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Resumen

Este informe se presenta de conformidad con lo dispuesto en la resolucion
65/247 de la Asamblea General, en la que se pidié6 al Secretario General que
presentara a la Asamblea, para su examen durante la parte principal de su sexagésimo
sexto periodo de sesiones, un informe amplio sobre la cuestion del conflicto de
intereses, incluido un analisis contemporaneo de lo que constituye un conflicto de
interés personal, asi como sobre sus aspectos juridicos, de gestion y de mitigacion.

Los funcionarios internacionales, como tales, deben ser imparciales e
independientes y tienen la obligacion de ejercer sus funciones teniendo unicamente
en cuenta los intereses de la Organizacion. Sin embargo, el entorno institucional
actual, caracterizado por multiples y variadas experiencias de trabajo y redes de
contactos personales y profesionales, puede crear situaciones en que los funcionarios
de las Naciones Unidas deben hacer frente a intereses opuestos o divergentes que
pueden afectar su imparcialidad. Si no se abordan de manera apropiada, esas
situaciones de conflicto pueden tener un efecto significativo y perjudicial en el
prestigio y los bienes de la Organizacion.

Como no es realista suponer que las situaciones de conflicto siempre pueden
evitarse, la adecuada gestion de esas situaciones se convierte en una cuestion
prioritaria. Con respecto a la gestion de los conflictos de intereses la Organizacion
adopta un enfoque que abarca tres fases:

a) La determinacion de la existencia de un conflicto de intereses y su
notificacion;
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b) El examen detallado del conflicto;

c¢) La aplicacion o recomendacion de las medidas correctivas mas apropiadas
para resolverlo.

En el actual marco reglamentario y normativo de la Organizacion se aborda una
serie de situaciones en que se plantean conflictos de intereses. Los instrumentos
disponibles en ese marco permiten adoptar una combinacion de medidas proactivas
(por ejemplo, la notificacion) y retroactivas (por ejemplo, la adopcion de medidas
disciplinarias) para determinar la existencia de un conflicto de intereses y hacer
frente a la situacion. La determinacion proactiva es preferible para prevenir posibles
dafios al prestigio o los bienes de la Organizacion, o ambas cosas, ya que es posible
que esos dafios no puedan subsanarse necesariamente por conducto de los
mecanismos retroactivos existentes. En consecuencia, los aspectos reglamentados de
los conflictos de intereses estan sujetos a diversas obligaciones proactivas en materia
de presentacion de informacion. Este informe contiene una descripcion detallada del
marco reglamentario y normativo actualmente en vigor.

Los funcionarios de determinados cuadros tienen la obligaciéon de presentar
declaraciones anuales sobre conflictos de intereses que estén comprendidos en el
alcance del programa de declaracion de la situacion financiera. Por consiguiente, la
Asamblea General tal vez desee examinar el informe del Secretario General sobre las
actividades de la Oficina de Etica que se le presentara en su sexagésimo sexto
periodo de sesiones, ya que en ¢él se abordaran ciertos aspectos de dicho programa.

El Secretario General seguira de cerca la evolucion de la situacion con respecto
a los conflictos de intereses y los mecanismos establecidos, habida cuenta de su
compromiso de asegurar que los funcionarios de las Naciones Unidas, en el ejercicio
de sus funciones y en su conducta en general, actiien en todo momento de manera
irreprochable.
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I1.

Introduccion

1.  Este informe se presenta de conformidad con lo dispuesto en la resolucion
65/247 de la Asamblea General, en la que se pidié al Secretario General que
presentara a la Asamblea, para su examen durante la parte principal de su
sexagésimo sexto periodo de sesiones, un informe amplio sobre la cuestion del
conflicto de intereses, incluido un anélisis contemporaneo de lo que constituye un
conflicto de intereses personal, asi como sus aspectos juridicos de gestién y de
mitigacion.

2. El informe ofrece un cuadro general de los principales tipos de conflictos de
intereses que pueden encarar los funcionarios de la Organizacién, el marco
reglamentario aplicable en la actualidad a los funcionarios de las Naciones Unidas,
incluidas las definiciones vigentes, las consecuencias juridicas y los mecanismos
establecidos para la gestion y mitigacion de conflictos de intereses reales o posibles.
El presente informe se refiere unicamente al personal de las Naciones Unidas; cabe
sefialar que ni los funcionarios que no forman parte del personal de la Secretaria ni
los expertos en mision estan comprendidos directamente en el alcance del marco
reglamentario que se describe en este informe. No obstante, los principios
fundamentales al respecto, asi como otras disposiciones muy similares, incluso
sobre conflictos de intereses, se aplican por medio de otras instrucciones
administrativas (véase, por ejemplo, ST/SGB/2002/9).

3. La Asamblea General también tiene ante si los informes del Secretario General
sobre las actividades de la Oficina de Etica y sobre las enmiendas del Estatuto del
Personal (A/65/213). En éste ultimo se propone una enmienda a la clausula 1.2 m)
relativa a los conflictos de intereses (véase A/65/213; anexo; véase también el
parrafo 9 del presente informe), cuya aprobaciéon ha sido recomendada por la
Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto (A/65/537, parr.
87). En el parrafo 75 de su resolucion 65/247, la Asamblea decidié aplazar hasta su
sexagésimo sexto periodo de sesiones el examen de la propuesta del Secretario
General de enmendar el Estatuto del Personal.

Conflictos de intereses personales
Definiciones y tipos de conflictos de intereses

4.  En general, el riesgo de que se plantee un conflicto de intereses puede surgir
en dos niveles: a) a nivel institucional, y b) a nivel personal. El conflicto es de
caracter institucional cuando, debido a otras actividades o relaciones, una
organizacioén no puede prestar servicios imparciales, su objetividad para cumplir su
mision se ve o puede verse menoscabada, o tiene una ventaja competitiva injusta.
Por conflicto de intereses personales por lo general se entiende una situacion en que
los intereses privados de una persona interfieren o puede percibirse que interfieren
con el cumplimiento de sus funciones oficiales. En el presente informe se examina
la cuestion de los conflictos de intereses personales, de acuerdo con la importancia
asignada a este asunto en la peticion formulada por la Asamblea General en su
resolucion 65/247.

5. En general, la necesidad de abordar y gestionar un conflicto de intereses surge
de una evaluacion del riesgo de que un funcionario deba encarar intereses opuestos
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en el curso de sus actividades y en razén de su condicion de funcionario de las
Naciones Unidas. En ciertas esferas funcionales, como las adquisiciones, la
posibilidad de que se planteen conflictos de intereses puede ser mayor. Otros tipos
de conflicto de intereses son resultado de los riesgos inherentes a todas las
funciones de un funcionario internacional, independientemente de las atribuciones
particulares que se hayan delegado en €l o del cargo que ocupe.

6. La definicion de conflicto de intereses contenida en el Reglamento y el
Estatuto del Personal estd basada fundamentalmente en la declaracion escrita
(también denominada “juramento”) que todos los funcionarios deben firmar con
arreglo a la clausula 1.1 b) del Estatuto del Personal (véase ST/SGB/2011/1):

“Declaro y prometo solemnemente estar dispuesto a ejercer con toda lealtad,
discreciéon y conciencia las funciones a mi confiadas como funcionario
internacional de las Naciones Unidas, desempefiar esas funciones y regular mi
conducta teniendo en cuenta solamente los intereses de las Naciones Unidas, y
no solicitar ni aceptar instrucciones, con respecto al cumplimiento de mis
deberes, de ninglin gobierno ni de ninguna fuente ajena a la Organizacion.”

7. En esta declaracion estd enunciado el principio de que los intereses de la
Organizacion no solo prevalecen sobre todos los demas, sino que son los Gnicos que
debe considerar el funcionario en el desempeifio de sus funciones.

8.  El marco reglamentario actualmente en vigor (concretamente, el Reglamento y
el Estatuto del Personal, los boletines del Secretario General, las instrucciones
administrativas y otras circulares administrativas pertinentes, asi como las normas
de conducta de la administracion publica internacional de 2001 (véase A/56/30,
anexo II)!, que se describen en mayor detalle mas abajo, incluyen disposiciones que
rigen los conflictos de intereses reales o posibles resultantes de intereses
financieros, relaciones personales entre funcionarios y otras partes interesadas, la
recepcion de honores, condecoraciones, favores, obsequios o remuneraciones de
terceros, asi como parametros sobre los conflictos de lealtad que pueden surgir
como resultado de un empleo u ocupacion fuera de la Organizacién u otras
actividades externas, incluidas las de caracter politico.

9.  Lacl4usula 1.2 m) define los conflictos de intereses como sigue:

“Los funcionarios no podran participar activamente en la direccion de ninguna
empresa, actividad con fines de lucro o actividad de otro tipo, ni tener
intereses financieros relacionados con ella, si los funcionarios o la empresa,
actividad con fines de lucro o actividad de otro tipo pudieren beneficiarse de
esa participacion o esos intereses financieros en razéon del cargo que ocupen
los funcionarios en las Naciones Unidas.”

Laregla 1.2 p) del Reglamento del Personal dispone lo siguiente:

“El funcionario que tenga ocasion de intervenir, con caracter oficial, en algin
asunto relativo a una actividad comercial con fines de lucro o empresa de otro
tipo, en particular si tiene en ella un interés financiero, directo o indirecto,
debera dar a conocer ese interés al Secretario General y, a menos que el
Secretario General autorice otra cosa, debera deshacerse de ese interés

I Las normas de conducta de la administracion publica internacional ayudan a la Organizaciéon y a
sus funcionarios a interpretar la Carta de las Naciones Unidas y el Reglamento y el Estatuto del
Personal. Véanse en particular los parrafos 21 y 22.



A/66/98

financiero o excusarse formalmente de participar de manera alguna en el
asunto que pudiera dar lugar a la situacion de conflicto de intereses.”

10. Sobre la base de la experiencia de la Secretaria y la de algunos fondos y
programas de las Naciones Unidas, asi como de otras organizaciones internacionales
publicas, se ha determinado que, en general, suelen plantearse posibles conflictos de
intereses en las situaciones que se indican a continuacion:

a)  El uso indebido por un funcionario en las Naciones Unidas de su cargo
oficial en sus relaciones con una empresa o una entidad a la que esta afiliado;

b) La recepcion de un ingreso complementario (por ejemplo, el pago del
costo de la vivienda, dietas, el reembolso de gastos de viaje o de atenciones
sociales, remuneraciones) de una fuente externa;

c¢) La recepcion de obsequios, favores o atenciones sociales de fuentes
externas (por ejemplo, de organismos gubernamentales, entidades no
gubernamentales, proveedores o contratistas);

d) El intercambio de obsequios o favores, las transacciones financieras o el
intercambio de atenciones sociales entre funcionarios (incluso de distinto nivel
jerarquico);

e) La aceptacion de honores, condecoraciones o premios de fuentes externas
(entidades gubernamentales, y no gubernamentales, instituciones académicas, clubes
y asociaciones);

f)  El empleo del conyuge, un hijo u otro familiar o de un amigo personal
intimo en una entidad asociada con las Naciones Unidas;

g) Larelacion de supervision o direccion respecto de un familiar o un amigo
personal con el que mantiene una relacion estrecha;

h) La recepcion de instrucciones de fuentes no pertenecientes a la
Organizacion (por ejemplo, de una entidad gubernamental o no gubernamental o un
proveedor);

i)  El desempefio de funciones directivas, normativas o consultivas en
entidades externas (por ejemplo, funciones de gobierno u otras funciones politicas,
como miembro del directorio de una empresa o de una institucion con fines de lucro,
de una institucion sin fines de lucro, un comité consultivo, etc.);

j)  La participacion en un comité o grupo académico o cientifico;

k)  El uso indebido de informacion privilegiada o de informacioén comercial
de caracter confidencial;

1)  Ladivulgacion de informacion confidencial de las Naciones Unidas;

m) El uso indebido de informaciéon de las Naciones Unidas (por ejemplo, el
uso de informacion de las Naciones Unidas por motivos personales o para beneficio
personal);

n)  El uso indebido de un cargo oficial para beneficio personal;

o) El ofrecimiento de empleo por otra entidad afiliada con la Organizacion
(por ejemplo, un contratista empleado por la Organizacién, una organizacioén de
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ejecucion asociada, incluidas las organizaciones no gubernamentales, los
organismos oficiales, etc.);

p) El uso indebido de los recursos o los bienes de las Naciones Unidas (por
ejemplo, el empleo de bienes de las Naciones Unidas para fines personales o para
beneficio personal);

q) La relacion locatario-locador entre dos funcionarios de distintas
categorias pero pertenecientes a la misma estructura jerarquica;

r) La contratacion de familiares o de amigos personales con los que el
funcionario mantiene una relacion estrecha;

s) La aceptacion de sobornos por el cumplimiento, o no cumplimiento, de
una funcidn oficial;

t)  El ofrecimiento o el pago de sobornos a otros funcionarios por el
cumplimiento, o no cumplimiento, de una funcion oficial.

Conflictos de intereses personales comprendidos en
el alcance del marco reglamentario de la Secretaria
de las Naciones Unidas

11. El marco reglamentario de la Secretaria abarca casos concretos de conflictos
de intereses personales. Cabe sefialar que algunas de esas situaciones pueden estar
comprendidas a la vez en varias categorias de situaciones reglamentadas. Por
ejemplo, ocupar un puesto directivo en una entidad que tiene una relacion
contractual con las Naciones Unidas puede considerarse una actividad externa que
requiere la autorizacion previa del Secretario General de acuerdo con la cldusula 1.2
0), asi como la posesion de un interés financiero o de otra indole en una entidad con
fines de lucro o de otra indole de acuerdo con la regla 1.2 m). Seguidamente, se
indican algunos de los conflictos que se abordan expresamente en el Reglamento y
el Estatuto del Personal y en los documentos normativos de aplicacion.

Conflictos de intereses generales y financieros

12. La clausula 1.2 m) y n) y la regla 1.2 p) contienen definiciones bajo el titulo
general de “Conflicto de intereses”, aunque en ese contexto, las definiciones se
refieren principalmente, aunque no en forma exclusiva, a los conflictos de intereses
financieros.

13. Estas definiciones prevén que ciertos intereses financieros dan lugar, o pueden
dar lugar a conflictos de intereses personales para los funcionarios. La palabra
“pudieren” en la clausula 1.2 m) significa que incluso la mera posibilidad de que se
plantee un conflicto basta para que el funcionario de que se trate deba
obligadamente deshacerse de ese interés o no seguir participando en el asunto.
Ademas, la frase “actividad con fines de lucro o actividad de otro tipo” contenida en
la misma cldusula tiene por fin abarcar intereses no solo en empresas comerciales
con fines de lucro sino también en entidades sin fines de lucro?, dado que la

2 Véase el comentario sobre “conflictos de intereses” en el documento ST/SGB/2002/13, anexo
1V, parr. 1.
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participacion en cualquiera de esas entidades puede plantear un conflicto de
intereses para el funcionario.

14. Los intereses también pueden incluir casos de relaciones personales estrechas
entre un funcionario y otras personas que podrian beneficiarse indebidamente del
empleo del funcionario en las Naciones Unidas. Ello incluiria, por ejemplo, la
participacion en adquisiciones en las que el proveedor es amigo personal del
funcionario o un pariente cercano.

Obsequios, honores, premios, favores o remuneraciones

15. La cuestion de los honores, condecoraciones, favores, obsequios o
remuneraciones se aborda en la clausula 1.2 j) al) y laregla 1.2 k) a o).

16. Los detalles sobre la obligacion de los funcionarios de informar sobre los
honores, condecoraciones, favores, obsequios o remuneraciones que reciban de
fuentes gubernamentales y no gubernamentales y sobre las reglas relativas a su
aceptacion o rechazo figuran en la instruccion administrativa ST/A1/2010/1.

17. Las disposiciones de la clausula y la regla pertinentes y la correspondiente
instrucciéon administrativa para su aplicacion tienen por fin asegurar que los
funcionarios no reciban ningun obsequio ni ningiin otro incentivo que pueda
contribuir a que actuen por motivos indebidos o se perciba que actiian de ese modo.
Tienen también por fin asegurar que los funcionarios mantengan su independencia y
su imparcialidad en el cumplimiento de sus deberes y funciones oficiales. De
conformidad con el “juramento” arriba citado, los funcionarios, en el cumplimiento
de sus funciones, deben tener en cuenta inicamente los intereses de la Organizacion.
Por consiguiente, los obsequios, honores u otras muestras de reconocimiento que
reciban, dependiendo de las circunstancias, pueden afectar su independencia y su
imparcialidad, ya que pueden crear un conflicto de lealtades o crear expectativas
para el donante del obsequio. A fin de proteger la reputacion de la Organizacion, las
Normas de conducta de la administracion publica internacional destacan la
importancia de evitar incluso la apariencia de incorreccion (véase A/56/30, anexo I,
parrs. 46 y 47). Por lo tanto, un obsequio, aunque pueda haberse concedido sin
segundas intenciones, puede no ser percibido como tal por terceros. En
consecuencia, el Estatuto del Personal dispone claramente que los obsequios
procedentes de gobiernos estan prohibidos y los funcionarios no pueden aceptarlos.
La clausula 1.2 j) y la instruccion administrativa para su aplicacion (véase
ST/Al/2010/1, parrs. 3.3) prohiben los honores, condecoraciones, favores, obsequios
o remuneraciones de gobiernos y fuentes gubernamentales. Las Unicas excepciones
son los casos en que se vea afectado algin otro interés de la Organizacion, es decir,
cuando la aceptacién sea necesaria para evitar una situacion embarazosa en
determinadas circunstancias.

18. Los funcionarios pueden aceptar honores, condecoraciones, favores, obsequios
o remuneraciones de fuentes no gubernamentales con la autorizaciéon previa del
Secretario General con arreglo a la clausula 1.2 1). La autorizacion so6lo se concede
en casos excepcionales, cuando ello no sea incompatible con los intereses de la
Organizacion ni con la condicion de funcionario internacional. Si las circunstancias
no permiten obtener previamente la autorizacion del Secretario General, o si el
rechazo de un obsequio causara una situacion embarazosa para la Organizacion, los
funcionarios pueden aceptarlo en nombre de la Organizacion, siempre y cuando ese
obsequio se notifique debidamente y se entregue al Secretario General. La
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aceptacion de obsequios fuera de estos parametros no solo puede interpretarse como
un conflicto de intereses sino que, en algunos casos, equivale a un acto de
corrupcion y puede tener graves consecuencias para el funcionario (véase también el
parrafo 32 del presente informe).

19. Ademas, la regla 1.2 o) estipula que “[L]os funcionarios no deberan aceptar
obsequios, remuneraciones ni favores de ninguna persona o entidad que realice o
trate de realizar negocios con la Organizacion”. En esos casos, no hay posibilidad
alguna de hacer excepciones o de obtener autorizacion.

20. Ademas, la regla 1.2 j) prohibe al funcionario ofrecer o prometer obsequios,
favores, remuneraciones o beneficios personales de cualquier tipo a otro funcionario
0 a un tercero “con el objeto de que éste cumpla o deje de cumplir un acto oficial o
retarde su cumplimiento”. En tales circunstancias, no es posible hacer ninguna
excepcion, ya que ese vinculo directo entre el incentivo y la realizacidon de un acto
oficial constituye un acto de soborno.

Ocupacion o empleo externos y actividades externas, incluidas
las de caracter politico

21. Las reglas 1.2 o) y p) tratan de los conflictos de intereses resultantes de la
realizacion de actividades externas por los funcionarios de las Naciones Unidas. En
la regla 1.2 r) a u) se aclara esa disposicion en mas detalle y se hace una distincion
entre una ocupacioén o un empleo externos o actividades que no estan relacionadas
con los intereses de las Naciones Unidas, por un lado, y, por otro, las actividades
que si lo estan, incluidas las de caracter politico. Cada una de esas situaciones
plantea claramente el riesgo de que surja un conflicto de intereses. Por lo tanto, toda
ocupacion, empleo o actividad externa requiere la autorizacion previa del Secretario
General. Si la actividad prevista no es compatible con la condicién de funcionario
internacional, no puede ser autorizada, independientemente de las circunstancias del
caso.

22. Una ocupacion o un empleo externo puede hacer que el funcionario dedique
parte de su tiempo de trabajo, o incluso tiempo destinado a su descanso y
recuperacion, a esa actividad o ese empleo, con lo cual disminuye la eficiencia de
sus servicios a las Naciones Unidas o incluso crea un conflicto de lealtad, ya que el
funcionario puede verse inducido a dedicar mas recursos a ese empleo externo. A
este respecto, el parrafo 41 de las Normas de conducta de la administracion publica
internacional dispone lo siguiente:

“La principal obligacion de los funcionarios internacionales es dedicar su
energia a la labor de las organizaciones. Por lo tanto, es incorrecto que los
funcionarios internacionales realicen, sin autorizacion previa, cualquier
actividad externa, ya sea remunerada o no, que interfiera con esa obligacion,
sea incompatible con su condicion o sea contraria a los intereses de la
organizacion.”

23. Entre las actividades que pueden estar relacionadas con los intereses de las
Naciones Unidas figuran las que no son parte de los deberes oficiales del
funcionario pero estan vinculadas con las metas y los objetivos de la Organizacion,
su mandato, su beneficio u otros intereses. Algunos ejemplos de esas actividades son
las presentaciones en publico (conferencias, entrevistas, presentacion de
publicaciones, participacion en grupos de trabajo de expertos) y publicaciones. Esas
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actividades pueden causar preocupacion si las opiniones personales del funcionario
se perciben como las opiniones de la Organizacion.

24. Para mitigar los riesgos arriba descritos, es preciso obtener autorizacion previa
para cualquier ocupacion, empleo o actividad externa. El proceso de autorizacion se
describe en la instruccion administrativa ST/AI/2000/13. Si bien las actividades
externas estan permitidas en determinadas condiciones, el parrafo 2 de esa
instruccion dispone que los funcionarios que realicen actividades externas
autorizadas con arreglo a la instruccion deben indicar claramente a los
organizadores y a los participantes en esas actividades, incluidos los empleadores,
que actian a titulo personal y no como representantes de las Naciones Unidas. De
este modo se puede establecer una distincion entre el servicio prestado a la
Organizacion y cualquier otra actividad externa a fin de proteger los intereses de las
Naciones Unidas, incluidos sus privilegios e inmunidades. Normalmente se concede
autorizacion para actividades de duracion y alcance limitados.

25. De conformidad con el parrafo 5.1 de la mencionada instruccion
administrativa, los funcionarios pueden realizar actividades privadas no
remuneradas con fines sociales o benéficos que no tengan ninguna relaciéon con las
Naciones Unidas o con sus funciones oficiales y se lleven a cabo fuera del horario
de trabajo o durante las vacaciones anuales. Pueden hacerlo a su discrecion sin
necesidad de obtener autorizacion previa. No obstante, deben asegurarse de que
todas y cada una de esas actividades sean y sigan siendo compatibles con su
condicion de funcionario internacional.

26. Las actividades de caracter politico estan sujetas a una reglamentaciéon mas
estricta que las actividades sociales o benéficas. En general, esas actividades por
definiciéon son incompatibles con la condicion de funcionario internacional, que
debe actuar de manera objetiva e imparcial y no aceptar instrucciones de ningin
gobierno ni de ninguna otra fuente. En las Normas de conducta de la administracion
publica internacional se reafirman los principios enunciados en el Reglamento y el
Estatuto del Personal de la siguiente manera (véase A/56/30, anexo 11, parr. 44):

“Habida cuenta de la independencia e imparcialidad que deben demostrar, los
funcionarios internacionales, si bien conservan el derecho de voto, no deben
participar en actividades politicas como optar a un cargo politico local o
nacional u ocuparlo. No obstante, ello no impide que participen en actividades
comunitarias o civicas locales, a condicion de que esa participacion se
compadezca con el juramento prestado al ingresar en el sistema de las
Naciones Unidas. Los funcionarios internacionales deben ejercer discrecion en
su apoyo a un partido o campafia politica y no deben aceptar ni solicitar
fondos, escribir articulos, hacer discursos publicos o formular declaraciones a
la prensa.”

27. Los principios que rigen las actividades politicas de los funcionarios también
estan reflejados en los parrafos 5.3 a 5.5 de la instruccidon administrativa
ST/A1/2000/13, donde también se aclara que no se autorizard a ningun funcionario a
presentarse como candidato para ocupar un cargo politico o ser nombrado para
ocuparlo, ya que ello puede repercutir en la imparcialidad y la independencia con
que debe actuar en todo momento en su calidad de funcionario internacional.
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Relaciones personales

28. Algunas relaciones personales entre funcionarios y otras personas pueden
afectar la imparcialidad y la objetividad de los funcionarios en el cumplimiento de
sus funciones oficiales, debido al posible conflicto entre su lealtad a la otra persona
y su lealtad a las Naciones Unidas. La regla 4.7 trata expresamente de esas
relaciones en el contexto de la contratacion y el nombramiento del personal, ya que
prohibe la contratacion de familiares directos de los funcionarios. No obstante, esta
permitido emplear a los conyuges en determinadas circunstancias, en bien de la
movilidad que se espera del personal que esta al servicio de la Organizacion. La
instruccion administrativa ST/AI/273 contiene detalles sobre los tipos de empleo
que pueden tener los conyuges de funcionarios.

Los conflictos de intereses y el programa de declaracion
de la situacién financiera

29. El programa de las Naciones Unidas de declaracion de la situacion financiera
comenzd en 1999. En 2006 se publico el boletin del Secretario General
ST/SGB/2006/6, en el que basicamente se lo amplié para incluir a los funcionarios
de categoria D-1 y categorias superiores. La obligacion de presentar esa declaracion
esta enunciada en la clausula 1.2 n) del Estatuto del Personal. La finalidad principal
del programa es gestionar los riesgos que enfrentan las Naciones Unidas, incluido su
personal, y proteger su reputacion y sus intereses. El programa tiene por objeto
asegurar que se pueda determinar la existencia de posibles conflictos de intereses
resultantes de la tenencia de bienes, las afiliaciones o las actividades privadas de los
funcionarios, mitigarlos y gestionarlos, en bien de los intereses de la Organizacion.
La Oficina de Etica (véase ST/SGB/2005/22) esta encargada de administrar el
programa. De conformidad con lo dispuesto en la resolucion 60/254, el examen de
las declaraciones de la situacion financiera actualmente se realiza fuera de la
Organizacion. En su resolucion 62/236, la Asamblea hizo suya la recomendacion,
contenida en el informe de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto (véase A/62/7, cap. II, parr. 1.17), de pedir al Secretario General que
hiciera un analisis a fondo de las ventajas y desventajas relativas, incluidos los
costos, de realizar un examen interno de las declaraciones financieras, en lugar de
recurrir a arreglos externos.

30. El programa de declaracion de la situacion financiera esta destinado a ayudar a
los funcionarios a reconocer, detectar y remediar unicamente conflictos de intereses
financieros y por lo tanto, no abarca todos los posibles conflictos de intereses
personales. Esta centrado en los conflictos de intereses financieros que pueden
surgir cuando se confia al funcionario la responsabilidad de tomar decisiones en
nombre de las Naciones Unidas que pueden oponerse a sus intereses, por ejemplo,
sus haberes u obligaciones financieras personales. La obligacion de presentar esa
declaracion ayuda a identificar los conflictos de intereses, lo cual a su vez, permite
gestionarlos mas eficazmente (véase la seccion 1V infra) y proteger los intereses de
la Organizacion, incluida su reputacion.
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I11.

Aspectos juridicos

31. Ademas de los elementos comprendidos en el alcance del marco
reglamentario, hay varios otros aspectos juridicos relacionados con los conflictos de
intereses y su gestion.

Actuaciones disciplinarias

32. Existen instrumentos para intervenir cuando se ha determinado la existencia de
un conflicto de intereses. La no notificacion de un conflicto de intereses, real o
posible, constituye una violacion del Reglamento y el Estatuto del Personal de la
Organizacion o de otras circulares administrativas. De conformidad con lo dispuesto
en el capitulo X del Reglamento del Personal, esa accién puede equivaler a una falta
de conducta (véase la regla 10.1 a)) que justifiquen la aplicaciéon de medidas
disciplinarias al funcionario de que se trate. Esas medidas abarcan desde una
amonestacion escrita hasta el despido. Anualmente se publica una circular
informativa sobre la practica del Secretario General en cuestiones disciplinarias y
casos de presunta conducta delictiva, en la que se incluyen periddicamente casos de
conflicto de intereses.

Remision a las autoridades nacionales

33.  Cuando un funcionario estd involucrado en un conflicto de intereses que puede
entrafiar la comision de un delito, la Organizaciéon puede remitir el caso al Estado
Miembro que corresponda para que se investigue mas a fondo y se inicie un
procedimiento penal. Ello ocurre, por ejemplo, en los casos de fraude, corrupcion o
soborno. Esos casos se remiten con arreglo a lo dispuesto en la resolucion 62/63 de
la Asamblea General, segiin la cual el Secretario General tiene la obligacion “de
sefialar las alegaciones verosimiles que indiquen que los funcionarios y expertos en
mision pueden haber cometido un delito a la atencion de los Estados Miembros
contra cuyos nacionales se dirijan tales alegaciones”. También se remiten casos
sobre la base de recomendaciones de las entidades investigadoras de la
Organizacion. Una vez que la Organizacion remite un asunto a la misiéon permanente
ante las Naciones Unidas que corresponda, la adopcion de cualquier otra medida con
respecto a la investigacion de ese asunto y los procedimientos penales pertinentes
queda a discrecion de las autoridades nacionales encargadas de hacer cumplir la ley.

Restricciones después del empleo

34. EIl Secretario General ha impuesto una serie de restricciones después del
empleo para limitar los posibles conflictos de intereses personales que puedan surgir
cuando un proveedor o un tercero promete incentivos a un funcionario en servicio
activo (por ejemplo, empleo u otros beneficios una vez que el funcionario se ha
separado del servicio (véase ST/SGB/2006/15)), en particular aquél cuyas funciones
estén relacionadas con adquisiciones3. Estas restricciones se aplican por periodos

3 Véanse también las referencias cruzadas al boletin ST/SGB/2006/15 contenidas en el Manual de
Adquisiciones.
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IV.

determinados dependiendo del tipo exacto de actividad que se realice después de la
separacion del servicio en la Organizacion (véase ST/SGB/2006/15, parr. 2.1).

Procedimientos de adquisicion

35. Cuando se plantea un conflicto de intereses en actividades relacionadas con
adquisiciones, los funcionarios en esa situacion pueden comprometer o corromper el
proceso de adquisicion si esos conflictos no se abordan y se resuelven debidamente.
En esos casos puede ser necesario proceder a un examen de esa adquisicién o
incluso cancelarla e iniciar un nuevo procedimiento, lo cual puede entrafiar
considerables costos para la Organizacion y los proveedores participantes y, en
ultimo término, comprometer la reputacion de las Naciones Unidas. La
Organizacion incluso puede tener que asumir obligaciones financieras respecto de
los proveedores que resulten perjudicados.

Gestion y mitigacion de los conflictos de intereses

36. Desde un punto de vista institucional, la gestion de los conflictos de intereses,
que incluye su mitigacion, puede estructurarse de manera que incluya tres
elementos:

a) Un sistema firmemente establecido;

b) La determinacion de la existencia de un conflicto de intereses o su
examen,;

¢) Laadopcion de medidas correctivas.

Un sistema firmemente establecido

37. Un sistema firmemente establecido, como las normas de conducta de la
administracion publica internacional o un cédigo de ética, que prescriba la conducta
que se espera de los funcionarios y que incluya, en la medida de lo posible, una
descripcion detallada de las situaciones que se consideran aceptables e inaceptables
0 que requieren autorizacion previa, es fundamental para gestionar y mitigar
posibles conflictos de intereses. Sirve para concienciar al personal, lo cual en
general contribuye a reducir el nimero de situaciones comprometidas. También
constituye la base de las medidas que puede ser necesario adoptar con respecto a los
funcionarios, por ejemplo, medidas disciplinarias por incumplimiento de las normas
establecidas. Un ejemplo es el programa de declaracion de la situacion financiera,
que facilita la gestion y mitigacion de los conflictos de intereses financieros.

Determinacion o examen de conflictos de intereses

38. Para gestionar eficazmente un conflicto de intereses, es necesario saber en qué
situaciones puede plantearse. La notificacion de tales situaciones por el funcionario,
lo cual significa que en general es preciso informar a la Organizacion al nivel
jerarquico apropiado, permite a ésta considerar todas las circunstancias del caso y
tomar las medidas que corresponda. La administracion sélo estd en condiciones de
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examinar esos riesgos cuando se seflalan tales situaciones a su atencioén, por
ejemplo, de acuerdo con el programa de declaracion de la situacion financiera.

39. Con arreglo a dicho programa, las declaraciones de la situaciéon financiera o
las declaraciones de intereses que presentan anualmente los funcionarios de
categoria D-1 y categorias superiores, asi como ciertos otros funcionarios, se
examinan para determinar si existe el riesgo de que se planteen conflictos personales
de intereses. La obligacion de esos funcionarios de presentar esas declaraciones esta
establecida en la clausula 1.2 n). Las declaraciones de la situacion financiera se
presentan utilizando un formulario diseflado con tal fin y siguiendo los
procedimientos establecidos en el boletin ST/SGB/2006/6. El cuestionario no se
limita a los intereses del funcionario sino que incluye preguntas sobre los intereses y
haberes de su conyuge o de sus hijos a cargo para asegurar que la declaracion
abarque en medida suficiente al menos parte de los intereses de terceros.

40. El funcionario competente (el examinador) encargado examina las
declaraciones de la situacion financiera en relacion con los intereses privados de los
funcionarios, incluidos sus haberes y sus deudas, las ganancias de la venta de bienes
personales, opciones para la compra de acciones, ingresos, ingresos
complementarios, obsequios, reembolsos, dictas y gastos de viaje, relaciones
familiares en la medida en que incumben a la Organizacion, cargos directivos o
normativos externos y otras actividades externas. Esos intereses privados y
tenencias y afiliaciones se analizan en relacion con los deberes y funciones oficiales
de los funcionarios a fin de determinar posibles conflictos de intereses personales.

41. Cuando se determina que hay un conflicto de intereses, se obtiene informacion
sobre los hechos pertinentes, asi como informacion de otra indole. Se puede pedir a
los funcionarios que hayan presentado declaraciones de su situacion financiera datos
adicionales para este examen, cuando corresponda, hasta que se considere que se
cuenta con toda la informacion necesaria. El examinador también determina quiénes
son las partes interesadas pertinentes, cuales son las posibles repercusiones de la
situacion y qué riesgos entrafia. Sobre la base de este andlisis, el examinador asesora
al funcionario y le sugiere medidas correctivas para mitigar y resolver la situacion
de conflicto, en bien de los intereses de las Naciones Unidas.

Medidas correctivas

42. Los conflictos de intereses pueden gestionarse de diversas formas en bien de
los intereses de la Organizacion: por lo general ello depende de las circunstancias de
cada caso. Las medidas correctivas varian segin la indole y la complejidad de un
conflicto. Esas medidas consisten en lo siguiente, sin limitarse a ello: a) el
funcionario se excusa o se retira de un asunto por instruccion de la administracion;
b) se congelan sus inversiones personales; c) la gestion de un activo se transfiere a
un tercero independiente; d) el funcionario se compromete a no divulgar la
informacidén confidencial; e) el funcionario no participa en actividades de
representacion o de recaudacion de fondos de una entidad externa; f) se dan
instrucciones al funcionario para que se deshaga de sus intereses en una empresa
externa, y g) se sustituye al superior jerarquico.

43. La recusacion consiste en asegurar que el funcionario que se encuentre en una
situacion de posible conflicto debe excusarse y dejar de intervenir en esa situacion o
bien hacerlo por decision de la administracion. O bien se excusa a priori y deja de
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participar (en cuyo caso debe informar a su supervisor y a la Oficina de Etica) o
bien la Organizacion da instrucciones para que se retire. Por ejemplo, cuando el
conyuge de un funcionario se ha presentado como candidato para un puesto y se
pide al funcionario que participe en la entrevista, y éste revela su relacion al grupo
encargado de la entrevista, el funcionario puede excusarse y no participar en el
proceso de seleccion, o bien la Organizacion decide que debe hacerlo. Por ejemplo,
si un oficial de adquisiciones tiene alguna vinculacion con un proveedor, ese
funcionario puede excusarse y suspender todos los contactos con el proveedor, o
bien la Organizacion puede, como primera medida, disponer que el funcionario no
mantenga ningun contacto con ¢l (véase ST/SGB/2006/15, parr. 2.3).

44. La Oficina de Etica por lo general recomienda otras medidas correctivas
cuando se descubre o se determina que hay un conflicto de intereses, o esas medidas
se toman en los niveles de supervision apropiados. Cuando el funcionario se niega a
resolver el conflicto de intereses sefialado, se puede recurrir a otras medidas
administrativas o disciplinarias, dependiendo de las circunstancias.

Conclusion

45. La posibilidad de que surjan conflictos personales de intereses es una realidad
del entorno institucional actual, en el que la vida de los funcionarios es compleja y
se caracteriza por multiples y variadas experiencias de trabajo y redes de relaciones
dentro y fuera de la Organizacion. Las posibilidades de que surjan conflictos de
intereses son igualmente dindmicas y evolucionan a medida que aumenta la
complejidad de la dotacién de personal, los mandatos y las actividades de la
Organizacion. El marco reglamentario vigente abarca una amplia gama de conflictos
personales de intereses. El programa de declaracion de la situacion financiera se
centra principalmente en posibles conflictos de intereses financieros y se
complementa con procedimientos establecidos para abordar otros tipos de
conflictos. Por ejemplo, como parte de la labor de supervisiéon proactiva, los
funcionarios deben pedir autorizacién antes de aceptar un empleo externo o
dedicarse a actividades externas, antes de recibir obsequios, remuneraciones,
favores o premios, y deben declarar si alguno de sus familiares trabaja para las
Naciones Unidas. Estos procedimientos establecidos complementan las
declaraciones anuales que deben presentar los funcionarios de determinadas
categorias sobre sus haberes e intereses financieros.

46. Cuando el programa de declaracion de la situacion financiera u otros
procedimientos no permiten detectar los conflictos de intereses personales, la
Organizacion puede tener que asumir responsabilidades legales y corre el riesgo de
descrédito. La falta de notificacion de un conflicto de intereses puede abordarse
retroactivamente mediante la adopcién de medidas administrativas y disciplinarias
con respecto al funcionario, pero el dafio causado a la reputacion de la Organizacion
puede ser irreparable. Por consiguiente, la Organizacion sigue ayudando y alentando
a los funcionarios, incluido el personal directivo, a identificar y revelar posibles
conflictos de intereses para que se puedan detectar y resolver debidamente en bien
de los intereses de la Organizacion. Es preferible resolverlos a tener que adoptar
medidas retroactivas.

47. El Secretario General mantiene constantemente en examen la cuestion de los
mecanismos establecidos para identificar y gestionar los conflictos de intereses
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personales a fin de determinar si responden adecuadamente a las necesidades
actuales de las Naciones Unidas como organizacion moderna. El Secretario General
sigue firmemente resuelto a asegurar que los funcionarios de las Naciones Unidas,
en el ejercicio de sus funciones y en su conducta en general, actien en todo
momento de manera irreprochable.

48. Se pide a la Asamblea General que tome nota del presente informe.
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