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  Бюджет для вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира на период с 1 июля 2012 года 
по 30 июня 2013 года 
 
 

  Доклад Генерального секретаря 
 
 
 

 Резюме 
 В настоящем докладе содержится бюджет для вспомогательного счета для 
операций по поддержанию мира на период с 1 июля 2012 года по 30 июня 
2013 года, объем которого составляет 283 119 100 долл. США, за исключением 
ассигнований, связанных с общеорганизационным планированием ресурсов, на 
сумму 37 337 600 долл. США и который предусматривает финансирование в 
общей сложности 1259 должностей (с учетом предлагаемого упразднения 
36 должностей). 
 

Финансовые ресурсы 
(В тыс. долл. США; бюджетный год: 1 июля — 30 июня) 

Разница  

 
Расходы 

(2010/11 год)
Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета 
расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

 Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

 I. Ресурсы, связанные с должно-
стями 189 964,6 191 452,3 187 237,7 (4 214,6) (2,2)

 II. Ресурсы, не связанные с долж-
ностями  

  Временный персонал общего 
назначения 20 393,2 25 048,3 21 130,3 (3 918,0) (15,6)

  Консультанты  2 771,6 6 273,3 6 575,6 302,3 4,8
  Официальные поездки 12 954,7 12 815,1 12 177,8 (637,3) (5,0)
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Разница  

 
Расходы 

(2010/11 год)
Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета 
расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

 Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

  Помещения и объекты инфра-
структуры 22 510,4 21 964,0 20 450,5 (1 513,5) (6,9)

  Связь 2 703,6 2 728,6 2 446,3 (282,3) (10,3)
  Информационные технологии 20 280,4 22 708,6 17 505,9 (5 202,7) (22,9)

 
 Прочие предметы снабжения, 

услуги и оборудование 12 809,9 14 617,0 15 595,0 978,0 6,7

  Итого, II 94 423,8 106 154,9 95 881,4 (10 273,5) (9,7)

  Всего, I и II 284 388,4 297 607,2 283 119,1 (14 488,1) (4,9)

 Общеорганизационное планиро-
вание ресурсов  57 033,0 47 185,2 37 337,6 (9 847,6) (20,9)

  Валовой объем потребностей 341 421,4 344 792,4 320 456,7 (24 335,7) (7,1)

 Поступления по плану налогооб-
ложения персонала 29 289,0 29 685,0 28 544,1 (1 140,9) (3,8)

  Чистые потребности 312 132,4 315 107,4 291 912,6 (23 194,8) (7,4)
 

Людские ресурсы 

Категория  2011/12 год 2012/13 год Изменение  

 Категория специалистов и выше   
  Заместитель Генерального секретаря – – –  
  Помощник Генерального секретаря – – –  
  Д-2 8 8 –  
  Д-1 23 22 (1)  
  С-5 115 114 (1)  
  С-4 403 399 (4)  
  С-3 291 281 (10)  
  С-2/С-1 28 28 –  

  Итого 868 852 (16)  

 Категория общего обслуживания   
  Высший разряд 31 30 (1)  
  Прочие разряды 339 320 (19)  
  Национальный разряд 24 24 –  
  Полевая служба 29 29 –  
  Служба безопасности 3 3 –  
  Добровольцы Организации Объединенных Наций 1 1 –  

  Итого 427 407 (20)  

  Всего 1 295 1 259 (36)  
 

 Меры, которые необходимо принять Генеральной Ассамблее, изложены 
в разделе IV настоящего доклада. 
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  Сокращения 
 
 

АМИСОМ Миссия Африканского союза в Сомали  

БСООН База материально-технического снабжения Организации Объединенных 
Наций в Бриндизи, Италия 

ВПОН Временный персонал общего назначения 

ВПП Всемирная продовольственная программа 

ВСООНК Вооруженные силы Организации Объединенных Наций по поддержанию 
мира на Кипре 

ВСООНЛ Временные силы Организации Объединенных Наций в Ливане 

ГВНООНИП Группа военных наблюдателей Организации Объединенных Наций в Индии 
и Пакистане 

ДОПМ Департамент операций по поддержанию мира 

ДПП Департамент полевой поддержки 

ЗГС заместитель Генерального секретаря  

ИКАО Международная организация гражданской авиации 

ИМИС Комплексная система управленческой информации 

ИМООНТ Интегрированная миссия Организации Объединенных Наций 
в Тиморе-Лешти 

МИНУРКАТ Миссия Организации Объединенных Наций в Центральноафриканской 
Республике и Чаде 

МООНВС Миссия Организации Объединенных Наций в Судане 

МООНДРК Миссия Организации Объединенных Наций в Демократической Республике 
Конго 

МООНК Миссия Организации Объединенных Наций по делам временной 
администрации в Косово 

МООНЛ Миссия Организации Объединенных Наций в Либерии 

МООННГ Миссия Организации Объединенных Наций по наблюдению в Грузии 

МООНРЗС Миссия Организации Объединенных Наций по проведению референдума 
в Западной Сахаре 

МООНСГ Миссия Организации Объединенных Наций по стабилизации в Гаити 

МООНЮС Миссия Организации Объединенных Наций в Южном Судане 

МР  Местный разряд 

МСУГС Международные стандарты учета в государственном секторе  

НАТО Организация Североатлантического договора 

НСОО Национальный сотрудник категории общего обслуживания 
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НСС Национальный сотрудник-специалист  

ОНВУП Орган Организации Объединенных Наций по наблюдению за выполнением 
условий перемирия 

ОО (ВР) Категория общего обслуживания (высший разряд) 

ОО (ПР) Категория общего обслуживания (прочие разряды) 

ОООНАС Отделение Организации Объединенных Наций при Африканском союзе 

ОООНКИ Операция Организации Объединенных Наций в Кот-д’Ивуаре 

ПГС помощник Генерального секретаря 

ПОООНС Политическое отделение Организации Объединенных Наций для Сомали 

ПРООН Программа развития Организации Объединенных Наций 

ПС Категория полевой службы  

Р Категория рабочих 

СБ Служба безопасности 

СВИФТ Общество по международным межбанковским электронным переводам 

СМАРТ программа «Обучение старшего персонала миссий административному 
управлению и распоряжению ресурсами» 

СООННР Силы Организации Объединенных Наций по наблюдению за разъединением 

УВКБ Управление Верховного комиссара Организации Объединенных Наций 
по делам беженцев 

УСВН Управление служб внутреннего надзора 

ЮНАМИД Смешанная операция Африканского союза-Организации Объединенных 
Наций в Дарфуре 

ЮНИСЕФ Детский фонд Организации Объединенных Наций 

ЮНИСФА Временные силы Организации Объединенных Наций по обеспечению 
безопасности в Абьее 

ЮНОПС Управление Организации Объединенных Наций по обслуживанию проектов 

ЮНСОА Отделение Организации Объединенных Наций по поддержке Миссии 
Африканского союза в Сомали (АМИСОМ) 
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 I. Введение 
 
 

 A. Объем ресурсов, выделяемых на операции по поддержанию 
мира, и вспомогательный счет 
 
 

1. Как указывает Генеральный секретарь в своем докладе об общем обзоре 
финансирования операций по поддержанию мира (A/66/679), мандаты опера-
ций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира продолжают 
меняться и на сегодняшний день охватывают широкий спектр задач и меро-
приятий, которые выходят далеко за рамки полномочий, первоначально пре-
доставлявшихся обычным миссиям по поддержанию мира, таких как контроль 
за выполнением договоренностей о прекращения огня. В течение 1990-х годов 
сфера охвата миротворческих мандатов значительно расширилась, и на миссии 
стали возлагаться не только обязанности по поддержке осуществления всеобъ-
емлющих мирных соглашений, но в исключительных случаях, например, в Ти-
море-Лешти и Косово, и функции временной администрации. Задачи, решае-
мые в ходе миротворческих операций, включают в себя содействие политиче-
скому диалогу между сторонами, оказание национальным правительствам по-
мощи в их усилиях по распространению государственной власти, усиление мер 
по защите прав человека и обеспечению правопорядка, консультирование по 
вопросам реформирования сектора безопасности, оказание поддержки про-
граммам разоружения, демобилизации и реинтеграции и обеспечение защиты 
гражданского населения. Диапазон миротворческой деятельности продолжает 
расти или изменяться, что было видно в последнее время, в частности, на при-
мере таких миссий, как Временные силы Организации Объединенных Наций 
по обеспечению безопасности в Абьее (ЮНИСФА), Миссия Организации Объ-
единенных Наций в Судане (МООНВС) и Миссия Организации Объединенных 
Наций в Южном Судане (МООНЮС), Миссия Организации Объединенных 
Наций в Центральноафриканской Республике и Чаде (МИНУРКАТ), Операция 
Организации Объединенных Наций в Кот-д’Ивуаре (ОООНКИ), Миссия Орга-
низации Объединенных Наций в Демократической Республике Конго 
(МООНДРК), и содействия, оказываемого силам Африканского союза в Сомали 
(АМИСОМ) по линии Отделения Организации Объединенных Наций по под-
держке АМИСОМ (ЮНСОА). Ожидается, что в предстоящий финансовый пе-
риод 2012/13 года Организации Объединенных Наций вновь предстоит решать 
сложные задачи в ходе миротворческих операций во всем мире, в результате 
чего ко всем департаментам и управлениям Секретариата, финансируемым по 
линии вспомогательного счета, будут предъявляться разнообразные новые тре-
бования. 

2. Численность военнослужащих и полицейского персонала в составе опе-
раций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира возросла в 
2011/12 году приблизительно до 112 554 человек, а в 2012/13 году, по имею-
щимся на данный момент оценкам, составит примерно 109 000 человек, исходя 
из действующих мандатов, принятых Советом Безопасности. Численность гра-
жданского персонала, утвержденного для участия в операциях по поддержа-
нию мира и работы в ЮНСОА, в 2011/12 году составляет 24 291 человек и, как 
ожидается, сократится в 2012/13 году до 23 431 человек (см. таблицу ниже). 
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  Общий обзор финансовых и людских ресурсов для операций 
по поддержанию мира, 2007–2012 годы 
 

  (В млн. долл. США) 
 
 

 
2007/08

год
2008/09

год 
2009/10

год
2010/11

год 
2011/12 

год  
2012/13 год 

(прогноз) 

Объемы бюджетов   

 Миссии по поддержанию 
мира и ЮНСОА 6 499,8 6 974,0 7 479,2 7 391,6 7 422,0 7 010,5a 

 БСООН 40,4 45,8 58,0 68,2 68,5 70,5 

 Вспомогательный счет 230,5 282,4 294,0b 306,8b 297,6b 283,1b 

 Всего 6 770,7 7 302,2 7 831,2 7 766,6 7 788,1 7 364,1 

Вспомогательный счет 
и БСООН, всего 270,9 328,2 352,0 375,0 366,1 353,6 

Средства вспомогательного счета 
и БСООН как процентная доля 
бюджетов миссий по поддержа-
нию мира и ЮНСОА 4,2 4,7 4,7 5,1 4,9 5,0 

Число миссий   

 Миссии по поддержанию 
мира и ЮНСОАc 17 17 16 16 16 16 

Численность персонала   

 Численность военного и по-
лицейского персонала, ут-
вержденная Советом Безо-
пасности 113 128 117 020 113 613 111 537 112 554 109 792 

 Гражданский персонал мис-
сий 28 727 28 665 26 927 26 391 24 291 23 431a 

 Количество должностей, фи-
нансируемых по линии вспо-
могательного счета 1 122 1 220 1 245 1 311 1 295 1 259 

 

 a Согласно предварительной смете на 2012/13 год, поскольку окончательные 
предложения по бюджету некоторых миссий по поддержанию мира и ЮНСОА еще не 
подготовлены. 

 b За исключением ассигнований на общеорганизационное планирование ресурсов. 
 c Включая ГВНООНИП и ОНВУП, финансируемые за счет бюджета по программам на 

двухгодичный период. 
 
 

3. Совокупный объем бюджетов операций по поддержанию мира в 
2012/13 году, по оценкам, составит 7,4 млрд. долл. США (включая бюджет для 
вспомогательного счета и бюджет БСООН) на финансирование 13 действую-
щих миссий по поддержанию мира и ЮНСОА. 

4. По состоянию на январь 2012 года ДОПМ занимался 15 операциями по 
поддержанию мира (включая ОНВУП и ГВНООНИП, финансируемые за счет 
бюджета по программам на двухгодичный период) и, по определенным направ-
лениям, оказывал помощь операциям, содействие которым обеспечивает ДПП, 
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и АМИСОМ. ДПП оказывал содействие 15 операциям по поддержанию мира, 
ЮНСОА (включая ОНВУП и ГВНООНИП, финансируемые за счет бюджета по 
программам на двухгодичный период), а также одной ликвидируемой миссии. 

5. Благодаря дополнительным ресурсам, выделенным за последние несколь-
ко лет Генеральной Ассамблеей, количество должностей, финансируемых по 
линии вспомогательного счета, в 2011/12 году возросло до 1295, а объем ут-
вержденного бюджета увеличился за тот же период до 297,6 млн. долл. США 
(не считая ассигнований на общеорганизационное планирование ресурсов), за 
вычетом ресурсов, переданных другому механизму финансирования БСООН 
вследствие перевода операций и соответствующих функций на места, в связи с 
чем в бюджете БСООН было отражен соответствующий рост потребностей в 
средствах. 

6. Предлагаемая на 2012/13 год бюджетная смета предусматривает финанси-
рование 1259 должностей и бюджетные ассигнования в объеме 283,1 млн. 
долл. США (не считая ассигнований на общеорганизационное планирование 
ресурсов), что на 4,9 процента меньше утвержденного объема ассигнований на 
2011/12 год, принимая во внимание учет переведенных должностей и соответ-
ствующих ресурсов в предлагаемом бюджете для БСООН на 2012/13 год. 

7. Как показано в таблице выше, рост объема испрашиваемых на 2012/13 год 
ресурсов для вспомогательного счета и БСООН составляет 5 процентов от про-
гнозируемых совокупных потребностей в ресурсах для операций по поддержа-
нию мира на тот же период. 

8. Объем испрашиваемых на 2012/13 год ресурсов по линии вспомогатель-
ного счета для ДОПМ и ДПП определен с учетом следующих ключевых ини-
циатив, направленных на дальнейшее укрепление поддержки операций по под-
держанию мира: 

 a) в контексте рассчитанной на три-пять лет инициативы «Новые гори-
зонты», осуществление которой началось в 2009 году по итогам консультаций с 
государствами-членами, будет и впредь уделяться пристальное внимание четы-
рем основным направлениям работы: 

 i) разработка политики: ДОПМ и ДПП будут развивать достигнутый 
прогресс в области защиты гражданских лиц путем разработки учебных 
модулей, предусматривающих различные сценарии, и анализа ресурсов и 
возможностей для выполнения задач по защите гражданских лиц; будет 
осуществляться проект стратегии начального этапа миростроительства, 
разработанный указанными департаментами, а также на основе непре-
рывного диалога с государствами-членами будет проведено исследование 
социально-экономических последствий полевых миссий и подготовлено 
стратегическое руководство по проблемам переходного периода, а также 
руководство, касающееся применения силы и оперативной готовности; 

 ii) формирование потенциала: будут проведена оценка имеющихся на 
начальном этапе сил и средств, а также экспериментальных проектов 
учебной подготовки; утверждены и инициированы соответствующие до-
полнительные проекты по разработке стандартов, активизирован процесс 
подготовки перечней недостающих ресурсов и приняты меры по укрепле-
нию координации в области формирования потенциала посредством он-
лайновых инструментов и механизмов анализа информации; 
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 iii) осуществление планирования и надзора: продолжатся трехсторонние 
консультации между Советом Безопасности, странами, предоставляющи-
ми воинские и полицейские контингенты, и Секретариатом; посредством 
диалога с правительствами государств-членов будет расширяться охват 
осуществляемых на высоком уровне инициатив в области стратегического 
взаимодействия, а также будут выполнены рекомендации, вынесенные по 
итогам оценки системы командования и управления;  

 iv) глобальная стратегия полевой поддержки, как разъясняется ниже в 
подпункте (b); ДОПМ и ДПП будут сотрудничать с государствами-
членами, гражданским обществом, аналитическими центрами, учрежде-
ниями, фондами и программами Организации Объединенных Наций, а 
также международными финансовыми учреждениями в осуществлении 
различных аспектов инициативы «Новые горизонты». Реализация указан-
ной инициативы будет проходить с использованием имеющихся ресурсов 
и в случаях, когда это необходимо, за счет внебюджетных средств, с тем 
чтобы оказать поддержку отдельным проектам, сфера охвата которых и 
объем соответствующих расходов в настоящий момент анализируются. 
Экономия за счет повышения эффективности будет достигаться благодаря 
разработке стандартизированных процедур, применяемых в руководстве, 
профессиональной подготовке и осуществлении, а также благодаря более 
четко сформулированным требованиям относительно осуществления 
мандатов, укреплению согласованности между инициативами по форми-
рованию потенциала, более активному и оперативному обмену информа-
цией и оптимизации процесса общесистемного диалога; 

 b) глобальная стратегия полевой поддержки по-прежнему является ос-
новной инициативой, связанной с внедрением новой модели предоставления 
услуг в интересах оказания более оперативной и качественной поддержки по-
левым операциям, а также укрепления системы управления ресурсами и соот-
ветствующей подотчетности при одновременном улучшении показателей эф-
фективности и экономии средств за счет расширения масштабов деятельности, 
наряду с повышением безопасности и улучшением условий проживания со-
трудников. Используя упомянутую новую модель предоставления услуг, Секре-
тариат сможет предложить приступить к процессу оптимизации, который по-
зволил бы Организации снизить общие потребности в ресурсах при одновре-
менном увеличении объема и повышении качества услуг на местах наряду с 
обеспечением оперативного и эффективного развертывания новых миссий. 
Преобразование БСООН в Глобальный центр обслуживания, начатое в 
2010/11 году в рамках глобальной стратегии полевой поддержки, предлагается 
продолжить в 2012/13 году, как разъясняется в докладе Генерального секретаря 
об исполнении бюджета БСООН (А/66/724), в котором предлагается укрепить 
потенциал Глобального центра обслуживания, объединив БСООН и Вспомога-
тельную базу Организации Объединенных Наций в Валенсии, Испания, в еди-
ную структуру. Глобальный центр обслуживания продолжает играть централь-
ную роль в удовлетворении оперативных потребностей полевых миссий. В те-
чение последних лет сформированные и направленные для работы на местах 
группы специалистов оказывали поддержку ОООНКИ, ЮНСОА, МООНСГ и 
МООНВС, а также содействовали развертыванию МООНЮС и ЮНИСФА. В 
представленной бюджетной смете на 2012/13 год предусматривается перенос 
большего количества функций из Центральных учреждений в Глобальный 
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центр обслуживания, при котором не затрагивались бы функции, требующие 
проведения консультаций с государствами-членами, как того просила Гене-
ральная Ассамблея. Очевидная экономия за счет повышения эффективности в 
результате принятия этих мер выражена в сокращении числа предлагаемых по-
ездок для обоих департаментов по сравнению с 2011/12 годом. Региональный 
центр обслуживания в Энтеббе, Уганда, также осуществляет свою деятель-
ность и будет оставаться фактором, оказывающим непосредственное воздейст-
вие. Кроме того, стандартная модель финансирования, утвержденная Гене-
ральной Ассамблеей на ее шестьдесят пятой сессии, наряду с модуляризацией, 
будет способствовать более оперативному развертыванию новых миссий и ус-
коренному выполнению решений директивных органов. Экономия за счет по-
вышения эффективности, связанного с осуществлением глобальной стратегии 
полевой поддержки, отражена в докладе Генерального секретаря о прогрессе в 
осуществлении этой стратегии (A/66/591).  

9. Ресурсы по линии вспомогательного счета, испрашиваемые для Департа-
мента по вопросам управления, могли бы способствовать осуществлению сле-
дующих инициатив:  

 а) продолжения реализации разработанного Контрольным советом по 
контрактам экспериментального проекта по рассмотрению претензий проиг-
равших участников торгов относительно присуждения контракта на закупки, а 
также оперативного проведения руководством анализа оспариваемых админи-
стративных решений в целях определения степени их соответствия действую-
щим положениям, правилам и политике Организации;  

 b) подготовки в соответствии с требованиями международных стандар-
тов учета в государственном секторе (МСУГС) финансовых ведомостей на на-
чало периода;  

 с) организации профессиональной подготовки в области МСУГС для 
сотрудников, занимающихся финансовыми и бюджетными вопросами, а также 
вопросами управления имуществом; 

 d) укрепления механизма управления инвестициями и ликвидностью 
фондов миротворческих миссий;  

 е) оказания постоянного содействия поэтапному внедрению на местах 
системы управления талантами и ее вспомогательного программного инстру-
мента «Инспира»;  

 f) организации профессиональной подготовки и инструктажа по при-
менению листов оценки кадровой работы для сотрудников миссий;  

 g) непрерывной разработки инициатив по реформированию системы 
людских ресурсов, связанных с унификацией условий службы, непрерывными 
контрактами, наймом, развитием карьеры, а также уделения особого внимания 
комплексной системе обеспечения мобильности;  

 h) разработки стандартизованных процедур и руководящих принципов 
для обеспечения готовности и принятия мер в случае чрезвычайных медицин-
ских ситуаций и происшествий с большим количеством пострадавших, а также 
повышения эффективности медико-административного обслуживания путем 
дальнейшего применения системы ведения медицинской документации в элек-
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тронном виде и управления деятельностью по охране здоровья персонала опе-
раций по поддержанию мира; 

 i) дальнейшей активизации закупочной деятельности в целях пополне-
ния перечней поставщиков из развивающихся стран и стран с переходной эко-
номикой;  

 j) поддержания в рабочем состоянии и обновления, по мере необходи-
мости, онлайновой программы профессиональной подготовки по вопросам за-
купок для занятых в соответствующей сфере сотрудников Центральных учреж-
дений и операций по поддержанию мира в целях учета передового опыта в об-
ласти закупок для операций по поддержанию мира;  

 k) дальнейшего внедрения утвержденных информационно-технологи-
ческих систем (системы организации взаимоотношений с клиентами в рамках 
проекта по управлению информацией о предоставляемых воинских континген-
тах, программного приложения для учета имущества, принадлежащего контин-
гентам, электронной системы управления запасами топлива, электронной сис-
темы управления снабжением пайками, общеорганизационного информацион-
ного портала, общеорганизационной системы управления идентификацией, 
глобальной электронной системы оповещения) в рамках операций по поддер-
жанию мира и оказания поддержки Департаменту в осуществлении проекта 
«Умоджа». Ответственность за работу наземной станции спутниковой связи, а 
также за связанные с ней мероприятия и ресурсы, возложенную на Отдел ин-
формационно-коммуникационных технологий ДПП, предлагается передать 
Управлению информационно-коммуникационных технологий Департамента по 
вопросам управления, с тем чтобы использовать существующие сетевые тех-
нологии в целях укрепления интеграции, при этом ожидаемая экономия 
средств будет составлять приблизительно 560 000 долл. США ежегодно. 

10. Ресурсы по линии вспомогательного счета, испрашиваемые для УСВН, 
включают ресурсы для финансирования видов деятельности, перечисленных 
ниже. Во исполнение пункта 40 резолюции 63/287 Генеральной Ассамблеи От-
дел расследований подготовил всеобъемлющий доклад, посвященный экспе-
риментальному проекту, в рамках которого была дана характеристика структур 
в системе миротворческой деятельности, функционирующих на основе штат-
ного расписания. В этом докладе делается предположение о том, что количест-
во должностей не увеличилось, а также обобщается полученный опыт, пред-
стоящие трудности и существующие возможности реорганизации функций 
следователей-резидентов в миссиях по поддержанию мира. Варианты решения 
данной задачи, представленные на рассмотрение Ассамблеи, включают созда-
ние полевого отделения в Региональном центре обслуживания в Энтеббе для 
повышения эффективности в таких областях, как наем и удержание квалифи-
цированных сотрудников, сокращение путевых расходов, оперативное развер-
тывание миссий и/или увеличение количества должностей следователей в мис-
сиях. Рекомендации и замечания для включения в доклад в настоящее время 
запрашиваются у ДПП, ДОПМ, Департамента по вопросам управления и спе-
циальных представителей Генерального секретаря во всех миссиях по поддер-
жанию мира. Отдел внутренней ревизии будет вести работу по совершенство-
ванию методологии планирования с учетом факторов риска, что позволит со-
средоточить ресурсы на направлениях деятельности, отличающихся повышен-
ным риском, и продолжит разрабатывать концепцию проведения горизонталь-
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ных ревизий, чтобы обеспечить возможности для сопоставления процессов и 
мероприятий, осуществляемых в различных миссиях, а также выявить передо-
вой опыт для последующего распространения. Кроме того, Отдел будет зани-
маться разработкой инструментария для проведения ревизий основных про-
грамм в миссиях по поддержанию мира, а также поэтапным внедрением пере-
смотренной системы электронной документации в целях укрепления и обеспе-
чения согласованности ревизорской деятельности. Отдел инспекции и оценки 
продолжит совершенствовать методологические подходы в целях укрепления 
деятельности по оценке, тем самым содействуя разработке доктрины и методо-
логии оценки операций по поддержанию мира. Отдел сможет проводить меро-
приятия по оценке или инспекции, посвященные сквозным, стратегически 
важным для всех миссий темам, и получать таким образом полезную и акту-
альную информацию об эффективности и результативности деятельности по 
поддержанию мира. 

11. Ресурсы по линии вспомогательного счета, испрашиваемые для Канцеля-
рии Генерального секретаря, позволят Канцелярии содействовать обеспечению 
гендерного равенства, в частности на руководящих должностях, и предлагать 
конкретные шаги для поддержания условий труда, при которых учитывается 
гендерный аспект. 

12. Ресурсы по линии вспомогательного счета, испрашиваемые для Канцеля-
рии Омбудсмена Организации Объединенных Наций и посредников, позволят 
Канцелярии рассматривать и разрешать связанные со служебной деятельно-
стью споры, а также проводить анализ и выявлять системные вопросы, возни-
кающие в ходе операций по поддержанию мира. Помимо осуществления регу-
лярных информационно-просветительских мероприятий и мероприятий по по-
вышению осведомленности, Канцелярия будет уделять особое внимание по-
вышению способности реагирования на кризисные ситуации с помощью групп 
быстрого реагирования, формируемых на основе списка резервных омбудсме-
нов и посредников.  

13. Бюро по вопросам этики продолжит вести информационно-просвети-
тельскую работу с персоналом миссий по поддержанию мира, информируя со-
трудников об услугах Бюро и призывая их обращаться за консультацией по та-
ким вопросам, как конфиденциальные услуги, касающиеся этических вопро-
сов, профессиональная подготовка, защита от преследования и программа рас-
крытия финансовой информации. Для достижения этих целей Бюро по вопро-
сам этики планирует совершать поездки на места, проводить практикумы по 
вопросам раскрытия финансовой информации и изучать возможности органи-
зации практикума для подготовки инструкторов по вопросам этики, работаю-
щих на местах. 

14. Ресурсы по линии вспомогательного счета, испрашиваемые для Управле-
ния по правовым вопросам, позволят Управлению продолжить оказание юри-
дической и консультативной помощи в соответствии с многочисленными вспо-
могательными функциями, связанными с миротворческой деятельностью и 
операциями Организации, включая соглашения с правительствами, осуществ-
ление закупочной деятельности и заключение контрактов на материально-
техническое обеспечение, урегулирование споров и удовлетворение претензий, 
осуществление и расширение мер по обеспечению подотчетности в Организа-
ции, толкование и применение Финансовых положений и правил и Положений 
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и правил о персонале Организации Объединенных Наций в целях надлежащего 
административного обслуживания, обновление указанных документов и защи-
ту интересов Генерального секретаря, а также совершенствование администра-
тивного и финансового управления миротворческими операциями и деятельно-
стью Организации путем уменьшения юридических рисков и сокращения чис-
ла случаев возникновения юридической ответственности в контексте проведе-
ния таких операций и осуществления такой деятельности. 

15. Средства вспомогательного счета будут и далее использоваться для под-
держки и укрепления охраны и безопасности персонала и помещений Органи-
зации Объединенных Наций в операциях по поддержанию мира и ЮНСОА пу-
тем проведения профессиональной подготовки и технического инструктажа 
для полевого персонала. Департамент по вопросам охраны и безопасности про-
должит разрабатывать и распространять среди персонала операций по поддер-
жанию мира и ЮНСОА руководящие документы, касающиеся политики безо-
пасности, для их применения в интересах повышения эффективности и резуль-
тативности системы обеспечения безопасности Организации. 
 
 

 B. Анализ потребностей в ресурсах 
 
 

16. Потребности в ресурсах на 2012/13 год для операций по поддержанию 
мира, подлежащие финансированию по линии вспомогательного счета, за ис-
ключением ассигнований на осуществление проекта общеорганизационного 
планирования ресурсов, составляют 283 119 100 долл. США, что на 4,9 про-
цента меньше объема утвержденных ресурсов на 2011/12 год, составившего 
297 607 200 долл. США. 

17. В соответствии с резолюцией 66/246 Генеральной Ассамблеи и исходя из 
сметы, приведенной Генеральным секретарем в его третьем очередном докладе 
о проекте общеорганизационного планирования ресурсов (A/66/381), представ-
ленном Ассамблее в сентябре 2011 года, потребности в средствах, связанные с 
общеорганизационным планированием ресурсов, в размере 37 337 600 долл. 
США предлагается финансировать по линии вспомогательного счета на период 
с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года. В резолюции 64/243 Ассамблея про-
сила Генерального секретаря на ежегодной основе представлять информацию о 
прогрессе в осуществлении проекта общеорганизационного планирования ре-
сурсов.  

18. В соответствии с резолюциями Генеральной Ассамблеи 66/237 и 62/228, 
испрашиваемые ресурсы по линии вспомогательного счета для покрытия опе-
рациями по поддержанию мира связанных и не связанных с должностями рас-
ходов на отправление правосудия в объеме 3 321 800 долл. США были включе-
ны в бюджет для вспомогательного счета на 2012/13 год.  

19. В соответствии с резолюцией Генеральной Ассамблеи 66/247 и рекомен-
дацией, содержащейся в докладе Консультативного комитета по администра-
тивным и бюджетным вопросам (A/66/7/Add.10), испрашиваемые ресурсы по 
линии вспомогательного счета для покрытия операциями по поддержанию ми-
ра периодических расходов на обслуживание дублирующего центра хранения и 
обработки данных в объеме 362 200 долл. США были включены в бюджет для 
вспомогательного счета на 2012/13 год.  
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20. Предлагаемый бюджет включает потребности в ресурсах, связанные с 
прогнозируемыми на 2012/13 год расходами на медицинское страхование после 
выхода в отставку нынешних пенсионеров, работавших в составе операций по 
поддержанию мира, в объеме 8 484 000 долл. США.  

21. Объем испрашиваемых ресурсов на 2012/13 год по линии вспомогатель-
ного счета (за исключением ассигнований на общеорганизационное планиро-
вание ресурсов) сократился на 14 488 100 долл. США, что на 4,9 процента 
меньше объема ресурсов, утвержденных на период 2011/12 года и объясняется 
в первую очередь следующими факторами: передачей функций из ДПП в 
БСООН и Вспомогательной базе Организации Объединенных Наций, в связи с 
чем соответствующие ресурсы, связанные и не связанные с должностями, уч-
тены в предлагаемом бюджете Вспомогательной базы Организации Объеди-
ненных Наций на 2012/13 год; потребностями единовременного характера, свя-
занных с этапом внедрения (приобретения, разработки и развертывания) ранее 
утвержденных информационно-технологических систем, в связи с чем в бюд-
жет на 2011/12 год были включены соответствующие ассигнования, а также 
объясняется тем фактом, что в бюджет на период 2012/13 года не включены 
никакие средства, необходимые для осуществления новых инициатив в области 
информационных технологий.  

22. За вычетом связанных и не связанных с должностями бюджетных ресур-
сов, предусмотренных для осуществления предложенной передачи операций в 
ведение БСООН и Вспомогательной базы Организации Объединенных Наций, 
общий объем ресурсов по линии вспомогательного счета, испрашиваемый на 
2012/13 год, на 6 839 700 долл. США меньше утвержденного объема ассигно-
ваний на 2011/12 год.  
 

  Ресурсы, связанные с должностями 
 

23. Потребности в ресурсах, связанных с должностями, сократились на 
4 214 600 долл. США, что на 2,2 процента меньше по сравнению с объемом ут-
вержденных ресурсов, связанных с должностями, на 2010/12 год и составляет 
29,1 процента от общего предлагаемого сокращения потребностей по линии 
вспомогательного счета на 2012/13 год. Это сокращение объема ресурсов объ-
ясняется в первую очередь следующими факторами: предлагаемой передачей 
функций, выполняемых в настоящее время Центральными учреждениями, в ре-
зультате которой соответствующие должности были бы включены в бюджет 
БСООН на 2012/13 год; применением показателя доли вакантных должностей в 
размере 25,0 процента (категория специалистов и категория полевой служ-
бы/категория национальных сотрудников общего обслуживания) к должностям 
УСВН в миссиях по поддержанию мира на 2012/13 год, исходя из средней фак-
тической численности, в то время как показатели, утвержденные в 2011/12 го-
ду, составили 15,0 процента (категория специалистов) и 14,0 процента (катего-
рия полевой службы/категория национальных сотрудников общего обслужива-
ния); применением показателя доли вакантных должностей в размере 15,9 про-
цента для расчета потребностей в сохранении должностей категории специали-
стов на 2012/13 год, исходя из средней фактической численности, в то время 
как соответствующий показатель, утвержденный в 2011/12 году, составил 
15,0 процента (категория специалистов), что частично компенсируется в ре-
зультате применения предусмотренного в бюджете показателя доли вакантных 
должностей на 2012/13 год для расчета потребностей в сохранении должностей 
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категории общего обслуживания, составляющего 7,9 процента, исходя из сред-
ней фактической численности, в то время как соответствующий показатель, ут-
вержденный в 2011/12 году, составил 14,0 процента (категория сотрудников 
общего обслуживания).  

24. Бюджетные последствия для ресурсов, связанных с должностями, в ре-
зультате предлагаемой передачи функций, выполняемых в настоящее время 
Центральными учреждениями, в связи с которой соответствующие должности 
предлагается включить в бюджет БСООН на 2012/13 год, оцениваются в 
4 430 800 долл. США, что составляет 105,1 процента от сокращения предла-
гаемого на 2012/13 год объема ресурсов, связанных с должностями, с учетом 
указанных выше компенсирующих факторов.  
 

  Ресурсы, не связанные с должностями 
 

25. Что касается ресурсов, не связанных с должностями, то чистое сокраще-
ние потребностей составляет 10 273 500 долл. США, что на 9,7 процента мень-
ше по сравнению с объемом утвержденных ресурсов, не связанных с должно-
стями, на 2011/12 год и объясняется сокращением потребностей в средствах 
для покрытия расходов по статьям «Временный персонал общего назначения», 
«Официальные поездки», «Помещения и объекты инфраструктуры», «Связь» и 
«Информационные технологии», которое компенсируется ростом потребностей 
в средствах для покрытия расходов по статьям «Консультанты» и «Прочие 
предметы снабжения, услуги и оборудование». На чистое сокращение ассигно-
ваний для покрытия не связанных с должностями расходов приходится 
70,9 процента совокупного предлагаемого сокращения ассигнований по линии 
вспомогательного счета на 2012/13 год.  

26. Бюджетные последствия для ресурсов, не связанных с должностями, в ре-
зультате предлагаемой передачи функций и переноса соответствующих ресур-
сов в бюджет БСООН на 2012/13 год, оцениваются в 3 217 600 долл. США, что 
составляет 31,3 процента от сокращения предлагаемого на 2012/13 год объема 
ресурсов, не связанных с должностями.  

27. Сокращение потребностей в средствах для покрытия расходов по статье 
«Временный персонал общего назначения» (3 918 000 долл. США, или 
15,6 процента) объясняется следующими факторами: предлагаемое прекраще-
ние финансирования утвержденных в 2011/12 году должностей временного 
персонала общего назначения в 2012/13 году; передача БСООН функций, вы-
полняемых в настоящее время Центральными учреждениями; применение по-
казателей доли вакантных должностей в размере 25,4 процента и 6,8 процента 
для расчета потребностей в сохранении в 2012/13 году должностей категории 
специалистов и, соответственно, категории общего обслуживания, исходя из 
средней фактической численности, в то время как показатели, утвержденные в 
2011/12 году, составили 7,0 процента (категория специалистов) и 5,2 процента 
(категория общего обслуживания), а в случае новых должностей временного 
персонала общего назначения — применение показателей доли вакантных 
должностей в размере 65 процентов и 50 процентов для расчета потребностей в 
должностях категории специалистов и категории общего обслуживания в 
2012/13 году, в то время как показатели, утвержденные ранее, составили 
25 процентов (категория специалистов) и 12,5 процента (категория общего об-
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служивания), что частично компенсируется предложенным учреждением 
11 новых должностей временного персонала общего назначения. 

28. Бюджетные последствия для ресурсов по линии временного персонала 
общего назначения, связанные с передачей функций, выполняемых в настоящее 
время Центральными учреждениями, в результате которой соответствующие 
должности предлагается включить в бюджет БСООН на 2012/13 год, сократи-
лись на 1 094 800 долл. США. 

29. Сокращение потребностей в средствах для покрытия расходов по статье 
«Официальные поездки» (637,3 долл. США или 5,0 процента) объясняется в 
первую очередь передачей операций и функций в ведение БСООН, в результате 
чего у персонала более не будет необходимости совершать поездки из Цен-
тральных учреждений; проведением профессиональной подготовки и других 
мероприятий раз в два года, а не ежегодно, а также максимальное использова-
ние технологий видеоконференцсвязи вместо поездок.  

30. Сокращение потребностей в средствах для покрытия расходов по статье 
«Помещения и объекты инфраструктуры» (1 513 500 долл. США, или 
6,9 процента) объясняется в первую очередь уменьшением стандартных расхо-
дов на аренду помещений и закупку канцелярских принадлежностей ввиду пе-
редачи функций, выполняемых в настоящее время Центральными учреждения-
ми, в связи с которой соответствующие штатные должности и должности вре-
менного персонала общего назначения предлагается включить в бюджет 
БСООН на 2012/13 год, и сокращения численности персонала, работающего по 
контрактам в области информационных технологий в Центральных учрежде-
ниях, которое обусловлено этапом внедрения (приобретения, разработки и раз-
вертывания) ранее утвержденных систем и тем обстоятельством, что на период 
2012/13 года не выдвинуто никаких новых инициатив в области информацион-
ных технологий. 

31. Сокращение потребностей в средствах для покрытия расходов по статье 
«Связь» (282 300 долл. США, или 10,3 процента) объясняется в первую оче-
редь сокращением потребностей в коммерческих услугах связи в Отделении 
Организации Объединенных Наций при Африканском союзе (ОООНАС), обу-
словленным снижением расходов ввиду смены поставщика услуг Интернета и 
стандартными расходами в Центральных учреждениях, связанными с предло-
женной передачей функций, в результате которой соответствующие штатные 
должности и должности временного персонала общего назначения были бы 
включены в бюджет БСООН. 

32. Сокращение потребностей в средствах для покрытия расходов по статье 
«Информационные технологии» (5 202 700 долл. США, или 22,9 процента) 
объясняется в первую очередь потребностями единовременного характера на 
этапе внедрения (приобретения, разработки и развертывания) ранее утвер-
жденных информационно-технологических систем, в связи с чем в бюджет на 
2011/12 год были включены соответствующие ассигнования; тем фактом, что в 
бюджет на период 2012/13 года не включены никакие средства, необходимые 
для осуществления новых инициатив в области информационных технологий; 
снижением стандартных расходов на настольные компьютеры в рамках согла-
шения об уровне обслуживания; предоставлением вспомогательного обслужи-
вания инфраструктуры и заменой оборудования, связанными с предложенной 
передачей функций, в результате которой соответствующие штатные должно-



A/66/721  
 

18 12-24835 
 

сти и должности временного персонала общего назначения были бы включены 
в бюджет БСООН. 

33. Сокращение объема ресурсов, испрашиваемых на 2012/13 год, компенси-
руется дополнительными потребностями в средствах для покрытия расходов по 
статье «Консультанты» (302 300 долл. США, или 4,8 процента), что объясняет-
ся в первую очередь привлечением профильных специалистов для подготовки в 
соответствии с требованиями МСУГС финансовых ведомостей, необходимых 
специалистов для проведения которой в рамках системы Организации Объеди-
ненных Наций не имеется, а также дополнительными потребностями в средст-
вах для покрытия расходов по статье «Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование» (978 000 долл. США, или 6,7 процента) на цели отправления 
правосудия в соответствии с резолюцией 66/247 Генеральной Ассамблеи.  
 
 

 C. Анализ потребностей в консультантах 
 
 

34. В приводимой ниже таблице содержатся данные о бюджетных ассигнова-
ниях на оплату услуг консультантов в период с 2007/08 года по 2012/13 год. 
Все потребности в консультантах были тщательно проанализированы, и в каж-
дом конкретном случае внимание прежде всего обращалось на следующее: 
а) испрашивались ли соответствующие исследование/обзор/доклад тем или 
иным директивным органом; b) подготавливались ли соответствующие иссле-
дование/обзор/доклад по рекомендации УСВН и/или Комиссии ревизоров; 
с) увязывались ли потребности и соответствующие мероприятия с таблицей 
бюджетных показателей, ориентированных на достижение результатов; а также 
d) располагает ли система Организации Объединенных Наций необходимыми 
техническими специалистами.  

35. Испрашиваемые на 2012/13 год ассигнования по линии вспомогательного 
счета для оплаты услуг консультантов отражают потребности в услугах спе-
циалистов, оказание которых невозможно обеспечить собственными силами. 
Хотя в большинстве случаев потребности в консультантах являются следстви-
ем реагирования на просьбы Генеральной Ассамблеи и замечания и рекомен-
дации Комиссии ревизоров и УСВН или Специального комитета по операциям 
по поддержанию мира, в предлагаемом бюджете также отражены потребности, 
связанные с текущими инициативами, для которых привлечение консультантов 
было утверждено на 2011/12 год, а именно: с разработкой и осуществлением 
ДОПМ специальных учебных программ в основных областях операций по под-
держанию мира и проведением тематических оценок/оценок деятельности 
миссий; с деятельностью Контрольного совета по контрактам; с внедрением 
МСУГС; с проведением практикума по вопросам психологической устойчиво-
сти в контексте профессиональной деятельности; с обзором контрактных кад-
ровых процедур в области информационно-коммуникационных технологий и 
различной деятельности Департамента по вопросам управления, связанной с 
управлением документооборотом (оцифровывание/каталогизация/сохранение/ 
безопасность архивов); с проведением многоаспектных оценок и инспекций, 
посвященных деятельности миссий, и аналогичных тематических мероприя-
тий, а также ревизий в области информационно-коммуникационных техноло-
гий; с проведением под руководством УСВН профессиональной подготовки по 
вопросам проведения расследований и ревизий; с привлечением юрисконсульта 
для оказания специализированных услуг Управлением по правовым вопросам; 
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с привлечением резервного омбудсмена и посредников Канцелярией Омбуд-
смена Организации Объединенных Наций и посредников; с проведением неза-
висимого обзора личных дел в связи с осуществлением программы по пред-
ставлению финансовой информации под руководством Бюро по вопросам эти-
ки; с проведением профессиональной подготовки по вопросам специализиро-
ванных средств связи под руководством Департамента общественной инфор-
мации. 

36. Новые инициативы предложены следующими структурами: ДОПМ — 
инициативы в области деятельности органов обеспечения законности и безо-
пасности (проведение оценки программ действий, связанных с разминировани-
ем с предоставлением расширенных полномочий в сфере контроля за хранени-
ем оружия и боеприпасов); ДПП — инициативы в области материально-
технического обеспечения (пересмотр и обновление всеобъемлющего руково-
дства по топливным операциям; проведение исследования для определения 
контрольных показателей, применяемых к имуществу; подготовка справочника 
по демаркации международных границ); Департаментом по вопросам управле-
ния — инициативы в области закупок (обзор норм корпоративной этики и их 
соблюдения, а также проведение профессиональной подготовки по вопросам 
закупок) и в области людских ресурсов (анализ типовых описаний должно-
стей); УСВН — инициативы в области проведения инспекций и оценки (в кон-
сультативной группе по вопросам многоаспектных оценок и инспекций, по-
священных деятельности миссий, и аналогичных тематических мероприятий), 
в области внутренней ревизии (в органах обеспечения законности и безопасно-
сти, а также в сфере управления удалением отходов); Бюро по вопросам этики 
(разработка критериев оценки и модулей электронного обучения по вопросам 
этики). 
 

  Бюджетные ассигнования по категории «Консультанты»  
 

  (В млн. долл. США) 
 

 

Утвержденный 
 бюджет  

на 2007/08 год 

Утвержденный
бюджет

на 2008/09 год

Утвержденный
 бюджет

на 2009/10 год

Утвержденный
бюджет

на 2010/11 год

Утвержденный 
бюджет на 
2011/12 год 

Утвержден-
ный бюджет 
на 2012/13 год

В среднем 
за шесть 

лет

Услуги консультантов 4,7 6,8 6,1 3,5 6,3 6,6 5,7

 Увеличение 
(в процентах) 1,0 44,7 (10,3) (42,6) 80,0 4,8 12,9

В целом по вспомогатель-
ному счету 230,5 282,4 294,0а 306,8а 297,6а 283,1a 282,4a

 Увеличение 
(в процентах) 22,0 22,5 4,1 4,4 (3,0) (4,9) 7,5

Ассигнования на оплату 
услуг консультантов в 
процентах от бюджета для 
вспомогательного счета 2,0 2,4 2,1 1,1 2,1 2,3 2,0

 

 а За исключением ассигнований на общеорганизационное планирование ресурсов.  
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 D. Бюджетные параметры 
 

  Должности 
 

37. В отношении всех должностей в Центральных учреждениях применялись 
стандартные ставки расходов на выплату окладов, установленные Управлением 
по планированию программ, бюджету и счетам для Нью-Йорка, а в отношении 
должностей в ОООНАС и в региональных центрах расследований УСВН в этих 
местах службы применялись стандартные ставки расходов на выплаты окладов 
в Аддис-Абебе, Вене и Найроби. При расчете потребностей в сохранении 
должностей учтены предусмотренные в бюджете показатели доли вакантных 
должностей, исчисленные на основе средних фактических показателей доли 
вакансий в целом на момент представления окончательных предложений по 
бюджету и составляющие 15,9 процента и 7,9 процента применительно к 
должностям соответственно категории специалистов и категории общего об-
служивания. Что касается сохраняемых должностей ревизоров-резидентов и 
следователей УСВН в миссиях по поддержанию мира, то применительно к ним 
использовались соответствующие ставки расходов на выплату окладов для 
конкретных миссий, установленные для миротворческих операций Отделом 
финансирования операций по поддержанию мира, с учетом категории и класса 
должности. 
 

  Ресурсы, не связанные с должностями 
 

38. При расчете потребностей в сохранении должностей категории временно-
го персонала общего назначения сроком на 12 месяцев были применены преду-
смотренные в бюджете показатели доли вакантных должностей, исчисленные 
на основе средних фактических показателей доли вакансий на момент пред-
ставления окончательных предложений по бюджету и составляющие 
25,4 процента и 6,8 процента для должностей соответственно категории спе-
циалистов и категории общего обслуживания. При расчете потребностей в 
средствах для финансирования новых должностей сроком на 12 месяцев были 
применены предусмотренные в бюджете показатели доли вакантных должно-
стей, составляющие 65 процентов и 50 процентов для должностей соответст-
венно категории специалистов и категории общего обслуживания. 

39. После выхода в свет доклада УСВН о проверке стандартных расценок, ко-
торые используются для расчета накладных расходов в Центральных учрежде-
ниях (A/60/682), Секретариат пересмотрел стандартные расценки и, насколько 
это было возможно, применял пересмотренные расценки при определении по-
требностей в средствах для покрытия таких регулярных расходов, как расходы 
на аренду помещений и оборудования, закупку канцелярских принадлежно-
стей, коммерческую связь (пользование факсом и телефоном), замену инфор-
мационно-технологического оборудования и расходы по контрактам на обслу-
живание и ремонт информационно-технических средств и связанную с ними 
инфраструктуру. 

40. В отношении всех предлагаемых должностей в Центральных учреждени-
ях применялась годовая ставка арендной платы в размере 14 300 долл. США на 
сотрудника, основанная на текущей рыночной ставке аренды коммерческих 
помещений. Потребности в средствах для покрытия расходов на аренду поме-
щений по Аддис-Абебе были определены на основе стандартных расценок 
применительно к штаб-квартире Экономической комиссии для Африки в Ад-
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дис-Абебе. Соответствующие расходы на использование служебных помеще-
ний в региональных центрах в Найроби и Вене в 2012/13 году были определе-
ны исходя из прежнего опыта расходования средств. Помимо расходов на арен-
ду в бюджет заложены расходы на ремонт и переоборудование помещений по 
ставкам, применимым к должностям соответствующих уровней и рассчитан-
ным с использованием руководства по оценке стандартных расходов на общее 
обслуживание в Нью-Йорке. Покрытие этих расходов осуществляется в цен-
трализованном порядке под руководством Департамента по вопросам управле-
ния от имени всех департаментов и управлений, деятельность которых финан-
сируется по линии вспомогательного счета. 

41. Ассигнования на эксплуатацию и техническое обслуживание информаци-
онно-технического оборудования в размере 1500 долл. США на сотрудника 
рассчитаны на основе ставок, установленных в стандартном соглашении об об-
служивании В Управления информационно-коммуникационных технологий. 
Ассигнования для покрытия расходов на центральную инфраструктуру инфор-
мационно-коммуникационных технологий (хранение и резервное дублирование 
информации, размещение приложений на серверах, обслуживание серверов в 
департаментах) рассчитаны исходя из уровней расходов на каждого сотрудника 
за прошлые годы. 

42. Все новые сотрудники обеспечиваются стандартными настольными ком-
пьютерами, и в соответствии с резолюцией 59/296 Генеральной Ассамблеи 
(пункт 6 раздела XXI) для всех новых сотрудников, а также при замене старого 
оборудования, выдерживается соотношение принтеров и настольных компью-
теров 1:4. Ассигнования на закупку новых настольных и переносных компью-
теров рассчитаны на основе средних расходов в объеме соответственно 
900 долл. США и 1500 долл. США на единицу оборудования, а ассигнования 
на сетевые принтеры определены по стандартной ставке, составляющей 
3500 долл. США. 

43. Бюджетные ассигнования для покрытия расходов на коммерческую связь 
исчислены по стандартной ставке в размере 1400 долл. США на сотрудника, а 
ассигнования для покрытия расходов на установку телефонной/факсимильной 
связи определены по ставке из расчета 300 долл. США на каждую предлагае-
мую новую должность с учетом прошлой динамики расходов, как это было ре-
комендовано УСВН (А/60/682, пункт 67). В бюджете предусмотрены едино-
временные ассигнования в связи с закупкой стандартного оборудования (теле-
фонные аппараты) по стандартным расценкам, составляющим 300 долл. США 
на каждую новую предлагаемую должность. В отношении всех новых должно-
стей применялись обновленные нормы единовременных расходов на ре-
монт/переоборудование помещений и аппаратуру связи.  

44. Потребности в канцелярских принадлежностях и арендуемом конторском 
оборудовании, стандартные потребности в услугах по обеспечению связи, 
стандартные потребности в информационно-техническом обслуживании и по-
требности в прочих предметах снабжения, услугах и оборудовании для ДОПМ 
и ДПП, а также для Департамента по вопросам управления удовлетворяются в 
централизованном порядке соответствующими канцеляриями и отражены в ка-
честве таковых. 
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 Е. Информация о повторном обосновании и реклассификации 
должностей 
 
 

45. В пункте 12 резолюции 58/298 Генеральная Ассамблея обратилась с 
просьбой представлять информацию в отношении должностей, которые к 
30 июня соответствующего года остаются вакантными в течение не менее 
12 месяцев. На момент представления доклада, с учетом требования в отноше-
нии повторного обоснования сохраняющихся должностей, остающихся вакант-
ными в течение 12 месяцев или дольше по состоянию на 30 июня 2012 года, не 
предвиделось никаких сохраняющихся должностей, остающихся вакантными в 
течение 12 месяцев или более по состоянию на 30 июня 2012 года.  

46. В пункте 19 резолюции 57/318 Генеральная Ассамблея просила Генераль-
ного секретаря включить в следующий доклад о вспомогательном счете под-
робную информацию о повышении и понижении класса должностей, а также о 
назначениях на должности, класс которых был повышен в течение двух преды-
дущих лет, с разбивкой по внутренним и внешним кандидатам и впоследствии 
ежегодно представлять такие данные. 

47. На 2011/12 год Генеральная Ассамблея утвердила реклассификацию двух 
следующих должностей: две должности в региональных отделениях Канцеля-
рии Омбудсмена Организации Объединенных Наций и посредников (две долж-
ности помощников по административным вопросам переведены из категории 
национальных сотрудников общего обслуживания в категорию полевой служ-
бы). 

48. В бюджете на 2012/13 год предлагается реклассифицировать одну долж-
ность полицейского советника по коммуникации в Канцелярии Полицейского 
советника ДОПМ, повысив ее с уровня С-3 до уровня С-4. 
 
 

 II. Предлагаемое штатное расписание 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание с разбивкой по департаментам/ 
управлениям, 2012/13 год 
 
 

Предлагаемые изменения на 2012/13 год 

Департамент/управление 

Утвержденное 
штатное

расписание на 
2011/12 год

Перевод в другие 
подразделения

Перевод из других 
подразделений

Упраздняемые 
должности 

Новые 
должности

Предлагаемое 
штатное

расписание
на 2012/13 год

ДОПМ 485 – – – – 485

ДПП 424 – (2) (36) – 386

Департамент по вопро-
сам управленияa 240 2 – – – 242

УСВН 97 – – – – 97

Канцелярия Генерального 
секретаря 5 – – – – 5

Канцелярия Омбудсмена 
Организации Объединен-
ных Наций и посредники 7 – – – – 7
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Предлагаемые изменения на 2012/13 год 

Департамент/управление 

Утвержденное 
штатное

расписание на 
2011/12 год

Перевод в другие 
подразделения

Перевод из других 
подразделений

Упраздняемые 
должности 

Новые 
должности

Предлагаемое 
штатное

расписание
на 2012/13 год

Управление по правовым 
вопросам 15 – – – – 15

Департамент обществен-
ной информации 4 – – – – 4

Департамент по вопро-
сам охраны и безопасно-
сти 18 – – – – 18

 Всего 1 295 2 (2) (36) – 1 259
 
 a Включая потребности в людских ресурсах для Управления информационно-коммуникационных 

технологий в соответствии с резолюцией 66/246 Генеральной Ассамблеи. 
 
 
 

  Предлагаемые новые должности с разбивкой по департаментам/ 
управлениям 
 

  49. В предлагаемом бюджете для вспомогательного счета на 2012/13 год 
создание новых должностей не предусматривается. 
 
 

 III. Таблицы показателей ориентированного на результаты 
бюджета и анализ потребностей в ресурсах 
 
 

 A. Департамент операций по поддержанию мира 
 
 

 a) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и

 упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее 
предлагаемое 
число долж-

ностей,
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 4 – – – 4 –

 Д-1 10 – – – 10 – 

 С-5 44 – – – 44 – 

 С-4 204 1 – – 205 1

 С-3 91 (1) – – 90 (1)

 С-2/С-1 10 – – – 10 –

 Итого 363 – – – 363 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и

 упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее 
предлагаемое 
число долж-

ностей,
2012/13 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 2 – – – 2 – 

 Прочие разряды 88 – – – 88 – 

Категория полевой службы 11 – – – 11 – 

Национальные сотрудники 
категории общего обслуживания 20 – – – 20 – 

Добровольцы Организации  
Объединенных Наций 1 – – – 1 – 

 Итого 122 – – – 122 –

 Всего 485 – – – 485 –
 
 
 

 b) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

 Разница Расходы
(2010/11 год)

Ассигнования
(2011/12 год)a

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3)  (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 74 492,9 75 019,7 75 059,6 39,9 0,1

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 3 295,0 4 092,5 3 038,4 (1 054,1) (25,8)

 Консультанты 702,8 641,2 498,7 (142,5) (22,2)

 Официальные поездки 6 106,0 5 375,8 5 290,7 (85,1) (1,6)
 Помещения и объекты инфраструктуры 1 202,3 944,8 670,9 (273,9) (29,0)
 Связь 2 010,4 1 443,3 1 108,3 (335,0) (23,2)
 Информационные технологии 10 431,9 3 016,9 2 168,3 (848,6) (28,1)
 Прочие предметы снабжения, услуги 

и оборудование 
1 911,2 2 285,6 1 914,8 (370,8) (16,2)

 Итого, II 25 659,6 17 800,1 14 690,1 (3 110,0) (17,5)

 Всего 100 152,5 92 819,8 89 749,7 (3 070,1) (3,3)
 

 a Включая ассигнования, которыми в централизованном порядке распоряжаются канцелярия ДОПМ и 
ДПП. 
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 1. Отделение Организации Объединенных Наций при Африканском союзе 
 

 a) Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 

50. Мандат ОООНАС был определен Генеральной Ассамблеей в ее резолю-
ции 64/288. 

51. Приоритетные задачи Отделения заключаются в оказании непосредствен-
ной поддержки в планировании и стратегическом управлении миротворчески-
ми операциями Африканского союза, помощи в создании потенциала Комиссии 
Африканского союза и региональных экономических сообществ/региональных 
механизмов в области планирования таких операций, их укомплектования и 
развертывания, а также согласованной краткосрочной оперативной поддержки 
в координации с департаментами в рамках Организации Объединенных Наций 
и с другими партнерами. В контексте оказания этой поддержки приоритетные 
задачи Отделения будут по-прежнему заключаться в предоставлении услуг 
технических специалистов и дальнейшем содействии координации деятельно-
сти доноров в целях формирования Африканских резервных сил, в консульти-
ровании Африканского союза и оказании ему помощи в вопросах общего пла-
нирования и управления АМИСОМ при содействии ДОПМ и ДПП и в осуще-
ствлении предлагаемых операций против «Армии сопротивления Бога». В этой 
связи и в строгом соответствии с приоритетами стратегического плана Афри-
канского союза на 2013–2015 годы Отделение будет продолжать оказывать со-
действие в долгосрочном развитии Союзом Африканской архитектуры мира и 
безопасности.  

52. Кроме того, Отделение будет и далее обеспечивать достижение экономии 
за счет повышения эффективности посредством выполнения меморандума о 
взаимопонимании в отношении обеспечения общих услуг совместно с Эконо-
мической комиссией для Африки и переезда в новые помещения Комиссии, ко-
торое ожидается в первом квартале 2013 года. 

53. В состав ОООНАС входят личная канцелярия, Секция по политическим 
вопросам, Секция оперативного планирования и консультирования, Секция 
административного планирования и консультирования и Группа поддержки 
Миссии. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся под-
держания мира 

1.1 Обеспечение функционирования и поддержка че-
тырех механизмов консультаций с Африканским союзом 
по вопросам поддержания мира на различных уровнях: 
между Советом Безопасности и Советом мира и безопас-
ности Африканского союза; между Генеральным секре-
тарем и Председателем Африканского союза; в рамках 
Совместной целевой группы по вопросам мира и безо-
пасности (между соответствующими заместителями Ге-
нерального секретаря и комиссарами Африканского сою-
за); и между группами по миротворческой деятельности 
Организации Объединенных Наций и Комиссии Афри-
канского союза (2010/11 год: 4; 2011/12 год: 4; 
2012/13 год: 4) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 

1.2 Обеспечение функционирования двух механизмов 
консультаций с участием двух ключевых групп, учреж-
дений Организации Объединенных Наций и партнеров 
Африканского союза в целях обеспечения координации и 
согласования оказания Африканскому союзу оператив-
ной поддержки и поддержки в создании потенциала в 
областях, связанных с поддержанием мира 
(2010/11 год: 2; 2011/12 год: 2; 2012/13 год: 2) 

 

Мероприятия 

 • Участие и Генерального секретаря, и первого заместителя Генерального секретаря в одном из самми-
тов Африканского союза 

 • 1 совместное заседание Совета Безопасности Организации Объединенных Наций и Совета мира и 
безопасности Африканского союза  

 • 2 совещания Совместной целевой группы по вопросам мира и безопасности 

 • 12 презентаций для Совета мира и безопасности Африканского союза по вопросам поддержания мира

 • Содействие в проведении одного совещания групп по миротворческой деятельности Секретариата и 
Комиссии Африканского союза и 6 видео-телеконференций между ними 

 • Подготовка 12 ежемесячных докладов о сотрудничестве в области поддержания мира между Органи-
зацией Объединенных Наций и Африканским союзом, 52 еженедельных сводок о ходе осуществления 
миротворческой деятельности Африканским союзом и 12 аналитических записок для Африканского 
союза по стратегическим аспектам деятельности по поддержанию мира 

 • Организация 26 совещаний Группы партнеров Африканского союза, 4 совещаний Группы по вопро-
сам мира и безопасности в рамках Десятилетней программы создания потенциала и 4 совещаний ка-
ждой из четырех подгрупп 

 • Подготовка 6 информационных публикаций для ознакомления широкой общественности с деятельно-
стью Отделения, осуществляемой в поддержку Африканского союза  

 • Подготовка 1 доклада по пересмотру структуры поддержки Отделения в целях достижения экономии 
за счет повышения эффективности 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержанию 
мира во исполнение мандатов Совета Безопас-
ности 

2.1 Функционирование 5 из 6 основных компонентов 
Африканской архитектуры мира и безопасности и дос-
тижение контрольных показателей «дорожной карты» III 
для формирования Африканских резервных сил 
(2010/11 год: не относится; 2011/12 год: не относится; 
2012/13 год: 5) 

 2.2 Осуществление 18 стратегий создания потенциала 
в связи с миротворческой деятельностью для Комиссии 
Африканского союза в рамках Африканской архитектуры 
мира и безопасности 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 2.3 Полное завершение цикла учений в рамках этапа II 
«АМАНИ Африка» в соответствии с «дорожной кар-
той» III для формирования Африканских резервных сил 
(2010/11 год: не достигнуто; 2011/12 год: не относится; 
2012/13 год: 100 процентов) 

 2.4 Полное развертывание АМИСОМ и всех миротвор-
ческих операций Африканского союза в соответствии с 
их утвержденными мандатами (2010/11 год: не достиг-
нуто; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 100 про-
центов) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка 6 годовых докладов о достижениях в формировании основных компонентов Африканской 
архитектуры мира и безопасности 

 • Создание 3 баз данных по реестрам кандидатов для военного, гражданского и полицейского компо-
нентов Африканских резервных сил Африканского союза в соответствии с «дорожной картой» III для 
формирования Африканских резервных сил  

 • Пересмотр и обновление 6 руководств или типовых порядков действий, касающихся Африканских 
резервных сил 

 • Подготовка 18 инструкций и руководств в поддержку осуществления стратегий создания потенциала 
Комиссии Африканского союза в 18 областях миротворческой деятельности 

 • Организация 4 семинаров по 18 областям миротворческой деятельности в поддержку деятельности 
Комиссии Африканского союза и региональных экономических сообществ/региональных механизмов 
и стратегий создания потенциала 

 • Оказание поддержки и инструктирование в связи с отработкой в рамках учений «АМАНИ» действий 
пункта управления полицейским и гражданским компонентами в целях проверки готовности поли-
цейского и гражданского компонентов Африканских резервных сил 

 • Проведение 15 консультаций со странами — членами Африканского союза, которые предоставляют 
войска и полицейских в настоящее время или могут предоставить их в будущем, и партнерами 
АМИСОМ, а также 11 предшествующих развертыванию войск и полицейских визитов в эти страны и 
к этим партнерам в рамках оказания поддержки в осуществлении мандата АМИСОМ 

 

Внешние факторы 

 Совет мира и безопасности Африканского союза будет и далее поддерживать стратегические партнер-
ские связи с Организацией Объединенных Наций; доноры будут обеспечивать Африканский союз сред-
ствами в поддержку формирования Африканской архитектуры мира и безопасности; и Африканский 
союз будет своевременно добиваться значительного прогресса в достижении своих стратегических це-
лей 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 C-5 2 – – – 2 –

 C-4 20 – – – 20 –

 C-3 3 – – – 3 –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 25 – – – 25 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды – – – – – –

 Категория полевой службы 11 – – – 11 –

 Национальные сотрудники  
категории общего обслуживания 20 – – – 20 –

 Добровольцы Организации 
Объединенных Наций 1 – – – 1 –

 Итого 32 – – – 32 –

 Всего 57 – – – 57 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета 
 расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3)  (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 4 059,3 6 227,5 6 237,3 9,8 0,2

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Официальные поездки 628,2 148,1 376,0 227,9 153,9

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 796,5 983,6 537,1 (446,5) (45,4)

 Итого, II 1 424,7 1 131,7 913,1 (218,6) (19,3) 

 Всего 5 484,0 7 359,2 7 150,4 (208,8) (2,8)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 6 237,3 9,8 0,2 
 
 

54. Ассигнования в размере 6 237 300 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала, связанных с 57 сохраняемыми должно-
стями, в отношении которых в бюджет закладываются коэффициенты учета за-
держки с наймом персонала в размере 15,9 процента (для категории специали-
стов) и 7,9 процента (для категории полевой службы/национальных сотрудни-
ков категории общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 376,0 227,9 153,9 
 
 

55. Ниже указаны потребности в ресурсах для покрытия расходов на офици-
альные поездки. 
 

__________________ 

 1 Потребности в ресурсах указаны в тыс. долл. США. 
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  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

104 400 Организация 26 совещаний Группы партнеров Африканского сою-
за, 4 совещаний Группы по вопросам мира и безопасности в рам-
ках Десятилетней программы создания потенциала и 4 совещаний 
каждой из 4 подгрупп 

  Проведение 15 консультаций со странами — членами Африканско-
го союза, которые предоставляют войска и полицейских в настоя-
щее время или могут предоставить их в будущем, и партнерами 
АМИСОМ, а также 11 предшествующих развертыванию войск и 
полицейских визитов в эти страны и к этим партнерам в рамках 
оказания поддержки в осуществлении мандата АМИСОМ 

Техническая поддержка 76 300 Оказание поддержки и инструктирование в связи с отработкой в 
рамках учений «АМАНИ» действий пункта управления полицей-
ским и гражданским компонентами в целях проверки готовности 
полицейского и гражданского компонентов Африканских резерв-
ных сил 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

50 100 Организация 4 семинаров по 18 областям миротворческой дея-
тельности в поддержку деятельности Комиссии Африканского 
союза и региональных экономических сообществ/региональных 
механизмов и стратегий создания потенциала 

Составление/пересмотр 
бюджета 

38 700 Подготовка 1 доклада по пересмотру структуры поддержки Отде-
ления в целях достижения экономии за счет повышения эффектив-
ности 

Учебная подготовка 106 500 Организация 4 семинаров по 18 областям миротворческой дея-
тельности в поддержку деятельности Комиссии Африканского 
союза и региональных экономических сообществ/региональных 
механизмов и стратегий создания потенциала 

 Всего 376 000 
 
 
 

56. Сумма в размере 104 400 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: участием в совещаниях в Цен-
тральных учреждениях, организуемых совместно ДОПМ и Департаментом по 
политическим вопросам, в целях обсуждения различных аспектов миротворче-
ской деятельности и оказания поддержки на местах и политических вопросов, 
касающихся Африканского союза и предстоящих африканских миротворческих 
миссий (79 200 долл. США); проведением обсуждений и консультаций с раз-
личными региональными экономическими сообществами и региональными ко-
ординационными механизмами по вопросам, касающимся формирования Аф-
риканских резервных сил (14 400 долл. США); и посещением до развертыва-
ния войск и полицейских предоставляющих их стран и проведением миссий по 
технической оценке с коллегами из Африканского союза в отношении осуще-
ствляемых и будущих миротворческих операций Африканского союза 
(10 800 долл. США). 

57. Сумма в размере 76 300 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по техни-
ческой поддержке: инструктированием и консультированием по вопросам ук-
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репления избирательной системы, процедур и стандартов Африканского союза 
и оказанием помощи в формировании Африканских резервных сил по таким 
направлениям, как стратегия учебной подготовки, структура компонента обще-
ственной информации, реформа сектора безопасности, разоружение, демоби-
лизация и реинтеграция, информационно-коммуникационное обеспечение и 
база материально-технического снабжения, а также инструктированием и кон-
сультированием в связи с АМИСОМ (60 900 долл. США); оказанием помощи в 
развитии кадрового потенциала Африканского союза как в Комиссии Африкан-
ского союза, так и в полевых миссиях (15 400 долл. США). 

58. Сумма в размере 50 100 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с участием в следующих семинарах/конференциях/ 
практикумах: практикуме по вопросам повышения качества поддержки миро-
творческих миссий, организуемом БСООН; ежегодном практикуме для главных 
бюджетных сотрудников и главных финансовых сотрудников, организуемом 
Центральными учреждениями; практикуме по совершенствованию системы 
«Галилео» в целях улучшения учета операций по управлению активами/запа-
сами, который состоится в Энтеббе; конференции по вопросам управления 
людскими ресурсами, организуемой ДПП; и ежегодном практикуме для руко-
водителей политических групп, организуемом ДОПМ и Департаментом по по-
литическим вопросам. 

59. Сумма в размере 38 700 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на поездки в Центральные учреждения в связи с участием в прениях Кон-
сультативного комитета по административным и бюджетным вопросам по 
предлагаемому бюджету для вспомогательного счета на 2012/13 год. 

60. Сумма в размере 106 500 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с участием в учебных курсах и практикумах, направ-
ленных на совершенствование навыков и расширение знаний по вопросам су-
щества в таких областях, как реформа сектора безопасности, разоружение, де-
мобилизация и реинтеграция, информационно-коммуникационное обеспече-
ние, материально-техническое снабжение, финансы и бюджет, людские ресур-
сы и формирование руководящих кадров/создание потенциала и поддержание 
контактов с общественностью, в целях обеспечения организации учебных 
практикумов для Африканского союза, посвященных этим вопросам. 

61. Разница в объеме ресурсов объясняется тем, что объем ассигнований на 
поездки в предыдущем периоде был определен исходя из уровня персонала и 
объема запланированной поддержки в течение второго года деятельности От-
деления. Предлагаемое увеличение объема ресурсов обусловливается объемом 
работы в связи с деятельностью по поддержанию мира, запланированным в це-
лях обеспечения возможности выполнения полноценно функционирующим 
Отделением его мандата, включая учебную подготовку в целях повышения 
квалификации и по вопросам основной деятельности. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 537,1 (446,5 (45,4) 
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62. Сумма в размере 537 100 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на коммунальные услуги, обеспечение безопасности и техническое об-
служивание, а также принадлежности, материалы и оборудование для эксплуа-
таций помещений и технического обслуживания (273 600 долл. США); расхо-
дов на ремонт и техническое обслуживание автотранспортных средств, горюче-
смазочные материалы и запасные части для них и их страхование 
(157 900 долл. США); расходов на подписные издания, печатание и выпуск ин-
формационных бюллетеней и других публикаций и услуги в области общест-
венной информации и прочих административных расходов (53 600 долл. 
США); расходов на обучение и предметы снабжения и услуги, связанные с 
проведением учебных практикумов, организуемых Отделением или при его со-
действии по различным аспектам оперативной деятельности, материально-
технического снабжения и людских ресурсов (52 000 долл. США). 

63. Разница в объеме ресурсов обусловлена главным образом долей Отделе-
ния в расходах на строительство будущих служебных помещений, которые оно 
будет занимать в Аддис-Абебе, и единовременную нестандартную перестройку 
и переоборудование нынешних помещений в связи с созданием Отделения, ас-
сигнования на покрытие которых не были предусмотрены в бюджете на 
2011/12 год. 
 

 2. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 

64. Мандат Канцелярии заместителя Генерального секретаря был определен 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 47/71. Функции Канцелярии установ-
лены в бюллетене Генерального секретаря об организационной структуре 
ДОПМ (ST/SGB/2010/1). 

65. Канцелярия заместителя Генерального секретаря осуществляет широкий 
круг функций, направленных на обеспечение скоординированного и комплекс-
ного подхода к планированию операций по поддержанию мира, руководству и 
управлению ими и оказанию им поддержки. К приоритетным направлениям 
деятельности относятся: оказание поддержки заместителю Генерального сек-
ретаря в выполнении политических, программных, управленческих и админи-
стративных функций; разработка программы работы Департамента с учетом 
стратегических целей и приоритетов миротворческой деятельности Организа-
ции Объединенных Наций; поддержание связей со средствами массовой ин-
формации, ведение информационно-пропагандистской работы и установление 
внешних связей, а также поддержка деятельности в области общественной ин-
формации в полевых операциях; выполнение ведущей роли в реализации 
сквозных инициатив в области управления деятельностью, осуществления ре-
форм и управления информацией; обеспечение ситуационной осведомленности 
о событиях, влияющих на миротворческую деятельность Организации Объе-
диненных Наций, в целях содействия принятию решений; вынесение дирек-
тивных рекомендаций по вопросам охраны и безопасности, связанным с опе-
рациями по подержанию мира; а также оказание содействия ДОПМ и ДПП в 
принятии мер в связи с кризисными ситуациями. 

66. Канцелярия заместителя Генерального секретаря включает Личную кан-
целярию и Канцелярию руководителя аппарата, в состав которой входят Адми-
нистративная канцелярия, Секция по связям с общественностью и Оператив-
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ный центр. По состоянию на январь 2012 года в ведении Департамента находи-
лось 15 операций по поддержанию мира (включая ОНВУП и ГВООНИП, кото-
рые финансируются из двухгодичного бюджета по программам) и одна специ-
альная политическая миссия; он также оказывал по определенным направлени-
ям поддержку операциям, осуществляемым при поддержке ДПП, и АМИСОМ. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

1.1 Доступ государств-членов на веб-сайте, посвящен-
ном миротворческой деятельности Организации Объе-
диненных Наций, к ключевым материалам обществен-
ной информации и по связанным с этой деятельностью 
вопросам полевой поддержки на шести официальных 
языках (2010/11 год: 1; 2011/12 год: 1; 2012/13 год: 6) 

 

Мероприятия 

 • Проведение для Совета Безопасности, Генеральной Ассамблеи, стран, предоставляющих войска и 
полицейских, и директивных органов 35 брифингов, посвященных событиям, связанным с операция-
ми по поддержанию мира, и сквозным стратегическим, оперативным и программным вопросам, 
имеющим отношение к миротворческой деятельности 

 • Проведение 270 совещаний или брифингов с участием государств-членов, региональных организаций 
и «групп друзей»/контактных групп по всем аспектам миротворческой деятельности 

 • Проведение 3 брифингов для Специального комитета по операциям по поддержанию мира по новым 
и разрабатываемым стратегиям обеспечения безопасности, вопросам обеспечения устойчивости ор-
ганизационного функционирования, а также вопросам безопасности на местах 

 • 100 интервью в средствах массовой информации и пресс-конференций, в том числе по вопросам, свя-
занным с конкретными миссиями и поведением и дисциплиной, военными и полицейскими компо-
нентами и обеспечением безопасности  

 • Проведение 150 информационно-пропагандистских мероприятий, в частности конференций, выста-
вок и общественных брифингов, посвященных миротворческой деятельности Организации Объеди-
ненных Наций, а также подготовка 1000 сообщений, посвященных миротворческой деятельности, для 
трансляции через средства массовой информации Организации Объединенных Наций 

 • Проведение для стран, предоставляющих войска и полицейских, 35 брифингов, посвященных опера-
тивной обстановке в районах 13 операций по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержанию 
мира во исполнение мандатов Совета Безопас-
ности 

2.1 Полное соблюдение новыми операциями по под-
держанию мира требований в отношении представле-
ния оперативных сводок и обеспечения доступа к внут-
ренней информации на начальных этапах деятельности 
(2010/11 год: не относится; 2011/12 год: не относится; 
2012/13 год: 100 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 2.2 Развертывание компонентов миротворческих опе-
раций, связанных с общественной информацией, вклю-
чая направление соответствующих специалистов, в 
сроки, установленные для новых миротворческих опе-
раций Советом Безопасности или соответствующей 
миссией 

 

Мероприятия 

 • Пересмотр руководящих указаний в отношении управления процессом представления оперативных 
сводок и организация работы внутренней сети  

 • Подготовка одного руководства и типовой формы для самооценки миротворческими операциями в 
отношении соблюдения ими правил обеспечения безопасности на местах 

 • Анализ самооценок 13 миротворческих операций в отношении соблюдения правил и руководящих 
указаний ДОПМ/ДПП в области обеспечения безопасности на местах  

 • Обновление руководства по структуре и программам подразделений общественной информации для 
новых миротворческих операций или тех операций по поддержанию мира, в которых осуществляют-
ся значительные изменения 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности операций по поддержанию мира 

3.1 Полное соблюдение стандартов в отношении веде-
ния документации и управления информацией в 
9 полевых операциях (2009/10 год: не относится; 
2010/11 год: 5 операций; 2011/12 год: 7 операций; 
2012/13 год: 9 операций) 

 3.2 Разработка общих и/или целевых коммуникацион-
ных стратегий четырьмя многоаспектными операциями 
по поддержанию мира (2010/11 год: 2 операции; 
2011/12 год: 4 операции; 2012/13 год: 4 операции) 

 

Мероприятия 

 • 10 поездок в миротворческие операции для анализа хода деятельности и инструктирования руково-
дства по вопросам, связанным с осуществлением мандатов  

 • Обновление инструкций и типовых форм для заключения аттестационных договоров всех руководи-
телей миссий и их заместителей и их служебной аттестации 

 • Проведение совместной ежегодной конференции руководителей миссий и директоров/начальников 
подразделений поддержки миссий по вопросам функций и обязанностей и эффективного управления 
миссиями в условиях ограниченности финансовых ресурсов 

 • Оценка нынешнего порядка обеспечения доступа к информации и ее организации и хранения во всех 
миротворческих операциях 
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 • Проведение в сотрудничестве с Департаментом общественной информации трех технических оценок 
требований в области общественной информации в миротворческих операциях, в которых осуществ-
ляются значительные изменения и/или которые сталкиваются с конкретными проблемами в области 
общественной информации 

 • Подготовка 20 материалов по миротворческому аспекту обеспечения безопасности и охраны и устой-
чивости организационного функционирования в директивах, инструкциях и процедурах, разработан-
ных Межучрежденческой сетью по вопросам обеспечения безопасности  

 • Проведение 13 оценок эффективности программ обеспечения безопасности на местах и планов обес-
печения готовности к чрезвычайным ситуациям в рамках обеспечения устойчивости организацион-
ного функционирования во всех миротворческих операциях и ЮНСОА 

 • Организация 1 учебного курса по вопросам обеспечения устойчивости организационного функцио-
нирования и 1 учебного курса по вопросам обеспечения безопасности на местах для персонала всех 
миротворческих операций и ЮНСОА 

 • Подготовка 18 докладов по приоритетным проблемам в целях повышения ситуационной осведомлен-
ности всех миротворческих операций и АМИСОМ и по смежным вопросам, представляющим инте-
рес 

 • Подготовка 1 директивного руководства и 1 инструкции по принятию мер в связи с кризисными си-
туациями для всех миротворческих операций 

 • Составление 4 технических оценок функционирования каждого объединенного оперативного центра 
и объединенного аналитического центра миссии в миротворческих операциях и соблюдения ими ус-
тановленных требований 

 • Организация 1 практикума для руководителей объединенных оперативных центров в целях пере-
смотра и обновления соответствующих директивных документов и выявления пробелов в знаниях и 
квалификации и нехватки соответствующих специалистов для содействия разработке соответствую-
щих руководящих указаний, организации учебной подготовки и укомплектованию штатов  

 • Пересмотр 2 директивных документов: для объединенных оперативных центров и для объединенных 
аналитических центров миссий 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены окажут политическую поддержку и предоставят средства, необходимые для осу-
ществления мандатов миссий; партнеры по миротворческой деятельности и другие стороны окажут 
необходимую поддержку 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
предлагаемое 
число долж-

ностей,
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 5 – – – 5 –

 С-4 11 – – – 11 –

 С-3 21 – – – 21 –
 С-2/С-1 4 – – – 4 –

 Итого 44 – – – 44 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории – –  

 Высший разряд 2 – – – 2 –
 Прочие разряды 23 – – – 23 –

 Итого 25 – – – 25 –

 Всего 69 – – – 69 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)a

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3)  (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 9 831,6 9 131,4 9 805,8 118,7 1,2

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 704,5 710,9 532,1 (178,8) (25,2)

 Официальные поездки 596,9 595,9 564,4 (31,5) (5,3)

 Помещения и объекты инфраструктуры 1 202,3 944,8 670,9 (273,9) (29,0)

 Связь 2 010,4 1 443,3 1 108,3 (335,0) (23,2)

 Информационные технологии 10 431,9 3 016,9 2 168,3 (848,6) (28,1)
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 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 250,4 231,7 341,4 109,7 47,3

 Итого, II 15 196,4 6 943,5 5 385,4 (1 558,1) (22,4)

 Всего 25 028,0 16 630,6 15 191,2 (1 439,4) (8,7)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 9 805,8 118,7 1,2 
 
 

67. Ассигнования в размере 9 805 800 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала, связанных с 69 сохраняемыми должно-
стями, в отношении которых в бюджет закладываются коэффициенты учета за-
держки с наймом персонала в размере 15,9 процента (для категории специали-
стов) и 7,9 процента (для категории общего обслуживания). Разница в объеме 
ресурсов объясняется главным образом применением при расчете потребно-
стей на 2012/13 год показателя доли вакансий в размере 7,9 процента для со-
храняющихся должностей категории общего обслуживания, которая основана 
на средних показателях фактической численности персонала, тогда как соот-
ветствующая доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 14 процентов (для 
категории общего обслуживания); обусловленное применением этого показате-
ля изменение частично компенсируется в результате применения при расчете 
потребностей на 2012/13 год заложенного в бюджет показателя доли вакансий в 
размере 15,9 процента для сохраняющихся должностей категории специали-
стов, которая основана на средних показателях фактической численности пер-
сонала, тогда как соответствующая доля, утвержденная на 2011/12 год, состав-
ляла 15 процентов (для категории специалистов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 532,1 (178,8) (25,2) 
 
 
 

68. Предлагаемые ассигнования в размере 532 100 долл. США предназнача-
ются для дальнейшего финансирования двух должностей временного персона-
ла общего назначения, а также покрытия расходов в связи с замещением пер-
сонала, находящегося в отпусках по беременности и родам или по болезни (со-
трудников категории специалистов в течение 12 человеко-месяцев и сотрудни-
ков категории общего обслуживания (прочие разряды) в течение 12 человеко-
месяцев), информация о чем приводится ниже. 
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  Канцелярия руководителя аппарата 
 

  Личная канцелярия 
 

  Сотрудник по вопросам обеспечения устойчивости организационного 
функционирования (1 должность С-4, сохранение должности) 
 

  Помощник группы (1 должность ОО (ПР), сохранение должности) 
 

69. Нынешнее штатное расписание Канцелярии руководителя аппарата вклю-
чает 16 сохраняющихся должностей (1 Д-2, 2 С-5, 3 С-4, 4 С-3 и 6 ОО (ПР)) и 
две должности временного персонала общего назначения, финансируемые со 
вспомогательного счета. 

70. Система обеспечения устойчивости организационного функционирования 
служит основой для стандартизации, объединения, обучения составлению, 
осуществления и постоянного совершенствования планов обеспечения готов-
ности к чрезвычайным ситуациям, принятия мер в связи с ними и устранения 
их последствий в полевых миссиях в таких сферах, как принятие мер в связи с 
кризисными ситуациями, обеспечение непрерывности деятельности, послеава-
рийное восстановление информационно-технических систем, обеспечение го-
товности к оказанию медицинской помощи в чрезвычайных ситуациях, обес-
печение безопасности и оказание помощи сотрудникам/пострадавшим. Подход, 
основанный на обеспечении устойчивости организационного функционирова-
ния, позволяет устранить или сократить излишнее/нежелательное дублирова-
ние в области планирования мер и выделения ресурсов на случай чрезвычай-
ных ситуаций и повысить готовность полевых операций к любым серьезным 
происшествиям и эффективность принятия ими мер в связи с такими происше-
ствиями, а также по устранению их последствий. Система обеспечения устой-
чивости организационного функционирования строится на результатах пред-
шествующей работы по обеспечению непрерывности деятельности и готовно-
сти к оказанию медицинской помощи, которая осуществлялась в 2009–
2011 годах. 

71. Работой по созданию общей структуры для принятия мер в связи с кри-
зисными ситуациями руководит Департамент по вопросам охраны и безопас-
ности, а разработкой планов и программ обеспечения непрерывности деятель-
ности, в частности плана обеспечения непрерывности деятельности в Цен-
тральных учреждениях, — Департамент по вопросам управления. Эта работа 
закладывает общую основу для разработки департаментами своих соответст-
вующих планов и программ принятия мер в связи с кризисными ситуациями и 
обеспечения непрерывности деятельности. Департамент по вопросам управле-
ния и Департамент по вопросам охраны и безопасности создают общую струк-
туру для принятия мер в связи с кризисными ситуациями и обеспечения непре-
рывности деятельности, однако они располагают возможностями для разработ-
ки соответствующих планов на уровне департаментов и миссий. Помимо раз-
работки таких планов для ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях указан-
ные выше департаменты отвечают за обеспечение взаимодействия с полевыми 
операциями, которым они оказывают поддержку, в целях осуществления над-
зора за разработкой и объединением планов мер полевых операций и департа-
ментов по обеспечению устойчивости организационного функционирования, а 
также обеспечения их соответствия более широким стратегиям и системам 
Секретариата и интеграции в них таких планов. Эти планы предусматривают 
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решение таких задач, как создание резервной системы руководства, определе-
ние резервных пунктов базирования, определение критически важных и ос-
новных оперативных и среднесрочных функций и назначение сотрудников, от-
ветственных за их выполнение, определение подлежащих передаче полномо-
чий на принятие решений и установление порядка их передачи и определение 
порядка передачи финансовых и административных полномочий в чрезвычай-
ных ситуациях, а также организация необходимой учебной подготовки и нала-
живание требуемых механизмов подотчетности. 

72. Устойчивость организационного функционирования должна обеспечи-
ваться всеми нынешними и будущими полевыми операциями. В целях оказания 
помощи этим операциям сотрудник по вопросам обеспечения устойчивости ор-
ганизационного функционирования в тесном взаимодействии с соответствую-
щим персоналом и подразделениями как ДОПМ, так и ДПП анализирует планы 
мер на случай чрезвычайных ситуаций, определяет области, в которых необхо-
димо добиваться интеграции и устранения дублирования, следит за проведени-
ем мероприятий по отработке действий в чрезвычайных ситуациях и оценивает 
их результаты и подытоживает накопленный опыт в целях его распростране-
ния. В порядке постоянного оказания содействия в разработке и осуществле-
нии полевыми операциями мер по обеспечению устойчивости организационно-
го функционирования указанный сотрудник распространяет учебные курсы по 
данному вопросу среди координаторов в полевых миссиях и оказывает непо-
средственную помощь на месте в соответствии с принятыми за последние два 
года процедурами составления, внедрения и выполнения планов мер по обес-
печению непрерывности деятельности. В рамках Секретариата введение мер 
по обеспечению устойчивости организационного функционирования началось 
в Центральных учреждениях; в 2011/12 году будет осуществляться подготовка 
к их введению на местах, а фактическое осуществление мер на местах начнет-
ся в бюджетном периоде 2012/2013 годов и будет продолжаться в последующий 
период. 

73. В связи с этим предлагается сохранить две должности временного персо-
нала общего назначения: должность сотрудника по вопросам обеспечения ус-
тойчивости организационного функционирования (С-4) и помощника по адми-
нистративным вопросам (ОО (ПР)). 
 

  Административная канцелярия 
 

  Административный сотрудник (3 должности С-3, на 4 месяца, сохранение 
должностей) 
 

  Помощник (3 должности ОО (ПР), на 4 месяца, сохранение должностей) 
 

74. Предлагается сохранить должности временного персонала общего назна-
чения — должности административного сотрудника (С-3) и помощника 
(ОО (ПР)) — на период 12 человеко-месяцев в целях замещения персонала, на-
ходящегося в отпусках по беременности и родам или длительных отпусках по 
болезни как в ДОПМ, так и в ДПП. 

75. Разница в объеме ресурсов объясняется сохранением двух должностей 
временного персонала общего назначения, в то время как на 2011/12 год было 
утверждено три таких должности, а также применением при расчете потребно-
стей на 2012/13 год показателей доли вакансий в размере 25,4 процента и 
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6,8 процента для сохраняющихся должностей временного персонала общего 
назначения соответственно категории специалистов и категории общего об-
служивания, которые основаны на средних показателях фактической численно-
сти персонала, тогда как соответствующие показатели, утвержденные на 
2011/12 год, составляли 7 процентов (для категории специалистов) и 5,2 про-
цента (для категории общего обслуживания). 
 

 Разница 

 
Смета расходов

(в долл. США) Сумма В процентах 

Официальные поездки 564,4 (31,5) (5,3) 
 
 

76. Ниже указаны потребности в ресурсах для покрытия расходов на офици-
альные поездки. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

400 400 Подготовка 18 докладов по приоритетным проблемам в целях по-
вышения ситуационной осведомленности всех миротворческих 
операций и АМИСОМ и по смежным вопросам, представляющим 
интерес 

  Составление 4 технических оценок функционирования каждого 
объединенного оперативного центра и объединенного аналитиче-
ского центра миссии в миротворческих операциях и соблюдения 
ими установленных требований 

Техническая поддержка 66 900 Проведение в сотрудничестве с Департаментом общественной ин-
формации трех технических оценок требований в области общест-
венной информации в миротворческих операциях, в которых осу-
ществляются значительные изменения и/или которые сталкивают-
ся с конкретными проблемами в области общественной информа-
ции 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

97 100 Подготовка 20 материалов по миротворческому аспекту обеспече-
ния безопасности и охраны и устойчивости организационного 
функционирования в директивах, инструкциях и процедурах, раз-
работанных Межучрежденческой сетью по вопросам обеспечения 
безопасности 

  Представление 20 документов, посвященных учету аспектов безо-
пасности, связанных с деятельностью по поддержанию мира, во 
всех стратегиях и процедурах, разрабатываемых Межучрежденче-
ской сетью по вопросам обеспечения безопасности 

 Всего 564 400 
 
 
 

77. Сумма в размере 400 400 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: оказанием поддержки в осуще-
ствлении программы обмена персоналом, в рамках которой четыре сотрудника 
с мест в течение трех месяцев будут работать в Центральных учреждениях 
(149 200 долл. США); поддержанием контактов со старшим руководством ми-
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ротворческих миссий (127 200 долл. США); проведением политических кон-
сультаций в форме совещаний и брифингов с участием государств-членов и ре-
гиональных организаций (94 800 долл. США); и осуществлением деятельности 
в области общественной информации в полевых операциях в связи с проведе-
нием референдумов и выборов, а также укреплением потенциала (29 200 долл. 
США) 

78. Сумма в размере 66 900 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по техни-
ческой поддержке: проведением оценки эффективности программы обеспече-
ния безопасности на местах в МООНСГ и МООНЮС и вынесением техниче-
ских рекомендаций, направленных на совершенствование системы обеспечения 
безопасности на местах в миссиях (11 400 долл. США); оказанием поддержки 
объединенным оперативным центрам и объединенным аналитическим центрам 
миссий и обеспечением соблюдения на местах установленных правил 
(27 900 долл. США); а также совершенствованием регулярной оперативной от-
четности и докладов об оценке и оказанием помощи в повседневной работе 
(27 600 долл. США). 

79. Сумма в размере 97 100 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с участием в следующих семинарах/конференциях/ 
практикумах: ежегодном практикуме по стратегиям управления рисками для 
безопасности, организуемом Департаментом по вопросам охраны и безопасно-
сти; пленарных заседаниях и заседаниях руководящей группы Межучрежден-
ческой сети по вопросам обеспечения безопасности; совещании руководителей 
миссий; международной конференции по оперативному функционированию 
ситуационных центров, организуемой совместно Организацией Объединенных 
Наций и Европейским союзом при содействии Африканского союза; конферен-
ции по вопросам обеспечения готовности к чрезвычайным ситуациям и приня-
тия мер в связи с кризисными ситуациями; и ежегодном практикуме по передо-
вым методам и накопленному опыту, организуемом объединенными оператив-
ными центрами.  

80. Разница в объеме ресурсов объясняется сокращением числа поездок, 
главным образом в результате рационализации представительской деятельно-
сти Отделения и максимальным использованием технологии видеоконферен-
ций для обеспечения необходимого контакта с миротворческими операциями. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 670,9 (273,9) (29,0) 
 
 

81. Сумма в размере 670 900 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на приобретение конторских принадлежностей и материалов, осуществ-
ляемое в централизованном порядке Административной канцелярией от имени 
как ДОПМ (249 100 долл. США), так и ДПП (219 000 долл. США), а также рас-
ходов на аренду фотокопировальной техники для обоих департаментов на сум-
му 202 800 долл. США. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 1 108,3 (335,0) (23,2) 
 
 

82. Сумма в размере 1 108 300 долл. США предназначается для удовлетворе-
ния регулярных потребностей в ресурсах, которыми распоряжается в центра-
лизованном порядке от имени как ДПОМ, так и ДПП Административная кан-
целярия, на приобретение услуг коммерческой связи по стандартной ставке, 
определенной исходя из динамики расходов в предыдущие периоды, на сумму 
713 600 долл. США и 394 700 долл. США соответственно для ДОПМ и ДПП. 
Разница в объеме ресурсов объясняется сокращением стандартных платежей за 
услуги связи в результате предлагаемого перепрофилирования должностей и 
уменьшения числа должностей временного персонала общего назначения в 
ДПП по сравнению с их числом в 2011/12 году, а также сокращения потребно-
стей в ресурсах на оплату услуг коммерческой связи в ОООНАС ввиду умень-
шения платы, связанного со сменой поставщика Интернет-услуг.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 2 168,3 (848,6) (28,1) 
 
 

83. Сумма в размере 2 168 300 долл. США предназначается для удовлетворе-
ния регулярных потребностей в ресурсах, которыми распоряжается в центра-
лизованном порядке от имени как ДПОМ, так и ДПП Административная кан-
целярия, на оплату технического обслуживания и ремонта информационной 
техники, осуществляемого на основе стандартного соглашения об уровне об-
служивания, заключенного с Управлением информационно-коммуникационных 
технологий, на сумму 757 500 долл. США и 657 000 долл. США соответствен-
но для ДОПМ и ДПП; на приобретение стандартной информационной техники, 
включая новые настольные компьютеры, портативные компьютеры и сетевые 
принтеры, в том числе для замены устаревшей техники, для обоих департамен-
тов (387 000 долл. США); и на покрытие финансируемой с вспомогательного 
счета доли в расходах на централизованную информационно-техническую ин-
фраструктуру (хранение и резервное копирование информации, хостинг при-
ложений, департаментские серверы и другие услуги), определенных исходя из 
динамики расходов в предыдущие периоды (366 500 долл. США). Бюджетные 
суммы расходов на стандартную информационную технику определены исходя 
из ставок, установленных в последнем издании руководства Управления ин-
формационно-коммуникационных технологий для определения сметных расхо-
дов. 

84. Разница в объеме ресурсов объясняется долей ДОПМ и ДПП в расходах 
на информационно-техническую инфраструктуру, средства на покрытие кото-
рой выделяются ввиду сложившейся практики исходя не из годовой, а из двух-
годичной оценки потребностей, сокращением связанных с этим потребностей в 
результате уменьшения числа пользователей в Центральных учреждениях и 
уменьшением расходов на стандартную информационную технику в результате 
предлагаемого перепрофилирования должностей и уменьшения числа должно-
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стей временного персонала общего назначения в ДОПМ и ДПП по сравнению с 
их числом в 2011/12 году. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 341,4 109,7 47,3 
 
 

85. Сумма в размере 341 400 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на подписку на различные журналы, книги и периодические издания и 
размещение в сети объявлений о наборе персонала (261 400 долл. США); за-
грузки на веб-сайт, посвященный миротворческой деятельности, информаци-
онных материалов и их перевод на шесть официальных языков Организации 
Объединенных Наций во исполнение резолюции 65/311 Генеральной Ассамб-
леи (60 000 долл. США); и монтаж стендов для проведения фотовыставок, пе-
чатание брошюр и других материалов, освещающих для внешней аудитории 
работу миротворцев и деятельность по оказанию полевой поддержки 
(20 000 долл. США). 

86. Разница в объеме ресурсов объясняется тем, что впервые выделяются ас-
сигнования на перевод материалов для размещения на веб-сайте, посвященном 
миротворческой деятельности, а также увеличением числа подписчиков на се-
тевые издания. 
 

 3. Управление операций 
 

 а) Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 

87. Мандат Управления операциями был определен Генеральной Ассамблеей 
в ее резолюции 47/71. Функции Управления установлены в бюллетене Гене-
рального секретаря об организационной структуре ДОПМ (ST/SGB/2010/1). 

88. Приоритетные задачи Управления операций состоят в следующем: осу-
ществлении стратегического планирования, разработке комплексных стратегий 
и стратегическом руководстве по сквозным вопросам, вопросам, имеющим от-
ношение к конкретным миссиям, и политическим вопросам; оказании повсе-
дневной комплексной оперативной поддержки новым и продолжающимся ми-
ротворческим операциям, в том числе вынесении руководящих указаний по 
стратегическим и оперативным вопросам; разработке, содействии согласова-
нию и реализации комплексных решений политических и оперативных задач, 
стоящих перед миротворческими операциями, и отстаивании этих решений пе-
ред сторонами в конфликте и другими заинтересованными сторонами; поддер-
жании контактов с членами Совета Безопасности, государствами-членами и 
другими соответствующими партнерами по вопросам, вызывающим обеспоко-
енность; руководство процессом комплексного планирования миссий в отно-
шении новых операций и координация перехода к новым видам деятельности в 
рамках уже действующих операций, включая стратегии объединения и сверты-
вания операций; и обеспечение единства командования и согласования усилий 
ДОПМ и ДПП при осуществлении политического руководства деятельностью 
миротворческих миссий, ее планирования и оперативного управления ею на 
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основе определения общих политических, стратегических и оперативных ра-
мок действий и при содействии объединенных оперативных групп. 

89. В состав Управления входит четыре региональных отдела: Первый отдел 
Африки, Второй отдел Африки, Отдел Азии и Ближнего Востока и Отдел 
Европы и Латинской Америки. В отделах насчитывается в общей сложности 
девять объединенных оперативных групп. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Учет в резолюциях Совета Безопасности рекомен-
даций, направленных на создание новых миротворче-
ских операций или значительную реорганизацию уже 
действующих операций по поддержанию мира и 
ОООНАС (2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным органам 
и странам, предоставляющим войска, с тем что-
бы они могли принимать полностью обоснован-
ные решения по вопросам, касающимся поддер-
жания мира 1.2 Включение во все доклады Генерального секретаря 

Совету Безопасности информации о содержании бри-
фингов с участием о стран, предоставляющих войска, и 
государств-членов (2010/11 год: 100 процентов; 
2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов)

 

Мероприятия 

 • Подготовка 40 многоаспектных докладов Генерального секретаря по вопросам существа для Совета 
Безопасности 

 • Подготовка 40 писем Генерального секретаря на имя Председателя Совета Безопасности 

 • Подготовка 130 консультативных записок для проведения брифингов для государств-членов и парт-
неров по миротворческой деятельности и совещаний с ними 

 • Проведение 45 консультаций со странами, предоставляющими войска и полицейских, для ознакомле-
ния их с последней информацией о политической и оперативной обстановке в районах действия всех 
13 миссий по поддержанию мира, а также имеющей отношение к ОООНАС 

 • Проведение 55 брифингов и подготовка 51 еженедельной информационной записки для Совета Безо-
пасности по вопросам, касающимся поддержания мира, включая представление последней информа-
ции о политической и оперативной обстановке в районах действия всех 13 миссий по поддержанию 
мира, а также имеющей отношение к ОООНАС 

 • Проведение во исполнение всех просьб Генеральной Ассамблеи, постоянных представительств, уч-
реждений Организации Объединенных Наций, бреттон-вудских учреждений, международных и ре-
гиональных организаций, занимающихся вопросами государственного управления и обеспечения 
безопасности, и неправительственных организаций брифингов/консультаций по вопросам, касаю-
щимся поддержания мира, включая представление последней информации о политической и опера-
тивной обстановке в районах действия всех 13 миссий по поддержанию мира, а также имеющей от-
ношение к ОООНАС 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержанию 
мира во исполнение мандатов Совета Безопасно-
сти  

2.1 Выполнение требований Совета Безопасности в 
отношении сроков учреждения новых операций по под-
держанию мира или осуществления изменений в уже 
действующих миротворческих операциях (2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

  Разработка комплексных концепций операций в соответствии с мандатами Совета Безопасности для 
новых операций по поддержанию мира и тех операций, в которых необходимо осуществить значи-
тельные изменения 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности операций по поддержанию мира 

3.1 Увеличение числа подготовленных для миротвор-
ческих операций документов, содержащих основные 
положения (2010/11 год: на 7 документов; 2011/12 год: 
на 6 документов; 2012/13 год: на 3 документа) 

 3.2 Осуществление 16 двусторонних или многосто-
ронних программ на местах в сотрудничестве с партне-
рами по миротворческой деятельности и другими 
структурами (2010/11 год: 20; 2011/12 год: 16; 
2012/13 год: 16) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка комплексных инструкций по стратегическим, программным и политическим вопросам, 
связанным с оперативной деятельностью, для 13 операций по поддержанию мира 

 • Проведение в сотрудничестве со структурами на местах анализа хода достижения 11 комплексными 
целевыми группами по деятельности миссий результатов по приоритетным направлениям, опреде-
ленных в комплексных стратегических рамках, включая поставленные задачи и рекомендации 

 • Подготовка 10 докладов по комплексной оценке миротворческих операций для анализа концепций 
миссий, а также подходов к осуществлению мандатов и проблем и возможностей их реализации и для 
вынесения соответствующих рекомендаций 

 • Проведение 13 комплексных технических оценок в целях подготовки общих руководящих указаний 
для операций по поддержанию мира и ОООНАС по вопросам планирования и выполнения мандатов 
и оказания им содействия в связи с ними 

 • Подготовка 1 пересмотренного руководства по итогам нынешнего пересмотра руководящих положе-
ний о процессе комплексного планирования миссий 

 • Организация проведения совместно с другими департаментами и учреждениями, фондами и про-
граммами 1 практикума по вопросам комплексного планирования миссий, в котором примут участие 
по крайней мере 20 сотрудников с мест и из Центральных учреждений 

 • Организация 1 практикума по политическим и оперативным задачам, стоящим в ходе осуществления 
миротворческой деятельности, для руководителей подразделений по политическим вопросам 
13 операций по поддержанию мира 
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 • Подготовка 4 консультативных записок по разработке доктрины Африканских резервных сил по та-
ким направлениям, как формирование сил, учебная подготовка их личного состава и командование и 
управление ими 

 

Внешние факторы 

  Стороны в конфликтах идут на сотрудничество и готовы урегулировать свои споры мирным путем; 
партнеры по миротворческой деятельности оказывают необходимую поддержку; и обстановка в пла-
не безопасности позволяет учреждать новые операции по поддержанию мира или продолжать дея-
тельность уже действующих операций и ОООНАС 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 3 – – – 3 –

 C-5 10 – – – 10 –

 C-4 20 – – – 20 –

 C-3 12 – – – 12 –

 C-2/C-1 5 – – – 5 –

 Итого 51 – – – 51 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  –

 Высший разряд  – – – – – –

 Прочие разряды 18 – – – 18 –

 Итого 18 – – – 18 –

 Всего 69 – – – 69 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

 Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория расходов (1) (2) (3)  (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 10 360,0 10 822,2 10 845,6 23,4 0,2

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 883,3 824,2 697,8 (126,4) (15,3)

 Официальные поездки 963,6 981,4 903,6 (77,8) (7,9)

 Итого, II 1 846,9 1 805,6 1 601,4 (204,2) (11,3)

 Всего 12 206,9 12 627,8 12 447,0 (180,8) (1,4)
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Первый отдел Африки 
 

  Группа по поддержке миротворческих операций Африканского союза 
 

  Перепрофилирование 2 должностей (1 должность старшего сотрудника 
по политическим вопросам С-5 и 1 должность сотрудника по политическим 
вопросам С-4) и их перевод в Канцелярию помощника Генерального секретаря 
 

90. Нынешнее штатное расписание Первого отдела Африки включает 17 со-
храняющихся должностей (1 Д-1, 3 С-5, 6 С-4, 2 С-3, 1 С-2 и 4 ОО (ПР)) и одну 
должность временного персонала общего назначения, которые финансируются 
со вспомогательного счета, в том числе две сохраняющиеся должности (1 С-5 и 
1 С-4) и одну должность временного персонала общего назначения, из которых 
состоит штат Группы по поддержке миротворческих операций Африканского 
союза в Центральных учреждениях. В 2010/11 году в рамках усилий по объе-
динению и упорядочению различных видов деятельности, связанных с под-
держкой, оказываемой Африканскому союзу в Аддис-Абебе под единым руко-
водством, охватывающим обязанности различных департаментов в Централь-
ных учреждениях в отношении Африканского союза, был утвержден перевод в 
ОООНАС штата Группы по поддержке миротворческих операций Африканско-
го союза, находящегося в Аддис-Абебе и состоящего из восьми сохраняющихся 
должностей (1 С-5, 3 С-4, 2 С-3 и 2 должности национального персонала), так-
же финансируемых со вспомогательного счета. Штат Группы по поддержке 
миротворческих операций Африканского союза, находящийся в Центральных 
учреждениях, будет продолжать выполнять свой мандат в составе Первого от-
дела Африки. 

91. Функции и задачи Группы по поддержке миротворческих операций Афри-
канского союза по их сфере охвата шире, чем у других миссий, и их выполне-
ние было возложено на ОООНАС. Они включают предоставление услуг техни-
ческих специалистов Департаменту мира и безопасности Африканского союза, 
инструктирование и оказание помощи по таким сквозным вопросам, как док-
трина и учебная подготовка, и согласование в рамках Организации Объединен-
ных Наций и с партнерами и другими структурами деятельности по поддержке 
создания африканского миротворческого потенциала. Необходимо и далее 
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осуществлять координацию деятельности с другими департаментами Секрета-
риата в области оказания поддержки в создании африканского миротворческого 
потенциала со стороны Организации Объединенных Наций. Группа будет и да-
лее заниматься подготовкой стратегических рекомендаций для помощника Ге-
нерального секретаря в отношении разработки концепции стратегии деятель-
ности ОООНАС в связи с миротворческими операциями, а также руководства 
реализацией общих стратегий и внутренних и совместных программ и проце-
дур отделов и департаментов, связанных с выдвижением в ДОПМ и ДПП на 
первый план деятельности Организации Объединенных Наций по поддержке 
миротворческих операций Африканского союза. 

92. Соответственно, предлагается перевести штат Группы по поддержке ми-
ротворческих операций Африканского союза, находящийся в Центральных уч-
реждениях и состоящий из 1 сотрудника С-5 и одного сотрудника С-4, в Канце-
лярию помощника Генерального секретаря.  
 
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 845,6 23,4 0,2 
 
 

93. Ассигнования в размере 10 845 600 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала, связанных с 69 сохраняющимися долж-
ностями, в отношении которых в бюджет закладываются коэффициенты учета 
задержки с наймом персонала в размере 15,9 процента (для категории специа-
листов) и 7,9 процента (для категории общего обслуживания). Разница в объе-
ме ресурсов объясняется повышением нормативных расходов на выплату окла-
дов сотрудникам категории общего обслуживания и применением при расчете 
потребностей на 2012/13 год показателя доли вакансий в размере 7,9 процента 
для сохраняющихся должностей категории общего обслуживания, который ос-
нован на средних показателях фактической численности персонала, тогда как 
соответствующая доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 14 процентов 
(для категории общего обслуживания); обусловленное применением этого по-
казателя изменение частично компенсируется в результате применения при 
расчете потребностей на 2012/13 год заложенного в бюджет показателя доли 
вакансий в размере 15,9 процента для сохраняющихся должностей категории 
специалистов, которая основана на средних показателях фактической числен-
ности персонала, тогда как соответствующая доля, утвержденная на 
2011/12 год, составляла 15 процентов (для категории специалистов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 697,8 (126,4) (15,3) 
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94. Предлагаемые ассигнования в размере 697 800 долл. США предназнача-
ются для дальнейшего финансирования пяти должностей временного персона-
ла общего назначения, информация о чем приводится ниже. 
 

  Первый отдел Африки 
 

  Группа по поддержке миротворческих операций Африканского союза 
 

  Помощник группы (1 должность ОО (ПР), сохранение должности) 
 

95. Нынешнее штатное расписание Первого отдела Африки включает 17 со-
храняющихся должностей (1 Д-1, 3 С-5, 6 С-4, 2 С-3, 1 С-2 и 4 ОО (ПР)) и одну 
должность временного персонала общего назначения, которые финансируются 
со вспомогательного счета. С учетом вышеупомянутого предложения перевес-
ти штат Группы по поддержке миротворческих операций Африканского союза, 
находящийся в Центральных учреждениях, из Первого отдела Африки в Кан-
целярию помощника Генерального секретаря предлагается сохранить для 
Группы одну должность временного персонала общего назначения — долж-
ность помощника группы (ОО (ПР)), передав ее в Канцелярию помощника Ге-
нерального секретаря, для обеспечения важного взаимодействия между Груп-
пой, ДОПМ и ОООНАС в таких административных и технических вопросах, 
как содействие в проведении видеоконференций, организация встреч, а также 
организация официальных поездок. Сотрудник на этой должности будет ока-
зывать административную поддержку персоналу, занимающемуся осуществле-
нием деятельности, вытекающей из доклада Группы Африканского союза-
Организации Объединенных Наций по вопросу о путях и средствах поддержки 
миротворческих операций Африканского союза (A/63/666-S/2008/813) от 
31 декабря 2008 года и последующих докладов, которые готовятся два раза в 
год. В прошедшем году такая поддержка заключалась в организации многочис-
ленных поездок, с тем чтобы сотрудники Центральных учреждений могли по-
сетить заинтересованные стороны, в частности, в Брюсселе и Аддис-Абебе, а 
также в организации в Найроби практикума по накопленному опыту, в котором 
приняли участие порядка 40 человек. Непосредственно для оказания админи-
стративной поддержки в связи с осуществляемой Департаментом деятельно-
стью по поддержке ОООНАС выделяется только этот сотрудник. 
 

  Второй отдел Африки 
 

  Группа координации и планирования по Сомали 
 

  Главный сотрудник (1 должность Д-1, сохранение должности) 
 

  Сотрудник по политическим вопросам (1 должность С-4, сохранение 
должности) 
 

  Сотрудник по политическим вопросам (1 должность С-3, сохранение 
должности) 
 

  Помощник группы (1 должность ОО (ПР), сохранение должности) 
 

96. Нынешнее штатное расписание Второго отдела Африки включает 16 со-
храняющихся должностей (1 Д-2, 1 Д-1, 2 С-5, 4 С-4, 4 С-3, 1 С-2 и 3 ОО (ПР)) 
и четыре должности временного персонала общего назначения, которые фи-
нансируются со вспомогательного счета, в том числе четыре должности вре-
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менного персонала общего назначения, из которых состоит штат Группы коор-
динации и планирования по Сомали в Центральных учреждениях. 

97. Предлагается сохранить четыре должности временного персонала общего 
назначения — главного сотрудника по политическим вопросам (Д-1), сотруд-
ника по политическим вопросам (С-4), сотрудника по политическим вопросам 
(С-3) и помощника группы (ОО (ПР)) — в целях оказания поддержки экспер-
там в ОООНАС, направленным для предоставления Комиссии Африканского 
союза технических и экспертных консультаций в связи с планированием и раз-
вертыванием АМИСОМ и управлением ею, как это предусмотрено в соответст-
вующих резолюциях Совета Безопасности, последней из которых является ре-
золюция 2010 (2011). Сюда относится оказание поддержки в формировании 
сил, проведение технических оценок и разработка необходимых стратегиче-
ских и технических документов, как то концепции деятельности АМИСОМ. 
Последующие этапы деятельности АМИСОМ, в ходе которых, весьма вероят-
но, будут проводиться операции за пределами Могадишо, потребуют осущест-
вления комплексного планирования, с тем чтобы АМИСОМ могла удерживать 
и расширять зону, находящуюся под ее контролем, и создавать благоприятные 
условия для регулирования переходного процесса на завершающем этапе в ав-
густе 2012 года. В 2012/13 году ожидается активизация поддержки такого про-
цесса планирования и осуществления разработанных планов. Группа будет и 
далее выполнять роль координатора морских операций по борьбе с пиратством 
в рамках координационного механизма Секретариата для борьбы с пиратством, 
оказывая услуги технических экспертов в области военно-морской безопасно-
сти в поддержку осуществления стратегии Секретариата по борьбе с пиратст-
вом и предоставляя информацию по вопросам, связанным с обеспечением 
безопасности мореплавания. 

98. Эта группа будет тесно взаимодействовать с другими подразделениями 
ДОПМ, группой по Сомали Департамента по политическим вопросам и Груп-
пой поддержки ОООНАС в Центральных учреждениях ДПП, организуя на ре-
гулярной основе координационные совещания по вопросам технической под-
держки, оказываемой АМИСОМ, и применения постепенного подхода. Как 
указывается в резолюции 2010 (2011), Совет Безопасности просил Генерально-
го секретаря оказывать переходному федеральному правительству помощь в 
создании его органов безопасности и разработке сомалийской стратегии на-
циональной безопасности. В связи с этим Группа координирует оказание 
ДОПМ поддержки переходному федеральному правительству через ПОООНС, 
в том числе в таких областях, как учебная подготовка полицейских и военно-
служащих, планирование будущих мер по разоружению, демобилизации и ре-
интеграции, реформа сектора безопасности и деятельность органов по поддер-
жанию законности и правопорядка и пенитенциарных учреждений. Это имеет 
особенно важное значение в ходе подготовки к завершению нынешнего пере-
ходного периода в августе 2012 года, в том числе посредством осуществления 
«дорожной карты», а также на сложном этапе по завершении переходного эта-
па. 

99. Кроме того, ввиду намерения Совета Безопасности развернуть в надле-
жащее время миротворческую операцию одной из первоочередных задач по-
прежнему будет являться пересмотр и обновление резервных планов в тесной 
координации с Африканским союзом, а также разработка альтернативных ва-
риантов. Таким образом, поддержка и координация действий, обеспечиваемые 
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Группой, будут и далее играть важную роль в оказании поддержки АМИСОМ, 
ОООНАС и другим структурам. 

100. Разница в объеме ресурсов объясняется применением при расчете по-
требностей на 2012/13 год показателей доли вакансий в размере 25,4 процента 
и 6,8 процента для сохраняющихся должностей временного персонала общего 
назначения соответственно категории специалистов и категории общего об-
служивания, которые основаны на средних показателях фактической численно-
сти персонала, тогда как соответствующие показатели, утвержденные на 
2011/12 год, составляли 7 процентов (для категории специалистов) и 5,2 про-
цента (для категории общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 903,6 (77,8) (7,9) 
 
 

101. Ниже указаны потребности в ресурсах для покрытия расходов на офици-
альные поездки. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

903 600 Подготовка комплексных инструкций по стратегическим, про-
граммным и политическим вопросам, связанным с оперативной 
деятельностью, для 13 операций по поддержанию мира 

  Подготовка 10 докладов по комплексной оценке миротворческих 
операций для анализа концепций миссий, а также подходов к 
осуществлению мандатов и проблем и возможностей их реали-
зации и для вынесения соответствующих рекомендаций 

  Проведение 13 комплексных технических оценок в целях подго-
товки общих руководящих указаний для операций по поддержа-
нию мира и ОООНАС по вопросам планирования и выполнения 
мандатов и оказания им содействия в связи с ними 

 Всего 903 600  
 
 
 

102. Сумма в размере 903 600 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: объединенные оперативные 
группы будут участвовать в проведении на месте анализа и оценок хода вы-
полнения миротворческими операциями предусмотренных их мандатами задач, 
оказывать поддержку в разработке и осуществлении стратегии и давать страте-
гические установки по программным вопросам (578 500 долл. США); будут 
проводиться политические консультации со структурами Организации Объе-
диненных Наций, не связанными с ней организациями и национальными заин-
тересованными сторонами, Африканским союзом, Европейским союзом и го-
сударственными органами по вопросам операций по поддержанию мира во 
всех регионах (265 100 долл. США); будут также обсуждаться стратегические и 
политические аспекты поддержки, оказываемой Африканскому союзу в связи с 
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операциями по поддержанию мира и трехэтапного постепенного подхода Гене-
рального секретаря к развертыванию в Сомали многоаспектной операции Ор-
ганизации Объединенных Наций по поддержанию мира (60 000 долл. США). 

103. Разница в объеме ресурсов объясняется главным образом сокращением 
числа поездок в результате максимального использования видеоконференций и 
других технологий связи для обеспечения необходимого контакта с миротвор-
ческими операциями. 
 

 4. Управление по военным вопросам 
 

 a) Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 

104. Мандат Управления по военным вопросам был определен Генеральной 
Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Функции и обязанности Управления уста-
новлены в бюллетене Генерального секретаря об организационной структуре 
ДОПМ (ST/SGB/2010/1). 

105. В целях повышения эффективности военной деятельности в операциях по 
поддержанию мира перед Управлением поставлены следующие приоритетные 
задачи: консультирование руководителей военных компонентов по техниче-
ским вопросам и осуществление надзора, включая анализ конкретных военных 
планов и операций; проведение оценок потенциальных угроз для военных опе-
раций; оказание поддержки всем военным компонентам операций по поддер-
жанию мира, осуществление контроля за ними и вынесение им руководящих 
указаний; разработка соответствующих документов по военной стратегии и ру-
ководящим принципам; и обеспечение максимального военного потенциала и 
его своевременное развертывание в операциях по поддержанию мира. Управ-
ление будет продолжать развивать диалог с государствами-членами и регио-
нальными организациями в целях дальнейшего укрепления его партнерских 
связей и повышения его вклада в миротворческую деятельность. 

106. В состав Управления по военным вопросам входят Канцелярия Военного 
советника, Служба текущих военных операций, Служба комплектования сил и 
Служба военного планирования. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся под-
держания мира 

1.1 Учет в резолюциях Совета Безопасности, касаю-
щихся создания или реорганизации операций по поддер-
жанию мира, 80 процентов рекомендаций по военным 
вопросам (2010/11 год: 80 процентов; 2011/12 год: 
80 процентов; 2012/13 год: 80 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка для государств-членов, региональных организаций и учреждений, занимающихся вопро-
сами поддержания мира, 8 презентаций, посвященных взносам на миротворческую деятельность, по-
вышению эффективности операций по поддержанию мира, обеспечению защиты гражданского насе-
ления и меняющимся оперативным потребностям и направленных на мобилизацию поддержки стра-
тегических и оперативных планов деятельности в рамках миротворческих операций 
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 • Проведение по просьбе Совета Безопасности 28 брифингов, посвященных новым или ожидаемым со-
бытиям, кризисным ситуациям и изменениям в мандатах операций по поддержанию мира 

 • Подготовка 10 докладов, содержащих стратегический анализ военных аспектов существенных изме-
нений в оперативной обстановке в районах действия операций по поддержанию мира и положения в 
районах разворачивающихся конфликтов 

 • Проведение для стран, предоставляющих войска, 23 брифингов, посвященных операциям и планам, 
предъявляемым к силам требованиям, правилам задействования сил и средств, вопросам формирова-
ния сил, ожидаемым событиям, кризисным ситуациям, изменениям в мандатах и оценкам угроз, свя-
занным с военными аспектами миротворческих операций 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение функ-
ционирования операций по поддержанию мира во 
исполнение мандатов Совета Безопасности 

2.1 Подготовка военных планов для новых или под-
вергаемых значительной реорганизации операций по 
поддержанию мира в течение 7 дней с даты принятия 
Советом Безопасности соответствующей резолюции 
(2010/11 год: 7 дней; 2011/12 год: 7 дней; 2012/13 год: 
7 дней) 

 2.2 Формирование основной группы военных сотруд-
ников из Центральных учреждений, готовой к быстрому 
развертыванию в составе операций по поддержанию ми-
ра в течение 15 дней с даты принятия Советом Безопас-
ности соответствующей резолюции (2010/11 год: не от-
носится; 2011/12 год: не относится; 2012/13 год: 15 дней)

 

Мероприятия 

 • 5 концепций стратегий военных операций для новых или подвергаемых значительной реорганизации 
операций по поддержанию мира и утвержденные новые или значительно пересмотренные правила 
задействования сил и средств для 5 операций по поддержанию мира 

 • Организация в столицах стран, которые уже предоставляют войска или впервые начинают их предос-
тавлять, 4 брифингов для консультирования их по военным вопросам, посвященных конкретным 
оперативным потребностям новых операций по поддержанию мира или тех миротворческих опера-
ций, в которых осуществляются значительные изменения  

 • Подготовка новых или пересмотренных концепций военных операций, правил задействования сил и 
средств и требований, предъявляемых к силам, для новых или реорганизуемых операций по поддер-
жанию мира и операций, которые могут быть созданы 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности операций по поддержанию мира 

3.1 Выполнение операциями по поддержанию мира 
всех рекомендаций Департамента, связанных с военны-
ми вопросами, при поддержке Отделения (2010/11 год: 
не относится; 2011/12 год: не относится; 2012/13 год: 
100 процентов) 
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Мероприятия 

 • Подготовка 5 отчетов о стратегической или контрольной оценке военных компонентов 5 операций по 
поддержанию мира 

 • Подготовка 10 отчетов о предшествующей развертыванию сил оценке возможностей стран, предос-
тавляющих войска 

 • Подготовка 13 отчетов об обновленных оценках угроз для военных операций в контексте миротвор-
ческой деятельности 

 • Проведение конференции для руководителей военных компонентов всех операций по поддержанию 
мира 

 • Разработка 3 директивных документов и/или руководств по использованию сил, оценке оперативной 
готовности и стандартам в отношении потенциала и учебной подготовки для пехотных батальонов в 
составе операций по поддержанию мира 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены будут своевременно предоставлять требуемый военный персонал и материальные 
средства для развертывания операций по поддержанию мира; и конфликтующие стороны в районах 
действия операций по поддержанию мира будут сотрудничать с Организацией Объединенных Наций 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 C-5 11 – – – 11 –

 C-4 87 – – – 87 –

 C-3 16 – – – 16 –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 116 – – – 116 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 17 – – – 17 –

 Итого 17 – – – 17 –

 Всего 133 – – – 133 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3)  (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 25 475,7 22 879,9 22 704,5 (175,4) (0,8)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 89,8 182,4 185,8 3,4 1,9

 Официальные поездки 753,3 760,2 711,5 (48,7) (6,4)

 Итого, II 843,1 942,6 897,3 (45,3) (4,8)

 Всего 26 318,8 23 822,5 23 601,8 (220,7) (0,9)
 
 
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 22 704,5 (175,4) (0,8) 
 
 

107. Ассигнования в размере 22 704 500 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала, связанных со 133 сохраняющимися 
должностями, в отношении которых в бюджет закладываются коэффициенты 
учета задержки с наймом персонала в размере 15,9 процента (для категории 
специалистов) и 7,9 процента (для категории общего обслуживания). Разница в 
объеме ресурсов объясняется снижением нормативных расходов на выплату 
окладов сотрудникам категории специалистов и применением при расчете по-
требностей на 2012/13 год показателя доли вакансий в размере 15,9 процента 
для сохраняющихся должностей категории специалистов, который основан на 
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средних показателях фактической численности персонала, тогда как соответст-
вующая доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 15 процентов (для кате-
гории специалистов); обусловленное применением этого показателя изменение 
частично компенсируется в результате применения при расчете потребностей 
на 2012/13 год заложенного в бюджет показателя доли вакансий в размере 
7,9 процента для сохраняющихся должностей категории общего обслуживания, 
которая основана на средних показателях фактической численности персонала, 
тогда как соответствующая доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 
14 процентов (для категории общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 185,8 3,4 1,9 
 
 

108. Предлагаемые ассигнования в размере 185 800 долл. США предназнача-
ются для дальнейшего финансирования двух должностей временного персона-
ла общего назначения, информация о чем приводится ниже. 
 

  Служба военного планирования 
 

  Помощник группы (1 должность ОО (ПР), сохранение должности) 
 

  Служба текущих военных операций 
 

  Помощник группы (1 должность ОО (ПР), сохранение должности) 
 

109. Нынешнее штатное расписание Службы военного планирования и Служ-
бы текущих военных операций включает соответственно 33 сохраняющиеся 
должности (30 должностей категории специалистов и 3 должности категории 
общего обслуживания (прочие разряды)) и 21 сохраняющуюся должность 
(18 должностей категории специалистов и 3 должности категории общего об-
служивания (прочие разряды)), а также две должности временного персонала 
общего назначения, которые финансируются со вспомогательного счета. 

110. Замена прикомандированных офицеров, продолжительность службы ко-
торых в среднем составляет два года, обусловливает постоянную потребность в 
высококвалифицированном административном персонале для оказания под-
держки в бюджетных и кадровых вопросах в рамках каждой службы. В круг 
обязанностей такого персонала входит ознакомление новых офицеров со стан-
дартными процедурами Организации Объединенных Наций в отношении пере-
писки, составления докладов, официальных поездок и обязательной учебной 
подготовки в Организации Объединенных Наций. Подготовкой планов уком-
плектования кадров и размещения объявлений о вакансиях занимаются имею-
щиеся административные сотрудники, однако требуется помощь в иницииро-
вании, осуществлении, контроле, анализе и последующей проверке выполне-
ния действий, связанных с управлением людскими ресурсами. К ним относятся 
кадровые действия, связанные с наймом (особенно на этапе отбора), служеб-
ной аттестацией и увольнением персонала, включая подготовку стандартных 
отчетов об оценке и собеседованиях, и организация учебной подготовки по во-
просам проведения собеседований по профессиональным качествам, с тем что-
бы достаточное число сотрудников обладало необходимой подготовкой для 
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вхождения в состав групп, проводящих собеседования. Начальникам служб 
также требуются высококвалифицированные помощники по административ-
ным вопросам для инструктирования по составлению бюджетных документов, 
составления отчетов об исполнении бюджетов, проверки выполнения рекомен-
даций УСВН, управления штатным расписанием и осуществления контроля за 
расходованием средств на поездки. 

111. С учетом численности сотрудников категории специалистов, которым 
требуется помощь по административным вопросам, а также большого объема 
деятельности по оказанию административной поддержки, обусловленного ре-
гулярной заменой 110 прикомандированных офицеров, предлагается сохранить 
две должности временного персонала общего назначения — должности по-
мощников группы (ОО (ПР)). Благодаря этому дополнительному персоналу бу-
дет обеспечено оказание необходимой поддержки и сотрудники категории спе-
циалистов, которые в настоящее время выполняют административные функции 
ввиду нехватки вспомогательного персонала, смогут сосредоточить свое вни-
мание на выполнении основных функций. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 711,5 (48,7) (6,4) 
 
 

112. Ниже указаны потребности в ресурсах для покрытия расходов на офици-
альные поездки. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

523 800 Подготовка для государств-членов, региональных организаций и 
учреждений, занимающихся вопросами поддержания мира, 8 пре-
зентаций, посвященных взносам на миротворческую деятельность, 
повышению эффективности операций по поддержанию мира, 
обеспечению защиты гражданского населения и меняющимся опе-
ративным потребностям и направленных на мобилизацию под-
держки стратегических и оперативных планов деятельности в рам-
ках миротворческих операций 

  Подготовка 10 докладов, содержащих стратегический анализ воен-
ных аспектов существенных изменений в оперативной обстановке 
в районах действия операций по поддержанию мира и положения в 
районах разворачивающихся конфликтов 

  5 концепций стратегий военных операций для новых или подвер-
гаемых значительной реорганизации операций по поддержанию 
мира и утвержденные новые или значительно пересмотренные 
правила задействования сил и средств для 5 операций по поддер-
жанию мира 

  Подготовка новых или пересмотренных концепций военных опе-
раций, правил задействования сил и средств и требований, предъ-
являемых к силам, для новых или реорганизуемых операций по 
поддержанию мира и операций, которые могут быть созданы 
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

  Подготовка 10 отчетов о предшествующей развертыванию сил 
оценке возможностей стран, предоставляющих войска 

  Подготовка 13 отчетов об обновленных оценках угроз для военных 
операций в контексте миротворческой деятельности 

Техническая поддержка 121 800 Подготовка для государств-членов, региональных организаций и 
учреждений, занимающихся вопросами поддержания мира, 8 пре-
зентаций, посвященных взносам на миротворческую деятельность, 
повышению эффективности операций по поддержанию мира, 
обеспечению защиты гражданского населения и меняющимся опе-
ративным потребностям и направленных на мобилизацию под-
держки стратегических и оперативных планов деятельности в рам-
ках миротворческих операций 

  Организация в столицах стран, которые уже предоставляют войска 
или впервые начинают их предоставлять, 4 брифингов для кон-
сультирования их по военным вопросам, посвященных конкрет-
ным оперативным потребностям новых операций по поддержанию 
мира или тех миротворческих операций, в которых осуществляют-
ся значительные изменения 

  Разработка 3 директивных документов и/или руководств по ис-
пользованию сил, оценке оперативной готовности и стандартам в 
отношении потенциала и учебной подготовки для пехотных ба-
тальонов в составе операций по поддержанию мира 

  Подготовка 5 отчетов о стратегической или контрольной оценке 
военных компонентов 5 операций по поддержанию мира 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

65 900 Подготовка для государств-членов, региональных организаций и 
учреждений, занимающихся вопросами поддержания мира, 8 пре-
зентаций, посвященных взносам на миротворческую деятельность, 
повышению эффективности операций по поддержанию мира, 
обеспечению защиты гражданского населения и меняющимся опе-
ративным потребностям и направленных на мобилизацию под-
держки стратегических и оперативных планов деятельности в рам-
ках миротворческих операций 

  Разработка 3 директивных документов и/или руководств по ис-
пользованию сил, оценке оперативной готовности и стандартам в 
отношении потенциала и учебной подготовки для пехотных ба-
тальонов в составе операций по поддержанию мира 

 Всего 711 500 
 
 
 

113. Сумма в размере 523 800 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: анализом опыта, накопленного в 
ходе миротворческой деятельности, в целях повышения эффективности со-
трудничества и взаимодействия с Европейским союзом и НАТО, а также с Аф-
риканским союзом и субрегиональными организациями (16 800 долл. США); 
оценкой угроз для всех военных операций в контексте миротворческой дея-
тельности (38 000 долл. США); изучением военного потенциала и анализ всех 
документов, касающихся военного планирования (239 700 долл. США); прове-
дением миссий по технической оценке, по результатам которых производится 
пересмотр концепций военных операций, потребностей сил и правил задейст-
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вования сил и средств (77 100 долл. США); анализом и оценкой соблюдения 
воинскими контингентами установленных требований к силам и минимальных 
стандартов (50 000 долл. США); и предшествующим развертыванию войск по-
сещением стран, которые их предоставляют (102 200 долл. США). 

114. Сумма в размере 121 800 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по тех-
нической поддержке: консультированием стран, предоставляющих войска, и 
оказанием им помощи по оперативным вопросам развертывания и найма пер-
сонала в составе операций по поддержанию мира в целом и конкретных мис-
сий (86 700 долл. США); и инструктированием по военным стратегическим во-
просам и/или осуществлением контроля в целях оказания руководителям воен-
ных компонентов помощи в прогнозировании, подготовке и осуществлении 
мер по оперативному планированию в связи с предстоящими изменениями в 
миссиях (35 100 долл. США). 

115. Сумма в размере 65 900 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с участием в следующих семинарах/конференциях/ 
практикумах: проводимых совместно с Европейским союзом, Африканским 
союзом и НАТО практикумах, направленных на повышение осведомленности 
государств-членов о миротворческой деятельности; региональном практикуме 
в Индии, посвященном анализу возможностей военных компонентов операций 
по поддержанию мира в целях разработки основ определения путей их укреп-
ления; и региональном практикуме в Африке по вопросам развития потенциа-
ла, для обсуждения путей укрепления потенциала стран, которые уже предос-
тавляют войска или, возможно, будут предоставлять их в будущем, и консуль-
тирования по этим вопросам. 

116. Разница в объеме ресурсов объясняется главным образом сокращением 
числа поездок в результате максимального использования видеоконференций и 
других технологий связи для обеспечения необходимого контакта с миротвор-
ческими операциями. 
 

 5. Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
 

 a) Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 

117. Мандат Управления по делам органов обеспечения законности и безопас-
ности был определен Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Функ-
ции Управления установлены в бюллетене Генерального секретаря об органи-
зационной структуре ДОПМ (ST/SGB/2010/1). 

118. Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
выполняет широкий круг поставленных Советом Безопасности задач по оказа-
нию поддержки операциям по поддержанию мира и обеспечению скоордини-
рованного подхода к укреплению органов обеспечения законности и безопас-
ности. На Управление возложены функции ведущего в рамках всей системы 
подразделения, занимающегося вопросами полиции и исправительных учреж-
дений, а также укрепления судебных систем в контексте поддержания мира. 
Оно также играет ведущую роль в реализации других общесистемных инициа-
тив в рамках межучрежденческой деятельности в таких областях, как обеспе-
чение законности и правопорядка и правосудие, разоружение, демобилизация и 
реинтеграция, деятельность, связанная с разминированием, и реформа сектора 
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безопасности. К основным направлениям деятельности в связи с поддержани-
ем мира относятся: совместная разработка программ деятельности на местах 
на согласованной основе; комплексное стратегическое планирование и оценка 
деятельности в связи органами обеспечения законности и безопасности и руко-
водство такой деятельностью в сотрудничестве с партнерами Организации 
Объединенных Наций и другими структурами; планирование и осуществление 
перехода от операций по поддержанию мира к последующей деятельности; 
осуществление региональных и сквозных инициатив; разработка директив, 
технических руководств и учебных материалов и реализация учебных про-
грамм в специализированных областях; целенаправленный наем экспертов и 
развитие и развертывание потенциала; укрепление механизмов координации 
деятельности и взаимной поддержки Центральных учреждений и отделений на 
местах; и коммуникационная и пропагандистская деятельность в контексте 
поддержания мира. 

119. В состав Управления по делам органов обеспечения законности и безо-
пасности входят Канцелярия помощника Генерального секретаря, Полицейский 
отдел, Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием, Сек-
ция консультирования по вопросам уголовного права и судопроизводства, Сек-
ция по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции и Группа по ре-
форме сектора безопасности. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся под-
держания мира 

1.1 Указание в резолюциях Совета Безопасности дея-
тельности, осуществляемой сотрудниками полиции, су-
дебных органов и исправительных учреждений 
(2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 
2012/13 год: 100 процентов) 

1.2 Включение в резолюции Совета Безопасности кон-
кретных рекомендаций Генерального секретаря, касаю-
щихся реформы сектора безопасности, разоружения, де-
мобилизации и реинтеграции, деятельности, связанной с 
разминированием и взрывоопасными пережитками вой-
ны, при учреждении или реорганизации операций по 
поддержанию мира (2010/11 год: 100 процентов; 
2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов)

 

Мероприятия 

 • Проведение для директивных органов, государств-членов, межправительственных органов, групп 
друзей и стран, предоставляющих войска и полицейских, 44 брифингов, посвященных миротворче-
ским операциям и изменениям в контексте конкретных миссий, связанным полицией (18), правосуди-
ем и исправительными учреждениями (6), разоружением, демобилизацией и реинтеграцией (10) и 
реформой сектора безопасности (10) 

 • Вклад в подготовку 45 докладов Генерального секретаря и других документов, выпускаемых Советом 
Безопасности и директивными органами и посвященных вопросам полиции, правосудию и исправи-
тельным учреждениям, разоружению, демобилизации и реинтеграции, деятельности, связанной с 
разминированием, и реформе сектора безопасности 
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 • Подготовка 10 презентаций для государств-членов, межправительственных органов, групп друзей, 
региональных групп и специализированных учреждений, посвященных повышению эффективности 
выполнения мандатов на местах в контексте осуществления деятельности, связанной с органами 
обеспечения законности и безопасности, на основе партнерства 

 • Проведение для государств-членов, предоставляющих на основе прикомандирования экспертов по 
судебным системам и сотрудников пенитенциарной системы, 4 брифингов по мерам, принимаемым в 
целях поддержки и укрепления таких систем в контексте поддержания мира 

 • Проведение для государств-членов, директивных органов и межправительственных организаций 
16 брифингов по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции в контексте операций по 
поддержанию мира 

 • Проведение 4 презентаций для государств-членов с целью повысить их осведомленность на страте-
гическом уровне по всем связанным с полицией вопросам в контексте поддержания мира и побудить 
их направлять сотрудников полиции в состав миротворческих операций 

 • Проведение для стран, предоставляющих полицейских, групп друзей и/или региональных организа-
ций 15 брифингов, посвященных вопросам стратегии и учебной подготовки, специальным инициати-
вам и/или сквозным вопросам, связанным с полицией и другими правоохранительными органами, в 
контексте операций по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержанию 
мира во исполнение мандатов Совета Безопас-
ности 

2.1 Первоначальное развертывание полиции в составе 
новых, реорганизуемых или находящихся на переходном 
этапе миротворческих операций в течение 30 дней с да-
ты принятия соответствующей резолюции Совета Безо-
пасности (2010/11 год: 60 дней; 2011/12 год: 60 дней; 
2012/13 год: 30 дней) 

 2.2 Первоначальное развертывание персонала постоян-
ной судебно-пенитенциарной структуры в составе но-
вых, реорганизуемых или находящихся на переходном 
этапе миротворческих операций в течение 45 дней с да-
ты принятия соответствующей резолюции Совета Безо-
пасности (2010/11 год: не относится; 2011/12 год: 
45 дней; 2012/13 год: 45 дней) 

 2.3 Первоначальное развертывание персонала, зани-
мающегося деятельностью, связанной с разминировани-
ем, и реформой сектора безопасности, в составе реорга-
низуемых или находящихся на переходном этапе миро-
творческих операций в течение 30 дней с даты принятия 
соответствующей резолюции Совета Безопасности 
(2010/11 год: 30 дней; 2011/12 год: 30 дней; 2012/13 год: 
30 дней) 
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Мероприятия 

 • Проведение для государств-членов, учреждений, фондов и программ, региональных и субрегиональ-
ных организаций и специализированных учреждений/организаций 8 брифингов по вопросам созда-
ния постоянных структур, обеспечения ресурсами, разделения функций и формирования состоящих 
из специалистов и готовых к быстрому развертыванию структур, необходимых для осуществления 
деятельности, связанной с органами обеспечения законности и безопасности  

 • Подготовка 9 отчетов о накопленном опыте и передовых методах по итогам выполнения заданий, а 
также определение потребностей в продолжении поддержки новых или уже действующих операций 
по поддержанию мира (1 полицейского компонента, 3 компонентов, занимающихся вопросами право-
судия, 3 компонентов, занимающихся пенитенциарными учреждениями, и 2 компонентов, занимаю-
щихся вопросами реформы сектора безопасности) 

 • Проведение 28 брифингов для государств-членов, посвященных вопросам, касающимся полиции, в 
контексте операций по поддержанию мира и требованиям в отношении обеспечения быстрого раз-
вертывания высококвалифицированного полицейского персонала 

 • Проведение 2 оценок компонентов, занимающихся деятельностью, связанной с разминированием, в 
составе новых или реорганизуемых операций по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности операций по поддержанию мира  

3.1 Составление 3 комплексных планов для миссий, 
охватывающих компоненты, занимающиеся вопросами 
полиции, правосудия, пенитенциарных учреждений, ра-
зоружения, демобилизации и реинтеграцией, реформы 
сектора безопасности и деятельности, связанной с раз-
минированием (2010/11 год: 3; 2011/12 год: 5; 
2012/13 год: 3) 

 3.2 Снижение доли вакантных должностей полицей-
ских в полевых операциях с 20 до 18 процентов 
(2010/11 год: 25 процентов; 2011/12 год: 20 процентов; 
2012/13 год: 18 процентов) 

 3.3 Разработка или обновление 2 операциями по под-
держанию мира резервных планов деятельности, связан-
ной с разминированием (2010/11 год: не относится; 
2011/12 год: 2; 2012/13 год: 2) 

 

Мероприятия 

 • Проведение 6 конференций в целях выработки руководящих указаний, обмена информацией и пере-
довым опытом, анализа стратегических задач, улучшения координации деятельности и обеспечения 
четкого понимания функций и обязанностей руководителей полевых компонентов, занимающихся 
вопросами, связанными с органами обеспечения законности и безопасности  

 • Подготовка 3 записок по стратегии выполнения мандатов, касающихся органов обеспечения законно-
сти и безопасности, включая определение в соответствующих случаях очередности выполнения задач 
в рамках миротворческих операций, находящихся на переходном этапе 
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 • Подготовка 46 докладов о технической или стратегической поддержке, анализу или оценке выполне-
ния в миротворческих операциях мандатов в области поддержания законности и правопорядка 
(12 докладов, касающихся полиции, 14 — правосудия и пенитенциарных учреждений, 5 — реформы 
сектора безопасности, 7 — разоружения, демобилизации и реинтеграции, 8 — деятельности, связан-
ной с разминированием) 

 • Подготовка 3 руководств и инструментов обучения для сотрудников, занимающихся вопросами, свя-
занными с правосудием и пенитенциарными учреждениями 

 • Разработка 1 экспериментального учебного модуля по реформе сектора безопасности, основанного на 
комплексной технической инструкции, составленной по итогам консультаций с межучрежденческой 
Целевой группой по реформе сектора безопасности  

 • Составление 1 типового порядка действий, проведение 1 исследования, посвященного изучению на-
копленного опыта, и подготовка 1 руководящей записки по основным оперативным аспектам разору-
жения, демобилизации и реинтеграции 

 • Проведение 6 межучрежденческих видеоконференций в сопредседательстве с Межучрежденческой 
рабочей группой по разоружению, демобилизации и реинтеграции в целях выработки руководящих 
указаний и обмена информацией о передовых методах 

 • Составление, в надлежащих случаях, новых или пересмотренных оперативных планов, типовых по-
рядков действий и концепций операций полиции для 3 полицейских компонентов миротворческих 
операций 

 • Проведение оценки/отбора и проверок и инспекций в целях удостоверения соответствия каждого из 
полицейских и/или сотрудников и техники сформированных полицейских подразделений из 47 госу-
дарств-членов требованиям для направления в состав операций по поддержанию мира  

 

Внешние факторы 

  Государства-члены, партнеры Организации Объединенных Наций и другие соответствующие струк-
туры будут оказывать поддержку, обеспечивать координацию деятельности и осуществлять сотруд-
ничество, необходимые для выполнения мандатов миссий; и условия в районах операций по поддер-
жанию мира позволят осуществлять миссии по оценке, оказанию помощи или поддержке 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее 
предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 10 – – – 10 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее 
предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

 С-4 45 1 – – 46 1

 С-3 26 (1) – – 25 (1)

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 83 – – – 83 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории 

  
 
  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 17 – – – 17 –

 Итого 17 – – – 17 –

 Всего 100 – – – 100 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3)  (4)=(3)-(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 16 408,3 16 373,8 16 332,6 (41,2) (0,3)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 94,6 532,6 456,1 (76,5) (14,4)

 Консультанты 164,6 65,2 24,5 (40,7) (62,4)

 Официальные поездки 1 072,4 1 034,3 965,2 (69,1) (6,7)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 31,2 32,2 31,1 (1,1) (3,4)

 Итого, II 1 362,8 1 664,3 1 476,9 (187,4) (11,3)

 Всего 17 771,1 18 038,1 17 809,5 (228,6) (1,3)
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Канцелярия Полицейского советника 
 

  Перепрофилирование и реклассификация 1 должности (реклассификация 
должности сотрудника по административному управлению класса C-3 
в должность полицейского советника по вопросам коммуникации класса C-4) 
 

120. Нынешнее штатное расписание Канцелярии Полицейского советника 
включает восемь сохраняющихся должностей (1 Д-1, 4 С-4, 1 С-3 и 2 ОО (ПР)), 
финансируемых со вспомогательного счета. По мере продолжающегося роста 
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числа, масштабов и сферы охвата инициатив в области поддержания законно-
сти и правопорядка, полицейских операций и установленных задач становится 
все более очевидно, что информационно-пропагандистская деятельность Де-
партамента общественной информации и Секции по связям с общественно-
стью ДОПМ в составе Канцелярии заместителя Генерального секретаря долж-
на дополняться оказанием поддержки на стратегическом уровне в Централь-
ных учреждениях в целях содействия пониманию как на уровне миссий, так и 
на международном уровне вклада полиции в поддержание законности и право-
порядка; содействия обеспечению более глубокого понимания меняющейся ро-
ли полиции, которая будет вносить вклад в улучшение коммуникации с госу-
дарствами-членами, в частности со странами, предоставляющими полицей-
ских; и оказания помощи в решении проблемы вакансий в операциях по под-
держанию мира и достижении целевого показателя доли представительства 
женщин в составе полиции Организации Объединенных Наций, равного 
20 процентам, и, тем самым, продвижения вперед в деле осуществления стра-
тегических инициатив Отдела. 

121. Для выполнения необходимого меняющегося объема работы Канцелярия 
изыскала должность в рамках имеющихся ресурсов. Функции и обязанности, 
выполнявшиеся сотрудником на этой должности, переложены на других со-
трудников. В связи с этим предлагается перепрофилировать одну должность 
сотрудника по административному управлению в Канцелярии Полицейского 
советника в должность полицейского советника по вопросам коммуникации 
класса и повысить ее класс с C-3 до C-4. Сотрудник на этой должности будет в 
сотрудничестве с Департаментом общественной информации и Секцией по 
связям с общественностью ДОПМ вести информационно-просветительскую 
работу по вопросам деятельности полиции и поддержания законности и право-
порядка. Стратегия в области общественной информации будет содействовать 
достижению целей, заложенных в стратегии Управления, и стратегических це-
лей Полицейского отдела. Конкретные обязанности Советника, работающего в 
Центральных учреждениях, будут заключаться в том, чтобы следить за выбо-
ром принципов, определяющих лицо полиции Организации Объединенных На-
ций, и формированием и поддержанием ее имиджа и пропагандировать страте-
гические инициативы, связанные с полицией Организации Объединенных На-
ций и другими аспектами деятельности по поддержанию законности и право-
порядка. В рамках выполнения этой работы данный сотрудник будет разъяс-
нять деятельность в области поддержания законности и правопорядка на веб-
сайтах и в публикациях, инструктировать полицию Организации Объединен-
ных Наций и другие компоненты полевых миссий, занимающиеся вопросами 
поддержания законности и правопорядка, содействовать расширению контак-
тов широкой общественности и государств-членов с Управлением и Полицей-
ским отделом и обеспечивать, чтобы к вопросам, имеющим отношение к рабо-
те Управления и Отдела, привлекалось особое внимание государств-членов. 

122. На данного сотрудника будут возложены также функции, выполняемые в 
настоящее время сотрудником Постоянной полицейской структуры, разме-
щающейся в Бриндизи, поскольку более уместно, чтобы эти функции выполня-
лись сотрудником в Центральных учреждениях. В связи с этим предлагается 
упразднить одну должность полицейского советника по вопросам коммуника-
ции (С-4) в составе Постоянной полицейской структуры, что предусмотрено в 
бюджете БСООН. Остальные сотрудники, входящие в состав соответствующей 
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группы (1 Д-1, 3 С-5, 16 С-4, 16 С-3, 2 ОО (ПР) и 2 ПС), будут по-прежнему 
размещаться в Бриндизи и заниматься выполнением задач, возложенных на 
Постоянную полицейскую структуру. 
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 16 332,6 (41,2) (0,3) 
 
 

123. Ассигнования в размере 16 332 600 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала, связанных со 100 сохраняющимися 
должностями, в отношении которых в бюджет закладываются коэффициенты 
учета задержки с наймом персонала в размере 15,9 процента (для категории 
специалистов) и 7,9 процента (для категории общего обслуживания). Разница в 
объеме ресурсов объясняется снижением нормативных расходов на выплату 
окладов сотрудникам категории специалистов и применением при расчете по-
требностей на 2012/13 год показателя доли вакансий в размере 15,9 процента 
для сохраняющихся должностей категории специалистов, который основан на 
средних показателях фактической численности персонала, тогда как соответст-
вующая доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 15 процентов (для кате-
гории специалистов); обусловленное применением этого показателя изменение 
частично компенсируется в результате применения при расчете потребностей 
на 2012/13 год заложенного в бюджет показателя доли вакансий в размере 
7,9 процента для сохраняющихся должностей категории общего обслуживания, 
которая основана на средних показателях фактической численности персонала, 
тогда как соответствующая доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 
14 процентов (для категории общего обслуживания). Указанная разница объяс-
няется также повышением нормативных расходов на выплату окладов в связи с 
повышением класса одной сохраняющейся должности с С-3 до С-4. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 456,1 (76,5) (14,4) 
 
 

124. Предлагаемые ассигнования в размере 456 100 долл. США предназнача-
ются для дальнейшего финансирования трех должностей временного персона-
ла общего назначения, информация о чем приводится ниже. 
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  Служба консультирования по вопросам уголовного права 
и судопроизводства 
 

  Сотрудник по судебным вопросам (1 должность С-4, сохранение должности) 
 

  Сотрудник по судебным вопросам (исламское право) (1 должность С-4, 
сохранение должности) 
 

  Сотрудник по пенитенциарным вопросам (комплектование сил) (1 должность 
С-3, сохранение должности) 
 

125. Нынешнее штатное расписание Службы консультирования по вопросам 
уголовного права и судопроизводства включает 13 сохраняющихся должностей 
(1 Д-1, 2 С-5, 6 С-4, 2 С-3 и 2 ОО (ПР)) и три должности временного персонала 
общего назначения, которые финансируются со вспомогательного счета. Объем 
работы Службы распределяется между тремя группами: ячейкой по вопросам 
стратегии, группой по вопросам правосудия и группой по пенитенциарным уч-
реждениям. 

126. Каждый из четырех сотрудников по судебным вопросам в настоящее вре-
мя курирует от одной до трех миссий и работает в координации с объединен-
ными оперативными группами ДОПМ. На курирующих миссии сотрудников 
(координаторов) возложены значительные задачи: начиная с участия в миссиях 
по технической оценке, периодической подготовки письменных руководящих 
указаний для компонентов миссий, разработки оперативных планов для новых 
миротворческих операций и оказания помощи в составлении годовых планов и 
бюджетов и кончая оказанием содействия в мобилизации внебюджетных ре-
сурсов для осуществления программ. 

127. С учетом значительного спроса на оказание МООНСГ и международным 
сообществом в целом поддержки властям Гаити в восстановлении системы 
правосудия предлагается сохранить должность сотрудника по судебным вопро-
сам (С-4), относящуюся к категории должностей временного персонала общего 
назначения. В рамках выполнения указанной деятельности этот сотрудник по 
судебным вопросам играет важную роль в разработке документов по стратеги-
ям осуществления реформы системы правосудия в Гаити; важность его роли 
проявляется также в мобилизации значительного объема ресурсов для реализа-
ции таких стратегий. В связи с согласием правительства Гаити на прикоманди-
рование в состав министерства юстиции и общественной безопасности экспер-
тов по вопросам правосудия возникает дополнительная потребность в оказании 
поддержки из Центральных учреждений в нахождении и отборе квалифициро-
ванных кандидатов для заполнения этих должностей. Поскольку укрепление 
законности и правопорядка было определено в качестве одной из приоритет-
ных задач в указанной области, сотрудник по судебным вопросам всецело бу-
дет заниматься этой миссией и выносить экспертные указания и рекомендации, 
в том числе ежегодно проводить для этих целей анализ или оценку деятельно-
сти компонента этой миссии, занимающегося вопросами правосудия, что при-
ведет к установлению законности и порядка за более короткий период и завер-
шению миротворческой деятельности раньше установленного срока. Повыше-
ние частотности вынесения технических указаний по вопросам правосудия и 
их качества приведет к сокращению объема требуемых ресурсов на уровне 
миссии. Благодаря более частому проведению анализа или оценок деятельно-
сти компонента миссии, занимающегося вопросами правосудия, и повышению 
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их качества и согласованности сотрудник по судебным вопросам обеспечит на-
правление МООНСГ на регулярной основе откликов и указаний специалиста в 
отношении выполнения ее программ, с тем чтобы деятельность на местах со-
ответствовала задаче выполнения мандата. 

128. Служба консультирования по вопросам уголовного права и судопроизвод-
ства отвечает за оказание поддержки миротворческим операциям, осуществ-
ляемым в регионах, где применяется исламское право. Кроме того, Служба 
оказывает поддержку по вопросам правосудия, имеющим отношение к Сомали, 
МООНЛ и ЮНИСФА. В этих случаях вопрос о применении исламского права 
(которое может принимать различные формы) является одним из основопола-
гающих вопросов, влияющих на перспективы достижения устойчивого мира. 
Служба выносит экспертные указания и рекомендации миссиям по поддержа-
нию мира, осуществляющим деятельность в странах, где действует исламское 
право, что повышает ее общую способность оказывать поддержку компонен-
там миротворческих операций, занимающимся вопросами правосудия. С уче-
том того факта, что нынешняя должность временного персонала общего назна-
чения является единственной в Департаменте должностью специалиста по ис-
ламскому праву в Центральных учреждениях, предлагается сохранить эту 
должность сотрудника по правовым вопросам (исламское право) (С-4), отно-
сящуюся к категории должностей временного персонала общего назначения. 
Помимо выполнения задач, связанных с конкретными миссиями, этот сотруд-
ник обеспечивает включение в руководства и учебные материалы Службы по-
ложений, посвященных исламскому праву. Служба располагает значительным 
числом специалистов по континентальному праву и общему праву, однако в ее 
составе не будет специалистов по исламскому праву, если не будет сохранена 
указанная временная должность. 

129. Группа по пенитенциарным учреждениям оказывает поддержку в осуще-
ствлении программ, связанных с такими учреждениями, в восьми миротворче-
ских операциях и осуществляет оперативное и резервное планирование для 
оказания поддержки в связи с работой пенитенциарных учреждений в Сомали. 
Помимо выполнения других функций по поддержке группа по пенитенциар-
ным учреждениям осуществляет взаимодействие с государствами-членами, ко-
торые командируют сотрудников пенитенциарных учреждений в состав миро-
творческих операций; направляет просьбы о выдвижении кандидатур для при-
командирования; осуществляет проверку предлагаемых сотрудников, проводит 
с ними собеседования и производит отбор подходящих кандидатов; и занима-
ется иными аспектами отбора и замещения командируемых сотрудников этой 
категории. 

130. Ежегодно направляются в состав миссий или получают продление кон-
трактов примерно 300 командируемых сотрудников пенитенциарных учрежде-
ний. Процесс найма включает составление описаний должностей специалистов 
в соответствующих областях, организацию на периодической основе офици-
альных брифингов для государств-членов, направление официальных уведом-
лений государствам-членам, заинтересованным в командировании сотрудников 
пенитенциарных учреждений и судебных органов в состав миссий, прием и 
проверку заявлений, организацию и проведение собеседований по телефону и 
ведение электронной базы данных о рассмотрении заявлений и о сотрудниках 
пенитенциарных учреждений, командированных в состав миротворческих опе-
раций. В 2009/10 и 2010/11 годах было проведено соответственно 200 и 
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295 собеседований. В состав каждой из проводящих такие собеседования 
групп входят по крайней мере два сотрудника категории специалистов. За про-
шедший год дополнительная связанная с укомплектованием сил работа по со-
действию осуществлению и координации деятельности группы экспертов по 
вопросам правосудия и пенитенциарным учреждениям включала проверку бо-
лее 800 кандидатов и проведение собеседований с ними. Кроме того, оказыва-
ется поддержка в связи с наймом и направлением в состав четырех миротвор-
ческих операций 40 командированных экспертов по судебным вопросам. Про-
цесс развертывания персонала является столь же трудоемким. 

131. Поскольку процессы найма, развертывания и продления контрактов пер-
сонала показали, что сохранение рассматриваемой должности имеет важное 
значение для эффективного и результативного управления этими процессами в 
целях своевременного заполнения постоянно растущего числа должностей ко-
мандируемых сотрудников по пенитенциарным учреждениям и судебным во-
просам в составе операций по поддержанию мира, предлагается сохранить од-
ну должность сотрудника по пенитенциарным вопросам (комплектование сил) 
(С-3), относящуюся к категории временного персонала общего назначения. 

132. Разница в объеме ресурсов объясняется применением при расчете по-
требностей на 2012/13 год показателей доли вакансий в размере 25,4 процента 
и 6,8 процента для сохраняющихся должностей временного персонала общего 
назначения соответственно категории специалистов и категории общего об-
служивания, которые основаны на средних показателях фактической численно-
сти персонала, тогда как соответствующие показатели, утвержденные на 
2011/12 год, составляли 7 процентов (для категории специалистов) и 5,2 про-
цента (для категории общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 24,5 (40,7) (62,4) 
 
 

133. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже: 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Оценка программ дея-
тельности, связанной 
с разминированием, с 
расширенным манда-
том по принятию мер 
в отношении оружия и 
боеприпасов 

1 24 500 Две оценки компонентов новых или реорганизованных опера-
ций по поддержанию мира, деятельность которых связана с 
разминированием 

 Всего  
 
 

134. Сумма в размере 24 500 долл. США предназначается для привлечения 
консультанта по техническим вопросам в целях выполнения работы в объеме 
1 человеко-месяца, включая 12 000 долл. США на оплату поездок, в связи с 
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подготовкой всеобъемлющей и сравнительной оценки программ деятельности, 
связанной с разминированием, в ЮНСОА и ОООНКИ, в которых учтены рас-
ширенные мандаты в отношении деятельности, связанной с оружием и бое-
припасами, а также вынесением рекомендаций в отношении того, каким обра-
зом следует включать деятельность, связанную с оружием и боеприпасами, в 
другие программы деятельности, связанной с разминированием. Генеральная 
Ассамблея в своей резолюции 66/69 настоятельно призвала к предоставлению 
необходимой информации и технической, финансовой и материальной помощи 
для скорейшего обнаружения, устранения, уничтожения или иного обезврежи-
вания минных полей, мин, мин-ловушек, других устройств и взрывоопасных 
пережитков войны в соответствии с международным правом. Предлагается 
привлечь консультанта из числа экспертов по другим устройствам и взрыво-
опасным пережиткам войны; специализация в этих вопросах является новой 
областью для деятельности Управления и выходит за рамки «традиционной» 
гуманитарной деятельности, связанной с разминированием. В связи с ЮНСОА 
консультант будет заниматься вопросами потенциала для обезвреживания са-
модельных взрывных устройств и взрывоопасных предметов, описание которо-
го дано в письме Генерального секретаря от 30 января 2009 года на имя Пред-
седателя Совета Безопасности (S/2009/60). 

135. Разница в объеме ресурсов на оплату услуг консультантов объясняется 
изменением потребностей, связанных с осуществлением единовременных ини-
циатив, для реализации которых нет внешних специалистов в системе Органи-
зации Объединенных Наций, в частности по вопросам оценки воздействия 
осуществляемой деятельности, ассигнования на которые были включены в 
бюджет на 2011/12 год и осуществление которых будет завершено в текущем 
финансовом году. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 965,2 (69,1) (6,7) 
 
 

136. Ниже указаны потребности в ресурсах для покрытия расходов на офици-
альные поездки. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

403 500 Проведение 2 оценок компонентов, занимающихся деятельностью, 
связанной с разминированием, в составе новых или реорганизуе-
мых операций по поддержанию мира 

  Подготовка 3 записок по стратегии выполнения мандатов, касаю-
щихся органов обеспечения законности и безопасности, включая 
определение в соответствующих случаях очередности выполнения 
задач в рамках миротворческих операций, находящихся на пере-
ходном этапе 

  Подготовка 46 докладов о технической или стратегической под-
держке, анализу или оценке выполнения в миротворческих опера-
циях мандатов в области поддержания законности и правопорядка 
(12 докладов, касающихся полиции, 14 — правосудия и пенитен-
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

циарных учреждений, 5 — реформы сектора безопасности, 7 — 
разоружения, демобилизации и реинтеграции, 8 — деятельности, 
связанной с разминированием) 

  Составление, в надлежащих случаях, новых или пересмотренных 
оперативных планов, типовых порядков действий и концепций 
операций полиции для 3 полицейских компонентов миротворче-
ских операций 

Техническая поддержка 510 100 Подготовка 9 отчетов о накопленном опыте и передовых методах 
по итогам выполнения заданий, а также определение потребностей 
в продолжении поддержки новых или уже действующих операций 
по поддержанию мира (1 полицейского компонента, 3 компонен-
тов, занимающихся вопросами правосудия, 3 компонентов, зани-
мающихся пенитенциарными учреждениями, и 2 компонентов, за-
нимающихся вопросами реформы сектора безопасности) 

  Проведение оценки/отбора и проверок и инспекций в целях удо-
стоверения соответствия каждого из полицейских и/или сотрудни-
ков и техники сформированных полицейских подразделений из 
47 государств-членов требованиям для направления в состав опе-
раций по поддержанию мира 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

51 600 Проведение для стран, предоставляющих полицейских, групп дру-
зей и/или региональных организаций 15 брифингов, посвященных 
вопросам стратегии и учебной подготовки, специальным инициа-
тивам и/или сквозным вопросам, связанным с полицией и другими 
правоохранительными органами, в контексте операций по поддер-
жанию мира 

  Подготовка 10 презентаций для государств-членов, межправитель-
ственных органов, групп друзей, региональных групп и специали-
зированных учреждений, посвященных повышению эффективно-
сти выполнения мандатов на местах в контексте осуществления 
деятельности, связанной с органами обеспечения законности и 
безопасности, на основе партнерства 

  Проведение 6 конференций в целях выработки руководящих ука-
заний, обмена информацией и передовым опытом, анализа страте-
гических задач, улучшения координации деятельности и обеспе-
чения четкого понимания функций и обязанностей руководителей 
полевых компонентов, занимающихся вопросами, связанными с 
органами обеспечения законности и безопасности 

  Проведение для государств-членов, учреждений, фондов и про-
грамм, региональных и субрегиональных организаций и специали-
зированных учреждений/организаций 8 брифингов по вопросам 
создания постоянных структур, обеспечения ресурсами, разделе-
ния функций и формирования состоящих из специалистов и гото-
вых к быстрому развертыванию структур, необходимых для осу-
ществления деятельности, связанной с органами обеспечения за-
конности и безопасности 

 Всего 965 200 
 
 
 

137. Сумма в размере 403 500 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: разработкой, анализом и оцен-
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кой концепций полицейских операций, оперативных планов и типовых поряд-
ков действий, консультированием национальных полицейских и правоохрани-
тельных органов и оказанием им помощи по стратегическим и техническим 
вопросам в целях содействия эффективному осуществлению мандатов и свое-
временному предоставлению необходимых резервных сил и координацией с 
государствами-членами деятельности, направленной на разработку и реализа-
цию стратегических инициатив на местах в целях повышения эффективности 
работы компонентов на местах (93 900 долл. США); проведением консультаций 
со странами, предоставляющими полицейских, и региональными организация-
ми по стратегическим вопросам политики и сквозным вопросам, связанным с 
полицией и правоохранительными органами, в операциях по поддержанию ми-
ра (45 600 долл. США); проведением анализа и оценки программ поддержки 
деятельности, связанной с правосудием и пенитенциарными учреждениями, и 
оказанием помощи в дальнейшем планировании таких программ, включая про-
ведение совещаний с национальными властями, группами гражданского обще-
ства, страновой группой Организации Объединенных Наций и организациями, 
не входящими в систему Организации Объединенных Наций, в целях всесто-
ронней оценки учреждений и инфраструктуры судебной и пенитенциарной 
систем, а также проведения политических консультаций в интересах координа-
ции действий партнеров по деятельности, связанной с поддержанием законно-
сти и правопорядка (101 300 долл. США); предоставлением консультаций и 
вынесением указаний и рекомендаций Канцелярией помощника Генерального 
секретаря в отношении компонентов, занимающихся вопросами, связанными с 
органами обеспечения законности и безопасности (79 500 долл. США); оцен-
кой программ разоружения, демобилизации и реинтеграции (64 600 долл. 
США); а также оценкой осуществления программ деятельности, связанной с 
разминированием, и оказанием помощи в связи с их реализацией (18 600 долл. 
США). 

138. Сумма в размере 510 100 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующей деятельности по тех-
нической поддержке: оказанием поддержки странам, предоставляющим поли-
цейских, посредством консультирования по национальным механизмам отбора 
для обеспечения готовности, развертывания и учебной подготовки сотрудников 
полиции, включая членов сформированных полицейских подразделений, и 
проведения экзаменов в целях отбора сотрудников полиции и оценок/инспек-
тирования сформированных полицейских подразделений, подлежащих направ-
лению в состав миротворческих операций (390 600 долл. США); оказанием 
технической и управленческой поддержки в осуществлении программ деятель-
ности, связанной с разминированием, в шести полевых операциях 
(56 300 долл. США); оказанием технической поддержки в планировании и/или 
реализации программ/проектов реформы сектора безопасности в целях опре-
деления конкретных потребностей в дальнейшей поддержке со стороны Цен-
тральных учреждений (48 100 долл. США); и оказанием помощи в планирова-
нии деятельности по программам разоружения, демобилизации и реинтеграции 
в Южном Судане и вынесением технических рекомендаций и стратегических 
руководящих указаний в отношении сокращения насилия на уровне общин в 
Гаити (15 100 долл. США). 

139. Сумма в размере 51 600 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с участием в следующих семинарах/конференциях/ 
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практикумах: международной конференции Организации Объединенных На-
ций по пенитенциарным системам; ежегодной конференции Международной 
ассоциации исправительных учреждений и тюрем в целях обмена информаци-
ей о передовых методах, ознакомления с новаторскими идеями в данной сфере 
деятельности и выявления уникального опыта; ежегодной конференции руко-
водителей компонентов, занимающихся деятельностью, связанной с размини-
рованием, в целях анализа осуществления мандатов, поддержки, оказываемой 
другим компонентам, накопленного опыта и технических аспектов; координа-
ционных совещаниях с должностными лицами Всемирного банка, Африканско-
го союза и ЮНСОА в целях обмена опытом, накопленным в области разоруже-
ния, демобилизации и реинтеграции, и ежегодной сессии Межучрежденческой 
рабочей группы по разоружению, демобилизации и реинтеграции, перед кото-
рой стоит задача координации и согласования усилий всех структур Организа-
ции Объединенных Наций в области разоружения, демобилизации и реинте-
грации. 

140. Разница в объеме ресурсов объясняется главным образом сокращением 
числа поездок в результате максимального использования видеоконференций и 
других технологий связи для обеспечения необходимого контакта с миротвор-
ческими операциями. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 31,1 (1,1) (3,4) 
 
 

141. Сумма в размере 31 100 долл. США предназначается для покрытия расхо-
дов на перевод журнала Управления на французский и арабский языки, мате-
риалы для проведения кампаний, набора персонала и выставок и предметы 
снабжения, связанные с выпуском журналов, брошюр и плакатов. 
 

 6. Отдел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки 
 

 a) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

142. Мандат Отдела по вопросам политики, оценки и учебной подготовки был 
установлен Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Функции отдела 
определены в бюллетене Генерального секретаря об организационной структу-
ре ДОПМ (ST/SGB/2010/1). 

143. Отдел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки представляет 
собой сводный ресурс, действующий для ДОПМ и ДПП и обеспечивающий 
возможность укрепления институциональной базы миротворческой деятельно-
сти посредством: формирования междисциплинарной политики и руководящих 
принципов миротворчества; выявления передового опыта и обмена им; уста-
новления стандартов учебной подготовки персонала миротворческих опера-
ций; оценки результатов осуществления программ в интересах выполнения 
мандата; и стратегического сотрудничества внутри Организации Объединен-
ных Наций, с внешними партнерами и другими субъектами. Ключевые приори-
теты Отдела касаются в основном программы реформирования ДОПМ и ДПП, 
в частности вопросов, поставленных в рамках инициативы «Новые горизон-
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ты». Отдел оказывает техническую и оперативную поддержку государствам-
членам и операциям по поддержанию мира в области учебной подготовки и 
служит в качестве секретариата Специального комитета по операциям по под-
держанию мира. Он также предоставляет оперативную поддержку ДОПМ и 
ДПП, государствам-членам и всем операциям по поддержанию мира в ряде те-
матических областей, включая защиту гражданского населения, сексуальное и 
гендерное насилие, гендерный фактор, ВИЧ/СПИД, защиту детей и граждан-
ские вопросы. В состав Отдела входят Канцелярия Директора, Служба по во-
просам политики и передовому опыту и Объединенная служба учебной подго-
товки. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Совершенствование порядка представления 
документов Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным органам и 
странам, предоставляющим воинские контингенты, 
для обеспечения возможности принятия обоснован-
ных решений по вопросам миротворческой деятель-
ности 

1.1 Доклад Специального комитета по операциям 
по поддержанию мира включает в себя четкие указа-
ния и задачи по приоритетным вопросам миротвор-
ческой деятельности, изложенным в докладе Гене-
рального секретаря о выполнении рекомендаций Ко-
митета 

 

Мероприятия 

 • Проведение 3 презентаций для государств-членов в их столицах в целях вынесения рекомендаций по 
сквозным и новым вопросам политики в области миротворческой деятельности 

 • Проведение 2 неофициальных брифингов для Специального комитета по операциям по поддержанию 
мира и 10 двусторонних брифингов для государств-членов по их просьбе относительно партнерства в 
деле подержания мира и по смежным вопросам 

 • Проведение 13 брифингов для Специального комитета по операциям по поддержанию мира и пред-
ставление ему доклада о приоритетных вопросах, касающихся политики и реформы, включая форми-
рование потенциала и учебную подготовку, защиту гражданского населения, командование и управ-
ление, ранний этап миростроительства в операциях по поддержанию мира, партнерство в деле под-
держания мира, защиту детей, гендерный фактор, ВИЧ/СПИД и мероприятия переходного периода 

 • Проведение 7 брифингов для государств-членов и аналитических центров о текущем статусе и пер-
спективах реализации инициативы «Новые горизонты» и по сквозным тематическим вопросам, 
включая защиту гражданского населения, формирование потенциала и учет гендерной проблематики

 • Проведение 3 брифингов для Совета Безопасности о защите гражданского населения, защите детей и 
о гендерной проблематике 

 • Проведение 5 семинаров/брифингов для технических экспертов из государств-членов и для партне-
ров в целях разработки новых или измененных руководящих принципов, учебной подготовки и поли-
тики в таких сферах, как формирование потенциала, резолюция 1325 (2000) Совета Безопасности, 
ключевая роль сотрудников по гражданским вопросам, управление знаниями и защита детей 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и осуществ-
ление операций по поддержанию мира в соот-
ветствии с мандатами Совета Безопасности 

2.1 Европейский союз предоставляет вспомогатель-
ные и дополнительные ресурсы для оперативного раз-
вертывания 1 новой операции по поддержанию мира или 
внесения значительных корректировок в одну из дейст-
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

вующих операций по поддержанию мира (2010/11 год: не 
применимо; 2011/12 год: применимо; 2012/13 год: 1) 

 

Мероприятия 

 • Предложение относительно механизма для четкого определения форм поддержки, оказываемой Ев-
ропейским союзом в сфере планирования и оперативного развертывания операций по поддержанию 
мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Всем странам, предоставляющим воинские и по-
лицейские контингенты, и операциям по поддержанию 
мира представлены все стандарты учебной подготовки 
(2010/11 год: 80 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 
2012/13: 100 процентов) 

 3.2 В базе данных по политике и практике функцио-
нирования интранетов миротворческих операций все со-
трудники операций по поддержанию мира могут ознако-
миться со всеми новыми или пересмотренными офици-
альными руководящими документами по миротворче-
ской деятельности (2010/11 год: 100 процентов; 
2011/12 год: 100 процентов; 2012/13: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Проведение 5 презентаций, посвященных междисциплинарным тематическим вопросам, мероприя-
тиям по разработке и проведению политики и новым стратегическим вопросам, касающимся миро-
творческой деятельности, для национальных/региональных учреждений, занимающихся учебной 
подготовкой в области поддержания мира, аналитических центров и учреждений, осуществляющих 
разработку политики по поддержанию мира 

 • Проведение 10 брифингов, посвященных теме партнерства в деле поддержания мира и смежным во-
просам, для международных финансовых учреждений, международных и региональных организаций 
и неправительственных организаций по их просьбе 

 • Достижение договоренности со Всемирным банком по совместным инициативам или эксперимен-
тальным проектам, которые необходимо провести в 2 операциях по поддержанию мира 

 • Подготовка 1 директивной записки о сотрудничестве операций Организации Объединенных Наций 
по поддержанию мира с ПРООН по вопросам, связанным с миротворческой деятельностью 

 • Подготовка 6 докладов, содержащих оценку, включая 4 оценки с акцентом на миссиях и 2 темати-
ческие оценки 

 • Подготовка 6 документов для обсуждения по новым проблемам в области миротворческой деятель-
ности 

 • Формулирование потребностей в ресурсах и стандартов или руководящих принципов по 2 функциям 
миротворческой деятельности 
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 • Подготовка 10 докладов об извлеченных уроках в различных миссиях в таких областях, как политика, 
планирование, реформа, вопросы, связанные с оперативной деятельностью и интеграцией, в соответ-
ствии с инициативой «Новые горизонты» и другими приоритетами департаментов 

 • Проведение 3 дополнительных мероприятий по обмену практическим опытом в области операций по 
поддержанию мира, 2 мероприятий по обзору функций гражданского и военного персонала, зани-
мающегося вопросами передового опыта, и 1 обзора политики ДОПМ и ДПП в области обмена ин-
формацией об операциях по поддержанию мира 

 • Подготовка 16 докладов о технической оценке/поддержке, касающихся осуществления руководящих 
принципов и уроков, извлеченных операциями по поддержанию мира, в частности на тему сексуаль-
ного насилия и конфликтов, проектов с быстрой отдачей, гражданских вопросов, защиты гражданско-
го населения, а также гендерного фактора 

 • Проведение 5 семинаров, посвященных передовому опыту, защите детей, гражданским вопросам, 
ВИЧ/СПИДу, в том числе для сотрудников и координаторов, занимающихся гендерной тематикой, в 
целях обмена знаниями и учебной подготовки 

 • Ежеквартальное обобщение основных извлеченных уроков и передового опыта для высшего руково-
дства операций по поддержанию мира и подготовка 35 электронных новостных бюллетеней для опе-
раций по поддержанию мира о новых продуктах по управлению знаниями 

 • Проведение 3 курсов подготовки инструкторов, рассчитанных на инструкторов по миротворческой 
тематике из государств-членов, 8 аттестаций в сфере профессиональной подготовки и 1 мероприятия 
по линии мобильного обучения в порядке осуществления предшествующей развертыванию подготов-
ки, проводимой государствами-членами среди военнослужащих и полицейских для операций Орга-
низации Объединенных Наций по поддержанию мира, и 5 курсов для сотрудников высшего руково-
дящего звена из государств-членов и операций по поддержанию мира 

 • Проведение 1 курса подготовки инструкторов для персонала объединенного учебного центра миссий 
и 24 курсов подготовки гражданского персонала до его развертывания 

 • Введение 1 нового стандарта в области учебной подготовки для гражданского миротворческого пер-
сонала в одной из основных сфер миротворческой деятельности 

 

Внешние факторы 

  В интересах обеспечения Отделу возможности осуществления своей деятельности государства-
члены предоставят необходимые руководящие принципы и указания относительно политики 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-

цируемые и уп-
раздняемые 
должности

Преобразуемые 
должности 
временного 

персонала об-
щего назначе-

ния 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагае-
мое число 

долж-
ностей, 

2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –



 A/66/721
 

12-24835 77 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-

водимые,
реклассифи-

цируемые и уп-
раздняемые 
должности

Преобразуемые 
должности 
временного 

персонала об-
щего назначе-

ния 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагае-
мое число 

долж-
ностей, 

2012/13 год Изменение 

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 6 – – – 6 –

 С-4 21 – – – 21 –

 С-3 13 – – – 13 –

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 44 – – – 44 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 13 – – – 13 –

 Итого 13 – – – 13 –

 Всего 57 – – – 57 –
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(20012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 8 358,0 9 029,2 9 133,8 104,6 1,2

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 1 522,8 1 842,4 1 166,6 (675,8) (36,7)

 Консультанты 538,2 576,0 474,2 (101,8) (17,7)

 Официальные поездки 2 091,6 1 855,9 1 770,0 (85,9) (4,6)

 Прочие предметы снабжения, услуги и оборудование 833,1 1 038,1 1 005,2 (32,9) (3,2)

 Итого, II 4 985,7 5 312,4 4 416,0 (896,4) (16,9)

 Всего 13 343,7 14 341,6 13 549,8 (791,8) (5,5)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 9 133,8 104,6 1,2 
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144. Ассигнование суммы в размере 9 133 800 долл. США позволит профинан-
сировать оклады, общие расходы по персоналу и затраты по плану его налого-
обложения по 57 сохраняемым должностям, в отношении которых был приме-
нен коэффициент задержки с набором персонала на уровне 15,9 процента (ка-
тегория специалистов) и 7,9 процента (категория общего обслуживания). 

145. Разница обусловлена сохранением одной дополнительной должности, ут-
вержденной в 2011/12 году, в отношении которой был применен коэффициент 
задержки с набором персонала для новых должностей на уровне 65 процентов 
(категория специалистов), а также тем, что при расчете потребностей в ресур-
сах для сохраняемых в 2012/13 году должностей категории общего обслужива-
ния использовалась доля вакансий на уровне 7,9 процента, рассчитанная на ос-
нове средней фактической численности персонала, тогда как доля, утвержден-
ная на 2011/12 год, составляла 14 процентов (категория общего обслуживания); 
при этом разница частично компенсируется за счет того, что для расчета по-
требностей в ресурсах для сохраняемых должностей категории специалистов в 
бюджете на 2012/13 год использовалась доля вакансий на уровне 
15,9 процента, рассчитанная на основе средней фактической численности пер-
сонала, тогда как доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 15 процентов 
(категория специалистов).  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 1 166,6 (675,8) (36,7) 
 
 

146. Испрашиваемые средства в сумме 1 166 600 долл. США позволят профи-
нансировать сохранение восьми должностей временного персонала общего на-
значения, как будет показано ниже. 
 

  Канцелярия Директора 
 

  Группа по связям с партнерами 
 

  Старший сотрудник по координации (сохранение 1 временной должности С-5) 
 

  Сотрудник по координации (сохранение 1 временной должности С-4) 
 

  Помощник группы (сохранение 1 временной должности ОО (ПР)) 
 

147. Действующее штатное расписание Канцелярии Директора насчитывает 
девять сохраняемых должностей (1 Д-2, 2 С-5, 3 С-4 и 3 ОО (ПР)) и три долж-
ности временного персонала общего назначения, финансируемых со вспомога-
тельного счета, и охватывает личную канцелярию, Секцию оценки и Группу по 
связям с партнерами. Группа по связям с партнерами включает в себя три со-
храняемых должности (1 С-5, 1 С-4 и 1 ОО (ПР)) и три должности временного 
персонала общего назначения, финансируемых со вспомогательного счета, две 
из которых размещаются в Брюсселе. 

148. Партнерские отношения являются непременным условием выполнения 
мандатов в сфере поддержания мира, поскольку совершенно очевидно, что 
только собственными силами ДОПМ и ДПП не в состоянии выполнить гро-
мадные задачи по обеспечению безопасности и переустройству общества в 
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странах, годами подвергавшихся опустошительному воздействию конфликтов. 
В настоящее время, располагая весьма скромными ресурсами, Группа по свя-
зям с партнерами налаживает и поддерживает партнерские отношения от име-
ни ДОПМ и ДПП как в системе Организации Объединенных Наций, так и за ее 
пределами, с тем чтобы заложить основу для улучшения оперативных взаимо-
отношений на местах. Подобные механизмы официального и неофициального 
характера обеспечивают возможность установления структурированного диа-
лога, повышения предсказуемости взаимоотношений, осуществления обмена 
информацией, знаниями и передовым опытом и улучшения сотрудничества и 
понимания структурных особенностей, процедур, сильных и слабых сторон 
партнеров на базе извлеченных уроков (например, обзора результатов перехода 
от военной операции Европейского союза в Республике Чад и Центральноаф-
риканской Республике к МИНУРКАТ), разработки руководящих принципов со-
вместного планирования и учебной подготовки (например, два проведенных 
совместно с Европейским союзом и НАТО мероприятия по учебной подготов-
ке, или «учебных дня») и текущих мероприятий (например, периодические ви-
деоконференции по Инструменту стабильности Европейской комиссии и обзо-
ры сотрудничества с партнерами). 

149. На данном этапе Группа координирует деятельность Организации с дей-
ствиями значительного числа учреждений, как входящих в систему Организа-
ции Объединенных Наций, так и находящихся за ее пределами. К числу внут-
ренних партнеров относятся ПРООН, УВКБ, ЮНИСЕФ, Структура Организа-
ции Объединенных Наций по вопросам гендерного равенства и расширения 
прав и возможностей женщин и ВПП, а внешние партнеры включают такие ор-
ганизации, как Всемирный банк, Международный комитет Красного Креста и 
Международную организацию по миграции. В предстоящие годы будут и далее 
расширяться и углубляться партнерские отношения с Европейским союзом и 
Африканским союзом, равно как и сотрудничество с другими организациями, 
также будет установлено взаимодействие с другими структурами (такими как 
Ассоциация государств Юго-Восточной Азии, Организация Договора о коллек-
тивной безопасности и ЮНИТАР). Для обслуживания таких механизмов со-
трудничества требуется не только оформление рамочного документа: необхо-
дима постоянная работа по материализации соглашений и договоренностей в 
конкретные процедуры и практику оперативной координации. В качестве при-
меров можно привести координационный комитет Организации Объединенных 
Наций и Европейского союза, рабочие обсуждения между Организацией Объе-
диненных Наций и НАТО, страновой механизм диалога Организации Объеди-
ненных Наций и Всемирного банка и программу партнерства между Организа-
цией Объединенных Наций и ПРООН. 

150. Для работы по линии партнерств требуется соответствующая укомплекто-
ванность специализированными кадрами, позволяющая при необходимости за-
ключать новые соглашения о партнерстве, выполнять и усиливать обязательст-
ва по различным соглашениям о партнерстве, отражая в них меняющиеся опе-
ративные реалии, возникающие вопросы и новые политические инициативы. 
Специализированный компонент для поддержания связей с партнерами, воз-
главляемый сотрудником уровня С-5, позволил бы обеспечить дальнейшую и 
еще большую согласованность и скоординированность действий ДОПМ и ДПП 
в области партнерских отношений по линии Группы по связям с партнерами с 
долгосрочным, предсказуемым руководством. Кроме того, снижаются операци-
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онные издержки обоих Департаментов за счет объединения различных направ-
лений деятельности и программ, осуществляемых совместно с партнерами и 
другими субъектами, что в конечном счете позволяет обеспечивать более пред-
сказуемое и эффективное взаимодействие. Этот специализированный компо-
нент служит также одним из главных центров для контактов между государст-
вами-членами и миротворческими миссиями по широкому кругу вопросов. 

151. В соответствии с вышеизложенным предлагается сохранить в Группе по 
связям с партнерами три должности временного персонала общего назначе-
ния — старшего сотрудника по координации (С-5), сотрудника по координации 
(С-4) и помощника Группы (ОО (ПР)). 
 

  Служба по вопросам политики и передовому опыту 
 

  Группа по координации деятельности по защите 
 

  Сотрудник по координации (сохранение 1 временной должности С-4) 
 

152. Действующее штатное расписание Службы по вопросам политики и пере-
довому опыту включает в себя 19 сохраняемых должностей (1 Д-1, 2 С-5, 
8 С-4, 4 С-3, 1 С-2 и 3 ОО (ПР)) и три должности временного персонала обще-
го назначения, которые финансируются со вспомогательного счета, и преду-
сматривает оказание поддержки в четырех специальных областях (гендерная 
проблематика, гражданские вопросы, ВИЧ/СПИД и защита гражданского насе-
ления) и в рамках трех вспомогательных групп (по политике и планированию, 
разработке руководящих принципов и управлению знаниями). Группа по коор-
динации деятельности по защите, утвержденная в 2011/12 году, включает в се-
бя одну сохраняемую должность (С-4) и одну должность временного персонала 
общего назначения, финансируемые со вспомогательного счета.  

153. Служба разработала стратегические рамки, служащие ориентиром для 
высшего руководства миссий в процессе создания всеобъемлющих стратегий 
защиты гражданского населения, подготовки учебных модулей по защите мир-
ного населения и определении потребностей в отношении ресурсов и потен-
циала, связанных с выполнением мандата в этой области. В результате прове-
денного ДОПМ и ДПП и государствами-членами тщательного анализа хода 
выполнения мандатов по защите гражданского населения были выявлены го-
раздо более значительные потребности в поддержке миссий Центральными уч-
реждениями и чрезвычайная необходимость в поддержке развития и координа-
ции в рамках этого вопроса со стороны Центральных учреждений. Так, в част-
ности, соответствующие миссии по поддержанию мира в настоящее время за-
нимаются подготовкой всеобъемлющих стратегий по данному вопросу во 
взаимодействии с учреждениями, фондами и программами Организации Объе-
диненных Наций, работающими в районах действия миссий. Это сложная ра-
бота, в которой участвует целый ряд компонентов миссий, в связи с чем требу-
ется целенаправленная поддержка со стороны Центральных учреждений. Сле-
довательно, необходимо обеспечить координацию работы по защите мирного 
населения с деятельностью ДОПМ и других Департаментов в области защиты 
детей и борьбы с сексуальным и гендерным насилием. Это важные элементы 
общих усилий Департамента по защите гражданского населения в условиях 
миротворческих операций, и работу по ним необходимо вести скоординиро-
ванным образом.  
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154. Помимо координации, необходимо вести оперативно-функциональную 
работу по защите гражданского населения. С учетом того, что ДОПМ и ДПП 
продолжают обобщать важные уроки, полученные в этой области, требуется 
продолжить их концептуальную проработку и подготовку соответствующих 
инструкций по защите мирного населения для персонала Центральных учреж-
дений и миссий. Еще одной задачей, требующей повышенного внимания, явля-
ется совершенствование планирования миссий с мандатами на защиту граж-
данских лиц. Совершенно очевидно, что в процессах планирования миссий в 
период, предшествующий развертыванию, и на повседневной основе, вопросы 
защиты гражданского населения учитываются недостаточно и что это упуще-
ние имеет серьезные последствия для выполнения мандатов в этой области.  

155. Обеспечение надлежащей безопасности мирного населения в посткон-
фликтный период имеет решающее значение для легитимности и авторитета 
миротворческих операций Организации Объединенных Наций и для всей Ор-
ганизации в целом. В тех случаях, когда операция по поддержанию мира не 
обеспечивает защиты гражданских лиц, это может быстро настроить местное 
население и международную общественность против миссии, что существенно 
уменьшит ее шансы на успешное выполнение своего мандата. Последствия для 
миссии выйдут за рамки ее функций по защите гражданского населения — це-
ной отказа от создания специального ресурса для оказания помощи Централь-
ным учреждениям и миссиям в решении поставленных перед ними задач в этой 
области могут стать гибель людей и подрыв безопасности. Прямая поддержка 
миссий с мандатами по защите мирного населения будет означать их бóльшую 
готовность к недопущению неконтролируемого роста опасений по поводу за-
щиты гражданского населения и к принятию соответствующих мер при воз-
никновении угрозы для гражданских лиц. 

156. С учетом вышеизложенного предлагается сохранить должность сотрудни-
ка по координации категории «Временный персонал общего назначения» (С-4), 
чтобы все восемь миссий, перед которыми поставлены задачи по защите граж-
данского населения, на основе извлеченных уроков получали надлежащую 
поддержку со стороны Центральных учреждений в разработке своих всеобъем-
лющих стратегий защиты мирного населения, формировании систем заблаго-
временного предупреждения и сбора информации и создании внутренних ме-
ханизмов координации деятельности по защите гражданского населения. Это 
позволит свести к минимуму случаи применения миссиями ситуативных под-
ходов, практикуемых ими до настоящего момента, и обеспечить систематизи-
рованную защиту гражданского населения на основе уже извлеченных уроков. 
 

  Группа по подготовке руководящих указаний 
 

  Сотрудники по координации (сохранение 2 должностей С-3) 
 

157. Действующее штатное расписание Группы по подготовке руководящих 
указаний включает в себя две сохраняемые должности (1 С-4 и 1 С-3) и две 
должности временного персонала общего назначения, которые финансируются 
со вспомогательного счета. Группа занимается определением и курированием 
порядка подготовки оперативных руководств по миротворческой деятельности 
Организации Объединенных Наций и отвечает за управление центральной сис-
темой составления, согласования и распространения всех руководящих и кон-
цептуальных материалов для всех полевых операций, предназначенных при-
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близительно для 120 000 сотрудников на местах и 1000 сотрудников ДОПМ и 
ДПП в Центральных учреждениях и организаций-партнеров. Кроме того, в ее 
обязанности входит непосредственное составление от двух до пяти базовых 
междисциплинарных руководящих документов в год (например, “United Na-
tions peacekeeping operations: principles and guidelines” (Руководящие принципы 
миротворческих операций Организации Объединенных Наций), “Guidelines: 
mission start-up field guide” (Руководящие принципы планирования начального 
этапа миссий), “Policy: guidance development” (Положение о составлении руко-
водящих документов) и “Standard operating procedure: guidance development” 
(Регламент составления руководящих документов)) и оказание содействия в 
подготовке специализированных руководств в различных функциональных об-
ластях деятельности ДОПМ и ДПП (в 2009/10 году планировалось подготовить 
21 руководство) и разработке не менее трех-четырех руководящих материалов 
силами других партнеров (например, Policy on Authority, Command and Control 
in United Nations Peacekeeping Operations (Положение о полномочиях, командо-
вании и управлении в миротворческих миссиях Организации Объединенных 
Наций), Policy on Support for Certification of Police and other Law Enforcement 
Officials (Положение об обеспечении процесса аттестации сотрудников поли-
ции и других правоохранительных органов) и Guidelines on Drafting Correspon-
dence for DPKO Political Affairs Officers (Руководство по составлению коррес-
понденции сотрудниками ДОПМ по политическим вопросам)). Кроме того, в 
качестве исходного материала для разработки официальных руководств по воз-
никающим проблемам миротворческой деятельности Группа также готовит 
концептуальные наброски, такие как оперативная концепция защиты граждан-
ского населения в ходе миротворческих операций, для рассмотрения государ-
ствами-членами и получения их одобрения на составление руководств. 

158. Существует огромная потребность в дальнейшей разработке руководящих 
материалов — положений, процедур, руководств, пособий — по широкому 
кругу основополагающих задач и функций полевых операций (касающихся, в 
частности, реформы сектора безопасности, соблюдения законности, охраны 
правопорядка, поддержки полевых операций, планирования, интеграции и ко-
ординации деятельности миссий). К уже существующим базовым постоянно 
добавляются новые темы по мере санкционирования дополнительных функций 
миротворческих операций, которые осуществляются в еще более сложных ус-
ловиях. На местах продолжается увеличение спроса на руководящие материа-
лы для персонала. О высоком спросе на оперативные руководства на местах 
свидетельствует тот факт, что по состоянию на сентябрь 2011 года руководя-
щие и смежные документы загружались полевым персоналом из интранета 
ДОПМ и ДПП 273 671 раз за период его существования с 2006 года. 

159. В настоящее время ДОПМ и ДПП проводят комплексный анализ пробелов 
в руководящих указаниях, необходимых персоналу операций по поддержанию 
мира и Центральных учреждений. Ожидается, что этот анализ пробелов позво-
лит определить ряд тематических и междисциплинарных областей, в которых 
потребуются новые руководящие указания. Это существенно скажется на рабо-
чей нагрузке двух сотрудников, которые будут поддерживать сотрудников по 
вопросам политики в разработке руководящих указаний, связанных с их функ-
циональными областями, а также будут отвечать за разработку сквозных руко-
водящих принципов, необходимость в которых была установлена в ходе прове-
дения анализа пробелов. Кроме того, Отдел содействует Управлению по воен-
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ным вопросам и Отделу полиции в разработке руководящих указаний по защи-
те гражданских лиц для военного и полицейского компонентов операций по 
поддержанию мира, имеющим мандат на защиту гражданского населения. В 
результате будут неизбежны длительные процессы консультаций и формулиро-
вания указаний со всеми восьмью операциями по поддержанию мира, которые 
в настоящий момент имеют мандат на защиту гражданского населения, а также 
рядом других заинтересованных сторон на уровне Центральных учреждений и 
миссий. 

160. В интересах устранения пробелов в составлении руководящих материалов 
подразделения ДОПМ и ДПП создали за последние четыре года ресурс для 
разработки нормативных положений по меньшей мере в 20 тематических и 
функциональных областях. Группа по подготовке руководящих указаний обя-
зана обеспечивать, чтобы руководящие материалы, составляемые всеми под-
разделениями, соответствовали стандартам качества, установленным в поло-
жении ДОПМ и ДПП о разработке руководящих материалов, и чтобы офици-
альный порядок подготовки таких материалов соблюдался и стал частью внут-
реннего регламента обоих Департаментов. В связи с этим будут также прово-
диться ежемесячные совещания координаторов политики Департаментов — 
форума, позволяющего проводить регулярный обмен мнениями и консультации 
между всеми подразделениями по вопросам, относящимся к общей системе 
подготовки руководящих материалов и приоритетным проектам в этой области. 

161. В этой связи предлагается сохранить две должности сотрудников по коор-
динации категории «Временный персонал общего назначения» (С-3) для обес-
печения поддержки Группы по подготовке руководящих указаний в разработке 
нормативных положений для департаментов, стандартных регламентов и важ-
нейших руководств, охватывающих целый ряд направлений деятельности ми-
ротворцев во всех полевых операциях и проведение учебных семинаров. Кроме 
того, два указанных сотрудника проводят обучение порядка 60 сотрудников по 
вопросам политики и другого персонала навыкам подготовки официальных ру-
ководящих материалов и их введения в действие. 
 

  Объединенная служба учебной подготовки 
 

  Сотрудник по учебной подготовке СМАРТ (сохранение 1 временной 
должности С-4) 
 

  Сотрудник по учебной подготовке СМАРТ (сохранение 1 временной должности 
С-3) 
 

162. Действующее штатное расписание Объединенной службы учебной подго-
товки включает в себя 29 сохраняемых штатных должностей (1 Д-1, 2 С-5, 
10 С-4, 9 С-3 и 7 ОО (ПР)) и четыре должности временного персонала общего 
назначения, которые финансируются со вспомогательного счета. Служба отве-
чает за управление программами, работу с сотрудниками на руководящих 
должностях, подготовку в области коммуникационных технологий, поддержку 
в подготовке, проводимой государствами-членами, политику и стандарты в об-
ласти учебной подготовки, а также за поддержку полевой подготовки. 

163. Объединенная служба учебной подготовки оказывает поддержку государ-
ствам-членам и миротворческим миссиям в организации обучения в период, 
предшествующий развертыванию, и вводного инструктажа/текущей подготов-
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ки; обеспечивает обучение всех гражданских миротворцев в преддверии раз-
вертывания на местах; и осуществляет общую координацию работы, связанной 
с удовлетворением потребностей в обучении персонала миротворческих опе-
раций, разработкой соответствующих стандартов, практическим осуществле-
нием и оценкой, включая регулирование бюджета ДОПМ и ДПП на учебную 
подготовку. Кроме того, Служба организует комплексную подготовку руково-
дителей высшего звена и обеспечивает координацию действий с ДОПМ и ДПП 
с целью обеспечения им возможности выполнять свои обязанности по специ-
альной и технической подготовке в соответствии с принятыми стандартами. 

164. Сотрудники по учебной подготовке на должностях временного персонала 
общего назначения в настоящее время занимаются подготовкой руководителей. 
Группа занимается разработкой, практическим осуществлением, обновлением, 
согласованием и оценкой трех междисциплинарных программ по формирова-
нию руководящих навыков: программы для высшего руководства миссий 
(двухнедельный курс подготовки, организуемый дважды в год в принимающем 
государстве-члене и рассчитанный на 26 кандидатов из государств-членов, 
Секретариата и учреждений, программ и фондов Организации Объединенных 
Наций); программы для руководителей высшего звена (обязательный ознако-
мительный учебный курс для всех сотрудников миссий уровня Директора и 
выше, проводимый дважды в год в Центральных учреждениях); и программы 
СМАРТ (программа интенсивной подготовки, рассчитанная на один год и пре-
дусматривающая дистанционное обучение и три семинара продолжительно-
стью в одну неделю каждый, рассчитанные на две группы по 40 кандидатов). 
Данный коллектив также оказывает содействие Африканскому союзу в разра-
ботке и практическом осуществлении собственной программы для высшего ру-
ководства миссий, организуемой в центре (два учебных курса в год) и в пяти 
африканских регионах (с охватом по два региона в год). 

165. В свете вышеизложенного предлагается сохранить две должности сотруд-
ников по учебной подготовке категории «Временный персонал общего назна-
чения» (1 С-4 и 1 С-3) для продолжения обучения высшего руководства, кото-
рое должно организовываться в централизованном порядке в интересах обес-
печения последовательной и актуальной ориентации Специальных представи-
телей Генерального секретаря, заместителей Специального представителя, ко-
мандующих силами, комиссаров полиции и других руководителей высшего 
звена на местах с учетом весьма высоких показателей текучести кадров и по-
стоянно меняющихся требований к политике и содержанию учебных курсов. 

166. Разница обусловлена предлагаемым сохранением восьми должностей 
временного персонала общего назначения, тогда как в 2011/12 году было ут-
верждено 10 должностей, а также тем, что при расчете потребностей в ресур-
сах для сохраняемых должностей временного персонала общего назначения ка-
тегории специалистов и категории общего обслуживания в 2012/13 году ис-
пользовалась доля вакансий соответственно на уровне 25,4 процента и 
6,8 процента, рассчитанная на основе средней фактической численности пер-
сонала, тогда как доля, утвержденная на 2011/12 год, составляла 7 процентов 
(категория специалистов) и 5,2 процента (категория общего обслуживания). 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 474,2 (101,8) (17,7) 
 
 

167. Характеристика потребностей на оплату услуг консультантов приведена 
ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Тематические оценки и 
оценки миссий 

4 166 400 6 докладов, содержащих оценку, включая 4 оценки с акцентом 
на миссиях и 2 тематические оценки 

Учебная подготовка 307 800 Проведение 3 курсов подготовки инструкторов, рассчитанных 
на инструкторов по миротворческой тематике из государств-
членов, 8 аттестаций в сфере профессиональной подготовки и 
1 мероприятия по линии мобильного обучения в порядке осу-
ществления предшествующей развертыванию подготовки, про-
водимой государствами-членами среди военнослужащих и по-
лицейских для операций Организации Объединенных Наций по 
поддержанию мира, и 5 курсов для сотрудников высшего руко-
водящего звена из государств-членов и операций по поддержа-
нию мира 

 

Проведение 1 курса подготовки инструкторов для персонала 
объединенного учебного центра миссий и 24 курсов подготов-
ки гражданского персонала до его развертывания 

 Всего 474 200  
 
 

168. Сумма в размере 166 400 долл. США испрашивается на цели привлечения 
консультантов, являющихся техническими экспертами, на четыре человеко-
месяца, в том числе 29 000 долл. США на поездки для проведения каждой из 
четырех тематических миссий и две миссии по оценке при поддержке со сто-
роны существующего персонала, который будет предоставлять функциональ-
ные экспертные услуги в сфере своей компетенции. Тематические оценки про-
водятся в порядке решения приоритетных вопросов, определенных ДОПМ и 
ДПП и/или поднимавшихся государствами-членами в комитетах и требующих 
внимания или осуществления новых инициатив, которые могут выиграть от 
оценки их междисциплинарных аспектов. Несмотря на то, что оценки являют-
ся внутренними по своему характеру, полученные результаты и выводы дово-
дятся до сведения государств-членов и соответствующих департаментов Сек-
ретариата и отражаются в публикуемых докладах и разрабатываемых норма-
тивных и руководящих документах.  

169. Хотя перечень оценок не мог быть представлен на данном этапе, когда 
группа старших руководителей ДОПМ и ДПП определяют план работы по 
оценке на основе существующих и новых вопросов, возникающих на местах, 
указанные ниже оценки, проводимые в 2011/12 году, дают примеры предлагае-
мой работы: продолжение второго и третьего этапа оценки командования и 
управления миротворческой деятельностью, исследования полицейской про-
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блематики в МООНК; оценка поведения и дисциплины в МООНСГ и МООНЛ; 
оценка эффективности и результативности мероприятий в МООНРЗС. В пре-
дыдущие периоды была проведена оценка эффективности и результативности 
мероприятий в ЮНАМИД, поддержки МИНУРКАТ и управления ею, межсек-
торальных ресурсов ДПП, объединенных учебных центров миссий, первого 
этапа командования и управления миротворческой деятельностью, исследова-
ния полицейской проблематики в МООНК и второго и третьего этапа командо-
вания и управления миротворческой деятельностью. 

170. Сумма в размере 307 800 долл. США испрашивается на цели привлечения 
консультанта, являющегося техническим экспертом, для разработки и проведе-
ния учебных программ для ДОПМ (73 900 долл. США), ДПП (95 600 долл. 
США), для государств-членов и полевых операций (70 000 долл. США) по ос-
новным вопросам, касающимся операций по поддержанию мира, в частности, 
по управлению и администрированию и на такие общие темы, как этика, 
управление, руководство, понимание принципов добросовестности и надзор. 
Кроме того, ассигнование данной суммы позволит оплатить услуги внешних 
консультантов, выступающих в качестве координаторов ежегодных конферен-
ций ДОПМ/ДПП (68 300 долл. США). 

171. Разница обусловлена проведением конференций ДОПМ и ДПП по учеб-
ной подготовке один раз в два года вместо одного раза в год, а также потребно-
стью в ресурсах на услуги консультантов в связи с разовыми инициативами в 
случаях отсутствия соответствующих внешних экспертов в системе Организа-
ции Объединенных Наций, в частности это касается оценки списка пробелов, 
для проведения которой ассигнование было предусмотрено в бюджете на 
2011/12 год и которая завершится в текущем финансовом периоде. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 770,0 (85,9) (4,6) 
 
 

172. Характеристика потребностей, связанных с официальными поездками, 
приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование миссий/ 
оценка/консультирование 

413 100 Проведение 5 презентаций, посвященных сквозным тематическим 
вопросам, мероприятиям по разработке и реализации политики и 
новым стратегическим вопросам, затрагивающим миротворче-
скую деятельность, для национальных/региональных учреждений, 
занимающихся учебной подготовкой в области поддержания мира, 
аналитических центров и учреждений, занимающихся разработ-
кой политики по поддержанию мира 

  Подготовка 6 докладов, содержащих оценку, включая 4 оценки с 
акцентом на миссиях и 2 тематические оценки 
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

  Проведение 10 брифингов, посвященных теме партнерства в деле 
поддержания мира и смежным вопросам, для международных фи-
нансовых учреждений, международных и региональных органи-
заций и неправительственных организаций по их просьбе 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

49 400 Подготовка 16 докладов о технической оценке/поддержке, касаю-
щихся осуществления руководящих принципов и уроков, извле-
ченных операциями по поддержанию мира, в частности на тему 
сексуального насилия и конфликтов, проектов с быстрой отдачей, 
гражданских вопросов, защиты гражданского населения, а также 
гендерного фактора 

Учебная подготовка 1 307 500 Проведение 5 семинаров/брифингов для технических экспертов из 
государств-членов и для партнеров в целях разработки новых или 
измененных руководящих принципов, учебной подготовки и по-
литики в таких сферах, как формирование потенциала, резолю-
ция 1325 (2000) Совета Безопасности, ключевая роль сотрудников 
по гражданским вопросам, управление знаниями и защита детей 

  Проведение 5 семинаров, посвященных передовому опыту, защите 
детей, гражданским вопросам, ВИЧ/СПИДу, в том числе для со-
трудников и координаторов, занимающихся гендерной тематикой, 
в целях обмена знаниями и учебной подготовки 

 Всего 1 770 
 
 

173. Сумма в размере 413 100 долл. США испрашивается на цели оплаты по-
ездок для осуществления следующих мероприятий по планированию миссий/ 
оценке/консультированию: для проведения презентаций по вопросам политики 
для операций по поддержанию мира, национальных/региональных учрежде-
ний, занимающихся учебной подготовкой в области поддержания мира, и 
штаб-квартир организаций по сквозным и новым вопросам миротворческой 
деятельности (60 600 долл. США); для встреч с правительствами государств-
членов, базирующимися в Европе представителями международных организа-
ций (включая международные финансовые учреждения), неправительственных 
организаций, Всемирного банка, координационного комитета Организации 
Объединенных Наций-Европейского союза и находящейся в Брюсселе Группы 
по связям с партнерами в составе Отдела для развития и координации партнер-
ских отношений (56 600 долл. США); для проведения оценок миссий и темати-
ческих оценок (146 000 долл. США); для проведения исследований по вопро-
сам политики, технических оценок и всесторонних оценок одновременно не-
скольких миссий на предмет осуществления стратегий профилактики 
ВИЧ/СПИДа, защиты детей, защиты гражданского населения, усвоения пере-
дового опыта и извлеченных уроков в области сотрудничества между компо-
нентами, занимающимися гражданскими вопросами, и страновыми группами; 
проведения консультаций с полевыми операциями в целях обмена стратегиче-
ской информацией и определения приоритетов деятельности на местах для 
проработки извлеченных уроков в Центральных учреждениях и выполнения 
поставленных задач по учету гендерного фактора в миротворческой деятельно-
сти (149 900 долл. США). 

174. Сумма в размере 49 400 долл. США испрашивается на цели оплаты поез-
док для участия в следующих семинарах/конференциях/практикумах: семина-
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ре, организуемом Институтом подготовки кадров для миротворческих опера-
ций и Американским институтом мира по вопросам подотчетности и специ-
альным инициативам в области защиты детей; заседании координационного 
комитета Европейского союза и рабочих обсуждениях с НАТО (оба мероприя-
тия будут проходить в Брюсселе); семинаре по вопросам миротворческой дея-
тельности, организуемом Женевским центром по вопросам политики в области 
безопасности для продолжения политического и оперативного диалога с важ-
ными заинтересованными сторонами на тему миротворческой деятельности 
Организации Объединенных Наций; кластере по защите детей во всем мире, 
который определяет ежегодный план работы и устанавливает стандарты рабо-
ты по защите детей в чрезвычайных ситуациях; семинаре, организуемом Дет-
ским фондом Организации Объединенных Наций (ЮНИСЕФ) совместно с 
Канцелярией Специального представителя Генерального секретаря по вопросу 
о детях и вооруженных конфликтах для разработки соответствующих страте-
гий и координационных механизмов для обмена информацией и сотрудничест-
ва по вопросам защиты детей; семинаре по стратегиям распространения руко-
водящих указаний, организуемом ДОПМ; семинаре с коллегами из Африкан-
ского союза, занимающимися вопросами защиты гражданского населения; се-
минаре о миротворческом потенциале, организуемом/проводимом Норвежским 
институтом международных отношений; ежегодном совещании Глобального 
информационного центра по наращиванию потенциала. 

175. Сумма в размере 1 307 500 долл. США испрашивается на цели оплаты по-
ездок для проведения следующих учебных мероприятий: учебная подготовка 
ДОПМ (174 600 долл. США); учебная подготовка ДПП (102 900 долл. США); 
для координации учебных курсов и разработки унифицированных учебных ма-
териалов для государств-членов и полевых операций (790 600 долл. США); и 
для координации ежегодных конференций ДОПМ и ДПП (239 400 долл. США). 
Учебные мероприятия будут включать следующее: курсы подготовки инструк-
торов для контингентов из государств-членов и региональных организаций, 
учебные курсы для руководителей высшего звена, курсы подготовки специали-
стов по планированию и учебный курс для военных и полицейских советников 
из постоянных представительств, оказание поддержки в организации регио-
нальных и международных учебных мероприятий по миротворческой деятель-
ности государствами-членами, участие в учебных конференциях по миротвор-
честву, проводимых государствами-членами и международными организациям, 
лекции в учебных центрах по миротворческой деятельности, организуемые го-
сударствами-членами и международными организациями, и аттестационные 
процедуры для оценки курсов обучения по миротворческой тематике, прово-
димых государствами-членами и международными организациями. Запланиро-
ванные мероприятия позволят повысить готовность миссий за счет улучшения 
навыков персонала в части учебной подготовки, оценки, порядка осуществле-
ния мероприятий в миссиях, управления и руководства миссиями, более глубо-
кого знания правил внутреннего распорядка и норм поведения. Это предпола-
гает оказание содействия в проведении Организацией Объединенных Наций 
курсов подготовки гражданского полевого персонала в период, предшествую-
щий развертыванию, учебных мероприятий для объединенных учебных цен-
тров миссий, оценки учебных мероприятий в миссиях и вводных курсов для 
руководителей высшего звена, а также учебную поддержку миссий на началь-
ном этапе.  
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176. Деятельность Объединенной службы учебной подготовки включает в себя 
разработку, пересмотр унифицированных учебных модулей Организации Объ-
единенных Наций и их распространение среди государств-членов, полевых 
операций, региональных организаций, партнеров Организации Объединенных 
Наций и учебных организаций по проблемам миротворческой деятельности. 
Перечисленные направления работы предполагают проведение семинаров для 
подготовки учебных программ в тематических областях, имеющих отношение 
к миротворчеству, обзорных практикумов для уточнения унифицированных 
учебных материалов, экспериментальных курсов подготовки по новым учеб-
ным материалам, разработку модулей электронного обучения по вопросам, от-
носящимся к миротворческой деятельности, и управление процессом издания 
учебных материалов по миротворчеству. В государствах-членах и полевых 
операциях проводятся семинары с целью максимальной проработки учебных 
материалов и повышения ответственности за их подготовку. Экспертам по дан-
ному вопросу, соответствующему персоналу Центральных учреждений и со-
трудникам миссий должен быть обеспечен проезд для участия в таких семина-
рах/практикумах, с тем чтобы они могли внести свой вклад в процесс разра-
ботки. В полевых операциях или странах, предоставляющих воинские и поли-
цейские контингенты, организуются также экспериментальные курсы обуче-
ния.  

177. Разница обусловлена сокращением числа поездок, что связано с проведе-
нием конференций ДОПМ и ДПП по учебной подготовке один раз в два года 
вместо одного раза в год. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1 005,2 (32,9) (3,2) 
 
 

178. Сумма в размере 1 005 200 долл. США испрашивается для финансирова-
ния затрат на подготовку учебных материалов и предметы снабжения для 
учебной подготовки ДОПМ (34 000 долл. США) и ДПП (162 800 долл. США), 
организацию семинаров/учебных курсов для государств-членов и полевых 
операций (450 500 долл. США), проведение один раз в год/в два года конфе-
ренций ДОПМ и ДПП по учебной подготовке (128 900 долл. США), а также на 
перевод (с английского языка на французский) и издание 90 руководящих до-
кументов и материалов по передовому опыту, включая нормативную докумен-
тацию, типовые регламенты, руководства, пособия, обзоры полученных ре-
зультатов, передаточные памятки и практические записки по миротворчеству 
(229 000 долл. США). 

179. Разница обусловлена сокращением объема материалов и количества 
предметов снабжения, что связано с проведением конференций ДОПМ и ДПП 
по учебной подготовке один раз в два года вместо одного раза в год. 
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 B. Департамент полевой поддержки 
 
 

 а) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

Д-2 3 – – – 3 –

Д-1 8 (1) – – 7 (1)

С-5 37 (1) – – 36 (1)

С-4 87 (5) – – 82 (5)

С-3 113 (9) – – 104 (9)

С-2/С-1 5 – – – 5 –

Итого 253 (16) – – 237 (16)

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

Высший разряд 21 (3) – – 18 (3)
Прочие разряды 150 (19) – – 131 (19)

Итого 171 (22) – – 149 (22)

Всего 424 (38) – – 386 (38)
 
 
 

 b) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 58 862,3 59 417,8 55 540,4 (3,877,4) (6,5)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 3 809,4 3 826,5 2 412,4 (1,414,1) (37,0)

 Консультанты 163,6 289,5 76,6 (212,9) (73,5)

 Официальные поездки 2 870,6 2 325,6 1 968,3 (357,3) (15,4)

 Связь – 573,5 554,2 (19,3) (3,4)

 Информационные технологии – 7 945,3 5 394,2 (2 551,1) (32,1)
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Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование  1 900,8 25,0 95,0 70,0 280,0

Итого, II 8 744,4 14 985,4 10 500,7 (4 484,7) (29,9)

Всего 67 606,7 74 403,2 66 041,1 (8 362,1) (11,2)
 
 
 

 1. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов  
 

180. Мандат Канцелярии заместителя Генерального секретаря по полевой под-
держке был утвержден Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Функ-
ции Канцелярии изложены в бюллетене Генерального секретаря об организа-
ционной структуре ДПП (ST/SGB/2010/2). 

181. В своей резолюции 64/269 Генеральная Ассамблея особо отметила, что 
осуществление глобальной стратегии полевой поддержки повысит эффектив-
ность функционирования полевых миссий. Выполнение рассчитанной на пяти-
летний срок стратегии, которая осуществляется уже второй год, является глав-
ным элементом, определяющим работу Департамента и потребности в ресур-
сах за отчетный период. По состоянию на январь 2012 года Департамент оказал 
поддержку 15 операциям по поддержанию мира (включая Орган Организации 
Объединенных Наций по наблюдению за выполнением условий перемирия 
(ОНВУП) и Группу военных наблюдателей Организации Объединенных Наций 
в Индии и Пакистане (ГВНООНИП), которые финансируются из двухгодично-
го бюджета по программам) и ЮНСОА; 15 полевым специальным политиче-
ским миссиям, финансируемым из двухгодичного бюджета по программам; и 
одной ликвидируемой миссии.  

182. Канцелярия заместителя Генерального секретаря включает канцелярии 
заместителя Генерального секретаря и помощника Генерального секретаря, в 
которые входят Секция назначения старших руководителей, Группа по коорди-
нации осуществления программы для глобальной стратегии полевой поддерж-
ки, должностные лица объединенной оперативной группы, назначаемые по ме-
ре необходимости в ДОПМ, Группу по вопросам поведения и дисциплины, 
Секцию по выполнению рекомендаций ревизоров и Комиссии по расследова-
нию, Группу по закупкам для полевых операций и связи, Группу управления 
рисками и Группу поддержки ЮНСОА в Центральных учреждениях.  
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обос-

1.1 В докладах директивных органов о работе Депар-
тамента и поэтапном осуществлении глобальной страте-
гии полевой поддержки негативных замечаний не со-
держится (2010/11 год: не применимо; 2011/12 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

нованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира  

1.2 Одобрение Генеральной Ассамблеей всех реко-
мендаций Генерального секретаря в отношении мер по 
поддержке реформы деятельности по поддержанию ми-
ра (2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 

 1.3 Включение, при необходимости, во все представ-
ляемые Совету Безопасности доклады Генерального сек-
ретаря об операциях по поддержанию мира информации 
по вопросам поведения и дисциплины (2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Проведение для Генеральной Ассамблеи, директивных органов, Совета Безопасности и региональ-
ных организаций 95 брифингов по вопросам полевой поддержки, в том числе о предложениях отно-
сительно глобальной стратегии полевой поддержки, а также о ходе и результатах ее осуществления 

 • Проведение 10 презентаций по вопросам поддержания мира и полевой поддержки на конференциях, 
семинарах и других публичных форумах  

 • Проведение 8 поездок для встречи с представителями основных финансовых доноров, ключевых 
стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, и других государств-членов, с тем 
чтобы обсудить вопросы полевой поддержки и вынести соответствующие рекомендации  

 • Подготовка ежегодного доклада о ходе работы, включающего предложения и посвященного усилиям 
по внедрению новой модели обеспечения поддержки в области предоставления услуг на местах  

 • Подготовка 45 сводных ответов на доклады надзорных органов Организации Объединенных Наций и 
11 сводных докладов о ходе выполнения 1 242 рекомендаций надзорных органов  

 • Подготовка для полевых операций 4 докладов со статистическим анализом по всем видам инциден-
тов, изучаемых в комиссиях по расследованию и произошедших на местах  

 • Проведение для государств-членов и неправительственных организаций 10 брифингов по вопросу 
дальнейшего осуществления всеобъемлющей стратегии по борьбе с сексуальной эксплуатацией, сек-
суальными надругательствами и другими видами неправомерного поведения в ходе осуществления 
полевых операций  

 • Организация 2 заседаний Межучрежденческой целевой группы по защите от сексуальной эксплуата-
ции и сексуальных надругательств для обеспечения стратегического руководства деятельностью по 
рассмотрению этого вопроса, включая осуществление стратегии по оказанию помощи жертвам  

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и организация 
операций по поддержанию мира во исполне-
ние мандатов Совета Безопасности  

2.1 Оказание всесторонней комплексной поддержки 
АМИСОМ в точно установленные Советом Безопасности 
сроки для развертывания сил Африканского союза 
(2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 
2012/13 год: 100 процентов) 
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Мероприятия 

 • Проведение для постоянных представительств 12 брифингов по вопросам предоставления поддерж-
ки, касающимся АМИСОМ 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Все сообщения о серьезных служебных проступ-
ках, совершенных в ходе всех операций по поддержа-
нию мира, вносятся в систему отслеживания нарушений 
норм поведения в течение 7 дней с момента их поступ-
ления (2010/11 год: данных не имеется; 2011/12 год: 
7 дней; 2012/13 год: 7 дней) 

 3.2 Меры принимаются в течение 90 дней с момента 
поступления от комиссий по расследованию сообщений 
о случаях гибели и инвалидности (2010/11 год: данных 
не имеется; 2011/12 год: 120 дней; 2012/13 год: 90 дней) 

 

Мероприятия 

 • Проведение 10 поездок в район операций по поддержанию мира и ЮНСОА для оценки прогресса и 
консультирования руководства миссий по вопросам полевой поддержки, связанным с выполнением 
мандатов миссий  

 • Проведение 12 поездок в район полевых операций в целях поддержки усилий по осуществлению 
глобальной стратегии полевой поддержки  

 • Проведение 52 консультаций с группами старших руководителей операций по поддержанию мира 
для оценки ключевых компонентов поддержки в целях обзора оперативных вопросов, касающихся 
выполнения мандата 

 • Осуществление в информационно-пропагандистских целях 3 поездок для проведения встреч с пред-
ставителями государств-членов, профессиональных, правительственных и неправительственных ор-
ганизаций и учреждений, фондов и программ в целях увеличения числа кандидатов на руководящие 
должности в миссиях и решения организационных задач, касающихся гендерного и географического 
распределения  

 • Проведение для координаторов ревизионных проверок, работающих в полевых операциях, 
1 семинара по вопросам осуществления ревизионной деятельности, путей более оперативного реа-
гирования на замечания и рекомендации ревизоров и средств эффективного контроля за выполнени-
ем таких рекомендаций  

 • Проведение 8 поездок в район полевых операций в целях проведения обзора систем внутреннего 
контроля, учитывающих области повышенного риска и упомянутых в докладах надзорных органов  

 • Вынесение стратегических руководящих указаний для проведения самостоятельных обзоров по 
оценке механизмов внутреннего контроля за оперативной деятельностью на основе главных выводов 
и рекомендаций, содержащихся в 127 докладах надзорных органов, включая Комиссию ревизоров, 
Объединенную инспекционную группу и УСВН 

 • Проведение 6 поездок в район полевых операций для оказания поддержки по вопросам работы ко-
миссий по расследованию и информирования старших руководителей миссий о соответствующих 
процедурах  
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 • Проведение 4 поездок в район операций по поддержанию мира в целях оказания технической помо-
щи и вынесения рекомендаций по вопросам реализации стратегии по борьбе с сексуальной эксплуа-
тацией, сексуальными надругательствами и другими видами противоправного поведения старшим 
руководителям и сотрудникам, отвечающим за поведение и дисциплину 

 • Обработка 350 сообщений о неправомерных действиях в целях принятия соответствующими органа-
ми дисциплинарных мер  

 • Регистрация 300 сообщений о нарушениях I категории и 900 сообщений о нарушениях II категории в 
ходе операций по поддержанию мира и отслеживание этих нарушений через соответствующую сис-
тему 

 • Проведение в отношении отобранных кандидатов в среднем по 10 проверок в день по вопросу полу-
чения ими в прошлом замечаний о предполагаемых нарушениях норм поведения в целях принятия 
решений об их назначении в миссии по поддержанию мира  

 • Проведение 190 мероприятий по передаче полномочий на осуществление закупочной деятельности 
на местах, в том числе директорами и руководителями вспомогательных служб миссий  

 • Проведение 4 поездок в район полевых операций, в том числе совместно с сотрудниками Департа-
мента по вопросам управления, для обзора мероприятий по передаче полномочий на осуществление 
закупочной деятельности и процедур ее осуществления на местах в целях вынесения рекомендаций 
и представления предложений по устранению недостатков, рационализации деятельности и оказа-
нию более активной поддержки на местах  

 • Оказание технической помощи в рамках, по меньшей мере, 2 рабочих групп/целевых групп в целях 
предоставления более активной поддержки по вопросам закупок в ходе операций по поддержанию 
мира  

 

Внешние факторы 

 Государства-члены оказывают поддержку в осуществлении мандатов миссий, а также в поэтапной 
разработке и выполнении глобальной стратегии полевой поддержки; страны, предоставляющие 
воинские и полицейские контингенты, оказывают помощь в предотвращении и рассмотрении 
неправомерных действий; внешние следственные органы своевременно направляют доклады о 
расследованиях 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

 С-5 16 – – – 16 –

 С-4 15 – – – 15 –

 С-3 9 – – – 9 –
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 42 – – – 42 –

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 16 – – – 16 –

 Итого 17 – – – 17 –

 Всего 59 – – – 59 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 8 436,4 9 437,3 9 477,6 40,3 0,4

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назна-
чения 682,3 805,7 773,3 (32,4) (4,0)

 Официальные поездки 451,4 415,9 412,0 (3,9) (0,9)

 Итого, II 1 133,7 1 221,6 1,185,3 (36,3) (3,0)

 Всего 9 570,1 10 658,9 10 662,9 4,0 –
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 9 477,6 40,3 0,4 
 
 

183. Ассигнования в размере 9 477 600 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с финансированием 59 сохраняю-
щихся должностей, в отношении которых применялся коэффициент задержки с 



A/66/721  
 

96 12-24835 
 

наймом в 15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория 
общего обслуживания). Разница обусловлена повышением стандартных ставок 
окладов для категории общего обслуживания и воздействием доли вакантных 
должностей в размере 7,9 процента, применяемой для расчета потребностей в 
сохраняющихся должностях категории общего обслуживания на 2012/13 год на 
основе среднего фактического уровня заполненности должностей по сравне-
нию с показателем, утвержденным на 2011/12 год, в размере 14,0 процента (ка-
тегория общего обслуживания); частично компенсируется предусмотренной 
бюджетом долей вакансий в размере 15,9 процента на 2012/13 год, применяе-
мой для расчета потребностей в сохраняющихся должностях категории спе-
циалистов на основе среднего фактического уровня заполненности должностей 
по сравнению с показателем, утвержденным на 2011/12 год, в размере 
15,0 процента (категория специалистов).  
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 773,3 (32,4) (4,0) 
 
 

184. Испрашиваемые ассигнования в размере 773 300 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов в связи с сохранением финансирования четырех 
должностей временного персонала общего назначения и учреждения одной та-
кой новой должности, как это описано ниже.  
 

  Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

  Группа поддержки Отделения ООН по поддержке АМИСОМ 
в Центральных учреждениях  
 

  Старший сотрудник по вопросам поддержки (сохранение 1 временной 
должности С-5)  
 

  Сотрудник по вопросам координации (сохранение 1 временной должности С-4) 
 

  Помощник по административным вопросам (сохранение 1 временной 
должности ОО (ПР))  
 

185. Нынешнее штатное расписание Личной канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря включает 14 сохраняющихся должностей (1 должность С-5, 
5 должностей С-4, 1 должность С-3 и 7 должностей ОО (ПР)) и четыре долж-
ности временного персонала общего назначения, которые финансируются со 
вспомогательного счета, включая три должности временного персонала общего 
назначения, составляющие Группу поддержи ЮНСОА в Центральных учреж-
дениях, которая предназначается для оказания поддержки ЮНСОА.  

186. Группа представляет собой предназначенный для данной миссии и обес-
печенный ресурсами механизм, главная цель которого заключается в оказании 
ЮНСОА и старшим руководителям помощи по вопросам стратегического пла-
нирования, руководства и всестороннего выполнения мандата ЮНСОА. Как 
таковая Группа должна тесно координировать свою работу с соответствующи-
ми подразделениями Центральных учреждений и с Африканским союзом, ко-
торый поручил развернуть АМИСОМ. Незначительное присутствие Группы 
поддержки на местах в результате сложившейся в области безопасности ситуа-
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ции представляет проблему, поскольку при этом не применяется стандартный 
механизм оказания поддержки Организации Объединенных Наций, при кото-
ром на местах совместно действуют и компоненты поддержки, и военный и 
полицейский компоненты. Это создает необходимость обеспечить примени-
мость к подобной операции существующих стратегий и положений, разрабо-
танных для традиционных миссий по поддержанию мира, а также применение 
надлежащих процедур надзора за оказанием необходимой поддержки. 

187. Это предусматривает повышение роли Департамента среди государств-
членов, региональных организаций, доноров и широкой общественности, а 
также необходимость установления очень тесной связи между Центральными 
учреждениями и ЮНСОА на стратегическом уровне и в рамках всех обсужде-
ний с внешними сторонами. Ожидая, что в течение следующего финансового 
периода Африканский союз будет стремиться к расширению района деятельно-
сти АМИСОМ за пределы Могадишо, что вероятно увеличит масштаб и повы-
сит уровень сложности операций ЮНСОА и связанных с ними рисков, будет 
необходимо и далее сохранять нынешнюю численность Группы для обеспече-
ния в Центральных учреждениях необходимого потенциала стратегического 
планирования и координации. Группа поддержи в Центральных учреждениях 
играет исключительно важную роль в обеспечении своевременного представ-
ления старшим руководителям Департамента соответствующих политических 
и стратегических рекомендаций и их надлежащей координации с соответст-
вующими надзорными, финансовыми и регулирующими органами.  

188. С учетом быстро развивающейся ситуации в Сомали, роста утвержденной 
численности военнослужащих для АМИСОМ и большого объема работы пред-
лагается сохранить три должности временного персонала общего назначения, а 
именно, должность старшего сотрудника по поддержке (С-5), должность со-
трудника по поддержке (С-4) и должность помощника Группы (ОО (ПР)).  
 

  Координационная группа по осуществлению программ  
 

  Руководитель Группы (1 сохраняющаяся должность класса Д-1) 
 

189. Нынешнее штатное расписание Координационной группы по осуществ-
лению программ включает пять сохраняющихся должностей (1 С-5, 2 С-4, 
1 С-3 и 1 ОО (ПР)) и одну временную должность общего назначения, которые 
финансируются со вспомогательного счета. Глобальная стратегия полевой под-
держки предусматривает внедрение системы по управлению преобразования-
ми, которая позволяет старшим руководителям регулярно получать информа-
цию об успехах, проблемах и неудачах и своевременно принимать решения от-
носительно мер по устранению недостатков. В этой связи в настоящее время 
Координационная группа по осуществлению программ осуществляет руково-
дство и координацию программы работы, связанной со стратегией. 
По-прежнему необходимо сохранять должность руководителя Группы на уров-
не Д-1 в целях дальнейшего обеспечения координации и анализа потребностей 
и событий, а также внедрения изменений по всему спектру деятельности Де-
партамента в области поддержки на основе управления руководящей структу-
рой стратегии от имени заместителя Генерального секретаря по полевой под-
держке в тесной координации с Секретариатом. Опыт, накопленный за не-
сколько последних лет, показывает, что осуществление стратегии является 
сложной задачей, поскольку оно предусматривает процесс управления корен-
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ными изменениями, в рамках которого обеспечивается передача функций по 
предоставлению услуг Глобальному центру обслуживания в Бриндизи, Регио-
нальному центру обслуживания в Энтеббе и полевым миссиям, что должно 
тщательно координироваться и осуществляться во взаимодействии со всеми 
заинтересованными сторонами в условиях транспарентности, и что потреб-
ность в выполнении нынешних функций, как ожидается, будет сохраняться в 
течение пятилетнего периода осуществления стратегии. В этой связи предлага-
ется сохранить одну должность руководителя Группы (Д-1), финансируемую 
по разделу временного персонала общего назначения, в целях обеспечения ру-
ководства процессом осуществления стратегии. 

190. Группа координирует усилия, прилагаемые различными подразделениями, 
включая ДОПМ и Департамент по политическим вопросам, а также, в частно-
сти, Управление людских ресурсов Департамента по вопросам управления, 
Управление по планированию программ, бюджету и счетам и Управление цен-
трализованного вспомогательного обслуживания. Группа несет ответствен-
ность за контроль над осуществлением стратегии, представление докладов о ее 
реализации исходя из ряда управленческих показателей и обеспечение успеш-
ного проведения стратегии в жизнь. Она отвечает также за подготовку реко-
мендаций относительно мер по устранению недостатков для заместителя Гене-
рального секретаря по полевой поддержке и Руководящего комитета по страте-
гии. Группа поддерживает соответствующие механизмы подотчетности и 
управления в целях обеспечения регулярной подготовки для государств-членов 
всесторонних и развернутых докладов. Руководитель Группы дает старшим ру-
ководителям необходимые указания, касающиеся контроля и координации, в 
целях своевременного и всестороннего осуществления рассчитанной на пяти-
летний период стратегии, обеспечивая принятие соответствующих мер, содей-
ствующих достижению стратегических целей.  
 

  Канцелярия помощника Генерального секретаря 
 

  Директор (1 новая должность класса Д-2) 
 

191. Текущее штатное расписание Канцелярии помощника Генерального сек-
ретаря включает пять сохраняющихся должностей (1 С-5, 1 С-3 и 3 ОО (ПР)), 
финансируемых со вспомогательного счета. Дополнительные обязанности и 
функции, возложенные на заместителя Генерального секретаря в связи с про-
должающимися трехсторонними обсуждениями между Организацией Объеди-
ненных Наций, Африканским союзом и правительством Судана относительно 
операций ЮНАМИД и ЮНИСФА и последующей деятельности по итогам 
доклада Старшей консультативной группы по вопросам гражданского потен-
циала в период после окончания конфликта требуют того, чтобы помощник Ге-
нерального секретаря чаще, чем ожидалось, выступал в качестве представите-
ля руководителя Департамента, что уменьшает его возможности для выполне-
ния возложенных на него обязанностей и функций, описанных в бюллетене Ге-
нерального секретаря об организационной структуре ДПП (ST/SGB/2010/2). 
Кроме того, помощнику Генерального секретаря было предложено принять 
участие в ряде проектов Секретариата и общесистемных проектах, включая 
Рабочую группу по вопросам поддержки, Руководящий комитет по вопросам 
технико-экономического обоснования потребностей Центральных учреждений 
в помещениях, Целевую группу по борьбе с холерой в Гаити, Консультативную 
группу Генерального секретаря по вопросам управления процессом преобразо-
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ваний, Группу высокого уровня по миростроительству, Руководящий комитет 
по проблеме птичьего и человеческого гриппа и Группу по рациональному 
природопользованию. Столь широкий диапазон деятельности отражается на 
эффективности выполнения основной задачи по стратегическому управлению 
операциями. По некоторым вопросам все четыре отдела Департамента дейст-
вуют в условиях ограниченного уровня надзора со стороны исполнительных 
органов и координации в области управления. Незначительными являются 
возможности в областях общеорганизационного/стратегического планирова-
ния, разработки программы работы департаментов и управления организаци-
онной деятельностью. Управление операциями, как правило, осуществляется 
на уровне отделов; вместе с тем мероприятия по вопросам интеграции, коор-
динации и наблюдения/отчетности о текущей деятельности носят разовый ха-
рактер, и не имеется возможностей для управления повседневными операция-
ми и надзора за ними на общеорганизационном уровне. Тем не менее эти 
функции играют все более важную роль в условиях осуществления глобальной 
стратегии полевой поддержки.  

192. Соответственно предлагается создать одну новую должность Директора 
(Д-2), финансируемую по разделу временного персонала общего назначения, в 
целях наращивания потенциала Управления для координации усилий по оказа-
нию вспомогательных услуг операциям по поддержанию мира и выполнения 
функций, которые в настоящее время не выполняются вследствие нехватки ре-
сурсов на соответствующем высоком уровне. Все сотрудники, занимающие в 
настоящее время в Департаменте четыре должности Д-2, несут ответствен-
ность за выполнение конкретных функций и поэтому не могут заниматься ко-
ординацией управления или стратегическим планированием в рамках всего де-
партамента. Этот сотрудник руководил бы выполнением четырех основных 
функций, позволяющих эффективно выполнять следующие задачи: 

 a) планирование и координация начала деятельности, оперативного 
развертывания, сокращения, ликвидации и преобразования миссии: недопуще-
ние дублирования усилий, принятие быстрых и скоординированных мер для 
удовлетворения ключевых оперативных потребностей, обеспечение стратеги-
ческого планирования и контроля, повышение координации в рамках Департа-
мента и в отношениях с Секретариатом и создание централизованного коорди-
национного центра для начальника Отдела поддержки Миссии и его замести-
теля, включая предоставление директивных указаний; укрепление потенциала 
административных и вспомогательных сотрудников комплексных оперативных 
групп в целях оказания эффективных услуг коллегам по ДОПМ на основе ко-
ординации усилий Департамента в области планирования и принятия техниче-
ских мер; и выполнение централизованных функций по координации и контро-
лю для осуществления руководства деятельностью комплексных оперативных 
групп в рамках разработанной Департаментом глобальной стратегии в области 
управления; обеспечение принятия последовательных мер по эффективному 
расходованию средств, управлению и контролю в области удовлетворения 
стратегических потребностей в закупках; 

 b) координация оперативных планов и бюджетных руководящих прин-
ципов для служб поддержки миссий и центров обслуживания: разработка стра-
тегических планов оказания поддержки конкретным миссиям, включающих 
долгосрочную концепцию (стратегия преобразования и прекращения деятель-
ности) и их включение в планы предпринимательской деятельности, бюджеты 
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и стратегии управления; разработка программы работы департамента и руко-
водство усилиями по ее осуществлению на общеорганизационном уровне и 
уровне отделов и центров обслуживания;  

 c) осуществление и практическое применение методов повышения ре-
зультативности работы служб поддержки миссий и центров обслуживания: 
разработка и внедрение механизмов подотчетности и оценки деятельности ру-
ководства, ориентированной на клиента модели оценки деятельности и табли-
цы по вопросам ответственности/подотчетности; повышение эффективности 
работы отделов на основе, в частности, осуществления проектов по активиза-
ции предпринимательской деятельности, анализа программ и структурного об-
зора и анализа докладов комиссии по расследованию и аудиту; разработка ин-
формационных панелей служб целевой поддержки миссий, объединение ос-
новных приоритетов в области поддержки, безотлагательных действий, реше-
ний и договоренностей; и использование механизма последующей деятельно-
сти; 

 d) обеспечение совместно с отделами скоординированности между по-
левыми операциями по поддержке миссий, стратегией Департамента и надзор-
ными функциями: разработка таких оперативных стратегий, как модульные па-
кеты услуг, использование внешних подрядчиков, объединение ресурсов с уч-
реждениями, фондами и программами, ротация персонала для центров обслу-
живания и реализация проекта «Умоджа»; разработка программ управления 
процессом преобразований; координация использования общих ресурсов 
ДОМП и ДПП и предоставляемых в рамках Департамента услуг; предоставле-
ние информации о позициях Департамента в отношении функций и деятельно-
сти Отдела по вопросам политики, оценки и учебной подготовки (например, 
партнерство, переходный период и интеграция) и скоординированная их реали-
зация.  

193. Разница обусловлена применением доли вакантных должностей в размере 
25,4 процента и 6,8 процента для расчета потребностей в сохраняющихся 
должностях временного персонала общего назначения категории специалистов 
и категории общего обслуживания, соответственно, на 2012/13 год на основе 
среднего фактического уровня заполненности должностей по сравнению с по-
казателями, утвержденными на 2011/12 год в размере 7 процентов (категория 
специалистов) и в размере 5,2 процента (категория общего обслуживания), и 
частично компенсируется предлагаемым созданием одной новой должности 
временного персонала общего назначения, в отношении которой коэффициент 
учета задержек с наймом в размере 65 процентов применялся при расчете по-
требностей для новых должностей временного персонала общего назначения 
категории специалистов. 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 412,0 (3,9) (0,9) 
 
 

194. Ниже приводится описание потребностей в связи с официальными поезд-
ками. 
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  (В долл. США) 
 

Вид деятельности  Сумма Соответствующее мероприятие  

Планирование/оценка/  
консультирование миссий  

221 000  Проведение 10 поездок в район операций по поддержанию 
мира и ЮНСОА для оценки прогресса и консультирования 
руководства миссий по вопросам полевой поддержки, 
связанным с выполнением мандатов миссий  

Проведение 8 поездок для встречи с представителями 
основных финансовых доноров, ключевых стран, 
предоставляющих воинские и полицейские контингенты, и 
других государств-членов для обсуждения вопросов 
полевой поддержки и вынесения соответствующих 
рекомендаций 

Техническая поддержка 156 600 Проведение 12 поездок в район полевых операций в целях 
поддержки усилий по осуществлению глобальной 
стратегии полевой поддержки 

Семинары/конференции/  
практикумы 

34 400 Проведение 10 поездок в район операций по поддержанию 
мира и ЮНСОА для оценки прогресса и консультирования 
руководства миссий по вопросам полевой поддержки, 
связанным с выполнением мандатов миссий 

 Всего 412 000  
 
 

195. Предлагается выделить ассигнования в размере 221 000 долл. США для 
покрытия расходов на поездки в связи с проведением мероприятий, касающих-
ся планирования/оценки/консультирования миссий в рамках операций по под-
держанию мира и с основными финансовыми донорами, ключевыми странами, 
предоставляющими воинские и полицейские контингенты, региональными ор-
ганизациями, государствами-членами и Африканским союзом для проведения 
обзора и оценки полевой поддержки и обсуждения различных аспектов дея-
тельности новых и существующих миссий. 

196. Предлагается выделить ассигнования в размере 156 600 долл. США для 
покрытия расходов на поездки в связи с проведением следующих мероприятий 
по оказанию технической поддержки: обзор процесса оказания технической 
поддержки, а также оказание технической поддержки и услуг в области про-
фессиональной подготовки центрам обслуживания (84 400 долл. США); оказа-
ние поддержки концепции расширения региональных центров обслуживания 
для Западной Африки и Ближнего Востока (72 200 долл. США). 

197. Предлагается выделить ассигнования в размере 34 400 долл. США для 
покрытия расходов на поездки в связи с участием в двух ежегодных саммитах 
Африканского союза.  
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 2. Отдел бюджета и финансов полевых операций 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов  
 

198. Мандат Отдела бюджета и финансов полевых операций был утвержден 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Функции Отдела изложены в 
бюллетене Генерального секретаря об организационной структуре ДПП 
(ST/SGB/2010/2). 

199. Осуществление глобальной стратегии полевой поддержки, подготовка к 
внедрению международных стандартов учета в государственном секторе и реа-
лизация проекта «Умоджа» останутся в течение предстоящего периода приори-
тетными направлениями деятельности Отдела. Осуществление этих инициатив 
способствовало бы существенному изменению порядка управления ресурсами 
в рамках полевых операций и отчетности в их использовании. Отдел продол-
жит предоставлять руководящие указания по бюджетным и финансовым во-
просам и процессам; осуществлять целевой анализ основных потребностей в 
ресурсах и событий в рамках полевых операций; разрабатывать и осуществ-
лять программы и другие инициативы по укреплению финансового потенциала 
полевых операций и рассматривать возникающие изменения в практике и по-
требностях; и оказывать поддержку государствам-членам, предоставляющим 
военный и полицейский персонал. Отдел состоит из трех подразделений, в ко-
торых совсем недавно произведены утвержденные структурные изменения: 
Канцелярии Директора, Службы бюджета и отчетности о его исполнении и 
Секции по обработке меморандумов о взаимопонимании и поступающих тре-
бований.  
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблее, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли принимать 
полностью обоснованные решения по вопро-
сам, касающимся поддержания мира  

1.1 Сохранение среднего срока обработки требований 
(с момента получения подтвержденного миссией требова-
ния до момента его утверждения Департаментом) в отно-
шении принадлежащего контингентам имущества 
(2010/11 год: 90 дней; 2011/12 год: 90 дней; 2012/13 год: 
90 дней) 

 

Мероприятия 

 • Обработка требований о возмещении расходов на все принадлежащее контингентам имущество и о 
выплате компенсации в случае смерти и потери трудоспособности для всех соответствующих опера-
ций по поддержанию мира  

 • Оказание консультативных услуг всем полевым операциям и постоянным представительствам при 
Организации Объединенных Наций стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, 
по вопросам возмещения расходов на принадлежащее контингентам имущество и выплаты компен-
сации в случае смерти и потери трудоспособности  

 • Завершение переговоров по вопросу 18 меморандумов о взаимопонимании относительно новых 
стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, развернутые в районе новых и/или 
существующих миссий, и по вопросу 100 поправок к существующим меморандумам относительно 
возмещения расходов на принадлежащее контингентам имущество 
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 • Проведение 13 брифингов для государств-членов по вопросам политики, процедур и возмещения 
расходов на принадлежащее контингентам имущество  

 • Проведение 3 брифингов для государств-членов с использованием подтверждающей документации 
по вопросу глобальной стратегии полевой поддержки  

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и организация 
операций по поддержанию мира во исполне-
ние мандатов Совета Безопасности  

2.1 Сохранение числа дней, необходимых для представ-
ления предложений по бюджету для новых и расширяю-
щихся миссий (после принятия соответствующей резолю-
ции Совета Безопасности) (2010/11 год: данных не имеется; 
2011/12 год: 90 дней; 2012/13 год: 90 дней) 

 

Мероприятия 

 • Предоставление планов распределения ресурсов и смет расходов для осуществления новых или рас-
ширяющихся операций по поддержанию мира, санкционированных Советом Безопасности 

 • Применение стандартной модели финансирования для анализа структуры расходов 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Увеличение процентной доли полевых операций, до-
ложивших о достижении экономии в размере 1 процента от 
общего объема бюджетных ассигнований (2010/11 год: дан-
ных не имеется; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Представление руководящих указаний по междисциплинарным и нормативным вопросам для всех 
полевых операций в связи с подготовкой бюджетных предложений и отчетов об исполнении бюдже-
тов, ведением и подготовкой финансовых счетов, а также управлением имеющимися ресурсами  

 • Установление контрольных показателей для основных элементов ресурсного обеспечения и рамок 
проведения межсекторального анализа в целях повышения финансовой эффективности при анализе 
ресурсного обеспечения полевых операций  

 • Проведение 10 поездок для оказания помощи на местах, в том числе в подготовке бюджетов миссий, 
оценке потребностей в ресурсах и осуществлении важных административно-финансовых инициатив 

 • Пересмотр меморандума о взаимопонимании с Программой добровольцев Организации Объединен-
ных Наций в Бонне в целях повышения финансовой эффективности и улучшения ресурсного обеспе-
чения 

 • Подготовка финансовых счетов, принятие последующих мер по просроченным платежам и финансо-
вым спорам, а также соблюдение невыполненных административных требований для одной ликвиди-
руемой операции по поддержанию мира в рамках усилий по решению остающихся финансовых во-
просов 
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Внешние факторы 

  Партнеры по миротворческой деятельности будут сотрудничать в целях обеспечения своевременного 
подписания и осуществления меморандумов о взаимопонимании по вопросам предоставления войск 
и принадлежащего контингентам имущества 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

Д-2 1 – – – 1 –

Д-1 1 – – – 1 –

С-5 3 – – – 3 –

С-4 15 – – – 15 –

С-3 21 – – – 21 –

С-2/С-1 2 – – – 2 –

Итого 43 – – – 43 –

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

Высший разряд 4 – – – 4 –

Прочие разряды 27 – – – 27 –

Итого 31 – – – 31 –

Всего 74 – – – 74 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

Разница 
Расходы 

(2010/11 год)
Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета 
расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)-(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 8 993,1 10 046,1 10 227,7 181,6 1,8

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Официальные поездки 829,3 284,1 203,8 (80,3) (28,3)

 Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 1 531,5 – – – –

Итого, II 2 360,8 284,1 203,8 (80,3) (28,3)

Всего 11 353,9 10 330,2 10 431,5 101,3 1,0
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 227,7 181,6 1,8 
 
 

200. Ассигнования в размере 10 227 700 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 74 сохра-
няющихся должностей, в отношении которых применялся коэффициент за-
держки с наймом в размере 15,9 процента (категория специалистов) и 
7,9 процента (категория общего обслуживания). Разница обусловлена повыше-
нием стандартных ставок окладов для категории общего обслуживания и воз-
действием доли вакантный должностей в размере 7,9 процента, применяемой 
для расчета потребностей в сохраняющихся должностях категории общего об-
служивания на 2012/13 год на основе среднего фактического уровня заполнен-
ности должностей по сравнению с показателем, утвержденным на 2011/12 год, 
в размере 14,0 процента (категория общего обслуживания); частично компен-
сируется предусмотренной бюджетом долей вакансий в размере 15,9 процента 
на 2012/13 год, применяемой для расчета потребностей в сохраняющихся 
должностях категории специалистов на основе среднего фактического уровня 
заполненности должностей по сравнению с показателем, утвержденным на 
2011/12 год, в размере 15,0 процента (категория специалистов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 203,8 (80,3) (28,3) 
 
 

201. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
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  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

15 600 Пересмотр меморандума о взаимопонимании с Программой 
добровольцев Организации Объединенных Наций в Бонне в 
целях повышения финансовой эффективности и улучшения 
ресурсного обеспечения 

Техническая поддержка 153 200 Проведение 10 поездок для оказания помощи на местах, в том 
числе в подготовке бюджетов миссий, оценке потребностей в 
ресурсах и осуществлении важных административно-финан-
совых инициатив 

  Оказание консультативных услуг всем полевым операциям и 
постоянным представительствам при Организации Объеди-
ненных Наций стран, предоставляющих воинские и полицей-
ские контингенты, по вопросам возмещения расходов на при-
надлежащее контингентам имущество и выплаты компенсации 
в случае смерти и потери трудоспособности 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

35 000 Представление руководящих указаний по междисциплинар-
ным и нормативным вопросам всем полевым операциям в свя-
зи с подготовкой бюджетных предложений и отчетов об ис-
полнении бюджетов, ведением и подготовкой финансовых сче-
тов, а также управлением имеющимися ресурсами 

 Всего 203 800  
 
 

202. Предлагается выделить ассигнования в размере 15 600 долл. США для 
покрытия расходов на поездки в связи с осуществлением мероприятий, касаю-
щихся планирования/оценки/консультирования миссий. 

203. Предлагается выделить ассигнования в размере 153 200 долл. США для 
покрытия расходов на поездки в связи с осуществлением следующих меро-
приятий по оказанию технической поддержки: совершенствование бюджетно-
финансовых процессов в рамках полевых операций (103 300 долл. США); про-
ведение для стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, в 
период перед развертыванием миссий брифингов по вопросам возмещения 
расходов на принадлежащее контингентам имущество, меморандумов о взаи-
мопонимании, правил о возмещении расходов и процедур в поддержку сущест-
вующих операций (49 900 долл.США). 

204. Предлагается выделить ассигнования в размере 35 000 долл. США для 
покрытия расходов на поездки в связи с проведением семинаров/конфе-
ренций/практикумов для информирования полевых сотрудников по бюджетно-
финансовым вопросам об изменениях в бюджетно-финансовой сфере в резуль-
тате принятия новых правил, процедур и систем, включая международные 
стандарты учета в государственном секторе и общеорганизационное планиро-
вание ресурсов. 

205. Разница обусловлена усилиями по уменьшению числа поездок в район 
операций по поддержанию мира путем совмещения задач, касающихся плани-
рования и оказания технической поддержки, и, когда это возможно, использо-
вания видеоконференционного обслуживания в качестве альтернативы поезд-
кам. 
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 3. Отдел полевого персонала 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

206. Мандат Отдела полевого персонала был утвержден Генеральной Ассамб-
леей в ее резолюции 61/279. Функции Отдела изложены в бюллетене Генераль-
ного секретаря об организационной структуре ДПП (ST/SGB/2010/2). 

207. Приоритетными направлениями деятельности Отдела в период 
2012/13 годов являются дальнейшее оказание услуг в области людских ресур-
сов операциям по поддержанию мира, привлечение и удержание наиболее та-
лантливых кадров и осуществление глобальной стратегии полевой поддержки 
в области людских ресурсов. Отдел будет продолжать оказывать поддержку 
операциям по поддержанию мира путем определения состава, набора, повы-
шения квалификации и удержания гражданского персонала и предоставлять 
оперативную помощь в таких функциональных областях, как проведение поез-
док, адаптация персонала и руководство сотрудниками всем полевым операци-
ям в рамках делегированных полномочий по управлению людскими ресурсами. 
Более того, Отдел продолжит оказывать важнейшие услуги по вопросам обес-
печения руководства, осуществления политики, разработки организационной 
структуры, классификации организационных потребностей, самоконтроля, 
управления информацией, информационно-пропагандистской деятельности, 
составления реестра и развития карьеры. 

208. В связи с осуществлением глобальной стратегии полевой поддержки От-
дел предлагается реорганизовать, с тем чтобы функции, касающиеся операци-
онных процессов, были переданы в Глобальный центр обслуживания, распо-
ложенный на Вспомогательной базе Организации Объединенных Наций в Ва-
ленсии, в котором они будут выполняться более эффективно. Объединение опе-
рационных процессов в Глобальном центре обслуживания позволит также От-
делу, расположенному в Центральных учреждениях, уделять более присталь-
ное внимание вопросам стратегического планирования и контроля, включая 
основные направления комплексной программы в области людских ресурсов, 
утвержденной Генеральной Ассамблеей; устанавливать связь с партнерами и 
государствами-членами; разрабатывать руководящие указания; и планировать 
работу миссий и персонала. В течение двухгодичного периода в рамках струк-
турных изменений в Отделе, в частности, произойдет передача функций, свя-
занных с операционными аспектами составления реестров квалифицирован-
ных сотрудников, адаптации персонала, выплаты пособий и руководства со-
трудниками. Если настоящее предложение будет утверждено, то в 2012/13 году 
Отдел передаст из Центральных учреждений в Глобальный центр обслужива-
ния функции по составлению реестра и наращиванию потенциала, а после это-
го в 2013/14 финансовом году — функции по управлению персоналом и оказа-
нию технической поддержки. 

209. Отдел включает Канцелярию Директора, Службу по работе с полевым 
персоналом и Службу специализированной поддержки полевого персонала. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и организация 
операций по поддержанию мира во исполнение 
мандатов Совета Безопасности 

2.1 Миссии достигают установленных показателей за-
полнения должностей согласно утвержденному штатно-
му расписанию для международного гражданского пер-
сонала в контексте утвержденных бюджетов миссий на 
этапах начала деятельности, расширения или переходно-
го периода через использование установленных реестров 
предварительно утвержденных кандидатов по состоянию 
на конец отчетного периода (2010/11 год: не достигнуто, 
2011/12 год: как установлено в утвержденных бюджетах; 
2012/13 год: как установлено в утвержденных бюджетах)

 

Мероприятия 

 • Кадровое планирование, в том числе стратегический анализ составления реестра, анализ показателей 
спроса и предложения, прогнозируемые потребности, предполагаемые будущие тенденции и выяв-
ление недостатков в части потенциала 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Все операции по поддержанию мира достигают 
предусмотренных бюджетом утвержденных показателей 
заполненности должностей (2010/11 год: не достигнуто; 
2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов)

 

Мероприятия 

 • Непосредственное административное обслуживание персонала (включая набор кадров, организацию 
поездок, заключение контрактов, начисление окладов, надбавок и пособий, обработку требований и 
оформление льгот) с использованием 49 модулей ИМИС в отношении всех полевых операций и 
79 модулей в отношении операций, не уполномоченных заниматься управлением людскими ресурса-
ми, для 7900 международных сотрудников, а также организация поездок для 2300 военных наблюда-
телей и 13 000 полицейских 

 • Проведение 3 заседаний Совместного комитета по переговорам на местах и участие в ежегодном за-
седании Координационного комитета по взаимоотношениям между администрацией и персоналом в 
целях их улучшения 

 • Оказание 2000 полевым сотрудникам поддержки в области развития карьеры через использование 
электронной почты и увеличение на 20 процентов числа посетителей раздела «Часто задаваемые во-
просы» веб-сайта, посвященного вопросам развития карьеры 

 • Разработка одной модели карьерного роста для руководящих сотрудников по гражданскому персона-
лу и одной — для старших должностных лиц миссии 

 • Проведение 5 информационно-пропагандистских мероприятий на отраслевых ярмарках вакансий и в 
государствах-членах, в том числе в странах, предоставляющих воинские и полицейские контингенты 

 • Составление 5 докладов службы сбора служебной информации и разработка моделей наблюдения за 
процессом набора кадров на местах 

 • Аттестация по итогам прохождения учебного Интернет-курса 75 процентов сотрудников, занимаю-
щихся управлением людскими ресурсами, и аттестация в сотрудничестве с аккредитованным учреж-
дением 
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Внешние факторы 

  Потребности клиентов в услугах в области людских ресурсов не превысят прогнозируемые ожидания
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

Д-2 1 – – – 1 –

Д-1 2 – – – 2 –

С-5 7 (1) – – 6 (1)

С-4 11 (1) – – 10 (1)

С-3 23 (1) – – 22 (1)

С-2/С-1 2 – – – 2 –

Итого 46 (3) – – 43 (3)

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

Высший разряд 8 – – – 8 –

Прочие разряды 58 (10) – – 48 (10)

Итого 66 (10) – – 56 (10)

Всего 112 (13) – – 99 (13)
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 14 100,7 13 722,1 12 762,8 (959,3) (7,0)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 2 535,8 2 522,8 1 506,6 (1 016,2) (40,3)

 Консультанты 40,1 93,1 30,0 (63,1) (67,8)

 Официальные поездки 372,3 374,2 328,2 (46,0) (12,3)
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Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 291,6 25,0 95,0 70,0 280,0

Итого, II 3 239,8 3 015,1 1 959,8 (1 055,3) (35,0)

Всего 17 340,5 16 737,2 14 722,6 (2 014,6) (12,0)
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

210. В течение 2010/11 года в рамках глобальной стратегии полевой поддерж-
ки Отдел полевого персонала провел обзор всех своих функций и рабочих про-
цессов в целях определения, какие из них являются операционными и поэтому 
должны быть переданы на Вспомогательную базу Организации Объединенных 
Наций в Валенсии и какие являются более перспективными или требуют пря-
мого взаимодействия с государствами-членами или остальными подразделе-
ниями Секретариата, с тем чтобы оставить их в Центральных учреждениях. 
Один из ключевых выводов этого обзора заключался в том, что передача функ-
ций Глобальному центру обслуживания и перераспределение некоторых функ-
ций, остающихся в Центральных учреждениях для поддержки процессов пре-
образования персонала, являются потенциально выгодными. Кроме того, в ходе 
обзора было установлено, что структурные изменения приведут к тому, что не-
большое число сохраняющихся должностей окажутся ненужными. В этой свя-
зи предлагается в дальнейшем упразднить следующие сохраняющиеся долж-
ности и соответствующим образом учредить их в бюджете для Базы матери-
ально-технического снабжения Организации Объединенных Наций (БСООН) 
на 2012/13 год. 

211. Функции, которые будут выполняться на Вспомогательной базе Органи-
зации Объединенных Наций в Валенсии, а также предлагаемая новая структура 
разъясняются в докладе Генерального секретаря о бюджете БСООН на 
2012/13 год. 
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  Служба по работе с полевым персоналом 
 

  Секция по материальным правам и оформлению поездок 
 

  Упразднение 2 должностей (1 С-5, руководитель секции, и 1 (ОО (ПР) 
помощник по вопросам людских ресурсов) и их создание в Секции управления 
людскими ресурсами в отделениях на местах Вспомогательной базы 
Организации Объединенных Наций в Валенсии 
 

  Упразднение 1 должности (С-4, сотрудник по вопросам людских ресурсов) 
и ее создание в Группе по укреплению потенциала Вспомогательной базы 
Организации Объединенных Наций в Валенcии 
 

  Перевод 1 должности (ОО (ВР) помощник по вопросам людских ресурсов) 
в Управление руководителя службы по работе с полевым персоналом в 
Центральных учреждениях 
 

212. Нынешнее штатное расписание Секции по материальным правам и 
оформлению поездок включает в себя 10 сохраняющихся должностей (1 — 
С-5, 1 — С-4, 1 — С-3, 1 — ОО (ВР) и 6 — ОО (ПР)), финансируемых из вспо-
могательного счета. Предлагается упразднить три сохраняющиеся должно-
сти — руководителя секции (С-5), сотрудника по вопросам людских ресурсов 
(С-4) и помощника по вопросам людских ресурсов (ОО (ПР)) и создать их в 
Базе материально-технического снабжения в Валенсии, а одну должность по-
мощника по вопросам людских ресурсов (ОО (ПР)) перевести в Канцелярию 
руководителя Службы по работе с полевым персоналом в Центральных учреж-
дениях. В соответствии с этим предложением Секция будет преобразована в 
Группу по материальным правам и оформлению поездок в составе шести по-
стоянных сотрудников, отвечающих за поездки военного персонала и граждан-
ских лиц для участия в операциях по поддержанию мира. 
 

  Секция Европы и Северной, Центральной и Южной Америки 
 

  Упразднение 1 должности (ОО (ПР)), помощник по вопросам людских ресурсов 
и ее создание в Группе по набору персонала Вспомогательной базы Организации 
Объединенных Наций в Валенсии 
 

  Упразднение 1 должности (ОО (ПР)), помощник по вопросам людских ресурсов) 
 

213. Нынешнее штатное расписание Секции Европы и Северной, Центральной 
и Южной Америки включает в себя 11 постоянных должностей (1 — С-4, 2 — 
С-3, 2 — ОО (ВР) и 6 — (ОО (ПР)), финансируемые из вспомогательного сче-
та. Предлагается упразднить одну сохраняющуюся должность помощника по 
вопросам людских ресурсов (ОО (ПР)) и учредить ее в Группе по найму Вспо-
могательной базы Организации Объединенных Наций в Валенсии. 

214. По итогам обзора процессов, осуществляемых в Отделе, некоторые функ-
ции были определены как излишние. В этой связи предлагается также упразд-
нить одну сохраняющуюся должность помощника по вопросам людских ресур-
сов (ОО (ПР)). 
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  Первый отдел Африки 
 

  Перевод 1 должности (С-3), сотрудник по вопросам людских ресурсов) 
в Канцелярию Директора (С-3, сотрудник по программам) 
 

215. Нынешнее штатное расписание Первого отдела Африки включает в себя 
15 сохраняющихся должностей (1 — С-5, 1 — С-4, 3 — С-3, 1 — (OO (ПР)), 
9 —  (OO (ВР)), финансируемых из вспомогательного счета. В настоящее вре-
мя Канцелярия Директора не располагает предназначенными для этого воз-
можностями для того, чтобы координировать и контролировать осуществление 
глобальной стратегии поддержки на местах и справляться с существенным по-
вышением рабочей нагрузки, вызванным значительными организационными 
изменениями в Отделе. В этой связи предлагается перевести одну сохраняю-
щуюся должность сотрудника по вопросам людских ресурсов (С-3) из Первого 
отдела Африки в канцелярию Директора в качестве сотрудника по программам 
(С-3) для координации осуществления стратегии в течение следующих двух 
лет, включая преобразование и передачу рабочих процессов Отдела. В настоя-
щее время небольшая группа, поддерживающая канцелярию директора, не мо-
жет самостоятельно обеспечить адекватное управление преобразованиями в 
дополнение к ее нынешней рабочей нагрузке. 
 

  Служба специализированной поддержки полевого персонала 
 

  Секция гарантии качества и информационного обеспечения 
 

  Упразднение 3 должностей (1 — С-3, сотрудник по вопросам людских ресурсов, 
2 — (OO (ПР)), помощники по вопросам людских ресурсов) и их учреждение в 
Группе по укреплению потенциала Вспомогательной базы Организации 
Объединенных Наций в Валенсии 
 

  Перевод 1 должности (С-3, сотрудник по вопросам людских ресурсов) в Секцию 
по вопросам найма персонала, информационно-пропагандистской работы и 
развития карьеры в Центральных учреждениях 
 

  Упразднение одной должности (ОО (ВР)), помощник по вопросам людских 
ресурсов) 
 

216. Нынешнее штатное расписание Секции по вопросам гарантии качества и 
управления информацией включает в себя 20 сохраняющихся должностей (1 — 
С-5, 2 — С-4, 6 — С-3, 2 — ОО (ВР)) и 9 — (ПР), финансируемых из вспомога-
тельного счета. Предлагается упразднить три сохраняющиеся должности со-
трудника по вопросам людских ресурсов (1 — С-3) и помощника по вопросам 
людских ресурсов (2 — ОО (ПР)) и учредить их в Группе по укреплению по-
тенциала Вспомогательной базы Организации Объединенных Наций в Вален-
сии. 

217. В ходе обзора структуры Отдела была учтена необходимость принятия 
адекватных ответных мер в связи с новыми проблемами, включая, в частности, 
внедрение механизмов мобильности и развития карьеры, обзор системы управ-
ления служебной деятельностью, внедрение «Инспиры» для отделений на мес-
тах. В этом контексте в целях укрепления нынешнего потенциала Секции по 
вопросам найма персонала, информационно-пропагандистской работы и разви-
тия карьеры для решения указанных новых проблем и учитывая, что функции, 
связанные с внедрением «Инспиры» для операций на местах, должны осуще-
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ствляться Секцией по вопросам найма персонала информационно-пропаган-
дистской работы и развития карьеры, а не Секцией по вопросам гарантии каче-
ства и управления информацией, предлагается перевести одну сохраняющуюся 
должность сотрудника по вопросам людских ресурсов (С-3) в Секцию по во-
просам найма персонала, информационно-пропагандистской работы и разви-
тия карьеры в Центральных учреждениях для выполнения указанных функций. 

218. По итогам обзора осуществляемых в Отделе процессов ряд функций были 
определены как излишние. В этой связи предлагается ликвидировать одну со-
храняющуюся должность помощника по вопросам людских ресурсов (ОО/ПР). 
 

  Секция по подготовке руководящих указаний и разработке 
организационной структуры 
 

  Упразднение 4 должностей (4 — OO (ПР), помощники по вопросам людских 
ресурсов) и их создание в Группе по набору персонала Вспомогательной базы 
Организации Объединенных Наций в Валенсии 
 

  Перевод 1 должности (С-2, сотрудник по вопросам людских ресурсов) в Секцию 
по вопросам гарантии качества и управления информацией в Центральных 
учреждениях 
 

  Перевод 3 должностей (1 — С-4, сотрудник по вопросам людских ресурсов, 
1 — ОО (ПР), помощник по вопросам людских ресурсов) в Секцию по набору, 
информационно-пропагандистской работе и развитию карьеры в Центральных 
учреждениях 
 

219. Нынешнее штатное расписание Секции по подготовке руководящих ука-
заний и разработке организационной структуры включает в себя 
13 сохраняющихся должностей (1 — С-5, 2 — С-4, 4 — С-3, 1 — С-2 и 5 — ОО 
(ПР)), финансируемых из вспомогательного счета. Предлагается ликвидиро-
вать четыре сохраняющиеся должности помощников по вопросам людских ре-
сурсов (ОО (ПР)) и создать их в Группе по набору персонала Вспомогательной 
базы Организации Объединенных Наций в Валенсии. 

220. В ходе обзора процессов, происходящих в Отделе, были приняты во вни-
мание новые проблемы, с которыми сталкивается Отдел, в том числе связанные 
с внедрением аттестационных листов в области людских ресурсов, отражаю-
щих основные данные, с тем чтобы улучшить надзор за процессами в сфере 
людских ресурсов на местах и общее обслуживание сотрудников в области 
людских ресурсов, и учитывая тот факт, что Секция по вопросам гарантии ка-
чества и управления информацией несет ответственность за осуществление 
проекта, связанного с аттестационными листами. В этом контексте предлагает-
ся перевести одну должность сотрудника по вопросам людских ресурсов (С-2) 
в Секцию по вопросам гарантии качества и управления информацией в Цен-
тральных учреждениях для контроля за заполнением аттестационных листов, 
включая инструктаж и оказание поддержки миссиям на местах. 

221. Кроме того, в структурном обзоре особо подчеркивается необходимость 
принятия адекватных ответных мер в связи с новыми проблемами, включая, в 
частности, внедрение механизмов мобильности и развития карьеры, обзор сис-
темы управления служебной деятельностью и внедрение системы «Инспира» 
на местах. В этом контексте в целях укрепления нынешнего потенциала Сек-
ции по вопросам найма персонала, информационно-пропагандистской работы 
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и развития карьеры для решения указанных новых проблем и, учитывая, что 
функции, связанные с внедрением «Инспиры» для операций на местах, должны 
выполняться Секцией по вопросам найма персонала, информационно-
пропагандистской работы и развития карьеры, а не Секцией по подготовке ру-
ководящих указаний и разработке организационной структуры, предлагается 
перевести три сохраняющиеся должности сотрудников по вопросам людских 
ресурсов (1 — С-4 и 1 — С-3) и должность помощника по вопросам людских 
ресурсов (должность ОО (ПР)) в Секцию по вопросам найма персонала ин-
формационно-пропагандистской работы и развития карьеры в Центральных 
учреждениях для выполнения указанных функций. Сотрудник по вопросам 
людских ресурсов (С-4) будет отвечать за реализацию рамок/направлений по-
литики, связанных с повышением квалификации персонала, для обеспечения 
того, чтобы в отделениях на местах набирались и удерживались наиболее та-
лантливые сотрудники. Сотрудник по вопросам людских ресурсов (С-3) будет 
действовать в качестве координатора и поддерживать связь с Управлением 
людских ресурсов Департамента по вопросам управления в отношении систе-
мы оценки служебной деятельности и внедрения механизма мобильности, от-
вечающего потребностям полевой деятельности. Помощник по вопросам люд-
ских ресурсов будет оказывать группе административную поддержку. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 12 762,8 (959,3) (7,0) 
 
 

222. Сумма в размере 12 762 800 долл. США будет израсходована для покры-
тия расходов на заработную плату, общих расходов на персонал и налогообло-
жение персонала для 99 сохраняющихся должностей, в отношении которых 
применялся отсроченный коэффициент задержки с набором персонала в разме-
ре 15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория общего 
обслуживания). Разница объясняется предлагаемым упразднением 13 сохраня-
ющихся должностей и воздействием показателя вакантных должностей в раз-
мере 15,9 процента, используемого при расчете потребностей в сохраняющих-
ся должностях категории специалистов на 2012/13 год на основе среднего фак-
тического уровня заполнения должностей в сравнении с показателем на период 
2011/12 года, составлявшим 15 процентов (категория специалистов), и частич-
но компенсируется применением при расчете потребностей в сохраняющихся 
должностях категории общего обслуживания предусмотренного в бюджете по-
казателя заполняемости должностей в 2012/13 году в размере 7,9 процента на 
основе среднего фактического уровня заполнения должностей по сравнению с 
показателем, утвержденным на период 2011/12 года в размере 14,0 процента 
(категория общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 1 506,6 (1 016,2) (40,3) 
 
 



 A/66/721
 

12-24835 115 
 

223. Предлагаемые ассигнования в размере 1 506 600 долл. США покроют рас-
ходы на должности по статье «Временный персонал общего назначения» на 
6 человеко-месяцев и сохранение одной должности и на 96 человеко-месяцев, 
как об этом говорится ниже. 
 

  Канцелярия Директора 
 

  Сотрудник по вопросам людских ресурсов (1 должность С-4, 6 месяцев, новая) 
 

224. Нынешнее штатное расписание Канцелярии Директора включает в себя 
четыре сохраняющиеся должности (1 Д-2, 1 С-4, 1 ОО (ПР)), финансируемые 
за счет вспомогательного счета. 

225. Предлагается учредить должность по разделу «Общая временная по-
мощь» на шесть человеко-месяцев для сотрудника по вопросам людских ресур-
сов (С-4) для проведения обзора использования персонала полевой службы и 
национальных категорий для определения оптимального использования ука-
занных категорий персонала, включая критерии для использования должностей 
полевой службы, определения функций полевой службы, которые могут вы-
полнять национальные сотрудники, и подготовки предложений относительно 
реформирования кадровой структуры полевой службы. Принимая эти меры, 
Канцелярия будет собирать и анализировать информацию о количестве, роли, 
функциях полевого и национального персонала, в миссиях и на местах, расхо-
дах на него и его сравнительных преимуществах; собирать и анализировать 
информацию от учреждений, фондов и программ Организации Объединенных 
Наций, осуществляющих полевые операции, об их опыте использования на-
ционального персонала на местах; определять слабые места и риски; и делать 
рекомендации относительно изменения модели комплектования штатов со-
трудников категории полевой службы и плана осуществления. Предполагается, 
что использование на существующих должностях полевой службы националь-
ных сотрудников и применение критериев предложения новых должностей в 
будущем повысят эффективность работы благодаря сокращению количества 
должностей международных сотрудников в операциях по поддержанию мира и 
связанному с этим снижению расходов на персонал и уменьшению рабочей на-
грузки в связи с наймом и административным обслуживанием международных 
сотрудников. Предполагается, что при наборе опытного сотрудника С-4 из 
осуществляемой системой Организации Объединенных Наций полевой опера-
ции будут получены опыт и знания относительно того, как осуществляется 
управление операциями без использования персонала полевой службы. 
 

  Секция по вопросам гарантии качества и управления информацией  
 

  Сотрудник по вопросам людских ресурсов (Управление по вопросам 
отправления правосудия) (1 сохраняющаяся должность С-3) 
 

226. Нынешнее штатное расписание Секции по вопросам гарантии качества и 
управления информацией включает в себя 20 постоянных должностей (1 С-5, 
2 С-4, 6 С-3, 2 ОО (ВР), 9 ОО (ПР)). Группа по обеспечению качества, входя-
щая в состав Секции, имеет семь постоянных должностей (1 С-4, 4 С-3, 2 ОО 
(ПР)) и одна должность категории общей временной помощи, финансируемые 
из вспомогательного счета. 
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227. Группа по обеспечению качества обеспечивает самоконтроль и надзор за 
выполнением функций по управлению людскими ресурсами на местах и в От-
деле полевого персонала, а также обеспечивает последовательность, стандар-
тизацию и высокое качество применения правил, политики и процедур, связан-
ных с управлением людскими ресурсами, с тем чтобы ослабить финансовые, 
оперативные и управленческие риски, связанные с выполнением функций, ка-
сающихся людских ресурсов, в рамках операций по поддержанию мира. Группа 
играет одну из ключевых ролей в обеспечении того, чтобы связанные с управ-
лением людскими ресурсами решения и корректировки/изменения, касающие-
ся процессов, являющихся результатом отправления правосудия, использова-
лись для укрепления политики, процедур и практики. 

228. Сотрудники Группы выступают в качестве экспертов по вопросам, ка-
сающимся конкретных проблем, связанных с системой отправления правосу-
дия Организации, и обеспечивают принятие надлежащих процедур и руково-
дящих указаний, касающихся работы с кадрами. результатом системы отправ-
ления правосудия, введенной 1 июля 2009 года, стало появление новых по-
требностей и новых заинтересованных сторон, с которыми должен взаимодей-
ствовать Отдел полевого персонала, чтобы обеспечить соблюдение должной 
процедуры и удовлетворить потребности Организации, когда речь идет о рас-
смотрении жалоб сотрудников. Эти функции включают в себя координацию 
официальных и неофициальных механизмов урегулирования споров с Секцией 
административного права и Группой управленческой оценки Департамента по 
вопросам управления, Канцелярией Омбудсмена Организации Объединенных 
Наций и посредников, Управлением по правовым вопросам, Группой по вопро-
сам поведения и дисциплины ДПП , Отделом расследованием УСВН и Отде-
лом юридической помощи персоналу. 

229. Просьбы, поступающие от Группы управленческой оценки, требуют про-
ведения углубленных мероприятий по установлению фактов со стороны Груп-
пы по обеспечению качества совместно с миссиями и другими участниками в 
отделе персонала на местах и анализа фактов в контексте политики и правил 
для поддержки принятия официальных ответных мер. Учитывая профессио-
нальный характер Трибунала по спорам Организации Объединенных Наций, 
который возглавляется бывшими судьями, поступающие от Группы просьбы 
увеличивают рабочую нагрузку Группы по обеспечению качества как с точки 
зрения количества, так и качества ответных мер. Кроме того, Группа выступает 
в качестве координатора Департамента по всем вопросам, связанным с Омбуд-
сменом и Отделом посредничества, что, учитывая повышенное внимание к не-
официальному урегулированию в рамках новой системы правосудия, привело к 
дополнительным потребностям, мероприятиям и последующим мерам для От-
дела полевого персонала. С учетом повышения уровня профессионализма ра-
боты Трибунала по спорам на уровне обжалования административные решения 
изучаются более тщательно. Кроме того, Группа выступает в качестве правово-
го и политического координационного центра Департамента для Секции адми-
нистративного права и играет одну из ключевых ролей в предоставлении пра-
вовых и политических консультаций для операций по поддержанию мира в 
части их реагирования на апелляции, с тем чтобы обеспечить правильное и по-
следовательное применение правил и политики, касающихся людских ресур-
сов. 
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230. Учитывая нынешние тенденции и возрастающий объем работы, которую 
предполагается проделать в 2012/13 году (см. таблицу ниже), предлагается со-
хранить по разделу «Временная помощь общего назначения» одну должность 
сотрудника по вопросам людских ресурсов (С-3) в поддержку Департамента в 
его связях с Управлением по вопросам отправления правосудия.  
 

  Таблица 
  Число дел 

 
 

Дело 2008 год 2009 год 2010 год 2011 года 

Группа управленческой оценки/Трибунал по спо-
рам Организации Объединенных Наций 33 50 86 160 

Омбудсмен 37 25 40 70 

 Итого 70 75 126 230 
 

 а Показатели являются фактическими по состоянию на 31 января 2012 года. 
 
 

  Секция по вопросам найма персонала, информационно-пропагандистской 
работы и развития карьеры 
 

  Сотрудники по вопросам людских ресурсов (профессиональные группы) 
(12 должностей категории С-3 еще на один шестимесячный период) 
 

  Помощник по вопросам людских ресурсов (профессиональные группы) 
(4 должности ОО (ВР) еще на один шестимесячный период) 
 

231. Нынешнее штатное расписание Секции по вопросам найма персонала, 
информационно-пропагандистской работы и развития карьеры включает в себя 
13 сохраняющихся должностей (1 С-5, 2 С-4, 4 С-3, 1  С-2, 5 ОО (ВР)) в трех 
подразделениях (Группа по набору, Группа по информационно-пропагандист-
ской работе и Группа по развитию карьеры, которая занимается также плани-
рованием замещения кадров) и 16 должностей по разделу «Временная помощь 
общего назначения», финансируемых из вспомогательного счета. 

232. Организация приступила к формированию системы управления кадрами, 
в рамках которой рассматриваются предложения, содержащиеся в докладе 
Группы по операциям Организации Объединенных Наций в пользу мира в че-
тырех основных направлениях: кадровое планирование; подбор и наем персо-
нала; развитие карьеры; и управление служебной деятельностью. В этой связи 
в 2010 году Управление людских ресурсов обнародовало новую систему отбора 
персонала (см. ST/AI/2010/3), в которой функция должности руководителя 
профессиональными группами была определена как важный элемент для вне-
дрения указанной системы. Руководители профессиональных групп и их по-
мощники оказывают поддержку в деле управления практическим применением 
должностей в операциях по поддержанию мира в рамках системы управления 
кадрами, используя при этом более 550 реестров для 24 профессиональных 
групп, которые подробно изложены в докладе Генерального секретаря о бюд-
жете для вспомогательного счета для операций по поддержанию мира в период 
с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года (А/64/697). Опыт, полученный со вре-
мени определения функций руководителей и помощников профессиональной 
группы в 2009/10 году, указывает на необходимость сохранения имеющегося 
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потенциала для обеспечения такого распределения рабочей нагрузки, которое 
соответствует диапазону тем, которыми занимаются эксперты по конкретным 
вопросам в осуществлении кадровых реформ в соответствии с системой 
управления кадрами. Дополнительная рабочая нагрузка является результатом 
внедрения системы отбора персонала (см. ST/AI/2010/3) и потребности Орга-
низации в привлечении и сохранении достаточного числа лиц для службы в 
миротворческих миссиях и в поддержании ее способности справляться со 
спросом и выполнения возможностей по удовлетворению спроса. 

233. Учитывая, что эти функции имеют жизненно важное значение для состав-
ления реестров и успешного внедрения «Инспиры» — системы управления 
кадрами Организации, — предлагается сохранить объем временной помощи 
общего назначения в размере 72 человеко-месяцев для сотрудников по вопро-
сам людских ресурсов (С-3) и 24 человеко-месяцев для помощников сотрудни-
ков по вопросам людских ресурсов (ОО (ВР)) еще на один шестимесячный пе-
риод, после чего предлагается передать указанные функции Вспомогательной 
базе Организации Объединенных Наций в Валенсии. 

234. Разница объясняется передачей функций в области людских ресурсов в 
связи с профессиональными группами и ведением реестров сотрудников для 
отделений на местах, которые в настоящее время осуществляются в Централь-
ных учреждениях, и поэтому имеющие к этому отношение должности времен-
ного персонала общего назначения предлагается предусмотреть в бюджете 
БСООН на 2012/13 год. Общим бюджетно-финансовым последствием переноса 
функций профессиональных групп в другое место станет уменьшение расходов 
ввиду разницы между стандартными показателями ресурсов, связанными и не 
связанными с должностями, и разницы в применении отсроченных показателей 
набора между местами службы. Информация о фактических расходах будет 
представлена в контексте отчетов об исполнении бюджета за 2012/13 год. Кро-
ме того, разница объясняется применением показателей замещаемости долж-
ностей в размере 25,4 процента и 6,8 процента при расчете потребностей в со-
храняющихся должностях соответственно категории специалистов и категории 
общего обслуживания по разделу «Временная помощь общего назначения» на 
2012/13 год на основе средних фактических показателей укомплектованности 
персоналом по сравнению с показателями, утвержденными на 2011/12 год в 
размере 7 процентов (категория специалистов) и 5,2 процента (категория обще-
го обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 30,0 (63,1) (67,8) 
 
 

235. Ниже указываются потребности, связанные с консультативными услуга-
ми. 
 

Показатели Человеко-месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Ведение базы данных «Нуклеус» 5 30 000 Не применяется 

 Итого 30 000  
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236. Сумма в размере 30 000 долл. США предлагается для покрытия расходов 
на консультанта по техническим вопросам на пять человеко-месяцев, с тем 
чтобы обеспечить оказание текущей технической поддержки для обслуживания 
программы «Нуклеус», которая применяется для найма, отбора и принятия на 
работу полевого персонала до окончательного завершения перехода к системе 
«Инспира» к концу 2012/13 года, когда старая система прекратит свое сущест-
вование. Программа «Нуклеус», имеющая важнейшее значение для деятельно-
сти миссий, в настоящее время используется для поддержки работы Отдела по-
левого персонала и миссий на местах по найму, отбору и принятию на работу 
персонала и обеспечивает выполнение функций административного обслужи-
вания набираемого на местах персонала и ведение электронных записей для 
переноса в «Инспиру» и «Умоджу» после внедрения этих механизмов на мес-
тах. Такая консультативная деятельность осуществляется со времени внедре-
ния системы «Нуклеус» в 2004 году с перерывом в испрошенном финансиро-
вании в 2010/11 году, вызванным ожидавшимся внедрением «Инспиры» на 
местах, и требуется для бесперебойного функционирования этой системы. В 
соответствии с политикой Организации и резолюциями Генеральной Ассамб-
леи никакой дальнейшей разработки системы «Нуклеус» вестись не будет, и ее 
использование будет ограничено потребностями текущего применения. 

237. Разница в ресурсах, выделяемых на консультации, отражает изменения в 
потребностях, связанных с непериодическими инициативами в условиях отсут-
ствия в системе Организации Объединенных Наций внешних специалистов, в 
частности, по вопросам обновления содержания модулей обучения с помощью 
электронных средств, на которое были включены ассигнования в бюджет на 
2011/12 год и которое будет завершено в текущем финансовом периоде. Разни-
ца в расходах на текущее обслуживание системы «Нуклеус» объясняется нача-
лом перехода от «Нуклеус» к «Инспире», что требует оказания дальнейшей 
поддержки, хотя и в сокращенном по сравнению с предыдущими годами объе-
ме. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 328,2 (46,0) (12,3) 
 
 

238. Ниже представлена информация об официальных поездках. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/консультации, 
связанные с миссиями 

150 600 Непосредственное административно-кадровое обслужива-
ние (включая набор, поездки и заключение контрактов, 
начисление окладов и выплат и обработку требований и 
оформление льгот) с использованием 49 модулей ИМИС в 
отношении всех операций на местах и 79 модулей в отно-
шении операций, не уполномоченных заниматься вопро-
сами кадрового управления, для 7900 международных со-
трудников, поездок для 2300 военных наблюдателей и 
13 000 сотрудников полиции 
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Техническая поддержка 40 400 2000 сотрудников, нанимаемых на местах, поддержка в 
карьерном росте которых будет осуществляться при по-
мощи электронной почты, а также увеличение на 
20 процентов числа обращений в раздел часто задаваемых 
вопросов на веб-сайте, посвященном развитию карьеры 

Семинары/конференции/практикумы 137 200 3 заседания, организованные Совместным комитетом по 
переговорам на местах и участие в ежегодном заседании 
Комитета по взаимоотношениям между администрацией и 
персоналом для улучшения отношений между персоналом 
и администрацией 

  5 пропагандистско-информационных мероприятий в рам-
ках «ярмарок профессий» в государствах-членах, включая 
страны, предоставляющие воинские и полицейские кон-
тингенты 

 Итого 328 200  
 
 

239. Сумма в размере 150 600 долл. США предлагается для покрытия расходов 
на поездки для проведения следующих мероприятий по планирова-
нию/оценке/консультированию в миссиях: контроль и поддержка передачи 
функций, включая определение проблем, связанных с перемещением из Цен-
тральных учреждений на Базу материально-технического снабжения Организа-
ции Объединенных Наций, а также из операций по поддержанию мира в Ре-
гиональный центр обслуживания в контексте глобальной стратегии поддержки 
отделений на местах (56 400 долл. США); определение проблем, с которыми 
сталкиваются миссии после делегирования полномочий, а также изменение ст-
руктур и потока работы в рамках секций по людским ресурсам (38 400 долл. 
США); предоставление стратегических руководящих указаний о сокращении 
Интегрированной миссии Организации Объединенных Наций в Тиморе-Лешти 
(ИМООНТ) и обеспечение принятия всех мер для плавной ликвидации в слу-
чае закрытия миссии, включая консультирование по оставшимся нерешенным 
и/или сложным вопросам, касающимся управления персоналом (33 000 долл. 
США); выявление основных вопросов, касающихся потребностей в укомплек-
товании кадров, кадровых структур и классификации должностей; работа с 
миссиями по вопросам стратегий для решения смежных проблем, касающихся 
высокой доли вакансий в МООНВС и ЮНАМИД и значительного снижения 
численности персонала в Миссии Организации Объединенных Наций по ста-
билизации в Гаити (МООНСГ) (22 800 долл. США). 

240. Сумма в размере 40 400 долл. США предлагается для покрытия расходов 
на поездки для осуществления следующих мероприятий по оказанию техниче-
ской поддержки: предоставление консультаций по развитию карьеры в рамках 
общих собраний, групповых семинаров и индивидуальных консультаций по 
вопросам, касающимся возможностей развития карьеры, с тем чтобы повысить 
мобильность, повысить показатели удержания персонала, содействовать по-
вышению квалификации персонала и проводить подготовку персонала по во-
просам людских ресурсов в ЮНАМИД, а также оценивать эффективность рас-
пределения работы в рамках Секции людских ресурсов.  
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241. Сумма в размере 137 200 долл. США предлагается для организации поез-
док в целях участия в семинарах/конференциях/практикумах: ежегодные сове-
щания Комитета по взаимоотношениям между администрацией и персоналом 
для консультаций и инструктажа по вопросам отношений между персоналом и 
администрацией, связанным с операциями по поддержанию мира, включая во-
просы, касающиеся мобильности и условий службы на местах; заседание Ко-
миссии по международной гражданской службе по вопросу об условиях пред-
ставления мнений полевых структур в рамках процесса разработки политики, 
утвержденных Комиссией; ежеквартальные заседания Совместного комитета 
по переговорам на местах; программа на 2012/13 год по подготовке старших 
сотрудников, занимающихся вопросами управления и ресурсов, для прохожде-
ния обучения; ежегодная международная конференция для женщин-инженеров 
и женщин-ученых, международная «ярмарка вакансий» в области авиации и 
Европейский саммит по вопросам сетей поставок и материально-технического 
обеспечения в целях оказания содействия женщинам, представившим заявле-
ния, в соответствующих профессиональных группах; общие информационно-
пропагандистские поездки в страны, предоставляющие воинские и полицей-
ские контингенты, для улучшения понимания вопросов, касающихся набора 
персонала для операций по поддержанию мира. 

242. Разница объясняется сокращением поездок из Центральных учреждений 
на места в результате передачи функций из Центральных учреждений Вспомо-
гательной базе Организации Объединенных Наций. Кроме того, расходы на по-
ездки из Валенсии в точки проведения операций по поддержанию мира могут 
быть ниже по сравнению с расходами на проезд из Нью-Йорка в места прове-
дения операций по поддержанию мира. 
 

 Разница 

 
Смета расходов

(в долл. США) Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 95,0 70,0 280,0 
 
 

243. Предлагается выделить сумму в размере 95 000 долл. США на покрытие 
расходов на информационно-пропагандистские материалы, связанных с пропа-
гандистской деятельностью, размещением объявлений о наборе персонала в 
различных изданиях и упаковкой и доставкой в связи с направлением материа-
лов на БСООН в контексте глобальной стратегии в области оказания поддерж-
ки отделениям на местах. 

244. Разница объясняется передачей документации по персоналу на БСООН, 
ассигнования на которую не были включены в бюджет на 2011/12 год. 
 

 4. Отдел материально-технического обеспечения 
 

 а) Составление бюджета на основе таблиц показателей, ориентированных на 
достижение результатов 
 

245. Мандат Отдела материально-технического обеспечения был определен 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 56/241. Функции Отдела изложены в 
документе ST/SGB/2010/2. 
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246. Отдел материально-технического обеспечения несет ответственность за 
политику и процедуры в области исполнения и контроля, связанные со всеми 
вопросами материально-технического обеспечения в ходе полевых операций. 
Директор обеспечивает стратегические директивные указания, концептуаль-
ную основу для определения долгосрочной и краткосрочной роли и задач От-
дела, а также на высоком уровне принимает директивные решения по вопросам 
материально-технического обеспечения, включая экономически ответственное 
управление в Центральных учреждениях и отделениях на местах. Отдел коор-
динирует свою работу со своими коллегами на БСООН и инструктирует их, 
включая Региональное управление по авиационной безопасности, Центр об-
служивания по вопросам геопространственной информации и Центр стандар-
тизации и подготовки технических разработок. Отдел будет способствовать 
осуществлению в Региональном центре обслуживания в Энтеббе проектов, 
связанных с комплексным планированием отгрузок и операциями в Восточной 
и Центральной Африке, с тем чтобы оптимизировать имеющиеся активы и 
улучшить обслуживание на более эффективной с точки зрения затрат основе. 
Кроме того, совместно с группой «Умоджа» Отдел будет продолжать коорди-
нировать работу по интеграции процессов управления системой снабжения, 
соответствующих МСУГС. Вместе с тем Отдел предлагает структурные изме-
нения в контексте глобальной стратегии оказания полевой поддержки, которая 
включает в себя перевод функций в Глобальный центр обслуживания на 
БСООН и соответствующих ресурсов, предложенных в бюджете БСООН на 
2012/13 год. Изменение структуры Отдела предлагается в соответствии со 
стратегией по оказанию полевой поддержки и ее целью создания условий для 
того, чтобы Департамент полевой поддержки (ДПП) в Центральных учрежде-
ниях имел возможность сосредоточить свое внимание на определении страте-
гического направления, осуществлении надзора и принятии директивных ре-
шений в тесной координации с государствами-членами и странами, предостав-
ляющими воинские и полицейские контингенты. 

247. В настоящее время в состав Отдела входят Служба оперативного обеспе-
чения, Служба специализированного обеспечения и Служба транспорта и 
управления перевозками. Ниже приводится информация о предлагаемом изме-
нении структуры Отдела.  
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов Совету 
Безопасности, Генеральной Ассамблее, другим 
межправительственным органам и странам, 
предоставляющим воинские контингенты, с тем 
чтобы они могли принимать более обоснован-
ные решения по вопросам, касающимся под-
держания мира 

1.1 В течение трех дней с момента поступления 
просьбы Совету Безопасности предоставляется геопро-
странственная информация, спутниковые снимки или 
карты тематического анализа, касающиеся вопросов, о 
которых идет речь (2010/11 год: 3 дня; 2011/12 год: 
3 дня; 2012/13 год: 3 дня) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 1.2 100-процентное соблюдение положений меморан-
думов о взаимопонимании, подписанных в рассматри-
ваемый период со странами, предоставляющими воин-
ские и полицейские контингенты, которые касаются 
основного оборудования и категорий самообеспечения, 
связанных с материально-техническим снабжением 
(2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Выполнение всех рекомендаций Комиссии ревизоров в отношении управления материально-
техническими операциями на местах, не выполненных в предыдущем отчетном периоде 

 • 12 предшествующих развертыванию поездок в страны, предоставляющие воинские и полицейские 
контингенты, для оценки потенциала в области материально-технической поддержки и консультиро-
вания государств-членов по поводу достаточности и/или недостаточности с учетом категорий основ-
ного оборудования и самообеспечения 

 • 12 брифингов по вопросам материально-технической поддержки для постоянных миссий и стран, 
предоставляющих воинские и полицейские контингенты 

 • 14 брифингов на конференциях и для стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, 
по вопросам, касающимся концепции медицинской поддержки в операциях по поддержанию мира 

 • 1 технический практикум по вопросам, касающимся решения пограничных проблем и принятия эф-
фективных ответных мер в связи с пограничными кризисами 

 

Ожидаемые результаты Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и создание 
операций по поддержанию мира в соответствии 
с мандатами Совета Безопасности 

2.1 Определение и развертывание в течение 90 дней 
после предоставления мандата Совета Безопасности 
стратегических запасов материальных средств для раз-
вертывания, другого материально-технического оборудо-
вания и авиационных средств для поддержки групп по 
развертыванию миссий и поддержки на этапе первона-
чального развертывания воинских контингентов и поли-
цейских сил (2010/11 год: 90 дней; 2011/12 год: 90 дней; 
2012/13 год: 90 дней) 

 

Мероприятия 

 • Контроль за исполнением 100 действующих системных контрактов, связанных с материально-
техническим обеспечением полевых операций 

 • 2 предложения для второго этапа новых комплексных сервисных модулей в поддержку осуществле-
ния глобальной стратегии полевой поддержки  
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 • Поддержка разработки 3 соглашений по общим услугам Организации Объединенных Наций на стра-
новом уровне для налаживания сотрудничества и координации поддержки между учреждениями, 
фондами и программами системы Организации Объединенных Наций, осуществляющими сотрудни-
чество в рамках интегрированных миссий под мандатом Руководящей группы по вопросам интегра-
ции 

 • Подготовка 3 вариантов глобальной цифровой карты, включая брошюры, в различных необходимых 
масштабах 

 

Ожидаемые результаты Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и действенно-
сти операций по поддержанию мира 

3.1 Улучшение показателя выполнения рекомендаций 
по результатам поездок в миротворческие миссии в це-
лях оказания помощи в повышении авиационной безо-
пасности (2010/11 год: 85 процентов; 2011/12 год: 
87 процентов; 2012/13 год: 88 процентов) 

 3.2 Увеличение числа пассажиров, перевозимых в рам-
ках внутренних миссионских поездок с использованием 
услуг коммерческих авиаперевозчиков на основе долго-
срочных контрактов в операциях по поддержанию мира 
(2010/11 год: данные отсутствуют; 2011/12 год: 48 000; 
2012/13 год: 50 000) 

 3.3 Увеличение числа военнослужащих, которые роти-
ровались с использованием региональных средств авиа-
ционной поддержки (2010/11 год: 50 000; 2011/12 год: 
55 000; 2012/13 год: 60 000) 

 3.4 Расширение физической проверки запасов имуще-
ства длительного пользования в полевых операциях 
(2010/11 год: 95 процентов всего имущества длительного 
пользования; 2011/12 год: 97 процентов; 2012/13 год: 
98 процентов) 

 3.5 Рост темпов выверки расхождений и повышение 
точности отчетности по управлению имуществом в по-
левых операциях (2010/11 год: 85 процентов; 
2011/12 год: 90 процентов; 2012/13 год: 92 процента) 

 3.6 Повышение степени полноты данных о транспорт-
ных происшествиях, зарегистрированных миссиями на 
местах в базе данных (2010/11 год: данные отсутствуют; 
2011/12 год: 70 процентов; 2012/13 год: 85 процентов) 

 3.7 Ускоренная разработка глобальных системных кон-
трактов для охвата 90 процентов инвентарных запасов 
автозапчастей в целях сокращения простоя автомашин и 
сроков, требующихся для заказа запчастей (2010/11 год: 
данные отсутствуют; 2011/12 год: 80 процентов; 
2012/13 год: 90 процентов) 
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Ожидаемые результаты Показатели достижения результатов 

 3.8 Более строгое соблюдение установленного порядка 
хранения запасных частей для легковых и специализиро-
ванных автотранспортных средств (2010/11 год: данные 
отсутствуют; 2011/12 год: 98 процентов; 2012/13 год: 
99 процентов) 

 3.9 Ведение данных систем географической информа-
ции на регулярной основе между операциями по под-
держанию мира и Центральными учреждениями, позво-
ляющих обеспечивать пользование общей базой данных 
(2010/11 год: 0 миссий; 2011/12 год: 1 миссия; 
2012/13 год: 3 миссии) 

 3.10 85 процентов докладов об использовании авиаци-
онных средств полностью отвечают авиационным пра-
вилам (2010/11 год: 65 процентов докладов; 2011/12 год: 
75 процентов докладов; 2012/13 год: 85 процентов док-
ладов) 

 3.11 Расширение использования самолетов по сравне-
нию с вертолетами на 12 целевых аэродромах миссий на 
50 процентов благодаря улучшению инфраструктуры аэ-
родромов и повышению эффективности комплексного 
транспортного планирования (2010/11 год: 17 процентов 
целевых аэродромов миссий; 2011/12 год: 33 процента 
целевых аэродромов миссий; 2012/13 год: половина из 
12 целевых аэродромов) 

 3.12 Сокращение потребления авиационного горючего 
на 40 процентов во всех операциях по поддержанию ми-
ра (2010/11 год: 10 процентов; 2011/12 год: 
15 процентов; 2012/13 год: 40 процентов) 

 

Мероприятия 

 • 28 технических оценок и инспекций, посвященных соблюдению авиационной безопасности и мате-
риально-техническому обеспечению операций на местах, работе воздушных операторов националь-
ных гражданских авиационных властей и зарегистрированных в Организации Объединенных Наций 
воздушных перевозчиков и поставщиков 

 • Планы поддержки миссий для перехода 4 полевых операций от одного этапа к другому (от начально-
го этапа — к устойчивому функционированию — к сворачиванию деятельности — к ликвидации) 

 • 10 докладов о технической медицинской оценке полевых операций и осуществление предшествую-
щих развертыванию связанных с медицинскими вопросами поездок в 3 страны, предоставляющие 
воинские и полицейские контингенты 

 • Принятие всеобъемлющей политики в области водоснабжения для предоставления директивных ука-
заний в отношении развития водоснабжения, управления им и контроля за его качеством для всех 
операций по поддержанию мира и ЮНСОА 
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 • 4 доклада об инженерно-технических оценках полевых операций в целях анализа успехов в области 
строительства и инженерных проектов, а также контроля за эффективностью товаров и услуг, полу-
ченных в рамках системных контрактов 

 • Доклад об оценке эффективности и хода внедрения систем географической информации в 4 полевых 
операциях 

 • Обслуживание 1 многолетнего долгосрочного контракта на использование широкофюзеляжного пас-
сажирского самолета для поддержки стратегических перемещений войск для глобальной ротации 
войск в рамках операций по поддержанию мира 

 • 1 руководящее указание по обеспечению дорожной безопасности для стандартизации методов обес-
печения дорожной безопасности и 1 директивное указание относительно регистрации дорожно-
транспортных происшествий  

 • Разработка и обновление руководящих принципов в 6 руководствах, каталогах и справочниках, охва-
тывающих такие вопросы, как управление имуществом, демаркация границ, рациональное использо-
вание топлива, медицинское оборудование, контроль за передвижением и авиация, и 3 издаваемые 
Секретариатом документа, в которых предлагаются поправки к руководству по имуществу, принад-
лежащему контингентам, для рассмотрения Рабочей группой 

 

Внешние факторы 

  Страны, предоставляющие воинские и полицейские контингенты, будут сотрудничать для обеспече-
ния своевременного завершения и осуществления меморандумов о взаимопонимании, касающихся 
предоставления войск, персонала сформированных полицейских подразделений и имущества, при-
надлежащего контингентам; а продавцы и поставщики смогут своевременно поставлять товары и 
оказывать услуги 

 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-
водимые, ре-
классифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 3 (1) – – 2 (1)

 С-5 9 – – – 9 –

 С-4 39 (4) – – 35 (4)

 С-3 53 8 – – 45 (8)

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 104 (13) – – 91 13
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-
водимые, ре-
классифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 3 (1) – – 2 (1)

 Прочие разряды 41 (9) – – 32 (9)

 Итого 44 (10) – – 34 (10)

 Всего 148 (23) – – 125 (23)
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 22 113,2 21 697,4 18 714,8 (2 982,6) (13,7)

II. Ресурсы, не связанные с должностями   

 Временный персонал общего назначения 591,3 498,0 132,5 (365,5) (73,4)

 Консультанты 123,5 196,4 46,6 (149,8) (76,3)

 Официальные поездки 893,6 964,0 820,0 (144,0) (14,9)

 Прочие поставки, услуги и оборудование 77,7 – – – –

 Итого, II 1 686,1 1 658,4 999,1 (659,3) (39,8)

 Всего 23 799,3 23 355,8 19 713,9 (3 641,9) (15,6)
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

248. В соответствии с глобальной стратегией полевой поддержки и рекоменда-
циями по разработке организационной структуры, предлагаемой в контексте 
обзора структуры Отдела, предлагается передать БСООН его функции, являю-
щиеся оперативными по своему характеру и тесно связанными с оказанием ус-
луг срочного характера в поддержку полевых миссий, включив в бюджет Базы 
соответствующие ресурсы. Цель реорганизации состоит в совершенствовании 
процесса оказания поддержки и услуг полевым операциям посредством объе-
динения указанных функций, ориентированных на оказание услуг, с уже имею-
щимся потенциалом и предоставления дополнительных преимуществ операци-
ям на местах благодаря использованию Глобального центра обслуживания. 
Стратегические функции, требующие взаимодействия с государствами-
членами и законодательными органами, а также координации с другими депар-
таментами и управлениями в Центральных учреждениях, будут, как и прежде, 
выполняться Отделом, в результате чего в Центральных учреждениях, как и 
прежде, будут оказываться высококачественные услуги. 
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249. Функции, которые будут выполняться БСООН, а также вновь предложен-
ная структура разъясняются в докладе Генерального секретаря о бюджете 
БСООН на 2012/13 год. 
 

  Служба оперативного обеспечения 
 

250. Нынешнее штатное расписание Службы оперативного обеспечения вклю-
чает в себя 32 сохраняющиеся должности (1 Д-1, 2 С-5, 7 С-4, 13 С-3, 1 ОО 
(ВР), 8 ОО (ПР)), финансируемые из вспомогательного счета. Служба состоит 
из Канцелярии начальника, Секции логистических операций, Секции авиаци-
онной безопасности и Группы по стратегическим запасам материальных 
средств для развертывания. 
 

  Канцелярия начальника 
 

  Упразднение двух должностей (1 Д-1, начальник Службы оперативной 
поддержки, 1 ОО (ПР), помощник по административным вопросам), которые 
будут учреждены в Канцелярии Директора БСООН 
 

251. В Канцелярии начальника имеются две сохраняющиеся должности (1 Д-1, 
1 ОО (ПР)), финансируемые из вспомогательного счета. Предлагается ликви-
дировать Канцелярию начальника Службы оперативного обеспечения, включая 
две имеющиеся в ней должности начальника (Д-1) и помощника по админист-
ративным вопросам (ОО (ПР)). Предлагается учредить эти должности в Канце-
лярии Директора БСООН в контексте перепрофилирования Базы в Глобальный 
центр обслуживания в соответствии с требованиями глобальной стратегии по-
левой поддержки, которая призвана объединить возможности Организации 
оказывать поддержку многопрофильным полевым миссиям различного харак-
тера и гибко приспосабливаться к их расширению или сокращению. Отличи-
тельной особенностью такой структуры поддержки должна стать способность 
корректировать характер и параметры поддержки с учетом специфики каждой 
полевой миссии, а также связанных с этим потребностей на глобальном и ре-
гиональном уровнях. Для достижения цели более оперативного развертывания 
миссий и повышения качества поддержки миссиям Глобальный центр обслу-
живания, имеющий оптимальные источники для оказания услуг, должен распо-
лагать материальными ресурсами и одновременно с этим широкими возможно-
стями для формирования заблаговременно определенных модулей для достав-
ки товаров и оказания услуг операциям на местах. 

252. Поскольку предлагаемое изменение структуры и упразднение должностей 
приведут к ликвидации должности начальника Службы в Центральных учреж-
дениях и поскольку предлагается, чтобы функции Группы по стратегическим 
запасам материальных средств для развертывания были переданы Глобальному 
центру обслуживания, как это объясняется ниже, предлагается, чтобы остаю-
щиеся подразделения, а именно Секция логистических операций и Секция 
авиационной безопасности, оставались в Центральных учреждениях и подчи-
нялись непосредственно директору Отдела. 
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  Секция логистических операций 
 

  Упразднение двух должностей (1 — С-3, сотрудник по материально-
техническому обеспечению, 1 — категории ОО (ПР), помощник 
по материально-техническому обеспечению) и их создание в Секции 
по управлению имуществом БСООН 
 
 

253. Секция логистических операций имеет 20 сохраняющихся должностей  
(1 — С-5, 5 — С-4, 9 — С-3, 5 — ОО (ПР)), финансируемых из вспомогатель-
ного счета. Предлагается, чтобы ряд функций, связанных с ликвидацией мис-
сий, которые выполняет Секция логистических операций Отдела материально-
технического обеспечения в Центральных учреждениях, были полностью 
включены в структуру БСООН, подчиняясь непосредственно Базе материаль-
но-технического снабжения, в контексте перепрофилирования в Глобальный 
центр обслуживания, с тем чтобы повысить качество услуг, оказываемых поле-
вым миссиям. В этой связи предлагается, чтобы две сохраняющиеся должности 
сотрудника материально-технического обеспечения (1 — С-3) и помощника по 
материально-техническому обеспечению (1 — ОО (ПР)) были упразднены в 
Секции логистических операций и созданы в Секции по управлению имущест-
вом Глобального центра обслуживания в БСООН. 

254. Секция логистических операций будет продолжать выполнять мандат 
Секции в Центральных учреждениях и ряд функций по ликвидации, связанных 
со стратегическими задачами.  
 

  Группа по стратегическим запасам материальных средств 
для развертывания 
 

  Упразднение четырех должностей (1 — С-3, начальник Группы по 
стратегическим запасам материальных средств для развертывания, 
1 — С-3, сотрудник по вопросам стратегического оперативного 
развертывания, 1 — ОО (ВР), помощник по финансовым вопросам,  
1 — ОО (ПР), помощник по оперативным вопросам), которые будут созданы 
в Канцелярии начальника Логистической службы/Группы по стратегическим 
запасам материальных средств для БСООН) 
 

255. Группа по стратегическим запасам материальных средств для разверты-
вания включает в себя четыре сохраняющиеся должности (1 — С-4, 1 — С-3, 
1 — ОО (ВР), 1 — ОО (ПР)), финансируемые из вспомогательного счета. Пред-
лагается, чтобы осуществляемые ныне в Секции логистических операций в 
Центральных учреждениях функции по общему управлению стратегическими 
запасами материальных средств для развертывания, включая планирование, 
разработку политики и процедур, контроль и отчетность об инвентарных запа-
сах и составе, направленные на обеспечение готовности, быстрого развертыва-
ния и восполнения, были полностью включены в структуру БСООН при пря-
мом подчинении ей в контексте перепрофилирования в Глобальный центр об-
служивания. В соответствии с предложением о том, чтобы глобальное управ-
ление имуществом осуществлялось БСООН, и признавая основную роль стра-
тегических запасов материальных средств для развертывания в качестве одного 
из элементов программы модуляризации, упомянутое ранее предложение по-
зволит сохранить целостность процесса управления материально-техническим 
снабжением.  
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256. В этой связи предлагается, чтобы Группа по стратегическим запасам ма-
териальных средств для развертывания и четыре ее сохраняющиеся должности 
начальника (С-4), сотрудника по оперативным вопросам (С-3), сотрудника по 
финансовым вопросам (ОО (ВР)) и помощника по оперативным вопросам 
(ОО (ПР)) были упразднены и учреждены в Канцелярии начальника Логисти-
ческой службы БСООН.  

257. В целом остающиеся компоненты Службы оперативного обеспечения об-
разуют стратегический потенциал в области планирования и политики и ока-
жут помощь Директору Отдела в предлагаемой реорганизации Отдела и созда-
нии новой структуры с учетом ее новой роли.  
 

  Служба специализированного обеспечения  
 

258. Нынешнее штатное расписание Службы специализированного обеспече-
ния включает в себя 60 постоянных должностей (1 — Д-1, 4 — С-5, 17 — С-4, 
20 — С-3, 1 — ОО (ВП), 17 — ОО (ПР)) и 2 должности по статье «Временный 
персонал общего назначения», финансируемые из вспомогательного счета. 
Служба включает в себя Канцелярию начальника, Инженерную секцию, Сек-
цию снабжения, Секцию по управлению имуществом, принадлежащим контин-
гентам, Секцию медицинского обслуживания и Картографическую секцию. 
 

  Секция снабжения 
 

  Упразднение одной должности (1 — С-4, сотрудник по снабжению), 
которая будет учреждена в Канцелярии директора БСООН 
 

  Упразднение трех должностей (1 — С-4, сотрудник по снабжению,  
2 — ОО (ПР), помощник по снабжению), которые будут учреждены в Группе 
по обслуживанию потребителей Канцелярии начальника Логистической 
службы 
 

  Упразднение одной должности (С-3, сотрудник по снабжению), которая 
будет учреждена в Секции центрального склада и распределения БСООН 
 

259. В Секции снабжения имеются 22 сохраняющиеся должности (1 — С-5, 
5 — С-4, 10 — С-3, 6 — ОО (ПР)), финансируемые из вспомогательного счета. 
Предлагается упразднить пять должностей (2 — С-4, 1 — С-3 и 2 — ОО (ПР)) 
в Секции снабжения и учредить их в Глобальном центре обслуживания в 
БСООН, с тем чтобы оптимизировать услуги и улучшить поддержку клиентов 
на основе оказания помощи в осуществлении политики поставок, инструктаже 
и организации профессиональной подготовки в Центральных учреждениях, а 
также в планирование приобретения имущества для конкретных миссий; и 
объединения функций по управлению стратегическими запасами материальных 
средств для развертывания, резервами Организации Объединенных Наций и 
активами миссий в рамках комплексной системы управления снабжением. 

260. В этой связи предлагается упразднить пять сохраняющихся должностей в 
Секции снабжения и учредить их в Канцелярии директора, Канцелярии на-
чальника Логистической службы и в Секции центрального склада и распреде-
ления БСООН, как это указано выше. 

261. Секция снабжения в Центральных учреждениях будет продолжать выпол-
нять свой мандат, уделяя особое внимание разработке политики и руководящих 
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указаний в области поставок, контролю за соблюдением, контрактам на по-
ставку предметов, необходимых для поддержки систем жизнеобеспечения, а 
также обеспечению качества контроля за качеством в рамках управления опе-
рациями, связанными с топливом, поставкам пайков и поставкам общего ха-
рактера. Кроме того, предлагается переименовать Службу специализированно-
го обеспечения в Службу стратегической поддержки, с тем чтобы подчеркнуть 
ее стратегическую роль в Центральных учреждениях. 
 

  Инженерная секция 
 

  Упразднение 5 должностей (3 должностей инженера (С-3), 2 должностей 
помощника по материально-техническому обеспечению ОО (ПР)), которые 
будут созданы в Центре технических стандартов и проектирования  
 

  Упразднение 2 должностей (1 должности сотрудника по инженерно-
техническим вопросам (С-4) и 1 должности сотрудника по инженерно-
техническим вопросам (С-3)), которые будут созданы в Службе управления 
снабжением БСООН 
 

262. Штатное расписание Инженерной секции включает 14 постоянных долж-
ностей (1 С-5, 3 С-4, 7 С-3, 3 ОО (ПР)), финансируемых по линии вспомога-
тельного счета. Предлагается, чтобы инженерно-техническая оперативная под-
держка и помощь полевым операциям в управлении имуществом, которые в 
настоящее время оказывает Инженерная секция Отдела материально-
технического обеспечения в Центральных учреждениях, обеспечивались в 
рамках структуры БСООН; при этом предусматривается прямое подчинение 
соответствующих подразделений Базе материально-технического снабжения. 

263. Соответственно, предлагается упразднить в Инженерной секции 
7 постоянных должностей сотрудников по инженерно-техническим вопросам 
(1 С-4, 4 С-3) и сотрудников по материально-техническому обеспечению (2 ОО 
(ПР)) и учредить следующие должности в Центре технических стандартов и 
проектирования БСООН (3 С-3, 2 НСОО) и в Службе управления имуществом 
БСООН (1 С-4 и 1 С-3). 

264. Инженерная секция в Центральных учреждениях будет продолжать вы-
полнять свой мандат, уделяя особое внимание разработке политики и контролю 
за соблюдением предъявляемых требований; долгосрочному планированию ра-
боты миссии; управлению, контролю и регулированию исполнения системных 
контрактов на инженерно-технические работы; внутренним и внешним про-
веркам результативности деятельности; и гарантии качества. 
 

  Служба транспорта и управления перевозками 
 

  Секция наземного транспорта 
 

  Упразднение 3 должностей (1 должности сотрудника по вопросам воздушного 
транспорта (С-3), 2 должностей помощников по вопросам воздушного 
транспорта ОО (ПР)), которые будут созданы в Службе управления 
имуществом БСООН 
 

265. Нынешнее штатное расписание Службы транспорта и управления пере-
возками включает 47 постоянных должностей (1 Д-1, 3 С-5, 12 С-4, 19 С-3, 
1 ОО (ВР), 11 ОО (ПР)) и 1 должность временного сотрудника общего назначе-



A/66/721  
 

132 12-24835 
 

ния, которые финансируются по линии вспомогательного счета. В состав 
службы входят Канцелярия начальника, Секция воздушного транспорта, Сек-
ция наземного транспорта, Секция управления перевозками. 

266. Штатное расписание Секции наземного транспорта включает 
13 постоянных должностей (1 С-5, 3 С-4, 6 С-3, 3 ОО (ПР)), финансируемых по 
линии вспомогательного счета. Предлагается, чтобы функции по обеспечению 
управления запасами запасных частей, имуществом, учету и пополнению авто-
транспортных средств и инвентаризации имущества, которые в настоящее вре-
мя выполняются Секцией наземного транспорта Отдела материально-
технического обеспечения в Центральных учреждениях, в полном объеме вы-
полнялись структурой БСООН; при этом предусматривается прямое подчине-
ние соответствующих подразделений БСООН в контексте ее перепрофилиро-
вания в Глобальный центр обслуживания. Предлагаемая передача функций 
Группы по стратегическим запасам для развертывания в БСООН согласуется с 
данной предлагаемой передачей, направленной на дальнейшее повышение эф-
фективности работы по пополнению парка автотранспортных средств и инвен-
таризации оборудования в результате улучшенной координации между 
БСООН, полевыми операциями и Центральными учреждениями. Ожидается, 
что вследствие устранения повторяющихся операционных процессов при за-
ключении индивидуальных контрактов на поставку запасных частей повысится 
эффективность работы, что позволит договариваться о более выгодной цене, а 
также минимизирует риск попадания в цепь снабжения поддельных запасных 
частей. Также эффективный мониторинг и контроль за использованием запас-
ных частей в полевых миссиях позволит добиться оптимальной эксплуатации 
имеющихся на складе запчастей для автотранспортных средств и оборудования 
и будет тем самым способствовать рациональному расходованию средств. 

267. Соответственно, предлагается упразднить в Секции наземного транспорта 
и создать в Секции управления имуществом БСООН 3 постоянные должности 
сотрудников по вопросам воздушного транспорта (С-3) и помощников по во-
просам воздушного транспорта (2 ОО (ПР)). Кроме того, предлагается изме-
нить название Секции транспорта и управления перевозками на Стратегиче-
скую службу транспорта, с тем чтобы подчеркнуть ее стратегическую роль в 
Центральных учреждениях. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 18 714,8 (2 982,6) (13,7) 
 
 

268. Ассигнования в размере 18 714 800 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 125 постоян-
ных должностей с учетом коэффициента задержки с набором персонала в 
15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория общего об-
служивания). Разница обусловлена предлагаемым упразднением 23 сохра-
няющихся должностей и последствиями применения показателя доли вакант-
ных должностей в размере 15,9 процента при исчислении потребностей в со-
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храняющихся должностях категории специалистов на 2012/13 год с учетом 
среднего фактического показателя заполнения должностей по сравнению с по-
казателем, утвержденным на 2011/12 год в размере 15 процентов (категория 
специалистов); разница частично компенсируется заложенной в бюджет на 
2012/13 год долей вакантных должностей, применявшейся при исчислении по-
требностей в сохраняющихся должностях категории общего обслуживания и 
составлявшей 7,9 процента с учетом среднего фактического показателя запол-
нения должностей по сравнению с показателем, утвержденным на 2011/12 год 
в размере 14 процентов (категория общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего  
назначения  132,5 (365,5) (73,4) 
 
 

269. Ассигнования в размере 132 500 долл. США предусматриваются для про-
должения финансирования одной должности категории временного персонала 
общего назначения. 
 

  Служба транспорта и управления перевозками 
 

  Секция воздушного транспорта 
 

  Группа по обслуживанию аэродромов и воздушных терминалов 
 

  Сотрудник по вопросам воздушного транспорта (1 должность С-3, 
продолжение финансирования) 
 

270. Нынешнее штатное расписание Секции воздушного транспорта включает 
19 сохраняющихся должностей (1 C-5, 8 С-4, 5 С-3, 1 ОО (ВР), 4 ОО (ПР)) и 
1 должность категории временного персонала общего назначения, финанси-
руемых по линии вспомогательного счета. Секция отвечает за обеспечение 
авиационных средств и наземное обслуживание авиационной техники в целях 
содействия выполнению полевыми операциями предусмотренных мандатом 
задач, а также обеспечение того, чтобы предусмотренные контрактом услуги 
отвечали требованиям Организации Объединенных Наций и стандартам и ре-
комендованной практике ИКАО; стратегическое руководство и координацию 
для обеспечения эффективного материально-технического обслуживания в 
плане поддержки воздушных средств и обслуживания аэродромов/воздушных 
терминалов и воздушного/наземного обслуживания в поддержку полевых опе-
раций; удовлетворение других потребностей в воздушном транспорте в тече-
ние всего периода осуществления полевых операций, включая развертывание, 
тыловое обеспечение, деятельность на переходном этапе и ликвидацию; и пла-
нирование и проведение учебных курсов, практикумов и семинаров в целях 
повышения профессионального уровня специалистов по авиационным вопро-
сам в полевых операциях и в Центральных учреждениях. 

271. Без приведения авиационной инфраструктуры в соответствие по крайней 
мере с минимальными стандартами, установленными ИКАО, оказание миссии 
авиационной поддержки по-прежнему будет опасным или невозможным. По-
требности полевых операций значительно увеличились, что обусловливает не-
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обходимость основательного развития инфраструктуры аэропортов и их об-
служивания в большинстве точек. Например, многие аэропорты, которыми 
пользуются воздушные средства Организации Объединенных Наций в опреде-
ленных странах и регионах, не имеют надлежащего светосигнального оборудо-
вания и разметки, отвечающих нормам безопасности, утвержденным ИКАО 
для аэродромов, используемых большими пассажирскими самолетами. Кроме 
того, в соответствии с текущим соглашением об обслуживании, заключенным с 
ИКАО, требуются постоянный надзор, гарантии качества и управление не-
сколькими проектами на аэродромах. В противном случае, возникнет угроза 
утраты финансового контроля за проектами и их несоответствия существую-
щим нормам, а также невыполнения мандатов миссий. 

272. В этой связи предлагается сохранить одну должность категории времен-
ного персонала общего назначения сотрудника по воздушному транспорту 
(С-3) в качестве специалиста-механика по наземным авиационным аэросисте-
мам, который будет контролировать выполнение плана развития аэродромной 
инфраструктуры и проектов по восстановлению для полевых операций. Со-
трудник на этой должности будет отвечать за организацию планирования и 
удовлетворение потребностей в навигационном наземном оборудовании в це-
лях обеспечения управления воздушными судами, дозаправки, обслуживания 
пассажиров, обработки грузов, соблюдения мер безопасности и обеспечения 
функционирования аэродромного оборудования и оборудования воздушных 
терминалов, обслуживания автотранспортных средств и оборудования для ава-
рийно-спасательных операций в миссиях. Кроме того, сотрудник на этой долж-
ности будет отвечать за соблюдение требований в отношении кадрового уров-
ня, квалификации и накоплению опыта, консультирование миссий, подготовку 
описания работ, подготовку запросов в отношении предложений для подрядчи-
ков и описаний работ для подразделений по обслуживанию воздушных судов 
стран, предоставляющих войска, определение спецификации оборудования, 
поддержание тесного взаимодействия с другими подразделениями для состав-
ления бюджетов и системных контрактов на оборудование и автотранспортные 
средства и вынесение рекомендаций в отношении потребностей в профессио-
нальной подготовке. 

273. Разница обусловлена продолжением финансирования одной должности 
категории временного персонала общего назначения по сравнению с тремя 
должностями, утвержденными на 2011/12 год и последствиями применения до-
ли вакантных должностей в размере 25,4 процента и 6,8 процента, при исчис-
лении потребностей в постоянных должностях категории специалистов и кате-
гории временного персонала общего назначения, соответственно, на 
2012/13 год с учетом среднего фактического показателя заполнения должно-
стей по сравнению с показателем, утвержденным на 2011/12 год, в размере 
7,0 процента (категория специалистов) и 5,2 процента (категория временного 
персонала общего назначения). 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 46,6 (149,8) (76,3) 
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274. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 

Количество 
человеко-
месяцев Сумма Соответствующее мероприятие  

Обзор и обновление руководства 
по запасам топлива  

3 20 300 

Изучение эталонных показателей 
по имуществу 

3 13 300 

Разработка руководства по де-
маркации международных гра-
ниц 

4 13 000 

Выработка и обновление рекомендаций в 6 руковод-
ствах/каталогах/пособиях, охватывающих вопросы 
управления имуществом, демаркации границ, управ-
ление запасами топлива, медицинского оборудования, 
контроля за передвижениями воздушного транспорта, 
а также подготовка Секретариатом 3 тематических ис-
следований, в которых предлагается внести поправки 
в справочник по принадлежащему контингентам иму-
ществу и вынести их на рассмотрение Рабочей группы

 Итого 46 600 
 
 
 

275. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 20 300 долл. США 
для привлечения консультанта, обладающего техническими знаниями для вы-
полнения работы в объеме трех человеко-месяцев по проведению анализа и 
обновлению руководства по вопросам управления запасами топлива, которое 
было разработано в 2007/2008 году и с тех пор не обновлялось, с учетом по-
следних соответствующих постановлений и данных и выводов, извлеченных из 
деятельности по управлению запасами топлива на местах, а также последних 
технических разработок в нефтяной отрасли. 

276. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 13 300 долл. США 
на оплату услуг консультанта, обладающего техническими знаниями, для вы-
полнения работы в объеме трех человеко-месяцев по проведению оценочных 
исследований в сфере управления имуществом в целях совершенствования 
системы управления служебной деятельностью, включая анализ существую-
щих ключевых показателей эффективности, целей и допустимых отклонений 
от установленных показателей, а также механизмов отчетности, которые затем 
будут приведены в соответствие с передовой практикой в этой сфере. Внешний 
сопоставительный анализ позволит сравнить существующую в Департаменте 
систему оценки по сравнению с передовой отраслевой в этой сфере в целях по-
вышения эффективности деятельности посредством совершенствования меха-
низмов проведения оценки эффективности деятельности. Это позволит Депар-
таменту усовершенствовать систему общего надзора, анализа деятельности и 
функции по обеспечению качества и добиться повышения эффективности в 
плане использования материальных ресурсов Организации. Привлечение кон-
сультантов необходимо как мера по проведению внешней оценки результатов 
работы по обеспечению гарантии качества для подтверждения эффективности 
системы управления деятельностью Организации, в том что касается управле-
ния имуществом. Комиссия ревизоров рекомендовала ДПП совершенствовать 
методы разработки ключевых показателей эффективности в области управле-
ния имуществом, повысив полезность и полноту показателей результативности 
(доклад Комиссии ревизоров об операциях Организации Объединенных Наций 
по поддержанию мира за период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года, 
А/66/5 (Vol. II), пункт 91). 
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277. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 13 000 долл. США 
на покрытие расходов на оплату услуг консультанта, обладающего техниче-
скими знаниями, в объеме четырех человеко-месяцев для подготовки первого 
пособия по вопросам международных границ, включающего в себя стандарт-
ные рекомендации по демаркации границ, в сотрудничестве с Картографиче-
ской секцией по вопросам демаркации границ и демаркации речных границ, 
которое будет использоваться в качестве учебных материалов для миротворцев 
Организации Объединенных Наций, ее персонала и Африканского союза, а 
также государственных служащих, участвующих в соответствующих миро-
творческих мероприятиях. Учитывая запросы, которые поступают Совету 
Безопасности и ДОПМ в связи с пограничным кризисом, и поддержку, оказы-
ваемую Программе Африканского союза по вопросам, касающимся границ, не-
обходимо разработать пособие, которое будет включать в себя рекомендации о 
требованиях в вопросах демаркации границ, а также планирования, подготови-
тельных мероприятиях, анализа документов (договоров, соглашений о грани-
цах, карт), связанных с демаркацией границ, подготовке карт для целей приня-
тия решений и делимитации границ на основании полученных спутниковых 
снимков с высоким разрешением, топографической съемки линии границы и 
фиксирования географических координат с использованием современного 
спутникового оборудования глобальной системы определения географического 
местоположения, а также физической демаркации границ на местах. 

278. Разница в объеме ресурсов на услуги консультантов отражает изменение в 
потребностях, связанных с осуществлением единовременных инициатив, пре-
дусматривающих привлечение внешних консультантов в отсутствие собствен-
ных специалистов в системе Организации Объединенных Наций, в частности в 
том, что касается сертификации по системе ИСО и проверке воздушных опера-
ций, как это предусмотрено в бюджете на 2011/12 год, при этом такие инициа-
тивы должны быть закончены в текущем финансовом периоде. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 820,0 (144,0) (14,9) 
 
 

279. Ниже приводится информация о потребностях в официальных поездках. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие  

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

587 300 Проведение 12 поездок в преддверии развертывания в странах, 
предоставляющих воинские и полицейские контингенты, для 
оценки возможностей в сфере материально-технического обеспе-
чения и консультирования государств-членов о достаточности 
и/или дефиците по категориям основного имущества и самообес-
печения 

 2 предложения по второму этапу внедрения новых комплексных 
сервисных модулей в поддержку осуществления глобальной стра-
тегии полевой поддержки 

 Поддержка при разработке 3 типовых соглашений на общее об-
служивание Организации Объединенных Наций на страновом 
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие  

уровне для создания системы сотрудничества и координации 
поддержки между учреждениями, фондами и программами Орга-
низации Объединенных Наций, сотрудничающими в комплексных 
миссиях в рамках мандата Объединенной руководящей группы 

 28 технических оценок и инспекций на местах в области соблю-
дения требований, установленных в сфере авиационной безопас-
ности и материально-технического обеспечения полевых опера-
ций, воздушных операторов национальных органов гражданской 
авиации, зарегистрированных Организацией Объединенных На-
ций воздушных перевозчиков и поставщиков 

 Доклад о результатах оценки эффективности и ходе работы по 
внедрению геоинформационных систем в 4 операциях на местах. 
Контроль за исполнением 1 многолетнего долгосрочного кон-
тракта на предоставление широкофюзеляжного летательного ап-
парата для оказания поддержки в стратегической передислокации 
воинских контингентов в составе операций по поддержанию мира

Техническая поддержка 198 200 12 брифингов для постоянных представительств и стран, предос-
тавляющих воинские и полицейские контингенты по вопросам 
материально-технического обеспечения и технической поддержки

 Контроль за исполнением 100 действующих системных контрак-
тов, связанных с материально-техническим обеспечением поле-
вых операций 

 Разработка планов по обеспечению поддержки миссий при пере-
ходе 4 полевых операций к следующему этапу деятельности (на-
чало работ-устойчивое функционирование-сворачивание дея-
тельности-ликвидация) 

 Проведение 10 технических медицинских оценок полевых опера-
ций и осуществление предшествующих развертыванию связан-
ных с медицинскими вопросами поездок в три страны, предос-
тавляющие воинские и полицейские контингенты 

 Принятие всеобъемлющей политики в области водоснабжения 
для предоставления директивных указаний в отношении развития 
водоснабжения, управления им и контроля за его качеством для 
всех операций по поддержанию мира и ЮНСОА 

 Подготовка 4 докладов по итогам инженерно-технических оценок 
полевых операций в целях анализа успехов, достигнутых в облас-
ти строительства и инженерных проектов, а также контроля за 
эффективностью обеспечения товаров и услуг, получаемых в 
рамках системных контрактов 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

34 500 1 рекомендация по безопасности дорожного движения в целях 
стандартизации правил безопасности дорожного движения и 
1 директивное указание по регистрации дорожно-транспортных 
происшествий 

 Формулировка и обновление рекомендаций для шести учебни-
ков/каталогов/пособий по вопросам управления имуществом, де-
маркации границ, управления запасами топлива, медицинского 
оборудования, контроля за передвижениями и использованием 
авиационных средств и подготовки 3 тематических документов 
Секретариата с предложениями о поправках к руководству по 
принадлежащему контингентам имуществу для рассмотрения Ра-
бочей группой 

 Итого 820 000
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280. Предлагается ассигновать сумму в размере 587 300 долл. США для по-
крытия расходов на поездки в связи с проведением следующих мероприятий по 
планированию/оценке/проведению консультаций: оценка эффективности обес-
печения миссий товарами и услугами материально-технического характера и 
координация мер по совершенствованию управления со старшим руководством 
Департамента и другими департаментами Секретариата в рамках консультаций 
с государствами-членами (87 200 долл. США); проведение оценок и обзоров 
материально-технического обеспечения миссий, включая планы обеспечения 
материальными ресурсами новых миссий по поддержанию мира, организация 
мероприятий по картированию стратегических запасов материальных средств 
для развертывания, оптимальное использование имеющихся запасов и преодо-
ление проблемы с материальными средствами, которые подолгу задерживаются 
на складе, для обеспечения более быстрого оборота запасов и изменений, не-
обходимых для учета модуляризации, обеспечение стандартного медицинского 
обслуживания миротворцев, осуществление воздушных перевозок и обеспече-
ние авиационной безопасности, реализация региональной программы обеспе-
чения авиационной безопасности, наращивание потенциала по оказанию под-
держки сформированным воинским контингентам для выполнения конкретных 
задач в ходе операций по поддержанию мира и транспортное обслуживание и 
услуги по перевозкам между Центральными учреждениями и полевыми опера-
циями, участие в консультациях и переговорах для разработки соглашений об 
общем обслуживании и меморандумов о взаимопонимании (325 400 долл. 
США); вынесение рекомендаций и оказание поддержки для перехода на мето-
ды бухгалтерского учета, согласующиеся с МСУГС, по зданиям, сооружениям, 
оборудованию и товарно-материальным запасам, а также надзор и техническое 
содействие для обеспечения контроля за эффективным управлением имущест-
вом (23 200 долл. США); оценка эффективности внедрения программного 
обеспечения по принадлежащему контингентам имуществу в ВСООНЛ в целях 
определения, требуются ли какие-либо усовершенствования до продолжения 
работы по его внедрению в других миссиях (22 800 долл. США); а также ана-
лиз и оценка эффективности работы по созданию службы геопространственной 
информации и оказанию соответствующей поддержки, обеспечение функцио-
нирования военных инженерных подразделений и выполнение функциональ-
ных задач по обеспечению комплексной медицинской поддержки в миссиях, с 
тем чтобы ознакомить страны, предоставляющие войска, с медицинской кон-
цепцией операций Организации Объединенных Наций и контролировать со-
блюдение стандартных процедур снабжения топливом и его расходования 
(128 700 долл. США). 

281. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 198 200 долл. США 
на покрытие расходов на поездки в связи с проведением следующих мероприя-
тий по технической поддержке: осуществление предшествующих развертыва-
нию поездок в страны, предоставляющие воинские и полицейские континген-
ты, для оценки возможностей материально-технического обеспечения и кон-
сультирования государств-членов о достаточности и/или дефиците по катего-
риям основного имущества и самообеспечения (52 200 долл. США); обсужде-
ния и совещания для разработки концепций и планов и обеспечения объектов 
инфраструктуры, воздушных средств и технологий для создания по всему миру 
нового парка воздушных судов, характеризующихся экономичным потреблени-
ем топлива, экономической рациональностью и эксплуатационной эффектив-
ностью, а также проведение экологических оценок (57 900 долл. США); пре-
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доставление консультаций Африканскому союзу по вопросам географических 
информационных услуг, демаркации границ, нанесения границ на карты и по-
граничных информационных систем, технической инспекции системных кон-
трактов и медицинских товаров, находящихся на складах поставщиков, кон-
троль за электроснабжением, системами управления запасами топлива и снаб-
жения пайками, а также внедрения соответствующих стандартов (88 100 долл. 
США). 

282. Предлагается ассигновать сумму в размере от 34 500 долл. США для по-
крытия расходов на поездки в связи с участием в семинарах/конфе-
ренциях/практикумах: практикуме по управлению природными ресурсами в 
условиях кризиса, организованном Программой Организации Объединенных 
Наций по окружающей среде и Департаментом по политическим вопросам; се-
минаре Руководящего комитета по общему обслуживанию под председательст-
вом Всемирной продовольственной программы; конференции, организованной 
Национальной ассоциацией деловой авиации, и конференции представителей 
мировой отрасли военной авиации, на которых специалисты Организации Объ-
единенных Наций в области авиации получат подробную информацию о по-
следних событиях в авиационной отрасли; международное авиашоу в Фарнбо-
ро для ознакомления с новыми продуктами в области авиации и эксплуатации 
воздушных транспортных средств; совещании комитета экспертов Организа-
ции Объединенных Наций по управлению глобальной пространственной ин-
формацией, который будет обеспечивать эффективное сотрудничество в облас-
ти глобальной геопространственной информации и ее управления; ежегодном 
практикуме Организации Объединенных Наций-Европейского союза о страте-
гиях и процессах совместного создания глобальных карт и географических баз 
данных совместно с участвующими организациями и учреждениями; конфе-
ренции, организуемой Отделом для ознакомления поставщиков с процедурой 
участия в конкурсах на получение системных контрактов; практикуме по во-
просам управления в медицинской отрасли, организуемом Международным 
комитетом военной медицины и фармацевтики для получения последней ин-
формации, совершенствования навыков работы и приобретения дополнитель-
ного опыта в области военной медицины, а также Форуме по вопросам снаб-
жения топливом и его расходования, организуемом Международной ассоциа-
цией воздушного транспорта для получения новых знаний/последней инфор-
мации о новейших отраслевых стандартах и практике. 

283. Разница обусловлена сокращением расходов на поездки из Центральных 
учреждений на БСООН, прежде всего в результате перевода операций из Цен-
тральных учреждений на Базу материально-технического снабжения в контек-
сте глобальной стратегии полевой поддержки. 
 

 5. Отдел информационно-коммуникационных технологий 
 

 a) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

284. Мандат отдела информационно-коммуникационных технологий был оп-
ределен Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Функции Отдела из-
ложены в бюллетене Генерального секретаря об организационной структуре 
ДПП (ST/SGB/2010/2). 
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285. Отдел обеспечивает работу систем голосовой связи и видеосвязи, систе-
мы высокоскоростной передачи данных, обслуживание сетей, а также специ-
альных и прикладных программ на местах для полевых операций, а также 
ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях. Приоритетной задачей Отдела яв-
ляется предоставление услуг, связанных с информационно-коммуникацион-
ными технологиями, операциям по поддержанию мира и ЮНСОА посредством 
БСООН и Вспомогательной базы Организации Объединенных Наций в Вален-
сии, а также выработка решений, основанных на технологиях, для ДПП и 
ДОПМ и операций по поддержанию мира. Отдел будет уделять основное вни-
мание постоянному оказанию услуг по поддержке информационно-
коммуникационных технологий департаментам Центральных учреждений и 
созданию автоматизированных систем, которые будут применяться в поддерж-
ку деятельности БСООН, Вспомогательной базы Организации Объединенных 
Наций в Валенсии и Регионального центра обслуживания в Энтеббе. 

286. Предлагается передать обязанности и оставшиеся функции наземной 
станции спутниковой связи в Центральных учреждениях Отделу информаци-
онно-коммуникационных технологий Департамента по вопросам управления 
после рационализации процесса оказания услуг и перевода каналов связи в 
БСООН. Дополнительная информация включена в предложение Отдела, изло-
женное ниже. 

287. В состав Отдела входят Канцелярия Директора, Служба информационно-
коммуникационного обеспечения полевых операций и Секция технологическо-
го обеспечения и обеспечения безопасности полевых операций. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержанию 
мира во исполнение мандатов Совета Безопас-
ности  

2.1. Налаживание связи с новой операцией по поддер-
жанию мира в течение суток с момента доставки в рай-
он операции соответствующего информационно-
коммуникационного оборудования (2010/11 год: 24 часа; 
2011/12 год: 24 часа; 2012/13 год: 24 часа) 

 

Мероприятия 

 • Информационно-коммуникационная поддержка новых операций по поддержанию мира во исполне-
ние новых мандатов, определенных Советом Безопасности 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира  

3.1. Повышение на 80 процентов степени удовлетво-
ренности информационно-коммуникационными услу-
гами, предоставляемыми Отделом операциям по под-
держанию мира (2010/11 год: 80 процентов; 2011/12 год: 
60 процентов; 2012/13 год: 80 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Обеспечение всех операций по поддержанию мира и ЮНСОА информационно-коммуникационной 
поддержкой для телефонного центра, сети и прикладных программ на местах, а также деятельность 
по послеаварийному восстановлению и обеспечению бесперебойного функционирования систем 
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 •  Предоставление полевым операциям услуг по проведению аудио- и видеоконференций, включая 
техническую поддержку и повседневную оперативную поддержку, в 3908 случаях 

 • Подготовка перечня работы и техническая оценка 10 запланированных системных контрактов и кон-
троль за выполнением и административное обслуживание 39 имеющихся системных контрактов на 
предоставление информационно-коммуникационных услуг и оборудования 

 • Проверка и обновление 17 планов аварийного восстановления данных для полевых операций и про-
ведение 4 имитационных практических занятий по вопросам аварийного восстановления 

 • Руководящий документ по оптимизации и реорганизации спутниковой сети для всех операций по 
поддержанию мира и ЮНСОА в целях обеспечения надлежащего потенциала и конфигурации спут-
никовых каналов связи для обеспечения высококачественной технологии 

 • Обеспечение унифицированных средств коммуникации для шести миротворческим миссий 

 • Дальнейшая разработка технологии индикаторных информационных панелей и обеспечение допол-
нительных функциональных возможностей систем стратегического управления ДОПМ/ДПП для пре-
доставления доступа к ним более широкой группы пользователей 

 

Внешние факторы 

 Соображения в области безопасности в операциях по поддержанию мира и ЮНСОА не помешают ус-
пешному внедрению новых систем предоставления информационно-коммуникационных услуг в поле-
вых операциях 

 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-
водимые, ре-
классифи-

цируемые и уп-
раздняемые 
должности

Преобразуемые 
должности вре-
менного персо-
нала общего на-

значения 

Дополнительно 
испрашиваемые 
новые должно-

сти 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального секретаря  – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 2 – – – 2 –

 С-4 7 – – – 7 –

 С-3 7 – – – 7 –

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 18 – – – 18 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 5 (2) – – 3 (2)

 Прочие разряды 8 – – – 8 –

 Итого 13 (2) – – 11 (2)

 Всего 31 (2) – – 29 (2)
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3)–(2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 5 218,9 4 514,9 4 357,5 (157,4) (3,5)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  
 Официальные поездки 324,0 287,4 204,3 (83,1) (28,9)
 Связь – 573,5 554,2 (19,3) (3,4)
 Информационные технологии – 7 945,3 5 394,2 (2 551,1) (32,1)

 Итого, II  324,0 8 806,2 6 152,7 (2 653,5) (30,1)

 Всего 5 542,9 13 321,1 10 510,2 (2 810,9) (21,1)
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Служба информационно-коммуникационного обеспечения полевых 
операций/Группа по операциям с локальной вычислительной сетью 
 

  Перевод двух должностей (2 должностей техников по телекоммуникациям 
категории общего обслуживания (ВР)) в Службу по управлению 
инфраструктурой Управления информационно-коммуникационных технологий 
Департамента управления 
 

288. Нынешнее штатное расписание Группы по операциям с локальной вычис-
лительной сетью включает пять сохраняющихся должностей (1 С-4, 1 С-3 и 
3 ОО (ВР)), финансируемых по линии вспомогательного счета. 

289. В связи с предлагаемым перепрофилированием дублирующего функцио-
нального узла связи в Валенсии в корпоративный центр данных/вспо-
могательную базу Отдел совместно с Управлением информационно-коммуни-
кационных технологий Департамента по вопросу управления предлагает опти-
мизировать деятельность наземной станции спутниковой связи в Центральных 
учреждениях. Спутниковая связь в операциях по поддержанию мира, которая 
обеспечивается через наземную станцию, была заменена новыми экономичны-
ми технологиями, такими как арендованные каналы связи с БСООН и Вспомо-
гательной базой в Валенсии. Оперативным последствием этого станет отказ от 
использования существующих в настоящее время дополнительных телефонных 
номеров в Нью-Йорке для большинства операций по поддержанию мира. Ре-
зервная связь на случай чрезвычайных ситуаций будет обеспечиваться при по-
мощи малой спутниковой антенны в дублирующем центре хранения и обработ-
ки данных в Центральных учреждениях в Пискатауи, штат Нью-Джерси, и ба-
зы в Валенсии. 

290. Перевод операций и функций наземной станции спутниковой связи при-
ведет к эффективной консолидации технических процессов и функций опера-
тивной поддержки, связанных с предоставлением услуг полевым операциям 
при содействии Службы управления инфраструктурой. Соответственно, отпа-
дает потребность в двух должностях в Отделе по управлению деятельностью 
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наземной станции, и их предлагается перевести в Службу управления инфра-
структурой Управления информационно-коммуникационных технологий для 
управления маршрутизацией и обеспечения контроля за голосовой связью ин-
формационными и видео-услугами, оказываемыми Центральными учрежде-
ниями отделениям на местах, наряду с созданием и проверкой новой методоло-
гии и технологий.  
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 4 357,5 (157,4) (3,5) 
 
 

291. Ассигнования в размере 4 357 500 долл. США предусматриваются для по-
крытия расходов на выплату окладов, покрытия общих расходов по персоналу 
и расходов по плану налогообложения персонала из расчета 29 сохраняемых 
должностей, в отношении которых применялся коэффициент учета задержки с 
набором персонала, составлявший 15,9 процента (применительно к категории 
специалистов) и 7,9 процента (применительно к категории общего обслужива-
ния). Разница обусловлена предлагаемым переводом двух должностей катего-
рии общего обслуживания и последствиями применения показателя доли ва-
кантных должностей в размере 15,9 процента при исчислении потребностей в 
сохраняющихся должностях категории специалистов на 2012/13 год на основа-
нии среднего фактического показателя заполнения должностей по сравнению с 
показателем, утвержденным на 2011/12 год и составлявшим 15,0 процента 
(применительно к категории специалистов); разница частично компенсируется 
применением заложенных в бюджет на 2012/13 год показателей доли вакант-
ных должностей при исчислении потребностей в сохраняющихся должностях 
категории общего обслуживания в размере 7,9 процента на основании среднего 
фактического показателя заполнения должностей, утвержденного на 
2011/12 год и составлявшего 14,0 процента (применительно к категории обще-
го обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 204,3 (83,1) (28,9) 
 
 

292. Потребности в средствах для покрытия расходов на официальные поездки 
указаны ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/консультирование миссий 157 500 Не применимо 

Семинары/конференции/практикумы 46 800 Не применимо 

 Всего 204 300  
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293. Предлагается ассигновать сумму в размере 157 500 долл. США на покры-
тие расходов в связи с проведением следующих мероприятий по планирова-
нию/оценке/консультированию миссий: рассмотрение и утверждение информа-
ционно-технологических систем обеспечения безопасности в ходе операций на 
местах с уделением основного внимания проведению сертификации и соответ-
ствию стандартам Международной организации по стандартизации 
(25 000 долл. США); оценка эффективности существующих систем в целях 
разработки стратегии оптимизации поддержки полевых миссий, обеспечение и 
подтверждение соответствия процедурам управления и гарантии качества, ана-
лиз информационно-коммуникационных технологий, разработанных в опера-
циях по поддержанию мира, а также оценка потенциала миссии по разработке 
информационно-коммуникационных технологий (80 000 долл. США); надзор за 
операциями и внедрение информационно-коммуникационных систем в дубли-
рующем функциональном узле связи в Валенсии (13 700 долл. США); анализ 
информационно-коммуникационных систем и оборудования, которые приме-
няются в операциях по поддержанию мира, и консультирование по новым тех-
нологиям (21 100 долл. США); оценка результатов работы и проверка исполь-
зования персонала, работающего на контрактной основе и занимающегося во-
просами информационно-коммуникационных технологий, для централизован-
ной разработки, внедрения и поддержки таких технологий (13 400 долл. США); 
и проведение консультаций с аппаратом министра обороны Соединенных Шта-
тов и внешними поставщиками оборудования (4300 долл. США). 

294. Предлагается ассигновать сумму в размере 46 800 долл. США для покры-
тия расходов на поездки в связи с участием в следующих семина-
рах/конференциях/практикумах: ежегодной конференции директоров и началь-
ников отделов поддержки миссий; проводимых два раза в год совещаниях Ко-
митета управления работой Международного вычислительного центра в целях 
осуществления последующей деятельности по реализации стратегических за-
дач, мандата центра, проектов и предоставлению услуг, а также по финансо-
вым и кадровым вопросам; проводимых два раза в год совещаниях Рабочей 
группы по аварийным телекоммуникациям и Межучрежденческой консульта-
тивной группы по телекоммуникациям для обсуждения вопросов, касающихся 
межучрежденческого сотрудничества и обеспечения общего информационно-
коммуникационного обслуживания операций по поддержанию мира; ежегодной 
конференции Международной организации спутниковой связи для получения 
информации в отношении стратегий эксплуатации ретрансляторов; ежегодной 
конференции Центра автоматизации делопроизводства, информационных тех-
нологий и коммуникаций по вопросам передачи информации в цифровом виде 
для проведения достоверного сопоставления конкурирующих и выявления 
взаимодополняющих технологий; и координационном симпозиуме НАТО с 
участием представителей различных организаций, обменивающихся накоплен-
ным опытом по разработке и эксплуатации средств аварийного восстановления 
данных.  

295. Разница обусловлена сокращением числа поездок из Центральных учреж-
дений в Бриндизи, Валенсию и Энтеббе в целях оказания поддержки операци-
ям в этих местах в результате передачи соответствующих функций из Цен-
тральных учреждений в БСООН. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 554,2 (19,3) (3,4) 
 
 

296. Предлагается ассигновать сумму в размере 554 200 долл. США для по-
крытия неосновных расходов на приобретение специализированной аппарату-
ры связи, включая расходы на замену аппаратуры связи и запчасти 
(134 900 долл. США), лицензии на коммуникационное программное обеспече-
ние и лицензионные сборы (30 000 долл. США), а также услуги по контрактам, 
связанные с оказанием постоянной поддержки (389 300 долл. США), как ука-
зано в таблице и пунктах ниже. 
 

Оборудование  

Терминалы для видеоконференций и устройства для конференций 84 000 

Контрольно-испытательная аппаратура вследствие перевода наземной 
станции спутниковой связи 20 000 

Системы публичного оповещения и аудиооборудования 3 600 

Запчасти  27 300 

 Итого 134 900 

Лицензии на программное обеспечение и лицензионные сборы  

Лицензия на видеоконференции и систему регулирования дистанцион-
ного доступа 30 000 

 Итого 30 000 

Вспомогательные услуги  

Мобильный офис 331 000 

Прочие вспомогательные услуги 58 300 

 Итого 389 300 

 Всего 554 200 
 
 

297. Потребности в вышеуказанных ресурсах обусловлены следующим: по-
ставщик услуг для терминалов для видеоконференций прекратил оказывать 
поддержку и более не осуществляет обновления программного обеспечения и 
замену оборудования; в этой связи были предусмотрены ассигнования на заме-
ну терминалов по действующим ставкам поставщиков. Вследствие перевода 
наземной станции спутниковой связи в Управление информационно-коммуни-
кационных технологий и каналов спутниковой связи в БСООН, в Центральных 
учреждениях спутниковая связь больше обеспечиваться не будет, и по этой 
причине потребуется дополнительное оборудование, с тем чтобы компенсиро-
вать отсутствие инфраструктуры, которая использовалась ранее для контроль-
но-испытательных работ и устранения неполадок и для установки новых линий 
связи с БСООН для дистанционного управления, контроля и конфигурации мо-
дуля системы спутниковой связи, используемого для видеоконференций на 
БСООН, из Центральных учреждений в случае чрезвычайной ситуации или 
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кризиса. Также требуются следующие ресурсы: необходимы запчасти для ком-
мутационных панелей, разъемы и антенны в Отделении Организации Объеди-
ненных Наций при Африканском союзе; лицензия на программное обеспечение 
для видеоконференций и регулирование дистанционного доступа (регулярные 
сборы); вспомогательные услуги для обеспечения подключения к «мобильному 
офису» и аппаратные ключи, которые позволяют ключевым сотрудникам полу-
чать доступ к серверу Организации Объединенных Наций в случае отсутствия 
у этих сотрудников возможности присутствовать на рабочем месте для выпол-
нения своих обязанностей; для целей конференционного обслуживания; и для 
обслуживания двух групп спутниковой связи, базирующихся в Аддис-Абебе. 

298. Разница обусловлена увеличением в Центральных учреждениях числа 
пользователей «мобильного офиса» и потребностей в дополнительном кон-
трольно-испытательном оборудовании для компенсации отсутствующего обо-
рудования в результате перевода наземной станции спутниковой связи в 
Управление информационно-коммуникационных технологий Департамента по 
вопросам управления. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии  5 394,2 (2 551,1) (32,1) 
 
 

299. Предлагается ассигновать сумму в размере 5 394 200 долл. США для по-
крытия неосновных расходов на приобретение специализированного информа-
ционно-технологического оборудования (48 900 долл. США); закупку специа-
лизированного программного обеспечения (42 000 долл. США); покрытие пер-
воначальных расходов на приобретение лицензии на программное обеспечение 
и оплату сопутствующих сборов (421 700 долл. США); контрактное обслужи-
вание для обеспечения постоянной поддержки (4 797 600 долл. США); а также 
разработку прикладных систем (84 000 долл. США) для удовлетворения рабо-
чих потребностей операций по поддержанию мира, как указано в таблице и 
пунктах ниже. 

300. Ассигнования на закупку специализированного информационно-техни-
ческого оборудования (48 900 долл. США) предназначены для удовлетворения 
потребностей, связанных с закупкой планшетных компьютеров, геопростран-
ственных рабочих станций и фотоаппаратуры. 

301. Ассигнования на закупку программного обеспечения (42 000 долл. США) 
предназначены для покрытия расходов на спутниковые снимки, картографию и 
оборудование для онлайновой оценки состояния дел в сфере поддержания свя-
зей с общественностью. 

302. Сумма на приобретение лицензии и оплату сопутствующих сборов за 
программное обеспечение (421 700 долл. США), что необходимо ДОПМ и 
ДПП для обслуживания и поддержки существующего программного обеспече-
ния и систем, покрывает в том числе расходы на оплату сборов за мониторинг 
веб-сайтов, обновление программного обеспечения для анализа деловой ин-
формации, обновление систем безопасной передачи данных, прикладных сис-
тем, сбор данных и отслеживание информации на местах, создание единой 
структуры организации информационно-коммуникационного обслуживания, 
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разработку картографических прикладных программ и общеорганизационного 
программного обеспечения.  
 

  Таблица 
  Нестандартные информационные технологии с разбивкой по категориям 

 

  (В долл. США) 
 

Оборудование 48 900 

Программное обеспечение 42 000 

Лицензии на программное обеспечение и сопутствующие сборы 421 700 

Услуги по контрактам  

Постоянная поддержка  

Поддержка телефонного центра  1 205 200 

Поддержка прикладных систем в ДОПМ/ДПП 1 198 200 

Оперативная поддержка в целях обеспечения аварийного 
восстановления и бесперебойного функционирования 627 800 

Поддержка в проведении видеоконференций 1 089 600 

Обслуживание прикладных систем на местах 676 800 

 Итого 4 797 600 

Разработка прикладных программ  

Институциональные информационные прикладные программы 
для ДОПМ/ДПП 84 000 

 Итого 84 000 

 Всего 5 394 200 
 
 

303. Объем ресурсов на покрытие расходов на персонал, работающий по кон-
трактам и специализирующийся на информационных технологиях, исчисляется 
на основании меморандумов о взаимопонимании или контрактных соглашений, 
заключенных с Международным вычислительным центром и ЮНОПС, вклю-
чая 8 процентов от объема ресурсов на покрытие кадровых административных 
издержек, или с другими утвержденными поставщиками услуг по оказанию 
постоянной поддержки и осуществлению проектов в области разработки, как 
об этом подробно говорится в пунктах 304–311 ниже. Контрактные услуги в 
Центральных учреждениях оказывают 45 штатных сотрудников, работающих 
по контрактам, чьи профессиональные уровни соответствуют уровням системы 
Организации Объединенных Наций. Ассигнования на покрытие таких общих 
расходов, как аренда помещений, приобретение конторских принадлежностей 
и обслуживание настольных компьютеров в соответствии со стандартными со-
глашениями о гарантированном уровне информационно-технологического об-
служивания, заключенными с Управлением информационно-коммуникацион-
ных технологий, были исчислены для работающего по контрактам персонала в 
Центральных учреждениях и включены в соответствующие статьи расходов 
бюджетов центральных ответственных департаментов или управлений. 
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  Службы по оказанию постоянной поддержки 
 

  Обслуживание телефонного центра 
 

304. Предлагается выделить 1 205 200 долл. США на дальнейшее контрактное 
обслуживание глобального телефонного центра в круглосуточном режиме для 
Центральных учреждений и информационно-коммуникационной деятельности 
на местах, включая техническое обслуживание первого уровня и выполнение 
просьб об обслуживании основных прикладных систем ДОПМ/ДПП, посредст-
вом ежедневного взаимодействия с пользователями и координации усилий с 
другими обслуживающими подразделениями и координаторам ДПП, а также 
внешними сторонами до тех пор, пока не будут разрешены возникшие пробле-
мы. Ниже приводится разбивка ориентировочных расходов: предусматривают-
ся расходы на выплату окладов 9 подрядчикам из расчета 126 600 долл. США 
на подрядчика за этот период и 65 600 долл. США по линии покрытия опера-
тивных расходов. 

305. Отдел и Управление информационно-коммуникационных технологий за-
нимаются рассмотрением возможности объединения или интеграции телефон-
ного центра ДПП со службой технической поддержки Управления информаци-
онно-коммуникационных технологий и сообщат о достигнутых результатах в 
следующем финансовом периоде. 
 

  Обслуживание прикладных систем Департамента операций 
по поддержанию мира/Департамента полевой поддержки 
 

306. Предлагается выделить ассигнования в размере 1 198 200 долл. США на 
обслуживание на уровне 2 всех прикладных систем на базе “Lotus Notes”, ис-
пользуемых в Центральных учреждениях сотрудниками ДОПМ/ДПП, включая 
электронные системы хранения, отслеживания, архивизации и поиска инфор-
мации, систему регистрации почтовых операций, поддержку веб-приложений, 
управление процессом преобразований, а также подготовку пользовательской 
документации и обучение пользователей. Обслуживаемые прикладные системы 
используются ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях для обеспечения бо-
лее эффективного взаимодействия с полевыми операциями по поддержанию 
мира. Ниже приводится разбивка ориентировочных расходов: предусматрива-
ются расходы на выплату окладов 13 подрядчикам из расчета 84 347 долл. 
США на подрядчика за этот период и 101 700 долл. США по линии покрытия 
оперативных расходов. 
 

  Оперативная поддержка систем послеаварийного восстановления 
и обеспечения бесперебойного функционирования 
 

307. Предлагается выделить 627 800 долл. США на поддержку систем послеа-
варийного восстановления и обеспечения бесперебойного функционирования. 
Эти услуги включают непрерывное управление глобальной миротворческой 
структурой и системами послеаварийного восстановления и обеспечения бес-
перебойного функционирования и их эксплуатацию, а также согласование тре-
бований, предъявляемых к серверам и сетевой инфраструктуре, конфигурацию 
и разработку документации по установленным системам, в том числе повсе-
дневную оперативную поддержку, эксплуатацию инфраструктуры послеава-
рийного восстановления и обеспечения бесперебойного функционирования в 
ДПП, дальнейшее гибкое обслуживание операций по удовлетворению меняю-
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щихся потребностей Департамента в системах послеаварийного восстановле-
ния и обеспечения бесперебойного функционирования и контроль за работой 
систем послеаварийного восстановления и обеспечения бесперебойного функ-
ционирования. Эти услуги включают также организацию занятий по послеава-
рийному восстановлению данных, распространение среди сотрудников типо-
вых моделей послеаварийного восстановления данных, обзор и проверку пла-
нов, с тем чтобы они отвечали директивным указаниям Центральных учрежде-
ний и руководителей миссий. Ориентировочные расходы на выплату окладов 
четырем подрядчикам исчислены из расчета 145 325 долл. США на подрядчика 
за этот период и 46 500 долл. США на покрытие оперативных расходов. 
 

  Поддержка видеоконференцсвязи 
 

308. Предлагается выделить 1 089 600 долл. США на обеспечение дальнейшей 
централизованной технической и оперативной поддержки видеоконференцсвя-
зи и связанного с ней мультимедийного обслуживания между ДОПМ и ДПП, 
полевыми операциями и другими структурами Организации Объединенных 
Наций. Эта техническая поддержка включает дальнейшую разработку стандар-
тов для всех систем, оборудования, процедур, графиков, порядка распределе-
ния ресурсов, координационной деятельности, инженерных работ и других ас-
пектов аудио/видеоконференцсвязи, включая передачу защищенных и зашиф-
рованных сообщений, обслуживание тех операций телефонного центра, кото-
рые связаны с обеспечением аудио/видеоконференцсвязи для полевых опера-
ций и других структур Организации Объединенных Наций, а также повседнев-
ную оперативную поддержку и все централизованно осуществляемые в 
БСООН операции по обеспечению видеоконференцсвязи и мультимедийного 
обслуживания. Кроме того, будет оказываться техническая помощь миссиям, в 
которых создаются и расширяются внутренние сети видеоконференцсвязи. 
Ориентировочные расходы на выплату окладов 11 подрядчикам исчислены из 
расчета 91 872 долл. США на подрядчика за этот период и 79 000 долл. США 
на покрытие оперативных расходов. 
 

  Техническое обслуживание полевых прикладных систем 
 

309. Предлагается выделить 676 800 долл. США на поддержку и обслуживание 
компьютерных прикладных систем, используемых сотрудниками ДОПМ и 
ДПП в Центральных учреждениях и в полевых операциях, в частности систем 
взаимодействия и социальных «вычислений», аудиторских и надзорных при-
кладных программ, прикладных систем стратегического управления, приклад-
ных систем обеспечения отчетности и веб-сайтов, предназначенных для под-
держки основных направлений деятельности миротворческих операций. Кроме 
того, эти ассигнования позволили бы обеспечить обслуживание онлайновых 
прикладных систем, предназначенных для операций по управлению преобразо-
ваниями и обучения пользователей, и поддержку на уровнях 2 и 3. Поддержка 
на уровне 3 охватывает модификацию, совершенствование и проектирование 
прикладных систем и сетей. Обслуживаемые прикладные системы необходимы 
для выполнения основных мандатов миротворческих операций и не преду-
сматривают подключения к системе общеорганизационного планирования ре-
сурсов или интеграции с ней. Ориентировочные расходы на выплату окладов 
семи подрядчикам исчислены из расчета 96 685 долл. США на подрядчика за 
этот период, при этом никаких оперативных расходов не предусматривается. 
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  Предлагаемые полевые прикладные системы 
 

310. Предлагаемые инициативы отражают приоритеты и потребности ДОПМ и 
ДПП в области информационного управления, и они были рассмотрены и 
одобрены Комитетом по информационному управлению и Расширенной груп-
пой старших руководителей департаментов. Кроме того, Отделом управления 
проектами Управления информационно-коммуникационных технологий были 
установлены соответствующие требования к проведению технического обзора. 
Поскольку эти инициативы не связаны с материальными, финансовыми или 
кадровыми ресурсами, они не потребуют средств сопряжения с системой об-
щеорганизационного планирования ресурсов. Эти инициативы будут осущест-
вляться с использованием методологий Отдела информационно-коммуника-
ционных технологий, которые имеют устоявшийся, институциональный харак-
тер и опираются на передовую практику. Завершение всех этапов реализации 
этих инициатив ожидается в предлагаемый период 2012/13 года при условии 
утверждения средств. Ресурсы по контрактам, которые предлагается выделить 
для осуществления нижеизложенных инициатив, использовались бы в соответ-
ствии с установленными процедурами, которые включают оценку потребно-
стей и разработку, проектирование, внедрение и применение соответствующих 
систем, причем такая поддержка, как ожидается, будет оказываться и в после-
дующие финансовые периоды.  
 

  Управление институциональной информацией Департамента операций 
по поддержанию мира/Департамента полевой поддержки 
 

311. В продолжение инициатив, осуществляемых в целях укрепления системы 
стратегического управления миротворческими операциями и агрегирования 
информации и размещения ключевых данных и показателей деятельности с ис-
пользованием индикаторных панелей и технологий визуализации, предлагается 
выделить 84 000 долл. США на одного подрядчика на расширение масштабов 
применения таких решений, с тем чтобы охватить дополнительные группы 
пользователей и комплекты данных. Предлагается предусмотреть ассигнования 
на обеспечение данными в таких областях, как отслеживание инцидентов в об-
ласти обеспечения охраны и безопасности для Ситуационного центра; отчет-
ность о численности воинских и полицейских контингентов; процедуры и 
управление деятельностью по вопросам поведения и дисциплины; а также за-
щита гражданского населения. 

312. Разница обусловлена передачей функций сетевой поддержки на местах и 
некоторых функций по обслуживанию, которые в настоящее время осуществ-
ляются в Центральных учреждениях, в БСООН и в дублирующий функцио-
нальный узел связи в Валенсии (соответствующие расходы, связанные с вы-
полнением этих функций, будут покрываться за счет бюджетных средств опе-
раций по поддержанию мира) и передачей вспомогательных функций, преду-
смотренных  для наземной станции спутниковой связи и поддержкой на уров-
не 3, оказываемой механизму контроля за средствами Департамента Управле-
ния. Кроме того, исходя из сложившейся в Департаменте практики неполного 
использования средств при оказании постоянной поддержки в результате теку-
чести кадров/наличия вакантных должностей нанимаемых по контрактам со-
трудников по информационным технологиям, применяется коэффициент за-
держки с наймом персонала. Разница в ресурсах на информационные техноло-
гии в связи с разработкой прикладных систем отражает изменения в требова-
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ниях, связанные с этапом внедрения (приобретение, разработка или разверты-
вание) одобренных информационно-технологических систем в операциях по 
поддержанию мира, в частности в связи с первоначальными инвестициями, 
осуществленными в 2011/12 году и в предыдущие периоды в целях единовре-
менной закупки серверного оборудования, программного обеспечения и по-
крытия расходов на услуги по контрактам. Использование оптимального коли-
чества физических серверов, необходимых для поддержки прикладных миро-
творческих систем в Центральных учреждениях и прикладных систем, пере-
данных в распоряжение БСООН, также является фактором, обусловившим воз-
никновение разницы.  
 
 

 C. Департамент по вопросам управления 
 
 

 a) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-
водимые, ре-
классифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее пред-
лагаемое 

число долж-
ностей, 

2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 3 – – – 3 –

 С-5 12 – – – 12 –

 С-4 63 – – – 63 –

 С-3 56 – – – 56 –

 С-2/С-1 10 – – – 10 –

 Итого 145 – – – 145 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 7 2 – – 9 2

 Прочие разряды 88 – – – 88 –

 Итого 95 2 – – 97 2

 Всего 240 2 – – 242 2
 
 a Включая потребности в людских ресурсах для Управления информационно-коммуникационных 

технологий во исполнение резолюции 66/246 Генеральной Ассамблеи. 
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 b) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(20010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета 
расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 33 053,1 33 055,1 33 744,3 689,2 2,1

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 7 222,3 7 203,5 6 517,6 (685,9) (9,5)

 Консультанты 735,6 3 835,6 4 611,8 776,2 20,2

 Официальные поездки 1 902,4 2 135,4 2 239,5 104,1 4,9

 Помещения и объекты инфраструктуры 21 114,9 20 818,1 19 557,3 (1 260,8) (6,1)

 Связь 523,6 482,7 519,6 36,9 7,6

 Информационные технологии 9 385,9 11 103,5 9 219,9 (1 883,6) (17,0)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 8 828,1 9 702,1 10 013,1 311,0 3,2

 Итого, II 49 712,8 55 280,9 52 678,8 (2 602,1) (4,7)

 Всего (I÷II) 82 765,9 88 336,0 86 423,1 (1 912,9) (2,2)

 Общеорганизационное планирование 
ресурсовa 57 033,0 47 185,2 37 337,6 (9 847,6) (20,9)

 Всего 139 798,9 135 521,2 123 760,7 (11 760,5) (8,7)
 
 a Включая потребности в ресурсах на проект общеорганизационного планирования ресурсов на сумму 

37 337 600 долл. США, исходя из оценки, представленной в третьем очередном докладе Генерального 
секретаря о проекте общеорганизационного планирования ресурсов (A/66/381). 

 
 

 

 1. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

313. Мандат Канцелярии заместителя Генерального секретаря был определен 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 13 (I). Функции Канцелярии опреде-
лены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2010/9.  

314. В Канцелярию заместителя Генерального секретаря по вопросам управ-
ления входят секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и 
Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях, Служба управлен-
ческой поддержки, Управление по общеорганизационному планированию ре-
сурсов («Умоджа»), секретариат Комитета по административным и бюджетным 
вопросам (Пятого комитета) Генеральной Ассамблеи и Комитета по программе 
и координации, Служба управленческой оценки, Служба координации дирек-
тивной и надзорной деятельности и Административная канцелярия Департа-
мента по вопросам управления. 

315. Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвен-
таризационного совета в Центральных учреждениях обеспечивает обслужива-
ние, помогая Комитету и Совету проводить обзоры предлагаемых закупочных 
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операций и операций по ликвидации активов, и выносит рекомендации по-
мощнику Генерального секретаря по централизованному вспомогательному 
обслуживанию в соответствии с финансовым положением 5.12. Согласно ад-
министративной инструкции ST/AI/2011/8 и после расширения в 2008 году 
полномочий миротворческих миссий на закупку в задачи Канцелярии также 
входит организация учебной подготовки, контроль и предоставление директив-
ных указаний местным комитетам по контрактам и местным инвентаризацион-
ным советам. 

316. Канцелярия заместителя Генерального секретаря по вопросам управления 
отвечает также за осуществление экспериментального проекта в общем кон-
тексте реформы системы закупок Организации Объединенных Наций. В связи 
с этой реформой Генеральный секретарь предложил целый ряд мер по совер-
шенствованию и более строгому соблюдению закупочных процедур, включая 
установление независимой системы опротестования результатов торгов 
(см. A/60/692, предложения 13–15). В своих резолюциях 61/246 и 62/269 Гене-
ральная Ассамблея просила создать систему опротестования результатов тор-
гов в виде экспериментального проекта. 

317. Во взаимодействии с ДОПМ и ДПП Служба управленческой поддержки 
занимается рационализацией текущих рабочих процессов и наращиванием 
имеющихся в Секретариате возможностей по реорганизации рабочих процес-
сов. По итогам проведенной оценки потребностей департаменты по вопросам 
управления, операций по поддержанию мира и полевой поддержки пришли к 
выводу, что совершенствование рабочих процессов будет осуществляться в та-
ких широких приоритетных областях, как планирование, управление кадрами и 
закупочная деятельность. Служба управленческой поддержки будет тесно со-
трудничать с ДОПП и ДПП при подготовке к внедрению системы «Умоджа» в 
Центральных учреждениях и полевых миссиях. В частности, они будут оказы-
вать помощь в подготовке и проведении подготовительных учебных курсов и 
координации вспомогательной деятельности по внедрению с целью помочь 
обеспечить необходимую степень готовности к переходу на новые процессы и 
систему. В течение данного периода они также окажут поддержку во внедре-
нии «Умоджи» на экспериментальном участке. 

318. Секретариат Пятого комитета обеспечивает основное и техническое об-
служивание работы Пятого комитета Генеральной Ассамблеи, на который воз-
ложена ответственность за административные и бюджетные вопросы.  

319. Обязанности секретариата Пятого комитета включают: a) инициативное 
оказание помощи Председателю и Бюро Пятого комитета в целях укрепления и 
облегчения их работы, включая предоставление аналитической и справочной 
информации о ходе работы в Комитете; и b) инициативное оказание помощи 
представителям государств-членов по всем вопросам, касающимся эффектив-
ного планирования и проведения заседаний, включая заблаговременную подго-
товку программы работы и своевременный выпуск докладов и сообщений. 

320. В рассматриваемый бюджетный период Группа управленческой оценки 
будет проводить оперативные управленческие оценки оспариваемых админи-
стративных решений для определения того, соответствуют ли они применимым 
положениям, правилам и директивам Организации. 
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321. Группа оказывает помощь заместителю Генерального секретаря по вопро-
сам управления в своевременном представлении сотрудникам, направившим 
просьбу о проведении управленческой оценки, обоснованных письменных от-
ветов относительно результатов управленческой оценки. В случаях, связанных 
с увольнением, Группа управленческой оценки также быстро проводит оценку 
просьб о приостановлении исполнения административных решений до завер-
шения процесса управленческой оценки. Данный процесс предназначен для то-
го, чтобы обходить затратные судебные разбирательства путем исправления 
ошибочных административных решений до того, как они будут обжалованы в 
Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций и, по возможности, 
содействия неформальному разрешению вопросов, содержащихся в просьбах о 
проведении управленческой оценки. 

322. Процесс управленческой оценки также призван содействовать укрепле-
нию системы управленческой подотчетности и повышению доверия персонала 
в Организации. Группа помогает заместителю Генерального секретаря по во-
просам управления осуществлять меры обеспечения подотчетности, нацелен-
ных на то, чтобы руководители своевременно реагировали на просьбы о прове-
дении управленческой оценки и чтобы физические лица несли ответственность 
за свои действия согласно соответствующим резолюциями и положениям. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

1.1 Позитивные отзывы государств-членов о качестве 
обслуживания, обеспечиваемого секретариатом Пятого 
комитета и Комитета по программе и координации 

 

Мероприятия 

 • Обеспечение технического и основного секретариатского обслуживания 110 официальных и неофи-
циальных заседаний Пятого комитета, посвященных вопросам поддержания мира, включая предос-
тавление консультаций по процедурным вопросам, 30 проектам резолюций и 30 докладам Комитета 
для принятия Генеральной Ассамблеей 

 • Подготовка записок по программе работы и состоянию документации и подготовка 25 записок про-
цедурного характера по вопросам поддержания мира для председателя Пятого комитета 

 • Ведение и обновление веб-страниц Пятого комитета, касающихся вопросов поддержания мира 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности полевых операций 

3.1 Сохранение средней продолжительности рассмот-
рения дел Комитетом Центральных учреждений по кон-
трактам на уровне 7,5 дня (2010/11 год: 5,5 дня; 2011/12 
год: 7,5 дня; 2012/13 год: 7,5 дня) 

 3.2 Сохранение на уровне 90 процентов доли членов 
местных комитетов по контрактам, прошедших обяза-
тельное базовое обучение по соответствующим вопро-
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

сам (2010/11 год: 85 процентов; 2011/12 год: 
90 процентов; 2012/13 год: 90 процентов) 

 3.3 Соответствие 95 процентов осуществленных про-
ектов управленческой поддержки, позволяющих повы-
сить эффективность и результативность миротворческих 
операций, ожиданиям клиентов (2009/10 год: 
95 процентов; 2011/12 год: 95 процентов; 2012/13 год: 
95 процентов) 

 3.4 Рассмотрение всех просьб о проведении управ-
ленческой оценки, направляемых сотрудниками миро-
творческих миссий, и представление им ответов в тече-
ние 45 дней (2010/11 год: 45 дней; 2011/12 год: 45 дней; 
2012/13 год: 45 дней) 

 3.5 Сохранение процента дел, передаваемых в Трибу-
нал по спорам Организации Объединенных Наций на 
формальное производство, т.е. средство правовой защи-
ты было найдено или первоначальное решение было от-
менено (2010/11 год: 40 процентов; 2011/12 год: 40 про-
центов; 2012/13 год: 40 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Проведение 90 заседаний Комитета Центральных учреждений по контрактам и 20 заседаний Инвен-
таризационного совета в Центральных учреждениях 

 • Рассмотрение 600 решений о закупках и 250 решений о ликвидации имущества в течение финансо-
вого периода 

 • Проведение для членов местных комитетов по контрактам и местных инвентаризационных советов в 
полевых операциях 20 учебных занятий 

 • Регистрация 200 сотрудников на курсах профессиональной подготовки в онлайновом режиме Коми-
тета Центральных учреждений по контрактам и 200 сотрудников на курсах профессиональной подго-
товки в онлайновом режиме Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях 

 • Организация 3 оценочных поездок в полевые операции для наблюдения и оценки за ходом работы 
местных комитетов по контрактам 

 • Оказание услуг секретариату Совета по проверке присуждения контрактов, включая рассмотрение 
10 жалоб и организацию 1 практикума по передовым отраслевым методам 

 • Опросы клиентов в целях оценки эффективности проектов управленческой поддержки в полевых 
операциях, в частности в областях совершенствования рабочих процессов, управления процессом 
преобразований и организационного устройства 

 • Осуществление программы расширения возможностей по совершенствованию рабочих процессов в 
3 сферах деятельности миротворческих структур в Центральных учреждениях 
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 • Принятие от имени Генерального секретаря 236 обоснованных решений по вопросу о том, могут ли 
просьбы о проведении управленческой оценки, направленные сотрудниками миротворческих мис-
сий, быть приняты к рассмотрению и если да, то соответствуют ли оспариваемые решения примени-
мым правилам и положениям 

 • Принятие 15 обоснованных решений по направленным Генеральному секретарю просьбам о приос-
тановлении исполнения решений об увольнении сотрудников миротворческих миссий 

 • Выявление системных проблем, касающихся осуществления руководителями миротворческих мис-
сий своих директивных полномочий, и подготовка указаний, основанных на накопленном опыте 

 

Внешние факторы 

 Не произойдет существенного увеличения количества дел, направляемых полевыми операциями 
на рассмотрение Комитета Центральных учреждений по контрактам, Инвентаризационного 
совета в Центральных учреждениях и Группы управленческой оценки. Своевременность и 
достаточность замечаний руководителей о делах, находящихся на рассмотрении Группы 
управленческой оценки 

 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 – – – – – –

 С-4 3 – – – 3 –

 С-3 3 – – – 3 –
 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 7 – – – 7 –

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –
 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 1 – – – 1 –

 Всего 8 – – – 8 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 1 359,1 1 343,6 1 333,0 (10,6) (0,8)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назна-
чения 500,8 608,4 413,0 (195,4) (32,1)

 Консультанты 55,0 198,0 110,0 (88,0) (44,4)

 Официальные поездки  178,0 172,7 177,0 4,3 2,5

 Помещения и объекты инфраструкту-
ры  21 114,9 20 818,1 19 557,3 (1 260,8) (6,1)

 Связь  429,8 482,7 519,6 36,9 7,6

 Информационные технологииa 57 672,9 48 252,4 38 378,0 (9 874,4) (20,5)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 7 012,8 8 407,1 8 519,3 112,2 1,3

 Итого, II 86 964,3 78 939,4 67 674,2 (11 265,2) (14,3)

 Всего 88 323,4 80 283,0 69 007,2 (11 275,8) (14,0)
 

 a Включая потребности в ресурсах на осуществление проекта общеорганизационного планирования 
ресурсов на сумму 37 337 600 долл. США, исчисленную по итогам оценки, изложенным в третьем 
очередном докладе Генерального секретаря о проекте общеорганизационного планирования ресурсов 
(A/66/381). 

 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 333,0 (10,6) (0,8) 
 
 

323. Ассигнования в размере 1 333 000 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала на 8 сохраняемых должностях, в отно-
шении которых применялись коэффициенты задержки с заполнением должно-
стей в размере 15,9 процента (применительно к категории специалистов) и 
7,9 процента (применительно к категории общего обслуживания). Разница обу-
словлена понижением ставок стандартных окладов сотрудников категории спе-
циалистов и тем, что при исчислении сметы расходов на сохраняемые должно-
сти категории специалистов на 2012/13 год, исходя из фактической численно-
сти персонала, применялся показатель доли вакантных должностей, состав-
лявший 15,9 процента, тогда как на 2011/12 год этот показатель составлял 
15,0 процента. Разница частично компенсируется тем, что при исчислении рас-
ходов на финансирование сохраняемых должностей категории общего обслу-
живания на 2012/13 год, исходя из средней фактической численности персона-
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ла, применялся показатель доли вакантных должностей, составлявший 
7,9 процента, тогда как в 2011/12 году этот показатель составлял 14,0 процента. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 413,0 (195,4) (32,1) 
 
 

324. Ассигнования в размере 413 000 долл. США предназначаются для финан-
сирования двух должностей сотрудников категории временного персонала об-
щего назначения и замены сотрудников, находящихся в отпусках по беремен-
ности и родам или болезни (6 человеко-месяцев для категории специалистов и 
6 человеко-месяцев для категории общего обслуживания (ПР)), о которых под-
робнее говорится ниже. 
 

  Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам 
 

  Совет по проверке присуждения контрактов  
 

  Сотрудник по наращиванию потенциала (1 сохраняемая временная должность 
класса С-4) 
 

  Помощник по вопросам профессиональной подготовки и анализа (1 сохраняемая 
временная должность категории ОО (ПР)) 
 

325. Нынешнее штатное расписание секретариата Комитета Центральных уч-
реждений по контрактам и Инвентаризационного совета в Центральных учре-
ждениях включает четыре сохраняемые штатные должности (1 Д-1, 1 С-4, 
1 С-3, 1 ОО (ПР)) и две должности категории временного персонала общего 
назначения, финансируемые по линии вспомогательного счета. Секретариат 
Комитета Центральных учреждений по контрактам обслуживает Комитет, ко-
торый рассматривает предлагаемые закупочные операции на сумму свыше 
500 000 долл. США (200 000 долл. США для писем-заказов) и Совет, который 
рассматривает предлагаемые операции по ликвидации имущества. Более 
80 процентов дел, рассматриваемых Комитетом и Советом, относятся к миро-
творческим миссиям. Поскольку конечную ответственность за принятие реше-
ний о закупках в Организации несет Департамент по вопросам управления, 
секретариату поручены дополнительные обязанности, в частности, организа-
ция профессиональной подготовки членов местных комитетов по контрактам 
(как в миротворческих миссиях, так и в отделениях вне Центральных учрежде-
ний), наблюдение за работой местных комитетов по контрактам в целях обес-
печения им надлежащего потенциала для проведения предварительных прове-
рок и анализ системных проблем и тенденций на основе рекомендаций Коми-
тета.  

326. Комитет Центральных учреждений по контрактам и Инвентаризационный 
совет в Центральных учреждениях учредили программу наращивания потен-
циала в миротворческих миссиях для местных комитетов по контрактам и ме-
стных инвентаризационных советов. Программа включает разработку дирек-
тив, организацию учебной подготовки и наблюдение за работой местных коми-
тетов по контрактам. С учетом делегирования полномочий наблюдательная 
функция считается частью программы наращивания потенциала.  
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327. В рамках программы наращивания потенциала по состоянию на 1 июля 
2011 года секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам вме-
сте с ДПП провели четыре консультативные миссии для оценки работы мест-
ных комитетов по контрактам в следующих миротворческих операциях: 
ЮНАМИД, МООНСДРК, БСООН и ЮНСОА. В ходе оценки внимание было 
сосредоточено на соответствующих директивных документах, составе местных 
комитетов по контрактам, уровне подготовки членов и секретарей местных ко-
митетов по контрактам, статистике рассмотрения дел, вопросах ведения доку-
ментации, организации и подготовки к совещаниям, проведения совещаний 
местных комитетов по контрактам, качестве протоколов совещаний, ориенти-
рованности на клиента, системных проблемах и ходе внедрения системы элек-
тронного комитета по контрактам. В течение 2010/11 года местные комитеты 
по контрактам организовали 22 курса учебной подготовки в 9 миротворческих 
миссиях и выдали 362 сотрудникам Организации Объединенных Наций свиде-
тельства о прохождении основного и продвинутого курсов по вопросам работы 
местных комитетов по контрактам, работы местных инвентаризационных сове-
тов и составления протоколов совещаний.  

328. В связи с этим предлагается продолжить финансирование двух временных 
должностей категории персонала общего назначения, а именно должностей со-
трудника по наращиванию потенциала (С-4) и помощника по вопросам про-
фессиональной подготовки и анализа (ОО (ПР)), с тем чтобы обеспечить эф-
фективную координацию программы. Сотрудник по наращиванию потенциала 
будет разрабатывать директивные указания и инструкции о типовом порядке 
действий, проводить обзор, анализ, наблюдение и оценку работы местных ко-
митетов по контрактам в миротворческих миссиях в координации с Отделом 
закупок и ДПП, анализировать рекомендации Комитета Центральных учрежде-
ний по контрактам и выявлять системные проблемы и тенденции в процессе 
закупок, планировать и организовывать два раза в год конференции председа-
телей местных комитетов по контрактам, а также полевые миссии по оценке 
положения, осуществлять надзор за программами профессиональной подготов-
ки в миротворческих миссиях, разрабатывать и обслуживать средства элек-
тронного обучения Комитета Центральных учреждений по контрактам и Ин-
вентаризационного совета в Центральных учреждениях, а также обновлять фо-
рум Сообщества практиков миростроительства (сеть для неформального обме-
на информацией и знаниями между местными комитетами по контрактам в ми-
ротворческих миссиях). 

329. Помощник по вопросам профессиональной подготовки и анализа продол-
жит оказывать поддержку Сотруднику по наращиванию потенциала и отвечать 
за подготовку, оформление и контроль за выполнением административных ин-
струкций, использованием сертификатов, бланков, учебных материалов и пред-
метов снабжения; ведение и обновление базы данных по программе поездок, 
оценкам уровня подготовки и состава комитетов; обновление информации о 
составе комитетов в Сообществе практиков; составление статистических отче-
тов по вопросам учебной подготовки и администрирование и обслуживание 
нового онлайнового ресурса по комитетам по контрактам. 
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  Административная канцелярия 
 

  Административный сотрудник (1 временная должность класса С-4, 6 месяцев, 
сохраняемая должность) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 временная должность 
категории ОО (ПР), продолжение финансирования в течение 6 месяцев) 
 

330. Предлагается продлить на шесть месяцев финансирование двух должно-
стей сотрудника по административным вопросам (С-4) и помощника по адми-
нистративным вопросам (ОО (ПР)), которые выполняют обязанности сотруд-
ников Департамента по вопросам управления, находящихся в отпуске по бере-
менности и родам и в длительном отпуске по болезни.  

331. Разница обусловлена сокращением сметных расходов на замену сотруд-
ников, находящихся в отпусках, по сравнению с ассигнованиями, выделенными 
на 2011/12 год, а также тем, что при расчете сметных расходов на продолжение 
финансирования должностей временного персонала общего назначения, исходя 
из фактической средней численности персонала, применялись показатели доли 
вакантных должностей в размере 25,4 процента применительно к сотрудникам-
специалистам и 6,8 процента — сотрудникам категории общего обслуживания, 
тогда как в 2011/12 году эти показатели составляли 7,0 и 5,2 процента, соответ-
ственно. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 110,0 (88,0) (44,4) 
 
 

332. Ниже указаны расходы на консультантов: 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцев Сумма Соответствующее мероприятие 

Совет по проверке присуждения 
контрактов 

10 110 000 Проведение 90 заседаний Комитета Центральных уч-
реждений по контрактам и 20 заседаний Инвентари-
зационного совета в Центральных учреждениях 

 Всего 110 000  
 
 

333. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 110 000 долл. США 
на привлечение консультантов–специалистов в технических областях, включая 
строительство, инженерные работы и авиацию, на 10 человеко-месяцев, в це-
лях оказания помощи Совету по проверке присуждения контрактов, который 
рассматривает заявки поставщиков, не прошедших конкурс и оспаривающих 
его итоги. Для обеспечения непредвзятости процесса эксперты должны быть 
независимы от Организации Объединенных Наций. Согласно результатам 
оценки, в 2012/13 году на рассмотрение секретариата Совета по проверке при-
суждения контрактов может поступить около 10 дел. Оценки основаны на ста-
тистике Федерального управления гражданской авиации Соединенных Штатов 
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Америки, объемы и виды закупок которого сопоставимы с объемами и видами 
закупок Организации Объединенных Наций. 

334. Разница обусловлена сокращением расходов на привлечение экспертов 
для Совета по проверке присуждения контрактов для рассмотрения сложных 
дел, связанных с не прошедшими конкурс заявками поставщиков, поскольку 
ожидается уменьшение числа таких дел.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 177,0 4,3 2,5 
 
 

335. Ниже приводятся данные о расходах на официальные поездки. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование миссии/ 
оценка/консультация 

36 400 Организация 3 поездок в полевые операции с целью наблюдения и 
оценки работы местных комитетов по контрактам 

Организация семинаров/ 
конференций/практикумов 

9 500 Осуществление программы укрепления потенциала в деле улуч-
шения методов работы в трех сферах деятельности миротворче-
ских структур в Центральных учреждениях 

Профессиональная подго-
товка 

131 100 Проведение для членов местных комитетов по контрактам и мест-
ных инвентаризационных советов в полевых операциях 20 учеб-
ных курсов 

 Всего 177 000  
 
 

336. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 36 400 долл. США 
на покрытие расходов на поездки в целях проведения следующих мероприятий 
по планированию/оценке/консультированию миссий: наблюдение и оценка ра-
боты местных комитетов по контрактам.  

337. Предлагается выделить 9500 долл. США на следующие поездки для уча-
стия в семинарах/конференциях/практикумах: поездка секретаря и исполни-
тельного секретаря Совета по проверке присуждения контрактов на Междуна-
родную конференцию по государственным закупкам для получения опыта и 
ознакомления с передовыми методами в отрасли, а также поездка на конферен-
цию Ассоциации внутренних консультантов по вопросам управления, пред-
ставляющей собой главный форум Северной Америки для обмена передовым 
опытом повышения общеорганизационной эффективности.  

338. Предлагается выделить 131 100 долл. США на покрытие расходов на по-
ездки для участия в следующих учебных мероприятиях: начальные и продви-
нутые курсы подготовки общим объемом в 20 учебных занятий, включая спе-
циализированную подготовку по составлению протоколов заседаний, для чле-
нов местных комитетов по контрактам и местных инвентаризационных советов 
в шести различных пунктах базирования на местах, с упором на организацию 
профессиональной подготовки в региональных отделениях (120 700 долл. 
США); учебные курсы по вопросам управления деятельностью судебной сис-
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темы и организации работы судов, их административного обеспечения и орга-
низации судопроизводства, предлагаемые Международным институтом права 
(8300 долл. США), и ежегодное совещание Американского общества междуна-
родного права в целях углубления понимания принципов институционального 
права международных организаций в целом и общих принципов международ-
ного права, применимых к делам, рассматриваемым Группой управленческой 
оценки, в частности (2100 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 19 557,3 (1 260,8) (6,1) 
 
 

339. Предлагается выделить 19 557 300 долл. США на стандартные расходы на 
аренду помещений, их переоборудование, ремонт и закупку мебели, которыми 
централизованно распоряжается Административная канцелярия Департамента 
по вопросам управления от имени Департамента операций по поддержанию 
мира (6 699 400 долл. США), Департамента полевой поддержки 
(6 332 100 долл. США), Департамента по вопросам управления 
(5 017 600 долл. США), Управления служб внутреннего надзора (528 400 долл. 
США), Канцелярии Генерального секретаря (198 400 долл. США), Бюро по во-
просам этики (28 600 долл. США), Управления по правовым вопросам 
(257 400 долл. США), Департамента общественной информации (57 200 долл. 
США), Департамента по вопросам охраны и безопасности (257 400 долл. 
США), секретариата Консультативного комитета по административным и бюд-
жетным вопросам (14 300 долл. США), а также на закупку конторских принад-
лежностей и материалов для Департамента по вопросам управления 
(166 500 долл. США). 

340. Разница обусловлена сокращением расходов на аренду помещений в связи 
с предлагаемым переводом 34 сохраняемых штатных должностей и передачей 
на Базу материально-технического снабжения Организации Объединенных На-
ций тех кадровых функций, которые относятся к профессиональным группам и 
которые в настоящее время выполняют временные сотрудники в Центральных 
учреждениях в Департаменте полевой поддержки. Разница обусловлена также 
сокращением численности работающего по контрактам персонала, занимаю-
щегося вопросами информационных и коммуникационных технологий в Цен-
тральных учреждениях и связанного с осуществлением данного этапа внедре-
ния (закупка, разработка или установка) ранее утвержденных информационно-
технологических систем, на которые были выделены ассигнования в 
2011/12 году. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 519,6 36,9 7,6 
 
 

341. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 519 600 долл. США 
на удовлетворение периодических потребностей в услугах коммерческой связи, 
которые централизованно оплачивает Административная канцелярия от имени 
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Департамента по вопросам управления, по стандартной ставке, исходя из рас-
ходов в предыдущие периоды (434 800 долл. США), а также на закупку стан-
дартной аппаратуры связи (24 300 долл. США) и на технологии мобильного 
офиса и маркерного доступа для ключевых сотрудников, с тем чтобы обеспе-
чить им доступ к серверу Организации Объединенных Наций на случай, если 
они не смогут присутствовать на работе для выполнения своих обязанностей 
(56 000 долл. США), а также оказания услуг по организации видеоконферен-
ций (4500 долл. США). 

342. Разница обусловлена предложением установить систему Интернет-
телефонии в центре поддержки «Инспиры». 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 38 378,0 (9 874,4) (20,5) 
 
 

343. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 38 378 000 долл. 
США на покрытие регулярных расходов, включая расходы, связанные с обще-
организационным планированием ресурсов в размере 37 337 600 долл. США, 
исходя из оценки, представленной в третьем очередном докладе Генерального 
секретаря о проекте общеорганизационного планирования ресурсов (A/66/381). 
Сумма в размере 1 140 400 долл. США предназначена для покрытия расходов 
на эксплуатацию и ремонт информационно-технического оборудования, кото-
рые централизованно оплачивает Административная канцелярия от имени Де-
партамента по вопросам управления, согласно условиям типового соглашения 
об уровне обслуживания, заключенного Управлением информационно-
коммуникационных технологий на сумму 500 500 долл. США. В эту сумму 
также входят расходы на закупку стандартного информационно-технического 
оборудования, включая новые настольные и портативные компьютеры и сете-
вые принтеры, в том числе предназначенные на замену устаревших 
(262 900 долл. США), а также на покрытие финансируемой со вспомогательно-
го счета доли расходов (253 000 долл. США) на создание централизованной 
информационно-технической инфраструктуры (хранение и резервное дублиро-
вание информации, хостинг приложений, департаментские серверы и другие 
услуги), исходя из структуры расходов в предыдущие периоды; покрытие рас-
ходов на оплату услуг подрядчиков по обслуживанию электронных систем Ко-
митета по контрактам и Совета по проверке присуждения контрактов, а также 
онлайн-ресурсов Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвен-
таризационного совета в Центральных учреждениях (23 500 долл. США). Пре-
дусмотренные в бюджете стандартные расходы на информационные техноло-
гии исчислены в соответствии со ставками, указанными в самой последней 
версии руководства по оценке, опубликованного Управлением информационно-
коммуникационных технологий. 

344. Разница обусловлена в основном сокращением ассигнований на осущест-
вление проекта общеорганизационного планирования ресурсов по сравнению с 
2011/12 годом. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 8 519,3 112,2 1,3 
 
 

345. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 8 519 300 долл. 
США на покрытие расходов на медицинское страхование персонала миротвор-
ческих миссий после выхода в отставку (8 484 000 долл. США), с учетом про-
гнозируемой среднегодовой численности миротворцев в 2011/12 году и расхо-
дов за предыдущие периоды, а также на учебные материалы для начальной 
профессиональной подготовки членов местных комитетов по контрактам в ми-
ротворческих миссиях и продвинутой подготовки членов местных комитетов 
по контрактам и местных инвентаризационных советов (35 000 долл. США). 

346. Разница обусловлена увеличением прогнозируемых расходов на медицин-
ское страхование после выхода в отставку и увеличением потребностей секре-
тариата Комитета Центральных учреждений по контрактам, связанных с про-
фессиональной подготовкой во исполнение административной инструкции 
ST/AI/2011/8, в которой особое значение придается задачам профессиональной 
подготовки и наблюдения за работой персонала в миссиях по поддержанию 
мира. 
 

 2. Управление по планированию программ, бюджету и счетам 
 

 a) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

347. Мандат Управления по планированию программ, бюджету и счетам был 
определен Генеральной Ассамблеей в резолюции 13 (I). Функции Управления 
изложены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2003/16. 

348. В качестве председательствующего в Руководящем комитете по МСУГС 
органа Управление вырабатывает методические рекомендации и содействует 
принятию решений по ключевым вопросам в целях обеспечения общеоргани-
зационной поддержки усилий по переходу на МСУГС. В рамках этих общеор-
ганизационных усилий реализуются следующие инициативы: разработка под-
робного плана перехода на МСУГС, предусматривающего, в частности, меры 
на случай возникновения непредвиденных обстоятельств в связи с внедрением 
системы «Умоджа», и подготовка методического руководства по МСУГС, где 
будут сформулированы базовые принципы МСУГС, в соответствии с которыми 
будут применяться новые стандарты бухгалтерского учета, в целях облегчения 
перехода на новую систему учета и отчетности, соответствующую требованиям 
МСУГС; разработка обновленного плана подготовки и коммуникационной дея-
тельности, включая начало работы по организации учебных курсов с инструк-
торами и внедрение механизмов взаимодействия. Управление будет продол-
жать принимать всестороннее участие в дальнейшей разработке финансовых 
модулей проекта «Умоджа» и его внедрении. 

349. Отдел счетов будет по-прежнему оказывать миротворческим операциям 
финансовые услуги, включая начисление заработной платы, платежи и страхо-
вание, выполнять функции по обеспечению контроля и наблюдению, выносить 
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рекомендации по финансовым вопросам и оказывать помощь и подготавливать 
финансовые ведомости миротворческих операций; продолжать прилагать уси-
лия к совершенствованию делопроизводства в целях более эффективного удов-
летворения растущего спроса; принимать всестороннее участие в дальнейшей 
разработке финансовых модулей проекта «Умоджа» и его внедрении в миро-
творческих операциях. Финансово-казначейская служба будет продолжать пре-
доставлять миротворческим миссиям методические указания по вопросам по-
литики и процедур, связанных с казначейскими функциями и банковскими 
операциями; продолжать управление инвестициями и ликвидностью фондов 
миротворческих миссий; ежемесячно переводить средства миротворческим 
миссиям; выплачивать заработную плату сотрудникам, набираемым на между-
народной основе; печатать и рассылать чеки для возмещения подоходного на-
лога, уплачиваемого налогоплательщиками Соединенных Штатов Америки, 
участвующими в миротворческих операциях; учитывать изменения в реестрах 
лиц, имеющих право подписи в связи с банковскими счетами; оказывать тех-
ническую поддержку и давать методические указания по использованию раз-
личных банковских систем; принимать всестороннее участие в дальнейшей 
разработке финансовых модулей проекта «Умоджа». Отдел финансирования 
операций по поддержанию мира продолжит предоставлять рекомендации в от-
ношении политики, процедур и методологии оценки потребностей в ресурсах 
13 действующих миротворческих операций, ЮНСОА, БСООН и вспомогатель-
ного счета для операций по поддержанию мира; подготавливать ежегодные 
бюджеты и отчеты об исполнении бюджета миротворческих операций и вспо-
могательного счета, заключительные доклады и отчеты о ликвидации имуще-
ства завершенных миссий, специальные доклады по административным и 
бюджетным аспектам, а также обеспечивать основное обслуживание Консуль-
тативного комитета по административным и бюджетным вопросам и Пятого 
комитета. Управление также будет продолжать следить за состоянием денеж-
ной наличности на специальных счетах каждой операции по поддержанию ми-
ра, утверждать платежи правительствам в целях урегулирования их подтвер-
жденных требований в отношении принадлежащего контингентам имущества, 
определять среднюю ежемесячную численность военнослужащих, устанавли-
вать подлежащие возмещению суммы и производить выплаты по линии возме-
щения правительствам расходов на войска и сформированные полицейские 
подразделения, организовывать подготовку по вопросам контроля за расходо-
ванием средств и использования механизма контроля за состоянием денежной 
наличности. Служба информационного обеспечения финансовых операций 
продолжит обслуживать и обновлять финансовые информационно-технические 
системы, обеспечивающие выполнение задач Управления по планированию 
программ, бюджету и счетам, анализировать запросы об изменениях рабочих 
процессов в имеющихся системах и представлять доклады о финансовой дея-
тельности. В приоритеты Службы входит удовлетворение текущих и возни-
кающих рабочих потребностей, обслуживание действующих систем и обеспе-
чение их постоянной работоспособности, с тем чтобы Управление по планиро-
ванию программ, бюджету и счетам могло выполнять свои финансовые задачи 
в установленные сроки и тем самым эффективно удовлетворять потребности 
своих клиентов. Основными проблемами, стоящими перед Службой, являются 
обслуживание действующих систем и удовлетворение меняющихся рабочих 
потребностей без излишних вложений средств в новые системы или разработ-
ки, которые бы конфликтовали с «Умоджей» или были поглощены ею впослед-
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ствии. Служба также будет играть важную роль в поддержке перехода на 
«Умоджу» и в процессе планирования перехода на МСУГС и «Умоджу». 

350. В состав Управления входят Канцелярия Контролера, Отдел счетов, Ка-
значейский отдел, Отдел по планированию программ и бюджету, Отдел финан-
сирования операций по поддержанию мира и Служба информационного обес-
печения финансовых операций. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обос-
нованные решения по вопросам поддержания 
мира 

 

1.1 100-процентное соблюдение сроков представле-
ния докладов в Департамент по делам Генеральной Ас-
самблеи и конференционному управлению (2010/11 год: 
80 процентов, 2011/12 год: 100 процентов, 2012/13 год: 
100 процентов) 

1.2 Отсутствие в докладах директивных органов отри-
цательных отзывов о формате и структуре бюджетов ми-
ротворческих операций, докладов об их исполнении и 
других соответствующих докладов (2010/11 год: 0; 
2011/12 год: 0; 2012/13 год: 0) 

 1.3 Представление ответов на поступающие от Пятого 
комитета и Консультативного комитета по администра-
тивным и бюджетным вопросам просьб о представлении 
дополнительной информации не позднее чем через пять 
рабочих дней с момента их получения (2010/11 год: 
5 дней; 2011/12 год: 5 дней; 2012/13 год: 5 дней) 

 1.4 Положительные заключения Комиссии ревизоров 
Организации Объединенных Наций в отношении финан-
совых ведомостей миротворческих операций 
(2010/11 год: положительные; 2011/12 год: нет информа-
ции; 2012/13 год: положительные) 

 1.5 Представление финансовых ведомостей на провер-
ку Комиссии ревизоров в течение трех месяцев с момен-
та окончания финансового периода (2010/11 год: 
3 месяца, 2011/12 год: 3 месяца, 2012/13 год: 3 месяца) 

 1.6 Размещение в Интернете ежемесячных докладов о 
ситуации с выплатой взносов до конца следующего ме-
сяца (2010/11 год: 1 месяц, 2011/12 год: 1 месяц, 
2012/13 год: 1 месяц) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка 28 докладов об исполнении бюджета и бюджетных сметах для 13 действующих миро-
творческих операций и ЮНСОА, 1 доклада об исполнении бюджета МООНВС, 1 доклада о ликвида-
ции имущества МИНУРКАТ и 1 заключительного доклада МООННГ 

 • Подготовка 1 доклада с обновленной информацией о финансовом положении 24 завершенных мис-
сий по поддержанию мира 
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 • Подготовка 8 докладов и записок по административным и бюджетным аспектам финансирования 
операций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира, в том числе обзорного доклада 
и докладов, касающихся вспомогательного счета для операций по поддержанию мира и БСООН 

 • Подготовка для Консультативного комитета по административным и бюджетным вопросам 19 ком-
плектов дополнительных информационных материалов, касающихся 13 действующих миротворче-
ских операций и ЮНСОА, отчета об исполнении бюджета МООНВС, заключительного доклада 
МООННГ, отчета о ликвидации имущества МИНУРКАТ, БСООН и вспомогательного счета для опе-
раций по поддержанию мира 

 • Анализ и координация ответов на дополнительные вопросы директивных органов в связи с 13 дейст-
вующими операциями по поддержанию мира и ЮНСОА, БСООН, МИНУРКАТ, МООНВС, 
МООННГ, вспомогательным счетом для операций по поддержанию мира и сквозными вопросами 

 • Подготовка 3 сводных финансовых ведомостей операций по поддержанию мира и 47 финансовых ве-
домостей по отдельным операциям, включая 17 таблиц и примечания к финансовым ведомостям 

 • Размещение в Интернете докладов о состоянии дел с выплатой взносов, включая сводную информа-
цию и данные о невыплаченных начисленных взносах 

 • Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютеризированных бюджетно-финансовых инфор-
мационных систем, управление структурой данных и осуществление системного контроля, админи-
стрирование локальных вычислительных сетей 

 • Ведение справочных таблиц финансового характера в ИМИС, разработка и доработка специализиро-
ванных приложений 

 • Совершенствование финансовой отчетности 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и обеспече-
ние полномасштабного функционирования ми-
ротворческих операций во исполнение манда-
тов 

2.1 Осуществление банковских операций не позднее, 
чем через 3 месяца после создания новой миротворче-
ской операции (2011/12: 3 месяца; 2012/13 год: 3 месяца)

 

Мероприятия 

 • Оказание миротворческим операциям помощи в выборе банков, которые будут оказывать им необхо-
димые банковские услуги 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и действенно-
сти операций по поддержанию мира 

3.1 Подготовка соответствующих МСУГС предвари-
тельных данных об остатках на начало периода и финан-
совой отчетности по двум миротворческим операциям, в 
которых осуществляется экспериментальный проект по 
внедрению системы «Умоджа» (2010/11 год: не приме-
нимо; 2011/12 год: не применимо; 2012/13 год: 2) 

 3.2. Предварительное определение остаточной стоимо-
сти активов на начало периода всех действующих мис-
сий по поддержанию мира (2010/11 год: не применимо; 
2011/12 год: не применимо; 2012/13 год: 100 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.3 Погашение финансовых обязательств перед стра-
нами, предоставляющими войска и сформированные по-
лицейские подразделения, в сроки, не превышающие 
3 месяцев (2010/11 год: частично выполнено; 
2011/12 год: 3 месяца, 2011/12 год: 3 месяца) 

 3.4 90 процентов опрошенных клиентов оценивают 
данные Отделом финансирования операций  по поддер-
жанию мира указания по вопросам бюджетной политики 
и процедур как минимум «хорошие» или «очень хоро-
шие» (2010/11 год: 65 процентов респондентов из миро-
творческих операций оценили степень оперативности 
реагирования на просьбы об оказании поддержки и пре-
доставлении руководящих указаний со стороны отделов 
в Центральных учреждениях Организации Объединен-
ных Наций (Отдел финансирования операций по под-
держанию мира Департамента по вопросам управления и 
Отдел бюджета и финансов полевых операций Департа-
мента полевой поддержки) как «высокую» или «очень 
высокую», а качество и соответствие поддержки, руко-
водящих указаний, инструментов и надзора как «хоро-
шее» или «очень хорошее» оценили 52 процента респон-
дентов; 2011/12 год: 90 процентов; 2012/13 год: 
90 процентов) 

 3.5 Оформление платежей странам, предоставляющим 
войска, в установленные сроки и в соответствии с пла-
тежными инструкциями, представленными государства-
ми-членами (2010/11: выполнено; 201/12 год: выполне-
но; 2012/13 год: выполнено) 

 3.6 Оформление 90 процентов платежей, причитаю-
щихся международному персоналу полевых миссий с 
Центральных учреждений, в течение 30 рабочих дней с 
момента получения подтверждающей документации 
(2010/11: 84 процента; 2011/12 год: 90 процентов; 
2012/13 год: 90 процентов) 

 3.7 Оформление 90 процентов платежей по счетам по-
ставщиков и требованиям о возмещении путевых расхо-
дов сотрудников в течение 30 рабочих дней с момента 
получения подтверждающей документации (2010/11: 
87 процентов; 2011/12 год: 90 процентов; 2012/13 год: 
90 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.8 Предоставление консультаций по условиям страхо-
вания для контрактов миротворческих операций, направ-
ляемых в Службу страхования и выплат, в течение 30 ра-
бочих дней после получения запросов (2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

 3.9 Обработка 95 процентов сообщений в адрес госу-
дарств-членов о начислении взносов в течение 30 дней с 
момента принятия резолюций и получения соответст-
вующих инструкций от Отдела финансирования опера-
ций по поддержанию мира (2010/11 год: 100 процентов; 
2011/12 год: 95 процентов; 2012/13 год: 95 процентов) 

 3.10 Обработка и утверждение просьб о делегировании 
финансовых полномочий в течение 2 недель с момента 
получения подтверждающей документации (2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов)  

 3.11 Поддержание общего показателя доходности инве-
стирования средств вспомогательного счета для опера-
ций по поддержанию мира на уровне не ниже процент-
ной ставки по 90-дневным векселям казначейства Со-
единенных Штатов для инвестиций в долларах США 
(базовый показатель Организации Объединенных Наций) 

 3.12 Оформление 100 процентов платежей, испраши-
ваемых для счетов миротворческих миссий, в течение 
2 рабочих дней (2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 

 3.13 100-процентная доступность услуг поддержки для 
пользователей финансово-бюджетной информационной 
системы (2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 

 3.14 Доля опрошенных клиентов, которые оценивают 
предоставленные им услуги и удобство доступа к фи-
нансовой и бюджетной информации по меньшей мере 
как «хорошие» или «очень хорошие» (2010/11 год: 
95 процентов; 2011/12 год: 90 процентов; 2012/13 год: 
90 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Контроль за делегированием финансовых полномочий в связи с проведением миротворческих опера-
ций 

 • Контроль за выполнением рекомендаций ревизоров, касающихся бухгалтерского учета и бюджетных 
аспектов деятельности миротворческих миссий 
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 • Предоставление указаний и оказание помощи в подготовке данных, требующихся для предваритель-
ного определения остатков на начало периода в соответствии с МСУГС 

 • Организация проводимых инструкторами учебных курсов среднего и продвинутого уровня по 
МСУГС 

 • Оказание методической помощи 13 миротворческим операциям и ЮНСОА, БСООН и 11 департа-
ментам и управлениям в Центральных учреждениях в вопросах подготовки бюджетных предложений 
и отчетов об исполнении бюджета, в том числе в вопросах, касающихся толкования и применения 
финансовых правил и положений, принципов и процедур, составления бюджетов, ориентированных 
на достижение конкретных результатов, выполнения рекомендаций директивных органов и создания 
соответствующих целевых фондов 

 • Посещение 8 миротворческих операций для предоставления консультаций по вопросам стратегиче-
ского характера и оказания помощи на местах в решении бюджетных и финансовых вопросов 

 • Выдача в рабочем порядке 300 разрешений на перечисление средств и утверждение 26 штатных рас-
писаний операций по поддержанию мира, ЮНСОА, БСООН и департаментов и управлений в Цен-
тральных учреждениях, а также целевых фондов для операций по поддержанию мира 

 • Подготовка и представление донорам 60 финансовых отчетов и другой финансовой документации об 
использовании средств целевых фондов для операций по поддержанию мира 

 • Организация и проведение по мере необходимости видеоконференций с миротворческими опера-
циями, ЮНСОА и БСООН по вопросам, касающимся используемых бюджетных предположений и 
обоснования испрашиваемых ассигнований, на завершающем этапе подготовки отчетов об исполне-
нии бюджета и докладов о бюджете на следующий финансовый период 

 • Учебная подготовка персонала в 2 миротворческих операциях по вопросам, касающимся использо-
вания механизма контроля за движением средств 

 • Консультирование миротворческих миссий по вопросам, касающимся финансовых правил и положе-
ний, принципов, процедур, а также практики бухгалтерского учета и страхования 

 • Учебная подготовка сотрудников финансовых подразделений полевых миссий по вопросам, касаю-
щимся совершенствования механизмов внутреннего контроля и выполнения рекомендаций ревизо-
ров, и оказание им соответствующей методической помощи 

 • Обеспечение точного учета операций по линии стратегических запасов для развертывания и даль-
нейшее уточнение по мере необходимости соответствующих принципов бухгалтерского учета 

 • Обработка 20 000 платежей государствам-членам, сотрудникам и поставщикам 

 • Обработка 10 000 требований о выплате субсидии на образование и соответствующих платежей 

 • Заключение и исполнение 11 договоров страхования, касающихся операций по поддержанию мира, 
включая генеральный договор страхования средств воздушного транспорта и глобальный договор 
страхования автотранспортных средств 

 • Медицинское страхование и страхование жизни всех имеющих право на такое страхование междуна-
родных и национальных сотрудников миротворческих миссий и членов их семей 

 • Урегулирование страховых требований по договорам страхования, связанным с проведением миро-
творческих операций, и требований, рассмотренных Консультативным советом по вопросам компен-
сации 

 • Осуществление 4000 инвестиционных операций в интересах миротворческих миссий в соответствии 
с общепринятыми нормами 
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 • Представление 250 ежедневных, 12 ежемесячных и 2 полугодовых отчетов об инвестициях и управ-
лении денежными средствами миротворческих миссий 

 • Своевременное направление государствам-членам писем о начислении взносов в связи с миротвор-
ческими операциями, а также общих напоминаний о невыплаченных начисленных взносах 

 • Обработка 3000 документов, подтверждающих выплату государствами-членами взносов на миро-
творческие операции, и уточнение и обновление данных о невыплаченных взносов 

 • Эффективное обслуживание Комитета по взносам, включая своевременное предоставление ему всех 
запрашиваемых им данных 

 • Делегирование сотрудникам по финансовым вопросам на местах полномочий действовать в качестве 
утверждающих сотрудников 

 • Инвестирование средств, хранящихся на счетах миротворческих миссий в долларах США, в соответ-
ствии с утвержденными руководящими принципами Организации Объединенных Наций 

 • Осуществление примерно 2600 операций по электронному переводу средств, 500 операций по по-
купке иностранной валюты и 1000 операций, связанных с расчетами по инвестициям 

 • Осуществление примерно 83 500 операций по начислению заработной платы примерно 7900 сотруд-
ников, финансируемых за счет средств миротворческих миссий 

 • Учет примерно 2500 платежей на общую сумму 7 млрд. долл. США, поступающих на счета миро-
творческих операций, и осуществление примерно 650 операций по переводу средств на банковские 
счета миротворческих операций на общую сумму 2,5 млрд. долл. США 

 • Обработка примерно 250 поправок к документам, удостоверяющим право подписи в связи с банков-
скими счетами миротворческих операций 

 • Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютеризированных бюджетно-финансовых инфор-
мационных систем, управление структурой данных и осуществление системного контроля, админи-
стрирование локальных вычислительных сетей 

 • Ведение планов бухгалтерских счетов и других справочных таблиц финансового характера в ИМИС, 
а также разработка и усовершенствование специальных прикладных программ 

 • Совершенствование механизмов управления финансовой деятельностью 
 

Внешние факторы 

  Предполагается, что взносы будут выплачиваться вовремя, страховые компании будут неизменно 
предлагать приемлемые условия страхования для миротворческих миссий, а обменные курсы доллара 
США и других валют будут оставаться выгодными и что просьбы о делегировании финансовых пол-
номочий будут направляться своевременно 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-

нию со вспомога-
тельного счета, 

2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-
сифицируемые 
и упраздняемые 

должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-
ного персо-
нала общего 
назначения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее
 предлагае-
мое число 

должностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 6 – – – 6 –

 С-4 23 – – – 23 –

 С-3 19 – – – 19 –
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

Итого 51 – – – 51 –

Категория общего обслуживания
и прочие категории  

 Высший разряд 4 – – – 4 –

 Прочие разряды 40 – – – 40 –

Итого 44 – – – 44 –

Всего 95 – – – 95 –
 
 

 с) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы 

(2010/11 год)
Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3)–(2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 12 885,4 12 832,2 13 107,9 275,7 2,1

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

 Временный персонал общего назна-
чения 

1 838,7 2 260,2
2 152,1 (108,1) (4,8)

 Консультанты 359,6 3 133,0 4 013,3 880,3 28,1

 Официальные поездки 206,7 339,3 544,5 205,2 60,5

 Информационные технологии 771,2 899,4 1 097,9 198,5 22,1

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 

507,3 305,5
272,0 (33,5) (11,0)

 Итого, II 3 683,5 6 937,4 8 079,8 1 142,4 16,5

 Всего 15 568,9 19 769,6 21 187,7 1 418,1 7,2
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 d) Анализ потребностей в ресурсах1 

 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 13 107,9 275,7 2,1 
 
 

351. Ассигнования в размере 13 107 900 долл. США предназначены для по-
крытия расходов за выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала для 95 сохраняемых должностей, в от-
ношении которых применялся коэффициент задержки с наймом персонала в 
размере 15,9 процента для категории специалистов и 7,9 процента для катего-
рии общего обслуживания. Разница обусловлена увеличением стандартных 
расходов на выплату окладов в категории общего обслуживания и тем, что при 
расчете расходов на сохраняемые в 2012/13 году должности сотрудников кате-
гории общего обслуживания, исходя из средней фактической численности пер-
сонала, применялся показатель доли вакансий в размере 7,9 процента, тогда 
как в 2011/12 году для этой категории применялся показатель в 14,0 процента. 
Разница частично компенсируется тем, что в бюджет на 2012/13 год, исходя из 
средней фактической численности персонала, для сохраняемых должностей ка-
тегории специалистов был заложен показатель доли вакантных должностей в 
размере 15,9 процента, тогда как в 2011/12 году для этой категории применялся 
показатель в 15,0 процента.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 2 152,1 (108,1) (4,8) 
 

352. Предлагаемые ассигнования в размере 2 152 100 долл. США предназначе-
ны для покрытия расходов на финансирование 16 сохраняемых должностей ка-
тегории временного персонала общего назначения и 2 новых должностей кате-
гории временного персонала общего назначения, о которых подробнее гово-
рится ниже. 
 

  Канцелярия Контролера 
 

353. Нынешнее штатное расписание Канцелярии Контролера включает две со-
храняющиеся должности (1 должность класса С-4, 1 должность категории ОО 
(ПР)), финансируемые за счет средств вспомогательного счета.  
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  Группа по проекту перехода на МСУГС  
 

  Руководитель проекта (1 временная должность класса С-5, новая) 
 

  Сотрудники по МСУГС (1 временная должность С-4 и 2 временные должности 
класса С-3, сохраняющиеся) 
 

354. Нынешнее штатное расписание Группы по проекту перехода на МСУГС 
включает три должности временного персонала общего назначения (1 долж-
ность класса C-4, 2 должности класса С-3), финансируемые за счет средств 
вспомогательного счета. Хотя в предыдущие периоды утвержденные ресурсы 
на финансирование данных должностей были первоначально выделены для 
Отдела счетов, Канцелярия Контролера с момента своего создания координи-
рует связанную с МСУГС деятельность как применительно к бюджету по про-
граммам, так и к миротворческим операциям. Поскольку внедрение Междуна-
родных стандартов учета в государственном секторе выходит за рамки чисто 
бухгалтерского проекта, Канцелярия Контролера продолжает играть ведущую 
роль в координации проекта перехода на МСУГС в отношении как бюджета по 
программам, так и миротворческой деятельности Организации. Поскольку 
проект предусматривает изменения стандартов бухгалтерского учета и отчет-
ности применительно к полному набору финансовых ведомостей Организации, 
включая финансовые ведомости миротворческих операций, соответствующие 
финансовые средства предусмотрены двухгодичным бюджетом по программам 
и по линии вспомогательного счета для операций по поддержанию мира. 

355. При координации со стороны Контролера и заместителя Контролера зада-
чи Группы по проекту перехода на МСУГС заключаются в том, чтобы выпол-
нять в Организации ведущую роль в процессе преобразований, связанных с 
внедрением процедур бухгалтерского учета и отчетности, соответствующих 
МСУГС. В связи с этим в круг задач, поставленных перед данной группой, 
входит применение принципов МСУГС и разработка соответствующих страте-
гий, процедур и форматов подготовки финансовых ведомостей. Кроме того, на 
Группу возложена ответственность за оказание поддержки в связи с разработ-
кой и определением конфигурации информационной системы, которая будет 
применяться для облегчения подготовки финансовых ведомостей в соответст-
вии с требованиями МСУГС, за координирование подготовки отвечающего 
требованиям МСУГС отчета о финансовом положении на начало периода, а 
также за осуществление мероприятий по управлению процессом преобразова-
ний, являющихся одним из неотъемлемых элементов такого масштабного про-
екта. 

356. Учитывая масштаб и сложность проекта перехода на МСУГС, для успеш-
ного внедрения МСУГС в операциях по поддержанию мира требуется обеспе-
чить наличие квалифицированных сотрудников по управлению процессом пре-
образований и руководителей проектом. Задачи сотрудников по управлению 
процессом преобразований заключаются в том, чтобы обеспечить готовность к 
применению МСУГС, начиная с этапа осуществления отдельных операций до 
подготовки финансовых ведомостей, помогая при этом сохранить уверенность 
заинтересованных лиц в том, что работа в рамках проекта перехода на МСУГС 
будет выполнена в предусмотренном объеме и в надлежащие сроки. В обязан-
ности сотрудников по управлению процессом преобразований также входит 
подготовка управленческих кадров к тому, чтобы использовать новую инфор-
мацию, получаемую в связи с переходом на МСУГС, в целях совершенствова-
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ния механизмов финансового управления операций по поддержанию мира. 
Достижение запланированных  целей в отношении перехода на МСУГС в пе-
риод 2012/13 года будет иметь ключевое значение для того, чтобы уложиться в 
запланированные сроки перехода на соответствующие МСУГС финансовые ве-
домости для операций по поддержанию мира к 2014 году. В течение этого пе-
риода необходимо интенсифицировать управление процессом преобразований 
и обеспечить эффективное управление деятельностью отдельных миссий в це-
лях точного определения объема активов, размещенных на начало периода на 
местах в рамках операций по поддержанию мира. Без целенаправленного 
управления процессом преобразований остатки средств по основным статьям 
на начало периода в формате МСУГС будут рассчитаны неправильно, и вряд ли 
сможет быть достигнута цель получения заключения без оговорок в отношении 
первых финансовых ведомостей для операций по поддержанию мира, подго-
товленных в соответствии с требованиями МСУГС. 

357. В свете этого предлагается учредить одну должность руководителя проек-
та (С-5), привлекаемого по линии временного персонала общего назначения, в 
целях обеспечения своевременного осуществления проекта по переходу на 
МСУГС, обеспечив таким образом точное и своевременное выполнение каж-
дой операцией по поддержанию мира детально определенных задач в рамках 
проекта перехода на МСУГС, конструктивное управление рисками на уровне 
миссии и представление сводной информации о ходе осуществления перехода 
на МСУГС руководству в Центральных учреждениях для целей управления 
рисками на общеорганизационном уровне. Сотрудник на данной должности 
будет заниматься вопросами управлением проекта, коммуникации, профессио-
нальной подготовки и управления деятельностью заинтересованных участни-
ков.  

358. В этой связи и согласно организационной структуре, предусмотренной в 
бюджете по программам, предлагается продолжить финансирование трех 
должностей сотрудников по МСУГС категории временного персонала общего 
назначения (1 должность класса С-4, 2 должности класса С-3), работающих в 
Группе по проекту перехода на МСУГС, входящей в состав Канцелярии Кон-
тролера; эти сотрудники, которые по-прежнему будут заниматься внедрением 
соответствующих предъявляемым требованиям МСУГС принципов ведения 
учета и подготовки отчетности в контексте миротворческих операций, состав-
ляют 50 процентов численности Группы по проекту перехода на МСУГС. Со-
трудник по МСУГС (С-4) будет по-прежнему обеспечивать руководство и ко-
ординацию в процессе подготовки данных по остаткам средств по статьям 
«Здания, сооружения и оборудование» и «Товарно-материальные запасы» в ми-
ротворческих операциях в порядке подготовки к пересчету остатков средств на 
начало периода в формате, соответствующем требованиям МСУГС.  Круг его 
задач будет включать: работу с консультантами в целях определения подхода и 
составления детального плана для данного подпроекта с указанием необходи-
мых ресурсов, сроков и ключевых этапов и с учетом общего графика проекта 
перехода на МСУГС, а также с должным учетом проекта «Умоджа»; работу с 
консультантами по реализации утвержденных предложений, а также управле-
ние рабочим процессом, оказание консультационных услуг и проверку откор-
ректированных данных на предмет согласованности, точности и полноты; 
управление работой индивидуальных подрядчиков и работу со службой управ-
ления объектами и другими сотрудниками в конкретных миссиях, которые бу-
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дут осуществлять процесс подготовки на местах. В рамках вышеуказанной 
подготовки предусматривается распределение имущества длительного пользо-
вания и остатков расходуемого имущества по категориям «Здания, сооружения 
и оборудование» и «Товарно-материальные запасы» и пересчет данных по ос-
таткам имущества каждой из этих категорий в формате, соответствующем 
МСУГС, путем вычленения позиций, которые не следует относить на счет ка-
питальных активов, и применения некоторых принципов МСУГС для опреде-
ления стоимости на начало периода. Это будет делаться с целью сбора по каж-
дой миротворческой миссии полной учетной информации об имеющемся иму-
ществе и подготовки этих данных для пересчета остатка средств в формат, со-
ответствующий требованиям МСУГС для миротворческих операций.  

359. Сотрудник по МСУГС (С-3) будет заниматься интегрированием передо-
вой практики в рабочие процессы, а также детальными процедурами и инст-
рукциями по ведению учета и подготовке отчетности в соответствии с требо-
ваниями МСУГС, включая подготовку руководящих указаний в отношении 
сбора информации по сегментам для миротворческих операций, учета товаров 
и услуг в натуральной форме, а также учета резервов и условных обязательств 
в миротворческих операциях и контроля за этими резервами и обязательства-
ми. 

360. Второй сотрудник по МСУГС (С-3) будет заниматься окончательной до-
работкой плана счетов и других элементов финансовой системы, обеспечивая, 
чтобы до сведения группы по проекту «Умоджа», ответственной за разработку 
этой системы, были полностью доведены системные требования в части, ка-
сающейся подготовки финансовых ведомостей для миротворческих операций в 
соответствии с МСУГС. Этот сотрудник будет также принимать участие в под-
держке функциональных испытаний системы «Умоджа», необходимой для под-
готовки финансовых отчетов миротворческих операций в соответствии с тре-
бованиями МСУГС. 
 

  Отдел счетов 
 

  Секция счетов операций по поддержанию мира 
 

  Сотрудник по вопросам методической помощи и профессиональной подготовки 
(1 временная должность класса С-4, сохраняющаяся) 
 

  Сотрудник по стратегическим запасам материальных средств 
для развертывания (1 временная должность класса С-4, сохраняющаяся) 
 

  Помощники по финансовым вопросам (3 временные должности 
категории ОО (ПР), сохраняющиеся) 
 

361. Нынешнее штатное расписание Секции счетов операций по поддержанию 
мира включает 14 сохраняющихся должностей (1 С-5, 4 С-4, 4 С-3, 1 С-2, 1 ОО 
(ВР), 3 ОО (ПР)) и 5 временных должностей общего назначения, финансируе-
мых со вспомогательного счета. Секция счетов операций по поддержанию ми-
ра ведет счета 14 действующих и 29 завершенных миротворческих миссий, 
счета Базы материально-технического снабжения Организации Объединенных 
Наций (БСООН) и счета, связанные со стратегическими запасами материаль-
ных средств для развертывания, а также осуществляет подготовку финансовых 
ведомостей. Эта секция дает методические указания, касающиеся финансовых 
процедур и принципов, 13 миссиям по поддержанию мира, Отделению ООН по 
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поддержке АМИСОМ (ЮНСОА), БСООН и различным отделениям Департа-
мента полевой поддержки (ДПП). Кроме того, Секция утверждает возмещение 
расходов на воинские контингенты и принадлежащее им имущество. 

362. В свете этого предлагается продолжить финансирование одной должности 
сотрудника по вопросам методической помощи и профессиональной подготов-
ки (С-4), привлекаемого по линии временного персонала общего назначения, в 
целях обеспечения более эффективного внутреннего контроля за финансовыми 
операциями миссий по поддержанию мира. Кроме того, в его обязанности бу-
дет по-прежнему входить предоставление необходимых консультаций по во-
просам, касающимся принципов бухгалтерского учета, финансовых процедур и 
практики, а также проверка выполнения рекомендаций ревизоров во всех дей-
ствующих миротворческих миссиях.  

363. В связи с растущей необходимостью своевременного удовлетворения по-
требностей миссий и обеспечения как можно более эффективного использова-
ния стратегических запасов материальных средств для развертывания, а также 
с учетом круглогодичной ротации этих запасов функции, выполняемые сотруд-
ником на данной должности, носят постоянный характер. Проанализировав 
оборот вышеназванных запасов за 2008/09 год, Комиссия ревизоров вынесла 
рекомендацию о том, что следует усилить контроль за стратегическими запа-
сами материальных средств для развертывания, которые подолгу задерживают-
ся на складе, во избежание ухудшения их состояния и их устаревания. Выпол-
нение этой рекомендации приведет к повышению оборачиваемости стратегиче-
ских запасов материальных средств для развертывания и росту объему опера-
ций с ними независимо от создания новых или расширения существующих 
миссий. Кроме того, на управление стратегическими запасами материальных 
средств для развертывания повлияет один из недавно принятых финансовых 
принципов глобальной стратегии полевой поддержки, в соответствии с кото-
рым при санкционировании создания новых или расширения существующих 
миссий в дополнение к полномочиям на принятие обязательств на сумму до 
100 млн. долл. США можно незамедлительно произвести отпуск имущества из 
стратегических запасов стоимостью до 50 млн. долл. США. Ожидается, что 
объем операций со стратегическими запасами будет продолжать расти в 
2012/13 финансовом году. Осуществление глобальной стратегии полевой под-
держки в ближайшие годы потребует внести изменения в порядок пополнения 
и расходования стратегических запасов материальных средств для развертыва-
ния и пересмотреть соответствующие принципы учета в консультации с Отде-
лом материально-технического обеспечения и Отделом бюджета и финансов 
полевых операций Департамента полевой поддержки и Отделом финансирова-
ния операций по поддержанию мира Управления по планированию программ, 
бюджету и счетам. Порядок пополнения и развертывания стратегических запа-
сов материальных средств для развертывания и принципы бухгалтерского уче-
та должны быть далее пересмотрены и уточнены в рамках подготовки к пере-
ходу на МСУГС в операциях по поддержанию мира.  

364. Соответственно, предлагается продолжить финансирование одной долж-
ности сотрудника по стратегическим запасам материальных средств для раз-
вертывания (С-4), привлекаемого по линии временного персонала общего на-
значения, как одну из ключевых должностей Секции счетов операций по под-
держанию мира с целью обеспечить точный учет операций, связанных со стра-
тегическими запасами материальных средств для развертывания, и пересмотр 
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соответствующих принципов бухгалтерского учета в консультации с Департа-
ментом полевой поддержки (ДПП), в связи с чем потребуется отслеживать со-
ответствующие операции в течение нескольких лет в целях выявления процес-
сов, нуждающихся в совершенствовании или рационализации.  

365. В период с 2003/04 года, когда в последний раз была увеличена числен-
ность должностей помощников по финансовым вопросам, привлекаемых по 
линии временного персонала общего назначения, по 2009/10 год количество 
бухгалтерских операций возросло на 65 процентов, с 298 000 до 491 000. Ожи-
дается, что в обозримом будущем даже при сохранении масштабов миротвор-
ческих операций на нынешнем уровне или их сокращении объем работы со-
трудников на этих должностях не снизится до показателей 2003/04 года или 
еще более низкого уровня. В этой связи предлагается сохранить три должности 
помощников по финансовым вопросам, привлекаемых по линии временного 
персонала общего назначения (ОО (ПР)). 
 

  Секция медицинского страхования и страхования жизни 
 

  Помощник по финансовым вопросам (1 временная должность  
категории ОО (ПР), сохраняющаяся)  
 

366. Нынешнее штатное расписание Секции медицинского страхования и стра-
хования жизни включает четыре сохраняющиеся штатные должности (1 С-4, 
3 ОО (ПР)), финансируемые за счет средств вспомогательного счета. Эта сек-
ция занимается страхованием сотрудников и членов их семей. Объем работы 
Секции непосредственно зависит от количества сотрудников, пользующихся 
планами страхования Центральных учреждений. В функции Секции входят об-
служивание клиентов в миротворческих операциях путем обработки заявлений 
на оформление страхования от новых и повторно назначенных сотрудников, 
поддержание связи с клиентами (сотрудниками, членами их семей и админист-
ративным персоналом), рассмотрение запросов и контроль за выплатами по 
страховым требованиям.  

367. В результате унификации примерно 6000 контрактов сотрудников в июле 
2009 года системой страхования было охвачено дополнительное число сотруд-
ников, что привело к дальнейшему увеличению объема работы Секции. Хотя 
предполагается, что масштабы миротворческих операций стабилизируются, 
сокращение объема работы сотрудника на этой должности пока не ожидается. 
В этой связи предлагается сохранить одну должность помощника по финансо-
вым вопросам категории временного персонала общего назначения (ОО (ПР)). 
 

  Казначейство 
 

  Сотрудник по финансовым вопросам (1 временная должность класса С-3, 
сохраняющаяся) 
 

  Младший сотрудник по финансовым вопросам (1 временная должность 
класса С-2, сохраняющаяся) 
 

368. Нынешнее штатное расписание Казначейства включает семь сохраняемых 
должностей (1 С-5, 3 С-4, 1 ОО (ВР), 2 ОО (ПР)), в том числе одну сохраняе-
мую должность (С-5) и одну должность временного персонала общего назна-
чения в Секции глобальных банковских операций и три сохраняемых должно-
сти (1 С-4, 1 ОО (ВР), 1 ОО (ПР)) и одну должность категории временного пер-
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сонала общего назначения в Кассе, финансируемые за счет средств вспомога-
тельного счета. 

369. В связи со значительным расширением масштабов миротворческих опе-
раций, расходы на проведение которых выросли с 2,5 млрд. долл. США в 
2002/03 году до примерно 7,4 млрд. долл. США в 2010/11 году, а также повы-
шением сложности финансовых операций, проводимых в миротворческих мис-
сиях, в Казначействе возникла необходимость в создании должности сотрудни-
ка по финансовым вопросам, который бы оказывал помощь в решении вопро-
сов банковского обслуживания полевых миссий. Полевыми миссиями ежегодно 
расходуется около 2 млрд. долл. США; значительная часть этих средств расхо-
дуется непосредственно на местах в странах с весьма ограниченной банков-
ской инфраструктурой. Казначейство должно обеспечивать, чтобы эти выплаты 
производились как можно более эффективным, безопасным и экономичным 
способом. Это может быть достигнуто только путем выезда одного из специа-
листов Казначейства в миротворческие миссии для проведения встреч со стар-
шим руководством местных банков и заключения таких банковских соглаше-
ний, которые отвечали бы специфическим требованиям Организации Объеди-
ненных Наций, в частности в отношении наличных платежей. Эта работа со-
пряжена с частыми выездами на места. В связи с переходом миротворческих 
миссий на электронную платежную систему количество производимых мис-
сиями платежей в настоящее время превышает 200 000 в год. Несмотря на ак-
тивные усилия по обучению сотрудников работе с этой системой, до сих пор 
имеют место ошибки при оформлении платежей, что оборачивается уплатой 
дополнительных банковских сборов. Казначейство организует большое число 
учебных курсов на БСООН и в миротворческих миссиях, однако из-за высокой 
текучести кадров учебная подготовка должна осуществляться на постоянной 
основе.  

370. Соответственно, предлагается продолжить финансирование одной долж-
ности сотрудника по финансовым вопросам (С-3), привлекаемого по линии 
временного персонала общего назначения, в Секции глобальных банковских 
операций для обеспечения профессиональной подготовки по вопросам исполь-
зования электронных платежных систем, содействия осуществлению банков-
ских операций и организации платежей для миротворческих миссий; для под-
готовки и координации организационно-технических мероприятий, связанных 
с перевозкой и хранением денежной наличности и выдачей наличных средств; 
для обработки документации, необходимой для открытия и закрытия банков-
ских счетов Организации Объединенных Наций и внесения изменений в спи-
ски лиц, обладающих правом подписи банковских документов. 

371. С учетом существенного увеличения количества платежей, обрабатывае-
мых Казначейством для миротворческих операций, в Кассе предлагается про-
должить финансирование одной должности младшего сотрудника по финансо-
вым вопросам (С-2), привлекаемого по линии временного персонала общего 
назначения. Касса обрабатывает все операции по переводу средств на счета по-
левых миссий в местных банках. Те полевые миссии, счета которых ведутся 
только в местной валюте и долларах США, пользуются услугами Казначейства 
по обработке платежей в других валютах. Возросло количество не только таких 
платежей, но и операций по закупке иностранной валюты в значительных объ-
емах на валютных торгах от имени полевых миссий — с нуля в 2003 году до 
354 в 2010/11 году, когда совокупный объем этих операций составил 
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230 млн. долл. США. С учетом роста сложности и количества обрабатываемых 
Казначейством платежей требуется сотрудник с глубокими знаниями глобаль-
ной системы обработки платежей для обеспечения полноценной поддержки 
финансовых операций миротворческих миссий. Кроме того, Казначейство 
ежемесячно производит примерно 7000 платежей по заработной плате сотруд-
ников миротворческих миссий. В связи с отменой с июля 2009 года суточных 
участников миссий и высокой текучестью персонала в миротворческих мисси-
ях Казначейству приходится постоянно обновлять платежные поручения для 
перечисления заработной платы. Число таких зарегистрированных в системе 
ИМИС учетных записей по начислению заработной платы увеличилось с 1000 
в 2003 году до 10 917 в 2010/11 году. Сотрудник на указанной выше должности 
будет оказывать поддержку в повседневном управлении кассовыми операциями 
для обеспечения своевременного, точного и эффективного выполнения работы, 
связанной с учетом взносов государств-членов, выплатой средств, осуществле-
нием расчетов по валютным операциям и инвестициям и хранением в ИМИС 
основных банковских реквизитов получателей платежей, при соблюдении ре-
жима безопасности и выполнении Финансовых положений и правил Организа-
ции Объединенных Наций, а также с учетом оптимальной отраслевой практи-
ки. Сотрудник на этой должности будет также отвечать за правильную и свое-
временную обработку платежей по заработной плате сотрудников миротворче-
ских миссий, а также платежей в порядке возмещения расходов государств-
членов, предоставляющих войска, и расходов на принадлежащее контингентам 
имущество. 
 

  Служба информационного обеспечения финансовых операций 
 

  Сотрудники по информационным системам (1 должность класса С-4 
и 1 должность класса С-2, сохраняющиеся должности) 
 

  Помощник по информационным системам (1 должность (ОО (ПР)), 
сохраняющаяся) 
 

372. Нынешнее штатное расписание Службы информационного обеспечения 
финансовых операций включает шесть сохраняющихся должностей (1 С-4, 
1 С-3, 1 ОО (ВР), 3 ОО (ПР)) и три должности временного персонала общего 
назначения, финансируемые со вспомогательного счета. 

373. Предлагается также продолжить финансирование одной должности со-
трудника по информационным системам (С-4), привлекаемого по линии вре-
менного персонала общего назначения, для предоставления соответствующей 
поддержки Отделу финансирования операций по поддержанию мира в работе с 
системами, используемыми Отделом при решении всех вопросов, касающихся 
бюджета, возмещения расходов на воинские контингенты и контроля за движе-
нием средств в контексте поддержки миротворческих операций, а также для 
оказания методической помощи в разработке стратегий и концепций для учета 
требований, касающихся представления предложений по бюджетам миротвор-
ческих миссий, в системе «Умоджа» и интеграции в нее используемых Отде-
лом вспомогательных систем, что требует, в том числе, формулировки специ-
фических оперативных требований, связанных с миротворческой деятельно-
стью, а также координации работы с группой по проекту «Умоджа». Сотрудник 
на данной должности также обеспечивает управление и руководство работой 
сотрудников на вспомогательных должностях, в частности ответственных за 
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подготовку бюджетных таблиц и составление бюджета, базы данных по выпла-
там возмещения странам, предоставляющим войска, и электронный механизм 
контроля за средствами. 

374. Предлагается продолжить финансирование должности сотрудника по ин-
формационным системам (С-2) категории временного персонала общего назна-
чения, который будет выполнять следующие функции: осуществлять расчеты 
по инвестициям и платежи в контексте миротворческих операций совместно с 
Группой учета инвестиций Отдела счетов и Казначейством; совместно с Сек-
цией страхования Отдела счетов оказывать поддержку в осуществлении свя-
занных с программой «Медикэр» мероприятий и обеспечивать, чтобы данные, 
предоставленные сотрудниками миссий, были надлежащим образом выверены 
и переданы страховой компании; оказывать поддержку в области сопряжения 
финансовых систем, стандартизации электронных платежных систем в рамках 
всей системы Организации Объединенных Наций и повышения эффективности 
механизмов контроля; оказывать помощь в связи с выверкой банковских ведо-
мостей по счетам миротворческих операций, в том числе путем использования 
интерфейсного программного обеспечения «СВИФТ» в рамках системы вывер-
ки данных для получения общего представления обо всех счетах Организации 
Объединенных Наций, в том числе счетах, находящихся под непосредственным 
контролем миссий. Сотрудник на данной должности будет добиваться повыше-
ния качества финансовой отчетности, обеспечивать ведение счетов и осущест-
вление расчетов, что даcт Казначейству возможность получить общее пред-
ставление обо всех счетах Организации Объединенных Наций. Это в свою оче-
редь позволит осуществлять управление денежной наличностью и обеспечи-
вать более оптимальное инвестирование средств, что приведет к укреплению и 
повышению эффективности обслуживания, связанного с медицинским страхо-
ванием после окончания срока службы сотрудника, позволит получить сводные 
данные по страхованию и обеспечить надлежащее страхование сотрудников 
миссий. Страхование сотрудников миротворческих миссий было недавно стан-
дартизировано путем привлечения единой страховой компании, что значитель-
но облегчило применение систем для выверки данных и их передачи страховой 
компании, а также контроль за этими системами. 

375. Предлагается продолжить финансирование должности помощника по ин-
формационным системам (ОО (ПР)), привлекаемого по линии временного пер-
сонала общего назначения, для оказания помощи группе по финансовым дан-
ным ИМИС в Управлении по планированию программ, бюджету и счетам и 
Управлению по информационно-коммуникационным технологиям путем обес-
печения и сохранения достоверности финансовых данных, а также для подго-
товки точных отчетов и финансовых ведомостей, показывающих состояние 
счетов миротворческих миссий. Кроме того, сотрудник на данной должности 
будет заниматься устранением ошибок и неточностей в финансовых данных 
ИМИС, совершенствовать существующую диагностическую систему в целях 
повышения качества данных и отчетов и содействовать облегчению перехода к 
новой системе общеорганизационного планирования ресурсов. Сотрудник на 
данной должности будет оказывать помощь в рамках функционирования фи-
нансовых модулей ИМИС, в том числе определять требования и тестировать 
изменения и усовершенствования; оказывать поддержку в обслуживании пор-
тала обработки требований о возмещении путевых расходов, в том числе в свя-
зи с выплатами надбавок за работу в опасных условиях и обеспечением взаи-
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модействия между этим порталом и ИМИС; оказывать помощь государствам-
членам, с тем чтобы они могли получать информацию о своих взносах в режи-
ме реального времени, в том числе без использования бумажных ведомостей. 
 

  Отдел финансирования операций по поддержанию мира 
 

  Сотрудник по бюджетно-финансовым вопросам (1 временная должность 
класса С-4, новая) 
 

  Сотрудники по бюджетно-финансовым вопросам (2 временные должности 
класса С-3, сохраняющиеся) 
 

376. Нынешнее штатное расписание Отдела финансирования операций по под-
держанию мира включает 33 сохраняемые должности (1 Д-2, 1 Д-1, 4 С-5, 
10 С-4, 8 С-3, 9 ОО (ПР)) и 2 должности категории временного персонала об-
щего назначения, финансируемые за счет средств вспомогательного счета. 

377. За последние финансовые периоды значительно увеличился объем работы 
Отдела и расширились масштабы его деятельности, что было связано с эволю-
цией операций по поддержанию мира и соответствующим изменением требо-
ваний в плане предоставления отчетности и выполнения других функций От-
дела в целом. Персонал Отдела полностью задействован в подготовке отчетов 
об исполнении бюджета для 13 действующих операций по поддержанию мира, 
завершенных миссий, Отделения Организации Объединенных Наций по под-
держке АМИСОМ (ЮНСОА), Базы материально-технического снабжения Ор-
ганизации Объединенных Наций (БСООН), вспомогательного счета, в решении 
сквозных вопросов, а также в осуществлении контроля за бюджетными и фи-
нансовыми вопросами и в обеспечении текущего руководства связанной с эти-
ми вопросами деятельностью применительно к клиентам на местах и в Цен-
тральных учреждениях. Разработка соответствующих процедур и учебных ма-
териалов, а также организация учебных семинаров для персонала полевых 
миссий являются необходимым элементом поддержки персонала в миссиях и в 
Центральных учреждениях, принимая во внимание высокую текучесть кадров. 
Последний практикум по бюджетным вопросам для руководителей/директоров 
отделов поддержки миссии и старших сотрудников по бюджетным вопросам 
проводился в 2006 году, и существует необходимость в том, чтобы Отдел рас-
ширил сферу охвата своей деятельности и масштабы поддержки, оказываемой 
полевым миссиям. 

378. На настоящий момент в Отделе нет специальных сотрудников, ответст-
венных за пересмотр и обновление существующих стандартных рабочих про-
цедур, учебных пособий/справочных материалов или за подготовку новых, в 
связи с чем этим задачам не уделяется надлежащего внимания. Указанные 
функции в настоящий момент выполняются, насколько это возможно, силами 
существующих сотрудников в дополнение к их основным обязанностям и толь-
ко в той мере, в какой им это позволяют их основные обязанности. Принимая 
во внимание высокую текучесть кадров в полевых миссиях и в Центральных 
учреждениях, существует необходимость в разработке/обновлении процедур и 
учебных пособий/справочных материалов. Отдел также выявил необходимость 
в расширении охвата полевых миссий в своей работе путем организации поез-
док в миссии и проведения учебных семинаров, и эти мероприятия будет коор-
динировать сотрудник на вышеуказанной должности. Что касается разработки 
стандартных рабочих процедур и учебных материалов, то в различных реко-
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мендациях ревизоров указывалось на пробелы в этом отношении, в связи с чем 
Отдел начал разработку для Организации онлайнового учебного модуля по во-
просам бюджета и финансов и Руководства по вопросам бюджета и финансов. 

379. В этом контексте предлагается учредить одну новую должность сотрудни-
ка по бюджетно-финансовым вопросам (С-4), привлекаемого по линии времен-
ного персонала общего назначения, для обеспечения разработки/обновления 
стандартных рабочих процедур, учебных и справочных материалов по подго-
товке и исполнению бюджета для персонала в полевых миссиях и в Централь-
ных учреждениях. Сотрудник на данной должности будет подчиняться замес-
тителю директора, и ожидается, что потребность в данной должности будет со-
храняться в течение ограниченного периода времени (до двух лет), до оконча-
тельного завершения обновления Стандартных рабочих процедур и учеб-
ных/справочных материалов. Сотрудник на данной должности будет выполнять 
в Отделе функции координатора и отвечать за содействие разработке учебных 
модулей и руководства по вопросам бюджета и финансов. Сотрудник на данной 
должности также будет оказывать поддержку директору и заместителю дирек-
тора в обеспечении участия Отдела в общеорганизационных проектах, таких 
как «Умоджа» и проект перехода на МСУГС, а также оказывать помощь в под-
готовке системного учебного плана для персонала Отдела. 

380. Также предлагается сохранить две должности сотрудников по бюджетно-
финансовым вопросам (С-3), привлекаемых по линии временного персонала 
общего назначения, в целях оказания поддержки Интегрированной миссии Ор-
ганизации Объединенных Наций в Тиморе-Лешти (ИМООНТ), а также в целях 
своевременного анализа и подготовки финансовых документов для Миссии 
Организации Объединенных Наций в Центральноафриканской Республике и 
Чаде (МИНУРКАТ) в 2012/13 году. В обязанности сотрудника, оказывающего 
поддержку ИМООНТ, будет входить анализ и подготовка докладов об исполне-
ния бюджета и бюджетных смет, оказание помощи в финансовых вопросах, 
контроль за исполнением бюджета, консультирование по бюджетным вопросам 
коллег из Департамента полевой поддержки (ДПП) и Миссии, а также управ-
ление обязательствами перед странами, предоставляющими сформированные 
полицейские подразделения, и выплатами в возмещении их расходов. В обя-
занности сотрудника, оказывающего поддержку МИНУРКАТ, будет входить 
подготовка докладов о выбытии имущества, оказание помощи в финансовых 
вопросах и закрытие соответствующего целевого фонда для Миссии. На пол-
ное закрытие других миротворческих миссий, деятельность которых была пре-
кращена в последние годы, потребовалось в среднем три финансовых года с 
момента их ликвидации, в связи с которой Генеральной Ассамблее представля-
ется ряд докладов (доклад об исполнении бюджета за период ликвидации, за-
ключительный доклад о выбытии имущества и заключительный доклад об ис-
полнении бюджета). С учетом этого опыта ожидается, что обслуживание 
МИНУРКАТ будет сопряжено с сохранением рабочей нагрузки в течение трех 
финансовых лет после 2010/11 финансового года до представления Ассамблее 
заключительного доклада об исполнении бюджета миссии и объявления мис-
сии закрытой в соответствии с пунктом повестки дня «Административные и 
бюджетные аспекты финансирования операций Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира». 

381. Кроме того, сотрудник на вышеуказанной должности будет оказывать под-
держку в удовлетворении потребностей Миссии при резком увеличении объема 
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работы в случае возникновения необходимости в подготовке бюджетных отче-
тов вне рамок бюджетного цикла, как это было в 2010/11 году, когда в июне 
2011 года были созданы Миссия Организации Объединенных Наций в Южном 
Судане (МООНЮС) и Временные силы Организации Объединенных Наций по 
обеспечению безопасности в Абьее (ЮНИСФА). В связи с этим, учитывая су-
ществующие рабочие задачи и объем работы Отдела, ожидается, что сотрудник 
на данной должности будет оказывать поддержку ЮНИСФА — недавно соз-
данной миротворческой миссии в Абьее, — включая анализ и подготовку отче-
тов об исполнении бюджета и бюджетных смет, оказание помощи в финансо-
вых вопросах, контроль за исполнением бюджета, оказание методической по-
мощи в бюджетных вопросах коллегам из ДПП и Миссии, а также управление 
обязательствами перед странами, предоставляющими войска, и выплатами в 
возмещении их расходов. 

382. Разница в объеме ресурсов объясняется последствиями применения пока-
зателей доли вакантных должностей в размере 25,4 процента и 6,8 процента 
при исчислении потребностей на 2012/13 год в сохраняемых должностях кате-
гории специалистов и категории общего обслуживания, привлекаемых по ли-
нии временного персонала общего назначения, определенных на основании 
средних фактических показателей заполнения должностей, по сравнению с по-
казателями в 7,0 процента (сотрудники-специалисты) и 5,2 процента (сотруд-
ники категории общего обслуживания), утвержденными на 2011/12 год; при 
этом разница компенсируется предлагаемым созданием двух новых временных 
должностей общего назначения, в отношении которых применяется 
65-процентный коэффициент задержки с наймом персонала при исчислении 
потребностей в ресурсах на финансирование новых временных должностей ка-
тегории специалистов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты  4 013 300 880 300 28,1 
 
 

383. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже: 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности 
Количество че-
ловеко-месяцев Сумма Соответствующее мероприятие  

Переход на МСУГС – 792 600 Предоставление методических указаний и помощи в 
подготовке необходимых данных для определения ос-
татков средств на начало периода в соответствии с 
МСУГС 

Подготовка данных для 
пересчета в формате 
МСУГС 

204 2 940 300 Предоставление методических указаний и помощи в 
подготовке необходимых данных для определения ос-
татков средств на начало периода в соответствии с 
МСУГС 

Учебная подготовка 12 280 400 Проведение аудиторных учебных курсов по МСУГС 
среднего и продвинутого уровня 

 Всего 4 013 300  
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384. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 792 600 долл. США, 
в том числе 50 100 долл. США на покрытие путевых расходов, для найма 
внешней бухгалтерской фирмы с необходимым техническим опытом с целью 
подготовки отчетов о финансовом состоянии на начало периода в соответствии 
с требованиями МСУГС для каждой операции по поддержанию мира, а также 
подготовки пересчета по каждой статье финансовых ведомостей, в настоящее 
время основанных на Стандартах учета системы Организации Объединенных 
Наций, путем применения требований МСУГС в отношении признания сделки, 
способов оценки, представления и раскрытия информации, а также примене-
ния подробной нормативной базы МСУГС в целях обеспечения полного со-
блюдения требований МСУГС на этапе закрытия счетов.  

385. Предлагается ассигновать сумму в размере 2 940 300 долл. США для при-
влечения консультантов для выполнения работы в объеме 204 человеко-
месяцев, в том числе 228 300 долл. США на поездки, в целях содействия про-
цессу подготовки данных для определения остатков средств на начало периода 
по статьям «Здания, сооружения и оборудование» и «Товарно-материальные 
запасы» в формате, соответствующем МСУГС. Такая подготовка данных явля-
ется чрезвычайно важным шагом в деле обеспечения соответствия требовани-
ям МСУГС, поскольку речь идет о значительных количествах и величинах. За 
последние годы удалось добиться существенного прогресса в плане рациона-
лизации процесса управления имуществом, работа по совершенствованию ко-
торого продолжается. Вместе с тем, данные по остаткам средств, учет которых 
в настоящее время ведется в унаследованных системах, не соответствуют тре-
бованиям МСУГС, поскольку ранее используемые учетные процессы не были 
рассчитаны на то, чтобы охватывать все расходы, связанные с тем или иным 
видом активов, как этого требуют МСУГС. Соответственно, данные по остат-
кам средств нуждаются в корректировке с учетом соответствующих бухгалтер-
ских принципов, в частности в отношении норм и методов амортизации, при-
менение которых обусловлено переходом на МСУГС. 

386. Для определения остатков средств на начало периода, отвечающих требо-
ваниям МСУГС, потребуются полные и точные данные для пересчета, а для 
этого необходимо провести физическую проверку всего наличного имущества. 
Предстоит выполнить такие задачи, как анализ, категоризация и проверка бух-
галтерских данных за прошлые периоды по зданиям, сооружениям и оборудо-
ванию, товарно-материальным запасам и нематериальным активам и преобра-
зование учетных данных из унаследованных систем в данные, распределенные 
по категориям в соответствии с требованиями МСУГС. Кроме того, некоторые 
виды активов, такие как построенные собственными силами объекты, совсем 
не регистрировались при ведении учета в соответствии со Стандартами учета 
системы Организации Объединенных Наций, поэтому требуется сначала про-
вести их инвентаризацию, а затем оценку.  

387. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 280 400 долл. США 
на привлечение одного консультанта на период в 12 месяцев, в том числе 
100 400 долл. США на поездки в 13 миротворческих операций, ЮНСОА и 
БСООН (семь дней на каждую миссию), с целью содействия проведению ауди-
торных учебных занятий по МСУГС среднего и продвинутого уровня. 

388. Разница в объеме ресурсов обусловлена в первую очередь увеличением 
объема выраженных в человеко-месяцах услуг консультантов, необходимых 
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для пересчета данных об остатках средств на начало периода в формате, соот-
ветствующем требованиям МСУГС, в Центральных учреждениях и в миро-
творческих операциях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 544 500 205 200 60,5 
 
 

389. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма  Соответствующее мероприятие 

Планирова-
ние/оценка/кон-
сультирование Миссии 

65 240  Консультирование миротворческих операций по финансовым пра-
вилам и положениям, принципам, процедурам и практике бухгал-
терского учета, вопросам страхования 

Техническая поддержка  236 460  Подготовка 3 сводных финансовых ведомостей миссий и 47 фи-
нансовых ведомостей по отдельным миссиям, с 17 таблицами и 
примечаниями к финансовым ведомостям 

Посещение 8 миротворческих операций для проведения консуль-
таций по вопросам стратегического характера и оказания помощи 
на местах в решении бюджетных и финансовых вопросов 

Инвестирование средств в долларах США, хранящихся на счетах 
миротворческих миссий, в соответствии с утвержденными руково-
дящими принципами Организации Объединенных Наций 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

43 700 Консультирование миротворческих операций по финансовым пра-
вилам и положениям, принципам, процедурам и практике бухгал-
терского учета, вопросам страхования 

Осуществление примерно 2600 операций по электронному перево-
ду средств, 500 операций по покупке иностранной валюты и 1000 
операций, связанных с расчетами по инвестициям 

Учебная подготовка  199 100 Посещение 8 миротворческих операций для предоставления кон-
сультаций по вопросам стратегического характера и оказания по-
мощи на местах в решении бюджетных и финансовых вопросов 

Совершенствование отчетности об управлении финансовой дея-
тельностью 

Подготовка сотрудников 2 миротворческих операций по вопросам 
использования механизма контроля за средствами 

Ведение планов бухгалтерских счетов и других справочных таблиц 
финансового характера в ИМИС; разработка и усовершенствова-
ние специальных прикладных программ  

Консультирование миротворческих операций по финансовым пра-
вилам и положениям, принципам, процедурам и практике бухгал-
терского учета, вопросам страхования 

 Всего 544 500  
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390. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 65 240 долл. США 
на покрытие расходов на организацию поездок с целью осуществления сле-
дующих мероприятий по планированию/оценке/оказанию консультационных 
услуг: оказания миротворческим операциям методической помощи, связанной 
с принципами бухгалтерского учета и финансовыми процедурами, и для анали-
за вопросов, касающихся результатов ревизий за период 2010/11 года 
(46 700 долл. США); проведение встреч с административными представителя-
ми миротворческих миссий для оценки хода осуществления третьей стороной 
плана медицинского страхования для местных сотрудников миротворческих 
миссий и качества предоставляемых услуг, а также обсуждения критериев ох-
вата сотрудников страхованием и других вопросов (18 500 долл. США). 

391. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 236 460 долл. США 
на организацию поездок с целью осуществления деятельности по оказанию 
технической поддержки: оказания консультационных услуг и помощи на мес-
тах в решении бюджетных и финансовых вопросов (103 200 долл. США); про-
ведения инвентаризации и оценки стоимости товарно-материальных запасов и 
другого имущества с целью пересчета остатков средств на начало периода в 
соответствии с требованиями МСУГС (105 000 долл. США); консультирования 
сотрудников по финансовым вопросам в миротворческих операциях в отноше-
нии применяемых Казначейством стратегий, управления наличностью и бан-
ковских вопросов (28 260 долл. США). 

392. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 43 700 долл. США 
на организацию поездок для участия в семинарах/конференциях/практикумах: 
ежегодном совещании Всемирного банка и Международного валютного фонда 
в целях обеспечения информированности Казначейства по глобальным финан-
совым вопросам; семинаре центрального банка по инвестициям и валютным 
рынкам; ежегодном практикуме, проводимом Целевой группой по стандартам 
учета; практикуме по страхованию коммерческих грузовых перевозок с целью 
повышения заинтересованности представителей данной отрасли в удовлетво-
рении потребностей в страховании в контексте миротворческой деятельности. 

393. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 199 100 долл. США 
на организацию поездок с целью осуществления следующих мероприятий в 
области профессиональной подготовки: организации аудиторных занятий по 
МСУГС среднего и продвинутого уровня (100 400 долл. США); оказания со-
действия в проведении пятидневного практикума для старших сотрудников по 
финансовым вопросам миротворческих операций (50 000 долл. США); органи-
зации учебных занятий в миротворческих операциях по механизму контроля за 
средствами (20 200 долл. США); и участия в мероприятиях в рамках внешней 
подготовки по информационным технологиям, проводимых сторонними орга-
низациями, в целях совершенствования навыков использования информацион-
но-коммуникационных технологий, с тем чтобы обеспечить функционирование 
финансовых систем с учетом технологических изменений (28 500 долл. США).  

394. Разница в объеме ресурсов обусловлена главным образом потребностями 
членов группы по проекту перехода на МСУГС, связанными с организацией 
поездок в миротворческие миссии с целью расчета остатков средств на начало 
периода в соответствии с требованиями МСУГС и мероприятиями по профес-
сиональной подготовке по вопросам МСУГС.  
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 1 097,9 198,5 22,1 
 
 

395. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 1 097 900 долл. 
США на покрытие нестандартных расходов на приобретение специального 
оборудования для информационных технологий (25 700 долл. США); лицензии 
и сборы, связанные с программным обеспечением (743 800 долл. США); и ус-
луги по контрактам на оказание текущей поддержки (328 400 долл. США) с це-
лью удовлетворения рабочих потребностей миротворческих миссий, как указа-
но в таблице и тексте ниже. 

396. Сумма, испрашиваемая на специальное оборудование в сфере информа-
ционных технологий (25 700 долл. США), покроет потребности в замене сер-
веров и запасных частях в соответствии с требованиями соглашения с постав-
щиком, в поддержку прикладных программ, используемых для управления 
портфельными рисками и казначейской деятельностью в контексте миротвор-
ческих операций. 

397. Сумма на лицензии и сборы, связанные с программным обеспечением 
(743 800 долл. США), требуется для сохранения и технической поддержки су-
ществующего финансового программного обеспечения и систем, в том числе 
прикладной программы по управлению активами и финансовыми инвестиция-
ми “Bloomberg Asset and Investment Manager”, применяемой для управления 
портфельными рисками, системы SWIFT — межбанковской системы передачи 
информации и платежных операций — и Комплексной системы контроля за 
обработкой банковских операций (OPICS), используемой для управления 
казначейской деятельностью. 

398. Потребности в ресурсах на нанимаемых по контрактам специалистов по 
информационным технологиям исчислены на основании контрактов с утвер-
жденными поставщиками услуг по оказанию текущей поддержки и с учетом 
количества человеко-месяцев или человеко-часов, использованных ранее, как 
указано ниже в пунктах 399–402. 
 

  Таблица 
  Нестандартные расходы на информационные технологии по категориям  
  (В долл. США) 

 
 

Услуги по контрактам  

Текущая поддержка   

Обслуживание прикладных программ в полевых миссиях 116 000 

Обновление программного обеспечения и систем 159 700 

Дополнительная инфраструктура информационных технологий  38 700 

Дополнительное обслуживание настольных компьютеров 14 000 

 Итого 328 400 

 Всего 328 400 
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  Услуги по оказанию текущей поддержки 
 

  Обслуживание программных приложений в полевых миссиях 
 

399. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 116 000 долл. США 
на оплату услуг по контрактам в целях обеспечения поддержки третьего уров-
ня в отношении механизма контроля за средствами — системы, используемой 
Центральными учреждениями и миротворческими операциями для координа-
ции данных полевых миссий с данными в системах Центральных учреждений. 
Ниже приводится разбивка этой суммы: один подрядчик на соответствующий 
период по ставкам поставщика, эквивалентным размеру вознаграждения на 
должности класса С-3, что соответствует средней заработной плате одного 
подрядчика, в настоящий момент предоставляемого Отделом информационно-
коммуникационных технологий Департамента полевой поддержки. 
 

  Обновление программного обеспечения и систем 
 

400. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 159 700 долл. США 
на оплату услуг по контрактам в целях осуществления обновлений и техниче-
ской поддержки базовой системы наглядного отображения информации, Ком-
плексной системы контроля за обработкой банковских операций (которая явля-
ется системой управления казначейскими операциями), прикладной програм-
мы подготовки аналитических данных и управления базами данных, механизма 
контроля за средствами, а также системы SWIFT (системы безопасного взаи-
модействия с финансовыми учреждениями) — что является трудной задачей, 
принимая во внимание сложность физической среды, необходимой для под-
держания указанной инфраструктуры. Модернизация системы существенно 
необходима для того, чтобы обеспечить возможность функционирования суще-
ствующего программного обеспечения по мере развития информационно-
коммуникационных технологий и удовлетворить требования в соответствии с 
соглашением об уровне обслуживания с внешними поставщиками программно-
го обеспечения, внешним персоналом или Отделом информационно-
коммуникационных технологий с целью получения в будущем текущей под-
держки или специализированной поддержки. Ниже приводится разбивка вы-
шеуказанной суммы: один подрядчик из расчета приблизительно 10,5 челове-
ко-месяцев по ставкам поставщика, эквивалентным размеру вознаграждения на 
должности класса С-3. 
 

  Дополнительная инфраструктура информационных технологий  
 

401. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 38 700 долл. США 
на покрытие расходов на предоставляемые Отделом информационно-
коммуникационных технологий услуги по контрактам по удовлетворению до-
полнительных потребностей Отдела в инфраструктуре для информационно-
коммуникационных технологий, связанных с ожидаемым расширением суще-
ствующих сред прикладных программ и не включенных в стандартные расходы 
на инфраструктуру для информационно-коммуникационных технологий, по-
крытие которых осуществляется в централизованном порядке. Ниже приводит-
ся разбивка этой суммы: один подрядчик по ставкам поставщика, эквивалент-
ным размеру вознаграждения на должности класса С-3. 
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  Дополнительное обслуживание настольных компьютеров 
 

402. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 14 000 долл. США 
на услуги по контрактам для обеспечения дополнительного технического об-
служивания и ремонта настольных компьютеров в связи с использованием на-
стольных компьютеров Отделения сверх установленной нормы (обслуживание 
и ремонт в рамках установленной нормы обычно предусматривается стандарт-
ным договором на обслуживание настольных компьютеров и обеспечивается 
соответствующими ресурсами), например в связи с осуществлением казначей-
ских функций, требующих дополнительных мощностей настольных компьюте-
ров. Ниже приводится разбивка этой суммы: один подрядчик по ставкам по-
ставщика, эквивалентным размеру вознаграждения на должности класса С-3. 

403. Разница в объеме ресурсов обусловлена главным образом увеличением 
объема контрактных услуг по оказанию текущей поддержки в связи с переда-
чей ответственности за поддержку на третьем уровне в отношении электронно-
го механизма контроля за средствами из Отдела информационно-
коммуникационных технологий Департамента полевой поддержки в Службу 
информационного обеспечения финансовых операций Управления по планиро-
ванию программ, бюджету и счетам. По этой причине был соответствующим 
образом сокращен объем предлагаемых ресурсов на услуги текущей поддерж-
ки по разделу «Обслуживание программных приложений полевых миссий» От-
дела информационно-коммуникационных технологий . 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 272,0 (33,5) (11,0) 
 
 

404. Предлагается предусмотреть ассигнования в размере 272 000 долл. США 
на оплату оказываемых Казначейству банковских услуг (200 000 долл. США); 
покрытие расходов на организацию внешнего учебного курса в области ин-
формационно-коммуникационных технологий (36 000 долл. США); на учебные 
материалы по вопросам МСУГС; пересылку по почте банковской информации 
(36 000 долл. США). Разница обусловлена снижением банковских сборов в свя-
зи с полным переходом на систему SWIFT при обработке платежей; при этом 
наблюдается частичное увеличение потребностей, связанных с проведением 
обучения по вопросам МСУГС. 
 

 3. Управление людских ресурсов 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

405. Мандат Управления людских ресурсов был определен Генеральной Ас-
самблеей в ее резолюции 13 (I). Описание функций Управления содержится в 
бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2011/4. Приоритетным направле-
нием деятельности Управления людских ресурсов является реализация кон-
цепции Генерального секретаря, согласно которой Организация являлась бы 
целостной и действительно обеспечивала бы единство действий. 
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406. Инициативы, направленные на реформирование системы управления 
людскими ресурсами и одобренные Генеральной Ассамблеей в ее резолюци-
ях 65/247 и 65/248, предусматривают внедрение системы непрерывных кон-
трактов и унификацию условий службы, а также проведение реформ в области 
найма, мобильности и развития карьеры. С учетом этих реформ в предстоящем 
бюджетном периоде Управление будет предоставлять поддержку и методиче-
ские рекомендации по политике в области людских ресурсов и вопросам, ка-
сающимся административного управления персоналом, в связи с новой систе-
мой контрактов и унификацией условий службы в рамках реформы управления 
людскими ресурсами. 

407. Управление будет применять стратегии информационно-пропагандист-
ской деятельности и поиска потенциальных кандидатов на основе укрепления 
сотрудничества с государствами-членами, департаментами, внешними органи-
зациями и другими структурами Организации Объединенных Наций и выяв-
лять высококвалифицированных кандидатов с уделением особого внимания 
поиску оптимальных кандидатов на заполнение вакантных должностей в поле-
вых операциях; приступит к повсеместному внедрению системы «Инспира», 
подведет итоги в связи с завершением этапа ее окончательной доводки и обес-
печит для пользователей вводно-ознакомительные занятия и подготовку в со-
трудничестве с Отделом полевого персонала ДПП; будет оказывать Генераль-
ному секретарю поддержку в связи с разработкой всеобъемлющей политики в 
области мобильности для Секретариата, включая перевод сотрудников между 
Центральными учреждениями и периферийными местами службы, в целях со-
действия объединению кадровых ресурсов Центральных учреждений и поле-
вых операций и обмену опытом и знаниями между ними; и будет оказывать 
поддержку в деле формирования глобального штата сотрудников, готовых к 
выполнению меняющихся задач Организации.  

408. Что касается Отдела медицинского обслуживания, то он будет заниматься 
укреплением и охраной здоровья сотрудников, добиваясь того, чтобы по со-
стоянию здоровья они могли выполнять свои должностные функции, посредст-
вом разработки и внедрения политики Организации Объединенных Наций по 
различным вопросам здравоохранения, а также координации и мониторинга ее 
осуществления. Отдел будет и далее проводить медицинские освидетельство-
вания и анализировать их результаты, выносить рекомендации по вопросам 
здравоохранения в связи с поездками, проводить консультации до и после по-
ездок в миссии и оказывать сотрудникам психосоциальную поддержку. Отдел 
будет оказывать поддержку в контексте всех операций по поддержанию мира в 
целях внедрения разработанных для миссий конкретных планов действий в 
случае чрезвычайных ситуаций и обеспечивать соблюдение планов действий 
по оказанию неотложной медицинской помощи и ликвидации последствий 
происшествий с большим количеством пострадавших. Отдел медицинского об-
служивания совместно с Отделом полевого персонала ДПП и Департаментом 
по вопросам охраны и безопасности будет вносить вклад в укрепление потен-
циала — в рамках операций по поддержанию мира — в области реагирования 
на чрезвычайные ситуации посредством реализации вводно-ознакомительных 
и учебных программ для миротворцев и руководителей, в том числе для меди-
цинских работников и членов Группы кризисного регулирования/Группы по 
обеспечению безопасности, относящихся к системе обеспечения безопасности 
в Организации Объединенных Наций. 
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409. Управление состоит из Канцелярии помощника Генерального секретаря, в 
состав которой входят Служба кадровой политики, Отдел стратегического пла-
нирования и кадрового обеспечения, Отдел обучения, повышения квалифика-
ции и кадровых услуг, Отдел медицинского обслуживания и Секция информа-
ционных систем управления людскими ресурсами. 
 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли с полным знанием дела при-
нимать решения по вопросам, касающимся ми-
ротворческой деятельности 

1.1 Наличие у всех государств-членов доступа к элек-
тронным сводкам с данными, касающимися людских ре-
сурсов для полевых операций (2010/11 год: не примени-
мо; 2011/12 год: доступ имеется; 2012/13 год: доступ 
имеется) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка годового доклада о составе Секретариата, в том числе содержащего демографические ха-
рактеристики персонала полевых операций  

 • Подготовка для государств-членов электронных сводок с данными, касающимися людских ресурсов 
для полевых операций, включая оказание поддержки 400 пользователям в постоянных представи-
тельствах 

 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности полевых операций 

3.1 Обеспечение достижения всеми (100 процентов) 
операциями по поддержанию мира и ЮНСОА целей, 
предусмотренных в контексте стратегических показате-
лей, включенных в лист оценки кадровой работы 
(2010/11 год: не применимо; 2011/12 год: 100 процентов; 
2012/13 год: 100 процентов) 

 3.2 Налаживание вводной и основной подготовки по 
использованию системы управления служебной деятель-
ностью и профессиональным ростом (средства и прин-
ципы) во всех (100 процентов) полевых операциях 
(2010/11 год: обеспечено в МООНЛ, на которую прихо-
дится 5 процентов от численности персонала всех мис-
сий; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

 3.3 Удовлетворение в тот же день всех заявок миссий на 
медицинскую эвакуацию и заявок на медицинское осви-
детельствование в связи со срочным направлением в 
миссию (2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 
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Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

 3.4 Выполнение всех запросов, касающихся проведения 
медицинского осмотра до направления в миссию, вклю-
чая обследование состояния психического здоровья 
(2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 
2012/13 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Инструктирование 13 операций по поддержанию мира, ЮНСОА и БСООН в вопросах осуществления 
делегированных им полномочий по управлению людскими ресурсами, в том числе в поездках с це-
лью оказания помощи миссиям 

 • Оформление допуска и аттестация 120 старших административных сотрудников и старших сотрудни-
ков по вопросам гражданского персонала для полевых операций и всех сотрудников категории спе-
циалистов, занимающихся вопросами кадрового обслуживания и управления людскими ресурсами в 
ДПП и полевых операциях 

 • Организация 6–8 информационно-агитационных мероприятий с целью выявления для полевых опе-
раций кандидатов, обладающих характеристиками, сформулированными в контексте стратегических 
показателей, включенных в лист оценки кадровой работы 

 • Представление листов оценки кадровой работы полевых операций, в том числе Совета по служебной 
деятельности руководителей, и оказание поддержки 120 сотрудникам в полевых операциях, исполь-
зующим эти листы 

 • Выработка методических рекомендаций с использованием руководств и других средств в целях ока-
зания операциям по поддержанию мира поддержки в связи с внедрением новой системы управления 
талантами «Инспира» 

 • Проведение всесторонних и промежуточных обследований окладов сотрудников в МООНРЗС (1 ме-
стоположение), МООНСГ (1 местоположение), ИМООНТ (1 местоположение) и ОООНКИ (1 место-
положение); проведение 12 всеобъемлющих и промежуточных обследований окладов либо в стране 
базирования полевых операций, либо в странах, находящихся в районе ответственности миссии; под-
готовка в соответствующих случаях пересмотренных шкал окладов для персонала категории общего 
обслуживания (18 мест службы) и национальных сотрудников категории специалистов (18 мест 
службы), как применимо 

 • Анализ и утверждение до 50 типовых описаний должностей для использования в полевых операциях

 • Оказание консультационной помощи по стратегическим вопросам, затрагивающим персонал миссий, 
таким как разработка директивной основы, переход на новую систему контрактов, унификация усло-
вий службы, разработка новой системы мобильности и взаимодействие с Комиссией по международ-
ной гражданской службе и полевой группой; внесение вклада в междепартаментский процесс разра-
ботки новой системы мобильности 

 • Предоставление юридических консультаций по административно-правовым вопросам, представи-
тельство интересов администрации в Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций (в 
Нью-Йорке, Найроби и Женеве) и обработка дисциплинарных дел, передаваемых Департаментом по-
левой поддержки для принятия соответствующих мер 

 • Обеспечение онлайновой учебной подготовки, оказание методической помощи и поддержки пользо-
вателей для всех занятых в полевых операциях сотрудников, пользующихся электронной системой 
служебной аттестации 
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 • Оказание методической и консультационной помощи и обеспечение поддержки по вопросам управ-
ления служебной деятельностью для сотрудников, занятых в полевых операциях, посредством видео-
конференций, в том числе в формате “WebEx”, организация инструктажей и телеконференций 

 • Выполнение административных и организационных функций в связи с проведением консультаций и 
созданием целевых групп в рамках всего Секретариата, включая миссии по поддержанию мира, для 
внесения вклада в разработку новых инициатив, связанных с обеспечением мобильности, в целях по-
вышения степени мобильности персонала, включая перевод сотрудников между Центральными уч-
реждениями, отделениями за пределами Центральных учреждений и операциями по поддержанию 
мира 

 • Предоставление 2800 консультаций и методических рекомендаций по различным кадровым вопро-
сам, касающимся сотрудников операций по поддержанию мира 

 • Оказание административной поддержки в связи с примерно 300 просьбами, связанными с прекраще-
нием службы по состоянию здоровья (нетрудоспособность) или ввиду упразднения должностей, 
увольнением на взаимоприемлемых условиях, уходом с должности, внешней деятельностью, получе-
нием специального отпуска с сохранением полного содержания или половины содержания, отказом 
от привилегий и иммунитетов, административным разбирательством и обжалованием, а также в свя-
зи с исключениями из действующих Правил и положений о персонале 

 • Создание в 4 операциях по поддержанию мира потенциала в области реагирования на чрезвычайные 
ситуации (МООНЮС, ЮНАМИД, ВСООНЛ и МООНЛ) 

 • Предоставление консультаций по техническим и профильным аспектам функционирования всей сис-
темы медицинского обеспечения миссии на основе оценки и мониторинга работы 70 гражданских 
медицинских подразделений Организации Объединенных Наций и осуществления профессионально-
го надзора за работой 18 старших медицинских сотрудников 

 • Техническая проверка анкетных данных 300 кандидатов для допуска к заполнению должностей ме-
дицинских сотрудников в полевых операциях 

 •  Организация 1 регионального совещания старших медицинских сотрудников в целях обновления 
стратегий медицинского и соответствующего административного обслуживания, прохождения подго-
товки в области реагирования на чрезвычайные ситуации и планирования в целях обеспечения го-
товности к оказанию помощи большому количеству пострадавших 

 • Проведение на местах 3 мероприятий по оценке медицинских пунктов в полевых миссиях в соответ-
ствии с просьбами, а также по оценке 1 центра медицинской эвакуации, обслуживающего миссии по 
поддержанию мира 

 • Медицинское обследование 6000 сотрудников миссий/кандидатов на работу в миссиях, военных на-
блюдателей и сотрудников гражданской полиции на предмет их пригодности к набору/назначению/ 
направлению в командировку; проведение брифингов и медицинских консультаций до отбытия в 
миссии для 4000 человек, проведение вакцинации и выдача аптечек сотрудникам, отбывающим в по-
левые операции 

 • Проведение 400 психологических освидетельствований и консультаций до отбытия в миссии, органи-
зация 2 практикумов по подготовке к работе в миссиях и охране здоровья во время пребывания в них 
для сотрудников, прибывающих из Центральных учреждений, и 2 практикумов на ту же тему в 
2 миссиях по поддержанию мира 

 • Удостоверение отпусков по болезни для 1200 сотрудников миссий по поддержанию мира, ДОПМ и 
ДПП 



 A/66/721
 

12-24835 195 
 

 • Оказание Объединенному пенсионному фонду персонала Организации Объединенных Наций кон-
сультационной помощи в связи с 40 случаями, касающимися назначения пенсии по нетрудоспособ-
ности сотрудникам миссий и ДОПМ, а также предоставление консультаций в связи с 300 требова-
ниями гражданских сотрудников, военных наблюдателей, сотрудников гражданской полиции и воен-
нослужащих о выплате компенсаций по состоянию здоровья 

 • Предоставление консультаций полевым миссиям и ДОПМ в связи с 500 заявками гражданских со-
трудников, военных наблюдателей, сотрудников гражданской полиции и военнослужащих о меди-
цинской эвакуации/репатриации 

 •  Внедрение системы ведения медицинской документации в электронном виде и управления деятель-
ностью по охране здоровья сотрудников (“EarthMed”) в 2 операциях по поддержанию мира 

 • Оказание технической помощи и разработка прикладных программ в связи с использованием систе-
мы «Инспира» (система управления талантами) во всех полевых операциях, ее текущее обслужива-
ние и обеспечение ее поддержки со стороны производителя (Центр поддержки системы «Инспира») 

 • Оказание поддержки более чем 24 000 пользователей системы «Инспира» в миссиях по поддержанию 
мира (Центр поддержки системы «Инспира») 

 • Организация ежегодной конференции в целях подготовки технических координаторов по вопросам 
расширения возможностей системы «Инспира» в интересах всех операций по поддержанию мира 
(Центр поддержки системы «Инспира») 

 • Подготовка электронных сводок с данными, касающимися людских ресурсов, для сотрудников кад-
ровых подразделений в операциях по поддержанию мира, в том числе оказание поддержки 
2000 пользователей в полевых операциях 

 • Индивидуализация и публикация онлайновых учебных курсов и других доступных в онлайновом ре-
жиме учебных материалов в рамках созданной в Организации Объединенных Наций системы «Ин-
спира» для всех операций по поддержанию мира 

 • Обеспечение технической поддержки и организация учебной подготовки в связи с удовлетворением 
направляемых через систему ИМИС просьб полевых миссий о предоставлении информации, касаю-
щейся управления людскими ресурсами (в среднем 100 запросов в неделю) 

 

Внешние факторы 

 Поддержка национальными учреждениями усилий по улучшению местных медико-санитарных условий 
и состояния объектов в районах миссий; отсутствие эскалации боевых действий в странах развертыва-
ния миссий и повторных вспышек эпидемических заболеваний или появления новых угроз для здоро-
вья; наличие надежного доступа к сети «Интернет»; выполнение подрядчиками своих обязательств по 
контрактам, связанным с системой управления талантами и другими информационными системами 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности, ут-
вержденные к 

финансированию 
со вспомогатель-

ного счета, 
2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти временно-
го персонала 
общего назна-

чения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее предла-
гаемое число 
должностей, 

2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше 

 

 Заместитель Генерально-
го секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 C-5 2 – – – 2 –

 C-4 15 – – – 15 –

 C-3 9 – – – 9 –

 C-2/C-1 1 – – – 1 –

 Итого 27 – – – 27 –

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 19 – – – 19 –

 Итого 20 – – – 20 –

 Всего 47 – – – 47 –
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета 
 расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3)  (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 6 595,9 6 382,3 6 496,1 113,8 1,8

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 2 396,3 2 392,6 2 578,0 185,4 7,7

 Консультанты 247,8 15,0 45,0 30,0 200,0

 Официальные поездки 363,8 351,3 293,8 (57,5) (16,4)

 Связь 93,8 – – – –
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 Информационные технологии 1 474,7 1 963,8 1 992,0 28,2 1,4

 Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 221,1 218,7 190,0 (28,7) (13,1)

 Итого, II 4 797,5 4 941,4 5 098,8 157,4 3,2

 Всего 11 393,4 11 323,7 11 594,9 271,2 2,4
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 6 496,1 113,8 1,8 
 
 

410. Ассигнования в размере 6 496 100 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с финансированием 47 сохраняю-
щихся должностей, в отношении которых был применен 15,9-процентный (ка-
тегория специалистов) и 7,9-процентный (категория общего обслуживания) ко-
эффициент задержки с набором персонала. Разница в потребностях обусловле-
на повышением стандартных ставок окладов персонала категории общего об-
служивания и последствиями для исчисления расходов на 2012/13 год, связан-
ных с сохранением должностей категории общего обслуживания, применения 
показателя доли вакантных должностей, составляющего 7,9 процента, с учетом 
среднего фактического показателя заполнения должностей, по сравнению с ут-
вержденным на 2011/12 год показателем, составлявшим 14,0 процента (катего-
рия общего обслуживания); эта разница частично компенсируется за счет при-
менения при исчислении расходов по сохраняющимся должностям категории 
специалистов заложенной в бюджет на 2012/13 год доли вакантных должно-
стей, составляющей 15,9 процента, с учетом среднего фактического показателя 
заполнения должностей, по сравнению с утвержденным на 2011/12 год показа-
телем, составлявшим 15,0 процента (категория специалистов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 2 578,0 185,4 7,7 
 
 

411. Предлагаемые ассигнования в объеме 2 578 000 долл. США предусматри-
ваются для покрытия расходов в связи с сохранением 20 должностей категории 
временного персонала общего назначения, созданием 4 новых должностей этой 
же категории и продолжением покрытия расходов на привлечение временного 
персонала общего назначения из расчета шесть человеко-месяцев, как указано 
ниже. 
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  Служба кадровой политики 
 

  Секция административного права 
 

  Сотрудники по правовым вопросам (1 сохраняющаяся должность класса С-3; 
1 сохраняющаяся должность класса С-2) 
 

412. Нынешнее штатное расписание Секции административного права вклю-
чает восемь сохраняющихся должностей (3 С-4, 3 С-3, 1 С-2, 1 ОО (ПР)) и две 
должности категории временного персонала общего назначения, финансируе-
мых со вспомогательного счета, в том числе четыре должностей (1 С-4, 2 С-3 и 
1 С-2), предусмотренные штатным расписанием Группы по дисциплинарным 
вопросам и  финансируемые со вспомогательного счета, которая отвечает за 
рассмотрение дисциплинарных дел, связанных с полевыми миссиями, и высту-
пает в качестве юрисконсульта ответчика в Трибунале по спорам Организации 
Объединенных Наций. Эта группа занимается всеми дисциплинарными вопро-
сами, передаваемыми ей Управлением людских ресурсов для принятия соот-
ветствующих мер. Она  занимается также анализом отчетов о проведении рас-
следований, вынесением рекомендаций о необходимости применения дисцип-
линарных мер, предъявлением сотрудникам обвинений, вынесением рекомен-
даций по окончательному разрешению того или иного дела и подготовкой всей 
соответствующей документации. В 2010/11 году Группа рассмотрела примерно 
341 индивидуальный дисциплинарный вопрос. 

413. В этой связи предлагается сохранить две относящиеся к категории вре-
менного персонала общего назначения должности сотрудников по правовым 
вопросам (1 С-3 и 1 С-2) , которые будут заниматься разбором накопившихся 
дисциплинарных дел из полевых миссий и связанных с ними апелляций. С пе-
реходом на новую систему отправления правосудия Трибунал по спорам Орга-
низации Объединенных Наций дал четкое указание о том, что рассмотрение 
дисциплинарных вопросов должно осуществляться оперативным образом, при 
наличии по каждому делу выдерживающей проверки доказательной базы и со-
блюдении прав сотрудника на надлежащие процессуальные гарантии. В связи с 
упразднением в июле 2009 года объединенных дисциплинарных комитетов, ко-
торые занимались установлением фактов при прежней системе, Группе по дис-
циплинарным вопросам теперь необходимо проводить больше консультаций с 
соответствующими органами по расследованию, что привело к увеличению 
сроков рассмотрения дисциплинарных дел. Это особенно касается накопив-
шихся дел, переданных из объединенных дисциплинарных комитетов в Управ-
ление людских ресурсов. 
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  Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового 
обслуживания 
 

  Секция поддержки карьерного роста и управления служебной 
деятельностью 
 

  Сотрудник по вопросам людских ресурсов (мобильность) (1 сохраняющаяся 
должность класса С-3) 
 

  Сотрудник по вопросам людских ресурсов (управление служебной 
деятельностью) (1 сохраняющаяся должность класса С-3) 
 

  Помощник по вопросам людских ресурсов (мобильность) (1 сохраняющаяся 
должность ОО (ПР)) 
 

414. Нынешнее штатное расписание Отдела по вопросам обучения, повыше-
ния квалификации и кадрового обслуживания состоит из семи сохраняющихся 
должностей (2 С-4, 1 ОО (ВР), 4 ОО (ПР)) и трех должностей категории вре-
менного персонала общего назначения, финансируемых со вспомогательного 
счета. В Секции поддержки карьерного роста и управления служебной дея-
тельностью нет сохраняющихся должностей и существует только три должно-
сти категории временного персонала общего назначения, финансируемые со 
вспомогательного счета. Отдел отвечает за развитие и подготовку людских ре-
сурсов и оказывает сотрудникам Организации Объединенных Наций услуги по 
поддержке профессионального роста — в том числе посредством целого ряда 
программ развития профессиональных навыков и личностного роста — по ли-
нии Секции поддержки карьерного роста и управления служебной деятельно-
стью. Кроме того, этот отдел разрабатывает концепции программ профессио-
нального роста и мобильности персонала, в том числе программ регулируемых 
последующих назначений и других связанных с мобильностью инициатив, 
внедряет эти программы и управляет их осуществлением, а также обеспечива-
ет эффективное функционирование действующей в Организации кадровой сис-
темы управления служебной деятельностью и профессиональным ростом. 

415. Управление людских ресурсов будет и впредь поддерживать концепцию 
Генерального секретаря по формированию глобального, гибкого и разносто-
роннего кадрового потенциала посредством проведения анализа и оценки ряда 
связанных с мобильностью инициатив с общей целью разработать глобальную 
систему обеспечения мобильности. В этой связи рабочей группе по развитию 
карьеры и вопросам мобильности будет предоставляться поддержка по линии 
Комитета по взаимоотношениям между администрацией и персоналом. Эта ра-
бочая группа будет проводить обсуждения с представителями государств-
членов, учреждений, фондов и программ Организации Объединенных Наций, 
главами департаментов, подразделений и полевых операций, старшими руко-
водителями и целевыми группами персонала. Инициативы в области мобиль-
ности являются одним из неотъемлемых компонентов созданной в Организа-
ции системы поддержки профессионального роста, поскольку по своему духу 
они соответствуют концепции «глобального Секретариата», а их реализация 
способствует интеграции мест службы, где расположены штаб-квартиры, ре-
гиональных комиссий и операций по поддержанию мира и обмену информаци-
ей о передовой практике между ними. Для поддержки в деле реализации пла-
нов Генерального секретаря по формированию глобального, гибкого и разно-
стороннего кадрового потенциала необходима более упорядоченная политика в 
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области мобильности. Осуществление такой политики будет способствовать 
формированию штата сотрудников, готовых к выполнению меняющихся задач 
Организации и способных добиваться более высоких результатов. Она поможет 
обеспечить заполнение вакансий в местах службы, сталкивающихся с пробле-
мой нехватки кадров, и создать равные возможности для службы в рамках все-
го Секретариата, включая справедливое разделение бремени службы в местах с 
трудными условиями с учетом потребностей Организации. Разработкой гло-
бальной системы мобильности занимается Управление людских ресурсов в 
тесной координации с ДПП и ДОПМ. 

416. Кроме того, Управление людских ресурсов приступит к повсеместному 
внедрению усовершенствованной системы управления служебной деятельно-
стью и повышения квалификации, в том числе электронного модуля системы 
служебной аттестации, внедрение которого в настоящее время в эксперимен-
тальном порядке осуществляется в МООНЛ. В рамках повсеместного внедре-
ния этой системы с 1 апреля 2012 года все нынешние пользователи электрон-
ной системы служебной аттестации (примерно 25 000 сотрудников полевых 
миссий) перейдут на новую электронную систему аттестации, в связи с чем не-
обходимо будет провести для них совместно с Отделом полевого персонала 
ДПП вводно-ознакомительные и практические занятия. Кроме того, будет 
обеспечиваться координация и содействие проведению обязательной подготов-
ки всех работников управленческого и руководящего звена по вопросам управ-
ления служебной деятельностью (примерно 8000 сотрудников в полевых мис-
сиях). 

417. Учитывая, что в Секции нет специальных штатных должностей, финанси-
руемых со вспомогательного счета и предназначенных для оказания поддержки 
по вопросам, связанным с мобильностью и управлением служебной деятельно-
стью, предлагается продолжить финансирование трех должностей, относящих-
ся к категории временного персонала общего назначения, — двух должностей 
сотрудника по вопросам людских ресурсов (2 С-3) и одной должности помощ-
ника по вопросам людских ресурсов (ОО (ПР)). В частности, сотрудник по во-
просам людских ресурсов (вопросы мобильности) будет по-прежнему выпол-
нять функции координатора в контексте операций по поддержанию мира и ока-
зывать общую поддержку рабочей группе по развитию карьеры и вопросам мо-
бильности. Этот сотрудник будет обеспечивать надлежащее и эффективное 
взаимодействие и проведение консультаций с сотрудниками, занятыми в опе-
рациях по поддержанию мира, в связи с созданием всеобъемлющей системы 
мобильности, а также учет их потребностей и мнений в рамках предлагаемой 
системы. Сотрудник на этой должности будет вносить вклад в разработку все-
объемлющей системы мобильности, которая будет предложена в ходе шестьде-
сят седьмой сессии Генеральной Ассамблеи. Этот сотрудник по вопросам люд-
ских ресурсов будет вносить вклад в разработку и осуществление соответст-
вующих программ (например, программы помощи супругам и семьям, разви-
тия карьеры и консультирования) в целях обеспечения их успешной реализа-
ции и оказания надлежащей поддержки сотрудникам, занятым в операциях по 
поддержанию мира. Он будет продолжать проводить консультации и инструк-
тажи с целью повышения осведомленности сотрудников о положительной роли 
мобильности для их профессионального роста и обеспечения справедливой ро-
тации сотрудников между Центральными учреждениями, отделениями за пре-
делами Центральных учреждений и миссиями по поддержанию мира.  
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418. Помощник по вопросам людских ресурсов (вопросы мобильности) будет 
продолжать оказывать поддержку сотруднику по вопросам людских ресурсов 
по всем аспектам консультаций, проводимых с сотрудниками миссий по под-
держанию мира, и будет заниматься подготовкой всей документации и прово-
дить инструктажи и информационные совещания по вопросам, касающимся 
всеобъемлющей системы мобильности, в целях эффективного проведения ин-
формационно-пропагандистской кампании в поддержку перемещения кадров 
между местами службы, включая операции по поддержанию мира.  

419. Сотрудник по вопросам людских ресурсов (управление служебной дея-
тельностью) будет продолжать работу по организации обязательной подготовки 
работников управленческого и руководящего звена по вопросам управления 
служебной деятельностью с целью обеспечить упорядоченное внедрение новой 
системы и будет оказывать поддержку в контексте поэтапного внедрения этой 
системы в операциях по поддержанию мира и осуществления соответствую-
щей подготовки. Этот сотрудник будет продолжать выполнять функции специ-
ального координатора для ДПП и полевых миссий по всем аспектам подготов-
ки в области управления служебной деятельностью, в том числе по созданию 
местного потенциала на уровне миссий посредством планирования и осущест-
вления программ подготовки инструкторов для некоторых координаторов в по-
левых операциях и по разработке учебных пособий/материалов и онлайновой 
системы оценки производительности труда. 
 

  Секция информационных систем управления людскими ресурсами 
 

420. Нынешнее штатное расписание Секции информационных систем управ-
ления людскими ресурсами включает три сохраняющиеся должности (1 С-4, 
1 С-3, 1 ОО (ПР)) и 15 должностей категории временного персонала общего 
назначения, финансируемых по линии вспомогательного счета. По стратегиче-
ским соображениям эта секция размещается в Центральных учреждениях и в 
Бангкоке, как указано ниже.  

421. Основной функцией Секции информационных систем управления люд-
скими ресурсами является разработка и совершенствование информационных 
систем в целях содействия реализации кадровых реформ в Организации Объе-
диненных Наций, в том числе в операциях по поддержанию мира. Основные 
направления ее работы включают управление проектами и поддержку деятель-
ности по разработке информационных систем управления людскими ресурса-
ми, включая систему «Инспира». Секция обеспечивает управление проектами, 
выполнение рабочих процессов, подготовку отчетности и обслуживание техно-
логической инфраструктуры для усовершенствования системы в таких облас-
тях, как набор персонала, управление учебным процессом и управление слу-
жебной деятельностью. Секция будет продолжать содействовать внедрению 
систем общеорганизационного планирования ресурсов в соответствии с указа-
ниями Управления информационно-коммуникационных технологий. Помимо 
этого она будет оказывать поддержку и содействие внедрению системы обще-
организационного планирования ресурсов на местах, а также интеграции про-
цессов такого планирования в систему «Инспира» в том, что касается элемен-
тов данных по сотрудникам, работающим на местах. Кроме того, Секция про-
должает оказывать техническую поддержку в связи с использованием ИМИС, 
главной административной системы Секретариата по управлению людскими и 
финансовыми ресурсами.  
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422. Секция также обеспечивает разработку программного пакета системы 
«Инспира», ее обслуживание, выпуск новых версий и поддержку пользовате-
лей через Центр поддержки системы «Инспира». Этот центр оказывает специа-
лизированную техническую помощь в связи с глобальным внедрением про-
граммного обеспечения для системы «Инспира» и с этой целью разрабатывает 
новые процессы и оптимизирует текущие, обеспечивает руководство ком-
плексными проектами по внедрению программ, оказывает пользовательскую 
поддержку и обеспечивает бесперебойное функционирование системы «Ин-
спира». Помимо этого Центр помогает оптимизировать использование всех мо-
дулей и компонентов системы «Инспира», с тем чтобы они были внедрены без 
лишних затрат, что способствовало бы достижению общего успеха в деле вне-
дрения программы управления талантами. 
 

  Секция информационных систем управления людскими ресурсами — 
Центральные учреждения 
 

  Руководитель проекта (1 сохраняющаяся должность класса С-4) 
 

  Руководитель проекта (хранилище данных) (1 сохраняющаяся должность 
класса С-4) 
 

  Помощник (служба оперативной помощи ИМИС) (1 сохраняющаяся должность 
ОО (ПР)) 
 

  Специалист по анализу рабочих процессов (2 новые должности класса С-3) 
 

  Помощник по анализу рабочих процессов (1 новая должность ОО (ПР)) 
 

423. В этой связи предлагается продолжить финансирование одной должности 
руководителя проекта (С-4) категории временного персонала общего назначе-
ния, в целях управления из Центральных учреждений связанными с системой 
«Инспира» проектами, в частности охватывающими ее компоненты, предна-
значенные для выполнения функций укомплектования штатов.  

424. Руководитель проекта разрабатывает программы реализации порученных 
ему проектов, связанных с системой «Инспира», во взаимодействии с коорди-
натором системы «Инспира», в том числе определяя проектные задачи, по-
требности в ресурсах, цели и ожидаемые результаты; отслеживает и контроли-
рует осуществление проекта с учетом графика, потребностей, параметров ка-
чества и стандартных процедур; представляет информацию о ходе реализации 
проекта, в том числе о достигнутом прогрессе, проблемах и их решении, всем 
заинтересованным сторонам; управляет выделенными на осуществление про-
екта ресурсами и обеспечивает руководство и управление подотчетной проект-
ной группой (подотчетными проектными группами), постоянно следит за вы-
полнением поставленных задач и качеством результатов; соблюдает стандарты 
управления проектами, связанными с системой «Инспира», в части, касающей-
ся их планирования и представления информации об их осуществлении; кор-
ректирует эти проекты, принимает в связи с ними соответствующие меры и 
осуществляет управленческие функции для достижения ожидаемых результа-
тов; а также оценивает прогресс в реализации этих проектов и прилагает уси-
лия для постоянного повышения ее эффективности. Одна из ключевых обязан-
ностей руководителя проекта заключается в тесном взаимодействии с подраз-
делениями, в интересах которых осуществляются проекты, с учетом сферы их 
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компетенции, пожеланий и ожидаемых ими результатов и налаживании с этими 
подразделениями партнерских связей с тем, чтобы они принимали активное 
участие на каждом этапе реализации таких проектов.  

425. Руководитель проекта несет ответственность за обеспечение того, чтобы 
порученные ему проекты осуществлялись по графику, в рамках бюджета, в со-
ответствии с проектным заданием и стандартами качества; управление всеми 
аспектами порученных ему проектов, включая определение потребностей, раз-
работку, приемочные испытания, учебную подготовку и внедрение; выполне-
ние необходимых административных функций, включая составление описаний 
должностей и общее управление ресурсами; а также последующая повсемест-
ная практическая реализация порученных ему проектов, связанных с системой 
«Инспира». 

426. В последнее время потребности в хранении данных межправительствен-
ных структур и стран, предоставляющих войска, а также самого Секретариата 
резко увеличились. С 2006 года база данных Секретариата расширилась и в на-
стоящее время включает свыше 40 000 учетных записей, что представляет со-
бой увеличение более чем на 60 процентов, обусловленное включением в базу 
данных учетных записей о сотрудниках миссий по поддержанию мира. Ожида-
ется, что эта база данных будет содержать более 150 000 учетных записей, 
включающих сведения, в частности, о консультантах, индивидуальных подряд-
чиках, добровольцах, сотрудниках военной полиции и стажерах. Резко возрос 
спрос на оперативные, отчетные и специальные доклады, схемы, графики, таб-
лицы показателей и оценочные листы. В целях удовлетворения этих потребно-
стей Управление людских ресурсов при участии ДОПМ и ДПП приступило к 
созданию общего, полностью интегрированного и автоматизированного храни-
лища данных, которое будет служить для всех пользователей единым надеж-
ным источником информации для удовлетворения их потребностей, связанных 
с анализом, транзакциями и стратегической отчетностью. Ожидается, что это 
хранилище данных будет эффективным образом отражать общую кадровую си-
туацию в Организации. Оно также будет служить источником точных данных, 
что позволит аналитикам и руководителям заблаговременно выявлять пробле-
мы и новые возможности.  

427. В этой связи предлагается продолжить финансирование одной должности 
руководителя проекта (С-4), относящейся к категории временного персонала 
общего назначения. Руководитель проекта несет ответственность за общую 
реализацию проекта создания хранилища данных; руководство работой по ана-
лизу и документированию рабочих потребностей Организации в плане состав-
ления отчетности; осуществление контроля за проектированием хранилища 
данных; оказание поддержки в определении параметров данных; обеспечение 
плавной интеграции с такими уже существующими системами управления 
людскими ресурсами, которые планируется вывести из эксплуатации, как 
ИМИС, “PMStars”, «Нуклеус» и «Гэлакси», с тем, чтобы данные можно было 
извлекать из этих систем и переносить их в хранилище; разработку способов 
интеграции с новой системой «Инспира» для обеспечения возможности обмена 
данными и подготовки сводок; обеспечение качества и целостности данных в 
хранилище; контроль за созданием портала для самостоятельного составления 
отчетов; разработку и внедрение правил и порядка обеспечения безопасности 
данных; а также обеспечение того, чтобы все параметры хранилища данных 
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соответствовали передовым видам отраслевой практики и стандартам Секрета-
риата. 

428. Служба оперативной помощи ИМИС будет продолжать оказывать под-
держку пользователям в миссиях по поддержанию мира. В этой связи предла-
гается продолжить финансирование одной должности помощника (ОО (ПР)), 
относящейся к категории временного персонала общего назначения, для вы-
полнения следующих функций: выявление и анализ технических проблем, свя-
занных с функционированием кадровых модулей ИМИС; предоставление всем 
пользователям методической помощи и решений в контексте использования 
ИМИС в области управления людскими ресурсами; координирование обработ-
ки данных в тех случаях, когда в принятии решений участвуют пользователи из 
более чем одного департамента; поддержание связи с местными координатора-
ми ИМИС на местах, когда речь идет об анализе данных для целей обработки 
сведений о штатных должностях переводимого персонала; поддержание связи 
с техническим персоналом ИМИС по различным аспектам обслуживания сис-
темы, включая изучение документации, содержащей функциональные и/или 
технические требования; оказание поддержки в использовании поисковой сис-
темы Секции для регистрации запросов, с которыми обращаются пользователи, 
и содействия в составлении — с использованием накопленной базы знаний — 
каталога наиболее часто встречающихся вопросов, исходя из которого может 
быть разработана программа учебных занятий для пользователей; оказание со-
действия в организации и проведении учебных занятий по всем областям при-
менения ИМИС в целях управления людскими ресурсами для персонала всех 
категорий, как в Центральных учреждениях, так и на местах, включая разра-
ботку и пересмотр учебных программ. Кроме того, из-за высокой текучести 
вспомогательного персонала на местах значительно возросло количество про-
блем в работе ИМИС, вызванных ошибками, связанными с человеческим фак-
тором, которые обусловливают необходимость проведения масштабной работы 
по корректировке данных в системе ИМИС и вызывают значительные задерж-
ки в процессе обработки личных дел и ведомостей заработной платы сотрудни-
ков. Помощник будет отвечать на касающиеся ИМИС запросы, связанные с из-
менениями ее командных файлов, личными идентификационными номерами и 
внесением в нее корректировок и исправлений, и другие запросы в отношении 
этой системы. В настоящее время более 25 процентов услуг по поддержке, ока-
зываемых в контексте функционирования ИМИС, связаны с перемещениями 
сотрудников, занятых на местах. 

429. В рамках информационной системы управления талантами «Инспира» в 
эксплуатацию был введен кадровый модуль для заполнения вакансий в Цен-
тральных учреждениях. После этого в целях непрерывного совершенствования 
системы с точки зрения удобства ее использования, рабочих показателей и 
функциональных возможностей были внедрены обновленные версии и модули. 
С учетом показателей внедрения кадрового модуля и опыта его успешного при-
менения была достигнута договоренность о том, что Секции следует присту-
пить к его повсеместному внедрению. Одной из главных целей этой програм-
мы повсеместного внедрения, в частности, станет внедрение указанного моду-
ля в полевых миссиях, которое будет осуществляться в тесном сотрудничестве 
с ДПП в целях обеспечения полного учета соответствующих конкретных по-
требностей полевых миссий в области кадрового обеспечения и охватывать 
следующие основные функциональные области: укомплектование штатов в по-
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левых миссиях; оказание помощи новым сотрудникам на начальном этапе с 
уделением особого внимания конкретным потребностям полевых миссий, а 
также подготовка отчетности и проведение анализа. С учетом необходимости 
внедрения комплексного модуля для укомплектования штатов в полевых мис-
сиях и опыта, накопленного в процессе внедрения существующих версий и мо-
дулей в рамках системы «Инспира», был сделан вывод о том, что существую-
щих ресурсов, выделенных для поддержки этой системы, в краткосрочной пер-
спективе будет недостаточно для обеспечения повсеместного внедрения этого 
модуля в полевых миссиях, как описано выше.  

430. В этой связи предлагается создать 3 новые должности категории времен-
ного персонала общего назначения (2 должности специалиста по анализу рабо-
чих процессов (С-3) и 1 должность помощника по анализу рабочих процессов 
(ОО (ПР)) для оказания поддержки в связи с внедрением указанного модуля в 
течение определенного периода времени с опорой на четкие контрольные пока-
затели с целью создать в полевых миссиях полноценно функционирующую 
систему. Завершение этого проекта станет одним из основных и наиболее зна-
чимых этапов реализации общего проекта работы над системой «Инспира» в 
целях создания единой консолидированной глобальной системы укомплектова-
ния штатов для всего Секретариата Организации Объединенных Наций. Ожи-
дается, что итогом завершения вышеуказанного проекта станет внедрение пол-
ноценно функционирующей системы, охватывающей вопросы, связанные с 
укомплектованием штатов, оказанием поддержки новым сотрудникам и анали-
зом рабочих процессов в рамках всех миссий по поддержанию мира. 

431. Два специалиста по анализу рабочих процессов будут проводить обзор-
ные совещания с представителями подразделений, в интересах которых осуще-
ствляются соответствующие проекты, по каждому из аспектов (укомплектова-
ние штатов и оказание поддержки новым сотрудникам). Они будут готовить 
документацию с описанием рабочих процессов и функциональных требований, 
составлять программы тестирования, руководить подготовкой сценариев тес-
тирования и учебных материалов и осуществлять надзор в связи с подготовкой 
и координацией приемно-сдаточных испытаний. Они будут также заниматься 
обеспечением беспрепятственного перехода на новые системы, координировать 
поддержку пользователей после его осуществления и окончательного внедре-
ния этих систем в глобальном масштабе. Помощник по анализу рабочих про-
цессов будет главным образом оказывать поддержку специалистам в этой об-
ласти в связи с выполнением ими своих обязанностей. Сотрудник на этой 
должности будет оказывать содействие в контексте проведения обзорных со-
вещаний с участием соответствующих пользователей, следить за полнотой до-
кументации с описанием рабочих процессов и функциональных требований и 
обеспечивать ее хранение в центральном хранилище с тем, чтобы все задейст-
вованные в этом проекте сотрудники могли получать к ней доступ. Этот со-
трудник будет также предоставлять поддержку в связи с подготовкой к таким 
этапам проекта, как тестирование и обучение, что предполагает координацию 
работы по материально-техническому обеспечению и содействие организации 
ряда учебных занятий.  
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  Секция автоматизированных систем управления кадрами — Бангкок  
 

  Центр поддержки системы «Инспира» 
 

  Сотрудник по разработке (1 сохраняющаяся должность класса С-3) 
 

  Специалист по анализу поддержки на этапе разработки и внедрения 
(1 сохраняющаяся должность класса С-3) 
 

  Младший сотрудник по вопросам поддержки прикладного программного 
обеспечения (1 сохраняющаяся должность класса С-2) 
 

  Помощник по системному мониторингу (1 новая должность 
категории ОО (ВР))  
 

  Представитель по обслуживанию клиентов (служба оперативной помощи) 
(1 сохраняющаяся должность ОО (ВР))  
 

  Представители по обслуживанию клиентов (служба оперативной помощи) 
(6 сохраняющихся должностей ОО (ПР)) 
 

  Администратор баз данных (1 сохраняющаяся должность ОО (ПР)) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 сохраняющаяся 
должность ОО (ПР)) 
 

432. Нынешним штатным расписанием Центра поддержки системы «Инспира» 
не предусматриваются сохраняющиеся штатные должности; оно включает 
13 должностей категории временного персонала общего назначения (1 С-4, 
2 С-3, 1 С-2, 1 ОО (ВР), 8 ОО (ПР)), финансируемых со вспомогательного сче-
та.  

433. Центр поддержки системы «Инспира» в Бангкоке отвечает за оказание 
поддержки в разработке и обслуживании прикладного программного обеспече-
ния системы «Инспира» и портала по вопросам карьеры, а также за оказание 
помощи миссиям по поддержанию мира. Центр отвечает за все усовершенство-
вания, модернизацию, поддержку и обслуживание общеорганизационной кад-
ровой платформы. Связанные с этим приложением функциональные и техни-
ческие средства необходимо ежегодно обновлять и совершенствовать с целью 
обеспечить оказание оптимальной поддержки для того, чтобы Организация 
могла решать свои кадровые задачи. Работа группы внешних консультантов, 
направленных поставщиком программного обеспечения, в Центральных учре-
ждениях была свернута после завершения начального этапа внедрения системы 
«Инспира» в первом полугодии 2010 года. Масштабы и объем работы Центра 
поддержки системы «Инспира» значительно увеличились после завершения 
первого этапа внедрения системы, поскольку реализация всех технических 
функций обеспечивается из Бангкока, а не из Центральных учреждений.  

434. Центр поддержки системы «Инспира» работает над оптимизацией ис-
пользования и функций всех модулей программы управления талантами на ба-
зе программного обеспечения, а также над компонентами, связанными с управ-
лением служебной деятельностью и учебными мероприятиями с тем, чтобы 
обеспечить общую эффективность программы. Хотя модули, предназначенные 
для выполнения таких функций, как наем персонала, организация учебных ме-
роприятий и управление служебной деятельностью, уже были внедрены в 
2010 году, они еще потребуют значительных усилий по поддержке и совершен-
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ствованию. По состоянию на февраль 2012 года в системе «Инспира» было за-
регистрировано свыше 463 000 внешних кандидатов из 192 стран, и было по-
лучено более 550 000 заявок на заполнение объявленных вакансий. С учетом 
того, что предполагаемая продолжительность использования таких систем, как 
«Инспира», составляет от 7 до 10 лет, а также с учетом финансовых средств, 
затраченных на создание этого программного обеспечения и его внедрение, 
важно предоставить Центру достаточные кадровые ресурсы для того, чтобы он 
мог продолжать поддерживать эту систему и оперативно реагировать на по-
требности различных групп пользователей, включая сотрудников миссий по 
поддержанию мира, и тех, кто подает заявки на заполнение вакансий в этих 
миссиях. Ожидается, что в 2012/13 году конечными пользователями системы 
станут более 50 000 сотрудников Организации Объединенных Наций, свыше 
1,7 миллиона внешних кандидатов и 2 миллиона посетителей веб-сайта. По 
оценкам, 80 процентов всей деятельности по заполнению вакансий связано с 
миссиями по поддержанию мира. 

435. Предлагается сохранить 2 должности категории временного персонала 
общего назначения (сотрудник по разработкам и специалист по анализу под-
держки на этапе разработки и внедрения (2 С-3)); эти сотрудники будут зани-
маться обслуживанием прикладного программного обеспечения системы «Ин-
спира» в рабочей среде и устранением возникающих в ходе ее функционирова-
ния проблем, в частности, переадресовывать просьбы об оказании технических 
услуг третьего уровня внешним сторонам, как предусмотрено соглашением о 
гарантированном уровне обслуживания; контролировать загруженность систе-
мы и наличие в ней свободных мощностей и представлять соответствующие 
отчеты; оценивать степень ее работоспособности и представлять соответст-
вующие отчеты; а также обеспечивать административное обслуживание систе-
мы и выполнение процедур обеспечения защищенности и устранять проблемы 
второго уровня и выявленные ошибки.  

436. Предлагается сохранить 1 относящуюся к категории временного персона-
ла общего назначения должность младшего сотрудника по вопросам поддерж-
ки прикладного программного обеспечения (С-2), который будет обеспечивать 
поддержку прикладного программного обеспечения для конфигураций систе-
мы «Инспира», модуля составления отчетности и модуля управления процес-
сом обучения (устранение дефектов, анализ первопричин); поддержку компо-
нента управления служебной деятельностью; техническое системное админи-
стрирование; обновление и корректировку прикладного программного обеспе-
чения; подготовку отчетов о состоянии рабочих процессов и очередности вы-
полнения заданий; диспетчерское обслуживание пользователей; обслуживание 
системы и контроль за ее работой; управление процессом преобразования и 
определение последовательности операций. 

437. Предлагается создать 1 новую должность сотрудника категории времен-
ного персонала общего назначения (помощник по системному мониторингу 
(ОО (ВР)), который будет обеспечивать надлежащий мониторинг работы сис-
тем, уведомлять руководство о потенциально фатальных сбоях в системе, со-
ставлять графики круглосуточной работы, отслеживать связанные с эксплуата-
цией системы «Инспира» проблемы (например, проблемы маршрутизации, 
сбои в работе сетевого аппаратно-программного комплекса, нарушения конфи-
гурации, отсутствие доступа к ГКС, сбои в работе брандмауэров или функцио-
нальные проблемы), устранять их и заниматься отладкой; осуществлять адми-
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нистрирование и поддержку управления конфигурациями системы «Инспира»; 
и отслеживать все проблемы в работе сетей передачи данных в рамках системы 
«Инспира», принимать соответствующие меры и устранять такие проблемы. 
Сотрудник на этой должности будет также обеспечивать координацию в целях 
эффективного использования канала связи в целях оперативного устранения 
любых серьезных функциональных сбоев в работе системы с целью повыше-
ния эффективности ее работы.  

438. Предлагается сохранить 7 должностей временного персонала общего на-
значения (представители по обслуживанию клиентов (1 ОО (ВР), 6 ОО (ПР)) 
для оказания технической поддержки первого уровня в связи с использованием 
системы управления талантами. Работники службы оперативной помощи будут 
продолжать выполнять следующие функции: оказывать поддержку первого 
уровня (отвечать на вопросы «как сделать то или это»); содействовать тому, 
чтобы клиенты, обращающиеся в службу оперативной помощи с конкретными 
запросами об обслуживании первого уровня, могли получить ответы, заранее 
подготовленные Управлением людских ресурсов, и проводить ежеквартальный 
обзор и обновление таких ответов; переадресовывать поступающие в службу 
звонки с просьбами об оказании услуг второго уровня; готовить шаблоны отве-
тов, а также оперативные отчеты и обеспечивать текущую учебную подготовку 
и передачу знаний. Предполагается, что модуль управления процессом обуче-
ния будет введен в действие в 2011/12 году и в этой связи потребуется оказать 
активную поддержку. 

439. Предлагается сохранить 1 должность категории временного персонала 
общего назначения (администратор базы данных (ОО (ПР)) в целях обеспече-
ния наличия, дублирования и восстановления данных, решения проблем, свя-
занных с базой данных, составления таблиц и указателей, ведения учета поль-
зователей базы данных, принятия корректировочных мер, обеспечения защиты 
базы данных и устранения проблем, связанных с ее функционированием. 

440. Предлагается сохранить 1 должность категории временного персонала 
общего назначения (административный помощник (ОО (ПР)) для оказания по-
мощи руководителю Центра поддержки системы «Инспира» в выполнении ад-
министративных обязанностей и функций Центра путем оказания поддержки в 
решении кадровых, бюджетных и финансовых вопросов, подготовки ответов на 
запросы руководящих органов, решения вопросов, касающихся эксплуатации 
зданий и помещений и информационно-коммуникационного обслуживания, 
выполнения других административных обязанностей, а также обеспечения 
единообразного применения правил и процедур Организации Объединенных 
Наций. 
 

  Отдел стратегического планирования и кадрового обеспечения  
 

  Cотрудник по вопросам людских ресурсов (сохранение 1 внештатной 
должности класса С-4 сроком на 6 месяцев) 
 

441. В настоящее время штатное расписание Отдела стратегического планиро-
вания и кадрового обеспечения включает семь сохраняющихся должностей 
(1 С-5, 2 С-4, 2 С-3 и 2 ОО (ПР)) и должности временного персонала общего 
назначения в объеме шесть человеко-месяцев, финансируемые по линии вспо-
могательного счета.  
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442. Одной из приоритетных задач Отдела на 2012/13 год является разработка 
и регулирование компонентов системы «Инспира», связанных с укомплектова-
нием штатов. Отдел на основе координации с Отделом полевого персонала 
ДПП продолжает прилагать усилия по разработке конфигурации системы «Ин-
спира» для полевых условий. Кроме того, Отдел стратегического планирования 
возглавляет работу по внедрению системы «Инспира» в Секретариате, в том 
числе в ДОПМ, ДПП и полевых операциях. По мере ввода в эксплуатацию сис-
темы «Инспира», в том числе в миссиях, будет необходима поддержка для 
обеспечения ее бесперебойного внедрения таким образом, чтобы это способст-
вовало достижению общей цели формирования согласованной системы, кото-
рая использовалась бы во всем Секретариате. 

443. В этой связи предлагается сохранить должность сотрудника по вопросам 
людских ресурсов (С-4) по линии временного персонала общего назначения, 
выполняющего работу в объеме шести человеко-месяцев, для оказания под-
держки в осуществлении операций, касающихся внедрения системы «Инспи-
ра» в операциях по поддержанию мира, что включает деятельность по разра-
ботке и совершенствованию модулей этой системы, которые позволяют рекла-
мировать должности общего характера в целях формирования реестров для на-
бора персонала в полевые миссии, а также разработку учебных материалов не-
посредственно для пользователей на местах и пользователей в Центральных 
учреждениях, которые помогают набирать сотрудников для работы на местах. 
Поскольку в настоящее время реестры тех, кто успешно сдал национальные 
конкурсные экзамены для заполнения должностей, могут быть использованы 
для целей набора персонала на места, данный сотрудник будет служить кон-
тактным лицом для приема этих кандидатов на должности на местах. 

444. Разница обусловлена предлагаемым учреждением четырех новых долж-
ностей временного персонала общего назначения, в отношении которых при 
расчете потребностей в средствах для финансирования новых должностей ка-
тегории специалистов и должностей категории общего обслуживания применя-
ется коэффициент задержки с набором персонала в размере 65 процентов и, 
соответственно, 50 процентов, что компенсируется в результате применения 
показателя доли вакантных должностей в размере 25,4 процента и 6,8 процента 
для расчета потребностей в сохранении в 2012/13 году должностей категории 
специалистов и, соответственно, категории общего обслуживания, финанси-
руемых по линии временного персонала общего назначения, исходя из средней 
фактической численности, в то время как показатели, утвержденные на 
2011/12 год, составили 7,0 процента (категория специалистов) и 5,2 процента 
(категория общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 45,0 30,0 200 
 
 

445. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
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  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующие мероприятия 

Анализ типовых описаний 
должностей 

2 30 000 Анализ и утверждение до 50 типовых описаний долж-
ностей для их использования в полевых миссиях 

Повышение психологической 
устойчивости сотрудников/ 
подготовка к работе в миссиях 

1 15 000 Проведение 2 практикумов по подготовке к работе в 
миссиях и повышению психологической устойчивости 
в 2 миссиях по поддержанию мира 

 Всего 45 000  
 
 

446. Предлагается ассигновать сумму в размере 30 000 долл. США на оплату 
услуг двух технических консультантов в области людских ресурсов с привле-
чением их сроком на два месяца в целях проведения анализа типовых описа-
ний должностей для миссий по поддержанию мира. Анализ будет проводиться 
совместно с Отделом полевого персонала ДПП, причем Отдел полевого персо-
нала разработает и усовершенствует типовые описания должностей, а затем 
направит их в Секцию по вопросам компенсации и классификации Управления 
людских ресурсов для анализа и утверждения, что в значительной степени спо-
собствовало бы обеспечению координации, учитывая большое число заинтере-
сованных сторон в ДПП, нуждающихся в консультациях. Привлечение кон-
сультантов ускорило бы данный процесс и предоставило бы в распоряжение 
Секции по вопросам компенсации и классификации соответствующие ресурсы 
для проведения технического анализа описаний должностей в ДПП и их ут-
верждения независимыми экспертами. 

447. Предлагается ассигновать сумму в размере 15 000 долл. США на оплату 
услуг консультанта-психолога или соответствующего специалиста в объеме 
один человеко-месяц для оказания содействия в проведении разрабатываемого 
в настоящее время учебного практикума по повышению психологической ус-
тойчивости сотрудников, готовящихся к работе в миссиях, сотрудников, уже 
находящихся в районах действия миссий, а также членов семей, оставшихся 
дома, с тем чтобы обеспечивать психологическую помощь на постоянной ос-
нове. Данный специалист будет также оказывать содействие в проведении 
учебного практикума, чтобы помочь членам семей, которые вынуждены под-
держивать отношения с семьей на расстоянии, сохранить эмоциональную ус-
тойчивость, пока их близкие работают в миссиях. Этот специалист будет со-
действовать организации первичного занятия для инструкторов, консульти-
рующих персонал, а также для контактных лиц, которые затем будут продол-
жать реализовывать эту программу. Указанный практикум призван способство-
вать снижению текучести подготовленных кадров на местах и является плано-
вой мерой, направленной на сокращение доли вакантных должностей в мисси-
ях по поддержанию мира, поскольку Генеральная Ассамблея в своих резолю-
циях неоднократно выражала обеспокоенность по поводу высоких показателей 
вакантных должностей.  

448. Разница в объеме ресурсов на оплату услуг консультантов отражает изме-
нение потребностей, связанных с инициативами единовременного характера, 
для осуществления которых система Организации Объединенных Наций нуж-
дается в привлечении внешних экспертов. Это касается, в частности, оказания 
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услуг по интегрированию портала системы «Инспира» и хранилища данных, 
что предусмотрено в бюджете на 2011/12 год, подготовка которого будет за-
вершена в текущем финансовом периоде. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 293,0 (57,5) (16,4) 
 
 

449. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

35 000 Проведение всесторонних и промежуточных обзоров окладов со-
трудников для МООНРЗС (1 точка), МООНСГ (1 точка), ИМООНТ 
(1 точка), ОООНКИ (1 точка); проведение 12 промежуточных об-
зоров окладов сотрудников либо в странах, где находится штаб-
квартира операции, либо в странах, входящих в поле деятельности 
миссии; подготовка пересмотренных шкал окладов для сотрудни-
ков категории общего обслуживания (18 мест службы) и для кате-
гории национальных сотрудников-специалистов (18 мест службы) 
в тех случаях, когда это применимо; 

Одна оценка состояния регионального пункта медицинской эва-
куации, взаимодействующего с миссиями по поддержанию мира 

Техническая поддержка 151 000 Внедрение электронной системы ведения медицинской докумен-
тации и охраны здоровья на рабочих местах («EarthMed») 
в 2 операциях по поддержанию мира 

 

 Оказание методической помощи 13 миссиям по поддержанию ми-
ра, ЮНСОА и БСООН в вопросах осуществления делегированных 
им полномочий по управлению людскими ресурсами, в том числе 
в ходе поездок с целью оказания поддержки миссиям 

 

 Осуществление 6–8 информационно-просветительных мероприя-
тий для отбора в штат полевых операций кандидатов, соответст-
вующих стратегическим целевым показателям, установленным в 
листе оценки кадровой работы 

 

 Предоставление юридических консультаций для решения вопро-
сов, касающихся административного права, представление интере-
сов Администрации в Трибунале по спорам (в Нью-Йорке, Найро-
би и Женеве) и рассмотрение дисциплинарных вопросов, передан-
ных ДПП для принятия мер 

 

 Оказание технической поддержки и организация учебной подго-
товки в связи с направляемыми через систему ИМИС просьбами 
полевых операций о предоставлении кадровой информации 
(в среднем 100 запросов в неделю) 
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

38 000 Проведение 1 регионального совещания главных медицинских со-
трудников для обновления стратегий медицинского и соответст-
вующего административного обслуживания, прохождения подго-
товки в области реагирования на чрезвычайные ситуации, а также 
планирования в целях обеспечения готовности к оказанию помощи 
большому количеству пострадавших 

Предоставление методических рекомендаций по вопросам, ка-
сающимся персонала миссий, таким как разработка стратегиче-
ских рамок, виды контрактов, унификация условий службы, новая 
система обеспечения мобильности и взаимодействие в рамках Ко-
миссии по международной гражданской службе и полевой группы

Профессиональная подго-
товка 

69 800 Проведение 400 психологических освидетельствований и консуль-
таций перед отбытием в миссии 

  Вынесение рекомендаций, оказание консультативной помощи и 
поддержки в области управления служебной деятельностью всем 
сотрудникам полевых операций 

  Оказание технической поддержки и организация учебной подго-
товки в связи с направляемыми через систему ИМИС просьбами 
полевых операций о предоставлении кадровой информации 
(в среднем 100 запросов в неделю) 

 Всего 293 800  
 
 

450. Предлагается ассигновать сумму в размере 35 000 долл. США для покры-
тия путевых расходов в связи со следующими мероприятиями по планирова-
нию/оценке/консультированию миссий: проведение промежуточных обзоров 
окладов сотрудников для четырех миссий по поддержанию мира (МООНРЗС, 
МООНСГ, ИМООНТ и ОООНКИ) и подготовка 18 шкал окладов для местных 
сотрудников миссий по поддержанию мира (26 000 долл. США), а также про-
ведение Отделом медицинского обслуживания оценки регионального пункта 
медицинской эвакуации, взаимодействующего с миссиями по поддержанию 
мира (9000 долл. США).  

451. Предлагается ассигновать сумму в размере 151 000 долл. США для по-
крытия путевых расходов в связи со следующими мероприятиями по техниче-
ской поддержке: осуществление второго этапа внедрения системы «Инспира» в 
Бангкоке и Индии и принятие мер в целях соблюдения оперативных стандартов 
и эффективности на базе Центра по поддержке системы «Инспира» 
(28 000 долл. США); оказание содействия в отстаивании интересов Админист-
рации в Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций 
(30 000 долл. США); оказание поддержки в вопросах, связанных с реформой 
контрактов (10 000 долл. США); осуществление информационно-
проcветительных мероприятий на основе координации с ДПП для непредстав-
ленных или недопредставленных государств-членов, с тем чтобы побуждать 
кандидатов из этих государств подавать заявки на заполнение должностей в 
миссиях по поддержанию мира (17 000 долл. США); организация инструктажа 
для полевых операций по вопросам внедрения системы контроля 
(54 000 долл. США), а также проведение анализа коммерческих аспектов вне-
дрения системы “EarthMed” в Региональном центре обслуживания в Энтеббе 
(12 000 долл. США). 
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452. Предлагается ассигновать сумму в размере 38 000 долл. США для покры-
тия путевых расходов в связи с участием в следующих семинарах/конферен-
циях/практикумах: региональное совещание главных медицинских сотрудни-
ков в интересах координации действий и обновления стратегий медицинского 
и соответствующего административного обслуживания; практикумы по подго-
товке к работе в миссиях, повышению психологической устойчивости в мисси-
ях по поддержанию мира и охране психического здоровья; практику-
мы/заседания сети по вопросам людских ресурсов и Комиссии по международ-
ной гражданской службе, посвященные условиям службы на местах; а также 
конференция «Открытый мир Оракл» (Oracle Open World), участие в которой 
будет способствовать приобретению дополнительных знаний и информирован-
ности о новейших функциональных возможностях программного обеспечения, 
используемого для системы «Инспира». 

453. Предлагается ассигновать сумму в размере 69 800 долл. США для покры-
тия путевых расходов в связи с осуществлением следующих мероприятий 
по профессиональной подготовке: учебные мероприятия по подготовке к рабо-
те в миссиях по поддержанию мира для контактных лиц миссий 
(18 800 долл. США); практикумы по обучению инструкторов для обязательной 
подготовки работников управленческого и руководящего звена по управлению 
служебной деятельностью (40 000 долл. США); а также учебные мероприятия 
для сотрудников Центра по поддержке системы «Инспира» по использованию 
новых версий программного обеспечения, применяемого для поддержки рабо-
ты модулей этой системы (11 000 долл. США). 

454. Разница обусловлена в первую очередь сокращением потребностей в по-
ездках, связанных с внедрением системы «Инспира», поскольку большинство 
учебных мероприятий, касающихся использования модулей этой системы и 
предусмотренных в бюджете на 2011/12 год, будут проведены в текущий фи-
нансовый период. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 1 992,0 (28,2) (1,4) 
 
 

455. Предлагается ассигновать сумму в размере 1 992 000 долл. США для по-
крытия ненормированных расходов на оплату лицензий на программное обес-
печение и соответствующих сборов (85 000 долл. США) и оплату услуг по кон-
трактам в связи с разработкой приложений (1 907 000 долл. США) для удовле-
творения рабочих потребностей операций по поддержанию мира, как указано в 
таблице и пунктах ниже. 
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  Таблица 
  Ненормированные расходы на информационные технологии с разбивкой 

по категориям 
 

  (В долл. США)  
 
 

Лицензии на программное обеспечение и соответствующие сборы  

Система «Инспира» 85 000 

Услуги по контрактам  

Предлагаемые услуги по разработке приложений  

Система «Инспира» 1 877 000 

Веб-сайт, посвященный вопросам людских ресурсов 30 000 

 Итого 1 907 000 

 Всего 1 992 000 
 
 

456. Сумма в размере 85 000 долл. США, предназначенная для оплаты лицен-
зий на программное обеспечение и соответствующих сборов, связана с исполь-
зованием патентованного программного обеспечения, необходимого для систе-
мы «Инспира» и пользовательской базы в Центральных учреждениях.  

457. Ассигнования для оплаты контрактных услуг специалистов в области ин-
формационных технологий определены на основе соглашений о контрактах, 
заключенных с утвержденными поставщиками, на оказание непрерывных ус-
луг по поддержке и разработке, о чем подробно говорится ниже в пунктах 458–
461. 
 

  Предлагаемые услуги по разработке приложений 
 

  Система «Инспира» 
 

458. Сумма в размере 1 907 000 долл. США на оплату услуг по контрактам ис-
прашивается для покрытия расходов на дальнейшую разработку системы «Ин-
спира» (1 350 000 долл. США) и для оказания базовой поддержки в процессе 
снятия с эксплуатации электронной системы служебной аттестации, системы 
«Гэлакси» и других унаследованных систем, которое продолжится в 
2012/13 году (527 000 долл. США). 

459. В своей резолюции 61/244 от 22 декабря 2006 года Генеральная Ассамб-
лея одобрила внедрение системы управления талантами. Сфера охвата этой 
системы, определенная в докладе Генерального секретаря, озаглавленном «Ин-
вестирование в людей» (A/61/255, пункт 371), включала «новую техническую 
инфраструктуру укомплектования кадрами с помощью электронных систем, 
систему управления процессом обучения, систему отчетности и обработки дан-
ных». Внедрение модуля комплектования кадров началось с его развертывания 
в марте 2010 года в Центральных учреждениях и завершится развертыванием в 
полевых операциях. Новая система управления служебной деятельностью была 
в экспериментальном порядке введена в действие в апреле 2010 года и будет 
внедряться в течение 2012 года во всех департаментах и местах службы. Раз-
вертывание модуля управления обучением в экспериментальном порядке нач-
нется в начале 2012 года, а в конце 2012 или начале 2013 года он будет введен в 
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действие. В 20012/13 году Отдел будет заниматься разработкой общеорганиза-
ционной системы управления обучением, а также следить за тем, чтобы кон-
троль за информацией обо всех внештатных сотрудниках осуществлялся через 
систему «Инспира»; внедрение электронного модуля управления служебной 
деятельностью в миссиях намечено на 2012/13 год, а к концу этого периода 
планируется, что ввод в действие системы «Инспира» перейдет от стадии раз-
работки проекта к стадии эксплуатации. Сумма, необходимая для непрерывно-
го развития и технического обслуживания системы «Инспира» в подготови-
тельный период, была определена в договоре поставки, заключенном в 
2009 году сроком на четыре года. 

460. Снятие с эксплуатации унаследованных систем потребует времени и уси-
лий, и объем их технической поддержки в 2013/14 году, как ожидается, сокра-
тится с учетом перехода к использованию системы «Инспира» на местах. При 
этом преследуется цель обеспечить доступ через систему «Инспира» к данным, 
содержащимся в унаследованных системах, в период снятия этих систем с экс-
плуатации. Расходы распределяются следующим образом: 10 540 человеко-
часов оплачиваются по установленной поставщиками ставке в размере 
50 долл. США/час; услуги оказываются поставщиками соответствующего про-
филя (приблизительно четыре поставщика, работающих на полную ставку, и 
два поставщика с неполной (50-процентной) занятостью) с учетом восьмича-
совой смены, в результате чего объем расходов составляет в среднем 
103 800 долл. США на услуги одного поставщика, работающего на полную 
ставку. 
 

  Веб-сайт, посвященный вопросам людских ресурсов  
 

461. Ассигнования в размере 30 000 долл. США на услуги по контрактам ис-
прашиваются для разработки единого веб-сайта по кадровым вопросам для по-
левого персонала миротворческих миссий; веб-сайт будет содержать ссылки на 
ресурсы местных отделений и отделов, а также на полезные внешние сайты. 
Существует более 20 различных веб-сайтов Секретариата, на которых содер-
жится информация по вопросам людских ресурсов, причем они крайне неодно-
родны с точки зрения используемых подходов, структуры и визуальной стили-
стики. Недавнее обследование показало, что миротворческий персонал часто 
испытывает трудности при поиске нужных сведений и существует потребность 
в дополнительном, оперативном обмене информацией по всему комплексу кад-
ровых вопросов. Расходы распределяются следующим образом: один постав-
щик с неполной занятостью оказывает услуги в течение не более 100 дней, оп-
лачиваемые по установленной им ставке в размере 300 долл. США/день (экви-
валентно уровню А). 

462. Разница в объеме ресурсов на оплату услуг в области информационных 
технологий отражает изменение потребностей на этапе внедрения (приобрете-
ния, разработки или развертывания, технического обслуживания в процессе и 
после разработки) утвержденных информационно-технологических систем для 
пользователей в миротворческих миссиях, что касается, в частности, внедре-
ния системы управления талантами «Инспира» в 2011/12 году и нового пред-
ложения, касающегося разработки единого веб-сайта для нужд миротворцев, 
посвященного вопросам людских ресурсов.  
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 190,0 (28,7) (13,1) 
 
 

463. Предлагается ассигновать сумму в размере 190 000 долл. США для закуп-
ки походных аптечек (140 000 долл. США), технического обслуживания меди-
цинского оборудования (30 000 долл. США), обеспечения материалов и покры-
тия расходов на обучение в рамках подготовки по вопросам, связанным с но-
выми версиями программного обеспечения «Инспира» (13 000 долл. США), а 
также расходов на проведение учебных курсов по управлению проектами 
(7000 долл. США).  

464. Разница обусловлена тем, что предусмотренные в бюджете на 2011/12 год 
ресурсы, необходимые для подготовки консультантов для персонала, организа-
ции практикума по управлению служебной деятельностью и практикума по во-
просам классификации должностей, будут освоены в текущий финансовый пе-
риод.  
 

 4. Управление централизованного вспомогательного обслуживания 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты  
 

465. Мандат Управления централизованного вспомогательного обслуживания 
был утвержден Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 13 (I). Описание 
функций Управления содержится в документе ST/SGB/2010/9. Управление 
включает Канцелярию помощника Генерального секретаря, Отдел закупок и 
Отдел по эксплуатации помещений и оснащения и коммерческим услугам. 

466. Отдел закупок будет продолжать оказывать поддержку ДПП и полевым 
операциям, предпринимая и осуществляя закупочные операции в рамках Фи-
нансовых положений и правил Организации и разрабатывать политику и про-
цедуры ведения закупочной деятельности в Центральных учреждениях и поле-
вых операциях. К предполагаемым приоритетным направлениям деятельности 
и задачам на 2012/13 год относятся обеспечение непрерывной поддержки в 
удовлетворении потребностей в области закупок для осуществления миротвор-
ческой деятельности, включая закупки для полевых операций в рамках одного 
и того же региона через Региональное отделение по закупкам; дальнейшее про-
ведение информационно-пропагандистских семинаров с участием поставщиков 
в целях увеличения числа зарегистрировавшихся поставщиков из развиваю-
щихся стран и стран с переходной экономикой; непрерывное обслуживание и 
системное администрирование онлайнового учебного модуля по вопросам за-
купочной деятельности и программы сертификации сотрудников по закупкам, а 
также повсеместное внедрение передовой практики закупочной деятельности в 
Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций и полевых опе-
рациях.  

467. Приоритетной задачей в области эксплуатации зданий и сооружений бу-
дет оказание дальнейшего содействия работе ДОПМ и ДПП посредством обес-
печения высокого качества и безопасности условий труда сотрудников и стра-
тегического консультирования по тем вопросам эксплуатации зданий и соору-
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жений, включая управление активами, которые имеют конкретное отношение к 
полевым операциям. По-прежнему сложной задачей будет удовлетворение по-
требностей в связи с расширением деятельности в Центральных учреждениях в 
отношении содействия операциям по поддержанию мира, а также индивиду-
альными запросами о переоснащении рабочих помещений в связи с изменени-
ем потребностей. 

468. Служба коммерческой деятельности в Отделе по эксплуатации помеще-
ний и оснащения и коммерческим услугам отвечает за обеспечение операций 
по поддержанию мира эффективными, экономически выгодными и высокока-
чественными услугами и товарами для целей поездок и перевозок, ведения ар-
хивов и документации, а также дипломатического и регулярного почтового об-
служивания. К предполагаемым приоритетным направлениям деятельности и 
основным задачам Службы на 2012/13 год относятся: усиление режима безо-
пасности в отношении пропусков Организации Объединенных Наций и услуг 
по организации поездок; непрерывное совершенствование рабочих процессов; 
внедрение системы отправки и отслеживания регулярной и дипломатической 
почты в МООНЮС и ее использование в как можно большем числе полевых 
операций, а также обеспечение сохранности электронных документов и архив-
ных материалов. Ожидается, что одной из проблем, препятствующих эффек-
тивному и экономичному выполнению программ, будет непрерывное влияние, 
оказываемое деятельностью по реализации генерального плана капитального 
ремонта на работу по оформлению поездок, перевозок, выдачу проездных до-
кументов Организации Объединенных Наций и требуемых виз и работу регу-
лярной и дипломатической почты и службы посыльных. Внедрение первой фа-
зы систем общеорганизационного планирования ресурсов и общеорганизаци-
онного управления информационным наполнением потребует значительных 
изменений в процедурах оформления поездок и последовательности соответст-
вующих операций. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся под-
держания мира 

1.1 Наличие в Центральных учреждениях архивных 
материалов по всем ликвидируемым полевым операциям 
для использования Организацией, государствами-члена-
ми и широкой общественностью (2010/11 год: 100 про-
центов; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Отбор архивных материалов СООННР и ВСООНЛ для немедленной или последующей передачи в 
Центральные учреждения  

 • Размещение в открытом доступе на веб-сайте Организации Объединенных Наций архивных материа-
лов миротворческих миссий в объеме 50 000 страниц 

 • Направление ответов на 1000 справочных запросов Организации и государств-членов в отношении 
миротворческих архивов 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности полевых операций  

3.1 Увеличение процентной доли операций по поддер-
жанию мира, применяющих стандартные принципы, ин-
струменты и технические нормы ведения документации 
(2010/11 год: 70 процентов; 2011/12 год: 55 процентов; 
2012/13 год: 60 процентов) 

 3.2 Обеспечение новых сотрудников (штатный персо-
нал и персонал, работающий на подрядной основе), 
должности которых финансируются по линии вспомога-
тельного счета, служебными помещениями в Централь-
ных учреждениях в соответствии с нормативами 
(2010/11 год: 1351 сотрудник; 2011/12 год: 1398 со-
трудников; 2012/13 год: 1278 сотрудников) 

 3.3 Рассмотрение 90 процентов заявок поставщиков на 
регистрацию в течение 2 месяцев с момента подачи заяв-
ки (2010/11 год: 59,1 процента; 2011/12 год: 90 процен-
тов; 2012/13 год: 90 процентов)  

 3.4 Сокращение средней продолжительности рассмот-
рения просьб о предоставлении полномочий на осущест-
вление закупок на местах (2010/11 год: 17 дней; 
2011/12 год: 14 дней; 2012/13 год: 10 дней) 

 3.5 Сокращение средних сроков представления мест-
ным комитетом по контрактам заявок на рассмотрение в 
Комитете Центральных учреждений по контрактам, ис-
ключая случаи рассмотрения заявок на основе ex post 
facto (2010/11 год: 32 дня; 2011/12 год: 28 дней; 
2012/13 год: 24 дня)   

 3.6 Положительные отзывы по итогам обследования 
полевых операций на предмет качества почтового об-
служивания (2010/11 год: 95 процентов; 2011/12 год: 
90 процентов; 2012/13 год: 90 процентов) 

 3.7 Положительные отзывы по результатам опроса лиц, 
пользующихся услугами по оформлению поездок и пере-
возок (2010/11 год: 85 процентов; 2011/12 год: 
85 процентов; 2012/13 год: 90 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Осуществление программ ведения документации, отвечающих требованиям Организации Объеди-
ненных Наций в области учета документов, в ВСООНК и тестирование электронной системы веде-
ния документации в МООНЮС 

 • Проведение практикума по вопросам, касающимся ведения документации, информации и архивов, 
для сотрудников операций по поддержанию мира в Региональном центре обслуживания в Энтеббе 

 • Предоставление новым штатным сотрудникам и подрядчикам в Центральных учреждениях, финан-
сируемым по линии вспомогательного счета, служебных помещений и соответствующих вспомога-
тельных услуг в соответствии с нормативами Организации Объединенных Наций 
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 • Оформление 2000 заказов на поставку, 200 системных контрактов, включая поправки к ним, и 
400 обычных контрактов, включая поправки к ним, для поддержки миротворческих операций 

 • Проведение семинаров в 30 точках для деловых компаний в развивающихся странах и странах с пе-
реходной экономикой 

 • Проверка оформления заявок на регистрацию в системе «Глобальный рынок Организации Объеди-
ненных Наций» по всем поставщикам, участвовавшим в семинарах для деловых компаний, в течение 
одного месяца 

 • Подготовка 10 сотрудников торговых палат по процедурам регистрации поставщиков 

 • Рассмотрение дел, связанных с сообщениями о предполагаемом неэтичном поведении поставщиков, 
Комитетом по проверке работы поставщиков 

 • Применение передовых международных методов и концепций в отношении процедур и правил за-
проса предложений для заключения договоров, касающихся информационных технологий, в целях 
поддержки полевых операций на основе результатов анализа, проведенного в течение 2011/12 года 

 • Проведение 76 новых международных торгов в целях обеспечения миротворческих операций целым 
рядом товаров и услуг, таких как инженерно-техническое обеспечение и оборудование, модуляриза-
ция, автотранспортные средства, бронированные машины и погрузочно-разгрузочное оборудование, 
включая все соответствующие запасные части и послепродажное обслуживание, топливо, включая 
комплексные контракты, продовольствие, имущество общего назначения, оборудование и услуги для 
медицинских служб и служб безопасности, ритуальные услуги, донорская кровь, оружие и боепри-
пасы  

 • Организация 30 поездок на места для участия в конференциях потенциальных подрядчиков и пере-
говорах по контрактам до их присуждения в связи с проведением новых торгов, а также для участия 
в 4 торгово-промышленных ярмарках в целях максимального увеличения конкуренции 

 • Рассмотрение 250 просьб о предоставлении полномочий на осуществление закупок на местах и про-
верка 160 заявок местных комитетов по контрактам/Комитета Центральных учреждений по контрак-
там, в случае которых предельная сумма, установленная в рамках делегированных полномочий на 
осуществление закупочной деятельности в миссиях по поддержанию мира, была превышена 

 • Организация практикума для авиаперевозчиков с участием 161 поставщика услуг, а также подавших 
заявки новых компаний по вопросам, касающимся пересмотренных процедур запроса предложений и 
методов регистрации, а также пересмотренного проекта контракта 

 • Организация 9 поездок для оказания помощи в осуществлении закупок (МООНЮС, МООНСГ, 
ВСООНЛ, СООННР, ЮНАМИД, ОООНКИ, МООНЛ, МООНСДРК и БСООН) 

 • Административный и управленческий контроль за исполнением 134 дорогостоящих и сложных сис-
темных контрактов (30 контрактов, связанных с автотранспортными средствами, 74 контракта, свя-
занных с топливом, продовольствием и предметами снабжения, 30 контрактов на оказание инженер-
но-технических услуг) для поддержки миротворческих операций 

 • Проведение в консультации с ДПП и полевыми операциями мероприятий по закупке имущества, не-
обходимого для автотранспортных средств, после обзора глобальных стратегий закупок 

 • Применение пересмотренных и упорядоченных технических характеристик и потребностей системы 
снабжения, включая процедуры управления рисками, связанные с колебаниями цен на сырье, при 
проведении 10 торгов с целью заключения контрактов на оказание инженерно-технических услуг  

 • Внедрение системы контроля за платежами целях обеспечения бесперебойного снабжения миссий 
кровью для медицинских нужд 
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 • Организация для 300 сотрудников в Центральных учреждениях и полевых операциях курсов повы-
шения квалификации по следующим вопросам: планирование снабжения; стратегия закупочной дея-
тельности; навыки ведения переговоров; оценка рисков; предотвращение мошенничества; управле-
ние контрактами, а также обязанности подателей заявок 

 • Организация для 20 сотрудников курсов профессиональной подготовки по вопросам управления 
проектами, заключения контрактов на поставки топлива, продовольственное снабжение, чартерные 
морские и воздушные перевозки, а также по другим специальным темам. 

 • Прохождение 30 сотрудниками Центральных учреждений и полевых операций подготовки за преде-
лами Организации на курсах профессиональной сертификации в области закупочной деятельности 
на базе Чартерного института закупок и поставок  

 • Организация для 150 сотрудников полевых операций профессиональная подготовка по следующим 
ключевым вопросам: этика и добросовестность в закупочной деятельности; обеспечение максималь-
ной эффективности затрат; основополагающие принципы закупочной деятельности, а также созда-
ние учебного модуля, посвященного Руководству по закупкам 

 • Проверка и доставка входящей/исходящей регулярной и дипломатической почты для ДОПМ и ДПП 

 • Проверка, досмотр и доставка входящих/исходящих посылок, получаемых полевыми операциями и 
отправляемых из них 

 • Заключение или перезаключение 35 соглашений с авиакомпаниями для снижения стоимости поездок 
в полевые миссии (в период 2010/11 года было перезаключено 9 соглашений, заключено 
1 соглашение и 25 соглашений продолжали действовать)  

 • Проверка 6000 разрешений на поездки 

 • Исчисление размера пособий по 300 заявкам сотрудников ДОПМ и ДПП в Центральных учреждени-
ях на выплату паушальной суммы для покрытия путевых расходов в связи с отпуском на родину 

 • Выдача 8500 проездных документов Организации Объединенных Наций и виз 

 • Организация 7000 операций по отправке (регистрации) личного имущества  
 

Внешние факторы 

  Поставщики будут участвовать в семинарах для деловых компаний; курьерские службы-подрядчики 
будут осуществлять своевременную обработку отправлений; конъюнктура на рынке воздушных и 
морских перевозок будет по-прежнему способствовать заключению контрактов на благоприятных 
условиях 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 4 – – – 4 –

 С-4 19 – – – 19 –

 С-3 21 – – – 21 –

 С-2/С-1 5 – – – 5 –

 Итого 50 – – – 50 –

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –
 Прочие разряды 27 – – – 27 –

 Итого 28 – – – 28 –

 Всего 78 – – – 78 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 10 499,2 10 778,3 10 907,8 129,5 1,2

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назна-
чения 910,4 1 370,5 1 179,9 (190,6) (13,9)

 Консультанты 73,2 489,6 443,5 (46,1) (9,4)

 Официальные поездки 799,3 843,2 849,8 6,6 0,8

 Информационные технологии – – 112,0 112,0 –

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1 070,9 770,8 1 031,8 261,0 33,9

 Итого, II 2 853,8 3 474,1 3 617,0 142,9 4,1

 Всего 13 353,0 14 252,4 14 524,8 272,4 1,9
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 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 907,8 129,5 1,2 
 
 

469. Ассигнования в размере 10 907 800 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расхо-
дов, связанных с налогообложением персонала, исходя из сохранения 
78 должностей, в отношении которых был применен коэффициент задержки с 
набором персонала в размере 15,9 процента (категория специалистов) и 
7,9 процента (категория общего обслуживания). Разница обусловлена увеличе-
нием стандартных ставок расходов на выплату окладов сотрудникам категории 
общего обслуживания, а также применением показателя доли вакантных долж-
ностей в размере 7,9 процента для расчета потребностей в сохранении должно-
стей категории общего обслуживания на 2012/13 год, исходя из средней факти-
ческой численности, в то время как соответствующий показатель, утвержден-
ный на 2011/12 год, составил 14,0 процента (категория общего обслуживания), 
что частично компенсируется в результате применения предусмотренного в 
бюджете показателя доли вакантных должностей на 2012/13 год для расчета 
потребностей в сохранении должностей категории специалистов, составляю-
щего 15,9 процента, исходя из средней фактической численности, в то время 
как соответствующий показатель, утвержденный в 2011/12 году, составил 
15,0 процента (категория специалистов). 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 1 179,9 (190,6) (13,9) 
 
 

470. Испрашиваемые ресурсы в объеме 1 179 900 долл. США позволили бы 
покрыть расходы на сохранение 10 должностей временного персонала общего 
назначения, как описано ниже.  
 

  Канцелярия помощника Генерального секретаря 
 

  Сотрудник по административным вопросам (сохранение 1 внештатной 
должности класса С-3) 
 

471. В настоящее время штатное расписание Канцелярии помощника Гене-
рального секретаря включает в себя одну должность категории временного 
персонала общего назначения, которая финансируется по линии вспомогатель-
ного счета. Канцелярия помощника Генерального секретаря оказывает основ-
ную поддержку помощнику Генерального секретаря в осуществлении админи-
стративного руководства и управления закупочной деятельностью, услугами в 
области эксплуатации помещений и коммерческими услугами, а также в обес-
печении непрерывной деятельности. Канцелярия постоянно прилагает усилия 
для обеспечения надлежащей работы механизмов внутреннего контроля, одним 
из основных элементов которого является надзор за соблюдением принципа 
делегирования надлежащих полномочий как в Центральных учреждениях, так 
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и в полевых операциях. В настоящее время директор Отдела закупок уполно-
мочен заключать закупочные контракты на сумму до 5 млн. долл. США как для 
реализации генерального плана капитального ремонта, так и для удовлетворе-
ния краткосрочных потребностей в материально-техническом обеспечении и 
транспортных перевозках, а также контракты на сумму до 500 000 долл. США 
для других нужд; а заместитель Генерального секретаря по полевой поддержке 
получил надлежащие полномочия по пересмотру и утверждению писем-заказов 
на сумму до 200 000 долл. США, а также присуждение контрактов на сумму до 
500 000 долл. США для удовлетворения неосновных потребностей и до 
1 млн. долл. США на покрытие основных потребностей. Любые присуждаемые 
контракты на более высокие суммы должны представляться на рассмотрение 
Комитета Центральных учреждений по контрактам, который затем выносит ре-
комендации помощнику Генерального секретаря по централизованному вспо-
могательному обслуживанию относительно утверждения предлагаемых к при-
суждению контрактов. Сотрудник, занимающий указанную должность катего-
рии временного персонала общего назначения, также будет отвечать за перво-
начальный анализ назначений сотрудников, консультируясь с другими подраз-
делениями Департамента по вопросам управления. Следует отметить, что де-
легирование полномочий по закупкам от заместителя Генерального секретаря 
по полевой поддержке персоналу полевых миссий зависит от назначения соот-
ветствующей принимающей стороны Департаментом по вопросам управления 
на основе положений бюллетеня ST/SGB/2005/7. 

472. В первой таблице ниже представлены общие данные о количестве назна-
чений, рассмотренных Канцелярией помощника Генерального секретаря в 
2009–2011 годах. Назначения, касающиеся полевого персонала, составляют бо-
лее 70 процентов от общего числа всех назначений. Во второй таблице ниже 
содержится краткая информация, касающаяся ряда случаев, рассмотренных 
Комитетом Центральных учреждений по контрактам за последние шесть лет. 
 

  Число назначений, рассмотренных Канцелярией помощника Генерального 
секретаря в период с 2009 по 2011 год 
 
 

Год Число назначений
Число назначений для

 полевого персонала

Процентное соотношение 
 назначений в полевые миссии 
по сравнению с общим числом 

назначений 

2009 117 76 64,96 

2010 160 105 65,63 

2011 117 85 72,65 
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  Число дел, рассмотренных Комитетом Центральных учреждений 
по контрактам в период с 2006 по 2011 год 
 

  (Стоимость в млн. долл. США) 
 
 

 Центральные учреждения 
Операции по поддержанию 

мира   

Год 
Количество 

дел Стоимость
Количество 

дел Стоимость
Общее количе-

ство дел 
Общая стои-

мость 

2006 137 637,34 630 4 398,48 767 5 035,81 

2007 162 310,06 599 4 210,94 761 4 521,00 

2008 157 898,70 572 7 983,24 729 8 881,94 

2009a 154 3 469,71 413 3 684,03 567 7 153,74 

2010 204 1 164,11 473 4 055,93 677 5 219,04 

2011 146 826,21 392 2 254,35 538 30 080,56 
 

 a Сокращение в период с 2008 по 2009 год отражает увеличение в объемах 
делегированных полномочий миссиям по поддержанию мира с 200 000 долл. США 
до 500 000 долл. США. 

 
 

473. Административный сотрудник, занимающий должность класса С-3, будет 
и дальше оказывать помощь в вопросах проверки и контроля за использовани-
ем делегированных полномочий на основе информации из различных источни-
ков: докладов об основных потребностях и других докладов, связанных с деле-
гированием полевым миссиям полномочий по закупкам; отзывов, полученных 
по итогам поездок в полевые миссии для оказания помощи в закупочной дея-
тельности; рекомендаций Комитета Центральных учреждений по контрактам в 
отношении контрактов, представленных для проверки; а также рекомендаций 
других надзорных органов. 
 

  Отдел закупок 
 

  Секция управления закупочной деятельностью 
 

  Группа по регистрации и порядку использования поставщиков 
 

  Сотрудник по закупкам (сохранение 1 внештатной должности класса С-3) 
 

  Помощники по закупкам (сохранение 3 внештатных должностей 
категории ОО (ПР)) 
 

474. Действующее штатное расписание Группы по регистрации и порядку ис-
пользования поставщиков состоит из шести сохраняющихся должностей 
(1 С-4, 1 С-3, 2 С-2 и 2 ОО (ПР)), а также четырех должностей временного пер-
сонала общего назначения, финансируемых по линии вспомогательного счета. 
Эта группа отвечает за оказание всех вспомогательных услуг, связанных с по-
ставщиками, а также за управление реестром поставщиков Организации Объе-
диненных Наций, проверку добросовестности поставщиков, выполнение адми-
нистративных функций Комитета по проверке работы поставщиков и за прове-
дение информационно-просветительной работы в целях привлечения новых 
поставщиков и расширения существующего реестра, с тем чтобы обеспечить 
более широкий географический охват государств-членов и поставщиков из раз-
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вивающихся стран и стран с переходной экономикой. В результате активизации 
информационно-просветительной работы Отдела закупок удалось добиться 
значительного увеличения числа заявок от новых поставщиков и их регистра-
ции в реестре. В 2009 году была проверена работа 543 поставщиков, и они бы-
ли включены в реестр, после чего в 2010 году количество поставщиков возрос-
ло до 754, т.е. увеличилось на 39 процентов. Сотрудникам, занимающимся про-
веркой заявок от поставщиков, приходится связываться с ними для получения 
дополнительной и/или недостающей информации в индивидуальном порядке, 
чтобы Организация могла надлежащим образом рассмотреть их заявки. 

475. В этой связи предлагается сохранить одну должность сотрудника по за-
купкам (С-3) по линии временного персонала общего назначения для проведе-
ния регистрационной работы, требующей более углубленного изучения доку-
ментов, а также для обеспечения гарантий того, что Группа будет располагать 
необходимыми долгосрочными ресурсами для реализации приоритетных задач 
в рамках дальнейшего осуществления информационно-просветительных про-
ектов. Предлагается также сохранить три должности помощников по закупкам 
(ОО (ПР)) по линии временного персонала общего назначения для осуществ-
ления неавтоматизированного процесса очистки данных, ввода данных в сис-
тему ИМИС и систему осуществления закупок, а также для рассмотрения зая-
вок поставщиков и дальнейшего приведения в порядок архивной информации 
о поставщиках. В течение 2011 года было проверено 810 учетных записей о 
поставщиках, что на 35 процентов больше по сравнению с 2010 годом. 
 

  Автотранспортная группа 
 

  Сотрудник по закупкам (сохранение 1 внештатной должности класса С-3) 
 

476. Действующее штатное расписание Автотранспортной группы состоит из 
пяти сохраняющихся должностей (2 С-4, 2 С-3 и 1 ОО (ПР)) и одной должно-
сти временного персонала общего назначения, финансируемых по линии вспо-
могательного счета. Автотранспортная группа отвечает за закупки всех видов 
автотранспортных средств, в том числе закупку запасных частей и обеспечение 
сопутствующего технического обслуживания, для поддержки деятельности по-
левых миссий. При содействии сотрудника, занимающего должность категории 
временного персонала общего назначения, с января 2010 года было заключено 
25 глобальных системных контрактов, причем 7 из них касаются потребностей, 
в отношении которых заключение глобальных системных контрактов не было 
предусмотрено с 2007 года. Кроме того, дополнительная рабочая нагрузка со-
трудника обусловлена заключением с января 2011 года пяти новых контрактов 
на поставку наземного подъёмно-транспортного оборудования, а также инст-
рументов и оборудования для авторемонтных мастерских, и проведением по-
вторных торгов для присуждения наиболее дорогостоящих контрактов на по-
ставку операциям по поддержанию мира грузовых автомобилей для тяжелых и 
средних условий эксплуатации. Помимо этого, сотрудник, занимающий дан-
ную должность, осуществляет контроль за исполнением дорогостоящих и 
сложных контрактов на автотранспортные средства, в основном для поддержки 
ДПП, а также содействует подготовке резервных системных контрактов, ка-
сающихся бронированных машин, и осуществлению любых срочных закупок в 
случае роста потребностей Миссий в бронированных машинах. 
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477. В этой связи предлагается сохранить одну должность сотрудника по за-
купкам (С-3) по линии временного персонала общего назначения, который бу-
дет и дальше заниматься всеми вопросами, связанными с поставками, задерж-
ками оплаты и послепродажным вспомогательным обслуживанием, решая их 
своевременно в соответствии с положениями контрактов, а также будет обес-
печивать точное и эффективное исполнение контрактов и обработку ожидаемо-
го числа заявок на автотранспортные средства для поддержки полевых опера-
ций в 2012/13 году, когда все глобальные системные контракты будут готовы и 
их будут использовать все полевые миссии для подачи заявок на замену авто-
транспортных средств в своем парке. Помимо этого, более эффективное реаги-
рование на запросы миссий, касающиеся полномочий на осуществление заку-
пок на местах, а также тщательное исследование рынка с точки зрения потреб-
ностей в автотранспортных средствах, как ожидается, позволят сократить об-
щие издержки на приобретение автотранспортных средств непосредственно 
полевыми операциями ввиду более жесткой конкуренции. 
 

  Группа по инженерной поддержке 
 

  Сотрудник по закупкам (сохранение 1 внештатной должности класса С-3) 
 

478. Действующее штатное расписание Группы по инженерной поддержке со-
стоит из пяти сохраняющихся должностей (1 С-4, 2 С-3 и 2 ОО (ПР)) и одной 
должности временного персонала общего назначения, финансируемых по ли-
нии вспомогательного счета. Группа по инженерной поддержке отвечает за за-
купку сборных сооружений, палаток, генераторов, гибридных систем электро-
снабжения, электрооборудования, систем водоочистки, различных полевых за-
щитных сооружений/конструкционных материалов, инструментов и кондицио-
неров для поддержки деятельности миротворческих миссий. Помимо этого, в 
обязанности Группы входит заключение регулярных контрактов для отдельных 
полевых миссий, прежде всего в таких сферах, как строительство, инженерно-
техническое обеспечение и архитектурные услуги, а также картография. Ожи-
дается, что в 2012/13 году и число контрактов, и их стоимость возрастут в силу 
продолжающейся тенденции осуществлять контроль за оборудованием на всех 
этапах жизненного цикла посредством системных контрактов, чтобы продлить 
срок службы этого оборудования, а также в связи с использованием новых тех-
нологий/концепций, обусловливающих необходимость заключения дополни-
тельных контрактов наряду с усложнением их содержания (например, закупка 
систем электроснабжения собственных нужд, двухэтажных сборных сооруже-
ний, наблюдательных вышек), а также с учетом роста цен на сырье и инфляции 
и т.д. По оценкам, в 2012/13 году Группа будет заниматься в общей сложности 
53 системными контрактами (40 текущими контрактами, из которых 10 потре-
буют проведения повторных торгов, и 13 новыми контрактами) на общую сум-
му 1,3 млрд. долл. США. На основе этих системных контрактов Группа выдает 
в год около 100 заказов на поставку. Помимо системных контрактов Группа за-
нимается обычными контрактами (около 6 контрактов в год), а также измене-
ниями в контрактах/продлением контрактов (около 70 в год). В дополнение к 
работе с системными контрактами Группа по инженерной поддержке все чаще 
занимается оказанием поддержки полевым миссиям на основе регулярных кон-
трактов (в частности, строительством лагерей в МООНСГ). Такие контракты, 
как правило, сложны по своему содержанию, и прежде Группе не приходилось 
ими заниматься. Также ввиду повышения уровня риска для войск и сотрудни-
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ков Организации Объединенных Наций подобные заявки следует рассматри-
вать, проявляя крайнюю осторожность, должную осмотрительность и тесно 
сотрудничая со всеми вовлеченными сторонами. 

479. Поэтому предлагается, чтобы один сотрудник по закупкам (С-3) по линии 
временного персонала общего назначения продолжал заниматься семью гло-
бальными системными контрактами на очистку воды, общая контрактная стои-
мость которых составляет порядка 120 млн. долл. США. 
 

  Секция материально-технического обеспечения и транспорта 
 

  Сотрудник по закупкам (сохранение 1 внештатной должности класса С-3) 
 

480. Действующее штатное расписание Секции материально-технического 
обеспечения и транспорта состоит из 16 сохраняющихся должностей (1 С-5, 
1 С-4, 7 С-3, 1 С-2/1, 6 ОО (ПР)) и одной должности временного персонала 
общего назначения, финансируемых по линии вспомогательного счета. В 
2010/11 году Секция материально-технического обеспечения и транспорта 
включала Группу по вопросам долгосрочного фрахта воздушных судов, Группу 
по стратегическим грузовым перевозкам и Группу по вопросам краткосрочного 
фрахта воздушных судов и экспедированию грузов. В целях оптимального ис-
пользования ограниченного числа сотрудников категории специалистов Группа 
по стратегическим грузовым перевозкам была объединена с Группой по вопро-
сам краткосрочного фрахта воздушных судов и экспедированию грузов в Груп-
пу по стратегическим перевозкам, общий объем расходов которой в 2011 году 
на пассажирские перевозки, морские и воздушные поставки и экспедирование 
грузов по контрактам составил приблизительно 215 млн. долл. США. 

481. В 2011 году Группа по стратегическим перевозкам заключила контракты 
на сумму приблизительно 27 млн. долл. США на фрахт 40 морских грузовых 
судов и на сумму приблизительно 19,6 млн. долл. США на фрахт 18 воздушных 
грузовых судов. Фрахт морских грузовых судов является чрезвычайно слож-
ным процессом, и для его эффективного осуществления необходимы людские 
ресурсы категории специалистов, поскольку заключаемые контракты часто по-
рождают контрактные споры. Подтверждением этому служит огромное количе-
ство накопившихся спорных дел, рассмотрением которых Группа занималась в 
течение 2010–2011 годов. В соответствии с этим предлагается сохранить одну 
должность сотрудника по закупкам (С-3) по линии временного персонала об-
щего назначения, который будет осуществлять контроль за исполнением кон-
трактов на фрахт морских грузовых судов, поскольку они имеют большое зна-
чение для поддержки развертывания и ротации воинских контингентов, на-
правляемых из стран, предоставляющих войска, и обратно. 
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  Отдел по эксплуатации помещений и оснащения и коммерческим услугам 
 

  Служба эксплуатации оснащения 
 

  Группа по планировке служебных помещений и активам 
 

  Сотрудник по пространственной планировке служебных помещений 
(сохранение 1 внештатной должности класса С-3) 
 

482. В настоящее время в штатном расписании Группы по планировке служеб-
ных помещений и активам отсутствуют сохраняемые штатные должности и 
имеется одна внештатная должность временного персонала общего назначения, 
которая финансируется по линии вспомогательного счета. Количество сотруд-
ников в Центральных учреждениях, чьи должности финансируются по линии 
вспомогательного счета, составлявшее в 2008/09 году 830 сотрудников, в 
2011/12 году увеличилось и составило приблизительно 1398, что оказало непо-
средственное влияние на объем ресурсов, выделяемых Службе эксплуатации 
оснащения, в частности для целей планировки служебных помещений и управ-
ления контрактами, технического обслуживания зданий и управления актива-
ми. Имеющийся и новый персонал должен быть обеспечен служебными поме-
щениями, в связи с чем Организации приходится арендовать помещения, а 
также переоборудовать их и обставлять офисной мебелью, что отнимает много 
времени и людских ресурсов. С учетом того, что имеющиеся у Организации 
Объединенных Наций рабочие помещения используются в максимальной сте-
пени, потребности в связи с увеличением численности персонала могут быть 
удовлетворены только путем проведения переговоров и заключения контрактов 
на аренду дополнительных помещений, которые необходимо переоснастить и 
меблировать, чтобы привести их в соответствие с принятыми в Организации 
Объединенных Наций принципами эксплуатации помещений. Это — трудоем-
кий процесс, который занимает в среднем около шести месяцев. Высокая сте-
пень мобильности кадрового состава ДОПМ и ДПП, обусловленная тем, что 
потребности в персонале на местах, перевод сотрудников из одного подразде-
ления в другое и постоянная текучесть кадров, а также ежегодное перепрофи-
лирование/передача функций и соответствующих должностей в совокупности 
приводят к частым переездам, также требует постоянной перепланировки по-
мещений, а также более тесной координации и контроля, для того чтобы рас-
пределение различных служебных помещений, представление точной контакт-
ной информации и ведение баз данных об активах осуществлялись в надлежа-
щем порядке. Подобные услуги уже нельзя обеспечить силами имеющегося 
персонала, финансируемого по линии регулярного бюджета, поскольку этот ре-
сурс ограничен и остается на прежнем уровне, при том что масштабы деятель-
ности по поддержанию мира расширяются. Группа, занимающаяся удовлетво-
рением текущих потребностей в служебных помещениях для всех департамен-
тов, расположенных в 27 зданиях в Центральных учреждениях, также испытала 
на себе влияние ежегодного роста этих потребностей, хотя в ее штатном рас-
писании отсутствуют штатные должности, финансируемые по линии вспомога-
тельного счета. 

483. В этой связи предлагается сохранить одну должность сотрудника по про-
странственной планировке служебных помещений (С-3) по линии временного 
персонала общего назначения. Сотрудник, занимающий указанную должность, 
будет отвечать за планировку служебных помещений и решение вопросов 
управления проектами в той мере, в которой они относятся к поддержке миро-
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творческой деятельности. Он или она будет заниматься отбором дополнитель-
ных помещений; подготавливать имеющиеся и новые арендуемые помещения 
для использования в соответствии с организационными потребностями; решать 
все задачи, касающиеся планировки и управления проектами, а также обеспе-
чивать эффективное использование служебных помещений в Центральных уч-
реждениях Организации Объединенных Наций. Сотрудник на указанной долж-
ности будет выступать в качестве координатора Департамента по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки по вопросам удовлетворения всех 
потребностей в служебных помещениях, включая предоставление временного 
жилья группам по планированию и другим сотрудникам полевых миссий; ко-
ординацию перепланировки служебных помещений и переезд персонала, а 
также закупку мебели и обеспечение соответствующих услуг. Помимо этого, 
сотрудник по планировке служебных помещений будет вести переговоры о 
распределении служебных помещений с другими отделениями, когда это необ-
ходимо, а также заниматься всеми аспектами исполнения контрактов на строи-
тельство и транспортировку. Он или она также будет вести и обновлять компь-
ютеризированную базу данных, содержащую схемы помещений, отслеживать 
заселенность помещений и отчитываться об использовании имеющихся пло-
щадей. 
 

  Секция ведения архивов и документации   
 

  Младший сотрудник по управлению информацией (1 сохраняющаяся должность 
класса С-2)  
 

484. В нынешнее штатное расписание Секции ведения архивов и документа-
ции входят две сохраняющиеся должности (1 должность С-4, 1 должность С-2) 
и одна временная должность общего назначения, финансируемые со вспомога-
тельного счета.  

485. Предлагается сохранить одну временную должность общего назначения 
младшего сотрудника по управлению информацией (С-2). Занимающий эту 
должность сотрудник будет обрабатывать, каталогизировать и делать доступ-
ными материалы, поступающие в Секцию из миссий по поддержанию мира. 
Эта работа, направленная на обеспечение для государств-членов (в соответст-
вии с существующими правилами) доступа к документам через веб-сайт Орга-
низации Объединенных Наций, осуществляется в рамках начатых в 2008 году 
более широких усилий по систематической оценке документации миротворче-
ских миссий в объеме 50 000 линейных футов, переданной Секции с 1995 года, 
и регулированию процесса ее накопления. Миссии по поддержанию мира 
обычно передают документы в Секцию в связи с истечением их мандата. Вме-
сте с тем в 2011/12 году в Секцию для обработки, каталогизации и хранения 
были переданы документы МООНРЗС. В 2010/11 году этот сотрудник произвел 
оценку находящейся в коммерческом хранилище документации миротворче-
ских миссий в объеме 40 000 линейных футов, определил материалы в объеме 
2000 линейных футов для передачи на хранение в архив Организации Объеди-
ненных Наций и обеспечения к ним доступа, а также отобрал документы в 
объеме 38 000 линейных футов для незамедлительного уничтожения 
(26 000 линейных футов) или уничтожения по истечении необходимого срока 
хранения (12 000 линейных футов). В 2011/12 году младший сотрудник по 
управлению информацией координировал работу по уничтожению документа-
ции (т. е. проводил обзор материалов, поддерживал связь с Департаментом 
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операций по поддержанию мира, Департаментом полевой поддержки и по-
ставщиком, а также получил от них одобрение на физическую утилизацию). В 
2012/13 году для обработки оставшихся материалов в объеме 10 000 линейных 
футов, по-прежнему находящихся в коммерческом хранилище, и входящей до-
кументации (МООНВС и МООНСДРК) потребуется провести работу по оцен-
ке, уничтожению или каталогизации. 

486. Разница обусловлена воздействием доли вакантных должностей в размере 
25,4 процента и 6,8 процента, соответственно, применяемой для расчета по-
требностей в сохраняющихся должностях временного персонала общего назна-
чения категории специалистов и категории общего обслуживания в 
2012/13 году на основе среднего фактического уровня заполненности должно-
стей по сравнению с показателями, утвержденными на 2011/12 год, в размере 
7,0 процента (категория специалистов) и 5,2 процента (категория общего об-
служивания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 443,5 (46,1) (9,4) 
 
 

487. Информация о потребностях консультантов представлена ниже:  
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Перевод в цифровую форму/ 
каталогизация/хранение/ 
безопасность архивов  

 240 000 Размещение на веб-сайте Организации Объединенных 
Наций для открытого пользования архивных материа-
лов миротворческих миссий в объеме 50 000 страниц 

Обзор правил корпоративной 
этики и их соблюдение  

12 120 000 Обзор Комитетом по проверке работы поставщиков 
предполагаемых случаев неэтичного поведения по-
ставщиков 

Обзор трудовых договоров,  
заключаемых в целях найма 
сотрудников информационно-
технических служб  

4 70 000 Осуществление разработанных с учетом передового 
опыта международных стратегий и концепций по во-
просам процедур и инструментов, касающихся запро-
сов о заключении договоров о найме сотрудников ин-
формационно-технических служб в поддержку поле-
вых операций на основе обзора, проведенного в 
2011/12 году  

Профессиональная подготовка  2 13 500 Рассмотрение в течение 1 месяца заявок на регистра-
цию в системе «Глобальный рынок Организации Объ-
единенных Наций» всех поставщиков, участвовавших 
в семинарах для деловых компаний; подготовка 
20 сотрудников по вопросам управления проектами, 
заключения контрактов на поставки топлива, продо-
вольственного снабжения, чартерных морских и воз-
душных перевозок, а также проведение других специ-
альных учебных курсов 

 Всего  443 500  
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488. Сумма в размере 240 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на услуги консультанта по вопросам каталогизации и перевода в цифровую 
форму архивов и организации хранения в цифровом виде документов миро-
творческих миссий, которые находятся в коммерческом хранилище.  

489. Сумма в размере 120 000 долл.США испрашивается для покрытия расхо-
дов на наем консультанта, обладающего техническими знаниями, на период 
12 человеко-месяцев для оказания объективных и независимых консультаций в 
отношении программ по вопросам этики и ее соблюдения, в которых участву-
ют отдельные поставщики, ранее утвержденные Организацией Объединенных 
Наций, и для надлежащего рассмотрения возможных этических и репутацион-
ных рисков, которые могут возникнуть, если Организация Объединенных На-
ций будет рассматривать такие компании в качестве квалифицированных по-
ставщиков. При этом консультант мог бы определять, отвечают ли указанные 
поставщики требованиям Организации Объединенных Наций в плане этики и 
ее соблюдения, чтобы их можно было рассматривать в качестве квалифициро-
ванных поставщиков, и предоставлять Отделу закупок независимые и объек-
тивные оценки в ответ на обвинения в неправомерном поведении, бухгалтер-
ских неточностях и других видах мошенничества, совершенных поставщика-
ми. Большинство консультативных мероприятий осуществляются в настоящее 
время.  

490. Сумма в размере 70 000 долл.США испрашивается для покрытия расходов 
на услуги консультанта на период четырех человеко-месяцев, включая 
30 000 долл. США для финансирования поездок в шесть районов, в целях 
дальнейшего обзора процедур и инструментов, касающихся запросов о заклю-
чении договоров о найме сотрудников информационно-технических служб, в 
поддержку полевых операций. Предполагается, что этот консультант будет 
изучать все контракты, которые станут объектом повторных торгов в 
2012/13 году, что предполагает поездки в районы примерно шести миротворче-
ских операций.  

491. Сумма в размере 13 500 долл.США испрашивается для покрытия расходов 
на услуги двух консультантов, обладающих техническими знаниями, на период 
менее одного человеко-месяца для подготовки по вопросам оценки финансо-
вых ведомостей в условиях регистрации поставщиков и подготовки по вопро-
сам проведения торгов, отбора, переговоров и выполнения контрактов на 
строительство.  

492. Разница в консультационных ресурсах отражает изменения в потребно-
стях, связанных с проведением разовых инициатив, что объясняется отсутстви-
ем экспертов в системе Организации Объединенных Наций. Это касается, в ча-
стности, подготовки по вопросам обновления размещенного на веб-сайте руко-
водства по закупкам, консультанта по закупкам продовольствия и воздушных 
перевозок, для чего в 2011/12 году были выделены ассигнования и осуществ-
лены соответствующие проекты. Сокращение потребностей частично компен-
сируется необходимостью найма внешних экспертов по правилам корпоратив-
ной этики и обзора их соблюдения. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 849,8 6,6 0,8 
 
 

493. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

93 000 30 поездок на места для участия в конференциях по вопросам тор-
гов, переговорах по контрактам до их заключения на новых кон-
курсах и 4 торгово-промышленных ярмарках для обеспечения мак-
симального уровня конкуренции 

  Осуществление программ ведения документации в соответствии с 
требованиями Организации Объединенных Наций по учету доку-
ментов в ВСООНК и внедрение системы электронной регистрации 
документов в МООНЮС 

Техническая поддержка  90 000 9 поездок для оказания помощи в области закупок (МООНЮС, 
МООНСГ, ВСООНЛ, СООННР, ЮНАМИД, ОООНКИ, МООНЛ, 
МООНСДРК и БСООН) 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

611 000 30 поездок на места для участия в конференциях по вопросам тор-
гов, переговорах по контрактам до их заключения на новых кон-
курсах и торгово-промышленных ярмарках для обеспечения мак-
симального уровня конкуренции  

  Организация семинара по вопросам авиаперевозок для сущест-
вующего 161 поставщика, а также новых кандидатов для обсужде-
ния пересмотренных процедур запроса предложений, методов ре-
гистрации и пересмотренного проекта контракта  

  Проведение семинаров для деловых компаний в 30 местах в разви-
вающихся странах и странах с переходной экономикой 

Поездки, связанные с 
учебной подготовкой  

55 800 Учебная подготовка 20 сотрудников по вопросам управления про-
ектами, заключения контрактов на поставки топлива, продоволь-
ственного снабжения, морских и воздушных перевозок и проведе-
ние других специальных учебных курсов 

  Рассмотрение в течение 1 месяца заявок на регистрацию в системе 
«Глобальный рынок Организации Объединенных Наций» всех по-
ставщиков, участвовавших в семинарах для деловых компаний  

  Курсы повышения квалификации по вопросам закупок для 
300 сотрудников в Центральных учреждениях и полевых операци-
ях: планирование закупок; стратегии в области закупок; развитие 
навыков ведения переговоров; оценка рисков; предотвращение 
мошенничества; управление контрактами; и обязанности заказчика

  Проведение семинара по вопросам ведения документации, работы 
с информацией и архивизации для миротворческого персонала в 
Региональном центре обслуживания в Энтеббе 

 Всего 849 800  
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494. Сумма в размере 93 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с проведением следующих мероприятий по вопросам 
планирования, оценки и консультирования миссий: проведение сложных пере-
говоров о заключении контрактов с поставщиками на оказание консультатив-
ных услуг, заключение международных контрактов с кадровыми агентствами, 
заключение международных контрактов на поставку топлива, заключение кон-
трактов по вопросам продовольственного снабжения и программного обеспе-
чения для обслуживания воздушного транспорта, что потребует инспекций на 
места (66 000 долл. США); и три поездки в миссии на места для внедрения 
программ по ведению документации в соответствии с требованиями Организа-
ции Объединенных Наций в области учета документов и определения архив-
ных документов, которые необходимо незамедлительно или в будущем напра-
вить в Центральные учреждения (27 000 долл. США). 

495. Сумма в размере 90 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с проведением следующих мероприятий по оказанию 
технической поддержки: проведение ежегодных обзоров деятельности по за-
купкам в ходе полевых операций в целях выявления пробелов, информирова-
ния о ходе исполнения бюджета, недостатках, областях риска и текущих про-
блемах и вынесения рекомендаций о принятии надлежащих мер по улучшению 
системы закупок (90 000долл. США). 

496. Сумма в размере 611 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с участием в следующих семинарах/конферен-
циях/практикумах или их проведением: проведение на местах конференций по 
вопросам торгов о заключении дорогостоящих контрактов на поставки продо-
вольствия и топлива в миротворческие миссии с целью предоставить информа-
цию из первых рук о местных объектах инфраструктуры и комплексных мате-
риально-технических потребностях миссий, что необходимо для представления 
поставщиками предложений; заключение дорогостоящих системных контрак-
тов на поставку инженерной продукции/оборудования; таким же образом за-
ключение дорогостоящих системных контрактов в области полевых поставок 
предполагает технические инспекции поставщиков, опытных образцов и/или 
производственных линий, после которых проводятся переговоры о заключении 
контрактов; участие в специализированных конференциях по вопросам грузо-
вых авиаперевозок; организация ежегодного практикума по вопросам авиапе-
ревозок в сотрудничестве с ДПП для информирования компаний о новых собы-
тиях, касающихся методов направления предложений, пересмотренных типо-
вых контрактов и получения отзывов и комментариев со стороны компаний; 
участие в международной конференции для специалистов по закупкам; и уча-
стие в саммите по вопросам информационных технологий для специалистов в 
закупочной деятельности; проведение деловых семинаров в 36 точках и миро-
творческих операциях в целях обзора потенциала поставщиков в районах и 
распространение информации о возможностях в области закупок; и посещение 
потенциальных мест для проведения консультаций с такими организациями 
принимающей страны, как торговые палаты, и приглашение сотрудников миро-
творческих миссий по вопросам закупок для участия в семинарах. 

497. Сумма в размере 55 800 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с проведением следующих учебных мероприятий: про-
ведение в Региональном отделении по закупкам в Энтеббе курса по вопросам 
закупок, посвященного использованию системы «Глобальный рынок Органи-
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зации Объединенных Наций» для регистрации местных поставщиков 
(19 800 долл. США); проведение профессиональной подготовки для более эф-
фективной поддержки закупочной деятельности в рамках миротворческих опе-
раций путем улучшения понимания потребностей, процессов, задач и проце-
дур, с которыми сотрудники миссии ежедневно  сталкиваются (13 000 долл. 
США); проведение профессиональной подготовки по вопросам соблюдения 
правил внутреннего контроля Организации Объединенных Наций в области за-
купок (4000 долл. США); и проведение для миротворческого персонала прак-
тикума по вопросам годовых отчетов, информации и архивов (19 000 долл. 
США). 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 112,0 112,9 – 
 
 

498. Сумма в размере 112 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на ненормированные ресурсы для приобретения лицензионного/модерни-
зированного программного обеспечения в области архивирования для 
88 сотрудников Отдела закупок, должности которых финансируются со вспо-
могательного счета. В рамках усилий, направленных в ходе процесса закупок 
на внедрение электронного архивирования и сокращение объема бумажных до-
кументов, лицензии требуются для архивного хранения и использования доку-
ментов в электронной, а не бумажной форме. 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1 031,8 261,0 33,9 
 
 

499. Сумма в размере 1 031 800 долл. США испрашивается для покрытия сле-
дующих расходов: коммерческое хранение и оказание внешним подрядчиком в 
Центральных учреждениях услуг по архивированию документов миротворче-
ских операций, расходы на которые были покрыты за счет бюджетов миротвор-
ческих миссий в предыдущие финансовые периоды (300 000 долл. США); ус-
луги по отбору поставщиков (225 000 долл. США); поддержание функциони-
рования размещенной на веб-сайте программы регистрации поставщиков 
«Глобальный рынок Организации Объединенных Наций» (245 000 долл. 
США); и приобретение у компании «Дан энд Брэдстрит» справок о кредитной 
истории поставщиков (35 000 долл. США); покупка материалов для хранения 
специального оборудования для архивирования (60 000 долл. США); оформле-
ние подписки на услуги поисковой системы и информационных служб для ра-
боты с международными публикациями, касающимися глобальных поставщи-
ков энергоносителей и химической промышленности (37 000 долл. США); и 
оплата расходов на обучение на различных специальных программах техниче-
ской сертификации (129 800 долл. США). 

500. Разница объясняется главным образом расходами на проведение в Цен-
тральных учреждениях мероприятий по коммерческому хранению и обработке 
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документов миротворческих миссий, которые ранее покрывались за счет их 
бюджетов. 
 

 5. Управление информационно-коммуникационных технологий 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

501. Мандат Управления информационно-коммуникационных технологий был 
определен Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 63/262. Во исполнение ре-
золюции 66/246 Генеральной Ассамблеи информация о структурном размеще-
нии и порядке подчинения Управления представлена в разделе о Департаменте 
по вопросам управления. 

502. Управление играет центральную руководящую роль в установлении и со-
блюдении общеорганизационных стандартов в области информационно-
коммуникационных технологий и проведении соответствующих мероприятий в 
целях обеспечения эффективного использования ресурсов, модернизации ин-
формационных систем и улучшения информационно-коммуникационного об-
служивания Организации Объединенных Наций. Что касается развития ин-
формационно-коммуникационных технологий для полевых миссий, то Управ-
ление тесно сотрудничает с ДПП и уделяет особое внимание стратегическим 
инициативам, изложенным в докладе Генерального секретаря об инвестирова-
нии в информационно-коммуникационные технологии (A/62/793/Add.1), вклю-
чая следующие: деятельность по созданию архитектуры информационно-
коммуникационных технологий и разработке стандартов; планирование и 
обеспечение существенной модернизации инфраструктуры на местах; разра-
ботка, внедрение и поддержка общеорганизационных и крупных общих при-
ложений; деятельность по поддержке проектов централизованного управления 
информационными технологиями; координация деятельности по послеаварий-
ному восстановлению и обеспечению бесперебойного функционирования сис-
тем на местах; анализ бюджетных потребностей в области информационно-
коммуникационных технологий на базе стратегии и приоритетов в области ин-
формационно-коммуникационных технологий до их представления Контроле-
ру; стратегический обзор в той части, которая касается информационно-
коммуникационных технологий, на Базе материально-технического снабжения 
Организации Объединенных Наций и на Вспомогательной базе Организации 
Объединенных Наций (действующем дублирующем центре связи), включая 
анализ и утверждение стратегических направлений, технической инфраструк-
туры и планов, а также модернизации инфраструктуры. Кроме того, Управле-
ние обслуживает в Центральных учреждениях информационно-технологи-
ческую инфраструктуру департаментов, которые поддерживают миротворче-
ские операции. 

503. В состав Управления входят личная канцелярия главного сотрудника по 
вопросам информационных технологий, Служба стратегического управления и 
Отдел управления программами, включая Службу управления ресурсами, 
Службу управления информацией, Службу управления инфраструктурой и 
Секцию полевых систем. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 99-процентная доступность инфраструктуры ИКТ в 
Центральных учреждениях и общеорганизационных ин-
формационных систем для персонала Центральных учреж-
дений и всех миротворческих операций (2010/11 год: 
99 процентов; 2011/12 год: 99 процентов; 2012/13 год: 
99 процентов) 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.2 99-процентная доступность общеорганизационных 
информационных систем для персонала Центральных уч-
реждений и полевых операций (2010/11 год: 99 процентов; 
2011/12 год: 99 процентов; 2012/13 год: 99 процентов) 

 3.3 Общеорганизационные информационные системы 
используются в среднем на 60 процентов и доступны для 
персонала Центральных учреждений и полевых операций 
(2010/11 год: частично достигнуто; 2011/12 год: не приме-
нимо; 2012/13 год: 60 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Подключение к сети и поддержка инфраструктуры для обеспечения доступа к существующим обще-
организационным системам, например к Интранету и Комплексной системе управленческой инфор-
мации, и для обеспечения связи, включая голосовые и видеозвонки 

 • Установка программы по вопросу принадлежащего контингентам имущества, организация взаимоот-
ношений с клиентами в рамках проекта по управлению информацией о предоставляемых войсках в 
4 миротворческих операциях 

 • Внедрение электронной системы контроля топлива в 4 отдельных полевых миссиях 

 • Внедрение электронной системы контроля продовольствия в 3 миротворческих операциях 

 • Создание общеорганизационного информационного портала в оставшихся миротворческих операци-
ях 

 • Внедрение общеорганизационной системы идентификации в оставшихся миротворческих операциях 

 • Внедрение электронной глобальной системы оповещения в 4 отдельных полевых операциях 

 • Обеспечение соответствия между стратегическими программами и потребностями в информацион-
ных системах, включая контроль выполнения полевых технических решений для вышеупомянутых 
систем в 6 отдельных полевых операциях 

 

Внешние факторы 

 Меры по обеспечению безопасности, принимаемые в ходе миротворческих операций и ЮНСОА, 
обеспечат успешное внедрение утвержденных полевых систем, а поставщики будут соблюдать 
стандарты в области закупок, доставлять товары и оказывать услуги в срок и в соответствии с 
согласованными положениями контрактов 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-

сифи-цируемые и 
упраздняемые 
должности

Преобразуе-
мые должно-
сти времен-

ного персона-
ла общего на-

значения 

Дополнитель-
но испраши-
ваемые новые 
должности 

Общее
 предлагаемое 
число долж-

ностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 – – – – – –

 С-4 3 – – – 3 –

 С-3 4 – – – 4 –

 С-2/С-1 3 – – – 3 –

 Итого 10 – – – 10 –

Категория общего обслужи-
вания и прочие категории  

 Высший разряд 1 2 – – 3 –
 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 1 1 – – 1 2

 Всего 12 2 – – 14 2
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 1 713,5 1 718,7 1 899,5 180,8 10,5

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назна-
чения 1 576,1 571,8 194,6 (377,2) (66,0)

 Официальные поездки 354,5 428,9 374,4 (54,5) (12,7)
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Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

 Информационные технологии 6 500,1 7 173,1 4 977,6 (2 195,5) (30,6)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование  16,0 – – – –

 Итого, II 8 446,7 8 173,8 5 546,6 (2 627,2) (32,1)

 Всего 10 160,2 9 892,5 7 446,1 (2 446,4) (24,7)
 

Примечание: во исполнение резолюции 66/246 Генеральной Ассамблеи и в соответствии с практикой 
представления информации о периодических инфраструктурных и информационно-
коммуникационных ресурсах эти потребности в ресурсах, соответствующие ассигнования на 
2011/12 год и расходы за 2010/11 год были представлены в предложении Административной 
канцелярии Департамента по вопросам управления. 

 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Служба управления инфраструктурой 
 

  Перераспределение 2 должностей (ОО (ВР) техников по телекоммуникациям) 
из Отдела информационно-коммуникационных технологий/Службы 
информационно-коммуникационного обеспечения полевых 
операций/Подразделения операций локальной вычислительной сети ДПП 
 

504. Нынешнее штатное расписание Службы управления инфраструктурой 
включает две сохраняющиеся должности (1 должность С-2 и 1 должность ОО 
(ВР)), финансируемые со вспомогательного счета. Служба отвечает за коорди-
нацию и стандартизацию инфраструктуры информационно-коммуникационных 
технологий во всех основных местах службы и используемых организацией 
систем идентификации пользователей и справочников. Служба круглосуточно 
и без выходных обеспечивает работу трех секций, включая технический центр, 
службу информационно-коммуникационной технической поддержки и надеж-
ную связь, а также обеспечивает и поддерживает широкий спектр услуг по во-
просам связи, хостинга, программного обеспечения, вычислительной техники, 
печати, информационной безопасности, телекоммуникаций и сетей.  

505. С момента создания Вспомогательной базы Организации Объединенных 
Наций в Валенсии Отдел информационно-коммуникационных технологий ДПП 
в консультации с Управлением предлагает рационализировать работу располо-
женной в Центральных учреждениях наземной станции спутниковой связи. 
Спутниковая связь с миротворческими операциями, которая осуществляется 
через эту наземную станцию, заменяется такими новыми и экономически эф-
фективными техническими средствами, как арендуемые линии связи с Базой 
материально-технического снабжения Организации Объединенных Наций и 
Вспомогательной базой Организации Объединенных Наций в Валенсии. Опе-
ративные последствия будут заключаться в том, что установленные сейчас в 
Нью-Йорке добавочные телефонные номера для большинства миротворческих 
операций больше использоваться не будут. Чрезвычайная дополнительная 
связь будет обеспечиваться с помощью небольшой спутниковой антенны, рас-
положенной в дублирующем центре хранения и обработки данных на объекте 
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Центральных учреждений в Пискатауэе, штат Нью-Джерси, и через Вспомога-
тельную базу в Валенсии. 

506. Перемещение операций, мероприятий и функций наземной станции спут-
никовой связи приведет к эффективному укреплению процессов технической и 
оперативной поддержки, связанных с предоставлением услуг полевым опера-
циям при поддержке Службы управления инфраструктурой. Следовательно, 
две должности сотрудников Отдела информационно-коммуникационных тех-
нологий больше не будут требоваться для управления работой наземной стан-
ции, но их предлагается перевести в Службу управления инфраструктурой для 
организации предоставления услуг, касающихся маршрутизации и контроля 
качества передачи голоса, обработки данных и видеоизображения, из Цен-
тральных учреждений в полевые миссии, а также для создания и испытания 
новых методов и технологий.   
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 

 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 899,5 180,8 10,5% 
 

507. Ассигнования в размере 1 899 500 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с финансированием 14 сохраняю-
щихся должностей, в отношении которых применялся коэффициент задержки с 
наймом в 15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория 
общего обслуживания). Разница обусловлена предлагаемым переводом двух 
должностей категории общего обслуживания и воздействием доли вакантных 
должностей в размере 7,9 процента, применяемой для расчета потребностей в 
сохраняющихся должностях категории общего обслуживания на 2012/13 год на 
основе среднего фактического уровня заполненности должностей по сравне-
нию с показателем, утвержденным на 2011/12 год, в размере 14,0 процента (ка-
тегория общего обслуживания); это частично компенсируется предусмотрен-
ной в бюджете долей вакансий в размере 15,9 процента на 2012/13 год, приме-
няемой для расчета потребностей в сохраняющихся должностях категории 
специалистов на основе среднего фактического уровня заполненности должно-
стей по сравнению с показателем, утвержденным на 2011/12 год, в размере 
15,0 процента (категория специалистов).    
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 194,6 (377,2) (66,0) 
 

508. Испрашиваемые ассигнования в размере 194 600 долл. США предназна-
чены для дальнейшего финансирования двух должностей временного персона-
ла общего назначения и учреждения одной такой новой должности, как это 
описано ниже. 
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  Секция управления ресурсами  
 

509. Текущее штатное расписание Секции управления ресурсами включает две 
должности временного персонала общего назначения (1 должность С-4, 
1 должность С-3), финансируемые со вспомогательного счета. 
 

  Организация взаимоотношений с клиентами в рамках проекта  
по управлению информацией о предоставляемых войсках  
(прикладная программа по принадлежащему контингентам имуществу) 
 

  Руководитель проекта (1 сохраняющаяся должность класса С-4) 
 

  Сотрудник по информационным системам (1 сохраняющаяся должность С-3)  
 

510. Организация взаимоотношений с клиентами в рамках проекта по управ-
лению информацией о предоставляемых войсках позволит автоматизировать 
процессы инспекции принадлежащего контингентам имущества в миротворче-
ских миссиях и включить их в меморандумы о взаимопонимании и модули 
возмещения расходов существующих систем.  Пользователям в миссиях будут 
предоставлены мобильные технологии для оптимизации функций, осуществ-
ляемых вручную. В результате улучшится порядок обмена информацией между 
администраторами и полевыми миссиями, расширится доступ к данным ин-
спекции в режиме реального времени и будет обеспечено более точное исчис-
ление компенсаций. Как указывается в отчете об исполнении бюджета за 
2009/10 год (А/65/610/Add.1), в этот финансовый период на Базе материально-
технического снабжения Организации Объединенных Наций была сформиро-
вана платформа для организации взаимоотношений с клиентами и создана се-
тевая инфраструктура, а также приобретено и настроено программное обеспе-
чение для содействия проведению в полевых миссиях инспекций принадлежа-
щего контингенту имущества. Как указывается в докладе об исполнении бюд-
жета за 2009/10 год, сначала в 2010/11 году эта платформа внедрялась в 
ВСООНЛ и МООНСГ, а в 2011/12 году будет и далее внедряться в миротворче-
ских операциях, в которых используется принадлежащее контингентам имуще-
ство. Вместе с тем ожидается, что внедрение этой системы завершится в 
2012/13 году, а не к июню 2012 года.  

511. Любое внедрение в миротворческой операции прикладной программы по 
принадлежащему контингентам имуществу — это особый проект, предпола-
гающий такие мероприятия, как формализация потребностей пользователей; 
анализ рабочих процессов; реорганизация при необходимости рабочих процес-
сов; анализ данных; дизайн, конфигурирование и/или настройка программного 
обеспечения; тестирование и подготовка учебных материалов/данных/ 
оборудования; обучение пользователей и прямой эфир. Каждая операция имеет 
свой набор процедур учета, анализа и обработки данных инспекции для подго-
товки докладов о проверке. Цель проекта состоит в стандартизации этих про-
цессов (процесс реорганизации), что позволяет сократить время и усилия для 
представления докладов о возмещении расходов. Каждая операция разверты-
вания не является повторением предыдущего развертывания, потому что рабо-
чие процессы и основные потребности отличаются друг от друга в зависимо-
сти от разных миротворческих операций.   

512. Соответственно предлагается, чтобы два сотрудника, занимающие долж-
ности временного персонала общего назначения, — руководитель проекта  
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(С-4) и сотрудник по информационным системам, занимающийся поддержкой 
программ (С-3), — продолжали разработку и внедрение на срок действия этого 
проекта. 
 

  Служба полевых систем 
 

513. Нынешнее штатное расписание Службы полевых систем включает 10 со-
храняемых должностей (3 должности С-4, 4 должности С-3, 3 должности С-2, 
1 должность ОО (ВР), 1 должность ОО (ПР)) и три должности временного пер-
сонала общего назначения,финансируемые со вспомогательного счета. Служба 
была создана в соответствии с резолюцией 63/262 Генеральной Ассамблеи для 
решения следующих ключевых стратегических вопросов, касающихся техно-
логий, в рамках деятельности на местах: общеорганизационная система управ-
ления информационными ресурсами в рамках проекта по созданию базы дан-
ных о миротворческих стратегиях и руководящих принципах, а также автома-
тизация системы отчетности о миротворческой деятельности; система органи-
зации взаимоотношений с клиентами в рамках проекта по управлению инфор-
мацией о предоставляемых войсках и система учета расходов миротворческих 
миссий в области телекоммуникаций; электронные системы контроля топлива 
и продовольствия; общеорганизационный информационный портал; и  общеор-
ганизационная система идентификации.  
 

  Электронная система контроля топлива 
 

  Сотрудник по информационным системам (1 должность С-3, новая)  
 

514. Электронная система контроля топлива позволит автоматизировать, регу-
лировать и контролировать расход  топлива в ходе полевых операций. Данная 
система улучшит учет сделок по топливу, оптимизирует способность контроля 
топлива в полевых операциях и уменьшит потери за счет улучшения контроля 
и повышения транспарентности. Система будет содействовать эффективному 
анализу результатов деятельности поставщиков топлива и выполнения ими ус-
ловий контрактов, что в свою очередь будет способствовать переговорам по 
новым контрактам. Система контроля топлива будет взаимодействовать с су-
ществующими системами и включать необходимые интерфейсы данных с об-
щеорганизационными системами планирования ресурсов. 

515. Как указывается в докладе об исполнении бюджета за 2009/10 год 
(A/65/610/Add.1), было приобретено готовое коммерческое программное обес-
печение и проведено его тестирование перед установкой; вместе с тем, как 
разъясняется в докладе об исполнении бюджета за 2010/11 год 
(A/66/610/Add.1), поскольку поставщик программного обеспечения не смог 
представить продукт, имеющий удовлетворительное качество и отвечающий 
требованиям Организации Объединенных Наций, о чем был сделан вывод  по-
сле того, как процессы обеспечения качества и проверки готовности системы в 
ВСООНЛ и МООНСГ не увенчались успехом, в связи с отсутствием подходя-
щего готового коммерческого программного обеспечения было принято реше-
ние о поиске альтернативного внутреннего решения. Планировалось, что эта 
система будет внедрена в четырех отдельных миротворческих операциях в 
2011/12 году. Однако ожидается, что это произойдет в 2014/15 году, а не к ию-
ню 2013 года.   
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516. Таким образом, предлагается создать одну новую временную должность 
общего назначения для сотрудника по информационным системам (С-3) в це-
лях оказания помощи Службе полевых систем в деле внутренней разработки и 
внедрения системы контроля топлива в четырех отдельных миротворческих 
операциях, включая разработку интерфейсов данных с проектом «Умоджа» и 
общими полевыми системами. 

517. Разница объясняется главным образом долей расходов по вспомогатель-
ному счету на ресурсы по линии временного персонала общего назначения, ут-
вержденные на период до декабря 2011 года, для структурного анализа (см. ре-
золюцию 65/259, разд. XVII, пункт 16(b)), для чего не было предусмотрено ас-
сигнований на 2012/13 год; продолжением финансирования двух должностей 
временного персонала общего назначения по сравнению с тремя должностями, 
утвержденными на 2011/12 год; воздействием доли вакантных должностей в 
размере 25,4 процента, применяемой для расчета потребностей в сохраняю-
щихся должностях временного персонала общего назначения категории спе-
циалистов на 2012/13 год на основе среднего фактического уровня заполненно-
сти должностей по сравнению с показателем, утвержденным на 2011/12 год, в 
размере 7,0 процента (категория специалистов); компенсируется предложен-
ным созданием одной новой должности временного персонала общего назна-
чения, в отношении которой применяется коэффициент задержки с набором 
персонала в размере 65 процентов для расчета потребностей в новых должно-
стях категории специалистов.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 374,4 (54,5) (12,7) 
 
 

518. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

60 300 Обеспечение соответствия между стратегическими программами и по-
требностями в информационных системах, включая контроль выпол-
нения полевых технических решений для вышеупомянутых систем в 
6 отдельных полевых операциях 

Техническая поддержка 254 200 Внедрение электронной системы контроля топлива в 4 отдельных по-
левых миссиях 

Внедрение электронной системы контроля продовольствия в 
3 миротворческих операциях 

Внедрение общеорганизационной системы идентификации в остав-
шихся миротворческих операциях 

Внедрение электронной глобальной системы оповещения в 
4 отдельных полевых операциях 
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Профессиональная подго-
товка 

59 900 Внедрение электронной системы контроля топлива в 4 отдельных по-
левых миссиях 

Создание общеорганизационного информационного портала в остав-
шихся миротворческих операциях 

 Всего 374 400  
 
 

519. Сумма в размере 60 300 долл. США испрашивается для финансирования 
поездок в связи с проведением следующих мероприятий по планированию/ 
оценке/консультированию миссий: оценка решений полевых миссий по выра-
ботке глобальной стратегии управления знаниями и обеспечение сохранения, 
наличия и доступности институциональных знаний в рамках операций по под-
держанию мира (37 300 долл. США); оценка потребностей операций по под-
держанию мира в автоматизации, состояние полевых систем и обеспечение со-
ответствия между стратегическими программами Организации в области ин-
формационно-коммуникационных технологий и потребностями операций по 
поддержанию мира в информационных системах (23 000 долл.США). 

520. Сумма в размере 254 200 долл.США испрашивается для финансирования 
поездок в связи с проведением следующих мероприятий по оказанию техниче-
ской поддержки: внедрение электронной системы контроля топлива в четырех 
миротворческих операциях, электронной системы контроля продовольствия и 
глобальной системы оповещения в двух операциях по поддержанию мира, а 
также создание общеорганизационного информационного портала в оставших-
ся миссиях по поддержанию мира (165 900 долл. США); анализ пробелов и пе-
редача знаний о функциональных возможностях, связанных с осуществлением 
проекта регулирования предоставляемых войск/программы по вопросам иму-
щества, принадлежащего контингентам (54 100 долл. США); пересмотр и со-
вершенствование модели поддержки производства и передача дополнительных 
знаний о новых возможностях и усовершенствованиях, разрабатываемых и 
внедряемых в рамках системы идентификации (18 500 долл. США); обзор ин-
фраструктуры для модернизации ИМИС и мобильных канцелярских служб для 
операций по поддержанию мира и проведение обзора и оценки результатов 
деятельности в Бриндизи и Валенсии (15 700 долл. США).  

521. Сумма в размере 59 900 долл. США испрашивается для финансирования 
поездок в связи с проведением следующих учебных мероприятий: участие в 
учебном курсе по осуществлению проектов и выработке стандартного подхода 
к внедрению технологий, касающихся создания портала и интеграции 
(22 100 долл. США); и проведение для полевых сотрудников, занимающихся 
вопросами топлива, практикумов по подготовке инструкторов по вопросам 
внедрения электронной системы контроля топлива и для полевых сотрудников, 
занимающихся продовольствием, соответствующих практикумов по вопросам 
внедрения электронной системы контроля продовольствия (37 800 долл.США), 
которые будут проводиться наряду с практикумами, уже организованными 
ДПП в Энтеббе. 

522. Разница обусловлена расходами на поездки по вопросам учебной подго-
товки, которая уже проводится для внедрения полевых систем.  
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 4 977,6 (2 195,5) (30,6) 
 
 

523. Сумма в размере 4 977 600 долл.США испрашивается для финансирова-
ния следующих мероприятий: выделение ненормированных ресурсов для при-
обретения специального информационно-технического оборудования 
(86 000 долл. США); приобретение специального программного обеспечения 
(1 060 700 долл. США); лицензии на первоначальное программное обеспечение 
и соответствующие платежи (631 500 долл. США); услуги по контрактам для 
оказания постоянной поддержки (1 048 800 долл. США); и разработка про-
грамм (2 150 600 долл. США) для удовлетворения деловых потребностей опе-
раций по поддержанию мира, как указано в приведенных ниже таблицах и 
пунктах. 
 

  Нестандартные информационные технологии в разбивке по категориям  
 

  (В долл. США) 
 

Оборудование  

Перевод наземной станции спутниковой связи 86 000 

 Итого 86 000 

Программное обеспечение   

Система контроля топлива 90 000 

Система контроля продовольствия  900 000 

Общеорганизационная система идентификации  20 700 

Глобальная система оповещения 50 000 

 Итого 1 060 700 

Лицензии на программное обеспечение и соответствующие платежи   

Система организации взаимоотношений с клиентами/проект по управлению 
информацией о предоставляемых войсках  1 500 

Система контроля продовольствия 480 000 

Общеорганизационный информационный портал 150 000 

 Итого 631 500 

Услуги по контрактам  

Постоянная поддержка   

Дублирующий центр хранения и обработки данных 362 200 

Система организации взаимоотношений с клиентами/проект по управлению 
информацией о предоставляемых войсках 415 200 

Общеорганизационная система идентификации  159 600 

Перевод наземной станции спутниковой связи 111 800 

 Итого 1 048 800 
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Разработка программ  

Система организации взаимоотношений с клиентами/проект по управлению 
информацией о предоставляемых войсках 311 400 

Система контроля топлива 540 000 

Система контроля продовольствия 240 000 

Общеорганизационный информационный портал 620 000 

Общеорганизационная система идентификации 319 200 

Глобальная система оповещения 120 000 

 Итого 2 150 600 

 Всего 4 977 600 
 
 
 

  Нестандартные информационные технологии в разбивке по проектам  
 

  (В долл. США) 
 
 

Дублирующий центр хранения и обработки данных 362 200 

Система организации взаимоотношений с клиентами/ 
проект по управлению информацией о предоставляемых войсках  

Лицензии на программное обеспечение и соответствующие платежи 1 500 

Услуги по контрактам — постоянная поддержка  415 200 

Услуги по контрактам — разработка программ  311 400 

 Итого 728 100 

Система контроля топлива  

Программное обеспечение 90 000 

Услуги по контрактам — разработка программ 540 000 

 Итого 630 000 

Система контроля продовольствия  

Программное обеспечение 900 000 

Лицензии на программное обеспечение и платежи 480 000 

Услуги по контрактам — разработка программ 240 000 

 Итого 1 620 000 

Общеорганизационный информационный портал  

Лицензии на программное обеспечение и соответствующие платежи 150 000 

Услуги по контрактам — разработка программ 620 000 

 Итого 770 000 

Общеорганизационная система идентификации  

Программное обеспечение 20 700 

Услуги по контрактам — постоянная поддержка  159 600 
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Услуги по контрактам — разработка программ 319 200 

 Итого 499 500 

Глобальная система оповещения  

Программное обеспечение 50 000 

Услуги по контрактам — разработка программ 120 000 

 Итого 170 000 

Перевод наземной станции спутниковой связи  

Оборудование 86 000 

Услуги по контрактам — постоянная поддержка  111 800 

 Итого 197 800 

 Всего 4 977 600 
 
 

524. Ресурсы на персонал, работающий на подрядной основе и специализи-
рующийся в области информационных технологий, определяются на основе 
меморандумов о взаимопонимании или контрактов, заключенных с Междуна-
родным вычислительным центром и ЮНОПС, включая 8-процентные расходы 
на административное обслуживание персонала, либо на других утвержденных 
поставщиков, оказывающих постоянные вспомогательные услуги и реализую-
щих проекты, как об этом подробно говорится ниже в пунктах 526–536. Кон-
трактные услуги в Центральных учреждениях оказываются 22 штатными под-
рядчиками, работающими на должностях, классы которых соответствуют клас-
сам должностей, принятым в Организации Объединенных Наций. Ассигнова-
ния на покрытие таких общих расходов, как аренда помещений, закупка канце-
лярских принадлежностей и обслуживание настольных компьютеров в рамках 
стандартного соглашения в области информационных технологий, заключенно-
го с Управлением информационно-коммуникационных технологий, рассчиты-
ваются для персонала, работающего на подрядной основе в Центральных уч-
реждениях, и включаются в соответствующую категорию ресурсов по линии 
центрального ответственного департамента или управления. Эти инициативы 
не дублируют общеорганизационную систему планирования ресурсов («Умод-
жа»), а дополняют ее.  

525. Лицензии на программное обеспечение и расходы на обслуживание в свя-
зи с расширением числа зарегистрированных пользователей полевых систем и 
на услуги по контрактам по обслуживанию полевых систем будут включены в 
бюджеты операций по поддержанию мира. 
 

  Дублирующий центр хранения и обработки данных  
 

526. Сумма в размере 362 200 долл. США испрашивается для удовлетворения 
текущих потребностей дублирующего центра хранения и обработки данных, 
расположенного в Центральных учреждениях, в соответствии с резолюци-
ей 66/247 Генеральной Ассамблеи.  
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  Система организации взаимоотношений с клиентами в рамках проекта 
по управлению информацией о предоставляемых войсках 

  (Прикладная программа по принадлежащему контингентам имуществу) 
 

527. Сумма в размере 728 100 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на лицензии на программное обеспечение и платежи (1500 долл. США), 
услуги по контрактам на оказание постоянной поддержки (415 200 долл. США) 
и услуги по контрактам по вопросам разработки (311 400 долл. США) для 
дальнейшего использования прикладной программы по принадлежащему кон-
тингентам имуществу в ходе операций по поддержанию мира. Первая версия 
программы была выпущена в мае 2011 года, а сейчас разрабатывается система 
функциональных усовершенствований, которую планируется внедрить в еще 
четырех операциях по поддержанию мира. Планируется, что процесс разработ-
ки и внедрения усовершенствований в оставшихся операциях по поддержанию 
мира будет реализован в 2012/13 году. Расходы на нынешнюю систему обслу-
живания будет предложено включить в бюджеты соответствующих операций 
по поддержанию мира в течение будущих финансовых периодов. 

 • Лицензии на программное обеспечение и платежи. Сумма в размере 
1500 долл. США испрашивается для покрытия расходов на продление ли-
цензий на программное обеспечение и базу данных для нынешних четы-
рех пользователей программы по принадлежащему контингентам имуще-
ству из ДПП в Центральных учреждениях. Текущие расходы на лицензии 
и платежи за обслуживание для пользователей на местах включены в 
бюджеты операций по поддержанию мира. 

 • Услуги по контрактам — постоянная поддержка. Сумма в размере 
415 200 долл. США испрашивается для покрытия расходов на дальнейшие 
услуги по оказанию постоянной поддержки пользователям системы, рабо-
тающим в различных часовых поясах, в Центральных учреждениях и опе-
рациях по поддержанию мира, в связи с использованием принадлежащего 
контингентам имущества и представляет собой расходы на услуги четы-
рех специалистов по системному анализу, работающих по восемь часов в 
день в рамках 16-часового вспомогательного графика. Разбивка этой сум-
мы такова: 8304 человеко-часа по ставке поставщиков в размере 50 долл. 
США в час, в результате чего на одного подрядчика в течение этого пе-
риода приходится сумма в размере 103 800 долл. США. В будущем расхо-
ды на постоянную техническую поддержку будет предложено включить в 
бюджеты операций по поддержанию мира после завершения программы 
разработки и внедрения. 

 • Услуги по контрактам — разработка. Сумма в размере 
311 400 долл. США испрашивается для покрытия расходов на дальней-
шую разработку и внедрение прикладных программ и представляет собой 
расходы на услуги одного руководителя группы и двух программистов, 
занимающихся в Энтеббе анализом деловых процессов, сбором данных о 
потребностях, проверкой функционирования и интеграции, составлением 
пособия для пользователя, подготовкой обучающего руководства и обуче-
нием конечных пользователей. Ресурсы предлагается направить в Энтеббе 
в целях сокращения расходов на поездки на места. Хотя эти сотрудники 
будут находиться в ведении Управления, они будут напрямую взаимодей-
ствовать с владельцами предприятий в районе Энтеббе. Разбивка этой 
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суммы такова: 6228 человеко-часов по ставке поставщиков в размере 
50 долл. США в час, в результате чего на одного подрядчика в течение 
этого периода приходится сумма в размере 103 800 долл. США. 

 

  Электронная система контроля топлива 
 

528. Сумма в размере 630 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на приобретение программного обеспечения (90 000 долл. США) и услуги 
по контрактам по разработке (540 000 долл. США) для внедрения электронной 
системы контроля топлива, которая направлена на улучшение системы учета 
сделок по топливу, оптимизацию управленческого потенциала по вопросам то-
плива в полевых операциях и уменьшение потерь и убытков путем усиления 
контроля и повышения транспарентности. Планируется, что система будет 
внедрена в четырех отдельных операциях по поддержанию мира в 
2012/13 году, а работа в этой области, в том числе по модернизации системы, 
будет завершена в 2014/15 году, когда текущие расходы на обслуживание сис-
темы будет предложено включить в бюджеты соответствующих операций по 
поддержанию мира. 

 • Приобретение программного обеспечения. Сумма в размере 
90 000 долл. США испрашивается для покрытия расходов на приобрете-
ние программного обеспечения для анализа рабочих процессов и данных 
и удовлетворения потребностей в отчетности, специального программно-
го обеспечения для интерфейсов данных с измерительными приборами 
расхода топлива и другими полевыми системами, например системой 
«Галилео», системой организации взаимоотношений с клиентами в рам-
ках программы по вопросам принадлежащего контингентам имущества и 
системой «Меркурий». 

 • Услуги по контрактам — разработка. Сумма в размере 540 000 долл. 
США испрашивается для покрытия расходов на дальнейшую разработку и 
внедрение системы и представляет собой расходы на услуги двух специа-
листов по деловому/системному анализу и трех программистов, зани-
мающихся в Центральных учреждениях вопросами функциональных и 
технических потребностей системы, определения интерфейсов данных с 
другими полевыми системами, контролем качества проверки программно-
го обеспечения, подготовкой документов о системе и пользователях, усо-
вершенствованием программного обеспечения и повышением функцио-
нальных возможностей в соответствии с потребностями операций по под-
держанию мира в топливе. Разбивка этой суммы такова: 1875 человеко-
часа для специалиста по деловому/системному анализу по ставке постав-
щика в размере 64 долл. США в час, в результате чего на одного подряд-
чика в течение этого периода приходится сумма в размере 120 000 долл. 
США, а также 2000 человеко-часов для программиста по ставке постав-
щика в размере 50 долл. США в час, в результате чего на одного подряд-
чика в течение этого периода приходится сумма в размере 100 000 долл. 
США. 

 

  Общеорганизационная система контроля продовольствия  
 

529. Сумма в размере 1 620 000 долл. США испрашивается для покрытия рас-
ходов на приобретение программного обеспечения (900 000 долл. США), ли-



 A/66/721
 

12-24835 249 
 

цензии на программное обеспечение и платежи (480 000 долл. США) и услуги 
по контрактам по разработке (240 000 долл. США) для внедрения системы кон-
троля продовольствия, что обеспечит создание единой глобальной стандарти-
зированной системы управления информацией по вопросам продовольствия, 
которая позволит полностью автоматизировать оформление заказов, отслежи-
вание запасов, выверку счетов-фактур и выполнение общих функций по заклю-
чению контрактов в рамках операций по поддержанию мира. 

530. В 2008/09 году Организация приступила к приобретению готовой коммер-
ческой системы контроля продовольствия. Однако из правовых проблем, ка-
сающихся ранее отобранного поставщика, в 2009/10 году процесс закупок был 
приостановлен и потребовал направления повторного заявления по вопросу 
контракта. Как разъясняется в докладе об исполнении бюджета за 2010/11 год 
(A/66/610/Add. 1), длительный процесс закупок для обеспечения учета всех 
технических требований в договорных документах был рассмотрен, в том чис-
ле был проведен анализ расхождений между системой и «Умоджей», в силу че-
го в октябре 2011 года был представлен пересмотренный запрос на выдвиже-
ние предложений. Если к концу 2011/12 года в рамках процесса закупок будет 
приобретено программное обеспечение, то в 2012/13 году оно будет приме-
няться на экспериментальной основе в ОООНКИ и МООНЛ, а также устанав-
ливаться в трех операциях по поддержанию мира. Если экспериментальное 
применение программного обеспечения пройдет успешно, то работа по его ус-
тановке в ходе всех операций по поддержанию мира будет завершена к июню 
2015 года. 

 • Приобретение программного обеспечения. Сумма в размере 
900 000 долл. США испрашивается для покрытия расходов на разработку 
дополнительных функциональных возможностей, модернизацию про-
граммного обеспечения и приобретение дополнительных первоначальных 
лицензий на программное обеспечение, включая составление списка по-
ставщиков программного обеспечения и установку программного обеспе-
чения, которое, как предполагается, сможет удовлетворить конкретные 
потребности операций по поддержанию мира. Бюджетные ассигнования 
на приобретение системы в 2011/12 году рассчитывались на основе само-
го низкого из полученных первоначальных предложений цены.  

 • Лицензии на программное обеспечение и соответствующие платежи. 
Сумма в размере 480 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на лицензии на разработку первоначального программного обеспече-
ния и соответствующие платежи на основе отраслевых стандартов в раз-
мере 15–20 процентов от первоначальной стоимости приобретенного про-
граммного обеспечения в размере 2 500 000 долл. США, утвержденной в 
2011/12 году. Будущие расходы на текущее обслуживание пользователей 
на местах будут включены в бюджеты операций по поддержанию мира. 

 • Услуги по контрактам — разработка. Сумма в размере 
240 000 долл. США испрашивается для покрытия расходов на разработку 
и внедрение системы и представляет собой расходы на услуги двух спе-
циалистов по деловому/системному анализу, занимающихся оценкой, 
проверкой, конфигурацией и настройкой системы в соответствии с по-
требностями операций по поддержанию мира, контролем качества и вне-
дрением системы. Разбивка этой суммы такова: 1875 человеко-часов для 
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специалиста по деловому/системному анализу по ставке поставщика в 
размере 64 долл. США в час, в результате чего на одного подрядчика в те-
чение этого периода приходится сумма в размере 120 000 долл. США . 

 

  Общеорганизационный информационный портал 
 

531. Сумма в размере 770 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на приобретение лицензий на программное обеспечение и соответствую-
щие платежи (150 000 долл. США) и услуги по контрактам на разработку 
(620 000 долл. США) для дальнейшей работы по созданию общеорганизацион-
ного информационного портала, который служит механизмом, позволяющим 
сотрудникам, государствам-членам и организациям-партнерам получать само-
стоятельный и удобный доступ к необходимой им интегрированной информа-
ции, данным, знаниям и программам. Эта система позволяет вести единый 
точный учет по каждому пользователю, включая его индивидуальные функции, 
и использует эти данные для предоставления каждому отдельному пользовате-
лю адаптированных, актуальных и санкционированных информационных ре-
сурсов. Работа по созданию портала идет по графику в четырех полевых опе-
рациях в 2011/12 году и будет завершена в остальных полевых операциях к 
июню 2013 года.  

 • Лицензии на программное обеспечение и соответствующие платежи. 
Сумма в размере 150 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на лицензии на разработку первоначального программного обеспече-
ния и соответствующие платежи на основе отраслевых стандартов в раз-
мере 15–20 процентов от стоимости приобретенного программного обес-
печения в размере 750 000 долл. США, утвержденной в 2011/12 году. Бу-
дущие расходы на текущее обслуживание пользователей на местах будут 
включены в бюджеты операций по поддержанию мира. 

 • Услуги по контрактам — разработка. Сумма в размере 
620 000 долл. США испрашивается для покрытия расходов на дальней-
шую работу по созданию портала и представляет собой расходы на услуги 
трех старших специалистов по вопросам внедрения, одного младшего 
специалиста по вопросам осуществления и одного аналитика по вопросам 
управления изменениями в целях включения конкретной информации и 
систем, используемых в каждой из операций по поддержанию мира, в 
центральную общеорганизационную базу данных. Разбивка этой суммы 
такова: 5349 человеко-часов для старших специалистов по вопросам прие-
ма по ставке поставщика в размере 75 долл. США в час, в результате чего 
на одного подрядчика в течение этого периода приходится сумма в разме-
ре 133 733 долл. США; и 3776 человеко-часов для младшего специалиста 
вопросам осуществления и одного аналитика по вопросам управления из-
менениями по ставке поставщика в размере 50 долл. США в час, в резуль-
тате чего на одного подрядчика в течение этого периода приходится сум-
ма в размере 94 400 долл. США. Остальные расходы связаны с оператив-
ными компонентами услуг по контрактам. 

 

  Общеорганизационная система идентификации  
 

532. Сумма в размере 499 500 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на приобретение программного обеспечения (20 700 долл. США), услуги 
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по контрактам по оказанию постоянной поддержки (159 600 долл. США) и ус-
луги по контрактам по разработке (319 200 долл. США) для дальнейшей рабо-
ты по созданию общеорганизационной системы идентификации, которая по-
зволит оптимизировать рабочие процессы идентификации и создать единую 
базу данных о пользователях. Эта система содействует безопасному управле-
нию процессами идентификации и предоставлению более точной информации 
о местонахождении миротворческого персонала на местах.  

533. В 2009 году был реализован проект по созданию единой авторитетной ба-
зы данных о персонале Организации Объединенных Наций, развернутом в 
рамках шести операций по поддержанию мира (БСООН, ВСООНЛ, МООНЛ, 
МООНСГ, СООННР и ВСООНК). В 2011/12 году в базу данных о персонале 
добавляется информация еще из двух операций по поддержанию мира, а затем 
в 2012/13 году будут добавлены сведения из четырех таких операций. Плани-
руется, что работа будет завершена к июню 2013 года. Разработка и установка 
системы являются непременным условием для внедрения программы, касаю-
щейся принадлежащего контингентам имущества.  

 • Лицензии на программное обеспечение и соответствующие платежи. 
Сумма в размере 20 700 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на приобретение лицензий на программное обеспечение для нынеш-
них пользователей программы из ДПП в Центральных учреждениях. Те-
кущие расходы на обслуживание пользователей на местах включены в 
бюджеты операций по поддержанию мира. 

 • Услуги по контрактам — постоянная поддержка. Сумма в размере 
159 600 долл. США испрашивается для покрытия расходов на продолже-
ние текущего вспомогательного обслуживания и представляет собой рас-
ходы на услуги одного старшего специалиста по системному анализу, за-
нимающегося условиями производства и разработки. Разбивка этой сум-
мы такова: 1995 человеко-часов по ставке поставщика в размере 
80 долл. США в час, в результате чего на одного подрядчика в течение 
этого периода приходится сумма в размере 159 600 долл. США. 

 • Услуги по контрактам — разработка. Сумма в размере 
319 200 долл. США испрашивается для покрытия расходов на дальней-
шую разработку и внедрение и представляет собой расходы на услуги 
двух старших специалистов по системному анализу, занимающихся со-
вершенствованием системы. Разбивка этой суммы такова: 3990 человеко-
часов по ставке поставщика в размере 80 долл. США в час, в результате 
чего на одного подрядчика в течение этого периода приходится сумма в 
размере 159 600 долл. США.  

 

  Глобальная система оповещения 
 

534. Предлагается выделить 170 000 долл. США для приобретения программ-
ного обеспечения на сумму в размере 50 000 долл. США и для оплаты обслу-
живания по контрактам в сфере разработок (120 000 долл. США) по дальней-
шему внедрению глобальной системы оповещения, т.е. системы централизо-
ванного размещения данных в хранилище для использования сотрудниками, 
уполномоченными и координаторами по вопросам безопасности в операциях 
по поддержанию мира, что обеспечит стандартную систему оповещения на 
местах, снабжающую персонал авторитетной и всеобъемлющей информацией.  
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535. На оплату обслуживания по контрактам, связанного с разработкой систе-
мы, на 2009/10 год было утверждено ассигнование по линии вспомогательного 
счета на сумму в размере 160 000 долл. США, на 2010/11 год — 117 000 долл. 
США, а на 2011/12 год — 90 000 долл. США. Прототип системы был разрабо-
тан с применением унаследованной платформы “Nova/Nucleus”, чтобы исполь-
зовать имеющиеся данные по полевому персоналу. Тем не менее Департамент 
по вопросам охраны и безопасности, который является рабочим пользователем, 
просил внести изменения, с тем чтобы интегрировать глобальную систему 
оповещения в другие свои системы с использованием общей платформы. В 
трех избранных операциях по поддержанию мира внедрение включено в гра-
фик 2011/12 года, а в четырех операциях по поддержанию мира запланировано 
на 2012/13 год, причем вся эта деятельность тесно координируется с Департа-
ментом по вопросам охраны и безопасности. Завершить внедрение планирует-
ся в 2013/14 году. 

 • Приобретение программного обеспечения. В связи с изменением плат-
формы испрашивается сумма в размере 50 000 долл. США на дополни-
тельное программное обеспечение для подготовки отчетности.  

 • Обслуживание по контрактам — разработка. Сумма в размере 
120 000 долл. США испрашивается для продолжения разработки и уста-
новки системы, что подразумевает расходы на услуги одного специалиста 
по анализу работы/систем, связанные с разработкой, тестированием, кон-
фигурацией и адаптацией с учетом потребностей Департамента по вопро-
сам охраны и безопасности. Разбивка расходов является следующей: тре-
буется 1875 человеко-часов по ставке поставщика 64 долл. США в час.  

 

  Спутниковая земная станция 
 

536. Предлагается передать ведение спутниковой земной станции и связанную 
с этим деятельность от Отдела информационно-коммуникационных техноло-
гий ДПП Управлению информационно-коммуникационных технологий Депар-
тамента по вопросам управления, с тем чтобы использовать существующие се-
тевые технологии для улучшения интеграции; предполагается достичь эконо-
мии за счет повышения эффективности в объеме 560 632 долл. США в год. Те-
кущие ежегодные оперативные расходы оцениваются в 1 005 932 долл. США и 
включают 247 500 долл. США на финансирование должностей категории об-
щего обслуживания, 295 000 долл. США на обслуживание по контрактам и 
463 432 долл. США на обслуживание оборудования. Соответствующее сокра-
щение отражено в бюджетном предложении Отдела информационно-
коммуникационных технологий ДПП в разделе должностей и информационных 
технологий для обслуживания по контрактам. Испрашивается сумма в размере 
197 800 долл. США на приобретение аппаратуры (86 600 долл. США) и кон-
трактное обслуживание в целях оказания дальнейшей поддержки 
(111 800 долл. США) по обслуживанию станции, а также на финансирование 
должностей категории общего обслуживания, которые предлагается перевести 
из ДПП, что отражено в разделе «Должности» настоящего доклада.  

 • Приобретение аппаратуры. Предлагается выделить сумму в размере 
86 600 долл. США на запланированную замену двух маршрутизаторов и 
одного коммутатора в 2012/13 году.  
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 • Обслуживание по контрактам — дальнейшая поддержка. Сумма в 
размере 111 800 долл. США испрашивается на дальнейшие обслуживание 
и использование сети спутниковой связи, что охватывает годовую стои-
мость текущего обслуживания оборудования, переведенного в Управление 
(62 800 долл. США) и ежегодные расходы на использование услуг широ-
кополосной глобальной вычислительной сети (49 000 долл. США). 

537. Разница в информационно-технологических ресурсах отражает изменение 
в потребностях, связанных с этапом внедрения (приобретение, разработка или 
размещение) утвержденных информационно-технологических систем в рамках 
операций по поддержанию мира, в частности в том, что касается первоначаль-
ных инвестиций, сделанных в 2011/12 году и в предшествовавшие периоды в 
целях разового приобретения серверного оборудования и программного обес-
печения, а также обслуживания по контрактам для дублирующего центра хра-
нения и обработки данных, системы организации взаимоотношений с клиента-
ми для управления предоставлением войск, электронной системы снабжения 
топливом, электронной системы распределения пайков и общеорганизационно-
го информационного портала, а также прекращения использования в 
2011/12 году системы «Гэлакси», предыдущей системы Организации по набору 
кадров; это компенсируется первоначальной платой за обслуживание про-
граммного обеспечения и за пользовательскую лицензию, а также обслужива-
нием по контракту, связанным с этапом разработки устанавливаемой системы. 
 
 

 D. Управление служб внутреннего надзора 
 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

538. Мандат Управления служб внутреннего надзора был определен Генераль-
ной Ассамблеей в ее резолюциях 48/218 B, 54/244 и 59/272. Функции Управле-
ния изложены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/273 и в соответст-
вующих положениях Финансовых положений и правил Организации Объеди-
ненных Наций и Положений и правил, регулирующих планирование по про-
граммам, программные аспекты бюджета, контроль выполнения и методы 
оценки (ST/SGB/2000/8). Управление работает в координации с другими над-
зорными органами Организации Объединенных Наций, в частности с Комисси-
ей ревизоров и Объединенной инспекционной группой. 

539. Управление содействует реализации целей Организации Объединенных 
Наций путем поощрения ответственного распоряжения ресурсами, улучшения 
показателей исполнения программ и формирования культуры подотчетности и 
транспарентности. В этих целях Управление будет: а) издавать рекомендации 
по укреплению механизмов внутреннего контроля и смягчению рисков; b) пре-
доставлять независимую информацию и оценки для содействия эффективному 
принятию решений; и c) обеспечивать независимый обзор эффективности ис-
пользования ресурсов Организации. Эти задачи будут осуществляться путем 
подготовки своевременных высококачественных докладов по результатам ин-
спекций, оценок, внутренних ревизий и расследований в соответствии с при-
менимыми профессиональными стандартами. УСВН состоит из Отдела внут-
ренней ревизии, Отдела инспекции и оценки и Отдела расследований, во главе 
каждого из которых стоит директор, подчиняющийся непосредственно замес-



A/66/721  
 

254 12-24835 
 

тителю Генерального секретаря по службам внутреннего надзора. Эти три от-
дела проводят взаимные консультации под руководством заместителя Гене-
рального секретаря в целях повышения взаимодополняемости и избежания 
дублирования. 

540. Отдел внутренней ревизии планирует ревизии на основе оценки рисков, 
следуя соответствующим практическим рекомендациям Института внутренних 
ревизоров. Свой план проведения ревизий на 2012/13 год Отдел подготовил с 
учетом рекомендаций Независимого консультативного комитета по ревизии. 
Отдел выявил и оценил риски для операций по поддержанию мира, а также со-
ответствующие ключевые механизмы контроля, служащие для смягчения этих 
рисков. Исходя из уровня остаточного риска Отдел внутренней ревизии опре-
делил приоритетные ревизионные задачи на 2012/13 год. Кроме того, при вы-
боре заданий принимались во внимание просьбы администрации о проведении 
проверок в конкретных проблемных областях. 

541. Отдел инспекции и оценки будет и далее сосредоточивать свое внимание 
на программных и тематических аспектах оценки деятельности миссий по под-
держанию мира, анализируя актуальность, эффективность и действенность 
операций по поддержанию мира (включая их результаты). План работы на 
2012/13 год предусматривает проведение трех оценок и/или инспекций, кото-
рые будут ориентированы на конкретные миссии и/или будут носить комплекс-
ный характер, охватывая аспекты, имеющие стратегическое значение для всех 
миссий по поддержанию мира в контексте общего стратегического подхода к 
функциям УСВН по оценке и инспекции. В будущем будет рассмотрен вопрос 
об укреплении программы Отдела инспекции и оценки по оценке операций по 
поддержанию мира. 

542. Отдел расследований проводит административные расследования в целях 
установления фактов, предназначенные для поощрения ответственного распо-
ряжения ресурсами, улучшения показателей исполнения программ и формиро-
вания культуры подотчетности и транспарентности. На основе эксперимен-
тального проекта, утвержденного в резолюции 63/287 Генеральной Ассамблеи, 
по завершении подготовки всеобъемлющего доклада по экспериментальному 
проекту будет предложено создание интегрированной структуры, служащей 
комплексному повышению качества оказания услуг и обеспечению экономии 
средств и транспарентности. Оперативный компонент Отдела расследований 
сосредоточит внимание как на обусловленной местной спецификой деятельно-
сти в конкретных миссиях, так и на Центральных учреждениях Организации 
Объединенных Наций и ее региональных центрах. 
 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

1.1 90 процентов докладов УСВН представляются Ге-
неральной Ассамблее в требуемые сроки (2012/13 год: 
90 процентов) 
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Мероприятия 

 • Подготовка докладов УСВН, представляемых по специальным просьбам Генеральной Ассамблеи 

 • Представление Генеральной Ассамблее ежегодного доклада о результатах деятельности по надзору 
за операциями по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности операций по поддержанию мира 

3.1 Принятие к исполнению 95 процентов рекоменда-
ций, вынесенных Отделом внутренней ревизии 
(2010/11 год: 99 процентов; 2011/12 год: 95 процентов; 
2012/13 год: 95 процентов) 

 3.2 Принятие к исполнению 95 процентов рекоменда-
ций по результатам проведенных оценок и инспекций 
(2010/11 год: 92 процента; 2011/12 год: 90 процентов; 
2012/13 год: 95 процентов) 

 3.3 Завершение проверок по 100 процентам всех во-
просов, полученных для приобщения к делу и проведе-
ния возможных расследований, которые связаны со слу-
чаями воровства, растраты средств, контрабанды, под-
купа и другими неправомерными действиями, а также со 
случаями расточительного расходования ресурсов, зло-
употребления служебным положением и некомпетентно-
го управления (2010/11 год: не относится; 2011/12 год: 
не относится; 2012/13 год: 100 процентов) 

 3.4 Консультативные записки по вопросам надзора в 
ходе операций по поддержанию мира, представленные 
ДПП и руководству миссии, а также Департаменту по 
вопросам управления (2010/11 год: не относится; 
2011/12 год: не относится; 2012/13 год: 5 процентов за-
вершенных расследований) 

 3.5 70 процентов расследований завершено в течение 
12 месяцев или меньшего срока (2010/11 год: не отно-
сится; 2011/12 год: не относится; 2012/13 год: 
70 процентов расследований) 

 3.6 Персонал 70 процентов миссий по поддержанию 
мира проходит учебную подготовку по основным мето-
дам проведения расследований (2010/11 год: не относит-
ся; 2011/12 год: не относится; 2012/13 год: 70 процентов 
расследований) 

 3.7 Сокращение на 50 процентов отставания в рассле-
довании дел (2010/11 год: не относится; 2011/12 год: не 
относится; 2012/13 год: 50 процентов) 
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Мероприятия 

 • Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Организации Объединенных Наций 6 отчетов 
по результатам проведенных ревизий 

 • Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в миссиях по поддержанию мира, 26 отчетов по 
результатам проведенных ревизий 

 • Подготовка 10 отчетов по результатам проведенных горизонтальных ревизий  

 • Проведение 1 ежегодного совещания главных ревизоров-резидентов по вопросам планирования ра-
боты и профессионального развития  

 • Подготовка 2 докладов об оценке конкретных миссий с анализом результатов, достигнутых в отдель-
ных миссиях по поддержанию мира  

 • Подготовка 1 тематического доклада об оценке или инспекции, касающегося межсекторальных стра-
тегических приоритетов или тем  

 • Рассмотрение и анализ 400 сообщений о возможных противоправных действиях в целях принятия 
решений о подсудности и следственных действиях 

 • Подготовка 9 консультативных записок по вопросам надзора за операциями по поддержанию мира 

 • Завершение расследования по 15 делам, ожидавшим рассмотрения 

 • Проведение 1 учебного занятия в каждой миссии, включая обучение руководителей программ по во-
просам расследования 

 • Подготовка 2 ежегодных обзоров политики и руководства политикой в области расследований и/или 
опубликование дополнительных стратегий/руководств по методам проведения расследований 

 

Внешние факторы 

  Внешние стороны будут сотрудничать при проведении обзора ревизий, оценок и инспекций и при 
проведении расследований 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах  
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные

к финансированию со 
вспомогательного 
счета, 2011/12 год

Перепрофилируе-
мые, переводимые, 

реклассифи-
цируемые и упразд-
няемые должности

Преобразуемые 
должности вре-
менного персона-
ла общего назна-

чения 

Дополнительно 
испрашиваемые 
новые должно-

сти 

Общее
 предлагае-
мое число 

должностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специа-
листов и выше  

 Заместитель 
Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник 
Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 C-5 11 – – – 11 –
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Категория 

Должности,
утвержденные

к финансированию со 
вспомогательного 
счета, 2011/12 год

Перепрофилируе-
мые, переводимые, 

реклассифи-
цируемые и упразд-
няемые должности

Преобразуемые 
должности вре-
менного персона-
ла общего назна-

чения 

Дополнительно 
испрашиваемые 
новые должно-

сти 

Общее
 предлагае-
мое число 

должностей, 
2012/13 год Изменение 

 C-4 35 – – – 35 –

 C-3 23 – – – 23 –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 70 – – – 70 –

Категория общего 
обслуживания и 
прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 6 – – – 6 –

 Полевая служба 16 – – – 16 –

 Национальный 
персонал кате-
гории общего 
обслуживания 4 – – – 4 –

 Итого 27 – – – 27 –

 Всего 97 – – – 97 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

 Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 15 624,3 16 065,0 14 979,0 (1 086,0) (6,8)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 5 088,6 8 382,1 7 740,9 (641,2) (7,6)

 Консультанты 281,9 408,0 391,0 (17,0) (4,2)

 Официальные поездки 998,3 1 603,5 1 373,6 (229,9) (14,3)

 Помещения и объекты инфраструктуры 171,9 175,6 197,3 21,7 12,4 

 Связь 121,6 139,7 161,9 22,2 15,9 

 Информационные технологии 311,9 454,2 476,1 21,9 4,8 

 Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 111,3 138,5 154,6 16,1 11,6 

 Итого, II 7 085,5 11 301,6 10 495,4 (806,2) (7,1)

 Всего 22 709,8 27 366,6 25 474,4 1 892,2 (6,9)
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 d) Обоснование должностей 
 

  Отдел внутренней ревизии 
 

543. Существующий утвержденный штат Отдела внутренней ревизии комплек-
туется 87 сохраняющимися должностями (1 Д-1, 10 С-5, 31 С-4, 22 С-3, 15 ПС, 
4 ОО (ПР), 4 НСОО), которые финансируются по линии вспомогательного сче-
та, причем 18 из них прикреплены к Центральным учреждениям, а 69 — к кан-
целяриям ревизора-резидента на местах. Руководство всеми горизонтальными 
ревизиями и надзор за ними будут осуществляться Отделом внутренней реви-
зии в Центральных учреждениях. В 2012/13 году Отдел планирует провести 
10 горизонтальных ревизий.  
 

  Перевод 9 должностей (1 главного ревизора-резидента (С-5), 6 ревизоров-
резидентов (3 С-4 и 3 С-3), 2 помощников ревизора (полевая служба)) 
из МООНВС в МООНЮС  
 

544. Мандат МООНЮС был установлен резолюцией 1996 (2011) Совета Безо-
пасности, в которой Совет просил, чтобы Генеральный секретарь передал 
МООНЮС с даты ее учреждения соответствующие функции, выполняемые 
МООНВС, вместе с соответствующим персоналом и материально-техническим 
обеспечением, необходимым для того, чтобы справиться с новым объемом 
предстоящих задач. Для того чтобы обеспечить ревизионную деятельность в 
Миссии, предлагается перевести 9 сохраняющихся должностей (1 С-5, 3 С-4, 
3 С-3 и 2 ПС) в эту миссию. Эти ресурсы обеспечат необходимую гибкость, 
способствующую осуществлению планов проведения ревизий с учетом факто-
ров риска в целях оценки адекватности и эффективности управления рисками в 
МООНЮС, а также процессов контроля и руководства при обеспечении разум-
ных гарантий эффективного выполнения этими миссиями своих мандатов. 
 

  Перевод 5 должностей (2 ревизоров-резидентов (С-4) из ЮНАМИД, 1 ревизора-
резидента (С-4) из МООНСДРК, 1 ревизора-резидента (С-4) и 1 ревизора-
резидента (ПС) из МООНВС) в Канцелярию ревизора-резидента 
в Региональном центре обслуживания в Энтеббе  
 

545. Существующий утвержденный штат Канцелярии ревизора-резидента в 
Региональном центре обслуживания в Энтеббе включает 2 постоянные долж-
ности (1 С-4, 1 ПС); они финансируются со вспомогательного счета, и зани-
мающие их сотрудники отвечают за развитие глобальной стратегии полевой 
поддержки и оценку осуществления концепции Центра обслуживания, а также 
за обеспечение расширенной ревизионной деятельности БСООН. В настоящее 
время в Энтеббе нет ревизоров-резидентов, которые занимались бы 
ЮНАМИД, МООНСДРК и МООНЮС. Проведение горизонтальных ревизий 
повысит систематичность в представлении результатов проверок и позволит 
сбалансировать процессы и деятельность различных миссий, а также выявить 
передовые виды практики, которые можно перенимать.  

546. В настоящее время планы работы Отдела внутренней ревизии осуществ-
ляются ревизорами-резидентами, которые базируются в ЮНАМИД, 
МООНСДРК и МООНЮС. Тем не менее планы работы Отдела на 2012/13 год 
включают серию горизонтальных ревизий (идентичный процесс и/или дея-
тельность в ряде миссий по поддержанию мира), основное внимание в ходе ко-
торых уделяется готовности этих миссий к осуществлению МСУГС, а также к 
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выполнению и организации определенных функций во всех трех миссиях. 
Пребывание ревизоров в Энтеббе обеспечило бы необходимую гибкость, с тем 
чтобы одни и те же ревизоры могли проводить ревизии во всех трех местах на-
хождения миссий, а также дополнительно исполнять функции ревизоров мис-
сий в тех случаях, когда Управление испытывает трудности с заполнением ва-
кансий. Кроме того, при определенной эффективности, которой предполагается 
достичь благодаря такому подходу, можно будет охватить ревизионными меро-
приятиями ЮНИСФА. 

547. В соответствии с этим предлагается перевести пять постоянных должно-
стей ревизоров-резидентов и помощника ревизора (4 С-4, 1 ПС) в Канцелярию 
ревизора-резидента в Региональном центре обслуживания в Энтеббе для вы-
полнения выборочных ревизий в ЮНАМИД, МООНСДРК и МООНЮС, а так-
же для контроля за относящейся к этим миссиям деятельностью, осуществляе-
мой в Энтеббе.  
 

  Перевод одной должности ревизора-резидента (С-4) из МООНЛ в ОООНКИ 
 

548. Существующий утвержденный штат Канцелярии ревизора-резидента в 
ОООНКИ включает четыре постоянные должности (1 С-5, 1 С-4, 1 С-3, 1 ПС), 
финансируемые по линии вспомогательного счета, а штат Канцелярии ревизо-
ра-резидента в МООНЛ состоит из семи постоянных должностей (1 С-5, 3 С-4, 
2 С-3, 1 ПС). По результатам оценки рисков в Отделе предлагается перевести 
одну постоянную должность ревизора-резидента (С-4) для планирования реви-
зий с учетом факторов риска в целях оценки адекватности и эффективности 
управления рисками в ОООНКИ и осуществления процессов контроля и руко-
водства в том, что касается обеспечения разумных гарантий в отношении эф-
фективного осуществления мандата этой операции. Учитывая, что предполо-
жительно МООНЛ будет постепенно сокращать численность своих сил и пере-
давать свои обязанности национальным органам власти, ожидается, что в соот-
ветствии с оценкой рисков число необходимых ревизий в МООНЛ сократится. 
Такой перевод позволит дополнительно охватить области высокого риска в 
ОООНКИ, включая обширные области, которые все еще подлежат ревизии, а 
также провести две дополнительные ревизии. 
 

  Отдел расследований  
 

  Перевод одной должности (помощника по вопросам расследований (ПС)) 
из Канцелярии следователей-резидентов МООНВС в Канцелярию 
следователей-резидентов МООНЮС 
 

549. Мандат МООНЮС был установлен резолюцией 1996 (2011) Совета Безо-
пасности, в которой Совет просил, чтобы Генеральный секретарь передал 
МООНЮС с даты ее учреждения соответствующие функции, выполняемые 
МООНВС, вместе с соответствующим персоналом и материально-техническим 
обеспечением, необходимым для того, чтобы справиться с новым объемом 
предстоящих задач.  

550. В соответствии с этим предлагается перевести одну постоянную долж-
ность помощника по вопросам расследований (ПС) в МООНЮС. Такой пере-
вод позволит Отделу продолжить исполнение функций в Судане, сохраняя эф-
фективность и действенность операций по поддержанию мира благодаря более 
гибкой следственной структуре с сотрудниками-резидентами в миссии. Это ус-
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корит рассмотрение новых вопросов, обеспечит оперативность и мобильность 
в пределах Миссии и дополнительно укрепит потенциал сотрудничающего на 
местах персонала. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 14 979,0 (1 086,0) (6,8) 
 
 

551. Ассигнования в размере 14 979 000 долл. США покроют расходы на вы-
плату окладов, общие расходы по персоналу и расходы по плану налогообло-
жения персонала в связи с финансированием 97 сохраняющихся должностей. 
Разница обусловлена влиянием средней доли вакантных должностей в размере 
25 процентов, которая применяется при расчете потребностей в сохранении 
должностей категорий специалистов и полевой службы/национальных сотруд-
ников категории общего обслуживания в миссиях по поддержанию мира в 
2012/13 году на основе фактической средней доли вакантных должностей по 
сравнению со средней долей в размере 15,0 процентов, утвержденной на 
2011/12 год (категория специалистов) и 14,0 процентов (полевая служба/нацио-
нальные сотрудники категории общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 7 740,9 (641,2) (7,6) 
 
 

552. Ассигнование в размере 7 740 900 долл. США позволит сохранить 53 вре-
менные должности категории общего обслуживания и обеспечит возможность 
замены персонала в случаях отпуска по беременности и родам/болезни (8 че-
ловеко-месяцев для категории специалистов и 12 человеко-месяцев для ОО 
(ПР)), как указывалось выше. 
 

  Административная канцелярия 
 

  Ревизор (1 должность класса С-3 на срок 4 месяца, продолжение 
финансирования) 
 

  Следователь (1 должность класса С-3 на срок 4 месяца, продолжение 
финансирования) 
 

  Помощник (3 должности класса ОО (ПР) на срок 4 месяца, продолжение 
финансирования) 
 

553. Предлагается сохранить временный персонал общего назначения, а имен-
но: ревизора в объеме четырех человеко-месяцев и следователя (С-3) в объеме 
четырех человеко-месяцев, а также помощника (ОО (ПР)) в объеме 12 челове-
ко-месяцев для поддержки Канцелярии в периоды максимальной нагрузки.  
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  Отдел расследований  
 

554. Поскольку всеобъемлющий доклад по экспериментальному проекту рест-
руктуризации Отдела расследований не был доступен на момент подготовки 
бюджета, предлагается сохранить в Отделе следующие 53 должности времен-
ного персонала общего назначения: 9 сохраняющихся должностей в регио-
нальном узле в Центральных учреждениях (1 С-5, 3 С-4, 2 С-3, 3 ОО (ПР)); 
14 сохраняющихся должностей в региональном узле в Вене (1 Д-1, 1 С-5, 
2 С-4, 7 С-3, 1 ОО (ВР), 2 ОО (ПР)); 18 сохраняющихся должностей в регио-
нальном узле в Найроби (1 Д-1, 1 С-5, 5 С-4, 7 С-3, 4 ОО (ПР)); и 12 сохра-
няющихся должностей в миссиях по поддержанию мира (МООНСГ: 1 С-4; 
МООНСДРК: 1 С-4, 1 С-3, 1 НСОО; МООНЛ: 1 С-4, 2 С-3, 1 НСОО; 
МООНЮС: 1 С-4, 2 С-3; ОООНКИ: 1 С-4). 
 

  Секция профессиональной практики 
 

  Помощник по вопросам расследований (1 новая должность ОО (ПР)) 
 

555. Действующее штатное расписание Секции профессиональной практики 
включает три сохраняющиеся должности (1 С-4, 2 С-3), финансируемые по ли-
нии вспомогательного счета. Секция оказывает Отделу профессиональную 
оперативную поддержку, необходимую для повышения эффективности про-
фессиональной следственной практики и, таким образом, улучшения качест-
венных показателей работы Отдела. Например, Секция анализирует и заверша-
ет каждый доклад, относящийся к осуществляемому Отделом расследований 
надзору за операциями по поддержанию мира.  

556. В этом контексте предлагается учредить одну новую должность времен-
ного персонала общего назначения для помощника по вопросам расследований 
(ОО (ПР)). В обязанности занимающего эту должность сотрудника будут вхо-
дить сортировка поступающих проектов отчетов о результатах расследований, 
касающихся надзора за операциями по поддержанию мира, и обновление реги-
страционной базы данных; форматирование готовых докладов и сопроводи-
тельных меморандумов; осуществление контроля за их рассылкой и введением 
в надлежащие базы данных; мониторинг работы по редактированию отчетов и 
направлению готовых отчетов государствам-членам; введение в досье инфор-
мации о выполнении рекомендаций, содержащихся в докладах; подготовка па-
кетов доказательной информации в электронном и печатном видах и их рас-
сылка клиентам; техническое оформление и форматирование пересмотренного 
руководства УСВН по проведению расследований и типовых методических ма-
териалов; а также ведение веб-страницы Секции профессиональной практики в 
Интранете и обновление справочника по методическим материалам. Долж-
ность помощника по вопросам расследований необходима главным образом 
для того, чтобы избежать негативных последствий отсрочки в издании докла-
дов по расследованиям, проводимым в операциях по поддержанию мира, по-
требность в которых возросла в последнее время. 

557. Занимающий эту должность сотрудник должен также выступать в качест-
ве координатора по рассматриваемым Отделом вопросам поведения персонала 
стран, предоставляющих войска. Он будет, в частности, координировать вы-
полнение обязанностей, связанных с оформлением материалов по процессу 
уведомления, мониторингом ответов и сроков реагирования, поддержанием 
контактов со странами, предоставляющими войска, по вопросам назначения 
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национальных сотрудников по проведению расследований, а также будет коор-
динировать вопросы передачи доказательств, которые могли быть собраны 
УСВН до назначения национальных сотрудников по проведению расследова-
ний. Этот процесс изменился после того, как впервые был издан проект типо-
вого меморандума, и Канцелярия должна все более активно участвовать в 
обеспечении надлежащего выполнения обязанностей и эффективного урегули-
рования в случаях неправомерного поведения персонала стран, предоставляю-
щих войска.  
 

  Отдел внутренней ревизии 
 

  Секция ревизии в области информационно-коммуникационных технологий 
 

  Ревизор по информационно-коммуникационным технологиям (1 сохраняющаяся 
должность класса С-4) 
 

558. Действующее штатное расписание Секции ревизии в области информаци-
онно-коммуникационных технологий включает одну сохраняющуюся долж-
ность (С-4) и одну должность, финансируемую по статье временного персона-
ла общего назначения со вспомогательного счета. В этой связи предлагается 
сохранить одну должность ревизора по информационно-коммуникационным 
технологиям (С-4), финансируемую по статье временного персонала общего 
назначения. На Секцию возложены надзор за осуществлением плана ревизион-
ной работы в области информационно-коммуникационных технологий и регу-
лярная подготовка независимых рекомендаций руководителям миссий по во-
просам информационно-коммуникационных технологий. От осуществления 
планов ревизии Секции ревизии в области информационно-коммуникационных 
технологий, составленных с учетом всех рисков, прямо зависит уменьшение 
рисков, сопряженных с оперативной деятельностью миссий. Ревизор по ин-
формационно-коммуникационным технологиям будет отвечать за развертыва-
ние в миссиях по поддержанию мира двух важнейших общеорганизационных 
систем («Умоджа» и «Инспира»), создание Регионального центра обслужива-
ния в Энтеббе и Вспомогательной базы Организации Объединенных Наций в 
Валенсии. 
 

  Канцелярия ревизора-резидента в ЮНСОА  
 

  Ревизор-резидент (1 сохраняющаяся должность класса С-4) 
 

559. Действующее штатное расписание Канцелярии ревизора-резидента со-
стоит из трех сохраняющихся должностей (1 С-5, 1 С-3, 1 НСОО) и одной 
должности временного сотрудника общего назначения, финансируемых по ли-
нии вспомогательного счета. Поскольку ЮНСОА существует сравнительно не-
давно, в плане ревизионной деятельности будут указаны основные мероприя-
тия по проверке, необходимые для уменьшения рисков, сопряженных с дости-
жением важнейших задач этой операции. В этой связи предлагается сохранить 
одну должность ревизора-резидента (С-4), финансируемую по статье времен-
ного персонала общего назначения. Ревизор-резидент будет проводить провер-
ки для выяснения того, насколько основные контрольно-ревизионные меро-
приятия отвечают предъявляемым к ним требованиям.  

560. Разница обусловлена влиянием доли вакантных должностей в размере 
25,4 процента и 6,8 процента, которая применяется при расчете потребностей в 
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сохранении в 2012/13 году должностей временного персонала общего назначе-
ния категорий специалистов и общего обслуживания, соответственно, на осно-
ве фактической средней доли вакантных должностей по сравнению со средней 
долей в размере 12,0 процентов, утвержденной на 2011/12 год (категория спе-
циалистов) и 7,0 процентов (категория общего обслуживания). Это частично 
компенсируется предложением об учреждении одной новой должности вре-
менного персонала общего назначения, в отношении которой применяется ко-
эффициент учета задержки с набором персонала в размере 50 процентов при 
расчете потребностей в новых должностях категории общего обслуживания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 391,0 (17,0) (4,2) 
 
 

561. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже: 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 

Количество 
человеко-
месяцев Сумма Соответствующее мероприятие 

Многоаспектные оценки и ин-
спекции миссий/тематические 
оценки и инспекции (Отдел ин-
спекций и оценки) 

28 240 000 Отчеты по оценке конкретных миссий, тематиче-
ские отчеты по оценке и инспекции  

Многоаспектные оценки и ин-
спекции миссий/тематические 
оценки и инспекции (Отдел ин-
спекций и оценки)  

1,5 40 000 Отчеты по оценке конкретных миссий, тематиче-
ские отчеты по оценке и инспекции  

Специалисты в области ревизи-
онной деятельности (Отдел 
внутренней ревизии) 

4 45 000 Подготовка 6 отчетов по результатам ревизий, 
проведенных ревизорами из Центральных учреж-
дений Организации Объединенных Наций 

Подготовка 10 горизонтальных отчетов по резуль-
татам ревизий, проведенных ревизорами из Цен-
тральных учреждений Организации Объединен-
ных Наций и миссий по поддержанию мира 

Специалисты в области методов 
проведения расследований и 
учебной подготовки (Отдел рас-
следований) 

4 46 000 Рассмотрение и анализ 400 сообщений о возмож-
ных противоправных действиях в целях принятия 
решений о подсудности и следственных действиях 

Проведение 1 учебного занятия в каждой миссии, 
включая обучение руководителей программ по во-
просам расследования 

Учебная подготовка (Отдел 
внутренней ревизии) 

1 20 000 Проведение 1 ежегодного совещания главных ре-
визоров-резидентов по вопросам планирования 
работы и профессионального развития 

 Всего 391 000  
 
 

562. На оказание услуг в объеме 28 человеко-месяцев испрашивается сумма в 
размере 240 000 долл. США для привлечения консультантов, обладающих тех-
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нической квалификацией для проведения двух всесторонних многоаспектных 
оценок миссий и подготовки одного доклада по тематической оценке или ин-
спекции при поддержке имеющихся сотрудников Отдела инспекций и оценки, 
которые предоставят функциональные профессиональные знания и опыт в со-
ответствующих областях. В ходе оценки анализируется актуальность, эффек-
тивность и действенность миссий или межсекторальных инициатив/тем, общих 
для операций по поддержанию мира. Тематические оценки проводятся в ответ 
на связанные с высокими рисками межсекторальные вопросы, которые влияют 
на осуществление операций по поддержанию мира во всех миссиях. Например, 
в 2010/11 году проводились оценки миссий МООНВС, МООНСГ и 
МООНСДРК и тематические оценки сотрудничества и координации в 
МООНВС, МООНК, МИНУРКАТ и МООНСДРК. 

563. На оказание услуг в объеме 1,5 человеко-месяца испрашивается сумма в 
размере 40 000 долл. США для привлечения трех или четырех консультантов, 
обладающих технической квалификацией для содействия консультативным 
группам отделов инспекций и оценки в проведении анализа и обзора каждого 
из основных докладов по тематической оценке и инспекции и по оценке и ин-
спекции конкретных миссий. Группы состоят из трех или четырех независи-
мых консультантов, которые в общей сложности отводят приблизительно 
10 дней на каждую оценку.  

564. На оказание услуг в объеме 4 человеко-месяцев испрашивается сумма в 
размере 45 000 долл. США для привлечения трех консультантов, обладающих 
технической квалификацией по осуществлению ревизионной деятельности в 
связи с управлением информационно-коммуникационными технологиями, ор-
ганами обеспечения законности и безопасности и обработкой отходов, для со-
трудничества с ревизорами и содействия им в определении наличия надлежа-
щих контрольных и других механизмов управления, мониторинга, измерения, 
оценки и представления докладов об эффективности и безопасности информа-
ционно-коммуникационных технологий, органов обеспечения законности и 
безопасности и операций по обработке отходов, а также ресурсов в операциях 
по поддержанию мира. В частности, ревизии в области информационно-комму-
никационных технологий будут охватывать действующий вспомогательный те-
лекоммуникационный узел в Валенсии и Региональный центр обслуживания в 
Энтеббе.  

565. На оказание услуг в общем объеме четырех человеко-месяцев испрашива-
ется сумма в размере 46 000 долл. США для привлечения в каждом из трех ре-
гиональных узлов по одному консультанту, обладающему технической квали-
фикацией. Эти консультанты будут обеспечивать проведение расследований, 
оказание постоянных вспомогательных услуг, связанных со специализирован-
ными следственными навыками (такими как анализ почерка и финансовые про-
верки), по большей части не входящих в набор навыков следователя, а также 
для проведения учебной подготовки по методам ведения опросов и судебно-
следственной экспертизы. 

566. Для привлечения одного консультанта, обладающего технической квали-
фикацией в области ревизионной деятельности, в целях проведения учебной 
подготовки ревизоров Центральных учреждений и главных ревизоров-
резидентов испрашивается сумма в размере 20 000 долл. США. 
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567. Разница главным образом обусловлена тем, что конференция по подготов-
ке ревизоров-резидентов будет проводиться раз в два года, а не ежегодно, и по-
этому не состоится в 2012/13 году.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 373,0 (229,9) (14,3) 
 
 

568. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

760 000 Подготовка 10 докладов по результатам горизонтальных ревизий, 
проведенных ревизорами из Центральных учреждений Организа-
ции Объединенных Наций и миссий по поддержанию мира  

6 докладов по результатам ревизий, проведенных ревизорами из 
Центральных учреждений Организации Объединенных Наций, и 
26 докладов по результатам ревизий, проведенных ревизорами из 
миссий по поддержанию мира  

Подготовка 2 докладов об оценке конкретных миссий с анализом 
результатов, достигнутых в отдельных миссиях по поддержанию 
мира 

Подготовка 1 тематического доклада об оценке или инспекции, ка-
сающегося общесистемных стратегических приоритетов или тем 

Рассмотрение и анализ 400 сообщений о возможных противоправ-
ных действиях в целях принятия решений о подсудности и следст-
венных действиях 

Техническая поддержка  108 000 Подготовка 2 докладов об оценке конкретных миссий с анализом 
результатов, достигнутых в отдельных миссиях по поддержанию 
мира 

Подготовка 1 тематического доклада об оценке или инспекции, ка-
сающегося общесистемных стратегических приоритетов или тем 

Подготовка 10 докладов по результатам горизонтальных ревизий, 
проведенных ревизорами из Центральных учреждений Организа-
ции Объединенных Наций и миссий по поддержанию мира  

Подготовка 6 докладов по результатам ревизий, проведенных ре-
визорами из Центральных учреждений Организации Объединен-
ных Наций, и 26 докладов по результатам ревизий, проведенных 
ревизорами из миссий по поддержанию мира 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

36 600 Рассмотрение и анализ 400 сообщений о возможных противоправ-
ных действиях в целях принятия решений о подсудности и следст-
венных действиях 

Учебная подготовка  469 000 Подготовка 2 докладов об оценке конкретных миссий с анализом 
результатов, достигнутых в отдельных миссиях по поддержанию 
мира 

Подготовка 1 тематического доклада об оценке или инспекции, ка-
сающегося общесистемных стратегических приоритетов или тем 
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Проведение 1 учебного занятия в каждой миссии, включая обуче-
ние руководителей программ по вопросам расследования 

Проведение 1 ежегодного совещания главных ревизоров-
резидентов по вопросам планирования работы и профессиональ-
ного развития 

 Всего 1 373 600  
 
 

569. Сумма в размере 760 000 долл. США испрашивается на поездки в целях 
осуществления следующей деятельности в области планирования/оценки/ 
консультаций: проведение обзоров контроля качества, ревизионные проверки 
управления информационно-коммуникационными технологиями, управление в 
сфере безопасности и специальное поручение канцеляриям ревизора-резидента 
операций по поддержанию мира (123 000 долл. США); обеспечение управле-
ния и надзора для канцелярий ревизоров-резидентов на местах (38 000 долл. 
США); подготовка докладов о горизонтальных ревизиях, проведенных в опе-
рациях по поддержанию мира ревизорами-резидентами на местах 
(221 000 долл. США); совершение поездок в целях определения объема работ и 
сбора данных для составления докладов о многоаспектной оценке миссий/  
тематической оценке или инспекции (78 000 долл. США); а также проведение 
расследований возможных противоправных действий (300 000 долл. США). 

570. Сумма в размере 108 000 долл. США испрашивается для осуществления 
следующей деятельности по оказанию технической поддержки: подготовка 
докладов о многоаспектной оценке миссий/тематической оценке или инспек-
ции (52 000 долл. США); ревизионные проверки управления информационно-
коммуникационными технологиями, управление в сфере безопасности, органы 
обеспечения законности и безопасности и обработка отходов (56 000 долл. 
США). 

571. Сумма в размере 36 000 долл. США испрашивается на поездки для уча-
стия в семинарах/конференциях/практикумах. Благодаря усилиям Организации 
по содействию подотчетности и транспарентности в ее внутренних делах и в 
отношениях с внешними сторонами подразделения по вопросам расследований 
собираются один раз в год на конференции, организованной внешним финан-
совым учреждением. Кроме того, внешним финансовым учреждением прово-
дится технологический семинар для предоставления подразделениям по во-
просам расследований информации о последних достижениях в области судеб-
но-следственных цифровых технологий по проведению расследований дел, от-
носящихся к операциям по поддержанию мира. 

572. Сумма в размере 469 000 долл. США испрашивается на поездки в целях 
проведения следующих учебных мероприятий: обеспечение Отделом рассле-
дований учебной подготовки для стран, предоставляющих войска, по следую-
щим ключевым вопросам укрепления потенциала: подотчетность и знания 
(142 300 долл. США); учебная подготовка, предоставляемая Отделом расследо-
ваний в миссиях по поддержанию мира, региональных и узловых подразделе-
ниях в целях адаптации к конкретным потребностям и введения в действие ме-
тодов расследования (154 800 долл. США); учебная подготовка, предоставляе-
мая подразделениями по проведению судебно-следственной экспертизы/ 
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расследований в региональных и узловых подразделениях в целях совершенст-
вования и практической реализации их навыков по проведению расследований 
в области информационных технологий (41 200 долл. США); участие в учеб-
ной подготовке в области цифровых судебно-следственных технологий, что 
также рассматривается как программа подготовки инструкторов сотрудниками 
по проведению расследований на местах (7400 долл. США); обучение навыкам 
проведения опросов в целях совершенствования работы по накоплению пере-
дового опыта расследования возможного противоправного поведения 
(1500 долл. США); участие в ежегодной конференции главных ревизоров-
резидентов по планированию работы (104 900 долл. США); а также участие в 
учебных занятиях и практикумах по инспекции и оценке в целях подготовки 
многоаспектных докладов о миссиях/тематических докладов (16 900 долл. 
США). 

573. Разница главным образом обусловлена меньшими потребностями в поезд-
ках, поскольку конференция ревизоров-резидентов проводится теперь раз в два 
года и поэтому не состоится в 2012/13 году.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 197,3 21,7 12,4 
 
 

574. Сумма в размере 197 300 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на общее обслуживание для сотрудников Отдела расследований в Вене 
(136 700 долл. США) и Найроби (10 600 долл. США) и на приобретение канце-
лярских принадлежностей для сотрудников УСВН в Центральных учреждениях 
и в региональных узлах. Разница главным образом обусловлена более высоки-
ми потребностями в покрытии расходов на общее обслуживание для Отдела 
расследований в региональном отделении в Вене, что частично компенсируется 
потребностями в покрытии расходов на аренду в Найроби на основе фактиче-
ских платежей.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 161,9 22,2 15,9 
 
 

575. Сумма в размере 161 900 долл. США испрашивается для удовлетворения 
потребностей в коммерческих услугах связи по стандартной ставке, рассчитан-
ной на основе динамики расходов прошлых лет (95 500 долл. США), а также 
для приобретения стандартной аппаратуры связи (1400 долл. США) и специа-
лизированной аппаратуры, такой как смартфоны и спутниковые телефоны, а 
также для покрытия расходов на проведение видеоконференций Отдела рас-
следований (40 000 долл. США) и Отдела внутренней ревизии (25 000 долл. 
США).  

576. Разница главным образом обусловлена повышенными потребностями в 
оплате расходов на видеоконференции в Отделе внутренней ревизии в связи с 
подготовкой горизонтальных докладов, которые требуют более широкого ис-
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пользования телекоммуникаций, для того чтобы ревизоры из различных мис-
сий могли работать над одной и той же темой.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 476,1 21,9 4,8 
 
 

577. Сумма в размере 476 100 долл. США предназначается для удовлетворения 
потребностей в ремонте и техническом обслуживании информационной техни-
ки в соответствии со стандартными соглашениями о гарантированном уровне 
обслуживания, заключенными Управлением информационно-коммуникацион-
ных технологий (102 000 долл. США); и для покрытия той доли расходов 
(13 800 долл. США) на централизованную информационно-техническую ин-
фраструктуру (средства хранения и дублирования информации, хостинг при-
кладных систем, департаментские серверы), которая проводится по вспомога-
тельному счету и которая рассчитана с учетом расходов за прошлые периоды; а 
также для приобретения новой и заменной стандартной информационной тех-
ники (38 600 долл. США). Бюджетные средства на эти предметы имущества 
выделены в соответствии со ставками, содержащимися в самом последнем из-
дании руководства по оценке стандартных расходов Управления информацион-
но-коммуникационных технологий. 

578. Кроме того, это ассигнование охватывает потребности в приобретении 
специализированного информационно-технологического оборудования для за-
мены аппаратуры для судебных расследований (65 000 долл. США); приобре-
тении программного обеспечения для судебных расследований в Отделе рас-
следований (30 000 долл. США); приобретении лицензий на программное 
обеспечение и плате за обслуживание системы обработки дел и программного 
обеспечения для судебных расследований (226 700 долл. США).  

579. Разница объясняется потребностями в замене аппаратуры для проведения 
судебно-следственной экспертизы.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 154,6 16,1 11,6 
 
 

580. Сумма в размере 154 600 долл. США испрашивается для следующих ус-
луг: проверки прошлого поставщика, анализы ДНК и подписка на различные 
публикации по ревизионной деятельности и на международную поисковую 
систему по публикациям (94 000 долл. США); канцелярские расходы, такие как 
закупки для библиотеки и почтовые услуги для региональных узлов в Найроби 
и Вене (15 200 долл. США); а также обеспечение потребностей в учебных ма-
териалах (45 400 долл. США). 

581. Разница главным образом обусловлена потребностями в закупках для биб-
лиотеки и в оплате почтовых услуг для региональных узлов Отдела расследо-
ваний в Найроби и Вене. 
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 Е. Канцелярия Генерального секретаря 
 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

582. Организационная структура и функции Канцелярии Генерального секре-
таря изложены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/1998/18.  

583. Канцелярия состоит из Группы стратегического планирования, Группы по 
политическим и гуманитарным вопросам и миротворческой деятельности, 
Группы координации, Группы составления речей/корреспонденции, Бюро пла-
нирования работы и Административной группы.  
 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представляе-
мых Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее, 
другим межправительственным органам и странам, 
предоставляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные решения по 
вопросам, касающимся поддержания мира 

1.1 95 процентов докладов по миротворческим во-
просам представляются Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее и другим органам в установлен-
ные сроки (доклады Совету Безопасности, 
2011/12 год: 95 процентов, 2012/13 год: 95 процен-
тов; доклады Генеральной Ассамблее, 2011/12 год: 
95 процентов; 2012/13 год: 95 процентов) 

 1.2 Просмотр Канцелярией Генерального секретаря 
всех документов (например, докладов, тезисов, заяв-
лений, писем и выступлений) и их возвращение в ве-
дущий департамент в течение максимум 4 дней 

 

Мероприятия 

 • Предоставление консультаций в связи с подготовкой примерно 125 докладов Генерального секретаря 
Совету Безопасности и Генеральной Ассамблее по вопросам поддержания мира 

 • Предоставление консультаций в связи с подготовкой тезисов примерно 1580 выступлений, в том чис-
ле 12 выступлений Генерального секретаря в Совете Безопасности 

 • Предоставление консультаций в связи с подготовкой примерно 225 писем Генерального секретаря 
Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее и другим межправительственным органам, странам, 
предоставляющим войска, и другим ключевым партнерам по вопросам миротворческой деятельности

 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти операций по поддержанию мира 

3.1 Представление ДОПМ 50 записок Генерального 
секретаря или старших должностных лиц Канцеля-
рии Генерального секретаря 

 

Мероприятия 

 • Подготовка замечаний и руководящих указаний Канцелярии Генерального секретаря миротворческим 
миссиям, ДОПМ и ДПП по докладам Генерального секретаря о деятельности миротворческих мис-
сий в течение 5 дней 



A/66/721  
 

270 12-24835 
 

 • Консультирование в процессе подготовки и последующего редактирования докладов по вопросам 
поддержания мира, подлежащих представлению Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее и 
другим межправительственным органам, в течение 5 дней 

 

Внешние факторы 

 • Документация представляется Канцелярии Генерального секретаря для просмотра в установленные 
сроки 

 • Межправительственные учреждения обращаются с просьбами о консультировании по вопросам ми-
ротворческой деятельности 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности, утвер-
жденные к финанси-
рованию со вспомога-

тельного счета, 
2011/12 год

Перепрофилируе-
мые, переводимые, 

реклассифи-
цируемые и упразд-
няемые должности

Преобразуемые 
должности вре-
менного персона-
ла общего назна-

чения 

Дополнительно 
испрашиваемые 
новые должно-

сти 

Общее
 предлагае-
мое число 

должностей, 
2012/13 год Изменение 

Категория специа-
листов и выше  

 Заместитель 
Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник 
Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 C-5 2 – – – 2 –

 C-4 – – – – – –

 C-3 – – – – – –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 3 – – – 3 –

Категория общего 
обслуживания и 
прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 2 – – – 2 –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 5 – – – 5 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

 Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 957,1 850,8 859,3 8,5 1,0 

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего 
назначения 104,4 91,8 247,4 155,6 169,5 

 Помещения и объекты инфраструктуры 4,1 2,5 3,5 1,0 40,0 

 Связь 8,2 8,4 14,6 6,2 73,8 

 Информационные технологии 14,4 14,0 20,1 6,1 43,6 

 Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование – – 1,0 1,0 –

 Итого, II 131,1 116,7 286,6 169,9 145,6 

 Всего 1 088,2 967,5 1 145,9 178,4 18,4 
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 

 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 859,3 8,5 1,0 
 
 

584. Ассигнование в размере 859 300 долл. США покроет расходы на выплату 
окладов, общие расходы по персоналу и налогообложение персонала для пяти 
сохраняющихся должностей, в отношении которых применяется коэффициент 
учета задержки с набором персонала в размере 15,9 процента (категория спе-
циалистов) и 7,9 процента (категория общего обслуживания).  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 247,4 155,6 169,5 
 
 

585. Испрашиваемая сумма в размере 247 400 долл. США покроет расходы на 
продление услуг временного персонала общего назначения в объеме 12 челове-
ко-месяцев и на учреждение двух новых должностей временного персонала 
общего назначения, как указано ниже. 
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  Административная канцелярия  
 

  Административные помощники (2 должности ОО (ПР) на срок 6 месяцев, 
продолжение финансирования) 
 

586. Предлагается продолжить использование в качестве временного сотруд-
ника общего назначения административного помощника (ОО (ПР)) в объеме 
12 человеко-месяцев для оказания поддержки Канцелярии Генерального секре-
таря в периоды максимальной рабочей нагрузки.  
 

  Канцелярия заместителя Генерального секретаря  
 

  Координатор Секретариата по вопросам женщин (1 новая должность (Д-1))  
 

  Административный помощник (1 новая должность (ОО (ПР)) 
 

587. В своей резолюции 62/277 Генеральная Ассамблея постановила, что даль-
нейшие усилия по обеспечению слаженности в системе Организации Объеди-
ненных Наций должны быть сосредоточены на гендерном равенстве и расши-
рении прав и возможностей женщин как одной из четырех приоритетных об-
ластей. В качестве организации, устанавливающей стандарты, Организация 
Объединенных Наций должна обеспечивать руководство и подавать пример го-
сударствам-членам, гарантируя гендерное равенство на всех уровнях, в частно-
сти на уровне принятия решений. 

588. В соответствии с бюллетенем Генерального секретаря от 5 января 
1996 года, озаглавленным «Стратегии по обеспечению равного соотношения 
женщин и мужчин в Организации Объединенных Наций» (ST/SGB/282), Гене-
ральный секретарь опубликовал последующий бюллетень (ST/SGB/2008/12), 
которым устанавливается, что в каждом департаменте, управлении, каждой ре-
гиональной комиссии и миссии должны быть назначены департаментские ко-
ординаторы по вопросам женщин, роль которых состоит в оказании поддержки 
руководителю департамента/управления/миссии в выполнении его или ее обя-
занностей по достижению гендерного равенства в департаменте/управле-
нии/миссии. В этом качестве они должны назначаться на высоком уровне и 
иметь регулярный доступ к руководителям департаментов или миссий, сотруд-
никам Канцелярии или местным кадровым службам, а также ко всей информа-
ции, необходимой для выполнения их функций, изложенных в их круге веде-
ния.  

589. В июле 2010 года Генеральная Ассамблея учредила структуру Организа-
ции Объединенных Наций по вопросам гендерного равенства и расширения 
прав и возможностей женщин («ООН-женщины»); тем самым государства-
члены сделали исторический шаг в деле ускорения достижения целей Органи-
зации, касающихся гендерного равенства и расширения прав и возможностей 
женщин. Одна из ключевых ролей структуры «ООН-женщины» состоит в том, 
чтобы обеспечить ответственность системы Организации Объединенных На-
ций за выполнение ее собственных обязательств по достижению гендерного 
равенства, включая регулярный мониторинг прогресса в масштабах всей сис-
темы. 

590. В этой связи чрезвычайно важно, чтобы Секретариат назначил контактное 
лицо высокого уровня, которое достойно представляло бы Центральные учре-
ждения и подразделения на местах в структуре «ООН-женщины» и координи-
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ровало бы осуществление в масштабах всего Секретариата инициатив по дос-
тижению гендерного равенства. Предлагается учредить одну новую должность 
координатора Секретариата по вопросам женщин класса Д-1 по статье времен-
ного персонала общего назначения. Координатор Секретариата по вопросам 
женщин будет оказывать содействие усилиям добровольных координаторов по 
вопросам женщин, которые в настоящее время работают в более чем 15 мисси-
ях по поддержанию мира в интересах дальнейшего достижения гендерного ра-
венства и создания благоприятных в гендерном отношении условий. Эти доб-
ровольные координаторы по вопросам женщин нуждаются в обучении, руково-
дстве и поддержке, в частности в следующих сферах: кадровая реформа, рас-
смотрение заявлений о притеснениях, в том числе сексуальных; стратегические 
информационно-пропагандистские инициативы и получение средств на учеб-
ную подготовку коллег в миссиях и на деятельность по социальному обеспече-
нию, направленную на решение проблем женского персонала. Координатор 
Секретариата по вопросам женщин будет оказывать необходимую поддержку 
координаторам по вопросам женщин на местах, которые стремятся к осущест-
влению многочисленных рекомендаций, направленных на удержание, поощре-
ние и повышение производительности труда сотрудниц; эти рекомендации бы-
ли составлены на основе недавнего исследования по поощрению позитивных 
рабочих условий в ДОПМ и ДПП. Это исследование было проведено координа-
торами миссий по вопросам женщин в восьми операциях по поддержанию ми-
ра. Координатор Секретариата по вопросам женщин будет активным членом 
целевой группы по вопросам уважения разнообразия, учрежденной ДПП для 
обеспечения того, чтобы Секретариат максимально использовал возможности 
набора, отбора и продвижения по службе для привлечения и удержания высо-
коквалифицированных женщин для службы в полевых операциях на всех уров-
нях.  

591. Предлагается учредить в Канцелярии заместителя Генерального секретаря 
при Канцелярии Генерального секретаря должность координатора Секретариа-
та по вопросам женщин, который будет возглавлять и координировать усилия 
по укреплению слаженности, обмену передовыми видами практики и разра-
ботке общих подходов к вопросам, имеющим центральное значение для дос-
тижения гендерного равенства на рабочем месте и расширения прав и возмож-
ностей сотрудниц. Координатор Секретариата по вопросам женщин будет со-
действовать достижению гендерного равенства, способствуя распространению 
информации о том, сколь ценно достижение гендерного баланса для Организа-
ции, особенно на высоком уровне, и предлагая конкретные шаги по созданию 
трудовой среды, в которой принимаются во внимание гендерные аспекты; 
обеспечивая защиту и консультирование сотрудниц; содействуя разработке и 
реализации гендерных целевых показателей; отслеживая прогресс в достиже-
нии этих целевых показателей и предоставляя консультации по процессу отбо-
ра сотрудников и информирования руководства и сотрудников о действующих 
мандатах и стратегиях Генеральной Ассамблеи и об организационной политике 
Генерального секретаря по повышению статуса женщин. 

592. Кроме того, предлагается учредить одну должность административного 
помощника (ОО (ПР)) по статье временного персонала общего назначения для 
поддержки работы Координатора Секретариата по вопросам женщин и обеспе-
чения экспертной помощи в подготовке и разработке программы работы. 
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593. Разница главным образом обусловлена предлагаемым учреждением двух 
новых должностей временного персонала общего назначения, в отношении ко-
торых применяются коэффициенты учета задержки с набором персонала в раз-
мере 65 процентов и 50 процентов при расчете потребностей в новых должно-
стях категорий специалистов и общего обслуживания, соответственно. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 3,5 1,0 40,0 
 
 

594. Сумма в размере 3500 долл. США испрашивается для обеспечения канце-
лярских принадлежностей для пяти сохраняющихся должностей и двух долж-
ностей временного персонала общего назначения. Разница обусловлена пред-
лагаемым созданием двух новых должностей временного персонала общего на-
значения.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 14,6 6,2 73,8 
 
 

595. Сумма в размере 14 600 долл. США испрашивается для обеспечения регу-
лярной коммерческой службы связи по стандартной ставке, рассчитанной с 
учетом расходов за прошлые периоды, для пяти сохраняющихся должностей и 
двух новых должностей временного персонала общего назначения, а также для 
покрытия расходов на приобретение лицензий на мобильный офис для двух со-
трудников и на замену трех смартфонов.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 20,1 6,1 43,6 
 
 

596. Сумма в размере 20 100 долл. США испрашивается для обеспечения стан-
дартных ресурсов на обслуживание и ремонт информационно-технической ап-
паратуры на основе стандартных соглашений об уровне обслуживания, заклю-
ченных Управлением информационно-коммуникационных технологий 
(10 500 долл. США), и на замену стандартного оборудования (9600 долл. 
США) для пяти сохраняющихся должностей и двух предложенных новых 
должностей временного персонала общего назначения.  

597. Разница обусловлена предлагаемым учреждением двух должностей вре-
менного персонала общего назначения, что частично компенсируется более 
низкими потребностями в расходах на центральную информационно-
технологическую инфраструктуру.  
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 1,0 1,0 – 
 
 

598. Сумма в размере 1000 долл. США испрашивается на приобретение до-
полнительных печатных материалов.  
 
 

 F. Отправление правосудия 
 
 

 1. Механизм совместного покрытия расходов 
 

 a) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Сметные 
 расходы 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должно-
стями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с долж-
ностями  

 Прочие предметы снабжения, 
услуги и оборудование – 2 379,7 3 321,8 942,1 39,6

 Итого, II – 2 379,7 3 321,8 942,1 39,6

 Всего – 2 379,7 3 321,8 942,1 39,6
 
 

599. В соответствии с разделом XI резолюции 66/247 Генеральной Ассамблеи 
о финансовых последствиях, связанных с отправлением правосудия в Органи-
зации Объединенных Наций, было утверждено увеличение ассигнований на 
сумму в размере 7 078 700 долл. США по бюджету по программам на двухго-
дичный период 2012–2013 годов, из которых сумма  в размере 3 321 800 долл. 
США представляет собой долю расходов, финансируемых со вспомогательного 
счета для операций по поддержанию мира согласно резолюции 62/228 Гене-
ральной Ассамблеи. На основе совместного несения расходов будут функцио-
нировать следующие элементы системы отправления правосудия: Управление 
по вопросам отправления правосудия, в которое входит Отдел юридической 
помощи персоналу и Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных На-
ций и посредников; на этой основе будут также предоставляться конференци-
онные услуги и услуги по устному и письменному переводу. Для того чтобы 
обеспечить транспарентность и отразить финансируемые со вспомогательного 
счета расходы на содержание персонала компонента «Отправление правосу-
дия», потребности в ресурсах на содержание Отдела юридической помощи 
персоналу и Канцелярии Омбудсмена Организации Объединенных Наций и по-
средников, финансируемые со вспомогательного счета, были включены в ни-
жеследующие разделы 2 и 3. Расходы на поддержку миротворческих операций 



A/66/721  
 

276 12-24835 
 

со стороны Канцелярии Омбудсмена Организации Объединенных Наций и по-
средников и Отдела юридической помощи персоналу, финансируемые со вспо-
могательного счета и представляемые ниже, вычитаются из общей суммы, ут-
вержденной для компонента «Отправление правосудия» и финансируемой со 
вспомогательного счета. 

600. Разница обусловлена дополнительными потребностями, утвержденными 
Генеральной Ассамблеей в соответствии с резолюцией 66/247. 
 

  Чистая доля расходов на содержание системы отправления правосудия, 
финансируемых со вспомогательного счета, в 2012/13 году 
 
 

Дополнительные потребности, утвержденные в соответствии с резолюци-
ей 66/247 7 078,7 

Общая доля расходов, финансируемых со вспомогательного счета 5 174,6 

За вычетом расходов на содержание Канцелярии Омбудсмена Организации 
Объединенных Наций и посредниковa (1 777,2) 

За вычетом расходов на содержание Отдела юридической помощи 
персоналуa (75,6) 

 Чистая доля расходов на содержание системы отправление право-
судия, финансируемых со вспомогательного счета 3 321,8 

 

 a На основе предлагаемого бюджета на 2012/13 год. 
 
 

 2. Отдел юридической помощи персоналу  
 

 a) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Сметные 
 расходы 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временная помощь общего назначения 36,5 96,8 75,6 (21,2) (21,9)

 Итого, II 36,5 96,8 75,6 (21,2) (21,9)

 Всего 36,5 96,8 75,6 (21,2) (21,9)
 
 

 b) Анализ потребностей в ресурсах1 

 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначе-
ния 75,6 (21,2) (21,9) 
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601. Испрашиваемые ассигнования в размере 75 600 долл. США предназначе-
ны для покрытия доли финансируемых со вспомогательного счета расходов на 
временный персонал общего назначения, утвержденный до декабря 2012 года в 
соответствии с резолюцией 66/237 Генеральной Ассамблеи и находящийся в 
Найроби для оказания Отделу юридической помощи персонала содействия в 
рассмотрении дел, касающихся операций по поддержанию мира. 
 

 3. Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций и посредников 
 

 а) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

602. Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций и посредни-
ков была создана в соответствии с резолюциями 55/258 и 56/253 Генеральной 
Ассамблеи. В резолюции 62/228 Генеральная Ассамблея укрепила потенциал 
Канцелярии посредством создания: а) единой, объединенной и географически 
децентрализованной структуры Канцелярии Омбудсмена, обслуживающей 
Секретариат, фонды и программы Организации Объединенных Наций и Управ-
ление Верховного комиссара Организации Объединенных Наций по делам бе-
женцев; b) Службы посредничества; и с) региональных отделений. Нынешний 
круг полномочий Канцелярии Омбудсмена Организации Объединенных Наций 
и посредников описан в документе ST/SGB/2002/12. Пересмотренный круг 
полномочий, учитывающий вышеуказанные изменения, как ожидается, будет 
описан в соответствующем новом бюллетене Генерального секретаря. 

603. В настоящее время Генеральной Ассамблеей рассматривается вопрос дос-
тупа к услугам Канцелярии со стороны лиц, работающих в Организации и не 
являющихся штатными сотрудниками, в дополнение ко всему спектру услуг, 
оказываемых Канцелярией. 

604. В течение 2010/11 финансового года Канцелярия зафиксировала 
50-процентное увеличение числа дел, поступивших из миссий по поддержанию 
мира (606 дел по сравнению с 407 делами в 2009/10 году). Положительная тен-
денция использования персоналом на местах услуг по неформальному урегу-
лированию конфликтов в качестве альтернативы официальному механизму бы-
ла возможной благодаря непосредственному оказанию услуг через региональ-
ные отделения в Киншасе и Хартуме (последнее было в ноябре 2011 года пере-
ведено в Энтеббе) задействуемым по просьбе механизмам и регулярным поезд-
кам в миссии, не входящим в сферу действия региональных отделений. 

605. В качестве первого и превентивного шага в решении проблем, связанных 
с трудовыми отношениями, Канцелярия будет по-прежнему оказывать персо-
налу миротворческих миссий полный спектр услуг по неформальному урегу-
лированию споров, с тем чтобы решать и гасить назревающие конфликты на их 
ранней стадии, что будет способствовать достижению более существенных ре-
зультатов в работе миротворческих миссий благодаря повышению эффективно-
сти работы как отдельных сотрудников, так и их групп. 

606. По просьбе Генеральной Ассамблеи Канцелярия также продолжит с осо-
бым вниманием выявлять системные проблемы в сферах миротворческой дея-
тельности и регулярно доводить информацию до сведения вышестоящих 
должностных лиц Организации. 

607. Поскольку МООНВС, ранее оказывавшая необходимую административ-
ную поддержку Региональной группе Омбудсмена, ликвидируется, Канцелярия 
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предложила перевести Региональное отделение Омбудсмена в Хартуме (ранее 
в составе МООНВС) в Региональный центр обслуживания в Энтеббе. Ввиду 
того что указанная региональная группа должна будет в основном обслуживать 
миротворческий персонал МООНЮС, ЮНАМИД и ЮНИСФА, одним из ос-
новных факторов, которые стоит учитывать при размещении группы, является 
ее доступность для указанных миссий. Больше всего предъявляемым требова-
ниям в качестве многофункционального центра отвечает Энтеббе, поскольку 
там уже имеется инфраструктура и возможно осуществление полетов воздуш-
ных средств Организации Объединенных Наций, что позволит группе пооче-
редно регулярно посещать указанные миссии для личного оказания необходи-
мых услуг. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти миротворческих операций 

3.1 Реагирование и принятие первоначальных мер 
в течение 30 дней с момента получения запросов по 
100 процентам дел (2010/11: 95 процентов, 2011/12: 
100 процентов, 2012/13: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Оказание полного спектра услуг по 460 делам, в том числе с помощью выездных омбудсменов и по-
средников 

 • Всестороннее отслеживание и анализ 460 дел для выявления причин конфликтов и системных про-
блем в целях регулярного доведения информации до сведения вышестоящих должностных лиц, что в 
свою очередь позволит повысить эффективность работы операций по поддержанию мира 

 • Представление ежегодного доклада Генеральной Ассамблее, включая рекомендации по системным 
вопросам 

 • 8 поездок в миротворческие миссии, не входящие в сферу деятельности Регионального омбудсмена, 
для регулярного оказания услуг омбудсмена и посреднических услуг на местах и для проведения ме-
роприятий, способствующих формированию у руководителей и персонала навыков урегулирования 
конфликтов 

 • 8 поездок Регионального омбудсмена в Киншасе в пределах района действия миссии для оказания 
услуг 

 • 10 поездок Регионального омбудсмена в Энтеббе в пределах района действия миссии для оказания 
услуг (МООНЮС, ЮНАМИД и ЮНИСФА) 

 • Вмешательство в непредвиденные споры, связанные с большим риском и затрагивающие сразу не-
сколько сторон, в 5 случаях или при необходимости 

 • Проведение информационно-просветительской деятельности среди персонала операций по поддер-
жанию мира посредством распространения электронных и печатных материалов (1500 экземпляров 
информационных листков, 1000 экземпляров брошюр, 500 папок и 500 плакатов), периодического 
проведения видеоконференций, обновления раз в два месяца веб-сайта Канцелярии 

 

Внешние факторы 

  Отсутствие проблем в области безопасности, которые могли помешать планируемым поездкам 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности, 
утвержденные 
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, пере-
водимые, ре-
классифи-
цируемые и 

упраздняемые 
должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее  пред-
лагаемое чис-
ло должно-

стей, 2012/13 
год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 3 – – – 3 –

 С-4 – – – – – –

 С-3 2 – – – 2 –

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 5 – – – 5 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды – – – – – –

Служба охраны – – – – – –

Полевая служба 2 – – – 2 –

Национальный персонал – – – – – –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 7 – – – 7 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 1 106,5 1 191,3 1 206,4 15,1 1,3

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назна-
чения 262,8 291,4 254,7 (39,4) (13,4)

 Консультанты – 182,0 70,0 (112,0) (61,5)

 Официальные поездки 114,8 158,8 159,0 0,2 0,1
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  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

 Помещения и объекты инфраструкту-
ры 1,5 1,5 – (1,5) (100,0)

 Связь 9,8 9,4 9,6 0,2 2,1

 Информационные технологии 8,8 10,8 7,5 (3,3) (30,6)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 37,2 31,9 28,5 (3,4) (10,7)

 Итого, II 434,9 688,5 529,3 (159,2) (23,1)

 Всего 1 541,4 1 879,8 1 735,7 (144,1) (7,7)
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Региональное отделение в Миссии Организации Объединенных Наций 
в Судане (МООНВС) 
 

  Перевод 3 должностей (1 должность Регионального омбудсмена (С-5), 
1 должность сотрудника по ведению дел (С-3) и 1 должность помощника по 
административным вопросам (категория полевой службы)) в региональное 
отделение в Энтеббе 
 

608. Штатное расписание регионального отделения, ранее входившего в со-
став МООНВС, включало в себя три сохраняемые должности (1 С-5, 1 С-3, 
1 должность категории полевой службы), финансируемые со вспомогательного 
счета. Поскольку в 2011/12 году МООНВС, ранее оказывавшая администра-
тивную поддержку региональному отделению, ликвидируется, предлагается 
перевести региональное отделение, входившее в состав МООНВС, и сохраняе-
мые должности в Региональный центр обслуживания в Энтеббе для постоянно-
го оказания миротворческому персоналу услуг по урегулированию конфликтов. 
Благодаря этим ресурсам можно будет непосредственно оказывать необходи-
мые услуги миротворческому персоналу МООНЮС, ЮНАМИД и ЮНИСФА. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 206,4 15,1 1,3 
 
 

609. Сумма в размере 1 206 400 долл. США испрашивается для выплаты окла-
дов и покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану налогооб-
ложения персонала для семи сохраняемых должностей, в отношении которых 
были применены коэффициенты задержки с набором персонала, составляющие 
15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория полевой 
службы). Разница обусловлена более высокими нормативными расходами на 
выплату окладов в категории полевой службы, а также тем, что при расчете по-
требностей для сохраняемых должностей категории полевой службы в 
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2012/13 году на основе фактической численности персонала была применена 
доля вакатных должностей, равная 7,9 процента, против утвержденных на 
2011/12 год 14 процентов; отчасти разница компенсируется тем, что при расче-
те потребностей для сохраняемых должностей категории специалистов на ос-
нове фактической численности персонала применялась предусмотренная в 
бюджете на 2012/13 год доля вакантных должностей, равная 15,9 процента, 
против утвержденных на 2011/12 год 15 процентов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначе-
ния 254,7 (39,4) 13,4 
 
 

610. Сумма в размере 254 700 долл. США испрашивается для финансирования 
двух сохраняемых должностей временного персонала общего назначения, о 
чем более подробно говорится ниже. 
 

  Сотрудник по ведению дел (сохранение 1 должности С-4) 
 

  Помощник по административным вопросам (сохранение 1 должности 
категории общего обслуживания (прочие разряды)) 
 

611. Нынешнее штатное расписание Канцелярии включает в себя семь сохра-
няемых должностей и две должности временного персонала общего назначе-
ния, финансируемых со вспомогательного счета. Для ведения дел, поступаю-
щих от миротворческого персонала, помимо тех, которыми занимаются регио-
нальные отделения омбудсмена в Киншасе и Энтеббе, по-прежнему необходи-
мы соответствующие кадровые ресурсы в Канцелярии в Центральных учреж-
дениях. Одни лишь региональные отделения не в состоянии рассмотреть все 
дела (460 дел), которые должны будут поступить в течение 
2011/12 бюджетного года, поэтому предлагается сохранить одну должность со-
трудника по ведению дел (С-4), относящегося к временному персоналу общего 
назначения. 

612. Указанный сотрудник по ведению дел (С-4) будет заниматься делами, по-
ступающими из МООНРЗС, МООНСГ, СООННР, МООНК, МООНЛ, 
ИМООНТ, ОООНКИ, ВСООНК, ВСООНЛ и ЮНСОА. В этих миссиях занято 
более 8000 сотрудников, которые не обслуживаются региональными омбудсме-
нами. Кроме того, сотрудник на этой должности будет оказывать Канцелярии 
поддержку в управлении деятельностью, осуществляемой Центральными уч-
реждениями во взаимодействии с региональными отделениями и включающей 
обработку и ведение всех дел, которые, как ожидается, поступят от миротвор-
ческого персонала и которые должны рассматриваться в соответствии с опера-
тивными процедурами Канцелярии. Сотрудник по ведению дел будет зани-
маться анализом накопленного опыта, оказывать содействие распространению 
передовой практики и выявлению и анализу общих проблем, а также выпол-
нять функции секретаря форума по обсуждению системных вопросов. 

613. Кроме того, для оказания Канцелярии необходимой административной 
поддержки с учетом постоянного увеличения объема работы предлагается так-
же сохранить одну должность помощника по административным вопросам ка-
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тегории общего обслуживания (прочие разряды) по линии временного персо-
нала общего назначения. Помощник по административным вопросам будет 
продолжать выполнять следующие функции: регистрировать и оформлять 
просьбы, касающиеся деловых встреч; вести справочную работу; организовы-
вать видеоконференции, готовить информационные материалы для просвети-
тельной деятельности и проводить консультации с региональными отделения-
ми и миротворческими миссиями; предоставлять справочную информацию; 
оказывать помощь в делопроизводстве, связанном с делами, поступающими из 
МООНРЗС, МООНСГ, СООННР, МООНК, МООНЛ, ИМООНТ, ОООНКИ, 
ВСООНК, ЮНСОА и ВСООНЛ. Сотрудник на этой должности будет также 
оказывать содействие в подготовке дел и поддержку в выполнении работы, свя-
занной с их ведением. 

614. Разница обусловлена тем, что при расчете потребностей на 2012/13 год в 
отношении сохраняемых должностей категории специалистов и категории об-
щего обслуживания по линии временного персонала общего назначения исходя 
из фактической численности персонала применялись доли вакантных должно-
стей, равные 25,4 процента и 6,8 процента, соответственно, в то время как со-
ответствующие, утвержденные на 2011/12 год показатели составляли 
7,0 процентов (категория специалистов) и 5,2 процента (категория общего об-
служивания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 70,0 112,0 61,5 
 
 

615. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Оказание услуг Омбудсмена и 
посредников по запросу 

12 70 000 Вмешательство в непредвиденные споры, связанные с 
большим риском и затрагивающие сразу несколько 
сторон, в 5 случаях или при необходимости 

 Всего 70 000  
 
 

616. Сумма в размере 70 000 долл. США испрашивается для привлечения на 
12 человеко-месяцев консультанта, имеющего необходимый технический опыт, 
в целях дальнейшего оказания, по просьбе, содействия миротворческому пер-
соналу в вопросах посредничества. Такая форма работы, как выезд омбудсме-
нов/посредников по просьбе на места, доказала свою успешность и эффектив-
ность с точки зрения затрат. С учетом числа обращений за помощью, посту-
пивших в Канцелярию в 2011 году, Канцелярия считает, что в 2012/13 году к 
ней обратятся с просьбой о личном вмешательстве в сложившиеся в миротвор-
ческих миссиях ситуации, сопряженные с высокой степенью риска, не менее 
пяти раз. Сложный характер подобного вмешательства требует от омбудсмена/ 
посредника, выезжающего по просьбе на места, ведения процесса урегулиро-
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вания конфликта, начиная с получения согласия и заканчивая выступлением в 
качестве посредника при заключении и осуществлении мирового соглашения. 

617. Разница в ресурсах на оплату услуг консультантов отражает изменения в 
потребностях, связанных с единовременными инициативами, для осуществле-
ния которых в системе Организации Объединенных Наций нет соответствую-
щих экспертов, в частности это касается проведения в текущем финансовом 
периоде обзора эффективности работы недавно открытых региональных отде-
лений омбудсмена в МООНСДРК и МООНВС, ассигнования на который были 
включены в бюджет 2011/12 года. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 159,0 0,2 0,1 
 
 

618. Ниже приводится информация о потребностях в официальных поездках. 

(В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/кон-
сультирование миссий 

113 200 8 поездок в миротворческие миссии, не входящие в круг 
ведения Регионального омбудсмена, для регулярного ока-
зания услуг омбудсмена и посреднических услуг на мес-
тах и для проведения мероприятий, способствующих 
формированию у руководителей и персонала навыков 
урегулирования конфликтов 

Безотлагательное вмешательство в непредвиденные спо-
ры, связанные с большим риском и затрагивающие сразу 
несколько сторон, в 5 случаях или при необходимости 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

21 500 Оказание полного спектра услуг по меньшей мере по 
460 делам, в том числе с помощью омбудсменов и по-
средников, выезжающих по просьбе на места  

Профессиональная подготовка 24 300 Оказание полного спектра услуг по меньшей мере по 
460 делам, в том числе с помощью омбудсменов и по-
средников, выезжающих по просьбе на места 

 Всего 159 000  
 
 

619. Сумма в размере 113 200 долл. США испрашивается на поездки для про-
ведения следующих мероприятий по планированию/оценке/консультированию 
миссий: для предоставления миротворческому персоналу МООНСГ, 
МООНРЗС, ВСООНК, ВСООНЛ, СООННР, МООНЛ, ОООНКИ и ИМООНТ 
услуг Центральных учреждений по урегулированию конфликтов на местах 
(88 200 долл. США); а также для оказания в рамках регионов и миротворче-
ских миссий региональных услуг по урегулированию конфликтов на местах 
(25 000 долл. США).  

620. Сумма в размере 21 500 долл. США испрашивается на поездки для уча-
стия в семинарах/конференциях/практикумах, включая участие в стратегиче-
ском выездном совещании Канцелярии Омбудсмена Организации Объединен-
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ных Наций и посредников, которое будет проходить с участием персонала из 
региональных отделений Омбудсмена. 

621. Сумма в размере 24 300 долл. США испрашивается на поездки для прове-
дения мероприятий, связанных с учебной подготовкой, таких как программа 
развития навыков посредничества, которая в основном направлена на развитие 
и совершенствование навыков посредничества в трудовых спорах, а также 
учебная программа по урегулированию конфликтов, связанных с трудовыми 
отношениями. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 9,6 (0,2) (2,1) 
 
 

622. Сумма в размере 9600 долл. США испрашивается для покрытия расходов, 
связанных с: периодически возникающими потребностями в услугах коммер-
ческой связи по стандартной ставке, определенной на основе структуры расхо-
дов за предыдущие периоды; приобретением резервной стандартной аппарату-
ры связи; а также специализированными услугами для проведения видеотеле-
коммуникационных конференций. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 7,5 (3,3) (30,6) 
 
 

623. Сумма в размере 7500 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на стандартные ресурсы для технического обслуживания и ремонта информа-
ционно-технического оборудования на основе типовых соглашений об объеме 
услуг, заключенных Управлением информационно-коммуникационных техно-
логий (4500 долл. США), и на стандартную замену оборудования (3000 долл. 
США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 28,5 (3,4) 10,7 
 
 

624. Сумма в размере 28 500 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на обслуживание веб-сайта и базы данных о рассматриваемых делах 
(10 900 долл. США), выпуск плакатов, брошюр, информационных листков и 
папок (8400 долл. США) и оплату обучения сотрудников навыкам посредниче-
ства в трудовых спорах, навыкам урегулирования конфликтов, проведения ор-
ганизационных инструктажей и посредничества (9200 долл. США). 
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 G. Бюро по вопросам этики 
 
 

 а) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

625. Мандат Бюро по вопросам этики был определен Генеральной Ассамблеей 
в ее резолюции 60/254. Круг ведения Бюро изложен в бюллетене Генерального 
секретаря ST/SGB/2005/22. 

626. Бюро по вопросам этики будет и далее осуществлять предусмотренную 
мандатом деятельность для персонала миротворческих миссий с помощью сле-
дующих мероприятий: а) осуществления программы раскрытия финансовой 
информации, принятой в Организации; b) выполнения обязанностей, возло-
женных на него политикой Организации по обеспечению защиты сотрудников 
от преследований за сообщения о ненадлежащем поведении и за сотрудничест-
во в ходе должным образом санкционированных ревизий или расследований; 
с) консультирования и информирования сотрудников в конфиденциальном по-
рядке по вопросам этики (например, по такому вопросу, как конфликт интере-
сов), в том числе через телефонную линию помощи по этическим вопросам; 
d) разработки стандартов, учебных программ и учебных материалов по вопро-
сам этики в сотрудничестве, когда это необходимо, с ДПП и другими соответ-
ствующими подразделениями, включая обеспечение ежегодной подготовки по 
вопросам этики для всех полевых сотрудников; и е) содействия повышению со-
гласованности путем обеспечения интеллектуального лидерства по отношению 
к членам Комитета по вопросам этики (т.е. по отношению к отделам по вопро-
сам этики различных фондов и программ), а также по отношению к членам Се-
ти Организации Объединенных Наций по вопросам этики (т.е. по отношению к 
отделам по вопросам этики/соответствующим подразделениям специализиро-
ванных учреждений) для обеспечения самых высоких стандартов этики и доб-
росовестности у сотрудников Организации Объединенных Наций и для обес-
печения последовательного применения этих стандартов в Организации Объе-
диненных Наций. 

627. Помимо этого, Бюро будет по-прежнему заниматься содействием сохра-
нению и развитию в Организации этической культуры, основанной на принци-
пах добросовестности, ответственности и транспарентности, что будет способ-
ствовать укреплению доверия к Организации Объединенных Наций как со сто-
роны международного сообщества, так и со стороны ее персонала, а также ук-
реплению ее авторитета. Для этого Бюро будет повышать уровень осведомлен-
ности полевого персонала об услугах, которые оно предлагает, расширять свою 
деятельность на местах посредством организации поездок в полевые миссии и 
более эффективно использовать коммуникационные технологии для охвата по-
левого персонала с уделением особого внимания различной информационно-
пропагандистской, образовательной и коммуникационной деятельности, а так-
же учебной подготовке персонала полевых миссий. Эти усилия, где это необ-
ходимо, будут тесно координироваться с заместителем Генерального секретаря 
по полевой поддержке, заместителем Генерального секретаря по операциям по 
поддержанию мира и другими соответствующими старшими должностными 
лицами. Еще одной важной задачей Бюро будет обеспечение своевременного 
представления персоналом полевых миссий деклараций о доходах и финансо-
вых активах. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности миротворческих операций 

3.1 Повышение уровня осведомленности в вопросах, 
касающихся этики, о чем свидетельствует увеличение 
числа просьб о предоставлении консультаций и рекомен-
даций по этим вопросам (2010/11 год: 60 запросов; 
2011/12 год: 75 запросов; 2012/13 год: 85 запросов) 

3.2 Полное соблюдение требований программы рас-
крытия финансовой информации (2010/11 год: 99,4 про-
центов; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

3.3 Увеличение числа информационно-пропаган-
дистских мероприятий и брифингов (2010/11 год: 18 ме-
роприятий; 2011/12 год: 25 мероприятий; 2012/13 год: 
35 мероприятий) 

3.4 Рассмотрение всех просьб о защите от преследова-
ния в течение 14 дней (2010/11 год: 80 процентов; 
2011/12 год: 90 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Удовлетворение 85 запросов по вопросам этики, полученных от полевого персонала 

 • Обработка порядка 1550 деклараций о доходах и финансовых активах или заявлений об отсутствии 
заинтересованности, подаваемых миротворческим персоналом 

 • 5 официальных поездок в миссии по поддержанию мира (МООНЮС, ОООНКИ, МООНСГ, 
МООНСДРК) и в Региональный центр обслуживания в Энтеббе 

 • Завершение предварительного обзора 6 дел о защите от преследований 

 • Проведение для координаторов Отдела полевого персонала 4 семинаров на тему раскрытия финансо-
вой информации 

 • Дизайн, печать и распространение среди всех миссий по поддержанию мира экземпляров нового пла-
ката на тему этики 

 • 1 курс подготовки инструкторов с целью их аттестации для проведения семинаров по вопросам этики

 • 1 минимодуль электронного обучения миротворческого персонала по вопросам этики 

 • 1 исследование для определения уровня этической культуры в миссиях по поддержанию мира 
 

Внешние факторы 

 • Использование персоналом услуг, предоставляемых Бюро; своевременное получение деклараций о 
доходах и финансовых активах; предоставление всей необходимой информации при обращении за 
помощью в защите от преследования; ситуация в плане безопасности в миссиях по поддержанию ми-
ра позволяет совершать планируемые поездки 
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 b) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

 Временный персонал общего назна-
чения 256,2 257,2 225,4 (31,8) (12,4)

 Консультанты 721,9 792,0 835,9 43,9 5,5

 Официальные поездки 77,2 68,5 72,3 3,8 5,5

 Помещения и объекты инфраструк-
туры 1,0 1,0 1,0 – –

 Связь 2,8 2,8 2,8 – –

 Информационные технологии 3,1 3,1 7,4 4,3 138,7

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 4,0 24,4 48,0 23,6 96,7

 Итого, II 1 066,2 1 149,0 1 192,8 43,8 3,8

 Всего 1 066,2 1 149,0 1 192,8 43,8 3,8
 
 
 

 с) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначе-
ния 225,4 (31,8) (12,4) 
 
 

628. Запрашиваемые ассигнования в размере 225 400 долл. США необходимы 
для продолжения финансирования двух должностей временного персонала об-
щего назначения, о чем подробнее говорится ниже. 
 

  Сотрудник по вопросам этики (сохранение 1  должности С-3) 
 

  Помощник по административным вопросам (сохранение 1  должности 
категории общего обслуживания (прочие разряды)) 
 

629. Нынешнее штатное расписание Бюро по вопросам этики предусматривает 
сохранение двух внештатных должностей временного персонала общего назна-
чения, финансируемых со вспомогательного счета, и ни одной штатной долж-
ности. Одной из главных функций Бюро по вопросам этики является выполне-
ние программы раскрытия финансовой информации, которая носит постоян-
ный и ежегодный характер. Реализация этой программы означает для Бюро по 
вопросам этики весьма существенную административную нагрузку — в на-
стоящее время Бюро занимается всеми аспектами осуществления этой про-



A/66/721  
 

288 12-24835 
 

граммы, что требует значительных людских ресурсов для надлежащего обслу-
живания почти 4308 участников этой программы, 1473 из которых, или 
34 процента, являются сотрудниками миротворческих миссий. Число таких со-
трудников увеличилось с 603 человек в 2006 году до прогнозируемых 
1473 человек в 2011 году, что представляет собой увеличение на 144 процента, 
в связи с чем Бюро работает на пределе своих возможностей и вынуждено со-
кратить другие виды возложенной на него деятельности, в частности деятель-
ность по разработке стандартов, просветительскую деятельность и учебную 
подготовку. Такое увеличение нагрузки отразилось на всех пяти этапах осуще-
ствления этой программы (на подготовке и планировании, анализе и проверке, 
завершении изучения и представлении отчетности, добровольном публичном 
раскрытии информации и технических требованиях).  

630. С учетом этого для оказания поддержки в реализации программы раскры-
тия финансовой информации предлагается сохранить две должности временно-
го персонала общего назначения, в том числе должность сотрудника по вопро-
сам этики (С-3) и должность помощника по административным вопросам (ка-
тегория общего обслуживания (прочие разряды)). Сотрудники на указанных 
должностях будут и далее оказывать неустанную поддержку в руководстве и 
управлении программой раскрытия финансовой информации и будут участво-
вать во всех этапах обработки представляемых миротворческим персоналом 
форм деклараций о доходах и финансовых активах и заявлений об отсутствии 
заинтересованности. 

631. Разница обусловлена тем, что при расчете потребностей, связанных с со-
хранением должностей временного персонала общего назначения категории 
специалистов и категории общего обслуживания, исходя из фактической чис-
ленности персонала в 2012/13 году, применялись доли вакантных должностей, 
равные 25,4 процента и 6,8 процента, соответственно, против, соответственно, 
утвержденных на 2011/12 год 7 процентов (категория специалистов) и 
5,2 процента (категория общего обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 835,9 43,9 5,5 
 
 

632. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

Вид экспертных услуг Человеко-месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Программа раскрытия фи-
нансовой информации 

– 615 900 Обработка порядка 1550 деклараций о доходах и 
финансовых активах и заявлений об отсутствии 
заинтересованности, представленных миротвор-
ческим персоналом 

Исследование в области эти-
ки 

12 125 000 Одно исследование для определения уровня эти-
ческой культуры в миссиях по поддержанию ми-
ра 
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Вид экспертных услуг Человеко-месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Модуль электронного обуче-
ния для полевого персонала 

– 95 000 Один минимодуль для электронного обучения 
миротворческого персонала по вопросам этики 

 Всего 835 900  
 
 

633. Сумма в размере 615 900 долл. США испрашивается для привлечения 
внешнего консультанта, имеющего соответствующий технический опыт, в це-
лях дальнейшего независимого рассмотрения документов, представляемых со-
трудниками в рамках программы раскрытия финансовой информации. Предпо-
лагается, что участвовать в указанной программе должны будут 
1550 сотрудников миротворческих миссий. Объем необходимых средств исчис-
лен с учетом того, что ставка оплаты услуг консультанта будет составлять при-
мерно 398 долл. США за одну рассмотренную декларацию — такая ставка оп-
латы была предложена внешней фирмой, которая будет заниматься рассмотре-
нием деклараций, представленных за 2012/13 год. 

634. Сумма в размере 125 000 долл. США испрашивается для привлечения на 
12 человеко-месяцев внешнего консультанта, имеющего соответствующий тех-
нический опыт, в целях проведения исследования для определения уровня эти-
ческой культуры и соответствия стандартам поведения в миссиях по поддер-
жанию мира. Такая сумма была получена по результатам статистического ис-
следования, недавно проведенного Бюро по вопросам этики, и будет покрывать 
расходы на весь процесс с момента начала проведения исследования до пред-
ставления статистического анализа и рекомендаций Бюро. В рамках Организа-
ции нет групп/подразделений, которые могли бы провести такое исследование; 
кроме того, привлечение независимого внешнего консультанта позволит при-
дать исследованию большую достоверность ввиду его характера, а персонал 
будет более охотно предоставлять информацию внешнему эксперту. 

635. Сумма в размере 95 000 долл. США испрашивается для привлечения кон-
сультанта, имеющего соответствующий технический опыт, в целях разработки 
модуля для электронного обучения персонала миротворческих миссий по во-
просам этики. В настоящий момент нет никакой специальной учебной про-
граммы для полевого персонала, которая была бы посвящена вопросам этики, в 
связи с этим предлагается разработать небольшой интерактивный модуль элек-
тронного обучения для полевых сотрудников. Благодаря этому учебному моду-
лю отпадет необходимость в использовании механизма совместного с Управле-
нием людских ресурсов покрытия расходов на привлечение консультанта по 
учебной подготовке для оказания поддержки обучению миротворческого пер-
сонала по вопросам этики, на что в бюджете 2011/12 года были выделены спе-
циальные ассигнования. 

636. Разница в ресурсах на услуги консультантов отражает изменения в по-
требностях, связанных с единовременными инициативами, для осуществления 
которых в системе Организации Объединенных Наций нет соответствующих 
экспертов, в частности это касается предложения о проведении в 2012/13 году 
исследования по вопросам этики, при этом разница частично компенсируется 
снижением количества подаваемых деклараций о доходах и финансовых акти-
вах. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 72,3 3,8 5,5 
 
 

637. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

54 500 5 официальных поездок в миссии по поддержанию мира 
(МООНЮС, ОООНКИ, МООНСГ, МООНСДРК) и в Региональный 
центр обслуживания в Энтеббе 

Профессиональная  
подготовка 

17 800 Один курс подготовки инструкторов с целью их аттестации для 
проведения семинаров по вопросам этики 

 Всего 72 300  
 
 

638. Сумма в размере 54 500 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки в целях проведения следующих семинаров, конференций и 
практикумов: семинары в МООНЮС, ОООНКИ, МООНСГ, МООНСДРК и в 
Региональном центре обслуживания в Энтеббе для повышения информирован-
ности персонала о деятельности Бюро по вопросам этики, привлечения внима-
ния к вопросам этики и добросовестности, разъяснения вопросов, касающихся 
раскрытия финансовой информации, и установления фактов для обеспечения 
защиты сотрудников. 

639. Сумма в размере 17 800 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки в целях проведения курсов подготовки инструкторов в Регио-
нальном центре обслуживания в Энтеббе. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 1,0 – – 
 
 

640. Сумма в размере 1000 долл. США испрашивается для приобретения кан-
целярских принадлежностей для сотрудников на двух сохраняемых должностях 
временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 2,8 – – 
 
 

641. Сумма в размере 2800 долл. США испрашивается для удовлетворения пе-
риодически возникающих потребностей в услугах коммерческой связи по 
стандартной ставке, определенной на основе структуры расходов за предыду-
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щие периоды, в связи с сохранением двух должностей временного персонала 
общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 7,4 4,3 138,7 
 
 

642. Сумма в размере 7400 долл. США испрашивается для обеспечения нали-
чия стандартных ресурсов на обслуживание и ремонт информационно-
технического оборудования на основе типовых соглашений об объеме услуг, 
заключаемых Управлением информационно-коммуникационных технологий 
(3000 долл. США), и на стандартную замену оборудования (4400 долл. США) в 
связи с сохранением двух должностей временного персонала общего назначе-
ния.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 48,0 23,6 96,7 
 
 

643. Сумма в размере 48 000 долл. США испрашивается для приобретения ма-
териалов для печати и издания публикаций Бюро и новых плакатов в поддерж-
ку миротворческих операций (36 000 долл. США) и для обслуживания веб-сай-
та (12 000 долл. США). Разница обусловлена предполагаемым ростом потреб-
ностей, связанных с печатанием плакатов и их отправкой в миссии по поддер-
жанию мира, а также необходимостью ведения веб-сайта на шести официаль-
ных языках Организации Объединенных Наций. 
 
 

 Н. Управление по правовым вопросам 
 
 

 а) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

644. Мандат Управления по правовым вопросам как центральной правовой 
службы Генерального секретаря, Секретариата и органов Организации Объе-
диненных Наций был определен Генеральной Ассамблеей в ее резолю-
ции 13 (I). Организационная структура и функции Управления по правовым 
вопросам изложены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2008/13. 

645. Управление по правовым вопросам обеспечивает централизованную пра-
вовую поддержку и помощь в целях защиты правовых интересов Организации 
и сведения к минимуму ее правовой ответственности. Правовая помощь и под-
держка оказывается в ответ на просьбы, с которыми обращаются главные и 
вспомогательные органы Организации Объединенных Наций, управления и де-
партаменты в Центральных учреждениях, включая ДОПМ и ДПП, а также под-
разделения, находящиеся за пределами Центральных учреждений, самостоя-
тельно управляемые фонды и программы Организации Объединенных Наций и 
миротворческие, политические и гуманитарные миссии и операции Организа-
ции Объединенных Наций. 
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646. Управление по правовым вопросам оказывает Организации правовую 
поддержку и помощь в таких сферах, как международный мир и безопасность, 
применение силы, санкции, расследования, комиссии по расследованию, экс-
пертные группы, привилегии и иммунитеты, взаимоотношения со странами 
пребывания и ответственность третьих сторон. Деятельность Управления так-
же касается публичного международного права, включая юридические споры, 
права человека, гуманитарное право и международное уголовное право, а так-
же подготовки заявлений юридического характера для Генерального секретаря. 
Управление по правовым вопросам оказывает правовую помощь и консульти-
рует по широкому кругу вспомогательных функций, касающихся миротворче-
ской деятельности и миротворческих операций Организации, включая: догово-
ренности с правительствами, закупочную деятельность и потребности в мате-
риально-техническом обеспечении на договорной основе, урегулирование спо-
ров и рассмотрение исковых требований, осуществление и укрепление мер 
обеспечения подотчетности в Организации, толкование и применение финан-
совых правил и положений и правил и положений о персонале, а также правил, 
касающихся должного управления в Организации Объединенных Наций и его 
реформирования, а также защиту интересов Генерального секретаря и Органи-
зации в системе отправления правосудия. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности миротворческих операций 

3.1 Максимально возможное сокращение числа случаев 
возникновения ответственности Организации в связи с 
осуществлением деятельности и проведением операций 
по поддержанию мира в сопоставлении с общим числом 
исковых требований к Организации (2010/11 год: факти-
ческий объем обязательств по исковым требованиям в 
связи с миротворческими операциями составил менее 
11 процентов всех требований; 2011/12 год: менее 
40 процентов всех требований; 2012/13 год: менее 
40 процентов всех требований) 

 

3.2 Отсутствие в контексте операций по поддержанию 
мира случаев, когда статус и привилегии и иммунитеты 
Организации, если в них не было отказано, не соблюда-
ются (2010/11 год: 0 случаев; 2011/12 год: 0 случаев; 
2009/10 год: 0 случаев) 

 

Мероприятия 

Оказание по мере необходимости или на постоянной основе всем миротворческим миссиям и Централь-
ным учреждениям правовой поддержки и помощи в виде подготовки юридических заключений, оказания 
консультационных услуг и правовой защиты, подготовки корреспонденции, поддержки и помощи в отно-
шении: 

 • 70 нормативно-правовых аспектов деятельности миссий по поддержанию мира, включая вопросы 
управления их деятельностью и применимости положений и правил Организации Объединенных  
Наций 
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 • 200 институциональных и оперативных договоренностей (например, соглашений о статусе сил и о 
статусе миссий и других аналогичных соглашений, а также тех, что касаются общих вопросов меж-
дународного публичного права, правил применения вооруженной силы и мер по борьбе с пиратст-
вом), включая переговоры, толкование и выполнение соглашений с правительствами и международ-
ными организациями относительно таких договоренностей 

 • 95 случаев сотрудничества со специальными международными уголовными трибуналами и другими 
международными трибуналами в рамках их деятельности по результатам миротворческих операций 
или связанной с миротворческими операциями, а также оказание поддержки мерам по учреждению 
комиссий по установлению истины, комиссий по расследованию и других комиссий в контексте ми-
ротворческих операций 

 • 25 аспектов расследований по сообщениям о широко распространенных и систематических наруше-
ниях норм гуманитарного права и права в области прав человека 

 • 495 коммерческих аспектов, включая контракты и основные закупки предметов снабжения, матери-
ально-техническое обеспечение, страхование, разминирование и подобные операции, ликвидацию 
имущества и соглашения о фрахте воздушных и морских судов 

 • 25 консультаций по исковым требованиям в связи со спорами, касающимися контрактов и недвижи-
мости, а также по искам в связи с причинением ущерба имуществу, увечьями и смертью, в том числе 
поискам в связи с крушением воздушных судов или нападениями на объекты или должностных лиц 
Организации Объединенных Наций 

 • 15 финансовых вопросов, включая составление и толкование финансовых положений и правил, ка-
значейских операций и сложных банковских соглашений и договоров, регулирующих распоряжение 
средствами, для операций по поддержанию мира 

 • 5 арбитражных или судебных разбирательств или предоставление связанных с ними консультаций, 
включая представительство Организации в арбитражных, судебных и других квазисудебных и адми-
нистративных органах 

 • 50 случаев, связанных с обеспечением защиты привилегий и иммунитетов Организации Объединен-
ных Наций и ее операций по поддержанию мира в судебных, квазисудебных и административных ор-
ганах 

 • 20 дел, касающихся поведения и дисциплины миротворческого персонала, в том числе сообщений о 
преступном поведении 

 • 175 консультаций по кадровым вопросам, включая толкование и применение положений и правил о 
персонале, вопросы прав и обязанностей сотрудников, вопросы выплат и пособий и льгот 

 • 20 случаев представления Генерального секретаря в Апелляционном трибунале Организации Объе-
диненных Наций 

 • 240 консультаций по вопросам, касающимся системы отправления правосудия, и по соответствую-
щим делам 

 • 50 правовых аспектов обеспечения безопасности, включая подготовку и применение Руководства по 
вопросам безопасности 
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Внешние факторы 

  Оказание государствами-членами через их правовые системы содействия операциям по поддержанию 
мира; своевременное обращение подразделений Организации Объединенных Наций, участвующих в 
операциях по поддержанию мира, за правовой помощью; предоставление ими достаточной информа-
ции для проведения всеобъемлющего правового анализа и учет ими вынесенных рекомендаций 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности, 
утвержденные 
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2011/12 год

Перепрофили-
руемые, перево-
димые, реклас-
сифи-цируемые 
и упраздняемые 

должности

Преобра-
зуемые 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения 

Дополни-
тельно ис-

прашиваемые 
новые долж-

ности 

Общее  пред-
лагаемое чис-
ло должно-

стей, 2012/13 
год Изменение 

Категория специалистов 
и выше 

 

 Заместитель Генерального  
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального  
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 C-5 5 – – – 5 –

 C-4 6 – – – 6 –

 C-3 1 – – – 1 –

 C-2/C-1 1 – – – 1 –

 Итого 13 – – – 13 –

Категория общего обслужива-
ния и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 2 – – – 2 –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 15 – – – 15 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

Разница Расходы 
(2010/11 год)

Ассигнования 
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 2 607,3 2 641,5 2 623,2 (18,3) (0,7)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего  
назначения 166,3 600,9 456,1 (144,8) (24,1)

 Консультанты 131,7 75,0 75,0 – –
 Официальные поездки 35,3 33,1 34,0 0,9 2,7

 Помещения и объекты  
 инфраструктуры 7,5 9,0 9,0 – –

 Связь 17,6 35,9 42,4 6,5 18,1

 Информационные технологии 91,1 85,3 115,7 30,4 35,6

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование  3,5 3,5 5,3 1,8 51,4

 Итого, II 453,0 842,7 737,5 (105,2) (12,5)

 Всего 3 060,3 3 484,2 3 360,7 (123,5) (3,5)
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 2 623,2 (18,3) (0,7) 
 
 

647. Сумма в размере 2 623 200 долл. США испрашивается для выплаты окла-
дов и покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану налогооб-
ложения персонала для 15 сохраняемых должностей, в отношении которых был 
применен коэффициент задержки с набором персонала, составляющий 
15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория общего об-
служивания). Разница обусловлена более низкими нормативными расходами на 
выплату окладов в категории специалистов, а также тем, что при расчете по-
требностей для сохраняемых должностей категории специалистов в 
2012/13 году исходя из фактической численности персонала применялась доля 
вакантных должностей, равная 15,9 процента, против утвержденного на 
2011/12 год показателя 15 процентов (категория специалистов); отчасти разни-
ца компенсируется тем, что при расчете потребностей для сохраняемых долж-
ностей категории общего обслуживания исходя из фактической численности 
персонала применялась предусмотренная в бюджете на 2012/13 год доля ва-
кантных должностей, равная 7,9 процента против утвержденного на 
2011/12 год показателя 14 процентов (категория общего обслуживания). 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 456,1 (144,8) (24,1) 
 
 

648. Сумма в размере 456 100 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов, связанных с сохранением трех должностей временного персонала общего 
назначения, о чем говорится ниже. 
 

  Общеправовой отдел 
 

  Сотрудники по правовым вопросам (сохранение 2 должностей С-4 
и 1 должности С-3) 
 

649. Действующее штатное расписание Общеправового отдела включает в се-
бя 10 сохраняемых должностей (4 С-5, 4 С-4, 1 С-3, 1 должность категории 
общего обслуживания (прочие разряды)) и три должности временного персо-
нала общего назначения, которые финансируются со вспомогательного счета. 

650. Общеправовой отдел оказывает миротворческим операциям Организации 
широкий спектр юридических услуг и поддержку: правовую помощь в отно-
шении соглашений о материально-техническом обеспечении миротворческих 
операций, включая закупочную деятельность, а также в отношении соглашений 
с правительствами государств-членов и другими партнерами по миротворче-
ской деятельности (Африканский союз и Европейский союз). Совместно с 
Канцелярией Юрисконсульта Отдел оказывает поддержку в защите привилегий 
и иммунитетов Организации, связанных с ее налоговыми, импортными и экс-
портными льготами, и иммунитетов, применимых к имуществу и персоналу 
Организации, задействованному в миротворческих операциях; оказывает по-
мощь в толковании и применении административного права Организации в 
операциях по поддержанию мира, в том числе в толковании и применении По-
ложений и правил о персонале, Финансовых положений и правил и соответст-
вующей политики и практики, в том числе связанных с этим банковских опе-
раций, доверительным хранением имущества и казначейскими операциями; 
оказывает правовую поддержку в рассмотрении сложных исков, в процессе ар-
битража и в других судебных разбирательствах в связи с операциями по под-
держанию мира, включая коммерческие исковые требования подрядчиков и 
третьих сторон в связи с нанесением ущерба имуществу или его утратой, а 
также в связи с увечьями или смертью. Совместно с Канцелярией Юрискон-
сульта Отдел постоянно оказывает поддержку в совершенствовании и приме-
нении механизмов безопасности, в том числе в связи с эксплуатацией объектов, 
а также в связи с операциями и деятельностью по материально-техническому 
обеспечению для улучшения состояния объектов и обеспечению контроля на 
объектах Организации Объединенных Наций в миротворческих операциях; 
оказывает постоянную помощь институциональным и управленческим меха-
низмам, связанным с миротворческими операциями, в том числе в отношении 
проводимых реформ; консультирует и оказывает помощь в укреплении меха-
низмов отчетности Организации, в том числе посредством консультирования 
по процедурным вопросам и принятия мер по существу дел, связанных с внут-
ренними взысканиями или исполнением внешних мер наказания в отношении 
должностных лиц Организации Объединенных Наций и третьих сторон, кото-
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рые могут нести ответственность за мошенничество, коррупцию и другие про-
ступки и преступления, и посредством передачи внутренних дел, связанных с 
таким поведением, национальным следственным органам, посредством оказа-
ния помощи в проведении расследований и судебном преследовании путем 
предоставления доказательств, а также посредством обеспечения защиты пра-
вовых и реституционных интересов Организации как пострадавшей стороны. 

651. Для оказания столь важной юридической поддержки операциям Органи-
зации по поддержанию мира имевшихся в распоряжении Отдела 
10 должностей, финансируемых со вспомогательного счета, было недостаточно 
для удовлетворения просьб об оказании юридической поддержки и юридиче-
ских услуг, поскольку объем работы по удовлетворению этих просьб неизмен-
но составлял более 42 процентов общей рабочей нагрузки Отдела. Даже если 
не учитывать дополнительной рабочей нагрузки, возникшей после создания 
действующей системы отправления правосудия, текущий объем работы Отде-
ла, связанный с поддержкой счетов миротворческих операций, равен 
12 человеко-годам работы юриста, то есть 12 должностям категории специали-
стов. Кроме того, помимо постоянного увеличения числа просьб об оказании 
юридических услуг в поддержку миротворческих операций, удовлетворение 
этих просьб, с учетом все более сложного характера таких операций, требует 
теперь гораздо более продолжительного периода времени. В качестве примеров 
можно привести сложные операции материально-технического снабжения, в 
том числе коммерческие контракты «под ключ» на поставку и распределение 
топлива и продовольственных пайков для различных миссий, включая 
МООНЮС, ВСООНЛ, МООНСГ и МООНСДРК, а также многоцелевые согла-
шения о материально-техническом обеспечении с правительствами государств-
членов, Африканским союзом и Европейским союзом для оказания поддержки 
ЮНАМИД, МИНУРКАТ и ЮНСОА. Соглашения о материально-техническом 
обеспечении могут заключаться на суммы, составляющие сотни миллионов 
долларов США, в связи с чем у сторон может возникать весьма серьезная юри-
дическая ответственность в случае подачи исковых требований, касающихся 
указанной деятельности. В целом, объем коммерческих закупок Организации 
многократно увеличился и в настоящее время ежегодно превышает 
4,5 млрд. долл. США, причем основная часть этих закупок предназначена для 
миротворческой деятельности. Помимо этого, даже несмотря на то, что опера-
ции по поддержанию мира и ряд миссий начинают сокращаться, спрос на юри-
дические услуги растет, в основном в связи с исками бывших подрядчиков и 
бывших сотрудников миссий. Управление уже сталкивается со значительным 
количеством исков в результате свертывания миссий. 

652. Помимо традиционно большого спроса на юридические услуги в под-
держку миротворческих операций Организации, беспрецедентное увеличение 
рабочей нагрузки, в том числе нагрузки, связанной с делами, касающимися 
миротворческих операций Организации, обусловлено созданием новой систе-
мы отправления правосудия. 

653. В связи с этим предлагается сохранить три должности сотрудника по пра-
вовым вопросам, относящиеся к временному персоналу общего назначения 
(2 С-4, 1 С-3), для удовлетворения спроса на правовую помощь и поддержку по 
вопросам отправления правосудия в связи с операциями по поддержанию мира 
и для удовлетворения спроса на юридические услуги в миссиях по поддержа-
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нию мира в связи с расследованием дел о мошенничестве, коррупции, сексу-
альной эксплуатации и надругательстве. 

654. Разница обусловлена тем, что при расчете потребностей в сохраняемых 
должностях временного персонала общего назначения категории специалистов 
исходя из фактической численности персонала в 2012/13 году применялась до-
ля вакантных должностей, равная 25,4 процента против 7 процентов (категория 
специалистов), утвержденных на 2011/12 год, а также ассигнованиями, преду-
смотренными на 2011/12 год по статье временного персонала общего назначе-
ния для покрытия в течение шести месяцев расходов на замену сотрудников, 
находящихся в отпусках, поскольку необходимость в этом отпала. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 75,0 – – 
 
 

655. Потребности в услугах консультантов представлены ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Внешний юрисконсульт 3 75 000 Оказание по мере необходимости или на постоянной 
основе всем миротворческим миссиям и Центральным 
учреждениям правовой поддержки и помощи в виде 
подготовки юридических заключений, оказания кон-
сультативных услуг, обеспечения правовой защиты, 
подготовки корреспонденции и предоставления другой 
поддержки и помощи 

 Всего 75 000  
 
 

656. Сумма в размере 75 000 долл. США испрашивается для привлечения сро-
ком на три месяца внешних юрисконсультов с целью выработки рекомендаций 
и оказания помощи в юридических вопросах, связанных с миротворческой дея-
тельностью и требующих наличия специальных знаний, которыми Управление 
по правовым вопросам не располагает, например в таких вопросах, как толко-
вание норм национального законодательства и выполнение представительских 
функций в национальных судах или административных органах. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 34,0 0,9 2,7 
 

657. Потребности в официальных поездках представлены ниже. 
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  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

34 000 Оказание по мере необходимости или на постоянной 
основе всем миротворческим миссиям и Центральным 
учреждениям правовой поддержки и помощи в форме 
подготовки юридических заключений, оказания кон-
сультационных услуг, обеспечения правовой защиты, 
подготовки корреспонденции и предоставления другой 
поддержки и помощи 

 Всего 34 000  
 
 

658. Сумма в размере 34 000 долл. США испрашивается для финансирования 
поездок в целях проведения мероприятий, связанных с планированием, оцен-
кой и консультированием миссий, для централизованного оказания миссиям по 
поддержанию мира скоординированной правовой поддержки и помощи. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 9,0 – – 
 
 

659. Сумма в размере 9000 долл. США испрашивается на закупку канцеляр-
ских принадлежностей для сотрудников на 15 сохраняемых штатных должно-
стях и на трех сохраняемых внештатных должностях временного персонала 
общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 42,4 6,5 18,1 
 
 

660. Сумма в размере 42 400 долл. США испрашивается для удовлетворения 
периодически возникающих потребностей в услугах коммерческой связи по 
стандартным расценкам, исчисленным с учетом имеющегося опыта, а также 
потребностей, связанных с 10 лицензиями на пользование системой «Мобиль-
ный офис», заменой многофункциональных телефонов и оплатой лицензион-
ных сборов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 115,7 30,4 35,6 
 
 

661. Сумма в размере 115 700 долл. США испрашивается для покрытия стан-
дартных расходов на эксплуатацию и ремонт информационно-технического 
оборудования на основе типовых соглашений об объеме услуг, заключаемых 
Управлением информационно-коммуникационных технологий (27 000 долл. 
США), а также для покрытия финансируемой со вспомогательного счета доли 
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расходов (20 500 долл. США) на централизованную информационно-
техническую инфраструктуру (хранение и резервное копирование информации, 
хостинг прикладных программ, подключение серверов департаментов и прочие 
услуги), исчисленных на основе структуры расходов за предыдущие периоды, а 
также для стандартной замены оборудования (21 900 долл. США) для 
15 сохраняемых штатных должностей и 3 сохраняемых внештатных должно-
стей временного персонала общего назначения. Данные средства предназначе-
ны также для оплаты ежегодных лицензионных сборов за пользование систе-
мой “Westlaw” (22 100 долл. США) и возобновления лицензионных соглаше-
ний на использование системы делопроизводства (24 200 долл. США), с помо-
щью которой осуществляется регистрация, ведение и отслеживание судебных 
дел. Разница главным образом обусловлена тем, что расходы на оплату лицен-
зий были рассчитаны с учетом структуры расходов за предыдущие периоды, 
которая указывала на увеличение потребности в пользовании лицензиями.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 5,3 1,8 51,4 
 
 

662. Сумма в размере 5300 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на учебную подготовку в связи с прохождением онлайнового учебного курса 
под названием «Виртуальная программа правового просвещения» (3500 долл. 
США) и на дополнительные типографские принадлежности (1800 долл. США). 
 
 

 I. Департамент общественной информации 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

663. Мандат Департамента общественной информации был определен Гене-
ральной Ассамблеей в ее резолюции 13(I). Организационная структура и функ-
ции Департамента изложены в документе ST/SGB/1999/10. 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

1.1 Трансляция или размещение на новостных веб-
сайтах 60 процентов распространяемых сообщений по 
крайней мере 5 представленными в соответствующих ре-
гионах средствами массовой информации (2010/11 год: 
70 процентов; 2011/12 год: 50 процентов; 2012/13 год: 
60 процентов) 
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Мероприятия 

 • Подготовка 25 сообщений в месяц по темам, связанным с миротворческой деятельностью, и их рас-
пространение по всемирному спутниковому телеканалу Ассошиэйтед Пресс Телевижн Ньюс на более 
чем 1000 вещательных пунктов (свыше 560 вещательных компаний) по всему миру и через агентство 
Рейтер и «Евровижн» 

 • Переформатирование и размещение в сети в среднем в месяц 25 готовых для ретрансляции сообще-
ний, связанных с миротворческой деятельностью, которые могут загружаться вещательными компа-
ниями с веб-сайта Департамента “UNifeed” 

 • Подготовка и распространение среди вещательных компаний всего мира 5 документальных очерков в 
год по вопросам, связанным с миротворческой деятельностью, для серии передач «Организация Объ-
единенных Наций в действии» 

 • Подготовка двух всесторонних репортажей по вопросам, связанным с миротворческой деятельно-
стью, для ежемесячных новостных программ Департамента «XXI век/Организация Объединенных 
Наций в действии» 

 • Подготовка видеоматериалов для целей, не связанных с телерадиовещанием, таких как проведение 
презентаций для Совета Безопасности и для потенциальных стран, предоставляющих войска, по мере 
необходимости 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 90 процентов опрошенных операций по поддержа-
нию мира выражают общее удовлетворение качеством 
оказываемой поддержки в области общественной ин-
формации (2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
90 процентов; 2012/13 год: 90 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Обеспечение стратегического руководства, консультирования и поддержки для 13 операций по под-
держанию мира в вопросах разработки и осуществления стратегий в области общественной инфор-
мации; посещение трех операций по поддержанию мира (ЮНАМИД, МООНЮС и ОООНКИ) для 
обеспечения руководства и оказания на местах поддержки в вопросах коммуникаций 

 • Проведение совместно с Департаментом операций по поддержанию мира и Департаментом полевой 
поддержки оценки потенциальных кандидатов для внесения в реестр квалифицированных специали-
стов по вопросам общественной информации для работы в операциях Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира 

 • Организация в сотрудничестве с Департаментом операций по поддержанию мира и Департаментом 
полевой поддержки недельного курса специальной подготовки для 30 сотрудников миссий и Цен-
тральных учреждений, занимающихся вопросами общественной информации в контексте деятельно-
сти по поддержанию мира 

 • Обновление и обеспечение функционирования примерно 500 обслуживаемых Департаментом 
веб-страниц (на английском языке) на сайте Центральных учреждений, посвященном деятельности 
по поддержанию мира, включая, по мере необходимости, внесение существенных изменений в со-
держание приблизительно 150 веб-страниц на сайте Центральных учреждений (на английском и 
французском языках) для 12 операций по поддержанию мира (МООНРЗС, МООНСГ, МООНСДРК, 
ЮНАМИД, СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, ЮНИСФА, ОООНКИ, МООНЛ, МООНЮС и ИМООНТ)
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 • Координация и обслуживание шести языковых версий веб-сайта, посвященного деятельности по под-
держанию мира 

 • Выполнение для миссий в сотрудничестве с ДПП роли координатора по находящейся в БСООН сис-
теме управления информационным наполнением местных веб-сайтов полевых миссий для обеспече-
ния согласованности в названиях и содержании, а также для минимизации расходов миссий по об-
служиванию веб-сайтов 

 • Обновление руководства по стратегическим и директивным аспектам деятельности в области обще-
ственной информации в миротворческих операциях Организации Объединенных Наций 

 • Информационно-пропагандистская работа по меньшей мере с 50 странами, предоставляющими вой-
ска и полицейские контингенты, по вопросам деятельности миссий с использованием пресс-релизов, 
фотографий, плакатов и тематических статей, направляемых в основные средства массовой информа-
ции, правительственные учреждения и постоянные представительства стран, предоставляющих вой-
ска и полицейские контингенты, а также через сеть информационных центров и служб Организации 
Объединенных Наций в связи с вопросами, касающимися участия отдельных стран в конкретных 
операциях по поддержанию мира 

 

Внешние факторы 

  Дальнейшее сотрудничество операций по поддержанию мира, внешних партнеров и заинтересован-
ных сторон с Департаментом в вопросах общественной информации 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности, ут-
вержденные к 

финансированию 
со вспомога-

тельного счета, 
2011/12 год

Перепрофилируе-
мые, переводи-

мые, реклассифи-
цируемые и уп-

раздняемые 
должности

Преобразуемые 
должности вре-
менного персо-
нала общего на-

значения 

Дополнительно 
испрашиваемые 
новые должно-

сти 

Общее  пред-
лагаемое число 
должностей, 

2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

 Заместитель Гене-
рального секретаря – – – – – –

 Помощник Генераль-
ного секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 P-5 – – – – – –

 С-4 2 – – – 2 –

 С-3 – – – – – –

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 3 – – – 3 –
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Категория 

Должности, ут-
вержденные к 

финансированию 
со вспомога-

тельного счета, 
2011/12 год

Перепрофилируе-
мые, переводи-

мые, реклассифи-
цируемые и уп-

раздняемые 
должности

Преобразуемые 
должности вре-
менного персо-
нала общего на-

значения 

Дополнительно 
испрашиваемые 
новые должно-

сти 

Общее  пред-
лагаемое число 
должностей, 

2012/13 год Изменение 

Категория общего 
обслуживания и другие 
категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 1 – – – 1 –

 Всего 4 – – – 4 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

 Разница Расходы
(2010/11 год)

Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 643,5 575,0 576,5 1,5 0,3
II. Ресурсы, не связанные с должностями  
 Консультанты 34,1 50,0 16,6 (33,4) (66,8)
 Официальные поездки 66,2 68,6 64,7 (3,9) (5,7)
 Помещения и объекты инфраструктуры 2,0 2,0 2,0 – –
 Связь 5,6 6,3 6,3 – –
 Информационные технологии 13,7 8,8 39,4 30,6 347,7
 Прочие предметы снабжения, услуги 

и оборудование 1,9 5,8 4,1 (1,7) (29,3)

 Итого, II 123,5 141,5 133,1 (8,4) (5,9)

 Всего 767,0 716,5 709,6 (6,9) (1,0)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 576,5 1,5 0,3 
 
 

664. Сумма в размере 576 500 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на оклады, общих расходов по персоналу и расходов по налогообложению 
персонала в связи с сохранением финансирования четырех должностей, в от-
ношении которых применялись коэффициенты задержки с набором персонала 
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в 15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория общего 
обслуживания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 16,6 (33,4) (66,8) 
 
 

665. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже: 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг Количество человеко-месяцев Сумма Соответствующее мероприятие 

Учебная подготовка менее 1 16 600 Организация в сотрудничестве с Департамен-
том операций по поддержанию мира и Депар-
таментом полевой поддержки  недельного 
курса специальной подготовки для 
30 сотрудников миссий и Центральных учре-
ждений, занимающихся вопросами общест-
венной информации в контексте деятельности 
по поддержанию мира 

 Всего 16 600  
 
 

666. Сумма в размере 16 600 долл. США испрашивается для оплаты услуг тех-
нического консультанта, привлекаемого для проведения недельного курса спе-
циальной подготовки для примерно 30 сотрудников по вопросам общественной 
информации из миссий по поддержанию мира и Центральных учреждений, 
включая плату за обучение. Для проведения этого учебного курса требуется 
специалист в области коммуникации, обладающий практическим опытом рабо-
ты с самыми современными средствами и техникой связи, наиболее пригодны-
ми для использования в полевых условиях. 

667. Разница в объеме ресурсов обусловлена тем, что консультирование по 
системе управления информационным наполнением веб-сайтов, на которое в 
бюджете на 2011/12 год предусматривались ассигнования, в текущем финансо-
вом периоде завершится. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 64,7 (3,9 (5,7) 
 
 

668. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
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  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ консультации 
в миссиях 

26 400 Посещение трех операций по поддержанию мира 
(ЮНАМИД, МООНЮС и ОООНКИ) для обеспечения 
руководства и оказания на местах поддержки в вопро-
сах коммуникаций 

Учебная подготовка  38 300 Организация в сотрудничестве с Департаментом опе-
раций по поддержанию мира и Департаментом полевой 
поддержки недельного курса специальной подготовки 
для 30 сотрудников миссий и Центральных учрежде-
ний, занимающихся вопросами общественной инфор-
мации в контексте деятельности по поддержанию мира 

 Всего 64 700  
 
 

669. Предлагается предусмотреть сумму в размере 26 400 долл. США для про-
ведения следующих мероприятий по планированию/оценке/консультациям в 
миссиях: прямое сотрудничество с персоналом миссий в процессе разработки и 
совершенствования коммуникационных стратегий; и повышение эффективно-
сти осуществления плана действий в области общественной информации. 

670. Предлагается предусмотреть сумму в размере 38 300 долл. США для по-
крытия путевых расходов с целью проведения следующих учебных мероприя-
тий: организация и проведение недельного специального учебного курса, глав-
ная задача которого заключается в том, чтобы его участники овладели навыка-
ми, необходимыми для создания в миссиях по поддержанию мира эффективно-
го потенциала в области общественной информации. Этот курс охватывает це-
лый ряд комплексных, специализированных вопросов, касающихся поддержа-
ния связи со средствами массовой информации; координации политики с раз-
личными организациями; стратегического, оперативного и материально-
технического планирования; а также последних достижений в области «новых 
средств массовой информации», вещания и информационных технологий. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 2,0 – – 
 
 

671. Сумма в размере 2000 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на закупку канцелярских принадлежностей для сотрудников на четырех сохра-
няемых должностях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 6,3 – – 
 
 

672. Сумма в размере 6300 долл. США испрашивается для покрытия периоди-
чески возникающих расходов на коммерческую связь по нормативам, рассчи-
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танным на основе динамики расходов за прошлые периоды, для четырех со-
трудников на сохраняемых должностях, а также для оплаты одной лицензии на 
использование системы “Citrix/Mobile Office”. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 39,4 30,6 347,7 
 
 

673. Сумма в размере 16 900 долл. США испрашивается для покрытия: стан-
дартных расходов на обслуживание и ремонт информационно-технических 
средств на основе соглашений об уровне обслуживания, заключенных Управ-
лением информационно-коммуникационных технологий (6000 долл. США); 
оплачиваемой со вспомогательного счета доли в расходах на централизован-
ную информационно-техническую инфраструктуру (5400 долл. США) (хране-
ние и резервное копирование информации, хостинг прикладных программ, 
подключение к серверам Департамента и прочие услуги), которые исчислены с 
учетом динамики расходов за прошлые периоды; расходов на приобретение 
стандартного информационно-технического оборудования, включая закупку 
новых настольных и портативных компьютеров и сетевых принтеров для заме-
ны устаревших (5500 долл. США). Бюджетные средства на стандартное ин-
формационно-техническое оборудование выделены в соответствии с нормати-
вами, содержащимися в самом последнем издании руководства по оценке стан-
дартных расходов Управления информационно-коммуникационных техноло-
гий. Эта сумма предназначена также для покрытия расходов на оплату лицен-
зий на программное обеспечение и сборов за пропускную способность каналов 
связи и хранилище порталов мультимедийных ресурсов (22 500 долл. США). 

674. Разница в объеме ресурсов объясняется дополнительными потребностями 
в пропускной способности и емкости хранилища порталов мультимедийных 
ресурсов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 4,1 (1,7) (29,3) 
 
 

675. Испрашиваемая сумма в размере 4100 долл. США предназначена для по-
крытия расходов на учебные материалы в связи с проведением  учебного курса 
и на закупку специальных цветных картриджей, используемых для производст-
ва печатной продукции (листовок, плакатов и крупноформатных фотографий) 
для операций по поддержанию мира. Разница в объеме ресурсов обусловлена 
снижением потребностей в изготовлении цветной печатной продукции. 
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 J. Департамент по вопросам охраны и безопасности 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти миротворческих операций 

3.1 Выполнение полевыми операциями 85 про-
центов рекомендаций Департамента, касающихся 
стандартов безопасности, принципов, руководящих 
указаний, директив, планов, процедур и результа-
тов обзора мер по обеспечению безопасности 
(2010/11 год: 34 процента; 2011/12 год: 80 процен-
тов; 2012/13 год: 85 процентов) 

 3.2 Учебную подготовку прошел весь персонал 
групп по обеспечению безопасности (2010/11 год: 
100 процентов; 2012/13 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка 32 обзорных докладов по обеспечению безопасности полевых операций и объектов мате-
риально-технического снабжения и связи; анализ 34 оценок безопасности в миссиях, подготовленных 
операциями по поддержанию мира, ЮНСОА и БСООН, включая Вспомогательную базу Организации 
Объединенных Наций в Валенсии 

 • Организация профессиональной подготовки по вопросам обеспечения безопасности и по политике и 
новым проблемам/угрозам в этой области; подготовка членов групп по обеспечению безопасности 
(110 сотрудников); проведение ежегодного практикума в БСООН для операций по поддержанию мира 
и ЮНСОА (20 старших сотрудников по вопросам обеспечения безопасности) 

 • Подготовка 261 ежедневной справки по вопросам безопасности для включения в отчеты по вопросам 
безопасности для миротворцев и координаторов по вопросам безопасности на местах и 4 ежеквар-
тальных отчетов о положении в области безопасности во всех миссиях по поддержанию мира и 
ЮНСОА  

 • Ежедневные брифинги по основным проблемам безопасности и информирование об угрозах и вы-
полнении мандатов для старшего персонала на местах 

 • Проведение 6 оценок стратегических угроз безопасности для 6 операций по поддержанию мира или 
посещение этих операций с целью информирования о стратегических угрозах для безопасности 

 • Разработка, координация и контроль за использованием стандартных технических оперативных про-
цедур сбора, обобщения и анализа информации по вопросам безопасности для поддержки деятельно-
сти объединенных аналитических центров миссий, информационных центров по вопросам безопас-
ности и информационных групп по координации вопросов безопасности в миссиях по поддержанию 
мира 

 • Подготовка 8 учебных модулей и 27 занятий по анализу информации об угрозах безопасности для 
объединенных аналитических центров миссий, информационных центров по вопросам безопасности 
и информационных групп по координации вопросов безопасности и обобщение передовой практики 
для всех полевых миссий 
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 • Проведение 2 учебных курсов по анализу информации по вопросам безопасности и практических 
курсов в общей сложности для 40 специалистов полевых миссий по анализу информации по вопро-
сам безопасности 

 • Подготовка персонала, сотрудников по вопросам безопасности, сотрудников охраны и инструкторов 
по политике и процедурам обеспечения охраны и безопасности, включая вопросы, касающиеся при-
менения силы; применения смертоносных и менее смертоносных тактических средств; противопо-
жарной безопасности; обращения с опасными материалами; предупредительных мер и процедур эва-
куации; базового курса подготовки по вопросам безопасности; оказания первой медицинской помо-
щи/приемов восстановления сердечной деятельности и дыхания и учебной подготовки по приемам 
использования автоматического внешнего дефибриллятора и обучения навыкам руководящей работы 
(6 миротворческих миссий, приблизительно 500 сотрудников и охранников); обучения навыкам охра-
ны территории, включая физическую безопасность; контроля доступа; процедур осмотра и обнару-
жения слежки (6 миссий по поддержанию мира, примерно 400 сотрудников и охранников) 

 • Оценка, аттестация и переаттестация инструкторов по применению огнестрельного оружия и сотруд-
ников по подготовке инструкторов в полевых миссиях по вопросам, касающимся применения смер-
тоносных и менее смертоносных тактических средств 

 • Подготовка 8 докладов об оценке подразделений и инфраструктуры и оборудования для обучения по 
вопросам безопасности в 8 миссиях по поддержанию мира и об оказываемой в этой связи помощи 
для обеспечения качества и согласованности действий инструкторов и организации и преподавания 
учебных модулей по вопросам безопасности 

 • Оперативное направление в миссии по поддержанию мира консультантов по вопросам борьбы со 
стрессом для оказания экстренной помощи в преодолении стрессовых ситуаций и проведения оценки 
потребностей и оказания технических услуг по обеспечению психосоциального благополучия в 
5 миссиях по поддержанию мира 

 • Подготовка и аттестация 15 консультантов, работающих в операциях по поддержанию мира, по во-
просам предупреждения и преодоления стрессовых ситуаций в случае серьезных инцидентов; прове-
дение 3 практикумов по обучению методам групповой терапии для 30 сотрудников в 3 миссиях по 
поддержанию мира; и проведение занятий для обучения методам преодоления стрессовых ситуаций 
для 150 сотрудников в 8 миссиях по поддержанию мира 

 • Обеспечение методических рекомендаций для 10 старших консультантов из миссий по поддержанию 
мира 

 • Оказание поддержки в вопросах учета психосоциальных аспектов кризисных ситуаций, а также ко-
ординация усилий по консультированию и последующий обзор и оценка состояния затрагиваемых 
этой проблемой сотрудников и формулирование рекомендаций по ведению конкретных дел 

 

Внешние факторы 

  Взаимодействие партнеров Организации Объединенных Наций по миротворческой деятельности и 
местных учреждений в решении вопросов безопасности 

 
 
 



 A/66/721
 

12-24835 309 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности, ут-
вержденные к 

финансированию 
со вспомога-

тельного счета, 
2011/12 год

Перепрофилируе-
мые, переводи-

мые, реклассифи-
цируемые и уп-

раздняемые 
должности

Преобразуемые 
должности вре-
менного персо-
нала общего на-

значения 

Дополнительно 
испрашиваемые 
новые должно-

сти 

Общее предла-
гаемое число 
должностей, 

2012/13 год Изменение 

Категория специалистов 
и выше  

 Заместитель Гене-
рального секретаря – – – – – –

 Помощник Генераль-
ного секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 P-5 1 – – – 1 –

 С-4 6 – – – 6 –

 С-3 5 – – – 5 –

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 13 – – – 13 –

Категория общего 
обслуживания и другие 
категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 2 – – – 2 –

 Служба охраны 3 – – – 3 –

 Итого 5 – – – 5 –

 Всего 18 – – – 18 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнованияa

(2011/12 год)
Смета расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 2617,6 2636,1 2 649,0 12,9 0,5

II. Ресурсы, не связанные с должностями 

 Официальные поездки 783,9 1045,8 975,7 (70,1) (6,7)

 Помещения и объекты инфраструктуры 5,2 9,0 9,0 – –

 Связь 2,5 25,2 25,2 – –
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  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнованияa

(2011/12 год)
Смета расходов 

(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

 Информационные технологии 16,0 65,1 55,8 (9,3) (14,3)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 11,9 20,5 8,8 (11,7) (57,1)

 Итого, II 819,5 1 165,6 1 074,5 (91,1) (7,8)

 Всего 3 437,1 3 801,7 3723,5 (78,2) (2,1)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 2 649,0 12,9 0,5 
 
 

676. Ассигнования в размере 2 649 000 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
налогообложению персонала в связи с сохранением финансирования 18 долж-
ностей, в отношении которых применялись коэффициенты задержки с набором 
персонала в 15,9 процента (категория специалистов) и 7,9 процента (категория 
общего обслуживания). Разница в объеме ресурсов обусловлена увеличением 
нормативных расходов на выплату окладов сотрудников категории общего об-
служивания/категории службы охраны и применением при расчете потребно-
стей в ресурсах в связи с сохранением должностей категории общего обслужи-
вания/категории службы охраны в 2012/13 году показателя доли вакантных 
должностей в 7,9 процента, основанного на средней фактической численности 
персонала, по сравнению с соответствующим показателем, утвержденным на 
2011/12 год на уровне 14,0 процента (категория общего обслуживания/катего-
рия службы охраны); отчасти это компенсируется применением заложенных в 
бюджет показателей доли вакантных должностей на 2012/13 год при расчете 
потребностей в связи с сохранением должностей категории специалистов на 
уровне 15,9 процента на основе средней фактической численности персонала 
по сравнению с соответствующим показателем, утвержденным на 2011/12 год 
на уровне 15,0 процента (категория специалистов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 975,7 (70,1) (6,7) 
 
 

677. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
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  (В долл. США) 
 

Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/консульти-
рование миссий 

491 600 Подготовка 32 обзорных докладов по обеспечению 
безопасности полевых операций и объектов матери-
ально-технического снабжения и связи; анализ 34 оце-
нок безопасности в миссиях, подготовленных полевы-
ми операциями и БСООН, включая Вспомогательную 
базу Организации Объединенных Наций в Валенсии 

 Проведение 6 оценок стратегических угроз безопасно-
сти для 6 операций по поддержанию мира или посеще-
ние этих операций с целью информирования о страте-
гических угрозах для безопасности 

 Подготовка 8 докладов об оценке подразделений и ин-
фраструктуры и оборудования для обучения по вопро-
сам безопасности в 8 миссиях по поддержанию мира и 
об оказываемой в этой связи помощи для обеспечения 
качества и согласованности действий инструкторов и  
организации и преподавания учебных модулей 

 Подготовка и аттестация 15 консультантов в операциях 
по поддержанию мира по вопросам предупреждения и 
преодоления стрессовых ситуаций в случае серьезных 
инцидентов; проведение 3 практикумов по обучению 
методам групповой терапии для 30 сотрудников в 
3 миссиях по поддержанию мира; и проведение заня-
тий для обучения методам преодоления стрессовых си-
туаций для 150 сотрудников в 8 миссиях по поддержа-
нию мира 

Техническая поддержка 38 100 Оперативное направление в миссии по поддержанию 
мира консультантов по вопросам преодоления стресса 
для оказания экстренной помощи в преодолении стрес-
совых ситуаций и проведения оценки потребностей и 
оказания технических услуг по обеспечению психосо-
циального благополучия в 5 миссиях по поддержанию 
мира 

Семинары/конференции/ практикумы 25 600 Подготовка 8 докладов об оценке подразделений и ин-
фраструктуры и оборудования для обучения по вопро-
сам безопасности в 8 миссиях по поддержанию мира, а 
также об оказываемой в этой связи помощи для обес-
печения качества и согласованности действий инструк-
торов и организации и преподавания учебных модулей 

Учебная подготовка 420 400 Проведение 2 учебных курсов по анализу информации 
по вопросам безопасности и практических курсов в 
общей сложности для 40 специалистов по анализу ин-
формации по вопросам безопасности из миссий по под-
держанию мира 

 

Проведение учебной подготовки по политике и проце-
дурам обеспечения охраны и безопасности для персо-
нала, сотрудников по вопросам безопасности, охранни-
ков и инструкторов, в том числе по вопросам, касаю-
щимся применения силы; применения смертоносных и 
менее смертоносных тактических средств; обеспечения 
пожарной безопасности; обращения с опасными мате-
риалами; принятия мер по предотвращению и процеду-
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Вид деятельности Сумма Соответствующее мероприятие 

рам эвакуации; базовой учебной подготовки по вопро-
сам безопасности; оказания первой помощи/приемам 
восстановления сердечной деятельности и дыхания и 
приемам применения автоматического внешнего де-
фибриллятора; учебной подготовки для развития навы-
ков руководящей работы (6 миссий по поддержанию 
мира, приблизительно 500 сотрудников и охранников); 
и обучения навыкам охраны территории, включая фи-
зическую безопасность; контроля доступа; процедур 
осмотра и обнаружения слежки (6 миссий по поддер-
жанию мира, приблизительно 400 сотрудников и ох-
ранников) 

 

Оценка, аттестация и переаттестация инструкторов по 
применению огнестрельного оружия и сотрудников по 
подготовке инструкторов в полевых миссиях по вопро-
сам, касающимся применения смертоносных и менее 
смертоносных тактических средств 

 

Подготовка и аттестация 15 консультантов в операциях 
по поддержанию мира по вопросам предупреждения и 
преодоления стрессовых ситуаций в случае серьезных 
инцидентов; проведение 3 практикумов по обучению 
методам групповой терапии для 30 сотрудников в 
3 миссиях по поддержанию мира; и проведение заня-
тий для обучения методам преодоления стрессовых си-
туаций для 150 сотрудников в 8 миссиях по поддержа-
нию мира 

 Всего 975 700  
 
 

678. Сумма в размере 491 600 долл. США испрашивается для покрытия путе-
вых расходов в связи с проведением следующих мероприятий по планирова-
нию/оценке/консультированию миссий: a) организация поездок в целях оказа-
ния помощи в обеспечении безопасности, а также миссий по технической 
оценке в операции по поддержанию мира, включая БСООН, Вспомогательную 
базу Организации Объединенных Наций в Валенсии и Региональный центр об-
служивания в Энтеббе (262 000 долл. США). Испрашиваемая сумма покроет 
расходы на проведение старшими сотрудниками в ходе указанных поездок обу-
чения групп по обеспечению безопасности в БСООН; b) проведение оценки и 
проверки организации учебной подготовки на местах и оказание соответст-
вующей помощи (116 300 долл. США); c) посещение старшими сотрудниками 
по вопросам обеспечения безопасности миссий по поддержанию мира для 
оценки стратегической/оперативной безопасности (56 700 долл. США); d) про-
ведение оценки потребностей в услугах по обеспечению психосоциального 
благополучия персонала в операциях по поддержанию мира и предоставление 
вспомогательных услуг (56 600 долл. США), включая меры по улучшению 
психосоциальной ситуации, укреплению духа коллективизма, профилактике 
стресса и нервного истощения, преодолению трудностей, связанных с измене-
нием обстоятельств, урегулированию конфликтов и психологической адапта-
ции в связи с потерей или смертью. 

679. Сумма в размере 38 100 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки для оказания технической поддержки в связи с оперативным 
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направлением консультантов по профилактике стресса для оказания экстрен-
ной помощи в преодолении стрессовых ситуаций и для оценки потребностей в 
пяти операциях по поддержанию мира. 

680. Сумма в размере 25 600 долл. США испрашивается для покрытия путевых 
расходов инструкторов Службы охраны и безопасности по применению огне-
стрельного оружия в связи с участием в проводимом во ВСООНЛ практикуме с 
целью оценки и тестирования обновленных учебных программ, курсов стрел-
ковой подготовки и мер по разработке политики. 

681. Сумма в размере 420 400 долл. США испрашивается для покрытия путе-
вых расходов в связи с проведением следующих учебных мероприятий для со-
трудников по вопросам безопасности: учебный семинар, проводимый в 
БСООН под руководством Секции поддержки операций по поддержанию мира 
для старших сотрудников по вопросам безопасности на местах 
(25 200 долл. США); учебные программы по управлению информацией по во-
просам безопасности, проводимые в БСООН под руководством Группы по 
оценке угроз и рисков (46 500 долл. США); обучение по вопросам политики и 
процедур обеспечения охраны и безопасности для персонала, сотрудников по 
вопросам безопасности и сотрудников охраны и подготовка инструкторов на 
местах, включая аттестацию и переаттестацию инструкторов, и подготовка со-
трудников по вопросам безопасности на местах по специальным учебным мо-
дулям, включая, в частности, стрелковую подготовку и аттестацию, подготовку 
с целью повышения квалификации, обучение оборонительной тактике и ин-
формационные мероприятия по вопросам безопасности (283 900 долл. США); 
участие специалистов Службы безопасности и охраны Центральных учрежде-
ний по подготовке инструкторов в курсах повышения квалификации инструк-
торов с целью аттестации и переаттестации по вопросам обеспечения охраны и 
безопасности (14 700 долл. США); и проведение практикумов по подготовке 
инструкторов по профилактике стресса в критических ситуациях, включая по-
вышение уровня знаний и развитие навыков в целях создания на местах специ-
альных групп для более эффективного реагирования на чрезвычайные ситуа-
ции и повышения качества психосоциальных услуг в полевых операциях и 
обеспечения стандартизованного подхода (50 100 долл. США). 

682. Разница в объеме ресурсов обусловлена сокращением потребностей в 
расходах на поездки инструкторов из миссий по поддержанию мира в целях 
переаттестации, поскольку аттестаты ряда инструкторов в этот период про-
должают действовать. К тому же предполагается, что курсы повышения квали-
фикации инструкторов будут проводиться местными сотрудниками по вопро-
сам обучения.   
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 9,0 – – 
 
 

683. Испрашиваемая сумма в размере 9000 долл. США предназначена для по-
крытия расходов на закупку канцелярских принадлежностей в связи с сохране-
нием финансирования 18 должностей. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 25,2 – – 
 
 

684. Сметные ассигнования в размере 25 200 долл. США предназначены для 
удовлетворения периодически возникающих потребностей в услугах коммер-
ческой связи по нормативам, рассчитанным на основе динамики расходов за 
прошлые периоды, в связи с сохранением финансирования18 должностей.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 55,8 (9,3) (14,3) 
 
 

685. Сметные ассигнования в размере 55 800 долл. США испрашиваются для 
покрытия стандартных расходов на техническую эксплуатацию и ремонт ин-
формационно-технической аппаратуры на основе стандартных соглашений об 
уровне обслуживания, заключаемых Управлением информационно-коммуника-
ционных технологий (27 000 долл. США), покрытия финансируемой со вспо-
могательного счета доли расходов на централизованную информационно-
техническую инфраструктуру (21 400 долл. США) (хранение и резервное ко-
пирование информации, хостинг прикладных программ, подключение к серве-
рам Департамента и прочие услуги), которые определены с учетом динамики 
расходов за прошлые периоды, а также расходов на стандартную замену обору-
дования (7400 долл. США) в связи с сохранением финансирования 18 должно-
стей. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 8,8 (11,7) (57,1) 
 
 

686. Сумма в размере 8800 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на учебные материалы и предметы снабжения, которые необходимы для прове-
дения базовой подготовки по вопросам охраны и безопасности и семинаров 
для сотрудников по вопросам безопасности на местах, с тем чтобы они могли 
выполнять роль инструкторов, а также расходов, связанных с оплатой участия 
инструкторов Службы безопасности и охраны Центральных учреждений в 
учебных мероприятиях по повышению квалификации для целей аттеста-
ции/переаттестации по специализированным аспектам обеспечения безопасно-
сти и охраны.  

687. Разница в объеме ресурсов обусловлена сокращением потребностей в 
проведении учебной подготовки в миссиях по поддержанию мира, что приво-
дит к соответствующему сокращению потребностей в ресурсах для оплаты 
стоимости обучения и предметов снабжения и оборудования, связанных с про-
фессиональной подготовкой.  
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 К. Секретариат Консультативного комитета 
по административным и бюджетным вопросам  
 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

688. Мандат секретариата Консультативного комитета по административным и 
бюджетным вопросам был сформулирован Генеральной Ассамблеей в ее резо-
люциях 14 (I) и 32/103 и в правилах 155–157 правил процедуры Генеральной 
Ассамблеи. 

689. Консультативный комитет отвечает за рассмотрение предлагаемых бюд-
жетов и за представление докладов по ним, за подготовку докладов об испол-
нении бюджета, а также за административные вопросы, представленные Гене-
ральным секретарем на рассмотрение Генеральной Ассамблее. Деятельность 
секретариата включает оказание Комитету консультативной помощи и техни-
ческой поддержки по вопросам политики и/или процедуры и подготовку про-
ектов выводов и рекомендаций для включения в доклады Комитета. Деятель-
ность секретариата включает также рассмотрение и анализ предложений, со-
держащихся в докладах Генерального секретаря, и всей дополнительной и 
справочной документации; определение вопросов; и формулирование админи-
стративных и финансовых положений и правил для рассмотрения Комитетом. 

690. Дополнительная деятельность секретариата включает составление графи-
ка сессий по операциям по поддержанию мира и департаментам и управлениям 
Секретариата, финансируемым по линии вспомогательного счета, Комиссии 
ревизоров, Независимому консультативному комитету по ревизии и другим со-
ответствующим органам, включая координацию присутствия на сессиях стар-
ших должностных лиц этих органов, а также других лиц, если в этом есть не-
обходимость. Секретариат осуществляет свою деятельность в тесном сотруд-
ничестве с департаментами и управлениями Секретариата, особенно с Депар-
таментом по вопросам управления. Это сотрудничество и взаимодействие 
включает рассмотрение, тщательный анализ и уточнение вопросов в связи с 
подготовкой докладов и обменом информацией и опытом. 

691. Приоритетные задачи определяются в рекомендациях Генеральной Ас-
самблеи и в решениях Совета Безопасности с учетом рекомендаций Управле-
ния по планированию программ, бюджету и счетам и Пятого комитета. Основ-
ная проблема, с которой сталкивается секретариат Консультативного комитета, 
связана со сжатыми сроками подготовки докладов, отражающих экспертные 
мнения Комитета относительно предлагаемых бюджетов и административных 
вопросов, представленных Управлением по планированию программ, бюджету 
и счетам, а также другими департаментами и подразделениями Секретариата. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представ-
ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

1.1 Представление 100 процентов докладов Консульта-
тивного комитета в установленные сроки (2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов; 2012/13 год: 
100 процентов) 

 1.2 Отсутствие ошибок в 100 процентах докладов Кон-
сультативного комитета (2010/11 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов)

 

Мероприятия 

 • Основное обслуживание совещаний: оказание помощи по вопросам существа, а также оказание тех-
нической консультативной помощи и поддержки для примерно 112 заседаний Консультативного ко-
митета 

 • Документация для заседающих органов: подготовка примерно 20 докладов 

 • Планирование заседаний: хорошо составленный график, достаточно гибкий для учета резолюций и 
решений Генеральной Ассамблеи и Совета Безопасности, а также для представления специальных 
докладов 

 
 
 

 b) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

  Разница 

 
Расходы

(2010/11 год)
Ассигнования
(2011/12 год)

Смета расходов 
(2012/13 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3)–(2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего  
назначения 151,7 202,9 161,8  (41,1) (20,3)

 Помещения и объекты  
инфраструктуры – 0,5 0,5  – –

 Связь 1,5 1,4 1,4  – –

 Информационные технологии 3,6 1,6 1,5  (0,1) (6,3)

 Итого, II 156,8 206,4 165,2  (41,2) (20,0)

 Всего 156,8 206,4 165,2  (41,2) (20,0)
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 с) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения  161,8 (41,1) (20,3) 
 
 

692. Запрашиваемые ассигнования в размере 161 800 долл. США предназначе-
ны для дальнейшего финансирования одной должности временного персонала 
общего назначения, о чем более подробно говорится ниже. 
 

  Сотрудник по административным вопросам (1 должность класса С-4, 
сохранение финансирования) 
 

693. В нынешнем штатном расписании секретариата Консультативного коми-
тета по административным и бюджетным вопросам отсутствуют сохраняемые 
должности, финансируемые со вспомогательного счета, и имеется одна долж-
ность временного персонала общего назначения, занимаемая сотрудником, ока-
зывающим секретариату поддержку в его работе в связи с миротворческой дея-
тельностью.  

694. Ввиду увеличения рабочей нагрузки секретариата Консультативного ко-
митета, связанной с миротворческой деятельностью, предлагается сохранить 
финансирование одной должности временного персонала общего назначе-
ния — сотрудника по административным вопросам (С-4). Статистические дан-
ные о рабочей нагрузке указывают на формирование в последнее десятилетие 
тенденции к увеличению числа докладов, представляемых Комитету на рас-
смотрение, — с 263 в двухгодичном периоде 1998–1999 годов до 391 в двухго-
дичном периоде 2010–2011 годов, что означает общее увеличение на 
49 процентов. На доклады, касающиеся операций по поддержанию мира, при-
ходится приблизительно 30 процентов рабочей нагрузки. В бюджетном перио-
де 2012/13 года, согласно оценкам, Комитету на рассмотрение будет представ-
лено около 40 докладов по вопросам, связанным с миротворческой деятельно-
стью, что приблизительно на 5 процентов больше, чем в 2011 году. 

695. Сотрудник по административным вопросам главным образом будет вы-
полнять следующие функции: рассматривать и анализировать административ-
ные и бюджетные последствия представленных докладов для обеспечения вы-
полнения директивных мандатов и представления достаточных обоснований; 
определять вопросы административной и финансовой политики для рассмот-
рения Комитетом, включая анализ и определение вопросов, содержащихся в 
предыдущих резолюциях Генеральной Ассамблеи, докладах Комитета и другой 
имеющейся документации; проводить обширные исследования и оказывать 
Комитету техническую консультационную помощь и поддержку по вопросам 
политики и процедур; осуществлять подготовку проектов докладов Комитета, 
формулируя его выводы и рекомендации; и оказывать консультационную по-
мощь по существу докладов Комитета и давать разъяснения по существу этих 
докладов. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 0,5 – – 
 
 

696. Испрашиваемая сумма в размере 500 долл. США предназначена для по-
крытия расходов на закупку канцелярских принадлежностей.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 1,4 – – 
 
 

697. Сумма в размере 1400 долл. США предназначена для оплаты услуг ком-
мерческой связи по стандартной ставке, исчисленной с учетом динамики рас-
ходов за прошлые периоды. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 1,5 (0,1) (6,3) 
 
 

698. Испрашиваемая сумма в размере 1500 долл. США предназначена для по-
крытия стандартных расходов на эксплуатацию и ремонт информационно-
технического оборудования на основе стандартных соглашений об уровне об-
служивания, заключенных Управлением информационно-коммуникационных 
технологий. 
 
 

 IV. Меры, которые необходимо принять Генеральной 
Ассамблее 
 
 

699. Генеральной Ассамблее необходимо принять следующие меры: 
 a) утвердить потребности по вспомогательному счету в размере 
283 119 100 долл. США на 12-месячный период с 1 июля 2012 года по 
30 июня 2013 года; 
 b) зачесть общую сумму прочих поступлений в размере 
6 098 000 долл. США, включая процентные поступления 
(1 026 000 долл. США), другие разные поступления (615 000 долл. США) и 
списанные обязательства, относящиеся к предыдущим периодам 
(4 457 000 долл. США), в отношении периода с 1 июля 2010 года по 30 июня 
2011 года в счет потребностей по вспомогательному счету на период с 
1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года; 
 c) зачесть сумму в размере 2 477 000 долл. США, на которую был 
превышен утвержденный объем Резервного фонда для операций по под-
держанию мира, относящуюся к финансовому периоду, закончившемуся 
30 июня 2011 года, в счет потребностей по вспомогательному счету на пе-
риод с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года; 
 d) пропорционально распределить остаток средств в размере 
274 544 100 долл. США между бюджетами действующих операций по под-
держанию мира на период с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года. 
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Приложение I 
  Предлагаемое штатное расписание Департамента операций по поддержанию мира 

на период с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 b Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев. 
 c Реклассифицированная должность.  

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4a

1 ОО (ПР)a

3 С-3b

3 ОО (ПР)b

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
5 С-5
11 С-4
21 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
23 ОО (ПР)

1 ЗГС
1 Д-1
1 С-4
1 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4a

1 ОО (ПР)a

3 С-3b

3 ОО (ПР)b

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
5 С-5
11 С-4
21 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
23 ОО (ПР)

1 ЗГС
1 Д-1
1 С-4
1 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя Генерального
секретаря

(69 должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Управление операций
(69 должностей, финансируемых со

вспомогательного счета)

Управление по военным
вопросам

(133 должности, финансируемые
со вспомогательного счета)

Управление по делам органов
обеспечения

законности и безопасности
(100 должностей, финансируемых со

вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 D-1a

1 С-4a

1 С-3a

2 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
3 Д-1
10 С-5
20 С-4
12 С-3
5 С-2/1
18 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
3 Д-1
2 С-5
1 С-3
5 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 D-1a

1 С-4a

1 С-3a

2 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
3 Д-1
10 С-5
20 С-4
12 С-3
5 С-2/1
18 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
3 Д-1
2 С-5
1 С-3
5 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
11 С-5
87 С-4
16 С-3
17 ОО (ПР)

1 ПГС
2 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
11 С-5
87 С-4
16 С-3
17 ОО (ПР)

1 ПГС
2 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 С-4a

1 С-3a

Вспомогатель-
ный счет

2 Д-1
10 С-5
45 С-4
+1 С-4c

26 С-3
-1 С-3c

17 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-2
1 С-5

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 С-4a

1 С-3a

Вспомогатель-
ный счет

2 Д-1
10 С-5
45 С-4
+1 С-4c

26 С-3
-1 С-3c

17 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-2
1 С-5

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Отдел по вопросам политики,
оценки и учебной подготовки

(57 должностей, финансируемых со
вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-5a

3 С-4a

3 С-3a

1 ОО (ПР)a

Вспомогатель
-ный счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
21 С-4
13 С-3
1 С-2/1
13 ОО (ПР)

2 С-2
1 ОО (ПР) 

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-5a

3 С-4a

3 С-3a

1 ОО (ПР)a

Вспомогатель
-ный счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
21 С-4
13 С-3
1 С-2/1
13 ОО (ПР)

2 С-2
1 ОО (ПР) 

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Отделение Организации Объединенных
Наций при Африканском союзе

(57 должностей, финансируемых со
вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

2 С-5
20 С-4
3 С-3
11 ПС
20 НСОО
1 ДООН

1 ПГС
1 Д-2 
1 С-5
1 С-4
2 НСОО

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

2 С-5
20 С-4
3 С-3
11 ПС
20 НСОО
1 ДООН

1 ПГС
1 Д-2 
1 С-5
1 С-4
2 НСОО

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет
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Приложение II 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента полевой поддержки на период  
с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 a Новая должность временного сотрудника общего назначения. 
 b Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 c Перепрофилированная должность.   
 d Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев.  
 e Перепрофилированная должность.   
 f Переведенная должность.   

Временный
персонал общего
назначения

Штатные
должности

1 Д-2a

1 Д-1b

1 C-5b

1 С-4b

1 ОО (ПР)b

Вспомогательный
счет

1 Д-1
16 С-5
15 С-4
9 С-3
1 С-2
1 ОО (ВР)
16 ОО (ПР)

1 ЗГС
1 ПГС
1 Д-1
1 С-5

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначения

Штатные
должности

1 Д-2a

1 Д-1b

1 C-5b

1 С-4b

1 ОО (ПР)b

Вспомогательный
счет

1 Д-1
16 С-5
15 С-4
9 С-3
1 С-2
1 ОО (ВР)
16 ОО (ПР)

1 ЗГС
1 ПГС
1 Д-1
1 С-5

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя Генерального секретаря
(59 должностей, финансируемых со вспомогательного счета)

Отдел полевого персонала
(99 должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)

Отдел бюджета и финансов
полевых операций

(74 должности, финансируемые
со вспомогательного счета)

Отдел материально-
технического обеспечения

(125 должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4d

1 С-3b

12 С-3d

4 ОО (ПР)d

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
7 С-5
-1 C-5c

11 С-4
-1 С-4c

23 С-3
-1 С-3c

2 С-2/1
8 ОО (ВР)
58 ОО (ПР)
-10 ОО (ПР)c

1 С-4
2 С-2/1
5 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4d

1 С-3b

12 С-3d

4 ОО (ПР)d

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
7 С-5
-1 C-5c

11 С-4
-1 С-4c

23 С-3
-1 С-3c

2 С-2/1
8 ОО (ВР)
58 ОО (ПР)
-10 ОО (ПР)c

1 С-4
2 С-2/1
5 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
15 С-4
21 С-3
2 С-2/1
4 ОО (ВР)
27 ОО (ПР)

1 С-5
1 С-4
2 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
15 С-4
21 С-3
2 С-2/1
4 ОО (ВР)
27 ОО (ПР)

1 С-5
1 С-4
2 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-3b

Вспомогатель-
ный счет

3 Д-1
-1 Д-1e

9 С-5
39 С-4
-4 С-4e

53 С-3
-8 С-3e

3 ОО (ВР)
-1 ОО (ВР)e

41 ОО (ПР)
-9 ОО (ПР)e

1 Д-2
1 С-5
3 С-3
1 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-3b

Вспомогатель-
ный счет

3 Д-1
-1 Д-1e

9 С-5
39 С-4
-4 С-4e

53 С-3
-8 С-3e

3 ОО (ВР)
-1 ОО (ВР)e

41 ОО (ПР)
-9 ОО (ПР)e

1 Д-2
1 С-5
3 С-3
1 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Отдел информационно-
коммуникационных технологий
(29 должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
7 С-4
7 С-3
5 ОО (ВР)
-2 ОО (ВР)f

8 ОО (ПР)

1 С-3
1 С-2/1

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
7 С-4
7 С-3
5 ОО (ВР)
-2 ОО (ВР)f

8 ОО (ПР)

1 С-3
1 С-2/1

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет



 

 

 

A
/66/721

12-24835 
321

Приложение III 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента по вопросам управления на период 
с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 b Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев. 
 c Новая должность временного сотрудника общего назначения. 
 d Переведенная должность.  

Канцелярия заместителя Генерального секретаря
(8 должностей, финансируемых

по линии вспомогательного счета)

Управление по планированию
программ, бюджету и счетам

(95 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Управление
людских ресурсов

(47 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Управление централизованного
вспомогательного обслуживания

(78 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный персонал
общего назначения

Штатные
должности

1 С-4a

1 С-4b

1 ОО (ПР)a

1 ОО (ПР) b

Вспомогательный счет

1 Д-1
3 С-4
3 С-3
1 ОО (ПР)

1 ЗГС
3 Д-2
12 Д-1
30 С-5
43 С-4
11 С-3
3 С-2/1
5 ОО (ВР)
34 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Временный персонал
общего назначения

Штатные
должности

1 С-4a

1 С-4b

1 ОО (ПР)a

1 ОО (ПР) b

Вспомогательный счет

1 Д-1
3 С-4
3 С-3
1 ОО (ПР)

1 ЗГС
3 Д-2
12 Д-1
30 С-5
43 С-4
11 С-3
3 С-2/1
5 ОО (ВР)
34 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

6 С-3a

1 С-2/1a

3 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
4 С-5
19 С-4
21 С-3
5 С-2/1
1 ОО (ВР)
27 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
2 Д-1
15 С-5
12 С-4
10 С-3
8 С-2/1
11 ОО (ВР)
192 ОО (ПР)
93 Р

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

6 С-3a

1 С-2/1a

3 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
4 С-5
19 С-4
21 С-3
5 С-2/1
1 ОО (ВР)
27 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
2 Д-1
15 С-5
12 С-4
10 С-3
8 С-2/1
11 ОО (ВР)
192 ОО (ПР)
93 Р

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 C-5c

4 С-4a

1 С-4c

5 С-3a

2 С-2/1a

5 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
6 С-5
23 С-4
19 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ВР)
40 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
6 Д-1
10 С-5
11 С-4
10 С-3
7 С-2/1
5 ОО (ВР)
58 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 C-5c

4 С-4a

1 С-4c

5 С-3a

2 С-2/1a

5 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
6 С-5
23 С-4
19 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ВР)
40 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
6 Д-1
10 С-5
11 С-4
10 С-3
7 С-2/1
5 ОО (ВР)
58 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 С-4a

1 С-4b

5 С-3a

2 С-3c

2 С-2/1a

1 ОО (ВР)a

1 ОО (ВР)c

10 ОО (ПР)a

1 ОО (ПР)c

Вспомогатель-
ный счет

2 С-5
15 С-4
9 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
19 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
5 Д-1
18 С-5
24 С-4
19 С-3
14 С-2/1
11 ОО (ВР)
82 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 С-4a

1 С-4b

5 С-3a

2 С-3c

2 С-2/1a

1 ОО (ВР)a

1 ОО (ВР)c

10 ОО (ПР)a

1 ОО (ПР)c

Вспомогатель-
ный счет

2 С-5
15 С-4
9 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
19 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
5 Д-1
18 С-5
24 С-4
19 С-3
14 С-2/1
11 ОО (ВР)
82 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Управление информационно-
коммуникационных технологий
(14 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4a

1 С-3a

1 С-3c

Вспомогатель-
ный счет

3 С-4
4 С-3
3 С-2/1
1 ОО (ВР)
+2 ОО (ВР)d

1 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-2
4 Д-1
13 С-5
21 С-4
30 С-3
7 С-2/1
11 ОО (ВР)
48 ОО (ПР)
1 Р

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4a

1 С-3a

1 С-3c

Вспомогатель-
ный счет

3 С-4
4 С-3
3 С-2/1
1 ОО (ВР)
+2 ОО (ВР)d

1 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-2
4 Д-1
13 С-5
21 С-4
30 С-3
7 С-2/1
11 ОО (ВР)
48 ОО (ПР)
1 Р

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет
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Приложение IV 
 

  Предлагаемое штатное расписание Управления служб внутреннего надзора на период  
с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 a Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев. 
 b Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 c Новая должность временного сотрудника общего назначения.  
 

Штатные
должности

Временный
персонал общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогательный
счет

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 С-5
2 С-4
2 С-3
2 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

1 С-3
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

2 С-3a

3 ОО (ПР)a

Штатные
должности

Временный
персонал общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогательный
счет

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 С-5
2 С-4
2 С-3
2 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

1 С-3
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

2 С-3a

3 ОО (ПР)a

Канцелярия заместителя Генерального секретаря
(4 должности, финансируемые
со вспомогательного счета)

Отдел внутренней ревизии
(87 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Отдел расследований
(3 должности, финансируемые

по линии вспомогательного счета)

Отдел инспекций и оценки
(3 должности, финансируемые

по линии вспомогательного счета)

Штатные
должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
3 Д-1
5 С-5
10 С-4
10 С-3
6 С-2/1
4 ОО (ВР)
9 ОО (ПР)

1 Д-1
10 С-5
31 С-4
22 С-3
4 ОО (ПР)
15 ПС
4 НСОО

2 С-4b

Штатные
должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
3 Д-1
5 С-5
10 С-4
10 С-3
6 С-2/1
4 ОО (ВР)
9 ОО (ПР)

1 Д-1
10 С-5
31 С-4
22 С-3
4 ОО (ПР)
15 ПС
4 НСОО

2 С-4b

Штатные
должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
11 С-4
7 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
5 ОО (ПР)
1 МР

2 С-4
1 ПС

2 Д-1b

3 С-5b

15 С-4b

21 С-3b

1 ОО (ВР)b

9 ОО (ПР)b

1 ОО (ПР)c

2 НСООb

Штатные
должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
11 С-4
7 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
5 ОО (ПР)
1 МР

2 С-4
1 ПС

2 Д-1b

3 С-5b

15 С-4b

21 С-3b

1 ОО (ВР)b

9 ОО (ПР)b

1 ОО (ПР)c

2 НСООb

Штатные
должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
5 С-4
1 С-3
2 С-2/1
4 ОО (ПР)

1 С-5 
2 С-4

Штатные
должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
5 С-4
1 С-3
2 С-2/1
4 ОО (ПР)

1 С-5 
2 С-4
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Приложение V 
 

  Предлагаемое штатное расписание Канцелярии Омбудсмена Организации Объединенных 
Наций и посредников на период с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 ОО (ПР)a

Вспомогательный счет

1 С-51 ПГС
1 Д-1
1 С-4 
1 С-3
2 ОО (ПР)

Вспомогательный счетРегулярный бюджет

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 ОО (ПР)a

Вспомогательный счет

1 С-51 ПГС
1 Д-1
1 С-4 
1 С-3
2 ОО (ПР)

Вспомогательный счетРегулярный бюджет

Канцелярия Омбудсмена Организации
Объединенных Наций и посредников
(1 должность, финансируемая co вспомогательного счета)

Отдел посредничества
(нет должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный счет

1 Д-1
2 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный счет

1 Д-1
2 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Региональные отделения
(6 должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный счет

2 С-5
2 С-3
2 ПС

5 С-5
5 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный счет

2 С-5
2 С-3
2 ПС

5 С-5
5 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет
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Приложение VI 
 

  Предлагаемое штатное расписание Бюро по вопросам этики на период  
с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 

 

 

Временный
персонал общего
назначения

Штатные
должности

1 С-3a

1 ОО (ПР)a

Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 С-5
1 С-4
2 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначения

Штатные
должности

1 С-3a

1 ОО (ПР)a

Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 С-5
1 С-4
2 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Бюро по вопросам этики
(нет должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)
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Приложение VII 
 

  Предлагаемое штатное расписание Управления по правовым вопросам  
на период с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
3 С-5
3 С-4
5 С-3
5 С-2/1
8 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
3 С-5
3 С-4
5 С-3
5 С-2/1
8 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Канцелярия заместителя Генерального
секретаря

(нет должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Канцелярия Юрисконсульта
(5 должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Общеправовой отдел
(10 должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)

Отдел кодификации
(нет должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-5
2 С-4
1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-1
2 С-5
1 С-4
1 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-5
2 С-4
1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-1
2 С-5
1 С-4
1 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Отдел по вопросам океана
и морскому праву

(нет должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 С-4a

1 С-3a

Вспомогатель-
ный счет

4 С-5
4 С-4
1 С-3
1 ОО (ПР)

1 Д-2
1 Д-1
4 С-5
5 С-4
5 С-3
1 С-2/1
7 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

2 С-4a

1 С-3a

Вспомогатель-
ный счет

4 С-5
4 С-4
1 С-3
1 ОО (ПР)

1 Д-2
1 Д-1
4 С-5
5 С-4
5 С-3
1 С-2/1
7 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
2 С-5
4 С-4
2 С-3
3 С-2/1
2 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
2 С-5
4 С-4
2 С-3
3 С-2/1
2 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
5 С-5
4 С-4
6 С-3
3 С-2/1
1 ОО (ВР)
10 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
5 С-5
4 С-4
6 С-3
3 С-2/1
1 ОО (ВР)
10 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Отдел права
международной торговли

(Вена)
(нет должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)
Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
5 С-4
3 С-3
1 С-2/1
7 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
5 С-4
3 С-3
1 С-2/1
7 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет
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Приложение VIII 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента общественной информации  
на период с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Канцелярия
заместителя Генерального секретаря

(нет должностей, финансируемых cо вспомогательного счета)

Отдел стратегических
коммуникаций

(2 должности, финансируемые
со вспомогательного счета)

Отдел новостей и средств
массовой информации

(2 должности, финансируемые
со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

2 С-4
1 Д-2
12 Д-1
22 С-5
23 С-4
20 С-3
10 С-2/1
2 ОО (ВР)
39 ОО (ПР)
163 МР
51 НС

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

2 С-4
1 Д-2
12 Д-1
22 С-5
23 С-4
20 С-3
10 С-2/1
2 ОО (ВР)
39 ОО (ПР)
163 МР
51 НС

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 Д-2
3 Д-1
6 С-5
30 С-4
39 С-3
24 С-2/1
4 ОО (ВР)
78 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 Д-2
3 Д-1
6 С-5
30 С-4
39 С-3
24 С-2/1
4 ОО (ВР)
78 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Информационно-пропагандистский
отдел

(нет должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
18 С-4
24 С-3
22 С-2/1
75 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
18 С-4
24 С-3
22 С-2/1
75 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия
Пресс-секретаря

Генерального секретаря
(нет должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)
Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-4
2 С-3
1 С-2/1
2 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-4
2 С-3
1 С-2/1
2 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 Д-1
2 С-5
2 С-4
4 С-3
2 С-2/1
1 ОО (ВР)
21 ОО (ПР)

Вспомогательный счетРегулярный бюджет

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 Д-1
2 С-5
2 С-4
4 С-3
2 С-2/1
1 ОО (ВР)
21 ОО (ПР)

Вспомогательный счетРегулярный бюджет
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Приложение IX 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента по вопросам охраны и безопасности  
на период с 1 июля 2012 года по 30 июня 2013 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
1 ПГС
3 Д-1
3 С-5
12 С-4
1 С-3
2 С-2/1
3 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Временный персонал
общего назначенияШтатные должности

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
1 ПГС
3 Д-1
3 С-5
12 С-4
1 С-3
2 С-2/1
3 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)

Вспомогательный
счетРегулярный бюджет

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(нет должностей, финансируемых со вспомогательного счета)

Отдел служб безопасности и охраны
Центральных учреждений

(5 должностей, финансируемых
со вспомогательного счета)

Отдел региональных операций
(12 должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-3
1 С-2/1
3 СО

1 Д-2
4 Д-1
2 С-5
12 С-4
10 С-3
5 С-2/1
7 ОО (ВР)
160 ОО (ПР)
469 СО
509 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-3
1 С-2/1
3 СО

1 Д-2
4 Д-1
2 С-5
12 С-4
10 С-3
5 С-2/1
7 ОО (ВР)
160 ОО (ПР)
469 СО
509 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-5
5 С-4
4 С-3
2 ОО (ПР)

1 Д-2
9 Д-1
26 С-5
182 С-4
106 С-3
13 С-2/1
1 ОО (ВР)
20 ОО (ПР)
408 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-5
5 С-4
4 С-3
2 ОО (ПР)

1 Д-2
9 Д-1
26 С-5
182 С-4
106 С-3
13 С-2/1
1 ОО (ВР)
20 ОО (ПР)
408 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Служба полевой поддержки
(1 должность, финансируемая
со вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-41 Д-1
3 С-5
16 С-4
13 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
9 ОО (ПР)
2 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначения

Штатные
должности

Вспомогатель-
ный счет

1 С-41 Д-1
3 С-5
16 С-4
13 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
9 ОО (ПР)
2 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет
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Приложение X 
 

  Предлагаемое штатное расписание секретариата Консультативного комитета 
по административным и бюджетным вопросам на период с 1 июля 2012 года  
по 30 июня 2013 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения. 
 

 

 

Секретариат Консультативного комитета
по административным и бюджетным

вопросам
(нет должностей, финансируемых

со вспомогательного счета)

Временный
персонал общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4a

Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
3 С-4
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначения

Штатные
должности

1 С-4a

Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
3 С-4
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет
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Приложение XI 
 

  Краткая информация о мерах по выполнению просьб 
Генеральной Ассамблеи, содержащихся 
в ее резолюции 65/290, а также просьб и рекомендаций 
Консультативного комитета по административным 
и бюджетным вопросам, одобренных Ассамблеей, 
и просьб и рекомендаций Комиссии ревизоров 
Организации Объединенных Наций 
 
 

 А. Генеральная Ассамблея 
 
 

Резолюция 65/290 
 

Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

Генеральная Ассамблея ссылается на пункт 6 раз-
дела I резолюции 55/238, пункт 11 резолюции 
56/241, пункт 19 резолюции 61/279 и пункт 22 ре-
золюции 62/250 и просит Генерального секретаря 
предпринимать дальнейшие конкретные усилия для 
обеспечения должного представительства стран, 
предоставляющих войска, в ДОПМ и ДПП с учетом 
их вклада в миротворческую деятельность Органи-
зации Объединенных Наций (пункт 7). 

В соответствии со статьей 101(3) Устава Организации 
Объединенных Наций, касающейся выбора кандидатов 
на руководящие должности, Генеральный секретарь 
всегда уделяет должное внимание национальной при-
надлежности выбранного кандидата, помимо его/ее 
глубоких знаний, организаторских способностей, опы-
та и навыков работы в сфере поддержки деятельности 
миссий и/или миротворческих операций. Аналогичным 
образом, при изучении представленных рекомендаций 
в отношении выбора кандидата заместители Генераль-
ного секретаря по операциям по поддержанию мира и 
по полевой поддержке прежде всего учитывают соот-
ветствие квалификации и опыта кандидата требовани-
ям данной должности, в то же время уделяя должное 
внимание обеспечению как можно более широкого гео-
графического представительства, а также надлежащего 
представительства стран, предоставляющих войска и 
полицейские силы. В настоящее время в ДОПМ и ДПП 
представлены 73 страны, предоставляющие войска и 
полицейские подразделения, что говорит об улучшении 
ситуации: по состоянию на 30 сентября 2010 года таких 
стран было 68. 

Ассамблея отмечает общие преимущества струк-
турной перестройки ДОПМ и ДПП и просит Гене-
рального секретаря провести оценку этих преиму-
ществ и продолжать прилагать максимум усилий 
для повышения способности Организации управ-
лять миротворческими операциями и поддерживать 
их (пункт 14). 

Структурная перестройка ДОПМ и создание ДПП 
по-прежнему положительно влияют на способность 
Организации управлять миротворческими операция-
ми и поддерживать их, как показано ниже: 

 a) в отчетный период усилия по обеспечению 
более эффективного управления миротворческой 
деятельностью Организации Объединенных Наций и 
надзора за ней и более широкой деятельностью в 
сфере полевой поддержки включали систематическое
проведение брифингов для стран, предоставляющих 
войска и полицейские подразделения, помимо бри-
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Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

фингов для Совета Безопасности, перед продлением 
мандатов, а также до и после проведения техниче-
ских миссий по оценке. Это также укрепило сотруд-
ничество между Советом Безопасности, Секретариа-
том и странами, предоставляющими войска и поли-
цейских. Также были укреплены надзор и подотчет-
ность руководителей миссий за счет составления ими 
планов работы и проведения служебной аттестации 
всех специальных представителей Генерального сек-
ретаря/руководителей миссий и заместителей специ-
альных представителей Генерального секретаря; 

  b) обеспечение более согласованной, опера-
тивной и эффективной поддержки полевых операций 
по-прежнему осуществляется при помощи глобаль-
ной стратегии полевой поддержки. В прошедшем го-
ду в рамках этой стратегии осуществлялись следую-
щие мероприятия: консолидация операционных 
функций, уменьшение негативных последствий при-
сутствия миссий и достижение экономии за счет эф-
фекта масштаба путем укрепления полевой поддерж-
ки в Региональном центре обслуживания; дальней-
шее продвижение по пути модуляризации — завер-
шение подготовки проекта лагеря на 200 человек, 
включая подготовку этого проекта для конкретных 
условий развертывания в СООННР, ВСООНЛ, 
МООНЛ и ЮНСОА, а также утверждение Генераль-
ной Ассамблеей стандартизированной модели фи-
нансирования; 

  c) поддержка специализированных видов 
деятельности, предусмотренных мандатами опера-
ций по поддержанию мира, в отчетный период улуч-
шилась благодаря разработке общесистемных руко-
водящих указаний и технических оценок, касающих-
ся реформы сектора безопасности, благодаря кото-
рым обеспечивается более высокая степень согласо-
ванности и последовательности в осуществлении 
мандатов; Африканскому союзу оказывалась под-
держка в разработке основ реформы сектора безо-
пасности на континенте, в которых будут предусмот-
рены общие стандарты и принципы для заинтересо-
ванных сторон в регионе; завершена разработка ком-
плексных стратегических рамок для всех девяти со-
ответствующих миссий по поддержанию мира и 
страновых групп Организации Объединенных На-
ций, в которых определяются общие стратегические 
задачи и более четко распределяются роли по всей 
системе Организации Объединенных Наций; и для 
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Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

более широкого распространения сообщений в об-
ласти поддержания мира и улучшения доступа госу-
дарств-членов к информации широко использовались 
электронные средства массовой информации и соци-
альные сети; 

  d) повысилась согласованность директивного 
руководства полевыми операциями и оказываемой 
им поддержки в таких междисциплинарных и взаи-
мозависимых областях деятельности, как: защита 
гражданского населения — путем разработки инст-
рументов и учебных материалов, касающихся руко-
водящих указаний для военного и полицейского ком-
понентов, анализа механизмов координации деятель-
ности по защите гражданских лиц и дальнейшего 
анализа ресурсов и возможностей для выполнения 
мандата в области защиты гражданского населения; 
реализация стратегии ДОПМ-ДПП для начального 
этапа миростроительства в том, что касается опреде-
ления первоочередности и последовательности вы-
полнения задач начального этапа миростроительства; 
дальнейший прогресс в диалоге с государствами-
членами по вопросам сдерживания, применения си-
лы и обеспечения оперативной готовности; опреде-
ление и начало осуществления дополнительных про-
ектов по разработке стандартов и соответствующему 
обучению негражданских компонентов; а также ус-
пехи в проведении оценки, направленной на укреп-
ление основных элементов командования и управле-
ния в деятельности Организации Объединенных На-
ций по поддержанию мира. 

 
 

 В. Консультативный комитет по административным 
и бюджетным вопросам 
 

(A/65/827) 
 

Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

Консультативный комитет отмечает, что ДОПМ и 
ДПП провели внутреннюю оценку директивных 
полномочий и обязанностей по осуществлению ми-
ротворческой деятельности структур в Централь-
ных учреждениях, их распределения между Цен-
тральными учреждениями и структурами на местах 
и в рамках миротворческих операций; результаты 
этой оценки лягут в основу анализа политики в от-
ношении полномочий, командования и управления 
(A/65/624, пункт 34).  Комитет с нетерпением ожи-

Эта оценка состоит из трех отдельных оценок командо-
вания и управления: оценки систем и процессов в Цен-
тральных учреждениях Организации Объединенных 
Наций; оценки систем и процессов между Централь-
ными учреждениями и полевыми миссиями; и оценки 
систем и процессов в рамках миссий по поддержанию 
мира. Первый этап оценки был проведен в первой по-
ловине 2011 года; второй и третий этапы проводились 
одновременно, включая оценки в МООНСДРК и 
ВСООНЛ в июне и июле 2011 года, соответственно. Ре-
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дает получения информации о результатах этой 
оценки (пункт 14). 

зультаты этих оценок и других соответствующих ис-
следований, а также мнения государств-членов о меха-
низмах командования и управления в деятельности по 
поддержанию мира были подготовлены в декабре 2011 
года. 

Консультативный комитет напоминает, что Гене-
ральная Ассамблея в своей резолюции 65/259 про-
сила Генерального секретаря провести тщательный 
анализ нынешних механизмов финансирования и 
поддержки специальных политических миссий в 
целях определения возможных альтернативных ва-
риантов. Комитет был информирован о том, что 
ДПП, ДОПМ, Департамент по вопросам управле-
ния и Департамент по политическим вопросам в 
настоящее время оценивают варианты в целях 
представления Генеральной Ассамблее на ее ше-
стьдесят шестой сессии испрошенного доклада по 
данному вопросу. В своем докладе Генеральный 
секретарь указывает, что осуществление глобаль-
ной стратегии полевой поддержки, как ожидается, 
устранит некоторые проблемы в этой области, од-
нако необходимо провести более широкое рассмот-
рение на основе результатов количественного ана-
лиза всего диапазона имеющихся возможностей по 
обеспечению поддержки деятельности специаль-
ных политических миссий и управлению ею сооб-
разно их размерам и мандатам. Также необходимо 
решать проблемы, связанные с разнообразием ис-
точников финансирования и различиями в бюджет-
ных циклах, а также различиями в механизмах пла-
нирования, порядке подчинения и организацион-
ных процедурах, в интересах обеспечения едино-
образного, последовательного, предсказуемого и 
эффективного оказания поддержки. Комитет с не-
терпением ожидает результаты этой работы, кото-
рые должны обеспечить более полное представле-
ние и четкий анализ возможностей, механизмов, 
процессов и проблем в области оказания поддерж-
ки специальным политическим миссиям, а также 
рекомендации в отношении устранения любых вы-
явленных недостатков (пункт 19). 

Доклад Генерального секретаря об анализе механизмов 
финансирования и поддержки специальных политиче-
ских миссий (A/66/340) был представлен Генеральной 
Ассамблее на ее шестьдесят шестой сессии. 

Консультативный комитет выражает удовлетворе-
ние в связи с принятием мер, направленных на ре-
шение первоначальных проблем, обеспечение гиб-
кого управления комплексными оперативными 
группами и устранение жестких ограничений, пре-
пятствующих осуществлению концепции групп, в 

Результаты внутреннего обзора по объединенным опе-
ративным группам, проведенного в контексте после-
дующей деятельности в связи с докладом Генерального 
секретаря об осуществлении концепции объединенных 
оперативных групп (A/65/669), отражены в докладе Ге-
нерального секретаря об общем обзоре финансирова-
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целях повышения их эффективности. По мнению 
Комитета, следует и далее заниматься рассмотре-
нием концепции комплексных оперативных групп и 
ее применения, а также продолжать оценивать эф-
фективность этого механизма в свете накопленного 
опыта и извлеченных уроков (пункт 31). 

ния операций по поддержанию мира (A/66/679), подго-
товленном в ответ на просьбу, содержавшуюся в пунк-
те 46 резолюции 65/289 Генеральной Ассамблеи. 

Что касается обеспечения возможности более опе-
ративного и эффективного осуществления закупок, 
то Консультативный комитет напоминает, что Де-
партамент по вопросам управления увеличил с 200 
000 до 500 000 долл. США сумму, в пределах кото-
рой ДПП в рамках предоставленных ему полномо-
чий на осуществление закупок может производить 
закупки, которые не относятся к числу основных и 
не продиктованы особыми потребностями. В ре-
зультате увеличения указанной суммы полевые 
операции могут утверждать на месте большее чис-
ло закупочных контрактов, что позволяет умень-
шить число контрактов, направляемых на рассмот-
рение в Комитет Центральных учреждений по кон-
трактам, и сократить время, требующееся для 
оформления закупок, которые ранее подлежали 
одобрению этим Комитетом. Консультативный ко-
митет отмечает, что в июле 2010 года Департамент 
по вопросам управления создал на эксперимен-
тальной основе региональное отделение по закуп-
кам в Энтеббе, которое было укомплектовано со-
трудниками Отдела закупок и полевым персоналом 
и подчинено непосредственно этому отделу, в це-
лях осуществления закупок материалов и услуг для 
миротворческих операций и подразделений в Вос-
точной и Центральной Африке (A/65/624, пункт 
111). Комитет надеется, что результаты осуществ-
ления этого экспериментального проекта будут до-
ведены до сведения Генеральной Ассамблеи (пункт 
33). 

В соответствии с резолюцией 65/261 Генеральной Ас-
самблеи обновленный всеобъемлющий доклад о заку-
почной деятельности Организации Объединенных На-
ций, в который будет включена информация по вопро-
сам, поднятым Консультативным комитетом в своем 
докладе, будет своевременно представлен Консульта-
тивному комитету для рассмотрения Генеральной Ас-
самблеей в ходе первой части ее возобновленной ше-
стьдесят седьмой сессии. 

Консультативный комитет считает, что Генераль-
ный секретарь должен исходить из опыта, накоп-
ленного в ходе этого и предыдущих исследований, 
проведенных консультантами. В своем докладе по 
докладу Комиссии ревизоров о счетах операций 
Организации Объединенных Наций по поддержа-
нию мира (A/65/782, пункт 23) Комитет указал за-
траты, произведенные в этой связи на сегодняшний 
день, и выразил мнение, что в конечном итоге от-
ветственность за разработку — с использованием 
собственных институциональных знаний и имею-

Вспомогательный счет был учрежден Генеральной Ас-
самблеей в ее резолюции 45/258 в качестве единого ме-
ханизма для распределения расходов среди различных 
действующих операций по поддержанию мира в целях 
финансирования поддержки операций по поддержанию 
мира в Центральных учреждениях. Вспомогательный 
счет первоначально предназначался для финансирова-
ния ресурсов, связанных с 92 существующими «сверх-
штатными» должностями, которые до этого финанси-
ровались из отдельных бюджетов операций по поддер-
жанию мира. 
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щихся ресурсов — конкретных и практически осу-
ществимых предложений в отношении кадровой 
модели для определения потребностей по вспомо-
гательному счету несет Секретариат.  Комитет так-
же считает, что надлежит определять, что пред-
ставляет собой основной или базовый потенциал, 
необходимый для эффективного управления миро-
творческими операциями и оказания им эффектив-
ной поддержки, а что относится к изменяемому по-
тенциалу, размеры которого зависят от изменения 
масштабов миротворческой деятельности. Такое 
определение должна дополнять оценка управленче-
ских возможностей, структур и процессов, которые 
могут обеспечить выполнение многочисленных за-
дач и функций с большей эффективностью и при 
более тесной координации деятельности Централь-
ных учреждений и структур на местах (пункт 51). 

В своем докладе о вспомогательном счете для операций 
по поддержанию мира (A/49/717) Генеральный секре-
тарь определил поддержку операций по поддержанию 
мира как «осуществление департаментами/ 
управлениями и другими подразделениями в Цен-
тральных учреждениях деятельности по общему руко-
водству, содействию и управлению в целях обеспечения 
эффективного планирования, осуществления и прекра-
щения операций по поддержанию мира. Такая под-
держка охватывает оперативные, политические, воен-
ные, гуманитарные, правовые аспекты, аспекты, свя-
занные с материально-техническим обеспечением, фи-
нансовые, кадровые и другие административные аспек-
ты операций по поддержанию мира. Поддержка необ-
ходима для всех операций по поддержанию мира, при-
чем по мере увеличения числа операций возрастают 
потребности в услугах Секретариата, необходимых для 
обеспечения эффективного руководства и хорошо ско-
ординированного и своевременного выполнения манда-
тов, утвержденных Советом Безопасности». В докладе 
Генерального секретаря также определяются основные 
функции, связанные с управлением ключевыми страте-
гическими вопросами, организационной деятельно-
стью, стратегическим планированием и потенциалом 
для начального этапа операций, а именно: а) админист-
ративное руководство; b) разработка политики и дирек-
тивное руководство; с) сбор данных, исследования и 
анализ; d) связь с государствами-членами и межправи-
тельственными и региональными организациями; 
е) оперативное планирование; f) административное 
планирование; и g) потенциал для начального этапа 
операций. 

 В пункте 21 своего доклада о вспомогательном счете 
для операций по поддержанию мира (A/49/904) Кон-
сультативный комитет высказал свое мнение о попытке 
определить «основные» и «неосновные» потребности и 
«признал, что, возможно, нецелесообразно и далее пы-
таться выработать произвольные и в конечном счете 
неизбежно жесткие и искусственные критерии для оп-
ределения основных и неосновных должностей и видов 
деятельности. Комитет считает, что на основе опыта, 
приобретенного в течение нескольких лет существова-
ния вспомогательного счета, а также экспериментиро-
вания с его использованием возникла необходимость 
вновь сконцентрировать внимание на главной цели 
вспомогательного счета, с тем чтобы добиться более 
эффективного использования ресурсов». Комитет реко-
мендовал, чтобы «конкретные просьбы об изменениях 
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в отношении должностей и иных ресурсов относитель-
но утвержденных ранее уровней рассматривались Кон-
сультативным комитетом от имени Генеральной Ас-
самблеи. Предложения об изменении числа должностей 
должны будут обосновываться в каждом отдельном 
случае с учетом критериев и других условий, перечис-
ленных в докладе Генерального секретаря A/45/493: a) 
указание рабочей нагрузки; b) функциональная связь 
предлагаемой должности с планом работы управления 
или департамента; c) возможности перераспределения 
имеющихся штатных ресурсов для удовлетворения вы-
явленной функциональной потребности; d) уместность 
финансирования должности за счет средств счета для 
поддержки операций по поддержанию мира, а не из ре-
сурсов регулярного бюджета, а также вида контракта, 
который будет предложен занимающему эту должность 
сотруднику в целях обеспечения гибкости в использо-
вании штатных ресурсов; e) предлагаемая классифика-
ция должностей по отношению к существующим стан-
дартам классификации должностей; f) последствия, ко-
торые создание должности будет иметь для должност-
ной и организационной структуры подразделения, в ко-
тором эта должность будет создана, с учетом временно-
го характера создаваемой должности; и g) продолжи-
тельность должностных функций и доступность суще-
ствующих и предполагаемых источников финансирова-
ния. В своей резолюции 49/250 Генеральная Ассамблея 
одобрила доклад Консультативного комитета и поста-
новила, что средства вспомогательного счета должны 
использоваться c исключительной целью финансирова-
ния «потребностей в людских и прочих ресурсах для 
поддержки операций по поддержанию мира в Цен-
тральных учреждениях и что для любого изменения 
этого ограничения будет требоваться предварительная 
санкция Генеральной Ассамблеи». 

 В докладе Генерального секретаря о вспомогательном 
счете для операций по поддержанию мира (A/50/876) 
приводится подробный обзор вспомогательного счета в 
соответствии с решением 50/473 Генеральной Ассамб-
леи. В пункте 3 своего доклада о вспомогательном сче-
те Генеральный секретарь вновь дал определение 
функций поддержки операций по поддержанию мира в 
Центральных учреждениях и заявил, что осуществле-
ние функций по поддержке операций по поддержанию 
мира в Центральных учреждениях предполагает нали-
чие трех элементов: a) основного и постоянного потен-
циала, обеспечивающего планирование/начало миссий 
по поддержанию мира; b) потенциала для выполнения 
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дополнительных функций по поддержке, которые будут 
изменяться в зависимости от числа и масштабов мис-
сий; и c) дополнительного потенциала для поддержки 
мероприятий по ликвидации миссий по поддержанию 
мира.  

 В своей резолюции 50/221 А Генеральная Ассамблея 
просила Генерального секретаря «принять меры к тому, 
чтобы все документы, касающиеся деятельности по 
поддержке операций по поддержанию мира в Цен-
тральных учреждениях, представлялись в контексте 
доклада о вспомогательном счете». Соответствующие 
предложения по бюджету соответствующим образом 
неизменно включались в документы по вспомогатель-
ному счету и утверждались последующими резолю-
циями Генеральной Ассамблеи о вспомогательном сче-
те. 

Консультативный комитет отмечает также, что От-
деление Организации Объединенных Наций при 
Африканском союзе соединило в себе бывшее От-
деление связи Организации Объединенных Наций 
при Африканском союзе, Группу по поддержке ми-
ротворческих операций Африканского союза, груп-
пу планирования Организации Объединенных На-
ций для АМИСОМ, а также вспомогательные эле-
менты Совместного механизма поддержки и коор-
динации ЮНАМИД. Глава Отделения Организации 
Объединенных Наций при Африканском союзе 
подотчетен заместителям Генерального секретаря 
по операциям по поддержанию мира, по полевой 
поддержке и по политическим вопросам. Контроль 
за работой Отделения осуществляет прежде всего 
Департамент по политическим вопросам. Комитет 
рассчитывает, что Отделение сможет достичь пол-
ной интеграции на этапе представления следующе-
го бюджета (пункт 85). 

Отделение Организации Объединенных Наций при 
Африканском союзе полностью интегрировало бывшие 
отделения Организации Объединенных Наций (Группа 
поддержки миротворческих операций Африканского 
союза, Группа Организации Объединенных Наций по 
планированию для АМИСОМ и Отделение связи Орга-
низации Объединенных Наций) в одном месте и в рам-
ках единой структуры руководства, в соответствии со 
своим мандатом. Отделение оказывает поддержку Аф-
риканскому союзу и состоит из подразделений, зани-
мающихся политическими вопросами, оперативным 
планированием, административным планированием и 
поддержкой. Руководители этих подразделений еже-
дневно проводят встречи со Специальным  представи-
телем Генерального секретаря и с начальником штаба, 
чтобы обеспечить применение единого, комплексного 
подхода. В настоящий момент все подразделения функ-
ционируют должным образом, а доля вакантных долж-
ностей составляет 7,0 процента — вакантными являют-
ся только четыре должности из 57 штатных должно-
стей, которые, по состоянию на декабрь 2011 года, фи-
нансировались из вспомогательного счета. 

Консультативный комитет отмечает, что составлен-
ная для Отделения таблица бюджетных показате-
лей, ориентированных на конкретные результаты, 
была уточнена. Например, ожидаемые достижения 
и показатели достижения результатов приведены в 
соответствие с методикой составления бюджета, 
ориентированного на конкретные результаты, и в 
соответствии с форматом вспомогательного счета 
для операций по поддержанию мира. Комитету со-

Таблица бюджетных показателей, ориентированных 
на конкретные результаты, для Отделения была при-
ведена в соответствие с функциями соответствующе-
го механизма финансирования вспомогательного 
счета и далее рационализирована с учетом первооче-
редных задач, поставленных Африканским союзом в 
его Стратегическом плане на 2009–2012 годы. 
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общили, что эти рамки подготовлены на основе 
взаимодействия между Секретариатом и Комиссией 
Африканского союза. Консультативный комитет 
считает, что при представлении следующего бюд-
жета эту таблицу показателей следует дополни-
тельно уточнить, чтобы оказываемая поддержка 
лучше соответствовала приоритетам Африканского 
союза, когда Отделение полностью включится в 
реализацию своего мандата (пункт 87). 

В пункте 5 своего доклада о предлагаемом бюджете 
Отделения Организации Объединенных Наций при 
Африканском союзе (A/64/792) Консультативный 
комитет отметил, что структура Отделения будет 
включать основной компонент, оказывающий Аф-
риканскому союзу поддержку в трех областях (по-
литические вопросы, оперативное планирование и 
административное планирование), и компонент 
поддержки. Комитет отметил также, что эта струк-
тура будет гибкой, причем будет существовать воз-
можность увеличения или сокращения количества 
должностей по мере развития ситуации. В пунк-
те 25 того же доклада Консультативный комитет 
отметил, что компонент поддержки Отделения, ко-
торому отойдут 32 из 65 предусматриваемых долж-
ностей, представляется чрезмерным, и рекомендо-
вал провести его обзор и представить Ассамблее на 
ее шестьдесят пятой сессии доклад о его результа-
тах вместе со скорректированным предложением, 
учитывающим, какие услуги Отделению может 
предоставить Экономическая комиссия для Африки 
(ЭКА). В ответ на запрос Комитета ему сообщили, 
что 32 должности позволяют удовлетворить лишь 
элементарные потребности Отделения и что ЭКА 
не располагает в настоящее время самостоятельны-
ми возможностями для оказания полноценной под-
держки. Кроме того, Отделение находится в про-
цессе доработки и подписания меморандума о 
взаимопонимании, в котором содержатся догово-
ренности о привлечении ЭКА к предоставлению 
вспомогательного обслуживания, и будет и далее 
опираться на имеющиеся вспомогательные службы, 
в свою очередь предоставляя свои кадры и тем са-
мым содействуя поддержанию отношений взаимной 
поддержки. Консультативный комитет озабочен 
тем, что не получил информацию в ответ на выска-
занную им ранее просьбу. Он вновь излагает мне-
ние о том, что вопрос о структуре поддержки и тре-
буемом для нее штате сотрудников должен оста-

Поскольку это самостоятельное отделение, то одоб-
ренных уже существующих 32 должностей с функ-
циями поддержки Отделения достаточно только для 
удовлетворения базовых потребностей Отделения, но 
недостаточно для удовлетворения его функциональ-
ных потребностей. Отделение работает в тесном со-
трудничестве с ЭКА; тем не менее ЭКА не распола-
гает внутренними возможностями для оказания пол-
ной поддержки Отделению. 1 июня 2011 года Отде-
ление подписало с ЭКА меморандум о взаимопони-
мании, в котором Отделению разрешается привле-
кать Комиссию к оказанию вспомогательного обслу-
живания. Этот меморандум способствовал облегче-
нию переноса функций из ЮНАМИД в Отделение. 
Отделение привлекает и будет продолжать привле-
кать ЭКА к оказанию вспомогательного обслужива-
ния, делясь, в свою очередь, кадрами для облегчения 
отношений поддержки. Отделение планирует при-
вести свои вспомогательные функции в соответствие 
с аналогичными функциями ЭКА в контексте бюдже-
та на 2013/14 год: к этому времени Отделение и ЭКА 
будут размещены в одном помещении, которое стро-
ится в настоящий момент. 
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ваться в поле зрения и подвергнуться дальнейшему 
анализу, когда Отделение будет полностью уком-
плектовано кадрами и станет полноценно функцио-
нировать. Результаты этого анализа должны быть 
представлены в контексте следующего бюджета 
(пункт 90). 

Консультативный комитет рекомендует согласиться 
с сохранением трех временных должностей (1 С-4, 
1 С-3 и 1 должность категории общего обслужива-
ния (прочие разряды)), испрашиваемых для выпол-
нения функций, связанных с устойчивостью орга-
низационного функционирования и с коммуникаци-
ей, а также с краткосрочным привлечением времен-
ного персонала общего назначения, испрашиваемо-
го для замены сотрудников, берущих отпуска по бе-
ременности и родам или по болезни. Консультатив-
ный комитет рассчитывает, что функции, касаю-
щиеся устойчивости организационного функциони-
рования, будут рассмотрены в контексте доклада, 
который запрошен Генеральной Ассамблеей в ее 
резолюции 64/260 (раздел II, пункт 11) и будет 
представлен Генеральным секретарем на ее шесть-
десят шестой сессии (пункт 95). 

Доклад Генерального секретаря о смете предлагаемо-
го бюджета по программам на двухгодичный период 
2012–2013 годов, пересмотренной в связи с системой 
обеспечения устойчивости организационного функ-
ционирования: система принятия мер в чрезвычай-
ных ситуациях (A/66/516), в котором рассматривают-
ся функции обеспечения организационной устойчи-
вости, был рассмотрен Генеральной Ассамблеей на 
ее шестьдесят шестой сессии. 

Что касается предложения перевести должность со-
трудника по политическим вопросам (С-3) в ком-
плексную оперативную группу по МООНВС, то с 
учетом исхода референдума по вопросу о статусе 
Южного Судана и необходимости вплотную занять-
ся планированием возможного развертывания но-
вой миссии, а также возможной роли применитель-
но к остающимся вопросам, связанным со Всеобъ-
емлющим мирным соглашением (A/65/761, 
пункт 114), Консультативный комитет считает, что 
функции, выполняемые сотрудником по политиче-
ским вопросам (С-4) в Группе координации и пла-
нирования по Сомали, должны по-прежнему вы-
полняться сотрудником из числа временного персо-
нала общего назначения. Должность сотрудника по 
политическим вопросам (С-4) из комплексной опе-
ративной группы по МИНУРКАТ Комитет реко-
мендует не переводить, а упразднить. Комитет ре-
комендует согласиться на перевод двух должно-
стей, предназначаемых для оказания поддержки 
комплексным оперативным группам по МООНЛ/ 
ОООНКИ и по МООНВС. Комитет считает, что во-
прос о сохранении необходимости в переведенной 
должности сотрудника по политическим вопросам 

Непрочной стабильности в Либерии по-прежнему 
угрожает ряд серьезных основных опасностей, в том 
числе незавершенность выполнения программы при-
мирения, недовольство среди безработной молодежи, 
включая бывших комбатантов, давние конфликты на 
этнической почве и конфликты из-за земельных ре-
сурсов, в сочетании с медленным укреплением по-
тенциала структур по обеспечению безопасности и 
правопорядка. Такая ситуация вызывает серьезную 
обеспокоенность относительно возможности дости-
жения стратегической цели Организации Объеди-
ненных Наций — обеспечения стабильного состоя-
ния безопасности при поддержке национальных 
структур, способных поддерживать безопасность и 
стабильность самостоятельно, без помощи МООНЛ. 
После приведения к присяге нового правительства в 
январе 2012 года будет проведена техническая мис-
сия по оценке с целью разработки подробных пред-
ложений относительно следующих этапов сокраще-
ния численного состава Миссии на основе тщатель-
ного анализа ситуации на местах и прогресса в дос-
тижении контрольных показателей на переходный 
период, с тем чтобы обозначить сроки и дать реко-
мендации в отношении дальнейшего сокращения 
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(С-5) следует держать в поле зрения с учетом скла-
дывающейся на месте обстановки (пункт 97(с)). 

численности военного компонента Миссии, способы 
и сроки которого пока еще не определены. Планиро-
вание и осуществление будущего переходного пе-
риода будут весьма сложным и полным риска про-
цессом, который необходимо будет осуществлять 
очень осторожно, постепенно и планомерно и кото-
рый сопряжен со значительной активизацией дея-
тельности, включая увеличение нагрузки на объеди-
ненную оперативную группу по Западной Африке. В 
этой связи сотрудник, занимающий должность стар-
шего сотрудника по политическим вопросам (С-5), 
выполняет роль главного координатора по политиче-
ским вопросам и по вопросам, касающимся раннего 
этапа миростроительства, связанного с выполнением 
мандата Миссии, в период, когда в МООНЛ и в 
ОООНКИ будет, как предполагают, сохраняться вы-
сокий уровень активности, в том числе в связи с 
ивуарийскими выборами в законодательные органы, 
состоявшимися в декабре 2011 года, а также в связи с 
необходимостью решать трансграничные проблемы. 
Помимо этого, данная должность старшего сотруд-
ника по политическим вопросам предусматривает 
выполнение функций по координации сотрудничест-
ва II Африканского отдела с Комиссией по миро-
строительству и Управлением по поддержке миро-
строительства, в особенности в связи с деятельно-
стью Комиссии в Либерии, что требует привлечения 
сотрудника высокого ранга. Этот сотрудник также 
выполняет функции заместителя руководителя объе-
диненной оперативной группы по Западной Африке, 
а также исполняет обязанности руководителя группы 
в ее отсутствие. С учетом положения на местах и 
влияния нестабильной обстановки в Западноафри-
канском субрегионе на выполнение мандата предпо-
лагается, что эта должность старшего сотрудника по 
политическим вопросам (С-5) будет нужна Объеди-
ненной оперативной группе по Западной Африке и в 
2012/13 году. 

Комитету сообщили далее, что Группа координации 
и планирования по Сомали не только задает для 
Отделения Организации Объединенных Наций при 
Африканском союзе стратегические направления и 
ориентиры относительно того, как снабжать Афри-
канский союз техническими и экспертными реко-
мендациями в деле планирования и развертывания 
АМИСОМ, но и отвечает за обновление резервных 
планов на случай развертывания в итоге операции 
Организации Объединенных Наций по поддержа-

В соответствии с комплексной стратегией Организа-
ции Объединенных Наций в отношении Сомали, из-
ложенной в докладе Генерального секретаря от 
16 апреля 2009 года (S/2009/210), Департамент по 
политическим вопросам, ДОПМ и ДПП выполняют 
шесть различных мандатов в соответствии с их обя-
занностями согласно соответствующим резолюциям 
Совета Безопасности — 1744 (2007), 1772 (2007), 
1814 (2008), 1816 (2008), 1831 (2008), 1838 (2008), 
1846 (2008), 1851 (2008) 1863 (2009), 1872 (2009), 



A/66/721  
 

340 12-24835 
 

Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

нию мира в Сомали. Кроме того, Группа координа-
ции и планирования по Сомали оказывает Полити-
ческому отделению Организации Объединенных 
Наций для Сомали (ПОООНС) поддержку в виде 
предоставления, по его запросу, квалифицирован-
ного персонала для нужд восстановления сомалий-
ских органов безопасности и выступает как ин-
станция, курирующая тему военно-морских опера-
ций по борьбе с пиратством у побережья Сомали и 
связанные с морем вопросы внутри работающего в 
Секретариате механизма антипиратской координа-
ции. Ввиду этих обязанностей координирующая 
функция, выполняемая в Центральных учреждени-
ях Группой координации и планирования по Сома-
ли, имеет немаловажное значение для того, чтобы и 
Отделение Организации Объединенных Наций при 
Африканском союзе, и ПОООНС снабжались ско-
ординированными и комплексными рекомендация-
ми и поддержкой. Комитет вновь заявляет о необ-
ходимости произвести обзор всех мероприятий, 
связанных с оказанием поддержки АМИСОМ, и 
изучить все возможности для консолидации и ра-
ционализации. Генеральному секретарю следует 
отчитаться по этому вопросу при представлении 
бюджета вспомогательного счета на 2012/13 год 
(пункт 103). 

1897 (2009), 1910 (2010), 1964 (2010) и 2010 (2011). 

Между различными занимающимися Сомали струк-
турами Секретариата Организации Объединенных 
Наций и полевыми структурами существует четкое 
разграничение обязанностей. Департамент по поли-
тическим вопросам играет роль ведущего департа-
мента, следит за политическим направлением и ока-
зывает поддержку ПОООНС. Департамент полевой 
поддержки (Группа поддержки ЮНСОА в Централь-
ных учреждениях и другие подразделения) контро-
лирует оказание комплекса услуг по материально-
техническому обеспечению АМИСОМ и оказывает 
поддержку ЮНСОА как оперативной структуре, 
обеспечивающей предоставление этого комплекса 
услуг на местах. Департамент операций по поддер-
жанию мира (Группа координации и планирования 
по Сомали в Центральных учреждениях) отвечает за 
оперативное планирование на направлении безопас-
ности/военном направлении, включая поддержку 
функции планирования АМИСОМ и поддержку От-
деления Организации Объединенных Наций при Аф-
риканском союзе, оказывает консультативную техни-
ческую помощь в военной области, а также по во-
просам деятельности полиции, верховенства права и 
разоружения, демобилизации и реинтеграции. 

Если говорить более конкретно, то входящая в 
ДОПМ Группа координации и планирования по Со-
мали в Центральных учреждениях оказывает под-
держку Комиссии Африканского союза в области 
планирования и руководства работой АМИСОМ пу-
тем осуществления стратегического надзора и руко-
водства ОООНАС, которое непосредственно взаимо-
действует с Комиссией Африканского союза в Аддис-
Абебе. В то же время, помимо своего мандата, ка-
сающегося оказания поддержки АМИСОМ со сторо-
ны Организации Объединенных Наций, Группа коор-
динации и планирования по Сомали выполняет до-
полнительные специальные мандаты, включая: 
a) планирование на случай чрезвычайных ситуаций 
для будущих операций Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира; b) предоставление 
технических консультаций, в том числе по военным 
вопросам и по вопросам деятельности полиции, ре-
формирования сектора безопасности, разоружения, 
демобилизации и реинтеграции и работы системы 
правосудия и пенитенциарных учреждений; и с) ко-
ординацию военно-морских аспектов в связи с про-
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блемой пиратства. 

Группа поддержки ЮНСОА в Центральных учреж-
дениях в ДПП представляет собой механизм, предна-
значенный исключительно для данной миссии, и ее 
главная цель заключается в оказании ЮНСОА и ру-
ководителям старшего звена Департамента в Цен-
тральных учреждениях содействия в стратегическом 
планировании, директивном руководстве и реализа-
ции всех аспектов мандата ЮНСОА, в тесной коор-
динации с Департаментом по политическим вопро-
сам и ДОПМ. 

Чтобы избежать дублирования ролей и обязанностей, 
Департамент по политическим вопросам регулярно 
созывает совещания Комплексной целевой группы 
(и различных специализированных рабочих групп в 
составе Комплексной целевой группы, включая ра-
бочую группу по пиратству, основную группу на 
уровне директоров и еженедельную координацион-
ную группу рабочего уровня), на которых встречают-
ся представители заинтересованных департаментов и 
отделений, в то время как ДОПМ по мере необходи-
мости созывает совещания по процессу комплексно-
го планирования. 

В 2009 году число должностей в Группе координации 
и планирования по Сомали в Центральных учрежде-
ниях было сокращено с 16 до 5 ввиду изменившихся 
потребностей, включая создание ЮНСОА и его 
группы поддержки в Центральных учреждениях в 
ДПП. В настоящее время в Центральных учреждени-
ях, занимающиеся Сомали подразделения в Депар-
таменте по политическим вопросам, Группа по под-
держке ЮНСОА в Центральных учреждениях и 
Группа координации и планирования по Сомали в 
Центральных учреждениях тесно сотрудничают под 
общим руководством и координацией Департамента 
по политическим вопросам. 

Ресурсы, предлагаемые в рамках различных финан-
совых механизмов Департамента по политическим 
вопросам, ДПП и ДОПМ, а также рабочих механиз-
мов этих трех департаментов, включая ОООНАС и 
миссии ПОООНС и ЮНСОА, находятся под тща-
тельным контролем. Было решено, что с учетом раз-
вития событий в Сомали, а также потребностей Аф-
риканского союза, ОООНАС, ЮНСОА и ПОООНС в 
поддержке и вспомогательном обслуживании даль-
нейшая корректировка объема этих ресурсов на дан-
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ном уровне производиться не будет. На данный мо-
мент дублирования ролей и обязанностей между 
этими тремя департаментами и отделениями на мес-
тах выявлено не было. В то время как ДОПМ и ДПП 
продолжат анализировать свои ресурсы в целях дос-
тижения максимальной эффективности, необходимо 
выделить за счет средств вспомогательного счета 
предлагаемые ресурсы для двух групп с учетом кон-
кретных и отличающихся друг от друга мандатов, 
для выполнения которых требуется различный опыт 
и навыки. 

Консультативный комитет рекомендует утвердить 
финансирование по линии временного персонала 
общего назначения должности руководителя (Д-1) 
Группы по координации осуществления программы 
и Группы по поддержке АМИСОМ в Центральных 
учреждениях (1 должность класса С-5, 1 должность 
класса С-4, 1 должность категории общего обслу-
живания (прочие разряды)) на 2011/12 год. Комитет 
вновь заявляет о необходимости пересмотра всех 
мероприятий в связи с поддержкой АМИСОМ и 
изучения любых возможностей для консолидации и 
оптимизации. Генеральному секретарю предлагает-
ся представить отчет по этому вопросу в контексте 
бюджета вспомогательного счета на 2012/13 год 
(пункт 131). 

См. выше ответ на пункт 103.  

Консультативный комитет рекомендует утвердить 
структурные изменения и реорганизацию Отдела 
бюджета и финансов полевых операций и предла-
гаемые внутренние перестановки в поддержку ус-
тановленных приоритетов и тем. Комитет просит 
представить в следующем бюджетном документе 
информацию о том, каким образом упомянутая ре-
организация способствовала повышению отдачи от 
реализации программы работы Отдела (пункт 139). 

В результате реорганизации акцент в работе Службы 
бюджета и отчетности о его исполнении переместил-
ся с конкретных миссий на контроль и координацию 
межсекторальных вопросов, а также на целенаправ-
ленную поддержку операций по поддержанию мира. 
Эта реорганизация в рамках взаимозависимых сек-
ций — координации и директивного руководства, 
стратегического обеспечения ресурсами и по разви-
тию потенциала — позволила Службе направить 
опыт и знания своих сотрудников на решение кон-
кретных проблем, стоящих перед полевыми опера-
циями. Благодаря новой структуре Служба стала бо-
лее гибкой в плане направления своих ресурсов тем 
полевым операциям, которые наиболее в этом нуж-
даются, а также исключается возможность дублиро-
вания бюджетных и финансовых обязанностей самих 
миссий. 

 Новая структура позволила Службе лучше информи-
ровать старших руководителей ДПП, ДОПМ и Де-
партамента по политическим вопросам и тем самым 
содействовать принятию ими обоснованных реше-
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ний. Кроме того, Служба все чаще применяет свои 
ресурсы для поддержки решения основных межсек-
торальных проблем, стоящих перед полевыми опе-
рациями Организации Объединенных Наций. Кон-
кретные меры, принятые на сегодняшний день, 
включают: внедрение в ДПП и ДОПМ, а также в по-
левых операциях пересмотренной процедуры со-
ставления представляемых бюджетов полевых опе-
раций; применение скоординированного подхода к 
разработке необходимых процедур МСУГС в поле-
вых операциях, включая планирование внедрения; 
поддержку планирования переноса и интегрирования 
финансовых функций в рамках совместных центров 
обслуживания; анализ стоимостных структур для 
стандартизированной модели финансирования; не-
посредственную поддержку начального этапа раз-
вертывания новых полевых операций, таких как 
МООНЮС и Миссия Организации Объединенных 
Наций по поддержке в Ливии, а также поддержку 
разработки и осуществления плана «Умоджа». 

Программа «Инспира» прошла период стабилиза-
ции, в ходе которого были полностью решены во-
просы планирования и подготовки, что позволило 
успешно завершить внедрение программы «Инспи-
ра». 

Благодаря принятию на работу Координатора про-
грамм в сентябре 2011 года Управление людских ре-
сурсов укрепило руководство программами и проек-
тами. В октябре 2011 года был проведен обзор про-
граммы «Инспира». Результаты обзора вместе с тща-
тельно разработанной «дорожной картой» были 
представлены руководству Управления в октябре 
2011 года. Основные выводы этого анализа указыва-
ли на необходимость принятия следующих мер: 

 a) укрепления управления программами и 
проектами; 

 b) применения комплексного подхода к стра-
тегиям, процессам, кадровым ресурсам и технологи-
ям; 

 c) проведения более широких консультаций 
с пользователями; 

 d) более тесного сотрудничества между раз-
личными группами по проектам; 

Консультативный комитет признает, что внедрение 
системы «Инспира», новой системы, разработанной 
для оказания поддержки примерно 44 000 со-
трудников в Центральных учреждениях и на мес-
тах, — это сложный проект, связанный с осуществ-
лением целого ряда кадровых процедур в рамках 
концепции управления талантами, переносом дан-
ных из действующих систем, значительным объе-
мом работ по конфигурации, проведением техниче-
ских испытаний и пользовательских проверок, ре-
шением проблем подключения, разработкой правил 
применения, а также реализацией широкомасштаб-
ных усилий в области подготовки и коммуникации. 
Тем не менее с учетом сложностей, с которыми 
столкнулись пользователи, Комитету представляет-
ся, что работа по планированию и подготовке, ко-
торая была проведена Управлением людских ресур-
сов до начала введения системы в эксплуатацию, 
была неадекватной. Комитет настоятельно призы-
вает Генерального секретаря обеспечить устране-
ние выявленных недостатков в максимально сжа-
тые сроки и представить Генеральной Ассамблее на 
ее шестьдесят шестой сессии обновленную инфор-
мацию о достигнутом прогрессе и извлеченных 
уроках (пункт 183). 
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 e) использования экспериментальных или 
поэтапных подходов в целях сокращения риска; 

  f) применения стандартизированного, узако-
ненного подхода к тестированию программы; 

  g) особого упора на эффективную коммуни-
кацию, обучение, образование и управление преоб-
разованиями. 

 Управление людских ресурсов уделяет первоочеред-
ное внимание тщательному планированию и подго-
товке будущего внедрения систем в рамках проекта 
«Инспира», чтобы обеспечить успешное внедрение в 
действие этих систем, что будет играть важную роль 
в управлении перспективными кадрами с учетом 
вышеупомянутых извлеченных уроков. 

 В 2011 году «Инспира» достигла значительных ре-
зультатов. В кадровой системе «Инспира» сейчас на-
считывается более 400 000 кандидатов, причем каж-
дую неделю в ней регистрируются 4000 новых кан-
дидатов. Система “e-performance” успешно прошла 
экспериментальную стадию. 

 В настоящее время Управление в тесной консульта-
ции с ДПП планирует внедрение этой кадровой сис-
темы в полевых миссиях. Вскоре будет принято ре-
шение о глобальном развертывании модуля 
“е-performance”. Первое экспериментальное испыта-
ние системы общеорганизационного управления 
обучением запланировано на начало 2012 года, а в 
течение 2012 года будет запущено еще несколько 
проектов этой системы. Систему предоставления 
консультационных услуг планируется ввести в дей-
ствие во втором квартале 2012 года. В 2012 году 
ожидается также запуск модулей/внедрение других 
компонентов программы «Инспира». 

Комитет отмечает, что разница обусловлена по-
требностями в ресурсах на оплату поездок ревизо-
ров-резидентов в страны соответствующих регио-
нов и их поездок в пределах района соответствую-
щей миссии, которые прежде покрывались из бюд-
жетов миссий, а также поездок сотрудников Отдела 
расследований в связи с рассматриваемыми делами. 
Консультативный Комитет не возражает против 
удовлетворения этой просьбы, но рекомендует тща-
тельно анализировать потребности Отдела в поезд-
ках во избежание дальнейшего увеличения соответ-
ствующих расходов (пункт 219). 

Отдел расследований будет стараться уменьшить не-
обходимость в служебных поездках за счет более ак-
тивного задействования следователей-резидентов, 
более широкого использования информационных 
технологий и совершенствования процесса подго-
товки докладов. 
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Консультативный комитет напоминает, что Гене-
ральная Ассамблея в своей резолюции 62/236 одоб-
рила рекомендацию Комитета о том, чтобы Гене-
ральный секретарь провел углубленный анализ от-
носительных преимуществ и недостатков проведе-
ния внутреннего обзора программы раскрытия фи-
нансовой информации по сравнению с его проведе-
нием силами внешних подрядчиков, в том числе с 
учетом соответствующих издержек. Комитет, по его 
запросу, был проинформирован о том, что контракт 
на проведение такого анализа был заключен с 
внешней консалтинговой фирмой и что было опре-
делено несколько вариантов действий, связанных с 
выполнением тех или иных работ, включая созда-
ние технологической платформы, собственными 
силами или силами внешних подрядчиков. Позже 
Генеральный секретарь сформировал консультатив-
ную группу высокого уровня, которая должна раз-
работать свод рекомендаций, касающихся будущей 
направленности программы, с учетом результатов 
указанного выше анализа, которые будут представ-
лены Генеральной Ассамблее на ее шестьдесят 
шестой сессии в годовом докладе Генерального 
секретаря о деятельности Бюро по вопросам этики. 
Консультативный комитет не возражает против ас-
сигнований, испрашиваемых в связи с программой 
раскрытия финансовой информации до завершения 
обзора и представления соответствующего доклада, 
равно как и против ассигнований, испрашиваемых 
для цели разработки и осуществления программ 
учебной подготовки по вопросам этики (пункт 229). 

Бюро по вопросам этики представило резюме за-
прошенного подробного исследования в своем еже-
годном докладе (см. A/66/319 и Corr.1). 

 
 
 

 С. Комиссия ревизоров 
 

(A/65/5 (Vol. II)) 
 

Рекомендации Генеральному секретарю Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендаций 

Комиссия рекомендует Управлению по планиро-
ванию программ, бюджету и счетам и ДОПМ: 
а) учесть опыт проведения двух предыдущих ис-
следований вспомогательного счета для обеспече-
ния того, чтобы в рамках предлагаемого нового 
исследования была должным образом отражена 
разработка кадровой модели для вспомогательного 
счета, и b) тщательно контролировать выполнение 
контракта для обеспечения того, чтобы консуль-
танты удовлетворительно выполнили мероприя-

Проводимое силами консультантов исследование бы-
ло завершено; его результаты были представлены Ге-
неральной Ассамблее в докладе Генерального секре-
таря о бюджете для вспомогательного счета на 
2012/13 год (A/65/761). 
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тия, предусмотренные условиями контракта, и 
чтобы избежать дальнейших задержек (пункт 59). 

Комиссия рекомендует Управлению по планиро-
ванию программ, бюджету и счетам, Департамен-
ту операций по поддержанию мира и Департамен-
ту полевой поддержки: а) разработать четкие и 
конкретные критерии для определения должно-
стей, финансируемых по линии вспомогательного 
счета для поддержки операций по поддержанию 
мира, и b) потребовать от различных департамен-
тов, имеющих должности, финансируемые по ли-
нии вспомогательного счета, хранить все необхо-
димые документы для облегчения оценки должно-
стей, финансируемых по линии вспомогательного 
счета, и сопутствующей деятельности (пункт 77). 

Как указано в докладе Генерального секретаря о вы-
полнении рекомендаций Комиссии ревизоров по опе-
рациям Организации Объединенных Наций по под-
держанию мира, относящихся к финансовому перио-
ду, закончившемуся 30 июня 2010 года (A/65/719, 
пункт 23), Управление по планированию программ, 
бюджету и счетам считает эту рекомендацию выпол-
ненной и закрытой. 

Комиссия напоминает о вынесенной ею ранее в 
адрес УСВН рекомендации продолжать внима-
тельно следить за выполнением планов работы ре-
визоров-резидентов в целях обеспечения своевре-
менного проведения и завершения ревизий 
(пункт 296). 

Эта рекомендация выполняется и будет выполняться 
и в дальнейшем. Руководство Отдела внутренней ре-
визии проводит ежемесячные совещания по вопросам 
контроля с участием представителей отделений реви-
зоров-резидентов в целях обеспечения более строго 
контроля за реализацией планов работы. В дополне-
ние к этому начальник Службы ревизии миротворче-
ской деятельности контролирует выполнение планов 
работы на основе регулярного взаимодействия с ре-
визорами-резидентами. 

Комиссия напоминает о вынесенной ею ранее в 
адрес УCВН рекомендации обеспечить, чтобы ре-
визоры-резиденты соблюдали сроки выпуска от-
четов по результатам ревизий или при необходи-
мости пересматривали оценочные сроки заверше-
ния проверок (пункт 299).  

Эта рекомендация выполняется и будет выполняться 
и в дальнейшем. Старшим ревизорам-резидентам бы-
ло поручено добиваться того, чтобы показатели, ус-
тановленные на начальном этапе планирования, были 
реалистичными и были достигнуты. Кроме того, 
обеспечивается строгий контроль за соблюдением 
конечных сроков подготовки докладов о ревизии пу-
тем проведения ежемесячных совещаний по вопро-
сам контроля и регулярного взаимодействия с на-
чальником Службы ревизии миротворческой дея-
тельности. 

Комиссия рекомендует УСВН незамедлительно 
разработать базовые показатели и критерии для 
оценки экспериментального проекта, а также соз-
дать механизмы сбора необходимых данных в це-
лях подготовки отчета на основании согласован-
ных критериев оценки (пункт 313). 

Отдел расследований в настоящее время работает над 
предварительным вариантом проекта доклада об этой 
экспериментальной программе и до завершения под-
готовки доклада проведет консультации с Комиссией 
ревизоров в целях получения ее мнения о надежно-
сти этого исследования и правомерности вынесенных 
рекомендаций. 

Ввиду важности эффективного проведения рас-
следований для управления рисками в Организа-
ции Объединенных Наций есть, как представляет-

Отдел расследований принял краткосрочные меры 
для активизации усилий в области найма сотрудни-
ков, в том числе определил первоочередность всех 
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ся, все основания для того, чтобы вновь рассмот-
реть вопрос о том, как можно урегулировать си-
туацию с вакансиями. В этой связи Комиссия ре-
комендует УСВН совместно с Управлением люд-
ских ресурсов решить проблемы, связанные с за-
полнением вакантных должностей следователей. 
Возможно, следует не только вновь изучить объ-
явления о вакансиях для оценки того, насколько 
требования в отношении квалификации и опыта 
отвечают реальным нуждам, но и взять на воору-
жение более инновационные подходы, такие как 
создание списка заранее утвержденных кандида-
тов на должности следователей, которые могут 
привлекаться на условиях краткосрочных контрак-
тов для нивелирования колебаний в уровнях рабо-
чей нагрузки, а также перейти на принцип рота-
ции персонала между различными точками, что 
должно помочь с привлечением и удержанием со-
трудников (пункт 332). 

имеющихся вакансий вместе с руководителями, за-
нимающимися наймом сотрудников, в каждой секции 
Отдела. Кроме того, более активное использование 
реестров кандидатов для удовлетворения спроса, 
обусловленного такой активизацией усилий, позво-
лило значительно сократить число вакансий. Чтобы 
избежать проблем с вакансиями в будущем, Отдел 
занял более активную позицию в отношении плани-
рования трудовых ресурсов, включая заблаговремен-
ное размещение вакансий в связи с предстоящим пре-
кращением службы/переходом на другую должность 
сотрудника, а также сотрудничество с партнерами в 
рамках общей системы в целях распространения ин-
формации о вакансиях среди сообщества следовате-
лей, с тем чтобы сделать базу данных о кандидатах 
более гибкой. 

 


