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	الدورة السادسة والستون
	* يصدر لاحقا موجز للميزانية البرنامجية المعتمدة بوصفه: الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السادسة والستون، الملحق رقم 6 (A/66/6/Add.1).
	**  الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم 6 (A/65/6/Rev.1).
	الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2012-2013*
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	النواتج التي تحققت في الفترة 2010-2011 ولن تنفذ خلال فترة السنتين 2012-2013 
	56
	لمحة عامة
	الجدول 5-1
	تقديرات النفقات
	الاقتراح المقدم من الأمين العام
	100 779 109 دولار(أ)
	الاعتماد المنقح للفترة 2010-2011 
	800 903 112 دولار
	(أ) بمعدلات الفترة 2010-2011. 
	الجدول 5-2
	الموارد المقترحة من الموظفين

	الوظائف
	العدد
	الرتبة
	الميزانية العادية 
	الوظائف المقترحة لفترة السنتين 2012-2013
	400
	2 وأع و 5 أع م و 6 مد-2 و 7 مد-1 و 8 ف-5 و 6 ف-4 و 7 ف-3 و 9 ف-2/1 و 20 خ ع (ر أ) و 119 خ م و 210 ر م و 1 م ف و
	الوظائف الجديدة
	2
	2 ر م، هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة
	إعادة تصنيف 
	14
	13 وظيفة من فئة الخدمة الميدانية  إلى 12 وظيفة من الرتبة المحلية ووظيفة واحدة لموظف فني وطني، هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة؛ ووظيفة واحدة من فئة الخدمة الميدانية إلى وظيفة من الرتبة المحلية، فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان
	إلغاء
	2
	2 خ م، هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة
	الوظائف المعتمدة لفترة السنتين 2010-2011 
	400
	2 وأع و 5 أع م و 6 مد-2 و 7 مد-1 و 8 ف-5 و 6 ف-4و 7 ف-3 و 9 ف-2/1 و 20 خ ع (ر أ) و 135 خ م و 195 ر م
	المختصرات: و أ ع = وكيل الأمين العام؛ أ ع م = أمين عام مساعد؛ خ ع (ر أ) = الخدمات العامة (الرتب الأخرى)؛خ م = الخدمة الميدانية؛ ر م = الرتبة المحلية؛ م ف و = موظف فني وطني.
	5-1 الغرض من هذا البرنامج هو دعم صون السلام والأمن من خلال نشر عمليات حفظ السلام وفقا لمبادئ ميثاق الأمم المتحدة ومقاصده واستنادا إلى السلطة المستمدة من هذه المبادئ والمقاصد. وترد ولايات هذا البرنامج في قرارات مجلس الأمن والجمعية العامة.
	5-2 ويتألف البرنامج من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني. وتقوم إدارة عمليات حفظ السلام بالتنسيق الوثيق بين أربعة برامج فرعية مترابطة ومتكاملة (العمليات، والشؤون العسكرية، وسيادة القانون والمؤسسات الأمنية، والسياسة العامة والتقييم والتدريب)، وتجمع بين مسؤوليات شاملة دعما لعمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تشرف عليها. وفي إطار إدارة الدعم الميداني، أُنشئ برنامجان فرعيان تمشيا مع الهياكل القائمة في الميدان فيما يتصل بتوفير خدمات الدعم الإدارية واللوجستية (الدعم الإداري الميداني وخدمات الدعم المتكاملة).
	5-3 وتعمل إدارة عمليات حفظ السلام بمثابة الإدارة الرائدة في مجال تنفيذ الولايات المتكاملة، بما فيها عمليات المساعدة المتعددة القطاعات، وتعمل بطريقة متكاملة مع إدارة الدعم الميداني، التي توفر دعما لوجستيا وإداريا. وسيؤخذ، عند الاقتضاء، بنُهج إقليمية في حفظ السلام واستراتيجيات سياسية تغطي عمليات متعددة.
	5-4 وستتولى إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني إبلاغ الدول الأعضاء بجميع مراحل عمليات حفظ السلام، مع إيلاء اهتمام خاص لاحتياجات البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة، التي تكون بحاجة إلى اتخاذ قرارات مستنيرة بشأن مشاركتها في عمليات حفظ السلام التي تضطلع بها الأمم المتحدة. وسيشدد البرنامج أيضا على إبقاء الدول الأعضاء وسائر أصحاب المصلحة على علم بمسائل الدعم المتصلة بكافة مراحل عمليات حفظ السلام. وفي ظل العمل على نحو متكامل، سيولى اهتمام خاص لسلامة حفظة السلام وأمنهم في الميدان، وسيُنظر مليا في التوازن الجنساني والجغرافي في تكوين ملاك موظفي عمليات حفظ السلام.
	5-5 ويُضطلع بالاستراتيجيات والخطط البرنامجية لإنشاء عمليات حفظ السلام وإدارتها وتوجيهها وتنمية القدرات اللازمة لمعالجة طائفة واسعة من الحالات المرتبطة بالنزاع وما بعد النـزاع. وتتسم الاستجابة السريعة والفعالة للولايات التي يصدرها مجلس الأمن والجمعية العامة بأهمية بالغة لدعم تنفيذ اتفاقات السلام بين أطراف النزاعات. وقد تشمل ولايات حفظ السلام رصد اتفاقات وقف إطلاق النار والمناطق العازلة؛ ونزع سلاح المقاتلين السابقين وتسريحهم وإعادة إدماجهم؛ وإصلاح المؤسسات العسكرية؛ وتدريب قوات الشرطة وتقديم المشورة إليها ورصدها؛ وتهيئة الظروف الأمنية المواتية لعودة اللاجئين والمشردين داخليا؛ وتعزيز إصلاح النظامين الانتخابي والقضائي، وتقديم المساعدة إلى الإدارات المدنية؛ وتسهيل العمليات السياسية لتوطيد السلام وسلطة الحكومات الشرعية؛ وتنسيق برامج الإنعاش الاقتصادي وإزالة الألغام؛ وتسهيل إيصال المساعدة الإنسانية. وقد تُكلف البعثات أيضاً بالحفاظ على القانون والنظام والاضطلاع بمسؤولية إدارة انتقالية أو إعمال القوانين التنفيذية، بما في ذلك مهام العدالة الجنائية. وتتطلب مواجهة التحديات المعقدة والمتطورة التي تطرحها عمليات حفظ السلام الحديثة الأخذ بنهج متكامل داخل منظومة الأمم المتحدة ومع شركاء حفظ السلام الخارجيين، بما في ذلك المؤسسات المالية الدولية والمنظمات الإقليمية، وتحقيق قدر أكبر من التنسيق بين هذه الأطراف، والحصول على دعمها عند الاقتضاء وحسب التكليف الصادر، تعزيزا لقدرة المجتمع الدولي على صون السلام والأمن. ولا بد أن يحدث بموازاة ذلك تقدم مستمر بشأن الاحتياجات في مجال الأمن والمصالحة الوطنية والتنمية، نظراً للطبيعة المترابطة لتلك التحديات في البلدان الخارجة من النـزاعات. وفي ذلك السياق، ستقوم إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وسائر الإدارات والمنظمات المعنية بتخطيط أنشطة الأمم المتحدة في مجال حفظ السلام وتنفيذها على نحو ييسر بناء السلام في مرحلة ما بعد انتهاء النـزاع ويمنع تجدد النزاع المسلح في الأجل الطويل. ولزيادة فعالية البرنامج، سيستمر وضع السياسات وتقييمها من أجل تطبيق أفضل الممارسات والدروس المستفادة في مجال حفظ السلام، كما سيستمر التشديد على زيادة تعاضد الجهود وتدريب جميع أفراد عمليات حفظ السلام على نحو مصمم لهم خصيصا.
	5-6 وإدارة الدعم الميداني هي الجهة التي توفر الخدمات الإدارية واللوجستية للعمليات التي تديرها إدارة عمليات حفظ السلام والأنشطة الميدانية التي تضطلع بها إدارة الشؤون السياسية، فضلا عن عمليات أخرى، على النحو الصادر به تكليف. أما البرنامج، فسيقدم الدعم إلى عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام، وكذلك إلى البعثات السياسية الخاصة التي تساندها إدارة الدعم الميداني في مجالات الموارد البشرية والشؤون المالية واللوجستيات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والإدارة العامة.
	5-7 ومن الأمور الأساسية فيما يتعلق بتوفير الدعم اللازم للبعثات استقدام الموظفين ذوي المهارات العالية والإبقاء عليهم وضمان حصول البعثات الميدانية على الموارد اللوجستية الملائمة، بما فيها المعدات والتوجيه والإرشاد والرقابة، لتمكينها من الوفاء بالمهام المنوطة بها. وبالإضافة إلى ذلك، تقدم إدارة الدعم الميداني خدمات الدعم المالي التي تكفل التمويل المناسب، وإدارة الأموال على نحو يتسم بالمسؤولية، وتوفير الخبرة المالية اللازمة لتحديد الاحتياجات من الموارد وإدارة تلك الأموال والموارد.
	5-8 وسيقدم البرنامج دعما فنيا وتقنيا إلى اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام، بما في ذلك متابعة القرارات ذات الصلة بعمليات حفظ السلام، التي يتخذها مجلس الأمن والجمعية العامة. وستنفذ إدارة عمليات حفظ السلام توصيات اللجنة الخاصة، بالصيغة التي تقرها الجمعية.
	5-9 وفي إطار جهود المنظمة لتعزيز المساءلة، قامت إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني بإنشاء وتعزيز ودعم إنشاء عدد من تدابير المساءلة والمراقبة. وتشمل هذه التدابير إصدار نشرات الأمين العام بشأن تنظيم ووظائف إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني، التي توضح الأدوار والمسؤوليات؛ وإبرام اتفاق بشأن مستوى الخدمات بين وكيلي الأمين العام لإدارتي الدعم الميداني والشؤون السياسية، وذلك لتحديد المسؤوليات المتعلقة بتوفير ما يلزم البعثات الخاصة التي تقودها إدارة الشؤون السياسية من احتياجات في مجال الدعم؛ وإيضاح التسلسل الإداري لكيانات الإدارة التي توجد خارج المقر؛ وتوسيع نطاق الاتفاق مع الإدارات العليا ليشمل البعثات الميدانية التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام؛ وزيادة وتحسين الإرشادات السياساتية والإجرائية التي تستجيب لاحتياجات العمليات الميدانية؛ وتعزيز نظم إدارة المعارف لتحديد وإدماج الدروس المستخلصة والممارسات الجيدة في المعايير والسياسات والإرشادات وبرامج التدريب؛ وإجراء التقييمات الذاتية في المجالات ذات الأولوية لتحديد القضايا والحلول الممكنة؛ والاضطلاع بالرصد المنهجي للإجراءات المتخذة بشأن جميع استنتاجات وتوصيات هيئات الرقابة ومجالس التحقيق؛ وتحسين الإدارة على مستوى المناصب القيادية العليا في الميدان؛ واتخاذ مبادرة لتحسين إجراءات تسيير الأعمال من أجل ترشيد وتجويد تلك التي ينبغي تحسينها على سبيل الأولوية.
	5-10 وتمشيا مع قرار الجمعية العامة 64/259 المعنون ”نحو نظام للمساءلة في الأمانة العامة للأمم المتحدة“، تسعى البعثات الميدانية باستمرار إلى إنجاز البرامج وتنفيذ الولايات بالكامل في وقت مناسب وبطريقة فعالة من حيث التكلفة، من خلال الاعتماد بدرجة كبيرة على الشراكات الفعالة والتعاون الفعال. ولكفالة اتباع نهج منسق والاستفادة من الطائفة الكاملة من قدرات وإمكانات الشركاء الرئيسيين في بيئة ما بعد انتهاء النزاع، فقد تم وسيستمر إنشاء ترتيبات رسمية للشراكة أو التنسيق، أو تعزيزها أو الإبقاء عليها، ولا سيما مع المنظمات الإقليمية، ووكالات الأمم المتحدة، وصناديقها وبرامجها، والمؤسسات المالية الدولية. وفي سياقات قطرية بعينها، تساعد عملية تخطيط البعثات المتكاملة في ضمان تكامل تام بين خطط البعثات وتنفيذها لولاياتها وأهداف كيانات أخرى تابعة لمنظومة الأمم المتحدة، استنادا إلى فهم واضح لمزاياها النسبية وأدوار ومسؤوليات كل منها. ومن المهم بوجه خاص أن تكون هناك درجة كبيرة من التكامل والتساوق بين شركاء الأمم المتحدة في المجالات التي يؤدي فيها أفراد البعثة وفريق الأمم المتحدة القطري أدوارا متكاملة، من قبيل الأنشطة المتصلة بسيادة القانون ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج. وإضافة إلى ذلك، فإن التعاون الوثيق مع المؤسسات المالية الدولية يتيح أيضا للبعثات الاستفادة من خبراتها في المجالين الاجتماعي - الاقتصادي والإنمائي، ويكفل أيضا تنسيق المساعدة الدولية في هذين المجالين تنسيقا جيدا، مع السلطات الوطنية والمانحين الثنائيين.
	5-11 وستنفذ إدارة الدعم الميداني استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي على مدى فترة خمس سنوات (من تموز/يوليه 2010 إلى حزيران/يونيه 2015)، كما اعتمدتها الجمعية العامة في قرارها 64/269. ويكمن هدف الاستراتيجية في تعزيز الفعالية والكفاءة في تقديم خدمات الدعم تلك للبعثات الميدانية؛ والتعجيل والارتقاء بمستوى الدعم المقدم في مجال حفظ السلام، بما في ذلك في مرحلة بناء السلام المبكرة الحاسمة، والدعم المقدم لصنع السلام، والمساعدة الانتخابية، ودعم الوساطة، ومنع نشوب النزاعات؛ وتعزيز الإشراف على الموارد والمساءلة مع تحقيق مزيد من الكفاءة ووفورات الحجم الكبير؛ وتحسين سلامة الموظفين وظروف عيشهم؛ والاستفادة التامة من الاستثمارات والقدرات المحلية والإقليمية؛ والحد من الأثر البيئي في البلد الناجم عن بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة في الميدان، من خلال إنشاء مراكز خدمات عالمية وإقليمية، واستحداث وحدات للانتشار، وتعديل ترتيبات التمويل وتعزيز قدرات الاستجابة.
	5-12 وقد استُعرضت مسألة إصدار المنشورات في إطار برنامج العمل في سياق كل برنامج فرعي. ومن المتوقع إصدار منشورات متكررة وأخرى غير متكررة على النحو الوارد بإيجاز في الجدول 5-3 أدناه وعلى النحو الوارد في المعلومات المقدمة فيما يتعلق بنواتج كل برنامج فرعي.
	الجدول 5-3
	موجز المنشورات

	المنشورات
	الفعلية 2008-2009
	المقدرة 2010-2011
	المقدرة 2012-2013
	المتكررة
	13
	14
	14
	غير المتكررة
	-
	-
	-
	المجموع
	13
	14
	14
	5-13 ويبلغ المستوى الإجمالي للموارد المطلوبة لفترة السنتين 2012-2013 في إطار هذا الباب 100 779 109 دولار قبل إعادة تقدير التكاليف، ما يمثل نقصانا قدره 700 124 3 دولار أو 2.8 في المائة، ويشمل موارد إدارة عمليات حفظ السلام (500 644 10 دولار) وموارد إدارة الدعم الميداني (500 252 8 دولار)، فضلا عن موارد هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة (300 672 69 دولار) وموارد فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان (800 209 21 دولار). ويرد في الجدول 5-5 موجز التغييرات المقترحة على النحو التالي:
	(أ) نقصان قدره 000 616 2 دولار في موارد إدارة عمليات حفظ السلام يتصل أساسا بشطب اعتماد غير متكرر للنفقات غير المنظورة والاستثنائية وانخفاض الاحتياجات المتعلقة بالمساعدة المؤقتة العامة، والعمل الإضافي، وسفر الموظفين، والخدمات التعاقدية، والأثاث والمعدات؛
	(ب) نقصان قدره 300 53 دولار في موارد إدارة الدعم الميداني يعزى في المقام الأول إلى انخفاض الاحتياجات المتعلقة بسفر الموظفين والخدمات التعاقدية؛
	(ج) زيادة صافية قدرها 200 753 دولار في موارد هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة في إطار الاحتياجات المتصلة وغير المتصلة بالوظائف نتجت عن إنشاء وظيفتين من الرتبة المحلية لفترة السنتين 2012-2013، والأثر المتأخر لثماني وظائف جديدة (ثلاث وظائف من فئة الخدمة الميدانية وخمس وظائف من الرتبة المحلية) في سياق الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 2010-2011 التي اعتمدتها الجمعية العامة في قرارها 64/243، وزيادة معدلات بدل الإقامة المقرر للبعثة الخاص بالمراقبين العسكريين، وزيادة الاحتياجات من مصروفات التشغيل العامة، واستبدال المركبات، والمولدات الكهربائية، ومعدات التشغيل الآلي للمكاتب التي بلغت نهاية دورة حياتها، يقابلها نقصان ناجم عن التحويل المقترح لـ 13 وظيفة من فئة الخدمة الميدانية إلى وظائف وطنية وإلغاء وظيفتين من فئة الخدمة الميدانية؛
	(د) نقصان قدره 600 208 1 دولار في موارد فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان يتصل أساسا بوقف الموارد غير المتكررة في سياق الإطار المنقح للإدارة الأمنية المتعلق بتعزيز وتوحيد منظومة الإدارة الأمنية للأمم المتحدة، وتقابله جزئيا زيادة في الاحتياجات المتعلقة ببدلات مراكز العمل الخطرة وسداد تكاليف التدابير الأمنية في أماكن الإقامة، واستبدال المركبات والمولدات الكهربائية وتجديد مجمع المقر في إسلام آباد من أجل تمديد فترة استعمال الهياكل الجاهزة بعد عام 2012.
	5-14 ولا تشمل الموارد المقترحة لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني الاحتياجات الكاملة للأنشطة التي يجب أن تنفذها الإدارتان. فقدرة الإدارتين على الاضطلاع بأنشطتهما كانت وستظل تتوقف على توفير الموارد، وفي المقام الأول عن طريق حساب دعم عمليات حفظ السلام. ومنذ عام 2001، والأمانة العامة تواظب على تنفيذ إصلاحات في تخطيط عمليات حفظ السلام ونشرها ودعمها، تمشياً مع قرارات الجمعية العامة ذات الصلة، وآخرها القراران 61/279 و 64/269.
	5-15 وستكمل الموارد المقدرة في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام في فترة السنتين 2012-2013 ومقدارها 200 338 432 دولار الموارد الآتية من الميزانية العادية. وإضافة إلى ذلك، يتوقع توفير موارد من خارج الميزانية مقدارها 500 713 217 دولار لفترة السنتين 2012-2013، يمثل منها مبلغ 200 009 209 دولار، بما في ذلك الموارد اللازمة لتغطية تكاليف 22 وظيفة مؤقتة، الاحتياجات المقدرة في إطار صندوق التبرعات الاستئماني لتقديم المساعدة في مكافحة الألغام، وسيستخدم لدعم برنامج عمل إدارة عمليات حفظ السلام. وتمثل الموارد المتبقية الخارجة عن الميزانية ومقدارها 500 969 7 دولار الاحتياجات المقدرة في إطار الصندوق الاستئماني لدعم إدارة عمليات حفظ السلام، بينما يمثل مبلغ 800 734 دولار، بما في ذلك الموارد اللازمة لتغطية تكاليف 3 وظائف مؤقتة، الاحتياجات المقدرة في إطار الحساب الخاص لتكاليف دعم البرنامج للأنشطة الفنية الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية.
	5-16 وعملا بقرار الجمعية العامة 58/269، فإن الموارد المحددة لإجراء الرصد والتقييم البالغة 300 581 1 دولار، المقترح تمويلها من حساب دعم عمليات حفظ السلام، ترد في إطار البرنامجين الفرعيين 2 و 4 (وتعكس موارد من الموظفين تعادل 62 شهر عمل في الفئة الفنية و 24 شهر عمل في فئة الخدمات العامة، والموارد ذات العلاقة غير المتصلة بالوظائف).
	5-17 ويرد في الجدول 5-4 تقديرات توزيع موارد هذا البرنامج، بالنسبة المئوية، في فترة السنتين 2012-2013.
	الجدول 5-4
	توزيع الموارد حسب العنصر

	(نسبة مئوية)
	العنصر
	الميزانية العادية
	الموارد المقررة الأخرى
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	ألف - عمليات حفظ السلام
	1 - إدارة عمليات حفظ السلام
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة
	1.2
	5.2
	3.7
	(ب) برنامج العمل
	7.5
	43.5
	96.0
	البرنامج الفرعي 1 - العمليات
	4.8
	7.3
	-
	البرنامج الفرعي 2 - الشؤون العسكرية
	0.8
	12.6
	-
	البرنامج الفرعي 3 - سيادة القانون والمؤسسات الأمنية
	1.4
	15.1
	96.0
	البرنامج الفرعي 4 - السياسة العامة والتقييم والتدريب
	0.5
	8.5
	-
	(ج) دعم البرنامج
	1.0
	11.9
	0.3
	المجموع الفرعي
	9.7
	60.6
	100.0
	2 - إدارة الدعم الميداني
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة
	1.9
	6.2
	-
	(ب) برنامج العمل
	5.6
	33.2
	-
	البرنامج الفرعي 5 - الدعم الإداري الميداني
	2.9
	16.3
	-
	البرنامج الفرعي 6 - خدمات الدعم المتكاملة
	2.7
	16.9
	-
	المجموع الفرعي
	7.5
	39.4
	-
	المجموع الفرعي ألف
	17.2
	100.0
	100.0
	باء - بعثات حفظ السلام
	(أ) هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة
	63.5
	-
	-
	(ب) فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان 
	19.3
	-
	-
	المجموع الفرعي باء
	82.8
	-
	-
	المجموع
	100.0
	100.0
	100.0
	الجدول 5-5
	الاحتياجات من الموارد حسب العنصر
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية
	العنصر
	نفقات 2008-2009
	اعتمادات 2010-2011
	النمو في الموارد
	المجموع قبل إعادة تقدير التكاليف
	إعادة تقدير التكاليف
	تقديرات 2012-2013
	المبلغ
	النسبة المئوية
	ألف - عمليات حفظ السلام
	1 - إدارة عمليات حفظ السلام 
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة
	2 174,1
	3 387,7
	(2 101,2)
	(62,0 )
	1 286,5
	 2,3
	1 288,8
	(ب) برنامج العمل
	1 - العمليات
	4 787,9
	5 307,8
	( 22,9)
	(0,4 )
	5 284,9
	 4,4
	5 289,3
	2 - الشؤون العسكرية
	1 013,5
	 932,6
	( 28,8)
	(3,1 )
	 903,8
	 9,1
	 912,9
	3 - سيادة القانون والمؤسسات الأمنية
	1 252,5
	1 517,2
	( 26,4)
	(1,7 )
	1 490,8
	( 7,0)
	1 483,8
	4 - السياسة العامة والتقييم والتدريب 
	 496,5
	 606,9
	-
	-
	 606,9
	 3,3
	 610,2
	المجموع الفرعي 
	9 724,5
	11 752,2
	(2 179,3)
	(18,5)
	9 572,9
	12,1
	9 585,0
	(ج) دعم البرامج
	1 626,9
	1 508,3
	( 436,7)
	(29,0 )
	1 071,6
	 24,3
	1 095,9
	المجموع الفرعي (أ)
	11 351,4
	13 260,5
	(2 616,0)
	(19,7)
	10 644,5
	36,4
	10 680,9
	2 - إدارة الدعم الميداني 
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة 
	1 717,1
	2 118,8
	( 30,0)
	(1,4 )
	2 088,8
	( 9,4)
	2 079,4
	(ب) برنامج العمل
	5 - الدعم الإداري الميداني
	2 789,3
	3 256,3
	( 23,3)
	(0,7 )
	3 233,0
	 35,5
	3 268,5
	6 - خدمات الدعم المتكاملة 
	2 840,8
	2 930,7
	2 930,7
	 3,6
	2 934,3
	المجموع الفرعي (2)
	7 347,2
	8 305,8
	(53,3)
	(0,6)
	8 252,5
	29,7
	8 282,2
	المجموع الفرعي ألف
	18 698,6
	21 566,3
	(2 669,3)
	(12,4) 
	18 897,0
	66,1
	18 963,1
	باء - بعثات حفظ السلام
	(أ) هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة 
	62 865,8
	68 919,1
	 753,2
	1,1 
	69 672,3
	2 864,0
	72 536,3
	(ب) فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان
	17 416,1
	22 418,4
	(1 208,6)
	(5,4 )
	21 209,8
	1 585,9
	22 795,7
	المجموع الفرعي باء
	80 281,9
	91 337,5
	(455,4)
	(0,5)
	90 882,1
	4 449,9
	95 332,0
	المجموع (1)
	98 980,5
	112 903,8
	(3 124,7)
	(2,8 )
	109 779,1
	4 516,0
	114 295,1
	(2) الموارد المقررة الأخرى

	العنصر
	نفقات2008-2009
	اعتمادات 2010-2011
	تقديرات 2012-2013
	ألف - عمليات حفظ السلام
	1 - إدارة عمليات حفظ السلام 
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة
	14 995,6
	20 037,1
	22 594,3
	(ب) برنامج العمل
	1 - العمليات
	23 172,0
	28 850,6
	31 366,7
	2 - الشؤون العسكرية
	38 894,7
	56 143,1
	54 525,1
	3 - سيادة القانون والمؤسسات الأمنية
	34 104,8
	54 813,3
	65 436,2
	4 - السياسة العامة والتقييم والتدريب 
	25 175,4
	35 574,8
	36 828,0
	المجموع الفرعي 
	136 342,5
	195 418,9
	210 750,3
	(ج) دعم البرامج
	34 561,5
	40 372,0
	51 460,2
	المجموع الفرعي (1)
	170 904,0
	235 790,9
	262 210,5
	2 - إدارة الدعم الميداني 
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة 
	14 787,7
	21 823,1
	26 789,2
	(ب) برنامج العمل
	5 - الدعم الإداري الميداني
	49 662,2
	64 685,6
	70 219,0
	6 - خدمات الدعم المتكاملة 
	55 650,6
	66 785,5
	73 119,5
	المجموع الفرعي (2)
	120 100,5
	153 294,2
	170 127,7
	المجموع (2)
	291 004,5
	389 085,1
	432 338,2
	(3) الموارد الخارجة عن الميزانية
	العنصر
	نفقات 2008-2009
	اعتمادات2010-2011
	تقديرات 2012-2013
	ألف - عمليات حفظ السلام
	1 - إدارة عمليات حفظ السلام 
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة
	6 392,4
	7 244,9
	7 969,5
	(ب) برنامج العمل
	1 - العمليات
	-
	-
	-
	2 - الشؤون العسكرية
	-
	-
	-
	3 - سيادة القانون والمؤسسات الأمنية
	16 939,7
	189 475,7
	209 009,2
	4 - السياسة العامة والتقييم والتدريب 
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي 
	23 332,1
	196 720,6
	216 978,7
	(ج) دعم البرامج
	507,0
	717,8
	734,8
	المجموع (3)
	23 839,1
	197 438,4
	217 713,5
	مجموع (1) و (2) و (3)
	413 824,1
	699 427,3
	764 346,8
	الجدول 5-6
	الاحتياجات من الوظائف

	الوظائف المؤقتة
	الوظائف الثابتــــــة الممولة من الميزانية العادية
	الميزانية العادية
	الموارد المقررة الأخرى
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	المجموع
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	1012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	الفئة الفنية وما فوقها
	وكيل أمين عام
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	2
	أمين عام مساعد
	5
	5
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	5
	مد-2
	6
	6
	-
	-
	7
	7
	1
	1
	14
	14
	مد-1
	7
	7
	-
	-
	18
	19
	-
	-
	25
	26
	ف-5
	8
	8
	-
	-
	79
	83
	3
	3
	90
	94
	ف-4/3
	13
	13
	-
	-
	476
	511
	12
	12
	501
	536
	ف-2/1
	9
	9
	-
	-
	16
	15
	-
	-
	25
	24
	المجموع الفرعي
	50
	50
	-
	-
	596
	635
	16
	16
	662
	701
	فئة الخدمات العامة
	الرتبة الرئيسية
	-
	-
	-
	-
	23
	23
	-
	-
	23
	23
	الرتب الأخرى
	20
	20
	-
	-
	244
	246
	9
	9
	273
	275
	المجموع الفرعي
	20
	20
	-
	-
	267
	269
	9
	9
	296
	298
	فئات أخرى
	الخدمة الميدانية 
	135
	119
	-
	-
	-
	2
	-
	-
	135
	121
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	الرتبة المحلية
	195
	210
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	195
	210
	المجموع الفرعي
	330
	330
	-
	-
	-
	2
	-
	-
	330
	332
	المجموع
	400
	400
	-
	-
	863
	906
	25
	25
	288 1
	331 1
	ألف - عمليات حفظ السلام
	1 - إدارة عمليات حفظ السلام
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 500 286 1 دولار


	5-18 يشمل مكتب وكيل الأمين العام، إدارة عمليات حفظ السلام، المكتب الأمامي لوكيل الأمين العام ومكتب رئيس الديوان الذي يضم بدوره المكتب التنفيذي وقسم العلاقات العامة ومركز عمليات حفظ السلام. ويُعرض المكتب التنفيذي، الذي تتصل وظائفه فقط بالدعم البرنامجي لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني ككل، على حدة.
	5-19 ويتولى وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام تسيير عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام والإشراف عليها باسم الأمين العام، ويصوغ المبادئ التوجيهية والسياسات المتعلقة بعمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تقع على عاتق إدارة عمليات حفظ السلام، استنادا إلى الولايات الصادرة عن مجلس الأمن. وهو يقدم المشورة إلى مجلس الأمن والجمعية العامة بشأن جميع المسائل المتعلقة بأنشطة حفظ السلام، والاتجاه المستقبلي لعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام، بما في ذلك المسائل الاستراتيجية والمسائل المتعلقة بالسياسات والمبادرات، من قبيل صنع السلام وحفظ السلام وبناء السلام وعمليات الانتقال وحماية المدنيين. ويقيم أيضا اتصالات عالية المستوى مع أطراف النزاعات والدول الأعضاء، لا سيما من خلال مجلس الأمن، إضافة إلى البلدان المساهمة بالقوات والشرطة والأموال، فيما يتصل بتنفيذ الولايات الصادرة عن مجلس الأمن.
	5-20 ويقدم مكتب وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام الدعم لوكيل الأمين العام في توجيه وإدارة وتوفير التوجيه السياسي والمتعلق بالسياسات والتوجيه الاستراتيجي لإدارة عمليات حفظ السلام والعمليات الميدانية التي تديرها الإدارة؛ ويتولى وضع برنامج عمل الإدارة، ضامنا اتساقه مع الأهداف والأولويات الاستراتيجية لحفظ السلام في الأمم المتحدة؛ وتمثيل مصالح حفظ السلام في المنتديات الحكومية الدولية المعنية؛ وتوفير التوجيه الاستراتيجي والتنفيذي لعمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة؛ وإدارة العلاقات مع الوسائط الإعلامية والدعاية والعلاقات الخارجية، ودعم الأنشطة الإعلامية في العمليات الميدانية؛ وتوجيه الإدارة الشاملة والإصلاح ومبادرات إدارة المعلومات؛ ودعم عملية صنع القرار من خلال توفير المعلومات عن التطورات في الحالات التي تؤثر على أنشطة الأمم المتحدة لحفظ السلام؛ وإسداء المشورة في مجال السياسات بشأن مسائل السلامة والأمن المتصلة بعمليات حفظ السلام؛ وتيسير تصدي إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني للأزمات.
	الجدول 5-7
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: ضمان التنفيذ التام للولايات التشريعية والامتثال لسياسات الأمم المتحدة وإجراءاتهافي ما يتعلق بإدارة برنامج العمل والموظفين والموارد المالية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) إدارة برنامج العمل بفعالية
	(أ) إنجاز النواتج والخدمات في مواعيدها
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية للنواتج المنفذة في موعدها)
	2008-2009: 100 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ب) تعزيز التوجيه الاستراتيجي والتنفيذي، وتخطيط ونشر ونقل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام
	(ب) تحديد المعايير الرئيسية واستيفاؤها في جميع العمليات والبعثات التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام
	مقاييس الأداء
	2008-2009: لا ينطبق
	تقديرات الفترة 2010-2011: لا ينطبق
	هدف الفترة 2012-2013: 80 في المائة 
	(ج) تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين
	(ج) ’1‘ زيادة النسبة المئوية للموظفين المعينين من الدول الأعضاء غير الممثلة وتلك الممثلة تمثيلا ناقصا
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 20 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 20 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 25 في المائة
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للمرشحات في الفئة الفنية وما فوقها فيما يتعلق بالتعيينات لمدة سنة واحدة أو أكثر
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 31 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 35 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 40 في المائة 
	(د) إيجاد فهم مشترك بين الأمانة العامة والدول الأعضاء والجهات المعنية الأخرى بشأن التوجه المستقبلي لنشاط الأمم المتحدة لحفظ السلام وبالنسبة لفرادى العمليات 
	(د) إنجاز مقاييس/أهداف الأداء ذات الصلة بتنفيذ برامج الإصلاح خلال الفترة المشمولة بالتقرير
	مقاييس الأداء
	2008-2009: لا ينطبق
	تقديرات الفترة 2010-2011: لا ينطبق
	هدف الفترة 2012-2013: 80 في المائة
	العوامل الخارجية

	5-21 من المنتظر أن يحقق مكتب وكيل الأمين العام هدفه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن تقدم الدول الأعضاء الدعم السياسي اللازم والموارد المالية الضرورية لتنفيذ ولايات البعثات وأن يوفر الشركاء في مجال حفظ السلام الدعم اللازم.
	النواتج

	5-22 سيتم، خلال فترة السنتين 2012-2013، إنجاز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (موارد الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية والموارد المقررة الأخرى):
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: توفير دعم الأمانة الفني إلى اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام واللجنة الرابعة؛ وتقديم إحاطات استجابة لجميع طلبات اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام واللجنة الرابعة؛ وتقديم إحاطات إلى مجلس الأمن والجمعية العامة والهيئات التشريعية بشأن التطورات الحاصلة في بعثات حفظ السلام والمسائل الاستراتيجية والسياساتية والهيكلية الشاملة لعدة قطاعات فيما يتصل بحفظ السلام (80)؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: تقريرا الأمين العام بشأن تنفيذ توصيات اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام (2)؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (موارد الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية والموارد المقررة الأخرى):
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات المشتركة بين الوكالات: إنجاز الخطط البرنامجية على النحو المبين في الميزانية العادية وميزانية حساب دعم عملات حفظ السلام؛ والاجتماعات مع الدول الأعضاء والمنظمات الإقليمية وأفرقة الأصدقاء/مجموعات الاتصال والإحاطات المقدمة إليها بشأن جميع أوجه حفظ السلام؛
	’2‘ بعثات تقصي الحقائق: القيام بزيارات إلى البلدان الرئيسية المساهمة بقوات عسكرية وقوات شرطة وإلى الدول الأعضاء الأخرى لإقامة شراكات استراتيجية وبناء نهج مشتركة بغرض دعم عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (15).
	الجدول 5-8
	الاحتياجات من الموارد: التوجيه التنفيذي والإدارة

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	1 239,7
	1 239,7
	3
	3
	غير الوظائف
	2 148,0
	 46,8
	-
	-
	المجموع الفرعي
	3 387,7
	1 286,5
	3
	3
	باء - الموارد المقررة الأخرى 
	20 037,1
	22 594,3
	53
	53
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	7 244,9
	7 969,5
	-
	_-
	مجموع ألف وباء وجيم
	30 669,7
	31 850,3
	56
	56
	5-23 ستغطي الموارد البالغة 700 239 1 دولار المتعلقة بالاحتياجات من الوظائف تكاليف استمرار ثلاث وظائف (وظيفة برتبة وكيل أمين عام، ووظيفة برتبة مد-1، ووظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) لمكتب وكيل الأمين العام. ويتعلق مبلغ 800 46 دولار بنفقات سفر موظفي المكتب والضيافة في الإدارة ككل. ويبلغ صافي النقصان 200 101 2 دولار في الموارد غير المتعلقة بالوظائف، وهو يعزى أساسا إلى وقف الاعتماد غير المتكرر للنفقات غير المنظورة والاستثنائية المتعلقة بمبادرات الأمين العام فيما يتصل بصون السلام والأمن.
	5-24 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكمل الموارد البالغة 300 594 22 دولار في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام موارد الميزانية العادية لتمويل دعم تخطيط وإدارة عمليات حفظ السلام الحالية والمقبلة بفعالية وكفاءة. وإضافة إلى ذلك، فإن الموارد الخارجة عن الميزانية البالغة 500 969 7 دولار في إطار الصندوق الاستئماني لدعم إدارة عمليات حفظ السلام ستساعد الإدارة على تنفيذ مشاريع في مجالات من قبيل تعميم المنظور الجنساني ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسيين، وسيادة القانون، والممارسات الفضلى، والتدريب.
	(ب) برنامج العمل

	الجدول 5-9
	الاحتياجات من الموارد حسب البرنامج الفرعي ومصدر الأموال

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	البرنامج الفرعي
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	1 - العمليات
	5 307,8
	5 284,9
	15
	15
	2 - الشؤون العسكرية
	 932,6
	 903,8
	3
	3
	3 - سيادة القانون والمؤسسات الأمنية
	1 517,2
	1 490,8
	3
	3
	4 - السياسات والتقييم والتدريب
	 606,9
	 606,9
	3
	3
	المجموع الفرعي
	8 364,5
	8 286,4
	24
	24
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	175 381,8
	188 156,0
	359
	411
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	189 475,7
	209 009,2
	22
	22
	مجموع ألف وباء وجيم
	373 222,0
	405 451,6
	405
	457
	الاحتياجات من موارد الميزانية العادية حسب البرنامج الفرعي

	البرنامج الفرعي 1
	العمليات
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 900 284 5 دولار

	5-25 يتولى مكتب العمليات المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي. ويتألف المكتب من أربع شُعب، هي: شعبة أفريقيا الأولى وشعبة أفريقيا الثانية؛ وشعبة آسيا والشرق الأوسط؛ وشعبة أوروبا وأمريكا اللاتينية. وتضم هذه الشُعب في المجموع ثمانية أفرقة عمليات متكاملة. وسينفذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار البرنامج الفرعي 1 من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 5-10
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: التنفيذ الفعال للولايات الصادرة عن مجلس الأمن فيما يتعلق بتخطيط عمليات حفظ السلام وإنشائها، وكذلك التنفيذ الفعال لقرارات الجمعية العامة ذات الصلة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تقديم مشورة وتوصيات مدروسة في الوقت المناسب بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام إلى مجلس الأمن والجمعية العامة والهيئات الحكومية الدولية الأخرى والبلدان المساهمة بقوات وغيرها من البلدان المساهمة
	(أ) إدراج جميع التوصيات في قرارات مجلس الأمن والجمعية العامة والهيئات الحكومية الدولية الأخرى فيما يتعلق بعمليات حفظ السلام الجديدة والقائمة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 100 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة 
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة 
	(ب) إدارة عمليات حفظ السلام بفعالية وكفاءة 
	(ب) ’1‘ النسبة المئوية لإنجاز عمليات التخطيط المتكاملة وفقا لمتطلبات مجلس الأمن الفنية والزمنية فيما يتعلق بإنشاء عمليات حفظ سلام جديدة، أو إدخال تعديلات على عمليات حفظ السلام القائمة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 100 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	’2‘ عدد البعثات التي تفي بالمعايير الرئيسية على النحو الذي حددته وأذنت به قرارات مجلس الأمن
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 18 بعثة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 18 بعثة
	هدف الفترة 2012-2013: 15(أ، ب) بعثة
	(أ)  تشمل بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان.
	(ب)  توقفت عمليات بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد في 2009 و 2010 على التوالي.
	العوامل الخارجية

	5-26 من المنتظر أن يحقق هذا البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض ما يلي: (أ) تعاون أطراف النزاع، واستعدادها لتسوية نزاعاتها سلميا؛ و (ب) تقديم شركاء حفظ السلام الدعم اللازم؛ و (ج) إتاحة البيئة الأمنية إنشاء عمليات حفظ السلام أو استمرارها.
	النواتج

	5-27 سيتم، خلال فترة السنتين 2012-2013، إنجاز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى):
	’1‘ الجمعية العامة: تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: تقديم المعلومات الأساسية وإسداء المشورة إلى الجمعية العامة ومختلف هيئاتها بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام؛
	’2‘ مجلس الأمن:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: إحاطات شفوية لمجلس الأمن بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام (35)؛ وإجراء مشاورات مع البلدان المساهمة بقوات (35)؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: تقارير الأمين العام (25)؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (موارد الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية): المواد التقنية: تقديم الإرشاد والدعم إلى عمليات حفظ السلام في ما يتعلق بالمسائل الاستراتيجية وتلك المتعلقة بالسياسات والمسائل السياسية والتنفيذية؛ وإسداء المشورة إلى البعثات الدائمة لدى الأمم المتحدة، ووكالات الأمم المتحدة، ومؤسسات بريتون وودز، وإلى المنظمات الدولية والإقليمية المعنية بالحوكمة والأمن والمنظمات غير الحكومية، بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام؛ والمشاركة في الاجتماعات السنوية للاتحاد الأوروبي ومنظمة حلف شمال الأطلسي التي تعقد في بروكسل، وفي الاجتماع السنوي مع الاتحاد الأوروبي في نيويورك؛ وتنظيم المشاورات والترتيبات الهيكلية مع المنظمات الإقليميةأو في ما بينها من أجل تعزيز قدرات حفظ السلام الإقليمية الموسعة في إطار عمليات محددة؛ وتنسيق فرق العمل وأفرقة العمل مع الشركاء الداخليين والخارجيين في ما يتعلق بعمليات حفظ السلام المركبة والمتعددة الأبعاد؛ وإبرام اتفاقات التعاون المؤسسي و/أو الدعم التنفيذي مع المنظمات الإقليمية من أجل منع الأزمات والتصدي لها بصورة مشتركة.
	الجدول 5-11
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 1

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	5 242,9
	5 242,9
	15
	15
	غير الوظائف
	 64,9
	 42,0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	5 307,8
	5 284,9
	15
	15
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	28 850,6
	31 366,7
	70
	70
	مجموع ألف وباء
	34 158,4
	36 651,6
	85
	85
	5-28 سيغطي مبلغ 900 242 5 دولار لتوفير الاحتياجات من الوظائف تكاليف استمرار 15 وظيفة (10 وظائف من الفئة الفنية وما فوقها و 5 وظائف من فئة الخدمات العامة) في مكتب العمليات. ويتعلق مبلغ 000 42 دولار في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف بسفر موظفي المكتب وتوفير الخدمات التعاقدية لترجمة الورقات والدراسات الحساسة التوقيت إلى اللغات الرسمية للأمم المتحدة. ويرجع صافي النقصان البالغ 900 22 دولار في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف إلى انخفاض في احتياجات السفر نتيجة لزيادة استخدام مرافق التداول بالفيديو.
	5-29 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكون الموارد المتوقعة وقدرها 700 366 31 دولار الممولة من حساب دعم عمليات حفظ السلام مكملة للموارد الممولة من الميزانية العادية.
	البرنامج الفرعي 2
	الشؤون العسكرية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 800 903 دولار

	5-30 يتولى المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي مكتب الشؤون العسكرية. ويتألف هذا المكتب من مكتب المستشار العسكري ودائرة العمليات العسكرية الحالية ودائرة تكوين القوات ودائرة التخطيط العسكري. وسينفذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار البرنامج الفرعي 2 من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 5-12
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: التنفيذ الفعال للجوانب العسكرية للولايات الصادرة عن مجلس الأمن وتنفيذ قرارات الجمعية العامة ذات الصلة بفعالية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تقليص الفترة الزمنية اللازمة للتخطيط للعناصر العسكرية لعمليات حفظ السلام ونشرها السريع وإرسائها استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن
	(أ) ’1‘ الاكتفاء بسبعة أيام لوضع الخطط العسكرية اعتبـــارا مــن تاريـــخ التوصـــل إلــــى قــــرار في مجلس الأمن
	مقاييس الأداء
	2008-2009: غير متوفرة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 7 أيام 
	هدف الفترة 2012-2013: 7 أيام 
	’2‘ الاكتفـاء بخمسة أيام لإصـــدار طلبــات رسمية لتقديم تعهدات من تاريخ وضع الخطط العسكرية
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: غير متوفرة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 5 أيام
	هدف الفترة 2012-2013: 5 أيام
	(ب) زيادة كفاءة وفعالية العناصر العسكرية لعمليات حفظ السلام
	(ب) تنفيذ جميع التوصيات التي يعتمدها المقر في تقارير نهاية المهام التي يقدمها رؤساء العناصر العسكرية
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: غير متوفرة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية

	5-31 من المنتظر أن يحقق هذا البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن الدول الأعضاء ستسهم بالأفراد العسكريين المدربين المطلوبين والمعدات واللوازم العسكرية الكافية لبعثات حفظ السلام في الوقت المناسب؛ وأن أطراف النزاعات في مناطق عمليات حفظ السلام ستتعاون مع الأمم المتحدة.
	النواتج

	5-32 سيتم، خلال فترة السنتين 2012-2013، إنجاز النواتج التالية: الأنشطة الفنية الأخرى (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى):
	(أ) المواد التقنية: الرصد اليومي لجميع الوحدات العسكرية وتقديم الدعم لها؛ ونشر القوات العسكرية والمراقبين وموظفي المقر، مع التركيز على تحقيق التوازن بين الجنسين؛ والإسهام في وضع السياسات ذات الصلة بالعناصر العسكرية؛ وإجراء عمليات تفتيش وتقييمات لاحتياجات التدريب لدى البلدان المساهمة حالياً بقوات والتي بدأت حديثاً تساهم بقوات؛ وتنظيم وإدارة جميع عمليات نشر الأفراد والوحدات وتناوبها وإعادتها إلى الوطن؛ ووضع مفاهيم عسكرية للعمليات من أجل جميع عمليات حفظ السلام المحتملة وعمليات حفظ السلام التي يجري تعديلها؛ واستكمال قواعد البيانات بشأن نظام الأمم المتحدة للترتيبات الاحتياطية، ومجموعة الموظفين المتوافرين للتعيينات العليا؛
	(ب) الحلقات الدراسية المخصصة للمستعملين الخارجيين: تقديم المشورة إلى الدول الأعضاء والمنظمات الإقليمية وكيانات الأمم المتحدة بشأن الجوانب العسكرية للمفاوضات والاتفاقات المتعلقة بالسلام وعمليات حفظ السلام، بما في ذلك التخطيط الاستراتيجي والتشغيلي، وتنفيذ الجوانب العسكرية لعمليات حفظ السلام؛ وتقديم إحاطات إعلامية تتعلق تحديدا بالبعثات، وتقديم إحاطات تعريفية لكبار الأفراد العسكريين قبل نشرهم وتقديم إحاطات لهم بعد التعيين حسب الاقتضاء.
	الجدول 5-13
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 2

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	866,8
	866,8
	3
	3
	غير الوظائف
	65,8
	37,0
	المجموع الفرعي
	932,6
	903,8
	3
	3
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	56 143,1
	54 525,1
	133
	133
	مجموع ألف وباء
	57 075,7
	55 428,9
	136
	136
	5-33 ستغطي الموارد المتعلقة بالوظائف البالغة 800 866 دولار تكاليف استمرار ثلاث وظائف (وظيفة من الفئة الفنية وما فوقها، ووظيفتان من فئة الخدمات العامة) في مكتب الشؤون العسكرية. وستغطي الموارد غير المتصلة بالوظائف البالغة 000 37 دولار تكاليف سفر موظفي المكتب وتكاليف الخدمات التعاقدية لترجمة الورقات والدراسات الحساسة التوقيت إلى اللغات الرسمية للأمم المتحدة. ويعزى النقصان الصافي البالغ 800 28 دولار في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف إلى انخفاض احتياجات السفر نتيجة زيادة استخدام مرافق التداول بالفيديو.
	5-34 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكون الموارد المتوقعة وقدرها 100 525 54 دولار الممولة من حساب دعم عمليات حفظ السلام مكملة للموارد الممولة من الميزانية العادية.
	البرنامج الفرعي 3
	سيادة القانون والمؤسسات الأمنية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 800 490 1 دولار

	5-35 يتولى المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي مكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية. ويتألف هذا المكتب من مكتب الأمين العام المساعد، الذي يضم وحدة إصلاح قطاع الأمن، وشعبة الشرطة، ودائرة الإجراءات المتعلقة بالألغام، والدائرة الاستشارية للقانون الجنائي والشؤون القضائية؛ وقسم التسريح ونزع السلاح وإعادة الإدماج. وسينفذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار البرنامج الفرعي 3 من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 5-14
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: تمكين المؤسسات المعنية بسيادة القانون والمؤسسات الأمنية في المجتمعات الخارجة من النـزاع من إعداد قدرات وخدمات مستدامة بالامتثال التام لميثاق الأمم المتحدة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) نشر وإرساء العناصر المعنية بسيادة القانون والأمن في عمليات حفظ السلام بصورة أفضل توقيتا استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن
	(أ) ’1‘ تقليل عدد الأيام اللازمة لإرساء قدرة التشغيل الأولية لعناصر الشرطة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: غير متوفرة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 60 يوما 
	هدف الفترة 2012-2013: 45 يوما 
	’2‘ تقليل عدد الأيام اللازمة لنشر الموظفين الأساسيين المسؤولين عن سيادة القانون، ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، والإجراءات المتعلقة بالألغام، وإصلاح قطاع الأمن بعد اعتماد قرار مجلس الأمن
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 60 يوما 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 30 يوما
	هدف الفترة 2012-2013: 20 يوما
	(ب) زيادة كفاءة وفعالية العناصر المعنية بسيادة القانون والأمن في عمليات حفظ السلام
	(ب) زيادة عدد الخطط المتكاملة المنفذة في عمليات حفظ السلام التي تتعلق بعناصر الشرطة، والعدل، والسجون، ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، وإصلاح قطاع الأمن، والإجراءات المتعلقة بالألغام
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: غير متوفرة
	تقديرات الفترة 2010-2011: خطتان استراتيجيتان
	هدف الفترة 2012-2013: 4 خطط استراتيجية
	(ج) زيادة وعي وإدراك أخطار الألغام الأرضية والمتفجرات من مخلفات الحرب في البلدان المتضررة
	(ج) تقليل عدد الإصابات الناجمة عن الألغام الأرضية والمتفجرات من مخلفات الحرب في البلدان المتضررة
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 000 9 أشخاص
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 7 شخص 
	هدف الفترة 2012-2013: 200 4 شخص
	العوامل الخارجية

	5-36 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض: وجود نظم وآليات وطنية لتوفير ضباط شرطة وموظفي سجون معارين مؤهلين ضمن الحدود الزمنية المحددة وقيام الشركاء الخارجيين في عمليات حفظ السلام بتوفير الدعم اللازم للأنشطة المتصلة بسيادة القانون والمؤسسات الأمنية.
	النواتج

	5-37 خلال فترة السنتين 2012-2013 سيتم إنجاز النواتج التالية: 
	(أ) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ بعثات تقصي الحقائق: تقارير زيارات ميدانية عن كل عملية من عمليات حفظ السلام (10)؛
	’2‘ المواد التقنية: عقد دورات تدريبية لموظفي الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية العاملين في خمس مناطق تعمل فيها بعثات لحفظ السلام تواجه خطر الألغام أو المتفجرات من مخلفات الحرب (10)؛ وتزويد بعثات حفظ السلام بالمشورة بشأن بناء قدرات الشرطة المحلية وأجهزة إنفاذ القانون الأخرى؛ وإصدار تقرير سنوي للمانحين المتعددين عن أنشطة دائرة الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام، وتقييمات وتوصيات نصف سنوية بشأن فعالية برامج الإجراءات المتعلقة بالألغام في بعثات حفظ السلام ذات الصلة، بما في ذلك بعثة تقنية سنوية؛ وتقديم إحاطات للدول الأعضاء تتعلق بالتحديد بالبعثات والشرطة (24)؛ وإعداد واستعراض و/أو تنقيح الخطط التشغيلية للشرطة وإجراءات التشغيل الموحدة ومفاهيم العمليات لعشرة من عناصر الشرطة في العمليات الميدانية؛ وإسداء المشورة لـ 40 بلداً من البلدان المساهمة بأفراد شرطة بشأن الآليات الوطنية لاختيار أفراد الشرطة وإعدادهم ونشرهم وتدريبهم، بما في ذلك شرطة الأمم المتحدة ووحدات الشرطة المشكّلة؛ وتعزيز سهولة استخدام موقع الإنترنت للشبكة الإلكترونية للمعلومات المتعلقة بالألغام الذي يتضمن التقارير المعدّة عن الإجراءات المتعلقة بالألغام، والمواد الإعلامية والبيانات التشغيلية المستمدة من خمسة برامج للإجراءات المتعلقة بالألغام في عمليات حفظ السلام، وزيادة الاستفادة من الموقع؛ ووضع مادتين توجيهيتين معياريتين تتعلقان بتطوير مؤسسة الشرطة المحلية وتنمية قدراتها؛ وتقديم التوجيه لعشرة من برامج الإجراءات المتعلقة بالألغام/عمليات حفظ السلام بشأن المسائل المتصلة بمعايير وسياسات وإجراءات الأعمال المتعلقة بالألغام؛ وإيفاد خبراء الشرطة الفنيين، بمن فيهم خبراء التخطيط، إلى ثلاث عمليات ميدانية؛ وتعزيز مراقبة النوعية في قواعد بيانات نظام إدارة المعلومات لمكافحة الألغام بمعلومات عن المناطق المشتبه بها والمعروف أنها مناطق خطرة، وبمعلومات عن الضحايا في كل البرامج الجارية؛ والقيام بزيارات إلى الدول الأعضاء قبل الانتشار لتقديم المشورة بشأن احتياجات الشرطة والاحتياجات من القدرات والموارد (10)؛ وتقديم عروض في أربعة منتديات دولية بشأن الإجراءات المتعلقة بالألغام والمتفجرات من مخلفات الحرب و/أو التمثيل فيها؛ وتقديم تقارير تقييم للبرامج فيما يتعلق بثلاثة برامج للإجراءات المتعلقة بالألغام؛ ونشر النسخة الإلكترونية للحافظة السنوية لمشاريع الإجراءات المتعلقة بالألغام؛ وإعداد تقارير استعراض البرامج حول عنصري العدالة والسجون في بعثات حفظ السلام؛ ووضع مواد توجيهية وأدوات تدريب لموظفي العدالة والسجون؛ وإعداد المواد التدريبية وتنظيم الدورات التدريبية لموظفي العدالة والسجون؛ وتقديم إرشادات بشأن وضع السياسات والإجراءات والمواد التدريبية والتقارير المتعلقة بأمور سيادة القانون؛ وتقديم إحاطات إلى الدول الأعضاء بشأن قضايا العدالة والسجون؛ وتقديم المشورة للبعثات السياسية الخاصة بشأن المسائل المتصلة بالعدالة، والسجون، ونزع السلاح، والتسريح، وإعادة الإدماج، وإصلاح القطاع الأمني من خلال توفير التوجيه في مجال السياسات والتقييمات والتخطيط، والرصد وتقييم البرامج المرتبطة بذلك؛
	’3‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات المشتركة بين الوكالات: تنسيق أنشطة التربية الهادفة إلى التوعية بخطر الألغام وأنشطة الاتصال المجتمعي في جميع برامج الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام؛ وتنسيق الاجتماعات الشهرية للفريق المشترك بين الوكالات المعني بتنسيق الإجراءات المتعلقة بالألغام، والاجتماعات نصف السنوية للجنة التوجيهية لمكافحة الألغام؛ والمشاركة في رئاسة الفريق العامل المشترك بين الوكالات المعني بنزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج؛ وتنسيق الاجتماعات الشهرية لفرقة العمل المشتركة بين الوكالات المعنية بإصلاح القطاع الأمني وعقد اجتماعات منتظمة؛ وتنظيم اجتماعين في السنة لرؤساء ومستشاري إصلاح القطاع الأمني التابعين لبعثات حفظ السلام؛
	(ب) التعاون التقني (الموارد الخارجة عن الميزانية): المشاريع الميدانية: نشر معدات لإزالة الألغام تمتثل للمعايير الدولية لمكافحة الألغام حسب الأولويات التي حددها فريق الأمم المتحدة المشترك بين الوكالات المعني بتنسيق الإجراءات المتعلقة بالألغام؛ وتوفير دورات تدريبية بشأن السلامة من الألغام الأرضية لأفراد قوات حفظ السلام وموظفي إزالة الألغام العاملين في القطاع التجاري في جميع عمليات حفظ السلام.
	الجدول 5-15
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 3

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	455.8 1
	455.8 1
	3
	3
	غير الوظائف
	61.4
	35.0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	517.2 1
	490.8 1
	3
	3
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	813.3 54
	436.2 65
	100
	147
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	475.7 189
	009.2 209
	22
	22
	مجموع ألف وباء وجيم
	806.2 245
	936.2 275
	125
	172
	5-38 ستغطي الموارد المتصلة بالوظائف البالغة 800 455 1 دولار تكاليف استمرار ثلاث وظائف من الفئة الفنية وما فوقها. وستغطي الموارد غير المتصلة بالوظائف البالغة 000 35 دولار تكاليف سفر الموظفين لحضور الاجتماعات الإقليمية للبلدان المساهمة بقوات، والحلقات الدراسية والمؤتمرات. ويتصل النقصان الصافي البالغ 400 26 دولار في إطار الموارد غير المتصلة بالوظائف بانخفاض احتياجات السفر نتيجة لزيادة استخدام مرافق التداول بالفيديو.
	5-39 ويجري تمويل مكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية أساسا من حساب دعم عمليات حفظ السلام وصندوق التبرعات الاستئماني لتقديم المساعدة في مكافحــة الألغام. وستكمل الموارد المتوقعــة البالغــة200 436 65 دولار الممولة من حساب دعم عمليات حفظ السلام الموارد من الميزانية العادية؛ وسيمكّن مبلغ 200 009 209 دولار من  صندوق التبرعات الاستئماني لتقديم المساعدة في مكافحة الألغام دائرة الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام من أداء دورها التنسيقي، والقيام بعمليات التفتيش الميدانية لرصد مراقبة جودة وسلامة أنشطة إزالة الألغام، والعمل كمركز لتنسيق ورصد وتطوير البرامج المتكاملة للإجراءات المتعلقة بالألغام في حالات الطوارئ.
	البرنامج الفرعي 4
	السياسة العامة والتقييم والتدريب
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 900 606 دولار

	5-40 تتولى المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي شعبة السياسة العامة والتقييم والتدريب. وتتألف الشعبة من مكتب المدير (الذي يضم فريقي التقييم والشراكة)، ودائرة التدريب المتكامل، والقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام(). وسيُنفَّذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المبينة بالتفصيل في البرنامج الفرعي 4 من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 5-16
	أهداف فترة السنتين، والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: تعزيز بناء قدرات مؤسسية متكاملة لحفظ السلام
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) زيادة الوعي بمسائل حفظ السلام وفهمها والإلمام بها
	(أ) حصول جميع أفراد حفظ السلام على تدريب توجيهي
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: 70 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ب) زيادة عدد الوثائق التي يجري تنـزيلها من المركز الشبكي لموارد حفظ السلام
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: 000 10 وثيقة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 15 وثيقة
	هدف الفترة 2012-2013: 000 20 وثيقة
	العوامل الخارجية

	5-41 من المنتظر أن يحقق هذا البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن الدول الأعضاء ستوفر الدعم اللازم لتنفيذ الأنشطة المتعلقة بالتدريب ووضع السياسات.
	النواتج

	5-42 خلال فترة السنتين 2012-2013، سيتم إنجاز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى): الجمعية العامة: توفير الخدمات الفنية للاجتماعات: تقديم إحاطات شفوية للدول الأعضاء بشأن قضايا حفظ السلام؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى): المواد التقنية: توفير مواد توجيهية (في مجال السياسات والممارسات وإجراءات التشغيل الموحدة) ومواد تدريبية للدول الأعضاء وبعثات حفظ السلام وموظفي إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني؛ وتوفير الدعم للدول الأعضاء وللمؤسسات الإقليمية للتدريب ووضع السياسات في مجال حفظ السلام؛ وإسداء المشورة للبعثات الدائمة لدى الأمم المتحدة، وشركاء منظومة الأمم المتحدة، ومؤسسات بريتون وودز، والمنظمات الدولية والإقليمية للحوكمة والأمن والمنظمات غير الحكومية بشأن مسائل حفظ السلام؛ وتقديم الدعم للبعثات الميدانية من خلال توفير المشورة المتعلقة بالسياسة العامة، وتبادل أفضل الممارسات والمعارف، والمعايير والمواد التدريبية، وتقييم أداء البعثات من أجل تحسين تنفيذ الولايات.
	الجدول 5-17
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 4

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	606.9
	606.9
	3
	3
	غير الوظائف
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	606.9
	606.9
	3
	3
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	574.8 35
	828.0 36
	56
	61
	مجموع ألف وباء
	181.7 36
	434.9 37
	59
	64
	5-43 ستغطي الموارد البالغة 900 606 دولار تكاليف استمرار ثلاث وظائف (وظيفتان من الفئة الفنية وما فوقها ووظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة) في القسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام.
	5-44 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكون الموارد المتوقعة التي تبلغ 000 828 36 دولار، الممولة من حساب دعم عمليات حفظ السلام، مكملة للموارد الممولة من الميزانية العادية.
	(ج) الدعم البرنامجي

	5-45 يوفر المكتب التنفيذي خدمات الدعم لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني فيما يتصل بإدارة شؤون الموظفين وشؤون الميزانية والمالية، وتخطيط الموارد، واستغلال الخدمات المشتركة، فضلا عن الأنشطة الممولة من حساب دعم عمليات حفظ السلام وصندوق التبرعات الاستئماني لتقديم المساعدة في مكافحة الألغام.
	الجدول 5-18
	الاحتياجات من الموارد: الدعم البرنامجي

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	342.6
	342.6
	1
	1
	غير الوظائف
	165.7 1
	729.0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	508.3 1
	071.6 1
	1
	1
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	372.0 40
	460.2 51
	16
	16
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	717.8
	734.8
	3
	3
	مجموع ألف وباء وجيم
	598.1 42
	266.6 53
	20
	20
	5-46 ستغطي الموارد المتصلة بالوظائف البالغة 600 342 دولار تكاليف استمرار وظيفة واحدة من الفئة الفنية وما فوقها في المكتب التنفيذي. وستغطي الموارد غير المتصلة بالوظائف البالغة 000 729 دولار المساعدة المؤقتة العامة، والتعويض عن ساعات العمل الإضافية، والخدمات التعاقدية، ومصروفات التشغيل العامة والاحتياجات التشغيلية الأخرى. ويتعلق النقصان الصافي البالغ 700 436 دولار أساسا بانخفاض الاحتياجات من خدمات الاتصال التجارية، وتأجيل برنامج استبدال معدات التشغيل الآلي للمكاتب وانخفاض الحصة التناسبية لاستعمال الخدمات على الإنترنت لمكتبة داغ همرشولد.
	5-47 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكون الموارد المتوقعة البالغة 000 195 52 دولار، بما في ذلك مبلغ 200 460 51 دولار من حساب دعم عمليات حفظ السلام ومبلغ 800 734 دولار من الحساب الخاص لتكاليف الدعم البرنامجي للأنشطة الفنية الخارجة عن الميزانية، مكملة للموارد الآتية من الميزانية العادية لتوفير خدمات الدعم اللازمة لكل من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني.
	2 - إدارة الدعم الميداني
	(أ) التوجيه التنفيذي والإدارة

	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 800 088 2 دولار
	5-48 يتألف مكتب وكيل الأمين العام من مكتبي وكيل الأمين العام والأمين العام المساعد، إضافة إلى فريق استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وقسم التعيينات في مناصب الإدارة العليا، والوحدة المعنية بالسلوك والانضباط، والفريق المعني بالاستجابة لمراجعة الحسابات ومجلس التحقيق، وفريق الاتصال والمشتريات الميدانية. وفريق استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وقسم التعيينات في مناصب الإدارة العليا مسؤولان أمام وكيل الأمين العام، في حين أن الوحدة المعنية بالسلوك والانضباط وفريق الاتصال والمشتريات الميدانية والفريق المعني بالاستجابة لمراجعة الحسابات ومجلس التحقيق مسؤولون أمام الأمين العام المساعد للإدارة.
	5-49 ويتولى وكيل الأمين العام للدعم الميداني توجيه كافة أشكال الدعم المقدم إلى بعثات الأمم المتحدة الميدانية بتحديد التوجيه الاستراتيجي لأداء عناصر الدعم، بما في ذلك شؤون الموظفين، والمالية، واللوجستيات، والاتصالات، وتكنولوجيا المعلومات، والسلوك وسائر المسائل الإدارية وما يتصل بالإدارة العامة. كما يتولى وكيل الأمين العام الاتصال بالدول الأعضاء وسائر المنظمات بصدد طرائق الدعم الإداري واللوجستي لإسهاماتها في عمليات حفظ السلام، والبعثات السياسية الخاصة، وغير ذلك من العمليات الميدانية التي تدعمها الإدارة.
	5-50 ويدير المكتب المهام اليومية للإدارة ويضطلع بالتخطيط على المدى المتوسط والمدى الطويل؛ ويمثل مصالح الدعم الميداني في المنتديات الحكومية الدولية المعنية، بما في ذلك مجلس الأمن والجمعية العامة؛ ويقدم التوجيه على الصعيدين الاستراتيجي والتنفيذي لعناصر دعم البعثات الميدانية، بما في ذلك إدارة تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛ ويكفل التنسيق الفعال مع إدارة عمليات حفظ السلام وسائر الإدارات، حسب الاقتضاء؛ ويضع الاستراتيجيات اللازمة لتلبية الاحتياجات إلى الوظائف العليا المدنية والعسكرية ووظائف الشرطة في العمليات الميدانية؛ ويقدم التوجيه العام فيما يتعلق بمسائل السلوك والانضباط ويتولى الإشراف العام على الحالة في هذا المجال بالنسبة لكافة فئات موظفي الأمم المتحدة العاملين في مجال حفظ السلام؛ ويخطط للردود على تقارير مراجعة الحسابات التي تقدمها هيئات الرقابة التابعة للأمم المتحدة ويصوغ تلك الردود ويبيِّنها، ويكفل تنفيذ إجراءات المتابعة.
	الجدول 5-19
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: كفالة التنفيذ الكامل للولايات التشريعية والامتثال لسياسات الأمم المتحدة وإجراءاتها فيما يتعلق بإدارة برنامج العمل وتسيير شؤون الموظفين والموارد المالية
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) إدارة برنامج العمل على نحو فعال
	(أ) إنجاز النواتج والخدمات في الوقت المحدد
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية للنواتج المنجزة في موعدها)
	الفترة 2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ب) تقديم الدعم والتوجيه التقني الفعالين والناجعين، فيما يتصل بأنشطة الدعم التي تصدر إدارة الدعم الميداني ولايات بشأنها، إلى العمليات الميدانية وكذلك الهيئات الحكومية الدولية والدول الأعضاء والبلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة
	(ب) الاستجابة لمعايير الدعم الرئيسية، كما حددت ومنحت ولايات بشأنها في قرارات مجلس الأمن، بالنسبة لجميع العمليات والبعثات التي تدعمها إدارة الدعم الميداني
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: لا ينطبق
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ج) تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين
	(ج) ’1‘ زيادة النسبة المئوية للموظفين المعينين من الدول الأعضاء غير الممثلة وتلك الممثلة تمثيلاً ناقصاً
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: 20 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 20 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 25 في المائة
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للموظفات في الفئة الفنية وما فوقها بالنسبة للتعيينات لمدة سنة واحدة أو أكثر
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: 31 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 35 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 45 في المائة
	(د) إيجاد فهم مشترك بين الأمانة العامة والدول الأعضاء وغيرهما من أصحاب المصلحة بشأن التوجه المستقبلي لعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام ولفرادى عمليات حفظ السلام
	(د) تحقيق مقاييس/أهداف الإنجاز المتعلقة بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي خلال الفترة المشمولة بالتقرير
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: لا ينطبق
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية

	5-51 من المنتظر أن يحقق مكتب وكيل الأمين العام للدعم الميداني أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن تقدم الدول الأعضاء الدعم السياسي اللازم والموارد المالية الضرورية لتنفيذ ولايات البعثات وأن يوفر الشركاء في مجال حفظ السلام الدعم اللازم.
	5-52 سيتم خلال فترة السنتين 2012-2013 إنجاز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى): تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: تقديم إحاطات إلى الجمعية العامة، واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، وسائر الهيئات التشريعية والمنظمات الإقليمية بشأن مسائل الدعم الميداني، بما في ذلك التقدم المحرز في استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (60)؛ تقديم عروض بشأن مسائل حفظ السلام والدعم الميداني في المؤتمرات والحلقات الدراسية وغيرها من المنتديات العامة (15)؛
	(ب) وثائق الهيئات التداولية: تقديم التقارير المرحلية السنوية، مع توصيات، إلى الجمعية العامة بشأن التقدم المحرز في تنفيذ نموذج الدعم الجديد لتقديم الخدمات إلى الميدان (2)؛
	(ج) الأنشطة الفنية الأخرى (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى): بعثات تقصي الحقائق: زيارات إلى المساهمين الماليين الرئيسيين، والبلدان المساهمة بالقوات العسكرية وبالشرطة، ودول أعضاء أخرى من أجل مناقشة مسائل الدعم الميداني وتقديم المشورة بشأنها (16)؛ زيارات إلى عمليات ميدانية من أجل استعراض التقدم المحرز وتقديم التوجيه لقيادة البعثات بشأن مسائل الدعم الميداني (20)؛ إجراء مشاورات نصف سنوية مع رؤساء البعثات بشأن عناصر الدعم لتقييم مسائل الدعم الميداني الرئيسية (48)؛ إجراء مشاورات فصلية مع مديري ورؤساء دعم البعثات لاستعراض وتقييم عناصر الدعم الرئيسية والمسائل التنفيذية (96)؛ تجهيز تقارير عن تحقيقات تثبت حوالي 700 ادعاء بسوء السلوك وردت من مكتب خدمات الرقابة الداخلية ومن كيانات التحقيق الأخرى في عمليات حفظ السلام، لإتاحة المجال أمام الكيانات الداخلية أو الخارجية المعنية لاتخاذ إجراءات تأديبية.
	الجدول 5-20
	الاحتياجات من الموارد: التوجيه التنفيذي والإدارة

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	2 053,8
	2 053,8
	4
	4
	غير الوظائف
	65,0
	35,0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	2 118,8
	2 088,8
	4
	4
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	21 823,1
	26 789,2
	55
	59
	مجموع ألف وباء
	23 941,9
	28 878,0
	59
	63
	5-53 ستغطي الموارد البالغة 800 053 2 دولار الخاصة بالاحتياجات المتصلة بالوظائف تكاليف استمرار أربع وظائف في مكتب وكيل الأمين العام (وظيفة واحدة برتبة وكيل أمين عام، ووظيفة واحدة برتبة أمين عام مساعد، ووظيفة برتبة مد-1، ووظيفة برتبة ف-5). وترتبط الموارد غير المتصلة بالوظائف البالغة 000 35 دولار بسفر موظفي المكتب والضيافة بالنسبة للإدارة ككل. ويعزى النقصان الصافي البالغ 000 30 دولار في الموارد غير المتصلة بالوظائف بالأساس إلى الانخفاض في الاحتياجات الخاصة بالسفر نتيجة لازدياد الاعتماد على مرافق التداول بالفيديو.
	5-54 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكون الموارد المتوقعة البالغة 200 789 26 دولار الآتية من حساب دعم عمليات حفظ السلام مكملة لموارد الميزانية العادية من أجل تنفيذ برنامج العمل في إطار بند التوجيه التنفيذي وتسيير الإدارة.
	(ب) برنامج العمل

	الجدول 5-21
	الاحتياجات من الموارد حسب البرنامج الفرعي

	البرنامج الفرعي
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	1 - الدعم الإداري الميداني
	3 256,3
	3 233,0
	15
	15
	2 - خدمات الدعم المتكامل
	2 930,7
	2 930,7
	11
	11
	المجموع الفرعي
	6 187,0
	6 163,7
	26
	26
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	131 471,1
	143 338,5
	380
	367
	مجموع ألف وباء
	137 658,1
	149 502,2
	406
	393
	الاحتياجات من موارد الميزانية العادية حسب البرنامج الفرعي

	البرنامج الفرعي 5
	الدعم الإداري الميداني
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 000 233 3 دولار

	5-55 إن المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي تقع على عاتق شعبة الموظفين الميدانيين وشعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية في إدارة الدعم الميداني. وسيُنفَّذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المبينة بالتفصيل في البرنامج الفرعي 5 من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 5-22
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: تمكين عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام وغيرها من البعثات الميدانية للأمم المتحدة من إنجاز ولاياتها بكفاءة وفعالية، على النحو الذي يأذن به مجلس الأمن والجمعية العامة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) القيام على نحو سريع بنشر وإنشاء عمليات حفظ السلام استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن
	(أ) زيادة في النسبة المئوية من البعثات التي تستوفي معدلات شغل الوظائف المتوقعة التي حددت في سياق خطط البعثات المعتمدة وميزانيات البعثات في مرحلة بدء العمل أو التوسع أو الانتقال باستعمال القوائم المحددة التي تتضمن أسماء المرشحين الذين سبق إقرارهم
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: لا ينطبق
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ب) زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام
	(ب) ’1‘ خفض معدل الشغور في غضون تسعة أشهر من تاريخ إنشاء البعثة
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: 25 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 20 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 18 في المائة
	’2‘ المحافظة على متوسط الوقت اللازم لمعالجة المطالبات المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات في حدود ثلاثة أشهر (اعتباراً من تاريخ استلام المطالبة الممهورة بتصديق البعثة وحتى موافقة الإدارة عليها)
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: 6 أشهر
	تقديرات الفترة 2010-2011: 3 أشهر
	هدف الفترة 2012-2013: 3 أشهر
	(ج) تحسين توقيت الإبلاغ عن ادعاءات سوء السلوك
	(ج) القيام في إطار عمليات حفظ السلام بتسجيل جميع ادعاءات سوء السلوك الجسيم في نظام تتبع سوء السلوك في غضون سبعة أيام من تلقي الادعاء
	مقاييس الأداء
	الفترة 2008-2009: غير متاح
	تقديرات الفترة 2010-2011: 7 أيام
	هدف الفترة 2012-2013: 7 أيام
	العوامل الخارجية

	5-56 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن الدول الأعضاء ستواصل تقديم الدعم السياسي الضروري والموارد اللازمة.
	النواتج

	5-57 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستنجز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى): الجمعية العامة: وثائق الهيئات التداولية: إعداد المدخلات لتقارير الأمين العام عن المسائل المتعلقة بشؤون الموظفين؛
	(ب) خدمات المؤتمرات والإدارة والرقابة (الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى):
	’1‘ الموارد البشرية: تقديم إحاطات إلى الدول الأعضاء عن قضايا إدارية ومتعلقة بالموظفين فيما يتصل بملاك الموظفين في البعثات الميدانية؛ وتنظيم وحضور مؤتمر كبار موظفي شؤون الموظفين المدنيين واجتماع المائدة المستديرة للأمم المتحدة المشترك بين الوكالات بشأن التطوير الوظيفي؛ ومواصلة تنفيذ آليـة إدخال التحسينات على إجراءات تسيـير الأعمال باستخدام نهج ليـن سيكس سيغما (Lean Six Sigma)؛ وإيفاد أفرقة مساعدة البعثات (تايغر) لمعالجة احتياجات التوظيف، وإدارة الموارد البشرية من الناحيتين الإدارية والتقنية في العمليات الميدانية في الأوقات الحرجة؛ ومواصلة تعهـد القوائم؛ وتنفيذ برنامج للتعلم الإلكتروني في مجال إدارة الموارد البشرية لتدريب موظفي الموارد البشرية العاملين في البعثات الميدانية بهدف تعزيز خدمات الدعم المقدمة للموارد البشرية؛ ووضع وتنفيذ إطار لتصنيف الوظائف الوطنيـة؛ وتطبيق شروط خدمة متسقة للموظفين في الميدان، بالتنسيق مع مكتب إدارة الموارد البشرية؛ وتوفير توجيه في مجال السياسة العامة للموارد البشرية للموظفين الدوليين والوطنيين عن طريق أقسام شؤون الموظفين المدنيين في الميدان؛ وتوفير الدعم الوظيفي المباشر وعن طريق الإنترنت للموظفين في الميدان؛ والتوعية عن طريق المشاركة في معارض فرص العمل والتوظيف، والإعلانات الموجهة في مواقع الإنترنت المخصصة والمنشورات المهنية وإيفاد بعثات التوظيف إلى البلدان غير الممثلة والممثلة تمثيلا ناقصا؛ والمشاركة في زيارات فريق العد الحسابي لإسداء المشورة بشأن الهيكل الوظيفي، فضلا عن تحديد الفئات والرتب والألقاب الوظيفية؛ والتنفيذ المـمرحل لاستراتيجية التطوير الوظيفي بما يشمل نماذج إلكترونية للمسار الوظيفي لمجموعات مهنية مختارة؛ وإدارة عملية اختيار الموظفين لشغل الوظائف في عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة، وفـق المعايير والمبادئ الواردة في الأمر الإداري ((ST/AI/2010/3؛ ووضع آلية تخطيط لتعاقب الموظفين لكفالة تزويد البعثات في الوقت المناسب بقوائم مختصرة بأسماء مرشحين ذوي كفاءات عالية لشغل وظائف رئيس دعم البعثة، ورئيس خدمات الدعم المتكاملة، ورئيس الخدمات التقنية، ومدير شؤون دعم البعثة؛ وتنسيق نشر سجل الأداء لإدارة الموارد البشرية في جميع بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة بحلول حزيران/يونيه 2012؛ والقيام بزيارتين كل سنة إلى البعثات الميدانية للإبلاغ عن الدعم المطلوب والإجراءات المتخذة فيما يتعلق بسجل أداء إدارة الموارد البشرية؛ وتوفير مدخلات تتعلق بسجل أداء إدارة الموارد البشرية لإعداد التقرير السنوي الذي يقدمه مكتب إدارة الموارد البشرية إلى مجلس الأداء الإداري؛ وتفويض أهم سلطات إدارة أداء الموارد البشرية إلى البعثات تماشيا مع استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي التي أقرتها الجمعية العامة في قرارها 64/269؛
	’2‘ خدمات الرقابة الداخلية: تناول جميع القضايا التي تنطوي على ادعاء بسوء السلوك من قِـبـل الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة والموظفين المدنيين؛ ورصد حالات سوء السلوك وتتبعها؛ وتوفير مواد مستوفاة للتدريب قبل الانتشار وبعده على قواعد السلوك والانضباط في البعثات، بما في ذلك التدريب على نهج عدم التسامح إطلاقا مع سوء السلوك؛ وتوفير مواد للتوعية كـي تستخدمها البعثات في مجال الحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين؛ والإشراف على وظائف إدارة أداء الموارد البشرية وتقييمها في الميدان عن طريق المشاركة في زيارات الرصد مع مكتب إدارة الموارد البشرية؛
	’3‘ تخطيط البرامج والميزانية والحسابات: إسداء المشورة لجميع العمليات الميدانية والبعثات الدائمة للبلدان المساهمة بقوات وأفراد شرطة لدى الأمم المتحدة بشأن مسائل سداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات وتعويضات الوفاة والعجز؛ وإسداء المشورة للعمليات الميدانية، بما فيها عمليات حفظ السلام، والبعثات السياسية الخاصة، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، بشأن صياغـة مقترحات الميزانية وتقارير الأداء وتعهد الحسابات المالية وإعدادها وإدارة الموارد المالية؛ وتبادل الرسائل بين إدارة الدعم الميداني ومتطوعي الأمم المتحدة لتحديد إطار عمل المتطوعين الموفدين إلى عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة؛ وإجراء زيارات ميدانية للمساعدة في تقديم الدعم في الموقع، وذلك لأغراض منها إعداد مقترحات الميزانية للبعثات وتقدير الاحتياجات من الموارد وتنفيذ مبادرات هامة للإدارة المالية؛ وتولـي الإدارة المالية لتصفية العمليات الميدانية؛ والتفاوض بشأن مذكرات التفاهم للبعثات؛ وتقديم عروض ومعلومات أساسية عن السياسات والإجراءات والممارسات المالية التنفيذية إلى الهيئة الاستشارية والهيئة التشريعية في سياق البعثات الميدانية، بما في ذلك عمليات حفظ السلام، والبعثات السياسية الخاصة، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، ومراكز الخدمات الإقليمية والعالمية، والمسائل الشاملة؛ ومعالجة سداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات وطلبات التوريد والمطالبات بتعويضات الوفاة والعجز؛ ودعم استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، بما في ذلك استحداث مراكز الخدمات الإقليمية والعالمية فيما يتعلق بالحصص العادلة من التمويل؛ ودعم تنفيذ معايير المحاسبة الدولية للقطاع العام ونظام أموجا لتخطيط موارد المؤسسة في عمليات حفظ السلام؛ ووضع معايير للعناصر الرئيسية في توفير الموارد وإطار تحليلي شامل للحافظات من أجل تحسين فعالية التكلفة في تحليل دعم عملية توفير الموارد للميدان؛ وتدريب الأخصائيين في الشؤون المالية والميزانية في بعثات حفظ السلام على النظم المالية الميدانية وأساليب العمل الجديدة والقائمة؛ وصياغة الاحتياجات من الموارد لدعم تقييم عمليات حفظ السلام والتخطيط لبدء عمليات جديدة وتوسيع عمليات أخرى استجابة للولايـات الصادرة عن مجلس الأمن.
	الجدول 5-23
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 5

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	208.0 3
	208.5 3
	15
	15
	غير الوظائف
	48.3
	25.0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	256.3 3
	233.0 3
	15
	15
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	685.6 64
	219.0 70
	193
	188
	مجموع ألف وباء
	941.9 67
	452.0 73
	208
	203
	5-58 ستغطي الموارد المتصلة بالوظائف، التي تبلغ 500 208 3 دولار، تكاليف استمرار 15 وظيفة (7 وظائف من الفئة الفنية وما فوقها و 8 وظائف من فئة الخدمات العامة) في إطار بند شعبة الموظفين الميدانيين وشعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية. وتتصل الموارد غير المتعلقة بالوظائف، التي تبلغ 000 25 دولار، بتكاليف سفر موظفي هاتين الشعبتين. ويعزى الانخفاض الصافي البالغ 300 23 دولار في الموارد غيـر المتعلقة بالوظائف، في المقام الأول، إلى انخفاض الاحتياجات المتعلقة بالسفر نتيجة لزيادة استخدام مرافق التداول عن طريق الفيديو.
	5-59 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكون الموارد المتوقعة من حساب دعم عمليات حفظ السلام والبالغة 000 219 70 دولار مكملة لموارد الميزانية العادية في تنفيذ برنامج العمل في إطار هذا البرنامج الفرعي.
	البرنامج الفرعي 6
	خدمات الدعم المتكامل
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 930 2 دولار

	5-60 تتولى شعبة الدعم اللوجستي وشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي. وسينفذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار البرنامج الفرعي 6 من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 5-24
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: كفالة تجهيز عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام والعمليات المتصلة بها تجهيزا تاما بالمعدات اللازمة لإنجاز ولاياتها بكفاءة وفعالية، على النحو الذي يأذن به مجلس الأمن والجمعية العامة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تقليص الفترة الزمنية اللازمة للتخطيط لعمليات حفظ السلام وسائر العمليات والإسراع بنشرها وإنشائها استجابة لولايات صادرة عن مجلس الأمن
	(أ) ’1‘ القيام، في غضون 90 يوما من صدور ولايات مجلس الأمن، بـتحديد ونشر مخزونات النشر الاستراتيجية وسائر المعدات اللوجستية القادرة على مساندة الأفرقة المعنية ببدء البعثات ومساندة عمليات النشر الأولية للقوات وأفراد الشرطة؛
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 90 يوما
	تقديرات الفترة 2010-2011: 90 يوما
	هدف الفترة 2012-2013: 90 يوما
	’2‘ إيجاد قدرات كاملة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما في ذلك خدمات مؤمَّـنة لنقل الصوت والبيانات والفيديو، في غضون 20 ساعة من وصول المعدات والأفراد
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 24 ساعة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 20 ساعة
	هدف الفترة 2012-2013: 20 ساعة
	(ب) زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني
	(ب) ’1‘ حصول البعثات، طيلة أيام السنة، على عقود إطارية صحيحة تحدد مبالغ مناسبة لا ينبغي تجاوزها
	مقاييس الأداء
	(عدد أيام الحصول على عقود إطارية صحيحة)
	2008-2009: طيلة أيام السنة
	تقديرات الفترة 2010-2011: طيلة أيام السنة
	هدف الفترة 2012-2013: طيلة أيام السنة
	’2‘ تشغيل الشبكة الواسعة بنسبة 99.8 في المائة من الوقت
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية من وقت تشغيل الشبكة الواسعة)
	2008-2009: 99.8 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 99.8 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 99.8 في المائة
	العوامل الخارجية

	5-61 يُـنتظـر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن يقوم البائعون والموردون بتوفير السلع والخدمات في الوقت المحدد؛ وأن تقدم الدول الأعضاء ما يلزم من الدعم السياسي ومن الموارد.
	النواتج

	5-62 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستنجز النواتج التالية (موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى): خدمات المؤتمرات والإدارة والرقابة: خدمات الدعم المركزية: تعزيز مخزونات النشر الاستراتيجية استنادا إلى احتياجات بعثات حفظ السلام، والدروس المستفادة والتغييرات التكنولوجية؛ وتحسين إدارة عقود الدعم المتخصص؛ وتحسين إدارة عقود النقل والحركة؛ وتعزيز منتديات تبادل الأدوات والإجراءات والمعلومات لبعثات حفظ السلام الميدانية من أجل تعزيز قدرة البعثات على تلبية احتياجاتها من المعدات والسلع الأساسية والخدمات.
	الجدول 5-25
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 6

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	930.7 2
	930.7 2
	11
	11
	المجموع الفرعي
	930.7 2
	930.7 2
	11
	11
	باء - الموارد المقررة الأخرى
	785.5 66
	119.5 73
	187
	179
	مجموع ألف وباء
	716.2 69
	050.2 76
	198
	190
	5-63 ستغطي الموارد البالغة 700 930 2 دولار تكاليف استمرار 11 وظيفة (8 وظائف من الفئة الفنية وما فوقها و 3 وظائف من فئة الخدمات العامة) في إطار بند شعبة الدعم اللوجستي وشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	5-64 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكون الموارد المتوقعة من حساب دعم عمليات حفظ السلام والبالغة 500 119 73 دولار مكملة لموارد الميزانية العادية.
	باء - بعثات حفظ السلام
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 100 882 90 دولار

	5-65 تتصل الاعتمادات في إطار هذا العنصر باحتياجات هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة البالغة 300 672 69 دولار واحتياجات فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان البالغة 800 209 21 دولار.
	(أ) هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 300 672 69 دولار

	5-66 كانت هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة أول عملية من عمليات حفظ السلام تضطلع بها الأمم المتحدة، وقد أنشئت في الأصل بموجب أحكام قرار مجلس الأمن 50 (1948) بغرض مراقبة الهدنة في فلسطين، وفقا لما دعا إليه المجلس. ومنذ ذلك الحين، عهد المجلس إلى الهيئة بمهام متنوعة. وطلب المجلس إلى الأمين العام في قراره 73 (1949) أن يضع الترتيبات التي تكفل استمرار خدمة العدد اللازم من أفراد هيئة الأمم المتحـــدة لمراقبــة الهدنـــة، لمراقبة وقــف إطـــلاق النــار والحفاظ عليــه، وفــق ما طلبـــه المجلس في قراره 54 (1948)، وحسب ما تدعو إليه الضرورة لمساعدة الأطراف في اتفاقات الهدنة لعام 1949 على الإشراف على تطبيق بنود تلك الاتفاقات ومراعاتها.
	5-67 وقد جرى تعديل مهام الهيئة من وقت إلى آخر. ومنذ إنشاء قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان (اليونيفيل)، وُضِـع المراقبون العسكريون التابعون للهيئة المكلفون بالعمل في قطاعيْ إسرائيل - لبنان، وإسرائيل - الجمهورية العربية السورية، تحت إمـرة قائديْ اليونيفيل وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك لمساعدتهما على الوفاء بمهامهما، دون المساس باستمرار عمل الهيئة في هذين القطاعين إذا انتهت ولايتا قوتـيْ حفظ السلام هاتين.
	5-68 ويقوم مراقبو الهيئة في قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك بأعمال التفتيش والدوريات والاتصال في المنطقة المحـددة السلاح، ويحتفظون بنقاط مراقبة على حدود منطقة الفصل بين القوات أو قربها. وفي قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان (اليونيفيل)، يقوم مراقبو الهيئة العسكريون بأنشطة اتصال ويجرون دوريات في المنطقة الخاضعة لمسؤولية اليونيفيل. وينتشر مراقبو الهيئة العسكريون في الجولان وجنوب لبنان وفي مقر البعثة في القدس وفي مكاتب الاتصال التابعة لها في بيروت والإسماعيلية ودمشق.
	5-69 وسوف تضطلع الهيئة ببرنامج عملها وفقا للاستراتيجية المفصلة في الجزء باء، الفرع 1، من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول5-26
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: مراقبة وصون الوقف غير المشروط لإطلاق النار ومساعدة الأطراف في اتفاقات الهدنة لعام 1949 على الإشراف على تطبيق بنود تلك الاتفاقات ومراعاتها
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	إبلاغ مجلس الأمن في الوقت المناسب بعدم الامتثال لقراراته
	تقديم تقارير المراقبة في حينها إلى الأمين العام
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية للتقارير المقدمة في حينها)
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية

	5-70 من المنتظر أن يحقق هذا البرنامج الفرعي هدفه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن جميع الأطراف في اتفاقات الهدنة لعام 1949 سـتـتعاون مع هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة في أداء وظائفها؛ وأنهـا ما زالـت ترغـب في حل نزاعاتها وفي التعاون مع الأمم المتحدة في تنفيذ الولاية الصادرة عن مجلس الأمن.
	النواتج

	5-71 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستُـنجز النواتج النهائيـة التالية (الميزانية العادية):
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء: الأنشطة الفنية الأخرى: وجود الموظفين على مدار الساعة في مراكز المراقبة والدوريات والتحقيقات وفي عمليات التفتيش؛ وتقارير يومية وأسبوعية وشهرية وتقارير خاصـة بشأن الأحداث/الانتهاكات، التطورات السياسية، ومسائل السلامة والأمن؛ وتقارير عن العمليات العسكرية اليومية؛ وتقارير إعلامية يومية وتقارير سياسية أسبوعية وشهرية؛ وتقارير شهرية عن الحوادث الأمنية؛ وتحقيقات تنفيذية بشأن الحوادث/الانتهاكات؛ واجتماعات مع مسؤولي الحكومات المضيفة والوكالات، وممثلي البلدان المساهمة بقوات، ورؤساء عمليات الأمم المتحدة الأخرى في منطقة بعثة هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة؛
	(ب) خدمات المؤتمرات، والإدارة، والرقابة: الدعم اللوجستي (النقل والخدمات العامة وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات) للأنشطة الفنية؛ واتفاقات الدعم المشتركة بين الوكالات وبين البعثات (3).
	الجدول 5-27
	الاحتياجات من الموارد: هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	832.1 47
	939.8 45
	266
	266
	غيـر الوظائف
	087.0 21
	732.5 23
	-
	-
	مجموع ألف وباء
	919.1 68
	672.3 69
	266
	266
	5-72 يبلغ مجموع احتياجات الهيئة لفترة السنتين 2012-2013 مبلغ 300 672 69 دولار، ويشمل زيادة صافية قدرها 200 753 دولار مقارنة بالاعتماد المنقح لفترة السنتين 2010-2011. ومن مجموع الموارد المقترحة لهيئة مراقبة الهدنة مبلغ مجموعه 300 332 21 دولار يتصل بالموارد التي تدخل مباشــرة في إطار مراقبة العمليات لقوة مراقبــة فــض الاشتبـــاك (800 641 12 دولار) ولليونيفيل (500 690 8 دولار)، ولا يشمل الدعم الإداري.
	5-73 وستغطي الموارد المتصلة بالوظائف، التي تبلغ 800 939 45 دولار، تكاليف 266 وظيفة (9 وظائف من الفئة الفنية وما فوقها و 96 وظيفة من فئة الخدمة الميدانـية و 160 وظيفة من الرتبة المحلية ووظيفة لموظف فني وطني). ويعكس الانخفاض البالغ 300 892 1 دولار في إطار بند الموارد المتصلة بالوظائف الأثر الصافي لإنشاء وظيفتين جديدتين من الرتبة المحلية لفترة السنتين 2012-2013، والأثر المتأخر للوظائف الثماني الجديدة (3 وظائف من فئـة الخدمـة الميدانية و 5 وظائف من الرتبة المحلية) التي أنشئت في سياق الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 2010-2011 التي أقرتها الجمعية العامة في قرارها 64/243، وإعادة التصنيف المقترحة لثلاث عشرة وظيفة من فئـة الخدمـة الميدانية إلى 12 وظيفة من الرتبة المحلية ووظيفة واحدة لموظف فني واحد تم تحديدها لإعادة تصنيفها تماشيـا مـع قرار الجمعية العامة 64/269، والإلغاء المقترح لوظيفتين من فئـة الخدمـة الميدانية نتيجة لتوحيد ترتيـبات الدعم بين الهيئة واليونيفيل وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك بالنسبة لفريق المراقبين في لبنان وفريق المراقبين في الجولان، على التوالي.
	5-74 وتتصل الموارد غير المتعلقة بالوظائف البالغة 500 732 23 دولار بالبدل اليومي للمراقبين العسكريين وسفر الموظفين والخدمات التعاقدية ومصروفات التشغيل العامة وغير ذلك من الاحتياجات التنفيذية للهيئة. وترجع الزيادة الصافية البالغة 500 645 2 دولار في إطار بند الموارد غير المتصلة بالوظائف إلى ارتفاع معدلات بدل الإقامة المقرر للبعثة المدفوع للمراقبين العسكريين، وزيادة الاحتياجات في إطار بند مصروفات التشغيل العامة والأثاث والمعدات لاستبدال المركبات ومولدات الكهرباء ومعدات التشغيل الآلي للمكاتب التي بلغت نهاية دورة حياتها، ويقابلها جزئيا إنهاء الموارد غير المتكررة المعتمدة في سياق الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 2010-2011.
	(ب) فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 800 209 21 دولار

	5-75 اتخذ مجلس الأمن، في كانون الثاني/يناير 1948، القرار 39 (1948) وأنشأ لجنة الأمم المتحدة للهند وباكستان للتحقيق في الوقائع عملا بالمادة 34 من ميثاق الأمم المتحدة، ولممارسة أيـة وساطة مؤثرة من شأنها أن تذلل العقبات في النـزاع المتعلق بوضع كشمير. وزاد قرار مجلس الأمن 47 (1948) عدد أعضاء اللجنة من ثلاثة إلى خمسة أعضاء، بما في ذلك استخدام ضباط عسكريين لمراقبة وقف إطلاق النار. وتهيأ بذلك أساس إنشاء فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان. ومع انتهاء مهمة لجنة الأمم المتحدة للهند وباكستان، قرر مجلس الأمن، بقراره 91 (1951)، استمرار الفريق في الإشراف على وقف إطلاق النار في جامو وكشمير.
	5-76 وفي الوقت الراهن، تتمثل مهمة فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان في مراقبة التطورات المتصلة بالتقيّد التام بوقف إطلاق النار، الذي بدأ العمل به في 17 كانون الأول/ديسمبر 1971، وتقديم تقارير عن ذلك إلى الأمين العام. ويتولى تنسيق النشاط في الميدان مقر قيادة رئيسي في إسلام أباد ومقر خلفي في سريناغار خلال فصل الشتاء (ينعكس هذا الوضع خلال فصل الصيف)، ويقوم بـه مراقبون عسكريون منتشرون في مراكز ميدانية وأفرقة مراقبين متنقلة. وهناك مكتب اتصال في نيودلهي. وإضافة إلى ذلك، يقوم موظفون دوليون تابعون للأمم المتحدة بتقديم الدعم الإداري واللوجستي، يساعدهم في ذلك موظفون محليون. ويقدم أفراد عسكريون من الجيشين الهندي والباكستاني خدمات قيادة السيارات والأمن، والخدمات المحلية للمراكز الميدانية.
	5-77 وتتخذ البعثة حاليا مبادرات مع البلد المضيف، باكستان، لبناء مجمع جديد ودائم لمقر البعثة في إسلام أباد. وستحتاج هياكل المباني الجاهزة الموجودة إلى الصيانة والتصليح من أجل تمديد صلاحيتها للاستعمال إلى ما بعد حزيران/يونيه 2012. وتدرج تكاليف الصيانة والتصليح هذه، بأدنى مستوى، في الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2012-2013. وبعد الانتهاء من المناقشات، سيجري النظر في تكاليف بناء مقر دائم في إسلام أباد في سياق الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2014-2015.
	5-78 وسينجز الفريق برنامج عمله وفقا للاستراتيجية التي وردت تفاصيلها في الجزء باء، الفرع 2، من البرنامج 4 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 5-28
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: رصد التطورات المتعلقة بانتهاكات وقف إطلاق النار على امتداد خط المراقبة، وفقا لولاية فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان، الواردة في قرار مجلس الأمن 307 (1971)
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) وجود مراقبين عسكريين تابعين للأمم المتحدة في مراكز ميدانية مقامة على جانبيْ خط المراقبة لرصد انتهاكات وقف إطلاق النار
	(أ) تقديم التقارير عن الحوادث/الانتهاكات في حينها إلى مقر الأمم المتحدة
	مقاييس الأداء
	(يقاس بالنسبة المئوية للوقائع التي يجري التبليغ بها في حينها)
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ب) تنفيذ أعمال الدوريات والتفتيش والتحقيق في انتهاكات وقف إطلاق النار بفعالية وكفاءة
	(ب) ’1‘ عدد الدوريات العاملة التي تتاح لها حرية الوصول الآمن إلى مناطق يتم إخطارها بذلك، في حدود ما يسمح بـه البلدان المضيفان
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 000 5 دورية غير معرقلة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 5 دورية غير معرقلة
	هدف الفترة 2012-2013: 000 5 دورية غير معرقلة
	’2‘ عدد التحقيقات التي تُجرى بشأن الشكاوى
	مقاييس الأداء
	(يقاس بالنسبة المئوية للشكاوى التي تُجرى تحقيقات بشأنها)
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية

	‏5-79 يُنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن الطرفين سيتعاونان ‏ويلتزمان بتنفيذ أحكام اتفاق وقف إطلاق النار.‏
	النواتج

	‏5-80 ستُحقق خلال فترة السنتين 2012-2013 النواتج النهائية التالية:‏
	‏(أ) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية): إجراء الاتصالات اليومية والاجتماعات والمفاوضات؛ وإصدار التقارير ‏اليومية والأسبوعية والشهرية عن الأحداث والانتهاكات، والتطورات السياسية، وعن السلامة ‏والحالة الأمنية؛ وتوفير الموظفين على مدار الساعة لنقاط المراقبة والدوريات والتحقيقات ‏وعمليات التفتيش؛
	‏(ب) التعاون التقني (الميزانية العادية): المشاريع الميدانية: إجراء التحقيقات وتسيير الدوريات.‏
	الجدول 5-29
	الاحتياجات من الموارد: فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	المتعلقة بالوظائف
	10 751,7
	10 762,0
	76
	76
	غير المتعلقة بالوظائف
	11 666,7
	10 447,8
	-
	-
	المجموع
	22 418,4
	21 209,8
	76
	76
	‏5-81 يبلغ مجموع احتياجات الفريق لفترة السنتين 2012-2013 مبلغ 800 209 21 دولار، ويشمل ‏ذلك نقصانا صافيا قدره 600 208 1 دولار مقارنة بالاعتماد المنقح لفترة السنتين 2010-2011. 
	‏5-82 وستغطي الموارد المتعلقة بالوظائف البالغة 000 762 10 دولار تكاليف 76 وظيفة (3 ‏وظائف من الفئة الفنية وما فوقها، و 23 وظيفة من فئة الخدمة الميدانية، و 50 وظيفة من الرتبة المحلية). ‏وتُعزى الزيادة الصافية البالغة 300 10 دولار تحت بند الاحتياجات المتعلقة بالوظائف إلى تأخر أثر وظيفة ‏جديدة من رتبة ف-4 ووظيفة من الرتبة المحلية معتمدتين لفترة السنتين 2010-2011 في سياق الإطار ‏المنقح لإدارة الأمن ذي الصلة بالنظام المعزز والموحد لإدارة الأمن في الأمم المتحدة، يقابلها جزئيا نقصان ‏ناجم عن خفض وظيفة من فئة الخدمة الميدانية إلى وظيفة من الرتبة المحلية، وهي وظيفة كانت قد أُدرجت لخفض ‏رتبتها في سياق نظر الجمعية العامة في التقرير المتعلق بمواءمة العقود.‏
	‏5-83 وستغطي الموارد المقدرة بمبلغ 800 447 10 دولار تحت بند الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف ‏تكاليف الموظفين الأخرى، ومصروفات التشغيل العامة، واللوازم والمواد، والأثاث والمعدات، ‏ضمن أمور أخرى. ويُعزى نقصان الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف بما قدره 900 218 1 دولار في ‏المقام الأول إلى وقف رصد الموارد غير المتكررة المعتمدة لفترة السنتين 2010-2011 في سياق الإطار المنقح ‏لإدارة الأمن ذي الصلة بالنظام المعزز والموحد لإدارة الأمن، وهذا النقصان تقابله جزئيا موارد إضافية ‏لتغطية تكاليف غير متكررة لتجديد الهياكل الجاهزة في مجمع مقر البعثة في إسلام أباد، واستبدال المركبات ‏والمولدات الكهربائية التي انتهت مدة صلاحيتها، كما تقابله زيادة في بدلات مركز العمل الخطر وسداد ‏تكاليف التدابير الأمنية السكنية لأفراد البعثة بسبب الحالة الأمنية السائدة في منطقة البعثة.‏
	إدارة عمليات حفظ السلام
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013‏
	إدارة الدعم الميداني
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013‏
	  ______
	هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013‏
	فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013
	المرفق
	النواتج التي تحققت في الفترة 2010-2011 ولن تنفذ خلال فترةالسنتين 2012-2013
	رقم الفقرة في الوثيقة A/64/6 
	النواتج
	الكمية
	سبب توقف التنفيذ
	سيادة القانون والمؤسسات الأمنية
	5-39 (أ) ’2‘
	عقد دورات تدريبية لموظفي الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية العاملين في ست عمليات للأمم المتحدة تواجه خطر الألغام أو المتفجرات من مخلفات الحرب
	10
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: عقد دورات تدريبية لموظفي الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية العاملين في خمس مناطق تعمل فيها بعثات لحفظ السلام تواجه خطر الألغام أو المتفجرات من مخلفات الحرب
	5-39 (أ) ’2‘
	تزويد بعثات حفظ السلام بالمشورة بشأن المؤسسات المعنية بالأمن، وبناء قدرات الشرطة المحلية
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: تزويد بعثات حفظ السلام بالمشورة بشأن بناء قدرات الشرطة المحلية وأجهزة إنفاذ القانون الأخرى
	5-39 (أ) ’2‘
	إعداد و/أو تنقيح إجراءات التشغيل الموحدة للبعثات والتوجيهات المقدمة إلى مفوضي الشرطة وقواعد الاشتباك التي تطبقها الشرطة ووحدات الشرطة المشكلة
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: إعداد واستعراض و/أو تنقيح الخطط التشغيلية للشرطة وإجراءات التشغيل الموحدة ومفاهيم العمليات لعشرة من عناصر الشرطة في العمليات الميدانية
	5-39 (أ) ’2‘
	توزيع المبادئ التوجيهية المتعلقة بنشر الشرطة ووحدات الشرطة المشكلة والمبادئ التوجيهية المنقحة للمساعدة على الاختيار على كل الدول الأعضاء
	1
	جُمعت النواتج وأُعيدت الصياغة على النحو التالي: إسداء المشورة لـ 40 بلدا من البلدان المساهمة بأفراد شرطة بشأن الآليات الوطنية لاختيار أفراد الشرطة وإعدادهم ونشرهم وتدريبهم، بما في ذلك شرطة الأمم المتحدة ووحدات الشرطة المشكلة
	5-39 (أ) ’2‘
	توزيع المبادئ التوجيهية المنقحة للمساعدة على الاختيار على كل الدول الأعضاء
	1
	جُمعت النواتج وأُعيدت الصياغة على النحو التالي: إسداء المشورة لـ 40 بلدا من البلدان المساهمة بأفراد شرطة بشأن الآليات الوطنية لاختيار أفراد الشرطة وإعدادهم ونشرهم وتدريبهم، بما في ذلك شرطة الأمم المتحدة ووحدات الشرطة المشكلة
	5-39 (أ) ’2‘
	تزويد موقع الإنترنت للشبكة الإلكترونية للمعلومات المتعلقة بالألغام بأحدث التقارير عن الإجراءات المتعلقة بالألغام، وبالمواد الإعلامية والبيانات التشغيلية المستمدة من خمسة برامج للإجراءات المتعلقة بالألغام في عمليات حفظ السلام
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: تعزيز سهولة استخدام موقع الإنترنت للشبكة الإلكترونية للمعلومات المتعلقة بالألغام الذي يتضمن التقارير المعدة عن الإجراءات المتعلقة بالألغام، والمواد الإعلامية والبيانات التشغيلية المستمدة من خمسة برامج للإجراءات المتعلقة بالألغام في عمليات حفظ السلام، وزيادة الاستفادة من الموقع
	5-39 (أ) ’2‘
	وضع سياسات وإجراءات عامة بشأن التطوير المؤسسي للشرطة المحلية وتنمية قدراتها
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: وضع مادتين توجيهيتين معياريتين تتعلقان بتطوير مؤسسي للشرطة المحلية وتنمية قدراتها
	5-39 (أ) ’2‘
	تقديم التوجيه لبرامج الإجراءات المتعلقة بالألغام/عمليات حفظ السلام بشأن المسائل المتصلة بالمعايير والسياسات والإجراءات المتعلقة بالألغام
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: تقديم التوجيه لعشرة من برامج الإجراءات المتعلقة بالألغام/عمليات حفظ السلام بشأن المسائل المتصلة بمعايير وسياسات وإجراءات الأعمال المتعلقة بالألغام
	5-39 (أ) ’2‘
	تخطيط وتحليل العمليات الحالية والمحتملة
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: إيفاد خبراء الشرطة الفنيين، بمن فيهم خبراء التخطيط، إلى ثلاث عمليات ميدانية
	5-39 (أ) ’2‘
	تغذية قواعد بيانات نظام إدارة المعلومات لمكافحة الألغام بمعلومات عن المناطق المشتبه بها والمعروف أنها مناطق خطرة، وبمعلومات عن الضحايا في كل البرامج الجارية
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: تعزيز مراقبة النوعية في قواعد بيانات نظام إدارة المعلومات لمكافحة الألغام بمعلومات عن المناطق المشتبه بها والمعروف أنها مناطق خطرة، وبمعلومات عن الضحايا في كل البرامج الجارية
	5-39 (أ) ’2‘
	نشر نسخة مطبوعة وتنقيح النسخة الإلكترونية للحافظة السنوية لمشاريع الإجراءات المتعلقة بالألغام
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: نشر النسخة الإلكترونية للحافظة السنوية لمشاريع الإجراءات المتعلقة بالألغام
	5-39 (أ) ’2‘
	القيام بزيارات لمساعدة الدول الأعضاء في اختيار ضباط الشرطة ذوي المؤهلات المناسبة، بما في ذلك من خلال إجراء مقابلات معهم لتقييم مهاراتهم
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: تقديم إحاطات للدول الأعضاء بشأن قضايا العدالة والسجون
	5-39 (أ) ’3‘
	تنسيق الاجتماعات الشهرية للفريق العامل المشترك بين الوكالات المعني بنزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: المشاركة في رئاسة الفريق العامل المشترك بين الوكالات المعني بنزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج
	5-39 (أ) ’3‘
	تنسيق الاجتماعات الشهرية لفرقة العمل المشتركة بين الوكالات المعنية بإصلاح القطاع الأمني على المستوى التوجيهي والمستوى الميداني
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: تنسيق الاجتماعات الشهرية لفرقة العمل المشتركة بين الوكالات المعنية بإصلاح القطاع الأمني وعقد اجتماعات منتظمة؛ وتنظيم اجتماعين في السنة لرؤساء ومستشاري إصلاح القطاع الأمني التابعين لبعثات حفظ السلام
	المجموع
	23
	الدعم الإداري الميداني
	5-58 (ب) ’1‘
	وضع القوائم والمحافظة عليها
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: مواصلة تعهد القوائم
	5-58 (ب) ’1‘
	وضع برنامج شامل للتعلم الإلكتروني في مجال إدارة الموارد البشرية للعمليات الميدانية لتأهيل موظفي الموارد البشرية الجدد ومَن هم في الخدمة حاليا واعتمادهم من أجل تخفيف الأخطار المالية والتنظيمية المرتبطة بأداء مهام إدارة الموارد البشرية
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: تنفيذ برنامج للتعلم الإلكتروني في مجال إدارة الموارد البشرية لتدريب موظفي الموارد البشرية العاملين في البعثات الميدانية بهدف تعزيز خدمات الدعم المقدمة للموارد البشرية
	5-58 (ب) ’1‘
	مواصلة تطوير وتنفيذ إطار لتصنيف الوظائف الوطنية
	1
	أُعيدت الصياغة على النحو التالي: وضع وتنفيذ إطار لتصنيف الوظائف الوطنية
	5-58 (ب) ’1‘
	تنفيذ خطط العمل المتعلقة بالموارد البشرية في جميع عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة
	1
	يُستعاض عنه بالنواتج الواردة في سجل نتائج إدارة الموارد البشرية
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