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  *٢٠١٣-٢٠١٢الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين     
  

  الجزء الرابع    
  التعاون الدولي لأغراض التنمية    

  
  ١٣الباب     
مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجـارة والتنميـة         

  ومنظمة التجارة العالمية) الأونكتاد(
  

   مـــــن الإطـــــار الاســـــتراتيجي للفتـــــرة   ١٠ البرنـــــامج  مـــــن٦البرنـــــامج الفرعـــــي  (    
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  لمحة عامة    
  ١-١٣الجدول 

  تقدير النفقات    
  
  )أ( دولار٣٢ ٧٩٠ ٤٠٠  رح المقدم من الأمين العامالمقت

   دولار٣١ ٧٩٣ ٣٠٠  ٢٠١١-٢٠١٠الاعتماد المنقح للفترة 
_________  

  .٢٠١١-٢٠١٠بمعدلات   )أ(  
  

    
  ٢-١٣لجدول ا

  الموارد المقترحة من الموظفين    
  

  الرتبة  العدد  الوظائف

      الميزانية العادية
 ؛١- مــــــــــد٥؛ ٢- مــــــــــد١ أ ع م؛ ١  ١٦٤ ٢٠١٣-٢٠١٢ ينفترة السنتلالوظائف المقترحة 

؛ ٣- ف   ٢٠؛    ٤-ف ٣١؛    ٥-ف ٢٠
  )ر أ( خ ع ٧١؛ ٢/١- ف١٥

  ٢- ف١؛ ٤- ف١  ٢  )أ(المحولةالوظائف  
؛ ١- مــــــــــد٥؛ ٢- مــــــــــد١ أ ع م؛ ١  ١٦٢  ٢٠١١-٢٠١٠الوظائف المعتمدة لفترة السنتين 

؛ ٣- ف   ٢٠؛    ٤-ف ٣٠؛    ٥-ف ٢٠
  )ر أ( خ ع ٧١؛ ٢/١- ف١٤

  
  .رتب أخرى: خدمات عامة؛ ر أ: أمين عام مساعد؛ خ ع: ع م أ  :المختصرات

  .التحويل من وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى الوظائف الثابتة     )أ(  
    

 ؛)قبــل إعــادة تقــدير التكــاليف ( فرنــك سويــسـري ٧٤ ٦٧٩ ٦٠٠ :الميزانيــة الكاملــة    
 )بعد إعادة تقدير التكاليف( فرنك سويسري ٧٦ ٦٤١ ٢٠٠

ــدةحــــصة      ــم المتحــ ــسـري ٣٧ ٠٨٩ ٨٠٠ :الأمــ ــدير  ( فرنــــك سويــ ــادة تقــ قبــــل إعــ
 )بعد إعادة تقدير التكاليف( فرنك سويسري ٣٨ ٠٧٠ ٦٠٠؛)التكاليف

التجــارة  منظمــةو) الأونكتــاد(مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة المــشترك بــين إن مركــز التجــارة الدوليــة   ١-١٣  
أنـشئ  وقـد   . لـتي تـشترك في تمويلـها الأمـم المتحـدة ومنظمـة التجـارة العالميـة                االعالمية هـو وكالـة التعـاون الـتقني          

، ١٩٦٤في عـــام ) الغـــات(المركـــز بموجـــب مجموعـــة الاتفـــاق العـــام بـــشأن التعريفـــات الجمركيـــة والتجـــارة   
ــة المــشتركة للغــات ١٩٦٨يعمــل منــذ عــام   وهــو ــة / تحــت الرعاي  الــتي  والأمــم المتحــدة،منظمــة التجــارة العالمي



 ومنظمة التجارة العالمية) الأونكتاد(مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية   ١٣الباب 
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 المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي في    وقــد أكــد .ن خــلال مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة     مــ تعمــل
ــراره ــؤرخ ) ٥٥-د (١٨١٩ ق ــولى المركــز أن  ١٩٧٣أغــسطس /ب آ٩الم ــديم    يت ــشطة تق ــسيق أن ــسؤولية تن م

. بلـدان الناميـة   تقـديم المـساعدة إلى ال     الأمم المتحـدة ل   المساعدة والتعاون في مجال تشجيع التجارة، داخل منظومة         
الجوانـــب التنفيذيـــة لتـــشجيع التجـــارة وتنميـــة  ’’ المعنـــون ٦والمركـــز مـــسؤول عـــن تنفيـــذ البرنـــامج الفرعـــي  

 .٢٠١٣-٢٠١٢، والإطــار الاســتراتيجي للفتــرة ‘‘التجــارة والتنميــة” المعنــون ١٠ مــن البرنــامج ‘‘الــصادرات
، والـتي تـنص   المركزالمتعلقـة ب ـ تيبـات الميزانيـة   تر ٥٩/٢٧٦ مـن قرارهـا   الجـزء أولا وقد أقرت الجمعيـة العامـة في      

الأمم المتحدة ومنظمة التجـارة العالميـة       على حساب الميزانية العادية للمركز بالفرنك السويسري، وعلى تقاسم          
 .  بالتساويتلك الميزانية

الهـدف الإنمـائي   و  التنمية،الشراكة العالمية من أجل المركز وتدعم جميع مشاريع المساعدة التقنية التي يضطلع بها   ٢-١٣  
يتـسم  خـال مـن التمييـز        إلى المضي في إقامة نظام تجاري ومـالي          تدعو التي ١٢ الغاية وبشكل خاص ،  ٨ للألفية

إضــافة إلى ذلــك، تتــصدى مــشاريع محــددة للمركــز للأهــداف   . يمكــن التنبــؤ بــه بالانفتــاح والتقيــد بالقواعــد و 
 المركز تنفيـذ اسـتراتيجية تـضمن      سيواصل،  ٢٠١٣-٢٠١٢السنتين  وخلال فترة   . ٧  و ٣  و ١ الإنمائية للألفية 

ــاون    أن  ــة والتع ــساعدة التقني ــشطة الم ــة مــن أن ــد التجــارة المتأتي ــضعيفة، وخاصــة   ) أ( :فوائ ــات ال ــستهدف الفئ ت
تعزز لتمكين المرأة الاقتـصادي     ) ب(؛  )١الهدف   (، بغية المساعدة في القضاء على الفقر      الفقيرةالمحلية  المجتمعات  

ــدف ( ويتمثــل إســهام المركــز في مــساعدة     ).٧الهــدف (عم الحفــاظ علــى البيئــة   تــد) ج ( والــشباب؛)٣اله
مـن  كـي تـستفيد     والمتوسـطة الحجـم     الحجـم    علـى دعـم مؤسـسات التـصدير الـصغيرة            ةمؤسسات دعـم التجـار    
إلى انية وصـولها    إمك عن طريق بناء قدراتها التنافسية على الصعيد الدولي ودعم            وذلك الفرص التجارية الجديدة  

إطـار مـساعيه الراميـة إلى تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، استكـشاف          وسيواصل المركـز، في  .أسواق جديدة
علـى الـصعيد    ولا سـيما النـساء، وسلاسـل الأنـشطة المـضيفة للقيمـة                تـربط بـين المنـتجين الفقـراء،        ابتكاريةنهج  

وسينـصب التركيـز علـى العمـل مـع       .ادرات الحـد مـن الفقـر   والأسواق الدوليـة، ممـا يـضمن اسـتدامة مب ـ    العالمي 
 في القطاعـات الـتي تتمتـع        ، حيـث يجـري تـشجيع تجـارة التـصدير           والمتوسـطة الحجـم     الحجم المؤسسات الصغيرة 

 ابتكاريـة وسيتواصـل إعطـاء الأولويـة لاسـتحداث أشـكال       .بإمكانية إقامة روابط قوية مع القطاع غير النظامي
وسيواصـل البرنـامج الفرعـي إشـراك       . تحقيق التنمية التجارية المـستدامة    يسعون إلى   ء جدد   من التعاون مع شركا   

 . في البرامج القطرية في رصد إسهام المركز في تحقيق غايات الأهداف الإنمائية للألفية ومؤشراتهائهشركا

 ة والـدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة    دعم أقل البلـدان نمـوا والبلـدان الناميـة غـير الـساحلي            ملتزما ب  المركز   وإذ يظل   ٣-١٣  
مـن   في المائـة     ٥٠ نـسبة    إنفـاق   هدفـه المتمثـل في     وبلدان أفريقيا الواقعة جنوب الصحراء الكبرى، تخطـى المركـز         

 في المائـة مـن المـساعدات        ٥٥، تركـزت نـسبة      ٢٠١٠  وفي عام  .تلك البلدان الخارجة عن الميزانية لصالح     أمواله  
 وســتواءم ،احتياجــات وأولويــات وقــدرات اســتيعابية محــددة لهــا هــذه البلــدان ف .علــى تلــك البلــدان المــستفيدة 

وعـلاوة علـى ذلـك، سينـصب التركيـز بوجـه        .لمركز مع المتطلبات الـتي تنفـرد بهـا   التي يقدمها االمساعدة التقنية 
ذا في ه ـ خاص على التكامـل الإقليمـي وفـرص التجـارة الإقليميـة وسيواصـل المركـز إجـراء مـشاورات منتظمـة                       
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ومن حيث التركيـز الجغـرافي، سـتظل أفريقيـا      .مع اللجان الاقتصادية الإقليمية ومجموعات البلدان المعنيةالصدد 
 ،٢٠١٣-٢٠١٢المستفيد مـن النـصيب الأكـبر مـن المـساعدة التقنيـة الـتي يقـدمها المركـز خـلال فتـرة الـسنتين                     

من مجموع مـوارده الخارجـة   على الأقل  المائة   في ٤٠المستوى الراهن المتمثل في     تخصيص  أن يستمر    المتوقع منو
 .عن الميزانية لهذه المنطقة

ويتمثل هدف أنشطة التعاون التقني التي يضطلع بهـا المركـز في تعزيـز قـدرة قطـاع الأعمـال التجاريـة، وخاصـة                       ٤-١٣  
اتها بمرحلـة انتقاليـة   ، في البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاد        الحجـم  والمتوسـطة الحجـم   المؤسسات الـصغيرة    

وتتركـز   .يفضي إلى إحداث أثر إيجابي في مجالي العمالـة والحـد مـن الفقـر     سلزيادة إمكانية التجارة والتصدير مما      
، على النحو المحـدد في الإطـار الاسـتراتيجي كمـا اعتمدتـه الجمعيـة       أنشطة المركز على ثلاثة أهداف استراتيجية     

مـساندة مقـرري الـسياسات في سـعيهم لإدمـاج قطـاع الأعمـال               ) أ( :، وهي العامة في دورتها الخامسة والستين    
تنميــة قــدرات مقــدمي الخــدمات التجاريــة علــى دعــم الأعمــال التجاريــة؛  )ب(التجاريــة في الاقتــصاد العــالمي؛ 

ويكمــن التوجــه الرئيــسي للأنــشطة البرنامجيــة . تعزيــز القــدرة التنافــسية للمؤســسات علــى الــصعيد الــدولي )ج(
كز في إنشاء مؤسسات دعم التجارة وإعادة هيكلتها وتقويتها، وبناء قـدرتها لتـصبح عـاملا كفـؤا ذا تـأثير               للمر

مـن   حالـة الـسوق بوصـفها    عـن  معلومـات   أيـضا يقـدم المركـز  و .مـضاعف للمـساعدة التقنيـة المتعلقـة بالتجـارة     
  .المنافع العامة

ترمـي  ) ٢٠١٣-٢٠١٠( المعتمد، خطة استراتيجية رباعيـة  أعد المركز مستندا في ذلك إلى الإطار الاستراتيجي        ٥-١٣  
إلى كفالة نجاح قطاع الأعمال التجارية الصغيرة في التصدير في البلدان النامية والبلدان الـتي تمـر بمرحلـة انتقاليـة      
وذلــك بالقيــام مــع الــشركاء بتزويــد مقــرري الــسياسات ومؤســسات دعــم التجــارة والقطــاع الخــاص، بحلــول   

  :ويسعى المركز إلى ما يلي. ملة لمشكلات تنمية التجارةمستدامة وشا
إســداء المــشورة إلى مقــرري الــسياسات في وضــع وتنفيــذ اســتراتيجيات تنميــة التجــارة، وإنــشاء أطــر      )أ(    

  مؤسسية ملائمة، وبناء القدرة على إدماج مصالح قطاع الأعمال التجارية؛
  التالي زيادة قدرتها على دعم الأعمال التجارية؛إقامة وتحسين شبكة مؤسسات دعم التجارة، وب  )ب(    
إعداد اسـتراتيجيات وخطـط للتـصدير، ومـساعدة الـشركات علـى        بتقوية القدرة التنافسية للمصدرين       )ج(    

  .سلاسل قيم معينة، وتحقيق النجاح في التصدير المستدام/التهيؤ للتصدير داخل قطاعات
، ٢٠١٣-٢٠١٢ية، وضعت مجموعة من المعالم أو الغايات الكبرى للفتـرة           وفي إطار الخطة الاستراتيجية الرباع      ٦-١٣  

  :وهي تشمل ما يلي
 أثنـاء   “المكاسب الـسريعة  ”  و “تنويع الصادرات ”التطوير المستمر للمنتجات والخدمات، بما في ذلك          )أ(    

  تنفيذ الاستراتيجية؛
  المركز في استراتيجية التصدير الوطنية؛إعداد استراتيجية تصدير إقليمية متكاملة وشاملة تكمل عمل   )ب(    



 ومنظمة التجارة العالمية) الأونكتاد(مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية   ١٣الباب 
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  تعزيز شبكة من أفرقة استراتيجية التصدير الوطنية وتدعيمها؛  )ج(    
إعــداد ونــشر دراســات حالــة إفراديــة موســعة عــن آثــار تطــوير النظــام التجــاري العــالمي علــى الأعمــال   )د(    

  التجارية؛
ســسات التــدريب في البلــدان الناميــة بغيــة تنفيــذ إبــرام اتفاقــات شــراكة مــع المؤســسات الأكاديميــة ومؤ  )هـ(    

  البرامج التدريبية؛
  توسيع برنامج وضع المعايير لمؤسسات دعم التجارة؛  )و(    
ــأة النجــاح في           )ز(     ــارز لمكاف ــالمي ب ــة إلى حــدث ع ــهوض بالتجــارة العالمي ــة الن ــؤتمر وجــائزة منظم تحــوُّل م

  التصدير؛
ــة للممارســات الجي ــ    )ح(     ــشاء شــبكة عالمي دة لمؤســسات دعــم التجــارة، بحيــث تعمــل تلــك المؤســسات     إن

  كجهات مضاعفة لتأثير المركز في هذا المجال؛
ــالتطبيق الجديــد    )ط(     ــرز ) خريطــة الوصــول إلى الأســواق  (MacMap “مــاك مــاب”الاعتــراف ب بوصــفه أب

   التعريفية؛منتدى عالمي للبيانات التعريفية المتسلسلة زمنيا والمعلومات العالمية عن التدابير غير
إعـداد برنــامج إرشــاد ســنوي مــن القــادة في مجـال التجــارة للمــوظفين مــن الــشباب المتــسم بالحيويــة في     )ي(    

  النامية؛ مؤسسات دعم التجارة أو الوزارات المعنية في البلدان
 بعــد، وتعزيــز مجــال الــتعلُّم مــن وضــع مــضامين مكيفــة حــسب المطلــوب لمقــررات المركــز الدراســية في  )ك(    

  والتدريبية؛ التعاون مع المنظمات الدولية والمؤسسات الأكاديمية
الــشركات، وتعظــيم  /المجموعــات/توســيع نُهــج القــدرة التنافــسية الفعالــة في مجــال التــصدير للقطاعــات   )ل(    

  أوجه التآزر مع الشركاء؛
ئيــة الجيــدة في التجــارة، تعزيــز عمــل المركــز في مجــال تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني والممارســات البي   )م(    

  علاوة على وصل المجتمعات المحلية الفقيرة بالأسواق العالمية؛
تطــوير أدوات تــشخيص وتقيــيم فعالــة وقويــة ووثيقــة الــصلة بــالإدارة القائمــة علــى النتــائج تمكــن              )ن(    

الشركات والقطاعات مـن قيـاس خطـوط الأسـاس قبـل التـدخل، ومعرفـة احتياجـات التـدخل المحـددة                      
  توى عال من الدقة، ومن القدرة على قياس النتائج؛بمس

  إنشاء شبكة واسعة من الخبراء والمؤسسات القادرة على توفير خدمات القدرة التنافسية للمصدرين؛   )س(    
مجموعــات الــشركات الكــبرى  تعزيــز وزيــادة الــروابط مــع الأســواق والــسعي إلى إقامــة شــراكات مــع   )ع(    

  .لى شراء منتجات المصدِّرين الممكنينوالمنظمات غير الحكومية وإ
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وُضعت الغايات السالف ذكرها سعيا إلى بلوغ الهدف الشامل المتمثل في تعزيز نظام تجارة دولية أكثـر إنـصافا                     ٧-١٣  
ويــسعى المركــز إلى زيــادة الــشمول في نظــام التجــارة  . وشمــولا للجميــع دعمــا للنمــو المــستدام المقتــرن بــالجودة 

) الأونكتـاد  (مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة         ويعمـل المركـز بالاشـتراك مـع         . ر البلـدان  الدولية لصالح أفق  
بوصـفها  ومنظمة التجارة العالمية والبنك الدولي على إدمـاج مـصادر مختلفـة للبيانـات وإيـصال هـذه المعلومـات                     

  :دان وداخلهامن المنافع العامة العالمية بغية التغلب على التفاوت في المعلومات بين البل
في مجال جمع البيانات المتعلقة بالتجارة والتعريفات، يوفر المركز على الصعيد العـالمي أحـدث خـدمات                   )أ(    

  التجارة؛ المعلومات إلى الشركات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم ومؤسسات دعم
وتمثـل  . “في مـا وراء الحـدود     ” واستحداث المركز برنامجا ذا شأن يعالج العقبـات أمـام التجـارة المحليـة                 )ب(    

ــة     ــايير الخاصــة الحــدود التالي ــة والمع ــدابير غــير التعريفي ــوفير      الت ــة ت ــشاط بغي ــتي يستكــشفها المركــز بن ال
  .المستفيدون المعلومات التجارية التي يستحقها

ــزم المركــز بتفعيــل اســتخدام تلــك المعلومــات مــن       ٨-١٣   ــة، يلت ــوفير المعلومــات التجاري  أجــل تمكــين  وبالإضــافة إلى ت
ويساعد المركـز مؤسـسات دعـم التجـارة     . السلطات والدوائر المعنية بالتجارة الخارجية في عمليات صنع القرار 

مـا بينـها ومـع الأسـواق         على تحسين أدواتها وخدماتها المقدمة إلى القطاع الخاص عـن طريـق بنـاء الـشبكات في                
ية لوضع المعايير المرجعيـة يتـولى المركـز تجريبـها ستـساعد             وثمة أداة عالم  . على الصعيد الوطني والإقليمي والدولي    

ويقـدم المركـز الـدعم للحكومـات في مجـال تـصميم اسـتراتيجيات        . في التطور التنظيمي لجميع تلك المؤسـسات   
تصدير وطنية وإقليمية، ويتعاون مع الأمانات المعنية بالتكامل الإقليمي، ويعمم التركيز علـى المنظـور الجنـساني                 

  . مشاريعه ومنهجة النهوض بالمرأة في هيئات صنع القرارات المتعلقة بالتجارةداخل
ويسهم المركـز في هـذا الـصدد        . ويكمن مفتاح خلق الوظائف للفقراء بشكل مستدام في الوصول إلى الأسواق            ٩-١٣  

  :إسهاما ثلاثيا
ة بتعزيــز التفاعــل والتنــسيق بــين دعــم أقــل البلــدان نمــوا في عمليــة الانــضمام إلى منظمــة التجــارة العالمي ــ  )أ(    

مقــرري الــسياسات والقطــاع الخــاص وإعــداد القطــاع الخــاص لاغتنــام الفــرص الجديــدة للأعمــال           
  التجارية؛

دعم الشركات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم العاملة في قطاع السلع الأساسية مـن أجـل الحـصول                   )ب(    
  للقيمة؛على أسواق جديدة وتسلق سلسلة الأنشطة المضيفة 

دعم إدماج المنتجين في البلدان الفقيرة في السلاسل الدوليـة الكـبرى للأنـشطة المـضيفة للقيمـة، لا عـن                       )ج(    
 الـتي   الابتكاريـة  المنتـديات    عن طريق طريق اللقاءات التقليدية بين المشترين والباعة فحسب، وإنما أيضا          

ات بالأعمـال التجاريـة المملوكـة لنـساء في         تربط برامج تنوع الموردين لدى الشركات المتعـددة الجنـسي         
  .البلدان النامية، والمبادرات الابتكارية في قطاعات تجارية معينة مثل السياحة



 ومنظمة التجارة العالمية) الأونكتاد(مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية   ١٣الباب 
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وإقرارا من المركز بأن النهوض بالصادرات، وما ينجم عن ذلك من نمو، لا يصل دائما إلى الـشرائح الأفقـر في                        ١٠-١٣  
لـة الحـصول علـى دخـول بالنـسبة للمـستفيدين في تـصميم برامجـه                المجتمع، فإنـه يـضاعف جهـوده مـن أجـل كفا           

  .وتنفيذها وتقييمها، ومن ثم تعزيز عملية تعميم إدماج الأهداف الإنمائية للألفية في حافظة مشاريع المركز
إقـراراً كـاملاً   تعقدها الأمم المتحدة وغيرها من المحافل الدولية التي قمة المؤتمرات لمختلف الوثائق الختامية وتقر    ١١-١٣  

بأهميــة التجــارة كمــساهم رئيــسي في التنميــة، ومــا يــرتبط بــذلك مــن حاجــة إلى أنــشطة بنــاء القــدرات المتــصلة 
، أكــد توافــق آراء مــونتيري الــصادر عــن المــؤتمر الــدولي لتمويــل التنميــة أن الــدول   ٢٠٠٣وفي عــام . بالتجــارة

. وجــرى أيــضا إبــراز دور القطــاع الخــاص. يــةالأعــضاء ملتزمــة بتــشجيع التجــارة كمحــرك مــن محركــات التنم
 خطــة عمــل أكــرا   ذلــكزادت مــن تعزيــزو مجــددا،، ٢٠٠٥لعــام  وأكــد إعــلان بــاريس بــشأن فعاليــة المعونــة  

ــة، والتوصــل إلى تغــيير مــستدام علــى الأجــل      ٢٠٠٨ لعــام ــة الاحتياجــات والمطالــب القطري ــة تلبي ، علــى أولوي
، شـدد برنـامج العمـل المنبثـق         ٢٠١١مايو  /وفي أيار . ة أكبر للتجارة  عطي أولوي ت التنمية   خطةزال  تولا  . الطويل

سـطنبول بتركيـا، علـى أهميـة دور التجـارة      اعن مؤتمر الأمم المتحدة الرابع المعني بأقل البلـدان نمـواً، والمنعقـد في      
المـساعدة التقنيـة    تنفيـذ   ”ضمان التنمية الاقتصادية المستدامة، ودعا شركاء التنمية إلى جملة أمور مـن بينـها،                في

، سـلط   ٢٠١١يوليـه   /وفي تمـوز  . “الفعالة المتعلقة بالتجارة، وبناء قدرات أقل البلدان نمـواً علـى سـبيل الأولويـة              
الاستعراض العالمي الثالث المعني بالمعونة التجارية، الذي عقدته منظمة التجارة العالميـة في جنيـف، الـضوء علـى                   

.  القضايا بما في ذلك تعبئة الموارد والاستفادة مـن مـصادر تمويـل جديـدة               تحدي التعامل المشترك مع مجموعة من     
  .ولا تزال الأزمة المالية والاقتصادية المزمنة تساهم في تفاقم تلك الضغوط وتبرز الحاجة الملحة إلى التقدم

ــ(وأكــد الإعــلان الــصادر عــن المــؤتمر الــوزاري الرابــع لمنظمــة التجــارة العالميــة      ١٢-١٣   نــوفمبر /شرين الثــانيالدوحــة، ت
. من جديد دعـم المـؤتمر للأعمـال القيّمـة الـتي يـضطلع بهـا مركـز التجـارة الدوليـة، ودعـا إلى تعزيزهـا                  ) ٢٠٠١

ديـسمبر  /هونـغ كونـغ، كـانون الأول      (واختُتم البيان المعتمد في المؤتمر الوزاري السادس لمنظمة التجـارة العالميـة             
أن تتعــاون مــع مركــز التجــارة  ”ز، وشــجع جميــع الــدول علــى  بالتأكيــد مــن جديــد علــى دور المرك ــ) ٢٠٠٥

الدوليــة الــذي يكمّــل عمــل منظمــة التجــارة العالميــة بتــوفير منتــدى للتفاعــل بــين قطــاع الأعمــال والمفاوضــين     
توسـطة الحجـم لكـي تـستفيد مـن النظـام          الموالحجـم   التجاريين ولإسداء المـشورة العمليـة للمؤسـسات الـصغيرة           

ركز أنشطته على تنفيذ برنـامج الدوحـة الإنمـائي          الموبالتالي، سيركز   ). ٥٣الفقرة   (“لأطرافالتجاري المتعدد ا  
وإعلان هونـغ كونـغ الـوزاري الـصادر عـن منظمـة التجـارة العالميـة، وذلـك بمـساعدة الحكومـات علـى إدمـاج                     

ة في البلــدان الناميــة  وتــشجيع أنــشطة الــدعوة في مجــال الأعمــال التجاري ــ الوطنيــة،التجــارة في الــبرامج الإنمائيــة
والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية وبالـسعي إلى تـدعيم وتوسـيع الـشراكات بـين القطـاع العـام وقطـاع                   

  .الأعمال التجارية
-٢٠٠٨وفي أعقاب انهيـار التجـارة العالميـة ووصـول الـدورة الاقتـصادية إلى أدنى مـستوياتها في الفتـرة مـا بـين                      ١٣-١٣  

، ولكـن مـن المتوقـع أن يتباطـأ     ٢٠١٠ في المائـة في عـام   ١٤,٥عش حجم الصادرات العالميـة بنـسبة      ، انت ٢٠٠٩
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وهـذا يـدل علـى عـودة مـستويات التجـارة       .  في المائـة ٦,٥ إلى نسبة أكثر تواضـعاً قـدرها      ٢٠١١النمو في عام    
شاكل الـديون الـسيادية     ورغم ذلك فالمستقبل لا يزال يشوبه الغموض في ظل م         . إلى ما كانت عليه قبل الأزمة     

ــزال والتــسونامي،      ــا والولايــات المتحــدة الأمريكيــة، والتبــاطؤ الاقتــصادي في اليابــان النــاجم عــن الزل في أوروب
وقد أدت هذه الأزمات المختلفـة إلى انخفـاض في          . والتغيرات السياسية في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا       

وقد أدى انخفاض معدلات النمـو وتراجـع    . دي في عدد من البلدان    ناتج اقتصا ما يتصل بذلك من     الاستهلاك و 
إلى انخفـاض في صـادرات العديـد مـن البلـدان الناميـة، وتـضخم ذلـك بـسبب                    النمـو   الطلب في البلدان المتقدمـة      

التركز العالي لصادرات الدول النامية في عدد قليل من المنتجـات والأسـواق، الأمـر الـذي يجعلـها أكثـر عرضـة                       
المـساعدة الإنمائيـة الخارجيـة    أبطـأ في    وفي موازاة ذلك، قد يؤدي تباطؤ النمو إلى معدلات أبطأ نمـو             . تللصدما

ويمثـل التقلـب الحـالي في    . والتي تحتسب في كثير من البلدان على أساس نـسبة مئويـة مـن النـاتج المحلـي الإجمـالي          
  . بالنسبة للاقتصادات الناميةاصاخالغموض الذي يشوب المستقبل تحدياً بالتجارة العالمية مقترناً 

 رداً حاسمـاً يـساعد البلـدان في التغلـب علـى عواقـب الأزمـة،                 مـن أجـل التجـارة     وفي هذا السياق تصبح المعونـة         ١٤-١٣  
وفي ضوء ذلـك، مـن المـشجع أن    . والحد من الفقر، والانتقال إلى مسار نمو مستدام من خلال تنمية الصادرات      

 مليـون دولار، ويمثـل      ٤٠ إلى مـا يقـارب       ٢٠٠٩ وصلت في عـام      من أجل التجارة  نة  الالتزامات في سياق المعو   
 بعــض الــدول مــع ذلــك يواجــهو. ٢٠٠٥-٢٠٠٢ في المائــة عــن خــط الأســاس للفتــرة ٦٠ذلــك زيــادة قــدرها 

 عجزاً كبيراً في الميزانيـة يجعـل مـن الـصعب عليهـا أن تـستجيب بـصورة ملائمـة لارتفـاع الطلـب                      المتقدمة النمو 
، للطلـب المتزايـد   مـن أجـل التجـارة   ويستجيب المركز باعتبـاره إحـدى وكـالات المعونـة     . مثل هذه المعونة على  

تركـز بـشكل أكـبر      وجعلـها   ركـز   الـتي يقـدمها الم    دمات  نوعية الخ على المساعدة التقنية وذلك بتحسين كفاءة و      
  .الآثارعلى النتائج و

مـوارد الميزانيـة    تكملـها    القطري من الموارد الخارجـة عـن الميزانيـة، و          ويُموَّل دعم المساعدة التقنية على المستوى       ١٥-١٣  
-٢٠٠٦وخلال الفتـرة    . وتطوير البرامج العالمية والإقليمية، وكذلك المنافع العامة العالمية       المقررة لوضع   العادية  
). يـون دولار  مل٣٥,٩ مليـون دولار إلى   ٢٥,٣مـن   ( في المائـة     ٤٢، زاد المركز مساعداته التقنية بنسبة       ٢٠١٠

 مليــون ٣١,٩ مليــون دولار إلى ٢٦,٤مــن ( في المائــة ٢١وفي المقابــل، ازدادت نفقــات الميزانيــة العاديــة بنــسبة 
  .خلال نفس الفترة) دولار

وتـستمر مواءمـة   . يزال توسيع نطاق الإدارة القائمة على النتائج عاملاً أساسياً في تعزيـز المـساءلة في المركـز         ولا  ١٦-١٣  
 متوافقـة مـع الإدارة القائمـة    تعتـبر نظمة مع الغايات الاستراتيجية، وتتزايد نـسبة مـشاريع المركـز الـتي           أهداف الم 

نتظمـة  المستعراضـات   حاليـا الا   المنطقية، وتجـري     الأطر تقييم الاحتياجات، ووُضعت     عمليةانتهت  : على النتائج 
 النـــهج إنـــشاء مجموعـــة التخطـــيط أحـــد التـــدابير الرئيـــسية في تعزيـــز هـــذاكـــان و.  مواعيـــد للتقيـــيمحـــددتو

المـوظفين الـتي كانـت      مـن   وارد  الم ـالاستراتيجي والأداء والحوكمة في مكتب المـدير التنفيـذي، وهـي تجمـع بـين                
مخصصة سابقاً للمكتب، وقسم التخطيط الاستراتيجي والتقيـيم، وفريـق المـوارد والـشراكات، وذلـك لتأسـيس                 
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تــدبير آخــر اتخــذ وهنــاك . ٦٤/٢٥٩ياً مــع قــرار الجمعيــة العامــة كيــان يزيــد التركيــز علــى هــذ الموضــوع، تماشــ
 أن تـصمم  لمشاريع، الذي يستعرض جميع وثائق المـشاريع لـضمان          اهذا الصدد هو إنشاء فريق ضمان نوعية         في

فتـرة  خـلال    الأخـرى وكان أحد الابتكـارات     . ساس تنفيذ سليم  لأالقياسية  المشاريع بطريقة تفي بالاحتياجات     
شاء مــستودع مركــزي لــسوابق الممارســات الجيــدة، يمكــن لمــديري المــشاريع أن يحــصلوا منــه علــى    الــسنتين إنــ

  .اقتراحات ومبادرات لتحسين إدارة المشاريع وتنفيذها
، يكمن في تسليم عملائه مـن البلـدان         لبرامجه تنفيذه   في إطار وما زال التحدي الأساسي لمركز التجارة الدولية،          ١٧-١٣  

ضـمان  في  ة و المحـدد ومنخفضة التكلفـة، ومـصممة لتلبيـة احتياجـاتهم وظـروفهم            النوعية  ة  جيدخدمات وبرامج   
 التحـسين المتواصـل لأدوات ومنـهجيات المركـز أحـد العوامـل         سـيكون و. استدامة أعماله علـى الأجـل الطويـل       

ــضمان أن    ــسية في اســتراتيجيته ل ــة   تظــل الرئي ــة المقدَّم ــساعدة التقني ــع حاج ــباســتمرار متمــشية الم ت النظــام ام
وبمواصلة تطبيق ضمان النوعية الذي ينبغي القيام به بالتعـاون مـع المـستفيدين              . التجاري العالمي السريعة التطور   

، المـشاريع ومراقبتـها   ع، وبتوسـيع نهـج الإدارة القائمـة علـى النتـائج في مراحـل تنفيـذ                  اريفي مرحلة تـصميم المـش     
تــستهدف الفئــات الــضعيفة ) أ: (ن أن المكاســبتــضمحة اســتراتيجية واضــوخدماتــه ستــصبح لمــشاريع المركــز 

تأخـذ  ) د (،تـدعم الحفـاظ علـى البيئـة       ) ج(الرجـال،   و النساء   تتقاسمها) ب(سيما المجتمعات المحلية الفقيرة،      ولا
  .مسائل الاستدامة في الاعتبار

 المركـز سـنوياً، والفريـق هـو     ويستعرض الفريق الاستشاري المشترك التابع لمركز التجـارة الدوليـة برنـامج عمـل         ١٨-١٣  
. منتدى السياسات الحكومي الدولي الرئيسي للمركز، وهو مفتوح لأعضاء الأونكتاد ومنظمة التجـارة العالميـة              

ويقوم سنوياً كل من المجلس العام لمنظمة التجارة العالمية ومجلس التجـارة والتنميـة التـابع للأونكتـاد باسـتعراض                    
 ذلــك، تقــوم اللجنــة الاستــشارية للــصندوق     بالإضــافة إلىو. شترك وتوصــياتهتقريــر الفريــق الاستــشاري الم ــ  

الاستئماني التابع لمركز التجارة الدولية والتي تـضم ممـثلين للـدول الأعـضاء المـستفيدة والمانحـة علـى حـد سـواء،            
وتجتمـع  . فعلـي ط متزايد في استعراض الخطة التشغيلية للمركز والتقارير المرحليـة والـسنوية للتـسليم ال              نشبدور  

  .حسب الاقتضاءاللجنة مرتين سنوياً على الأقل، أو بتواتر أكبر 
ديـسمبر  / في كـانون الأول    الثالث والأربعين الـذي عقـد     أقر الفريق الاستشاري المشترك، في اجتماعه السنوي        و  ١٩-١٣  

ــرة    ٢٠٠٩ ــة للفت ــرة ، والإطــار الاســتر ٢٠١٣-٢٠١٠، الخطــة الاســتراتيجية لمركــز التجــارة الدولي اتيجي للفت
وقــد حُــدِّد المــستوى المقتــرح مــن  . ٦٥/٢٤٤ الــذي وافقــت عليــه الجمعيــة العامــة في قرارهــا  ٢٠١٣-٢٠١٢

وتمـشياً مـع    .  لفتـرة الـسنتين تلـك      المعتمد استناداً إلى الإطار الاستراتيجي      ٢٠١٣-٢٠١٢الموارد لفترة السنتين    
 إلى ٢٠١١التجارة العالمية، قدم الأمين العام في ربيـع عـام       الترتيبات الإدارية القائمة بين الأمم المتحدة ومنظمة        

 A/66/6 (٢٠١٣-٢٠١٢ المـوارد الـتي ينـوي المركـز طلبـها للفتـرة              تـبين مـستوى   الجمعية العامة ملزمـة مبـسطة       
  )).١٣الباب (
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ي قبـل    فرنـك سويـسر    ٧٤ ٦٧٩ ٦٠٠ذا البـاب    له ٢٠١٣-٢٠١٢وتبلغ الموارد الكلية المطلوبة لفترة السنتين         ٢٠-١٣  
 فرنك سويسري مقابل الدولار الواحد، مما يعكس زيادة صـافية           ١,٠٨٥إعادة تقدير التكاليف، بسعر صرف      

بتـأخر الأثـر المترتـب     الزيادة الصافية أساساً   تصلوت).  في المائة  ١,٥أو  ( فرنك سويسري    ١ ٠٨١ ٩٠٠قدرها  
، وبتحويـل وظيفـتين كانتـا في الـسابق          ٢٠١١-٢٠١٠ وظائف من الفئة الفنيـة لفتـرة الـسنتين           ثمانيعلى إنشاء   

 ١٣وتـشمل الاحتياجـات الكليـة المقترحـة للبـاب           . تمولان في إطار المساعدة المؤقتة العامـة إلى وظيفـتين ثـابتتين           
  : ما يلي٢٠١٣-٢٠١٢للفترة 

 مـن   ٩٣( وظيفـة    ١٦٤  فرنك سويـسري في إطـار المـوارد المتـصلة بالوظـائف ل ــ             ٥٨ ٦٤٦ ٩٠٠مبلغ    )أ (    
 فرنــك ١ ٦٨٣ ٦٠٠، ممـا يعكــس زيــادة صــافية قــدرها  ) مــن فئــة الخــدمات العامــة٧١لفنيــة، والفئـة ا 

 وظـائف مـن الفئـة الفنيـة للفتـرة            ثمـاني  علـى إنـشاء    بتأخر الأثر المترتـب    هذه الزيادة    تتصلسويسري، و 
 الرتبـة   مـن  ٢ ، و ٤- الرتبة ف  من ٣ ، و ٥- الرتبة ف  من ٢ ، و ١- الرتبة مد  من ١ (٢٠١١-٢٠١٠

ــة العامــة إلى     ، و)٢-ف ــا في الــسابق تمــولان في إطــار المــساعدة المؤقت التحويــل المقتــرح لــوظيفتين كانت
، ويعوضهما جزئياً الانخفـاض تحـت بنـد         )٢- الرتبة ف  من ١، و   ٤- الرتبة ف  من ١(وظيفتين ثابتتين   

  ؛المساعدة العامة المؤقتة، والمقابل للوظيفيتين اللتين يقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين
ــ فرنــك سويــسري في إطــار الاحتياجــات غــير المت  ١٦ ٠٣٢ ٧٠٠مبلــغ   )ب (     ة بالوظــائف، ممــا يعكــس  علق

 فرنــك سويــسري، وذلــك للــوظيفتين الممــولتين في إطــار المــساعدة المؤقتــة   ٦٠١ ٧٠٠انخفاضــاً قــدره 
  .العامة، والمقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين

 علـى إنـشاء ثمـاني وظـائف جديـدة وإلغـاء وظيفـتين مـن فئـة                   ،تها الرابعة والستين   في دور  ،وافقت الجمعية العامة    ٢١-١٣  
همـتين الأخيريـن    وتعتبر واجبات ومـسؤوليات الم    . الخدمات العامة، ووفرت التمويل لمهمتين على أساس مؤقت       

  :ليوالمهمتان هما على النحو التا. ذات طبيعة مستمرة، ومن ثم اقتراح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين
 يتــولى قــسم الاتــصالات والمناســبات مــسؤولية نقــل المعلومــات  - )٢‐ف(أخــصائي تــصميم مــساعد   )أ(    

وجود أخصائي تصميم متفرغ في القـسم إلى         ويؤدي   .لأغراض التوعية إلى البلدان التي تغطيها أنشطته      
تتخطـى  يـة، بطريقـة   زيادة كبيرة في قدرته على تقديم الخدمات العامة التي يوفرها مركـز التجـارة الدول          

لهـذه المهمـة أكثـر فعاليـة مـن          متفـرغين   وتوفر مـوظفين    . حاجز اللغة ومشكلة عدم الإلمام بالتكنولوجيا     
الخـدمات، ويـؤدي   إيـصال   الاستعانة بمصادر خارجية، كمـا يقـضي علـى التـأخر في             من  حيث التكلفة   

 الحــالات الــتي يقتــضي فيهــا وفي .، ويعــزز القــدرات الداخليــةفنــيينإلى تــوفير وقــت مــوظفي المكتــب ال
العمل الاستعانة بدعم من مصادر خارجية، تكون الوظيفة المقترحة جهة التنـسيق المعنيـة بـإدارة                حجم  

وتسهم الاسـتعانة بمـصادر خارجيـة       . عمل الموردين الذين يقع عليهم الاختيار لتقديم تصميمات منتقاة        
 وبسبب ما يترتب على ذلك مـن تكـاليف          “دوليةتعلُّم مركز التجارة ال   ”في التأخر بسبب الحاجة إلى      

مـا يتعلـق    ويـسري ذلـك بـشكل خـاص في        . موظفـو المركـز   يـستهلكه   إضافية من حيـث الوقـت الـذي         
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العـاملين في الـشعب الفنيـة سـوى      ، حيث لا تتـوفر لمـوظفي مركـز التجـارة الدوليـة     اريعبالعمل في المش  
أساسـي في هـذه الحـالات، ويفـضي         ريب العمليين   تقديم المشورة والتد  : معرفة محدودة بقضايا التصميم   

وقـد أثبـت المركـز      . إلى مردود للاستثمار أعلى منه في حال اضـطرارهم لإقامـة صـلات بـأطراف ثالثـة                
وأصـبحت العناصـر المرئيـة في       . التزامه بتحسين النوعية في وثائق المؤسـسة المقدمـة إلى الـدول الأعـضاء             

وتــوفر الوســائل الابتكاريــة لعــرض  .  إلى آخــر أكثــر اتــساقا الوثــائق ومفــاتيح التنقــل فيهــا مــن موضــع 
المعلومــات يعــني تــسهيل الاطــلاع علــى البيانــات والمعلومــات الــصادرة عــن المركــز وتوســيع نطاقــه ممــا  
يؤدي إلى زيادة التعلم وبناء القدرات، كما ثبت أن تلك الوسائل أكثر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة مـن         

كانت ردود فعل الدول الأعضاء في الاجتماع السنوي الرابـع والأربعـين            و. الاستعانة بمصادر خارجية  
للفريــق الاستــشاري المــشترك، إيجابيــة جــدا إزاء توســيع إمكانيــة الاطــلاع علــى المعلومــات الأساســية    

كـذلك أظهـر الاسـتطلاع الـذي أجـري لآراء البلـدان الـتي تتعامـل مـع المركـز أن منـشورات                . للمركز
ويـشارك شـاغل المنـصب في توسـيع نطـاق عناصـر             . ذي أصبح بـه المركـز معروفـا       المركز هي الموضع ال   

التــصميم في المركــز لتــشمل موقــع المركــز الجديــد علــى الإنترنــت المتمحــور حــول المــستخدم والمتــصل  
بمنتــدى الــتعلم الإلكتــروني الخــاص بــالمركز، كمــا يــشارك في عمليــة إعــادة التــصميم الجاريــة لبوابــات    

وتقدم المساعدة أيضا للموقع الجديد علـى       . قة بالتجارة ومواقع المشاريع على الإنترنت     المعلومات المتعل 
وبـالنظر إلى الحاجـة المـسلّم بهـا إلى      . الإنترنت الجاري إنشاءه في ظل مشروع المرحلة الثانية ودليل البن         

نـشاء الوظيفـة المقترحـة    زيادة اتساق منظر المواد الداعمة لمشاريع المركز المتعلقة بالتعـاون الـتقني، فـإن إ        
يُعتبر حيويا في المسعى المتواصل نحو تحقيق نتـائج جيـدة النوعيـة في مركـز التجـارة العالميـة بـسعر أكثـر                        

  .مناسبة
 والغـرض العـام مـن تحويـل هـذه       ‐ في قـسم تعزيـز المؤسـسات التجاريـة        ) ٤‐ف(موظف بـرامج أقـدم        )ب(    

لـى تحـسين طرائـق عملـها وقيـاس أدائهـا بفعاليـة              الوظيفة هو تمـتين قـدرات مؤسـسات دعـم التجـارة ع            
. وكفــاءة، وعلــى تحقيــق نتــائج وأثــر لفائــدة الجهــات الــتي تتعامــل معهــا والجهــات المعنيــة والحكومــات 

ويوصى بإنشاء وظيفة ثابتة لأن وضع المعايير المرجعية أمر مـا زال يتعهـد بـه المركـز ومؤسـسات دعـم                      
كة واســعة النطــاق مــن مؤســسات دعــم التجــارة المعتبَــر   التجــارة الــشريكة لــه، ومــن أجــل إنــشاء شــب  

ويـوفر تحديـد    . “واحـد فـآخر فمجموعـة     ”لمفهوم  توسع رقعة أنشطة المركز في الميدان، باعتمادها         أنها
المعــايير المرجعيــة مجموعــة متــسقة ومحــددة مــن الخــصائص الــتي تتــيح لمؤســسات دعــم التجــارة معرفــة      

. دارية وإدراك المجالات الـتي ينبغـي أن تحـسنها وكيفيـة تحـسينها     مستوى تطورها في طائفة من المهام الإ   
وتتـيح هـذه   . وينبغي أن توضع هذه المعـايير المرجعيـة كاملـة وشـفافة وأن تـشكل مـصدراً يُـسترشد بـه                   

ة والخـدمات العمليـة الـتي تقـدمها إلى          ي ـالمعايير لمؤسـسات دعـم التجـارة تقيـيم مـستوى كفاءاتهـا الإدار             
مل معها، ومن ثم تطويرها أو تعزيزها، وتطور هـذه الجهـات كفاءاتهـا بفـضل برنـامج                  الجهات التي تتعا  

بناء القدرات الذي يقدمه مركز التجارة الدولية وتعلم الممارسات الجيدة وتبادلها مع سائر مؤسـسات               
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ــة   دعــم التجــارة   ــروني الخــاص بالمعــايير المرجعي وتلقّــى المركــز مــن عــدد مــن   . عــن طريــق المنــبر الإلكت
النمـو  الموجودة في بلدان من أقل البلدان نموا والبلدان النامية والبلدان المتقدمـة             سسات دعم التجارة    مؤ

ــها في مواصــلة البرنــامج   وأعربــت الــدول الأعــضاء في الفريــق الاستــشاري   . رســائل أبــدت فيهــا رغبت
.  دعـم التجـارة    المشترك عن تقديرها لتـوفير برنـامج بنـاء القـدرات ووضـع المعـايير المرجعيـة لمؤسـسات                  

  .وأُبدي تأييد شديد للمقترح الداعي إلى إنشاء وظيفة ثابتة في هذا المجال
أن يـستجيب علـى    )أ(المركز مما يلـي  أن يمكّن ومن شأن تحويل الوظيفتين السالف ذكرهما إلى وظيفتين ثابتتين     ٢٢-١٣  

أن ) ب(، ٢٠١٠ديـسمبر  /لأولنحو أفـضل للتوصـيات الـتي أصـدرها الفريـق الاستـشاري المـشترك في كـانون ا            
ــراهن للمــوارد و يُعــزز  ــة للمركــز الآخــذ في      المــستوى ال ــامج المــساعدة التقني ــة برن أن يركــز علــى تحــسين نوعي

أن يستجيب على نحو أفضل لاحتياجات البلدان المستفيدة من المركز، على النحـو المعـرب عنـه                 ) ج(الاتساع،  
أن يواصل قدرة المركـز علـى أن يكـون          ) د( التي تتعامل مع المركز،      في الاستقصاء العالمي السنوي لآراء البلدان     

الجهة المساندة الأساسية في الأمم المتحدة لجوانب تنميـة التجـارة المتعلقـة بالأعمـال التجاريـة ممـا يـضفي شـكلا            
  .واقعيا ملموسا للعولمة الشاملة للجميع

 فرنـــك ٥٠٠ ٠٠٠ قـــدره ٢٠١٣-٢٠١٢سنتين ويُتوقـــع ورود دخـــل متنـــوع مـــن مـــصادر مختلفـــة لفتـــرة الـــ  ٢٣-١٣  
، ويعـود  ٢٠١١-٢٠١٠ فرنـك سويـسري مقارنـة بفتـرة الـسنتين      ٢٠٠ ٠٠٠ا يمثل نقـصا قـدره    ممسويسري،  

  .ذلك أساسا إلى انخفاض أسعار الفائدة السائدة
ة بعـد    معبرا عنـها بالفرنكـات السويـسري       ٢٠١٣-٢٠١٢للفترة   الاحتياجات من الموارد     ٤-١٣ويبين الجدول     ٢٤-١٣  

 فرنـك سويـسري،   ٣٨ ٠٧٠ ٦٠٠) المبلـغ الـصافي   (ويُقدَّر أن تبلغ مساهمة كل منظمة       . إعادة تقدير التكاليف  
  دولار من دولارات الولايات المتحدة، محسوبة بسعر الصرف الذي يعادل فيـه كـل              ٣٥ ٠٨٨ ١٠٠ يعادل   مما

 تقتــضي الــضرورة إجــراء   وقــد .فرنــك سويــسري دولارا واحــدا مــن دولارات الولايــات المتحــدة      ١,٠٨٥
لمركـز الـتي أقرتهـا      لة  ي ـالترتيبات الإدار الاتساق مع   تعديلات إضافية تراعي أسعار الصرف السائدة بغية ضمان         

  .٥٩/٢٧٦ الجمعية العامة في قرارها
 دولار مـن    ٨٨ ٩٥٧ ١٠٠ تقـدر بمـا يقـرب مـن          ٢٠١٣-٢٠١٢للفتـرة   وستتاح موارد خارجـة عـن الميزانيـة           ٢٥-١٣  

ويمثـل هـذا زيـادة في مجمـوع     .  فرنـك سويـسري  ٩٦ ٥١٨ ٥٠٠لولايات المتحدة، وهـو مـا يكـافئ     دولارات ا 
وتكمــل . ٢٠١١-٢٠١٠فترة  في المائــة مقارنــة بــال٨المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة المتاحــة للمركــز تبلــغ نحــو  

 المركـز مـن تنفيـذ مـشاريع         الموارد الخارجة عن الميزانيـة الاعتمـادات المرصـودة في إطـار الميزانيـة العاديـة وتمكـن                 
  .موارد الميزانية العاديةباستخدام التعاون التقني التي يضطلع بها باستخدام الأدوات وقاعدة المعارف الموضوعة 

وخلال الاستعراض الجـاري للبرنـامج في فتـرة    . تظل مسألة المنشورات جزءا لا يتجزأ من برنامج عمل المركز        و  ٢٦-١٣  
ركـز التجـارة الدوليـة، بتوجيـه مـن دائـرة تنـسيق الـسياسات والرقابـة في مكتـب وكيـل                       ميقوم  السنتين الحالية،   

 لفتــرة  علــى وجــه التحديــدالأمــين العــام للــشؤون الإداريــة، بتنقــيح أســلوبه في حــساب النــواتج، والمنــشورات  
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ليـه،  وبنـاء ع  . ، وذلك تمشيا مع مواصفات نظام المعلومـات المتكامـل للرصـد والوثـائق             ٢٠١٣-٢٠١٢السنتين  
فإن الانخفاض الحاد ظاهريا في التقديرات بين فترة الـسنتين الحاليـة والتاليـة هـو جزئيـا نتيجـة لمعاملـة الترجمـات                        

عـلاوة علـى ذلـك، فـإن        . والصيغ المسجلة على قرص حاسوبي مدمج للمنشور الواحد بوصفها نواتج منفـصلة           
خبارية والنشرات وغيرها مـن النـواتج الـتي لم يكـن            المبالغ المشار إليها في السنوات السابقة تضمنت الرسائل الإ        

 وثيقـة  ٥٠٠ويشار الآن بشكل ملائـم إلى الوثـائق المعـاد تـصنيفها الـتي تنـاهز       . ينبغي اعتبارها منشورات رسمية 
تخفـيض الاعتمـاد علـى النـاتج     بوتمشيا مع طلب الأمـين العـام   . بوصفها نواتج تندرج ضمن أنشطة فنية أخرى     

لــصالح تــوفير ) انظــر المرفــق(المركــز مــن إصــدار عــدة نــشرات قلّــص الإنتــاج اللاورقــي، إلى ل المطبــوع والتحــوّ
ــشور       ــراهن صــفة المن ــه في ظــل التعريــف ال ــق علي ــذي لا تنطب ــى الإنترنــت، وال وينتظــر إصــدار  . المعلومــات عل

ار النــواتج  وكمــا يــرد وصـفه في إط ــ٣-١٣المنـشورات المتكــررة وغـير المتكــررة علــى النحـو المــبين في الجـدول     
  .المبينة أدناه

  
  ٣-١٣الجدول 
  )الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية(موجز بالمنشورات   

  

  المنشورات
  الأرقام الفعلية 

٢٠٠٩‐٢٠٠٨   
  تقديرات
٢٠١١‐٢٠١٠  

  تقديرات
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٣٠  ٤٨٢  ١٩٩  المتكررة
  ٣٤  ٨١  ٥٨  غير المتكررة
  ٦٤  ٥٦٣  ٢٥٧  المجموع  

    
، يواصـل المركـز الاضـطلاع بتقييمـات ذاتيـة لمـشاريع وبـرامج ومجـالات                 ٥٨/٢٦٩عملا بقرار الجمعيـة العامـة         ٢٧-١٣  

وسيواصل أيـضا تكـريس المـوارد للتقيـيم الـذاتي الإلزامـي لأداء الـبرامج الفرعيـة، الـذي                    . عمل مواضيعية مختارة  
وكما هو محـدد في سياسـة       . ليلها واستكمالها سيتضمن وضع الأهداف، وتصنيف المعلومات المتعلقة بالأداء وتح       

تقييم المركز، تتضمن التقييمات الذاتية المواضيعية التقديرية المزمعة برامج المركز، والعمـل الـذي يُـضطلع بـه في                   
. بلدان أو مناطق محـددة، والأدوات والمنـهجيات، والـسياسات والاسـتراتيجيات، والعمليـات الداخليـة الحاسمـة                 

ويُقـدَّر  . تكملها ثلاثة تقييمات على الأقل تجري بتمويل الجهات المانحة لمشاريع المركـز وبرامجـه             وهذه الأمور س  
بـاقي  ويمـوّل   علـى الميزانيـة العاديـة،       منـها    ٤٨يحمّـل   وقت الموظفين المكرَّس للتقيـيم الـذاتي بـستين شـهر عمـل،              

دم لهــــذا الغــــرض مبلــــغ تخومــــن المتــــوخى أن يــــس.  مــــن المــــوارد الخارجــــة عــــن الميزانيــــة )١٢(الحــــساب 
 دولار للمـــوارد المتعلقـــة بالوظـــائف مـــن الميزانيـــة العاديـــة  ٩٣٧ ٨٠٠ دولار يـــشمل ١ ٢٨٨ ٦٠٠ مجموعـــه

 دولار للمــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف، مــن  ٢١٠ ٠٠٠ للمــوارد المتعلقــة بالوظــائف و ر دولا١٤٠ ٨٠٠ و
  .الموارد الخارجة عن الميزانية
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  ٤-١٣الجدول 
  من المواردات الاحتياجتقدير 

    )السويسريةبآلاف الفرنكات (
            النمو في الموارد    

  الفئة
ــرة   ــادات الفتــ اعتمــ

  النسبة المئوية  المبلـــغ  ٢٠١١‐٢٠١٠
المجموع قبل إعـادة    
  تقدير التكاليف

إعـــادة تقـــدير 
  التكاليف

التقديرات للفترة  
٢٠١٣‐٢٠١٢  

تقديرات التكاليف  
  ٢٠١٢في عام 

ــدئي   ــدير المب التق
  ٢٠١٣لعام 

  ٣٠ ٥١١,٣  ٣٠ ٠٩٧,٢  ٦٠ ٦٠٨,٥  ١ ٩٦١,٦  ٥٨ ٦٤٦,٩  ٣,٠  ١ ٦٨٣,٦  ٥٦ ٩٦٣,٣  الوظائف
  ٨ ٠١٦,٣  ٨ ٠١٦,٤  ١٦ ٠٣٢,٧  -  ١٦ ٠٣٢,٧  )٣,٦(  )٦٠١,٧(  ١٦ ٦٣٤,٤  غير الوظائف

  ٣٨ ٥٢٧,٦  ٣٨ ١١٣,٦  ٧٦ ٦٤١,٢  ١ ٩٦١,٦  ٧٤ ٦٧٩,٦  ١,٥  ١ ٠٨١,٩  ٧٣ ٥٩٧,٧  المجموع  
  ٢٥٠,٠  ٢٥٠,٠  ٥٠٠,٠  -  ٥٠٠,٠  )٢٨,٦(  )٢٠٠,٠(  ٧٠٠,٠   مطروحا منه الإيرادات

  تتقاسمـه  المقـرر أن  صافي المبلـغ    
  ٣٨ ٢٧٧,٦  ٣٧ ٨٦٣,٦  ٧٦ ١٤١,٢  ١ ٩٦١,٦  ٧٤ ١٧٩,٦  ١,٨  ١ ٢٨١,٩  ٧٢ ٨٩٧,٧   الأمتين منظمة من المنظمكل

الإسهامات التي تتقاسمها كـل     
  ١٩ ١٣٨,٨  ١٨ ٩٣١,٨  ٣٨ ٠٧٠,٦  ٩٨٠,٨  ٣٧ ٠٨٩,٨  ١,٨  ٦٤١,٠  ٣٦ ٤٤٨,٩   الأمينمنظمة من المنظمت

  
  ٥-١٣الجدول 

    الوظائفالاحتياجات من 
      الوظائف المؤقتة      

  الوظائف الثابتة الممولة 
  المجموع  )أ(الموارد الخارجة عن الميزانية  الميزانية العادية  من الميزانية العادية

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠   ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠ ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة

                  الفئة الفنية وما فوقها
  ١  ١  -  -  -  -  ١  ١ الأمين العام المساعد

  ١  ١  -  -  -  -  ١  ١  ٢-مد
  ٦  ٦  ١  ١  -  -  ٥  ٥  ١-مد
  ٢٢  ٢٢  ٢  ٢  -  -  ٢٠  ٢٠  ٥-ف
  ٥٧  ٥٦  ٦  ٦  -  -  ٥١  ٥٠  ٤/٣-ف
  ١٥  ١٤  -  -  -  -  ١٥  ١٤  ٢/١-ف
  ١٠٢  ١٠٠  ٩  ٩  -  -  ٩٣  ٩١  المجموع الفرعي  

                  فئة الخدمات العامة
  ٨٢  ٨٢  ١١  ١١  -  -  ٧١  ٧١  الرتب الأخرى  
  ٨٢  ٨٢  ١١  ١١  -  -  ٧١  ٧١  المجموع الفرعي  
  ١٨٤  ١٨٢  ٢٠  ٢٠  -  -  ١٦٤  ١٦٢  المجموع  

  
  .ةالتي تمولها أموال خارجة عن الميزاني من تكاليف الدعم البرنامجي الممولةالوظائف  إلى  إلايشارلا   )أ(  
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  برنامج العمل    
 مـن الإطـار   ١٠ مـن البرنـامج   ٦سينفذ برنامج العمل وفقـا للاسـتراتيجية الـواردة تفـصيلا في البرنـامج الفرعـي                ٢٨-١٣  

ويتمثل الهـدف الأساسـي للمركـز في مـساعدة البلـدان            ). A/65/6/Rev.1 (٢٠١٣-٢٠١٢الاستراتيجي للفترة   
ية، على تعزيز قدرتها التنافسية وزيـادة صـادراتها مـع مـا يقتـرن بـذلك                 النامية والاقتصادات التي تمر بمرحلة انتقال     

وسـعيا لتحقيـق هـذا الهـدف، سـيجري في إطـار هـذا               . وتخفيـف حـدة الفقـر     العمـل   من آثار تتعلق بتوفير فرص      
  .٢٠١١-٢٠١٠البرنامج الفرعي الإفادة من النتائج التي تحققت والدروس التي استُخلصت في فترة السنتين 

ويهدف برنامج منشورات المركز، الذي ينـدرج في إطـار برنامجـه الـشامل للتعـاون الـتقني، إلى مـساعدة قطـاع                         ٢٩-١٣  
الأعمال التجارية في البلدان النامية على الوصـول بـسهولة إلى المعلومـات المطلوبـة للحـصول علـى حـصة أكـبر                       

 المركز قيادة فكرية في مـا يتعلـق         ، سيوفر برنامج منشورات   ٢٠١٣-٢٠١٢وفي الفترة   . من الصادرات الدولية  
ــة كمــا سيتواصــل تثقيــف وإعــلام مجموعــة كــبيرة مــن أصــحاب        ــسية المــؤثرة في التجــارة الدولي بالقــضايا الرئي

وعـلاوة علـى ذلـك،    . المصلحة على الصعيد العالمي، مع إبقاء الجهات المانحة على علم بمـشاريع المركـز وخبرتـه     
ــسياسا   ــشورات المركــز مقــرري ال ــا يتعلــق    توجــه من ــة في م ت، ومؤســسات دعــم التجــارة، والأعمــال التجاري

وبالتالي المساهمة في اسـتخدام التجـارة       “ ديمومة التصدير ”بمجموعة من المواضيع التجارية التي تهدف إلى تحقيق         
، ســيقوم المركــز بتحــديث مكتبتــه الــتي ٢٠١٣-٢٠١٢وفي فتــرة الــسنتين . لتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة

 على نصوصه المرجعية الأكثر شعبية وتعهد شـؤونها؛ وسيواصـل إصـدار منـشورات تـستهدف قطاعـات          تحتوي
وأقاليم محددة وسيقدم مجموعة مختارة من مقالات الـرأي مـن ذات القيمـة العالميـة حـول القـضايا الرئيـسية الـتي                        

. ن خلال تعزيـز موقعـه الـشبكي       وسيتيح المركز هذه المنافع العامة لعملائه على نطاق أوسع م         . تؤثر في التجارة  
 منـشورا   ٣٠ منـشورا، منـها      ٦٤ إلى   ٢٠١٣-٢٠١٢ويتوقع أن يصل مجموع عـدد المنـشورات لفتـرة الـسنتين             

 أعــلاه، فقــد قــام مركــز التجــارة ٢٦-١٣وكمــا هــو مــذكور في الفقــرة .  منــشورا غــير متكــرر٣٤متكــررا و 
مواصـفات النظـام المعلومـات المتكامـل للرصـد          الدولية بمراجعة طريقتـه لحـساب المنـشورات قـصد التمـشي مـع               

أمـا سـائر النـواتج، مثـل        . والوثائق، وبالتالي فقد قلص عدد النواتج المعتبرة منـشورات متكـررة أو غـير متكـررة               
الرسائل الإخبارية، وصحائف الوقائع، والنشرات الصحفية، وقواعد البيانات والمـواد التقنيـة، فقـد أدرجـت في      

  .“أخرىأنشطة فنية ”خانة 
ومن أجل دعم الأنشطة المذكورة أعلاه، سيواصل المركز ترشيد اسـتخدام مـوارده الحاليـة مـن الميزانيـة العاديـة                       ٣٠-١٣  

وتستخدم موارد الميزانية العادية أساسا لجمـع       . لدعم تطوير البحوث التطبيقية، والأدوات، والمنتجات والبرامج      
ليلــها واســتنباط أدوات عامــة تكيفهــا وتطبقهــا لاحقــا فــرادى  المعلومــات عــن الأســواق والفــرص التجاريــة وتح

ويكفـل هـذا    . المؤسسات أو المنظمات الشريكة في البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة                    
التركيز على البحوث التطبيقية ارتفاع مستوى التعـاون الـتقني للمركـز كمـا يكفـل بـشكل فعـال تقـصير مهلـة               

ويتزايد استخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات       .  المدخلات وتخفيض تكلفتها على المستوى الميداني      تقديم
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ولا يـزال   . باعتبارها وسيلة لدعم البحوث وتقديم مدخلات المساعدة التقنية التي يقدمها مركز التجارة الدولية            
لمتاحة، ممـا يـدفع المركـز إلى إيجـاد سـبل ابتكاريـة           الطلب على المساعدة التقنية التي يقدمها المركز يفوق الموارد ا         

  .لتقديم مساعدته
وهمـا   لـه،    تينالمؤسِس الهيئتين   أنشطة التعاون التقني بالتنسيق مع    ويضطلع ب لشراكات،  أهمية كبيرة ل  ركز  المويولي    ٣١-١٣  

لأمـم المتحـدة ومـن    من الوكالات مـن داخـل منظومـة ا   مجموعة متنوعة ونكتاد ومنظمة التجارة العالمية، ومع   لأا
كـالات المعنيـة بالتجـارة والقـدرة        ور نشط في إطار المجموعة المشتركة بين الو       أداء د المركز  واصل  وسي. خارجها

الإنتاجية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة وفي العمل عـن كثـب مـع وكـالات أخـرى                     
تقـديم  وعـلاوة علـى ذلـك، سيـستمر التعـاون مـع وكـالات               . يجمعه بها العمل الموحد تحت مظلة الأمم المتحـدة        

 ةالقائم ـ  الـشراكات  وسـيجري تمـتين   . والمعونة مـن أجـل التجـارة      لمتكامل المعزز    الإطار ا  المعونة في إطار مبادرتي   
مثــل الكومنولــث، والمنظمــة الدوليــة  مــع الــشركاء الحــاليين ومقــدمي بــرامج بنــاء القــدرات المتــصلة بالتجــارة،   

ة والزراعـة،  نكفونيـة، والبنـك الـدولي، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للأغذي ـ       التوحيد المقاييس، والمنظمـة الدوليـة للفر      
وبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتنميـة الـصناعية، والمنظمـة العالميـة للملكيـة الفكريـة،             

وسيعزز كذلك التعاون المباشر مع وكـالات التعـاون         . قتصادية الإقليمية ومصارف التنمية الإقليمية    لاواللجان ا 
 للبلدان الأعضاء في منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي، وذلـك         التقني الثنائية، وبخاصة المنتمية منها    
  . وتنفيذهافي مجال تصميم الأنشطة الميدانية

ورفـع  تعزيـز المـساءلة      هـو    ٢٠١٣-٢٠١٢يه لفترة الـسنتين     ويواصل المركز سعيه لتحسين النوعية، فيجعل تحدِّ        ٣٢-١٣  
أكـبر  طاقـة كامنـة    النتـائج في عمـل المنظمـة؛ وإنجـاز مـشاريع ذات      علـى القائمـة  دارة الإالقيمة بما يدعم إدمـاج      

والفعاليـة بتوسـيع نطـاق المـشاريع لتـصبح      الكفـاءة  الأمـد البعيـد؛ وزيـادة     لإحداث أثر وتحقيـق الاسـتدامة علـى         
طردة لنـسبة إنجـاز المـشاريع       المزيادة  الأصحاب المصلحة؛ والحفاظ على     متعددة  سنوات و متعددة ال برامج كبرى   

  .ة المتوقعاتالإنجازعلى النحو المناسب موارد الميزانية العادية  سب كل موظف مع ضمان أن تدعمح
ويــضطلع مكتــب المــدير . مــسؤولة عــن إنجــاز برنــامج المــساعدة التقنيــةفنيــة ثــلاث شــعب مــن ركــز الم تكــونوي  ٣٣-١٣  

ــد    ــبرامج الخـ ــم الـ ــعبة دعـ ــز شـ ــا تنجـ ــه التنفيـــذي والإدارة، بينمـ ــستية التنفيـــذي بالتوجيـ ــة واللوجـ مات الإداريـ
  .اللازمة والتقنية

سـتراتيجي  لاضطلع بـالتخطيط ا   يوفر القيادة و  ويلمركز،  لبرنامج العمل المؤسسي     ويدير مكتب المدير التنفيذي     ٣٤-١٣  
ويتولى فريق التخطـيط الاسـتراتيجي والأداء والحوكمـة مـسؤولية إدارة المخـاطر،              . ووظائف الاتصال المؤسسي  

ــا ي   والتخطــيط الاس ــ ــة، بينم ــيم، والحوكمــة، وضــمان النوعي ــة، والتقي ــولىتراتيجي، والمراقب ــصالات  ت ــسم الات  ق
متزايـد الأهميـة    ضطلع بـدور    وي ـ ويدير برنـامج المنـشورات والاتـصالات المؤسـسية،           شؤون الإعلام، والمناسبات  

ت الأمـم  ئـا كومـات، وهي  الحأمـام   ويمثـل مكتـب المـدير التنفيـذي المركـز           . المركـز التوعية بالأثر الذي يحدثـه      هو  
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في مجــال التطــوير المتحــدة، ومنظمــة التجــارة العالميــة ومنظمــات أخــرى، ويــرأس لجــان داخليــة أساســية تعمــل    
  . السياسات والتوجه الاستراتيجيتوجيهالمؤسسي، و

  بخـدمات البلـدان الـشريكة  تزويـد   علـى  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ركز خلال فترة الـسنتين  المإعادة هيكلة ارتكزت وقد    ٣٥-١٣  
إنـشاء شـعبة   انطوى و. المساهمة في تنمية الصادرات وفقا لروح إعلان باريس     على  ومخصصة قائمة على الطلب     

المكاتـب  علـى ضـم   ، ٢٠١٠عـام  “ القطريـة برامج ال ـشـعبة  ”لتصبح السياسات والبرامج، التي أعيدت تسميتها    
ــة ــة الخمــسة /الجغرافي ــاتالإقليمي ــصدير؛ ود   في مجموع ــرة اســتراتيجية الت ــة في   ؛ ودائ ــرة دور الأعمــال التجاري ائ

  :ستواصل شعبة البرامج القطرية القيام بما يلي، ٢٠١٣-٢٠١٢وخلال الفترة . السياسة العامة للتجارة
بالتجـارة كأسـاس    المتـصلة   المـساعدة التقنيـة     الحاجـات مـن     عن البيئـة التجاريـة للبلـدان و       ارف  توفير المع   )أ(    

، بالتنــسيق مــع عمــل شــركاء التنميــة الآخــرين  يــذ المــشاريعتنف، وتــصميم المــشاريع والحاجــاتلتقيــيم 
ولبلــوغ هــذا الهــدف، ستــسعى الــشعبة لإقامــة شــبكات معــارف، وربــط  . ركــزالموالــشعب التقنيــة في 

.  والحفــاظ عليهــامــع أصــحاب المــصلحة القطــريين والإقليمــيين الرئيــسيينوشــراكات فعالــة اتــصالات 
حيــد أداء الأمــم المتحــدة، ومــشاركتها النــشطة في مجموعــة  وستــستمر الــشعبة في التزامهــا بمبــادرات تو

ب تقدم الأهداف الإنمائية المتفـق      قمجلس الرؤساء التنفيذيين المعنية بالتجارة والقدرات الإنتاجية، وسترا       
ــشركاء     ــع ال ــق م ــسيق وثي ــا بتن ــا ونتائجه ــالمي حــول    . عليه ــاش الع ــار النق ــن أجــل   ”وفي إط ــة م المعون

المتوسـطة الحجـم المنتميـة      و لإسمـاع صـوت المؤسـسات الـصغيرة الحجـم            ، ستواصـل جهودهـا    “التجارة
  المناقشات؛خلال لبلدان البرنامج 

صعد الإقليمية، والوطنية والقطاعيـة،     ل، على ا  الإنمائيةتحديد أولوياتها وأعمالها    في  دعم البلدان الشريكة      )ب(    
لحة، ووضع مـشاريع مـساعدة تقنيـة        الحوار بين القطاعين العام والخاص والتزام أصحاب المص       تشجيع  ب
تجـارة  ل استراتيجيات إقليمية ووطنيـة وقطاعيـة        جري تيسير وسي. لة بالتجارة تلبي حاجات البلدان    صمت

جات القائم على المشاركة والمعـزز بمجموعـة مـن الأدوات والخـدمات             الحاالتصدير، على أساس تقييم     
التجـارة  للـصادرات بإدمـاج   نمو المستدام   التعزيز  على  التركيز  وسينصب  . العمليةبالمرتبطة بالمضمون و  

وستـضمن  .  في الاعتبـار   لتـدابير منتقـاة   المحتمـل   والأثـر   المتاحة  الموارد   مع أخذ    في الإطار الأوسع للتنمية   
الاتفاقـات التجاريـة الدوليـة والاتـساق بـين مختلـف صـكوك الـسياسات                المراعاة الواجبـة لإطـار      الشعبة  

ــق النجــاح   ــة لتحقي ــ يةالمواقــف التفاوض ــصــياغة وفي ســياق . في مجــال التــصدير التجاري ن الاتفاقــات م
التجارية الدولية، والسياسات التجارية الوطنية واستراتيجيات التصدير، تـدعم الـشعبة قطـاع الأعمـال           

وسـتعزز الـشعبة    . ، وذلـك لفهـم دورهـا وتعزيـز مـصالحها           الحجـم   والمتوسـطة  يرة الحجـم  التجارية الصغ 
ــشريكة،    ركــز وانخــراط الم ــدان ال ــراء الأساســيين في البل ــاط العمــل في اســتراتيجيات    في النظ ــل نق تحوي

اسـتقطاب  يمكنـها  ومنـسجمة للمـساعدة التقنيـة      متكاملـة   إلى خطـط    المناسـبة   التصدير وأفكار المشاريع    
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يتـضح أنهـا تـستجيب    الحلول الإقليمية حيثمـا  يجري اتباع وس. “أثر التصدير ديمومة  ”التمويل وتحقيق   
  التجارة؛المشتركة في مجال ديات لتحل

تنفيـذ  عمليـة   المركـز، وتنـسيق     الـتي يقـدمها     دمات  الخ ـمجـالات   تـشمل مختلـف     إدارة إنجاز المشاريع التي       )ج(    
وســتُولى الأهميــة . الوطنيــة لتنميــة التجــارةالنــهج في متكاملــة التقنيــة المحــددة باعتبارهــا أجــزاء الأنــشطة 

نمـوا، والبلـدان الناميـة    أقـل البلـدان    ، بمـا فيهـا      ضـعفا لمجموعـات   لأكثر ا ة  بالتجارالمتصلة  ساعدة  الملتوفير  
. جنــوب الــصحراء الكــبرىالواقعــة أفريقيــا بلــدان غــير الــساحلية، والبلــدان الجزريــة الــصغيرة الناميــة و 

أيـضا عمـلا    شمل  ي ـسو. مبـادرة الإطـار المتكامـل المعـزز       في إطار   أوسع وأعمق   مشاركة  وسيشمل هذا   
إلى منظمـة التجـارة العالميـة، وتحديـد الفوائـد       الـساعية إلى الانـضمام       البلـدان الأقـل نمـوا        متواصلا لدعم 

المــدلول العملــي لــذلك بالنــسبة لقطــاع الأعمــال      بيــان الملموســة للعــضوية في المنظمــة وشــرحها، و   
ــة ــم التجــارة في     . التجاري ــشورة لمؤســسات دع ــشعبة الم ــوفر ال ــسياق، ت ــذا ال ــضل    وفي ه ــق بأف ــا يتعل م

للقطـاع الخـاص في مجـال تحديـد الفـرص التجاريـة       تـوفر التـدريب   سات الدعوة للأعمال التجارية و  ممار
  .التجارية الناتجة عن الاتفاقات

لبلـدان الناميـة،    لـتمكين ا  لقطـاع الخـاص     لتنافسية  القدرة ال الأسواق تركيزها على تدعيم     تنمية  ستواصل شعبة   و  ٣٦-١٣  
وستـشمل الاتجاهـات الرئيـسية    . المتاحـة في الأسـواق    فـرص   تطـور ال  دة من   ستفالاامن  نموا،  البلدان  وبخاصة أقل   

 عن الأزمـة الماليـة العالميـة والانتعـاش          متنجتي  مع التغيرات الهيكلية ال   التكيف   ٢٠١٣-٢٠١٢في فترة السنتين    
وزيـادة  بيئيـة  ال سـتدامة زيـادة الا  بة السوق المتعلق ـاتفي التدفقات التجارية العالمية، والاستجابة لطلبالحالي الهش  

الاهتمـام   مـع  ىتمـش بمـا ي الـشعبة منتوجاتهـا   حدِّث ولزيادة الأثر والاسـتدامة، سـت     . شفافية التدابير غير الجمركية   
عالميـة،  العامـة  النـافع  المقليميـة وتـوفير   الإلـول  بتطـوير الح طـول، و الأجـال  الآكبر ذات الأشاريع بالممركز  العام لل 

الـشعبة  نهـج   هـذه العمليـة، سـيكون       في إطـار    و. الـتعلم الالكتـروني   من خلال   بية  البرامج التدري إنجاز  في ذلك    بما
دعم وضـع الـسياسات    (السياسات  مقررو  :  وهي من خدمات المركز  الثلاث  مركزا على مجموعات المستفيدين     

 والمؤسـسات   )باعتبارهـا أساسـا مـن الجهـات المـضاعفة للفائـدة           (؛ ومؤسـسات دعـم التجـارة        )والاستراتيجيات
). ةمباشـر الإنترنـت بـصورة      ة والموارد القطاعية والأدوات المتاحة علـى شـبك        ية تستخدم المعلومات التجار   التي(

  :وستقدم الشعبة المساعدة من خلال ثلاثة برامج تقنية رئيسية
وصــول البلــدان الناميــة إلى المعلومــات  إمكانيــة تحــسين في وبحــوث الــسوق تحلــيلات ستــستمر عمليــة   )أ(    

ص التصدير العالمية وشروط الوصول إلى الأسواق، وذلك باستبقاء أدوات التحليـل الرفيعـة             بفرالمتعلقة  
هــذه الأدوات معلومــات عالميــة عــن التــدفقات  تتــضمن و. عالميــةالعامــة النــافع بوصــفها مــن المالنوعيــة 

القطـاع    التجارية والتعريفات الجمركية والتـدابير غـير الجمركيـة، والاسـتثمار المباشـر الأجـنبي ومعـايير                
وسيتواصل جمع المعلومات عن تجارب الـشركات مـع التـدابير غـير الجمركيـة، وذلـك بـإجراء                   . الخاص

دراسات استقـصائية علـى مـستوى المؤسـسات الوطنيـة وتـسهيل الحـوار بـين القطـاعين الخـاص والعـام                     
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متعمقـة حـول    وسـيتم إنجـاز دراسـات       . بشأن نتائج الدراسات الاستقـصائية والآثـار المرتبطـة بالتجـارة          
باعتبارها مـدخلات لاسـتراتيجيات     قطرية  مسائل معينة مرتبطة بالتجارة العالمية، ودراسات تشخيصية        

. تشخيـصية للتكامـل التجــاري  الدراســات الوالمتكاملـة  قليميـة  الإوطنيــة والبرامج ال ـالتـصدير الوطنيـة، و  
تحليـل التجـارة وبحـوث      ل  في مجـا  بناء قدرات مستدامة    على  النشط  يجري العمل   وعلاوة على ذلك، س   

الـتي تنفـذ كـبرامج تـدريب     لكتـروني،  لإتـصال ا لاتـدريب وجهـا لوجـه أو با     السوق عن طريق بـرامج ال     
  مع برامج التدريب للمركز؛قطرية أو إقليمية متكاملة وبالتنسيق 

 تـستجيب  يـة وستتعاون دوائر معلومات التجارة مـع مؤسـسات دعـم التجـارة لتـصميم خـدمات إعلام          )ب(    
لكترونية وتكنولوجيا الاتـصال النقـال وغيرهـا        لإاجات العملاء، مع اقتراح حلول تستخدم الشبكة ا       لح

ــة إذا كــان ذلــك م   ــة، ست توحيثمــا . ناســبامــن الوســائط الرقمي ــسّر إقامــة وجــد قــدرة مؤســسية كافي ي
 ولــدعم تطــوير مثــل هــذه. صعد الإقليميــة، والوطنيــة والقطاعيــةلــشــبكات المعلومــات التجاريــة علــى ا

جري الخــدمات والــشبكات، في ســياق المــساعدة التقنيــة الوطنيــة والإقليميــة الــتي يوفرهــا المركــز، ســي    
مؤسـسات دعـم   كـل مـن    المعلومـات التجاريـة لفائـدة       وبحـوث   توسيع البرامج التدريبيـة في مجـالي إدارة         

. ةدورات تدريبيــة إلكتروني ــعــن طريــق  التجــارة والمؤســسات الــصغيرة الحجــم والمتوســطة الحجــم،      
ــز منتجــات وخــدمات المؤســسات، س ــ    ــرص ولاســتكمال تعزي ــات   تتاح ف ــوارد المعلوم الوصــول إلى م

ــم         ــصغيرة الحجـ ــسات الـ ــن المؤسـ ــا مـ ــسات ولعملائهـ ــة، للمؤسـ ــشبكة الإلكترونيـ ــى الـ ــزة علـ المرتكـ
ــة     . الحجــم والمتوســطة ــة الرقمي ــة التجاريــة والمكتب وهــذه المــوارد، بمــا فيهــا دائــرة أنبــاء الــسوق، والأدل

وفر معلومـات عــن آخــر  تعـد جــزءا مــن المنـافع العامــة العالميـة الــتي يتيحهــا المركـز، ســت     الــتيوز، لمرك ـل
ــواق     المـــستجدات في ــة بالوصـــول إلى الأسـ ــة، والمـــسائل المتعلقـ اتجاهـــات الـــسوق، والفـــرص التجاريـ

  ومواضيع التجارة؛
لقطـاع المنتجـات    الـسوق   ه  المتعمـق الـذي توجه ـ    تطـوير   ال “مهنـدس ”تعد القـدرة التنافـسية القطاعيـة،          )ج(    

علــى وضــع اســتراتيجيات الــسوق، وتحليــل سلــسلة   في قطــاع مــا شجع المؤســسات والخــدمات ممــا ي ــ
الوكالات، وتكييفهـا وتنـسيقها لفائـدة       تعددة  للقيمة، وتحديد مساعدة إنمائية شاملة م     المضيفة  الأنشطة  

ل الفـرص إلى أعمـال      بمـا يحـوَّ   المؤسسات حتى تتـسنى المواءمـة بـين العـرض والطلـب مـن قبـل العمـلاء،                   
المــساعدة  ســتقدم  و. تجاريــة حقيقيــة، ومنــصفة، ومولــدة للقيمــة المــضافة، ويحــسن أســباب المعيــشة        

باســتعمال منــهجيات داخليــة تــشمل معلومــات الأســواق والعمليــات القطاعيــة، والتــدريب، والتوجيــه 
 العمـــلاء الأنـــداد، والإرشـــاد المرتكـــز علـــى المـــشاريع، وخـــدمات الـــتمكين، وربـــط الـــشبكات مـــع  

وسيــستهدف العمــل الميــداني مجموعــات مــن المؤســسات،   . والجمعيــات القطاعيــة، والمنظمــات المهنيــة 
بالــشراكة جري المهمــشة، وســيالمجتمعــات المحليــة ومقــدمي الخــدمات، ومباشــري الأعمــال الحــرة مــن  

ــع ــات  م ــال منظم ــةالتجارالأعم ــات ، وي ــالزراعالمنظم ــةة والمجتمعي ــم   وي ــات دع ــذا  منظم التجــارة وك
ــرري ــسياسات مقـ ــشطة    . الـ ــات وسلـــسلات الأنـ ــى القطاعـ ــز علـ ــستمر التركيـ ــضيفة وسيـ ــة المـ للقيمـ



 التعاون الدولي لأغراض التنمية  الجزء الرابع
 

20 11-50088 
 

تجــارة الأغذيــة والزراعــة، وصــناعة : قتــصادات الناشــئة وهــيلاالأهميــة بالنــسبة للبلــدان الناميــة وا ذات
ــة المـــصنعة    ــة، والمنتجـــات الطبيعيـ ــات، والـــصناعات الثقافيـ ــة للأخلاقيـ ــاء المحترمـ ــا الأزيـ ، والتكنولوجيـ

  .والخدمات
وستواصل شعبة الأعمال والدعم المؤسسي جهودها الراميـة إلى تـوفير الحلـول المناسـبة عـن طريـق بنـاء قـدرات                 ٣٧-١٣  

، والغـرف  الخـاص التابعة للقطـاع  التجارية التجارة، وجمعيات الأعمال    ومن بينها منظمات النهوض ب    عملائها،  
وإيجــاد بيئــة مواتيــة القائمــة ستخدم الــشبكات الموثوقــة ستــو. النــسائيةريــة التجاالأعمــال التجاريــة، وجمعيــات 

الحجـم  لمـصدرين والمنـشآت الـصغيرة      التنافسية على الصعيد الدولي ل    قدرة  الللأعمال التجارية بغية بناء وتعزيز      
ب لـدعم    وتهدف الشعبة على وجه التحديد إلى توفير حلـول حـسب الطل ـ            .والمتوسطة الحجم في البلدان النامية    
على حد سواء، عن طريق تعزيـز مؤسـسات دعـم التجـارة وزيـادة             الشركات  صانعي السياسات والمؤسسات و   

  :القدرة التنافسية في مجال التصدير وإيجاد البيئات المؤاتية للأعمال التجارية، وذلك على النحو التالي
ز لمـضاعفة القـدرات التقنيـة في        ستُعزز مؤسسات دعم التجـارة عـن طريـق بنـاء قـدراتها بوصـفها مراك ـ                 )أ(    

هــذا المــضمار، بحيــث يتــسنى لهــا عــرض طائفــة مــن الخــدمات المتمــشية مــع أفــضل الممارســات الــتي تم   
أســس المقارنــة، والتواصــل فيمــا بــين الــشبكات، بوضــع اتبــاع منهجيــة المركــز المتعلقــة بالتوصــل إليهــا 
الـتي تتبـوأ    الـشريكة    التجـارة    اسـتخدام مؤسـسات دعـم     أي  “ واحد فآخر فمجموعة  ”وتطبيق مفهوم   

موقعاً استراتيجياً من أجل توسيع نطاق المهارات الإدارية والخدمات التـشغيلية لغيرهـا مـن المؤسـسات                 
وســيجري توســيع القاعــدة الــشبكية لمنهجيــة أســس المقارنــة بمــا يــشمل  . التــصدير والأفــرادشــركات و

س المقارنـة لـتلبي الاحتياجـات الـتي         مؤسسات دعم التجارة، كما سيستمر تنسيق ممارسـات وضـع أس ـ          
التجـارة، ولتواكـب التطـورات المقبلـة، بمـا فيهـا المـؤتمر العـالمي                النـهوض ب  أعربت عنها شبكة منظمات     

  ؛٢٠١٢التجارة الذي سيعقد في ماليزيا في عام النهوض بلمنظمات 
حـسين المهـارات الإداريـة      بتعلـى المنافـسة في مجـال التـصدير          الشركات  ستُعزز قدرة عملاء الشعبة من        )ب(    

التـدريب  خـدمات   وسيجري توسيع نطاق    . للحفاظ على مستوى الاستعداد للتصدير وزيادته     اللازمة  
المــضيفة للقيمــة في مجــال مــن سلــسلة الأنــشطة الكاملــة والخــدمات الاستــشارية في مجــالات الاســتفادة 

تحـسين ممارسـات    ة الـسوق ب    حـص  المطلوبة لـدخول الـسوق، وزيـادة      التصدير، واستيفاء معايير النوعية     
ــادة في قيمــة المنتجــات عنــد المــصدر،      والتطبيــق التــسويق واســتحداث العلامــات التجاريــة، وخلــق زي

ــصالات  الواســع النطــاق ل  ــات المعلومــات والات ــول الحاســوبية  (تكنولوجي في مجــال الأعمــال  إيجــاد الحل
  ؛)التجارية

ــة    تجري ســ  )ج(     ــة للأعمــال التجاري ــة مؤاتي ــة بيئ ــرامج موجهــة للعمــلاء     تهيئ ــصميم وتطــوير ب ــق ت عــن طري
تـبرز قبـل معـاملات التـصدير أو أثناءهـا أو            قـد   المسائل القانونية الـتي     تساعدهم على التعامل مع طائفة      

التـصدير بغيـة تيـسير وصـولها إلى مـصادر      وشـركات  بعدها، وذلك مـن خـلال الـربط بـين المؤسـسات          
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ــة وغــير ذلــك مــن   صى الأقــالتمويــل وتــوفير خــدمات تهــدف إلى الحــد    مــن تكلفــة المعــاملات التجاري
  .أساليب تحقيق الفعالية من حيث التكلفة في مجال التصدير

وتقــدم . شـعبة دعـم الــبرامج مـسؤولة عــن تقـديم الــدعم الـتقني واللوجــستي والإداري لمـوظفي المركــز وبرامجـه       و  ٣٨-١٣  
فـاءة في إدارة المـوارد البـشرية والماليـة وغيرهـا مـن         الشعبة التوجيه والمساعدة إلى إدارة برامج المركز لضمان الك        

وفي سبيل تحقيق هذه الغاية، تقدم الـشعبة الـدعم لـضمان         . موارد المركز في سياق تخطيط برنامج عمله وتنفيذه       
والـشعبة  . فعالية استقدام الموظفين وتوزيعهم، وهي مسؤولة عن كفالة تنفيذ سياسات وخطط المـوارد البـشرية              

الخارجــة عــن الميزانيــة لتــسجيل الــدقيق لجميــع نفقــات المركــز مــن الميزانيــة العاديــة ومــن المــوارد   مــسؤولة عــن ا
والإبلاغ عنها في الوقت المحدد ورصدها رصداً فعالاً، وفقاً للنظام المالي والقواعـد الماليـة للأمـم المتحـدة؛ وعـن                     

عمليـة  مـسؤولة بموجـب ذلـك عـن تنـسيق      ة والـشعب . التخطيط الفعال لاستخدام المـوارد الماليـة المتاحـة للمركـز      
وتــسدي الــشعبة . تنفيــذ المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام والنظــام الجديــد لتخطــيط المــوارد في المؤســسة  

ما يتعلق بالمسائل الأمنية في مقر المركـز في جنيـف      المشورة القانونية وتقدم الدعم اللوجستي وتيسر الاتصال في       
اعتمـاد  وتـدعم الـشعبة   . عملية جرد الموجوداتومراقبة الأصول المادية التابعة للمركز     إدارة   الميدان وتتولى وفي  

تطوير وتنفيذ وصيانة طائفة واسعة من تطبيقـات البرامجيـات          بعلى تكنولوجيا المعلومات،    المركز المتزايد بسرعة    
أهــداف المركــز الاســتراتيجية ولــدعم لتحقيــق القياســية الخاصــة بــالأمم المتحــدة أو المطــورة تجاريــاً، والمــصممة  

وتمثل الشعبة المركز في اجتماعات وأنـشطة التنـسيق الـتي           . الأساسية لتكنولوجيا المعلومات دعماً كاملاً    هياكله  
تجري بين الوكالات في سياق الأنشطة الإدارية والقانونية والتكنولوجيـة والأمنيـة وهـي مـسؤولة عـن الاتـصال                

ل التخطــيط والتنــسيق المتعلقــة بتنفيــذ مــا تقدمــه هــذه الهيئــات مــن توصــيات وتقــديم بهيئــات الرقابــة وعــن أعمــا
المركــز وتهــدف أنــشطتها إلى الإســهام في تنفيــذ ولايــة المركــز وفي الجهــود الــتي يبــذلها . التقــارير في هــذا الــشأن

  .لزيادة حجم المساعدة التقنية وفعاليتهاككل 
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  ٦-١٣الجدول 
     ومقاييس الأداءنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجازأهداف فترة السنتين والإ    

تعزيـز التنميـة الاقتـصادية المـستدامة والمـساهمة في تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في البلـدان                      :هدف المنظمـة  
بمرحلــة انتقاليــة عــن طريــق التجــارة وتطــوير الأعمــالالبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها   الناميــة وذات الاقتــصادات

    رية الدوليةالتجا
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ج قطاع الأعمال التجارية في الاقتـصاد       ادمإتعزيز    )أ(
   السياساتقرريالعالمي عن طريق تعزيز الدعم المقدم لم

ــصادرات  ‘١’  )أ( ــة الـ ــتراتيجيات تنميـ ــدد اسـ ــادة عـ زيـ
تي يــتم فيهــاوالمنفــذة، بمــا في ذلــك الحــالات ال ــالمعــدة 

ــة ــة الوطنيـ ــتراتيجيات الإنمائيـ ــارة في الاسـ ــج التجـ دمـ
ــه    ــذي يقدم ــدعم ال ــركــز المنتيجــة لل تمكين صــانعيل

القرارات من وضـع بـرامج وسياسـات فعالـة في مجـال
  تنمية التجارة والصادرات

   مقاييس الأداء    
  )عدد استراتيجيات تنمية التجارة(  
  ٣٣: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ٢٤ :٢٠١١-٢٠١٠رة تقديرات الفت  
  ٤٠: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  

 عــدد الــشبكات القطريــة الــتي تتولــدازديــاد  ‘٢’    
عنــــها أنــــشطة متعــــددة الأطــــراف متعلقــــة بالنظــــام

ركـــزالمالتجـــاري عـــن طريـــق الـــدعم الـــذي يقدمـــه  
تمكين صـــانعي القـــرارات مـــن فهـــم احتياجـــاتلـــ

 جاريةبيئة مواتية للأعمال التوتهيئة الأعمال التجارية 
   مقاييس الأداء    

  )عدد الشبكات القطرية(  
  ٧٤: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ٩٢ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  ٩٨: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

عــدد الحــالات الــتي جــرى فيهــا إثــراء المواقــفازديــاد   ‘٣’  
التفاوضــــية للبلــــدان عــــن طريــــق تــــوفير المــــدخلات

اريــة، وعــنالتحليليــة ومــشاركة قطــاع الأعمــال التج
ــه    ــذي يقدم ــدعم ال ــق ال ــركــز المطري تمكين صــانعيل

ج الأبعـــاد المتـــصلة بالأعمـــالادمـ ــإالقـــرارات مـــن  
  التجارية في المفاوضات التجارية

   مقاييس الأداء    
  )المواقف التفاوضيةعدد (  
  ٥٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ٥١ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  ٥٢: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  

تقـديم  ادة قـدرة مؤسـسات دعـم التجـارة علـى            زي  )ب(
  لأعمال التجاريةلدعم ال

ــتي‘  ١’  )ب( ــارة الـ ــم التجـ ــسات دعـ ــدد مؤسـ ــاد عـ ازديـ
حــسّنت ترتيبــها في نظــام التقيــيم المرجعــي لمؤســسات
ــم ــضل دعـ ــز بفـ ــه المركـ ــذي يطبقـ ــارة الـ ــم التجـ دعـ

  لها المركز
   مقاييس الأداء  
  )عدد مؤسسات دعم التجارة(  
  ٢٢: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ٨٢: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  ١٠٥: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  

ازدياد عدد المقترحات المتصلة بالـسياسات الـتي‘  ٢’    
ــسلطات ــتقني إلى الــ ــدعم الــ ــدمها مؤســــسات الــ تقــ

  المختصة والتي تتضمن دعم المركز
   مقاييس الأداء  
  )دعم المقترحات المتعلقة بالسياسات(  
  ٢١: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ٥٥: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  ٨٩: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

عــن ؤســسات تعزيــز القــدرة التنافــسية الدوليــة للم  )ج(
  المقدمين من المركزطريق التدريب والدعم

الـتي جـرى تمكينـها مـن  ازدياد عدد المؤسـسات       ‘١’  )ج(
اســــتراتيجيات ســــليمة للأعمــــال التجاريــــةصــــياغة 

يوفرهــا المركــزيــق التــدريب الــذي   الدوليــة عــن طر 
ــة ــسائل المتعلق ــشكل مباشــر أو غــير مباشــر علــى الم ب

  بإدارة الصادرات
   مقاييس الأداء  
  )عدد المنشآت(  
  ٤٩٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ٢ ١٠٠: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  ٢ ٦٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  

ازدياد عدد المؤسسات التي جـرى تمكينـها كـي         ‘  ٢’    
تصبح مستعدة للتـصدير عـن طريـق أنـشطة التـدريب
ــا ــتي يوفره ــصدير وال ــتعداد للت ــى الاس ــز عل ــتي ترك ال

  المركز بشكل مباشر أو غير مباشر
   مقاييس الأداء  
  )عدد المنشآت(  
  ٢٣٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ١ ٥٠٠: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  ١ ٦٢٣: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  

المؤســسات الــتي وجــدت مــشترينازديــاد عــدد ‘  ٣’    
محتملين، وقامـت نتيجـة لـذلك بمعـاملات تجاريـة عـن

  طريق الدعم الذي يقدمه المركز
   مقاييس الأداء  
  )عدد المنشآت(  
  ٣٨١: ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة   
  ١ ٥٠٠: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  ١ ٥٠٦: ٢٠١٣-٢٠١٢لفترة لدف اله  
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  العوامل الخارجية
تواصـل المـشاركة التامـة مـن جانـب      ) أ: (امج الفرعـي أهدافـه وإنجازاتـه المتوقعـة بـافتراض مـا يلـي              سيحقق البرن   ٣٩-١٣  

عدم وجود نقص كـبير في المبـالغ الفعليـة المـستلمة مـن مـصادر                ) ب(المجتمع الدولي والأطراف المعنية الأخرى،      
لـدان المتلقيـة مـستقرة مـن أجـل      القـدرات الـسياسية والظـروف الجغرافيـة في الب       بقـاء   ) ج(خارجة عـن الميزانيـة،      

علـى  أثـر   عدم تغـير ولايـات الأمـم المتحـدة والمنظمـات الدوليـة الأخـرى الـتي لهـا                    ) د(تنفيذ الأنشطة البرنامجية،    
توافر بيئة مواتية في البلدان المتلقية في شكل سياسات ضريبية وماليـة وغيرهـا مـن التـدابير، بمـا في                  ) هـ(المركز ،   

  .ة الماديةذلك الهياكل الأساسي
  

  النواتج
  :، النواتج التالية٢٠١٣-٢٠١٢فترة السنتين ستنجز خلال   ٤٠-١٣  

  ):من الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية(تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية وهيئات الخبراء   )أ(    
؛ اجتماعـات   )٦(شترك  الاجتماعـات الـسنوية للفريـق الاستـشاري الم ـ        : تقديم الخـدمات الفنيـة      ‘١’      

  ؛)٤( لمركزلاللجنة الاستشارية للصندوق الاستئماني التابع 
؛ تقــارير الفريــق )٤(التقريــر الــسنوي عــن أنــشطة المركــز ومرفقاتــه  : وثــائق الهيئــات التداوليــة  ‘٢’      

  ؛ )٢(الاستشاري المشترك 
  ):لميزانيةمن الميزانية العادية والموارد الخارجة عن ا(أنشطة فنية أخرى   )ب(    
ــررة  ‘١’       ــشورات المتكـ ــاب الرئيـــسي : المنـ ــسية )١(الكتـ ــة الرئيـ ــات )٨(؛ المجلـ ؛ الكتـــب والدراسـ

ــة والببليوغرافيــــات )٦( المتكــــررة ــة )٣(؛ الأدلــ ــة )١٢(؛ الــــدوريات التقنيــ ــارير اللجنــ ؛ تقــ
  ؛)٤(الاستشارية للصندوق الاستئماني التابع للمركز 

التجــارة النــهوض باســات الــسوق الاستقــصائية الــتي تهــدف إلى  در: المنــشورات غــير المتكــررة  ‘٢’      
  ؛)٣٤(وكتيبات عن السلع الأساسية 

ــررة     ‘٣’       ــة المتكـ ــائل الإخباريـ ــشرات والرسـ ــة  )٣٥٤( النـ ــواد المتنوعـ ــادية  (؛ المـ ــات الإرشـ الكتيبـ
  ؛)٦(تكررة الم؛ صحائف الوقائع غير )٥) (والخرائط

  ؛)٤(ات الصحفية ؛ المؤتمر)٤٠( النشرات الصحفية   ‘٤’      
  ).٥(المناسبات الخاصة   ‘٥’      
  ؛)١٣) (قواعد البيانات والمواقع الشبكية(المواد التقنية المتاحة للمستخدمين الخارجيين   ‘٦’      
ســتُتاح أيــضا بانتظــام خدمــة للــرد علــى استفــسارات شــبكة مؤســسات دعــم التجــارة التابعــة     ‘٧’      

  . استفسارا فنيا٥٢٥ تعالج نحو ،لمركزل



 التعاون الدولي لأغراض التنمية  الجزء الرابع
 

26 11-50088 
 

  :التعاون الفني  )ج(    
ســيجري تنظــيم ): مــن الميزانيــة العاديــة والمــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة(الخــدمات الاستــشارية   ‘١’      

 بعثــة قــصيرة الأجــل، اســتجابة للطلبــات الــواردة مــن الحكومــات والمؤســسات  ١ ٩٠٠زهــاء 
ــصميم وصــي        ــيم وت ــة تقي ــة، بغي ــة والإقليمي ــة ودون الإقليمي ــى الأصــعدة الوطني ــذ عل اغة وتنفي

وستـشمل المجـالات التقنيـة المحـددة        . مشاريع أو مكونات بـرامج محـددة تتعلـق بالتعـاون الـتقني            
الــتي تغطيهــا الخــدمات الاستــشارية تقيــيم احتياجــات المــستخدمين والفجــوات في القــدرات؛    
وإجراء تقييمات لإمكانيات التصدير القطاعية، ووضع استراتيجيات وطنية وقطاعيـة في مجـال             

لتــصدير؛ وإقامــة خــدمات وشــبكات للمعلومــات التجاريــة وتعزيزهــا وإدارتهــا وقيــاس الأداء   ا
ــة، بمــا في ذلــك        ــاء قــدرات شــبكة دعــم التجــارة الوطني ــسوق؛ وبن ــذلك؛ وتحليــل ال المتــصل ب

المعنية بالمنتجات والخدمات، والآثار المترتبة على النظـام التجـاري المتعـدد الأطـراف              الرابطات  
ــا يتعلــق ب  في ــاءة     م ــة القــدرات وتحــسين الخــدمات في مجــالات الكف ــة؛ وتنمي الأعمــال التجاري

ــاري، وإدارة       ــانون التجـ ــارة، والقـ ــل التجـ ــة، وتمويـ ــاءة الإلكترونيـ ــة؛ والكفـ ــة الإداريـ النوعيـ
ومعاييرها، وتغليف الصادرات؛ وتطوير المؤسسات، وتـدريب المـدربين في مجـالات التـصدير،              

ظـم التجـارة الإلكترونيـة وإدارة سلـسلة الإمـداد القائمـة علـى               وإدارة المشتريات والإمـداد؛ ون    
  الحاسوب؛ وإصلاح وتحسين المشتريات العامة؛

للتـدريب والتوعيـة   نـشاطا   ٦٦٧زهـاء  ): من الموارد الخارجـة عـن الميزانيـة   (التدريب الجماعي     ‘٢’      
  حول مواضيع منتقاة؛)  مشاركا٢٠ً ١٣٨زهاء (

 مــشروعا وطنيــا ٧٦( مــشروعا ١٢٠): ن المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــةمــ(المــشاريع الميدانيــة   ‘٣’      
  ). مشروعا أقاليميا١٩ مشروعا إقليميا و ٢٥ و

  
  ٧-١٣الجدول 

  )الميزانية الكاملة: (الاحتياجات من الموارد    
  

  الوظائف   )الفرنكات السويسريةبآلاف (الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )اليفقبل إعادة تقدير التك(           
          الميزانية العادية

٦٤٦,٩١٦٢١٦٤ ٩٦٣,٣٥٨ ٥٦  الوظائف  
--٠٣٢,٧ ٦٣٤,٤١٦ ١٦  غير الوظائف  
٦٧٩,٦١٦٢١٦٤ ٥٩٧,٧٧٤ ٧٣  المجموع الفرعي  

٥١٨,٥٢٠٢٠ ٢٧٧,٨٩٦ ٨٩   الموارد الخارجة عن الميزانية
١٩٨,١١٨٢١٨٤ ٨٧٥,٥١٧١ ١٦٢  المجموع  
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 فرنـك سويـسري     ٧٤ ٦٧٩ ٦٠٠ تحت هـذا البـاب       ٢٠١٣-٢٠١٢تبلغ الموارد الكلية المطلوبة لفترة السنتين         ٤١-١٣  
 فرنك سويسري مقابـل الـدولار الواحـد، ممـا يعكـس زيـادة               ١,٠٨٥قبل إعادة تقدير التكاليف، بسعر صرف       

 المؤجـل ط صـافي الزيـادة أساسـاً بـالأثر     ويرتب).  في المائة١,٥أو  ( فرنك سويسري    ١ ٠٨١ ٩٠٠صافية قدرها   
، وبتحويـل وظيفـتين كانتـا في الـسابق     ٢٠١٢-٢٠١٠لثماني وظائف من الفئة الفنية، اعتُمدت لفتـرة الـسنتين       

 ١٣وتـشمل الاحتياجـات الكليـة المقترحـة للبـاب           . تُموَّلان في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفتين ثـابتتين         
  : ما يلي٢٠١٣-٢٠١٢لفترة السنتين 

 وظيفــة ١٦٤  فرنــك سويــسري في إطــار المــوارد المتــصلة بالوظــائف، وذلــك ل ـــ٥٨ ٦٤٦ ٩٠٠مبلــغ   )أ (    
 ١ ٦٨٣ ٦٠٠، مما يعكـس زيـادة صـافية قـدرها     ) من فئة الخدمات العامة٧١  من الفئة الفنية، و    ٩٣(

-٢٠١٠لفتـرة الـسنتين     لثماني وظائف من الفئة الفنيـة اعتُمـدت         لأثر المؤجّل   فرنك سويسري تتعلق با   
ــة مــد ١ (٢٠١٢ ــة ف٢ ، و١- في الرتب ــة ف٣ ، و٥- في الرتب ــة ف٢ ، و٤- في الرتب ، )٢- في الرتب

ــة العامــة إلى وظيفــتين      ــا في الــسابق تمــوَّلان في إطــار المــساعدة المؤقت والتحويــل المقتــرح لــوظيفتين كانت
ــابتتين  ــاً)٢- في الرتبــة ف١، و ٤- في الرتبــة ف١(ث  الانخفــاض في بنــد المــساعدة  ، ويعوضــهما جزئي

  .المؤقتة العامة، والمقابل للوظيفيتين اللتين يقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين
 للاحتياجــات فرنــك سويـسري تحــت بنـد الاحتياجــات غـير المتــصلة بالوظـائف     ١٦ ٠٣٢ ٧٠٠مبلـغ    )ب (    

يفتين الممـولتين في إطـار       فرنك سويسري، وذلك للوظ    ٦٠١ ٧٠٠التشغيلية، مما يعكس انخفاضاً قدره      
  .المساعدة المؤقتة العامة، والمقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين

 فرنـك سويـسري،     ٩٦ ٥١٨ ٥٠٠ بمبلـغ    ٢٠١٣-٢٠١٢وتقدر المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة لفتـرة الـسنتين                ٤٢-١٣  
 اعتبـار لتقنية المتصلة بالتجارة، واعتماداً علـى   في الموارد المالية الموجهة لتقديم المساعدة االهامةاستناداً إلى الزيادة    

ويواصل المركز التفاوض مـع الجهـات   .  المساعدةلهذا النوع من المهمة المتلقية  من الجهات لمركز  االجهات المانحة   
  .المانحة لتمويل برامج متكاملة واسعة النطاق، ولا سيما في أفريقيا

  
  ٨-١٣الجدول 

ذة لتنفيــذ التوصــيات ذات الــصلة الــصادرة عــن هيئــات الرقابــة الداخليــة   مــوجز إجــراءات المتابعــة المتخ ــ    
  والخارجية وعن اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية

  
 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية

ــة   ــشؤون الإدارة والميزانيـــــ ــشارية لـــــ ــة الاستـــــ   اللجنـــــ

)A/64/7/Add.10(   

د وأن المركز بذل بعض الجه    رية إلى   أشارت اللجنة الاستشا
ــه، ولكن ــ  ــرى أنهالتحــسين عــرض وثيقــة ميزانيت  هنالــك  ت

الميزانيـة  أن تتـضمن مـشاريع      نبغي  يو. مما ينبغي عمله  الكثير  

ؤشـراتهلم ارة السنتين الحاليـة، استعراض ـ   ركز خلال فت  الم بدأ
مــن أجــل الاســتعراض تحــديثها جريالــتي وضِّــحت وســي 

وعـلاوة. ٢٠١٢عـام   في  طر المنطقية للـشركات     القادم للأ 
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ــائج     في المــستقبل علــى الأخــص معلومــات إضــافية عــن النت
المحققـة خـلال فتـرة الــسنتين الـسابقة، وأن تركـز بمزيـد مــن       

مؤشـرات إنجـاز    كمي للنـواتج ووضـع      العمق على القياس ال   
وينبغي للمركز، وهو ماض في تنفيـذ       . واضحة وذات معنى  

الإدارة القائمــة علــى النتــائج والميزنــة القائمــة علــى النتــائج، 
يواصــل الاســتفادة مــن تجــارب المؤســسات الأخــرى في   أن

ــن دروس     ــصته مــ ــا استخلــ ــدة ومــ ــم المتحــ ــة الأمــ منظومــ
 ).٦ الفقرة(

علــى ذلــك، تــابع المركــز مفهــوم تــصميم المــشاريع بحيــث
تتوافــق مــع الإدارة القائمــة علــى النتــائج، ويواصــل توســيع

ويواصل المركـز. اريع الجديدة هذا النهج ليشمل جميع المش    
 الأخـرى في منظومـة الأمــمالمؤسـسات تقاسـم خبراتـه مـع    

 .المتحدة

    )A/65/5 (Vol. III(( مجلس مراجعي الحسابات
 الـذي يحدثـه     بتحليـل الأثـر    المركـز    يقـوم يوصي المجلس بـأن     

تطبيــق المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام في إجراءاتــه  
  )٢٢الفقرة  (الإدارية والمالية

ركز المشاركة كعضو فعّال في اللجنـة التوجيهيـةالميواصل  
ــة    ــبية الدولي ــايير المحاس ــام  للمع ــاع الع ــة للأمانــةللقط التابع

العامـــة، حيـــث تجـــري معالجـــة القـــضايا المتعلقـــة بالمعـــايير
.المحاسبية الدولية للقطـاع العـام، وأثـر تطبيـق هـذه المعـايير             

 وسياسات وفقاً للجدولإدخال مشاريع إجراءات  يجري  و
  .الزمني للتنفيذ

ركز على توصـية المجلـس بـأن يقـوم أثنـاء اسـتعراض              الموافق  
عمليــة الميزانيــة الــتي طلبتــها اللجنــة المعنيــة بالميزانيــة والماليــة   

تسليط الضوء علـى   والإدارة التابعة لمنظمة التجارة العالمية، ب     
فة في حالة إقـرار     مبدأ تقاسم تمويل الميزانية العادية مناص     أثر  

ــره المنظمــة      ــا تق ــغ يقــل عم إحــدى المنظمــتين الممــولتين لمبل
  ).٢٩الفقرة (الأخرى 

قُدِّم تقرير أولي إلى اللجنة المعنيـة بالميزانيـة والماليـة والإدارة
 وبعد هـذا الاسـتعراض الأول قـدم٢٠١٠في خريف عام    

 التوصـــيات التاليـــة إلى٢٠١١يونيـــه / حزيـــرانفيركـــز الم
 : للموافقة عليهااللجنة

ركز إرسال الملزمة المبسطة لميزانية الأمـمالمسيواصل    )١(
المتحدة إلى أمانة منظمة التجارة العالميـة للإعـلام في الربيـع

 توزيـع هـذه الملزمـةوسـيجري  .الذي يـسبق فتـرة الـسنتين      
 . على أعضاء منظمة التجارة العالمية

ــة     )٢( ــة الكاملـ ــة الميزانيـ ــز ملزمـ ــيقدم المركـ ــشكلهاسـ بـ
ــة التجــارة ــضاء منظم ــم المتحــدة إلى أع ــستخدم في الأم الم

ــة  ــسنتين   فيالعالميـــ ــرة الـــ ــسبق فتـــ ــذي يـــ ــف الـــ . الخريـــ
محـددة عـن معلومـات    تتـضمّن صـحيفة غـلاف      وستضاف

ــة   ــارة العالميــ ــة التجــ ــة منظمــ ــات. ميزانيــ ــدم المعلومــ وتقــ
بالفرنكـــات السويـــسرية ودولارات الولايـــات المتحـــدة،

ي ســيظل العملــة الــتي تُعتمَــد بهــاولكــن الفرنــك السويــسر
 .الميزانية
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 وتوزَّع تقـارير اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة  )٣(
ــضاء ــى أع ــز عل ــة المرك ــة ميزاني ــة بدراس ــة والمتعلق والميزاني

 . منظمة التجارة العالمية

ــوفّر ــةوت  هــذه التوصــيات لأعــضاء منظمــة التجــارة العالمي
ناسـب، عـن الميزانيـةمعلومات أكثـر تفـصيلاً وفي وقتـها الم        

ركز إصدار وثيقتين مختلفـتين تمامـاً تحتويـان علـىالموتجنِّب  
 .الميزانيةعن علومات نفس الم

وقد أقرت اللجنة التوصـيات المتعلقـة بـالتغييرات في عمليـة
ميزانية المركز، والتي ستقدم لاحقاً إلى المجلس العام لمنظمـة

  .التجارة العالمية للموافقة عليها
ــوم   يوصــي  ــأن يق ــصورأي ركــز بفحــص  المالمجلــس ب  في ،ق

تجهيز التزامات نهاية العام آلياً عبر نظام المعلومـات الإداريـة           
في البيانـات  غـير صـحيحة     إلى بقاء التزامات     ى أد ،المتكامل

  ).٣٨الفقرة (المالية 

اســتعرض المركــز عمليــة تــسوية نهايــة العــام الخاصــة بــه
اة الـتي لم يقفلـها نظـاملضمان تحديد الالتزامات غير المصف    

وخلال إقفال حسابات عـام. ، وإقفالها يدوياً  الدفعات آلياً 
في تجهيز التزامـات نهايـةقصور  ركز أي   الم، لم يجد    ٢٠١٠

  .العام آلياً عبر نظام المعلومات الإدارية المتكامل
ركـز جهــوده  الميكـرر المجلـس توصـيته الــسابقة بـأن يواصـل      

ــستوى ا   ــادة م ــة إلى زي ــالرامي ــشغيلياتلاحتياطي  إلى أن ة الت
  ).٤١الفقرة (يصل إلى المستوى المحدد 

 ـــ ــستوى الاحتياطيـ ــشغيلياتوصــــل مــ ــز، فيل ة التــ لمركــ
ــانون الأول ٣١ ٣ ٦٩٩ ٩٥١ إلى ٢٠١٠ديـــــسمبر /كـــ

 كـــانون٣١في دولارا  ٢ ٨٨٨ ٦٩٤ بــــمقارنـــة  (ادولار
 في١٠,٧ويمثل هذا المبلـغ نـسبة       ). ٢٠٠٩ديسمبر  /الأول

ــن ا  ــة م ــصناديق الاســتئمانية   المائ ــسنوية لل ــات ال ــتي(لنفق ال
).٢٠١٠ في عــــــــام ات دولار٣٤ ٥٩٠ ٤٠٣بلغــــــــت 

ويجري العمـل علـى زيـادة الاحتيـاطي ليـصل إلى المـستوى
 في المائــة وفقــاً لمــا هــو محــدد في الأمــر١٥المطلــوب وهــو 

  .ST/AI/284الإداري 
 ، بالتعاون مع الأمم المتحدة    ،ركزالميوصي المجلس بأن ينظر     

ــة في تقي ــ  ــسياسته المتبع  الالتزامــات يمفي إجــراء اســتعراض ل
ــة     ــذه المعــايير المحاســبية الدولي المتعلقــة بالإجــازات لــدى تنفي

  ).٦٣الفقرة (للقطاع العام 

ــتعرض  ــز الماســ ــة تقركــ ــسياســ ــةيميــ  الالتزامــــات المتعلقــ
أن الإجــازةوخلــص إلى بالإجــازات لــدى انتــهاء الخدمــة، 

ــستبدلة  ــسنوية الم ــي،ال ــل ينبغ ــتحقاق طوي ــل كاس  أن تعام
الدفع إلا عنـد انتـهاءتكون مستحقة   الأجل، نظراً لأنها لا     

نها تستمد من أيام الإجازات ولأ خدمة الموظف في المنظمة   
كامـلتدريجياً طوال   تراكمت  السنوية غير المستخدمة التي     

تقـــاسولـــذلك . فتـــرة الحيـــاة المهنيـــة النـــشطة للمـــوظفين 
القيمـــة الحاليـــةأســـاس لة علـــى الإجـــازة الـــسنوية المـــستبد
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للالتـــزام وفقـــاً لمنهجيـــة تقـــدير المبـــالغ المـــستحقة حـــسب
المحاسبية الدوليـة للقطـاعوالمحددة في إطار المعايير     الوحدة،  

 الـذيتقييمـه ، يعتـبر المركـز أن       الأسـاس على هـذا    و. العام
يستخدم المبادئ الإكتوارية الـتي تراعـي أمـوراً عديـدة مـن

ــر  اكم والخــصم في المــستقبل علــى القــيمضــمنها معــدل الت
الحاليــة، يتوافــق مــع الــشروط ذات الــصلة في إطــار المعيــار

 . من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام٢٥

اخـــتلافونظــراً لـــشواغل مراجعــة الحـــسابات وإمكانيــة    
ــة للإجــازات، و  ال ــسيرات للاســتحقاقات الإجمالي ــهتف أوج

 منظومـة الأمـمكاملألة في   التعامل مع هذه المس   التباين في   
الفريــقمــع  مناقــشة ذلــك مواصــلةركــز المالمتحــدة، يعتــزم 

ــستوى المنظومــة ــى م ــبية الدوليــة عل ــايير المحاس ــني بالمع المع
أنحــاء منظومــة الأمــمكامــل بهــدف وضــع نهــج متــسق في  

  .المتحدة
ــضع      ــأن ي ــسابقة ب ــد توصــيته ال  ،ركــزالميكــرر المجلــس تأكي

 خطة تمويل مـن أجـل التزامـات         ،دةعاون مع الأمم المتح   بالت
نهاية الخدمة للنظر فيها وإقرارها من جانـب الجمعيـة العامـة            
ــة      ــارة العالميـ ــة التجـ ــام لمنظمـ ــس العـ ــدة والمجلـ ــم المتحـ للأمـ

  ).٦٧ الفقرة(

تناول الأمين العام هذه المسألة في تقريره الذي يحدد ثلاث
ةاســتراتيجيات لتمويــل الالتزامــات تجــاه اســتحقاقات نهاي ــ

وظفي الأمــملمــ الــسارية بالنــسبةالخدمــة ومــا بعــد التقاعــد 
ــدة  ــة). A/64/366(المتحـ ــة العامـ ــد استعرضـــت الجمعيـ وقـ

في فيـه  وستواصل النظـر التقرير في دورتها الرابعة والستين،    
ــا الـــسابعة والـــستين  ــران. دورتهـ ــه /وفي حزيـ ،٢٠١١يونيـ

ابعة لمنظمـةتلقت اللجنة المعنية بالميزانية والمالية والإدارة الت      
التقـدم المـذكور آنفـاً في الأمـمعـن   التجارة العالمية إحاطـة     

ركز يعتـزم تقـديم سياسـةالموقد أُبلغت اللجنة أن     . المتحدة
ــم ــا الأم ــتي تتبعه ــل ال ــل تتمــشى مــع سياســة التموي للتموي
المتحدة لإقرارها من جانب الأمم المتحدة ومنظمة التجارة

ر بــشأن سياســة التمويــلالعالميــة، وذلــك بمجــرد اتخــاذ قــرا 
  .للأمم المتحدة

 المجلـس بتنقـيح مؤشـرات الإنجـاز         ة توصـي  علـى  المركـز    وافق
به والأهداف المرتبطة بها بهدف تحـسين تقيـيم الأثـر           المتعلقة  

  ).٦٧الفقرة (النوعي لمشاريعه 

ــام     ــسنوي لع ــر ال ــز التقري ــى٢٠١٠يرك ــشكل أكــبر عل  ب
لذي قدمـه مركـزعلاوة على ذلك، أورد التقرير ا     . النتائج

 إلى اللجنــــة٢٠١١أبريــــل /التجــــارة الدوليــــة في نيــــسان
الاستــشارية المعنيــة بالــصندوق الاســتئماني للمركــز نــواتج

ــا  ــشاريع ونتائجه جــرى توضــيح مؤشــرات الإنجــاز،و. الم
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تتوافـق مـع مبـادئ الإدارةلوتُصمَّم جميع المشاريع الجديدة     
  .ثر النوعيالقائمة على النتائج من أجل تقييم أفضل للأ

 صـلات بـين   إيجـاد وصي المجلس بأن ينظـر المركـز في سـبل           ي
  ).٧٨الفقرة (موارد الميزانية والنتائج 

يتواصل العمل من أجـل التركيـز علـى القيمـة مقابـل المـال
باعتماد عمليات محسنة لضمان نوعية المشاريع في تـصميم

  .المشاريع
ــأن يكفــل    ضــبط ) أ: (وافــق المركــز علــى توصــية المجلــس ب

ــداني وتحــديثها    ــصحيح ســجلات الجــرد المي ؛ علــى النحــو ال
رفـــع الممتلكـــات غـــير المـــستهلكة المتعلقـــة بالمـــشاريع ) ب(

المنجزة في الميـدان مـن قـوائم الجـرد الميـداني وإيـداعها لـدى                
  .مناسبامستخدمين آخرين أو التخلص منها إذا كان ذلك 

ثهاضبط سجلات الجرد الميـداني وتحـدي      ) أ(سيكفل المركز   
رفع الممتلكات غير المـستهلكة) ب(على النحو الصحيح،    

المتعلقة بالمشاريع المنجزة في الميدان من قوائم الجرد الميداني
  .٢٠١١بحلول الربع الأخير من عام 
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ــة   ــارة الدوليـ ــز التجـ ــة     مركـ ــارة والتنميـ ــدة للتجـ ــم المتحـ ــؤتمر الأمـ ــين مـ ــشترك بـ ــاد(المـ ــة و) الأونكتـ منظمـ
  العالمية التجارة

  ٢٠١٣-٢٠١٢الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 
  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

  .م ع، الميزانية العادية؛ م خ م، الموارد الخارجة عن الميزانية؛ أ ع م، أمين عام مساعد؛ خ ع، فئة الخدمات العامة :المختصرات
  .وظيفة ثابتة المساعدة المؤقتة إلى أموال من تحويل مطلوب  )أ(  

  . تكاليف دعم البرامجمنتموَّل   )ب(  

  مكتب المدير التنفيذي
  )ب(:م خ م     :م ع
   أ ع م١
  ٢- مد١
  ١- مد١    ١- مد١
   خ ع٤    ٥- ف٢
  ٤- ف٥
  ٣- ف١
  ٢- ف١
  )أ(٢- ف١
   خ ع٧

  شعبة البرامج القطرية
  )ب(:م خ م    : م ع

  ٥- ف١   ١- مد١ 
  ٤- ف١   ٥- ف٧ 

  ٣- ف١  ٤- ف١٠
   خ ع١   ٣- ف٤ 
   خ ع ٩ 

   الأسواقتطويرشعبة
  )ب(:م خ م    :م ع 
   ٥- ف١   ١- مد١ 
  ٣- ف١   ٥- ف٤ 
   خ ع١   ٤- ف٧ 
  ٣- ف٥ 
  ٢- ف٥ 

  خ ع١٧

 شعبة الأعمال والدعم المؤسسي
  )ب(:م خ م    :م ع 
  ٤- ف١   ١- مد١ 
  ٣- ف١   ٥- ف٣ 
  ع خ ١   ٤- ف٦ 
  )أ(٤- ف١ 
  ٣ - ف٣ 
   ٢- ف٣ 

   خ ع ١١

  شعبة دعم البرامج
  )ب(:م خ م    : م ع
  ٤- ف١    ١- مد١
   خ ع٤    ٥- ف٤
  ٤- ف٢
  ٣- ف٧
  ٢- ف٥
  خ ع٢٧ 
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  قـالمرف
ــرة        ــواتج الــتي تحققــت في الفت ــسنتين  ٢٠١١-٢٠١٠الن ــرة ال   والــتي لــن تنفــذ في فت

٢٠١٣-٢٠١٢  
  

A/64/6)  ــاب  )/١٣البـــــــــــ
Add 1سبب التوقف عن التنفيذ الكمية الناتج ، الفقرة 

ات المـــستفيدين وبيئـــةجـــاتغـــير ح ٨ إحاطات عن الأسواق ‘١’) ب (٤٤-١٣
المعلومات التجارية التي يعمل فيها

يكمـل هـذا النـاتجو. المستخدمون
بـــــــأنواع أخـــــــرى مـــــــن أدوات
ــة وخــــدمات المعلومــــات التجاريــ

 ركزالمالتي يقدمها 

الـــدليل العـــالمي لمـــصادر المعلومـــات عـــن       ‘١’) ب (٤٤-١٣
ــايير، ــات المعـ ــيم المطابقـ ــاد، وتقيـ ، والاعتمـ

 ة التقنيــــة، والتــــدابير، والأنظمــــوالمنهجيـــة
  الصحية وتدابير الصحة النباتية

نقـــص المـــوارد اللازمـــة لتحـــديث  ١
ــستمر    ــشكل م ــات ب ــدة البيان .قاع

 الحـصول علـىيجريإضافة لذلك   
ــن  ــات مــ ــع المالبيانــ ــشبكيةواقــ الــ

لهيئات الدولية التي تُحَـدِّثها تلـكل
 ـــ  ــذي يُـ ــر الــ ــات، الأمــ شكلالهيئــ

  ازدواجية
التجاري في غـرب ووسـط أفريقيـا        القانون  ‘١’) ب (٤٤-١٣

ــوانين    ( ــة قـ ــة مواءمـ ــات منظمـ ــدة بيانـ قاعـ
  ) منشور مشترك-الأعمال في أفريقيا

لـــــدى منظمـــــة مواءمـــــة قـــــوانين  ١
في أفريقيا قاعدةالتجارية  الأعمال  

ــة، ويــشكل ــة ومحدَّث ــات كامل بيان
ــةتعهــد مو ــا ازدواجي قــع خــاص بن

  في البيانات
 بيئــــة المعلومــــاتحاجــــاتتغــــير   ١  عالميةأسواق البهارات ال  ‘١’) ب (٤٤-١٣

ــا ــل فيهــــ ــة الــــــتي يعمــــ التجاريــــ
ــستخدمون ــيجري. المـ  تكييـــفسـ

هـــذا النـــاتج لـــصالح المزيـــد مـــن
ددة الهــدف بمــاالمحــالأنــشطة الفنيــة 

فيهـا الكتيبـات والمـواد التقنيـة الـتي
وقـــــعالم علـــــىســـــتكون متاحـــــة 

توزع مـــنســـوللمركـــز  الـــشبكي
  خلال النظراء في الميدان
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ــدرة     ‘١’) ب( ٤٤-١٣ ــة بقــــ ــة الخاصــــ ــالة الإخباريــــ الرســــ
  المؤسسات على المنافسة

 المـــستفيدين وبيئـــةحاجـــاتتغـــير   ٢٠
المعلومات التجارية التي يعمل فيها

سـيدمج هـذا النـاتج. المستخدمون
بشكل أكثر شمولية مـع المعلومـات

،ركــــزالمالأخــــرى الــــتي يقــــدمها 
ــتخدام ــشتركين باسـ ــيتاح للمـ وسـ

ــة   ــارات إلكتروني ــبرإخط ترســل ع
ــه ــة وتوجـــــــ ــشبكة العالميـــــــ الـــــــ
ــصفحات ــستخدمين إلى الــــــ المــــــ
الــشبكية الــتي جــرى تحــديثها علــى

  لمركزالموقع الإلكتروني ل
ــة الأعمــال     ‘١’) ب (٤٤-١٣ ــة الخاصــة ببيئ  الرســالة الإخباري

  التجارية
 المـــستفيدين وبيئـــةحاجـــاتتغـــير   ٦

المعلومات التجارية التي يعمل فيها
 النـاتجسـيدمج هـذا   . المستخدمون

بشكل أكثر شمولية مـع المعلومـات
الأخــــرى الــــتي يقــــدمها المركــــز،
ــتخدام ــشتركين باسـ ــيتاح للمـ وسـ
ــبر ــة ترســل ع ــارات إلكتروني إخط
ــه ــة وتوجـــــــ ــشبكة العالميـــــــ الـــــــ
ــصفحات ــستخدمين إلى الــــــ المــــــ

ها علــىالــشبكية الــتي جــرى تحــديث
  الموقع الإلكتروني للمركز

ــة  ‘١’) ب (٤٤-١٣ ــة الخاصــــ ــالة الإخباريــــ ــز الرســــ  بتعزيــــ
  ةمؤسسات دعم التجار

 المـــستفيدين وبيئـــةحاجـــاتتغـــير   ٦
المعلومات التجارية التي يعمل فيها

سـيدمج هـذا النـاتج. المستخدمون
بشكل أكثر شمولية مـع المعلومـات
الأخــــرى الــــتي يقــــدمها المركــــز،
ــتخدام ــشتركين باسـ ــيتاح للمـ وسـ
إخطــــــارات إلكترونيــــــة ترســــــل

ــبر ــة عـــــــــ ــشبكة العالميـــــــــ الـــــــــ
ــه تخدمين إلىالمــــــــــــس وتوجــــــــــ

الـــصفحات الـــشبكية الـــتي جـــرى
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Add 1سبب التوقف عن التنفيذ الكمية الناتج ، الفقرة 

الموقـــع الإلكتـــروني ها علـــىتحـــديث
  للمركز

 المـــستفيدين وبيئـــةحاجـــاتتغـــير   ١  خريطة المنتجات  ‘٢’) ب (٤٤-١٣
المعلومات التجارية التي يعمل فيها

ــستخدمون ــذا. المـــ ــستكمل هـــ يـــ
النــاتج بواســطة أنــواع أخــرى مــن

ــدمات المعلو ــاتأدوات وخـــــ مـــــ
  قدمها المركزالتجارية التي ي

    ٤٤    المجموع  
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	الجدول 13-1
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	الاعتماد المنقح للفترة 2010-2011
	300 793 31 دولار
	_________ 
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	الجدول 13-2
	الموارد المقترحة من الموظفين

	الوظائف
	العدد
	الرتبة
	الميزانية العادية
	الوظائف المقترحة لفترة السنتين 2012-2013
	164
	1 أ ع م؛ 1 مد-2؛ 5 مد-1؛ 20 ف-5؛ 31 ف-4؛ 20 ف-3؛ 15 ف-2/1؛ 71 خ ع (ر أ)
	الوظائف المحولة(أ)
	2
	1 ف-4؛ 1 ف-2
	الوظائف المعتمدة لفترة السنتين 2010-2011
	162
	1 أ ع م؛ 1 مد-2؛ 5 مد-1؛ 20 ف-5؛ 30 ف-4؛ 20 ف-3؛ 14 ف-2/1؛ 71 خ ع (ر أ)
	المختصرات: أ ع م: أمين عام مساعد؛ خ ع: خدمات عامة؛ ر أ: رتب أخرى.
	(أ)   التحويل من وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى الوظائف الثابتة.
	الميزانية الكاملة: 600 679 74 فرنك سويسـري (قبل إعادة تقدير التكاليف)؛ 200 641 76 فرنك سويسري (بعد إعادة تقدير التكاليف)
	حصة الأمم المتحدة: 800 089 37 فرنك سويسـري (قبل إعادة تقدير التكاليف)؛600 070 38 فرنك سويسري (بعد إعادة تقدير التكاليف)

	13-1 إن مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية (الأونكتاد) ومنظمة التجارة العالمية هو وكالة التعاون التقني التي تشترك في تمويلها الأمم المتحدة ومنظمة التجارة العالمية. وقد أنشئ المركز بموجب مجموعة الاتفاق العام بشأن التعريفات الجمركية والتجارة (الغات) في عام 1964، وهو يعمل منذ عام 1968 تحت الرعاية المشتركة للغات/منظمة التجارة العالمية، والأمم المتحدة التي تعمل من خلال مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية. وقد أكد المجلس الاقتصادي والاجتماعي في قراره 1819 (د-55) المؤرخ 9 آب/أغسطس 1973 أن المركز يتولى مسؤولية تنسيق أنشطة تقديم المساعدة والتعاون في مجال تشجيع التجارة، داخل منظومة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى البلدان النامية. والمركز مسؤول عن تنفيذ البرنامج الفرعي 6 المعنون ’’الجوانب التنفيذية لتشجيع التجارة وتنمية الصادرات‘‘ من البرنامج 10 المعنون ”التجارة والتنمية‘‘، والإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013. وقد أقرت الجمعية العامة في الجزء أولا من قرارها 59/276 ترتيبات الميزانية المتعلقة بالمركز، والتي تنص على حساب الميزانية العادية للمركز بالفرنك السويسري، وعلى تقاسم الأمم المتحدة ومنظمة التجارة العالمية تلك الميزانية بالتساوي. 
	13-2 وتدعم جميع مشاريع المساعدة التقنية التي يضطلع بها المركز الشراكة العالمية من أجل التنمية، والهدف الإنمائي للألفية 8، وبشكل خاص الغاية 12 التي تدعو إلى المضي في إقامة نظام تجاري ومالي خال من التمييز يتسم بالانفتاح والتقيد بالقواعد ويمكن التنبؤ به. إضافة إلى ذلك، تتصدى مشاريع محددة للمركز للأهداف الإنمائية للألفية 1 و 3 و 7. وخلال فترة السنتين 2012-2013، سيواصل المركز تنفيذ استراتيجية تضمن أن فوائد التجارة المتأتية من أنشطة المساعدة التقنية والتعاون: (أ) تستهدف الفئات الضعيفة، وخاصة المجتمعات المحلية الفقيرة، بغية المساعدة في القضاء على الفقر (الهدف 1)؛ (ب) تعزز لتمكين المرأة الاقتصادي (الهدف 3) والشباب؛ (ج) تدعم الحفاظ على البيئة (الهدف 7). ويتمثل إسهام المركز في مساعدة مؤسسات دعم التجارة على دعم مؤسسات التصدير الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم كي تستفيد من الفرص التجارية الجديدة وذلك عن طريق بناء قدراتها التنافسية على الصعيد الدولي ودعم إمكانية وصولها إلى أسواق جديدة. وسيواصل المركز، في إطار مساعيه الرامية إلى تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، استكشاف نهج ابتكارية تربط بين المنتجين الفقراء، ولا سيما النساء، وسلاسل الأنشطة المضيفة للقيمة على الصعيد العالمي والأسواق الدولية، مما يضمن استدامة مبادرات الحد من الفقر. وسينصب التركيز على العمل مع المؤسسات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم، حيث يجري تشجيع تجارة التصدير في القطاعات التي تتمتع بإمكانية إقامة روابط قوية مع القطاع غير النظامي. وسيتواصل إعطاء الأولوية لاستحداث أشكال ابتكارية من التعاون مع شركاء جدد يسعون إلى تحقيق التنمية التجارية المستدامة. وسيواصل البرنامج الفرعي إشراك شركائه في البرامج القطرية في رصد إسهام المركز في تحقيق غايات الأهداف الإنمائية للألفية ومؤشراتها.
	13-3 وإذ يظل المركز ملتزما بدعم أقل البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية وبلدان أفريقيا الواقعة جنوب الصحراء الكبرى، تخطى المركز هدفه المتمثل في إنفاق نسبة 50 في المائة من أمواله الخارجة عن الميزانية لصالح تلك البلدان. وفي عام 2010، تركزت نسبة 55 في المائة من المساعدات على تلك البلدان المستفيدة. فهذه البلدان لها احتياجات وأولويات وقدرات استيعابية محددة، وستواءم المساعدة التقنية التي يقدمها المركز مع المتطلبات التي تنفرد بها. وعلاوة على ذلك، سينصب التركيز بوجه خاص على التكامل الإقليمي وفرص التجارة الإقليمية وسيواصل المركز إجراء مشاورات منتظمة في هذا الصدد مع اللجان الاقتصادية الإقليمية ومجموعات البلدان المعنية. ومن حيث التركيز الجغرافي، ستظل أفريقيا المستفيد من النصيب الأكبر من المساعدة التقنية التي يقدمها المركز خلال فترة السنتين 2012-2013، ومن المتوقع أن يستمر تخصيص المستوى الراهن المتمثل في 40 في المائة على الأقل من مجموع موارده الخارجة عن الميزانية لهذه المنطقة.
	13-4 ويتمثل هدف أنشطة التعاون التقني التي يضطلع بها المركز في تعزيز قدرة قطاع الأعمال التجارية، وخاصة المؤسسات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم، في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية لزيادة إمكانية التجارة والتصدير مما سيفضي إلى إحداث أثر إيجابي في مجالي العمالة والحد من الفقر. وتتركز أنشطة المركز على ثلاثة أهداف استراتيجية، على النحو المحدد في الإطار الاستراتيجي كما اعتمدته الجمعية العامة في دورتها الخامسة والستين، وهي: (أ) مساندة مقرري السياسات في سعيهم لإدماج قطاع الأعمال التجارية في الاقتصاد العالمي؛ (ب) تنمية قدرات مقدمي الخدمات التجارية على دعم الأعمال التجارية؛ (ج) تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات على الصعيد الدولي. ويكمن التوجه الرئيسي للأنشطة البرنامجية للمركز في إنشاء مؤسسات دعم التجارة وإعادة هيكلتها وتقويتها، وبناء قدرتها لتصبح عاملا كفؤا ذا تأثير مضاعف للمساعدة التقنية المتعلقة بالتجارة. ويقدم المركز أيضا معلومات عن حالة السوق بوصفها من المنافع العامة.
	13-5 أعد المركز مستندا في ذلك إلى الإطار الاستراتيجي المعتمد، خطة استراتيجية رباعية (2010-2013) ترمي إلى كفالة نجاح قطاع الأعمال التجارية الصغيرة في التصدير في البلدان النامية والبلدان التي تمر بمرحلة انتقالية وذلك بالقيام مع الشركاء بتزويد مقرري السياسات ومؤسسات دعم التجارة والقطاع الخاص، بحلول مستدامة وشاملة لمشكلات تنمية التجارة. ويسعى المركز إلى ما يلي:
	(أ) إسداء المشورة إلى مقرري السياسات في وضع وتنفيذ استراتيجيات تنمية التجارة، وإنشاء أطر مؤسسية ملائمة، وبناء القدرة على إدماج مصالح قطاع الأعمال التجارية؛
	(ب) إقامة وتحسين شبكة مؤسسات دعم التجارة، وبالتالي زيادة قدرتها على دعم الأعمال التجارية؛
	(ج) تقوية القدرة التنافسية للمصدرين بإعداد استراتيجيات وخطط للتصدير، ومساعدة الشركات على التهيؤ للتصدير داخل قطاعات/سلاسل قيم معينة، وتحقيق النجاح في التصدير المستدام.
	13-6 وفي إطار الخطة الاستراتيجية الرباعية، وضعت مجموعة من المعالم أو الغايات الكبرى للفترة 2012-2013، وهي تشمل ما يلي:
	(أ) التطوير المستمر للمنتجات والخدمات، بما في ذلك ”تنويع الصادرات“ و ”المكاسب السريعة“ أثناء تنفيذ الاستراتيجية؛
	(ب) إعداد استراتيجية تصدير إقليمية متكاملة وشاملة تكمل عمل المركز في استراتيجية التصدير الوطنية؛
	(ج) تعزيز شبكة من أفرقة استراتيجية التصدير الوطنية وتدعيمها؛
	(د) إعداد ونشر دراسات حالة إفرادية موسعة عن آثار تطوير النظام التجاري العالمي على الأعمال التجارية؛
	(هـ) إبرام اتفاقات شراكة مع المؤسسات الأكاديمية ومؤسسات التدريب في البلدان النامية بغية تنفيذ البرامج التدريبية؛
	(و) توسيع برنامج وضع المعايير لمؤسسات دعم التجارة؛
	(ز) تحوُّل مؤتمر وجائزة منظمة النهوض بالتجارة العالمية إلى حدث عالمي بارز لمكافأة النجاح في التصدير؛
	(ح) إنشاء شبكة عالمية للممارسات الجيدة لمؤسسات دعم التجارة، بحيث تعمل تلك المؤسسات كجهات مضاعفة لتأثير المركز في هذا المجال؛
	(ط) الاعتراف بالتطبيق الجديد ”ماك ماب“ MacMap (خريطة الوصول إلى الأسواق) بوصفه أبرز منتدى عالمي للبيانات التعريفية المتسلسلة زمنيا والمعلومات العالمية عن التدابير غير التعريفية؛
	(ي) إعداد برنامج إرشاد سنوي من القادة في مجال التجارة للموظفين من الشباب المتسم بالحيوية في مؤسسات دعم التجارة أو الوزارات المعنية في البلدان النامية؛
	(ك) وضع مضامين مكيفة حسب المطلوب لمقررات المركز الدراسية في مجال التعلُّم من بعد، وتعزيز التعاون مع المنظمات الدولية والمؤسسات الأكاديمية والتدريبية؛
	(ل) توسيع نُهج القدرة التنافسية الفعالة في مجال التصدير للقطاعات/المجموعات/ الشركات، وتعظيم أوجه التآزر مع الشركاء؛
	(م) تعزيز عمل المركز في مجال تعميم مراعاة المنظور الجنساني والممارسات البيئية الجيدة في التجارة، علاوة على وصل المجتمعات المحلية الفقيرة بالأسواق العالمية؛
	(ن) تطوير أدوات تشخيص وتقييم فعالة وقوية ووثيقة الصلة بالإدارة القائمة على النتائج تمكن الشركات والقطاعات من قياس خطوط الأساس قبل التدخل، ومعرفة احتياجات التدخل المحددة بمستوى عال من الدقة، ومن القدرة على قياس النتائج؛
	(س) إنشاء شبكة واسعة من الخبراء والمؤسسات القادرة على توفير خدمات القدرة التنافسية للمصدرين؛ 
	(ع) تعزيز وزيادة الروابط مع الأسواق والسعي إلى إقامة شراكات مع مجموعات الشركات الكبرى والمنظمات غير الحكومية وإلى شراء منتجات المصدِّرين الممكنين.
	13-7 وُضعت الغايات السالف ذكرها سعيا إلى بلوغ الهدف الشامل المتمثل في تعزيز نظام تجارة دولية أكثر إنصافا وشمولا للجميع دعما للنمو المستدام المقترن بالجودة. ويسعى المركز إلى زيادة الشمول في نظام التجارة الدولية لصالح أفقر البلدان. ويعمل المركز بالاشتراك مع مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية (الأونكتاد) ومنظمة التجارة العالمية والبنك الدولي على إدماج مصادر مختلفة للبيانات وإيصال هذه المعلومات بوصفها من المنافع العامة العالمية بغية التغلب على التفاوت في المعلومات بين البلدان وداخلها:
	(أ) في مجال جمع البيانات المتعلقة بالتجارة والتعريفات، يوفر المركز على الصعيد العالمي أحدث خدمات المعلومات إلى الشركات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم ومؤسسات دعم التجارة؛
	(ب) استحداث المركز برنامجا ذا شأن يعالج العقبات أمام التجارة المحلية و ”في ما وراء الحدود“. وتمثل التدابير غير التعريفية والمعايير الخاصة الحدود التالية التي يستكشفها المركز بنشاط بغية توفير المعلومات التجارية التي يستحقها المستفيدون.
	13-8 وبالإضافة إلى توفير المعلومات التجارية، يلتزم المركز بتفعيل استخدام تلك المعلومات من أجل تمكين السلطات والدوائر المعنية بالتجارة الخارجية في عمليات صنع القرار. ويساعد المركز مؤسسات دعم التجارة على تحسين أدواتها وخدماتها المقدمة إلى القطاع الخاص عن طريق بناء الشبكات في ما بينها ومع الأسواق على الصعيد الوطني والإقليمي والدولي. وثمة أداة عالمية لوضع المعايير المرجعية يتولى المركز تجريبها ستساعد في التطور التنظيمي لجميع تلك المؤسسات. ويقدم المركز الدعم للحكومات في مجال تصميم استراتيجيات تصدير وطنية وإقليمية، ويتعاون مع الأمانات المعنية بالتكامل الإقليمي، ويعمم التركيز على المنظور الجنساني داخل مشاريعه ومنهجة النهوض بالمرأة في هيئات صنع القرارات المتعلقة بالتجارة.
	13-9 ويكمن مفتاح خلق الوظائف للفقراء بشكل مستدام في الوصول إلى الأسواق. ويسهم المركز في هذا الصدد إسهاما ثلاثيا:
	(أ) دعم أقل البلدان نموا في عملية الانضمام إلى منظمة التجارة العالمية بتعزيز التفاعل والتنسيق بين مقرري السياسات والقطاع الخاص وإعداد القطاع الخاص لاغتنام الفرص الجديدة للأعمال التجارية؛
	(ب) دعم الشركات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم العاملة في قطاع السلع الأساسية من أجل الحصول على أسواق جديدة وتسلق سلسلة الأنشطة المضيفة للقيمة؛
	(ج) دعم إدماج المنتجين في البلدان الفقيرة في السلاسل الدولية الكبرى للأنشطة المضيفة للقيمة، لا عن طريق اللقاءات التقليدية بين المشترين والباعة فحسب، وإنما أيضا عن طريق المنتديات الابتكارية التي تربط برامج تنوع الموردين لدى الشركات المتعددة الجنسيات بالأعمال التجارية المملوكة لنساء في البلدان النامية، والمبادرات الابتكارية في قطاعات تجارية معينة مثل السياحة.
	13-10 وإقرارا من المركز بأن النهوض بالصادرات، وما ينجم عن ذلك من نمو، لا يصل دائما إلى الشرائح الأفقر في المجتمع، فإنه يضاعف جهوده من أجل كفالة الحصول على دخول بالنسبة للمستفيدين في تصميم برامجه وتنفيذها وتقييمها، ومن ثم تعزيز عملية تعميم إدماج الأهداف الإنمائية للألفية في حافظة مشاريع المركز.
	13-11 وتقر الوثائق الختامية لمختلف مؤتمرات القمة التي تعقدها الأمم المتحدة وغيرها من المحافل الدولية إقراراً كاملاً بأهمية التجارة كمساهم رئيسي في التنمية، وما يرتبط بذلك من حاجة إلى أنشطة بناء القدرات المتصلة بالتجارة. وفي عام 2003، أكد توافق آراء مونتيري الصادر عن المؤتمر الدولي لتمويل التنمية أن الدول الأعضاء ملتزمة بتشجيع التجارة كمحرك من محركات التنمية. وجرى أيضا إبراز دور القطاع الخاص. وأكد إعلان باريس بشأن فعالية المعونة لعام 2005، مجددا، وزادت من تعزيز ذلك خطة عمل أكرا لعام 2008، على أولوية تلبية الاحتياجات والمطالب القطرية، والتوصل إلى تغيير مستدام على الأجل الطويل. ولا تزال خطة التنمية تعطي أولوية أكبر للتجارة. وفي أيار/مايو 2011، شدد برنامج العمل المنبثق عن مؤتمر الأمم المتحدة الرابع المعني بأقل البلدان نمواً، والمنعقد في اسطنبول بتركيا، على أهمية دور التجارة في ضمان التنمية الاقتصادية المستدامة، ودعا شركاء التنمية إلى جملة أمور من بينها، ”تنفيذ المساعدة التقنية الفعالة المتعلقة بالتجارة، وبناء قدرات أقل البلدان نمواً على سبيل الأولوية“. وفي تموز/يوليه 2011، سلط الاستعراض العالمي الثالث المعني بالمعونة التجارية، الذي عقدته منظمة التجارة العالمية في جنيف، الضوء على تحدي التعامل المشترك مع مجموعة من القضايا بما في ذلك تعبئة الموارد والاستفادة من مصادر تمويل جديدة. ولا تزال الأزمة المالية والاقتصادية المزمنة تساهم في تفاقم تلك الضغوط وتبرز الحاجة الملحة إلى التقدم.
	13-12 وأكد الإعلان الصادر عن المؤتمر الوزاري الرابع لمنظمة التجارة العالمية (الدوحة، تشرين الثاني/نوفمبر 2001) من جديد دعم المؤتمر للأعمال القيّمة التي يضطلع بها مركز التجارة الدولية، ودعا إلى تعزيزها. واختُتم البيان المعتمد في المؤتمر الوزاري السادس لمنظمة التجارة العالمية (هونغ كونغ، كانون الأول/ديسمبر 2005) بالتأكيد من جديد على دور المركز، وشجع جميع الدول على ”أن تتعاون مع مركز التجارة الدولية الذي يكمّل عمل منظمة التجارة العالمية بتوفير منتدى للتفاعل بين قطاع الأعمال والمفاوضين التجاريين ولإسداء المشورة العملية للمؤسسات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم لكي تستفيد من النظام التجاري المتعدد الأطراف“ (الفقرة 53). وبالتالي، سيركز المركز أنشطته على تنفيذ برنامج الدوحة الإنمائي وإعلان هونغ كونغ الوزاري الصادر عن منظمة التجارة العالمية، وذلك بمساعدة الحكومات على إدماج التجارة في البرامج الإنمائية الوطنية، وتشجيع أنشطة الدعوة في مجال الأعمال التجارية في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية وبالسعي إلى تدعيم وتوسيع الشراكات بين القطاع العام وقطاع الأعمال التجارية.
	13-13 وفي أعقاب انهيار التجارة العالمية ووصول الدورة الاقتصادية إلى أدنى مستوياتها في الفترة ما بين 2008-2009، انتعش حجم الصادرات العالمية بنسبة 14.5 في المائة في عام 2010، ولكن من المتوقع أن يتباطأ النمو في عام 2011 إلى نسبة أكثر تواضعاً قدرها 6.5 في المائة. وهذا يدل على عودة مستويات التجارة إلى ما كانت عليه قبل الأزمة. ورغم ذلك فالمستقبل لا يزال يشوبه الغموض في ظل مشاكل الديون السيادية في أوروبا والولايات المتحدة الأمريكية، والتباطؤ الاقتصادي في اليابان الناجم عن الزلزال والتسونامي، والتغيرات السياسية في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا. وقد أدت هذه الأزمات المختلفة إلى انخفاض في الاستهلاك وما يتصل بذلك من ناتج اقتصادي في عدد من البلدان. وقد أدى انخفاض معدلات النمو وتراجع الطلب في البلدان المتقدمة النمو إلى انخفاض في صادرات العديد من البلدان النامية، وتضخم ذلك بسبب التركز العالي لصادرات الدول النامية في عدد قليل من المنتجات والأسواق، الأمر الذي يجعلها أكثر عرضة للصدمات. وفي موازاة ذلك، قد يؤدي تباطؤ النمو إلى معدلات أبطأ نمو أبطأ في المساعدة الإنمائية الخارجية والتي تحتسب في كثير من البلدان على أساس نسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي. ويمثل التقلب الحالي في التجارة العالمية مقترناً بالغموض الذي يشوب المستقبل تحدياً خاصا بالنسبة للاقتصادات النامية.
	13-14 وفي هذا السياق تصبح المعونة من أجل التجارة رداً حاسماً يساعد البلدان في التغلب على عواقب الأزمة، والحد من الفقر، والانتقال إلى مسار نمو مستدام من خلال تنمية الصادرات. وفي ضوء ذلك، من المشجع أن الالتزامات في سياق المعونة من أجل التجارة وصلت في عام 2009 إلى ما يقارب 40 مليون دولار، ويمثل ذلك زيادة قدرها 60 في المائة عن خط الأساس للفترة 2002-2005. ومع ذلك يواجه بعض الدول المتقدمة النمو عجزاً كبيراً في الميزانية يجعل من الصعب عليها أن تستجيب بصورة ملائمة لارتفاع الطلب على مثل هذه المعونة. ويستجيب المركز باعتباره إحدى وكالات المعونة من أجل التجارة، للطلب المتزايد على المساعدة التقنية وذلك بتحسين كفاءة ونوعية الخدمات التي يقدمها المركز وجعلها تركز بشكل أكبر على النتائج والآثار.
	13-15 ويُموَّل دعم المساعدة التقنية على المستوى القطري من الموارد الخارجة عن الميزانية، وتكملها موارد الميزانية العادية المقررة لوضع وتطوير البرامج العالمية والإقليمية، وكذلك المنافع العامة العالمية. وخلال الفترة 2006-2010، زاد المركز مساعداته التقنية بنسبة 42 في المائة (من 25.3 مليون دولار إلى 35.9 مليون دولار). وفي المقابل، ازدادت نفقات الميزانية العادية بنسبة 21 في المائة (من 26.4 مليون دولار إلى 31.9 مليون دولار) خلال نفس الفترة.
	13-16 ولا يزال توسيع نطاق الإدارة القائمة على النتائج عاملاً أساسياً في تعزيز المساءلة في المركز. وتستمر مواءمة أهداف المنظمة مع الغايات الاستراتيجية، وتتزايد نسبة مشاريع المركز التي تعتبر متوافقة مع الإدارة القائمة على النتائج: انتهت عملية تقييم الاحتياجات، ووُضعت الأطر المنطقية، وتجري حاليا الاستعراضات المنتظمة وحددت مواعيد للتقييم. وكان أحد التدابير الرئيسية في تعزيز هذا النهج إنشاء مجموعة التخطيط الاستراتيجي والأداء والحوكمة في مكتب المدير التنفيذي، وهي تجمع بين الموارد من الموظفين التي كانت مخصصة سابقاً للمكتب، وقسم التخطيط الاستراتيجي والتقييم، وفريق الموارد والشراكات، وذلك لتأسيس كيان يزيد التركيز على هذ الموضوع، تماشياً مع قرار الجمعية العامة 64/259. وهناك تدبير آخر اتخذ في هذا الصدد هو إنشاء فريق ضمان نوعية المشاريع، الذي يستعرض جميع وثائق المشاريع لضمان أن تصمم المشاريع بطريقة تفي بالاحتياجات القياسية لأساس تنفيذ سليم. وكان أحد الابتكارات الأخرى خلال فترة السنتين إنشاء مستودع مركزي لسوابق الممارسات الجيدة، يمكن لمديري المشاريع أن يحصلوا منه على اقتراحات ومبادرات لتحسين إدارة المشاريع وتنفيذها.
	13-17 وما زال التحدي الأساسي لمركز التجارة الدولية، في إطار تنفيذه لبرامجه، يكمن في تسليم عملائه من البلدان خدمات وبرامج جيدة النوعية ومنخفضة التكلفة، ومصممة لتلبية احتياجاتهم وظروفهم المحددة وفي ضمان استدامة أعماله على الأجل الطويل. وسيكون التحسين المتواصل لأدوات ومنهجيات المركز أحد العوامل الرئيسية في استراتيجيته لضمان أن تظل المساعدة التقنية المقدَّمة متمشية باستمرار مع حاجات النظام التجاري العالمي السريعة التطور. وبمواصلة تطبيق ضمان النوعية الذي ينبغي القيام به بالتعاون مع المستفيدين في مرحلة تصميم المشاريع، وبتوسيع نهج الإدارة القائمة على النتائج في مراحل تنفيذ المشاريع ومراقبتها، ستصبح لمشاريع المركز وخدماته استراتيجية واضحة تضمن أن المكاسب: (أ) تستهدف الفئات الضعيفة ولا سيما المجتمعات المحلية الفقيرة، (ب) تتقاسمها النساء والرجال، (ج) تدعم الحفاظ على البيئة، (د) تأخذ مسائل الاستدامة في الاعتبار.
	13-18 ويستعرض الفريق الاستشاري المشترك التابع لمركز التجارة الدولية برنامج عمل المركز سنوياً، والفريق هو منتدى السياسات الحكومي الدولي الرئيسي للمركز، وهو مفتوح لأعضاء الأونكتاد ومنظمة التجارة العالمية. ويقوم سنوياً كل من المجلس العام لمنظمة التجارة العالمية ومجلس التجارة والتنمية التابع للأونكتاد باستعراض تقرير الفريق الاستشاري المشترك وتوصياته. وبالإضافة إلى ذلك، تقوم اللجنة الاستشارية للصندوق الاستئماني التابع لمركز التجارة الدولية والتي تضم ممثلين للدول الأعضاء المستفيدة والمانحة على حد سواء، بدور نشط متزايد في استعراض الخطة التشغيلية للمركز والتقارير المرحلية والسنوية للتسليم الفعلي. وتجتمع اللجنة مرتين سنوياً على الأقل، أو بتواتر أكبر حسب الاقتضاء.
	13-19 وأقر الفريق الاستشاري المشترك، في اجتماعه السنوي الثالث والأربعين الذي عقد في كانون الأول/ديسمبر 2009، الخطة الاستراتيجية لمركز التجارة الدولية للفترة 2010-2013، والإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 الذي وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 65/244. وقد حُدِّد المستوى المقترح من الموارد لفترة السنتين 2012-2013 استناداً إلى الإطار الاستراتيجي المعتمد لفترة السنتين تلك. وتمشياً مع الترتيبات الإدارية القائمة بين الأمم المتحدة ومنظمة التجارة العالمية، قدم الأمين العام في ربيع عام 2011 إلى الجمعية العامة ملزمة مبسطة تبين مستوى الموارد التي ينوي المركز طلبها للفترة 2012-2013 (A/66/6 (الباب 13)).
	13-20 وتبلغ الموارد الكلية المطلوبة لفترة السنتين 2012-2013 لهذا الباب 600 679 74 فرنك سويسري قبل إعادة تقدير التكاليف، بسعر صرف 1.085 فرنك سويسري مقابل الدولار الواحد، مما يعكس زيادة صافية قدرها 900 081 1 فرنك سويسري (أو 1.5 في المائة). وتتصل الزيادة الصافية أساساً بتأخر الأثر المترتب على إنشاء ثماني وظائف من الفئة الفنية لفترة السنتين 2010-2011، وبتحويل وظيفتين كانتا في السابق تمولان في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفتين ثابتتين. وتشمل الاحتياجات الكلية المقترحة للباب 13 للفترة 2012-2013 ما يلي:
	(أ) مبلغ 900 646 58 فرنك سويسري في إطار الموارد المتصلة بالوظائف لـ 164 وظيفة (93 من الفئة الفنية، و71 من فئة الخدمات العامة)، مما يعكس زيادة صافية قدرها 600 683 1 فرنك سويسري، وتتصل هذه الزيادة بتأخر الأثر المترتب على إنشاء ثماني وظائف من الفئة الفنية للفترة 2010-2011 (1 من الرتبة مد-1، و 2 من الرتبة ف-5، و 3 من الرتبة ف-4، و 2 من الرتبة ف-2)، والتحويل المقترح لوظيفتين كانتا في السابق تمولان في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفتين ثابتتين (1 من الرتبة ف-4، و 1 من الرتبة ف-2)، ويعوضهما جزئياً الانخفاض تحت بند المساعدة العامة المؤقتة، والمقابل للوظيفيتين اللتين يقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين؛
	(ب) مبلغ 700 032 16 فرنك سويسري في إطار الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف، مما يعكس انخفاضاً قدره 700 601 فرنك سويسري، وذلك للوظيفتين الممولتين في إطار المساعدة المؤقتة العامة، والمقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين.
	13-21 وافقت الجمعية العامة، في دورتها الرابعة والستين، على إنشاء ثماني وظائف جديدة وإلغاء وظيفتين من فئة الخدمات العامة، ووفرت التمويل لمهمتين على أساس مؤقت. وتعتبر واجبات ومسؤوليات المهمتين الأخيرين ذات طبيعة مستمرة، ومن ثم اقتراح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين. والمهمتان هما على النحو التالي:
	(أ) أخصائي تصميم مساعد (ف-2) - يتولى قسم الاتصالات والمناسبات مسؤولية نقل المعلومات لأغراض التوعية إلى البلدان التي تغطيها أنشطته. ويؤدي وجود أخصائي تصميم متفرغ في القسم إلى زيادة كبيرة في قدرته على تقديم الخدمات العامة التي يوفرها مركز التجارة الدولية، بطريقة تتخطى حاجز اللغة ومشكلة عدم الإلمام بالتكنولوجيا. وتوفر موظفين متفرغين لهذه المهمة أكثر فعالية من حيث التكلفة من الاستعانة بمصادر خارجية، كما يقضي على التأخر في إيصال الخدمات، ويؤدي إلى توفير وقت موظفي المكتب الفنيين، ويعزز القدرات الداخلية. وفي الحالات التي يقتضي فيها حجم العمل الاستعانة بدعم من مصادر خارجية، تكون الوظيفة المقترحة جهة التنسيق المعنية بإدارة عمل الموردين الذين يقع عليهم الاختيار لتقديم تصميمات منتقاة. وتسهم الاستعانة بمصادر خارجية في التأخر بسبب الحاجة إلى ”تعلُّم مركز التجارة الدولية“ وبسبب ما يترتب على ذلك من تكاليف إضافية من حيث الوقت الذي يستهلكه موظفو المركز. ويسري ذلك بشكل خاص في ما يتعلق بالعمل في المشاريع، حيث لا تتوفر لموظفي مركز التجارة الدولية العاملين في الشعب الفنية سوى معرفة محدودة بقضايا التصميم: تقديم المشورة والتدريب العمليين أساسي في هذه الحالات، ويفضي إلى مردود للاستثمار أعلى منه في حال اضطرارهم لإقامة صلات بأطراف ثالثة. وقد أثبت المركز التزامه بتحسين النوعية في وثائق المؤسسة المقدمة إلى الدول الأعضاء. وأصبحت العناصر المرئية في الوثائق ومفاتيح التنقل فيها من موضع إلى آخر أكثر اتساقا. وتوفر الوسائل الابتكارية لعرض المعلومات يعني تسهيل الاطلاع على البيانات والمعلومات الصادرة عن المركز وتوسيع نطاقه مما يؤدي إلى زيادة التعلم وبناء القدرات، كما ثبت أن تلك الوسائل أكثر فعالية من حيث التكلفة من الاستعانة بمصادر خارجية. وكانت ردود فعل الدول الأعضاء في الاجتماع السنوي الرابع والأربعين للفريق الاستشاري المشترك، إيجابية جدا إزاء توسيع إمكانية الاطلاع على المعلومات الأساسية للمركز. كذلك أظهر الاستطلاع الذي أجري لآراء البلدان التي تتعامل مع المركز أن منشورات المركز هي الموضع الذي أصبح به المركز معروفا. ويشارك شاغل المنصب في توسيع نطاق عناصر التصميم في المركز لتشمل موقع المركز الجديد على الإنترنت المتمحور حول المستخدم والمتصل بمنتدى التعلم الإلكتروني الخاص بالمركز، كما يشارك في عملية إعادة التصميم الجارية لبوابات المعلومات المتعلقة بالتجارة ومواقع المشاريع على الإنترنت. وتقدم المساعدة أيضا للموقع الجديد على الإنترنت الجاري إنشاءه في ظل مشروع المرحلة الثانية ودليل البن. وبالنظر إلى الحاجة المسلّم بها إلى زيادة اتساق منظر المواد الداعمة لمشاريع المركز المتعلقة بالتعاون التقني، فإن إنشاء الوظيفة المقترحة يُعتبر حيويا في المسعى المتواصل نحو تحقيق نتائج جيدة النوعية في مركز التجارة العالمية بسعر أكثر مناسبة.
	(ب) موظف برامج أقدم (ف-4) في قسم تعزيز المؤسسات التجارية - والغرض العام من تحويل هذه الوظيفة هو تمتين قدرات مؤسسات دعم التجارة على تحسين طرائق عملها وقياس أدائها بفعالية وكفاءة، وعلى تحقيق نتائج وأثر لفائدة الجهات التي تتعامل معها والجهات المعنية والحكومات. ويوصى بإنشاء وظيفة ثابتة لأن وضع المعايير المرجعية أمر ما زال يتعهد به المركز ومؤسسات دعم التجارة الشريكة له، ومن أجل إنشاء شبكة واسعة النطاق من مؤسسات دعم التجارة المعتبَر أنها توسع رقعة أنشطة المركز في الميدان، باعتمادها لمفهوم ”واحد فآخر فمجموعة“. ويوفر تحديد المعايير المرجعية مجموعة متسقة ومحددة من الخصائص التي تتيح لمؤسسات دعم التجارة معرفة مستوى تطورها في طائفة من المهام الإدارية وإدراك المجالات التي ينبغي أن تحسنها وكيفية تحسينها. وينبغي أن توضع هذه المعايير المرجعية كاملة وشفافة وأن تشكل مصدراً يُسترشد به. وتتيح هذه المعايير لمؤسسات دعم التجارة تقييم مستوى كفاءاتها الإدارية والخدمات العملية التي تقدمها إلى الجهات التي تتعامل معها، ومن ثم تطويرها أو تعزيزها، وتطور هذه الجهات كفاءاتها بفضل برنامج بناء القدرات الذي يقدمه مركز التجارة الدولية وتعلم الممارسات الجيدة وتبادلها مع سائر مؤسسات دعم التجارة عن طريق المنبر الإلكتروني الخاص بالمعايير المرجعية. وتلقّى المركز من عدد من مؤسسات دعم التجارة الموجودة في بلدان من أقل البلدان نموا والبلدان النامية والبلدان المتقدمة النمو رسائل أبدت فيها رغبتها في مواصلة البرنامج. وأعربت الدول الأعضاء في الفريق الاستشاري المشترك عن تقديرها لتوفير برنامج بناء القدرات ووضع المعايير المرجعية لمؤسسات دعم التجارة. وأُبدي تأييد شديد للمقترح الداعي إلى إنشاء وظيفة ثابتة في هذا المجال.
	13-22 ومن شأن تحويل الوظيفتين السالف ذكرهما إلى وظيفتين ثابتتين أن يمكّن المركز مما يلي (أ) أن يستجيب على نحو أفضل للتوصيات التي أصدرها الفريق الاستشاري المشترك في كانون الأول/ديسمبر 2010، (ب) أن يُعزز المستوى الراهن للموارد وأن يركز على تحسين نوعية برنامج المساعدة التقنية للمركز الآخذ في الاتساع، (ج) أن يستجيب على نحو أفضل لاحتياجات البلدان المستفيدة من المركز، على النحو المعرب عنه في الاستقصاء العالمي السنوي لآراء البلدان التي تتعامل مع المركز، (د) أن يواصل قدرة المركز على أن يكون الجهة المساندة الأساسية في الأمم المتحدة لجوانب تنمية التجارة المتعلقة بالأعمال التجارية مما يضفي شكلا واقعيا ملموسا للعولمة الشاملة للجميع.
	13-23 ويُتوقع ورود دخل متنوع من مصادر مختلفة لفترة السنتين 2012-2013 قدره 000 500 فرنك سويسري، مما يمثل نقصا قدره 000 200 فرنك سويسري مقارنة بفترة السنتين 2010-2011، ويعود ذلك أساسا إلى انخفاض أسعار الفائدة السائدة.
	13-24 ويبين الجدول 13-4 الاحتياجات من الموارد للفترة 2012-2013 معبرا عنها بالفرنكات السويسرية بعد إعادة تقدير التكاليف. ويُقدَّر أن تبلغ مساهمة كل منظمة (المبلغ الصافي) 600 070 38 فرنك سويسري، مما يعادل 100 088 35 دولار من دولارات الولايات المتحدة، محسوبة بسعر الصرف الذي يعادل فيه كل 1.085 فرنك سويسري دولارا واحدا من دولارات الولايات المتحدة. وقد تقتضي الضرورة إجراء تعديلات إضافية تراعي أسعار الصرف السائدة بغية ضمان الاتساق مع الترتيبات الإدارية للمركز التي أقرتها الجمعية العامة في قرارها 59/276.
	13-25 وستتاح موارد خارجة عن الميزانية للفترة 2012-2013 تقدر بما يقرب من 100 957 88 دولار من دولارات الولايات المتحدة، وهو ما يكافئ 500 518 96 فرنك سويسري. ويمثل هذا زيادة في مجموع الموارد الخارجة عن الميزانية المتاحة للمركز تبلغ نحو 8 في المائة مقارنة بالفترة 2010-2011. وتكمل الموارد الخارجة عن الميزانية الاعتمادات المرصودة في إطار الميزانية العادية وتمكن المركز من تنفيذ مشاريع التعاون التقني التي يضطلع بها باستخدام الأدوات وقاعدة المعارف الموضوعة باستخدام موارد الميزانية العادية.
	13-26 وتظل مسألة المنشورات جزءا لا يتجزأ من برنامج عمل المركز. وخلال الاستعراض الجاري للبرنامج في فترة السنتين الحالية، يقوم مركز التجارة الدولية، بتوجيه من دائرة تنسيق السياسات والرقابة في مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية، بتنقيح أسلوبه في حساب النواتج، والمنشورات على وجه التحديد لفترة السنتين 2012-2013، وذلك تمشيا مع مواصفات نظام المعلومات المتكامل للرصد والوثائق. وبناء عليه، فإن الانخفاض الحاد ظاهريا في التقديرات بين فترة السنتين الحالية والتالية هو جزئيا نتيجة لمعاملة الترجمات والصيغ المسجلة على قرص حاسوبي مدمج للمنشور الواحد بوصفها نواتج منفصلة. علاوة على ذلك، فإن المبالغ المشار إليها في السنوات السابقة تضمنت الرسائل الإخبارية والنشرات وغيرها من النواتج التي لم يكن ينبغي اعتبارها منشورات رسمية. ويشار الآن بشكل ملائم إلى الوثائق المعاد تصنيفها التي تناهز 500 وثيقة بوصفها نواتج تندرج ضمن أنشطة فنية أخرى. وتمشيا مع طلب الأمين العام بتخفيض الاعتماد على الناتج المطبوع والتحوّل إلى الإنتاج اللاورقي، قلّص المركز من إصدار عدة نشرات (انظر المرفق) لصالح توفير المعلومات على الإنترنت، والذي لا تنطبق عليه في ظل التعريف الراهن صفة المنشور. وينتظر إصدار المنشورات المتكررة وغير المتكررة على النحو المبين في الجدول 13-3 وكما يرد وصفه في إطار النواتج المبينة أدناه.
	الجدول 13-3
	موجز بالمنشورات (الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية)
	المنشورات
	الأرقام الفعلية 
	2008-2009 
	تقديرات
	2010-2011
	تقديرات
	2012-2013
	المتكررة
	199
	482
	30
	غير المتكررة
	58
	81
	34
	المجموع
	257
	563
	64
	13-27 عملا بقرار الجمعية العامة 58/269، يواصل المركز الاضطلاع بتقييمات ذاتية لمشاريع وبرامج ومجالات عمل مواضيعية مختارة. وسيواصل أيضا تكريس الموارد للتقييم الذاتي الإلزامي لأداء البرامج الفرعية، الذي سيتضمن وضع الأهداف، وتصنيف المعلومات المتعلقة بالأداء وتحليلها واستكمالها. وكما هو محدد في سياسة تقييم المركز، تتضمن التقييمات الذاتية المواضيعية التقديرية المزمعة برامج المركز، والعمل الذي يُضطلع به في بلدان أو مناطق محددة، والأدوات والمنهجيات، والسياسات والاستراتيجيات، والعمليات الداخلية الحاسمة. وهذه الأمور ستكملها ثلاثة تقييمات على الأقل تجري بتمويل الجهات المانحة لمشاريع المركز وبرامجه. ويُقدَّر وقت الموظفين المكرَّس للتقييم الذاتي بستين شهر عمل، يحمّل 48 منها على الميزانية العادية، ويموّل باقي الحساب (12) من الموارد الخارجة عن الميزانية. ومن المتوخى أن يستخدم لهذا الغرض مبلغ مجموعه 600 288 1 دولار يشمل 800 937 دولار للموارد المتعلقة بالوظائف من الميزانية العادية و 800 140 دولار للموارد المتعلقة بالوظائف و 000 210 دولار للموارد غير المتعلقة بالوظائف، من الموارد الخارجة عن الميزانية.
	الجدول 13-4
	تقدير الاحتياجات من الموارد
	(بآلاف الفرنكات السويسرية)
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	961.6 1
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	غير الوظائف
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	(3.6)
	032.7 16
	-
	032.7 16
	016.4 8
	016.3 8
	المجموع
	597.7 73
	081.9 1
	1.5
	679.6 74
	961.6 1
	641.2 76
	113.6 38
	527.6 38
	مطروحا منه الإيرادات 
	700.0
	(200.0)
	(28.6)
	500.0
	-
	500.0
	250.0
	250.0
	صافي المبلغ المقرر أن تتقاسمه كل منظمة من المنظمتين الأم
	897.7 72
	281.9 1
	1.8
	179.6 74
	961.6 1
	141.2 76
	863.6 37
	277.6 38
	الإسهامات التي تتقاسمها كل منظمة من المنظمتين الأم
	448.9 36
	641.0
	1.8
	089.8 37
	980.8
	070.6 38
	931.8 18
	138.8 19
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	الوظائف الثابتة الممولة من الميزانية العادية
	الميزانية العادية
	الموارد الخارجة عن الميزانية(أ)
	المجموع
	2010-2011
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	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	الفئة الفنية وما فوقها
	الأمين العام المساعد
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	مد-2
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	مد-1
	5
	5
	-
	-
	1
	1
	6
	6
	ف-5
	20
	20
	-
	-
	2
	2
	22
	22
	ف-4/3
	50
	51
	-
	-
	6
	6
	56
	57
	ف-2/1
	14
	15
	-
	-
	-
	-
	14
	15
	المجموع الفرعي
	91
	93
	-
	-
	9
	9
	100
	102
	فئة الخدمات العامة
	الرتب الأخرى
	71
	71
	-
	-
	11
	11
	82
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	المجموع الفرعي
	71
	71
	-
	-
	11
	11
	82
	82
	المجموع
	162
	164
	-
	-
	20
	20
	182
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	(أ) لا يشار إلا إلى الوظائف الممولة من تكاليف الدعم البرنامجي التي تمولها أموال خارجة عن الميزانية.
	برنامج العمل
	13-28 سينفذ برنامج العمل وفقا للاستراتيجية الواردة تفصيلا في البرنامج الفرعي 6 من البرنامج 10 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1). ويتمثل الهدف الأساسي للمركز في مساعدة البلدان النامية والاقتصادات التي تمر بمرحلة انتقالية، على تعزيز قدرتها التنافسية وزيادة صادراتها مع ما يقترن بذلك من آثار تتعلق بتوفير فرص العمل وتخفيف حدة الفقر. وسعيا لتحقيق هذا الهدف، سيجري في إطار هذا البرنامج الفرعي الإفادة من النتائج التي تحققت والدروس التي استُخلصت في فترة السنتين 2010-2011.
	13-29 ويهدف برنامج منشورات المركز، الذي يندرج في إطار برنامجه الشامل للتعاون التقني، إلى مساعدة قطاع الأعمال التجارية في البلدان النامية على الوصول بسهولة إلى المعلومات المطلوبة للحصول على حصة أكبر من الصادرات الدولية. وفي الفترة 2012-2013، سيوفر برنامج منشورات المركز قيادة فكرية في ما يتعلق بالقضايا الرئيسية المؤثرة في التجارة الدولية كما سيتواصل تثقيف وإعلام مجموعة كبيرة من أصحاب المصلحة على الصعيد العالمي، مع إبقاء الجهات المانحة على علم بمشاريع المركز وخبرته. وعلاوة على ذلك، توجه منشورات المركز مقرري السياسات، ومؤسسات دعم التجارة، والأعمال التجارية في ما يتعلق بمجموعة من المواضيع التجارية التي تهدف إلى تحقيق ”ديمومة التصدير“ وبالتالي المساهمة في استخدام التجارة لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية. وفي فترة السنتين 2012-2013، سيقوم المركز بتحديث مكتبته التي تحتوي على نصوصه المرجعية الأكثر شعبية وتعهد شؤونها؛ وسيواصل إصدار منشورات تستهدف قطاعات وأقاليم محددة وسيقدم مجموعة مختارة من مقالات الرأي من ذات القيمة العالمية حول القضايا الرئيسية التي تؤثر في التجارة. وسيتيح المركز هذه المنافع العامة لعملائه على نطاق أوسع من خلال تعزيز موقعه الشبكي. ويتوقع أن يصل مجموع عدد المنشورات لفترة السنتين 2012-2013 إلى 64 منشورا، منها 30 منشورا متكررا و 34 منشورا غير متكرر. وكما هو مذكور في الفقرة 13-26 أعلاه، فقد قام مركز التجارة الدولية بمراجعة طريقته لحساب المنشورات قصد التمشي مع مواصفات النظام المعلومات المتكامل للرصد والوثائق، وبالتالي فقد قلص عدد النواتج المعتبرة منشورات متكررة أو غير متكررة. أما سائر النواتج، مثل الرسائل الإخبارية، وصحائف الوقائع، والنشرات الصحفية، وقواعد البيانات والمواد التقنية، فقد أدرجت في خانة ”أنشطة فنية أخرى“.
	13-30 ومن أجل دعم الأنشطة المذكورة أعلاه، سيواصل المركز ترشيد استخدام موارده الحالية من الميزانية العادية لدعم تطوير البحوث التطبيقية، والأدوات، والمنتجات والبرامج. وتستخدم موارد الميزانية العادية أساسا لجمع المعلومات عن الأسواق والفرص التجارية وتحليلها واستنباط أدوات عامة تكيفها وتطبقها لاحقا فرادى المؤسسات أو المنظمات الشريكة في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية. ويكفل هذا التركيز على البحوث التطبيقية ارتفاع مستوى التعاون التقني للمركز كما يكفل بشكل فعال تقصير مهلة تقديم المدخلات وتخفيض تكلفتها على المستوى الميداني. ويتزايد استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات باعتبارها وسيلة لدعم البحوث وتقديم مدخلات المساعدة التقنية التي يقدمها مركز التجارة الدولية. ولا يزال الطلب على المساعدة التقنية التي يقدمها المركز يفوق الموارد المتاحة، مما يدفع المركز إلى إيجاد سبل ابتكارية لتقديم مساعدته.
	13-31 ويولي المركز أهمية كبيرة للشراكات، ويضطلع بأنشطة التعاون التقني بالتنسيق مع الهيئتين المؤسِستين له، وهما الأونكتاد ومنظمة التجارة العالمية، ومع مجموعة متنوعة من الوكالات من داخل منظومة الأمم المتحدة ومن خارجها. وسيواصل المركز أداء دور نشط في إطار المجموعة المشتركة بين الوكالات المعنية بالتجارة والقدرة الإنتاجية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة وفي العمل عن كثب مع وكالات أخرى يجمعه بها العمل الموحد تحت مظلة الأمم المتحدة. وعلاوة على ذلك، سيستمر التعاون مع وكالات تقديم المعونة في إطار مبادرتي الإطار المتكامل المعزز والمعونة من أجل التجارة. وسيجري تمتين الشراكات القائمة مع الشركاء الحاليين ومقدمي برامج بناء القدرات المتصلة بالتجارة، مثل الكومنولث، والمنظمة الدولية لتوحيد المقاييس، والمنظمة الدولية للفرانكفونية، والبنك الدولي، ومنظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية، واللجان الاقتصادية الإقليمية ومصارف التنمية الإقليمية. وسيعزز كذلك التعاون المباشر مع وكالات التعاون التقني الثنائية، وبخاصة المنتمية منها للبلدان الأعضاء في منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، وذلك في مجال تصميم الأنشطة الميدانية وتنفيذها.
	13-32 ويواصل المركز سعيه لتحسين النوعية، فيجعل تحدِّيه لفترة السنتين 2012-2013 هو تعزيز المساءلة ورفع القيمة بما يدعم إدماج الإدارة القائمة على النتائج في عمل المنظمة؛ وإنجاز مشاريع ذات طاقة كامنة أكبر لإحداث أثر وتحقيق الاستدامة على الأمد البعيد؛ وزيادة الكفاءة والفعالية بتوسيع نطاق المشاريع لتصبح برامج كبرى متعددة السنوات ومتعددة أصحاب المصلحة؛ والحفاظ على الزيادة المطردة لنسبة إنجاز المشاريع حسب كل موظف مع ضمان أن تدعم موارد الميزانية العادية على النحو المناسب الإنجازات المتوقعة.
	13-33 ويتكون المركز من ثلاث شعب فنية مسؤولة عن إنجاز برنامج المساعدة التقنية. ويضطلع مكتب المدير التنفيذي بالتوجيه التنفيذي والإدارة، بينما تنجز شعبة دعم البرامج الخدمات الإدارية واللوجستية والتقنية اللازمة.
	13-34 ويدير مكتب المدير التنفيذي برنامج العمل المؤسسي للمركز، ويوفر القيادة ويضطلع بالتخطيط الاستراتيجي ووظائف الاتصال المؤسسي. ويتولى فريق التخطيط الاستراتيجي والأداء والحوكمة مسؤولية إدارة المخاطر، والتخطيط الاستراتيجي، والمراقبة، والتقييم، والحوكمة، وضمان النوعية، بينما يتولى قسم الاتصالات والمناسبات شؤون الإعلام، ويدير برنامج المنشورات والاتصالات المؤسسية، ويضطلع بدور متزايد الأهمية هو التوعية بالأثر الذي يحدثه المركز. ويمثل مكتب المدير التنفيذي المركز أمام الحكومات، وهيئات الأمم المتحدة، ومنظمة التجارة العالمية ومنظمات أخرى، ويرأس لجان داخلية أساسية تعمل في مجال التطوير المؤسسي، وتوجيه السياسات والتوجه الاستراتيجي.
	13-35 وقد ارتكزت إعادة هيكلة المركز خلال فترة السنتين 2008-2009 على تزويد البلدان الشريكة بخدمات مخصصة قائمة على الطلب وعلى المساهمة في تنمية الصادرات وفقا لروح إعلان باريس. وانطوى إنشاء شعبة السياسات والبرامج، التي أعيدت تسميتها لتصبح ”شعبة البرامج القطرية“ عام 2010، على ضم المكاتب الجغرافية/الإقليمية الخمسة في مجموعات؛ ودائرة استراتيجية التصدير؛ ودائرة دور الأعمال التجارية في السياسة العامة للتجارة. وخلال الفترة 2012-2013، ستواصل شعبة البرامج القطرية القيام بما يلي:
	(أ) توفير المعارف عن البيئة التجارية للبلدان والحاجات من المساعدة التقنية المتصلة بالتجارة كأساس لتقييم الحاجات، وتصميم المشاريع وتنفيذ المشاريع، بالتنسيق مع عمل شركاء التنمية الآخرين والشعب التقنية في المركز. ولبلوغ هذا الهدف، ستسعى الشعبة لإقامة شبكات معارف، وربط اتصالات وشراكات فعالة مع أصحاب المصلحة القطريين والإقليميين الرئيسيين والحفاظ عليها. وستستمر الشعبة في التزامها بمبادرات توحيد أداء الأمم المتحدة، ومشاركتها النشطة في مجموعة مجلس الرؤساء التنفيذيين المعنية بالتجارة والقدرات الإنتاجية، وستراقب تقدم الأهداف الإنمائية المتفق عليها ونتائجها بتنسيق وثيق مع الشركاء. وفي إطار النقاش العالمي حول ”المعونة من أجل التجارة“، ستواصل جهودها لإسماع صوت المؤسسات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم المنتمية لبلدان البرنامج خلال المناقشات؛
	(ب) دعم البلدان الشريكة في تحديد أولوياتها وأعمالها الإنمائية، على الصعد الإقليمية، والوطنية والقطاعية، بتشجيع الحوار بين القطاعين العام والخاص والتزام أصحاب المصلحة، ووضع مشاريع مساعدة تقنية متصلة بالتجارة تلبي حاجات البلدان. وسيجري تيسير استراتيجيات إقليمية ووطنية وقطاعية لتجارة التصدير، على أساس تقييم الحاجات القائم على المشاركة والمعزز بمجموعة من الأدوات والخدمات المرتبطة بالمضمون وبالعملية. وسينصب التركيز على تعزيز النمو المستدام للصادرات بإدماج التجارة في الإطار الأوسع للتنمية مع أخذ الموارد المتاحة والأثر المحتمل لتدابير منتقاة في الاعتبار. وستضمن الشعبة المراعاة الواجبة لإطار الاتفاقات التجارية الدولية والاتساق بين مختلف صكوك السياسات التجارية لتحقيق النجاح في مجال التصدير. وفي سياق صياغة المواقف التفاوضية من الاتفاقات التجارية الدولية، والسياسات التجارية الوطنية واستراتيجيات التصدير، تدعم الشعبة قطاع الأعمال التجارية الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم، وذلك لفهم دورها وتعزيز مصالحها. وستعزز الشعبة انخراط المركز والنظراء الأساسيين في البلدان الشريكة، في تحويل نقاط العمل في استراتيجيات التصدير وأفكار المشاريع المناسبة إلى خطط متكاملة ومنسجمة للمساعدة التقنية يمكنها استقطاب التمويل وتحقيق ”ديمومة أثر التصدير“. وسيجري اتباع الحلول الإقليمية حيثما يتضح أنها تستجيب للتحديات المشتركة في مجال التجارة؛
	(ج) إدارة إنجاز المشاريع التي تشمل مختلف مجالات الخدمات التي يقدمها المركز، وتنسيق عملية تنفيذ الأنشطة التقنية المحددة باعتبارها أجزاء متكاملة في النهج الوطنية لتنمية التجارة. وستُولى الأهمية لتوفير المساعدة المتصلة بالتجارة لأكثر المجموعات ضعفا، بما فيها أقل البلدان نموا، والبلدان النامية غير الساحلية، والبلدان الجزرية الصغيرة النامية وبلدان أفريقيا الواقعة جنوب الصحراء الكبرى. وسيشمل هذا مشاركة أوسع وأعمق في إطار مبادرة الإطار المتكامل المعزز. وسيشمل أيضا عملا متواصلا لدعم البلدان الأقل نموا الساعية إلى الانضمام إلى منظمة التجارة العالمية، وتحديد الفوائد الملموسة للعضوية في المنظمة وشرحها، وبيان المدلول العملي لذلك بالنسبة لقطاع الأعمال التجارية. وفي هذا السياق، توفر الشعبة المشورة لمؤسسات دعم التجارة في ما يتعلق بأفضل ممارسات الدعوة للأعمال التجارية وتوفر التدريب للقطاع الخاص في مجال تحديد الفرص التجارية الناتجة عن الاتفاقات التجارية.
	13-36 وستواصل شعبة تنمية الأسواق تركيزها على تدعيم القدرة التنافسية للقطاع الخاص لتمكين البلدان النامية، وبخاصة أقل البلدان نموا، من الاستفادة من تطور الفرص المتاحة في الأسواق. وستشمل الاتجاهات الرئيسية في فترة السنتين 2012-2013 التكيف مع التغيرات الهيكلية التي نجمت عن الأزمة المالية العالمية والانتعاش الهش الحالي في التدفقات التجارية العالمية، والاستجابة لطلبات السوق المتعلقة بزيادة الاستدامة البيئية وزيادة شفافية التدابير غير الجمركية. ولزيادة الأثر والاستدامة، ستحدِّث الشعبة منتوجاتها بما يتمشى مع الاهتمام العام للمركز بالمشاريع الأكبر ذات الآجال الأطول، وبتطوير الحلول الإقليمية وتوفير المنافع العامة العالمية، بما في ذلك إنجاز البرامج التدريبية من خلال التعلم الالكتروني. وفي إطار هذه العملية، سيكون نهج الشعبة مركزا على مجموعات المستفيدين الثلاث من خدمات المركز وهي: مقررو السياسات (دعم وضع السياسات والاستراتيجيات)؛ ومؤسسات دعم التجارة (باعتبارها أساسا من الجهات المضاعفة للفائدة) والمؤسسات (التي تستخدم المعلومات التجارية والموارد القطاعية والأدوات المتاحة على شبكة الإنترنت بصورة مباشرة). وستقدم الشعبة المساعدة من خلال ثلاثة برامج تقنية رئيسية:
	(أ) ستستمر عملية تحليلات وبحوث السوق في تحسين إمكانية وصول البلدان النامية إلى المعلومات المتعلقة بفرص التصدير العالمية وشروط الوصول إلى الأسواق، وذلك باستبقاء أدوات التحليل الرفيعة النوعية بوصفها من المنافع العامة العالمية. وتتضمن هذه الأدوات معلومات عالمية عن التدفقات التجارية والتعريفات الجمركية والتدابير غير الجمركية، والاستثمار المباشر الأجنبي ومعايير القطاع الخاص. وسيتواصل جمع المعلومات عن تجارب الشركات مع التدابير غير الجمركية، وذلك بإجراء دراسات استقصائية على مستوى المؤسسات الوطنية وتسهيل الحوار بين القطاعين الخاص والعام بشأن نتائج الدراسات الاستقصائية والآثار المرتبطة بالتجارة. وسيتم إنجاز دراسات متعمقة حول مسائل معينة مرتبطة بالتجارة العالمية، ودراسات تشخيصية قطرية باعتبارها مدخلات لاستراتيجيات التصدير الوطنية، والبرامج الوطنية والإقليمية المتكاملة والدراسات التشخيصية للتكامل التجاري. وعلاوة على ذلك، سيجري العمل النشط على بناء قدرات مستدامة في مجال تحليل التجارة وبحوث السوق عن طريق برامج التدريب وجها لوجه أو بالاتصال الإلكتروني، التي تنفذ كبرامج تدريب قطرية أو إقليمية متكاملة وبالتنسيق مع برامج التدريب للمركز؛
	(ب) وستتعاون دوائر معلومات التجارة مع مؤسسات دعم التجارة لتصميم خدمات إعلامية تستجيب لحاجات العملاء، مع اقتراح حلول تستخدم الشبكة الإلكترونية وتكنولوجيا الاتصال النقال وغيرها من الوسائط الرقمية إذا كان ذلك مناسبا. وحيثما توجد قدرة مؤسسية كافية، ستيسّر إقامة شبكات المعلومات التجارية على الصعد الإقليمية، والوطنية والقطاعية. ولدعم تطوير مثل هذه الخدمات والشبكات، في سياق المساعدة التقنية الوطنية والإقليمية التي يوفرها المركز، سيجري توسيع البرامج التدريبية في مجالي إدارة وبحوث المعلومات التجارية لفائدة كل من مؤسسات دعم التجارة والمؤسسات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم، عن طريق دورات تدريبية إلكترونية. ولاستكمال تعزيز منتجات وخدمات المؤسسات، ستتاح فرص الوصول إلى موارد المعلومات المرتكزة على الشبكة الإلكترونية، للمؤسسات ولعملائها من المؤسسات الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم. وهذه الموارد، بما فيها دائرة أنباء السوق، والأدلة التجارية والمكتبة الرقمية للمركز، والتي تعد جزءا من المنافع العامة العالمية التي يتيحها المركز، ستوفر معلومات عن آخر المستجدات في اتجاهات السوق، والفرص التجارية، والمسائل المتعلقة بالوصول إلى الأسواق ومواضيع التجارة؛
	(ج) تعد القدرة التنافسية القطاعية، ”مهندس“ التطوير المتعمق الذي توجهه السوق لقطاع المنتجات والخدمات مما يشجع المؤسسات في قطاع ما على وضع استراتيجيات السوق، وتحليل سلسلة الأنشطة المضيفة للقيمة، وتحديد مساعدة إنمائية شاملة متعددة الوكالات، وتكييفها وتنسيقها لفائدة المؤسسات حتى تتسنى المواءمة بين العرض والطلب من قبل العملاء، بما يحوَّل الفرص إلى أعمال تجارية حقيقية، ومنصفة، ومولدة للقيمة المضافة، ويحسن أسباب المعيشة. وستقدم المساعدة باستعمال منهجيات داخلية تشمل معلومات الأسواق والعمليات القطاعية، والتدريب، والتوجيه والإرشاد المرتكز على المشاريع، وخدمات التمكين، وربط الشبكات مع العملاء الأنداد، والجمعيات القطاعية، والمنظمات المهنية. وسيستهدف العمل الميداني مجموعات من المؤسسات، ومقدمي الخدمات، ومباشري الأعمال الحرة من المجتمعات المحلية المهمشة، وسيجري بالشراكة مع منظمات الأعمال التجارية، والمنظمات الزراعية والمجتمعية ومنظمات دعم التجارة وكذا مقرري السياسات. وسيستمر التركيز على القطاعات وسلسلات الأنشطة المضيفة للقيمة ذات الأهمية بالنسبة للبلدان النامية والاقتصادات الناشئة وهي: تجارة الأغذية والزراعة، وصناعة الأزياء المحترمة للأخلاقيات، والصناعات الثقافية، والمنتجات الطبيعية المصنعة، والتكنولوجيا والخدمات.
	13-37 وستواصل شعبة الأعمال والدعم المؤسسي جهودها الرامية إلى توفير الحلول المناسبة عن طريق بناء قدرات عملائها، ومن بينها منظمات النهوض بالتجارة، وجمعيات الأعمال التجارية التابعة للقطاع الخاص، والغرف التجارية، وجمعيات الأعمال التجارية النسائية. وستستخدم الشبكات الموثوقة القائمة وإيجاد بيئة مواتية للأعمال التجارية بغية بناء وتعزيز القدرة التنافسية على الصعيد الدولي للمصدرين والمنشآت الصغيرة الحجم والمتوسطة الحجم في البلدان النامية. وتهدف الشعبة على وجه التحديد إلى توفير حلول حسب الطلب لدعم صانعي السياسات والمؤسسات والشركات على حد سواء، عن طريق تعزيز مؤسسات دعم التجارة وزيادة القدرة التنافسية في مجال التصدير وإيجاد البيئات المؤاتية للأعمال التجارية، وذلك على النحو التالي:
	(أ) ستُعزز مؤسسات دعم التجارة عن طريق بناء قدراتها بوصفها مراكز لمضاعفة القدرات التقنية في هذا المضمار، بحيث يتسنى لها عرض طائفة من الخدمات المتمشية مع أفضل الممارسات التي تم التوصل إليها باتباع منهجية المركز المتعلقة بوضع أسس المقارنة، والتواصل فيما بين الشبكات، وتطبيق مفهوم ”واحد فآخر فمجموعة“ أي استخدام مؤسسات دعم التجارة الشريكة التي تتبوأ موقعاً استراتيجياً من أجل توسيع نطاق المهارات الإدارية والخدمات التشغيلية لغيرها من المؤسسات وشركات التصدير والأفراد. وسيجري توسيع القاعدة الشبكية لمنهجية أسس المقارنة بما يشمل مؤسسات دعم التجارة، كما سيستمر تنسيق ممارسات وضع أسس المقارنة لتلبي الاحتياجات التي أعربت عنها شبكة منظمات النهوض بالتجارة، ولتواكب التطورات المقبلة، بما فيها المؤتمر العالمي لمنظمات النهوض بالتجارة الذي سيعقد في ماليزيا في عام 2012؛
	(ب) ستُعزز قدرة عملاء الشعبة من الشركات على المنافسة في مجال التصدير بتحسين المهارات الإدارية اللازمة للحفاظ على مستوى الاستعداد للتصدير وزيادته. وسيجري توسيع نطاق خدمات التدريب والخدمات الاستشارية في مجالات الاستفادة الكاملة من سلسلة الأنشطة المضيفة للقيمة في مجال التصدير، واستيفاء معايير النوعية المطلوبة لدخول السوق، وزيادة حصة السوق بتحسين ممارسات التسويق واستحداث العلامات التجارية، وخلق زيادة في قيمة المنتجات عند المصدر، والتطبيق الواسع النطاق لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات (إيجاد الحلول الحاسوبية في مجال الأعمال التجارية)؛
	(ج) ستجري تهيئة بيئة مؤاتية للأعمال التجارية عن طريق تصميم وتطوير برامج موجهة للعملاء تساعدهم على التعامل مع طائفة المسائل القانونية التي قد تبرز قبل معاملات التصدير أو أثناءها أو بعدها، وذلك من خلال الربط بين المؤسسات وشركات التصدير بغية تيسير وصولها إلى مصادر التمويل وتوفير خدمات تهدف إلى الحد الأقصى من تكلفة المعاملات التجارية وغير ذلك من أساليب تحقيق الفعالية من حيث التكلفة في مجال التصدير.
	13-38 وشعبة دعم البرامج مسؤولة عن تقديم الدعم التقني واللوجستي والإداري لموظفي المركز وبرامجه. وتقدم الشعبة التوجيه والمساعدة إلى إدارة برامج المركز لضمان الكفاءة في إدارة الموارد البشرية والمالية وغيرها من موارد المركز في سياق تخطيط برنامج عمله وتنفيذه. وفي سبيل تحقيق هذه الغاية، تقدم الشعبة الدعم لضمان فعالية استقدام الموظفين وتوزيعهم، وهي مسؤولة عن كفالة تنفيذ سياسات وخطط الموارد البشرية. والشعبة مسؤولة عن التسجيل الدقيق لجميع نفقات المركز من الميزانية العادية ومن الموارد الخارجة عن الميزانية والإبلاغ عنها في الوقت المحدد ورصدها رصداً فعالاً، وفقاً للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة؛ وعن التخطيط الفعال لاستخدام الموارد المالية المتاحة للمركز. والشعبة مسؤولة بموجب ذلك عن تنسيق عملية تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام والنظام الجديد لتخطيط الموارد في المؤسسة. وتسدي الشعبة المشورة القانونية وتقدم الدعم اللوجستي وتيسر الاتصال في ما يتعلق بالمسائل الأمنية في مقر المركز في جنيف وفي الميدان وتتولى إدارة الأصول المادية التابعة للمركز ومراقبة عملية جرد الموجودات. وتدعم الشعبة اعتماد المركز المتزايد بسرعة على تكنولوجيا المعلومات، بتطوير وتنفيذ وصيانة طائفة واسعة من تطبيقات البرامجيات القياسية الخاصة بالأمم المتحدة أو المطورة تجارياً، والمصممة لتحقيق أهداف المركز الاستراتيجية ولدعم هياكله الأساسية لتكنولوجيا المعلومات دعماً كاملاً. وتمثل الشعبة المركز في اجتماعات وأنشطة التنسيق التي تجري بين الوكالات في سياق الأنشطة الإدارية والقانونية والتكنولوجية والأمنية وهي مسؤولة عن الاتصال بهيئات الرقابة وعن أعمال التخطيط والتنسيق المتعلقة بتنفيذ ما تقدمه هذه الهيئات من توصيات وتقديم التقارير في هذا الشأن. وتهدف أنشطتها إلى الإسهام في تنفيذ ولاية المركز وفي الجهود التي يبذلها المركز ككل لزيادة حجم المساعدة التقنية وفعاليتها.
	الجدول 13-6
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	هدف المنظمة: تعزيز التنمية الاقتصادية المستدامة والمساهمة في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية في البلدان ذات الاقتصادات النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية عن طريق التجارة وتطوير الأعمال التجارية الدولية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تعزيز إدماج قطاع الأعمال التجارية في الاقتصاد العالمي عن طريق تعزيز الدعم المقدم لمقرري السياسات
	(أ) ’1‘  زيادة عدد استراتيجيات تنمية الصادرات المعدة والمنفذة، بما في ذلك الحالات التي يتم فيها دمج التجارة في الاستراتيجيات الإنمائية الوطنية نتيجة للدعم الذي يقدمه المركز لتمكين صانعي القرارات من وضع برامج وسياسات فعالة في مجال تنمية التجارة والصادرات
	مقاييس الأداء 
	(عدد استراتيجيات تنمية التجارة)
	الفترة 2008-2009: 33
	تقديرات الفترة 2010-2011: 24
	الهدف للفترة 2012-2013: 40
	’2‘ ازدياد عدد الشبكات القطرية التي تتولد عنها أنشطة متعددة الأطراف متعلقة بالنظام التجاري عن طريق الدعم الذي يقدمه المركز لتمكين صانعي القرارات من فهم احتياجات الأعمال التجارية وتهيئة بيئة مواتية للأعمال التجارية
	مقاييس الأداء 
	(عدد الشبكات القطرية)
	الفترة 2008-2009: 74
	تقديرات الفترة 2010-2011: 92
	الهدف للفترة 2012-2013: 98
	’3‘ ازدياد عدد الحالات التي جرى فيها إثراء المواقف التفاوضية للبلدان عن طريق توفير المدخلات التحليلية ومشاركة قطاع الأعمال التجارية، وعن طريق الدعم الذي يقدمه المركز لتمكين صانعي القرارات من إدماج الأبعاد المتصلة بالأعمال التجارية في المفاوضات التجارية
	مقاييس الأداء 
	(عدد المواقف التفاوضية)
	الفترة 2008-2009: 50
	تقديرات الفترة 2010-2011: 51
	الهدف للفترة 2012-2013: 52
	(ب) زيادة قدرة مؤسسات دعم التجارة على تقديم الدعم للأعمال التجارية
	(ب) ’1‘  ازدياد عدد مؤسسات دعم التجارة التي حسّنت ترتيبها في نظام التقييم المرجعي لمؤسسات دعم التجارة الذي يطبقه المركز بفضل دعم المركز لها
	مقاييس الأداء 
	(عدد مؤسسات دعم التجارة)
	الفترة 2008-2009: 22
	تقديرات الفترة 2010-2011: 82
	الهدف للفترة 2012-2013: 105
	’2‘  ازدياد عدد المقترحات المتصلة بالسياسات التي تقدمها مؤسسات الدعم التقني إلى السلطات المختصة والتي تتضمن دعم المركز
	مقاييس الأداء 
	(دعم المقترحات المتعلقة بالسياسات)
	الفترة 2008-2009: 21
	تقديرات الفترة 2010-2011: 55
	الهدف للفترة 2012-2013: 89
	(ج) تعزيز القدرة التنافسية الدولية للمؤسسات عن طريق التدريب والدعم المقدمين من المركز
	(ج) ’1‘  ازدياد عدد المؤسسات التي جرى تمكينها من صياغة استراتيجيات سليمة للأعمال التجارية الدولية عن طريق التدريب الذي يوفرها المركز بشكل مباشر أو غير مباشر على المسائل المتعلقة بإدارة الصادرات
	مقاييس الأداء 
	(عدد المنشآت)
	الفترة 2008-2009: 495
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 2
	الهدف للفترة 2012-2013: 600 2
	’2‘  ازدياد عدد المؤسسات التي جرى تمكينها كي تصبح مستعدة للتصدير عن طريق أنشطة التدريب التي تركز على الاستعداد للتصدير والتي يوفرها المركز بشكل مباشر أو غير مباشر
	مقاييس الأداء 
	(عدد المنشآت)
	الفترة 2008-2009: 238
	تقديرات الفترة 2010-2011: 500 1
	الهدف للفترة 2012-2013: 623 1
	’3‘  ازدياد عدد المؤسسات التي وجدت مشترين محتملين، وقامت نتيجة لذلك بمعاملات تجارية عن طريق الدعم الذي يقدمه المركز
	مقاييس الأداء 
	(عدد المنشآت)
	الفترة 2008-2009: 381
	تقديرات الفترة 2010-2011: 500 1
	الهدف للفترة 2012-2013: 506 1
	العوامل الخارجية

	13-39 سيحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة بافتراض ما يلي: (أ) تواصل المشاركة التامة من جانب المجتمع الدولي والأطراف المعنية الأخرى، (ب) عدم وجود نقص كبير في المبالغ الفعلية المستلمة من مصادر خارجة عن الميزانية، (ج) بقاء القدرات السياسية والظروف الجغرافية في البلدان المتلقية مستقرة من أجل تنفيذ الأنشطة البرنامجية، (د) عدم تغير ولايات الأمم المتحدة والمنظمات الدولية الأخرى التي لها أثر على المركز ، (هـ) توافر بيئة مواتية في البلدان المتلقية في شكل سياسات ضريبية ومالية وغيرها من التدابير، بما في ذلك الهياكل الأساسية المادية.
	النواتج

	13-40 ستنجز خلال فترة السنتين 2012-2013، النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية وهيئات الخبراء (من الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية: الاجتماعات السنوية للفريق الاستشاري المشترك (6)؛ اجتماعات اللجنة الاستشارية للصندوق الاستئماني التابع للمركز (4)؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: التقرير السنوي عن أنشطة المركز ومرفقاته (4)؛ تقارير الفريق الاستشاري المشترك (2)؛ 
	(ب) أنشطة فنية أخرى (من الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ المنشورات المتكررة: الكتاب الرئيسي (1)؛ المجلة الرئيسية (8)؛ الكتب والدراسات المتكررة (6)؛ الأدلة والببليوغرافيات (3)؛ الدوريات التقنية (12)؛ تقارير اللجنة الاستشارية للصندوق الاستئماني التابع للمركز (4)؛
	’2‘ المنشورات غير المتكررة: دراسات السوق الاستقصائية التي تهدف إلى النهوض بالتجارة وكتيبات عن السلع الأساسية (34)؛
	’3‘  النشرات والرسائل الإخبارية المتكررة (354)؛ المواد المتنوعة (الكتيبات الإرشادية والخرائط) (5)؛ صحائف الوقائع غير المتكررة (6)؛
	’4‘  النشرات الصحفية (40)؛ المؤتمرات الصحفية (4)؛
	’5‘ المناسبات الخاصة (5).
	’6‘ المواد التقنية المتاحة للمستخدمين الخارجيين (قواعد البيانات والمواقع الشبكية) (13)؛
	’7‘ ستُتاح أيضا بانتظام خدمة للرد على استفسارات شبكة مؤسسات دعم التجارة التابعة للمركز، تعالج نحو 525 استفسارا فنيا.
	(ج) التعاون الفني:
	’1‘ الخدمات الاستشارية (من الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية): سيجري تنظيم زهاء 900 1 بعثة قصيرة الأجل، استجابة للطلبات الواردة من الحكومات والمؤسسات على الأصعدة الوطنية ودون الإقليمية والإقليمية، بغية تقييم وتصميم وصياغة وتنفيذ مشاريع أو مكونات برامج محددة تتعلق بالتعاون التقني. وستشمل المجالات التقنية المحددة التي تغطيها الخدمات الاستشارية تقييم احتياجات المستخدمين والفجوات في القدرات؛ وإجراء تقييمات لإمكانيات التصدير القطاعية، ووضع استراتيجيات وطنية وقطاعية في مجال التصدير؛ وإقامة خدمات وشبكات للمعلومات التجارية وتعزيزها وإدارتها وقياس الأداء المتصل بذلك؛ وتحليل السوق؛ وبناء قدرات شبكة دعم التجارة الوطنية، بما في ذلك الرابطات المعنية بالمنتجات والخدمات، والآثار المترتبة على النظام التجاري المتعدد الأطراف في ما يتعلق بالأعمال التجارية؛ وتنمية القدرات وتحسين الخدمات في مجالات الكفاءة الإدارية؛ والكفاءة الإلكترونية، وتمويل التجارة، والقانون التجاري، وإدارة النوعية ومعاييرها، وتغليف الصادرات؛ وتطوير المؤسسات، وتدريب المدربين في مجالات التصدير، وإدارة المشتريات والإمداد؛ ونظم التجارة الإلكترونية وإدارة سلسلة الإمداد القائمة على الحاسوب؛ وإصلاح وتحسين المشتريات العامة؛
	’2‘ التدريب الجماعي (من الموارد الخارجة عن الميزانية): زهاء 667 نشاطا للتدريب والتوعية (زهاء 138 20 مشاركاً) حول مواضيع منتقاة؛
	’3‘ المشاريع الميدانية (من الموارد الخارجة عن الميزانية): 120 مشروعا (76 مشروعا وطنيا و 25 مشروعا إقليميا و 19 مشروعا أقاليميا).
	الجدول 13-7
	الاحتياجات من الموارد: (الميزانية الكاملة)
	الفئة
	الموارد (بآلاف الفرنكات السويسرية)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	56 963,3
	58 646,9
	162
	164
	غير الوظائف
	16 634,4
	16 032,7
	-
	-
	المجموع الفرعي
	73 597,7
	74 679,6
	162
	164
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	 89 277,8 
	96 518,5
	20
	20
	المجموع
	162 875,5 
	171 198,1
	182
	184
	13-41 تبلغ الموارد الكلية المطلوبة لفترة السنتين 2012-2013 تحت هذا الباب 600 679 74 فرنك سويسري قبل إعادة تقدير التكاليف، بسعر صرف 1.085 فرنك سويسري مقابل الدولار الواحد، مما يعكس زيادة صافية قدرها 900 081 1 فرنك سويسري (أو 1.5 في المائة). ويرتبط صافي الزيادة أساساً بالأثر المؤجل لثماني وظائف من الفئة الفنية، اعتُمدت لفترة السنتين 2010-2012، وبتحويل وظيفتين كانتا في السابق تُموَّلان في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفتين ثابتتين. وتشمل الاحتياجات الكلية المقترحة للباب 13 لفترة السنتين 2012-2013 ما يلي:
	(أ) مبلغ 900 646 58 فرنك سويسري في إطار الموارد المتصلة بالوظائف، وذلك لـ 164 وظيفة (93 من الفئة الفنية، و 71 من فئة الخدمات العامة)، مما يعكس زيادة صافية قدرها 600 683 1 فرنك سويسري تتعلق بالأثر المؤجّل لثماني وظائف من الفئة الفنية اعتُمدت لفترة السنتين 2010-2012 (1 في الرتبة مد-1، و 2 في الرتبة ف-5، و 3 في الرتبة ف-4، و 2 في الرتبة ف-2)، والتحويل المقترح لوظيفتين كانتا في السابق تموَّلان في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفتين ثابتتين (1 في الرتبة ف-4، و 1 في الرتبة ف-2)، ويعوضهما جزئياً الانخفاض في بند المساعدة المؤقتة العامة، والمقابل للوظيفيتين اللتين يقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين.
	(ب) مبلغ 700 032 16 فرنك سويسري تحت بند الاحتياجات غير المتصلة بالوظائف للاحتياجات التشغيلية، مما يعكس انخفاضاً قدره 700 601 فرنك سويسري، وذلك للوظيفتين الممولتين في إطار المساعدة المؤقتة العامة، والمقترح تحويلهما إلى وظيفتين ثابتتين.
	13-42 وتقدر الموارد الخارجة عن الميزانية لفترة السنتين 2012-2013 بمبلغ 500 518 96 فرنك سويسري، استناداً إلى الزيادة الهامة في الموارد المالية الموجهة لتقديم المساعدة التقنية المتصلة بالتجارة، واعتماداً على اعتبار الجهات المانحة المركز من الجهات المهمة المتلقية لهذا النوع من المساعدة. ويواصل المركز التفاوض مع الجهات المانحة لتمويل برامج متكاملة واسعة النطاق، ولا سيما في أفريقيا.
	الجدول 13-8
	موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات ذات الصلة الصادرة عن هيئات الرقابة الداخلية والخارجية وعن اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	وصف موجز للتوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية
	اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية(A/64/7/Add.10)
	أشارت اللجنة الاستشارية إلى أن المركز بذل بعض الجهود لتحسين عرض وثيقة ميزانيته، ولكنها ترى أن هنالك الكثير مما ينبغي عمله. وينبغي أن تتضمن مشاريع الميزانية في المستقبل على الأخص معلومات إضافية عن النتائج المحققة خلال فترة السنتين السابقة، وأن تركز بمزيد من العمق على القياس الكمي للنواتج ووضع مؤشرات إنجاز واضحة وذات معنى. وينبغي للمركز، وهو ماض في تنفيذ الإدارة القائمة على النتائج والميزنة القائمة على النتائج، أن يواصل الاستفادة من تجارب المؤسسات الأخرى في منظومة الأمم المتحدة وما استخلصته من دروس (الفقرة 6).
	بدأ المركز خلال فترة السنتين الحالية، استعراضا لمؤشراته التي وضِّحت وسيجري تحديثها من أجل الاستعراض القادم للأطر المنطقية للشركات في عام 2012. وعلاوة على ذلك، تابع المركز مفهوم تصميم المشاريع بحيث تتوافق مع الإدارة القائمة على النتائج، ويواصل توسيع هذا النهج ليشمل جميع المشاريع الجديدة. ويواصل المركز تقاسم خبراته مع المؤسسات الأخرى في منظومة الأمم المتحدة.
	مجلس مراجعي الحسابات ((A/65/5 (Vol. III)
	يوصي المجلس بأن يقوم المركز بتحليل الأثر الذي يحدثه تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في إجراءاته الإدارية والمالية (الفقرة 22)
	يواصل المركز المشاركة كعضو فعّال في اللجنة التوجيهية للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام التابعة للأمانة العامة، حيث تجري معالجة القضايا المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وأثر تطبيق هذه المعايير. ويجري إدخال مشاريع إجراءات وسياسات وفقاً للجدول الزمني للتنفيذ.
	وافق المركز على توصية المجلس بأن يقوم أثناء استعراض عملية الميزانية التي طلبتها اللجنة المعنية بالميزانية والمالية والإدارة التابعة لمنظمة التجارة العالمية، بتسليط الضوء على أثر مبدأ تقاسم تمويل الميزانية العادية مناصفة في حالة إقرار إحدى المنظمتين الممولتين لمبلغ يقل عما تقره المنظمة الأخرى (الفقرة 29).
	قُدِّم تقرير أولي إلى اللجنة المعنية بالميزانية والمالية والإدارة في خريف عام 2010 وبعد هذا الاستعراض الأول قدم المركز في حزيران/يونيه 2011 التوصيات التالية إلى اللجنة للموافقة عليها:
	(1) سيواصل المركز إرسال الملزمة المبسطة لميزانية الأمم المتحدة إلى أمانة منظمة التجارة العالمية للإعلام في الربيع الذي يسبق فترة السنتين. وسيجري توزيع هذه الملزمة على أعضاء منظمة التجارة العالمية. 
	(2) سيقدم المركز ملزمة الميزانية الكاملة بشكلها المستخدم في الأمم المتحدة إلى أعضاء منظمة التجارة العالمية في الخريف الذي يسبق فترة السنتين. وستضاف صحيفة غلاف تتضمّن معلومات محددة عن ميزانية منظمة التجارة العالمية. وتقدم المعلومات بالفرنكات السويسرية ودولارات الولايات المتحدة، ولكن الفرنك السويسري سيظل العملة التي تُعتمَد بها الميزانية.
	(3)  وتوزَّع تقارير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية والمتعلقة بدراسة ميزانية المركز على أعضاء منظمة التجارة العالمية. 
	وتوفّر هذه التوصيات لأعضاء منظمة التجارة العالمية معلومات أكثر تفصيلاً وفي وقتها المناسب، عن الميزانية وتجنِّب المركز إصدار وثيقتين مختلفتين تماماً تحتويان على نفس المعلومات عن الميزانية.
	وقد أقرت اللجنة التوصيات المتعلقة بالتغييرات في عملية ميزانية المركز، والتي ستقدم لاحقاً إلى المجلس العام لمنظمة التجارة العالمية للموافقة عليها.
	يوصي المجلس بأن يقوم المركز بفحص أي قصور، في تجهيز التزامات نهاية العام آلياً عبر نظام المعلومات الإدارية المتكامل، أدى إلى بقاء التزامات غير صحيحة في البيانات المالية (الفقرة 38).
	استعرض المركز عملية تسوية نهاية العام الخاصة به لضمان تحديد الالتزامات غير المصفاة التي لم يقفلها نظام الدفعات آلياً، وإقفالها يدوياً. وخلال إقفال حسابات عام 2010، لم يجد المركز أي قصور في تجهيز التزامات نهاية العام آلياً عبر نظام المعلومات الإدارية المتكامل.
	يكرر المجلس توصيته السابقة بأن يواصل المركز جهوده الرامية إلى زيادة مستوى الاحتياطيات التشغيلية إلى أن يصل إلى المستوى المحدد (الفقرة 41).
	وصل مستوى الاحتياطيات التشغيلية للمركز، في 31 كانون الأول/ديسمبر 2010 إلى 951 699 3 دولارا (مقارنة بـ 694 888 2 دولارا في 31 كانون الأول/ديسمبر 2009). ويمثل هذا المبلغ نسبة 10.7 في المائة من النفقات السنوية للصناديق الاستئمانية (التي بلغت 403 590 34 دولارات في عام 2010). ويجري العمل على زيادة الاحتياطي ليصل إلى المستوى المطلوب وهو 15 في المائة وفقاً لما هو محدد في الأمر الإداري ST/AI/284.
	يوصي المجلس بأن ينظر المركز، بالتعاون مع الأمم المتحدة، في إجراء استعراض لسياسته المتبعة في تقييم الالتزامات المتعلقة بالإجازات لدى تنفيذه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (الفقرة 63).
	استعرض المركز سياسة تقييم الالتزامات المتعلقة بالإجازات لدى انتهاء الخدمة، وخلص إلى أن الإجازة السنوية المستبدلة، ينبغي أن تعامل كاستحقاق طويل الأجل، نظراً لأنها لا تكون مستحقة الدفع إلا عند انتهاء خدمة الموظف في المنظمة ولأنها تستمد من أيام الإجازات السنوية غير المستخدمة التي تراكمت تدريجياً طوال كامل فترة الحياة المهنية النشطة للموظفين. ولذلك تقاس الإجازة السنوية المستبدلة على أساس القيمة الحالية للالتزام وفقاً لمنهجية تقدير المبالغ المستحقة حسب الوحدة، والمحددة في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وعلى هذا الأساس، يعتبر المركز أن تقييمه الذي يستخدم المبادئ الإكتوارية التي تراعي أموراً عديدة من ضمنها معدل التراكم والخصم في المستقبل على القيم الحالية، يتوافق مع الشروط ذات الصلة في إطار المعيار 25 من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	ونظراً لشواغل مراجعة الحسابات وإمكانية اختلاف التفسيرات للاستحقاقات الإجمالية للإجازات، وأوجه التباين في التعامل مع هذه المسألة في كامل منظومة الأمم المتحدة، يعتزم المركز مواصلة مناقشة ذلك مع الفريق المعني بالمعايير المحاسبية الدولية على مستوى المنظومة بهدف وضع نهج متسق في كامل أنحاء منظومة الأمم المتحدة.
	يكرر المجلس تأكيد توصيته السابقة بأن يضع المركز، بالتعاون مع الأمم المتحدة، خطة تمويل من أجل التزامات نهاية الخدمة للنظر فيها وإقرارها من جانب الجمعية العامة للأمم المتحدة والمجلس العام لمنظمة التجارة العالمية (الفقرة 67).
	تناول الأمين العام هذه المسألة في تقريره الذي يحدد ثلاث استراتيجيات لتمويل الالتزامات تجاه استحقاقات نهاية الخدمة وما بعد التقاعد السارية بالنسبة لموظفي الأمم المتحدة (A/64/366). وقد استعرضت الجمعية العامة التقرير في دورتها الرابعة والستين، وستواصل النظر فيه في دورتها السابعة والستين. وفي حزيران/يونيه 2011، تلقت اللجنة المعنية بالميزانية والمالية والإدارة التابعة لمنظمة التجارة العالمية إحاطة عن التقدم المذكور آنفاً في الأمم المتحدة. وقد أُبلغت اللجنة أن المركز يعتزم تقديم سياسة للتمويل تتمشى مع سياسة التمويل التي تتبعها الأمم المتحدة لإقرارها من جانب الأمم المتحدة ومنظمة التجارة العالمية، وذلك بمجرد اتخاذ قرار بشأن سياسة التمويل للأمم المتحدة.
	وافق المركز على توصية المجلس بتنقيح مؤشرات الإنجاز المتعلقة به والأهداف المرتبطة بها بهدف تحسين تقييم الأثر النوعي لمشاريعه (الفقرة 67).
	يركز التقرير السنوي لعام 2010 بشكل أكبر على النتائج. علاوة على ذلك، أورد التقرير الذي قدمه مركز التجارة الدولية في نيسان/أبريل 2011 إلى اللجنة الاستشارية المعنية بالصندوق الاستئماني للمركز نواتج المشاريع ونتائجها. وجرى توضيح مؤشرات الإنجاز، وتُصمَّم جميع المشاريع الجديدة لتتوافق مع مبادئ الإدارة القائمة على النتائج من أجل تقييم أفضل للأثر النوعي.
	يوصي المجلس بأن ينظر المركز في سبل إيجاد صلات بين موارد الميزانية والنتائج (الفقرة 78).
	يتواصل العمل من أجل التركيز على القيمة مقابل المال باعتماد عمليات محسنة لضمان نوعية المشاريع في تصميم المشاريع.
	وافق المركز على توصية المجلس بأن يكفل: (أ) ضبط سجلات الجرد الميداني وتحديثها على النحو الصحيح؛ (ب) رفع الممتلكات غير المستهلكة المتعلقة بالمشاريع المنجزة في الميدان من قوائم الجرد الميداني وإيداعها لدى مستخدمين آخرين أو التخلص منها إذا كان ذلك مناسبا.
	سيكفل المركز (أ) ضبط سجلات الجرد الميداني وتحديثها على النحو الصحيح، (ب) رفع الممتلكات غير المستهلكة المتعلقة بالمشاريع المنجزة في الميدان من قوائم الجرد الميداني بحلول الربع الأخير من عام 2011.
	مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية (الأونكتاد) ومنظمة التجارة العالمية
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013
	المختصرات: م ع، الميزانية العادية؛ م خ م، الموارد الخارجة عن الميزانية؛ أ ع م، أمين عام مساعد؛ خ ع، فئة الخدمات العامة.
	(أ) مطلوب تحويل أموال من المساعدة المؤقتة إلى وظيفة ثابتة.
	(ب) تموَّل من تكاليف دعم البرامج.
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