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	3-4 وستواصل إدارة الشؤون السياسية جهودها لتعزيز القدرات المدنية للدول الأعضاء والمنظمات الإقليمية والمنظمات دون الإقليمية على اللجوء إلى الدبلوماسية الوقائية وبذل المساعي الحميدة واتخاذ تدابير غير عسكرية لمنع تصاعد حدة النـزاعات التي يُحتمل أن تفضي إلى العنف ومنع تحولها إلى صراعات، فضلا عن حل ما ينشب من هذه النزاعات. وستضطلع الإدارة بهذه الجهود من خلال عدة أنشطة تشمل في جملتها: تنظيم تدريبات وحلقات عمل مشتركة؛ وتقاسم أفضل الخبرات والممارسات والمواد الإرشادية؛ وإنشاء مكاتب وفرق للاتصال (في حالتي الاتحاد الأفريقي والجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي)؛ وتقديم دعم لوضع استراتيجيات في مجال منع المنازعات الإقليمية، إضافة إلى دعم جهود الحوار الوطني والمساعدة في التوصل إلى حلول في عدد من البلدان الخارجة من النزاع. وستسعى الإدارة إلى تنفيذ جميع هذه الجهود مع القيام في الوقت ذاته بكفالة الاحترام التام لسيادة الدول الأعضاء وسلامتها الإقليمية واستقلالها السياسي ومبدأ عدم التدخل في الشؤون التي تقع بالضرورة في صميم الاختصاص الداخلي لأي دولة، فضلا عن احترام مبدأ التراضي الذي يشكل عنصرا أساسيا لنجاح هذه الجهود. وسوف تعمل الإدارة أيضا على تعزيز قدرتها على معالجة الجوانب السياسية لبناء السلام على النحو الذي تقره الهيئات الحكومية الدولية المختصة.
	3-5 وستواصل إدارة الشؤون السياسية التعاون مع مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة ومع الإدارات المعنية الأخرى في الأمانة العامة من أجل تنفيذ قرار مجلس الأمن 1373 (2001) المتعلق بموضوع الإرهاب.
	3-6 وسيُولى اهتمام خاص لإدماج منظور جنساني في أعمال هذا البرنامج، وفقا للقرارات ذات الصلة الصادرة عن مجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي والجمعية العامة.
	3-7 وسيواصل مكتب دعم بناء السلام العمل بنشاط للدفع قدماً بعمل هيكل الأمم المتحدة المعني ببناء السلام من جميع جوانبه الفنية، والإشراف على عمليات صندوق بناء السلام وتشجيع التعاون مع الكيانات ذات الصلة في منظومة الأمم المتحدة. وسيقدم المكتب الدعم لعمل اللجنة من خلال: (أ) إعداد المعلومات التحليلية الأساسية التي تيسر وضع استراتيجيات متكاملة لبناء السلام؛ (ب) الإسهام في صوغ تقارير عن الاستعراضات نصف السنوية لأطر العمل الاستراتيجية المتعلقة ببناء السلام للبلدان المدرجة على جدول أعمال اللجنة؛ (ج) التخطيط للزيارات الميدانية التي يضطلع بها أعضاء اللجنة وإعداد تقارير عنها. وسيعزز المكتب أيضا التعاون بين الكيانات ذات الصلة التابعة لمنظومة الأمم المتحدة من أجل التشجيع على وجود استجابة متسقة لجهود بناء السلام المبذولة على الصعيد القطري والدفع قدماً بتنفيذ التوصيات الواردة في تقرير الأمين العام عن بناء السلام في المرحلة التي تعقب انتهاء النـزاع مباشرة. وسيسهم صندوق بناء السلام في توطيد السلام عن طريق تمويل مشاريع تهدف إلى الاستجابة للتهديدات المحدقة بعملية السلام، وبناء أو تعزيز القدرات الوطنية لتشجيع تسوية النـزاع بالوسائل السلمية وتحفيز الانتعاش الاقتصادي وإعادة إنشاء الخدمات الإدارية الضرورية.
	3-8 وقد أنشأت الجمعية العامة مكتب سجل الأمم المتحدة للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة ليكون بمثابة سجل توثيقي للأضرار التي تلحق بجميع الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين المعنيين نتيجة قيام إسرائيل ببناء الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة، بما في ذلك في القدس الشرقية وحولها. ووفقا لأحكام قرار الجمعية العامة دإط - 10/17، شُكِّل في مكتب الأمم المتحدة بفيينا مكتب لسجل الأضرار كجهاز فرعي تابع للجمعية العامة يعمل تحت إشراف السلطة الإدارية للأمين العام ويناط بمسؤوليه إنشاء سجل الأضرار وتعهده بصورة شاملة.
	3-9 ويدمج مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي مكاتب وهيئات وأفرقة سابقة تشمل مكتب الأمم المتحدة للاتصال، وفريق تقديم الدعم للاتحاد الأفريقي في ميدان حفظ السلام، وفريق التخطيط التابع للأمم المتحدة في بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، فضلا عن وحدات الدعم في الآلية المشتركة للدعم والتنسيق التابعة للعملية المختلطة للأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي في دارفور. وحسبما اتفق عليه مع الاتحاد الأفريقي، تتشارك الآلية في الموقع مع مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي وتعتمد عليه في الحصول على الدعم الإداري واللوجستي. وفي حين أن الولايات الفنية لهذه الآلية غير مدمجة في مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي فإنها مسؤولة بوصفها هيكلا مختلطا، أمام الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي. أما مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي فهو هيكل تابع للأمم المتحدة وحدها. ويتمثل هدف مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي فيما يلي: (أ) تعزيز الشراكة بين الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي في مجال السلام والأمن؛ (ب) توفير مشورة منسقة ومستمرة من الأمم المتحدة للاتحاد الأفريقي بشأن بناء القدرات في الأجل الطويل وتقديم الدعم التشغيلي في الأجل القصير؛ (ج) تنظيم وجود الأمم المتحدة في أديس أبابا وزيادة فعاليته وكفاءته من حيث التكلفة فيما يتعلق بتقديم مساعدة الأمم المتحدة للاتحاد الأفريقي. وينتوي المكتب أن يتيح آلية محسّنة للتعاون على الصعيد الإقليمي، تشمل في المقام الأول الاتحاد الأفريقي والمنظمات دون الإقليمية الأخرى في سائر أنحاء أفريقيا. ويتولى المكتب أيضا التنسيق مع عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة في القارة ويقوم من خلال هذا الدور بتعزيز صلات الأمم المتحدة مع الاتحاد الأفريقي في مجال السلام والأمن. وعن طريق الطائفة الكاملة من أوجه الدعم في مجال بناء القدرات التي يقدمها المكتب للاتحاد الأفريقي، يقوم بتنسيق عمله مع كامل نطاق الفاعلين التابعين للأمم المتحدة، ولا سيما فيما يتصل بمجموعة السلام والأمن في البرنامج العشري لبناء القدرات التي تتولى قيادتها إدارة الشؤون السياسية، فضلا عن الاتصال والتنسيق مع المجموعات الأخرى في البرنامج العشري. ويشارك المكتب أيضا في الآليات القائمة في أديس أبابا التي تتولى تنسيق شؤون المانحين والشركاء الآخرين.
	3-10 وباعتبار أن المكتب يتولى من الناحية البرنامجية مهام فنية تتصل بالسلام والأمن، رئي أنه من الملائم أكثر أن يجري إدراجه كعنصر قائم بذاته في إطار الباب 3، الشؤون السياسية، في الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2012-2013.
	3-11 وعملا بقرار الجمعية العامة 64/259، وضعت الإدارة مجموعة من التدابير تستهدف التنظيم التشغيلي والقضاء على ازدواجية العمليات. وجرى توقيع اتفاق بشأن مستوى الخدمات مع إدارة الدعم الميداني يتعلق بتقديم الدعم للبعثات السياسية الخاصة التي تتولى قيادتها إدارة الشؤون السياسية. ويتيح الاتفاق لإدارة الشؤون السياسية والبعثات السياسية الخاصة التي تقودها الاستفادة من الخدمات التي توفرها مراكز الخدمة الإقليمية، بما فيها تقاسم القدرات في المجال الجوي والدعم الإداري واللوجستي. وعلاوة على ذلك، اكتملت صياغة مذكرة توجيهات بشأن المساعدة الانتخابية ووقّعتها الإدارة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وجرى تعميمها على نطاق المنظومة. واعتُبر هذا العمل بمثابة خطوة رئيسية في تنظيم وتنسيق تقديم المساعدة الانتخابية في إطار منظومة الأمم المتحدة. واستمرت الإدارة في العمل عن كثب مع الشركاء في مبادرة ساحل غرب أفريقيا في مجال منع تهريب المخدرات ومكافحة الجريمة المنظمة عبر الحدود، وتحديدا مع مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، وإدارة عمليات حفظ السلام، والإنتربول، ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا، في سبيل تعزيز تنفيذ المبادرة وتسهيل الاتصال مع الجماهير وحشد الموارد، وخاصة مع لجنة بناء السلام.
	3-12 وفي سياق كل برنامج فرعي، استُعرضت مسألة المنشورات كجزء من برنامج العمل. ويُنتظر إصدار المنشورات المتكررة والمنشورات غير المتكررة على النحو الموجز في الجدول 3-1 أدناه وحسب المبين أيضا في الناتج الإعلامي لكل برنامج فرعي على حدة.
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	3-13 ويبلغ المستوى الإجمالي لموارد الباب ككل لفترة السنتين 2012-2013 ما مقدراه 100 113 195 1 دولار قبل إعادة تقدير التكاليف، وهو يعكس نقصانا صافيا قدره 300 734 119 دولار (9.1 في المائة) مقارنة بالاعتماد المنقح لفترة السنتين2010-2011، ويشمل هذا المستوى الإجمالي لموارد الباب الموارد اللازمة لإدارة الشؤون السياسية (700 649 82 دولار)؛ واعتمادات البعثات السياسية الخاصة (300 036 083 1 دولار)؛ وموارد مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط (200 949 16 دولار)؛ ومكتب دعم بناء السلام (500 220 5 دولار)؛ وسجل الأمم المتحدة للأضرار (700 346 5 دولار) ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي (700 910 1 دولار). ويرتبط النقصان العام البالغ (300 734 119 دولار) في إطار هذا الباب بتخفيض حاصل في احتياجات البعثات السياسية الخاصة (500 804 120 دولار) نتيجة لتعديل الاعتماد الموافق عليه للبعثات السياسية الخاصة للفترة 2010-2011 على أساس استيعاب البعثات التي اكتملت ولايتها و/أو ستتوقف عملياتها خلال عام 2011؛ وسجل الأضرار (400 158 دولار) وإدارة الشؤون السياسية (100 438 دولار)، مع تعويضه جزئيا بزيادة قدرها (900 648 دولار) في إطار مكتب الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط، و (800 677 دولار) لمكتب دعم بناء السلام و (000 340 دولار) لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي.
	3-14 وتبلغ الموارد المقترحة لإدارة الشؤون السياسية الخاصة في فترة السنتين2012-2013 ما مقداره 700 649 82 دولار، قبل إعادة تقدير التكاليف، وهي تعكس نقصانا قدره 100 438 دولار. ويمكن تلخيص العناصر الأساسية التي أسهمت في هذا النقصان الإجمالي على النحو التالي:
	(أ) نقصان إجمالي صاف في إطار برنامج العمل قدره 900 805 دولار، يتكون مما يلي:
	’1‘ نقصان قدره 600 927 دولار في إطار البرنامج الفرعي 3، شؤون مجلس الأمن، ناشئ أساسا عن إلغاء 4 وظائف (واحدة في الرتبة ف -4، وواحدة في الرتبة ف -3 ووظيفتان في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))؛
	’2‘ نقصان قدره 900 493 دولار في إطار البرنامج الفرعي 4، إنهاء الاستعمار، ناشئ عن إلغاء وظيفتين (واحدة في الرتبة ف -4 وواحدة في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))؛
	’3‘ نقصان قدره 800 87 دولار في إطار البرنامج الفرعي 5، قضية فلسطين، ناشئ أساسا عن الأخذ بالنهج المركزي، حيث أصبحت خدمات تجهيز البيانات التي سبق إدراجها في الميزانية تحت هذا البرنامج الفرعي تدرج الآن في إطار عنصر دعم البرنامج؛
	’4‘ زيادة قدرها 400 703 دولار في إطار البرنامج الفرعي 6، فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب، ناشئة أساسا عن الأثر المرجأ لست وظائف جديدة أقرت في الفترة 2010-2011 وجرى التعويض عنها جزئيا بنقل بنود غير متصلة بالوظائف إلى عنصر دعم البرنامج؛
	(ب) زيادة صافية قدرها 800 367 دولار في إطار عنصر دعم البرنامج ناجمة أساسا عن نقل احتياجات غير متصلة بالوظائف من برامج فرعية مختلفة إلى عنصر دعم البرنامج وارتفاع مستوى الاحتياج المطلوب لتغطية تكاليف تكنولوجيا المعلومات والاتصال، جرى التعويض عنها جزئيا بنقصان في إطار بند إحلال معدات الحاسوب.
	3-15 ويعكس النقصان الصافي البالغ 500 804 120 دولار للفترة 2012-2013 في إطار البعثات السياسية الخاصة، الاعتمادات الموافق عليها للبعثات السياسية الخاصة للفترة 2010-2011 مع تعديلها لكي تعكس البعثات التي اكتملت ولاياتها و/أو ستتوقف عملياتها خلال عام 2011.
	3-16 وتعكس الزيادة الصافية البالغة 900 648 دولار لمكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط الأثر المرجأ لثماني وظائف جديدة اعتمدت لفترة السنتين 2010-2011، إضافة إلى إنشاء وظيفة جديدة مقترحة لموظف فني وطني، وتحويل وظيفة خدمة ميدانية واحدة إلى وظيفة محلية والتعويض عن ذلك جزئيا بتخفيضات في إطار البنود غير المتصلة بالوظائف.
	3-17 وتعزى الزيادة الصافية البالغة 800 677 دولار لمكتب دعم بناء السلام بصفة أساسية الأثر المرجأ لست وظائف جديدة (وظيفتان في الرتبة ف-5، ووظيفتان في الرتبة ف-4، ووظيفة واحدة في الرتبة ف-3، ووظيفة واحدة في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) اعتمدت لفترة السنتين 2010-2011، والتعويض عنها جزئيا بتخفيض في بنود أخرى غير متصلة بالوظائف.
	3-18 وتعزى الزيادة الصافية البالغة 400 158 دولار في إطار سجل الأضرار إلى التسويات التي أجريت في إطار بنود غير متصلة بالوظائف.
	3-19 وخلال فترة السنتين، سيجري استخدام موارد مقررة أخرى في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام تقدر بمبلغ 300 034 17 دولار وموارد خارجة عن الميزانية تقدر بمبلغ 600 016 34 دولار لتكملة الأنشطة الفنية في مجالات الدبلوماسية الوقائية وحل النـزاعات والوساطة وصنع السلام والمساعدة الانتخابية وبناء السلام. ويرجع الانخفاض في تقديرات الموارد المتاحة الخارجة عن الميزانية إلى صعوبة تقدير التمويل الذي تحتاجه الأنشطة، فضلا عن الصورة العامة للاقتصاد العالمي التي يمكن أن تؤثر سلبا في حجم إسهامات المانحين من الموارد الخارجة عن الميزانية. وثمة اشتراكات مقررة أخرى متعلقة بحساب دعم عمليات حفظ السلام تتصل بمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي.
	3-20 وعملا بقرار الجمعية العامة 58/269، رُصدت موارد لإجراء عمليتي الرصد والتقييم قد يبلغ مقدارها 100 277 دولار، وهي تمثل ما مجموعه 14 شهر عمل لموظفين في الفئة الفنية و 10 شهور عمل لموظفين في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)، ممولة من الموارد العادية والموارد الخارجة عن الميزانية وترد في إطار كل برنامج فرعي على حدة.
	3-21 ويُظهر الجدول 3-2 النسبة المئوية التقديرية لتوزيع موارد البرنامج في فترة السنتين 2010-2011، ويرد في الجدول 3-3 مُلخص لتوزيع الموارد وفي الجدول 3-4 بيان للاحتياجات من الوظائف.
	الجدول 3-2
	توزيع الموارد حسب العنصر

	(بالنسبة المئوية)
	العنصر
	الميزانية العادية
	الموارد المقررة الأخرى
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	ألف - إدارة الشؤون السياسية
	1 - أجهزة تقرير السياسات(أ)
	-
	-
	-
	(أ) مجلس الأمن
	-
	-
	-
	(ب) اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي 1
	-
	-
	-
	2 - التوجيه التنفيذي والإدارة
	0.6
	-
	1.5
	المجموع الفرعي 2
	0.6
	-
	1.5
	3 - برنامج العمل
	البرنامج الفرعي 1 - منع نشوب النزاعات وإدارتها وحلها
	3.3
	-
	62.6
	البرنامج الفرعي 2 - المساعدة الانتخابية
	0.6
	-
	0.5
	البرنامج الفرعي 3 - شؤون مجلس الأمن
	1.1
	-
	0.6
	البرنامج الفرعي 4 - إنهاء الاستعمار
	0.1
	-
	-
	البرنامج الفرعي 5 - قضية فلسطين
	0.5
	-
	-
	البرنامج الفرعي 6 - فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب
	0.2
	-
	9.5
	المجموع الفرعي 3
	5.8
	-
	73.2
	4 - دعم البرنامج
	0.6
	-
	2.9
	المجموع الفرعي 4
	0.6
	-
	2.9
	المجموع الفرعي ألف
	7.0
	-
	77.6
	باء - مكتب المنسق الخاص للأمم المتحدة لعملية السلام في الشرق الأوسط
	1.4
	-
	-
	جيم - البعثات السياسية الخاصة
	90.6
	-
	-
	دال - مكتب دعم بناء السلام
	0.4
	-
	14.5
	هاء - سجل الأضرار
	0.4
	-
	7.9
	واو - مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي
	0.2
	100.0
	-
	‏المجموع
	100.0
	100.0
	100.0
	(أ) لم تورد هذه الاعتمادات في شكل نسبة مئوية من الميزانية الإجمالية بسبب ضآلة حجمها عند مقارنتها بالمستوى الإجمالي للباب.
	الجدول 3-3
	الاحتياجات من الموارد حسب العنصر ومصدر الأموال
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية

	العنصر
	نفقات2008-2009
	اعتماد2011-2012
	النمو في الموارد
	المجموع قبل إعادة تقدير التكاليف
	إعادة تقدير التكاليف
	تقديرات 2012-2013
	المبلغ
	النسبة المئوية
	ألف - إدارة الشؤون السياسية
	67 227,0
	83 087,8
	(438,1)
	(0,5)
	82 649,7
	 501,4
	83 151,1
	باء  - البعثات السياسية الخاصة
	853 294,1
	1 203 840,8
	(120 804,5)
	(10,0)
	1 083 036,3
	-
	1 083 036,3
	جيم - مكتب المنسق الخاص للأمم المتحدة لعملية السلام في الشرق الأوسط
	15 047,6
	16 300,3
	 648,9
	4,0 
	16 949,2
	 674,6
	17 623,8
	دال - مكتب دعم بناء السلام
	4 898,4
	4 542,7
	 677,8
	14,9 
	5 220,5
	 36,5
	5 257,0
	هاء - سجل الأضرار
	5 898,7
	5 505,1
	(158,4)
	(2,9)
	5 346,7
	 55,8
	5 402,5
	واو - مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي(أ)
	 599,5
	1 570,7
	 340,0
	21,6 
	1 910,7
	(36,8)
	1 873,9
	المجموع الفرعي (1)
	946 965,2
	1 314 847,4
	(119 734,3)
	(9,1)
	1 195 113,1
	1 231,5
	1 196 344,6
	(2) موارد مقررة أخرى

	نفقات2008-2009
	تقديرات2010-2011
	مصدر الأموال
	تقديرات2012-2013
	واو - مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي
	-
	972.2 13
	’1‘ منظمات أخرى تابعة للأمم المتحدة
	034.3 17
	المجموع الفرعي (2)
	-
	972.2 13
	034.3 17
	(3) الموارد الخارجة عن الميزانية

	نفقات2008-2009
	تقديرات2010-2011
	مصدر الأموال
	تقديرات2012-2013
	ألف - إدارة الشؤون السياسية
	786.9 16
	093.3 28
	419.0 26
	باء  - مكتب دعم بناء السلام
	613.0
	103.2 5
	917.6 4
	جيم - سجل الأضرار
	481.9
	984.3 1
	680.0 2
	المجموع الفرعي
	881.8 17
	180.8 35
	016.6 34
	المجموع (1) و (2)
	847.0 964
	000.4 364 1
	395.5 247 1
	(أ) ترد في هذا الجدول لأغراض البيان والمقارنة نفقات الفترة 2008-2009 واعتمادات الفترة 2010-2011 التي سبق إدراجها في الباب 1.
	الجدول 3-4
	الاحتياجات من الوظائف

	الوظـائف المؤقتــة
	الوظائف الثابتــــــة الممولة من الميزانية العادية
	الميزانية العادية
	الموارد المقررة الأخرى
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	‏المجموع
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011(أ)
	2012-2013(أ)
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	الفئة الفنية وما فوقها
	وكيل الأمين العام
	1
	1
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	2
	2
	أمين عام مساعد
	4
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	مد-2
	10
	10
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	12
	12
	مد-1
	16
	16
	-
	صفر
	-
	-
	1
	1
	17
	17
	ف-5
	40
	40
	8
	8
	2
	2
	3
	3
	53
	53
	ف-4/3
	94
	91
	18
	19
	23
	23
	16
	14
	151
	147
	ف-2/1
	24
	24
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	25
	25
	المجموع الفرعي
	189
	186
	30
	31
	25
	25
	20
	18
	264
	260
	فئة الخدمات العامة
	الرتبة الرئيسية
	6
	6
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	6
	6
	الرتب الأخرى
	93
	90
	12
	12
	-
	-
	6
	6
	111
	108
	المجموع الفرعي
	99
	96
	12
	12
	-
	-
	6
	6
	117
	114
	فئات أخرى
	خدمة الأمن
	-
	-
	6
	6
	-
	-
	-
	-
	6
	6
	الرتبة المحلية
	2
	2
	27
	28
	20
	20
	12
	12
	61
	62
	الخدمة الميدانية
	-
	-
	9
	8
	11
	11
	صفر
	صفر
	20
	19
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	-
	-
	2
	3
	-
	-
	-
	-
	2
	3
	المجموع الفرعي
	2
	2
	44
	45
	31
	31
	12
	12
	89
	90
	‏المجموع
	290
	284
	86
	88
	56
	56
	38
	36
	470
	464
	(أ) علاوة على متطوع واحد من متطوعي الأمم المتحدة منتسب إلى مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي.
	ألف - إدارة الشؤون السياسية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 649 82 دولار

	الجدول 3-5 
	الاحتياجات من الموارد حسب العنصر
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية
	نفقات2008-2009
	اعتمادات 2010-2011
	النمو في الموارد
	المجموع قبل إعادة تقدير التكاليف
	إعادة تقدير التكاليف
	تقديرات 2012-2013
	العنصر
	المبلــــــــغ
	النسبـــــــــة المئوية
	1 - أجهزة تقرير السياسات
	مجلس الأمن
	 62,5
	 217,9
	-
	-
	 217,9
	 8,0
	 225,9
	اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف
	 64,2
	 66,9
	-
	-
	 66,9
	 2,5
	 69,4
	المجموع الفرعي 1
	126,7
	284,8
	-
	-
	284,8
	10,5
	295,3
	2 - التوجيه التنفيذي والإدارة
	8 955,1
	7 050,4
	-
	-
	7 050,4
	 48,9
	7 099,3
	المجموع الفرعي 2
	8 955,1
	7 050,4
	-
	-
	7 050,4
	48,9
	7 099,3
	3 - برنامج العمل
	البرنامج الفرعي 1 
	منع نشوب النزاعات وإدارتها وحلها
	26 285,5
	38 972,7
	-
	-
	38 972,7
	 37,2
	39 009,9
	البرنامج الفرعي 2
	المساعدة الانتخابية
	4 862,4
	7 374,3
	-
	-
	7 374,3
	 26,2
	7 400,5
	البرنامج الفرعي 3
	شؤون مجلس الأمن
	14 052,2
	14 278,0
	(927,6)
	(6,5)
	13 350,4
	 99,9
	13 450,3
	البرنامج الفرعي 4
	إنهاء الاستعمار
	1 555,7
	1 501,8
	(493,9)
	(32,9)
	1 007,9
	 1,2
	1 009,1
	البرنامج الفرعي 5
	قضية فلسطين
	5 611,1
	5 898,3
	(87,8)
	(1,5)
	5 810,5
	 74,2
	5 884,7
	البرنامج الفرعي 6
	فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب
	-
	1 342,6
	 703,4
	52,4 
	2 046,0
	 11,3
	2 057,3
	المجموع الفرعي 3
	52 366,9
	69 367,7
	(805,9)
	(1,2)
	68 561,8
	250
	68 811,8
	4 - دعم البرنامج
	5 778,3
	6 384,9
	 367,8
	5,8 
	6 752,7
	 192,0
	6 944,7
	البرنامج الفرعي 4
	5 778,3
	6 384,9
	367,8
	5,8
	6 752,7
	192
	6 944,7
	المجموع (1)
	67 227,0
	83 087,8
	(438,1)
	(0,5)
	82 649,7
	 501,4
	83 151,1
	(2) الموارد الخارجة عن الميزانية
	نفقات2008-2009
	تقديرات 2010-2011
	مصدر التمويل
	تقديرات 2012-2013
	1 - التوجيه التنفيذي والإدارة
	 237,0
	 528,3
	 528,3
	المجموع الفرعي 1
	237
	528,3
	 
	528,3
	2 - برنامج العمل
	البرنامج الفرعي 1 - منع نشوب النزاعات وإدارتها وحلها
	11 784,9
	23 344,5
	21 286,8
	البرنامج الفرعي 2 - المساعدة الانتخابية
	2 445,1
	 267,3
	 185,2
	البرنامج الفرعي 3 - شؤون مجلس الأمن
	 162,8
	 188,0
	 197,4
	البرنامج الفرعي 6 - فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب
	1 710,4
	3 075,4
	3 229,3
	المجموع الفرعي 2
	16 103,2
	26 875,2
	24 898,7 
	3 - دعم البرنامج
	 446,7
	 689,8
	 992,0
	المجموع الفرعي 3
	446,7
	689,8
	 
	992
	المجموع (2)
	16 786,9
	28 093,3
	26 419,0
	المجموع (1) و (2)
	84 013,9
	111 181,1
	109 570,1
	الجدول 3-6
	الاحتياجات من الوظائف
	الوظائف الممولة من الميزانية العادية
	الوظائف المؤقتة
	المجموع
	الميزانية العادية
	الموارد المقررة الأخرى
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011(أ)
	2012-2013(ب)
	2010-2011
	2012-2013
	الفئة الفنية وما فوقها
	نائب الأمين العام
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	وكيل الأمين العام
	 1
	 1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	الأمين العام المساعد
	 2
	 2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	2
	مد-2
	 8
	 8
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	8
	8
	مد-1
	 15
	 15
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	15
	15
	ف-5
	 36
	 36
	 1
	 1
	-
	-
	-
	-
	37
	37
	ف-4/3
	 90
	 87
	-
	-
	-
	-
	13
	11
	103
	98
	ف-2/1
	 24
	 24
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	24
	24
	المجموع الفرعي
	 176
	173
	1
	1
	-
	-
	13
	11
	190
	185
	فئة الخدمات العامة
	الرتبة الرئيسية
	 5
	 5
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	5
	الرتب الأخرى
	 90
	 87
	 3
	 3
	-
	-
	4
	4
	97
	94
	المجموع الفرعي
	 95
	92
	3
	3
	-
	-
	4
	4
	102
	99
	المجموع
	 271
	265
	4
	4
	-
	-
	17
	15
	292
	284
	(أ) تشمل 17 وظيفة من الصندوق الاستئماني لدعم الشؤون السياسية (5 في الرتبة ف-4، 4 في الرتبة ف-3، 1 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)؛ والصندوق الاستئماني لاستكمال ”مرجع ممارسات مجلس الأمن“ (1 في الرتبة ف-3)؛ والصندوق الاستئماني لمكافحة الإرهاب (1 في الرتبة ف-4، 1 في الرتبة ف-3، و 1 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))؛ والحساب الخاص لتكاليف دعم البرنامج للأنشطة الفنية الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية (1 في الرتبة ف-4، و 2 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)).
	(ب) تشمل 15 وظيفة من الصندوق الاستئماني لدعم الشؤون السياسية (5 في الرتبة ف-4، 2 في الرتبة ف-3، 1 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، ومن الصندوق الاستئماني لاستكمال ”مرجع ممارسات مجلس الأمن“ (1 في الرتبة ف-3)، ومن الصندوق الاستئماني لمكافحة الإرهاب (1 في الرتبة ف-4، 1 في الرتبة ف-3، 1 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))؛ والحساب الخاص لتكاليف دعم البرنامج للأنشطة الفنية الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية (1 في الرتبة ف-4، 2 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). 
	1 - أجهزة تقرير السياسات 
	(أ) مجلس الأمن 

	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 900 217 دولار
	3-22 يتولى مجلس الأمن، وهو أحد أجهزة الأمم المتحدة الرئيسية بموجب المادة 7 من ميثاق الأمم المتحدة، المسؤولية الأساسية عن صون السلام والأمن الدوليين. وكما هو محدد في المادة 28 من الميثاق، يُنَّظم المجلس على نحو يستطيع معه ممارسة عمله باستمرار. وبالإضافة إلى الاجتماعات الدورية، يمكن للرئيس أن يدعو المجلس إلى عقد اجتماعات في أي وقت يراه ضرورياً، ويجوز عقد الاجتماعات بطلب من أحد أعضاء المجلس، وفي إطار المواد 11 و 35 و 99 من الميثاق.
	3-23 ولا تستطيع الإدارة بالتالي أن تحدد بأي درجة من الدقة عدد الاجتماعات التي سيعقدها مجلس الأمن خلال فترة السنتين 2012-2013.
	3-24 ويؤذن لمجلس الأمن بمقتضى المادة 29 من الميثاق أن ينشئ من الأجهزة الفرعية ما يراه ضروريا لأداء مهامه. ولجنة الأركان العسكرية، التي أنشئت بموجب المادة 47 من الميثاق، هي الهيئة الفرعية الوحيدة للمجلس المذكورة في الميثاق. وبالإضافة إلى الفريق العامل غير الرسمي المعني بالوثائق والمسائل الإجرائية الأخرى، والفريق العامل المعني بعمليات حفظ السلام، والفريق العامل المخصص لمنع نشوب النزاعات وحلها في أفريقيا، والفريق العامل المعني بالأطفال والنزاع المسلح، والفريق العامل المنشأ عملا بالقرار 1566 (2004)، يوجد حالياً 15 جهازاً فرعياً آخر للمجلس هي: اللجنة المعنية بقبول الأعضاء الجدد؛ اللجنة المعنية باجتماعات المجلس خارج المقر؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1373 (2001) المعنية بمكافحة الإرهاب ولجانها الفرعية الثلاث؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1540 (2004) ولجانها الفرعية الثلاث؛ ولجان الجزاءات التالية: اللجنة المنشأة عملاً بالقرارين 751 (1992) و 1907 (2009) المعنية بالصومال وإريتريا؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1267 (1999) المعنية بتنظيم القاعدة وحركة طالبان وما يرتبط بهما من أفراد وكيانات؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1518 (2003)؛ اللجنة المنشأة عملا بالقرار 1521 (2003) المعنية بليبريا؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1533 (2004) المعنية بجمهورية الكونغو الديمقراطية؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1572 (2004) المعنية بكوت ديفوار؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1591 (2005) المعنية بالسودان؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1636 (2005)؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1718 (2006) المعنية بجمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية؛ اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1737 (2006) المعنية بعدم الانتشار؛ واللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1970 (2011) المعنية بالجماهيرية العربية الليبية. كما أنشأ المجلس فريق الدعم التحليلي ورصد الجزاءات من أجل دعم عمل اللجنة المنشأة عملاً بالقرار 1267 (1999)؛ وفريق الخبراء المعني بليبريا؛ وفريق الخبراء المعني بجمهورية الكونغو الديمقراطية؛ وفريق الرصد المعني بالصومال وإريتريا؛ وفريق الخبراء المعني بكوت ديفوار؛ وفريق الخبراء المعني بالسودان؛ وفريق الخبراء المعني بجمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية؛ وفريق الخبراء المعني بجمهورية إيران الإسلامية، وفريق الخبراء المعني بالجماهيرية العربية الليبية.
	الجدول 3-7
	الاحتياجات من الموارد: مجلس الأمن
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	غير الوظائف
	217.9
	217.9
	-
	-
	المجموع
	217.9
	217.9
	-
	-
	3-25 تغطي الموارد الواردة في الجدول 3-7 سفر رؤساء لجان الجزاءات لإجراء تقييم مباشر لفعالية وأثر الجزاءات التي يفرضها مجلس الأمن، كما تغطي الطباعة الخارجية.
	(ب) اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 900 66 دولار 

	3-26 أنشئت اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف عملاً بقرار الجمعية العامة 3376 (د-30) المؤرخ 10 تشرين الثاني/نوفمبر 1975. وتجتمع اللجنة على مدار السنة حسب الاقتضاء وتقدم تقريراً سنوياً إلى الجمعية العامة. ولدى اضطلاع اللجنة بالولاية المنوطة بها المتمثلة في بذل جميع الجهود من أجل تعزيز إعمال الحقوق غير القابلة للتصرف للشعب الفلسطيني (انظر البرنامج الفرعي 5)، وتشارك في الاجتماعات وترسل الوفود في بعثات وتدعو عند الضرورة شخصيات بارزة أو خبراء. وقد أعادت الجمعية العامة مؤخراً في قرارها 65/13 المؤرخ 30 تشرين الثاني/نوفمبر 2010 تأكيد ولايتها التي اتسع نطاقها على مر السنين. ومن المتوخى أن تظل اللجنة قائمة إلى أن تتحقق تسوية عادلة وشاملة ودائمة لقضية فلسطين، ويجري تنفيذ اتفاقات السلام الإسرائيلية - الفلسطينية فعلياً ووضع حقوق الشعب الفلسطيني غير القابلة للتصرف موضع التنفيذ التام.
	الجدول 3-8
	الاحتياجات من الموارد: اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	غير الوظائف
	66.9
	66.9
	-
	-
	المجموع
	66.9
	66.9
	-
	-
	3-27 تغطي الموارد المبينة في الجدول 3-8 سفر ممثلي اللجنة والشخصيات البارزة التي تدعوها.
	2 - التوجيه التنفيذي والإدارة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 400 050 7 دولار 

	3-28 يضطلع مكتب وكيل الأمين العام للشؤون السياسية بمسؤولية التوجيه والإشراف والإدارة في مجال السياسة العامة بإدارة الشؤون السياسية. وبالإضافة إلى أداء مهام رئيس الإدارة، يسدي وكيل الأمين العام المشورة إلى الأمين العام ويقدم له الدعم في المسائل السياسية؛ ويزود المبعوثين الخاصين والممثلين الخاصين للأمين العام بالتوجيهات والتعليمات المتعلقة بالسياسات؛ ويوجه مهام المساعي الحميدة وتقصي الحقائق والبعثات السياسية الخاصة ويديرها؛ ويجري مشاورات ومفاوضات تتصل بتسوية المنازعات بالوسائل السلمية؛ ويعمل كجهة تنسيق للأمم المتحدة بشأن أنشطة المساعدة الانتخابية؛ ويدعو اللجنة التنفيذية للسلام والأمن إلى الانعقاد في اجتماعات منتظمة.
	3-29 وعقب تنفيذ قرار الجمعية العامة 63/261 بشأن تعزيز إدارة الشؤون السياسية، أصبحت الإدارة في وضع أفضل لتوفير تحليلات وتوصيات سياسية عالية النوعية بشأن حالات الأزمة، وإعداد استراتيجيات متسقة لمنع نشوب النزاعات. وتمكنت إدارة الشؤون السياسية بفضل توحيد وتعزيز عملياتها من تخصيص مزيد من الوقت لتوفير التوجيه الاستراتيجي وكفالة المزيد من أوجه التكامل مع إدارات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها ووكالاتها الأخرى وزيادة التفاعل بين شعب الدائرة ذاتها. وزادت الإدارة فعالية ومرونة استجابتها الآنية والملائمة لطائفة من التحديات المتعلقة بالعمل الوقائي وبناء السلام والانتخابات والوساطة، لا سيما إسداء المشورة إلى الأمين العام وكفالة التقاء منظومة الأمم المتحدة من أجل ضمان اتساق الاستجابة للأزمات. كذلك، مكنت هذه الجهود الإدارة من زيادة تطوير المواد المتعلقة بالدروس المستفادة والتوجيه والممارسات الفضلى. وستواصل الإدارة تعزيز الدعم الذي تقدمه إلى العمليات السياسية وعمليات السلام، ولا سيما من خلال تنمية قدرات عالية الحرفية في مجال دعم الوساطة، مما يتيح لها الاستجابة سريعاً لطلبات الوساطة ذات الطابع المستعجل.
	3-30 ويساعد الأمين العام في ممارسة مسؤولياته، أمينان عامان مساعدان. ويشرف أحد هذين الأمينين العامين المساعدين على شعبتي أفريقيا الأولى والثانية وشعبة شؤون مجلس الأمن، ويشرف الآخر على شعبة الأمريكتين وشعبة أوروبا وشعبة آسيا والمحيط الهادئ وشعبة الشرق الأوسط وغرب آسيا وشعبة حقوق الفلسطينيين ووحدة إنهاء الاستعمار. أما شعبة المساعدة الانتخابية وشعبة دعم السياسات والشراكات والوساطة وفرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب فتعد مسؤولة مباشرة أمام وكيل الأمين العام.
	3-31 كذلك، تعد أمانة اللجنة التنفيذية للسلام والأمن التي أنشئت بموجب قرار الجمعية العامة 56/241 مسؤولة مباشرة أمام وكيل الأمين العام، وتدعم دوره المتمثل في دعوة هذه اللجنة إلى الانعقاد. وإحدى الوظائف الرئيسية التي تضطلع بها أمانة اللجنة التنفيذية هي إجراء اتصالات على نطاق منظومة الأمم المتحدة في سياق إعداد مساهمات موضوعية تتعلق بأعمال اللجنة ومتابعة ما تتخذه من مقررات.
	3-32 ودعماً لوكيل الأمين العام أثناء اضطلاعه بمسؤولياته الرقابية والإدارية، يضم مكتب وكيل الأمين العام منسقاً لشؤون الأمن (يتولى الاتصال بإدارة السلامة والأمن)، ومنسقاً للرصد والتقييم (يتولى تنفيذ برنامج الإدارة للرصد والتقييم)، ومنسقاً للبعثات السياسية الخاصة (يتولى الاتصال بكل شعبة وبإدارة الدعم الميداني بشأن التوجيه العام ومهام التنسيق والإدارة الرئيسية الأخرى لكفالة اتباع نهج متجانس في تنسيق السياسات والموارد البشرية والإدارة المالية في دعم البعثات السياسية الخاصة التي تتولى قيادة إدارة الشؤون السياسية).
	3-33 وتمشياً مع طلبات منظومة الأمم المتحدة، يوفر مكتب الأمين العام التوجيه لكفالة التعاون والتنسيق على نحو وثيق مع كيانات الأمانة العامة ووكالاتها وصناديقها وبرامجها في مجال السلام والأمن. وفي ذلك الصدد، نظمت الإدارة في تشرين الأول/أكتوبر 2010 وتولت قيادة معتكف عقد لأول مرة وشارك فيه رؤساء العناصر السياسية في 12 بعثة ميدانية بعنوان ”التحديات السياسية في الميدان“. وفي أيلول/سبتمبر 2010، أقرت إدارة الشؤون السياسية مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي مذكرة توجيهات منقحة بشأن المساعدة الانتخابية. الهدف منها إعطاء توجيهات واضحة بشأن الأدوار والمسؤوليات التي تضطلع بها إدارة الشؤون السياسية وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي في مجال المساعدة الانتخابية. وجرى تعزيز العلاقة بين إدارة الشؤون السياسية وإدارة الدعم الميداني وأضفي عليها طابع رسمي من خلال صياغة توجيه استشاري، لتحسين الدعم المقدم إلى البعثات السياسية الخاصة التي تقودها إدارة الشؤون السياسية. وأعدت صيغة نهائية للسياسات المتعلقة بتفويض السلطة في البعثات التي تقودها إدارة الشؤون السياسية جرى فيها تحديد أدوار ومسؤوليات كل إدارة وبعثة ميدانية، كما جرى توقيع اتفاق لمستوى الخدمات بين إدارة الشؤون السياسية وإدارة الدعم الميداني.
	الجدول 3-9
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	هدف المنظمة: ضمان التنفيذ التام للولايات التشريعية وامتثال سياسات الأمم المتحدة وإجراءاتها فيما يتعلق بإدارة برنامج العمل والموظفين والموارد المالية.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) إدارة برنامج العمل على نحو فعّال في حدود الموارد البشرية والمالية المتاحة
	(أ) ’1‘ تقديم النواتج والخدمات في موعدها
	مقاييس الأداء 
	(النسبة المئوية للمواد/الخدمات المطلوبة التي تقدم في الموعد النهائي أو قبله)
	2008-2009: 98 في المائة   
	التقديرات للفترة 2010-2011: 98 في المائة   
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	’2‘ استخدام الموارد بكفاءة وفعالية وفقاً للأولويات ولسياسات الأمم المتحدة وإجراءاتها
	مقاييس الأداء
	(معدل تنفيذ الميزانية كنسبة مئوية من الاعتمادات المنقحة)
	2008-2009: 98 في المائة      
	التقديرات للفترة 2010-2011: 98 في المائة     
	هدف الفترة 2012-2013: 98 في المائة
	(ب) كفالة فعالية الدعم والتسيير والتنظيم الفني للبعثات السياسية الخاصة والمكاتب الميدانية والمبعوثين رفيعي المستوى عندما تكون إدارة الشؤون السياسية في مركز القيادة
	(ب) ’1‘ رضا المكاتب الميدانية والبعثات السياسية الخاصة والمبعوثين الخاصين عن الدعم الذي تقدمه الإدارة من المقر
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: نسبة الرضا 98 في المائة
	التقديرات للفترة 2010-2011: نسبة الرضا 98 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: نسبة الرضا 100 في المائة
	(ج) زيادة دقة توقيت تقديم الوثائق
	(ج) ’1‘ زيادة النسبة المئوية لوثائق ما قبل الدورة المقدمة وفقا للمواعيد النهائية المطلوبة
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 90 في المائة
	التقديرات للفترة 2010-2011: 90 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 95 في المائة 
	العوامل الخارجية

	3-34 من المنتظر أن يحقق البرنامج الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض: (أ) توافر الدعم من الدول الأعضاء؛ (ب) عدم حدوث تطورات سياسية واقتصادية واجتماعية مفاجئة وغير متوقعة ينجم عنها أثر سلبي على البرنامج؛ (ج) إتاحة الموارد المالية والبشرية المطلوبة.
	النواتج

	3-35 سيجري خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية: خدمات المؤتمرات والإدارة والرقابة (الميزانية العادية):
	(أ) الإدارة والتنظيم الشاملان: التسيير الفعال لإدارة الشؤون السياسية، ومكتب منسق الأمم المتحدة الخاص في الأراضي المحتلة، والبعثات السياسية الخاصة؛
	(ب) الامتثال الكامل لقواعد وأنظمة الأمم المتحدة المالية والنظام الإداري لموظفيها؛
	(ج) تنفيذ الولايات المنبثقة عن الجمعية العامة و/أو مجلس الأمن؛
	(د) التمثيل في الاجتماعات وعقدها مع مسؤولي الأمانة العامة والمكاتب خارج المقر وصناديق الأمم المتحدة وبرامجها بشأن المسائل ذات الاهتمام المشترك.
	الجدول 3-10
	الاحتياجات من الموارد: التوجيه التنفيذي والإدارة 
	العنصر
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	6 677,3
	6 677,3
	23
	23
	غير الوظائف
	 373,1
	 373,1
	-
	-
	المجموع الفرعي
	7 050,4
	7 050,4
	23
	23
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	528,3
	528,3
	1
	1
	المجموع
	7 578,7
	7 578,7
	24
	24
	3-36 تغطي الموارد المبينة في الجدول 3-10 استمرار 23 وظيفة (1 في رتبة وكيل أمين عام، و 2 في رتبة الأمين العام المساعد، 1 في الرتبة مد-1، 3 في الرتبة ف-5، 3 في الرتبة ف-4، 2 في الرتبة ف-3، و 11 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). وتغطي الموارد غير المتصلة بالوظائف البالغة 100 373 دولار سفر الموظفين في مهام رسمية (500 369 دولار) والضيافة (660 3 دولار).
	3-37 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستُكمِّل موارد مُسقطة خارجة عن الميزانية مقدارها 300 528 دولار موارد الميزانية العادية. 
	3 - برنامج العمل
	الجدول 3-11
	الاحتياجات من الموارد حسب البرنامج الفرعي
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	1 - منع نشوب النزاعات وإدارتها وحلها
	38 972,7
	38 972,7
	132
	132
	2 - المساعدة الانتخابية
	7 374,3
	7 374,3
	24
	24
	3 - شؤون مجلس الأمن
	14 278,0
	13 350,4
	55
	51
	4 - إنهاء الاستعمار
	1 501,8
	1 007,9
	5
	3
	5 - قضية فلسطين
	5 898,3
	5 810,5
	16
	16
	6 - فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب
	1 342,6
	2 046,0
	 6
	6
	المجموع الفرعي
	69 367,7
	68 561,8
	 238
	232
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	26 875,2
	24 989,7
	12
	10
	المجموع
	96 242,9
	93 710,5
	250
	242
	الاحتياجات من موارد الميزانية العادية حسب البرنامج الفرعي

	البرنامج الفرعي 1
	منع نشوب النزاعات وإدارتها وحلها
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 972 38 دولار 

	3-38 تضطلع بالمسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي الشعب الإقليمية وشعبة دعم السياسات والشراكات والوساطة. وينفذ البرنامج الفرعي وفقاً للاستراتيجية التي ترد تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 1 للبرنامج 2 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 3-12
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	هدف المنظمة: تعزيز السلام والأمن الدوليين عن طريق منع نشوب النزاعات وإدارتها وحلها بالوسائل السلمية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تحسين قدرات وإمكانات الدول الأعضاء على تحديد حالات النزاع ومنع نشوبها ومواجهتها
	(أ) ’1‘ الاستجابة بنسبة 100 في المائة لجميع طلبات  الدول الأعضاء والمنظمات الإقليمية من أجل اتخاذ إجراءات وقائية
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 100 في المائة
	التقديرات للفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	’2‘ عدد جهود المساعي الحميدة لمواجهة حالات النزاع التي يُطلب إلى الأمم المتحدة المساعدة فيها
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 10 من جهود المساعي الحميدة
	التقديرات للفترة 2010-2011: 30 من جهود المساعي الحميدة
	هدف الفترة 2012-2013: 30 من جهود المساعي الحميدة
	(ب) الإبقاء على عملية السلام في مسارها الصحيح
	(ب) ’1‘ عدد المبادرات الداعمة لعمليات السلام
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 40 مبادرة
	التقديرات للفترة 2010-2011: 40 مبادرة
	هدف الفترة 2012-2013: 40 مبادرة
	’2‘ عدد المشاريع لدعم جهود تعزيز السلام
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 40 مشروعا
	التقديرات للفترة 2010-2011: 20 مشروعا
	هدف الفترة 2012-2013: 22 مشروعا
	العوامل الخارجية

	3-39 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض ما يلي: (أ) توافر إرادة سياسية لدى الدول الأعضاء للتعاون في التنفيذ الكامل للبرنامج الفرعي؛ (ب) عدم حدوث تطورات سياسية واقتصادية واجتماعية مفاجئة وغير متوقعة ينجم عنها أثر سلبي على البرنامج الفرعي.
	النواتج

	3-40 سيجري خلال فترة السنتين 2010-2011 تحقيق النواتج النهائية التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية):
	’1‘ الجمعية العامة:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: الجلسات العامة حسب الطلب؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: تقرير عن التعاون بين الأمم المتحدة ومختلف المنظمات الإقليمية والمنظمات دون الإقليمية (1)؛ تقارير عن مختلف المسائل المتعلقة بالسلام والأمن (نحو 20 تقريراً)؛ 
	’2‘ مجلس الأمن: وثائق الهيئات التداولية: تقارير عن مختلف المسائل المتعلقة بالسلام والأمن (نحو 100 تقرير)؛ 
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية): 
	’1‘ بعثات تقصي الحقائق: إيفاد بعثات لتقصي الحقائق وبعثات خاصة أخرى بالنيابة عن الأمين العام؛ 
	’2‘ المواد التقنية: إعداد ورقات تحليلية، ومذكرات تقييم وتوجيه وورقات معلومات أساسية تركز على الإنذار المبكر والخيارات والتوصيات المتعلقة بالإجراءات الوقائية وبناء السلام، مع مراعاة المنظور الجنساني؛ وإعداد مذكرات إحاطة وورقات معلومات أساسية ونقاط للمناقشة ونبذات موجزة من أجل اجتماعات الأمين العام ونائب الأمين العام في نيويورك وخارجها؛ وتَعهُد قواعد بيانات الشُعَّب المتصلة بمسائل السلام والأمن الدوليين من أجل استخدامات الأمين العام وكبار الموظفين؛
	’3‘ المشاركة في التدريب والحلقات الدراسية والاجتماعات الأكاديمية المتصلة بالدبلوماسية الوقائية وصنع السلام وبناء السلام؛
	’4‘ إسداء المشورة والتوجيه السياسيين للممثلين الخاصين والمبعوثين الخاصين للأمين العام؛ وتقديم الدعم السياسي الفني للجهود الرامية إلى صنع السلام وبنائه، بما فيها تقديم الدعم إلى العمليات الميدانية؛ وتقديم الدعم الفني إلى جهود الأمم المتحدة في مجال المساعي الحميدة والوساطة والتفاوض من أجل منع نشوب النزاعات وحلها؛
	’5‘ المساهمة في النواتج المشتركة: إعداد تقارير عن مختلف المسائل المتعلقة بالسلام والأمن (نحو 75 تقريراً).
	الجدول 3-13
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 1

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	38 099,7
	38 099,7
	132
	132
	غير الوظائف
	 873,0
	 873,0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	38 972,7
	38 972,7
	132
	132
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	23 344,5
	21 286,8
	8
	6
	المجموع
	62 317,2
	60 259,5
	140
	138
	3-41 تغطي الموارد المتعلقة بالوظائف المشار إليها في الجدول 3-13 استمرار 132 وظيفة قائمة (5 وظائف في الرتبة مد-2 و 7 وظائف في الرتبة مد-1 و 20 وظيفة في الربتة ف-5 و 25 وظيفة في الرتبة ف-4 و 24 وظيفة في الرتبة ف-3 و 18 وظيفة في الرتبة ف-2/1 و 33 وظيفة في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)).
	3-42 وتشتمل الموارد غير المتعلقة بالوظائف البالغة 000 873 دولار على الاعتمادات المخصصة لخدمات الاستشاريين والخبراء في المسائل المتعلقة بالمساعي الحميدة والدبلوماسية الوقائية وصنع السلام (800 59 دولار) وسفر الموظفين في مهام رسمية (200 813 دولار). ويتم مركزيا في إطار عنصر دعم البرنامج توفير نفقات التشغيل للبرنامج الفرعي من قبيل المساعدة المؤقتة العامة والعمل الإضافي واللوازم والخدمات.
	3-43 وتبلغ الموارد الخارجة عن الميزانية التقديرية (الموارد من الموظفين والموارد المالية) لهذا البرنامج الفرعي ما مقداره 800 286 21 دولار، وعلى وجه العموم، يعكس الانخفاض الحاصل فيها بالمقارنة بالفترة 2010-2011 المستوى المتوقع للمساهمات المقدمة لدعم الأنشطة المستمرة القائمة.
	البرنامج الفرعي 2
	المساعدة الانتخابية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقديم التكاليف): 300 374 7 دولار

	3-44 تضطلع بالمسؤولية الفنية عن البرنامج الفرعي 2 شعبة المساعدة الانتخابية التي تقوم بدور رائد وتوجيهي في جميع أنشطة المساعدة الانتخابية للأمم المتحدة. وسينفذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية التي ترد تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 2 من البرنامج 2 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 3-14
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: تعزيز القدرات القائمة للحكومات التي تطلب المساعدة، وخاصة عن طريق تعزيز قدرات المؤسسات الانتخابية الوطنية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	تعزيز قدرة الدول الأعضاء التي تطلب مساعدة انتخابية على دعم عملياتها الديمقراطية وتطوير مؤسساتها وعملياتها الانتخابية وتحسينها وصقلها
	زيادة النسبة المئوية للدول الأعضاء التي تطلب المساعدة والتي تعزز هيئاتها القائمة المعنية بإدارة الانتخابات
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 97 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية

	3-45 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض أن تكون الحالة في البلد الذي يلتمس المساعدة الانتخابية مؤاتية لإجراء انتخابات ذات مصداقية.
	النواتج 

	3-46 سيجري خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية: 
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية): الجمعية العامة:
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية للجلسات العامة حسب الاقتضاء؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: تقديم التقارير عن أنشطة الأمم المتحدة الرامية إلى تعزيز فعالية الانتخابات وفقا للقرارات والمقررات ذات الصلة؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية):
	’1‘ بعثات تقصي الحقائق: بعثات لتقييم الاحتياجات من أجل صياغة استجابات استراتيجية على نطاق المنظمة تفيد منها الدول الأعضاء التي تلتمس المساعدة في إجراء الانتخابات (40)؛
	’2‘ المواد التقنية: تعهد قائمة الأمم المتحدة الإلكترونية للكفاءات الخاصة بخبراء الانتخابات؛ وتعهد الذاكرة المؤسسية للأمم المتحدة في توفير المساعدة الانتخابية؛ ووضع مبادئ توجيهية تقنية ومواد مرجعية عن العمليات الانتخابية والإطار القانوني الانتخابي وتنظيم الانتخابات وإدارتها، وتعميمها على الدول الأعضاء (4)؛
	’3‘ ترويج الصكوك القانونية: إقامة شراكات وآليات مؤسسية للتعاون مع مختلف المنظمات التي يمكن أن تسهم في تقديم المساعدة الانتخابية إلى الدول الأعضاء (3)؛
	’4‘ حلقات دراسية للمستخدمين الخارجيين: عقد حلقات دراسية تدريبية وندوات دولية للمديرية والموظفين المسؤولين عن الانتخابات على الصعيدين الإقليمية والوطني بشأن تصميم عمليات الانتخابية تتسم بالشفافية والمساءلة والتخطيط لها وتنفيذها بصورة مستقلة (2)؛
	(ج) التعاون التقنية (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية): المشاريع الميدانية: تنسيق ودعم المراقبين الدوليين (10)؛ تصميم مشاريع انتخابية ترمي إلى تطوير أو تعزيز قدرة السلطات الانتخابية الوطنية، ولا سيما في مجالات تعميم المنظور الجنساني وتسجيل الناخبين وتحديث العمليات الانتخابية (13)؛ بعثات المساعدة التقنية لدعم المشاريع الميدانية دعما للأنشطة الانتخابية (25)؛
	الجدول 3-15
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 2

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	7 006,4
	7 006,4
	24
	24
	غير الوظائف
	 367,9
	 367,9
	-
	-
	المجموع الفرعي
	7 374,3
	7 374,3
	24
	24
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	267,3
	185,2
	-
	-
	المجموع
	7 641,6
	7 559,5
	24
	24
	3-47 تغطي الاحتياجات البالغة 400 006 7 دولار المتعلقة بالوظائف استمرار 24 وظيفة قائمة (وظيفة في الرتبة مد-2 ووظيفة في الرتبة مد-1 و 4 وظائف في الرتبة ف-5 و 7 وظائف في الرتبة ف-4 و 3 وظائف في الرتبة ف-3 و 8 وظائف في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). وتغطي الموارد غير المتعلقة بالوظائف البالغة 900 367 دولار نفقات الاستشاريين (200 78 دولار) للخبرات القطرية المتخصصة غير المتوافرة داخليا والسفر في مهام رسمية (700 289 دولار). ويتم مركزيا في إطار عنصر دعم البرنامج توفير نفقات التشغيل للبرنامج الفرعي، من قبيل المساعدة المؤقتة العامة والعمل الإضافي واللوازم والخدمات. 
	3-48 تبلغ تقديرات الموارد الخارجة عن الميزانية لفترة السنتين 2012-2013 ما مقداره 200 185 دولار لتمويل البعثات الأولية أو بعثات تقييم الاحتياجات التي يمكن الاضطلاع بها كاستجابة أولى لطلب المساعدة الانتخابية، والبعثات الانتخابية العاجلة المتعلقة بمنع نشوب النزاعات أو بدء البعثات، فضلا عن تغطية تكلفة الأنشطة الانتخابية الدقيقة عند نشوء احتياجات جديدة في سياق برنامج للمساعدة الانتخابية، وتغطية تكلفة نظام إدارة المعارف الذي يتضمن البحث في القضايا المهمة في مجال السياسات، ووضع المبادئ التوجيهية والمعايير الدولية والدروس المستفادة ورصد الأداء وتقييمه، وتمويل تنظيم حلقات العمل والمؤتمرات المتعلقة بالمسائل الانتخابية أو المشاركة فيها وتغطية تكاليف تقييمات ما بعد الانتخابات للتنسيق مع الجهود التي تبذل على نطاق المنظومة في مجالات بناء السلام و/أو إرساء الديمقراطية في فترة ما بعد انتهاء النزاع. ويعكس الانخفاض استبعاد حاجة تمويلية محددة للمساعدة الانتخابية يتوقع عدم استمرارها في الفترة 2012-2013.
	البرنامج الفرعي 3
	شؤون مجلس الأمن 
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 400 350 13 دولار

	3-49 تضطلع بالمسؤولية عن البرنامج الفرعي 3 شعبة شؤون مجلس الأمن، التي تقوم بإسداء المشورة وتقديم الخدمات الفنية إلى مجلس الأمن وأجهزته الفرعية، وخاصة لجان الجزاءات ولجنة مكافحة الإرهاب، واللجنة المنشأة عملا بقرار مجلس الأمن 1540 (2004) والأفرقة العاملة غير الرسمية، ولجنة الأركان العسكرية. وسينفذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية التي ترد تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 3 من البرنامج 2 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 3-16
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: تسهل مداولات مجلس الأمن وهيئاته الفرعية وتيسير اتخاذه قرارات فعالة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) عقد الجلسات في مواعيدها وتيسيرها وفقا للإجراءات الصحيحة
	(أ) درجة الرضا التي يعرب عنها أعضاء مجلس الأمن، وأعضاء الأمم المتحدة على العموم، إزاء ما تقدمه شعبة شؤون مجلس الأمن من خدمات 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: تعليقات إيجابية بنسبة 90 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: تعليقات إيجابية بنسبة 95 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: تعليقات إيجابية بنسبة 95 في المائة
	(ب) تحسين إمكانيات الاطلاع على المعلومات المتصلة بعمل مجلس الأمن وأجهزته الفرعية
	(ب) ’1‘ زيادة عدد الصفحات المطلع عليها من مرجع ممارسات مجلس الأمن المنشور على الإنترنت
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 500 422 صفحة مطالعة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 625 443 صفحة مطالعة 
	هدف الفترة 2012-2013: 806 465 صفحة مطالعة
	’2‘ زيادة عدد زيارات صفحة الاستقبال الخاصة بمجلس الأمن على الإنترنت 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 220 442 2 زيارة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 300 644 4 زيارة
	هدف الفترة 2012-2013: 600 757 4 زيارة
	(ج) تنفيذ قرارات مجلس الأمن وأجهزته الفرعية التي تتطلب دعما فنيا من البرنامج الفرعي 
	(ج) ’1‘ إنشاء آليات رصد، في إطار لجان الجزاءات التابعة لمجلس الأمن، في حدود الأطر الزمنية المتوخاة في قرارات مجلس الأمن
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية لآليات الرصد في لجان الجزاءات التابعة لمجلس الأمن التي تُنشأ في حدود الإطار الزمني المتوخى)
	2008-2009: 92 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	’2‘ تنفيذ البعثات الموفدة من مجلس الأمن وأجهزته الفرعية ضمن الإطار الزمني المحدد من جانب الجهاز المعني 
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية لتقارير البعثات الشاملة الصادرة في الوقت المحدد)
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية

	3-50 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض توافر الإدارة السياسية لدى الدول الأعضاء.
	النواتج 

	3-51 سيجري خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية: 
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية): 
	’1‘ الجمعية العامة: وثائق الهيئات التداولية: إخطاران من الأمين العام إلى الجمعية العامة بموجب الفقرة 2 من المادة 12 من ميثاق الأمم المتحدة (2)؛ تقريران من مجلس الأمن إلى الجمعية العامة (2)؛
	’2‘ مجلس الأمن: 
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: جلسات ومشاورات مجلس الأمن بكامل هيئته، حسب الاقتضاء، اجتماعات الأفرقة العاملة غير الرسمية التابعة للمجلس والمشاورات الثنائية والجماعية، حسب الاقتضاء؛ اجتماعات الأجهزة الفرعية التابعة للمجلس، بما فيها لجان الجزاءات، حسب الاقتضاء؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: وثائق مجلس الأمن التي تصدر بتسهيلات من البرنامج الفرعي؛ الوثائق المتعلقة بعمل الأجهزة الفرعية للمجلس، بما فيها لجان الجزاءات؛ قوائم بالرسائل الواردة من الأفراد والهيئات غير الحكومية، عملا بالفقرة ألف من تذييل النظام الداخلي المؤقت لمجلس الأمن؛ قرارات مجلس الأمن ومقرراته؛ بيان موجز للأمين العام بشأن المسائل المعروضة على المجلس (الإضافات الأسبوعية)؛
	’3‘ المساعدة المقدمة إلى الممثلين والمقررين: تعهد قائمة بالخبراء لتيسير توظيف أشخاص أكفاء في الوقت المناسب في أفرقة الخبراء؛ تقديم الدعم الإداري والتوجيه الفنية إلى أفرقة الخبراء المكلفة من جانب مجلس الأمن، بشأن مسائل منها رصد الجزاءات وتنفيذها؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية): 
	’1‘ المنشورات المتكررة: الملاحق التي تستكمل مرجع ممارسات مجلس الأمن؛
	’2‘ بعثات تقصي الحقائق: بعثات من أعضاء الأجهزة الفرعية التابعة لمجلس الأمن و/أو رؤسائها، بما فيها لجان الجزاءات (6)؛ بعثات مجلس الأمن إلى بلدان أو مناطق بشأن مسائل معروضة على المجلس (4)؛
	’3‘ المواد التقنية: مواصلة تطوير نشر وثائق مجلس الأمن في موقع الأمم المتحدة على الإنترنت، بما في ذلك مرجع الممارسات بجميع اللغات الرسمية؛ تحسين صفحات الهيئات الفرعية على الإنترنت وإعادة تصميمها، بناء على طلب الأعضاء؛
	’4‘ الحلقات الدراسية المخصصة للمستخدمين الخارجيين: ندوات وورقات عمل - الإسهام في الحوار الجاري بشأن المسائل العامة المتعلقة بالجزاءات، بما في ذلك تحسين هذه الوسيلة من أجل زيادة فعاليتها وتقليل ضررها بالنسبة للفئات المستضعفة والدول الثالثة؛
	(ج) التعاون التقني (الميزانية العادية): الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل: برامج توجيهية لأعضاء المجلس الجدد بشأن تطور الممارسات والإجراءات وأساليب العمل في المجلس وأجهزته الفرعية.
	الجدول 3-17
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 3

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	14 020,5
	13 092,9
	55
	51
	غير الوظائف
	 257,5
	 257,5
	-
	-
	المجموع الفرعي
	14 278,0
	13 350,4
	55
	51
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	188,0
	197,4
	1
	1
	المجموع
	14 466,0
	13 547,8
	56
	52
	3-52 تغطي الاحتياجات من الموارد البالغة 900 092 13 دولار في إطار الوظائف المشار إليها في الجدول 3-17 استمرار 51 وظيفة (وظيفة في الرتبة مد-2 و 3 وظائف في الرتبة مد-1 و 7 وظائف في الرتبة ف-5 و 7 وظائف في الرتبة ف-4 و 4 وظائف في الرتبة ف-3 و 5 وظائف في الرتبة ف-2/1 و 3 وظائف في فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) و 21 وظيفة في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى). أما الموارد غير المتعلقة بالوظائف والتي يبلغ مقدراها 500 257 دولار فتغطي احتياجات المساعدة المؤقتة العامة المحددة للبرنامج الفرعي (500 143 دولار)، والاستشاريين والخبراء (300 34 دولار)، وسفر الموظفين (200 33 دولار)، والخدمات التعاقدية (500 46 دولار). ويعكس الانخفاض البالغ 600 927 دولار إلغاء أربع وظائف (وظيفة في الرتبة ف-4 ووظيفة في الرتبة ف-3 ووظيفتان في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) في إطار التعديلات التي شملت ملاك موظفي الشعبة.
	3-53 وتغطي موارد تقديرية خارجة عن الميزانية لفترة السنتين 2012-2013 تبلغ 400 197 دولار نفقات الإبقاء على خدمات الموظفين/الاستشاريين المؤقتين الذين يقدمون الدعم لفرع بحوث ممارسات مجلس الأمن وبحوث الميثاق في إعداد ملاحق مرجع ممارسات مجلس الأمن.
	البرنامج الفرعي 4
	إنهاء الاستعمار 
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 900 007 1 دولار

	3-54 تضطلع بالمسؤولية عن البرنامج الفرعي 4 وحدة إنهاء الاستعمار، التي ستقدم الدعم إلى اللجنة الخاصة المعنية بحالة تنفيذ إعلان منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة، وغلى الجمعية العامة. وسينفذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية التي ترد تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 4 من البرنامج 2 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 3-18
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: تعزيز عملية إنهاء الاستعمار وفقا لميثاق الأمم المتحدة وقرارات الجمعية العامة ذات الصلة فيما يتعلق بالأقاليم الستة عشر المتبقية غير المتمتعة بالحكم الذاتي من أجل القضاء تماما على الاستعمار
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	تمكين اللجنة الخاصة والجمعية العامة من الاضطلاع بولايتهما فيما يتعلق بإنهاء الاستعمار وإحراز تقدم في عملية إنهاء الاستعمار في الأقاليم الستة عشر المتبقية غير المتمتعة بالحكم الذاتي
	(أ) ’1‘ تقديم جميع وثائق الهيئات التداولية (100 في المائة) في المواعيد المحددة لها 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	’2‘ تقديم معدل مطرد من الدعم لعمل اللجنة الخاصة تيسيرا للاتصال مع الدول القائمة بالإدارة 
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية من ورقات عمل الأمانة العامة التي تعد بمشاركة الدول القائمة بالإدارة) 
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية 

	3-55 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض ما يلي: (أ) أن تقدم الدول القائمة بالإدارة في الوقت المحدد معلومات عن الأقاليم الخاضعة لإدارتها، عملا بالمادة 73 من الميثاق؛ و (ب) أن تواصل الدول الأعضاء دعم عملية إنهاء الاستعمار؛ و (ج) أن تقدم الوكالات المتخصصة معلومات عن أنشطتها ذات الصلة في الأقاليم غير المتمتعة بالحكم الذاتي؛ و (د) أن تتعاون الدول القائمة بالإدارة مع اللجنة الخاصة في تنفيذ قرارات الأمم المتحدة ومقرراتها ذات الصلة. 
	النواتج

	3-56 سيجري خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية):
	’1‘ الجمعية العامة:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: جلستان عامتان للجمعية العامة (2)؛ وثماني جلسات للجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار (اللجنة الرابعة) (8)؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: تقريران عن المعلومات المرسلة بمقتضى المادة 73 (هـ) من الميثاق عن الأقاليم غير المتمتعة بالحكم الذاتي (2)؛ وتقريران عن العروض المقدمة من الدول الأعضاء فيما يتعلق بالتسهيلات الدراسية والتدريبية المقدمة لسكان الأقاليم غير المتمتعة بالحكم الذاتي (2)؛ وتقريران عن تنفيذ الوكالات المتخصصة والمؤسسات الدولية المرتبطة بالأمم المتحدة لإعلان منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة (2)؛
	’2‘ اللجنة الخاصة المعنية بحالة تنفيذ إعلان منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: جلسات عامة للجنة الخاصة (60)؛ اجتماعات الحلقات الدراسية الإقليمية لمنطقة البحر الكاريبي والمحيط الهادئ (12)؛ اجتماعات مكتب اللجنة الخاصة (40)؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: تقريرا المقرر المعني ببورتوريكو (2)؛ ورقات عمل متعلقة الأقاليم غير المتمتعة بالحكم الذاتي وهي: أنغيلا، برمودا، بيتكيرن، توكيلاو، جبل طارق، جزر تركس وكايكوس، جزر فوكلاند (مالفيناس)، جزر فيرجن التابعة للولايات المتحدة، جزر فيرجن البريطانية، جزر كايمان، سانت هيلانة، ساموا الأرميكية، الصحراء الغربية، غوام، كاليدونيا الجديدة، مونتيسرات (32)؛
	’3‘ المجلس الاقتصادي والاجتماعي:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: تقديم الخدمات للمجلس حسب الاقتضاء؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: تقريران عن أنشطة منظومة الأمم المتحدة فيما يتعلق بتنفيذ إعلان منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة (2)؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية): المواد التقنية: إنشاء وتعهد موقع على الإنترنت عن إنهاء الاستعمار.
	الجدول 3-19
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 4

	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	1 501,8
	1 007,9
	5
	3
	المجموع
	1 501,8
	1 007,9
	5
	3
	3-57 تغطي الموارد المشار غليها في الجدول 3-19 استمرار وظائف الوحدة الثلاث (وظيفة في الرتبة مد-1 ووظيفة في الرتبة ف-5 ووظيفة في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). أما الموارد اللازمة للبعثات الزائرة التي توفدها اللجنة الخاصة ولسفر الممثلين عن الأقاليم غير المتمتعة بالحكم الذاتي من أجل الاشتراك في أعمال اللجنة الخاصة فتغطى بشكل مستقل في إطار الباب 2، شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات. ويتم مركزيا في إطار عنصر دعم البرنامج توفير الاحتياجات للمساعدة المؤقتة العامة والعمل الإضافي. ويعكس الانخفاض البالغ 900 493 دولار إلغاء وظيفتين (وظيفة في الرتبة ف-4 ووظيفة في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) في إطار التعديلات التي شملت ملاك موظفي الوحدة. 
	البرنامج الفرعي 5
	قضية فلسطين 
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 500 810 5 دولار

	3-58 تضطلع شعبة حقوق الفلسطينيين بالمسؤولية الفنية عن تنفيذ البرنامج الفرعي 5. وسينفذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية التي ترد تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 5 من البرنامج 2 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 3-20
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء 

	هدف المنظمة: تمكين الشعب الفلسطيني من ممارسة حقوقه غير القابلة للتصرف
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تقوم اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف، بالعمل من خلال شعبة حقوق الفلسطينيين، على زيادة الوعي الدولي بقضية فلسطين وحشد الدعم الدولي لحقوق الشعب الفلسطيني وتحقيق تسوية سلمية لقضية فلسطين
	(أ) ’1‘ الحفاظ على مستوى الحوار القائم ومواصلة المشاركة والدعم من جانب المجتمع الدولي من أجل تحقيق أهداف البرنامج الذي يتجسد في عدد القرارات المعتمدة والاجتماعات والمؤتمرات الدولية والأيام الدولية للتضامن مع الشعب الفلسطيني 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: اتخاذ 4 قرارات
	تقديرات الفترة 2010-2011: اتخاذ 4 قرارات
	هدف الفترة 2012-2013: اتخاذ 4 قرارات
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 8 اجتماعات ومؤتمرات دولية
	تقديرات الفترة 2010-2011: 8 اجتماعات ومؤتمرات دولية
	هدف الفترة 2012-2013: 8 اجتماعات ومؤتمرات دولية
	مقاييس الأداء
	2008-2009: يومان دوليان للتضامن مع الشعب الفلسطيني
	تقديرات الفترة 2010-2011: يومان دوليان للتضامن مع الشعب الفلسطيني
	هدف الفترة 2012-2013: يومان دوليان للتضامن مع الشعب الفلسطيني
	’2‘ استمرار مشاركة منظمات المجتمع المدني في دعم الجهود التي تبذلها اللجنة والأمم المتحدة من أجل إيجاد تسوية شاملة وعادلة ودائمة لقضية فلسطين الذي يتجسد في عدد مؤتمرات المجتمع المدني والمنتديات العامة والاجتماعات والمشاورات التي تنظمها اللجنة ومنظمات المجتمع المدني
	مقاييس الأداء
	(عدد مؤتمرات المجتمع المدني والمنتديات العامة والاجتماعات والمشاورات بين اللجنة ومنظمات المجتمع المدني)
	2008-2009: 4 لقاءات
	تقديرات الفترة 2010-2011: 4 لقاءات
	هدف الفترة 2012-2013: 4 لقاءات
	’3‘ زيادة الوعي الدولي بسياسات الأمم المتحدة وأنشطتها المتعلقة بقضية فلسطين، الذي يتجسد في زيادة عدد ما يطلع عليه المستخدمون في أنحاء العالم من وثائق نظام الأمم المتحدة للمعلومات المتعلقة بقضية فلسطين، وما يتصل بها من المواد الإعلامية المنشورة على الموقع الشبكي المعنون ”قضية فلسطين“
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 000 572 مستخدم
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 600 مستخدم
	هدف الفترة 2012-2013: 000 650 مستخدم
	العوامل الخارجية

	3-59 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض أن تظل الحالة على أرض الواقع وتطورات العملية السياسية مؤاتية للتنفيذ الكامل للبرنامج الفرعي.
	النواتج
	3-60 سيُجرى خلال فترة السنتين 2012-2013، تحقيق النواتج النهائية التالية:
	(أ) تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية): اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف:
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: اجتماعات اللجنة (20 اجتماعا) والمكتب (30 اجتماعا)؛ الاجتماعات والمؤتمرات الدولية (8)؛ (1 في أمريكا الشمالية و 2 في أوروبا و 2 في الشرق الأوسط و 1 في أفريقيا و 1 في آسيا والمحيط الهادئ و 1 في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي)؛ المشاورات مع منظمات المجتمع المدني (2): (1 في نيويورك و 1 في جنيف)؛ 
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: التقارير السنوية المقدمة من اللجنة إلى الجمعية العامة (2)؛ مراسلات اللجنة؛ ومذكرات فنية وورقات عمل ونقاط للمناقشة وبيانات ومواد أخرى تتعلق باجتماعات اللجنة والمكتب والاجتماعات الأخرى التي تشارك فيها اللجنة؛ مجموعات القرارات والمقررات الصادرة عن الجمعية العامة ومجلس الأمن بشأن قضية فلسطين (2)؛ مشروع برنامج العمل (2)؛ مذكرات فنية وجداول أعمال ومشاريع بيانات ووثائق ختامية وتقارير رئاسية لثمانية اجتماعات ومؤتمرات دولية ومشاورتين مع منظمات المجتمع المدني؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية):
	’1‘ المنشورات المتكررة: النشرة السنوية والمذكرة السنوية بشأن الاحتفال باليوم الدولي للتضامن مع الشعب الفلسطيني (4)؛ نشرة أنباء نصف شهرية عن أعمال المنظمات غير الحكومية (48)؛ التقارير الختامية للاجتماعات والمؤتمرات الدولية التي تعقد تحت رعاية اللجنة (8)؛ النشرة الشهرية عن الإجراءات التي تتخذها الأمــم المتحـدة والهيئات الحكومية الدولية فيما يتعلـــق بقضية فلسطين (24)؛ سلسلة الوقائع الشهرية للتطورات المتعلقة بقضية فلسطين استنادا إلى الرصد المنتظم لوسائط الإعلام الإخبارية والإنترنت ومنشورات متنوعة (24)؛ الاستعراضات الدورية للتطورات المتصلة بعملية السلام في الشرق الأوسط (6)؛ دراسات ومذكرات إعلامية (4)؛
	’2‘ معارض وجولات مصحوبة بمرشدين ومحاضرات: معرض فلسطيني سنوي أو فعالية ثقافية في المقر في مناسبة اليوم الدولي للتضامن مع الشعب الفلسطيني، بما في ذلك عروض سينمائية (2)؛ تقديم إحاطات لموظفي الأمم المتحدة والزوار والمنظمات غير الحكومية وغيرهم؛
	’3‘ الكتيبات وصحائف الوقائع ولوحات الحائط ومجموعات المواد الإعلامية: مواد وخدمات إعلامية، بما فيها مواد وخدمات في شكل إلكتروني، ومواصلة تعهّد وتوسيع نظام الأمم المتحدة للمعلومات المتعلقة بقضية فلسطين والمواقع الشبكية الأخرى (24)؛
	’4‘ مناسبات خاصة: الاحتفال السنوي باليوم الدولي للتضامن مع الشعب الفلسطيني في 29 تشرين الثاني/نوفمبر؛ المناسبات الخاصة الأخرى التي تُنظَّم حسب تقدير اللجنة (4)؛ تبادل المعلومات وجهود التواصل والمشاركة في اجتماعات المجتمع المدني دعما لأعمال اللجنة وأهدافها؛
	’5‘  المواد التقنية: إدارة وتعهّد وتطوير نظام الأمم المتحدة للمعلومات المتعلقة بقضية فلسطين؛ وقواعد البيانات المتعلقة بالمنظمات غير الحكومية، والخبراء والوثائق بخلاف وثائق الأمم المتحدة؛ والإنترانت ومواقع الشعبة واللجنة على الإنترنت؛ 
	(ج) التعاون التقني (الميزانية العادية): الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل: تقديم المساعدة إلى السلطة الفلسطينية من خلال برنامج تدريب سنوي لموظفي السلطة، تقوم بإعداده وتنفيذه شعبة حقوق الفلسطينيين؛ تقديم الدعم لمشاركة ممثلين عن فلسطين في فعاليات تدعمها اللجنة غير الفعاليات التي تنظمها شعبة حقوق الفلسطينيين.
	الجدول 3-21
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 5
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	4 204,2
	4 204,2
	16
	16
	غير الوظائف
	1 694,1
	1 606,3
	-
	-
	المجموع
	5 898,3
	5 810,5
	16
	16
	3-61 تغطي الموارد المبينة في الجدول 3-21 تكاليف استمرار الوظائف الـست عشرة القائمة (1 في الرتبة مد-1 و 1 في الرتبة ف-5 و 3 في الرتبة ف-4 و 5 في الرتبة ف-3 و 6 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) والبنود غير المتعلقة بالوظائف التي تشمل المساعدة المؤقتة للاجتماعات (800 47 دولار) والاستشاريين والخبراء (000 29 دولار) وسفر الممثلين (400 985 دولار) وسفر الموظفين (700 266 دولار) والضيافة (900 77 دولار) ومصروفات التشغيل العامة (400 196 دولار) واللوازم المكتبية (100 3 دولار). وهذه البنود غير المتعلقة بالوظائف مطلوبة في معظمها لعقد المؤتمرات والاجتماعات سواء في المقر أو خارجه. ويجري الآن مركزيا في إطار عنصر دعم البرنامج توفير مصروفات التشغيل للشعبة من قبيل العمل الإضافي واللوازم والخدمات بعد أن كانت تقدم من قبل في إطار هذا البرنامج الفرعي. 
	البرنامج الفرعي 6
	فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب 
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 000 046 2 دولار

	3-62 يضطلع بالمسؤولية الفنية عن البرنامج الفرعي 6 مكتب فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب الذي يقوم بالدور المحوري في ضمان التنسيق والاتساق العامين في الجهود التي تبذلها منظومة الأمم المتحدة في مجال مكافحة الإرهاب. وينفذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية التي ترد تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 6 من البرنامج 2 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 3-22
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	هدف المنظمة: دفع عجلة تنفيذ استراتيجية الأمم المتحدة العالمية لمكافحة الإرهاب
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ)  تعزيز التنسيق والتعاون فيما بين كيانات منظومة الأمم المتحدة في تيسير تنفيذ مختلف عناصر استراتيجية الأمم المتحدة العالمية لمكافحة الإرهاب
	(أ) ’1‘ زيادة عدد المبادرات المشتركة في منظومة الأمم المتحدة وغيرها من الكيانات المشاركة الأخرى من أجل تيسير تنفيذ الاستراتيجية
	مقاييس الأداء
	(عدد المشاريع/المبادرات المشتركة بين الوكالات لدعم تنفيذ الاستراتيجية)
	2008-2009: غير منطبق 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 10 مشاريع/مبادرات 
	هدف الفترة 2012-2013: 10 مشاريع/مبادرات 
	’2‘ زيادة عدد البلدان التي تطلب وتتلقى مساعدة منسقة من منظومة الأمم المتحدة في التنفيذ المتكامل للاستراتيجية عن طريق فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب
	مقاييس الأداء
	2008-2009: غير منطبق
	تقديرات الفترة 2010-2011: بَـلدان اثنان 
	هدف الفترة 2012-2013: 3 بلدان
	(ب) تعزيز التعاون بين الدول الأعضاء وكيانات منظومة الأمم المتحدة والمنظمات الدولية والمنظمات الإقليمية وكيانات المجتمع المدني لتنفيذ استراتيجية الأمم المتحدة العالمية لمكافحة الإرهاب
	(ب) زيادة عدد المبادرات والأنشطة المشتركة التي تضطلع بها فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب مع الدول الأعضاء والمنظمات الدولية والمنظمات الإقليمية وكيانات المجتمع المدني التي تشجع على تنفيذ الاستراتيجية
	مقاييس الأداء
	(عدد حلقات العمل الإقليمية التي تعقد لإرساء معرفة متعمقة بالاستراتيجية)
	2008-2009: غير منطبق
	تقديرات الفترة 2010-2011: 4 حلقات عمل
	هدف الفترة 2012-2013: 2 حلقتا عمل
	العوامل الخارجية
	3-63 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض ما يلي: (أ) أن تبدي الدول الأعضاء رغبة في زيادة التعاون فيما بينها واستعدادا للتعاون معا في مكافحة الإرهاب؛ (ب) أن تكون كيانات منظومة الأمم المتحدة المعنية مستعدة للتعاون والعمل معا في مبادرات وأنشطة البرنامج برعاية فرقة العمل، وأن تقدم الإسهامات الفنية اللازمة وتقوم بدور قيادي في التنفيذ وتقديم الدعم التشغيلي؛ (ج) أن تكون المنظمات الدولية والمنظمات الإقليمية والمؤسسات الوطنية المعنية مستعدة للتعاون والعمل معا ومع فرقة العمل في مبادرات البرنامج وأنشطته؛ (د) أن يتوافر المستوى اللازم من القدرات لدى البلدان المستفيدة لكي تعمل مع فرقة العمل والكيانات التي تتبعها.
	النواتج
	3-64 سيُجرى خلال فترة السنتين 2012-2013، تحقيق النواتج النهائية التالية: 
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية)
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: استعراض سنتاني لاستراتيجية الأمم المتحدة العالمية لمكافحة الإرهاب؛ وتقديم إحاطات إلى الجمعية العامة (8)؛ اجتماعات على صعيد منظومة الأمم المتحدة للتنسيق في مجال مكافحة الإرهاب (6)؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: تقرير الأمين العام عن تنفيذ منظومة الأمم المتحدة لاستراتيجية الأمم المتحدة العالمية لمكافحة الإرهاب؛ تقرير من 8 أفرقة عاملة تابعة لفرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب عن تبادل أفضل الممارسات والخبرات بشأن تنفيذ مختلف عناصر الاستراتيجية؛ 
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية): 
	’1‘ المواد التقنية: استكمال فصلي للموقع الشبكي لفرقة العمل (8)؛ 
	’2‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات المشتركة بين الوكالات: حلقات عمل إقليمية لإرساء معرفة متعمقة بالاستراتيجية وتحسين التعاون الدولي في تنفيذ الاستراتيجية (6)؛
	الجدول 3-23 
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 6
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	1 044,8
	1 819,2
	6
	6
	غير الوظائف
	 297,8
	 226,8
	-
	-
	المجموع الفرعي
	1 342,6
	2 046,0
	6
	6
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	3 075,4
	3 229,3
	3
	3
	المجموع
	4 418,0
	5 275,3
	9
	9
	3-65 تغطي الموارد المبينة في الجدول 3-23 تكاليف استمرار 6 وظائف (1 في الرتبة مد-2 و 1 في الرتبة ف-5 و 1 في الرتبة ف-4 و 1 في الرتبة ف-3 و 2 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، والموارد غير المتعلقة بالوظائف لسفر الموظفين (800 226 دولار). وتتعلق الزيادة البالغة 400 774 دولار بالأثر المؤجل لست وظائف ووفق عليها في فترة السنتين 2010-2011. ويجري مركزيا في إطار عنصر دعم البرنامج تقديم مصروفات التشغيل الأخرى للبرنامج الفرعي من قبيل المساعدة المؤقتة العامة والوقت الإضافي واللوازم والخدمات.
	3-66 وتبلغ الموارد التقديرية الخارجة عن الميزانية لفترة السنتين 2012-2013 ما مقداره 300 229 3 دولار، من أجل تقديم الدعم الأساسي اللازم للقيام بمهمة مكتب فرقة العمل في دعم تنفيذ الاستراتيجية. 
	4 - دعم البرنامج
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 752 6 دولار

	3-67 يوفر المكتب التنفيذي الدعم الإداري والتنظيمي والبرنامجي اللازم لتنفيذ الأنشطة التي تكلَّف بها الإدارة. ويساعد المكتب وكيل الأمين العام في إعداد الخطط البرنامجية المقترحة لفترة السنتين، وإعداد ورصد الميزانية البرنامجية، وإدارة الصناديق الاستئمانية والموارد الخارجة عن الميزانية، وتقديم خدمات الدعم ذات الصلة بكفاءة استخدام الموارد البشرية، وتخطيط ومراقبة وتنسيق الاحتياجات المتصلة بالإدارة العامة للمكاتب. وعلاوة على ذلك، يوفر المكتب الدعم في المجال الإداري واللوجستي لعدد من الممثلين الخاصين والمبعوثين الخاصين للأمين العام، ولمكاتب بناء السلام والبعثات السياسية الخاصة. ويتولى المكتب التنفيذي أيضا التعامل مع احتياجات الإدارة فيما يتصل بتكنولوجيا المعلومات، بما في ذلك صيانة وتحديث معدات الحاسوب وتطبيقات المستعملين، من خلال فريق إدارة المعلومات التابع له.
	الجدول 3-24
	الاحتياجات من الموارد: الدعم البرنامجي
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	2 968,0
	2 968,0
	14
	14
	غير الوظائف
	3 416,9
	3 784,7
	-
	-
	المجموع الفرعي
	6 384,9
	6 752,7
	14
	14
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	689,8
	992,0
	4
	4
	المجموع
	7 074,7
	7 744,7
	18
	18
	3-68 تغطي الموارد المبينة في الجدول 3-24 تكاليف استمرار الوظائف الأربع عشرة القائمة (1 في الرتبة مد-1 و 2 في الرتبة ف-4 و 1 في الرتبة ف-2 و 2 في فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) و 8 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). وتغطي اعتمادات البنود غير المتعلقة بالوظائف تكاليف استمرار ثلاث وظائف ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة (1 في الرتبة ف-3 و 2 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) سبق الموافقة عليها في القرار 62/236، والاستعاضة لفترات قصيرة عن الموظفين في فترات ذروة العمل أو لفترات طويلة للتعويض عن إجازات الأمومة والإجازات المرضية أو للعمل الإضافي (900 812 دولار)، وتكاليف الخدمات التعاقدية شاملة المساهمة في خدمات الدعم المركزية التي يقدمها مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ومخصصات لعدد 40 حسابا للمكاتب المتنقلة للموظفين ذوي المهام الحساسة في إطار خطة استمرارية الأعمال (500 058 1 دولار)، ومصروفات التشغيل العامة التي تشمل الاتصالات (100 273 1 دولار) واللوازم المكتبية والاشتراكات (700 407 دولار) واقتناء الأثاث والمعدات (500 232 دولار). 
	3-69 وتبلغ تقديرات الموارد الخارجة عن الميزانية لفترة السنتين 2012-2013 حوالي 000 992 دولار ستستخدم في تمويل وظائف، ومصروفات غير متعلقة بالوظائف، من أجل زيادة قدرة الإدارة على تنفيذ الأنشطة في إطار الميزانية العادية. 
	بـاء - البعثات السياسية الخاصة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 300 036 083 1 دولار

	3-70 قررت الجمعية العامة، في قرارها 64/245، أن يكون الاعتماد العام للبعثات السياسية الخاصة المطلوبة في الباب 3 من الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2010-2011 مبلغ بليون دولار واحد. ويبلغ المستوى العام للاعتماد المنقح لفترة السنتين 2010-2011 في إطار هذا العنصر ما مقداره 800 840 203 1 دولار. وعلى أساس الخبرة المكتسبة في فترة السنتين الراهنة وبمراعاة البعثات التي ستكون ولاياتها قد اكتملت أو أوقفت والأثر المتأخر فيما يتعلق بالبعثات الجديدة في عام 2011، جرى إدراج اعتماد لفترة السنتين للبعثات السياسية الخاصة في الميزانية البرنامجية المقترحة للفترة 2012-2013 بمبلغ 300 036 083 1 دولار. 
	3-71 وطبقا للإجراءات المعمول بها، يخضع استخدام المبلغ للولاية التشريعية لكل بعثة على حدة ولموافقة الجمعية العامة، كلما قامت الجمعية العامة و/أو مجلس الأمن بإنشاء هذه الولايات أو عندما يقرران تجديدها. ويقدم تبرير تفصيلي للاحتياجات من الموارد إلى الجمعية العامة عن طريق اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية بنفس الطريقة التي يجري بها تقديم البيانات عن الآثار المترتبة في الميزانية البرنامجية والتقديرات المنقحة. وبعد أن تستعرض اللجنة الاستشارية هذه المقترحات وتصدر توصيات بشأنها، تقوم الجمعية العامة بتقرير ما إذا كانت هذه الاحتياجات تمثل تكاليف ملائمة تحمَّل على الاعتماد البالغ 300 036 083 1 دولار المخصص للبعثات السياسية الخاصة.
	3-72 وسيستمر التعامل مع أي احتياجات إضافية تزيد على الاعتماد البالغ 300 036 083 1 دولار، وفقا لأحكام الفقرة 11 من المرفق الأول لقرار الجمعية العامة 41/213.
	الجدول 3-25
	الاحتياجات من الموارد: البعثات السياسية الخاصة
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	غير الوظائف
	840.8 203 1
	036.3 083 1
	-
	-
	المجموع
	840.8 203 1
	036.3 083 1
	-
	-
	3-73 تعكس الموارد المبينة في الجدول 3-25 الاعتماد المخصص للبعثات السياسية الخاصة المدرج في مخطط الميزانية الذي وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 64/245. ويعكس النقصان البالغ (500 804 120 دولار) تقديرات التأثير الناجم عن تصفية بعثات سياسية خاصة خلال فترة السنتين 2010-2011 لن يجري طلب أي احتياجات بشأنها في الفترة 2012-2013.
	جيم - مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 200 949 16 دولار
	3-74 أُنشئ مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط وفقا لقرار الجمعية العامة 48/213، الذي طلبت فيه الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يكفل تنسيق أعمال منظومة الأمم المتحدة لتحقيق تلبية احتياجات الشعب الفلسطيني على نحو ملائم وحشد المساعدات المالية والتقنية والاقتصادية، وقرار الجمعية العامة 49/88، الذي رحبت فيه الجمعية العامة بتعيين المنسق الخاص. ويعمل المنسق الخاص بوصفه منسق الأمم المتحدة لعملية السلام في الشرق الأوسط، بما في ذلك الجوانب الاجتماعية والاقتصادية لعملية السلام والمساعدة الإنمائية ذات الصلة التي تقدمها الأمم المتحدة في الأرض الفلسطينية المحتلة والأردن والجمهورية العربية السورية ولبنان. 
	3-75 ويقوم المنسق الخاص، من خلال التباحث مع الأطراف المعنية، بالتماس سبل لدعم عملية السلام في الشرق الأوسط وتهيئة استجابة منسقة من جانب الأمم المتحدة للاحتياجات الإنسانية للشعب الفلسطيني. ويشمل ذلك تلبية طلبات الأطراف المتفاوضة والدول الأعضاء لتقديم المساعدة المتصلة بالجوانب الدبلوماسية والاجتماعية والاقتصادية لعملية السلام. ويقوم المنسق الخاص أيضا بوضع وتقديم توصيات تتعلق بالقضايا الدبلوماسية والقانونية والاجتماعية والاقتصادية والأمنية كجزء من المساهمة الدبلوماسية التي تقدمها الأمم المتحدة في محادثات الشرق الأوسط والمشاورات المتعلقة بها، وذلك بالتنسيق الوثيق مع وكالات الأمم المتحدة وبرامجها ذات الصلة. وسيواصل المنسق الخاص القيام بدور رائد في آليات التنسيق الرسمية وغير الرسمية، ويقدم التوجيه والدعم في المجالين السياسي والإنساني لوكالات الأمم المتحدة وبرامجها. وسيولى مزيد من التركيز للصلة بين العمليات السياسية والحالة الاجتماعية والاقتصادية التي تعزز وتوطد هذه العمليات.
	3-76 وعملا بقرار الجمعية العامة 64/259، اعتمد مكتب المنسق الخاص مجموعة متنوعة من التدابير ترمي إلى تبسيط العمليات وإلغاء ازدواجية الإجراءات. فعلى سبيل المثال، وافق مديرو وحدات الشؤون الإقليمية والتنسيق وشؤون الإعلام بمكتب المنسق الخاص على أن يجري إلى أقصى حد ممكن، القيام بالزيارات الميدانية بصورة مشتركة وأصدروا تعليمات إلى موظفيهم المعنيين بذلك. وإضافة إلى أن هذا التدبير يحقق فعالية في التكلفة، فإنه يُمكّن مكتب المنسق الخاص من مواصلة تحسين أمن موظفيه وتخفيض البصمة الكربونية للبعثة، مع استمرارها في تحقيق أهدافها.
	3-77 وعلى صعيد البرنامج، يقوم مكتب المنسق الخاص بدور قيادي في تنسيق الأعمال الإنسانية والإنمائية لوكالات الأمم المتحدة وبرامجها الأربع والعشرين في الأرض الفلسطينية المحتلة، وتيسير التعاون فيما بين الوكالات. ويقوم المنسق الخاص بتنسيق عقد اجتماعات كل أسبوعين لفريق الأمم المتحدة القطري؛ ويقدم الدعم لمفاوضات الوكالات بشأن سبل الوصول والتنقل، ويعزز أفرقة العمل القطاعية والمواضيعية ويشارك فيها على نحو فعال. واضطلع المنسق الخاص أيضا بحوار شامل في عامي 2009 و 2010 أسفر عن وضع الإطار الاستراتيجي المتكامل. وقام على الصعيد الإقليمي، بتعزيز تعاونه مع العديد من البعثات والبرامج، ومن بينها مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لشؤون لبنان، ووكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (الأونروا)، بغرض تحسين وتكامل تحليله السياسي وتقاريره ومبادراته. وعلى صعيد دعم البعثة، تُـبذل الجهود حاليا لتحديد الفروق في العمليات والإجراءات بالمقارنة بهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، والغرض من ذلك هو تنسيق المهام، مما يؤدي إلى تحسين استخدام الموارد وتحقيق التآزر في الأنشطة العملياتية اليومية، ولا سيما في ضوء تشارك الهيئتين موقعا واحدا في القدس حاليا.
	الجدول 3-26
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

	هدف المنظمة: التقدم بعملية السلام في الشرق الأوسط نحو حل سلمي شامل وعادل ودائم
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) أن يعمل المشاركون من جديد على اتخاذ خطوات متوازنة لتحقيق سلام دائم
	(أ) زيادة عدد المفاوضات بين الأطراف المعنية بالنـزاع بدعم من الأمم المتحدة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 517 اجتماعا 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 550 اجتماعا
	هدف الفترة 2012-2013: 600 اجتماع
	(ب) تعبئة الموارد لتحسين الأوضاع الإنسانية والاحتياجات الإنمائية للشعب الفلسطيني
	(ب) الإبقاء على حجم الموارد المتاحة لتحسين الأوضاع المعيشية للفلسطينيين بما يتفق والاحتياجات
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 3.1 بليون
	تقديرات الفترة 2010-2011: 1.8 بليون
	هدف الفترة 2012-2013: 1.8 بليون
	(ج) تقديم استجابة منسقة للاحتياجات الإنسانية والإنمائية للشعب الفلسطيني ومؤسساته
	(ج) زيادة عدد الاستراتيجيات المنسقة والمشاريع التي تنفذها منظومة الأمم المتحدة ضمن الإطار الاستراتيجي المتكامل وخطة الاستجابة المتوسطة الأجل وعملية النداءات الموحدة 
	مقاييس الأداء
	برامج قطرية تتشارك في تنفيذها مؤسسات منظومة الأمم المتحدة
	2008-2009: 13 برنامجا قطريا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 13 برنامجا قطريا
	هدف الفترة 2012-2013: 15 برنامجا قطريا 
	مقاييس الأداء
	النسبة المئوية للموارد الممولة من جملة الموارد المطلوبة في عملية النداءات الموحدة
	2008-2009: 77 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 70 في المائة 
	هدف الفترة 2012-2013: 75 في المائة
	العوامل الخارجية
	3-78 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض ما يلي: (أ) توافر الإرادة السياسية لدى جميع الأطراف للدخول في مفاوضات وتنفيذ الاتفاقات؛ (ب) توافر الإرادة لدى الجهات الفاعلة الدولية والإقليمية الرئيسية للمشاركة التامة؛ (ج) توافر الموارد عن طريق المبادئ الدولية ”لتقديم المنح لمحض المساعدة“ وباتباع أفضل الممارسات الإنمائية وليس من خلال اعتبارات السياسة الخارجية الثنائية؛ (د) عدم تقييد حركة الموظفين.
	النواتج
	3-79 سيُجرى خلال فترة السنتين 2012-2013، تحقيق النواتج النهائية التالية:
	(أ) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية):
	’1‘ بعثات تقصي الحقائق: إقامة اتصالات مع الحكومات وممثليها المعتمدين في المنطقة؛
	’2‘ بيانات صحفية، ومؤتمرات صحفية: عقد مؤتمرات ولقاءات صحفية وإصدار نشرات صحفية، وإقامة وتعهد الاتصالات مع وسائط الإعلام؛ 
	’3‘ المواد التقنية: تقديم المساعدة والتوجيه دعما لآلية التنسيق بين الجهات المانحة؛ تقديم إحاطات إلى مجلس الأمن، حسب الاقتضاء؛ إعداد التقارير السياسية، حسب الاقتضاء؛ جمع وتحليل المعلومات الموضوعية ذات الصلة؛
	’4‘ وثائق الاجتماعات المشتركة بين الوكالات: التقارير الفصلية عن الحالة الاقتصادية في الأرض الفلسطينية المحتلة (8)؛
	(ب) خدمات المؤتمرات، والإدارة، والرقابة (الميزانية العادية): الإدارة: تنظيم اجتماعات ومشاورات دورية مع الأطراف والجهات الفاعلة ذات الصلة (150).
	الجدول 3-27
	الاحتياجات من الموارد: مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	364.0 13
	894.7 13
	64
	65
	غير الوظائف
	936.3 2
	054.5 3
	-
	-
	المجموع
	300.3 16
	949.2 16
	64
	65
	3-80 تغطي الموارد المشار إليها في الجدول 3-25 تكاليف استمرار الوظائف القائمة البالغ عددها 64 وظيفة (1 من رتبة وكيل الأمين العام، و 1 من الرتبة مد-2، و 6 من الرتبة ف-5، و 3 من الرتبة ف-4، و 9 من  الرتبة ف-3، و 6 وظائف من فئة خدمات الأمن، و 8 وظائف من فئة الخدمة الميدانية، ووظيفتان لموظفَين فنيين وطنيين، و 28 وظيفة من الرتبة المحلية)، ووظيفة جديدة واحدة يقترح إنشاؤها لموظف فني وطني. ويشمل ملاك الوظائف المقترح أيضا تحويل وظيفة واحدة من رتبة الخدمة الميدانية إلى الرتبة المحلية، وهي الوظيفة التي جرى أيضا تعيينها لهذا التحويل في سياق نظر الجمعية العامة في التقرير المتعلق بمواءمة شروط الخدمة. وتتعلق الزيادة الصافية بالأثر المرجأ لثماني وظائف جديدة معتمدة لفترة السنتين 2010-2011، وإنشاء وظيفة جديدة واحدة لموظف فني وطني. ويجري حاليا تمويل الوظيفة المقترح إنشاؤها للموظف الفني الوطني من موارد خارجة عن الميزانية. ويتولى شاغلها مسؤولية العمل مع الحركات والأحزاب السياسية الإسرائيلية والمنظمات غير الحكومية والأوساط الأكاديمية والمعاهد السياسية في إسرائيل. ويسخر شاغل الوظيفة إلمامه بالثقافة واللغة والتقاليد والمؤسسات المحلية من أجل تعزيز قاعدة معارف مكتب المنسق الخاص للأمم المتحدة وعمله. ويكفل هذا الموظف توسيع نطاق الحوار بين الأمم المتحدة وإسرائيل بشأن عمل الأمم المتحدة في الأرض الفلسطينية المحتلة في إطار العملية السياسية بهدف تعزيز تأثير المكتب في الدوائر الإسرائيلية والعكس بالعكس من أجل تحسين قدرة المكتب على تشجيع إحراز التقدم في عملية السلام في الشرق الأوسط، وتقديم التقارير عن التطورات السياسية. وتتسم وظيفة الموظف الفني الوطني بأهمية حاسمة لعمليات مكتب المنسق الخاص لأن شاغلها يسهر، بالإضافة إلى توليه مهام الوظائف السالفة الذكر، على إدارة مكتب إسرائيل في وحدة الشؤون الإقليمية وإقامة شبكة اتصالات خارجية شاملة تشمل مختلف الانتماءات السياسية الإسرائيلية ذات الأهمية الحاسمة لعمل المكتب. ونظرا لعدم ضمان استمرار توافر الموارد الخارجة عن الميزانية بعد عام 2011، يقترح إنشاء وظيفة جديدة واحدة لموظف فني وطني لفترة السنتين 2012-2013.
	3-81 وتشمل الاحتياجات المتعلقة بالبنود غير المتصلة بالوظائف اعتمادات للمساعدة المؤقتة العامة والخدمات الاستشارية المتعلقة بالخبرة غير المتاحة داخل المكتب، ولسفر الموظفين وسائر الاحتياجات التشغيلية. وتتعلق الزيادة في الاحتياجات غير المتصلة بالوظائف أساسا باقتناء مركبات بسبب تقادم أسطول مركبات مكتب المنسق الخاص، ويعوض عنها جزئيا نقصان يُعزى لزيادة مستوى ترشيد استخدام العمل الإضافي، والاستفادة من الخبرة الفنية الداخلية قدر المستطاع لتغطية الاحتياجات من الخدمات الاستشارية، والاستعانة بالخدمات الداخلية لتغطية الاحتياجات في مجال تكنولوجيا المعلومات.
	دال - مكتب دعم بناء السلام
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 500 220 5 دولار

	3-82 أُنشئ هيكل الأمم المتحدة المعني ببناء السلام الذي يتألف من لجنة بناء السلام وصندوق بناء السلام ومكتب دعم بناء السلام، بموجب القرارات المتزامنة الصادرة عن كل من الجمعية العامة (القرار 60/180) ومجلس الأمن (القرار 1645 (2005) والقرار 1646 (2005)). ويقدم مكتب دعم بناء السلام الدعم لعمل لجنة بناء السلام في جميع جوانبه الفنية ويتولى إدارة صندوق بناء السلام باسم الأمين العام.
	3-83 وتشمل المهام الرئيسية للجنة بناء السلام إسداء المشورة لبلدان مرحلة ما بعد النزاع بشأن وضع استراتيجيات متكاملة لبناء السلام والتعافي في مرحلة ما بعد النزاع؛ وتقيم المساعدة لتعبئة الموارد وضمان توافر التمويل القابل للتنبؤ اللازم للأنشطة التي تنفذ بعد انتهاء النـزاع وللاستثمار المالي المستدام في الأجلين المتوسط إلى البعيد؛ وضمان إيلاء المجتمع الدولي لاهتمامه المستمر بعملية التعافي بعد انتهاء النـزاع. 
	3-84 وسيواصل مكتب دعم بناء السلام تقديم الدعم لعمل لجنة بناء السلام عن طريق إعداد معلومات تحليلية أساسية تُيسّر وضع وثيقة المشاركة المتعلقة بأعمال اللجنة، وذلك بالإسهام في صياغة تقارير عن عمليات استعراض وثائق المشاركة المتعلقة ببناء السلام التي تُجرى مرتين كل سنة، وتخطيط وإعداد تقارير عن الزيارات الميدانية التي يقوم بها رؤساء التشكيلات القطرية، وإعداد وثائق معلومات أساسية عن الاجتماعات المواضيعية التي تعقدها التشكيلات القطرية والفريق العامل المعني بالدروس المستفادة. وسيدعم المكتب اللجنة في تنفيذ التوصيات التي تمخضت عن عملية الاستعراض لعام 2010.
	3-85 وسيعزز مكتب دعم بناء السلام أيضا التعاون فيما بين الهيئات المعنية التابعة لمنظومة الأمم المتحدة لضمان تعزيز الدعم المقدم لعمل لجنة بناء السلام، والتشجيع على الأخذ بنهج متسق من خلال التدريب وصياغة الأدوات والتوجيهات وتوفير الدعم التقني لجهود بناء السلام على الصعيد القطري، والدفع بعجلة تنفيذ التوصيات التي تحظى بقبول الأجهزة الحكومية الدولية والواردة في تقرير الأمين العام عن بناء السلام في المرحلة التي تعقب انتهاء النزاع مباشرة. ومن ثم سيمتد نطاق مهمة المكتب في دعم اللجنة، ليشمل كفالة اتباع نهج أكثر اتساقا للأمم المتحدة في البلدان التي تتلقى المشورة من اللجنة.
	3-86 ويسهم صندوق بناء السلام في توطيد السلام بتمويل مشاريع ترمي إلى التصدي للتهديدات المحدقة بعملية السلام، وبناء أو تدعيم القدرات الوطنية بغية تعزيز جهود حل النـزاعات بالوسائل السلمية وتحفيز الانتعاش الاقتصادي واستئناف تقديم الخدمات الإدارية الضرورية وإقرار سيادة القانون. وسيستعرض مكتب دعم بناء السلام مقترحات المشاريع ويطلع هيئات منظومة الأمم المتحدة على هذه الاستعراضات ويقدم توصيات بشأن تخصيص الأموال رهنا بموافقة الأمين العام.
	3-87 ويتولى مكتب دعم بناء السلام، في إطار مساعيه الرامية إلى تعزيز اتباع الأمم المتحدة نهجا متسقا لبناء السلام وتدعيم التلاحم مع الهيئات الأخرى التابعة لمنظومة الأمم المتحدة، عقد اجتماعات فريق كبار المسؤولين المعني بسياسات بناء السلام، التي تجمع ممثلين عن الإدارات والصناديق والبرامج المعنية على مستوى الأمين العام المساعد وفريق الاتصال المعني ببناء السلام على المستوى العملي. ويشارك المكتب أيضا في مختلف اللجان المشتركة بين الإدارات واللجان التي يدعو الأمين العام إلى عقدها، مثل لجنة السياسات، لكفالة مشاركة الفروع التنفيذية للأمم المتحدة.
	3-88 ويشهد مكتب دعم بناء السلام اتساعا في نطاق أعماله. ويتبيّن هذا من تزايد عدد أنشطته المتصلة بدعم البلدان المدرجة حاليا في جدول أعمال لجنة بناء السلام. وقد ارتفع عدد البلدان المدرجة في جدول أعمال اللجنة من البلدين المدرجين ابتداءً إلى ستة بلدان، فيما قد تطلب بلدان أخرى إلى اللجنة إدراجها في جدول أعمالها خلال فترة السنتين.
	3-89 وقد طلب الجهازان الرئيسيان للأمم المتحدة، الجمعية العامة في قرارها 65/7 ومجلس الأمن في قراره 1947 (2010) عن تقرير الميسّرين، إلى جميع الجهات الفاعلة المعنية في المنظمة القيام، في إطار ولاياتها، وعلى النحو اللازم، بتنفيذ التوصيات الواردة في ذلك التقرير لغرض تحسين فعالية لجنة بناء السلام، وسلّما بأن العمل الذي تضطلع به الأمم المتحدة في مجال بناء السلام يقتضي توفير الدعم المتواصل والموارد الكافية لمواجهة التحديات.
	3-90 وستسترشد اللجنة والمكتب في عملهما بالمهام التي أوكلتها الجمعية العامة للجنة بموجب قرارها 60/180 وأوكلها مجلس الأمن للجنة بموجب قراره 1645 (2005)، وهي كما يلي:
	(أ) اقتراح استراتيجيات متكاملة لبناء السلام والتعافي في مرحلة ما بعد انتهاء النزاع؛
	(ب) المساعدة على كفالة تمويل أنشطة التعافي المبكر على نحو يمكن التنبؤ به، والاستمرار في الاستثمار على المدى المتوسط إلى الطويل؛
	(ج) تمديد الفترة التي يولي خلالها المجتمع الدولي اهتمامه لحالات ما بعد النزاع.
	3-91 وقد أحرزت لجنة بناء السلام تقدما بالابتعاد عن وضع أطر استراتيجية لبناء السلام كما فعلت بالنسبة لأول مجموعة من البلدان أدرجت في جدول أعمالها، والاتجاه إلى اعتماد بيان التزام متبادل مع آخر بلد أدرج في جدول أعمالها. وحدد أسلوب المشاركة الجديد المتمثل في إصدار بيانات الالتزام المتبادل بشأن بناء السلام، عددا أقل من أولويات بناء السلام وتم التوصل إليه عن طريق التفاوض واعتمد في مدة أقصر مما أسهم في تخفيض كبير في تكاليف معاملات لجنة بناء السلام والحكومة. وبالإضافة إلى ذلك، خضع الهيكل التنظيمي لمكتب دعم بناء السلام لاستعراض أجري في عام 2010 وأدخلت عليه التغييرات الهيكلية اللازمة لتحسين التسلسل الإداري للموظفين وتعزيز التماسك والتنسيق الأساسيين لإضفاء الكفاءة والفعالية على الدعم الذي يقدمه المكتب للجنة بناء السلام وللعملاء في الميدان.
	3-92 وعمل مكتب دعم بناء السلام خلال الفترة 2010-2011 على ترسيخ سمعة جديدة لصندوق بناء السلام باعتباره أداة سريعة وناجعة ومحفزة لتقديم الدعم المبكر لبناء السلام من أجل تجنب الانخراط مجددا في دائرة النزاع العنيف، وأصدر مبادئ توجيهية جديدة في هذا الشأن. وبالإضافة إلى ذلك، أُعيدت هيكلة فرع تمويل بناء السلام التابع للمكتب والذي يتولى مسؤولية تمويل أنشطة الصندوق اليومية، سعيا إلى تحقيق هذه الأهداف الأساسية على نحو فعال وتحسين الخدمات التي يقدمها الصندوق إلى البلدان والعملاء المستفيدين. ومن الآثار المباشرة لهذه التحسينات، زيادة المخصصات وازدياد عدد البلدان وتحسين الشراكات مع أصحاب المصلحة، بما في ذلك توثيق العمل مع لجنة بناء السلام. وفي حالات البلدان التي تمر بفترة انتقالية هشة، استجاب الصندوق على وجه الاستعجال للفرص الماثلة عن طريق مرفق الاستجابة الفورية التابع له بالتقيد طوعا بألا يتجاوز ”فترة اعتماد مدتها ثلاثة أسابيع“ للموافقة على المشاريع المقترحة. وعلى وجه العموم، خصص الصندوق من خلال مرفقَيه التمويليين ما مجموعه 76 مليون دولار في عام 2010، بما يمثل زيادة عن مبلغ 52 مليون دولار المتحققة في عام 2009، واستفاد منها اثنا عشر بلدا من بلدان مرحلة ما بعد النزاع. وقد جسد الصندوق لأول مرة استراتيجيته في خطة عمل للفترة 2011-2013 تستهدف جمع مبلغ 100 مليون دولار وتخصيصه وإنفاقه سنويا دعما لجهود بناء السلام على الصعيد العالمي.
	3-93 ويتمثل أحد العناصر الهامة لعمل مكتب دعم بناء السلام في إقامة الشركات دعما لعمل لجنة بناء السلام. ففي إطار هذا المسعى، يتعاون المكتب مع مجموعة كبيرة من هيئات الأمم المتحدة في الميادين الإنسانية والمتعلقة بحقوق الإنسان والميادين الإنمائية وفي مجال حفظ السلام والميادين السياسية لضمان توفير الدعم المتسق لجهود بناء السلام في البلدان المدرجة في جدول أعمال اللجنة. وعلى وجه التحديد، يساعد المكتب لجنة بناء السلام على تحقيق هدف ضم صفوف الأطراف الفاعلة المعنية في الميدان وراء أولويات بناء السلام على الصعيد الوطني سواء من خلال العمل الدعوي الذي تضطلع به اللجنة أو بالاستثمارات التي يقوم بها صندوق بناء السلام.
	الجدول 3-28
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	هدف المنظمة: توطيد السلام في بلدان مرحلة ما بعد النـزاع وتجنب الانخراط مجددا في النـزاع
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تقديم الدعم الفعال لعمل لجنة بناء السلام لتعزيز الدعم المقدم إلى بلدان مرحلة ما بعد النزاع
	(أ) ’1‘ قيام مكتب دعم بناء السلام بتوفير عدد وثائق المعلومات الأساسية وصياغة مبادرات التشكيلات القطرية وتحديد أولوياتها في الوقت المناسب ووفقا لأعلى معايير الجودة
	مقاييس الأداء 
	العدد الفعلي للفترة 2008-2009: 50 تقريرا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 120 تقريرا
	هدف الفترة 2012-2013: 266 تقريرا 
	’2‘ عدد التقارير المقدمة إلى اجتماعات فريق الرؤساء
	مقاييس الأداء
	العدد الفعلي للفترة 2008-2009: 16 تقريرا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 15 تقريرا
	هدف الفترة 2012-2013: 48 تقريرا
	’3‘ زيادة الدعم المقدم لزيارات رئيس لجنة بناء السلام، ورؤساء التشكيلات القطرية المحددة ووفود اللجنة لتعميق التفاعل مع أصحاب المصلحة الوطنيين والذي يتجسد في عدد تقارير المعلومات الأساسية ومستويات الدعم المقدم إلى هذه الزيارات على صعيدي التنسيق والتنظيم
	مقاييس الأداء
	العدد الفعلي للفترة 2008-2009: 48 تقريرا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 54 تقريرا
	هدف الفترة 2012-2013: 78 تقريرا
	(ب) اتخاذ لجنة بناء السلام لقرارات مستنيرة
	(ب) النسبة المئوية لتقارير التحليلات المتعمقة المقدمة ضمن المواعيد النهائية
	مقاييس الأداء
	النسبة الفعلية للفترة 2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ج) التعبئة الفعالة للموارد اللازمة لصندوق بناء السلام وتخصيصها على نحو ناجع لتجنب الانخراط من جديد في النزاع
	(ج) ’1‘ المجموع التراكمي للتبرعات المعقودة لصندوق بناء السلام
	مقاييس الأداء
	المبلغ لفعلي للفترة 2008-2009: 329 مليون دولار
	تقديرات الفترة 2010-2011: 402 مليون دولار
	هدف الفترة 2012-2013: 522 مليون دولار
	’2‘ مجموع كل الطلبات الجديدة التي تحظى بموافقة مرفق الاستجابة الفورية ومرفق بناء السلام والإنعاش التابعين لصندوق بناء السلام
	مقاييس الأداء
	العدد الفعلي للفترة 2008-2009: 17 طلبا (سنويا)
	تقديرات الفترة 2010-2011: 27 طلبا (سنويا)
	هدف الفترة 2012-2013: 30 طلبا (سنويا)
	’3‘ مجموع المدفوعات المتعلقة بالمشاريع الجديدة التي يجري اعتمادها والتي تؤدى في غضون 30 يوما من تلقي طلب التمويل
	مقاييس الأداء
	المبلغ الفعلي للفترة 2008-2009: 83.6 مليون دولار
	تقديرات الفترة 2010-2011: 117.1 مليون دولار
	هدف الفترة 2012-2013: 150 مليون دولار
	’4‘ تماشي أنشطة صندوق بناء السلام مع الأولويات التي حددتها لجنة بناء السلام 
	مقاييس الأداء
	النسبة الفعلية للفترة 2008-2009: 69 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 64 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 55 في المائة
	(د) زيادة كفاءة جهود الأمم المتحدة لدعم بناء السلام على المستوى الوطني
	(د) ’1‘ عدد البلدان التي توضع لها استراتيجيات متكاملة لبناء السلام
	مقاييس الأداء
	العدد الفعلي للفترة 2008-2009: 3 بلدان
	تقديرات الفترة 2010-2011: 6 بلدان
	هدف الفترة 2012-2013: 7 بلدان
	’2‘ زيادة عدد موظفي الأمم المتحدة والشركاء الوطنيين والدوليين الذين يتلقون تدريبا على الممارسات والأدوات الفعالة لبناء السلام
	مقاييس الأداء
	العدد الفعلي للفترة 2008-2009: لا شيء
	تقديرات الفترة 2010-2011: 90 متدربا
	هدف الفترة 2012-2013: 90 متدربا
	’3‘ عدد توصيات التقييم المقبولة بشأن ممارسات بناء السلام
	مقاييس الأداء
	العدد الفعلي للفترة 2008-2009: لا شيء 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 11 تقييما 
	هدف الفترة 2012-2013: 13 تقييما
	’4‘ زيادة النسبة المئوية للتوصيات المقبولة من الأجهزة الحكومية الدولية والواردة في تقرير الأمين العام عن بناء السلام في المرحلة التي تعقب انتهاء النـزاع مباشرة
	مقاييس الأداء (تراكمية)
	النسبة الفعلية للفترة 2008-2009: 13 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 78 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 9 في المائة
	العوامل الخارجية

	3-94 من المنتظر أن يحقق المكتب الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض ما يلي: (أ) المضي دون تأخير في وضع أولويات المشاركة بين لجنة بناء السلام والبلدان المدرجة في جدول أعمالها موضع التنفيذ؛ (ب) توافر القدرة الفعالة على وضع السياسات والتنفيذ في البلدان المدرجة في جدول أعمال اللجنة؛ (ج) بناء ودعم هياكل محلية ووطنية مشروعة وإشراك الجهات الفاعلة المعنية في عملية بناء السلام؛ (د) أن يتوافر للمكتب ملاك وظائف جيد من أجل الاضطلاع بمهامه الأساسية.
	النواتج

	3-95 سيجري خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية: تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية):
	(أ) الجمعية العامة: تقرير سنوي عن أعمال لجنة بناء السلام و صندوق بناء السلام (2)؛
	(ب) لجنة بناء السلام: تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: اجتماعات فريق الرؤساء (20)؛ اجتماعات الفريق العامل المعني بالدروس المستفادة (6)؛ الاجتماعات القطرية (78)؛ اجتماعات اللجنة التنظيمية (20).
	الجدول 3-29
	الاحتياجات من الموارد
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	3 490,4
	4 329,7
	13
	13
	غير الوظائف
	1 052,3
	 890,8
	-
	-
	المجموع الفرعي
	4 542,7
	5 220,5
	13
	13
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	5 103,2
	4 917,6
	8
	8
	المجموع
	9 645,9
	10 138,1
	21
	21
	3-96 تغطي الموارد اللازمة لمكتب دعم بناء السلام المبينة في الجدول 3-29 استمرار 13 وظيفة (1 من رتبة الأمين العام المساعد، و 1 من الرتبة مد-2، و 1 من الرتبة مد-1، و 3 من الرتبة ف-5، و 2 من الرتبة ف-4، و 1 من الرتبة ف-3، ووظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة (الرتب الرئيسية) و 3 وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). وتتعلق الزيادة البالغة 300 839 دولار بالأثر المرجأ لإنشاء ست وظائف في فترة السنتين 2010-2011.
	3-97 وإكمالا لملاك الوظائف المقترح للمكتب الذي يجري تمويله من موارد الميزانية العادية، سيتم أيضا تمويل ثماني وظائف (1 من الرتبة مد-1، و 2 من الرتبة ف-5، و 2 من الرتبة ف-4، و 1 من الرتبة ف-3، و 2 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) من موارد خارجة عن الميزانية، فيما يتوقع أن تتاح ثلاث وظائف (2 من الرتبة ف-5 و 1 من الرتبة ف-4) وستة خبراء معاونين، عن طريق إعارات من مؤسسات أخرى تابعة لمنظومة الأمم المتحدة على أساس عدم رد التكاليف.
	3-98 ولن يطرأ تغيير على الهيكل التنظيمي للمكتب الذي يتألف من مكتب الأمين العام المساعد، وفرع دعم لجنة بناء السلام، وفرع تخطيط السياسات وتطبيقاتها و فرع تمويل بناء السلام.
	3-99 ويقترح تمويل جميع وظائف فرع تمويل بناء السلام من موارد خارجة عن الميزانية باستخدام موارد الدعم البرنامجي في صندوق بناء السلام في ظل علاقة هذا الفرع المباشرة بصندوق بناء السلام وفي ظل مسؤولياته إزاء الصندوق.
	3-100 وتشمل الموارد غير المتصلة بالوظائف الاعتمادات المرصودة لتوفير المساعدة المؤقتة العامة والعمل الإضافي، وسفر ممثلي لجنة بناء السلام وسفر الموظفين واحتياجات التشغيل العامة. ويُعزى الانخفاض الصافي في إطار الموارد غير المتصلة بالوظائف أساسا إلى تشديد الضوابط على استخدام العمل الإضافي، والاستفادة من الخبرات الداخلية في اللجنة بدلا من طلب خدمات الخبراء الاستشاريين الخارجيين، وتوسيع نطاق استخدام مرافق التداول بالفيديو قدر المستطاع.
	3-101 وستكمّل موارد الميزانية العادية لمكتب دعم بناء السلام بموارد خارجة عن الميزانية تُقدر بمبلغ 600 917 4 دولار متأتية في إطار دعم برنامج صندوق بناء السلام، وستغطي هذه الموارد دفع المرتبات وتسديد التكاليف العامة للموظفين لما عدده 8 وظائف مستمرة، والاحتياجات من غير الوظائف.
	هاء - سجل الأمم المتحدة للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 346 5 دولار

	3-102 أنشأت الجمعية العامة سجل الأمم المتحدة للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة ليكون بمثابة سجل توثيقي للأضرار التي تلحق بجميع الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين المعنيين نتيجة لقيام إسرائيل ببناء الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة، بما في ذلك في القدس الشرقية وحولها. وعملا بأحكام قرار الجمعية العامة د إ ط-10/17، شكل في مكتب الأمم المتحدة في فيينا مكتب لسجل الأضرار، كجهاز فرعي للجمعية العامة يعمل تحت السلطة الإدارية للأمين العام ويكون مسؤولا عن إنشاء سجل الأضرار وتعهده بصورة شاملة.
	3-103 وسيواصل مكتب سجل الأضرار عمله طوال فترة عملية التسجيل. وعملية إنشاء السجل بحد ذاتها عملية مستمرة ويُرجّح أن تستغرق عدة سنوات، نظرا لاحتمال ورود آلاف المطالبات واستمرار أعمال تشييد الجدار، الأمر الذي قد يؤدي إلى مطالبات جديدة تتعلق بالأضرار. وسيشمل سجل الأضرار نسخا للمطالبات مطبوعة وأخرى إلكترونية، تُحفظ في مكتب سجل الأضرار. وسيكون المكتب مسؤولا عن إدارة برنامج للتوعية المجتمعية يتولى إطلاع جمهور الفلسطينيين على إمكانية وشروط تقديم المطالبات المتعلقة بالأضرار من أجل تسجيلها. وتحقيقا لهذا الهدف سيواصل المكتب، بمساعدة الخبراء المعنيين، العمل مع المنسقين المحليين وتنفيذ أنشطة التدريب وبناء القدرات. وسيضطلع المكتب بالمسؤولية عن تعهد محفوظات سجل الأضرار سواء في شكلها المطبوع أو الإلكتروني.
	3-104 وابتغاء إنجاز عملية تسجيل متدرجة للمطالبات المتعلقة بالأضرار ومن أجل زيادة الوعي في أوساط الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين الفلسطينيين المتضررين بشأن إمكانية وشروط تقديم استمارات مطالبات التعويض، سيكون من الضروري: (أ) الاضطلاع بأنشطة التوعية في الأرض الفلسطينية المحتلة، بما في ذلك القدس الشرقية وحولها؛ (ب) القيام بأنشطة تلقي المطالبات، بما في ذلك توزيع استمارات المطالبات على مقدمّيها المحتملين، وتقديم المساعدة التقنية لمقدمي المطالبات المحتملين في ملء تلك الاستمارات، وجمعها وتسليمها إلى مكتب سجل الأضرار في فيينا؛ (ج) تجهيز الاستمارات التي يتم جمعها وإعدادها لغرض تقديمها إلى مجلس سجل الأمم المتحدة للأضرار؛ و (د) استعراض الاستمارات وإدراجها في سجل المطالبات التي يقرر المجلس أنها تستوفي المعايير المعمول بها.
	3-105 ومن المتوقع أن يواصل مكتب تسجيل الأضرار خلال فترة السنتين 2012-2013، تكثيف أنشطته الفنية والتشغيلية، بما فيها الاضطلاع بحملات التوعية في الضفة الغربية والقدس الشرقية وحولها، وتلقي المطالبات وتجهيزها، على أن تُبدي جميع الأطراف المعنية الإرادة السياسية وتعاونها معه، وألا تؤثر الحالة الأمنية العامة سلبا على الظروف اللازمة لتحقيق نواتج البرنامج. 
	3-106 وعملا بأحكام قرار الجمعية العامة 64/259، لم يدخر مكتب سجل الأضرار جهدا لتبسيط الأنشطة الصادر بشأنها تكليف وترشيدها، ابتغاء التعجيل بتجهيز المطالبات لتضييق الفجوة بين عدد المطالبات التي تم جمعها وعدد المطالبات التي استعرضها المكتب. وتحقيقا لهذه الغاية، جرى تبسيط الإجراءات الداخلية، وتطوير تطبيقات جديدة فعالة في مجال تكنولوجيا المعلومات ووضعها موضع الاستخدام فيما تعززت وحدة تجهيز المطالبات باستخدام الموارد المتاحة.
	3-107 ويتعاون مكتب سجل الأضرار تعاونا وثيقا مع مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع، الذي يعد المزود الرئيسي بخدمات الموارد اللوجستية والبشرية والمالية اللازمة لتنفيذ مشروعي التوعية وجمع المطالبات، اللذين يمولان في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية. ويستفيد مكتب سجل الأضرار أيضا من التعاون البناء الذي يوفره مكتب المنسق الخاص للأمم المتحدة لعملية السلام في الشرق الأوسط ووكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى و مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية. ويتراوح هذا التعاون بين تقديم المشورة السياسية وتبادل المعلومات والدعم التشغيلي.
	الجدول 3-30
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	هدف المنظمة: إنشاء ومسك سجل للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة، وفقا لقرار الجمعية العامة د إ ط-10/17
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) التسجيل التدريجي لنماذج المطالبات المتعلقة بالأضرار
	(أ) ’1‘ زيادة عدد نماذج المطالبات المتعلقة بالأضرار التي يجري جمعها
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 600 2 مطالبة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 15 مطالبة
	هدف الفترة 2012-2013: 000 15 مطالبة
	’2‘ زيادة عدد نماذج المطالبات التي يجهزها مكتب سجل الأضرار
	مقاييس الأداء
	(عدد نماذج المطالبات التي يتم تجهيزها وإعدادها لتقديمها إلى مجلس مكتب سجل الأمم المتحدة للأضرار)
	2008-2009: 800 نموذج
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 2 نموذج
	هدف الفترة 2012-2013: 000 3 نموذج
	’3‘ زيادة عدد نماذج المطالبات المتعلقة بالأضرار التي يسجلها مكتب مجلس سجل الأمم المتحدة للأضرار
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 800 نموذج
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 2 نموذج
	هدف الفترة 2012-2013: 000 3 نموذج
	(ب) زيادة الوعي لدى الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين الفلسطينيين المتضررين بإمكانية وشروط تقديم مطالبات تتعلق بالأضرار 
	(ب) زيادة عدد الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين المتضررين الذين يجري توعيتهم بإمكانية وشروط تقديم مطالبة متعلقة بالأضرار 
	مقاييس الأداء
	(عدد الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين المتضررين المطلعين)
	2008-2009: 000 50 شخص
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 100 شخص
	هدف الفترة 2012-2013: 000 200 شخص
	مقاييس الأداء
	(عدد المجتمعات المحلية/البلديات المشمولة بحملة التوعية) 
	2008-2009: 10 مجتمعات محلية/بلديات
	تقديرات الفترة 2010-2011: 90 من المجتمعات المحلية/البلديات
	هدف الفترة 2012-2013: 90 من المجتمعات المحلية/البلديات
	العوامل الخارجية

	3-108 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة منه بافتراض ما يلي: توافر الإرادة السياسية والتعاون من جانب جميع الأطراف المعنية وفقا لما طلبته الجمعية العامة في قرارها د إ ط/10-17، وألا تؤثر الحالة الأمنية العامة في الضفة الغربية والمنطقة سلبا على الاستقرار إلى حد يستحيل معه الاضطلاع بولاية سجل الأمم المتحدة للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة. 
	النواتج
	3-109 سيجري خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية: 
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية): الجمعية العامة: وثائق الهيئات التداولية: تقرير إلى الجمعية العامة (2)؛ 
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية): 
	’1‘ المواد التقنية: تقارير دورية إلى الأمين العام (4)؛ توزيع نماذج المطالبات وجمعها بانتظام (000 15)؛ التجهيز الدوري لنماذج المطالبات (000 3)؛ استعراض المجلس لنماذج المطالبات المتعلقة بالأضرار وإدراجها في سجل الأضرار بصورة دورية (000 3)؛ مسك سجلات المطالبات المتعلقة بالأضرار التي وافق عليها المجلس (000 5)؛ 
	’2‘ الموارد من الوسائل السمعية والبصرية: برنامج للتوعية العامة لإطلاع الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين الفلسطينيين المتضررين على إمكانية وشروط تقديم مطالبات متعلقة بالأضرار قصد تسجيلها.
	الجدول 3-31
	الاحتياجات من الموارد
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	4 526,2
	4 673,8
	18
	19
	غير الوظائف
	978,9
	672,9
	-
	-
	المجموع الفرعي
	5 505,1
	5 346,7
	18
	19
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	1 984,3
	2 680,0
	13
	13
	المجموع
	7 489,4
	8 026,7
	31
	32
	3-110 تغطي الموارد المبينة البالغ قدرها 700 346 5 دولار تكاليف استمرار 18 وظيفة (1 في الرتبة مد-2، و 1 في الرتبة ف-5، و 5 في الرتبة ف-4، و 1 في الرتبة ف-3، و 1 في الرتبة ف-2، و 9 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، وتكاليف إنشاء وظيفة جديدة في الرتبة ف-3 في إطار وحدة تجهيز المطالبات، إضافة إلى المساعدة المؤقتة العامة والخدمات الاستشارية اللازمة لتوفير خبرات غير متاحة داخليا، وسفر الموظفين واحتياجات التشغيل العامة. 
	3-111 وتبلغ الاحتياجات التقديرية لسجل الأضرار من الموارد الخارجة عن الميزانية ما مقداره 000 680 2 دولار. ورغم قيام سجل الأضرار بمضاعفة جهوده في جمع التبرعات بدعم وتدخل مباشرين من الأمين العام، لا يزال من غير الممكن التكهن بالمستوى الفعلي للموارد التي سيحصل عليها السجل في فترة السنتين 2012-2013. 
	واو - مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 910 1 دولار
	3-112 عملا بقرار الجمعية العامة 63/310، أُجري في أوائل عام 2010 استعراض شامل للاحتياجات الوظيفية التي تقوم عليها شراكة السلام والأمن بين الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي، وذلك بهدف دمج وجود الأمم المتحدة في أديس أبابا المعني بالسلام والأمن في مكتب واحد تابع للأمم المتحدة. والغرض من هذا المكتب هو ما يلي: (أ) تعزيز الشراكة بين الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي في مجال السلام والأمن؛ و (ب) تقديم المشورة المنسقة والمستمرة من جانب الأمم المتحدة إلى الاتحاد الأفريقي بشأن بناء القدرات في الأجل الطويل، والدعم التشغيلي في الأجل القصير؛ و (ج) تنظيم وجود الأمم المتحدة في أديس أبابا حتى يصبح أكثر كفاءة من حيث التكلفة وأكثر فعالية فيما يتعلق بالمساعدة التي توفرها الأمم المتحدة للاتحاد الأفريقي. 
	3-113 وتُوج هذا الاستعراض باقتراح الأمين العام إنشاء مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي الوارد في تقريره عن ميزانية المكتب (A/64/762). واقترح الأمين العام أن يُدمج في مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي ما كان يُعرف سابقا بمكتب الأمم المتحدة للاتصال، وفريق تقديم الدعم للاتحاد الأفريقي في ميدان حفظ السلام، وفريق التخطيط التابع للأمم المتحدة في بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، إضافة إلى وحدات الدعم في الآلية المشتركة للدعم والتنسيق التابعة للعملية المختلطة للأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي في دارفور. 
	3-114 ووافقت الجمعية العامة على اقتراح الأمين العام في قرارها 64/288 وخرج مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي إلى حيز الوجود في 1 تموز/يوليه 2010. ويتولى المكتب الاضطلاع بولايات الكيانات التي أُدمجت فيه، والمفصلة على النحو التالي: 
	(أ) أنشئ مكتب الأمم المتحدة للاتصال عملا بقرار الجمعية العامة 52/220 للمساعدة في تنسيق المساعدة التقنية التي تقدمها الأمم المتحدة، وتبادل المعلومات بين منظومة الأمم المتحدة وأمانة منظمة الوحدة الأفريقية (مفوضية الاتحاد الأفريقي لاحقا). ويتولى المكتب الاضطلاع بالولايات التي كانت مسندة لمكتب الأمم المتحدة للاتصال، وهي تشمل تيسير تنسيق أنشطة السلام والأمن في أديس أبابا، بما في ذلك وضع مجموعة السلام والأمن في البرنامج العشري لبناء القدرات في الاتحاد الأفريقي موضع التنفيذ؛ ومتابعة أعمال مجلس الاتحاد الأفريقي للسلام والأمن في مجال منع نشوب النزاعات في أفريقيا وإدارتها وحلها؛ وتقديم توصيات في مجال السياسات إلى مقر الأمم المتحدة بشأن المسائل السياسية التي تتطلب اهتمام المنظمتين؛ وتيسير التعاون بين الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي في مجال دعم العمليات الانتخابية وإرساء الديمقراطية في أفريقيا؛ ودعم أنشطة المبعوثين والممثلين الخاصين للأمين العام، عند الاقتضاء والطلب؛ وإسداء المشورة السياسية لمقر الأمم المتحدة، عند الاقتضاء؛ 
	(ب) أما فريق تقديم الدعم للاتحاد الأفريقي في مجال حفظ السلام فقد أذنت الجمعية العامة بإنشائه في قرارها 60/268. ويتولى مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي الاضطلاع بالولاية التي كانت مسندة للفريق، وتشمل تقديم الخبرة التقنية الملائمة لمفوضية الاتحاد الأفريقي من أجل إنشاء القوة الاحتياطية الأفريقية؛ وتقديم التوجيه والمساعدة إلى الاتحاد الأفريقي بشأن المسائل الشاملة، مثل العقيدة والتدريب؛ ودعم تنسيق المساعدات المقدمة من الجهات المانحة من أجل إنشاء القوة الاحتياطية الأفريقية؛ والتنسيق داخل الأمم المتحدة ومع الشركاء الآخرين بشأن دعم بناء القدرات الأفريقية في مجال حفظ السلام في سياق التنمية الطويلة الأجل لهيكل السلام والأمن الأفريقي وذلك في إطار مجموعة السلام والأمن في البرنامج العشري لبناء القدرات. 
	(ج) وأُنشئ فريق الأمم المتحدة للتخطيط في إطار قراري مجلس الأمن 1744 (2007) و 1772 (2008)، اللذين أذن فيهما المجلس، في جملة أمور، للدول الأعضاء في الاتحاد الأفريقي بإنشاء بعثة في الصومال، ووردت ولاية فريق التخطيط في قرار مجلس الأمن 1863 (2009)، ثم جدد مجلس الأمن تلك الولاية في قراريه 1872 (2009) و 1910 (2010). ويتولى مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي الاضطلاع بهذه الولايات التي تشمل، إسداء المشورة وتقديم المساعدة لوحدة التخطيط والإدارة الاستراتيجيين في شعبة عمليات دعم السلام التابعة للاتحاد الأفريقي وذلك في مجال التخطيط والإدارة الشاملين لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال؛ وتقديم المشورة الاستراتيجية إلى الوحدة والشعبة بشأن كافة الأنشطة ذات الصلة ببعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال؛ وتقديم الدعم لبناء قدرة الشعبة والتنسيق بين الشعبة وكيانات الأمم المتحدة العاملة في الصومال. ويقدم الفريق المساعدة التقنية ومساعدة الخبراء في مجالات محددة تشمل العمليات العسكرية وتشكيل القوات والشؤون الطبية والطيران والشرطة ونزع السلاح، والتسريح والإدماج، والأمن والإعلام، والمشتريات والموارد البشرية والميزانية والمعدات المملوكة للوحدات وتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات. 
	3-115 ويوجد في أديس أبابا أيضا مقر الآلية المشتركة للدعم والتنسيق التابعة للعملية المختلطة للأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي التي أنشئت عملا بقرار مجلس الأمن 1769 (2007). وحسبما اتفق عليه مع الاتحاد الأفريقي، تتشارك الآلية نفس الأمكنة مع المكتب، وتعتمد عليه في توفير الدعم الإداري واللوجستي. إلا أن الولايات الموضوعية للآلية المشتركة لم تُدمج في المكتب، لأنها هيكل مختلط مسؤول أمام كل من الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي، بينما المكتب هيكل تابع للأمم المتحدة وحدها. 
	3-116 وفي إطار هذا الهدف العام، سيسهم المكتب، خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدد من الإنجازات المتوقعة عن طريق توفير النواتج الرئيسية ذات الصلة الواردة في الأُطر أدناه. وقد صنفت هذه الأطر إلى عنصرين: موضوعي ومتعلق بالدعم. 
	3-117 وستفضي الإنجازات المتوقعة إلى بلوغ الأهداف التي تتوخاها الجمعية العامة ومجلس الأمن خلال فترة وجود المكتب، وتبين مؤشرات الإنجاز مدى التقدم المحرز في تحقيق هذه الإنجازات خلال فترة الميزانية. وقد نسبت الموارد البشرية للمكتب إلى كل عنصر على حدة، باستثناء التوجيه التنفيذي والإدارة الذي يمكن أن ينسب إلى المكتب ككل. 
	3-118 ويوفر المكتب هيكل دعم وحيدا لجميع موظفي الأمم المتحدة العاملين في مسائل السلام والأمن في أديس أبابا. ووفقا لقرار الجمعية العامة 63/310، يتولى رئاسة الهيكل أمين عام مساعد. وجرى تحديد الوظائف داخل هيكل المكتب بحيث تلبي احتياجات الاتحاد الأفريقي ذات الأولوية المتمثلة في تطوير قدرة معززة على معالجة مسائل السلام والأمن. إلا أن هذا الهيكل قصد به أن يكون مرنا، بحيث يمكن في المستقبل تعديل الوظائف المدرجة فيه حاليا من أجل تلبية الاحتياجات الجديدة، أو التخلص من هذه الوظائف إذا لم تعد مهامها مطلوبة. 
	تعاون البعثات على الصعيد الإقليمي 

	3-119 يوفر المكتب آلية محسنة للتعاون على الصعيد الإقليمي، الذي يتم في الأساس مع الاتحاد الأفريقي والمنظمات دون الإقليمية في أنحاء أفريقيا. ويقوم المكتب أيضا بالتنسيق مع عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام في القارة، وهي بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وبعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وبعثة الأمم المتحدة في السودان، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، إضافة إلى العملية المختلطة للأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي في دارفور. وفي سياق القيام بذلك، يعزز المكتب علاقات الأمم المتحدة مع الاتحاد الأفريقي في مجال السلام والأمن. 
	3-120 وبينما ينفذ المكتب الولاية الحالية لفريق الأمم المتحدة للتخطيط لبعثة الأمم المتحدة في الصومال المتمثلة في تقديم المشورة التقنية ومشورة الخبراء للاتحاد الأفريقي في مجال التخطيط للبعثة ونشرها، يقيم أيضا صلات وثيقة مع مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال وكلاهما في نيروبي، ومع غيرهما من الجهات الفاعلة المعنية، بغرض كفالة تقديم الدعم والمشورة في مجال التخطيط لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال على نحو دائم وشامل وجيد التنسيق. 
	3-121 ومن خلال دعم الحوار مع مفوضية الاتحاد الأفريقي، ومع الجماعات الاقتصادية الإقليمية وأمانة فريق حكماء الاتحاد الأفريقي بشأن مسائل منع نشوب النزاعات والمسائل الانتخابية، يقوم المكتب أيضا بالتنسيق مع البعثات السياسية الخاصة للأمم المتحدة في القارة. 
	الشراكات

	3-122 يمثل المكتب مركز تنسيق الدعم الذي تقدمه الأمم المتحدة إلى الاتحاد الأفريقي، إلا أن وجود الأمم المتحدة في أديس أبابا لا يقتصر عليه وحده. ولكفالة فعالية الجهود المبذولة وعدم ازدواجيتها، ينسق المكتب أعماله مع كامل نطاق الجهات الفاعلة التابعة للأمم المتحدة، ولا سيما فيما يتعلق بمجموعة السلام والأمن في البرنامج العشري لبناء القدرات التي تتولى قيادتها إدارة الشؤون السياسية، وتضم المجموعة مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، ومنظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة، ومنظمة العمل الدولية، والمنظمة الدولية للهجرة، وبرنامج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، وبرنامج الأغذية العالمي، ومكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية، وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة، ومنظمة الصحة العالمية، إضافة إلى إدارة عمليات حفظ السلام. 
	3-123 وفي سياق قيام المكتب بتزويد الاتحاد الأفريقي بكامل نطاق الدعم في مجال بناء القدرات، يقوم أيضا بالاتصال والتنسيق مع مجموعات أخرى ضمن البرنامج العشري لبناء القدرات تشمل مجموعة الدعوة والاتصالات (يرأسها مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا)؛ ومجموعة الزراعة والأمن الغذائي والتنمية الريفية (منظمة الأغذية والزراعة)؛ ومجموعة البيئة والسكان والتوسع الحضري (برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية)؛ ومجموعة الحوكمة (برنامج الأمم المتحدة الإنمائي)؛ ومجموعة تنمية الموارد البشرية والعمالة ومكافحة فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز (منظمة الأمم المتحدة للطفولة)؛ ومجموعة الصناعة والتجارة والوصول إلى الأسواق (منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية)؛ ومجموعة تنمية الهياكل الأساسية: المياه والصرف الصحي والطاقة والنقل وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات (اللجنة الاقتصادية لأفريقيا)؛ ومجموعة العلوم والتكنولوجيا (منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة واللجنة الاقتصادية لأفريقيا). 
	3-124 ويشارك المكتب أيضا في الآليات القائمة في أديس أبابا التي تنسق بين الجهات المانحة والشركاء الآخرين لضمان أن يكون الدعم المقدم من الأمم المتحدة مكملا للجهود التي تبذلها جهات أخرى تشارك في بناء قدرات الاتحاد الأفريقي بما فيها الاتحاد الأوروبي، وليس مكررا لتلك الجهود. ويتعهد المكتب أيضا الاتصال بالشركاء الخارجيين وأصحاب المصلحة المعنيين بشأن تقديم المشورة التقنية ومشورة الخبراء فيما يتعلق بالتخطيط لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال ونشرها، بما في ذلك عقد اجتماعات مع البلدان المساهمة أو يحتمل أن تساهم بأفراد شرطة وقوات ومع الجهات المانحة والمحاورين الصوماليين. 
	3-125 وقد أدرجت الموارد اللازمة لتمويل المكتب من الميزانية العادية في إطار الباب 1، تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما، من الميزانية البرنامجية للفترة السنتين 2010-2011، بالنظر إلى أن مكتب الأمم المتحدة للاتصال الذي أصبح جزءا من المكتب كان يُدرج في هذا الباب منذ إنشائه. ومع إنشاء المكتب، وقيامه من الناحية البرنامجية بالاضطلاع بمهام ذات صلة بالسلام والأمن، فإنه من الأنسب إدراجه كعنصر قائم بذاته في إطار الباب 3، الشؤون السياسية، من الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2012-2013. 
	الجدول 3-32
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	هدف المنظمة: ضمان التنفيذ التام للولايات التشريعية والامتثال لسياسات الأمم المتحدة وإجراءاتها فيما يتعلق بإدارة برنامج العمل والموظفين والموارد المالية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تحسين تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعية العامة والهيئات الحكومية الدولية الأخرى والبلدان المساهمة بقوات كي يتسنى اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
	(أ) ’1‘ الموافقة على إطار عمل لمساعدة الاتحاد الأفريقي في تعزيز هيكله المتعلق بالسلام والأمن في مجالات الإنذار المبكر، ومنع نشوب النزاعات، والحدود، والانتخابات
	’2‘ استكمال خطط العمل للمجموعات الفرعية الثلاث التابعة لمجموعة السلام والأمن في البرنامج العشري لبناء القدرات في الاتحاد الأفريقي من أجل استيعاب التوصيات التي أسفر عنها استعراض البرنامج
	’3‘ زيادة جهود التنسيق بين كافة كيانات الاتحاد الأفريقي المتعاونة في مجال بناء القدرات عن طريق مشاركة المنظمات المانحة 
	’4‘ موافقة الهيئات التشريعية في الاتحاد الأفريقي على أول استراتيجية وساطة للاتحاد الأفريقي من أجل أفريقيا
	’5‘ استكمال برنامج عمل الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي بشأن الوساطة 
	’6‘ مواصلة فرقة العمل المعنية بالسلام والأمن المشتركة بين الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي الاجتماع مرتين في السنة لبحث القضايا الاستراتيجية التي تهم الجانبين
	(ب) الإسراع بنشر وإنشاء عمليات حفظ السلام استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن 
	(ب) ’1‘ وضع الصيغة النهائية لخريطة الطريق الثالثة للقوة الاحتياطية الأفريقية، وتضمينها الدروس المستفادة من المرحلة 2 (ومن برنامج ’أماني أفريقيا‘ التدريبي)
	’2‘ بلوغ الدعم المقدم لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 000 12 من الأفراد العسكريين في المرحلة الأولى، وفقما أقره مجلس الأمن في قراره 1964 (2010)
	’3‘ إكمال الاتحاد الأفريقي الخطة المتعلقة بالمراحل اللاحقة لنشر بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	(ج) زيادة كفاءة عمليات حفظ السلام وفعاليتها
	(ج) ’1‘ تحقيق 85 في المائة نسبة إشغال للوظائف 
	’2‘ إكمال نقل مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي إلى مقر اللجنة الاقتصادية لأفريقيا
	’3‘ إنجاز 100 في المائة من أعمال تجديد البنية التحتية ومشاريع إعادة التشييد اللازمة لتمكين مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي من استيفاء معايير العمل الأمنية الدنيا
	’4‘ كفالة امتثال مباني ومرافق مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي امتثالا تاما لمعايير العمل الأمنية الدنيا/معايير العمل الأمنية الدنيا لأماكن الإقامة
	النواتج
	3-126 سيجري، خلال فترة السنتين 2012-2013، تحقيق النواتج النهائية التالية:
	(أ) المشاركة في رئاسة 3 من اجتماعات مجموعة السلام والأمن و 4 من اجتماعات المجموعات الفرعية، وإسداء المشورة والتوجيه حسب الاقتضاء؛
	(ب) تقديم الدعم إلى اجتماعات آلية التنسيق الإقليمي لأفريقيا، بما في ذلك عقد اجتماعات تحضيرية لاستعراض مدى امتثال المجموعات الفرعية التابعة لمجموعة السلام والأمن لقرارات الآلية؛
	(ج) تقديم الدعم إلى الاجتماع السنوي لمجلس الأمن ومجلس السلام والأمن التابع للاتحاد الأفريقي؛
	(د) تقديم الدعم إلى الاجتماعات الأسبوعية لفريق شركاء الاتحاد الأفريقي والاجتماعات التنسيقية الشهرية على مستوى السفراء؛
	(هـ) تقديم دعم يومي إلى الاتحاد الأفريقي لبناء القدرات في مجالات الوساطة والمساعي الحميدة ومنع نشوب النـزاعات، وكذلك فيما يتعلق بتنسيق وإدارة قواعد بيانات وحدة الديمقراطية والمساعدة الانتخابية التابعة للاتحاد الأفريقي، بما في ذلك إدراج بيانات 120 خبيراً في قاعدة بيانات المساعدة الانتخابية في إطار الفئات الثلاث لخبراء المساعدة الانتخابية؛
	(و) عقد أربع حلقات دراسية وحلقات عمل بشأن الوساطة والانتخابات وبرامج الحدود من جانب الاتحاد الأفريقي؛
	(ز) مواصلة دعم بناء قدرات الاتحاد الأفريقي والجماعات الاقتصادية الإقليمية، بشأن وضع مؤشرات مشتركة للإنذار المبكر وتبادل المعلومات، بحسب الاقتضاء، عن الجهود التي تبذلها الأمم المتحدة في مجال الدبلوماسية الوقائية؛
	(ح) تقديم الدعم إلى اجتماعين لفرقة العمل المشتركة بين الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي المعنية بالسلام والأمن؛
	(ط) إسداء المشورة بشكل متواصل بشأن حلقات العمل المتعلقة بوضع مفهوم القوة الاحتياطية الأفريقية وسياستها العامة، بما في ذلك إسداء المشورة بشأن أفضل ممارسات الأمم المتحدة والدروس المستفادة؛
	(ي) مواصلة تقديم الدعم لبناء قدرات الاتحاد الأفريقي وإسداء المشورة له في المسائل المتعلقة بحفظ السلام، ونـزع السلاح، والتسريح وإعادة الإدماج، بما في ذلك وضع السياسات، وتقييم احتياجات التدريب (لا سيما فيما يتعلق بوضع عقيدة القوة الاحتياطية الأفريقية وتشغيلها)؛
	(ك) مواصلة تقديم الدعم لبناء قدرات الاتحاد الأفريقي في مجال التشجيع على وضع معايير تدريبية مشتركة بين الاتحاد الأفريقي والجماعات الاقتصادية الإقليمية؛
	(ل) مواصلة توفير المعلومات وإسداء المشورة، بالتعاون مع مفوضية الاتحاد الأفريقي، إلى الجماعات الاقتصادية الإقليمية وآليات التنسيق الإقليمي بشأن تنمية ومواءمة الهيكل الأفريقي للسلام والأمن والقوة الاحتياطية الأفريقية على الصعيد الإقليمي، بناء على الطلب؛
	(م) تقديم مدخلات فنية لوضع تقييم مشترك لإصلاح قطاع الأمن على الصعيد القطري، وتوفير الدعم الإداري لدورتي تدريب مشتركتين بين الاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في مجال إصلاح قطاع الأمن؛
	(ن) تقديم الدعم إلى حلقة عمل شعبة عمليات دعم السلام التابعة للاتحاد الأفريقي بشأن تنفيذ التدريب؛
	(س) تقديم الدعم إلى دورتين تدريبيتين وبرامج تدريبية أخرى لكبار قادة البعثات، بناء على الطلب؛
	(ع) إسداء المشورة التقنية وتوفير الخبرة يوميا للاتحاد الأفريقي في المجالات ذات الصلة بتخطيط وإدارة وتعهد بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال؛
	(ف) إعداد و/أو استكمال 16 من وثائق التخطيط الأساسية لشعبة عمليات دعم السلام التابعة للاتحاد الأفريقي، بما في ذلك مفاهيم العمليات، والتوجيهات الاستراتيجية وخطط الطوارئ، و 26 من وثائق التخطيط التقني في مجالات محددة لولاية بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال؛
	(ص) عقد 15 اجتماعا تشاوريا مع البلدان المساهمة حاليا أو يحتمل أن تساهم بقوات عسكرية وأفراد شرطة، فضلا عن الجهات المانحة، لدعم تكوين قوة وشرطة الاتحاد الأفريقي وتعبئة الموارد من أجل بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال؛
	(ق) المشاركة في عشر زيارات وعمليات تفتيش سابقة لنشر بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال لتيسير عمليات التحضير للنشر؛ 
	(ر) تنفيذ التحقق المادي بنسبة 100 في المائة من الأصول التي جرى نشرها في مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي لتتطابق مع سجلات الجرد؛
	(ش) تهيئة بيئة عمل مكفولة السلامة والأمن لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي؛
	(ت) التعاقد على إمداد 34 من مركبات الأمم المتحدة بما فيها مركبتان مدرعتان بما مقداره 000 90 لتر من الوقود والزيوت والشحوم؛
	(ث) توفير وصيانة معدات وإمدادات دعما لما متوسطه 57 فردا؛
	(خ) توفير خدمة تنقل يوميا، لمدة سبعة أيام في الأسبوع، لما متوسطه 24 فرداً من أفراد الأمم المتحدة في اليوم الواحد من أماكن إقامتهم إلى المكتب؛
	(ذ) توفير خدمات الأمن على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع للمكتب وعناصره؛
	(ض) توفير التدريب الأمني التوجيهي والتدريب الأولي/التمرين العملي على مكافحة الحرائق لجميع موظفي البعثة الجدد ومعاليهم بالترتيب مع اللجنة الاقتصادية لأفريقيا وإدارة السلامة والأمن؛
	(ظ) توفير الإرشادات الأمنية بشأن معايير العمل الأمنية الدنيا لأمن أماكن الإقامة وخدمات تقييم المواقع دعما للقوام الذي جرى نشره والبالغ 84 موظفا دوليا ومعاليهم؛
	(غ) إقامة اتصالات جيدة مع مسؤولي الأمن الوطني ذوي الصلة، بغية توفير أفضل حماية ممكنة للموظفين العاملين في المكتب ومُعاليهم المعترف بهم وممتلكاتهم؛ 
	(أ أ) إعداد وتعهد واستكمال الخطة الأمنية الخاصة بمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي، وخطط الطوارئ والقوائم الأمنية للموظفين العاملين في المكتب ومُعاليهم المعترف بهم والإسهام في الخطة الأمنية الخاصة بالبلد، وكفالة حداثة خطط النقل/الإجلاء إلى منطقة آمنة وجدواها وقابليتها للتنفيذ.
	العوامل الخارجية

	3-127 من المنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي الأهداف والإنجازات المتوقعة  منه بافتراض ما يلي: (أ) تقديم شركاء حفظ السلام الدعم اللازم؛ (ب) تقديم الدول الأعضاء الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المأذون بهم مع ما يلزم من احتياجات ومعينات لنشرهم؛ (ج) استمرار الإرادة والالتزام السياسيين في أوساط الدول الأعضاء في الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي فيما يتعلق بتعزيز التعاون مع المنظمات الإقليمية والمنظمات دون الإقليمية في مجال السلام والأمن؛ (د) تأييد رؤساء دول الاتحاد الأفريقي لمقترح إعادة هيكلة المفوضية.
	الجدول 3-33
	الاحتياجات من الموارد
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011(أ)
	2012-2013(أ)
	ألف - الميزانية العادية
	الوظائف
	1 488,5
	1 828,5
	6
	6
	غير الوظائف
	 82,2
	 82,2
	-
	-
	المجموع الفرعي
	1 570,7
	1 910,7
	6
	6
	باء - الأنصبة المقررة الأخرى
	13 972,2
	17 034,3
	56
	56
	المجموع، ألف وباء
	15 542,9
	18 945,0
	62
	62
	(أ) بالإضافة إلى وظيفة لمتطوع في الأمم المتحدة مرتبطة بمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي.
	3-128 تغطي الموارد المبيّنة في الجدول 3-33 تكاليف استمرار 6 وظائف (1 في رتبة الأمين العام المساعد، و 1 في الرتبة مد-2، و 1 في الرتبة ف-5، و 1 في الرتبة ف-4، و 2 في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، فضلا عن المساعدة المؤقتة العامة وسفر الموظفين واحتياجات التشغيل العامة.
	3-129 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستستكمل موارد مسقطة خارجة عن الميزانية تبلغ 400 034 17 دولار، ممولة من حساب دعم عمليات حفظ السلام، الموارد الممولة من الميزانية العادية.
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	في 17 آب/أغسطس 2009، عين الأمين العام الأمينة العامة المساعدة الجديدة لمكتب دعم بناء السلام. وعند توليها منصبها في 1 أيلول/سبتمبر 2009، شرعت باستعراض ملاك الوظائف للمكتب بغية إعادة تنظيم هيكله. وأسفر الاستعراض عن تنفيذ تغييرات هيكلية لتحسين التسلسل الإداري وتعزيز الاتساق والتنسيق اللازمين لتحقيق الكفاءة والفعالية في الدعم المقدم من المكتب إلى لجنة بناء السلام، وإدارة صندوق بناء السلام، والتواصل مع وكالات الأمم المتحدة وخاصة في الميدان.
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	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013
	مكتب دعم بناء السلام
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013
	مكتب سجل الأمم المتحدة للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013
	الاختصارات: خ ع = الخدمات العامة؛ ر م = الرتبة المحلية؛ ر أ = الرتب الأخرى؛ م ع = الميزانية العادية؛ خ م = الموارد الخارجة عن الميزانية. 
	(أ) يعمل المدير التنفيذي لسجل الأمم المتحدة للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة كعضو في المجلس بحكم المنصب.
	(ب) وظيفة جديدة.
	(ج) يُمول الفريق المعني بتلقي المطالبات والدعوة المجتمعية الذي يتخذ من رام الله مقراً له من الصندوق الاستئماني لسجل الأمم المتحدة للأضرار. ويشرف مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع إداريا على جميع الموظفين في الوحدة. 
	مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي 
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013
	الاختصارات: أ ع م  = الأمين العام المساعد؛ خ م = الخدمة الميدانية؛ ر م = الرتبة المحلية؛ أ م أ = الأنصبة المقررة الأخرى؛ م ع = الميزانية العادية؛ م أ أ = متطوعو الأمم المتحدة.
	 (أ) لم يُدرج متطوع الأمم المتحدة في الجدول 3-33.
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	النواتج التي أعدت في الفترة 2010-2011 ولن تنفذ في فترة السنتين 2011-2012
	A/64/6 (Sect. 3)، الفقرة
	الناتج
	الكمية
	سبب التوقف عن التنفيذ
	مكتب دعم بناء السلام
	الفقرة 3-86 (أ) ’1‘ و (أ) ’2‘ ب
	تقرير سنوي عن عمل لجنة بناء السلام وصندوق بناء السلام 
	2
	تم تنقيح النواتج ليكون نصها كما يلي: ”تقرير سنوي للأمين العام عن صندوق بناء السلام“. ونظراً لورود هذه النواتج مرتين في إطار تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء ولجنة بناء السلام، وبغية تصويب العد المزدوج، جرى تنقيح النواتج في إطار تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء على النحو الوارد أعلاه، وخفض النواتج في إطار لجنة بناء السلام.
	الفقرة 3-86 (أ) ’2‘ أ
	اجتماعات رئيس اللجنة ونوّابه
	4
	يبيّن الناتج الحالي أن الاجتماعات لا تُعقد سوى بين الرئيس ونائبه، في حين أن المشاركين الفعليين في الاجتماعات يشملون رئيس ونائبي رئيس لجنة بناء السلام، ورؤساء التشكيلات القطرية المحددة، ورئيس الفريق العامل المعني بالدروس المستفادة. ويستند تخفيض كمية النواتج بعدد 4 وحدات إلى السجلات الفعلية التي تشير إلى عدم عقد أي اجتماع خلال شهري آب/أغسطس وكانون الأول/ديسمبر.
	الفقرة 3-86 (أ) ’2‘ أ
	اجتماعات أسبوعية لرئيس اللجنة ونوابه 
	36
	قرار توصل إليه رئيس ونواب رئيس لجنة بناء السلام، ورؤساء التشكيلات القطرية، ورئيس الفريق العامل المعني بالدروس المستفادة بالاجتماع شهرياً.
	الفقرة 3-86 (أ) ’2‘ ب
	تقارير مرحلية إلى اللجنة عن جهود بناء السلام في البلدان موضع النظر؛ وتقارير عن المسائل الشاملة مقدمة إلى اللجنة
	5
	أُعيدت صياغة هذا الناتج بحيث يصبح نصه ”تقارير مرحلية إلى اللجنة عن جهود بناء السلام المبذولة في البلدان موضع النظر“. ويتيح تنقيح الناتج التمييز بين التقارير المرحلية المقدمة بشأن البلدان موضع نظر لجنة بناء السلام والتقارير المقدمة إلى اللجنة عن المسائل الشاملة. وسيجري تقديم التقارير الأخيرة على حِدة في إطار الناتج المعنون ”التقارير المقدمة إلى اللجنة عن المسائل الشاملة“.
	الفقرة 3-86 (ب)
	الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية): المواد التقنية: تقارير شهرية مستكملة تتعلق بالتعهدات وحالة مدفوعات الصندوق على الموقع الإلكتروني.
	6
	لدى مكتب دعم بناء السلام ستة نواتج تتصل بالقيام شهرياً بتحديث التعهدات وحالة مدفوعات الصندوق على الموقع الإلكتروني. ونظراً لاستحداث برنامج حاسوبي جديد على الموقع الإلكتروني يتيح تحديث التعهدات وحالة المدفوعات يومياً بشكل مستمر، سيتم التوقف عن تنفيذ النواتج لأنها لم تعد مناسبة.
	المجموع
	53

