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  استعراض عــام    
  ١- باء٢٩الجدول 

  تقديرات النفقات    
  

  )أ(لار دو٣٧ ٤٤١ ٩٠٠  المقترح المقدم من الأمين العام
   دولار٣٨ ٥٥٢ ٥٠٠  ٢٠١١-٢٠١٠الاعتماد المنقح للفترة 

  
    .٢٠١١-٢٠١٠بمعدلات الفترة   )أ(

  
  ٢- باء٢٩الجدول 

  ملاك الموظفين المقترح    
  
  الرتبة  الوظائف  

      الميزانية العادية
ــد٨، ٢- مــــــــــد٣ أ ع م، ١  ١٤٠  ٢٠١٣-٢٠١٢الوظائف المقترحة لفترة السنتين ،٤- ف١٩، ٥- ف١٠، ١- مــــــــ

 )ر أ( خ ع ٦٥، )ر ر( خ ع ٨، ٢/١- ف٩، ٣-ف ١٧

ــد٨، ٢- مــــــــــد٣ أ ع م، ١  ١٤١  ٢٠١١-٢٠١٠الوظائف المعتمدة لفترة السنتين ،٤- ف١٩، ٥- ف١٠، ١- مــــــــ
 )ر أ( خ ع ٦٦، )ر ر( خ ع ٨، ٢/١- ف٩، ٣-ف ١٧

  
  .ر أ: الرتب الأخرى ر؛  ر:خ ع؛ الرتبة الرئيسية: أ ع م؛ خدمات عامة: أمين عام مساعد :المختصرات

  
. يتولى مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحـسابات مـسؤولية تنفيـذ برنـامج العمـل الـوارد في إطـار هـذا البـاب                         ١- باء٢٩  

  .التابعة للجمعية العامة ولجنة البرنامج والتنسيق توجيه البرنامج) اللجنة الخامسة(وتتولى لجنة الإدارة والميزانية 
، تخطيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات، مـن     ٢ الأنشطة المبرمجة في هذا الباب في إطار البرنامج الفرعي    وتندرج  ٢- باء٢٩  

  .٢٠١٣-٢٠١٢ ، خدمات الإدارة والدعم، من الإطار الاستراتيجي لفترة السنتين٢٤البرنامج 
  :مج والميزانية والحسابات ما يليويتولى مكتب تخطيط البرا  ٣- باء٢٩  

النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة والأنظمة والقواعـد الـتي تحكـم تخطـيط               وكفالة التقيد ب  إدارة    )أ(    
 ورصـــد التنفيـــذ وأســـاليب التقيـــيم، والولايـــات التـــشريعية  ، والجوانـــب البرنامجيـــة للميزانيـــة،الـــبرامج
  الصلة؛ ذات

ــة بالمي      )ب(     ــم المتحــدة المتعلق ــق سياســات وإجــراءات الأم ــالي    وضــع وتطبي ــا للنظــام الم ــة والمحاســبة، وفق زاني
  والقواعد المالية والمعايير ذات الصلة؛
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كفالــة الإدارة الماليــة الــسليمة لجميــع المــوارد المتاحــة للمنظمــة، فــضلا عــن اســتعمالها بفعاليــة وكفــاءة،    )ج(    
لمتحـدة  مباشرة أو من خلال تفويض الـسلطة أو إصـدار التعليمـات أو كليهمـا إلى مكاتـب الأمـم ا                  إما

  الأخرى بالمقر وخارجه؛
  تقديم إفادات وتقارير إلى السلطات المختصة عن أوجه استعمال الموارد المالية للأمم المتحدة؛  )د(    
 بــشأن مــسائل معيــة العامــة وهيئــات صــنع القــرار تيــسير المــداولات الحكوميــة الدوليــة الــتي تجريهــا الج   )هـ(    

  بالمنظمة؛لمتعلقة االتخطيط والبرمجة والميزنة والحسابات 
المالية لنظام المعلومات الإداريـة المتكامـل، الـذي سيُـستعاض عنـه بنظـام تخطـيط                 العناصر  تنفيذ وتشغيل     )و(    

الموارد في المؤسسة، ولا سيما بتوفير المواصفات المتعلقـة بإدخـال التغـييرات وإجـراء اختبـارات القبـول                   
  . إليها سلطات إدارية، ورصد عمليات النظاملدى المستعمل، ودعم الإدارات والمكاتب المفوض

ويتولى مكتب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات تنفيـذ أنـشطته بالتعـاون مـع الإدارات والمكاتـب الأخـرى                         ٤- باء٢٩  
ويـشمل هـذا التـآزر      . التابعة للأمانة العامة، وحسب الاقتضاء، مع كيانات أخرى تابعة لمنظومة الأمـم المتحـدة             

 إعداد التقارير، والمـشاركة في الاجتماعـات، وتقـديم الإحاطـات، وتـوفير الـدعم الـتقني والموضـوعي،                    والتعاون
  .وتبادل المعلومات والخبرة

ويواصل مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحـسابات تحـسين عملياتـه وفقـا لنتـائج الاستعراضـات الـتي أجريـت                 ٥- باء٢٩  
ــصاد و    في ــسابقة لاقت ــسنتين ال ــرات ال ــو    فت ــلاك الم ــة الهيكــل التنظيمــي وم ــاءة وفعالي ــار الإداري كف ظفين والإط

  .والعمليات
ضمان توجيه الأنـشطة المنفـذة مـن خـلال جميـع مـصادر التمويـل نحـو تحـسين الـضوابط             لويتواصل بذل الجهود      ٦- باء٢٩  

لمقــررة وســدادها ولا ســيما في مجــال اســتلام الأنــصبة ا (الداخليــة؛ وتعزيــز إدارة المخــاطر؛ وتبــسيط العمليــات   
؛ وتعزيــز خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات؛ وتحــسين الإدارة الماليــة والإبــلاغ والحــسابات؛ وتحــسين    )وتجهيزهــا

مكتـب تخطـيط الـبرامج      ، سيواصـل    ٢٠١٣-٢٠١٢ وخـلال فتـرة الـسنتين     . الخدمات لتلبية احتياجات العملاء   
 وسيواصـل الإسـهام في تنفيـذ        ،القائمة علـى النتـائج    التركيز على زيادة صقل عملية الميزنة       والميزانية والحسابات   

الإدارة القائمة على النتائج، وإدخال تحسينات إضافية على عرض الميزانية، وإجراء تقييمـات ذاتيـة دوريـة،              نهج  
وسـيتعاون المكتـب بـشكل    . وتعزيز التعاون مع الشركاء الآخرين على مستوى الإدارات بشأن الرصد والتقييم     

أوموجـا في مـا يتعلـق بهيكلـة نظـام تخطـيط المـوارد في المؤسـسة وتنفيـذه، وسيواصـل الاضـطلاع            وثيق مع فريق  
  .المحاسبية الدولية للقطاع العامبأنشطة ترمي إلى دعم تطبيق المعايير 

ومكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات هو الرئيس المـشارك لفرقـة العمـل الـتي أنـشئت لتقـديم مقترحـات                       ٧- باء٢٩  
الإدارة القائمة على النتائج ووضع إطار مفاهيمي لها على النحو الـذي طلبتـه الجمعيـة العامـة           نهج  لتسريع تنفيذ   

 وهو ما سيقدم تقريـر بـشأنه في الجـزء الرئيـسي مـن الـدورة الـسادسة والـستين للجمعيـة                ،٦٤/٢٥٩في قرارها   
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تفـويض الـسلطة في مـا يتعلـق بمجـال الإدارة            ويقدم المكتب أيضا مساهمة فنيـة في الاسـتعراض الجـاري ل           . العامة
علــى الميزانيــة والــشؤون الماليــة علــى نطــاق المنظمــة يتــولى مكتــب إدارة المــوارد  وبــدأ في إعــداد تــدريب  ،الماليــة

ويـساهم المكتـب أيـضا في تـصميم أوموجـا مـن خـلال مراجعـة جميـع العمليـات              . البشرية المسؤولية عن تنفيـذه    
  .الماليةالمتعلقة بمجال الإدارة 

 بوصـفه رئيـسا للجنـة التوجيهيـة المعنيـة بالمعـايير المحاسـبية               ،ويقوم مكتب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات           ٨- باء٢٩  
دعـم   بتقـديم التوجيـه وتيـسير اتخـاذ القـرارات بـشأن القـضايا الرئيـسية مـن أجـل ضـمان                        ،الدولية للقطاع العـام   

د الـتي تبـذل علـى نطـاق المنظمـة لتعمـيم المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع                      وفي إطار الجهو   .لهذه المعايير المنظمة  
 بمـا في ذلـك التخطـيط لحـالات          ،للتنفيـذ مفـصّلة   وضـع خطـة     : المبـادرات التاليـة   علـى تنفيـذ      يجري العمل    ،العام

علقــة دليــل تــوجيهي في مجــال الــسياسات المتإعــداد  و،أثر اســتراتيجيات نــشر أوموجــابــالطــوارئ في مــا يتعلــق 
للاسترشـاد بـه في   بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام يتضمن إطارا مفـصلا للـسياسات المتعلقـة بهـذه المعـايير               

تطبيق المعايير المحاسبية الجديدة من أجل دعم عمليـات المحاسـبة والإبـلاغ المتوافقـة مـع المعـايير المحاسـبية الدوليـة                       
 بالإضافة إلى خطة الاتصالات والبدء بتنفيذ الـدورات التدريبيـة           ،ملةخطة تدريبية مستك  وضع  للقطاع العام؛ و  

  .بإشراف المدربين ونشر أدوات التآزر
ــة  وبعــد فتحــه    ٩- باء٢٩   ــة بنجــاح بواب ــدول الأعــضاء إلكتروني ــة    ،لمــساهمات ال ــبرامج والميزاني يواصــل مكتــب تخطــيط ال

ة الخـدمات الـتي يقـدمها في مجـالات أخـرى            من أجل زيـادة تحـسين كفـاء        بجهود مطّردة     الاضطلاع والحسابات
من خلال التركيز على تنفيذ التحويلات الإلكترونية للبائعين والأطراف الثالثـة بـشكل يفـضي إلى عـدم طباعـة            
إشعارات التحويل؛ والتنفيذ المقرر لبرنامج البطاقة المدفوعة مـسبقا كوسـيلة دفـع جديـدة وكـذلك لبطاقـة دفـع                     

م لزيــادة كفــاءة التجهيــز؛ وتنفيــذ الهياكــل الأساســية المــشتركة لجمعيــة الاتــصالات  ونظــاآليــة لتكــاليف الــسفر 
بالاشـتراك مـع اليونيـسيف    ) SWIFT(السلكية واللاسلكية بين المـصارف علـى مـستوى العـالم في الميـدان المـالي           

ف بــين التعــاون وتقاســم التكــاليمقتــضيات  وذلــك تماشــيا مــع ،وربمــا مــع غيرهــا مــن وكــالات الأمــم المتحــدة 
الوكــالات؛ وتنفيــذ الإبــلاغ عــن الحــسابات المــصرفية عــن طريــق جمعيــة الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية بــين  

 بحيــث يــزود المقــر بقــدر أكــبر مــن المعلومــات بــشأن المخــاطر  ،المــصارف علــى مــستوى العــالم في الميــدان المــالي
سـتثمارات مـن أجــزاء أخـرى مـن المنظمــة في     المـصرفية المتعلقـة بالحــسابات المـصرفية؛ وتجميـع مجــالات إدارة الا    

  .المقر
ــة    ١٠- باء٢٩   ــى نطــاق المنظوم ــساق عل ــة والحــسابات في شــبكة     ،وفي ســياق الات ــبرامج والميزاني ــساهم مكتــب تخطــيط ال  ي

الشؤون المالية وشؤون الميزانيـة وهـو بالتـالي ضـروري لتقـديم مـساهمة قيمـة في مجـال القـضايا المتعلقـة بالـشؤون              
وتغطـي شـبكة الـشؤون    . ؤون الميزانية ذات الاهتمام المشترك لمؤسسات منظومة الأمم المتحـدة ككـل   المالية وش 

 وآليـات مراجعـة     ، والممارسـات المتعلقـة بالخزانـة      ،المالية وشؤون الميزانيـة مجـالات مثـل المعـايير المحاسـبية الدوليـة             
ــةالحــسابات ــة  والرقاب ــه    ، واســترداد التكــاليف ،، وتقــديم التقــارير المالي  وهــي مــسؤولة أيــضا عــن تقــديم التوجي
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وتفــضي .  بمــا في ذلــك إدارة الاســتثمارات،يتعلــق بالأنــشطة المــشتركة التمويــل لمنظومــة الأمــم المتحــدة   مــا في
مـسائل   بما في ذلـك  ،الجهود المبذولة في هذا السياق إلى مواءمة الممارسات في جميع أنحاء منظومة الأمم المتحدة            

  .الإدارة من المستوى العالمي إلى المستوى القطرياتساق أسلوب من أجل ضمان  وذلك ،الإدارة العامة
 فــإن الاقتراحــات المطروحــة فيهــا لا تتنــاول  ،وفي حــين أن هــذه الوثيقــة تتــضمن عرضــا لمجمــل المــوارد المتاحــة    ١١- باء٢٩  

 ؛فـظ الـسلام   العناصر المتعلقة مباشـرة بـدعم عمليـات حفـظ الـسلام الـتي تُمـول مـن حـساب دعـم عمليـات ح                        
وتـرد تفاصـيل المـسؤوليات الـتي        . تتناول فقط العناصر المتعلقة مباشرة بالأنشطة الممولـة مـن الميزانيـة العاديـة              بل

  .في آخر نشرة صادرة عن الأمين العام بشأن المكتبمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات يضطلع بها 
نجـازات المتوقعـة ومؤشـرات الإنجـاز الخاصـة بالوحـدات التنظيميـة الرئيـسية                وترد تفاصيل الأهداف المحـددة والإ       ١٢- باء٢٩  

، إلى جانـب المـوارد، تحـت بنـدي     ٢٠١٣-٢٠١٢ لمكتب تخطيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات لفتـرة الـسنتين         
  .التوجيه التنفيذي والإدارة وبرنامج العمل

ـرامـــج والـــميزانية والحــسابات في إطــــار الميزانيـــــة العاديـــــة  ويبلــغ المــستوى الإجمــالي لمــوارد مكتــب تخطــيط الب   ١٣- باء٢٩  
 في المائــة مقارنــة ٢,٩ دولار قبــل إعــادة تقــدير التكــاليف، ممــا يعكــس نقــصانا صــافيا بنــسبة   ٣٧ ٤٤١ ٩٠٠

ويمكـن إيجـاز النقـصان الـصافي حـسبما هـو مـبين في الجـدول           . ٢٠١١-٢٠١٠بالاعتماد المنقح لفتـرة الـسنتين       
  : الوارد أدناه كما يلي٤- باء٢٩

 دولار في إطــار بنــد التوجيــه التنفيــذي والإدارة التكــاليف ١ ١٦٤ ٢٠٠يمثــل النقــصان الــصافي البــالغ   )أ(    
ــرة واحــدة  ــة     المدفوعــة لم ــة العام الخــبراء  و،والمرتبطــة إلى حــد كــبير بالاحتياجــات مــن المــساعدة المؤقت

يـــق المعـــايير المحاســـبية الدوليـــة للقطـــاع العـــام   والتـــدريب في مـــا يتعلـــق بتطب، والـــسفر،الاستـــشاريين
  وتقابلـــه جزئيـــا زيـــادة في الاحتياجـــات غـــير المتعلقـــة بالوظـــائف قـــدرها       ،) دولار١ ٩٠١ ٦٠٠(

بالقدر الذي يوائم بين تطبيق المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام               لبت عموما دولار طُ  ٧٣٧ ٤٠٠
  ؤسسة ويحقق التزامن بينهما؛وبدء العمل بمشروع تخطيط الموارد في الم

  : إطار بند برنامج العمل ما يلي دولار في٥٣ ٦٠٠تمثِّل الزيادة الصافية البالغة   )ب(    
 تتعلـق أساسـا    ، دولار في إطـار بنـد تخطـيط الـبرامج والميزانيـة            ١٧١ ٠٠٠زيادة صافية قـدرها       ‘١’      

 الموظفـات والمـوظفين الحاصـلين    بالاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة للاستعاضة مؤقتا عن      
 إضــافة إلى ،علـى إجــازات أمومــة وإجــازات مرضــية وخـلال فتــرات الــذروة في حجــم العمــل  

 ولا سيما لاستئجار معـدات التـشغيل الآلي       ،زيادة الاحتياجات من مصروفات التشغيل العامة     
  الحق في استخدام خدمات الهاتف وبلاكبيري؛رسوم للمكاتب و

 ،بنـد المحاسـبة والاشـتراكات والتقـارير الماليـة           دولار في إطـار    ٢١٨ ٤٠٠ة قـدرها    زيادة صافي   ‘٢’      
مـن دائـرة عمليـات    ) الرتبـة الرئيـسية  (تتعلق بالنقل الـداخلي لوظيفـة مـن فئـة الخـدمات العامـة         
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 إضــافة إلى احتياجــات المكتــب المتنقــل للاضــطلاع     ،المعلومــات الماليــة إلى شــعبة الحــسابات   
  ؛ستمرارية الأعمال لاحيوية ضمانابأنشطة 

يتعلق أساسـا بانخفـاض الاحتياجـات         دولار في إطار بند الخزانة،     ٩ ٠٠٠نقصان صاف قدره      ‘٣’      
  في إطار بند مصروفات التشغيل العامة؛

 نجــم عــن النقــل ، دولار في إطــار عمليــات المعلومــات الماليــة٣٢٦ ٨٠٠نقــصان صــاف قــدره   ‘٤’      
إلى شـعبة الحـسابات وإلغـاء وظيفـة         ) الرتبة الرئيسية (العامة  الخارجي لوظيفة من فئة الخدمات      

ــادة في الاحتياجـــات مـــن  ،)الرتـــب الأخـــرى(مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة   ــا زيـ ــه جزئيـ  تقابلـ
ــاء برمجيــات    غــير ــةمــسجّلة الوظــائف تتعلــق عمومــا باقتن نظــام وعلــى وجــه التحديــد   ،الملكي

ارة المخــاطر المتعلقــة بالاســتثمارات   لإدهــو أداة  و،بلــومبرغ لإدارة الأصــول والاســتثمارات  
  .، واستبدال معدات التشغيل الآلي للمكاتب بما في ذلك الخواديمالمقايضاتوالامتثال و

تبلـغ   موارد أخرى مقررة وخارجة عـن الميزانيـة   ٢٠١٣-٢٠١٢ لمكتب خلال فترة السنتين   لر أن يتوافر    ويقدّ  ١٤- باء٢٩  
ــامج عمل ــبدولار للاضــطلاع  ٦٤ ٧٧٢ ٦٠٠ ــدره   ؛هبرن ــا ق دولار يتعلــق  ٤٢ ٤٤٧ ٢٠٠ وهــي تــشمل مبلغ

ســدادا رَد وَ دولار مــن إيــرادات دعــم الــبرامج ١٩ ٥٩٤ ٥٠٠  ومبلــغ،بحــساب دعــم عمليــات حفــظ الــسلام
لتكاليف الخدمات التي تقدمها الإدارة المركزية للأنشطة والصناديق والـبرامج الممولـة مـن المـوارد الخارجـة عـن                    

ويمثـل المـستوى المتوقـع     .ستمد مـن مـوارد أخـرى خارجـة عـن الميزانيـة         م ـ دولار   ٢ ٧٣٠ ٩٠٠الميزانية، ومبلغ   
، نتجــت عــن زيــادة في  ٢٠١١-٢٠١٠ دولار تقريبــا علــى مــدى فتــرة الــسنتين  ٢ ٠٩٠ ٤٠٠زيــادة قــدرها 

  .الاحتياجات في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام أساسا
 حُددت الموارد في نطاق القـدرة المتاحـة في الفئـة الفنيـة وفئـة الخـدمات       ،٥٨/٢٦٩عملا بقرار الجمعية العامة   و  ١٥- باء٢٩  

ــغ          ــادل مبل ـــما يع ــة والحــسابات ب ــبرامج والميزاني ــيم في مكتــب تخطــيط ال ــة لإجــراء الرصــد والتقي ــة اللازم العام
 شــهر عمــل علــى   ١٢٣يغطــي  مــن الميزانيــة العاديــة   دولار ٢ ٢٣٤ ٧٠٠منــه مبلــغ  ( دولار ٢ ٩٤٠ ٤٠٠

ــة و  مــستوى الف ــة الفني ــة الخــدمات العامــة؛ ومبلــغ     ٢٣ئ  دولار مــن ٢٤٦ ٤٠٠ شــهر عمــل علــى مــستوى فئ
ــغ     ــسلام؛ ومبل ــات حفــظ ال ــة يغطــي    ٤٥٩ ٣٠٠حــساب دعــم عملي ــوارد الخارجــة عــن الميزاني  دولار مــن الم

  ).أشهر عمل على مستوى فئة الخدمات العامة ٤ و شهر عمل على مستوى الفئة الفنية ٢٢
 توزيع الموارد الإجمالية لمكتب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات بالنـسبة المئويـة                 ٣-  باء ٢٩الجدول  ويبين    ١٦- باء٢٩  

  .٥- باء٢٩ و ٤- باء٢٩، ويرد موجز لتوزيع الموارد في الجدولين ٢٠١٣-٢٠١٢ في الفترة
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  ٣- باء٢٩الجدول 
  توزيع الموارد حسب العنصر    

  )ئويةالمنسبة بال(    
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية  الموارد الأخرى المقررة  انية العاديةالميز   العنصر

 ٨,٠  ٢١,٤  ١١,٣  التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف 

      برنامج العمل -بـــاء 

 ٣١,١ -  ٢٦,٣  تخطيط البرامج والميزنة  - ١  

 - ٢٧,٧  -  الخدمات المالية المتعلقة بمسائل حفظ السلام  - ٢  

 ٥٠,٥ ٣١,٨  ٤٩,٤  ة والاشتراكات والتقارير الماليةالمحاسب  - ٣  

 ٣,٣ ٨,١  ٤,٤  خدمات الخزانة  - ٤  

 ٢٥,١ ١١,٠  ٨,٦  دائرة المعلومات المالية  - ٥  

 ٩٢,٠ ٧٨,٦  ٨٨,٧  الفرعي باءالمجموع   

 ١٠٠,٠ ١٠٠,٠  ١٠٠,٠  المجموع  
  

  ٤- باء٢٩الجدول 
  لاحتياجات من الموارد حسب العنصرا    

  ) الولايات المتحدةبآلاف دولارات(    
  العادية الميزانية  )١(    

  
  النمو في الموارد  

  العنصر
ــرةنفقــات   الفت
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

اـدات رـةاعتمـ   الفتـ
  المبلــــــــغ ٢٠١١‐٢٠١٠

النــسبــــــــةـ 
  المئوية

المجموع قبـل   
تقــدير إعـاـدة 
  التكاليف

ــادة  إعــــــــ
تقـــــــــدير  
  التكاليف

تقــــــــــديرات
ــرة الفتـــــــــــــــ

٢٠١٣‐٢٠١٢

 ٢٥٤,٧ ٤ ٣٥,٥  ٢١٩,٢ ٤ (٢١,٦)(١٦٤,٢ ١)٣٨٣,٤ ٤٧٣,٣٥ ٣  التوجيه التنفيذي والإدارة- ألف

      برنامج العمل-باء 

 ٨٦٨,٢ ٩ ٢٩,٤  ٨٣٨,٨ ٩  ١٧١,٠١,٨ ٦٦٧,٨ ٩٤٦,٣٩ ٨  تخطيط البرامج والميزنة  - ١  

  
ــة  - ٢ ــة المتعلقـــ الخـــــدمات الماليـــ

 - - - ----  )أ(بمسائل حفظ السلام

  
المحاســــــــبة والاشــــــــتراكات  - ٣

 ٨١٧,٨ ١٨ ٣٠٩,٢ ٥٠٨,٦ ١٨ ٢٩٠,٢٢١٨,٤١,٢ ٨٩٠,٣١٨ ١٦  والتقارير المالية

 ٦٧٨,٣ ١ ٩,١  ٦٦٩,٢ ١ (٠,٥)(٩,٠)٦٧٨,٢ ٥٩٩,٨١ ١  خدمات الخزانة  - ٤  

 ٢٣٠,٦ ٣ ٢٤,٥  ٢٠٦,١ ٣ (٩,٣)(٣٢٦,٨)٥٣٢,٩ ٤٧١,١٣ ٣  دائرة المعلومات المالية  - ٥  

 ٨٤٩,٦ ٣٧ ٤٠٧,٧  ٤٤١,٩ ٣٧ (٢,٩)(١١٠,٦ ١)٥٥٢,٥ ٣٨٠,٨٣٨ ٣٤  )١(ع الفرعي المجمو  
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  الأخرى المقررة الموارد  )٢(    
  

    
   الفترةنفقات
٢٠٠٩‐ ٢٠٠٨  

    الفترةتقديرات
٢٠١١‐ ٢٠١٠  

  الفترةتقديرات 
٢٠١٣‐ ٢٠١٢  

 ٠٧٩,٨ ٩ ٧٩١,٢ ٣٩٢,٣٨   التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف 

   ج العملبرنام -باء 

 ---  تخطيط البرامج والميزنة  - ١  

  
الخدمات المالية المتعلقة بمسائل  - ٢

 ٧٤٩,٢ ٩١٩,٨١١ ١٠٩,٦١٠ ١١  )أ(حفظ السلام

  
ــتراكات  - ٣ ــبة والاشـــــــ المحاســـــــ

 ٥٠٩,٨ ٠٣٣,٨١٣ ٩٤٩,٣١٤ ١٠  والتقارير المالية

 ٤٣٧,٨ ٤٦٣,٠٣ ٠٣٩,٢٣ ٣  خدمات الخزانة  - ٤  

 ٦٧٠,٦ ٧٤١,٨٤ ٠٥٩,٩٣ ١  علومات الماليةدائرة الم  - ٥  

 ٤٤٧,٢ ٤٢ ٩٤٩,٦ ٥٥٠,٣٤٠ ٢٦ )٢(الفرعي موع المج  
    

  الموارد الخارجة عن الميزانية  )٣(    
  
    

   الفترةنفقات
٢٠٠٩‐ ٢٠٠٨  

    الفترةتقديرات
٢٠١١‐ ٢٠١٠  

  الفترةتقديرات 
٢٠١٣‐ ٢٠١٢  

 ٧٩٧,١ ١ ٧٩٠,٩ ٢٠٠,٤١ ١  التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف 

   برنامج العمل -باء 

 ٩٢٠,٣ ٩١٧,٦٢ ٤٥٤,٥٢ ٢  تخطيط البرامج والميزنة  - ١  

  
الخدمات المالية المتعلقة بمسائل  - ٢

 ---  )أ(حفظ السلام

  
ــتراكات  - ٣ ــبة والاشـــــــ المحاســـــــ

 ٢٦٩,٧ ٢٣٥,٢١١ ٦٩٧,٢١١ ١١  والتقارير المالية

 ٧٣٩,٢٧٤٢,٦ ٧٨٧,٥  خدمات الخزانة  - ٤  

 ٥٩٥,٧ ٠٤٩,٧٥ ٦٠٣,٦٥ ٣  دائرة المعلومات المالية  - ٥  

 ٣٢٥,٤ ٢٢ ٧٣٢,٦ ٧٤٣,٢٢١ ١٩ )٣(الفرعي موع المج  

 ٦٢٢,٢ ١٠٢ ٢٣٤,٧ ٦٧٤,٣١٠١ ٨٠  )٣(و ) ٢(و ) ١(المجموع   
  

  .الاحتياجات من الموارد الممولة حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام  )أ(  



 خدمات الدعم المشتركة  زء الثامنالج
 

10 11-30424 
 

  ٥- باء٢٩الجدول 
  تياجات من الوظائفالاح    

  
  الوظائف المؤقتة

  

الوظائف الثابتة 
الممولة من الميزانية 

  الميزانية العادية   العادية
الموارد الأخرى 

  )أ(المقررة
الموارد الخارجة 
  المجموع   عن الميزانية

  الفئة
٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣  

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣  

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣  

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣  

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣  

                      الفئة الفنية وما فوقها
 ١ ١ - - - - - - ١  ١  أ ع م  

 ٤ ٤ - - ١ ١ - - ٣  ٣  ٢-مد  

 ١٠ ١٠ ١ ١ ١ ١ - - ٨  ٨  ١-مد  

 ٢٢ ٢٢ ٦ ٦ ٦ ٦ - - ١٠  ١٠  ٥-ف  

 ١٠٣ ١٠٢ ٢٥ ٢٤ ٤٢ ٤٢ - - ٣٦  ٣٦  ٤/٣-ف  

 ١٢ ١٢ ٢ ٢ ١ ١ - - ٩  ٩  ٢/١-ف  

 ١٥٢ ١٥١ ٣٤ ٣٣ ٥١ ٥١ - - ٦٧ ٦٧   الفرعيالمجموع  
            فئة الخدمات العامة

 ٢٠ ٢٠ ٨ ٨ ٤ ٤ - - ٨  ٨  الرتب الرئيسية  

 ١٣٨ ١٣٩ ٣٣ ٣٣ ٤٠ ٤٠ - - ٦٥  ٦٦  الرتب الأخرى  

 ١٥٨ ١٥٩ ٤١ ٤١ ٤٤ ٤٤ - - ٧٣ ٧٤   الفرعيالمجموع  
 ٣١٠ ٣١٠ )ب(٧٥ ٧٤ ٩٥ ٩٥ - - ١٤٠ ١٤١  المجموع  

  
  .الاحتياجات من الموارد الممولة حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام  )أ(  

فترة السنتين بكاملها بسبب تغير احتياجات لقد لا تكون بعض الوظائف الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية متاحة   )ب(  
  .الصناديق والبرامج من الخدمات التي تقدمها الأمم المتحدة

  
  التوجيـه التنفيذي والإدارة  -ف أل  

   دولار٤ ٢١٩ ٢٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     
يــضطلع الأمــين العــام المــساعد، المراقــب المــالي، بالمــسؤولية عــن جميــع أنــشطة مكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة   ١٧- باء٢٩  

ة تخطيط الـبرامج والميزانيـة، وشـعبة تمويـل عمليـات             ويشرف على خمسة كيانات تنظيمية هي شعب       ،والحسابات
ويـدير الأمـين العـام المـساعد،         .الماليـة المعلومـات   عمليـات    حفظ السلام، وشـعبة الحـسابات، والخزانـة، ودائـرة         

المراقب المالي، حسب السلطات المفوضة إليه، النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة ويكفل الامتثال لهمـا؛                
سدي المشورة إلى الأمين العام ووكيل الأمين العام للشؤون الإدارية بشأن مسائل السياسات المتعلقة بميزانيـة                وي

الأمم المتحدة وخططها وبرامج عملها وشؤونها المالية؛ ويمثـل الأمـين العـام في اللجـان التابعـة للجمعيـة العامـة،                      
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 البرنامج والتنـسيق، في عـرض مخطـط الميزانيـة، والميزانيـات             واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، ولجنة     
البرنامجية لفترة السنتين، وميزانيات المحاكم الدولية، والإطار الاستراتيجي، وميزانية مخطـط الأمـم المتحـدة العـام                 

 غـير ذلـك   لتجديد مباني المقر، وميزانيات عمليات حفظ السلام، وتقـارير أداء الميزانيـة؛ ويمثـل الأمـين العـام في                
من الهيئات والأفرقة العاملة التابعة لمنظومة الأمم المتحدة، وفي المنتديات الدولية الأخرى المعنية بمـسائل الميزانيـة                  
والــشؤون الماليــة؛ ويــضع سياســات الميزانيــة والمحاســبة والإجــراءات والمبــادئ التوجيهيــة للمنظمــة بمــا في ذلــك     

واعيـد النهائيـة للتقـديم؛ ويمـارس الرقابـة الماليـة علـى              المانية والأداء، وتحديد    إصدار التعليمات لإعداد تقارير الميز    
يـتعين علـى    حيثمـا    ،ن الموظفين الذين تنطوي وظائفهم على واجبـات ماليـة مهمـة           ي ويعيّ موارد المنظمة؛ ويسمّ  

  .ه السلطة عملا بالقواعد القائمةالمراقب المالي أن يمارس هذ
ــة     ويقــدم مكتــب الأم ــ  ١٨- باء٢٩   ــه مكتــب تخطــيط الــبرامج والميزاني ين العــام المــساعد، المراقــب المــالي، المــساعدة في توجي

والحسابات والإشراف عليه وإدارته بـصورة عامـة؛ ويـضطلع بالمـسؤوليات المفوضـة إلى الأمـين العـام المـساعد،          
ات الــسياسات والتقــارير المراقــب المــالي، بموجــب النظــام المــالي والقواعــد الماليــة للأمــم المتحــدة؛ ويــصوغ ورق ــ 

ــيم           ــولى تقي ــبة؛ ويت ــة والمحاس ــة والميزن ــيط والبرمج ــسائل التخط ــشأن م ــشورة ب ــسدي الم ــة، وي ــادئ التوجيهي والمب
واستعراض وصياغة أحكام وشـروط تفـويض سـلطة ومـسؤولية المراقـب المـالي بموجـب النظـام المـالي والقواعـد                       

 جميــع الاتفاقــات الماليــة الــتي تحــدد أحكــام وشــروط   الماليــة للأمــم المتحــدة، ويرصــد تطبيــق ذلــك؛ ويــستعرض  
ــة والقــروض المتاحــة علــى أســاس عــدم الــسداد، امتثــالا للنظــام المــالي        التبرعــات، بمــا في ذلــك التبرعــات العيني
والقواعد المالية للأمم المتحدة؛ وينسق الأنشطة المـشتركة بـين الإدارات فيمـا يتـصل بمـسائل التخطـيط والبرمجـة           

  .ئل المتعلقة بالميزانية والمحاسبةوكذلك المسا
 الذي وافقت فيه الجمعية العامـة علـى اعتمـاد الأمـم المتحـدة المعـايير المحاسـبية الدوليـة                     ٦٠/٢٨٣وعقب القرار     ١٩- باء٢٩  

للقطاع العـام، أُنـشئت وحـدة تنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام في مكتـب الأمـين العـام المـساعد،                            
وهـذه الوحـدة مـسؤولة عـن الانتقـال بالمنظمـة إلى العمـل               . ٢٠٠٧-٢٠٠٦المالي، خلال فترة السنتين     المراقب  

 بأعمــال منــها الوحــدةستــضطلع ، ٢٠١٣-٢٠١٢ وخــلال فتــرة الــسنتين. بمتطلبــات المعــايير المحاســبية الجديــدة
المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام،        للمعـايير   البيـان الافتتـاحي للوضـع المـالي الممتثـل           قيادة العمل الرامي إلى تحديد      

التــدريب المتعلــق البــدء في تــوفير في ذلــك الأرصــدة عــن الممتلكــات والمنــشآت والمعــدات والموجــودات، و   بمــا
وستعمل الوحـدة كـذلك في تنفيـذ الـسياسات المتعلقـة      . بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بإشراف مدربين 

إجـراء  للقطـاع العـام عـن طريـق تنـسيق العمليـة المفـضية إلى وضـع إجـراءات مفـصلة و                 بالمعايير المحاسبية الدولية    
وسـتدعم الوحـدة أيـضا مـشروع أوموجـا في مجـال نـشرها               . العمـل على أساليب سير    يرتبط بها من تغييرات      ما

ن في للنظــام الجديــد لتخطــيط مــوارد المؤســسات عــن طريــق تحديــد متطلبــات المعــايير المحاســبية الدوليــة والتعــاو  
  .الاختبار وإدارة التغيير أنشطة
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 علـى إدارة مكتـب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات       ٢-ويشرف نائب المراقب المالي الذي يعمل برتبة مد      ٢٠- باء٢٩  
ــساعد     ــام الم ــين الع ــساعد الأم ــام، وي ــالي ،بوجــه ع ــب الم ــة    ، المراق ــبرامج والميزاني ــيط ال ــب تخط ــه لمكت  في توجيه

بتلبيـة   اف عليه وإدارته بوجـه عـام، ويقـدم الإرشـادات إلى الـدوائر الماليـة للمنظمـة؛ ويقـوم                والحسابات والإشر 
 ،احتياجــات تحــسين مــستوى دقــة المواعيــد وضــمان الاســتعراض الــشامل للإجــراءات الإداريــة والموافقــة عليهــا 

ــة إلى     بمــا ــادرات التــشغيلية الرامي ــادة المب ــة اللازمــة لقي ــوفير المــوارد الإداري ــة؛  في ذلــك ت ــز الكفــاءة والفعالي  تعزي
للتوصيات المتعلقة بالإشراف الصادرة عن مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة ووحـدة       ويستجيب بشكل فوري  

تقاسـم  من  من تحقيق مستوى ملائم     ذلك  ن  ويمكّ. التفتيش المشتركة ومجلس مراجعي الحسابات ويتابع تنفيذها      
ب المـالي في التـصدي بـشكل اسـتباقي لمـسائل الإدارة الماليـة المعقـدة        أعباء العمل بين المراقب المالي ونائـب المراق ـ    

  .والبالغة الأهمية
  

  ٦- باء٢٩الجدول 
  نجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجازأهداف فترة السنتين والإ    

  
تعلقة بـإدارة  تيسير التنفيذ الكامل للولايات التشريعية والامتثال لسياسات الأمم المتحدة وإجراءاتها الم          :أهداف المنظمة 

  .مواردها المالية وإدارة برنامج العمل وشؤون موظفي المكتب
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

عــدم إبــداء ملاحظــات ســلبية جوهريــة لــدى مراجعــة  )أ(  سلامة الإدارة والرقابة الماليتين في المنظمة  )أ(
  ابة الماليتينالحسابات فيما يتصل بالإدارة والرق

  مقاييس الأداء   
ــلبية: ٢٠٠٩-٢٠٠٨   ــات ســ ــداء ملاحظــ ــدم إبــ عــ

  جوهرية لدى مراجعة الحسابات
ــرة     ــديرات الفتـــ ــدم : ٢٠١١-٢٠١٠تقـــ ــداءعـــ إبـــ

  ملاحظات سلبية جوهرية لدى مراجعة الحسابات
عدم إبداء ملاحظـات: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة      

  سلبية جوهرية لدى مراجعة الحسابات
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ة ودعم الموظفين والموارد المالية لبرنامج عمـل        إدار  )ب(
ــصورة ــة والحــسابات ب ــبرامج والميزاني ــب تخطــيط ال مكت

  فعالة

الجهـاتتخفيض عدد الأيام اللازمة للبت في اتفاقـات           )ب(
ــة  ــاتالمانحـ ــضيف والاتفاقـ ــد المـ ــذة والبلـ ــالات المنفـ والوكـ
  الإطارية

   مقاييس الأداء  
   أيام٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   أيام٨: ٢٠١١-٢٠١٠ترة تقديرات الف  
   أيام٧: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

تقديم المـساعدة إلى العمـلاء علـى تطبيـق النظـام المـالي  )ج(  تحسين السياسات المالية  )ج(
  والقواعد المالية والسياسات والإجراءات المالية

  مقاييس الأداء    
النسبة المئوية لممثلـي العمـلاء الـذين يعربـون عـن(  

  )وعية المساعدة التي تلقوهارضاهم عن ن
  في المائة  ٨٤: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة ٨٥: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   في المائة٩٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

  
  العوامل الخارجية    

صـاحبة  أن يحقق البرنامج الفرعـي أهدافـه وإنجازاتـه المتوقعـة علـى افتـراض أن تمتثـل جميـع الأطـراف                       من المتوقع     ٢١- باء٢٩  
تخطـيط الـبرامج،   الناظمـة ل المصلحة امتثالا تاما للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحـدة وللأنظمـة والقواعـد        

  .والجوانب البرنامجية من الميزانية، ورصد التنفيذ وأساليب التقييم، والولايات التشريعية ذات الصلة
  

  النواتج    
  : تحقيق النواتج النهائية التالية٢٠١٣-٢٠١٢ سيجري خلال فترة السنتين  ٢٢- باء٢٩  

الميزانية العادية والمـوارد الأخـرى المقـررة    (تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء      )أ(    
 اجتماعـــا للجنــة الاستـــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيـــة؛   ٢٥نحــو  ): والمــوارد الخارجـــة عــن الميزانيـــة  

 اجتماعــا رسميــا وغــير رسمــي للجنــة الخامــسة ٣٥ ونحــو ؛جنــة البرنــامج والتنــسيق اجتماعــا لل١٢ ونحــو
  للجمعية العامة؛
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): الميزانيــة العاديــة والمــوارد الأخــرى المقــررة والمــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة  (الأنــشطة الفنيــة الأخــرى   )ب(    
ب الواقعة خارج المقـر، وصـناديق       التمثيل في الاجتماعات مع المسؤولين الماليين بالأمانة العامة، والمكات        

ــشترك      ــام المـ ــع الاهتمـ ــسائل موضـ ــشأن المـ ــا بـ ــدة وبرامجهـ ــم المتحـ ــات   ،الأمـ ــك الاجتماعـ ــد تلـ  وعقـ
  ؛)اجتماعات ٨ نحو(

  ):الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية(الخدمات الاستشارية   )ج(    
تفاقــات الماليــة المبرمــة بــشأن التبرعــات بــين الأمــم المتحــدة وجهــات  إســداء المــشورة بــشأن الا  ‘١’      

  ؛)١ ٠٠٠(أخرى منها الحكومات والمنظمات غير الحكومية والمتبرعون من القطاع الخاص 
مـساعدة العمـلاء علـى تطبيــق النظـام المـالي والقواعـد الماليــة، والإجـراءات والـسياسات الماليــة           ‘٢’      

  ؛)١٦٠(
ــدعم الإدا  )د(     ــة  ال ــة والمــوارد الأخــرى المقــررة  (ري والخــدمات المالي ــة العادي ــوارد الخارجــة عــن   الميزاني والم

استعراض عمليات تفويض السلطة من حيث صلتها بالشؤون المالية والإذن بها، بمـا في ذلـك                ): الميزانية
ــنين لأداء وظــائف هامــة في إد      ارة اســتعراض الطلبــات المقدمــة للحــصول علــى إجــازة للمــوظفين المعي

ــشرة الأمــين العــام     ــة وفقــا لن ؛ )٤٨٠ (والموافقــة علــى تلــك الطلبــات  ) ST/SGB/2005/7(المــوارد المالي
وتنظــيم حلقــات عمــل تدريبيــة بــشأن المــسائل الماليــة لكبــار المــوظفين الإداريــين وكبــار المــوظفين             

  ؛)١٨( العام ؛ وتنظيم حلقات عمل تدريبية بشأن المعايير المحاسبية الدولية للقطاع)٤( الماليين
تنقيح النظام المالي والقواعـد الماليـة للأمـم المتحـدة لإدراج التغـييرات اللازمـة لاعتمـاد المعـايير المحاسـبية               )هـ(    

  .الدولية للقطاع العام
  ٧- باء٢٩الجدول 

  الاحتياجات من الموارد    
  

  الوظائف  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
قبــــــــل( ٢٠١٣‐٢٠١٢

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠  )إعادة تقدير التكاليف

      الميزانية العادية

 ١٠ ١٠ ٢٧٨,٥ ٢٧٨,٥٣ ٣  الوظائف  

 - - ١٠٤,٩٩٤٠,٧ ٢  غير الوظائف  

 ١٠ ١٠ ٢١٩,٢ ٣٨٣,٤٤ ٥  المجموع الفرعي  
 ٢ ٢ ٠٧٩,٨ ٧٩١,٢٩ ٨  الموارد الأخرى المقررة

 ٤ ٤ ٧٩٧,١ ٧٩٠,٩١ ١ انيةالموارد الخارجة عن الميز

 ١٦ ١٦ ٠٩٦,١ ٩٦٥,٥١٥ ١٥  المجموع  
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 ٥- ف٢  و٢- مـد ١ أ ع م و ١( وظـائف  ١٠ دولار تكـاليف اسـتمرار      ٤ ٢١٩ ٢٠٠تغطي الموارد البالغـة       ٢٣- باء٢٩  
، ) دولار٣ ٢٧٨ ٥٠٠( ))الرتــــب الأخــــرى  ( وظــــائف مــــن فئــــة الخــــدمات العامــــة      ٣  و٤/٣- ف٣و 

المتـصلة بتكـاليف المـوظفين الأخـرى، وسـفر المـوظفين،            )  دولار ٩٤٠ ٧٠٠(وظـائف   والاحتياجات من غـير ال    
  .والخدمات التعاقدية، وغيرها من احتياجات التشغيل في مكتب الأمين العام المساعد، المراقب المالي

ام بالتكــاليف دولار في إطــار المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف بــشكل عــ ١ ١٦٤ ٢٠٠ويتعلــق النقــصان البــالغ   ٢٤- باء٢٩  
 والتـدريب   ، والـسفر  ، والمـساعدة المؤقتـة العامـة      ،الخـدمات الاستـشارية   في إطـار الاحتياجـات مـن         المتكررة غير

ويقابـــل هـــذا الانخفـــاض جزئيـــا زيـــادة في  ).دولار ١ ٩٠١ ٦٠٠(اللازمـــة لتنفيـــذ المعـــايير المحاســـبية الدوليـــة 
عموما بالمـساعدة المؤقتـة العامـة مـن أجـل دعـم عمليـة               تصلة  المالوظائف  المتعلقة ب الاحتياجات غير المتكررة غير     

إعداد بيانات الممتلكات غير المستهلكة والأصناف المستهلكة التي تلزم رسملتها بموجب المعايير المحاسبية الدوليـة               
في ميزانيــة  وتجــدر الإشــارة إلى أن المــوارد تطلــب بــصورة تدريجيــة. للقطـاع العــام وكــذلك متطلبــات التــدريب 

 يتسق مع التنفيذ التدريجي للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام تماشيا مع الجـدول الـزمني لمـشروع                 لسنتين بما ا
الـواردة في هـذا الاقتـراح للفتـرة          للقطـاع العـام    ويبرز مستوى متطلبات تطبيق المعايير المحاسبية الدولية      . أوموجا
 المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام وبــدء العمــل   الجهــود المــستمرة للمواءمــة بــين تطبيــق  ٢٠١٣-٢٠١٢

  .بمشروع تخطيط الموارد في المؤسسة وتحقيق التزامن بينهما
 ويُــدعم هــذا العنــصر مــن البرنــامج الفرعــي بمــوارد أخــرى مقــررة ومــوارد خارجــة عــن الميزانيــة متوقعــة قــدرها   ٢٥- باء٢٩  

وتشمل المـوارد في إطـار المـوارد الأخـرى المقـررة             .لي على التوا  ،دولار ١ ٧٩٧ ١٠٠ و  دولار ٩ ٠٧٩ ٨٠٠
تمولان مـن حـساب   ) فئة الخدمات العامة وظيفة واحدة من الفئة الفنية وما فوقها ووظيفة واحدة من     (وظيفتين  

ويشمل المبلغ أيضا الاحتياجـات مـن غـير الوظـائف المتعلقـة إلى حـد كـبير بتنفيـذ                     .دعم عمليات حفظ السلام   
ومـن المقـرر أن تنظـر الجمعيـة العامـة في الميزانيـة المقترحـة لحـساب دعـم                     .سبية الدولية للقطاع العـام    المعايير المحا 

  .٢٠١١مايو /في الجزء الثاني من دورتها الخامسة والستين المستأنفة في أيار )A/65/761(عمليات حفظ السلام 
مـن الفئـة     لمرتبات وتكاليف الموظفين العامة لأربع وظـائف      وتغطي الموارد في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية ا          ٢٦- باء٢٩  

شــاغلوها تقــديم الــدعم الإداري والخــدمات الماليــة المتــصلة بتنــسيق التوصــيات المتعلقــة يتــولّى ومــا فوقهــا  الفنيــة
ــيم، والتبرعــات     ــة، والرصــد والتقي ــة الحــسابات والرقاب ــة  ،بمراجع ــة المبرم ــات المالي ــم المتحــدة     والاتفاق ــين الأم ب

الحكومـــات والمنظمـــات غـــير الحكوميـــة والمتـــبرعين مـــن القطـــاع الخـــاص، والمـــساعدة المقدمـــة إلى العمـــلاء   و
يتعلق بتطبيق النظام المالي والقواعد المالية والإجراءات والـسياسات الماليـة، واسـتعراض عمليـات تفـويض                  ما في

  .السلطة من حيث صلتها بالمسائل المالية
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 )١(برنامج العمل  - باء  
  ٨- باء٢٩دول الج

 الاحتياجات من الموارد حسب العنصر
  

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢   

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

         الميزانية العادية
 ٣٣٣٣ ٨٣٨,٨ ٦٦٧,٨٩ ٩  تخطيط البرامج وميزنتها - ١
الخدمات المالية المتصلة بعمليات  -  ٢

 ----  )أ(حفظ السلام
 ٨٢٨٣ ٥٠٨,٦ ٢٩٠,٢١٨ ١٨  المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية - ٣
 ٥٥ ٦٦٩,٢ ٦٧٨,٢١ ١  خدمات الخزانة - ٤
 ١١٩ ٢٠٦,١ ٥٣٢,٩٣ ٣  دائرة المعلومات المالية - ٥

 ٢٢٢,٧١٣١١٣٠ ١٦٩,١٣٣ ٣٣  المجموع الفرعي  
 ٩٣٩٣ ٣٦٧,٤ ١٥٨,٤٣٣ ٣٢  )أ(الموارد الأخرى المقررة

 ٧٠٧١ ٥٢٨,٣ ٩٤١,٧٢٠ ١٩  الموارد الخارجة عن الميزانية
   ١١٨,٤٢٩٤٢٩٤ ٢٦٩,٢٨٧ ٨٥  المجموع  

  .الاحتياجات من الموارد المحولة حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام  )أ(  
  

    ٩- باء٢٩لجدول ا
  زانية العادية حسب العنصروارد الميمالاحتياجات من 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

__________ 
  .٢٠١٣-٢٠١٢لإطار الاستراتيجي للفترة من ا ٢٤ من البرنامج ٢لفرعي البرنامج ا  )١(  
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  ١العنصر     
 تخطيط البرامج وميزنتها     

 
   دولار٩ ٨٣٨ ٨٠٠) قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد 

مج كتـب تخطـيط الـبرا     لم التابعـة تقع مسؤولية تخطيط البرامج وميزنتها علـى عـاتق شـعبة تخطـيط الـبرامج والميزانيـة                    ٢٧- باء٢٩  
ــة والحــسابات ــا للاســتراتيجية المفــصلة في  وســينفذ. والميزاني ــبرامج  ١ العنــصر  إطــار هــذا العنــصر وفق ، تخطــيط ال

، خــدمات الإدارة ٢٤ البرنــامج ، مــن ساباتالحــيزانيــة ووالم ، تخطــيط الــبرامج٢لبرنــامج الفرعــي مــن اوميزنتــها، 
  ).A/65/6/Rev.1 (٢٠١٣-٢٠١٢لإطار الاستراتيجي للفترة من ا ،والدعم

  
    ١٠- باء٢٩الجدول 

  أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
  

الـتي صـدر بهـا تكليـف وتحـسينلأمانـة العامـة     ا اللازمـة لتمويـل بـرامج وأنـشطة          ضمان الموارد : هدف المنظمة 
  إدارة استخدام تلك الموارد

    
  زمؤشرات الإنجا   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

الـــدول الأعـــضاء قـــرارات مـــستنيرة بـــشأن اتخـــاذ   )أ(
ــسائل ــات المحــاكم    الم ــة وميزاني ــة البرنامجي ــصلة بالميزاني  المت
  الجنائية 

لتقــــارير والمعلومــــاتلزيــــادة النــــسبة المئويــــة    ‘١’  )أ(
  النهائية للوثائق المواعيد بحلولالتكميلية المقدمة 

  مقاييس الأداء   
  انيةالميزب  المتعلقةوثائقال  
   في المائة٦٦: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٧٥: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة١٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
  المعلومات التكميلية  
   في المائة١٠٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة١٠٠: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة١٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
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  زمؤشرات الإنجا   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

لأعــضاء الــتي تعــرب عــنزيــادة عــدد الــدول ا   ‘٢’    
ــوح  ــاها إزاء وضــ ــال  رضــ ــودة واكتمــ ــائقال وجــ وثــ

  الميزانية والمعلومات التكميلية المقدمةالمتعلقة ب
  مقاييس الأداء  
  الميزانيةب  المتعلقةوثائقال  
 مجيبـــا، أو١٩ مجيبـــا مـــن بـــين ١٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  

   في المائة٩٥نسبة 
 في المائـة مـن١٠٠: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة   اتتقدير  
  دد أكبر من المجيبينع
 في المائــة مــن١٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هــدف الفتــرة     

  عدد أكبر من المجيبين
  يةالخط التكميلية المعلومات  
ــين   ١٩: ٢٠٠٩-٢٠٠٨   ــن بــ ــا مــ ــا،١٩ مجيبــ  مجيبــ

   في المائة١٠٠نسبة  أو
مـن  في المائـة   ١٠٠ :٢٠١١-٢٠١٠ الفترة   اتتقدير  

  عدد أكبر من المجيبين
 في المائــة مــن١٠٠ :٢٠١٣-٢٠١٢هــدف الفتــرة     

  عدد أكبر من المجيبين
  المعلومات التكميلية المقدمة أثناء المداولات  
ــين   ١٩: ٢٠٠٩-٢٠٠٨   ــن بــ ــا مــ ــا،١٩ مجيبــ  مجيبــ

   في المائة١٠٠نسبة  أو
 في المائـة مـن١٠٠: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة   اتتقدير  

  عدد أكبر من المجيبين
 في المائــة مــن١٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هــدف الفتــرة     

   من المجيبينعدد أكبر



 مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات   باء٢٩الباب 
 

11-30424 19 
 

  زمؤشرات الإنجا   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

إدارة المــــــوارد الإجماليــــــة للميزانيــــــة البرنامجيــــــة   )ب(
  وميزانيات المحاكم الجنائية على نحو أفضل

خفض الالتزامات غير المصفاة وإلغاء التزامات الفتـرة  )ب(
  ة النهائياتلاعتمادمن االسابقة كنسبة مئوية 

  مقاييس الأداء  
   في المائة٣,٩: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٣: ٢٠١١-٢٠١٠: ة الفتراتقديرت  
   في المائة٢: ٢٠١٣-٢٠١٢دف الفترة ه  

ــدار‘١’) ج(  إدارة الموارد الخارجة عن الميزانية على نحو أفضل  )ج( ــة لإصــــ ــة اللازمــــ ــدة الزمنيــــ ــيص المــــ  تقلــــ
  المخصصات الخارجة عن الميزانية 

  مقاييس الأداء  
  )توسطفي الم( أيام ٣: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
ــدير   ــرة اتتقــــ ــام ٣: ٢٠١١-٢٠١٠ الفتــــ في( أيــــ
  )توسطالم
 )توسطفي الم( أيام ٣: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

خفض النـسبة المئويـة للفـوارق بـين المخصـصات‘ ٢’    
  الخارجة عن الميزانية والنفقات 

  مقاييس الأداء   
  )الرصيد كنسبة مئوية من المخصصات المعلنة(  
   في المائة ٢٧: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة١٥: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة٥: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
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  زمؤشرات الإنجا   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

لعمـلاء الـذين يقيِّمـون التوجيـهلض النـسبة المئويـة      افانخ) د(  التوجيه المقدمعن  العملاء كفالة رضا  )د(
  أنه أقل من مقبول بعموما 

  مقاييس الأداء   
    في المائة٢٣: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة١٠: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
  صفر في المائة: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

  
  العوامل الخارجية

من المتوقع أن يحقق هذا العنصر أهدافـه وإنجازاتـه المتوقعـة علـى افتـراض أن تقـوم جميـع الإدارات المـستفيدة بمـا                            ٢٨- باء٢٩  
 التي تحكم تخطـيط الـبرامج    والقواعد والأنظمةلنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة  ل الامتثال التام ) أ: (يلي

تقـديم  و) ب(،  ذات الـصلة   والولايـات التـشريعية      ،والجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ وأساليب التقيـيم       
ــات وال ــاتالمطلب ــصورةعلوم ــة في الوقــت       ب ــة الدولي ــات الحكومي ــات أو الطلب ــستجيب للولاي ــبررة ت ــة وم  دقيق

  . حاسمةوصولها مرحلة الجارية قبل المسائلبشأن التماس المشورة والتوجيه و) ج(المناسب، 
  النواتج

  : النواتج التاليةستنجز ٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين   ٢٩- باء٢٩  
ــة ا  إلىدماتالخــتقــديم   )أ(     ــة الدولي ــات الحكومي ــات لهيئ ــة (الخــبراء  وهيئ ــة العادي ــوارد الخارجــة  الميزاني  والم

  ):الميزانية عن
 جلـسة مـشاورات غـير       ٢٠٠  و ا اجتماعا رسمي ـ  ٤٥نحو  : لاجتماعات ا إلىتقديم خدمات فنية      ‘١’      

 جلــسة مــشاورات غـير رسميــة للجنــة  ٢٠ اجتماعــا رسميـا و  ١٥نحــو ورسميـة للجنــة الخامـسة؛   
 ١٣٠نحـــو و؛ الاجتمـــاعيواجتماعـــا للمجلـــس الاقتـــصادي  ٣٠نحـــو والبرنـــامج والتنـــسيق؛ 

مـشاورات غـير رسميـة للجـان رئيـسية        وة؛  اجتماعا للجنة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزاني ـ       
   بناء على الطلب؛،أخرى تابعة للجمعية العامة

   تقريرا، مـن بينـها مخطـط الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة للفتـرة              ٣٤٠نحو  : وثائق الهيئات التداولية    ‘٢’      
 وثيقـــة في ٤٨ (٢٠١٥-٢٠١٤؛ والميزانيـــة البرنامجيـــة المقترحـــة للفتـــرة )١ (٢٠١٥-٢٠١٤
معلومات ماليـة تكميليـة للجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة            لتوفير   وثيقة   ٤٠ ل كراسة و  شك

؛ والإطـار  )٢ (٢٠١٣-٢٠١٢؛ وتقارير أداء الميزانية لفترة الـسنتين       )والميزانية ووثيقة مقتضبة  
؛ ) وثيقـة في شـكل كراسـة ووثيقـة موحـدة           ٣٠ (٢٠١٥-٢٠١٤الاستراتيجي المقترح للفترة    



 مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات   باء٢٩الباب 
 

11-30424 21 
 

ــات  ــةلمحــااوميزاني ــا كم الدولي ــارير أداء ميزانياته ــة   ؛)٦ ( وتق ــة في الميزاني ــار المترتب ــات الآث  وبيان
؛ والتقــديرات المتعلقــة بالبعثــات   )١٥٠(البرنامجيــة والتقــديرات المنقحــة والبيانــات الــشفوية     

السياسية الخاصـة والمـساعي الحميـدة وغيرهـا مـن المبـادرات الـسياسية الـتي أذنـت بهـا الجمعيـة             
للجنـة  مقدمـة   تقـارير عـن معلومـات ماليـة تكميليـة        ٨ تقريرا و    ١٤( مجلس الأمن    أو/العامة و 

؛ )٤٠(؛ والتقارير المخصـصة المتـصلة بالميزانيـة البرنامجيـة           )الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية   
  وورقات اجتماع ومعلومات إضافية للهيئات التشريعية والاستشارية، حسب الاقتضاء؛

  ):الميزانية العادية(رى المقدمة الخدمات الأخ  )ب(    
تقديم المـساعدة إلى اللجنـة الخامـسة ولجنـة البرنـامج والتنـسيق في إعـداد تقاريرهمـا المقدمـة إلى                ‘١’      

  ؛) تقريرا٦٠نحو (الجمعية العامة 
، بما في ذلك الممثلـون الجـدد في اللجنـة الخامـسة ولجنـة               تنظيم جلسات إحاطة للدول الأعضاء      ‘٢’      

  ؛ ) جلسات١٠نحو (مج والتنسيق بشأن المسائل المتعلقة بتخطيط البرامج وميزنتها البرنا
استعراض مشاريع القرارات المعروضـة علـى الهيئـات التـشريعية وهيئاتهـا الفرعيـة، بمـا في ذلـك                      ‘٣’      

 من النظام الـداخلي     ١٥٣مجلس حقوق الإنسان، فيما يتعلق بالآثار المالية المحتملة وفقا للمادة           
 مـن النظـام الـداخلي للمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي             ٣١ وبموجب المـادة     ،لجمعية العامة ل

  ؛) مشروع قرار٨٠٠نحو (ولجانه الفنية، حسب الحالة 
  ):الميزانية العادية والموارد الخارجية عن الميزانية(تقديم الدعم الإداري والخدمات المالية   )ج(    
 الإشــعارات بــشأن إصــدار: شــعارات والتعليمــاتوالإجيهيــة  والمبــادئ التواتالأذونــإصــدار   ‘١’      

 نفقــات غــير متوقعــة تكبــد؛ وطلبــات )٢ ٤٠٠نحــو ( مــلاك المــوظفين اتأذونــوالمخصــصات 
وغيرهــا مــن المقترحــات   واســتعراض وتحليــل خطــط التكلفــة الــسنوية  ؛)٣٠نحــو (واســتثنائية 

؛ ورصد النفقات؛ والرد علـى      )١ ٧٠٠نحو  (الخارجة عن الميزانية    من الموارد   التمويل  ب المتعلقة
  ؛وعند الطلب حسب الطلب ، الصناديق الاستئمانيةبشأناستفسارات الدول الأعضاء 

ين واتجاهـات التـضخم، ووضـع تكـاليف موحـدة للمرتبـات،             فرصد التكـاليف الفعليـة للمـوظ        ‘٢’      
التــصديق و) ٤٤٠نحــو ( وتعهــد إحــصاءات الــشواغر ؛ووضـع معــايير لتقــدير تكــاليف الميزانيــة 

  ؛)٦٥٠نحو (على أفرقة الموظفين 
ــوات      ‘٣’       ــشهري للق ــوام ال ــد متوســط الق ــترداد   ،تحدي ــة للاس ــالغ القابل ــد المب ــداد  ، وتحدي ــدء س  وب

  يخص دفع تكاليف القوات إلى الحكومات؛ المدفوعات فيما
لـبرامج  تنظيم جلسات إحاطة للإدارات والمكاتب المستفيدة ولأفراد الجمهور، بـشأن تخطـيط ا              ‘٤’      

  ؛) جلسات١٠نحو (وعملية إعداد الميزانية، بما في ذلك الميزنة القائمة على النتائج 
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 ات النظـام المـالي والقواعـد الماليـة للأمـم المتحـدة وقـرار        تطبيـق تقـديم المـشورة والتوجيـه بـشأن      ‘٥’      
  يزانية؛سائل الميزانية البرنامجية والموارد الخارجة عن المبمالجمعية العامة ذات الصلة 

 روانـدا ويوغوسـلافيا     زانيـة والمـسائل الماليـة لمحكمـتي        بـشأن مـسائل المي     والتوجيـه تقديم المشورة     ‘٦’      
  .قررةالموارد غير الم من التي تمول الهيئات القضائية أو المحاكم الخاصة وسائر ،السابقة

  
    ١١- باء٢٩الجدول 

  تخطيط البرامج وميزنتها: الاحتياجات من الموارد
  

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢   

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

         الميزانية العادية
 ٣٣٣٣ ٤٣١,٨ ٤٣١,٨٩ ٩  الوظائف  

 -- ٢٣٦,٠٤٠٧,٠   غير الوظائف  

 ٣٣٣٣ ٨٣٨,٨ ٦٦٧,٨٩ ٩  المجموع الفرعي  

 ٨٨ ٩٢٠,٣ ٩١٧,٦٢ ٢  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٤١٤١ ٧٥٩,١ ٥٨٥,٤١٢ ١٢  المجموع  

  
 ٤/٣- ف ١٥  و ٥- ف ٢  و ١- مـد  ٣  و ٢- مـد  ١( وظيفة   ٣٣ دولار استمرار    ٩ ٨٣٨ ٨٠٠ سيغطي مبلغ   ٣٠- باء٢٩  

ظــائف والاحتياجــات مــن غــير الو  )  دولار٩ ٤٣١ ٨٠٠) (أ ر( خ ع ٨ و) ر ر( خ ع ٢  و٢/١- ف٢ و
ــاليف ) دولار٤٠٧ ٠٠٠( ــا في ذلـــك تكـ ــوظفين، بمـ ــوظفين، الأخـــرى المـ ــفر المـ ــة، وسـ ــدمات التعاقديـ  ، والخـ

وجاءت الزيادة في إطار المـوارد غـير المتـصلة          .  والأثاث والمعدات  ، واللوازم والمواد  ،ومصروفات التشغيل العامة  
 خلال فتـرات ذروة العمـل  عامة  الؤقتة  لماساعدة  المبوجه عام نتيجة للحاجة إلى      )  دولار ١٧١ ٠٠٠(بالوظائف  
 واســتبدال معــدات التــشغيل الآلي ، والاحتياجــات مــن مــصروفات التــشغيل العامــة ،غيــب الطويــلتوحــالات ال
  . أمكن ذلكحيثما لمدة تتجاوز دورة الاستبدال العادية بعد استبقائهاللمكاتب، 

 دولار، ٢ ٩٢٠ ٣٠٠مـوارد خارجـة عـن الميزانيـة تبلـغ        مـن دعـم      هذا العنـصر مـن البرنـامج الفرعـي           ويستفيد  ٣١- باء٢٩  
ســتكمل مــوارد )  وظــائف مــن فئــة الخــدمات العامــة٤  وظــائف مــن الفئــة الفنيــة و٤( وظــائف ٨ في ذلــك بمــا

داري في المــسائل الماليــة الإفــني والدعم الــ وتــوفيرللــهيئات الحكوميــة الدوليــة  دماتالخــ لتقــديم  العاديــةالميزانيــة
  .ة، بما في ذلك تقديم خدمات فنية للاجتماعات وإعداد وثائق الهيئات التداوليةومسائل الميزاني
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  ٢العنصر     
  الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام    

  تمول حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام: الاحتياجات من الموارد
كتـب تخطـيط الـبرامج    التابعـة لم ليـات حفـظ الـسلام     شـعبة تمويـل عم   تحـت عـاتق   هذا العنصر   تقع المسؤولية عن      ٣٢- باء٢٩  

لمتـصلة بعمليـات   ا، الخدمات الماليـة  ٢ وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار العنصر     وسينفد. والميزانية والحسابات 
، خــدمات ٢٤لبرنــامج مــن االميزانيــة والحــسابات، و  الــبرامج، تخطــيط٢لبرنــامج الفرعــي مــن احفــظ الــسلام، 
  .)A/65/6/Rev.1( ٢٠١٣-٢٠١٢ الاستراتيجي للفترة من الإطار الإدارة والدعم،

  
    ١٢- باء٢٩الجدول 

  أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
    

 المــوارد اللازمــة لتمويــل عمليــات حفــظ الــسلام وكفالــة إدارة عمليــات حفــظ الــسلامتــأمين: هــدف المنظمــة
   بكفاءة وفعاليةهاوتنظيم

    
  مؤشر الإنجاز   من الأمانة العامةز المتوقعالإنجا

تحــسين التقــارير المقدمــة إلى اللجنــة الاستــشارية       )أ(
لـــشؤون الإدارة والميزانيـــة والجمعيـــة العامـــة والبلـــدان

ــ ــشرطة والقــوات لتمكين ــأفراد ال  مــن اتخــاذ  هاالمــساهمة ب
 بـــشأن المـــسائل المتـــصلة بحفـــظ مـــستنيرة تمامـــاقـــرارات 
  السلام

ــاد  )أ( ــارير   زي ــة لتق ــسبة المئوي ــا ة الن ــة وتق ير الأداءرالميزاني
  لوثائقل النهائية المواعيد بحلولالمقدمة 

  مقاييس الأداء   
   في المائة٧٣: ٢٠٠٩-٢٠٠٨    
   في المائة٩٥: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة٩٧: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

ــة‘١’ )ب(  تهاوفعاليتحسين كفاءة عمليات حفظ السلام ) ب( ــالقوات ثلاث ــة ب  عــدم تجــاوز الالتزامــات المتعلق
  أشهر

  مقاييس الأداء   
   أشهر ٦: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   أشهر٣: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   أشهر٣: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
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  مؤشر الإنجاز   من الأمانة العامةز المتوقعالإنجا

  

لمجيـبين علـى استقـصاءاتلئويـة    زيادة النسبة الم   ‘٢’  
لالعملاء الذين يُقيِّمون التوجيه المقدم مـن شـعبة تموي ـ       

ــسلام  ــظ الـ ــات حفـ ــات عمليـ ــشأن سياسـ ــة بـ  الميزانيـ
جيـد”، أو   ، علـى الأقـل    “جيـد ”أنـه   على   اوإجراءاته

  “جدا
  مقاييس الأداء   
   في المائة٧٢: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٨٠: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة٩٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

  
  العوامل الخارجية

اتباع الأنماط المعتادة   ) أ: ( ما يلي  ق هذا العنصر أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض       من المتوقع أن يحق     ٣٣- باء٢٩ 
د إطـار إنـشاء عمليـات حفـظ          توقيـت وطبيعـة الولايـات الـتي أقرهـا مجلـس الأمـن والـتي تحـد                  من حيث 
ع ودف ـ) ب(؛  بالتـالي الاحتياجـات مـن المـوارد المتـصلة بهـا            وتمديدها ونطاق وحجم أنـشطتها، و      السلام

لنظـام المـالي والقواعـد    ل تامـا  امتثـالا  جميـع أصـحاب المـصلحة    وامتثـال ) ج(؛ على الفورالأنصبة المقررة   
تخطيط البرامج والجوانب البرنامجية من الميزانية ورصد ل الناظمةالمالية للأمم المتحدة والأنظمة والقواعد 

  .ت التشريعية ذات الصلة والولاياالتقييمالتنفيذ وأساليب 
  اتجالنو

  : النواتج التالية، ستنجز٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين   ٣٤- باء٢٩ 
  ):المقررةالموارد الأخرى (تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء   )أ(    
ــات    ‘١’       ــة إلى الاجتماعـ ــدمات الفنيـ ــديم الخـ ــو : تقـ ــة و  ٣٠نحـ ــسة رسميـ ــسة ١٢٠ جلـ  جلـ

شارية لـشؤون   جلـسة للجنـة الاست ـ     ١٠٠ ونحـو    ،امـسة مشاورات غـير رسميـة للجنـة الخ       
  الإدارة والميزانية؛

أداء الميزانيـة   عـن   ا عن تقـديرات الميزانيـة و       تقرير ٧٠تقديم نحو   : وثائق الهيئات التداولية    ‘٢’      
إلى الجمعيــة العامــة فيمــا يتعلــق بتمويــل البعثــات العاملــة، وحالــة المركــز المــالي للبعثــات 

أداء الميزانيـة الختاميـة للبعثـات قيـد التـصفية، وكـذلك تقـارير عـن         عن  رير  ا وتق ،المنتهية
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 ،مليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام الجوانــب الإداريــة والمتعلقــة بالميزانيــة لتمويــل ع 
تكميليـة إلى اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة عـن       مجموعة  ٣٠وتقديم نحو   

  م؛ محددة تتعلق بتمويل حفظ السلامسائل
  ):الموارد الأخرى المقررة(الية خدمات الدعم الإداري والشؤون الم  )ب(    
  ؛)٦٠٠( بشأن المخصصات وملاك الموظفين اتإصدار وتنقيح الأذون: مراقبة الميزانية  ‘١’      
 النقــدي للحــسابات الخاصــة المتعلقــة   للوضــعالرصــد الأســبوعي  : رصــد المركــز المــالي   ‘٢’      

  ؛)١٠٤(خدام صندوق احتياطي حفظ السلام بعمليات حفظ السلام واست
إجــراء مناقــشات مــع ممثلــي الــدول الأعــضاء، بمــا فيهــا البلــدان  : الاتــصال بالحكومــات  ‘٣’      

ــات         ــسلام والتزام ــظ ال ــات حف ــة بعملي ــة المتعلق ــسائل المالي ــشأن الم ــوات، ب ــساهمة بق الم
  البعثات؛ 

   ؛اة المحسنة لرصد الأموال من أفراد البعثات والمقر على الأد٢٤٠تدريب نحو   ‘٤’      
ارير تزويد البعثات بالتوجيه المتعلق بالسياسة العامة بشأن وضع اقتراحات الميزانيـة وتق ـ             ‘٥’      

 بـــشأن النظـــام المـــالي والقواعـــد الماليـــة، والـــسياسات  الأداء، بمـــا في ذلـــك توجيهـــات
  والإجراءات، والميزنة على أساس النتائج، وتوصيات الهيئات التشريعية؛

عين  وتقديم المساعدة في  الاستراتيجية حفظ السلام لإسداء المشورةاتبعثمن  ٨زيارة   ‘٦’      
  ائل الميزانية والمسائل المالية؛ بشأن مسالمكان

 جلسة تداول من بُعد مع بعثات حفظ السلام وقاعدة الأمـم المتحـدة              ١٢تنظيم وعقد     ‘٧’      
المقـر بـشأن    في  دارات  الإا مباشرا مع     اجتماع ٢٠  و  في برينديزي، إيطاليا،   للوجستيات

المسائل المعلقة المتصلة بافتراضات الميزانية وتبريرها خلال مرحلة وضع الـصيغة النهائيـة             
  لتقرير الأداء والميزانية؛

  . عن الصناديق الاستئمانية لحفظ السلامالجهات المانحة تقريرا ماليا إلى ٤٠تقديم   ‘٨’      
  

    ١٣- باء٢٩الجدول 
  الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام: جات من المواردالاحتيا

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢   

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

 ٣٣٣٣  ١١ ٧٤٩,٢  ١٠ ٩١٩,٨ الموارد الأخرى المقررة



 خدمات الدعم المشتركة  زء الثامنالج
 

26 11-30424 
 

 الاحتياجـات    هـذه   وتـشمل  . احتياجات الشعبة من الموارد حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام           لتموَّ  ٣٥-باء٢٩  
.  وظـائف مـن فئـة الخـدمات العامـة     ٩  وظيفة مـن الفئـة الفنيـة ومـا فوقهـا و     ٢٤ من بينها  ، وظيفة ٣٣استمرار  

 الــسلام في دورتهــا عــم عمليــات حفــظدومــن المقــرر أن تنظــر الجمعيــة العامــة في المقترحــات المتعلقــة بحــساب   
  ).A/65/761( ٢٠١١مايو /الخامسة والستين المستأنفة في أيار

  
  ٣العنصر     
  المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية    

  دولار ١٨ ٥٠٨ ٦٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد 
كتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة لم التابعــةسابات  شــعبة الحــعلــى عــاتقالمــسؤولية الفنيــة عــن هــذا العنــصر  تقــع   ٣٦- باء٢٩  

ــصر    وســينفد. والحــسابات ــا للاســتراتيجية المفــصلة في إطــار العن ــصر وفق ، المحاســبة والاشــتراكات  ٣ هــذا العن
 خـدمات   ،٢٤ البرنـامج     مـن  سابات،الح ـوات  يزاني ـوالم، تخطيط الـبرامج     ٢  الفرعي لبرنامجا ، من والتقارير المالية 
  ).A/65/6/Rev.1( ٢٠١٣-٢٠١٢لإطار الاستراتيجي للفترة من ا ،الإدارة والدعم

سـيؤثر في العديـد مـن وظـائف شـعبة           ،  “أوموجـا ”تخطـيط مـوارد المؤسـسة       لنظـام     التـام  تنفيذالومن المحتمل أن      ٣٧-باء٢٩  
الحــسابات، مثــل كــشف المرتبــات والتــأمين الــصحي والتــأمين علــى الحيــاة ومنحــة التعلــيم ومطالبــات الــسفر      

،  يـؤدي تبـسيط أسـاليب العمـل        وقـد .  ونحو ذلـك   ،بات البائعين وخدمات المحاسبة وإعداد البيانات المالية      ومطال
حــدوث  وتعــديل إطــار المراقبــة الداخليــة، إلى  ، واعتمــاد نظــام الخدمــة الذاتيــة، نمــوذج تقــديم الخــدماتوتغــيير 

فـسه، سـيؤثر الانتقـال إلى المعـايير     وفي الوقـت ن .  هـذه الوظـائف  تـدعم تغييرات في تكوين موارد المـوظفين الـتي        
ــضا      ــام أي ــاع الع ــة للقط ــبية الدولي ــة     فيالمحاس ــارير المالي ــتراكات والتق ــرتي الاش ــيما في دائ ــشعبة، لا س ــل ال .  عم

 مــن أجــل تلبيــة ، أكــبر علــى المــوارد في هــذه المجــالاتأعبــاءوســتفرض المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام  
 إلى إعـادة    “أوموجـا ” تنفيـذ نظـام   ، في حين يمكن أن يؤدي       ير التقار عاظمة إلى إعداد  والمتديدة  الجالاحتياجات  

أن ب ـفتراض  لا يصح ا  وفي حين .  على الأقل  تعديلها جزئيا  أو إلى    ، باستخدام هذه الموارد   تؤدىالتي   المهامتحديد  
 وضـوح طبيعـة ونطـاق    ، فـسيزداد الإصـلاحيتين المـزدوجتين   بهاتين المبـادرتين  معظم الوظائف في الشعب ستتأثر      

 والمعــايير المحاســبية “أوموجــا” نظــاممــع تبلــور تنفيــذ  ، ٢٠١٣-٢٠١٢هــذه التغــييرات خــلال فتــرة الــسنتين   
 ٢٠١٥-٢٠١٤ يكون من المناسب عند النظر في المقترحـات لفتـرة الـسنتين    قدومن ثم، . الدولية للقطاع العام  

  لتمويل مصادر افي ذلكترشيد موارد الموظفين في الشعبة، بما 
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    ١٤- باء٢٩دول الج
  أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز

    
 مـن١٧مواصلة تحسين نوعية البيانات الماليـة وكفالـة تمويـل مـصروفات المنظمـة عمـلا بالمـادة                   : هدف المنظمة 

  ميثاق الأمم المتحدة
    

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ــداء‘ ١’    تحسين سلامة البيانات المالية  )أ( ــسابات إبـ ــة مجلـــس مراجعـــي الحـ  آراء إيجابيـ
  بشأن البيانات المالية

  مقاييس الأداء   
ــشفوع(   ــدل أو المـ ــابي أو المعـ ــرأي الإيجـ ــشار إلى الـ يـ

،٣  و٢  و١بـــتحفظ لمراجعـــي الحـــسابات بالأرقـــام 
  )على التوالي

  ١: ٢٠٠٩-٢٠٠٨   
  ١: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
  ١: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

 عــدم وجــود أكثــر مــن نتيجــتين ســلبيتين هــامتين‘٢’    
مــن نتــائج مراجعــة الحــسابات تتــصلان بمــسائل ماليــة

  أخرى
  مقاييس الأداء     

  توصيتان: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
  توصيتان: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
  توصيتان: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

لمدفوعات التي يتم تجهيزهـالزيادة النسبة المئوية   ‘١’     وبدقةالية في الوقت المناسبالمت عاملاالمإجراء   )ب(
 يومــا٣٠والمعلومــات الــتي يــتم تــسجيلها في غــضون  
  من تاريخ استلام جميع المستندات اللازمة

  مقاييس الأداء   
النــسبة المئويــة لحــالات تــرك الخدمــة، ومـــدفوعات(  

بــائعين ومطالبــات الــسفرمنحــة التعلــيم، ومطالبــات ال
 تلقـي جميـعن تاريخ  يوما م  ٣٠التي تُجهَّز في غضون     
يُقــــاس كــــل عنــــصر بــــشكل(المــــستندات اللازمــــة 

  )).متساو
   في المائة٨٧: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٨٩: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة٩٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

 يومـا٣٠  تسوية الحـسابات المـصرفية في غـضون        ‘٢’    
  من نهاية الشهر

  مقاييس الأداء   
  )النسبة المئوية للحسابات المصرفية(  
   في المائة٩٦: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٩٨: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة١٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

 المفيــدة المدخلــة علــىدد التحــسينات أو التــسوياتعــ  )ج(  وثائق التأمين التي تزيد الاستحقاقات للمنظمة  )ج(
  شروط وثائق التأمين

  مقاييس الأداء   
  تحسينان: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
  تحسينان: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
  نانتحسي: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

تقــديم الوثــائق اللازمــة في الوقــت المناســب لتتخــذ   )د(
قرارات مـستنيرة بـشأن المـسائل المتـصلة          الدول الأعضاء 
المقــررة، وأســاس تمويــل أنــشطة حفــظ   بجــدول الأنــصبة
  الاشتراكات السلام، وحالة

ــا لا يقــل عــن   ‘ ١’) د( ــارير٩٠تقــديم م ــة مــن التق  في المائ
ــة ــول نهايــ ــتراكات بحلــ ــة الاشــ ــن حالــ ــشهرية عــ الــ

  التالي الشهر
  مقاييس الأداء  
   في المائة٧٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٩٠: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة٩٥: ٢٠١١-٢٠١٠هدف الفترة   

ــدورات‘٢’     ــل ال ــا قب ــائق م ــة لوث ــسبة المئوي ــادة الن  زي
المتــــصلة بجــــدول الأنــــصبة المقــــررة وأســــاس تمويــــل

ــة    ــسلام والمقدمـ ــظ الـ ــات حفـ ــولعمليـ ــدبحلـ  المواعيـ
  لوثائقل النهائية

  مقاييس الأداء   
   في المائة٨٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٩٥: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  
   في المائة١٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢ الفترة هدف  

    
  العوامل الخارجية

من المتوقع أن يحقق هذا العنصر أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتـراض أن تكـون المعلومـات ذات الـصلة كاملـة           ٣٨-  باء٢٩  
ظم وأن تقــدم لتجهيزهــا بــلا تــأخير، وعــدم حــدوث انقطاعــات رئيــسية في التيــار الكهربــائي أو أعطــال في الــن  

  .الحاسوبية، بما في ذلك نظام المعلومات الإدارية المتكامل
  

  النواتج
  :، ستُنجز النواتج التالية٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين   ٣٩-  باء٢٩  

مــوارد الميزانيــة العاديــة ومــوارد مقــررة  (تقــديم الخــدمات للــهيئات الحكوميــة الدوليــة وهيئــات الخــبراء    )أ(
  ): نيةأخرى وموارد خارجة عن الميزا

 مشاورة غير رسمية للجنـة      ٢٥ اجتماعات رسمية و     ١٠نحو  : تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات     ‘١’  
   مشاورات غير رسمية للجنة الاشتراكات؛٨ اجتماعا رسميا و ٥٠الخامسة ونحو 



 خدمات الدعم المشتركة  زء الثامنالج
 

30 11-30424 
 

ة العامـة   كل سنتين إلى الجمعي    يقدمها الأمين العام سنويا أو    مالية  تقارير  : وثائق الهيئات التداولية    ‘٢’  
ــو و؛ )٣( ــسة و   ٣نح ــارير إلى اللجنــة الخام ــتراكات؛ ونحــو    ٣٠ تق ــرا إلى لجنــة الاش  ١١٠ تقري

 اجتمــاع للجنــة الخامــسة ولجنــة الاشــتراكات؛ وتقــارير مخصــصة عــن جــدول الأنــصبة    اتورقــ
 مـن الميثـاق، وتـدابير تـشجيع سـداد         ١٩المقررة، وتمويل عمليات حفـظ الـسلام، وتطبيـق المـادة            

ــصبة ا ــارير    الأنـ ــب؛ وتقـ ــد الطلـ ــصلة، عنـ ــسائل ذات الـ ــررة والمـ ــم   لمقـ ــة للأمـ ــة الماليـ ــن الحالـ عـ
  ؛)٤( المتحدة

عــن  مــن مــوارد الميزانيــة العاديــة والمــوارد المقــررة الأخــرى والمــوارد الخارجــة(الأنــشطة الفنيــة الأخــرى   )ب( 
  ):الميزانية

ة بـإعلان التبرعـات لـصالح الأنـشطة         توفير المعلومات اللازمة للتحضير للمؤتمرات السنوية المتعلق ـ        ‘١’  
  الإنمائية والمساعدة على تسجيل وجدولة النتائج، بما في ذلك المتابعة الضرورية؛

 بيان مالي يتعلق بالميزانية العادية، وعمليات حفـظ الـسلام،           ١ ٥٠٠نحو  ): متكررة(المواد الفنية     ‘٢’  
ــتقني، والأنــشط  والــصناديق الا ة المــدرة للــدخل، والعمليــات الــتي   ســتئمانية، وأنــشطة التعــاون ال

شـهرية  إلكترونيـة   ينشئها مجلس الأمن والصناديق الأخرى المخصصة لأغـراض خاصـة؛ وتقـارير             
  ؛)٢٤(عن حالة الاشتراكات 

وثائق التقييم، بمـا فيهـا تلـك المتعلقـة بـصندوق رأس المـال المتـداول،                 ): غير متكررة (المواد الفنية     ‘٣’  
  ؛)٢٤(ليات حفظ السلام، والمحاكم الدولية والميزانية العادية، وعم

تقــديم معلومــات مخصــصة عــن جــدول الأنــصبة المقــررة، وتمويــل حفــظ الــسلام،   : مــواد أخــرى  ‘٤’  
وحالــة الاشــتراكات والمــسائل ذات الــصلة، عنــد الطلــب، إلى الــدول الأعــضاء ومؤســسات         

  ؛)٢( الحكومية، والجمهورمنظومة الأمم المتحدة، والمنظمات الدولية الأخرى، والمنظمات غير 
والمــوارد المقــررة الأخــرى والمــوارد الخارجــة عــن    الميزانيــة العاديــة،(الــدعم الإداري والخــدمات الماليــة    )ج(

  ):الميزانية
اســتعراض وتجهيــز جميــع الإيــصالات والمــدفوعات والالتزامــات، وقــسائم       : الحــسابات الماليــة   ‘١’  

ت، بمـا في ذلـك جميـع حـسابات القـبض وحـسابات              الصرف الداخلية؛ وتحليل وتـسوية الحـسابا      
ــع        ــد جمي ــشتركة بــين المكاتــب والحــسابات المــصرفية؛ واســتعراض وتوحي ــدفع والحــسابات الم ال
الحسابات المقدمة من المكاتب الميدانية؛ وإسداء المشورة بـشأن مـسائل المحاسـبة والـشؤون الماليـة         

ــا    ــب، بم ــصلة إلى مختلــف المكات ــنظم ذات ال ــات حفــظ    ذلــك ا في وال ــر وبعث لمكاتــب خــارج المق
السلام؛ ووضـع سياسـات وممارسـات وإجـراءات جديـدة للمحاسـبة، حـسب الاقتـضاء، بحيـث           

  التكلفة؛ تكون فعالة من حيث
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دفــع المرتبــات والبــدلات المتــصلة بهــا وغــير ذلــك مــن الاســتحقاقات؛   : المــدفوعات والــصرفيات  ‘٢’  
 انتـهاء خدمتـهم في المنظمـة؛        عندات للموظفين   وتجهيز حالات رد ضريبة الدخل؛ وأداء المدفوع      

وتجهيز المدفوعات للبائعين وغيرهـم مـن المتعهـدين؛ وتجهيـز المطالبـات المتعلقـة بالـسفر؛ وإعـداد                   
تقارير وبيانات عن الدخل، بما في ذلك التقارير والجـداول الـسنوية المتـصلة بالـصندوق المـشترك            

  ؛للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة
إدارة وتنسيق جميـع أنـشطة التـأمين علـى الحيـاة، والتـأمين الـصحي، والتـأمين علـى الممتلكـات،                        ‘٣’  

والتأمين ضـد المـسؤولية إزاء الغـير؛ ودراسـة هياكـل خطـط بديلـة للتـأمين، حـسب الحاجـة، في                       
  العالم؛  أسواق التأمين في جميع أنحاءفي ضوء التطورات المستجدة 

  التعويض؛ نة إلى مجلس المطالبات والمجلس الاستشاري المعني بمطالباتتقديم خدمات الأما  ‘٤’  
إصدار تقديرات صندوق رأس المال المتداول والميزانية العادية وعمليـات حفـظ الـسلام والمحـاكم         ‘٥’  

 تقـديرا خـلال فتــرة   ١٤٠ حـوالي (الدوليـة والأنـشطة الخارجـة عـن الميزانيـة وأنـشطة المعاهـدات        
معلومات لمجلس مراجعي الحسابات وتقديم الردود إليـه بـشأن المـسائل المتـصلة           ؛ وتوفير   )السنتين

  ).سنويا (بالمحاسبة والاشتراكات وكشوف المرتبات والتأمين
  

  ١٥- باء٢٩الجدول 
  المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية: الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠  )قبل إعادة تقدير التكاليف(

         الميزانية العادية
  ٨٣  ٨٢  ١٧ ٤٩٢,٣  ١٧ ٢٩٧,٧ الوظائف  
  -  -  ١ ٠١٦,٣  ٩٩٢,٥ غير الوظائف  
  ٨٣  ٨٢  ١٨ ٥٠٨,٦  ١٨ ٢٩٠,٢ المجموع الفرعي  

  ٤٧  ٤٨  ١٣ ٥٠٩,٨  ١٤ ٠٣٣,٨ موارد مقررة أخرى
  ٤٧  ٤٧  ١١ ٢٦٩,٧  ١١ ٢٣٥,٢ الموارد الخارجة عن الميزانية

  ١٧٧  ١٧٧  ٤٣ ٢٨٨,١  ٤٣ ٥٥٩,٢  المجموع   
    

 ،٥-  ف٢ و ،١-  مـد ٣و ، ٢-  مـد  ١( وظيفة   ٨٣دولار تكاليف    ١٨ ٥٠٨ ٦٠٠تغطي الموارد البالغ قدرها     س  ٤٠- باء٢٩  
ــات ،)دولار ١٧ ٤٩٢ ٣٠٠(، )ر أ( خ ع ٤٩  و،)ر ر( خ ع ٦و ، ٢/١- ف٧و ، ٤/٣-ف ١٥و   والاحتياجـــ
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ــير ــائف   غـ ــة بالوظـ ــوظفين،    )دولار ١ ٠١٦ ٣٠٠(المتعلقـ ــفر المـ ــرى، وسـ ــوظفين الأخـ ــاليف المـ ــشمل تكـ ، تـ
  .والخدمات التعاقدية، ومصروفات التشغيل العامة، واللوازم والمواد، والأثاث والمعدات

 ،تحـت بنـد الوظـائف      دولار   ١٩٤ ٦٠٠قـدرها   دولار الزيـادة البـالغ       ٢١٨ ٤٠٠وتشمل الزيادة البالغ قدرها       ٤١- باء٢٩  
مـن دائـرة عمليـات المعلومـات الماليـة إلى شـعبة             ) ر ر (وتعكس النقل الداخلي لوظيفة من فئـة الخـدمات العامـة            

ن هذه الوظيفة التي يتولى شاغلها المسؤولية عن تعهـد جـدول مرجـع المحاسـبة بنظـام المعلومـات           إ إذ   ،الحسابات
وتعكـس الزيـادة أيـضا زيـادة        . شـعبة الحـسابات   ضـمن أعمـال     بـشكل أكثـر ملاءمـة       رج  ، تنـد  الإدارية المتكامل 

 الــتي تتــصل عمومــا بالاحتياجــات ،)دولار ٢٣ ٨٠٠(الاحتياجــات تحــت بنــد المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف  
  .المتعلقة بالمكتب المتنقل للاضطلاع بأنشطة حاسمة لكفالة استمرارية تصريف الأعمال

 ١٣ ٥٠٩ ٨٠٠وقـدرها   المتوقعة،  دعم هذا العنصر من الموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية            ويُ  ٤٢- باء٢٩  
ويشمل المبلغ تحت بند الموارد الأخرى المقررة المتـصلة بعمليـات           . دولار على التوالي   ١١ ٢٦٩ ٧٠٠ دولار و 

). ن وظــائف فئــة الخــدمات العامــة مــ٢٧  مــن وظــائف الفئــة الفنيــة و٢٠( وظيفــة ٤٧حفــظ الــسلام تكــاليف 
. بالاحتياجـات تحـت بنـد الوظـائف        أساسـا    ٢٠١١-٢٠١٠ مقارنـة بفتـرة الـسنتين         الحاصـل  الانخفـاض يتعلق  و

ــار     ــستين، في أي ــستأنفة الخامــسة وال ــة في دورتهــا الم ــة العام ــايو /وســتنظر الجمعي ــة المقترحــة  ،٢٠١١م  في الميزاني
  .لحساب دعم عمليات حفظ السلام

 مـن فئـة     ٣٢ مـن الفئـة الفنيـة و         ١٥(وظيفـة    ٤٧ويشمل المبلغ تحت بند الموارد الخارجة عـن الميزانيـة تكـاليف               ٤٣- باء٢٩  
توفير الخـدمات الفنيـة والإداريـة والخـدمات       من أجل   ستُستخدم لتكملة موارد الميزانية العادية      ) الخدمات العامة 

  .٢٠١١-٢٠١٠ة مع فترة السنتين ولم يطرأ تغيير يذكر على حجم الموارد بالمقارن. المالية
  

  ٤العنصر     
  نةاخدمات الخز    
  دولار ١ ٦٦٩ ٢٠٠ ):قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     

وســيُنفذ هــذا . التابعــة لمكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات تحــت مــسؤولية الخزانــة هــذا العنــصر قــع ي  ٤٤- باء٢٩  
ــا للا  ــصر وفق ــتراتيجيالعن ــصلة ة س ــصر  المف ــي    ا، خــدمات الخز٤تحــت العن ــامج الفرع ــن البرن ــة، م ــيط ٢ن ، تخط

، خــدمات الإدارة والــدعم، مــن الإطــار الاســتراتيجي للفتــرة  ٢٤ مــن البرنــامج ،والميزانيــة والحــسابات الــبرامج
٢٠١٣-٢٠١٢) A/65/6/Rev.1.(  
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   ١٦- باء٢٩الجدول 
  ات الإنجازأهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشر    

  
  ضمان الاستثمار الحصيف للأموال وتحسين إجراءات إدارة النقدية: هدف المنظمة

  
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

عائــدات مجمــع الاســتثمار بــدولار الولايــات المتحــدة  )أ(   مواصلة الإدارة الحصيفة للأموال  )أ(
ــساوي  ــند متوســـط تـ ــدات سـ ــدل عائـ ــمعـ ةات خزانـ

  أو تفوقه يوما٩٠الولايات المتحدة لمدة 

 :مقاييس الأداء  

   في المائة٢,٩٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
  في المائة١,٥: ٢٠١١-٢٠١٠لفترة اتقديرات   

  في المائة١,٥: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

 الحفاظ على سجلات خالية مـن الخـسارة صـونا‘١’  )ب( تحسين كفاءة نظام الدفع وأمنه  )ب(
 د الماليةللموار

  :مقاييس الأداء  
  )حالات فقدان النقدية(  
  صفر: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
  صفر: ٢٠١١-٢٠١٠لفترة اتقديرات   
 صفر: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

 زيادة النسبة المئوية للمدفوعات الآلية من خـلال‘٢’    
نظــام جمعيــة الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية بــين

 الماليدان المصارف على مستوى العالم في المي

 :مقاييس الأداء  

   في المائة٩٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٩٥: ٢٠١١-٢٠١٠لفترة اتقديرات   
  في المائة٩٥: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

    



 خدمات الدعم المشتركة  زء الثامنالج
 

34 11-30424 
 

  العوامل الخارجية
ويمكـن  . من المتوقع أن تحقـق الخزانـة أهـدافها وإنجازاتهـا المرتقبـة اسـتنادا إلى المـستويات الحاليـة لأسـعار الفائـدة                         ٤٥- باء٢٩  

نة أن تؤدي إلى تغير سـلبي في أسـعار الفوائـد، ممـا يُـنقص بالتـالي                  اللظروف الاقتصادية الخارجة عن سيطرة الخز     
  .العائدات الفعلية للاستثمارات

  
  النواتج

  :تُنجز النواتج النهائية التالية، س٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين   ٤٦- باء٢٩  
  ):الموارد الخارجة عن الميزانيةوانية العادية، والموارد المقررة الأخرى الميز(الدعم الإداري والخدمات المالية 

 توقيعـاتهم  قة الموظفين المعتمـدة   أفرتعهد بيانات    بما في ذلك     ،إدارة الحسابات المصرفية على نطاق العالم       )أ(
  ؛على الحسابات المصرفية

  الاستثمار إلى شعبة الحسابات؛أرصدة النقدية مع الاحتياجات يوميا وإحالة معاملات ومطابقة   )ب(
وإجراءاتهــا بــسياسات الخزانــة المكاتــب تقيــيم إدارة النقديــة ووظــائف أمــين الــصندوق وإبــلاغ جميــع  و  )ج(

  الموارد المالية؛ وحساب حالة النقدية وتوزيعها يوميا؛لصون 
  ؛والاحتفاظ بسيولة نقدية من عدة عملات لتلبية الاحتياجات من النقدية  )د(
ارة صناديق الأمم المتحـدة للاسـتثمار بـصورة مأمونـة وخاليـة مـن الخـسائر مـن أجـل الحفـاظ علـى                  وإد  )هـ(

  رأس المال الأصلي لتلك الصناديق؛
   وتحقيق أقصى معدل من العائد؛كفالة السيولة النقديةو  )و(
  ؛الموظفين، بما في ذلك مرتبات ات العالمية عبر الحدود في حينهاتجهيز المدفوعو  )ز(
 والبعثــات الــسياسية الخاصــة، ،ترتيبــات مــصرفية للمكاتــب خــارج المقــر، واللجــان الاقتــصاديةضــع وو  )ح(

  .حسب الاقتضاء
  

  ١٧- باء٢٩الجدول 
  خدمات الخزانة: الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠  )ليفقبل إعادة تقدير التكا(

         الميزانية العادية
  ٥  ٥  ١ ٥٦٠,٤  ١ ٥٦٠,٤ الوظائف  
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  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠  )ليفقبل إعادة تقدير التكا(

  -  -  ١٠٨,٨  ١١٧,٨ غير الوظائف  
  ٥  ٥  ١ ٦٦٩,٢  ١ ٦٧٨,٢ المجموع الفرعي  

  ٧  ٧  ٣ ٤٣٧,٨  ٣ ٤٦٣,٠ موارد مقررة أخرى
  ٤  ٤  ٧٤٢,٦  ٧٣٩,٢ الموارد الخارجة عن الميزانية

  ١٦  ١٦  ٥ ٨٤٩,٦  ٥ ٨٨٠,٤  المجموع   
    

ــالغ قــدرها    ٤٧- باء٢٩   ، ٥- ف٢و، ١  مــد١(وظــائف اســتمرار خمــس دولار تكــاليف  ١ ٦٦٩ ٢٠٠تغطــي المــوارد الب
، )دولار ١٠٨ ٨٠٠(، والاحتياجــــات غــــير المتعلقــــة بالوظــــائف    )دولار ١ ٥٦٠ ٤٠٠ ())أر (خ ع  ٢ و
اقديــة، ومــصروفات التــشغيل العامــة، شمل تكــاليف المــوظفين الأخــرى، وســفر المــوظفين، والخــدمات التعيــ بمــا

ــدات   ــاث والمعـ ــواد، والأثـ ــوازم والمـ ــصل يو. واللـ ــصان تـ ــدره  النقـ ــالغ قـ ــاض   ٩ ٠٠٠البـ ــا بانخفـ دولار أساسـ
  . بما فيها الخدمات الهاتفية بعيدة المدى،الاحتياجات في إطار بند مصروفات التشغيل العامة للاتصالات

 ٣ ٤٣٧ ٨٠٠وقـدرها  المتوقعـة،  الأخرى المقررة والموارد الخارجـة عـن الميزانيـة       ويُدعم هذا العنصر من الموارد        ٤٨- باء٢٩  
 مـن   ٣  مـن الفئـة الفنيـة و       ٤(وظـائف   سـبع   ويشمل المبلـغ تكـاليف      .  على التوالي  ،دولار ٧٤٢ ٦٠٠ دولار و 

ة الخـدمات    من فئ ـ  ٣ من الفئة الفنية و      ١(في إطار الموارد الأخرى المقررة، وأربع وظائف        ) فئة الخدمات العامة  
 بمـا في ذلـك اسـتثمار        ،في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية من أجل الاضطلاع بمختلف المهام المـصرفية            ) العامة

الأموال؛ وتجهيز المدفوعات لجميع البعثات، وأفراد حفظ السلام الدوليين، والبلدان المـساهمة بقـوات، والـدول                
المـشورة في جميـع البعثـات بـشأن         إسـداء   ووظـائف أمـين الـصندوق و      الأعضاء، والبائعين؛ وتقيـيم إدارة النقديـة        

ترتيبـات  وضـع  الموارد الماليـة؛ والاتـصال بالمـصارف في جميـع أنحـاء العـالم، و         ه الصون   وإجراءاتالخزانة  سياسات  
وسـتنظر الجمعيـة   . ٢٠١١-٢٠١٠ولم يطرأ تغيير يذكر على حجم الموارد بالمقارنة مع فترة الـسنتين           . مصرفية

 في الميزانيـة المقترحـة لحـساب دعـم عمليـات            ،٢٠١١مايو  / في أيار  ،امة في دورتها المستأنفة الخامسة والستين     الع
  .حفظ السلام

  
  ٥العنصر     
  دائرة عمليات المعلومات المالية    
  دولار ٣ ٢٠٦ ١٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     

ــة     مــستحــت هــذا العنــصر يقــع   ٤٩- باء٢٩   ــة التابعــة لمكتــب تخطــيط الــبرامج والميزاني ــرة عمليــات المعلومــات المالي ؤولية دائ
دائرة عمليـات المعلومـات الماليـة،     ،  ٥تحت العنصر   المفصلة  وسيُنفذ هذا العنصر وفقا للاستراتيجية      . والحسابات
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ت الإدارة والـدعم، مـن   ، خـدما ٢٤ من البرنامج ،، تخطيط البرامج والميزانية والحسابات   ٢من البرنامج الفرعي    
  ).A/65/6/Rev.1 (٢٠١٣-٢٠١٢الإطار الاستراتيجي للفترة 

  
   ١٨- باء٢٩الجدول 

  أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز    
  

  رفع كفاءة طرائق إنجاز الأعمال المالية: هدف المنظمة
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

تقـديم الــدعم بــشكل تـام إلى جميــع الــنظم الحيويــة     )أ(
  لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات

قطــاع غــير مخطــط لهــا انت عــدم حــدوت حــالا ‘١’  )أ(  
  للنظم المالية

  :مقاييس الأداء    
  غير متوفر: ٢٠٠٩-٢٠٠٨    
   في المائة٩٩: ٢٠١١ -٢٠١٠لفترة اتقديرات     
   في المائة٩٩,٩ :٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة     

 زيادة النسبة المئويـة للمجيـبين علـى استقـصاءات‘٢’      
 الــذين يمنحــون تقــديرات لــسهولة الحــصول،العمــلاء

لماليــة ونوعيتــها وحــسن توقيتــهاعلــى تقــارير الإدارة ا
  “جيد جدا” أو“ جيد”تقل عن  لا

  :مقاييس الأداء    
  غير متوفر: ٢٠٠٩-٢٠٠٨    
   في المائة٩٠: ٢٠١١-٢٠١٠لفترة اتقديرات     
   في المائة٩٥: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة     

    
  العوامل الخارجية

من المتوقع أن تحقق دائـرة عمليـات المعلومـات الماليـة أهـدافها وإنجازاتهـا المتوقعـة علـى افتـراض أن تـسهم جميـع                         ٥٠- باء٢٩  
ة والماليـة مـع متطلبـات       يسـب الأطراف ذات الصلة في الأعمـال التحـضيرية لتكييـف الـسياسات والإجـراءات المحا              

ــة للقطــاع العــام ونظــام تخطــيط مــوارد المؤســسة، وأن تكــون التطــورات التكنولوجيــة       المعــايير المحاســبية الدولي
والمــستجدات الــتي تطــرأ علــى الــصناعات ذات الــصلة مواكبــة للمــشاريع ذات الــصلة، وأن تــضطلع الأطــراف  

  .تامة من أجل تحقيق أهداف الدائرةالمعنية بمسؤولياتها والتزاماتها وتتعاون بصفة 
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  النواتج

 العاديـة،  الميزانيـة (الدعم الإداري والخدمات المالية     : ، ستُنجز النواتج التالية   ٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين      ٥١- باء٢٩  
  ):والموارد المقررة الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية

ل الفنيـة، بمـا في ذلـك اسـتعراض وإعـادة تـصميم أسـاليب                تقديم الدعم للعملاء بخـدمات تحليـل الأعمـا          )أ(
  العمل استنادا إلى أفضل الممارسات؛

صيانة وتحديث وتشغيل نظام معلومات الميزانية المحوسبة وإدارة هياكل البيانـات، ومـدخلات البيانـات                 )ب( 
  ومراقبة النظم؛

يــة ذات الــصلة بالماليــة في نظــام  لحــسابات وغــير ذلــك مــن الجــداول المرجع اتعهــد قــوائم : دعــم الــنظم  )ج(
 للإبـلاغ المـالي؛   )NOVA(نوفـا  المعلومات الإداريـة المتكامـل؛ ووضـع تطبيقـات مخصـصة؛ ودعـم نظـام          

ــ وربــط الــنظم المتبعــة في المقــر؛ وإدارة نظــم ســداد الــضرائب؛ وأداء مهــام إدارة الــشبكة    سائر الــنظم ب
  المحلية؛ ودعم الحواسيب المكتبية؛ ودعم الخواديم؛

نظـام المراقبـة   /صيانة نظام إدارة النقدية بما يشمل الربط الشبكي بين نظام المعلومـات الإداريـة المتكامـل         )د(
نظام جمعية الاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية بـين المـصارف علـى مـستوى                /المتكاملة لتجهيز العمليات  
ــدان المــالي    ــالم في المي ــام  )SWIFT(الع ــام اChase Insight؛ وصــيانة نظ ــة لتجهيــز    ونظ لمراقبــة المتكامل

  ، بما في ذلك إدخال تحسينات عليها لضمان تقديم الدعم المستمر للبائعين؛SWIFTالعمليات ونظام 
  .صيانة ودعم صفحة البوابة الخاصة بمطالبات السفر  ) ه(
  

    ١٩- باء٢٩الجدول 
  عمليات المعلومات المالية: الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   ) دولارات الولايات المتحدةبآلاف(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢  ٢٠١١‐٢٠١٠  )قبل إعادة تقدير التكاليف(

         الميزانية العادية
  ٩  ١١  ٢ ٦٧٩,٣  ٣ ٠٢٥,٢ الوظائف  
  -  -  ٥٢٦,٨  ٥٠٧,٧ غير الوظائف  
  ٩  ١١  ٣ ٢٠٦,١  ٣ ٥٣٢,٩ المجموع الفرعي  

  ٦  ٥  ٤ ٦٧٠,٦  ٣ ٧٤١,٨ موارد مقررة أخرى
  ١٢  ١١  ٥ ٥٩٥,٧  ٥ ٠٤٩,٧ الموارد الخارجة عن الميزانية

  ٢٧  ٢٧  ١٣ ٤٧٢,٤  ١٢ ٣٢٤,٤  المجموع   
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ــدرها     ٥٢- باء٢٩   ــالغ قـ ــوارد البـ ــي المـ ــاليف ٣ ٢٠٦ ١٠٠تغطـ ــتمرار دولار تكـ ــائف  ٩ اسـ ــد١(وظـ ، ٥- ف٢و ، ١- مـ
 ٥٢٦ ٨٠٠( المتعلقــة بالوظــائف ، والاحتياجــات غــير)دولار ٢ ٦٧٩ ٣٠٠ ())أر ( خ ع ٣ و ،٤/٣-ف ٣ و

  .شمل الخدمات التعاقدية، ومصروفات التشغيل العامة، واللوازم والمواد، والأثاث والمعداتبما ي، )دولار
دولار في إطـار بنـد الوظـائف       ٣٤٥ ٩٠٠ دولار نقـصانا قـدره       ٣٢٦ ٨٠٠ويشمل النقـصان الـصافي وقـدره          ٥٣- باء٢٩  

إلى شـعبة الحـسابات علـى النحـو المـبين في الفقـرة              ) ر ر (ة الخدمات العامة    يعكس النقل الداخلي لوظيفة من فئ     
 ويعـزى ذلـك إلى أن مهـام دعـم تكنولوجيـا             ،)أر  ( أعلاه وإلغاء وظيفة مـن فئـة الخـدمات العامـة             ٤١-باء ٢٩

 المعلومــات لم تعــد تقــدم مــن قبــل دائــرة عمليــات المعلومــات الماليــة بــل مــن قبــل مكتــب تكنولوجيــا المعلومــات
وهذا النقصان تقابله جزئيا زيـادة في الاحتياجـات في          . والاتصالات في سياق اتفاقات مستوى الخدمات المبرمة      

لملكيـة، وعلـى   افيما يتصل باقتناء البرمجيات المسجلة     ) دولار ١٩ ١٠٠(إطار بند الموارد غير المتعلقة بالوظائف       
ــد   ــاطر الا Bloomberg AIMوجــه التحدي ــضات  ، وهــي أداة لإدارة مخ ــال والمقاي ــتثمار والامتث بالإضــافة إلى  ،س

 بمــا فيهــا الخــواديم المستــضيفة للتطبيقــات البالغــة الأهميــة في مكتــب  ،اســتبدال معــدات التــشغيل الآلي للمكاتــب
  .تخطيط البرامج والميزانية والحسابات

 ٤ ٦٧٠ ٦٠٠وقـدرها  المتوقعـة،  يزانيـة  ويُدعم هذا العنصر من الموارد الأخرى المقررة  والموارد الخارجة عن الم            ٥٤- باء٢٩  
 مــن الفئـة الفنيــة  ٢(ويــشمل هـذا المبلــغ تكـاليف ســت وظـائف    .  علـى التـوالي  ،دولار ٥ ٥٩٥ ٧٠٠ دولار و

في إطـار المـوارد المقـررة الأخـرى المتـصلة بحـساب دعـم عمليـات حفـظ الـسلام           ) من فئة الخـدمات العامـة    ٤ و
ــة و ١٠( وظيفــة ١٢ و ــة الفني ــة الخــدمات العامــة  مــن ٢  مــن الفئ ــة  ) فئ . في إطــار المــوارد الخارجــة عــن الميزاني

وستستخدم هذه المـوارد لتكملـة مـوارد الميزانيـة العاديـة بغيـة تـوفير دعـم العمليـات والتطبيقـات لجميـع شُـعب                          
تقــديم خــدمات مكتــب المــساعدة الحاســوبية :  علــى النحــو التــاليمكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات

 الدعم اليومي اللازم لتشغيل الوحدات المالية التابعة لنظام المعلومـات الإداريـة المتكامـل؛ ودعـم المكاتـب                   لتوفير
الموجــودة خــارج المقــر بــشأن المــسائل الماليــة المتــصلة بنظــام المعلومــات الإداريــة المتكامــل؛ ودعــم نظــام ســداد     

فـظ الـسلام؛ وصـيانة الـنظم الحيويـة الـتي         تكاليف ومطالبات القوات الموجه نحـو دعـم شـعبة تمويـل عمليـات ح              
يستخدمها مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، مثل كـشوف المرتبـات، والتـأمين الـصحي بعـد انتـهاء                   
الخدمة، ونظام المراقبة المتكاملة لتجهيز العمليات، ونظام جمعية الاتصالات السلكية واللاسلكية بـين المـصارف               

، وتجهيـز ضـريبة الـدخل، ونظـام المحاسـبة           Chase Insight، ونظام   )SWIFT (لميدان المالي على مستوى العالم في ا    
 يطرأ تغيير كبير علـى حجـم المـوارد     ولم. العامة، وكذلك تقديم المساعدة في نظامي المرتبات والمحاسبة الميدانيين        

ب دعــم عمليــات حفــظ ، مــا عــدا الزيــادة المتوقعــة في إطــار حــسا ٢٠١١-٢٠١٠بالمقارنــة مــع فتــرة الــسنتين 
ــسلام ــستين    . ال ــستأنفة الخامــسة وال ــا الم ــة في دورته ــة العام ــار،وســتنظر الجمعي ــة ،٢٠١١مــايو / في أي  في الميزاني

  .المقترحة لحساب دعم عمليات حفظ السلام
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    ٢٠- باء٢٩الجدول 
  التوصيات ذات الصلة الصادرة عن هيئات الرقابة موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ    

  
  الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية  وصف موجز للتوصية

  تقرير مجلس مراجعي الحسابات
)A/65/5، المجلد الأول، الفصل الثاني(  

  

التخطيط لإعـداد البيانـات الماليـة آليـا         ) أ: (الأمانة العامة 
ــام أوموجــا؛ ــار  و) ب(باســتخدام نظ ــل، دون انتظ العم

وثـــائق الداخليـــة تنفيـــذ نظـــام أوموجـــا، علـــى تحـــسين ال
ــة، وبــصورة أعــم المتعلقــة   المتعلقــة بإعــداد البيانــات المالي

بجميـــع الإجـــراءات الماليـــة، وخاصـــة بتحـــديث الـــدليل
  )٢٥الفقرة . (المالي

ــد         ــة الجدي ــة والميزاني ــا وضــع دليــل المالي فييجــري حالي
ــة،   ــنصــيغته النهائي ــةوم ــول نهاي ــع إصــداره بحل  المتوق

البيانــاتدف لإعــداد والموعــد المــسته . ٢٠١١ عــام
  ٢٠١٤هو عام   آليااليةالم

يوصي المجلس بـأن تكفـل الإدارة إضـفاء الطـابع الرسمـي
ــصلة بــين تكــوين ــول الاســتثمارية وال ــار الحل علــى اختي
الحافظـــــة وســـــيولتها وهـــــدفها في الربحيـــــة وتعرضـــــها

 وأن يجري توثيق ذلك بدقـة أكـبر في المبـادئ            ،للمخاطر
 .مارات الخاصـة بـالأمم المتحـدة      التوجيهية لإدارة الاسـتث

  )٢٣٧الفقرة (

أحــدثتفقــد .  توافــق الإدارة علــى توصــية المجلــس لا    
ــرة    ــة الــتي بــدأت في الفت ٢٠٠٨-٢٠٠٧الأزمــة المالي

ــييرات  ــة تغـ ــاتهائلـ ــدة في الولايـ ــات الفائـ في سياسـ
كـان المعـدل القياسـي للعائـد اليـوميوبينمـا   . المتحدة

تحــدة لــسنوات قليلــةعلــى الاســتثمار في الولايــات الم
يتراوح حاليـا مـا بـينصار   في المائة،    ٥,٢٥خلت نحو 
ــة ٠,٢٥صــفر و  ــات. في المائ ــال علــى تقلب وهــذا المث

احتمـال حـدوثالسوق في الآونة الأخيرة واسـتمرار       
ــبير  ــول كــ ــدة تحــ ــعار الفائــ ــات أســ نإإذ ( في سياســ

)حالـــة تقلـــب مـــستمرتـــشهد الاقتـــصادات الكـــبرى 
ــن الأســباب   ــشكل واحــد م ــشير إلى صــعوبةي ــتي ت  ال

ــية المجلـــس بـــأن تكـــوين الحافظـــة ينبغـــيتنفيـــذ  توصـ
يحدد رسميا ويوثق على نحو أكثـر دقـة في مبـادئ أن”

ومـن. “الأمم المتحدة التوجيهية لإدارة الاسـتثمارات     
ــة ــادئ التوجيهيـ ــصارمة للمبـ ــصيغة الـ ــذه الـ ــأن هـ شـ

للتقيـيم الحـصيفهامشا يـذكر    للاستثمار أن لا تدع     
الــسليمة للاســتثمار اللازمــين للتكيــف مــعوالإدارة 

  الجذرية في سياسات أسعار الفائدةالتحولات 
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  الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية  وصف موجز للتوصية

 اسـتراتيجية   يوصي المجلس بأن تعزز الإدارة الإبلاغ عـن
. سـتراتيجية والتنفيذ اليـومي لتلـك الا     الاستثمار المختارة

  )٢٤٠الفقرة (

ــذت     ــتثمار و  عُ. نُف ــتراتيجية الاس ــراءاترضــت اس إج
 الـتي تعقـد اجتماعـات،نـة الاسـتثمار    علـى لج   هاتنفيذ

  ووافقت عليها فصلية برئاسة المراقب المالي،
إدارة أن تكمـل الإدارة إطـار تقيـيم أداء          ب ـيوصي المجلس   

ــة بوضــع أهــداف محــددة تتعلــق بتكــوين الحافظــة النقدي
  )٢٤٢الفقرة  (.وسيولتها ومدتها

أهـداف محـددةعلى لجنـة الاسـتثمار      عُرضت  . نُفذت    
،ار  تتعلق بتكوين الحافظـة وسـيولتها ومـدتها         للاستثم

فوافقــت عليهــا ،بيانــات تكميليــة لــلأداء  مــشفوعة ب
ــة،  ــصلية   اللجنــ ــات فــ ــد اجتماعــ ــتي تعقــ ــةالــ برئاســ
  المالي المراقب

  :يوصي المجلس بأن تقوم الإدارة بما يلي
تعريـــف الإجـــراءات المتعلقـــة برصـــد جميـــع    )أ(  

ــا في المبـــادئ التو ــة لإدارة القيـــود المنـــصوص عليهـ جيهيـ
ــالأمم المتحــدة وإضــفا ء الطــابع الاســتثمارات الخاصــة ب

  الرسمي عليها وتنفيذها؛
ــة   )ب(   ــصميم بطاقـ ــلأداء و تـ ــدة لـ ــدها موحـ تعهـ
جميــع القيــود، بغيــة إبــلاغ لجنــة الاســتثمار رصــد لــدمج 

  )٢٤٥الفقرة  (.بنتائج هذا الرصد

إدارة  الخزانة مختلف أدوات نظـاماستحدثت  . نفذت    
ــاطرلتعزيـــزات طبقـــت  والإبـــلاغ تتبـــع مختلـــف المخـ

فعلـى سـبيل. الواردة في المبادئ التوجيهيـة للاسـتثمار      
  :المثال

ربحيــة الحافظــة يوميــاتتتبــع نظــم داخليــة هنــاك   )أ(  
ــتنادا إلى تحركـــــا نظـــــم(ت الـــــسوق المـــــستمرة اســـ

  ؛)بلومبرغ
ــاك   )ب(   ــاهنـ ــان فيمـ ــة للائتمـ ــات منهجيـ استعراضـ

في ســــجل الجــــرديتــــصل بجميــــع الأصــــول المقيــــدة 
ــات ( ).Moody’s. S & P’s and Fitch/IBCAتقييمـ

الخاصـةقيـود  الويعتمد المراقب المالي على نحـو فـصلي        
  ؛ الخزانةب
اســتعراض منــهجي لجميــع النظــراء مــنوهنــاك   )ج(  

المصارف والمتعـاملين في السمـسرة ممـن يطبقـون الحـد
 ويعتمــد المراقــب المــالي- الأدنى مــن معــايير الائتمــان

  ؛الخزانةالخاصة بقيود اللى نحو فصلي ع
،برئاسـة المراقـب المـالي     وتجري لجنـة الاسـتثمار        )د(  

  ستراتيجية؛ للأداء والاافصلياستعراضا 
ــري   )هـ(   ــبويجـ ــتي تتعقـ ــام الـ ــارير النظـ ــداد تقـ إعـ

الفتـــرات الزمنيـــة للاســـتحقاق بغيـــة إدارة الــــسيولة
  ومخاطر سعر الفائدة
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  يزانية والحساباتمكتب تخطيط البرامج والم    
  ٢٠١٣-٢٠١٢الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين     

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٥العنصر
  دائرة عملية المعلومات المالية

  
  :م ع  :م م أ  :م خ م

  ١- مد١  ٤- ف١  ٤- ف٢
  ٥- ف٢  ٣- ف١  ٣- ف٨
  ٤- ف٢  )ر ر( خ ع ١  )ر ر( خ ع ١
  ٣- ف١  )ر أ( خ ع ٣  )ر أ( خ ع ١
  )ر أ( خ ع ٣    

  ٤العنصر
  الخزانة

  
  :م ع  :م م أ  :م خ م

  ١- مد١  ٥- ف١  ٢- ف١
  ٥- ف٢  ٤- ف٣  )ر أ( خ ع ٣
  )ر أ( خ ع ٢  )ر ر( خ ع ١  
    )ر أ( خ ع ٢  
 

 ٣العنصر
  شعبة المحاسبة المالية والاشتراكات

  
  :م ع  :م م أ  :م خ م

  ٢- مد١  ٥- ف١  ٥- ف٣
  ١- مد٣  ٤- ف٨  ٤- ف٣
  ٥- ف٢  ٣- ف١٠  ٣- ف٨
  ٤- ف٧  ٢- ف١  ٢- ف١
  ٣- ف٨  )ر ر( خ ع ٢  )ر ر( خ ع ٧

  ٢- ف٧  )ر أ( خ ع ٢٥  )ر أ( خ ع ٢٥
  )ر ر( خ ع ٥    
 )ب()ر ر( خ ع ١    
)ج()ر أ( خ ع ٤٩    

  ٢العنصر 
  شعبة تمويل عمليات حفظ السلام

  
  :م م أ
  ٢- مد١
  ١- مد١
  ٥- ف٤

  ٤- ف١٠
  ٣- ف٨
  )ر أ( خ ع ٩

  ٣العنصر 
  شعبة المحاسبة المالية والاشتراكات

  
  :م ع  :م خ م

  ٢- مد١  ٥- ف٢
  ١- مد٣  ٤- ف٢
  ٥- ف٢  )ر أ( خ ع ٤
  ٤- ف٨  
  ٣- ف٧  
  ٢- ف٢  
  )ر ر( خ ع ٢  
  )ر أ( خ ع ٨  

  نائب المراقب المالي
  

  :م ع  :م م أ  :م خ م
  ٢- مد١  ٤- ف١  )أ(١- مد١
  ٤- ف١    ٤- ف١
  )ر أ( خ ع ١    

  الأمين العام المساعد، المراقب المالي
  

  :م ع  :م م أ  :م خ م
   أ ع م١  )ر أ (خ ع ١  ٥- ف١
  ٥- ف١    ٤- ف١
  )ر أ( خ ع ١    

  تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
  

  :م ع
  ٥- ف١
  ٤- ف١
  ٣- ف١
  )ر أ( خ ع ١

  ؛)الرتبــة الرئيــسية (، خــدمات عامــة  )ر ر(خ ع ؛ أ ع م، أمــين عــام مــساعد؛)مــوارد مقــررة أخــرى(م ع، ميزانيــة عاديــة؛ م خ م، مــوارد خارجــة عــن الميزانيــة؛ م م أ:مختــصرات
  )رتب أخرى( خدمات عامة ):ر أ(خ ع 

  .ائل مالية تتعلق بالتعاون التقنيوظيفة منتدب شاغلها إلى إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية من أجل مس  )أ(  
  .جرى انتداب شاغلها  )ب(  

 في إطـار    إلى إدارة الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة مـن أجـل الـدعم الإحـصائي المقـدم إلى دائـرة الاشـتراكات                     انتدب شاغلها   ) الرتب الأخرى (وظيفة من فئة الخدمات العامة        )ج(  
 .تقديم الخدمات الفنية إلى لجنة الاشتراكات واللجنة الخامسة
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  مرفق
  

 والـتي لـن تنفـذ في فتـرة          ٢٠١١-٢٠١٠النواتج التي تحققت في الفترة          
  ٢٠١٣-٢٠١٢السنتين 

  
A/64/6سبب التوقف عن التنفيذ  الكمية  الناتج  ، الفقرة  

    ية المتعلقة بعمليات حفظ السلامالخدمات المال: ٢العنصر 
ــر      ‘٦’) ب (٢٨- باء٢٨ ــوظفي المق ــه الفــني لم تقــديم التوجي

وبعثـــــات حفـــــظ الـــــسلام بـــــشأن 
  تطبيقات الميزنة في المؤسسات

توقـــــف تنفيـــــذ تطبيقـــــات الميزنـــــة في  ١
المؤســسات توقعــا للتنفيــذ القــادم لنظــام

  تخطيط موارد المؤسسة
    ١    المجموع  
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	29 باء-3 ويتولى مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات ما يلي:
	(أ) إدارة وكفالة التقيد بالنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة والأنظمة والقواعد التي تحكم تخطيط البرامج، والجوانب البرنامجية للميزانية، ورصد التنفيذ وأساليب التقييم، والولايات التشريعية ذات الصلة؛
	(ب) وضع وتطبيق سياسات وإجراءات الأمم المتحدة المتعلقة بالميزانية والمحاسبة، وفقا للنظام المالي والقواعد المالية والمعايير ذات الصلة؛
	(ج) كفالة الإدارة المالية السليمة لجميع الموارد المتاحة للمنظمة، فضلا عن استعمالها بفعالية وكفاءة، إما مباشرة أو من خلال تفويض السلطة أو إصدار التعليمات أو كليهما إلى مكاتب الأمم المتحدة الأخرى بالمقر وخارجه؛
	(د) تقديم إفادات وتقارير إلى السلطات المختصة عن أوجه استعمال الموارد المالية للأمم المتحدة؛
	(هـ) تيسير المداولات الحكومية الدولية التي تجريها الجمعية العامة وهيئات صنع القرار بشأن مسائل التخطيط والبرمجة والميزنة والحسابات المتعلقة بالمنظمة؛
	(و) تنفيذ وتشغيل العناصر المالية لنظام المعلومات الإدارية المتكامل، الذي سيُستعاض عنه بنظام تخطيط الموارد في المؤسسة، ولا سيما بتوفير المواصفات المتعلقة بإدخال التغييرات وإجراء اختبارات القبول لدى المستعمل، ودعم الإدارات والمكاتب المفوض إليها سلطات إدارية، ورصد عمليات النظام.
	29 باء-4 ويتولى مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات تنفيذ أنشطته بالتعاون مع الإدارات والمكاتب الأخرى التابعة للأمانة العامة، وحسب الاقتضاء، مع كيانات أخرى تابعة لمنظومة الأمم المتحدة. ويشمل هذا التآزر والتعاون إعداد التقارير، والمشاركة في الاجتماعات، وتقديم الإحاطات، وتوفير الدعم التقني والموضوعي، وتبادل المعلومات والخبرة.
	29 باء-5 ويواصل مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات تحسين عملياته وفقا لنتائج الاستعراضات التي أجريت في فترات السنتين السابقة لاقتصاد وكفاءة وفعالية الهيكل التنظيمي وملاك الموظفين والإطار الإداري والعمليات.
	29 باء-6 ويتواصل بذل الجهود لضمان توجيه الأنشطة المنفذة من خلال جميع مصادر التمويل نحو تحسين الضوابط الداخلية؛ وتعزيز إدارة المخاطر؛ وتبسيط العمليات (ولا سيما في مجال استلام الأنصبة المقررة وسدادها وتجهيزها)؛ وتعزيز خدمات تكنولوجيا المعلومات؛ وتحسين الإدارة المالية والإبلاغ والحسابات؛ وتحسين الخدمات لتلبية احتياجات العملاء. وخلال فترة السنتين 2012-2013، سيواصل مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات التركيز على زيادة صقل عملية الميزنة القائمة على النتائج، وسيواصل الإسهام في تنفيذ نهج الإدارة القائمة على النتائج، وإدخال تحسينات إضافية على عرض الميزانية، وإجراء تقييمات ذاتية دورية، وتعزيز التعاون مع الشركاء الآخرين على مستوى الإدارات بشأن الرصد والتقييم. وسيتعاون المكتب بشكل وثيق مع فريق أوموجا في ما يتعلق بهيكلة نظام تخطيط الموارد في المؤسسة وتنفيذه، وسيواصل الاضطلاع بأنشطة ترمي إلى دعم تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	29 باء-7 ومكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات هو الرئيس المشارك لفرقة العمل التي أنشئت لتقديم مقترحات لتسريع تنفيذ نهج الإدارة القائمة على النتائج ووضع إطار مفاهيمي لها على النحو الذي طلبته الجمعية العامة في قرارها 64/259، وهو ما سيقدم تقرير بشأنه في الجزء الرئيسي من الدورة السادسة والستين للجمعية العامة. ويقدم المكتب أيضا مساهمة فنية في الاستعراض الجاري لتفويض السلطة في ما يتعلق بمجال الإدارة المالية، وبدأ في إعداد تدريب على الميزانية والشؤون المالية على نطاق المنظمة يتولى مكتب إدارة الموارد البشرية المسؤولية عن تنفيذه. ويساهم المكتب أيضا في تصميم أوموجا من خلال مراجعة جميع العمليات المتعلقة بمجال الإدارة المالية.
	29 باء-8 ويقوم مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، بوصفه رئيسا للجنة التوجيهية المعنية بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بتقديم التوجيه وتيسير اتخاذ القرارات بشأن القضايا الرئيسية من أجل ضمان دعم المنظمة لهذه المعايير. وفي إطار الجهود التي تبذل على نطاق المنظمة لتعميم المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، يجري العمل على تنفيذ المبادرات التالية: وضع خطة مفصّلة للتنفيذ، بما في ذلك التخطيط لحالات الطوارئ في ما يتعلق بأثر استراتيجيات نشر أوموجا، وإعداد دليل توجيهي في مجال السياسات المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام يتضمن إطارا مفصلا للسياسات المتعلقة بهذه المعايير للاسترشاد به في تطبيق المعايير المحاسبية الجديدة من أجل دعم عمليات المحاسبة والإبلاغ المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام؛ ووضع خطة تدريبية مستكملة، بالإضافة إلى خطة الاتصالات والبدء بتنفيذ الدورات التدريبية بإشراف المدربين ونشر أدوات التآزر.
	29 باء-9 وبعد فتحه بنجاح بوابة إلكترونية لمساهمات الدول الأعضاء، يواصل مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات الاضطلاع بجهود مطّردة من أجل زيادة تحسين كفاءة الخدمات التي يقدمها في مجالات أخرى من خلال التركيز على تنفيذ التحويلات الإلكترونية للبائعين والأطراف الثالثة بشكل يفضي إلى عدم طباعة إشعارات التحويل؛ والتنفيذ المقرر لبرنامج البطاقة المدفوعة مسبقا كوسيلة دفع جديدة وكذلك لبطاقة دفع آلية لتكاليف السفر ونظام لزيادة كفاءة التجهيز؛ وتنفيذ الهياكل الأساسية المشتركة لجمعية الاتصالات السلكية واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي (SWIFT) بالاشتراك مع اليونيسيف وربما مع غيرها من وكالات الأمم المتحدة، وذلك تماشيا مع مقتضيات التعاون وتقاسم التكاليف بين الوكالات؛ وتنفيذ الإبلاغ عن الحسابات المصرفية عن طريق جمعية الاتصالات السلكية واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي، بحيث يزود المقر بقدر أكبر من المعلومات بشأن المخاطر المصرفية المتعلقة بالحسابات المصرفية؛ وتجميع مجالات إدارة الاستثمارات من أجزاء أخرى من المنظمة في المقر.
	29 باء-10 وفي سياق الاتساق على نطاق المنظومة، يساهم مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات في شبكة الشؤون المالية وشؤون الميزانية وهو بالتالي ضروري لتقديم مساهمة قيمة في مجال القضايا المتعلقة بالشؤون المالية وشؤون الميزانية ذات الاهتمام المشترك لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة ككل. وتغطي شبكة الشؤون المالية وشؤون الميزانية مجالات مثل المعايير المحاسبية الدولية، والممارسات المتعلقة بالخزانة، وآليات مراجعة الحسابات والرقابة، وتقديم التقارير المالية، واسترداد التكاليف، وهي مسؤولة أيضا عن تقديم التوجيه في ما يتعلق بالأنشطة المشتركة التمويل لمنظومة الأمم المتحدة، بما في ذلك إدارة الاستثمارات. وتفضي الجهود المبذولة في هذا السياق إلى مواءمة الممارسات في جميع أنحاء منظومة الأمم المتحدة، بما في ذلك مسائل الإدارة العامة، وذلك من أجل ضمان اتساق أسلوب الإدارة من المستوى العالمي إلى المستوى القطري.
	29 باء-11 وفي حين أن هذه الوثيقة تتضمن عرضا لمجمل الموارد المتاحة، فإن الاقتراحات المطروحة فيها لا تتناول العناصر المتعلقة مباشرة بدعم عمليات حفظ السلام التي تُمول من حساب دعم عمليات حفظ السلام؛ بل تتناول فقط العناصر المتعلقة مباشرة بالأنشطة الممولة من الميزانية العادية. وترد تفاصيل المسؤوليات التي يضطلع بها مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات في آخر نشرة صادرة عن الأمين العام بشأن المكتب.
	29 باء-12 وترد تفاصيل الأهداف المحددة والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز الخاصة بالوحدات التنظيمية الرئيسية لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات لفترة السنتين 2012-2013، إلى جانب الموارد، تحت بندي التوجيه التنفيذي والإدارة وبرنامج العمل.
	29 باء-13 ويبلغ المستوى الإجمالي لموارد مكتب تخطيط البـرامـج والـميزانية والحسابات في إطــار الميزانيـــة العاديـــة 900 441 37 دولار قبل إعادة تقدير التكاليف، مما يعكس نقصانا صافيا بنسبة 2.9 في المائة مقارنة بالاعتماد المنقح لفترة السنتين 2010-2011. ويمكن إيجاز النقصان الصافي حسبما هو مبين في الجدول 29 باء-4 الوارد أدناه كما يلي:
	(أ) يمثل النقصان الصافي البالغ 200 164 1 دولار في إطار بند التوجيه التنفيذي والإدارة التكاليف المدفوعة لمرة واحدة والمرتبطة إلى حد كبير بالاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة، والخبراء الاستشاريين، والسفر، والتدريب في ما يتعلق بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (600 901 1 دولار)، وتقابله جزئيا زيادة في الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف قدرها 400 737 دولار طُلبت عموما بالقدر الذي يوائم بين تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وبدء العمل بمشروع تخطيط الموارد في المؤسسة ويحقق التزامن بينهما؛
	(ب) تمثِّل الزيادة الصافية البالغة 600 53 دولار في إطار بند برنامج العمل ما يلي:
	’1‘ زيادة صافية قدرها 000 171 دولار في إطار بند تخطيط البرامج والميزانية، تتعلق أساسا بالاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة للاستعاضة مؤقتا عن الموظفات والموظفين الحاصلين على إجازات أمومة وإجازات مرضية وخلال فترات الذروة في حجم العمل، إضافة إلى زيادة الاحتياجات من مصروفات التشغيل العامة، ولا سيما لاستئجار معدات التشغيل الآلي للمكاتب ورسوم الحق في استخدام خدمات الهاتف وبلاكبيري؛
	’2‘ زيادة صافية قدرها 400 218 دولار في إطار بند المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية، تتعلق بالنقل الداخلي لوظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) من دائرة عمليات المعلومات المالية إلى شعبة الحسابات، إضافة إلى احتياجات المكتب المتنقل للاضطلاع بأنشطة حيوية ضمانا لاستمرارية الأعمال؛
	’3‘ نقصان صاف قدره 000 9 دولار في إطار بند الخزانة، يتعلق أساسا بانخفاض الاحتياجات في إطار بند مصروفات التشغيل العامة؛
	’4‘ نقصان صاف قدره 800 326 دولار في إطار عمليات المعلومات المالية، نجم عن النقل الخارجي لوظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) إلى شعبة الحسابات وإلغاء وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)، تقابله جزئيا زيادة في الاحتياجات من غير الوظائف تتعلق عموما باقتناء برمجيات مسجّلة الملكية، وعلى وجه التحديد نظام بلومبرغ لإدارة الأصول والاستثمارات، وهو أداة لإدارة المخاطر المتعلقة بالاستثمارات والامتثال والمقايضات، واستبدال معدات التشغيل الآلي للمكاتب بما في ذلك الخواديم.
	29 باء-14 ويقدّر أن يتوافر للمكتب خلال فترة السنتين 2012-2013 موارد أخرى مقررة وخارجة عن الميزانية تبلغ 600 772 64 دولار للاضطلاع ببرنامج عمله؛ وهي تشمل مبلغا قدره 200 447 42 دولار يتعلق بحساب دعم عمليات حفظ السلام، ومبلغ 500 594 19 دولار من إيرادات دعم البرامج وَرَد سدادا لتكاليف الخدمات التي تقدمها الإدارة المركزية للأنشطة والصناديق والبرامج الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية، ومبلغ 900 730 2 دولار مستمد من موارد أخرى خارجة عن الميزانية. ويمثل المستوى المتوقع زيادة قدرها 400 090 2 دولار تقريبا على مدى فترة السنتين 2010-2011، نتجت عن زيادة في الاحتياجات في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام أساسا.
	29 باء-15 وعملا بقرار الجمعية العامة 58/269، حُددت الموارد في نطاق القدرة المتاحة في الفئة الفنية وفئة الخدمات العامة اللازمة لإجراء الرصد والتقييم في مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات بـما يعادل مبلغ 400 940 2 دولار (منه مبلغ 700 234 2 دولار من الميزانية العادية يغطي 123 شهر عمل على مستوى الفئة الفنية و 23 شهر عمل على مستوى فئة الخدمات العامة؛ ومبلغ 400 246 دولار من حساب دعم عمليات حفظ السلام؛ ومبلغ 300 459 دولار من الموارد الخارجة عن الميزانية يغطي 22 شهر عمل على مستوى الفئة الفنية و 4 أشهر عمل على مستوى فئة الخدمات العامة).
	29 باء-16 ويبين الجدول 29 باء -3 توزيع الموارد الإجمالية لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات بالنسبة المئوية في الفترة 2012-2013، ويرد موجز لتوزيع الموارد في الجدولين 29 باء-4 و 29 باء-5.
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	تقديرات  الفترة 2012-2013
	العنصر
	المبلــــــــغ
	النسبـــــــــة المئوية
	ألف -
	التوجيه التنفيذي والإدارة
	3 473,3
	5 383,4
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	(21,6)
	4 219,2
	 35,5
	4 254,7
	باء -
	برنامج العمل
	1 - تخطيط البرامج والميزنة
	8 946,3
	9 667,8
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	1,8 
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	9 868,2
	2 - الخدمات المالية المتعلقة بمسائل حفظ السلام(أ)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3 - المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية
	16 890,3
	18 290,2
	218,4
	1,2
	18 508,6
	309,2
	18 817,8
	4 - خدمات الخزانة
	1 599,8
	1 678,2
	(9,0)
	(0,5)
	1 669,2
	 9,1
	1 678,3
	5 - دائرة المعلومات المالية
	3 471,1
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	(9,3)
	3 206,1
	 24,5
	3 230,6
	المجموع الفرعي (1)
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	تقديرات الفترة2012-2013
	ألف -
	التوجيه التنفيذي والإدارة
	 392,3
	8 791,2
	9 079,8
	باء -
	برنامج العمل
	1 - تخطيط البرامج والميزنة
	-
	-
	-
	2 - الخدمات المالية المتعلقة بمسائل حفظ السلام(أ)
	11 109,6
	10 919,8
	11 749,2
	3 - المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية
	10 949,3
	14 033,8
	13 509,8
	4 - خدمات الخزانة
	3 039,2
	3 463,0
	3 437,8
	5 - دائرة المعلومات المالية
	1 059,9
	3 741,8
	4 670,6
	المجموع الفرعي (2)
	26 550,3
	40 949,6
	42 447,2
	(3) الموارد الخارجة عن الميزانية

	نفقات الفترة2008-2009
	تقديرات الفترة 2010-2011
	تقديرات الفترة2012-2013
	ألف -
	التوجيه التنفيذي والإدارة
	1 200,4
	1 790,9
	1 797,1
	باء -
	برنامج العمل
	1 - تخطيط البرامج والميزنة
	2 454,5
	2 917,6
	2 920,3
	2 - الخدمات المالية المتعلقة بمسائل حفظ السلام(أ)
	-
	-
	-
	3 - المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية
	11 697,2
	11 235,2
	11 269,7
	4 - خدمات الخزانة
	787,5
	 739,2
	742,6
	5 - دائرة المعلومات المالية
	3 603,6
	5 049,7
	5 595,7
	المجموع الفرعي (3)
	19 743,2
	21 732,6
	22 325,4
	المجموع (1) و (2) و (3)
	80 674,3
	101 234,7
	102 622,2
	(أ) الاحتياجات من الموارد الممولة حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام.
	الجدول 29 باء-5
	الاحتياجات من الوظائف

	الوظائف الثابتة الممولة من الميزانية العادية
	الوظائف المؤقتة
	المجموع
	الميزانية العادية
	الموارد الأخرى المقررة(أ)
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	الفئة الفنية وما فوقها
	أ ع م
	 1
	 1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	مد-2
	 3
	 3
	-
	-
	1
	1
	-
	-
	4
	4
	مد-1
	 8
	 8
	-
	-
	1
	1
	1
	1
	10
	10
	ف-5
	 10
	 10
	-
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	6
	6
	6
	6
	22
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	 36
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	42
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	24
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	 9
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	1
	2
	2
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	المجموع الفرعي
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	-
	-
	51
	51
	33
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	151
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	فئة الخدمات العامة
	الرتب الرئيسية
	 8
	 8
	-
	-
	4
	4
	8
	8
	20
	20
	الرتب الأخرى
	 66
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	-
	-
	40
	40
	33
	33
	139
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	المجموع الفرعي
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	-
	44
	44
	41
	41
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	158
	المجموع
	 141
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	-
	-
	95
	95
	74
	75(ب)
	310
	310
	(أ) الاحتياجات من الموارد الممولة حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام.
	(ب) قد لا تكون بعض الوظائف الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية متاحة لفترة السنتين بكاملها بسبب تغير احتياجات الصناديق والبرامج من الخدمات التي تقدمها الأمم المتحدة.
	ألف - التوجيـه التنفيذي والإدارة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 200 219 4 دولار
	29 باء-17 يضطلع الأمين العام المساعد، المراقب المالي، بالمسؤولية عن جميع أنشطة مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، ويشرف على خمسة كيانات تنظيمية هي شعبة تخطيط البرامج والميزانية، وشعبة تمويل عمليات حفظ السلام، وشعبة الحسابات، والخزانة، ودائرة عمليات المعلومات المالية. ويدير الأمين العام المساعد، المراقب المالي، حسب السلطات المفوضة إليه، النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة ويكفل الامتثال لهما؛ ويسدي المشورة إلى الأمين العام ووكيل الأمين العام للشؤون الإدارية بشأن مسائل السياسات المتعلقة بميزانية الأمم المتحدة وخططها وبرامج عملها وشؤونها المالية؛ ويمثل الأمين العام في اللجان التابعة للجمعية العامة، واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، ولجنة البرنامج والتنسيق، في عرض مخطط الميزانية، والميزانيات البرنامجية لفترة السنتين، وميزانيات المحاكم الدولية، والإطار الاستراتيجي، وميزانية مخطط الأمم المتحدة العام لتجديد مباني المقر، وميزانيات عمليات حفظ السلام، وتقارير أداء الميزانية؛ ويمثل الأمين العام في غير ذلك من الهيئات والأفرقة العاملة التابعة لمنظومة الأمم المتحدة، وفي المنتديات الدولية الأخرى المعنية بمسائل الميزانية والشؤون المالية؛ ويضع سياسات الميزانية والمحاسبة والإجراءات والمبادئ التوجيهية للمنظمة بما في ذلك إصدار التعليمات لإعداد تقارير الميزانية والأداء، وتحديد المواعيد النهائية للتقديم؛ ويمارس الرقابة المالية على موارد المنظمة؛ ويسمّي ويعيّن الموظفين الذين تنطوي وظائفهم على واجبات مالية مهمة، حيثما يتعين على المراقب المالي أن يمارس هذه السلطة عملا بالقواعد القائمة.
	29 باء-18 ويقدم مكتب الأمين العام المساعد، المراقب المالي، المساعدة في توجيه مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات والإشراف عليه وإدارته بصورة عامة؛ ويضطلع بالمسؤوليات المفوضة إلى الأمين العام المساعد، المراقب المالي، بموجب النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة؛ ويصوغ ورقات السياسات والتقارير والمبادئ التوجيهية، ويسدي المشورة بشأن مسائل التخطيط والبرمجة والميزنة والمحاسبة؛ ويتولى تقييم واستعراض وصياغة أحكام وشروط تفويض سلطة ومسؤولية المراقب المالي بموجب النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة، ويرصد تطبيق ذلك؛ ويستعرض جميع الاتفاقات المالية التي تحدد أحكام وشروط التبرعات، بما في ذلك التبرعات العينية والقروض المتاحة على أساس عدم السداد، امتثالا للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة؛ وينسق الأنشطة المشتركة بين الإدارات فيما يتصل بمسائل التخطيط والبرمجة وكذلك المسائل المتعلقة بالميزانية والمحاسبة.
	29 باء-19 وعقب القرار 60/283 الذي وافقت فيه الجمعية العامة على اعتماد الأمم المتحدة المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، أُنشئت وحدة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في مكتب الأمين العام المساعد، المراقب المالي، خلال فترة السنتين 2006-2007. وهذه الوحدة مسؤولة عن الانتقال بالمنظمة إلى العمل بمتطلبات المعايير المحاسبية الجديدة. وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستضطلع الوحدة بأعمال منها قيادة العمل الرامي إلى تحديد البيان الافتتاحي للوضع المالي الممتثل للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بما في ذلك الأرصدة عن الممتلكات والمنشآت والمعدات والموجودات، والبدء في توفير التدريب المتعلق بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بإشراف مدربين. وستعمل الوحدة كذلك في تنفيذ السياسات المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام عن طريق تنسيق العملية المفضية إلى وضع إجراءات مفصلة وإجراء ما يرتبط بها من تغييرات على أساليب سير العمل. وستدعم الوحدة أيضا مشروع أوموجا في مجال نشرها للنظام الجديد لتخطيط موارد المؤسسات عن طريق تحديد متطلبات المعايير المحاسبية الدولية والتعاون في أنشطة الاختبار وإدارة التغيير.
	29 باء-20 ويشرف نائب المراقب المالي الذي يعمل برتبة مد-2 على إدارة مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات بوجه عام، ويساعد الأمين العام المساعد، المراقب المالي، في توجيهه لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات والإشراف عليه وإدارته بوجه عام، ويقدم الإرشادات إلى الدوائر المالية للمنظمة؛ ويقوم بتلبية احتياجات تحسين مستوى دقة المواعيد وضمان الاستعراض الشامل للإجراءات الإدارية والموافقة عليها، بما في ذلك توفير الموارد الإدارية اللازمة لقيادة المبادرات التشغيلية الرامية إلى تعزيز الكفاءة والفعالية؛ ويستجيب بشكل فوري للتوصيات المتعلقة بالإشراف الصادرة عن مكتب خدمات الرقابة الداخلية ووحدة التفتيش المشتركة ومجلس مراجعي الحسابات ويتابع تنفيذها. ويمكّن ذلك من تحقيق مستوى ملائم من تقاسم أعباء العمل بين المراقب المالي ونائب المراقب المالي في التصدي بشكل استباقي لمسائل الإدارة المالية المعقدة والبالغة الأهمية.
	الجدول 29 باء-6
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز

	أهداف المنظمة: تيسير التنفيذ الكامل للولايات التشريعية والامتثال لسياسات الأمم المتحدة وإجراءاتها المتعلقة بإدارة مواردها المالية وإدارة برنامج العمل وشؤون موظفي المكتب.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) سلامة الإدارة والرقابة الماليتين في المنظمة
	(أ) عدم إبداء ملاحظات سلبية جوهرية لدى مراجعة الحسابات فيما يتصل بالإدارة والرقابة الماليتين
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: عدم إبداء ملاحظات سلبية جوهرية لدى مراجعة الحسابات
	تقديرات الفترة 2010-2011: عدم إبداء ملاحظات سلبية جوهرية لدى مراجعة الحسابات
	هدف الفترة 2012-2013: عدم إبداء ملاحظات سلبية جوهرية لدى مراجعة الحسابات
	(ب) إدارة ودعم الموظفين والموارد المالية لبرنامج عمل مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات بصورة فعالة
	(ب) تخفيض عدد الأيام اللازمة للبت في اتفاقات الجهات المانحة والوكالات المنفذة والبلد المضيف والاتفاقات الإطارية
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 8 أيام
	تقديرات الفترة 2010-2011: 8 أيام
	هدف الفترة 2012-2013: 7 أيام
	(ج) تحسين السياسات المالية
	(ج) تقديم المساعدة إلى العملاء على تطبيق النظام المالي والقواعد المالية والسياسات والإجراءات المالية
	مقاييس الأداء
	(النسبة المئوية لممثلي العملاء الذين يعربون عن رضاهم عن نوعية المساعدة التي تلقوها)
	2008-2009: 84 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 85 في المائة 
	هدف الفترة 2012-2013: 90 في المائة
	العوامل الخارجية

	29 باء-21 من المتوقع أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن تمتثل جميع الأطراف صاحبة المصلحة امتثالا تاما للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة وللأنظمة والقواعد الناظمة لتخطيط البرامج، والجوانب البرنامجية من الميزانية، ورصد التنفيذ وأساليب التقييم، والولايات التشريعية ذات الصلة.
	النواتج

	29 باء-22 سيجري خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية): نحو 25 اجتماعا للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية؛ ونحو 12 اجتماعا للجنة البرنامج والتنسيق؛ ونحو 35 اجتماعا رسميا وغير رسمي للجنة الخامسة للجمعية العامة؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية): التمثيل في الاجتماعات مع المسؤولين الماليين بالأمانة العامة، والمكاتب الواقعة خارج المقر، وصناديق الأمم المتحدة وبرامجها بشأن المسائل موضع الاهتمام المشترك، وعقد تلك الاجتماعات (نحو 8 اجتماعات)؛
	(ج) الخدمات الاستشارية (الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ إسداء المشورة بشأن الاتفاقات المالية المبرمة بشأن التبرعات بين الأمم المتحدة وجهات أخرى منها الحكومات والمنظمات غير الحكومية والمتبرعون من القطاع الخاص (000 1)؛
	’2‘ مساعدة العملاء على تطبيق النظام المالي والقواعد المالية، والإجراءات والسياسات المالية (160)؛
	(د) الدعم الإداري والخدمات المالية (الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية): استعراض عمليات تفويض السلطة من حيث صلتها بالشؤون المالية والإذن بها، بما في ذلك استعراض الطلبات المقدمة للحصول على إجازة للموظفين المعينين لأداء وظائف هامة في إدارة الموارد المالية وفقا لنشرة الأمين العام (ST/SGB/2005/7) والموافقة على تلك الطلبات (480)؛ وتنظيم حلقات عمل تدريبية بشأن المسائل المالية لكبار الموظفين الإداريين وكبار الموظفين الماليين (4)؛ وتنظيم حلقات عمل تدريبية بشأن المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (18)؛
	(هـ) تنقيح النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة لإدراج التغييرات اللازمة لاعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الجدول 29 باء-7
	الاحتياجات من الموارد

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	3 278,5
	3 278,5
	10
	10
	غير الوظائف
	2 104,9
	940,7
	-
	-
	المجموع الفرعي
	5 383,4
	4 219,2
	10
	10
	الموارد الأخرى المقررة
	8 791,2
	9 079,8
	2
	2
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	1 790,9
	1 797,1
	4
	4
	المجموع
	15 965,5
	15 096,1
	16
	16
	29 باء-23 تغطي الموارد البالغة 200 219 4 دولار تكاليف استمرار 10 وظائف (1 أ ع م و 1 مد-2 و 2 ف-5 و 3 ف-4/3 و 3 وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) (500 278 3 دولار)، والاحتياجات من غير الوظائف (700 940 دولار) المتصلة بتكاليف الموظفين الأخرى، وسفر الموظفين، والخدمات التعاقدية، وغيرها من احتياجات التشغيل في مكتب الأمين العام المساعد، المراقب المالي.
	29 باء-24 ويتعلق النقصان البالغ 200 164 1 دولار في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف بشكل عام بالتكاليف غير المتكررة في إطار الاحتياجات من الخدمات الاستشارية، والمساعدة المؤقتة العامة، والسفر، والتدريب اللازمة لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية (600 901 1 دولار). ويقابل هذا الانخفاض جزئيا زيادة في الاحتياجات غير المتكررة غير المتعلقة بالوظائف المتصلة عموما بالمساعدة المؤقتة العامة من أجل دعم عملية إعداد بيانات الممتلكات غير المستهلكة والأصناف المستهلكة التي تلزم رسملتها بموجب المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وكذلك متطلبات التدريب. وتجدر الإشارة إلى أن الموارد تطلب بصورة تدريجية في ميزانية السنتين بما يتسق مع التنفيذ التدريجي للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام تماشيا مع الجدول الزمني لمشروع أوموجا. ويبرز مستوى متطلبات تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام الواردة في هذا الاقتراح للفترة 2012-2013 الجهود المستمرة للمواءمة بين تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وبدء العمل بمشروع تخطيط الموارد في المؤسسة وتحقيق التزامن بينهما.
	29 باء-25 ويُدعم هذا العنصر من البرنامج الفرعي بموارد أخرى مقررة وموارد خارجة عن الميزانية متوقعة قدرها 800 079 9 دولار و 100 797 1 دولار، على التوالي. وتشمل الموارد في إطار الموارد الأخرى المقررة وظيفتين (وظيفة واحدة من الفئة الفنية وما فوقها ووظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة) تمولان من حساب دعم عمليات حفظ السلام. ويشمل المبلغ أيضا الاحتياجات من غير الوظائف المتعلقة إلى حد كبير بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ومن المقرر أن تنظر الجمعية العامة في الميزانية المقترحة لحساب دعم عمليات حفظ السلام (A/65/761) في الجزء الثاني من دورتها الخامسة والستين المستأنفة في أيار/مايو 2011.
	29 باء-26 وتغطي الموارد في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية المرتبات وتكاليف الموظفين العامة لأربع وظائف من الفئة الفنية وما فوقها يتولّى شاغلوها تقديم الدعم الإداري والخدمات المالية المتصلة بتنسيق التوصيات المتعلقة بمراجعة الحسابات والرقابة، والرصد والتقييم، والتبرعات، والاتفاقات المالية المبرمة بين الأمم المتحدة والحكومات والمنظمات غير الحكومية والمتبرعين من القطاع الخاص، والمساعدة المقدمة إلى العملاء في ما يتعلق بتطبيق النظام المالي والقواعد المالية والإجراءات والسياسات المالية، واستعراض عمليات تفويض السلطة من حيث صلتها بالمسائل المالية.
	باء - برنامج العمل()
	الجدول 29 باء-8
	الاحتياجات من الموارد حسب العنصر
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	1 - تخطيط البرامج وميزنتها
	9 667,8
	9 838,8
	33
	33
	2 - الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام(أ)
	-
	-
	-
	-
	3 - المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية
	18 290,2
	18 508,6
	82
	83
	4 - خدمات الخزانة
	1 678,2
	1 669,2
	5
	5
	5 - دائرة المعلومات المالية
	3 532,9
	3 206,1
	11
	9
	المجموع الفرعي
	33 169,1
	33 222,7
	131
	130
	الموارد الأخرى المقررة(أ)
	32 158,4
	33 367,4
	93
	93
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	19 941,7
	20 528,3
	70
	71
	المجموع
	85 269,2
	87 118,4
	294
	294
	(أ) الاحتياجات من الموارد المحولة حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام.
	الجدول 29 باء-9 
	الاحتياجات من موارد الميزانية العادية حسب العنصر
	العنصر 1
	 تخطيط البرامج وميزنتها
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف) 800 838 9 دولار
	29 باء-27 تقع مسؤولية تخطيط البرامج وميزنتها على عاتق شعبة تخطيط البرامج والميزانية التابعة لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات. وسينفذ هذا العنصر وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار العنصر 1، تخطيط البرامج وميزنتها، من البرنامج الفرعي 2، تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، من  البرنامج 24، خدمات الإدارة والدعم، من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1).
	الجدول 29 باء-10 
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: ضمان الموارد اللازمة لتمويل برامج وأنشطة الأمانة العامة التي صدر بها تكليف وتحسين إدارة استخدام تلك الموارد
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) اتخاذ الدول الأعضاء قرارات مستنيرة بشأن المسائل المتصلة بالميزانية البرنامجية وميزانيات المحاكم الجنائية 
	(أ) ’1‘ زيادة النسبة المئوية للتقارير والمعلومات التكميلية المقدمة بحلول المواعيد النهائية للوثائق
	مقاييس الأداء 
	الوثائق المتعلقة بالميزانية
	2008-2009: 66 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 75 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	المعلومات التكميلية
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	’2‘ زيادة عدد الدول الأعضاء التي تعرب عن رضاها إزاء وضوح وجودة واكتمال الوثائق  المتعلقة بالميزانية والمعلومات التكميلية المقدمة
	مقاييس الأداء
	الوثائق المتعلقة بالميزانية
	2008-2009: 18 مجيبا من بين 19 مجيبا، أو نسبة 95 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة من عدد أكبر من المجيبين
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة من عدد أكبر من المجيبين
	المعلومات التكميلية الخطية
	2008-2009: 19 مجيبا من بين 19 مجيبا، أو نسبة 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة من عدد أكبر من المجيبين
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة من عدد أكبر من المجيبين
	المعلومات التكميلية المقدمة أثناء المداولات
	2008-2009: 19 مجيبا من بين 19 مجيبا، أو نسبة 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة من عدد أكبر من المجيبين
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة من عدد أكبر من المجيبين
	(ب) إدارة الموارد الإجمالية للميزانية البرنامجية وميزانيات المحاكم الجنائية على نحو أفضل
	(ب) خفض الالتزامات غير المصفاة وإلغاء التزامات الفترة السابقة كنسبة مئوية من الاعتمادات النهائية
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 3.9 في المائة
	تقديرات الفترة: 2010-2011: 3 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 2 في المائة
	(ج) إدارة الموارد الخارجة عن الميزانية على نحو أفضل
	(ج) ’1‘ تقليص المدة الزمنية اللازمة لإصدار  المخصصات الخارجة عن الميزانية 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 3 أيام (في المتوسط)
	تقديرات الفترة 2010-2011: 3 أيام (في المتوسط)
	هدف الفترة 2012-2013: 3 أيام (في المتوسط)
	’2‘ خفض النسبة المئوية للفوارق بين المخصصات الخارجة عن الميزانية والنفقات 
	مقاييس الأداء 
	(الرصيد كنسبة مئوية من المخصصات المعلنة)
	2008-2009: 27 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 15 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 5 في المائة
	(د) كفالة رضا العملاء عن التوجيه المقدم
	(د) انخفاض النسبة المئوية للعملاء الذين يقيِّمون التوجيه عموما بأنه أقل من مقبول 
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 23 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 10 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: صفر في المائة
	العوامل الخارجية
	29 باء-28 من المتوقع أن يحقق هذا العنصر أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن تقوم جميع الإدارات المستفيدة بما يلي: (أ) الامتثال التام للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة والأنظمة والقواعد التي تحكم تخطيط البرامج والجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ وأساليب التقييم، والولايات التشريعية ذات الصلة، (ب) وتقديم الطلبات والمعلومات بصورة دقيقة ومبررة تستجيب للولايات أو الطلبات الحكومية الدولية في الوقت المناسب، (ج) والتماس المشورة والتوجيه بشأن المسائل الجارية قبل وصولها مرحلة حاسمة.
	النواتج
	29 باء-29 خلال فترة السنتين 2012-2013 ستنجز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ تقديم خدمات فنية إلى الاجتماعات: نحو 45 اجتماعا رسميا و 200 جلسة مشاورات غير رسمية للجنة الخامسة؛ ونحو 15 اجتماعا رسميا و 20 جلسة مشاورات غير رسمية للجنة البرنامج والتنسيق؛ ونحو 30 اجتماعا للمجلس الاقتصادي والاجتماعي؛ ونحو 130 اجتماعا للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية؛ ومشاورات غير رسمية للجان رئيسية أخرى تابعة للجمعية العامة، بناء على الطلب؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: نحو 340 تقريرا، من بينها مخطط الميزانية البرنامجية المقترحة للفترة 2014-2015 (1)؛ والميزانية البرنامجية المقترحة للفترة 2014-2015 (48 وثيقة في شكل كراسة و 40 وثيقة لتوفير معلومات مالية تكميلية للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية ووثيقة مقتضبة)؛ وتقارير أداء الميزانية لفترة السنتين 2012-2013 (2)؛ والإطار الاستراتيجي المقترح للفترة 2014-2015 (30 وثيقة في شكل كراسة ووثيقة موحدة)؛ وميزانيات المحاكم الدولية وتقارير أداء ميزانياتها (6)؛ وبيانات الآثار المترتبة في الميزانية البرنامجية والتقديرات المنقحة والبيانات الشفوية (150)؛ والتقديرات المتعلقة بالبعثات السياسية الخاصة والمساعي الحميدة وغيرها من المبادرات السياسية التي أذنت بها الجمعية العامة و/أو مجلس الأمن (14 تقريرا و 8 تقارير عن معلومات مالية تكميلية مقدمة للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية)؛ والتقارير المخصصة المتصلة بالميزانية البرنامجية (40)؛ وورقات اجتماع ومعلومات إضافية للهيئات التشريعية والاستشارية، حسب الاقتضاء؛
	(ب) الخدمات الأخرى المقدمة (الميزانية العادية):
	’1‘ تقديم المساعدة إلى اللجنة الخامسة ولجنة البرنامج والتنسيق في إعداد تقاريرهما المقدمة إلى الجمعية العامة (نحو 60 تقريرا)؛
	’2‘ تنظيم جلسات إحاطة للدول الأعضاء، بما في ذلك الممثلون الجدد في اللجنة الخامسة ولجنة البرنامج والتنسيق بشأن المسائل المتعلقة بتخطيط البرامج وميزنتها (نحو 10 جلسات)؛ 
	’3‘ استعراض مشاريع القرارات المعروضة على الهيئات التشريعية وهيئاتها الفرعية، بما في ذلك مجلس حقوق الإنسان، فيما يتعلق بالآثار المالية المحتملة وفقا للمادة 153 من النظام الداخلي للجمعية العامة، وبموجب المادة 31 من النظام الداخلي للمجلس الاقتصادي والاجتماعي ولجانه الفنية، حسب الحالة (نحو 800 مشروع قرار)؛
	(ج) تقديم الدعم الإداري والخدمات المالية (الميزانية العادية والموارد الخارجية عن الميزانية):
	’1‘ إصدار الأذونات والمبادئ التوجيهية والإشعارات والتعليمات: إصدار الإشعارات بشأن المخصصات وأذونات ملاك الموظفين (نحو 400 2)؛ وطلبات تكبد نفقات غير متوقعة واستثنائية (نحو 30)؛ واستعراض وتحليل خطط التكلفة السنوية وغيرها من المقترحات المتعلقة بالتمويل من الموارد الخارجة عن الميزانية (نحو 700 1)؛ ورصد النفقات؛ والرد على استفسارات الدول الأعضاء بشأن الصناديق الاستئمانية، حسب الطلب وعند الطلب؛
	’2‘ رصد التكاليف الفعلية للموظفين واتجاهات التضخم، ووضع تكاليف موحدة للمرتبات، ووضع معايير لتقدير تكاليف الميزانية؛ وتعهد إحصاءات الشواغر (نحو 440) والتصديق على أفرقة الموظفين (نحو 650)؛
	’3‘ تحديد متوسط القوام الشهري للقوات، وتحديد المبالغ القابلة للاسترداد، وبدء سداد المدفوعات فيما يخص دفع تكاليف القوات إلى الحكومات؛
	’4‘ تنظيم جلسات إحاطة للإدارات والمكاتب المستفيدة ولأفراد الجمهور، بشأن تخطيط البرامج وعملية إعداد الميزانية، بما في ذلك الميزنة القائمة على النتائج (نحو 10 جلسات)؛
	’5‘ تقديم المشورة والتوجيه بشأن تطبيق النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة وقرارات الجمعية العامة ذات الصلة بمسائل الميزانية البرنامجية والموارد الخارجة عن الميزانية؛
	’6‘ تقديم المشورة والتوجيه بشأن مسائل الميزانية والمسائل المالية لمحكمتي رواندا ويوغوسلافيا السابقة، وسائر الهيئات القضائية أو المحاكم الخاصة التي تمول من الموارد غير المقررة.
	الجدول 29 باء-11 
	الاحتياجات من الموارد: تخطيط البرامج وميزنتها
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	9 431,8
	9 431,8
	33
	33
	غير الوظائف
	 236,0
	407,0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	9 667,8
	9 838,8
	33
	33
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	2 917,6
	2 920,3
	8
	8
	المجموع
	12 585,4
	12 759,1
	41
	41
	29 باء-30 سيغطي مبلغ 800 838 9 دولار استمرار 33 وظيفة (1 مد-2 و 3 مد-1 و 2 ف-5 و 15 ف-4/3 و 2 ف-2/1 و 2 خ ع (ر ر) و 8 خ ع (ر أ) (800 431 9 دولار) والاحتياجات من غير الوظائف (000 407 دولار)، بما في ذلك تكاليف الموظفين الأخرى، وسفر الموظفين، والخدمات التعاقدية، ومصروفات التشغيل العامة، واللوازم والمواد، والأثاث والمعدات. وجاءت الزيادة في إطار الموارد غير المتصلة بالوظائف (000 171 دولار) بوجه عام نتيجة للحاجة إلى المساعدة المؤقتة العامة خلال فترات ذروة العمل وحالات التغيب الطويل، والاحتياجات من مصروفات التشغيل العامة، واستبدال معدات التشغيل الآلي للمكاتب، بعد استبقائها لمدة تتجاوز دورة الاستبدال العادية حيثما أمكن ذلك.
	29 باء-31 ويستفيد هذا العنصر من البرنامج الفرعي من دعم موارد خارجة عن الميزانية تبلغ 300 920 2 دولار، بما في ذلك 8 وظائف (4 وظائف من الفئة الفنية و 4 وظائف من فئة الخدمات العامة) ستكمل موارد الميزانية العادية لتقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وتوفير الدعم الفني والإداري في المسائل المالية ومسائل الميزانية، بما في ذلك تقديم خدمات فنية للاجتماعات وإعداد وثائق الهيئات التداولية.
	العنصر 2
	الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام
	الاحتياجات من الموارد: تمول حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام
	29 باء-32 تقع المسؤولية عن هذا العنصر تحت عاتق شعبة تمويل عمليات حفظ السلام التابعة لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات. وسينفد وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار العنصر 2، الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام، من البرنامج الفرعي 2، تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، من البرنامج 24، خدمات الإدارة والدعم، من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1).
	الجدول 29 باء-12 
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: تأمين الموارد اللازمة لتمويل عمليات حفظ السلام وكفالة إدارة عمليات حفظ السلام وتنظيمها بكفاءة وفعالية
	الإنجاز المتوقع من الأمانة العامة
	مؤشر الإنجاز
	(أ) تحسين التقارير المقدمة إلى اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية والجمعية العامة والبلدان المساهمة بأفراد الشرطة والقوات لتمكينها من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
	(أ) زيادة النسبة المئوية لتقارير الميزانية وتقارير الأداء المقدمة بحلول المواعيد النهائية للوثائق
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 73 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 95 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 97 في المائة
	(ب) تحسين كفاءة عمليات حفظ السلام وفعاليتها
	(ب) ’1‘ عدم تجاوز الالتزامات المتعلقة بالقوات ثلاثة أشهر
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 6 أشهر 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 3 أشهر
	هدف الفترة 2012-2013: 3 أشهر
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للمجيبين على استقصاءات العملاء الذين يُقيِّمون التوجيه المقدم من شعبة تمويل عمليات حفظ السلام بشأن سياسات الميزانية وإجراءاتها على أنه ”جيد“، على الأقل، أو ”جيد جدا“
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 72 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 80 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 90 في المائة
	العوامل الخارجية
	29 باء-33 من المتوقع أن يحقق هذا العنصر أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض ما يلي: (أ) اتباع الأنماط المعتادة من حيث توقيت وطبيعة الولايات التي أقرها مجلس الأمن والتي تحدد إطار إنشاء عمليات حفظ السلام وتمديدها ونطاق وحجم أنشطتها، وبالتالي الاحتياجات من الموارد المتصلة بها؛ (ب) ودفع الأنصبة المقررة على الفور؛ (ج) وامتثال جميع أصحاب المصلحة امتثالا تاما للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة والأنظمة والقواعد الناظمة لتخطيط البرامج والجوانب البرنامجية من الميزانية ورصد التنفيذ وأساليب التقييم والولايات التشريعية ذات الصلة.
	النواتج
	29 باء-34 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستنجز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الموارد الأخرى المقررة):
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية إلى الاجتماعات: نحو 30 جلسة رسمية و 120 جلسة مشاورات غير رسمية للجنة الخامسة، ونحو 100 جلسة للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: تقديم نحو 70 تقريرا عن تقديرات الميزانية وعن أداء الميزانية إلى الجمعية العامة فيما يتعلق بتمويل البعثات العاملة، وحالة المركز المالي للبعثات المنتهية، وتقارير عن أداء الميزانية الختامية للبعثات قيد التصفية، وكذلك تقارير عن الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام، وتقديم نحو 30 مجموعة تكميلية إلى اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية عن مسائل محددة تتعلق بتمويل حفظ السلام؛
	(ب) خدمات الدعم الإداري والشؤون المالية (الموارد الأخرى المقررة):
	’1‘ مراقبة الميزانية: إصدار وتنقيح الأذونات بشأن المخصصات وملاك الموظفين (600)؛
	’2‘ رصد المركز المالي: الرصد الأسبوعي للوضع النقدي للحسابات الخاصة المتعلقة بعمليات حفظ السلام واستخدام صندوق احتياطي حفظ السلام (104)؛
	’3‘ الاتصال بالحكومات: إجراء مناقشات مع ممثلي الدول الأعضاء، بما فيها البلدان المساهمة بقوات، بشأن المسائل المالية المتعلقة بعمليات حفظ السلام والتزامات البعثات؛ 
	’4‘ تدريب نحو 240 من أفراد البعثات والمقر على الأداة المحسنة لرصد الأموال؛ 
	’5‘ تزويد البعثات بالتوجيه المتعلق بالسياسة العامة بشأن وضع اقتراحات الميزانية وتقارير الأداء، بما في ذلك توجيهات بشأن النظام المالي والقواعد المالية، والسياسات والإجراءات، والميزنة على أساس النتائج، وتوصيات الهيئات التشريعية؛
	’6‘ زيارة 8 من بعثات حفظ السلام لإسداء المشورة الاستراتيجية وتقديم المساعدة في عين المكان بشأن مسائل الميزانية والمسائل المالية؛
	’7‘ تنظيم وعقد 12 جلسة تداول من بُعد مع بعثات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، و 20 اجتماعا مباشرا مع الإدارات في المقر بشأن المسائل المعلقة المتصلة بافتراضات الميزانية وتبريرها خلال مرحلة وضع الصيغة النهائية لتقرير الأداء والميزانية؛
	’8‘ تقديم 40 تقريرا ماليا إلى الجهات المانحة عن الصناديق الاستئمانية لحفظ السلام.
	الجدول 29 باء-13 
	الاحتياجات من الموارد: الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الموارد الأخرى المقررة
	919.8 10
	749.2 11
	33
	33
	29باء-35 تموَّل احتياجات الشعبة من الموارد حصرا من حساب دعم عمليات حفظ السلام. وتشمل هذه الاحتياجات استمرار 33 وظيفة، من بينها 24 وظيفة من الفئة الفنية وما فوقها و 9 وظائف من فئة الخدمات العامة. ومن المقرر أن تنظر الجمعية العامة في المقترحات المتعلقة بحساب دعم عمليات حفظ السلام في دورتها الخامسة والستين المستأنفة في أيار/مايو 2011 (A/65/761).
	العنصر 3
	المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 600 508 18 دولار
	29 باء-36 تقع المسؤولية الفنية عن هذا العنصر على عاتق شعبة الحسابات التابعة لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات. وسينفد هذا العنصر وفقا للاستراتيجية المفصلة في إطار العنصر 3، المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية، من البرنامج الفرعي 2، تخطيط البرامج والميزانيات والحسابات، من البرنامج 24، خدمات الإدارة والدعم، من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1).
	29باء-37 ومن المحتمل أن التنفيذ التام لنظام تخطيط موارد المؤسسة ”أوموجا“، سيؤثر في العديد من وظائف شعبة الحسابات، مثل كشف المرتبات والتأمين الصحي والتأمين على الحياة ومنحة التعليم ومطالبات السفر ومطالبات البائعين وخدمات المحاسبة وإعداد البيانات المالية، ونحو ذلك. وقد يؤدي تبسيط أساليب العمل، وتغيير نموذج تقديم الخدمات، واعتماد نظام الخدمة الذاتية، وتعديل إطار المراقبة الداخلية، إلى حدوث تغييرات في تكوين موارد الموظفين التي تدعم هذه الوظائف. وفي الوقت نفسه، سيؤثر الانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام أيضا في عمل الشعبة، لا سيما في دائرتي الاشتراكات والتقارير المالية. وستفرض المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام أعباء أكبر على الموارد في هذه المجالات، من أجل تلبية الاحتياجات الجديدة والمتعاظمة إلى إعداد التقارير، في حين يمكن أن يؤدي تنفيذ نظام ”أوموجا“ إلى إعادة تحديد المهام التي تؤدى باستخدام هذه الموارد، أو إلى تعديلها جزئيا على الأقل. وفي حين يصح الافتراض بأن معظم الوظائف في الشعب ستتأثر بهاتين المبادرتين الإصلاحيتين المزدوجتين، فسيزداد وضوح طبيعة ونطاق هذه التغييرات خلال فترة السنتين 2012-2013، مع تبلور تنفيذ نظام ”أوموجا“ والمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ومن ثم، قد يكون من المناسب عند النظر في المقترحات لفترة السنتين 2014-2015 ترشيد موارد الموظفين في الشعبة، بما في ذلك مصادر التمويل
	الجدول 29 باء-14 
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: مواصلة تحسين نوعية البيانات المالية وكفالة تمويل مصروفات المنظمة عملا بالمادة 17 من ميثاق الأمم المتحدة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تحسين سلامة البيانات المالية
	’1‘ إبداء مجلس مراجعي الحسابات آراء إيجابية بشأن البيانات المالية
	مقاييس الأداء 
	(يشار إلى الرأي الإيجابي أو المعدل أو المشفوع بتحفظ لمراجعي الحسابات بالأرقام 1 و 2 و 3، على التوالي)
	2008-2009: 1 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 1
	هدف الفترة 2012-2013: 1
	’2‘ عدم وجود أكثر من نتيجتين سلبيتين هامتين من نتائج مراجعة الحسابات تتصلان بمسائل مالية أخرى
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: توصيتان
	تقديرات الفترة 2010-2011: توصيتان
	هدف الفترة 2012-2013: توصيتان
	(ب) إجراء المعاملات المالية في الوقت المناسب وبدقة
	’1‘ زيادة النسبة المئوية للمدفوعات التي يتم تجهيزها والمعلومات التي يتم تسجيلها في غضون 30 يوما من تاريخ استلام جميع المستندات اللازمة
	مقاييس الأداء 
	(النسبة المئوية لحالات ترك الخدمة، ومدفوعات منحة التعليم، ومطالبات البائعين ومطالبات السفر التي تُجهَّز في غضون 30 يوما من تاريخ تلقي جميع المستندات اللازمة (يُقاس كل عنصر بشكل متساو)).
	2008-2009: 87 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 89 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 90 في المائة
	’2‘ تسوية الحسابات المصرفية في غضون 30 يوما من نهاية الشهر
	مقاييس الأداء 
	(النسبة المئوية للحسابات المصرفية)
	2008-2009: 96 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 98 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ج) وثائق التأمين التي تزيد الاستحقاقات للمنظمة
	(ج) عدد التحسينات أو التسويات المفيدة المدخلة على شروط وثائق التأمين
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: تحسينان
	تقديرات الفترة 2010-2011: تحسينان
	هدف الفترة 2012-2013: تحسينان
	(د) تقديم الوثائق اللازمة في الوقت المناسب لتتخذ الدول الأعضاء قرارات مستنيرة بشأن المسائل المتصلة بجدول الأنصبة المقررة، وأساس تمويل أنشطة حفظ السلام، وحالة الاشتراكات
	(د) ’1‘ تقديم ما لا يقل عن 90 في المائة من التقارير الشهرية عن حالة الاشتراكات بحلول نهاية الشهر التالي
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 75 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 90 في المائة
	هدف الفترة 2010-2011: 95 في المائة
	’2‘ زيادة النسبة المئوية لوثائق ما قبل الدورات المتصلة بجدول الأنصبة المقررة وأساس تمويل عمليات حفظ السلام والمقدمة بحلول المواعيد النهائية للوثائق
	مقاييس الأداء 
	2008-2009: 85 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 95 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	العوامل الخارجية

	29 باء -38 من المتوقع أن يحقق هذا العنصر أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن تكون المعلومات ذات الصلة كاملة وأن تقدم لتجهيزها بلا تأخير، وعدم حدوث انقطاعات رئيسية في التيار الكهربائي أو أعطال في النظم الحاسوبية، بما في ذلك نظام المعلومات الإدارية المتكامل.
	النواتج

	29 باء -39 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستُنجز النواتج التالية:
	(أ) تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (موارد الميزانية العادية وموارد مقررة أخرى وموارد خارجة عن الميزانية): 
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: نحو 10 اجتماعات رسمية و 25 مشاورة غير رسمية للجنة الخامسة ونحو 50 اجتماعا رسميا و 8 مشاورات غير رسمية للجنة الاشتراكات؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: تقارير مالية يقدمها الأمين العام سنويا أو كل سنتين إلى الجمعية العامة (3)؛ ونحو 3 تقارير إلى اللجنة الخامسة و 30 تقريرا إلى لجنة الاشتراكات؛ ونحو 110 ورقات اجتماع للجنة الخامسة ولجنة الاشتراكات؛ وتقارير مخصصة عن جدول الأنصبة المقررة، وتمويل عمليات حفظ السلام، وتطبيق المادة 19 من الميثاق، وتدابير تشجيع سداد الأنصبة المقررة والمسائل ذات الصلة، عند الطلب؛ وتقارير عن الحالة المالية للأمم المتحدة (4)؛
	‎(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (من موارد الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ توفير المعلومات اللازمة للتحضير للمؤتمرات السنوية المتعلقة بإعلان التبرعات لصالح الأنشطة الإنمائية والمساعدة على تسجيل وجدولة النتائج، بما في ذلك المتابعة الضرورية؛
	’2‘ المواد الفنية (متكررة): نحو 500 1 بيان مالي يتعلق بالميزانية العادية، وعمليات حفظ السلام، والصناديق الاستئمانية، وأنشطة التعاون التقني، والأنشطة المدرة للدخل، والعمليات التي ينشئها مجلس الأمن والصناديق الأخرى المخصصة لأغراض خاصة؛ وتقارير إلكترونية شهرية عن حالة الاشتراكات (24)؛
	’3‘ المواد الفنية (غير متكررة): وثائق التقييم، بما فيها تلك المتعلقة بصندوق رأس المال المتداول، والميزانية العادية، وعمليات حفظ السلام، والمحاكم الدولية (24)؛
	’4‘ مواد أخرى: تقديم معلومات مخصصة عن جدول الأنصبة المقررة، وتمويل حفظ السلام، وحالة الاشتراكات والمسائل ذات الصلة، عند الطلب، إلى الدول الأعضاء ومؤسسات منظومة الأمم المتحدة، والمنظمات الدولية الأخرى، والمنظمات غير الحكومية، والجمهور (2)؛
	(ج) الدعم الإداري والخدمات المالية (الميزانية العادية، والموارد المقررة الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ الحسابات المالية: استعراض وتجهيز جميع الإيصالات والمدفوعات والالتزامات، وقسائم الصرف الداخلية؛ وتحليل وتسوية الحسابات، بما في ذلك جميع حسابات القبض وحسابات الدفع والحسابات المشتركة بين المكاتب والحسابات المصرفية؛ واستعراض وتوحيد جميع الحسابات المقدمة من المكاتب الميدانية؛ وإسداء المشورة بشأن مسائل المحاسبة والشؤون المالية والنظم ذات الصلة إلى مختلف المكاتب، بما في ذلك المكاتب خارج المقر وبعثات حفظ السلام؛ ووضع سياسات وممارسات وإجراءات جديدة للمحاسبة، حسب الاقتضاء، بحيث تكون فعالة من حيث التكلفة؛
	’2‘ المدفوعات والصرفيات: دفع المرتبات والبدلات المتصلة بها وغير ذلك من الاستحقاقات؛ وتجهيز حالات رد ضريبة الدخل؛ وأداء المدفوعات للموظفين عند انتهاء خدمتهم في المنظمة؛ وتجهيز المدفوعات للبائعين وغيرهم من المتعهدين؛ وتجهيز المطالبات المتعلقة بالسفر؛ وإعداد تقارير وبيانات عن الدخل، بما في ذلك التقارير والجداول السنوية المتصلة بالصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة؛
	’3‘ إدارة وتنسيق جميع أنشطة التأمين على الحياة، والتأمين الصحي، والتأمين على الممتلكات، والتأمين ضد المسؤولية إزاء الغير؛ ودراسة هياكل خطط بديلة للتأمين، حسب الحاجة، في ضوء التطورات المستجدة في أسواق التأمين في جميع أنحاء العالم؛ 
	’4‘ تقديم خدمات الأمانة إلى مجلس المطالبات والمجلس الاستشاري المعني بمطالبات التعويض؛
	’5‘ إصدار تقديرات صندوق رأس المال المتداول والميزانية العادية وعمليات حفظ السلام والمحاكم الدولية والأنشطة الخارجة عن الميزانية وأنشطة المعاهدات (حوالي 140 تقديرا خلال فترة السنتين)؛ وتوفير معلومات لمجلس مراجعي الحسابات وتقديم الردود إليه بشأن المسائل المتصلة بالمحاسبة والاشتراكات وكشوف المرتبات والتأمين (سنويا).
	الجدول 29 باء-15
	الاحتياجات من الموارد: المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	297.7 17
	492.3 17
	82
	83
	غير الوظائف
	992.5
	016.3 1
	-
	-
	المجموع الفرعي
	290.2 18
	508.6 18
	82
	83
	موارد مقررة أخرى
	033.8 14
	509.8 13
	48
	47
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	235.2 11
	269.7 11
	47
	47
	‏المجموع
	559.2 43
	288.1 43
	177
	177
	29 باء-40 ستغطي الموارد البالغ قدرها 600 508 18 دولار تكاليف 83 وظيفة (1 مد-2، و 3 مد-1، و 2 ف-5، و 15 ف-4/3، و 7 ف-2/1، و 6 خ ع (ر ر)، و 49 خ ع (ر أ)، (300 492 17 دولار)، والاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف (300 016 1 دولار)، تشمل تكاليف الموظفين الأخرى، وسفر الموظفين، والخدمات التعاقدية، ومصروفات التشغيل العامة، واللوازم والمواد، والأثاث والمعدات.
	29 باء-41 وتشمل الزيادة البالغ قدرها 400 218 دولار الزيادة البالغ قدرها 600 194 دولار تحت بند الوظائف، وتعكس النقل الداخلي لوظيفة من فئة الخدمات العامة (ر ر) من دائرة عمليات المعلومات المالية إلى شعبة الحسابات، إذ إن هذه الوظيفة التي يتولى شاغلها المسؤولية عن تعهد جدول مرجع المحاسبة بنظام المعلومات الإدارية المتكامل، تندرج بشكل أكثر ملاءمة ضمن أعمال شعبة الحسابات. وتعكس الزيادة أيضا زيادة الاحتياجات تحت بند الموارد غير المتعلقة بالوظائف (800 23 دولار)، التي تتصل عموما بالاحتياجات المتعلقة بالمكتب المتنقل للاضطلاع بأنشطة حاسمة لكفالة استمرارية تصريف الأعمال.
	29 باء-42 ويُدعم هذا العنصر من الموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية المتوقعة، وقدرها 800 509 13 دولار و 700 269 11 دولار على التوالي. ويشمل المبلغ تحت بند الموارد الأخرى المقررة المتصلة بعمليات حفظ السلام تكاليف 47 وظيفة (20 من وظائف الفئة الفنية و 27 من وظائف فئة الخدمات العامة). ويتعلق الانخفاض الحاصل مقارنة بفترة السنتين 2010-2011 أساسا بالاحتياجات تحت بند الوظائف. وستنظر الجمعية العامة في دورتها المستأنفة الخامسة والستين، في أيار/مايو 2011، في الميزانية المقترحة لحساب دعم عمليات حفظ السلام.
	29 باء-43 ويشمل المبلغ تحت بند الموارد الخارجة عن الميزانية تكاليف 47 وظيفة (15 من الفئة الفنية و 32 من فئة الخدمات العامة) ستُستخدم لتكملة موارد الميزانية العادية من أجل توفير الخدمات الفنية والإدارية والخدمات المالية. ولم يطرأ تغيير يذكر على حجم الموارد بالمقارنة مع فترة السنتين 2010-2011.
	العنصر 4
	خدمات الخزانة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 200 669 1 دولار

	29 باء-44 يقع هذا العنصر تحت مسؤولية الخزانة التابعة لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات. وسيُنفذ هذا العنصر وفقا للاستراتيجية المفصلة تحت العنصر 4، خدمات الخزانة، من البرنامج الفرعي 2، تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، من البرنامج 24، خدمات الإدارة والدعم، من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1).
	الجدول 29 باء-16 
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: ضمان الاستثمار الحصيف للأموال وتحسين إجراءات إدارة النقدية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) مواصلة الإدارة الحصيفة للأموال
	(أ) عائدات مجمع الاستثمار بدولار الولايات المتحدة تساوي متوسط معدل عائدات سندات خزانة الولايات المتحدة لمدة 90 يوما أو تفوقه
	مقاييس الأداء:
	2008-2009: 2.98 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 1.5 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 1.5 في المائة
	(ب) تحسين كفاءة نظام الدفع وأمنه
	(ب) ’1‘ الحفاظ على سجلات خالية من الخسارة صونا للموارد المالية
	مقاييس الأداء:
	(حالات فقدان النقدية)
	2008-2009: صفر
	تقديرات الفترة 2010-2011: صفر
	هدف الفترة 2012-2013: صفر
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للمدفوعات الآلية من خلال نظام جمعية الاتصالات السلكية واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي
	مقاييس الأداء:
	2008-2009: 95 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 95 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 95 في المائة
	العوامل الخارجية

	29 باء-45 من المتوقع أن تحقق الخزانة أهدافها وإنجازاتها المرتقبة استنادا إلى المستويات الحالية لأسعار الفائدة. ويمكن للظروف الاقتصادية الخارجة عن سيطرة الخزانة أن تؤدي إلى تغير سلبي في أسعار الفوائد، مما يُنقص بالتالي العائدات الفعلية للاستثمارات.
	النواتج

	29 باء-46 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستُنجز النواتج النهائية التالية:
	الدعم الإداري والخدمات المالية (الميزانية العادية، والموارد المقررة الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية):
	(أ) إدارة الحسابات المصرفية على نطاق العالم، بما في ذلك تعهد بيانات أفرقة الموظفين المعتمدة توقيعاتهم على الحسابات المصرفية؛
	(ب) ومطابقة أرصدة النقدية مع الاحتياجات يوميا وإحالة معاملات الاستثمار إلى شعبة الحسابات؛
	(ج) وتقييم إدارة النقدية ووظائف أمين الصندوق وإبلاغ جميع المكاتب بسياسات الخزانة وإجراءاتها لصون الموارد المالية؛ وحساب حالة النقدية وتوزيعها يوميا؛
	(د) والاحتفاظ بسيولة نقدية من عدة عملات لتلبية الاحتياجات من النقدية؛
	(هـ) وإدارة صناديق الأمم المتحدة للاستثمار بصورة مأمونة وخالية من الخسائر من أجل الحفاظ على رأس المال الأصلي لتلك الصناديق؛
	(و) وكفالة السيولة النقدية وتحقيق أقصى معدل من العائد؛
	(ز) وتجهيز المدفوعات العالمية عبر الحدود في حينها، بما في ذلك مرتبات الموظفين؛
	(ح) ووضع ترتيبات مصرفية للمكاتب خارج المقر، واللجان الاقتصادية، والبعثات السياسية الخاصة، حسب الاقتضاء.
	الجدول 29 باء-17
	الاحتياجات من الموارد: خدمات الخزانة
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	560.4 1
	560.4 1
	5
	5
	غير الوظائف
	117.8
	108.8
	-
	-
	المجموع الفرعي
	678.2 1
	669.2 1
	5
	5
	موارد مقررة أخرى
	463.0 3
	437.8 3
	7
	7
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	739.2
	742.6
	4
	4
	‏المجموع
	880.4 5
	849.6 5
	16
	16
	29 باء-47 تغطي الموارد البالغ قدرها 200 669 1 دولار تكاليف استمرار خمس وظائف (1 مد 1، و2 ف-5، و 2 خ ع (ر أ)) (400 560 1 دولار)، والاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف (800 108 دولار)، بما يشمل تكاليف الموظفين الأخرى، وسفر الموظفين، والخدمات التعاقدية، ومصروفات التشغيل العامة، واللوازم والمواد، والأثاث والمعدات. ويتصل النقصان البالغ قدره 000 9 دولار أساسا بانخفاض الاحتياجات في إطار بند مصروفات التشغيل العامة للاتصالات، بما فيها الخدمات الهاتفية بعيدة المدى.
	29 باء-48 ويُدعم هذا العنصر من الموارد الأخرى المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية المتوقعة، وقدرها 800 437 3 دولار و 600 742 دولار، على التوالي. ويشمل المبلغ تكاليف سبع وظائف (4 من الفئة الفنية و 3 من فئة الخدمات العامة) في إطار الموارد الأخرى المقررة، وأربع وظائف (1 من الفئة الفنية و 3 من فئة الخدمات العامة) في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية من أجل الاضطلاع بمختلف المهام المصرفية، بما في ذلك استثمار الأموال؛ وتجهيز المدفوعات لجميع البعثات، وأفراد حفظ السلام الدوليين، والبلدان المساهمة بقوات، والدول الأعضاء، والبائعين؛ وتقييم إدارة النقدية ووظائف أمين الصندوق وإسداء المشورة في جميع البعثات بشأن سياسات الخزانة وإجراءاته الصون الموارد المالية؛ والاتصال بالمصارف في جميع أنحاء العالم، ووضع ترتيبات مصرفية. ولم يطرأ تغيير يذكر على حجم الموارد بالمقارنة مع فترة السنتين 2010-2011. وستنظر الجمعية العامة في دورتها المستأنفة الخامسة والستين، في أيار/مايو 2011، في الميزانية المقترحة لحساب دعم عمليات حفظ السلام.
	العنصر 5
	دائرة عمليات المعلومات المالية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 100 206 3 دولار

	29 باء-49 يقع هذا العنصر تحت مسؤولية دائرة عمليات المعلومات المالية التابعة لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات. وسيُنفذ هذا العنصر وفقا للاستراتيجية المفصلة تحت العنصر 5، دائرة عمليات المعلومات المالية، من البرنامج الفرعي 2، تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، من البرنامج 24، خدمات الإدارة والدعم، من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1).
	الجدول 29 باء-18 
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: رفع كفاءة طرائق إنجاز الأعمال المالية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تقديم الدعم بشكل تام إلى جميع النظم الحيوية لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات
	(أ) ’1‘ عدم حدوت حالات انقطاع غير مخطط لها للنظم المالية
	مقاييس الأداء:
	2008-2009: غير متوفر
	تقديرات الفترة 2010- 2011: 99 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 99.9 في المائة
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للمجيبين على استقصاءات العملاء، الذين يمنحون تقديرات لسهولة الحصول على تقارير الإدارة المالية ونوعيتها وحسن توقيتها لا تقل عن ”جيد“ أو ”جيد جدا“
	مقاييس الأداء:
	2008-2009: غير متوفر
	تقديرات الفترة 2010-2011: 90 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 95 في المائة
	العوامل الخارجية

	29 باء-50 من المتوقع أن تحقق دائرة عمليات المعلومات المالية أهدافها وإنجازاتها المتوقعة على افتراض أن تسهم جميع الأطراف ذات الصلة في الأعمال التحضيرية لتكييف السياسات والإجراءات المحاسبية والمالية مع متطلبات المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونظام تخطيط موارد المؤسسة، وأن تكون التطورات التكنولوجية والمستجدات التي تطرأ على الصناعات ذات الصلة مواكبة للمشاريع ذات الصلة، وأن تضطلع الأطراف المعنية بمسؤولياتها والتزاماتها وتتعاون بصفة تامة من أجل تحقيق أهداف الدائرة.
	النواتج

	29 باء-51 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستُنجز النواتج التالية: الدعم الإداري والخدمات المالية (الميزانية العادية، والموارد المقررة الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية):
	(أ) تقديم الدعم للعملاء بخدمات تحليل الأعمال الفنية، بما في ذلك استعراض وإعادة تصميم أساليب العمل استنادا إلى أفضل الممارسات؛
	‎(ب) صيانة وتحديث وتشغيل نظام معلومات الميزانية المحوسبة وإدارة هياكل البيانات، ومدخلات البيانات ومراقبة النظم؛
	(ج) دعم النظم: تعهد قوائم الحسابات وغير ذلك من الجداول المرجعية ذات الصلة بالمالية في نظام المعلومات الإدارية المتكامل؛ ووضع تطبيقات مخصصة؛ ودعم نظام نوفا (NOVA) للإبلاغ المالي؛ وربط النظم بسائر النظم المتبعة في المقر؛ وإدارة نظم سداد الضرائب؛ وأداء مهام إدارة الشبكة المحلية؛ ودعم الحواسيب المكتبية؛ ودعم الخواديم؛
	(د) صيانة نظام إدارة النقدية بما يشمل الربط الشبكي بين نظام المعلومات الإدارية المتكامل/نظام المراقبة المتكاملة لتجهيز العمليات/نظام جمعية الاتصالات السلكية واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي (SWIFT)؛ وصيانة نظام Chase Insight ونظام المراقبة المتكاملة لتجهيز العمليات ونظام SWIFT، بما في ذلك إدخال تحسينات عليها لضمان تقديم الدعم المستمر للبائعين؛
	(ه‍( صيانة ودعم صفحة البوابة الخاصة بمطالبات السفر.
	الجدول 29 باء-19 
	الاحتياجات من الموارد: عمليات المعلومات المالية
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	025.2 3
	679.3 2
	11
	9
	غير الوظائف
	507.7
	526.8
	-
	-
	المجموع الفرعي
	532.9 3
	206.1 3
	11
	9
	موارد مقررة أخرى
	741.8 3
	670.6 4
	5
	6
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	049.7 5
	595.7 5
	11
	12
	‏المجموع
	324.4 12
	472.4 13
	27
	27
	29 باء-52 تغطي الموارد البالغ قدرها 100 206 3 دولار تكاليف استمرار 9 وظائف (1 مد-1، و 2 ف-5، و 3 ف-4/3، و 3 خ ع (ر أ)) (300 679 2 دولار)، والاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف (800 526 دولار)، بما يشمل الخدمات التعاقدية، ومصروفات التشغيل العامة، واللوازم والمواد، والأثاث والمعدات.
	29 باء-53 ويشمل النقصان الصافي وقدره 800 326 دولار نقصانا قدره  900 345 دولار في إطار بند الوظائف يعكس النقل الداخلي لوظيفة من فئة الخدمات العامة (ر ر) إلى شعبة الحسابات على النحو المبين في الفقرة 29 باء-41 أعلاه وإلغاء وظيفة من فئة الخدمات العامة (ر أ)، ويعزى ذلك إلى أن مهام دعم تكنولوجيا المعلومات لم تعد تقدم من قبل دائرة عمليات المعلومات المالية بل من قبل مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في سياق اتفاقات مستوى الخدمات المبرمة. وهذا النقصان تقابله جزئيا زيادة في الاحتياجات في إطار بند الموارد غير المتعلقة بالوظائف (100 19 دولار) فيما يتصل باقتناء البرمجيات المسجلة الملكية، وعلى وجه التحديد Bloomberg AIM، وهي أداة لإدارة مخاطر الاستثمار والامتثال والمقايضات، بالإضافة إلى استبدال معدات التشغيل الآلي للمكاتب، بما فيها الخواديم المستضيفة للتطبيقات البالغة الأهمية في مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات.
	29 باء-54 ويُدعم هذا العنصر من الموارد الأخرى المقررة  والموارد الخارجة عن الميزانية المتوقعة، وقدرها 600 670 4 دولار و 700 595 5 دولار، على التوالي. ويشمل هذا المبلغ تكاليف ست وظائف (2 من الفئة الفنية و 4 من فئة الخدمات العامة) في إطار الموارد المقررة الأخرى المتصلة بحساب دعم عمليات حفظ السلام و 12 وظيفة (10 من الفئة الفنية و 2 من فئة الخدمات العامة) في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية. وستستخدم هذه الموارد لتكملة موارد الميزانية العادية بغية توفير دعم العمليات والتطبيقات لجميع شُعب مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات على النحو التالي: تقديم خدمات مكتب المساعدة الحاسوبية لتوفير الدعم اليومي اللازم لتشغيل الوحدات المالية التابعة لنظام المعلومات الإدارية المتكامل؛ ودعم المكاتب الموجودة خارج المقر بشأن المسائل المالية المتصلة بنظام المعلومات الإدارية المتكامل؛ ودعم نظام سداد تكاليف ومطالبات القوات الموجه نحو دعم شعبة تمويل عمليات حفظ السلام؛ وصيانة النظم الحيوية التي يستخدمها مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، مثل كشوف المرتبات، والتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة، ونظام المراقبة المتكاملة لتجهيز العمليات، ونظام جمعية الاتصالات السلكية واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي (SWIFT)، ونظام Chase Insight، وتجهيز ضريبة الدخل، ونظام المحاسبة العامة، وكذلك تقديم المساعدة في نظامي المرتبات والمحاسبة الميدانيين. ولم يطرأ تغيير كبير على حجم الموارد بالمقارنة مع فترة السنتين 2010-2011، ما عدا الزيادة المتوقعة في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام. وستنظر الجمعية العامة في دورتها المستأنفة الخامسة والستين، في أيار/مايو 2011، في الميزانية المقترحة لحساب دعم عمليات حفظ السلام.
	الجدول 29 باء-20 
	موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات ذات الصلة الصادرة عن هيئات الرقابة
	وصف موجز للتوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية
	تقرير مجلس مراجعي الحسابات
	(A/65/5، المجلد الأول، الفصل الثاني)
	الأمانة العامة: (أ) التخطيط لإعداد البيانات المالية آليا باستخدام نظام أوموجا؛ (ب) والعمل، دون انتظار تنفيذ نظام أوموجا، على تحسين الوثائق الداخلية المتعلقة بإعداد البيانات المالية، وبصورة أعم المتعلقة بجميع الإجراءات المالية، وخاصة بتحديث الدليل المالي. (الفقرة 25)
	يجري حاليا وضع دليل المالية والميزانية الجديد في صيغته النهائية، ومن المتوقع إصداره بحلول نهاية عام 2011. والموعد المستهدف لإعداد البيانات المالية آليا هو عام 2014
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