Asesi6 (sect. 28)

istr.: al * v ¢ \]
Drars o ¢Aﬂ\4¢a&4g@§§m
Arabic \\sﬂé/

Original: English

Oj:’..wj\j dwsluJt 5)}.\.‘\

NP Y VY ) 8l Dl AU ) B0 5

@\...J\ gJ’Jg-\
Oyt

YA <
el

O ONF=Y 00 Y 3 il omd) sl JYI e Y sl )

Sy g

Aol

A5 ale 2,8

LT T 3V sdid) a ) — Ll
13 P Jodll ol =l
VE Tl p ¥l OV Slodss = V2 A el )
Y Byl Yl Slaad) = Y o ) s )

EWESWR SRR I VIPU WS S S W NEPY SRV KU - WU - TN | U PR DU S VI
(ATBBIBIACA.L) "\ o35 50N (O sy
(ABS/B/REV.L) "\ 43 5 308 (D gl g Bl By g0l Bl Bpasl B B B N

B s 020611 020611 11-32991 ﬁ
LT A et R0 A



¢

11-32991

............................................. Ls.;,\.ij_d\(._p.\.ﬂ
....... YT Y ) 55 (3 S oy YN =Y e 5l (35 il



ol P #

Ll A

O Ny yva gry v

JY 93 AL 4% T

Pl eV g e 13
YoV Y=Y.)o QJZAUM\QLM\

YN =Y ) bl N (D)

b g1 e do ) 3 ) gl

EOIM AN &%9\

29300 B3 P e B gl i )

O=C¥T p i\ ma Yoy Yma f g ale el ST VYT YT Y el 8 ae szl st )
D R ERAARE NI S IV G S )
3 \'&Y’)UJ(O\ )c(V‘J)C'CY\V;

¥ oA i Sl @ Y=y skl (sl )

Vel el LBl B Y- ) 5 Y- ) 5 EmC )y om0 3 szl Lol i
Yavo

VA el g ey as by Ogaar slall sl 4l

YQ;ILS\@UM@(T))E"Cz ¢ Dy gl

Y D Y AR A AR AL R BN N]
T‘j\‘j\%&jﬂ\

LO—JVVJM—J—»\W)LY—J—ﬁZJL(\—FQQ—ﬁTJ—gf;\ VYA YN =Yy ) 6 ) seaad) Ll )

AR TR B EAIASC NS S LS S R
toWtseete sl e g

by 15 B p eV o I e S A ) el Sleadht 38 te s bl el STy s Ty i sl

.afl;\a.;)\ :(‘)9;9}9)&;9-;
S dle ) oo by a3l ()

Al by Q) wle 185 saslen Sy 0 b2 (9)

52 e bl 5o b e sasall U LY Il 5 e saelad) (3 altasd) Lgaga oo e
3)03) oo et Ao 25U ST 5ad ol e adadll Slalazaly 2lisl e oYU o) ol

V=YA J g

Y=YA J g

Y=YA

11-32991



e

ch..J\ g}},-\

VLY Bl y G U5l el 3 B ) 2 1531 VL2 (3 adle Y LA o oY) 0535
s OVLaTY s (3 LS 15 8,015 e 5 el e 5 5 ) 23187 Js LaST L adadly Sk
IO e gl g d e daldly ol denad) O (3 ) sgedel () dgor sl de gl S5 e A s
A iy (N =3) VY Al dmedl 515 8 WS 0550 805l AV 5 535 L edleW a1 ST
Sl I e eyl ik e ) Ly ) mad) Lasad ol L 0 VL Lhas (35 15Y)

by QI Y oV 10 Bl Bmedl 1513 s 2Ty (adle kel Bl Olay s jias

o Lo ety Lablad g sadll V1 Jlesl, M) dmadl o o) 5505 (U8 5Y) (s
JlasVy el ey BLasV g 0505l godly 2Ly Bl ey ool sl e 5 b
3 s o3 el e G Ol s e Y1 S e i el LAy g sl
et sl sdn JUb) (35 L OLsY) B g oWy wdendly ciped) m g dadanol) SN (slead) 5
ilaesll g plall VI Lo sy o L) e 587300 (1) 8 )15Y) i ¢ 531 5 Al ) 55
@bl (s U BLYL plal Fladl T e 2l Sbasal) gl s dleladly bl 334 3
Oler (3 Lpon) il il pomnS” Ol o jlit) oS ¢ canlBY) 5870 VU Lo jlaels Ly 3 505y
RERN W
b 2Dl geal o dd ol e Bl a0 e gladd Bl S pn 825y 55 g 815Y) foni g
Jso sl U Gaky LAYy sumall o1 o E5e S5 (3 L 83l Bt )l VL 0Ly 2bsla
Slolally pde Y sl 55 Sla SIS (3 s (ST sy d Ll el ) s (3 ealed) )
) aes sliaely aagd) labadly i) Jlesl Slidate s iadadl Sl sl1 5 a0 S 2
AIal guiod y Raboral) el @B oS A g Y
ok S ESN B D RCHE TV PROVR S SR I SR S RN PWE S U1 PR ER W S
ANCESMSUPRTRCE AN PN -H G PHE RV IPRCIIN AP SN[ ARN R TP RH RN
oleshall ez uasady aua il sl ) e 1S 3 coVLlasVly oleglall Sl 555 Susd
Slabaie mo OIS 8 Bl S o (6551 ond s slug QL T e (38505 8800 8 s
Y5 Sl Y1 Sz shae] (@ Bl o e I Sl BTy ¢l st
Slbeall Lo 31515 ¢ S w0 BY1 o il ol - sy (Lhles 3 )15Y) szl A3
AT aE Ja anV g didin bl - Loty N e ) ) e (38, S Slbendl e cLiadlls
robsl ol Al (3 Jeaddl o go o8 LS 3 liSU)y 2SS o 0 RIS
Sl gk 3 15) ke (JUA foow o cos mY1 8 e £ s ol sl edsst ()
s U3 g aOle sl oY) ST L A aSCE) (3 e ) 8515 plaiy ((CIMS) ST

11-32991



psy! YA oW

ety 55 0 IS 3 G I AlassSU e ) J gty Ledos Lalas g S0 s 22a Ty war
@Jjj\‘;;R_:Ejjﬂ.bﬁz_m\ﬁ(M&‘}g]\;ﬁ}ﬁgw\ﬂ)w\c_ﬁwdﬂﬁ) [ -}
¢t

i) s s Latle I Bsdadl SL iy e 05 BV ASGE Sl e S5l (@)
¢ oIl o )l LIS (8

PUJ&\)&W\MJLSJ}‘M&TJWWw@ﬁA;(’wT;\ﬂ (C)
¢ il ol

e ST e Sleshall i Zleed) 1 S 8 olebadl GUL 306l Slelas 23, (9)
tige SA 16 Oladaial)

) SIS AL AWy 2 a5 )0 aakad) 3 sy ool -] asT ()

Sl (8 g O Lge bl i gl Sumd) o) 2SS o sl o) (3 s 2 15 2 YA

A e 5 olally e 238U Gl o) (3 Sleghall e 85 53U IV e Bl WU JLadl)

C’“J""'i\f");&du‘hwﬁ cw)u-\&w&ﬁj cL@.aésjéj)\ijdl\r.ﬂy\gﬁbji (;\j.w

Al S Sl s 5L oF oty olLE dlis b Sl glall L 085 e (3 LU s

ey iy SISl gall 5l e J) o 1 et (e 3 520 8 a8 AN B e Lk

O by Olaslee oo Eodl Ollas s s Wleglall o iUl sla g a5 () del JI 5 g

e Sl L3l O g s w3 ) 3y 59,0 ol kel Lo J oSG I (3 ol

Lol Jso ) 5 hol 5y Lk s Oy Ll 59 3ol DU 32,1 o

Gl e o il ST Bl (3 ool el e le o La Lzl ool i) i oo el By V=Y A
3 ey P YA J bl 3 ) i) e 5, S ey 5, S o gl s w
.g}@uﬁy@\ﬁm&:&\uu#\gw}

Y-YA gk
Syl g g

5\ o A 5\ o o Al 25 N

AEAR AN X=X AEREC RN S\ g
0 v Ve 5,
- - - 5 Son s
W vy Ve ¢ sa3

5 11-32991



e

ch..J\ g}é-\

ple IS tedad) lis ) aed @ (Mol 0958 3 15Y d il 42U a5l o e T s A= YA

YA Jgad) B3 o) ) e @) e ) gl 2

¢—=YA J)JJL.-\

Jorll sl ok 8 A g el Aol Sl I

ATYWRE IS A

DI RNEEI (PO (I g JURC TSP RTRE IS TN RCAN W5 I WA R S MM RCHN W= RCIDREE
Bl Y1 S (3 e lally Slaad) S olie

POl Lol gy LV Bnd g calall e ol ol S Y obad) — Y

LSy Wt 2 f 15 18 peiat Wy ealadl JLas) das el ol — Y
ot Sty Gredly Sladl B sa y LBV e 52
Aol iy ol sl

o asle] L3 Vs AV EFY Yo Al YN Yoy ) Y ) e bl adlay) 5l s
halazeWU 35 ,Le (W 3 ¥, 0) Va3 0 08 £ 0,008 Wil Llad wSa e sy il
B RRR TS SN IRSCON [ JEH B

YA Jsd) 3 o) Olaidl L) asls L b

£

uﬂ:}\;g_,ﬁ.:j&‘d G g ooy g i) 4@-};5\.5@4,,4")31); g o s asls ool 0
5 5] deis e Olonad 2wl ALl Ll Lol Wi ge 871 3 Jal) (oS oS e
¢ JlesY) iy aas 3 ) o]

toh b o il eF Vg o Ve Ve AU Olaadl I (o)

[

Logos bag o) (ol el ) SLbL (3 V33 0¥ Yot 0,05 Ol pLas \
s il L) g ea ey iy Bladl bl iy o f ol slagl
S U aalall e IS ay e W SN s Ly Y s Ve A
5l sy ) U SV s B Y e VY 0 el Lo 5L
il (g o cabsh Bamly Al gy A1 A5 ) e sl € 5 0B V) B
Slod ) a8 e (g o Cina B3le] ) 8lg ¢Y N\ =Y ) e ) 8
o Al LYY bl ¢ by o2 abge 45, e il U (s 35 )l 2l
¢(Ad=) A5 Iy Aaladl leddh) s e il

11-32991



agd

YA oW

Wl i ¥ oo i) el Sl (3 Ve Y AVe Ve 0,08 Ol pladl Y
OV Y TAY Yoy Ll U kel s LSy Casll ) LSS sy e S
Ly of Olaadly il by (6,1 b U Sy als ao g alaslly
(S ) Bl Sl 35 e (sl g o W] a1 Al (3 oS Ll )
A ONY=2 N 5 6=y il B Jadly DYl bl gy LV dms e
o Al bl sueldl as (3 by Y 7 sl L) bl oF o A s
3 ol b pn et A9 0 & il s ) (6 2V ) el b as

(F=3 43, e bty i) ol ey 2alad) a5l asld) )
et Sy 7 (o Al U UL Y5 ) TR Y e Sl L
I e U Y ) oV Y el Ll ) LSS a o Olo Bl
15 e Gl g aedy V)Y OB A, e Bl gy 0= AT, e B g) Aib s VY el
e By i o U Ly S olhes 3 (6 2V G5l Al ol
o B By iy Las) 21 L Ll oY o8 el ) ) Y- A,
B3 e Bl ) s o) ol L)y aedad e ) B sast e VY- A3,
Ly 53l 35y Y el ol ) e (VY2 5y e Bibyy 8-
wlet bl 5505 ) Lolel g sl ) e e s )i b SLbL 3 ¥ gs oY o

colaally BV 31l sl 3 oladd U bl bl

Ol bl e ol o S5l as o f (Ngs g0h 000 o lde Ola® ¢
Bl a1 £ 0y BSLA) Al g 2 ) il e Gl Basull W) RS, S e
658 ol sk s w2l )
Sl V1 3 Lol ol ) ves JLb) (3 )Y 93 $AE Av s o)lbde OBl BLid) Sa
5550 CUL 5 b ol e mladl lead) Wy oF (sl JU ailadl) 8 5050 e
RN v WP PEEN P B Y Slrlaml ol mial dn el ISy LS
g et il ol bl sae e Slagd ol ] I e dedd) (6 giuns BLiS)
dy e ol el SUASTy coVlasVly lasdall Lo J o5 e |5 e IS
U e wlrla= V) pladly oV lasY) wlas L) 1)) de deladl il by as
RERBP

@)

11-32991



el

ch..J\ s}ﬁr‘

Vore Yuu Lajlds WU aad gl o 5 V18l 5l B (YN YT Y e B8 D
Slons aalel) 2dl) a2 5yl cialall )10 e Sl V1 e B 3 A Gy Y
i) ) 3z e 5150 (6 s 3 xS i Bl ey D) Lais

L P SIS FYWPR- SRR SRSt RS P JCURS R WCCIMPS ST S SR ST ) (P
il alaast | sed Bl 230500 5 gm0 )15l bl V1 L) e B0 (3 Y, 1 8 ) Y g
Qs ) s Ladly el ) Uy ¢ fonll Uil 5 oyl y (i) 8 sl Sl b e
LY s YNV =Y ) e 8,5 e Vg oA T o liie Ul s a gl (6 gl
il Ot diela Vg Bola V) Ol slaoll slosioV) G gitiatl Lb] (3 i ) Ol Lz )
XN =Y e el 85 I ) LS Aslema Yl Gaslal) ) (3w Ladl

Y VAY o il o J el Y e U sl g et i (YISO Bl dmed) )R Sles
AA) Oeb sold s g i YV Y ) oYY v ol Lo s o) ol 261 ) (8 Y s
Y YTA ey el cbad a8 e e s gl VY g il i)l G pen o fes gl

ol Y s

=Y VY Cmmed) 85 (3 el e sl i gl Al s il gl o= YA J gkl (3 s g
YNy
el e 31 a3
G 2
U CE R B

E R R S WL N VR SV ES JSA(}
- - \,4 Sy i) a ) —
ool iy =l

£1,¢ At YA,o Gl N VL) olads —

- ¥\, A iyl wlead] - ¥

ov, 1 - YA, ¥ Lol ol — ¥

Yo, Yo, ar,A sU (Al ¢ gad)
- - 6,y Al o2 = e

Yo, Yo, Yo, ¢ 3!

11-32991

YY-YA

VY-YA

YY=YA

VE-YA

o=YA J g



psy! YA oW

T=YA Jgdd

il G 341 ) 0 Ol LY
(*s.\>e_“$.\ S\ 55\ AN e x}ﬂ'\-ﬁ)

N BN ()

; X N $
[\ — \}_"tj_“‘;\
O\ G -\ VI SR WS S\ W2 VOV A SN EEY
AL A T G NI WEN I R N AR )
¥ EVA, Ya,¢ ¥ EEAT V.4 18,0 ¥ AL YOYV A Y cdid) el -
AVYAAEA YooV A VIAYYY,. (7)) (e V8g,Y) VYT EYY,) VYo \VE,Y bl iy = el
VAYY,Y VAV, Yo h (1,0)  (EAL,A) ANYo,s A ToTA A e = e
YAY Yoo 0 FVIAY VA EFYY  (F0) (007E,E)  YA£4477 VAT AGAA A g !
G ANy A SN ()
FC3] IR W—L] CH R & el 240
YONF-Y Y AR R R S R SN T SNRN sl
- - - oYy i) 4 ol - )
y eyo,Y \ OYA,YV Y oeNy,Y Jodll gl — el
- - - G,ab‘j,d‘ =
AR Y OYAY AR A g p
BN s he N\ s A ()
FC3] IR W—L] CH R & el 240
YOANP-Y Y AR A S I SR T SN aiall
- - - by i) s gl -
¢ a.1,) o oty oYY, Joddl ol = sl
- - - gl o2~ e
£ 4.4, o ong,V o YYs, A g p
YA] Y YA YAY VYo eg YAy £41,Y (?‘);(Y);(\)&ﬁ—%\

11-32991



e}/w:ﬂ\ c:L..J\ g}é-\

V=YA J s
W I e Sl
B i\ M
el G\
R SRR RN G AN s N R \SVAUIG .\ S VAR AR ASUAN
g oS EWEI By AN Ao\l B LA EYRRA)
A R T T e T T T N T e R T B T T S R R ST S
A0 S SR S S U L SR SN U S S SN AR S SN S U SN S SN EOR)
b b Lo g dudll dxdl)
| \ - - - - - - \ ) aladl o) LS
¢ ¢ - - - - - - ¢ § Y-
A\t A\l - - - - - - Al A\l )\ —de
¥ Yv - - - - - - ¥ vy o
Vv Vv \ \ \ Y - - Vit Ve vie - o
o9 o4 - - 3 3 - - oA oA Viy - o
YAV YAA \ \ Y A\ - - YAY YAS g,ﬂ\i}.&,\
Ll wlead)
A A - - - - - - q A T ) 25 )
YYV Yy q 4 3 | - - YAV YY1 AN
Y¥L o vte q q ' \ - - ¥Yv  Yye A g e
s A
VY VY - - - - - - VY VVE a5 )
85l 0 i 1
o) $0 - - - - - - o) $0 O g I
YVvE Y4 - - - - - R A E R AL SAIE g
\ARY vov A\ Vo 4 ¢ - - vyy VYA é}.&\
11-32991 10



agd

YA oW

83101 5 (sdntid! aer gl
S Y CEN T (IS s MBS B o DN

VLM Gl V) 8,15Y1y alad) o ol e g sedl s wDeYly VLU alall o ST
Leisla g 8,15Y1 bl plad) (a1 STy miany Oy il e ST (3 suall YL p3eyl
O35 e Jased) smy (8 1Y)y aalal) Al ailacl) S5l ISTLaly Ll @) flay y i 53
Al ysee plal) V1 STy e (e oo s e Dby 5)Y) & il sl 05y 2Ty & 1Y)
edle) ik Jre 4l de S Sladl e Lad 3 IsY) s claar ) Ol JLasY) plgs a5

VL sl 1 5 3

e a5 o b e sy calay )W) ey 552U ) sV v Al Y STy o sk
@ 5t B ) 3y A deaiVlg el B0 e e Uy By LoV 42
Gﬁ\ﬁ_i\ S s sl ol el s L Cugad) [ sgad) Sl bl e UL & Adley) dbrdl J<

N LS C REFE R RV PSR ERN

S 0y A I Bl 5 5051 Sl ol i) el U (g ) o) eV 1S
J_«.c(,_@_aﬁﬁ:ﬂ_&y\}u_»c”_?;s_ﬂ JJ-MC)-*’}‘ A%M\UJSJ\JXJ\C»LUJ\éLDuJ;;ﬂ‘
Jaedzil)

1341 glie 5 JEY1 O 1 5o g dad i) N JEY1 g Cpiand) § 2] Baut BluaY!

o ) £ e (sLS.B.S\ Gl s s HSU Ll Lolall (aL,J\ ey Jes e sdedad) lual
) s L;;jg‘ujff&;j. Ly Blelaxal g dalad) MTUG oYL

FENN N g A BN e i gl VN
342 3 (3 oladly ) dds (D) Wb 3503] fonl ol 35050 (D)
;\;&\ d..g_\.lﬁ

NS I I S A RV
BUW B Yo YN =Yyl ol s

BULE Yo YT Y 5l Ol

11

—u?ﬁ

Yo—-YA

VI-=YA

YY—=YA

A=Y A J gt

11-32991



e}/w:ﬂ\ c:L..J\ g}é—\

FEN N 5 A U e A A AN

5yl s e U ag el ad) e Ll (0 Jasl w35 2 SU eas (o)
4 lal) 5L el gol) Wb g deal)
g,\;ﬂ\ uﬂ.,i\.b

BW 3y Y q=Y A
ajLUL;;\.. ;y.\\_y.\.sﬂ\g\ﬁm
HIUNE SIS LR o BN R H IR TN

Sl eV G b e by MW B3 () YY) B 3 el y Sl B 8 ()

< Ylai iaghie 368 al o Lasdy anslall a5l s
AN s REEPON]
HINEIVNCIE] BN ES SN
BU @AY Y V=Y )l ol
LINEIC OIS SRR S PR S EINPY
i 31 L) gl

A gl e S et O o) 8L a3 sl i) 5Ly adlal alad) Y 1Sy e i O Bl e VASYA
Y 0952 5 1Y Lgass Lol gin i) dlo lgdl o s pé
@\yj\
i S lzdl U cleds et s I Al il ) YA Y=Yy Y el 83 5 Gz ya-YA
iresd) i 4l led) ) sl Al e alee 1 W (3 ol ss atlell gl wled) 356
3 3 3L oY s oo o Aol abasVl ol elomViy (ool sy 2l
(V) Bl Bl o 5 Ll ladSall 1as (pdle samll a1 571 e

11-32991 12



psy! YA oW

A=YA J gkl
31 e Ol laY)
G\ N (o) SN B A N s SN s
XY XN

AR S T T T T SN U (S LI PRV S U S SR T SR 2\
&\l &t 3

VY VY YYo.¥ YYe.Y sl JU aabed) 515k

- - YA, ¢ \YY,4 NS VN U HEA U Y

'Y 'Y YEEAR YYAED &}o—é\

i e by oy dl) ) e by s el GG Vs ¥ EEA T ke b YooY

LS alal Y (3 il I adlardl s s ) e SU e Loy (oY) ) el coledd

sl n sl 1 STy o 6Kt 6 Y1 ksl Sl lam Vg il b1 iy 6 21 nils

el Y1 STy e il s Jadiy s L30B8y aladl 4 sl e 5L g e

1 e WSy & g 0m A, e Ay Ve B8, e by ole el STy A5 e D)

o Bkl (8= A, e B ) SVLAV) B gy il Sy (S Y) ) Bl olead
(S Ny bl ol a8 e Ol gy (Y= 2 A5, e Ak ey (Y- A

[ S e st 5 IS il ailad) e 55100 bl (3 Vs T 0w AU BL I ey Y=Y
JlesY) ,@,@&)\M\s)ugw@ws)ug\L;;Lw\,,iway £ J Jad s

M‘@Uﬁ — <l

Vo= YA J g
‘"59}.!1 &AUJ:J\ S ))\}i\ o REERT SN
s\ M (D) AN S N gy BN 5 N
AR EA TN

AT XN (GOSN paa s B XN & A N
vey YA 14103, 14 A, ¢ i) me¥) OVl Sleds =
Y4y YA ) Vva,e T8 Yog,n Ll oladt -y
VA Vo YA Y, ISR AT el ol - ¥
_ _ - $00,0 Lol o 25l

TAA V¥ YIA PP, e VY LYY g‘;‘ﬂ‘ﬁ}&‘
¢ ¢ Y oVo,Y Y OYA,Y P (PPN I

13 11-32991



e%&:ﬂ\ eL..J\ ;};,-\
G\ (3=l SN B o N g NG s
XAAY =X AXY
AER S T T TR T SN S GG LI V- R SV T SR T SN & A
\ e y . £ 9.7, o o,V 45 e U sl
VoY (AR \VE VOEY YA« 0AL 0 &j&\
A 7l ) o Dol 45150 G5 1 e Sl L)
80,000
40.2% 41.1%
70,000 -
1 37.1%
: 36.3%
_ 60,000 A | |
E | '
2 | '
5 50,000 | :
~ |
) | :
7"‘3 40,000 - : | z25% _2160/1
D | | |
’) | | |
=3, 30,000 1 | | I
Pl | | |
3 | | |
i | ; '
- 20,000 A | | |
1 | ; '
) , | |
10,000 A | | |
| | |
| | |
] | | 0.2% 0%
0
Aoz VLY 6 Sl 4Ly Sleddh 4 gl ol Lol ol 25l
g?}‘ﬂ‘ G‘UJJ‘

3315 e Il o o) ¥l VLAY Bt e el o s e i) B g2l oz YY-YA

\ gs’)‘j‘ &AUJ)J\

dond! ) OYLa) Sleds

L3 A NN N (G paE Ay By 3 e S\

B 55 (pdeY) olie s PO Baall ooV 58T 0 3Ky (YY) ST 8 505y (VL) bl
O o2 A il U] 3 Sads 530 ) S Uiy o A0 el ) iy 0Ll LY
R REL S PR S RPN TSRO IS £ g A WE T SN EN DO N e UN e

11-32991

14



psy! YA oW

VA=YA J g

131 pglie 5 JENT O 5o g dad gt VY1 g Cpind) § 2] B3u1 BluaY!

Bl ez Lad sasill (._,‘y\ s allaas o) Jle ol o 3305 g agd)l Blas e 5 Aol Blual
MO USNES SN [ SO 8T PR (PR W EN RO P2 PRV PR U PR W A PN RO S

sl

AN S e

) WL s ) N

P\ - PEUREANE- NI WP W Sy
REEN PO UG N PPN

AN\ ein

Bl 3 ow Y d=Y A

Bl @ oy YN\ =Y\ 6l ol pui

B 300 tY N Y=Y Y 5l Olal

Jso sl ety ) L) aale 5 30 sue Baly
sad) Lasls o)) Jﬁ)\:'-y('.@-gl

SNV pep\in

R I A R C RRWN

You van Y NNV N bl ol
ad Yo v Y VY=Y Y bl Ol
o Bl palosll i ) il sl Y
o5 A sl WV 02 Lgagh OF sz
SNV p\in

BU @AY Y. a=Y A

BUW @ AL YN =Y e sl o

15

0

(<)

@

Bl Syl dasls y dois e 5 et ()
B 3 V) O3 as) o)

daladl) @Wy\ oSt solis J)..p) 32 (<)
e mY e )V o sl

g el J21 ) e agd) Gt ()
BB PAFYv:

11-32991



e}/w:ﬂ\ c:l...J\ g}é—\

FEN SN J5e A UL e ) A AN

BU B AT Y N Y=Y VY bl Claal
A gl w3l s 8L ‘v’
i gy e

;\>ﬁ\w\iﬁ

(Ls A sde Lo o)

Osbs ;47 1Y a=Y 0 A

Osko VoVA Y NN =Y ) v 6l O puis
Ogeke VT 0Y VY=Y 0V Y 52l ol

NN RO PIEITE W PN I AN NI
2 LG 2Ll sl

AN\ e

e 36l s

T,00 0 Y v q=Y v A

AT N A KA IR JC L RCH JRY

LA Y N F=Y VY 6l Olaal

Lo )31 ol 4ol

Sl 3oy 3 pastl Slcw 50 O ol 31 e 23 ) 1581y ablaal o dl) b ) Gag OF sy YY—YA
3 sl b Lo Bl oS 2 glaal) 55l 3 35T JLal) gm0 O3S o 2V 18201y il Bae)
T ) ol el e La sy bl ) plaal] 0,5, 06 (U5 ) BLo) L 21 dmal) s 1 ddl
1 LS sl o 5 ols a1 Ll dll aSeY) et g plozal (s st o ST 5T
seem o S5 a8 Gl LY bl e Ul dassand) delens V) DoY) basla g oeal 73U e
o D Al ) o aneW) gl oy w0 SY) () e Bl 5T 2B S5 B s )

B e aads Slelan) @i e Ly susall oS eyl S L de ) 5 g

11-32991 16



agd

YA oW

@*\}d\

W) a;L@;J\G:\jA\ YO P=Y oY e Sfédyb'-.:\::&w YE-YA

O NERFAGIAPERRCHEN PR APNUR WL CRRCHENTI RCAPNER IR

¢Y) el Bl Ole sl LAe 3y 52 3595 tlelaz DU 22dl) londd s

OlessY) & 5 ailadll pOeY) alazsl eyl (3 28led) i gl oledl 35U
@ Olrlasy o )LE ¢(Y) slaVly @3lamV) sty i) dmed) 1) 2aiill
ad g ¢(Y) dm ) Al 1) aedall 5 oY) Lamy dleasll alaisY) e gyl L)
(V) Sl il o2 adsad glanddll Caddh i jlas duall 2l y ¢(Y) 2Oy

§(Y) 8 pomied) i)y QML IMaR W) ete OLe) i Al dcall ol 2l

FEl iy T i A

() (el B N Ly el Bzl g Sl oV 5 05 15, Son ol pie
@M\Jauu};—}a\_bb-bu\,@@ :Q\M@}JMJAMQYJ—*}U'&)L’U
e sSH g fadd Bamll VL N 13 el gl g LD Oy i o 0
OB e an by B ) Ol g B S 2 Slaladlg pdleyl Wil xy

(V) b Al e Bl ol els 3 L s

ey Sle sty A dasldl Lt Ay (a6 (s y (oK)

el Ol g Bwlpedl Sliadly 2Ol Lt Olles o ol Slogle 5 S0 =1
(V) pdkl

Len sl ) sgad) dale g Aoyl i gl 22 de] Bl 5n Jibgnlie] —
(oW Bl 1 871 e 3 IV ey Bl oS e LA
¢(0) dl=l oy
sl ;.,_?\.{L\) 4(53)\4‘—2)\5 s>l V_AS“ a3 J'_(\J.a 3..,<,..$: < v.@_Lo.;u (\.;.5.3\
Bl oY 58T e sy oS S) ol d el @ L sl oo
() pdeN

Sl alia sl Sl ool 2o Lsl gy )5 gad) Sllll Slmz oV —
T o R VR PN RCAEE WY

17

[

[

)

Y

b

0)

(<)

11-32991



e

ch..J\ g}},-\

g O S50 g ) 55

o Mlie sl ol pladd) G5 (3 s D) sl g JLasS el o slts)
sl s cnel po Lliad Oliag o )T Goas OVWe S255 LSy ey Lsla
(8) L pidy &edle] ol 5o

—1

8 pdiws A5 ga g L@Wl@&b—b i O F 5 e i xomdil by - o

B ) o 0 5onST Aib )y Ao Al S ) e B8 il
B g sy W ity Sl oY) bl agleall )
seboe y Benesl ol WL all dladl) (6,5 sl oY1 alazil o ool il
((8) 8 2ol 2ol B il el (3 Sl VJS;\ do sl ) Slad)
5L oy A oYl il g 0,85 L Ao jaa 2y Jlanin bl o oLd)
I3 i gl o) 5 i g SLolaial y VL @l o o of oYLalL [l
(1) e ) Bl a3 s Oy L

sl Sl

A gy A Bl V) e ) 2 Y iy Slliey dlail o das
oY) e ST ) ey il ol i dy sl gl oS Bsae
cpemad) o V) ol (gl aasstl g @DleYl Jasla g Sl
() gsl’)j\ﬁ L}),d\

Y Olea 3T ol Fre e cisb o)l dnall e BadS gl g Mooyl
(1) il oY) e B3 malin w2y 3 el @ o Bl

—1

sl J\}l\

13 Blocol) el e BYVISs Sl py a8l se (552 Epd Ly A g
(7Y Wb e s oDl 0938 505] allacat o) & 505V

-1

SVYLas 8y ol (s a5 (63 i B Y1 s PR Y JUNUIL

OVla sV da s s feladly olodall dolsy gewald ciam) o)

(1) Oy AL (3 a2
Ledke 75730 o S8, a5 pdle] sl ) 255 U] 31 BlizY)
Len s sl e Loy i g SOY) Bl 3 b s L) i)

11-32991

3

¢

b

18



psy! YA oW

o sl a1 4 et Lo il pYeY SISy dpaseid) VLY
(V) A s) oV 13 dmes o) Lladlly e Jlest
(oS B AGE e OVLa samall o) b B se g -
(o3 BY) BGE e DY samill Y ST e B ge dg -
ihjﬁ‘w)\ J%ww)aﬁ&w\ 3\.;,4)}\.9&;\ M @:&‘FY\M\ — 9
Olig Bl 2V VLY Bins Lgnod 1 2 LY 51 k15 eyl st )
¢(Y) a2 ) s I3 Ll
PV o 3 el clebe Y1 ) ad) obedd) e Y
Bl Ll 2 300 I3 e Bl e e glaie e leshal) Jalsy Ogledl - T
(1) B SR 8 lodailly a3y Lol ey Samrl) (U
W s el olen aadlel el s @Vl Alle Slomgl il iy —
W N PP A Y SN BN RCHE S DRl W WP RER SN
5o o O ) i) e I ol llifalaa Y aasd il o sy
Slmall Joa (Ol 2oV et Bl ol g3V Ly Lgzdaiis W gy AL
s o Loly doded aen bl i e S 4ol gy ) abas
(1) kel ol sl aaisy)
S5y i gV 13 B30t SYLEY) a2 slan Led VS ) Cp el — 2
sl oY1 ) Al el B3y Slebomm V) Lgiy oo gl Al 30 b e
(oW Sl 1 871 3 e U3 (3 e B Y) s s oV Las
6()) Femedl Sl AEY) gl ) s Olaia]
3050 Jg @ SUY) ) o als e el pdly Slalodl ot Bl e — s
eyl S L pe i) 2l 0S5 Lok Lo gzt oY) ST 0
5yaidly Sl (385 el B 5 WY lelons S FU Ny 2l ol gl —
(V) g & pand ol VL Sl a1 5,40 & i)
155 A G 2 3y sl 2315y o3 Ol ()
Jiz (3 by 8 el @il ool aogt b Lo Olen & el Sl Y
f e o L el ol saslecd Sl Gliad Gl V) VL2 5Y)

19 11-32991



e}/w:ﬂ\ c:L..J\ g}é-\

ol ahasl) Bl ) Sy aal) G5 3 557 Ladly e dleY) bl 2!
Lmas y DL Slimy (3 o)
ZJ&Q%}@\)JQW})MJJ}QU}J Y

£

(oW damll Y1 58T e gl Al (ST Ol 3 el ol
(Y pteladl s (LSl 058 el s (b ol e cndls 5l
‘(V) (’M\ ;L;g} (’M\ s CJL’&U L} :\yy\&‘g\ J@L;:J\ gsibfd}

=) i w8l e ) i l) Blse D o B Jos Uil (a5 - z
—tngd e Bl oY e gl e B ST s s O 5ladly il
i) SLSU e LY a5 o 9 s g sl (._/.‘y\ Ledls o)l Llaal
(1) sl S anl

YY=YA J gl
Y (S AN bl 13 e Ol
S\ (33 DAY N A N g BN 3 N
XY XY
COAY 0N XN (GOSN a0 ) B XN X 23\
sl gl —
Yey YEA oo Y1, oo A%, sl U aaladd) 5,10
- - VYA, Ve od . A sl U dalad) 8 50
vey YEA AR IR 14 A S g;‘:‘ﬁ‘tﬁ—%‘
\ \ YTt IR s e Vsl =gl
- - YoYVY, YOYYULA ER P g e RGP (e
véo vo. VY €90, VY LVVY @) 3 (=) 3 <) g o2

Ty ol (sj_é.? el WY OVl Y bl o) L}_GJ.::.S\ G»l_iﬁj\ bl & eV GA\_;J..} Yo—YA
I S 3 DY) olis s Slads g Sle ghaad) Ball (oY) 57 a g ol 2oV OV LaSY)
;JJ\ )LL) I.pLz.S\ Bl JQ QB-L::&—‘}I\ oUJT Jj"') Lodeld

11-32991 20



agd

YA oW

YY=YA J g

o) ) OV Al 13 )1 5l) e Ol L)

S5\ (D) AN A N gy BN 5 N
AEAN AN
AER S TN T TR T SN S S L - R SO T SR T SN EOR)
sl gl — Ll
ot ot VY g0, \Y g0, s JU aalazd) 5,00
- - Y AVY, ¢ yov.,o s JU ezl 5,00
ot of Y€ OAY,N VE Avey A g po
\ \ Voert Yot s A e 2V sl el
- - I Y, B e a5l - e
o1 o1 Yo 14,y Yt Vde ¢ @) 3 (@) 3 () g 3%

by Yo CJUSS GV YAY ) e olie Wil Ulaks i dl Vg5 VE OAY T &b ok
bam Loy (Y9 VY 200 Yooy (2 o)) il oleshl i e ailoy Yo g adl) azdl e
ailecl) 6 3000 ) 3 OLakll Smy O35 ) VY £y Gl 2l b IS e s
5 W) & i) (6 STAL aaladly YoV =Y ) i) (3 8d0y 8 L Ol bW W) ) sl L
) Ll sl M aalad) s o)) ) iy o d BUENI ey 0L Jes el OB slezeY
VL) Plw g plasra) 1) 5 e 2l bl Laecd) by s dy o OlslaN1 sLas)

RPOROP T S TS S TN RERJE N R EE P SRR N UNE R HUC P25

Ymda V) il ¥l OYla Y] e e Gondl te Y oV lasW) dmiey dla ) oliall faiis
) - SPIPY | FER PR EE S S S - PR R R B IS Bl S R O I I T i R W
Y=Y (Y= Y (82 ¥ 0= Y (Ve V) a5 S NG S e ey (Y

(S Y oy el olead) as e didsy VY g

BN R SRS SR P PRSI\ PR U J RN I PR Pt RPN Pey
Lol (5 o Bl B2 o Gty Joiig (M) Jo ¥ga 00 e g V) v T
3ol 2o U3 1Skl oo e ple gy nd Tas 4y oLl i iy (3 BdleY) 2223V el
T o 2ol aB ) LN s Y NN =Y Y med) 85 e 15U 8 Al (oY)
Aslezma ¥l goliall HUb) (3 YN =Y 0 ) el 8,5 (38, S i el AL Lalud 2505

gelan Y1y 23Lasy) Sl el

21

YI1-YA

YY=YA

YA=YA

11-32991



e

cgl...J\ g}é—\

VE-YA J g

cndaodd dovady dlasll ey Lais¥ 340 1 e Sl LY

SOV

(3=l SN B A N g BNLY s

AT =AY X=X\

XA =X0AX
(SASD 133 338, \B) X NN =X EEAY

bl 251 50 e d gl sl )
- - sl U dalal) 5 )5l
VY, ¢ Y, e S L adadl e 5,0l

Y, ¢ Y, ¢ ¢ so=!

M\Wwwgw\%Jm@uﬂ)#W\pd) DY VY £ dle ok

oY) & sl dpwd ) A (3 ST el iy (00 tdaw sV G 3 i L) i) $US (3 L

el J o i gl sl jal) Sl el il U1 iy () e W) 30 @ L) Ol &
i) kil g ez y tim 1 a2 )y della)) Slead 8Ll leadly (0) tdaw 31 G201 8

RO LN PR WSS PR TN ST S HIPE

A da sVl Sl gl eV OYLasY) ol Ll ) o ) bl e
g P i N P R S R N (PR St PR V5
IO e 5Ty sl edia ey 3l Bl W31 SIS (3 BN ol g e
Skl L L VL ) ol 2w ¥ CielS (el 172015 pSe) sl oS (o
L G 3 el a5 S VAYA AL Vo= YA e Jgldl 35y oSty Gl o1y a8y

WIS SR |

Ya-YA

Ye-YA

Yo—-YA J}-L;r\

Ciror § aMeW Bl @a¥1 B 515 135 1 e Sl LY

G\ (3=l SN B A N g ENGY s
XY XX
COAY AT XN (G a0 ) LB XN i)
Lokl a5l 50
Yy Yy T ery,. Tery,. sl JU daled) 51l
- - y Eva,o \ oY,y il L aaled) e s 05l
YY YY A VY,e A e,y g 35!

11-32991

22



psy! YA oW
il s YT el () 1)V 0 A ol Lol S ddh Vas A 0V Y o0 ale o YV-YA
oled ) az o eddby ) sne ) AYARS R g SR GeE—CB Y (0-C2 Y () Je )
By s [iae Aok g Bpi s Bdoid 35T e Wasenn (GY 93 T OTY ) (Y o5 ) il
(Y2 ) VA o) Wil L daled) 8 SlarlaVly (@) (W ke i e s ) LS
o5 S A A el oY Y IS s o Vs oY A o e Lol WS
(O35 Yo vy olally LY e bl 5Lty (Y 93 YV AL L)
VI=YA J g
L 3 Ao Buoull @Y1 8 315 15,1 41 o Sl laY)
G\ (3=l SN B A N g BNLY s
XY XY
AR S T T T T SN S (S LE I V- SV B ST SN 262\
Al ) 5l
A A Y YA Y £Y4,A S U dalad) 5l
- - YV, Yan,) sl JU aalasd) e 50
e Ve Y Veo,q Y VY.,Q ¢ 35!
E—C2 ) g —de V) b Ve el CILSS Ve Y Ve a4 2wl lalaY iy YY-YA

i e Gy 8 g (Bt ) ) Bl olaadl a5 e sty Bl gy VY 2 ) 5 (Y2 Y
Ailell b o1l e s o Los QY33 Y YA A s sas ik (62 Y ) dald) ol
U ) BLo) dalall UMl ekt g Gpdmeal) adordl 100 Y93 YV ) 0 v Lgad sl L
Gy b shor s LUl g L jlasn g el (3 3l sl o Ll s e oSl ol s o o
o o) (52 V) LRULS 5 danasitl) LAVIS 55 ) a1 lin mn ooSle) ) Liasl 3 101 o

ol g0 Wl Jlay) Olead b ) j2e L oy

23

11-32991



e

ch..J\ g}é—\

YV=YA J gl

N el il Bl @Y1 LIS 131 1 e LY

S5\ (D) AN A N gy BN 5 N
XY XY
AER S TN T TR T SN S S L - R SO T SR T SN EOR)
Balad) ) 5L
Ve ) \ Ve, Y Ao, Y s JU ezl 5,0
- - A 1vy,e s JU ezl 5,00
Al AR \IEART Y OYY,A ¢ so=!

by e LSS GV Ve E o o liie Ll s e el Vs Y £V Y ke han
Ueiby b il L il by 0 1S A N s Olsib gy (8- Bib gy om0 Olsiby)
G (Y9 VY Yy sl M\ﬁ_;s)\)_l\wgﬂp&a_:iu) (GY 95 ) Yo Vv
Ot 587y Ly s 5 o oty WS ol 5 Ol s L ls Ln Ty Oloma )30 (3 Bltn 51800 A
B AL ey oY) 2l s 3 oY) Oy Y cnkik Laglels fany S
I S e o= dusty aib o U A (s b adled) e 5 Vs Ve Y
Bl 1 57 S0 e (VA=Y A Jatdh) ity as o i) ali ) ) (3 pShe sl
Mo oy L 3l Gty L™ @ wlaslaall 8700 d ol aals s U (1 (3 oD
o iy L) 21 250 e 3ol 0555 bl ity i s B3le] 2181 L LY
el Ul e i 0S5l WS sl Ly Ly ra Ve & by o3 il i)
o 3y 8N Oy 5ad B i ol Wlo 5 s BV ilany LA s ol plgall
Slodd a5y 2l 2l e ST (3 b o) il U1 e B3t a5 85 0 U] Rl o LA
il U1 e B2dl) o a5y llaiinY iy 5y b o ity (oS8 Gl sl e dals)
st ol 3 acisdl ez (VY 5 Ve 0L R A/607) (LKL s Las $UI3 OLST Loz
Akl Joradl Sy an 345 W bl (Y33 4 V) Y1 ik sl S st L aalel)

(Y20t

11-32991

YY-YA

24



agd

YA <

YA=YA J g

e Bl @1 S 50 13,1 1 o Sl

S5\ (D) AN A N gy BN 5 N
AEAN AN

AER S TN T TR T SN S S L - R SO T SR T SN EOR)
sl gl — Ll

Y Yo. ATV, . YL ATe,Y sl S aaladd) 5,15l

- - 4TV, ¢ 3 4.V, a5l L aalad) & 5

Yén You v AN E £ VVYY A g po
- - - - A 2l — el
- - Y oYYy, Y YYV,Y B e a5l - e

Yen Yo, £V AP, €Y 4440 @ 3 (@) 3 () g 308

(E=C N 0= AT s Ay ool Jah) (s Baby YET Ve €0 AA £ i b
FANTY v a o) (Omeby ond bl Baby £y ksl A ) e daby V1Y 5 r-O A
Va3 YY) Ve iU ash Iy LY s A VY £ ) (sl b aikad) b dlall 3 5l Y s
Ogsd della oy )l e iabd as il G dl ssle] Jof (il JU aalad) 8 550500 3
G S0 RS e sty Bl sl Ja g oSl O3 oby (o b e 35, L bl
Y 5STL e I JSCAN s (VY= YA s il pYeYl et diiad sl ) S
Lt A G by LaS™ 3 leslan o sl 087 0 oy 3l i o) g 3 oD Sl
(el 15 1) Tl Sloddl 28 e o )Ty (0= B g) B il g o el Ll U
@ PO W sl a1 587 e 8] Bl 3 ot (b (b i go) Balall Sleddl 28 e By
Sloddl 18 e (il y wad - il LY LS Lebl oY €7/ 8 dalad) Bl ) 30 Wby 1)
L) U s d) 81 ity e — 2l — g o o (3 (R ) Al
S 3 g (3 alel) s Bale] e L& ady 55 Anldl aoeYl ST e ol bl 3 i) sl
B glall pUENI 87 ds () rmy B iy iy ) aels el Blel e ae iUl
L) Sl 3 ol s ) (sl JU adlell o olala=Y iy e Vs YYo T

oYLV dalaal) olaadl

L e V93 Y XYY Tee i OF @3l e 12l e o o 3058 o ) ali ) oes 6 2
S (3 83 5 gl peY) 55T e (3 dedley) Mi}\v_ngfm 2 gy die2 L) Ol
YN =Yy el B3 e B ) e e SR e T g 01

25

YE-YA

Yo—-YA

11-32991



e

ch..J\ g}é—\

Y A gl
iy L) Sl

L35 N ANV 8 (S i Ay M8y 3 e S\

oo o eyl Lasla gy LVl s V1 pLall (3 o A el 1 s e a5 dl Lgs Y=Y A

Uiy o) a0 By a e Bl o 557 0 Byl e ey il S
Y YT el 3 il Y Skl oY i el 1 Ul (3 Sheads 531,01 il
Y ATSY Y 8l el W)

VA-YA Jsidd

15N egle 5 HUEY) Ol L o g dmd gl OV HEY g cund) B 2] B3t SBlal)

B yler] Slads g Badle] Slmsie N p Bl a1 s 555 tdedad) Oluta]

FENN N g A BN e i g VN

ey ols e el sne 3l Y () e La gy oY) ol gl sl 8345 ()

cedl sole] ol y Gl llag y (O 5 5addl sl ) Baaze 51l oo ghall s s Cpbanzeal
kil Conm y 2l s sl Y e adle)

AN\ ein

(&) ollasy

VY DY d=Y A
Y Y N =Y Y b o s
EV e IY AFSY VY 6l Ol

(S ol W WSk A sas sl Y
e ) Al st Y S s 3

SIS e\

(s oA sds Lo i)

A T RRE T RPN

dmio Qe Y 8 1Y NV=Y 0 0 5l Ol i

Beds Ogde Y,V DY ATV VY 5 il Ol

11-32991

26



psy! YA oW

NN O g A BN e i gl VN

@3l 5 LAk a gl o olalll sae sl v’
i g Al g e BY) il ) e el Cnlend)
Sl 83l s sl Al sl

;\z\\w\b

t-;jl‘wa—v“5¥‘ Gﬁ\ﬁ_ﬂ Jeo o s due)
(S

Aio Osaks V) Y0 0A-Y A

Amio O VY Y NV 0N 0Bl o) puis
o Ogeke V,V DY N F=Y 0N Y 5l Ol
c,\;\\\w\b

S o i sl el 55 ol e ss)
(S

T T IY e ea-Y A
VOYTA DY NN =Y bl ol s
YO Y Y NFoY Y bl Ol

;\;ﬂ\w\lﬁ

(c3o) e ) pall o L5l @) s sy

£EY A 1Y =Y A

£60 v n 1Y N\=Y N 5l ol

S v Y NT=Y Y ) Ol

W sas) aelsl) 3 e o= e ol a b e Ul 31
c)jﬁa_s\) ca..gﬁ)é.u\ QL:.)@J&JU cl.:.ﬂjcj\ olelba Y

;,\;\ﬂ\ W‘_\:ﬁ.ﬂ ;
G AN el lndl

(B 3a2) =34l (3 jdas )l ol
B3 Y d=Y A
Bl @A iy NV =Yy Sl o s

B @A IV Y=Y Y 6l Ol

27 11-32991



e}/w:ﬂ\ c:L..J\ g}},-\

Lo 31 ol gall
ib I el Jasle s Sladaie OF ol ) e aad ill astjLA] 5 ablial o dl) ol il 334 Of oy wY—YA
Jot ol g 25023Vl dwlead) ol sall 0Ty €8 22l 2 oY) ke y 5100 (3 palacze 35
oy 3l ooV e 8 skl 2aShe Y sl e Jpadl e pSle) sl s Sladaie Sz 6 =Y

s i dale)
ol
W L Y VY oY VY o) 8,3 SV dhze FA-TA
LW By ¢ 2l aw dessl ()
Aoyl Ole gastly Blaslhl Lasl Ay (B (Sl y (ol ST Y
o Aol Aol (U] slan VU (8 sdae) doe sl Bl WY1 JLsT 800 )
(s Y e 5l all 5 81
(V) daladl maml) 2NN S5l Ao e 25 - O
Mo D) L 5a g Bds OV Y
LS e L2k ol e by cplal e i o ) f5e gy =
¢odl (,fy\ Z\.A}h«“j ;L.,a;«fy\ J).«U\ L}JJ:J codsdl (._»SI\ L} d_\))jml\
LS (\_,J\ oY) S ;9.5\ Ls;—%!\ oYl L,SU\ OVYRe i les Ged - O
(V) 4 T ST (3 e sdal) DoY) oty (3 Sl oY1 il g
c@b?ob#uu))}cWQ\ﬁqw&JSuMuﬁ_} -z
Sy plall G L8 Ly ) ULy ollad e Sliab iy lst) Ol g g
¢ialall dmod) U8 c(\xj\ WS}\
th_v-‘j g GJ3 9 «lin c(SJod.U (";Y\ gs“bj"“ )Lc§ o i a-.:.nd\.n.ﬂi
Lilay Joat Ly @MYl Lilw J ol U] o) @ls (3 L el Jlasy)
LT ST @y sl oW IS (3 el e

11-32991 28



agd

YA oW

oW ey o Sl Yy cdoeall ) 251 J g dbls] o ST i)
=y bl LYY il o LS Slay 058 5 el a1 (U5 pladl
3ol oY1 el O ) Ly ) 2o sl LY U3 (3 L sl
(1) L g ) g OF o ] anad e D gl 203U slas
e oYl datle y Ledans ol o el oal (3 Gl DV 3T e ) L)
Gamal) 31 (3 g gdl LS alley Wby ¢ agy o]

Qs el sl y Jae Jo e N S0 55y JlaiVlg sles¥) ol b g
Y sl gy plall e il I3 3 . i) 1 2l grlons
Waddes o) d gl oleddl ddadl L)) SULN Jlas]y Ldardl b 45
s J\;&TJ e )l Lafleny  slaVly oolasYl sy dsle)) daed)
NN L S PSR PR u}{;\ lelaxm Y e EUS 18y sl
old ) Slwlilly o) ooV o) 25l abardl 1d 5 e Sliab (il

o ey bl NI s JUST ) g 28] IS8 3 ol slas s
YLy 3 pldl LY ol a0y dn sl dpimal loladl) @iy (il 5l
(e sl y (3 5kl YU ddledl)

— A

e

-b

¢

14 ) dend) 31

s el il M e il ﬁ‘y\ LT 8,505 Lt oy o)l e
15 el Sumal) oY1 LY daa ) L) s iy e By A
AL T a3y AU 3 alall o 6 Y1 o 5l
(}KJ}[\J;‘LMJ—fwg\yu)ww\)u&@@jjbg\ﬁ bBl
Gl w1 iy il — sy B e

&L L g LAY L) 9 adal) 3l (._iy\ o\}y@&éw\gyév\.ﬂ.&-
NN T g S P TR PP R IS ST [ P RCEL P SIS
(o ) oty ol JLin WYl dd oy coo BY1 S s sl
At b 3 3 s M dmadl Lo gl dmio s calall eVl Aol diiall
amtl) VL 2ol amiall Lo s 2T

29

— 1

G

11-32991



e

ch..J\ g}},-\

sl (._:y\ olelay Lng\ e alanly ol e el s i) ataxd
I E 3y (Vg 2lasVI el y Y] ety Balell ekl i)
(lwld) e s ey 2Dl oY)

adelad) Sl st (U J o sl Uiy (pde) sl y J sl 515 Ll &Lo
Sl sl Lo iS5 3 sl 5 b 831 3,10) pllaiy Al i g
s3dndll Wlinlad) Blws y s shai g wlindad) vaad s cunmuiltimediaorg &3 54
B ) Bdes Y3l o od g iy Bl s (Lgd JUaeW) liasy sl
3150y by Shmandly & el g B seall 2D Sl 5 g Bl U
€0 3 3al) g 22131 351 1m g s 3 siel Bles

ol g5 s L cadall Jlasly pladl e alazil Jlg (3 3 sl adaid)
i (3 iy slas W gl o5y LW VLT s Lm s a5l
Balal) Fnad) lolorsY 2 gl Bdardlly (2 BY) e sl ) Slnio
Sleldly 188l s smed) B Il F 5Ly il o frey Y1
Bgmad) ey aldl V) alazily aelad) ) sally Aol olulll s 250y
(el a1 3Gy dalal)

QL BLEYL o) i I LAl Lo gy Boial) Iail ) (s 528 20y L)
oy Sl s a3 LW oy iiay i s ST 205 1
G Rt g R gd iy A el Bol3 el 5y sl (B ey e s
(35315 bl g B 505 Loy Wl i) e O o f

G5 3 e calad) oy dhasl) penl )y il g ¢ ptadll 3l ge 55 2 )
PR S e PP SN TS-1 I WY UG, N U (PNl
Slodally dumal) oY1 s ol Al OV I aasil) &) zall 2 5y
Lo g o1 el g el el lebans Y a0 g 5 aasd)y ¢(A) s =Y
Leb &,La ool o e e oVl y Olewlll o La ey colebezV)
(V) B Y Sl sl e L 5 bl eV

o oo s ol 1 e e B i Saml) (WY1 05l B 2
Bl ) sl sy VLS 5y daomtll Y1 05525 5] r Al B3
() W e &) spell

11-32991

- b

30



e YA oW

8 i) g Lt Y1 sl ) e s jie Sy - Ls) — UNIFEED ks 308 = s
BESUNPECHE PR §/CUR e WA PEU [ DN R SV I A O
Vs 23 @ L caal Ll (3 g 50 54l C )l SUast APTN 45 4 40
iashane (3 (6 prmal) dadie (6 2l Wlg ey cé.k.x:l\v.e‘\l\ O 50585 0 45 50
R g P R U ¥ SN - TSN R P (P WET [ AU R NS (PN
(V) bl 35l y M Lo
Yo=YA Jaadd
Y S et oy ) e e
s\ (= AN N S\ N gy BNLY s N
N AY=XAX
AER S TN T TR T SN S S LI - R SO T SR T SR 2\
Ll gl — Ll
yayv YA €1 09V,A LY A YNV HPEURSIAT
- - V£ oA,V VY YVE, sl JU dalasd) e 50
1Ay YAA NYAVe,e 1 voe N A g
\ \ £VA,T EVA,T s A e 2V sl el
- - - Ao, A B e a5l - e
144 Yoo Y OTOAY nE ANaL @ 3 (@) 3 () g o

ol (Y g:—fd\ GJUJ'J\ o 09 sed) s I el a1 51 6 3z sUsl 55 Fa-YA
Ay

YA=YA Jaadl
alall ¥ ey Sl oo 131 1 o Sl L)

G\ (3=l SN B A N g ENGY s
XY XY
AER S TN T TR T SN S SR LI - R SO T SRR T SN 2\
Galad) a0 5L
VY VY ¥oya.,Y ¥ VYo, NI P+ PEU RN
- - YV, Y,y sl JU aalasd) e 50
'Y 'Y yoenv,y v evv,a &}&\

31 11-32991



e}/w:ﬂ\ ch..J\g}),-\
VY el LSS QY93 YA e e o lie Wil 156 bae oddl ¥ s Y gy Y i bk £ YA
oy Al wled bl A8 e Olaadgs (Y- 2 Y 5 -2 Y sV mds ) 5 YA ) Ay
Lsd ¥ ¥ YA Y L@-PM&L&((LS;;\J‘ Ny Al lead) a e (il g ¢ g (B
o oS Ol 5 s ) ey L LT Galie e sl bl L1 el pladl a1 6 S 2 e
3o 3oLy Jafy asladl LY 8 ol sed) SLSTy calal oY Uy caladl a1 ) oSy st
U_AT'—;J :\_J)O_ASJ\_:-U :‘-‘-:‘.-b}! J;—\.U\J.EJ\ ;,a.ﬂ.bj.: aalasll J)\}U)UaLL}JYJJ 0¢ e LAJUJLA
U AN Y O A, e sty 2aby 8 L bl (oVlasV) oleds oF e il w1
bxi g s Al ) (3 inab ) alged) adisd) el WS is ) Slads (7 A
(Ologr (3 pladl eI L b ) i V53 YYY Ve il o) sl L Bkl e ol LY
SOlrlaml e La by tes Y o sLi Yy ol 3 87 28 baad 2050ad) olaaidhl
el Lasd)
YY-YA Jgadd
et dail gy Sl A 131 ) s Sl L)
G\ N (o) SN B A N s SN s
XA =YY
AT =AY X=X\ (J,_B\&:B\ PR TR A A asa)
sl gl —
VAo VAT £ €.V, €Y ato,. sl S aaladd) 5,15l
- - Ve Yeg,n VTAvy,Y sl L dalad) pe 50l
VAo VAT oV VAY,Y AN,y A
\ \ EYA, EVA,T s e Vsl =gl
_ - - Ao, A ) e e ) sl - e
YAV YAA OA YA, A Y EAY Y @ 3 (=) 3«() g 5
iaby VA0 ¥ ¥ Y o o lae Wil Lol s i) Vg oV VY Y ade Jha £V-YA

Sl dl s e by £ (VY O YE (F=C TA (8- Y 0-C3 TV mde ¥ YU )
£ £V T it (Y o) Al Sledh a8 e by VA g (R ) 35 ) Bl
b s ) LS ple (S adladll (Y3 V8 ¥ g e ) Gl aaladl e s sl Y g
sl Iy ef 3lad) sl sl Lkdd) Slrlasl e s sy cipiladl coleadly (s =)
U Al edlel 0p58 bl g A, e aib ) o U R S Y oY £ AU
ot Wl e S e oLl e SN Be pet a5 ol e e ) St (7 o )

11-32991

32



agd

YA oW

3l oo Bale] e analdl L) Ll wlhes 3 (6 2V GO ) Bl Slad 35 e sl
Al sl as gl saslodi as e 2 g sy o) o Lo (5LEN) s by Ay 330
@ cs Y as o a3l oW ol (3 (6 ) I Bl sladl 38 2l Ll
5 petn plge L&Y 5 el a0 ol oy SIS Olazy 5,15Y) ol o Say

L) & s Iy adlasll o 5150 UL 3 )Y s Y Y Y v e liie AU Ll (Bl (S e
RIRTSEL LN IRy G idend il lead) () 550 o F OlalasY) sl ) J Y
ialal) a3 5l sl lly ailadll (s Y1 il sl STy (o) oY) sl s J sl 510 pllas ks
Balall mamll il g Bslall ol gt oS U 1 a7 g slexe Wy Bdonal) Zdaidll 18 530 20 53U
alall bl Jrsdl by e () Ll of Sl 8L W Wl ¢ k2 Sl
SAPN PR WU S5 PRCHRWAPE N PRVEVH WL PRCHRTR PINIROSUW 1 I OT
i3y Okl vnd (3 Sl G 2 I oty SUYI (3)

D3 £VA T b liie DU 2ad il (6 V18, Al s el e el el s Lo s 4y
SJ_:A@“AJ)LE.L\%AJB_\\WGLG;QMT%AJ,CM\MQWV&AL;Q(M&HJ
S ERREL RN
alezaeV) & giadl U] 3 wlarla= V) pLaEL Lan 35150 e dor U 5100 3 w3 gl olagY)
3,5 I ez ¥ B gaal) 10 ol ol adais OF b gl e 3] ¢ gl 37 2201 o3yl ik
NONY=Y Y el

\ ‘;C—Jd\ GAUJ).\\
e ¢l Sl

SN % (OIS iRy () 33 B o S\l

I e set) a5 ) Cualed b JUasV) Ay Absie o AN gl ) s e de s L) a5l
o UM ¢ty oy il sl e ) ol Ll s 8 el gaenadl s 3 Al J gl
et Sl Wpd 2 1 A bl 3y ¢y Sleds ¢ sdly Slanll (e S 2 Sl
Wiy oy gal) oty o lall ik LT Ll Bl sy 2aSU) odoitos s LSLaS 1y o shal)
@ Aee g Slads oF o i il SUb) (3 Va5 8551 31 ] S Ly o ) el

(AIB5/B/ReV.1) ¥+ \ Y=Y o\ Y 5zl o) 2 V1 S (pdeYl Y Y b )

33

EY-YA

EY-YA

EE-YA

Eo—-YA

11-32991



e

ch..J\ g}é—\

YY—-YA J).LJ,-‘
SN el g GUENT O i 50 g cdad sl S HEY g (il 8 2d) Bluad)
B AaS APl Pl b DLl A RIE,

el y e glally UGV Jols ety cLilabazaly Lebos y sumetl) (o1 55 0gii 5o tdalad) Oluta

Ll Colal (,_c«.,d

AN S s

A WA b gl AN

iaghie |5t ougf&ﬁatf\fu\ sl Y (f)

L )l 5 3ol oY)

SN ps\in

(720

Y AOA Y A=Y oA Sl

YOYOA Y N N=Y N bl ol s
YOVEY DY ONT-Y VY 5l Gl

i S e wladaill e o880 sae 3L Y
Uil Al £ £ ) Ol y ) Ol e

SNV peg\in

el O e e S 8 lalad) e 1S 2l
5,YG alag L st al> 6 £ o ol
D S R Sl RPN

SEA Y NN=Y N e bl ol s

OVA IY L NY=Y VY 6l ol

UGl o S BUss =z 0)

o A b WL 3 sae Bk Y ()L kel Slegdall ) J o 1 2K L5 (0)

ANV s

(b5 @50 5 245)

A RS SN ) SN+ |

AL SRS SRR SN B 1| T RV

¥ YA e Y Y=Y Y 6l Gl

11-32991

as e Q\.ﬂ.&:’-} rWi .BL.»} J'}A:'—Uﬂébdh

34



psy! YA oW

NN O g A BN e i gl VN

SN s

(iSeek ¢« BY) o o) Y1 W5 4n (5 115 505y
SNV AOY Y. q-Y A e

Ot v Y NN =Y N Bl ol

TV e YT Y Y Gl Ol
sz—f-;\{\ Slally ol gall sae 5L v’
Ol Cdasandl (o3l 3 W5y o) dee i) Buall
SNV s
HFHQ\_;},JAu\J_&}J_@JQ\J_AM_;)
et y 3 ) w3l sdmll (Y1 o) s
(Z\JLE.;J\SJ‘.@;.-‘\]\

Y0 e I =Y A S il
A v YN Y Y bl ol s

VYN e YO YY VY S all Cud

Lo )31 ol gall
i) Sl gs 055 0l (h tk b ol B e 1 ) w514 bl af A b it of oy €1-YA
= i gl aaldl (o) ludadld 3 (3 e 0y, Wl adly el Ssle] lamw say (3l
LTy suoel) oo Lo3li 2oV plazaV) i T () 65,051 an O gladl e 3,508 (il
S s g Sled ) e Gugnn Ml s godl J s> 00 2l e () (lelel iy
Lladl e I3 e ol eV o anll)

35 11-32991



e}/w:ﬂ\ c:L..J\ g}},-\

albal
AR Gz\}ﬂs,';.-iﬂ Y OANY=Y VY ol 53 D EY=YA
tGsl) Wy Y Al s ()
B Sl ol e Y
(A Cri )5 2 SOYL) 0l NN g0
(33dmte Oy (b gd v o da) aesd) Jlasls o\ ol ?JN\ P - o
EA) (1Rl o oy 51l )
() Al Juaadl 282 wlbl1 pladl g Sl (V) Bl w b Bsle] -
() bl B> - s
(s e ) 505l sl &30y (Y) e NV i — s
ZC)\fb\;-\) LUQ,MIC %M\ C)Yj,;,-\) cu,b)\xl\
Bl o1 o o e iy o il Olan o] Olbl| ol 0es
el of o U e ot Blaza WU 5 Wls el g VL dazgl) el
((8) el oyl 3o
‘(T)\.&g_,.s;"):j\v:g&.pb-QY?)cJU\Z\beJMf&MQY?;\Fl -<
Ll Sy Lalal 2y sSOYY Bl gl plassznly ¢ pgad) Ol Lzl Je 5 )0 =5
2955 U3 3 L ) a1 R ) Ll Ol (B e LS f L
YY) Gpeytel) Aol ol
(V) A S ol S B2y ey Sl - s
3 iy Lgardes vy 5 pae ) 300U Slelanmy ) £ 30y 2ol olaldl -
(Y) 25V Dl s 31y e Sy Lgtl g LAVIS yy Sl a1 o 1s) ms
TS Y Sl Sl pet g Al L g Jlg (DB ey coleSI Ty

il Y1 Oty B ) J i) 3 Bl jl) ), Rll SV gn i Gl g aiy
(V) Wlasl J gt e a5 Jall 2l Lladl

11-32991 36



agd

YA <

ALYl ol gy ol sy wls )l il o s il gl dad) sl - o

iale bl 81,01y 5, Sl den) e s U ol )l oliall
(1) sl a1 alazsl Lade )

ST ad e ONeW Ao ) a0 g Bdes &) S 50 thdeall Ol S5l g o 2l
o E 5y o el Ll Vi g ol Ala sV ey ) sead Uy JLatDU susad
¢(8) Lol ) lald

sl Sl

st 35 el g A S e labad) oYLasY Il ¢ bes LAl
¢(Y) Pl gl agad) ds S e wladaza)

V) el e Bleas” V1 palally 355U Sl ad) 3T Lie s
S S5 el Gsiw aliy ipe 5 Ll — UNAU 5 ¢(Y) due sl 8455 5l
o O 3L gy Bl o e 05 S b p sy Bl Y1y
() Dpw @ usd

2= 580 8, G U (6 875 sl (Lol p sl Sl alazs alil
(Y) b Lt

@ s S b Ll pIeY) 0558 5505 O It S50 deddy ol
i S b DLl fos Sl e STy GEsall bl E el
(V) AR oo Bl it ol 3

3l 505 Ol s o pLL oYL g g Aol Slwlin (a5
Sl S ey el oS 2l (6 2 gy SV 5y lyls) e ) 2L
(7 3l a1 gy Benlif, i g0 fi BBy ¢(T) 3] e

(7)ol N1y 55 B 27 6 poge e B ll el

37

—1

-2

— A

11-32991



e

ch..J\ g}},-\

3le ) e b (el Ja\_chﬂ Jool sl 5 y0ke ) 3 ol 5 dae

J
=Y L3 (sdm] ol Bamal) oo J gl A e 5T 5 gl F Al
¢(Y) sl

V,fy\_f Al VLS i dll J gl e aslh) Sl ol -~
ey (A il VBT Ll 23 o] (g sl £ 5y ¢(Y) Bl
@}Q\)\PJ%JMJ\H} 4&\_’:5\65)_&;5\ L}JEMJE\%J.UJ_A&Q\_EJ}
() oS le) ek il

rigad) sl 5l

() 3SR W B e Bk A oy =

Sl ghall mad Sutomll (oW 2o glace SUE1 BL L) 2ol Sloddhd 555 Gows — ©
358 baz Lo (3 LA s)y ol shall e Ll wlods e Sla b gy SIY)
s By aSs e e )W leslall

Al b sasll o LS e 87 el gl 8K s - 2

¢ oMl g Cpedaol) 30l (..fy\ Slela>Y Ul asl s = s

i ) il ol 1l 5 e sl sl N ol 2 s Ll pas -
¢ay k) olaalll i/

o aalell LA a ) il mY) s oy ciSeek ASd dgay gskd -
¢()) deleGATE i 51 it e slael) J gl ) 5 5 (3l

x5 oy (oLl et il W s ) 85 AL U A, -
g skl Sl 5T (b 9 S g gomal ULl o Wiy cims ol i
¢ODS e JI 3L allss (3 s 5 g

e ) Sl met s Y e Wph 2 E 1 S W3l gs e 5y Lo — -

Ayl Ve B3 ey w3 BY) e b @8l Slse Epady Ble - b

SN sy o) ale Ol g (o lally cie S b ladadly asal)

United 5 «os 5Y1 s United Nations Works s s 5 ¢ pdid £ & pena L)
ef‘)’\MU sl vfy\ J~, «Nations Messengers of Peace

11-32991

38



psy! YA oW

(1) Was 2 s S 2y sl UL el iy Sl )y oliall Bl —

i) UL suell ol g2 Egddy Bleo tie S e wlabad) s - 2
¢3,15Y0 aloyg I aw S 8 oldall

3 redl olebeamVl o b e Sl a1 e glate S e SBDe R3] -
(V) @loshalt 550505 Ll Jals oLy oV o

sl a1 Llas e el e Y 8 e a5 ) bl sass -,
(V) A aale AU

O s g bl Joldll o fray e B s e pls ol - 0
(1) oSy el sl

LSl Sl g 550 0 slia oV ) gl y amr sl g dea sl Oleglall Olany, -
‘(\)W\ C)La)lxl\ SJ\JLG’UJ’.Q’;)"‘{SJ"A\ vﬁiﬂ L}J.Z.E}ﬁ)

g r ieY ((UNBISNet) 218 sl ol glaol) suseall oY) pllas 5 slae) - ¢
(1) ) B DLl el S B ) 55U

@ L LS g 8l ¥ Sleds g 5)leYly &gl ol I Slods 35 — O
N U PEE RSP BNV P S RCH T S R RO T
Al ol

c;\ﬂ\&jby@)fgld&itjU},ﬁn&jw\)&u#\)bw;uﬁ‘ - P

L& s g 3l o) 35U g5 o) gt pood 3 1 Budll oVl g5 es = 8
() ki

s e e i SOV ) o0 BY) (e masel) NV By als -
t() =AY

E(\)L@.lb_fv-jLé)bbl&#‘sw\vxy‘QUWJ&G)@ —u'::

EW agl )y 2N O sl ()

A 3 e Llas olay @l oYU & jLaca V) Slatihl 85 15 jLaan Y oledd
(YY) O 3 B 1) 58 11 5 il Basmtll 1 LSS BlST

39

11-32991



e}/w:ﬂ\ c:L..J\ g}é—\

PERCHEHE SRR UPOIL S OV ROIE- B WH PRI RCHEER P SRR RO PN
(0 g sSH O ) el y (Bl oY) il gy BBl lind) i gag 3 93 )1 Lgs
Y)Y Oyl y i S 8 bl y s 5l LS slial
A Oy Al O e el s Gdea ) O ol2 5 Bl 3 Sl (o Y
s(V)aﬁw\W\ym@wmum&wkg)x@uﬁ Gl A s
YE—YA Jaadl
¥ S A el syl e Sl

G\ (3l AN A N s BNL) s N
X AT XY

AR E5 S T T S T B S (S WLV S RNt XAV =X N i)
aslal il — Ll

Y EA yov FY Y TE OAT,A il JU kel s )l

- - ¢ qay,y § £08,A YN IR HISIU RN

VEA yov YA Y LCEE A SA ¢ sas
- - - - s Al e =V — L
Vo y Y YA, FALEY, ) e B sl -

VoA 3% RS £Y VATV @ 3 (@) 3 () ¢ s

ioisl ST V93 1\ YA Y 6,08 Lilo Ulali oSy ) V33 A 4 Y £ Hor R EAYA
Sleds g AL Slads fodig ) de l Slods o7 o i) mob ) ezl fas 357z
s b L e 3505, B L 553 sl 3,2 (5 5 sl Ly s )
F=C2 Y 5 =2 VA 50— T 5V md ¥ 5 Y—ds V) aady ) EA LSS ol LY
YY) e Ll il (Y o) bl cleadk as e aiby Ve s /Y-S YY
DY £ 2aY Y Al ol Gl b ddladl) s 1) e s e Ly Y o
L () 1l el o sl U akad) 55000 a o ¥ ss ) oV Ve e WU (Lall pLENl, £a-YA
) bl Lkt a5 e (il g ey (S ) Yo B b gy (e o) 0 D
S 3 Slbead) iy Lo oS (3 b)) oy S35 (LSl 0520 pasled (s =Y
ey ol (S 1) Y- ) e O] il e dil ) L iy (@) sl
L e S iy o) () W D3 by (DT ) YA 8,0 ) ¥ e el
) il (5) 6dlall laezdly 1635V Loy e ST 201y 23 G gl 55 VY-

11-32991 40



agd

YA oW

af Sl o S s pet il ¥V o 8 b e £ A e (O] B s 24D )
S e VY= iy e g la] il st i) () g(odlel £V =Y A A il e S
bl JLas¥l dms (3 20 )y (a1 eedl 830 (Dol €0 YA BLa ity o ) sl
5305 Le sor oS il U ailadd) b Ollam W) dy e Y g3 0¥y o axlU) aslall sal
F1o S s Alad) (6o W) e sl Sl b el 2,8l Sled e Sl LY
3N a s B s (6,559 30gdl 8 2 (6,55 LY daaxl) ObslaeV) e Db Wi 2
&Y il 1 ST s e 2L SW G YU e e 3 B3 (3 L bV o) e
(YY1 Al dmad) 15 daily Yoy ale (3 L8 Ui )8 e 24U i) lead
3l g 3l sl SISy ccolaally UL aalad) ol LoV 5Ll L o aldsliy ol oY) 5l 1
.ggjﬁ\cfpg\g

iy Jedgs Vs ¥ IYA 0n s Lgdla] aby o) Al ) e d U Bl 51 L) st
RUPCI ) W2 WU AN sj:";, o3 3 bl Slad 38 e il y ady 2l a2l e

gl V) B gdiall bl 3 YoV V =Y ) e ) 3 355U 51l o L) a5l g
55 3 badeds 2 ) ou_i;u,,_puu)ﬁi\ SUEL LS 1 s gwy\j RNV
X =Y Y e )

o+—YA

o\=YA

Lol O £l

Laes aSlel 2laasl Yoy =Y o) v o) af,d)y);z v WU S e slexeI s
J.w_chJ\ A}J\HY\}I)_A M;c\‘ YY-Y M\OJJJMM)JAMJM\:—JJI}L
S Ol Bl Al \JJ\ Bl (oY) 8 50y AU iy 2 s sl

g,ﬁ\sﬂj\ (..c.d\

s N NS Uy (S 5 A LB S A o Dol

O 5y0a] ) sl alaz 1 i o U Uy cedailly (o 0Y) eeadl sl (S by
Sas]y el 8,280 Dl sy 22U ) alad) slae) 3 alad) ) STy oSl el s L adleY)
i W) 50y 5, il das Y e s e Bslezia ) oolua) 550505 (iUl al ) sy g 5,0)
B3 ey ol ooy BeliSG & il 5l plisr Y el I3 vedd) Sledss g Gl e
Jiz @5 Y wlbrle-l il o Lexy LS oSl dalad) 5 )bYL dlasll wlorbam Y 5o

cnkerzad) lada y dy gl clial) Egid g Blao EI3 3 L (ol slall Lo S5

41

oY-YA

oY-=YA

11-32991



e

cgl...J\ g}é—\

Yo—YA Jardl

20 el 13yl e Sl L)

S (A DN A N s SNLY 3 )N
XY XY
AERS E A T T ST S N (S WUV RN, XAV =X N i)
aalal 3l
YY Yy £ YYA,Y £ YYA,Y sl S aalarl) sl
- - Y ay,y ¥ orav,) sl I aaladl 8 505
Yy Yy AR Y- AVYo,¢ é,&,\

il IS Vg EAE A sl ikt Lol o s Y3 ¥ Toe 1e s ke ey o£-YA
50y el led ) as e ) 5 VY=Y 5P EmCB € g o= ) gV —de V) by Y
V93 € VYA T iy ol (Y o) Al Sl 38 e dlib s V0 (s I
i PUEY Gy OV 92 Y ANY Yy Ll ) b e Sl e dhad) ol IS
ot Ol ¥ L) U] 5 uS d s LSl e e Slrlas Y1 ) (3 Y es £AE A e adlo
Slashall L oSG S0 Lead iy ) UL g w1 il o5y Slads IS
S srmmr o OVdas Jlstn) g 3 ylaY) Ol o) o) a) doay S35 (g S e 5 gy VLY

RO PN S P 5 T (RO W NN JO I R TR ES ST [OIPRE S ROAEE

YI-YA Jgadd
LU JI ol e 8 alall Al O3 Ol @) ddid Sl Al Ols) ) o g0

o o)) Jiid Bisl) el 5NN

o 2 e Ol

cans @I ol 2oVl gl JUb) (3 8 IsY) usT
ey S SW w3 aleasY) e 58 A5, 0
(@l fadl gid ) o5 o) o) 23 ae U3
Sy sl ) el il 6 end) s g IO e
gt ) S G P el ] L
5 a5 fua"’li el cleazall > i
i Sugl lad g gl ST ) Lad O

s Ol

11-32991

) 5l0 9 85001 O g 3id Ay yLiawt! Lol
(AI64/7)

M,Ua‘wmsﬁij\;)\}_aufﬁ Voo - le
Aonlll 355 Y 0955 810 B il
e 3T Uy ) jpald il 29wl peaws O
oo e G5 3 L bl o5 AaasY) e
5 Y1 e canny a0t Lyl il (6 5y LBslaza
5500 s s W ey do I Ll Blew 3
ol sy o S5 S Ll BT i e

Bagrll et e il 2 e Lghes

42



agd

YA oW

o o) Aad Bdsell S\e) N

o g e Ol

BN I PO P SR SO IN (P PWE S R 2 g
Y ks Lo 4 ;_3}5\ 3y colebaml ik
il e O U\s‘)}\w cuLﬁjl;l\jm_J Bl =z %
Sy g B g g e YT Y Sl
&5 ny\&wg&W\ REC\PON ROy
L§J_>-| oA sl \;L,._w\j (WP u_LL_U ot Bl
o iy Rdeall ol slaeY AU oL AU
B ) ity dodor (gl el S 6 g o
e ol [ mmeal) ol sl 1) als e oL
T U o) S 2 g Bl S0 St a3
By D) B gt ety L] Jo )
ot el B e D5 Ly e cplsna) algl)
U3 ) Loy (@Sl o sl oY1 azs o g pn )
Lo (s (g 515 sl pladl ke o i
AUl N PR SIS (W 61-"‘}!\ ol by Il as
Sty A ) U e s padly s
Ol i) oot s s s e L] g 5ol
s e Sl gl e ol (i da )
odok S8 bl sy = U @ 5 skl o 25

NPIESROCPUIE

gAY ol s o ee sl i
Ll e 8 is e Sl e adles] S L
o sy A e P ;S_S\ (ST/SGB/2005/15)
s e s dles Lgra o kel Y1y o) s
o] 0358 5,0 3LeY) 035 AT
bl ) 702 uy; A s 0f 28115
rudr@uwmum;umucp\JMMjJU
o3 Y gty ) Do g ki 4SS Y
Joldl i ooy e Sy O Ll o
co sl el Bl plad) V) 885 i Bdas 3

43

OV G & Lasn¥) )l mis Vg - Wl
Al sdsall ol ) S ] pld) el ol 3
Loy b e VYA 6,ad (3o ol daladl dmedl (b
imed) ey 0L wll) o5 cads el YYR/TY
sl AU ol Al u;\fm el ) pladl oY1 )
UL R R
dlasd) eVl 3 de 5 00 e ol ol ds
el ST e M (S8 s sl ] s )
(P VI e s gdas OF gy el il )
il i 3 ds o Olw s @l islz g

YOAY-Y VY el 5zl d

SOLlad )y ol

AJ65/5 (Vol. 1)

o e oyl 0Ll B g e 5y bl
o Haas¥ly plell a5 elasV) e s O
(Yo s adly ol sad) s g alleay

11-32991



e

ch..J\ g}é-\

o s i Basel) e\ N

o g e Ol

U S Yy ol e el 0535 5,03 315
Sl (23 ey B Bedd] G plie clis)
Cen ) pde sl oY) 557 L sl e
3 il dmadt )3 by Yl dust ) 3
g ol da A G 3 s ey OF il )
6 =) Ol (3 aadleY) sl ) a5y 2eldall
2 e Jemew a3 AW Al bl
Rl 82 ) & W sl L S e
CRUPIUPRIR, (IS g0y O (LY PSS (Piay W Y|

JS s 3 W Y

CAIBAIATTY o ol 1o 5 on A 5 30 3 el LS
B 2l Ol Jolzy el ool 3 alge U5 ¢
slas) @7 1O 8 sk sme ik bale 23 ) Bl
ple e gl o I 3 Gl 8 sl ne ol 5 b
o)) 3 3 4y callasl ) L) Ll Casleed YA
A s Ol Jals il y delal LA anld)
Low o) 55 oSG ol sLacl) (el 5 0) 5 515 bl
Ll (3Ll 5 0] el deiid YLy e glald
AT alisy o ol n Bd )y U 5 ) o
RAVEP IR SETRIFPRN WL PN NP

Y NETPPRTU NPl WO FRPYRCIR IR
CHlad) 315) 5,50 Ol g gens e Al B 1) das) 2l
VLY g ol dall L o S5 S (8

) L Lales o) o)t 5 e 5 0Y1 ol
Al sl ool 058 5 0] clis] pis s fanl)
Blobast] 8 dgas Al s A OF U] dadd] Goens

A(YAY 3 AN sty eal) pdnall o

L 46 I Sl S

(E/AC.51/2009/5)

155 ) s OF pdleyl 0535 5,15Y s — 04
DL 3 W Wb il O ylall Jols aall fasd)
s of cpa 2 o 1s Sl el 5 ol il
515Y o) ) po g die gyl s Wl
sl oS Al LY (6 s e LA
(E/AC.51/2006/2 iis sl o 55 (3 5,9 LS
La )3 8 il dmd) e o0l y oy 5,44l
(0 5,aally (V& 5 a4l (YYo/T)

11-32991



ey YA oW

eV O 9 3 8 1)

Yo r=Y oY ped) ) b a5y ceudad) SO

L) el oSy S
‘t(‘
RN
Y=
o—C®
£—Cb )
Yoo
Y-C
dneen
I [ [ |
JEXW =1 RUEY VA el Y oA b ¥ A
¢ ie @l Oleds
Y- ) Ao pal YL Slads gLyt Oledd et we
o= Y- Yode
[ dneen Y- Y
Yooy o-2 1
Y- §_J VY
CoEED Og_sy
dnegne Lond) pw¥) YY) s ey Bailgy LY dmds To v
16 <05, e s ge T | 16 05, e s ge itr (:)—J'Y.
§- Y Yo ) Yo ) RESR
Voo Y V—de ¥ Oy-3y
o—C® o o—® Y (T ) 4 C Ve
§-Cb A TR
LN r-va
Y- Y-CBYe
ng et OCNEEE
Foeeve
@l ye et
Sy S P Bl w81 3 15 Bl (a1 8 51 bt o ) Sl S
R RXEEY G & L 3 ?y\;‘w ebd\ J:‘iﬂ‘
T s e e
V- A V= ) V—de ) Yo
o2 Vo o—b Y s—b V=de )
£-0 ) R ¥-O = ¥
Y- A TS | Y—3 (VV;—J'\
sy Y- ¥ ONEED | | Yo
s to CoeeE) dnget oaees
Oy e (Tj)t'cw\ dneet

Qu,L;\:u;=C~Ceruwi&;j=éijeuﬁi\f‘a@u%\fﬂmeaa;uaa;\},méf 1O el
by aba= s O ald i las = e 2V SN =T A ) N = )

S PN N ()
Al by (@)

(A G5y Bl bk 25 e 8 Bl 235l Baelill 2 (b y e 2atls Ll ) b2 ()
(b ) dll il a8 ] A2 I e 1) st B3] (9)

45 11-32991



e}/w:ﬂ\ c:L..J\ g}é-\

g M

YOAY=Y VY Gt 6 s o Sy YN =Y ey el i gt

1S

2 s A\ (A/64/6

lice Sl )50 Coomd U L i f
Ssdae e oo gy s Ao iy pes
(BasicFacts) s3>\ oA a3\
[www.un.org/aboutun/basicfacts|

Balics Sl )05 Coond U M i of
Lyl a5y oo sY aSs e Jmdlly bs
(e LAYy sasall W) o 5 02 utls
L g by a9 ¢/ http://www.un.org/events
b e 2l SLwllly o 25l s e

http://www.un.org/observances/

—

L\ IRCIVRESE T RPN

oY e Caaadly s, all” i sty slas) TN () ve-vy

skl W) o 2 e kel B L33, ) sl sl o Y () Yoty
AV e i s g e IS8 3 LBV

-

FA LR

Sl Jb| 3 ok |15 ) s L f
i S e oladad

A IS e sl 5 U s s f
Bl N By WS Sl

A S e el 5 U Vs
Bl A ey RS S

itlis Oloein )VJST ot G?L;M Jd_a J_Bj
N P ] [ SR S P WP PR PO
http://unbisnet.un.org/

lics Sl )55 Coond U s i of
e e aY s e Ladly by
http://unbisnet.un.org/

ilis Slomzia 1S5 (oot U M i

R P ] -SR-S P WP | PR PO

http://unbisnet.un.org/

Lo @l Ol — ¥ L;a,ﬂ\ @ujq\
i S wleladl OB oy S s o 87 () er-vy

sl AN 286 5 WS ay SUY ol ey TV (f) gy-vy
(5 5Y) oy sy AN By ae 1TV () er-vy

SNy @laitN) A3 Sy egb T () r-vy

AN WP é\:“‘)u‘fé’ ) ‘\’ (i) SY-YV

O R TN O AN O R A A

FA g o

\Y

g s

11-32991

46



	الدورة السادسة والستون
	* سيصدر فيما بعد موجز للميزانية البرنامجية المعتمدة بوصفه: الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السادسة والستون، الملحق رقم 6 (A/66/6/Add.1).
	** الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم 6 (A/65/6/Rev.1).
	الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2012-2013*
	الجزء السابع
	الإعلام
	الباب 28
	الإعلام
	(البرنامج 23 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013)**

	المحتويات
	الصفحة
	عرض عام 
	3
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة 
	11
	باء - برنامج العمل 
	13
	البرنامج الفرعي 1 - خدمات الاتصالات الاستراتيجية 
	14
	البرنامج الفرعي 2 - الخدمات الإخبارية 
	26
	البرنامج الفرعي 3 - خدمات التوعية 
	33
	جيم - الدعم البرنامجي 
	41
	المرفق
	النواتج المنجزة في الفترة 2010-2011 ولن تنفذ في فترة السنتين 2012-2013 
	46
	عرض عام
	الجدول 28-1
	تقدير النفقات
	اقتراح مقدم من الأمين العام
	200 432 179 دولار(أ)
	المخصصات المنقحة للفترة 2010-2011
	600 996 184دولار
	_________
	(أ) بمعدلات الفترة 2010-2011.
	الجدول 28-2
	الموارد المقترحة من الموظفين
	الوظائف
	العدد
	الرتبة
	الوظائف الممولة من الميزانية العادية
	الوظائف المقترحة لفترة السنتين 2012-2013
	723
	1 وكيل أمين عام، و 4 مد-2، و 20 مد-1، و 36 ف-5،و 75 ف-4، و 89 ف-3، و 58 ف-2/1، و 9 خ ع (ر ر)،و 217 خ ع (ر أ)، و 51 م ف و، و 163 ر م
	الوظائف الجديدة
	1
	1 ف-2/1 في إطار البرنامج الفرعي 3
	الوظائف المنقولة
	4
	1 ف-5 و 1 ف-4 و 1 ف-3 و 1 ف-2 في إطار البرامج الفرعية 1و 2 و 3
	الوظائف المعاد تصنيفها(أ)
	6
	6 وظائف فنية وطنية في البرنامج الفرعي 1
	التحويلات(ب)
	4
	4 خ ع (ر أ) في البرنامج الفرعي 2
	الوظائف الملغاة
	20
	1 ف-5 و 1 ف-2/1 و 13 خ ع (ر أ) و 5 ر م في إطار البرامج الفرعية 1 و 2 و 3
	الوظائف المعتمدة لفترة السنتين 2010- 2011
	738
	1 وكيل أمين عام، و 4 مد-2، و 20 مد-1، و 37 ف-5،و 75 ف-4، و 89 ف-3، و 58 ف-2/1، و 9 خ ع (ر ر)، و 226 خ ع (ر أ)، و 45 م ف و، و 174 ر م
	المختصرات: و أ ع: وكيل الأمين العام؛ خ ع: فئة الخدمات العامة؛ رر: الرتبة الرئيسية؛ رأ: الرتب الأخرى، م ف و: موظف فني وطني؛ ر م: الرتبة المحلية.
	(أ) إعادة تصنيف وظيفة من ر م إلى م ف و
	(ب)  تحويل من وظائف مساعدة مؤقتة عامة إلى وظائف ثابتة.
	28-1 عند أداء مهمتها المتمثلة في المساعدة على تحقيق الأهداف الأساسية للأمم المتحدة عن طريق القيام على نحو استراتيجي بالإعلام عن أنشطة واهتمامات المنظمة من أجل تحقيق أكبر تأثير على الجمهور، تقوم إدارة شؤون الإعلام بتنسيق حملاتها الإعلامية في مجالات الأولوية الرئيسية وتقيم توازنا بين وسائل الاتصالات الجديدة والتقليدية. كما تبذل كافة الجهود من أجل توسيع دائرة شركائها في ميدان الاتصالات وتعزيز ما تبذله من جهود التوعية الموجهة إلى الجمهور في البلدان المتقدمة النمو والنامية على حد سواء من خلال مراكز الأمم المتحدة للإعلام. وترد ولاية إدارة شؤون الإعلام في قرار الجمعية العامة 13 (د-1). وتسترشد الإدارة في عملها بالأولويات التي تحددها الجمعية العامة وهيئتها الفرعية، لجنة الإعلام، من خلال قرارات تصدرها بشأن المسائل المتعلقة بالإعلام، وآخرها قرارا الجمعية العامة 65/107 ألف وباء.
	28-2 وتسعى الإدارة إلى تعزيز الوعي على الصعيد العالمي بأعمال الأمم المتحدة وقضاياها وتحسين فهمها عن طريق تقديم المعلومات بأسلوب يتسم بالدقة والحياد والشمول والتوازن والاتساق وحسن التوقيت والاتصال بالموضوع. وتحقيقا لهذه الغاية، ستركز الإدارة، مسترشدة بإعلان الألفية، على المواضيع ذات الأولوية في تعزيز الدعائم الثلاث للمنظمة وهي التنمية، والسلم والأمن، وحقوق الإنسان. وفي إطار هذه المواضيع الثلاثة الواسعة ذات الأولوية، ستسعى الإدارة إلى التركيز على المسائل التي يشدد عليها الأمين العام والمتمثلة في تحقيق النتائج والمساءلة والتصدي للتحديات العالمية من أجل الصالح العام. وبالإضافة إلى ذلك، اختارت الإدارة أفريقيا باعتبارها مجالا للتركيز الإقليمي، كما اختارت الشباب كجمهور استراتيجي لعملها في ميدان الاتصالات.
	28-3  وتعمل الإدارة بصورة وثيقة مع المكاتب الفنية لمنظومة الأمم المتحدة من أجل تنفيذ برامج إعلامية فعالة وهادفة بشأن المجالات الرئيسية المحددة، بما في ذلك مؤتمرات الأمم المتحدة واحتفالاتها. وتهدف إلى الوصول إلى الجماهير في جميع أرجاء العالم وإشراكها، بما في ذلك الحكومات ووسائط الإعلام والمنظمات غير الحكومية والمؤسسات التعليمية ومنظمات الأعمال التجارية والمنظمات المهنية وأعضاء المجتمع المدني الآخرون بغية تشجيع تقديم الدعم للمنظمة ولتحقيق أهدافها.
	28-4 ولتحقيق هذه المهمة، تسير الإدارة على النهج الأساسية التالية في عملها: علاقات العمل الاستراتيجية مع الإدارات الفنية ومكاتب الأمانة العامة والمنظمات والهيئات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة؛ وتعزيز استخدام أحدث تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، في كل من الوسائط التقليدية والجديدة، لتقديم المعلومات بصورة مباشرة وفورية في جميع أنحاء العالم؛ وبناء دعم شعبي أقوى من خلال إقامة شراكات مع منظمات المجتمع المدني؛ وتكافؤ اللغات الرسمية للأمم المتحدة في إعداد منتجات الأخبار والإعلام.
	28-5 وقد استعرضت الإدارة عملياتها، وتقترح أدوات مختلفة على الإنترنت للإبلاغ والإدارة لتبسيط العمليات والقضاء على العمليات المكررة في جميع البرامج الفرعية الثلاثة، والسماح للبرنامج بتنفيذ ولايته بطريقة أكثر فعالية من حيث التكلفة والكفاءة كما هو موضح بالتفصيل في الفقرات أدناه:
	(أ) أدخلت أدوات شتى للإبلاغ على شبكة الإنترنت، على سبيل المثال، نظام إدارة معلومات المراكز(CIMS)، ونظام إدارة المحتوى، في الشبكة العالمية لمراكز الأمم المتحدة للإعلام وذلك بهدف جمع وأرشفة دليل المراكز وخطط عملها والجدول الزمني للأنشطة الرئيسية في كل مركز وإعداد تقرير بها، وكذلك لتسهيل جمع التقارير الشهرية لمراكز الإعلام بواسطة غير ورقية في الوقت المناسب؛
	(ب) الاستفادة من خدمات شبكة الانترنت لتخزين وتوزيع المواد المتعددة الوسائط لتخفيف حدة النقص في إمكانيات التخزين الداخلي؛
	(ج) شراء أفلام تلفزيونية من منتجين مستقلين من أجل تحسين الجودة، وتبسيط العمليات والحد من سفر الموظفين؛
	(د) رقمنة معلومات قاعدة بيانات المنظمات غير الحكومية للسماح بنشر المعلومات بشكل أكثر فعالية للمنظمات غير الحكومية؛
	(هـ) أتمتة إحالة المعاملات الإدارية المتعلقة بالموارد البشرية والمالية إلى المكاتب الفنية.
	28-6 مكتبة داغ همرشولد في الأمم المتحدة هي مكتبة الأمم المتحدة التداولية. والهدف منها أن تسهم في العمل الفعال للأمم المتحدة من خلال إتاحة ثروة من المعلومات في الأمم المتحدة، التاريخية منها والمعاصرة على حد سواء، لموظفي الأمم المتحدة والوفود فيها، وكذلك للباحثين الخارجيين، ولعامة الناس على نحو متزايد . ومع التقدم الحالي في مجال تكنولوجيا المعلومات بات هناك اتجاه واضح نحو زيادة عدد خدمات المكتبة العالمية. ولهذا تعتزم الإدارة التركيز بصورة متزايدة على تحسين الوصول إلى موارد المعلومات الإلكترونية، وتعزيز الجهود الرامية إلى توجيه وإرشاد الباحثين عن المعلومات وتبسيط عمليات البحث عن معلومات. ولهذا، فإن التحسينات في مجال تكنولوجيا الاستثمارات أمر ضروري. وفي الوقت نفسه، يجب أن تحافظ المكتبة على السجل التاريخي للأمم المتحدة وتراثها وأن تصونهما وتواصل توفير الوصول إليهما.
	28-7 وقد استُعرضت مسألة المنشورات باعتبارها جزءا من برنامج العمل في سياق كل برنامج فرعي على حدة. ويُتوقع إصدار المنشورات المتكررة وغير المتكررة على النحو الموجز في الجدول 28-3، وحسب الوارد وصفه في المعلومات المتعلقة بنواتج كل برنامج فرعي.
	الجدول 28-3 
	موجز المنشورات
	المنشورات
	الأرقام الفعلية 2008-2009
	تقديرات الفترة2010-2011
	تقديرات الفترة2012-2013
	المتكررة
	74
	71
	61
	غير متكررة
	-
	-
	-
	المجموع
	74
	71
	61
	28-8 من أجل عرض الميزانية البرنامجية المقترحة لإدارة شؤون الإعلام، تم تجميع الوحدات التنظيمية بشكل عام تحت البرامج الفرعية الثلاثة، على النحو المبين في الجدول 28-4.
	الجدول 28-4 
	الوحدات التنظيمية المسؤولة عن تنفيذ برنامج العمل
	البرنامج الفرعي
	الكيان المسؤول
	1 - خدمات الاتصالات الاستراتيجية
	شعبة الاتصالات الاستراتيجية، بما في ذلك مراكز الأمم المتحدة للإعلام وعناصر الخدمات والمعلومات في مكاتب الأمم المتحدة
	2 - الخدمات الإخبارية
	مكتب المتحدث باسم الأمين العام، وشعبة الأخبار ووسائط الإعلام
	3 - خدمات التوعية
	شعبة الاتصال بالجماهير، والتي تتضمن مكتبة داغ همرشولد ومكتبات أخرى، حسب الاقتضاء، ومجموعة المبيعات والتسويق، وأمانتي مجلس المنشورات ولجنة المعارض.
	28-9 تصل الموارد الإجمالية المطلوبة لفترة السنتين 2012-2013 إلى 200 432 179 دولار قبل إعادة تقدير التكلفة، وهو ما يعكس نقصانا صافيا قدره 400 564 5 دولار (3.0 في المائة) مقارنة بالاعتمادات المنقحة لفترة السنتين 2010-2011.
	28-10 وفيما يلي تلخيص لصافي النقصان المبين في الجدول 28-6:
	(أ) زيادة صافية قدرها 500 64 دولار تحت بند التوجيه التنفيذي والإدارة، وتتعلق بتكاليف تراخيص سيتريكس/المكتب المتنقل لـ 46 موظفا أساسيا للقيام بالمهام الأساسية لضمان استمرار تنفيذ إدارة استمرارية تصريف الأعمال؛
	(ب) يمثل النقصان البالغ 100 144 5 دولار تحت برنامج العمل ما يلي:
	’1‘ انخفاض صاف قدره 300 529 دولار في إطار البرنامج الفرعي 1، ويتصل عموما بانخفاض الاحتياجات تحت بند الخدمات التعاقدية ومصروفات التشغيل العامة بمبلغ 800 700 دولار. ويقابل هذا الانخفاض جزئيا تحت بند التكاليف غير المتعلقة بالوظائف زيادة صافية مقدارها 500 171 دولار للوظائف بسبب الأثر المتأخر المتعلق بست وظائف جديدة (1 ف-5، و 4 وظائف من الرتبة المحلية ووظيفة واحدة لموظف فني وطني) أنشئت في فترة السنتين 2010-2011؛ واقتراح إعادة تصنيف ست وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتبة المحلية) إلى وظائف من رتبة موظف فني وطني؛ يقابلها الإلغاء المقترح لخمس وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتبة المحلية)؛
	’2‘ انخفاض صاف قدره 100 175 3 دولار في إطار البرنامج الفرعي 2، نتيجة تخفيضات تحت بند تكاليف الوظائف والتكاليف غير المتعلقة بالوظائف (300 692 2 دولار)، والمتصلة بوجه عام بتكاليف الموظفين الأخرى والخدمات التعاقدية. والنقصان تحت بند الوظائف يعكس في المقام الأول إلغاء أربع وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) من شعبة الأخبار ووسائط الإعلام والنقل الخارجي لوظيفتين (1 ف-4 و 1 ف-2/1) إلى البرنامج الفرعي 3، يقابله التحويل المقترح لأربع وظائف في فئة المساعدة العامة المؤقتة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) إلى وظائف في الرتبة نفسها مع خفض متناسب في إطار المساعدة المؤقتة العامة والنقل الداخلي لوظيفة واحدة من رتبة ف-3؛
	’3‘ انخفاض صاف مقداره 200 039 1 دولار في إطار البرنامج الفرعي 3، وذلك بسبب انخفاض صاف تحت بند تكاليف الوظائف مقداره 700 576 1 دولار ناتج عن اقتراح إلغاء 11 وظيفة (واحدة من رتبة ف-5 وواحدة من رتبة ف 2/1 وتسع وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) في عمليات المكتبة والنقل الخارجي لوظيفة واحدة من رتبة ف-3 إلى البرنامج الفرعي 2، يقابلها جزئيا اقتراح إنشاء وظيفة واحدة جديدة من رتبة ف-2/1 لتعزيز مجموعة التوعية التعليمية والنقل الداخلي لوظيفتين (واحدة من رتبة ف-4 ووظيفة من رتبة ف-2/1) من البرنامج الفرعي 2. وزيادة صافية مقدارها 500 537 دولار في إطار الموارد من غير الوظائف تعزى أساسا إلى زيادة الخدمات التعاقدية، يقابلها جزئيا تخفيضات في الإمدادات والمواد والأثاث والمعدات؛
	’4‘ نقصان مقداره 500 400 دولار تحت بند المؤتمرات الخاصة، يتصل بإلغاء الاحتياجات غير المتكررة لمؤتمر الأمم المتحدة الثاني عشر لمنع الجريمة والعدالة الجنائية ومؤتمر الأمم المتحدة الرابع المعني بأقل البلدان نموا؛ 
	(ج) ويعكس انخفاض صاف مقداره 800 484 دولار في إطار دعم البرنامج انخفاضا في الاحتياجات من الموارد غير المتعلقة بالوظائف تحت بند الخدمات التعاقدية من أجل خدمات تجهيز البيانات الموفرة مركزيا وتكاليف الدعم، بعد استعراض احتياجات الإدارة، التي أدخلت فيها تعديلات على تكاليف اتفاق مستوى الخدمة من خلال إجراء تخفيضات على عدد الحسابات التي تتلقى خدمات، والتي تدار من قبل مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وكذلك انخفاض التقديرات تحت بند مصروفات التشغيل العامة نظرا إلى انخفاض نفقات الاتصالات وانخفاض الاحتياجات من الأثاث والمعدات.
	28-11 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستوفر الموارد المقدرة الأخرى المتوقعة البالغ مقدارها 200 515 1 دولار، والتي تمثل 0.8 في المائة من الاحتياجات من الموارد العامة، موارد للأنشطة الفنية المتعلقة بعمليات حفظ السلام. وليس هناك تغيير كبير في مستوى الموارد مقارنة بفترة السنتين السابقة. 
	28-12 وخلال فترة السنتين 2012-2013، ستكمل الموارد المتوقعة الخارجة عن الميزانية والبالغة 100 906 4 دولار، التي تمثل 2.6 في المائة من إجمالي الاحتياجات من الموارد، موارد الميزانية العادية لتمويل أنشطة مختلفة من قبيل خدمات المشورة التقنية، والتدريب، وحلقات العمل، والحلقات الدراسية، والمشاريع الميدانية. ويمثل المستوى المتوقع نقصانا مقداره 600 658 دولار عن فترة السنتين 2010-2011، نتيجة لانخفاض الاحتياجات المتوقعة في إطار الصندوق الاستئماني للمعلومات الاقتصادية والاجتماعية، حيث إن غالبية المشاريع في إطار الصناديق الاستئمانية سيكتمل إنجازها خلال فترة السنتين 2010-2011.
	28-13 وعملا بقرار الجمعية العامة 58/269، يبلغ مجموع الموارد اللازمة لإجراء الرصد والتقييم 000 792 2 دولار في إطار الميزانية العادية، التي تضم ما يعادل 000 523 1 دولار لـ 170 شهر عمل للموظفين (98 شهر عمل على مستوى الفئة الفنية و 72 شهر عمل على مستوى فئة الخدمات العامة) و 000 269 1 دولار للاستشاريين.
	28-14 ويرد في الجدول 28-5 التوزيع التقديري بالنسبة المئوية لموارد هذا البرنامج في فترة السنتين 2012-2013.
	الجدول 28-5
	توزيع الموارد حسب العنصر
	(النسبة المئوية)
	العنصر
	الميزانية العادية
	الموارد الأخرى المقررة
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة
	1.9
	-
	-
	باء - برنامج العمل
	1 - خدمات الاتصالات الاستراتيجية
	38.5
	68.4
	46.4
	2 - الخدمات الإخبارية
	34.1
	31.6
	--
	3 - خدمات التوعية
	21.2
	-
	53.6
	المجموع الفرعي، باء
	93.8
	100.0
	100.0
	جيم - دعم البرنامج
	4.3
	-
	-
	المجموع
	100.0
	100.0
	100.0
	الجدول 28-6
	الاحتياجات من الموارد حسب العنصر
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية
	العنصر
	نفقات2008-2009
	الاعتمادات 2010-2011
	نمو الموارد
	المجموع قبل إعادة تقدير التكاليف
	إعادة تقدير التكاليف
	التقديرات 2012-2013
	المبلغ
	النسبة المئوية
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة
	3 027,8
	3 384,1
	64,5
	1,9
	3 448,6
	 29,4
	3 478,0
	باء - برنامج العمل
	175 174,2
	173 477,1
	(5 144,1)
	(3,0)
	168 333,0
	3 551,8
	171 884,8
	جيم - دعم البرنامج
	8 656,8
	8 135,4
	(484,8)
	(6,0)
	7 650,6
	 187,1
	7 837,7
	المجموع الفرعي
	186 858,8
	184 996,6
	(5 564,4)
	(3,0)
	179 432,2
	3 768,3
	183 200,5
	(2) الموارد المقررة الأخرى
	العنصر
	النفقـــــــــــــــــات2008-2009
	التقــــــــــــــديرات2010-2011
	التقديرات 2012-2013
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة
	-
	-
	-
	بـــاء - برنامج العمل
	1 411,3
	1 538,7
	1 515,2
	جيم - دعم البرنامج
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	1 411,3
	1 538,7
	1 515,2
	(3) الموارد الخارجة عن الميزانية
	العنصر
	النفقــــــــــــــــــات2008-2009
	التقــــــــــــــديرات2010-2011
	التقديرات 2012-2013
	ألف - التوجيـه التنفيذي والإدارة
	-
	-
	-
	بـــاء - برنامج العمل
	5 226,1
	5 564,7
	4 906,1
	جيم - دعم البرنامج
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	5 226,1
	5 564,7
	4 906,1
	المجموع (1) و (2) و (3)
	193 496,2
	192 100,0
	189 621,8
	الجدول 28-7
	الاحتياجات من الوظائف
	الوظـائف المؤقتــة
	الوظائف الثابتــــــة الممولة من الميزانية العادية
	الوظائف الممولة من الميزانية العادية
	الموارد الأخرى المقررة
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	المجموع
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	الفئة الفنية وما فوقها
	وكيل الأمين العام
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	مد-2
	4
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	مد-1
	20
	20
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	20
	20
	ف-5
	37
	36
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	37
	36
	ف - 4/3
	164
	164
	-
	-
	2
	2
	1
	1
	167
	167
	ف - 2/1
	58
	58
	-
	-
	1
	1
	-
	-
	59
	59
	المجموع الفرعي
	284
	283
	-
	-
	3
	3
	1
	1
	288
	287
	الخدمات العامة
	الرتبة الرئيسية
	9
	9
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	9
	9
	الرتب الأخرى
	226
	217
	-
	-
	1
	1
	9
	9
	236
	227
	المجموع الفرعي
	235
	226
	-
	-
	1
	1
	9
	9
	245
	236
	رتب أخرى
	الرتبة المحلية
	174
	163
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	174
	163
	الموظفون الفنيون الوطنيون
	45
	51
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	45
	51
	المجموع الفرعي
	219
	214
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	219
	214
	المجموع
	738
	723
	-
	-
	4
	4
	10
	10
	752
	737
	ألف - التوجيـه التنفيذي والإدارة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 600 448 3 دولار
	28-15 وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام هو المسؤول عن التوجيه العام والإدارة الاستراتيجية للاتصالات والإعلام بالأمم المتحدة في كل من المقر والميدان. ويضع وكيل الأمين العام سياسات الإدارة ومبادئها التوجيهية، ويعالج القضايا والمشاكل المحددة المتعلقة بالسياسة العامة والإدارة، وهو المسؤول عن الشؤون الإدارية والمالية وشؤون الموظفين في الإدارة. وفضلا عن ذلك، تقع على عاتق وكيل الأمين العام مسؤولية توجيه مهام الاتصال باللجان التي تضطلع بها الإدارة فيما يخص الهيئات الحكومية الدولية مثل لجنة الإعلام، وفريق الأمم المتحدة للاتصالات. 
	28-16 ويقوم وكيل الأمين العام بتقييم الأداء البرنامجي للإدارة ويقدم التقارير بشأنه، وذلك عن طريق وحدة التقييم وبحوث الاتصالات. والوحدة مسؤولة عن تقييم تأثير البرامج والأنشطة الإعلامية. وتوفر الوحدة الخبرة في تحليل التغطية الإعلامية وجمع البيانات عن احتياجات الجمهور المستهدف. وتساعد الوحدة مديري البرامج في الامتثال للاستعراض الداخلي السنوي لتأثير البرنامج.
	28-17 ويكفل الاستعراض السنوي لتأثير البرنامج التقييم المنتظم لمنتجات الإدارة وخدماتها الرئيسية. وقد مكن التركيز على نتائج البرنامج الإدارة من التحديد بوضوح الطرق التي تروج من خلالها لتعزيز فهم عمل المنظمة.
	الجدول 28-8
	الأهداف المحددة لفترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	أهداف المنظمة: دعم عمل الأمين العام والمقاصد الأساسية للأمم المتحدة عن طريق القيام على نحو استراتيجي بالإعلام عن أنشطة المنظمة واهتماماتها، بغية تحقيق أكبر تأثير على الجمهور
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) إدارة برنامج العمل إدارة فعالة
	(أ) تنفيذ النواتج والخدمات في الوقت المحدد
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	أهداف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ب) تقديم الوثائق في توقيت أفضل
	(ب) الحفاظ على النسبة المئوية لوثائق ما قبل الدورة المقدمة وفقا للمواعيد النهائية المطلوبة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 100 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 100 في المائة
	أهداف الفترة 2012-2013: 100 في المائة
	(ج) تعزيز ثقافة الاتصال والتنسيق في المجال الإعلامي داخل الأمانة العامة وفيما بين الشركاء في منظومة الأمم المتحدة
	(ج) زيادة الفائدة المرجوة من فريق الأمم المتحدة للاتصالات
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 85 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 87 في المائة
	أهداف الفترة 2012-2013: 90 في المائة
	العوامل الخارجيــة

	28-18 من المتوقع أن يحقق مكتب وكيل الأمين العام أهدافه وإنجازاته المتوقعة بافتراض أن الهيئات الحكومية الدولية وغيرها من الجهات صاحبة المصلحة ستواصل دعمها لإدارة شؤون الإعلام. 
	النواتج
	28-19 ستنفَّذ خلال فترة السنتين 2012-2013 النواتج النهائية التالية:  تقديم خدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية):
	وثائق الهيئات التداولية: المساهمة بمواد في تقارير فنية مختلفة من المقرر تقديمها إلى الهيئات الفرعية للجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي بشأن الأنشطة الإعلامية التي تقوم بها الإدارة، بما في ذلك شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام، تنفيذا للتكليفات الصادرة عن الجمعية العامة (2).
	الجدول 28-9 
	الاحتياجات من الموارد
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	3 250,2
	3 250,2
	12
	12
	الموارد غير المعتلقة بالوظائف
	 133,9
	 198,4
	-
	-
	المجموع
	3 384,1
	3 448,6
	12
	12
	28-20 يغطي مبلغ 600 448 3 دولار تكاليف استمرار ست وظائف من الفئة الفنية وست وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) وما يتصل بذلك من الموارد غير المتعلقة بالوظائف في الإطار العام لتكاليف الموظفين الأخرى وسفر الموظفين والاحتياجات التشغيلية الأخرى لتمكين مكتب وكيل الأمين العام من أداء مسؤولياته عن التوجيه العام والإدارة الاستراتيجية للإدارة. ويشمل هذا العنصر مكتب وكيل الأمين العام (وظيفة من رتبة وكيل أمين عام، ووظيفة من رتبة مـد-1، ووظيفة من رتبة ف-5، و 4 وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، ووحدة التقييم وبحوث الاتصالات (وظيفة من رتبة ف-4، ووظيفة من رتبة ف-3، ووظيفة من رتبة ف-2، ووظيفتان من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). 
	28-21 وتغطي الزيادة البالغة 500 64 دولار في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف تكاليف تراخيص سيتريكس/ المكتب المتنقل لـ 46 موظفا أساسيا في الإدارة تمشيا مع تنفيذ إدارة استمرارية تصريف الأعمال. 
	بـاء - برنامج العمل
	الجدول 28-10
	الاحتياجات من الموارد حسب البرنامج الفرعي
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	البرنامج الفرعي
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	1 - خدمات الاتصالات الاستراتيجية
	69 680,4
	69 151,1
	348
	343
	2 - الخدمات الإخبارية
	64 354,6
	61 179,5
	198
	197
	3 - خدمات التوعية
	39 041,6
	38 002,4
	157
	148
	المؤتمرات الخاصة
	 400,5
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	173 477,1
	168 333,0
	703
	688
	الموارد الأخرى المقررة
	1 538,7
	1 515,2
	4
	4
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	5 564,7
	4 906,1
	10
	10
	المجموع
	180 580,5
	174 754,3
	717
	702
	الاحتياجات من الموارد في الميزانية العادية حسب البرنامج الفرعي
	البرنامج الفرعي 1
	خدمات الاتصالات الاستراتيجية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 100 151 69 دولار 
	28-22 تضطلع بالمسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي شعبة الاتصالات الاستراتيجية، التي تتألف من دائرة حملات الاتصالات، ودائرة مراكز الإعلام، وشبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام وعناصر الإعلام، ووحدة الاتصال باللجان. وسيُنَفَّذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية الواردة تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 1، خدمات الاتصالات الاستراتيجية، في البرنامج 23، الإعلام، للإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 28-11
	الأهداف المحددة لفترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	أهداف المنظمة: توسيع نطاق الفهم وزيادة حجم الدعم للأعمال التي تضطلع بها الأمم المتحدة فيما يتعلق بالمسائل المواضيعية ذات الأولوية، وبخاصة من خلال توفير الدعم الإعلامي للمناسبات والمبادرات الرئيسية التي تنظمها الأمم المتحدة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تحسين نوعية تغطية وسائط الإعلام للمسائل المواضيعية ذات الأولوية
	(أ) زيادة النسبة المئوية للمقالات المتعلقة بالمواضيع ذات الأولوية التي تضم رسائل للأمم المتحدة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 50 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 53 في المائة
	أهداف الفترة 2012-2013: 55 في المائة
	(ب) تعزيز وصول عناصر الحملات الإعلامية المتعلقة بالمواضيع ذات الأولوية على الإنترنت
	(ب) زيادة عدد أفراد عامة الناس الذين يتسنى الوصول إليهم من خلال الوسائط الجديدة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 000 175 شخص
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 250 شخص
	أهداف الفترة 2012-2013: 000 350 شخص
	(ج) تحسين الفهم على المستوى المحلي للعمل الذي تقوم به الأمم المتحدة
	(ج) ’1‘ زيادة النسبة المئوية للجماهير المستهدفة التي تعتبر أن فهمها لشؤون الأمم المتحدة قد زاد أو تحسَّن
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 82 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 84 في المائة
	أهداف الفترة 2012-2013: 86 في المائة
	’2‘ زيادة عدد الزائرين لمواقع البرنامج الفرعي على الإنترنت
	مقاييس الأداء
	(متوسط عدد الزائرين شهريا)
	2008-2009: 0.96 مليون
	تقديرات الفترة 2010-2011: 1.28 مليون
	أهداف الفترة 2012-2013: 1.6 مليون
	’3‘ زيادة عدد المواد الإعلامية ومنشورات الأمم المتحدة المتاحة باللغات المحلية
	مقاييس الأداء
	(عدد المواد الإعلامية)
	2008-2009: 6.500
	تقديرات الفترة 2010-2011: 6.600
	أهداف الفترة 2012-2013: 6.800
	العوامل الخارجية
	28-23 ينتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن مؤسسات المجتمع المدني ومؤسسات إعادة النشر والشركاء الآخرين سيكون بوسعهم المشاركة في الجهود التعاونية للأمم المتحدة، بما فيها الجهود المبذولة على الصعيد المحلي. إضافة إلى ذلك، قد يكون للتطورات السياسية وغيرها من التطورات الخارجية تأثير كبير على مستوى اهتمام وسائط الإعلام بالقضايا الموضوعية ذات الأولوية للأمم المتحدة. كما قد تصبح نماذج برامج وسائط الإعلام الاجتماعية المستخدمة حاليا غير صالحة، الأمر الذي قد يؤثر على جهود التوعية. وقد يؤثر نقص أو إعاقة الوصول إلى الإنترنت بسبب الظروف الأمنية أو البنية التحتية للبلاد على جهود التوعية لمراكز الإعلام للأمم المتحدة وقدرتها على تقديم إحصاءات دقيقة عن المواقع.
	النواتج

	28-24 ستنفَّذ خلال فترة السنتين 2012-2013 النواتج النهائية التالية:
	(أ) تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية):
	’1‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: دورة سنوية مدتها أسبوعان للجنة الإعلام (2)؛
	’2‘ وثائق الهيئات التداولية: المساهمة في تقارير عن أنشطة الإعلام المتعلقة بحقوق الإنسان والمقدمة إلى الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي (2)؛ تقارير ومساهمات في التقارير السنوية عن الأنشطة المتصلة بعمل الإدارة المقدمة إلى اللجنة الرابعة (2)؛ ولجنة الإعلام (2)؛ واللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف (2)؛ واللجنة الخاصة المعنية بحالة تنفيذ إعلان منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة (2)؛ 
	(ب) أنشطة فنية أخرى (الميزانية العادية):
	’1‘ منشورات متكررة: نشرة الأمم المتحدة وقضية فلسطين (باللغات الرسمية الست) (1)؛
	’2‘ معارض وجولات بصحبة مرشدين ومحاضرات: محاضرات وإحاطات وحلقات دراسية وعروض فيديو بشأن المسائل والمواضيع ذات العلاقة بالأمم المتحدة للمسؤولين الحكوميين وممثلي وسائط الإعلام والمنظمات غير الحكومية والمؤسسات التربوية وغيرهم من فئات الجمهور، بما في ذلك المعارض المقامة على الصعيد الوطني (1)؛
	’3‘ الكتيبات، وصحائف الوقائع، والخرائط الحائطية، والمجموعات الإعلامية: 
	أ - مذكرة معلومات أساسية عن عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية وبعثات بناء السلام (1)؛
	ب - إعداد ونشر مواد إعلامية مخصصة للتوعية الإعلامية وعامة الجمهور لتوزيعها باللغات الرسمية للأمم المتحدة، ومن خلال شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام، باللغات المحلية (5)؛ 
	ج - كتيبات ومبادئ توجيهية وأدوات مرجعية ومواد أخرى لمساعدة الموظفين على القيام بعملهم في شبكة مراكز ودوائر الأمم المتحدة للإعلام، والمكاتب الميدانية للأمم المتحدة، بما في ذلك تحديثات إلكترونية لكتيب ودليل مراكز الأمم المتحدة للإعلام (1)؛ 
	د - الاستجابات لطلبات الجمهور ووسائط الإعلام للمعلومات المتصلة بالمسائل المواضيعية ذات الأولوية للأمم المتحدة (1)؛
	’4‘ نشرات ومؤتمرات صحفية: 
	أ - إعداد برامج للاتصال بوسائط الإعلام، بما في ذلك التماس إجراء مقابلات مع وسائط الإعلام وكتابة ونشر مقالات تتضمن آراء بشأن قضايا مواضيعية، وإعداد مواد إعلامية ونشرها (4)؛ 
	ب - تنظيم وتشجيع عقد مؤتمرات صحفية، وإحاطات إعلامية، وموائد مستديرة، وحلقات نقاش على المستويات الدولية والإقليمية والوطنية كجزء من استراتيجية إعلامية للدعاية لمناسبات الأمم المتحدة ومنشوراتها وتقاريرها، وشرح نتائج المفاوضات أو أنشطة الأمم المتحدة الأخرى المتعلقة بالقضايا المواضيعية ومساعدة المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة في برامج التوعية الإعلامية الخاصة بها (4)؛ 
	ج - القيام على أساس منتظم ومخصص برصد ما تنشره وسائط الإعلام المحلية وموافاة المقر بالمقالات أو بموجزات المقالات وباستعراضات يومية و/أو أسبوعية لأقوال الصحف بشأن قضايا الأمم المتحدة الرئيسية (1)؛
	’5‘ المناسبات الخاصة: 
	أ - تنظيم أنشطة ومناسبات ومؤتمرات لأغراض التوعية الاستراتيجية للترويج لقضية محددة ذات أولوية أو احتفال خاص للأمم المتحدة ولتعزيز الشراكات بين الأمم المتحدة ووسائط الإعلام، والمجتمع المدني، والمناصرين الآخرين على الصعيدين الدولي والوطني (5)؛ 
	ب - الاضطلاع ببرامج تثقيفية على الصعيد الوطني، مثل مؤتمرات محاكاة هيئات الأمم المتحدة أو تقديم الدعم في وضع مناهج دراسية عن الأمم المتحدة (1)؛
	’6‘ المواد التقنية: 
	أ - تعهد وتحديث محتوى مواقع وبوابات شبكة الإنترنت بالنسبة للمسائل ذات الأولوية التي تضطلع إدارة شؤون الإعلام بدور تنسيقي فيها (3)؛ 
	ب - تعهد موقع داخلي على شبكة الإنترنت ذي توجه ميداني، خاص بشبكة الاتصالات الاستراتيجية، للتنسيق وتبادل المعلومات والتفاعل داخل شعبة الاتصالات الاستراتيجية في المقر والميدان (1)؛ 
	ج - الاحتفاظ بقوائم إلكترونية لوسائط إعلام دولية مختارة لكي يتسنى التركيز عليها استراتيجيا عن طريق الوسائل الإلكترونية وغيرها من الوسائل، بسبل منها الاتصالات الشخصية، وذلك لإعلام الصحفيين بما تضطلع به الأمم المتحدة من أعمال تتعلق بالقضايا المواضيعية ذات الأولوية (1)؛ 
	د - تعهد موقع فريق الأمم المتحدة للاتصالات على شبكة الإنترنت؛ 
	هـ - تعهد موقع مراكز الأمم المتحدة للإعلام على شبكة الإنترنت؛ 
	و - التحليل الاستراتيجي للحملات الإعلامية العالمية وتقييمها من خلال الرصد الموجه لوسائط الإعلام والمواد الإخبارية التي تجمعها شعبة الاتصالات الاستراتيجية بشأن القضايا ذات الأولوية (2)؛
	’7‘ تقديم الخدمات الفنية إلى الاجتماعات المشتركة بين الوكالات: 
	أ - التعاون وتبادل المعلومات مع منظومة الأمم المتحدة من خلال الأفرقة القطرية التابعة للأمم المتحدة ومع المنظمات الإقليمية والمنظمات غير الحكومية (1)؛ 
	ب - وضع استراتيجيات عالمية للاتصالات وبرامج إعلامية بشأن المسائل ذات الأولوية وللمؤتمرات العالمية الرئيسية ومؤتمرات القمة، من خلال التشاور مع المكاتب والإدارات الفنية، لتحديد الأنشطة/المناسبات الرئيسية المقرر أن تقوم الإدارة بالترويج لها وتغطيتها وتحديد الأدوات المناسبة لتنفيذ الاستراتيجيات، مثل المنتجات والأنشطة الترويجية والإعلامية فضلا عن تحديد أطر زمنية لتنفيذ وإنتاج تلك الأنشطة والمواد ذات الصلة (3)؛ 
	ج - التنسيق بين الوكالات فيما يتعلق بحملات الاتصالات المحددة ذات الأولوية، وذلك عن طريق جملة أمور من بينها الاجتماعات وفرق العمل التابعة لفريق الأمم المتحدة للاتصالات وداخل الإدارة، بما في ذلك مع شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام، لضمان تنفيذ البرامج الإعلامية المواضيعية (1)؛ 
	د - مواصلة تنسيق السياسات والبرامج مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في مجال إدارة مراكز الإعلام، وخصوصا عندما يكون الممثل المقيم مديرا لمركز الإعلام؛ 
	هـ - تقديم الخدمات الفنية والوثائق للاجتماعات الأسبوعية المعقودة في المقر وللدورة السنوية لفريق الأمم المتحدة للاتصالات التي تستغرق يومين (2)؛
	(ج) التعاون التقني (الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة):
	’1‘ خدمات استشارية بشأن ما يلي: وضع أدوات لتقديم المشورة والتخطيط في مجال الاتصالات الاستراتيجية لبعثات السلام لمساعدة العناصر الإعلامية فيها على صوغ الاستراتيجيات الإعلامية؛ والمشاركة في فرق العمل والحلقات الدراسية المتصلة بالعمل الإعلامي في بعثات السلام وتنظيمها؛
	’2‘ دورات تدريبية وحلقات دراسية وحلقات عمل: 
	أ - التدريب الجماعي في الميدان أو في المقر لمديري مراكز الأمم المتحدة للإعلام، والموظفين الإعلاميين الوطنيين، ومساعدي شؤون المكتبات، والمساعدين الإداريين، وموظفي العناصر الإعلامية في بعثات حفظ السلام وبناء السلام (2)؛ 
	ب - برنامج تدريبي في المقر للصحفيين والمذيعين في الإذاعة والتليفزيون الفلسطينيين (2). 
	ج - تنظيم حلقات عمل تدريبية أو رحلات ميدانية للصحفيين إلى مواقع مشاريع الأمم المتحدة، بالتعاون مع الشركاء المحليين لمنظومة الأمم المتحدة، لتحسين فهمهم للقضايا التي تعالجها الأمم المتحدة، وتنظيم دورات تدريبية لأمناء المكتبات المحلية التابعة للأمم المتحدة (3)؛
	الجدول 28-12
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 1
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	55 089,6
	55 261,1
	348
	343
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	14 590,8
	13 890,0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	69 680,4
	69 151,1
	348
	343
	باء - الموارد الأخرى المقررة
	1 060,1
	1 036,6
	2
	2
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	2 336,8
	2 277,6 
	-
	-
	المجموع (أ)، و (ب) و (ج)
	73 077,3
	72 465,3
	350
	345
	28-25 برنامج الأنشطة في إطار البرنامج الفرعي 1، خدمات الاتصالات الاستراتيجية، تقوم بتنفيذه شعبة الاتصالات الاستراتيجية، ومراكز الأمم المتحدة للمعلومات وخدمات وعناصر الإعلام في مكاتب الأمم المتحدة. وترد أدناه الاحتياجات لكل عنصر من العناصر السالفة الذكر.
	الجدول 28-13
	الاحتياجات من الموارد: شعبة الاتصالات الاستراتيجية
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	13 405,2
	13 405,2
	54
	54
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	1 570,5
	1 177,4
	-
	-
	المجموع الفرعي
	14 975,7
	14 582,6
	54
	54
	باء - الموارد الأخرى المقررة
	1 060,1
	1 036,6
	2
	2
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	109,6
	50,0
	-
	-
	المجموع (أ)، و (ب) و (ج)
	16 145,4
	15 669,2
	56
	56
	28-26 يغطي مبلغ 600 582 14 دولار، الذي يمثل نقصانا صافيا مقداره 100 393 دولار، تكاليف 30 وظيفة من الفئة الفنية و 24 وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) (200 405 13 دولار) وما يتصل بها من تكاليف غير متعلقة بالوظائف (400 177 1 دولار). ويعزى النقصان في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف إلى إلغاء الاحتياجات لمرة واحدة في ميزانية 2010-2011 والمتعلقة بالذكرى السنوية العاشرة لاعتماد إعلان وبرنامج عمل ديربان. ويتصل الانخفاض تحت بند الموارد غير المتعلقة بالوظائف أيضا إلى انخفاض الاحتياجات تحت بند مصروفات التشغيل العامة الناشئة عن تزايد استخدام وسائل اتصالات منخفضة التكلفة في المكاتب الميدانية واستخدام الإنترنت لعقد المؤتمرات عن طريق الفيديو.
	28-27 وتشمل العناصر المتصلة بشعبة الاتصالات الاستراتيجية عنصر الاتصالات الاستراتيجية (1 مـد-2،1 مـد-1، 3 ف-5، 5 ف-4، 6 ف-3، 4 ف-2، 11وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، وعنصر دائرة المراكز الإعلامية (1 مـد-1، 2 ف-5، 3 ف-4، 2 ف-3، 2 ف-2،و 13 وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)).
	28-28 ويجري دعم هذا البرنامج الفرعي من الموارد الأخرى المتوقعة والمقررة والموارد الخارجة عن الميزانية البالغة 600 036 1 دولار و 000 50 دولار على التوالي، وتشمل وظيفتين من الفئة الفنية سيجري استخدامهما لدعم الأنشطة الإعلامية في بعثات حفظ السلام. ولم يطرأ تغيير بوجه عام على حجم الموارد اللازمة للموارد الأخرى المقررة بالمقارنة مع فترة السنتين 2010-2011. ويتصل الانخفاض المتوقع للموارد من خارج الميزانية أساسا بإنجاز المشاريع غير المتكررة في فترة السنتين 2010-2011 في إطار الصناديق الاستئمانية للمعلومات الاقتصادية والاجتماعية.
	الجدول 28-14
	الاحتياجات من الموارد: الأنشطة الإعلامية المتعلقة بقضية فلسطين
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الوظائف الممولة من الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	-
	-
	-
	-
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	 612,4
	 612,4
	-
	-
	المجموع 
	612,4
	612,4
	-
	-
	28-29 يغطي مبلغ 400 612 دولار: (أ) سفر الصحفيين لحضور برنامج التدريب السنوي للإعلاميين الفلسطينيين بما في ذلك البعثات الإخبارية في الشرق الأوسط؛ (ب) وسفر المشاركين في الحلقة الدراسية الدولية الإعلامية السنوية بشأن السلام في الشرق الأوسط؛ (ج) وسفر الموظفين لدعم الحلقات الدراسية الدولية حول السلام في الشرق الأوسط؛ (د) والخدمات التعاقدية لخدمات الطباعة والترجمة الخارجية؛ ومصروفات التشغيل العامة المتعلقة بمرافق المؤتمرات؛ ولوازم القرطاسية والمكاتب.
	28-30 ويتضمن البرنامج الفرعي 1 أيضا، خدمات الاتصالات الاستراتيجية، الخدمات والأنشطة الإعلامية التي تنفذها دائرة الأمم المتحدة للإعلام في جنيف، ودائرة الأمم المتحدة للإعلام في فيينا، ومراكز الأمم المتحدة للإعلام والعناصر الإعلامية في مكاتب الأمم المتحدة الميدانية. وتعمل هذه الدوائر والمراكز من خلال وسطاء، كوسائط الإعلام والشركاء المحليين، لتكييف الاستراتيجيات العالمية للاتصالات بما يلائم المتلقين الإقليميين والوطنيين والمحليين. ويرد في الجداول من 28-15 إلى 28-18 توزيع للموارد بين تلك الوحدات التنظيمية. 
	الجدول 28-15
	الاحتياجات من الموارد: دائرة الأمم المتحدة للإعلام في جنيف
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	6 533,0
	6 533,0
	23
	23
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	1 532,3
	1 479,5
	-
	-
	المجموع 
	8 065,3
	8 012,5
	23
	23
	28-31 يغطي مبلغ 55 012 8 دولار الذي يعكس انخفاضا مقداره 800 52 دولار: (أ) استمرار 23 وظيفة (1 مد 1، 2 ف-5، 3 ف-4، و 2 ف-3، 3 ف-2/1، 1 خ ع (رر) و 11 وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) (000 533 6 دولار)، مسؤولة عن توفير تغطية صحفية وتغطية سمعية/بصرية للاجتماعات والمناسبات الرئيسية، وإنتاج البرامج الإخبارية (التليفزيون والإذاعة والإنترنت)، وخدمات العلاقات العامة، وتنسيق الإجراءات الإعلامية مع أجهزة الأمم المتحدة ووكالاتها المتخصصة وغيرها من الكيانات التي تتخذ من جنيف مقرا لها؛ (ب) والاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف (500 479 1 دولار)، مما يعكس انخفاضا مقداره 800 52 دولار تحت بند تكاليف الإنتاج الإعلامي الناجم إلى حد كبير عن انخفاض استخدام المنتجين والمصورين السينمائيين والمصورين الضوئيين ومهندسي الصوت المؤقتين (800 27 دولار)، وانخفاض الاحتياجات من الأثاث والمعدات (000 25 دولار).
	الجدول 28-16
	الاحتياجات من الموارد: دائرة الأمم المتحدة للإعلام في فيينا
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	2 429,8
	2 429,8
	10
	10
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	 291,1
	 276,1
	-
	-
	المجموع 
	2 720,9
	2 705,9
	10
	10
	28-32 تغطي الاحتياجات البالغة 900 705 2 دولار تكاليف استمرار 10 وظائف (1 مد-1، و 1 ف-4،و 2 ف-3، و 1 ف 2/1، ووظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة (الرتب الرئيسية) و 4 وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) بلغ مجموعها 800 429 2 دولار، وما يتصل بها من الموارد غير المتعلقة بالوظائف قيمتها 100 276 دولار لتوفير التغطية الصحفية وخدمات العلاقات العامة إضافة إلى العلاقات ليس مع وسائط الإعلام فقط، بل أيضا مع المجتمع المدني في النمسا وهنغاريا وسلوفاكيا وسلوفينيا. وتنسق هذه الدائرة أيضا العمل الإعلامي مع هيئات الأمم المتحدة ووكالاتها المتخصصة وكياناتها الأخرى التي تتخذ من فيينا مقرا لها لضمان إيصال رسالة موحدة.
	الجدول 28-17
	الاحتياجات من الموارد: مكاتب الأمم المتحدة الميدانية، العنصر الإعلامي
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	1 856,3
	1 756,1
	11
	10
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	 677,5
	 673,2
	-
	-
	المجموع 
	2 533,8
	2 429,3
	11
	10
	28-33 يغطي مبلغ 300 429 2 دولار، الذي يمثل نقصانا مقداره 500 104 دولار، تكاليف 10 وظائف (وظيفتان ف-5، ووظيفة ف-4، ووظيفتان من الرتبة المحلية و 5 وظائف لموظفين فنيين وطنيين (100 756 1 دولار)) وما يتصل بذلك من الموارد غير المتصلة بالوظائف (200 673 دولار) في 8 مكاتب ميدانية في أذربيجان وأرمينيا وإريتريا وأوزبكستان وأوكرانيا وبيلاروس وجورجيا وكازاخستان لكي يعمل شاغلوها ممثلين لإدارة شؤون الإعلام في تنفيذ الأنشطة الإعلامية. ويمثل الانخفاض البالغ 200 100 دولار في الموارد غير المتعلقة بالوظائف النقل الخارجي لوظيفة واحدة ف-5 إلى مراكز الأمم المتحدة للإعلام في إطار البرنامج الفرعي نفسه (انظر الجدول 28-18) لتعزيز هيكل مركز الأمم المتحدة للإعلام في نيروبي الذي يوفر نقطة الوصول المركزية للمعلومات في كينيا وشرق أفريقيا. ويقابل هذا الانخفاض جزئيا اقتراح إعادة تصنيف خمس وظائف لمساعدي شؤون إعلام من الرتبة المحلية إلى وظائف من رتبة موظف فني وطني في بيلاروس وإريتريا وجورجيا وأوكرانيا وأوزبكستان تتناسب مع الطابع المهني للمهام التي يؤدونها. ويتماشى الاقتراح مع توصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية حيث أشارت اللجنة إلى ضرورة تشجيع الاستفادة من الموظفين الوطنيين في كل من الفئة الفنية وفئة الخدمات العامة على أوسع نطاق ممكن، وشجعت على بذل جهود دؤوبة لاستقطاب وتوظيف هذه الفئة من الموظفين حيثما كان ذلك عمليا وممكنا، (A/60/7، الفقرتان 70 و 71). ويتصل التخفيض في الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف بتكاليف الموظفين الأخرى (700 9 دولار)، يقابله جزئيا زيادة مصروفات التشغيل العامة (400 5 دولار).
	الجدول 28-18
	الاحتياجات من الموارد: مراكز الأمم المتحدة للإعلام
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	30 865,3
	31 137,0
	250
	246
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	9 907,0
	9 671,4
	-
	-
	المجموع الفرعي
	40 772,3
	40 808,4
	250
	246
	باء - الموارد الأخرى المقررة
	-
	-
	-
	-
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	2 227,2
	2 227,6  
	-
	-
	المجموع (أ)، و (ب) و (ج)
	42 999,5
	43 036,0
	250
	246
	28-34 يغطي مبلغ 400 808 40 دولار 246 وظيفة مبينة في الجدول أعلاه (8 د-1، 13 ف-5، 10 ف-4، 8 ف-3، و 161 وظيفة من الرتبة المحلية و 46 وظيفة لموظفين فنيين وطنيين) التي تبلغ 000 137 31 دولار والموارد ذات الصلة غير المتعلقة بالوظائف (400 671 9 دولار). والزيادة البالغة 700 271 دولار في الموارد غير المتعلقة بالوظائف تمثل إعادة التصنيف المقترحة لوظيفة من الرتبة المحلية لمساعد شؤون معلومات إلى رتبة موظف فني وطني لشؤون الإعلام، والنقل الداخلي لوظيفة واحدة من رتبة 5-ف من مكاتب الأمم المتحدة الميدانية، عنصر الإعلام (انظر الجدول 28-17) لتعزيز الهيكل الوظيفي لمركز الأمم المتحدة للإعلام في نيروبي الذي يوفر نقطة وصول مركزية للحصول على معلومات في كينيا وشرق أفريقيا، والتأثير المتأخر المتعلق بست وظائف جديدة (واحدة ف-5، وأربع من فئة الخدمات العامة (الرتبة المحلية) وواحدة من فئة الخدمات العامة (موظف فني وطني)) أنشئت في سياق إقامة مركز الأمم المتحدة للإعلام في لواندا وفقا لقرار الجمعية العامة 64/243، يقابلها جزئيا الإلغاء المقترح لخمس وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتبة المحلية) في بوخارست، لومي، وبورت - أوف - سبين. ويستند اقتراح إلغاء الوظائف إلى إعادة النظر في احتياجات مراكز الإعلام التابعة للإدارة وقدرتها على إعادة توزيع المهام في حدود القدرات المتاحة، مع مراعاة اتجاهات تقاعد الموظفين وشغور الوظائف. ويعزى إلى حد كبير الانخفاض الصافي البالغ 600 235 دولار تحت بند الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف إلى التخفيضات في الخدمات التعاقدية والنفقات المتعلقة بالاتصالات.
	28-35 ويجري دعم البرنامج الفرعي بموارد خارجة عن الميزانية من المتوقع أن تبلغ 600 227 2 دولار، تبرعت بها بعض البلدان المضيفة وسوف تستخدم في دعم الأنشطة الإعلامية في مراكز الإعلام الموجودة في تلك البلدان. ولم يطرأ تغيير يذكر على حجم الموارد بالمقارنة مع فترة السنتين 2010-2011.
	البرنامج الفرعي 2
	الخدمات الإخبارية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 500 179 61 دولار
	28-36 تتولى المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي في المقام الأول شعبة الأخبار ووسائط الإعلام، بدعم من مكتب المتحدث باسم الأمين العام وشبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام. وسيُنَفَّذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية الواردة تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 2، الخدمات الإخبارية، في البرنامج 23، الإعلام، للإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 28-19
	الأهداف المحددة لفترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
	أهداف المنظمة: تعزيز دعم الأمم المتحدة من خلال منتجات إعلامية وخدمات إخبارية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) زيادة استخدام المؤسسات الإعلامية وغيرها من المستعملين للأنباء والمعلومات والنواتج متعددة الوسائط الإعلامية عن الأمم المتحدة
	(أ) ’1‘ زيادة عدد الشراكات مع شبكات الإذاعة والتليفزيون، ومحطات البث ومحطات إعادة البث، حسب اللغة وحسب المنطقة
	مقاييس الأداء
	(محطات البث)
	2008-2009: 412 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 430
	أهداف الفترة 2012-2013: 470
	’2‘ زيادة عدد الزائرين لموقع الأمم المتحدة الشبكي، بما في ذلك مركز الأنباء، بحسب اللغة الرسمية
	مقاييس الأداء
	(متوسط عدد الزائرين شهريا)
	2008-2009: الرقم غير متاح
	تقديرات الفترة 2010-2011: 2.4 مليون صفحة
	أهداف الفترة 2012-2013: 2.7 مليون صفحة
	’3‘ زيادة عدد الملفات التي يقوم بإنزالها فرادى المستعملين النهائيين من النواتج الإذاعية والتلفزيونية والصور عالية الوضوح من الموقع الشبكي
	مقاييس الأداء
	(عدد مرات تنزيل البرامج الإذاعية من الموقع الشبكي)
	2008-2009: 1.1 مليون صفحة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 1.3 مليون صفحة
	أهداف الفترة 2012-2013: 1.7 مليون صفحة
	مقاييس الأداء
	(عدد مرات تنزيل البرامج التليفزيونية من الموقع الشبكي)
	2008-2009: 006 6
	تقديرات الفترة 2010-2011 : 268 7
	أهداف الفترة 2012-2013: 200 25
	مقاييس الأداء
	(عدد مرات التنزيل من الصور عالية الوضوح)
	2008-2009: 030 443
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 445
	أهداف الفترة 2012-2013: 000 500
	(ب) حصول وكالات الأنباء وغيرها من المستعملين في الوقت المناسب على النشرات الصحفية عن الاجتماعات اليومية، والتغطيات التلفزيونية، والصور، والمنتجات الإعلامية الأخرى
	(ب) الحفاظ على النسبة المئوية الحالية من المنتجات التي تصدر في المواعيد المحدد لها
	مقاييس الأداء
	(المنتجات التي تصدر في الوقت المحدد لها)
	2008-2009: 90 في المائة 
	تقديرات الفترة 2010-2011: 90 في المائة
	أهداف الفترة 2012-2013: 90 في المائة
	العوامل الخارجية

	28-37 ينتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن منظمات وسائط الإعلام الوطنية والدولية ستساهم في الشراكات وعمليات الإنتاج المشترك؛ وأن العوامل السياسية والاقتصادية والعوامل الأخرى ستمكن منظمات وسائط الإعلام من الحصول على المواد الإعلامية الصادرة عن الأمم المتحدة ومن إعادة نشرها.
	النواتج

	28-38 ستنفَّذ خلال فترة السنتين 2012-2013 النواتج النهائية التالية:
	(أ) أنشطه فنية أخرى (الميزانية العادية):
	’1‘ الكتيبات، وصحائف الوقائع، والخرائط الحائطية، والمجموعات الإعلامية: 
	أ - إصدار نشرة أخبار الأمم المتحدة اليومية (مطبوعة) بالاستناد إلى التغطية المقدمة من دائرة الأمم المتحدة للأخبار على الإنترنت؛ 
	ب - نشر مجموعة المواد الإعلامية للجمعية العامة (2)؛
	’2‘ نشرات صحفية ومؤتمرات صحفية:
	أ - ترتيب مؤتمرات صحفية للأمين العام، ونائب الأمين العام، وغيرهما من كبار المسؤولين في الأمم المتحدة، وممثلي الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة؛ 
	ب - تنسيق عملية نشر مقالات الرأي والمقالات الأخرى التي يكتبها الأمين العام وكبار موظفي الأمم المتحدة في وسائط الإعلام المطبوعة في كل أنحاء العالم (1)؛
	ج - نشر ما يسفر عنه ذلك من نشرات صحفية، وورقات معلومات أساسية، وموجزات إخبارية، فضلا عن الخطابات والبيانات التي يدلي بها الأمين العام، ونائب الأمين العام، ورئيس الجمعية العامة؛ 
	د - عقد جلسات إحاطة إعلامية (بما في ذلك ترتيب برامج إحاطة وإحاطات بمعلومات أساسية مقدمة من كبار موظفي الأمم المتحدة)، ومقابلات، وغير ذلك من وسائل الاتصال المباشر، بما في ذلك إصدار إخطارات لوسائط الإعلام، ولمراسلي وسائط الإعلام، والصحفيين في مكاتب الأمم المتحدة وفي كل أنحاء العالم؛ 
	هـ - إصدار مذكرات إحاطة حول المؤتمرات الصحفية، والإحاطات التي يقدمها الأمين العام، ونائب الأمين العام، والوفود، وسائر كبار موظفي الأمانة العامة والأمم المتحدة، بما في ذلك الإحاطات اليومية التي يقدمها المتحدثون باسم الأمم المتحدة؛
	و - إعداد القائمة السنوية لـ ”عشر قصص إخبارية ينبغي أن يسمع العالم المزيد عنها“ (2)؛
	ز - إنتاج تقارير عن أقوال الصحف في أهم التطورات التي تغطيها وسائط الإعلام على أساس يومي، وفقا لما يطلبه كبار المسؤولين في الأمم المتحدة؛ 
	ح - توفير خدمات الاعتماد والاتصال وتوزيع الوثائق الرسمية على ممثلي وسائط الإعلام عند تغطيتهم لأنشطة الأمم المتحدة، بما في ذلك اتصال الأمين العام بوسائط الإعلام؛
	ط - توفير التغطية وإصدار البيانات الصحفية المتعلقة بالجلسات المفتوحة التي تعقدها الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وهيئاتهما الفرعية، وأعمال مجلس الأمن، وغير ذلك من الاجتماعات الحكومية الدولية المعقودة في مكاتب الأمم المتحدة، فضلا عن توفير التغطية لمؤتمرات الأمم المتحدة والمناسبات الخاصة؛ 
	ي - تقديم معلومات في شكل إلكتروني إلى كبار مسؤولي الأمم المتحدة وغيرهم من الموظفين، وتقديم القصاصات الصحفية اليومية ونشرات الأخبار الدولية والمقالات المتعلقة بالأمم المتحدة في وسائط الإعلام؛
	’3‘ المواد السمعية البصرية: 
	أ - التغطية التي تقوم بها دائرة أنباء الأمم المتحدة، من خلال التحديث المستمر على شبكة الإنترنت ونشر موجز الأخبار اليومية، لأخبار الأمم المتحدة الطارئة والتطورات الأخرى ذات الصلة في المقر وفي جميع أنحاء العالم؛ 
	ب - إقامة شراكات توزيع مع طائفة واسعة من وسائل الإعلام - وسائل الإعلام التقليدية والجديدة - لنشر رسائل الأمم المتحدة؛ 
	ج - تطوير وتعهد وتنسيق موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت واستحداث مواقع جديدة على الشبكة لجميع مؤتمرات الأمم المتحدة المقبلة واحتفالاتها ومناسباتها الخاصة باللغات الرسمية الست، فضلا عن تعهد وتعزيز موقع مركز أنباء الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت، وصفحة الاستقبال الخاصة بالمتحدث الرسمي، والصفحة الخاصة بالأمين العام، وصفحة الوسائل السمعية المرئية، بما في ذلك قواعد البيانات للحصول على الصور، والمواد الإذاعية ومواد الفيديو، والعناصر الإخبارية لمواقع أخرى على الصفحة الخاصة بالأمم المتحدة؛ 
	د - التغطية الحية وبناء على الطلب بواسطة البث الشبكي لاجتماعات الأمم المتحدة (مثل الجمعية العامة ومجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي) والمؤتمرات والإحاطات الإعلامية وغيرها من المناسبات؛ 
	هـ - صيانة نظام إدارة أصول وسائط الإعلام، ونظام الوصول إلى المحتويات التفاعلية المربوطة بالشبكة، ونظام إدارة الأشرطة وتوفير الدعم في مجال تكنولوجيا المعلومات لموقع unmultimedia.org، وتصميم التطبيقات وتطويرها وصيانة التطبيقات المتعددة الوسائط وتصليح الأعطال فيها، وصيانة وحفظ وتحويل المواد الأرشيفية البصرية للأمم المتحدة، وتوفير خدمات المكتبة الصورية والبصرية والسمعية؛ وتشغيل وإدارة وصيانة استوديوهات ومرافق الإذاعة والتلفزيون؛
	و - التغطية الصورية في مجال أنشطة الأمين العام وأعمال المنظمة، بما في ذلك المؤتمرات الدولية، لتوزيعها على وكالات الأنباء، ووفود الدول الأعضاء ونشرها في مختلف صفحات الأمم المتحدة على الإنترنت، والتغطية الصورية لاجتماعات الجمعية العامة ومجلس الأمن ومؤتمرات القمة، والمؤتمرات الرفيعة المستوى والمؤتمرات والمناسبات الإعلامية والمناسبات الخاصة، والصور الجماعية وأنشطة الأمين العام ورئيس الجمعية العامة ونائب الأمين العام؛
	ز - إنتاج ونشر محتوى الوسائط المتعددة يوميا باللغات الرسمية الست بالإضافة إلى البرتغالية والكيسواحيلية. وهذا يشمل الأخبار الإذاعية والتحقيقات والبرامج (اليومية والشهرية)، وإنتاج ونشر برامج إذاعية أسبوعية، ونصف شهرية وشهرية في أربع لغات غير رسمية (البنغالا والبهاسا والإندونيسية والهندية والأوردو)؛
	ح - إنتاج وتوزيع مواد الفيديو، والتحقيقات والبرامج المتصلة بعمل المنظمة، بما في ذلك ”الأمم المتحدة في خضم العمل“، و ”القرن 21“، و ”استعراض العام“، والإنتاج المشترك المخصص مع الوكالات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة والمنظمات الأخرى (8)؛ والتغطية التليفزيونية لاجتماعات الجمعية العامة ومجلس الأمن وغيرها من الاجتماعات، وغيرها من المناسبات والأنشطة، بما فيها تلك التي شارك فيها الأمين العام، لتوزيعها على المؤسسات الإخبارية (1)؛
	ط - تبث قناة تلفزيون الأمم المتحدة تغطية حية من مقر الأمم المتحدة، فضلا عن برامج سردية مسجلة من إنتاج تليفزيون الأمم المتحدة ووكالات وصناديق الأمم المتحدة للجمهور في جميع أنحاء العالم (1)؛
	ي - شبكة يونيفيد UNIFEED - إنتاج وبث عشر دقائق من المواد الإخبارية المتلفزة ستة أيام في الأسبوع عبر خدمة التغذية الساتلية لوكالة اسوشييتدبرس للأخبار التلفزيونية APTN لمحطات البث التلفزيوني في العالم أجمع، بما في ذلك تسجيلات مرئية من تليفزيون الأمم المتحدة، ومن جهات أخرى مقدمة للمحتوى في منظومة الأمم المتحدة (الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة) وثمة مواد إخبارية أيضا صالحة للبث وجاهزة للتنزيل (1).
	الجدول 28-20
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 2
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	47 080,6
	46 597,8
	198
	197
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	 17 274,0 
	14 581,7
	-
	-
	المجموع الفرعي
	64 354,6
	61 179,5
	198
	197
	باء - الموارد الأخرى المقررة
	478,6
	478,6
	2
	2
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	85,8
	-
	-
	-
	المجموع (أ)، و (ب) و (ج)
	64 919,0
	61 658,1
	200
	199
	28-39 يرد أدناه توزيع الموارد بين الوحدتين التنظيميتين الرئيسيتين المسؤولتين عن البرنامج الفرعي 2، الخدمات الإخبارية.
	الجدول 28-21
	الاحتياجات من الموارد: مكتب المتحدث باسم الأمين العام
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	3 135,6
	3 190,2
	12
	12
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	 302,3
	 277,1
	-
	-
	المجموع 
	3 437,9
	3 467,3
	12
	12
	28-40 يغطي مبلغ 300 467 3 دولار، الذي يمثل نموا صافيا مقداره 400 29 دولار، تكاليف استمرار 12 وظيفة (1 مد-2 و 1 مد-1، و 2 ف-4، و 2 ف-3، ووظيفتان من فئة الخدمات العامة (الرتب الرئيسية) و 4 وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) يبلغ مجموعها 200 190 3 دولار، تتولى مسؤولية إبلاغ الأمين العام بأهم الأخبار العاجلة من مختلف أنحاء العالم وتقديم المشورة بشأن العلاقات مع وسائط الإعلام إلى الأمين العام، ونائب الأمين العام، وكبار المسؤولين في الأمانة العامة. وتمثل زيادة صافية مقدارها 600 54 دولار في إطار الموارد المتعلقة بوظائف النقل الداخلي لوظيفة واحدة من رتبة ف-3 من البرنامج الفرعي 3، خدمات الاتصالات، يقابلها جزئيا نقل وظيفة واحدة من رتبة ف 2/1 إلى البرنامج الفرعي 3، خدمات التوعية تعكس المتطلبات المختلفة للمهام الوظيفية في البرنامجين الفرعيين. وتغطي الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف التي تبلغ 100 277 دولار سفر الموظفين لمرافقة الأمين العام في مهمات؛ والخدمات التعاقدية لتغطية الاشتراكات في خدمات وكالات الأنباء على الإنترنت؛ وغيرها من احتياجات التشغيل العامة.
	الجدول 28-22
	الاحتياجات من الموارد: شعبة الأخبار ووسائط الإعلام
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	43 945,0
	43 407,6
	186
	185
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	 16 971,7 
	14 304,6
	-
	-
	المجموع الفرعي
	60 916,7
	57 712,2
	186
	185
	باء - الموارد الأخرى المقررة
	478,6
	478,6
	2
	2
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	85,8
	-
	-
	-
	المجموع (أ)، و (ب) و (ج)
	61 481,1
	58 190,8
	188
	187
	28-41 يغطي مبلغ 200 712 57 دولار الذي يمثل انخفاضا صافيا مقداره 500 204 3 دولار 185 وظيفة (1 مد-2، 3 مد-1، 6 ف-5، 30 ف-4، 39 ف-3، 24 ف 2/1، 4 وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) و 78 وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) بمبلغ 600 407 43 دولار، والموارد غير المتعلقة بالوظائف (600 304 14 دولار) المتعلقة بشكل عام بتكاليف الموظفين الأخرى، والخدمات التعاقدية، وغيرها من احتياجات التشغيل العامة. والانخفاض الصافي تحت بند الوظائف البالغ 400 537 دولار يعكس النقل الخارجي لوظيفة من رتبة ف-4 لموظف شؤون إعلام إلى البرنامج الفرعي 3، خدمات التوعية، من أجل تعزيز مجموعة العلاقات مع المنظمات غير الحكومية وإلغاء أربع وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) في عمليات إنتاج الأخبار الناشئة عن إعادة تنظيم الموارد لزيادة الإنتاجية. ويقابل هذا الانخفاض جزئيا تحويل أربع وظائف مؤقتة من فئة المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف دائمة في فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) في وحدات لغات الموقع على شبكة الإنترنت الذي يعكس التزام الإدارة بضمان التكافؤ بين اللغات الرسمية الست، ولأنها مهام مستمرة.
	28-42 ويعزى الانخفاض الصافي البالغ مقداره 100 667 2 دولار في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف في المقام الأول إلى انخفاض الاحتياجات تحت بنود (أ) الخدمات التعاقدية لتغطية التكاليف الهندسية التي تعزى إلى تنفيذ نظام إدارة أصول وسائط الإعلام؛ (ب) وتكاليف الموظفين الأخرى المتعلقة بالمساعدة المؤقتة العامة اللازمة لتوفير التغطية الصحفية والاعتماد وتوزيع الوثائق أثناء الدورات العادية والاستثنائية للجمعية العامة وجلسات مجلس الأمن؛ ويقابلها جزئيا زيادة الاحتياجات تحت البند (ج) مصروفات التشغيل العامة المتصلة بإصلاح وصيانة جملة أمور من بينها معدات وأنظمة الفيديو والإذاعة والمعدات والأنظمة السمعية والبصرية؛ (د) والأثاث والمعدات اللازمة لتحديث المعدات في قسم التلفزيون والإذاعة.
	28-43 ويجري تمويل هذا البرنامج الفرعي من الموارد المقررة الأخرى المتوقعة والبالغ مقدارها 600 478 دولار والتي ستستخدم في دعم عمليات حفظ السلام. ولم يطرأ تغيير يذكر على حجم الموارد بالمقارنة مع فترة السنتين 2010-2011.
	28-44 الانخفاض المتوقع في الموارد الخارجة عن الميزانية يتصل بانخفاض الاحتياجات في إطار الصندوق الاسئتماني لمشاريع الإعلام المشتركة التمويل، إذ من المتوقع أن تنقطع التبرعات لهذا الصندوق الاستئماني خلال فترة السنتين 2012-2013.
	البرنامج الفرعي 3
	خدمات التوعية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 400 002 38 دولار
	28-45 المسؤولية الموضوعية عن هذا البرنامج الفرعي منوطة بشعبة الاتصال بالجماهير، التي تضم المجموعات التالية: حلول المعرفة والتصميم؛ والدعوة والمناسبات الخاصة؛ التوعية الثقافية؛ المنشورات والتحرير؛ العلاقات مع المنظمات غير الحكومية؛ المبيعات والتسويق؛ خدمات الزوار؛ وفي إطار مكتبة داغ همرشولد، خدمات تجهيز المعلومات واكتسابها ومستخدمي المكتبة. وتضم الشعبة أيضا أمانة لجنة المعارض ومجلس المنشورات. وسيُنَفَّذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية الواردة تفصيلا في إطار البرنامج الفرعي 3، خدمات التوعية في البرنامج 23، الإعلام، للإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1).
	الجدول 28-23
	الأهداف لفترة السنتين، والإنجازات المتوقعة، ومؤشرات الإنجاز، ومقاييس الأداء

	أهداف المنظمة: تعزيز تفهم دور الأمم المتحدة وعملها واهتماماتها، وتشجيع تبادل الأفكار والمعلومات والمعارف لدعم أهداف المنظمة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) توسيع نطاق العلاقات مع الشركاء
	(أ) ’1‘ زيادة الشراكات مع كيانات داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجها
	مقاييس الأداء
	(الشراكات)
	الفترة 2008-2009: 158 2
	تقديرات الفترة 2010-2011: 258 2
	الهدف للفترة 2012-2013: 741 2
	’2‘ زيادة عدد الشركاء من المنظمات غير الحكومية من البلدان النامية والبلدان التي تمر بمرحلة انتقالية
	مقاييس الأداء
	الشركاء من المنظمات غير الحكومية من البلدان النامية والبلدان التي تمر بمرحلة انتقالية، المرتبطة بالإدارة
	الفترة 2008-2009: الرقم غير متاح
	تقديرات الفترة 2010-2011: 548
	الهدف للفترة 2012-2013: 578
	(ب) زيادة إمكانية الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالأمم المتحدة من خلال وسائط إعلام وخدمات متنوعة
	(ب) ’1‘ زيادة عدد الزائرين لموقع البرنامج الفرعي على الإنترنت
	مقاييس الأداء
	(عدد زائري الموقع سنويا)
	الفترة 2008-2009: 000 560 2
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 960 2
	الهدف للفترة 2012-2013: 000 280 3
	مقاييس الأداء
	(عدد زائري موقع الأمم المتحدة على الإنترنت، iSeek)
	الفترة 2008-2009: 857 417
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 540
	الهدف للفترة 2012-2013: 000 670
	’2‘ زيادة عدد المنشورات والمنتجات الأخرى المعدة للتوعية التي ينزلها فرادى المستعملين النهائيين
	مقاييس الأداء
	(عدد مرات تنزيل وشراء المطبوعات عبر موقع منشورات الأمم المتحدة والمواقع الشريكة وتطبيقات الأجهزة النقالة)
	الفترة 2008-2009: 000 920
	تقديرات الفترة 2010-2011: 000 980
	الهدف للفترة 2012-2013: 000 201 1
	العوامل الخارجية

	28-46 يُنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض ما يلي: (أ) أن تكون مؤسسات المجتمع المدني ومؤسسات إعادة النشر والشركاء الآخرون، بما في ذلك المنظمات الأخرى التابعة لمنظومة الأمم المتحدة، قادرة على التعاون مع الإدارة؛ (ب) ألا يقل الاهتمام الأكاديمي بمبادئ الأمم المتحدة وأنشطتها وشواغلها؛ (ج) عدم الحيلولة دون حصول الجمهور المستهدف على الخدمات والبرامج بسبب الهياكل الأساسية أو الأمن أو غير ذلك من القضايا.
	النواتج

	28-47 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستُنجَز النواتج النهائية التالية:
	(أ) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية):
	’1‘ المنشورات المتكررة:
	أ - مجلة وقائع الأمم المتحدة (بالإنكليزية والفرنسية) (8)؛
	ب - نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية (تصدر مرتين شهريا، بلغات متعددة) (من الموارد الخارجة عن الميزانية) (48)؛
	ج - إعادة طبع ميثاق الأمم المتحدة والنظام الأساسي لمحكمة العدل الدولية (1)؛
	د - حقائق أساسية (1)؛
	هـ - حولية الأمم المتحدة (2) (الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية)؛
	’2‘ المعارض، والجولات المصحوبة بمرشدين، والمحاضرات:
	أ - تنظيم برامج إحاطات إعلامية بشأن طائفة عريضة من مواضيع الأمم المتحدة للفئات المهتمة بالأمر، سواء داخليا أو بالاستعانة بمتحدثين من الخارج أو باستخدام تقنية التداول بالفيديو (4)؛
	ب - إجراء جولات مصحوبة بمرشدين لعامة الناس، وجولات خاصة يتم الترتيب لها (2)؛
	ج - استحداث وتركيب وصيانة مسار للجولات في المقر (2)؛
	د - الرد على استفسارات الجمهور، باستخدام الوسائل الإلكترونية أساسا ولكن أيضا شفويا أو كتابيا على الورق، بشأن القضايا التي تهم الأمم المتحدة، بما في ذلك توفير ملفات خاصة للمدرسين (2)؛
	هـ - اختيار وتصميم وتنظيم وتركيب معارض في المقر (2)؛
	و - الحلقات الدراسية والمؤتمرات واجتماعات المائدة المستديرة يتم تنظيمها بشراكة مع إدارات الأمم المتحدة ووكالاتها وبرامجها والحكومات والأوساط الأكاديمية (2)؛
	’3‘ الكتيبات، وصحائف الوقائع، والرسوم البيانية الجدارية، ومجموعات المواد الإعلامية:
	أ - وضع و/أو تنقيح مواد للمقررات الدراسية في الفصول الدراسية بشأن الأمم المتحدة والقضايا العالمية المطروحة على جدول أعمالها (1)؛
	ب - إصدار الجديد أو المنقح من صحائف الوقائع والنشرات وورقات الإحاطة والملصقات الجدارية والكتيبات للرد على الأسئلة المتكررة والشواغل وإحاطة عامة الناس علما بأنشطة الأمم المتحدة (3)؛
	’4‘ النشرات والمؤتمرات الصحفية: مؤتمرات صحفية ونشرات صحفية للإعلان عن الشراكات الجديدة للاتصال بالجمهور وعن الأنشطة الخاصة؛ وحفلات افتتاح المعارض؛ والمؤتمرات والحلقات الدراسية (4)؛
	’5‘ المناسبات الخاصة:
	أ - حلقات عمل في مجال الاتصالات للمنظمات غير الحكومية وبرنامج توجيهي للمنظمات غير الحكومية الحديثة العهد بالانتساب (2)؛
	ب - تيسير مشاركة الشخصيات البارزة والمشاهير الآخرين كدعاة لتعزيز برامج الأمم المتحدة وزيادة التوعية (2)؛ و UN4U - نشاط توعية يقام سنويا لإحياء ذكرى يوم الأمم المتحدة، يقوم فيه متكلمون من الأمم المتحدة بزيارة طلاب المدارس الثانوية في نيويورك (2)؛
	ج - سلسلة أنشطة للاحتفال باليوم الدولي لإحياء ذكرى ضحايا الرق وتجارة الرقيق عبر المحيط الأطلسي (2)؛
	د - تنظيم وتنفيذ مؤتمر مشترك بين إدارة شؤون الإعلام/المنظمات غير الحكومية، بما في ذلك التقرير الختامي للمؤتمر، وكتيب عن حلقات عمل المنظمات غير الحكومية، وأقراص فيديو رقمية عن المؤتمر (2)؛
	هـ - تنظيم مناسبات خاصة والترويج للاحتفالات بأيام أو سنوات تذكارية مختارة بالاشتراك مع إدارات ووكالات وبرامج أخرى تابعة للأمم المتحدة ومع الحكومات والمجتمع المدني (2)؛ وإقامة حفل موسيقي بمناسبة يوم الأمم المتحدة (2)؛
	و - برنامج للتوعية عن موضوع ”محرقة اليهود والأمم المتحدة“ (2)؛
	ز - عقد ترتيبات في إطار مبادرة التواصل مع أوساط المبدعين، يسفر عنها إنتاج مادة سينمائية أو تلفزيونية أو مسرحية تتناول الأمم المتحدة أو إحدى قضايا الأمم المتحدة (2)؛
	ح - المناسبات الطلابية الخاصة مثل التداول بالفيديو للاحتفالات العالمية بالأمم المتحدة (2)؛ والمؤتمر السنوي للنموذج العالمي لمحاكاة الأمم المتحدة، الذي يتضمن حلقات عمل تدريبية لمسؤولي النموذج العالمي، ومواد تدريب وحوارات حية بالفيديو لجميع المشاركين (2)؛
	’6‘ المواد التقنية:
	أ - وضع الجزء الببليوغرافي من الحولية القانونية (1)؛
	ب - تنسيق وإدارة الخدمات المقدمة إلى أمانة اتحاد منظومة الأمم المتحدة لجمع المعلومات الإلكترونية، فضلا عن خدمات اقتناء المعلومات وإدارتها في ما يتصل بموارد المعلومات الخارجية على شبكة الإنترنت؛
	ج - تنسيق شبكة الفهرسة المشتركة مع مكتبات الأمم المتحدة خارج المقر؛
	د - قواعد بيانات لإحصاءات الأمم المتحدة للمعلمين والطلاب؛
	هـ - تصميم وإنتاج جميع محتويات المواد المطبوعة و/أو اللوحات البيانية الجدارية و/أو الملصقات الجدارية؛
	و - تطوير وتعهد شبكة iSeek، وهي شبكة الإنترانت الداخلية للأمانة العامة للأمم المتحدة، وبوابة الدول الأعضاء على شبكة الإنترنت deleGATE (1)؛
	ز - رقمنة الوثائق السابقة للأجهزة الرئيسية للأمم المتحدة، بجميع اللغات، والتي تغطي سنوات معينة، بنقلها من البطاقات الـمجهرية (الميكروفيش) أو الشكل المطبوع ونشرها في نظام الوثائق الرسمية ODS؛
	ح - صيانة وتوسيع مواقع مكتبة داغ همرشولد على الإنترنت بجميع اللغات الرسمية؛
	ط - صيانة وتحديث محتويات مواقع شتى على الإنترنت (من ذلك مثلا مجلة وقائع الأمم المتحدة، والمنظمات غير الحكومية، والمعارض، واستفسارات عامة الناس، والجولات المصحوبة بمرشدين، وموقع United Nations Works على الإنترنت، وUnited Nations Messengers of Peace، رسل الأمم المتحدة للسلام؛
	ي - صيانة المعدات والبرامجيات وقواعد البيانات الحاسوبية لمكتبة داغ همرشولد (1)؛
	ك - دليل المنظمات غير الحكومية: صيانة وتحديث محتويات قاعدة البيانات المتعلقة بالمنظمات غير الحكومية المرتبطة بالإدارة؛
	ل - إقامة علاقات مع مكتبات منظومة الأمم المتحدة عن طريق الاجتماعات المشتركة بين الوكالات بشأن تبادل المعارف وإدارة المعلومات (1)؛
	م - قاعدة بيانات إلكترونية على شبكة الإنترنت للمتحدثين عن قضايا الأمم المتحدة أمام عامة الناس (1)؛
	ن - منتديات نقاش على شبكة الإنترنت، ومؤتمرات للتداول بالفيديو، وحوارات بالفيديو للمربين والطلاب (1)؛
	س - بشأن المعلومات الشخصية والتوجيه والتشاور لأعضاء الوفود والبعثات الدائمة وموظفي الأمم المتحدة كجزء من برنامج إدارة المعلومات الشخصية (1)؛
	ع - إعداد مكنز نظام الأمم المتحدة للمعلومات الببليوغرافية (UNBISnet)، لاسترجاع الوثائق التداولية للأمم المتحدة باللغات الرسمية الست (1)؛
	ف - توفير خدمات المراجع والبحوث والإعارة وخدمات الاستعارة بين المكتبات، بما في ذلك الرد على الاستفسارات الواردة عبر البريد الإلكتروني من المستعملين في جميع أرجاء العالم؛
	ص - انتقاء مصادر المعلومات واقتناؤها مطبوعة وبأشكال إلكترونية عن طريق الشراء، والإهداء، وترتيبات التبادل مع الشركاء المؤسسيين (1)؛
	ق - مستودع الأمم المتحدة الرقمي لجمع منشورات ووثائق الأمم المتحدة وإدارتها وحفظها (1)؛
	ر - مجلة وقائع الأمم المتحدة على الإنترنت، النسخ الإلكترونية منها على شبكة الإنترنت (1)؛
	ش - جمع وثائق ومنشورات الأمم المتحدة المطبوعة وإدارتها وحفظها (1)؛
	(ب) التعاون التقني (الميزانية العادية):
	’1‘ الخدمات الاستشارية: توفير الخدمات الاستشارية للإدارات بشأن قضايا الإعلام في المقر، وكذلك مكتبات الأمم المتحدة الصغيرة والمراكز المرجعية في الميدان (2)؛
	’2‘ الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل: تنظيم برامج تدريبية لفئات شتى منها الوفود، وموظفو البعثات الدائمة، وموظفو الأمم المتحدة، والمسؤولون الحكوميون، وأمناء المكتبات الوديعة، والمنظمات غير الحكومية، والمتدربون (2)؛
	’3‘ تنظيم حلقات دراسية ومحاضرات للصحفيين والمذيعين من البلدان النامية والبلدان التي تمر بمرحلة انتقالية، وبرنامج تدريبي سنوي مدته ستة أسابيع بتكليف من الجمعية العامة (2)؛
	الجدول 28-24
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 3

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	ألف - الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	586.8 34
	010.1 33
	157
	148
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	454.8 4
	992.3 4
	-
	-
	المجموع الفرعي
	041.6 39
	002.4 38
	157
	148
	باء - الموارد الأخرى المقررة
	-
	-
	-
	-
	جيم - الموارد الخارجة عن الميزانية
	142.1 3
	628.5 2
	10
	10
	المجموع (أ) و (ب) و (ج)
	183.7 42
	630.9 40
	167
	158
	28-48 يغطي مبلغ 400 002 38 دولار، الذي يعكس نقصانا صافيا قدره 200 039 1 دولار، تكاليف أنشطة مشتركة تتصل باستمرار البرنامج الفرعي 3، خدمات التوعية، الذي يشمل خدمات المكتبة، وخدمات التوعية، ومنها إحياء ذكرى محرقة اليهود وذكرى ضحايا الرق وتجارة الرقيق عبر المحيط الأطلسي. وتغطي الاحتياجات تكاليف 148 وظيفة (1 مد-2، و 2 مد-1، و 6 ف-5، و 18 ف-4، و 24 ف-3، و 22 ف-2/1، و 75 وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) يبلغ إجماليها 100 010 33 دولار، وما يتصل بها من الموارد غير المتعلقة بالوظائف التي تبلغ 300 992 4 دولار.
	28-49 والانخفاض الصافي البالغ 700 576 1 دولار تحت بند الموارد المتعلقة بالوظائف يعزى أساسا إلى: (أ) إلغاء وظيفة ف-5 (رئيس قسم)، ووظيفة ف-2 (أمين مكتبة)، وتسع وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) لمساعدين لشؤون المكتبات، وذلك بسبب التحسينات في التكنولوجيا وتعديل العمليات في مكتبة داغ همرشولد؛ (ب) والنقل الخارجي لوظيفة موظف إعلامي من رتبة ف-3 إلى مكتب المتحدث باسم البرنامج الفرعي 2 (انظر الفقرة 28-41 أعلاه)؛ ويقابل ذلك جزئيا (ج) إنشاء وظيفة جديدة من رتبةف-2/1 لتعزيز التوعية الثقافية والشراكات مع الأوساط الأكاديمية والمجتمعات الطلابية؛ (د) والنقل الداخلي لوظيفة موظف إعلامي من رتبة ف-4 من البرنامج الفرعي 2 لتعزيز مجموعة العلاقات مع المنظمات غير الحكومية (انظر الفقرة 28-41 أعلاه)؛ (هـ) النقل الداخلي لموظف إداري من رتبة ف-2/1 من مكتب المتحدث الرسمي (انظر الفقرة 28-40 أعلاه) لزيادة الدعم الإداري والرقابة في شعبة الاتصال بالجماهير.
	28-50 والزيادة الصافية البالغة 500 537 دولار تحت بند الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف تعكس عموما زيادة الاحتياجات من الخدمات التعاقدية المتعلقة بالخدمات المتخصصة الأخرى المتصلة بتحديث مكتبة داغ همرشولد فضلا عن الاعتمادات المخصصة لإحياء ذكرى محرقة اليهود وذكرى ضحايا الرق وتجارة الرقيق عبر المحيط الأطلسي، بما في ذلك في ما يتعلق بالأخيرة، الأثر المتأخر تحت بند تكاليف الموظفين الأخرى والخدمات التعاقدية الناتجة عن إقرار الاحتفال بها في عام 2011 (انظر قرار الجمعية العامة 65/239). وازدياد الاحتياجات يقابله جزئيا انخفاض الاحتياجات المتعلقة بالأثاث والمعدات، وكذلك اللوازم والمواد في البرنامج الفرعي.
	28-51 ستُستخدم الموارد المتوقعة الخارجة عن الميزانية التي يبلغ إجماليها 500 628 2 دولار، وتشمل وظيفة من الفئة الفنية وتسع وظائف من فئة الخدمات العامة، في دعم نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية. ومن المتوقع انخفاض حجم الموارد بالمقارنة بفترة السنتين 2010-2011 في إطار الصندوق الاستئماني للإعلام الاقتصادي والاجتماعي نظرا لاكتمال إنجاز المشروعات غير المتكررة التي يجري تنفيذها في فترة السنتين 2010-2011.
	المؤتمرات الخاصة
	28-52 يغطي الاعتماد غير المتكرر البالغ 500 400 دولار في فترة السنتين 2010-2011 أنشطة الإعلام دعما لمؤتمرين خاصين من المقرر عقدهما في فترة السنتين 2010-2011، وهما: مؤتمر الأمم المتحدة الثاني عشر المعني بمنع الجريمة والعدالة الجنائية، ومؤتمر الأمم المتحدة الرابع المعني بأقل البلدان نموا.
	جيم - الدعم البرنامجي
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 600 650 7 دولار

	28-53 يوفر المكتب التنفيذي الدعم الإداري والتنظيمي والبرنامجي اللازم لتنفيذ الأنشطة المسندة إلى إدارة شؤون الإعلام. ويساعد المكتب وكيل الأمين العام في إعداد الخطة البرنامجية والأولويات لفترة السنتين، وإعداد وإدارة ورصد الميزانية البرنامجية، وإدارة الصناديق الاستئمانية وغيرها من الأنصبة المقررة والموارد الخارجة عن الميزانية، ويقدم خدمات الدعم ذات الصلة لاستخدام الموارد البشرية بكفاءة، ويقوم بتخطيط ومراقبة وتنسيق الاحتياجات المتصلة بالإدارة العامة للمكاتب. كما يعمل على تلبية احتياجات الإدارة في مجال تكنولوجيا المعلومات، بما في ذلك صيانة وتحديث المعدات الحاسوبية وتطبيقات المستعملين.
	الجدول 28-25
	الاحتياجات من الموارد: الدعم البرنامجي

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013 (قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الموارد المتعلقة بالوظائف
	738.3 4
	738.3 4
	23
	23
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	397.1 3
	912.3 2
	-
	-
	المجموع
	135.4 8
	650.6 7
	23
	23
	28-54 يغطي مبلغ 600 650 7 دولار، الذي يمثل انخفاضاً بمبلغ صافيه 800 484 دولار، تكاليف استمرار 23 وظيفة (1 مد-1، و 1 ف-5، و 4 ف-4/3، و 1 ف-2/1، و 1 من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية)، و 15 وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، والتي تبلغ 300 738 4 دولار، والتكاليف ذات الصلة من الاحتياجات من غير الوظائف (300 912 2 دولار). ويعزى الانخفاض بمبلغ صافيه 800 484 دولار في إطار الاحتياجات من غير الوظائف بدرجة كبيرة إلى انخفاض الاحتياجات من تكاليف خدمات ودعم البنية الأساسية لتجهيز البيانات التي يقدمها مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بصورة مركزية، وذلك بعد استعراض احتياجات الإدارة، وإدخال تعديلات على مستوى اتفاقات الخدمات التي ستستخدم، بما في ذلك ترشيد عدد الحسابات المؤقتة التي ستُوفر لها الخدمات.
	الجدول 28-26
	موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات ذات الصلة الصادرة عن هيئات الرقابة

	بيان موجز للتوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية
	اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	(A/64/7)
	سابعا - 10 نظراً للموارد الكبيرة المخصصة للرصد والتقييم في إدارة شؤون الإعلام، تتوقع اللجنة أن تتضمن العروض المقبلة للميزانية بيانات أكثر تفصيلاً عن الأنشطة ذات الصلة، بما في ذلك تقييم الدروس المستفادة. وترى اللجنة أيضاً أنه يتعين على الإدارة في سياق أعمال الرصد والتقييم التي تقوم بها، أن تركز على تقييم تأثير أنشطتها كي تتمكن من مواءمة برامج عملها على نحو أفضل مع الجمهور المستهدف.
	أكدت الإدارة، في إطار النهج الاستراتيجي الذي تتبعه، ضرورة التركيز على الأنشطة ذات التأثير الكبير. ويتطلب ذلك معرفة العناصر التي تؤدي إلى تحقيق أفضل النتائج، من خلال الجهود المستمرة لتقييم النتائج البرنامجية، بطرق من بينها إجراء استعراض سنوي لتأثير البرامج. ويتيح جمع ملاحظات المستعملين النهائيين بانتظام للإدارة أن تجعل البرامج أكثر فعالية وتحديداً للهدف لتلبية احتياجات الجمهور.
	سابعا - 14 تشعر اللجنة الاستشارية بالقلق لأن اقتراحات الأمين العام لم تُشِر إلى التدابير المتخذة لتلبية طلب الجمعية العامة الوارد في الفقرة 119 من قرارها 62/236. وبناء عليه، توصي اللجنة بأن تطلب الجمعية إلى الأمين العام إجراء استعراض للترتيبات الحالية المتخذة لإعداد النشرات الصحفية، بما في ذلك إجراء تقييم لنوعية النشرات، على أن تؤخذ في الاعتبار الحاجة إلى الوصول إلى أوسع جمهور ممكن، فضلا عن كفالة أنسب الوسائل للنشر. وينبغي أن تظهر نتائج هذا الاستعراض، وبخاصة أي توصيات ذات صلة، في الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2012-2013.
	في إطار الجهود المستمرة التي تبذلها الإدارة لتحسين نوعية تغطية الاجتماعات، وفي الوقت نفسه تبسيط عملية الإنتاج وتوسيع نطاق نشر المعلومات، ضمَّنَت الإدارة في ميزانية الفترة 2012-2013 مشروعاً يهدف إلى تعزيز وجود نشرات الأمم المتحدة الصحفية على شبكة الإنترنت وتوسيع نطاق الجمهور المتلقي لها. واستناداً إلى استعراض أُجري للترتيبات الحالية لإعداد النشرات الصحفية ونشرها، يتوخى المشروع تطوير برنامج حاسوبي جديد يستند إلى قاعدة للبيانات من شأنه إبراز النشرات الصحفية بشكل أوضح على الموقع الشبكي للأمم المتحدة ويتيح لمحركات البحث الخارجية التوصل إليها، وسيتضمن مجموعة من الميزات والوظائف السهلة الاستخدام، من بينها قدرات معززة للبحث بحسب الموضوع، أو هيئة الأمم المتحدة أو المتكلم، وما إلى ذلك. وسينتج عن تطبيق النظام المجدد إدارة المحتوى بشكل جديد مع الربط بالمنتجات الأخرى للإدارة مثل المواد الصوتية والفيديو والصور، فضلاً عن الوثائق الرسمية. وسيشتمل المشروع أيضاً على قدرات داخله تتيح تحميل النشرات الصحفية بشكل آمن من خارج الشبكة، بما في ذلك المؤتمرات المعقودة في الخارج - وهو أمر غير ممكن تنفيذه في الوقت الحالي.
	مجلس مراجعي الحسابات
	A/65/5 (Vol. I)
	وافقت الإدارة على توصية المجلس بأن تدرس من جديد، وأن تعيد، عند الاقتضاء، توزيع المهام والأنشطة التي يضطلع بها مجلس المنشورات (الفقرة 251).
	سيتعين إنشاء فريق عمل تابع لمجلس المنشورات لاقتراح ما يمكن إدخاله من تنقيحات على نشرة الأمين العام (ST/SGB/2005/15) التي تحدد الدور الذي يؤديه مجلس المنشورات والإجراءات التي يتبعها. وعلاوة على ذلك، سلَّمَت كل من إدارة شؤون الإعلام وإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات أن عملية النشر عموماً تحتاج إلى التبسيط والترشيد بقدر أكبر، فأنشأتا فريقاً عاملاً معنيا بالنشر في عام 2010 تم تكليفه بتقديم توصيات إلى رئيسي الإدارتين. ومن المرجح أيضاً أن يصب الكثير من توصيات الفريق العامل في عملية تنقيح نشرة الأمين العام المعنية بمجلس المنشورات.
	وافقت الإدارة على توصية المجلس التي دعاها فيها إلى العمل على عدم إنشاء إدارة شؤون الإعلام أي منابر تنسيق إقليمية إلى أن تعد دراسة مسهبة عن اختصاصاتها على الصعيدين العملي والجغرافي (الفقرة 282).
	توافق إدارة شؤون الإعلام على التوصية، ولا تفكر حالياً في إنشاء منابر تنسيق إقليمية جديدة. ومع ذلك، فإنه من المتوقع لمركز الأمم المتحدة للإعلام الذي سيُنشَأ في لواندا، بأنغولا، وفقاً لقرارات الجمعية العامة ذات الصلة، أن يضطلع بدور في تنسيق الترجمة التحريرية، والطباعة وتوزيع المواد الإعلامية في البلدان الأخرى الناطقة باللغة البرتغالية. وفي هذا الصدد، سيعمل على نحو وثيق مع مركز الأمم المتحدة للإعلام في ريو دي جانيرو، البرازيل، والمكتب البرتغالي في مركز الأمم المتحدة الإقليمي للإعلام في بروكسل.
	مكتب خدمات الرقابة الداخلية
	(E/AC.51/2009/5)
	59 - ينبغي لإدارة شؤون الإعلام أن تطلب إلى فرقة العمل المعنية بتبادل المعارف التابعة لها حاليا في الأمانة العامة، والتي ترأسها مكتبة داغ همرشولد، أن تعالج مسألة تعلم الدروس عند وضع استراتيجية لإدارة المعارف على مستوى الأمانة العامة للأمم المتحدة (كما ورد في توصيات الوثيقة E/AC.51/2006/2، الفقرة 72، والتي أيدتها الجمعية العامة في قرارها 61/235، الفقرة 14) (الفقرة 59).
	كما أُشير في الفقرة 8 من تقرير الأمين العام (A/64/477)، تم نقل مهام فرقة العمل المعنية بتبادل المعارف التابعة للأمانة العامة إلى فريق عامل جديد معني بإدارة المعارف: ”تم إنشاء فريق عامل معني بإدارة المعارف في الربع الثاني من عام 2008 ليستأنف العمل السابق الذي اضطلعت به فرقة العمل التابعة للأمانة العامة والمعنية بتبادل المعارف. ويرأس الفريق العامل دائرة إدارة المعارف، المنشأة داخل مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتنفيذ برنامج إدارة المعارف، وتخطيط وتنسيق الجهود الحالية والجديدة من أجل جمع وتقاسم أكثر أصول الأمانة العامة أهمية، ألا وهي قاعدة معارفها“.
	ولذلك، فقد أصبحت معالجة مسألة تعلم الدروس عند وضع استراتيجية إدارة المعارف من مسؤوليات دائرة إدارة المعارف في مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	إدارة شؤون الإعلام
	الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين 2012-2013
	المختصرات: م ع = ميزانية عادية؛ م خ م = موارد خارجة عن الميزانية؛ و أ ع = وكيل أمين عام؛ خ ع = فئة الخدمات العامة؛ ر ر = الرتب الرئيسية؛ ر أ = الرتب الأخرى؛ ر م = فئة الرتب المحلية؛ م ف و = موظف فني وطني.
	(أ)  نقل الوظيفة.
	(ب)  وظيفة جديدة.
	(ج)  تحويل إلى وظائف دائمة من وظائف فئة المساعدة المؤقتة العامة (4 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)).
	(د)  إعادة تصنيف (6 من الرتب المحلية إلى فئة الموظفين الفنيين الوطنيين).
	المرفق
	النواتج التي تحققت في الفترة 2010-2011 والتي لن تنفذ في فترة السنتين 2012-2013
	A/64/6، الفقرة
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	البرنامج الفرعي 2 - الخدمات الإخبارية
	27-35 (أ) ’1‘ أ
	إعداد وإصدار منشور ”الصورة والحقيقة“ على الإنترنت
	1
	أوقف هذا الناتج لتجنب تكرار منتجات مشابهة تتوفر بالفعل على شبكة الإنترنت، مثل منشور ”حقائق أساسية عن الأمم المتحدة“ (Basic Facts)
	[www.un.org/aboutun/basicfacts]
	27-35 (أ) ’1‘ ب
	إنتاج وإصدار الورقة المرجعية المتعلقة بمؤتمرات الأمم المتحدة واحتفالاتها في شكل مطبوع و/أو على الإنترنت
	2
	أوقف هذا الناتج لتجنب تكرار منتجات مشابهة تتوفر بالفعل على شبكة الإنترنت. وتوجد أيضاً قائمة بمؤتمرات الأمم المتحدة واحتفالاتها على http://www.un.org/events/؛ ويمكن الاطلاع أيضاً على الأيام والمؤتمرات والمناسبات الدولية على الموقع http://www.un.org/observances/
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	تقويم إلكتروني لإحاطات المنظمات غير الحكومية
	1
	أوقف هذا الناتج نظراً لتنفيذه في إطار إحاطات المنظمات غير الحكومية
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	الإخطارات الإلكترونية لمجلة وقائع الأمم المتحدة
	2
	أوقف هذا الناتج نظراً لتنفيذه من خلال الموقع الشبكي لمجلة وقائع الأمم المتحدة
	27-43 (أ) ’7‘ أأ
	مجلة وقائع الأمم المتحدة (على الإنترنت)
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	أوقف هذا الناتج نظراً لتنفيذه من خلال الموقع الشبكي لمجلة وقائع الأمم المتحدة
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	فهرس وقائع المجلس الاقتصادي والاجتماعي
	2
	أوقف هذا الناتج لتجنب تكرار منتجات مشابهة تتوفر بالفعل على شبكة الإنترنت على http://unbisnet.un.org/
	27-43 (أ) ’1‘ ب
	فهرس وقائع الجمعية العامة
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