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  استعراض عام    
  ١-٢٧الجدول 

  تقديرات النفقات    
  

 )أ(دولار٢٩ ٧٤١ ١٠٠  الأمين العاممقترح مقدم من 
  دولار٢٩ ٣٩٩ ٩٠٠  ٢٠٠٩-٢٠٠٨الاعتماد المنقح للفترة 

    .٢٠١٢-٢٠١١بمعدلات الفترة   )أ(  
  

  ٢-٢٧الجدول 
  الموارد المقترحة من الموظفين     

  الرتبة  العدد  الوظائف
      زانية العاديةالمي

ــرة الــــسنتين ــائف المقترحــــة لفتــ الوظــ
٢٠١٣-٢٠١٢  

،٥- ف ١١،  ١- مد ٤،  ٢- مد ٣ع م،    أ ١ و أ ع،     ١  ٧٢
 خ ع     ٢،    ٢/١- ف   ٥،    ٣- ف   ١٤،    ٤-ف ١٦

  )ر أ( خ ع ١٥ ،)ر ر(
ــد١  ٢  الوظائف الجديدة ــي  ١- مـ ــامج الفرعـ ــامج٥- ف١ و ٣ للبرنـ  للبرنـ

  ٢الفرعي 
الوظــــائف المعتمــــدة لفتــــرة الــــسنتين

٢٠١١-٢٠١٠   
ــد٣، ٢- مـــد٣ أ ع م، ١ و أ ع، ١  ٧٠ - ف١٠، ١- مـ

 خ ع٢،  ٢/١- ف ٥،  ٣- ف ١٤،  ٤-ف ١٦،  ٥
  )ر أ(خ ع  ١٥، )ر ر(

  
الرتبــة (خــدمات عامــة =  )ر ر(أمــين عــام مــساعد، خ ع = وكيــل أمــين عــام، أ ع م =  و أ ع: المختــصرات
  ).الرتب الأخرى(خدمات عامة =  )ر أ(،خ ع )رئيسيةال

  
المجتمــع الــدولي للكــوارث وحــالات الطــوارئ في الوقــت  كفالــة تــصدي في البرنــامج ثــل الغايــة العامــة مــن  تتم  ١-٢٧  

ويـستمد  .  والتنميـة  تأهيـل إلى ال العاجلـة    الانتقـــال السلس مـن الإغاثـة        يسير ومنسق، وت  سقالمناسب وبشكل مت  
لذي أعادت فيه الجمعية تأكيـد المبـادئ   ، ا٤٦/١٨٢من قــــرار الجمعية العامة   وولايته   لبرنامج سنده التشريعي  ا

للجمعيـة    القـرارات والمقـررات الـتي سـبق        وشدَّد هـذا القـرار علـى       .المساعدة الإنسانية تقديم  التوجيهية المتعلقة ب  
الـذي يـضطلع بـه      والدور القيـادي    بشأن المساعدة الإنسانية      أن اتخذاها   الاقتصادي والاجتماعي  لمجلساو العامة

 تأكيــد هــذه وقــد جــرى.  الأخــرى للكــوارث الطبيعيــة وحــالات الطــوارئ الإنــسانيةتــصدياللأمــين العــام في ا
. الولاية وتوسـيع نطاقهـا مـن خـلال قـرارات الجمعيـة العامـة والمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي ومجلـس الأمـن                        

مـع الجهـود    فيـذ هـذا البرنـامج وتحقيـق أهدافـه بمـا يتماشـى               نمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية مـسؤولية ت      تولى  وي
  .الإنسانيةللمسائل والمساءلة، والشراكة في الاستجابة ، لتنبؤالقدرة على االمزيد من تحقيق الجارية لكفالة 
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 المــسائلوتعزيــز سياســة عامــة مــشتركة بــشأن ضــرورة وضــع : إلى مــا يلــيســتراتيجية تنفيــذ البرنــامج ا ستندوتــ  ٢-٢٧  
نميـة  وتالإنـسانية؛   وتنـسيق المـساعدة في حـالات الطـوارئ          بئـة   تعالإنسانية لمنظومة الأمم المتحـدة وشـركائها؛ و       

الأنـشطة الراميـة إلى   تقـديم المـساعدة الإنـسانية الدوليـة؛ وتعزيـز      علـى الإسـراع في     الأمم المتحدة    قدرات وتعبئة
 حـالات    الوقـت المناسـب عـن       الإنـسانية، وتـوفير المعلومـات في       المـسائل توعيـة ب   الكـوارث؛ وال    أخطـار  الحد مـن  

الأمانـة المـشتركة   ضطلع  وت ـ. على الصعيد العـالمي    المساعدة الإنسانية     تيسيراً لتقديم  وارئ والكوارث الطبيعية  الط
 بالمسؤولية الرئيسية عن تنفيذ أنـشطة الحـد مـن أخطـار             بين الوكالات للاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث      

غيرهـا  مـع مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة و     ويعمل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على نحو وثيـق     . الكوارث
ويـضطلع  . سلس من الإغاثـة إلى التأهيـل والتنميـة      النتقال  الانظومة الأمم المتحدة لتيسير     لم من المؤسسات التابعة  

 لتقـديم المـساعدة الإنـسانية في         تأهـب أقـوى     تحقيـق  الـدعوة إلى  أعمـال    ب مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية أيـضاً       
  .لولاياتهيساهم في تحقيق ذلك، وفقاً والتعاون الإقليمي، بشكل أنسب توقيتاً عن طريق  حالات الطوارئ

 وقـد . هـدف المـساواة بـين الجنـسين       على تحقيق    بالعمل   ، لإنجاز مهمته،  يلتزم مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية    و  ٣-٢٧  
عمــل للــشؤون  خطــةيطبقهــا عــن طريــق  هــي سياســة وضــع المكتــب سياســة بــشأن المــساواة بــين الجنــسين، و  

وتــوفر أدوات مــن قبيــل مجموعــة الأدوات الجنــسانية ودليــل الــشؤون الجنــسانية للعــاملين في المجــال    . الجنــسانية
  والقـدرة الاحتياطيـة المعنيـة بالمـسائل الإنـسانية          الإنساني، الصادر عن اللجنة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات،           

ــشاري   ــة    ، فــضلاينوقائمــة المــشاريع والخــبراء الاست ــدة للمخصــصات المالي ــة جي ــوافر تحلــيلات ذات نوعي  عــن ت
عــن الــشؤون الجنــسانية بوصــفها مــسألة تــشمل جميــع  توجيهــات عمليــة كــل هــذه تــوفر للمــسائل الجنــسانية، 

النساء والفتيات والـصبيان والرجـال علـى        حصول  كفالة  ت في العمل الإنساني حيث يكون الهدف هو         القطاعا
  .المبذولة في هذا الصددهود والاستفادة من الجيتين الحماية والمساعدة الإنسان

ويتـولى تنفيـذ   . ئمنـسق الإغاثـة في حـالات الطـوار    /ويدير هذا البرنامج وكيل الأمـين العـام للـشؤون الإنـسانية            ٤-٢٧  
مكتبــا نيويــورك وجنيــف والمكاتــب الميدانيــة التابعــة لمكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية، وأمانــة   العمــل برنــامج 
ــن الكــوارث   الاســتر ــة للحــد م ــام .اتيجية الدولي ــسيق    ٢٠١١ وفي ع ــب تن ــسل الإداري لمكت ــسيط التسل ، تم تب

ــر      ــثلاث أكث ــشعب ال ــسؤوليات ال ــسانية وجعلــت م ــشؤون الإن ــساقاال ــسيق والاســتجابة   . ات ــدير التن ــولى م ويت
ــة في تنــسيق الــشؤون الإنــسانية في الميــدان والإشــراف عليهــا،     فــضلا عــن إدارة ومــسؤولية إدارة المهــام القيادي

تـولي المـسؤولية عـن      ي،  كتـب نيويـورك   ولا يزال مدير البرامج المشتركة، وهو المدير السابق لم        . العمليات الميدانية 
 الإنـسانية، إلى جانـب توليـه مـسؤولية المهـام          الـشؤون بالـسياسات والاتـصالات و    تمويـل الأنـشطة المتعلقـة        مهام

يـضطلع مـدير مكتـب جنيـف بمـسؤولية أساسـية في إدارة علاقـات                و. لمكتب تنسيق الشؤون الإنـسانية     الإدارية
، المكتـب ويحتفظ الأمين العام المساعد، الذي هو نائـب رئـيس           . المكتب مع الدول الأعضاء والمانحين والشركاء     

  .بالمسؤولية عن التخطيط الاستراتيجي والإدارة العامة للمكتب
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اســتمرار التـزام مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنــسانية      ٢٠١٣-٢٠١٢رة وتعكـس الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة للفت ـ      ٥-٢٧  
 فعال وخاضع للمساءلة في كل مـن الميـدان والمقـر؛ وتحـسين              على نحو الات الطوارئ   تصدي لح بكفالة تنسيق ال  

تقـديم الـدعم إلى المكاتـب       ب السياسات الإنسانية وتنفيذها وتيـسير ترجمـة هـذه الـسياسات إلى ممارسـات                صياغة
، دعوةة والأفرقـة القطريـة والحكومـات الوطنيـة والمنظمـات غـير الحكوميـة؛ وتنفيـذ خطـة اسـتراتيجية لل ـ                     الميداني

بالتعاون مع مؤسسات منظومة الأمـم المتحـدة ذات الـصلة، والمنظمـات غـير الحكوميـة والـسلطات الحكوميـة؛                     
لجعلـه    المكتـب  ؛ وتطـوير  نيةالمـساعدة الإنـسا   مجتمـع   أوسـاط   وتوسيع نطاقه في    للمكتب  دور الإعلامي   الوتعزيز  

 وقد استحدث المكتـب نهجـا أكثـر         .حسنة الإدارة ، وقابلة للاستمرار، ومنسقة التنظيم، و     منظمة جيدة التمويل  
انتظاما لاستعراض التقدم المحرز في تنفيذ توصيات مراجعة الحسابات وعمليات التقييم، ولتفـويض المـسؤوليات           

واسـتحدثت  . حـدوث انخفـاض كـبير في عـدد التوصـيات الـتي لم تنفـذ               عن تتبع ذلك التقدم، وهو مـا أدى إلى          
تحـسين المـساءلة في كـل فـرع مـن فـروع المكتـب وأقـسامه،                 مـن أجـل     أيضا آليـات لتحـسين التنـسيق الـداخلي          

ويعكــف . بتحديــد أولويــات واضــحة، وتحــسين المراقبــة وكفالــة أن تكــون التقــارير أكثــر تركيــزا علــى النتــائج 
تركيــزه وقدراتــه علــى إدارة المخــاطر وتخفيــف حــدتها باعتبــاره أحــد أول مكاتــب الأمانــة  المكتــب علــى تعزيــز 

  .العامة الرائدة في إدارة المخاطر المؤسسية
عناصـره المعنيـة    بتعزيز  المكتب  قيام  في   ٢٠١٣-٢٠١٢تتمثل نقطة الانطلاق للميزانية البرنامجية المقترحة للفترة          ٦-٢٧  

 المـساعدة  مـن أوسـاط  وإدارة المعلومات بغية الاستجابة بفعالية للطلبات المتزايدة  بالسياسات والدعوة والتنسيق    
 باســتمرار تتــصل بحمايــة المــدنيين، وتقــديم الــدعم إلى المــشردين  عاظمــةويواجــه المكتــب تحــديات مت. الإنــسانية

 وفي سـياق اقتـراح      .يةداخلياً، وتزايد حصول الكوارث الطبيعية، وأمن العاملين في مجال تقديم المساعدة الإنسان           
ــسنتين    ــرة ال ــة لفت ــسيق      ٢٠١٣-٢٠١٢الميزاني ــب تن ــدمها مكت ــتي يق ــة بالخــدمات ال ــواتج المتعلق ــد الن ، تم توحي

، الـذي ينـسق العمـل       ١الشؤون الإنـسانية للـهيئات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخـبراء تحـت البرنـامج الفرعـي                    
  .٥ و ٤ و ٢بة عن البرامج الفرعية نابالإ

توقـع أن   يُو. برنـامج فرعـي   من برنامج العمـل في سـياق كـل           عرضت مسألة المنشورات باعتبارها جزءاً    د استُ وق  ٧-٢٧  
المعلومـات  ضـمن  ها وصـف سب بح ـتصدر المنشورات المتكررة وغير المتكررة على النحو المبين في الموجز أدناه، و       

ــة ــواتج كــل  المتعلق ــي  بن ــامج فرع ــصان . برن ــزى النق ــشورات إ ويع ــدد المن ــات   أنلى في ع ــرز المعلوم ــة أب  المتعلق
 .أصـبحت تـصدر علـى أسـاس سـنوي بـدلا مـن صـدورها شـهريا                  ، الدولية للحـد مـن الكـوارث       جيةالاستراتيب

وبمواصلة تطوير موقع الاسـتراتيجية الدوليـة علـى الـشبكة، الـذي يتـضمن حاليـا أهـم الأخبـار والاسـتكمالات                       
 الاســتراتيجية لــن تنــشر مــن الآن فــصاعدا ســوى      ، فــإنPreventionWeb برنــامج زيــادة اســتخدام وكــذلك 

  .سنوي تقرير
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  ٣-٢٧الجدول 
  موجز المنشورات    

 المنشورات
٢٠٠٩‐٢٠٠٨  

 العدد الفعلي
٢٠١١‐٢٠١٠  

 العدد التقديري
٢٠١٣‐٢٠١٢  

 العدد التقديري

  ٤٩  ٧١  ٥٩ المتكررة
  -  -  - غير المتكررة

  ٤٩  ٧١  ٥٩  المجموع  
  

دولار قبـل إعـادة تقـدير        ٢٩ ٧٤١ ١٠٠  ما مقداره  ٢٠١٣-٢٠١٢مة المطلوبة لفترة السنتين      الموارد العا  بلغت  ٨-٢٧  
وتعكس الزيـادة في إطـار الميزانيـة    .  في المائة ٢,١ أو   دولار ٣٤١ ٢٠٠ما يعكس زيادة قدرها     وهو  التكاليف،  

هـي   و ا،لـشؤون الإنـسانية تـدريجي     العادية التزام الأمين العام المستمر بتعزيز عنصر الميزانية العادية لمكتب تنسيق ا           
 أن يـستفيد المكتـب   لـزوم الذي شـددت فيـه الجمعيـة العامـة علـى       ٥٧/١٥٣تأتي استجابة لقرار الجمعية العامة      
تـأخر الأثـر النـاجم      أدنـاه    ٥-٢٧وتتضمن الزيـادة العامـة المبينـة في الجـدول           . من تمويل كافٍ أكثر قابلية للتنبؤ     

، وإنـــشاء ) دولار١٥٣ ٠٠٠ (٢٠١١-٢٠١٠ أنـــشئت في الفتـــرة )٤- ف١(عـــن وظيفـــة واحـــدة جديـــدة 
ــة     ــة العاديـــ ــار الميزانيـــ ــدتين في إطـــ ــتين جديـــ ــد١(وظيفـــ ــي  ١- مـــ ــامج الفرعـــ  في ٥- ف١، و ٣ في البرنـــ

لتعزيـــز أمانـــة الاســـتراتيجية الدوليـــة للحـــد مـــن الكـــوارث وعمليـــة النـــداءات الموحـــدة ) ٢ الفرعـــي البرنـــامج
ــا)  دولار٤٩٧ ٤٠٠( ــها جزئيــــ ــائف    يقابلــــ ــة بالوظــــ ــير المتعلقــــ ــوارد غــــ  انخفــــــاض الاحتياجــــــات في المــــ
والانخفاض الـصافي في المـوارد غـير المتعلقـة بالوظـائف نـاتج عـن الزيـادة تحـت بنـد المـنح               ). دولار ٣٠٩ ٢٠٠(

ــاليف المــــوظفين الأخــــرى  ) دولار٢٣ ٩٠٠(، والأثــــاث والمعــــدات ) دولار٣٦ ٤٠٠(والمــــساهمات  ، وتكــ
 ٢٠٢ ٤٠٠(يقابلــها جزئيــا نقــصان تحــت بنــد الخــدمات التعاقديــة )  دولار٢٠٠ (، واللــوازم) دولار٦ ٧٠٠(

والــــضيافة )  دولار١٤ ٧٠٠(ين ، والاستــــشاري) دولار١٥٨ ٨٠٠( ، ومــــصروفات التــــشغيل العامــــة)دولار
 ).دولار ٥٠٠(

 ٤٩٦ ١١٤ ٤٠٠  الميزانيـة وقـدرها  الخارجـة عـن    توقعـة المـوارد الم  فـإن   ،  ٢٠١٣-٢٠١٢وخلال فتـرة الـسنتين       ٩-٢٧  
، سـوف تكمـل    لمكتب تنسيق الشؤون الإنـسانية لمواردمن افي المائة من الاحتياجات الإجمالية       ٩٤دولار، تمثل   

وتعكــس الاحتياجــات مــن المــوارد الخارجــة عــن  . المــوارد مــن الميزانيــة العاديــة لتمويــل مختلــف أنــشطة المكتــب 
فيهـا مـسائل الحمايـة، والفقـر         ، بما المعقدة الطوارئ الميزانية حجم ومدى الحاجات الإنسانية المتوقعة في حالات       

تغــير المنــاخ، الناجمــة عــن  النتــائج الإنــسانية وتراعــي المــوارد التقديريــة أيــضاً. مــن الغــذائي، وانعــدام الأالمتأصــل
، مـن قبيـل فتـرات        والأزمـات الـتي تنـشأ نتيجـة تغـير المنـاخ            ،والكوارث المفاجئة التي تحدث بـسبب تغـير المنـاخ         

  .التي يطول أمدهااف الجف
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ــة      ١٠-٢٧   ــبين المقترحــات الخارجــة عــن الميزاني ــرة لوت ــا انخفاضــاً ٢٠١٣-٢٠١٢لفت ــوارد متوقع ــة في الم ــ مقارن الفترة ب
عمليـة تهـدف إلى مواءمـة الاحتياجـات الماليـة مـع مـستوى المـساهمات                 إلى   الانخفاض   يرجعو. ٢٠١١-٢٠١٠
، يــضع ميزانياتــه وفقــا للاحتياجــات  ٢٠١٠حــتى عــام  ة،وقــد ظــل مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــساني . المتوقعــة
ومع تزايد الضغوط وتوقعات الدول الأعـضاء بـأن يتـولى المكتـب تنفيـذ المزيـد مـن الأنـشطة، زادت               . التشغيلية

، تجـاوزت ميزانيـة المكتـب       ٢٠٠٨وابتـداء مـن عـام       . خلال معظم العقد الماضـي    مطردة  ميزانية المكتب بصورة    
يستمر، قام المكتـب    لم يكن ل  ونظرا إلى أن هذا الوضع      .  المانحة وقدرتها على تقديم الدعم     حدود استعداد الدول  

 مــع يقــوم الآن بمواءمــة احتياجاتــه مــن المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة   هــو بعمليــة تخفــيض كــبيرة في الميزانيــة، و 
يزانيـــة، الـــتي تطـــرأ جـــراء مـــساهمات المـــانحين المتوقعـــة، واضـــعا في اعتبـــاره الزيـــادات المتوقعـــة خـــلال ســـنة الم 

  .جديدة أزمات
 البرنـامج  تحـت   أساسـاًً ، في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية التي تـرد          المتعلقة بالوظائف  أما الانخفاض في الموارد     ١١-٢٧  

عمليـة الميزنـة الـتي    يعـزى إلى  ف ،المعلومات وأنشطة الـدعوة فيمـا يتـصل بحـالات الطـوارئ الإنـسانية       ،  ٥الفرعي  
وتأتي التخفيضات من الموارد غير المتعلقـة       . ف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة        تهد

بالوظائف أساسا تحت بند الاستشاريين إذ سيزيد المكتب اعتماده علـى المـوارد مـن المـوظفين لتحقيـق أهدافـه؛                     
عد مثل التـداول الـصوتي      ف خيارات التداول من بُ    بسبب الجهود المبذولة لتعزيز الاستفادة من مختل       ،وبند السفر 

ــة؛ وبنـــد المـــنح    ، WebExوالتـــداول بالفيـــديو ونظـــام   ــاءة والفعاليـ ــتخدام المـــوارد بمزيـــد مـــن الكفـ لكفالـــة اسـ
لحـالات  لتمويل المقدم من المـانحين في مـا يتعلـق بـالأموال الـتي سـبق تخصيـصها                ا تمشيا مع انخفاض     ،والمساهمات
  . في المستقبلالطوارئ

 ١ ٧٩٠ ٦٠٠تقــدر المــوارد المحــددة لإجــراء الرصــد والتقيــيم بمبلــغ  ، ٥٨/٢٦٩ بقــرار الجمعيــة العامــة وعمــلا  ١٢-٢٧  
دولار مـن الميزانيـة      ٤٠١ ٢٠٠من الموارد الخارجة عن الميزانيـة و         دولار   ٧٧٦ ٣٠٠) أ (: ما يلي  ، منها دولار

 ممولة من مـوارد الميزانيـة العاديـة؛    ، الفنيةلفئة اعلى مستوىشهر عمل  ٢٤(شهر عمل  ٩٦العادية، لما مجموعه    
 ممولـة مـن     ،فئـة الخـدمات العامـة      علـى مـستوى   شـهر عمـل      ٢٤  و ، الفنيـة   الفئة على مستوى شهر عمل    ٤٨ و

ــة   ــوارد خارجــة عــن الميزاني ــة     ٦١٣ ١٠٠) ب( و ؛)م ــوارد الخارجــة عــن الميزاني ــن الم ــديدولار م  الخــبراء لبن
  .الاستشاريين والسفر

-٢٠١٢ في فتـرة الـسنتين     ، بالنـسبة المئويـة    ، موارد هـذا البرنـامج     تقديرات توزيع أدناه   ٤-٢٧ويرد في الجدول      ١٣-٢٧  
  .موجز لتوزيع الموارد ٦-٢٧و  ٥-٢٧ويرد في الجدولين . ٢٠١٣
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  ٤-٢٧الجدول 
  توزيع الموارد حسب العنصر    
  )بالنسبة المئوية(    

ن الميزانيةالموارد الخارجة ع  الميزانية العادية العنصر

 ١٥,٩٣,٢ التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف
   برنامج العمل  - اءـــب

 ٥,٢٣,١  السياسة العامة والتحليل  - ١  
ــسانية والتــصدي لحــالات       - ٢   ــسيق الأعمــال الإن تن

 ٣٠,٥٥٨,٤  الطوارئ
 ٨,٤١٣,٨  الحد من الكوارث الطبيعية  - ٣  
 ١٦,٣٤,٠  طوارئخدمات الدعم في حالات ال  - ٤  
يتعلـق بحـالات     المعلومات وأنشطة الدعوة في مـا       - ٥  

 ٩,٨٨,٧  الطوارئ الإنسانية
 ٧٠,٢٨٨,٠  المجموع الفرعي   

 ١٣,٩٨,٨  الدعم البرنامجي  - جيم
 ١٠٠,٠١٠٠,٠  المجموع   

      
 ٥-٢٧الجدول 

 الاحتياجات من الموارد حسب العنصر    

 )دةبآلاف دولارات الولايات المتح(    

  الميزانية العادية )١(  
        النمو في الموارد      

  العنصر
ــات  نفقــــــــــــــــــ

٢٠٠٩‐٢٠٠٨  
ــادات اعتمــــــــــــ

  المبلــــــــغ  ٢٠١١‐٢٠١٠
 ـــــةالنــسبــــ
  المئوية

المجمـــــوع قبـــــل
إعــــــادة تقــــــدير

  التكاليف

ــرق ــادة ف  إع
ــدير  تقــــــــــــ
  )أ(التكاليف

ــديرات تقــــــــــــــ
٢٠١٣‐٢٠١٢

ــذي    -ألف  ــه التنفي التوجي
 ٧٩٣,٤ ٤ ٧٩,٦  ٧١٣,٨ ٤ ٣٨٧,٤٩,٠  ٣٢٦,٤ ٢٩٥,٧٤ ٤  والإدارة

 ٣٥٩,٥ ٢١ ٤٧٨,٧  ٨٨٠,٨ ٢٠ ٢٥٧,٩١,٣  ٦٢٢,٩ ٥٣٥,٤٢٠ ١٩ برنامج العمل  - باء

 ٢٨٦,٢ ٤ ١٣٩,٧ ١٤٦,٥ ٤ (٦,٨)(٣٠٤,١) ٤٥٠,٦ ٤١٩,٩٤ ٥ الدعم البرنامجي  - جيم

 ٤٣٩,١ ٣٠ ٦٩٨,٠ ٧٤١,١ ٢٩ ٣٤١,٢١,٢ ٣٩٩,٩ ٢٥٠,٩٢٩ ٢٩   الفرعيالمجموع  
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  الموارد الخارجة عن الميزانية )٢(   
  

٢٠١٣‐٢٠١٢تقديرات  ٢٠١١‐٢٠١٠تقديرات   ٢٠٠٩‐٢٠٠٨نفقات  
 ٩٢٨,٩ ١٥ ١٨٧,٩ ٤٨٢,٠١٨ ١١  التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف 
 ٣١٨,٧ ٤٣٦ ٥١٧,١ ٧١٠,٧٤٥٩ ٣٤٢ برنامج العمل  - باء
 ٨٦٦,٨ ٤٣ ١٠٠,١ ٧٢٥,١٤٢ ٢٢ الدعم البرنامجي - جيم

)أ(٤٩٦ ١١٤,٤ ٨٠٥,١ ٩١٧,٨٥١٩ ٣٧٦   الفرعيالمجموع    

 ٥٥٣,٥ ٥٢٦ ٢٠٥,٠ ١٦٨,٧٥٤٩ ٤٠٦  )٢(و ) ١(المجموع   
  

 من خلال الـصندوق      المقدمة لا يتضمن هذا المبلغ المنح المخصصة للأنشطة غير المتعلقة بمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية              )أ(  
والـصندوق  ) ٢٠١٣-٢٠١٢دولار للفتـرة    ١٥٠ ٠٠٠ ٠٠٠المقـدرة بمبلـغ      (كـوارث ال للإغاثة في حالات     نيالاستئما

 ).٢٠١٣-٢٠١٢دولار للفترة  ٨٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠المقدرة بمبلغ (المركزي لمواجهة الطوارئ 
  

  ٦-٢٧الجدول 
    الاحتياجات من الوظائف    

      الوظـائف المؤقتــة  
  

الوظائف الثابتــــــة الممولة 
  المجموع  )أ(الموارد الخارجة عن الميزانية   الميزانية العادية  من الميزانية العادية

  الفئة
٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣   

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣   

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣   

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣  

                 الفئة الفنية وما فوقها
 ١    ١    - - --١ ١ عام أمين وكيل 
 ٢    ٢    ١ ١ --١ ١   أمين عام مساعد 
 ٤    ٥    ١ ٢ --٣ ٣  ٢-مد  
 ١٦    ١٧    ١٢ ١٤ --٤ ٣  ١-مد 
 ٩٠    ٩١    ٧٩ ٨١ --١١ ١٠  ٥-ف 
 ٥٦٧    ٥٨١    ٥٣٧ ٥٥١ --٣٠ ٣٠  ٤/٣-ف 
 ٦٣    ٧١    ٥٨ ٦٦ --٥ ٥  ٢/١-ف 
 ٧٤٣    ٧٦٨    ٦٨٨ ٧١٥ --٥٥   ٥٣  المجموع الفرعي 
      الخدمات العامةة فئ
 ٦    ٦    ٤ ٤ --٢ ٢  الرتبة الرئيسية 
 ١٧٦    ١٩٠    ١٦١ ١٧٥ --١٥ ١٥  الرتب الأخرى 
 ١٨٢    ١٩٦ ١٦٥ ١٧٩ --١٧   ١٧  المجموع الفرعي  

      فئات أخرى
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      الوظـائف المؤقتــة  
  

الوظائف الثابتــــــة الممولة 
  المجموع  )أ(الموارد الخارجة عن الميزانية   الميزانية العادية  من الميزانية العادية

  الفئة
٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣   

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣   

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣   

٢٠١٠‐
٢٠١١  

٢٠١٢‐
٢٠١٣  

 ٣٤٠ ٣٤١ ٣٤٠ ٣٤١ ---- موظفون وطنيون  
 ٦٨٦ ٧٠٠ ٦٨٦ ٧٠٠ ---- الرتبة المحلية  
 ٠٢٦ ١ ٠٤١ ١ ٠٢٦ ١ ٠٤١ ١ ---- المجموع الفرعي 
 ٩٥١ ١ ٠٠٥ ٢ ٨٧٩ ١ ٩٣٥ ١ --٧٢   ٧٠  المجموع  
  

 )ر أ(خ ع  ،)رئيـسية الالرتبـة  (خـدمات عامـة   =  )ر ر(أمين عام مساعد، خ ع =  وكيل أمين عام، أ ع م =  و أ ع   :المختصرات
  ).الرتب الأخرى(خدمات عامة = 

وهي مدرجة هنا عملاً ،  العامة المؤقتةبند المساعدة من ،“خرىالأ”التي من الفئات ، ١ ٠٢٦الوظائف الـ ل وَّوف تمُس  )أ(  
    .)A/58/7 (توصية اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيةب

  التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف  
   دولار٤ ٧١٣ ٨٠٠ ):قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     

 وبــسّطتها في ،٤٦/١٨٢حــددت الجمعيــة العامــة دور ومهــام منــسق الإغاثــة في حــالات الطــوارئ في قرارهــا     ١٤-٢٧  
 إلى تعزيـز    ذه وتـدعو ه ـ   ؛)A/51/950انظـر   ( تقرير الأمـين العـام عـن الإصـلاح           في ألف وباء، و   ٥٢/١٢قراريها  

كـسب تأييـد الأجهـزة الـسياسية        و الإنـسانية؛    ئلالمساوضع وتنسيق السياسات بشأن     : ثلاث مهام أساسية هي   
  .تنسيق الاستجابة في حالات الطوارئ الإنسانيةو الإنسانية؛ للمسائل

ويقــدم منــسق الإغاثــة في حــالات الطــوارئ التوجيــه العــام والإدارة والمــشورة في مجــال الــسياسة العامــة لمكــتبي     ١٥-٢٧  
دة عملية تنسيق الاستجابة العامة من جانب المجتمع الـدولي،           ويضطلع بقيا  .نيويورك وجنيف والمكاتب الميدانية   

ســـيما اســـتجابة منظومـــة الأمـــم المتحـــدة، في حـــالات الكـــوارث والطـــوارئ الإنـــسانية؛ ويـــضطلع بالمهـــام  لا
ــدانالدبلوماســية في  ــاطق       المي ــسير الوصــول إلى من ــك تي ــا في ذل ــضررة، بم ــدان المت ــع حكومــات البل ــساني م  الإن
 المانحــة والــدول المهتمــة الأخــرى بــشأن الأوســاطلمــساعدة الإنــسانية العاجلــة؛ ويتــشاور مــع الطــوارئ لتقــديم ا

المسائل المتصلة بتقديم المساعدة الإنسانية في حالات الطوارئ؛ ويرأس اللجنة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات        
ح القـروض التـابع لـه؛       ويشرف على تنفيذ توصياتها؛ ويـدير الـصندوق المركـزي لمواجهـة الطـوارئ وعنـصر مـن                 

ويتــولى تعبئــة المــوارد وحــشد الــدعم لــبرامج الطــوارئ الإنــسانية لمنظومــة الأمــم المتحــدة؛ ويوجــه عمليــة وضــع  
السياسات لتقديم المـساعدة الإنـسانية، بالتنـسيق مـع الـشركاء المعنـيين؛ ويعمـل داعيـة للقـضايا الإنـسانية باسـم                        

يعمــل المنــسق و.  المــساعدة الإنــسانيةللمــسائل المتــصلة بتقــديمور  إدراك الجمهــويعــززمنظومــة الأمــم المتحــدة؛ 
 الإنسانية ويتعاون على نحو وثيـق مـع إدارة الـشؤون            بالمسائلبوصفه المستشار الرئيسي للأمين العام فيما يتعلق        

ة في  السياسية وإدارة عمليات حفظ السلام في تخطيط وتنسيق أنـشطة الأمـم المتحـدة لتقـديم المـساعدة الإنـساني                   
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 الأمـين العـام     كيـلَ يساعد و  ويتلقى و  . ويرأس المنسق أيضا اللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية       .حالات الأزمات 
  .للشؤون الإنسانية أمين عام مساعد يتصرف أيضا بوصفه نائب منسق الإغاثة في حالات الطوارئ

ويـورك مـن مكتـب وكيـل الأمـين العـام،        ويتـألف مكتـب ني  .ويتلقى المنسق الدعم من مكتبي نيويورك وجنيف     ١٦-٢٧  
الــذي يــساعد في إدارة مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية ككــل، ويكفــل تكامــل الأنــشطة والتعــاون الوثيــق      

   .المكتبين بين
ويقــدم نائــب منــسق الإغاثــة في حــالات الطــوارئ، الــذي يعمــل في نيويــورك، المــساعدة إلى المنــسق في أعمــال    ١٧-٢٧  

لإشــراف بــشكل عــام في مــا يتعلــق بمكــتبي نيويــورك وجنيــف، بالإضــافة إلى دعــم التنــسيق  التوجيــه والإدارة وا
، ويـسدي المـشورة إلى المنـسق بـشأن جميـع المـسائل        تنـسيق الـشؤون الإنـسانية     الميداني الذي يضطلع بـه مكتـب      

نظمــات غــير  النائــب مــع الــدول الأعــضاء، والمنظمــات الحكوميــة الدوليــة والمعامــل ويت.المتــصلة بولايــة المكتــب
الحكوميـة، والوكـالات العاملـة في المجــال الإنـساني بالإضـافة إلى إدارات الأمانـة العامــة الـتي تـشمل مــسؤولياتها         

 ويقوم النائـب مقـام المنـسق في غيابـه ويمثلـه، عنـد الاقتـضاء، في        .حفظ السلام والأنشطة السياسية والاقتصادية   
  .ات التي تعقدهاهيئات الأمم المتحدة ومؤسساتها وفي المؤتمر

،  ومـسؤوليات الـشعب الـثلاث      وفي أعقاب استعراض التسلسل الإداري في مكتـب منـسق الـشؤون الإنـسانية،               ١٨-٢٧  
المـسؤولية عـن مهـام الـسياسات        يتـولى   أصبح مدير البرامج المشتركة، الذي كان سابقا مدير مكتب نيويـورك،            

  .ية تنظيم المهام الإدارية للمكتبلضطلع بمسؤويالعامة والاتصالات والشؤون الإنسانية، و
إدارة العلاقــات مــع الــدول الأعــضاء والمــانحين والــشركاء، وعــن    مــدير مكتــب جنيــف المــسؤولية عــن  يتــولىو  ١٩-٢٧  

ويعمـل المـدير رئيـسا للفريـق     . في حالات الطوارئ باسـم منظومـة الأمـم المتحـدة          الخدمات التي يقدمها المكتب   
  . المشتركة بين الوكالاتالعامل التابع للجنة الدائمة

اللجنـة التنفيذيــة المعنيـة بالــشؤون الإنـسانية في نيويــورك    /وتقـدم أمانـة اللجنــة الدائمـة المــشتركة بـين الوكــالات      ٢٠-٢٧  
 .وكيـل الأمـين العـام للـشؤون الإنـسانية بـصفته رئيـسا للجنـتين        / إلى منسق الإغاثـة في حـالات الطـوارئ         مالدع

تين في ما يرتبط بأولويات وضع السياسات، والمسائل التـشغيلية ومـسائل الـدعوة في     ل اللجن اعمأوتُيسر الأمانة   
تشكل أمانة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكـالات جـزءا لا يتجـزأ مـن               في جنيف،    و .قطاع الشؤون الإنسانية  

لى أفرقتــها العاملــة مكتــب المــدير وتقــدم الخــدمات إلى اللجنــة الدائمــة والفريــق العامــل التــابع للجنــة الدائمــة وإ 
الأعـضاء في مجـال الإدارة        في نيويورك وجنيـف، علـى قنـوات للاتـصال بـين            ة وتحافظ الأمانة، الموجود   .الفرعية

ومــن أجــل التــشاور؛ وتُيــسر عقــد الاجتماعــات العاديــة والمخصــصة للجنــة الدائمــة، ولفريقهــا العامــل وللجنــة  
لـشؤون الإنـسانية    لاللجنـة التنفيذيـة     /ئمة المشتركة بين الوكالات    الامتثال لقرارات اللجنة الدا    كفلالتنفيذية؛ وت 

 .الدائمة باسم اللجنةعلى نحو فعال وترصد تنفيذها؛ وتقوم بالدعوة 
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  ٧-٢٧الجدول 
    أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز    

الأمــم المتحــدةوإجــراءات ل لــسياسات  للولايــات التــشريعية والامتثــا الكامــلكفالــة التنفيــذ : هــدف المنظمــة
  . شؤون الموظفين والموارد الماليةتنظيم بإدارة برنامج عمل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية وعلقيت فيما

  
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ــى نحــو      )أ( ــامج العمــل عل ــم برن إدارة ودع
  الية المتاحةفعال في حدود الموارد البشرية والم

  إنجاز النواتج والخدمات المبرمجة في الوقت المناسب‘ ١’  )أ(
  مقاييس الأداء  
 في المائة ٩٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  

 في المائة ٩٨: ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة اتتقدير  

  في المائة ٩٨: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
اتـــــساق الـــــسياسات في إدارة كفالـــــة   )ب(

 بهـــا تعـــددة الأبعـــاد الـــتي تـــضطلعالمالأنـــشطة 
ــالا ــدة في مجـ ــم المتحـ ــن تالأمـ ــسلام والأمـ  الـ

وحفظ السلام وتقـديم المـساعدة والتنـسيق في
  المجال الإنساني

الأمـم المتحـدة    عدد الأنشطة المضطلع بها بالتآزر مـع كيانـات            )ب(
  خرى الأ

  مقاييس الأداء  
ــع الإدارات أو ١٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨   ــشاطا مــ ــالات   نــ الوكــ

  مم المتحدةالتشغيلية الأخرى في منظومة الأ
ــرة     ــشاطا مــع الإدارات  ١٥: ٢٠١١-٢٠١٠تقــديرات الفت  ن

 أو الوكالات التشغيلية الأخرى في منظومة الأمم المتحدة

ــرة     نــشاطا مــع الإدارات أو ١٥: ٢٠١٣-٢٠١٢هــدف الفت
  الوكالات التشغيلية الأخرى في منظومة الأمم المتحدة

    
 العوامل الخارجية

ــة       أن يحقــق هــذا  يُنتظــر  ٢١-٢٧   ــة الدولي ــات الحكومي ــراض أن تواصــل الهيئ ــى افت ــة عل ــه المتوقع ــه وإنجازات ــصر أهداف العن
 للعمل الـذي يـضطلع بـه        تقديم الدعم والحكومات والمنظمات غير الحكومية التي تعمل في مجال العمل الإنساني           

 .مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية
  

 النواتج

 :النواتج النهائية التالية ٢٠١٣-٢٠١٢ستُحقق خلال فترة السنتين   ٢٢-٢٧  
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قديم الخدمات الفنية للاجتماعـات المـشتركة بـين    ت ):الموارد الخارجة عن الميزانية   /الميزانية العادية (الأنشطة الفنية       
؛ اجتماعـات الفريـق العامـل التـابع للجنـة      )٤(اجتماعات اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات            : الوكالات

؛ اجتماعــات )٤٠(؛ اجتمــاع الأفرقــة العاملــة الفرعيــة المرجعيــة والتقنيــة )٨(الوكــالات الدائمــة المــشتركة بــين 
  .)١٦(اللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية 

  ٨-٢٧الجدول 
  التوجيه التنفيذي والإدارة: الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

          الميزانية العادية
 ١١ ٩٧٣,٣١١ ٩٧٣,٣٣ ٣  الوظائف  

 - -٧٤٠,٥ ٣٥٣,١   غير الوظائف  

 ١١ ٧١٣,٨١١ ٣٢٦,٤٤ ٤  المجموع الفرعي  

 ٣٧ ٩٢٨,٩٤٣ ١٨٧,٩١٥ ١٨  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٤٨ ٦٤٢,٧٥٤ ٥١٤,٣٢٠ ٢٢  المجموع  
  

 وظيفـة  ١١ اسـتمرار تكـاليف   دولار ٣٨٧ ٤٠٠الذي يعكس زيادة قـدرها      دولار   ٧ ٧١٣ ٨٠٠يغطي مبلغ     ٢٣-٢٧  
ن فئــة الخــدمات  مــ٤  و٣- ف١  و٥-ف ٢  و٢- مــد٢  لأمــين عــام مــساعد و ١  لوكيــل أمــين عــام و ١(

اض الــسفر للاســتجابة للكــوارث ومواصــلة تــوفير المــوارد مــن غــير الوظــائف لأغــر  ) )الرتــب الأخــرى( العامــة
 إضفاء الطابع المركزي على الموارد المتعلقـة بالـسفر          قرار وترجع الزيادة إلى  . عقدةلمالطبيعية وحالات الطوارئ ا   

في مكتب نيويورك، في مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العام لمراقبة موارد المكتب المتعلقـة بالـسفر عـن كثـب،                    
  .ر، كالتحاور عن طريق الفيديو، قدر الإمكانوكفالة استخدام بدائل السف

 ٥- ف٢ ( وظيفــة٣٧ دولار تكــاليف ١٥ ٩٢٨ ٩٠٠غطــي المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة المتوقعــة البالغــة  وت  ٢٤-٢٧  
ــة    ١٣  و٢- ف١  و٣- ف١٠  و٤- ف١١ و ــة الخــدمات العام ــة مــن فئ ــب الأخــرى ( وظيف ضــمن )) الرت

في حالات الطوارئ، ووحدة التخطيط الاستراتيجي، وشـعبة الـبرامج          منسق الإغاثة   /مكتب وكيل الأمين العام   
ــورك، و ــدير في جنيـــف، المـــشتركة في نيويـ ــة الـــصندوق   في قـــسم تنـــسيق التمويـــل، وفي و في مكتـــب المـ أمانـ
 الإغاثـة في حـالات   ةلتقـديم الـدعم لمنـسق   الوظـائف  المتعلقـة ب فضلا عـن المـوارد غـير        ،  الاستئماني للأمن البشري  

ــة وحــالات       الطــوارئ في ــدولي للكــوارث الطبيعي ــسيق اســتجابة المجتمــع ال ــادي في تن ــدورها القي  الاضــطلاع ب
مواءمـة الاحتياجـات   إلى ويرجع النقـصان في المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة إلى عمليـة تهـدف           . الطوارئ المعقدة 

  .المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة
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  برنامج العمل  -باء   
  ٩-٢٧الجدول 
    حسب البرنامج الفرعيلاحتياجات من الموارد ا    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  البرنامج الفرعي
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

          الميزانية العادية
الــــــــسياسات العامــــــــة   - ١  

 ٤٤ ٥٢٨,٧ ٦٥٧,٧١ ١  والتحليل

تنـــــــــسيق الأعمـــــــــال    - ٢  
الإنــــسانية والاســــتجابة 

 ٢٨٢٩ ٠٨٢,٧ ٨٩٩,٨٩ ٨  في حالات الطوارئ

ــوارث     - ٣   ــن الكــ ــد مــ الحــ
 ١- ٤٩٠,٣ ٢١٨,٠٢ ٢  الطبيعية

ــدعم في    - ٤   ــدمات الــــ خــــ
 ١٠١٠ ٨٥٩,٠ ٨٥٩,٠٤ ٤  حالات الطوارئ

ــشطة   - ٥   ــات وأنــــ المعلومــــ
ــا  ــدعوة فيمــ ــصل  الــ يتــ

بحــــــــالات الطــــــــوارئ 
 ١٠١٠ ٩٢٠,١ ٩٨٨,٤٢ ٢  الإنسانية

 ٥٢٥٤ ٨٨٠,٨ ٦٢٢,٩٢٠ ٢٠  المجموع الفرعي  

 ٧٥٣ ٨٠٤١ ١ ٣١٨,٧ ٥١٧,١٤٣٦ ٤٥٩  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٨٠٧ ٨٥٦١ ١ ١٩٩,٥ ١٤٠,٠٤٥٧ ٤٨٠  المجموع  
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    الاحتياجات من موارد الميزانية العادية حسب البرنامج الفرعي    

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
            

   ١برنامج الفرعي ال    
  السياسة العامة والتحليل    
  دولار ١ ٥٢٨ ٧٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     

وأمانة اللجنة الدائمة المـشتركة بـين الوكـالات في جنيـف            يتولى فرع وضع السياسات والدراسات في نيويورك          ٢٥-٢٧  
الــوارد وســيُنفذ البرنــامج الفرعــي وفقــاً للاســتراتيجية  . الفرعــيالمــسؤولية الفنيــة عــن هــذا البرنــامج  ونيويــورك 
ــصيلها ــامج الفرعـــي تحـــت  تفـ ــامج مـــن ا ١البرنـ ــتراتيجي  ٢٢لبرنـ ــار الاسـ ــن الإطـ ــرة ل مـ  ٢٠١٣-٢٠١٢لفتـ
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  ١٠-٢٧ الجدول
    أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز    

  . الاستراتيجي والعملي للاستجابة للحالات الإنسانية الترابطكفالة: هدف المنظمة
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

 منظومـــة الأمـــم مـــع مؤســـساتتحـــسين التنـــسيق   )أ(
ــة     المتحــدة  ــصليب الأحمــر الدولي ــة ال ــع لجن ــا وم وكياناته

والاتحاد الدولي للصليب الأحمر وجمعيات الهلال الأحمـر
   مة الدولية للهجرةوالمنظ

عدد الاتفاقـات الـتي تعتمـدها اللجنـة الدائمـة           زيادة    )أ(
المـــشتركة بـــين الوكـــالات بـــشأن المعـــايير المناســـبة  
ــر وفي      ــسيق في المقـ ــل التنـ ــات وهياكـ ــسين آليـ لتحـ

  الميدان
  مقاييس الأداء  
   اتفاقات٦ :٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   اتفاقات٨: ٢٠١١-٢٠١٠ تقديرات الفترة  
   اتفاقات١٠: ٢٠١٣-٢٠١٢ لفترةهدف ا  

 أثنـــــاءتحـــــسين التخطـــــيط والرصـــــد والمـــــساءلة   )ب(
ــا ــوارئ، بمـ ــالات الطـ ــوارث وحـ ــة   الكـ في ذلـــك مرحلـ

  الانتقال من الإغاثة إلى التنمية

عدد توصيات التقيـيم المـشترك بـين الوكـالات الـتي              )ب(
  ، بالنسبة المئويةتنفذها الوكالات الإنسانية

  مقاييس الأداء  
   المائة في٧٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٨٠: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   في المائة٨٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

تحــسين قــدرات منــسقي الأمــم المتحــدة للــشؤون     )ج(
  الإنسانية في ما يتعلق بحماية المدنيين

منــسقي الــشؤون الإنــسانية /عــدد المنــسقين المقــيمين  )ج(
 حمايـة   ادئ التوجيهيـة بـشأن    بالمدربين على تطبيق الم   

  المدنيين
  مقاييس الأداء  
  ٦٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦  
  ١٠٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨تقديرات الفترة   
  ١٤٠: ٢٠١١-٢٠١٠هدف الفترة   
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 العوامل الخارجية

 أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض التوصل إلى توافـق في الآراء بـين الجهـات                 ينتظر  ٢٦-٢٧  
  .نمائية والسياسية مع تقيد كل منها بالولاية الموكلة إليهاالفاعلة الإنسانية والإ

 النواتج

  : النواتج النهائية التالية٢٠١٣-٢٠١٢ستُحقق خلال فترة السنتين   ٢٧-٢٧  
  ):الميزانية العادية(تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء   )أ(    
  :الجمعية العامة  ‘١’      
؛ )٢(إحاطات غير رسمية للجنتين الثانيـة والثالثـة   : الخدمات الفنية للاجتماعات تقديم    - أ        

  ؛)٢(والجلسات العامة 
تقارير سنوية بشأن تعزيز تنـسيق المـساعدة الإنـسانية المقدمـة            : وثائق الهيئات التداولية    - ب        

  ؛)٢(من الأمم المتحدة 
  :مجلس الأمن  ‘٢’      
إحاطات إلى لجان الجزاءات بـشأن تـصميم نظـم          : لاجتماعاتتقديم الخدمات الفنية ل     -أ         

؛ إحاطـات غـير     )١(استثناء أكثر فعالية    ذات أهداف أكثر تحديدا وعمليات      جزاءات  
  ؛)٤(؛ جلسات المجلس )٢(رسمية للدول الأعضاء 

معلومـات أساسـية ومـذكرات إحاطـة بـشأن مـسائل            ورقات  : وثائق الهيئات التداولية    -ب         
ــسياسات ا ــس      الـ ــام إلى مجلـ ــين العـ ــن الأمـ ــة مـ ــارير المقدمـ ــهام في التقـ ــسانية؛ إسـ لإنـ

  ؛)٢( الأمن
  :المجلس الاقتصادي والاجتماعي  ‘٣’      
  ؛)٤(جلسات المجلس الاقتصادي والاجتماعي : تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات  -أ         
اعدة الإنـسانية المقدمـة     تقارير سنوية بشأن تعزيز تنـسيق المـس       : وثائق الهيئات التداولية     -ب         

  ؛)٢(المتحدة  من الأمم
  ):الموارد الخارجة عن الميزانية/الميزانية العادية(الأنشطة الفنية الأخرى   )ب(    
ــة   ‘١’       ــدولي     : المــواد الفني ــساني ال ــصلة بالقــانون الإن ــشأن أفــضل الممارســات المت ــة ب ــادئ توجيهي مب

ورقـات بـشأن تعمـيم مراعـاة المنظـور          وصكوك حقوق الإنسان ليـستخدمها موظفـو الإغاثـة؛          
الجنساني في الاستجابة الإنسانية لحالات الطوارئ المعقـدة؛ ورقـات الاسـتراتيجيات، وأدوات             
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السياسة العامة ومذكرات توجيهية للوكالات الإنـسانية بـشأن التفاعـل بـين الأبعـاد الـسياسية                 
  ة للأزمات؛والمتصلة بالمساعدة وحقوق الإنسان في استجابة الأمم المتحد

تقيــيم وتقيــيم حمايــة المبــادئ الإنــسانية في أزمــات محــددة متعــددة الأبعــاد؛ : البعثــات الإنــسانية  ‘٢’      
التنسيق الاستراتيجي للأمم المتحدة ومدى تكامل جهودهـا الـسياسية والمتـصلة بحفـظ الـسلام                

 ديــداذات أهــداف أكثــر تحوالمــساعدة؛ ومــساعدة لجــان الجــزاءات في تــصميم نظــم جــزاءات  
 أكثر فعالية؛ وإعداد تقييمات مشتركة بين الوكالات وتقديم المـساعدة لـدعم        إعفاءوعمليات  

ــا؛ ووضــع دراســات ب      ــة المــشردين داخلي ــز جهــود الحكومــات مــن أجــل حماي ــدروسوتعزي  ال
 الــتي حــدثت مــؤخراالمستخلــصة مــن اســتجابة الأمــم المتحــدة في حــالات الكــوارث الطبيعيــة  

 والتنمية في أعقاب الكوارث الطبيعيـة؛ وإعـداد دراسـة متعـددة الأقطـار          والصلات بين الإغاثة  
عن قدرات الرصد والتقييم الاستراتيجيين لبرمجة العمـل الإنـساني مـن خـلال عمليـة النـداءات                  

   التخطيط؛وعملياتالموحدة وغيرها من أدوات 
وحلقات دراسية وحلقـات عمـل تـشمل        دورات تدريبية   ): الموارد الخارجة عن الميزانية   (التعاون التقني     )ج(    

إنتاج مجموعات مواد تدريبية مشتركة بين الوكالات بشأن تعزيـز تقـديم المـساعدة الإنـسانية إلى جميـع                  
  .من يحتاجونها من السكان، واستكمال تلك المواد بانتظام

  
  ١١-٢٧الجدول 
    ١البرنامج الفرعي : الاحتياجات من الموارد    

  الوظائف   )لارات الولايات المتحدةبآلاف دو(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

          الميزانية العادية
 ٤٤ ٤٨١,٦ ٤٨١,٦١ ١  الوظائف  

 -- ٤٧,١ ١٧٦,١   غير الوظائف  

 ٤٤ ٥٢٨,٧ ٦٥٧,٧١ ١  المجموع الفرعي  

 ٣٩٣٨ ٣٩٥,٩ ٤٢٩,١١٥ ١٨  يةالموارد الخارجة عن الميزان

 ٤٣٤٢ ٩٢٤,٦ ٠٨٦,٨١٦ ٢٠  المجموع  
  

ــغ    ٢٨-٢٧   ــي مبلـ ــائف    ١ ٥٢٨ ٧٠٠يغطـ ــع وظـ ــتمرار أربـ ــاليف اسـ ــد١( دولار تكـ  ٤- ف١  و٥- ف١  و١- مـ
 ويرجـع النقـصان     .الـسفر رسـوم   الاستـشاريين و  بـأجور    والموارد المخصصة لغير الوظائف المتـصلة        )٣-ف ١ و

ر أساســا إلى تطبيــق النــهج المركــزي علــى المــوارد المتــصلة بالــسفر لمكتــب نيويــورك في   دولا١٢٩ ٠٠٠البــالغ 
  .مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العام
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 ٥- ف٦( وظيفـة  ٣٨ دولار من الموارد المتوقعـة الخارجـة عـن الميزانيـة تكـاليف              ١٥ ٣٩٥ ٩٠٠ويغطي مبلغ     ٢٩-٢٧  
تــصلة المخصــصة لغــير الوظــائف و الموارد المــو، )أ ر( مــن فئــة الخــدمات العامــة  ٨  و٣- ف٩  و٤- ف١٥ و

وســتدعم هــذه المــوارد تعزيــز ومواصــلة تطــوير جــدول أعمــال للــسياسة العامــة   . باحتياجــات تــشغيلية متنوعــة
 مبــادئ توجيهيــة بــشأن أفــضل الممارســات المتــصلة بالقــانون الإنــساني الــدولي )أ (:الإنــسانية مــن خــلال إعــداد

 ورقـات بـشأن تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني في       )ب (مها موظفو الإغاثة؛وصكوك حقوق الإنسان ليستخد  
 العامـــة اتاســـتراتيجيات، وأدوات الـــسياس ورقـــات )ج(الاســـتجابة الإنـــسانية لحـــالات الطـــوارئ المعقـــدة؛  

ــة للوكــالات الإنــسانية بــشأن التفاعــل بــين الأبعــاد الــسياسية المتــصلة بالمــساعدة وحقــوق       ومــذكرات توجيهي
ويرجع النقصان في الموارد الخارجة عن الميزانية إلى عمليـة تهـدف            . ن في استجابة الأمم المتحدة للأزمات     الإنسا

  . إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة
  

  ٢البرنامج الفرعي     
   والاستجابة في حالات الطوارئالعمل الإنسانيتنسيق     
   دولار٩ ٠٨٢ ٧٠٠ ):ل إعادة تقدير التكاليفقب(الاحتياجات من الموارد     

وأمانــة الــصندوق تتــولى المــسؤولية الفنيــة عــن هــذا البرنــامج الفرعــي شــعبة التنــسيق والاســتجابة في نيويــورك       ٣٠-٢٧  
وسـيُنفذ  . وفرع العلاقات الخارجية وحشد الدعم في جنيـف المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ في نيويورك       

ــي و  ــامج الفرع ــتراتيجية  البرن ــا للاس ــصيلها فق ــوارد تف ــي  تحــت ال ــامج الفرع ــامج ٢ البرن ــار  ٢٢ للبرن ــن الإط  م
  .٢٠١٣-٢٠١٢فترة لالاستراتيجي ل

  
  ١٢-٢٧الجدول 
    أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز    

قيـت لتخفيـفاسـتجابة إنـسانية متـسقة ومدعومـة علـى نحـو منـصف وجيـدة التو           تحقيق  كفالة  : هدف المنظمة 
  .المعاناة الإنسانية في حالات الكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقدة

  
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ــم المتحــدة    تحــسين اســتجابة    )أ( ــع وكــالات الأم جمي
  التنفيذية العاملة لحالات الطوارئ الإنسانية

 الطـوارئ الجديـدة   نشر موظفي التنسيق في حـالات         )أ(
   في المتوسطخمسة أيامفترة لا تزيد عن خلال 

  مقاييس الأداء  
ــتي        ــسبة المئويــة لحــالات الطــوارئ ال نُــشر فيهــا  يالن

  الموظفون خلال خمسة أيام
   في المائة٨٠ :٢٠٠٩-٢٠٠٨  
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

   في المائة٨٠: ٢٠١١-٢٠١٠ تقديرات الفترة  
   في المائة٨٠: ٢٠١٣-٢٠١٢ لفترةهدف ا  

ومرونـة  تـوافر المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة      زيادة    )ب(
  من أجل الأنشطة الإنسانيةاستخدامها 

مجموعــــة الأولويــــات   /قطــــاع زيــــادة نــــسبة  ‘ ١’  )ب(
وحــــالات الطــــوارئ الممولــــة إلى مــــا يــــصل إلى     

  المائة في ٥٠
  مقاييس الأداء  
   في المائة٥٤: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   في المائة٣٤: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   في المائة٥٥: ٢٠١٣-٢٠١٢فترة هدف ال  

  

عدد النداءات الصادرة عـن الـدول الأعـضاء         ازدياد    ‘٢’
  لأغراض التمويل في المناطق التي تنتمي إليها

  مقاييس الأداء  
   دولة عضوا١٣: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   دولة عضوا١٤: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   دولة عضوا١٦: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

ــتخدام الآ  )ج( ــزي   الاسـ ــصندوق المركـ ــسق للـ ني والمنـ
للاســـتجابة لحـــالات الطـــوارئ في البلـــدان الـــتي تواجـــه

  وطويلة الأمدحالات طوارئ جديدة

متوسط المبالغ الـتي تلقاهـا الـصندوق المركـزي          ‘ ١’  )ج(
للاســتجابة لحــالات الطــوارئ والمتاحــة للإنفــاق في  

  حالة نشوء كوارث إنسانية
  مقاييس الأداء  
  مليون دولار ٨٤٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
 مليــــون ٨٢٢: ٢٠١١-٢٠١٠تقــــديرات الفتــــرة   

  دولار
   مليون دولار٨٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

  

عـــدم تجـــاوز الفتـــرة الممتـــدة بـــين التقـــديم النـــهائي     ‘٢’
الــصندوق المركــزي لاقتــراح مــشروع مــا وموافقــة  

   أيام٣عليه مدة للاستجابة لحالات الطوارئ 
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

  مقاييس الأداء  
  أيام عمل ٤: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   أيام عمل٣: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   أيام عمل٣: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

  

 احتياجـات وبـرامج  عـدد البلـدان الـتي لـديها      ازدياد    ‘٣’
ــة  ــق ذات أولوي ــصندوق المركــزي  تمــول عــن طري  ال

  للاستجابة لحالات الطوارئ
  مقاييس الأداء  
   بلدا٧٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   بلدا٧٩: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   بلدا٨٤: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

  
 العوامل الخارجية

استعداد المـانحين للاسـتجابة لحـالات    ) أ (:نتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض   يُ  ٣١-٢٧  
طق الكـوارث بـدون     وصول العاملين في مجـال المـساعدة الإنـسانية إلى منـا           ) ب(؛  الإنسانية الطوارئ والكوارث 

   .في المجال الإنسانيفر التعاون من جانب السلطات والشركاء اتو) ج (؛إعاقة
 النواتج

  :٢٠١٣-٢٠١٢ستحقق النواتج النهائية التالية خلال فترة السنتين   ٣٢-٢٧  
  ):الميزانية العادية(تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء   )أ(    
 حـالات طـوارئ معقـدة بعينـها ومـسائل         تقـارير عـن     : وثائق الهيئـات التداوليـة     :معية العامة الج  ‘١’      

  ؛)١٠(تتعلق بها استجابة للولايات 
ــة  :مجلـــس الأمـــن  ‘٢’       ــائق الهيئـــات التداوليـ ــارير  : وثـ ــام إلى مـــساهمات إنـــسانية في تقـ الأمـــين العـ

  ؛)٢٤( المجلس
  ):الموارد الخارجة عن الميزانية/اديةالميزانية الع(الأنشطة الفنية الأخرى   )ب(    
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 المـانحين بـشأن   مجتمعنداءات موحدة مشتركة بين الوكالات موجهة إلى   : المنشورات المتكررة   ‘١’      
  ؛)٤٠(بلدان ومناطق محددة متأثرة بحالات طوارئ إنسانية 

إعلاميـة  مـواد  : كتيبات وصحائف وقائع ورسومات بيانية حائطيـة ومجموعـات مـواد إعلاميـة            ‘٢’      
  عامة ذات صلة بعملية النداءات الموحدة؛

اجتماعات المانحين وإحاطات ومشاورات غـير رسميـة مـع الـدول الأعـضاء              : المناسبات الخاصة   ‘٣’      
؛ مــشاورات منتظمــة مــع  )٤(بــشأن حــالات طــوارئ محــددة وتمويــل الاحتياجــات الإنــسانية   

يـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة وغيرهـا مـن        الدول والمؤسـسات حكومات البلدان المتضررة والمانحين     
  ؛)٤(المؤسسات، في ما يتعلق بتوفير المساعدة الدولية للبلدان المتأثرة بحالات طوارئ إنسانية 

 المـسائل الأساسـية المحـددة    بشأنمذكرات توجيهية إلى منسقي الشؤون الإنسانية       : المواد الفنية   ‘٤’      
؛ تقــارير دوريــة )٢٤( الإغاثــة في حــالات الطــوارئ ةوالمثــارة في تقــاريرهم الدوريــة إلى منــسق

؛ تقارير ومذكرات إحاطة عـن حـالات        )٢(وتقارير خاصة عن حالة تمويل النداءات الموحدة        
طوارئ معقدة بعينها إلى اللجنة التنفيذية المعنيـة بالـشؤون الإنـسانية، واللجنـة التنفيذيـة المعنيـة           

ــا، و  ؛ الاحتفــاظ )٢٤(المكتــب التنفيــذي للأمــين العــام  بالــسلام والأمــن، وفريــق الإدارة العلي
منـسقي الـشؤون الإنـسانية المحـتملين واسـتكمالها بـشكل            /بقائمة مرشحين للمنـسقين المقـيمين     

ــتظم؛ ــوارث الطبيعيــة        و من ــساعدة الدوليــة في حــالات الك ــق بالم ــة ونــداءات تتعل ــارير حال تق
  والطوارئ البيئية؛

ــة اســتعراض    بعثــات لتق: البعثــات الإنــسانية  ‘٥’       ــاء الاســتراتيجيات بغي يــيم الحــالات الإنــسانية وبن
ــسانية وصـ ــ  ــات الإنـ ــبة  الاحتياجـ ــتجابة مناسـ ــتراتيجيات اسـ ــاء   ياغة اسـ ــيم وبنـ ــات للتقيـ ؛ بعثـ

  استراتيجيات مشتركة بين الوكالات بغية استعراض ترتيبات التنسيق الميدانية ؛
المـشاركة في اجتماعـات الفريـق       : الوكـالات تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات المشتركة بين         ‘٦’      

ــابع للجنـــة الدائمـــة المـــشتركة بـــين الوكـــالات     عمليـــة النـــداءات بـــشأنالعامـــل الفرعـــي التـ
؛ عقد اجتماعات منتظمة مع اللجنة التنفيذيـة المعنيـة بالـشؤون الإنـسانية وتقـديم                )٤( الموحدة

  ؛هود وضع خطط للطوارئبة وجإحاطات إليها بشأن المسائل الإنسانية وبرامج الاستجا
دورات تدريبية وحلقـات دراسـية وحلقـات عمـل تـشمل            ): موارد خارجة عن الميزانية   (التعاون التقني     )ج(    

  مواد تدريبية وفنية تغطي المسائل المتصلة بعملية النداءات الموحدة؛
 والممتـدة ت الطـوارئ الجديـدة    المـنح المتعلقـة بحـالا   تجهيـز ): موارد خارجة عن الميزانية  (الإدارة والرقابة     )د(    

  .المقدمة من الصندوق المركزي للاستجابة في حالات الطوارئ
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  ١٣-٢٧الجدول 
    ٢البرنامج الفرعي : الاحتياجات من الموارد    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

    الميزانية العادية

 ٢٨٢٩ ٩٣١,٩ ٥٤٤,٢٨ ٨  الوظائف  

 -- ١٥٠,٨ ٣٥٥,٦   غير الوظائف  

 ٢٨٢٩ ٠٨٢,٧ ٨٩٩,٨٩ ٨  المجموع الفرعي  

 ٤٥٧ ٤٥١١ ١ ٧٢٤,٤ ٤١٧,٤٢٨٩ ٢٨٩  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٤٨٦ ٤٧٩١ ١ ٨٠٧,١ ٣١٧,٢٢٩٨ ٢٩٨  المجموع  
  

 دولار، تكـــاليف اســـتمرار  ٣٨٧ ٧٠٠ يعكـــس زيـــادة قـــدرها   الـــذي دولار، ٨ ٩٣١ ٩٠٠غطـــي مبلـــغ  ي  ٣٣-٢٧  
ــة  ٢٨ ــد١(وظيفـ ــة ٤  و٢- ف٢  و٣- ف٧  و٤- ف١٠ و ٥- ف٤ و ٢- مـ ــدمات العامـ ــة الخـ ــن فئـ   مـ

ويتـصل النمـو في     . لـرئيس قـسم، لعمليـة النـداءات الموحـدة         ) ٥- ف ١ ( وظيفـة واحـدة جديـدة      وإنشاء ،))رأ(
-٢٠١٠في فتـــرة الـــسنتين ) ٣- ف١ و ٤- ف١(وظيفـــة واحـــدة  لإنـــشاء  المرجـــأئف بـــالأثرمـــوارد الوظـــا

  .)٥- ف١ (الفنية  وظيفة من الفئةإنشاء، واقتراح ٢٠١١
 بشأن تعزيز تنسيق المـساعدة الإنـسانية الـتي تقـدمها الأمـم المتحـدة       ٤٦/١٨٢قررت الجمعية العامة، في قرارها     ٣٤-٢٧  

الأمين العام، في ما يتعلق بحالات الطوارئ التي تتطلب اسـتجابة منـسقة، توجيـه         في حالات الطوارئ أن يكفل      
وتـشكل  . نداء موحد أولي يشمل جميع المؤسسات المعنية في المنظومة، يتم إعداده بالتشاور مع الدولة المتضررة              

اء في اللجنـة    عملية النداءات الموحدة، التي تـضع اسـتراتيجية قطريـة للاسـتجابة للكـوارث، خطـة عمـل للأعـض                   
وتـــضم عمليــة النـــداءات الأمـــم المتحـــدة  . الدائمــة المـــشتركة بـــين الوكـــالات وتتــضمن تقييمـــا للاحتياجـــات  

والمنظمات الحكوميـة لتحقيـق اسـتجابة متـسقة لحـالات الطـوارئ والكـوارث، ويـستخدمها المـانحون لأغـراض                     
ة إصدار النداءات الإنـسانية المـشتركة       ويتولى رئيس قسم عملية النداءات الموحدة مسؤولي      . تخصيص مساهماتهم 

بين الوكالات للأمم المتحدة في الوقت الملائم؛ ويتولى قيادة عملية وضع السياسات المـشتركة بـين الوكـالات،                  
ورئيس القسم مسؤول أمام رئيس فرع العلاقات الخارجية وحـشد الـدعم،            . والمتعلقة بعملية النداءات الموحدة   

ويتفاعـل  . لعلاقـات والـشراكات الخارجيـة     ية عن قـسم العلاقـات مـع المـانحين وقـسم ا            الذي يتولى أيضا المسؤول   
رئــيس القــسم أيــضا مــع رؤســاء الأقــسام في شــعبة التنــسيق والاســتجابة الــذين يتولــون المــسؤولية عــن المــسائل   
المتصلة ببلدان محددة؛ ومع فرع وضع السياسات والدراسات بشأن المسائل المتصلة بالتقييمـات والرقابـة؛ ومـع                 

  .فرع الدعوة وإدارة المعلومات
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يعكس إنشاء وظيفة جديدة في إطـار الميزانيـة العاديـة اسـتمرار التـزام الأمـين العـام بالعمـل تـدريجيا علـى تعزيـز                             ٣٥-٢٧  
 الـذي شـددت فيـه الجمعيـة العامـة           ٥٧/١٥٣عنصر الميزانية العادية للمكتب والاستجابة لقـرار الجمعيـة العامـة            

ؤ بـه علـى نحـو أفـضل؛ ويـشكل نظـام النـداءات               حـصول المكتـب علـى تمويـل كـاف ويمكـن التنب ـ            على ضـرورة    
الموحدة، بما يشمله من مهام التخطـيط والرصـد وجمـع الأمـوال، مهمـة أساسـية ودائمـة مـن مهـام نظـام الأمـم                           

  .المتحدة للمساعدة الإنسانية، ولذلك فإن الأنسب أن يمول من الميزانية العادية
ــالموارد١٥٠ ٨٠٠ويغطــي مبلــغ   ٣٦-٢٧   .  والــسفر مــن غــير الوظــائف تكــاليف الخــبراء الاستــشاريين   دولار المتعلــق ب

 دولار إلى قرار إضفاء الطابع المركزي على موارد المكتـب في نيويـورك، في               ٢٠٤ ٨٠٠ويرجع النقصان البالغ    
  .مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العام

ــغ    ٣٧-٢٧   ــة الخارجــة عــن الميزا   ٢٨٩ ٧٢٤ ٤٠٠ويغطــي مبل ــوارد المتوقع ــة تكــاليف   دولار مــن الم ــة١ ٤٥٧ني   وظيف
ــ ٩( ــة   ٢ و ٢-ف ٤٠  و٣-ف ٢١٦  و٤-ف ١٢٦ و ٥ ف ٤٢ و ١-دم ــة الخــدمات العام  ،)رر( مــن فئ
شـعبة   وظيفـة في   ٤٨منـها   ) من الرتبة المحلية   ٦٦١  و موظفا وطنيا  ٣٢٦  و )رأ( من فئة الخدمات العامة    ٣٥ و

 الـصندوق  وظيفة في أمانـة    ٢٧  و دعم،د ال حشالعلاقات الخارجية و   فرع وظيفة في  ٤٣  و التنسيق والاستجابة 
 مكاتــب اتــصال ثلاثــة وخمــسة مكاتــب إقليميــة  وظيفــة في ١ ٣٣٩ و المركــزي للاســتجابة لحــالات الطــوارئ 

وسيـستمر  . التـشغيل لتغطيـة مختلـف متطلبـات       الوظـائف   ب  مكتبا ميدانيا، فـضلا عـن المـوارد غـير المتعلقـة            ٢٢ و
 المجتمـع  تنـسيق اسـتجابة   حـالات الطـوارئ في    عمليـات الإغاثـة في  ةمنـسق  أنـشطة لـدعم   المـوارد استخدام هـذه    

عمليـة النـداءات    بـشأن  التـدريب    تقـديم  وسيـشمل ذلـك   . المعقدة والكـوارث الطبيعيـة      لحالات الطوارئ  الدولي
 بـشأن  الأعـضاء التـشاور مـع الـدول       و غـير رسميـة   ات  إحاط ـ تقديمو،  ين المانح  والمشاركة في اجتماعات   ،الموحدة
 والممتـدة الات الطـوارئ الجديـدة      المنح المقدمة لح ـ  ، وتجهيز   الاحتياجات الإنسانية تمويل  و وارئ محددة ط حالات

حــالات  ومــذكرات إحاطــة بــشأن تقــارير وإعــداد ،في حــالات الطــوارئ المركــزي للاســتجابة مــن الــصندوق
فريــق والأمــن، و بالــسلام اللجنــة التنفيذيــة المعنيــة، والإنــسانية التنفيذيــة للــشؤونجنــة لل طــوارئ معقــدة محــددة

 مـوظفين مـؤهلين   نـشر  ه في مجـال درات ـقتعزيـز    للمكتـب واردوسوف تتـيح هـذه الم ـ  . الأمين العاموالإدارة العليا  
. الاسـتجابة المبكـر و  الإنـذار   لـدعم قدراتـه في مجـال        و  القائمـة  اتالأزملاشتداد   أو المفاجئة لأزماتل للاستجابة

 مـستوى تهـدف إلى مواءمـة الاحتياجـات الماليـة مـع           ممارسـة    إلى عن الميزانية الموارد الخارجة    فيويرجع النقصان   
  .المساهمات المتوقعة

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  ةالحد من الكوارث الطبيعي    
   دولار٢ ٤٩٠ ٣٠٠ ):قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     

 وأمانتـها،   “الاسـتراتيجية الدوليـة للحـد مـن الكـوارث         ”ي إلى   لبرنـامج الفرع ـ  عـن هـذا ا    د المـسؤولية الفنيـة      سنَتُ  ٣٨-٢٧  
ذ هـذا البرنـامج الفرعـي    وسـيُنفَّ  . في منظومة الأمـم المتحـدة  أخطار الكوارثا مركز التنسيق للحد من باعتبارهم
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 للإطـــار الاســـتراتيجي ٢٢ مـــن البرنـــامج ٣وفقـــا للاســـتراتيجية المبينـــة بالتفـــصيل في إطـــار البرنـــامج الفرعـــي 
 .٢٠١٣-٢٠١٢ ةللفتر

  
  ١٤-٢٧الجدول 

  أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز    
  .من تأثير الكوارثو  لهاالتعرضومن لمخاطر الطبيعية اد من الح: هدف المنظمة

  
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

 هيوغـو    والالتـزام بتنفيـذ إطـار عمـل        زيادة القدرة   )أ(
بنـــاء قـــدرة الأمـــم والمجتمعـــات علـــى  :٢٠١٥-٢٠٠٥

   والحد من أخطار الكوارثمواجهة الكوارث

زيادة عدد الأطر والسياسات الإنمائية المعتمـدة        ‘١’  )أ(
 الحـد مـن   على الصعيد الوطني الـتي تتـضمن عناصـر          

  أخطار الكوارث
 مقاييس الأداء  

   أطر وسياسات٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   أطر وسياسات٨ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  أطر وسياسات ١٠ :٢٠١٣-٢٠١٢لفترة هدف ا  

  

زيــادة عــدد البلــدان والمنظمــات الإقليميــة    ‘٢’  
والجهات المعنية الأخرى المبلغـة عمـا يحـرز         والدولية  
   في تنفيذ إطار عمل هيوغومن تقدم

 مقاييس الأداء  

   بلدا٤٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   بلدا٥٠ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   بلدا٦٠ :٢٠١٣-٢٠١٢لفترة هدف ا  

زيـادة القـدرات الوطنيـة علـى التخطـيط لاسـتعادة       ) ب(
  دعُالقدرة على العمل بعد الكوارث على كافة الصُ

ــا    ‘١’  )ب( ــة الـــتي تحققهـ ــدد المنتجـــات المعرفيـ ــادة عـ زيـ
 المـصلحة   حابص ـأالحكومات الوطنيـة وغيرهـا مـن        

الأدوات، والمنــــــهجيات، ودراســــــات   (المعنــــــيين
  )  والمناهج التدريبية،الات الإفراديةالح

 مقاييس الأداء  

   منتجات١٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

   منتجا٢٠ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   منتجا٢١ :٢٠١٣-٢٠١٢لفترة هدف ا  

زيادة عدد البلدان التي تدمج تـدابير الحـد           ‘٢’    
ــن الكــوارث في عمليــات    اســتعادة القــدرة علــى   م

   بعد الكوارثالعمل
 الأداءمقاييس   

  بلدا ٢٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
  بلدا ٢٥ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
  بلدا ٢٦ :٢٠١٣-٢٠١٢لفترة هدف ا  

زيادة حجم الاسـتثمارات مـن أجـل تنفيـذ بـرامج         )ج(
ــى    الحــدومــشاريع  ــدرة عل  مــن الكــوارث واســتعادة الق

  العمل بعد الكوارث

الأنـــشطة المنفـــذة للحـــد مـــن أخطـــار  عـــدد زيـــادة   )ج(
مولــــة مــــن جميــــع الجهــــات صــــاحبة الكــــوارث الم

  المصلحة ذات الصلة 
  مقاييس الأداء  
   نشاطا٢٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
   نشاطا٢٥ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
   نشاطا٢٧ :٢٠١٣-٢٠١٢لفترة هدف ا  

  
  العوامل الخارجية

إمكانيــة تحقيــق تعــاون ) أ (:ر أن يحقــق البرنــامج الفرعــي أهدافــه وإنجازاتــه المتوقعــة علــى افتــراض مــا يلــي  نتظَــيُ  ٣٩-٢٧  
الحكومـات، ووكـالات الأمـم المتحـدة،     (وتنسيق فعالين بين الشركاء من الجهـات المعنيـة بالحـد مـن الكـوارث               

 اعتمـــاد وتنفيـــذ) ب( و ؛)والمنظمـــات غـــير الحكوميـــةوالهيئـــات الحكوميـــة الدوليـــة والمؤســـسات الإقليميـــة، 
سياساتها من أجل تـوفير     ل الجهات المانحة    تكييف) ج(  و الاستراتيجيات الوطنية والإقليمية للحد من الكوارث؛     

 .أخطار الكوارثالتمويل الكافي للحد من 

 النواتج

 :ز النواتج النهائية التالية، ستُنج٢٠١٣َ-٢٠١٢خلال فترة السنتين   ٤٠-٢٧  
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ــة الدوليــة وهيئــات الخــبراء        )أ(   ــديم الخــدمات إلى الهيئــات الحكومي ــة العاديــة (تق د الخارجــة المــوار/الميزاني
 ):الميزانية عن

 :الجمعية العامة ‘١’    

اجتماعـــات اللجنـــة  ؛)٢(الجلـــسات العامـــة  :تقـــديم الخـــدمات الفنيـــة للاجتماعـــات  - أ       
 ؛)١( الثانية

تقارير عن التعاون الدولي المتصل بظـاهرة النينيـو وعـن     :وثائق الهيئات التداوليةإعداد   - ب      
  ؛)٢( للحد من الكوارث النهوض بالاستراتيجية الدولية

 :المجلس الاقتصادي والاجتماعي ‘٢’   

 ؛)٢(تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات   - أ    

التقـارير عـن النـهوض بالاسـتراتيجية الدوليـة           وتقـديم    :وثـائق الهيئـات التداوليـة     إعداد   - ب     
تنــسيق الإســهام في التقــارير المتــصلة بحــالات الكــوارث و ؛ )٢(للحــد مــن الكــوارث 
  المساعدة الإنسانية؛

 ):الموارد الخارجة عن الميزانية(الأنشطة الفنية الأخرى  )ب(   

أخطـار  ، الذي يَصدر كـل سـنتين عـن الحـد مـن              “تقرير التقييم العالمي  ” :المنشورات المتكررة  ‘١’    
لحـد   في ا   المحـرز   والتقـدم  أخطار الكـوارث   المعلومات المتعلقة ب    بما في ذلك استكمال    ،الكوارث

سـائل إخباريـة دوريـة      ور ؛)١( وتنفيذ إطـار هيوغـو        على الصعيد العالمي   أخطار الكوارث من  
 نـشرات و ؛)٦) (البحـر الكـاريبي    ومنطقـة  أمريكا اللاتينية و ،آسياو ،أفريقيا(من ثلاث مناطق    

 ؛)٢(للحد من الكوارث ة  من الاستراتيجية الدوليسنوية إعلامية

 الــدروسلممارســات الــسليمة واتوثيــق  : مــواد إعلاميــةمجموعــاتوكتيبــات وصــحائف بيانيــة  ‘٢’    
ــ  ومــواد صة بــشأن الحــد مــن الكــوارث؛ ونــشر مجموعــات إعلاميــة لوســائط الإعــلام   المستخلَ

 ؛)٢(الصحافة /تدريبية للمحترفين في حقلي وسائط الإعلام

في  الطبيعيــة للحــد مــن الكــوارث الــدولي إحيــاء الــذكرى الــسنوية لليــوم  : اصــةالخناســبات الم ‘٣’      
 الـتي    العالميـة  ، بـدعم مـن حملـة الـدعوة         مـن كـل سـنة      أكتـوبر /الأربعاء الثاني مـن تـشرين الأول      

 جــوائز خاصــة ومــنح ؛أخطــار الكــوارثوالمنــهاج العــالمي للحــد مــن  ؛)٢( كــل ســنتين تــنظم
 -في شــكل جــائزة الأمــم المتحــدة (تكريمــا للمــساهمات البــارزة في مجــال الحــد مــن الكــوارث 

قيـاس   ووعقد حلقات عمـل مواضـيعية بـشأن الكـوارث والتنميـة؛      ؛) الكوارثنعوا لمساساكا
 والـتغير المنـاخي والحـد مـن الكـوارث؛ والإنـذار             ؛أخطـار الكـوارث    في الحـد مـن       المحرزالتقدم  
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المبكر؛ وإدارة المخاطر في المناطق الحضرية؛ والتنسيق المشترَك بـين الوكـالات بـشأن الحـد مـن           
  المخاطر؛

صـحائف وقـائع عـن نظـام الاسـتراتيجية الدوليـة للحـد مـن الكـوارث ومـسائل                  :المواد التقنيـة    ‘٤’      
؛ ومبــادئ  بعــد الكــوارثمواضــيعية مــن قبيــل الإنــذار المبكــر واســتعادة القــدرة علــى العمــل   

توجيهية للتخطيط للطوارئ والتأهب للكوارث على الـصعيد الـوطني؛ ومبـادئ توجيهيـة عـن                
تــدريب مــشترك بــين الوكــالات  إجــراء  ورصــده والإبــلاغ عنــه؛ و تنفيــذ إطــار عمــل هيوغــو 

 في عمليــة التقيــيم هاماســتخدلا والتخطــيط أخطــار الكــوارثووضــع مبــادئ توجيهيــة لتقيــيم 
ــة إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة؛ والموقــع الــشبكي      القطــري المــشترك وعملي

بيانـات  قواعـد   ؛ و أخطـار الكـوارث   الحـد مـن      لإدارة المعلومـات المتعلقـة ب       شـامل  نظام :للوقاية
ــادرات في مجــال الحــد مــن الكــوارث؛    ــة  للخــبرات والمب ــشبكي وأدوات إلكتروني ؛ للتواصــل ال

 بــشأن تقيــيم اجتماعــات أفرقــة العمــلوتقــارير مرحليــة صــادرة عــن اجتماعــات الخــبراء وعــن 
ــسانية  والحــد مــن المخــاطر،  ،المخــاطر ــسائل الجن ــتغير  والم ــاخي؛ ، والتكيــف مــع ال ــي والمن  البيئ

 أفـضل الممارسـات في مجـال الحـد           عـن  صة وأمثلة المستخلَالدروس  ومنشورات عن التقييمات و   
  بنـاء  مبادرةـب ـتتعلـق   من الكوارث واستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث؛ ومواد تدريبيـة            

  القدرة على الحد من الكوارث؛

 مواد إعلامية مصممة خصيـصا      اتومجموع كتيّبات،مواد تعليمية، و   :الموارد السمعية البصرية   ‘٥’    
 ؛ المعنيينلأصحاب المصلحة

قيــام برنــامج الأمــم المتحــدة   :تقــديم الخــدمات الفنيــة للاجتماعــات المــشتركة بــين الوكــالات   ‘٦’    
 الوطنيـة مـن أجـل إعـادة     اتعلان التبرعـات باسـم الحكوم ـ   لإالإنمائي بتيسير وتنسيق مؤتمرات     

 عمير بعد الكوارث الكبرى؛التأهيل وإعادة الت

برنـامج العمـل العـالمي الـذي مدتـه سـنتان التـابع للاسـتراتيجية         : الإسـهام في النـواتج المـشتركة    ‘٧’    
الدولية للحـد مـن الكـوارث، والهـادف إلى تحقيـق الفعاليـة في الحـد مـن الكـوارث علـى جميـع               

 الصُعُد، استنادا إلى إطار عمل هيوغو؛

 ):الموارد الخارجة عن الميزانية(التعاون التقني   )ج(    

لتخطـيط للطـوارئ والتأهـب للكـوارث علـى الـصعيد الـوطني؛              اتطبيـق    :الخدمات الاستشارية  ‘١’    
وتنسيق ما تضطلع بـه منظومـة الأمـم المتحـدة مـن تخطـيط لاسـتعادة القـدرة علـى العمـل بعـد                   

وضــع اســتراتيجيات الكــوارث؛ والتعــاون الإقليمــي والتعــاون فيمــا بــين الوكــالات مــن أجــل  
الــدعم الــتقني مــن أجــل وضــع   ؛ وتقــديماتوخطــط عمــل إقليميــة ودون إقليميــة لبنــاء القــدر 
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ــة     ــة ووطني ــة ودون إقليمي وأدوات  لحــد مــن الكــوارث؛ لاســتراتيجيات وخطــط عمــل إقليمي
  في المناطق الحضرية ولمواجهة الأخطار المتعددة؛المخاطرومنهجيات للحد من 

تنظـيم مـشاورات إقليميـة وحلقـات         :يبية والحلقات الدراسـية وحلقـات العمـل       الدورات التدر  ‘٢’    
عمــل وطنيــة لأفرقــة الأمــم المتحــدة لإدارة الكــوارث في إطــار مبــادرة القــدرة علــى الحــد مــن   

  ؛ بعد الكوارثالكوارث؛ والتدريب على التخطيط لاستعادة القدرة على العمل

جات الوطنية في مجال بناء القدرات علـى الحـد مـن الكـوارث؛              تقييم الاحتيا  :المشاريع الميدانية  ‘٣’    
 اسـتعادة القـدرة علـى العمـل        ودعـم بـرامج      ؛وتقييم البرامج الوطنية؛ وتقيـيم الـبرامج الإقليميـة        

بعــد الكــوارث الكــبرى؛ وتقــديم المــساعدة التحــضيرية لوضــع بــرامج وطنيــة في البلــدان ذات    
 . كبيرةلمخاطرالأولوية المعرضة 

  
  ١٥-٢٧ الجدول

    ٣البرنامج الفرعي  :الاحتياجات من الموارد    
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

    الميزانية العادية

 ١- ٢٦٢,٧-  الوظائف  

 -- ٢٢٧,٦ ٢١٨,٠٢ ٢  غير الوظائف  

 ١- ٤٩٠,٣ ٢١٨,٠٢ ٢  المجموع الفرعي  

 ١٠٠٩٥ ٣٦٨,٣ ٩٠٣,٢٦٨ ٧٦  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ١٠٠٩٦ ٨٥٨,٦ ١٢١,٢٧٠ ٧٩  المجموع  
  

رئيس فـرع  ل ـ ١-بالرتبـة مـد  إنشاء وظيفة واحدة  دولار تحت الموارد المتعلقة بالوظائف     ٢٦٢ ٧٠٠مبلغ  يغطي    ٤١-٢٧  
للحــد مــن الكــوارث لاســتراتيجية الدوليــة الإقليميــة لكاتــب وتــضطلع الم. ضــع الــسياساتالــبرامج الإقليميــة وو

 تنـسيق   مهمتـه لتنـسيق في منظومـة الأمـم المتحـدة          ل، وهـي أن تكـون بمثابـة مركـز           يتهاحيوي في تنفيذ ولا    دورب
ومـة الأمـم    منظالـتي تقـوم بهـا   التـآزر بـين أنـشطة الحـد مـن الكـوارث       كفالـة تحقيـق     لحد من الكوارث و   أنشطة ا 

وتقــدم . الاقتــصادية والاجتماعيــة والإنــسانيةالمــضطلع بهــا في الميــادين المتحــدة والمنظمــات الإقليميــة والأنــشطة 
 علـى  لتنفيـذ إطـار عمـل هيوغـو    و أخطـار الكـوارث  المكاتب الإقليمية الدعم لأطر التعاون الإقليمـي للحـد مـن         

أن تحظـى باهتمـام     تـستحق   الـتي    الوطنية والإقليمية    سائلتحديد الم وهي تؤدي دورا حاسما في      . الصعيد الإقليمي 
المقـدم إلى المكاتـب    الدعم تنسيقرئيس فرع البرامج الإقليمية ووضع السياسات  ويتولى  .المجتمع الدولي ودعمه  

يتـولى   علـى الـصعيد الإقليمـي، و   ها وتنفيـذ أخطار الكـوارث مشاريع الحد من  في وضع   دعم  الإقليمية، ويقدم ال  
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 مــن خــلال أخطــار الكــوارث التنــسيق الوطنيــة للحــد مــن وآليــاتوطنيــة للمنــابر السياســات في وضــع الريــادة 
  .المكاتب الإقليمية

ــة في قرارهــا  اأقــرت   ٤٢-٢٧   ــة العام ــة الاســتراتيجية   ب ٦٥/١٥٧لجمعي ــى أمان ــدة عل ــات المتزاي ــة للحــد مــن  الطلب الدولي
. ةفي الوقت المناسب لتنفيـذ الاسـتراتيجي      و يمكن التنبؤ بها     رد الثابتة التي  من الموا  توفير المزيد    الكوارث وبضرورة 

وتموّل أمانة الاستراتيجية في الوقت الحاضر حصرا من مـوارد خارجـة عـن الميزانيـة، وقـد اتخـذت الأمانـة عـددا           
. من التدابير لزيادة القدرة على التنبؤ بالتمويل من خلال توسيع قاعدة المانحين وزيـادة الأمـوال غـير المخصـصة                   

 لتمويـل   ينالقـدرة علـى التنبـؤ والاسـتقرار اللازم ـ        تكفـل   ، لا   طبيعتهاالموارد الخارجة عن الميزانية، بحكم      غير أن   
ت الجمعيـة   طلب ـ،  ٦٥/١٥٧القرار   وفي   .أمانة الاستراتيجية الدولية  التي تضطلع بها    الأنشطة الأساسية والمتكررة    

دعم تنفيـذ اسـتراتيجية الحـد مـن الكـوارث الطبيعيـة،       كفيلـة ب ـ الأن ينظر في أفضل السبل  الأمين العام  العامة إلى 
 تــوافر مــوارد كافيــة لتــشغيل  مــن أجــل كفالــة،مــع مراعــاة أهميــة الــدور الــذي تــضطلع بــه أمانــة الاســتراتيجية 

 الذي سيقدم إلى الجمعيـة العامـة في    ذي الصلةالتوصيات تقرير الأمين العامتضمّن وسوف  . الاستراتيجية أمانة
أمانـة الاسـتراتيجية    إدارة   والاسـتقرار في     وفي غضون ذلـك، يتوقـع أن تتـوافر القـدرة          . السادسة والستين دورتها  
ــة ــك  . الدولي ــى ذل ــاء عل ــد    ، وبن ــة م ــة بالرتب ــشاء وظيف ــراح بإن ــد أدرج اقت ــ، ١-فق ــرع ل ــبرامج  رئيس ف وضــع ال

  .من الميزانية العادية على الصعيد الإقليمي، تمول السياساتو
ــا يلــي  دولار تكــاليف ٢ ٢٢٧ ٦٠٠ يغطــي مبلــغ   ٤٣-٢٧   ــامج الأمــم المتحــدة   المنحــة المقدَّ اســتمرار) أ: (م مــة إلى برن

 ومنعهـا  حـدة الكـوارث    مـن تخفيـف لل المتـصلة ببنـاء القـدرات     التـشغيلية الإنمائي لـدعم تنظـيم وإدارة الأنـشطة         
؛  بـــاء٥٢/١٢معيـــة العامـــة لـــت إلى البرنـــامج الإنمـــائي عمـــلا بقـــرار الجوِّ حُ، وهـــي المهـــام الـــتيوالتأهـــب لهـــا

  . المبينة أعلاه١-بالرتبة مدقترحة المديدة الجوظيفة بال المتصلةالوظائف ب غير المتعلقةالموارد  )ب( و
 إلى  أن يقـدم الـدعم     الجمعية العامة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي        كلفت ، باء ٥٢/١٢ من القرار    ١٦في الفقرة     ٤٤-٢٧  

، وتمــشيا مــع هــذه الولايــة.  مــن خــلال بــرامج التنميــةلأخطــار الكــوارثالجذريــة البلــدان في معالجــة الأســباب 
واسـتعادة القـدرة علـى      منـع الأزمـات     المسؤول عن    هكتبالوظائف في م   لتمويل    المنحة  الإنمائي يستخدم البرنامج 

ــشاريين لأغــراض        ــولى اســتقدام وإدارة شــؤون خــبراء است ــذي يت ــد الكــوارث، ال أخطــار لحــد مــن  االعمــل بع
لمكاتـب القطريـة في تـصميم وتنفيـذ         ل ةساعدالم ـ ونستـشار ويقـدم هـؤلاء الم    .  الإقليمـي  علـى الـصعيد    لكوارثا

المعرضــة  في البلـدان  أخطـار الكـوارث  لحـد مـن   لـدعم أنــشطة ا في تقـديم المـشورة في مجـال الـسياسات     والـبرامج  
  .لمخاطر شديدة

 أمــين عــام مــساعد ١ ( وظيفـة ٩٥ دولار ٦٨ ٣٦٨ ٣٠٠ ةغــتغطـي المــوارد الخارجــة عـن الميزانيــة المتوقعــة البال    ٤٥-٢٧  
ــد١ و ــد١  و٢- مـ ــدمات  ١  و٢- ف١٠  و٣- ف٢٩  و٤- ف٢٥  و٥- ف١٤  و١- مـ ــة الخـ ــن فئـ  مـ

لتلبيـة مختلـف    الوظـائف   ب غـير المتعلقـة   المـوارد   تغطي تكاليف   و،  )رأ( من فئة الخدمات العامة      ١٣ و) رر(العامة  
ل أنـشطة أمانـة الاسـتراتيجية الدوليـة للحـد مـن             وِّرجـة عـن الميزانيـة الـتي تم ـ        والموارد الخا . ةشغيليالاحتياجات الت 
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 تنفيـذ إطـار عمـل هيوغـو علـى           التي تبذلها الأفرقة من أجـل      هودَالج و تحقيق الاتساق  ريسِّالكوارث الطبيعية، ستُ  
د أنمـاط    ومـا بعـده مـع مواصـلة رص ـ         ٢٠١٥وسوف تبـدأ أمانـة الاسـتراتيجية التخطـيط لعـام            . جميع المستويات 

المخاطر واتجاهاتها وتقدمها في مجـال الحـد مـن المخـاطر، وتقـديم التوجيـه في مجـال الـسياسات الاسـتراتيجية إلى                        
وسوف تدعم الأمين العام في ما يبذله من جهـود لتـوفير القيـادة في إدارة أنـشطة الحـد             . البلدان والمجتمع الدولي  

 الخدمات إلى مجالس الإدارة في الأمم المتحـدة وآليـات           وسوف تشمل هذه الجهود تقديم    . من أخطار الكوارث  
التعاون العالمي والإقليمي من أجل الحد مـن أخطـار الكـوارث، بمـا في ذلـك المنتـدى العـالمي للحـد مـن أخطـار                
الكوارث والمنتديات الإقليمية للحد من أخطار الكوارث وفريق دعـم الاسـتراتيجية الدوليـة للحـد مـن أخطـار                    

عمل أمانة الاستراتيجية مع الشركاء في الدول الأعضاء والأمم المتحدة مـن أجـل تعمـيم إدمـاج               وست. الكوارث
سـيما مـن خـلال الـدعم المقـدم لعمليـات الحوكمـة ومـؤتمر                 الحد من أخطار الكوارث في التنميـة المـستدامة، لا         

، وعمليـة متابعـة   ٢٠١٢عـام  الأمم المتحدة للتنمية المـستدامة الـذي سـيعقد في ريـو دي جـانيرو، بالبرازيـل، في          
، مـن   ٢٠١٠نـوفمبر   / تـشرين الأول   ٢١العهد الدولي للمدن المتعلق بالمناخ، الذي أعلن في مكـسيكو سـيتي في              

وسـوف تواصـل العمـل      . أجل تحقيق تقارب بين جميع التوجهات المتعلقة بالحد مـن أخطـار الكـوارث وإدارتهـا               
لكــوارث ومــستوى الالتــزام إزاءهــا علــى الــصعيد الــدولي  مــن أجــل زيــادة الاهتمــام بمــسألة الحــد مــن أخطــار ا 

والإقليمي والوطني، بفضل تكوينها المتعدد القطاعات، وستواصـل التأكيـد بـشدة علـى الاسـتثمار في الحـد مـن               
ويرجع النقصان في الموارد الخارجـة عـن الميزانيـة إلى عمليـة تهـدف إلى مواءمـة الاحتياجـات                    . أخطار الكوارث 
  .وى المساهمات المتوقعةالمالية مع مست

  
  ٤البرنامج الفرعي     
 خدمات الدعم في حالات الطوارئ    
   دولار٤ ٨٥٩ ٠٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     

وسـيُنفَّذ البرنـامج الفرعـي     . البرنامج الفرعـي فـرع خـدمات الطـوارئ في جنيـف           هذا  المسؤولية الفنية عن    يتولى    ٤٦-٢٧  
 للإطـار الاسـتراتيجي للفتـرة     ٢٢ مـن البرنـامج      ٤ستراتيجية المبينة بالتفـصيل في إطـار البرنـامج الفرعـي            وفقا للا 
٢٠١٣-٢٠١٢. 
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  ١٦-٢٧الجدول 
    أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز    

ئ والكـوارث الطبيعيـة،التعجيل بتقديم المساعدة الإنسانية الدولية إلى ضـحايا حـالات الطـوار           : هدف المنظمة 
  .بما في ذلك الكوارث البيئية والحوادث التكنولوجية

  
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

الحــشد الفــوري لآليــات وأدوات المواجهــة الدوليــة   )أ(
ــساعدة ــديم المـ ــسير تقـ ــل تيـ ــن أجـ ــوارئ مـ ــالات الطـ لحـ

ــوارث و ــحايا الكــ ــة إلى ضــ ــسانية الدوليــ ــالات الإنــ حــ
الطــوارئ، بمــا في ذلــك تحديــد الاحتياجــات مــن المــوارد

 ونشر المعلومات في حينها

تقـــديم المـــساعدة والمـــوارد الدوليـــة للبلـــد المتـــأثر في  )أ(
بلــد الحــصول علــى  ســاعة مــن طلــب ال٤٨غــضون 

  المساعدة الدولية
 مقاييس الأداء  

  ساعة٤٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  

  ساعة٤٨: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   

   ساعة٤٨: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
تعزيـــز قـــدرة وتأهـــب شـــبكات وشـــراكات إدارة  )ب(

الكــوارث الوطنيــة والدوليــة مــن أجــل /حــالات الطــوارئ
  مواجهة الكوارث وحالات الطوارئ

زيادة عدد الشراكات والشبكات الوطنيـة والدوليـة       )ب(
الــتي يمكنــها مواجهــة الكــوارث وحــالات الطــوارئ 

  بفعالية 
 الأداءمقاييس   

  شراكة١٢: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  

  شراكة١٤: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   

   شراكة١٦: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
  

  العوامل الخارجية
ثر طلـب حكومـة البلـد المتـأ    ) أ (:يُنتَظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة علـى افتـراض مـا يلـي               ٤٧-٢٧  

وصـول العـاملين في مجـال       ) ج(استعداد المانحين للاستجابة للكـوارث؛ و       ) ب( و   ؛أو قبولها /المساعدة الدولية و  
فر التعـاون مـن جانـب الـسلطات والـشركاء في            اتو) د(المساعدة الإنسانية إلى مناطق الكوارث بدون إعاقة؛ و         

  .حقل المساعدة الإنسانية
            



 المساعدة الإنسانية  ٢٧الباب 
 

11-28806 33 
 

  النواتج
 :ج النهائية التالية، ستُنجَز النوات٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين   ٤٨-٢٧  

 ):الموارد الخارجة عن الميزانية(الأنشطة الفنية الأخرى  )أ(  

تقريـر سـنوي عـن      : كتيبات وصحائف وقائع ورسوم بيانية جدارية ومجموعات مواد إعلاميـة          ‘١’      
  ؛)٢(مخزونات سلع الإغاثة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا 

مواد تقنية نصف سنوية عن سلع الإغاثـة المتـوافرة في المخـزون؛ وتطـوير وتعهـد                 :  التقنية المواد ‘٢’    
واســتكمال قواعــد البيانــات والأدوات الإلكترونيــة المتعلقــة بالاســتجابة الإنــسانية وتنــسيق        
الاستجابة؛ وتعهد وتطوير الموقع الشبكي للفريق الاستشاري الدولي للبحث والإنقاذ ولـدليل            

نقاذ؛ ووضع أدلة ومبـادئ توجيهيـة عـن اسـتخدام موجـودات الـدفاع العـسكري                 البحث والإ 
  والمدني؛

 بعــد وقــوع الكــوارث؛ وبعثــات الإغاثــة     لــدروس بعثــات اســتخلاص ا : البعثــات الإنــسانية  ‘٣’   
 والتأهب لمواجهة الكوارث الموفَدة إلى مواقع الكوارث والطوارئ؛

نـــشطة ذات الـــصلة بالاتفاقيـــة المتعلقـــة بتـــوفير مـــوارد  تعزيـــز الأ: تعزيـــز الـــصكوك القانونيـــة ‘٤’      
 الاتصالات السلكية واللاسلكية لأغراض التخفيف من أثر الكوارث ولعمليات الإغاثة؛

: الدورات التدريبية والحلقات الدراسـية وحلقـات العمـل        ): الموارد الخارجة عن الميزانية   (التعاون التقني    )ب(    
للجنـة التوجيهيـة للفريـق الاستـشاري الـدولي للبحـث والإنقـاذ              ااعات  تنظيم اجتماعات إقليمية واجتم   

ــشأن إدارة       ــة ب ــة للبحــث والإنقــاذ؛ وتنظــيم حلقــات عمــل إقليمي ــة الدولي واجتماعــات رؤســاء الأفرق
ــوارث          ــة الك ــشأن مواجه ــدني ب ــسكري والم ــدفاع الع ــوظفي ال ــة لم ــيم دورات تدريبي ــوارث؛ وتنظ الك

ة بــشأن تقيــيم حــالات الطــوارئ، والتنــسيق الميــداني والتأهــب   وإدارتهــا؛ وتنظــيم حلقــات عمــل دولي ــ
 للاستجابة؛ والتخطيط والمشارَكة في تدريبات محاكاة مواجهة الكوارث مع الشركاء الرئيسيين؛

: خــدمات الــدعم المركــزي ):المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة/الميزانيــة العاديــة(خــدمات الــدعم الإداري   )ج(    
وتجديـدها في مـستودع   ) من غير الأغذيـة والأدويـة  (الإغاثة في حالات الكوارث    مخزونات لوازم    تعهد

 برينديزي؛
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  ١٧-٢٧الجدول 
    ٤البرنامج الفرعي : الاحتياجات من الموارد    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

    الميزانية العادية

 ١٠١٠ ٢١٢,١ ٢١٢,١٣ ٣  الوظائف  

 -- ٦٤٦,٩ ٦٤٦,٩١ ١  غير الوظائف  

 ١٠١٠ ٨٥٩,٠ ٨٥٩,٠٤ ٤  المجموع الفرعي  

 ٥١٤٠ ٦٨٦,٢ ٨٥٩,٦١٩ ٢٤  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٦١٥٠ ٥٤٥,٢ ٧١٨,٦٢٤ ٢٩  المجموع  
  

ــغ    ٤٩-٢٧   ــي مبلــ ــتمرار  ٣ ٢١٢ ١٠٠يغطــ ــاليف اســ ــائف ١٠ دولار تكــ ــد١( وظــ  ٤- ف٢  و٥- ف١  و١- مــ
 مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة  ١ و) الرتبـــة الرئيـــسية (مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة  ١  و٢- ف٢  و٣-ف ٢ و
ــوارد مــن غــير الوظــائف البالغــة    ). )الأخــرى الرتــب( ــشاريين  ١ ٦٤٦ ٩٠٠وتغطــي الم  دولار تكــاليف الاست

صـصة لتغطيـة أشـد احتياجـات الـسكان المتـأثرين، الـتي لا يمكـن تلبيتـها باسـتخدام                     والسفر ومنح الطوارئ المخ   
  . في انتظار استجابة الجهات المانحة الدولية،الموارد الوطنية

ــة البالغــة      ٥٠-٢٧   ــة المتوقع ــوارد الخارجــة عــن الميزاني  ٥- ف٥(  وظيفــة٤٠ دولار تكــاليف ١٩ ٦٨٦ ٢٠٠تغطــي الم
وتكــاليف المــوارد مــن غــير    ) )الرتــب الأخــرى  (ة الخــدمات العامــة مــن فئ ــ ١٧ و ٣- ف٧  و٤- ف١١ و

وستُـستَعمل المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة لتـوفير الـدعم للبلـدان                . الوظائف لتلبية مختلف الاحتياجات التشغيلية    
المتأثرة بالكوارث عن طريق تعزيز آليات التصدي للطوارئ من خـلال تنظـيم حلقـات عمـل ودورات تدريبيـة                    

وستُـستعمَل  .  تقييم حالات الطوارئ والتنسيق الميداني والتأهب للتصدي للكوارث، ومواجهتها وإدارتها           بشأن
الموارد الخارجة عن الميزانية أيضا لزيادة تشجيع البلدان النامية والبلـدان المعرضـة للكـوارث علـى الانـضمام إلى                    

يق الـشؤون الإنـسانية علـى الاسـتجابة     شبكات التصدي لحالات الطوارئ؛ وتنمية وتعزيز قـدرات مكتـب تنـس     
من خلال قائمته الداخلية للتصدي لحالات الطوارئ، وتحـسين الآليـات والأدوات والإجـراءات المتعلقـة بحـشد                  

 ويرجـع النقـصان في      .المساعدات الدولية وتنـسيقها في حـالات الكـوارث الطبيعيـة وحـالات الطـوارئ المعقـدة                
  . عملية تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعةالموارد الخارجة عن الميزانية إلى
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 ٥البرنامج الفرعي     
  المعلومات وأنشطة الدعوة فيما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية    
   دولار٢ ٩٢٠ ١٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد     

وســيُنفَّذ هــذا . المعلومــاتو خــدمات الاتــصالاتذا البرنــامج الفرعــي إلى فــرع  تُــسنَد المــسؤولية الفنيــة عــن ه ــ  ٥١-٢٧  
 للإطــار ٢٢ مــن البرنــامج ٥البرنــامج الفرعــي وفقــا للاســتراتيجية المبينــة بالتفــصيل في إطــار البرنــامج الفرعــي   

  .٢٠١٣-٢٠١٢الاستراتيجي للفترة 
  ١٨-٢٧الجدول 
    رات الإنجازأهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤش    

 الـسكان المتـضررين جـراء، وخدمة المعارفدعوة الفعالة للمبادئ الإنسانية ومشاطرة      كفالة ال : هدف المنظمة 
  .طوارئالكوارث وحالات ال
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة
ــسانية       )أ( ــشواغل الإنـ ــادئ والـ ــوعي بالمبـ ــادة الـ زيـ

 ومراعاتها
ــ  ‘١’  )أ( ــل وســائطادة زي ــة مــن قب ــابلات المطلوب عــدد المق

الإعــلام مــع مــسؤولي مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية
  بشأن المبادئ والأعمال الإنسانية 

 مقاييس الأداء  
  مقابلة٢٥٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  
  مقابلة٣٠٠: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   
 ت مقابلا٣١٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

  

ات الـــتي يتلقاهـــا مكتـــبزيـــادة عـــدد الاستفـــسار  ‘٢’  
يتعلـق الإنسانية من وسائط الإعلام فيما    تنسيق الشؤون   

  بالمبادئ والأعمال الإنسانية
 مقاييس الأداء  
  استفسارا٦٠٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  

  استفسارا٧٥٠: ٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   

  استفسار٨٠٠: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   

 الــشراكات مــع أعــضاء في الأوســاط    تعزيــز  )ب(
  وضع معايير لتبـادل    لعاملة في المجال الإنساني من أجل     ا

  ها وتوحيدتنسيقهاالمعلومات و

ازديــاد عــدد الاتفاقــات الجديــدة المتعلقــة بتوحيــد معــايير  )ب(
تبــادل المعلومــات، الــتي تؤيــدها اللجنــة المــشتركة بــين

  الوكالات
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

 مقاييس الأداء  

  اتفاقات٤: ٢٠٠٩-٢٠٠٨  

  اتفاقات٨ :٢٠١١-٢٠١٠تقديرات الفترة   

   اتفاقا١٢: ٢٠١٣-٢٠١٢هدف الفترة   
      
  العوامل الخارجية

وجود التـزام مـن الحكومـات    ) أ: (يُنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض ما يلي    ٥٢-٢٧  
علـى  فـاق بـين الـشركاء       وجود ات ) ب(قبول أن تعالج الأمم المتحدة مسائل الدعوة الإنسانية الرئيسية؛ و           /لدعم

  .وتنسيقها وتوحيد معاييرها المعلومات بمبادرات تبادلالمتصلة سائل أن يتم استراتيجيا تناول الم
  النواتج

  : تحقيق النواتج النهائية التالية٢٠١٣-٢٠١٢سيتم خلال فترة السنتين   ٥٣-٢٧  
  ):الموارد الخارجة عن الميزانية(الأنشطة الفنية الأخرى   )أ(    
 ٧٧تنظــيم مناســبات مــع مجموعــة الـــ  : اضــراتالمحصحوبة بمرشــدين والمــولات الجــعــارض والم  ‘١’      

والأوســاط الأكاديميــة والمنظمــات غــير الحكوميــة للتــرويج للمــسائل والــشواغل الإنــسانية؛        
خلال الاجتماعـات والحلقـات الدراسـية والمناسـبات          معارض تعنى بالأنشطة الإنسانية   تنظيم  و

  العامة؛
ــة       ا  ‘٢’       ــواد الإعلامي ــات الم ــة وملف ــة الجداري ــوم البياني ــائع والرس ــات وصــحائف الوق ــاج : لكتيب إنت

  واستكمال مواد مطبوعة لدعم الدعوة المتصلة بتنسيق العمل الإنساني؛
ــات ال  ‘٣’       ــبيان ــؤتمرات المــصحفية وال ــسنوية الموحــدة   : صحفيةال ــداءات ال إصــدار ؛ )٢(إطــلاق الن

ــة   نــشرات صــحفية بــشأن حــالات الط ــ  وارئ الإنــسانية موزعــة علــى وســائط الإعــلام الوطني
  والدولية؛

مثـل  (إحاطـات عـن المـسائل الإنـسانية لمختلـف الجهـات المـستهدفة               تقـديم   : المناسبات الخاصـة    ‘٤’      
  ؛)الممثلين الميدانيين المختارين حديثا التابعين لمنظمات أخرى

خبارية للشبكة الإقليميـة المتكاملـة للمعلومـات        مواصلة وتوسيع نطاق الخدمة الإ    : المواد التقنية   ‘٥’      
بشأن المسائل الإنسانية؛ ومواصلة وتوسيع نطـاق التغطيـة الـشاملة الـتي توفرهـا شـبكة الإغاثـة             
على مدار الساعة بواسطة الإنترنت لحالات الطوارئ والكـوارث الإنـسانية؛ وتقـارير الإنـذار               
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ــة الميداني ــ    ــادئ التوجيهي ــتكمال المب ــر؛ واس ــال   المبك ــلان في مج ــشأن الإع ــسائلة ب ــسانية الم  الإن
الــدعم الإعلامــي للعناصــر الفاعلــة الإنــسانية علــى   تقــديم والعلاقــات مــع وســائط الإعــلام؛ و 

  ؛)مثل مرشدين ميدانيين وخرائط ومعلومات لوجستية(الأرض 
 لأخطـار رضـة    الإنـذار المبكـر إلى البلـدان المع         حـالات  تحليـل لبعثـات   إيفـاد   : البعثات الإنسانية   ‘٦’      

 بعثـات ميدانيـة لفائـدة ممثلـي وسـائط           إيفـاد كبرى؛  الطبيعية  ال ارثوكالأو  /عقدة و المطوارئ  ال
  ؛)مثل البرلمانيين(الإعلام والدعاة 

مواصـلة وتوسـيع نطـاق مـشروع الاتـصال الإذاعـي التـابع للـشبكة                : الموارد الـسمعية البـصرية      ‘٧’      
ــا في     ذلــك دعــم المحطــات الإذاعيــة المحليــة في مجــال بنــاء       الإقليميــة المتكاملــة للمعلومــات، بم

  القدرات؛
المــشورة التقنيــة بــشأن تقــديم : الخــدمات الاستــشارية): المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة (التعــاون الــتقني   )ب(    

  استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
خـدمات الـدعم   ): وارد الخارجـة عـن الميزانيـة   الم ـ/الميزانيـة العاديـة  (خدمات المـؤتمرات والإدارة والرقابـة         )ج(    

  . الدعم والتدريب لمستخدمي الحاسوب والبرامجياتتقديم: المركزي
  ١٩-٢٧الجدول 
    ٥البرنامج الفرعي : الاحتياجات من الموارد    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

 ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

 ٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠ )كاليفقبل إعادة تقدير الت(
          

    الميزانية العادية

 ١٠١٠ ٩٠٣,١ ٩٠٣,١٢ ٢  الوظائف  

 -- ١٧,٠ ٨٥,٣   غير الوظائف  

 ١٠١٠ ٩٢٠,١ ٩٨٨,٤٢ ٢  المجموع الفرعي  

 ١٦٣١٢٣ ١٤٣,٩ ٩٠٧,٨٤٣ ٤٩  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ١٧٣١٣٣ ٠٦٤,٠ ٨٩٦,٢٤٦ ٥٢  المجموع  
  

ــي  ٥٤-٢٧   ــغ يغطـ ــتمرار ٢ ٩٢٠ ١٠٠ مبلـ ــائف ١٠ دولار اسـ ــد١( وظـ  ٣- ف٢  و٤- ف٣  و٥- ف١  و١- مـ
 .غـير الوظـائف للاستـشاريين والـسفر       مـن   بالإضافة إلى الموارد    ) )الرتب الأخرى  (من فئة الخدمات العامة    ٣ و

كتــب نيويــورك لمر  دولار للقــرار المتعلــق بجعــل المــسائل المتــصلة بمــوارد الــسف٦٨ ٣٠٠ويرجــع النقــصان البــالغ 
  .في مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العاممركزية 
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ــي  ٥٥-٢٧   ــة     وتغطـ ــة البالغـ ــن الميزانيـ ــة عـ ــة الخارجـ ــوارد المتوقعـ ــة١٢٣ دولار ٤٣ ١٤٣ ٩٠٠ المـ ــد١ ( وظيفـ    ١- مـ
ــة    ١  و٢- ف٧  و٣- ف٣٠  و٤- ف٢١  و٥-ف ٧ و ــدمات العامــ ــة الخــ ــن فئــ ــسية ( مــ ــة الرئيــ ) الرتبــ
، ومـوارد  )) وظيفة من الرتبة المحليـة  ٢٥  موظفا وطنيا و   ١٤ و )الرتب الأخرى (عامة  من فئة الخدمات ال    ١٧ و

 خـدمات الاتـصالات     لفرعح الموارد الخارجة عن الميزانية      وستتي. لاحتياجات تشغيلية متنوعة  من غير الوظائف    
طة الإنـسانية في  الأنـش العـاملين في مجـال      الإغاثـة في حـالات الطـوارئ ومجتمـع           ةمواصلة دعم منسق  والمعلومات  

الـدعوة الهادفــة إلى تــشجيع الــدول الأعــضاء وأطــراف التراعــات علــى وضــع المبــادئ الإنــسانية موضــع التطبيــق  
الـدعوة المتمركـزة حـول القـانون الإنـساني الـدولي وحمايـة المـدنيين في التراعـات المـسلحة وكفالـة سـلامة                          وعبر

 في مجـال الـدعوة الراميـة إلى المحافظـة علـى      متواصـلة هـود   وسيـستمر بـذل ج    . العاملين في ميـدان المعونـة وأمنـهم       
التمييز بين المدنيين والمقاتلين، وإنهاء حصانة من يرتكبون هجمات ضد المدنيين، بمـن فـيهم العـاملون في ميـدان                

ولهــذا الغــرض، ســوف يقــوم الفــرع بإصــدار واســتكمال مــواد مطبوعــة لــدعم أنــشطة الــدعوة المتــصلة . المعونــة
عمــال الإنــسانية وتنظــيم معــارض عــن الأنــشطة الإنــسانية في الاجتماعــات والحلقــات الدراســية         بتنــسيق الأ

وسيتيح اسـتخدام المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة أيـضا             . والمناسبات العامة للترويج للمسائل والشواغل الإنسانية     
الطــوارئ والكــوارث لمكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية مواصــلة تقــديم معلومــات آنيــة وموثوقــة عــن حــالات   
 في  النقـصان ويرجـع   . الطبيعية الناشئة لإطلاع صناع القرار بشأنها ولدعم الأعمال الإنسانية الجاريـة في الميـدان             

  . مع مستوى المساهمات المتوقعةالاحتياجات عملية تهدف إلى مواءمة إلى الخارجة عن الميزانية الموارد 
  

  دعم البرنامج  -جيم   
   دولار٤ ١٤٦ ٥٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(وارد الاحتياجات من الم    

يشتمل المكتب التنفيذي التابع لمكتب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية علـى المكتـب التنفيـذي في نيويـورك والمكتـب             ٥٦-٢٧  
 المكتبـان مـسؤولية المهـام الإداريـة، بمـا فيهـا الـشؤون الماليـة وشـؤون الميزانيـة                   هـذان   ويتولى  . الإداري في جنيف  

  .والموارد البشرية وتنمية قدرات الموظفين والتدريب وتقديم الدعم الإداري والتوجيه للموظفين
ويــشرف المكتــب التنفيــذي في نيويــورك علــى الــشؤون الماليــة والمــوارد البــشرية والإدارة العامــة لمكتــب تنــسيق    ٥٧-٢٧  

ــدمالـــشؤون الإنـــسانية و ــه بـــشأن يقـ ــةالمـــسائل التوجيـ ــا في صـــوغ الـــسياسات  ويـــدعم الإ.  الإداريـ دارة العليـ
 وإعـداد قـوائم المرشـحين وتنميـة         للقـوى العاملـة    بالإدارة المالية والتخطـيط      المسائل المتصلة والتعليمات، بما فيها    

وينــسق المكتــب التنفيــذي الميزانيــات البرنامجيــة لــلإدارات والبيانــات المقدمــة إلى   . قــدرات المــوظفين وتدريبــهم 
  .لى إدارة الصناديق الاستئمانية التي تدخل في إطار مسؤولية مكتب نيويوركالهيئات التشريعية ويتو

 وإنفـاق   تـسلم ويتولى المكتب الإداري في جنيف، في ظل التوجيه الاستراتيجي العام لرئيس المكتـب التنفيـذي،                  ٥٨-٢٧  
ــوال و ــات الأم ــهض بعملي ــدانيين     ين ــوظفين المي ــام اســتقدام الم ــضطلع بمه ــسلع والخــدمات وي ــشرهم و شــراء ال  ن
ويدير المكتب الإداري الصناديق الاسـتئمانية الـتي تـدخل في إطـار مـسؤولية مكتـب جنيـف، وأهمهـا                     . وإدارتهم
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 لتمويـل الأنـشطة     الرئيـسي المـصدر   الصندوق الاستئماني للمساعدة الغوثية في حالات الكوارث، الذي يـشكل           
  .الميدانية لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية

، ســيركز المكتـب التنفيــذي اهتمامــه بـصورة متزايــدة علـى تخطــيط قــوة    ٢٠١٣-٢٠١٢ الـسنتين  وخـلال فتــرة   ٥٩-٢٧  
ــر          ــق نهــج أكث ــة تحقي ــوظفين بغي ــدرات الم ــة ق ــوظيفي وتنمي ــوظفين، بالإضــافة إلى التطــوير ال العمــل وتعاقــب الم

ــشرية   ــوارد البـ ــتباقية لإدارة المـ ــتراتيجية واسـ ــضا  . اسـ ــذي أيـ ــسن المكتـــب التنفيـ ــةوسيحـ ــة   المرا عمليـ ــة الماليـ قبـ
إدارة ب ـوضـع ميزانيـات أكثـر واقعيـة و        ب عـن طريـق القيـام      في المستقبل احتياجات التمويل   المتعلقة ب سقاطات  الإو

 بالإضـافة إلى تقـديم       ومـشاطرتها مـع الجهـات الأخـرى،        مـع المعلومـات الميدانيـة     بجوبفعاليـة   الموارد واستخدامها   
، باســتمرار هــذه الجهــود، ســيركز المكتــب التنفيــذي وفي إطــار. التقــارير عــن المعــاملات الماليــة بدقــة وفي أوانهــا

  .دعم إداري، على تعزيز توجيه الخدمات والاهتمام بالعملاءما يقدمه من ضمن 
  

  ٢٠-٢٧الجدول 
    دعم البرنامج: الاحتياجات من الموارد    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

  ٢٠١١‐٢٠١٠  الفئة
٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ٢٠١٣‐٢٠١٢ ٢٠١١‐٢٠١٠  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
          

    الميزانية العادية

 ٧٧ ٦٦٤,٥ ٦٦٤,٥١ ١  الوظائف  

 -- ٤٨٢,٠ ٧٨٦,١٢ ٢  غير الوظائف  

 ٧٧ ١٤٦,٥ ٤٥٠,٦٤ ٤  المجموع الفرعي  

 ٨٨٨٩ ٨٦٦,٨ ١٠٠,١٤٣ ٤٢  الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٩٥٩٦ ٠١٣,٣ ٥٥٠,٧٤٨ ٤٦  المجموع  
  

ــاليف الاحتياجــات إلى  تغطــي ت  ٦٠-٢٧   ــائفك ــة الوظ ــائف  ار دولار اســتمر١ ٦٦٤ ٥٠٠ البالغ  ٥- ف١( ســبع وظ
 مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة  ٣ و) الرتبـــة الرئيـــسية( مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة  ١  و٢- ف١  و٣-ف ١ و
ــذي والمكتــب الإداري ))الأخــرى الرتــب( ــوارد غ ــوتغطــي.  في المكتــب التنفي ــة   الم ــصلة بالوظــائف البالغ ير المت

ــشغيلية  ٢ ٤٨٢ ٠٠٠ ــ دولار مختلــف الاحتياجــات الت ــشطة   المتمكين ل ــذ الأن . ة أعــلاهالمــذكوركتــب مــن تنفي
يرجـع إلى انخفـاض تكـاليف الاتـصالات      دولار ٣٠٤ ١٠٠وتعكس الموارد غير المتصلة بالوظائف نقصا قـدره     

ــة   ــادة اســتخدام وســائل الاتــصالات البديل ، )WebEx( فيهــا البريــد الإلكتــروني ونظــام ويبــيكس   بمــا بــسبب زي
وانخفـــاض الاحتياجـــات في إطـــار خـــدمات معالجـــة البيانـــات لتقـــديم خـــدمات الـــدعم لموقـــع شـــبكة الإغاثـــة  

)ReliefWeb.(  
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ــيو  ٦١-٢٧   ــة البالغـــة      تغطـ ــن الميزانيـــة المتوقعـ ــات الخارجـــة عـ ــة٨٩ دولار ٤٣ ٨٦٦ ٨٠٠ النفقـ    ١- مـــد١ ( وظيفـ
 وظيفـة في   ١٩ها  ، من ـ )الرتـب الأخـرى   ( من فئة الخدمات العامة      ٥٨  و ٣- ف ١٨ و ٤- ف ٩  و ٥- ف ٣ و

 وظيفــة في المكتــب الإداري في جنيــف بالإضــافة إلى مــوارد غــير متــصلة   ٧٠المكتــب التنفيــذي في نيويــورك و  
ى وتعـز .  بهمـا المنوطـة بالوظائف لمختلف الاحتياجـات التـشغيلية مـن أجـل تمكـين المكتـبين مـن تنفيـذ الأنـشطة               

 لإدارة صــندوق ٢٠١١-٢٠١٠ وظــائف أنــشئت في الفتــرة ١٠التغطيــة الكاملــة لتكــاليف  إلى أساســاالزيــادة 
  .الاستجابة للطوارئ ولتغطية الزيادات في تكاليف المرتبات القياسية في جنيف

  
  ٢١-٢٧الجدول 

  قابةموجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات ذات الصلة الصادرة عن هيئات الر    
 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية

ــة   ــة الداخليــــــــــ ــدمات الرقابــــــــــ ــب خــــــــــ   مكتــــــــــ

A/65/271 (Part I))( و Corr.1(   

تــبين لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة، في مراجعــة أجراهــا  
ة في الـــصومال مكتـــب تنـــسيق الـــشؤون الإنـــسانيلعمليـــات 

)AN2009/590/2(   نية الجديـدة للأمـم     ، أن الاستراتيجية الإنسا
ــذا كــاملا    ــذ تنفي ــصومال لم تنف ــق  . المتحــدة في ال وحــدد فري

الأمـم المتحـدة القطـري عوامـل رئيـسية للمرونـة التنفيذيـة في        
الصومال من أجل نشر الموظفين في ظـل وجـود مخـاطر أمنيـة          
كـــبيرة والمبـــادئ الرئيـــسية لتـــصميم الاســـتراتيجية التنفيذيـــة

ه، في أثنـاء إجـراء المراجعـة،    أن ـغـير  . لوكالات الأمم المتحـدة  
 موظفـا بـسبب الوضـع       ١٦يكن فعليا في الصومال سـوى        لم

. الأمني السائد فيها وما نتج عنه من قيود على نشر الموظفين          
وقــد قبــل مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية في الــصومال       
بتوصية مكتب خدمات الرقابة الداخلية التي تـدعو إلى إنجـاز           

لميداني لزيادة عدد المـوظفين الـوطنيين في        استراتيجية الوجود ا  
الصومال وتعزيز وجود الموظفين الدوليين في المنـاطق الأكثـر          

 ).٢٩ الفقرة( وصوماليلاند بونتلانداستقرارا في 

قدمت الاستراتيجية النهائية للوجـود الميـداني إلى مكتـب          
 .٢٠١١فبراير / شباط١٤خدمات الرقابة الداخلية في 

تيبات إدارة مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية      وفي مراجعة لتر  
للـــصندوق المـــشترك للعمـــل الإنـــساني مـــن أجـــل الـــسودان   

)AN2010/590/05(       تبين لمكتب خدمات الرقابة الداخلية أن ،
مـــسؤولية الوكـــالات المنفـــذة لهـــذا الـــصندوق أمـــام منـــسق   
ــذ       ــن تنفي ــارير ع ــديم التق ــسانية منحــصرة في تق ــشؤون الإن ال

ســوف يجــرى اســتعراض جــدوى هــذه التوصــية في عــام  
ويعتــزم تنظــيم حلقــة عمــل بــشأن الــصندوق      . ٢٠١١

ــشؤون ا  ــرة مــن  المــشترك لل ــسانية في الفت  ١٣ إلى ١١لإن
  .٢٠١١أبريل /نيسان
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 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية

 ثمــة مــا يقتــضي اســتخدام نتــائج الرصــد  ولم يكــن. المــشاريع
ــشاريع     ــى المـ ــة علـ ــسابات في الموافقـ ــة الحـ ــيم ومراجعـ والتقيـ

ــوال  ــة، أوصــى    . وتخــصيص الأم ــاءة والفعالي ولتحــسين الكف
مكتب خدمات الرقابة الداخلية بأن يستخدم منسق الشؤون       
الإنسانية للسودان نتائج الرصد والتقييم ومراجعة الحـسابات        

 الصندوق المشترك للعمل الإنـساني في عمليـة    المتعلقة بمشاريع 
وأشار مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية إلى أن           . التخصيص

تنفيذ هذه التوصية قد لا يكون ممكنـا في ظـل المـوارد الحاليـة              
ويمكن أن يؤدي إلى بطء في عمليـة التخـصيص، إذ لم تـواءم              

ومع ذلـك،  . دورات الرصد والتقييم لوكالات الأمم المتحدة     
ــد ــى إجــراء      فق ــسانية عل ــشؤون الإن ــسيق ال ــب تن ــق مكت  واف

استعراض لإمكانية تنفيـذ هـذه التوصـية بحلـول الربـع الأخـير         
 ٢٠١١ مــن أجــل تنفيــذها المحتمــل في عــام  ٢٠١٠ مــن عــام

  ).٣٣الفقرة (

  

ــة       ــب خــدمات الرقاب ــا، خلــص مكت ــة ذاته ــار المراجع وفي إط
تكون ترتيبات إدارة الصندوق المشترك      الداخلية إلى لزوم أن   

ــسودان واضــحة وذات    ــساني مــن أجــل ال صــبغة  للعمــل الإن
وبــصفة خاصــة، ينبغــي أن يــتم تحــديث اختــصاصات . رسميــة

وعــلاوة . تكــشف كامــل الهيكــل الإداري  الــتي لاالــصندوق
على ذلك، لم يتم وضع اختصاصات منفـصلة لكـل وظـائف            
الصندوق لكفالة الوضـوح والاتـساق والكفـاءة في الأنـشطة            

وقد قبل مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية، بوصـفه       . الإدارية
المدير البرنـامجي للـصندوق المـشترك للعمـل الإنـساني بتوصـية             

ــة إلى تنالمكتــــب ال ــيحها  داعيــ ــصاصات وتوضــ ــيح الاختــ قــ
  ).٣٤ الفقرة(

ستجري صياغة الاختصاصات أثناء حلقـة العمـل المقبلـة      
  .المتعلقة بالصندوق المشترك للشؤون الإنسانية
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ــسنتين              ــرة ال ــه لفت ــع الوظــائف في ــسانية وتوزي ــشؤون الإن ــسيق ال ــب تن الهيكــل التنظيمــي لمكت
٢٠١٣-٢٠١٢  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  منسق الإغاثة في حالات الطوارئ/مكتب وكيل الأمين العام
  م خ م      م ع
  ٤- ف١       و أ ع١
   ر أ٣      ٥- ف١
        ٣- ف١
   ر أ٢

- ---- --- --- -------------------------------------------------------- 
 نائب منسق الإغاثة في حالات الطوارئ /مكتب الأمين العام المساعد

  م خ م      م ع 
  ٤-ف ١      أ ع م ١

  ٣- ف١      
  رأ١   

  وحدة التخطيط الاستراتيجي
  م خ م  م ع
  ٤- ف٢  ٥- ف١

  ٣- ف١  
 أ  ر١  

 كتب المدير، جنيفم
  م خ م  م ع 
  ٤-ف ١  ٢- مد١ 
  ٣-ف ١  ر أ ١

  ٢- ف١  
   ر أ٣  

أمانة اللجنة الدائمة المشتركة 
اللجنة التنفيذية /بين الوكالات

 الإنسانيةللشؤون 

  م خ م  

  ٤- ف٢  
 ٣- ف٢  

 أ  ر٣  

  شعبة التنسيق والاستجابة
  )٢البرنامج الفرعي (
  م خ م  م ع
  ١- مد١  ٢- مد١
  ٥- ف٤  ٥- ف٣
  ٤- ف١١  )أ(٤- ف٦
  ٣- ف١٤  ٣- ف٤
  ٢- ف٦  ٢- ف٢
  ر أ١٢   ر أ٤

أمانة الصندوق المركزي 
  جهة الطوارئلموا

  )٢البرنامج الفرعي (
  م خ م

  )أ(١- مد١
  ٥- ف٣
  ٤- ف٧
  ٣- ف٧
  ٢- ف١
  ر أ٨

فرع تطوير السياسات 
  والدراسات

  )١البرنامج الفرعي (
  م خ م  م ع
  ٥- ف٦  ١- مد١
  ٤- ف١٥  ٥- ف١
  ٣- ف٩  ٤- ف١
   ر أ٨  ٣- ف١

فرع الدعوة 
   المعلومات  وإدارة

  )٥البرنامج الفرعي (
  م خ م  م ع
  ٥- ف٥  ١- مد١
 ٤- ف١٣  ٥- ف١
 ٣- ف٢٠  ٤- ف٣
  ٢-ف ٤  ٣- ف٢
ر.ر١   ر أ٣

  أ ر ١٧  
شبكة المعلومات 

  المتكاملة الإقليمية
  م خ م

  )أ(١- مد١
  ٥- ف٢
  ٤- ف٨

  ٣- ف١٠
  ٢- ف٣

   رم٢٥
  موظف وطني١٤

  

  الطوارئ فرع خدمات
  )٤البرنامج الفرعي (
  م خ م  م ع
  ٥- ف٥  ١- مد١
  ٤- ف١١  ٥- ف١
  ٣- ف٧  ٤- ف٢
   ر أ١٧  ٣- ف٢
  ٢- ف٢
   ر ر١
  ر أ١

 شعبة البرامج المشتركة

   م خ م  م ع 
  ٣- ف١  ٢- مد١
   رأ١

أمانة فرقة عمل 
  الإنساني الأمن

  م خ م
  ٥- ف١
  ٤- ف٢
  ٣- ف٢
  أ ر١

قسم تنسيق 
 التمويل

  م خ م  
  ٥- ف١  
  ٤- ف٢  
  ٣- ف٢  
  أ ر١  

 /المكتب التنفيذي
 الإداري  المكتب

  م خ م  م ع 
  ١- مد١  ٥- ف١
  ٥- ف٣  ٣- ف١
   ٤- ف٩  ٢- ف١
  ٣- ف١٨  ر ر ١
  ر أ٥٨ أ ر٣

فرع العلاقات الخارجية
  وحشد الدعم

  )٢البرنامج الفرعي (
  م خ م  م ع 
  ١- مد١  ٥- ف١
  ٥- ف٤  ٥- ف١
  ٤- ف٩  ٤- ف٤
  ٣- ف٨  ٣- ف٣

 ٢- ف٤  
   ر ر٢  
  ر أ١٥  

مكتب مستشاري
الاستجابة للكوارث 

    والمكاتب الميدانية والإقليمية
  م خ م

  ١- مد٦
  ٥- ف٣١
  ٤- ف٩٩

  ٣- ف١٨٧
  ٢- ف٢٩

   ر م٦٦١
  م و٣٢٦

أمانة الاستراتيجية الدولية 
  للحد من الكوارث

  )٣البرنامج الفرعي (
  

    م خ م  م ع
   أ ع م١  )أ(١- مد١

  ٢- مد١  
  ١- مد١  
  ٥- ف١٤  
  ٤- ف٢٥  
  ٣- ف٢٩  
  ٢- ف١٠  
  ر ر ١  
   ر أ١٣  

فئـة  ): ر ر(أمـين عـام مـساعد؛ خ ع    :  ع مأوكيل أمين عام؛ :الموارد الخارجة عن الميزانية؛ و أ ع:الميزانية العادية؛ م خ م: م ع :المختصرات
  .ف وطنيموظ: الرتبة المحلية؛ م و: ؛ ر م)الأخرى الرتب(فئة الخدمات العامة ): ر أ(؛ خ ع )الرتبة الرئيسية(الخدمات العامة 

  .وظيفة جديدة  )أ(    
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   المرفق
ــسنتين        ــرة ال ــواتج المحققــة في فت ــسنتين   ٢٠١١-٢٠١٠الن ــرة ال ــن تنفــذ في فت  الــتي ل

٢٠١٣-٢٠١٢  
  

 سبب التوقف عن التنفيذ الكمية الناتجA/64/6رقم الفقرة في الوثيقة 

المــشاركة في الائــتلاف مــن أجــل الوقايــة  ‘٥’) ب (٣٩-٢٦
ــة العمــل المواضــيعية  والإســ  -هام في أفرق

 الكـــــوارث بمنـــــعالتابعـــــة لـــــه والمعنيـــــة 
 المخاطر وإدارة

ــن أجــل ١ ــتلاف م ــد تم حــل الائ لق
 الوقاية

   ١ المجموع  
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	27-5 وتعكس الميزانية البرنامجية المقترحة للفترة 2012-2013 استمرار التزام مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية بكفالة تنسيق التصدي لحالات الطوارئ على نحو فعال وخاضع للمساءلة في كل من الميدان والمقر؛ وتحسين صياغة السياسات الإنسانية وتنفيذها وتيسير ترجمة هذه السياسات إلى ممارسات بتقديم الدعم إلى المكاتب الميدانية والأفرقة القطرية والحكومات الوطنية والمنظمات غير الحكومية؛ وتنفيذ خطة استراتيجية للدعوة، بالتعاون مع مؤسسات منظومة الأمم المتحدة ذات الصلة، والمنظمات غير الحكومية والسلطات الحكومية؛ وتعزيز الدور الإعلامي للمكتب وتوسيع نطاقه في أوساط مجتمع المساعدة الإنسانية؛ وتطوير المكتب لجعله منظمة جيدة التمويل، وقابلة للاستمرار، ومنسقة التنظيم، وحسنة الإدارة. وقد استحدث المكتب نهجا أكثر انتظاما لاستعراض التقدم المحرز في تنفيذ توصيات مراجعة الحسابات وعمليات التقييم، ولتفويض المسؤوليات عن تتبع ذلك التقدم، وهو ما أدى إلى حدوث انخفاض كبير في عدد التوصيات التي لم تنفذ. واستحدثت أيضا آليات لتحسين التنسيق الداخلي من أجل تحسين المساءلة في كل فرع من فروع المكتب وأقسامه، بتحديد أولويات واضحة، وتحسين المراقبة وكفالة أن تكون التقارير أكثر تركيزا على النتائج. ويعكف المكتب على تعزيز تركيزه وقدراته على إدارة المخاطر وتخفيف حدتها باعتباره أحد أول مكاتب الأمانة العامة الرائدة في إدارة المخاطر المؤسسية.
	27-6 تتمثل نقطة الانطلاق للميزانية البرنامجية المقترحة للفترة 2012-2013 في قيام المكتب بتعزيز عناصره المعنية بالسياسات والدعوة والتنسيق وإدارة المعلومات بغية الاستجابة بفعالية للطلبات المتزايدة من أوساط المساعدة الإنسانية. ويواجه المكتب تحديات متعاظمة باستمرار تتصل بحماية المدنيين، وتقديم الدعم إلى المشردين داخلياً، وتزايد حصول الكوارث الطبيعية، وأمن العاملين في مجال تقديم المساعدة الإنسانية. وفي سياق اقتراح الميزانية لفترة السنتين 2012-2013، تم توحيد النواتج المتعلقة بالخدمات التي يقدمها مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء تحت البرنامج الفرعي 1، الذي ينسق العمل بالإنابة عن البرامج الفرعية 2 و 4 و 5.
	27-7 وقد استُعرضت مسألة المنشورات باعتبارها جزءاً من برنامج العمل في سياق كل برنامج فرعي. ويُتوقع أن تصدر المنشورات المتكررة وغير المتكررة على النحو المبين في الموجز أدناه، وبحسب وصفها ضمن المعلومات المتعلقة بنواتج كل برنامج فرعي. ويعزى النقصان في عدد المنشورات إلى أن أبرز المعلومات المتعلقة بالاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث، أصبحت تصدر على أساس سنوي بدلا من صدورها شهريا. وبمواصلة تطوير موقع الاستراتيجية الدولية على الشبكة، الذي يتضمن حاليا أهم الأخبار والاستكمالات وكذلك زيادة استخدام برنامج PreventionWeb، فإن الاستراتيجية لن تنشر من الآن فصاعدا سوى تقرير سنوي.
	الجدول 27-3
	موجز المنشورات

	المنشورات
	2008-2009 العدد الفعلي
	2010-2011العدد التقديري
	2012-2013العدد التقديري
	المتكررة
	59
	71
	49
	غير المتكررة
	-
	-
	-
	المجموع
	59
	71
	49
	27-8 تبلغ الموارد العامة المطلوبة لفترة السنتين 2012-2013 ما مقداره 100 741 29 دولار قبل إعادة تقدير التكاليف، وهو ما يعكس زيادة قدرها 200 341 دولار أو 2.1 في المائة. وتعكس الزيادة في إطار الميزانية العادية التزام الأمين العام المستمر بتعزيز عنصر الميزانية العادية لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية تدريجيا، وهي تأتي استجابة لقرار الجمعية العامة 57/153 الذي شددت فيه الجمعية العامة على لزوم أن يستفيد المكتب من تمويل كافٍ أكثر قابلية للتنبؤ. وتتضمن الزيادة العامة المبينة في الجدول 27-5 أدناه تأخر الأثر الناجم عن وظيفة واحدة جديدة (1 ف-4) أنشئت في الفترة 2010-2011 (000 153 دولار)، وإنشاء وظيفتين جديدتين في إطار الميزانية العادية (1 مد-1 في البرنامج الفرعي 3، و 1 ف-5 في البرنامج الفرعي 2) لتعزيز أمانة الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث وعملية النداءات الموحدة (400 497 دولار) يقابلها جزئيا انخفاض الاحتياجات في الموارد غير المتعلقة بالوظائف (200 309 دولار). والانخفاض الصافي في الموارد غير المتعلقة بالوظائف ناتج عن الزيادة تحت بند المنح والمساهمات (400 36 دولار)، والأثاث والمعدات (900 23 دولار)، وتكاليف الموظفين الأخرى (700 6 دولار)، واللوازم (200 دولار) يقابلها جزئيا نقصان تحت بند الخدمات التعاقدية (400 202 دولار)، ومصروفات التشغيل العامة (800 158 دولار)، والاستشاريين (700 14 دولار) والضيافة (500 دولار).
	27-9 وخلال فترة السنتين 2012-2013، فإن الموارد المتوقعة الخارجة عن الميزانية وقدرها 400 114 496 دولار، تمثل 94 في المائة من الاحتياجات الإجمالية من الموارد لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، سوف تكمل الموارد من الميزانية العادية لتمويل مختلف أنشطة المكتب. وتعكس الاحتياجات من الموارد الخارجة عن الميزانية حجم ومدى الحاجات الإنسانية المتوقعة في حالات الطوارئ المعقدة، بما فيها مسائل الحماية، والفقر المتأصل، وانعدام الأمن الغذائي. وتراعي الموارد التقديرية أيضاً النتائج الإنسانية الناجمة عن تغير المناخ، والكوارث المفاجئة التي تحدث بسبب تغير المناخ، والأزمات التي تنشأ نتيجة تغير المناخ، من قبيل فترات الجفاف التي يطول أمدها.
	27-10 وتبين المقترحات الخارجة عن الميزانية للفترة 2012-2013 انخفاضاً متوقعا في الموارد مقارنة بالفترة 2010-2011. ويرجع الانخفاض إلى عملية تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة. وقد ظل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، حتى عام 2010، يضع ميزانياته وفقا للاحتياجات التشغيلية. ومع تزايد الضغوط وتوقعات الدول الأعضاء بأن يتولى المكتب تنفيذ المزيد من الأنشطة، زادت ميزانية المكتب بصورة مطردة خلال معظم العقد الماضي. وابتداء من عام 2008، تجاوزت ميزانية المكتب حدود استعداد الدول المانحة وقدرتها على تقديم الدعم. ونظرا إلى أن هذا الوضع لم يكن ليستمر، قام المكتب بعملية تخفيض كبيرة في الميزانية، وهو يقوم الآن بمواءمة احتياجاته من الموارد الخارجة عن الميزانية مع مساهمات المانحين المتوقعة، واضعا في اعتباره الزيادات المتوقعة خلال سنة الميزانية، التي تطرأ جراء أزمات جديدة.
	27-11 أما الانخفاض في الموارد المتعلقة بالوظائف، في إطار الموارد الخارجة عن الميزانية التي ترد أساساًً تحت البرنامج الفرعي 5، المعلومات وأنشطة الدعوة فيما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية، فيعزى إلى عملية الميزنة التي تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة. وتأتي التخفيضات من الموارد غير المتعلقة بالوظائف أساسا تحت بند الاستشاريين إذ سيزيد المكتب اعتماده على الموارد من الموظفين لتحقيق أهدافه؛ وبند السفر، بسبب الجهود المبذولة لتعزيز الاستفادة من مختلف خيارات التداول من بُعد مثل التداول الصوتي والتداول بالفيديو ونظام WebEx، لكفالة استخدام الموارد بمزيد من الكفاءة والفعالية؛ وبند المنح والمساهمات، تمشيا مع انخفاض التمويل المقدم من المانحين في ما يتعلق بالأموال التي سبق تخصيصها لحالات الطوارئ في المستقبل.
	27-12 وعملا بقرار الجمعية العامة 58/269، تقدر الموارد المحددة لإجراء الرصد والتقييم بمبلغ 600 790 1 دولار، منها ما يلي: (أ) 300 776 دولار من الموارد الخارجة عن الميزانية و 200 401 دولار من الميزانية العادية، لما مجموعه 96 شهر عمل (24 شهر عمل على مستوى الفئة الفنية، ممولة من موارد الميزانية العادية؛ و 48 شهر عمل على مستوى الفئة الفنية، و 24 شهر عمل على مستوى فئة الخدمات العامة، ممولة من موارد خارجة عن الميزانية)؛ و (ب) 100 613 دولار من الموارد الخارجة عن الميزانية لبندي الخبراء الاستشاريين والسفر.
	27-13 ويرد في الجدول 27-4 أدناه تقديرات توزيع موارد هذا البرنامج، بالنسبة المئوية، في فترة السنتين2012-2013. ويرد في الجدولين 27-5 و 27-6 موجز لتوزيع الموارد.
	الجدول 27-4
	توزيع الموارد حسب العنصر
	(بالنسبة المئوية)

	العنصر
	الميزانية العادية
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة
	15,9 
	3,2
	بـــاء - برنامج العمل
	1 - السياسة العامة والتحليل
	5,2
	3,1
	2 - تنسيق الأعمال الإنسانية والتصدي لحالات الطوارئ
	30,5
	58,4
	3 - الحد من الكوارث الطبيعية
	8,4
	13,8
	4 - خدمات الدعم في حالات الطوارئ
	16,3
	4,0
	5 - المعلومات وأنشطة الدعوة في ما يتعلق بحالات الطوارئ الإنسانية
	9,8
	8,7
	المجموع الفرعي 
	70,2
	88,0
	جيم - الدعم البرنامجي
	13,9 
	8,8
	‏المجموع
	100,0
	100,0
	الجدول 27-5
	الاحتياجات من الموارد حسب العنصر
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية


	النمو في الموارد
	العنصر
	نفقات2008-2009
	اعتمادات 2010-2011
	المبلــــــــغ
	النسبـــــــــةالمئوية
	المجموع قبل إعادة تقدير التكاليف
	فرق إعادة تقدير التكاليف(أ)
	تقديرات 2012-2013
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة
	4 295,7
	4 326,4
	 387,4
	9,0 
	4 713,8
	 79,6
	4 793,4
	باء - برنامج العمل
	19 535,4
	20 622,9
	 257,9
	1,3 
	20 880,8
	 478,7
	21 359,5
	جيم - الدعم البرنامجي
	5 419,9
	4 450,6
	(304,1)
	(6,8)
	4 146,5
	139,7
	4 286,2
	المجموع الفرعي
	29 250,9
	29 399,9
	341,2
	1,2
	29 741,1
	698,0
	30 439,1
	(2) الموارد الخارجة عن الميزانية

	نفقات 2008-2009
	تقديرات 2010-2011
	تقديرات 2012-2013
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة
	11 482,0
	18 187,9
	15 928,9
	باء - برنامج العمل
	342 710,7
	459 517,1
	436 318,7
	جيم - الدعم البرنامجي
	22 725,1
	42 100,1
	43 866,8
	المجموع الفرعي

	376 917,8
	519 805,1
	114.4 496(أ)
	المجموع (1) و (2)
	406 168,7
	549 205,0
	526 553,5
	(أ) لا يتضمن هذا المبلغ المنح المخصصة للأنشطة غير المتعلقة بمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية المقدمة من خلال الصندوق الاستئماني للإغاثة في حالات الكوارث (المقدرة بمبلغ 000 000 150 دولار للفترة 2012-2013) والصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ (المقدرة بمبلغ 000 000 800 دولار للفترة 2012-2013).
	الجدول 27-6
	الاحتياجات من الوظائف
	الوظائف الثابتــــــة الممولة من الميزانية العادية
	الوظـائف المؤقتــة
	الميزانية العادية
	الموارد الخارجة عن الميزانية(أ)
	‏المجموع
	الفئة
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	2010-2011
	2012-2013
	الفئة الفنية وما فوقها
	وكيل أمين عام
	1
	 1
	-
	-
	-
	-
	   1
	   1
	أمين عام مساعد
	 1
	 1
	-
	-
	1
	1
	   2
	   2
	مد-2
	 3
	 3
	-
	-
	2
	1
	   5
	   4
	مد-1
	 3
	 4
	-
	-
	14
	12
	   17
	   16
	ف-5
	 10
	 11
	-
	-
	81
	79
	   91
	   90
	ف-4/3
	 30
	 30
	-
	-
	551
	537
	   581
	   567
	ف-2/1
	 5
	 5
	-
	-
	66
	58
	   71
	   63
	المجموع الفرعي
	 53
	   55
	-
	-
	715
	688
	   768
	   743
	فئة الخدمات العامة
	الرتبة الرئيسية
	 2
	 2
	-
	-
	4
	4
	   6
	   6
	الرتب الأخرى
	 15
	 15
	-
	-
	175
	161
	   190
	   176
	المجموع الفرعي
	 17
	   17
	-
	-
	179
	165
	196
	   182
	فئات أخرى
	موظفون وطنيون
	-
	-
	-
	-
	341
	340
	341
	340
	الرتبة المحلية
	-
	-
	-
	-
	700
	686
	700
	686
	المجموع الفرعي
	-
	-
	-
	-
	1 041
	1 026
	1 041
	1 026
	‏المجموع
	 70
	   72
	-
	-
	1 935
	1 879
	2 005
	1 951
	المختصرات: و أ ع = وكيل أمين عام، أ ع م = أمين عام مساعد، خ ع (ر ر) = خدمات عامة (الرتبة الرئيسية)، خ ع (ر أ) = خدمات عامة (الرتب الأخرى).
	(أ) سوف تمُوَّل الوظائف الـ 026 1، التي من الفئات ”الأخرى“، من بند المساعدة المؤقتة العامة، وهي مدرجة هنا عملاً بتوصية اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية (A/58/7).
	ألف - التوجيه التنفيذي والإدارة
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 800 713 4 دولار

	27-14 حددت الجمعية العامة دور ومهام منسق الإغاثة في حالات الطوارئ في قرارها 46/182، وبسّطتها في قراريها 52/12 ألف وباء، وفي تقرير الأمين العام عن الإصلاح (انظر A/51/950)؛ وتدعو هذه إلى تعزيز ثلاث مهام أساسية هي: وضع وتنسيق السياسات بشأن المسائل الإنسانية؛ وكسب تأييد الأجهزة السياسية للمسائل الإنسانية؛ وتنسيق الاستجابة في حالات الطوارئ الإنسانية.
	27-15 ويقدم منسق الإغاثة في حالات الطوارئ التوجيه العام والإدارة والمشورة في مجال السياسة العامة لمكتبي نيويورك وجنيف والمكاتب الميدانية. ويضطلع بقيادة عملية تنسيق الاستجابة العامة من جانب المجتمع الدولي، لا سيما استجابة منظومة الأمم المتحدة، في حالات الكوارث والطوارئ الإنسانية؛ ويضطلع بالمهام الدبلوماسية في الميدان الإنساني مع حكومات البلدان المتضررة، بما في ذلك تيسير الوصول إلى مناطق الطوارئ لتقديم المساعدة الإنسانية العاجلة؛ ويتشاور مع الأوساط المانحة والدول المهتمة الأخرى بشأن المسائل المتصلة بتقديم المساعدة الإنسانية في حالات الطوارئ؛ ويرأس اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات ويشرف على تنفيذ توصياتها؛ ويدير الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ وعنصر منح القروض التابع له؛ ويتولى تعبئة الموارد وحشد الدعم لبرامج الطوارئ الإنسانية لمنظومة الأمم المتحدة؛ ويوجه عملية وضع السياسات لتقديم المساعدة الإنسانية، بالتنسيق مع الشركاء المعنيين؛ ويعمل داعية للقضايا الإنسانية باسم منظومة الأمم المتحدة؛ ويعزز إدراك الجمهور للمسائل المتصلة بتقديم المساعدة الإنسانية. ويعمل المنسق بوصفه المستشار الرئيسي للأمين العام فيما يتعلق بالمسائل الإنسانية ويتعاون على نحو وثيق مع إدارة الشؤون السياسية وإدارة عمليات حفظ السلام في تخطيط وتنسيق أنشطة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة الإنسانية في حالات الأزمات. ويرأس المنسق أيضا اللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية. ويتلقى ويساعد وكيلَ الأمين العام للشؤون الإنسانية أمين عام مساعد يتصرف أيضا بوصفه نائب منسق الإغاثة في حالات الطوارئ.
	27-16 ويتلقى المنسق الدعم من مكتبي نيويورك وجنيف. ويتألف مكتب نيويورك من مكتب وكيل الأمين العام، الذي يساعد في إدارة مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية ككل، ويكفل تكامل الأنشطة والتعاون الوثيق بين المكتبين. 
	27-17 ويقدم نائب منسق الإغاثة في حالات الطوارئ، الذي يعمل في نيويورك، المساعدة إلى المنسق في أعمال التوجيه والإدارة والإشراف بشكل عام في ما يتعلق بمكتبي نيويورك وجنيف، بالإضافة إلى دعم التنسيق الميداني الذي يضطلع به مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، ويسدي المشورة إلى المنسق بشأن جميع المسائل المتصلة بولاية المكتب. ويتعامل النائب مع الدول الأعضاء، والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية، والوكالات العاملة في المجال الإنساني بالإضافة إلى إدارات الأمانة العامة التي تشمل مسؤولياتها حفظ السلام والأنشطة السياسية والاقتصادية. ويقوم النائب مقام المنسق في غيابه ويمثله، عند الاقتضاء، في هيئات الأمم المتحدة ومؤسساتها وفي المؤتمرات التي تعقدها.
	27-18 وفي أعقاب استعراض التسلسل الإداري في مكتب منسق الشؤون الإنسانية، ومسؤوليات الشعب الثلاث، أصبح مدير البرامج المشتركة، الذي كان سابقا مدير مكتب نيويورك، يتولى المسؤولية عن مهام السياسات العامة والاتصالات والشؤون الإنسانية، ويضطلع بمسؤولية تنظيم المهام الإدارية للمكتب.
	27-19 ويتولى مدير مكتب جنيف المسؤولية عن إدارة العلاقات مع الدول الأعضاء والمانحين والشركاء، وعن الخدمات التي يقدمها المكتب في حالات الطوارئ باسم منظومة الأمم المتحدة. ويعمل المدير رئيسا للفريق العامل التابع للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات.
	27-20 وتقدم أمانة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات/اللجنة التنفيذية المعنية بالشؤون الإنسانية في نيويورك الدعم إلى منسق الإغاثة في حالات الطوارئ/وكيل الأمين العام للشؤون الإنسانية بصفته رئيسا للجنتين. وتُيسر الأمانة أعمال اللجنتين في ما يرتبط بأولويات وضع السياسات، والمسائل التشغيلية ومسائل الدعوة في قطاع الشؤون الإنسانية. وفي جنيف، تشكل أمانة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات جزءا لا يتجزأ من مكتب المدير وتقدم الخدمات إلى اللجنة الدائمة والفريق العامل التابع للجنة الدائمة وإلى أفرقتها العاملة الفرعية. وتحافظ الأمانة، الموجودة في نيويورك وجنيف، على قنوات للاتصال بين الأعضاء في مجال الإدارة ومن أجل التشاور؛ وتُيسر عقد الاجتماعات العادية والمخصصة للجنة الدائمة، ولفريقها العامل وللجنة التنفيذية؛ وتكفل الامتثال لقرارات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات/اللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية وترصد تنفيذها؛ وتقوم بالدعوة على نحو فعال باسم اللجنة الدائمة.
	الجدول 27-7
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: كفالة التنفيذ الكامل للولايات التشريعية والامتثال لسياسات وإجراءات الأمم المتحدة فيما يتعلق بإدارة برنامج عمل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية وتنظيم شؤون الموظفين والموارد المالية.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) إدارة ودعم برنامج العمل على نحو فعال في حدود الموارد البشرية والمالية المتاحة
	(أ) ’1‘ إنجاز النواتج والخدمات المبرمجة في الوقت المناسب
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 98 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 98 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 98 في المائة
	(ب) كفالة اتساق السياسات في إدارة الأنشطة المتعددة الأبعاد التي تضطلع بها الأمم المتحدة في مجالات السلام والأمن وحفظ السلام وتقديم المساعدة والتنسيق في المجال الإنساني
	(ب) عدد الأنشطة المضطلع بها بالتآزر مع كيانات الأمم المتحدة الأخرى 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 15 نشاطا مع الإدارات أو الوكالات التشغيلية الأخرى في منظومة الأمم المتحدة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 15 نشاطا مع الإدارات أو الوكالات التشغيلية الأخرى في منظومة الأمم المتحدة
	هدف الفترة 2012-2013: 15 نشاطا مع الإدارات أو الوكالات التشغيلية الأخرى في منظومة الأمم المتحدة
	العوامل الخارجية

	27-21 يُنتظر أن يحقق هذا العنصر أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض أن تواصل الهيئات الحكومية الدولية والحكومات والمنظمات غير الحكومية التي تعمل في مجال العمل الإنساني تقديم الدعم للعمل الذي يضطلع به مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية.
	النواتج

	27-22 ستُحقق خلال فترة السنتين 2012-2013 النواتج النهائية التالية:
	الأنشطة الفنية (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية): تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات المشتركة بين الوكالات: اجتماعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات (4)؛ اجتماعات الفريق العامل التابع للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات (8)؛ اجتماع الأفرقة العاملة الفرعية المرجعية والتقنية (40)؛ اجتماعات اللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية (16).
	الجدول 27-8
	الاحتياجات من الموارد: التوجيه التنفيذي والإدارة

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	3 973,3
	3 973,3
	11
	11
	غير الوظائف
	 353,1
	 740,5
	-
	-
	المجموع الفرعي
	4 326,4
	4 713,8
	11
	11
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	18 187,9
	15 928,9
	43
	37
	المجموع
	22 514,3
	20 642,7
	54
	48
	27-23 يغطي مبلغ 800 713 7 دولار الذي يعكس زيادة قدرها 400 387 دولار تكاليف استمرار 11 وظيفة (1 لوكيل أمين عام و 1 لأمين عام مساعد و 2 مد-2 و 2 ف-5 و 1 ف-3 و 4 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) ومواصلة توفير الموارد من غير الوظائف لأغراض السفر للاستجابة للكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقدة. وترجع الزيادة إلى قرار إضفاء الطابع المركزي على الموارد المتعلقة بالسفر في مكتب نيويورك، في مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العام لمراقبة موارد المكتب المتعلقة بالسفر عن كثب، وكفالة استخدام بدائل السفر، كالتحاور عن طريق الفيديو، قدر الإمكان.
	27-24 وتغطي الموارد الخارجة عن الميزانية المتوقعة البالغة 900 928 15 دولار تكاليف 37 وظيفة (2 ف-5 و 11 ف-4 و 10 ف-3 و 1 ف-2 و 13 وظيفة من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) ضمن مكتب وكيل الأمين العام/منسق الإغاثة في حالات الطوارئ، ووحدة التخطيط الاستراتيجي، وشعبة البرامج المشتركة في نيويورك، وفي مكتب المدير في جنيف، و في قسم تنسيق التمويل، وفي أمانة الصندوق الاستئماني للأمن البشري، فضلا عن الموارد غير المتعلقة بالوظائف لتقديم الدعم لمنسقة الإغاثة في حالات الطوارئ في الاضطلاع بدورها القيادي في تنسيق استجابة المجتمع الدولي للكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقدة. ويرجع النقصان في الموارد الخارجة عن الميزانية إلى عملية تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة.
	باء - برنامج العمل
	الجدول 27-9
	الاحتياجات من الموارد حسب البرنامج الفرعي
	البرنامج الفرعي
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	1 - السياسات العامة والتحليل
	1 657,7
	1 528,7
	4
	4
	2 - تنسيق الأعمال الإنسانية والاستجابة في حالات الطوارئ
	8 899,8
	9 082,7
	28
	29
	3 - الحد من الكوارث الطبيعية
	2 218,0
	2 490,3
	-
	1
	4 - خدمات الدعم في حالات الطوارئ
	4 859,0
	4 859,0
	10
	10
	5 - المعلومات وأنشطة الدعوة فيما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية
	2 988,4
	2 920,1
	10
	10
	المجموع الفرعي
	20 622,9
	20 880,8
	52
	54
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	459 517,1
	436 318,7
	1 804
	1 753
	المجموع
	480 140,0
	457 199,5
	1 856
	1 807
	الاحتياجات من موارد الميزانية العادية حسب البرنامج الفرعي
	البرنامج الفرعي 1 
	السياسة العامة والتحليل
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 528 1 دولار

	27-25 يتولى فرع وضع السياسات والدراسات في نيويورك وأمانة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في جنيف ونيويورك المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي. وسيُنفذ البرنامج الفرعي وفقاً للاستراتيجية الوارد تفصيلها تحت البرنامج الفرعي 1 من البرنامج 22 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013 (A/65/6/Rev.1).
	الجدول 27-10
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: كفالة الترابط الاستراتيجي والعملي للاستجابة للحالات الإنسانية.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تحسين التنسيق مع مؤسسات منظومة الأمم المتحدة وكياناتها ومع لجنة الصليب الأحمر الدولية والاتحاد الدولي للصليب الأحمر وجمعيات الهلال الأحمر والمنظمة الدولية للهجرة 
	(أ) زيادة عدد الاتفاقات التي تعتمدها اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن المعايير المناسبة لتحسين آليات وهياكل التنسيق في المقر وفي الميدان
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 6 اتفاقات
	تقديرات الفترة 2010-2011: 8 اتفاقات
	هدف الفترة 2012-2013: 10 اتفاقات
	(ب) تحسين التخطيط والرصد والمساءلة أثناء الكوارث وحالات الطوارئ، بما في ذلك مرحلة الانتقال من الإغاثة إلى التنمية
	(ب) عدد توصيات التقييم المشترك بين الوكالات التي تنفذها الوكالات الإنسانية، بالنسبة المئوية
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 75 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 80 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 80 في المائة
	(ج) تحسين قدرات منسقي الأمم المتحدة للشؤون الإنسانية في ما يتعلق بحماية المدنيين
	(ج) عدد المنسقين المقيمين/منسقي الشؤون الإنسانية المدربين على تطبيق المبادئ التوجيهية بشأن حماية المدنيين
	مقاييس الأداء
	2006-2007: 60
	تقديرات الفترة 2008-2009: 100
	هدف الفترة 2010-2011: 140
	العوامل الخارجية
	27-26 ينتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض التوصل إلى توافق في الآراء بين الجهات الفاعلة الإنسانية والإنمائية والسياسية مع تقيد كل منها بالولاية الموكلة إليها.
	النواتج

	27-27 ستُحقق خلال فترة السنتين 2012-2013 النواتج النهائية التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية):
	’1‘ الجمعية العامة:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: إحاطات غير رسمية للجنتين الثانية والثالثة (2)؛ والجلسات العامة (2)؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: تقارير سنوية بشأن تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية المقدمة من الأمم المتحدة (2)؛
	’2‘ مجلس الأمن:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: إحاطات إلى لجان الجزاءات بشأن تصميم نظم جزاءات ذات أهداف أكثر تحديدا وعمليات استثناء أكثر فعالية (1)؛ إحاطات غير رسمية للدول الأعضاء (2)؛ جلسات المجلس (4)؛
	ب - وثائق الهيئات التداولية: ورقات معلومات أساسية ومذكرات إحاطة بشأن مسائل السياسات الإنسانية؛ إسهام في التقارير المقدمة من الأمين العام إلى مجلس الأمن (2)؛
	’3‘ المجلس الاقتصادي والاجتماعي:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: جلسات المجلس الاقتصادي والاجتماعي (4)؛
	ب -  وثائق الهيئات التداولية: تقارير سنوية بشأن تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية المقدمة من الأمم المتحدة (2)؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ المواد الفنية: مبادئ توجيهية بشأن أفضل الممارسات المتصلة بالقانون الإنساني الدولي وصكوك حقوق الإنسان ليستخدمها موظفو الإغاثة؛ ورقات بشأن تعميم مراعاة المنظور الجنساني في الاستجابة الإنسانية لحالات الطوارئ المعقدة؛ ورقات الاستراتيجيات، وأدوات السياسة العامة ومذكرات توجيهية للوكالات الإنسانية بشأن التفاعل بين الأبعاد السياسية والمتصلة بالمساعدة وحقوق الإنسان في استجابة الأمم المتحدة للأزمات؛
	’2‘ البعثات الإنسانية: تقييم حماية المبادئ الإنسانية في أزمات محددة متعددة الأبعاد؛ وتقييم التنسيق الاستراتيجي للأمم المتحدة ومدى تكامل جهودها السياسية والمتصلة بحفظ السلام والمساعدة؛ ومساعدة لجان الجزاءات في تصميم نظم جزاءات ذات أهداف أكثر تحديدا وعمليات إعفاء أكثر فعالية؛ وإعداد تقييمات مشتركة بين الوكالات وتقديم المساعدة لدعم وتعزيز جهود الحكومات من أجل حماية المشردين داخليا؛ ووضع دراسات بالدروس المستخلصة من استجابة الأمم المتحدة في حالات الكوارث الطبيعية التي حدثت مؤخرا والصلات بين الإغاثة والتنمية في أعقاب الكوارث الطبيعية؛ وإعداد دراسة متعددة الأقطار عن قدرات الرصد والتقييم الاستراتيجيين لبرمجة العمل الإنساني من خلال عملية النداءات الموحدة وغيرها من أدوات وعمليات التخطيط؛
	(ج) التعاون التقني (الموارد الخارجة عن الميزانية): دورات تدريبية وحلقات دراسية وحلقات عمل تشمل إنتاج مجموعات مواد تدريبية مشتركة بين الوكالات بشأن تعزيز تقديم المساعدة الإنسانية إلى جميع من يحتاجونها من السكان، واستكمال تلك المواد بانتظام.
	الجدول 27-11
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 1
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	1 481,6
	1 481,6
	4
	4
	غير الوظائف
	 176,1
	 47,1
	-
	-
	المجموع الفرعي
	1 657,7
	1 528,7
	4
	4
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	18 429,1
	15 395,9
	39
	38
	المجموع
	20 086,8
	16 924,6
	43
	42
	27-28 يغطي مبلغ 700 528 1 دولار تكاليف استمرار أربع وظائف (1 مد-1 و 1 ف-5 و 1 ف-4 و 1 ف-3) والموارد المخصصة لغير الوظائف المتصلة بأجور الاستشاريين ورسوم السفر. ويرجع النقصان البالغ 000 129 دولار أساسا إلى تطبيق النهج المركزي على الموارد المتصلة بالسفر لمكتب نيويورك في مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العام.
	27-29 ويغطي مبلغ 900 395 15 دولار من الموارد المتوقعة الخارجة عن الميزانية تكاليف 38 وظيفة (6 ف-5 و 15 ف-4 و 9 ف-3 و 8 من فئة الخدمات العامة (ر أ)، والموارد المخصصة لغير الوظائف والمتصلة باحتياجات تشغيلية متنوعة. وستدعم هذه الموارد تعزيز ومواصلة تطوير جدول أعمال للسياسة العامة الإنسانية من خلال إعداد: (أ) مبادئ توجيهية بشأن أفضل الممارسات المتصلة بالقانون الإنساني الدولي وصكوك حقوق الإنسان ليستخدمها موظفو الإغاثة؛ (ب) ورقات بشأن تعميم مراعاة المنظور الجنساني في الاستجابة الإنسانية لحالات الطوارئ المعقدة؛ (ج) ورقات استراتيجيات، وأدوات السياسات العامة ومذكرات توجيهية للوكالات الإنسانية بشأن التفاعل بين الأبعاد السياسية المتصلة بالمساعدة وحقوق الإنسان في استجابة الأمم المتحدة للأزمات. ويرجع النقصان في الموارد الخارجة عن الميزانية إلى عملية تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة. 
	البرنامج الفرعي 2
	تنسيق العمل الإنساني والاستجابة في حالات الطوارئ
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 700 082 9 دولار

	27-30 تتولى المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي شعبة التنسيق والاستجابة في نيويورك وأمانة الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ في نيويورك وفرع العلاقات الخارجية وحشد الدعم في جنيف. وسيُنفذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية الوارد تفصيلها تحت البرنامج الفرعي 2 للبرنامج 22 من الإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 27-12
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: كفالة تحقيق استجابة إنسانية متسقة ومدعومة على نحو منصف وجيدة التوقيت لتخفيف المعاناة الإنسانية في حالات الكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقدة.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تحسين استجابة جميع وكالات الأمم المتحدة التنفيذية العاملة لحالات الطوارئ الإنسانية
	(أ) نشر موظفي التنسيق في حالات الطوارئ الجديدة خلال فترة لا تزيد عن خمسة أيام في المتوسط
	مقاييس الأداء
	النسبة المئوية لحالات الطوارئ التي ينُشر فيها الموظفون خلال خمسة أيام
	2008-2009: 80 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 80 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 80 في المائة
	(ب) زيادة توافر الموارد الخارجة عن الميزانية ومرونة استخدامها من أجل الأنشطة الإنسانية
	(ب) ’1‘ زيادة نسبة قطاع/مجموعة الأولويات وحالات الطوارئ الممولة إلى ما يصل إلى 50 في المائة
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 54 في المائة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 34 في المائة
	هدف الفترة 2012-2013: 55 في المائة
	’2‘ ازدياد عدد النداءات الصادرة عن الدول الأعضاء لأغراض التمويل في المناطق التي تنتمي إليها
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 13 دولة عضوا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 14 دولة عضوا
	هدف الفترة 2012-2013: 16 دولة عضوا
	(ج) الاستخدام الآني والمنسق للصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ في البلدان التي تواجه حالات طوارئ جديدة وطويلة الأمد
	(ج) ’1‘ متوسط المبالغ التي تلقاها الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ والمتاحة للإنفاق في حالة نشوء كوارث إنسانية
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 845 مليون دولار
	تقديرات الفترة 2010-2011: 822 مليون دولار
	هدف الفترة 2012-2013: 800 مليون دولار
	’2‘ عدم تجاوز الفترة الممتدة بين التقديم النهائي لاقتراح مشروع ما وموافقة الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ عليه مدة 3 أيام
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 4 أيام عمل
	تقديرات الفترة 2010-2011: 3 أيام عمل
	هدف الفترة 2012-2013: 3 أيام عمل
	’3‘ ازدياد عدد البلدان التي لديها احتياجات وبرامج ذات أولوية تمول عن طريق الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 75 بلدا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 79 بلدا
	هدف الفترة 2012-2013: 84 بلدا
	العوامل الخارجية

	27-31 يُنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض: (أ) استعداد المانحين للاستجابة لحالات الطوارئ والكوارث الإنسانية؛ (ب) وصول العاملين في مجال المساعدة الإنسانية إلى مناطق الكوارث بدون إعاقة؛ (ج) توافر التعاون من جانب السلطات والشركاء في المجال الإنساني. 
	النواتج

	27-32 ستحقق النواتج النهائية التالية خلال فترة السنتين 2012-2013:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية):
	’1‘ الجمعية العامة: وثائق الهيئات التداولية: تقارير عن حالات طوارئ معقدة بعينها ومسائل تتعلق بها استجابة للولايات (10)؛
	’2‘ مجلس الأمن: وثائق الهيئات التداولية: مساهمات إنسانية في تقارير الأمين العام إلى المجلس (24)؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ المنشورات المتكررة: نداءات موحدة مشتركة بين الوكالات موجهة إلى مجتمع المانحين بشأن بلدان ومناطق محددة متأثرة بحالات طوارئ إنسانية (40)؛
	’2‘ كتيبات وصحائف وقائع ورسومات بيانية حائطية ومجموعات مواد إعلامية: مواد إعلامية عامة ذات صلة بعملية النداءات الموحدة؛
	’3‘ المناسبات الخاصة: اجتماعات المانحين وإحاطات ومشاورات غير رسمية مع الدول الأعضاء بشأن حالات طوارئ محددة وتمويل الاحتياجات الإنسانية (4)؛ مشاورات منتظمة مع حكومات البلدان المتضررة والمانحين والمؤسسات الدولية لمنظومة الأمم المتحدة وغيرها من المؤسسات، في ما يتعلق بتوفير المساعدة الدولية للبلدان المتأثرة بحالات طوارئ إنسانية (4)؛
	’4‘ المواد الفنية: مذكرات توجيهية إلى منسقي الشؤون الإنسانية بشأن المسائل الأساسية المحددة والمثارة في تقاريرهم الدورية إلى منسقة الإغاثة في حالات الطوارئ (24)؛ تقارير دورية وتقارير خاصة عن حالة تمويل النداءات الموحدة (2)؛ تقارير ومذكرات إحاطة عن حالات طوارئ معقدة بعينها إلى اللجنة التنفيذية المعنية بالشؤون الإنسانية، واللجنة التنفيذية المعنية بالسلام والأمن، وفريق الإدارة العليا، والمكتب التنفيذي للأمين العام (24)؛ الاحتفاظ بقائمة مرشحين للمنسقين المقيمين/منسقي الشؤون الإنسانية المحتملين واستكمالها بشكل منتظم؛ وتقارير حالة ونداءات تتعلق بالمساعدة الدولية في حالات الكوارث الطبيعية والطوارئ البيئية؛
	’5‘ البعثات الإنسانية: بعثات لتقييم الحالات الإنسانية وبناء الاستراتيجيات بغية استعراض الاحتياجات الإنسانية وصياغة استراتيجيات استجابة مناسبة؛ بعثات للتقييم وبناء استراتيجيات مشتركة بين الوكالات بغية استعراض ترتيبات التنسيق الميدانية ؛
	’6‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات المشتركة بين الوكالات: المشاركة في اجتماعات الفريق العامل الفرعي التابع للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن عملية النداءات الموحدة (4)؛ عقد اجتماعات منتظمة مع اللجنة التنفيذية المعنية بالشؤون الإنسانية وتقديم إحاطات إليها بشأن المسائل الإنسانية وبرامج الاستجابة وجهود وضع خطط للطوارئ؛
	(ج) التعاون التقني (موارد خارجة عن الميزانية): دورات تدريبية وحلقات دراسية وحلقات عمل تشمل مواد تدريبية وفنية تغطي المسائل المتصلة بعملية النداءات الموحدة؛
	(د) الإدارة والرقابة (موارد خارجة عن الميزانية): تجهيز المنح المتعلقة بحالات الطوارئ الجديدة والممتدة المقدمة من الصندوق المركزي للاستجابة في حالات الطوارئ.
	الجدول 27-13
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 2
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	8 544,2
	8 931,9
	28
	29
	غير الوظائف
	 355,6
	 150,8
	-
	-
	المجموع الفرعي
	8 899,8
	9 082,7
	28
	29
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	289 417,4
	289 724,4
	1 451
	1 457
	المجموع
	298 317,2
	298 807,1
	1 479
	1 486
	27-33 يغطي مبلغ 900 931 8 دولار، الذي يعكس زيادة قدرها 700 387 دولار، تكاليف استمرار 28 وظيفة (1 مد-2 و 4 ف-5 و 10 ف-4 و 7 ف-3 و 2 ف-2 و 4 من فئة الخدمات العامة (رأ))، وإنشاء وظيفة واحدة جديدة (1 ف-5) لرئيس قسم، لعملية النداءات الموحدة. ويتصل النمو في موارد الوظائف بالأثر المرجأ لإنشاء وظيفة واحدة (1 ف-4 و 1 ف-3) في فترة السنتين 2010-2011، واقتراح إنشاء وظيفة من الفئة الفنية (1 ف-5).
	27-34 قررت الجمعية العامة، في قرارها 46/182 بشأن تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية التي تقدمها الأمم المتحدة في حالات الطوارئ أن يكفل الأمين العام، في ما يتعلق بحالات الطوارئ التي تتطلب استجابة منسقة، توجيه نداء موحد أولي يشمل جميع المؤسسات المعنية في المنظومة، يتم إعداده بالتشاور مع الدولة المتضررة. وتشكل عملية النداءات الموحدة، التي تضع استراتيجية قطرية للاستجابة للكوارث، خطة عمل للأعضاء في اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وتتضمن تقييما للاحتياجات. وتضم عملية النداءات الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية لتحقيق استجابة متسقة لحالات الطوارئ والكوارث، ويستخدمها المانحون لأغراض تخصيص مساهماتهم. ويتولى رئيس قسم عملية النداءات الموحدة مسؤولية إصدار النداءات الإنسانية المشتركة بين الوكالات للأمم المتحدة في الوقت الملائم؛ ويتولى قيادة عملية وضع السياسات المشتركة بين الوكالات، والمتعلقة بعملية النداءات الموحدة. ورئيس القسم مسؤول أمام رئيس فرع العلاقات الخارجية وحشد الدعم، الذي يتولى أيضا المسؤولية عن قسم العلاقات مع المانحين وقسم العلاقات والشراكات الخارجية. ويتفاعل رئيس القسم أيضا مع رؤساء الأقسام في شعبة التنسيق والاستجابة الذين يتولون المسؤولية عن المسائل المتصلة ببلدان محددة؛ ومع فرع وضع السياسات والدراسات بشأن المسائل المتصلة بالتقييمات والرقابة؛ ومع فرع الدعوة وإدارة المعلومات.
	27-35 يعكس إنشاء وظيفة جديدة في إطار الميزانية العادية استمرار التزام الأمين العام بالعمل تدريجيا على تعزيز عنصر الميزانية العادية للمكتب والاستجابة لقرار الجمعية العامة 57/153 الذي شددت فيه الجمعية العامة على ضرورة حصول المكتب على تمويل كاف ويمكن التنبؤ به على نحو أفضل؛ ويشكل نظام النداءات الموحدة، بما يشمله من مهام التخطيط والرصد وجمع الأموال، مهمة أساسية ودائمة من مهام نظام الأمم المتحدة للمساعدة الإنسانية، ولذلك فإن الأنسب أن يمول من الميزانية العادية.
	27-36 ويغطي مبلغ 800 150 دولار المتعلق بالموارد من غير الوظائف تكاليف الخبراء الاستشاريين والسفر. ويرجع النقصان البالغ 800 204 دولار إلى قرار إضفاء الطابع المركزي على موارد المكتب في نيويورك، في مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العام.
	27-37 ويغطي مبلغ 400 724 289 دولار من الموارد المتوقعة الخارجة عن الميزانية تكاليف 457 1 وظيفة (9 مد-1 و 42 ف 5 و 126 ف-4 و 216 ف-3 و 40 ف-2 و 2 من فئة الخدمات العامة (رر)، و 35 من فئة الخدمات العامة (رأ) و 326 موظفا وطنيا و 661 من الرتبة المحلية) منها 48 وظيفة في شعبة التنسيق والاستجابة و 43 وظيفة في فرع العلاقات الخارجية وحشد الدعم، و 27 وظيفة في أمانة الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ و 339 1 وظيفة في خمسة مكاتب إقليمية وثلاثة مكاتب اتصال و 22 مكتبا ميدانيا، فضلا عن الموارد غير المتعلقة بالوظائف لتغطية مختلف متطلبات التشغيل. وسيستمر استخدام هذه الموارد لدعم أنشطة منسقة عمليات الإغاثة في حالات الطوارئ في تنسيق استجابة المجتمع الدولي لحالات الطوارئ المعقدة والكوارث الطبيعية. وسيشمل ذلك تقديم التدريب بشأن عملية النداءات الموحدة، والمشاركة في اجتماعات المانحين، وتقديم إحاطات غير رسمية والتشاور مع الدول الأعضاء بشأن حالات طوارئ محددة وتمويل الاحتياجات الإنسانية، وتجهيز المنح المقدمة لحالات الطوارئ الجديدة والممتدة من الصندوق المركزي للاستجابة في حالات الطوارئ، وإعداد تقارير ومذكرات إحاطة بشأن حالات طوارئ معقدة محددة للجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية، واللجنة التنفيذية المعنية بالسلام والأمن، وفريق الإدارة العليا والأمين العام. وسوف تتيح هذه الموارد للمكتب تعزيز قدراته في مجال نشر موظفين مؤهلين للاستجابة للأزمات المفاجئة أو لاشتداد الأزمات القائمة ولدعم قدراته في مجال الإنذار المبكر والاستجابة. ويرجع النقصان في الموارد الخارجة عن الميزانية إلى ممارسة تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة.
	البرنامج الفرعي 3
	الحد من الكوارث الطبيعية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 300 490 2 دولار

	27-38 تُسنَد المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى ”الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث“ وأمانتها، باعتبارهما مركز التنسيق للحد من أخطار الكوارث في منظومة الأمم المتحدة. وسيُنفَّذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المبينة بالتفصيل في إطار البرنامج الفرعي 3 من البرنامج 22 للإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 27-14
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز

	هدف المنظمة: الحد من المخاطر الطبيعية ومن التعرض لها ومن تأثير الكوارث.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) زيادة القدرة والالتزام بتنفيذ إطار عمل هيوغو 2005-2015: بناء قدرة الأمم والمجتمعات على مواجهة الكوارث والحد من أخطار الكوارث
	(أ) ’1‘ زيادة عدد الأطر والسياسات الإنمائية المعتمدة على الصعيد الوطني التي تتضمن عناصر الحد من أخطار الكوارث
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 5 أطر وسياسات
	تقديرات الفترة 2010-2011: 8 أطر وسياسات
	هدف الفترة 2012-2013: 10 أطر وسياسات
	’2‘ زيادة عدد البلدان والمنظمات الإقليمية والدولية والجهات المعنية الأخرى المبلغة عما يحرز من تقدم في تنفيذ إطار عمل هيوغو
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 40 بلدا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 50 بلدا
	هدف الفترة 2012-2013: 60 بلدا
	(ب) زيادة القدرات الوطنية على التخطيط لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث على كافة الصُعُد
	(ب) ’1‘ زيادة عدد المنتجات المعرفية التي تحققها الحكومات الوطنية وغيرها من أصحاب المصلحة المعنيين (الأدوات، والمنهجيات، ودراسات الحالات الإفرادية، والمناهج التدريبية) 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 10 منتجات
	تقديرات الفترة 2010-2011: 20 منتجا
	هدف الفترة 2012-2013: 21 منتجا
	’2‘ زيادة عدد البلدان التي تدمج تدابير الحد من الكوارث في عمليات استعادة القدرة على العمل بعد الكوارث
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 25 بلدا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 25 بلدا
	هدف الفترة 2012-2013: 26 بلدا
	(ج) زيادة حجم الاستثمارات من أجل تنفيذ برامج ومشاريع الحد من الكوارث واستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث
	(ج) زيادة عدد الأنشطة المنفذة للحد من أخطار الكوارث الممولة من جميع الجهات صاحبة المصلحة ذات الصلة 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 25 نشاطا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 25 نشاطا
	هدف الفترة 2012-2013: 27 نشاطا
	العوامل الخارجية

	27-39 يُنتظَر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض ما يلي: (أ) إمكانية تحقيق تعاون وتنسيق فعالين بين الشركاء من الجهات المعنية بالحد من الكوارث (الحكومات، ووكالات الأمم المتحدة، والمؤسسات الإقليمية، والهيئات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية)؛ و (ب) اعتماد وتنفيذ الاستراتيجيات الوطنية والإقليمية للحد من الكوارث؛ و (ج) تكييف الجهات المانحة لسياساتها من أجل توفير التمويل الكافي للحد من أخطار الكوارث.
	النواتج

	27-40 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستُنجَز النواتج النهائية التالية:
	(أ) تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ الجمعية العامة:
	أ - تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات: الجلسات العامة (2)؛ اجتماعات اللجنة الثانية (1)؛
	ب - إعداد وثائق الهيئات التداولية: تقارير عن التعاون الدولي المتصل بظاهرة النينيو وعن النهوض بالاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث (2)؛
	’2‘ المجلس الاقتصادي والاجتماعي:
	أ -  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات (2)؛
	ب - إعداد وثائق الهيئات التداولية: وتقديم التقارير عن النهوض بالاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث (2)؛ الإسهام في التقارير المتصلة بحالات الكوارث وتنسيق المساعدة الإنسانية؛
	(ب) الأنشطة الفنية الأخرى (الموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ المنشورات المتكررة: ”تقرير التقييم العالمي“، الذي يَصدر كل سنتين عن الحد من أخطار الكوارث، بما في ذلك استكمال المعلومات المتعلقة بأخطار الكوارث والتقدم المحرز في الحد من أخطار الكوارث على الصعيد العالمي وتنفيذ إطار هيوغو (1)؛ ورسائل إخبارية دورية من ثلاث مناطق (أفريقيا، وآسيا، وأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي) (6)؛ ونشرات إعلامية سنوية من الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث (2)؛
	’2‘ كتيبات وصحائف بيانية ومجموعات مواد إعلامية: توثيق الممارسات السليمة والدروس المستخلَصة بشأن الحد من الكوارث؛ ونشر مجموعات إعلامية لوسائط الإعلام ومواد تدريبية للمحترفين في حقلي وسائط الإعلام/الصحافة (2)؛
	’3‘ المناسبات الخاصة: إحياء الذكرى السنوية لليوم الدولي للحد من الكوارث الطبيعية في الأربعاء الثاني من تشرين الأول/أكتوبر من كل سنة، بدعم من حملة الدعوة العالمية التي تنظم كل سنتين (2)؛ والمنهاج العالمي للحد من أخطار الكوارث؛ ومنح جوائز خاصة تكريما للمساهمات البارزة في مجال الحد من الكوارث (في شكل جائزة الأمم المتحدة - ساساكاوا لمنع الكوارث)؛ وعقد حلقات عمل مواضيعية بشأن الكوارث والتنمية؛ وقياس التقدم المحرز في الحد من أخطار الكوارث؛ والتغير المناخي والحد من الكوارث؛ والإنذار المبكر؛ وإدارة المخاطر في المناطق الحضرية؛ والتنسيق المشترَك بين الوكالات بشأن الحد من المخاطر؛
	’4‘ المواد التقنية: صحائف وقائع عن نظام الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث ومسائل مواضيعية من قبيل الإنذار المبكر واستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث؛ ومبادئ توجيهية للتخطيط للطوارئ والتأهب للكوارث على الصعيد الوطني؛ ومبادئ توجيهية عن تنفيذ إطار عمل هيوغو ورصده والإبلاغ عنه؛ وإجراء تدريب مشترك بين الوكالات ووضع مبادئ توجيهية لتقييم أخطار الكوارث والتخطيط لاستخدامها في عملية التقييم القطري المشترك وعملية إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية؛ والموقع الشبكي للوقاية: نظام شامل لإدارة المعلومات المتعلقة بالحد من أخطار الكوارث؛ وقواعد بيانات للخبرات والمبادرات في مجال الحد من الكوارث؛ وأدوات إلكترونية للتواصل الشبكي؛ وتقارير مرحلية صادرة عن اجتماعات الخبراء وعن اجتماعات أفرقة العمل بشأن تقييم المخاطر، والحد من المخاطر، والمسائل الجنسانية، والتكيف مع التغير البيئي والمناخي؛ ومنشورات عن التقييمات والدروس المستخلَصة وأمثلة عن أفضل الممارسات في مجال الحد من الكوارث واستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث؛ ومواد تدريبية تتعلق بـمبادرة بناء القدرة على الحد من الكوارث؛ 
	’5‘ الموارد السمعية البصرية: مواد تعليمية، وكتيّبات، ومجموعات مواد إعلامية مصممة خصيصا لأصحاب المصلحة المعنيين؛
	’6‘ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات المشتركة بين الوكالات: قيام برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بتيسير وتنسيق مؤتمرات لإعلان التبرعات باسم الحكومات الوطنية من أجل إعادة التأهيل وإعادة التعمير بعد الكوارث الكبرى؛
	’7‘ الإسهام في النواتج المشتركة: برنامج العمل العالمي الذي مدته سنتان التابع للاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث، والهادف إلى تحقيق الفعالية في الحد من الكوارث على جميع الصُعُد، استنادا إلى إطار عمل هيوغو؛
	(ج) التعاون التقني (الموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ الخدمات الاستشارية: تطبيق التخطيط للطوارئ والتأهب للكوارث على الصعيد الوطني؛ وتنسيق ما تضطلع به منظومة الأمم المتحدة من تخطيط لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث؛ والتعاون الإقليمي والتعاون فيما بين الوكالات من أجل وضع استراتيجيات وخطط عمل إقليمية ودون إقليمية لبناء القدرات؛ وتقديم الدعم التقني من أجل وضع استراتيجيات وخطط عمل إقليمية ودون إقليمية ووطنية للحد من الكوارث؛ وأدوات ومنهجيات للحد من المخاطر في المناطق الحضرية ولمواجهة الأخطار المتعددة؛
	’2‘ الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل: تنظيم مشاورات إقليمية وحلقات عمل وطنية لأفرقة الأمم المتحدة لإدارة الكوارث في إطار مبادرة القدرة على الحد من الكوارث؛ والتدريب على التخطيط لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث؛ 
	’3‘ المشاريع الميدانية: تقييم الاحتياجات الوطنية في مجال بناء القدرات على الحد من الكوارث؛ وتقييم البرامج الوطنية؛ وتقييم البرامج الإقليمية؛ ودعم برامج استعادة القدرة على العمل بعد الكوارث الكبرى؛ وتقديم المساعدة التحضيرية لوضع برامج وطنية في البلدان ذات الأولوية المعرضة لمخاطر كبيرة.
	الجدول 27-15
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 3
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	-
	262,7
	-
	1
	غير الوظائف
	2 218,0
	2 227,6
	-
	-
	المجموع الفرعي
	2 218,0
	2 490,3
	-
	1
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	76 903,2
	68 368,3
	100
	95
	المجموع
	79 121,2
	70 858,6
	100
	96
	27-41 يغطي مبلغ 700 262 دولار تحت الموارد المتعلقة بالوظائف إنشاء وظيفة واحدة بالرتبة مد-1 لرئيس فرع البرامج الإقليمية ووضع السياسات. وتضطلع المكاتب الإقليمية للاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث بدور حيوي في تنفيذ ولايتها، وهي أن تكون بمثابة مركز للتنسيق في منظومة الأمم المتحدة مهمته تنسيق أنشطة الحد من الكوارث وكفالة تحقيق التآزر بين أنشطة الحد من الكوارث التي تقوم بها منظومة الأمم المتحدة والمنظمات الإقليمية والأنشطة المضطلع بها في الميادين الاقتصادية والاجتماعية والإنسانية. وتقدم المكاتب الإقليمية الدعم لأطر التعاون الإقليمي للحد من أخطار الكوارث ولتنفيذ إطار عمل هيوغو على الصعيد الإقليمي. وهي تؤدي دورا حاسما في تحديد المسائل الوطنية والإقليمية التي تستحق أن تحظى باهتمام المجتمع الدولي ودعمه. ويتولى رئيس فرع البرامج الإقليمية ووضع السياسات تنسيق الدعم المقدم إلى المكاتب الإقليمية، ويقدم الدعم في وضع مشاريع الحد من أخطار الكوارث وتنفيذها على الصعيد الإقليمي، ويتولى الريادة في وضع سياسات للمنابر الوطنية وآليات التنسيق الوطنية للحد من أخطار الكوارث من خلال المكاتب الإقليمية.
	27-42 أقرت الجمعية العامة في قرارها 65/157 بالطلبات المتزايدة على أمانة الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث وبضرورة توفير المزيد من الموارد الثابتة التي يمكن التنبؤ بها وفي الوقت المناسب لتنفيذ الاستراتيجية. وتموّل أمانة الاستراتيجية في الوقت الحاضر حصرا من موارد خارجة عن الميزانية، وقد اتخذت الأمانة عددا من التدابير لزيادة القدرة على التنبؤ بالتمويل من خلال توسيع قاعدة المانحين وزيادة الأموال غير المخصصة. غير أن الموارد الخارجة عن الميزانية، بحكم طبيعتها، لا تكفل القدرة على التنبؤ والاستقرار اللازمين لتمويل الأنشطة الأساسية والمتكررة التي تضطلع بها أمانة الاستراتيجية الدولية. وفي القرار 65/157، طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام أن ينظر في أفضل السبل الكفيلة بدعم تنفيذ استراتيجية الحد من الكوارث الطبيعية، مع مراعاة أهمية الدور الذي تضطلع به أمانة الاستراتيجية، من أجل كفالة توافر موارد كافية لتشغيل أمانة الاستراتيجية. وسوف تضمّن التوصيات تقرير الأمين العام ذي الصلة الذي سيقدم إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين. وفي غضون ذلك، يتوقع أن تتوافر القدرة والاستقرار في إدارة أمانة الاستراتيجية الدولية. وبناء على ذلك، فقد أدرج اقتراح بإنشاء وظيفة بالرتبة مد-1، لرئيس فرع وضع البرامج والسياسات على الصعيد الإقليمي، تمول من الميزانية العادية.
	27-43 يغطي مبلغ 600 227 2 دولار تكاليف ما يلي: (أ) استمرار المنحة المقدَّمة إلى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لدعم تنظيم وإدارة الأنشطة التشغيلية المتصلة ببناء القدرات للتخفيف من حدة الكوارث ومنعها والتأهب لها، وهي المهام التي حُوِّلت إلى البرنامج الإنمائي عملا بقرار الجمعية العامة 52/12 باء؛ و (ب) الموارد غير المتعلقة بالوظائف المتصلة بالوظيفة الجديدة المقترحة بالرتبة مد-1 المبينة أعلاه.
	27-44 في الفقرة 16 من القرار 52/12 باء، كلفت الجمعية العامة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أن يقدم الدعم إلى البلدان في معالجة الأسباب الجذرية لأخطار الكوارث من خلال برامج التنمية. وتمشيا مع هذه الولاية، يستخدم البرنامج الإنمائي المنحة لتمويل الوظائف في مكتبه المسؤول عن منع الأزمات واستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث، الذي يتولى استقدام وإدارة شؤون خبراء استشاريين لأغراض الحد من أخطار الكوارث على الصعيد الإقليمي. ويقدم هؤلاء المستشارون المساعدة للمكاتب القطرية في تصميم وتنفيذ البرامج وفي تقديم المشورة في مجال السياسات لدعم أنشطة الحد من أخطار الكوارث في البلدان المعرضة لمخاطر شديدة.
	27-45 تغطي الموارد الخارجة عن الميزانية المتوقعة البالغة 300 368 68 دولار 95 وظيفة (1 أمين عام مساعد و 1 مد-2 و 1 مد-1 و 14 ف-5 و 25 ف-4 و 29 ف-3 و 10 ف-2 و 1 من فئة الخدمات العامة (رر) و 13 من فئة الخدمات العامة (رأ)، وتغطي تكاليف الموارد غير المتعلقة بالوظائف لتلبية مختلف الاحتياجات التشغيلية. والموارد الخارجة عن الميزانية التي تموِّل أنشطة أمانة الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث الطبيعية، ستُيسِّر تحقيق الاتساق والجهودَ التي تبذلها الأفرقة من أجل تنفيذ إطار عمل هيوغو على جميع المستويات. وسوف تبدأ أمانة الاستراتيجية التخطيط لعام 2015 وما بعده مع مواصلة رصد أنماط المخاطر واتجاهاتها وتقدمها في مجال الحد من المخاطر، وتقديم التوجيه في مجال السياسات الاستراتيجية إلى البلدان والمجتمع الدولي. وسوف تدعم الأمين العام في ما يبذله من جهود لتوفير القيادة في إدارة أنشطة الحد من أخطار الكوارث. وسوف تشمل هذه الجهود تقديم الخدمات إلى مجالس الإدارة في الأمم المتحدة وآليات التعاون العالمي والإقليمي من أجل الحد من أخطار الكوارث، بما في ذلك المنتدى العالمي للحد من أخطار الكوارث والمنتديات الإقليمية للحد من أخطار الكوارث وفريق دعم الاستراتيجية الدولية للحد من أخطار الكوارث. وستعمل أمانة الاستراتيجية مع الشركاء في الدول الأعضاء والأمم المتحدة من أجل تعميم إدماج الحد من أخطار الكوارث في التنمية المستدامة، لا سيما من خلال الدعم المقدم لعمليات الحوكمة ومؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة الذي سيعقد في ريو دي جانيرو، بالبرازيل، في عام 2012، وعملية متابعة العهد الدولي للمدن المتعلق بالمناخ، الذي أعلن في مكسيكو سيتي في 21 تشرين الأول/نوفمبر 2010، من أجل تحقيق تقارب بين جميع التوجهات المتعلقة بالحد من أخطار الكوارث وإدارتها. وسوف تواصل العمل من أجل زيادة الاهتمام بمسألة الحد من أخطار الكوارث ومستوى الالتزام إزاءها على الصعيد الدولي والإقليمي والوطني، بفضل تكوينها المتعدد القطاعات، وستواصل التأكيد بشدة على الاستثمار في الحد من أخطار الكوارث. ويرجع النقصان في الموارد الخارجة عن الميزانية إلى عملية تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة.
	البرنامج الفرعي 4
	خدمات الدعم في حالات الطوارئ
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 000 859 4 دولار

	27-46 يتولى المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي فرع خدمات الطوارئ في جنيف. وسيُنفَّذ البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المبينة بالتفصيل في إطار البرنامج الفرعي 4 من البرنامج 22 للإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 27-16
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: التعجيل بتقديم المساعدة الإنسانية الدولية إلى ضحايا حالات الطوارئ والكوارث الطبيعية، بما في ذلك الكوارث البيئية والحوادث التكنولوجية.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) الحشد الفوري لآليات وأدوات المواجهة الدولية لحالات الطوارئ من أجل تيسير تقديم المساعدة الإنسانية الدولية إلى ضحايا الكوارث وحالات الطوارئ، بما في ذلك تحديد الاحتياجات من الموارد ونشر المعلومات في حينها
	(أ) تقديم المساعدة والموارد الدولية للبلد المتأثر في غضون 48 ساعة من طلب البلد الحصول على المساعدة الدولية
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 48 ساعة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 48 ساعة
	هدف الفترة 2012-2013: 48 ساعة
	(ب) تعزيز قدرة وتأهب شبكات وشراكات إدارة حالات الطوارئ/الكوارث الوطنية والدولية من أجل مواجهة الكوارث وحالات الطوارئ
	(ب) زيادة عدد الشراكات والشبكات الوطنية والدولية التي يمكنها مواجهة الكوارث وحالات الطوارئ بفعالية 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 12 شراكة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 14 شراكة
	هدف الفترة 2012-2013: 16 شراكة
	العوامل الخارجية
	27-47 يُنتَظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض ما يلي: (أ) طلب حكومة البلد المتأثر المساعدة الدولية و/أو قبولها؛ و (ب) استعداد المانحين للاستجابة للكوارث؛ و (ج) وصول العاملين في مجال المساعدة الإنسانية إلى مناطق الكوارث بدون إعاقة؛ و (د) توافر التعاون من جانب السلطات والشركاء في حقل المساعدة الإنسانية.
	النواتج

	27-48 خلال فترة السنتين 2012-2013، ستُنجَز النواتج النهائية التالية:
	(أ) الأنشطة الفنية الأخرى (الموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ كتيبات وصحائف وقائع ورسوم بيانية جدارية ومجموعات مواد إعلامية: تقرير سنوي عن مخزونات سلع الإغاثة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا (2)؛
	’2‘ المواد التقنية: مواد تقنية نصف سنوية عن سلع الإغاثة المتوافرة في المخزون؛ وتطوير وتعهد واستكمال قواعد البيانات والأدوات الإلكترونية المتعلقة بالاستجابة الإنسانية وتنسيق الاستجابة؛ وتعهد وتطوير الموقع الشبكي للفريق الاستشاري الدولي للبحث والإنقاذ ولدليل البحث والإنقاذ؛ ووضع أدلة ومبادئ توجيهية عن استخدام موجودات الدفاع العسكري والمدني؛
	’3‘ البعثات الإنسانية: بعثات استخلاص الدروس بعد وقوع الكوارث؛ وبعثات الإغاثة والتأهب لمواجهة الكوارث الموفَدة إلى مواقع الكوارث والطوارئ؛
	’4‘ تعزيز الصكوك القانونية: تعزيز الأنشطة ذات الصلة بالاتفاقية المتعلقة بتوفير موارد الاتصالات السلكية واللاسلكية لأغراض التخفيف من أثر الكوارث ولعمليات الإغاثة؛
	(ب) التعاون التقني (الموارد الخارجة عن الميزانية): الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل: تنظيم اجتماعات إقليمية واجتماعات اللجنة التوجيهية للفريق الاستشاري الدولي للبحث والإنقاذ واجتماعات رؤساء الأفرقة الدولية للبحث والإنقاذ؛ وتنظيم حلقات عمل إقليمية بشأن إدارة الكوارث؛ وتنظيم دورات تدريبية لموظفي الدفاع العسكري والمدني بشأن مواجهة الكوارث وإدارتها؛ وتنظيم حلقات عمل دولية بشأن تقييم حالات الطوارئ، والتنسيق الميداني والتأهب للاستجابة؛ والتخطيط والمشارَكة في تدريبات محاكاة مواجهة الكوارث مع الشركاء الرئيسيين؛
	(ج) خدمات الدعم الإداري (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية): خدمات الدعم المركزي: تعهد مخزونات لوازم الإغاثة في حالات الكوارث (من غير الأغذية والأدوية) وتجديدها في مستودع برينديزي؛
	الجدول 27-17
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 4

	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	3 212,1
	3 212,1
	10
	10
	غير الوظائف
	1 646,9
	1 646,9
	-
	-
	المجموع الفرعي
	4 859,0
	4 859,0
	10
	10
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	24 859,6
	19 686,2
	51
	40
	المجموع
	29 718,6
	24 545,2
	61
	50
	27-49 يغطي مبلغ 100 212 3 دولار تكاليف استمرار 10 وظائف (1 مد-1 و 1 ف-5 و 2 ف-4 و 2 ف-3 و 2 ف-2 و 1 من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) و 1 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). وتغطي الموارد من غير الوظائف البالغة 900 646 1 دولار تكاليف الاستشاريين والسفر ومنح الطوارئ المخصصة لتغطية أشد احتياجات السكان المتأثرين، التي لا يمكن تلبيتها باستخدام الموارد الوطنية، في انتظار استجابة الجهات المانحة الدولية.
	27-50 تغطي الموارد الخارجة عن الميزانية المتوقعة البالغة 200 686 19 دولار تكاليف 40 وظيفة (5 ف-5 و 11 ف-4 و 7 ف-3 و 17 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) وتكاليف الموارد من غير الوظائف لتلبية مختلف الاحتياجات التشغيلية. وستُستَعمل الموارد الخارجة عن الميزانية لتوفير الدعم للبلدان المتأثرة بالكوارث عن طريق تعزيز آليات التصدي للطوارئ من خلال تنظيم حلقات عمل ودورات تدريبية بشأن تقييم حالات الطوارئ والتنسيق الميداني والتأهب للتصدي للكوارث، ومواجهتها وإدارتها. وستُستعمَل الموارد الخارجة عن الميزانية أيضا لزيادة تشجيع البلدان النامية والبلدان المعرضة للكوارث على الانضمام إلى شبكات التصدي لحالات الطوارئ؛ وتنمية وتعزيز قدرات مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على الاستجابة من خلال قائمته الداخلية للتصدي لحالات الطوارئ، وتحسين الآليات والأدوات والإجراءات المتعلقة بحشد المساعدات الدولية وتنسيقها في حالات الكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقدة. ويرجع النقصان في الموارد الخارجة عن الميزانية إلى عملية تهدف إلى مواءمة الاحتياجات المالية مع مستوى المساهمات المتوقعة.
	البرنامج الفرعي 5
	المعلومات وأنشطة الدعوة فيما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 100 920 2 دولار

	27-51 تُسنَد المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى فرع خدمات الاتصالات والمعلومات. وسيُنفَّذ هذا البرنامج الفرعي وفقا للاستراتيجية المبينة بالتفصيل في إطار البرنامج الفرعي 5 من البرنامج 22 للإطار الاستراتيجي للفترة 2012-2013.
	الجدول 27-18
	أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
	هدف المنظمة: كفالة الدعوة الفعالة للمبادئ الإنسانية ومشاطرة المعارف، وخدمة السكان المتضررين جراء الكوارث وحالات الطوارئ.
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) زيادة الوعي بالمبادئ والشواغل الإنسانية ومراعاتها
	(أ) ’1‘ زيادة عدد المقابلات المطلوبة من قبل وسائط الإعلام مع مسؤولي مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية بشأن المبادئ والأعمال الإنسانية 
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 250 مقابلة
	تقديرات الفترة 2010-2011: 300 مقابلة
	هدف الفترة 2012-2013: 310 مقابلات
	’2‘ زيادة عدد الاستفسارات التي يتلقاها مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية من وسائط الإعلام فيما يتعلق بالمبادئ والأعمال الإنسانية
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 600 استفسارا
	تقديرات الفترة 2010-2011: 750 استفسارا
	هدف الفترة 2012-2013: 800 استفسار
	(ب) تعزيز الشراكات مع أعضاء في الأوساط العاملة في المجال الإنساني من أجل وضع معايير لتبادل المعلومات وتنسيقها وتوحيدها
	(ب) ازدياد عدد الاتفاقات الجديدة المتعلقة بتوحيد معايير تبادل المعلومات، التي تؤيدها اللجنة المشتركة بين الوكالات
	مقاييس الأداء
	2008-2009: 4 اتفاقات
	تقديرات الفترة 2010-2011: 8 اتفاقات
	هدف الفترة 2012-2013: 12 اتفاقا
	العوامل الخارجية
	27-52 يُنتظر أن يحقق البرنامج الفرعي أهدافه وإنجازاته المتوقعة على افتراض ما يلي: (أ) وجود التزام من الحكومات لدعم/قبول أن تعالج الأمم المتحدة مسائل الدعوة الإنسانية الرئيسية؛ و (ب) وجود اتفاق بين الشركاء على أن يتم استراتيجيا تناول المسائل المتصلة بمبادرات تبادل المعلومات وتنسيقها وتوحيد معاييرها.
	النواتج
	27-53 سيتم خلال فترة السنتين 2012-2013 تحقيق النواتج النهائية التالية:
	(أ) الأنشطة الفنية الأخرى (الموارد الخارجة عن الميزانية):
	’1‘ المعارض والجولات المصحوبة بمرشدين والمحاضرات: تنظيم مناسبات مع مجموعة الـ 77 والأوساط الأكاديمية والمنظمات غير الحكومية للترويج للمسائل والشواغل الإنسانية؛ وتنظيم معارض تعنى بالأنشطة الإنسانية خلال الاجتماعات والحلقات الدراسية والمناسبات العامة؛
	’2‘ الكتيبات وصحائف الوقائع والرسوم البيانية الجدارية وملفات المواد الإعلامية: إنتاج واستكمال مواد مطبوعة لدعم الدعوة المتصلة بتنسيق العمل الإنساني؛
	’3‘ البيانات الصحفية والمؤتمرات الصحفية: إطلاق النداءات السنوية الموحدة (2)؛ إصدار نشرات صحفية بشأن حالات الطوارئ الإنسانية موزعة على وسائط الإعلام الوطنية والدولية؛
	’4‘ المناسبات الخاصة: تقديم إحاطات عن المسائل الإنسانية لمختلف الجهات المستهدفة (مثل الممثلين الميدانيين المختارين حديثا التابعين لمنظمات أخرى)؛
	’5‘ المواد التقنية: مواصلة وتوسيع نطاق الخدمة الإخبارية للشبكة الإقليمية المتكاملة للمعلومات بشأن المسائل الإنسانية؛ ومواصلة وتوسيع نطاق التغطية الشاملة التي توفرها شبكة الإغاثة على مدار الساعة بواسطة الإنترنت لحالات الطوارئ والكوارث الإنسانية؛ وتقارير الإنذار المبكر؛ واستكمال المبادئ التوجيهية الميدانية بشأن الإعلان في مجال المسائل الإنسانية والعلاقات مع وسائط الإعلام؛ وتقديم الدعم الإعلامي للعناصر الفاعلة الإنسانية على الأرض (مثل مرشدين ميدانيين وخرائط ومعلومات لوجستية)؛
	’6‘ البعثات الإنسانية: إيفاد بعثات لتحليل حالات الإنذار المبكر إلى البلدان المعرضة لأخطار الطوارئ المعقدة و/أو الكوارث الطبيعية الكبرى؛ إيفاد بعثات ميدانية لفائدة ممثلي وسائط الإعلام والدعاة (مثل البرلمانيين)؛
	’7‘ الموارد السمعية البصرية: مواصلة وتوسيع نطاق مشروع الاتصال الإذاعي التابع للشبكة الإقليمية المتكاملة للمعلومات، بما في ذلك دعم المحطات الإذاعية المحلية في مجال بناء القدرات؛
	(ب) التعاون التقني (الموارد الخارجة عن الميزانية): الخدمات الاستشارية: تقديم المشورة التقنية بشأن استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
	(ج) خدمات المؤتمرات والإدارة والرقابة (الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية): خدمات الدعم المركزي: تقديم الدعم والتدريب لمستخدمي الحاسوب والبرامجيات.
	الجدول 27-19
	الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي 5
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	2 903,1
	2 903,1
	10
	10
	غير الوظائف
	 85,3
	 17,0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	2 988,4
	2 920,1
	10
	10
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	49 907,8
	43 143,9
	163
	123
	المجموع
	52 896,2
	46 064,0
	173
	133
	27-54 يغطي مبلغ 100 920 2 دولار استمرار 10 وظائف (1 مد-1 و 1 ف-5 و 3 ف-4 و 2 ف-3 و 3 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) بالإضافة إلى الموارد من غير الوظائف للاستشاريين والسفر. ويرجع النقصان البالغ 300 68 دولار للقرار المتعلق بجعل المسائل المتصلة بموارد السفر لمكتب نيويورك مركزية في مكتب الاستقبال لوكيل الأمين العام.
	27-55 وتغطي الموارد المتوقعة الخارجة عن الميزانية البالغة 900 143 43 دولار 123 وظيفة (1 مد-1 و 7 ف-5 و 21 ف-4 و 30 ف-3 و 7 ف-2 و 1 من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) و 17 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) و 14 موظفا وطنيا و 25 وظيفة من الرتبة المحلية))، وموارد من غير الوظائف لاحتياجات تشغيلية متنوعة. وستتيح الموارد الخارجة عن الميزانية لفرع خدمات الاتصالات والمعلومات مواصلة دعم منسقة الإغاثة في حالات الطوارئ ومجتمع العاملين في مجال الأنشطة الإنسانية في الدعوة الهادفة إلى تشجيع الدول الأعضاء وأطراف النزاعات على وضع المبادئ الإنسانية موضع التطبيق وعبر الدعوة المتمركزة حول القانون الإنساني الدولي وحماية المدنيين في النزاعات المسلحة وكفالة سلامة العاملين في ميدان المعونة وأمنهم. وسيستمر بذل جهود متواصلة في مجال الدعوة الرامية إلى المحافظة على التمييز بين المدنيين والمقاتلين، وإنهاء حصانة من يرتكبون هجمات ضد المدنيين، بمن فيهم العاملون في ميدان المعونة. ولهذا الغرض، سوف يقوم الفرع بإصدار واستكمال مواد مطبوعة لدعم أنشطة الدعوة المتصلة بتنسيق الأعمال الإنسانية وتنظيم معارض عن الأنشطة الإنسانية في الاجتماعات والحلقات الدراسية والمناسبات العامة للترويج للمسائل والشواغل الإنسانية. وسيتيح استخدام الموارد الخارجة عن الميزانية أيضا لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية مواصلة تقديم معلومات آنية وموثوقة عن حالات الطوارئ والكوارث الطبيعية الناشئة لإطلاع صناع القرار بشأنها ولدعم الأعمال الإنسانية الجارية في الميدان. ويرجع النقصان في الموارد الخارجة عن الميزانية إلى عملية تهدف إلى مواءمة الاحتياجات مع مستوى المساهمات المتوقعة. 
	جيم - دعم البرنامج
	الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): 500 146 4 دولار

	27-56 يشتمل المكتب التنفيذي التابع لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على المكتب التنفيذي في نيويورك والمكتب الإداري في جنيف. ويتولى هذان المكتبان مسؤولية المهام الإدارية، بما فيها الشؤون المالية وشؤون الميزانية والموارد البشرية وتنمية قدرات الموظفين والتدريب وتقديم الدعم الإداري والتوجيه للموظفين.
	27-57 ويشرف المكتب التنفيذي في نيويورك على الشؤون المالية والموارد البشرية والإدارة العامة لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية ويقدم التوجيه بشأن المسائل الإدارية. ويدعم الإدارة العليا في صوغ السياسات والتعليمات، بما فيها المسائل المتصلة بالإدارة المالية والتخطيط للقوى العاملة وإعداد قوائم المرشحين وتنمية قدرات الموظفين وتدريبهم. وينسق المكتب التنفيذي الميزانيات البرنامجية للإدارات والبيانات المقدمة إلى الهيئات التشريعية ويتولى إدارة الصناديق الاستئمانية التي تدخل في إطار مسؤولية مكتب نيويورك.
	27-58 ويتولى المكتب الإداري في جنيف، في ظل التوجيه الاستراتيجي العام لرئيس المكتب التنفيذي، تسلم وإنفاق الأموال وينهض بعمليات شراء السلع والخدمات ويضطلع بمهام استقدام الموظفين الميدانيين ونشرهم وإدارتهم. ويدير المكتب الإداري الصناديق الاستئمانية التي تدخل في إطار مسؤولية مكتب جنيف، وأهمها الصندوق الاستئماني للمساعدة الغوثية في حالات الكوارث، الذي يشكل المصدر الرئيسي لتمويل الأنشطة الميدانية لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية.
	27-59 وخلال فترة السنتين 2012-2013، سيركز المكتب التنفيذي اهتمامه بصورة متزايدة على تخطيط قوة العمل وتعاقب الموظفين، بالإضافة إلى التطوير الوظيفي وتنمية قدرات الموظفين بغية تحقيق نهج أكثر استراتيجية واستباقية لإدارة الموارد البشرية. وسيحسن المكتب التنفيذي أيضا عملية المراقبة المالية والإسقاطات المتعلقة باحتياجات التمويل في المستقبل عن طريق القيام بوضع ميزانيات أكثر واقعية وبإدارة الموارد واستخدامها بفعالية وبجمع المعلومات الميدانية ومشاطرتها مع الجهات الأخرى، بالإضافة إلى تقديم التقارير عن المعاملات المالية بدقة وفي أوانها. وفي إطار هذه الجهود، سيركز المكتب التنفيذي باستمرار، ضمن ما يقدمه من دعم إداري، على تعزيز توجيه الخدمات والاهتمام بالعملاء.
	الجدول 27-20
	الاحتياجات من الموارد: دعم البرنامج
	الفئة
	الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوظائف
	2010-2011
	2012-2013(قبل إعادة تقدير التكاليف)
	2010-2011
	2012-2013
	الميزانية العادية
	الوظائف
	1 664,5
	1 664,5
	7
	7
	غير الوظائف
	2 786,1
	2 482,0
	-
	-
	المجموع الفرعي
	4 450,6
	4 146,5
	7
	7
	الموارد الخارجة عن الميزانية
	42 100,1
	43 866,8
	88
	89
	المجموع
	46 550,7
	48 013,3
	95
	96
	27-60 تغطي تكاليف الاحتياجات إلى الوظائف البالغة 500 664 1 دولار استمرار سبع وظائف (1 ف-5 و 1 ف-3 و 1 ف-2 و 1 من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) و 3 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) في المكتب التنفيذي والمكتب الإداري. وتغطي الموارد غير المتصلة بالوظائف البالغة 000 482 2 دولار مختلف الاحتياجات التشغيلية لتمكين المكتب من تنفيذ الأنشطة المذكورة أعلاه. وتعكس الموارد غير المتصلة بالوظائف نقصا قدره 100 304 دولار يرجع إلى انخفاض تكاليف الاتصالات بسبب زيادة استخدام وسائل الاتصالات البديلة بما فيها البريد الإلكتروني ونظام ويبيكس (WebEx)، وانخفاض الاحتياجات في إطار خدمات معالجة البيانات لتقديم خدمات الدعم لموقع شبكة الإغاثة (ReliefWeb).
	27-61 وتغطي النفقات الخارجة عن الميزانية المتوقعة البالغة 800 866 43 دولار 89 وظيفة (1 مد-1 و 3 ف-5 و 9 ف-4 و 18 ف-3 و 58 من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)، منها 19 وظيفة في المكتب التنفيذي في نيويورك و 70 وظيفة في المكتب الإداري في جنيف بالإضافة إلى موارد غير متصلة بالوظائف لمختلف الاحتياجات التشغيلية من أجل تمكين المكتبين من تنفيذ الأنشطة المنوطة بهما. وتعزى الزيادة أساسا إلى التغطية الكاملة لتكاليف 10 وظائف أنشئت في الفترة 2010-2011 لإدارة صندوق الاستجابة للطوارئ ولتغطية الزيادات في تكاليف المرتبات القياسية في جنيف.
	الجدول 27-21
	موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات ذات الصلة الصادرة عن هيئات الرقابة

	وصف موجز للتوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية
	مكتب خدمات الرقابة الداخليةA/65/271 (Part I))) و Corr.1)
	تبين لمكتب خدمات الرقابة الداخلية، في مراجعة أجراها لعمليات مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في الصومال (AN2009/590/2)، أن الاستراتيجية الإنسانية الجديدة للأمم المتحدة في الصومال لم تنفذ تنفيذا كاملا. وحدد فريق الأمم المتحدة القطري عوامل رئيسية للمرونة التنفيذية في الصومال من أجل نشر الموظفين في ظل وجود مخاطر أمنية كبيرة والمبادئ الرئيسية لتصميم الاستراتيجية التنفيذية لوكالات الأمم المتحدة. غير أنه، في أثناء إجراء المراجعة، لم يكن فعليا في الصومال سوى 16 موظفا بسبب الوضع الأمني السائد فيها وما نتج عنه من قيود على نشر الموظفين. وقد قبل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في الصومال بتوصية مكتب خدمات الرقابة الداخلية التي تدعو إلى إنجاز استراتيجية الوجود الميداني لزيادة عدد الموظفين الوطنيين في الصومال وتعزيز وجود الموظفين الدوليين في المناطق الأكثر استقرارا في بونتلاند وصوماليلاند (الفقرة 29).
	قدمت الاستراتيجية النهائية للوجود الميداني إلى مكتب خدمات الرقابة الداخلية في 14 شباط/فبراير 2011.
	وفي مراجعة لترتيبات إدارة مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية للصندوق المشترك للعمل الإنساني من أجل السودان (AN2010/590/05)، تبين لمكتب خدمات الرقابة الداخلية أن مسؤولية الوكالات المنفذة لهذا الصندوق أمام منسق الشؤون الإنسانية منحصرة في تقديم التقارير عن تنفيذ المشاريع. ولم يكن ثمة ما يقتضي استخدام نتائج الرصد والتقييم ومراجعة الحسابات في الموافقة على المشاريع وتخصيص الأموال. ولتحسين الكفاءة والفعالية، أوصى مكتب خدمات الرقابة الداخلية بأن يستخدم منسق الشؤون الإنسانية للسودان نتائج الرصد والتقييم ومراجعة الحسابات المتعلقة بمشاريع الصندوق المشترك للعمل الإنساني في عملية التخصيص. وأشار مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية إلى أن تنفيذ هذه التوصية قد لا يكون ممكنا في ظل الموارد الحالية ويمكن أن يؤدي إلى بطء في عملية التخصيص، إذ لم تواءم دورات الرصد والتقييم لوكالات الأمم المتحدة. ومع ذلك، فقد وافق مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على إجراء استعراض لإمكانية تنفيذ هذه التوصية بحلول الربع الأخير من عام 2010 من أجل تنفيذها المحتمل في عام 2011 (الفقرة 33).
	سوف يجرى استعراض جدوى هذه التوصية في عام 2011. ويعتزم تنظيم حلقة عمل بشأن الصندوق المشترك للشؤون الإنسانية في الفترة من 11 إلى 13 نيسان/أبريل 2011.
	وفي إطار المراجعة ذاتها، خلص مكتب خدمات الرقابة الداخلية إلى لزوم أن تكون ترتيبات إدارة الصندوق المشترك للعمل الإنساني من أجل السودان واضحة وذات صبغة رسمية. وبصفة خاصة، ينبغي أن يتم تحديث اختصاصات الصندوق التي لا تكشف كامل الهيكل الإداري. وعلاوة على ذلك، لم يتم وضع اختصاصات منفصلة لكل وظائف الصندوق لكفالة الوضوح والاتساق والكفاءة في الأنشطة الإدارية. وقد قبل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، بوصفه المدير البرنامجي للصندوق المشترك للعمل الإنساني بتوصية المكتب الداعية إلى تنقيح الاختصاصات وتوضيحها (الفقرة 34).
	ستجري صياغة الاختصاصات أثناء حلقة العمل المقبلة المتعلقة بالصندوق المشترك للشؤون الإنسانية.
	الهيكل التنظيمي لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية وتوزيع الوظائف فيه لفترة السنتين 2012-2013
	المرفق 
	النواتج المحققة في فترة السنتين 2010-2011 التي لن تنفذ في فترة السنتين 2012-2013
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