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  الدورة الخامسة والستون
   من جدول الأعمال١٤٣ و ١٢٧البندان 

التقـــارير الماليـــة والبيانـــات الماليـــة المراجعـــة     
  وتقارير مجلس مراجعي الحسابات

الجوانــب الإداريــة والمتعلقــة بالميزانيــة لتمويــل 
        عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

م المتحـدة   م ـت الأ تقرير مجلس مراجعـي الحـسابات عـن حـسابات عمليـا               
لحفظ الـسلام وتقريـر الأمـين العـام عـن تنفيـذ توصـيات مجلـس مراجعـي              
ــة      ــرة المالي الحــسابات بــشأن عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام للفت

  ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠المنتهية في 
    

  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية    
  
ــة الاستــــشار   - ١ ــة في تقريــــر مجلــــس  في ســــياق نظــــر اللجنــ ية لــــشؤون الإدارة والميزانيــ

الحـــسابات عـــن حـــسابات عمليـــات الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام للفتـــرة الماليـــة    مراجعـــي
، اجتمعت اللجنـة  )، الفصل الثانيA/65/5 (Vol. II)انظر  (٢٠١٠يونيه /حزيران ٣٠ في المنتهية

ــشارية بأعــضا  ــة    ءالاست ــة الحــسابات التابع ــات مراجع ــة عملي ــي الحــسابات المجلــس مر لجن . جع
ممثلـي الأمـين العـام ومـع        وناقشت اللجنة الاستشارية أيضا النتائج التي توصل إليها المجلس، مع           

ين العام لخدمات الرقابة الداخلية في سـياق تقريـر الأمـين العـام عـن تنفيـذ توصـيات                    وكيل الأم 
لفتـرة الماليـة المنتهيـة في       مجلس مراجعي الحسابات بشأن عمليات الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام ل            

  ).A/65/719 (٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠
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بات وعمليات حفظ السلام في مقر الأمـم المتحـدة، وفي           اوأجرى المجلس مراجعة حس     - ٢
 بعثـة مكتملـة، بمـا في ذلـك أربعـة مـن              ٢٦ بعثـة ميدانيـة عاملـة، وفي         ١٥ بعثة ممـا مجموعـه       ١٤

ــي حــسابات الأغــراض الخاصــة،    ــظ الــسلام، وحــساب الــدعم     الــصندوق الاحته يــاطي لحف
ــامج   لعمليــات حفــظ الــسلام وقاعــدة الأمــم المتحــدة     ــا، وبرن ــديزي، إيطالي للــسوقيات في برين

  .التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة لأفراد حفظ السلام
وقد أجريت مراجعة الحسابات وفقا للمادة السابعة مـن النظـام المـالي والقواعـد الماليـة                   - ٣

ة، وكـذلك وفقـا للمعـايير الدوليـة لمراجعـة الحـسابات، والـتي تقتـضي مـن مجلـس                     للأمم المتحـد  
 ويجريهـا علـى     تن يخطـط لمراجعـة الحـسابا      أمراجعي الحسابات أن يتقيد بالشروط الأخلاقية و      

. إن كانـت البيانـات الماليـة خاليـة مـن الأخطـاء الجوهريـة              معقـول ممـا     بقـدر   نحو يكفـل التأكـد      
لس، أعيد إصـدار المعـايير بحيـث تـصبح سـارية علـى الفتـرات المحاسـبية              وكما ذُكر في تقرير المج    

ــة في  ــرغم مــن أن تطبيــق المعــايير   .  أو بعــده٢٠٠٩ديــسمبر / كــانون الأول١٥البادئ وعلــى ال
 أن مراجعـة الحـسابات بـش   ختـار المجلـس تطبيقهـا في صـياغة رأي          إلزاميـا، فقـد ا     يكن المنقحة لم 

وأجـرى المجلـس مراجعاتـه      . ٢٠٠٩/٢٠١٠ للفتـرة الماليـة      عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام    
 من النظام المـالي، الـذي يقتـضي مـن المجلـس أن يبـدي                ٥-٧لعمليات حفظ السلام طبقا للبند      

ملاحظات بشأن مدى كفاءة الإجراءات المالية، والنظام المحاسـبي، والـضوابط الماليـة الداخليـة،           
  .هاوبوجه عام إدارة عمليات حفظ السلام وتسيير

ــاريره          - ٤ ــز تق ــي الحــسابات لاســتمرار تمي ــى مجلــس مراجع ــشارية عل ــة الاست ــثني اللجن وت
بمستوى رفيع من الجودة، وترحب بما تم من تسليم التقريـر في موعـد مناسـب، حيـث سُـلِّم في                 

وترحب اللجنة أيضا بأن تقرير الأمين العام عـن تنفيـذ توصـيات المجلـس               . باكورة دورة اللجنة  
في موعد مناسـب، وتعـرب عـن ثقتـها في أن الإدارة ستواصـل مـستقبلا الحـرص علـى                  قد سُلِّم   

ــصلة لمجلــس        ــر ذي ال ــالنظر في وقــت واحــد مــع التقري ــه ب ــيح تناول تقــديم تقريرهــا في موعــد يت
  .مراجعي الحسابات

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن مجلــس مراجعــي الحــسابات وجــد تباينــا في المــستوى     - ٥
اقبة ومدى الفعالية في أداء المهام الإدارية للبعثات، بـالنظر خـصوصا إلى تقلـب               العام لدرجة المر  

مـن البعثـات وسـرعة تغـير هـذه الظـروف خـلال         الظروف التـشغيلية الـتي عمـل في ظلـها كـثير             
بيد أن المجلس، مع تحذيره مـن الركـون إلى الرضـا عـن الـنفس، خلـص                  . الفترة قيد الاستعراض  

لفترة الــسابقة، يوجــد، بوجــه عــام، تحــسن في الإدارة الماليــة والتــسيير إلى أنــه، لــدى المقارنــة بــا
وتحيط اللجنة الاستشارية علما بالتحسن الـذي أشـار إليـه           . الإداري لعمليات حفظ السلام   

  .رد هذا الاتجاه في الفترات المالية المقبلةطَّالمجلس وتتوقع أن يَ
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 مجلس مراجعي الحـسابات رأيـا غـير         ، أصدر ٢٠٠٩/٢٠١٠وفيما يتعلق بالفترة المالية       - ٦
وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه فيمـا يتعلـق     . معدل بشأن البيانات المالية للفترة قيد الاستعراض      

بالفترة الراهنة، ركز المجلـس، دونمـا أي تحفـظ علـى رأيـه، علـى مـسألتين، همـا الممتلكـات غـير                      
ن المـسائل الباعثـة علـى القلـق، يـود أن            المستهلكة والممتلكات المستهلكة، باعتبارهما مسألتين م     

وتُذكر اللجنة بأنـه خـلال الفتـرات الماليـة الـثلاث الـسابقة،              . يوجه إليهما الانتباه بصفة خاصة    
أصــدر المجلــس آراء معدلــة في إطــار مراجعــة الحــسابات، مــع التركيــز في كــل حالــة مــن تلــك    

لكة ومراقبتـها؛ وبالنـسبة للفتـرتين    الحالات على المـسائل المتـصلة بـإدارة الممتلكـات غـير المـسته          
، أضاف المجلـس إلى ذلـك مزيـدا مـن التـذكير علـى               ٢٠٠٨/٢٠٠٩ و   ٢٠٠٧/٢٠٠٨الماليتين  

  .المسائل المتصلة بالممتلكات المستهلكة
ويُبرز مجلس مراجعي الحسابات في تقريره المـسائل الـتي ينبغـي، في رأيـه، توجيـه انتبـاه                     - ٧

ا خلص إليه المجلس من نتائج وتوصيات أخرى فقد وُجِّه إليها انتبـاه             الجمعية العامة إليها؛ أما م    
ــس    ــن المجلـ ــادرة عـ ــة صـ ــائل إداريـ ــدر  . الإدارة في رسـ ــد أصـ ــرة  ٢٠وقـ ــسية للفتـ ــية رئيـ  توصـ

ــل ٢٠٠٩/٢٠١٠ ــرة   ٣٠، مقاب وعلــى غــرار مــا تم في   . ٢٠٠٨/٢٠٠٩ توصــية رئيــسية للفت
 رسالة إداريـة؛    ١٥وأصدر المجلس أيضا    . الماضي، كرر المجلس تأكيد عدد من توصياته السابقة       

  .٢٠٠٨/٢٠٠٩وهو عدد مكافئ لما صدر في الفترة 
وأجرى مجلس مراجعي الحسابات متابعة لعدد من توصـياته الـسابقة، نلاحـظ أنـه مـن                   - ٨

ــرة     ــشأن الفت ــصادرة ب ــالغ ٢٠٠٨/٢٠٠٩مجمــوع التوصــيات ال ــا   ٨٦ الب ــذت تمام  توصــية، نُفِّ
ــة٤٤(توصــية  ٣٨ ــا  ، و) في المائ ــة٥٣( توصــية ٤٥نُفــذت جزئي ، ولم تُنفــذ توصــيتان  ) في المائ

ولـوحظ علـى سـبيل المقارنـة        ).  في المائـة   ١(، وتجاوزت الأحداث توصـية واحـدة        )في المائة  ٢(
 في المائـة والمنفـذ   ٤٠، كانت نسبة المنفذ تماما من التوصيات     ٢٠٠٧/٢٠٠٨أنه بالنسبة للفترة    

أيضا تقييمـا لمـدى تقـادم التوصـيات الـتي نفـذت جزئيـا أو         وأجرى المجلس   .  في المائة  ٥٣جزئيا  
 توصـية والتوصـيتين   ٤٥تُنفذ بعد، فوجد أنه من بين التوصيات المنفذة جزئيـا البـالغ عـددها       لم

ــق    ــذتين، تتعل ــة٣٤( توصــية ١٦غــير المنف ــالفترة )  في المائ ، وتوصــية واحــدة  ٢٠٠٧/٢٠٠٨ب
، ٢٠٠٥/٢٠٠٦بــــالفترة )  في المائــــة٤(، وتوصــــيتان ٢٠٠٦/٢٠٠٧ بــــالفترة) في المائــــة ٢(

ــدة   ــة٢(وتوصــية واح ــالفترة )  في المائ ــير     . ٢٠٠٣/٢٠٠٤ب ــس غ ــق بتوصــيتي المجل ــا يتعل وفيم
، تمثلـت الأولى في توصـية الإدارة بـأن تُعجـل بإنجـاز              ٢٠٠٨/٢٠٠٩المنفذتين المتصلتين بالفترة    

أو /ا في البيانـات الماليـة و      أعمالها التحضيرية لتسجيل الممتلكات المستهلكة والكشف عن قيمته       
 ٢٠٠٩/٢٠١٠أن الإدارة واصــلت خــلال الفتــرة في الملاحظــات المرفقــة بهــا، ولاحــظ المجلــس 

 مليـون   ٤٠٢ قيمتها بمبلغ    رعدم الكشف عن المعلومات المتعلقة بالممتلكات المستهلكة التي تقد        
لـى نحـو يقلّـل فتـرات        التوصية الثانية للمجلـس فكانـت تتعلـق بـإدارة قطـع الغيـار ع               أما. دولار



A/65/782
 

4 11-26402 
 

انتظار المركبات للإصلاح في بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو                
، A/65/5 (Vol. II)انظـر  (الديمقراطيـة وبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد         

  ).١٥ و ١٤الفصل الثاني، الفقرتان 
 في الفقـرات التاليـة أدنـاه تعليقـات وملاحظـات وتوصـيات            وتُبدي اللجنة الاستـشارية     - ٩

. بشأن المـسائل العامـة والـشاملة المتـصلة بالنتـائج الـتي خلـص إليهـا مجلـس مراجعـي الحـسابات                      
وستُورد اللجنة، حيثما يكون ذلـك مناسـبا، إشـارات أخـرى بـصدد توصـيات المجلـس المتـصلة                    

. المتعلقـة بمـشاريع ميزانيـات البعثـات المعنيـة     بعمليات محددة لحفظ الـسلام، في سـياق تقاريرهـا        
كذلك ستعرض اللجنة آراءها بشأن العمليات الجوية للأمم المتحدة في سياق نظرهـا في تقريـر                

  ). أدناه٢٧انظر أيضا الفقرة ) (A/65/738(الأمين العام عن العمليات الجوية للأمم المتحدة 
راجعـي الحـسابات مـن أنـه يـرى أن مـن             وتلاحظ اللجنة الاستشارية ما ذكره مجلس م        - ١٠

السابق لأوانه أن يُعلق على الأمور المتصلة بالعملية الجارية التي تضطلع بها إدارة الدعم الميـداني                
لوضع وتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، بيد أنـه يعتـزم القيـام بـذلك            

هذا الصدد، سـتقدم اللجنـة تعليقاتهـا وتوصـياتها إلى           وفي  . في سياق مراجعاته المقبلة للحسابات    
اسـتراتيجية  تنفيـذ  في العامـة في سـياق نظرهـا في تقريـر الأمـين العـام عـن التقـدم المحـرز            الجمعية  

  ).A/65/643(تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي 
ات إلى أن ويشير الأمـين العـام في تقريـره عـن تنفيـذ توصـيات مجلـس مراجعـي الحـساب                 - ١١

هناك عددا من الأسـباب الجذريـة لمعظـم التوصـيات المتكـررة الناجمـة عـن مراجعـة الحـسابات،                     
ــنظم؛ والتحــول إلى تطبيــق معــايير محاســبية جديــدة؛      منــها ارتفــاع نــسب الــشواغر؛ وتقــادم ال
والانتقــال إلى اســتخدام عمليــات وإجــراءات جديــدة؛ وعــدم الاتــساق في تفــسير الإجــراءات    

واللجنـــة ). ١١، الفقـــرة A/65/719انظـــر (التوجيهيـــة؛ وعـــدم كفايـــة التـــدريب    والمبـــادئ 
الاستشارية، مع إقرارها بأن المسائل التي أشار إليها الأمين العام لها تأثيرهـا علـى الأنـشطة                 
الإدارية والتشغيلية لعمليات حفظ السلام، ترى أن معالجة الأسـباب الـتي سـبقت في هـذا      

  .ت الإدارةالصدد داخلة ضمن اختصاصا
ويساور اللجنة الاستشارية قلق بالغ من أنه على مدى عدة فترات ماليـة مـا بـرح                - ١٢

مجلس مراجعي الحسابات يُـبرز وجـود جوانـب قـصور منظوميـة، وكـذلك بعـض المـشاكل            
ــشديد إزاء     . المتكــررة والمترابطــة  ــدة عــن قلقهــا ال ــة في مناســبات عدي ــد أعربــت اللجن وق

ات المجلـس، الـذي يـدل علـى عـدم كفايـة الإجـراءات المتخـذة         انخفاض معدل تنفيذ توصـي    
، A/64/708(على المـستوى الإداري لمعالجـة الأسـباب الدافعـة إلى إصـدار تلـك التوصـيات               

وممــا يؤســف اللجنــة اضــطرار المجلــس إلى أن يكــرر توصــياته في عــدة    ). ٩ و ٨الفقرتــان 
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كة، والالتزامـات غـير المـصفاة،       مجالات، بمـا في ذلـك الممتلكـات المـستهلكة وغـير المـستهل             
وتشير اللجنة إلى أنه بالنظر إلى حجم       . الموارد البشرية وإدارة المشتريات والعقود، وإدارة     

الموارد المـستثمرة في حفـظ الـسلام، فـإن أوجـه القـصور المزمنـة في تـسيير عمليـات حفـظ                       
نظمة لمقدار لا داعـي لـه       السلام وإدارتها، على نحو ما يفيد به المجلس في تقاريره، تُعرّض الم           

. ولذا تكرر اللجنة مطالبتها بالتنفيـذ التـام والـسريع لتوصـيات المجلـس             . من المخاطر المالية  
وتؤكد اللجنة كذلك أن الإجراءات الإدارية المتخذة بشأن هذه المسألة والجهود الـشاملة             

  .قاالتي تبذلها المنظمة من أجل تحقيق المساءلة أمران مترابطان ترابط وثي
  

  الممتلكات المستهلكة وغير المستهلكة    
 أن   مـن   أعلاه، يساور اللجنة الاستـشارية القلـق       ١٢ في الفقرة    على غرار ما ذُكر     - ١٣

 مجلس مراجعي الحسابات تتعلقان بالممتلكات المستهلكة وغير  ركز عليهما المسألتين اللتين   
 . فتـرات ماليـة سـابقة      في إطـار  س  المستهلكة، وهما مـن المـشاكل المتكـررة الـتي أثارهـا المجل ـ            

 التحـسن بالمقارنـة بـالفترات الماليـة الـسابقة،           قـدر مـن   ولاحظ المجلس أنه، بالرغم مـن حـدوث         
وتتـضمن أوجـه القـصور    . تُعـالج معالجـة كافيـة    منـذ وقـت طويـل لم    هفإن الشواغل التي تـساور    

؛  تعذر تحديـد موضـعها   التيتسوية الأصول؛ والأصول عمليات   التأخر في    : ما يلي  التي لم تعالج  
بـين  الفـصل   عـدم    مليـون دولار؛ و    ٤٠٢ قيمتها   قاربوعدم الكشف عن ممتلكات مستهلكة ت     

 الفقـرات ، A/65/5 (Vol. II) ( إجـراءات الاسـتلام والتفتـيش   قـصور ؛ وبالقـدر الكـافي  الواجبات 
وفي هذا الصدد، ردت الإدارة بأن الكشف عن الممتلكات المـستهلكة يتطلـب             ). ١٤٣-١٢٤

وحفظهـا والتحقـق   ذات الـصلة  وارد إدارية كبيرة من أجل الحصول علـى البيانـات الأساسـية      م
 أنهــا ذكــرتإلا أن الإدارة . ذلك سيــستغرق ســنوات عــدةالــلازم لــهــد الجمــن صــحتها، وأن 

أنهــا ، حيــث ٢٠١٤يونيــه /ت بحلــول حزيــرانالبيانــاب المتــصلة العقبــات بتــذليل ملتزمــة تــزال لا
المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع        والمؤسـسة   في  وارد  الم ـ الجديـد لتخطـيط      لنظـام  لتطبيـق ا   تعدست

ت ب ـرعأتعلق بالممتلكات غـير المـستهلكة،       وفيما ي ). ٥١ و ٥٠ نا الفقرت A/65/719انظر  (العام  
لممتلكـات  الكامـل والتـام مـن ا      ادي  الم ـتحقــق   الداعية إلى ال   التوصية   عن عدم اتفاقها مع   الإدارة  

 تحديـد   تم التشغيلية والأمنية علـى أرض الواقـع،         للأحوال ا نظر وأشارت إلى أنه  ،  ةغير المستهلك 
  .)٣٩ و ٣٨ تانالمرجع نفسه، الفقرانظر ( في المائة ١٠خاطر مقداره لتحمل الممعدل 
 الآراء التي أعربت عنـها الإدارة، تتفـق اللجنـة الاستـشارية مـع مجلـس               رغما عن و  - ١٤

إدارة سـليمة   ب إدارتهـا    يج ـالأصـول   أن الموجـودات مـن      مراجعي الحسابات فيما ارتآه من      
 أعلاه، يساور اللجنة القلـق مـن أن         ١١أيضا في الفقرة    ذُكر  وكما  . وحصرها حصرا تاما  

 التوصـيات  هـا  عدم تنفيذ التوصيات الصادرة منذ وقت طويل، بمـا في      أوضحت أن الإدارة  
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مــن قبيــل ارتفــاع معــدلات  أســباب جذريــة إلى  يُعــزى أساســاالمتعلقــة بــإدارة الممتلكــات، 
وتأسـف  . الإجـراءات /تفسير المبادئ التوجيهيـة   في  تساق  لاالشغور؛ وتقادم النظم؛ وعدم ا    

ب نظـم لتكنولوجيـا المعلومـات        تركي ـ مـن ، على مدار السنوات،      يبدو أن ما تم    نهلأاللجنة  
ملحــوظ مــن حيــث  أثــر يكــن لــه أي، لم ) نظــام غــاليليوبمــا فيهــا( لإدارة المخــزون كرســةم

وارد الم ـتخطيط الجديد لنظام الوقع عموما أن يعالج ما يتُنيبو. تحسين إدارة الأصول عموما 
 أنـه  لا تـزال تؤكـد   اللجنـة   فـإن المؤسسة أغلب أوجه القصور المتعلقة بـإدارة الأصـول،          في  
ديـد لتكنولوجيـا     نظـام ج   تطبيـق ، فـإن    أن تـستمر   ظوميـة وجه القـصور المن   لأ دام متروكا  ما

انظـر  (في هـذا الـصدد      لة  ءتعلقـة بالمـسا   المسائل  الم ـ حـلّ إلى   في حد ذاته     ؤديالمعلومات لن ي  
بـالنظر إلى قاعـدة الكـشف التـام عـن      أنه  ذلكويضاف إلى  ). ١١الفقرة  ،  A/64/708أيضا  

لمعايير المحاسبية الدوليـة للقطـاع العـام المقـرر          ل طبقاالمستهلكة وغير المستهلكة    الممتلكات  
 تمامــاكفالــة الوفــاء لوســع أن يُبــذل كــل مــا في الوقــع اللجنــة ، تت٢٠١٤ عــام في تطبيقهــا

  .لمعايير الجديدةطبقا ل ذات الصلةالمتطلبات ب
  

  الالتزامات غير المصفاة    
تلقــي بعــد ما لم يــتم  علــى النفقــات وخــصتكلفــة محملَّــةتمثــل الالتزامــات غــير المــصفاة   - ١٥
الحـــسابات أنـــه، في راجعـــي ولاحـــظ مجلـــس م. الخـــدماتو تـــسليم مـــا يقابلـــه مـــن الـــسلع أو
 في ١٨ أي بليــون دولار، ١,٣٨، بلغــت الالتزامــات غــير المــصفاة ٢٠١٠يونيــه /حزيــران ٣٠

د بمعــايير إنــشاء تقيَّــيُلم أنــه  علــى وجــه الخــصوص، ،وأبــرز المجلــس. المائــة مــن مجمــوع النفقــات
 مكتــب في مليــون دولار مــن الالتزامــات غــير المــصفاة ٢٦,٦١مــا مجموعــه بــصدد الالتزامــات 

الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال، وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان،   
ولاحـظ المجلـس كـذلك إنـشاء        . والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم المتحـدة في دارفـور          

الالتزامـات  ذه  إنشاء ه أن  مؤداه  أثار شاغلا   مما   كبير من الالتزامات قرب نهاية السنة المالية         كمٍّ
ــد  ــدف الاحتفـــاظ كـــون يقـ ــ بهـ ــة الـ ــ بـ ــة لاســـتخدامها  الأموال المدرجـــة في ميزانيـ سنة الحاليـ
 A/65/5انظـر (في البيانات الماليـة  الواردة  النفقات أن يُشوِّهحتمل  يُالأمر الذيالتالية،  السنة في

(Vol. II) ــشارية مجلــس   ). ٣٣-٢٧، الفقــرات ــة الاست ــشاطر اللجن  مراجعــي الحــسابات وت
ــا ــق    م ــن القل ــه م ــة    . أعــرب عن ــساور اللجن ــك، ي ــى ذل ــلاوة عل ــن وع ــق م ــشاء القل  أن إن

يـدل  المعـايير المنـصوص عليهـا في النظـام المـالي والقواعـد الماليـة                يتقيد ب ي لا   ذالالتزامات ال 
 الواردةلنفقات ل ويمكن أن يُحدث تضخيما    تهاقبارمإدارة الميزانية و  على وجود قصور في     

وتعتــزم اللجنــة تنــاول هــذه المــسألة في ســياق نظرهــا في تقــارير الأداء  . ةفي البيانــات الماليــ
  .سلام، حسب الاقتضاءالفظ حعمليات فرادى والميزانيات المقترحة ل
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  إدارة المشتريات والعقود    
 مــن ار التوصــيات المتعلقــة بالمــشترياتيــساور اللجنــة الاستــشارية القلــق مــن تكــر  - ١٦

 ات، الفقـر A/64/708 (وضـوع  الما الـسابقة بـشأن هـذ    عليقاتهـا بتر  عدم تنفيذها، وتذكِّ  جراء  
مراجعـي الحــسابات في  عـرض مجلـس   وقـد  . )٢٩ و ٢٨ نا، الفقرت ـA/65/498 و، ١٩-١٧

أوجـه القـصور في عمليـة تقـديم         بمـا في ذلـك       ملاحظاته بشأن إدارة المشتريات والعقود،    تقريره  
 المحــتملين كــي يقــدموا  للمــوردينتاحــة  الأطــر الزمنيــة المضــيق، علــى ســبيل المثــال(العطــاءات 
ــا عــعطــاءاتهم  ــشتريات ن الأطــر الموصــى به ــل الم ــول العطــاءات   ، في دلي ــساق في قب  وعــدم الات
 عدم وجـود آليـة لتتبـع    ،على سبيل المثال(؛ والمشاكل المتعلقة بعملية لجنة المقر للعقود   )المتأخرة

ســـكن  لتـــشييدتعلـــق بعقـــدين وأثـــار المجلـــس أيـــضا شـــواغل ت). تنفيـــذ توصـــيات لجنـــة المقـــر
 المقــر في العمليــة المختلطــة بنــاء أمــاكن لمكاتــب و بــدل الإقامــة المقــرر للبعثــةيحــصلون علــى لمــن

العقـدين  هـذين  أنـه، نظـرا لحجـم    بالمجلـس  أوصى  و.فريقي والأمم المتحدة في دارفور   للاتحاد الأ 
مـن  مراجعـة لهـذه المـسألة       اء  تطلـب إدارة الـدعم الميـداني إجـر        ينبغي أن   ،  المرتبطة بهما والمخاطر  

  بــشأنهاالعمــل وبــدأالتوصــية هــذه وقبلــت الإدارة . جانــب مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة 
وتتفـق اللجنـة الاستـشارية    . )٢١٣-١٧٩، الفـصل الثـاني، الفقـرات    A/65/5 (Vol. II( انظر(

 معالجـة أوجـه القـصور هـذه بأسـرع مـا يمكـن،               على ضرورة مع مجلس مراجعي الحسابات     
 فينــشطة إدارة المــشتريات والعقــود ه أي تتــسم بــذالمخــاطرة الــ شــدة عنــصروتؤكـد علــى  

مكتــب خــدمات إجــراء المراجعــة الموصــى بــأن يــضطلع بهــا وتتوقــع اللجنــة أيــضا . المنظمــة
 ،الرقابة الداخلية فيما يتعلق بالعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحـدة في دارفـور             

  .يجة هذه المراجعةنتعن تقديم تقرير و
  

  إدارة الموارد البشرية    
توصـيات متعلقـة    إزاء تكـرر ورود     يساور اللجنة الاستشارية القلـق بـنفس القـدر            - ١٧

غـير  بـشكل مـستمر     لكونهـا ظلـت     ،   في تقـارير مجلـس مراجعـي الحـسابات         بالموارد البشرية 
، لاحـظ   ٢٠٠٩/٢٠١٠ة  وبالنـسبة للفتـرة المالي ـ    . )٣٠ الفقـرة    ،A/64/708 (تاما تنفيذا   منفذة

منوهـا إلى   ،   مقلقـا  ثـل شـاغلا   يمزال  ي ـالمجلس، ضمن جملة أمور، أن ارتفاع معدلات الشغور لا          
 و في المائـة، وه ـ    ١٦ بعثة بلغ    ١٥لشغور في بعثات حفظ السلام البالغ عددها        العام ل عدل  المأن  

 المائـــة في  في٣٥مقابـــل ( الجديـــدة في المائـــة في البعثـــات ٤٣، و الـــسابقالعـــام معـــدل نفـــس 
إلى الشواغر المستمرة منـذ فتـرة طويلـة    أيضا  المجلس الانتباه    ووجه ).٢٠٠٩يونيه  /حزيران ٣٠
  بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتيومنــها مــثلا بعــض بعثــات حفــظ الــسلام، في

ة الأمـم  وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، وبعث ـ            
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عملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقاعـدة الأمـم          ال، و المتحدة في ليبريا  
ــستيات  ــدة للوجـ ــديزيالمتحـ ــد     في برينـ ــائف لم تعـ ــذه الوظـ ــشير إلى أن هـ ــد يـ ــا قـ ــة ، ممـ لازمـ

 اتالفقـر  ،A/65/5 (Vol. II)انظـر   (المقبلـة  في الميزانيـات المقترحـة    وجودهـا إعـادة تبريـر   وينبغـي 
وتتفــق اللجنــة الاستــشارية مــع ملاحظــات المجلــس وتوصــياته بــشأن إدارة   ). ٢٢٠-٢١٦

ويساور اللجنة الاستـشارية     .الموارد البشرية وتحث الإدارة على كفالة تنفيذها دون إبطاء        
 الـسنوات  فيمـن المبـادرات   اتخـاذ مجموعـة متنوعـة     القلق بشكل خاص من أنه بـالرغم مـن          

وتعـيين   ، إلى البعثـات ف، وتفويض سـلطة التوظي ـ    “أفرقة النمور ” بما في ذلك نشر      ،الأخيرة
ــة   ــديرين للفئـــات المهنيـ ــداني، لا مـ ــدعم الميـ ــاع معـــدلات  في إدارة الـ ــزال مـــشكلة ارتفـ تـ

  .مستمرة الشغور
  

  تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام    
ــذ المعــا     - ١٨ ــة للقطــاع العــام   لاحــظ مجلــس مراجعــي الحــسابات أن تنفي يير المحاســبية الدولي
نظـرا للتـأخر    وأنـه   لأمانة العامة   المقرر ل الجدول الزمني   سيتبع  عمليات حفظ السلام    يتعلق ب  فيما
تمتثــل لهــذه أول بيانــات تكــون أن في المؤســسة يُتوقــع وارد المــتخطــيط جديــد لنظــام اقتنــاء في 

 ٢٠١٤يونيـه   / حزيـران  ٣٠ترة المنتهيـة في     الفهي بيانات   بالنسبة لعمليات حفظ السلام     المعايير  
))A/65/5 (Vol. II   ولاحـظ المجلـس أيـضا أن الإدارة أشـارت إلى     ). ٢٤، الفصل الثـاني، الفقـرة

لمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام للـسنة            ممتثلة ل إعداد بيانات مالية    إمكانية  أنها ستنظر في    
تنفيـذ نظـام تخطـيط      ل في بعثـات حفـظ الـسلام         اكتم ـ إذا   ٢٠١٣يونيـه   /حزيران ٣٠المنتهية في   

وفي حين أن المجلس لم يفحـص المـسائل   . ٢٠١٣المؤسسة بحلول الربع الثاني من عام    في  وارد  الم
الاعتبـار  إيلاء  فإنه أشار إلى لزوم     ،  امتعمقفحصا  المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام       

، وأعـرب عـن قلقـه     في هـذا الـصدد    ثـات حفـظ الـسلام     بعالتي تتميـز بهـا      لاحتياجات  لالواجب  
وأبلـغ المجلـس اللجنـة      . ونزاهة عرض قيمة الأصول المستهلكة وغـير المـستهلكة        بشأن مدى دقة    

لإدارة بـشكل غـير رسمـي بـشأن المـسائل المتعلقـة بالمعـايير        لتوفير التوجيه ل الاستشارية استعداده   
تنفيذ وتجنب المشاكل التي يمكن أن تنـشأ        عملية ال   المحاسبية الدولية للقطاع العام من أجل تيسير      

وهـذا التوجيـه   وتواصل اللجنة تشجيع المجلس على تقـديم هـذه المـشورة         . لاحقةفي مرحلة   
  . )٢٠، الفقرة A/65/498انظر أيضا (فيما يتعلق بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام 

رة لبيانـــات ماليـــة ســـنوية، بـــدلا مـــن  الإداإصـــدار تلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أن و  - ١٩
لمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، سـيؤثر علـى احتياجـات         طبقـا ل سنتين،  إصدارها لكل   

اليـة  المراجعـات   المعندئـذ إجـراء     حيث سـيتعين عليـه      لمجلس مراجعي الحسابات،    اللازمة  الموارد  
دور المجلـس ومـوارده في   ر ل ـعلـى ضـرورة إيـلاء النظ ـ   التأكيـد مـن قبـل    وقد سبق   . سنويةبصفة  
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انظـر  ( ٢٠١٤في عـام  التنفيـذ المزمـع للمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام           الـشأن قبـل     هذا  
A/65/498   الـلازم  الطلـب   ربـط   بلغـت اللجنـة بـاعتزام المجلـس         أُوفي هـذا الـصدد      ). ١٣، الفقرة

الاسـتعراض الـسنوي   تـصلة ب بالأعمـال الإضـافية الم  مـن المـوارد   المعتمـدة لـه   لاحتياجـات   لزيادة ا 
في ســياق استعراضــها للميزانيــة البرنامجيــة    المجلــس اللجنــة طلــب  وســتدرس . للبيانــات الماليــة 

  . ٢٠١٣-٢٠١٢المقترحة لفترة السنتين 
  

  حساب الدعم لعمليات حفظ السلام    
لعمليـات حفـظ الـسلام،      استعراضـا لحـساب الـدعم       مراجعي الحـسابات    أجرى مجلس     - ٢٠

ــو  ــظ أن مـ ــسبة   ولاحـ ــدعم زادت بنـ ــساب الـ ــة٤٣٨ارد حـ ــن ، في المائـ ــون دولار ٦٠ مـ  مليـ
 مليـــون دولار  ٢٩ مليـــون دولار، بمـــا في ذلـــك   ٣٢٣ إلى ٢٠٠٠/٢٠٠١الماليـــة  الفتـــرة في

، A/65/5 (Vol. II ((٢٠٠٩/٢٠١٠الفتـرة  في المؤسسة، في وارد الممشروع نظام تخطيط  لتمويل
أن الـتي يلـزم     لتحديد الوظائف   المعينة  لمعايير  ولاحظ المجلس عدم وضوح ا    ). ٧٩-٥٢الفقرات  

العلاقـة بـين    لا يتيـسر في جميـع الحـالات تبـيُّن            هووجد المجلس أيضا أن   . تمول من حساب الدعم   
نظـرا لأن خطـط عمـل       عمليـات حفـظ الـسلام       الوظائف الممولة مـن حـساب الـدعم وأنـشطة           

عينـة  ولـدى فحـص     . عامـة عبـارات   مـصوغة ب  الموظفين ووثائق النظام الإلكتـروني لتقيـيم الأداء         
منــها  وظيفــة ٣٤وُجــد أن خطــط عمــل  وظيفــة ممولــة مــن حــساب الــدعم،  ١٥٢مــن مؤلفــة 

وثـائق  تـبين   وظيفـة، بينمـا لم   ٥١متاحـة بـصدد   عمـل  الخطـط  تكن بحفظ السلام ولم  تتعلق   لا
أي فــظ الــسلام ولم تقــدم بحأي علاقــة وجــود  موظفــا ٣٥النظــام الإلكتــروني لتقيــيم الأداء لـــ 

، الفــصل الثــاني، الفقــرات A/65/5 (Vol.II(انظــر (( موظفــا ٦٧مــن هــذا القبيــل بــصدد وثــائق 
كانـت  إن بـشأن مـا   أي نتيجة من ثم التوصل إلى لم يتسن له  وأشار المجلس إلى أنه     ). ٧٧-٧٠

المتمثـل في دعـم عمليـات       منها و المقصود  للهدف  الوظائف الممولة من حساب الدعم تستخدم       
  . حفظ السلام

واضحة لتحديد الوظائف   محددة و معايير  تطبيق  أنه يجب   الاستشارية  ترى اللجنة   و  - ٢١
مـن جـراء    لـذا يـساور اللجنـة القلـق         . عمليات حفظ السلام  لالتي تمول من حساب الدعم      

وثـائق النظـام الإلكتـروني لتقيـيم      وأن عـددا كـبيرا مـن خطـط العمـل     مـن  المجلس وجده   ما
لا تتـضح فيـه أي صـلة بأعمـال      وظائفهم من حـساب الـدعم   الأداء للموظفين الذين تمول   

ومع التـسليم بـأن إحـصاءات عـبء العمـل بالنـسبة             . دعما لعمليات حفظ السلام   أُنجزت  
أيضا مؤشرات موثوقة فيما يتعلق باحتياجات حساب الـدعم         يمكن أن توفر    لمكاتب بعينها   

يكــون بمقــدورها  يجــب أن ، تــرى اللجنــة أن الإدارة هــذه المــواردوباســتخداممــن المــوارد 
  . إظهار أن موارد حساب الدعم تستخدم للهدف المقصود منها
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أنـه أجريـت حـتى الآن ثـلاث دراسـات استـشارية             مراجعي الحسابات   ويلاحظ مجلس     - ٢٢
وأبلغـت الإدارة اللجنـة     . يتطـور بهـا مـستقبلا     لفحص تطـور حـساب الـدعم والكيفيـة الـتي قـد              

فحــصت الــتي ت، )دولار ٥٠ ٠٠٠بتكلفــة قــدرها   ( الأولىالدراســةنتــائج أن بــالاستــشارية 
مفرطـة، ومـن   اعتُبرت نتائج نظريـة بدرجـة   حفظ السلام عمليات الاحتياجات اللازمة لتدعيم    

فاستهدفت الإفـادة   ) دولار ١٦٠ ٧٩٨بتكلفة قدرها   (الدراسة الثانية   أما  . لم تستخدم فإنها  ثم  
منهجيـة مرتبطـة    صوغ  اجات التوظيف و  لاحتيوصوغ نموذج مقترح    تطور حساب الدعم    عن  
الإدارة أن الدراسـة قـدمت تحلـيلا شـاملا لتطـور حـساب الـدعم،                بينما ذكـرت    إلا أنه   . بذلك
دراسـة  أمـا ال  . لم تقـدم صـيغة محـددة للوقـوف علـى احتياجـات التوظيـف لحـساب الـدعم                  فإنها  

إعـداد نمـوذج    فهـدفها هـو     ،  )دولار ١٤٥ ٠٠٠تكلفـة قـدرها     ب(،   عهدا  وهي الأحدث  ،ثالثةال
. طبيعـة عمليـات حفـظ الـسلام       بحجـم و  للتوظيف يـربط احتياجـات التوظيـف لحـساب الـدعم            

النهائيــة، عندئــذ قيــد الــصياغة  توأُبلغــت اللجنــة أن نتــائج هــذه الدراســة الأخــيرة، الــتي كان ــ 
يوليـه  / تمـوز  ١لفتـرة مـن     لعمليـات حفـظ الـسلام       لدرج في الميزانية المقترحة لحـساب الـدعم         ستُ

ــران٣٠إلى  ٢٠١١ ــه / حزي ــه،   . ٢٠١٢يوني ــة أن ــا للمــشار  وتلاحــظ اللجن ــر  وفق ــه في تقري إلي
الدراسـة الثالثـة إلى نتـائج سـتكون مفيـدة للـدول الأعـضاء في                تخلـص   لس، تتوقع الإدارة أن     المج

  . بحساب الدعمالمتصلة بشأن الموارد تماما قرارات مستنيرة تيسير اتخاذها ل
 القلــق مــن أنــه، بــالرغم مــن التكلفــة التراكميــة الــتي  ويــساور اللجنــة الاستــشارية  - ٢٣

تين أجراهما استشاريون خـارجيون     لدولار، فإن الدراستين الأوليين ال     ٢١٠ ٠٠٠قاربت  
تتوقـع مـن   اللجنـة الاستـشارية   أن وفي حـين  . لاحتياجاتهاأنهما غير ملبيتين  الإدارة  وجدت  

النهائية تعتقد أن المسؤولية فإنها ، عنيأن توفر نظرة متعمقة في الموضوع المالدراسة الأخيرة 
لتوظيف لحساب الدعم تقع على     لنموذج  صوغ  وعملية بشأن   محددة  وضع مقترحات   عن  

وســتقدم .  باســتخدام المعــارف المؤســسية الداخليــة والمــوارد المتاحــة  ،عــاتق الأمانــة العامــة 
 تقريرهــا بــشأن الدراســة في سـياق نظرهــا في مــن هــا بــشأن المقترحـات المنبثقــة  ءاللجنـة آرا 

ــدعم   ــساب الــ ــات حــ ــسلام  لعمليــ ــظ الــ ــن  لحفــ ــرة مــ ــوز١لفتــ ــه / تمــ  إلى ٢٠١١يوليــ
  .٢٠١٢يونيه /حزيران ٣٠

  
  الميزنة والإدارة على أساس النتائج    

ما برح مجلس مراجعي الحسابات يؤكد، كمـا فعـل في الفتـرات الماليـة الـسابقة، علـى                     - ٢٤
بد أن تكون مؤشرات الإنجاز والنـواتج الـتي          ج، لا أنه لكي ينجح إطار الميزنة على أساس النتائ       

وقــد لاحــظ المجلــس في تقريــره أن المــوارد الماليــة في قــوة الأمــم   . يــشملها محــددة تحديــدا جيــدا 
المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وعملية الأمم المتحـدة               
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، الفـصل  (A/65/5 (Vol. II) علـى أسـاس النتـائج    في كـوت ديفـوار غـير مربوطـة بـأُطر للميزنـة      
ولاحــظ المجلــس أيــضا أن المؤشــرات والنــواتج، في حالــة عــدة       ). ٨٨-٨٠الثــاني، الفقــرات  

وبـيَّن المجلـس أن عـدم كفايـة التـدريب         . بعثات، ليست محددة أو قابلة للقياس بالدرجة الكافية       
 هذا الصدد، مـشيرا، علـى سـبيل      هو أحد الأسباب الرئيسية لاستمرار وجود أوجه القصور في        

ــوفَّر للمــوظفين في مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في      المثــال، إلى أنــه لم يُ
الصومال أي تـدريب رسمـي علـى الميزنـة علـى أسـاس النتـائج، بينمـا لم تتـوافر دورات تدريبيـة             

وذكـر  . ٢٠٠٧/٢٠٠٨فتـرة   بشأن هذا الموضوع في بعثة الأمـم المتحـدة في الـسودان خـلال ال              
المجلس أن الإدارة وافقت على وجود حاجة إلى إجراء تحـسينات وإلى تـوفير التـدريب المـستمر                  
للموظفين الميدانين على الميزنة على أساس النتائج، وأنها تستطلع حاليا أكفأ الـسبل لتلبيـة هـذه                 

  .يبية إلكترونية وإعداد ملفات تدر“تدريب المدربين”الحاجة، بما في ذلك تطبيق نهج 
ولا تزال اللجنة الاستشارية تؤكد ما أكدته سابقا من أن النتائج التي خلص إليها                - ٢٥

 وغيره من هيئات الرقابة بشأن الميزنة على أساس النتائج، فضلا      مجلس مراجعي الحسابات  
 الـتي   عن تعليقات اللجنة ذاتها بهذا الشأن، لا يزال تأثيرها ضئيلا أو منعـدما علـى الكيفيـة                

ولا تزال اللجنة تعرب عن قلقها أيضا مـن أن  . تُعرض وتُنفذ بها الميزنة على أساس النتائج 
الأمين العام لم يتمكن من تنفيذ إطار شامل للميزنة على أسـاس النتـائج، خـصوصا بـالنظر                   

، ٢٧، الفقــرة A/65/498(إلى التحــول المعتــزم إلى تطبيــق نهــج الإدارة علــى أســاس النتــائج 
ونظرا إلى محدوديـة مـا أُحـرز مـن تقـدم منـذ بـدء تطبيـق إطـار                    ). ١٦، الفقرة   A/64/708 و

، وإلى أوجــه القــصور الــتي يُلاحــظ وجودهــا  ٢٠٠١الميزنــة علــى أســاس النتــائج في عــام  
بشكل متكرر، توصي اللجنة بأن من الضروري إجـراء تقيـيم متعمـق لمـدى جـدوى ذلـك              

سلام، وتـشير اللجنـة في هـذا الـصدد إلى     الإطار، خـصوصا بالنـسبة إلى عمليـات حفـظ ال ـ         
، بــأن يتخــذ ٦٤/٢٥٩ مــن قرارهــا ٢٣الطلــب الــصادر عــن الجمعيــة العامــة، في الفقــرة  

الأمين العام التدابير المناسـبة لتـسريع تنفيـذ نهـج الإدارة علـى أسـاس النتـائج، وتتطلـع إلى                     
اس النتـائج، لتُعـرض     رؤية المقترحات التي ستصدر عن فرقة العمل المعنية بالإدارة على أس          

  .على الجمعية في دورتها السادسة والستين
  

  المشاريع السريعة الأثر    
كرر مجلس مراجعي الحسابات، مرة أخرى، الإعراب عن قلقه بـشأن انخفـاض معـدل                 - ٢٦

ــة المختلطــة للاتحــاد        ــر في العملي ــسريعة الأث ــشاريع ال ــق بالم ــوال فيمــا يتعل الإنجــاز وصــرف الأم
ــ ــايتي    الأفريقـــي والأمـ ــتقرار في هـ ــدة لتحقيـــق الاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــور وبعثـ ــدة في دارفـ م المتحـ

الأمم المتحدة في ليبريا وبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد وبعثـة                      وبعثة
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منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة؛ وأبلغــت الإدارة   
، الفــصل الثــاني، A/65/5 (Vol. II)انظــر (خــذت تــدابير لمعالجــة هــذه الحالــة المجلــس بأنــه قــد اتُّ

وخــلال جلــسات الاســتماع، أُبلغــت اللجنــة الاستــشارية أنــه تــصديا ). ١٠٣-١٠٠الفقــرات 
للمشاكل المتكررة في هذا المجال، ستُعرض على نظر الـدول الأعـضاء، خـلال الربـع الثـاني مـن                    

ــام  ــدروس ا  ٢٠١١ع ــشأن ال ــة     ، دراســة ب ــادئ التوجيهي ــيح المب ــستفادة تهــدف إلى إجــراء تنق لم
وتتفـق اللجنـة مـع مجلـس مراجعـي الحـسابات            . للمشاريع السريعة الأثـر بغيـة تحـسين إدارتهـا         

. فيمــا ارتــآه مــن أن الإدارة ينبغــي أن تكفــل تحــسين معــدل تنفيــذ المــشاريع الــسريعة الأثــر
دروس المــستفادة ستُــستغل في إنجــاز واللجنــة علــى ثقــة مــن أن نتــائج الدراســة المتعلقــة بال ــ

تحسين ملموس لمعدلات الإنجاز وصرف الأموال في المواعيد المقـررة فيمـا يتعلـق بالمـشاريع                
السريعة الأثر من أجل الاسـتفادة إلى أقـصى مـدى ممكـن مـن هـذه المـشاريع بوصـفها أداة                   

  .لتحسين العلاقات بين البعثات والمجتمعات المحلية
  

  ةالعمليات الجوي    
، لاحظ مجلـس مراجعـي الحـسابات، في جملـة           ٢٠٠٩/٢٠١٠فيما يتعلق بالفترة المالية       - ٢٧

أمور، أن الطائرات في بعثات بعينها من بعثـات حفـظ الـسلام غـير مـستغلة إلى درجـة كـبيرة،                      
سيما في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور وبعثـة الأمـم المتحـدة                  ولا
 ليشتي وبعثة الأمم المتحـدة للاسـتفتاء في الـصحراء الغربيـة وعمليـة الأمـم        -كاملة في تيمور    المت

ولاحــظ المجلــس أيــضا وجــود مــشاكل في إدارة بيانــات العمليــات  . المتحــدة في كــوت ديفــوار
الجويــة؛ وفي الإجــراءات المتعلقــة بــالرحلات الجويــة الخاصــة؛ وفي اســترداد تكــاليف الــرحلات  

لة بخــدمات الطــيران المقدمــة إلى وكــالات الأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الكيانــات    الجويــة المتــص
A/65/5 (Vol. II)) وتعتزم اللجنة الاستـشارية تنـاول   ). ٢٥٤-٢٣٦، الفصل الثاني، الفقرات

ملاحظات المجلس وتوصياته في سياق نظرهـا في تقريـر الأمـين العـام عـن العمليـات الجويـة                    
  .(A/65/738)للأمم المتحدة 

  
  مهمة المراجعة الداخلية للحسابات    

أجرى مجلس مراجعي الحـسابات استعراضـا لمهمـة المراجعـة الداخليـة للحـسابات الـتي                   - ٢٨
ــات        ــادة في معــدل عملي ــة، ولاحــظ حــدوث زي ــة الداخلي ــضطلع بهــا مكتــب خــدمات الرقاب ي

المائـة مـن المراجعـات       في   ٧٢المراجعة الداخلية المنجزة؛ فخلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير، أُنجـز             
بيـد أن المجلـس أوصـى بتنفيـذ خطـط عمـل       .  في المائـة خـلال الفتـرة الـسابقة    ٦٢المقررة مقابـل   

ــادة الــسرعة أيــضا في إصــدار      مراجعــي الحــسابات المقــيمين وإنجازهــا في المواعيــد المقــررة وبزي
وقــد ). ٣٣٧-٢٩٤، الفــصل الثــاني، الفقــرات (A/65/5 (Vol. II)تقــارير مراجعــة الحــسابات 
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 أن تناولــت اللجنــة الاستــشارية هــذه المــسألة، وســتعمد، حــسبما يكــون مناســبا، إلى ســبق
متابعة المسألة التي أثارها المجلس في سياق استعراضها لاحتياجات مكتـب خـدمات الرقابـة              

  .٢٠١١/٢٠١٢الداخلية من موارد حساب الدعم للفترة 
  

  القدرة في مجال التحقيقات    
، بـإجراء  ٦٣/٢٨٧جعي الحسابات أيضا، استجابةً لقرار الجمعية العامـة     قام مجلس مرا    - ٢٩

اســتعراض لمــشروع تجــريبي بُــدئ فيــه مــؤخرا وعُيِّنــت في إطــاره مراكــز، أو وحــدات إقليميــة،   
يونيـه  / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠٠٩يوليـه   / تموز ١للتحقيقات في نيروبي وفيينا ونيويورك للفترة من        

ا ذكــر في تقريــره، إلى أن الهيكــل المــستند إلى وحــدات وخلــص المجلــس، علــى نحــو مــ. ٢٠١٢
إقليمية له مزاياه من منظور الفعالية من حيث التكلفـة، ولكـن هنـاك بعـض المخـاطر الـتي يلـزم                      

ومن ذلك مثلا أن المحققـين المـستقرين في الوحـدات الإقليميـة لا يـسافرون عـادة إلى                   . معالجتها
ومن ثم لا يمكنهم التعويل على توافر دعم معـين لهـم            أي موقع بعينه إلا لأغراض مهمة محددة،        

وإضـافة إلى ذلـك، فـإن     . في مجالي الشؤون الإدارية والترجمة بمثل ما يتـوافر للمحققـين المقـيمين            
أولئك المحققين قد يكون تفهمهم للديناميات غير الرسمية لمهمة ما أقل اكتمالا، وهو مـا يمكـن                 

  .أن يؤثر على أنشطة جمع المعلومات
ولاحظ مجلـس الحـسابات أيـضا أن مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة لا يجمـع بـصفة                       - ٣٠

منتظمة المعلومات المتعلقة بتكاليف ما يجريه من تحقيقات والوقـت الـذي تـستغرقه، ولا تتـوافر                 
لديه بالتالي معلومات إدارية كافية أو موثوقة تمكِّنه من أن يثبت على نحو موضوعي أن توزيـع                 

 هذا الصدد فعال من حيث التكلفة، أو تمكِّنه من أن يتخذ قـرارات مدعومـة بالأدلـة                  الموارد في 
وذكر المجلس أن الافتقـار إلى هـذه المعلومـات يحـدّ مـن قدرتـه علـى        . بشأن إعادة توزيع الموارد  

وأوصــى المجلـس بـأن يبــادر   . تقيـيم تـأثير المـشروع التجــريبي ومـدى فعاليتـه مــن حيـث التكلفـة       
لرقابة الداخلية على وجه الاستعجال إلى تحديد خط الأساس الـلازم والمعـايير   مكتب خدمات ا  

وأبلـغ وكيـل الأمـين    . اللازمة لتقييم المشروع التجـريبي وإنـشاء آليـة لجمـع البيانـات الـضرورية            
العـام لخـدمات الرقابـة الداخليـة اللجنـة الاستـشارية بأنـه يجـري حاليـا جمـع المعلومـات اللازمـة             

واللجنــة الاستــشارية ترحــب . م في تقيــيم المــشروع التجــريبي الجــاري تنفيــذهوأنهــا ستُــستخد
  .التطور بهذا
وإضافة إلى ذلك، لاحظ مجلـس مراجعـي الحـسابات أن معـدلات الـشغور لم تتحـسن                    - ٣١

منـــذ بـــدء البرنـــامج التجـــريبي وأن متوســـط معـــدلات الـــشغور في وظـــائف المحققـــين زاد مـــن  
. ٢٠٠٩/٢٠١٠ في المائــــة في الفتــــرة ٥٣,٣ إلى ٢٠٠٨/٢٠٠٩في المائــــة في الفتــــرة  ٤٥,٣

وأوصى المجلس بأن يعمـل مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة مـع مكتـب إدارة المـوارد البـشرية             
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 الـشاغرتين  ٢-وفيما يتعلق بوظيفتي الرتبـة مـد  . على معالجة مشكلة الشواغر في تلك الوظائف 
أن عمليـة المقـابلات الشخـصية للمرشـحين         منذ مدة طويلة، أبلغ المكتب اللجنـة الاستـشارية ب ـ         

جارية حاليا وأن قدراتهم القيادية قيد التقييم في الوقـت الـراهن بمـساعدة شـركة مـن شـركات                    
وتتفــق اللجنــة مــع المجلــس في وجــوب معالجــة حالــة الــشغور علــى وجــه   . الخــبرة الخارجيــة

اصـلة متابعتـها لهـذه    ، وتعتـزم مو )٣٣٢ة ، الفـصل الثـاني، الفقـر   (A/65/5 (Vol. II)السرعة 
  .الصلة المسألة في سياق نظرها في التقارير ذات

  
  مسائل أخرى    

خلال جلـسات الاسـتماع، أعـرب مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن اسـتعداده لإجـراء                     - ٣٢
عمليات مراجعة للأداء، يمكن أن تعزز، في رأيه، خدمات المراجعـة المقدمـة إلى الجمعيـة العامـة                 

قــع مــذكرة غــير رسميــة أُطلعــت عليهــا اللجنــة الاستــشارية، قــدم المجلــس   ومــن وا. وإلى الإدارة
وأوضـح المجلـس، ضـمن أمـور        . تعريفا لعملية مراجعة الأداء، فضلا عن بيان أهـدافها ومزاياهـا          

أخــرى، أن الهــدف مــن إجــراء عمليــة مــا لمراجعــة الأداء بــشأن أي موضــوع بعينــه هــو صــوغ  
وأشـار  . قابلة للتكلفة المالية قيد التحقـق مـن عدمـه         حكم تقديري بشأن ما إن كانت القيمة الم       

المجلس أيضا إلى أن هذا النوع من المراجعة متساوق مع الممارسـات الحديثـة لمراجعـة حـسابات         
  .القطاع العام

ومن المفهوم لدى اللجنة الاستشارية أنه بغية إيضاح المـبرر المنطقـي الـذي يـستند إليـه                     - ٣٣
الطرح القوي لاقتراح عمليات مراجعة الأداء، سيتواصـل المجلـس          مجلس مراجعي الحسابات في     

أيضا مع الدول الأعضاء، بالإضافة إلى المشاورات الجارية مع الإدارة ومكتب خدمات الرقابـة              
وأشار المجلس إلى أنه في حالة السماح لـه بـإجراء عمليـات مراجعـة لـلأداء، سـيكون                . الداخلية

ــلازم توضــيح دوره عــن طريــق جم   ــد   مــن ال ــها تعــديل البن ــة أمــور من  مــن النظــام المــالي  ٥-٧ل
ــة  ــى . والقواعــد المالي ــا      وعل ــا، ورهن ــا المجلــس حالي ــتي يجريه ــشاورات المتواصــلة ال ضــوء الم

يصدر عن الجمعية العامـة مـن توجيهـات، سـتقوم اللجنـة الاستـشارية باسـتعراض هـذه                    بما
  .لمشاوراتالمسألة في الوقت المناسب، إذا نَجم مقترح رسمي عن تلك ا

  


