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  Бюджет для вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира на период с 1 июля 2011 года 
по 30 июня 2012 года 
 
 

  Доклад Генерального секретаря 
 
 

 Резюме 
 В настоящем докладе содержится бюджет для вспомогательного счета для 
операций по поддержанию мира на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 
2012 года, объем которого составляет 315 362 400 долл. США, за исключением 
ассигнований, связанных с общеорганизационным планированием ресурсов, на 
сумму 47 185 200 долл. США и который предусматривает финансирование в 
общей сложности 1356 должностей (1350 сохраняющихся должностей с учетом 
предлагаемой чистой передачи 43 должностей из Базы материально-техничес-
кого снабжения Организации Объединенных Наций в Бриндизи, Италия, и уп-
разднения 4 должностей, а также создания 6 новых должностей, включая пре-
образование 1 должности временного сотрудника категории общего назначения 
в штатную должность). 
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Финансовые ресурсы 
(В тыс. долл. США. Бюджетный год: 1 июля — 30 июня.) 

  Разница 

 Расходы Ассигнования
Смета

расходов Сумма В процентах  

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)
 

 I. Ресурсы, связанные с должностя-
ми 186 484,0 202 986,4 207 054,3 4 067,9 2,0

 II. Ресурсы, не связанные с должно-
стями  

  Временный персонал общего 
назначения 17 948,2 24 576,5 25 345,0 768,5 3,1

  Консультанты 5 539,1 3 453,1 7 072,9 3 619,8 104,8

  Официальные поездки 15 878,2 13 173,1 13 041,7 (131,4) (1,0)

  Помещения и объекты инфра-
структуры 22 098,7 22 490,1 22 405,5 (84,6) (0,4)

  Связь 2 998,9 2 939,4 2 757,5 (181,9) (6,2)

  Информационные технологии 29 397,1 22 924,9 22 742,8 (182,1) (0,8)

  Прочие предметы снабжения, 
услуги и оборудование 9 615,1 14 235,0 14 942,7 707,7 5,0

  Итого, II 103 475,3 103 792,1 108 308,1 4 516,0 4,4

  Всего, I и II 289 959,3 306 778,5 315 362,4 8 583,9 2,8

  Общеорганизационное 
планирование ресурсов 28 516,5 57 033,0 47 185,2 (9 847,8) (17,3)

 Поступления по плану налогообло-
жения персонала 28 276,4 29 451,4 31 568,9 2 117,5 7,2

  Чистые потребности 290 199,4 334 360,1 330 978,7 (3 381,4) (1,0)
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Людские ресурсы 

 Категория 20010/11 год 2011/12 год Изменение 

 Категория специалистов и выше  
  Заместитель Генерального секретаря – – –

  Помощник Генерального секретаря – – –

  Д-2 8 8 –

  Д-1 23 24 1

  С-5 116 120 4

  С-4 406 424 18

  С-3 294 314 20

  С-2/С-1 29 28 (1)

  Итого 876 918 42

 Категория общего обслуживания  

  Высший разряд 31 31 –

  Прочие разряды 345 348 3

  Национальный разряд 27 26 (1)

  Полевая служба 28 29 1

  Служба безопасности 3 3 –

 
 Добровольцы Организации Объединенных 

Наций 1 1 –

  Итого 435 438 3

  Всего 1 311 1 356 45
 
 

 Решения, которые надлежит принять Генеральной Ассамблее, изложены в 
разделе IV настоящего доклада. 
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  Сокращения 
 
 

АМИСОМ Миссия Африканского союза в Сомали 

БСООН База материально-технического снабжения Организации Объединенных 
Наций в Бриндизи, Италия 

ВПОН Временный персонал общего назначения 

ВСООНЛ Временные силы Организации Объединенных Наций в Ливане 

ВСООНК Вооруженные силы Организации Объединенных Наций по поддержанию 
мира на Кипре 

ГВНООНИП Группа военных наблюдателей Организации Объединенных Наций в Индии 
и Пакистане 

ДООН Добровольцы Организации Объединенных Наций  

ДОПМ Департамент операций по поддержанию мира  

ДПВ Департамент по политическим вопросам 

ДПП Департамент полевой поддержки 

ИМИС Комплексная система управленческой информации 

ИМООНТ Интегрированная миссия Организации Объединенных Наций в Тиморе-
Лешти 

ИСО Международная организация по стандартизации 

КР Категория рабочих  

МСУГС Международные стандарты учета в государственном секторе 

МИНУРКАТ Миссия Организации Объединенных Наций в Центральноафриканской 
Республике и Чаде 

МООНВС Миссия Организации Объединенных Наций в Судане 

МООНДРК Миссия Организации Объединенных Наций в Демократической Республике 
Конго 

МООНК Миссия Организации Объединенных Наций по делам временной админист-
рации в Косово  

МООНЛ Миссия Организации Объединенных Наций в Либерии 

МООНРЗС Миссия Организации Объединенных Наций по проведению референдума 
в Западной Сахаре 

МООНСА Миссия Организации Объединенных Наций по содействию Афганистану 

МООНСГ Миссия Организации Объединенных Наций по стабилизации в Гаити 

МООНСДРК Миссия Организации Объединенных Наций по стабилизации в Демократи-
ческой Республике Конго 
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МООННГ Миссия Организации Объединенных Наций по наблюдению в Грузии 

МООНЭЭ Миссия Организации Объединенных Наций в Эфиопии и Эритрее 

МР Местный разряд 

НАТО Организация Североатлантического договора 

НСОО Национальный сотрудник категории общего обслуживания 

НСС Национальный сотрудник-специалист 

ОНВУП Орган Организации Объединенных Наций по наблюдению за выполнением 
условий перемирия 

ОО Категория общего обслуживания 

ОО (ВР) Категория общего обслуживания (высший разряд) 

ОО (ПР) Категория общего обслуживания (прочие разряды) 

ОООНКИ Операция Организации Объединенных Наций в Кот-д’Ивуаре 

ПГС Помощник Генерального секретаря 

Поддержка 
АМИСОМ 

Поддержка Организацией Объединенных Наций Миссии Африканского сою-
за в Сомали 

ПОООНС Политическое отделение Организации Объединенных Наций для Сомали 

ПРООН Программа развития Организации Объединенных Наций  

ПС Категория полевой службы 

СБ Служба безопасности 

СВИФТ Общество по международным межбанковским электронным переводам 

СМАРТ Программа обучения старшего персонала миссий административному 
управлению и распоряжению ресурсами 

СООННР Силы Организации Объединенных Наций по наблюдению за разъединением

УВКБ Управление Верховного комиссара Организации Объединенных Наций 
по делам беженцев  

УВКПЧ Управление Верховного комиссара Организации Объединенных Наций 
по правам человека 

УСВН Управление служб внутреннего надзора 

ЮНАМИД Смешанная операция Африканского союза-Организации Объединенных 
Наций в Дарфуре 

ЮНАС Отделение Организации Объединенных Наций при Африканском союзе 

ЮНИСЕФ Детский фонд Организации Объединенных Наций  

ЮНИТАР Учебный и научно-исследовательский институт Организации Объединенных 
Наций  

ЮНОПС Управление Организации Объединенных Наций по обслуживанию проектов 
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 I. Введение 
 

 A. Объем ресурсов, выделяемых на операции по поддержанию 
мира, и вспомогательный счет 
 
 

1. Как отмечается в докладе Генерального секретаря о работе Организации 
(A/64/1), вызовы, с которыми сегодня сталкиваются миротворцы, являются 
беспрецедентными по своим масштабам, сложности и степени риска. Задачи, 
решаемые миротворцами, включают в себя содействие политическому диалогу 
между сторонами, оказание национальным правительствам помощи в их уси-
лиях по распространению государственной власти, усиление мер по защите 
прав человека и обеспечению правопорядка, консультирование относительно 
реформирования сектора безопасности, поддержку программ разоружения, де-
мобилизации и реинтеграции и защиту гражданского населения. За последние 
пять бюджетных периодов диапазон миротворческой деятельности продолжал 
расширяться или изменяться, в частности, как это видно в последнее время на 
примере таких миссий, как МООНСДРК и ВСООНЛ, и содействия, оказывае-
мого силам Африканского союза в Сомали на основе поддержки Организацией 
Объединенных Наций Миссии Африканского союза в Сомали (поддержка 
АМИСОМ), в результате чего ко всем департаментам и управлениям Секрета-
риата, финансируемым по линии вспомогательного счета, предъявляются раз-
нообразные новые требования. 

2. Численность военнослужащих и полицейского персонала в составе опе-
раций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира и поддержке 
АМИСОМ возросла с 73 200 человек в 2005/06 году до 100 429 человек в 2010/ 
11 году, или на 37 процентов, а численность гражданского миротворческого 
персонала в составе полевых операций возросла с 13 200 человек в 2005/06 го-
ду до 26 062 человека в 2010/11 году, или на 97 процентов (см. таблицу ниже). 
 

  Общий обзор финансовых и людских ресурсов для операций 
по поддержанию мира, 2005–2011 годы 

  (В млн. долл. США) 
 

 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 2009/10 год 2010/11 год
2011/12 год 

(прогноз)

Объемы бюджетов  

 Миссии по поддержанию мира 
и поддержка АМИСОМ 5 174,6 6 499,8 6 974,0 7 479,2 7 391,6 7 248,6

 БСООН 35,5 40,4 45,8 58,0 68,2 60,5

 Вспомогательный счет 189,0 230,5 282,4 294,0a 306,8a 315,4a

 Стратегические запасы материаль-
ных средств для развертывания  – – – – – –

 Итого 5 399,1 6 770,7 7 302,2 7 831,2 7 766,6 7 624,5
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 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 2009/10 год 2010/11 год
2011/12 год 

(прогноз)

Число миссий  

 Миссии по поддержанию мира 
и поддержка АМИСОМ 16 17 17 16 16 15

 Специальные политические миссии 17 17 17 16 15 15

Численность персонала  

 Численность военного и полицей-
ского персонала, утвержденная 
Советом Безопасности 84 737 113 128 117 020 113 613 111 537 100 429

 Гражданский персонал миссий 18 921 18 013 19 490 26 927 26 391 26 062

 Количество должностей, финанси-
руемых по линии вспомогательного 
счета 819 1 122 1 220 1 245 1 311 1 356

 

 a Исключая ассигнования на общеорганизационное планирование ресурсов. 
 
 

3. По сравнению с 2006/07 годом совокупный объем бюджетов операций по 
поддержанию мира в 2011/12 году, как ожидается, возрастет на 40,7 процента, 
увеличившись с 5,4 млрд. долл. США до 7,6 млрд. долл. США (включая бюд-
жет БСООН и бюджет для вспомогательного счета), хотя число действующих 
миссий по поддержанию мира в 2010/11 году сократилось по сравнению с 
2006/07 годом на 2 миссии с 17 до 15 (включая ОНВУП, ГВНООНИП и под-
держку АМИСОМ). Количество специальных политических миротворческих 
миссий сократилось на 1 миссию (с 16 в 2006/07 году до 15 в 2010/11 году), и в 
настоящее время в их число входят такие комплексные операции, как 
МООНСА. 

4. По состоянию на январь 2011 года Департамент операций по поддержа-
нию мира руководил 14 действующими операциями по поддержанию мира 
(включая ОНВУП и ГВНООНИП, которые финансируются из бюджета по про-
граммам на двухгодичный период), 1 специальной политической миссией и 
элементами полевых операций или подразделений, поддерживаемых Департа-
ментом полевой поддержки. ДПП поддерживает 14 действующих операций по 
поддержанию мира (включая ОНВУП и ГВНООНИП, которые финансируются 
из бюджета по программам на двухгодичный период) и силы Африканского 
союза в Сомали на основе поддержки Организацией Объединенных Наций 
Миссии Африканского союза в Сомали, и оказывает административную и ма-
териально-техническую поддержку еще 17 другим полевым операциям и 
3 миссиям, подлежащим ликвидации. 

5. Благодаря выделению Генеральной Ассамблеей на протяжении последних 
шести лет дополнительных ресурсов количество должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета, возросло с 819 в 2006/07 году до 1311 в 
2010/11 году, а объем утвержденного бюджета увеличился за тот же период с 
189 млн. долл. США до 306,8 млн. долл. США (не считая ассигнований на об-
щеорганизационное планирование ресурсов). Предлагаемая на 2011/12 год 
бюджетная смета предусматривает финансирование 1356 должностей и бюд-
жетные ассигнования в объеме 315,4 млн. долл. США (не считая ассигнований 
на общеорганизационное планирование ресурсов). 
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6. В соответствии с рекомендацией, содержащейся в соответствующих док-
ладах Консультативного комитета по административным и бюджетным вопро-
сам (A/64/660, пункт 26), (А/64/660/Add.12 (пункт 16) и A/64/753 (пункт 8)), 
объем ресурсов в размере 315 ,4 млн. долл. США предусматривает механиче-
ское увеличение на сумму 8,6 млн. долл. США, связанную с передачей бюд-
жетных потребностей вспомогательных функций в БСООН (постоянно дейст-
вующие механизмы для полиции, системы правосудия и исправительных уч-
реждений и подготовка гражданского персонала до развертывания), поддерж-
кой на местах и представлением докладов ДОПМ в Центральных учреждениях, 
в отношении которых в бюджете БСООН предусмотрено сокращение ассигно-
ваний. 

7. За вычетом этой суммы общий объем ресурсов, предлагаемый в бюджете 
для вспомогательного счета на 2011/12 год, сохраняется на том же уровне, что 
и утвержденные ассигнования на 2010/11 год. 

8. Как показано в таблице ниже, рост потребностей в средствах для вспомо-
гательного счета как доля совокупных и прогнозируемых (на 2011/12 год) по-
требностей в ресурсах для операций по поддержанию мира составляет 5,2 про-
цента, что в целом соразмерно увеличению объема деятельности по поддержа-
нию мира и обусловленным этим потребностей в средствах по сравнению с 
2006/07 годом. 
 

  Объемы средств вспомогательного счета и бюджетов операций 
по поддержанию мира в период с 2005 по 2011 год 

  (В млн. долл. США) 
 

 2005/06 год 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 2009/10 год 2010/11 год
2011/12 год 

(прогноз)

Объемы бюджетов  

 Миссии по поддержанию мира 
и поддержка АМИСОМ 4 838,9 5 174 ,6 6 499,8 6 974,0 7 479,2 7 391,6 7 248,6

 БСООН 31,5 35,5 40,4 45,8 58,0 68,2 60,5

 Вспомогательный счет 146,9 189,0 230,5 282,4 294,0 a 306,8 a 315,4a

 Итого 178,4 224,5 270,9 328,2 352,0 375,0 375,9

Средства вспомогательного счета 
и БСООН как процентная доля 
бюджетов миссий по поддержа-
нию мира и поддержки АМИСОМ 3,7 4,3 4,2 4,7 4,7 5,1 5,2
 

 a Исключая ассигнования на общеорганизационное планирование ресурсов; включая ассигнования 
в размере 2 379 700 долл. США в качестве доли вспомогательного счета на цели отправления 
правосудия. 

 
 

9. Потребности ДОПМ и ДПП в ресурсах по линии вспомогательного счета 
на 2011/12 год определены с учетом следующих основных инициатив, направ-
ленных на дальнейшее укрепление поддержки операций по поддержанию ми-
ра: 
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 а) представление дополнительных и обновленных руководящих указа-
ний в отношении процесса планирования комплексных миссий в целях повы-
шения способности планирования оперативной поддержки возглавляемых 
ДОПМ операций. Разработка и определение базовых стандартов и требований 
в отношении согласования действий многокомпонентных миссий по поддержа-
нию мира или специальных политических миссий и страновой группы Органи-
зации Объединенных Наций, а также организация учебной подготовки в целях 
содействия выполнению руководящих указаний и стандартов и требований 
планирования комплексных миссий. Базовая подготовка, подготовка руководи-
телей (по вопросам управления и коммуникации) и основная подготовка для 
операций по поддержанию мира находятся на концептуальном этапе. Про-
граммы будут проведены в течение 2010/11 финансового года и в течение пе-
риода 2011/12 года; 

 b) в том что касается правоохранительных учреждений и учреждений 
по вопросам безопасности, ДОПМ будет продолжать уделять особое внимание 
комплексному стратегическому планированию, созданию резерва экспертов, 
готовых к быстрому развертыванию в составе полицейских и гражданских кон-
тингентов (система правосудия и исправительных учреждений), укреплению 
механизмов координации между центральными учреждениями и подразделе-
ниями на местах и распространению информации на основе различных меро-
приятий средств массовых информаций и информационно-разъяснительных 
мероприятий; 

 c) в течение прошедших лет в рамках предпринимавшихся постоянных 
усилий по оптимизации использования ресурсов и совершенствованию рабо-
чих процедур ДОПМ, ДПП и Департамент по вопросам управления поддержи-
вали сотрудничество в целях завершения 10 проектов по совершенствованию 
рабочих процессов в таких областях, как управление людскими ресурсами и 
материально-техническое обеспечение. Аналогичные инициативы предусмот-
рены и на 2011/12 год; 

 d) Группа по координации осуществления программы ДПП обеспечит 
своевременное и комплексное осуществление глобальной стратегии полевой 
поддержки Организации Объединенных Наций, которая имеет целью: обеспе-
чивать повышенную предсказуемость поддержки развертывания персонала и 
материальных средств в полевых операциях; эффективным и действенным об-
разом оказывать услуги этим миссиям на основе объединения в региональном 
центре обслуживания в Энтеббе, Уганда, связанных с учетом и контролем те-
кущих административных и вспомогательных функций (в области управления 
персоналом, финансового учета, информационно-коммуникационных техноло-
гий и региональной подготовки), которые в настоящее время выполняются со-
седними полевыми миссиями; и внедрить упрощенный финансовый механизм 
развертывания и укрупнения на основе разработки стандартной методики фи-
нансирования. 

10. Департаменты будут продолжать уделять особое внимание повышению 
своей способности и профессионального уровня для планирования и выполне-
ния повседневных стратегических и оперативных задач, особенно в области 
подготовки руководящих указаний, управления знаниями и укрепления потен-
циала. 
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11. Ресурсы по линии вспомогательного счета, требующиеся для Департа-
мента по вопросам управления, предназначены для обеспечения Департаменту 
надлежащих возможностей в плане осуществления следующих инициатив: 

 а) дальнейшее укрепление закупочной деятельности в целях выполне-
ния перечней поставщиков из развивающихся стран и стран с переходной эко-
номикой, осуществление второго этапа онлайновой программы подготовки по 
вопросам закупок, включая подготовку сотрудников по закупкам операций по 
поддержанию мира; и продолжение проекта по сверке данных о поставщиках в 
рамках подготовки перехода к внедрению новой системы планирования обще-
организационных ресурсов; 

 b) дальнейшее укрепление потенциала Управления по планированию 
программ, бюджету и счетам в целях обеспечения практического применения 
директив по вопросам бухгалтерского учета, соответствующих положениям 
МСУГС; проведение для сотрудников МСУГС концептуальной подготовки и 
подготовки для повышения информированности о финансовых и бюджетных 
вопросах и вопросах управления имуществом; и усиление механизма управле-
ния инвестициями и ликвидностью фондов миротворческих миссий; 

 с) продолжение уделения повышенного внимания: осуществлению 
программы реформы людских ресурсов Организации Объединенных Наций в 
полевых операциях с использованием новой системы обеспечения профессио-
нального роста перспективных сотрудников и ее электронной вспомогательной 
системы «Инспира»; переориентированию планирования людских ресурсов на 
краткосрочную оперативную перспективу; осуществлению стратегий в области 
информационно-пропагандистской деятельности и поиска потенциальных кан-
дидатов на основе укрепления сотрудничества с государствами-членами, де-
партаментами, внешними организациями и другими учреждениями Организа-
ции Объединенных Наций; усилению осуществления добровольной инициати-
вы сетевого обмена II; ликвидации отставания в рассмотрении дисциплинар-
ных дел и апелляций и представлению администрации при рассмотрении дел в 
Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций в рамках системы 
отправления правосудия; и внедрению электронной системы управления дея-
тельностью по охране здоровья сотрудников (“EarthMed”) в полевых операци-
ях; 

 d) продолжение осуществления экспериментального проекта, разрабо-
танного Контрольным советом по контрактам, для рассмотрения претензий 
проигравших участников торгов относительно решений о присуждении кон-
тракта на закупки; а также оперативное проведение руководством анализа ос-
париваемых административных решений в целях определения степени их соот-
ветствия действующим положениям, правилам и политике Организации. 

12. Предлагаемый бюджет для вспомогательного счета Управления служб 
внутреннего надзора включает потребности в ресурсах на следующие виды 
деятельности. Во-первых, будет продолжена экспериментальная реорганизация 
подразделений Отдела расследований с учетом решений Генеральной Ассамб-
леи, содержащихся в ее резолюции 63/287. Предварительный доклад Генераль-
ного секретаря о ходе выполнения этой резолюции будет представлен Ассамб-
лее на ее возобновленной шестьдесят пятой сессии, а в ходе второй части во-
зобновленной шестьдесят шестой сессии будет представлен всеобъемлющий 
доклад в контексте бюджета для вспомогательного счета на 2012/13 год. Отдел 
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расследований продолжал проводить обзор и совершенствовать свои внутрен-
ние процедуры в целях выполнения международных стандартных руководящих 
принципов в отношении процедур расследования. Отдел также занимается раз-
работкой новой системы управления делами в целях совершенствования про-
цедур расследования. Во-вторых, Отдел внутренний ревизии будет продолжать 
содействовать повышению эффективности и результативности операций по 
поддержанию мира на основе оказания консультативной помощи и представле-
ния рекомендаций руководству в целях укрепления основных механизмов кон-
троля, необходимых для управления рисками, связанными с осуществлением 
мандатов миротворческих миссий. Отдел использовал методику планирования 
на основе существующих рисков в соответствии с практическими рекоменда-
циями Института внутренних ревизоров в целях разработки плана работы по 
проведению ревизии на 2011/12 год. В-третьих, будет усилена функция оценки 
в Отделе инспекций и оценки в поддержку разработки доктрины и методоло-
гии оценки миротворческих операций, а также в целях проведения одной про-
верки ключевого района, подверженного риску, и оценок для обзора и анализа 
значения, эффективности и результативности текущих операций по поддержа-
нию мира. 

13. Предлагаемый бюджет для вспомогательного счета Канцелярии Омбуд-
смена и посреднических услуг Организации Объединенных Наций на 
2011/12 год позволит Канцелярии рассматривать и разрешать связанные со 
служебной деятельностью споры, а также проводить анализ и выявлять сис-
темные вопросы, возникающие в ходе операций по поддержанию мира. Поми-
мо осуществления регулярных информационно-разъяснительных мероприятий 
и мероприятий по повышению информированности Канцелярия будет уделять 
особое внимание повышению способности реагирования на кризисные ситуа-
ции с помощью группы быстрого реагирования на основе расширения списка 
омбудсменов и посредников «по вызову» и повышения оперативности приня-
тия мер. 

14. В течение бюджетного периода Бюро по вопросам этики намерено повы-
сить информированность и степень соблюдения стандартов этики и беспри-
страстности Организации на основе информационно-разъяснительной работы, 
просвещения и оказания консультативной помощи и руководящих указаний по 
вопросам этики. Ожидается, что благодаря предлагаемой активизации усилий 
Бюро в области подготовки и коммуникации сотрудники на местах смогут 
лучшим образом использовать услуги, предлагаемые Бюро по вопросам этики, 
и лучшим образом понять ожидания в отношении порядка действий и поведе-
ния международных гражданских служащих, подответственных лишь Органи-
зации Объединенных Наций. Кроме того, Бюро будет продолжать стремиться к 
достижению 100-процентного показателя соблюдения норм сотрудниками ми-
ротворческих миссий, включая требование о раскрытии финансовой информа-
ции и декларировании доходов. 

15. Предлагаемые для Управления по правовым вопросам ресурсы по линии 
вспомогательного счета позволят Управлению продолжать оказывать юридиче-
скую и консультативную помощь по многочисленным вспомогательным функ-
циям, связанным с миротворческой деятельностью и операциями Организации, 
включая достижение договоренностей с правительствами, осуществление за-
купочной деятельности и заключение контрактов на материально-техническое 
обеспечение, урегулирование споров и выполнение требований, осуществле-
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ние и расширение мер по обеспечению подотчетности в Организации, толкова-
ние и применение Финансовых положений и правил и Положений и правил о 
персонале Организации Объединенных Наций в целях надлежащего админист-
ративного обслуживания, проведение их реформ и защита интересов Генераль-
ного секретаря и Организации в рамках недавно созданной системы отправле-
ния правосудия. 

16. Потребности в ресурсах Управления информационно-коммуникационных 
технологий по линии вспомогательного счета предназначены для разработки, 
внедрения и поддержки систем информационных технологий, которые утвер-
ждены Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 63/262 и информация о кото-
рых содержится в докладах Генерального секретаря об общеорганизационных 
системах для глобального Секретариата Организации Объединенных Наций 
(A/62/510/Rev.1) и инвестировании в стратегии в области информационно-
коммуникационных технологий для Секретариата Организации Объединенных 
Наций (A/62/793 и Corr.1 и Add.1), в которых представлены приоритетные за-
дачи и потребности системы общеорганизационного управления информацией 
на местах. 
 
 

 B. Анализ потребностей в ресурсах 
 
 

17. Предлагаемые потребности, подлежащие финансированию по линии 
вспомогательного счета на операции по поддержанию мира на 2011/12 год, за 
исключением ассигнований на осуществление проекта общеорганизационного 
планирования ресурсов, составляют 315 362 400 долл. США, что на 2,8 про-
цента превышает объем утвержденных ресурсов на 2010/11 год, который со-
ставил 306 778 500 долл. США. 

18. В соответствии с резолюцией 64/243 Генеральной Ассамблеи и исходя из 
пересмотренной сметы, представленной Генеральным секретарем в его втором 
очередном докладе о проекте общеорганизационного планирования ресурсов 
(A/65/389), потребности в ресурсах, связанные с общеорганизационным пла-
нированием ресурсов, в размере 47 185 200 долл. США на 2011/12 год предла-
гается финансировать из средств вспомогательного счета на период с 1 июля 
2011 года по 30 июня 2012 года. В резолюции 64/243 Ассамблея просила Гене-
рального секретаря на ежегодной основе представлять информацию о прогрес-
се в осуществлении проекта общеорганизационного планирования ресурсов. 
Самый последний доклад по этому вопросу, а именно второй очередной доклад 
Генерального секретаря, был представлен Ассамблее в сентябре 2010 года. 

19. В соответствии с резолюцией 62/228 Генеральной Ассамблеи потребности 
в ресурсах по вспомогательному счету для покрытия операциями по поддержа-
нию мира связанных и не связанных с должностями расходов на отправление 
правосудия в объеме 2 379 700 долл. США были включены в бюджет для вспо-
могательного счета на 2011/12 год. 

20. В соответствии с резолюцией 65/259 Генеральной Ассамблеи потребности 
в ресурсах в объеме 106 206 долл. США по вспомогательному счету для по-
крытия операциями по поддержанию мира расходов, связанных с возросшей 
численностью временных сотрудников общего назначения по проекту IV в кон-
тексте доклада Генерального секретаря об осуществлении стратегии в области 
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информационно-коммуникационных технологий (A/65/491), включены в бюд-
жет для вспомогательного счета на 2011/12 год. 

21. В соответствии с резолюцией 64/228 Генеральной Ассамблеи потребности 
в ресурсах по вспомогательному счету для операций по поддержанию мира, 
связанные с техническим обслуживанием дублирующего центра хранения и 
обработки данных в объеме 941 600 долл. США были включены в бюджет для 
вспомогательного счета на 2011/12 год. 

22. Предлагаемый бюджет включает потребности, связанные с прогнозируе-
мыми на 2011/12 год расходами на медицинское страхование после выхода в 
отставку нынешних пенсионеров, работавших в составе миротворческих опе-
раций, в объеме 8 400 000 долл. США. 

23. Увеличение объема предлагаемого бюджета для вспомогательного счета 
на 2011/12 год на 8 583 900 долл. США (за исключением ассигнований на об-
щеорганизационное планирование ресурсов), или на 2,8 процента, по сравне-
нию с объемом ресурсов, утвержденным на 2010/11 год, обусловлено в основ-
ном переводом бюджетных ресурсов в связи с предлагаемым перераспределе-
нием сохраняющихся должностей из БСООН для финансирования по линии 
вспомогательного счета, расходами на консультантов для осуществления 
МСУГС и предусмотренными во вспомогательном счете расходами для опера-
ций по поддержанию мира на цели отправления правосудия. За вычетом пере-
веденных бюджетных ресурсов общий объем ресурсов, предлагаемый во вспо-
могательном счете на 2011/12 год, сохраняется на том же уровне, что и утвер-
жденный объем ассигнований на 2010/11 год. 

24. Все департаменты и подразделения, финансируемые по линии вспомога-
тельного счета, старались запрашивать ограниченный объем ресурсов с учетом 
происходящих в последнее время изменений в миссиях по поддержанию мира 
и мировой экономической обстановки. Общая задача предлагаемых перерас-
пределений и новых назначений заключается в ограничении числа запросов в 
отношении дополнительного персонала. Предложено лишь шесть новых долж-
ностей, пять из которых поддержано на основе тщательного анализа фактиче-
ской рабочей нагрузки исходя из новой системы отправления правосудия. 
 

  Ресурсы, связанные с должностями 
 

25. Что касается ресурсов, связанных с должностями, то увеличение на 
4 067 900 долл. США представляет увеличение на 2 процента по сравнению с 
утвержденными ресурсами, связанными с должностями, на 2010/11 год, и со-
ставляет 47,4 процента от общего предлагаемого увеличения потребностей по 
вспомогательному счету на 2011/12 год. Такое увеличение обусловлено сле-
дующими факторами: перераспределением бюджетных ресурсов, относящихся 
к постоянным подразделениям полиции, юстиции и исправительных учрежде-
ний и группе по подготовке гражданского персонала до развертывания 
(52 сохраняющиеся должности), которые относятся к вспомогательным под-
разделениям (подразделения-арендаторы), расположенным в БСООН, обслу-
живающим подразделения на местах и подотчетным ДОПМ в Центральных уч-
реждениях; предлагаемым созданием 6 новых должностей; и сохранением 
должностей, утвержденных в 2010/11 году, в отношении которых применялись 
65-процентный коэффициент учета задержки с набором персонала (категория 
специалистов) и 50-процентный коэффициент учета задержки с набором пер-
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сонала (категория общего обслуживания). Предусмотренная бюджетом доля 
вакансий на 2011/12 год, применяемая для расчета потребностей в сохраняю-
щихся должностях, составляет 12 процентов (категория специалистов) и 
7 процентов (категория общего обслуживания). 

26. За вычетом переводимых бюджетных ресурсов, связанных с предлагае-
мым перераспределением сохраняющихся должностей из БСООН для финан-
сирования по линии вспомогательного счета, предлагаемые во вспомогатель-
ном счете на 2011/12 год ресурсы, связанные с должностями, отражают сокра-
щение на 4,1 млн. долл. США (2 процента) по сравнению с утвержденными ас-
сигнованиями на 2010/11 год. 
 

  Ресурсы, не связанные с должностями 
 

27. Что касается ресурсов, не связанных с должностями, чистое увеличение 
на 4 516 000 долл. США представляет увеличение на 4,4 процента по сравне-
нию с утвержденными на 2010/11 год ресурсами, не связанными с должностя-
ми, и обусловлено увеличением потребностей по разделам «Временный персо-
нал общего назначения», «Консультанты» и «Прочие предметы снабжения, ус-
луги и оборудование», что компенсируется сокращением потребностей по раз-
делам «Официальные поездки», «Связь» и «Информационные технологии». 
Чистое увеличение потребностей, не связанных с должностями, составляет 
52,6 процента от общего предлагаемого увеличения потребностей по вспомога-
тельному счету на 2011/12 год. 

28. Увеличение расходов по разделу «Временный персонал общего назначе-
ния» (768 500 долл. США, или 3,1 процента) обусловлено главным образом 
предлагаемым созданием должностей временного персонала общего назначе-
ния для замены сотрудников, находящихся в отпусках по беременности и ро-
дам и отпускам по болезни, а также сохранением должностей временного пер-
сонала общего назначения на 2010/11 год, в отношении которых применялся 
25-процентный (категория специалистов) и 12,5-процентный (категория обще-
го обслуживания) коэффициент вакансий. Предусмотренные в бюджете коэф-
фициенты вакансий на 2011/12 год, применявшиеся для расчета потребностей в 
сохранении должностей временных сотрудников общего назначения, относя-
щихся к категории специалистов и общего обслуживания, составляют соответ-
ственно 7 процентов и 5,2 процента. Результатом предложения в отношении 
должностей временного персонала общего назначения на 2011/12 год является 
чистое увеличение на одну должность. 

29. Увеличение расходов по разделу «Консультанты» (3 619 800 долл. США, 
или 104,8 процента) обусловлено главным образом подготовкой данных, осу-
ществлением практических мероприятий и подготовкой кадров в рамках 
МСУГС; сертификацией ИСО стандартов в области воздушных операций и 
безопасности; и разработкой методики планирования людских ресурсов на 
местах. 

30. Увеличение потребностей по разделу «Прочие предметы снабжения, услу-
ги и оборудование» (707 700 долл. США, или 5 процентов) обусловлено глав-
ным образом предусмотренными во вспомогательном счете расходами опера-
ций по поддержанию мира на цели отправления правосудия в соответствии с 
резолюцией 62/228 Генеральной Ассамблеи. 
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31. Дополнительные потребности, предлагаемые на 2011/12 год, компенси-
руются сокращением потребностей по разделу «Поездки» (131 400 долл. США, 
или 1 процент), «Связь» (181 900 долл. США, или 6,2 процента) и «Информа-
ционные технологии» (182 100 долл. США, или 0,8 процента), что отражает 
изменение потребностей, связанное с этапом развития или осуществления ра-
нее утвержденных проектов информационно-коммуникационных технологий в 
операциях по поддержанию мира, и объема нерегулярных ресурсов для дубли-
рующего центра хранения и обработки данных в Центральных учреждениях, 
для которого в 2010/11 году были утверждены ассигнования. 
 
 

 C. Последствия для калькуляции связанных с предлагаемыми 
новыми должностями расходов применения прогнозируемых 
показателей доли вакантных должностей, использовавшихся 
применительно к сохраняющимся должностям 
 
 

32. Во исполнение резолюции 62/250 Генеральной Ассамблеи бюджет для 
вспомогательного счета на 2011/12 год содержит подробную информацию об 
общей сумме годовых расходов на финансирование предлагаемых дополни-
тельных должностей для следующего бюджета, определенной с использовани-
ем прогнозируемых на 2011/12 год показателей доли вакантных должностей, 
которые составляют 12 процентов для должностей категории специалистов и 
7 процентов для должностей категории общего обслуживания. Как указано в 
нижеследующей таблице, учреждение предлагаемых дополнительных должно-
стей в соответствующих случаях повлечет дополнительные потребности в ре-
сурсах на 2011/12 год в объеме 440 500 долл. США в случае неприменения 
предусмотренных в бюджете 65-процентной и 50-процентной доли вакансий. 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

 Разница 

 

Предлагаемый 
бюджет на
2011/12 год

Общая сумма 
расходов Сумма В процентах

Подразделение (1) (2) (3)=(2)–(1) (4)=(3)÷(2)

Департамент операций по поддержанию 
мира 86 528,9 86 528,9 – –

Департамент полевой поддержки 62 257,8 62 257,8 – –

Департамент по вопросам управления 32 860,1 32 954,7 94,6 0,3

Управление служб внутреннего надзора 15 000,6 15 000,6 – –

Канцелярия Генерального секретаря  888,7 888,7 – –

Канцелярия Омбудсмена и посредниче-
ских услуг Организации Объединенных 
Наций 1 261,6 1 356,2 94,6 7,0

Управление по правовым вопросам 2 929,5 3 180,8 251,3 0,1

Департамент общественной информации 599,0 599,0 – –

Департамент по вопросам охраны 
и безопасности 2 748,4 2 748,4 – –

Управление информационно-
коммуникационных технологий 1 787,8 1 787,8 – –
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 Разница 

 

Предлагаемый 
бюджет на
2011/12 год

Общая сумма 
расходов Сумма В процентах

Подразделение (1) (2) (3)=(2)–(1) (4)=(3)÷(2)

Консультативный комитет по админист-
ративным и бюджетным вопросам 191,9 191,9 – –

 Итого 207 054,3 207 494,8 440,5 0,2
 
 
 

 D. Анализ потребностей в консультантах 
 
 

33. В приводимой ниже таблице содержатся данные о бюджетных ассигнова-
ниях на оплату услуг консультантов в период с 2006/07 года по 2011/12 год. 
Все потребности в консультантах были тщательно проанализированы, и в каж-
дом конкретном случае внимание прежде всего обращалось на следующее: 
a) испрашивались ли соответствующие исследование/обзор/доклад тем или 
иным директивным органом; b) подготавливались ли соответствующие иссле-
дование/обзор/доклад по рекомендациям УСВН и/или Комиссии ревизоров; 
c) увязывались ли потребности и соответствующие мероприятия с таблицей 
бюджетных показателей, ориентированных на достижение результатов; и 
d) имеются ли для решения поставленной задачи собственные специалисты. 

34. Предусмотренные в предлагаемом бюджете для вспомогательного счета 
на 2011/12 год ассигнования для оплаты услуг консультантов отражают по-
требности в услугах технических специалистов, оказание которых невозможно 
обеспечить собственными силами. Хотя в подавляющем большинстве случаев 
потребности в консультантах являются следствием реагирования на просьбы 
Генеральной Ассамблеи и замечания и рекомендации Комиссии ревизоров и 
УСВН или Специального комитета по операциям по поддержанию мира, в 
предлагаемом бюджете также отражены потребности, связанные с текущими 
проектами, для которых задействование консультантов было утверждено на 
2010/11 год, например потребности, связанные с разработкой и осуществлени-
ем ДОПМ специальных учебных программ в основных областях операций по 
поддержанию мира и проведением при свертывании миссии оценки воздейст-
вия программ разминирования; технической поддержкой проведение обзора 
личных дел в связи с осуществлением программы по представлению финансо-
вой информации под руководством Бюро по вопросам этики; осуществлением 
политики и стандартов в области финансов и отчетности (МСУГС), внедрени-
ем системы обеспечения профессионального роста перспективных сотрудни-
ков («Инспира»), осуществлением проекта создания контрольного совета по 
контрактам и управлением документооборотом (оцифровывание/каталогизация 
архивов) Департаментом по вопросам управления; проведением УСВН двух 
углубленных оценок программ миссий по поддержанию мира; и осуществле-
нием новых инициатив, предложенных ДОПМ (оценка воздействия операций 
воинских контингентов, оценка миссий и тематическая оценка), Департамент 
полевой поддержки — в области материально-технического обеспечения (сер-
тификация стандартов безопасности воздушных операций) и полевого персо-
нала (разработка методики планирования служебной деятельности для подраз-
делений на местах, управление информационным наполнением программы 
электронного обучения), Департаментом по вопросам управления — в области 
закупок (обзор контрактных кадровых процедур в области информационно-
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коммуникационных технологий) и Канцелярией Омбудсмена и посреднических 
услуг Организации Объединенных Наций (услуги Омбудсмена и посредниче-
ские услуги по запросу). Проведен обзор предложений об оказании консульта-
тивных услуг для обеспечения того, чтобы привлечение консультантов соот-
ветствовало установленным критериям и процедурам отбора персонала. 
 

  Бюджетные ассигнования по категории «Консультанты» 
  (В тыс. долл. США) 

 

 

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2006/07 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2007/08 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2008/09 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2009/10 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2010/11 год 

Предлагае-
мый бюд
жет на 

2011/12 год

В среднем 
за шесть 

лет

Услуги консультантов 4 666 4 711 6 812 6 050 3 453 7 073 5 461

 Увеличение (в процентах) 163,9 1,0 44,6 (11,2) (42,9) 104,8 43,4

В целом по вспомогательному 
счету 189 017 230 510 282 402 294 031a 306 779a 315 362a 269 684a

 Увеличение (в процентах) 28,6 22,0 22,5 4,1 4,3 2,8 14,1

Ассигнования на оплату услуг 
консультантов в процентах 
от бюджета для вспомогатель-
ного счета 2,5 2,0 2,4 2,1 1,1 2,2 2,1
 

 а За исключением ассигнований на общеорганизационное планирование ресурсов. 
 
 
 

 Е. Составление бюджета на основе таблиц показателей, 
ориентированных на достижение результатов 
 
 

35. Как и в случае бюджета для вспомогательного счета на 2010/11 год, при 
подготовке бюджета для вспомогательного счета на 2011/12 год будут приме-
няться принципы составления бюджета на основе таблиц показателей, ориен-
тированных на достижение результатов, с использованием концептуальной 
матрицы, в которой определяются и увязываются цели, ожидаемые достиже-
ния, показатель достижения результатов, мероприятия и вводимые ресурсы. 

36. В целях облегчения рассмотрения директивными органами таблиц пока-
зателей, ориентированных на достижение результатов, в начале таблиц показа-
телей, ориентированных на достижение результатов, для каждого отдела или 
канцелярии была включена краткая вводная часть с изложением их мандата, 
основных обязанностей и приоритетов на 2011/12 финансовый год. 

37. Кроме того, предпринимаются усилия в целях продолжения работы по 
уточнению формулировок для таблиц показателей, ориентированных на дос-
тижение результатов, для обеспечения того, чтобы показатели достижения ре-
зультатов и данные о запланированных мероприятиях были конкретными, из-
меримыми, достижимыми, реалистичными и конкретными по срокам и чтобы 
разработка мероприятий была более тесно увязана с потребностями в ресурсах. 
В частности, предпринимаются усилия по дальнейшему улучшению измеримо-
сти показателей достижения результатов и мероприятий. Насколько это воз-
можно, показатели достижения результатов включают контрольные показатели 
(на 2009/10 и 2010/11 финансовые годы) и целевые показатели (на 2011/12 фи-
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нансовый год). Кроме того, мероприятия были увязаны с количественными по-
казателями и сформулированы в максимально краткой форме в целях четкого 
определения продуктов или услуг, которые будут предоставляться конечному 
пользователю. Наконец, для упрощения представления предложений по бюд-
жету для вспомогательного счета, а также решения проблем, отмеченных ди-
рективными органами, были предприняты усилия по сокращению числа меро-
приятий и их описания для каждого из отделов или канцелярий при уделении 
повышенного внимания наиболее важным и ресурсоемким мероприятиям и 
обеспечении того, чтобы все мероприятия были конкретными, измеримыми, 
достижимыми, реалистичными и конкретными по срокам. 
 
 

 F. Бюджетные параметры 
 

  Должности 
 

38. В отношении всех должностей в Центральных учреждениях Организации 
Объединенных Наций применялись стандартные ставки расходов на выплату 
окладов, установленные Управлением по планированию программ, бюджету и 
счетам для Нью-Йорка, а в отношении должностей в БСООН, Отделении Ор-
ганизации Объединенных Наций при Африканском союзе и в региональных 
центрах расследований УСВН в этих местах службы применялись стандартные 
ставки расходов на выплаты окладов в Италии, Аддис-Абебе, Вене и Найроби. 
При расчете потребностей в средствах для финансирования всех сохраняю-
щихся должностей применялись заложенные в бюджет показатели доли ва-
кантных должностей на уровне 12 процентов применительно к должностям ка-
тегории специалистов и 7 процентов применительно к должностям категории 
общего обслуживания, соответственно, а при определении потребностей в свя-
зи с предлагаемыми новыми должностями категории специалистов и категории 
общего обслуживания применялись показатели в размере 65 процентов и 
50 процентов, соответственно, в соответствии с рекомендацией Консультатив-
ного комитета по административным и бюджетным вопросам, высказанной с 
учетом опыта работы за последние годы (см. А/63/841, пункт 52). Что касается 
должностей ревизоров-резидентов и следователей в миссиях УСВН по под-
держанию мира, в отношении которых стандартные ставки расходов на выпла-
ту окладов установлены не были, то применительно к ним использовались со-
ответствующие ставки расходов на выплату окладов для конкретных миссий с 
учетом категории и класса должности. Прогнозируемые показатели доли ва-
кантных должностей в размере 7 процентов применительно ко всем должно-
стям категории специалистов и 5,2 процента применительно ко всем должно-
стям категории общего обслуживания использовались при определении по-
требностей в средствах для финансирования должностей временного персона-
ла общего назначения сроком на 12 месяцев. Применительно к новым должно-
стям временного персонала общего назначения сроком на 12 месяцев в бюджет 
заложены показатели доли вакантных должностей на уровне 25 процентов для 
должностей категории специалистов и 12,5 процента для должностей катего-
рии общего обслуживания. 
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  Ресурсы, не связанные с должностями 
 

39. После выхода доклада УСВН о проверке стандартных расценок, которые 
используются для расчета накладных расходов в Центральных учреждениях 
(А/60/682), Секретариат пересмотрел стандартные расценки и, насколько это 
было возможно, применял пересмотренные расценки при определении потреб-
ностей в средствах для покрытия таких регулярных расходов, как расходы на 
аренду помещений, канцелярские принадлежности и конторское оборудование, 
коммерческую связь (плата за факсимильную и телефонную связь) и расходы 
по контрактам на обслуживание и ремонт информационно-технических 
средств и связанную с ними инфраструктуру, а также потребностей в средства 
для покрытия таких единовременных расходов, как расходы на закупку мебели 
и конторского оборудования, включая компьютеры и телефонные аппараты, и 
ремонт/переоборудование помещений для размещения новых сотрудников, 
должности которых предлагается учредить в бюджете на 2011/12 год. 

40. В отношении всех предлагаемых должностей в Центральных учреждени-
ях применялась годовая ставка арендной платы в размере 14 300 долл. США на 
сотрудника, основанная на текущей рыночной ставке аренды коммерческих 
помещений. Потребности в средствах для покрытия расходов на аренду поме-
щений по Аддис-Абебе были определены на основе стандартных расценок 
применительно к штаб-квартире Экономической комиссии для Африки в Ад-
дис-Абебе. В 2011/12 году соответствующие расходы на использование слу-
жебных помещений в региональных центрах в Найроби и Вене были определе-
ны исходя из прежнего опыта расходования средств. Помимо расходов на арен-
ду в бюджет заложены расходы на ремонт и переоборудование помещений по 
ставкам, применимым к должностям соответствующих классов и уровней и 
рассчитанным с использованием руководства по оценке стандартных расходов 
на общее обслуживание в Нью-Йорке. Покрытие этих расходов осуществляется 
в централизованном порядке под руководством Департамента по вопросам 
управления от имени всех департаментов и управлений, деятельность которых 
финансируется по линии вспомогательного счета. 

41. Ассигнования на эксплуатацию и техническое обслуживание информаци-
онно-технического оборудования в размере 1560 долл. США на сотрудника 
рассчитаны на основе ставок, установленных в стандартном соглашении об об-
служивании B. Управления информационно-коммуникационных технологий. 
Ассигнования для покрытия расходов на центральную инфраструктуру инфор-
мационно-коммуникационных технологий (хранение и резервное дублирование 
информации, размещение приложений на серверах, обслуживание серверов в 
департаментах) рассчитаны исходя из уровней расходов на каждого сотрудника 
за прошлые годы. 

42. Каждый новый сотрудник обеспечивается стандартным настольным ком-
пьютером и в соответствии с резолюцией 59/296 Генеральной Ассамблеи 
(пункт 6 раздела XXI) для всех новых сотрудников, а также при замене старых 
принтеров выдерживается соотношение принтеров и настольных компьютеров 
1:4. Ассигнования на закупку новых настольных и переносных компьютеров 
рассчитаны на основе средних расходов в объеме соответственно 1300 долл. 
США и 1400 долл. США на единицу оборудования, а ассигнования на сетевые 
принтеры определены по стандартной ставке, составляющей 1500 долл. США. 
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43. Бюджетные ассигнования для покрытия расходов на коммерческую связь 
исчислены по стандартной ставке в размере 1400 долл. США на сотрудника, а 
ассигнования для покрытия расходов на установку телефонной/факсимильной 
связи определены по ставке из расчета 300 долл. США на каждую предлагае-
мую новую должность с учетом прошлой динамики расходов, как это было ре-
комендовано УСВН (см. A/60/682, пункт 67). В бюджете предусмотрены еди-
новременные ассигнования в связи с закупкой стандартного оборудования (те-
лефонные аппараты) по стандартным расценкам, составляющим 300 долл. 
США на каждую новую предлагаемую должность. В отношении всех новых 
должностей применялись обновленные нормы единовременных расходов на 
ремонт/переоборудование помещений и аппаратуру связи. 

44. Потребности в канцелярских принадлежностях и арендуемом конторском 
оборудовании, стандартные потребности в услугах по обеспечению связи, 
стандартные потребности в информационно-техническом обслуживании и по-
требности в прочих предметах снабжения, услугах и оборудовании для ДОПМ 
и ДПП, а также для Департамента по вопросам управления удовлетворяются в 
централизованном порядке соответствующими канцеляриями и отражены в ка-
честве таковых. 
 
 

 G. Информация о повторном обосновании и реклассификации 
должностей 
 
 

45. В пункте 12 своей резолюции 58/298 Генеральная Ассамблея обратилась с 
просьбой представлять информацию в отношении должностей, которые к 
30 июня соответствующего года остаются вакантными в течение не менее чем 
12 месяцев. На момент представления доклада и исходя из прогноза по состоя-
нию на 30 июня 2011 года не будет иметься никаких должностей, которые ос-
тавались бы вакантными в течение 12 месяцев. С учетом требования в отноше-
нии повторного обоснования сохраняющихся должностей, остающихся вакант-
ными в течение 12 месяцев или дольше по состоянию на 30 июня 2011 года, не 
предвидится никаких сохраняющихся должностей, остающихся вакантными в 
течение 12 месяцев или более по состоянию на 30 июня 2011 года. 

46. В пункте 19 своей резолюции 57/318 Генеральная Ассамблея просила Ге-
нерального секретаря включить в следующий доклад о вспомогательном счете 
подробную информацию о повышении и понижении класса должностей, а так-
же о назначениях на должности, класс которых был повышен в течение двух 
предыдущих лет, с разбивкой по внутренним и внешним кандидатам и впо-
следствии ежегодно представлять такие данные. 

47. На 2010/11 год Генеральная Ассамблея утвердила реклассификацию 
4 следующих должностей: 1 должность в Секции по связям с общественностью 
Канцелярии заместителя Генерального секретаря по операциям по поддержа-
нию мира (класс должности сотрудника по связям с общественностью повы-
шен с С-2 до С-3) и 2 должности в Отделе финансирования операций по под-
держанию мира и 1 должность в Казначействе Управления по планированию 
программ, бюджету и счетам Департамента по вопросам управления (класс 
должности сотрудника по бюджетно-финансовым вопросам повышен с С-3 до 
С-4; должность сотрудника по бюджетно-финансовым вопросам класса С-4 
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преобразована в должность начальника секции класса С-5; и класс должности 
кассира повышен с С-3 до С-4). 

48. В бюджете на 2011/12 год в региональных отделениях Канцелярии Ом-
будсмена и посреднических услуг Организации Объединенных Наций предла-
гается реклассифицировать две должности младших сотрудников по регио-
нальным вопросам и перевести их из категории национальных сотрудников 
общего обслуживания в категорию полевой службы. 
 
 

 H. Эволюция вспомогательного счета 
 
 

49. В соответствии с просьбой, высказанной Генеральной Ассамблеей в ее 
резолюции 62/250 о вспомогательном счете для операций по поддержанию ми-
ра, было проведено исследование об эволюции вспомогательного счета, ре-
зультаты которого были представлены в бюджете для вспомогательного счета 
на период с 1 июля 2009 года по 30 июня 2010 года (см. A/63/767 и Corr.1, 
пункты 47–62). При проведении исследования была предпринята попытка оп-
ределить ключевые факторы, обусловливающие увеличение объема бюджета 
для вспомогательного счета на протяжении всего периода его существования, и 
в нем сделан вывод о том, что эволюция вспомогательного счета обусловлена 
сочетанием таких факторов, как повышение сложности мандатов операций по 
поддержанию мира и значительное усиление тенденции развертывания миро-
творческого персонала на местах. Секретариат признал выводы этого исследо-
вания. В пункте 26 своей резолюции 63/287 Генеральная Ассамблея отметила 
замечание Комиссии ревизоров о том, что не существует какой-то конкретной 
формулы, отражающей связь между масштабами и сложностью операций по 
поддержанию мира и объемом средств на вспомогательном счете, и в этой свя-
зи особо отметила необходимость выработки надежного подхода к определе-
нию предлагаемых кадровых потребностей по вспомогательному счету, с тем 
чтобы государства-члены могли принимать полностью обоснованные решения 
относительно выделения ресурсов. В бюджете для вспомогательного счета на 
2010/11 год Генеральный секретарь предложил ресурсы для проведения допол-
нительного исследования концептуальной модели кадрового обеспечения для 
вспомогательного счета. 

50. В июле 2010 года после утверждения Генеральной Ассамблеей в ее резо-
люции 64/271 от 24 июня 2010 года предлагаемых ресурсов для проведения 
дополнительного исследования концептуальной модели кадрового обеспечения 
для вспомогательного счета Секретариат объявил процедуру торгов для отбора 
поставщика. В третью неделю августа были подытожены требования, включая 
перечень работ, критерии технической оценки и план выбора ресурсов; и 
1 сентября был представлен запрос в отношении предложения консультатив-
ных услуг, а 28 сентября было определено предельным сроком представления 
предложений поставщиками. В октябре была проведена техническая и коммер-
ческая оценка поставщиков, которая была завершена в начале ноября. После 
проведения переговоров в начале декабря был подписан контракт с выбранным 
поставщиком и консультанты руководства начали работу по подписанию кон-
тракта, а первое заседание руководящего комитета с поставщиком было прове-
дено 7 декабря 2010 года. 
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51. Исследование, проведенное консультантами и касающееся разработки 
кадровой модели и методики определения кадровых потребностей для вспомо-
гательного счета для операций по поддержанию мира, основывалось на преды-
дущих соответствующих исследованиях и в нем использовались количествен-
ные и качественные методы определения методики и решались следующие три 
вопроса: а) является ли кадровый компонент вспомогательного счета для опе-
раций по поддержанию мира эффективной, результативной и экономичной под-
держкой для операций по поддержанию мира; b) имеются ли возможности со-
гласования мероприятий на местах и в Центральных учреждениях; и с) каким 
образом преимущества информационно-коммуникационных технологий отра-
жаются на кадровых потребностях вспомогательного счета. 

52. В исследовании использовался количественный анализ для выработки 
кадровой методики изучения данных за предыдущие периоды на основе рег-
рессивного анализа с учетом определенных показателей. В ходе качественного 
анализа были проведены интервью со старшими руководителями Центральных 
учреждений и миссий; двух целевых групп; сотрудников Центральных учреж-
дений и комплексных оперативных групп; и обследование старших руководи-
телей в миссиях. Результаты интервью использовались для определения того, 
служит ли качественный анализ точным отражением тенденций в Организации. 

53. В исследовании отдельных департаментов, подразделений или отделов 
проводился анализ кадровой структуры с учетом функции вспомогательной 
поддержки (например, людские ресурсы или финансы и бюджет). Смысл пред-
ставленного в исследовании подхода заключается в том, что конкретная функ-
ция должна определяться масштабом и сложностью миссий, а не масштабом 
подразделения в Центральных учреждениях, выполняющего конкретную функ-
цию. Консультанты отмечают, что анализ соответствующей функции позволил 
также обеспечить получение более подробных данных об организационных 
изменениях, таких как реорганизация ДПП в 2006/07 году. 

54. В целях разработки кадровой модели консультанты провели регрессивный 
анализ каждой функции вспомогательного счета на основе двух компонентов: 
а) функциональные кадровые уровни за прошедшие 11 лет — с 2000/01 года до 
2010/11 года; и b) четко определенный показатель (например, независимые пе-
ременные показатели, такие как численность персонала в миссиях), которые 
надлежащим образом пояснят изменения кадрового состава. Набор показате-
лей, которые рассматриваются консультантами для каждой функции, должен 
соответствовать трем критериям: во-первых, должно быть рациональное и ло-
гическое объяснение увязки показателя с кадровым уровнем функции, на кото-
рый он оказывает влияние; во-вторых, в показателе должен быть четко опреде-
ленный временной количественный показатель оценки для отражения в рег-
рессивной формуле; и, в третьих, регрессия должна порождать формулу, по-
зволяющую получать достоверные статистические показатели. 

55. Следует отметить, что в исследовании не может быть предложена форму-
ла для функций Управления по делам органов обеспечения законности и безо-
пасности (исключая Отдел по вопросам полиции), ДОПМ и Отдел наследова-
ний УСВН. Что касается функций поддержания законности, подобный факт 
объясняется отсутствием достаточных данных и тем, что данные не были еди-
нообразными в течение десятилетнего периода, что необходимо для проведе-
ния регрессивного анализа. Что касается Отдела расследований, то большая 
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часть кадровых ресурсов вспомогательного счета для Отдела предназначена в 
настоящее время для должностей временного персонала общего назначения в 
ожидании представления всеобъемлющего доклада о предварительном проекте 
реорганизации Отдела в контексте бюджета для вспомогательного счета на 
2012/13 год. 

56. В ходе исследования проводился сбор данных для многих возможных 
важных показателей, включая различные варианты описания масштаба миссии, 
уровня бюджета миротворческих операций и различных элементов сложности. 
Предыдущие кадровые уровни для каждой функции вспомогательного счета 
анализировались с использованием различных показателей для выявления фак-
торов, обеспечивающих статистическую начинку данных. Окончательный вы-
бор показателей и формулы для каждой функции признавался разумным на ос-
нове интервью с соответствующими сотрудниками миссий и центральных уч-
реждений, а также обсуждения результатов исследования совместно с руково-
дящим комитетом. 

57. В исследовании представлен подход, направленный на содействие приня-
тию информированного решения на основе предложения в нижеследующей 
таблице формулы для использования в качестве средства, упрощающего рас-
смотрение предложений по бюджету. В ходе исследования формула способст-
вует выработке предложений в отношении кадровых уровней, с тем чтобы 
функция отличалась от числа, прогнозируемого согласно соответствующей 
формуле, более чем на величину ошибки, указанной в таблице. В исследовании 
отмечается, что такая формула не должна использоваться в качестве замены 
тщательно обдуманных и обоснованных предложений по бюджету для точного 
определения кадровых уровней различных функций, поскольку при таком 
строгом подходе существует риск недоукомплектования в областях, которые 
будут чрезвычайно важны в случае возникновения особых обстоятельств, или 
укомплектования с избытком в областях, в которых необходимости в дополни-
тельных должностях нет. 

58. Формула показывает, что кадровые уровни большинства функций опреде-
ляются либо численностью уполномоченного персонала миссий (или соответ-
ствующего подразделения, например военнослужащих или полицейских) или 
бюджетом миротворческой миссии. Отмечается, что общая численность упол-
номоченного персонала миссии и бюджет миротворческой миссии в любом 
случае строго соотносятся. Например, в приводимой ниже таблице формула 
оперативного планирования и координации свидетельствует о необходимости в 
46,5 сотрудника в дополнение к 0,3 сотрудника на каждую тысячу уполномо-
ченных сотрудников миссии численностью более 30 000 человек. Формула 
действительна для определенного диапазона значений движущего фактора: на-
пример, формула оперативного планирования и координаций действительна, 
когда общая численность уполномоченного персонала миссии превышает 
30 000 человек, что является нижним уровнем диапазона, в отношении которо-
го имеются данные, или менее 170 000 человек, что примерно на 20 процентов 
выше верхнего диапазона, в отношении которого имеются данные. В исследо-
вании также определяется допустимый предел погрешности для каждой фор-
мулы, например в случае оперативного планирования и координации — плюс 
или минус 10 процентов, и предлагаемые кадровые уровни в допустимых пре-
делах погрешности величины, рассчитанные на основе соответствующей фор-
мулы, могут считаться разумными. 
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59. Формулы определялись на основе изучения предшествующих тенденций 
кадрового укомплектования для каждой функции и факторов, определяющих 
такие тенденции, с использованием регрессивных анализов для проверки аль-
тернативных потенциальных факторов и выявления тех, которые наилучшим 
образом разъясняют кадровые тенденции. В исследовании отмечается, что та-
кие анализы и полученные формулы свидетельствуют о том, что увеличение 
кадровых ресурсов для различных функций вспомогательного счета за про-
шедшее десятилетие явилось результатом расширения деятельности миссии, а 
не случайной флуктуации, не связанной с фактическими потребностями. До-
пустимые пределы погрешности определяются на основе рассмотрения типич-
ных расхождений между фактическими прошлыми данными и соответствую-
щими величинами, рассчитываемыми на основе предлагаемой формулы, и яв-
ляются более значительными для тех функций, для которых предлагаемые 
формулы основывались на меньшем количестве базовых координат. 
 

  Кадровая формула для функций вспомогательного счета 
 
 

Вспомогательная функция Подразделения Кадровая формула 

Оперативное планиро-
вание и координация 

Управление операций Для уполномоченного персонала миссии общей численностью 
более 30 000 человек, 46,5 + 0,3 сотрудника на 1000 уполномо-
ченных сотрудников миссии численностью более 30 000 человек

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для миссий численностью от 30 000 до 170 000 человек 

Военные вопросы Канцелярия Военного советника Для уполномоченного персонала общей численностью более 
15 000 человек, 40,2 + 1,0 сотрудника на 1000 уполномоченных 
военнослужащих контингента общей численностью более 
15 000 человек 

Формула действительна в пределах +/- 15 процентов; применима 
для контингентов численностью от 15 000 до 125 000 военно-
служащих 

Полицейское патрули-
рование 

Управление по делам органов 
обеспечения законности и безо-
пасности/Отдел полиции 

Для уполномоченного полицейского персонала общей численно-
стью более 6000 человек, 15,8 + 0,5 сотрудника на 100 уполномо-
ченных полицейских контингента общей численностью более 
6000 человек 

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для контингента численностью от 6000 до 20 000 полицейских 

Поддержание правопо-
рядка 

Управление по делам органов 
обеспечения законности и безо-
пасности (за исключением 
Отдела полиции) 

На настоящий момент применение формулы невозможно 

Данные имелись лишь за четыре года и не отличаются достаточ-
ным разнообразием для проведения регрессивных анализов 

Политика и профес-
сиональная подготовка 

Отдел по вопросам политики, 
оценки и учебной подготовки 

Один сотрудник на 2400 уполномоченных сотрудников миссии 

Формула действительна в пределах +/- 20 процентов; применима 
для контингентов миссий численностью от 70 000 до 
170 000 человек 
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Вспомогательная функция Подразделения Кадровая формула 

Финансовые и бюд-
жетные вопросы 

Отдел бюджета и финансов 
полевых операций 

Управление по планированию 
программ, бюджету и счетам 

Для общего бюджета миротворческих операций на общую сумму 
более 2,5 млрд. США, 113,9 + 1,0 сотрудника на 100 000 долл. 
США в рамках бюджета миротворческих операций в объеме 
более 2,5 млрд. долл. США  

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для бюджета миротворческих операций в объеме от 
2,5 млрд. долл. США до 10 млрд. долл. США  

Материально-техни-
ческое обеспечение 

Отдел материально-техничес-
кого обеспечения 

Для общего бюджета миротворческих операций в объеме более 
2,5 млрд. США, 121,1 + 0,5 сотрудника на 100 000 долл. США 
в рамках бюджета миротворческих операций в объеме более 
2,5 млрд. долл. США  

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для бюджета миротворческих операций в объеме от 
2,5 млрд. долл. США до 10 млрд. долл. США  

Закупки и централизо-
ванное вспомогатель-
ное обслуживание 

Управление централизованного 
вспомогательного обслуживания 

Для общего бюджета миротворческих операций в объеме более 
2,5 млрд. США, 38,9 + 0,7 сотрудника на 100 000 долл. США 
в рамках бюджета миротворческих операций в объеме более 
2,5 млрд. долл. США  

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для бюджета миротворческих операций в объеме от 
2,5 млрд. долл. США до 10 млрд. долл. США 

Информационно-
коммуникационные 
технологии 

Отдел информационно-коммуни-
кационных технологий 

Управление информационно-
коммуникационных технологий 

Для общего бюджета миротворческих операций в объеме более 
2,5 млрд. США, 32,3 + 0,2 сотрудника на 100 000 долл. США 
в рамках бюджета миротворческих операций в объеме более 
2,5 млрд. долл. США  

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для бюджета миротворческих операций на сумму от 
2,5 млрд. долл. США до 10 млрд. долл. США 

Людские ресурсы Отдел полевого персонала 

Управление людских ресурсов 

Для уполномоченного персонала миссий общей численностью 
более 60 000 человек, 104,7 + 0,7 сотрудника на 1000 уполномо-
ченных сотрудников миссии общей численностью более 
60 000 человек 

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для контингентов миссий численностью от 60 000 до 
170 000 человек 

Надзор УСВН (за исключением Отдела 
расследований) 

Управление по правовым 
вопросам 

Бюро по вопросам этики 

Канцелярия Омбудсмена 
и посреднических услуг Органи-
зации Объединенных Наций 

Для общего бюджета миротворческих миссий в объеме более 
2,5 млрд. долл. США, 34,4 + 1,8 сотрудника на 100 000 долл. 
США в рамках бюджета миротворческих операций в объеме 
более 2,5 млрд. долл. США  

Формула действительна в пределах +/- 10 процентов; применима 
для бюджета миротворческих операций в объеме от 
2,5 млрд. долл. США до 10 млрд. долл. США 

Безопасность Департамент по вопросам 
охраны и безопасности 

Один сотрудник на 7300 уполномоченных сотрудников миссии 

Формула действительно в пределах +/- 20 процентов; применима 
для контингентов численностью от 70 000 до 170 000 человек 
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Вспомогательная функция Подразделения Кадровая формула 

Управление Канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря по вопросам 
управления, по операциям 
по поддержанию мира и полевой 
поддержке 

Департамент общественной 
информации 

Канцелярия Генерального 
секретаря 

Один сотрудник на 8 сотрудников, финансируемых по линии 
вспомогательного счета и не выполняющих управленческих 
функций  

Формула действительно в пределах +/- 20 процентов; применима 
для сотрудников, финансируемых по линии вспомогательного 
счета и не выполняющих управленческих функций, численно-
стью от 700 до 1300 человек 

 

Примечание: уполномоченный персонал миссий в целом включает международных и национальных гражданских 
сотрудников миссии (включая добровольцев), военных наблюдателей, военнослужащих контингентов, гражданскую 
полицию и сформированные полицейские подразделения. Уполномоченный военный персонал в целом включает 
военных наблюдателей и воинские контингенты. Уполномоченный полицейский персонал в целом включает 
сотрудников гражданской полиции, сформированные полицейские подразделения и полицию, не связанную с 
Организацией Объединенных Наций. Все статистические данные о кадровом составе касаются уполномоченных 
сотрудников. 

 
 

60. В исследовании признается, что упомянутые формулы придется изменить 
в случае возникновения любых из следующих факторов: 

 а) значительные изменения в сложности задач миссии, обусловленной 
последними событиями и не отраженной в изменениях масштаба миссии; 

 b) «преобразование» существующих должностей временных сотрудни-
ков категории общего обслуживания в должности сотрудников, финансируе-
мых по линии вспомогательного счета; 

 с) серьезная корректировка структуры класса должностей по любым 
функциям вспомогательного счета; 

 d) существенные изменения существующих ролей и обязанностей в 
рамках каждой функции. 

61. Хотя в исследовании отмечается, что сложность задач миссии проводи-
лась в ходе интервью в качестве основного фактора, обусловливающего более 
высокие кадровые уровни по линии вспомогательного счета, в регрессивных 
анализах не указывался тот факт, что результатом конкретного учета аспектов 
сложности задач миссии являлось более четкое разъяснение кадровых уровней. 
Консультанты определили, что, по-видимому, это является результатом того, 
что многие аспекты сложности задач миссии уже отражены в масштабе миссии 
или соотнесены с ним. 

62. Формула применима лишь к утвержденным должностям и не включает 
должности временного персонала общего назначения, подрядчиков, консуль-
тантов или другие кадровые структуры, которые предназначены исключитель-
но для проектов или являются сугубо временными. Кроме того, формула отно-
сится лишь к должностям, финансируемым по линии вспомогательного счета и 
миротворческими миссиями, оказывающими поддержку. В частности, в иссле-
довании не учитывается поддержка, оказываемая специальным политическим 
миссиям, или поддержка АМИСОМ, для которых предусмотрены должности 
временного персонала общего назначения. 
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63. В ходе исследования консультанты предприняли попытку определить, 
обеспечивают ли существующие кадровые уровни вспомогательного счета эф-
фективную, действенную и экономичную поддержку миротворческих опера-
ций, и, в частности, провести анализ сопряжения функций, выполняемых раз-
личными подразделениями в Центральных учреждениях и на местах, и воздей-
ствия текущих и запланированных достижений в области информационно-
коммуникационных технологий. В исследовании отмечается, что проведенное 
интервью со старшими руководителями в Центральных учреждениях и на мес-
тах и проведенные обследования старших руководителей во всех миссиях сви-
детельствуют о том, что имеются возможности сокращения численности пер-
сонала за счет следующих мер: 

 а) решение проблемы дефицита кадровых ресурсов по линии вспомога-
тельного счета, что ограничивает достаточное число продуктивного персонала 
за счет совершенствования процедур управления производительностью труда, 
усиления процесса набора персонала и повышения профессиональной подго-
товки и профессионального развития сотрудников; 

 b) упрощение политики и процедур в целях повышения эффективности 
и результативности оказываемых миссиям услуг по линии вспомогательного 
счета. Некоторые такие услуги могут оказываться в контексте проекта «Умод-
жа» или в ходе внедрения глобальной системы полевой поддержки, а другие 
виды услуг могут оказываться более оперативным образом благодаря конкрет-
ным усилиям, направленным на устранение ненужных дублирующих проце-
дур, разъяснение роли и обязанностей и сокращение числа продуктов низкого 
качества, которые необходимо улучшить; 

 с) использование в полном объеме потенциала существующих и запла-
нированных систем информационно-коммуникационных технологий для со-
кращения объема административной работы и обмена информацией между со-
трудниками, подразделениями и миссиями. 

64. В исследовании далее отмечается, что по результатам интервью и обсле-
дований также подчеркивается необходимость увеличения числа сотрудников, 
с тем чтобы: 

 а) направлять больший объем кадровых ресурсов на наиболее важные 
виды деятельности (например, развитие карьеры и планирование кадровыми 
службами направлений деятельности старшего руководства); 

 b) сокращать неприемлемо высокую рабочую нагрузку некоторых со-
трудников. 

65. Кроме того, в исследовании подчеркивается необходимость обеспечения 
реальной гибкости кадровых ресурсов по линии вспомогательного счета в це-
лях эффективного решения возникающих и непредвиденных вопросов. Кон-
сультанты отмечают, что еще не известно о том, является ли потенциальная 
экономия по кадровым потребностям, обеспеченная за счет решения проблем 
ограниченного потенциала и совершенствования процедур, большей, меньшей 
или равной по отношению к дополнительным кадровым ресурсам, требуемым 
для более важных видов деятельности и снижения рабочей нагрузки. Консуль-
танты подчеркивают, что лишь очень детальный анализ текущей деятельности, 
процедур и рабочей нагрузки сотрудников и оценка потребностей в потенци-
альных новых видах деятельности могут позволить провести такое количест-
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венное сопоставление и что даже в этом случае такая работа может не оказать-
ся успешной для получения четких ответов на существующие вопросы. В ис-
следовании отмечается, что, как предполагается, любые чистые корректировки, 
по всей видимости, будут в допустимых пределах погрешности, о которых го-
ворилось в таблице, и, таким образом, в нем не предлагается никаких коррек-
тировок любой формулы до «нужных» кадровых уровней для любой функции. 
В нем отмечается, что все предложенные изменения позволят повысить эффек-
тивность и результативность вспомогательных функций миротворческих мис-
сий, и рекомендуется, чтобы Секретариат использовал все такие возможности. 

66. Секретариат признает сделанные в исследовании выводы о кадровых по-
требностях вспомогательного счета для операций по поддержанию мира и при-
знает, что применяемая формула свидетельствует о том, что кадровые уровни 
большинства функций определяются либо численностью уполномоченного 
персонала миссии (или соответствующего подразделения, например военный 
или полицейский персонал) или бюджетом миротворческой операции. Секре-
тариат признает, что представленная в таблице формула может служить полез-
ным средством рассмотрения предложений по бюджету за счет более внима-
тельного рассмотрения предложений, в результате которых кадровые уровни 
функции будут расходиться с числом, прогнозируемым на основе соответст-
вующей формулы, на большую величину ошибки, указанную в формуле. Вме-
сте с тем Секретариат также признает сделанное в исследовании заключение о 
том, что такие формулы не могут использоваться в качестве замены тщательно 
обдуманных и обоснованных предложений по бюджету для точного определе-
ния кадровых уровней различных функций, поскольку разработанные формулы 
отражают общее штатное расписание для каждой функции без указания числа 
должностей каждого класса, и в ряде случаев вспомогательные функции были 
проанализированы комплексным образом по департаментам. Кроме того, при-
знается, что в случае применения строгого подхода лишь на основе формулы 
существует риск недоукомплектования в областях, в которых будут существо-
вать острые потребности в случае возникновения особых обстоятельств, или 
избыточного укомплектования в областях, в которых необходимость в допол-
нительных должностях отсутствует. 

67. В этой связи Секретариат считает, что применяемый подход к определе-
нию предлагаемых кадровых потребностей по вспомогательному счету соот-
ветствует просьбам Генеральной Ассамблеи и рекомендациям Консультативно-
го комитета по административным и бюджетным вопросам, одобренным Ас-
самблеей. Соответствующим образом, все предлагаемые и сохраняющиеся 
должности по вспомогательному счету будут по-прежнему рассматриваться в 
полном объеме с точки зрения изменения оперативных потребностей, распре-
деления рабочей нагрузки и выполняемых фактических обязанностей и функ-
ций. Обоснование запросов в отношении дополнительных должностей делает-
ся со ссылкой на практические и ожидаемые показатели/статистические дан-
ные о рабочей нагрузке, а запросы в отношении дополнительных кадровых ре-
сурсов в Центральных учреждениях содержат информацию об имеющихся 
кадровых ресурсах для конкретной функции, в отношении которой дополни-
тельные кадровые ресурсы запрашиваются, с тем чтобы Ассамблея могла при-
нимать полностью информированные решения о кадровых потребностях по 
линии вспомогательного счета. 
 
 



 A/65/761*
 

11-24651* 31 
 

 II. Предлагаемое штатное расписание 
 

  Предлагаемое штатное расписание с разбивкой по департаментам/ 
управлениям, 2011/12 год 
 

Предлагаемые изменения на 2011/12 год 

Департамент/ 
управление 

Утвержденное 
штатное

расписание на 
2010/11 год

Перевод в другие 
подразделения

Перевод из других 
подразделений

Упраздненные 
должности 

Новые 
должности

Предлагаемое 
штатное

расписание
на 2011/12 год

ДОПМ 485 52 – – – 537

ДПП 435 – (9) – – 426

Департамент по вопро-
сам управления 228 – – – 1 229

УСВН 102 – – (4) – 98

Канцелярия Генерального 
секретаря 5 – – – – 5

Канцелярия Омбудсмена 
Организации Объединен-
ных Наций и посредни-
ков 7 – – – 1 8

Управление по правовым 
вопросам 15 – – – 3 18

Департамент обществен-
ной информации 4 – – – – 4

Департамент по вопро-
сам охраны и безопасно-
сти 18 – – – – 18

Управление информаци-
онно-коммуникационных 
технологий 12 – – – – 12

Консультативный коми-
тет по административ-
ным и бюджетным 
вопросам – – – – 1 1

 Всего 1 311 52 (9) (4) 6 1 356
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  Предлагаемые новые должности с разбивкой по департаментам/ 
управлениям 
 

Новые должности 

Департамент/управление 
Категория специа-

листов и выше
Категория общего 

обслуживания Итого

Доля от общего 
числа новых 
должностей 
в процентах 

ДОПМ – – – – 

ДПП – – – – 

Департамент по вопросам 
управления 1 – 1 16,7 

УСВН – – – – 

Канцелярия Генерального 
секретаря – – – – 

Канцелярия Омбудсмена 
Организации Объединенных 
Наций и посредников 

1 – 1 16,7 

Управление по правовым 
вопросам 2 1 3 49,9 

Департамент общественной 
информации – – – – 

Департамент по вопросам 
охраны и безопасности – – – – 

Управление информационно-
коммуникационных техноло-
гий – – – – 

Консультативный комитет по 
административным и бюджет-
ным вопросам 1 – 1 16,7 

 Всего 5 1 6 100 
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 III. Таблицы бюджетных показателей, ориентированных 
на достижение результатов, и анализ потребностей 
в ресурсах 
 
 

 A. Департамент операций по поддержанию мира 
 

 a) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные, 
упраздненные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 4 – – – 4 –

 Д-1 10 1 – – 11 1

 С-5 44 4 – – 48 4

 С-4 204 20 – – 224 20

 С-3 91 20 – – 111 20

 С-2/С-1 10 – – – 10 –

 Итого 363 45 – – 408 45

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 2 – – – 2 –

 Прочие разряды 88 5 – – 93 5

Категория полевой службы 11 2 – – 13 2

Национальные сотрудники кате-
гории общего обслуживания 20 – – – 20 –

Добровольцы Организации  
Объединенных Наций 1 – – – 1 –

 Итого 122 7 – – 129 7

 Всего 485 52 – – 537 52
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 b) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

 Разница Расходы
(2009/10 год)

Ассигнования
(2010/11 год)a

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 72 674,1 79 714,0 86 528,9 6 814,9  8,5

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 2 047,5 3 972,7 3 962,1 (10,6) (0,3)

 Консультанты 1 978,1  696,9 641,2 (55,7) (8,0)

 Официальные поездки 7 155,4 5 571,1 5 600,2  29,1  0,5
 Помещения и объекты инфраструктуры  671,6  704,9 722,0 17,1 2,4
 Связь 2 243,8 1 682,6 1 444,3 (238,3) (14,2)
 Информационные технологии 11 406,1 2 478,4 3 018,7 540,3 21,8
 Прочие предметы снабжения, услуги 

и оборудование 
1 005,2 2 047,4 2 610,6  563,2 27,5

 Итого, II 26 507,7 17 154,0 17 999,1 845,1 4,9

 Всего 99 181,8 96 868,0 104 528,0 7 660,0 7,9
 

 a Включая расходы, управление которыми осуществляется в централизованном порядке канцеляриями 
ДОПМ и ДПП. 

 
 
 

 1. Отделение Организации Объединенных Наций при Африканском союзе 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

68. В соответствии с резолюцией 63/310 Генеральной Ассамблеи в начале 
2010 года был проведен всеобъемлющий обзор функциональных потребностей 
в связи с партнерством Организации Объединенных Наций и Африканского 
союза в области мира и безопасности с целью объединить находящиеся в Ад-
дис-Абебе структуры поддержания мира и безопасности Организации Объеди-
ненных Наций в рамках единого отделения Организации Объединенных На-
ций. В своем докладе о бюджете Отделения Организации Объединенных На-
ций при Африканском союзе (A/64/762) Генеральный секретарь предложил 
объединить бывшее Отделение связи Организации Объединенных Наций при 
Африканском союзе, группу поддержки миротворческих операций Африкан-
ского союза и группу Организации Объединенных Наций по планированию для 
АМИСОМ, а также вспомогательные элементы Совместного механизма под-
держки и координации ЮНАМИД. Отделение Организации Объединенных 
Наций при Африканском союзе и его мандат были учреждены Генеральной Ас-
самблеей 1 июля 2010 года в резолюции 64/288. 

69. Нынешнее штатное расписание Отделения насчитывает 65 сохраняющих-
ся должностей, 57 из которых и связанные с ними оперативные расходы фи-
нансируются по линии вспомогательного счета для операций по поддержанию 
мира, а остальные 8 должностей (1 должность помощника Генерального секре-
таря, 1 Д-2, 1 С-5, 2 С-4, 1 должность категории полевой службы и 2 должно-
сти местного разряда) и связанные с ними оперативные расходы финансируют-
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ся за счет средств регулярного бюджета, выделявшихся на содержание бывше-
го Отделения связи Организации Объединенных Наций с Африканским сою-
зом. 

70. Перед ОООНАС поставлены следующие приоритетные задачи: укрепле-
ние партнерства между Организацией Объединенных Наций и Африканским 
союзом в области мира и безопасности; обеспечение согласованного и после-
довательного консультирования Африканского союза как по вопросам создания 
потенциала на долгосрочную перспективу, так и по вопросам краткосрочной 
оперативной поддержки; и оптимизация присутствия Организации Объединен-
ных Наций в Аддис-Абебе в целях повышения эффективности и результатив-
ности помощи Организации Объединенных Наций Африканскому союзу с точ-
ки зрения затрат. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представляе-
мых Совету Безопасности, Генеральной Ассамб-
лее, другим межправительственным органам и 
странам, предоставляющим войска, с тем чтобы 
они могли принимать полностью обоснованные 
решения по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

1.1 Утверждена программа оказания Африканскому 
союзу помощи в создании его архитектуры мира и 
безопасности для решения вопросов, связанных с сис-
темой  раннего предупреждения, предотвращением 
конфликтов, границами и проведением выборов 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: данных нет) 

 1.2 Обновлены планы действий по каждому из трех 
подкластеров в рамках кластера по вопросам мира и 
безопасности 10-летней программы создания потен-
циала для Африканского союза, с тем чтобы отразить 
рекомендации по итогам обзора этой программы 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: данных нет) 

 1.3 Благодаря участию доноров координация усилий 
между различными партнерами Африканского союза 
по созданию потенциала стала более тесной 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: данных нет) 

 1.4 Стратегия посредничества для Африки одобрена 
директивными органами Африканского союза 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: данных нет) 

 1.5 Обновлена программа работы Организации Объ-
единенных Наций-Африканского союза по вопросам 
посредничества (2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: 
данных нет; 2011/12 год: данных нет) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 1.6 Совместная целевая группа Организации Объе-
диненных Наций-Африканского союза по вопросам 
мира и безопасности по-прежнему дважды в год про-
водит свои совещания для рассмотрения стратегиче-
ских вопросов, представляющих взаимный интерес 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: 2) 

 

Мероприятия 

 • Совместное выполнение функций председателя на 3 совещаниях кластера по вопросам мира и безо-
пасности и 4 совещаниях подкластеров и предоставление, в надлежащих случаях, консультаций и ре-
комендаций 

 • Оказание содействия в проведении совещаний Регионального координационного механизма для Аф-
рики, в том числе созыв предварительных совещаний для рассмотрения хода осуществления подкла-
стерами в рамках кластера по вопросам мира и безопасности решений Механизма 

 • Оказание содействия в проведении ежегодного заседания Совета Безопасности Организации Объеди-
ненных Наций и Совета мира и безопасности Африканского союза 

 • Оказание содействия в проведении еженедельных совещаний партнерских групп Африканского сою-
за и ежемесячных координационных совещаний на уровне послов 

 • Оказание Африканскому союзу ежедневной поддержки в создании потенциала по вопросам посред-
ничества, добрых услуг и миссий по предотвращению конфликтов, а также по вопросам координации 
и ведения баз данных Группы Африканского союза по оказанию помощи в проведении демократиче-
ских выборов, в том числе включение в базу данных по оказанию помощи в проведении выборов 
120 специалистов по оказанию такой помощи по 3 направлениям специализации 

 • Проведение 4 семинаров и практикумов по вопросам посредничества, проведение выборов и осуще-
ствление программ урегулирования пограничных вопросов между странами Африканского союза 

 • Оказание Африканскому союзу и региональным экономическим сообществам помощи в создании по-
тенциала по вопросам разработки общих показателей для системы раннего предупреждения и, при 
необходимости, обмен информацией об усилиях Организации Объединенных Наций в области ранне-
го предупреждения и превентивной дипломатии 

 • Оказание содействия в проведении 2 совещаний Совместной целевой группы Организации Объеди-
ненных Наций-Африканского союза по вопросам мира и безопасности 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение функ-
ционирования операций по поддержанию мира во 
исполнение мандатов Совета Безопасности  

2.1 Завершение подготовки третьей «дорожной кар-
ты» формирования Африканских резервных сил с 
учетом опыта, накопленного в ходе этапа 2 (и реали-
зация мероприятия «Амани Африка») (2009/10 год: 
данных нет; 2010/11 год: данных нет; 2011/12 год: 
данных нет) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 2.2 На первом этапе поддержку АМИСОМ оказыва-
ют 12 000 военнослужащих, как это одобрено Сове-
том Безопасности в его резолюции 1964 (2010) 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: 12 000) 

 2.3 Африканский союз завершает разработку плана 
следующих этапов развертывания АМИСОМ 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: данных нет) 

 

Мероприятия 

 • Оказание текущей консультационной помощи по вопросам разработки концепции и проведение прак-
тикумов по вопросам формирования Африканских резервных сил, включая предоставление консуль-
таций с учетом передовой практики и накопленного опыта Организации Объединенных Наций  

 • Оказание поддержки в создании потенциала и консультационной помощи Африканскому союзу по 
вопросам, касающимся поддержания мира и разоружения, демобилизации и реинтеграции, включая 
вопросы разработки политики, и оценка потребностей в учебной подготовке (в частности, по вопро-
сам разработки доктрины и формирования Африканских резервных сил) 

 • Оказание Африканскому союзу помощи в вопросах внедрения общих стандартов учебной подготовки 
для Африканского союза и региональных экономических сообществ 

 • Постоянное информирование и консультирование, во взаимодействии с Комиссией Африканского 
союза, региональных экономических сообществ и региональных координационных механизмов по 
вопросам разработки и согласования Африканской архитектуры мира и безопасности и формирова-
ния Африканских резервных сил на региональном уровне, по поступлении соответствующей просьбы

 • Активное участие в подготовке к проведению совместной страновой оценки реформирования сектора 
безопасности и оказание административной поддержки проведению 2 совместных учебных меро-
приятий Африканского союза-Организации Объединенных Наций по этой теме 

 • Оказание содействия в проведении практикума по вопросам организации профессиональной подго-
товки Отдела операций в поддержку мира Африканского союза 

 • Оказание поддержки 2 курсам профессиональной подготовки для старших руководителей миссий 
Африканского союза и другим программам профессиональной подготовки, по поступлении соответ-
ствующей просьбы 

 • Оказание Африканскому союзу ежедневной технической, консультационной и экспертной помощи по 
вопросам планирования и управления операциями АМИСОМ и обеспечение ее способности к дли-
тельным действиям 

 • Подготовка и/или обновление 16 основных документов по планированию, включая концепции опера-
ции, стратегические директивы и планы действий в чрезвычайных обстоятельствах, а также 26 тех-
нических документов по планированию, касающихся конкретных областей мандата АМИСОМ 

 • Проведение 15 консультаций с нынешними и потенциальными странами, предоставляющими воин-
ские и полицейские контингенты, в том числе донорами, по вопросам формирования воинских кон-
тингентов и полицейских сил Африканского союза и мобилизации ресурсов для АМИСОМ 
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 • Участие в 10 поездках и инспекциях накануне развертывания сил АМИСОМ в целях осуществления 
соответствующих подготовительных мероприятий 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти операций по поддержанию мира 

3.1 Заполнение 85 процентов должностей штатного 
расписания (2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: 
данных нет; 2011/12 год: 85 процентов) 

 3.2 Завершение переезда сотрудников ОООНАС в 
помещения штаб-квартиры Экономической комиссии 
Организации Объединенных Наций для Африки 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: данных нет) 

 3.3 Полное завершение всех проектов ремонта и пе-
реоснащения объектов инфраструктуры, что необхо-
димо для обеспечения соблюдения ОООНАС мини-
мальных оперативных стандартов безопасности 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: 100 процентов) 

 3.4 Обеспечение полного соблюдения минимальных 
оперативных стандартов безопасности/минимальных 
оперативных стандартов служебных и жилых поме-
щений в ОООНАС (2009/10 год: данных нет; 
2010/11 год: данных нет; 2011/12 год: данных нет) 

 

Мероприятия 

 • Проведение полной инвентаризационной проверки имущества ОООНАС в соответствии с инвентар-
ными ведомостями 

 • Обеспечение спокойных и безопасных условий работы ОООНАС 

 • Поставка по контракту 90 000 литров горюче-смазочных материалов для эксплуатации 
34 принадлежащих Организации Объединенных Наций автотранспортных средств, включая 
2 бронированные машины 

 • Предоставление оборудования и предметов снабжения, включая техническое обслуживание, для 
обеспечения в среднем 57 сотрудников 

 • Организация ежедневного круглосуточного транспортного сообщения для доставки 24 сотрудников 
Организации Объединенных Наций от места проживания до места работы 

 • Круглосуточное обеспечение безопасности ОООНАС и его компонентов 

 • Организация вводного курса по вопросам безопасности и базовой подготовки по противопожарной 
безопасности/тренировка действий в условиях пожара для всех прибывающих сотрудников и членов 
их семей (совместно с Экономической комиссией Организации Объединенных Наций для Африки и 
Департаментом по вопросах охраны и безопасности) 
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 • Проведение инструктажа по вопросам обеспечения безопасности жилых помещений в соответствии с 
минимальными стандартами безопасности для жилых помещений, а также предоставление услуг по 
проверке безопасности объектов, на которых развернуто 84 международных сотрудника и членов их 
семей 

 • Налаживание рабочих контактов с национальными правоохранительными органами в целях обеспе-
чения максимально эффективной защиты сотрудников, нанятых на работу в ОООНАС, их признан-
ных иждивенцев и их имущества 

 • Подготовка, уточнение и обновление страновых планов мероприятий в области обеспечения безопас-
ности и планов действий на случай чрезвычайной ситуации и списков лиц, работающих в Отделении, 
и их признанных иждивенцев и оказание содействия в разработке страновых планов безопасности, с 
тем чтобы планы переезда/эвакуации в безопасный район были актуальными, обоснованными и вы-
полнимыми 

 

Внешние факторы 

 • Партнеры по поддержанию мира обеспечивают необходимую поддержку, а государства-члены в соот-
ветствии с мандатом предоставляют военный и полицейский персонал и необходимые материально-
технические средства для обеспечения своего развертывания 

 • Неизменная политическая воля и приверженность государств — членов Организации Объединенных 
Наций и Африканского союза развивать сотрудничество с региональными и субрегиональными орга-
низациями в области обеспечения мира и безопасности 

 • Главы государств — членов Африканского союза одобряют предложение о реорганизации Комиссии 

 • Продавцы/подрядчики/поставщики будут иметь возможность поставлять товары и услуги в соответ-
ствии с контрактами 

 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 C-5 2 – – – 2 –

 C-4 20 – – – 20 –

 C-3 3 – – – 3 –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 25 – – – 25 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды – – – – – –

 Категория полевой службы 11 – – – 11 –

 Национальные сотрудники кате-
гории общего обслуживания 20 – – – 20 –

 Добровольцы Организации 
Объединенных Наций 1 – – – 1 –

 Итого 32 – – – 32 –

 Всего 57 – – – 57 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2000/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета  
расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – 6 942,3 6 531,5 (410,8) (5,9)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Официальные поездки – 146,7 148,1 1,4 1,0

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – 935,0 1 283,6 348,6 37,3

 Итого, II – 1 081,7 1 431,7 350,0 32,4 

 Всего – 8 024,0 7 963,2 (60,8) (0,8)
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 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 6 531,5 (410,8) (5,9) 
 
 

71. Ассигнование в размере 6 531 500 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
налогообложению персонала в связи с сохранением финансирования 57 долж-
ностей. Разница в объеме ресурсов обусловлена снижением стандартных ста-
вок окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 148,1 1,4 1,0 
 
 

72. Ниже приводится описание потребностей в связи с официальными поезд-
ками. 
 

  (В долл. США) 
 

Экспертная область Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ кон-
сультирование миссий 

76 400 Оказание поддержки проведению заседаний Регионально-
го координационного механизма для Африки, включая со-
зыв совещаний для проверки выполнения подкластерами 
кластера по вопросам мира и безопасности решений Ме-
ханизма 

  Оказание Африканскому союзу и региональному эконо-
мическому сообществу помощи в вопросах разработки 
общих показателей для системы раннего предупреждения 
и обмен, при необходимости, информацией об усилиях 
Организации Объединенных Наций в области превентив-
ной дипломатии 

  Постоянное оказание Африканскому союзу помощи в во-
просах внедрения общих стандартов учебной подготовки 
для Африканского союза и региональных экономических 
сообществ 

  Оказание поддержки в проведении двух совещаний Со-
вместной целевой группы по вопросами мира и безопас-
ности Организации Объединенных Наций-Африканского 
союза 

  Оказание поддержки в проведение ежегодного заседания 
Совета Безопасности Организации Объединенных Наций 
и Совета мира и безопасности Африканского союза 

__________________ 

 1 Потребности в ресурсах указаны в тыс. долл. США. 



A/65/761*  
 

42 11-24651* 
 

Экспертная область Сумма К какому мероприятию относится 

Техническая поддержка 36 400 Постоянное информирование и консультирование во 
взаимодействии с Комиссией Африканского союза регио-
нальных экономических сообществ и региональных коор-
динационных механизмов по вопросам разработки и со-
гласования Африканской архитектуры мира и безопасно-
сти и формирования Африканских резервных сил на ре-
гиональном уровне 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

35 300 Организация проведения 4 семинаров и практикумов по 
вопросам посредничества, проведения выборов и реали-
зации программы Африканского союза по урегулирова-
нию пограничных вопросов 

 Итого 148 100 
 
 

73. Сумма в размере 76 400 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов в связи с проведением следующих мероприятий по планированию/ 
оценке/консультированию миссий: проведение политических консультаций с 
АМИСОМ и в Центральных учреждениях (38 000 долл. США), проведение 
консультаций с региональными экономическими сообществами или региональ-
ными координационными механизмами по вопросам, касающимся формирова-
ния Африканской архитектуры мира и безопасности и Африканских резервных 
сил (7200 долл. США); и оказание поддержки Совместной целевой группе Ор-
ганизации Объединенных Наций-Африканского союза по вопросам мира и 
безопасности, Совету Безопасности Организации Объединенных Наций и Со-
вету мира и безопасности Африканского союза (31 200 долл. США). 

74. Сумма в размере 36 400 долл. США испрашивается для покрытия путевых 
расходов в связи с осуществлением следующих мероприятий по технической 
поддержке: координация проведения совещаний технической рабочей группы с 
АМИСОМ, включая ее Секцию общественной информации, ПООНС и компо-
нент поддержки АМИСОМ в связи с формированием сил АМИСОМ 
(19 600 долл. США); и создание на континенте базы материально-технического 
обеспечения Африканских резервных сил и оказание материально-технической 
поддержки региональным механизмам африканских стран, Восточно-африкан-
ской резервной бригаде и Экономическому сообществу центральноафрикан-
ских государств в деле создания потенциала быстрого развертывания 
(16 800 долл. США). 

75. Сумма в размере 35 300 долл. США испрашивается для покрытия путевых 
расходов в связи с проведением следующих семинаров/конференций/практику-
мов: ежегодное совещание/конференция руководителей служб материально-
технического обеспечения и консультирование Департамента полевой под-
держки по вопросам политики в области материально-технической поддержки 
и оказания поддержки Комиссии Африканского союза (12 000 долл. США); 
представительство на конференции директоров и руководителей отделов под-
держки миссии и конференциях по вопросам закупочной деятельности, люд-
ских ресурсов и бюджетным и финансовым вопросам (20 000 долл. США); и 
оказание административной и технической поддержки Региональному центру 
обслуживания в Энтеббе, Уганда (3300 долл. США). 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1 283,6 348,6 37,3 
 
 

76. Сумма в размере 1 283 600 долл. США испрашивается для покрытия доли 
Отделения в расходах, связанных с ведущимся Экономической комиссией Ор-
ганизации Объединенных Наций для Африки строительством служебных по-
мещений в Аддис-Абебе (550 000 долл. США); расходов на внешнюю ревизию, 
проведенную Комиссией ревизоров (71 700 долл. США); расходов на комму-
нальные услуги, обеспечение безопасности, техническую эксплуатацию и об-
служивание, принадлежности и материалы и расходов на закупку нестандарт-
ных предметов мебели и оплату услуг по перестройке и ремонту (350 700 долл. 
США); расходов на аренду, ремонт и техническое обслуживание, горюче-
смазочные материалы, запасные части и страхование автотранспортных 
средств (162 700 долл. США); расходов на подписные издания, печатание и 
выпуск информационных бюллетеней и других публикаций, информационно-
пропагандистскую работу, выполнение официальных функций и оплату бан-
ковских сборов (93 500 долл. США); и расходов на обучение и предметы снаб-
жения и услуги, связанные с профессиональной подготовкой (55 000 долл. 
США). 

77. Разница в объеме ресурсов обусловлена долей Отделения в расходах по 
строительству служебных помещений в Аддис-Абебе, ассигнования на покры-
тие которых не были предусмотрены в бюджете на 2010/11 год; частично она 
компенсируется сокращением потребностей в услугах по эксплуатации и обес-
печению безопасности, горюче-смазочных материалах и страховании авто-
транспортных средств. 
 

 2. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

78. Мандат Канцелярии заместителя Генерального секретаря был утвержден 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 47/71. Функции Канцелярии опреде-
лены в бюллетене Генерального секретаря об организационной структуре Де-
партамента операций по поддержанию мира (ST/SGB/2010/1). 

79. В рассматриваемом бюджетном периоде Канцелярия заместителя Гене-
рального секретаря будет содействовать реализации ряда ожидаемых достиже-
ний, установленных Генеральной Ассамблеей, путем проведения соответст-
вующих основных мероприятий, указанных в таблицах ниже. Показатели дос-
тижения результатов позволяют оценить прогресс в деле реализации ожидае-
мых достижений в течение бюджетного периода. 

80. Канцелярия заместителя Генерального секретаря осуществляет широкий 
круг функций, обеспечивающих применение скоординированного и комплекс-
ного подхода к планированию, руководству, управлению и поддержке операций 
по поддержанию мира и специальных политических миссий. К приоритетным 
направлениям деятельности относятся: предоставление поддержки заместите-
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лю Генерального секретаря в выполнении его политических, программных, 
управленческих и административных функций; разработка программы работы 
Департамента с учетом стратегических целей и приоритетов миротворческой 
деятельности Организации Объединенных Наций; управление деятельностью 
по поддержанию связи со средствами массовой информации, информационно-
пропагандистская деятельность и деятельность по установлению внешних свя-
зей, а также поддержка деятельности в области общественной информации в 
полевых операциях; выполнение ведущей роли в реализации инициатив в об-
ласти управления межотраслевой деятельностью, деятельностью в целях осу-
ществления реформ и деятельностью, связанной с информационными техноло-
гиями; обеспечение ситуационной осведомленности о событиях, влияющих на 
осуществление операций Организации Объединенных Наций по поддержанию 
мира, в целях содействия принятию решений; предоставление политических 
консультаций по вопросам охраны и безопасности, связанным с операциями по 
подержанию мира; а также оказание содействия ДОПМ и ДПП в том, что каса-
ется реагирования на кризисные ситуации. 

81. Канцелярия заместителя Генерального секретаря включает Личную кан-
целярию и Канцелярию начальника кадровой службы, в состав которой входит 
Исполнительная канцелярия, Секция по связям с общественностью и Ситуаци-
онный центр. 

82. Департамент операций по поддержанию мира управляет деятельностью 
14 операций по поддержанию мира (включая ОНВУП и ГВООНИП, которые 
финансируются по двухгодичному бюджету по программам), 1 специальной 
политической миссии, элементами полевых операций либо подразделениями, 
поддерживаемыми ДПП, и, по определенным направлениям, оказывает под-
держку АМИСОМ. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Доступ государств-членов ко всей документации 
по вопросам общественной информации, касающейся
деятельности по поддержанию мира и связанных с 
ней вопросов полевой поддержки, в течение 24 часов 
с момента ее издания (2009/10 год: данных нет; 
2010/11 год: 24 часа; 2011/12 год: 24 часа) 

1.1 Повышение качества докладов, представляе-
мых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным ор-
ганам и странам, предоставляющим войска, с 
тем чтобы они могли принимать полностью 
обоснованные решения по вопросам, касаю-
щимся поддержания мира 1.2 Информирование всех стран, предоставляющих 

воинские и полицейские контингенты, о потерях сре-
ди сотрудников сформированных подразделений в те-
чение 1,5 рабочего часа с момента получения перво-
начального уведомления от полевой миссии 
(2009/10 год: 2 часа; 2010/11 год: 1,5 часа; 
2011/12 год: 1,5 часа) 
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Мероприятия 

  Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Проведение для Совета Безопасности, Генеральной Ассамблеи и директивных органов 35 брифингов, 
посвященных событиям, связанным с миссиями по поддержанию мира, и общим стратегическим, по-
литическим и структурным вопросам, имеющим отношение к миротворческой деятельности 

 • Проведение 270 совещаний или брифингов с участием государств-членов, региональных организаций 
и «групп друзей»/контактных групп по всем аспектам деятельности по поддержанию мира 

  Канцелярия начальника кадровой службы 

 • Проведение 3 брифингов для Специального комитета по операциям по поддержанию мира по новым 
и разрабатываемым стратегиям обеспечения охраны и безопасности на местах 

  Секция по связям с общественностью 

 • Проведение заместителем Генерального секретаря по операциям по поддержанию мира и/или замес-
тителем Генерального секретаря по полевой поддержке ежеквартальных брифингов для прессы по 
основным вопросам миротворческой деятельности, интервью средств массовой информации, вклю-
чая вопросы, связанные с конкретными миссиями, поведением и дисциплиной, военными и полицей-
скими компонентами и вопросами безопасности 

 • Проведение 150 информационно-пропагандистских мероприятий, в частности конференций, выста-
вок и общественных брифингов, посвященных миротворческой деятельности Организации Объеди-
ненных Наций 

  Ситуационный центр 

 • Направление странам, предоставляющим воинские и полицейские контингенты, официальных уве-
домлений обо всех потерях среди сотрудников сформированных подразделений Организации Объе-
диненных Наций, несущих службу в 12 операциях по поддержанию мира и участвующих в оказании 
поддержки АМИСОМ 

 • Проведение 35 брифингов для стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, по во-
просам оперативной обстановки в 12 операциях по поддержанию мира и операции по оказанию под-
держки АМИСОМ 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти операций по поддержанию мира 

3.1 Общие и целевые коммуникационные стратегии 
разрабатывают 4 многокомпонентные операции по 
поддержанию мира (2009/10 год: данных нет; 
2010/11 год: данных нет; 2011/12 год: 4) 

 3.2 Обеспечение полного соблюдения стандартов 
безопасности полевых операций, разработанных 
ДОПМ/ДПП (2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: 
данных нет; 2011/12 год: 100 процентов) 

 3.3 Полное соблюдение стандартов в отношении ве-
дения организационной документации и управления 
информацией в 2 полевых операциях (2009/10 год: 
данных нет; 2010/11 год: 5; 2011/12 год: 7) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.4 Все операции по поддержанию мира имеют в 
своем составе Объединенный оперативный центр, 
функционирующий в соответствии со стандартами 
ДОПМ/ДПП (2009/10 год: 6; 2010/11 год: 9; 
2011/12 год: 12) 

 

Мероприятия 

  Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Проведение 17 поездок в миссии по поддержанию мира для анализа прогресса и консультирования 
руководства миссий по вопросам, связанным с осуществлением их мандатов 

  Канцелярия начальника кадровой службы 

 • Обновление руководящих принципов и типовых форм аттестационных договоров, заключаемых все-
ми руководителями миссий и их заместителями 

 • Проведение ежегодной конференции руководителей миссий с участием всех специальных представи-
телей Генерального секретаря и руководителей операций, действующих под руководством ДОПМ 

 • Завершение работ по 10 проектам по совершенствованию рабочих процессов на основе применения 
методологии “Lean Six Sigma” 

 • Обновление версии интранета операций в пользу мира, включая модуль управления информацион-
ными ресурсами, ролевую модель управления доступом и его администрирования, всеобъемлющую 
статистическую отчетность о пользователях, поддержку информационных ресурсов на французском 
языке и фотогалерею 

 • Подготовка 1 руководства и разработка 1 учебного модуля для оказания поддержки реализации во 
всех операциях по поддержанию мира третьего этапа создания системы стратегического управления 

 • Подготовка 20 наименований материалов по миротворческому аспекту обеспечения безопасности в 
стратегиях и процедурах, разработанных Межучрежденческой сетью по вопросам обеспечения безо-
пасности 

 • Разработка для ДОПМ/ДПП стандартной методологии оценки рисков в плане обеспечения безопас-
ности для компонента по обеспечению безопасности гражданского персонала, а также военного и 
полицейского компонента применительно к 12 операциям по поддержанию мира 

 • Разработка 3 руководящих документов по вопросу обеспечения безопасности на местах: политика в 
области обеспечения безопасности на местах, руководящие положения в отношении организации 
безопасности на местах и стандарты обеспечения безопасности на местах 

 • Проведение оценки программ обеспечения безопасности на местах в 12 операциях по поддержанию 
мира, БСООН и компоненте поддержки АМИСОМ 

 • Разработка 2 методологий для проверки соблюдения стандартов безопасности полевых операций и 
эффективности планов обеспечения непрерывности функционирования систем, разработанных для 
12 операций по поддержанию мира 
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  Секция по связям с общественностью 

 • Разработка, во взаимодействии с Департаментом общественной информации, руководящих положе-
ний в отношении подготовки общих и специализированных коммуникационных стратегий 

 • Организация проведения, во взаимодействии с Департаментом общественной информации, поездок в 
целях технической оценки в 4 операции по поддержанию мира, которые находятся на этапе серьезной 
реорганизации и сталкиваются с конкретными проблемами в области общественной информации 

 • Проведение, во взаимодействии с Департаментом общественной информации и ДПП, ежегодного 
практикума для руководителей отделов общественной информации или старших сотрудников по во-
просам общественной информации, представляющих все операции по поддержанию мира, для обзора 
коммуникационных стратегий и проблем, связанных с их осуществлением  

 • Подготовка директивных документов по коммуникациям для реагирования на кризисы, затрагиваю-
щие все операции по поддержанию мира 

 • Организация поездок представителей средств массовой информации в 2 операции по поддержанию 
мира в целях повышения их осведомленности о глобальной стратегии полевой поддержки и роли 
поддержки при осуществлении мандата 

  Ситуационный центр 

 • Организация круглосуточного наблюдения за обстановкой в 12 операциях по поддержанию мира и 
поддержке АМИСОМ и в соответствующих компонентах и подготовка сообщений об этих событиях 

 • Проведение по 1 практикуму для руководителей объединенных оперативных центров или руководи-
телей объединенных аналитических центров миссии для рассмотрения директивных документов и 
руководящих принципов и выявления отставания в отраслях знаний и уровне квалификации, с тем 
чтобы оказать дополнительную методическую помощь и организовать профессиональную подготовку 
штатных сотрудников объединенных оперативных центов и объединенных аналитических центров 
миссии 

 • Организация 6 поездок в полевые операции для анализа достигнутого прогресса и обмена информа-
цией с руководителями объединенных оперативных центров и объединенных аналитических центров 
миссии по вопросам, имеющих отношение к соответствующим стратегиям и руководящим положе-
ниям 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены предоставят политическую поддержку и средства, необходимые для осуществле-
ния мандатов миссий. Партнеры по деятельности по поддержанию мира и другие организации ока-
жут необходимую поддержку 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 5 – – – 5 –

 С-4 11 – – – 11 –

 С-3 21 – – – 21 –
 С-2/С-1 4 – – – 4 –

 Итого 44 – – – 44 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории – –  

 Высший разряд 2 – – – 2 –

 Прочие разряды 23 – – – 23 –

 Итого 25 – – – 25 –

 Всего 69 – – – 69 –
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 9 263,9 10 131,4 10 125,1 (6,3) (0,1)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 255,8 616,8 710,9 94,1 15,3

 Официальные поездки 593,6 600,8 595,9 (4,9) (0,8)

 Помещения и объекты инфраструктуры 671,6 704,9 722,0 17,1 2,4

 Связь 2 243,8 1 682,6 1 444,3 (238,3) (14,2)

 Информационные технологии 11 406,1 2 478,4 3 018,7 540,3 21,8
 Прочие предметы снабжения, услуги 

и оборудование 175,9 271,1 231,7 (39,4) (14,5)

 Итого, II 15 346,8 6 354,6 6 723,5 368,9 5,8

 Всего 24 610,7 16 486,0 16 848,6 362,6 2,2
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 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 125,1 (6,3) (0,1) 
 
 

83. Ассигнования в размере 10 125 100 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с сохранением финансирования 
69 должностей. Разница в объеме ресурсов обусловлена снижением стандарт-
ных ставок окладов, которое компенсируется сохранением финансирования 
дополнительных должностей, утвержденных на 2010/11 год, в отношении ко-
торых применялся коэффициент задержки с набором персонала в 65 процентов 
(должности категории специалистов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 710,9 94,1 15,3 
 
 

84. Испрашиваемые ассигнования в размере 710 900 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов в связи с сохранением финансирования трех 
должностей временного персонала общего назначения, а также покрытия рас-
ходов Департамента в связи с отпусками по беременности и родам или болез-
ни: 12 месяцев для сотрудников категории специалистов и 12 месяцев для со-
трудников категории общего обслуживания, как это описано ниже. 
 

  Канцелярия Начальника кадровой службы, личная канцелярия 
 

  Сотрудник по вопросам обеспечения устойчивости организационного 
функционирования (1 должность класса С-4, продолжение финансирования) 
 

  Младший сотрудник Группы (1 должность категории общего обслуживания, 
продолжение финансирования) 
 

85. Нынешнее штатное расписание Канцелярии Начальника кадровой служ-
бы, возглавляемой начальником службы (Д-2) и включающей Группу управле-
ния информацией и Секретариат, насчитывает, помимо должности уровня Д-2, 
15 сохраняемых должностей: 1 должность старшего сотрудника по программам 
(С-5), 1 должность старшего сотрудника по вопросам координации мер в об-
ласти обеспечения безопасности (С-5), 1 должность сотрудника по программам 
(С-4), 1 должность сотрудника по обеспечению безопасности в полевых мисси-
ях (С-4), 3 должности сотрудника по вопросам управления информацией (1 С-4 
и 2 С-3), 2 должности сотрудника по административным вопросам (С-3), 
2 должности помощников по административным вопросам (категория общего 
обслуживания (прочие разряды)), 2 должности помощника по вопросам управ-
ления информацией (категория общего обслуживания (прочие разряды)) и 
2 должности помощника по корреспонденции (категория общего обслуживания 
(прочие разряды)) и 2 должности временных сотрудника общего назначения 
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(1 С-4 и 1 должность категории общего обслуживания (прочие разряды)), фи-
нансируемые со вспомогательного счета. 

86. В контексте ДОПМ и ДПП задача обеспечения устойчивости организаци-
онного функционирования — это общее направление работы, охватывающее 
предотвращение, смягчение последствий, оперативное реагирование на кри-
зисные ситуации, обеспечение непрерывности функционирования систем и по-
слеаварийного восстановления в условиях стихийных или антропогенных бед-
ствий, которые подрывают способность обоих департаментов в Центральных 
учреждениях выполнять практически важные функции и отрицательно сказы-
ваются на осуществлении полевых операций, которым они оказывают под-
держку. В последние несколько лет в целях укрепления способности Организа-
ции оперативно восстанавливать свои средства связи и возможности информа-
ционных технологий после кризисов был предпринят целый ряд важных ша-
гов. Кроме того, в Центральных учреждениях был принят пакет мер по форми-
рованию системной и организационной структуры для урегулирования кризи-
сов и обеспечения готовности к чрезвычайным ситуациям. Среди таких мер 
можно отметить планирование и подготовительную работу в рамках обеспече-
ния готовности к пандемии гриппа A (H1N1). Секретариат определил круг ос-
новных сотрудников и выделил средства для внедрения пакета коммуникаци-
онных технологий под названием “Mobile Office/Citrix”, c помощью которого 
можно дистанционно подключаться к серверу Организации Объединенных На-
ций в условиях кризиса, когда сотрудники физически не могут прибыть на ме-
сто работы для выполнения свои обязанностей. Однако пока еще не определе-
ны имеющие критически важное значение основные рабочие процессы, не 
обеспечена готовность систем к урегулированию кризисных ситуаций (незави-
симо от того, затрагивают ли они Центральные учреждения или ту или иную 
операцию) и непрерывность руководства и контроля и операций, имеющих 
особо важное значение для работы миссии во время и в период после кризиса. 

87. Вопросами создания общей структуры реагирования на кризисы занима-
ется Департамент по вопросам охраны и безопасности, а разработкой планов и 
программ обеспечения непрерывности функционирования систем, в частности 
плана обеспечения непрерывности функционирования систем в Центральных 
учреждениях, который был утвержден 29 июня 2010 года, — Департамент по 
вопросам управления. Эта работа формирует общую платформу, на которой 
ДОПМ, ДПП и все другие департаменты будут разрабатывать свои собствен-
ные планы и программы антикризисных мер и обеспечение непрерывности 
функционирования систем. Несмотря на то, что Департамент по вопросам 
управления и Департамент по вопросам охраны и безопасности создали общую 
структуру реагирования на кризисы и обеспечения непрерывности функциони-
рования систем, они не занимаются разработкой планов на уровне департамен-
тов и миссий. Помимо разработки этих планов для ДОПМ и ДПП в Централь-
ных учреждениях оба департамента должны взаимодействовать с полевыми 
операциями, которым они оказывают поддержку, осуществляя надзор как за 
разработкой и согласованием планов деятельности полевых операций и депар-
таментских планов обеспечения устойчивости организационного функциони-
рования, так и затем, чтобы они соответствовали более широким стратегиям и 
системам Секретариата и были интегрированы с ними. Данные планы должны 
предусматривать решение таких следующих задач: создание резервной систе-
мы руководства; определение резервных пунктов базирования; определение 
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критически важных и основных оперативных и среднесрочных функций и на-
значение персонала для их выполнения; определение и передача полномочий 
на принятие решений; и определение порядка передачи финансовых и админи-
стративных полномочий в условиях чрезвычайных ситуаций и организация 
профессиональной подготовки и налаживание работы механизмов подотчетно-
сти. 

88. При разработке плана обеспечения непрерывности функционирования 
систем для Центральных учреждений на 2009–2010 годы Группа по обеспече-
нию бесперебойного функционирования систем Департамента по вопросам 
управления предоставила департаментам и подразделениям, включая ДОПМ и 
ДПП, неоценимую помощь в вопросах определения своих имеющих критиче-
ски важное значение рабочих процессов, предоставив методологию обработки 
и анализа полученных при сборе данных на основе которых ДОПМ и ДПП за-
тем разработали конкретные департаментские планы обеспечения непрерывно-
сти функционирования систем. Сотрудник по вопросам обеспечения непре-
рывности функционирования систем, должность которого на 2010/11 год ут-
верждена по линии временного персонала общего назначения, проанализиро-
вал и свел отдельные планы обеспечения непрерывности функционирования 
систем в единый план ДОПМ и ДПП, интегрированный с общим планом Сек-
ретариата в Центральных учреждениях. Признавая, что планы обеспечения не-
прерывности функционирования систем необходимы для всех полевых опера-
ций и что матрицы разработки таких планов для использования всеми полевы-
ми операциями не существует, ДОПМ и ДПП, персонал миссий и Группа по 
обеспечению непрерывности функционирования систем совместными силами 
завершили разработку первого плана обеспечения непрерывности функциони-
рования систем миссии, методологию и матрицу планирования, руководствуясь 
действующей и утвержденной политикой Секретариата в области обеспечения 
непрерывности функционирования систем (в ноябре 2010 года этот план на 
экспериментальной основе был применен в МООНЛ). 

89. Планы обеспечения устойчивости функционирования систем необходимы 
полевым операциям для бесперебойного функционирования имеющих крити-
чески важное значение рабочих процессов во время и в период после стихий-
ных или антропогенных бедствий и, в случае необходимости, для оказания 
поддержки в восстановлении или возобновлении работы этих процессов в Цен-
тральных учреждениях. Внедрение процесса планирования на местах будет 
производиться с учетом накопленного в этой области опыта и таких системных 
программ, как программа обеспечения устойчивости функционирования сис-
тем в кризисных ситуациях, которая в настоящее время рассматривается Гене-
ральной Ассамблеей на ее шестьдесят пятой сессии. В целях завершения 
ДОПМ и ДПП первоначального этапа разработки таких планов для Централь-
ных учреждений и полевых операций, в первую очередь в областях обеспече-
ния непрерывности функционирования систем, их восстановления и возобнов-
ления работы, предлагается сохранить две должности, финансируемые по ста-
тье временного персонала общего назначения: 1 должность сотрудника по во-
просам обеспечения устойчивости организационного функционирования (С-4) 
и 1 должность помощника по административным вопросам (категория общего 
обслуживания (прочие разряды)). Данный сотрудник будет работать в тесном 
контакте с Группой обеспечения непрерывности функционирования систем и 
выполнять следующие функции: обеспечивать соблюдение и, при необходимо-
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сти, пересматривать стандартные оперативные процедуры обеспечения непре-
рывности операций ДОПМ и ДПП; Осуществление процесса отбора, обеспече-
ние надлежащими средствами и подготовка 333 сотрудников в Центральных 
учреждениях; оказание непосредственной помощи в подготовке, осуществле-
нии и проведении оценки планов обеспечения непрерывности функционирова-
ния систем 12 миссий по поддержанию мира; подготовка 2 планов по восста-
новлению и возобновлению работы систем для ДОПМ и ДПП; и оказание со-
трудникам Канцелярии начальника кадровой службы содействия в выполнении 
ими своих функций в качестве членов Группы по вопросам операций в кризис-
ных ситуациях. 

90. Группа обеспечения непрерывности функционирования систем не распо-
лагает ни мандатом, ни возможностями, ни ресурсами для организации про-
цесса планирования мер по обеспечению устойчивости функционирования сис-
тем ДОПМ и ДПП. Функции предлагаемой должности сотрудника по вопросам 
обеспечения устойчивости организационного функционирования и их миро-
творческая направленность не являются дублирующими, а лишь дополняют 
возможности Группы обеспечения непрерывности функционирования систем. 
Данная инициатива носит временный характер и охватывает проект развития 
возможностей по обеспечению устойчивости организационного функциониро-
вания (обеспечение непрерывности функционирования систем, их восстанов-
ление и возобновление работы). 
 

  Административная канцелярия 
 

  Отпуск по беременности и родам/по болезни (3 должности класса С-3 на срок 
4 месяца, продолжение финансирования; 3 должности категории общего 
обслуживания (прочие разряды) на срок 4 месяца, продолжение 
финансирования) 
 

91. Предлагается учредить по линии временного персонала общего назначе-
ния шесть должностей сроком на четыре месяца для замены сотрудников 
ДОПМ и ДПП, находящихся в отпуске по беременности и родам и в долго-
срочном отпуске по болезни. 
 

  Секция по связям с общественностью 
 

  Сотрудник по внутренней коммуникации (1 должность класса С-3, 
продолжение финансирования) 
 

92. Нынешнее штатное расписание Секции по связям с общественностью на-
считывает 5 сохраняющихся должностей: 1 должность начальника Секции 
(С-5), 2 должности сотрудника по вопросам общественной информации (1 С-4 
и 1 С-3) и 2 должности помощника (категория общего обслуживания) (прочие 
разряды) и 1 должность по линии временного персонала общего назначения 
(С-3), финансируемую со вспомогательного счета. Принимая во внимание то 
обстоятельство, что оперативные условия деятельности ДОПМ и ДПП посто-
янно меняются, началось осуществление нескольких программ реформ, вклю-
чая доклад Брахими (см. A/55/305-S/2000/809), стратегию «Операции в пользу 
мира 2010 года», инициативу «Новые горизонты» и глобальную стратегию по-
левой поддержки. Помимо этого, департаментам приходится регулярно прини-
мать меры по преодолению кризисных ситуаций, возникающих в результате 
изменчивости условий, в которых действуют миротворческие миссии, либо 



 A/65/761*
 

11-24651* 53 
 

чрезвычайных обстоятельств (например, подрыв штаба в Багдаде и гостиницы 
в Афганистане, похищение сотрудников в Дарфуре, нападения на миротворцев, 
землетрясение в Гаити). В таких ситуациях средства внутренней коммуника-
ции играют исключительно важную роль, поскольку с их помощью до сведения 
сотрудников Центральных учреждений и персонала на местах доводится пол-
ная информация об организационных целях и первоочередных задачах, которая 
помогает им более эффективно выполнять свои функции и обязанности, осо-
бенно в периоды кризисов. Они содействуют выполнению задач департамен-
тов, обеспечивают транспарентность и соблюдение организационных стандар-
тов, руководящих указаний и процедур по различным аспектам общеорганиза-
ционного управления, особенно в части, касающейся миротворческой деятель-
ности и полевой поддержки. Так, сотрудники Секции по связям с обществен-
ностью ежедневно размещают на портале Интранет ДОПМ и ДПП информаци-
онные ресурсы, доступ к которым имеют сотрудники как Центральных учреж-
дений, так и всех миротворческих операций. На этом сайте ежедневно публи-
куются сводки новостей и сообщения заместителей Генерального секретаря по 
операциям по поддержанию мира и полевой поддержке, работает сетевой дис-
куссионный форум, благодаря которому сотрудники могут обсуждать пробле-
мы и обмениваться мнениями по конкретным вопросам. Во всех миротворче-
ских миссиях Секция назначила координатора, который обеспечивает единооб-
разие форматов всех внутренних сообщений. Помимо освещения хода выпол-
нения программ реформ и повседневного удовлетворения потребностей обоих 
департаментов в области обеспечения внутренней коммуникации, Секция вы-
полняет функцию по согласованию с Департаментом общественной информа-
ции вопросов обеспечения внутренней коммуникации, касающихся ДОПМ и 
ДПП, а также задач по оказанию технической и оперативной поддержки отде-
лениям общественной информации на местах. 

93. Потребности в средствах внутренней коммуникации продолжают менять-
ся и значительно расширились: они стали охватывать больше областей дея-
тельности, заметно возросла рабочая нагрузка. В июле 2010 года началось осу-
ществление глобальной стратегии полевой поддержки, в контексте которой 
Секция будет обеспечивать выполнение функции управления преобразования-
ми и выделит сотрудника, который в тесном взаимодействии с Координацион-
ной группой по осуществлению программ ДПП будет доводить до сведения со-
трудников Центральных учреждениях и на местах внутренние сообщения. 
Кроме этого, выступая от имени Отдела полевого персонала, Секция с помо-
щью средств внутренней коммуникации проведет среди персонала на местах 
информационно-разъяснительную работу по осуществляемой кадровой рефор-
ме, в частности по вопросам перехода от системы «Гэлакси» к системе «Ин-
спира» (система управления кадровым потенциалом), работы групп экспертов 
и разработки экспериментального механизма для решения проблем и ускоре-
ния процесса оперативного набора персонала в полевых операциях. 

94. Сотрудник по вопросам внутренней коммуникации будет решать задачи 
по обеспечению внутренней коммуникации в сотрудничестве с Департаментом 
общественной информации и подразделениями ДОПМ и ДПП, а также оказы-
вать сотрудникам по вопросам общественной информации на местах техниче-
скую и оперативную поддержку, в частности по вопросам набора персонала, и 
принимать участие в разработке комплексных коммуникационных стратегий 
(например, референдум в Судане). В этом контексте предлагается сохранить по 
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линии временного персонала общего назначения финансирование должности 
сотрудника по вопросам внутренней коммуникации класса С-3. 

95. Разница в объеме ресурсов обусловлена сохранением финансирования 
должностей по линии временного персонала общего назначения, только что 
утвержденных на 2010/11 год, к которым применялись коэффициенты задержки 
с набором персонала в 25 процентов (должность категории специалистов) и в 
12,5 процента (должность категории общего обслуживания), которая компен-
сировалась снижением нормативных расходов на выплату окладов. 
 

 Разница 

 
Смета расходов

(в долл. США) Сумма В процентах 

Официальные поездки 595,9 (4,9) (0,8) 
 
 

96. Потребности в средствах для покрытия расходов на официальные поездки 
указаны ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/кон-
сультирование миссий 

413 600 Проведение 17 поездок в миссии по поддержанию мира 
для анализа прогресса и консультирования руководства 
миссий по вопросам, связанным с осуществлением их 
мандатов  

  Организация, в сотрудничестве с Департаментом общест-
венной информации, поездок для проведения техниче-
ских оценок в 4 операциях по поддержанию мира, в кото-
рых осуществляется значительная реорганизация и перед 
которыми стоят трудные задачи в области общественной 
информации 

Техническая поддержка 115 900 Организация 6 поездок в полевые операции для анализа и 
оценки прогресса и направление руководителям совмест-
ных оперативных центров и объединенных аналитиче-
ских центров миссии данных по вопросам, имеющим от-
ношение к соответствующим стратегическим директивам 
и рекомендациям 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

66 400 Организация проведения 150 информационно-пропаган-
дистских мероприятий, таких как конференции, выставки 
и публичные брифинги, по вопросам миротворческой 
деятельности Организации Объединенных Наций 

  Представление 20 документов, посвященных учету аспек-
тов безопасности, связанных с деятельностью по поддер-
жанию мира, во всех стратегиях и процедурах, разраба-
тываемых Межучрежденческой сетью по вопросам обес-
печения безопасности 

 Итого 595 900 
 
 



 A/65/761*
 

11-24651* 55 
 

97. Сумма в размере 413 600 долл. США предназначена для покрытия расхо-
дов на поездки в полевые операции для осуществления следующих мероприя-
тий по планированию/оценке/консультированию миссии: текущей программы 
обмена персоналом, в рамках которой четыре сотрудника из периферийных от-
делений в течение трех месяцев будут работать в Центральных учреждениях 
(150 900 долл. США); проведение политических консультаций в ходе совеща-
ний-брифингов с участием государств-членов и региональных организаций 
(213 700 долл. США); внедрение в полевых операциях системы управления 
информационными потоками (9300 долл. США); деятельность в области обще-
ственной информации в полевых операциях в связи с проведением референду-
мов и выборов (33 500 долл. США); и расширение обмена информацией и 
взаимодействие с международными организациями, включая Европейский со-
юз (6200 долл. США). 

98. Сумма в размере 115 900 долл. США предназначена для покрытия расхо-
дов на осуществление следующих мероприятий по технической поддержке: 
оказание содействия совместным оперативным центрам и объединенным ана-
литическим центрам миссии (107 500 долл. США); и оказание помощи в про-
ведении комплексной оценки системы ведения документации ЮНАМИД 
(8400 долл. США). 

99. Сумма в размере 66 400 долл. США предназначена для покрытия расходов 
на поездки в связи с проведением следующих семинаров/конференций/прак-
тикумов: регулярные совещания с Межучрежденческой сетью по вопросам 
обеспечения безопасности в целях представления интересов ДОПМ и ДПП на 
этом общесистемном форуме Организации Объединенных Наций по вопросам 
безопасности (18 500 долл. США); конференция руководителей миссий 
(10 400 долл. США); представительство на конференциях, посвященных миро-
творческой деятельности Европейского союза и Африканского союза, конфе-
ренция по вопросу обеспечения безопасности миротворческих операций, кото-
рая должна состояться в Мюнхене, и конференция по инициативе «Новые го-
ризонты», которая должна состояться в Индонезии (37 500 долл. США). 

100. Разница в объеме ресурсов обусловлена комиссией, взимаемой за предос-
тавление услуг по оформлению поездок, средства на покрытие которой в пре-
дыдущих бюджетах не испрашивались. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и инфраструктура 722,0 17,1 2,4 
 
 

101. Испрашиваемая сумма в размере 722 000 долл. США предназначена для 
покрытия расходов на закупки канцелярских принадлежностей, которые Адми-
нистративная канцелярия осуществляет в централизованном порядке от имени 
как ДОПМ (265 700 долл. США), так и ДПП (279 500 долл. США). Кроме того, 
потребности включают расходы на аренду фотокопировальной техники на 
сумму 176 800 долл. США для нужд обоих департаментов. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 1 444,3 (238,3) (14,2) 
 
 

102. Сметные ассигнования в размере 1 444 300 долл. США, которыми в цен-
трализованном порядке распоряжается Административная канцелярия от име-
ни ДПОМ и ДПП, предназначены для финансирования потребностей в ком-
мерческих услугах связи по стандартной ставке, исчисленной с учетом дина-
мики расходов в предыдущие периоды, составляющих сумму в размере 
991 500 долл. США (Департамент операций по поддержанию мира) и сумму в 
размере 450 000 долл. США (Департамент полевой поддержки), а также для 
приобретения стандартных средств связи (телефонных аппаратов) на сумму 
2800 долл. США (Департамент операций по подержанию мира). Разница в объ-
еме ресурсов обусловлена единовременными потребностями в средствах связи 
в связи с предлагаемыми новыми должностями и должностями по линии вре-
менного общего персонала, предусмотренными в бюджете на 2010/11 год, ко-
торая компенсируется увеличением расходов на услуги связи в ОООНАС. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 3 018,7 540,3 21,8 
 
 

103. Сметные ассигнования в размере 3 018 700 долл. США, которыми в цен-
трализованном порядке распоряжается Административная канцелярия от име-
ни ДОПМ и ДПП, предназначены для финансирования потребностей в связи с 
эксплуатацией и ремонтом информационной техники на основе стандартных 
соглашений об уровне обслуживания, заключенных с Управлением информа-
ционно-коммуникационных технологий, составляющих сумму в размере 
791 000 долл. США (Департамент операций по поддержанию мира) и 
872 100 долл. США (Департамент полевой поддержки). Для приобретения 
стандартного информационного оборудования, включая новые настольные 
компьютеры, портативные компьютеры и сетевые принтеры, в том числе для 
замены устаревшего на сумму 460 900 долл. США; и для покрытия доли вспо-
могательного счета (894 700 долл. США) в расходах на центральную информа-
ционно-техническую инфраструктуру (хранение и дублирование информации), 
хостинг прикладных программ, департаментские серверы и другие услуги (с 
учетом расходов за предыдущие периоды). Бюджетные средства на все эти 
предметы имущества выделены в соответствии с самым последним изданием 
руководства по оценке стандартных расходов Управления информационно-
коммуникационных технологий. 

104. Разница в объеме ресурсов обусловлена долей ДОПМ и ДПП в расходах 
на информационно-техническую инфраструктуру. После 2005/06 года ресурсы 
по линии временного персонала общего назначения в Управлении информаци-
онно-коммуникационных технологий (в прошлом Отдел информационно-
технического обслуживания Департамента по вопросам управления) направля-
лись на поддержку огромного количества объектов информационно-техничес-
кой инфраструктуры, созданной ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях, 
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работа которых с тех пор была в значительной степени оптимизирована. По-
этому сегодня потребности в ресурсах для поддержки информационно-
технической инфраструктуры ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях увя-
заны с потребностями других департаментов/подразделений, расходы по кото-
рым покрываются за счет средств специального счета, финансирование долж-
ностей по линии временного персонала общего назначения в 2011/12 году бу-
дет закрыто, а потребности в ресурсах были исчислены и включены в ассигно-
вания на информационные технологии для ДОПМ и ДПП в соответствии с 
практикой финансирования со вспомогательного счета, принятой во всех дру-
гих департаментах и подразделениях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги и о-
борудование 231,7 (39,4) (14,5) 
 
 

105. Средства в размере 231 700 долл. США испрашиваются для покрытия 
расходов на подписку на различные журналы, книги и периодические издания, 
размещение в сети Интернет объявлений о наборе персонала (211 700 долл. 
США) и монтаж стендов для проведения фотовыставок, печатание брошюр и 
других материалов, освещающих для внешней аудитории работу миротворцев 
и мероприятия по полевой поддержки (20 000 долл. США). Разница в объеме 
ресурсов обусловлена увеличением числа прочих участников сетевой подписки 
(идентификаторы пользователя). Величина соответствующих сборов варьиру-
ется в зависимости от количества идентификаторов пользователя, запланиро-
ванных на 2011/12 год. 
 

 3. Управление операциями 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

106. Мандат Управления операциями был утвержден Генеральной Ассамблеей 
в ее резолюции 47/71. Описание функций Управления содержится в информа-
ционном бюллетене Генерального секретаря об организационной структуре 
ДОПМ (ST/SGB/2010/1). 

107. Перед Управлением операциями стоят следующие основные задачи: раз-
работка общих комплексных стратегий и осуществление стратегического руко-
водства по общим вопросам, имеющим отношение к конкретным миссиям и 
политическим вопросам; оказание повседневной оперативной поддержки но-
вым и существующим миротворческим операциям, в том числе руководство по 
программным и оперативным вопросам; разработка, согласование и реализа-
ция комплексных решений политических и оперативных задач, стоящих перед 
полевыми операциями, и отстаивание их целесообразности перед сторонами 
конфликта и другими заинтересованными сторонами; взаимодействие с члена-
ми Совета Безопасности, государствами-членами, партнерами и другими субъ-
ектами по вопросам, вызывающим обеспокоенность; руководство процессом 
комплексного планирования новых операций и координация мероприятий пе-
реходного периода, а также реализация стратегий упрочения мира и выхода; и 
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на основе подготовки общих политических, стратегических и оперативных ра-
мок действий и при содействии объединенных оперативных групп обеспечения 
единства командования и согласования усилий ДОПМ и ДПП при осуществле-
нии политического руководства, планирования и оперативного управления дея-
тельностью миссий. 

108. В состав Управления входит четыре отдела: I Африканский отдел; II Аф-
риканский отдел; Отдел Азии и Ближнего Востока; Отдел Европы и Отдел 
Латинской Америки. В отделах насчитывается в общей сложности восемь 
объединенных оперативных групп. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 В резолюциях Совета Безопасности учтены реко-
мендации относительно создания новых или коренной 
реорганизации уже существующих операций по под-
держанию и поддержке АМИСОМ (2009/10 год: 
100 процентов; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов) 1.1 Повышение качества докладов, представ-

ляемых Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным орга-
нам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обосно-
ванные решения по вопросам, касающимся под-
держания мира 

1.2 Во всех докладах Генерального секретаря Совету 
приводится содержание брифингов со странами, пре-
доставляющими войска, и государствами-членами в со-
ответствии с требованием инициативы «Новые гори-
зонты» (2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка 42 многоаспектных докладов Генерального секретаря по вопросам существа для Совета 
Безопасности 

 • Подготовка 35 писем Генерального секретаря на имя Председателя Совета Безопасности 

 • Подготовка 120 консультативных записок для проведения брифингов и совещаний с государствами-
членами, партнерами по миротворческой деятельности и другими организациями 

 • Проведение 30 консультаций с правительствами стран, предоставляющих воинские и полицейские 
контингенты, для ознакомления их с последней информацией о политической и оперативной обста-
новке в 12 миссиях по поддержанию мира и поддержке АМИСОМ 

 • Проведение для Совета Безопасности 40 брифингов и подготовка 51 еженедельной информационной 
записки по вопросам, касающимся поддержания мира, включая представление последней информа-
ции о политической и оперативной обстановке в 12 операциях по поддержанию мира и поддержке 
АМИСОМ 

 • Проведение, в порядке выполнения всех просьб Генеральной Ассамблеи, постоянных представи-
тельств при Организации Объединенных Наций, учреждений Организации Объединенных Наций, 
бреттон-вудских учреждений, международных и региональных организаций, занимающихся вопро-
сами государственного управления и обеспечения безопасности, и неправительственных организа-
ций, брифингов/консультаций по вопросам, касающимся операций по поддержанию мира, включая 
представление последней информации о политической и оперативной обстановке в 12 операциях по 
поддержанию мира и поддержке АМИСОМ 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержанию 
мира во исполнение мандатов Совета Безопасно-
сти  

2.1 Выполнение требований Совета Безопасности, ка-
сающихся срока учреждения новых операций по под-
держанию мира или реорганизация уже существующих 
и поддержки АМИСОМ (2009/10 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

  Разработка комплексных концепций операций в соответствии с мандатами Совета Безопасности для 
новых операций по поддержанию мира и существующих операций, требующих значительной реорга-
низации 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности операций по поддержанию мира 

3.1 Подготовка документов о комплексных стратеги-
ческих рамках для полевых операций (2009/10 год: 6; 
2010/11 год: 5; 2011/12 год: 6) 

 3.2 Осуществление 16 двусторонних или многосто-
ронних полевых программ в сотрудничестве с партне-
рами по миротворческой деятельности и другими орга-
низациями (2009/10 год: 16; 2010/11 год: 18; 2011/ 
12 год: 16) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка комплексных рекомендаций по стратегическим и политическим вопросам и вопросам 
оперативной деятельности для 12 операций по поддержанию мира 

 • Проведение каждые полгода обзора хода выполнения приоритетных задач, поставленных в документе 
о комплексных стратегических рамках для 9 операций по поддержанию мира 

 • Проведение 10 комплексных стратегических оценок полевых операций для анализа таких вопросов, 
как концепции миссий, включая подходы, задачи и возможности применительно к осуществлению 
мандата, и подготовка соответствующих рекомендаций 

 • Проведение 30 комплексных технических оценок в целях обеспечения общего руководства и оказа-
ния операциям по поддержанию мира и поддержке АМИСОМ содействия в вопросах планирования и 
выполнения мандата 

 • Издание руководящих положений в отношении процесса комплексного планирования миссий с изме-
нениями, внесенными по итогам периодического обзора руководящих положений 2008/09 года 

 • Организация проведения 2 практикумов по вопросам комплексного планирования миссий для в об-
щей сложности 40 полевых сотрудников 

 • Организация проведения, во взаимодействии с Канцелярией начальника Кадровой службы, 1 практи-
кума для начальников кадровых служб гражданских миссий и руководителей компонентов по поли-
тическим вопросам 12 операций по поддержанию мира 
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 • Подготовка доклада Генерального секретаря о ходе обеспечения поддержки операций по поддержа-
нию мира Африканского союза, санкционированных Организацией Объединенных Наций, отражаю-
щего, среди прочего, влияние усилий Организации Объединенных Наций на укрепление потенциала 
Африканского союза в области формирования Африканских резервных сил и управления санкциони-
рованными Африканским союзом операциями по поддержанию мира 

 

Внешние факторы 

  Стороны конфликтов сотрудничают друг с другом и готовы урегулировать свои споры мирным пу-
тем; партнеры по миротворческой деятельности оказывают необходимую поддержку; и обстановка в 
плане безопасности позволяет учреждать новые операции по поддержанию мира и продолжать про-
ведение существующих и оказание поддержки АМИСОМ 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 3 – – – 3 –

 C-5 10 – – – 10 –

 C-4 21 – – – 21 –

 C-3 12 – – – 12 –

 C-2/C-1 5 – – – 5 –

 Итого 52 – – – 52 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  –

 Высший разряд  – – – – – –

 Прочие разряды 18 – – – 18 –

 Итого 18 – – – 18 –

 Всего 70 – – – 70 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета  
расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория расходов (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 11 743,8 11 814,5 11 464,0 (350,5) (3,0)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 242,2 1 059,9 530,1 (529,8) (50,0)

 Официальные поездки 1 087,9 975,4 981,4 6,0 0,6

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 7,2 — — — —

 Итого, II 1 337,3 2 035,3 1 511,5 (523,8) (25,7)

 Всего 13 081,1 13 849,8 12 975,5 (874,3) (6,3)
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  II Африканский отдел 
 

  Перевод 2 должностей (1 должность старшего сотрудника по политическим 
вопросам класса С-5 и 1 должность сотрудника по политическим вопросам 
класса С-4) из штата комплексной оперативной группы по МИНУРКАТ 
I Африканского отдела в штат комплексной оперативной группы по Западной 
Африке и Группы по координации и планированию по Сомали II Африканского 
отдела 
 

109. Текущее штатное расписание II Африканского отдела насчитывает 15 со-
храняющихся должностей (1 Д-2, 1 Д-1, 1 С-5, 4 С-4, 4 С-3, 1 С-2 и 3 долж-
ности категории общего обслуживания (прочие разряды)), а также 5 должнос-
тей по линии временного персонала общего назначения (1 Д-1, 1 С-4, 2 С-3, 
1 ОО (ПР)), финансируемых со вспомогательного счета. 

110. Штат комплексной оперативной группы по Западной Африке состоит из 
1 должности руководителя группы уровня Д-1, 2 должностей сотрудников по 
политическим вопросам класса С-4 и 1 должности сотрудника по политиче-
ским вопросам класса С-3 и 1 должности помощника по административным 
вопросам категории общего обслуживания (прочие разряды), которые финан-
сируются со вспомогательного счета. Группа оказывает комплексную поддерж-
ку деятельности МООНЛ и ОООНКИ. Ее специалисты по военным, полицей-
ским и административным вопросам и поддержке оказывают также содействие 
и комплексной оперативной группе по району Великих озер. Работой обеих 
групп руководит региональный директор на должности уровня Д-2. В 2008 го-
ду группе по Западной Африке потребовался сотрудник по политическим во-
просам класса С-5 для выполнения функций поддержки и надзора. Поэтому в 
целях оказания необходимого содействия двум миротворческим миссиям в За-
падной Африке должность сотрудника, обслуживающего МИНУРКАТ, была 
временно переведена из штата I Африканского отдела в штат II Африканского 
отдела. По итогам внутреннего обзора, проведенного после ликвидации 
МООНЭЭ в конце 2008 года, было принято решение оказать МИНУРКАТ под-
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держку за счет перевода из штаба 2 должностей сотрудников по политическим 
вопросам (С-4 и С-3), а также должности руководителя группы уровня Д-1 и 
сотрудников-специалистов группы по Восточной Африке. В то же время было 
отмечено, что группе по Западной Африке, обслуживающей МООНЛ и 
ОООНКИ, в штате которой насчитывалось 2 должности сотрудника по полити-
ческим вопросам класса С-4 и 1 должность сотрудника по политическим во-
просам класса С-3, требуется поддержка старшего сотрудника по политиче-
ским вопросам класса С-5. Поскольку сегодня МИНУРКАТ находится на этапе 
свертывания своей деятельности, предлагается, чтобы старший сотрудник по 
политическим вопросам, должность которого должна быть формально переда-
на в штат комплексной оперативной группы по Западной Африке, продолжал 
выполнять функцию основного координатора деятельности по политическим 
вопросам, касающимся мирного процесса и выполнения мандатов МООНЛ и 
ОООНКИ; собирать, анализировать и отслеживать информацию о развитии по-
литической и оперативной обстановки и новых проблемах, имеющих отноше-
ние к выполнению мандатов полевых операций; проводить оценку последствий 
и выносить рекомендации в отношении возможных стратегий и мер по разви-
тию процессов поддержания мира; обеспечивать повседневное консультирова-
ние и поддержку МООНЛ и ОООНКИ по политическим вопросам, включая 
рассмотрение политических аспектов комплексного оперативного руководства 
и поддержки; и отслеживать и проводить оценку хода осуществления полити-
ческих стратегий в поддержку выполнения мандатов. 

111. В настоящее время штат Группы по координации и планированию дея-
тельности в Сомали состоит из следующих должностей по линии военного 
персонала общего назначения, финансируемых со вспомогательного счета: 
1 должности главного сотрудника уровня Д-1, 1 должности сотрудника по по-
литическим вопросам класса С-4 и 1 должности сотрудника по политическим 
вопросам класса С-3, 1 должности сотрудника по военно-морским вопросам 
класса С-3 и 1 должности помощника по административным вопросам катего-
рии общего обслуживания (прочие разряды). Важное значение и сложный ха-
рактер деятельности в Сомали продемонстрировали крайнюю необходимость в 
должности главного сотрудника класса С-4, занимающегося вопросами руко-
водства и координации деятельности, которые имеют жизненно важное значе-
ние для выполнения ДОПМ задач в рамках соответствующих мандатов Совета 
Безопасности. Несмотря на то, что стратегии в отношении Сомали по-прежне-
му строятся на намерении Совета в надлежащее время развернуть в этой стра-
не миротворческую операцию, поскольку положение в Сомали остается неста-
бильным, а спрогнозировать сроки развертывания миротворческой операции 
довольно сложно, предлагается вывести должность сотрудника по политиче-
ским вопросам класса С-4 из штата комплексной оперативной группы, обслу-
живающей МИНУРКАТ. Функции по борьбе с пиратством вместо сотрудника 
по военно-морским вопросам на утвержденной сегодня должности по линии 
временного персонала общего назначения будут выполняться военным специа-
листом Управления по военным вопросам, который прежде был приписан к 
комплексной оперативной группе, обслуживающей МИНУРКАТ. Перевод этой 
сохраняющейся должности осуществляется для того, чтобы повысить эффек-
тивность и сохранить потенциал группы на том же уровне, поскольку в 2011/ 
12 году сохранение финансирования должности сотрудника по вопросам борь-
бы с пиратством по линии временного персонала общего назначения не испра-
шивается. 
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112. Сотрудник на этой должности будет заниматься вопросами осуществле-
ния стратегии Генерального секретаря в отношении Сомали, составлением 
планов действий в чрезвычайных обстоятельствах в случае развертывания ми-
ротворческой организации на смену АМИСОМ, оказанием поддержки в вопро-
сах планирования и развертывания второго этапа АМИСОМ, обеспечивать 
стратегическое руководство и поддержку деятельности ОООНАС, предостав-
лением на скоординированной основе консультаций и поддержки по вопросам, 
относящимся к компетенции ДОПМ, для различных сторон, работающих в Со-
мали, и оказанием всестороннего содействия деятельности Организации Объе-
диненных Наций в рамках многоплановых усилий по борьбе с пиратством у 
побережья Сомали. 
 

  I Африканский отдел 
 

  Перевод 1 должности (сотрудник по политическим вопросам класса С-3) 
из штата комплексной оперативной группы, обслуживающей МИНУРКАТ, 
в штат комплексной оперативной группы по Судану 
 

113. Нынешнее штатное расписание I Африканского отдела насчитывает 19 со-
храняющихся должностей, финансируемых со вспомогательного счета (1 Д-1, 
4 С-5, 7 С-4, 2 С-3, 1 С-2 и 4 должности категории общего обслуживания (про-
чие разряды)) — средняя рабочая нагрузка распределяется из расчета 3 сотруд-
ника на миссию, и 2 должностей по линии временного персонала общего на-
значения (1 должность класса С-4 и 1 должность категории общего обслужива-
ния (прочие разряды)). 

114. Штат комплексной оперативной группы по Судану в составе I Африкан-
ского отдела в настоящее время состоит из 1 должности старшего сотрудника 
по политическим вопросам класса С-5, 4 должностей сотрудников по полити-
ческим вопросам класса С-4 и 1 должности сотрудника по политическим во-
просам класса С-3 и 2 должностей помощника по административным вопросам 
категории общего обслуживания (прочие разряды), обслуживающих 
ЮНАМИД, и 1 должности старшего сотрудника по политическим вопросам 
класса С-5, 1 должности сотрудника по политическим вопросам класса С-4 и 
1 должности сотрудника по политическим вопросам класса С-3, 1 должности 
младшего сотрудника по политическим вопросам класса С-2 и 1 должности 
помощника по административным вопросам категории общего обслуживания 
(прочие разряды), обслуживающего МООНВС, который финансируется со 
вспомогательного счета. Результаты референдума наверняка приведут к тому, 
что непредсказуемая ситуация возникнет на местах по всей территории страны, 
в частности в Южном Судане. Кроме этого, срок действия нынешнего Всеобъ-
емлющего мирного соглашения официально истечет, как ожидается, в июле 
2011 года. Принимая во внимание наступление в Судане нового периода неоп-
ределенности и ожидаемую в связи с этим рабочую нагрузку, предлагается пе-
ревести в штат комплексной оперативной группы по Судану должность со-
трудника по политическим вопросам класса С-3, который будет заниматься от-
слеживанием хода осуществления операций, а также отношениями, склады-
вающимися между партиями, странами, предоставляющими воинские/поли-
цейские контингенты, правительствами и региональными организациями; со-
бирать информацию, среди прочего, об изменении ситуации, проблемах и ин-
цидентах и реагировать на них; оказывать помощь в повседневном управлении 
деятельностью МООНВС из Центральных учреждений; готовить ответы на 
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проекты докладов, сообщения, письма, заявления и запросы, поступающие от 
партий, стран, предоставляющих воинские/полицейские контингенты, членов 
Совета Безопасности, государственных чиновников, в частности обеспечивать 
учет итогов консультаций с широким кругом посредников ДОМП; и участво-
вать в мероприятиях по осуществлению операций, оказывать помощь в состав-
лении руководящих положений и круга ведения, обеспечивать вклад участни-
ков и учет различных аспектов (например, безопасности, административных, 
правовых) планирования перед развертыванием миссии. Если эта должность не 
будет переведена, то комплексная оперативная группа по Судану может столк-
нуться с трудностями при оказании эффективной поддержки деятельности 
МООНВС в период после проведения референдума. 
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 11 464,0 (350,5) (3,0) 
 
 

115. Ассигнования в размере 11 464 000 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по налогообложению персонала в связи с сохранением финансирования 
70 должностей. Разница в объеме ресурсов обусловлена снижением стандарт-
ных расходов по окладам. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 530,1 (529,8) (50,0) 
 
 

116. Испрашиваемые ассигнования в размере 530 100 долл. США предназна-
чены для продолжения финансирования 4 должностей по линии временного 
персонала общего назначения по сравнению с 7 должностями по линии вре-
менного персонала общего назначения, утвержденными на 2010/11 год, как это 
описано ниже. 
 

  Африканский отдел II/Группа координации и планирования по Сомали 
 

  Главный сотрудник (1 должность класса Д-1, продолжение финансирования) 
 

  Сотрудник по политическим вопросам (1 должность класса С-3, продолжение 
финансирования) 
 

  Младший сотрудник группы (1 должность категории общего обслуживания 
(прочие разряды), продолжение финансирования) 
 

117. До принятия Советом Безопасности решения о развертывании операции 
по поддержанию мира в Сомали и с учетом того, что ДОПМ не располагает в 
настоящее время ресурсами для выполнения функций, перечисленных ниже, 
предлагается продолжать финансирование 3 из 5 временных должностей обще-
го назначения, утвержденных в 2010/11 году: 1 Д-1, 1 С-3 и 1 должность кате-
гории общего обслуживания (прочие разряды). Как указывалось ранее, сущест-
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вующий военный специалист в Управлении по военным вопросам, распреде-
ленный в комплексную оперативную группу МИНУРКАТ, будет продолжать 
выполнять функции, связанные с решением военно-морских вопросов и дея-
тельностью по борьбе с пиратством. 

118. Совет Безопасности в своей резолюции 1772 (2007) просил Генерального 
секретаря продолжать доработку существующих резервных планов на предмет 
возможного развертывания операции Организации Объединенных Наций по 
поддержанию мира вместо АМИСОМ. Намерение Совета развернуть в Сомали 
в надлежащее время операцию по поддержанию мира было подтверждено в его 
резолюциях 1863 (2009), 1872 (2009) и 1910 (2010). В 2008–2010 годах данный 
мандат был продлен и расширен в резолюциях 1814 (2008), 1863 (2009), 1872 
(2009), 1910 (2010) и 1964 (2010), с тем чтобы включать в себя: а) разработку 
дополнительных вариантов помощи Совету при принятии им решения о раз-
вертывании в надлежащее время операции по поддержанию мира в Сомали в 
случае выполнения определенных условий; b) предоставление Африканскому 
союзу технических и экспертных консультаций при планировании и разверты-
вании АМИСОМ, в том числе в отношении комплектования сил и других меха-
низмов, необходимых для перехода к операции по поддержанию мира через 
вновь созданное ОООНАС (объединение бывших структур); и с) поддержку 
ПОООНС посредством предоставления требуемой информации для восстанов-
ления органов безопасности Сомали, включая подготовку сотрудников полиции 
и военнослужащих, планирование для будущего разоружения, демобилизации 
и реинтеграции, реформу сектора безопасности и деятельность по установле-
нию верховенства права и пенитенциарную деятельность. 

119. По просьбе государств-членов и в соответствии с заявлением Генерально-
го секретаря в ходе прений Совета Безопасности, состоявшихся 16 декабря 
2008 года (см. S/PV.6046), ДОПМ выполняет функции координатора военно-
морских операций по борьбе с пиратством в рамках координационного меха-
низма Секретариата для борьбы с морским пиратством. Согласно резолюци-
ям 1814 (2008), 1816 (2008), 1838 (2008), 1846 (2008), 1851 (2008), 1897 (2009) 
и 1950 (2010) Совета Группа координации и планирования по Сомали предос-
тавляет техническую экспертную помощь в области военно-морской безопас-
ности в поддержку региональных усилий по укреплению потенциала при по-
средстве механизма Секретариата по борьбе с морским пиратством и обмени-
вается информацией по проблемам, связанным с морской безопасностью. 
Группа будет продолжать давать стратегические и оперативные консультации 
по вопросам развертывания будущей операции по поддержанию мира, в том 
числе: обновлять планы действий на случай чрезвычайных ситуаций и/или в 
случае необходимости разрабатывать и рекомендовать альтернативные вариан-
ты, осуществлять стратегическое руководство и оказывать поддержку 
ОООНАС при оказании помощи Африканскому союзу в планировании и раз-
вертывании АМИСОМ, предоставлять скоординированные консультации и 
поддержку партнерам и заинтересованным сторонам в сферах деятельности 
ДОПМ, поддерживать и внедрять трехэтапный постепенный подход и соответ-
ствующие резолюции Совета Безопасности, разрабатывать стратегические до-
кументы для отслеживания безопасности и деятельности по поддержанию ми-
ра в соответствии с постепенным подходом, вносить значительный вклад в вы-
полнение ДОПМ своих обязанностей в рамках координационного механизма 
Секретариата для борьбы с морским пиратством и служить для государств-
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членов и региональных международных организаций источником информации 
по вопросам, связанным с военно-морской деятельностью по борьбе с пиратст-
вом. 

120. Работа, выполняемая Группой, внесла важный вклад в реализацию стра-
тегии Организации Объединенных Наций по Сомали. Группа тесно сотрудни-
чает с другими управлениями ДОПМ, Отделом Сомали Департамента по поли-
тическим вопросам и Группой поддержки АМИСОМ в Центральных учрежде-
ниях ДПП, регулярно организуя координационные совещания по оказанию 
технической помощи АМИСОМ и ПОООНС, а также осуществлению посте-
пенного подхода. Из-за растущей нестабильности в южных и центральных рай-
онах Сомали, в том числе в Могадишо, и медленного прогресса в связи с поли-
тическим процессом и развитием сил безопасности Сомали осуществление по-
степенного подхода остается на начальной стадии. Планирование и подготовка 
ко второму этапу продолжаются, а все существующие резервные планы пере-
сматриваются. Группа участвовала в двух миссиях по оценке (ноябрь 2009 года 
и июнь 2010 года) и, применив процесс комплексного планирования миссий, 
подготовила три доклада Генерального секретаря с оценкой осуществления по-
степенного подхода. Она продолжала поддерживать Комиссию Африканского 
союза в процессе планирования и контроля АМИСОМ, главным образом по-
средством осуществления стратегического руководства и оказания помощи 
ОООНАС. К концу 2010 года АМИСОМ достигла своей первоначально утвер-
жденной численности войск в 8000 человек, причем поддержка мобилизации 
сил оказывалась Африканскому союзу Группой и ОООНАС. По просьбе Афри-
канского союза она также оказывала непосредственную помощь в подготовке 
проектов планов расширения АМИСОМ в октябре 2009 года. 

121. Что касается функций Группы как координатора деятельности по борьбе с 
пиратством, она разработала эффективные механизмы обмена информацией с 
соответствующими государствами-членами и региональными и международ-
ными организациями и приняла участие в 4-м и 5-м пленарных заседаниях 
Контактной группы по борьбе с пиратством у берегов Сомали и совещаниях 
различных рабочих групп, а также подготовила соответствующие части докла-
да Генерального секретаря, представленного во исполнение резолюции 1897 
(2009) Совета Безопасности (S/2010/556). Генеральная Ассамблея на своих 
первых неофициальных прениях по проблеме пиратства, состоявшихся в мае 
2010 года, и Совет Безопасности в соответствии с главой VII отметили значи-
тельную роль Организации Объединенных Наций в усилиях международного 
сообщества по борьбе с пиратством. Поэтому Группа будет продолжать оказы-
вать техническую поддержку в области вопросов, связанных с морской безо-
пасностью, своим партнерам по Организации Объединенных Наций в Цен-
тральных учреждениях и на местах, а также в рамках координационного меха-
низма Секретариата для борьбы с морским пиратством. 

122. В процессе подготовки к окончанию нынешнего переходного периода в 
августе 2011 года и с учетом сложности постпереходного этапа международное 
сообщество, включая Организацию Объединенных Наций, наращивает усилия 
в области поддержки Переходного федерального правительства в сфере реше-
ния остающихся задач переходного периода, в том числе развития институтов 
сектора безопасности Сомали. Кроме того, в 2011 году комплектование сил и 
планирование будущих этапов операций АМИСОМ будут активизированы, по-
скольку Совет Безопасности в своей резолюции 1964 (2010) санкционировал 
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развертывание 4000 дополнительных военнослужащих и продолжение предос-
тавления технических и экспертных консультаций Африканскому союзу через 
ОООНАС в процессе планирования и развертывания АМИСОМ, в том числе 
пересмотренной концепции операций АМИСОМ для будущей деятельности. В 
то же время Организация Объединенных Наций начала постепенное осуществ-
ление второго этапа трехэтапного постепенного подхода Генерального секрета-
ря, установив ограниченное присутствие в Могадишо. В свете намерения Со-
вета Безопасности развернуть в надлежащее время операцию по поддержанию 
мира приоритетом останется регулярный обзор и обновление резервных пла-
нов в тесной координации с Африканским союзом, а также разработка альтер-
нативных вариантов. Таким образом, поддержка и координация, осуществляе-
мые Группой, будут продолжать играть важную роль в поддержке АМИСОМ, 
ОООНАС, ПОООНС и других заинтересованных сторон. 
 

  Африканский отдел I/Группа по поддержке миротворческих операций 
Африканского союза 
 

  Младший сотрудник Группы (1 должность категории общего обслуживания 
(прочие разряды), продолжение финансирования) 
 

123. Текущее штатное расписание Африканского отдела I насчитывает 
19 должностей, финансируемых со вспомогательного счета (1 Д-1, 4 С-5, 7 С-4, 
2 С-3, 1 С-2 и 4 ОО (ПР)) — рабочая нагрузка распределяется из расчета в 
среднем 3 сотрудника на миссию, и 2 должности временного персонала общего 
назначения (1 С-4 и 1 ОО (ПР)). С учетом данного штатного расписания Груп-
па по поддержке миротворческих операций Африканского союза состоит из 
1 существующей должности С-5 и 1 существующей должности С-4, а также 
1 должности С-4 и 1 должности категории общего обслуживания (прочие раз-
ряды) временного персонала общего назначения в Центральных учреждениях. 
В 2010/11 году был утвержден перевод в ОООНАС 8 существующих должно-
стей (1 С-5, 3 С-4, 2 С-3 и 2 национальных сотрудника), финансируемых со 
вспомогательного счета и базирующихся в Аддис-Абебе, в рамках усилий по 
сближению различных видов деятельности, связанных с поддержкой, оказы-
ваемой Африканскому союзу в Аддис-Абебе в сферах укрепления мира и безо-
пасности под объединенным руководством, которое охватывает обязанности 
различных департаментов в Центральных учреждениях в отношении Африкан-
ского союза. 

124. Цели и задачи Группы поддержки миротворческих операций Африканско-
го союза гораздо шире, чем в других миссиях, и включают оказание техниче-
ской помощи Департаменту мира и безопасности Африканского союза в Ад-
дис-Абебе путем подготовки рекомендаций и предоставления помощи по об-
щим вопросам, таким как доктрина и профессиональная подготовка, и согласо-
вания в рамках Организации Объединенных Наций и с другими партнерами 
мероприятий по оказанию поддержки в укреплении африканского миротворче-
ского потенциала. Поэтому основное внимание Группа уделяет поддержке дол-
госрочного развития архитектуры мира и безопасности в рамках тематического 
блока мира и безопасности десятилетней программы создания потенциала Аф-
риканского союза. Необходимо и далее продолжать координацию деятельности 
с другими департаментами Секретариата по вопросам оказания поддержки в 
укреплении африканского миротворческого потенциала со стороны Организа-
ции Объединенных Наций. Повышенное внимание при формировании согласо-
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ванного подхода уделяется необходимости согласования/координации с Комис-
сией Африканского союза мероприятий партнеров по оказанию поддержки раз-
витию африканской архитектуры мира и безопасности. 

125. Соответственно, предлагается продолжать финансирование одной долж-
ности временного персонала общего назначения младшего сотрудника группы 
категории общего обслуживания (прочие разряды) для осуществления важного 
административного и технического согласования между ДОПМ в Центральных 
учреждениях и ОООНАС в таких областях, как содействие проведению видео-
конференций, организация встреч и официальных поездок. Сотрудник будет 
оказывать административную поддержку персоналу, занимающемуся после-
дующей деятельностью по итогам доклада Группы Африканского союза-
Организации Объединенных Наций по вопросу о путях и средствах поддержки 
миротворческих операций Африканского союза (A/63/666-S/2008/813) от 
31 декабря 2008 года и последующих докладов, готовящихся два раза в год. В 
истекшем году данные обязанности включали в себя организацию многочис-
ленных поездок, давших сотрудникам Центральных учреждений возможность 
посетить заинтересованные стороны, в частности в Брюсселе и Аддис-Абебе, а 
также организацию в Найроби семинара по приобретенному опыту, в котором 
приняли участие порядка 40 человек. Данный ресурс будет представлять собой 
единственную целенаправленную административную поддержку, оказываемую 
в качестве помощи Департамента Отделению Организации Объединенных На-
ций при Африканском союзе, поскольку он выполняет мандат, принятый от 
Группы поддержки миротворческих операций Африканского союза. 

126. Разница обусловлена предлагаемым продолжением финансирования че-
тырех должностей временного персонала общего назначения против семи 
должностей, утвержденных на 2010/11 год, и снижением стандартных расходов 
на выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 981,4 6,0 0,6 
 
 

127. Данные о потребностях в официальных поездках приводятся ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

981 400 Комплексное руководство 12 операций по поддержанию 
мира по стратегическим, политическим и оперативным 
вопросам 

  Проведение 10 комплексных стратегических оценок опе-
раций по поддержанию мира для обзора таких вопросов, 
как концепции миссий, включая подходы, задачи и воз-
можности осуществления мандатов, и подготовка соот-
ветствующих рекомендаций  
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Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

  Организация 30 поездок для проведения комплексных 
технических оценок в целях осуществления общего руко-
водства и поддержки АМИСОМ по вопросам планирова-
ния и осуществления мандатов 

 Итого 981 400  
 
 

128. Средства в размере 981 400 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на официальные поездки в рамках следующих мероприятий по планиро-
ванию/оценке/консультированию миссий: сотрудники по политическим, воен-
ным и полицейским вопросам и сотрудники-специалисты из состава объеди-
ненных оперативных групп будут оказывать операциям по поддержанию мира 
консультационную помощь по стратегическим вопросам и оказывать миссиям 
поддержку из Центральных учреждений и участвовать в обзорах и оценках хо-
да выполнения запланированных задач (462 900 долл. США); помощник Гене-
рального секретаря будет проводить обзор операций (208 000 долл. США); бу-
дут проводиться политические консультации с подразделениями Организации 
Объединенных Наций, не связанными с Организацией Объединенных Наций 
организациями и национальными заинтересованными сторонами, Африкан-
ским союзом, Европейским союзом и правительственными ведомствами по во-
просам операций по поддержанию мира во всех регионах (239 100 долл. 
США); а также будут проводиться стратегические и политические обсуждения 
поддержки, оказываемой Африканскому союзу на цели операций по поддержа-
нию мира и трехэтапного постепенного подхода Генерального секретаря к раз-
вертыванию в Сомали многоаспектной операции Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира (71 400 долл. США). 
 

 4. Управление по военным вопросам 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

129. Мандат Управления по военным вопросам был учрежден Генеральной 
Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Задачи и обязанности Управления закреп-
лены в бюллетене Генерального секретаря об организации ДОПМ (ST/SGB/ 
2010/1). 

130. Приоритетами Управления по военным вопросам являются следующие: 
обзор и пересмотр в случае необходимости документов по военному планиро-
ванию для всех операций по поддержанию мира; оценка потенциальных угроз 
военным операциям; поддержка и контроль всех военных компонентов опера-
ций по поддержанию мира и руководство ими; разработка соответствующих 
документов по военной стратегии и доктрине; и максимизация военного по-
тенциала и его своевременное развертывание в операциях по поддержанию 
мира. Стратегическими приоритетами Управления по военным вопросам явля-
ются консолидация его потенциала и повышение эффективности военной дея-
тельности в операциях по поддержанию мира. 

131. Управление по военным вопросам состоит из Канцелярии военного со-
ветника, Службы текущих военных операций, Службы комплектования сил и 
Службы военного планирования. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представляе-
мых Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее, 
другим межправительственным органам и странам, 
предоставляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные решения по 
вопросам, касающимся поддержания мира 

1.1 В резолюциях Совета Безопасности, касаю-
щихся создания новых или реорганизации сущест-
вующих миротворческих операций, учитывается 
80 процентов рекомендаций по военным вопросам 
(2009/10 год: 80 процентов; 2010/11 год: 80 процен-
тов; 2011/12 год: 80 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Организация 5 поездок в государства-члены и региональные организации для обсуждения вопросов 
оказания содействия операциям по поддержанию мира, активного поддержания мира, обеспечения 
защиты гражданского населения и меняющихся оперативных потребностей, а также осуществление 
модуляризации комплектования сил в соответствии с глобальной стратегией полевой поддержки 

 • Проведение по просьбе Совета Безопасности 18 брифингов с участием стран, предоставляющих вой-
ска, для обсуждения новых или ожидаемых событий, кризисных ситуаций и изменений в мандатах 
операций по поддержанию мира 

 • Подготовка 13 докладов со стратегическим анализом и оценкой всех существенных изменений опе-
ративной ситуации в операциях по поддержанию мира и районах возникающих конфликтов 

 • Проведение 8 брифингов для Совета Безопасности по касающимся военных вопросов частям докла-
дов о результатах технической оценки операций по поддержанию мира и поддержке АМИСОМ 

 • Проведение опроса стран, развернувших контингенты для новых или скорректированных сущест-
вующих операций, для выяснения степени их участия в военном планировании для этих операций 

 • Проведение 10 брифингов для Военно-штабного комитета Совета Безопасности по военным аспектам 
операций по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение функ-
ционирования миротворческих операций по испол-
нению мандатов Совета Безопасности 

2.1 Подготовка в течение 7 дней с даты принятия 
Советом Безопасности соответствующей резолюции 
военных планов применительно к новым или значи-
тельно реорганизуемым операциям по поддержанию 
мира (2009/10 год: 7 дней; 2010/11 год: 7 дней; 
2011/12 год: 7 дней) 

 2.2 Направление в течение 5 дней после разработ-
ки военных планов официальных просьб о принятии 
обязательств относительно предоставления войск 
для новых или значительно расширяющихся опера-
ций по поддержанию мира (2009/10 год: 5 дней; 
2010/11 год: 5 дней; 2011/12 год: 5 дней) 
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Мероприятия 

 • Стандартная оперативная процедура по поддержке, оказываемой Управлением по военным вопросам 
военному потенциалу начального этапа операций по поддержанию мира 

 • Организация 4 оперативных поездок и поездок военных советников в страны, предоставляющие вой-
ска, в связи с направлением воинских контингентов и материальных средств в миссии по поддержа-
нию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативности 
операций по поддержанию мира 

3.1 Выполнение операциями по поддержанию 
мира всех рекомендаций, содержащихся в итого-
вых отчетах руководителей военных компонентов 
(2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Организация 5 поездок в операции по поддержанию мира для осуществления стратегического руко-
водства деятельностью старших военных руководителей миссий, в том числе по военным аспектам 
реагирования на кризисные ситуации, сокращению численности персонала и реорганизации военных 
компонентов и вопросам переходного периода 

 • Пересмотр военной концепции операций, правил применения вооруженной силы и потребностей сил 
применительно ко всем существующим операциям по поддержанию мира и разработка концепции 
операций и потребностей сил для возможной операции по поддержанию мира в Сомали 

 • 12 обновленных оценок угроз всем военным операциям в контексте миротворческой деятельности 

 • Проведение конференции для руководителей военных компонентов всех операций по поддержанию 
мира 

 • Проведение в Центральных учреждениях 8 сессий вводного инструктажа перед развертыванием и 
7 брифингов для старшего военного руководства после его назначения на должности в операции по 
поддержанию мира 

 • Организация 11 предшествующих развертыванию поездок в связи с продолжающимся развертывани-
ем и реорганизацией миссий по поддержанию мира 

 • Набор 24 старших армейских офицеров для 12 операций по поддержанию мира 

 • Разработка 2 стратегий: потенциал и стандарты подготовки и средства оценки для пехотных батальо-
нов в операциях по поддержанию мира и военная доктрина для операций по поддержанию мира 

 • Разработка 2 учебных модулей: модуля по решению проблемы сексуального и гендерного насилия 
для военных компонентов операций по поддержанию мира и сценария, основанного на модуле по 
обеспечению защиты гражданского населения для военных компонентов 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены будут своевременно предоставлять требуемых военнослужащих и материальные 
средства для развертывания миссиям по поддержанию мира, и стороны конфликтов в районе дейст-
вия операций по поддержанию мира будут сотрудничать с Организацией Объединенных Наций 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 C-5 11 – – – 11 –

 C-4 87 – – – 87 –

 C-3 16 – – – 16 –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 116 – – – 116 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 17 – – – 17 –

 Итого 17 – – – 17 –

 Всего 133 – – – 133 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета  
расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 27 039,5 24 384,6 23 748,3 (636,3) (2,6)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения – 173,0 182,4 9,4 5,4

 Консультанты 1,4 – – – –

 Официальные поездки 919,3 753,3 760,2 6,9 0,9

 Итого, II 920,7 926,3 942,6 16,3 1,8

 Всего 27 960,2 25 310,9 24 690,9 (620,0) (2,4)
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 d) Обоснование должностей 
 

  Канцелярия военного советника 
 

  Перевод 2 должностей (1 должность сотрудника по развитию потенциала 
класса C-4 и 1 должность сотрудника по вопросам военной политики 
и доктрины класса C-4) из Службы военного планирования в Группу 
по политике и доктрине 
 

132. Управление по военным вопросам состоит из Канцелярии военного со-
ветника и трех служб: Службы текущих военных операций, Службы комплек-
тования сил и Службы военного планирования. В состав Канцелярии военного 
советника входят две группы: Группа по оценке и Группа по политике и док-
трине. 

133. Канцелярия военного советника уполномочена содействовать разработке 
общесистемных рамок и доктрин, касающихся поддержания мира, осуществ-
лять подготовку стратегий и типового порядка действий Департамента и укре-
плять потенциал военных компонентов операций по поддержанию мира. До 
укрепления Управления по военным вопросам в июле 2008 года эти функции 
выполнялись сотрудниками Службы военного планирования. Первоначально 
сотрудники Службы военного планирования выполняли задачи развития по-
тенциала и проводили разработку политики и доктрины на специальной осно-
ве. С учетом увеличения объема работы Службы на период 2007/08 года было 
утверждено 2 должности — сотрудника по вопросам политики и доктрины и 
сотрудника по развитию потенциала, а на период 2008/09 года было утвержде-
но 18 дополнительных должностей в Канцелярии военного советника. Сотруд-
ники, назначенные на 3 из утвержденных должностей (1 С-5 и 2 С-4) были 
призваны работать над вопросами политики и доктрины, и была создана Груп-
па по политике и доктрине. Для обеспечения согласованности военный совет-
ник выделил этой Группе одного гражданского сотрудника по вопросам связи. 
Предлагаемый перевод 1 должности сотрудника по развитию потенциала клас-
са С-4 и 1 должности сотрудника по вопросам военной политики и доктрины 
класса С-4 в Канцелярию военного советника не повлияет на функции Cлужбы 
военного планирования, основные обязанности которой выполняются остав-
шимися 28 сотрудниками по планированию. 

134. В дополнение ко вкладу в многочисленные усилия партнеров Департа-
мента операций по поддержанию мира, связанные с разработкой политики и 
доктрины и укреплением потенциала, Группа в настоящее время работает над 
двумя стратегическими документами, озаглавленными «Потенциал и стандар-
ты подготовки и средства оценки для пехотных батальонов в операциях по 
поддержанию мира» и «Военная доктрина для операций по поддержанию ми-
ра», а также над двумя учебными модулями: модулем по решению проблемы 
сексуального и гендерного насилия для военных компонентов операций по 
поддержанию мира и сценарием, основанным на модуле по обеспечению защи-
ты гражданского населения для военных компонентов. Единое руководство для 
всех сотрудников, занимающихся разработкой стратегических документов, 
обеспечит определение приоритетов и следование им, надлежащую координа-
цию всех документов и последовательный стандарт. Оно также обеспечит не-
обходимое постоянство сотрудников в Канцелярии, персонал которой подвер-
гается регулярной ротации. Если перевод не будет утвержден, два сотрудника, 
работающих над вопросами политики и доктрины в изоляции в Cлужбе воен-
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ного планирования, не смогут воспользоваться преимуществами взаимодейст-
вия, которое могло бы стать результатом деятельности в рамках Группы Канце-
лярии военного советника, а кроме того, возможно дублирование функций. 
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 23 748,3 (636,3) (2,6) 
 
 

135. Средства в размере 23 748 300 долл. США предназначены для выплаты 
окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану налого-
обложения персонала, относящихся к 133 существующим должностям. Разница 
объясняется снижением стандартных расходов на выплату окладов и частично 
компенсируется продолжением финансирования дополнительной должности, 
которая утверждена на 2010/11 год и в отношении которой применялся коэф-
фициент учета задержки с наймом в 50 процентов (категория общего обслужи-
вания). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 182,4 9,4 5,4 
 
 

136. Предлагаемые потребности в размере 182 400 долл. США предназначены 
для продолжения финансирования двух должностей временного персонала об-
щего назначения, как указано ниже. 
 

  Служба военного планирования 
 

  Младший сотрудник группы (1 должность категории общего обслуживания 
(прочие разряды), продолжение финансирования) 
 

  Служба текущих военных операций 
 

  Младший сотрудник группы (1 должность категории общего обслуживания 
(прочие разряды), продолжение финансирования) 
 

137. Замена прикомандированных офицеров, продолжительность службы ко-
торых в среднем составляет три года (ежегодно производится замена одной 
трети офицеров), создает необходимость в оказании высококвалифицирован-
ной административной помощи в контексте аспектов работы для каждой служ-
бы, связанных с бюджетом и людскими ресурсами. В круг обязанностей входит 
также ознакомление новых офицеров со стандартными процедурами Организа-
ции Объединенных Наций, регулирующими переписку, составление докладов, 
официальные поездки и обязательные курсы переподготовки в Организации 
Объединенных Наций. В то время как помощь с подготовкой планов укомплек-
тования и размещением объявлений о вакансиях оказывают существующие ад-
министративные сотрудники, требуется помощь в инициировании, обработке, 
контроле, анализе и последующей проверке выполнения решений, связанных с 
управлением людскими ресурсами. Оно включает наем (особенно в процессе 
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отбора), служебную аттестацию и подготовку отчетов о собеседованиях и 
стандартной оценке при прекращении службы, организацию учебной подго-
товки по вопросам проведения технической аттестации, с тем чтобы достаточ-
ное число сотрудников обладало необходимой подготовкой для участия в рабо-
те групп, проводящих собеседования. Начальникам служб также требуются 
высококвалифицированные административные помощники для обеспечения 
руководства подготовкой буклетов, подготовки отчетов об исполнении бюдже-
та, проверки выполнения рекомендаций Управления служб внутреннего надзо-
ра, управления штатным расписанием и осуществления контроля за путевыми 
расходами. 

138. С учетом численности сотрудников категории специалистов, которым 
требуется административная помощь, а также большого объема деятельности 
по оказанию административной поддержки в связи с постоянной ротацией 
110 прикомандированных офицеров, предлагается продолжать финансирование 
2 должностей младших сотрудников группы временного персонала общего на-
значения категории общего обслуживания (прочие разряды). Дополнительные 
должности обеспечат оказание эффективной поддержки Управлению по воен-
ным вопросам и позволят сотрудникам категории специалистов, которые в на-
стоящее время выполняют административные функции ввиду нехватки вспо-
могательного персонала, сосредоточить внимание на выполнении своих основ-
ных обязанностей. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 760,2 6,9 0,9 
 
 

139. Потребности в официальных поездках указаны ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

667 800 Организация 5 поездок в операции по поддержанию мира для 
осуществления стратегического руководства деятельностью 
старших военных руководителей миссий, в том числе по воен-
ным аспектам реагирования на кризисные ситуации, сокраще-
нию численности персонала и реорганизации военных компо-
нентов и вопросам переходного периода 

  12 обновленных оценок угроз всем военным операциям в кон-
тексте миротворческой деятельности 

Техническая поддержка 62 100 Проведение в Центральных учреждениях 8 сессий вводного ин-
структажа перед развертыванием и 7 брифингов для старшего 
военного руководства после его назначения на должности в опе-
рации по поддержанию мира 

  Организация 11 предшествующих развертыванию поездок в свя-
зи с продолжающимся развертыванием и реорганизацией миссий 
по поддержанию мира 
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Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

30 300 Проведение конференции для руководителей военных компонен-
тов всех операций по поддержанию мира 

 Итого 760 200  
 
 

140. Средства в размере 667 800 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующих мероприятий по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: планирование и оценка миссий, 
включая посещения государств-членов и региональных организаций для обсу-
ждения вопросов оказания содействия операциям по поддержанию мира, ак-
тивного поддержания мира, обеспечения защиты гражданского населения и 
меняющихся оперативных потребностей (66 100 долл. США); оценка угроз 
всем военным операциям в контексте миротворческой деятельности 
(60 100 долл. США); изучение военного потенциала и обзор всех документов, 
касающихся военного планирования (78 400 долл. США); техническая оценка 
военного компонента до принятия соответствующей резолюции Совета Безо-
пасности (174 900 долл. США); стратегическое руководство деятельностью 
старших военных руководителей миссий и встречи с командующими силами 
различных операций по поддержанию мира для обзора общей военной концеп-
ции, обсуждение вопросов, касающихся сотрудничества между миссиями, и 
оказание предоставляющим войска странам помощи в вопросах, связанных с 
предоставлением основного имущества, самообеспечением и военными кадра-
ми (162 600 долл. США) и предшествующие развертыванию поездки в страны, 
предоставляющие войска (125 700 долл. США). 

141. Средства в размере 62 100 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с оказанием технической поддержки основным стра-
нам, предоставляющим войска для развертывания в составе комплексной опе-
рации по поддержанию мира, в целях определения пробелов в потенциале раз-
вертываемых сил на основе формального анализа потенциала, определения 
всех оперативных или связанных с конкретными миссиями потребностей в 
учебной подготовке, имеющихся у предоставляющих войска стран, и для уча-
стия в совещаниях/брифингах со старшими государственными и военными 
должностными лицами и военачальниками и военнослужащими для обсужде-
ния сложных вопросов, связанных с концепцией операций, установленными 
Организацией Объединенных Наций правилами применения военной силы и 
потребностями сил. 

142. Средства в размере 30 300 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с проведением следующих семинаров/конференций/ 
практикумов: региональный практикум в Индии для обзора потенциала воен-
ных компонентов операций по поддержанию мира в целях разработки рамоч-
ных программ для определения путей их усовершенствования и региональный 
практикум в Африке, посвященный развитию потенциала, для обсуждения и 
консультирования по вопросам о том, как укрепить потенциал существующих 
и потенциальных стран, предоставляющих войска. 
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 5. Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

143. Мандат Управления по делам органов обеспечения законности и безопас-
ности был учрежден Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Функции 
Управления закреплены в бюллетене Генерального секретаря об организации 
ДОПМ (ST/SGB/2010/1). 

144. Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
выполняет целый ряд задач по оказанию поддержки операциям по поддержа-
нию мира, учрежденным Советом Безопасности, для обеспечения скоордини-
рованного подхода к укреплению органов обеспечения законности и безопас-
ности. Управлению приданы функции ведущего подразделения, занимающего-
ся глобальными вопросами полиции и исправительных учреждений, а также 
укрепления судебной системы в контексте поддержания мира. Оно также реа-
лизует другие общесистемные инициативы, используя для этого межучрежден-
ческие механизмы, созданные в таких областях, как обеспечение правопорядка 
и правосудия, разоружение, демобилизация и реинтеграция, деятельность, свя-
занная с разминированием, и реформирование сектора безопасности. Основ-
ные направления деятельности включают следующее: надежный совместный 
подход к разработке программ на местах и комплексному стратегическому 
планированию, оценке и управлению в сотрудничестве с партнерами Органи-
зации Объединенных Наций и другими структурами; разработка политики, 
оказание технической помощи и подготовка учебных материалов по специали-
зированным областям, основанных на передовом опыте и извлеченных уроках; 
реализация учебных программ; формирование полицейских подразделений бы-
строго развертывания и потенциала гражданских экспертов (правосудие и ис-
правительные учреждения); укрепление механизмов координации и сотрудни-
чества между Центральными учреждениями и отделениями на местах и рас-
пространение информации с помощью различных средств массовой информа-
ции и пропагандистских мероприятий в поддержку органов обеспечения за-
конности и безопасности в условиях миротворческой деятельности. Управле-
ние по делам органов обеспечения законности и безопасности состоит из Кан-
целярии помощника Генерального секретаря, в состав которой входит Секция 
по реформе сектора безопасности, Отдела полиции, Службы по вопросам дея-
тельности, связанной с разминированием, Службы консультирования по во-
просам уголовного права и судопроизводства и Секции по разоружению, демо-
билизации и реинтеграции. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представляе-
мых Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее, 
другим межправительственным органам и странам, 
предоставляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные решения по 
вопросам, касающимся поддержания мира 

1.1 Отражение в резолюциях Совета Безопасности 
мероприятий, реализуемых сотрудниками полиции, 
системы правосудия и исправительных учреждений 
(2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 1.2 Включение в резолюции Совета Безопасности 
конкретных рекомендаций Генерального секретаря, 
касающихся реформы сектора безопасности, разору-
жения, демобилизации и реинтеграции, деятельно-
сти, связанной с разминированием и взрывоопасны-
ми пережитками войны, в процессе учреждения или 
реорганизации операций по поддержанию мира 
(2009/10 год: не относится; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

Канцелярия помощника Генерального секретаря 

 • Проведение 44 брифингов для законодательных органов, государств-членов, групп друзей и стран, 
предоставляющих полицейские контингенты, по полевым операциям в секторах полиции (18), право-
судия и исправительной системы (6), разоружения, демобилизации и реинтеграции (10) и реформы 
сектора безопасности (10) 

 • Участие в подготовке 45 докладов Генерального секретаря и других документов, изданных Советом 
Безопасности и законодательными органами, включая вынесение рекомендаций по полиции, право-
судию, исправительным учреждениям, разоружению, демобилизации и реинтеграции, деятельности, 
связанной с разминированием, и реформой сектора безопасности 

 • Проведение 20 консультаций с государствами-членами, Советом Безопасности, Генеральной Ассамб-
леей, другими межправительственными органами и группами лиц, включая обновленную информа-
цию об органах по обеспечению законности и безопасности 

 • Проведение 15 мероприятий и/или специализированных консультаций Организации Объединенных 
Наций с учреждениями, фондами и программами, а также региональными и субрегиональными орга-
низациями для разъяснения руководящих ролей, укрепления координации деятельности, связанной с 
органами по обеспечению законности и безопасности, и документирования и распространения пере-
дового опыта и извлеченных уроков 

Отдел полиции 

 • Проведение 18 консультаций со странами, предоставляющими полицейские контингенты, и регио-
нальными организациями по стратегическим и общесистемным оперативным вопросам, а также те-
мам, связанным с полицией и правоохранительной деятельностью в отдельных операциях по под-
держанию мира 

 • Организация 14 поездок в страны, предоставляющие полицейские контингенты, для консультирова-
ния по вопросу реализации модуляризации комплектования полицейских сил в соответствии с гло-
бальной стратегией полевой поддержки и национальных механизмов отбора для обеспечения готов-
ности, развертывания и подготовки сотрудников полиции Организации Объединенных Наций, вклю-
чая членов сформированных полицейских подразделений 

 • Проведение 10 совещаний конкретных миссий, организованных со странами, предоставляющими по-
лицейские контингенты, по полицейским компонентам 10 полевых операций 
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Секция по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции 

 • Подготовка 6 информационных записок по событиям в области разоружения, демобилизации и реин-
теграции в полевых операциях для распространения среди государств-членов 

Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием 

 • Подготовка доклада Генерального секретаря Генеральной Ассамблее по вопросам поддержки дея-
тельности, связанной с разминированием 

 • Подготовка годового доклада нескольких доноров, охватывающего деятельность в 7 полевых опера-
циях 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и создание опе-
раций по поддержанию мира во исполнение манда-
тов Совета Безопасности  

2.1 Создание в течение 60 дней первоначального 
оперативного потенциала полицейских компонентов 
новых полевых операций, учреждение основной 
штаб-квартиры и оперативных командных структур 
и завершение разработки концепции операций 
(2009/10 год: 90 дней; 2010/11 год: 60 дней; 
2011/12 год: 60 дней) 

 2.2 Соответствие количеству дней, определенных 
для первоначального/оперативного развертывания 
полиции в новых и расширяющихся полевых опера-
циях (после принятия соответствующей резолюции 
Совета Безопасности) (2009/10 год: не относится; 
2010/11 год: 45 дней; 2011/12 год: 30 дней) 

 2.3 Развертывание основного персонала, занимаю-
щегося деятельностью, связанной с разминировани-
ем, в течение 30 дней после принятия соответст-
вующей резолюции Совета Безопасности 
(2009/10 год: 45 дней; 2010/11 год: 30 дней; 
2011/12 год: 30 дней) 

 

Мероприятия 

Канцелярия помощника Генерального секретаря 

 • Проведение 10 консультаций с государствами-членами и региональными организациями для обмена 
информацией о создании национальных резервных и постоянных компонентов и обращение с прось-
бой о предоставлении групп быстрого развертывания в составе квалифицированных экспертов по во-
просам верховенства права и реформы сектора безопасности, а также обмена информацией о передо-
вом опыте и извлеченных уроках 
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Отдел полиции 

 • Проведение 28 брифингов для государств-членов по вопросам, касающимся деятельности полиции в 
контексте операций по поддержанию мира и предъявляемым к полицейскому персоналу конкретным 
требованиям для обеспечения быстрого развертывания высококвалифицированного полицейского 
персонала 

 • Развертывание 1 полицейского компонента в новой или существующей полевой операции при под-
держке постоянного полицейского компонента/этапа начала развертывания/потенциала оперативного 
развертывания 

Служба консультирования по вопросам уголовного права и судопроизводства 

 • Развитие потенциала постоянной судебной и исправительной системы в области поддержки началь-
ного этапа развертывания новых полевых операций и выполнения мандатов Совета Безопасности 

Секция по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции 

 • Проведение 3 мероприятий по набору персонала в 3 конкретных миссиях для заполнения ключевых 
должностей в составе компонента разоружения, демобилизации и реинтеграции 

Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием 

 • Проведение 2 оценок компонентов разминирования в 2 новых или реорганизованных операциях по 
поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти операций по поддержанию мира  

3.1 Разработка или модернизация резервных пла-
нов деятельности, связанной с разминированием, для 
2 операций по поддержанию мира (2009/10 год: не 
относится; 2010/11 год: не относится; 2011/12 год: 2)

 3.2 Подготовка комплексных планов для компонен-
тов полиции, правосудия, исправительных учрежде-
ний, разоружения, демобилизации и реинтеграции, 
реформы сектора безопасности и деятельности, свя-
занной с разминированием, для 3 операций по под-
держанию мира (2009/10 год: 1; 2010/11 год: 3; 
2011/12 год: 5) 

 3.3 Снижение доли вакантных должностей в поли-
ции в полевых операциях с 25 до 20 процентов 
(2009/10 год: 30 процентов; 2010/11 год: 
25 процентов; 2011/12 год: 20 процентов) 
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Мероприятия 

Канцелярия помощника Генерального секретаря 

 • Проведение 5 ежегодных конференций для выработки руководящих указаний, обмена информацией и 
примерами передовой практики между руководителями полевых компонентов органов по обеспече-
нию законности и безопасности  

 • Направление 10 операциям по поддержанию мира 10 телеграмм, содержащих обновленные стратеги-
ческие рекомендации по органам обеспечения законности и безопасности на основе консультаций с 
другими структурами 

 • Проведение 6 технических оценок полевых операций для анализа хода выполнения мандатов в об-
ласти реформы сектора безопасности и обзора программ 

 • Подготовка 2 технических руководящих документов по вопросам координации поддержки реформы 
сектора безопасности и реформы сектора обороны 

 • 1 экспериментальный учебный модуль, основанный на технических руководящих материалах, ка-
сающихся реформы сектора безопасности  

Отдел полиции 

 • Соответствующая разработка или обзор и пересмотр оперативных планов, стандартных оперативных 
процедур и концепции операций полиции для 5 полицейских компонентов полевых операций 

 • Первоначальное развертывание, ротация и продление срока службы 17 000 сотрудников полиции Ор-
ганизации Объединенных Наций, включая личный состав сформированных полицейских подразделе-
ний в 10 полевых операциях 

 • Организация поездок в 10 операций по поддержанию мира для стратегического и оперативного по-
лицейского консультирования и поддержки  

 • Организация 40 поездок в страны, предоставляющие полицейские контингенты, для проведения эк-
заменов в целях содействия отбору сотрудников полиции Организации Объединенных Наций, подле-
жащих направлению в миссии в индивидуальном порядке, и для оценки/инспектирования сформиро-
ванных полицейских подразделений  

Служба консультирования по вопросам уголовного права и судопроизводства 

 • Организация 16 поездок (8 по судебной и 8 по исправительной линии) в 8 полевых операций для 
проведения обзоров и оценок выполнения правоохранительных элементов мандатов миссий 

 • Подготовка 4 руководящих материалов и средств обучения для персонала по судебным и исправи-
тельным вопросам, включая руководящие принципы составления планов и оценки, извлеченного 
опыта в области безопасности тюрем, и справочника для сотрудников по судебным вопросам 

 • Проведение для 50 сотрудников по вопросам исправительной системы и 50 сотрудников по вопросам 
судебной системы 4 учебных курсов по исправительному и судебному компонентам 

 • Вклад в разработку 15 стратегий, процедур, учебных материалов и докладов Организации Объеди-
ненных Наций по вопросам, связанным с соблюдением законности  
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Секция по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции 

 • Подготовка 1 модуля по Комплексным стандартам в отношении разоружения, демобилизации и реин-
теграции и 1 обновленного модуля по Стандартам в сотрудничестве с другими членами Межучреж-
денческой рабочей группы по разоружению, демобилизации и реинтеграции 

 • Организация поездок в 5 операций по поддержанию мира для оказания технической поддержки или 
проведения оценки реализации программ разоружения, демобилизации и реинтеграции 

 • Организация совместной межучрежденческой миссии по оценке для обзора осуществления Ком-
плексных стандартов в отношении разоружения, демобилизации и реинтеграции в 1 полевой опера-
ции 

Служба по вопросам деятельности, связанной с разминировании 

 • Организация 7 поездок в операции по поддержанию мира для оценки, консультирования и оказания 
помощи в осуществлении программ действий, связанных с разминированием 

 

Внешние факторы 

  Положение в области безопасности, сотрудничество национальных властей и географические и кли-
матические факторы позволяют осуществление программ; государства-члены, партнеры Организации 
Объединенных Наций и другие структуры будут осуществлять поддержку, координацию и сотрудни-
чество, необходимые для реализации мандатов миссий, в рамках эффективных межучрежденческих 
процессов, кроме того, существуют национальные системы и механизмы для предоставления квали-
фицированных прикомандированных сотрудников полиции и исправительных учреждений в установ-
ленные сроки. 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно за-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 2 1 – – 3 1

 С-5 10 4 – – 14 4

 С-4 45 19 – – 64 19

 С-3 26 18 – – 44 18

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 83 42 – – 125 42
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно за-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и прочие категории 

  
 
  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 17 3 – – 20 3

Полевая служба – 2 – – 2 2

 Итого 17 5 – – 22 5

 Всего 100 47 – – 147 47
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)-(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 15 464,5 17 066,2 24 585,7 7 519,5 44,1

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 101,9 306,7 532,6 225,9 73,7

 Консультанты 808,2 162,8 65,2 (97,6) (60,0)

 Официальные поездки 1 142,0 1 071,5 1 174,7 103,2 9,6

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – 31,2 32,2 1,0 3,2

Итого, II 2 052,1 1 572,2 1 804,7 232,5 14,8

Всего 17 516,6 18 638,4 26 390,4 7 752,0 41,6
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 d) Обоснование должностей 
 

  Отдел полиции 
 

  Перевод 41 должности постоянного полицейского компонента (1 должность 
начальника класса Д-1, 3 должности руководителя группы класса C-5, 
1 должность специального помощника класса  C-4, 1 должность сотрудника 
по вопросам полицейской деятельности на уровне общин класса C-4, 
2 должности сотрудника по вопросам общественного порядка и управления 
сформированными полицейскими подразделениями класса C-4, 1 должность 
сотрудника по правовым вопросам класса C-4, 1 должность сотрудника 
по вопросам общественной информации класса C-4, 1 должность сотрудника 
по проведению расследований класса C-4, 2 должности сотрудника 
по вопросам профессиональной подготовки класса  C-4, 1 должность 
сотрудника по вопросам транзакционных преступлений класса C-4, 
4 должности сотрудника по вопросам реформы полиции класса C-4, 
1 должность сотрудника по вопросам содержания под стражей класса C-4, 
1 должность сотрудника по материально-техническому планированию 
класса C-4, 1 должность сотрудника по вопросам управления кадровыми 
ресурсами класса C-4, 1 должность сотрудника по анализу полицейских данных 
и данных уголовных расследований класса C-3, 1 должность сотрудника 
по вопросам полицейской деятельности на уровне общин класса C-3, 
1 должность сотрудника по вопросам общественного порядка и управления 
сформированными полицейскими подразделениями класса C-3, 1 должность 
сотрудника по правовым вопросам класса C-3, 2 должности сотрудника 
по вопросам полицейского планирования класса C-3, 1 должность сотрудника 
по проведению расследований класса C-3, 1 должность сотрудника по вопросам 
транзакционных преступлений класса C 3, 2 должности сотрудника 
по вопросам реформы полиции класса C-3, 1 должность сотрудника 
по материально-техническому планированию класса C-3, 2 должности 
специалиста по информационным технологиям класса C-3, 1 должность 
сотрудника по гендерным вопросам класса C-3, 1 должность сотрудника 
по вопросам управления персоналом класса C-3, 1 должность сотрудника 
по вопросам управления бюджетом и средствами класса C-3, 2 должности 
административного помощника категории общего обслуживания (прочие 
разряды) и 2 должности административного помощника категории полевой 
службы) с БСООН в Отдел полиции 
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  Служба консультирования по вопросам уголовного права 
и судопроизводства 
 

  Перевод 6 должностей постоянного контингента судебной и исправительной 
системы (1 должность руководителя группы (начальник подразделения) 
класса С-5, 1 должность сотрудника по судебным вопросам класса С-4, 
1 должность сотрудника по вопросам исправительных учреждений класса С-4, 
1 должность сотрудника по судебным вопросам класса С-3, 1 должность 
сотрудника по вопросам исправительных учреждений класса С-3 
и 1 должность административного помощника категории общего 
обслуживания (прочие разряды)) с БСООН в Службу консультирования 
по вопросам уголовного права и судопроизводства 
 

145. Данное предложение касается представления информации о ресурсах в 
бюджетах БСООН и вспомогательного счета для операций по поддержанию 
мира и не повлияет на фактическое местонахождение или эффективность рабо-
ты указанных структурных подразделений. Как указано в соответствующих 
докладах Консультативного комитета по административным и бюджетным во-
просам (A/64/753 (пункт 8), A/64/660 (пункт 26) и A/64/660/Add.12 (пункт 16)), 
Комитет выразил обеспокоенность по поводу того факта, что ряд подразделе-
ний, которые можно считать подразделениями поддержки, переведены из сек-
ций в Центральных учреждениях в БСООН, а средства на их финансирование, 
следовательно, перенесены из бюджета для вспомогательного счета в бюджет 
БСООН, что затрудняет Ассамблее получение представления об общем объеме 
ресурсов, выделяемых на деятельность какого-либо конкретного подразделе-
ния или на осуществление того или иного рабочего процесса. Комитет просил 
Генерального секретаря рассмотреть вопрос о представлении сводной просьбы 
о выделении ресурсов, с тем чтобы четко определить порядок подчиненности, 
ответственности, подотчетности и транспарентности, что позволит определить 
совокупный объем ресурсов (кадровых и некадровых), необходимых для вы-
полнения какой-либо конкретной функции поддержки. На первом этапе про-
цесса устранения обеспокоенности Консультативного комитета предлагается 
передать постоянный полицейский контингент, постоянный контингент судеб-
ной и исправительной системы и группу подготовки гражданского персонала 
перед развертыванием, которые базируются на БСООН (подразделения-
арендаторы) и оказывают поддержку представлению местными отделениями 
ДОПМ докладов в Центральных учреждениях, в ведение вспомогательного 
счета для операций по поддержанию мира. Постоянный полицейский контин-
гент подотчетен Отделу полиции, а постоянный контингент судебной и испра-
вительной системы подотчетен Службе консультирования по вопросам уголов-
ного права и судопроизводства, причем оба подразделения базируются в Брин-
дизи, Италия. Группа подготовки гражданского персонала перед развертывани-
ем подотчетна Объединенной службе учебной подготовки Отдела по вопросам 
политики, оценки и учебной подготовки и также базируется в Бриндизи. 
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  Отдел полиции 
 

  Перевод 16 должностей (1 должность начальника секции класса С-5, 
6 должностей сотрудника по отбору и найму персонала класса С-4, 
7 должностей сотрудника по отбору и найму персонала класса С-3 
и 2 должности административного помощника категории общего 
обслуживания (прочие разряды)) из Секции управленческого и вспомогательного 
обеспечения миссий в Секцию подбора и найма персонала Отдела полиции 
 

146. Общее число сотрудников полиции, утвержденных к развертыванию в по-
левых операциях, значительно возросло — с порядка 7825 человек в 2002 году 
до 17 617 человек в настоящее время. Число развернутых полицейских подраз-
делений возросло с 2 в 2000 году до 64 в настоящее время. В рамках системы 
Организации Объединенных Наций Отдел отвечает за оказание технической 
поддержки и осуществление в координации с государствами-членами планиро-
вания и организации отбора и найма как сотрудников категории специалистов, 
так и прикомандированных сотрудников полиции Организации Объединенных 
Наций, включая членов сформированных полицейских подразделений, и их 
развертывания в миссии, возглавляемые ДОПМ и ДПВ. В этой связи Отдел 
оказывает помощь в подборе персонала и организует предшествующие развер-
тыванию поездки в страны, предоставляющие полицейские контингенты. 

147. До 2010 года недостаток целевых ресурсов и знаний в области управления 
кадровыми ресурсами полиции в значительной степени ограничивал возмож-
ности сотрудников выполнять свои основные задачи в Центральных учрежде-
ниях, связанные с поддержкой полевых миссий, посредством осуществления 
стратегического руководства и предоставления консультаций из-за выполнения 
таких административных функций, как отбор, наем, ротация и репатриация 
личного состава. 

148. После проведенной УСВН ревизии управления полицией Организации 
Объединенных Наций во всеобъемлющем анализе Отдела полиции было отме-
чено, что Отдел с трудом обеспечивает своевременный и эффективный отбор 
полицейских кадров и их прием на службу в силу недостатка ресурсов и зна-
ний о процессах управления кадровыми ресурсами полиции. В частности, От-
дел располагал недостаточными кадровыми и материальными ресурсами для 
решения таких необходимых задач в области управления людскими ресурсами, 
как отбор, развертывание и мониторинг найма в соответствии с минимальными 
определенными критериями. Поэтому в 2009/10 году в Отделе полиции было 
создано финансируемое за счет средств вспомогательного счета подразделение 
по вопросам отбора и найма персонала, в состав которого входили граждан-
ские и полицейские специалисты в сфере управления кадровыми ресурсами. В 
настоящее время данное подразделение отвечает за отбор и наем кандидатов на 
полицейские должности в Организации Объединенных Наций и за развертыва-
ние, ротацию и возвращение на родину существующего полицейского персона-
ла, в том числе членов сформированных полицейских подразделений. Его 
функция контроля за качеством международных сотрудников полиции требует 
применения разработанных критериев при оценке кандидатов и обеспечения 
соблюдения этих стандартов государствами-членами. 

149. Соответственно, предлагается создать Секцию по вопросам отбора и най-
ма персонала и перевести 16 должностей из Секции управленческого и вспо-
могательного обеспечения миссий в новую секцию. 
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  Оценка деятельности Полицейского советника 
 

150. Генеральная Ассамблея, в пункте 12 своей резолюции 64/271, просила Ге-
нерального секретаря подготовить в контексте его доклада о вспомогательном 
счете для операций по поддержанию мира на период с 1 июля 2011 года по 
30 июня 2012 года оценку уровня должности Полицейского советника. 

151. В контексте реструктуризации ДОПМ в 2007 году Генеральный секретарь 
предложил учредить возглавляемое помощником Генерального секретаря 
Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности для 
применения целостного комплексного подхода к поддержке Организацией Объ-
единенных Наций учреждений обеспечения законности и безопасности в поле-
вых операциях. В поддержку данного подхода было рекомендовано объединить 
структуры и функции полиции, судебной системы, исправительной системы, 
разоружения, демобилизации и реинтеграции, деятельности, связанной с раз-
минированием и реформой сектора безопасности в рамках Управления по де-
лам органов обеспечения законности и безопасности. В отражение организа-
ционной структуры, преобладающей в полевых миссиях, и соответствующего 
уровня комиссаров полиции на местах (Д-2/Д-1) надлежащим классом для 
должности Полицейского советника был признан класс Д-2. Создание Управ-
ления по делам органов обеспечения законности и безопасности было утвер-
ждено в соответствии с резолюцией 61/279 Генеральной Ассамблеи от 
1 августа 2007 года. 

152. Учитывая обязанности Полицейского советника и роль полиции в опера-
циях по поддержанию мира, Полицейский советник является членом группы 
старших руководителей ДОПМ и останется таковым. В этом качестве Поли-
цейский советник по мере необходимости имеет прямой доступ к заместителю 
Генерального секретаря по операциям по поддержанию мира. 

153. Опыт последних четырех лет показывает обоснованность подхода к соз-
данию Управления по делам органов обеспечения законности и безопасности. 
Так, ввиду необходимости сохранения согласованности всех видов деятельно-
сти, связанных с органами обеспечения законности и безопасности, Департа-
мент сохранит нынешний механизм, в соответствии с которым Полицейский 
советник занимает должность класса Д-2 и подотчетен помощнику Генераль-
ного секретаря по делам органов обеспечения законности и безопасности. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 24 585,7 7 519,5 44,1 
 
 

154. Средства в размере 24 585 700 долл. США предназначены для покрытия 
расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала, относящихся к 147 существующим долж-
ностям. Разница обусловлена предлагаемым переводом 47 должностей из бюд-
жета БСООН в бюджет вспомогательного счета для операций по поддержанию 
мира и продолжением финансирования утвержденных на 2010/11 год должно-
стей, в отношении которых был применен коэффициент задержки с набором 
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персонала в 65 процентов (категория специалистов), частично компенсировав-
шийся снижением стандартных расходов на выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 532,6 225,9 73,7 
 
 

155. Предлагаемые потребности в размере 532 600 долл. США предназначены 
для покрытия продолжения финансирования двух должностей временного пер-
сонала общего назначения и учреждения одной новой должности, как указано 
ниже. 
 

  Служба консультирования по вопросам уголовного права 
и судопроизводства 
 

  Сотрудник по вопросам судебной системы (мусульманское право) 
(1 должность класса С-4, продолжение финансирования) 
 

  Сотрудник по вопросам исправительной системы (комплектование сил) 
(1 должность класса С-3, продолжение финансирования) 
 

  Сотрудник по вопросам судебной системы (1 должность класса С-4, новая) 
 

156. Нынешнее штатное расписание Службы консультирования по вопросам 
уголовного права и судопроизводства насчитывает следующие 13 должностей, 
финансируемых со вспомогательного счета: 1 Д-1, 1 должность заместителя 
руководителя Службы класса С-5, 1 должность старшего полицейского совет-
ника класса C-5, 3 должности сотрудника по вопросам судебной системы клас-
са С-4, 1 должность прикомандированного сотрудника по вопросам исправи-
тельной системы класса C-4, 2 должности сотрудника по вопросам исправи-
тельной политики класса C-4, 1 должность сотрудника по вопросам исправи-
тельной политики класса С-3, 1 должность сотрудника по вопросам судебной 
системы класса С-3 и 2 должности помощника группы (категория общего об-
служивания) (прочие разряды)). Объем работы Службы распределяется между 
тремя группами следующим образом: аппарат по вопросам политики (один со-
трудник), Группа по вопросам судопроизводства (четыре сотрудника) и Группа 
по вопросам исправительных учреждений (четыре сотрудника), а также 
2 должности временного персонала общего назначения (1 C-4 и 1 С-3). 

157. Каждый сотрудник обслуживает по три или четыре миссии. Подобная 
структура предполагает разделение функций по курированию направления ра-
боты, с одной стороны, и подготовке руководящих документов и учебных ма-
териалов — с другой; однако, невзирая на такое структурное разделение обя-
занностей, большинство сотрудников Секции должны курировать несколько 
миссий и отвечать за разработку основных руководящих материалов. Распре-
деление рабочей нагрузки влечет за собой серьезные задержки с подготовкой 
таких материалов и становится причиной того, что полевые компоненты испы-
тывают недостаток внимания и поддержки. Это оказывает непосредственное 
влияние на эффективность операций по поддержанию мира. Так, например, не-
смотря на то, что Секция должна проводить обзор работы своих компонентов 
миссий ежегодно, первая поездка ее представителей в Дарфур за все время ра-
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боты состоялась в декабре 2009 года. Аналогичным образом, первая поездка 
члена Группы по судопроизводству и вторая поездка представителя Группы по 
вопросам исправительных учреждений за все время работы в Косово были 
предприняты в мае 2009 года. Имеются серьезные задержки с некоторыми дру-
гими важными инициативами в области подготовки руководящих документов, 
которые измеряются годами. 

158. Несмотря на то, что в 2008/09 бюджетном году продолжалась работа по 
линии нескольких текущих инициатив и началась проработка ряда новых, осу-
ществлять подготовку нормативных, руководящих и учебных материалов не 
представлялось возможным. В период 2010/11 года ожидается выпуск трех-
четырех материалов, хотя и со значительной задержкой. Кроме того, ввиду кад-
рового дефицита на несколько лет отложена реализация финансируемого доно-
рами проекта по разработке профессионального инструментария, включая про-
граммный обзор методики и оперативную политику для руководства работой 
над компонентами судопроизводства в рамках операций по поддержанию мира. 
В интересах решения этой проблемы в Службе сформирован небольшой аппа-
рат по вопросам политики, укомплектованный одним сотрудником по вопросам 
судебной системы с целью ускорения подготовки, рассмотрения и распростра-
нения нормативных, руководящих и учебных материалов. Данный сотрудник 
выполняет функции по координации только для одной миссии, что позволяет 
высвободить время для работы над подготовкой руководящих документов. Это 
расширило возможности службы в части доработки руководящих материалов, 
включая вышеуказанный рабочий инструментарий по политике в области су-
допроизводства. Однако это решение явилось первым шагом в плане удовле-
творения существующих потребностей. 

159. Группа по вопросам исправительных учреждений в составе Службы ока-
зывает поддержку 275 сотрудникам по вопросам исправительной системы в 
8 миссиях, функционирующих под руководством ДОПМ (МООНСГ, 
МООНСДРК, ЮНАМИД, ОООНКИ, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ и 
МООНСА). Этот показатель включает еще 100 прикомандированных сотрудни-
ков по вопросам исправительной системы, утвержденным в порядке увеличе-
ния численности полицейских на Гаити после землетрясения 12 января 
2010 года. Помимо выполнения других функций по оказанию поддержки Груп-
па по вопросам исправительных учреждений взаимодействует с государствами-
членами, направляющими прикомандированных сотрудников по вопросам ис-
правительной системы в операции по поддержанию мира; запрашивает пред-
ложения на прикомандирование; проводит проверку предлагаемых сотрудников 
и собеседования с ними и осуществляет их отбор; выполняет другие функции 
по управлению процессом отбора и ротации данной категории прикомандиро-
ванного персонала. Группа по судопроизводству оказывает поддержку 
175 сотрудникам по вопросам судебной системы в девяти миссиях, функцио-
нирующих под руководством ДОПМ (ОООНКИ, ЮНАМИД, МООНСДРК, 
МООНСГ, МООНК, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ и МООНСА). 

160. В течение приблизительно трех лет МООНЛ и МООНСГ финансируются 
за счет ресурсов, выделяемых из регулярного бюджета, или внебюджетных 
средств. Землетрясение в Гаити, произошедшее в январе 2010 года, нанесло 
серьезный ущерб инфраструктуре и потенциалу сектора правосудия в этой 
стране. С этого времени существует значительная потребность в услугах 
МООНСГ и международного сообщества по поддержке гаитянских властей в 
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восстановлении сектора правосудия. В рамках данных усилий сотрудник по 
вопросам судебной системы возглавляет аппарат по восстановлению после 
бедствия в Гаити Службы консультирования по вопросам уголовного права и 
судопроизводства. Аппарат играет ключевую роль в подготовке стратегических 
документов, касающихся реформы верховенства права в Гаити, и мобилизует 
значительные ресурсы для осуществления закрепленных в них стратегий. 

161. В данном контексте предлагается продолжать финансирование должно-
стей сотрудника по вопросам судебной системы (мусульманское право) и со-
трудника по вопросам исправительной системы (комплектование сил) клас-
сов С-4 и С-3, соответственно, временного персонала общего назначения. Кро-
ме того, предлагается учредить новую должность сотрудника по вопросам су-
дебной системы класса С-4 временного персонала общего назначения для ока-
зания МООНСГ достаточной поддержки. 

162. Разница в объеме ресурсов обусловлена предлагаемой новой должностью 
и продолжением финансирования вновь утвержденных на 2010/11 год должно-
стей временного персонала общего назначения, в отношении которых были 
применены коэффициенты задержки с набором персонала в 25 процентов (ка-
тегория специалистов) и 12,5 процента (категория общего обслуживания), ком-
пенсировавшиеся снижением стандартных расходов на выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 65,2 (97,6) (60,0) 
 
 

163. Средства в размере 65 200 долл. США испрашиваются для целей привле-
чения экспертных услуг сроком на два месяца, включая 27 400 долл. США на 
финансирование путевых расходов, в связи с продолжением проведения оценок 
результатов и последствий для завершения миссии, в данном случае во испол-
нение резолюции 64/84 Генеральной Ассамблеи для программы деятельности, 
связанной с разминированием, в Судане/МООНВС, которая, как ожидается, бу-
дет прекращена. 

164. Оценки последствий в конце программы предоставляют информацию о 
прямых и косвенных социально-экономических, связанных с развитием и гу-
манитарных последствиях деятельности, связанной с разминированием. Дан-
ная информация используется для систематизации извлеченного опыта в целях 
усовершенствования реализации будущих операций по разминированию в дан-
ном секторе, в том числе в контекстах поддержания мира, развития и гумани-
тарной деятельности, а также для подготовки докладов о последствиях для 
международного сообщества доноров. Представление подобных докладов все 
чаще требуется донорами, выделяющими средства на деятельность, связанную 
с разминированием, в качестве одного из ключевых показателей успеха под-
держиваемой работы и средства обоснования последующего финансирования. 

165. Поездки консультантов необходимы для внутристрановых мероприятий с 
ключевыми партнерами и заинтересованными сторонами, которые участвовали 
в оцениваемой деятельности, связанной с разминированием, пользовались ею 
или оказывали ей поддержку. Подобный механизм потребует широкомасштаб-
ных непосредственных консультаций с целым рядом структур, что возможно 
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только посредством их развертывания в тех областях, где проводятся указан-
ные мероприятия. Эти оценки, в отличие от тематических оценок или оценок 
миссий, проводимых Отделом по вопросам политики, оценки и учебной подго-
товки, связаны с конкретными программами. Основная часть информации сис-
тематизируется и анализируется существующими сотрудниками. Привлечение 
консультантов необходимо только в тех областях, где соответствующие экспер-
ты отсутствуют. 

166. Разница в объеме ресурсов обусловлена консультативными услугами по 
разработке стратегии решения важнейших задач раннего этапа миростроитель-
ства, средства на которые были включены в бюджет 2010/11 года. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 174,7 103,2 9,6 
 
 

167. Потребности в официальных поездках указаны ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/  
консультирование миссий 

570 400 Организация 14 поездок в страны, предоставляющие полицей-
ские контингенты, для консультирования по вопросу реализации 
модуляризации комплектования полицейских сил в соответствии 
с глобальной стратегией полевой поддержки и национальных 
механизмов отбора для обеспечения готовности, развертывания 
и подготовки сотрудников полиции Организации Объединенных 
Наций, включая членов сформированных полицейских подраз-
делений 

  Проведение 6 технических оценок полевых операций для анали-
за хода выполнения мандатов в области реформы сектора безо-
пасности и обзора программ 

  Организация поездок в 10 операций по поддержанию мира для 
стратегического и оперативного полицейского консультирования 
и поддержки 

  Организация 40 поездок в страны, предоставляющие полицей-
ские контингенты, для проведения экзаменов в целях содейст-
вия отбору сотрудников полиции Организации Объединенных 
Наций, подлежащих направлению в миссии в индивидуальном 
порядке, и для оценки/инспектирования сформированных поли-
цейских подразделений 

  Организация 16 поездок (8 по судебной и 8 по исправительной 
линии) в 8 полевых операций для проведения обзоров и оценок 
выполнения правоохранительных элементов мандатов миссий 

  Развертывание 1 полицейского компонента в новой или сущест-
вующей полевой операции при поддержке постоянного поли-
цейского компонента/этапа начала развертывания/потенциала 
оперативного развертывания 
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Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

  Проведение 2 оценок компонентов разминирования в 2 новых 
или реорганизованных операциях по поддержанию мира 

Техническая поддержка 473 500 Организация поездок в 5 операций по поддержанию мира для 
оказания технической поддержки или проведения оценки реали-
зации программ разоружения, демобилизации и реинтеграции 

  Организация 7 поездок в операции по поддержанию мира для 
оценки, консультирования и оказания помощи в осуществлении 
программ действий, связанных с разминированием 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

130 800 Проведение 3 мероприятий по набору персонала в 3 конкретных 
миссиях для заполнения ключевых должностей в составе ком-
понента разоружения, демобилизации и реинтеграции 

  Развитие потенциала постоянной судебной и исправительной 
системы в области поддержки начального этапа развертывания 
новых полевых операций и выполнения мандатов Совета Безо-
пасности 

 Итого 1 174 700 
 
 

168. Средства в размере 570 400 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующих мероприятий по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: разработка, обзор и оценка кон-
цепции полицейских операций, оперативных планов и стандартных оператив-
ных процедур и предоставление стратегических и технических консультирова-
ния и поддержки национальным полицейским и правоохранительным органам 
для содействия эффективному осуществлению мандатов и своевременному 
предоставлению необходимых резервных сил и координация с государствами-
членами, направленная на разработку и реализацию стратегических инициатив 
на местах для повышения эффективности полевых компонентов (209 300 долл. 
США); проведение консультаций со странами, предоставляющими полицей-
ские контингенты, и региональными организациями по стратегическим вопро-
сам политики и общесистемным проблемам операций по поддержанию мира, 
связанным с полицией и правоохранительными органами (31 600 долл. США); 
обзор и оценка программ поддержки правосудия и тюрем и оказание помощи 
по дальнейшему планированию подобных программ, в том числе проведение 
совещаний с национальными властями, группами гражданского общества, 
страновой группой Организации Объединенных Наций и организациями, не 
входящими в систему Организации Объединенных Наций, с целью всесторон-
ней оценки учреждений и инфраструктуры судебной и исправительной систем, 
проведения политических консультаций в интересах координации действий 
партнеров в области соблюдения законности (118 600 долл. США); брифинги 
по ходу создания постоянного судебного и исправительного контингента 
(27 000 долл. США); консультации в связи с разработкой силами Управления 
стратегии выполнения миротворцами важнейших задач начального этапа ми-
ростроительства (97 600 долл. США); оценка программ разоружения, демоби-
лизации и реинтеграции (59 100 долл. США); а также оценка, консультирова-
ние и помощь в связи с реализацией программ деятельности по разминирова-
нию (27 200 долл. США). 
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169. Средства в размере 473 500 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующих мероприятий по оказа-
нию технической поддержки: поддержка стран, предоставляющих полицейские 
контингенты, посредством консультирования по национальным механизмам 
отбора для обеспечения готовности, развертывания и подготовки сотрудников 
полиции, включая членов сформированных полицейских подразделений, и 
проведения экзаменов в целях содействия отбору сотрудников полиции, под-
лежащих направлению в миссии в индивидуальном порядке, и оценке/инспек-
тированию сформированных полицейских подразделений для их развертыва-
ния в составе операций по поддержанию мира (348 700 долл. США); оценка, 
консультирование и содействие при осуществлении программ деятельности, 
связанной с разминированием, в рамках шести полевых операций (22 600 долл. 
США); предоставление технической поддержки в области планирования и/или 
реализации программ/проектов реформы сектора безопасности с целью выяв-
ления конкретных потребностей для дальнейшей поддержки со стороны Цен-
тральных учреждений (63 600 долл. США); помощь в реализации мандата мис-
сии или осуществлении начального этапа развертывания (11 600 долл. США); 
помощь в планировании по программам для разоружения, демобилизации и 
реинтеграции в Дарфуре и разоружения, демобилизации и реинтеграции после 
Всеобъемлющего мирного соглашения в Судане, предоставление технических 
консультаций и стратегического руководства по сокращению общинного наси-
лия в Гаити и участие в совещаниях экспертов по найму персонала для разору-
жения, демобилизации и реинтеграции (27 000 долл. США). 

170. Средства в размере 130 800 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с участием в следующих семинарах/конферен-
циях/практикумах, связанных с миротворчеством: координационные совеща-
ния с представителями Всемирного банка с целью обмена опытом, накоплен-
ным в области разоружения, демобилизации и реинтеграции, и ежегодная сес-
сия Межучрежденческой рабочей группы по разоружению, демобилизации и 
реинтеграции, преследующей цель координации и согласования усилий всех 
структур Организации Объединенных Наций в области разоружения, демоби-
лизации и реинтеграции (18 600 долл. США); практикум Службы консультиро-
вания по вопросам уголовного права и судопроизводства, который состоится в 
Центральных учреждениях (в нем примут участие постоянный судебный и ис-
правительный компоненты) и конференция глав судебного и исправительного 
компонента (70 200 долл. США) и ежегодная конференция глав компонента 
деятельности, связанной с разминированием (42 000 долл. США). 

171. Разница обусловлена расходами на поездки, связанные с постоянными 
полицейским и судебным и исправительным компонентами, предлагаемыми к 
переводу из бюджета БСООН в бюджет вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира, как рекомендовано Генеральной Ассамблеей. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 32,2 1,0 3,2 
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172. Предлагаемая сумма в размере 32 200 долл. США предназначена на по-
крытие расходов на материалы и предметы снабжения для проведения кампа-
ний, набора персонала и выставок, связанных с производством журналов, бро-
шюр и плакатов. 
 

 6. Отдел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки 
 

 a) Базовые элементы бюджета, ориентированные на конкретные результаты 
 

173. Мандат Отдела по вопросам политики, оценки и учебной подготовки был 
установлен Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279, а срок его дейст-
вия недавно продлен ее резолюцией 64/271. Функции Отдела определены в 
бюллетене Генерального секретаря об организационной структуре ДОПМ 
(ST/SGB/2010/1). 

174. Отдел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки представляет 
собой сводный ресурс, призванный обеспечивать возможность укрепления ин-
ституциональной базы миротворческой деятельности на основе формирования 
политики и концепций миротворчества; выявления передового опыта и обмена 
им; установления стандартов учебной подготовки персонала миротворческих 
операций; оценки результатов осуществления программ в интересах выполне-
ния поставленных задач; и стратегического сотрудничества с различными 
структурами Организации Объединенных Наций, внешними партнерами и дру-
гими субъектами. Основные приоритеты Отдела включают в себя первооче-
редные задачи, предусмотренные программой реформирования ДОПМ и ДПП, 
в частности вопросы, поставленные в рамках процесса «Новые горизонты» и 
глобальной стратегии полевой поддержки. Отдел оказывает техническую и 
оперативную поддержку государствам-членам и полевым операциям в области 
учебной подготовки; он также предоставляет оперативную поддержку полевым 
операциям, в том числе вспомогательным элементам во всех миссиях или 
структурах, получающих помощь ДПП; государствам членам; а также ДОПМ и 
ДПП в ряде тематических областей, включая гендерный фактор, ВИЧ/СПИД, 
защиту детей и гражданские вопросы. В состав Отдела входят Канцелярия Ди-
ректора, Объединенная служба учебной подготовки и Секция по передовому 
опыту поддержания мира. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Совершенствование порядка подачи от-
четности Совету Безопасности, Генеральной 
Ассамблее, другим межправительственным 
органам и странам, предоставляющим воин-
ские контингенты, для обеспечения возмож-
ности принятия обоснованных решений по 
вопросам миротворческой деятельности 

1.1 Одобрение Специальным комитетом по операциям по 
поддержанию мира и Советом Безопасности всех рекомен-
даций Генерального секретаря по тематическим вопросам 
миротворческих операций Организации Объединенных 
Наций (2008/09 год: данные отсутствуют; 2009/10 год: 
100 процентов; 2010/11 год: 100 процентов) 
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Мероприятия 

Канцелярия Директора 

 • 3 поездки в национальные столицы для консультирования по междисциплинарным и возникающим 
вопросам политики в области миротворческой деятельности 

 • Проведение 2 неофициальных брифингов для членов Специального комитета по операциям по под-
держанию мира и 10 двусторонних брифингов для государств-членов по их просьбе относительно 
партнерства в деле подержания мира и по смежным вопросам, таким как механизмы интеграции 

Секция по передовому опыту поддержания мира 

 • Проведение 7 брифингов для участников основной сессии Комитета по операциям по поддержанию 
мира и 14 неофициальных брифингов для членов Комитета по формированию потенциала, защите 
гражданских лиц, миростроительству в ходе миротворческих операций, защите детей, гендерной те-
матике, гражданским вопросам, ВИЧ/СПИДу и дополнительным вопросам, связанным и инициати-
вой «Новые горизонты» и последующими инициативами 

 • Проведение презентаций на 6 международных конференциях с участием государств-членов и орга-
низация аналитических мероприятий по осуществлению приоритетных аспектов инициативы «Но-
вые горизонты» и по гендерным вопросам 

 • Проведение 5 брифингов для Совета Безопасности по защите гражданского населения, охране детст-
ва, ВИЧ/СПИДу и гендерному фактору 

 • Организация 5 семинаров/брифингов для технических экспертов государств-членов и основных 
партнеров по формированию политики с целью разработки руководящих принципов и политики, от-
носящихся к следующему: наращиванию потенциала (1); будущей стратегии осуществления резолю-
ции 1325 (2000) Совета Безопасности (1); командованию и управлению в координации с Управлени-
ем по военным вопросам (1); ключевой роли сотрудников по гражданским вопросам (1); и обеспече-
нию стимулов для стран, предоставляющих воинские контингенты (1) 

 • Доклад Генерального секретаря о выполнении рекомендаций Специального комитета по операциям 
по поддержанию мира и организация брифингов с учетом всех запросов Специального комитета и 
Четвертого комитета 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и осущест-
вление миротворческих операций в соответ-
ствии с мандатами Совета Безопасности 

2.1 Официальная приверженность Европейского союза 
составлению типовых планов и оперативным процедурам 
поддержки операций по поддержанию мира 

 

Мероприятия 

Канцелярия Директора 

 • Механизм унифицированного планирования и оперативных процедур в сотрудничестве с Европей-
ским союзом, включая типовой регламент и инструментарий для совместного планирования 

 • Концепция механизма комплексной оценки и групп по планированию для оперативного развертыва-
ния и функционирования миссий на начальном этапе 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Все страны, предоставляющие воинские и полицей-
ские контингенты, и сотрудники полевых операций озна-
комлены со стандартами учебной подготовки (2009/10 год: 
70 процентов; 2010/11 год: 80 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов) 

 3.2 В базе данных по политике и практике функциониро-
вания интранетов миротворческих операций все сотрудни-
ки миссий по поддержанию мира могут ознакомиться со 
всеми новыми или пересмотренными официальными руко-
водящими документами по миротворческой деятельности 
(2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 100 процентов 
2011/12 год: 100 процентов) 

 3.3 100 процентов миссий с мандатами в области защиты 
детей и гендерной проблематики учитывают такие подходы
в новых и пересмотренных планах (2009/10: данные отсут-
ствуют; 2010/11 год: данные отсутствуют; 2011/12 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

Канцелярия директора 

 • 5 поездок в миротворческие операции, национальные/региональные учебные заведения по поддер-
жанию мира и штаб-квартиры организаций с целью консультирования по междисциплинарным и 
возникающим вопросам политики в области миротворческой деятельности 

 • Проведение 10 брифингов для представителей международных финансовых учреждений, междуна-
родных и региональных организаций и неправительственных организаций по их просьбе относи-
тельно партнерства в деле подержания мира и по смежным вопросам, таким как механизмы интегра-
ции 

 • Достижение договоренности с ПРООН по приоритетным тематическим и страновым областям, а 
также по совместным механизмам координации в порядке реализации меморандума о взаимопони-
мании, подписанного ДОПМ и ПРООН в 2008 году 

 • 6 официальных консультаций с 3 региональными организациями/механизмами по возникающим во-
просам партнерства в связи с миротворческой деятельностью 

 • 1 руководящий документ для миротворческих операций по стратегическим механизмам/принципам 
партнерства, включая процедуры перехода к постмиротворческому этапу 

 • 6 оценок, включая 4 оценки с акцентом на миссиях и 2 тематические оценки 
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Секция по передовому опыту поддержания мира 

 • 6 документов для обсуждения по возникающим проблемам миротворческой деятельности, включая 
3 документа по глобальной стратегии полевой поддержки 

 • 11 докладов об извлеченных уроках в различных миссиях в таких областях, как защита гражданского 
населения, миротворчество и миростроительство, управление ротацией воинских контингентов, на-
ращивание потенциала, поддержание морального духа и обеспечение надлежащего поведения, охра-
на и безопасность, возобновление выполнения полицейских обязанностей, помощь в проведении вы-
боров, сотрудничество между миссиями в сфере их поддержки, интеграция и миростроительство, а 
также коммуникация и общественная информация 

 • 6 мероприятий по обмену практическим опытом в области полевых операций 

 • 12 поездок в полевые миссии для предоставления технических консультаций и помощи в осуществ-
лении формирующейся политики и руководстве 

 • 5 ежегодных семинаров для сотрудников и координаторов по передовой практике, гражданским во-
просам, ВИЧ/СПИДу, гендерному фактору с целью обмена опытом и обучения 

 • Ежеквартальное обобщение основных уроков и передового опыта, полученных при помощи системы 
управления знаниями для распространения соответствующей информации среди высшего руково-
дства полевых операций 

 • Стратегические основы защиты гражданского населения и 2 стратегии защиты гражданского населе-
ния с учетом специфики миссий в сотрудничестве с 2 миротворческими операциями 

 • План осуществления практических мер по защите детей в порядке выполнения резолюций Совета 
Безопасности о детях и вооруженных конфликтах и межучрежденческий обзор учебной подготовки 
миротворческого персонала по правам детей и охране детства 

 • Система отслеживания и оценки гендерных ресурсов и инструментов, имеющихся в распоряжении 
миротворческих операций 

Объединенная служба учебной подготовки 

 • 3 курса подготовки инструкторов, рассчитанные на 72 инструкторов по миротворческой тематике из 
государств-членов, 6 аттестационных поездок, 2 поездки по линии мобильного обучения и учебно-
методической работы в порядке осуществления предшествующей развертыванию подготовки воен-
нослужащих и полицейских для полевых операций 

 • Ежегодный семинар и 1 курс подготовки инструкторов для персонала объединенного учебного цен-
тра миссии; 4 учебных мероприятия, в том числе по оценке, мониторингу и осуществлению, с целью 
оказания поддержки и обеспечения руководства в части учебной подготовки персонала миротворче-
ских миссий; и 24 курса подготовки, предшествующие развертыванию гражданского полевого персо-
нала в количестве 400 человек 

 • Учебные курсы с учетом специфики миротворческих операций по вопросам руководства, управления 
и администрации для руководителей высшего звена, включая 2 курса подготовки для высшего руко-
водства миссий, 2 курса подготовки по программе для руководителей высшего звена и 1 курс подго-
товки СМАРТ для 120 миротворцев 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены окажут необходимую политическую поддержку в интересах обеспечения Отделу 
возможности осуществления своей деятельности 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год 

Переведенные, 
перепрофили-
рованные, ре-
классифици-

рованные 
должности 

Преобразо-
ванные 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 6 – – – 6 –

 С-4 20 1 – – 21 1 

 С-3 13 2 – – 15 2 

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 43 3 – – 46 3 

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 13 2 – – 15 2 

 Итого 13 2 – – 15 2

 Всего 56 5 – – 61 5
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета 
 расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 9 162,4 9 375,0 10 074,3 699,3 7,5 

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 1 477,6 1 816,3 2 006,1 189,8 10,4 

 Консультанты 1 168,5 534,1 576,0 41,9 7,8 

 Официальные поездки 3 412,6 2 023,4 1 939,9 (83,5) (4,1)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 822,1 810,1 1 063,1 253,0 31,2 

 Итого, II 6 850,8 5 183,9 5 585,1 401,2 7,7 

 Всего 16 013,2 14 558,9 15 659,4 1 100,5 7,6 
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 d) Обоснование должностей 
 

  Объединенная служба учебной подготовки 
 

  Перевод 5 должностей (1 должность сотрудника по учебной подготовке 
класса С-4 (руководитель группы), 2 должности сотрудников по учебной 
подготовке класса С-3, 2 должности ОО (ПР) (помощники по учебной 
подготовке)) из штата БСООН в Объединенную службу учебной подготовки 
 

175. Данное предложение связано с проводкой ресурсов по бюджетам БСООН 
и вспомогательного счета для операций по поддержанию мира и не скажется на 
физическом местонахождении и эффективности работы указанных подразделе-
ний. Как отмечается в докладах Консультативного комитета по административ-
ным и бюджетным вопросам (А/64/753 (пункт 8), А/64/660 (пункт 26) и А/64/ 
660/Add.12 (пункт 16)), Комитет был обеспокоен тем, что некоторые функции, 
которые можно квалифицировать в качестве функций поддержки, были пере-
даны из подразделений Центральных учреждений в штат БСООН и впоследст-
вии были перенесены из вспомогательного счета для операций по поддержа-
нию мира в бюджет БСООН, в результате чего Ассамблее стало трудно полу-
чать представление о совокупном объеме ресурсов, выделяемых на ту или 
иную функцию или рабочий процесс в поддержку миротворческих операций. 
Комитет просил Генерального секретаря представить сводный запрос на выде-
ление ресурсов с целью четкого указания порядка подчиненности, ответствен-
ности, подотчетности и прозрачности, позволяющих определить совокупный 
объем ресурсов (кадровых и некадровых), необходимых для выполнения какой-
либо конкретной функции поддержки. В качестве первого шага в рамках про-
цесса решения проблемы, выявленной Консультативным комитетом, предлага-
ется перевести постоянный полицейский компонент, постоянный судебно-
пенитенциарный компонент и группу по обучению гражданского персонала в 
период, предшествующий развертыванию, которые относятся к числу вспомо-
гательных подразделений, размещающихся в БСООН (подразделения-аренда-
торы) и оказывающих содействие в подготовке отчетности на местах для 
ДОПМ в Центральных учреждениях, на вспомогательный счет для операций по 
поддержанию мира. Группа по обучению гражданского персонала в период, 
предшествующий развертыванию, подчиняется Объединенной службе учебной 
подготовки Отдела по вопросам политики, оценки и учебной подготовки и 
размещается в Бриндизи, Италия. 
 

  Преобразование Секции по передовому опыту поддержания мира в Службу 
по вопросам политики и передового опыта 
 

176. Секция по передовому опыту поддержания мира возглавляется начальни-
ком уровня Д-1 и представляет собой совместный ресурс ДОПМ и ДПП, кото-
рый обеспечивает укрепление потенциала для осуществления миротворческой 
деятельности на основе проработки политики и концепции поддержания мира, 
а также выявления передового опыта и обмена им. Подразделение оказывает 
оперативную поддержку полевым операциям и включает в себя семь групп, ве-
дущих работу в следующих основных областях: политика и планирование, раз-
работка руководящих материалов, управление знаниями, гендерный фактор, 
защита детей, гражданские вопросы и ВИЧ/СПИД. 
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177. Для более четкого отражения размера и состава данного подразделения 
предлагается изменить его статус с секции на службу, что будет соответство-
вать уровню его руководителя класса Д-1. Кроме того, с учетом того, что ны-
нешнее наименование подразделения не отражает всего множества междисци-
плинарных аспектов проводимой им работы по формулированию основных ру-
ководящих принципов и его роли по координации общей политики (в том чис-
ле по линии инициативы «Новые горизонты»), предлагается также изменить 
его наименование на Службу по вопросам политики и передового опыта. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 074,3 699,3 7,5 
 
 

178. Ассигнование суммы в размере 10 074 300 долл. США позволит профи-
нансировать оклады, общие расходы по персоналу и затраты по плану его на-
логообложения по 61 сохраняемой должности. Разница обусловлена предла-
гаемым переносом 5 должностей из бюджета БСООН на вспомогательный счет 
для операций по поддержанию мира и сохранением дополнительных должно-
стей, утвержденных на 2010/11 год, к которым были применены коэффициенты 
задержки с набором персонала на уровне 65 процентов (категория специали-
стов) и 50 процентов (категория общего обслуживания), что частично было 
компенсировано снижением нормативных ставок. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 2 006,1 189,8 10,4 
 
 

179. Испрашиваемые средства в сумме 2 006 100 долл. США позволят профи-
нансировать сохранение 10 должностей временного персонала общего назна-
чения и создание 1 новой временной должности, как будет показано ниже. 
 

  Канцелярия Директора/Группа по связям с партнерами 
 

  Старший сотрудник по координации (сохранение 1 временной должности С-5) 
 

  Сотрудник по координации (сохранение 1 временной должности С-4) 
 

  Помощник группы (сохранение 1 временной должности ОО (ПР)) 
 

180. Нынешнее штатное расписание Канцелярии Директора насчитывает 7 со-
храняемых должностей, финансируемых со вспомогательного счета, включая 
Секцию оценки (1 С-5, 1 С-4 и 1 ОО (ПР)); Группу по связям с партнерами 
(1 С-4); и личную канцелярию (1 Д-2, 1 С-4, 1 ОО (ПР) и 3 должности времен-
ного персонала общего назначения (1 С-5, 1 С-4 и 1 ОО (ПР)). В 2009 году и в 
начале 2010 года Совет Безопасности и другие межправительственные органы 
поставили перед Отделом по вопросам политики, оценки и учебной подготовки 
ряд новых задач для незамедлительного выполнения. Новые задачи касаются, в 
частности, женщин и мира и безопасности (резолюции 1820 (2008), 1888 (2009) 
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и 1889 (2009) Совета), защиты гражданского населения (резолюция 1894 (2009) 
Совета), мер по усилению операций по поддержанию мира (S/PRST/2009/24), 
защиты детей (резолюция 1882 (2009) Совета), миростроительства в посткон-
фликтный период (S/PRST/2009/23) и сотрудничества с региональными орга-
низациями (S/PRST/2010/1). Кроме того, в 2009 году ДОПМ и ДПП начали 
процесс всесторонних консультаций с государствами-членами в интересах ук-
репления миротворческой деятельности совместными усилиями ДОПМ, ДПП, 
государств-членов, системы Организации Объединенных Наций и внешних 
партнеров и структур, таких как международные финансовые учреждения и ре-
гиональные организации, занимающиеся вопросами мира и безопасности. 

181. С учетом вышеизложенного партнерские отношения являются непремен-
ным условием выполнения мандатов в сфере мира и безопасности, поскольку 
совершенно очевидно, что только собственными силами ДОПМ и ДПП не в со-
стоянии выполнить громадные задачи по обеспечению безопасности и пере-
устройству общества в странах, годами подвергавшихся опустошительному 
воздействию конфликтов. В настоящее время, располагая весьма скромными 
ресурсами (1 должность С-5 и 1 должность ОО (ПР) в Брюсселе, а также 
1 должность С-4 и 3 должности временного персонала общего назначения в 
Центральных учреждениях), Отдел налаживает и поддерживает партнерские 
отношения от имени ДОПМ и ДПП как в системе Организации Объединенных 
Наций, так и за ее пределами, с тем чтобы заложить основу для улучшения 
оперативных взаимоотношений на местах. Подобные механизмы официального 
и неофициального характера обеспечивают возможность установления струк-
турированного диалога, повышения предсказуемости взаимоотношений, осу-
ществления обмена информацией, знаниями и передовым опытом и улучшения 
сотрудничества и понимания структурных особенностей, процедур, сильных и 
слабых сторон партнеров на базе извлеченных уроков (например, обзора ре-
зультатов перехода от военной операции Европейского союза в Республике Чад 
и Центральноафриканской Республике к МИНУРКАТ), разработки руководя-
щих принципов совместного планирования и учебной подготовки (например, 
два проведенных совместно с Европейским союзом и НАТО мероприятия по 
учебной подготовке, или «учебные дни») и текущих мероприятий (например, 
периодические видеоконференции по Инструменту стабильности Европейской 
комиссии и обзоры сотрудничества с партнерами). 

182. На данном этапе этот коллектив координирует деятельность Организации 
с действиями значительного числа партнеров, которые являются по своему ха-
рактеру международными и не входят в систему Организации Объединенных 
Наций. К числу внутренних партнеров относятся ПРООН, УВКБ, ЮНИСЕФ, 
Структура Организации Объединенных Наций по вопросам гендерного равен-
ства и расширения прав и возможностей женщин и ВПП, а внешние партнеры 
включают такие организации, как Всемирный банк, Международный комитет 
Красного Креста и Международную организацию по миграции. В предстоящие 
годы будут и далее расширяться и углубляться партнерские отношения с Евро-
пейским союзом и Африканским союзом, равно как и сотрудничество с други-
ми организациями, и будет установлено взаимодействие с другими структура-
ми (такими как Ассоциация государств Юго-Восточной Азии, Организация До-
говора о коллективной безопасности и ЮНИТАР). Для обслуживания таких 
механизмов сотрудничества требуется не только оформление рамочного доку-
мента. Для этого необходима постоянная работа по материализации соглаше-
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ний и договоренностей в конкретные процедуры и практику оперативной коор-
динации. В качестве примеров можно привести координационный комитет Ор-
ганизации Объединенных Наций и Европейского союза, рабочие обсуждения 
между Организацией Объединенных Наций и НАТО, страновые механизмы 
диалога Организации Объединенных Наций и Всемирного банка и программу 
партнерства между Организацией Объединенных Наций и ПРООН. 

183. Для работы по линии партнерств требуется соответствующая укомплекто-
ванность специализированными кадрами, позволяющая при необходимости за-
ключать новые соглашения о партнерстве, выполнять и усиливать обязательст-
ва по различным соглашениям о партнерстве, отражая в них меняющиеся опе-
ративные реалии, возникающие вопросы и новые политические инициативы. 
Специализированный компонент для поддержания связей с партнерами, воз-
главляемый сотрудником уровня С-5, позволил бы обеспечить дальнейшую и 
еще большую согласованность и скоординированность действий ДПП и ДОПМ 
в области партнерских отношений по линии Группы по связям с партнерами с 
долгосрочным, предсказуемым руководством. Кроме того, специальная группа 
способствует снижению операционных издержек обоих департаментов за счет 
объединения различных направлений деятельности и программ работы, осуще-
ствляемых совместно с партнерами и другими субъектами, что в конечном сче-
те позволяет обеспечивать более предсказуемое и эффективное взаимодейст-
вие. Это помогает ДОПМ реализовывать интеграционную программу благода-
ря его председательству в Руководящей группе по вопросам интеграции, для 
которой Группа по связям с партнерами выполняет функции секретариата. Этот 
специализированный компонент служит также одним из главных центров для 
контактов между государствами-членами и миротворческими миссиями по ши-
рокому кругу вопросов. 

184. В соответствии с вышеизложенным предлагается сохранить в Группе по 
связям с партнерами 3 должности временного персонала общего назначения — 
старшего сотрудника по координации уровня С-5, сотрудника по координации 
уровня С-4 и помощника Группы категории общего обслуживания (прочие раз-
ряды). 
 

  Секция по передовому опыту поддержания мира/Группа по координации 
деятельности по защите 
 

  Советник по вопросам защиты детей (сохранение 1 временной должности 
класса С-4) 
 

  Сотрудник по координации (1 новая должность класса С-4) 
 

185. В настоящее время штатное расписание Секции по передовому опыту 
поддержания мира под руководством заведующего уровня Д-1 включает в себя 
18 сохраняемых должностей (1 Д-1, 2 С-5, 7 С-4, 4 С-3, 1 С-2 и 3 ОО (ПР)) и 
3 должности временного персонала общего назначения (1 С-4 и 2 С-3), которые 
финансируются со вспомогательного счета и предусматривают оказание под-
держки в трех специальных областях (гендерный фактор, гражданские вопросы 
и ВИЧ/СПИД) и в рамках трех вспомогательных групп (по политике и плани-
рованию, разработке руководящих принципов и управлению знаниями). 
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186. Защита детей в вооруженных конфликтах остается одним из первоочеред-
ных вопросов для Совета Безопасности, который начиная с 2001 года неизмен-
но санкционирует конкретные мероприятия по защите детей в рамках восьми 
миротворческих операций. В составе девяти миссий по поддержанию мира 
персонал по защите детей на сегодняшний день насчитывает порядка 90 чело-
век. В настоящее время существует лишь одна должность временного персона-
ла общего назначения для оказания поддержки всему персоналу на местах. 
Кроме того, функции, предусмотренные для этой временной должности, вклю-
чают в себя предоставление консультаций высшему руководству ДОПМ и ДПП 
в Центральных учреждениях по основным вопросам защиты детей и обеспече-
ние секретариатской поддержки тематических обсуждений данных проблем, 
проходящих в межправительственных органах, включая Совет Безопасности, 
его Рабочую группу полного состава по операциям Организации Объединен-
ных Наций по поддержанию мира и Специальный комитет по операциям по 
поддержанию мира. 

187. На местах роль советников по вопросам защиты детей заключается в ока-
зании помощи руководителям миссий и их компонентов в обеспечении учета 
задач по защите детей в их общей стратегии и деятельности, а также в реали-
зации связанного с защитой детей аспекта миротворческих мандатов, опреде-
ляемых в резолюциях Совета Безопасности о детях и вооруженных конфлик-
тах. Советники по вопросам защиты детей работают в тесном взаимодействии 
с ЮНИСЕФ и страновыми группами Организации Объединенных Наций на 
местах и тщательно координируют свою деятельность с Канцелярией Специ-
ального представителя Генерального секретаря по вопросу о положении детей 
в вооруженных конфликтах на уровне Центральных учреждений (хотя Канце-
лярия не имеет представителей на местах и уделяет основное внимание в своей 
деятельности глобальной информационно-пропагандистской работе по данной 
проблематике), с тем чтобы обеспечить учет задач по защите детей в миро-
творческой деятельности. В полевых операциях особый акцент делается на 
проблемах детей и аспектах миротворческой деятельности, не охваченных 
Канцелярией Специального представителя Генерального секретаря по вопросу 
о положении детей в вооруженных конфликтах и ЮНИСЕФ, и имеются соот-
ветствующие специалисты. 

188. В свете вышеизложенного предлагается сохранить 1 должность времен-
ного персонала общего назначения уровня С-4 (советник по вопросам защиты 
детей) в порядке учета необходимости обеспечения защиты, прав и благополу-
чия детей, затронутых вооруженными конфликтами, во всех аспектах политики 
и программ по поддержанию мира на уровне Центральных учреждений. 

189. Секция по передовому опыту поддержания мира осуществляет деятель-
ность, направленную на обеспечение защиты гражданского населения, во ис-
полнение просьбы Специального комитета по операциям по поддержанию ми-
ра, сформулированной в его докладе о работе его основной сессии 2009 года 
(А/63/19) в отношении того, чтобы Генеральный секретарь представил «ему на 
рассмотрение детальную информацию, основанную на извлеченных уроках, 
относительно выделения ресурсов, обучения и концепций операций в сущест-
вующих миротворческих миссиях в связи с мандатом на защиту гражданского 
населения». В том же докладе Комитет далее просил Генерального секретаря 
«представить предложения относительно укрепления способности сущест-
вующих миротворческих миссий реагировать на ситуации, пагубно сказываю-
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щиеся на мирных жителях, включая всю необходимую материально-техни-
ческую поддержку и подготовку, требующиеся для стран, предоставляющих 
войска». В докладе о работе своей основной сессии 2010 года (A/64/19) Коми-
тет просил Генерального секретаря разработать стратегические рамки, на базе 
которых старшие руководители миссий будут заниматься разработкой всеобъ-
емлющих стратегий защиты гражданских лиц, подготовить учебные модули по 
защите мирного населения и определить потребности в отношении ресурсов и 
потенциала, связанные с выполнением мандата в этой области. В резолю-
ции 1894 (2009) Совета Безопасности сформулированы аналогичные требова-
ния, в том числе о разработке всеобъемлющих стратегий защиты в миссиях и 
об организации учебной подготовки в преддверии развертывания по вопросам 
защиты гражданских лиц. В ней также содержится призыв к составлению опе-
ративного руководства по данному вопросу, включая разработку оперативной 
концепции. Защита гражданского населения является также одним из ключе-
вых приоритетов программы действий по линии инициативы «Новые горизон-
ты», которая была подвергнута обстоятельному обсуждению с государствами-
членами. 

190. В рамках усилий ДОПМ и ДПП по улучшению защиты мирного населе-
ния в ходе миротворческих операций и во исполнение запросов, сделанных го-
сударствами-членами в этой связи, ДОПМ и Управление по координации гума-
нитарных вопросов разместили заказ на подготовку независимого исследова-
ния и провели обзор извлеченных уроков по данной теме. В рамках этих ини-
циатив департаментам был высказан целый ряд соображений и рекомендаций 
относительно способов повышения эффективности работы миротворческих 
операций по выполнению задач, связанных с защитой гражданского населения. 
Один из главных выводов свидетельствует о том, что ДОПМ и ДПП недостает 
базового оперативного понимания мер по защите гражданских лиц в контексте 
операций по поддержанию мира. С учетом необходимости создания концепту-
альной основы, исходя из которой департаменты и персонал миссий могли бы 
составлять свое представление о задачах в сфере защиты мирного населения (и 
тем самым повышать эффективность своей деятельности в этой области), Сек-
ция — в консультации с основными структурами Организации Объединенных 
Наций, занимающимися вопросами защиты, — подготовила в качестве отправ-
ного пункта оперативную концепцию. Эта концепция была доведена до сведе-
ния государств-членов в рамках Комитета, подвергнута доработке с учетом ре-
зультатов таких консультаций и разослана по полевым миссиям. 

191. Группа по подготовке руководящих указаний в составе Секции по передо-
вому опыту поддержания мира, курирующая вопросы защиты мирного населе-
ния на основе разработанной ею базовой концепции, не располагает возможно-
стями для осуществления координации деятельности в этой области в интере-
сах департаментов, в частности ввиду необходимости решения существенных 
оперативных, технических и информационно-пропагандистских задач в сфере 
защиты гражданских лиц. Хотя Секция в целом и Группа по подготовке руко-
водящих указаний в частности будут участвовать в дальнейшей работе по со-
ставлению руководящих материалов относительно защиты гражданского насе-
ления, требуются дополнительные ресурсы для координации деятельности в 
этой области в рамках ДОПМ и ДПП с целью обеспечения разработки необхо-
димых инструментов для выполнения поставленной задачи и повышения эф-
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фективности диалога по вопросам защиты гражданских лиц между заинтере-
сованными сторонами. 

192. В результате проведенного ДОПМ, ДПП и государствами-членами тща-
тельного анализа хода выполнения задач по защите гражданского населения 
были выявлены гораздо более значительные потребности в поддержке миссий 
со стороны Центральных учреждений. Так, в частности, миссии, перед кото-
рыми поставлены задачи по защите мирного населения, в настоящее время за-
нимаются подготовкой всеобъемлющих стратегий по данному вопросу, что в 
некоторых случаях осуществляется во взаимодействии с учреждениями, фон-
дами и программами Организации Объединенных Наций, работающими в рай-
онах действия миссий. Это сложная работа, в которой участвует целый ряд 
компонентов миссий, в связи с чем требуется целенаправленная поддержка со 
стороны Центральных учреждений.  

193. Помимо поддержки усилий миссий в части выполнения поставленных пе-
ред ними задач по защите гражданского населения, существует острая необхо-
димость в поддержке работы по составлению материалов и координации дей-
ствий в этой области на уровне Центральных учреждений. Так, в частности, 
безотлагательного требуется наладить координацию действий всех компонен-
тов ДОПМ и ДПП, занимающихся вопросами защиты гражданских лиц. Преж-
де всего необходимо обеспечить координацию работы по защите мирного на-
селения с деятельностью ДОПМ в области защиты детей и борьбы с сексуаль-
ным и гендерным насилием. Это важные элементы общих усилий Департамен-
та по защите гражданского населения в условиях миротворческих операций, и 
их необходимо выполнять скоординированным образом. Также требуется коор-
динация действий с другими департаментами, вносящими свой вклад в работу 
по защите мирного населения, включая Управление по координации гумани-
тарных вопросов, УВКБ и ДПВ. 

194. Помимо координации, необходимо вести оперативно-функциональную 
работу по защите гражданского населения. С учетом того, что ДОПМ и ДПП 
продолжают сбор важных уроков, полученных в этой области, потребуется 
обеспечить их постоянную концептуальную проработку и подготовку соответ-
ствующих инструкций по защите мирного населения для персонала Централь-
ных учреждений и миссий. Еще одной задачей, требующей повышенного вни-
мания, является совершенствование планирования миссий с мандатами по за-
щите гражданских лиц. Совершенно очевидно, что в процессах планирования 
миссий, осуществляемого в период, предшествующий развертыванию, и на по-
вседневной основе, вопросы защиты гражданского населения учитываются не-
достаточно и что это упущение имеет серьезные последствия для успешного 
выполнения мандатов в этой области. 

195. Обеспечение надлежащей безопасности мирного населения в посткон-
фликтный период имеет решающее значение для легитимности и авторитета 
миротворческих операций Организации Объединенных Наций и для всей Ор-
ганизации в целом. В тех случаях, когда операция по поддержанию мира не 
обеспечивает защиты гражданских лиц, это может быстро настроить местное 
население и международную общественность против миссии, что существенно 
уменьшит ее шансы на успешное выполнение своего мандата. Последствия для 
миссии выйдут за рамки ее функций по защите гражданского населения — це-
ной отказа от создания специального ресурса для оказания помощи Централь-
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ным учреждениям и миссиям в решении поставленных перед ними задач в этой 
области могут стать гибель людей и подрыв безопасности. Прямая поддержка 
миссий с мандатами по защите мирного населения будет означать их бóльшую 
готовность к недопущению неконтролируемого роста опасений по поводу за-
щиты гражданского населения и к принятию соответствующих мер при воз-
никновении угрозы для гражданских лиц. 

196. Работу, связанную с защитой гражданского населения, в настоящее время 
курирует Группа по подготовке руководящих указаний Секции по передовому 
опыту поддержания мира. В ее составе имеется один сотрудник уровня С-3, 
специально выделенный для этой работы, а руководитель группы (С-4) на дан-
ном этапе затрачивает на нее порядка 50–60 процентов своего времени. Однако 
объем работы по защите гражданских лиц выходит за рамки поставленных пе-
ред ним задач, которые включают в себя осуществление руководства сотрудни-
ками Группы по подготовке руководящих указаний, обеспечение функциониро-
вания системы разработки руководящих материалов, обслуживающей ДОПМ и 
ДПП, внесение вклада в формулирование междисциплинарной концепции ми-
ротворческой деятельности и оказание содействия компонентам ДОПМ и ДПП 
в составлении концепций, относящихся к их направлениям деятельности. 

197. С учетом вышеизложенного предлагается создать новую должность вре-
менного персонала общего назначения уровня С-4 (сотрудник по координа-
ции), а также Группу по координации работы в области защиты, штат которой 
будет укомплектован также за счет сохранения одной должности временного 
персонала общего назначения (советник по вопросам защиты детей), которая в 
настоящее время числится в составе Группы по подготовке руководящих ука-
заний. 

198. Повысится эффективность осуществления мандатов миссий по защите 
гражданского населения, а также работы, выполняемой в Центральных учреж-
дениях, в частности на этапе планирования миссий и в тех случаях, когда Цен-
тральные учреждения оказывают поддержку таким миссиям. Миссии с манда-
тами по защите мирного населения будут получать критически важные поли-
тические консультации и поддержку со стороны Центральных учреждений на 
базе извлеченных уроков и передовой практики. На сегодняшний день такая 
поддержка была минимальной ввиду ограниченности ресурсов в Центральных 
учреждениях. В более конкретном плане, дополнительный персонал будет так-
же обеспечивать, чтобы восемь миссий, перед которыми поставлены задачи по 
защите гражданских лиц, получали надлежащую поддержку со стороны Цен-
тральных учреждений в разработке своих всеобъемлющих стратегий защиты 
мирного населения, формировании систем заблаговременного предупреждения 
и сбора информации и создании механизмов координации деятельности по за-
щите гражданского населения. Это позволит свести к минимуму случаи при-
менения миссиями ситуативных подходов, практикуемых ими на данном этапе, 
и обеспечить систематизированную защиту гражданского населения на основе 
извлеченных уроков. 
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  Секция по передовому опыту подержания мира/Группа по подготовке 
руководящих указаний 
 

  Сотрудники по координации (сохранение 2 должностей класса С-3) 
 

199. Группа по подготовке руководящих указаний имеет в своем составе 1 со-
трудника по координации (С-4) и 1 сотрудника по политическим вопросам 
(С-3), должности которых финансируются со вспомогательного счета, и зани-
мается определением и курированием порядка подготовки оперативных руко-
водств по миротворческой деятельности Организации Объединенных Наций. 
Группа отвечает за управление центральной системой составления, согласова-
ния и распространения всех руководящих и концептуальных материалов для 
всех полевых операций, предназначенных приблизительно для 120 000 сотруд-
ников на местах и 1000 сотрудников ДОПМ и ДПП в Центральных учреждени-
ях и организаций-партнеров. В ее обязанности входит непосредственное со-
ставление двух-пяти базовых междисциплинарных руководящих документов в 
год (например, “United Nations peacekeeping operations: principles and guide-
lines” (Руководящие принципы миротворческих операций Организации Объе-
диненных Наций), “Guidelines: mission start-up field guide” (Руководящие прин-
ципы планирования начального этапа миссий), “Policy: guidance development” 
(Положение о составлении руководящих документов) и “Standard operating pro-
cedure: guidance development” (Регламент по составлению руководящих доку-
ментов)) и оказание содействия в подготовке специализированных руководств 
в различных функциональных областях деятельности ДОПМ и ДПП (в 2009/ 
10 году планировалось подготовить 21 руководство) и разработке не менее 
трех-четырех руководящих материалов силами других партнеров (например, 
Policy on Authority, Command and Control in United Nations Peacekeeping Opera-
tions (Положение о полномочиях, командовании и управлении в миротворче-
ских миссиях Организации Объединенных Наций), Policy on Support for Certi-
fication of Police and other Law Enforcement Officials (Положение об обеспече-
нии процесса аттестации сотрудников полиции и других правоохранительных 
органов) и Guidelines on Drafting Correspondence for DPKO Political Affairs Of-
ficers (Руководство по составлению корреспонденции сотрудниками ДОПМ по 
политическим вопросам)). Кроме того, в качестве исходного материала для 
разработки официальных руководств по возникающим проблемам миротворче-
ской деятельности Группа также готовит концептуальные наброски, такие как 
оперативная концепция защиты гражданского населения в ходе миротворче-
ских операций, для рассмотрения государствами-членами и получения их 
одобрения на составление руководств. 

200. Существует огромная потребность в дальнейшей разработке руководящих 
материалов — положений, процедур, руководств, пособий — по широкому 
кругу основополагающих задач и функций полевых операций (касающихся, в 
частности, реформы сектора безопасности, соблюдения законности, охраны 
правопорядка, поддержки полевых операций, планирования, интеграции и ко-
ординации деятельности миссий). К уже существующим базовым постоянно 
добавляются новые темы по мере санкционирования дополнительных функций 
миротворческих операций, которые осуществляются в еще более сложных ус-
ловиях. Планируется, что в 2011/12 году Группа по подготовке руководящих 
указаний разработает не менее двух руководящих документов высокого уровня 
по междисциплинарной проблематике (в том числе, возможно, по защите гра-
жданского населения, концепции управления и интеграции и руководящим 
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принципам принятия основных мер урегулирования кризисных ситуаций), а 
также окажет техническое и методическое содействие в составлении, как ми-
нимум, еще 20 документов по специальной тематике, предназначенных непо-
средственно для поддержки миротворческой деятельности Организации Объе-
диненных Наций. 

201. В докладе Специального комитета по операциям по поддержанию мира о 
работе его основной сессии 2010 года (А/64/19) содержится 13 запросов на раз-
работку руководящих материалов, выполнение которых сказывается на объеме 
работы Секции. Кроме того, в своих тематических резолюциях Совет Безопас-
ности призвал к совершенствованию оперативного руководства миротворче-
скими операциями Организации Объединенных Наций. Так, в частности, в 
пункте 33 своей резолюции 1894 (2009) Совет просил Генерального секретаря 
разработать для миротворческих миссий Организации Объединенных Наций 
руководство в отношении отчетности по вопросу о защите гражданских лиц в 
вооруженном конфликте. Многочисленные проверки и доклады, проведенные и 
подготовленные, в частности, силами УСВН, Комиссии ревизоров и Объеди-
ненной инспекционной группы, также свидетельствуют об острой необходимо-
сти для ДОПМ и ДПП улучшить свою базу руководящих материалов, стан-
дартных регламентов и других положений в интересах укрепления всей систе-
мы управления миротворческими операциями Организации Объединенных На-
ций. 

202. На местах продолжается увеличение спроса на руководящие материалы 
для персонала. О высоком спросе на оперативные руководства на местах сви-
детельствует тот факт, что по состоянию на сентябрь 2010 года руководящие и 
смежные документы загружались полевым персоналом из интранета ДОПМ и 
ДПП 249 391 раз за период его существования с конца 2006 года. Упрочение 
потенциала Группы по подготовке руководящих указаний имеет особо важное 
значение на данном этапе с учетом роли Отдела как сводного ресурса для ока-
зания поддержки ДОПМ и ДПП, полевым миссиям и государствам-членам. 

203. В предстоящем году ДОПМ и ДПП будут испытывать значительную по-
требность в подготовке руководящих материалов. В соответствии с запросом 
Специального комитета по операциям по поддержанию мира ДОПМ должен 
разработать стратегические рамки, отражающие элементы и параметры страте-
гий с учетом специфики миссий для ориентации высшего руководства миссий 
в формулировании всеобъемлющих стратегий защиты в увязке с концепциями 
их оперативной деятельности. Это будет представлять собой во многом кон-
сультативную работу с проведением ряда целенаправленных обсуждений с во-
семью миротворческими миссиями, перед которыми поставлены задачи по за-
щите гражданского населения, а также со странами, предоставляющими воин-
ские и полицейские контингенты, и другими заинтересованными сторонами. 
Оба этих требования имеют решающее значение для того, каким образом 
ДОПМ и ДПП будут в принципе осуществлять миротворческую деятельность, 
и обусловливают необходимость оказания существенной кадровой поддержки, 
которая не может быть обеспечена без сохранения 2 указанных должностей 
уровня С-3. 
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204. В интересах устранения пробелов в составлении руководящих материалов 
подразделения ДОПМ и ДПП создали за последние три года ресурс для разра-
ботки нормативных положений по меньшей мере в 20 тематических и функ-
циональных областях. Группа по подготовке руководящих указаний обязана 
обеспечивать, чтобы руководящие материалы, составляемые всеми подразде-
лениями, соответствовали стандартам качества, установленным в положении 
ДОПМ и ДПП о разработке руководящих материалов, и чтобы официальный 
порядок подготовки таких материалов соблюдался и стал частью внутреннего 
регламента в ДОПМ и ДПП. Это предполагает также проведение ежемесячных 
совещаний координаторов политики ДОПМ и ДПП — форума, позволяющего 
проводить регулярный обмен мнениями и консультации между всем подразде-
лениями по вопросам, относящимся к общей системе подготовки руководящих 
материалов и приоритетным проектам в этой области. 

205. В этой связи предлагается сохранить 2 должности временного персонала 
общего назначения уровня С-3 (сотрудники по координации) для обеспечения 
поддержки Группы по подготовке руководящих указаний в разработке норма-
тивных положений для департаментов, стандартных регламентов и важнейших 
руководств, охватывающих целый ряд направлений деятельности миротворцев 
во всех полевых операциях и проведение учебных семинаров. Кроме того, 
2 указанных сотрудника проводят обучение порядка 60 сотрудников по вопро-
сам политики и другого персонала навыкам подготовки официальных руково-
дящих материалов и их введения в действие. 
 

  Объединенная служба учебной подготовки 
 

  Сотрудник по учебной подготовке СМАРТ (сохранение 1 временной должности 
класса С-4) 
 

  Сотрудник по учебной подготовке СМАРТ (сохранение 1 временной должности 
класса С-3) 
 

  Сотрудники по координации учебной подготовки (сохранение 2 временных 
должностей класса С-4) 
 

206. Нынешнее штатное расписание Объединенной службы учебной подготов-
ки включает в себя 29 сохраняемых штатных должностей, распределяющихся 
по следующим направлениям работы: канцелярия руководителя (1 Д-1 и 1 ОО 
(ПР)), управление программами (1 С-4, 2 С-3 и 1 ОО (ПР)), обучение руково-
дства управленческим и коммуникационным навыкам (1 С-4, 1 С-3 и 2 ОО 
(ПР)), поддержка государств-членов (1 С-5, 4 С-4, 3 С-3 и 1 ОО (ПР)), норма-
тивы и стандарты учебной подготовки (1 С-4, 1 С-3 и 1 ОО (ПР)) и поддержка 
учебных процессов на местах (1 С-5, 3 С-4, 2 С-3 и 1 ОО (ПР)), а также 
4 должности временного персонала общего назначения (3 С-4 и 1 С-3), которые 
финансируются со вспомогательного счета. Сотрудники, занимающие должно-
сти временного персонала общего назначения, занимаются организацией обу-
чения навыкам руководства и оказывают поддержку ДОПМ и ДПП в выполне-
нии их обязанностей по обеспечению специальной и технической подготовки. 

207. Объединенная служба учебной подготовки оказывает поддержку государ-
ствам-членам и миротворческим миссиям в организации обучения в период, 
предшествующий развертыванию, и вводного инструктажа/текущей подготов-
ки; обеспечивает обучение всех гражданских миротворцев в преддверии раз-
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вертывания на местах; и осуществляет общую координацию работы, связанной 
с удовлетворением потребностей в обучении персонала миротворческих опе-
раций, разработкой соответствующих стандартов, практическим осуществле-
нием и оценкой, включая контроль и регулирование бюджета ДОПМ и ДПП на 
учебную подготовку, финансируемого со вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира. Кроме того, Служба организует комплексную подготов-
ку руководителей высшего звена и обеспечивает координацию действий с 
ДОПМ и ДПП с целью обеспечения им возможности выполнять свои обязан-
ности по специальной и технической подготовке в соответствии с принятыми 
стандартами. 

208. В соответствии с положением о подготовке всего персонала Организации 
Объединенных Наций по тематике миротворческой деятельности перед Служ-
бой поставлена задача по оказанию содействия ДОПМ, ДПП, операциям, осу-
ществляемым под руководством соответственно ДОПМ и ДПП, и государст-
вам-членам в подготовке гражданского персонала, военнослужащих и поли-
цейских; установлении стандартов учебной подготовки, проверке их соблюде-
ния и разработке политики и соответствующих технических руководств; учеб-
но-методической работе и организации обучения в междисциплинарных облас-
тях (включая комплексную подготовку руководителей высшего звена); вынесе-
нии технических рекомендаций по обучению персонала миротворческих мис-
сий департаментам и другим клиентам; и мониторинге учебной деятельности 
ДОПМ, ДПП и полевых операций, контроле и регулировании бюджета на 
учебную подготовку с целью обеспечения выполнения стандартов и первооче-
редных задач. 

209. Служба предоставляет поддержку государствам-членам и полевым мисси-
ям, проводя работу с представителями государств-членов и коллегами из 
ДОПМ и ДПП по определению стандартов учебной подготовки и проверке их 
соблюдения центрами подготовки миротворческого персонала во всем мире, а 
также в миротворческих миссиях. Группа участвует также в оказании содейст-
вия Африканскому союзу и поддержки объединенным учебным центрам мис-
сий и составлении тематических учебных программ для миротворческих мис-
сий с целью удовлетворения основных потребностей в наращивании потенциа-
ла в таких областях, как защита гражданского населения, технические навыки 
сотрудников полиции, обязанности офицеров штабов миссий и проведение 
учений по отработке определенных сценариев. 

210. Объединенная служба учебной подготовки серьезно относится к общему 
управлению учебным процессом в миротворческих миссиях, обеспечивая при 
этом, чтобы оно ориентировалось на конкретные потребности, было эффектив-
ным и результативным, основывалось на соответствующей методике обучения 
и соответствовало более широкой программе учебно-методической работы 
Секретариата для гражданского персонала. 

211. Две из 4 должностей временного персонала общего назначения (1 долж-
ность сотрудника по учебной подготовке класса С-4 и 1 должность сотрудника 
по учебной подготовке класса С-3) и 1 сохраняемая должность класса С-4, в 
настоящее время финансируемые со вспомогательного счета, предназначены 
для обеспечения разработки, практического осуществления, обновления, со-
гласования и оценки трех междисциплинарных программ по формированию 
руководящих навыков: программы для высшего руководства миссий (двухне-
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дельный курс подготовки, организуемый дважды в год в принимающем госу-
дарстве-члене и рассчитанный на 26 кандидатов из государств-членов, Секре-
тариата и учреждений, программ и фондов Организации Объединенных На-
ций); программа для руководителей высшего звена (обязательный ознакоми-
тельный учебный курс для всех сотрудников миссий уровня Д-2 и выше, про-
водимый дважды в год в Нью-Йорке); и программа СМАРТ (программа интен-
сивной подготовки, рассчитанная на один год и предусматривающая дистанци-
онное обучение и три семинара продолжительностью в одну неделю каждый, 
рассчитанные на две группы по 40 кандидатов). Данный коллектив оказывает 
также содействие Африканскому союзу в разработке и практическом осущест-
влении собственной программы для сотрудников высшего звена, организуемой 
в центре (два учебных курса в год) и в пяти африканских регионах (с охватом 
по два региона в год). 

212. В свете вышеизложенного предлагается сохранить 2 должности времен-
ного персонала общего назначения (сотрудники по учебной подготовке клас-
сов С-4 и С-3) для продолжения обучения высшего руководства, которое долж-
но организовываться в централизованном порядке в интересах обеспечения 
последовательной и актуальной ориентации Специального представителя Ге-
нерального секретаря, заместителей Специального представителя, командую-
щих силами и других руководителей высшего звена на местах с учетом весьма 
высоких показателей текучести кадров и постоянно меняющихся требований к 
политике и содержанию учебных курсов. 

213. Далее предлагается сохранить 2 должности персонала общего назначения 
уровня С-4 (сотрудники по координации учебной подготовки) для выполнения 
полного цикла мероприятий по управлению учебным процессом (от определе-
ния потребностей до разработки продукта, практического осуществления и 
оценки значительного количества конкретных учебных курсов, включая их 
унификацию с программами управления кадрами и учебно-методической рабо-
ты Секретариата) для всех курсов специальной и технической подготовки, от-
носящихся к сфере их компетенции. 

214. Разница обусловлена учреждением предлагаемой новой временной долж-
ности и сохранением двух должностей временного персонала общего назначе-
ния, вновь утвержденных на 2010/11 год, к которым был применен коэффици-
ент задержки с набором персонала на уровне 25 процентов (категория специа-
листов), что частично компенсируется снижением нормативных ставок окла-
дов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 576,0 41,9 7,8 
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215. Характеристика потребностей на оплату услуг консультантов приведена 
ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид экспертных услуг 
Человеко-
месяцы Сумма К какому мероприятию относится 

Оценки миссий и тематические 
оценки 

5 166 800 6 оценок, включая 4 оценки с акцентом на миссиях и 
2 тематические оценки 

Оценка воздействия потреб-
ностей, подлежащих удовлетво-
рению в первую очередь 

1 16 200 6 документов для обсуждения по возникающим про-
блемам миротворческой деятельности, включая 
3 документа по глобальной стратегии полевой под-
держки 

Учебная подготовка 393 000 3 курса подготовки инструкторов, рассчитанных на 
72 инструкторов по миротворческой тематике из го-
сударств-членов, 6 аттестационных поездок, 
2 поездки по линии мобильного обучения и учебно-
методической работы в порядке осуществления 
предшествующей развертыванию подготовки воен-
нослужащих и полицейских для полевых операций 

 Ежегодный семинар и 1 курс подготовки инструкто-
ров для персонала объединенного учебного центра 
миссии; 4 учебных мероприятия, в том числе по 
оценке, мониторингу и осуществлению, с целью 
оказания поддержки и обеспечения руководства в 
части учебной подготовки персонала миротворче-
ских миссий; и 24 курса подготовки, предшествую-
щие развертыванию гражданского полевого персо-
нала в количестве 400 человек 

 Учебные курсы с учетом специфики миротворческих 
операций по вопросам руководства, управления и 
администрации для руководителей высшего звена, 
включая 2 курса подготовки для высшего руково-
дства миссий, 2 курса подготовки по программе для 
руководителей высшего звена и 1 курс подготовки 
СМАРТ для 120 миротворцев 

 Всего 576 000   
 
 

216. Сумма в размере 166 800 долл. США испрашивается на цели привлечения 
независимых экспертов в специальных областях сроком на пять месяцев для 
проведения в общей сложности шести оценок миротворческих миссий и по со-
ответствующей тематике при поддержке со стороны существующего персона-
ла, который будет предоставлять функциональные экспертные услуги в сфере 
своей компетенции. Тематические оценки проводятся в порядке решения при-
оритетных вопросов, определенных ДОПМ и ДПП и/или поднимавшихся госу-
дарствами-членами в комитетах и требующих внимания или осуществления 
новых инициатив, которые могут выиграть от оценки их междисциплинарных 
аспектов. Несмотря на то, что оценки являются внутренними по своему харак-
теру, полученные результаты и выводы доводятся до сведения государств-
членов и соответствующих департаментов Секретариата (например, ДПВ — о 
мерах переходного периода; Департамент по вопросам управления — о рас-
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сматриваемых договорах по предложениям о закупках) и отражаются в публи-
куемых докладах и разрабатываемых нормативных и руководящих документах. 
Проводятся консультации с Отделом инспекции и оценки УСВН, и осуществ-
ляется координация программ мероприятий по оценке в интересах достижения 
синергетического эффекта и во избежание дублирования усилий. В 2010/11 го-
ду оценки финансировались за счет внебюджетных ресурсов, в то время как в 
предыдущие периоды их финансирование осуществлялось со вспомогательно-
го счета. 

217. В качестве примеров ранее проведенных оценок можно привести сле-
дующие: (2008/09 год) комплексные оперативные группы, поддержка миссии 
МООНВС, соображения по поводу будущих морских операций ВСООНЛ, под-
держка миссии МИНУРКАТ, последующая оценка комплексных оперативных 
групп, ЮНАМИД; (2009/10 год) межсекторальные ресурсы ДПП, объединен-
ные учебные центры миссий, управление миссией МИНУРКАТ, первый этап 
командования и управления миротворческой деятельностью, исследования по-
лицейской проблематики в МООНК, вопросы поведения и дисциплины; 
(2010/11 год) второй и третий этапы командования и управления миротворче-
ской деятельностью, МООНРЗС. 

218. Сумма в размере 16 200 долл. США испрашивается на цели привлечения 
специалиста сроком на один месяц для оценки воздействия потребностей в 
части планирования и определения приоритетов для военных и гражданских 
ресурсов и расширения базы стран, предоставляющих контингенты. Данный 
специалист изучит способы улучшения качества перечней таких потребностей 
и возможность их увязки с механизмом анализа информации, что будет спо-
собствовать повышению эффективности и обеспечению большей целенаправ-
ленности мер по наращиванию потенциала и сотрудничества между странами, 
предоставляющими контингенты, и донорами. В рамках инициативы «Новые 
горизонты» и во исполнение просьбы Специального комитета по операциям по 
поддержанию мира ДОПМ изучает возможные варианты активизации работы 
со странами, которые уже предоставляют или потенциально могут предостав-
лять контингенты, и ищет пути более целенаправленного расширения базы 
стран, предоставляющих контингенты. Более конкретно, в докладе о работе 
своей основной сессии 2010 года (А/64/19, пункт 75) Комитет просил Секрета-
риат «провести перспективный анализ желания и готовности стран участвовать 
в деятельности Организации Объединенных Наций по поддержанию мира» и 
рекомендовал «выработать стратегии информационно-пропагандистской дея-
тельности для налаживания более тесных и долгосрочных контактов со стра-
нами, которые предоставляют в настоящее время или потенциально могут пре-
доставлять войска». Одним из конкретных инструментов являются перечни по-
требностей в гражданских и военных ресурсах, подготавливаемые ДОПМ и 
ДПП. Консультирование по вопросам оценки воздействия представляет собой 
новое начинание, в то время как перечни потребностей регулярно распростра-
нялись среди всех государств-членов и партнеров. 

219. Сумма в размере 393 000 долл. США испрашивается для привлечения 
экспертов в соответствующих областях и инструкторов-специалистов для раз-
работки учебных продуктов по важнейшим аспектам миротворческих операций 
и организации экспериментальных курсов подготовки в соответствии с недав-
но разработанными учебными программами ДОПМ (262 000 долл. США), ДПП 
(60 000 долл. США) и Объединенной службы учебной подготовки (71 000 долл. 
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США), таким как руководство, управление и администрирование (120 старших 
сотрудников на местах), общие темы этики, управления, руководства, понима-
ния принципов добросовестности и надзора (200 сотрудников на местах). Кро-
ме того, ассигнование данной сумму позволит оплатить услуги внешних кон-
сультантов, выступающих в качестве ведущих семинаров и экспертов по про-
грамме СМАРТ. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 939,9 (83,5) (4,1) 
 
 

220. Характеристика потребностей, связанных с официальными поездками, 
приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

5 поездок в миротворческие операции, национальные/регио-
нальные учебные заведения по поддержанию мира и штаб-
квартиры организаций с целью консультирования по междис-
циплинарным и возникающим вопросам политики в области 
миротворческой деятельности 

Проведение 10 брифингов для представителей международ-
ных финансовых учреждений, международных и региональ-
ных организаций и неправительственных организаций по их 
просьбе относительно партнерства в деле подержания мира и 
по смежным вопросам, таким как механизмы интеграции 

Планирование миссий/ 
оценка/консультирование 

366 200

6 оценок, включая 4 оценки с акцентом на миссиях и 2 тема-
тические оценки 

Техническая поддержка 38 000 12 поездок в полевые миссии для предоставления технических 
консультаций и помощи в осуществлении формирующейся 
политики и руководстве 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

94 300 5 ежегодных семинаров для сотрудников и координаторов по 
передовой практике, гражданским вопросам, ВИЧ/СПИДу, 
гендерному фактору с целью обмена опытом и обучения 

Поездки с целью учебной 
подготовки 

1 441 400 3 курса подготовки инструкторов, рассчитанные на 72 инст-
рукторов по миротворческой тематике из государств-членов, 
6 аттестационных поездок, 2 поездки по линии мобильного 
обучения и учебно-методической работы в порядке осуществ-
ления предшествующей развертыванию подготовки военно-
служащих и полицейских для полевых операций 

 Ежегодный семинар и 1 курс подготовки инструкторов для 
персонала объединенного учебного центра миссии; 4 учебных 
мероприятия, в том числе по оценке, мониторингу и осущест-
влению, с целью оказания поддержки и обеспечения руково-
дства в части учебной подготовки персонала миротворческих 
миссий; и 24 курса подготовки, предшествующих развертыва-
нию гражданского полевого персонала в количестве 400 чело-
век 



 A/65/761*
 

11-24651* 115 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

 Учебные курсы с учетом специфики миротворческих опера-
ций по вопросам руководства, управления и администрации 
для руководителей высшего звена, включая 2 курса подготов-
ки для высшего руководства миссий, 2 курса подготовки по 
программе для руководителей высшего звена и 1 курс подго-
товки СМАРТ для 120 миротворцев 

 Всего 1 939 900  
 
 

221. Сумма в размере 366 200 долл. США испрашивается на цели оплаты про-
езда в районы полевых операций для осуществления следующих мероприятий 
по планированию миссий/оценке/консультированию: проведение консультаций 
со старшими руководителями миссий и представителями учреждений, фондов 
и программ, а также внешними организациями по междисциплинарным и воз-
никающим вопросам миротворческой деятельности; консультирование замес-
тителя Генерального секретаря по приоритетам, мерам и вызовам (43 400 долл. 
США); совместный с Европейским союзом обзор полученных результатов в 
части оперативной совместимости миротворческих операций и операций по 
урегулированию кризисных ситуаций в рамках европейской политики в облас-
ти безопасности и обороны (18 900 долл. США); ежегодная оценка миротвор-
ческой деятельности в полевых операциях, предпринимаемая совместно с ДПП 
и, в отдельных случаях, ДПВ и Департаментом по вопросам охраны и безопас-
ности, и периодический обзор миссий, ранее подвергнутых оценке 
(153 600 долл. США); стратегические исследования, техническая оценка и все-
сторонняя оценка одновременно нескольких миссий на предмет осуществления 
профилактики ВИЧ/СПИДа, защиты детей, передовой практики и извлеченных 
уроков в области сотрудничества между компонентами, занимающимися граж-
данскими вопросами, и страновыми группами и планирование политики в рам-
ках инициативы «Новые горизонты» применительно к миссиям с более огра-
ниченными, традиционными мандатами по поддержанию мира, консультации с 
полевыми операциями с целью обмена стратегической информацией и опреде-
ления приоритетов деятельности на местах для проработки извлеченных уро-
ков в Центральных учреждениях, оценка результатов обмена практическим 
опытом в полевых операциях и выполнение поставленных задач по учету ген-
дерного фактора в миротворческой деятельности (150 300 долл. США). 

222. Сумма в размере 38 000 долл. США испрашивается на цели оплаты про-
езда для проведения следующих мероприятий по технической поддержке: про-
работка концепции, форм и принципов поддержки специалистов-практиков в 
миссиях и Региональном центре обслуживания в Энтеббе, Уганда, со стороны 
сотрудников по управлению знаниями и передовому опыту. 

223. Сумма в размере 94 300 долл. США испрашивается на цели оплаты про-
езда для участия в следующих семинарах/конференциях/практикумах: заседа-
нии координационного комитета Европейского союза и рабочих обсуждениях с 
НАТО (оба мероприятия будут проходить в Брюсселе); «учебном дне»; меро-
приятиях на тему: «Анализ уроков, извлеченных Вооруженными силами Со-
единенных Штатов», которые состоятся в Канзасе и Вашингтоне, О.К.; ежегод-
ном совещании Глобального информационного центра по наращиванию потен-
циала миротворческой деятельности; ежегодном практикуме по политике под-
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держания мира; ежегодном семинаре с участием различных аналитиков миро-
творческой деятельности и представителей академических кругов; и семинаре 
по защите детей в ходе миротворческих операций — с целью оформления но-
вых стратегических рамок и соглашений или укрепления существующих опе-
ративных и стратегических взаимоотношений. 

224. Сумма в размере 1 441 400 долл. США испрашивается на цели оплаты 
проезда в связи со следующими учебными программами: семинары и учебные 
курсы, организуемые Объединенной службой учебной подготовки, и разработ-
ка унифицированных учебных материалов (1 082 200 долл. США); обучение в 
ДПП (107 100 долл. США); обучение в ДОПМ (168 100 долл. США); курс под-
готовки для группы по обучению гражданского персонала в период, предшест-
вующий развертыванию (84 000 долл. США), включая оказание помощи госу-
дарствам-членам в обучении личного состава в преддверии развертывания в 
составе миротворческих операций Организации Объединенных Наций. Учеб-
ные мероприятия будут включать следующее: курсы подготовки инструкторов 
для контингентов из государств-членов и региональных организаций, учебные 
курсы для руководителей высшего звена, курсы подготовки специалистов по 
планированию и учебный курс для военных и полицейских советников из по-
стоянных представительств, оказание поддержки в организации международ-
ных учебных мероприятий по миротворческой деятельности государствами-
членами, участие в учебных конференциях по миротворчеству, проводимых го-
сударствами-членами и международными организациям, лекции в учебных 
центрах по миротворческой деятельности, организуемые государствами-
членами и международными организациями и аттестационные процедуры для 
оценки курсов обучения, проводимых государствами-членами и международ-
ными организациями. Запланированные мероприятия позволят повысить го-
товность миссий за счет улучшения навыков персонала в части учебной подго-
товки, оценки, порядка осуществления мероприятий в миссиях, управления и 
руководства миссиями, правил внутреннего распорядка и норм поведения. Это 
предполагает оказание содействия в проведении Организацией Объединенных 
Наций курсов подготовки гражданского полевого персонала в период, предше-
ствующий развертыванию, учебных мероприятий для объединенных учебных 
центров миссий, оценки учебных мероприятий в миссиях и вводных курсов 
для руководителей высшего звена, а также учебную поддержку миссий на на-
чальном этапе. 

225. Деятельность Объединенной службы учебной подготовки включает в себя 
разработку, пересмотр и распространение унифицированных учебных модулей 
Организации Объединенных Наций среди государств-членов, полевых опера-
ций, региональных организаций, партнеров Организации Объединенных Наций 
и учебных организаций по проблемам миротворческой деятельности. Перечис-
ленные направления работы предполагают проведение семинаров для подго-
товки учебных программ в тематических областях, имеющих отношение к ми-
ротворчеству, обзорных практикумов для уточнения унифицированных учеб-
ных материалов, экспериментальных курсов подготовки по новых учебным ма-
териалам, разработку модулей электронного обучения по вопросам, относя-
щимся к миротворческой деятельности, и управление процессом издания учеб-
ных материалов по миротворчеству. В государствах-членах и полевых опера-
циях проводятся семинары с целью максимизации проработки учебных мате-
риалов и повышения ответственности за их подготовку. Экспертам, соответст-
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вующему персоналу Центральных учреждений и сотрудникам миссий должен 
быть обеспечен проезд для участия в таких семинарах/практикумах, с тем что-
бы они могли внести свой вклад в процесс разработки. В полевых операциях 
или странах, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, органи-
зуются также экспериментальные курсы обучения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1 063,1 253,0 31,2 
 
 

226. Выделение испрашиваемой суммы в 1 063 100 долл. США позволит про-
финансировать затраты на подготовку учебных материалов и предметы снаб-
жения, относящиеся к деятельности Объединенной службы учебной подготов-
ки, которые предназначены для организации семинаров/курсов подготовки 
(530 200 долл. США), обучения в ДПП (163 000 долл. США), обучения в 
ДОПМ (141 900 долл. США), осуществления перевода с английского языка на 
французский и издания 90 руководящих документов и материалов по передо-
вому опыту, включая нормативную документацию, типовые регламенты, руко-
водства, пособия, обзоры полученных результатов, передаточные памятки и 
практические записки по миротворчеству (например, уточненный доклад по 
инициативе «Новые горизонты» и руководство по управлению знаниями) 
(228 000 долл. США). 

227. Разница обусловлена необходимостью выполнения работ по переводу и 
изданию руководящих документов и материалов по передовому опыту, запро-
шенных государствами-членами, а также учебных материалов в связи с пере-
носом должностей сотрудников Объединенной службы учебной подготовки из 
бюджета БСООН на вспомогательный счет для операций по поддержанию ми-
ра в соответствии с рекомендацией Генеральной Ассамблеи. 
 
 

 B. Департамент полевой поддержки 
 

 a) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория  

Должности, ут-
вержденные к 

финансированию 
со вспомога-

тельного счета, 
2010/11 год 

Переведенные, 
перепрофили-
рованные, ре-
классифици-

рованные 
должности 

Преобразо-
ванные 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 3 – – – 3 –

 Д-1 8 – – – 8 –

 C-5 37 – – – 37 –



A/65/761*  
 

118 11-24651* 
 

Категория  

Должности, ут-
вержденные к 

финансированию 
со вспомога-

тельного счета, 
2010/11 год 

Переведенные, 
перепрофили-
рованные, ре-
классифици-

рованные 
должности 

Преобразо-
ванные 

должности 
временного 
персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение

 C-4 89 (3) – – 86 (3)

 C-3 115 (2) – – 113 (2)

 C-2/C-1 6 (1) – – 5 (1)

Итого 258 (6) – – 252 (6)

Категория общего обслуживания 
и прочие категории 

 
 

 Высший разряд 21 – – – 21 –

 Прочие разряды 156 (3) – – 153 (3)

 Итого 177 (3) – – 174 (3)

 Всего 435 (9) – – 426 (9)
 
 
 

 b) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

Разница 
Расходы 

(2009/10 год)
Ассигнования 

(2010/11 год)а
Смета расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)-(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 60 787,6 65 286,3 62 257,8 (3 028,5) (4,6)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 3 185,0 3 944,0 3 826,5 (117,5) (3,0)

 Консультанты  815,9  83,2  494,7  411,5  494,6 

 Официальные поездки 3 035,7 2 863,6 2 325,6 (538,0) (18,8)

 Связь –  486,0  573,0  87,5  18,0

 Информационные технологии – 8 317,3 7 945,3 (372,0) (4,5)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование  10,3 1 877,5  25,0 (1 852,5) (98,7)

 Итого, II 7 046,9 17 571,6 15 190,1 (2 381,0) (13,6)

 Всего 67 834,5 82 857,9 77 448,4 (5 409,5) (6,5)
 

 a Включая расходы, финансируемые в централизованном порядке Административной канцелярией 
ДОПМ и ДПП. 
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 1. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 а) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

228. Мандат Канцелярии заместителя Генерального секретаря по полевой под-
держке был утвержден Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279 и не-
давно продлен в ее резолюции 64/269 о сквозных вопросах. Функции Канцеля-
рии изложены в бюллетене Генерального секретаря об организации ДПП 
(ST/SGB/2010/2). Кроме того, Ассамблея в своей резолюции 64/269 одобрила 
глобальную стратегию полевой поддержки Генерального секретаря. Данная 
стратегия представляет собой пятилетний план, направленный на совершенст-
вование поддержки полевых миссий путем повышения эффективности и ре-
зультативности компонентов поддержки в областях материально-технического 
обеспечения, кадров, финансов, бюджета и информационно-коммуникацион-
ных технологий. Общая стратегическая направленность работы Департамента 
определяется поэтапным осуществлением этой стратегии. 

229. По состоянию на январь 2011 года ДПП оказывал поддержку 14 дейст-
вующим операциям по поддержанию мира (включая ОНВУП и ГВНООНИП, 
которые финансируются за счет бюджета по программам на двухгодичный пе-
риод); силам Африканского союза в Сомали через поддержку АМИСОМ; 14 ба-
зирующимся на местах специальным политическим миссиям, финансируемым 
по линии бюджета по программам на двухгодичный период; и 3 ликвидируе-
мым миссиям. Канцелярии заместителя Генерального секретаря в Центральных 
учреждениях подотчетен Директор БСООН, а отдельные вспомогательные 
функции БСООН являются частью общей программы работы Департамента и 
учитываются в показателях достижения результатов и мероприятиях. 

230. Канцелярия заместителя Генерального секретаря осуществляет широкий 
круг функций по оказанию заместителю Генерального секретаря помощи в 
обеспечении стратегического руководства и управления компонентами поле-
вых операций, а также надзора за их функционированием, в том числе по кад-
ровым, бюджетным и финансовым вопросам, вопросам поведения и дисципли-
ны, вопросам материально-технического обеспечения и информационно-ком-
муникационных технологий. Канцелярия оказывает также помощь заместите-
лю Генерального секретаря и помощнику Генерального секретаря в вопросах 
руководства разработкой или корректировкой стратегий, политики, процедур, 
правил и положений в отношении организационной поддержки для удовлетво-
рения конкретных потребностей на местах. Канцелярия заместителя Генераль-
ного секретаря отвечает также за налаживание диалога с государствами-чле-
нами и странами, предоставляющими войска и полицейские контингенты, в 
целях регулярной организации брифингов по аспектам поддержки как одного 
из стратегических компонентов, оказывающих серьезное влияние на выполне-
ние мандатов Совета Безопасности. 

231. Помимо этого, Канцелярия оказывает заместителю Генерального секрета-
ря помощь в поддержании тесного взаимодействия с департаментами Секрета-
риата для обеспечения учета потребностей на местах при разработке и поэтап-
ном осуществлении общесекретариатских инициатив, таких как «Умоджа», 
«Инспира» и МСУГС. Как «Умоджа», так и МСУГС являются для Секретариа-
та приоритетными инициативами, и в ходе отчетного периода их реализация 
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выйдет на критическую стадию и будет иметь существенные последствия для 
полевых миссий. 

232. Канцелярия заместителя Генерального секретаря включает личные канце-
лярии заместителя Генерального секретаря и помощника Генерального секре-
таря, а также Секцию назначения старших руководителей, Группу по вопросам 
поведения и дисциплины, Группу по выполнению рекомендаций ревизоров и 
комиссий по расследованию и Группу по закупочной деятельности и связи 
взаимодействия в полевых операциях. В состав Канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря по полевой поддержке входит Координационная группа по 
осуществлению программ, занимающаяся исключительно глобальной страте-
гией полевой поддержки и подотчетная непосредственно заместителю Гене-
рального секретаря, и утвержденная группа, занимающаяся исключительно 
комплексными оперативными группами при Управлении операций ДОПМ. 
Персонал ДПП занимается непосредственным обеспечением оказания под-
держки действующим операциям по поддержанию мира и планировани-
ем/поддержкой деятельности по поддержке АМИСОМ. Помощник Генерально-
го секретаря оказывает заместителю Генерального секретаря помощь в надзоре 
за работой Отдела бюджета и финансов полевых операций, Отдела полевого 
персонала, Отдела информационно-коммуникационных технологий и Отдела 
материально-технического обеспечения ДПП и в оперативных вопросах. Кан-
целярия заместителя Генерального секретаря осуществляет стратегическое ру-
ководство, разрабатывает политику и процедуры и утверждает и контролирует 
использование ресурсов в рамках делегированных ему или ей полномочий. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Положительные отзывы директивных органов и 
Генеральной Ассамблеи на глобальную стратегию по-
левой поддержки Организации Объединенных Наций и 
ее поэтапное осуществление (2009/10 год: данные от-
сутствуют; 2010/11 год: данные отсутствуют; 
2011/12 год: данные отсутствуют) 

1.1 Повышение качества докладов, представляе-
мых Совету Безопасности, Генеральной Ассамб-
лее, другим межправительственным органам и 
странам, предоставляющим войска, с тем чтобы 
они могли принимать полностью обоснованные 
решения по вопросам, касающимся поддержания 
мира 1.2 Одобрение Генеральной Ассамблеей рекомендо-

ванных Генеральным секретарем мер по поддержке 
реформы деятельности Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира (2009/10 год: данные от-
сутствуют; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов) 

 1.3 Включение, при необходимости, во все доклады 
Генерального секретаря Совету Безопасности об опе-
рациях по поддержанию мира информации по вопро-
сам поведения и дисциплины (2008/09 год: 100 процен-
тов; 2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов) 
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Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Проведение 41 брифинга/встреч с Генеральной Ассамблеей, директивными органами и региональ-
ными организациями по вопросам полевой поддержки, в том числе о достигнутом прогрессе в осу-
ществлении глобальной стратегии полевой поддержки 

 • Проведение 10 презентаций по вопросам поддержания мира и полевой поддержки на конференциях, 
семинарах и других публичных форумах 

 • 8 поездок в целях проведения встреч с представителями крупнейших плательщиков, основных стран, 
предоставляющих воинские и полицейские контингенты, и других государств-членов в целях обсуж-
дения вопросов полевой поддержки и выполнения соответствующих рекомендаций 

 • Подготовка представляемого Генеральной Ассамблее ежегодного доклада о ходе работы, включаю-
щего рекомендации и посвященного прогрессу, достигнутому во внедрении новой модели обеспече-
ния поддержки в предоставлении услуг на местах 

Секция по выполнению рекомендаций ревизоров и комиссий по расследованию 

 • Подготовка 41 сводного ответа на доклады надзорных органов Организации Объединенных Наций и 
18 сводных докладов о ходе осуществления 1248 рекомендаций надзорных органов и их представле-
ние этим надзорным органам, включая Комиссию ревизоров 

 • Подготовка 1 ежегодного доклада со статистическим анализом по всем типам дел, рассматриваемых 
комиссиями по расследованию на местах, для всех полевых операций 

Группа по вопросам поведения и дисциплины 

 • Проведение 10 брифингов для представителей государств-членов, неправительственных организаций 
и руководителей миссий по вопросу об осуществлении всеобъемлющей стратегии по борьбе с сексу-
альной эксплуатацией, сексуальными надругательствами и другими видами служебных проступков в 
полевых операциях 

 • Совместная организация с ПРООН и Управлением по координации гуманитарных вопросов 2 засе-
даний на руководящем уровне Межучрежденческой целевой группы по защите от сексуальной экс-
плуатации и сексуальных надругательств для обеспечения стратегического руководства деятельно-
стью по рассмотрению этого вопроса, включая осуществление стратегии оказания помощи жертвам 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение функ-
ционирования операций по поддержанию мира во 
исполнение мандатов Совета Безопасности 

2.1 Обеспечение всесторонней комплексной под-
держки АМИСОМ в сроки, установленные Советом 
Безопасности для развертывания сил Африканского 
союза (2009/10 год: данных не имеется; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 
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Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Проведение 12 брифингов для постоянных представительств по вопросам подготовки к предоставле-
нию поддержки АМИСОМ в соответствии с согласованными уровнями поддержки 

 • Внедрение стратегии использования стандартной модели бюджета какими-либо новыми или находя-
щимися на начальном этапе деятельности миссиями, санкционированными Советом Безопасности, в 
ожидании их одобрения Генеральной Ассамблеей 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти миротворческих операций 

3.1 Все сообщения о серьезных служебных проступ-
ках во всех операциях по поддержанию мира внесены в 
систему отслеживания нарушений норм поведения в 
течение 7 дней с момента их поступления (2009/10 год: 
данных не имеется; 2010/11 год: 7 дней; 2011/12 год: 
7 дней) 

 

Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Проведение 10 поездок в полевые операции для оценки прогресса и представления директивных ука-
заний руководству миссий по вопросам полевой поддержки, касающимся выполнения мандатов мис-
сий 

 • Проведение в течение двухгодичного периода 24 консультаций с главами миссий по вопросам, отно-
сящимся к компонентам поддержки, для оценки ключевых вопросов поддержки, связанной с осуще-
ствлением мандата 

 • Проведение 10 посещений полевых миссий в поддержку осуществления глобальной стратегии под-
держки на местах 

 • Проведение 48 ежеквартальных консультаций с руководителями/директорами отделов поддержки 
миссии для обеспечения обзора и оценки ключевых компонентов поддержки в целях анализа опера-
тивных вопросов, связанных с осуществлением мандата 

Секция назначения старших руководителей 

 • Проведение 3 поездок для установления связей с государствами-членами, профессиональными, госу-
дарственными и неправительственными организациями и учреждениями, фондами и программами, в 
целях расширения пула кандидатов на старшие должности в миссиях и решения организационных 
задач, связанных с гендерным и географическим распределением 
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Группа по вопросам поведения и дисциплины 

 • Проведение поездок для посещения групп по вопросам поведения и дисциплины в 3 полевых опера-
циях в целях оказания технической помощи и консультирования по вопросам осуществления трие-
диной стратегии Организации Объединенных Наций по борьбе с сексуальной эксплуатацией и сексу-
альными надругательствами и другими видами служебных проступков 

 • Обработка отчетов о расследованиях, проводимых в связи с около 350 заявлениями о нарушении 
норм поведения, которые поступают от УСВН и других органов, занимающихся расследованиями в 
12 полевых операциях, в целях обеспечения возможностей для принятия дисциплинарных мер соот-
ветствующими внутренними или внешними органами (руководством Организации Объединенных 
Наций и государствами-членами) 

 • Регистрация 250 нарушений категории I и 700 нарушений категории II в 12 операциях по поддержа-
нию мира и на БСООН и их отслеживание с помощью системы отслеживания нарушений норм пове-
дения 

 • Ежедневная проверка в среднем 10 отобранных кандидатов на предмет вынесения в прошлом выво-
дов по итогам расследования предполагаемых случаев нарушения норм поведения с их стороны для 
вынесения решений относительно их назначения в миссии по поддержанию мира 

Секция по выполнению рекомендаций ревизоров и комиссий по расследованию 

 • Проведение 12 аналитических обзоров механизмов внутреннего контроля всех полевых операций с 
учетом основных выводов и рекомендаций, содержащихся в 100 докладах надзорных органов, в том 
числе в докладах Комиссии ревизоров, Объединенной инспекционной группы и УСВН 

 • Проведение 1 семинара для 12 координаторов ревизионных проверок из 12 полевых операций, по-
священного вопросам осуществления ревизионной деятельности, путям повышения эффективности 
реагирования на замечания и рекомендации ревизоров и методам эффективного контроля за выпол-
нением таких рекомендаций 

 • Проведение 8 поездок для посещения полевых операций в целях обзора их систем внутреннего кон-
троля с учетом областей повышенного риска, указанных в докладах надзорных органов 

 • Проведение 6 поездок для посещения полевых операций в целях предоставления поддержки по во-
просам, связанным с работой комиссий по расследованию, и повышения уровня информированности 
старших руководителей миссий о процедурах комиссий по расследованию 

Группа по закупочной деятельности и связи взаимодействия в полевых операциях 

 • Предоставление пересмотренных полномочий в области закупок всем директорам и начальникам от-
делов поддержки миссии на основе упрощения порядка предоставления дополнительных полномо-
чий в миссиях 

 • Проведение 3 поездок для предоставления помощи полевым операциям на местах в целях обзора 
осуществления делегированных полномочий и процедур в области закупок на местах, включая выне-
сение рекомендаций и предложений относительно устранения недостатков и упорядочения операций

 • Внедрение 2 стандартных оперативных процедур для оказания миссиям содействия в последователь-
ной и эффективной реализации делегированных полномочий в области закупок 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены будут продолжать оказывать необходимую политическую поддержку и предостав-
лять необходимые ресурсы для выполнения мандата ДПП и мандатов миссий 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-

нию
со вспомога-

тельного счета, 
2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные, 
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные

временные
должности

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности,

2011/12 год Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 16 – – – 16 –

 С-4 13 2 – – 15 2

 С-3 8 1 – – 9 1

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 39 3 – – 42 3

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 15 1 – – 16 1

 Итого 16 1 – – 17 1

 Всего 55 4 – – 59 4
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 8 469,8 9 271,2 9 836,5 565,3 6,1 

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения – 678,9 805,7 126,8 18,7 

 Официальные поездки 599,7 397,6 415,9 18,3 4,6 

 Итого, II 599,7 1 076,5 1 221,6 145,1 13,5 

 Всего 9 069,5 10 347,7 11 058,1 710,4 6,9 
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 d) Обоснование должностей 
 

  Координационная группа по осуществлению программ (глобальная 
стратегия полевой поддержки) 
 

233. Нынешнее штатное расписание личной канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря в настоящее время включает 10 сохраняющихся должно-
стей (1 С-5, 3 С-4 и 6 ОО (ПР)) и 4 должности временного персонала общего 
назначения (1 Д-1, 1 С-5, 1 С-4 и 1 ОО (ПР)), финансируемые по линии вспо-
могательного счета. 

234. Штатное расписание, утвержденное на текущий период, включает 1 вре-
менную должность общего назначения для руководителя группы (Д-1) и 
1 должность С-5, 2 должности С-4, 1 должность С-3 и 1 должность категории 
общего обслуживания (прочие разряды), которые представляют собой сохра-
няющиеся должности (временно перераспределенные в рамках ДПП), предна-
значенные для Координационной группы по осуществлению программ. Ос-
тальные должности предназначены для выполнения регулярной деятельности в 
рамках личной канцелярии заместителя Генерального секретаря, включая 
управление документацией. 

235. Координационная группа по осуществлению программ отвечает за обес-
печение своевременного и всестороннего осуществления глобальной стратегии 
полевой поддержки для Организации Объединенных Наций, которая предна-
значена для ускорения и усовершенствования деятельности, связанной с под-
держкой операций по поддержанию мира; ускорения и усовершенствования 
деятельности, связанной с поддержкой миростроительства, предоставлением 
помощи в проведении выборов, поддержкой посреднических услуг и предот-
вращением конфликтов; укрепления безопасности сотрудников и улучшения 
условий их жизни; укрепления деятельности по управлению ресурсами и соот-
ветствующей подотчетности при обеспечении повышенной эффективности и 
экономии средств за счет расширения масштабов деятельности; содействия 
осуществлению инвестиций на местном и региональном уровнях и укрепле-
нию потенциала; а также сокращения последствий для окружающей среды 
внутри страны. 

236. Конкретные элементы стратегии включают: создание глобального и ре-
гионального центров обслуживания в соответствии с новой глобальной моде-
лью предоставления услуг; создание модулей для облегчения быстрого развер-
тывания, в частности, в контексте осуществления операций на первоначальном 
этапе или на этапе быстрого наращивания операций; расширение предмандат-
ных полномочий на принятие обязательств наряду с реализацией концепции 
предварительно одобренных бюджетных моделей и более эффективной моби-
лизацией ресурсов для специальных политических миссий; а также более эф-
фективное управление персоналом для обеспечения более точного прогнозиро-
вания кадровых потребностей, улучшения планирования замещения кадров и 
создания пула кандидатов для оперативного заполнения вакантных должно-
стей. Государства-члены были информированы об этой стратегии в докладе Ге-
нерального секретаря по этому вопросу (А/64/633). 
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237. Глобальная стратегия полевой поддержки сосредоточена на создании сис-
темы управления ходом реорганизации, которая позволит старшим руководи-
телям регулярно и достаточно часто получать информацию об имеющихся дос-
тижениях, проблемах и неудачах и своевременно принимать решения относи-
тельно мер по устранению недостатков. Таким образом, для управления и ко-
ординации деятельности, связанной с осуществлением программы работы по 
реализации стратегии, необходима Координационная группа по осуществле-
нию программ. Эта Группа будет контролировать осуществление стратегии с 
помощью ряда показателей управления и составлять соответствующие докла-
ды. Она будет отвечать за подготовку рекомендаций относительно мер по уст-
ранению недостатков для заместителя Генерального секретаря по полевой под-
держке и руководящего комитета по стратегии. Эта Группа будет поддерживать 
соответствующие механизмы подотчетности и управления в целях обеспечения 
возможностей для регулярной подготовки всесторонних и подробных докладов 
государствам-членам. Задача Группы состоит в обеспечении успешного осуще-
ствления стратегии. 

238. Рабочие функции, связанные с осуществлением этой деятельности, в на-
стоящее время выполняются Координационной группой по осуществлению 
программ в составе, утвержденном на 2010/11 год, и на основе временного пе-
рераспределения двух сохраняющихся должностей в рамках существующих 
ресурсов Отдела бюджета и финансов полевых операций и Отдела информаци-
онно-коммуникационных технологий ДПП. Однако по мере развития некото-
рых новых функций возникает необходимость перераспределения функций, 
выполняемых сотрудниками на двух существующих должностях, из Отдела по-
левого персонала и материально-технического обеспечения Департамента в 
дополнение к нынешним штатным должностям Группы. Имеющиеся в распо-
ряжении Канцелярии ресурсы полностью используются для осуществления те-
кущей деятельности и не позволяют возложить на Канцелярию дополнитель-
ный объем работы. Если перераспределение и перевод должностей в рамках 
Департамента не будут утверждены, это непосредственно отразится на успеш-
ном осуществлении глобальной стратегии полевой поддержки. 
 

  Перевод 1 должности (1 должность сотрудника по финансовым и бюджетным 
вопросам класса С-3) из Секции по обработке меморандумов и поступающих 
требований Отдела бюджета и финансов полевых операций в штат 
Координационной группы по осуществлению программ 
 

239. Сотрудник по финансовым и бюджетным вопросам, подчиняющийся стар-
шему сотруднику по программам, будет отвечать за выполнение следующих 
функций: предоставление поддержки в осуществлении комплексной рамочной 
программы использования ресурсов, являющейся одним из четырех основных 
компонентов глобальной стратегии полевой поддержки; оказание содействия в 
модификации механизмов финансирования миссий в целях ускоренного обес-
печения своевременного развертывания материальных и людских ресурсов для 
миссий; проведение анализа последствий осуществления глобальной стратегии 
полевой поддержки для бюджета; осуществление контроля за исполнением 
бюджетов миссий и бюджета вспомогательного счета для операций по поддер-
жанию мира в целях обеспечения согласованного перераспределения связан-
ных и не связанных с должностями ресурсов между Центральными учрежде-
ниями, миссиями по поддержанию мира, Региональным центром обслуживания 
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в Энтеббе и Глобальным центром обслуживания на БСООН; предоставление 
основной поддержки соответствующим межправительственным, экспертным и 
законодательным органам в проведении ими обзора бюджета; а также оказание 
содействия в обеспечении одобрения Генеральной Ассамблеей. 
 

  Перевод 1 должности (1 должность помощника по административным 
вопросам категории общего обслуживания (прочие разряды)) из Группы 
материально-технического обеспечения и административного обслуживания 
Отдела информационно-коммуникационных технологий в штат 
Координационной группы по осуществлению программ 
 

240. Помощник по административным вопросам будет предоставлять Группе 
административную поддержку, в том числе на основе подготовки протоколов 
заседаний; обеспечения учета и хранения документации, содержащей инфор-
мацию за прошлые периоды; поддержания специального хранилища докумен-
тации на основе сети Интернет; подготовки, редактирования и санкционирова-
ния корреспонденции от имени Группы; планирования и организации совеща-
ний, конференций и видеоконференций; а также выполнения других админист-
ративных обязанностей, по мере необходимости. 
 

  Перевод 1 должности (1 должность сотрудника по людским ресурсам класса 
С-4) из штата Службы по работе с полевым персоналом Отдела полевого 
персонала в штат Координационной группы по осуществлению программ 
(1 должность сотрудника по программам класса С-4) 
 

241. Сотрудник по программам, подчиняющийся руководителю Группы, будет 
отвечать за разработку, внедрение и оценку функционирования механизма про-
верки качества и управления/руководства деятельностью, включая проведение 
количественных оценок в целях определения значения стратегии для осущест-
вления программ в ходе их реализации; подготовку обследований для ключе-
вых заинтересованных участников; разработку, внедрение и оценку функцио-
нирования системы управления рисками в целях осуществления стратегии в 
рамках действующей в масштабах всего Секретариата системы управления 
рисками; анализ плана оценки последствий изменений в целях корректировки 
планов осуществления; отслеживание и анализ прогресса, достигнутого под-
разделениями, участвующими в процессе осуществления, включая отделы 
ДПП, Департамент по вопросам управления, Региональный центр обслужива-
ния в Энтеббе, Глобальный центр обслуживания на БСООН, ДОПМ, ДПВ и 
полевые операции. 
 

  Перевод 1 должности (1 должность инженера класса С-4) из Инженерной 
секции Отдела материально-технического обеспечения в штат 
Координационной группы по осуществлению программ (1 должность 
сотрудника по программе класса С-4) 
 

242. Действуя под руководством руководителя Группы, сотрудник по програм-
ме будет отвечать за разработку и осуществление плана внутренних и внешних 
коммуникаций в поддержку осуществления глобальной стратегии полевой под-
держки в интересах всех заинтересованных сторон и групп участников в рам-
ках всей системы, включая всех сотрудников, работающих на местах и в Сек-
ретариате; а также оказание содействия в осуществлении комплексного про-
цесса управления переменами на основе проведения кампании по обеспечению 
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внутренних и внешних коммуникаций, предоставления консультаций и обмена 
информацией. Говоря более конкретно, это включает распространение депар-
таментских сообщений и руководящих указаний со стороны руководства ДПП 
среди полевых операций и в рамках более широкой системы Организации Объ-
единенных Наций по соответствующим каналам (включая iSeek, интранет и 
сообщества участников практической деятельности); проведение обследования 
для определения целевых аудиторий и ключевых сообщений; разработку меха-
низмов оценки (например, онлайновых опросов и тематических групп) для 
всех внутренних мероприятий в области коммуникаций в целях оценки по-
следствий осуществления стратегии; а также координацию и осуществление 
кампаний по информированию общественности, предназначенных для обеспе-
чения осведомленности внешних аудиторий о целях осуществления стратегии 
и прогрессе, достигнутом в ее реализации, и соответствующего документаль-
ного учета, по мере необходимости. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 9 836,5 565,3 6,1 
 
 

243. Ассигнования в размере 9 836 500 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов, 
связанных с налогообложением персонала, исходя из 59 сохраняющихся долж-
ностей. Разница обусловлена предлагаемым перераспределением и переводом 
четырех существующих должностей в рамках Департамента, а также сохране-
нием дополнительных должностей, утвержденных на 2010/11 год, в отношении 
которых применяется коэффициент задержки с наймом на уровне 65 процентов 
(по категории специалистов), и его применение частично компенсируется сни-
жением стандартных ставок расходов на заработную плату. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 805,7 126,8 18,7 
 
 

244. Испрашиваемые ассигнования в размере 805 700 долл. США предназна-
чены для финансирования четырех сохраняющихся должностей временного 
персонала общего назначения, о которых говорится ниже. 
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  Группа по поддержке Миссии Африканского союза в Сомали 
в Центральных учреждениях 
 

  Старший сотрудник по вопросам поддержки (1 сохраняющаяся должность 
класса С-5) 
 

  Сотрудник по вопросам поддержки (1 сохраняющаяся должность класса C-4) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 сохраняющаяся должность 
категории общего обслуживания (прочие разряды)) 
 

245. Нынешнее штатное расписание личной канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря включает 10 сохраняющихся должностей (1 С-5, 3 С-4 и 
6 ОО (ПР)) и 4 должности временного персонала общего назначения (1 Д-1, 
1 С-5, 1 С-4 и 1 ОО (ПР)), финансируемые по линии вспомогательного счета. 
Штатное расписание, утвержденное на 2010/11 год, включает должности клас-
сов С-5 и С-4 и категории общего обслуживания (прочие разряды), предназна-
ченные для обеспечения работы Группы по поддержке АМИСОМ в Централь-
ных учреждениях. 

246. Стратегия Генерального секретаря по Сомали осуществляется на основе 
деятельности ДПП по предоставлению поддержки АМИСОМ; деятельности 
ДПВ по линии ПОООНС; а также деятельности ДОПМ по линии Группы по 
поддержке миротворческих операций Африканского союза и Группы по коор-
динации и планированию деятельности в Сомали Управления операций. Эти 
три департамента (ДПВ, ДПП и ДОПМ) работают в очень тесном взаимодейст-
вии в целях обеспечения осуществления стратегии Генерального секретаря на 
комплексной основе. Это требует активной последующей деятельности и тес-
ной координации на уровне Центральных учреждений при участии ДОПМ и 
ДПВ в целях обеспечения согласования позиций и последовательного обмена 
сообщениями относительно общего подхода к деятельности в Сомали с внеш-
ними участниками. Это требует также тесного взаимодействия с региональной 
организацией — Африканским союзом, — миссией которой является 
АМИСОМ. 

247. Присутствие Организации Объединенных Наций на местах, обеспечивае-
мое по линии поддержки АМИСОМ, на сегодняшний день является незначи-
тельным из-за сложившихся условий в области безопасности, для которых ха-
рактерно совместное функционирование компонентов поддержки и военных и 
полицейских компонентов на местах, и это присутствие выходит за рамки стан-
дартной системы полевой поддержки Организации Объединенных Наций. 
Кроме того, поддержка АМИСОМ обеспечивается в условиях применения пя-
того уровня режима безопасности, что создает дополнительные проблемы для 
успешного осуществления всей необходимой поддержки на местах. В связи с 
этим возникает необходимость обеспечения применимости к этой операции 
существующих правил и положений, которые были разработаны для традици-
онных миссий по поддержанию мира, и обеспечения соблюдения надлежащих 
процедур при осуществлении контроля за предоставлением необходимой под-
держки. Поэтому деятельность Группы по поддержке в Центральных учрежде-
ниях имеет крайне важное значение для обеспечения того, чтобы соответст-
вующие политические и стратегические рекомендации своевременно представ-
лялись старшим руководящим сотрудникам ДПП и чтобы они осуществлялись 
на основе надлежащей координации с соответствующими надзорными, финан-
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совыми и нормативными органами в рамках устойчивого процесса, связанного 
с проведением анализа и обеспечением связи на уровне Центральных учреж-
дений. 

248. Группа по поддержке в Центральных учреждениях будет по-прежнему 
осуществлять взаимодействие с Координационной группой по планированию 
для Сомали, которую возглавляет Управление операций ДОПМ, и Комплексной 
целевой группой по Сомали, которой руководит ДПВ, а также рабочими груп-
пами, в частности по проблеме пиратства, что прямо отражается на деятельно-
сти по поддержке АМИСОМ на директивном и стратегическом уровнях и по-
могает обеспечивать надлежащую согласованность деятельности различных 
органов, отвечающих за осуществление мандата по Сомали в целом. Группа 
будет помогать старшим руководителям координировать работу по всем аспек-
там, касающимся внешних партнеров, от которых непосредственно зависит ус-
пешное осуществление деятельности по поддержке АМИСОМ, координиро-
вать (совместно с ДПВ и ДОПМ) совместную деятельность с донорами, фи-
нансирующими Целевой фонд Организации Объединенных Наций для 
АМИСОМ, и координировать двустороннюю поддержку, оказываемую стра-
нам, предоставляющим войска, в целях содействия развертыванию АМИСОМ, 
а также, при необходимости, будет по-прежнему осуществлять взаимодействие 
с Африканским союзом и другими региональными структурами, например, Ев-
ропейским союзом и Лигой арабских государств. 

249. Группа представляет собой обеспеченный ресурсами механизм, предна-
значенный исключительно для данной миссии, и ее главная цель заключается в 
содействии оказанию АМИСОМ и руководителям старшего звена поддержки в 
стратегическом планировании, директивном руководстве и реализации всех ас-
пектов мандата на поддержку АМИСОМ. С учетом быстро меняющейся ситуа-
ции в Сомали, увеличения утвержденной численности военнослужащих для 
АМИСОМ и продолжающихся обсуждений относительно возможного создания 
миссии по поддержанию мира, предлагается сохранить 3 должности временно-
го персонала общего назначения, а именно, должность старшего сотрудника по 
поддержке (С-5), должность сотрудника по вопросам планирования (С-4) и 
должность помощника Группы (категория общего обслуживания (прочие раз-
ряды)). 

250. Старший сотрудник по поддержке будет представлять рекомендации по 
вопросам политики и техническим вопросам руководителям высшего звена и 
будет определять потребности АМИСОМ в поддержке со стороны Централь-
ных учреждений, с учетом развития стратегии для Сомали и изменения кон-
цепции поддержки в силу проблем и ограничений, с которыми эта миссия бу-
дет продолжать сталкиваться при осуществлении своего мандата. Старший со-
трудник по поддержке будет осуществлять функции контроля, планирования и 
руководства в связи с работой, поручаемой членам Группы, и будет следить за 
тем, чтобы руководство было хорошо осведомлено о ходе выполнения мандата, 
проблемах и рисках, чтобы внимание было сосредоточено на решении ключе-
вых вопросов и чтобы стратегическое руководство осуществлялось оператив-
ным и эффективным образом. Сотрудник по планированию будет отвечать за 
удовлетворение всех оперативных потребностей миссии и будет по-прежнему 
осуществлять взаимодействие с соответствующими департаментами, с тем 
чтобы обеспечивать принятие необходимых мер поддержки, следить за выпол-
нением мандата на оперативном уровне, включая, в частности, бюджетные, 
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технические и административные вопросы, а также вопросы материально-
технического обеспечения, и обеспечивать оперативную передачу и согласова-
ние информации между миссией и Центральными учреждениями на рабочем 
уровне в рамках ДПП и по всем другим департаментам. Сотрудник по плани-
рованию будет также участвовать в планировании всех мероприятий по под-
держке, которые необходимы для миссии. 
 

  Координационная группа по осуществлению программ (глобальная 
стратегия полевой поддержки) 
 

  Руководитель Группы (1 сохраняющаяся должность класса Д-1) 
 

251. Глобальная стратегия полевой поддержки направлена на создание систе-
мы управления ходом реорганизации, которая позволит старшим руководите-
лям регулярно получать информацию об имеющихся достижениях, проблемах 
и неудачах и своевременно принимать решения относительно мер по устране-
нию недостатков. Для обеспечения этого Координационная группа по осущест-
влению программ, возглавляемая руководителем Группы (временная долж-
ность общего назначения класса Д-1), в настоящее время руководит осуществ-
лением программы работы, связанной со стратегией, и координирует ее осуще-
ствление. 

252. Группа координирует усилия, осуществляемые различными подразделе-
ниями, включая ДОПМ и ДПВ, а также Управление людских ресурсов, Управ-
ление по планированию программ, бюджету и счетам, Управление централизо-
ванного вспомогательного обслуживания и другие подразделения Департамен-
та по вопросам управления. Группа отвечает за мониторинг и отчетность по 
реализации стратегии с использованием набора показателей управления и за 
обеспечение успешной реализации стратегии. Она отвечает также за подготов-
ку рекомендаций относительно мер по устранению недостатков для заместите-
ля Генерального секретаря по полевой поддержке и Руководящего комитета по 
стратегии. Эта Группа поддерживает соответствующие механизмы подотчетно-
сти и управления в целях обеспечения регулярной подготовки всесторонних и 
подробных докладов государствам-членам. Руководитель представляет руково-
дителям старшего звена необходимые указания в контексте надзора за их рабо-
той и ее координации, которые требуются для своевременного и всестороннего 
осуществления стратегии в ходе ее реализации на протяжении пяти лет, обес-
печивая при этом положение дел, при котором осуществление соответствую-
щих мероприятий способствует достижению стратегических целей. 

253. В первый год своей работы, имеющий крайне важное значение, была про-
делана необходимая работа на местах в целях осуществления стратегии, и в 
соответствии с указанием Специального комитета по операциям по поддержа-
нию мира Секретариат представил Генеральной Ассамблее на ее шестьдесят 
пятой сессии отчет о достигнутом прогрессе. Работа на местах предполагала 
тесное сотрудничество со странами, предоставляющими войска и полицейские 
контингенты, и по просьбе Специального комитета начиная с июля 2010 года 
Секретариат проводил один раз в два месяца неофициальные брифинги, по-
священные рассмотрению предлагаемой стратегии во всех аспектах ее практи-
ческого применения. На основе этой работы, предполагающей высокий уро-
вень координации с государствами-членами, а также другой параллельной ра-
боты обеспечивается управление и руководство осуществлением глобальной 
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стратегии полевой поддержки, и в этой связи необходимо обеспечить руково-
дство на уровне должности класса Д-1. За время, прошедшее после утвержде-
ния стратегии Ассамблеей 1 июля 2010 года, Группа разработала и внедрила 
различные механизмы: модель управления для обеспечения непрерывного ру-
ководства и участия на уровне старшего звена; модель оценки, позволяющую 
отслеживать вклад старших руководящих сотрудников и государств-членов в 
процесс осуществления на основе контрольных показателей; а также план 
управления организационными изменениями, охватывающий сотрудников ДПП 
всех уровней. Как показывает опыт первого года осуществления стратегии, не-
обходимо будет сохранить должность руководителя Группы на уровне Д-1 в 
целях дальнейшего обеспечения координации и анализа потребностей и проис-
ходящих событий, а также внедрения изменений по всему спектру деятельно-
сти ДПП в области поддержки на основе управления руководящей структурой 
стратегии от имени заместителя Генерального секретаря по полевой поддержке 
в тесной координации с Секретариатом. Опыт, накопленный за прошедший год, 
показывает, что осуществление стратегии является сложной задачей, поскольку 
оно влечет за собой процесс управления коренными изменениями, на основе 
которого обеспечивается передача функций по предоставлению услуг полевым 
миссиям, и эта передача функций должна быть тщательно скоординирована и 
осуществляться во взаимодействии со всеми заинтересованными сторонами 
при обеспечении транспарентности. В этой связи предлагается сохранить вре-
менную должность общего назначения (Д-1) для руководителя Координацион-
ной группы по осуществлению программ в целях обеспечения руководства 
процессом осуществления стратегии. 

254. Разница обусловлена сохранением временных должностей общего назна-
чения, вновь утвержденных на 2010/11 год, в отношении которых применялись 
коэффициенты задержки с наймом в размере 25 процентов для сотрудников ка-
тегории специалистов и 12,5 процента для сотрудников категории общего об-
служивания, и соответствующая сумма компенсируется снижением стандарт-
ных ставок расходов на заработную плату. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 415,9 18,3 4,6 
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255. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездок Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

103 900 8 поездок с целью посещения крупнейших финансовых доно-
ров, стран, являющихся основными поставщиками военных и 
полицейских контингентов, и других государств-членов для об-
суждения вопросов полевой поддержки и консультирования по 
этим вопросам 

10 поездок в полевые операции для оценки прогресса и кон-
сультирования руководства миссий по вопросам полевой под-
держки, касающимся выполнения мандатов миссий 

Техническая поддержка 253 600 10 поездок в полевые миссии в поддержку осуществления гло-
бальной стратегии полевой поддержки  

Осуществление 3 поездок для проведения целенаправленной 
работы в государствах-членах, государственных и неправитель-
ственных профессиональных организациях и учреждениях, 
фондах и программах Организации Объединенных Наций в це-
лях расширения пула кандидатов на старшие должности в мис-
сиях и решения организационных задач, связанных с гендерным 
и географическим распределением 

Поездки для посещения групп по вопросам поведения и дисци-
плины в 3 полевых операциях в целях оказания технической 
помощи и консультирования по вопросам осуществления трие-
диной стратегии Организации Объединенных Наций по борьбе 
с сексуальной эксплуатацией и сексуальными надругательства-
ми и другими видами служебных проступков 

Осуществление 8 поездок для посещения полевых операций в 
целях проведения обзора их механизмов внутреннего контроля 
с учетом областей повышенного риска, указанных в докладах 
надзорных органов 

Осуществление 6 поездок для посещения полевых операций в 
целях предоставления поддержки по вопросам, связанным с ра-
ботой Комиссии по расследованию, и повышения уровня ин-
формированности старших руководителей миссий о процедурах 
Комиссии 

Осуществление 3 поездок в целях оказания помощи на местах в 
проведении обзора положения дел с осуществлением делегиро-
ванных полномочий на закупки и соблюдением процедур заку-
пок на местах, включая вынесение рекомендаций и предложе-
ний в отношении устранения недостатков и рационализации 
оперативной деятельности 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

58 400 Проведение 10 презентаций по вопросам поддержания мира и 
полевой поддержки на 6 конференциях, семинарах и других 
публичных форумах 

 Всего 415 900 
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256. Предлагается выделить ассигнования в размере 103 900 долл. США для 
покрытия расходов на поездки заместителя Генерального секретаря и помощ-
ника Генерального секретаря в целях планирования/оценки миссий и осущест-
вления консультаций с миссиями, крупнейшими финансовыми донорами, ос-
новными странами, предоставляющими войска и полицейские контингенты, 
региональными организациями и государствами-членами для проведения обзо-
ра и оценки полевой поддержки. 

257. Предлагается выделить ассигнования в размере 253 600 долл. США для 
покрытия расходов на поездки в целях проведения следующих мероприятий по 
технической поддержке: предоставление технических консультаций и дирек-
тивных указаний группам по вопросам поведения и дисциплины на местах 
(51 800 долл. США); предоставление миссиям руководящих указаний по осу-
ществлению мер в целях совершенствования систем внутреннего контроля и 
сокращения повторного вынесения рекомендаций по итогам ревизии в шести 
миссиях по поддержанию мира, а также проведение обзора процедур Комиссии 
по расследованию и находящихся на ее рассмотрении конкретных дел в семи 
миссиях по поддержанию мира, включая проверку документации и проведение 
обзора механизмов внутреннего контроля, функции которых не могут выпол-
няться дистанционно (140 800 долл. США); вынесение руководящих указаний 
и рекомендаций по закупкам и проведение обзора делегированных миссиям 
полномочий на закупки и процедур закупок на местах в целях устранения не-
достатков и упорядочения операций, включая участие в поездках в целях ока-
зания помощи в области закупок, проводимых совместно с Отделом закупок 
(31 500 долл. США); а также координация информационно-пропагандистской 
деятельности в целях расширения пула достойных кандидатов, включая ин-
формационно-пропагандистскую деятельность в целях привлечения квалифи-
цированных руководителей высшего звена (29 500 долл. США). 

258. Предлагается выделить ассигнования в размере 58 400 долл. США для 
покрытия расходов на поездки заместителя Генерального секретаря и помощ-
ника Генерального секретаря, совершаемых ими с тем, чтобы представлять Ор-
ганизацию Объединенных Наций на семинарах, конференциях и практикумах 
по вопросам поддержания мира, проводимых НАТО, Европейским союзом, 
Колледжем персонала Организации Объединенных Наций, а также учрежде-
ниями по подготовке миротворцев и по политическим вопросам поддержания 
мира. 

259. Разница обусловлена ожидаемым увеличением объема рабочей нагрузки 
Группы Комиссии по расследованию, связанной с предоставлением персоналу 
миссий руководящих указаний по процедурам Комиссии по расследованию, в 
том числе по вопросам осуществления рекомендаций Комиссии, рассмотрения 
дел в миссиях и связанных с их рассмотрением процедур. 
 

 2. Отдел бюджета и финансов полевых операций 
 

 а) Элементы бюджета, ориентированного на конкретные результаты 
 

260. Отдел бюджета и финансов полевых операций был учрежден Генеральной 
Ассамблеей в ее резолюции 61/279, и его мандат был в последний раз продлен 
в ее резолюции 64/271. Функции Отдела изложены в документе ST/SGB/ 
2010/2. Кроме того, в своей резолюции 64/269 о сквозных вопросах Ассамблея 
одобрила основные элементы глобальной стратегии полевой поддержки в це-
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лях повышения эффективности функционирования полевых миссий, включая 
функционирование финансовой системы. 

261. Отдел состоит из трех подразделений: Канцелярии Директора, Службы 
бюджета и отчетности о его исполнении и Секции по обработке меморандумов 
о взаимопонимании и поступающих требований. Отдел будет уделять основное 
внимание координации руководящих указаний и политики в отношении бюд-
жетных и финансовых вопросов и процессов; проводить целевой анализ ос-
новных требований, предъявляемых к обеспечению ресурсами, и основных со-
бытий для полевых операций; разрабатывать и осуществлять программы и дру-
гие инициативы, направленные на укрепление финансового потенциала поле-
вых операций, и решать возникающие проблемы, связанные с изменениями в 
процедурах и требованиях; а также предоставлять законодательным органам и 
государствам-членам, предоставляющим войска и полицейские контингенты, 
поддержку в рассмотрении финансовых вопросов. Кроме того, приоритетные 
задачи Отдела будут включать осуществление глобальной стратегии полевой 
поддержки и внедрение МСУГС и системы общеорганизационного планирова-
ния ресурсов. Осуществление этих инициатив приведет к фундаментальному 
изменению методов управления ресурсами в полевых операциях и представле-
ния соответствующей отчетности. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Улучшение отчетности перед Советом Безо-
пасности, Генеральной Ассамблеей, другими меж-
правительственными органами и странами, пре-
доставляющими войска, для принятия полностью 
обоснованных решений по вопросам поддержания 
мира 

1.1 Сокращение среднего срока обработки требова-
ний (с момента получения подтвержденного миссией 
требования до момента его утверждения Департамен-
том) в отношении принадлежащего контингентам иму-
щества (2009/10 год: 6 месяцев; 2010/11 год: 3 месяца; 
2011/12 год: 3 месяца) 

 

Мероприятия 

 • Обработка требований на принадлежащее контингентам имущество и в связи со смертью или поте-
рей трудоспособности в отношении 12 полевых операций 

 • Консультирование всех полевых операций и постоянных представительств стран, предоставляющих 
войска и полицейские контингенты, при Организации Объединенных Наций по вопросам, касаю-
щимся возмещения расходов на принадлежащее контингентам имущество, и по вопросам оплаты 
требований в связи со смертью или потерей трудоспособности 

 • Окончательное согласование 19 меморандумов о взаимопонимании и 433 поправок к действующим 
меморандумам в отношении возмещения расходов на имущество, принадлежащее контингентам 

 • Проведение 19 брифингов по вопросам возмещения расходов на имущество, принадлежащее контин-
гентам, для постоянных представительств и/или делегаций государств-членов 

 • Проведение 13 брифингов для готовящихся к развертыванию и произведших развертывание стран, 
предоставляющих воинские и полицейские контингенты, по вопросам возмещения расходов на иму-
щество, принадлежащее контингентам, и меморандумов о взаимопонимании, и по вопросам полити-
ки и процедур, касающихся возмещения расходов на имущество, принадлежащее контингентам, в 
поддержку существующих операций 
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 • Разработка экспериментальных методов учета гендерных аспектов при разработке бюджета для 
бюджетов 2 операций по поддержанию мира в сотрудничестве с Отделом ДОПМ по оценке политики 
и учебной подготовке  

 • Проведение 3 брифингов для государств-членов с использованием подтверждающей документации в 
процессе рассмотрения глобальной стратегии полевой поддержки, включая непосредственное пре-
доставление консультаций и проведение вспомогательного анализа 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение функ-
ционирования операций по поддержанию мира во 
исполнение мандатов Совета Безопасности 

2.1 Сокращение числа дней, необходимых для пред-
ставления государствам-членам предложений по бюд-
жету для новых и расширяющихся миссий (после при-
нятия соответствующей резолюции Совета Безопасно-
сти) (2009/10 год: данных не имеется; 2010/11 год: дан-
ных не имеется; 2011/12 год: 90 дней) 

 

Мероприятия 

 • Представление планов в отношении ресурсов и смет расходов в целях реализации новых или расши-
ряющихся операций по поддержанию мира, санкционированных Советом Безопасности 

 • Разработка руководящих принципов для применения стандартной модели финансирования в под-
держку механизмов финансирования для новых или расширяющихся операций по поддержанию ми-
ра (при условии утверждения этой модели Генеральной Ассамблеей на ее возобновленной шестьде-
сят пятой сессии) 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти операций по поддержанию мира 

3.1 Увеличение процентной доли операций, доло-
живших о достижении совокупной экономии в размере 
1 процента от объема бюджетных ассигнований 
(2009/10 год: данных не имеется; 2010/11 год: 100 про-
центов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Представление руководящих указаний по межсекторальным и нормативным вопросам для всех поле-
вых операций в связи с подготовкой бюджетных предложений и отчетов об исполнении бюджетов, 
ведением и подготовкой финансовых счетов и управлением имеющимися ресурсами 

 • Установление контрольных показателей для основных элементов ресурсного обеспечения и рамоч-
ных основ проведения анализа по различным портфелям в целях повышения эффективности ресурс-
ного обеспечения полевых операций с точки зрения затрат 

 • Проведение 10 поездок для оказания помощи на местах, включая помощь в подготовке бюджетов 
миссий, проведении оценок потребностей в ресурсах и осуществлении крупных административно-
финансовых инициатив 

 • Предоставление руководящих указаний всем операциям по поддержанию мира в целях внедрения 
МСУГС и «Умоджи»  

 • Подготовка 85 финансовых специалистов из 12 операций по поддержанию мира по вопросам финан-
совых систем и рабочих процессов в полевых операциях  
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 • Подготовка финансовых счетов, принятие последующих мер по просроченным платежам и финансо-
вым спорам и обеспечение соблюдения невыполненных административных требований для 3 ликви-
дируемых полевых операций в рамках принятия административных мер в целях урегулирования ос-
тающихся нерешенными финансовых вопросов 

 

Внешние факторы 

  Партнеры по миротворческим операциям будут сотрудничать в целях обеспечения своевременного 
подписания и осуществления меморандумов о взаимопонимании по вопросам предоставления войск 
и принадлежащего контингентам имущества 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Утвержденные 
на 2010/11 год 

должности, фи-
нансируемые по 
линии вспомога-
тельного счета

Перераспре-
деление, пере-
вод и реклас-
сификация 

должностей

Преобразо-
вание 

должно-
стей вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого, пред-
лагаемые 

должности, 
2011/12 год Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 3 – – – 3 –

 С-4 15 – – – 15 –

 С-3 23 (2) – – 21 (2)

 С-2/С-1 2 – – – 2 –

 Итого 45 (2) – – 43 (2)

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 4 – – – 4 –

 Прочие разряды 28 – – – 28 –

 Итого 32 – – – 32 –

 Всего 77 (2) – – 75 (2)
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 8 921,9 11 267,4 10 610,7 (656,7) (5,8)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения  127,3 – – – –

 Официальные поездки 323,9  816,3  284,1 (532,2) (65,2)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – 1 549,1 – (1 549,1) (100,0)

 Итого, II 451,2 2 365,4  284,1 (2 081,3) (88,0)

 Всего 9 373,1 13 632,8 10 894,8 (2 738,0) (20,1)
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

262. В 2011/12 году в состав Отдела бюджета и финансов полевых операций 
будут входить Канцелярия Директора, Служба бюджета и отчетности о его ис-
полнении и Секция по обработке меморандумов о взаимопонимании и посту-
пающих требований. Для выполнения своей расширенной программы работы 
Отдел предлагает реорганизовать свои ресурсы следующим образом. 
 

  Группа по управлению процессом осуществления финансовых процедур 
полевых операций 
 

  Перевод 5 должностей (1 должность сотрудника по административному 
управлению класса С-4, 2 должности административных сотрудников 
класса С-3, 1 должность помощника по финансовым вопросам категории 
общего обслуживания (прочие разряды) и 1 должность помощника Группы 
категории общего обслуживания (прочие разряды)) из штата Группы 
по управлению процессом осуществления финансовых процедур полевых 
операций в штат Канцелярии Директора 
 

  Перевод 2 должностей (1 должность сотрудника по финансовым вопросам 
класса С-4 и 1 должность помощника по финансовым вопросам категории 
общего обслуживания (прочие разряды)) из штата Группы по управлению 
процессом осуществления финансовых процедур полевых операций в штат 
Группы по бюджету и отчетности о его исполнении 
 

263. Нынешнее штатное расписание Группы по управлению процессом осуще-
ствления финансовых процедур полевых операций Отдела бюджета и финан-
сов полевых операций включает 7 сохраняющихся должностей, финансируе-
мых по линии вспомогательного счета (2 С-4, 2 С-3 и 3 ОО (ПР)). Группа была 
создана для поддержки работы Отдела, в том числе по сквозным вопросам фи-
нансов и управления. 

264. В целях укрепления деятельности Личной канцелярии в плане оказания 
поддержки Директору, службам и секциям Отдела (в том числе по вопросам 
управления проектами) и сотрудникам, осуществляющим общее администра-
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тивное обслуживание персонала, предлагается упразднить Группу по управле-
нию процессом осуществления финансовых процедур полевых операций и пе-
ревести пять существующих должностей в штат Личной канцелярии Директо-
ра. Кроме того, предлагается передать две существующие должности в штат 
Службы бюджета и отчетности о его исполнении в целях укрепления потен-
циала Отдела по разработке бюджета и проведению анализа его исполнения. 
 

  Группа поддержки полевых систем 
 

265. Нынешнее штатное расписание Группы поддержки полевых систем Отде-
ла бюджета и финансов полевых операций включает 6 сохраняющихся долж-
ностей (1 С-4, 2 С-3, 1 С-2 и 2 ОО (ПР)), финансируемых по линии вспомога-
тельного счета. Группа осуществляет техническое и программное обеспечение 
и поддерживает рабочие процессы, связанные с использованием приложений 
для общего бухгалтерского учета и начисления заработной платы, которые 
имеют ключевое значение в качестве систем информационных технологий, 
применяемых в целях финансирования полевых операций, для всех полевых 
операций, поддерживаемых ДПП. В рамках действующих соглашений под-
держка этих систем на первом уровне осуществляется координационными цен-
трами в рамках финансовой деятельности каждой миссии, и наряду с этим со-
трудники по вопросам информационно-коммуникационных технологий пре-
доставляют дополнительную поддержку. Вопросы, которые не могут быть ре-
шены этими координационными центрами на уровне миссий, или вопросы, 
требующие решения на основе координации, передаются затем на рассмотре-
ние Отдела бюджета и финансов полевых операций. Группа предоставляет 
также поддержку первого уровня базирующимся в Центральных учреждениях 
пользователям из этого Отдела и Отделу счетов Управления по планированию 
программ, бюджету и счетам, однако основное внимание по-прежнему уделя-
ется обслуживанию пользователей из полевых операций и удовлетворению их 
потребностей. 

266. Благодаря осуществлению этой работы, ориентированной на обслужива-
ние полевых операций и предоставление глобальной поддержки, обеспечивает-
ся имеющая крайне важное значение поддержка работы сотрудников полевых 
операций, занимающихся решением финансовых вопросов, в том, что касается 
использования системы программного обеспечения. Занимающий эту долж-
ность сотрудник отвечает за принятие мер в целях выполнения системных про-
цедур и обеспечение соответствующей конфигурации технических элементов 
систем информационных технологий в области финансов; управление процес-
сом ежемесячного резервного копирования данных, поступающих из миссий 
по каналам БСООН и хранящихся на сервере, доступ к которому имеется в 
Центральных учреждениях; учебную подготовку пользователей из полевых 
операций и Центральных учреждений; периодическое обновление и публика-
цию руководящих пособий по элементарным и сложным вопросам, предназна-
ченных для пользователей и администраторов; предоставление руководящих 
указаний и другой соответствующей документации, отражающей основные 
финансовые вопросы и решения по этим вопросам; управление деятельностью 
по выдаче лицензий и координацию этой деятельности, включая заключение с 
соответствующими поставщиками соглашений о ежегодной выплате вознагра-
ждений за обслуживание; оказание содействия в установке систем информаци-
онных технологий в области финансов в новых полевых миссиях и отделениях; 
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а также участие в качестве эксперта по соответствующим вопросам, по мере 
необходимости, в обсуждении рабочих процессов в полевых операциях, затра-
гивающих их финансовые системы. 
 

  Перевод 5 должностей (1 должность начальника класса С-4, 1 должность 
системного аналитика класса С-3, 1 должность младшего программного 
аналитика класса С-2, 1 должность помощника по компьютерным 
информационным системам категории общего обслуживания (прочие разряды) 
и 1 должность помощника по управлению информацией категории общего 
обслуживания (прочие разряды)) из штата Группы поддержки полевых систем 
в штат Службы бюджета и отчетности о его исполнении 
 

267. Предлагается упразднить Группу поддержки полевых систем и перевести 
остающиеся должности из штата Группы в штат Секции по развитию потен-
циала в составе Службы бюджета и отчетности о его исполнении. Хотя функ-
ции сотрудников на этих должностях, связанные с информационными техноло-
гиями, останутся без изменений, основное внимание будет уделяться поддерж-
ке таких инициатив, как МСУГС и общеорганизационное планирование ресур-
сов. Дополнительные ресурсы будут также использоваться для обеспечения 
более комплексного подхода к предоставлению поддержки в развитии потен-
циала во всех полевых операциях в плане учебной подготовки, а также под-
держки систем и рабочих процессов. 
 

  Перевод 1 должности (1 программный аналитик класса С-3) из штата Группы 
поддержки полевых систем в штат Канцелярии начальника Службы связи 
и информационных технологий на Базе материально-технического снабжения 
Организации Объединенных Наций 
 

268. В соответствии с поэтапным внедрением глобальной стратегии полевой 
поддержки, техническая поддержка систем информационных технологий в об-
ласти финансов, таких как система общего бухгалтерского учета и начисления 
заработной платы, которая в настоящее время действует в Группе поддержки 
полевых систем в Центральных учреждениях, будет предоставляться под руко-
водством глобального центра обслуживания на БСООН, и этот центр будет 
подчиняться непосредственно БСООН. Соответственно, предлагается перевес-
ти одну должность программного аналитика в штат Канцелярии начальника 
Службы связи и информационных технологий на БСООН. Перераспределение 
этой должности позволит повысить эффективность и результативность под-
держки, предоставляемой полевым миссиям. Соответствующая информация о 
ресурсах, связанных и не связанных с должностями, отражена в бюджете 
БСООН. 
 

  Служба бюджета и отчетности о его исполнении 
 

269. Нынешнее штатное расписание Службы бюджета и отчетности о его ис-
полнении Отдела бюджета и финансов полевых операций включает 40 сохра-
няющихся должностей (1 Д-1, 2 С-5, 8 С-4, 10 С-3, 1 С-2, 2 ОО (ВР) и 16 ОО 
(ПР)), финансируемых по линии вспомогательного счета и распределенных по 
трем секциям: Секция Африки; Секция Азии, территорий Ближнего Востока, 
Европы и Латинской Америки; а также Секция специальных политических 
миссий. Хотя эти секции будут по-прежнему содействовать осуществлению 
процесса финансирования миссий, предлагается принять новую структуру, ко-
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торая не будет организована по географическому признаку или по признаку ис-
точника финансирования и нормативной модели. Согласно предложенному ва-
рианту, Служба будет состоять из секции директивного руководства и коорди-
нации, секции стратегического обеспечения ресурсами; а также секции по раз-
витию потенциала. В соответствии с предлагаемой структурой, а также с уче-
том предложенного выше перераспределения должностей и численности суще-
ствующих должностей штат Службы будет включать 47 должностей (включая 
7 дополнительных должностей, перераспределенных в рамках имеющихся ре-
сурсов), которые будут распределяться следующим образом. 

270. Штат Секции руководящих указаний и координации будет включать 
12 сохраняющихся должностей (1 С-5, 2 С-4, 3 С-3, 1 ОО (ВР) и 5 ОО (ПР)) и 
будет координировать деятельность Отдела в поддержку процессов норматив-
ного и надзорного характера. Кроме того, эта Секция будет обеспечивать раз-
работку и соблюдение требований, предъявляемых к бюджету и финансам, и 
осуществление инициатив, охватывающих весь портфель полевых операций, с 
уделением повышенного внимания определению приоритетных задач и факто-
ров повышения эффективности по всему портфелю. Другая приоритетная зада-
ча будет заключаться в разработке и внедрении механизма финансирования для 
регионального центра обслуживания на БСООН в контексте осуществления 
глобальной стратегии полевой поддержки. 

271. Секция стратегического обеспечения ресурсами, штат которой будет 
включать 14 сохраняющихся должностей (4 С-4, 3 С-3, 1 С-2, 1 ОО (ВР) и 5 ОО 
(ПР)), будет проводить на периодической основе подробные аналитические об-
зоры обеспечения ресурсами каждой из миссий по поддержанию мира, а также 
устанавливать и изучать контрольные показатели, факторы повышения эффек-
тивности и аспекты согласования деятельности по обеспечению ресурсами с 
приоритетными оперативными задачами. Деятельность этой Секции будет на-
правлена на предоставление важных руководящих указаний и инструкций для 
осуществления проектов в целях повышения эффективности поддержки поле-
вых операций, включая разработку стандартной модели финансирования для 
новых и расширяющихся операций в рамках реализации глобальной стратегии 
полевой поддержки. 

272. Штат Секции развития потенциала будет включать 19 существующих 
должностей (1 С-5, 4 С-4, 5 С-3, 1 С-2 и 8 ОО (ПР)). Показатель доли вакант-
ных должностей для сотрудников по бюджету и финансам полевых операций 
остается на высоком уровне (по состоянию на октябрь 2010 года 30 процентов 
для должностей сотрудников по финансовым вопросам категории специали-
стов и 43 процента для должностей сотрудников по бюджетным вопросам кате-
гории специалистов). Повышенное внимание будет уделяться таким областям, 
как поддержка процесса набора персонала для полевых операций, включая 
проведение расширенных мероприятий по составлению реестров. Эта Секция 
будет поддерживать разработку и расширение специальных учебных меро-
приятий по бюджетным и финансовым вопросам в целях обеспечения как 
можно более эффективной подготовки действующих на местах сотрудников по 
финансовым вопросам категории специалистов в целях их ознакомления с но-
выми аспектами практической деятельности. Эта Секция будет содействовать 
также проведению анализа практической деятельности полевых операций в 
контексте внедрения «Умоджи» и МСУГС. 
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  Секция по обработке меморандумов о взаимопонимании и поступающих 
требований 
 

  Перевод 1 должности (1 должность сотрудника по бюджетно-финансовым 
вопросам класса С-3) из штата Секции по обработке меморандумов 
о взаимопонимании и поступающих требований в штат Координационной 
группы по осуществлению программ Канцелярии заместителя Генерального 
секретаря по полевой поддержке 
 

273. Как указано в разделе, посвященном Канцелярии заместителя Генераль-
ного секретаря по полевой поддержке, предлагается перевести 1 сохра-
няющуюся должность сотрудника по бюджетно-финансовым вопросам (С-3) из 
штата Секции по обработке меморандумов о взаимопонимании и поступающих 
требований в штат Координационной группы по осуществлению программ 
Канцелярии заместителя Генерального секретаря в целях содействия осущест-
влению глобальной стратегии полевой поддержки. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 610,7 (656,7) (5,8) 
 
 

274. Ассигнования в размере 10 610 700 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 75 сохра-
няющихся должностей. Разница обусловлена предлагаемым перераспределени-
ем двух сохраняющихся должностей, одна из которых переводится в штат Кан-
целярии заместителя Генерального секретаря в Департаменте полевой под-
держки и другая — в штат БСООН, а также снижением стандартных ставок 
расходов на заработную плату. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 284,1 (532,2) (65,2) 
 
 

275. Ассигнования в размере 284 100 долл. США предлагаются для покрытия 
расходов на поездки в целях осуществления следующих мероприятий по тех-
нической поддержке: совершенствование бюджетно-финансовых процессов в 
полевых операциях (141 000 долл. США); предоставление странам, предостав-
ляющим воинские и полицейские контингенты, учебной подготовки на регио-
нальном уровне по вопросам политики и процедур возмещения расходов на 
принадлежащее контингентам имущество и другим смежным вопросам 
(30 400 долл. США); проведение брифингов для сотрудников по бюджетно-
финансовым вопросам на местах в целях их ознакомления с изменениями в 
бюджетно-финансовых процессах, происходящими в результате внедрения но-
вых правил, процедур и систем, включая МСУГС и общеорганизационное пла-
нирование ресурсов (29 700 долл. США); и проведение поездок в страны, пре-
доставляющие воинские и полицейские контингенты, на этапе, предшествую-
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щем развертыванию, в целях содействия подготовке к развертыванию миссий 
по поддержанию мира (83 000 долл. США). 

276. Разница объясняется возникновением потребностей в ресурсах для по-
крытия расходов на поездки 48 представителей государств-членов в связи с 
проведением в Нью-Йорке в январе и феврале 2011 года заседаний Рабочей 
группы по принадлежащему контингентам имуществу, для которых не было 
предусмотрено ассигнований в предложении по бюджету на 2011/12 год. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – (1 549,1) (100) 
 
 

277. Разница объясняется возникновением потребностей в ресурсах для опла-
ты расходов на услуги, предоставленные в связи с проведением в январе и 
феврале 2011 года заседаний Рабочей группы по принадлежащему континген-
там имуществу, для которых не было предусмотрено ассигнований в предло-
жении по бюджету на 2011/12 год. 
 

 3. Отдел полевого персонала 
 

 а) Элементы бюджета, ориентированного на достижение результатов 
 

278. Мандат Отдела полевого персонала был определен Генеральной Ассамб-
леей в ее резолюции 61/279 и недавно продлен в ее резолюции 64/271. Функ-
ции Отдела изложены в документе ST/SGB/2010/2. Кроме того, в своей резо-
люции 64/269 о сквозных вопросах Генеральная Ассамблея утвердила ключе-
вые элементы глобальной стратегии полевой поддержки в целях повышения 
эффективности функционирования полевых миссий, включая систему людских 
ресурсов. 

279. Этот Отдел, задача которого заключается в наделении операций по под-
держанию мира возможностями в плане выполнения их мандатов по разработ-
ке структуры, набору кадров, развитию и поддержанию высокого качества гра-
жданского персонала, состоит из двух служб: Службы по работе с полевым 
персоналом и Службы специализированной поддержки полевого персонала. 
Служба по работе с полевым персоналом обеспечивает оперативную поддерж-
ку в таких функциональных областях, как проведение поездок, отбор персона-
ла и административное управление (включая доставку персонала на места 
службы) для всех полевых операций в рамках некоторых делегированных пол-
номочий по управлению людскими ресурсами. Служба специализированной 
поддержки полевого персонала предоставляет услуги стратегического характе-
ра в областях консультирования по вопросам осуществления политики, разра-
ботки организационной структуры и классификации организационных потреб-
ностей, самоконтроля, управления информацией, информационно-пропаган-
дистской деятельности, поддержания реестров и планирования замещения кад-
ров. Приоритетные задачи Отдела на 2011/12 год заключаются в дальнейшем 
внедрении новой системы управления перспективными кадрами на местах и в 
содействии осуществлению глобальной стратегии полевой поддержки. В этой 
связи Отдел будет продолжать составлять реестры кандидатов, имеющихся для 
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немедленного отбора полевыми миссиями, устранять пробелы в потенциале 
развертывания персонала на места, предоставлять полевым миссиям и персо-
налу на местах услуги в области людских ресурсов, укреплять управление 
процессом обеспечения преемственности и наращивать потенциал сотрудни-
ков, занимающихся практическими вопросами управления людскими ресурса-
ми на местах. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение функ-
ционирования операций по поддержанию мира во 
исполнение мандатов Совета Безопасности 

2.1 Миссии обеспечивают достижение запланирован-
ных показателей фактической численности персонала, 
установленных в контексте утвержденных планов и 
бюджетов миссий для полевых операций на этапе пер-
воначального развертывания, на этапе расширения и на 
переходном этапе с использованием установленных 
реестров кандидатов, утвержденных в предваритель-
ном порядке (2009/10 год: данных не имеется; 2010/ 
11 год: данных не имеется, 2011/12 год: данных не име-
ется) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка центральными контрольными органами на местах для незамедлительного использования 
в целях отбора кандидатов на вакантные должности 528 реестров по 24 профессиональным группам, 
в которых содержатся сведения о приблизительно 3500 кандидатах, одобренных в предварительном 
порядке 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти миротворческих операций 

3.1 В полевых операциях со стабильной численно-
стью персонала благодаря использованию реестров 
предварительно утвержденных кандидатов укомплек-
товываются штаты на уровне не ниже 85 процентов в 
соответствии с осуществляемыми в миссиях планами 
действий по достижению контрольных показателей в 
области управления людскими ресурсами (2009/10 год: 
20 процентов; 2010/11 год: 80 процентов; 2011/12 год: 
85 процентов) 
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Мероприятия 

 • Совещания групп экспертов для проведения собеседований с 4500 кандидатами, подавшими заявле-
ние о приеме на работу, и внесение 3000 квалифицированных кандидатов, одобренных в предвари-
тельном порядке центральными контрольными органами на местах, в реестры кандидатов с разбив-
кой по профессиональным группам 

 • Непосредственное административное обслуживание персонала (включая набор кадров, организацию 
поездок, заключение контрактов, начисление окладов и субсидий, обработку требований и оформле-
ние льгот) с использованием 49 модулей ИМИС в отношении всех полевых операций и 79 модулей в 
отношении операций, не уполномоченных заниматься вопросами управления людскими ресурсами, 
для 7900 международных сотрудников и организация поездок для 2300 военных наблюдателей и 
13 000 полицейских 

 • Проведение обзора 29 рабочих процессов, связанных с обработкой пособий и льгот, и разработка 
плана перехода к комплексному объединению рабочих процессов, связанных с управлением людски-
ми ресурсами, в контексте осуществления инициативы комплексного объединения рабочих процес-
сов в рамках глобальной стратегии полевой поддержки 

 • Предоставление поддержки 2000 сотрудникам полевых операций по вопросам профессиональной 
ориентации, планирования карьеры, мобильности и другим вопросам, связанным с карьерным рос-
том, с использованием электронной почты и веб-сайта, посвященного развитию карьеры 

 • Внедрение механизма развития карьеры, включающего доступные для персонала всех полевых опе-
раций, как в Центральных учреждениях, так и на местах, модели карьерного роста для создаваемых 
на экспериментальной основе профессиональных групп 

 • Проведение 5 презентаций в пропагандистских целях и форумов по набору персонала в государст-
вах-членах, выступающих в качестве страны пребывания; выполнение функций по представлению 
полевых операций на 2 отраслевых ярмарках вакансий; а также осуществление 3 информационно-
пропагандистских инициатив по месту службы в интересах полевых операций 

 • Разработка инструментов, позволяющих проводить анализ рабочих процессов, для целей стратегиче-
ского планирования, включая принятие мер в целях укрепления кадрового компонента системы 
управления кадровым потенциалом (наем, отбор и оформление новых сотрудников), и планирования 
кадров 

 • Внедрение всеобъемлющего электронного обучения и программы сертификации в сотрудничестве с 
аккредитованным учреждением и сертификация 25 процентов сотрудников, занимающихся практи-
ческой деятельностью по управлению людскими ресурсами 

 • Внедрение электронного модуля кадровой системы «Инспира» для внештатных сотрудников, элек-
тронного модуля системы оценки показателей работы персонала для управления производительно-
стью работы всех сотрудников на местах, и электронного модуля управления учебной подготовкой 
для всех сотрудников на местах 

 • Проведение обзора организационной структуры, кадровой структуры, функций, уровней должно-
стей, категорий и численности персонала всех полевых операций 

 

Внешние факторы 

  Объем потребностей клиентов в услугах в области людских ресурсов не превышает прогнозируемых 
показателей, и объем имеющихся ресурсов является достаточным для осуществления приоритетных 
задач 
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 (b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности, ут-
вержденные к 

финансированию 
со вспомога-

тельного счета, 
2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные, 
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные

временные
должности

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности,

2011/12 год Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 7 – – – 7 –

 С-4 12 (1) – – 11 (1)

 С-3 23 – – – 23 –

 С-2/С-1 2 – – – 2 –

 Итого 47 (1) – – 46 (1)

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 8 – – – 8 –

 Прочие разряды 61 (2) – – 59 (2)

 Итого 69 (2) – – 67 (2)

 Всего 116 (3) – – 113 (3)
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 15 261,4 15 383,2 14 554,3 (828,9) (5,4)

II. Ресурсы, не связанные с должностями   

 Временный персонал общего назначения 2 475,8 2 610,4 2 522,8 (87,6) (3,4)

 Консультанты 297,7  20,0  226,1  206,1 1 030,5 

 Официальные поездки 659,4  371,2  374,2  3,0  0,8 

 Прочие поставки, услуги и оборудование 10,3  300,0  25,0 (275,0) (91,7)

 Итого, II 3 443,2 3 301,6 3 148,1 (153,5) (4,6)

 Всего 18 704,6 18 684,8 17 702,4 (982,4) (5,3)
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 d) Обоснование должностей 
 

  Служба по работе с полевым персоналом 
 

  Перевод 2 должностей (2 должности помощника по людским ресурсам 
категории общего обслуживания (прочие разряды)) из штата Службы 
по работе с полевым персоналом в штат Центрального контрольного совета 
по полевым миссиям на Базе материально-технического снабжения 
Организации Объединенных Наций 
 

280. Нынешнее штатное расписание Секции по пособиям и поездкам Службы 
по работе с полевым персоналом включает 10 сохраняющихся должностей 
(1 С-5, 1 С-4, 1 С-3, 1 ОО (ВР) и 6 ОО (ПР)), финансируемых по линии вспомо-
гательного счета. Как предусмотрено в глобальной стратегии полевой под-
держки, обработка субсидий на образование, осуществляемая в настоящее 
время Службой по работе с полевым персоналом Отдела полевого персонала в 
Центральных учреждениях, будет производиться под руководством глобально-
го центра обслуживания на БСООН, при обеспечении отчетности непосредст-
венно перед БСООН. Соответственно, предлагается перевести две должности 
помощников по людским ресурсам в штат Центрального контрольного совета 
по полевым миссиям на БСООН. Такое перераспределение должностей позво-
лит обеспечить более эффективное предоставление услуг ближе к миссиям; в 
свою очередь, это приведет к повышению эффективности и результативности 
удовлетворения потребностей клиентов, как это предусмотрено в глобальной 
стратегии полевой поддержки. Соответствующие ресурсы, связанные и не свя-
занные с должностями, отражены в бюджете БСООН. 

281. Как показано в разделе, посвященном Канцелярии заместителя Генераль-
ного секретаря по полевой поддержке, предлагается перевести 1 сохра-
няющуюся должность сотрудника по людским ресурсам (С-4) из штата Служ-
бы по работе с полевым персоналом в штат Координационной группы по осу-
ществлению программ Канцелярии заместителя Генерального секретаря для 
выполнения функций сотрудника по программам (С-4) в поддержку осуществ-
ления глобальной стратегии полевой поддержки. 
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 14 554,3 (828,9) (5,4) 
 
 

282. Ассигнования в размере 14 554 300 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 113 сохра-
няющихся должностей. Разница обусловлена предлагаемым перераспределени-
ем трех сохраняющихся должностей, из которых одна должность переводится в 
штат Канцелярии заместителя Генерального секретаря по полевой поддержке и 
две должности — в штат БСООН, а также снижением стандартных ставок рас-
ходов на заработную плату. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временная помощь общего назначения 2 522,8 (87,6) (3,4) 
 
 

283. Сумма в размере 2 522 800 долл. США предназначена для покрытия рас-
ходов на сохраняющиеся 17 должностей временного персонала общего назна-
чения, информация о которых приводится ниже. 
 

  Секция набора персонала, информационно-пропагандистской деятельности 
и развития карьеры 
 

  Сотрудники по людским ресурсам (руководители профессиональных групп) 
(12 сохраняющихся должностей С-3) 
 

  Помощники по людским ресурсам (4 сохраняющиеся должности категории 
общего обслуживания (прочие разряды)) 
 

284. Нынешнее штатное расписание Секции набора персонала, информацион-
но-пропагандистской деятельности и развития карьеры включает 13 сохра-
няющихся должностей (1 С-5, 2 С-4, 4 С-3, 1 С-2, 5 ОО (ПР)), распределенных 
по трем подразделениям (Группа набора персонала, Группа информационно-
пропагандистской деятельности и Группа развития карьеры, которая занимает-
ся также планированием преемственности), и 16 должностей временного пер-
сонала общего назначения, финансируемых по линии вспомогательного счета. 

285. В своем докладе об осуществлении рекомендаций Специального комитета 
по операциям по поддержанию мира и Группы по операциям Организации 
Объединенных Наций в пользу мира Генеральный секретарь установил пять 
основных элементов всеобъемлющей глобальной кадровой стратегии, включая 
следующие компоненты (см. А/55/977, диаграмма II): расширение источников 
набора персонала, перспективное планирование, рационализация процесса на-
бора персонала, укрепление потенциала быстрого развертывания и развитие 
карьеры и профессиональная подготовка. Таким образом, Организация присту-
пила к созданию системы управления кадровым потенциалом, в которой учи-
тывались бы предложения, высказанные в докладе Группы по четырем основ-
ным организационным областям: кадровое планирование, набор кадров и ком-
плектование штатов, развитие карьеры и организация служебной деятельности. 
С этой целью 21 апреля 2010 года Управление людских ресурсов провозгласило 
новую систему набора персонала (см. ST/AI/2010/3), в рамках которой была 
учреждена функция руководителя профессиональной группы, необходимая для 
внедрения этой системы. 

286. Руководители профессиональных групп и их помощники предоставляют 
поддержку в обработке заявлений о приеме на службу в операциях по поддер-
жанию мира с использованием системы развития кадрового потенциала, обра-
батывая при этом более 550 реестров по 24 профессиональным группам, под-
робно перечисленным в докладе Генерального секретаря о бюджете для вспо-
могательного счета для операций по поддержанию мира на период с 1 июля 
2010 года по 30 июня 2011 года (А/64/697). Как показывает опыт, накопленный 
со времени учреждения функций руководителей профессиональных групп и их 
помощников в 2009/10 году, необходимо поддерживать потенциал на сущест-
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вующем уровне в целях обеспечения распределения рабочей нагрузки в соот-
ветствии с различными портфелями экспертов по конкретным вопросам для 
осуществления кадровых реформ в соответствии с системой управления кад-
ровым потенциалом. Возникновение дополнительных потребностей, связанных 
с увеличением рабочей нагрузки, обусловлено внедрением системы набора 
персонала (см. ST/AI/2010/3), а также увеличением потребностей Организации, 
связанных с привлечением и удержанием достаточного числа людей для служ-
бы в миссиях по поддержанию мира, и обеспечением ее способности регули-
ровать потребности. 

287. С учетом того, что эти функции имеют жизненно важное значение для 
обеспечения правильного подхода к составлению реестров и успешного вне-
дрения «Инспиры» — системы управления кадровым потенциалом Организа-
ции, — предлагается сохранить должности руководителей профессиональных 
групп и их помощников в качестве должностей временного персонала общего 
назначения. 
 

  Секция контроля качества и управления информацией 
 

  Сотрудник по кадровым вопросам (отправление правосудия) (1 должность 
класса С-3, сохраняющаяся) 
 

288. Действующее штатное расписание Секции контроля качества и управле-
ния информацией состоит из 20 сохраняющихся должностей (1 С-5, 2 С-4, 
6 С-3, 2 ОО (ВР), 9 ОО (ПР)) и 1 должности временного персонала общего на-
значения, финансируемых по линии вспомогательного счета. Во входящей в 
Секцию Группе контроля качества имеется 1 должность начальника Группы 
(С-4), 4 должности сотрудников по кадровым вопросам (С-3), 2 должности ад-
министративных помощников (ОО (ПР)) и 1 должность временного сотрудника 
общего назначения (С-3). 

289. Группа контроля качества осуществляет самоконтроль и надзор за управ-
лением кадрами на местах и в Отделе полевого персонала, а также обеспечива-
ет последовательное, соответствующее нормам и высоким стандартам качества 
применение правил, директив и процедур управления кадрами для уменьшения 
финансовых, оперативных и управленческих рисков, связанных с осуществле-
нием функций управления людскими ресурсами в рамках миротворческих опе-
раций. Группа играет ключевую роль в обеспечении использования результатов 
кадровых решений и поправок/изменений, касающихся процедур, связанных с 
отправлением правосудия, для повышения эффективности директив, процедур 
и методов. 

290. Сотрудники Группы контроля качества выступают в роли профильных 
экспертов по всем кадровым вопросам, связанным с системой отправления 
правосудия в Организации, и обеспечивают применение надлежащих кадровых 
процедур и руководящих принципов. В результате введения в действие 1 июля 
2009 года новой системы отправления правосудия Отделу полевого персонала 
необходимо работать с новыми требованиями и взаимодействовать с новыми 
заинтересованными сторонами в целях обеспечения соблюдения норм отправ-
ления правосудия и удовлетворения потребностей Организации, связанных с 
рассмотрением жалоб сотрудников. Это предусматривает координацию меха-
низмов официального и неофициального разрешения споров с Секцией адми-
нистративного права и Группой управленческой оценки Департамента по во-
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просам управления, Канцелярией Омбудсмена, Управлением по правовым во-
просам, Группой по вопросам поведения и дисциплины ДПП, Отделом рассле-
дований УСВН и Отделом юридической помощи персоналу. 

291. Чтобы сформулировать официальный ответ на запрос Группы управлен-
ческой оценки Группе контроля качества, совместно с миссиями и другими за-
интересованными сторонами Отдела полевого персонала, требуется провести 
серьезную работу по установлению фактов и анализу их соответствия директи-
вам и правилам. В связи с профессиональным уровнем Трибунала по спорам 
Организации Объединенных Наций (который возглавляют бывшие судьи) эти 
запросы возлагают на Группу повышенные обязательства как с точки зрения 
количества, так и качества представляемых ответов. Кроме того, Группа высту-
пает в качестве координационного центра Департамента по всем вопросам, 
связанным с деятельностью Омбудсмена и Отдела посредничества, что, учиты-
вая смещение акцента на использование неформальных методов разрешения 
споров в рамках новой системы правосудия, привело к возникновению допол-
нительных требований, целей и направлений последующей деятельности в ра-
боте Отдела полевого персонала. В связи с ростом профессионализма на ста-
дии рассмотрения апелляций Трибуналом по спорам административные реше-
ния рассматриваются более тщательно. Кроме того, эта Группа выполняет 
функции координационного центра по правовым и директивным вопросам Де-
партамента для Секции административного права и играет ключевую роль в 
предоставлении миротворческим операциям правовых и директивных реко-
мендаций в отношении мер, принимаемых ими в связи со случаями обжалова-
ния, с тем чтобы обеспечить надлежащее и последовательное применение кад-
ровых правил и директив. 

292. С учетом нынешних тенденций и предполагаемого увеличения объема ра-
боты на 2011/12 год (см. таблицу ниже) предлагается сохранить 1 должность 
сотрудника по кадровым вопросам (С-3) категории временного персонала об-
щего назначения в обеспечение поддержки роли Департамента в решении во-
просов, связанных с отправлением правосудия. 
 

  Таблица 
  Число дел 

 

Вид дел 2008 год 2009 год 2010 год 2011 годa 

Управленческая оценка/административная апелляция/ 
обзор  33 50 86 90 

Омбудсмен  37 25 40 45 

Общий запрос/расследование  64 95 115 130 

Дисциплинарные дела  126 197 369 350 

 Итого  260 367 590 615 
 
 a Прогнозы на основе тенденций и числа дел в предыдущие годы. 
 
 

293. Разница обусловлена снижением нормативных расходов на выплату окла-
дов. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 226,1 206,1 1 030,5 
 
 

294. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Сфера компетенции 

Количест-
во челове-
ко-месяцев Сумма Соответствующие мероприятия 

Обновление модулей 
электронного обучения/ 
программ сертификации 

3 40 800 Развертывание всеобъемлющего электронного обучения и 
программы сертификации совместно с аккредитованным 
учреждением, а также сертификация 25 процентов специа-
листов по управлению ресурсами 

Обслуживание системы 
«Нуклеус» 

4 52 300 Непосредственная административно-кадровая поддержка 
(включая набор кадров, организацию поездок и заключение 
контрактов, начисление окладов, надбавок, пособий, обра-
ботку требований и оформление причитающихся выплат) с 
использованием 49 модулей ИМИС в отношении всех по-
левых операций и 79 модулей в отношении операций, не 
уполномоченных заниматься вопросами кадрового управ-
ления, с охватом 7900 международных сотрудников, а так-
же организация поездок для 2300 военных наблюдателей и 
13 000 полицейских 

Разработка средств кад-
рового планирования 

6 133 000 Инструменты анализа деловой информации для стратеги-
ческого планирования, включая измерения показателей 
укомплектования штатов в рамках системы управления 
кадровым потенциалом (наем, отбор и подключение к ра-
боте персонала) и планирования рабочей силы 

 Всего  226 100  
 
 

295. Предлагается ассигновать сумму в размере 40 800 долл. США на оплату 
услуг технического консультанта с привлечением его сроком на три месяца в 
целях обновления содержания курса электронного обучения и программы сер-
тификации по управлению людскими ресурсами для полевых операций в соот-
ветствии с пересмотренными правилами о персонале и правилами в следую-
щих областях: управление пособиями и льготами, наем и отбор, урегулирова-
ние споров и контроль и оценка служебной деятельности. В 2010/11 году раз-
работка курса электронного обучения и программы сертификации финансиро-
валась за счет внебюджетных средств целевого фонда Соединенного Королев-
ства Великобритании и Северной Ирландии, но воспользоваться этим источни-
ком финансирования более не представляется возможным. Обновление и хос-
тинг программы обеспечивает внешний подрядчик, так как это программа сер-
тификации, в которой должно принимать участие аккредитованное учрежде-
ние. 

296. Основное внимание в курсе электронного обучения и программе серти-
фикации уделяется тем видам деятельности в области управления людскими 
ресурсами, в связи с которыми Организация подвергается серьезным управ-
ленческим и финансовым рискам, а также полномочиям в области управления 
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людскими ресурсами, переданным ДПП и полевым миссиям. Учебная про-
грамма, посвященная управлению людскими ресурсами, будет обеспечивать 
высококачественное и последовательное применение кадровых процедур и ди-
ректив ДПП на местах и в Центральных учреждениях. Она направлена на 
обеспечение соответствующего обучения, инструктажа и аттестации сотрудни-
ков по кадровым вопросам в том, что касается выполнения ими функций 
управления людскими ресурсами. Ожидаемые выгоды включают снижение ко-
личества замечаний по итогам кадровой ревизии, а также сокращение числа 
случаев использования системы внутреннего отправления правосудия. Управ-
ление людских ресурсов Департамента по вопросам управления, с которым 
были проведены консультации, поддерживает инициативу и далее разрабаты-
вать развернутую программу подготовки в области работы с людскими ресур-
сами, а также упомянутую выше программу электронного обучения. Такая 
программа необходима с учетом отсутствия в Организации программы обуче-
ния кадровой работе. В отсутствие аналогичных учебных программ у Управле-
ния людских ресурсов Отдел полевого персонала взял на себя ведущую роль в 
обеспечении развернутого обучения сотрудников по кадровым вопросам, рабо-
тающих в полевых миссиях. Отдел будет и впредь информировать Управление 
людских ресурсов о достигнутых успехах и уже предоставил в распоряжение 
Управления модули для использования в Центральных учреждениях и в отде-
лениях за пределами Центральных учреждений. 

297. Предлагается ассигновать сумму в размере 52 300 долл. США на оплату 
услуг консультанта с привлечением его сроком на четыре месяца в целях ока-
зания постоянной технической поддержки, в том числе обслуживания системы 
«Нуклеус», старой системы найма, отбора и подключения к работе полевого 
персонала, до завершения перехода к системе «Инспира» и осуществления 
проекта «Умоджа». «Нуклеус» является крайне важным для миссий приложе-
нием, которое в настоящее время позволяет Отделу полевого персонала и по-
левым миссиям осуществлять наем, отбор и подключение к работе сотрудни-
ков, обеспечивает функции управления людскими ресурсами для нанятых на 
местной основе сотрудников и ведение электронной документации для после-
дующего перехода к системам «Инспира» или «Умоджа» после того, как эти 
механизмы начнут работать на местах. Эти консультационные услуги оказыва-
лись с момента создания системы «Нуклеус» в 2004 году, с перерывом на вы-
деление испрашиваемых финансовых средств в 2010/11 году по причине ожи-
дания начала работы системы «Инспира» на местах, и необходимы для обеспе-
чения бесперебойной работы системы. В соответствии с политикой Организа-
ции и в осуществление резолюций Генеральной Ассамблеи разработка системы 
«Нуклеус» будет осуществляться лишь в объеме, необходимом для дальнейше-
го использования. 

298. Предлагается ассигновать сумму в размере 133 000 долл. США на оплату 
услуг консультанта с привлечением его сроком на шесть месяцев для разработ-
ки инструментов и механизмов выполнения аналитических функций, необхо-
димых при планировании кадровых ресурсов в полевых миссиях. Кроме того, 
консультант будет осуществлять анализ существующих недостатков, тенден-
ций и решений и их прогнозирование, а также разрабатывать методики оценки. 
Кадровое планирование является ключевым этапом единого и комплексного 
процесса набора кадров, который позволит успешно разработать и внедрить 
глобальную кадровую стратегию. При планировании людских ресурсов дан-
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ные, поступающие от других кадровых функций, используются при разработке 
и поддержке целостного и всеобъемлющего решения по обеспечению основ-
ных аналитических инструментов для различных областей кадровой деятель-
ности, включая набор персонала, планирование преемственности, информаци-
онно-пропагандистскую деятельность в Организации и вне ее и развитие карь-
еры. Признав тот факт, что долгосрочное стратегическое планирование рабочей 
силы, или так называемая «большая организационная модель», оказалось не-
подходящим для Секретариата, Организация приняла новое определение пла-
нирования рабочей силы как индивидуального для каждого департамента под-
хода, направленного на удовлетворение оперативных потребностей. С учетом 
перехода Управления людских ресурсов на краткосрочное целенаправленное 
оперативное планирование рабочей силы привлечение консультанта является 
оперативной потребностью конкретного департамента. Эти консультативные 
услуги будут оказываться впервые. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 374,2 3,0 0,8 
 
 

299. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

40 400 Внедрение электронного кадрового модуля системы «Инспи-
ра» для внештатного персонала; электронного модуля управ-
ления служебной деятельностью всех сотрудников на местах; 
и электронного модуля управления процессом обучения всего 
персонала полевой службы 

Техническая поддержка 213 400 Заседания группы экспертов для проведения интервью с 4500 
заявителями и занесения 3000 отвечающих предъявляемым 
требованиям кандидатов, предварительно одобренных цен-
тральными контрольными органами на местах, в реестры по 
профессиональным группам 

Непосредственная административно-кадровая поддержка 
(включая набор кадров, организацию поездок и заключение 
контрактов, начисление окладов, надбавок, пособий, обработ-
ку требований и оформление причитающихся выплат) с ис-
пользованием 49 модулей ИМИС в отношении всех полевых 
операций и 79 модулей в отношении операций, не уполномо-
ченных заниматься вопросами кадрового управления, с охва-
том 7900 международных сотрудников, а также организация 
поездок для 2300 военных наблюдателей и 13 000 полицей-
ских 

Оказание поддержки по вопросам профессиональной ориен-
тации, планирования карьеры, мобильности, а также по дру-
гим связанным с карьерой вопросам для 2000 полевых сотруд-
ников с помощью электронной почты и через веб-сайт, посвя-
щенный карьерному росту 
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Вид поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

120 400 5 информационно-пропагандистских презентаций и форумов 
по комплектованию кадров в государствах-членах, являющих-
ся принимающими странами; представительство полевых опе-
раций на 2 специализированных отраслевых ярмарках труда; и 
3 кабинетные информационно-разъяснительные инициативы 
для полевых операций 

 Всего 374 200  
 
 

300. Предлагается ассигновать сумму в размере 40 400 долл. США для покры-
тия расходов на поездки для оценки возможностей и готовности координаци-
онных центров системы «Инспира» в целях обеспечения поддержки пользова-
телей из полевых миссий со стороны миротворческих миссий. 

301. Предлагается ассигновать сумму в размере 213 400 долл. США для по-
крытия расходов на поездки в связи с осуществлением следующих мероприя-
тий по технической поддержке: обеспечение контроля, оценки и поддержки 
выполнения функций по управлению людскими ресурсами на местах 
(60 600 долл. США), обеспечение стратегической координации осуществления 
старшим руководством глобальной стратегии заполнения вакансий 
(26 800 долл. США), информационно-пропагандистская деятельность в Арген-
тине, Бразилии, Сенегале, Соединенных Штатах Америки, Уругвае и Южной 
Африке (ежегодные выставки, набор кадров, отраслевые ярмарки труда) 
(87 200 долл. США); консультирование по вопросам карьерного роста на мес-
тах и участие в «круглых столах» по развитию карьеры с обменом передовым 
опытом в области управления людскими ресурсами по вопросам повышения 
мобильности, сохранения темпов роста и развития персонала в рамках систе-
мы Организации Объединенных Наций (19 800 долл. США); скоординирован-
ный визит с Отделом бюджета и финансов полевых операций по оказанию 
МООНЛ необходимой административной поддержки в связи с предполагаемым 
сокращением присутствия Миссии после выборов 2011 года (10 300 долл. 
США); контроль за обработкой требований о предоставлении субсидий на об-
разование после передачи этого процесса в БСООН в контексте глобальной 
стратегии полевой поддержки (8700 долл. США). 

302. Предлагается ассигновать сумму в размере 120 400 долл. США для по-
крытия расходов на поездки в связи с проведением следующих семинаров/ 
конференций/практикумов: регулярные встречи сотрудников и представителей 
руководства на заседаниях Совместного комитета по переговорам на местах 
для обсуждения правил и положений о персонале (42 000 долл. США); пред-
ставительство ДПП в ходе консультаций на ежегодном заседании Координаци-
онного комитета по взаимоотношениям между администрацией и персоналом 
по кадровой политике, затрагивающей деятельность сотрудников, участвую-
щих в полевых операциях (24 400 долл. США); ежегодное совещание Сети по 
вопросам людских ресурсов, которое Управление людских ресурсов планирует 
организовать в Африке, где Отдел будет работать с руководителями кадровых 
подразделений, занимающихся вопросами гражданского персонала полевых 
миссий, с целью обсуждения конкретных вопросов, возникающих в работе по-
левых миссий, а также внедрения элементов управления людскими ресурсами 
глобальной стратегии полевой поддержки (54 000 долл. США). 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 25,0 (275,0) (91,7) 
 
 

303. Сумма в размере 25 500 долл. США позволит профинансировать стои-
мость подготовки материалов, связанных с рекламой набора кадров и меро-
приятий информационно-просветительского характера в различных изданиях. 
Разница в объеме ресурсов обусловлена утверждением в 2010/11 году деятель-
ности по классификации 9273 национальных должностей и должностей кате-
гории полевой службы в целях удовлетворения требований по внедрению сис-
темы «Инспира». Проведение классификации продолжится и в 2011/12 году 
при текущем уровне кадровых ресурсов. 
 

 4. Отдел материально-технического обеспечения 
 

 a) Составление бюджета на основе таблиц показателей, ориентированных 
на достижение результатов 
 

304. Мандат Отдела материально-технического обеспечения был определен 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 56/241 и недавно продлен в ее резо-
люции 64/271. Функции Отдела изложены в бюллетене ST/SGB/2010/2. Кроме 
того, в своей резолюции 64/269 по сквозным вопросам Ассамблея утвердила 
ключевые элементы глобальной стратегии полевой поддержки в целях повы-
шения эффективности функционирования полевых миссий. 

305. Отдел материально-технического обеспечения отвечает за внедрение и 
контроль за соблюдением директив и процедур по всем вопросам материально-
технического обеспечения в полевых операциях. В состав Отдела входят 
Служба оперативного обеспечения, Служба специализированного обеспечения 
и Служба транспорта и управления перевозками. Директор Отдела разрабаты-
вает стратегическую директивную генеральную линию для определения роли и 
задач Отдела в долгосрочной и краткосрочной перспективе и принятия реше-
ний на высоком уровне по материально-техническим вопросам. 

306. Служба оперативного обеспечения занимается поддержкой планирования 
материально-технической деятельности и программ; разработкой, анализом, и 
внесением изменений в директивы и процедуры материально-технического 
обеспечения комплексной оперативной поддержки полевых операций; разра-
боткой планов поддержки на начальном этапе и составлением планов матери-
альных ресурсов для новых операций в консультации с Объединенными опера-
тивными группами; проведением оценок и обзоров материально-технического 
обеспечения полевых операций; обеспечением безопасности воздушных опе-
раций и имущества ДПП в соответствии с международными стандартами безо-
пасности. Служба также управляет стратегическими запасами материальных 
средств развертывания для оказания поддержки в случае необходимости опера-
тивного развертывания новых операций или изменения оперативных потреб-
ностей уже существующих операций, включая обеспечение готовности и по-
полнение запасов материальных средств. 
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307. Служба специализированного обеспечения отвечает за оперативную дос-
тавку предметов и услуг материально-технического обеспечения (снабжение, 
инженерное обслуживание, имущество, принадлежащее контингентам, управ-
ление имуществом, картографическая и медицинская поддержка, включая 
обеспечение готовности к пандемии гриппа). Кроме того, Служба будет вно-
сить вклад в осуществление любых изменений в Руководство по принадлежа-
щему контингентам имуществу для операций по поддержанию мира, появив-
шихся в результате работы Рабочей группы по принадлежащему контингентам 
имуществу в 2011 году. 

308. Служба транспорта и управления перевозками обеспечивает оперативную 
логистическую поддержку (воздушный транспорт и стратегические воздушные 
и морские перевозки) в перевозке военнослужащих и гражданских сотрудников 
и грузов и эффективное обеспечение автотранспортных средств и запасных 
частей. Служба представляет полевым операциям рекомендации по оптимиза-
ции ресурсов — на глобальной и региональной основе — в целях удовлетворе-
ния потребностей в стратегическом перемещении персонала и материалов при 
начальном развертывании и дальнейшем обслуживании полевых операций. 

309. Отдел материально-технического обеспечения координирует свои опера-
ции с БСООН, которая в установленном порядке хранит, поддерживает и пере-
брасывает резервные материальные запасы и стратегические запасы матери-
альных средств для развертывания. Службы Отдела выносят рекомендации 
партнерам БСООН, включая Стратегический центр управления воздушными 
операциями, Региональное бюро авиационной безопасности, Центр Службы 
геопространственной информации и Центр инженерного проектирования и 
стандартизации. Отдел будет вносить вклад в осуществление в региональном 
центре обслуживания проектов, связанных с усилением комплексного плани-
рования перевозок и операций в регионе Восточной и Центральной Африки, в 
целях оптимизации использования имеющихся авиационных средств и назем-
ного транспорта и повышения качества обслуживания при более экономном 
расходовании ресурсов. 

310. Отдел материально-технического обеспечения также продолжит коорди-
нировать с группой проекта «Умоджа» вопросы интеграции управления про-
цессами поставок в соответствии с Международными стандартами учета в го-
сударственном секторе. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Улучшение отчетности, предоставляе-
мой Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее, другим межправительственным ор-
ганам и странам, предоставляющим войска, 
для принятия полностью обоснованных ре-
шений по вопросам поддержания мира 

1.1 Совету Безопасности в течение 3 дней с момента за-
проса предоставляются обновленные данные Службы гео-
пространственной информации, спутниковые снимки и 
карты тематического анализа, связанные с вопросами, на-
ходящимися на рассмотрении Совета (2009/10 год: 4 дня; 
2010/11 год: 3 дня; 2011/12 год: 3 дня) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 1.2 Полное выполнение меморандумов о взаимопонима-
нии, подписанных в течение отчетного периода со страна-
ми, предоставляющими воинские и полицейские контин-
генты, в отношении основного имущества и категорий са-
мообеспечения, которые были согласованы и утверждены в 
ходе предшествующих развертыванию поездок 
(2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 100 процентов; 
2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

Канцелярия Директора  

 • Осуществление всех рекомендаций Комиссии ревизоров в отношении управления материально-
техническим обеспечением на местах, оставшихся с предыдущего отчетного периода 

Служба оперативного обеспечения 

 • Осуществление 12 предшествующих развертыванию поездок в страны, предоставляющие воинские и 
полицейские контингенты, для оценки возможностей материально-технического обеспечения и кон-
сультирования государств-членов о достаточности и/или дефиците по категориям основного имуще-
ства и самообеспечения  

 • Проведение для постоянных представительств и национальных делегаций стран, предоставляющих 
воинские и полицейские контингенты, 15 брифингов по вопросам материально-технического обеспе-
чения и технической поддержки  

Служба специализированного обеспечения 

 • Проведение 2 брифингов на региональных или международных конференциях и брифингов для 
12 стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, по концепции медицинской под-
держки в операциях по поддержанию мира 

 • Соглашение с Африканским союзом об оказании технической поддержки и консультативной помощи 
Программе Африканского союза по вопросам, касающимся границ, особенно в таких областях, как 
демаркация границы, нанесение границ на карту, пограничные информационные системы, а также 
передача Африканскому союзу технологии применения геоинформационной системы 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержа-
нию мира во исполнение мандатов Совета 
Безопасности 

2.1 Выявление и задействование стратегических запасов 
для развертывания и других материально-технических 
средств, которые можно использовать в целях оказания 
поддержки группам развертывания миссий и содействия 
первоначальному развертыванию воинских/полицейских 
контингентов, в течение 90 дней с даты утверждения ман-
дата Совета Безопасности (2009/10 год: 90 дней; 
2010/11 год: 90 дней; 2010/12 год: 90 дней) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 2.2 Проведение оценок качества авиационных услуг в 
течение 30 дней и разработка планов действий в течение 
90 дней с момента утверждения мандата Совета Безопас-
ности (2009/10 год: данные отсутствуют; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

Канцелярия Директора 

 • Контроль за исполнением 153 действующих системных контрактов, связанных с материально-
техническим обеспечением полевых операций  

 • Рассмотрение 2 предложений новых комплексных сервисных модулей — 1 для лагерей вместимо-
стью 200 человек и 1 для соответствующих вспомогательных ресурсов в поддержку осуществления 
глобальной стратегии полевой поддержки 

Служба оперативного обеспечения 

 • Составление, в качестве сопредседателя тематической группы поддержки, входящей в Руководящую 
группу по вопросам интеграции, 3 типовых меморандумов о взаимопонимании и 3 типовых согла-
шений на общее обслуживание для создания системы сотрудничества и координации поддержки ме-
жду учреждениями, фондами и программами Организации Объединенных Наций, сотрудничающими 
в комплексных миссиях 

Служба специализированного обеспечения 

 • Пересмотр и обновление реестра медицинского оборудования, относящегося к категории стратегиче-
ских средств развертывания 

 • Разработка цифровых карт мира в масштабе 1:1–1:10 миллионам  

Служба транспорта и управления перевозками 

 • Изменение конфигурации двух важных сегментов воздушного флота ДОПМ/ДПП (сегмента тяжелой 
транспортной авиации и вертолетного сегмента) в 12 миссиях по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Повышение показателя выполнения рекомендаций по 
результатам поездок в миссии в целях оказания помощи в 
повышении авиационной безопасности (2009/10 год: 
74 процента; 2010/11 год: 85 процентов; 2011/12 год: 
87 процентов) 

 3.2 Рост пассажиропотока в рамках межмиссионных пе-
ревозок с использованием услуг коммерческих авиапере-
возчиков на основе долгосрочных контрактов в миссиях по 
поддержанию мира (2009/10 год: данные отсутствуют; 
2010/11 год: данные отсутствуют; 2011/12 год: 
48 000 человек) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.3 Увеличение числа военнослужащих, ротируемых с 
использованием региональных средств авиационной под-
держки (2009/10 год: 40 000 человек; 2010/11 год: 
50 000 человек; 2011/12 год: 55 000 человек) 

 3.4 Расширение физической проверки запасов имущест-
ва длительного пользования в полевых операциях 
(2009/10 год: 90 процентов имущества длительного поль-
зования; 2010/11 год: 95 процентов; 2011/12 год: 
97 процентов) 

 3.5 Рост темпов выверки расхождений и точности отчет-
ности по управлению капитальными объектами полевых 
операций (2009/10 год: 75 процентов; 2010/11 год: 85 про-
центов; 2011/12 год: 90 процентов) 

 3.6 Повышение безопасности дорожного движения и 
техники безопасности в производственных помещениях и 
сокращение числа аварий в миссиях (2009/10 год: 2 аварии 
на 100 000 км; 2010/11 год: 1,8 аварии на 100 000 км; 
2011/12 год: 1,6 аварии на 100 000 км) 

 

Мероприятия 

Служба оперативного обеспечения 

 • Осуществление 8 поездок в полевые операции, располагающие летательными аппаратами для оказа-
ния помощи по вопросам авиационной безопасности и обзора соблюдения стандартов Организации 
Объединенных Наций и международных стандартов и рекомендованных процедур в целях обеспече-
ния полной реализации концепции управления оперативными рисками  

 • Осуществление 8 поездок в полевые операции для оценки уровня материально-технического обеспе-
чения и представления руководящих указаний по планированию расширения/перевода/сохранения/ 
ликвидации полевых операций и 6 поездок по оценке поставщиков в соответствующие органы на-
циональной гражданской авиации и зарегистрированные Организацией Объединенных Наций ком-
пании-авиаперевозчики 

 • Разработка планов по обеспечению поддержки миссии при переходе 6 полевых операций к следую-
щему этапу деятельности (начало работ — устойчивое функционирование — сворачивание деятель-
ности — ликвидация) 

Служба специализированного обеспечения 

 • Проведение 10 технических медицинских оценок полевых операций и осуществление предшест-
вующих развертыванию связанных с медицинскими вопросами поездок в 3 страны, предоставляю-
щие воинские и полицейские контингенты 

 • Принятие всеобъемлющей политики в области водоснабжения для предоставления директивных ука-
заний в отношении развития водоснабжения, управления им и контроля за его качеством для 12 опе-
раций по поддержанию мира, в том числе определение источников, переработка, фильтрация и очи-
стка, распределение, использование и повторное использование воды и очистка сточных вод  
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 • Проведение 4 инженерно-технических оценок полевых операций в целях анализа успехов, достигну-
тых в области строительства и инженерных проектов, а также контроля за эффективностью товаров и 
услуг, получаемых в рамках системных контрактов  

 • Разработка и осуществление всеобъемлющих процедур управления пайками на основе типовых ре-
цептов/ассортимента продуктов питания в двух миссиях (ЮНАМИД и МООНСДРК) и подготовка 
учебного занятия для сотрудников по вопросам питания контингента, сотрудников по вопросам 
снабжения пайками и сотрудников подрядчиков, посвященного новым процедурам заказа продоволь-
ствия и новым системам контроля 

 • Внедрение централизованно контролируемого каталога расходуемого имущества во всех полевых 
операциях 

 • Внедрение директив и руководящих указаний в отношении осуществления утвержденных рекомен-
даций, внесенных в 2011 году Рабочей группой по принадлежащему контингентам имуществу для 
всех полевых миссий, в которых имеется имущество, принадлежащее контингентам 

Служба транспорта и управления перевозками 

 • Осуществление и обслуживание 1 многолетнего долгосрочного контракта по предоставлению широ-
кофюзеляжных пассажирских самолетов для стратегических перемещений войск (ротации, развер-
тывания, репатриации) в поддержку глобальной ротации войск в миссиях по поддержанию мира 

 • Пересмотр графика ротации для войск, ротируемых с использованием региональных средств авиаци-
онной поддержки, в 7 миссиях по поддержанию мира  

 • Разработка 1 директивного и 1 стандартного общего руководящего указания в отношении координа-
ции кампаний по безопасности дорожного движения, предназначенных для применения в 12 опера-
циях по поддержанию мира  

 • Проведение 4 ревизий и инспекций операций по поддержанию мира для анализа осуществления раз-
работанной Департаментом программы контроля качества воздушных перевозок  

 

Внешние факторы 

  Страны, предоставляющие войска и полицейские силы, будут сотрудничать в обеспечении своевре-
менного заключения и осуществления меморандумов о взаимопонимании по вопросам предоставле-
ния воинских контингентов, сформированных полицейских подразделений и принадлежащего кон-
тингентам имущества; кроме того, поставщики будут в состоянии обеспечивать своевременную по-
ставку товаров и услуг 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

 

Утвержденные 
на 2010/11 год 

должности, фи-
нансируемые за 
счет средств 
специального 

счета

Перевод, пе-
репрофилиро-
вание и ре-
классифика-
ция должно-

стей

Преобразо-
вание 

должно-
стей вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее число 
предлагаемых 
на 2011/12 год 
должностей Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 3 – – – 3 –

 С-5 9 – – – 9 –

 С-4 41 (3) – – 38 (3) 

 С-3 54 (1) – – 53 (1)

 С-2/С-1 1 (1) – – – (1) 

 Итого 108 (5) – – 103 (5)

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 3 – – – 3 –

 Прочие разряды 42 – – – 42 –

 Итого 45 – – – 45 –

 Всего 153 (5) – – 148 (5)
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета 
 расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 23 071,2 24 111,7 22 527,2 (1 584,5) (6,6)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 468,9 654,7 498,0 (156,7) (23,9)

 Консультанты 518,2 63,2 268,6 205,4 325,0

 Официальные поездки 966,4 965,1 964,0 (1,1) (0,1)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – 28,4 – (28,4) (100,0)

 Итого, II 1 953,5 1 711,4 1 730,6 19,2 1,1

 Всего 25 024,7 25 823,1 24 257,8 (1 565,3) (6,1)
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 d) Обоснование должностей 
 

  Служба специализированного обеспечения/Секция снабжения 
 

  Перевод 3 должностей (1 С-4 начальника Группы контроля за исполнением 
контрактов, 1 С-3 сотрудника по контролю за исполнением контрактов, 1 С-2 
младшего сотрудника по контролю за исполнением контрактов) из Секции 
снабжения в Секцию снабжения Материально-технической службы на Базе 
материально-технического снабжения Организации Объединенных Наций 
 

311. Действующее штатное расписание Службы специализированного обеспе-
чения состоит из 64 сохраняющихся должностей (1 Д-1, 4 С-5, 19 С-4, 21 С-3, 
1 С-2, 1 ОО (ВР), 17 ОО (ПР)) и 3 должностей временных сотрудников общего 
назначения (3 С-3), финансируемых по линии вспомогательного счета. Служба 
состоит из Канцелярии начальника, Инженерной секции, Секции снабжения, 
Секции управления имуществом, принадлежащим контингентам, и прочим 
имуществом, Медицинской секции и Картографической секции. В настоящее 
время в Секции снабжения насчитывается 25 должностей (1 С-5, 6 С-4, 11 С-3, 
1 С-2, 6 ОО (ПР)). Группа контроля за исполнением контрактов, которая входит 
в Секцию снабжения Отдела материально-технического обеспечения в Цен-
тральных учреждениях, будет полностью интегрирована в структуру БСООН и 
переведена в непосредственное подчинение БСООН в рамках перепрофилиро-
вания БСООН в Глобальный центр обслуживания в соответствии с требова-
ниями глобальной стратегии полевой поддержки. Соответственно, предлагает-
ся перевести Группу, а также ее начальника (1 С-4), сотрудников и младших 
сотрудников по контролю за исполнением контрактов (1 С-3, 1 С-2) в Секцию 
снабжения Материально-технической службы БСООН. Перевод Группы позво-
лит повысить эффективность управления контрактами, в том числе надзора за 
исполнением контрактов, контроля качества и контроля за выполнением усло-
вий контракта подрядчиком. Соответственно, эти должности и соответствую-
щие не связанные с должностями ресурсы были отражены в бюджете БСООН. 
 

  Служба транспорта и управления перевозками/Секция воздушного 
транспорта 
 

  Перевод 1 должности сотрудника по вопросам воздушного транспорта (С-4) 
из Секции воздушного транспорта в Центр стратегических воздушных 
операций Материально-технической службы Базы материально-технического 
снабжения Организации Объединенных Наций 
 

312. Действующее штатное расписание Службы транспорта и управления пе-
ревозками состоит из 47 сохраняющихся должностей (1 Д-1, 3 С-5, 12 С-4, 
19 С-3, 1 ОО (ВР), 11 ОО (ПР)) и 1 должности временного сотрудника общего 
назначения (1 С-3), финансируемых по линии вспомогательного счета. Служба 
состоит из Канцелярии начальника, Секции воздушного транспорта, Секции 
наземного транспорта и Секции управления перевозками. В настоящее время в 
Секции воздушного транспорта насчитывается 19 должностей (1 С-5, 8 С-4, 
5 С-3, 1 ОО (ВР), 4 ОО (ПР)). Группа по обслуживанию аэродромов и аэропор-
тов, входящая в Отдел материально-технической поддержки Секции воздушно-
го транспорта в Центральных учреждениях, будет интегрирована в структуру 
БСООН и перейдет в непосредственное подчинение БСООН. 
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313. Деятельность Группы по обслуживанию аэродромов и аэропортов в Цен-
тральных учреждениях была необходима для разработки системных контрактов 
для всех видов оборудования и контроля за заключением и исполнением ме-
жучрежденческих соглашений для обеспечения конкретной долгосрочной под-
держки крупных инфраструктурных проектов полевых миссий. Группа обеспе-
чивает соблюдение всеми миссиями местных авиационных стандартов и меж-
дународных стандартов, относящихся к оборудованию и объектам, и оказывает 
поддержку в вопросах, связанных с составлением генеральных планов исполь-
зования аэропортов, программой ремонта аэродромов и управлением воздуш-
ных и наземных вспомогательных авиационных услуг для обеспечения под-
держки связанных с аэродромами и аэропортами нужд полевых миссий. C уче-
том значительного расширения требований в отношении полевых операций 
ДПП и ДОПМ необходимо обеспечить основательное развитие инфраструкту-
ры аэропортов в большинстве точек, а не только в крупных аэропортах. Без 
приведения авиационной инфраструктуры в соответствие по крайней мере с 
минимальными стандартами, установленными Международной организацией 
гражданской авиации, авиационная поддержка миссий становится опасной или 
невозможной. Некоторые объекты авиационной инфраструктуры операций по 
поддержанию мира ДПП находятся в ненадлежащем эксплуатационном со-
стоянии, а в некоторых миссиях такая инфраструктура отсутствует вообще. 
Вследствие ухудшения состояния инфраструктуры условия эксплуатации лета-
тельных аппаратов Организации Объединенных Наций на аэродромах стано-
вятся все более опасными. Потребности в обеспечении авиатранспортной под-
держки комплексных миротворческих операций и в соответствующем воздуш-
ном и наземном обслуживании привели к предъявлению разумных требований 
в отношении объема работы персонала. Ненадлежащая инфраструктура аэро-
дромов является результатом отсутствия специалистов с необходимыми навы-
ками ее инженерно-технического и эксплуатационного обслуживания. 

314. В связи с этим предлагается перевести должность начальника Группы 
(1 должность С-4) в Центр стратегических воздушных операций Материально-
технической службы БСООН. Перевод должности позволит улучшить плани-
рование и обеспечение аэрокосмического оборудования для наземной под-
держки, что приведет к внедрению более безопасного и экономически эффек-
тивного подхода к обслуживанию самолетов на местах, обеспечению заправки 
топливом, обслуживанию пассажиров, организации погрузочно-разгрузочных 
работ, соблюдению норм безопасности и оснащению средствами обеспечения 
безопасности аэродромов и аэропортов, а также эксплуатации транспорта и 
оборудования для проведения аварийно-спасательных операций в полевых 
миссиях. Соответственно, эта должность и соответствующие не связанные с 
должностью ресурсы были отражены в бюджете БСООН. 
 

  Инженерная секция 
 

315. В соответствии с изложенным в части, посвященной работе Канцелярии 
заместителя Генерального секретаря Департамента полевой поддержки, пред-
лагается перепрофилировать 1 сохраняющуюся должность инженера (С-4) Ин-
женерной секции в должность сотрудника по программам (С-4) Координаци-
онной группы по осуществлению программ Канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря для оказания помощи в осуществлении глобальной страте-
гии полевой поддержки. 
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 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 22 527,2 (1 584,5) (6,6) 
 
 

316. Ассигнования в размере 22 527 200 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 148 сохра-
няющихся должностей. Разница объясняется предлагаемым переводом и пере-
профилированием 5 сохраняющихся должностей, с переносом 1 должности в 
Канцелярию заместителя Генерального секретаря Департамента полевой под-
держки и 4 должностей на БСООН, а также более низким уровнем расходов на 
выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 498,0 (156,7) (23,9) 
 
 

317. Сумма в размере 498 000 долл. США предназначена для финансирования 
следующих трех сохраняющихся должностей временного персонала общего 
назначения. 
 

  Служба специализированного обеспечения 
 

  Инженер-гидротехник (1 должность класса С-3, сохраняющаяся) 
 

  Сотрудник по вопросам управления имуществом (1 должность класса С-3, 
сохраняющаяся) 
 

  Сотрудник по оценке местности (1 должность класса С-3, сохраняющаяся) 
 

  Инженерная секция 
 

318. Действующее штатное расписание Инженерной секции состоит из 15 со-
храняющихся должностей (1 С-5, 4 С-4, 7 С-3, 3 ОО (ПР)) и 2 должностей вре-
менных сотрудников общего назначения (2 С-3), финансируемых по линии 
вспомогательного счета. В обязанности Секции входит ежедневная поддержка 
существующих полевых операций; подготовка инженерно-технических планов 
распределения ресурсов и бюджетов миссий на начальном этапе их работы; 
подготовка технических руководящих принципов и директив, связанных с ок-
ружающей средой, условиями проживания, энергоснабжением, водоснабжени-
ем, управлением имуществом и обеспечением пожарной безопасности, а также 
содействие в деле оказания технической поддержки в проведении исследова-
ний и обеспечении непрерывного водоснабжения миссий; разработка глобаль-
ных системных контрактов на приобретение генераторов, электротехнического 
оборудования, строений из сборных конструкций, систем очистки воды и пере-
работки сточных вод, материалов для полевых защитных сооружений, а также 
на оказание строительных услуг; контроль за выполнением контрактов на ин-
женерные системы. 
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319. Одной из важнейших обязанностей Инженерной секции является расквар-
тирование, а также энергоснабжение и водоснабжение всех полевых операций. 
В настоящее время услуги по водоснабжению и водообработке предоставляют-
ся более 100 000 военнослужащих и более 25 000 гражданских сотрудников. В 
районе полевых операций насчитывается 150 скважин, 750 установок по очи-
стке воды, 25 установок для производства бутилированной воды и 1200 систем 
по очистке сточных вод. С 2007 года эти показатели возросли на 30 процентов. 
В настоящее время имеется 1 сохраняющаяся должность сотрудника (С-3), вы-
полняющего следующие обязанности: содействие проведению исследований, 
обеспечение водоснабжения и сохранения водных ресурсов, оценка водных ре-
сурсов в миссиях в Африке и поддержка миссий в вопросах рационального ис-
пользования этих ресурсов; оценка запасов грунтовых вод и дождевой воды и 
консультирование по методам утилизации воды для удовлетворения потребно-
стей миссий; осуществление мероприятий по сохранению, повторному исполь-
зованию и пополнению ресурсов, исключая негативное воздействие на местное 
население. Недавно созданные миссии — ЮНАМИД, МИНУРКАТ и 
АМИСОМ — продемонстрировали важность планирования для обеспечения 
водоснабжения и водообработки, а также воздействие, которое планирование 
оказывает на работу миссий в целом и на местное население. Перед этими 
миссиями стоят серьезные задачи по удовлетворению потребностей в воде. На-
личие экспертов в этой области имеет огромное значение с учетом развития 
событий на местах, в особенности для этих трех миссий. В этой связи предла-
гается сохранить 1 должность инженера-гидротехника (С-3), финансируемую 
по статье временного персонала общего назначения. 

320. Управление инженерно-техническими средствами осуществлялось в Цен-
тральных учреждениях сотрудниками-координаторами и являлось одной из их 
второстепенных обязанностей при обеспечении поддержки миссий до 2010/ 
11 года, когда была утверждена должность сотрудника по вопросам управления 
имуществом категории временного персонала общего назначения. Инженерно-
технические средства составляют значительную часть (40 процентов) общего 
инвентарного запаса полевых операций. В ведении Инженерной секции нахо-
дится имущество из стратегических запасов материальных средств для развер-
тывания на сумму 52 млн. долл. США, глобальные запасы имущества длитель-
ного пользования на сумму 662 млн. долл. США и расходуемое инженерно-
техническое имущество и материалы на сумму 210 млн. долл. США. По со-
стоянию на октябрь 2010 года общая стоимость инженерно-технического иму-
щества (имущество длительного пользования и расходуемое имущество, вклю-
чая стратегический запас материальных средств для развертывания) достигла 
924 млн. долл. США, что отражает 141-процентный рост стоимости имущества 
с июня 2007 года, когда общая стоимость инженерно-технического имущества 
составляла 383 млн. долл. США. 

321. С учетом того, что переход к МСУГС и включение общеорганизационного 
планирования ресурсов в схему организации управления имуществом потре-
буют основанного на концепции жизненного цикла целостного подхода к 
управлению инженерно-техническими средствами, возникает крайняя необхо-
димость в специалисте, имеющем опыт в области управления имуществом, для 
обеспечения надлежащего управления инженерно-техническими средствами и 
их учета в рамках новой системы. Работа специалиста на этой должности ко-
ренным образом изменит порядок оценки инженерно-технических средств и их 
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включения в инвентарную ведомость. При переводе информации в новую сис-
тему исключительную важность имеет точность базы данных; необходимо 
надлежащим образом учитывать инженерные запросы для обеспечения того, 
чтобы инженерная деятельность надлежащим образом регистрировалась в сис-
теме после того, как она будет внедрена. 

322. В этой связи предлагается сохранить 1 должность сотрудника по вопро-
сам управления имуществом (С-3) временного персонала общего назначения 
для управления структурой, выдачей, пополнением и ротацией инженерно-
технических средств стратегических запасов для развертывания, контроля за 
оформлением распоряжений на выдачу материальных средств, заказами, сро-
ками поставки и статусом отгрузки товаров из стратегических запасов для раз-
вертывания или для их пополнения, проверки товарной базы данных и тесного 
сотрудничества с БСООН по всем вопросам, связанным с этими товарами, кон-
троля инженерно-технических запасов миссии и консультирования персонала 
миссии по техническим вопросам, связанным с внесением сведений об инже-
нерно-технических товарах в базу данных запасов имущества миссии и управ-
лением этими сведениями. 
 

  Картографическая секция 
 

323. Действующее штатное расписание Картографической секции состоит из 
3 сохраняющихся должностей (2 С-4, 1 ОО (ПР)) и 1 должности временных со-
трудников общего назначения (1 С-3), финансируемых по линии вспомогатель-
ного счета. Секция оказывает Секретариату и Совету Безопасности поддержку 
в картографических и географических вопросах, обеспечивает надзор и коор-
динирует деятельность совместно с геоинформационными группами и Геоин-
формационным центром БСООН. Корме того, она предоставляет полевым опе-
рациям точную и своевременную географическую информацию и обеспечивает 
оценку местности в поддержку принятия решений и оперативных потребно-
стей; подготавливает карты для целей планирования и оперативной деятельно-
сти, карты с геопространственными данными и карты расчищенных участков 
для включения в официальные издания Организации Объединенных Наций; 
изучает и анализирует вопросы, связанные с международными границами, для 
оказания технической помощи по процедурам делимитации и демаркации ме-
ждународных границ. Секция также проводит оценку потребностей в геогра-
фической информации, анализ/исследования в целях планирования и разверты-
вания миссий. Кроме того, она разрабатывает оперативные концепции, функ-
циональные потребности, стандартные оперативные процедуры, руководящие 
принципы планирования и составления бюджета и планы материально-
технической поддержки. Секция также подготавливает и обслуживает систем-
ные контракты и глобальные геоинформационные ресурсы, включая стратеги-
ческий запас материальных средств для развертывания. 

324. Наличие точных и обновленных карт имеет принципиально важное зна-
чение для успешного проведения операций по поддержанию мира, поскольку 
от них зависит безопасность/охрана миротворцев, спасение и эвакуация персо-
нала, а также процесс принятия политических и военных решений на различ-
ных уровнях. Подготовка карт по специальным заказам является сложным про-
цессом, поскольку во многих случаях правительства или коммерческие струк-
туры не могут предоставить требуемые карты. За прошедшие два десятилетия 
Картографическая секция на разовой основе участвовала в различных меро-
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приятиях по делимитации и демаркации международных границ, например в 
отношении «голубой линии» (Ливан-Израиль), «зеленой линии» (Кипр), гра-
ниц между Эритреей и Эфиопией, Камеруном и Нигерией, а также в Програм-
ме Африканского союза по вопросам, касающимся границ, и в работе Специ-
ального технического пограничного комитета в Судане. У Совета Безопасно-
сти, Департамента по политическим вопросам и ДОПМ имеется постоянный 
спрос на исследования и информацию о спорных границах, которые позволили 
бы им оперативно реагировать на пограничные кризисы и предупреждать кон-
фликты. Кроме того, Секция отвечает за выдачу разрешения на издаваемые 
карты Организации Объединенных Наций для обеспечения того, чтобы вос-
производимые границы и названия соответствовали нормам. Для выполнения 
этой функции требуется специалист по обзору карт, подлежащих изданию. 

325. В настоящее время Секция осуществляет все важные геополитические 
функции на разовой основе, что приводит к задержке или неполному выполне-
нию других предусмотренных мандатом задач. Кроме того, в некоторых случа-
ях в результате отсутствия систематических исследований международные 
границы ненадлежащим образом наносятся на карты Организации Объединен-
ных Наций. В связи с этим и с учетом сохраняющейся большой рабочей на-
грузки и ожидаемого возникновения вопросов, касающихся международных 
границ, предлагается сохранить должность сотрудника по оценке местности 
(C-3) категории временного персонала общего назначения в целях обеспечения 
оперативного реагирования на пограничные кризисы и предотвращения погра-
ничных конфликтов на основе оказания беспристрастных технических экс-
пертных услуг. 

326. Разница обусловлена сохранением 3 должностей временных сотрудников 
общего назначения, а не 4 должностей, утвержденных на 2010/11 год, а также 
снижением нормативных расходов на выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 268,6 205,4 325,0 
 
 

327. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Сфера компетенции 

Количест-
во челове-
ко-месяцев Сумма Соответствующие мероприятия 

Сертификация по стан-
дартам ИСО 9001 

12 196 400 Осуществление 8 поездок в полевые операции, распола-
гающие летательными аппаратами для оказания помощи 
по вопросам авиационной безопасности и обзора соблю-
дения стандартов Организации Объединенных Наций и 
международных стандартов и рекомендованных процедур 
в целях обеспечения полной реализации концепции управ-
ления оперативными рисками 
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Сфера компетенции 

Количест-
во челове-
ко-месяцев Сумма Соответствующие мероприятия 

Анализ и оценка меди-
цинской помощи 
3 уровня 

3 72 200 Проведение 2 брифингов на региональных или междуна-
родных конференциях и брифингов для 12 стран, предос-
тавляющих воинские и полицейские контингенты, по кон-
цепции медицинской поддержки в операциях по поддер-
жанию мира 

 Всего  268 600  
 
 

328. Предлагается ассигновать сумму в размере 196 400 долл. США на оплату 
услуг технического консультанта с привлечением его сроком на 12 месяцев для 
проведения независимой проверки и сертификации соответствия стандартам 
управления качеством и соблюдения эксплуатационных стандартов и норм 
безопасности по системе ИСО 9001. Эта практика соответствует международ-
ным нормам гражданской авиации и современным передовым методам работы 
в этой отрасли. В 2006/07 году были проанализированы имеющиеся недостатки 
и был осуществлен начальный этап подготовки к сертификации процессов экс-
плуатации воздушного транспорта Департамента по системе ИСО. В 2008/ 
09 году было запланировано и утверждено финансирование технической по-
мощи по вопросам планирования/составления схем и документирования про-
цессов, определения последовательности и порядка действий, в том числе сис-
темы управления качеством и окончательной ревизии перед регистрацией 
ИСО. Тем не менее, эти мероприятия были отложены по причине внесения 
значительных изменений в аспекты авиационной деятельности и связанные с 
ней процессы в рамках усилий по упорядочению оперативной деятельности в 
течение этого периода. С учетом того, что за это время было создано Руково-
дство по вопросам авиации и были внесены изменения в соответствующие 
процедуры, а Отдел развил базовый потенциал для решения вопросов в облас-
ти соблюдения стандартов ИСО 9001, Отдел перейдет к этапу проведения про-
верки и сертификации. Услуги консультанта могли бы внести свой вклад в 
осуществление рекомендаций УСВН; в частности, Департаменту следует вне-
дрить всеобъемлющую рамочную систему управления эффективностью свя-
занной с авиацией деятельности для обеспечения эффективного и рациональ-
ного управления воздушным транспортом и регулярного доведения информа-
ции об авиационных показателях до сведения старшего руководства ДПП. 

329. Предлагается ассигновать сумму в размере 72 200 долл. США на оплату 
услуг консультанта по техническим вопросам с привлечением его сроком на 
три месяца для проведения первичного анализа и оценки медицинской под-
держки уровня 3, который в настоящее время является наивысшим уровнем 
медицинского обслуживания, имеющегося в ЮНАМИД, МООНЛ, МООНВС и 
МООНСДРК, в том числе предоставления рекомендаций о возможных улучше-
ниях и добавлениях к текущим возможностям. В свете неуклонного роста чис-
ла обращений к внешним медицинским учреждениям, возможности которых 
сравнимы с возможностями, имеющимися на местах, внешний медицинский 
специалист, привлеченный в качестве старшего консультанта, должен провести 
полную оценку масштабов использования медицинских ресурсов на этом 
уровне и эффективности этого использования. Возможно, доклад, содержащий 
выводы по результатам проведенной оценки, сможет объяснить причины об-
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ращений к внешним медицинским учреждениям, что приводит к дополнитель-
ным расходам. 

330. В своем докладе, посвященном проведению его основной сессии 2010 го-
да (A/64/19), Специальный комитет по операциям по поддержанию мира под-
черкивает то значение, которое он придает охране и безопасности миротворцев 
на местах, и он глубоко обеспокоен утратой бесценных человеческих жизней 
вследствие халатности и некомпетентности медицинского персонала. Специ-
альный комитет особо отмечает ответственность Организации Объединенных 
Наций за наличие необходимого уровня профессиональной компетенции у ме-
дицинского персонала, командируемого в районы действия миссий для оказа-
ния срочной и надлежащей медицинской помощи миротворцам, и его привле-
чение к ответственности в соответствующих случаях. Специальный комитет 
напоминает Секретариату о своей просьбе, изложенной в пункте 45 его преды-
дущего доклада (А/63/19), провести обзор — и при первой возможности до 
следующей сессии доложить об этом государствам-членам — своей структуры 
и своих процедур надзора на уровне Секретариата и на местах для обеспечения 
надлежащего наблюдения и содействия в том, что касается четырех уровней 
медицинской поддержки, оказываемой миссиям Организации Объединенных 
Наций. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 964,0 (1,1) (0,1) 
 
 

331. Данные о потребностях в средствах для покрытия расходов на официаль-
ные поездки приводятся ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

681 900 Осуществление 12 предшествующих развертыванию поездок в 
страны, предоставляющие воинские и полицейские континген-
ты, для оценки возможностей материально-технического обес-
печения и консультирования государств-членов о достаточно-
сти и/или дефиците по категориям основного имущества и са-
мообеспечения  

Проведение 2 брифингов на региональных или международ-
ных конференциях и брифингов для 12 стран, предоставляю-
щих воинские и полицейские контингенты, по концепции ме-
дицинской поддержки в операциях по поддержанию мира  

Осуществление 8 поездок в полевые операции для оценки 
уровня материально-технического обеспечения и представле-
ния руководящих указаний по планированию расшире-
ния/перевода/сохранения/ликвидации полевых операций и 6 
поездок по оценке поставщиков в соответствующие органы 
национальной гражданской авиации 
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Вид поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

  Проведение 10 технических медицинских оценок полевых 
операций и осуществление предшествующих развертыванию 
связанных с медицинскими вопросами поездок в 3 страны, 
предоставляющие воинские и полицейские контингенты 

Проведение 4 инженерно-технических оценок полевых опера-
ций в целях анализа успехов, достигнутых в области строи-
тельства и инженерных проектов, а также контроля за эффек-
тивностью товаров и услуг, получаемых в рамках системных 
контрактов 

Проведение 4 ревизий и инспекций операций по поддержанию 
мира для анализа осуществления разработанной Департамен-
том программы контроля качества воздушных перевозок 

Техническая поддержка 266 500 Введение директив и руководящих указаний в отношении 
осуществления утвержденных рекомендаций, вынесенных в 
2011 году Рабочей группой по принадлежащему контингентам 
имуществу для всех полевых миссий, в которых имеется иму-
щество, принадлежащее контингентам 

Контроль за исполнением 153 действующих системных кон-
трактов, связанных с материально-техническим обеспечением 
для полевых операций 

Разработка цифровых карт мира в масштабе 1:1–1:10 миллио-
нам 

Изменение конфигурации двух важных сегментов воздушного 
флота ДОПМ/ДПП в 12 миссиях по поддержанию мира; сег-
мента тяжелой транспортной авиации и вертолетного сегмента 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

15 600 Составление, в качестве сопредседателя тематической группы 
поддержки, входящей в Руководящую группу по вопросам ин-
теграции, шаблонов 3 меморандумов о взаимопонимании и 3 
соглашений на общее обслуживание для создания системы со-
трудничества и координации поддержки между учреждениями, 
фондами и программами Организации Объединенных Наций, 
сотрудничающими в комплексных миссиях 

 Всего 964 000   
 
 

332. Предлагается ассигновать сумму в размере 681 900 долл. США для по-
крытия расходов на поездки в связи с проведением следующих мероприятий по 
планированию/оценке/консультации: оценка обеспечения миссий товарами и 
услугами материально-технического характера и координация мер по совер-
шенствованию управления со старшим руководством, другими департаментами 
Секретариата и в консультации с государствами-членами (279 600 долл. США); 
осуществление поездок для изучения партнерами вопросов вспомогательного 
обслуживания в области мира и для ознакомления стран, предоставляющих во-
инские и полицейские контингенты, с концепцией оказания медицинской по-
мощи в рамках операций (74 000 долл. США); осуществление предшествую-
щих развертыванию поездок в страны, предоставляющие воинские и полицей-
ские контингенты, для оценки возможностей материально-технического обес-
печения и консультирования государств-членов о достаточности и/или дефици-
те по категориям основного имущества и самообеспечения (98 100 долл. 
США); проведение оценок и обзоров материально-технического обслуживания 
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миссий, включая планы обеспечения материальными ресурсами новых миссий 
по поддержанию мира, структуру и использование стратегических запасов ма-
териальных средств для развертывания, стандартное медицинское обслужива-
ние для миротворцев, воздушные операции и авиационную безопасность, ре-
гиональную программу авиационной безопасности, возможности поддержки 
сформированных воинских контингентов для выполнения конкретных задач в 
ходе операций по поддержанию мира, транспортное обслуживание и услуги по 
перевозкам между штабом и полевыми операциями (179 000 долл. США); осу-
ществление ревизий и инспекций операций по поддержанию мира в целях ана-
лиза осуществления разработанной Департаментом программы контроля каче-
ства воздушных перевозок (22 600 долл. США); содействие проведению коор-
динационного совещания по вопросам стратегии и процедуры составления 
карт мира и обработки географических данных совместно с Европейской ини-
циативой в области глобального мониторинга состояния окружающей среды и 
безопасности (ГМЕС) по управлению операциями, информированию о ситуа-
ции и сбору данных в условиях регионального кризиса (“G-MOSAIC”) и ее уч-
реждениями-участниками: Объединенным исследовательским центром Евро-
пейской комиссии и Спутниковым центром Европейского союза (28 600 долл. 
США). 

333. Предлагается ассигновать сумму в размере 266 500 долл. США для по-
крытия расходов на поездки в связи с проведением следующих мероприятий по 
технической поддержке: оценка и техническая помощь на местах, в том числе 
для достижения прогресса в проведении полевых операций в связи с расшире-
нием отделений на местах и осуществлением другой деятельности по контрак-
там, а также включая процедуру подачи заявок на закупки, инвентаризацию 
стратегических запасов материальных средств для развертывания и вопросы 
кодификации, а также обзор управления запасами топлива на местах 
(166 000 долл. США); расширение знаний и технических навыков персонала на 
местах, занимающегося вопросами обеспечения авиационной безопасности, 
подготовка общих авиационных стандартов безопасности Организации Объе-
диненных Наций по использованию воздушных средств для сообщения между 
различными структурами Организации Объединенных Наций (65 300 долл. 
США); и внедрение электронных систем распределения пайков и снабжения 
топливом в миссиях по поддержанию мира (35 200 долл. США). 

334. Предлагается ассигновать сумму в размере 15 600 долл. США для покры-
тия расходов на поездки в связи с проведением следующих семинаров/конфе-
ренций/практикумов: расширение партнерства с отделением по постконфликт-
ным ситуациям и ликвидации последствий бедствий ЮНЕП на полевые опера-
ции (7000 долл. США); встреча представителей всех топливных групп миссий 
по поддержанию мира для определения стратегического направления в вопро-
сах организации снабжения топливом, обсуждения последних нововведений в 
топливной области и новых инициатив и планов на будущее, направленных на 
повышение эффективности и качества работы с топливом. 
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 5. Отдел информационно-коммуникационных технологий 
 

 a) Составление бюджета на основе таблиц показателей, ориентированных 
на достижение результатов 
 

335. Отдел информационно-коммуникационных технологий был создан Гене-
ральной Ассамблеей в соответствии с ее резолюцией 61/279; его мандат был 
недавно продлен в ее резолюции 64/271. Функции Отдела изложены в бюлле-
тене ST/SGB/2010/2. Кроме того, в своей резолюции 64/269 по сквозным во-
просам Ассамблея утвердила ключевые элементы глобальной стратегии поле-
вой поддержки в целях повышения эффективности функционирования полевых 
миссий. 

336. Отдел обеспечивает работу систем голосовой связи и видеосвязи, систе-
мы высокоскоростной передачи данных, обслуживание сетей, а также специ-
альных и прикладных программ систем на местах, которые качественно и ко-
личественно отвечают потребностям полевых операций, поддерживаемых 
ДПП. В его состав входят Канцелярия Директора, Служба информационно-
коммуникационного обеспечения полевых операций и Секция технологическо-
го обеспечения и обеспечения безопасности полевых операций. Приоритетной 
задачей Отдела является содействие введению в строй к концу 2011/12 года 
Вспомогательной базы Организации Объединенных Наций в Валенсии, Испа-
ния, обеспечивая ее полную рабочую готовность, эффективность, надежность и 
безопасность в качестве вспомогательного узла связи, а также обеспечение 
развития и поддержки глобальных и региональных центров обслуживания. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержа-
нию мира во исполнение мандатов Совета 
Безопасности 

2.1 Налаживание связи с новыми миссиями в течение 
24 часов с момента доставки в район миссии информаци-
онно-коммуникационного оборудования (2009/10 год: 
24 часа; 2010/11 год: 24 часа; 2011/12 год: 24 часа) 

 

Мероприятия 

  Комплексная информационно-коммуникационная поддержка операций по поддержанию мира во ис-
полнение мандатов Совета Безопасности 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Позитивные отзывы полевых миссий о качестве под-
держки и услуг в области ИКТ, предоставляемых Отделом 
(2009/10 год: данные отсутствуют; 2010/11 год: данные от-
сутствуют; 2011/12 год: данные отсутствуют) 

 3.2 60 процентов опрошенного персонала полевых мис-
сий удовлетворены информационно-коммуникационными 
услугами, предоставляемыми Отделом (2009/10 год: дан-
ные отсутствуют; 2010/11 год: данные отсутствуют; 
2011/12 год: 60 процентов) 
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Мероприятия 

 • Обеспечение всех операций по поддержанию мира и Отделения по поддержке АМИСОМ информа-
ционно-коммуникационной поддержкой работы телефонных центров, сети и приложений на местах, 
а также деятельность по послеаварийному восстановлению и обеспечению бесперебойного функ-
ционирования систем  

 • Предоставление полевым операциям и другим структурам Организации Объединенных Наций услуг 
по проведению аудио- и видеоконференций, включая техническую поддержку и повседневную опе-
ративную поддержку, в 4000 случаях 

 • Надзор за подготовкой перечня работ и технической оценкой 8 запланированных системных кон-
трактов и контроль выполнения и административное обслуживание 35 имеющихся системных кон-
трактов на предоставление услуг и оборудования ИКТ 

 • Проверка и обновление планов аварийного восстановления данных для полевых операций и прове-
дение 4 практических занятий по имитации аварийного восстановления 

 • Распространение в 12 операциях по поддержанию мира стандартного шаблона настройки сети мис-
сии, а также обеспечение надзора и предоставление технических руководящих указаний для улуч-
шения связи между БСООН и полевыми миссиями 

 • Внедрение стандартного решения по управлению оценками рисков и угроз во всех операциях по 
поддержанию мира для укрепления сотрудничества и введения структурированного управления рис-
ками различными функциями в рамках миссий по поддержанию мира 

 • Внедрение стандартных решений в целях обеспечения осведомленности о положении дел и содейст-
вия отслеживанию всего мобильного миротворческого персонала в форме 

 • Внедрение механизма электронного отслеживания на местах для разработки учебных материалов 
ДОПМ и ДПП и его обеспечение для 12 операций по поддержанию мира с использованием техноло-
гий электронного обучения  

 • Внедрение 3 приложений в целях поддержки управления институциональной информацией ДОПМ и 
ДПП в Центральных учреждениях в сотрудничестве с полевыми операциями и при их поддержке  

 • Внедрение 3 приложений в целях поддержки сотрудничества на местах между операциями по под-
держанию мира и Отделением по поддержке АМИСОМ 

 • Проведение 11 конференций/совещаний по обмену передовым опытом и укреплению международно-
го сотрудничества в области информационных технологий в целях укрепления имеющихся директив, 
структур, систем и поддержки для улучшения всех аспектов деятельности операций по поддержанию 
мира 

 

Внешние факторы 

  Условия безопасности в операциях по поддержанию мира и работы Отделения по поддержке 
АМИСОМ, не могут помешать успешному внедрению новых систем и обслуживанию имеющихся 
систем в полевых операциях 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

 

Утвержденные 
на 2010/11 год 

должности, фи-
нансируемые за 
счет средств 
специального 

счета

Перевод, пе-
репрофилиро-
вание и ре-
классифика-
ция должно-

стей

Преобразо-
вание 

должно-
стей вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее число 
предлагаемых 

на 2011/12 
год должно-

стей Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 2 – – – 2 –

 С-4 8 (1) – – 7 –

 С-3 7 – – – 7 –

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 19 – – – 18 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 5 – – – 5 –

 Прочие разряды 10 (2) – – 8 –

 Итого 15 (2) – – 13 –

 Всего 34 (3) – – 31 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета 
 расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 5 063,3 5 252,8 4 729,1 (523,7) (10,0)

II. Ресурсы, не связанные с должностями    

 Временный персонал общего назначения 113,0 – – – –

 Официальные поездки  486,3 313,4 287,4 (26,0) (8,3)

 Связь – 486,0 573,5 87,5 18,0 

 Информационные технологии – 8 317,3 7 945,3 (372,0) (4,5)

 Итого, II 599,3 9 116,7 8 806,2 (310,5) (3,4)

 Всего 5 662,6 14 369,5 13 535,3 (834,2) (5,8)
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 d) Обоснование должностей 
 

  Служба информационно-коммуникационного обеспечения полевых 
операций 
 

  Перевод 2 должностей (1 должность сотрудника по телекоммуникационным 
вопросам стратегических запасов для развертывания (С-4), 1 должность 
помощника по вопросам информационно-коммуникационных технологий 
категории общего обслуживания (прочие разряды)) из Службы информационно-
коммуникационного обеспечения полевых операций Группы информационно-
коммуникационного обслуживания и материально-технического 
и административного обеспечения в Секцию по управлению имуществом 
Службы информационно-коммуникационных технологий на Базе материально-
технического снабжения Организации Объединенных Наций 
 

337. Действующее штатное расписание Службы информационно-коммуника-
ционного обеспечения полевых операций состоит из 24 сохраняющихся долж-
ностей (1 Д-1, 1 С-5, 3 С-4, 7 С-3, 5 ОО (ВР), 7 ОО (ПР)), финансируемых по 
линии вспомогательного счета. В соответствии с поэтапным созданием гло-
бального центра обслуживания на БСООН руководство техническими функ-
циями управления стратегическими запасами для развертывания, в настоящее 
время осуществляемое Отделом информационно-коммуникационных техноло-
гий в Центральных учреждениях, будет передано БСООН с переходом этих 
функций в непосредственное подчинение БСООН. Объединение всех процес-
сов, способствующих осуществлению управления стратегическими запасами 
для развертывания, приведет к повышению эффективности и результативности 
и усилит взаимодействие между второстепенными процессами, касающимися 
хранения запасов и управления ими. Соответственно, эти должности и соот-
ветствующие не связанные с должностями ресурсы были отражены в бюджете 
БСООН. 

338. Сотрудник по телекоммуникационным вопросам будет оказывать под-
держку общему управлению стратегическими запасами для развертывания, 
хранящимися на БСООН; организовывать и координировать действия и управ-
ленческие мероприятия для обеспечения того, чтобы требования к стратегиче-
ским запасам для развертывания соблюдались. К примеру, сотрудник на этой 
должности должен составлять планы выпуска материалов, обеспечивать кон-
троль уровня запасов и анализ структуры запасов; взаимодействовать с Груп-
пой по стратегическим запасам для развертывания в Центральных учреждени-
ях; помогать в подготовке технических заданий или заявок на приобретение 
оборудования и услуг, связанных с имуществом, входящим в стратегические 
запасы для развертывания, и в проведении оценки предложений; выступать в 
качестве координатора по всем вопросам, связанным со стратегическими запа-
сами для развертывания; санкционировать оплату счетов-фактур поставщикам 
по соответствующим актам приемки и проверки; анализировать данные инвен-
тарного отчета по итогам финансового года; оказывать помощь в разработке 
требований к стратегическим запасам для развертывания, поддержке Отдела 
и/или осуществлении новых проектов, необходимых для полевых миссий.  
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  Группа информационно-коммуникационного обслуживания и материально-
технического и административного обеспечения 
 

339. В соответствии с изложенным в части, посвященной работе Канцелярии 
заместителя Генерального секретаря, то Департаменту полевой поддержки 
предлагается перевести 1 сохраняющуюся должность административного по-
мощника (ОО (ПР)) из Группы материально-технического и административно-
го обеспечения в Координационную группу по осуществлению программы 
Канцелярии заместителя Генерального секретаря в целях содействия осущест-
влению глобальной стратегии полевой поддержки. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 4 729,1 (523,7) (10,0) 
 
 

340. Ассигнования в размере 4 729 100 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с финансированием 31 сохраняю-
щейся должности. Разница объясняется предлагаемым переводом 3 сохраняю-
щихся должностей, 1 должность из которых переводится в Канцелярию замес-
тителя Генерального секретаря по Департаменту полевой поддержки, а 2 долж-
ности переводятся на БСООН, а также более низким уровнем расходов на вы-
плату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 287,4 (26,0) (8,3) 
 
 

341. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

137 200 Обеспечение всех операций по поддержанию мира и Отделе-
ния по поддержке АМИСОМ информационно-коммуникацион-
ной поддержкой работы телефонных центров, сети и прило-
жений на местах, а также деятельность по послеаварийному 
восстановлению и обеспечению бесперебойного функциони-
рования систем 

Техническая поддержка 120 800 Надзор за подготовкой перечня работ и технической оценкой 
8 запланированных системных контрактов и контроль выпол-
нения и административное обслуживание 35 имеющихся сис-
темных контрактов на предоставление услуг и оборудования 
ИКТ 
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Вид поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

  Проверка и обновление планов аварийного восстановления 
данных для полевых операций и проведение 4 практических 
занятий по имитации аварийного восстановления 

Семинары/конференции/  
практикумы 

29 400 Проведение 11 конференций/совещаний по обмену передовым 
опытом и укреплению международного сотрудничества в об-
ласти информационных технологий в целях укрепления 
имеющихся директив, структур, систем и поддержки для 
улучшения всех аспектов деятельности операций по поддер-
жанию мира 

 Всего 287 400  

 
 

342. Предлагается ассигновать сумму в размере 137 200 для покрытия расхо-
дов на поездки в связи с осуществлением следующих мероприятий по плани-
рованию/оценке/консультированию миссий: рассмотрение и утверждение безо-
пасности информационно-технологических систем полевых миссий с уделени-
ем основного внимания проведению сертификации и соответствию стандартам 
ИСО 27001 и внедрению систем (21 700 долл. США); оценка эффективности 
существующих систем с целью разработки стратегии оптимизации поддержки 
полевых миссий (61 700 долл. США); внедрение системы контроля за измене-
ниями и обеспечение поддержки уже использующихся и предлагаемых новых 
информационных систем; оценка и проверка использования персонала, рабо-
тающего на контрактной основе, для централизованной разработки, внедрения 
и поддержки в контексте всех ресурсов, имеющихся в распоряжении Отдела 
информационно-коммуникационных технологий (16 000 долл. США); обзор 
текущих проектов в области информационно-коммуникационных технологий, 
которые были осуществлены в операциях по поддержанию мира для обеспече-
ния экономии средств за счет эффекта масштаба, которая приведет к сокраще-
нию бюджетных потребностей на следующий финансовый период 
(31 000 долл. США); консультации с аппаратом министра обороны Соединен-
ных Штатов и с внешним поставщиком оборудования (6800 долл. США). 

343. Предлагается ассигновать сумму в размере 120 800 долл. США для по-
крытия расходов на поездки в связи с предоставлением технической поддерж-
ки по следующим вопросам: осуществление контроля за ходом инженерных 
работ, созданием центра данных и внедрением информационно-коммуникаци-
онных систем на Вспомогательной базе Организации Объединенных Наций в 
Валенсии, Испания (57 800 долл. США); проведение встречи с назначенными 
должностными лицами по вопросам, касающимся регионального центра об-
служивания в Энтеббе, Уганда, в целях обеспечения создания центра в соот-
ветствии с осуществлением глобальной стратегии полевой поддержки 
(63 000 долл. США). 

344. Предлагается ассигновать сумму в размере 29 400 долл. США для покры-
тия расходов на поездки сотрудников для участия в следующих семинарах/ 
конференциях/практикумах, связанных с информационно-коммуникационными 
аспектами миротворческой деятельности: ежегодная конференция директоров 
и начальников отделов поддержки миссий; совещание Комитета по вопросам 
управления Международного вычислительного центра по вопросам обеспече-
ния стратегических планов и инициатив в области информационно-комму-
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никационных технологий для ДОПМ на предстоящий год; совещание Рабочей 
группы по аварийным телекоммуникациям и Межучрежденческой консульта-
тивной группы по телекоммуникациям, посвященное обсуждению вопросов, 
касающихся межучрежденческого сотрудничества и обеспечения общего ин-
формационно-коммуникационного обслуживания операций по поддержанию 
мира; ежегодная конференция по коммерческим информационным технологи-
ям для многонациональных операций для улучшения и облегчения граждан-
ского и военного взаимодействия в области миротворчества, поддержания мира 
и государственного строительства. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 573,5 87,5 18,0 
 
 

345. Сумма в размере 573 500 долл. США предназначена для покрытия расхо-
дов на приобретение специализированного оборудования связи и соответст-
вующего программного обеспечения, для замены устаревшего оборудования 
ДОПМ и ДПП, а также обеспечение вспомогательного обслуживания, а имен-
но: терминалов для видеоконференций и устройства для конференций 
(72 000 долл. США); программного обеспечения для видеоконференций и ре-
гулирования удаленного доступа (30 000 долл. США); спутниковых модемов 
(25 000 долл. США); контрольно-испытательной аппаратуры и монтажного 
оборудования для наземной станции спутниковой связи (70 000 долл. США); 
запасных частей/принадлежностей для аппаратуры связи, включая модемы, 
маршрутизаторы и терминалы (154 000 долл. США); средств подключения к 
«мобильному офису» (аппаратных ключей под “Citrix”) для ключевых сотруд-
ников с целью предоставить им дистанционный доступ к серверу Организации 
Объединенных Наций в случае отсутствия у этих сотрудников возможности 
присутствовать на рабочем месте для выполнения своих обязанностей 
(213 500 долл. США); коммуникационное вспомогательное обслуживание за-
лов заседаний в здании на Северной лужайке (9000 долл. США). 

346. Разница обусловлена компенсацией за счет средств, требуемых на оплату 
«мобильного офиса», а также — частично — приобретением аппаратуры для 
проведения видеоконференций, утвержденной в 2010/11 бюджетном году. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 7 945,3 (372,0) (4,5) 
 
 

347. Сумма в размере 7 945 300 долл. США предназначена для приобретения 
специализированного информационно-технологического оборудования 
(176 000 долл. США), запасных частей и принадлежностей (100 000 долл. 
США), программного обеспечения (350 000 долл. США), оплаты лицензий на 
программное обеспечение и сопутствующих сборов (304 700 долл. США) и оп-
латы услуг по контрактам (7 014 600 долл. США), необходимых для содействия 
эксплуатации информационно-технологической инфраструктуры операций по 
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поддержанию мира и удовлетворения потребностей, связанных с их деятельно-
стью. 

348. Сумма, предназначенная для приобретения специализированного инфор-
мационно-технического оборудования (176 000 долл. США), позволит удовле-
творить потребности в трех жидкокристаллических мониторах (7500 долл. 
США), заменить цифровые передатчики (61 500 долл. США), сканирующие 
устройства (69 500 долл. США), цифровые фотоаппараты (4500 долл. США) и 
цифровые проекторы (33 000 долл. США). 

349. Сумма, предназначенная для приобретения специализированного про-
граммного обеспечения (350 000 долл. США), позволит удовлетворить потреб-
ности во вспомогательном программном обеспечении для проведения рассле-
дований (95 000 долл. США), веб-приложениях для управления информацией 
ДОПМ (170 000 долл. США) и программном обеспечении для оптимизации ра-
боты спутников (85 000 долл. США). 

350. Сумма, предназначенная для оплаты лицензий на программное обеспече-
ние и сопутствующих сборов (304 700 долл. США), необходимых ДОПМ и 
ДПП для поддержки существующего программного обеспечения и систем, по-
крывает в том числе расходы на оплату следующих приложений и услуг: мони-
торинг веб-сайтов (30 000 долл. США), обновление программного обеспечения 
для анализа деловой информации (40 000 долл. США), программное обеспече-
ние для управления контактами операций по поддержанию мира (системы об-
работки социальных данных) (80 000 долл. США), обновление системы безо-
пасной передачи данных (30 000 долл. США), приложение для контроля за вы-
полнением задач операций по поддержанию мира (20 000 долл. США), прило-
жение по отслеживанию деятельности полевых миссий (40 000 долл. США), 
сообщества по обмену практическим опытом (30 000 долл. США) и пользова-
тельские лицензии в Отделении Организации Объединенных Наций при Афри-
канском союзе (34 700 долл. США). 

351. Выделяются также ассигнования на внешние контрактные услуги 
(7 014 600 долл. США) специалистов в области информационных технологий 
на основе меморандума о взаимопонимании или соглашений о контрактах, за-
ключенных с Международным вычислительным центром и ЮНОПС или дру-
гими утвержденными поставщиками, на услуги по оказанию постоянной под-
держки и на проекты разработки для ДОПМ и ДПП и полевых операций, о чем 
подробно говорится ниже, в пунктах 353–371. Контрактные услуги в Цен-
тральных учреждениях оказываются 109 штатными подрядчиками, чьи про-
фессиональные уровни соответствуют уровням системы Организации Объеди-
ненных Наций. 

352. Ресурсы, о которых говорится в пунктах 353–358, необходимы для содей-
ствия распределению постоянных основных функций технической поддержки 
ДОПМ и ДПП между Центральными учреждениями и полевыми операциями. 
Расходы рассчитываются на основе среднего оклада подрядчиков и оператив-
ных расходов согласно нормативам, содержащимся в меморандуме о взаимо-
понимании с ЮНОПС или контрактных соглашениях с Международным вы-
числительным центром или другими поставщиками, включая 8 процентов на 
покрытие кадровых административных издержек. Ассигнования на такие об-
щие расходы, как аренда помещений, приобретение конторских принадлежно-
стей, материалов и услуг общего характера по стандартным соглашениям о га-
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рантированном уровне информационно-технологического обслуживания с 
Управлением информационно-коммуникационных технологий, были включены 
в соответствующие статьи расходов по ресурсам в бюджеты центральных от-
ветственных департаментов, управлений или канцелярий. 
 

  Службы по оказанию постоянной поддержки 
 

  Обслуживание телефонного центра 
 

353. Предлагается выделить 1 376 200 долл. США на дальнейшее обслужива-
ние глобального телефонного центра в круглосуточном режиме для Централь-
ных учреждений и информационно-коммуникационной деятельности на мес-
тах, включая техническое обслуживание первого уровня и выполнение просьб 
об обслуживании основных прикладных систем ДОПМ/ДПП, посредством 
ежедневного взаимодействия с пользователями и координации усилий с други-
ми обслуживающими подразделениями, координаторами ДПП и внешними 
сторонами до тех пор, пока не будут разрешены возникшие проблемы. Предла-
гаемые ресурсы включают примерно 1 310 600 долл. США на выплату окладов 
и 65 600 долл. США на покрытие оперативных расходов. 
 

  Сетевая поддержка на местах 
 

354. Предлагается выделить 829 600 долл. США на оказание сетевой поддерж-
ки на местах, включая обеспечение непрерывного обмена данными и речевой 
связи между Центральными учреждениями и полевыми миссиями. Для того 
чтобы полевые миссии и Центральные учреждения могли обмениваться ин-
формацией и иметь доступ к ней, требуется мощная сеть. Для обеспечения 
круглосуточной работы такого важного канала связи между Центральными уч-
реждениями и полевыми миссиями будет оказываться сетевая поддержка с ис-
пользованием многоуровневого подхода, предусматривающего обслуживание 
уровня 1 и уровня 2. Уровень 1 охватывает оказание помощи в обслуживании 
телефонного центра и центра сетевого контроля и в планировании установки 
по заказу настольных и портативных компьютеров. Уровень 2 предусматривает 
обслуживание прикладных программ, сетей, операций информационного цен-
тра и систем оптимизации обмена электронными сообщениями и архивизации 
электронной почты. Кроме того, для управления глобальной миротворческой 
сетью информационно-коммуникационных технологий и ее использования не-
обходимо будет обеспечить координацию и мониторинг услуг. Предлагаемые 
ресурсы включают примерно 663 300 долл. США на выплату окладов и 
166 300 долл. США на покрытие оперативных расходов. 
 

  Обслуживание прикладных систем Департамента операций 
по поддержанию мира/Департамента полевой поддержки 
 

355. Предлагается выделить 1 248 100 долл. США на обслуживание на уров-
не 2 всех прикладных систем на базе “Lotus Notes”, используемых в Централь-
ных учреждениях сотрудниками ДОПМ и ДПП, включая электронные системы 
хранения, отслеживания, архивизации и поиска информации, систему регист-
рации почтовых операций, поддержку веб-приложений, управление процессом 
изменений, а также подготовку пользовательской документации и обучение 
пользователей. Обслуживаемые прикладные системы используются ДОПМ и 
ДПП в Центральных учреждениях для более эффективного взаимодействия с 
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полевыми операциями по поддержанию мира. Предлагаемые ресурсы включа-
ют примерно 1 146 400 долл. США на выплату окладов и 101 700 долл. США 
на покрытие оперативных расходов. 
 

  Оперативная поддержка систем послеаварийного восстановления 
и обеспечения бесперебойного функционирования 
 

356. Предлагается выделить 654 000 долл. США на поддержку систем послеа-
варийного восстановления и обеспечения бесперебойного функционирования. 
Эти услуги включают непрерывное управление глобальной миротворческой 
структурой и системами послеаварийного восстановления и обеспечения бес-
перебойного функционирования и их эксплуатацию, а также согласование тре-
бований, предъявляемых к серверам и сетевой инфраструктуре, конфигурацию 
и разработку документации по установленным системам, в том числе повсе-
дневную оперативную поддержку, эксплуатацию инфраструктуры послеава-
рийного восстановления и обеспечения бесперебойного функционирования в 
ДПП, дальнейшее гибкое обслуживание операций по удовлетворению меняю-
щихся потребностей Департамента в системах послеаварийного восстановле-
ния и обеспечения бесперебойного функционирования и контроль за работой 
систем послеаварийного восстановления и обеспечения бесперебойного функ-
ционирования. Эти услуги включают также проведение занятий по послеава-
рийному восстановлению данных, распространение среди сотрудников типо-
вых моделей послеаварийного восстановления данных, обзор и удостоверение 
планов для обеспечения того, чтобы они отвечали директивным указаниям 
Центральных учреждений и руководителей миссий. Предлагаемые ресурсы 
включали бы примерно 607 500 долл. США на выплату окладов и 46 500 долл. 
США на покрытие оперативных расходов. 
 

  Поддержка видеоконференцсвязи 
 

357. Предлагается выделить 1 135 000 долл. США на обеспечение дальнейшей 
централизованной технической и оперативной поддержки видеоконференцсвя-
зи и связанного с ней мультимедийного обслуживания между ДОПМ и ДПП, 
полевыми операциями и другими структурами Организации Объединенных 
Наций. Эта техническая поддержка включает дальнейшую разработку стандар-
тов для всех систем, оборудования, процедур, графиков, порядка распределе-
ния ресурсов, координационной деятельности, инженерных работ и других ас-
пектов аудио/видеоконференцсвязи, включая передачу защищенных и зашиф-
рованных сообщений, обслуживание тех операций телефонного центра, кото-
рые связаны с обеспечением аудио/видеоконференцсвязи для полевых опера-
ций и других структур Организации Объединенных Наций, а также повседнев-
ную оперативную поддержку и все централизованно осуществляемые в 
БСООН операции по обеспечению видеоконференцсвязи и мультимедийного 
обслуживания. Кроме того, будет оказываться техническая помощь миссиям, в 
которых создаются и расширяются внутренние сети видеоконференцсвязи. 
Предлагаемые ресурсы включали бы примерно 1 056 000 долл. США на выпла-
ту окладов и 79 000 долл. США на покрытие оперативных расходов. 
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  Обслуживание полевых прикладных систем 
 

358. Предлагается выделить 780 200 долл. США на поддержку и обслуживание 
компьютерных прикладных систем, используемых сотрудниками ДОПМ и 
ДПП в Центральных учреждениях и в полевых операциях, в частности систем 
взаимодействия и социальных «вычислений», аудиторских и надзорных при-
кладных программ, прикладных систем стратегического управления, приклад-
ных систем обеспечения отчетности и веб-сайтов, предназначенных для под-
держки основных направлений деятельности миротворческих операций. Кроме 
того, эти ассигнования позволили бы обеспечить обслуживание онлайновых 
прикладных систем, предназначенных для операций по управлению преобразо-
ваниями и обучения пользователей, и поддержку на уровнях 2 и 3. Поддержка 
на уровне 3 охватывает модификацию, совершенствование и проектирование 
прикладных систем и сетей. Обслуживаемые прикладные системы необходимы 
для выполнения основных мандатов миротворческих операций и не преду-
сматривают подключения к системе общеорганизационного планирования ре-
сурсов или интеграции с ней. Предлагаемые ресурсы включали бы примерно 
720 200 долл. США на выплату окладов и 60 000 долл. США на покрытие опе-
ративных расходов. 
 

  Предлагаемые полевые прикладные системы 
 

359. Предлагаемые инициативы, о которых говорится в пунктах 359–371, от-
ражают приоритеты и потребности ДОПМ и ДПП в области информационного 
управления, и они были рассмотрены и одобрены Комитетом по информацион-
ному управлению и Расширенной группой старших руководителей департа-
ментов. Кроме того, Отделом управления проектами Управления информаци-
онно-коммуникационных технологий были установлены соответствующие тре-
бования к проведению технического обзора. Расходы были рассчитаны на ос-
нове информации о средних окладах подрядчиков и оперативных расходах в 
соответствии со ставками, предусмотренными в меморандумах о взаимопони-
мании, заключаемых с ЮНОПС, или в подрядных договорах, заключаемых с 
Международным вычислительным центром или другими поставщиками. Дан-
ные инициативы не дублируют других инициатив Организации, и их функцио-
нальные возможности не могут быть обеспечены внутри системы общеоргани-
зационного планирования ресурсов. Поскольку эти инициативы не связаны с 
материальными, финансовыми или кадровыми ресурсами, они не потребуют 
средств сопряжения с системой общеорганизационного планирования ресур-
сов. Эти инициативы осуществлялись бы с использованием методологий Отде-
ла информационно-коммуникационных технологий, которые имеют устояв-
шийся, институциональный характер и опираются на передовую практику. За-
вершение всех этапов реализации этих инициатив ожидается в предлагаемый 
период 2011/12 года при условии утверждения средств. Ресурсы по контрактам, 
которые предлагается выделить для осуществления нижеизложенных инициа-
тив, использовались бы в соответствии с установленными процедурами, кото-
рые включают оценку потребностей и разработку, проектирование, внедрение 
и применение соответствующих систем, причем такая поддержка, как ожидает-
ся, будет оказываться и в последующие финансовые периоды. Инициативы 
подразделены на четыре категории исходя из четырех оперативных нужд: 
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 a) управление институциональной информацией ДОПМ/ДПП: инициа-
тивы по интеграции контактной информации и данных миротворческий опера-
ций; 

 b) управление деятельностью по оценке рисков и угроз: инициатива по 
обеспечению отчетности полевых военных и полицейских компонентов; 

 c) полевые прикладные системы взаимодействия: инициатива по со-
ставлению географического справочника миссий; инициатива по вопросам по-
ведения и дисциплины в миротворческих операциях; и инициатива по подго-
товке и изданию документов по вопросам обеспечения законности в миротвор-
ческих операциях; 

 d) полевые прикладные системы отслеживания информации: инициати-
ва по разработке учебных модулей в миротворческих миссиях; и инициатива по 
отслеживанию информации о полицейских компонентах миротворческих опе-
раций. 
 

  Управление институциональной информацией Департамента операций 
по поддержанию мира/Департамента полевой поддержки 
 

360. В продолжение инициатив, осуществляемых в целях укрепления системы 
стратегического управления миротворческими операциями, предлагается вы-
делить 155 000 долл. США на расширение масштабов деятельности, утвер-
жденной в период 2009/10 года (см. A/63/767, пункт 386). Как и было заплани-
ровано ранее, в 2010/11 году должно завершиться агрегирование информации и 
последующее размещение ключевых данных и показателей деятельности с ис-
пользованием индикаторных панелей и технологий визуализации. Требуемые 
ресурсы предлагается выделить на обеспечение данными, относящимися к та-
ким областям, как органы обеспечения законности и безопасности, объединен-
ные оперативные группы и области, относящиеся к ведению Управления по во-
енным вопросам, причем эти данные составлялись бы, агрегировались и пред-
ставлялись с использованием уже существующих индикаторных панелей и 
технологий визуализации. В ходе дальнейшего осуществления этой инициати-
вы по совершенствованию стратегического управления внимание было бы со-
средоточено на конкретных областях полевых операций, изложенных выше. 
Предполагается также усовершенствовать технологию индикаторных панелей в 
целях представления целостной картины работы миротворческих операций и 
облегчения интуитивного надзора. 

361. Инициативы по интеграции контактной информации и данных миротвор-
ческих операций направлены на создание централизованного хранилища кон-
тактной информации и данных о материально-техническом обеспечении и ко-
ординации, относящихся к странам, предоставляющим войска, миротворче-
ским учебным центрам и учреждениям, фондам и программам. В то же время 
данный проект служил бы механизмом взаимодействия, позволяющим выше-
упомянутым сторонам обмениваться информацией и облегчающим сотрудни-
чество между гражданским и военным компонентами в полевых операциях. 
Механизм предлагалось создать в 2010/11 году, однако вследствие ограничен-
ности средств, утвержденных по категории ресурсов, не связанных с должно-
стями, Департамент пересмотрел приоритетность мероприятий, и этот меха-
низм не был создан. Его разработка и внедрение в полевых операциях ожида-
ется в 2011/12 году при условии утверждения средств. 
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  Управление деятельностью по оценке рисков и угроз 
 

362. Предлагается выделить 199 600 долл. США на поддержку разработки и 
внедрения ряда полевых компьютерных прикладных систем, обеспечивающих 
информацией военнослужащих, в частности систем, которые облегчают про-
цесс составления и переработки данных в полезную и достоверную информа-
цию, помогающую анализировать риски, угрозы и возможности. На базе этих 
предлагаемых систем было бы создано центральное электронное хранилище 
оперативной информации, которое позволило бы визуально представлять та-
кую информацию и различные подборки данных, включая информацию о мес-
тах расположения вооруженных сил и гражданского населения, состоянии до-
рог, рельефе местности и событиях на местах. Прикладные системы основыва-
лись бы на твердо установленных правилах, регулирующих порядок их экс-
плуатации, и методологиях, обеспечивающих сбор полезной информации, ко-
торой воинские и полицейские компоненты пользовались бы при выполнении 
мандатов миссий. Такие инициативы являются частью широкой деятельности 
ДОПМ/ДПП по содействию выполнению основных мандатов миротворческих 
миссий. 

363. Инициатива по обеспечению отчетности военных и полицейских компо-
нентов миротворческих операций направлена на создание такого механизма, 
который позволил бы полиции и военным отслеживать и использовать инфор-
мацию о своем персонале на местах. Этот механизм предусматривал бы также 
процедуру утверждения информации, с тем чтобы она могла направляться по 
надлежащим каналам. Механизм предлагалось создать в 2010/11 году, однако 
вследствие ограниченности средств, утвержденных по категории ресурсов, не 
связанных с должностями, Департамент пересмотрел приоритетность меро-
приятий, и этот механизм не был создан. Его разработка и внедрение в полевых 
операциях ожидается в 2011/12 году при условии утверждения средств. 
 

  Полевые прикладные системы взаимодействия 
 

364. Предлагается выделить 351 900 долл. США на дальнейшее внедрение 
компьютерных систем, способствующих взаимодействию между миротворче-
скими операциями и внутри них. В целях удовлетворения потребностей раз-
личных основных подразделений миротворческих операций Отдел информа-
ционно-коммуникационных технологий занимается расширением функцио-
нальных возможностей и сферы применения нынешних прикладных систем 
взаимодействия, например сообществ практических работников, что позволяет 
экспертам по конкретным вопросам обмениваться информацией, создавать об-
щие хранилища данных, совместно разрабатывать информационные материа-
лы, директивные документы и процедуры и автоматизировать процесс утвер-
ждения и размещения на веб-сайтах материалов, касающихся миротворческой 
деятельности. Благодаря этим системам станет также возможным взаимодейст-
вие между практическими работниками и миротворческим персоналом, а также 
сотрудниками учреждений, фондов и программ. Расширение взаимодействия 
способствовало бы усилиям по интеграции деятельности в соответствии с ука-
заниями Генерального секретаря и укреплению координации между многочис-
ленными участниками миссий, которые приобретают все более сложный и 
многоаспектный характер. 
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365. Инициатива по составлению географического справочника миссий на-
правлена на создание механизма, который будет использоваться сотрудниками 
по вопросам безопасности на местах для компиляции информации об авариях, 
нападениях, угрозах, взрывах и других аналогичных происшествиях, связан-
ных с нарушениями безопасности в полевых миссиях. Необходимо, чтобы та-
кое взаимодействие осуществлялось на основе единой терминологии, и эта 
инициатива позволит иметь на местах единую справочную базу географиче-
ских названий, которая могла бы использоваться для налаживания взаимодей-
ствия. Механизм предлагалось создать в 2010/11 году, однако вследствие огра-
ниченности средств, утвержденных по категории ресурсов, не связанных с 
должностями, Департамент пересмотрел приоритетность мероприятий, и этот 
механизм не был создан. Его разработка и внедрение в полевых операциях 
ожидается в 2011/12 году при условии утверждения средств. 

366. Инициатива по вопросам поведения и дисциплины в миротворческих опе-
рациях направлена на обновление и расширение функциональных возможно-
стей существующей системы отслеживания информации о проступках, которая 
в настоящее время используется сотрудниками на местах, занимающимися во-
просами поведения и дисциплины в миротворческих операциях. Благодаря 
расширению функциональных возможностей этой системы она будет предос-
тавлять государствам-членам, широкой общественности и старшим руководи-
телям Организации Объединенных Наций статистическую информацию (в ви-
де индикаторных панелей, диаграмм и описательных документов) о результа-
тах рассмотрения дел о сексуальной эксплуатации и насилии, к которым при-
частны миротворцы. Кроме того, она способствовала бы необходимому взаи-
модействию и сотрудничеству миротворческих операций с их партнерами в 
обеспечении эффективного осуществления информационно-разъяснительной 
программы. Механизм предлагалось создать в 2010/11 году, однако вследствие 
ограниченности средств, утвержденных по категории ресурсов, не связанных с 
должностями, Департамент пересмотрел приоритетность мероприятий, и этот 
механизм не был создан. Его разработка и внедрение в полевых операциях 
ожидается в 2011/12 году при условии утверждения средств. 

367. Инициатива по подготовке и изданию документов по вопросам обеспече-
ния законности в миротворческих операциях направлена на разработку меха-
низма, который облегчил бы координацию между различными компонентами 
Управления по делам органов обеспечения законности и безопасности (разо-
ружение, демобилизация и реинтеграция, полиция, законодательные и судеб-
ные органы и исправительные учреждения) и анализ прогресса в осуществле-
нии самых различных видов деятельности и обеспечении их взаимодополняе-
мости в рамках каждой миссии. Данный проект предусматривает также инте-
грацию этого механизма в существующие системы. Механизм предлагалось 
создать в 2010/11 году, однако вследствие ограниченности средств, утвержден-
ных по категории ресурсов, не связанных с должностями, Департамент пере-
смотрел приоритетность мероприятий, и этот механизм не был создан. Его 
разработка и внедрение в полевых операциях ожидается в 2011/12 году при ус-
ловии утверждения средств. 
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  Полевые прикладные системы отслеживания информации 
 

368. Предлагается выделить 285 000 долл. США на внедрение информацион-
но-технических систем для отслеживания местоположения военнослужащих 
миротворческих операций и их ориентирования на местности в районах прове-
дения полевых операций. Сотрудникам на местах приходится проявлять высо-
кую мобильность и действовать в крайне удаленных друг от друга точках. Эф-
фективность той или иной миссии зависит от способности руководителей на 
скоординированной основе управлять персоналом по всему району ее дейст-
вия. Ввиду развертывания крупных миссий ДОПМ пришел к выводу, что спо-
собность отслеживать персонал и автотранспорт в режиме реального времени с 
применением таких технических средств, как глобальные навигационные 
спутниковые системы, является важной оперативной потребностью. Предлага-
ется установить компьютерную систему, позволяющую отслеживать персонал 
по всему району действия миссий, для тех сотрудников полевых операций, ко-
торые занимаются мониторингом, наблюдением и патрулированием. Была про-
ведена обширная и основательная работа для оценки потребностей и обеспече-
ния того, чтобы эта инициатива осуществлялась в координации с усилиями по 
созданию глобальной системы оповещения, предложенной Департаментом по 
вопросам охраны и безопасности 

369. Инициатива по разработке учебных модулей в миротворческих миссиях 
направлена на создание механизма, который служил бы платформой для от-
слеживания персонала по всему району действия той или иной миротворческой 
операции на основе использования глобальных навигационных спутниковых 
систем, технологий визуализации и технических средств взаимодействия. В 
целях содействия внедрению полевых прикладных систем отслеживания ин-
формации предлагается создать платформу электронного обучения для поле-
вых миссий. Этот электронный учебный модуль использовался бы для обуче-
ния сотрудников навыкам применения полевой системы отслеживания инфор-
мации, в частности сотрудников командных структур военного компонента и 
гражданской полиции, сотрудников подразделений, занимающихся вопросами 
принадлежащего контингентам имущества, передовой практики поддержания 
мира, объединенной учебной подготовки, сотрудничества между гражданским 
и военным компонентами, и сотрудников объединенных военных аналитиче-
ских центров. Этот модуль был бы интегрирован в существующую онлайновую 
систему профессиональной подготовки, которая в настоящее время базируется 
в БСООН и применяется персоналом миссий, и обеспечивал бы эффективное 
использование полевой прикладной системы отслеживания информации в кон-
тексте полевых миссий. Механизм предлагалось создать в 2010/11 году, однако 
вследствие ограниченности средств, утвержденных по категории ресурсов, не 
связанных с должностями, Департамент пересмотрел приоритетность меро-
приятий, и этот механизм не был создан. Его разработка и внедрение в полевых 
операциях ожидается в 2011/12 году при условии утверждения средств. 

370. Инициатива по отслеживанию информации о полицейских компонентах 
миротворческих операций направлена на создание механизма управления слу-
жебной деятельностью полицейского персонала в миротворческих миссиях. В 
качестве дополнительного компонента общей деятельности по поддержке гра-
жданской полиции этот механизм позволил бы также удовлетворить потреб-
ность в модульной системе для поддержки деятельности Полицейского отдела 
в кадровой области (сбор информации, касающейся отбора, набора, проверки, 
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размещения и сроков службы сотрудников). Механизм предлагалось создать в 
2010/11 году, однако вследствие ограниченности средств, утвержденных по ка-
тегории ресурсов, не связанных с должностями, Департамент пересмотрел 
приоритетность мероприятий, и этот механизм не был создан. Его разработка и 
внедрение в полевых операциях ожидается в 2011/12 году при условии утвер-
ждения средств. 

371. Разница обусловлена изменением объема потребностей, связанного с ны-
нешним состоянием разработки или внедрения ранее утвержденных информа-
ционно-технологических проектов в операциях по поддержанию мира и кон-
трактными расценками на текущие виды вспомогательного обслуживания. 
 
 

 C. Департамент по вопросам управления 
 

 a) Потребности в людских ресурсах 
 

 

Утвержденные 
должности, фи-
нансируемые со 
вспомогательно-

го счета, 
2010/11 год

Передавае-
мые, перерас-
пределяемые, 
реклассифи-
цируемые 

должности

Должно-
сти вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения, 
преобра-
зуемые 

в штатные

Испраши-
ваемые до-
полнитель-
ные новые 
должности 

Общее число 
предлагаемых 
должностей, 

2011/12 год Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 3 – – – 3 –

 С-5 12 – – – 12 –

 С-4 60 – – – 60 –

 С-3 52 – – 1 53 1

 С-2/С-1 7 – – – 7 –

 Итого 135 – – 1 136 1

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 6 – – – 6 –

 Прочие разряды 87 – – – 87 –

 Итого 93 – – – 96 –

 Всего 228 – – 1 229 1
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 b) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета 
 расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 30 254,3 33 290,2 32 860,1 (430,1) (1,3)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 5 802,5 5 972,6 7 422,3 1 449,7 24,3

 Консультанты 1 375,8 1 487,2 4 430,0 2 942,8 197,9

 Официальные поездки 2 352,4 1 799,9 1 708,7 (91,2) (5,1)

 Помещения и инфраструктура 20 889,8 21 615,0 21 473,0 (142,0) (0,7)

 Связь 555,5 491,8 481,3 (10,5) (2,1)

 Информационные технологии 3 047,3 3 205,2 3 855,9 650,7 20,3

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 7 883,9 10 092,8 9 702,8 (390,0) (3,9)

 Итого, II 41 907,2 44 664,5 49 074,0 4 409,5 9,9

 Всего (I и II) 72 161,5 77 954,7 81 934,1 3 979,4 5,1

 Общеорганизационное планирование 
ресурсовa 28 516,5 57 033,0 47 185,2 (9 847,8) (17,3)

 Всего 100 678,0 134 987,7 129 119,3 (5 868,4) (4,3)
 
 a Во исполнение резолюции 64/243 Генеральной Ассамблеи и исходя из сметы, представленной во 

втором очередном докладе Генерального секретаря о проекте общеорганизационного планирования 
ресурсов (A/65/389), потребности в ресурсах, связанные с общеорганизационным планированием 
ресурсов, в размере 47 185 200 долл. США предлагается финансировать со вспомогательного счета на 
период с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года. 

 
 
 

 1. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Элементы бюджета, ориентированного на конкретные результаты 
 

372. Организационная структура и функции Канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря по вопросам управления изложены в бюллетене Генераль-
ного секретаря «Организационная структура Секретариата Организации Объе-
диненных Наций» (ST/SGB/1997/5) и поправке к нему (ST/SGB/2002/11), а 
также в бюллетене Генерального секретаря «Организационная структура Де-
партамента по вопросам управления» (ST/SGB/2003/15). 

373. В Департамент по вопросам управления входят Канцелярия заместителя 
Генерального секретаря по вопросам управления, Управление по планирова-
нию программ, бюджету и счетам, Управление людских ресурсов, Управление 
централизованного вспомогательного обслуживания, Управление Генерального 
плана капитального ремонта и Канцелярия Комитета по независимому рассле-
дованию. Канцелярия заместителя Генерального секретаря по вопросам управ-
ления отвечает за выработку политики Организации по вопросам управления и 
несет общую ответственность за управление финансовыми и кадровыми ре-
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сурсами, а также вспомогательными операциями и службами Организации, в 
том числе в интересах полевых операций. 

374. В Канцелярию заместителя Генерального секретаря по вопросам управ-
ления входят секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и 
Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях, Служба управлен-
ческой поддержки, Управление по общеорганизационному планированию ре-
сурсов (проект «Умоджа»), секретариат Комитета по административным и бюд-
жетным вопросам (Пятый комитет) Генеральной Ассамблеи и Комитета по 
программе и координации, Группа управленческой оценки, Служба координа-
ции политики и надзора и Административная канцелярия Департамента по во-
просам управления. 

375. Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвен-
таризационного совета в Центральных учреждениях обеспечивает обслужива-
ние, помогая Комитету и Совету проводить обзоры предлагаемых закупочных 
операций и операций по ликвидации активов, и выносит рекомендации дирек-
тивным органам в соответствии с финансовым положением 5.12. Это обслужи-
вание включает организацию учебной подготовки, контроль и предоставление 
директивных указаний местным комитетам по контрактам и местным инвента-
ризационным советам. 

376. Канцелярия заместителя Генерального секретаря по вопросам управления 
отвечает также за осуществление экспериментального проекта в общем кон-
тексте реформы системы закупок Организации Объединенных Наций. В связи 
с этой реформой Генеральный секретарь предложил целый ряд мер по совер-
шенствованию и более строгому соблюдению закупочных процедур, включая 
установление независимой системы опротестования результатов торгов (см. A/ 
60/692, предложения 13–15). В своих резолюциях 61/246 и 62/269 Генеральная 
Ассамблея просила создать систему опротестования результатов торгов в виде 
экспериментального проекта. 

377. Во взаимодействии с ДОПМ/ДПП Служба управленческой поддержки за-
нимается рационализацией текущих рабочих процессов и наращиванием имею-
щихся в Секретариате возможностей по перепроектированию рабочих процес-
сов. На основе результатов проведенной оценки потребностей департаменты 
по вопросам управления, операций по поддержанию мира и полевой поддерж-
ки пришли к выводу, что совершенствование рабочих процессов будет осуще-
ствляться в таких широких приоритетных областях, как планирование, управ-
ление кадрами и закупки. Кроме того, Служба управленческой поддержки вы-
являет и выдвигает на первый план проекты, способствующие достижению 
стратегических целей Секретариата, и продолжает наращивать внутриоргани-
зационный потенциал, необходимый для применения устоявшихся, признан-
ных на глобальном уровне методологий таким способом, который был бы оп-
тимальным для их интеграции в организационную структуру Секретариата. В 
этой связи программа наращивания возможностей по совершенствованию ра-
бочих процессов «Шесть сигма плюс бережливость» была объединена с проек-
том «Умоджа» в целях интеграции усовершенствованных рабочих процессов, 
лучше всего сочетающихся с механизмами общеорганизационного планирова-
ния ресурсов, с теми усовершенствованными рабочими процессами, которые 
лучше всего сочетаются с методикой «Шесть сигма плюс бережливость», для 
получения оптимальных решений. 
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378. Секретариат Пятого комитета обеспечивает основное и техническое об-
служивание работы Пятого комитета Генеральной Ассамблеи, на который воз-
ложена ответственность за административные и бюджетные вопросы. Основы-
ваясь на докладах Комитета, Ассамблея рассматривает и утверждает бюджет 
Организации в соответствии со статьей 17 Устава Организации Объединенных 
Наций. Эта функция была вновь подтверждена Ассамблеей в разделе VI ее ре-
золюции 45/248 B. 

379. Обязанности секретариата Пятого комитета включают: a) инициативное 
оказание помощи Председателю и Бюро Пятого комитета в целях укрепления и 
облегчения их работы, включая предоставление аналитической и справочной 
информации о ходе работы в Комитете; и b) инициативное оказание помощи 
представителям государств-членов по всем вопросам, касающимся эффектив-
ного планирования и проведения заседаний, включая заблаговременную подго-
товку программы работы и своевременный выпуск докладов и сообщений. 

380. В рассматриваемый бюджетный период Группа управленческой оценки 
будет проводить оперативные управленческие оценки оспариваемых админи-
стративных решений для определения того, соответствуют ли они применимым 
положениям, правилам и директивам Организации.  

381. Группа оказывает помощь заместителю Генерального секретаря по вопро-
сам управления в своевременном представлении сотрудникам, направившим 
просьбу о проведении управленческой оценки, обоснованных письменных от-
ветов относительно результатов управленческой оценки. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблее, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли принимать 
полностью обоснованные решения по вопро-
сам, касающимся поддержания мира 

1.1 Положительные отзывы государств-членов о качест-
ве обслуживания, обеспечиваемого секретариатом Пятого 
комитета и Комитета по программе и координации 

 

Мероприятия 

Секретариат Пятого комитета 

 • Обеспечение технического и основного секретариатского обслуживания 110 официальных и неофи-
циальных заседаний Пятого комитета, посвященных вопросам поддержания мира, включая предос-
тавление консультаций по процедурным вопросам, 30 проектам резолюций и 30 докладам Комитета 
для принятия Генеральной Ассамблеей 

 • Подготовка записок по программе работы и состоянию документации и подготовка 25 записок про-
цедурного характера по вопросам поддержания мира для должностного лица, председательствующе-
го в Пятом комитете 

 • Ведение и обновление веб-страниц Пятого комитета, касающихся вопросов поддержания мира 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности полевых операций 

3.1 Сокращение средней продолжительности рассмотре-
ния дел Комитетом Центральных учреждений по контрак-
там, составляющей 7,5 рабочего дня (2009/10 год: 6,4 дня; 
2010/11 год: 5,5 дня; 2011/12 год: 7,5 дня) 

 3.2 Увеличение до 90 процентов доли членов местных 
комитетов по контрактам, прошедших обязательное базо-
вое обучение по соответствующим вопросам (2009/10 год: 
79 процентов; 2010/11 год: 85 процентов; 2011/12 год: 
90 процентов) 

 3.3 Соответствие 95 процентов осуществленных проек-
тов управленческой поддержки, позволяющих повысить 
эффективность и результативность миротворческих опера-
ций, ожиданиям клиентов (2009/10 год: 95 процентов; 
2010/11 год: 95 процентов; 2011/12 год: 95 процентов) 

 3.4 Рассмотрение всех просьб о проведении управленче-
ской оценки, направляемых сотрудниками миротворческих 
миссий, и представление им ответов в течение 45 дней 
(2009/10 год: 45 дней; 2010/11 год: 45 дней; 2011/12 год: 
45 дней) 

 3.5 Сохранение процента дел, передаваемых в Трибунал 
по спорам Организации Объединенных Наций на формаль-
ное производство, т.е. средство правовой защиты было 
найдено или первоначальное решение было отменено 
(2009/10 год: 40 процентов; 2010/11 год: 40 процентов; 
2011/12 год: 40 процентов) 

 

Мероприятия 

Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвентаризационного совета 
в Центральных учреждениях 

 • Проведение 95 заседаний Комитета Центральных учреждений по контрактам и 20 заседаний Инвен-
таризационного совета в Центральных учреждениях 

 • Рассмотрение 700 решений о проведении закупок и 400 решений о ликвидации активов в течение 
финансового периода 

 • Проведение для членов местных комитетов по контрактам и местных инвентаризационных советов в 
полевых операциях 20 учебных занятий  

 • Организация раз в полгода конференции председателей местных комитетов по контрактам 

 • Регистрация 100 сотрудников для прохождения онлайнового учебного курса, организуемого Комите-
том Центральных учреждений по контрактам 

 • Регистрация 100 участников сообщества практических работников при Комитете Центральных уч-
реждений по контрактам 

 • Проведение 3 оценочных поездок в полевые операции для контроля и оценки работы местных коми-
тетов по контрактам 
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 • Предоставление услуг секретариата Совета по проверке присуждения контрактов, включая рассмот-
рение 20 жалоб и организацию 1 практикума по передовой отраслевой практике 

Служба управленческой поддержки 

 • Проведение опросов клиентов в целях оценки эффективности проектов управленческой поддержки в 
полевых операциях, в частности в области совершенствования рабочих процессов, управления пре-
образованиями и организационного устройства 

 • Осуществление программы наращивания возможностей по совершенствованию рабочих процессов в 
3 сферах деятельности миротворческих структур в Центральных учреждениях 

Группа управленческой оценки 

 • Принятие от имени Генерального секретаря 87 обоснованных решений по вопросу о том, могут ли 
просьбы о проведении управленческой оценки, направленные сотрудниками миротворческих мис-
сий, быть приняты к рассмотрению и если да, то соответствуют ли оспариваемые решения примени-
мым правилам и положениям 

 • Принятие 5 обоснованных решений по направленным Генеральному секретарю просьбам о приоста-
новлении исполнения решений об увольнении сотрудников миротворческих миссий 

 • Выявление системных проблем, касающихся осуществления руководителями миротворческих мис-
сий своих директивных полномочий, и подготовка указаний на базе усвоенного опыта 

Внешние факторы 

  Не произойдет существенного увеличения количества дел, направляемых полевыми операциями на 
рассмотрение Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвентаризационного совета в 
Центральных учреждениях. Группа управленческой оценки ожидает достижения намеченных ре-
зультатов при условии, что руководители будут своевременно представлять достаточные коммента-
рии и количество дел существенно не увеличится 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

 

Утвержденные 
должности, фи-
нансируемые со 
вспомогательно-

го счета, 
2010/11 год

Передавае-
мые, перерас-
пределяемые, 
реклассифи-
цируемые 

должности

Должно-
сти вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения, 
преобра-
зуемые 

в штатные

Испраши-
ваемые до-
полнитель-
ные новые 
должности 

Общее число 
предлагаемых 
должностей, 

2011/12 год Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 – – – – – –

 С-4 3 – – – 3 –

 С-3 3 – – 1 4 1

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 7 – – 1 8 1

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 1 – – – 1 –

 Всего 8 – – – 9 1
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета 
 расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 1 462,2 1 338,8 1 457,1 118,3 8,8

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 733,4 301,9 856,2 554,3 183,6

 Консультанты 37,7 198,6 198,0 (0,6) (0,3)

 Официальные поездки 315,9 215,2 174,8 (40,4) (18,8)

 Помещения и инфраструктура 20 889,8 21 615,0 21 473,0 (142,0) (0,7)

 Связь 461,5 398,0 481,3 83,3 20,9

 Информационные технологииa 29 717,4 58 058,0 48 156,2 (9 901,8) (17,1)
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  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета 
 расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 6 629,6 8 142,6 8 407,8 265,2 3,3

 Итого, II 58 785,3 88 929,3 79 747,3 (9 182,0) (10,3)

 Всего 60 247,5 90 268,1 81 204,4 (9 063,7) (10,0)
 
 a Предлагаемые ресурсы по статье информационных технологий включают сумму в размере 

47 185 200 долл. США, представляющую собой долю расходов на реализацию проекта 
общеорганизационного планирования ресурсов, финансируемую со вспомогательного счета для 
операций по поддержанию мира во исполнение резолюции 64/243 Генеральной Ассамблеи. 

 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Группа управленческой оценки 
 

  Сотрудник по правовым вопросам (1 С-3, повторно испрашиваемая 
должность) 
 

382. Нынешний штат Группы управленческой оценки состоит из 6 штатных 
должностей (1 С-5, 2 С-4 и 3 должности категории общего обслуживания (ПР)) 
и 1 внештатной должности временного персонала общего назначения (С-4), 
финансируемых из регулярного бюджета. В настоящее время в штате Группы 
нет должностей, финансируемых со вспомогательного счета. Группа выполняет 
следующие основные функции: a) проводит оперативные, беспристрастные и 
объективные управленческие оценки оспариваемых административных реше-
ний для определения того, соответствуют ли они внутренним правилам Орга-
низации; b) оказывает помощь заместителю Генерального секретаря по вопро-
сам управления в оперативном представлении сотрудникам, направившим 
просьбу о проведении проверки, обоснованного ответа относительно результа-
тов оценки; и c) оказывает заместителю Генерального секретаря помощь в уси-
лении подотчетности руководителей путем обеспечения выполнения ими своих 
обязанностей при управлении кадровыми и финансовыми ресурсами Органи-
зации. Управленческая оценка является первым этапом формальной системы 
отправления правосудия в Организации Объединенных Наций. Главная цель 
процесса управленческой оценки состоит в том, чтобы дать администрации 
возможность пересмотреть оспариваемые административные решения, не со-
ответствующие внутренним правилам Организации, на этапе управленческой 
оценки, с тем чтобы Организация не несла ненужных расходов на проведение 
разбирательств в Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций. 
Процесс управленческой оценки призван также сокращать количество дел, пе-
редаваемых в Трибунал по спорам, благодаря облегчению, в соответствующих 
случаях, неформального урегулирования оспариваемых административных 
решений и повышению гласности процесса принятия решений в тех случаях, 
когда оспариваемое административное решение признается правильным. 
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383. За период с момента ее создания 1 июля 2009 года и по 31 декабря 
2010 года Группой управленческой оценки было получено в общей сложности 
609 заявлений, направленных нынешними и бывшими сотрудниками Секрета-
риата, в том числе Центральных учреждений, отделений вне Центральных уч-
реждений, региональных комиссий и миротворческих и специальных полити-
ческих миссий (см. таблицу ниже). Согласно имеющимся статистическим дан-
ным, число заявлений, полученных Группой за период с 1 июля 2009 года по 
31 марта 2010 года, на 95 процентов превышает число заявлений о проведении 
административной проверки, полученных в рамках прежней системы за анало-
гичный период с 1 июля 2008 года по 31 марта 2009 года. Кроме того, в период 
с 1 июля 2009 года по 30 июня 2010 года существенно увеличилось число 
просьб о проведении управленческой оценки, направленных в Группу сотруд-
никами. Число заявлений, поданных в период с 1 января 2010 года по 31 марта 
2010 года, было на 39 процентов больше числа заявлений, поданных в период с 
1 октября 2009 года по 31 декабря 2009 года, а число заявлений, поданных в 
период с 1 апреля 2010 года по 30 июня 2010 года, было на 20 процентов боль-
ше числа заявлений, поданных в период с 1 января 2010 года по 31 марта 
2010 года. После 30 июня 2010 года число подаваемых заявлений о проведении 
управленческой оценки стало уменьшаться, причем сокращение числа пода-
ваемых заявлений было особенно заметным в период заседаний Генеральной 
Ассамблеи. В период с 1 июля 2010 года по 31 декабря 2010 года поступало в 
среднем одно заявление о проведении управленческой оценки в день. 
 

  Таблица 
  Заявления в разбивке по местам службы/структурам, в которых работают 

сотрудники 
 

 
1 июля 2009 года — 

30 июня 2010 года
1 июля 2010 года —  

31 декабря 2010 года 

Миротворческие миссииa 82 46 

Специальные политические миссии 29 11 

Центральные учреждения 65 42 

Экономическая и социальная комиссия для Западной 
Азии 51 3 

Отделение Организации Объединенных Наций 
в Женевеb 48 31 

Отделение Организации Объединенных Наций 
в Найробиc 37 5 

Экономическая комиссия для Африки 28 7 

Международный трибунал по бывшей Югославии 20 6 

Международный уголовный трибунал по Руанде 13 4 

Отделение Организации Объединенных Наций в Венеd 11 9 

Экономическая и социальная комиссия для Азии 
и Тихого океана 4 3 

Европейская экономическая комиссия 3 0 

Конвенция Организации Объединенных Наций 
по борьбе с опустыниванием 2 0 
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1 июля 2009 года — 

30 июня 2010 года
1 июля 2010 года —  

31 декабря 2010 года 

Экономическая комиссия для Латинской Америки 
и Карибского бассейна 1 1 

Прочиеe 6 5 

Неправильно направленные или перенаправленные 
заявления 28 9 

 Итого 428 181 
 
 a Этот показатель включает всех сотрудников, работающих в миротворческих миссиях, 

персонал ДПП/ДОПМ в Центральных учреждениях и тех сотрудников Центральных 
учреждений, должности которых финансируются со вспомогательного счета. 

 b Этот показатель включает Конференцию Организации Объединенных Наций 
по торговле и развитию, Управление Верховного комиссара Организации 
Объединенных Наций по правам человека и другие базирующиеся в Женеве органы. 

 c Этот показатель включает Программу Организации Объединенных Наций 
по окружающей среде и другие базирующиеся в Найроби органы. 

 d Этот показатель включает Управление Организации Объединенных Наций 
по наркотикам и преступности и другие базирующиеся в Вене органы. 

 e Например, Университет Организации Объединенных Наций, Объединенная 
инспекционная группа, Учебный и научно-исследовательский институт Организации 
Объединенных Наций, Международная комиссия по борьбе с безнаказанностью 
в Гватемале, а также кандидаты, успешно сдавшие национальные вступительные 
конкурсные экзамены, бывшие стажеры и лица, не являющиеся сотрудниками 
Организации Объединенных Наций. 

 
 

384. Больше всего просьб о проведении управленческой оценки в Организации 
поступает от сотрудников, работающих в миротворческих миссиях, на долю 
которых пришлось 19 процентов всех подобных просьб, поступивших за пери-
од с 1 июля 2009 года по 30 июня 2010 года. Доля просьб, поступающих из ми-
ротворческих миссий, увеличилась на 12 процентов в период с 1 июля 2010 го-
да по 31 декабря 2010 года по сравнению с периодом с 1 июля 2009 года по 
30 июня 2010 года. Таким образом, несмотря на уменьшение общего числа 
просьб, поступивших в Группу управленческой оценки в этот период, доля 
просьб, полученных от сотрудников, работающих в миротворческих миссиях, 
увеличилась. Группа ожидает, что в период с 1 июля 2011 года по 30 июня 
2012 года эта процентная доля станет еще большей, особенно с ростом осве-
домленности сотрудников в миротворческих операциях о новой системе от-
правления правосудия и расширением их доступа к формальной системе по 
линии информационно-просветительской программы Отдела юридической по-
мощи персоналу и через других участников системы отправления правосудия. 
Группа считает, что ее оценка прироста числа просьб о проведении управлен-
ческой оценки, поступающих из миротворческих миссий, на 15 процентов в 
период с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года по сравнению с предыдущим 
периодом является консервативной, и предполагает, что в период с 1 июля 
2011 года по 30 июня 2012 года такие просьбы составят 25 процентов от обще-
го числа полученных ею просьб. В свете того, что больше всего просьб о про-
ведении управленческой оценки поступает от сотрудников, работающих в ми-
ротворческих миссиях, и с учетом нижеизложенных дополнительных трудно-
стей с окончательным рассмотрением просьб о проведении управленческой 
оценки, направляемых сотрудниками из миротворческих операций, предлага-
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ется создать 1 должность сотрудника по правовым вопросам (С-3), финанси-
руемую со вспомогательного счета. 

385. Сотрудник по правовым вопросам должен будет выполнять различные ис-
ключительно важные задания в целях завершения управленческих оценок в 
срок, предписанный правилами о персонале, который составляет 30 дней в 
случае просьб, направляемых сотрудниками Центральных учреждениях, и 
45 дней — в случае просьб, направляемых сотрудниками отделений вне Цен-
тральных учреждений. В пределах этих строго установленных и жестких сро-
ков Группа должна изучить просьбы о проведении управленческой оценки и 
определить, могут ли они быть приняты к рассмотрению, и если нет, то соста-
вить обоснованный ответ для сотрудников с изложением юридических основа-
ний для принятого решения, что нередко требует проведения обстоятельного 
правового исследования. 

386. Группа должна также составлять письма для сотрудников, подтверждаю-
щие получение их просьб о проведении управленческой оценки, и письменные 
просьбы к руководителям о представлении комментариев по итогам проведен-
ного ею изучения материалов дела для получения информации, которая необ-
ходима для проведения управленческой оценки. Если руководители не сооб-
щают такой информации, то сотрудники Группы по правовым вопросам долж-
ны обращаться к соответствующим руководителям с повторной просьбой. Во 
многих случаях требуется также проведение последующих консультаций с со-
трудниками, без сопровождения или в сопровождении их адвокатов. В надле-
жащих случаях сотрудники Группы по правовым вопросам должны играть ве-
дущую роль в неформальном урегулировании споров между сотрудниками и 
руководителями или содействовать такому урегулированию. 

387. Если просьбу о проведении управленческой оценки не удалось урегули-
ровать неформальным путем, то сотрудник по правовым вопросам должен со-
ставлять подробные управленческие оценки, содержащие: a) факты по делу; 
b) соответствующие правовые доводы администрации и сотрудника; c) приме-
нимые институциональные правовые документы и нормы юриспруденции; 
d) применимость соответствующего закона к фактам данного дела; и e) реко-
мендуемое решение дела. Сотрудник должен будет также составлять вспомога-
тельные документы, требующиеся для исполнения окончательного решения 
Генерального секретаря. 

388. Хотя на завершение процессов управленческой оценки в ответ на соответ-
ствующие просьбы, направляемые сотрудниками отделений вне Центральных 
учреждений, выделяется дополнительное время (15 дней), часть из которого 
отводится руководителям в этих отделениях для ответа на просьбы Группы 
управленческой оценки о представлении комментариев, возникает ряд особых 
трудностей при проведении управленческих оценок по просьбам, направляе-
мым сотрудниками миротворческих миссий. Например, необходимо учитывать 
разницу во времени между Центральными учреждениями и миссиями, и руко-
водители и сотрудники в миссиях берут, в дополнение к ежегодным отпускам, 
регулярные отпуска для отдыха, во время которых они должны уезжать из рай-
она миссии. Даже в период пребывания на службе в миссии руководители и со-
трудники часто выполняют обязанности, которые вынуждают их надолго отлу-
чаться с места работы. Такое отсутствие серьезно препятствует их участию в 
консультациях между заинтересованными сторонами, являющихся непрелож-
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ным элементом процесса управленческой оценки, и требует принятия особых 
мер. Кроме того, завершение управленческих оценок по просьбе сотрудников, 
работающих в миротворческих операциях, часто сопряжено с проведением об-
стоятельных консультаций с руководителями в миссиях и с членами Группы 
гарантии качества Отдела полевого персонала в Центральных учреждениях, 
особенно при изучении путей неформального урегулирования.  

389. Создание 1 дополнительной должности сотрудника по правовым вопро-
сам (С-3) существенно укрепило бы способность Группы управленческой 
оценки выполнять свой мандат, заключающийся в сокращении количества дел, 
передаваемых в Трибунал по спорам Организации Объединенных Наций, в ус-
тановленные для этого сроки, избегая тем самым значительных и ненужных за-
трат Организации. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 457,1 118,3 8,8 
 
 

390. Сумма в размере 1 457 100 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на выплату окладов сотрудникам на 8 сохраняемых должностях и 
1 новой предлагаемой должности, а также соответствующих общих расходов 
по персоналу и расходов, связанных с налогообложением персонала. Разница 
обусловлена предлагаемым созданием новой должности и сохранением 
1 дополнительной должности, утвержденной на 2010/11 год, с учетом коэффи-
циента задержки с набором персонала в размере 65 процентов (категория спе-
циалистов), и частично компенсирована снижением стандартных расценок. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 856,2 554,3 183,6 
 
 

391. Предлагаемые потребности в ресурсах в размере 856 200 долл. США 
предназначаются для покрытия расходов на финансирование 2 сохраняемых 
внештатных должностей временного персонала общего назначения и 2 создава-
емых новых внештатных должностей, а также расходов на оплату отпусков по 
беременности и родам/по болезни в Департаменте по вопросам управления из 
расчета 12 месяцев для категории специалистов и 12 месяцев для категории 
общего обслуживания (ПР), как описывается ниже.  
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  Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам 
и Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях 
 

  Сотрудник по вопросам наращивания потенциала (1 внештатная 
должность С-4, сохраняемая должность) 
 

  Помощник по вопросам учебной подготовки и анализа (внештатная 
должность ОО (ПР), сохраняемая должность) 
 

392. Нынешний штат секретариата Комитета Центральных учреждений по 
контрактам и Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях состо-
ит из 4 сохраняемых штатных должностей (1 Д-1, 1 С-4, 1 С-3, 1 должность ка-
тегории общего обслуживания (ПР)), финансируемых со вспомогательного 
счета, и 2 внештатных должностей временного персонала общего назначения 
(1 С-4, 1 ОО (ПР)), а также 4 штатных должностей (1 С-5, 1 С-3, 2 должности 
категории общего обслуживания (ПР)), финансируемых из регулярного бюдже-
та. Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам обслужива-
ет Комитет, который рассматривает предлагаемые закупочные операции на 
сумму свыше 500 000 долл. США (200 000 долл. США в случае закупок на ос-
новании писем-заказов), и Совет, который рассматривает предлагаемые опера-
ции по ликвидации активов. Более 80 процентов дел, рассматриваемых Коми-
тетом и Советом, касаются миротворческих миссий. Поскольку конечную от-
ветственность за принятие решений о закупках в Организации несет Департа-
мент по вопросам управления, секретариату поручены дополнительные обя-
занности: среди прочего, он организует учебные занятия для членов местных 
комитетов по контрактам на месте (как в миротворческих миссиях, так и в от-
делениях вне Центральных учреждений), контролирует работу местных коми-
тетов по контрактам для обеспечения того, чтобы они располагали достаточ-
ными возможностями в области проверки, и анализирует системные проблемы 
и тенденции на основе рекомендаций Комитета. 

393. Комитет Центральных учреждений по контрактам и Инвентаризационный 
совет в Центральных учреждениях учредили программу наращивания потен-
циала в миротворческих миссиях для местных комитетов по контрактам и ме-
стных инвентаризационных советов. Программа включает разработку полити-
ки, организацию учебной подготовки и контроль за работой местных комите-
тов по контрактам. С учетом делегирования полномочий функция контроля 
считается частью программы наращивания потенциала. Для обеспечения эф-
фективной координации этой программы предлагается сохранить существую-
щие должности временного персонала общего назначения: 1 внештатную 
должность сотрудника по вопросам анализа политики и контроля (С-4) и 
1 внештатную должность помощника по вопросам учебной подготовки и ана-
лиза (ОО (ПР)). 

394. В период 2009/10 года Комитет Центральных учреждений по контрактам 
организовал 21 учебный курс в девяти миротворческих миссиях и выдал 
384 сотрудникам свидетельства о прохождении начального курса и курса по-
вышенного уровня по вопросам работы местных комитетов по контрактам, 
курса по вопросам работы местных инвентаризационных советов и курса по 
вопросам составления протоколов заседаний. Анализируя оценки, представ-
ленные участниками по окончании этих курсов, Комитет Центральных учреж-
дений по контрактам и Инвентаризационный совет в Центральных учреждени-
ях отметили, что 95 процентов сотрудников, прослушавших эти курсы, дали им 
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отличную или хорошую оценку. В своих отзывах участники просили чаще про-
водить занятия на региональном уровне, поскольку они дают ценную возмож-
ность для обмена опытом с коллегами из других миссий. Участники признали, 
что учебные курсы помогли им уточнить двусмысленные или недостаточно яс-
ные вопросы, которые мешали эффективному исполнению их обязанностей. 
 

  Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам,  
Совет по проверке присуждения контрактов 
 

  Исполнительный секретарь Совета по проверке присуждения контрактов 
(1 внештатная должность С-4, новая должность) 
 

  Помощник по ведению поисковой работы и административным вопросам 
(1 внештатная должность ОО (ПР), новая должность) 
 

395. В целях осуществления мер в области реформы системы закупок, наме-
ченных Генеральным секретарем во исполнение просьб Генеральной Ассамб-
леи, содержащихся в ее резолюциях 61/246 и 62/269, в ноябре 2009 года на 
12-месячной экспериментальной основе был создан Совет по проверке прису-
ждения контрактов для рассмотрения жалоб проигравших торги поставщиков, 
оспаривающих присуждение контракта на закупку, и вынесения заместителю 
Генерального секретаря по вопросам управления независимого заключения по 
факту жалобы для принятия окончательного решения. Обязанности Секретаря 
временно исполняет Председатель Комитета Центральных учреждений по кон-
трактам при поддержке со стороны секретариата. В настоящее время на вспо-
могательное обслуживание Совета по проверке присуждения контрактов не 
выделяется на постоянной и устойчивой основе каких-либо специальных кад-
ровых ресурсов. В ответ на просьбу Консультативного комитета по админист-
ративным и бюджетным вопросам о представлении статистики рабочей нагруз-
ки и постепенном обеспечении специального персонала для обслуживания Со-
вета по проверке присуждения контрактов с учетом итогов осуществления экс-
периментального проекта, высказанную в пункте 118 документа A/64/753, со-
общается, что количество жалоб поставщиков, оспаривающих присуждение 
контракта на закупку, увеличится, по прогнозам, с 15 в период с ноября 
2009 года по февраль 2011 года до 20 в период 2010/11 года и в период 2011/ 
12 года, из них 12 жалоб потребуют обстоятельного изучения экспертами Со-
вета по проверке присуждения контрактов. Поэтому предлагается создать 
2 новые внештатные должности временного персонала общего назначения: 
1 должность исполнительного секретаря Совета по проверке присуждения кон-
трактов (С-4) и 1 должность помощника по ведению поисковой работы и адми-
нистративным вопросам (ОО (ПР)) для целей вспомогательного обслуживания 
Совета по проверке присуждения контрактов. 

396. Под общим руководством Секретаря исполнительный секретарь Совета 
по проверке присуждения контрактов отвечал бы за управление работой и над-
лежащее функционирование секретариата Совета по проверке присуждения 
контрактов и за выполнение всех его функций. Его обязанности включали бы 
выполнение или надзор за исполнением программных и административных за-
даний, необходимых для функционирования Совета, и руководство планирова-
нием и организацией заседаний. До проведения предметного рассмотрения жа-
лоб исполнительный секретарь следил бы за тем, чтобы все подаваемые жало-
бы удовлетворяли требованиям, были полными и своевременно рассматрива-
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лись и чтобы принятые по ним решения доводились до сведения всех заинте-
ресованных сторон. В процессе рассмотрения жалоб исполнительный секре-
тарь выполнял бы функции юрисконсульта членов Совета, занимаясь руково-
дством и проведением правовой аналитико-исследовательской работы, а также 
поиском соответствующих норм юриспруденции и оказанием консультативной 
помощи при составлении постановляющей части административных решений. 
Кроме того, исполнительный секретарь выполнял бы функции координатора по 
всем запросам и жалобам, поступающим в Совет по проверке присуждения 
контрактов, координировал бы действия с Секретарем, группой экспертов, уча-
стниками торгов и внутренними подразделениями и занимался бы разработкой 
единообразных процедур рассмотрения жалоб, выявлением системных про-
блем по результатам сквозного анализа рассмотренных дел и подготовкой ди-
рективных указаний и инструкций с опорой на передовую практику. После 
принятия решений по жалобам исполнительный секретарь занимался бы ре-
дактированием и доработкой решений и обеспечивал бы их своевременное 
распространение и публикацию. Помощник по ведению поисковой работы и 
административным вопросам оказывал бы содействие в проведении правовых 
и других исследований, обработке дел и решении административных вопросов. 

397. Разница обусловлена предлагаемым созданием 2 новых внештатных 
должностей и потребностями во временном персонале общего назначения на 
12 месяцев на уровне С-4 и на 12 месяцев на уровне категории общего обслу-
живания (ПР) для замены сотрудников Департамента по вопросам управления, 
находящихся в отпусках по беременности и родам/по болезни. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 198,0 (0,6) (0,3) 
 
 

398. Сумму в размере 198 000 долл. США предлагается выделить для найма 
внешних экспертов, которые занимались бы рассмотрением жалоб проиграв-
ших торги поставщиков, опротестовывающих результаты торгов. Эксперты 
должны быть независимыми от Организации Объединенных Наций для обес-
печения непредвзятости процесса. Оценки основаны на статистических дан-
ных Федерального управления авиации Соединенных Штатов, сравнимого с 
Организацией Объединенных Наций по объемам и видам закупок. В секрета-
риат Совета по проверке присуждения контрактов будет поступать, по разум-
ным оценкам, 12 жалоб в год, которые потребуют предметного рассмотрения. 
Предполагается также, что для рассмотрения 10 из этих жалоб потребуется 
один эксперт, и для рассмотрения 2 жалоб потребуется коллегия из трех экс-
пертов (176 000 долл. США). Эта сумма предназначается также для найма 
2 экспертов в таких специализированных областях, как строительство, инже-
нерно-технические работы и авиация (22 000 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 174,8 (40,4) (18,8) 
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399. Информация о потребностях в официальных поездках приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/  
консультирование миссий 

37 200 Проведение 3 оценочных поездок в полевые операции для 
контроля и оценки работы местных комитетов по контрактам 

Техническая поддержка 9 800 Предоставление услуг секретариата Совета по проверке при-
суждения контрактов, включая рассмотрение 20 жалоб и орга-
низацию 1 практикума по передовой отраслевой практике 

Семинары/конференции/  
практикумы 

7 200 Предоставление услуг секретариата Совета по проверке при-
суждения контрактов, включая рассмотрение 20 жалоб и орга-
низацию 1 практикума по передовой отраслевой практике 

Осуществление программы наращивания возможностей по со-
вершенствованию рабочих процессов в 3 сферах деятельности 
миротворческих структур в Центральных учреждениях 

Поездки, связанные с учебной 
подготовкой 

120 600 Проведение для членов местных комитетов по контрактам и 
местных инвентаризационных советов в полевых операциях 
20 учебных занятий 

Предоставление услуг секретариата Совета по проверке при-
суждения контрактов, включая рассмотрение 20 жалоб и орга-
низацию 1 практикума по передовой отраслевой практике 

Принятие 5 обоснованных решений по направленным Гене-
ральному секретарю просьбам о приостановлении исполнения 
решений об увольнении сотрудников миротворческих миссий 

 Итого 174 800  
 
 

400. Сумму в размере 37 200 долл. США предлагается выделить на поездки по 
планированию/оценке/консультированию миссий, связанные с выездами на 
места в МООНСГ, МООНВС и ОООНКИ для целей контроля и оценки работы 
местных комитетов по контрактам. 

401. Ассигнования в размере 9800 долл. США испрашиваются на поездки в 
Вашингтон, округ Колумбия, для проведения заседаний коллегии из трех экс-
пертов Совета по проверке присуждения контрактов, посвященных рассмотре-
нию более сложных дел. 

402. Ассигнования в размере 7200 долл. США испрашиваются на поездки, свя-
занные с участием в семинарах/конференциях/практикумах: участием Секрета-
ря и исполнительного секретаря Совета по проверке присуждения контрактов в 
Международной конференции по государственным закупкам для ознакомления 
с передовым опытом и знаниями в этой отрасли (3400 долл. США) и участием 
в ежегодной конференции Ассоциации консультантов по вопросам внутреннего 
управления, представляющей собой главный форум Северной Америки, на ко-
тором происходит обмен передовым опытом совершенствования деятельности 
организаций, а также участием персонала в практикумах, посвященных основ-
ным принципам, моделям, инструментам и примерам организационного уст-
ройства, в целях содействия разработке стратегий и новаторских форм управ-
ления в Секретариате (3800 долл. США). 
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403. Ассигнования в размере 120 600 долл. США предназначаются для оплаты 
поездок, связанных с учебной подготовкой: поездок сотрудников секретариата 
Комитета Центральных учреждений по контрактам для продолжения работы по 
организации в общей сложности 15 учебных занятий в рамках начального кур-
са подготовки для членов местных комитетов по контрактам в миротворческих 
миссиях и в рамках курса подготовки повышенного уровня, в том числе по во-
просам составления протоколов заседаний, для членов местных комитетов по 
контрактам и местных инвентаризационных советов в шести разных полевых 
операциях, с упором на проведение учебных занятий в региональных отделе-
ниях (114 400 долл. США); поездок для прохождения учебного курса Между-
народного института права по вопросам судебного применения законов и по-
рядка рассмотрения дел (4100 долл. США); и поездок для участия в ежегодном 
заседании Американского общества международного права для лучшего пони-
мания принципов, лежащих в основе институционального права международ-
ных организаций в целом, и общих принципов международного права, приме-
нимых к делам, рассматриваемым Группой управленческой оценки, в частно-
сти (2100 долл. США). Разница обусловлена уменьшением потребностей в по-
ездках, связанных с совершенствованием рабочих процессов, управлением 
преобразованиями и организационным устройством, особенно в связи с проек-
том «Умоджа». 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и инфраструктура 21 473,0 (142,0) (0,7) 
 
 

404. Сумма в размере 21 473 000 долл. США предназначается для удовлетво-
рения потребностей в аренде, переоборудовании и ремонте помещений и при-
обретении мебели, что будет в централизованном порядке осуществляться Ад-
министративной канцелярией Департамента по вопросам управления от имени 
ДОПМ (6 735 700 долл. США), ДПП (7 993 700 долл. США), Департамента по 
вопросам управления (4 641 200 долл. США), УСВН (539 500 долл. США), 
Административной канцелярии Генерального секретаря (71 500 долл. США), 
Бюро по вопросам этики (28 600 долл. США), Управления по правовым вопро-
сам (349 600 долл. США), Департамента общественной информации 
(57 200 долл. США), Департамента по вопросам охраны и безопасности 
(257 400 долл. США), Управления информационно-коммуникационных техно-
логий (642 800 долл. США) и секретариата Консультативного комитета по ад-
министративным и бюджетным вопросам (14 300 долл. США). Эти потребно-
сти включают также приобретение канцелярских принадлежностей для Депар-
тамента по вопросам управления (141 500 долл. США). 

405. Разница обусловлена тем, что ассигнования на покрытие единовременных 
расходов, связанных с утвержденными новыми штатными должностями и вне-
штатными должностями временного персонала общего назначения, были пре-
дусмотрены в бюджете на 2010/11 год, и частично компенсирована платой за 
аренду помещений для персонала, работающего на подрядной основе. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 481,3 83,3 20,9 
 
 

406. Сметная сумма в размере 481 300 долл. США предназначается для удов-
летворения, под централизованным руководством Административной канцеля-
рии от имени Департамента по вопросам управления, потребностей в услугах 
коммерческой связи по стандартным расценкам с учетом расходов за прошлые 
периоды (396 200 долл. США), а также в приобретении стандартной аппарату-
ры связи (22 800 долл. США) и обеспечении особо важных категорий сотруд-
ников устройствами для мобильной работы фирмы «Ситрикс», которые позво-
ляют сотрудникам дистанционно подключаться к серверу Организации Объе-
диненных Наций в тех случаях, когда они не в состоянии физически прибыть 
на работу для исполнения своих функций (59 500 долл. США). Сумма предна-
значается также для оплаты услуг по видеоконференцсвязи в Службе управ-
ленческой поддержки (2800 долл. США). Разница обусловлена потребностями 
в обеспечении возможностей для мобильной офисной работы и дополнитель-
ными потребностями, связанными с предлагаемым созданием новой штатной 
должности и внештатных должностей временного персонала общего назначе-
ния. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 48 156,2 (9 901,8) (17,1) 
 
 

407. Сметная сумма в размере 48 156 200 долл. США предназначается, в част-
ности, для покрытия потребностей в ресурсах, связанных с общеорганизаци-
онным планированием ресурсов, в размере 47 185 200 долл. США, исходя из 
сметы, представленной во втором очередном докладе Генерального секретаря о 
проекте общеорганизационного планирования ресурсов (A/65/389). Сметная 
сумма в размере 893 700 долл. США предназначается для удовлетворения, под 
централизованным руководством Административной канцелярии от имени Де-
партамента по вопросам управления, потребностей в ремонте и техническом 
обслуживании информационной техники в соответствии со стандартными со-
глашениями о гарантированном уровне обслуживания, заключенными Управ-
лением информационно-коммуникационных технологий (441 500 долл. США), 
и для покрытия той доли расходов (275 400 долл. США) на централизованную 
информационно-техническую инфраструктуру (средства хранения и дублиро-
вания информации, хостинг прикладных систем, департаментские серверы), 
которая проводится по вспомогательному счету и которая рассчитана с учетом 
расходов за прошлые периоды, а также для приобретения новой и заменной 
стандартной информационной техники (176 800 долл. США). Сумма в размере 
77 300 долл. США предназначается для удовлетворения потребностей в услу-
гах по контрактам на обслуживание сетевых ресурсов Комитета Центральных 
учреждений по контрактам (электронный комитет по контрактам и электрон-
ный совет по проверке присуждения контрактов). Разница в основном обуслов-
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лена уменьшением потребностей, связанных с общеорганизационным плани-
рованием ресурсов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 8 407,8 265,2 3,3 
 
 

408. Сумма в размере 8 407 800 долл. США предназначается для оплаты рас-
ходов на медицинское страхование миротворческого персонала после выхода в 
отставку (8,4 млн. долл. США), рассчитанных с учетом его прогнозируемой 
численности в 2011/12 году и расходов за прошлые периоды; стоимости уча-
стия в учебном курсе Международного института права по вопросам судебного 
применения законов и порядка рассмотрения дел (4000 долл. США); расходов 
на учебную подготовку сотрудников Группы управленческой оценки 
(2300 долл. США); и расходов на печатание рекламных материалов для Служ-
бы управленческой поддержки (1500 долл. США). Разница обусловлена увели-
чением прогнозируемого размера расходов на медицинское страхование после 
выхода в отставку. 
 

 2. Управление по планированию программ, бюджету и счетам 
 

 a) Элементы бюджета, ориентированного на конкретные результаты 
 

409. Основные функции Управления по планированию программ, бюджету и 
счетам изложены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2003/16. В 
Управление входят Канцелярия Контролера, Служба информационного обеспе-
чения финансовых операций, Отдел счетов, Отдел финансирования операций 
по поддержанию мира, Отдел по планированию программ и составлению бюд-
жета и Финансово-казначейская служба. 

410. Управление будет в течение бюджетного периода содействовать реализа-
ции ряда ожидаемых достижений, намеченных Генеральной Ассамблеей, путем 
осуществления соответствующих основных мероприятий, указанных в приве-
денных ниже таблицах. Кроме того, Управление будет вести всестороннюю ра-
боту по дальнейшему совершенствованию финансовых модулей проекта 
«Умоджа». Показатели достижения результатов позволят оценить прогресс в 
реализации таких достижений в течение бюджетного периода. 

411. Отдел финансирования операций по поддержанию мира будет продолжать 
предоставлять руководящие указания по вопросам политики, процедур и мето-
дологии оценки потребностей в ресурсах для финансирования 13 действующих 
полевых операций, БСООН и вспомогательного счета для операций по под-
держанию мира; готовить годовые бюджеты полевых операций и вспомога-
тельного счета и отчеты об их исполнении и специальные доклады по админи-
стративным и бюджетным аспектам; и обеспечивать оперативно-функциональ-
ное обслуживание комитетов. Управление продолжает следить за состоянием и 
движением денежной наличности на специальных счетах каждой полевой опе-
рации, утверждать платежи правительствам в оплату их удостоверенных тре-
бований о возмещении расходов на принадлежащее контингентам имущество и 
определять среднемесячную численность военнослужащих, устанавливать 
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подлежащие возмещению суммы и производить выплаты в порядке возмеще-
ния правительствам расходов на воинские контингенты и сформированные по-
лицейские подразделения и организовывать учебную подготовку по вопросам 
контроля за расходованием средств. 

412. Отдел счетов будет продолжать оказывать полевым операциям финансо-
вые услуги, в том числе по начислению заработной платы, платежам и страхо-
ванию; выполнять контрольно-наблюдательные функции; предоставлять указа-
ния и помощь по финансовым вопросам; и готовить финансовые ведомости 
миротворческих операций. Отдел будет продолжать предпринимать усилия по 
совершенствованию процессов в целях эффективного удовлетворения расту-
щих требований. Что касается МСУГС, то Управление продолжает свою работу 
по переходу на методы бухгалтерского учета, согласующиеся с МСУГС, разра-
ботке связанных с ними процедур и организации соответствующей учебной 
подготовки для тех сотрудников, кого это касается. 

413. Финансово-казначейская служба будет продолжать предоставлять поле-
вым операциям указания по вопросам политики и процедур, связанных с ка-
значейскими и банковскими операциями. Кроме того, Финансово-казначейская 
служба будет продолжать работу по управлению инвестициями и ликвидно-
стью миротворческих фондов; ежемесячному перечислению платежей полевым 
операциям; выплате заработной платы (включая субсидии на образование) со-
трудникам, набранным на международной основе; выписке и отсылке чеков 
для возмещения подоходного налога тем сотрудникам, работающим в полевых 
операциях, которые платят налоги Соединенным Штатам; внесению поправок 
в список должностных лиц, уполномоченных подписывать банковские счета; и 
предоставлению технической поддержки и указаний по вопросам использова-
ния различных банковских систем. 

414. Служба информационного обеспечения финансовых операций будет про-
должать обслуживать и усовершенствовать финансовые информационно-
технические системы в поддержку выполнения мандатов Управления по пла-
нированию программ, бюджету и счетам, анализировать заявки на внесение 
изменений в требуемые системы с точки зрения воздействия на рабочие про-
цессы и готовить отчеты, содержащие информацию о финансовой деятельно-
сти. Приоритетными направлениями работы Службы является обеспечение об-
служивания систем и поддержание их постоянной работоспособности, с тем 
чтобы подразделения Управления по планированию программ, бюджету и сче-
там могли своевременно осуществлять свою финансовую деятельность и удов-
летворять тем самым потребности государств-членов. Главной задачей Службы 
информационного обеспечения финансовых операций является обслуживание 
имеющихся систем и удовлетворение меняющихся рабочих требований Управ-
ления по планированию программ, бюджету и счетам в период подготовки к 
внедрению проекта «Умоджа». 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблее, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли принимать 
полностью обоснованные решения по вопро-
сам, касающимся поддержания мира 

1.1 100-процентное соблюдение крайних сроков пред-
ставления докладов в Департамент по делам Генеральной 
Ассамблеи и конференционному управлению: 30 декабря 
2011 года — для всех отчетов об исполнении бюджета и 
доклада по завершенным полевым операциям; 31 января 
2012 года — для действующих полевых операций в рамках 
нормального цикла подготовки бюджета; 29 февраля 
2012 года — для вспомогательного счета и БСООН 
(2009/10 год: 87 процентов; 2010/11 год: 100 процентов; 
2011/12 год: 100 процентов) 

 1.2 Положительные отзывы Консультативного комитета 
по административным и бюджетным вопросам и Генераль-
ной Ассамблеи о формате и структуре бюджетов миротвор-
ческих операций, отчетов об их исполнении и других соот-
ветствующих докладов 

 1.3 Направление ответов на просьбы о представлении 
дополнительной информации, поступающие от Пятого ко-
митета и Консультативного комитета по административ-
ным и бюджетным вопросам, в течение не более 5 рабочих 
дней с момента их получения (2009/10 год: 5 дней; 
2010/11 год: 5 дней; 2011/12 год: 5 дней) 

 1.4 Положительное заключение Комиссии ревизоров Ор-
ганизации Объединенных Наций в отношении финансовых 
ведомостей миротворческих операций 

 1.5 Представление финансовых ведомостей Комиссии 
ревизоров в течение 3 месяцев с момента окончания фи-
нансового периода (2009/10 год: 3 месяца; 2010/11 год: 
3 месяца; 2011/12 год: 3 месяца) 

 1.6 Помещение в сети ежемесячных отчетов о ситуации с 
выплатой взносов до конца следующего месяца 
(2009/10 год: 1 месяц; 2010/11 год: 1 месяц; 2011/12 год: 
1 месяц) 

 

Мероприятия 

Отдел финансирования операций по поддержанию мира 

 • Подготовка 26 отчетов об исполнении бюджета и бюджетных смет для 13 действующих полевых 
операций; 2 отчетов об исполнении бюджета МООННГ и МИНУРКАТ; и 1 доклада о ликвидации 
имущества МООНЭЭ 

 • Подготовка 1 доклада, содержащего обновленную информацию о финансовом состоянии 
23 завершенных полевых операций 

 • Подготовка 8 докладов и записок по административным и бюджетным аспектам финансирования по-
левых операций Организации Объединенных Наций, в том числе обзорного доклада и докладов по 
вспомогательному счету для операций по поддержанию мира и БСООН 
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 • Подготовка для Консультативного комитета по административным и бюджетным вопросам 
17 комплектов дополнительной информации по 13 действующим полевым операциям, исполнению 
бюджетов МИНУРКАТ и МООННГ и по БСООН и вспомогательному счету для операций по под-
держанию мира 

 • Анализ и координация ответов на дополнительные вопросы директивных органов по 
13 действующим полевым операциям и БСООН, МИНУРКАТ, МООННГ, вспомогательному счету и 
сквозным темам 

Отдел счетов 

 • Подготовка 3 сводных финансовых ведомостей миссий и 45 финансовых ведомостей по отдельным 
миссиям, с 14 таблицами и примечаниями к финансовым ведомостям 

 • Помещение в сети отчетов о ситуации с выплатой взносов, содержащих сводную информацию и 
данные о невыплаченных начисленных взносах 

Служба информационного обеспечения финансовых операций 

 • Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютеризированных бюджетно-финансовых инфор-
мационных систем; управление структурой данных и системный контроль; администрирование ло-
кальных вычислительных сетей 

 • Ведение планов бухгалтерских счетов и других справочных финансовых таблиц в ИМИС; разработка 
и усовершенствование специальных прикладных программ 

 • Подготовка усовершенствованных отчетов об управлении финансовой деятельностью 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности полевых операций 

3.1 Погашение обязательств по возмещению расходов на 
воинские контингенты и сформированные полицейские 
подразделения в сроки, не превышающие 3 месяца 
(2009/10 год: сроки погашения обязательств не превысили 
3 месяцев, за исключением 2 действующих полевых опера-
ций; 2010/11 год: 3 месяца; 2011/12 год: 3 месяца) 

 3.2 90 процентов опрошенных клиентов оценивают ука-
зания по вопросам бюджетной политики и процедур, пре-
доставляемые Отделом финансирования операций по под-
держанию мира, по меньшей мере как хорошие или очень 
хорошие (2009/10 год: 70 процентов респондентов на мес-
тах оценили указания как своевременные и 65 процен-
тов — как полезные и качественные; 2010/11 год: 
90 процентов; 2011/12 год: 90 процентов) 

 3.3 Оформление платежей странам, предоставляющим 
войска, в установленные сроки и в соответствии с платеж-
ными инструкциями государств-членов (2009/10 год: вы-
полнено; 2010/11 год: будет выполнено; 2011/12 год: будет 
выполнено) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.4 Оформление 90 процентов платежей, причитающихся 
международному персоналу полевых операций с Цен-
тральных учреждений, в течение 30 рабочих дней с момен-
та получения подтверждающей документации (2009/10 год: 
83 процента; 2010/11 год: 90 процентов; 2011/12 год: 
90 процентов) 

 3.5 Оформление 90 процентов платежей по счетам по-
ставщиков и требованиям о возмещении путевых расходов 
сотрудников в течение 30 рабочих дней с момента получе-
ния подтверждающей документации (2009/10 год: 90 про-
центов; 2010/11 год: 90 процентов; 2011/12 год: 90 про-
центов) 

 3.6 Предоставление консультаций по условиям страхова-
ния миротворческих контрактов, направляемых в Службу 
страхования и выплат, в течение 30 рабочих дней с момен-
та получения запроса (2009/10 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 3.7 Обработка 95 процентов сообщений в адрес госу-
дарств-членов о начислении взносов в течение 30 дней с 
момента принятия резолюции и получения соответствую-
щих инструкций от Отдела финансирования операций по 
поддержанию мира (2009/10 год: 95 процентов; 
2010/11 год: 95 процентов; 2011/12 год: 95 процентов) 

 3.8 Утверждение и обработка просьб о делегировании 
полномочий в течение 2 недель (2009/10 год: 100 процен-
тов; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 процен-
тов) 

 3.9 Оформление 100 процентов испрашиваемых плате-
жей по счетам миротворческих операций в течение 
2 рабочих дней (2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 3.10 Поддержание нормы доходности инвестиционного 
пула вспомогательного счета для операций по поддержа-
нию мира на уровне не ниже ставки процента по 90-днев-
ным краткосрочным казначейским облигациям Соединен-
ных Штатов в случае инвестиций в долларах США (кон-
трольный показатель Организации Объединенных Наций) 

 3.11 Готовность Управления оказать помощь пользовате-
лям его услугами в 100 процентах случаев (2009/10 год: 
100 процентов; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов) 



A/65/761*  
 

210 11-24651* 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.12 Доля опрошенных клиентов, которые оценивают 
предоставленные им услуги и удобство доступа к финан-
совой информации по меньшей мере как хорошие или 
очень хорошие (2009/10 год: 94,5 процента; 2010/11 год: 
90 процентов; 2011/12 год: 90 процентов) 

 

Мероприятия 

Отдел финансирования операций по поддержанию мира 

 • Оказание методической помощи 13 полевым операциям, БСООН и 11 департаментам и управлениям 
в Центральных учреждениях в вопросах подготовки бюджетных предложений и докладов об испол-
нении бюджета, в том числе в вопросах, касающихся толкования и применения финансовых правил и 
положений, принципов и процедур, составления бюджетов, ориентированных на достижение кон-
кретных результатов, выполнения рекомендаций директивных органов и создания соответствующих 
целевых фондов, включая организацию — в сотрудничестве с представителями Отдела бюджета и 
финансов полевых операций ДПП — учебно-практического семинара для сотрудников полевых мис-
сий, занимающихся бюджетными вопросами, а также брифинга по вопросам подготовки предложе-
ний по бюджету вспомогательного счета для департаментов и управлений в Центральных учрежде-
ниях 

 • Посещение 4 полевых операций для предоставления консультаций по вопросам стратегического ха-
рактера и оказания помощи в решении бюджетных и финансовых вопросов 

 • Выдача 300 разрешений на ассигнование средств для полевых операций, БСООН и департаментов и 
управлений в Центральных учреждениях, а также целевых фондов для миротворческих операций на 
постоянной основе 

 • Визирование штатных расписаний 13 полевых миссий, БСООН и 11 департаментов и управлений в 
Центральных учреждениях 

 • Подготовка и представление донорам 20 финансовых отчетов об использовании средств целевых 
фондов для миротворческих операций 

 • Организация и проведение в режиме видеоконференций совещаний с полевыми операциями и 
БСООН, как это потребуется, по нерешенным вопросам, касающимся бюджетных предположений и 
обоснования потребностей на завершающем этапе подготовки отчета об исполнении бюджета и 
бюджетного доклада 

 • Подготовка персонала 1 полевой миссии по вопросам использования механизма контроля за исполь-
зованием средств 

Отдел счетов 

 • Предоставление полевым операциям консультаций по вопросам, касающимся финансовых правил и 
положений, принципов, процедур и практики бухгалтерского учета и страхования 

 • Обеспечение подготовки сотрудников финансовых подразделений полевых операций по вопросам, 
касающимся совершенствования механизмов внутреннего контроля и выполнения рекомендаций ре-
визоров, и оказание этим сотрудникам соответствующей методической помощи 

 • Проведение ознакомительной и концептуальной подготовки по вопросам, связанным с МСУГС 

 • Обработка 20 000 платежей государствам-членам, сотрудникам и поставщикам 
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 • Обработка 10 000 требований о выплате субсидий на образование и соответствующих авансовых 
платежей 

 • Заключение 12 договоров страхования в связи с проведением полевых операций, включая генераль-
ный договор страхования средств воздушного транспорта и глобальный договор страхования авто-
транспортных средств, и связанное с этими договорами административное обслуживание 

 •  Охват медицинским страхованием и страхованием жизни всех имеющих право на такое страхование 
международных и национальных сотрудников миротворческих миссий и членов их семей 

 •  Урегулирование страховых требований по коммерческим договорам страхования, связанным с про-
ведением миротворческих операций, и требований, рассмотренных Консультативным советом по во-
просам компенсации 

 • Обработка в соответствии с отраслевыми стандартами 4000 расчетных операций по инвестициям для 
полевых операций 

 • Представление 250 ежедневных, 12 ежемесячных и 2 полугодовых отчетов об инвестициях и управ-
лении денежными средствами по полевым операциям 

 • Своевременное направление государствам-членам писем о начислении взносов и общих напомина-
ний о невыплаченных начисленных взносах 

 • Обработка 3000 документов, подтверждающих выплату государствами-членами взносов на полевые 
операции, и ведение точного текущего учета невыплаченных взносов 

 • Эффективное обслуживание Комитета по взносам, включая своевременное предоставление ему всех 
запрашиваемых им данных 

 • Передача сотрудникам полевых миссий по финансовым вопросам полномочий на выполнение функ-
ций утверждающих сотрудников 

Казначейство 

 • Инвестирование средств в долларах США, хранящихся на счетах миротворческих миссий, в соответ-
ствии с утвержденными руководящими принципами Организации Объединенных Наций; 

 • Осуществление примерно 2300 операций по электронному переводу средств, 500 операций по по-
купке иностранной валюты и 1000 операций, связанных с расчетами по инвестициям 

 • Осуществление порядка 70 000 расчетов по выплате заработной платы примерно 6000 сотрудникам, 
должности которых финансируются со счетов миротворческих операций 

 • Учет примерно 2500 платежей на общую сумму 6 млрд. долл. США, поступающих на счета миро-
творческих операций, и осуществление примерно 600 операций по переводу средств на банковские 
счета миротворческих операций на общую сумму 2,5 млрд. долл. США 

 • Обработка примерно 180 поправок к спискам лиц, уполномоченных подписывать документы, свя-
занные с банковскими счетами миротворческих операций 

Канцелярия Контролера 

 • Контроль за делегированием финансовых полномочий полевым операциям 

 • Контроль за выполнением рекомендаций ревизоров, касающихся бухгалтерского учета и бюджетных 
аспектов деятельности миротворческих миссий 
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Служба информационного обеспечения финансовых операций 

 • Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютеризированных бюджетно-финансовых информа-
ционных систем, управление структурой данных и системами, администрирование локальных вычис-
лительных сетей 

 • Ведение планов бухгалтерских счетов и других справочных таблиц финансового характера в ИМИС 

 • Обеспечение функционирования системы контроля за расходами на воинские контингенты и осуще-
ствления выплат в соответствии с требованиями о возмещении расходов 

 • Разработка и совершенствование специальных прикладных программ по финансам 

 • Совершенствование подготовки отчетов об управлении финансовой деятельностью 
 

Внешние факторы 

  Своевременная уплата начисленных взносов; приемлемые условия страхования, предлагаемые на 
постоянной основе страховыми компаниями, для проведения полевых операций; благоприятные 
процентные ставки, нормы прибыли и обменный курс доллара США по отношению к другим валю-
там; своевременное направление просьб о делегировании финансовых полномочий 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Утвержденные 
на 2010/11 год

 должности,
финансируемые 
за счет средств 
вспомогательно-

го счета

Перевод,
перепрофили-

рование,
реклассифи-
кация долж-

ностей

Преобразо-
вание 

должно-
стей вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-

прашиваемые 
новые долж-

ности 

Общее чис-
ло предла-
гаемых на 

2011/12 год 
должно-

стей Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 6 – – – 6 –

 С-4 23 – – – 23 –

 С-3 19 – – – 19 –

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 51 – – – 51 –
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Категория 

Утвержденные 
на 2010/11 год

 должности,
финансируемые 
за счет средств 
вспомогательно-

го счета

Перевод,
перепрофили-

рование,
реклассифи-
кация долж-

ностей

Преобразо-
вание 

должно-
стей вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-

прашиваемые 
новые долж-

ности 

Общее чис-
ло предла-
гаемых на 

2011/12 год 
должно-

стей Изменение 

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 4 – – – 4 –

 Прочие разряды 40 – – – 40 –

 Итого 44 – – – 44 –

 Всего 95 – – – 95 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 12 199,8 13 666,1 13 455,1 (211,0) (1,5)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 2 961,9 1 852,9 2 423,9 571,0 30,8

 Консультанты 179,9 1 037,1 3 529,0 2 491,9 240,3

 Официальные поездки 340,0 355,3 339,3 (16,0) (4,5)

 Информационные технологии 707,4 773,4 921,1 147,7 19,1

 Прочие принадлежности, услуги и обо-
рудование  229,3 527,0 305,5 (221,5) (42,0)

 Итого, II 4 148,5 4 545,7 7 518,9 2 973,2 65,4

 Всего 16 348,3 18 211,8 20 974,0 2 762,2 15,2
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 

 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 13 455,1 (211,0) (1,5) 
 
 

415. Средства в размере 13 455 100 долл. США испрашиваются для покрытия 
расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с финансированием 95 сохраняю-
щихся должностей. Уменьшение потребностей в средствах обусловлено сни-
жением стандартных ставок окладов и частично компенсируется за счет расхо-
дов в связи с сохранением дополнительных штатных должностей, утвержден-
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ных на 2010/11 год, в отношении которых был применен коэффициент учета 
задержки с набором персонала в размере 65 процентов (категория специали-
стов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 2 423,9 571,0 30,8 
 
 

416. Средства в размере 2 423 900 долл. США испрашиваются для продолже-
ния финансирования 13 должностей временного персонала общего назначения 
и восстановления в связи с переходом на МСУГС 4 должностей временного 
персонала общего назначения, средства на финансирование которых в 2010/ 
11 году не выделялись, как указано ниже. 
 

  Отдел счетов 
 

  Секция счетов операций по поддержанию мира 
 

  Сотрудник по вопросам методической помощи и профессиональной подготовки 
(1 временная должность С-4, сохраняющаяся) 
 

  Сотрудник по стратегическим запасам материальных средств 
для развертывания (1 временная должность С-4, сохраняющаяся) 
 

  Помощники по финансовым вопросам (3 временные должности ОО (ПР), 
сохраняющиеся) 
 

417. Нынешнее штатное расписание Секции счетов операций по поддержанию 
мира включает 14 штатных должностей (1 С-5, 4 С-4, 4 С-3, 1 С-2, 1 ОО (ВР), 
3 ОО (ПР)), финансируемых со вспомогательного счета. Кроме того, в Секции 
в настоящее время работают 5 сотрудников (2 С-4, 3 ОО (ПР)) на временных 
должностях общего назначения, финансирование которых предлагается про-
должить. Секция счетов операций по поддержанию мира ведет счета 14 дейст-
вующих и 26 завершенных миротворческих миссий, а также счета БСООН и 
счета, связанные со стратегическими запасами материальных средств для раз-
вертывания, и осуществляет подготовку финансовых ведомостей. Эта секция 
оказывает помощь, связанную с финансовыми процедурами и принципами, 
14 полевым миссиям, БСООН и различным отделениям ДПП. Кроме того, Сек-
ция утверждает возмещение расходов на воинские контингенты и принадле-
жащее им имущество. 

418. Средства для финансирования должности сотрудника по вопросам мето-
дической помощи и профессиональной подготовки выделяются на постоянной 
основе с 2007/08 года. Этот сотрудник отвечает за обеспечение и совершенст-
вование внутреннего контроля за финансовыми операциями миротворческих 
миссий. Кроме того, в его обязанности входит предоставление для всех дейст-
вующих миротворческих миссий необходимых консультаций по вопросам, ка-
сающимся принципов бухгалтерского учета, финансовых процедур и практики, 
а также проверки выполнения рекомендаций ревизоров. В 2009/10 году этот 
сотрудник в среднем получал от полевых миссий 20 запросов методического и 
бухгалтерского характера в месяц. В предстоящий период он будет продолжать 
предоставлять помощь и консультации, связанные с системами управления фи-
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нансами в полевых миссиях, и проводить в этих миссиях практические занятия 
по таким вопросам, как анализ кредиторской задолженности и структуры рас-
ходов, обязательства, относящиеся к предыдущим периодам, и корректирую-
щие проводки. 

419. Средства для финансирования временной должности сотрудника по стра-
тегическим запасам материальных средств для развертывания неизменно вы-
деляются с 2007/08 года для обеспечения точного учета движения этих запасов 
и анализа соответствующих руководящих принципов бухгалтерского учета. В 
связи с ростом необходимости в своевременном удовлетворении потребностей 
миссий и обеспечения как можно более эффективного использования стратеги-
ческих запасов материальных средств, а также с учетом круглогодичной рота-
ции этих запасов временную должность сотрудника по стратегическим запасам 
материальных средств для развертывания следует сохранить. Проанализировав 
оборот вышеназванных запасов за 2008/09 год, Комиссия ревизоров вынесла 
рекомендацию о том, что следует усилить контроль за стратегическими запа-
сами материальных средств для развертывания, которые подолгу задерживают-
ся на складе, во избежание ухудшения их состояния и их устаревания. Выпол-
нение этой рекомендации приведет к повышению оборачиваемости и движения 
имущества из стратегических запасов материальных средств для развертыва-
ния независимо от создания новых или расширения существующих миссий. 
Кроме того, на движение имущества из стратегических запасов повлияет один 
из недавно принятых финансовых принципов глобальной стратегии полевой 
поддержки, в соответствии с которым при санкционировании создания новых 
или расширения существующих миссий в дополнение к полномочиям на при-
нятие обязательств на сумму до 100 млн. долл. США можно незамедлительно 
произвести отпуск имущества из стратегических запасов стоимостью до 
50 млн. долл. США. Ожидается, что уровень оборота стратегических запасов 
будет продолжать расти в 2011/12 финансовом году. 

420. В обязанности сотрудника по стратегическим запасам материальных 
средств для развертывания входит обзор и обновление руководящих принципов 
учета стратегических запасов в консультации с ДПП, что требует наблюдения 
за движением этих запасов в течение многих лет для выявления процессов, 
нуждающихся в совершенствовании и рационализации. Согласно рекоменда-
ции УСВН, нынешние руководящие принципы учета следует усовершенство-
вать и рационализировать. Дальнейшая разработка глобальной стратегии поле-
вой поддержки может также потребовать проведения в предстоящие годы 
дальнейшего анализа движения стратегических запасов и пересмотра руково-
дящих принципов учета. 

421. Средства на финансирование 3 временных должностей категории общего 
обслуживания (ОС) помощников по финансовым вопросам неизменно предос-
тавлялись Секции счетов операций по поддержанию мира в течение многих лет 
(на 2 должности — более 12 лет и на 1 должность — с 2003/04 года). В период 
с 2003/04 финансового года, когда в последний раз была увеличена числен-
ность персонала, финансируемого по статье «Временный персонал общего на-
значения», по 2009/10 год количество учетных операций возросло на 65 про-
центов с 298 000 до 491 000. Ожидается, что в обозримом будущем, даже при 
сохранении масштабов миротворческих операций на нынешнем уровне или их 
уменьшении, рабочая нагрузка сотрудников на этих должностях не снизится до 
показателей 2003/04 года или еще более низкого уровня. 
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  Секция медицинского страхования и страхования жизни 
 

  Помощник по финансовым вопросам (1 ОО (ПР), сохраняющаяся) 
 

422. Нынешнее штатное расписание Секции медицинского страхования и 
страхования жизни включает 4 штатные должности (1 С-4, 3 ОО (ПР)), финан-
сируемые за счет средств вспомогательного счета. В Секции предлагается со-
хранить 1 должность помощника по финансовым вопросам, финансируемую по 
статье «Временный персонал общего назначения». Эта секция занимается 
страхованием сотрудников и членов их семей. Ее рабочая нагрузка непосредст-
венно зависит от количества сотрудников, административное обслуживание ко-
торых осуществляют Центральные учреждения. В функции Секции входят об-
служивание клиентов в миротворческих операциях путем обработки заявлений 
на оформление страхования от новых и повторно назначенных сотрудников, 
поддержание связи с клиентами (сотрудниками, членами их семей и админист-
ративным персоналом), рассмотрение запросов и контроль за выплатами по 
страховым требованиям. 

423. Вышеназванная должность была утверждена в 2010/11 году в связи с объ-
емом работы, накопившимся вследствие непрерывного роста численности ми-
ротворческого персонала за последние годы. Кроме того, унификация пример-
но 6000 контрактов персонала в июле 2009 года привела к охвату страхованием 
более высокого числа сотрудников, что привело к дальнейшему увеличению 
рабочей нагрузки в Секции. Хотя предполагается, что масштабы миротворче-
ских операций стабилизируются, уменьшение рабочей нагрузки сотрудника на 
этой должности пока не ожидается. В связи с этим предлагается продолжить 
финансирование в Секции этой временной должности категории общего об-
служивания (ПР). 
 

  Группа по реализации проекта перехода на Международные стандарты 
учета в государственном секторе 
 

  Сотрудники по МСУГС (2 временные должности класса С-4, новые; 
2 временные должности класса С-3, новые) 
 

424. В настоящее время штатное расписание Группы по реализации проекта 
перехода на МСУГС включает 4 штатные должности (1 С-5, 1 С-4, 1 С-3, 
1 ОО (ПР)), финансируемые из регулярного бюджета. Предлагается восстано-
вить 4 связанные с МСУГС должности (2 С-4, 2 С-3) временного персонала 
общего назначения, финансирование которых было приостановлено на 
2010/11 год, для содействия переходу к соответствующим МСУГС принципам 
ведения учета и предоставления отчетности для миротворческих операций. 
2011/12 год будет чрезвычайно важным с точки зрения намеченного на 
2014 год перехода к подготовке финансовых ведомостей по миротворческим 
операциям в соответствии с МСУГС. Следует предусмотреть надлежащий объ-
ем ресурсов для обеспечения своевременной разработки процессов и подроб-
ных процедур, содействующих соблюдению МСУГС, для определения конфи-
гурации информационной системы, а также для осуществления деятельности в 
области управления изменениями. 
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425. В задачи Группы по реализации проекта перехода на МСУГС входит ру-
ководство процессом перехода Организации на соответствующие требованиям 
МСУГС принципы ведения учета и предоставления отчетности. В связи с этим 
в круг задач, поставленных перед этой группой, входит применение принципов 
МСУГС в рамках деятельности Организации и разработка соответствующих 
принципов, процедур и форматов подготовки финансовых ведомостей. Кроме 
того, на Группу возложена ответственность за оказание поддержки в связи с 
разработкой и определением конфигурации информационной системы, которая 
будет применяться для облегчения подготовки соответствующих требованиям 
МСУГС финансовых ведомостей, за координирование подготовки соответст-
вующей требованиям МСУГС ведомости на начало периода, а также за осуще-
ствление мероприятий по управлению изменениями, являющихся одним из не-
отъемлемых элементов такого масштабного проекта. Поскольку речь идет о 
проекте, который повлияет на процедуры ведения учета и предоставления от-
четности для всех комплектов финансовых ведомостей Организации, в том 
числе для миротворческих операций, финансирование испрашивается из 
средств регулярного бюджета и средств вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира. 

426. Сотрудники по МСУГС на 4 запрашиваемых должностях будут непосред-
ственно заниматься внедрением соответствующих требованиям МСУГС прин-
ципов ведения учета и подготовки отчетности в контексте миротворческих 
операций; описание обязанностей этих сотрудников см. в пунктах 426–429 ни-
же. Один сотрудник на должности класса С-4 будет заниматься выполнением 
плана профессиональной подготовки сотрудников миротворческих миссий и 
организацией аудиторных учебных курсов, а также деятельностью, которая 
связана с различными стратегиями и оперативными руководящими принципа-
ми, связанными с МСУГС. Курсы концептуальной подготовки по МСУГС про-
межуточного и продвинутого уровня распределены по 11 учебным модулям 
(аудиторные занятия), которые были разработаны для использования во всей 
системе Организации Объединенных Наций и дополнены с опорой на темати-
ческие исследования и примеры, непосредственно связанные с особенностями 
деятельности Секретариата. Обучение по этим модулям будет организовано 
примерно для 600 сотрудников миротворческих миссий, в том числе для тех 
250 сотрудников, которым необходима подготовка на продвинутом уровне. 

427. Другой сотрудник на должности класса С-4 будет заниматься подготовкой 
данных по остаткам имущества категорий «Здания, сооружения и оборудова-
ние» и «Товарно-материальные запасы» в миротворческих миссиях в контексте 
подготовки к пересчету данных об остатках на начало периода в формате, со-
ответствующем требованиям МСУГС. Для выполнения указанной задачи этот 
сотрудник будет взаимодействовать с консультантами в целях выбора подхода 
для реализации этого подпроекта и разработки подробного плана его осущест-
вления с определением необходимых ресурсов, сроков и этапов и согласовани-
ем графика выполнения этого подпроекта с общими графиками реализации 
проекта перехода на МСУГС и проекта общеорганизационного планирования 
ресурсов. Указанный сотрудник будет также взаимодействовать с консультан-
тами в целях осуществления утвержденных предложений, управления процес-
сом, предоставления консультационной помощи, проверки пересмотренных 
данных на предмет их согласованности, точности и полноты, а также в целях 
руководства деятельностью индивидуальных подрядчиков и взаимодействия с 
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персоналом по управлению капитальными объектами и другими сотрудниками 
в отдельных миссиях, которым поручено провести подготовительную работу на 
местах. В контексте этой подготовки предусматривается распределение иму-
щества длительного пользования и расходуемого имущества по категориям 
«Здания, сооружения и оборудование» и «Товарно-материальные запасы» и пе-
ресчет данных по остаткам имущества каждой из этих категорий в формате, 
соответствующем МСУГС, путем вычленения позиций, которые не следует от-
носить на счет капитальных активов, и применения некоторых принципов 
МСУГС для определения стоимости на начало периода. Это будет делаться с 
целью сбора по каждой миротворческой миссии полной учетной информации 
об имеющемся имуществе и подготовки этих данных для пересчета остатка 
средств в формат, соответствующий требованиям МСУГС, для миротворческих 
операций. 

428. Третий сотрудник на должности класса С-3 будет заниматься исследова-
ниями, связанными с выбором оптимальной практики в целях определения ра-
бочих процессов и детальных процедур и составления инструкций для ведения 
учета и подготовки отчетности в соответствии с требованиями МСУГС, в том 
числе в целях подготовки руководящих принципов для сбора информации по 
сегментам применительно к миротворческим операциям, учета товаров и услуг 
в натуральной форме, а также учета резервов и условных обязательств в миро-
творческих операциях и контроля за этими резервами и обязательствами. Этот 
сотрудник будет также готовить предложения по постепенному переходу на 
МСУГС до намеченного срока (2014 год) путем содействия учету требований 
МСУГС при подготовке финансовых ведомостей по миротворческим операци-
ям. 

429. Четвертый сотрудник на должности класса С-3 будет уделять основное 
внимание оказанию поддержки при определении конфигурации системы пла-
нирования организационных ресурсов и разработке плана счетов, обеспечивая, 
чтобы до сведения группы по проекту «Умоджа», ответственной за разработку 
этой системы, были полностью доведены системные требования в части, ка-
сающейся подготовки в соответствии с требованиями МСУГС финансовых ве-
домостей для миротворческих операций. Этот сотрудник будет также прини-
мать участие в разработке и испытании дополнительных настроек системы, ко-
торые необходимы для подготовки финансовых отчетов для миротворческих 
операций в соответствии с требованиями МСУГС. 
 

  Казначейство 
 

  Сотрудник по финансовым вопросам (1 временная должность класса С-3, 
сохраняющаяся) 
 

  Младший сотрудник по финансовым вопросам (1 временная должность 
класса С-2, сохраняющаяся) 
 

430. Штатное расписание Секции по глобальным банковским операциям 
включает 1 сохраняемую штатную должность (С-5) и 1 должность временного 
персонала общего назначения (С-3), финансируемые за счет средств вспомога-
тельного счета. В Секции следует продолжить финансирование должности 
временного персонала общего назначения класса С-3 для содействия осущест-
влению банковских операций и выполнения платежей для миротворческих 
миссий, для подготовки и координации организационно-технических меро-
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приятий, связанных с перевозкой и хранением денежной наличности и выдачей 
наличных денег, для обработки документации, необходимой для открытия и за-
крытия банковских счетов и внесения изменений в списки лиц, обладающих 
правом подписи банковских документов, и налаживания обучения использова-
нию электронных платежных систем. Средства на финансирование этой долж-
ности неизменно выделялись на протяжении последних трех лет, и она 
по-прежнему необходима в контексте миротворческих операций.  

431. В связи со значительным увеличением масштабов миротворческих опера-
ций, расходы на проведение которых выросли с 2,5 млрд. долл. США в 2002/ 
03 году до примерно 7,4 млрд. долл. США в 2010/11 году, и сложностью фи-
нансовых операций, проводимых в миротворческих миссиях, в Казначействе 
возникла необходимость в создании должности сотрудника по финансовым во-
просам, который бы оказывал помощь в решении вопросов банковского обслу-
живания полевых миссий. Объем ежегодных выплат в полевых миссиях со-
ставляет приблизительно 2 млрд. долл. США, причем значительная доля этих 
выплат производится на местах в странах с весьма ограниченной банковской 
инфраструктурой. Казначейство должно обеспечивать, чтобы эти выплаты 
производились как можно более эффективным, безопасным и экономичным 
способом. Это может быть достигнуто только путем выезда одного из специа-
листов Казначейства в миротворческие миссии для проведения встреч со стар-
шим руководством местных банков и заключения таких банковских соглаше-
ний, которые отвечали бы специфическим требованиям Организации Объеди-
ненных Наций, в частности в отношении наличных платежей. Эта работа со-
пряжена с частыми выездами на места. В связи с переходом миротворческих 
миссий на электронную платежную систему количество производимых мис-
сиями платежей в настоящее время превышает 200 000 в год. Несмотря на ши-
рокую подготовку, до сих пор имеют место ошибки при форматировании пла-
тежей, что ведет к увеличению сумм банковских сборов. Казначейство органи-
зует большое число учебных курсов на БСООН и в миротворческих миссиях, 
однако из-за высокой текучести кадров учебная подготовка должна осуществ-
ляться на постоянной основе. Сотрудник по финансовым вопросам будет гото-
вить и обрабатывать всю документацию, необходимую для открытия и закры-
тия официальных банковских счетов Организации Объединенных Наций, а 
также будет вести всю переписку с банками в связи с внесением изменений в 
списки лиц, имеющих право подписи. Этот сотрудник будет также обеспечи-
вать хранение всей информации о банковских счетах в базе данных Казначей-
ства и проводить обучение эксплуатации электронных платежных систем. 

432. Нынешнее штатное расписание Кассы включает 4 сохраняемые штатные 
должности (1 С-4, 1 ОО (ВР) и 2 ОО (ПР)), а также 1 должность временного 
персонала общего назначения (С-2), финансируемых за счет средств вспомога-
тельного счета. С учетом существенного увеличения количества платежей, об-
рабатываемых Казначейством для миротворческих миссий, в Кассе предлагает-
ся продолжить финансирование 1 временной должности младшего сотрудника 
по финансовым вопросам класса С-2. Касса обрабатывает все операции по пе-
реводу средств на счета полевых миссий в местных банках. Полевые миссии, 
счета которых ведутся только в местной валюте и долларах США, пользуются 
услугами Казначейства по обработке их платежей в других валютах. Возросло 
количество не только таких платежей, но и операций по закупке иностранной 
валюты в значительных объемах на валютных торгах от имени полевых миссий 
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(с нуля в 2003 году до 260 в 2009 году, когда совокупный объем этих операций 
составил 200 млн. долл. США). С учетом роста сложности и количества обра-
батываемых Казначейством платежей для обеспечения полноценной поддерж-
ки осуществляемых миротворческими миссиями финансовых операций требу-
ется сотрудник с глубокими знаниями глобальной системы обработки плате-
жей. Кроме того, Казначейство ежемесячно производит примерно 7000 плате-
жей по заработной плате сотрудников таких миссий. В связи с отменой с июля 
2009 года суточных участников миссий и высокой текучестью персонала в ми-
ротворческих миссиях Казначейству приходится постоянно обновлять платеж-
ные поручения для перечисления заработной платы. Число зарегистрирован-
ных в ИМИС учетных записей для перечисления заработной платы увеличи-
лось с 1000 в 2003 году до 7500 в 2009 году. Младший сотрудник по финансо-
вым вопросам будет оказывать поддержку в повседневном управлении кассо-
выми операциями для обеспечения своевременного, точного и эффективного 
выполнения работы, связанной с учетом взносов государств-членов, выплатой 
средств, осуществлением расчетов по валютным операциям и инвестициям и 
хранением в ИМИС основных банковских реквизитов получателей платежей, 
при соблюдении режима безопасности и выполнении Финансовых положений 
и правил Организации Объединенных Наций, а также с учетом оптимальной 
отраслевой практики. Сотрудник на этой должности будет также отвечать за 
правильную и своевременную обработку платежей по заработной плате со-
трудников миротворческих миссий, а также платежей в порядке возмещения 
расходов государств-членов, предоставляющих войска, и расходов на принад-
лежащее контингентам имущество. 
 

  Служба информационного обеспечения финансовых операций 
 

  Сотрудники по информационным системам (1 временная должность 
класса С-4, сохраняющаяся; 1 временная должность класса С-2, 
сохраняющаяся) 
 

  Помощник по информационным системам (1 временная должность (ОО (ПР)), 
сохраняющаяся) 
 

433. Нынешнее штатное расписание Службы информационного обеспечения 
финансовых операций включает 6 штатных должностей (1 С-4, 1 С-3, 1 ОО 
(ВР), 3 ОО (ПР)), финансируемых со вспомогательного счета для операций по 
поддержанию мира, и 3 должности временного персонала общего назначения 
(1 С-4, 1 С-2, 1 ОО (ПР)), которые предлагается сохранить. Предлагается также 
сохранить должность сотрудника по информационным системам (С-4) для пре-
доставления соответствующей поддержки Отделу финансирования операций 
по поддержанию мира в работе с системами, используемыми Отделом при ре-
шении всех вопросов, касающихся бюджета, возмещения расходов на воинские 
контингенты и контроля за движением средств, а также для оказания методи-
ческой помощи в разработке стратегий и концепций для учета требований, ка-
сающихся представления предложений по бюджетам миротворческих миссий, 
в системе «Умоджа» и интеграции в нее используемых Отделом вспомогатель-
ных систем, что требует, в том числе, формулировки специфических оператив-
ных требований, связанных с миротворческой деятельностью, а также коорди-
нации работы с группой по проекту «Умоджа». Сотрудник по информацион-
ным системам (С-4) обеспечивает управление и руководство работой персонала 
на временных должностях (1 ОО (ВР), 3 ОО (ПР)), который занимается обслу-
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живанием существующих программ, используемых Отделом финансирования 
операций по поддержанию мира, в частности программ для подготовки бюд-
жетных таблиц и составления бюджета, баз данных по выплатам возмещения 
странам, предоставляющим войска, и механизма контроля за средствами. 

434. Предлагается продолжить финансирование должности сотрудника по ин-
формационным системам (С-2) для выполнения следующих функций: тесное 
сотрудничество с Группой учета инвестиций в составе Отдела счетов и с Ка-
значейством для осуществления расчетов по инвестициям и платежей в контек-
сте миротворческих операций; сотрудничество с Секцией страхования в соста-
ве Отдела счетов для оказания поддержки в осуществлении связанных с систе-
мой «Медикер» мероприятий и обеспечение того, чтобы данные, предостав-
ленные сотрудниками миссий были надлежащим образом выверены и переда-
ны страховой компании; предоставление поддержки в области сопряжения фи-
нансовых систем, стандартизации электронных платежных систем в рамках 
всей системы Организации Объединенных Наций и повышения эффективности 
механизмов контроля, а также оказание помощи в связи с выверкой отчетности 
миротворческих миссий с банковской отчетностью, в том числе путем исполь-
зования интерфейсного программного обеспечения «СВИФТ» в системе вы-
верки данных для получения общего представления обо всех счетах Организа-
ции Объединенных Наций, в том числе счетах, находящихся под непосредст-
венным контролем миссий. Сотрудник по информационным системам будет 
обеспечивать повышение качества финансовой отчетности, ведение счетов, и 
осуществление расчетов, что дает Казначейству возможность получить общее 
представление обо всех счетах Организации Объединенных Наций. Это в свою 
очередь позволяет осуществлять управление состоянием резервов наличности 
и обеспечивать более оптимальное инвестирование средств, что приведет к ук-
реплению и повышению эффективности обслуживания, связанного с медицин-
ским страхованием после выхода в отставку, позволит получить сводные дан-
ные по страхованию и обеспечить надлежащее страхование сотрудников мис-
сий. Страхование сотрудников миротворческих миссий было недавно упорядо-
чено путем привлечения единой страховой компании, что значительно облег-
чило применение систем для выверки данных и их передачи страховой компа-
нии, а также контроль за этими системами. 

435. Предлагается продолжить финансирование временной должности помощ-
ника по информационным системам (ОО (ПР)) для оказания помощи группе по 
финансовым данным ИМИС в Управлении по планированию программ, бюд-
жету и счетам и Управлении по информационно-коммуникационным техноло-
гиям путем обеспечения и сохранения неприкосновенности финансовых дан-
ных, а также для подготовки достоверных отчетов и финансовых ведомостей, 
показывающих состояние счетов миротворческих миссий. Кроме того, помощ-
ник по информационным системам будет заниматься устранением ошибок и 
неточностей в финансовых данных ИМИС, совершенствовать существующую 
диагностическую систему в целях повышения качества данных и отчетов и об-
легчать переход к новой общеорганизационной системе планирования ресур-
сов. Этот помощник будет оказывать помощь в рамках функционирования фи-
нансовых модулей ИМИС, в том числе определять требования и испытывать 
изменения и усовершенствования, предоставлять поддержку в контексте об-
служивания портала обработки требований о возмещении путевых расходов, в 
том числе в связи с выплатами надбавок за работу в опасных условиях и обес-
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печением взаимодействия между этим порталом и ИМИС, а также оказывать 
помощь государствам-членам, с тем чтобы они могли получать информацию о 
своих взносах в режиме реального времени, не прибегая к использованию бу-
мажных ведомостей. 
 

  Отдел финансирования операций по поддержанию мира 
 

  Сотрудники по бюджетно-финансовым вопросам (2 временные должности 
класса С-3, сохраняющиеся) 
 

436. Нынешнее штатное расписание Отдела финансирования операций по 
поддержанию мира включает 33 сохраняемые штатные должности (1 Д-2, 
1 Д-1, 4 С-5, 10 С-4, 8 С-3, 9 ОО (ПР)) и 2 должности временного персонала 
общего назначения (2 С-3), финансируемые за счет средств вспомогательного 
счета. 

437. В 2011/12 году предлагается сохранить 2 временные должности сотрудни-
ков по бюджетно-финансовым вопросам класса С-3, необходимые для продол-
жения поддержки ИМООНТ, а также в целях своевременного анализа и подго-
товки финансовых документов для МИНУРКАТ. В обязанности сотрудника, 
оказывающего поддержку ИМООНТ, будет входить анализ и подготовка докла-
дов об исполнения бюджета и бюджетных смет, оказание помощи в финансо-
вых вопросах, контроль за исполнением бюджета, консультирование по бюд-
жетным вопросам коллег из ДПП и ИМООНТ, участие в учебной подготовке 
сотрудников в связи с созданием механизма контроля за средствами, а также 
управление обязательствами перед странами, предоставляющими сформиро-
ванные полицейские подразделения, и выплатами в возмещении их расходов. 
Сотрудник из числа временного персонала общего назначения, оказывающий 
поддержку МИНУРКАТ, должен будет заниматься подготовкой докладов об 
исполнении бюджета и отчетности, касающейся пожертвований, оказанием 
помощи в финансовых вопросах и закрытием соответствующего целевого фон-
да для МИНУРКАТ, а также управлением обязательствами перед странами, 
предоставляющими войска, и выплатами в возмещении их расходов. На полное 
закрытие других миротворческих миссий, деятельность которых была прекра-
щена в последние годы, потребовалось в среднем три финансовых года с мо-
мента их ликвидации, в связи с которой Генеральной Ассамблее представляет-
ся ряд докладов (доклад об исполнении бюджета за период ликвидации, доклад 
об окончательном распоряжении имуществом и заключительный доклад об ис-
полнении бюджета). С учетом этого опыта ожидается, что обслуживание 
МИНУРКАТ будет сопряжено с сохранением рабочей нагрузки в течение трех 
финансовых лет после 2011 финансового года до представления заключитель-
ного доклада об исполнении бюджета миссии Генеральной Ассамблее и объяв-
ления миссии закрытой в соответствии с пунктом повестки дня «Администра-
тивные и бюджетные аспекты финансирования операций Организации Объе-
диненных Наций по поддержанию мира». Принимая во внимание существую-
щие рабочие задания и нагрузку Отдела финансирования операций по поддер-
жанию мира, ожидается также, что занимающий эту должность сотрудник бу-
дет оказывать дополнительную поддержку, связанную с ресурсами Централь-
ных учреждений. Управление вспомогательным счетом стало весьма сложной и 
комплексной задачей в силу следующих факторов: увеличения объема его ре-
сурсов с 121 млн. долл. США в 2003/04 году до 363,7 млн. долл. США в 2010/ 
11 году; увеличения объема бюджетных докладов с 67 страниц в 2003/04 году 
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до 291 страницы в 2010/11 году; роста числа штатных должностей, финанси-
руемых за счет средств вспомогательного счета, с 743 в 2003/04 году до 1311 в 
2010/11 году, в связи с чем возникла необходимость в более тщательном анали-
зе потребностей в ресурсах, связанных и не связанных с должностями, во 
взаимодействии с соответствующими департаментами и управлениями в Цен-
тральных учреждениях по поводу запрашиваемой ими дополнительной инфор-
мации, в проведении углубленного стратегического анализа и анализа тенден-
ций в области исполнения бюджета, а также в оказании всем подразделениям в 
Центральных учреждениях эффективной методической помощи в вопросах со-
ставления бюджетов, ориентированных на конкретные результаты. 

438. Увеличение потребностей в средствах связано с предлагаемым созданием 
четырех новых временных должностей и сохранением новых должностей вре-
менного персонала общего назначения, утвержденных на 2010/11 год, в отно-
шении которых были применены коэффициенты задержки с наймом в размере 
25 процентов (для сотрудников категории специалистов) и 12,5 процента (для 
сотрудников категории общего обслуживания), и частично компенсируется в 
связи со снижением стандартных ставок окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 3 529,0 2 491,9 240,3 
 
 

439. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже: 
 

  (В долл. США) 
 

Сфера компетенции 

Количество 
человеко-
месяцев Сумма Соответствующие мероприятия

Переход на МСУГС – 1 191 300 Предоставление полевым миссиям консультационной 
помощи по вопросам, касающимся финансовых пра-
вил и положений, принципов, процедур и практики 
бухгалтерского учета и страхования; 

Подготовка данных для 
пересчета в формате 
МСУГС  

108 1 785 600 Предоставление полевым миссиям консультационной 
помощи по вопросам, касающимся финансовых пра-
вил и положений, принципов, процедур и практики 
бухгалтерского учета и страхования; 

Пересчет остатков 
средств, учет которых 
велся в соответствии со 
Стандартами учета систе-
мы Организации Объеди-
ненных Наций  

24 148 600 Предоставление полевым миссиям консультационной 
помощи по вопросам, касающимся финансовых пра-
вил и положений, принципов, процедур и практики 
бухгалтерского учета и страхования; 

Учебная подготовка 36 403 500 Проведение ознакомительной и концептуальной под-
готовки по МСУГС 

 Всего  3 529 000  
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440. На консультантов по МСУГС испрашиваются средства в размере 
1 191 300 долл. США, которые требуются для оплаты следующих услуг: 

 а) проверка принципов и процедур МСУГС: изучение результатов ана-
лиза существующих пробелов в применяемых принципах, проверка принци-
пов, методик и процедур МСУГС, относящихся к миротворческим операциям, 
и предлагаемых дополнительных принципов и методик, включая внесение со-
ответствующих изменений в последовательность выполняемых операций. По-
добные принципы, методики и процедуры будут включать методы бухгалтер-
ского учета зданий, сооружений и оборудования, товарно-материальных запа-
сов, нематериальных активов, взносов натурой со стороны правительств при-
нимающих стран, медицинского страхования после выхода в отставку и неис-
пользованных дней ежегодного отпуска для сотрудников миротворческих опе-
раций, руководящие принципы в отношении значимости данных, представле-
ние отчетности по бюджетной информации, а также объединение и агрегиро-
вание данных для подготовки финансовых ведомостей миротворческих опера-
ций; 

 b) документальное оформление стратегии перехода на МСУГС: оно 
включает подготовку предложений относительно возможных путей учета тре-
бований МСУГС до полного внедрения системы общеорганизационного пла-
нирования ресурсов, в том числе предложений, касающихся использования 
временных средств сопряжения, применения временных мер, планируемой ра-
боты по поэтапной практической реализации требований МСУГС в отделениях 
на местах и стратегии пересчета на количественно-суммовую основу остатков 
средств в тех отделениях, где система общеорганизационного планирования 
ресурсов может быть еще не внедрена к моменту перехода на МСУГС; 

 с) рассмотрение просьб о подготовке финансовых ведомостей в соот-
ветствии с требованиями МСУГС: для этого необходимо обеспечить, чтобы 
требования, касающиеся подготовки финансовых ведомостей для миротворче-
ских миссий в соответствии с МСУГС, были в полном объеме доведены до 
сведения группы по реализации проекта системы общеорганизационного пла-
нирования ресурсов. По итогам рассмотрения указанных просьб могут быть 
сформулированы дополнительные требования, касающиеся информационной 
системы, а консультант подготовит всеобъемлющий документ с указанием этих 
требований, опираясь на результаты работы группы по проекту перехода на 
МСУГС. 

441. Предлагается ассигновать сумму в размере 1 785 600 долл. США для при-
влечения 9 консультантов сроком на 12 месяцев, в том числе 177 300 долл. 
США на поездки, в целях содействия процессу подготовки данных для состав-
ления ведомостей по остаткам имущества по статьям «Здания, сооружения и 
оборудование» и «Товарно-материальные запасы» на начало периода в форма-
те, соответствующем МСУГС. Такая подготовка данных является чрезвычайно 
важным шагом для обеспечения соответствия требованиям МСУГС, поскольку 
речь идет о значительных количествах и величинах. За последние годы значи-
тельный прогресс был достигнут в плане рационализации процесса управления 
имуществом, совершенствование которого продолжается. Вместе с тем, формат 
данных по остаткам средств, учет которых в настоящее время ведется в унас-
ледованных системах, не соответствует требованиям МСУГС, поскольку ранее 
используемые учетные процессы не были рассчитаны на то, чтобы охватывать 
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все расходы, связанные с тем или иным видом активов, как этого требует 
МСУГС, а данные по остаткам средств нуждаются в корректировке с учетом 
таких бухгалтерских принципов, как использование норм амортизации, а также 
методов, применение которых обусловлено переходом на МСУГС. Кроме того, 
для составления ведомостей по остаткам средств на начало периода в формате, 
соответствующем требованиям МСУГС, потребуются полные и точные данные 
для пересчета, а для этого необходимо провести физическую проверку всего 
наличного имущества. Предстоит выполнить такие задачи, как анализ, катего-
ризация и проверка учетных данных за прошлые периоды по зданиям, соору-
жениям и оборудованию, товарно-материальным запасам и неосязаемым акти-
вам и преобразование учетных данных из унаследованных систем в данные, 
распределенные по категориям в соответствии с требованиями МСУГС. 

442. Средства в размере 148 600 долл. США испрашиваются для поддержки 
деятельности, связанной с документированием пересчета подробных данных 
по остаткам средств, подготовленных в соответствии со Стандартами учета 
системы Организации Объединенных Наций, в формат, соответствующий тре-
бованиям проекта «Умоджа». 

443. Средства в размере 403 500 долл. США предлагается ассигновать для при-
влечения 2 консультантов сроком на 12 месяцев (270 000 долл. США), в том 
числе 81 000 долл. США на поездки, в целях содействия налаживанию ауди-
торного обучения на промежуточном и продвинутом уровнях, а также для при-
влечения экспертов в объеме 12 человеко-месяцев для обслуживания компью-
терных учебных модулей (52 500 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 339,4 (15,9) (4,5) 
 
 

444. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездок Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование в контек-
сте деятельности миссий 

87 800 Обеспечение подготовки сотрудников финансовых подразделений 
полевых операций по вопросам, касающимся совершенствования 
механизмов внутреннего контроля и выполнения рекомендаций ре-
визоров, и оказание этим сотрудникам соответствующей методиче-
ской помощи 

Охват медицинским страхованием и страхованием жизни всех 
имеющих право на такое страхование международных и нацио-
нальных сотрудников миротворческих миссий и членов их семей; 

Подготовка/обзор бюджетов 39 100 Посещение 4 полевых операций для предоставления консультаций 
по вопросам стратегического характера и оказания помощи в реше-
нии бюджетных и финансовых вопросов 
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Вид поездок Сумма Соответствующие мероприятия 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

80 500 Оказание методической помощи 13 полевым операциям, БСООН и 
11 департаментам и управлениям в Центральных учреждениях в 
вопросах подготовки бюджетных предложений и докладов об ис-
полнении бюджета, в том числе в вопросах, касающихся толкова-
ния и применения финансовых правил и положений, принципов и 
процедур, составления бюджетов, ориентированных на достижение 
конкретных результатов, выполнения рекомендаций директивных 
органов и создания соответствующих целевых фондов, включая ор-
ганизацию — в сотрудничестве с представителями Отдела бюджета 
и финансов полевых операций ДПП — учебно-практического се-
минара для сотрудников полевых миссий, занимающихся бюджет-
ными вопросами, а также брифинга по вопросам подготовки пред-
ложений по бюджету вспомогательного счета для департаментов и 
управлений в Центральных учреждениях 

Обработка в соответствии с отраслевыми стандартами 4000 расчет-
ных операций по инвестициям для полевых миссий 

Заключение 12 договоров страхования в связи с проведением поле-
вых операций, включая генеральный договор страхования средств 
воздушного транспорта и глобальный договор страхования авто-
транспортных средств, и связанное с этими договорами админист-
ративное обслуживание 

Техническая поддержка 42 600 Учет примерно 2500 платежей на общую сумму 6 млрд. долл. 
США, поступающих на счета миротворческих операций, и осуще-
ствление примерно 600 операций по переводу средств на банков-
ские счета миротворческих операций на общую сумму 
2,5 млрд. долл. США 

Учебная подготовка 89 400 Подготовка сотрудников 1 полевой миссии по вопросам использо-
вания механизма контроля за средствами 

Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютеризированных 
бюджетно-финансовых информационных систем; управление 
структурой данных и системами; администрирование локальных 
вычислительных сетей 

Ведение планов бухгалтерских счетов и других справочных таблиц 
финансового характера в ИМИС 

Обеспечение функционирования системы контроля за расходами на 
воинские контингенты и урегулирование требований о возмещении 
расходов 

Предоставление полевым миссиям консультационной помощи по 
вопросам, касающимся финансовых правил и положений, принци-
пов, процедур и практики бухгалтерского учета и страхования 

 Всего 339 400  
 
 

445. Ассигнования в размере 87 800 долл. США предлагается выделить на по-
ездки для проведения мероприятий по планированию/оценке/консультирова-
нию в контексте деятельности миссий: организация четырех поездок сотрудни-
ков Отдела счетов в миротворческие миссии для оказания методической помо-
щи, связанной с принципами бухгалтерского учета и финансовыми процедура-
ми и для анализа вопросов, касающихся результатов ревизий за 2010/11 фи-
нансовый год (69 600 долл. США) и посещение регионального центра обслу-
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живания в Энтеббе, Уганда, в целях проведения встреч с административными 
представителями миротворческих миссий для оценки хода осуществления сто-
ронним учреждением плана медицинского страхования для местных сотрудни-
ков миротворческих миссий и качества предоставляемых услуг, а также обсуж-
дения критериев охвата страхованием и других вопросов (18 200 долл. США). 

446. Средства в размере 39 100 долл. США испрашиваются для покрытия рас-
ходов в связи с поездками сотрудников Отдела финансирования операций по 
поддержанию мира в целях оказания консультационной помощи и поддержки 
четырем миротворческим миссиям в решении бюджетных и финансовых во-
просов. 

447. Средства в размере 80 500 долл. США испрашиваются на поездки для 
участия в следующих семинарах, конференциях, практикумах и координацион-
ных совещаниях по вопросам, связанным с миротворческими операциями: 
конференция, организованная Отделом финансирования операций по поддер-
жанию мира в сотрудничестве с Отделом бюджета и финансов полевых опера-
ций в составе ДПП, по бюджетным вопросам, в том числе по общим вопросам 
и вопросам, касающимся методологии составления бюджетов, ориентирован-
ных на достижение конкретных результатов, и бюджетных инструкций, в целях 
совершенствования процесса подготовки бюджетных предложений в миссиях 
(63 000 долл. США); ежегодное совещание Всемирного банка и Международ-
ного валютного фонда; два семинара центрального банка по инвестициям для 
сотрудников Казначейства (10 400 долл. США) и практикум по вопросам стра-
хования (7100 долл. США). 

448. Средства в размере 42 600 долл. США испрашиваются для покрытия рас-
ходов Казначейства на оказание технической поддержки пяти миротворческим 
миссиям и оказания сотрудникам полевых миссий, занимающихся финансовы-
ми вопросами, консультационной поддержки в связи с процедурами Казначей-
ства, управлением наличностью и банковскими вопросами. 

449. Средства в размере 89 400 долл. США испрашиваются для покрытия рас-
ходов на поездки, связанные с профессиональной подготовкой: проведение От-
делом финансирования операций по поддержанию мира курса обучения в од-
ной миротворческой миссии по механизму контроля за средствами 
(21 000 долл. США); проведение четырехдневного практикума для старших со-
трудников по финансовым вопросам миротворческих миссий, в котором при-
мут участие сотрудники Отдела счетов (40 000 долл. США); поездки сотрудни-
ков Службы информационного обеспечения финансовых операций для разви-
тия навыков, необходимых для постоянного совершенствования финансовых 
систем в условиях непрерывного технологического прогресса (24 000 долл. 
США), посещение конференции по финансовым вопросам, организованной 
компанией «Гартнер», и конференции “Sibos” (4400 долл. США). 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 921,1 147,7 19,1 
 
 

450. Средства в размере 921 100 долл. США испрашиваются для покрытия 
расходов на замену специализированного информационно-технического обору-
дования (21 700 долл. США), приобретение лицензий на программное обеспе-
чение и оплату соответствующих сборов (711 000 долл. США) и оплату услуг 
по контрактам (188 400 долл. США), как изложено ниже. 

451. Средства в размере 21 700 долл. США испрашиваются для покрытия рас-
ходов по замене существующих серверов в соответствии с требованиями, 
включенными в договор поставки, а также расходов на обеспечение поддержки 
Комплексной системы контроля за обработкой банковских операций и системы 
«СВИФТ». 

452. Средства в размере 664 500 долл. США испрашиваются для покрытия 
расходов на оплату связанных с программным обеспечением сборов и лицен-
зий на пользование им, которые Управление по планированию программ, бюд-
жету и счетам несет в связи с использованием и поддержкой существующих 
программного обеспечения и систем. Сумма в размере 46 500 долл. США по-
зволила бы покрыть расходы Казначейства на приобретение прикладной про-
граммы компании «Блумберг» по управлению активами и инвестициями 
(Bloomberg Asset and Investment Manager), которая помогает осуществлять 
управление портфельными рисками. 

453. Ассигнования в размере 188 400 долл. США позволили бы покрыть рас-
ходы на оплату следующих услуг по контрактам: установки текущих обновле-
ний, в том числе для базовых программ визуализации, системы управления ка-
значейскими операциями, Комплексной системы контроля за обработкой бан-
ковских операций и прикладной программы подготовки аналитических данных 
и управления базами данных “Sybase” (67 000 долл. США), а также текущего 
обновления механизма контроля за средствами (44 700 долл. США). Установка 
текущих обновлений — чрезвычайно важная с точки зрения обеспечения функ-
ционирования существующего программного обеспечения в условиях развития 
информационных технологий и в плане поддержки (в соответствии с соглаше-
нием о гарантированном уровне обслуживания с Управлением информацион-
но-коммуникационных технологий) системы управления казначейскими опера-
циями (Комплексная система контроля за обработкой банковских операций), 
прикладной программы подготовки аналитических данных и управления база-
ми данных “Sybase” и системы безопасного взаимодействия с финансовыми 
учреждениями “SWIFT” — является трудной задачей в связи со сложностью 
аппаратного обеспечения, необходимого для поддержки вышеописанной ин-
фраструктуры (24 000 долл. США); средства также предлагается ассигновать 
на покрытие расходов Управления по планированию программ, бюджету и сче-
там, связанных с использованием инфраструктуры информационных техноло-
гий, предоставляемой Управлением по информационно-коммуникационным 
технологиям, для расширения существующих приложений (38 700 долл. США) 
и для поддержки, связанной с использованием настольных компьютеров 
Управлением по планированию программ, бюджету и счетам сверх установ-
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ленной нормы, например в тех случаях, когда требуется увеличить их мощ-
ность (14 000 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие принадлежности, услуги 
и оборудование 305,5 (221,5) (42,0) 
 
 

454. Средства в размере 305 500 долл. США испрашиваются для оплаты рас-
ходов Казначейства по выплате годовых банковских сборов (270 000 долл. 
США), а также для покрытия расходов на профессиональную подготовку со-
трудников Службы информационного обеспечения финансовых операций и их 
участие в конференциях по финансовым вопросам (35 500 долл. США). Разни-
ца объясняется единовременными расходами на выполнение еще одного иссле-
дования эволюции вспомогательного счета, проведение которого было утвер-
ждено в 2010/11 году. 
 

 3. Управление людских ресурсов 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

455. Организационная структура и функции Управления людских ресурсов оп-
ределены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2010/9. 

456. Приоритетным направлением деятельности Управления людских ресурсов 
на бюджетный год является осуществление концепции Генерального секретаря, 
согласно которой Организация являлась бы целостной и действительно обес-
печивала бы единство действий. 

457. Управление будет заниматься дальнейшим осуществлением в полевых 
операциях разработанной Организацией Объединенных Наций реформы сис-
темы управления людскими ресурсами (см. резолюцию Генеральной Ассамб-
леи 63/250), путем использования новой системы управления талантами и ее 
вспомогательного программного средства «Инспира». Управление пересмотрит 
свой подход к кадровому планированию путем сосредоточения внимания на 
краткосрочных оперативных задачах и формирования реестров предварительно 
отобранных и одобренных кандидатов, которые были поддержаны тем или 
иным местным центральным контрольным органом и готовы к незамедлитель-
ному отбору полевыми миссиями. 

458. Управление будет применять стратегии в области информационно-
пропагандистской деятельности и поиска потенциальных кандидатов путем 
укрепления сотрудничества с государствами-членами, департаментами, внеш-
ними организациями и другими подразделениями Организации Объединенных 
Наций и выявления наиболее квалифицированных кандидатов с уделением 
особого внимания поиску оптимальных кандидатов на заполнение вакансий в 
полевых операциях. 
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459. Управление будет продолжать активизацию осуществления добровольной 
инициативы по обмену кадрами II. Эта инициатива, реализация которой нача-
лась в июле 2010 года, охватывает восемь профессиональных сетевых объеди-
нений, и теперь также распространяется на сотрудников полевых миссий. Эта 
инициатива будет способствовать интеграции и мобильности сотрудников за 
счет их перемещения между Центральными учреждениями и полевыми опера-
циями. 

460. Управление приступило к повсеместному внедрению расширенной систе-
мы управления служебной деятельностью и профессионального развития, в 
том числе электронной системы служебной аттестации, которая была введена 
на экспериментальной основе в пяти департаментах и управлениях, в том чис-
ле в МООНЛ. Повсеместное внедрение этой системы потребует проведения 
вводной и практической подготовки для пользователей, которая будет обеспе-
чиваться в сотрудничестве с Отделом полевого персонала ДПП. Управление 
будет продолжать координировать обязательную подготовку по вопросам 
управления служебной деятельностью для всех работников управленческого и 
руководящего звена в полевых миссиях и в отделениях ДОПМ и ДПП в Цен-
тральных учреждениях и создавать условия для такой подготовки. 

461. Кроме того, Управление будет принимать меры к созданию в полевых 
операциях, а также в отделениях ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях 
более масштабной системы управления учебной деятельностью. Эта система 
станет централизованной стандартной платформой для решения всех вопросов, 
касающихся состава участников учебных программ, курсов, преподавателей, 
мест проведения учебных занятий, а также реальных и виртуальных учебных 
мероприятий, в местах службы сотрудников Секретариата по всему миру. 

462. Управление уделяет внимание вопросу, связанному с ликвидацией значи-
тельного отставания в рассмотрении накопившихся дисциплинарных дел и 
апелляций, а также с представительством администрации в ходе разбира-
тельств в Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций в контексте 
новой системы отправления правосудия. Управление продолжает свою работу 
по переходу на электронные медицинские карты и внедрению электронной 
системы управления деятельностью по охране здоровья сотрудников Органи-
зации Объединенных Наций (“EarthMed”) в полевых миссиях в целях даль-
нейшего повышения качества предоставляемого им медицинского обслужива-
ния. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблее, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли с полным 
знанием дела принимать решения по вопро-
сам, касающимся миротворческой деятель-
ности 

1.1 Наличие у всех государств-членов доступа к элек-
тронным сводкам с данными, касающимися людских ре-
сурсов для полевых операций (2009/10 год: доступа нет; 
2010/11 год: доступ имеется; 2011/12 год: доступ имеется) 
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Мероприятия 

Отдел стратегического планирования и кадрового обеспечения 

 • Подготовка годового доклада о составе Секретариата, в том числе содержащего демографические 
характеристики персонала полевых операций 

 • Подготовка для государств-членов электронных сводок с данными, касающимися людских ресурсов 
для полевых операций 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности полевых операций 

3.1 Обеспечение в 14 полевых миссиях полного 
(100 процентов) соответствия стандартам, изложенным в 
новом листе оценки кадровой работы, в осуществлении де-
легированных им полномочий по управлению людскими 
ресурсами (2009/10 год: не обеспечивалось; 2010/11 год: не 
обеспечивалось; 2011/12 год: 100 процентов) 

 3.2 Удовлетворение в тот же день всех (100 процентов) 
заявок миссий на медицинскую эвакуацию и заявок на 
срочное медицинское освидетельствование в связи с неот-
ложным направлением в миссию (2009/10 год: 100 про-
центов; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 про-
центов) 

 3.3 Выполнение всех запросов, касающихся проведения 
медицинского осмотра до направления в миссию, включая 
обследование состояния психического здоровья (2009/ 
10 год: 80 процентов; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/ 
12 год: 100 процентов) 

 3.4 Налаживание непрерывной вводной и практической 
подготовки по использованию электронной системы слу-
жебной аттестации во всех (100 процентов) полевых опе-
рациях (2009/10 год: не обеспечивалась; 2010/11 год: не 
обеспечивалась; 2011/12 год: 100 процентов) 

 3.5 Соблюдение нового норматива в области учебной 
подготовки (5 учебных дней на одного сотрудника в год 
для 20 процентов сотрудников полевых операций) 
(2009/10 год: не выполнялся; 2010/11 год: 5 процентов; 
2011/12 год: 20 процентов) 

 3.6 Непрерывное осуществление добровольной инициа-
тивы по обмену кадрами II в 8 профессиональных сетевых 
объединениях, при котором 30 процентов заявителей явля-
ются сотрудниками полевых миссий (2009/10 год: не обес-
печивалось; 2010/11 год: не обеспечивалось; 2011/12 год: 
30 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.7 Оперативное принятие надлежащих мер в связи с 
дисциплинарными нарушениями, совершенными сотруд-
никами полевых миссий, и обжалованием ими администра-
тивных решений 

 3.8 Положительные отзывы со стороны сотрудников по-
левых миссий по поддержанию мира об услугах, оказы-
ваемых Службой кадровой политики 

 3.9 Оказание качественной и своевременной юридиче-
ской и консультационной помощи руководящим сотрудни-
кам в полевых миссиях (2008/09 год: не обеспечивалось; 
2009/10 год: не обеспечивалось; 2010/11 год: 750) 

 3.10 Подготовка общих описаний должностей в основных 
функциональных областях для использования в полевых 
миссиях (2009/10 год: не осуществлялась; 2010/11 год: 200; 
2011/12 год: 50) 

 

Мероприятия 

Отдел стратегического планирования и укомплектования штатов 

 • Оказание методической помощи 14 полевым операциям в вопросах осуществления делегированных 
им полномочий по управлению людскими ресурсами, в том числе в поездках с целью оказания по-
мощи миссиям 

 • Допуск и аттестация 120 старших административных сотрудников и старших сотрудников по вопро-
сам гражданского персонала для полевых миссий, руководителей кадровых подразделений и всех со-
трудников категории специалистов, занимающихся вопросами кадрового обслуживания и управления 
людскими ресурсами, как для ДПП, так и для полевых операций  

 • Проведение 6–8 миссий по поиску кандидатов для полевых операций 

 • Представление листов оценки кадровой работы по 13 полевым операциям и БСООН, в том числе по 
Совету по служебной деятельности руководителей  

Отдел медицинского обслуживания 

 • Выработка и пересмотр стратегий Организации Объединенных Наций в области здравоохранения в 
целях улучшения состояния здоровья сотрудников и его охраны и разработка планов обеспечения го-
товности к чрезвычайным ситуациям, представляющих угрозу для здоровья населения, и иного ха-
рактера (например, пандемии и вспышки новых инфекционных заболеваний) в миротворческих мис-
сиях 

 •  Обеспечение профессионального надзора за работой 15 старших медицинских сотрудников и пре-
доставление консультаций по техническим и рабочим аспектам функционирования всей системы ме-
дицинского обслуживания миссий в целях предоставления медицинского обслуживания в соответст-
вии с применимыми стандартами и обеспечения его бесперебойности и приемлемого качества 

 • Оценка и мониторинг работы 77 гражданских медицинских подразделений Организации Объединен-
ных Наций и оказание им консультационной и технической помощи 

 • Техническая проверка анкетных данных 300 кандидатов для допуска к заполнению должностей ме-
дицинских сотрудников в полевых операциях 
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 • Проведение 1 регионального совещания старших медицинских сотрудников в целях обновления 
стратегий медицинского и соответствующего административного обслуживания, прохождения подго-
товки в области реагирования на чрезвычайные ситуации и планирования в целях обеспечения го-
товности к оказанию помощи большому количеству пострадавших 

 • Проведение на местах 3 мероприятий по оценке медицинских пунктов в полевых миссиях в соответ-
ствии с просьбами, а также по оценке 1 центра медицинской эвакуации, обслуживающего миротвор-
ческие операции 

 • Медицинское обследование 250 кандидатов перед отправлением в полевые миссии или поездки, про-
ведение брифингов и медицинских консультаций до отбытия в миссии для 2000 человек, вакцинация 
1500 человек и выдача аптечек 1000 сотрудников, отбывающих в полевые операции 

 • Проведение 300 психологических освидетельствований и консультаций до отбытия в миссии и по 
возвращении из них, 2 практикумов по подготовке к миссиях и охране здоровья во время пребывания 
в них для сотрудников, прибывающих из Центральных учреждений, и 2 практикумов на ту же тему в 
2 миротворческих миссиях  

 • Проверка и анализ 4000 входящих заключений по результатам медицинского освидетельствования 
сотрудников миссий, кандидатов на работу в миссиях, военных наблюдателей и сотрудников граж-
данской полиции на предмет их пригодности к набору, назначению и направлению в командировку 

 • Удостоверение отпусков по болезни для 1000 сотрудников миссий, ДОПМ и ДПП 

 • Оказание Объединенному пенсионному фонду персонала Организации Объединенных Наций кон-
сультационной помощи в связи с 20 случаями, касающимися назначения пенсии по нетрудоспособ-
ности сотрудникам полевых миссий по поддержанию мира и ДОПМ, а также Консультативному со-
вету по вопросам компенсации в связи с 340 требованиями гражданских сотрудников, военных на-
блюдателей, сотрудников гражданской полиции и военнослужащих о выплате компенсаций по со-
стоянию здоровья 

 • Предоставление консультаций полевым миссиям и ДОПМ в связи с 700 заявками гражданских со-
трудников, военных наблюдателей, сотрудников гражданской полиции и военнослужащих о меди-
цинской эвакуации или репатриации 

 • Внедрение системы ведения медицинской документации в электронном виде и управления деятель-
ностью по охране здоровья сотрудников (“EarthMed”) в 1 полевой миссии (МООНВС)  

Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового обслуживания 

 • Обеспечение практической подготовки всех сотрудников миротворческих миссий по использованию 
электронной системы служебной аттестации и обязательной подготовки работников управленческого 
и руководящего звена по управлению служебной деятельностью 

 • Организация подготовки по управлению служебной деятельностью для 25 координаторов из числа 
сотрудников полевых операций посредством программы подготовки инструкторов 

 • Разработка и внедрение онлайновой системы самоподготовки, доступной для всех полевых операций 

 • Административная поддержка добровольной инициативы по обмену кадрами II, в которой участвуют 
8 профессиональных сетевых объединений, и постоянное проведение по ее линии мероприятий, на-
правленных на повышение мобильности сотрудников за счет их перемещения между Центральными 
учреждениями, местами службы за пределами Центральных учреждений и полевыми операциями 

 • Предоставление полевым миссиям и их сотрудникам 2750 консультаций и методических рекоменда-
ций по различным кадровым вопросам 
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 • Предоставление административной поддержки в связи с примерно 300 просьбами, связанными с 
прекращением службы по состоянию здоровья (нетрудоспособность), увольнением на взаимоприем-
лемых условиях, уходом с должности, внешней деятельностью, получением специального отпуска с 
сохранением полного содержания или половины содержания, отказом от привилегий и иммунитетов, 
обжалованием, преобразованием временной должности в постоянную, а также в связи с исключе-
ниями из действующих Правил и положений о персонале 

Служба кадровой политики 

 • Проведение всеобъемлющих и промежуточных обследований окладов в МООНСДРК (3 местополо-
жения), МООНРЗС (1 местоположение) и МООНСГ (1 местоположение), проведение 14 промежу-
точных обследований окладов либо в стране базирования полевых операций, либо в странах, нахо-
дящихся в районе ответственности миссии; подготовка пересмотренных шкал окладов для персонала 
категории общего обслуживания (20 мест службы) и национальных сотрудников (20 мест службы), 
как применимо 

 • Анализ и подготовка до 50 типовых описаний должностей для использования в полевых операциях 

 • Подготовка письменных рекомендаций и оказание консультационной помощи по стратегическим во-
просам, затрагивающим персонал миссий, таким как переход на новую систему контрактов, внедре-
ние новой системы отбора персонала и нового механизма служебной аттестации, унификация усло-
вий службы, система коротких отпусков для отдыха и восстановления сил и взаимодействие с Ко-
миссией по международной гражданской службой и полевой группой 

 • Предоставление юридических консультаций по административно-правовым вопросам, в том числе 
касающимся применения к полевому персоналу дисциплинарных мер, в тех случаях, когда это необ-
ходимо, и представительство интересов администрации в Трибунале по спорам Организации Объе-
диненных Наций и Апелляционном трибунале Организации Объединенных Наций 

Секция информационных систем управления людскими ресурсами 

 • Оказание технической помощи и поддержки в разработке прикладного программного обеспечения в 
связи с использованием системы «Инспира», его текущее обслуживание и обеспечение его поддерж-
ки со стороны производителя во всех полевых операциях (центр поддержки программы «Инспира», 
Бангкок) 

 • Оказание круглосуточной поддержки более чем 40 000 пользователей системы «Инспира», включая 
сотрудников полевых операций (центр поддержки программы «Инспира», Бангкок) 

 • Организация ежегодной конференции в целях подготовки технических координаторов по вопросам 
расширения возможностей системы «Инспира» в интересах всех полевых операций (центр поддерж-
ки программы «Инспира», Бангкок) 

 • Внедрение и поддержка системы хранения данных и подготовки отчетности, позволяющей сотруд-
никам кадровых подразделений и руководителям программ в полевых операциях самостоятельно по-
лучать доступ к банку данных 

 • Адаптация и публикация онлайновых курсов и других предназначенных для полевых операций и 
доступных в онлайновом режиме учебных материалов по линии системы «Инспира» 

 • Оказание технической поддержки и организация учебной подготовки в связи с удовлетворением на-
правляемых через систему ИМИС просьб полевых операций о предоставлении информации по кад-
ровым вопросам (в среднем свыше 100 запросов в неделю) 
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Внешние факторы 

 • Поддержка национальными учреждениями усилий по улучшению местных медико-санитарных усло-
вий и объектов в районах миссий 

 • Отсутствие эскалации боевых действий в странах развертывания миссий и повторных вспышек 
 эпидемических заболеваний или появления новых угроз для здоровья 

 • Наличие надежного доступа к сети «Интернет» 

 • Выполнение подрядчиками своих обязательств по контрактам, связанным с системой управления та-
лантами и другими информационными системами 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Утвержденные 
на 2010/11 год

 должности,
финансируемые 
за счет средств 
вспомогательно-

го счета

Перевод,
перепрофили-

рование,
реклассифи-
кация долж-

ностей

Преобразо-
вание 

должно-
стей вре-
менного 

персонала 
общего на-
значения

Дополни-
тельно ис-

прашиваемые 
новые долж-

ности 

Общее чис-
ло предла-
гаемых на 

2011/12 год 
должно-

стей Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 2 – – – 2 –

 С-4 15 – – – 15 –

 С-3 9 – – – 9 –

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 27 – – – 27 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 19 – – – 19 –

 Итого 20 – – – 20 –

 Всего 47 – – – 47 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 5 593,6 6 667,5 6 683,5 16,0 0,2

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 1 617,2 2 637,9 2 419,8 (218,1) (8,3)

 Консультанты 613,4 169,0 159,0 (10,0) (5,9)

 Официальные поездки 752,4 382,8 351,3 (31,5) (8,2)

 Информационные технологии 1 139,0 1 406,8 1 963,8 557,0 39,6

 Прочие принадлежности, услуги 
и оборудование  265,7 226,5 218,7 (39,2) (17,3)

 Итого, II 4 387,7 4 823,0 5 112,6 289,6 6,0

 Всего 9 981,3 11 490,5 11 796,1 305,6 2,7
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 

 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 6 683,5 16,0 0,2 
 
 

463. Сумма в размере 6 683 500 долл. США предназначена для покрытия рас-
ходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по плану 
налогообложения персонала в связи с финансированием 47 сохраняющихся 
штатных должностей. Увеличение потребностей в ресурсах обусловлено со-
хранением утвержденных на 2010/11 год дополнительных штатных должно-
стей, в отношении которых был применен коэффициент учета задержки с на-
бором персонала в размере 65 процентов (категория специалистов), и частично 
компенсируется в связи со снижением стандартных ставок окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 2 419,8 (218,1) (8,3) 
 
 

464. Средства в размере 2 419 800 долл. США испрашиваются для сохранения 
19 должностей временного персонала общего назначения, учреждения 1 новой 
должности временного персонала общего назначения и сохранения 1 внештат-
ной должности временного персонала общего назначения класса С-4 на шес-
тимесячный срок. На 2010/11 год были утверждены 20 должностей временного 
персонала общего назначения. 
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  Служба кадровой политики, Секция административного права 
 

  Сотрудники по правовым вопросам (1 временная должность класса С-3, 
сохраняющаяся; 1 временная должность класса С-2, сохраняющаяся) 
 

465. Секция административного права несет ответственность за рассмотрение 
дисциплинарных дел, связанных с полевыми миссиями, и выступает в качестве 
юрисконсульта ответчика в Трибунале по спорам Организации Объединенных 
Наций. В состав Секции входят Группа по апелляциям и Группа по дисципли-
нарным вопросам. Штатное расписание Группы по дисциплинарным вопросам 
состоит из 4 штатных должностей категории специалистов (1 С-4, 2 С-3, 
1 С-2), финансируемых со вспомогательного счета, и 1 штатной должности ка-
тегории специалистов (С-5), финансируемой из регулярного бюджета. Группа 
по дисциплинарным вопросам занимается всеми дисциплинарными вопросами, 
передаваемыми ей Управлением людских ресурсов для принятия соответст-
вующих мер. Эта группа занимается анализом отчетов о проведении расследо-
ваний, вынесением рекомендаций о необходимости применения дисциплинар-
ных мер, предъявлением сотрудникам обвинений, подготовкой рекомендаций 
по окончательному разрешению того или иного дела и подготовкой всей соот-
ветствующей документации. В 2009/10 году Группа рассмотрела порядка 
380 индивидуальных дисциплинарных вопросов, из которых примерно 68 про-
центов были связаны с полевыми операциями. 

466. В Секции административного права предлагается сохранить 2 временные 
должности сотрудников по правовым вопросам класса С-3 и С-2, которые бу-
дут заниматься разбором накопившихся дисциплинарных дел из полевых мис-
сий и связанных с ними апелляций. С переходом на новую систему отправле-
ния правосудия Трибунал по спорам Организации Объединенных Наций дал 
четкое указание о том, что рассмотрение дисциплинарных вопросов должно 
осуществляться оперативным образом, при наличии по каждому делу выдер-
живающей проверки доказательной базы и соблюдении прав сотрудника на 
надлежащие процессуальные гарантии. В связи с упразднением объединенных 
дисциплинарных комитетов в июле 2009 года, которые занимались установле-
нием фактов при прежней системе, Группе по дисциплинарным вопросам те-
перь необходимо проводить больше консультаций с соответствующими следст-
венными органами, что привело к увеличению сроков рассмотрения дисципли-
нарных дел. Это особенно касается накопившихся дел, переданных из объеди-
ненных дисциплинарных комитетов в Управление людских ресурсов. 
 

  Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового 
обслуживания, Секция поддержки карьерного роста и управления 
служебной деятельностью 
 

  Сотрудники по вопросам людских ресурсов (2 временные должности 
класса С-3, сохраняющиеся) 
 

  Помощник по вопросам людских ресурсов (1 временная должность ОО (ПР), 
сохраняющаяся) 
 

467. Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового об-
служивания несет ответственность за развитие и подготовку людских ресурсов 
и предоставляет для сотрудников Организации Объединенных Наций услуги по 
поддержке профессионального роста — в том числе посредством целого ряда 
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программ личностного и профессионального развития — по линии Секции 
поддержки карьерного роста и управления служебной деятельностью. Этот от-
дел также разрабатывает концепции программ профессионального роста и мо-
бильности персонала, в том числе программы регулируемых последующих на-
значений и добровольной инициативы по обмену кадрами, внедряет эти про-
граммы и управляет их осуществлением, а также обеспечивает эффективное 
функционирование действующей в Организации системы управления служеб-
ной деятельностью и развития людских ресурсов. 

468. В Секции поддержки карьерного роста и управления служебной деятель-
ностью нет специальных штатных должностей, финансируемых со вспомога-
тельного счета. Предлагается сохранить две временные должности сотрудника 
по вопросам людских ресурсов и одну должность помощника по вопросам 
людских ресурсов в целях расширения добровольной инициативы по обмену 
кадрами и перевода миротворческих миссий на новую электронную систему 
служебной аттестации. 

469. Управление людских ресурсов приступит к повсеместному внедрению 
расширенной системы управления служебной деятельностью и профессио-
нального развития, в том числе электронной системы служебной аттестации. В 
рамках повсеместного внедрения этой расширенной системы пользователи 
электронной системы служебной аттестации (примерно 25 000 сотрудников 
полевых миссий) перейдут на новую систему аттестации, в связи с чем необхо-
димо будет провести в партнерстве с ДПП вводные и практические занятия для 
ее пользователей. Кроме того, Управление будет продолжать координировать 
обязательную подготовку всех работников управленческого и руководящего 
звена по управлению служебной деятельностью и создавать условия для про-
ведения такой подготовки (примерно 8000 сотрудников в полевых миссиях). 
Управлением общим процессом планирования и координации повсеместного 
внедрения новой системы служебной аттестации, в том числе обучения конеч-
ных пользователей работе с этой системой и обязательной подготовки работни-
ков управленческого и руководящего звена по управлению служебной деятель-
ностью, занимается Управление людских ресурсов в партнерстве с Отделом 
полевого персонала ДПП. В целях упорядоченного внедрения новой системы, а 
также налаживания обязательной подготовки работников управленческого и 
руководящего звена по управлению служебной деятельностью испрашиваются 
средства на продолжение финансирования временной должности сотрудника 
по вопросам людских ресурсов класса С-3. Ожидается, что этот сотрудник вы-
ступит в роли координатора для ДПП и полевых миссий по всем аспектам под-
готовки в области управления служебной деятельностью, в том числе по созда-
нию местного потенциала на уровне миссий посредством планирования и про-
ведения двух программ подготовки инструкторов для некоторых координато-
ров в полевых операциях и по разработке учебных пособий, материалов и он-
лайновой системы оценки производительности труда. 

470. Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового об-
служивания будет продолжать заниматься активизацией осуществления добро-
вольной инициативы по обмену кадрами II. Эта инициатива, являющаяся не-
отъемлемым компонентом созданной в Организации общей системы поддерж-
ки профессионального роста, способствует совершенствованию кадрового по-
тенциала Организации, который является глобальным, гибким и разносторон-
ним и позволяет сотрудникам выполнять возложенные на них сложные задачи. 
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Кроме того, благодаря указанной инициативе у сотрудников Организации поя-
вится возможность накапливать опыт в разных областях и приобретать навыки 
и деловые качества широкого применения. Предлагается сохранить временную 
должность сотрудника по вопросам людских ресурсов класса С-3, который бу-
дет продолжать выполнение функций координатора для полевых операций и 
персонала, который был отобран для участия в добровольной инициативе по 
обмену кадрами II. Этот сотрудник обеспечит привлечение групп экспертов для 
работы при профессиональных сетевых объединениях, Администрации поле-
вых миссий, Отделе полевого персонала, ДПП, ДОПМ и Управлении людских 
ресурсов в целях обеспечения упорядоченного рассмотрения и отбора кандида-
тур. Цель добровольной инициативы по обмену кадрами II — привлечь больше 
сотрудников миротворческих операций с тем, чтобы в 2011/12 году 30 процен-
тов заявителей приходилось на полевые миссии. Помощник по вопросам люд-
ских ресурсов (ОО (ПР)) будет оказывать сотруднику по вопросам людских ре-
сурсов поддержку по вопросам, касающимся заявлений от кандидатов и их от-
бора в контексте добровольной инициативы по обмену кадрами, в том числе 
координация и формирование групп по проведению собеседований и групп 
экспертов, планирование всех встреч, практикумов и совещаний дискуссион-
ных групп, а также создание и управление системы с данными о кандидатах по 
линии добровольной инициативы по обмену кадрами. 
 

  Секция информационных систем управления людскими ресурсами 
 

471. Основной функцией Секции информационных систем управления люд-
скими ресурсами является разработка и совершенствование информационных 
систем в целях содействия реализации кадровых реформ в Организации Объе-
диненных Наций, в том числе в миссиях по поддержанию мира. Основные на-
правления деятельности включают в себя управление проектами и поддержку 
деятельности по разработке информационных систем управления людскими 
ресурсами, включая систему управления кадровым потенциалом «Инспира». 
Секция обеспечивает управление проектами, разработку, отчетность и обслу-
живание технологической инфраструктуры для усовершенствования системы в 
таких областях, как набор персонала, управление учебным процессом и управ-
ление служебной деятельностью. Секция будет продолжать содействовать вне-
дрению систем общеорганизационного планирования ресурсов в соответствии 
с указаниями Управления информационно-коммуникационных технологий. 
Помимо этого Секция будет оказывать поддержку и содействие внедрению об-
щеорганизационного планирования ресурсов на местах, а также интеграции 
такого планирования в систему «Инспира» для элементов данных по сотрудни-
кам, работающим на местах. 

472. Секция также обеспечивает разработку программного пакета системы 
«Инспира», ее обслуживание, выпуск пользовательских версий и поддержку 
пользователей через Центр поддержки системы «Инспира» в Бангкоке. Этот 
центр оказывает техническое содействие в связи с глобальным внедрением 
программы PeopleSoft для системы «Инспира» и с этой целью разрабатывает 
новые процессы и оптимизирует текущие, обеспечивая регулирование ком-
плексных проектов по внедрению программ, а также оказывает пользователь-
скую поддержку и обеспечивает полноценное функционирование системы 
«Инспира». Помимо этого Центр помогает максимально использовать все мо-
дули и компоненты системы «Инспира», с тем чтобы они были внедрены без 
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лишних затрат, что способствовало бы достижению общего успеха в реализа-
ции программы управления кадровым потенциалом. 
 

  Руководитель проекта создания хранилища данных (Нью-Йорк) (1 сохраняемая 
должность С-4) 
 

473. В последнее время резко увеличились потребности в хранении данных 
межправительственных структур и стран, предоставляющих войска, а также 
самого Секретариата. С 2006 года база данных Секретариата расширилась на 
более чем 40 000 новых учетных записей, что представляет собой увеличение 
более чем на 60 процентов, обусловленное включением в базу данных учетных 
записей о сотрудниках миссий по поддержанию мира. Данная база данных, как 
ожидается, будет содержать более 150 000 учетных записей, касающихся, в ча-
стности, консультантов, отдельных поставщиков, добровольцев, военной поли-
ции и стажеров. Резко вырос спрос на оперативные, отчетные и специальные 
доклады, схемы, графики, таблицы показателей и оценочные листы. Для того, 
чтобы удовлетворить эти требования, Управление людских ресурсов при уча-
стии ДПП и ДОПМ приступило к созданию общего, полностью интегрирован-
ного и автоматизированного хранилища данных, которое будет служить для 
всех пользователей единым надежным источником информации для удовлетво-
рения их потребностей, касающихся анализа, трансакций и стратегической от-
четности. 

474. Ожидается, что это хранилище данных будет эффективным образом отра-
жать общую кадровую ситуацию в Организации. Оно также будет служить ис-
точником точных данных, что позволит аналитикам и руководителям заблаго-
временно выявлять проблемы и новые возможности. Руководитель проекта 
создания хранилища данных отвечает за общую реализацию проекта по созда-
нию хранилища данных; руководство усилиями по анализу и документирова-
нию рабочих потребностей Организации в виде соответствующей отчетности; 
осуществление контроля за проектированием хранилища данных; оказание 
поддержки в определении параметров данных; обеспечение бесперебойной ин-
теграции с унаследованными системами, связанными с управлением людскими 
ресурсами, в частности с ИМИС, PMStars, «Нуклеус» и «Гэлакси», с тем чтобы 
данные можно было извлекать из этих систем и помещать их в хранилище; 
разработку способов интеграции с новой системой «Инспира», с тем чтобы 
осуществлять обмен данными и подготавливать сообщения; обеспечение каче-
ства и точности данных в хранилище; контроль за созданием портала самооб-
служивания для подготовки сообщений; разработку и внедрение правил и по-
рядка обеспечения безопасности данных; а также обеспечение гарантий, чтобы 
все элементы хранилища данных разрабатывались в соответствии с принятыми 
в этой области передовой практикой и стандартами Секретариата. 
 

  Помощник по ИМИС в службе оперативной помощи (Нью-Йорк) (1 сохраняемая 
должность ОО (ПР)) 
 

475. Служба оперативной помощи ИМИС обеспечивает поддержку пользова-
телей в миссиях по поддержанию мира. Основные обязанности и ожидаемые 
результаты работы помощника в службе оперативной помощи включают в се-
бя: выявление и анализ технических проблем, возникающих в рамках функ-
циональных элементов ИМИС, касающихся управления людскими ресурсами; 
предоставление всем пользователям методической помощи и вариантов реше-



 A/65/761*
 

11-24651* 241 
 

ний применительно к работе ИМИС в области управления людскими ресурса-
ми; координирование обработки данных в тех случаях, когда в принятии кад-
ровых решений участвуют пользователи из нескольких департаментов; под-
держание связей с координаторами ИМИС на местах, когда речь идет об анали-
зе данных для целей обработки сведений о штатных должностях переводимого 
персонала; поддержание связи с техническим персоналом ИМИС по различ-
ным аспектам обслуживания системы, включая изучение документации, со-
держащей функциональные и/или технические требования; оказание поддерж-
ки в использовании поисковой системы Секции для регистрации запросов, с 
которыми обращаются пользователи, и содействие в составлении — с исполь-
зованием накопленной базы знаний — каталога наиболее часто встречающихся 
вопросов, на основе которого может быть разработана программа учебных за-
нятий для пользователей; оказание содействия в организации и проведении 
учебных занятий по всем областям применения ИМИС персоналом всех кате-
горий для целей управления людскими ресурсами как в Центральных учрежде-
ниях, так и на местах, включая разработку и пересмотр учебных программ. 

476. Из-за высокой текучести вспомогательного персонала на местах значи-
тельно возросло количество проблем в работе ИМИС, вызванных человече-
скими ошибками, которые требуют проведения масштабной работы по коррек-
тировке данных в системе ИМИС и вызывают значительные задержки в про-
цессе обработки личных дел и ведомостей заработной платы сотрудников. По-
мощник в службе оперативной помощи отвечал бы за касающиеся ИМИС за-
просы, связанные с изменениями командных файлов ИМИС, запросами лич-
ных идентификационных номеров, корректировками, исправлениями, вноси-
мыми в ИМИС, и другими запросами в отношении этой системы. В настоящее 
время более 25 процентов поддержки, оказываемой в вопросах ИМИС, связано 
с перемещениями персонала на местах. 
 

  Центр по поддержке системы «Инспира» 
 

477. Центр по поддержке системы «Инспира» в Бангкоке отвечает за оказание 
поддержки в разработке и обслуживании прикладного программного обеспече-
ния системы и портала по вопросам карьеры, а также за обслуживание миссий 
по поддержанию мира. Центр отвечает за любые улучшения, модернизацию, 
поддержку и обслуживание в отношении общеорганизационной платформы 
PeopleSoft по кадровым ресурсам. Каждый год функциональные и технические 
средства, связанные с этим приложением, необходимо обновлять и совершен-
ствовать, с тем чтобы обеспечивать оказание оптимальной поддержки для того, 
чтобы Организация могла реализовывать свои кадровые задачи. После началь-
ного этапа внедрения системы «Инспира» в первой половине 2010 года группа 
консультантов в Нью-Йорке по системе PeopleSoft была распущена. Масштабы 
и объем деятельности Центра по поддержке системы ИМИС значительно уве-
личились после первой фазы внедрения системы, поскольку все технические 
функции обеспечиваются из Бангкока, а не из Нью-Йорка. 

478. Центр по поддержке системы «Инспира» работает над оптимизацией ис-
пользования и функций всех модулей программы управления кадровым потен-
циалом Организации Объединенных Наций на базе PeopleSoft, а также над 
компонентами, касающимися управления служебной деятельностью и учебны-
ми мероприятиями, с тем чтобы обеспечить общую эффективность программы. 
Модули, касающиеся найма персонала, организации учебных мероприятий и 
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управления служебной деятельностью, уже были внедрены в 2010 году, тем не 
менее они еще потребуют значительных усилий по поддержке и совершенство-
ванию. По состоянию на середину сентября 2010 года (через четыре месяца 
после внедрения) в системе «Инспира» было зарегистрировано более 
76 000 внешних кандидатов из 190 стран, при этом было получено 36 000 зая-
вок на заполнение объявленных вакансий. С учетом того, что предполагаемая 
продолжительность использования таких систем, как «Инспира», составляет от 
7 до 10 лет, а также с учетом финансовых средств, затраченных на создание 
этого программного обеспечения и его реализацию, важно предоставить Цен-
тру достаточные кадровые ресурсы для того, чтобы он мог продолжать под-
держивать эту систему и быстро реагировать на потребности различных групп 
пользователей, включая сотрудников миссий по поддержанию мира, и тех, кто 
подает заявки на заполнение должностей в этих миссиях. Ожидается, что чис-
ло конечных пользователей в 2011/12 году будет включать в себя более 
50 000 сотрудников Организации Объединенных Наций, более 1,7 млн. внеш-
них кандидатов, а также миллионы посетителей самого веб-сайта. По оценкам, 
80 процентов всей деятельности по заполнению вакансий связано с операция-
ми по поддержанию мира. 
 

  Руководитель, Центр по поддержке системы «Инспира» (1 сохраняемая 
должность С-4) 
 

479. Создание Центра по поддержке системы «Инспира» соответствует ин-
формационно-коммуникационной стратегии Секретариата, в которой говорит-
ся, что формирование новой структуры, которая включала бы в себя центры 
передовых технологий по конкретным программам и общеорганизационную 
модель обслуживания пользователей, повысит степень управления информаци-
онно-коммуникационными технологиями со стороны самой Организации при 
одновременном повышении эффективности и результативности таких техноло-
гий. Руководитель Центра, созданного в декабре 2009 года, будет продолжать 
осуществлять контроль за оказанием следующих основных услуг: обслужива-
ние и обеспечение бесперебойной работы системы «Инспира» на этапе разра-
ботки, тестирования, доводки и демонстрации; преобразования данных и за-
действование соответствующих серверов и баз данных; ответы на звонки поль-
зователей рабочего характера («Что необходимо сделать?») с задействованием 
службы оперативной помощи; ответы на звонки по поводу технических про-
блем второго уровня, принимаемых службой оперативной помощи; разработка 
и обслуживание рабочих соглашений по системе «Инспира» с внешними сто-
ронами, включая подрядчиков, отвечающих за техническое обслуживание с 
привлечением третьих сторон; переадресование просьб об оказании техниче-
ских услуг третьего уровня внешним специалистам, как предусмотрено дейст-
вующими общесистемными соглашениями; обеспечение всех необходимых об-
новлений версий с соблюдением стандартных процедур управления измене-
ниями, определение конфигурации и ввод в эксплуатацию, в соответствие с 
процедурными документами, осуществление периодического тестирования 
процессов устранения глобальных сбоев; отслеживание и учет использования 
систем и их текущих возможностей; измерение объема имеющихся в системах 
производственных мощностей и предоставление соответствующих отчетов; 
осуществление ежедневных операций, включая контроль за функционировани-
ем систем, отслеживание выполнения заданий и работы системных админист-
раторов; обеспечение безопасности для всех пользователей и пользовательских 
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групп, а также проведение периодических и разовых проверок защищенности 
средств программного обеспечения в целях соблюдения стандартов безопасно-
сти, принятых в Организации. 
 

  Руководитель службы оперативной помощи (1 новая должность С-4) 
 

480. Предлагается сократить существующую должность специалиста по ана-
лизу работы портала карьерного роста класса С-3, для того чтобы скомпенси-
ровать создание новой должности руководителя службы оперативной помощи 
класса С-4. Управление людских ресурсов на постоянной основе отслеживало 
деятельность Центра по поддержке системы «Инспира» в течение первых 
12 месяцев с момента его создания и пришло к выводу, что должность специа-
листа (С-3) по анализу портала карьерного роста больше не нужна, а вместо 
этого необходим специалист на уровне С-4 для руководства службой оператив-
ной поддержки пользователей, а также для планирования и обеспечения разра-
ботки, обслуживания и поддержки в реализации ожидаемых показателей по 
каждому внедряемому продукту по расширению функциональных возможно-
стей системы «Инспира». Значительное число запросов, поступивших в службу 
оперативной помощи, после первоначального запуска системы «Инспира» в 
апреле 2010 года, — почти 1000 запросов в неделю — можно было обработать, 
только направив двух сотрудников старшего звена на работу в Бангкок на крат-
косрочной основе. Компонент программы, касающийся заполнения вакансий, и 
экспериментальное приложение по управлению служебной деятельностью, ра-
бота которых должна быть полностью нормализована к середине 2011 года, а 
также все будущие приложения по заполнению вакансий (включая командиро-
вание во все операции на местах), элементы, касающиеся управления служеб-
ной деятельностью и учебными мероприятиями, должны быть внедрены в пе-
риод 2011/12 года. Внедрение этих процессов, как ожидается, спровоцирует 
значительный рост числа дополнительных запросов об оказании поддержки, 
которые, в свою очередь, потребуют обеспечения руководящих функций на 
уровне С-4. Руководитель службы оперативной помощи будет обеспечивать 
управление и давать указания сотрудникам службы оперативной помощи в це-
лях своевременного разрешения вопросов, касающихся системы «Инспира», 
гарантируя при этом, что потребности клиента будут в значительной степени 
удовлетворены. Этот руководитель будет обеспечивать стратегическое руково-
дство работой службы оперативной помощи на первом этапе, в том числе по 
вопросам целевых показателей по обслуживанию пользователей и механизмов 
контроля; коммуникационных подходов в работе с клиентами; процесса при-
влечения специалистов для решения более сложных вопросов и координации; 
прогнозирования числа запросов на оказание поддержки; а также по вопросам 
планирования и подготовки к последующему внедрению программ и их совер-
шенствованию. Еще одним уроком, усвоенным в первый год работы, является 
тот факт, что для выполнения многочисленных услуг, оказываемых Центром по 
поддержке системы «Инспира», — разработка, обслуживание и поддержка со 
стороны службы оперативной помощи — необходимо выделить специальные 
ресурсы для создания и использования механизмов планирования и контроля. 
Руководитель службы оперативной помощи будет осуществлять эти функции в 
отношении всех уровней работы службы оперативной помощи Центра. 
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  Специалист по анализу поддержки на этапе разработки и производства 
(1 сохраняемая должность класса С-3) 
 

481. Специалист по анализу поддержки на этапе разработки и производства 
будет продолжать заниматься обслуживанием прикладного программного 
обеспечения PeopleSoft и устранением неполадок в его производственной вер-
сии, привлекая внешних подрядчиков для решения технических проблем поль-
зователей, как определено в соглашениях об обслуживании; контролируя за-
груженность и наличие свободных мощностей и представляя соответствующие 
отчеты, обеспечивая административное обслуживание системы и выполнение 
процедур обеспечения защищенности и устраняя проблемы второго уровня и 
известные ошибки. 
 

  Младший сотрудник по вопросам поддержки прикладного программного 
обеспечения (1 сохраняемая должность класса С-2) 
 

482. Младший сотрудник по вопросам поддержки прикладного программного 
обеспечения будет продолжать отвечать за выполнение следующих функций: 
поддержка прикладного программного обеспечения для системы «Инспира», 
модуля составления отчетности и модуля управления процессом обучения 
(устранение недостатков, анализ причин их возникновения); поддержка компо-
нента управления служебной деятельностью; техническое системное админи-
стрирование; обновление и корректировка прикладного программного обеспе-
чения; подготовка отчетов по рабочему состоянию процессов и очередности 
выполнения заданий; диспетчерское обслуживание пользователей; обслужива-
ние и контроль за работой системы; управление процессом внесения измене-
ний и определение последовательности операций. 
 

  Администратор базы данных (1 сохраняемая внештатная должность 
категории общего обслуживания (ПР)) 
 

483. Администратор базы данных будет продолжать отвечать за обеспечение 
наличия, дублирования и восстановления данных; решение проблем, связан-
ных с базой данных; составление таблиц и указателей; ведение учета пользова-
телей базы данных; принятие коррективных мер; защиту баз данных и устра-
нение проблем в их работе. 
 

  Административный помощник (1 сохраняемая внештатная должность 
категории общего обслуживания (ПР)) 
 

484. Административный помощник будет продолжать отвечать за оказание по-
мощи руководителю Центра по поддержке системы «Инспира» в выполнении 
административных обязанностей и функций Центра путем обеспечения под-
держки в решении кадровых, бюджетных и финансовых вопросов; подготовки 
ответов на запросы руководящих органов; регулировании услуг по эксплуата-
ции зданий/помещений; информационно-коммуникационном обслуживании и 
выполнении других административных обязанностей при одновременном 
обеспечении единообразного применения правил и процедур Организации 
Объединенных Наций. 
 



 A/65/761*
 

11-24651* 245 
 

  Служба оперативной помощи для системы управления кадровым потенциалом 
(1 сохраняемая внештатная должность категории общего обслуживания (ВР); 
6 сохраняемых внештатных должностей категории общего обслуживания 
(ПР)) 
 

485. Представитель по обслуживанию клиентов (ОО (ВР)) будет продолжать 
отвечать за руководство службой оперативной помощи на первом уровне в со-
ставе шести сотрудников категории общего обслуживания (прочие разряды), 
выполняющих функции обслуживания пользователей, при этом они будут на-
ходиться в Центре по поддержке системы «Инспира» в Бангкоке. Сотрудники 
службы оперативной помощи будут продолжать выполнять следующие обязан-
ности: оказывать поддержку первого уровня («Что необходимо сделать?»); со-
действовать тому, чтобы клиенты, обращающиеся в службу оперативной по-
мощи с конкретными запросами об обслуживании первого уровня, могли полу-
чить ответы, заранее подготовленные Управлением людских ресурсов; переад-
ресовывать поступающие в службу звонки с просьбами об оказании услуг вто-
рого уровня; готовить шаблоны ответов; а также готовить оперативные отчеты 
и обеспечивать текущую учебную подготовку и передачу знаний. Руководитель 
службы оперативной помощи будет осуществлять управление процессами, по-
строенными на базе библиотеки инфраструктуры информационных техноло-
гий, в соответствии с нуждами Центра. Работа службы оперативной помощи 
будет осуществляться в несколько смен. 
 

  Отдел стратегического планирования и укомплектования штатов 
 

  Сотрудник по кадровым вопросам (1 сохраняемая внештатная должность 
класса C-4 на срок 6 месяцев) 
 

486. Одной из задач Отдела стратегического планирования и укомплектования 
штатов на период 2011/12 года является разработка и регулирование компонен-
тов системы «Инспира», связанных с укомплектованием штатов. Отдел страте-
гического планирования и укомплектования штатов, в координации с Отделом 
полевого персонала в ДПП, в настоящее время возглавляет работу по дальней-
шему определению конфигурации системы «Инспира». Отдел также возглавля-
ет работу по внедрению этой системы в Секретариате, в том числе в ДОПМ, 
ДПП и полевых операциях. По мере внедрения этой системы, в том числе в 
миссиях, будет необходима поддержка для обеспечения ее бесперебойного 
внедрения таким образом, чтобы это способствовало достижению общей цели 
формирования согласованной системы, которая использовалась бы во всем 
Секретариате. 

487. Сотрудник по кадровым вопросам будет продолжать оказывать поддержку 
в осуществлении операций, касающихся внедрения системы «Инспира» в опе-
рациях по поддержанию мира, что включает деятельность по разработке и со-
вершенствованию модулей этой системы, которые позволяли бы опубликовы-
вать описание должностей общего характера для целей формирования реестров 
для набора персонала в полевые миссии, а также разработку учебных материа-
лов непосредственно для пользователей на местах, а также пользователей в 
Центральных учреждениях, которые обеспечивают поддержку найма персонала 
на местном уровне. Поскольку в настоящее время реестры тех, кто успешно 
сдал национальные конкурсные экзамены для заполнения должностей, могут 
быть использованы для целей набора персонала на местах, данный сотрудник 



A/65/761*  
 

246 11-24651* 
 

будет служить контактным лицом для приема этих кандидатов на должности на 
местах. 

488. Разница обусловлена сохранением 19 должностей временного персонала 
общего назначения и 1 новой должности в сравнении с утвержденными 
20 должностями на период 2010/11 года и понижением стандартных ставок ок-
ладов, а также применением региональных шкал окладов для 8 должностей ка-
тегории общего обслуживания (ПР) в Бангкоке. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 159,0 10,0 5,9 
 
 

489. Требуются следующие услуги консультантов: 
 

  (В долл. США) 
 

Сфера деятельности 
Человеко- 
месяцы Сумма К какому мероприятию относится 

Услуги по интегрированию 
портала системы «Инспира» и 
хранилища данных (Секция 
информационных систем Уп-
равления людскими ресурсами)

12 144 000 Оказание поддержки службой оперативной помощи, 
а также поддержки в разработке приложений, обслу-
живании и внедрении системы «Инспира» для всех 
полевых операций 

Внедрение и поддержка работы хранилища данных и 
системы отчетности для обеспечения кадровых ра-
ботников и руководителей программ в полевых мис-
сиях инструментами для самообслуживания, с тем 
чтобы они могли иметь доступ к архиву данных, а 
также получать, анализировать и регистрировать кад-
ровую информацию 

Повышение психологической 
устойчивости/подготовка к ра-
боте в миссиях (Отдел меди-
цинского обслуживания) 

1 15 000 Проведение 300 оценок психологического состояния 
и консультаций в период до работы в миссии и после, 
2 семинаров по подготовке к работе в миссиях и по-
вышению психологической устойчивости для со-
трудников, направляемых из Центральных учрежде-
ний, а также 2 семинаров по повышению психологи-
ческой устойчивости для работы в 2 миссиях по под-
держанию мира 

 Итого 159 000  
 
 

490. Ассигнования в размере 144 000 долл. США требуются для продолжения 
работы по созданию хранилищ данных в целях технической подготовки рамоч-
ной основы для интеграции хранилища данных и систем «Инспира», ИМИС, 
«Гэлакси», «Нюклеус» и других. Это хранилище данных будет служить единым 
источником информации для всей кадровой отчетности, включая документа-
цию, представляемую Генеральной Ассамблее, а также докладов о руководя-
щей и оперативной работе. 
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491. Сумма в размере 15 000 долл. США предусматривается для оплаты услуг 
психолога или соответствующего специалиста, который будет заниматься раз-
работкой учебного семинара по повышению психологической устойчивости 
сотрудников, которые готовятся к работе в миссиях, сотрудников, которые уже 
там работают, а также членов семей, которые остались дома, с тем чтобы обес-
печивать психологическую помощь на постоянной основе. Данный специалист 
будет также заниматься подготовкой семинара по оказанию психологической 
помощи членам семей, которые вынуждены поддерживать отношения с семьей 
на расстоянии, с тем чтобы помочь им сохранить чувство стабильности, пока 
их близкие работают в миссиях. Данный специалист будет содействовать орга-
низации первичного занятия для инструкторов, консультирующих персонал, а 
также для контактных лиц, которые затем будут продолжать реализовывать эту 
программу. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 351,3 (31,5) (8,2) 
 
 

492. Информация о потребностях, связанных с официальными поездками, 
приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

54 700 Проведение всесторонних и промежуточных обзоров окладов со-
трудников (МООНСДРК: 3 места расположения; МООНРЗС: 
1 место расположения; МООНСГ: 1 место расположения, прове-
дение 14 промежуточных обзоров окладов сотрудников либо в 
странах, где находится штаб-квартира операции, либо в странах, 
входящих в поле деятельности миссии. Подготовка пересмотрен-
ных шкал окладов для сотрудников категории общего обслужи-
вания (20 мест службы) и для категории национальных сотруд-
ников (20 мест службы), в тех случаях, когда это применимо 

 Проведение 3 оценок состояния местных медицинских объектов 
в миссиях в соответствии с поступающими просьбами, а также 
1 регионального медицинского эвакуационного центра, взаимо-
действующего с операциями по поддержанию мира 

Техническая поддержка 126 500 Оказание поддержки службой оперативной помощи, а также раз-
работка приложений, оказание помощи в обслуживании и вне-
дрении системы «Инспира» во всех операциях на местах 

 Предоставление рекомендаций 14 операциям на местах по деле-
гированию полномочий в рамках Управления людскими ресур-
сами, в том числе для целей проведения поездок по оказанию 
поддержки миссиям 

 Осуществление 6–8 мероприятий по информационно-агитацион-
ной работе для целей выявления кандидатов для операций на 
местах 
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Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

 Внедрение системы ведения медицинской документации в элек-
тронном виде и управления деятельностью по охране здоровья 
сотрудников (EarthMed) в одной полевой операции (МООНВС) 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

50 900 Предоставление рекомендаций 14 полевым операциям по вопро-
сам делегирования полномочий в рамках Управления людскими 
ресурсами, в том числе посредством осуществления поездок по 
поддержке миссий 

 Проведение 1 регионального совещания главных сотрудников по 
медицинскому обслуживанию для обновления соответствующей 
медицинской и административной политики, подготовки к реа-
гированию в чрезвычайных ситуациях, а также планированию в 
целях обеспечения готовности к ситуациям, сопряженным с 
большим количеством жертв 

 Предоставление письменных указаний и консультаций по страте-
гическим вопросам, касающимся персонала миссий, таким как 
реформы системы контрактов, внедрение системы отбора персо-
нала, нового механизма оценки служебной деятельности, гармо-
низации условий службы, организации поездок для целей отдыха 
и восстановления сил, а также взаимодействие с Комиссией по 
международной гражданской службе и полевой группой 

Прочее 17 700 Предоставление юридических консультаций для решения вопро-
сов, касающихся административного права, включая процесс 
принятия дисциплинарных мер, когда это необходимо, в отноше-
нии персонала на местах, а также представление интересов Ад-
министрации в Трибунале по спорам Организации Объединен-
ных Наций и Апелляционном трибунале Организации Объеди-
ненных Наций 

Обучение 101 500 Организация учебных мероприятий по вопросам управления 
служебной деятельностью для 25 контактных лиц из полевых 
операций в рамках программы подготовки инструкторов 

 Проведение 300 оценок психологического состояния и консуль-
таций до и после работы в миссии, 2 семинаров по подготовке к 
работе в миссиях и повышению психологической устойчивости 
для сотрудников, которые уезжают из Центральных учреждений, 
а также 2 семинаров по подготовке к работе в миссиях и повы-
шению психологической устойчивости в 2 миссиях по поддержа-
нию мира 

 Организация ежегодной конференции по подготовке технических 
координаторов по вопросам модернизации системы «Инспира» в 
интересах всех полевых операций 

 Оказание правовой поддержки в решении вопросов администра-
тивного права, включая процесс принятия дисциплинарных мер, 
когда это необходимо, в отношении полевого персонала, а также 
представление интересов Администрации в Трибунале по спорам 
Организации Объединенных Наций и Апелляционном трибунале 
Организации Объединенных Наций 

 Обзор и утверждение до 50 описаний должностей для полевых 
операций 

 Итого 351 300  
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493. Предлагается ассигновать сумму в размере 54 700 долл. США на покры-
тие транспортных расходов в связи с реализацией следующих мероприятий по 
планированию/оценке/консультированию в миссиях: проведение промежуточ-
ного обзора окладов в миссиях по поддержанию мира (МООНСГ, МООНРЗС и 
МООНСДРК) и подготовка 14 шкал окладов для местного персонала в опера-
циях по поддержанию мира (40 700 долл. США); а также проведение Отделом 
медицинского обслуживания оценки и анализа состояния регионального меди-
цинского учреждения, взаимодействующего с миссиями по поддержанию мира 
(14 000 долл. США). 

494. Предлагается ассигновать сумму в размере 126 500 долл. США для по-
крытия транспортных расходов в целях оказания технической поддержки пу-
тем проведения следующих мероприятий: поездка группы по разработке сис-
темы «Инспира» в Бангкок и Индию для осуществления второй фазы внедре-
ния системы (51 600 долл. США); поездка в Центр по поддержке системы «Ин-
спира» в Бангкоке для обеспечения соблюдения оперативных стандартов и эф-
фективности (25 800 долл. США); организация поездок на места с целью ока-
зания поддержки в обзоре реализации делегированных полномочий для целей 
управления людскими ресурсами, а также контроль за использованием листов 
оценки кадровой работы (23 400 долл. США); осуществление информационно-
пропагандистских миссий в координации с ДПП для государств-членов, кото-
рые не представлены или недопредставлены, с тем чтобы поощрять кандидатов 
из этих государств-членов подавать заявки на заполнение должностей в мисси-
ях по поддержанию мира (15 900 долл. США); а также выезд на месторасполо-
жение МООНВС для проведения анализа коммерческих аспектов внедрения 
системы EarthMed (9800 долл. США). 

495. Предлагается выделить сумму в размере 50 900 долл. США для покрытия 
транспортных расходов, связанных со следующими семинарами/конфе-
ренциями/практикумами: практикум для главных сотрудников по вопросам 
гражданского персонала в целях консультирования, а также оказания основной 
и технической поддержки сотрудникам по кадровым вопросам в полевых мис-
сиях для решения любых вопросов и проблем, выявленных с использованием 
новой аттестационной карточки (13 600 долл. США); региональная встреча 
главных сотрудников по медицинским вопросам на Базе материально-техни-
ческого снабжения Организации Объединенных Наций для обсуждения обще-
системного внедрения медицинских стандартов Организации Объединенных 
Наций (16 000 долл. США); а также заседание сети по вопросам людских ре-
сурсов и заседания Комиссии по международной гражданской службе по во-
просам мобильности и условий службы на местах (21 300 долл. США). 

496. Предлагается ассигновать сумму в размере 17 700 долл. США для органи-
зации поездок в Найроби в Трибунал Организации Объединенных Наций в це-
лях оказания поддержки в представлении интересов Администрации в Трибу-
нале. 

497. Предлагается выделить сумму в размере 101 500 долл. США на транс-
портные расходы в связи со следующими учебными мероприятиями: учебные 
мероприятия по подготовке к работе в миссиях по поддержанию мира для кон-
тактных лиц в миссиях (30 400 долл. США); организация практикумов по под-
готовке инструкторов для обязательных учебных мероприятий, касающихся 
оценки служебной деятельности для руководителей и непосредственных на-
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чальников (49 500 долл. США); проведение учебных мероприятий для сотруд-
ников Центра по поддержке системы «Инспира» по использованию новых вер-
сий программного обеспечения, применяемого для поддержки работы модулей 
этой системы (13 500 долл. США); проведение международной учебной конфе-
ренции для следователей (5100 долл. США); а также организация учебных ме-
роприятий по классификациям должностей (3000 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 1 963,8 557,0 39,6 
 
 

498. Сумма в размере 1 963 800 долл. США покроет расходы на патентованное 
программное обеспечение PeopleSoft, используемое для системы «Инспира» 
(84 500 долл. США), а также обеспечение контрактной поддержки и ежегодное 
обслуживание и лицензирование программы PeopeSoft и решение экстренных 
проблем в отношении системы управления кадровым потенциалом 
(1 879 300 долл. США). Разница обусловлена необходимостью оказания допол-
нительных контрактных услуг в отношении системы «Инспира» (526 500 долл. 
США), продиктованной следующими соображениями. После внедрения пер-
вичного модуля комплектования кадров, в котором могут быть представлены 
вакантные должности в непериферийных местах службы, а также эксперимен-
тального проекта по электронной оценке служебной деятельности (в том числе 
в двух полевых миссиях) в апреле 2010 года, а также, с учетом сложностей, с 
которыми столкнулись пользователи, в рамках системы «Инспира» необходимо 
было сосредоточить ресурсы на стабилизации и повышении эффективности 
работы соответствующих модулей до внедрения каких-либо дополнительных 
элементов (что позволило бы представлять информацию о вакансиях на мес-
тах, полностью реализовать экспериментальный проект по электронной оценке 
служебной деятельности и внедрить компонент электронного обучения). Пер-
воначальный план предусматривал, что все модули будут внедрены к середине 
2011 года, с тем чтобы можно было использовать ресурсы в сфере развития для 
осуществления этих операций. Однако из-за задержек во внедрении дополни-
тельных модулей, в 2011/12 году потребуются ресурсы как для разработки этих 
дополнительных модулей, так и для осуществления и поддержки операций 
всех модулей, которые уже были внедрены в 2010/11 году. Помимо этого, в ре-
зультате этих задержек такие системы, как «Гэлакси» и «Нюклеус» будут 
по-прежнему функционировать в 2011/12 году, в связи с чем потребуются ре-
сурсы для миграции данных и отчетности. И наконец, с плановым внедрением 
дополнительных модулей в 2011/12 году, возникает ранее не предусмотренная 
потребность в специалисте, обладающем навыками управления проектами, с 
тем чтобы осуществить необходимые фазы проектирования, разработки, тех-
нического и пользовательского тестирования и внедрения модулей, а также 
проведения соответствующего обучения, с тем чтобы гарантировать, в соответ-
ствии с резолюцией 65/247 Генеральной Ассамблеи, эффективное внедрение 
системы «Инспира» с целью замещения должностей в полевых миссиях без 
дальнейших промедлений. Ресурсы в размере 526 500 долл. США позволят оп-
латить услуги специалиста, который в течение шести месяцев будет руководить 
операциями; услуги специалиста по управлению данными на срок 12 месяцев, 
а также услуги руководителя проектами на срок 12 месяцев. 



 A/65/761*
 

11-24651* 251 
 

499. В течение всего 2011 года по-прежнему будет осуществляться процесс 
внедрения системы «Инспира». Эта системы обслуживает около 44 000 со-
трудников, 31 департамент и 32 полевые миссии. С внедрением системы «Ин-
спира» на местах сотрудники, нанимаемые на местной основе, в первый раз 
будут включены в учетные кадровые системы Организации. Системные пока-
затели, зарегистрированные в январе 2011 года, показывают, что «Инспира» 
продолжает привлекать новых пользователей среди сотрудников, руководите-
лей программ, претендентов на различные должности и специалистов по кад-
рам. С того момента, как эта система была внедрена в апреле 2010 года, в сис-
теме была опубликована информация более чем о 1100 должностях, в ней заре-
гистрировалось более 140 000 внешних пользователей и было представлено 
более 120 000 заявлений. Проводится работа по экспериментальному внедре-
нию модуля по оценке служебной деятельности с участием более 5000 сотруд-
ников из Центральных учреждений и двух полевых миссий. Центр по поддерж-
ке системы «Инспира» в Бангкоке отвечает на довольно постоянное число 
просьб об оказании поддержки — около 100 в день. В большинстве случаев 
вопрос решается в течение двух календарных дней. 

500. Краткосрочная цель программы «Инспира» — стабилизировать внедрение 
этой системы. Эта программа была реорганизована в три операционных проек-
та: заполнение вакансий, портал и электронная система управления служебной 
деятельностью. Каждый из проектов подразумевает разработку детальных пла-
нов, в которых «стабилизация» определена как конкретный набор ожидаемых 
результатов. Для обеспечения единообразия учебного процесса и обмена со-
общениями руководитель коммуникационной работой и руководитель учебных 
мероприятий работают с проектными группами. В последствии будут добавле-
ны другие функции для модуля заполнения должностей, с тем чтобы оказать 
поддержку процессу принятия новых сотрудников (конечная фаза процесса 
найма), проверке рекомендаций и осуществлению оценок, используемых в 
процессе найма. Также на экспериментальной основе будет внедрен модуль 
управления обучением, прежде чем он будет полностью введен в действие. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 218,7 (7,8) (3,4) 
 
 

501. Ассигнования в размере 218 700 долл. США необходимы для закупки по-
ходных аптечек (155 000 долл. США), технического обслуживания медицин-
ского оборудования (30 000 долл. США), обеспечения материалов в рамках 
подготовки консультантов для персонала (5000 долл. США), организации прак-
тикума по управлению служебной деятельностью (10 000 долл. США), покры-
тия расходов в связи с участием в учебных курсах по управлению проектами 
(7000 долл. США), классификации должностей (4200 долл. США) и техниче-
ского обучения сотрудников Секции информационных систем управления люд-
скими ресурсами в отношении новых версий программного обеспечения 
(7500 долл. США). 
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 4. Управление централизованного вспомогательного обслуживания 
 

 а) Элементы бюджета, ориентированного на конкретные результаты 
 

502. Мандат Управления централизованного воспомогательного обслуживания 
был утвержден Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 13 (I). Описание 
функций Управления содержится в документе ST/SGB/2010/9. Это управление 
включает в себя Канцелярию помощника Генерального секретаря, Отдел заку-
пок и Отдел по эксплуатации помещений и оснащения и коммерческим услу-
гам. 

503. Отдел закупок будет продолжать оказывать поддержку ДПП и миротвор-
ческим миссиям путем осуществления закупочных операций в рамках финан-
совых положений и правил Организации Объединенных Наций и разрабаты-
вать политику и процедуры ведения закупочной деятельности в Центральных 
учреждениях и миссиях по поддержанию мира. К предполагаемым приоритет-
ным направлениям деятельности и основным задачам на период 2011/12 года 
относятся: обеспечение непрерывной поддержки в удовлетворении потребно-
стей в области закупок для поддержания миротворческой деятельности путем 
осуществления закупок для полевых операций в рамках одного и того же ре-
гиона через региональные отделения по закупкам; продолжение проведения 
информационно-пропагандистских семинаров для поставщиков в целях увели-
чения числа зарегистрировавшихся поставщиков из развивающихся стран и 
стран с переходной экономикой; непрерывное обслуживание и системная ад-
министрация онлайнового учебного модуля по вопросам закупочной деятель-
ности и программы сертификации сотрудников по закупкам; а также повсеме-
стное внедрение передовой практики закупочной деятельности в Центральных 
учреждениях и миссиях на местах. 

504. Приоритетной задачей в области эксплуатации зданий и сооружений бу-
дет оказание дальнейшего содействия работе департаментов, получающих фи-
нансирование по линии вспомогательного счета, а именно — ДОПМ и ДПП, 
посредством обеспечения высокого качества и безопасности условий труда со-
трудников и стратегического консультирования по тем вопросам эксплуатации 
зданий и сооружений, включая управление активами, которые имеют конкрет-
ное отношение к полевым операциям. По-прежнему сложной задачей будет 
удовлетворение потребностей в связи с расширением деятельности в Цен-
тральных учреждениях в отношении содействия операциям по поддержанию 
мира, а также индивидуальными запросами о переоснащении рабочих помеще-
ний в связи с изменением потребностей. 

505. Служба коммерческих операций в Отделе по эксплуатации помещений и 
оснащения и коммерческих услуг отвечает за обеспечение миротворческих 
миссий эффективными, рентабельными и высококачественными услугами и 
товарами для целей поездок и перевозок, ведения архивов и документации, а 
также дипломатического и регулярного почтового обслуживания. К предпола-
гаемым приоритетным направлениям деятельности и основным задачам Служ-
бы на 2011/12 год относятся: усиление режима безопасности в отношении про-
пусков Организации Объединенных Наций и соответствующей системы их вы-
дачи; изменения в программе работы с транспортными агентствами; совершен-
ствование рабочих процессов; более широкое использование системы отправки 
и отслеживания регулярной и дипломатической почты в как можно большем 
числе полевых операций; а также обеспечение сохранности электронных доку-



 A/65/761*
 

11-24651* 253 
 

ментов и архивных материалов. Ожидается, что основной проблемой, препят-
ствующей эффективному и экономичному выполнению программ, будет влия-
ние, оказываемое деятельностью по реализации генерального плана капиталь-
ного ремонта на процесс оформления поездок, выдачу проездных документов 
Организации Объединенных Наций и требуемых виз и работу регулярной и 
дипломатической почты и службы посыльных. Внедрение систем общеоргани-
зационного планирования ресурсов и общеорганизационного управления ин-
формационным наполнением, как ожидается, повлияет на процессы оформле-
ния поездок, перевозку домашнего имущества, ведение архивов и документа-
ции, а также коммерческие процессы, процедуры и операции. 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представляе-
мых Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее, 
другим межправительственным органам и странам, 
предоставляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные решения по 
вопросам, касающимся поддержания мира 

1.1 Наличие в Центральных учреждениях архив-
ных материалов по всем ликвидируемым полевым 
операциям для использования Организацией, госу-
дарствами-членами и широкой общественностью 
(2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Определение среди архивных материалов в МООНДРК, СООННР и ВСООНЛ документов для не-
медленной или последующей передачи в Центральные учреждения 

 • Размещение для всеобщего пользования на Интернет-сайте Организации Объединенных Наций архи-
вов по миротворческой деятельности в объеме 50 000 страниц 

 • Направление ответов на 1000 справочных запросов, направляемых Организации и государствам-
членам по поводу деятельности по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти полевых операций 

3.1 Применение 55 процентами полевых операций 
стандартной политики, инструментов и технических 
норм ведения документации (2009/10 год: 69 про-
центов; 2010/11 год: 50 процентов; 2011/12 год: 
55 процентов) 

 3.2 Обеспечение новых и текущих сотрудников 
(штатный персонал и персонал, работающий на 
подрядной основе), должности которых финансиру-
ются по линии вспомогательного счета, служебными 
помещениями в Центральных учреждения в соот-
ветствии с нормативами (2009/10 год: 1312 сотруд-
ников; 2010/11 год: 1351 сотрудник; 2011/12 год: 
1357 сотрудников) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.3 Завершение рассмотрения 90 процентов заявок 
поставщиков на регистрацию в течение двух меся-
цев с момента подачи первой заявки (2009/10 год: 
нет информации; 2010/11 год: 90 процентов; 
2011/12 год: 90 процентов) 

 3.4 Положительные отзывы по результатам опроса 
полевых миссий в связи с качеством почтового об-
служивания (2009/10 год: 87 процентов; 2010/11 год: 
87 процентов; 2011/12 год: 90 процентов) 

 3.5 Положительные отзывы по результатам опроса 
лиц, пользующихся услугами по оформлению поез-
док и перевозок (2009/10 год: 85 процентов; 
2010/11 год: 85 процентов; 2011/12 год: 
85 процентов) 

 

Мероприятия 

Секция ведения архивов и документации 

 • Осуществление программ ведения документации, отвечающих требованиям Организации Объеди-
ненных Наций в области учета документов, в МООНСДРК, СООННР и ВСООНЛ 

 • Организация на БСООН практикума по вопросам, касающимся ведения документации, информации 
и архивов, для всех координаторов полевых миссий 

Служба эксплуатации зданий и сооружений 

 • Обеспечение новых штатных сотрудников и подрядчиков, средства которым выделяются по линии 
вспомогательного счета, утвержденного в бюджете 2011/12 года, новыми служебными помещениями 
в Центральных учреждениях в соответствии с нормативами Организации Объединенных Наций  

Отдел закупок 

 • Оформление 2000 заказов на поставку, 182 системных контрактов, включая поправки к ним, и 
500 обычных контрактов, включая поправки к ним, для целей вспомогательного обслуживания поле-
вых операций 

 • Проведение семинаров для деловых компаний в 36 местах расположения для развивающихся стран и 
стран с переходной экономикой 

 • Проверка оформления заявок на регистрацию в системе «Глобальный рынок Организации Объеди-
ненных Наций» по всем поставщикам, участвовавшим в семинарах для деловых кампаний в течении 
одного месяца 

 • Проведение учебных занятий для 10 сотрудников из торговых палат по процедурам регистрации по-
ставщиков 

 • 10 поездок в следующие операции для оказания помощи в осуществлении закупок: МООНВС, 
БСООН, ВСООНК, МООНСГ, ОООНКИ, МООНЛ, МООНРЗС, МООНВС и ЮНАМИД, а также От-
деление по поддержке АМИСОМ 
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 • Проведение учебных занятий для 120 сотрудников полевых операций по следующим вопросам: этика 
и добросовестность в процессе закупок; максимальная рентабельность; основные положения процес-
са закупок; а также модульное руководство по процессу закупок 

 • Подготовка 180 сотрудников в Центральных учреждениях и полевых операциях по следующим во-
просам: планирование снабжения и стратегия закупочной деятельности; контрактные вопросы в про-
цессе приобретения; разработка критериев коммерческой оценки; навыки ведения переговоров; 
оценка рисков; предотвращение мошенничества; разработка критериев технической оценки; управ-
ление контрактами; разработка спецификаций; а также требования к подателям заявок 

 • 16 сотрудников участвуют в специальных учебных курсах, в том числе по следующим вопросам: 
управление проектами; контракты на поставки топлива; продовольственные пайки; договоры фрахта 
морских и воздушных судов 

 • 6 сотрудников в Центральных учреждениях и полевых операциях проходят подготовку за пределами 
Организации на международно признанных профессиональных курсах по сертификации в сфере за-
купок 

 • 24 поездки на места, конференции для потенциальных подрядчиков и переговоры по контрактам до 
их присуждения, а также участие в торговых и промышленных ярмарках 

 • Организация в БСООН «дня авиаперевозчиков» для 141 имеющегося поставщика услуг, а также по-
давших заявки новых компаний по поводу измененных процедур запроса предложений, методах ре-
гистрации и пересмотренном проекте контракта 

 • Анализ и подготовка стратегий по международным передовым методам и концепциям, касающимся 
процедур запроса предложений и инструментов осуществления контрактов, касающихся информаци-
онных технологий, для поддержки полевых операций 

 • Внедрение соответствующих процессов приобретения товаров, необходимых для транспортных 
средств (например, шин, батарей, других товаров) после обзора глобальных стратегий закупок в кон-
сультации с ДПП и полевыми операциями 

 • Проведение закупочных мероприятий в связи с новыми потребностями, касающимися автотранс-
портных средств, в частности систем отслеживания передвижения автотранспорта, резервных кон-
трактов в отношении бронированных машин и услуг по расследованию дорожно-транспортных про-
исшествий после проведения обзора, в консультации с ДПП и Департаментом по вопросам охраны и 
безопасности 

 • Публикация в электронном виде реструктурированного и измененного Руководства по закупкам Ор-
ганизации Объединенных Наций в формате интерактивного модуля из четырех частей, где четко оп-
ределены и отделены друг от друга политика закупок и процедуры 

 • Продолжение рассмотрения дел, связанных с сообщениями о предполагаемом неэтичном поведении 
поставщиков, Комитетом высокого уровня по проверке работы поставщиков 

Секция специального обслуживания 

 • Проверка и обработка входящей/исходящей регулярной и дипломатической почты для ДОПМ и ДПП

 • Проверка, досмотр и доставка посылок, получаемых полевыми операциями и отправляемых из них 

Секция оформления поездок и перевозок 

 • Заключение или перезаключение 33 соглашений с авиакомпаниями для снижения стоимости поездок 
в полевые миссии (33 соглашения были перезаключены в период 2009/10 года) 

 • Проверка 9000 разрешений на поездки 
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 • Исчисление размера пособий по 350 заявкам сотрудников ДПКО и ДПП на выплату паушальной 
суммы для покрытия путевых расходов в связи с отпуском на родину для сотрудников Центральных 
учреждений 

 • Выдача 6000 проездных документов Организации Объединенных Наций и виз 

 • Организация 17 000 операций по перевозке личного имущества (включая регистрацию страховых по-
лисов и обработку страховых требований и счетов) 

 

Внешние факторы 

  Будет развернута система общеорганизационного управления информационным наполнением, позво-
ляющая реализовывать отвечающие требованиям программы ведения документации (Секция ведения 
архивов и документации); запросы от полевых операций будут в конечном счете определять объемы 
закупок; поставщики будут участвовать в семинарах для деловых компаний (Отдел закупок); курьер-
ские службы-подрядчики будут осуществлять своевременную обработку отправлений (Секция спе-
циального обслуживания); конъюнктура на рынке воздушных и морских перевозок будет по-прежне-
му способствовать заключению контрактов на благоприятных условиях (Секция оформления поездок 
и перевозок) 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 C-5 4 – – – 4 –

 C-4 19 – – – 19 –

 C-3 21 – – – 21 –
 C-2/C-1 5 – – – 5 –

 Итого 50 – – – 50 –

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –
 Прочие разряды 27 – – – 27 –

 Итого 28 – – – 28 –

 Всего 78 – – – 78 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета  
расходов 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 10 998,7 11 617,8 11 264,4 (353,4) (3,0)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 760,0 1 179,9 1 722,4 542,5 46,0

 Консультанты 544,8 82,5 544,0 461,5 559,4

 Официальные поездки 944,1 846,6 843,2 (3,4) (0,4)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 759,3 1 196,7 770,8 (425,9) (35,6)

 Итого, II 3 008,2 3 305,7 3 880,4 574,7 17,4

 Всего 14 006,9 14 923,5 15 144,8 221,3 1,5
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Региональное отделение по закупкам 
 

506. Региональное отделение по закупкам было учреждено 1 июля 2010 года в 
рамках экспериментального проекта для сведения воедино работы Отдела за-
купок и закупочной деятельности миссий путем обеспечения единообразия ад-
министративного процесса и большего соответствия закупочной деятельности 
потребностям на местах. Для того чтобы удовлетворить потребности Отделе-
ния в людских ресурсах, Отдел закупок осуществил перевод 3 должностей со-
трудников по закупкам С-4 из Центральных учреждений. Помимо этого, со-
трудники по закупкам в полевых миссиях были прикомандированы к Отделе-
нию, которое содействует созданию общей структуры по планированию, воз-
можностей которой хватило бы для оказания помощи региональным миссиям в 
обеспечении согласованного планирования закупок на основе сводных планов, 
при этом товары и услуги предполагается получать в странах самого региона 
во избежание продолжительных задержек с доставкой и финансовых издержек. 
В дополнение к этому Отделение будет оказывать техническое содействие мис-
сиям, обеспечивать вспомогательные возможности по закупкам для начальной 
фазы работы миссий на местах, а также выступать в качестве региональной 
учебной базы по закупочной деятельности. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 11 264,4 (353,4) (3,0) 
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507. Сумма в размере 11 264 400 долл. США предусматривается для выплаты 
окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану налого-
обложения персонала из расчета 78 сохраняемых должностей. Разница обу-
словлена снижением стандартной ставки расходов на выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 1 722,4 542,5 46,0 
 
 

508. Предлагаемые потребности в ресурсах в размере 1 722 400 долл. США 
предусматриваются для покрытия расходов в связи с сохранением девяти 
должностей категории временного персонала общего назначения и созданием 
четырех новых должностей этой же категории, как указано ниже. 
 

  Канцелярия помощника Генерального секретаря 
 

Административный сотрудник (1 сохраняемая должность С-3) 

509. В настоящее время штатное расписание Канцелярии помощника Гене-
рального секретаря Управления централизованного вспомогательного обслу-
живания включает в себя 1 должность категории временного персонала общего 
назначения (С-3), которая финансируется по линии вспомогательного счета и 
которую предлагается сохранить, а также должность специального помощника 
(С-5) помощника Генерального секретаря, должность сотрудника по админист-
ративному управлению (С-4) и 2 должности категории ОО (ПР), финансируе-
мые из регулярного бюджета. Канцелярия помощника Генерального секретаря 
обеспечивает основную поддержку помощнику Генерального секретаря в его 
работе, в том что касается руководства и управления работой Отдела закупок, 
Отдела эксплуатации помещений и оснащения и коммерческих услуг, а также 
Управленческой группы по вопросам обеспечения бесперебойного функциони-
рования систем. Канцелярия предпринимает постоянные усилия для обеспече-
ния надлежащей работы механизмов внутреннего контроля, одним из основ-
ных элементов которого является надзор за соблюдением принципа делегиро-
вания надлежащих полномочий как в Центральных учреждениях, так и в поле-
вых миссиях. В настоящее время на директора Отдела закупок в Центральных 
учреждениях возложены надлежащие полномочия заключать контракты на 
сумму до 5 млн. долл. США как для целей реализации генерального плана ка-
питального ремонта, так и для краткосрочных целей материально-технического 
обеспечения и транспортных услуг, а также до 500 000 долл. США на удовле-
творение других нужд; заместитель Генерального секретаря по полевой под-
держке получил надлежащие полномочия по пересмотру и утверждению пи-
сем-заказов на сумму до 200 000 долл. США, присуждение контрактов на сум-
му до 500 000 долл. США для удовлетворения неосновных потребностей, а 
также до 1 млн. долл. США на покрытие основных потребностей. Решение о 
выделении любой более значительной суммы должно быть представлено на 
рассмотрение Комитета Центральных учреждений по контрактам, который в 
свою очередь принимает решение по рекомендациям помощнику Генерального 
секретаря по вопросам централизованного вспомогательного обслуживания 
для утверждения предлагаемых сумм. Сотрудник на указанной должности так-
же будет отвечать за первоначальный анализ назначений сотрудников в кон-
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сультациях с другими подразделениями Департамента по вопросам управле-
ния. Следует отметить, что делегирование полномочий по закупкам от замес-
тителя Генерального секретаря по полевой поддержке персоналу полевых мис-
сий зависит от назначения соответствующей принимающей стороны Департа-
ментом по вопросам управления на основе положений бюллетеня ST/ 
SGB/2005/7. 

510. В первой таблице ниже представлены общие данные о количестве назна-
чений, рассмотренных Канцелярией помощника Генерального секретаря в 2009 
и 2010 годах. Назначения, касающиеся полевого персонала, составляют более 
60 процентов от общего числа всех назначений. Во второй таблице ниже со-
держится краткая информация, касающаяся ряда случаев, рассмотренных Ко-
митетом Центральных учреждений по контрактам, а также сведения о номи-
нальной стоимости контрактов за последние пять лет. 
 

  Число назначений, рассмотренных Канцелярией помощника Генерального 
секретаря в 2009 и 2010 годах 
 

 Число назначений 
Число назначений для 
полевого персонала 

Процентное соотношение назначений 
в полевые миссии по сравнению с общим 

числом назначений

2009 117 76 64,96 

2010 160 105 65,63 
 
 
 

  Число дел, рассмотренных Комитетом Центральных учреждений 
по контрактам в период с 2006 по 2010 год 

  (Cтоимость в млн. долл. США) 
 

Центральные учреждения Операции по поддержанию мира 

Категория Число дел Стоимость Число дел Стоимость Общее число дел Общая стоимость

2006 137 637,34 630 4 398,48 767 5 035,81

2007 162 310,06 599 4 210,94 761 4 521,00

2008 157 898,70 572 7 983,24 729 8 881,94

2009a 154 3 469,71 413 3 684,03 567 7 153,74

2010 204 1 164,11 473 4 055,93 677 5 219,04

 Итого 814 6 479,92 2 687 24 332,61 3 501 30 811,53
 

 a Cокращение в период с 2008 по 2009 год отражает увеличение в объемах делегированных полномочий 
миссиям по поддержанию мира с 200 000 долл. США до 500 000 долл. США. 

 
 

511. Административный сотрудник на должности класса С-3 будет по-преж-
нему оказывать помощь в вопросах проверки и контроля за использованием 
делегированных полномочий на основе информации из различных источни-
ков — докладов об основных потребностях и других докладов, связанных с де-
легированием полномочий по закупкам полевым миссиям; отзывов, получен-
ных в рамках поездок в полевые миссии для оказания помощи в закупочной 
деятельности; рекомендаций Комитета Центральных учреждений по контрак-
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там в отношении контрактов, представленных для проверки; а также рекомен-
дации от других надзорных органов. 
 

  Отдел закупок 
 

  Секция управления закупочной деятельностью, Группа по регистрации 
и порядку использования поставщиков 
 

  Сотрудник по закупкам (1 новая должность класса С-3) 
 

  Помощники по закупкам (3 сохраняемые должности ОО (ПР)) 
 

512. Нынешнее штатное расписание Группы по регистрации и порядку ис-
пользования поставщиков в Секции управления закупочной деятельностью 
Отдела закупок включает в себя 6 должностей (1 C-4, 1 C-3, 2 C-2 и 2 ОО (ПР)) 
и 3 должности временного персонала общего назначения (ОО (ПР)), которые 
предлагается сохранить и которые финансируются по линии вспомогательного 
счета. Эта группа отвечает за оказание всех вспомогательных услуг, связанных 
с поставщиками, а также за управление реестром поставщиков Организации 
Объединенных Наций, осуществление проверки добросовестности поставщи-
ков, обеспечение административных функций Комитета по проверке работы 
поставщиков и за проведение информационно-просветительской работы в це-
лях привлечения новых поставщиков и расширения существующего реестра, с 
тем чтобы охватить более широкий географический район государств-членов и 
поставщиков из развивающихся стран и стран с переходной экономикой. В ре-
зультате более активной информационно-просветительской работы Отдела за-
купок удалось добиться значительного увеличения числа заявок от новых по-
ставщиков и их регистрации в реестре. В 2009 году была проверена работа 
543 поставщиков и они были включены в реестр. В 2010 году этот показатель 
возрос до 754, что означает увеличение на 39 процентов. Сотрудникам, зани-
мающимся проверкой заявок от поставщиков, приходится связываться с ними, 
с тем чтобы получать дополнительную и/или недостающую информацию в ин-
дивидуальном порядке, с тем чтобы Организация могла надлежащим образом 
рассмотреть их заявки. На графике ниже показано ежемесячное количество 
представленных поставщиками заявок, которые были в обработке в 2009 и 
2010 годах, что отражает число заявок, которые еще не рассмотрены или кото-
рые поставщикам необходимо подать повторно, поскольку в них отсутствует 
соответствующая информация. 
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513. Предлагается создать новую должность сотрудника по закупкам на уров-
не С-3 для проведения регистрационной работы, требующей более глубокого 
изучения документов, а также для обеспечения гарантий того, что Группа будет 
располагать необходимыми долгосрочными ресурсами для реализации приори-
тетных задач в рамках дальнейшего осуществления проектов по информацион-
но-просветительской работе. 

514. Предлагается сохранить 3 должности категории общего обслуживания 
(прочие разряды) для осуществления неавтоматизированного процесса «очист-
ки» данных, ввода данных в систему ИМИС и систему осуществления закупок, 
а также для рассмотрения заявок поставщиков и приведения в порядок архив-
ной информации о поставщиках в рамках подготовки к переводу данных в об-
щеорганизационную систему планирования ресурсов. В 2009 году была прове-
рена 661 учетная запись о поставщиках, а в 2010 году — еще 601 запись. 
 

  Секция закупок для миротворческих операций 
 

  Автотранспортная группа 
 

  Сотрудник по закупкам (1 сохраняемая должность класса С-3) 
 

515. В Автотранспортной группе, входящей в состав Секции закупок для ми-
ротворческих операций и возглавляемой руководителем Группы на должности 
класса С-4, имеется четыре сохраняемые должности (1 С-4, 2 С-3 и 1 ОО (ПР)), 
а также 1 должность категории временного персонала общего обслуживания 
(С-3), которую предлагается сохранить, на условиях финансирования по линии 
вспомогательного счета. Автотранспортная группа отвечает за закупку всех ав-
тотранспортных средств, в том числе закупку запчастей и обеспечение сопут-
ствующего технического обслуживания, для поддержки деятельности полевых 
миссий. Созданная глобальная система контрактов для автотранспортных 
средств также может быть использована учреждениями, фондами и програм-
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мами Организации Объединенных Наций и периферийными отделениями. Со-
трудник по закупкам на должности класса С-3 содействовал подготовке 
20 новых глобальных системных контрактов начиная с января 2010 года, 7 из 
которых касаются потребностей, в отношении которых не было предусмотрено 
глобальных системных контрактов с 2007 года. Помимо этого, сотрудник на 
данной должности участвует в обработке дорогостоящих и сложных контрак-
тов на автотранспортные средства, в основном для поддержки ДПП, а также 
содействует подготовке резервных системных контрактов, касающихся брони-
рованных машин, на сумму приблизительно 100 млн. долл. США. Сохранение 
должности С-3 позволит обеспечить точное и эффективное исполнение кон-
трактов, а также обработку ожидаемого числа заявок на автотранспортные 
средства для поддержки полевых миссий в период 2011/12 года, когда все гло-
бальные контракты будут готовы и их будут использовать все полевые миссии 
для подачи заявок на замену своего парка автотранспортных средств. Помимо 
этого, реагирование на запросы миссий, касающиеся полномочий на закупки 
на местном уровне, с учетом экономических соображений, а также тщательное 
исследование рынка с точки зрения потребностей в автотранспортных средст-
вах, как ожидается, позволят сократить общие издержки на приобретение авто-
транспортных средств напрямую от миссий как следствие более жесткой кон-
куренции. 
 

  Группа инженерной поддержки 
 

  Сотрудник по закупкам (1 сохраняемая должность класса С-3) 
 

516. Группа по инженерной поддержке в составе Секции закупок для миро-
творческих операций, возглавляемая руководителем группы на должности 
класса С-4, включает в себя пять сохраняемых должностей (1 С-4, 2 С-3 и 2 ОО 
(ПР)), а также 1 должность категории временного персонала общего назначе-
ния (С-3), которую предлагается сохранить, на условиях финансирования по 
линии вспомогательного счета. Группа по инженерной поддержке отвечает за 
закупку сборных домов, палаток, генераторов, гибридных систем электроснаб-
жения, электрооборудования, систем обработки воды, различных полевых за-
щитных сооружений/конструкционных материалов, инструментов, кондицио-
неров и т.д. для содействия деятельности миссий по поддержанию мира. По-
мимо этого, в обязанности Группы входит заключение регулярных контрактов 
для отдельных полевых миссий, прежде всего в таких сферах, как строительст-
во, инженерное дело и архитектурные услуги, а также картография. Ожидает-
ся, что и число контрактов, и их стоимость возрастут в период 2011/12 года в 
силу тенденции к уделению большего внимания услугам на этапе после прода-
жи в рамках системы контрактов, а также в связи с использованием новых тех-
нологий/концепций, обусловливающих необходимость заключения дополни-
тельных контрактов наряду с усложнением их содержания (например, закупка 
гибридных систем энергообеспечения, двухэтажных сборных домов, наблюда-
тельных вышек), а также с учетом роста цен на сырье, инфляцией и т.д. По 
оценкам, Группа по инженерной поддержке будет заниматься в общей сложно-
сти 47 системными контрактами в период 2011/12 года (37 текущих контрак-
тов, 6 заявок на повторное заключение контрактов и 4 новых контракта) на об-
щую сумму 1,3 млрд. долл. США. На основе этих системных контрактов Груп-
па выдает в год около 100 заказов на поставку. В дополнение к системным кон-
трактам Группа занимается обычными контрактами (около 6 контрактов в год), 
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а также изменениями в контрактах/продлением контрактов (около 70 в год). В 
дополнение к работе с системными контрактами Группа по инженерной под-
держке все чаще занимается оказанием поддержки полевым миссиям на основе 
регулярных контрактов (в частности, строительство лагерей в МООНСГ). Та-
кие контракты, как правило, крайне сложны по своему содержанию, чему ра-
нее Группа не уделяла внимания. Также из-за повышения уровня риска для 
войск и сотрудников Организации Объединенных Наций подобные заявки сле-
дует рассматривать, проявляя крайнюю осторожность, должную осмотритель-
ность и в тесном сотрудничестве со всеми вовлеченными сторонами. Сотруд-
ник по закупкам на предлагаемой должности класса С-3 будет заниматься се-
мью глобальными системными контрактами, касающимися очистки воды, об-
щая контрактная стоимость которых составит порядка 120 млн. долл. США. 
 

  Группа снабжения на местах 
 

  Сотрудник по закупкам (1 новая должность класса С-3) 
 

517. В Группе снабжения на местах в составе Секции закупок для миротворче-
ских операций, возглавляемая руководителем Группы на должности класса С-4, 
имеется 4 сохраняемые должности (1 С-4, 2 С-3, 1 ОО (ПР)), финансируемые 
по линии вспомогательного счета. Группа снабжения на местах отвечает за за-
купку широкого ассортимента товаров и услуг для операций по поддержанию 
мира. В частности, Группа отвечает за заключение дорогостоящих контрактов 
«под ключ» по снабжению горючим и продовольственными пайками, за закуп-
ку товаров и услуг в сфере обеспечения безопасности, медицинских и фарма-
цевтических товаров и услуг, а также предметов снабжения общего назначения 
для полевых операций (например, мебель, контейнеры, одежда, канцелярские 
принадлежности, оборудование для оснащения жилых помещений и услуги по 
ксерокопированию). 

518. Необходимо создать новую должность сотрудника по закупкам класса С-3 
для обработки контрактов на значительные суммы с высоким фактором риска, 
касающихся поставки продовольственных пайков, причем такие контракты 
крайне сложно оценить, поскольку речь идет более чем о 460 продовольствен-
ных товарах в рационе питания, а также о сложной цепи поставок и контракт-
ных положений. Группа рассматривает возможность представления 12 новых 
заявок в течение следующего бюджетного года для замены некоторых из суще-
ствующих контрактов, что представляет собой значительное увеличение рабо-
ты по сравнению с текущим годом. Оценочная стоимость этих заявок состав-
ляет 2 млрд. долл. США. Сотруднику по закупкам будет необходимо продол-
жать работать с этими новыми предложениями и существующими контракта-
ми. Помимо этого сотрудник на предлагаемой должности будет рассматривать 
и анализировать действия, касающиеся закупок, инициированные операциями 
по поддержанию мира, а также представлять соответствующие дела утвер-
ждающим органам в Центральных учреждениях. Сотрудник на этой должности 
также будет отвечать за рассмотрение предложений о закупках и запросов на 
представление полномочий по закупкам на местном уровне в отношении про-
довольственных пайков, в дополнение к заявкам, обрабатываемым в Централь-
ных учреждениях. Он/она будет отвечать за оказание помощи сотрудникам по 
закупкам в полевых миссиях в разрешении контрактных вопросов и более эф-
фективном регулировании закупочной деятельности на местном уровне. Эти 
дополнительные ресурсы также помогут Отделу закупок проводить конферен-
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ции для претендентов на контракты и осуществлять поездки в миссии по под-
держанию мира на более регулярной основе, с тем чтобы оказывать в миссиях 
техническое содействие местному персоналу по закупкам на регулярной и по-
стоянной основе. 
 

  Секция материально-технического обеспечения и транспорта, Группа 
стратегических перевозок 
 

  Сотрудник по закупкам (1 сохраняемая должность класса С-3) 
 

519. Штатное расписание Группы стратегических перевозок в составе Секции 
материально-технического обеспечения и транспорта включает 3 сохраняемые 
должности (2 С-3 и 1 ОО (ПР), а также 1 должность категории временного пер-
сонала общего назначения (С-3), которую предлагается сохранить, на условиях 
финансирования по линии вспомогательного счета. Секция материально-
технического обеспечения и транспорта отвечает за обеспечение краткосроч-
ных потребностей по фрахтованию морских и воздушных судов и транспорт-
ным услугам применительно к оборудованию, принадлежащему Организации 
Объединенных Наций, и оборудованию, принадлежащему контингентам, а 
также для оказания содействия миссиям по поддержанию мира и в связи с ро-
тацией и развертыванием миротворческих контингентов. Увеличение потреб-
ностей на услуги, касающиеся воздушных и морских перевозок, еще больше 
усложняет процесс закупок, при этом необходимо затрачивать больше челове-
ко-часов для обработки заявок на закупки в связи с экстренными транспорт-
ными потребностями и управлением закупочной деятельностью в рамках акти-
визации деятельности по перевозкам в миссиях. 

520. Группа также отвечает за обеспечение долгосрочного фрахта судов. По-
мимо этого, Группа обеспечивает контракты на значительные суммы в отноше-
нии услуг по перевозке домашнего имущества и личных вещей сотрудников, а 
также обеспечения курьерских услуг для военных наблюдателей и сотрудников 
гражданской полиции. Объем оперативных потребностей существенно возрос, 
что четко показано в таблицах, при этом ожидается, что в период 2010/11 года 
объем этих потребностей по-прежнему будет увеличиваться. Ожидается, что в 
период 2011/12 года произойдет еще одно увеличение на 20 процентов в связи 
с реструктуризацией МООНСДРК, расширением масштабов деятельности по 
поддержке АМИСОМ и текущими потребностями в оказании содействия 
ЮНАМИД. 
 

Фрахт морских грузовых судов Потребности (заявки) 

2008 год 28 

2009 год 46 

 Увеличение в 2009 году (в процентах) 64,29 

2010 год 54 

 Увеличение в 2010 году (в процентах) 17,4 
 



 A/65/761*
 

11-24651* 265 
 

 

Фрахт воздушных грузовых судов Потребности (заявки) 

2008 год 13 

2009 год 22 

 Увеличение в 2009 году (в процентах) 69,23 

2010 год 21 

 Сокращение в 2010 году (в процентах) (4,5) 
 
 
 

  Секция общеорганизационных и информационно-технических закупок, 
Группа по вопросам связи и информационной поддержки 
 

  Сотрудник по закупкам (1 новая должность класса С-3) 
 

521. В Группе по вопросам связи и информационной поддержки в составе 
Секции общеорганизационных и информационно-технических закупок имеется 
4 сохраняемые должности (1 С-4, 2 С-3 и 1 ОО (ПР)), финансируемые по линии 
вспомогательного счета. Группа по вопросам связи и информационной под-
держки отвечает за закупку всех товаров и услуг, касающихся коммуникации и 
информационных технологий, для поддержки деятельности Организации Объ-
единенных Наций в Центральных учреждениях, периферийных отделениях и в 
полевых операциях. Группа занимается значительным числом неотложных по-
требностей миссий, которые, если они не будут удовлетворены своевременно, 
могут серьезным образом повлиять на способность миссий выполнять свои за-
дачи, включая, но не ограничиваясь этим, обработку заявок на товары, которые 
обеспечат все необходимое коммуникационное оборудование/инфраструктуру, 
будут способствовать регулированию всех воздушных перевозок в полевых 
миссиях, а также организации распределения пайков и горючего. Предлагается 
создать 1 новую должность класса С-3, для того чтобы дополнительным обра-
зом расширить возможности Группы по реализации закупок в связи с этими 
потребностями. 

522. Оперативные потребности в вопросах связи и информационной поддерж-
ки являются очень сложными и имеют множество технических аспектов, что 
представляет собой значительный риск для Организации, прежде всего в силу 
того, насколько коммуникационные и информационные технологии важны для 
поддержки разноплановой деятельности Организации. Закупочный процесс в 
связи с такими сложными потребностями требует значительного внимания на 
всех этапах, начиная от подготовки заявочных документов и заканчивая пере-
говорами по контрактам. Закупочный цикл может быть длительным и может 
потребовать значительных ресурсов. Таким образом, в силу необходимости, а 
также в соответствии со стандартами в этой области переговорный процесс в 
отношении лицензий на программное обеспечение и контрактов, касающихся 
информационных технологий, может занять до 12 месяцев активных перегово-
ров, на которые необходимо потратить значительное количество человеко-
часов. В настоящее время Группа подготовила 86 контрактов, 58 из которых 
предоставлены в распоряжение полевых миссий и активно используются. Еще 
один сотрудник по закупкам будет в целом отвечать за обеспечение контрактов 
на поставку высокочастотных радио- и микроволновых систем, а также будет 
содействовать другим сотрудникам по закупкам на 2 должностях класса С-3 и 
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руководителю Группы на должности класса С-4. Помимо этого, Группа должна 
провести долгосрочный обзор эффективности и соблюдения положений и пра-
вил Организации Объединенных Наций, в том что касается задействования 
Международного вычислительного центра и ЮНОПС, а также заключения со-
глашения с этими структурами для обеспечения максимальной эффективности. 
Этот анализ рынков дает представление о быстрой динамике, которая опреде-
ляет состояние индустрии технологий, в связи с чем Группе по вопросам связи 
и информационной поддержки необходимо постоянно отслеживать изменения 
в ценах и технологиях, с тем чтобы организация могла наиболее эффективным 
образом использовать свои деньги. 
 

  Отдел по эксплуатации оснащения и коммерческим услугам, Служба 
эксплуатации оснащения 
 

  Сотрудник по пространственной планировке служебных помещений 
(1 сохраняемая должность класса С-3) 
 

523. Штатное расписание Группы по планировке служебных помещений и ак-
тивам в составе Секции планирования, проектирования и строительства вклю-
чает 1 должность временного персонала общего назначения (С-3), которая фи-
нансируется по линии вспомогательного счета и которую предлагается сохра-
нить. Увеличение числа сотрудников в Центральных учреждениях, чьи долж-
ности финансируются по линии вспомогательного счета, с 830 в 2008/09 году 
до порядка 1311 в 2010/11 году напрямую влияет на ресурсы Службы эксплуа-
тации оснащения, прежде всего в том, что касается планировки помещений и 
регулирования контрактов, эксплуатации зданий и помещений и управления 
активами. Нынешние и новые сотрудники нуждаются в помещениях, в связи с 
чем Организация должна обеспечить арендуемые помещения, переоснастить и 
меблировать их, что представляет собой длительный процесс, требующий зна-
чительных людских затрат. С учетом того, что имеющиеся у Организации Объ-
единенных Наций рабочие помещения используются в максимальной степени, 
потребности в связи с увеличением численности персонала могут быть удовле-
творены только путем проведения переговоров и заключения контрактов на 
аренду дополнительных помещений, которые необходимо переоснастить и 
меблировать, с тем чтобы они отвечали принятым в Организации Объединен-
ных Наций принципам эксплуатации помещений. Этот процесс требует значи-
тельных людских ресурсов и занимает, в среднем, около шести месяцев. Высо-
кая степень мобильности кадрового состава ДОПМ/ДПП, обусловленная по-
требностями на местах, переводом сотрудников из одного подразделения в 
другое, постоянной текучестью кадров и связанными с этим частыми переез-
дами, также требует постоянной перепланировки помещений, а также более 
тесной координации и контроля в целях поддержания надлежащего состояния 
различных рабочих помещений, контактной информации и баз данных об акти-
вах. Подобные услуги уже нельзя обеспечить в рамках имеющихся ресурсов 
регулярного бюджета, которые ограничены и остаются на уровне, необходимом 
для обеспечения текущих потребностей, при том что масштабы деятельности 
по поддержанию мира расширяются. С учетом текущего штатного расписания 
Группы по планировке служебных помещений и активам только один сотруд-
ник категории специалистов (С-4), чья должность финансируется из регуляр-
ного бюджета, занимается текущими потребностями в рабочих помещениях 
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всех департаментов, расположенных в 27 зданиях в Центральных учреждениях, 
при том что эти потребности каждый год неизменно увеличиваются. 

524. Сотрудник на указанной сохраняемой должности будет по-прежнему от-
вечать за обеспечение планировки служебных помещений и решение вопросов, 
касающихся управления проектами, в той мере, в которой они относятся к 
обеспечению деятельности по поддержанию мира. Он/она будет заниматься 
отбором дополнительных помещений; подготавливать имеющиеся и новые 
арендуемые помещения для использования в соответствии с организационны-
ми потребностями; решать все задачи, касающиеся планировки и управления 
проектами, а также обеспечивать эффективное использование служебных по-
мещений в Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций. Он/ 
она будет выступать в качестве координатора Департамента по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки по вопросам удовлетворения всех 
потребностей, касающихся служебных помещений, включая предоставление 
временного жилья группам по планированию и другим сотрудникам полевых 
миссий; координацию перепланировки служебных помещений, переезд персо-
нала, закупку мебели и обеспечение соответствующих услуг. Помимо этого, 
сотрудник по планировке служебных помещений будет вести переговоры о 
распределении рабочих мест с другими подразделениями, когда это необходи-
мо, а также заниматься всеми аспектами деятельности по обеспечению контро-
ля за исполнением контрактов на строительство и транспортировку. Он/она 
также будет вести обновляемую компьютеризированную базу данных со схе-
мами помещений, отслеживать заполняемость помещений и готовить отчет-
ность об использовании имеющихся площадей. 
 

  Отдел по эксплуатации помещений и оснащения и коммерческим услугам  
 

  Секция ведения архивов и документации 
 

  Младший сотрудник по управлению информацией (1 сохраняющаяся должность 
класса С-2) 
 

  Помощник по ведению документации (1 новая должность категории общего 
обслуживания (прочие разряды)) 
 

525. В состав Секции ведения архивов и документации входят 2 сохраняю-
щиеся должности (1 С-4, 1 С-2) и 1 временная должность (С-2), финансируе-
мая со вспомогательного счета, которую предлагается сохранить. Сохраняемая 
должность класса С-2 и учреждаемая должность категории общего обслужива-
ния (прочие разряды) необходимы для обработки и каталогизации материалов, 
поступающих в Секцию из операций по поддержанию мира, а также для того, 
чтобы они были доступны для пользователей. Эта работа, направленная на 
обеспечение государствам-членам (в соответствии с существующими правила-
ми) доступа к документам с веб-сайта Организации Объединенных Наций, 
проводится в рамках начатых в 2008 году общих усилий по проведению систе-
матической оценки документации в объеме 50 000 линейных футов, передан-
ной Секции с 1995 года, и регулированию процесса ее накопления. Обычно 
миссии по поддержанию мира передают документы в Секцию в связи с истече-
нием их мандата. В 2011 году, однако, рабочая нагрузка существенно возрастет 
в связи с запланированной, в виде исключения, передачей МООНРЗС и Силами 
Организации Объединенных Наций по охране документов в объеме, состав-
ляющем более 3000 линейных футов. В 2009/10 году младший сотрудник по 
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управлению информацией произвел оценку находящейся на хранении в ком-
мерческом хранилище документации в объеме 40 000 линейных футов, из ко-
торой материалы в объеме 2000 линейных футов будут переданы в архивные 
службы Организации Объединенных Наций на хранение и для обеспечения 
доступа к этим документам; а остальные документы в объеме 38 000 линейных 
футов подлежат полному уничтожению по миновании сроков хранения. В пе-
риод 2011/12 года этот сотрудник в соответствии с утвержденной политикой 
хранения продолжит работу по уничтожению накопившихся материалов в объ-
еме 10 000 линейных футов. 

526. В этой связи предлагается учредить 1 новую временную должность кате-
гории общего обслуживания (прочие разряды) для обработки документов, по-
ступающих из миссий по поддержанию мира, а также накопившихся материа-
лов (выпущенных еще в бумажной форме) в объеме 10 000 линейных футов и 
выполнения трудоемких монотонных физических работ, в частности таких, как 
перемещение документов с поддонов на стеллажи; перекладка документов из 
одних ящиков в другие; проверка содержимого ящиков по спискам, расклейка 
штрихкодов, подготовка материалов к уничтожению и так далее. Секция также 
в необходимых случаях производит поиск документов операций по поддержа-
нию мира и предоставляет их соответствующим подразделениям Секретариата. 
В Центральных учреждениях Секретариат наиболее активно пользуется архив-
ными материалами миротворческих миссий в первые шесть месяцев после 
прекращения их мандата в связи с выверкой счетов и данных инвентарного 
учета. Помощник по ведению документации будет помогать обрабатывать до-
кументацию, с тем чтобы она, при необходимости, была доступной в течение 
этого периода. Административные функции этого сотрудника будут также 
включать регистрацию поступающих и уничтожаемых документов операций по 
поддержанию мира, включая осуществление необходимых последующих со-
гласований с целью получения требуемого разрешения на уничтожение доку-
ментов, которое позволяет существенно снизить расходы на хранение материа-
лов в коммерческом хранилище. 

527. Разница обусловлена предлагаемым учреждением четырех новых долж-
ностей и сохранением временных должностей, впервые утвержденных на 
2010/11 год и финансируемых с применением коэффициента учета вакантных 
должностей в размере 25 процентов (для категории специалистов), при этом 
соответствующие расходы компенсировались снижением стандартных ставок 
окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 544,0 461,5 559,4 
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528. Информация о потребностях консультантов представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Характер консультационной 
помощи 

Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Оцифровка/каталогиза-
ция архивов/хранение 
материалов в цифровой 
форме 

 250 000 Выполнение 1000 запросов Организации и государств-
членов на получение справочной информации, касающейся 
архивов миротворческих миссий 

Отбор материалов 5 14 000 Размещение на веб-сайте Организации Объединенных На-
ций для открытого пользования архивных материалов ми-
ротворческих миссий в объеме 50 000 страниц 

Размещение архивных 
материалов для открыто-
го пользования в Интер-
нете 

4 12 000 Размещение на веб-сайте Организации Объединенных На-
ций для открытого пользования архивных материалов ми-
ротворческих миссий в объеме 50 000 страниц 

Анализ трудовых догово-
ров, заключаемых в це-
лях найма сотрудников 
информационно-
технических служб 

9 178 000 Рассмотрение и разработка, на основе передового между-
народного опыта стратегий и принципов, процедур и пра-
вил запроса предложений для заключения договоров найма 
в отношении сотрудников информационно-технических 
служб в полевых операциях  

Обновление веб-сайта, на 
котором помещено пере-
смотренное Руководство 
по закупкам 

2 30 000 Профессиональная подготовка для 120 сотрудников поле-
вых операций по следующим темам: вопросы этики и доб-
росовестности в закупочной деятельности; оптимальность 
затрат; основополагающие принципы закупочной деятель-
ности; и интерактивный учебный модуль, посвященный 
Руководству по закупкам 

Консультант по вопросам 
продовольствия 

 12 000 Подготовка 2000 заявок для заключения контрактов на по-
ставки продовольствия, подписание 182 системных кон-
трактов и поправок к ним и 500 обычных контрактов и по-
правок к ним для полевых операций 

Профессиональная под-
готовка по вопросам чар-
терных воздушных пере-
возок 

0,5 40 000 Профессиональная подготовка 16 сотрудников по вопросам 
управления проектами, заключения контрактов на поставки 
топлива, продовольственное снабжение, чартерные мор-
ские и воздушные перевозки и проведение других специ-
альных учебных курсов 

Профессиональная под-
готовка 

 8 000 Подготовка 2000 заявок для заключения контрактов на по-
ставки продовольствия, подписание 182 системных кон-
трактов и поправок к ним и 500 обычных контрактов и по-
правок к ним для полевых операций 

 Итого  544 000  
 
 

529. Средства в размере 250 000 долл. США предназначаются для покрытия 
текущих расходов, связанных с услугами по каталогизации и оцифровке архи-
вов, а также по организации хранения документов операций по поддержанию 
мира в цифровой форме в коммерческом хранилище. 

530. Средства в размере 14 000 долл. США предназначаются для покрытия те-
кущих потребностей в связи с оплатой услуг консультанта, который будет по-
могать просматривать передаваемые в Секцию ведения архивов и документа-
ции документы операций по поддержанию мира в целях предоставления к ним 
доступа внутренним и внешним пользователям. 
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531. Средства в размере 12 000 долл. США предназначаются для оплаты услуг 
специалиста по вопросам культуры и управления архивами в целях обеспече-
ния онлайнового доступа к архивным материалам Операции Организации Объ-
единенных Наций в Конго (хранящимся в цифровой форме). 

532. Средства в размере 178 000 долл. США, включая 115 000 долл. США на 
поездки в девять полевых операций, испрашиваются для оплаты расходов на 
привлечение трех консультантов в течение трех месяцев в целях рассмотрения 
процедур и правил запроса предложений для заключения договоров найма в 
отношении сотрудников информационно-технических служб в полевых опера-
циях. В 2011/12 году будет объявлен новый тендер на право заключения гло-
бальных контрактов на предоставление услуг по подбору кадров для полевых 
операций, и в этой связи потребуется независимый внешний консультант для 
рассмотрения положения в действующих операциях и вынесения соответст-
вующих рекомендаций в отношении процедур и правил запроса предложений 
при проведении в будущем новых торгов исходя из передового отраслевого 
опыта и с учетом потребностей Организации. 

533. Средства в размере 30 000 долл. США предназначаются для оплаты услуг 
консультантов ввиду существенных изменений и корректировок, содержащихся 
в седьмом пересмотренном онлайновом выпуске Руководства по закупкам, а 
также с учетом изменений, обусловленных внедрением системы «Умоджа». 

534. Средства в размере 12 000 долл. США предназначаются для покрытия 
расходов на наем консультанта по снабжению продовольствием, который будет 
оказывать консультационные услуги в связи с переговорами по вопросам цен с 
учетом имеющихся источников снабжения, различных индексов по примерно 
400 товарам, включенным в реестр продовольственного довольствия Органи-
зации Объединенных Наций, а также применимых структур потребления в 
миссиях. 

535. Средства в размере 40 000 долл. США предназначаются для покрытия 
расходов на наем двух консультантов из Международной ассоциации воздуш-
ного транспорта в целях оказания содействия в проведении двух специализи-
рованных учебных курсов по вопросам чартерных воздушных перевозок. 

536. Средства в размере 8000 долл. США предназначаются для покрытия рас-
ходов на наем консультанта для проведения брифингов и учебной подготовки 
для сотрудников закупочных подразделений по вопросам, касающимся пере-
смотренных правил ИНКОТЕРМС, вступивших в силу 1 января 2011 года. 

537. Разница обусловлена перераспределением ассигнований, выделенных для 
покрытия расходов Секции ведения архивов и документации в связи с оплатой 
услуг по хранению и каталогизации архивов, прежде проходивших по статье 
прочих предметов снабжения, услуг и оборудования, а также появлением но-
вых потребностей в консультационных услугах в связи с проведением обзора 
договоров найма в отношении специалистов по информационно-техническому 
обеспечению для полевых миссий. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 843,2 (3,4) (0,4) 
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538. Ниже приводится описание потребностей, связанных с официальными 
поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Цель поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультации в миссиях 

178 800 Проведение 10 поездок для оказания помощи в закупочной 
деятельности в следующие полевые миссии: МООНВС, 
БСООН, ВСООНК, Отделение ООН по поддержке АМИСОМ, 
МООНСГ, ОООНКИ, МООНЛ, МООНРЗС, МООНСДРК и 
ЮНАМИД 

Осуществление программ ведения документации, отвечающих 
требованиям Организации Объединенных Наций в области 
учета документов, в МООНСДРК, СООННР и ВСООНЛ  

24 поездки на места для участия в конференциях участников 
торгов и в переговорах по контрактам до их заключения и для 
участия в торгово-промышленных ярмарках 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

165 300 24 поездки на места для участия в конференциях участников 
торгов и в переговорах по контрактам до их заключения и для 
участия в торгово-промышленных ярмарках  

Организация на БСООН дня авиаперевозчиков для информи-
рования 141 существующего поставщика, а также подавших 
заявки новых компаний о пересмотренных процедурах запроса 
предложений, методах регистрации и пересмотренном проекте 
контракта 

Прочее 396 100 Проведение бизнес-семинаров в 36 местах в развивающихся 
странах и странах с переходной экономикой 

Учебная подготовка 103 000 Учебная подготовка 16 сотрудников по вопросам управления 
проектами, заключения контрактов на поставки топлива, про-
довольственное снабжение, чартерные морские и воздушные 
перевозки и проведение других специальных учебных курсов 

Проведение соответствующих мероприятий по закупке иму-
щества, необходимого для автомобилей (например, шин, акку-
муляторных батарей, расходных материалов и т.д.), после ана-
лиза глобальных закупочных стратегий в консультации с ДПП 
и полевыми операциями 

Подготовка 2000 заявок для заключения контрактов на постав-
ки продовольствия, подписание 182 системных контрактов и 
поправок к ним и 500 обычных контрактов и поправок к ним 
для полевых операций  

Перекомпоновка, переработка и опубликование в электронной 
форме Руководства по закупкам Организации Объединенных 
Наций, которое будет состоять из четырех интерактивных мо-
дулей и в котором будут четко разграничены и определены по-
литика в области закупок и процедуры закупок 

Рассмотрение и разработка, на основе передового междуна-
родного опыта стратегий и принципов, процедур и правил за-
проса предложений для заключения договоров найма в отно-
шении сотрудников информационно-технических служб в по-
левых операциях 
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Цель поездки Сумма К какому мероприятию относится 

  Организация на БСООН семинара по вопросам документации, 
информации и архивов для координаторов из всех миссий по 
поддержанию мира 

 Итого 843 200  
 
 

539. Предлагаемая сумма в размере 178 800 долл. США испрашивается для 
финансирования поездок, связанных с планированием миссий, их оценкой и 
консультированием, в частности для следующих целей: проведение ежегодных 
проверок закупочной деятельности в 10 полевых миссиях, с тем чтобы оценить 
работу, выявить недостатки, аспекты, сопряженные с риском, и существующие 
проблемы и представить отчет об этом и рекомендовать необходимые меры для 
улучшения закупочной деятельности (90 500 долл. США); проведение сложных 
переговоров, требующих проведения инспекций на местах, по контрактам с 
поставщиками консультационных услуг, глобальным контрактам на предостав-
ление услуг по подбору кадров, глобальным контрактам на управление запаса-
ми топлива, глобальным контрактам на управление продовольственным снаб-
жением и глобальным контрактам на закупку программного обеспечения для 
технического обслуживания воздушного транспорта (62 800 долл. США); и 
осуществление трех поездок в миссии на места в целях установки программ 
управления архивами в соответствии с требованиями Организации Объединен-
ных Наций в отношении хранения архивов и определения архивных докумен-
тов, подлежащих безотлагательному или более позднему переводу на хранение 
в Центральные учреждения (25 500 долл. США). 

540. Средства в размере 165 300 долл. США выделяются в связи с нижепере-
численными семинарами, конференциями и практикумами для покрытия рас-
ходов на поездки для проведения на местах конференций участников торгов на 
право заключения крупных контрактов на поставки продовольствия и топлива 
в миротворческие миссии, с тем чтобы поставщики могли сами составить не-
обходимое представление о местной инфраструктуре и многоплановых по-
требностях миссий в области материально-технического снабжения и внести 
свои предложения, а также для заключения крупных системных контрактов на 
поставки инженерного имущества и оборудования. Из этих средств также бу-
дут покрываться расходы на осуществление технических инспекций прототи-
пов продукции поставщиков и/или производственных линий до проведения пе-
реговоров по контрактам в связи с заключением крупных системных контрак-
тов на поставки предметов снабжения на местах (102 500 долл. США); участие 
в специальных конференциях по воздушному транспорту (28 800 долл. США); 
проведение в сотрудничестве с ДПП дня авиаперевозчиков на БСООН для ин-
формирования поставщиков услуг в этой отрасли о новых методах запроса 
предложений и о пересмотренных типовых контрактах и для получения отзы-
вов представителей отрасли (15 600 долл. США); участие в специальных тор-
говых ярмарках автомобильной промышленности в целях обеспечения того, 
чтобы при заключении контрактов на поставку автотранспортных средств и 
послепродажное обслуживание соблюдались самые высокие отраслевые стан-
дарты (9700 долл. США); и участие в конференции начальников транспортных 
служб на БСООН в целях получения более четкого представления о потребно-



 A/65/761*
 

11-24651* 273 
 

стях миротворческих миссий в автотранспортных средствах и топливе 
(8700 долл. США). 

541. Предлагаемая сумма в размере 396 100 долл. США предназначается для 
финансирования потребностей Отдела закупок, связанных с поездками сотруд-
ников для проведения бизнес-семинаров в 36 местах. Сюда входят поездки в 
районы деятельности миссий по поддержанию мира для оценки возможностей 
местных поставщиков, а также для распространения информации о возможно-
стях участия в закупочной деятельности. Эти средства также позволят Отделу 
организовать предварительные ознакомительные поездки в потенциальные 
места работы, чтобы провести консультации с организациями принимающей 
страны, в частности с торговыми палатами, и предложить сотрудникам, зани-
мающимся закупками в миссиях по поддержанию мира, принять участие в 
упомянутых семинарах. Эта просьба соответствует ряду резолюций Генераль-
ной Ассамблеи, где говорится о необходимости расширить возможности уча-
стия в закупочной деятельности для поставщиков из развивающихся стран и 
стран с переходной экономикой. 

542. Сумма в размере 103 000 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на поездки, связанные с учебной подготовкой, в следующих целях: уча-
стие в специальных учебных курсах по вопросам управления проектами, за-
ключения контрактов на поставки топлива, продовольственного обеспечения, 
чартерных морских и воздушных перевозок, закупок автотранспортных 
средств и управления снабжением (66 200 долл. США); проведение учебной 
подготовки по закупкам в Региональном отделении по закупкам в Энтеббе по 
вопросам принципов, политики, процедур и практики в области закупочной 
деятельности в целях их правильного толкования и применения сотрудниками 
по вопросам закупок на местах. Помимо этого, предусматриваются инструк-
таж, который даст также толчок работе по созданию форума по изучению пе-
редового опыта закупочной деятельности с участием полевых миссий в целях 
обсуждения, сбора и документирования передового опыта в области закупок 
для того, чтобы его можно было учесть в следующем выпуске Руководства по 
закупкам Организации Объединенных Наций (18 700 долл. США); участие в 
Закупочном саммите по информационной технологии (4100 долл. США); и 
проведение на БСООН ежегодного семинара по вопросам ведения учета, сбора 
информации и ведения архивов для сотрудников миссий по поддержанию мира 
(14 000 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 770,8 (425,9) (35,6) 
 
 

543. Сумма в размере 770 800 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов на оплату услуг по отбору поставщиков (225 000 долл. США), обслужи-
вание системы «Глобальный рынок Организации Объединенных Наций» — он-
лайновой программы регистрации поставщиков (245 000 долл. США), изготов-
ление пропусков Организации Объединенных Наций с усиленной защитой 
(73 000 долл. США); оплату услуг по переводу Руководства по закупкам 
(50 000 долл. США); приобретение у компании «Дан энд Брэдстрит» справок о 
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кредитной истории поставщиков (35 000 долл. США); закупку материалов для 
обеспечения архивирования и хранения материалов (29 500 долл. США); раз-
мещение в журналах рекламы и сообщений о проведении торгов (20 000 долл. 
США); оформление подписки на услуги поисковой системы для работы с меж-
дународными публикациями и информационных служб, специализирующихся 
на глобальных поставщиках энергоносителей и химической промышленности 
(8500 долл. США); и оплату обучения на различных специализированных 
учебных курсах (84 800 долл. США). Разница обусловлена расходами на разра-
ботку онлайновых учебных модулей по закупкам, утвержденными в 2010/11 го-
ду, а также переводом расходов на оплату услуг по оцифровке и каталогизации 
документации на статью расходов на консультантов. 
 
 

 D. Управление служб внутреннего надзора 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 

544. Мандат УСВН вытекает из резолюций Генеральной Ассамблеи 48/218 B, 
54/244 и 59/272, бюллетеня Генерального секретаря ST/SGB/273, соответст-
вующих положений Финансовых положений и правил Организации Объеди-
ненных Наций (ST/SGB/2003/7) и положений и правил, регулирующих плани-
рование программ, программные аспекты бюджета, наблюдение за осуществ-
лением и методы оценки (ST/SGB/2000/8). Управление поддерживает тесные 
рабочие контакты с другими надзорными органами Организации Объединен-
ных Наций, в частности Комиссией ревизоров и Объединенной инспекционной 
группой, обеспечивая тем самым всестороннюю координацию работы. 

545. Управление содействует реализации целей Организации Объединенных 
Наций путем поощрения ответственного распоряжения ресурсами, улучшения 
показателей исполнения программ и формирования культуры подотчетности и 
транспарентности. Поэтому оно будет: а) предлагать рекомендации по вопро-
сам укрепления механизмов внутреннего контроля и снижения рисков; b) пред-
ставлять независимую информацию и проводить независимые оценки в целях 
содействия принятию решений; и с) проводить независимые проверки эффек-
тивности и результативности использования ресурсов Организации. Эти задачи 
будут осуществляться путем подготовки своевременных высококачественных 
докладов по результатам инспекций, оценок, внутренних ревизий и расследо-
ваний в соответствии с применимыми профессиональными стандартами. 
УСВН состоит из Отдела внутренней ревизии, Отдела инспекции и оценки и 
Отдела расследований, во главе каждого из которых стоит Директор, подчи-
няющийся непосредственно заместителю Генерального секретаря по службам 
внутреннего надзора. 

546. В своей работе Отдел внутренней ревизии руководствуется подходом к 
планированию ревизий на основе оценки рисков, следуя соответствующим 
практическим рекомендациям Института внутренних ревизоров. Свой план 
проведения ревизий на 2011/12 год Отдел подготовил с учетом рекомендаций 
Независимого консультативного комитета по ревизии. Он определил основные 
риски для Организации, которые могут помешать достижению ее целей, воз-
можные причины возникновения таких рисков и соответствующие ключевые 
проверки в целях установления приоритетности ревизионных заданий в 
2011/12 году. Кроме того, при выборе заданий принимались во внимания 
просьбы администрации о проведении проверок в конкретных проблемных об-
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ластях. Отдел внутренней ревизии координирует также свою деятельность с 
Комиссией ревизоров, Объединенной инспекционной группой и другими отде-
лами УСВН в целях достижения большей взаимодополняемости и предупреж-
дения дублирования усилий. 

547. Отдел инспекции и оценки главным образом занимается программными и 
тематическими аспектами оценки деятельности миссий по поддержанию мира, 
стремясь оценить степень необходимости, эффективность и действенность 
(включая отдачу) операций по поддержанию мира. 

548. Отдел расследований содействует реализации целей Организации Объе-
диненных Наций путем поощрения ответственного распоряжения ресурсами, 
улучшения показателей исполнения программ и формирования культуры под-
отчетности и транспарентности. Поэтому Отдел будет: а) предлагать рекомен-
дации по вопросам борьбы с фактами ненадлежащего поведения; b) представ-
лять независимую информацию и проводить независимые оценки в целях со-
действия принятию решений; и с) проводить независимые проверки эффектив-
ности и результативности использования ресурсов Организации. Эти задачи 
будут решаться путем подготовки своевременных высококачественных докла-
дов по результатам расследований в соответствии с применимыми профессио-
нальными стандартами. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, предос-
тавляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблее, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли принимать 
полностью обоснованные решения по вопро-
сам, касающимся поддержания мира 

1.1 Положительные отзывы о докладах УСВН со сторо-
ны Генеральной Ассамблеи, включая Пятый комитет и 
Специальный комитет по операциям по поддержанию мира

 

Мероприятия 

 • Подготовка докладов УСВН, представляемых по специальным просьбам Генеральной Ассамблеи 

 • Представление Генеральной Ассамблее ежегодного доклада о результатах ревизии операций по под-
держанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Принятие к исполнению 95 процентов рекомендаций, 
вынесенных Отделом внутренней ревизии (2009/10 год: 
99 процентов; 2010/11 год: 95 процентов; 2011/12 год: 
95 процентов) 

 3.2 Принятие к исполнению 90 процентов рекомендаций 
по результатам проведенных оценок и инспекций 
(2009/10 год: 80 процентов; 2010/11 год: 85 процентов; 
2011/12 год: 90 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.3 Завершение проверок по 320 делам, полученным для 
принятия к производству и проведения расследования со-
общений о случаях воровства, растраты средств, контра-
банды, подкупа и других неправомерных действий, а также 
бесхозяйственного использования ресурсов, злоупотребле-
ния служебным положением и некомпетентного управле-
ния (2009/10 год: 359 проверок; 2010/11 год: 500 проверок; 
2011/12 год: 320 проверок) 

 3.4 Подготовка 70 консультативных записок, связанных с 
расследованиями, в целях предоставления помощи и кон-
сультационных услуг по вопросам, касающимся профилак-
тики мошенничества и других видов ненадлежащего пове-
дения, а также бесхозяйственного использования ресурсов, 
злоупотребления служебным положением и некомпетент-
ного управления (2009/10 год: 79 консультативных записок; 
2010/11 год: 50 консультативных записок; 2011/12 год: 
70 консультативных записок) 

 3.5 Организация профессиональной подготовки персо-
нала Организации Объединенных Наций по основным ме-
тодам проведения расследований (2009/10 год: 83 слуша-
теля; 2010/11 год: 80 слушателей; 2011/12 год: 80 слуша-
телей) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка 15 отчетов по результатам ревизий, проведенных ревизорами из Центральных учрежде-
ний Организации Объединенных Наций 

 • Подготовка 85 отчетов по результатам ревизий, проведенных ревизорами-резидентами, работающи-
ми в составе миротворческих миссий 

 • Организация программы повышения уровня профессиональной подготовки для ревизоров-резиден-
тов и помощников ревизоров и проведение ежегодной конференции главных ревизоров-резидентов 

 • Подготовка 2 отчетов по результатам оценки программ, связанных с достижением более широких 
целей и результатов в области миротворчества в рамках отдельных миссий по поддержанию мира 

 • Подготовка доклада по результатам инспекции 1 миротворческого организационного подразделения 
или практики осуществления деятельности 

 • Рассмотрение и анализ 320 сообщений о ненадлежащем поведении в целях принятия решений о под-
судности дел и следственных действиях 

 • Подготовка 100 отчетов о результатах расследования сообщений о случаях ненадлежащего поведе-
ния в операциях по поддержанию мира 

 • Подготовка 70 консультативных записок, касающихся надзора за проведением операций по поддер-
жанию мира 

 • Подготовка 100 документов, направляемых руководителям программ для получения их  замечаний о 
состоянии надзора за проведением операций по поддержанию мира 



 A/65/761*
 

11-24651* 277 
 

 • Организация и проведение 10 учебных сессий по вопросам расследования дел для руководителей 
программ 

Внешние факторы 

   Сотрудничество внешних сторон при проведении проверок, оценок, инспекций и расследований
 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Переведенные, 
перепрофили-
рованные, ре-
классифици-
рованные и 

упраздненные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагае-

мые должно-
сти, 2011/12 

год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 12 – – – 12 –

 С-4 36 (1) – – 35 (1)

 С-3 24 (1) – – 23 (1)

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 73 (2) – – 71 (2)

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 6 – – – 6 –

 Полевая служба 17 (1) – – 16 (1) 

 Национальный персонал катего-
рии общего обслуживания 5 (1) – – 4 (1) 

 Итого 29 (2) – – 27 (2)

 Всего 102 (4) – – 98 (4)
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Сметные 
 расходы 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 14 049,3 14 561,0 15 000,6 439,6 3,0

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 4 570,9 7 679,4 8 148,9 469,5 6,1

 Консультанты 366,8 411,4 408,0 (3,4) (0,8)

 Официальные поездки 1 399,0 1 364,9 1 603,4 238,5 17,5

 Помещения и объекты инфраструктуры 173,7 134,2 176,0 41,8 31,1

 Связь 97,4 158,6 141,8 33,2 20,9

 Информационные технологии 684,9 609,5 456,4 (153,1) (25,1)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 186,2 92,6 138,5 45,9 49,6

 Итого, II 7 478,9 10 450,6 11 073,1 622,5 6,0

 Всего 21 528,2 25 011,6 26 073,7 1 062,1 4,2
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Отдел внутренней ревизии, Канцелярия ревизора-резидента 
 

  Перевод 3 должностей (1 должности главного ревизора-резидента (С-5), 
1 должности ревизора-резидента (С-4) и 1 должности помощника ревизора 
(ПС)) из МИНУРКАТ, МООНК и МООНСДРК в Канцелярию ревизора-
резидента в Региональном центре обслуживания в Энтеббе 
 

549. В целях обеспечения надлежащей аудиторской проверки с самого начала 
осуществления глобальной стратегии полевой поддержки, а также различных 
мероприятий, запланированных в Региональном центре обслуживания в Эн-
теббе, и расширенных функций Глобального центра обслуживания в Бриндизи 
УСВН просит перевести в Региональный центр обслуживания в Энтеббе сле-
дующие должности: 1 должность главного ревизора-резидента (С-5) из 
МИНУРКАТ, 1 должность ревизора-резидента (С-4) из МООНК и 1 должность 
помощника ревизора (ПС) из МООНСДРК. В настоящее время на базе матери-
ально-технического снабжения в Энтеббе не работают сотрудники Отдела 
внутренней ревизии. В штат Канцелярии ревизора-резидента в МИНУРКАТ 
входят 3 должности сотрудников категории специалистов (1 С-5, 1 С-4, 1 С-3) и 
1 должность категории полевой службы. В связи с истечением срока действия 
мандата МИНУРКАТ 31 декабря 2010 года потребность в этих кадровых ре-
сурсах в Миссии отпала. В состав Канцелярии ревизора-резидента в МООНК в 
настоящее время входят 2 должности категории специалистов (1 С-5, 1 С-4) и 
1 должность национального сотрудника категории полевой службы. В связи со 
снижением в МООНК уровня охвата ревизорскими проверками исходя из 
оценки уровня риска, предлагается перевести 1 должность ревизора класса С-4 
из МООНК в штат Канцелярии ревизора-резидента в Региональном центре об-
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служивания в Энтеббе. Нынешнее штатное расписание Канцелярии ревизора-
резидента в МООНСДРК включает 7 должностей категории специалистов 
(1 С-5, 4 С-4, 2 С-3) и 3 должности категории полевой службы. Предлагается 
перевести 1 должность категории полевой службы в Региональный центр об-
служивания в Энтеббе. Двух остальных должностей категории полевой службы 
в составе МООНСДРК будет достаточно для выполнения плана работы на 
2010/11 год. 

550. Канцелярия ревизора-резидента в Энтеббе поможет разработать план ре-
визии с учетом всех рисков, который даст возможность оценить адекватность 
механизмов внутреннего контроля для снижения степени риска, сопряженного 
с новой структурой, которая, в частности, направлена на преобразование 
БСООН в глобальный центр обслуживания и создание первого регионального 
центра обслуживания, призванного обеспечить консолидацию текущих адми-
нистративных и вспомогательных функций, связанных с управлением людски-
ми ресурсами, административным обслуживанием, логистикой, финансами, 
информационно-коммуникационными технологиями, учебной подготовкой на 
региональном уровне и региональными полевыми закупками для полевых мис-
сий в этом регионе. 

551. Канцелярия ревизора-резидента сосредоточит свои усилия на разработке 
и дальнейшем совершенствовании концепции центра обслуживания и основ-
ных мероприятий по проверке его системы управления в целях обеспечения 
экономичности, эффективности и результативности его работы. На Канцеля-
рию будут возложены общий надзор за осуществлением плана ревизионной 
работы в Региональном центре обслуживания в Энтеббе и Глобальном центре 
обслуживания в Бриндизи и регулярная подготовка независимых консультатив-
ных заключений для руководителей центров обслуживания. При проведении 
ревизий в Региональном центре обслуживания в Энтеббе, Глобальном центре 
обслуживания в Бриндизи и дублирующем функциональном узле связи в Ва-
ленсии (Испания) основное внимание будет уделяться следующим основным 
аспектам: системе управления рисками и стратегического планирования; раз-
работке нормативно-правовой базы; системе делегирования полномочий; сис-
теме принятия решений; программе управления преобразованиями; и оценке 
результативности. Для этого требуется постоянное присутствие ревизоров, ко-
торое не могут обеспечить ни Центральные учреждения, ни канцелярии реви-
зоров-резидентов в миротворческих миссиях. 
 

  Упразднение 1 должности (помощника ревизора (НСОО)) в МООНК 
 

552. Штатное расписание Канцелярии ревизора-резидента в МООНК в на-
стоящее время включает 2 должности категории специалистов (1 С-5, 1 С-4) и 
1 должность национального сотрудника категории общего обслуживания. Вви-
ду того, что МООНК существенно сократила масштабы своей оперативной 
деятельности, и исходя из оценки рисков, осуществленной УСВН, в будущем 
ревизионная работа в этой миссии будет осуществляться силами Секции реви-
зии миротворческой деятельности в Центральных учреждениях. В связи с этим 
предлагается упразднить 1 должность национального сотрудника категории 
общего обслуживания, перепрофилировать 1 должность класса С-5 и передать 
ее в Отдел инспекции и оценки и перевести 1 должность класса С-4 в рамках 
Отдела внутренней ревизии. 
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  Упразднение 3 должностей (1 должности ревизора-резидента (С-4), 
1 должности ревизора-резидента (С-3) и 1 должности помощника ревизора 
(ПС)) в МИНУРКАТ 
 

553. Штатное расписание Канцелярия ревизора-резидента в МИНУРКАТ 
включает 3 должности категории специалистов (1 С-5, 1 С-4, 1 С-3) и 1 долж-
ность категории полевой службы. В связи с истечением мандата МИНУРКАТ 
31 декабря 2010 года предлагается упразднить 2 должности категории специа-
листов (1 С-4, 1 С-3) и 1 должность категории полевой службы. Предлагается 
также перевести 1 должность категории специалистов (С-5) в Канцелярию ре-
визора-резидента в Региональном центре обслуживания в Энтеббе. 
 

  Отдел инспекции и оценки 
 

  Перепрофилирование 1 должности (1 должности главного ревизора-резидента 
(С-5)) и передача ее из МООНК в Отдел инспекции и оценки (1 должность 
старшего сотрудника по оценке (С-5)) 
 

554. Функция оценки и инспекции, выполнение которой в УСВН поручено От-
делу инспекции и оценки, дополняет две другие надзорные функции — реви-
зию и расследование — и имеет целью в целом определить, насколько актуаль-
ны, результативны и эффективны программы Секретариата и какова отдача от 
них. Генеральная Ассамблея неоднократно заявляла, что реорганизация и ук-
репление подразделений, занимающихся оценкой, являются частью общих 
усилий по обеспечению большей подотчетности и поднадзорности в Организа-
ции Объединенных Наций. Так, в пункте 19 своей резолюции 58/269 Ассамб-
лея подчеркнула необходимость укрепления системы контроля и оценки и на-
стоятельно призвала Генерального секретаря улучшить формат и оптимизиро-
вать сроки представления докладов о результатах осуществления программ и 
докладов по оценке. 

555. Работой Отдела руководит директор (Д-2), а его структура состоит из трех 
секций, в штате которых насчитывается в общей сложности 18 должностей ка-
тегории специалистов (1 Д-1, 3 С-5, 5 С-4, 4 С-3, 5 С-2) и 4 должности катего-
рии общего обслуживания (прочие разряды), финансируемые из регулярного 
бюджета, а также 2 должности сотрудников по оценке класса С-4, финансируе-
мые со вспомогательного счета. Поскольку речь идет о единственной структу-
ре, которая осуществляет независимую оценку и которая обслуживает самое 
большое число операций Организации Объединенных Наций, крайне важно 
выделить ресурсы для поддержки усилий по проработке концептуальных и ме-
тодологических аспектов деятельности по оценке операций по поддержанию 
мира. В целях укрепления потенциала Отдела в этом отношении предлагается 
перепрофилировать 1 должность С-5 (главного ревизора-резидента) и передать 
ее из МООНК в Отдел инспекции и оценки (должность старшего сотрудника 
по оценке). Поскольку имеющиеся сотрудники занимаются исключительно 
осуществлением оценки программ миротворческих миссий, для проведения 
инспекций в области, представляющей повышенный риск, или тематических 
оценок межсекторальных аспектов оперативной деятельности по поддержанию 
мира в настоящее время нет свободных кадровых ресурсов. 
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556. Учреждение дополнительной должности класса С-5 будет способствовать 
укреплению потенциала Отдела, что позволит ему собирать из независимых 
источников достоверные данные о ходе деятельности по осуществлению опе-
раций по поддержанию мира и достигнутых результатах. Отдел сможет прово-
дить одну дополнительную инспекцию в области, представляющей повышен-
ный риск, и проводить тематические оценки и анализировать и оценивать ме-
тодологию оценки миротворческих миссий и эффективность и результатив-
ность текущей деятельности в этой сфере. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 15 000,6 439,6 3,0 
 
 

557. Ассигнования в размере 15 000 600 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 98 сохраняю-
щихся должностей. Разница обусловлена повышением стандартных ставок ок-
ладов для данной миссии, которые применялись по отношению к 73 сохра-
няющимся должностям в полевых операциях, при этом соответствующие рас-
ходы компенсировались упразднением 4 должностей в Отделе внутренней ре-
визии и снижением стандартных ставок окладов в Нью-Йорке, которые приме-
нялись к 25 сохраняющимся должностям в Центральных учреждениях Органи-
зации Объединенных Наций. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 8 148,9 469,5 6,1 
 
 

558. Испрашиваемые ассигнования в размере 8 148 900 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов в связи с финансированием 53 сохраняющихся 
должностей временного персонала общего назначения и учреждением 1 новой 
должности, а также расходов в связи с замещением сотрудников Отдела, нахо-
дящихся в отпусках по беременности и родам/отпусках по болезни (в объеме 
8 человеко-месяцев в отношении категории специалистов и 12 человеко-меся-
цев в отношении категории общего обслуживания, как это подробно описано 
ниже). 
 

  Отдел расследований 
 

559. До представления всеобъемлющего доклада о ходе осуществления проек-
та по реорганизации Отдела расследований в контексте бюджета для вспомога-
тельного счета на 2012/13 год предлагается продолжить финансирование 
51 временной должности в Отделе расследований и учредить 1 новую долж-
ность категории общего обслуживания, подробная информация о которых при-
водится ниже: 9 сохраняющихся должностей в региональном центре в Нью-
Йорке (1 С-5, 3 С-4, 2 С-3, 3 ОО (ПР)); 14 сохраняющихся должностей в регио-
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нальном центре в Вене (1 Д-1, 1 С-5, 2 С-4, 7 С-3, 1 ОО (ВР), 2 ОО (ПР)); и 
16 сохраняющихся должностей в региональном центре в Найроби (1 Д-1, 1 С-5, 
4 С-4, 6 С-3, 4 ОО (ПР)), а также 12 сохраняющихся должностей в полевых 
миссиях (МООНСГ: 1 С-4; МООНСДРК: 1 С-4, 1 С-3, 1 НСОО; МООНЛ: 
1 С-4, 2 С-3, 1 НСОО; МООНВС: 1 С-4, 2 С-3; ОООНКИ: 1 С-4). 
 

  Помощник по проведению расследований (1 новая должность ОО (ПР)) 
 

560. Секция профессиональной практики Отдела расследований оказывает От-
делу профессиональную оперативную поддержку, необходимую для повыше-
ния эффективности профессиональной деятельности по проведению расследо-
ваний и, таким образом, улучшения качественных показателей работы Отдела. 
Предлагается учредить одну новую временную должность категории общего 
обслуживания для сортировки поступающих проектов отчетов о результатах 
расследований, касающихся надзора за операциями по поддержанию мира, и 
обновления регистрационной базы данных; осуществления контроля за их рас-
сылкой и введением в надлежащие базы данных; мониторинга работы по со-
ставлению отчетов и направлению готовых отчетов государствам-членам; вве-
дения в досье информации о выполнении рекомендаций, содержащихся в док-
ладах; подготовки пакетов доказательной информации в электронном и печат-
ном видах и их рассылки клиентам; технического оформления и форматирова-
ния пересмотренного руководства УСВН по проведению расследований и ти-
повых инструктивных материалов; и поддержки веб-сайта Секции профессио-
нальной практики и обновления справочника по методическим материалам. В 
состав Секции профессиональной практики входят 3 должности категории 
специалистов (1 С-4, 2 С-3), финансируемые со вспомогательного счета, и 
7 должностей категории специалистов (1 С-5, 4 С-4, 2 С-3) и 1 должность кате-
гории общего обслуживания, финансируемые из регулярного бюджета. 
 

  Отдел внутренней ревизии 
 

  Ревизор по информационно-коммуникационным технологиям (1 сохраняющаяся 
должность класса С-4) 
 

561. Предлагается в Секции ревизии в области информационно-коммуника-
ционных технологий сохранить 1 временную должность класса С-4. В настоя-
щее время в состав Секции входят 2 должности категории специалистов (1 С-5, 
1 С-3), финансируемые из регулярного бюджета, и 1 должность ревизора по 
информационно-коммуникационным технологиям (С-4), финансируемая со 
вспомогательного счета. На Секцию ревизии в области информационно-
коммуникационных технологий возложен надзор за осуществлением плана ре-
визионной работы в области информационных технологий и регулярная подго-
товка независимых рекомендаций руководителям миссий по вопросам инфор-
мационных технологий. От осуществления планов ревизии, составленных с 
учетом всех рисков, прямо зависит уменьшение рисков, сопряженных с опера-
тивной деятельностью миссий. Ревизор по информационно-коммуникацион-
ным технологиям будет отвечать за следующие новые инициативы: разверты-
вание в миротворческих миссиях двух важнейших общеорганизационных сис-
тем («Умоджа» и «Инспира»), создание Регионального центра обслуживания в 
Энтеббе и дублирующего функционального узла связи в Валенсии (Испания). 
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  Ревизор-резидент (Отделение по поддержке Миссии Африканского союза 
в Сомали) (1 сохраняющаяся должность класса С-4) 
 

562. В Канцелярии ревизора-резидента в Отделении по поддержке АМИСОМ 
предлагается сохранить 1 временную должность класса С-4. В настоящее вре-
мя в состав Канцелярии ревизора-резидента входят 2 должности категории 
специалистов (1 С-5, 1 С-3) и 1 должность национального специалиста катего-
рии общего обслуживания. Поскольку Отделение по поддержке АМИСОМ соз-
дано сравнительно недавно, в плане ревизионной деятельности будут указаны 
основные мероприятия по проверке, необходимые для уменьшения рисков, со-
пряженных с достижением важнейших задач этой операции. Сохранение долж-
ности ревизора-резидента класса С-4 предлагается в целях проведения прове-
рок для выяснения того, насколько основные контрольно-ревизионные меро-
приятия отвечают предъявляемым к ним требованиям. 

563. Разница обусловлена предлагаемым учреждением 1 новой должности (ОО 
(ПР)), появлением новой статьи расходов в связи с замещением сотрудников, 
находящихся в отпусках по беременности и родам/отпусках по болезни, для 
должностей класса С-3 в объеме 8 человеко-месяцев и для должностей катего-
рии общего обслуживания (прочие разряды) в объеме 12 человеко-месяцев и 
повышением стандартных ставок окладов, которые применялись к 13 сохра-
няющимся временным должностям в полевых операциях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 408,0 (3,4) (0,8) 
 
 

564. Информация о потребностях консультантов представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Характер консультационной по-
мощи 

Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Оказание поддержки в про-
ведении многоаспектных 
инспекций/оценок (Отдел 
инспекции и оценки) 

18 254 000 Подготовка 2 отчетов по результатам оценок программ, 
связанных с достижением более широких целей и резуль-
татов в области миротворчества в рамках отдельных мис-
сий по поддержанию мира 

Специальные навыки про-
ведения расследований 
(Отдел расследований) 

3 24 000 Рассмотрение и анализ 320 сообщений о случаях ненад-
лежащего поведения в целях принятия решений в отно-
шении подсудности дел и следственных действий 

Ревизор-специалист в об-
ласти информационно-
коммуникационных техно-
логий (Отдел внутренней 
ревизии) 

4 45 000 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Ор-
ганизации Объединенных Наций 15 отчетов по результа-
там проведенных ревизий  

Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в 
миссиях по поддержанию мира, 85 отчетов по результа-
там проведенных ревизий 
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Характер консультационной по-
мощи 

Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Профессиональная подго-
товка в области ревизион-
ной деятельности (Отдел 
внутренней ревизии) 

3 70 000 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Ор-
ганизации Объединенных Наций 15 отчетов по результа-
там проведенных ревизий  

Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в 
миссиях по поддержанию мира, 85 отчетов по результа-
там проведенных ревизий 

Профессиональная подго-
товка по методам ведения 
снятия показаний (Отдел 
расследований) 

1,5 15 000 Рассмотрение и анализ 320 сообщений о случаях ненад-
лежащего поведения в целях принятия решений в отно-
шении подсудности дел и следственных действий 

 Итого  408 000  
 
 

565. Средства в размере 254 000 долл. США предназначены для оказания под-
держки в проведении двух углубленных оценок программ в миротворческих 
миссиях, включая поддержку в проведении обследований местного населения в 
соответствующей стране или регионе, и подготовке всех необходимых методо-
логий, механизмов, аналитических материалов и выводов в связи с проведени-
ем таких обследований местного населения в рамках проекта. 

566. Средства в размере 24 000 долл. США предназначены для найма в каждом 
из региональных центров услуг одного консультанта в целях оказания необхо-
димых услуг, например в области графологического анализа, поскольку эта об-
ласть требует специальных знаний, которыми следователи, как правило, не 
владеют. 

567. Средства в размере 45 000 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов Отдела внутренней ревизии в связи с привлечением консультантов для 
оказания помощи в проведении ревизии деятельности в области управления 
информационно-коммуникационными технологиями, обеспечения безопасно-
сти и аварийного восстановления/обеспечения непрерывности работы в четы-
рех миротворческих миссиях. Консультанты будут взаимодействовать с реви-
зорами УСВН и оказывать им помощь в определении эффективности дейст-
вующих в миссиях по поддержанию мира механизмов контроля, которые необ-
ходимы для управления, мониторинга, измерения, оценки и составления отчет-
ности о показателях результативности деятельности и безопасности информа-
ционно-коммуникационных ресурсов. 

568. Средства в размере 70 000 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов Отдела внутренней ревизии в связи с привлечением консультанта для ор-
ганизации курсов повышения квалификации во время учебной конференции 
для координаторов-резидентов в 2012 году (двухдневного семинара по методам 
коллективной работы, который будет проводить консультант Управления люд-
ских ресурсов) и организации занятий по вопросам составления выборки/ 
анализа данных и применения компьютеризированных методов проведения ре-
визии, включая такие темы, как термины, используемые для обработки данных, 
общие форматы и структуры данных, структурированный поиск в неструкту-
рированном тексте (IDEA navigation) и выборка данных. Эта сумма предназна-
чается также для покрытия расходов на проведение учебного семинара для ре-
визоров, специализирующихся на информационно-коммуникационных техно-
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логиях, по передовым методам проведения ревизии информационных систем, 
нормативным требованиям и проблеме согласования этих требований с между-
народно-признанными стандартами ISO/IEC 27002:2005 и ISO/IEC 27001:2005. 

569. Средства в размере 15 000 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов Отдела расследований на оплату услуг консультанта в каждом из регио-
нальных центров в связи с профессиональной подготовкой по вопросам снятия 
показаний и методам судебно-медицинской экспертизы.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 603,5 238,6 17,5 
 
 

570. Информация о потребностях в официальных поездках представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Цель поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование Миссии 

847 800 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Органи-
зации Объединенных Наций 15 отчетов по результатам прове-
денных ревизий  

  Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в миссиях 
по поддержанию мира, 85 отчетов по результатам проведен-
ных ревизий 

  Подготовка 2 докладов об оценке программ, связанных с дос-
тижением более широких целей и результатов в области миро-
творчества в рамках отдельных миссий по поддержанию мира

  Подготовка 1 доклада об инспекции одного миротворческого 
организационного подразделения или практики осуществле-
ния деятельности 

  Рассмотрение и анализ 320 сообщений о случаях ненадлежа-
щего поведения в целях принятия решений в отношении под-
судности дел и следственных действий 

  Подготовка 70 консультативных записок по вопросам надзора 
за операциями по поддержанию мира 

Прочие поездки  34 500 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Органи-
зации Объединенных Наций 15 отчетов по результатам прове-
денных ревизий 

Профессиональная подготовка 721 200 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Органи-
зации Объединенных Наций 15 отчетов по результатам прове-
денных ревизий 

  Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в миссиях 
по поддержанию мира, 85 отчетов по результатам проведен-
ных ревизий 

  Подготовка 2 докладов об оценке программ, связанных с дос-
тижением более широких целей и результатов в области миро-
творчества в рамках отдельных миссий по поддержанию мира
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Цель поездки Сумма К какому мероприятию относится 

  Подготовка 1 доклада об инспекции одного миротворческого 
организационного подразделения или практики осуществле-
ния деятельности 

  Рассмотрение и анализ 320 сообщений о случаях ненадлежа-
щего поведения в целях принятия решений в отношении под-
судности дел и следственных действий 

  Подготовка 70 консультативных записок по вопросам надзора 
за операциями по поддержанию мира 

 Итого 1 603 500  
 
 

571. Средства в размере 847 800 долл. США предназначены для покрытия сле-
дующих расходов на поездки, связанные с планированием/оценкой/консульти-
рованием миссий: поездки старшего сотрудника Службы ревизии миротворче-
ской деятельности в три полевые миссии для посещения канцелярий ревизо-
ров-резидентов в целях управленческого/ревизионного надзора (30 200 долл. 
США); поездки сотрудника Отдела внутренней ревизии для проведения оценки 
качества, оказания помощи в проведении ревизий и организации практических 
занятий на местах в пяти полевых операциях (37 200 долл. США); поездки ре-
визоров из Секции ревизии в области информационно-коммуникационных тех-
нологий и консультанта для проведения ревизии деятельности в области 
управления информационно-коммуникационными технологиями, обеспечения 
безопасности и аварийного восстановления/обеспечения непрерывности рабо-
ты в ЮНАМИД, ИМООНТ, Отделении Организации Объединенных Наций по 
поддержке АМИСОМ и на базе материально-технического снабжения в Энтеб-
бе (125 500 долл. США); и поездку для проведения специальной ревизии в 
ЮНАМИД и МООНК в целях выявления фактов мошенничества (37 000 долл. 
США). Данная сумма также испрашивается для покрытия расходов на поездки 
ревизоров-резидентов в страны своих регионов и их поездки в пределах района 
соответствующей миссии (170 400 долл. США). Сметная сумма предназначена 
также для покрытия путевых расходов следователей, которые должны совер-
шить 120 поездок из региональных центров в различные миссии по поддержа-
нию мира для проведения расследований сообщений о случаях ненадлежащего 
поведения (333 700 долл. США). Предлагаемая сумма также предназначена для 
покрытия расходов сотрудников Отдела инспекции и оценки на поездки в це-
лях проведения обзора и сбора данных в двух полевых операциях; и поездки в 
целях проведения демографического обследования среди местного населения в 
двух миссиях; а также для проведения одной инспекции миротворческого ор-
ганизационного подразделения или практики осуществления деятельности 
(113 800 долл. США). 

572. Средства в размере 34 500 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на шесть поездок сотрудников Отдела внутренней ревизии в связи с уча-
стием в проведении собеседований для набора персонала в Женеве и Найроби. 

573. Ассигнования в размере 721 200 долл. США предназначены для покры-
тия, в частности, следующих расходов на поездки в связи с профессиональной 
подготовкой: поездка ревизоров-резидентов и ревизоров, работающих в Цен-
тральных учреждениях, для участия в ежегодной конференции по вопросам 
внутренней ревизии в Энтеббе (321 200 долл. США); поездки консультантов 
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для проведения различных учебных курсов во время ежегодной конференции 
по вопросам внутренней ревизии в Энтеббе (32 800 долл. США); и поездка 
главных ревизоров-резидентов в Нью-Йорк для участия в ежегодной конфе-
ренции по вопросам планирования (90 400 долл. США); поездки 12 следовате-
лей из Вены, Найроби и Нью-Йорка и операций по поддержанию мира для уча-
стия во внешних курсах по основным и более сложным методам снятия пока-
заний (89 600 долл. США), — а также для покрытия путевых расходов в связи 
с участием всех следователей в выездной учебной сессии в Нью-Йорке по во-
просам совершенствования методов проведения расследований сообщений о 
случаях ненадлежащего поведения (167 500 долл. США); и расходов Отдела 
инспекции и оценки в связи с участием в курсах повышения квалификации по 
вопросам оценки программ в операциях по поддержанию мира (19 700 долл. 
США). 

574. Разница в основном обусловлена расходами на поездки ревизоров-
резидентов в страны соответствующих регионов и их поездки в пределах рай-
она соответствующей миссии (которые прежде покрывались из бюджетов мис-
сий) и поездки сотрудников Отдела расследований в связи с рассматриваемыми 
делами. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 176,0 41,8 31,1 
 
 

575. Средства в размере 176 000 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов Отдела расследований на общее обслуживание в Вене и Найроби и рас-
ходов на закупку канцелярских принадлежностей для всего персонала УСВН. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 141,8 (16,8) (10,6) 
 
 

576. Сметная сумма в размере 141 800 долл. США предназначается для обес-
печения коммерческой связи в интересах персонала УСВН в Вене, Найроби и 
Нью-Йорке по нормативной ставке, определенной на основе динамики расхо-
дов в прошлом, а также для закупки стандартной аппаратуры связи (телефон-
ных аппаратов) для новых сотрудников. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 456,4 (153,1) (25,1) 
 
 

577. Средства в размере 456 400 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на обслуживание и ремонт информационно-технических средств, исчис-
ленных исходя из стандартных расценок в соответствии с соглашениями об об-
служивании, заключенными для каждого автоматизированного рабочего места 
в Вене, Найроби и Нью-Йорке (115 200 долл. США), и расходов на оплату от-
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несенной к вспомогательному счету доли (4100 долл. США) затрат на центра-
лизованную информационно-техническую инфраструктуру (хранение и ре-
зервное копирование информации, хостинг прикладных программ, доступ к 
департаментским серверам и другие услуги), исчисленных с учетом динамики 
расходов в прошлом, а также расходов на приобретение в соответствии со 
стандартной практикой замены и закупки новых информационно-технических 
средств (8000 долл. США). 

578. Кроме того, эта сумма предназначается для покрытия расходов на оплату 
лицензий и сборов за специальное программное обеспечение, используемое в 
системе управления информацией по расследованиям (Отдел расследований), 
программное обеспечение для анализа данных и предоставления дистанцион-
ного доступа (система Citrix) для персонала миссий по поддержанию мира 
(Отдел внутренней ревизии) (329 100 долл. США). Разница в основном объяс-
няется меньшим объемом закупок нестандартного программного обеспечения в 
Отделе расследований. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 138,5 45,9 (49,6) 
 
 

579. Предлагаемая сумма в размере 138 500 долл. США предназначается для 
покрытия расходов на следующие услуги: проверку надежности поставщиков, 
взятие проб на анализ ДНК и оформление подписки на различные издания по 
вопросам ревизионной деятельности, оформление подписки на услуги поиско-
вой системы для работы с международными публикациями (81 700 долл. 
США). Кроме того, эти средства предназначаются на оплату разных сборов, 
связанных с профессиональной подготовкой (56 800 долл. США), включая оп-
лату за участие в следующих мероприятиях: семинар по методам коллективной 
работы, учебный курс по передовым методам оценки программ, учебный курс 
по передовым методам снятия показаний, онлайновый учебный курс Института 
внутренних ревизоров и онлайновый курс профессиональной подготовки по 
вопросам составления докладов (Содружество по вопросам образования). Раз-
ница главным образом обусловлена повышением ставок оплаты услуг по про-
верке надежности поставщиков. 
 
 

 Е. Канцелярия Генерального секретаря 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 

580. Организационная структура и функции Канцелярии Генерального секре-
таря изложены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/1998/18. Канцеля-
рия состоит из Группы стратегического планирования; Группы по политиче-
ским и гуманитарным вопросам и миротворческой деятельности; Группы коор-
динации; Группы составления речей/корреспонденции; Бюро планирования ра-
боты; Административной группы. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблее, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли с полным 
знанием дела принимать решения по вопро-
сам, касающимся миротворческой деятель-
ности 

1.1 Увеличение процентной доли докладов по миротвор-
ческим вопросам, представляемых в установленные сроки 
Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее и другим 
органам (доклады Совету Безопасности, 2009/10 год: 
66 процентов; 2010/11 год: 85 процентов; 2011/12 год: 
95 процентов; доклады Генеральной Ассамблее, 2009/ 
10 год: 89 процентов; 2010/11 год: 70 процентов; 2011/ 
12 год: 95 процентов) 

 1.2 Просмотр Канцелярией Генерального секретаря всех 
документов (например, докладов, тезисов, заявлений, пи-
сем и выступлений) и их возвращение руководителям со-
ответствующих департаментов в течение 4 дней 

 

Мероприятия 

 • Предоставление консультаций в связи с подготовкой примерно 148 докладов Генерального секретаря 
Совету Безопасности и Генеральной Ассамблее по вопросам миротворческой деятельности 

 • Предоставление консультаций в связи с подготовкой тезисов примерно 1580 выступлений, в том чис-
ле 12 выступлений Генерального секретаря в Совете Безопасности 

 • Подготовка примерно 225 писем Генерального секретаря Совету Безопасности, Генеральной Ас-
самблее и другим межправительственным органам, странам, предоставляющим войска, и другим 
ключевым партнерам по вопросам миротворческой деятельности 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Представление Департаменту операций по поддер-
жанию мира 200 записок Генерального секретаря или 
старших должностных лиц Канцелярии Генерального сек-
ретаря 

 

Мероприятия 

 • Подготовка замечаний и руководящих указаний Канцелярии Генерального секретаря миротворче-
ским миссиям по докладам Генерального секретаря о деятельности миротворческих миссий в тече-
ние 5 дней  

 • Консультирование в процессе подготовки и последующего редактирования докладов по вопросам 
поддержания мира, подлежащих представлению Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее и 
другим межправительственным органам, в течение 5 дней 

 

Внешние факторы 

 • Документация представляется Канцелярии Генерального секретаря для просмотра в установленные 
сроки 

 • Межправительственные органы обращаются с просьбами о консультациях по вопросам миротворче-
ской деятельности 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Переведенные, 
перепрофили-
рованные, ре-
классифици-
рованные и 

упраздненные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 2 – – – 2 –

 С-4 – – – – – –

 С-3 – – – – – –

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 3 – – – 3 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 2 – – – 2 –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 5 – – – 5 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Сметные 
 расходы 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 852,2 914,2 888,7 (25,5) (2,8)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 98,1 94,4 91,8 (2,6) (2,8)

 Консультанты  

 Официальные поездки  

 Помещения и объекты инфраструктуры 3,4 2,5 2,5 – –

 Связь 7,0 8,2 8,4 0,2 2,4

 Информационные технологии 9,9 14,4 14,0 (0,4) (2,8)
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  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Сметные 
 расходы 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование  

 Итого, II 118,4 119,5 116,7 (2,8) (2,3)

 Всего 970,9 1 033,7 1 005,4 (28,3) (2,7)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 888,7 (25,5) (2,8) 
 
 

581. Ассигнования в размере 888 700 долл. США предназначаются для покры-
тия расходов на оклады, общих расходов по персоналу и расходов по плану на-
логообложения персонала по пяти сохраняемым должностям. Разница обуслов-
лена снижением стандартных ставок окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 91,8 (2,6) (2,8) 
 
 

582. Испрашиваемая сумма в размере 91 800 долл. США предназначена для 
оплаты услуг временного персонала общего назначения на сохраняющихся 
должностях в объеме 12 человеко-месяцев, как это подробно описано ниже. 
 

  Административные помощники (2 сохраняющиеся должности ОО (ПР) 
на 6 месяцев) 
 

583. Предлагается продолжить финансирование двух временных должностей в 
обоих случаях на шесть месяцев для оказания поддержки Канцелярии Гене-
рального секретаря в периоды пиковых нагрузок. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 2,5 – – 
 
 

584. Средства в размере 2500 долл. США предназначены для покрытия расхо-
дов на закупку канцелярских принадлежностей из расчета пяти сохраняемых 
должностей. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 8,4 0,2 2,4 
 
 

585. Сметная сумма в размере 8400 долл. США предназначается для обеспече-
ния коммерческой связи по нормативной ставке, определенной на основе ди-
намики расходов в прошлом, из расчета пяти сохраняемых должностей, а так-
же для покрытия расходов на приобретение лицензий на право пользования 
программным обеспечением Citrix/Mobile Office для двух сотрудников. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 14,0 (0,4) (2,8) 
 
 

586. Средства в размере 14 000 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов в связи с пятью сохраняемыми должностями, а также расходов на об-
служивание и ремонт информационно-технических средств, исчисленных с 
учетом стандартных расценок по соглашениям об обслуживании, заключенным 
Управлением информационно-коммуникационных технологий (7800 долл. 
США), и оплачиваемой со вспомогательного счета доли (4500 долл. США) 
Канцелярии Генерального секретаря и Бюро по вопросам этики в общих расхо-
дах на централизованную информационно-техническую инфраструктуру (хра-
нение и резервное копирование информации, хостинг прикладных программ, 
доступ к департаментским серверам и прочие услуги), исчисленных с учетом 
динамики расходов в прошлом, а также расходов на приобретение в соответст-
вии со стандартной практикой замены и закупки информационно-технических 
средств (1700 долл. США). 
 
 

 F. Управление по вопросам отправления правосудия 
 

 1. Механизм совместного покрытия расходов 
 

 a) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Сметные 
 расходы 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – – 2 379,7 2 379,7 –

 Итого, II – – 2 379,7 2 379,7 –

 Всего – – 2 379,7 2 379,7 –
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587. Во исполнение резолюции 62/228 Генеральной Ассамблеи об отправлении 
правосудия в Организации Объединенных Наций предлагается выделить ас-
сигнования в размере 2 379 700 долл. США нетто на основе механизмов сов-
местного покрытия расходов Секретариатом Организации Объединенных На-
ций, фондами и программами Организации Объединенных Наций и операция-
ми по поддержанию мира. Следующие элементы системы отправления право-
судия будут функционировать на основе совместного несения расходов: Управ-
ление по вопросам отправления правосудия, в которое входит Отдел юридиче-
ской помощи персоналу, и Канцелярия Омбудсмена Организации Объединен-
ных Наций и посредники; на этой основе будут также предоставляться конфе-
ренционные услуги и услуги по устному и письменному переводу. Для обеспе-
чения большей транспарентности и в целях отражения финансируемых со 
вспомогательного счета расходов на содержание персонала компонента от-
правления правосудия, потребности в ресурсах на содержание Отдела юриди-
ческой помощи персоналу и Канцелярии Омбудсмена Организации Объеди-
ненных Наций, финансируемые со вспомогательного счета, включены в ассиг-
нования на оплату услуг посредников, как это показано в разделах 2 и 3 ниже. 
Общая суммы расходов, относимых к вспомогательному счету, уменьшена на 
сумму финансируемых со вспомогательного счета расходов на содержание 
Канцелярии Омбудсмена Организации Объединенных Наций и посредников и 
на сумму также финансируемых со вспомогательного счета расходов на содер-
жание Отдела юридической помощи персоналу. Таким образом, со вспомога-
тельного счета списывается чистая сумма. 
 

  Чистая доля расходов на содержание системы отправления правосудия, 
финансируемых со вспомогательного счета, в 2011/12 году 
 

Общая доля расходов, финансируемых со вспомогательного счета 4 029,1 

За вычетом расходов на содержание Канцелярии Омбудсмена Организации 
Объединенных Наций и посредниковa (1 552,6) 

За вычетом расходов на содержание Отдела юридической помощи персоналу (96,8) 

 Чистая доля расходов на содержание системы отправление правосу-
дия, финансируемых со вспомогательного счета 2 379,7 

 

 a На основе ассигнований на 2010/11 год. 
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 2. Отдел юридической помощи персоналу  
 

 a) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Сметные 
 расходы 

(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временная помощь общего назначения – – 96,8 96,8 –

 Итого, II – – 96,8 96,8 –

 Всего – – 96,8 96,8 –
 
 

588. В соответствии с резолюцией 65/251 Генеральной Ассамблеи 1 временная 
должность класса С-3 в Найроби была утверждена к финансированию со вспо-
могательного счета в финансовый период, заканчивающийся 31 декабря 
2011 года, для оказания помощи в рассмотрении дел, поступающих в Отдел 
юридической помощи персоналу из операций по поддержанию мира. 
 

 3. Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций и посредников 
 

 а) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 

589. Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций и посредни-
ков была создана в соответствии с резолюциями 55/258 и 56/253 Генеральной 
Ассамблеи. Своей резолюцией 62/228 Генеральная Ассамблея укрепила потен-
циал Канцелярии, необходимый для оказания услуг соответствующим группам 
персонала, посредством создания: а) единой, объединенной и географически 
децентрализованной структуры, обслуживающей Секретариат, фонды и про-
граммы Организации Объединенных Наций и Управление Верховного комис-
сара Организации Объединенных Наций по делам беженцев; b) службы по-
средничества; и с) региональных отделений. Канцелярия Омбудсмена и по-
средников пересмотрела рамки своих полномочий (ST/SGB/2002/12), и они бу-
дут изложены в соответствующем новом бюллетене Генерального секретаря. 

590. В качестве первого шага в решении проблем, связанных с трудовыми от-
ношениями, Канцелярия Омбудсмена и посредников будет по-прежнему оказы-
вать персоналу миротворческих миссий, финансируемых за счет средств вспо-
могательного счета, полный спектр услуг по неофициальному урегулированию 
споров, с тем чтобы гасить назревающие конфликты на их ранней стадии, что 
будет способствовать повышению эффективности работы как отдельных со-
трудников, так и их групп и достижению более существенных результатов в их 
деятельности. В течение 2010 года объем работы Канцелярии, связанной лишь 
с миротворческими операциями, увеличился на 50 процентов (общее увеличе-
ние объема работы составило 70 процентов), при этом рассматриваемые дела 
стали носить все более сложный характер, и во многих случаях они касаются 
сразу нескольких проблем и/или нескольких сторон. По просьбе Генеральной 
Ассамблеи Канцелярия будет и далее уделять особое внимание выявлению сис-
темных проблем в области поддержания мира, действуя в координации с за-
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местителями Генерального секретаря по операциям по поддержанию мира и по 
полевой поддержке, а также с другими старшими должностными лицами, и до-
биваясь формирования организационной культуры, способствующей развитию 
взаимодействия и предотвращению конфликтов. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности миротворческих операций 

3.1 Реагирование и принятие первоначальных мер по 
100 процентам дел в течение 30 дней с момента обра-
щения 

 

Мероприятия 

 • Оказание всех необходимых услуг не менее чем по 400 делам, направленным Омбудсмену и посред-
никам, в том числе с помощью выездных омбудсменов и посредников 

 • Всесторонний анализ по меньшей мере 400 дел для выявления системных проблем и причин кон-
фликтов 

 • Систематическое отслеживание прохождения всех рассматриваемых дел с помощью баз данных, 
включая представление миротворческим миссиям соответствующих докладов за каждое полугодие 

 • Представление ежегодного доклада Генеральной Ассамблее, включая рекомендации по системным 
вопросам 

 • 10 выездов в миротворческие миссии для оказания услуг Омбудсмена и посреднических услуг непо-
средственно на местах, включая поездки региональных омбудсменов в районы действия миссий 
и/или поездки сотрудников Центральных учреждений для рассмотрения особо сложных и деликат-
ных вопросов 

 • Безотлагательное оказание необходимых услуг для урегулирования непредвиденных споров, связан-
ных с большим риском и затрагивающих сразу несколько сторон, в пяти случаях или по мере необхо-
димости 

 • Проведение ежеквартальных информационных видеоконференций для персонала миротворческих 
миссий, обновление раз в два месяца веб-сайта Канцелярии и подготовка 3000 информационных 
брошюр  

 

Внешние факторы 

  Планируемым поездкам не помешает ситуация в плане безопасности, складывающаяся в районах ми-
ротворческих миссий 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно за-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 3 – – – 3 –

 С-4 – – – – – –

 С-3 2 – – 1 3 1

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 5 – – 1 6 1

Категория общего обслуживания 
и другие категории 

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды – – – – – –

Служба охраны – – – – – –

Полевая служба – 2 – – 2 2

Национальный персонал 2 (2) – – – –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 7 – – 1 8 1
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 477,0 1 108,5 1 261,6 153,1 13,8

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 60,9 254,5 294,1 39,6 15,6

 Консультанты 182,0 182,0

 Официальные поездки 178,0 139,7 158,8 19,1 13,7

 Помещения и объекты инфраструктуры 3,5 1,5 2,0 0,5 33,3

 Связь 10,4 9,8 11,1 1,3 13,3

 Информационные технологии 12,0 8,8 13,6 4,8 54,5

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 24,5 29,8 31,9 2,1 7,0

 Итого, II 289,3 444,1 693,5 249,4 56,2

 Всего 766,3 1 552,6 1 955,1 402,5 25,9
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

591. Нынешнее штатное расписание Канцелярии предусматривает 5 должнос-
тей категории специалистов (3 С-5 и 2 С-3), 2 должности национальных со-
трудников категории общего обслуживания и 2 должности временного персо-
нала общего назначения (1 С-4 и 1 ОО (ПР)). Все эти должности финансируют-
ся со вспомогательного счета. Из 7 штатных должностей, финансируемых со 
вспомогательного счета, 6 должностей приписаны к региональным отделениям 
в Хартуме и Киншасе, таким образом в каждом из этих отделений имеется по 
1 должности регионального омбудсмена С-5, 1 должности сотрудника по веде-
нию дел С-3 и 1 должности национального сотрудника категории общего об-
служивания. 

592. В штатном расписании Канцелярии Омбудсмена и посредников в Цен-
тральных учреждениях за счет регулярного бюджета финансируются следую-
щие должности: 1 должность помощника Генерального секретаря, 1 должность 
Директора Канцелярии Д-1, 1 должность Директора Отдела посредничества 
Д-1, 2 должности посредников С-5, 1 должность сотрудника по вопросам уре-
гулирования конфликтов С-4, 1 должность сотрудника по вопросам информа-
ции С-3 и 3 должности сотрудников категории общего обслуживания (прочие 
разряды). 
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  Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций 
и посредников, Нью-Йорк 
 

  Сотрудник по ведению дел (1 новая должность С-3) 
 

593. Сотрудник, назначенный на эту должность, будет отвечать за определение 
очередности, ведение дел, поступающих от персонала миротворческих миссий, 
и отслеживание их прохождения и, в частности, за выполнение следующих 
функций: ведение высококачественной базы данных по всем 400 делам, на-
правленным на рассмотрение; оказание старшему сотруднику по урегулирова-
нию конфликтов помощи в анализе имеющихся данных для выявления систем-
ных проблем; обеспечение должного качества работы по всем делам посредст-
вом рационализации процессов обработки данных; ведение и постоянное со-
вершенствование базы данных; и за поддержание контактов с клиентами для 
обеспечения полного удовлетворения их запросов. 

594. Сотрудник по ведению дел будет также обеспечивать своевременную ре-
гистрацию просьб и заявлений, поступающих от персонала миротворческих 
миссий, и поддерживать постоянную связь с региональными отделениями Кан-
целярии Омбудсмена и посредников в МООНСДРК и в МООНВС; заниматься 
созданием механизма обеспечения качества обслуживания и следить за тем, 
чтобы все клиенты своевременно получали ответы на свои запросы и инфор-
мацию о прохождении дел; предоставлять клиентам общую информацию о 
деятельности Канцелярии и знакомить их с процессом и процедурами нефор-
мального урегулирования споров; обеспечивать конфиденциальный характер 
соответствующей документации в базе данных рассматриваемых дел и в их ар-
хиве; следить за соответствующим прохождением дел в региональных отделе-
ниях в Киншасе и Хартуме и оказывать старшему сотруднику по урегулирова-
нию конфликтов и сотруднику по ведению дел в Центральных учреждениях 
помощь в рассмотрении направленных им дел; поддерживать постоянные кон-
такты с Отделом юридической помощи персоналу, Группой управленческой 
оценки и с Секцией административного права для получения необходимой ин-
формации и координации деятельности, связанной с рассмотрением дел; а так-
же отслеживать финансовые последствия рассмотрения дел и готовить соот-
ветствующий анализ для Омбудсмена. 

595. Создание предлагаемой должности сотрудника по ведению дел С-3 позво-
лит Канцелярии повысить эффективность ее работы и ускорить рассмотрение 
дел. Это также позволит в большей степени удовлетворять запросы клиентов и 
сократить число конфликтных ситуаций в рамках всей Организации, и в конеч-
ном итоге это окажет положительное воздействие на общую эффективность ее 
деятельности. 
 

  Региональные отделения Канцелярии Омбудсмена и посредников 
 

  Реклассификация 2 должностей (2 должности помощников 
по административным вопросам (ОО) в должности категории полевой 
службы) в региональных отделениях в МООНСДРК и МООНВС 
 

596. В настоящее время региональные отделения в Киншасе и Хартуме еже-
годно рассматривают в среднем по 130 дел. Во многих случаях помощник по 
административным вопросам будет первым контактным лицом, к которому бу-
дут обращаться заявители. Он будет осуществлять предварительное ознаком-
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ление с делами, их анализ и обработку, выяснять потребности клиентов и пре-
провождать дела региональному омбудсмену или сотруднику по ведению дел 
или непосредственно удовлетворять просьбы о предоставлении информа-
ции/отслеживании прохождения дел; информировать клиентов о ходе рассмот-
рения дел и следить за своевременным предоставлением услуг; следить за из-
менениями в политике управления людскими ресурсами и условиях службы и 
за другими событиями, связанными с политикой и практикой в области люд-
ских ресурсов, поскольку многие дела, направляемые на рассмотрение Канце-
лярии, касаются условий труда и трудовых отношений. Помощник по админи-
стративным вопросам будет заниматься изучением широкого диапазона слож-
ных вопросов, касающихся людских ресурсов, политики и практики, приме-
няемых в Организации, а также улучшением передовой практики рассмотрения 
других вопросов и доведением этой информации до сведения регионального 
омбудсмена; он будет следить за рассмотрением дел и добиваться их заверше-
ния; отвечать за ведение базы данных, обеспечивать должный учет всей посту-
пающей информации, готовить доклады и статистическую информацию и ана-
лизировать наметившиеся тенденции для регионального омбудсмена; вести 
служебную переписку с Центральными учреждениями и клиентами; контроли-
ровать отбор и обслуживание консультантов и стажеров; налаживать и поддер-
живать связи с широким диапазоном различных групп сотрудников, в том чис-
ле сотрудников старшего руководящего звена, для получения четкого представ-
ления об их потребностях и обеспечения конфиденциальности и беспристраст-
ности; и оказывать административную поддержку, в том числе при подготовке 
бюджета и в контроле за расходованием средств. Для выполнения этих долж-
ностных функций требуются более ответственные и опытные сотрудники, по-
этому предлагается реклассифицировать две должности национальных сотруд-
ников категории общего обслуживания, предусмотренные в штатном расписа-
нии региональных отделений, в должности категории полевой службы. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 261,6 153,1 13,8 
 
 

597. Ассигнования в размере 1 261 600 долл. США необходимы для выплаты 
окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану налого-
обложения персонала, относящихся к семи сохраняемым должностям и одной 
предлагаемой новой должности. Разница обусловлена предлагаемым создани-
ем одной новой должности, в отношении которой применен 65-процентный ко-
эффициент учета задержки с набором персонала (категория специалистов), и 
увеличением расходов на выплату окладов по ставкам, установленным для 
данной миссии, в отношении шести сохраняющихся должностей в региональ-
ных отделениях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 294,1 39,6 15,6 
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598. Запрашиваемые ассигнования в размере 294 100 долл. США предназначе-
ны для дальнейшего финансирования двух должностей временного персонала 
общего назначения, о чем более подробно говорится ниже. 
 

  Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций 
и посредников, Нью-Йорк 
 

  Сотрудник по ведению дел (1 должность категории специалистов С-4, 
сохраняющаяся) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 должность категории общего 
обслуживания (прочие разряды), сохраняющаяся) 
 

599. Для ведения дел, поступающих от миротворческого персонала, помимо 
тех, которыми занимаются отделения региональных омбудсменов в Киншасе и 
Хартуме, по-прежнему необходимы соответствующие кадровые ресурсы. Соз-
дание региональных отделений в МООНСДРК и МООНВС подтвердило необ-
ходимость оказания соответствующих услуг персоналу, который не охвачен ус-
лугами региональных отделений. Одни лишь региональные отделения не в со-
стоянии рассмотреть общее число дел (401 дело), поступивших в течение пе-
риода 2009/10 года, поэтому предлагается сохранить должность уровня С-4 по 
статье временного персонала общего назначения. 

600. Этот сотрудник по ведению дел (С-4) будет заниматься делами, посту-
пающими из МООНРЗС, МООНСГ, СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, МООНК, 
МООНЛ, ИМООНТ и ОООНКИ. В этих миссиях находятся более 8000 сотруд-
ников, которые не обслуживаются региональными омбудсменами. Кроме того, 
сотрудник на этой должности будет оказывать Канцелярии поддержку в управ-
лении деятельностью, осуществляемой Центральными учреждениями во взаи-
модействии с региональными отделениями. Эта деятельность предполагает об-
работку и ведение почти 400 дел, которые, как ожидается, поступят от миро-
творческого персонала и которые должны рассматриваться в соответствии с 
оперативными процедурами Канцелярии Омбудсмена Организации Объеди-
ненных Наций и посредников в Центральных учреждениях. Сотрудник по ве-
дению дел будет заниматься анализом накопленного опыта, оказывать содейст-
вие распространению передовой практики и выявлению и анализу общих про-
блем, а также будет выполнять функции секретаря форума по обсуждению сис-
темных проблем. 

601. Сотрудник на этой должности будет также оказывать помощь старшему 
сотруднику по вопросам урегулирования конфликтов в обработке запросов, 
предоставлении консультаций и направлении другим компонентам системы от-
правления правосудия просьб о представлении комментариев по делам, свя-
занным с миротворческим персоналом на местах, при этом он будет также 
обеспечивать связь между региональными отделениями и соответствующими 
подразделениями в Центральных учреждениях. Этот сотрудник будет оказы-
вать помощь в разработке процедур рассмотрения всех дел, касающихся миро-
творцев. 

602. Предлагается также сохранить должность помощника по административ-
ным вопросам категории общего обслуживания (прочие разряды) по статье 
временного персонала общего назначения для оказания необходимой админи-
стративной поддержки старшему сотруднику по вопросам урегулирования 
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конфликтов (С-5) и сотруднику по ведению дел (С-4). В период с 2008/09 года 
по 2009/10 год объем работы существенно увеличился — с 266 до 401 дела. 
Помощник по административным вопросам будет по-прежнему выполнять сле-
дующие функции: регистрировать и оформлять просьбы о встрече, вести спра-
вочную работу, организовывать видеоконференции, готовить информационные 
материалы для информационно-пропагандистской деятельности и проводить 
консультации с региональными отделениями и миротворческими миссиями; 
предоставлять справочную информацию; оказывать помощь в делопроизводст-
ве, связанном с делами, поступающими из МООНРЗС, МООНСГ, СООННР, 
ВСООНК, ВСООНЛ, МООНК, МООНЛ, ИМООНТ и ОООНКИ. Сотрудник на 
этой должности будет и далее оказывать содействие в подготовке дел и под-
держку в выполнении работы, связанной с их ведением. 

603. Разница в потребностях обусловлена сохранением двух должностей по 
статье временного персонала общего назначения, утвержденных на 2010/ 
11 год, в отношении которых применялся 25-процентный (должность категории 
специалистов) и 12,5-процентый коэффициент (категория общего обслужива-
ния) учета задержки с набором персонала, что частично компенсировалось со-
кращением расходов на выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 182,0 182,0 – 
 
 

604. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Сфера деятельности 
Человеко- 
месяцы Сумма Мероприятие 

Оказание услуг Омбудсмена и по-
средников с выездом на места 

100 000 5 выездов на места в рамках оперативного реагирова-
ния для урегулирования непредвиденных споров, свя-
занных с большим риском и с участием нескольких 
сторон, либо выездов по мере необходимости 

 Оказание всего спектра услуг Омбудсмена и посред-
ников не менее чем в 400 случаях, в том числе по-
средством выездов омбудсменов и посредников на 
места 

Анализ эффективности работы 
недавно созданных региональных 
отделений Омбудсмена в 
МООНСДРК и МООНВС в кон-
тексте общего расширения дея-
тельности Канцелярии Омбуд-
смена Организации Объединен-
ных Наций и посредников 

4 82 000 Оказание всего спектра услуг Омбудсмена и посред-
ников не менее чем в 400 случаях, в том числе по-
средством выездов омбудсменов и посредников на 
места 

 Итого 182 000  
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605. Ассигнования в размере 100 000 долл. США, включая 40 000 долл. США 
на покрытие путевых расходов, необходимы для удовлетворения потребностей, 
связанных с привлечением двух специалистов по урегулированию трудовых 
споров для выезда на места в целях урегулирования пяти непредвиденных 
конфликтных ситуаций. С учетом накопленного опыта, сложного характера по-
среднической деятельности и необходимости использования коллективных 
усилий специалист по урегулированию трудовых споров должен выезжать на 
места на период продолжительностью до 10 дней, поскольку его работа будет 
включать осуществление всего процесса урегулирования конфликта, начиная с 
получения согласия сторон на услуги посредника и заканчивая заключением 
соглашения об урегулировании и его практическим осуществлением. 

606. Укрепление Канцелярии Омбудсмена Организации Объединенных Наций 
и посредников предусматривало децентрализацию служб и создание Службы 
посредничества. Подчеркивая важное значение посредничества в качестве ин-
струмента своевременного и дружественного урегулирования конфликтов, Ге-
неральная Ассамблея выделила в рамках регулярного бюджета средства для 
формирования пула омбудсменов и посредников, которые в случае необходи-
мости, могли бы выезжать на места для урегулирования критических ситуаций. 
Выделяя эти средства, Ассамблея учитывала необходимость создания группы 
подготовленных специалистов по урегулированию споров из разных географи-
ческих регионов, в дополнение к основному штату сотрудников Канцелярии 
Омбудсмена. В эту группу посредников, готовых к выезду на места, входят вы-
сококвалифицированные специалисты, представляющие различные культуры и 
имеющие соответствующие лингвистические навыки. Этот резервный меха-
низм позволяет Организации эффективно реагировать на непредвиденные кон-
фликтные ситуации, урегулирование которых лишь с помощью имеющихся в 
наличии ресурсов было бы невозможно. 

607. В течение 2009/10 года в Канцелярию Омбудсмена от сотрудников миссий 
поступила 401 просьба об оказании услуг. Эти просьбы, в частности, касались 
посреднических услуг и направления в миссии целых групп специалистов по 
урегулированию. Многие конфликтные ситуации существовали уже на протя-
жении длительного периода времени, а некоторые из них уже находились на 
стадии, на которой могло потребоваться судебное разбирательство. Во всех 
этих случаях подобные ситуации негативным образом сказывались на показа-
телях работы целых групп сотрудников. Задействование целых групп специа-
листов по урегулированию конфликтных ситуаций и оказание посреднических 
услуг носит весьма сложный характер, поскольку во многих случаях в процес-
се урегулирования приходится иметь дело с несколькими сторонами и/или 
многогранными проблемами, включая и проблемы межличностных отношений. 
Урегулирование таких сложных ситуаций, которые часто представляются без-
выходными, требует привлечения высококвалифицированных специалистов по 
трудовым спорам. В 2010 году удалось успешно урегулировать ряд таких спо-
ров, и несколько полевых миссий дали Канцелярии Омбудсмена высокую 
оценку за достигнутые результаты. Неурегулированные споры могут сущест-
венным образом отражаться на способности отдельных сотрудников, коллекти-
вов и, в конечном итоге, целых полевых миссий выполнять возложенные на 
них задачи. В рамках новой системы отправления правосудия между компо-
нентами ее формальной системы и службой посредничества установлена необ-
ходимая связь и взаимодействие. Поэтому Трибунал по спорам Организации 
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Объединенных Наций, Отдел юридической помощи персоналу и Группа управ-
ленческой оценки также направляют в Канцелярию Омбудсмена дела, требую-
щие услуг посредников. 

608. Поскольку такая форма работы, как выезд омбудсменов/посредников по 
вызовам на места, оказалась успешной и эффективной с точки зрения затрат, 
предлагается выделить необходимые ресурсы для оказания такой же помощи 
персоналу полевых миссий. Сотрудникам миротворческих миссий приходится 
работать в крайне сложных и опасных условиях, в связи с чем они часто ока-
зываются в конфликтных ситуациях. С учетом числа обращений за помощью, 
поступивших в Канцелярию Омбудсмена в 2010 году, по мнению Канцелярии, 
в 2011/12 году для урегулирования непредвиденных конфликтных ситуаций, 
сопряженных с высокой степенью риска, в миротворческие миссии, потребует-
ся направить соответствующих специалистов не менее пяти раз. Опыт, накоп-
ленный Канцелярией Омбудсмена, показывает, что такие непредвиденные си-
туации приходится урегулировать наряду с обычной работой Канцелярии, свя-
занной с информационно-пропагандистской деятельностью и урегулированием 
конфликтов. 

609. Ассигнования в размере 82 000 долл. США, включая 34 000 долл. США на 
покрытие путевых расходов, необходимы для оказания поддержки привлече-
нию четырех экспертов по вопросам альтернативного урегулирования споров 
на период продолжительностью в 20 дней для проведения всеобъемлющего об-
зора деятельности Канцелярии за период, прошедший с момента расширения 
масштабов ее деятельности с 1 января 2008 года, а также для проведения сред-
несрочной оценки услуг Омбудсмена и посредников, предоставляемых центра-
лизованной структурой. Ресурсы для проведения этой оценки уже заложены в 
бюджет на двухгодичный период 2010/11 года. Для проведения вышеупомяну-
того обзора необходимо провести оценку деятельности двух региональных от-
делений в Киншасе и Хартуме, а также деятельности, осуществляемой в Цен-
тральных учреждениях за счет средств вспомогательного счета. Эта оценка 
имеет важное значение для Канцелярии Омбудсмена и посредников, поскольку 
она позволит определить эффективность осуществляемой деятельности и до-
биваться ее повышения в будущем. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 158,8 19,1 13,7 
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610. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

94 000 10 посещений миротворческих миссий для оказания услуг 
Омбудсмена и посреднических услуг на местах, включая 
поездки региональных омбудсменов по районам действия 
миссий и/или поездки сотрудников Центральных учреж-
дений для оказания помощи в особых и сложных случаях 

Семинары/конференции/практикумы 40 900 Оказание всего спектра услуг Омбудсмена и посредников 
в урегулировании не менее 400 споров, в том числе по-
средством выездов омбудсменов и посредников на места 

Профессиональная подготовка 23 900 Оказание всего спектра услуг Омбудсмена и посредников 
по урегулированию не менее 400 споров, в том числе по-
средством выездов омбудсменов и посредников на места 

 Итого 158 800  
 
 

611. Запрашиваемые ассигнования в размере 94 000 долл. США, предназначе-
ны для оплаты путевых расходов, связанных с планированием/оценкой/ 
консультированием миссий: поездок сотрудников Канцелярии Омбудсмена из 
Центральных учреждений в МООНСГ, ВСООНЛ, МООНВС и ИМООНТ для 
оказания персоналу этих миссий непосредственно на местах услуг по урегули-
рованию конфликтов (63 800 долл. CША) и поездок сотрудников региональных 
отделений в миротворческие миссии, действующие в их регионе, для оказания 
непосредственно на местах помощи в урегулировании конфликтов 
(30 200 долл. США). 

612. Ассигнования в размере 40 900 долл. США необходимы для оплаты поез-
док региональных омбудсменов и одного сотрудника для участия в работе и 
прохождения обучения на ежегодной конференции Международной ассоциа-
ции омбудсменов в Нью-Йорке. 

613. Ассигнования в размере 23 900 долл. США необходимы для оплаты поез-
док двух сотрудников по ведению дел для участия в программе развития навы-
ков посредничества, в частности посредничества в урегулировании трудовых 
споров (13 500 долл. США), а также для участия в трех ежегодных конферен-
циях (10 400 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 2,0 0,5 33,3 
 
 

614. Ассигнования в размере 2000 долл. США необходимы для приобретения 
канцелярских принадлежностей для сотрудника на одной сохраняющейся 
должности и сотрудника для одной предлагаемой новой должности, а также 
для двух сотрудников на сохраняющихся должностях временного персонала 
общего назначения в Центральных учреждениях. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 11,1 1,3 13,3 
 
 

615. Ассигнования в размере 11 100 долл. США, необходимые для оплаты ус-
луг коммерческой связи по стандартной ставке, определены на основе структу-
ры расходов за предыдущий период, исходя из наличия одной сохраняющейся 
должности, одной предлагаемой новой должности и двух сохраняющихся 
должностей временного персонала общего назначения, а также для приобрете-
ния стандартной аппаратуры связи (телефонных аппаратов) и 5 карманных пер-
сональных компьютеров и для проведения 12 видеоконференций. Разница обу-
словлена дополнительными потребностями, связанными с предлагаемой новой 
должностью. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 13,6 4,8 54,5 
 
 

616. Ассигнования в размере 13 600 долл. США необходимы для удовлетворе-
ния потребностей сотрудников на одной сохраняющейся должности, одной 
предлагаемой новой должности и двух сохраняющихся должностях временного 
персонала общего назначения. Эти потребности связаны с обслуживанием и 
ремонтом информационной техники на основе стандартных соглашений об об-
служивании, заключаемых Управлением информационно-коммуникационных 
технологий (6200 долл. США). 

617. Эти ассигнования также необходимы для выплаты доли Канцелярии Ом-
будсмена в покрываемых со вспомогательного счета общих расходах на цен-
трализованную информационно-техническую инфраструктуру (хранение и ре-
зервное копирование информации, хостинг прикладных программ, департа-
ментские серверы и другие услуги), определенных на основе структуры расхо-
дов за предыдущие периоды, а также для плановой замены и приобретения но-
вых технических средств информационной технологии (4800 долл. США). Раз-
ница обусловлена дополнительными потребностями, связанными с предлагае-
мой новой должностью. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 31,9 2,1 7,0 
 
 

618. Запрашиваемые ассигнования в размере 31 900 долл. США необходимы 
для обслуживания веб-сайта и ведения базы данных (10 500 долл. США), вы-
пуска плакатов, брошюр и буклетов, посвященных урегулированию конфлик-
тов (3000 долл. США), перевода и распространения информационных материа-
лов в региональных отделениях омбудсменов (7000 долл. США) и оплаты еже-
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годных членских взносов пяти сотрудников в Международной ассоциации ом-
будсменов (1000 долл. США). Ассигнования в размере 10 400 долл. США необ-
ходимы для оплаты обучения сотрудников навыкам посредничества, альтерна-
тивным способам урегулирования конфликтов и навыкам обучения методам 
урегулирования конфликтов. 
 
 

 G. Бюро по вопросам этики 
 

 а) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 

619. Мандат Бюро по вопросам этики был определен Генеральной Ассамблеей 
в ее резолюции 60/254. Круг ведения Бюро изложен в бюллетене Генерального 
секретаря ST/SGB/2005/22, который вступил в силу с 1 января 2006 года. В 
своей резолюции 63/250 Генеральная Ассамблея приветствовала создание Ко-
митета Организации Объединенных Наций по вопросам этики для разработки 
и обеспечения последовательного применения единого набора этических норм 
и стандартов и для проведения консультаций по сложным вопросам, затраги-
вающим все подразделения Организации. Круг ведения Комитета изложен в 
бюллетене ST/SGB/2007/11. 

620. Бюро по вопросам этики будет по-прежнему выполнять свои функции в 
целях развития и укрепления этической организационной культуры, основы-
вающейся на принципах добросовестности, ответственности и транспарентно-
сти, способствуя тем самым укреплению доверия к Организации Объединен-
ных Наций и ее авторитета. В рамках деятельности, осуществляемой в пяти 
предусмотренных мандатом областях, Бюро по вопросам этики будет предос-
тавлять конфиденциальные консультативные услуги по вопросам этики, обес-
печивать защиту от преследования и осуществление политики, касающейся 
представления деклараций о доходах, разрабатывать и осуществлять програм-
мы подготовки персонала по вопросам этики и обеспечивать функциональное 
руководство в области организационной этики в фондах, программах и специа-
лизированных учреждениях Организации Объединенных Наций. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Повышение уровня осведомленности в вопросах, 
касающихся этики, о чем свидетельствует увеличение 
числа просьб о предоставлении консультаций по этим 
вопросам (2009/10 год: 35 просьб; 2010/11 год: 
60 просьб; 2011/12 год: 75 просьб) 

 3.2 Достижение полного соблюдения требований, ка-
сающихся раскрытия финансовой информации (2009/ 
10 год: 99 процентов; 2010/11 год: 100 процентов; 
2011/12 год: 100 процентов) 

 3.3 Увеличение числа информационно-пропагандист-
ских и учебных мероприятий (2009/10 год: данных не 
имеется; 2010/11 год: 18 мероприятий; 2011/12 год: 
25 мероприятий) 
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 3.4 Рассмотрение просьб о защите от преследования в 
течение 45 дней (2009/10 год: 75 процентов; 2010/11 год: 
80 процентов; 2011/12 год: 90 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Удовлетворение 75 просьб о предоставлении консультаций и информировании сотрудников по этиче-
ским вопросам, включая обеспечение работы телефонной линии помощи по этическим вопросам 

 • Обработка примерно 1600 деклараций о доходах или деклараций интересов, представляемых миро-
творческим персоналом в рамках программы предоставления финансовой информации  

 • Завершение работы как минимум по 12 делам, касающимся защиты от преследования 

 • Осуществление 6 поездок в миротворческие миссии для проведения 6 мероприятий по ознакомлению 
персонала миссий с ролью и функциями Бюро по вопросам этики; проведение 6 общих собраний 
персонала по вопросам этики и добросовестности с участием до 600 сотрудников; и установление 
фактов в связи с жалобами на преследование по мере их поступления (МООНСДРК, ВСООНЛ, 
МООНВС, МООНСГ, ИМООНТ и МООНЛ) 

 • Проведение 6 информационных мероприятий для полевого персонала по вопросам, касающимся про-
граммы предоставления декларации о доходах, в целях более полного соблюдения требований, ка-
сающихся предоставления этой информации в установленные сроки 

 • Создание 12 целевых групп для выявления факторов риска в районах действия конкретных миссий и 
подготовка 6 конкретных примеров решения этических проблем для использования Объединенной 
службой учебной подготовки ДОПМ/ДПП и Управлением людских ресурсов в процессе учебной под-
готовки по вопросам этики для полевого персонала 

 • Осуществление 4 поездок в полевые миссии для проведения занятий по вопросам этики 
(МООНСДРК, Региональный центр обслуживания в Энтеббе, ВСООНК и БСООН) 

 • Выпуск и распространение 5000 брошюр, плакатов и пособий для повышения информированности о 
деятельности Бюро и содействия обеспечению равного доступа к его услугам; подготовка набора ма-
териалов на тему «Этика в действии» для размещения на странице “iSeek” для повышения информи-
рованности в вопросах, касающихся этики и факторов, представляющих угрозу добросовестному 
выполнению служебных функций 

 

Внешние факторы 

 • Персонал пользуется услугами, которые предоставляет Бюро 

 • Персонал своевременно представляет декларации о доходах 

 • Обращаясь за помощью в защите от преследования, сотрудники предоставляют Бюро всю необходи-
мую документацию  

 • Персонал использует имеющиеся возможности для прохождения подготовки по этическим вопросам 

 • Ситуация в плане безопасности в районах действия миротворческих миссий позволяет сотрудникам 
Бюро осуществлять поездки в эти районы  

 • В совещаниях принимают участие все заинтересованные стороны 
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 b) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 308,8 265,6 424,5 158,9 59,8

 Консультанты 740,4 723,9 792,0 68,1 9,4

 Официальные поездки 17,1 47,8 68,5 20,7 43,3

 Помещения и объекты инфраструктуры 1,0 1,0 1,0 – –

 Связь 2,8 2,8 2,8 – –

 Информационные технологии 3,1 3,1 3,1 – –

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 24,4 24,4

 Итого, II 1 073,2 1 044,2 1 316,3 272,1 26,1

 Всего 1 073,2 1 044,2 1 316,3 272,1 26,1
 
 
 

 с) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 424,5 158,9 59,8 
 
 

621. Запрашиваемые ассигнования в размере 424 500 долл. США необходимы 
для продолжения финансирования 2 должностей временного персонала общего 
назначения и финансирования в течение 10 месяцев новой должности времен-
ного персонала общего назначения уровня С-4, о чем подробнее говорится ни-
же. 
 

  Сотрудник по вопросам этики (1 должность С-3, сохраняющаяся) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 должность категории общего 
обслуживания (ПР), сохраняющаяся) 
 

  Сотрудник по вопросам просветительной деятельности и коммуникации 
(1 новая должность категории специалистов С-4, на период 
продолжительностью в 10 месяцев) 
 

622. Бюро по вопросам этики будет продолжать осуществление своей преду-
смотренной мандатом деятельности для персонала миротворческих миссий. 
Эта деятельность будет включать: а) обеспечение осуществления принятой в 
Организации программы раскрытия финансовой информации; b) выполнение 
функций, возложенных на Бюро в рамках организационной политики защиты 
сотрудников от преследования за сообщения о нарушениях дисциплины и за 
оказание содействия проведению санкционированных проверок и расследова-
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ний; с) предоставление персоналу конфиденциальных консультаций и инфор-
мации по этическим вопросам (например, по вопросам, касающимся конфлик-
та интересов), включая обеспечение работы телефонной линии помощи по во-
просам этики; d) разработку стандартов, организацию учебной подготовки и 
просветительной деятельности по этическим вопросам в координации с ДПП и 
другими соответствующими подразделениями, включая ежегодное проведение 
мероприятий по повышению информированности всего полевого персонала в 
вопросах, касающихся этики; и е) содействие повышению согласованности по-
средством обеспечения руководства деятельностью Комитета по этике (отделы 
по вопросам этики различных фондов и программ), а также членов сети под-
разделений Организации Объединенных Наций, занимающихся вопросами 
этики (например, отделы по вопросам этики специализированных учрежде-
ний), для обеспечения самых высоких этических норм и добросовестности 
персонала Организации Объединенных Наций и для обеспечения последова-
тельного применения таких стандартов в системе Организации Объединенных 
Наций. 

623. Помимо этого, Бюро будет по-прежнему заниматься содействием разви-
тию и укреплению этической организационной культуры, основывающейся на 
принципах добросовестности, ответственности и транспарентности, что будет 
способствовать укреплению доверия к Организации Объединенных Наций как 
со стороны международного сообщества, так и со стороны ее персонала, а так-
же укреплению ее авторитета. Для этого Бюро будет повышать информирован-
ность полевого персонал об услугах, которые оно предлагает, расширять свою 
деятельность на местах посредством организации выездов в полевые миссии и 
более эффективно использовать коммуникационные технологии для охвата по-
левого персонала с уделением особого внимания информационно-пропаган-
дистской, образовательной и коммуникационной деятельности, а также учеб-
ной подготовке персонала полевых миссий. Эти усилия будут осуществляться в 
тесной координации с заместителем Генерального секретаря по полевой под-
держке, заместителем Генерального секретаря по операциям по поддержанию 
мира и другими соответствующими старшими должностными лицами. Еще од-
ной важной задачей Бюро будет обеспечение своевременного представления 
персоналом полевых миссий деклараций о доходах. 

624. В качестве одной из своих главных задач Бюро по вопросам этики обес-
печивает осуществление программы раскрытия финансовой информации, ко-
торая носит постоянный и ежегодный характер. До тех пор пока не будет за-
вершено исследование, которое позволит оценить целесообразность нынешней 
практики привлечения внешних консультантов, как это предусмотрено Гене-
ральной Ассамблеей в ее резолюции 62/237, предлагается продолжить финан-
сирование 2 должностей временного персонала общего назначения — 1 долж-
ности сотрудника по вопросам этики (С-3) и 1 должности помощника по адми-
нистративным вопросам (ОО (ПР)) для оказания поддержки осуществлению 
упомянутой программы раскрытия финансовой информации. В настоящее вре-
мя штат сотрудников Бюро по вопросам этики включает 1 должность директо-
ра и 5 должностей категории специалистов (1 С-5, 1 С-4, 2 С-3 и 1 С-2), 1 ОО 
(ВР) и 2 ОО (ПР), которые финансируются за счет регулярного бюджета, при 
этом в Бюро не имеется никаких должностей, финансируемых из вспомога-
тельного счета. 
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625. Осуществление программы раскрытия финансовой информации создает 
для Бюро весьма существенную административную нагрузку. В настоящее 
время Бюро занимается всеми аспектами осуществления этой программы, что 
требует значительных людских ресурсов для обработки финансовых докумен-
тов, предоставляемых в рамках этой программы почти 4100 ее участниками, 
среди которых 1600 человек или 39 процентов являются сотрудниками миро-
творческих миссий. Число участников программы раскрытия финансовой ин-
формации увеличилось с 603 человек в 2006 году до прогнозируемых 1600 че-
ловек в 2011 году, что представляет собой увеличение на 165 процентов, в свя-
зи с чем Бюро работает на пределе своих возможностей и вынуждено сокра-
тить масштабы других видов своей деятельности, в частности касающихся 
разработки стандартов, информационно-просветительной деятельности и 
учебной подготовки. Такое увеличение нагрузки отразилось на всех пяти эта-
пах осуществления этой программы (на подготовке и планировании, анализе и 
проверке, представлении отчетности, добровольном предоставлении докумен-
тации и на технических требованиях). Сотрудники, остающиеся на вышеупо-
мянутых должностях, будут по-прежнему оказывать поддержку осуществле-
нию программы раскрытия финансовой информации и управлению этой про-
граммой и будут участвовать во всех этапах ее осуществления, а также в рас-
смотрении деклараций интересов, представляемых миротворческим персона-
лом. 

626. Бюро по вопросам этики отвечает за обеспечение того, чтобы сотрудники 
Организации выполняли свои функции в соответствии с самым высоким уров-
нем добросовестности, как того требует Устав Организации Объединенных 
Наций. Бюро должно выявлять организационные риски и разрабатывать стан-
дарты и политику с учетом этих рисков. Бюро также призвано пропагандиро-
вать стандарты и ценности Организации и распространять информацию о них. 
Однако ограниченные ресурсы Бюро не позволяют ему эффективно повышать 
информированность сотрудников в вопросах, касающихся этики и добросове-
стности и предоставляемых им услуг, а также оценивать конкретные риски и 
потребности персонала полевых миссий. 

627. В связи с этим предлагается учредить в Бюро по вопросам этики на пери-
од продолжительностью в 10 месяцев одну должность временного персонала 
общего назначения — сотрудника по вопросам информационно-пропаган-
дистской деятельности и коммуникации (С-4). Этот сотрудник будет занимать-
ся выявлением конкретных факторов, которые могут повлечь за собой наруше-
ния этических норм, и этическими вопросами и проблемами, которые могут 
возникать в миротворческих операциях, посредством создания целевых групп, 
проведения обследований и обсуждений с соответствующими заинтересован-
ными сторонами. Он будет разрабатывать мероприятия и подходы для устране-
ния факторов риска, включая изменения, которые необходимо будет вносить в 
соответствующую политику, а также разрабатывать информационно-пропаган-
дистские материалы (например, брошюры, пособия, сетевые материалы, веб-
сайты и справочники). Сотрудник на этой должности будет тесно сотрудничать 
с директором Бюро в целях разработки и осуществления конкретной и всеобъ-
емлющей коммуникационной стратегии, направленной на содействие укрепле-
нию этических норм в деятельности и поведении миротворческого персонала. 
Он будет также тесно сотрудничать с ДОПМ, ДПП, Группой по поведению и 
дисциплине, группами по поведению и дисциплине в миссиях, Управлением 
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людских ресурсов и Объединенной службой учебной подготовки, а также с ко-
ординаторами миссий по вопросам учебной подготовки для обеспечения учета 
основных аспектов и информации по вопросам этики во всех учебных мате-
риалах, предназначенных для миротворческих миссий. Этот сотрудник будет 
регулярно запрашивать мнения основных заинтересованных сторон для оценки 
актуальности и эффективности оказываемых услуг и подходов в сфере комму-
никации. 

628. С учетом чрезмерной нагрузки на ограниченные ресурсы Бюро оно не 
смогло удовлетворить потребности сотрудников миротворческих миссий в 
плане повышения их информированности о правилах и ценностях Организа-
ции, проведения информационно-пропагандистских мероприятий и организа-
ции учебной подготовки по этическим вопросам, конкретно касающимся пер-
сонала миротворческих миссий. 

629. С учетом реформ, осуществляемых в Организации, новой системы от-
правления правосудия и норм, касающихся подотчетности, необходимость уча-
стия Бюро в разработке стандартов и в оказании поддержки осуществляемой 
политике, по всей вероятности, будет усиливаться. Бюро не располагает необ-
ходимыми ресурсами для изучения и разработки соответствующих информа-
ционных и учебных материалов по вопросам, касающимся этики, для персона-
ла миротворческих миссий. Начиная с 2008 года Бюро по вопросам этики ис-
пользует по договоренности с Управлением людских ресурсов на основе со-
вместного покрытия расходов специального консультанта по профессиональ-
ной подготовке для содействия организации обучения по вопросам этики в ми-
ротворческих миссиях. Однако этих мер оказалось недостаточно для удовле-
творения потребностей персонала миссий в учебной подготовке, которая вклю-
чает разработку соответствующих программ и их осуществление в миротвор-
ческих миссиях. В связи с этим предлагается учредить на период продолжи-
тельностью в 10 месяцев одну должность временного персонала общего назна-
чения уровня С-4 для разработки коммуникационной стратегии и осуществле-
ния программы действий, которая позволит выявить те особые риски, с кото-
рыми сталкиваются сотрудники и функциональные группы на местах; для соз-
дания сетей взаимодействия; обеспечения учета в программах подготовки ос-
новных положений и аспектов, касающихся этики, и разработки содержания 
программ подготовки и обучения по этическим вопросам. Ожидается, что по-
сле 10 месяцев работы и анализа рабочей нагрузки, выявления возможностей 
для повышения эффективности и оценки достигнутых результатов могут быть 
предложены соответствующие альтернативные варианты. 

630. Разница обусловлена потребностями, касающимися одной новой должно-
сти временного персонала общего назначения, которую предлагается создать 
на период продолжительностью в 10 месяцев. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 792,0 68,1 9,4 
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631. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

Сфера компетенции Человеко-месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Программа раскрытия 
финансовой инфор-
мации 

 742 000 Обработка приблизительно 1600 деклараций о доходах или 
деклараций интересов, представляемых миротворческим 
персоналом в Центральных учреждениях и полевых мис-
сиях в рамках программы раскрытия финансовой инфор-
мации 

Консультант по про-
фессиональной под-
готовке 

 50 000 4 поездки в миротворческие миссии для организации под-
готовки персонала по вопросам этики (предварительно 
БСООН, Региональный центр обслуживания в Энтеббе, 
ВСООНК и МООНСДРК) 

 Всего  792 000  
 
 

632. Ассигнования в объеме 742 000 долл. США предназначены для оплаты 
услуг внешнего консультанта для работы с файлами сотрудников в контексте 
осуществления программы раскрытия финансовой информации. Предполагает-
ся, что в этой программе должны будут принять участие 1600 сотрудников ми-
ротворческих миссий. Объем необходимых средств исчислен с учетом того, что 
ставка оплаты услуг консультанта составляет 460 долл. США за одну рассмот-
ренную декларацию. Такие расценки установлены внешними консультантами, 
которые будут заниматься рассмотрение представленных деклараций за период 
2011/12 года. 

633. Ассигнования в размере 50 000 долл. США необходимы для дальнейшего 
покрытия расходов совместно с Управлением людских ресурсов в связи с най-
мом консультанта по профессиональной подготовке для содействия осуществ-
лению мандата Бюро и поддержания необходимых контактов в целях обеспе-
чения ежегодной подготовки всего персонала по вопросам, касающимся этики. 
Разница в расходах обусловлена увеличением ставки оплаты услуг консультан-
та из расчета за одну декларацию в связи с осуществлением программы рас-
крытия финансовой информации. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 68,6 20,7 43,3 
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634. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Цель поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

37 900 Осуществление 6 поездок в миротворческие миссии для проведе-
ния 6 брифингов, посвященных роли Бюро по вопросам этики, 
проведения 6 общих собраний персонала по вопросам этики и 
добросовестности с предполагаемым участием 600 сотрудников, 
а также для установления фактов в связи с жалобами на пресле-
дования, если таковые имеют место (предварительно в 
МООНСДРК, ВСООНЛ, МООНВС, МООНСГ, ИМООНТ и 
МООНЛ) 

  Проведение 6 брифингов для персонала полевых миссий по во-
просам, касающимся программы раскрытия финансовой инфор-
мации, для обеспечения своевременного представления деклара-
ций о доходах 

  Создание 12 целевых групп для выявления особых рисков, с ко-
торыми сталкиваются сотрудники миссий, и подготовка 
6 конкретных примеров для использования Объединенной служ-
бой учебной подготовки ДОПМ/ДПП и Управлением людских ре-
сурсов в контексте подготовки полевого персонала по вопросам, 
касающимся этики 

Профессиональная подго-
товка 

30 600 Организация 4 поездок в полевые миссии для организации подго-
товки по вопросам этики (МООНСДРК, Региональный центр об-
служивания в Энтеббе, ВСООНК и БСООН) 

 Всего 68 500  
 
 

635. Ассигнования в размере 37 900 долл. США необходимы для проведения 
семинаров, конференций и практикумов в шести миротворческих миссиях 
(МООНСГ, МООНСДРК, ВСООНЛ, МООНЛ, МООНВС и ИМООНТ) в целях 
повышения информированности персонала о деятельности Бюро по вопросам 
этики, привлечения внимания к вопросам этики и добросовестности, разъясне-
ния вопросов, касающихся раскрытия финансовой информации, и установле-
ния фактов для обеспечения защиты сотрудников в случаях их преследования. 

636. Ассигнования в размере 30 600 долл. США необходимы для покрытия пу-
тевых расходов, связанных с организацией подготовки по вопросам этики в че-
тырех полевых миссиях, а также с поездкой двух сотрудников на учебу по во-
просам, касающимся этики, и для участия в ежегодной конференции сотрудни-
ков по вопросам, касающимся этики и соблюдения установленных требований. 
Разница обусловлена увеличением числа выездов в миссии для укрепления 
информационно-пропагандистской деятельности, осуществляемой Бюро, что 
позволит ему играть более существенную роль в полевых миссиях, а также 
планируемой поездкой двух сотрудников на учебу и их участием в профессио-
нальной конференции. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 1,0 – – 
 
 

637. Запрашиваемые ассигнования в размере 1000 долл. США предназначены 
для приобретения канцелярских принадлежностей для сотрудников на двух со-
храняющихся должностях временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 2,8 – – 
 
 

638. Ассигнования в размере 2800 долл. США необходимы для оплаты услуг 
коммерческой связи по стандартным расценкам с учетом прошлой динамики 
расходов в связи с сохранением двух должностей временного персонала обще-
го назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 3,1 – – 
 
 

639. Сметные ассигнования в размере 3100 долл. США необходимы для опла-
ты расходов, связанных с ремонтом и обслуживанием информационной техни-
ки на основе стандартных соглашений об обслуживании, заключаемых Управ-
лением информационно-коммуникационных технологий, в связи с двумя со-
храняющимися должностями временного персонала общего назначения. Доля 
Бюро по вопросам этики в покрываемых со вспомогательного счета общих 
расходах на централизованную информационно-техническую инфраструктуру 
(хранение и резервное копирование информации, хостинг прикладных про-
грамм и департаментские серверы) проводится по статье расходов Канцелярии 
Генерального секретаря. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 24,4 24,4 – 
 
 

640. Запрашиваемые ассигнования в размере 24 400 долл. США предназначе-
ны для оплаты расходов, связанных с выпуском различных информационно-
пропагандистских материалов по вопросам этики (справочники и брошюры) 
(14 000 долл. США). Сумма в размере 10 400 долл. США необходима для опла-
ты обучения сотрудников на курсах по вопросах этики в организациях, а также 
для участия в ежегодной конференции сотрудников по вопросам этики и со-
блюдения установленных требований. 
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 Н. Управление по правовым вопросам 
 

 а) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 

641. Мандат Управления по правовым вопросам был определен Генеральной 
Ассамблеей в ее резолюции 13 (I) в качестве центральной правовой службы 
Генерального секретаря, Секретариата и органов Организации Объединенных 
Наций. Организационная структура и функции Управления изложены в бюлле-
тене Генерального секретаря ST/SGB/2008/13. 

642. Управление по правовым вопросам обеспечивает централизованную пра-
вовую поддержку и помощь в целях защиты правовых интересов Организации 
и сведения к минимуму ее правовой ответственности. Правовая помощь и под-
держка оказывается в ответ на просьбы, с которыми обращаются главные и 
вспомогательные органы Организации Объединенных Наций, управления и де-
партаменты в Центральных учреждениях, включая ДОПМ и ДПП, а также под-
разделения, находящиеся за пределами Центральных учреждений. Правовой 
помощью и поддержкой также пользуются самостоятельно управляемые фонды 
и программы Организации Объединенных Наций и миротворческие, политиче-
ские и гуманитарные миссии и операции. 

643. Управление по правовым вопросам оказывает Организации юридические 
услуги и поддержку по вопросам, касающимся международного мира и безо-
пасности, консультирует ее по вопросам толкования статей Устава, резолюций 
и международных договоров, по вопросам, касающимся применения силы, 
санкций, расследований, комиссий по расследованию, экспертных групп, при-
вилегий и иммунитетов, взаимоотношений с принимающими странами и по 
вопросам, касающимся ответственности третьих сторон. Деятельность управ-
ления также касается публичного международного права, включая юридиче-
ские споры, права человека, гуманитарное право и международное уголовное 
право и подготовку заявлений юридического характера для Генерального сек-
ретаря. Управление по правовым вопросам оказывает юридическую помощь и 
консультации по широкому кругу вспомогательных функций, касающихся ми-
ротворческой деятельности и миротворческих операций Организации, вклю-
чая: соглашения и договоренности с правительствами, закупочную деятель-
ность и материально-техническое обеспечение, урегулирование споров и пре-
тензий, осуществление и укрепление мер обеспечения подотчетности в Орга-
низации, толкование и применения финансовых правил и правил о персонале и 
правил, касающихся должного управления в Организации Объединенных На-
ций и его реформирования, а также защиту интересов Генерального секретаря 
и Организации в недавно созданной системе отправления правосудия. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти миротворческих операций 

3.1 Максимально возможное сокращение числа слу-
чаев возникновения ответственности Организации в 
связи с осуществлением деятельности и проведением 
операций и по поддержанию мира в сопоставлении с 
общим числом исковых требований к Организации 
(2009/10 год: фактический объем обязательств по 
требованиям в связи с миротворческими операциями 
составил менее 32 процентов от суммы требований; 
2010/11 год: фактический объем обязательств не пре-
высит 40 процентов от суммы требований; 
2011/12 год: фактический объем обязательств не пре-
высит 40 процентов от суммы требований) 

 3.2 Отсутствие в контексте операций по поддержа-
нию мира случаев, когда статус и привилегии и им-
мунитеты Организации, если от них не отказывались, 
не соблюдаются (2009/10 год: отсутствие таких слу-
чаев; 2010/11 год: отсутствие таких случаев; 
2011/12 год: отсутствие таких случаев) 

 

Мероприятия 

  Оказание по мере необходимости и на постоянной основе правовой поддержки и помощи в форме 
подготовки юридических заключений и оказания юридических консультационных услуг и подготовки 
корреспонденции по юридическим вопросам для всех операций по поддержанию мира, касающихся: 

 • 70 нормативно-правовых аспектов деятельности миссий по поддержанию мира, включая вопросы 
управления их деятельностью и применимости положений и правил Организации Объединенных На-
ций 

 • 200 институциональных и оперативных соглашений (например, соглашений о статусе сил и о статусе 
миссий и других аналогичных соглашений, а также соглашений, касающихся общих вопросов меж-
дународного публичного права, правил применения вооруженной силы и мер по борьбе с пиратст-
вом), включая переговоры, толкование и выполнение договоренностей с правительствами и между-
народными организациями относительно таких соглашений 

 • 95 случаев сотрудничества со специальными международными уголовными трибуналами и другими 
трибуналами международного характера в рамках их деятельности по результатам или касательно 
миротворческих операций, а также оказание поддержки мерам по учреждению комиссий по установ-
лению истины и других комиссий по расследованию в контексте миротворческих операций 

 • 25 аспектов расследований сообщений о широко распространенных и систематических нарушениях 
норм гуманитарного права и права в области прав человека 

 • 495 коммерческих аспектов, включая контракты и основные закупки предметов снабжения, матери-
ально-техническое обеспечение, страхование, разминирование и подобные операции, ликвидацию 
имущества и соглашения о фрахте воздушных и морских судов 

 • 25 претензий в связи со спорами, касающимися контрактов и недвижимости, а также претензий в 
связи с ущербом имуществу, увечьями и смертью 
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 • 15 финансовых вопросов, включая составление и толкование финансовых положений и правил, ка-
значейских операций и сложных банковских соглашений и договоров, регулирующих распоряжение 
средствами, для операций по поддержанию мира 

 • 5 арбитражных или судебных разбирательств или предоставление связанных с ними консультаций, 
включая представительство Организации в арбитражных, судебных и других квазисудебных и адми-
нистративных органах 

 • 50 случаев, связанных с обеспечением защиты привилегий и иммунитетов Организации Объединен-
ных Наций и ее операций по поддержанию мира в судебных, квазисудебных и административных ор-
ганах 

 • 360 консультаций по кадровых вопросам, включая толкование и применение положений и правил о 
персонале, анализ административных документов, вопросы прав и обязанностей сотрудников, вопро-
сы выплат, пособий и льгот и вопросы и дела, связанные с системой отправления правосудия 

 • 29 случаев представления Генерального секретаря в Апелляционном трибунале Организации Объе-
диненных Наций 

 • 50 правовых аспектов обеспечения безопасности, включая подготовку и применение Руководства по 
вопросам безопасности 

 

Внешние факторы 

  Оказание государствами-членами через их правовые системы содействия операциям по поддержанию 
мира; своевременное обращение подразделений Организации Объединенных Наций, участвующих в 
операциях по поддержанию мира, за правовой помощью; предоставление ими достаточной информа-
ции для проведения всеобъемлющего правового анализа и учет ими вынесенных рекомендаций 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно за-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 5 – – – 5 –

 С-4 6 – – 1 8 1

 С-3 1 – – 1 2 1
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 13 – – 2 15 2
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно за-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и другие категории 

 Высший разряд – – – – – –
 Прочие разряды 2 – – 1 3 1

 Итого 2 – – 1 3 1

 Всего 15 – – 3 18 3
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 2 481,1 2 823,7 2 929,5 105,8 3,7

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 163,0 311,3 303,3 (8,0) (2,6)

 Консультанты 262,1 – 75,0 75,0 –

 Официальные поездки 25,3 38,3 33,1 (5,2) (13,6)

 Помещения и объекты инфраструктуры 8,0 8,0 9,5 1,5 18,8

 Связь 24,2 25,4 39,0 13,6 53,5

 Информационные технологии 83,3 81,6 88,1 6,5 8,0

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 3,0 3,5 3,5 – –

 Итого, II 568,9 468,1 551,5 83,4 17,8

 Всего 3 050,0 3 291,8 3 481,0 189,2 5,7
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

644. Нынешнее штатное расписание Управления по правовым вопросам вклю-
чает 13 должностей категории специалистов (5 С-5, 6 С-4, 1 С-3 и 1 С-2) и 
2 должности категории общего обслуживания, финансируемые из вспомога-
тельного счета. Эти кадровые ресурсы необходимы для удовлетворения просьб 
об оказании юридической помощи и поддержки, конкретного касающихся ми-
ротворческих операций. Они позволяют Управлению вносить свой вклад в со-
вершенствование административного и финансового управления миротворче-
ской деятельностью и миротворческими операциями Организации посредством 
уменьшения юридических рисков и сокращения числа случаев возникновения 
юридической ответственности в контексте проведения таких операций и осу-
ществления такой деятельности. Кроме того, эти ресурсы позволяют Управле-
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нию по правовым вопросам оказывать поддержку миротворческим операциям 
Организации в юридических вопросах, которые не входят в круг полномочий 
самих миссий. В миротворческих миссиях имеются их собственные юридиче-
ские консультанты, однако ряд правовых вопросов относится к исключитель-
ной компетенции Управления по правовым вопросам, как, например, юридиче-
ские вопросы, касающиеся прав и обязанностей Генерального секретаря в от-
ношении привилегий и иммунитетов, вопросы, касающиеся заключения со-
глашений о статусе сил и статусе миссий и соглашений со странами, предос-
тавляющими войска, вопросы, касающиеся толкования мандатов Совета Безо-
пасности и разрешений на применение силы и применение оружия, дорого-
стоящих контрактов и закупок, а также вопросы юридической защиты и урегу-
лирования претензий. С учетом того, что миссии не всегда уполномочены ре-
шать такие вопросы, ими занимается Управление по правовым вопросам. Уве-
личение спроса на юридическую поддержку для недавно созданной системы 
отправления правосудия требует создания Управления в Общеправовом отделе 
2 дополнительных должностей категории специалистов и 1 дополнительной 
должности категории общего обслуживания в Общем правовом отделе для 
удовлетворения соответствующих потребностей миротворческих операций. 
 

  Общеправовой отдел 
 

  Сотрудники по правовым вопросам (1 новая должность С-4 и 1 новая 
должность С-3) 
 

  Помощник по правовым вопросам (1 ОО (ПР), новая) 
 

645. Общеправовой отдел Управления по правовым вопросам оказывает миро-
творческим операциям Организации широкий диапазон юридических услуг и 
юридическую поддержку: юридическую помощь в отношении соглашений о 
материально-техническом обеспечении миротворческих операций, включая за-
купочную деятельность, а также соглашений с правительствами государств-
членов и другими партнерами по миротворческой деятельности (Африканский 
союз и Европейский союз). Совместно с Канцелярией Юрисконсульта Отдел 
оказывает поддержку обеспечению защиты привилегий и иммунитетов Орга-
низации, связанных с ее налоговыми, импортными и экспортными льготами, и 
иммунитетов, применимых к имуществу и персоналу Организации, задейство-
ванному в миротворческих операциях; оказывает помощь в толковании и при-
менении административного права Организации в операциях по поддержанию 
мира, в том числе в толковании и применении Положений и правил о персона-
ле, Финансовых положений и правил и соответствующей политики и практики, 
в том числе связанных с этим банковских операций, доверительным хранением 
имущества и казначейскими операциями; оказывают юридическую поддержку 
для урегулирования сложных претензий, арбитража и других судебных разби-
рательств в связи с операциями по поддержанию мира, включая коммерческие 
претензии подрядчиков и претензии третьих сторон в связи с нанесением 
ущерба имуществу или его утратой, а также телесными повреждениями или 
смертью. Совместно с Канцелярией Юрисконсульта Отдел постоянно оказыва-
ет поддержку совершенствованию применения мер безопасности, в том числе в 
отношении управления объектами, а также операциям и деятельности по мате-
риально-техническому обеспечению, и деятельности по улучшению состояния 
объектов и обеспечению контроля на объектах Организации Объединенных 
Наций в миротворческих операциях; оказывает постоянную помощь институ-
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циональным и управленческим механизмам, связанным с миротворческими 
операциями, в том числе в отношении осуществляемых реформ; консультирует 
и оказывает помощь в укреплении механизмов отчетности Организации, в том 
числе, в частности, посредством консультирования по процедурным вопросам 
и принятия мер по существу дел, связанных с внутренними взысканиями или 
исполнением внешних мер наказания в отношении должностных лиц Органи-
зации Объединенных Наций и третьих сторон, которые могут нести ответст-
венность за мошенничество, коррупцию и другие проступки и преступления, и 
посредством передачи внутренних дел, связанных с таким поведением, нацио-
нальным следственным органам, посредством оказания помощи в проведении 
расследований и судебном преследовании путем предоставления доказа-
тельств, а также посредством обеспечение защиты правовых и реституционных 
интересов Организации как стороны, пострадавшей от любого такого поведе-
ния. 

646. Для оказания столь важной юридической поддержки операциям Органи-
зации по поддержанию мира штат Отдела в настоящее время предусматривает 
9 должностей категории специалистов (4 С-5, 4 С-4 и 1 С-3), 1 должность кате-
гории общего обслуживания и 1 должность временного персонала общего на-
значения класса С-4, финансируемые из вспомогательного счета. Однако 
имеющихся в Отделе 10 должностей категории специалистов, финансируемых 
из вспомогательного счета, недостаточно для удовлетворения постоянно уве-
личивающегося числа просьб об оказании юридической поддержки и юриди-
ческих услуг, поскольку, как видно из таблицы, приведенной ниже, объем ра-
боты по удовлетворению этих просьб постоянно составляет более 
42 процентов общей рабочей нагрузки Отдела. Кроме того, помимо постоянно-
го увеличения числа просьб об оказании юридических услуг в поддержку ми-
ротворческих операций, удовлетворение этих просьб, с учетом все более слож-
ного характера таких операций, гораздо требует более продолжительного пе-
риода времени. В качестве примеров можно привести сложные соглашения о 
материально-техническом обеспечении, включающие комплексные контракты 
на поставку и распределение топлива и продовольственных пайков для различ-
ных миссий, включая МООНВС, ВСООНЛ, МООНСГ и МООНСДРК, а также 
многоцелевые соглашения о материально-техническом снабжении с правитель-
ствами государств-членов, Африканским союзом и Европейским союзом для 
оказания поддержки ЮНАМИД, АМИСОМ и МИНУРКАТ. Такие соглашения 
могут заключаться на суммы, составляющие сотни миллионов долларов США, 
в связи с чем у сторон может возникать весьма серьезная юридическая ответ-
ственность. Следует также отметить, что объем коммерческих закупок Органи-
зации увеличился во много раз и в настоящее время ежегодно составляет почти 
4 млрд. долл. США, причем основная часть этих закупок предназначена для 
миротворческой деятельности. 
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  Доля операций по поддержанию мира в рабочей нагрузке Общеправового 
отдела 
 

Год 

Общее число долж-
ностей категории 

специалистов 

Число должностей ка-
тегории специалистов, 
финансируемых из вспо-

могательного счета

Процентная доля долж-
ностей категории спе-
циалистов, финансируе-
мых из вспомогательного 

счета (в  процентах)

Время, затраченное на 
оказание юридической 
поддержки миротвор-

ческим операциям 
(в процентах) 

1995 19 3 15,8 39,7 

1996 21 3 14,3 43,9 

1997 21 3 14,3 46,4 

1998 21 3 14,3 45,9 

1999 21 3 14,3 46,0 

2000 23 4 17,4 43,7 

2001 23 4 17,4 40,1 

2002 23 4 17,4 40,9 

2003 23 4 17,4 41,8 

2004 23 4 17,4 42,3 

2005 24 6 25,0 42,7 

2006 24 6 25,0 43,1 

2007 25 7 28,0 42,8 

2008 25 7 28,0 44,1 

2009 27 9 33,3 43,4 
 
 

647. Помимо традиционно большого спроса на юридические услуги в под-
держку миротворческих операций Организации, создание новой системы от-
правления правосудия привело к беспрецедентному увеличению рабочей на-
грузки Отдела, в том числе нагрузки, связанной с проблемами, возникающими 
в контексте миротворческих операций. 

648. В настоящее время для удовлетворения всех потребностей, возникающих 
в связи с необходимостью оказания юридической поддержки отправлению пра-
восудия и управленческой деятельности, Отдел использует 1 должность кате-
гории специалистов, финансируемую из вспомогательного счета (С-4) и 
2 должности категории специалистов (1 С-5 и 1 С-3) и 1 должность категории 
общего обслуживания, финансируемые из регулярного бюджета. Однако с уче-
том нынешней и прогнозируемой нагрузки, связанной с введением новой сис-
темы отправления правосудия и связанных с этим административно-правовых 
вопросов, для полного удовлетворения всех просьб об оказании юридической 
поддержки, поступающих от всей Организации, по мнению Отдела, ему потре-
буется в общей сложности 13 должностей категории специалистов и 6 долж-
ностей категории общего обслуживания. С учетом этой дополнительной рабо-
чей нагрузки на имеющиеся в наличии кадровые ресурсы в рамках своих огра-
ниченных бюджетных полномочий Генеральный секретарь утвердил для Отде-
ла несколько временных должностей. Для удовлетворения просьб об оказании 
юридической поддержки поступающих от миротворческих операций Органи-
зации, Отделу необходимы 2 новые должности категории специалистов (1 С-4 
и 1 С-3) и 1 новая должность категории общего обслуживания, финансируемые 
из вспомогательного счета. 
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649. С введением новой системы отправления правосудия с 1 июля 2009 года 
обязанности Общеправового отдела, касающиеся отправления правосудия и 
управления, существенно расширились, поскольку Отдел теперь обязан пре-
доставлять широкому кругу своих клиентов юридические консультации по все 
более сложным вопросам, которые могут повлечь за собой существенные фи-
нансовые, юридические и оперативные последствия и риски для Организации. 
Помимо этого, Отделу теперь приходится оказывать такую юридическую под-
держку во все более безотлагательном порядке из-за сроков исполнения уста-
новленных в рамках новой системы отправления правосудия. Такая юридиче-
ская поддержка, как правило, касается следующих категорий дел: a) дел, нахо-
дящихся на этапе, предшествующем разбирательству (в 2009/10 году почти 
38 процентов проведенных Отделом анализов и рекомендаций об увольнении 
касались сотрудников миротворческих операций); b) дел, находящихся в Три-
бунале по спорам (в 2009/10 году почти 39 процентов консультаций, представ-
ленных органам, представляющим Организацию в Трибунале по спорам, каса-
лись дел, возникших в контексте миротворческих операций, и почти 
16 процентов вынесенных решений касались дел, возникших в миротворческих 
миссиях); и c) представления Организации в Апелляционном трибунале (в 
2009/10 году Отдел представил 19 апелляций и ответов по делам, возникшим в 
миротворческих миссиях, что представляет почти 19 процентов общего числа 
представленных документов этой категории). 

650. Помимо предоставления консультаций по отдельным делам Отдел также 
отвечает за обзор, консультирование и правовую экспертизу административных 
распоряжений, касающихся политики в области управления людскими ресур-
сами, до их опубликования. Следует отметить, что недавние реформы во мно-
гих областях управления людскими ресурсами, включая введение непрерывных 
контрактов и единых правил о персонале, способствовали резкому увеличению 
объема работы Отдела в этой области. Эти реформы потребовали не только пе-
ресмотра многих правил и административных распоряжений, но и способство-
вали увеличению спроса на консультации относительно толкования и примене-
ния новых правил и процедур. Предоставление тщательно продуманных юри-
дических консультаций на этапе разработки и осуществления какой-то новой 
политики имеет важное значение, поскольку позволяет избежать проблематич-
ных административных решений, которые могут стать причиной жалоб персо-
нала, при этом значительное число таких консультаций, как отмечается выше, 
касается дел, возникающих в миротворческих миссиях. 

651. В приведенной ниже таблице отражены ежегодные показатели рабочей 
нагрузки Отдела и потребности в ресурсах для оказания поддержки миротвор-
ческой деятельности с разбивкой по основным компонентам работы: a) кон-
сультации по отдельным делам, а также по правилам и распоряжениям; 
b) обзор/анализ решений, выносимых Трибуналом по спорам; и c) апелляции и 
ответы на апелляции и ходатайства. 
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  Рабочая нагрузка сотрудников категории специалистов и потребности 
в ресурсах, связанные с операциями по поддержанию мира 
 

 Дел в месяц Дел в год

Количество 
дней в рас-

чете на 
одно дело

Необходимое коли-
чество дней 

Человеко-
месяцев 

Виды деятельности (1) (2)=(1)×12 (3) (4)=(2)×(3) (5)=(4)÷21,75) 

Консультации 30 360 1 360 16,6 

Решения (обзор и анализ) 3,5 42 0,5 21 1 

Апелляции/ответы на апелляции 2,4 28,8 13,5 388,8 17,9 

 Итого – – – – 35,5 

Общее число сотрудников категории специалистов, необходимых для оказания 
поддержки операциям по поддержанию мира (общее число человеко-месяцев + 12): 3 

Имеющееся количество должностей категории специалистов, финансируемых 
из вспомогательного счета: 1 

Необходимое дополнительное число должностей категории специалистов, 
финансируемых из вспомогательного счета: 2 
 
 
 

  Рабочая нагрузка сотрудников категории общего обслуживания 
и потребности, связанные с операциями по поддержанию мира 
 

 Дел в месяц Дел в год

Количество 
дней в рас-

чете на 
одно дело

Необходимое ко-
личество дней 

Человеко-
месяцев 

Виды деятельности (1) (2)=(1)×12 (3) (4)=(2)×(3) (5)=(4)÷21,75) 

Консультации 30 360 0,50 180 8,3 

Решения (обзор и анализ) 3,5 42 0,25 10,5 0,5 

Апелляции/ответы на апелляции 2,4 28,8 6 172,8 7,9 

 Итого – – – – 16,7 

Общее число сотрудников категории общего обслуживания, необходимых для 
оказания поддержки операциям по поддержанию мира (общее число человеко-
месяцев + 12): 1 

Имеющиеся должности сотрудников категории общего обслуживания, финан-
сируемые из вспомогательного счета: 0 

Необходимое дополнительное число должностей категории общего обслужи-
вания, финансируемых из вспомогательного счета: 1 
 
 

652. С учетом приведенной выше информации для удовлетворения потребно-
стей в юридических услугах в области отправления правосудия и управления в 
связи с делами/вопросами, возникающими в контексте миротворческих опера-
ций, ежегодно требуется 35,5 человеко-месяца работы сотрудников категории 
специалистов (три сотрудника категории специалистов) и 16,7 человеко-месяца 
работы сотрудников категории общего обслуживания (один сотрудник катего-
рии общего обслуживания). В связи с этим Общеправовому отделу необходимы 
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2 новые должности категории специалистов (1 С-4 и 1 С-3) и 1 новая долж-
ность категории общего обслуживания. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 2 929,5 105,8 3,7 
 
 

653. Ассигнования в размере 2 929 500 долл. США необходимы для выплаты 
окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану налого-
обложения персонала, относящихся к 15 сохраняющимся должностям и 3 пред-
лагаемым новым должностям. Разница обусловлена предлагаемым созданием 3 
новых должностей, в отношении которых применялся 65-процентный коэффи-
циент задержки с набором персонала (должности категории специалистов) и 
50-процентный коэффициент для должностей категории общего обслуживания, 
что частично компенсировалось сокращением стандартных расходов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 303,3 (8,0) (2,6) 
 
 

654. Запрашиваемые ассигнования в размере 303 300 долл. США необходимы 
для дальнейшего финансирования 1 должности временного персонала общего 
назначения, а также для покрытия расходов, связанных с предоставляемым от-
пуском по беременности и родам и отпуском по болезни; и должности катего-
рии специалистов на период продолжительностью в шесть месяцев, о чем бо-
лее подробно говорится ниже. 
 

  Общеправовой отдел  
 

  Сотрудник по правовым вопросам (1 должность класса С-4, сохранение 
финансирования) 
 

655. В штате Общеправового отдела насчитывается 9 должностей категории 
специалистов (4 C–5, 4 C–4 и 1 С–3) и 1 должность категории общего обслу-
живания, которые финансируются со вспомогательного счета. Предлагается 
сохранить финансирование должности класса С-4 по линии временного персо-
нала общего назначения в штате Управления по правовым вопросам, сотрудник 
на которой будет заниматься оказанием правовой помощи и содействия в во-
просах расследования инцидентов, произошедших в результате проведения 
операций по поддержанию мира. Увеличение масштаба закупочной деятельно-
сти в поддержку операций по поддержанию мира продиктовало необходимость 
усиления надзора за ее осуществлением. А это в свою очередь привело к по-
вышению спроса на юридические консультации и правовую помощь Управле-
ния по правовым вопросам, в частности Общеправового отдела. Так, УСВН 
стало уделять больше внимания расследованию обвинений в мошенничестве и 
коррупции при осуществлении закупочной деятельности Организации, создав 
для этого Целевую группу по закупочной деятельности. В период своей работы 
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Целевая группа провела 222 расследования и подготовила 29 основных докла-
дов. В ее отчетах фигурировало более десятка крупных дел, связанных с мо-
шенничеством и коррупцией, на общую сумму контрактов свыше 20 млн. долл. 
США. Она также выявила более 20 серьезных случаев мошенничества и кор-
рупции на общую сумму контрактов свыше 630 млн. долл. США. По истечении 
срока действия ее мандата нерассмотренные дела были переданы Отделу рас-
следований УСВН для завершения по ним работы. Сегодня Общеправовой от-
дел продолжает оказывать Отделу расследований помощь в рассмотрении та-
ких дел и в выполнении его функций по надзору и проверке закупочной дея-
тельности Организации Объединенных Наций, в частности применительно к 
операциям по поддержанию мира. 

656. Значительный рост количества таких расследований и сообщений о слу-
чаях мошенничества и коррупции серьезно повлиял на рабочую нагрузку Об-
щеправового отдела. В частности, Отделу поручено анализировать выводы и 
рекомендации, содержащиеся в докладах о расследованиях, подготовленных 
Целевой группой по закупкам и УСВН, и оказывать Канцелярии Генерального 
секретаря и основным департаментам помощь и содействие в вопросах их тол-
кования. Кроме этого, многие рекомендации должны выполняться непосредст-
венно Отделом, например в тех случаях, когда УСВН рекомендует принять в 
отношении коррумпированных поставщиков меры по взысканию средств. Вы-
несение таких рекомендаций требует углубленного анализа полученных в ре-
зультате проведения расследований доказательств, а также проведения право-
вой экспертизы применимых законов юрисдикций, в которых такие меры пла-
нируется реализовать. Кроме этого, Отдел занимается согласованием позиций 
соответствующих основных подразделений, прежде чем принять какое-либо 
директивное решение в отношении целесообразности применения мер по взы-
сканию средств. Когда такое решение принимается, Отдел с помощью судеб-
ных либо несудебных средств инициирует соответствующую процедуру, как, 
например, арбитраж. Весь этот процесс требует весьма больших затрат време-
ни и ресурсов. В настоящее время правовая помощь, оказываемая Общеправо-
вым отделом по таким вопросам, выражается в том, что он готовит доклады и 
рекомендации в отношении МООНДРК, МООНВС, МООНЛ, МООНСГ и кон-
трактов на крупные суммы, которые, как предполагается, коррумпированные 
поставщики заключили со многими миротворческими миссиями (с охватом та-
ких рыночных секторов, как продовольственные пайки и аренда авиационных 
средств). По одному из таких дел поставщик, в отношении деятельности кото-
рого должно быть проведено такого рода расследование, возбудил арбитражное 
производство против Организации, требуя возмещения ущерба на сумму более 
25 млн. долл. США. Отдел координировал защиту интересов Организации в 
ходе этих судебных разбирательств, в результате чего присужденная сумма 
компенсации составила лишь 100 долл. США. 

657. Кроме мер по взысканию средств, Отдел в координации со всеми соответ-
ствующими департаментами и подразделениями Секретариата консультирует 
Генерального секретаря относительно целесообразности направления властям 
страны уведомления, когда в ходе проводимых Целевой группой по закупкам 
или УСВН расследований появлялись объективные доказательства преступной 
деятельности. В этом случае Отдел направляет такие уведомления правитель-
ствам через соответствующие постоянные представительства и выполняет 
функцию координатора последующих запросов о предоставлении информации 
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и сотрудничестве и оказании помощи со стороны национальных следственных 
органов. Уведомления направляются в соответствии с положениями резолю-
ции 62/63 Генеральной Ассамблеи, которые требуют представлять доклады Ге-
неральной Ассамблее, в частности в тех случаях, когда национальным властям 
направляется уведомление о предполагаемой преступной деятельности в связи 
с миротворческими миссиями. Эти новые требования относительно представ-
ления докладов повысили рабочую нагрузку Отдела, и поэтому финансирова-
ние должности класса С-4 по линии временного персонала общего назначения 
предлагается сохранить. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 75,0 75,0 – 
 
 

658. Сумма в размере 75 000 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на услуги внешних консультантов, привлекаемых для предоставления кон-
сультаций и помощи в вопросах, связанных с миротворческой деятельностью, 
требующих наличия специальных знаний, которыми сотрудники Управления 
по правовым вопросам не владеют, например в вопросах, касающихся толкова-
ния норм национального законодательства, выполнения представительских 
функций в национальных судах или административных органах. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 33,1 (5,2) (13,6) 
 
 

659. Сумма в размере 33 100 долл. США испрашивается для финансирования 
четырех поездок в миссии для оказания в централизованном порядке скоорди-
нированной правовой поддержки и помощи миссиям по поддержанию мира. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 9,5 1,5 18,8 
 
 

660. Сумма в размере 9500 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на закупку канцелярских принадлежностей для сотрудников на 15 сохраняемых 
должностях, 3 предлагаемых новых должностях и 1 сохраняемой должности по 
линии временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 39,0 13,6 53,5 
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661. Сметные ассигнования в размере 39 000 долл. США предназначены для 
покрытия расходов на коммерческую связь по нормативам, рассчитанным на 
основе динамики расходов за прошлые периоды, для сотрудников на 15 сохра-
няемых должностях, 3 новых предлагаемых должностях и 1 сохраняемой 
должности по линии временного персонала общего назначения, а также для 
приобретения стандартной аппаратуры связи (телефонных аппаратов) и покры-
тия расходов на оплату лицензий на использование системы “Citrix/ 
Mobile Office” для 10 сотрудников. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 88,1 6,5 8,0 
 
 

662. Сметные ассигнования в размере 88 100 долл. США предназначены для 
покрытия расходов в связи с сохранением финансирования 15 должностей, 
3 новыми предлагаемыми должностями и сохранением финансирования 
1 должности по линии временного персонала общего назначения и расходов на 
эксплуатацию и ремонт информационно-технического оборудования на основе 
стандартных соглашений об уровне обслуживания, заключаемых Управлением 
информационно-коммуникационных технологий (29 600 долл. США), а также 
для покрытия финансируемой со вспомогательного счета доли (23 600 долл. 
США) в расходах на централизованную информационно-техническую инфра-
структуру (хранение и резервное копирование информации, хостинг приклад-
ных программ, подключение серверов Департамента и прочие услуги), которые 
исчислены с учетом динамики расходов за прошлые периоды, а также расходов 
на приобретение стандартного информационного оборудования для сотрудни-
ков на новых испрашиваемых должностях и для замены стандартного оборудо-
вания (15 900 долл. США). Данные средства предназначены также для оплаты 
ежегодных лицензионных сборов за пользование системой “Westlaw” 
(10 000 долл. США) и возобновления лицензионных соглашений на использо-
вание электронных систем делопроизводства (9000 долл. США), с помощью 
которых осуществляется регистрация, ведение и отслеживание судебных дел. 
Разница в объеме ресурсов главным образом обусловлена дополнительными 
потребностями в связи с предлагаемыми новыми должностями. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 3,5 – – 
 
 

663. Сумма в размере 3500 долл. США испрашивается для покрытие расходов 
на учебную подготовку 15 сотрудников, которые пройдут онлайновый учебный 
курс, озаглавленный «Виртуальная программа правового просвещения». 
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 I. Департамент общественной информации 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

664. Общий мандат Департамента общественной информации был определен 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 13(I). Организационная структура и 
функции Департамента изложены в документе ST/SGB/1999/10. Мандат Депар-
тамента по вопросам миротворческой деятельности был учрежден Генеральной 
Ассамблеей в ее резолюциях 56/293 и 61/256. Последнее продление этого ман-
дата было санкционировано Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 64/271. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, представляемых 
Совету Безопасности, Генеральной Ассамблее, другим 
межправительственным органам и странам, предос-
тавляющим войска, с тем чтобы они могли принимать 
полностью обоснованные решения по вопросам, ка-
сающимся поддержания мира 

1.1 Трансляция или размещение на новостных 
веб-сайтах по меньшей мере 5 представленными 
в соответствующих регионах информационными 
агентствами 50 процентов распространяемых со-
общений (2009/10 год: 75 процентов; 2010/11 год: 
50 процентов; 2011/12 год: 50 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка 20 сообщений в месяц по темам, связанным с миротворческой деятельностью, и их рас-
пространение по спутниковому каналу среди 560 вещательных компаний, клиентов Агентства Ассо-
шиэйтед Пресс “News global videowire” и Европейского вещательного союза 

 • Переформатирование и размещение в сети в среднем в месяц 15 готовых для ретрансляции сообще-
ний, связанных с миротворческой деятельностью, которые могут загружаться вещательными компа-
ниями с веб-сайта “UNifeed” Департамента 

 • Подготовка 5 документальных очерков в год для серии передач «Организация Объединенных Наций в 
действии» по вопросам, связанным с миротворческой деятельностью 

 • Подготовка видеоматериалов для целей, не связанных с вещанием, таких как проведение презентаций 
для Совета Безопасности и потенциальных стран, предоставляющих воинские контингенты, по мере 
необходимости 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти миротворческих операций 

3.1 Доля опрошенных операций по поддержанию 
мира, в целом положительно оценивших качество 
оказываемой поддержки в области общественной ин-
формации (2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
90 процентов; 2011/12 год: 90 процентов) 

Мероприятия 

 • Обеспечение стратегического руководства и поддержки для 12 операций по поддержанию мира 
(МООНРЗС, МООНСГ, МООНСДРК, ЮНАМИД, СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, ОООНКИ, 
МООНЛ, МООНК, МООНВС и ИМООНТ) в вопросах разработки и осуществления стратегий в об-
ласти общественной информации; посещение 3 миссий по поддержанию мира (ИМООНТ, ВСООНЛ 
и МООНСДРК) для обеспечения стратегического руководства и оказания на месте поддержки в во-
просах коммуникации 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 • Проведение совместно с Департаментом операций по поддержанию мира и Департаментом полевой 
поддержки оценки потенциальных кандидатов для внесения в реестр квалифицированных специали-
стов по вопросам общественной информации для развертывания в операциях Организации Объеди-
ненных Наций по поддержанию мира 

 • Организация проведения в сотрудничестве с Департаментом операций по поддержанию мира и Де-
партаментом полевой поддержки недельного курса специальной подготовки для персонала 30 миссий 
и Центральных учреждений, занимающегося вопросам общественной информации в контексте дея-
тельности по поддержанию мира 

 • Постоянное обновление и обслуживание примерно 1780 веб-страниц (на английском и французском 
языках) на сайте Центральных учреждений, посвященном деятельности по поддержанию мира, 
включая обновление содержания, по мере необходимости, приблизительно 590 веб-страниц на сайте 
Центральных учреждений (на английском и французском языках) для 11 операций по поддержанию 
мира (МООНРЗС, МООНСГ, МООНСДРК, ЮНАМИД, СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, ОООНКИ, 
МООНЛ, МООНВС и ИМООНТ) 

 • Дальнейшее совершенствование веб-сайта Центральных учреждений, посвященного деятельности по 
поддержанию мира, путем постепенного внедрения системы управления информационным наполне-
нием, разработанной в соответствии с языковыми требованиями и стандартами доступа Организации 
Объединенных Наций и в сотрудничестве с ДОПМ, ДПП и Управлением информационно-коммуника-
ционных технологий 

 • Выполнение для миссий в сотрудничестве с ДПП роли координатора по развернутой на БСООН сис-
теме управления информационным наполнением местных веб-сайтов миссий для обеспечения после-
довательности в названиях и содержании, а также для минимизации расходов миссий 

 • Обновление директивного руководства по вопросам деятельности в области общественной информа-
ции в рамках операций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира 

 • Инструктаж вновь назначенных сотрудников миссий по вопросам общественной информации отно-
сительно потребностей и приоритетов миссий и Центральных учреждений в области коммуникации 

 • Информационно-пропагандистская работа по меньшей мере с 50 странами, предоставляющими вой-
ска, и средствами массовой информации по вопросам деятельности миссий с использованием пресс-
релизов, фотографий, плакатов и тематических статей, направляемых в основные средства массовой 
информации и постоянные представительства стран, предоставляющих воинские и полицейские кон-
тингенты, а также через информационные центры и Информационную службу Организации Объеди-
ненных Наций в связи с вопросами, касающимися участия стран в конкретных операций по поддер-
жанию мира 

 

Внешние факторы 

  Партнеры по миротворческой деятельности и заинтересованные стороны будут и далее сотрудничать 
с Департаментом в решении вопросов общественной информации 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 – – – – – –

 С-4 2 – – – 2 –

 С-3 – – – – – –
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 3 – – – 3 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  
 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 1 – – – 1 –

 Всего 4 – – – 4 –
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 655,8 617,6 599,0 (18,6) (3,0)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

Временный персонал общего назначения – – – – –

 Консультанты – 50,5 50,0 (0,5) (1,0)

 Официальные поездки 69,6 66,4 68,6 2,2 3,3

Помещения и объекты инфраструктуры 1,5 2,0 2,0 – –

 Связь 5,6 5,6 6,3 0,7 12,5

Информационные технологии 11,3 13,7 8,8 (4,9) (35,8)

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1,9 6,0 5,8 (0,2) (3,3)

 Итого, II 89,9 144,2 141,5 (2,7) (1,9)

 Всего 745,7 761,8 740,5 (21,3) (2,8)
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 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 599,0 (18,6) (3,0) 
 
 

665. Ассигнования в объеме 599 000 долл. США предназначены для покрытия 
расходов на оклады, общих расходов по персоналу и расходов по плану нало-
гообложения персонала в связи с сохранением финансирования 4 должностей. 
Разница в объеме ресурсов обусловлена снижением стандартных расходов на 
оклады. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 50,0 (0,5) (1,0) 
 
 

666. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Сфера компетенции 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Сетевая система управ-
ления информационным 
наполнением 

– 38 000 Дальнейшее совершенствование веб-сайта Центральных уч-
реждений, посвященного деятельности по поддержанию ми-
ра, путем постепенного внедрения системы управления ин-
формационным наполнением, разработанной в соответствии с 
языковыми требованиями и стандартами доступа Организа-
ции Объединенных Наций и в сотрудничестве с ДОПМ, ДПП 
и Управлением информационно-коммуникационных техноло-
гий 

Специальная подготовка 
по коммуникационными 
технологиям 

0,5 12 000 Организация в сотрудничестве с ДОПМ и ДПП недельного 
курса специальной подготовки для персонала в 30 миссиях и 
Центральных учреждениях, занимающегося вопросами обще-
ственной информации в контексте деятельности по поддер-
жанию мира 

 Всего 50 000  
 
 

667. Ассигнования в размере 38 000 долл. США предназначены для оплаты ус-
луг индивидуального подрядчика, который займется внедрением сетевой сис-
темы управления информационным наполнением, необходимой для обеспече-
ния оперативности, точности и актуальности информации на все большем чис-
ле миротворческих сайтов на основе комплексного подхода и наиболее эффек-
тивным с точки зрения затрат образом, в том числе в контексте соответствую-
щих расходов на изменение дизайна и перевод вторых 150 страниц имеющейся 
на всех шести официальных языках Организации Объединенных Наций ин-
формации (первая стадия проекта) с нынешних статичных страниц HTML на 
сетевую систему управления информационным наполнением в соответствии с 
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требованиями Генеральной Ассамблеи в отношении многоязычия и доступно-
сти для инвалидов. Предполагается, что первый этап осуществления проекта, 
который предусматривает чистку веб-сайта и подготовку к окончательному пе-
реходу на одну из платформ системы управления, будет завершен во втором 
полугодии 2011 года. 

668. Ассигнования в размере 12 000 долл. США предназначены для покрытия 
расходов на оплату услуг двух консультантов по профессиональной подготовке 
для организации недельного курса специальной подготовки для персонала в 
30 миротворческих миссиях и Центральных учреждениях, занимающегося во-
просами общественной информации в контексте деятельности по поддержа-
нию мира. Проведение этого учебного курса поручено специалистам в области 
коммуникации, обладающим практическим опытом работы с самыми совре-
менными средствами и техникой связи, наиболее пригодными для использова-
ния в полевых условиях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 68,6 2,2 3,3 
 
 

669. Информация о потребностях, связанных с официальными поездками, 
приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Цель поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

31 300 Обеспечение стратегического руководства и поддержки для 
12 полевых миссий (МООНРЗС, МООНСГ, МООНСДРК, 
ЮНАМИД, СООННРЭ, ВСООНК, ВСООНЛ, ООНКИ, МООНЛ, 
МООНВС и ИМООНТ) в вопросах разработки и осуществления 
стратегий в области общественной информации; посещение 
3 операций по поддержанию мира (МООНСДРК, ВСООНЛ и 
ИМООНТ) для обеспечения стратегического руководства и ока-
зания на местах поддержки в вопросах коммуникаций 

Профессиональная 
подготовка 

37 300 Организация проведения, в сотрудничестве с Департаментом 
операций по поддержанию мира и Департаментом полевой под-
держки, недельного курса специальной подготовки для персона-
ла в 30 миссиях и Центральных учреждениях, занимающегося 
вопросами общественной информации в контексте деятельности 
по поддержанию мира 

 Всего 68 600  
 
 

670. Сумма в размере 31 300 долл. США испрашивается для покрытия путевых 
расходов в связи с поездками в 3 миссии по поддержанию мира для непосред-
ственного взаимодействия с персоналом миссий в процессе разработки эффек-
тивных коммуникационных стратегий выхода в контексте планируемого свер-
тывания деятельности операции (ИМООНТ) и разработки и уточнения страте-
гий в области общественной информации и деятельности по повышению эф-
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фективности осуществления плана действий в области общественной инфор-
мации (МООНСДРК, ВСООНЛ). 

671. Сумма в размере 37 300 долл. США испрашивается для покрытия путевых 
расходов двух консультантов и трех сотрудников Центральных учреждений для 
оказания содействия в организации проведения недельного специального 
учебного курса, главная задача которого заключается в том, чтобы его участни-
ки овладели навыками, необходимыми для создания в миссиях по поддержа-
нию мира эффективного потенциала в области общественной информации. 
Этот курс охватывает целый ряд комплексных, специализированных вопросов, 
касающихся поддержания связи со средствами массовой информации; коорди-
нации политики с организациями; стратегического, оперативного и материаль-
но-технического планирования; а также последних достижений в области «но-
вых средств массовой информации», вещания и информационных технологий. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 2,0 – – 
 
 

672. Сумма в размере 2000 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на закупку канцелярских принадлежностей для сотрудников на четырех сохра-
няемых должностях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 6,3 0,7 12,5 
 
 

673. Сметные ассигнования в размере 6300 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на коммерческую связь по нормативам, рассчитанным на ос-
нове динамики расходов за прошлые периоды, для четырех сотрудников на со-
храняемых должностях, а также для оплаты одной лицензии на использование 
системы “Citrix/Mobile Office”. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 8,8 (4,9) (35,8) 
 
 

674. Сметные ассигнования в размере 8800 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на обслуживание и ремонт информационно-технических 
средств на основе соглашений об уровне обслуживания, заключаемых Управ-
лением информационно-коммуникационных технологий (6200 долл. США), и 
оплачиваемой со вспомогательного счета доли (2600 долл. США) в расходах на 
централизованную информационно-техническую инфраструктуру (хранение и 
резервное копирование информации, хостинг прикладных программ, подклю-
чение к серверам Департамента и прочие услуги), которые исчислены с учетом 
динамики расходов за прошлые периоды, а также расходов в связи с четырьмя 
сохраняемыми должностями. Разница в объеме ресурсов главным образом обу-
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словлена сокращением потребностей в замене стандартного информационно-
коммуникационного оборудования. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 5,8 (0,2) (3,3) 
 
 

675. Испрашиваемая сумма в размере 5800 долл. США предназначена для за-
купки учебных материалов для учебного курса и специальных цветных кар-
триджей, используемых для производства печатной продукции (объявлений, 
плакатов, крупноформатных фотографий) в поддержку операций по поддержа-
нию мира. 
 
 

 J. Департамент по вопросам охраны и безопасности 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результативно-
сти миротворческих операций 

3.1 Выполнение полевыми операциями рекоменда-
ций Департамента, касающихся стандартов безопас-
ности, принципов, руководящих указаний, директив, 
планов, процедур и результатов обзора положения, 
обеспечения безопасности (2009/10 год: 77 процен-
тов; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
80 процентов) 

 3.2 Учебную подготовку прошел весь персонал 
групп по обеспечению безопасности (2009/10 год: 
данных нет; 2010/11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

Секция поддержки операций по поддержанию мира 

 • Подготовка 31 обзорного доклада по обеспечению безопасности полевых операций и объектов мате-
риально-технического снабжения и связи; анализ 34 оценок безопасности в миссиях, подготовленных 
полевыми операциями и БСООН, включая вспомогательный действующий узел связи в Валенсии, 
Испания 

 • Организация профессиональной подготовки по вопросам обеспечения безопасности, политике и но-
вым проблемам/угрозам в этой области; подготовка членов групп по обеспечению безопасности 
(110 человек); ежегодный практикум в Бриндизи, Италия, для 13 полевых миссий и БСООН, включая 
вспомогательный действующий узел связи в Валенсии, Испания (20 старших сотрудников по вопро-
сам обеспечения безопасности) 
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 • Подготовка 261 ежедневной справки по вопросам безопасности для включения в отчеты по вопросам 
безопасности для миротворцев и координаторов по вопросам безопасности на местах и 
4 ежеквартальных отчетов о положении в области безопасности в 13 полевых миссиях 

 • Ежедневные брифинги по основным проблемам безопасности и информирование об угрозах и вы-
полнении мандатов старшего персонала на местах и персонала учреждений, фондов и программ 

Группа по оценке угроз и рисков 

 • Подготовка 6 оценок стратегических угроз для 6 операций по поддержанию мира 

 • Разработка, координация и контроль за использованием стандартных технических оперативных про-
цедур сбора, обобщения и анализа информации по вопросам безопасности для поддержки деятельно-
сти объединенных аналитических центров миссий, информационных центров по вопросам безопас-
ности и информационных групп по координации вопросов безопасности и обобщение передовой 
практики в вопросах обеспечения безопасности для всех полевых миссий 

 • Подготовка 8 учебных модулей и 25 занятий по анализу угроз и рисков в области безопасности для 
объединенных аналитических центров миссий, информационных центров по вопросам безопасности 
и информационных групп по вопросам безопасности и обобщение передовой практики в вопросах 
обеспечения безопасности для всех полевых миссий 

 • Организация проведения 2 учебных курсов по анализу информации по вопросам безопасности и 
практических курсов для в общей сложности 40 специалистов по анализу информации по вопросам 
безопасности из полевых миссий 

Группа поддержки миссии 

 • Подготовка персонала, сотрудников по вопросам безопасности, охранников и инструкторов по поли-
тике и процедурам обеспечения охраны и безопасности, включая применение силы; применение 
смертоносных и менее смертоносных тактических средств; противопожарная безопасность; обраще-
ние с опасными материалами; предупредительные меры и процедуры эвакуации; базовый курс подго-
товки по вопросам безопасности; оказание первой медицинской помощи/приемы восстановления 
сердечной деятельности и дыхания и учебная подготовка по приемам использования автоматического 
внешнего дефибриллятора и обучение навыкам руководящей работы (6 миротворческих миссий, при-
близительно 500 сотрудников и охранников); и обучение навыкам охраны территории, включая физи-
ческую безопасность; контроль доступа; процедуры осмотра и обнаружение слежки (6 миссий по 
поддержанию мира, примеров 400 сотрудников и охранников) 

 • Оценка, аттестация и переаттестация инструкторов по вопросам применения оружия и обучение ин-
структоров в полевых миссиях способам применения смертоносных и менее смертоносных тактиче-
ских средств 

 • Подготовка 6 докладов об оценке подразделений и инфраструктуры и оборудования для обучения по 
вопросам безопасности в 6 миссиях по поддержанию мира для обеспечения качества и согласованно-
сти действий инструкторов, подготовка и внедрение учебных модулей по вопросам безопасности и 
оказание соответствующей помощи 
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Группа по преодолению стрессовых ситуаций в случае серьезных инцидентов 

 • Оперативное направление в миссии по поддержанию мира консультантов для оказания экстренной 
помощи в преодолении стрессовых ситуаций и проведение оценки потребностей и оказание техниче-
ских услуг по обеспечению психосоциального благополучия в 9 миссиях по поддержанию мира 

 • Подготовка и аттестация 10 консультантов в операциях по поддержанию мира по вопросам преду-
преждения и преодоления стрессовых ситуаций в случае серьезных инцидентов и проведение 
3 практикумов по обучению методам групповой терапии для 30 сотрудников в 3 миссиях по поддер-
жанию мира и сессий по обучению методам преодоления стрессовых ситуаций для 150 сотрудников в 
8 миссиях по поддержанию мира 

 

Внешние факторы 

  Партнеры Организации Объединенных Наций по поддержанию мира и местные учреждения будут 
сотрудничать в вопросах безопасности и будут обеспечены необходимые кадровые ресурсы 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 1 – – – 1 –

 С-4 6 – – – 6 –

 С-3 5 – – – 5 –
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 13 – – – 13 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  
 Высший разряд – – – – – –
 Прочие разряды 2  2

 Служба охраны 3 – – – 3 –

 Итого 5 – – – 5 –

 Всего 18 – – – 18 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

  Разница 

 
Расходы

(2009/10 год)
Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 2 733,5 2 822,3 2 748,4 (73,9) (2,6)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Официальные поездки 959,2 852,6 1 045,8 193,2 22,7

Помещения и объекты инфраструктуры 3,7 9,0 9,0 – –

 Связь 19,6 34,4 25,2 (9,2) (26,7)

 Информационные технологии 51,1 69,2 64,8 (4,4) (6,4)

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 470,0 9,9 20,5 10,6 107,1

 Итого, II 1 503,6 975,1 1 165,3 190,2 16,3

 Всего 4 237,1 3 797,4 3 913,7 116,3 2,9
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 2 748,4 (73,9) (2,6) 
 
 

676. Сметные ассигнования в размере 2 748 400 долл. США предназначены 
для выплаты окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с сохранением финансирования 
18 должностей. Разница в объеме ресурсов обусловлена сокращением норма-
тивных затрат по окладам. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 045,8 193,2 22,7 
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677. Потребности, связанные с официальными поездками, приводятся ниже. 
 

  (В долл. США) 
 

Цель поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

476 900 Подготовка 31 обзорного доклада по обеспечению безо-
пасности полевых операций и объектов материально-
технического снабжения и связи; проведение анализа 
34 оценок безопасности полевых операций и БСООН, 
включая вспомогательный действующий узел связи в Ва-
ленсии, Испания 

Проведение 6 стратегических оценок угроз для 
6 операций по поддержанию мира 

Проведение оценки подразделений, служб и оборудова-
ния, используемого для учебной подготовки по вопросам 
безопасности в 6–8 миссиях по поддержанию мира, для 
обеспечения качества и последовательности в работе ин-
структоров и в руководстве учебными модулями и про-
граммами по вопросам безопасности и в осуществлении 
этих программ, а также оказание им соответствующей 
помощи 

Техническая поддержка 12 800 Оперативное направление в миссии по поддержанию ми-
ра консультантов для оказания экстренной помощи в пре-
одолении стрессовых ситуаций и проведение оценки по-
требностей и оказание технических услуг по обеспече-
нию психосоциального благополучия в 9 миссиях по под-
держанию мира 

Семинары/конференции/ 
учебные практикумы 

35 000 Подготовка 6 докладов об оценке подразделений, служб 
и оборудования, используемого для учебной подготовки 
в 6 миссиях по поддержанию мира, для обеспечения ка-
чества и последовательности в работе инструкторов и в 
руководстве учебными модулями и программами по во-
просам безопасности и в осуществлении этих программ, 
а также оказание им соответствующей помощи 

Учебная подготовка 521 100 Проведение 2 учебных курсов по процессам и практике 
проведения анализа состояния безопасности для в общей 
сложности 40 специалистов, занимающихся в миссиях 
по поддержанию мира анализом информации по вопро-
сам безопасности 
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Цель поездки Сумма Соответствующие мероприятия 

  Проведение учебной подготовки по политике и процеду-
рам обеспечения охраны и безопасности для персонала, 
сотрудников по вопросам безопасности, охранников и 
инструкторов, в том числе по вопросам применения си-
лы; применения смертоносных и менее смертоносных 
тактических средств; обеспечения пожарной безопасно-
сти; обращения с опасными материалами; принятия мер 
по предотвращению и процедурам эвакуации; базовой 
учебной подготовки по вопросам безопасности; оказания 
первой помощи/приемам восстановления сердечной дея-
тельности и дыхания и приемам применения автомати-
ческого внешнего дефибриллятора и учебная подготовка 
по развитию навыков руководящей работы (6 миссий по 
поддержанию мира, приблизительно 500 сотрудников и 
охранников); и обучение навыкам охраны территории, 
включая физическую безопасность; контроль доступа; 
процедуры осмотра и обнаружения слежки (6 миссий по 
поддержанию мира, приблизительно 400 сотрудников и 
охранников) 

  Оценка, аттестация и переаттестация инструкторов по 
вопросам применения оружия и обучение инструкторов 
полевых миссий методам применения смертоносных и 
менее смертоносных тактических средств 

  Подготовка и аттестация 10 консультантов в операциях 
по поддержанию мира по вопросам предупреждения и 
преодоления стрессовых ситуаций в случае серьезных 
инцидентов; проведение 3 практикумов по обучению ме-
тодам групповой терапии в 3 миссиях по поддержанию 
мира и приемам по преодолению стрессовых ситуаций 
для 150 сотрудников в 8 миссиях по поддержанию мира 

 Всего 1 045 800  
 
 

678. Ассигнования в размере 476 900 долл. США испрашиваются для покры-
тия путевых расходов в связи с проведением мероприятий по планирова-
нию/оценке/консультированию миссий: организация поездок старших руково-
дящих сотрудников в операции по поддержанию мира, БСООН, вспомогатель-
но действующий узел связи в Валенсии, Испания, и региональные центры об-
служивания в Энтеббе для проверки мер по обеспечению безопасности 
(257 500 долл. США), включая проверку и оценку выполнения планов обеспе-
чения безопасности, а также обновление и внесение изменений в эти планы. 
Эти средства позволили бы также старшим сотрудникам проводить в ходе тех 
же поездок обучение групп по обеспечению безопасности в БСООН; проведе-
ние оценки и проверки организации учебной подготовки на местах и оказания 
соответствующей помощи (119 000 долл. США); старшие сотрудники по во-
просам обеспечения безопасности должны посетить миссии по поддержанию 
мира для оценки стратегической/оперативной безопасности (48 100 долл. 
США); проведение оценки потребностей в услугах по обеспечению психосо-
циального благополучия персонала в операциях по поддержанию мира и пре-
доставление вспомогательных услуг (52 300 долл. США), включая меры по 
улучшению психосоциальной ситуации, укреплению духа коллективизма, про-
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филактике стресса и нервного истощения, преодолению трудностей, связанных 
с изменением обстоятельств, урегулированию конфликтов и психологической 
адаптации в связи с потерей или смертью. 

679. Сумма в размере 12 800 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки для оказания технической поддержки в связи с оперативным 
направлением консультантов по профилактике стресса, либо для оказания экс-
тренной помощи в преодолении стрессовых ситуаций в двух операциях по 
поддержанию мира. 

680. Сумма в размере 35 000 долл. США испрашивается для покрытия путевых 
расходов заместителя начальника Службы охраны и безопасности и инструкто-
ров по обращению со стрелковым оружием в связи с участием в работе учебно-
го практикума по оценке и тестированию обновленных программ обучения, 
курсов стрелковой подготовки и мер по разработке политики. 

681. Сумма в размере 521 100 долл. США испрашивается для покрытия путе-
вых расходов в связи с проведением следующей учебной подготовки сотрудни-
ков по вопросам безопасности: учебный семинар, проводимый в БСООН под 
руководством Секции поддержки операций по поддержанию мира для старших 
сотрудников по вопросам безопасности на местах (29 000 долл. США); учеб-
ные программы, проводимые в БСООН под руководством Группы по оценке 
угроз и рисков, посвященные информационному обеспечению безопасности 
(56 700 долл. США); оценка на местах осуществления инструкторами по во-
просам безопасности на местах учебных модулей, обновление инструкций в 
отношении организации учебной подготовки и стандартных оперативных про-
цедур; подготовка инструкторов на местах, включая аттестацию и переаттеста-
цию инструкторов; подготовка сотрудников по вопросам безопасности на мес-
тах по специальным учебным модулям, например касающимся стрелковой под-
готовки и аттестации; подготовка с целью повышения квалификации; обучение 
оборонительной тактике и проведение информационных мероприятий по во-
просам безопасности (336 100 долл. США); курсы повышения квалификации 
инструкторов Службы безопасности и охраны Центральных учреждений в це-
лях аттестации и переаттестации сотрудников по вопросам обеспечения охра-
ны и безопасности (67 100 долл. США); проведение семинаров с целью подго-
товки инструкторов по профилактике стресса в критических ситуациях, вклю-
чая повышение уровня знаний и развитие навыков в целях создания на местах 
специальных групп для более эффективного реагирования на чрезвычайные 
ситуации и повышения качества психосоциальных услуг операций по поддер-
жанию мира и обеспечения стандартизованного подхода (32 200 долл. США). 

682. Разница в объеме ресурсов обусловлена расходами на поездки для оценки 
и проверки на местах организации учебной подготовки и оказания соответст-
вующей помощи, с тем чтобы обеспечить качество и согласованность подго-
товки персонала; управление учебным процессом и успешное применение ны-
нешних и будущих учебных программ, средств и оборудования, а также про-
вести учебный практикум по стрелковому оружию для тестирования обновлен-
ных программ и оценки мероприятий по разработке политики в отношении 
стрелкового оружия. 
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 Разница 

 
Смета расходов

(в долл. США) Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 9,0 – – 
 
 

683. Испрашиваемая сумма в размере 9000 долл. США предназначена для по-
крытия расходов по закупке канцелярских принадлежностей для 18 сотрудни-
ков на сохраняемых должностях. 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 25,2 (9,2) (26,7) 
 

684. Сметные ассигнования в размере 25 200 долл. США предназначены для 
оплаты услуг коммерческой связи по нормативам, рассчитанным на основе ди-
намики расходов за прошлые периоды, в связи с сохранением финансирования 
18 должностей. Разница в объеме ресурсов обусловлена расходами на замену 
коммуникационного оборудования, утвержденными на 2010/11 год. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии  64,8 (4,4) (6,4) 
 
 

685. Сметные ассигнования в размере 64 800 долл. США предназначены для 
покрытия расходов на техническую эксплуатацию и ремонт информационно-
технической аппаратуры на основе стандартных соглашений об уровне обслу-
живания, заключаемых Управлением информационно-коммуникационных тех-
нологий (28 100 долл. США), и покрытия финансируемой со вспомогательного 
счета доли расходов на централизованную информационно-техническую ин-
фраструктуру (36 700 долл. США) (хранение и резервное копирование инфор-
мации, хостинг прикладных программ, подключение к серверам Департамента 
и прочие услуги), которые определены с учетом динамики расходов за про-
шлые периоды, в связи с сохранением финансирования 18 должностей. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование  20,5 10,6 107,1 
 
 

686. Сумма в размере 20 500 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на учебные материалы и предметы снабжения, которые необходимы для 
проведения базовой подготовки по вопросам охраны и безопасности и семина-
ров для сотрудников по вопросам безопасности на местах, с тем чтобы они 
могли выполнять роль инструкторов, а также расходов, связанных с оплатой 
участия инструкторов Службы безопасности и охраны Центральных учрежде-
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ний в учебных мероприятиях по повышению квалификации для целей аттеста-
ции/переаттестации по специализированным областям обеспечения безопасно-
сти и охраны. Разница в объеме ресурсов обусловлена расходами на оплату 
процесса аттестации/переаттестации по стрелковой подготовке, для чего в 
2010/11 году проходить учебную подготовку не требовалось. 
 
 

 K. Управление информационно-коммуникационных технологий 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
конкретных результатов 
 

687. Мандат Управления информационно-коммуникационных технологий оп-
ределен Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 63/262. 

688. Управление обеспечивает сильное, централизованное руководство выра-
боткой и внедрением общеорганизационных стандартов в области информаци-
онно-коммуникационных технологий и осуществление соответствующей дея-
тельности, с тем чтобы обеспечить эффективное использование ресурсов, мо-
дернизацию информационных систем и улучшение обслуживания Организации 
Объединенных Наций в области информационно-коммуникационных техноло-
гий. 

689. Что касается проектов по развитию информационно-коммуникационных 
технологий и вспомогательных услуг для полевых миссий, то Управление ра-
ботает в тесном контакте с ДПП и занимается реализацией стратегических 
инициатив, изложенных в докладе Генерального секретаря об инвестировании 
в информационно-коммуникационные технологии (A/62/793/Add.1), среди ко-
торых можно отметить следующие: создание технической архитектуры инфор-
мационно-коммуникационных технологий и разработка стандартов; планиро-
вание и обеспечение существенной модернизации инфраструктуры на местах; 
разработка, внедрение и поддержка общих организационных и крупных общих 
прикладных программ; сопровождение проектов централизованного управле-
ния информационными технологиями; координация деятельности по послеава-
рийному восстановлению и обеспечению бесперебойного функционирования 
систем на местах; анализ бюджетных потребностей в области информационно-
коммуникационных технологий на базе стратегии и приоритетов в области ин-
формационно-коммуникационных технологий до их представления Контроле-
ру; стратегический обзор структур на Базе материально-технического снабже-
ния Организации Объединенных Наций/Объект B в той части, которая касается 
информационно-коммуникационных технологий, включая анализ и утвержде-
ние стратегических направлений, технической инфраструктуры и планов, а 
также модернизацию инфраструктуры. 

690. В организационную структуру Управления входят канцелярия Главного 
сотрудника по вопросам информационных технологий, Отдел управления про-
граммами, Служба стратегического управления и Секция оперативной под-
держки. Структура Отдела управления программами состоит из Службы 
управления инфраструктурой, Службы управления информацией, Службы 
управления ресурсами и Секции полевых систем. 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результатив-
ности миротворческих операций 

3.1 99-процентная доступность инфраструктуры ин-
формационно-коммуникационных технологий и общеор-
ганизационных информационных систем для всех опе-
раций по поддержанию мира (2009/10 год: 99 процентов; 
2010/11 год: 99 процентов; 2011/12 год: 99 процентов) 

 3.2 70 процентов опрошенного персонала полевых мис-
сий полностью удовлетворены услугами в области ин-
формационно-коммуникационных технологий 
(2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: 75 процентов; 
2011/12 год: 70 процентов) 

 3.3 Реализация проекта и внедрение систем управления 
портфелем проектов внедрена во всех полевых операци-
ях (2009/10 год: данных нет; 2010/11 год: данных нет; 
2011/12 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Подключение к сети Организации Объединенных Наций с помощью Интернета и системы “Citrix” 
для получения доступа к общеорганизационным системам во всех полевых операциях, в частности к 
сети Интранет Организации, Комплексной системе управленческой информации, центральной сис-
теме управления персоналом, системе документации, службе технической поддержки 

 • Техническое обслуживание системы отбора и набора кадров «Гэлакси» для полевых операций 

 • Обеспечение доступа к системе ИМИС в полевых операциях, услугам системы «Мобильный офис» и 
системе абонентских адресов Интернет-протокола (система доменных имен) с помощью надежной 
идентификации пользователей и виртуальной частной сети 

 • Обеспечение технического обслуживания системы управления портфелем проектов, с тем чтобы по-
левые операции могли повысить эффективность инвестиций в информационно-коммуникационные 
технологии и использования прикладных программ 

 • Внедрение системы общеорганизационного управления информационным наполнением в рамках 
проекта по созданию хранилища информации о политике и руководящих принципах деятельности по 
поддержанию мира 

 • Разработка и внедрение системы организации взаимоотношений с клиентами в рамках проекта по 
управлению информацией о предоставляемых войсках в целях оказания содействия проведению ин-
спекций принадлежащего контингентам имущества в 4 полевых операциях 

 • Установка в 4 операциях по поддержанию мира программного обеспечения для электронной системы 
управления  запасами топлива в целях повышения оперативной эффективности миротворческих мис-
сий за счет повышения степени прозрачности звеньев системы снабжения топливом 

 • Разработка электронной системы управления снабжением пайками в целях обеспечения эффективно-
го снабжения пайками сформированных воинских подразделений и апробирование этой системы в 
2 отобранных полевых операциях 

 • Создание в 4 миссиях по поддержанию мира общеорганизационного информационного портала в це-
лях повышения производительности с помощью ориентированного на конкретного пользователя веб-
портала и эффективных средств взаимодействия 
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 • Внедрение общеорганизационной системы идентификации в 6 полевых операциях в качестве офици-
ального источника идентификационной информации о полевом персонале, с помощью которой каж-
дому сотруднику присваивается уникальный идентификационный код, который можно использовать 
для подтверждения и получения права на доступ к общеорганизационным прикладным программам 

 • Экспериментальное использование глобальной системы оповещения в поддержку мер по обеспече-
нию безопасности и охраны персонала на местах в 3 операциях по поддержанию мира 

 • Подготовка 4 аналитических докладов о состоянии информационно-коммуникационных технологий в 
отдельных полевых операциях для оценки соответствия между стратегическими программами и на-
личием информационных систем, включая планирование, связанное с внедрением организационных 
систем 

 • Организация проведения 4 учебных практикумов, посвященных вопросам использования каждой из 
следующих систем: системы хранения информации о политике и руководящих принципах деятельно-
сти по поддержанию мира, системы организации взаимоотношений с клиентами в рамках проекта по 
управлению информацией о предоставляемых войсках; электронной системы управления запасами 
топлива и электронной системы управления снабжением пайками 

 

Внешние факторы 

 • Принимаемые в операциях по поддержанию мира и ЮНСОА меры по обеспечению безопасности не 
препятствуют успешному внедрению полевых систем и предоставлению полевых услуг 

 • Подрядчики поставляют серийные коммерческие системы в установленные сроки 
 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Утвержденные
на 2010/11 год 

должности, фи-
нансируемые за 

счет средств спе-
циального счета

Перераспре-
деление, пе-
ревод и ре-

классифика-
ция должно-

стей

Преобразова-
ние должно-
стей времен-
ного персона-

ла общего 
назначения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее чис-
ло предла-
гаемых на 

2011/12 год 
должностей Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 – – – – – –

 С-4 3 – – – 3 –

 С-3 4 – – – 4 –

 С-2/С-1 3 – – – 3 –

 Итого 10 – – – 10 –
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Категория 

Утвержденные
на 2010/11 год 

должности, фи-
нансируемые за 

счет средств спе-
циального счета

Перераспре-
деление, пе-
ревод и ре-

классифика-
ция должно-

стей

Преобразова-
ние должно-
стей времен-
ного персона-

ла общего 
назначения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее чис-
ло предла-
гаемых на 

2011/12 год 
должностей Изменение

Категория общего обслуживания 
и другие категории  –

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 12 – – – 12 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

 Разница Расходы
(2009/10 год)

Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 1 518,8 1 848,6 1 787,8  (60,8) (3,3)

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначенияa 1 711,5 1 914,0 774,7  (1 139,3) (59,5)

 Официальные поездки 686,5 428,8 428,9  0,1 0,0 

 Помещения и объекты инфраструктуры 342,5 11,5 8,0  (3,5) (30,4)

 Связь 32,6 32,2 22,4  (9,8) (30,4)

 Информационные технологииb 14 088,1 8 120,3 7 272,2  (848,1) (10,4)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 30,1 75,5 – (75,5) (100,0)

 Итого, II 16 891,3 10 582,3 8 506,2  (2 076,1) (19,6)

 Всего 18 410,1 12 430,9 10 294,0  (2 136,9) (17,2)
 

 a Ассигнования на временный персонал общего назначения включают дополнительную сумму в размере 
106 206 долл. США для покрытия финансируемой со специального счета операций по поддержанию 
мира доли в расходах на проведение структурного обзора в сфере информационно-коммуникационных 
технологий в соответствии с резолюцией 65/259 Генеральной Ассамблеи. 

 b Предложение в отношении информационных технологий включает дополнительную сумму в 
размере 941 600 долл. США для покрытия финансируемой со вспомогательного счета для операций по 
поддержанию мира доли в расходах по созданию дублирующего центра хранения и обработки данных 
в соответствии с резолюцией 64/228 Генеральной Ассамблеи. 
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 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 787,8 (60,8) (3,3) 
 
 

691. Ассигнования в размере 1 787 800 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
налогообложению персонала в связи с сохранением финансирования 12 долж-
ностей. Разница в объеме ресурсов обусловлена снижением нормативных рас-
ходов на выплату окладов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначе-
ния 774,7 (1 139,3) (59,5) 
 
 

692. Средства в размере 774 700 долл. США испрашиваются для покрытия 
расходов в связи с сохранением финансирования 3 должностей по линии вре-
менного персонала общего назначения и созданием 1 новой должности по 
сравнению с 11 должностями персонала общего назначения, утвержденными 
на 2010/11 год, как это описано ниже. 
 

  Служба полевых систем 
 

  Руководитель проекта (организация взаимоотношений с клиентами в рамках 
проекта по управлению информацией о предоставляемых войсках) 
(1 должность класса С-4, сохранение финансирования) 
 

  Сотрудник по информационным системам (организация взаимоотношений 
с клиентами в рамках проекта по управлению информацией о предоставляемых 
войсках) (1 должность класса С-3, сохранение финансирования) 
 

  Руководитель проекта (электронная система управления снабжением пайками) 
(1 должность класса С-4, сохранение финансирования) 
 

  Разработчик архитектуры информационного портала (общеорганизационный 
информационный портал) (1 должность классам С-4, новая должность) 
 

693. Нынешнее штатное расписание Службы полевых систем насчитывает 
10 сохраняемых постов (3 С-4, 4 С-3, 3 С-2, 1 ОО (ВР), 1 ОО (ПР)) и 4 должно-
сти по линии временного персонала общего назначения (2 С-4, 2 С-3), которые 
финансируются со вспомогательного счета. Служба была создана в соответст-
вии с резолюцией 63/262 Генеральной Ассамблеи в целях выполнения работы 
по следующим ключевым стратегическим направлениям деятельности на мес-
тах, связанных с технологиями: создание системы общеорганизационного 
управления информационным наполнением и системы организации взаимоот-
ношений с клиентами; внедрение систем управления запасами топлива и снаб-
жением пайками; создание общеорганизационного информационного портала; 
и создание системы управления личными данными. 
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  Система организации взаимоотношений с клиентами в рамках проекта 
по управлению информацией о предоставляемых войсках 
 

694. Проект по организации взаимоотношений с клиентами и управлению ин-
формацией о предоставляемых войсках позволит автоматизировать процессы 
инспекции в полевых миссиях и интегрировать меморандумы о взаимопонима-
нии и модули возмещения расходов существующих систем. Пользователям в 
миссиях будут предоставлены мобильные технологии для оптимизации функ-
ций, которые осуществляются вручную. В результате улучшится прохождение 
информации между администраторами и полевыми миссиями, расширится 
доступ к данным инспекции в реальном режиме времени и будет обеспечено 
более точное исчисление подлежащих возмещению сумм. Согласно отчету об 
исполнении бюджета за 2009/10 год (А/65/610/Add.1), на БСООН была откон-
фигурирована платформа для организации взаимоотношений с клиентами и 
создана сетевая инфраструктура, было также приобретено и адаптировано про-
граммное обеспечение, которое необходимо для проведения проверок принад-
лежащего контингенту имущества в полевых миссиях. Первоначально эта плат-
форма будет внедряться в ВСООНЛ и ОООНКИ в 2010/11 году, и затем она бу-
дет развертываться в операциях по поддержанию мира, в которых находится 
принадлежащее контингентам имущество, в 2011/12 году. Ожидается, что ра-
боты по внедрению этой системы завершатся в 2011/12 году. 

695. Поэтому предлагается сохранить финансирование 2 должностей по линии 
временного персонала общего назначения, 1 должности руководителя проекта 
класса С-4 и 1 должности сотрудника по информационным системам и под-
держке прикладных программ класса С-3. Конкретные функции будут вклю-
чать следующее: анализ систем, перенос данных из существующих систем в 
новую систему организации взаимоотношений с клиентами и осуществление 
необходимой интеграции этой системы и других общеорганизационных сис-
тем, включая общеорганизационную систему управления информационным 
наполнением и систему общеорганизационного планирования ресурсов. 
 

  Электронная система управления снабжением пайками 
 

696. Система управления снабжением пайками позволит автоматизировать, 
среди прочего, процессы оформления заказов на продовольствие, планирова-
ние меню, составление рецептов приготовления, управление запасами, отсле-
живание диетологических свойств и управление контрактами на поставку про-
довольствия. Как указывалось в отчете об исполнении бюджета за 2009/10 год 
(А/65/610/Add.1), в 2008/09 году Организация начала процесс приобретения 
коммерческой системы контроля за поставками продовольствия, однако из-за 
проблем юридического характера, связанных с ранее выбранным поставщиком, 
процесс закупки застопорился и возникла необходимость в перезаключении 
контракта. В декабре 2009 года Отдел закупок направил специализирующимся 
на таких системах поставщикам приглашение к выражению заинтересованно-
сти, в результате чего были получены ответы от девяти поставщиков. Техниче-
ское задание, необходимое для направлении просьбы по предоставлению пред-
ложений, было представлено Отделу в марте 2010 года, и по состоянию на 
февраль 2011 года данный процесс не закончился. Экспериментальное внедре-
ние начнется в 2010/11 году в ВСООНЛ, СООННР и ЮНСОА при условии от-
сутствия сбоев в рамках процесса закупки, а также в четырех операциях по 
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поддержанию мира в 2011/12 году, а в остальных операциях по поддержанию 
мира — в 2012/13 году. 

697. В этой связи предлагается сохранить финансирование должности руково-
дителя проекта класса С-4 по линии временного персонала общего назначения 
для оказания поддержки прикладным программам. Конкретные функции ука-
занного сотрудника будут включать следующее: управление проектом и взаи-
модействие с поставщиками программного обеспечения, бизнес-анализ, анализ 
соответствия функциональности системы потребностям Организации Объеди-
ненных Наций, связанным с управлением снабжением пайками, тестирование и 
осуществление технических усовершенствований системы и подготовка инди-
видуальных отчетов. 
 

  Общеорганизационный информационный портал 
 

698. Информационный портал будет создавать индивидуализированную среду 
для пользователей, включая обеспечение доступа ко всем необходимым при-
кладным программам, информационным ресурсам и инструментам взаимодей-
ствия. Как указано в бюджетном предложении на 2010/11 год (А/64/697), выде-
ленные на 2009/10 год ассигнования в размере 950 000 долл. США были ис-
пользованы на покрытие расходов, связанных с оценкой первоначальной по-
требности, приобретением основных компонентов программного обеспечения 
для опытного внедрения, созданием сетевой инфраструктуры на БСООН и ус-
пешным экспериментальным внедрением системы в двух полевых операциях. 
Вместе с тем, как указано в отчете об исполнении бюджета за 2009/10 год 
(A/65/610/Add.1), в мае 2010 года Управление информационно-коммуникаци-
онных технологий начало процесс подачи заявки на приобретение программ-
ного обеспечения для общеорганизационного информационного портала и ус-
луг по его адаптации, включая приобретение ограниченного числа лицензий на 
цели экспериментального внедрения в 2010/11 году и создание сетевой инфра-
структуры на БСООН. В ноябре 2010 года программное обеспечение было ус-
тановлено и настроено на портале в Центральных учреждениях, что позволило 
интегрировать общеорганизационный информационный портал, электронную 
почту и прикладные программы сети Интранет. В 2011/12 году Управление 
продолжит работы по созданию общеорганизационного информационного пор-
тала в четырех операциях по поддержанию мира. В этом контексте предлагает-
ся создать новую должность разработчика архитектуры информационного пор-
тала класса С-4 по линии временного персонала общего назначения, который 
будет заниматься разработкой и внедрением архитектуры системы, включая ее 
адаптацию для порталов полевых миссий. Эта система будет внедрена в четы-
рех полевых операциях в 2011/12 году, и ожидается, что работы по ее установ-
ке во всех полевых операциях будут завершены к июню 2013 года. 

699. Разница в объеме ресурсов обусловлена предлагаемым сохранением фи-
нансирования 3 должностей по линии временного персонала общего назначе-
ния и созданием 1 новой должности по сравнению с 11 должностями, утвер-
жденными на 2010/11 год, а также снижением нормативных расходов на выпла-
ту окладов. С 2005/06 года ресурсы по линии временного персонала общего на-
значения выделялись Управлению информационно-коммуникационных техно-
логий для обслуживания обширной инфраструктуры информационных техно-
логий, созданной ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях, которая с того 
времени была в значительной степени оптимизирована. Поскольку сегодня по-
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требности в ресурсах для обслуживания информационно-технической инфра-
структуры ДОПМ и ДПП в Центральных учреждениях увязываются с потреб-
ностями других департаментов/подразделений, финансируемых со вспомога-
тельного счета, финансирование предыдущих должностей по линии временно-
го персонала общего назначения в 2011/12 году сохранено не будет; эти по-
требности в ресурсах учитываются в бюджетных ассигнованиях ДОПМ и ДПП 
на информационные технологии. Такая практика соответствует практике всех 
других департаментов и подразделений, финансируемых со вспомогательного 
счета. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 428,9 0,1 (0,0) 
 
 

700. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 

Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссии 

44 800 Подготовка 4 аналитических докладов о состоянии информационно-
коммуникационных технологий в отдельных полевых операциях для 
оценки соответствия между стратегическими программами и наличи-
ем информационных систем, включая планирование, связанное с вне-
дрением общеорганизационных систем 

Техническая поддержка 272 900 Внедрение общеорганизационной системы идентификации 

  Установка программного обеспечения для электронной системы 
управления запасами топлива 

  Экспериментальное внедрение электронной системы управления 
снабжением пайками и создание общеорганизационного информаци-
онного портала 

  Создание хранилища информации о политике и руководящих прин-
ципах деятельности по поддержанию мира 

  Система организации взаимоотношений с клиентами в рамках проек-
та по управлению информацией о предоставляемых войсках 

  Экспериментальное осуществление электронной глобальной системы 
оповещения 

Учебная подготовка 111 200 Организация и проведение 4 учебных практикумов, посвященных во-
просам использования каждой из следующих систем: системы хране-
ния информации о политике и руководящих принципах деятельности 
по поддержанию мира; система организации взаимоотношений с кли-
ентами в рамках проекта по управлению информацией о предостав-
ляемых войсках; электронной системы управления запасами топлива; 
электронной системы управления снабжением пайками 

 Всего 428 900  
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701. Сумма в размере 44 800 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов на поездки в четыре полевые операции в Азии, на Ближнем Востоке и в 
Африке для оценки потребностей полевых операций в автоматизации, состоя-
ния систем полевых миссий и степени соответствия стратегических программ 
Организации в области информационно-коммуникационных технологий по-
требностям полевых операций в информационных системах. 

702. Сумма в размере 272 900 долл. США испрашивается для покрытия путе-
вых расходов в связи с проведением следующих мероприятий по оказанию 
технической поддержки: техническая настройка сервера и систем инфраструк-
туры для утвержденной системы управления общеорганизационным информа-
ционным наполнением, системы организации взаимоотношений с клиентами, 
электронной системы идентификации и электронной системы управления снаб-
жением пайками на БСООН (27 900 долл. США); внедрение системы управле-
ния запасами топлива в четырех полевых операциях (70 000 долл. США); вне-
дрение системы управления снабжением пайками в двух полевых операциях 
(35 000 долл. США); внедрение системы управления общеорганизационным 
информационным наполнением в рамках проекта по созданию хранилища ин-
формации о политике и руководящих принципах деятельности по поддержа-
нию мира и создание общеорганизационного информационного портала в от-
дельных операциях по поддержанию мира (70 000 долл. США); внедрение сис-
темы организации взаимоотношений с клиентами в рамках проекта по управ-
лению информацией о предоставляемых войсках в отдельных полевых миссиях 
(70 000 долл. США). 

703. Сумма в размере 111 200 долл. США испрашивается для покрытия путе-
вых расходов в связи с проведением учебных практикумов по подготовке инст-
рукторов по вопросам внедрения следующих полевых систем: электронной 
системы управления запасами топлива (27 800 долл. США), электронной сис-
темы управления снабжением пайками (27 800 долл. США), системы управле-
ния информацией о предоставляемых войсках для сотрудников, отвечающих за 
принадлежащее контингентам имущество (27 800 долл. США), системы хране-
ния информации о политике и руководящих принципах деятельности по под-
держанию мира и общеорганизационного информационного портала 
(27 800 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 8,0 (3,5) (30,4) 
 
 

704. Сумма в размере 8000 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на покупку канцелярских принадлежностей в связи с сохранением финансиро-
вания 12 должностей и 4 должностями по линии временного персонала общего 
назначения. Разница в объеме ресурсов обусловлена сокращением потребно-
стей, поскольку сохранить финансирование должностей по линии временного 
персонала общего назначения не предлагалось. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 22,4 (9,8) (30,4) 
 
 

705. Сметные ассигнования в размере 22 400 долл. США предназначены для 
покрытия расходов на коммерческую связь по нормативам, рассчитанным на 
основе динамики расходов за прошлые периоды, для сотрудников на 12 сохра-
няемых должностях. Разница в объеме ресурсов обусловлена сокращением по-
требностей, поскольку сохранить финансирование должностей по линии вре-
менного персонала общего назначения не предлагалось. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 7 272,2 (848,1) (10,4) 
 
 

706. Сметные ассигнования в размере 7 272 200 долл. США предназначены 
для покрытия неосновных расходов на приобретение специального информа-
ционно-технического оборудования (220 000 долл. США); закупку специально-
го программного обеспечения (3 360 000 долл. США); оплату услуг по кон-
трактам (3 593 100 долл. США), которые необходимы для обслуживания ин-
формационно-технической инфраструктуры операций по поддержанию мира и 
удовлетворения общеорганизационных потребностей, как это указано в табли-
це и пунктах ниже; и покрытие стандартных расходов на техническое обслу-
живание и ремонт информационно-технического оборудования по стандартным 
расценкам соглашений об уровне обслуживания, заключенных Управлением 
информационно-коммуникационных технологий (68 600 долл. США); и покры-
тие финансируемой со вспомогательного счета доли (30 500 долл. США) в рас-
ходах на централизованную информационно-техническую структуру (хранение 
и резервное копирование информации, хостинг прикладных программ, под-
ключение к серверам Департамента и прочие услуги), рассчитанных с учетом 
динамики расходов за прошлые периоды, в связи с сохранением финансирова-
ния 12 должностей. 
 



A/65/761*  
 

352 11-24651* 
 

  (В долл. США) 
 

Оборудование  

Система управления запасами топлива 40 000 

Серверы 180 000 

 Итого 220 000 

Программное обеспечение  

Система управления запасами топлива 60 000 

Система управления снабжением пайками 2 500 000 

Общеорганизационный информационный портал 750 000 

Глобальная система оповещения 50 000 

 Итого 3 360 000 

Услуги по контрактам  

Вспомогательный центр данных 941 600 

Система «Гэлакси» 640 000 

Система организации взаимоотношений с клиентами 451 500 

Управление запасами топлива 510 000 

Управление снабжением пайками 220 000 

Общеорганизационный информационный портал 420 000 

Общеорганизационная система идентификации 320 000 

Глобальная система оповещения 90 000 

 Итого 3 593 100 
 
 

707. Приобретение специального информационно-технического оборудования 
(220 000 долл. США) позволит установить топливно-измерительную аппарату-
ру на генераторах, автотранспортных средствах и топливных емкостях и интег-
рировать программное обеспечение и оборудование с электронной системой 
управления запасами топлива (40 000 долл. США). Приобретение 15 физичес-
ких серверов будет включать 75 виртуальных серверов на БСООН для обслу-
живания системы организации взаимоотношений с клиентами в рамках проек-
та по управлению информацией о предоставляемых войсках и системы учета 
расходов миротворческих миссий, общеорганизационной системы управления 
информационным наполнением в рамках проекта по созданию хранилища ин-
формации о политике и руководящих принципах деятельности по поддержа-
нию мира, электронной системы управления запасами топлива и электронной 
системы управления снабжением пайками, общеорганизационного информаци-
онного портала и общеорганизационной системы идентификации 
(180 000 долл. США). 

708. В перечень приобретаемого специального программного обеспечения 
(3 360 000 долл. США) входят серверные оперативные системы, системы 
управления базами данных и программа подготовки отчетности для системы 
управления запасами топлива (60 000 долл. США), глобальная система опове-
щения (50 000 долл. США) и общий организационный информационный пор-
тал (750 000 долл. США), а также серийное коммерческое программное обес-
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печение для системы управления снабжением пайками, которая будет адапти-
рована с учетом конкретных требований миссий по поддержанию мира 
(2 500 000 долл. США). Расходы, связанные с оплатой новых и действующих 
лицензий на пользование программным обеспечением и соответствующих сбо-
ров в связи с расширением числа зарегистрированных пользователей на местах 
предлагаемых систем, будут по мере их внедрения покрываться за счет бюдже-
тов операций по поддержанию мира. 

709. Ассигнования для оплаты внешних контрактных услуг специалистов в 
области информационных технологий (3 593 100 долл. США) определяются на 
основе меморандумов о взаимопонимании или контрактов, заключенных с 
Международным вычислительным центром и ЮНОПС, включая 8-процентные 
расходы на административное обслуживание персонала, либо с другими ут-
вержденными поставщиками, занимающимися оказанием вспомогательных ус-
луг и реализацией проектов, как об этом подробно говорится ниже в пунк-
тах 713–724. Контрактные услуги в Центральных учреждениях оказываются 
28 штатными подрядчиками, работающими на должностях, классы которых со-
ответствуют классам должностей, принятым в Организации Объединенных 
Наций. Ассигнования на покрытие общих расходов, например, расходов на 
аренду помещений, закупку канцелярских принадлежностей и оплату услуг в 
рамках соглашения о типовом обслуживании информационно-коммуникацион-
ных технологий, заключаемого с Управлением информационно-коммуникаци-
онных технологий, отражены по соответствующим категориям ресурсов по ли-
нии ответственного департамента или управления. 
 

  Текущее вспомогательное обслуживание 
 

710. В соответствии с резолюцией 64/228 Генеральной Ассамблеи для покры-
тия периодических и непериодических расходов на дублирующий центр хра-
нения и обработки данных в Центральных учреждениях выделена сумма в раз-
мере 941 600 долл. США. 

711. Сумма в размере 640 000 долл. США испрашивается для продолжения 
финансирования эксплуатации и необходимого вспомогательного обслужива-
ния общеорганизационной системы набора кадров «Гэлакси» до перехода на 
новую систему управления кадровым резервом «Инспира» и полного вывода из 
эксплуатации действующей сегодня системы. В работе двух систем необходи-
мо предусмотреть переходный период, с тем чтобы Организация могла про-
должать осуществлять набор персонала и выполнять связанные с этим кадро-
вые функции в автоматизированном режиме и эффективным образом. Предпо-
лагается, что необходимость в полном обслуживании системы «Гэлакси» будет 
сохраняться в течение всего бюджетного периода 2011/12 года. 
 

  Предлагаемые полевые системы 
 

712. Испрашиваемые ресурсы предназначены для разработки, внедрения и 
вспомогательного обслуживания систем, утвержденных Генеральной Ассамб-
леей в ее резолюции 63/262, описание которых содержится в докладе Гене-
рального секретаря об общеорганизационных системах для глобального Секре-
тариата Организации Объединенных Наций (A/62/510/Rev.1) и докладе о стра-
тегии инвестирования в информационно-коммуникационные технологии для 
Секретариата Организации Объединенных Наций (A/62/793 и Corr.1 и Add.1). 
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В этих докладах излагаются общеорганизационные приоритетные задачи и по-
требности полевых операций в области управления информацией. По итогам 
обзора этих докладов, проведенного с учетом соответствующих технических 
требований, их содержание получило поддержку со стороны Отдела управле-
ния проектами Управления информационно-коммуникационных технологий. 
Расходы рассчитываются на основе среднего оклада подрядчиков и оператив-
ных расходов согласно нормативам, содержащимся в меморандуме о взаимо-
понимании с ЮНОПС или контрактных соглашениях с Международным вы-
числительным центром, либо другими поставщиками. Данные инициативы не 
дублируют, а дополняют систему общеорганизационного планирования ресур-
сов («Умоджа»). 
 

  Проект организации взаимоотношений с клиентами для управления 
информацией о предоставляемых войсках 
 

713. Сумма в размере 451 500 долл. США испрашивается для оплаты услуг по 
контрактам в связи с продолжением разработки, реализации и поддержки про-
екта по управлению информацией о предоставляемых войсках в операциях по 
поддержанию мира. Этот проект позволит автоматизировать в полевых мисси-
ях процессы инспекции принадлежащего контингентам имущества и интегри-
ровать их в меморандумы о взаимопонимании и модули возмещения расходов 
существующих систем, что позволит получить доступ к данным инспекции в 
реальном режиме времени, повысит точность данных о принадлежащем кон-
тингентам имуществе и обеспечит более точное исчисление подлежащих воз-
мещению сумм. Как указано в отчете об исполнении бюджета за 2009/10 год 
(А/65/610/Add.1), в 2009/10 году на БСООН была отконфигурирована платфор-
ма организации взаимоотношений с клиентами и создана сетевая инфраструк-
тура, а также приобретено и адаптировано соответствующее программное 
обеспечение, необходимое для проведения проверок принадлежащего контин-
генту имущества в полевых операциях. Первоначально эта платформа будет 
внедряться в ВСООНЛ и ОООНКИ в 2010/11 году, и затем она будет разверты-
ваться в операциях по поддержанию мира, в которых находится принадлежа-
щее контингентам имущество, в 2011/12 году. Ожидается, что работы по вне-
дрению этой системы будут завершены в 2012/13 году. 
 

  Электронная система управления запасами топлива 
 

714. Сумма в размере 510 000 долл. США испрашивается для оплаты услуг 
бизнес-аналитика и четырех технических экспертов для оказания поддержки 
дальнейшему осуществлению проекта по разработке и внедрению электронной 
системы управления запасами топлива, которая является коммерческим, се-
рийным и прикладным решением для автоматизации, управления и контроля 
потребления топлива в полевых операциях. Данная система позволит улучшить 
учет операций с топливом, оптимизировать способность контролировать рас-
ход топлива в полевых операциях и уменьшить потери за счет улучшения кон-
троля и повышения транспарентности. Система будет содействовать эффектив-
ному анализу результатов деятельности поставщиков топлива, а также выпол-
нению ими контрактов, что в свою очередь необходимо для проведения перего-
воров по новым контрактам. Система управления запасами топлива будет 
взаимодействовать с существующими системами и включать необходимые ин-
терфейсы данных с системами планирования общеорганизационных ресурсов. 
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715. Как указано в отчете об исполнении бюджета за 2009/10 год (А/65/610/ 
Аdd.1), электронная система управления запасами топлива была приобретена в 
течение отчетного периода, и в ноябре 2009 года в МООНСГ было проведено 
тестирование, предшествовавшее ее внедрению; однако из-за землетрясения в 
Гаити, которое произошло в январе 2010 года, позднее в качестве места для 
экспериментального внедрения системы была выбрана БСООН, где в марте 
2010 года был проведен второй этап предварительного тестирования. Оконча-
тельная проверка пригодности системы была проведена в декабре 2010 года в 
ВСООНЛ и на БСООН. Данная система будет установлена в ВСООНЛ, 
СООННР и ЮНСОА в 2010/11 году, в четырех операциях по поддержанию ми-
ра в 2011/12 году и в остальных операциях по поддержанию мира — в 
2012/13 году. 
 

  Электронная система управления снабжением пайками 
 

716. Сумма в размере 220 000 долл. США испрашивается для оплаты услуг 
бизнес-аналитика для оказания поддержки дальнейшему осуществлению про-
екта по развертыванию электронной системы управления снабжением пайками, 
которая обеспечит создание единой глобальной стандартизированной системы 
управления информацией о продовольственных пайках и позволит полностью 
автоматизировать оформление заказов, отслеживание запасов, проверку счетов-
фактур и общее управление контрактами в операциях по поддержанию мира. 

717. Как указано в отчете об исполнении бюджета за 2009/10 год 
(А/65/610/Add.1), в 2008/09 году Организация приступила к приобретению 
коммерческой системы контроля за снабжением продовольствием, однако из-за 
правовых проблем, связанных с ранее выбранным поставщиком, процесс по-
ставки застопорился, в связи с чем потребовалось провести повторные торги. 
Экспериментальное внедрение начнется в 2011/12 году в ОООНКИ и МООНЛ, 
при условии отсутствия сбоев в рамках процесса закупки, а также в отдельных 
полевых операциях в 2012/13 году. 
 

  Общеорганизационный информационный портал 
 

718. Сумма в размере 420 000 долл. США испрашивается для оплаты по кон-
трактам услуг бизнес-аналитика, администратора и разработчика, а также рас-
ходов на дальнейшую разработку и внедрение общеорганизационного инфор-
мационного портала, который предоставит сотрудникам эффективный доступ к 
необходимым им информационным ресурсам. Эта система ведет унифициро-
ванный точный учет по каждому пользователю, включая его индивидуальные 
функции. Система использует эти данные для предоставления каждому инди-
видуальному пользователю адаптированного, актуального и санкционирован-
ного информационного наполнения. В качестве платформы для интегрирова-
ния информационного наполнения и интегрирования систем данный проект 
расширит возможности сотрудников, государств-членов и организаций-партне-
ров за счет предоставления им самостоятельного доступа к интегрированной 
информации, данным, знаниям и прикладным средствам. Система будет вне-
дрена в четырех полевых операциях в 2011/12 году, и ожидается, что к июню 
2013 года работы по ее внедрению будут завершены во всех полевых операци-
ях. 
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  Общеорганизационная система идентификации 
 

719. Средства в размере 320 000 долл. США испрашиваются для дальнейшего 
осуществления проекта по общеорганизационной системе идентификации, ко-
торая позволит оптимизировать рабочие процессы идентификации и создать 
единое хранилище информации о пользователях в соответствии с единообраз-
ными руководящими принципами Организации. Эта система будет содейство-
вать безопасному и эффективному управлению процессами идентификации и 
предоставлять более точную информацию о местонахождении миротворческо-
го персонала в районе действия миссии. Согласно бюджетному предложению 
на 2010/11 год (А/64/697), внедрение системы началось в 2008/09 году. Как ука-
зано в отчете об исполнении бюджета за 2009/10 год (А/65/610/Аdd.1), в мае 
2010 года началась работа по осуществлению экспериментального проекта по 
созданию хранилища данных личного характера о сотрудниках полевых мис-
сий, которая охватывает процессы проверки данных и обеспечения их качества. 
В этом хранилище хранятся личные данные сотрудников четырех полевых опе-
раций (ВСООНЛ, МООНЛ, МООНСГ и БСООН). Хранилище данных личного 
характера в общеорганизационной системе идентификации будет расширено и 
станет охватывать все операции по поддержанию мира и ЮНСОА в 2010/ 
11 году, а в 2011/12 году содержащаяся в нем информация будет постепенно 
интегрирована в соответствующее хранилище в Секретариате. Ожидается, что 
работы по внедрению этой системы в остальных полевых операциях будут за-
вершены к июню 2013 года. 
 

  Глобальная система оповещения 
 

720. Сумма в размере 90 000 долл. США испрашивается для дальнейшего 
осуществления проекта по созданию прототипа глобальной системы оповеще-
ния. Техническая сторона этого проекта будет обеспечиваться Управлением 
информационно-коммуникационных технологий; тематические экспертные 
знания предоставит Департамент по вопросам охраны и безопасности; а Отдел 
информационно-коммуникационных технологий Департамента полевой под-
держки обеспечит хостинг системы на БСООН. В 2009/10 году со вспомога-
тельного счета было решено выделить сумму в размере 160 000 долл. США на 
оплату услуг по контрактам и 117 000 долл. США на покрытие расходов на 
этапе разработки прототипа. Основная цель проекта состоит в создании цен-
трализованного хранилища данных, которое будет использоваться сотрудника-
ми, уполномоченными координаторами по вопросам безопасности во всех по-
левых операциях для целей создания стандартизированной системы оповеще-
ния для периферийных мест службы, которая служила бы источником точной и 
полной информации о персонале. Ожидается, что в 2011/12 году данная систе-
ма в экспериментальном порядке будет внедрена в трех полевых операциях. 

721. Разница в объеме информационно-технических ресурсов отражает изме-
нение потребностей, связанных с этапом разработки или внедрения утвер-
жденных проектов в области информационных технологий в операциях по 
поддержанию мира, в частности суммы, утвержденные в 2010/11 году на опла-
ту по контрактам услуг в связи с реализацией проекта по системе организации 
взаимоотношений с клиентами в поддержку автоматизации системы отчетно-
сти о миротворческой деятельности, который, как это указано в отчете об ис-
полнении бюджета за 2009/10 год (A/65/610/Add/1), был завершен в 2009/10 го-
ду, и внедрением электронной системы управления запасами топлива и элек-
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тронной системы управления снабжением пайками, включая этап эксплуатации 
и повышения эффективности системы снабжения топливом, ожидаемое завер-
шение работ по внедрению системы управления снабжением пайками, а также 
непериодические расходы, связанные с созданием дублирующего центра хра-
нения и обработки данных в Центральных учреждениях, которые компенсиру-
ются дополнительными расходами по общеорганизационному информацион-
ному порталу в связи с лицензиями на разработку, которые необходимы на 
предварительном этапе его развертывания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – (75,5) (100,0) 
 
 

722. Разница в объеме ресурсов обусловлена утвержденными в 2010/11 году 
расходами на оплату учебных курсов для сотрудников, должности которых фи-
нансируются за счет средств вспомогательного счета, по вопросам управления 
и информационным технологиям в целях обновления информационно-техни-
ческих знаний в связи с поддержкой и эксплуатацией физического и виртуаль-
ного серверов, хранением и резервным копированием данных, поддержанием 
работы электронной почты и обслуживанием инфраструктуры связи в Цен-
тральных учреждениях. 
 
 

 L. Секретариат Консультативного комитета 
по административным и бюджетным вопросам 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
конкретных результатов 
 

723. Мандат Консультативного комитета по административным и бюджетным 
вопросам был сформулирован Генеральной Ассамблеей в ее резолюциях 14 (I) 
и 32/103 и в правилах 155–157 правил процедуры Генеральной Ассамблеи. 

724. Секретариат Консультативного комитета в течение данного периода будет 
способствовать осуществлению ряда ожидаемых достижений, предусмотрен-
ных Генеральной Ассамблеей, с помощью основных мероприятий, указанных в 
таблицах. Показатели дают представление о прогрессе в деле осуществления 
таких достижений в бюджетный период. 

725. Консультативный комитет отвечает за рассмотрение предлагаемых бюд-
жетов и за представление докладов по ним, за подготовку докладов об испол-
нении бюджета, а также за административные вопросы, представленные Гене-
ральным секретарем на рассмотрение Генеральной Ассамблее. Деятельность 
секретариата включает оказание Комитету консультативной помощи и техни-
ческой поддержки по вопросам политики и/или процедуры и подготовку про-
ектов выводов и рекомендаций для включения в доклады Комитета. Деятель-
ность секретариата включает также рассмотрение и анализ предложений, со-
держащихся в докладах Генерального секретаря, и всей дополнительной и 
справочной документации; определение вопросов; и формулирование админи-
стративных и финансовых положений и правил для рассмотрения Комитетом. 
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726. Дополнительная деятельность секретариата включает планирование сес-
сий Комитета с сотрудниками Департамента операций по поддержанию мира, 
Департамента полевой поддержки, Управления по планированию программ, 
бюджету и счетам, Комиссии ревизоров, Независимого консультативного коми-
тета по ревизии, Управления служб внутреннего надзора и других соответст-
вующих органов, включая координацию присутствия старших должностных 
лиц этих органов, а также других лиц, если в этом есть необходимость. Секре-
тариат осуществляет свою деятельность в тесном сотрудничестве с Департа-
ментом по вопросам управления, Управлением по планированию программ, 
бюджету и счетам, Управлением людских ресурсов, Управлением централизо-
ванного вспомогательного обслуживания, секретариатом Пятого комитета Ге-
неральной Ассамблеи, а также другими департаментами и подразделениями 
Секретариата. Это сотрудничество и взаимодействие включает рассмотрение, 
тщательный анализ и уточнение вопросов в связи с подготовкой докладов и 
обменом информацией и опытом. 

727. Приоритетные задачи определяются в рекомендациях Генеральной Ас-
самблеи и в решениях Совета Безопасности с учетом рекомендаций Управле-
ния по планированию программ, бюджету и счетам и Пятого комитета. 

728. Секретариат Консультативного комитета сталкивается с двумя основными 
проблемами: первая связана с нехваткой ресурсов, что осложняется второй 
проблемой — сжатыми сроками для подготовки докладов, отражающих экс-
пертные мнения Комитета относительно предлагаемых бюджетов и админист-
ративных вопросов, представленных Управлением по планированию программ, 
бюджету и счетам, а также другими департаментами и подразделениями Сек-
ретариата. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Представление 100 процентов докладов Консуль-
тативного комитета в установленные сроки (2009/ 
10 год: не применимо/данные отсутствуют; 2010/ 
11 год: 100 процентов; 2011/12 год: 100 процентов) 

1.1 Улучшение отчетности перед Советом Безо-
пасности, Генеральной Ассамблеей, другими 
межправительственными органами и странами, 
предоставляющими войска, для принятия полно-
стью обоснованных решений по вопросам под-
держания мира 1.2 Отсутствие неточностей в 100 процентах докла-

дов Консультативного комитета (2009/10 год: непри-
менимо/данные отсутствуют; 2010/11 год: 100 про-
центов; 2011/12 год: 100 процентов 

 

Мероприятия 

 • Основное обслуживание совещаний: оказание помощи по вопросам существа, а также оказание тех-
нической консультативной помощи и поддержки для примерно 114 заседаний Консультативного ко-
митета 

 • Документация для заседающих органов: подготовка примерно 34 докладов 

 • Планирование заседаний: хорошо составленный график, достаточно гибкий для учета резолюций и 
решений Генеральной Ассамблеи и Совета Безопасности, а также для представления специальных 
докладов 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2010/11 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2011/12 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 C-5 – – – – – –

 C-4 – – 1 – 1 1

 C-3 – – – – – –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого – – 1 – 1 1

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды – – – – – –

 Итого – – – – – –

 Всего – – 1 – 1 1
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 

 Разница Расходы
(2009/10 год)

Ассигнования
(2010/11 год)

Смета расходов 
(2011/12 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3)–(2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – 191,9 191,9 –

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения – 168,0 – (168,0) (100,0)

 Консультанты – – – – –

 Официальные поездки  – – – – –

 Помещения и инфраструктура – 0,5 0,5 – –

 Связь – 2,0 1,4 (0,6) (30,0)

 Информационные технологии – 3,4 1,6 (1,8) (52,9)

 Медицинское обслуживание – – – – –
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 Другие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – – – – –

 Итого, II – 173,9 3,5 (170,4) (98,0)

 Всего – 173,9 195,4 21,5 12,4
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Сотрудник по административным вопросам (1 новая должность класса С-4 
по линии временного персонала общего назначения) 
 

729. Консультативный комитет по административным и бюджетным вопросам 
является вспомогательным органом Генеральной Ассамблеи, мандат которого 
включает рассмотрение бюджетов, представляемых Генеральным секретарем 
Генеральной Ассамблее и подготовку соответствующих докладов, вынесение 
рекомендаций Ассамблее по любым переданным ему административным и 
бюджетным вопросам, рассмотрение от имени Ассамблеи административных 
бюджетов специализированных учреждений и предложений относительно фи-
нансовых соглашений с такими учреждениями и рассмотрение отчетов аудито-
ров по счетам Организации Объединенных Наций и специализированных уч-
реждений и представление Ассамблее соответствующих докладов. В этом кон-
тексте Консультативный комитет информирует о финансировании всех опера-
ций по поддержанию мира. Секретариат Консультативного комитета, который 
поддерживает работу Комитета, в настоящее время состоит из 1 исполни-
тельного секретаря (Д-2), 1 заместителя исполнительного секретаря (Д-1), 
5 административных сотрудников (2 С-5, 3 С-4) и 1 личного помощника (ОО 
(ВР)) и 4 помощников по обслуживанию заседаний (ОО (ПР)), должности ко-
торых финансируются из регулярного бюджета. В настоящее время 1 долж-
ность по линии временного персонала общего назначения (С–4), которая фи-
нансируется со вспомогательного счета и которую предлагается преобразовать 
в штатную должность, является единственным кадровым ресурсом с финанси-
рованием с вспомогательного счета, который выделен для оказания поддержки 
в связи с миротворческой деятельностью, осуществляемой Секретариатом 
Консультативного комитета. Преобразовать эту должность предлагается из тех 
соображений, что рабочая нагрузка Секретариата по линии миротворческой 
деятельности носит постоянный характер и поэтому необходима постоянная 
должность. 

730. Статистические данные о рабочей нагрузке указывают на формирование 
за последнее десятилетие тенденции к росту числа докладов, представляемых 
Административному комитету на рассмотрение, — с 263 в двухгодичном пе-
риоде 1998–1999 годов до 393 в двухгодичном периоде 2008–2009 годов, что 
является увеличением на 49 процентов. На долю докладов, касающихся опера-
ций по поддержанию мира, приходится приблизительно 30 процентов рабочей 
нагрузки. Что касается 2011 года, то, по оценке Управления по планированию 
программ, бюджету и счетам, Консультативному комитету будет представлено 
около 38 докладов о миротворческой деятельности — на 6 процентов больше, 
чем в 2010 году. 
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731. Сотрудник по административным вопросам главным образом будет вы-
полнять следующие функции: рассматривать и анализировать административ-
ные и бюджетные последствия представленных докладов для обеспечения вы-
полнения директивных мандатов и представления достаточных обоснований; 
определять вопросы административной и финансовой политики для рассмот-
рения Консультативным комитетом, включая анализ и определение вопросов, 
содержащихся в предыдущих резолюциях Генеральной Ассамблеи, докладах 
Комитета и другой имеющейся документации; проводить обширные исследо-
вания и оказывать Комитету техническую, консультационную помощь и под-
держку по вопросам политики и процедур; осуществлять подготовку проектов 
докладов Комитета, формулируя его выводы и рекомендации; и оказывать кон-
сультационную помощь по существу докладов Комета и давать разъяснения по 
существу этих докладов. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 191,9 191,9 – 
 
 

732. Ассигнования в размере 191 900 долл. США предназначены для покрытия 
расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с одной предлагаемой новой долж-
ностью. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 0,5 – – 
 
 

733. Сумма в размере 500 долл. США испрашивается для покрытия расходов 
на закупку канцелярских принадлежностей для одного сотрудника на новой 
предлагаемой должности. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 1,4 (0,6) (30,0) 
 
 

734. Сметная сумма в размере 1400 долл. США предназначена для оплаты 
коммерческой связи по стандартной ставке, исчисленной с учетом динамики 
расходов за прошлые периоды, в связи с одной новой предлагаемой должно-
стью. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 1,6 (1,8) (52,9) 
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735. Сметная сумма в размере 1600 долл. США предназначена для покрытия 
расходов в связи с одной новой предлагаемой должностью и эксплуатацией и 
ремонтом информационно-технического оборудования на основе стандартных 
соглашений об уровне обслуживания, заключенных Управлением информаци-
онно-коммуникационных технологий. Разница в объеме ресурсов обусловлена 
приобретением стандартного информационно-технического оборудования, ут-
вержденного в 2010/11 году. 
 
 

 IV. Решение, которое необходимо принять Генеральной 
Ассамблеей 
 
 

736. Генеральной Ассамблее необходимо принять следующее решение: 

 a) утвердить потребности по вспомогательному счету в разме-
ре 315 362 400 долл. США на 12-месячный период с 1 июля 2011 года по 
30 июня 2012 года; 

 b) зачесть общую сумму по статье различных поступлений 
в размере 6 048 000 долл. США, включая процентные поступления 
(2 161 000 долл. США), другие прочие поступления (1 359 000 долл. США) 
и сумму списанных обязательств, относящихся к предыдущим периодам 
(2 528 000 долл. США), в отношении периода с 1 июля 2009 года по 30 июня 
2010 года; 

 c) зачесть сумму в размере 3 377 000 долл. США, на которую был 
превышен утвержденный объем Резервного фонда для операций по под-
держанию мира, относящуюся к финансовому периоду, закончившемуся 
30 июня 2010 года, в счет потребностей по вспомогательному счету на пе-
риод с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года; 

 d) пропорционально распределить остаток средств в разме-
ре 305 937 400 долл. США между бюджетами действующих операций по 
поддержанию мира на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года. 
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Приложение I 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента операций по поддержанию мира 
на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения.
b Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев.
c Перераспределенная должность.
d Новая должность временного сотрудника общего назначения.

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 С-3a

3 С-3b

1 ОО (ПР)a

3 ОО (ПР)b

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
5 С-5
11 С-4
21 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
23 ОО (ПР)

1 ЗГС
1 Д-1
1 С-4
2 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(69 должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Управление операций
(70 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Управление
по военным вопросам

(133 должности, финансируемые
по линии вспомогательного счета)

Управление по делам органов
обеспечения законности и

безопасности
(147 должностей, финансируемых по

линии вспомогательного счета)Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 Д-1a

1 С-3a

2 ОО (ПР)a

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
3 Д-1
10 С-5
21 С-4
12 С-3
5 С-2
18 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
3 Д-1
2 С-5
1 С-3
5 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюжет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

2 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
11 С-5
87 С-4
16 С-3
17 ОО (ПР)

1 ПГС
2 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 С-4d

1 С-3a

Вспомога-
тельный счет

2 Д-1
1 Д-1с

10 С-5
4 С-5с

45 С-4
19 С-4с

26 С-3
18 С-3с

2 ПСс

17 ОО (ПР)
3 ОО (ПР)с

1 ПГС
1 Д-2
1 С-5

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюжет

Отдел по вопросам политики,
оценки и учебной подготовки

(61 должность, финансируемая по
линии вспомогательного счета)

Отделение Организации
Объединенных Наций при

Африканском союзе
(57 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

2 С-5
20 С-4
3 С-3
11 ПС
20 НОО
1 ДООН

1 ПГС
1 Д-2
1 С-5
1 С-4
2 НОО

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюжет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-5a

5 С-4a

1 С-4d

3 С-3a

1 ОО (ПР)a

Вспомогате-
льный счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
20 С-4
1 С-4с

13 С-3
2 С-3с

1 С-2/1
13 ОО (ПР)
2 ОО (ПР)с

2 С-2/1
1 ОО (ПР)

Вспомогате-
льный счет

Регулярный
бюжет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 С-3a

3 С-3b

1 ОО (ПР)a

3 ОО (ПР)b

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
2 Д-1
5 С-5
11 С-4
21 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
23 ОО (ПР)

1 ЗГС
1 Д-1
1 С-4
2 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(69 должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Управление операций
(70 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Управление
по военным вопросам

(133 должности, финансируемые
по линии вспомогательного счета)

Управление по делам органов
обеспечения законности и

безопасности
(147 должностей, финансируемых по

линии вспомогательного счета)Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 Д-1a

1 С-3a

2 ОО (ПР)a

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
3 Д-1
10 С-5
21 С-4
12 С-3
5 С-2
18 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
3 Д-1
2 С-5
1 С-3
5 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюжет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

2 ОО (ПР)a

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
11 С-5
87 С-4
16 С-3
17 ОО (ПР)

1 ПГС
2 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 С-4d

1 С-3a

Вспомога-
тельный счет

2 Д-1
1 Д-1с

10 С-5
4 С-5с

45 С-4
19 С-4с

26 С-3
18 С-3с

2 ПСс

17 ОО (ПР)
3 ОО (ПР)с

1 ПГС
1 Д-2
1 С-5

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюжет

Отдел по вопросам политики,
оценки и учебной подготовки

(61 должность, финансируемая по
линии вспомогательного счета)

Отделение Организации
Объединенных Наций при

Африканском союзе
(57 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

2 С-5
20 С-4
3 С-3
11 ПС
20 НОО
1 ДООН

1 ПГС
1 Д-2
1 С-5
1 С-4
2 НОО

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюжет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-5a

5 С-4a

1 С-4d

3 С-3a

1 ОО (ПР)a

Вспомогате-
льный счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
20 С-4
1 С-4с

13 С-3
2 С-3с

1 С-2/1
13 ОО (ПР)
2 ОО (ПР)с

2 С-2/1
1 ОО (ПР)

Вспомогате-
льный счет

Регулярный
бюжет
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Приложение II 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента 
полевой поддержки на период с 1 июля 2011 года 
по 30 июня 2012 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности

1 Д-1c

1 С-5c

1 С-4c

1 ОО (ПР)c

Вспомогательный
счет

1 Д-1
16 С-5
13 С-4
2 С-4a

8 С-3
1 С-3b

1 С-2/1
1 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)
1 ОО (ПР)b

1 ЗГС
1 ПГС
1 Д-1
1 С-5

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности

1 Д-1c

1 С-5c

1 С-4c

1 ОО (ПР)c

Вспомогательный
счет

1 Д-1
16 С-5
13 С-4
2 С-4a

8 С-3
1 С-3b

1 С-2/1
1 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)
1 ОО (ПР)b

1 ЗГС
1 ПГС
1 Д-1
1 С-5

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(59 должностей, финансируемых по линии
вспомогательного счета)

Отдел полевого персонала
(113 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Отдел бюджета и финансов
полевых операций

(75 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Отдел материально-
технического обеспечения

(148 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

a Перераспределенная должность.
b Переведенная должность.
c Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения.

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

13 С-3c 

4 ОО (ПР)c

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
2 Д-1
7 С-5
12 С-4
-1 С-4a

23 С-3
2 С-2/1
8 ОО (ВР)
61 ОО (ПР)
-2 ОО (ПР)b

1 С-4
2 С-2/1
5 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

13 С-3c 

4 ОО (ПР)c

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
2 Д-1
7 С-5
12 С-4
-1 С-4a

23 С-3
2 С-2/1
8 ОО (ВР)
61 ОО (ПР)
-2 ОО (ПР)b

1 С-4
2 С-2/1
5 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
15 С-4
23 С-3
-2 С-3b

2 С-2/1
4 ОО (ВР)
28 ОО (ПР)

1 С-5
1 С-4
2 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
15 С-4
23 С-3
-2 С-3b

2 С-2/1
4 ОО (ВР)
28 ОО (ПР)

1 С-5
1 С-4
2 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

3 С-3c

Вспомога-
тельный счет

3 Д-1
9 С-5
41 С-4
-1 С-4a

-2 С-4b

54 С-3
-1 С-3b

1 С-2/1
-1 С-2/1b

3 ОО (ВР)
42 ОО (ПР)

1 Д-2
1 С-5
3 С-3
1 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

3 С-3c

Вспомога-
тельный счет

3 Д-1
9 С-5
41 С-4
-1 С-4a

-2 С-4b

54 С-3
-1 С-3b

1 С-2/1
-1 С-2/1b

3 ОО (ВР)
42 ОО (ПР)

1 Д-2
1 С-5
3 С-3
1 С-2/1
3 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Отдел информационно-
коммуникационных

технологий
(31 должность, финансируемая
по линии вспомогательного

счета)
Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
8 С-4
-1 С-4b

7 С-3
5 ОО (ВР)
10 ОО (ПР)
-2 ОО (ПР)b

1 С-3
1 С-2/1

Вспомога-
тельный
счет

Регуляр-
ный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
8 С-4
-1 С-4b

7 С-3
5 ОО (ВР)
10 ОО (ПР)
-2 ОО (ПР)b

1 С-3
1 С-2/1

Вспомога-
тельный
счет

Регуляр-
ный
бюджет
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Приложение III 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента 
по вопросам управления на период с 1 июля 2011 года 
по 30 июня 2012 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4b

1 С-4c

2 С-4d

1 ОО (ПР)b

1 ОО (ПР)c

2 ОО (ПР)d

Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
3 С-4
3 С-3
1 С-3a

1 ОО (ПР)

1 ЗГС
4 Д-2
10 Д-1
27 С-5
40 С-4
10 С-3
2 С-2/1
5 ОО (ВР)
33 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4b

1 С-4c

2 С-4d

1 ОО (ПР)b

1 ОО (ПР)c

2 ОО (ПР)d

Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
3 С-4
3 С-3
1 С-3a

1 ОО (ПР)

1 ЗГС
4 Д-2
10 Д-1
27 С-5
40 С-4
10 С-3
2 С-2/1
5 ОО (ВР)
33 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(9 должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Управление по планированию
программ, бюджету и счетам

(95 должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Управление
людских ресурсов

(47 должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

3 С-4b

2 С-4c

3 С-3b

2 С-3c

2 С-2/1b

5 ОО (ПР)b

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
1 Д-1
6 С-5
23 С-4
19 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ВР)
40 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
5 Д-1
9 С-5
11 С-4
10 С-3
7 С-2/1
6 ОО (ВР)
58 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

3 С-4b

2 С-4c

3 С-3b

2 С-3c

2 С-2/1b

5 ОО (ПР)b

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
1 Д-1
6 С-5
23 С-4
19 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ВР)
40 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
5 Д-1
9 С-5
11 С-4
10 С-3
7 С-2/1
6 ОО (ВР)
58 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

2 С-4b

1 С-4c

1 С-4d

4 С-3b

2 С-2/1b

1 ОО (ВР)b

10 ОО (ПР)b

Вспомога-
тельный счет

2 С-5
15 С-4
9 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
19 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
5 Д-1
18 С-5
22 С-4
20 С-3
14 С-2/1
11 ОО (ВР)
83 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

2 С-4b

1 С-4c

1 С-4d

4 С-3b

2 С-2/1b

1 ОО (ВР)b

10 ОО (ПР)b

Вспомога-
тельный счет

2 С-5
15 С-4
9 С-3
1 С-2/1
1 ОО (ВР)
19 ОО (ПР)

1 ПГС
3 Д-2
5 Д-1
18 С-5
22 С-4
20 С-3
14 С-2/1
11 ОО (ВР)
83 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Управление централизован-
ного вспомогательного

обслужинваия
(78 должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

5 С-3b

3 С-3c

1 С-2/1b

3 ОО (ПР)b

1 ОО (ПР)c

Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
4 С-5
19 С-4
21 С-3
5 С-2/1
1 ОО (ВР)
27 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
3 Д-1
9 С-5
12 С-4
10 С-3
8 С-2/1
11 ОО (ВР)
192 ОО (ПР)
93 Р

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

5 С-3b

3 С-3c

1 С-2/1b

3 ОО (ПР)b

1 ОО (ПР)c

Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
4 С-5
19 С-4
21 С-3
5 С-2/1
1 ОО (ВР)
27 ОО (ПР)

1 ПГС
2 Д-2
3 Д-1
9 С-5
12 С-4
10 С-3
8 С-2/1
11 ОО (ВР)
192 ОО (ПР)
93 Р

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

a Штатная должность.
b Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения.
c Новая должность временного сотрудника общего назначения.
d Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев.
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Приложение IV 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание Управления служб 
внутреннего надзора на период с 1 июля 2011 года 
по 30 июня 2012 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Штатные должности

Временный
персонал общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогательный
счет

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 С-5
2 С-4
2 С-3
2 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

1 С-3
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

С-3a

2 ОО (ПР)a

Штатные должности

Временный
персонал общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогательный
счет

Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 С-5
2 С-4
2 С-3
2 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

1 С-3
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

С-3a

2 ОО (ПР)a

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(4 должности, финансируемые по линии
вспомогательного счета)

Отдел внутренней ревизии
(88 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Отдел расследований
(3 должности, финансируемые

по линии вспомогательного счета)

Отдел инспекций и оценки
(3 должности, финансируемые

по линии вспомогательного счета)

Штатные должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогательный
счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
3 Д-1
5 С-5
10 С-4
10 С-3
6 С-2/1
4 ОО (ВР)
9 ОО (ПР)

1 Д-1
12 С-5
-1 С-5b

32 С-4
-1 С-4c

23 С-3
-1 С-3c

16 ПС
-1 ПСc

4 ОО (ПР)
5 НСОО
-1 НСООc

2 С-4d

Штатные должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогательный
счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
3 Д-1
5 С-5
10 С-4
10 С-3
6 С-2/1
4 ОО (ВР)
9 ОО (ПР)

1 Д-1
12 С-5
-1 С-5b

32 С-4
-1 С-4c

23 С-3
-1 С-3c

16 ПС
-1 ПСc

4 ОО (ПР)
5 НСОО
-1 НСООc

2 С-4d

Штатные должности

Временный
персонал общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
11 С-4
7 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
5 ОО (ПР)
1 МР

2 С-4
1 ПС

2 Д-1d

3 С-5d

14 С-4d

20 С-3d

1 С-3a

1 ОО (ВР)d

9 ОО (ПР)d

1 ОО (ПР)e

1 ОО (ПР)a

2 НСООd

Штатные должности

Временный
персонал общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
11 С-4
7 С-3
4 С-2/1
2 ОО (ВР)
5 ОО (ПР)
1 МР

2 С-4
1 ПС

2 Д-1d

3 С-5d

14 С-4d

20 С-3d

1 С-3a

1 ОО (ВР)d

9 ОО (ПР)d

1 ОО (ПР)e

1 ОО (ПР)a

2 НСООd

Штатные должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
5 С-4
1 С-3
2 С-2/1
4 ОО (ПР)

1 С-5b

2 С-4

Штатные должности

Временный
персонал
общего
назначения

Регулярный
бюджет

Вспомогатель-
ный счет

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 Д-1
3 С-5
5 С-4
1 С-3
2 С-2/1
4 ОО (ПР)

1 С-5b

2 С-4

a Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев.
b Перераспределенная должность.
c Упраздненная должность.
d Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения.
e Новая должность временного сотрудника общего назначения.
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Приложение V 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание Канцелярии Омбудсмена Организации Объединенных 
Наций и посредников на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности

1 С-4b

1 ОО (ПР)b

Вспомогательный
счет

1 С-5
1 С-3a

1 ПГС
1 Д-1
1 С-4
1 С-3
2 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности

1 С-4b

1 ОО (ПР)b

Вспомогательный
счет

1 С-5
1 С-3a

1 ПГС
1 Д-1
1 С-4
1 С-3
2 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия Омбудсмена
и посреднических услуг

(2 должности, финансируемые по линии
вспомогательного счета)

Бангкок
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Женева
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Найроби
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

a Штатная должность.
b Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения
c Реклассифицированная должность.

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Отдел посредничества
(нет должностей, финансируемых по линии

вспомогательного счета)
Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 Д-1
2 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 Д-1
2 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Сантьяго
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Вена
(нет должностей, финансируемых по

линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 ОО (ПР)

Вспомо-
гательный
счет

Регулярный
бюджет

Киншаса
(3 должности, финансируемые

по линии вспомогательного счета)

Хартум
(3 должности, финансируемые

по линии вспомогательного счета)
Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 С-3
1 ПСc

-1 НООc

Вспомога-
тельный
счет

Регуля-
рный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 С-5
1 С-3
1 ПСc

-1 НООc

Вспомога-
тельный
счет

Регуля-
рный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомог-
ательный
счет

1 С-5
1 С-3
1 ПСc

-1 НООc

Вспомога-
тельный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомог-
ательный
счет

1 С-5
1 С-3
1 ПСc

-1 НООc

Вспомога-
тельный
счет

Регулярный
бюджет
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Приложение VI 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание Бюро по вопросам 
этики на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 С-3b

1 ОО (ПР)b

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 С-5
1 С-4
2 С-3
1 С-2
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

1 С-3b

1 ОО (ПР)b

Вспомогатель-
ный счет

1 Д-2
1 С-5
1 С-4
2 С-3
1 С-2
1 ОО (ВР)
2 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Бюро по вопросам этики
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

a Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев.
b Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения.
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  Предлагаемое штатное расписание Управления по правовым вопросам на период  
с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 С-5
1 С-4
1 С-3
1 ОО (ВР)
7 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 ЗГС
2 С-5
1 С-4
1 С-3
1 ОО (ВР)
7 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

Юрисконсульта
(нет должностей, финансируемых по линии

вспомогательного счета)

Канцелярия Юрисконсульта
(5 должностей, финансируемых

по линии вспомогательного счета)

Общеправовой отдел
(13 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Отдел кодификации
(нет должностей, финансируемых по

линии вспомогательного счета)
Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

Вспомога-
тельный счет

1 С-5
2 С-4
1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-1
2 С-5
1 С-4
1 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4a

Вспомога-
тельный счет

1 С-5
2 С-4
1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 ПГС
1 Д-1
2 С-5
1 С-4
1 С-3
1 С-2/1
4 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4c

Вспомога-
тельный счет

4 С-5
4 С-4
1 С-4b

1 С-3
1 С-3b

1 ОО (ПР)
1 ОО (ПР)b

1 Д-2
1 Д-1
4 С-5
3 С-4
4 С-3
1 С-2/1
7 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

1 С-4c

Вспомога-
тельный счет

4 С-5
4 С-4
1 С-4b

1 С-3
1 С-3b

1 ОО (ПР)
1 ОО (ПР)b

1 Д-2
1 Д-1
4 С-5
3 С-4
4 С-3
1 С-2/1
7 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
2 Д-1
2 С-5
4 С-4
2 С-3
3 С-2/1
1 ОО (ВР)
7 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
2 Д-1
2 С-5
4 С-4
2 С-3
3 С-2/1
1 ОО (ВР)
7 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Отдел по вопросам океана
и морскому праву

(нет должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
2 Д-1
4 С-5
3 С-4
6 С-3
3 С-2/1
8 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

1 Д-2
2 Д-1
4 С-5
3 С-4
6 С-3
3 С-2/1
8 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Договорная секция
(нет должностей, финансируемых по

линии вспомогательного счета)
Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 С-5
2 С-4
4 С-3
5 С-2/1
9 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 С-5
2 С-4
4 С-3
5 С-2/1
9 ОО (ВР)
6 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

a Должности временных сотрудников общего назначения, созданные на период менее 12 месяцев.
b Штатная должность.
c Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения.
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Приложение VIII 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента 
общественной информации на период с 1 июля 2011 года 
по 30 июня 2012 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(нет должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Отдел стратегических
коммуникаций

(2 должности, финансируемые
по линии вспомогательного счета)

Отдел новостей и средств
массовой информации

(2 должности, финансируемые
по линии вспомогательного счета)

a Перераспределенная должность.

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

2 С-41 Д-2
2 Д-1
5 С-5
8 С-4
7 С-3
1 С-3
6 С-2/1
24 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

2 С-41 Д-2
2 Д-1
5 С-5
8 С-4
7 С-3
1 С-3
6 С-2/1
24 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 Д-2
3 Д-1
6 С-5
31 С-4
37 С-3
25 С-2
1 С-2/1
4 ОО (ВР)
78 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 С-2/1
1 ОО (ПР)

1 Д-2
3 Д-1
6 С-5
31 С-4
37 С-3
25 С-2
1 С-2/1
4 ОО (ВР)
78 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Информационно-
просветительский отдел

(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
1 С-5a

17 С-4
25 С-3
21 С-2/1
84 ОО (ПР)
1 ОО (ПР)a

Вспомога-
тельный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
2 Д-1
6 С-5
1 С-5a

17 С-4
25 С-3
21 С-2/1
84 ОО (ПР)
1 ОО (ПР)a

Вспомога-
тельный
счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия Пресс-секретаря
Генерального секретаря

(нет должностей, 
финансируемых по линии
вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-4
1 С-3
1 С-2/1
2 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный
счет

Регуляр-
ный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный
счет

1 Д-2
1 Д-1
2 С-4
1 С-3
1 С-2/1
2 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный
счет

Регуляр-
ный
бюджет

Информационные центры
и службы

(нет должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

8 Д-1
14 С-5
11 С-4
8 С-3
170 МР
44 НС

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

8 Д-1
14 С-5
11 С-4
8 С-3
170 МР
44 НС

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Информационная служба
в Женеве

(нет должностей, финансируемых по
линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
2 С-5
3 С-4
2 С-3
3 С-2
1 ОО (ВР)
11 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
2 С-5
3 С-4
2 С-3
3 С-2
1 ОО (ВР)
11 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Информационная служба
в Вене

(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
1 С-4
2 С-3
1 С-2
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомога-
тельный счет

1 Д-1
1 С-4
2 С-3
1 С-2
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 ЗГС
2 Д-1
2 С-5
2 С-4
4 С-3
2 С-2/1
1 ОО (ВР)
21 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

Вспомога-
тельный счет

1 ЗГС
2 Д-1
2 С-5
2 С-4
4 С-3
2 С-2/1
1 ОО (ВР)
21 ОО (ПР)

Вспомога-
тельный счет

Регулярный
бюджет
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Приложение IX 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента по вопросам охраны и безопасности  
на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 ЗГС
1 Д-2
1 Д-1
5 С-5
7 С-4
4 С-3
2 С-2/1
3 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 ЗГС
1 Д-2
1 Д-1
5 С-5
7 С-4
4 С-3
2 С-2/1
3 ОО (ВР)
15 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Отдел служб безопасности и охраны
Центральных учреждений

(5 должностей, финансируемых по линии
вспомогательного счета)

Отдел региональных операций
(12 должностей, финансируемых по линии

вспомогательного счета)

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 С-3
1 С-2/1
3 СО

1 Д-2
1 Д-1
4 С-5 
9 С-4
4 С-3
5 С-2/1
7 ОО (ВР)
155 ОО (ПР)
450 СО
407 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 С-3
1 С-2/1
3 СО

1 Д-2
1 Д-1
4 С-5 
9 С-4
4 С-3
5 С-2/1
7 ОО (ВР)
155 ОО (ПР)
450 СО
407 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 С-5
5 С-4
4 С-3
2 ОО (ПР)

1 Д-2
33 С-5
146 С-4
90 С-3
4 С-2/1
1 ОО (ВР)
18 ОО (ПР)
369 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 С-5
5 С-4
4 С-3
2 ОО (ПР)

1 Д-2
33 С-5
146 С-4
90 С-3
4 С-2/1
1 ОО (ВР)
18 ОО (ПР)
369 МР

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Служба полевой поддержки
(1 должность, финансируемая по линии

вспомогательного счета)
Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 С-41 Д-1
5 С-5
22 С-4
19 С-3
1 С-2
14 ОО (ПР)
1 ОО (ВР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 С-41 Д-1
5 С-5
22 С-4
19 С-3
1 С-2
14 ОО (ПР)
1 ОО (ВР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия заместителя
Генерального секретаря

(нет должностей, финансируемых по линии
вспомогательного счета)
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Приложение X 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание Управления информационно-коммуникационных 
технологий на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 ПГС
1 С-5
2 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 ПГС
1 С-5
2 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Канцелярия помощника Генерального
секретаря/главного сотрудника по
информационным технологиям

(нет должностей, финансируемых по линии
вспомогательного счета)

Служба стратегического управления
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Служба управления инфраструктурой
(2  должности, финансируемые по линии

вспомогательного счета)

a Сохраненная должность временного сотрудника общего назначения.
b Новая должность временного сотрудника общего назначения.

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
2 С-5
5 С-4
3 С-3
5 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
2 С-5
5 С-4
3 С-3
5 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 С-2/1
1 ОО (ВР)

1 Д-1
3 С-5
8 С-4
15 С-3
1 С-2/1
6 ОО (ВР)
26 ОО (ПР)
1 Р

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 С-2/1
1 ОО (ВР)

1 Д-1
3 С-5
8 С-4
15 С-3
1 С-2/1
6 ОО (ВР)
26 ОО (ПР)
1 Р

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Отдел управления программами
(нет должностей, финансируемых по линии

вспомогательного счета)

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогательный
счет

1 Д-2
1 ОО (ПР)

Вспомогательный
счет

Регулярный
бюджет

Служба управления ресурсами
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
3 С-5
4 С-4
7 С-3
5 С-2/1
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
3 С-5
4 С-4
7 С-3
5 С-2/1
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Служба управления знаниями
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
3 С-5
4 С-4
4 С-3
1 С-2/1
2 ОО (ВР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 Д-1
3 С-5
4 С-4
4 С-3
1 С-2/1
2 ОО (ВР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Секция систем на местах
(10 должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

2 С-4a

1 С-4b

1 С-3a

Вспомогатель-
ный счет

3 С-4
4 С-3
2 С-2/1
1 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал
общего
назначенияШтатные должности

2 С-4a

1 С-4b

1 С-3a

Вспомогатель-
ный счет

3 С-4
4 С-3
2 С-2/1
1 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет
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Приложение XI 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание секретариата 
Консультативного комитета по административным 
и бюджетным вопросам на период с 1 июля 2011 года 
по 30 июня 2012 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Председатель

(1 должность, финансируемая по линии
вспомогательного счета)

a Преобразованная должность.

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 С-4a1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
3 С-4
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Временный
персонал общего
назначенияШтатные должности
Вспомогатель-
ный счет

1 С-4a1 Д-2
1 Д-1
2 С-5
3 С-4
1 ОО (ВР)
4 ОО (ПР)

Вспомогатель-
ный счет

Регулярный
бюджет

Члены
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Приложение XII 
 

  Краткая информация о мерах по выполнению просьб 
Генеральной Ассамблеи, содержащихся в ее 
резолюции 64/271, а также просьб и рекомендаций 
Консультативного комитета по административным 
и бюджетным вопросам, одобренных Ассамблеей, 
и просьб и рекомендаций Комиссии ревизоров 
Организации Объединенных Наций 
 
 

 A. Генеральная Ассамблея 
 

Резолюция 64/271 
 

Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

Ассамблея просит Генерального секретаря подгото-
вить в контексте его доклада о вспомогательном счете 
для операций по поддержанию мира на период с 
1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года оценку уровня 
должности Полицейского советника (пункт 12) 

Результаты оценки уровня должности Полицей-
ского советника приводятся в докладе о вспомо-
гательном счете для операций по поддержанию 
мира на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 
2012 года 

Ассамблея вновь просит Генерального секретаря регу-
лярно проводить анализ объема средств на вспомога-
тельном счете, принимая во внимание число, масшта-
бы и сложность операций по поддержанию мира 
(пункт 14) 

Все предлагаемые и сохраняемые штатные долж-
ности, финансируемые со вспомогательного сче-
та, и должности временных сотрудников общего 
назначения анализируются с точки зрения ме-
няющихся оперативных потребностей операций 
по поддержанию мира, распределения объема ра-
боты и фактических должностных обязанностей и 
выполняемых функций (например, в свете пре-
кращения деятельности Миссии Организации 
Объединенных Наций в Центральноафриканской 
Республике и Чаде (МИНУРКАТ), сокращения 
численности МООНК, осуществления глобальной 
стратегии полевой поддержки ДПП, а также с 
учетом изменений в объеме работы Секретариата, 
обусловленных внедрением новой системы от-
правления правосудия и спроса на правовые ус-
луги в поддержку деятельности по поддержанию 
мира) 

 В обоснование просьб о создании дополнитель-
ных должностей приводится информация о фак-
тических и ожидаемых факторах, которые будут 
определять объем работы, и соответствующие 
статистические данные, а в подкрепление просьб 
о выделении дополнительных кадровых ресурсов 
в Центральных учреждениях — информация об 
имеющихся ресурсах, задействованных для вы-
полнения той функции, на осуществление кото-
рой испрашиваются дополнительные ресурсы, с 
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тем чтобы Ассамблея могла принимать полно-
стью обоснованные решения в отношении кадро-
вых потребностей по вспомогательному счету 

Ассамблея просит Генерального секретаря обеспечить 
выполнение в полном объеме соответствующих поло-
жений резолюций Генеральной Ассамблеи 59/296 от 
22 июня 2005 года, 60/266 от 30 июня 2006 года, 
61/276 от 29 июня 2007 года, 64/269 от 24 июня 
2010 года и других соответствующих резолюций 
(пункт 15) 

Cекретариат по-прежнему предпринимает усилия 
в целях представления предложений, которые в 
соответствии с бюджетными инструкциями Кон-
тролера учитывают положения применимых резо-
люций по межсекторальным вопросам, упомяну-
тых в резолюциях 59/296, 60/266, 61/276 и 64/269 
Ассамблеи 

Ассамблея напоминает о своей просьбе к Генерально-
му секретарю, содержащейся в пункте 3 раздела III ее 
резолюции 61/275 от 29 июня 2007 года (пункт 17) 

Пересмотренный механизм финансирования 
УСВН в настоящее время находится на рассмот-
рении Генерального секретаря 

 
 
 

 В. Консультативный комитет по административным 
и бюджетным вопросам 
 

(A/64/753) 
 

Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

Для обеспечения единообразия в формате пред-
ставляемой всеми управлениями информации не-
обходимо проделать дополнительную работу. 
Кроме того, в тех случаях, когда для выполнения 
вспомогательных функций испрашиваются допол-
нительные должности, финансируемые по статье 
«Временный персонал общего назначения», необ-
ходимо представлять соответствующую информа-
цию и более серьезное обоснование (см. А/64/660, 
пункт 48 и пункт 45 ниже) (пункт 4) 

Генеральный секретарь стремится рационализиро-
вать и согласовать процедуры представления инфор-
мации с учетом индивидуальных характеристик каж-
дого департамента 

Консультативный комитет напоминает, что ин-
формация о ресурсах, не связанных с должностя-
ми, должна приводиться с четким указанием пла-
нируемых результатов, изменений по сравнению с 
предыдущими просьбами или причин возникнове-
ния соответствующих расхождений. Основным 
мерилом и критерием обоснования предлагаемых 
ресурсов должны являться цели, ожидаемые дос-
тижения и показатели достижения результатов 
(пункт 5) 

В предложении Генерального секретаря указаны пла-
нируемые результаты, предлагаемые изменения по 
сравнению с предыдущими просьбами или причины 
возникновения соответствующих расхождений 
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Консультативный комитет по достоинству оцени-
вает приведенную информацию, но при этом счи-
тает, что ее формат следует улучшить, с тем чтобы 
четко определялись инициативы, осуществляемые 
на протяжении нескольких лет, указывались уже 
полученные результаты, ожидаемые в будущем 
достижения и сроки завершения. Необходимо 
также включать сводку соответствующих расходов 
с четким указанием ожидаемой экономии средств 
за счет повышения эффективности. Кроме того, 
когда речь идет о проектах, необходимо четко ука-
зывать все те различные структуры, которые уча-
ствуют в осуществлении и отвечают за заверше-
ние проектов. В последнем случае необходимо не 
просто перечислять мероприятия, а уделять более 
пристальное внимание анализу результативности 
выполняемых функций или их влияния в плане 
поддержки операций по поддержанию мира 
(пункт 6) 

Генеральный секретарь предпринимает усилия в це-
лях удовлетворения всех просьб Комитета в том, что 
касается представления доклада о вспомогательном 
счете для операций по поддержанию мира на период 
с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года. Так напри-
мер, Секретариат принял меры в целях улучшения 
формата представления предложений, касающихся 
информационных и коммуникационных технологий и 
консультативных услуг, представления информации о 
соответствующих этапах реализации проектов, цикл 
осуществления которых выходит за рамки одного 
временного периода, и о связанных с их реализацией 
расходах. По возможности и при наличии соответст-
вующей информации указываются сроки осуществ-
ления. Таблицы бюджетных показателей, ориентиро-
ванных на достижение результатов, являются глав-
ным ориентиром и основой для обоснования предло-
жений о выделении ресурсов и одновременно с этим 
помогают обеспечивать сбалансированность просьб 
Комитета о сведении к минимуму объема представ-
ляемой подробной информации 

Комитет необязательно подвергает сомнению по-
рядок локализации того или иного вида деятель-
ности или функции, поскольку в каждом конкрет-
ном случае это может обеспечивать повышение 
результативности или более эффективное выпол-
нение специфических требований, но при этом он 
подчеркивает необходимость четкого и ясного 
представления и раскрытия всей информации о 
ресурсах, выделяемых для выполнения конкрет-
ных функций и на цели поддержки операций по 
поддержанию мира в целом, и указания порядка 
подотчетности. Например, некоторые ресурсы, ко-
торые ранее проводились по бюджету вспомога-
тельного счета, в настоящее время предлагается 
включить в бюджет БСООН (cм. А/64/660, 
пункт 26, и А/64/660/Add.12) (пункт 8) 

C тем чтобы снять озабоченность Комитета в докладе 
о вспомогательном счете для операций по поддержа-
нию мира на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 
2012 года содержится предложение относительно пе-
ревода бюджетных ресурсов из бюджета БСООН на 
вспомогательный счет для операций по поддержанию 
мира, т.е. на цели создания постоянной полицейской 
структуры, постоянной судебно-пенитенциарной 
структуры и группы учебной подготовки гражданско-
го персонала перед развертыванием — вспомогатель-
ных подразделений, базирующихся на БСООН (под-
разделений-арендаторов), оказывающих поддержку 
подразделениям на местах, которые при этом отчи-
тываются перед Департаментом операций по под-
держанию мира в Центральных учреждениях. Кроме 
того, во введении к докладу указаны изменения в по-
рядке представления данных, с тем чтобы отразить 
долю средств на вспомогательном счете и средств 
БСООН в качестве процентной доли от объема ре-
сурсов на финансирование операций по поддержа-
нию мира 
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Консультативный комитет отмечает, что Комитет 
по операциям по поддержанию мира просил пред-
ставить не позднее конца 2010 года доклад о реа-
лизации концепции комплексных оперативных 
групп (cм. А/64/19, пункт 29). Консультативный 
комитет считает, что в этом докладе необходимо 
учесть обеспокоенность по поводу присущей при-
менению этой концепции прямолинейности и до-
полнительно проанализировать и уточнить роль, 
функции и состав комплексных оперативных 
групп. В нем необходимо также прояснить вопрос 
о разделении функций и ответственности в Секре-
тариате и внести ясность в вопрос о механизмах 
координации и подотчетности для обеспечения 
последовательности и взаимодополняемости уси-
лий (пункт 15) 

Доклад об объединенных оперативных группах был 
представлен Специальному комитету по операциям 
по поддержанию мира в декабре 2010 года (А/65/669)

В своих замечаниях Консультативному комитету 
от 22 марта 2010 года заместитель Генерального 
секретаря по операциям по поддержанию мира 
коснулся вопроса о связях между миротворчест-
вом и миростроительством и о различных функ-
циях, выполняемых миротворческими операциями 
в этом процессе. Такие функции могут быть свя-
заны непосредственно с миростроительством, на-
пример, с программами разоружения, демобили-
зации и реинтеграции, разминированием, работой 
полиции и пенитенциарной системы, правосудием 
и реформой сектора безопасности, а иногда и по 
решению директивного органа — с оказанием 
поддержки в важнейших областях деятельности 
других ведущих структур, например в области со-
циально-экономического восстановления. Кон-
сультативный комитет был проинформирован о 
том, что Департамент операций по поддержанию 
мира разрабатывает стратегию, которая поможет 
миротворцам в выявлении, определении приори-
тетности и установлении очередности важнейших 
задач на начальных этапах миростроительства, и 
занимается уточнением подходов, касающихся за-
вершения деятельности по миростроительству и 
перехода к следующим этапам. В этой связи Ко-
митет отмечает, что в бюджете вспомогательного 
счета на 2010/11 год Генеральный секретарь пред-
ложил выделить ресурсы на привлечение на шес-
тимесячный срок консультанта для координации 
процесса консультаций и проведения аналитиче-
ской работы, необходимой для завершения разра-
ботки стратегии. Комитет выражает надежду на 

Консультации по вопросам, касающимся стратегии 
деятельности миротворцев, занимающихся выполне-
нием поставленных перед ними задач в области обес-
печения законности и правопорядка, а также задач 
связанных с обеспечением безопасности, проводятся 
в сотрудничестве с полевыми операциями, руково-
дством прошлых и нынешних операций в пользу ми-
ра, представителями ДПВ, Отделением по поддержке 
миростроительства, УВКПЧ, ПРООН и государства-
ми-членами. Цель стратегии, предусматривающей 
уделение особого внимания деятельности полиции, 
системе отправления правосудия, работе исправи-
тельных учреждений, вопросам демилитаризации, 
демобилизации и интеграции, реформирования сек-
тора безопасности, деятельности, связанной с разми-
нированием, состоит в том, чтобы оказать содействие 
миссиям в постановке первоочередных задач в целях 
выполнения сложных мандатов и определения после-
довательности действий в этих важнейших областях. 
Результаты этих консультаций будут доведены до 
сведения Специального комитета по операциям по 
поддержанию мира в первом квартале 2011 года. В 
ходе брифинга Специального комитета будет рас-
смотрена соответствующая стратегия, а также вопро-
сы обеспечения поддержки в других важнейших об-
ластях, таких как социально-экономическое восста-
новление. Что касается переходного периода, в на-
стоящее время дорабатывается документ для обсуж-
дения и был проведен практикум по вопросам пере-
ходного периода для анализа накопленного опыта и 
информирования о стратегиях переходного периода. 
Что касается взаимосвязи между миротворчеством и 
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то, что в процессе обсуждений примут участие все 
заинтересованные стороны и что Генеральный 
секретарь направит Генеральной Ассамблее ин-
формацию о результатах проведенных консульта-
ций (пункт 17) 

миростроительством, был подготовлен и распростра-
нен среди всех членов Специального комитета соот-
ветствующий документ, в котором определены три 
важнейшие направления деятельности в сфере миро-
творчества и миростроительства 

Консультативный комитет не возражает против 
предложения Генерального секретаря о привлече-
нии для этой цели независимого внешнего кон-
сультанта по вопросам управления и просит со-
общить Генеральной Ассамблее о результатах 
проделанной работы (см. пункт 126 ниже) 
(пункт 19) 

Секретариат поручил внешним консультантам по во-
просам управления провести исследование в целях 
разработки концептуальной модели укомплектования 
кадрами по линии вспомогательного счета. Выводы, 
сделанные в ходе этого исследования кратко изложе-
ны в настоящем докладе (глава I, раздел Н) 

Консультативный комитет отмечает, что испро-
шенный Генеральной Ассамблеей в пункте 28(f) 
ее резолюции 63/287 анализ отдачи от инициатив 
в области информационно-коммуникационных 
технологий, включая совершенствование смежных 
рабочих процессов, будет проведен в рамках все-
объемлющего обзора соответствующих ресурсов 
всего Секретариата, результаты которого будут 
представлены Генеральной Ассамблее на ее ше-
стьдесят пятой сессии. Кроме того, в связи с со-
держащейся в пункте 28(g) резолюции 63/287 
просьбой представить информацию о результатах 
совершенствования рабочих процессов в докладе 
указывается, что в Секретариате введена в дейст-
вие программа наращивания потенциала по со-
вершенствованию рабочих процессов, опираю-
щаяся на методику “Lean Six Sigma”, в целях фор-
мирования культуры непрерывного совершенство-
вания рабочих процессов. Первый этап указанной 
программы наращивания потенциала завершен, а 
второй — близится к завершению. В следующем 
бюджетном документе по вспомогательному счету 
следует представить информацию о текущем по-
ложении дел и результаты оценки осуществления 
программы (пункт 21) 

В рамках по-прежнему предпринимаемых усилий по 
оптимальному использованию ресурсов и по повы-
шению эффективности рабочих процессов, включая 
более эффективную координацию, департаменты опе-
раций по поддержанию мира, полевой поддержки и 
управлению сотрудничали в деле завершения 
10 процентов проектов по совершенствованию рабо-
чих процессов в течение отчетного периода. Руково-
дители проектов прошли аттестацию на предмет при-
менения методологий совершенствования рабочих 
процессов. Проекты по совершенствованию рабочих 
процессов охватывали следующие темы: возмещение 
расходов на имущество, принадлежащее континген-
там, разработка, модернизация прикладных финансо-
вых систем на местах, составление отчетов о числен-
ности воинских контингентов, оказание помощи по 
линии целевого фонда добровольных взносов, утвер-
ждение и издание инструкций, организация нацио-
нальных вступительных конкурсных экзаменов, удо-
стоверение больничных дней и подача заявок на об-
служивание 

В период подготовки настоящего доклада 
ДОПМ/ДПП и Департамент по вопросам управления 
соответствующих оценок не проводили, хотя в на-
стоящее время проводится исследование по вопросу 
отдачи от инвестиций. Информация о ходе осуществ-
ления этой программы представлялась в ответах Ко-
митету, содержащихся в обзорном докладе за период 
с 1 июля 2011 года по 30 июня 2012 года, представ-
ленном 14 февраля 2011 года 
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Консультативный комитет принимает к сведению 
факторы, обусловившие недоиспользования 
средств, и настоятельно призывает неизменно ру-
ководствоваться принципами осмотрительности 
при использовании ресурсов (пункт 29) 

Генеральный секретарь продолжает проводить анализ 
факторов/основных причин недоиспользования 
средств в предыдущие периоды, в последнее время в 
контексте отчета об исполнении бюджета за период 
2009/10 года. Предложения, включенные в доклад о 
вспомогательном счете для операций по поддержа-
нию мира на период с 1 июля 2011 года по 30 июня 
2012 года были представлены с учетом выводов, сде-
ланных в ходе анализа результатов деятельности за 
период исполнения бюджета на 2009/10 год. Показа-
тель осуществления мероприятий повысился с 96,3 в 
2008/09 году до 98,7 в 2009/10 году) 

Консультативный комитет отмечает, что увеличе-
ние ассигнований на временный персонал общего 
назначения (4 298 700 долл. США или 21,9 про-
цента) связано с продолжением финансирования 
должностей, утвержденных на 2009/10 год, в от-
ношении которых применяются более низкие по-
казатели доли вакантных должностей 
(см. пункт 41 выше), и предлагаемым созданием 
30 новых должностей. Комитет особо отмечает 
необходимость соблюдения критериев финансиро-
вания временного персонала общего назначения, а 
именно необходимость использования такого пер-
сонала в периоды непредвиденного и/или пиково-
го увеличения объема работы или для подмены 
сотрудников, находящихся в отпусках по беремен-
ности и родам или по болезни (см. A/63/841, 
пункт 56). Временный персонал общего назначе-
ния не должен использоваться для выполнения 
функций постоянного характера или в течение 
продолжительных периодов времени. Не следует 
также постоянно обращаться с просьбами относи-
тельно задействования такого персонала, а реко-
мендации об утверждении соответствующего фи-
нансирования на конкретный период не обяза-
тельно предполагают преобразование той или 
иной должности в следующем бюджетном перио-
де. Комитет коснулся этого вопроса в контексте 
сквозных проблем в своем общем докладе об ад-
министративных и бюджетных аспектах финанси-
рования операций Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира (см. А/64/660, 
пункт 48) (пункт 45) 

Ресурсы, испрашиваемые в настоящем докладе для 
продолжения финансирования временных должно-
стей, были предметом углубленного анализа, прово-
дившегося в соответствии с рекомендацией, выне-
сенной Комитетом. Они рассматривались с учетом 
меняющихся оперативных потребностей, распреде-
ления объема работы и фактических обязанностей и 
выполняемых функций 
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Консультативный комитет отмечает, что ряд новых 
штатных или временных должностей, которые 
предлагается учредить в различных подразделе-
ниях Департамента по вопросам управления, ис-
прашиваются в связи с резким увеличением числа 
миротворческих операций и что, как представля-
ется, это основывается на предположении сохра-
нения темпов расширения масштабов миротвор-
ческой деятельности, наблюдавшихся в последние 
годы. Комитет отмечает, что масштабы миротвор-
ческой деятельности стабилизируются и что по 
этой причине численность ряда миссий сокраща-
ется. В связи с этим Комитет считает, что эти 
предположения нуждаются в пересмотре. Комитет 
также полагает, что при этом также следует при-
нимать во внимание последствия усовершенство-
вания или внедрения новых информационных 
систем в последние годы, а также упрощения и 
оптимизации рабочих процессов с точки зрения 
повышения производительности или эффективно-
сти в таких областях, как обработка требований об 
оплате путевых расходов, финансовых операций, 
кадровых решений и заказа товаров и услуг. Кон-
сультативный комитет просит представить в сле-
дующем бюджетном документе информацию о 
любых конкретных улучшениях и результатах в 
плане повышения эффективности. Помимо этого, 
в некоторых случаях, когда для той или иной сек-
ции/подразделения испрашиваются дополнитель-
ные ресурсы для выполнения новых функций, 
важно указывать, представляют ли собой допол-
нительные функции новые виды деятельности в 
рамках Организации или же они передаются из 
другой секции/подразделения; при этом следует 
представлять информацию о сокращении объема 
работы в секции/подразделении, в которых они 
ранее выполнялись, наряду с информацией о воз-
можном перераспределении ресурсов (пункт 111) 

Секретариат полностью учел точку зрения Комитета 
и стремился более четко определить, представляют 
ли собой дополнительные функции новые виды дея-
тельности в рамках организационного подразделения 
и/или передаются ли они из другой секции/подразде-
ления в рамках соответствующего департамента или 
управления. В этой связи Секретариат в настоящее 
время представляет подробную информацию о том, 
каким образом внутреннее перераспределение или 
перенаправление ресурсов может содействовать 
удовлетворению меняющихся оперативных потреб-
ностей, а также информацию об обусловленном этим 
влиянии на распределение объема работы. В бюджет-
ный период 2011/12 года дополнительные должности 
предлагаются исключительно в целях удовлетворения 
потребностей новой системы отправления правосу-
дия 

Комитет был проинформирован о том, что средняя 
доля вакантных должностей в Отделе внутренней 
ревизии в 2009/10 году составляла 20 процентов 
по сравнению с 23 процентами в 2008/09 году. 
Комитет был также информирован о том, что ру-
ководители программ постоянно следят за кадро-
вой ситуацией, уделяя значительное время набору 
подходящего квалифицированного персонала. В 
результате этих усилий доля вакантных должно-
стей ревизоров-резидентов в более крупных мис-

В 2010 году Отдел внутренней ревизии предпринял 
дополнительные усилия в целях набора кандидатов 
для заполнения должностей ревизоров-резидентов. В 
Найроби и Нью-Йорке было создано в общей слож-
ности 5 центров по оценке в целях проведения соот-
ветствующей оценки кандидатов на заполнение 
должностей классов С-3, С-4 и С-5. Были определены 
кандидаты на заполнение всех имеющихся в настоя-
щее время вакантных должностей и осуществляется 
процесс набора таких кандидатов 
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сиях существенно сократилась: до 18 процентов в 
ЮНАМИД (по сравнению с 40 процентами в 
2008/09 году) и до 4 процентов в МООНЛ (по 
сравнению с 10 процентами в 2008/09 году). Оп-
ределенные улучшения отмечаются также в 
МООНВС и МООНДРК, где доля вакантных 
должностей составляет соответственно 15 и 
12 процентов (по сравнению с 17 и 15 процентами 
в 2008/09 году). Комитет рекомендует принять до-
полнительные меры для набора подходящих кан-
дидатов (пункт 159) 

Сумма в размере 723 900 долл. США, испраши-
ваемая по статье «Консультанты», предусматрива-
ется для покрытия расходов на услуги консультан-
та по обучению, привлекаемого для разработки и 
внедрения учебной программы по этике в Цен-
тральных учреждениях и полевых миссиях (пред-
положительно в МООНВС, ЮНАМИД, 
МООНДРК и ВСООНЛ) (50 000 долл. США), и 
услуги по работе с личными делами персонала по 
линии программы раскрытия финансовой инфор-
мации (673 900 долл. США). Ассигнования по по-
следней статье отражают меньшую расчетную 
численность миротворческого персонала, участ-
вующего в данной программе, по сравнению с по-
казателем 2009/10 года. Рекомендуя утвердить ис-
прашиваемые ресурсы, Консультативный комитет 
подчеркивает необходимость того, чтобы Бюро по 
вопросам этики завершило анализ возможности 
администрирования программы собственными си-
лами, а не на основе использования услуг кон-
сультантов. Соответствующая информация долж-
на быть представлена в контексте представления 
документа по вспомогательному счету на 
2011/12 год (пункт 172) 

Бюро по вопросам этики заключило контракт с внеш-
ними консультантами в целях проведения исследова-
ния по вопросу о возможности администрирования 
программы собственными силами, а не на основе ис-
пользования услуг консультантов. Это исследование 
проводилось в период 2009/10 года и было завершено 
в августе 2010 года. Генеральный секретарь учредил 
консультативную группу высокого уровня для анали-
за результатов, достигнутых в ходе анализа, прове-
денного внешними консультантами, и нынешних про-
цедур в рамках программы раскрытия финансовой 
информации и в целях разработки свода рекоменда-
ций, касающихся будущих направлений деятельности 
в рамках этой программы. Консультативная группа в 
настоящее время занимается доработкой своих реко-
мендаций, касающихся будущих направлений дея-
тельности в рамках программы раскрытия финансо-
вой информации, которые будут представлены на 
рассмотрение Генеральному секретарю. В дальней-
шем Генеральный секретарь представит доклад Гене-
ральной Ассамблее по данному вопросу на ее шесть-
десят шестой сессии в 2011 году 
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В своем предыдущем докладе (A/63/5 (Vol. II), 
пункт 65) Комиссия сослалась на результаты ана-
лиза вспомогательного счета и отметила, что не 
существует какой бы то ни было конкретной фор-
мулы, отражающей связь между масштабами и 
сложностью операций по поддержанию мира и 
объемом средств на вспомогательном счете. Ко-
миссия рекомендовала Администрации разрабо-
тать подход в вопросах определения кадровых по-
требностей по вспомогательному счету (пункт 56) 

Было подготовлено последующее исследование для 
разработки оптимальной и гибкой модели штатного 
расписания вспомогательного счета для операций по 
поддержанию мира и конкретной формулы, которая 
будет применяться в процессе определения соответ-
ствующих штатных потребностей Секретариата, при-
званного оказывать поддержку миротворческим опе-
рациям, развернутым на местах, в том числе под-
держку в выполнении оставшихся задач в связи с за-
крытием миссий, а также удовлетворении срочных 
потребностей в результате учреждения Советом 
Безопасности новых миссий и расширения масшта-
бов деятельности действующих миссий 

 

Выводы, сделанные в ходе этого исследования, в 
кратком виде изложены в настоящем докладе (глава I, 
раздел H) 

Комиссия высказала следующие замечания в от-
ношении этого исследования: a) в исследовании не 
предлагается никакого нового подхода в вопросах 
определения кадровых потребностей вспомога-
тельного счета; b) ввиду недавно проведенной ре-
организации миротворческой деятельности рег-
рессионный анализ ретроспективной информации 
имел ограниченную ценность в точки зрения оп-
ределения будущих кадровых потребностей вспо-
могательного счета; и c) как указали консультанты, 
их анализ построен на основе статистических дан-
ных, а не информации о конкретных мероприяти-
ях, и поэтому «выводы справедливы лишь в той 
мере, в какой сохраняются наблюдавшиеся в про-
шлом общие тенденции». Ввиду присущих этому 
исследованию недостатков Комиссия не проводила 
никакого дополнительного анализа в ответ на 
просьбу Консультативного комитета по админист-
ративным и бюджетным вопросам. Комиссия так-
же отметила, что, несмотря на просьбу, высказан-
ную Генеральной Ассамблее в ее резолю-
ции 60/268 (в 2006 году), подготовка пятинедель-
ного исследования была завершена лишь в февра-
ле 2009 года (пункт 58) 

См. выше 
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Комиссия напомнила о своей ранее вынесенной в 
адрес УСВН рекомендации продолжать внима-
тельно следить за выполнением планов работы ре-
визоров-резидентов в целях обеспечения своевре-
менного проведения и завершения ревизий 
(пункт 372) 

Эта рекомендация выполняется и будет выполняться 
ввиду ее постоянного характера. Руководство Отдела 
внутренней ревизии проводит ежемесячные совеща-
ния по вопросам контроля с участием представителей 
отделений ревизоров-резидентов в целях обеспечения 
более строго контроля за реализацией планов работы. 
В дополнение к этому начальник Службы ревизии 
миротворческой деятельности контролирует выпол-
нение планов работы на основе регулярного взаимо-
действия с ревизорами-резидентами 

Комиссия напомнила о своей ранее вынесенной в 
адрес УСВН рекомендации обеспечить, чтобы ре-
визоры-резиденты соблюдали сроки выпуска отче-
тов по результатам ревизий или при необходимо-
сти пересматривали оценочные сроки завершения 
проверок с учетом реального положения дел и 
профессиональных требований (пункт 377) 

Эта рекомендация выполняется и будет выполняться 
ввиду ее постоянного характера. Старшим ревизорам-
резидентам было поручено добиваться того, чтобы 
показатели, установленные на начальном этапе пла-
нирования, были реалистичными и были достигнуты. 
Кроме того, обеспечивается строгий контроль за со-
блюдением конечных сроков подготовки докладов о 
ревизии на основе организации ежемесячных сове-
щаний по вопросам контроля и регулярного взаимо-
действия с начальником Службы ревизии миротвор-
ческой деятельности 

 


