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                       الدورة الخامسة والستون
                  من جدول الأعمال   ١٥٤      البند 

                                                    تمويل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
                                                                                      ميزانيـــة بعثـــة الأمـــم المتحـــدة لـــلإدارة المؤقتـــة في كوســـوفو للفتـــرة مـــن    

      ٢٠١٢      يونيه  /        حزيران  ٣٠     إلى     ٢٠١١      يوليه  /     تموز ١
    

                  تقرير الأمين العام    
  

         المحتويات
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٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة  - اء ـب    
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٢٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الموارد المالية  -     ً ثانيا    
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٣٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تحليل الفروق  -      ً ثالثا    
٣٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الإجراءات المطلوب أن تتخذها الجمعية العامة  -      ً رابعا    

ــة          -     ً خامساً    ــة العام ــات الجمعي ــررات وطلب ــذ مق ــة المتخــذة لتنفي ــإجراءات المتابع ــوجز ب ــا  في                                                                                         م    ١٦٩ /  ٦٤           قراره
                                                             َّ                             وطلبات وتوصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي صدَّقت عليها الجمعيـة العامـة وطلبـات

٤٠. . . . . . . . . . .                                                                    وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة ومكتب خدمات المراقبة الداخلية 
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٦٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      الخريطـــــــــــــة
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  موجز  
                                                                                                            يضم هـذا التقريـر ميزانيـة بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو للفتـرة مـن                          

   .      دولار  ٤٤     ٩١٤     ٨٠٠               وتبلغ قيمتها     ٢٠١٢      يونيه  /        حزيران  ٣٠     إلى     ٢٠١١      يوليه  /   تموز  ١
                              من ضـباط شـرطة الأمـم         ٨                             من المراقبين العسكريين و       ٨                              وتغطي الميزانية تكاليف نشر       

                مــن متطــوعي   ٢٨                            مــن المــوظفين الــوطنيين و    ٢٢٢                            مــن المــوظفين الــدوليين و    ١٦٢           المتحــدة و 
   .           الأمم المتحدة

                                                                                                     وقد تم ربـط مجمـوع الاحتياجـات مـن المـوارد لبعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في                         
                  ، بـالغرض الـذي      ٠١٢ ٢      يونيه  /        حزيران  ٣٠     إلى     ٢٠١١      يوليه  /     تموز ١                          كوسوفو للفترة المالية من   

                               ُ                                 َّ                                              تستهدفه البعثة، من خلال عدد مـن أُطـر الميزنـة القائمـة علـى النتـائج مـصنَّفة حـسب العناصـر                       
    ُ                                                                                كما نُسبت الموارد البـشرية للبعثـة مـن حيـث عـدد الأفـراد إلى كـل مـن                     .                      الفنية وعناصر الدعم  

          يمكـن أن         مما    ذيين                                                            وأدرجت في إطارها باستثناء موظفي التوجيه والإدارة التنفي         .                 العناصر الفردية 
   .                  ينسب إلى البعثة ككل

                                                                                                    كما تم الـربط، حيثمـا انطبـق ذلـك، بـين إيـضاح الفـروق في مـستويات المـوارد سـواء                         
   .                                                                    كانت موارد بشرية أو موارد مالية وبين النواتج التي خططت البعثة لتحقيقها

               الموارد المالية  
   ) .     يونيه /        حزيران  ٣٠         يوليه إلى  /     تموز ١   من                   وتمتد سنة الميزانية   .                           بآلاف دولارات الولايات المتحدة (  

  الفرق
               النسبة المئوية       المبلغ                  تقديرات التكاليف  المخصصات  النفقات  الفئة

                        لعسكريون وأفراد الشرطة        الأفراد ا
           المدنيون       الموظفون

           التشغيلية       تكاليف   ال

٧٦٠,٤       
٣٦       ٧٩٢,٣    
٩       ١٠٧,٧   

٨٠٤,٧       
٣٥       ٦٥٠,٧    
١١       ٤١٩,٠    

٧٣١,٣       
٣٥       ١٨٩,٠    
٨       ٩٩٤,٥   

) ٤ ,  ٧٣ (   
) ٤٦١,٧     (   
) ٢       ٤٢٤,٥ (   

) ٩,١   (   
) ١,٣   (   
) ٢١,٢    (   

   )   ٦,٢ (  ) ٢       ٩٥٩,٦ (    ٤٤       ٩١٤,٨    ٤٧       ٨٧٤,٤    ٤٦       ٦٦٠,٤           الاحتياجات     إجمالي   
                        الاقتطاعـات الإلزاميـة                     المتأتيـة مـن             يرادات    الإ

                  من مرتبات الموظفين
٣,٩ (   )     ١٧٦,٨ (   ٤       ٣٨١,٣   ٤       ٥٥٨,١   ٥       ٠٤٦,٧   (   

   )   ٦,٤ (  ) ٢       ٧٨٢,٨ (    ٤٠       ٥٣٣,٥    ٤٣       ٣١٦,٣    ٤١       ٦١٣,٧               صافي الاحتياجات  
  -  -  -  -  -   )                 المدرجة في الميزانية (                التبرعات العينية 

     )   ٦,٢ (  ) ٢       ٩٥٩,٦ (    ٤٤       ٩١٤,٨    ٤٧       ٨٧٤,٤    ٤٦       ٦٦٠,٤            الاحتياجات       مجموع  
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   ) أ (              الموارد البشرية

  
                 المراقبــــــــون 
          العسكريون

           شرطة الأمم  
        المتحدة

            الموظفــــون 
          الدوليون

ــون                    الموظفــــــــ
   ) ب (        الوطنيون

        الوظائف 
   ) ج (      المؤقتة

ــو                     متطوعــــــــــ
  المجموع           لأمم المتحدة ا

                                          التوجيه والإدارة التنفيذيان
    ٣٦   ٥  -    ١١    ٢٠  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
    ٣٥   ٤  -    ١١    ٢٠  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   

                       العناصر
                             الفنية المدنية

     ١٤٣    ١٣  -    ٥٨    ٥٦   ٨   ٨      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
  ١٤٥  ١٤  -  ٦١  ٥٤  ٨  ٨      ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   

                     الدعم
     ٢٧٢    ١٠   ١     ١٧١    ٩٠  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
     ٢٤٨    ١٠   ١     ١٤٩    ٨٨  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   

                     المجموع
     ٤٥١    ٢٨   ١     ٢٤٠     ١٦٦   ٨   ٨      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
     ٤٢٨    ٢٨   ١     ٢٢١     ١٦٢   ٨   ٨      ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   

   )  ٢٣ (  -  -   ) ٩ ١ (   ) ٤ (  -  -            صافي التغيير
  

   .                  مقترح لقوام البعثة /                       يمثل أعلى مستوى مأذون به   ) أ (  
   .                                                   يشمل الموظفين المدنيين وموظفي فئة الخدمات العامة الوطنيين   ) ب (  
   .                                 ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة   ) ج (  

    
   .                  ً                                                       وترد في الفرع رابعاً من هذا التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها
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                        الولاية والنتائج المقررة  -     أولا  
         لمحة عامة  -    ألف   

                                               ولاية بعثة الأمم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة           )     ١٩٩٩   (    ١٢٤٤                           أنشأ مجلس الأمن في قراره        -   ١
   .        في كوسوفو

ّ                                                  وقد كُلِّفت البعثة بمساعدة مجلس الأمن علـى التوصّـل إلى تحقيـق هـدف شـامل يتمثـل                     -   ٢                                   ِّ ُ     
                                                           ة طبيعيــة يــسودها الــسلام لجميــع ســكان كوســوفو وتحقيــق                                      في كفالــة الظــروف الــتي تتــيح حيــا
   .                              الاستقرار الإقليمي في غربي البلقان

ــة في           -   ٣ ــلإدارة المؤقت ــم المتحــدة ل ــة الأم ــى بعث ــيّن عل ــشامل يتع ــذا الهــدف ال                            ّ                                                                      وفي إطــار ه
                                                            ّ                                           كوسوفو أن تسهم خلال فترة الميزانية في تحقيق عـدد مـن المنجـزات المتوقّعـة مـن خـلال تنفيـذ                     

ُ                            لرئيسية ذات الصلة على النحو المبيَّن في الأُطر الواردة أدنـاه                    النواتج ا  ُ                      وهـذه الأُطـر تم تنظيمهـا        .                                 َّ            
   .    ً                                                   طبقاً للعناصر الفنية وعناصر الدعم المنبثقة عن ولاية البعثة

                     ّ                                                              ومن شأن المنجزات المتوقّعة أن تفضي إلى تحقيق الهدف الذي ينشده مجلس الأمن مـن                 -   ٤
ّ                                  الإنجاز توضّح قياساً لمدى التقدّم المحرز نحو تحقيـق هـذه                                               خلال وجود البعثة، كما أن مؤشرات               ً        ّ          

    ُ                                                          وقد نُسبت الموارد البشرية لبعثة الأمم المتحدة لـلإدارة المؤقتـة في     .                           المنجزات خلال فترة الميزانية 
                                                                                                           كوسوفو من ناحية عدد العاملين بهـا إلى فـرادى العناصـر باسـتثناء مـا يتعلـق بالتوجيـه والإدارة                  

َ                 يمكن أن يُنسَب للبعثة ككل                        التنفيذيين وهو ما                                                              أمـا الفـروق في عـدد المـوظفين مقارنـة بميزانيـة               .         ُ 
   .                                    فيتم تفسيرها في إطار كل عنصر على حدة    ٢٠١١ /    ٢٠١٠       الفترة 

ــدانيين في        -   ٥ ــبين المي ــدعم مــن المكت ــة مقرهــا في برســتينا فيمــا تتلقــى ال                                                                                                  وقــد اتخــذت البعث
                                  و يتواصـل مـع الـسلطات المحليــة                                              كمـا تحـتفظ البعثـة بمكتـب في سـكوبي وه ـ       .                   متروفيـشا وبيـشي  

                                               وبالإضـافة إلى ذلـك يـضطلع مكتـب الأمـم             .                                                           والإقليمية من أجـل نقـل وتـسليم البـضائع للبعثـة           
                                                                                            المتحدة في بلغراد بدور سياسي ودبلوماسي مهم فيما يتواصل مع المستوى الأعلـى مـن القيـادة          

   .                السياسية في صربيا
                                                  في كوسـوفو الممثـل الخـاص للأمـين العـام،                                                              ويترأس بعثة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة           -   ٦

ــراره           ــن في ق ــه مجلــس الأم ــه ب ــا كلَّف ــى نحــو م ــة عل ــة مدني ــسلطة تنفيذي ــع ب ــذي يتمت       ١٢٤٤                                           َّ                                                          ال
                                                                                              ويكفل الممثل الخاص اتبـاع نهـج متناسـق مـن جانـب الوجـود المـدني الـدولي بمـا في                         ).     ١٩٩٩ (

                                    لبعثـة بوصـفها ركيـزة لبنـاء                                                                            ذلك منظمة الأمن والتعاون في أوروبا، التي ما زالت تحفظ مكانة ا           
                                                                                       كمــا أن الممثــل الخــاص يكفــل التنــسيق مــع رئــيس بعثــة الاتحــاد الأوروبي المعنيــة      .          المؤســسات

                                                                                                 بسيادة القانون في كوسوفو، وهي تضطلع بالمسؤولية التشغيلية الكاملة في مجال سيادة القـانون              
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                    في إطـار الـسلطة              وتعمـل     )     ١٩٩٩   (    ١٢٤٤                                                  بالإضافة إلى أنها منتشرة حسب قرار مجلس الأمـن          
   .                   الشاملة للأمم المتحدة

 ُ                                                         ً     ً                                وتُعد افتراضات الميزانية التي يستند إليها هذا التقرير انعكاسـاً كـاملاً للـهيكل الإداري                 -   ٧
   .                                                  والتشغيلي لبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو

                                      افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة  -     باء  
                                                ، ما زال الهدف الاستراتيجي للبعثـة يتمثـل          )    ١٩٩٩   (   ٢٤٤ ١   ً                    عملاً بقرار مجلس الأمن       -   ٨

  .                                                                                           في تيسير عملية يفضي تنفيذها إلى توطيد السلام والأمن والاستقرار في كوسوفو وفي المنطقـة              
                                           ّ                                                         ولهذه الغاية فلسوف تواصل البعثة رصد وتيسير حلّ القـضايا المتـصلة بالمـصالحة بـين الطوائـف                  

ــع      ــك، م ــارير عــن ذل ــديم تق ــة                                                     في كوســوفو وتق ــل الإقليمي ــشاركة كوســوفو في المحاف ــسير م                                                  تي
                                                                                                  والدولية وخاصة تلك التي تهـدف إلى تحـسين الاقتـصاد مـع تعزيـز الحـوار بـين بلغـراد وبرسـتينا              
                                                                                      بشأن القضايا ذات الأهمية العملية بما في ذلك حالات العـودة والأشـخاص المفقـودين والمـيراث       

                                                وروبي المعنيـة بـسيادة القـانون في كوسـوفو في                  ً                                    الثقافي، فضلاً عن تيسير مشاركة بعثة الاتحاد الأ       
   .                                      هذا الحوار فيما يتصل بمجال سيادة القانون

                                                                                   ولسوف تظل البعثة ناشطة في المجالات التي لا تستطيع الفعاليـات الدوليـة الأخـرى أن            -   ٩
                                                                                                   تعمل على ساحتها، ولا سيما في شمال كوسوفو حيـث مـا زالـت البعثـة تـضطلع بـدور إداري                    

ّ                                                  كما ستركّز البعثة جهودهـا علـى التـصدّي للتحـديات العمليـة والـسياسية                 .   شي             وكذلك في بيت                           ّ        
   .                                                 في الشمال وعلى تيسير وتشجيع التعاون وتعزيز الاستقرار

                   ِّ                                                            وفي ضــوء الظــروف المتغيِّــرة علــى الأرض في أعقــاب إعــلان كوســوفو الاســتقلال في     -    ١٠
ــباط                    شر بعثــة الاتحــاد             مــن ن ــ    ٢٠٠٨        ديــسمبر  /                              ، مــع مــا تم في كــانون الأول      ٢٠٠٨        فبرايــر  /      ش

                                                        ُ                                                 الأوروبي المعنية بسيادة القانون، فقد عمدت البعثة إلى تكييف أُطر الميزنة القائمـة علـى النتـائج                 
ّ                   ّ                                         كيْمــا تعكــس دورهــا المتطــوّر فيمــا يــتم بــصورة فعّالــة ودقيقــة قيــاس        ٢٠١٢-    ٢٠١١         للفتــرة                     ْ  

ّ                                                   تحققه من تقدّم في بلوغ الأهداف المذكورة أعلاه ضمن البيئة الراهنة في    ما    .      كوسوفو          
ــة        -    ١١ ــسامي للاتحــاد الأوروبي للــشؤون الخارجي ــل ال ــادل رســائل مــع الممث                                                                                         وفي أعقــاب تب

                                                                                                      وسياسات الأمن، فقد أوضـح الأمـين العـام للاتحـاد الأوروبي أن الأمـم المتحـدة علـى اسـتعداد                     
      علـى                                                                                               لتقديم المساعدة في عملية الحوار التي يتولى الاتحاد الأوروبي تيسيرها بين بلغـراد وبرسـتينا                

                                             ومـن ناحيتـها فـإن بعثـة الأمـم المتحـدة         .    ٢٩٨ /  ٦٤                                            نحو ما دعت إليه الجمعية العامـة في قرارهـا     
ــة الحــوار مــن خــلال تقاســم ذاكرتهــا       ــدعم عملي ــة في كوســوفو علــى اســتعداد ل                                                                                                      لــلإدارة المؤقت
                                                                                                      المؤســسية وخبراتهــا بــشأن القــضايا الــتي يمكــن مناقــشتها مــع مواصــلة توســيع مــشاركتها مــع      
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ّ          الميسّرين مـن                               وخـلال المرحلـة التمهيديـة      .                                                             الاتحـاد الأوروبي فـور أن تبـدأ المحادثـات ذات الـصلة              
                                                                                                           الراهنة من العملية، فليس من الممكن التنبؤ بأثر الحوار على أنشطة البعثـة خـلال دورة الميزانيـة                  

                                                                                   ، ومن ثم فإن هذا الأثر لا ينعكس مباشرة في إطـار الميزنـة القائمـة علـى                      ٢٠١٢ /    ٢٠١١        للفترة  
   .               في هذا التقرير       النتائج
      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                                                                                  وتتمثـــل مبـــادرة الـــدعم الرئيـــسية مـــن جانـــب البعثـــة خـــلال الفتـــرة   -    ١٢

ّ                                                                    للميزانية في تنفيذ خطة دعم البعثة الـتي تتـوخّى الاسـتعانة بمـصادر خارجيـة لأداء مهـام الـدعم                                                              
                                                                                                          اللوجستي، والاستغناء عن مرافق الدعم اللوجـستي خـارج موقـع مقـر البعثـة في برسـتينا ونقـل                    

    ً                                                               وفـضلاً عـن الوفـورات المتعلقـة بخـدمات إدارة وأمـن المرافـق              .                                   جميع مهام الدعم إلى موقع المقـر      
ّ                        فإن هذه المبادرة من المتصوّر أن تفضي إلى خفض بواقع     .                            من عدد وظائف الدعم بالبعثة  ٢٢                       

                                                                                              علــى أن الهيكــل التنظيمــي ســوف يبقــى علــى حالــه بــشكل عــام بــرغم مــا يطــرأ مــن      -    ١٣
                                                                             ولسوف يضم مكتب الممثـل الخـاص للأمـين العـام مكتـب رئـيس المـوظفين                   .              تعديلات محدودة 

                             وفيما يتـصل بعنـصر الـدعم      .           ً                                                     يكفل مزيداً من المرونة ضمن إطار التوجيه والإدارة التنفيذيين           بما
                                                                                                   فــإن أقــسام الهندســة والإمــداد والنقــل ســوف يــتم دمجهــا ضــمن قــسم لوجــستي جديــد نتيجــة    

          ً                            ً                                هام اتساقاً مـع خطـة الـدعم بالبعثـة وتوخيـاً لمـا هـو متوقـع                                                الاستعانة بمصادر خارجية في أداء الم     
ــة      ــسام الثلاث ــد الأق ــاءة نتيجــة لتوحي ــادات في الكف ــن زي ــداد      .                                                                  م ــل والإم ــصبح النق ــسوف ي                                     ول

     ً                                                وأخـيراً، فمـن أجـل تحقيـق المزيـد مـن الكفـاءة،           .                                             والهندسة وحـدات ضـمن قـسم اللوجـستيات        
                                   التأشيرات في أعقـاب الخفـض الملمـوس          ُ  َ                                       فلسوف تُدمَج وحدة مراقبة الحركة مع وحدة السفر و   

ّ                                            للأصول على نحـو مـا يتحقـق بعـد اكتمـال التـصرّف في الأصـول الفائـضة الناجمـة عمّـا تم مـن                                                      ّ                                      
   .    ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                                  إعادة تشكيل وتحجيم للبعثة في الفترة 

                                                                                                  كما يشمل اقتـراح الميزانيـة مبـادرة للتكنولوجيـا الخـضراء مـن أجـل تخفـيض انبعاثـات                    -    ١٤
ــ                                                                                  ون مـــن جانـــب البعثـــة مـــن خـــلال خفـــض اســـتهلاك الكهربـــاء بنـــسبة                          ثـــاني أكـــسيد الكربـ

                          ّ                 وما بعدها من خلال تركيـب سـخّانات شمـسية        ٢٠١٣ /    ٢٠١٢                ً               في المائة اعتباراً من الفترة      ٣٠
   .    ٢٠١٢ /    ٢٠١١         في الفترة 

                                                                                             كــذلك يــتم خفــض الاحتياجــات الماليــة في اقتــراح الميزانيــة الحاليــة بمبلــغ ثلاثــة ملايــين    -    ١٥
ــسي في انخفــاض هــذه      .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                           نيــة المعتمــدة للفتــرة                     دولار مقابــل الميزا                                        والعامــل الرئي

                                                                         ً                         الاحتياجات من الموارد يتمثل في تخفيض سعر الصرف الذي تطبقه الأمـم المتحـدة اعتبـاراً مـن                  
                                                 مـن اليـورو إلى دولار الولايـات المتحـدة                ٠,٧٦٤                   بتحويل مبلـغ         ٢٠١٠       ديسمبر   /           كانون الأول 

   ّ    ويمثّــل   .     ٢٠١٠                                          ر الولايـات المتحــدة في ميزانيـة الفتــرة                  يــورو إلى دولا     ٠,٧٠٠         يقابـل،             وهـو مــا 
ّ                                  في المائـة ممـا يـؤدّي إلى خفـض في النفقـات            ٩,١           ً                                          هذا ارتفاعاً لـدولار الولايـات المتحـدة بنـسبة                          
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                                   وبالإضـافة إلى ذلـك يرجـع انخفـاض       .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                                   المصروفة بـاليورو مقارنـة بميزانيـة الفتـرة          
                                                          ات في اقتــراح الميزانيــة الراهنــة بالمقارنــة مــع إحــلال                                              النفقــات التــشغيلية إلى عــدم إحــلال المركبــ

                                            ً           كما أن التكاليف التشغيلية الأقل يقابلـها جزئيـاً           .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                           مركبة في ميزانية الفترة        ٣٦
                                               ً                                                                    تشييد منطقـة دخـول جديـدة في مقـر البعثـة بوصـفها جـزءاً لا يتجـزأ مـن المرحلـة النهائيـة مـن                          

                                                            احـة مركزيـة المهـام اللوجـستية ضـمن موقـع مقـر                                        والمـدخل الجديـد لازم لإت       .                     خطة دعـم البعثـة    
           ً                                                                                                  البعثة، فـضلاً عـن زيـادة الحركـة الناجمـة عـن وصـول اللوجـستيات والمركبـات الثقيلـة بـصورة                       

   .                     متواترة إلى مقر البعثة
  

                                                      الشراكات والتنسيق مع الفريق القطري والبعثات المتكاملة  -     جيم  
                                               كوسوفو التنسيق والتعاون بـصورة وثيقـة                                                    ستتولى بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في        -    ١٦

                                                                         ً                               مع فريق الأمم المتحدة في كوسوفو في إطار عمليـة التخطـيط للبعثـات المتكاملـة تعظيمـاً للأثـر                    
                                         ومن ثم فإن البعثة وفريـق الأمـم المتحـدة      .                                               الشامل الناجم عن أنشطة الأمم المتحدة في كوسوفو   

                             ّ             للأمـم المتحـدة لكوسـوفو الـذي يركّـز                                                     في كوسوفو سوف يواصلان تنفيذ الإطار الاستراتيجي     
ُ                                                            على تعزيـز الـشمول في البلـديات المتعـددة الأعـراق ودعـم سُـبل وصـول العائـدين إلى الهياكـل                                                                        
           ّ                                                                                    والآليات الفعّالة التي تكفل حالات العودة المستدامة وإعادة الدمج، مع رصد حقـوق الإنـسان               

                            ؤسـسات الدوليـة الموجـودة                                                                    ومدى الامتثال لمساواة الجنسين من جانـب سـلطات كوسـوفو والم           
                                                                                         في كوسوفو، وتقديم الدعم من أجل مشاركة كوسوفو في هيئات المعاهـدات ومواءمـة أنـشطة             

   .                            الأمم المتحدة في منطقة متروفيشا
                                                                                   كما ستواصل البعثة العمل في مجال المؤسسات مع بعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بـسيادة            -    ١٧

                                                          يادة القــانون، ومــع بعثــة منظمــة الأمــن والتعــاون في                                               القــانون علــى المــستوى الــتقني في مجــال س ــ
                            ً                                                                           أوروبا العاملة في كوسوفو، فضلاً عن اسـتمرار تواصـلها وتعاونهـا مـع قـوة كوسـوفو في مجـال                     

   .                      الأمن والاستقرار بالمنطقة
  

   ُ ُ                            أُطُر الميزنة القائمة على النتائج  -     دال  
                              تم تحديـــد ســـت فئـــات مـــن      ً           ُّ                                                تيـــسيراً لعـــرض التغيُّـــرات المقترحـــة في المـــوارد البـــشرية،   -    ١٨

                                      ويرد في المرفق الأول ألف لهـذا التقريـر     .                                                   الإجراءات الممكن اتخاذها فيما يتعلق بالملاك الوظيفي    
   .                                              تعريف بالمصطلحات فيما يتصل بالفئات الست المذكورة
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                            التوجيه والإدارة التنفيذيان
                           المباشـر للممثـل الخـاص                                                                            يتم تقديم التوجيه والإدارة التنفيذيين بالبعثـة بواسـطة المكتـب              -    ١٩

   .          للأمين العام
   ١      الجدول 

                              التوجيه والإدارة التنفيذيان  :               الموارد البشرية
  الموظفون الدوليون  
  ‐              وكيل أمين عام  

               أمين عام مساعد
  ‐   ٢‐  مد
   ١‐  مد

  ‐   ٥‐ ف
   ٤‐ ف

  ‐   ٣‐ ف
   ٢‐ ف

          الخدمــــة 
          الميدانية

      المجموع 
       الفرعي

ــون              الموظفــ
   ) أ (        الوطنيون

ــو            متطوعـ
              الأمـــــــــم 
      المجموع        المتحدة

                                              مكتب الممثل الخاص للأمين العام
    ٣٦   ٥    ١١    ٢٠   ٣   ٧   ٨   ١   ١      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                       الوظائف المعتمدة للفترة 
    ٣٥   ٤    ١١    ٢٠   ٣   ٧   ٧   ٢   ١      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                       الوظائف المقترحة للفترة 

   ) ١ (   ) ١ (  -  -  -  -   ) ١ (   ١  -            صافي التغيير
  

   .    نيون                                                   بما في ذلك الموظفون الوطنيون وموظفو الخدمات العامة الوط   ) أ (  
    

                            مكتب الممثل الخاص للأمين العام
                    من مكتـب الارتبـاط        ندبها        أعيد  ١‐                وظيفة واحدة مد   (                    لم يطرأ تغيير صاف        :                الموظفون المدنيون 

   )                         إلى مكتب الارتباط العسكري    ندبها       أعيد  ٥‐                      العسكري ووظيفة واحدة ف
     يــد                           متطــوع للأمــم المتحــدة أع (                                     خفــض صــاف بواقــع وظيفــة واحــدة    :                         متطوعــو الأمــم المتحــدة

   )                           توزيعه لمكتب الشؤون السياسية
                              ُ                                                              وفي أعقــاب إعــادة تــشكيل البعثــة، أُدمجــت مهــام نائــب الممثــل الخــاص للأمــين العــام       -    ٢٠

                 وفي ذلـك الوقـت     .                رئـيس المـوظفين          وهـي   ٢-                                             ورئيس الموظفين في وظيفة واحدة من الرتبـة مـد    
ّ                                                                 يكن من المتصوّر أن يتم أي تخفيض ملموس لهيكل البعثة ومهامهـا، ومـع                 لم                      ذلـك فقـد اتـضح                 

                                                                                                    بمرور الوقت أن البعثة ستظل تضطلع بدور سياسي حيـوي رغـم مـا تم مـن خفـض في مهامهـا                      
                                                       وبـصورة خاصـة، ففـي أعقـاب الفتـوى الـتي أصـدرتها          .                                           في مجال سيادة القـانون والإدارة المدنيـة      

   ً                                  أولاً بـشأن الإعـلان الـصادر مـن          ”           المسألة       ٢٠١٠       يوليه   /      تموز   ٢٢                              محكمة العدل الدولية بتاريخ     
           وقـرار    “                                                    ً                                      جانب واحد عن مؤسسات كوسـوفو الإقليميـة للحكـم الـذاتي طبقـاً للقـانون الـدولي                 

                                                                                       بـدعوة بلغـراد وبرسـتينا للـدخول في حـوار، فـإن تعقيـد عمليـة إدارة                      ٢٩٨ /  ٦٤                الجمعية العامة   
                                                  كما أن القضايا السياسية التي تتطلـب مـساهمة           .                                               العلاقات مع السلطات المحلية ما برح في تزايد       

                      ّ                                                               قــرار تــضاعفت، ومــن المتوقّــع أن تواصــل زيادتهــا في ظــل الحاجــة إلى مــشاركة مــن            في صــنع ال
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ّ                    وعليه فقد أصبح واضحاً ضرورة الفصل بين المهمتين بما يـزوّد الممثـل            .                       جانب المستويات العليا                               ً                    
   .                               الخاص للأمين العام بدعم سياسي كامل

            لمـسؤوليات                                                                                    ومن شأن إعـادة نـدب ثـلاث وظـائف أن يتـيح الفـصل المـذكور أعـلاه ل                     -    ٢١
                                                                     ومن المقترح أن يعاد ندب وظيفة رئيس الموظفين وهي مـن الرتبـة               .                         بغير إنشاء وظائف جديدة   

                                                                ً                            ضمن نفس المكتب من أجل نائب الممثل الخاص للأمين العام مـع التركيـز كـاملاً علـى                    ٢-  مد
   .                  المسؤوليات السياسية

                       الـتي يـشغلها كـبير         ١-                                                                 ويضاف إلى ذلك الاقتراح أن يعاد ندب الوظيفة من الرتبة مـد             -    ٢٢
                                                                                        ضباط الارتباط العسكريين من مكتـب الارتبـاط العـسكري إلى مكتـب الممثـل الخـاص للأمـين            

                                                                  ولسوف يعمل رئـيس المـوظفين بوصـفه أكـبر المـوظفين المـسؤول                .                           العام ليصبح رئيس الموظفين   
          التواصـل                                                                                           عن التنسيق للبعثة مع مساعدة الممثل الخـاص للأمـين العـام في الإدارة اليوميـة للبعثـة و         

ــذ الإطــار الاســتراتيجي للأمــم المتحــدة في       ــاً لتنفي                                   ً                                                                  مــع فريــق الأمــم المتحــدة في كوســوفو تحقيق
                                                                                           كوسوفو، وبما يكفل الاتساق الكامل بين جميع مكاتب وبرامج البعثة وبين الأهداف المتوخـاة              

ــدع        ــصر ال ــواتج عن ــسيق ن ــائج وتن ــى النت ــة عل ــة القائم ــالاً                                                                                   في مجــال الميزن ــاً فعّ ــل دعم ــا يكف                 ً  ّ   ً            م بم
   .    الفني       للعنصر
                                  لـن تـدعو الحاجـة إليهـا          ٥-                                                           على أن وظيفة نائب رئيس الموظفين، وهي مـن الرتبـة ف             -    ٢٣

  .                                                                                                          بعد ذلك، عندما يـتم الفـصل بـين مهـام نائـب الممثـل الخـاص للأمـين العـام ورئـيس المـوظفين                      
                                              لمكتــب الارتبــاط العــسكري ليــشغلها كــبير   ٥-      ُ  َ                                         ومــن ثم يُقتَــرح إعــادة نــدب وظيفــة الرتبــة ف 

   .                  الارتباط العسكريين    ضباط
                 ُ  َ                                                                             وبالإضافة إلى ذلك، يُقتَرح إعـادة توزيـع وظيفـة واحـدة لمتطـوعي الأمـم المتحـدة مـن                      -    ٢٤

ّ                              وقـد تحوّلـت البعثـة مـن دور           .                                                               مكتب الممثل الخاص للأمين العام إلى مكتب الـشؤون الـسياسية                
ّ                               وقد أدّى الإيقاع السياسي المتسارع        .                                          تنفيذي إلى دور يتسم بطابع سياسي أكثر                     الـذي حـدث         

                                                                                           في أعقاب فتوى محكمة العدل الدولية الصادرة بشأن إعلان الاستقلال إلى زيادة الاحتياجـات              
ّ                                     لمسؤول سياسي يعمـل ضـمن مكتـب الـشؤون الـسياسية ليتـولى الإفـادة عـن هـذه التطـوّرات،                                                                                         

       لممثـل                 ُّ                        ّ                                                     بينما جاء التغيُّر في المهام التنفيذية ليقلّل الحاجة إلى متطوع للأمم المتحدة ضمن مكتب ا              
   .               الخاص للأمين العام

                                                                                    وثمة تعديل آخر في مكتب الممثل الخاص للأمين العام، ويتمثل في دمج مكتـب رئـيس                  -    ٢٥
                                                                                                   الموظفين ضمن مكتب الممثل الخاص للأمين العـام، وهـذا مـن شـأنه أن يتـيح المرونـة في هيكـل                   

                            ا تـدعو الحاجـة إليهـا                                                                                        التوجيه والإدارة التنفيذيين للبعثة بالنسبة إلى إعادة نـدب الوظـائف حيثم ـ           
   .                                  مع مجاراة التطورات في الحالة السياسية
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      الفني  :  ١       العنصر 
                                                                                                        على نحو ما يرد تفصيله في الإطار أدنـاه، تركـز البعثـة خـلال فتـرة الميزانيـة علـى دعـم                         -    ٢٦

                                                                                            المصالحة فيما بين جميع الطوائف في كوسوفو وعلى دعم تعاون كوسوفو وحوارها مع بلغـراد                
   .                       قليميين والمنظمات الدولية            ومع الجيران الإ

                                  ، فلــسوف تتــولى البعثــة عمليــة  ١ / ١                ّ                     ّ                   وعلــى نحــو مــا هــو مبــيّن في إطــار الإنجــاز المتوقّــع    -    ٢٧
                                                                                                     الرصد والإبلاغ بـشأن التطـورات الـسياسية والأمنيـة والمجتمعيـة الـتي تـؤثر علـى العلاقـات بـين               

                 ً               بعثـة، بوصـفها جـزءاً مـن                   كما أن ال    .                                                       الأعراق وعلى الاستقرار في كوسوفو وفي المنطقة الفرعية       
                                            ً                                                 عملية التخطيط المتكامل للبعثات، سوف تتولى أيضاً تعزيز تعاونها مع وكالات الأمـم المتحـدة             
                                                                                                وصــناديقها وبرامجهــا في كوســوفو لتعزيــز عنــصر الــشمول لــصالح البلــديات المتعــددة الأعــراق، 

ــن أجــل        ــدعم م ــديم ال ــاً، وتق ــشردين داخلي ــودة اللاجــئين والأشــخاص الم ــز ع ــشاركة                                          ً                                               وتعزي            م
                                                                                                 كوســوفو في الهيئــات التعاقديــة لحقــوق الإنــسان، وتعزيــز الامتثــال لحقــوق الإنــسان ومــساواة    
                                                                                                الجنسين، ودعم وجود بيئة للتمكين من أجل الحوار والتعـاون بـين المؤسـسات والمجتمـع المـدني                  

   .                   في طول كوسوفو وعرضها
                           ، سـوف تتـولى البعثـة        ٢ / ١   ع                                 ّ                ّ                وبالإضافة إلى ذلك، فعلى نحو مـا يتبـيّن في الإنجـاز المتوقّ ـ              -    ٢٨

                                                                                                          تيسير الترتيبات الكفيلـة بمـشاركة كوسـوفو في الاتفاقـات الدوليـة وتيـسير الحـوار بـين برسـتينا                   
ّ                        وبلغراد بشأن القضايا التي تجسّد شواغل عملية بين الجانبين                           .   

  
              مؤشرات الإنجاز               ّ  الإنجازات المتوقّعة

ّ                                                التقــــدّم نحــــو المــــصالحة والتكامــــل لجميــــع    ١- ١     
      سوفو        طوائف كو

ــتي   ١- ١- ١ ــراق الــ ــددة الأعــ ــديات المتعــ ــدد البلــ ــادة في عــ                                        زيــ
ــذ ــشاركية    ّ   تنفّ                                            خطــط العمــل المجتمعــي الــتي تم وضــعها بطريقــة ت

    صـــــفر؛  :     ٢٠١١ /    ٢٠١٠ (                                             وشـــــاملة ومراعيـــــة لنـــــوع الجـــــنس 
٣  :     ٢٠١٢ /    ٢٠١١ (   

                                            زيادة في العـدد الـسنوي لحـالات العـودة المـستدامة إلى   ٢- ١- ١  
ــراق    ــددة الأعـــــ ــديات المتعـــــ  ؛ ١     ٧٨٦  :     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩ (                                               البلـــــ

   ٢     ١٥٥  :     ٢٠١٢ /    ٢٠١١  ؛  ١     ٩٦٠  :     ٢٠١١ /    ٢٠١٠
                                           زيادة في عدد مـا يـتم تيـسيره مـن اجتماعـات وأنـشطة   ٣- ١- ١  

ــن شمــال ــدني م ــع الم ــات المجتم ــين المؤســسات ومنظم ــشتركة ب                                            م
                                                       وجنوب نهر ايبار بما في ذلك القـضايا المتـصلة بـالعودة والنـواحي

   )  ٤٠  :     ٢٠١٢ /    ٢٠١١  ؛   ٣٠  :   ١١  ٢٠ /    ٢٠١٠ (        التقنية 
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   :      لنواتج ا
                                                                                                             إنـشاء فريـق عامــل وعقـد اجتماعــات فـصلية لتبــادل المعلومـات بــشأن البلـدات المتعــددة الأعـراق بــين           •  

                                                                                                          الأطراف الدولية المعنية بالتشاور مع المؤسسات المحليـة والمجتمعـات المحليـة ووضـع الاسـتراتيجيات الـتي                
                                    تسهم في زيادة الشمول في هذه البلديات

                                                                                بوعية من أجل المجتمع الدولي بحيث تغطي جميع البلديات وتتعلق بالقضايا الـتي                                     تقديم تقارير يومية وأس      •  
                                                                                              تهم المجتمعات المحلية بما في ذلك حالات العودة والتدابير المتخذة من جانـب سـلطات كوسـوفو لزيـادة         
                                                                                                          مشاركة وتمثيـل طوائـف الأقليـة في الهياكـل الإداريـة المحليـة وحقـوق طوائـف كوسـوفو في التعـبير مـن                

   ة                                 نواحي الاجتماعية والثقافية والديني  ال
                                                                                                                إنشاء فريق عامل وعقد اجتماعات فـصلية لتقاسـم المعلومـات وتقـديم التقـارير بـشأن حـالات العـودة                        •  

                                                                                                          بــين المنظمــات الدوليــة ذات الــصلة، وبالتــشاور مــع المؤســسات والمجتمعــات المحليــة علــى النحــو الــذي  
ّ                    تضيه التصدّي لاحتياجات العائدين  يق            

               شمالية الــثلاث                                                                                جتماعــات مخصــصة والتواصــل مــع الــسلطات في برســتينا وســلطات البلــديات الــ       عقــد ا   •  
                                            ُ                                      يتعلق بتقديم دعم الميزانية والخدمات العامة وسُبل حصول الأقليات الإثنية على تلك الخدمات؛     فيما

    ذات                                                                                                               إنشاء فريق عامل وعقـد اجتماعـات فـصلية لتبـادل المعلومـات والمـشاورات فيمـا بـين الفعاليـات                         •  
                    ذلـك مـا يتـصل                                                                            الصلة من أجل الإبلاغ الاستراتيجي عن عمليات الدعوة وعن حقوق الإنسان بمـا في    

                   بالقضايا الجنسانية
ّ                        مــن حــالات الانتــهاكات المــدّعى بوقوعهــا     ٤٠٠                    ّ                           حالــة مــن العــدد المتوقّــع المتبقــي مــن      ٢٠٠        معالجــة    •                        

                                     الإنـسان وأحيلـت إلى مكتـب الـشؤون                      ُ                                                لحقوق الإنسان التي أُبلغ بها الفريق الاستـشاري المعـني بحقـوق             
           القانونية

                                                                                                            عقــد اجتماعــات أســبوعية مــع المــسؤولين في البلــديات الــشمالية الــثلاث لتيــسير أنــشطة بعثــة الاتحــاد       •  
                                                                                                       الأوروبي المعنية بسيادة القانون في شمالي كوسوفو، ومناقشة القضايا محل الاهتمـام العملـي في مجـالات                 

                                              دود والممتلكات الصربية والنقل والهياكل الأساسية                           الشرطة والجمارك والعدالة والح
ــوة           •   ــصلة في ق ــروع ذات ال ــالأمن مــع الف ــصلة ب ــشأن القــضايا المت ــاً ب ــادل المعلومــات يومي                              ً                                                                                    التواصــل وتب

            ّ                     الأنـشطة المنفّـذة بمـا في ذلـك                                                                             كوسوفو وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بـسيادة القـانون مـن أجـل تنـسيق       
                  يتم في شمال كوسوفو   ما

ّ                                                                        تقديم تقارير يومية وأسبوعية وخاصـة بـشأن التطـوّرات الـسياسية والأمنيـة وتلـك المتعلقـة بالمجتمعـات                        •                                             
                              البلديات الثلاث من شمالي كوسوفو        المحلية في 
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                           رة علــى المجتمعــات المحليــة                                                                                    تقــديم تقــارير يوميــة وشــهرية وخاصــة بــشأن القــضايا المتــصلة بــالأمن والمــؤث    •  
                                                                               وعــة مــن خــلال التواصــل اليــومي مــع قــوة كوســوفو ومــع شــرطة ســيادة                       ذلــك المعلومــات المجم  في     بمــا

       الصلة                              الأوروبي والفعاليات الأخرى ذات                     القانون التابعة للاتحاد
                                شأن التطورات السياسية في كوسوفو                                          تقديم تقارير يومية وأسبوعية للمجتمع الدولي ب   •  
                                 ت في كوسوفو من أجـل الـدول                                                    من جلسات الإحاطة الإعلامية بشأن التطورا       ١     ٠٠٠               عقد أكثر من       •  

ــك          ــا في ذل ــة، بم ــذكورة أعــلاه والمنظمــات الدولي ــانون الم ــة ســيادة الق ــوة كوســوفو وبعث                                                                                                                الأعــضاء وق
                                                                                                   جلــسات إحاطــة يوميــة في ثــلاث بلــديات في شمــال كوســوفو، وجلــسات إحاطــة منتظمــة في المواقــع    

                        تجد وتنسيق الجهـود مـن                                                       ّ         الأخرى من كوسوفو بهدف إبقاء الأطراف صاحبة المصلحة على بيّنه مما يس 
                               لى مستوى جميع الطوائف في كوسوفو               ّ                             أجل التعزيز الفعّال لعمليات المصالحة والتكامل ع

ّ                           عي وفهـم التطـوّرات والقـضايا، بمـا                                                      إعداد منتجات إعلامية لأغراض الإعلام وتعزيز الو         •                 في ذلـك علـى                
      وقـد    .                       ليـة وحقـوق الإنـسان                                                                                سبيل المثال لا الحـصر، حريـة الحركـة وحـق العـودة وحمايـة مجتمعـات الأق             

                                                                           مـن إعلانـات الـشبكة العالميـة والإذاعيـة وشـبكة إذاعـة إف إم                 ١٢                    نشرات صحفية و       ١٠  :        شمل ذلك 
ّ                                  ساعة على مدار أيام الأسبوع وتوجّـه إلى مجتمعـات الأقليـة، إلى           ٢٤           التي تعمل     )                أوفيليا إف إم   (    ثة      للبع                              

                                     ندان إلى الــصحافة المحليــة والدوليــة                   ً             عــددان صــادران يوميــاً يــست  (                                        جانــب تقــارير رصــد إعلاميــة يوميــة  
ّ                                 وتـوزّع عـبر البريـد الإلكتـروني           )                                       والتليفزيون والإذاعة وشبكة الإنترنـت       )           مـشترك   ١     ٥٠٠              أكثـر مـن      (   

                                                                                                         وتقــارير مــستكملة علــى الموقــع الــشبكي ومواقــع التواصــل الاجتمــاعي واتــصالات يوميــة مــع وســائل  
       الإعلام

    
  مؤشرات الإنجاز               ّ  الإنجازات المتوق عة

ــوفو       ٢- ١ ــاون كوسـ ــصل بتعـ ــا يتـ ــدم فيمـ ــراز تقـ                                                         إحـ
ــيين     ــا الإقليمــ ــراد وجيرانهــ ــع بلغــ ــا مــ                                                          وحوارهــ

                  والمنظمات الدولية

ّ                               اجتماعات ميسّرة تشمل بلغراد وبرسـتينا بـشأن ١- ٢- ١              
                              ً                قضايا الاهتمـام المـشترك ومنـها مـثلاً الأشـخاص المفقـودون

  ٢٠  :     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩ (                                        والتـــراث الثقـــافي وحـــالات العـــودة 
   )  ٢٥  :     ٢٠١٢ /    ٢٠١١  ؛   ٢٥  :     ٢٠١١ /    ٢٠١٠       ً  اجتماعاً؛ 

                                     مواصــــلة المــــشاركة مــــع الــــسلطات المحليــــة في ٢- ٢- ١  
                                                    برستينا في المبادرات والاتفاقات الإقليمية الـتي تـشارك فيهـا
                                               بلغراد من خلال استمرار التكامل والاتـصالات والمـشاركة
                                            في الاجتماعـــات الـــتي تتـــولى البعثـــة تيـــسيرها علـــى النحـــو

ــوب  ــاً؛   ا  ٥٤  :     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩ (                         المطلــــــــــــــــ       ً جتماعــــــــــــــــ
   )  ٤٥  :     ٢٠١٢ /    ٢٠١١  ؛   ٤٥  :     ٢٠١١ /    ٢٠١٠
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  مؤشرات الإنجاز               ّ  الإنجازات المتوق عة

                                         زيــادة في عـــدد التقـــارير الـــتي تعـــدها كوســـوفو ٣- ٢- ١  
 ؛ ٢  :     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩ (                                   بشأن تنفيذ صكوك حقوق الإنـسان       

   ) ٣  :     ٢٠١٢ /    ٢٠١١  ؛  ٢  :     ٢٠١١ /    ٢٠١٠
    

   :       النواتج
            ل الاهتمــام         ً                                                                                        اجتماعــاً بــين كبــار قــادة البعثــة وبلغــراد وبرســتينا لمناقــشة القــضايا الــسياسية مح ــ   ١٨      عقــد    •  

        المشترك
ــة والمتعــددة الأطــراف مــن خــلال       ٤٥                            تيــسير مــشاركة كوســوفو في     •   ــادرات الثنائي                                                                            مــن المــؤتمرات والمب

                                                                                                                        الاتصال مع المؤسـسات المحليـة والأطـراف الدوليـة والمنظمـات المعنيـة قبيـل تنفيـذ الفعاليـات الـتي تـتم،                        
                 ً                            لية، بما في ذلك مثلاً ما يتم تحـت إشـراف                                                                   ومن ثم خلال المشاركة المباشرة والحضور في الفعاليات الدو        

                                                                                                                   اتفاق التجارة الحرة في وسـط أوروبـا، وعمليـة التعـاون بـين جنـوب وشـرق أوروبـا، ومجلـس التعـاون                        
                                                                ومرصد النقل لجنوب وشرق أوروبا، ومنطقـة الطـيران المـشترك             )             عملية أثينا  (                         الإقليمي، ومجتمع الطاقة    

      صغيرة                                   الأوروبية والميثاق الأوروبي للمشاريع ال
                                                                                                 مشورة ودعم مقدمان إلى مؤسسات كوسوفو مـن خـلال الاجتماعـات وتقاسـم المعلومـات في إعـداد                   •  

                                                                                 ً                          التقارير المقدمة إلى الهيئات التعاهدية لحقـوق الإنـسان وآليـات الرصـد في هـذا المجـال ومنـها مـثلاً لجنـة             
                                  المـرأة، ولجنـة حقـوق الطفـل                                                                                  الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، ولجنة القضاء على التمييز ضد          

                                                                                   وآلية الرصد التابعة لاتفاقية المجلس الأوروبي بشأن الإجراءات المتخذة لمناهضة الاتجار في البشر
                                                                                                    تيسير الحوار بين بلغراد وبرستينا بشأن الأشخاص المفقودين من خلال المشاركة في أربعـة اجتماعـات                   •  

                                                            قودين، والتواصل الأسـبوعي مـع لجنـة كوسـوفو المعنيـة                                                        على الأقل للفريق العامل المعني بالأشخاص المف      
                                                                                                             بالأشخاص المفقـودين، ولجنـة الحكومـة الـصربية المعنيـة بالأشـخاص المفقـودين ولجنـة الـصليب الأحمـر                     

         الدولية
ّ                                                        التواصـــل والتيـــسير والتوسّـــط علـــى مـــستوى نـــصف شـــهري مـــع الأطـــر   •                                     اف المعنيـــة الدوليـــة والمحليـــة                      

                               التراث الثقافي والديني في كوسوفو                      الصلة بشأن حماية مواقع     ذات
                                                                                                 اجتمــاع بــين كبــار قــادة البعثــة والــدول الأعــضاء والمنظمــات الإقليميــة ووكــالات الأمــم      ٢٠٠      عقــد    •  

                                                                                                              المتحــدة بــشأن المــسائل المــؤثرة علــى العلاقــات بــين برســتينا وبلغــراد والجــيران الإقليمــيين والمنظمــات     
         الدولية
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                                              طلـب للمـساعدة القانونيـة المتبادلـة          ١     ٠٠٠                                  انونيـة فيمـا يتعلـق بـــ                                              تجهيز وإعداد الوثائق والـصكوك الق        •  
   ً                                                                                                           عملاً بالقـانون الـدولي والمحلـي المنطبـق والاتفاقـات الثنائيـة مـع الحكومـات الأخـرى، وقـد وردت مـن                   

                       أو مـن بعثـة الاتحـاد     /                                   تعتـرف بكوسـوفو دولـة مـستقلة و                                              مؤسسات كوسوفو والـدول الأعـضاء الـتي لا     
                              دة القانون خلال فترة الميزانية                  الأوروبي المعنية بسيا

ّ           البت فيما يقدّر بــ        •                                                                              طلب من سكان كوسوفو والبلدان غير المعترفة ومكاتب الارتبـاط مـن أجـل             ٩٠٠            
ــة،        ــة لكوســوفو بواســطة البعث ــة المدني ــها الحال ــة مــن بين                                                                                                                   تحقيــق وتــصديق مــستندات شــتى بواســطة البعث

ــائق الأكاديم    ــة والوث ــدعو الحاجــة إلى                                                                وكــذلك شــهادات المعاشــات التقاعدي ــا ت ــا مم ــا في حكمه ــة وم                                                 ي
                                                    استخدامه في البلدان التي لا تعترف بكوسوفو دولة مستقلة

                             طلبـات لإصـدار إشـعارات       ١٠                      ً                                                                      تجهيز وتحـضير الوثـائق طبقـاً للقـانون المنطبـق فيمـا يتعلـق بمـا يقـدر بـــ                         •  
                             الدوليـة للـشرطة الجنائيـة                                  ُ         ً                              دولية بشأن الأشخاص المطلوبين التي تُعرف أيضاً بالنشرات الحمراء للمنظمة      

   )        الإنتربول (
ّ            تجهيز وإحالة ما يقدّر بــ         •             للتحقيـق    )                                         الجـرائم الدوليـة وسـرقة الـسيارات        (                              مـن قـضايا الإنتربـول         ١     ٥٠٠                 

                                          فيها بواسطة الفعاليات ذات الصلة في كوسوفو
ّ            تجهيز وإبرام ما يقدّر بــ         •                       في كوسـوفو ووحـدات                                                    من الاتفاقات بين بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة   ٥                 

                         ُ     ِ                      معسكرات قوة كوسوفو التي تُعد مِلكية اجتماعية أو عامة؛ /                                قوة كوسوفو فيما يتصل بتسليم مباني
ّ                   إجــراء المفاوضــات لتــسوية مــا يقــدّر بــــ    •                                       ّ                                مــن المطالبــات والقــضايا القانونيــة المعلّقــة الــتي تنبــع مــن    ١٥٠                           

     يــة                                   ن الــدائرة الخاصــة والمحــاكم البلد                                                                    الأنــشطة الــتي تتــصل بوكالــة كوســوفو الاســتئمانية وقــد وردت م ــ
                   خلال فترة الميزانية

                 العوامل الخارجية
ّ                                                        وسـوف يتواصـل الـدعم المقـدّم مـن بعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة بـسيادة            .                                        بيئة الأمن الإقليمية مـا زالـت هادئـة                          

                                                      القانون ومن منظمة الأمن والتعاون في أوروبا وقوة كوسوفو
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   ٢      الجدول 
            ، الفني ١      لعنصر  ا  :               الموارد البشرية

       المجموع       الفئة

  المراقبون العسكريون  ‐ أولا 
  ٢٠١٠/٢٠١١معتمدة للفترة     
  ٢٠١١/٢٠١٢مقترحة للفترة     

  
٨  
٨  

  -  صافي التغيير  
  شرطة الأمم المتحدة  ‐ ثانيا 
  ٢٠١٠/١١معتمدة للفترة     
  ٢٠١١/١٢مقترحة للفترة     

  
٨  
٨  

    -  صافي التغيير  
        الموظفون الدوليون  

                   الموظفون المدنيون‐      ثالثا 
  ‐            وكيل أمين عام
               أمين عام مساعد

 ‐ ٢‐  مد
   ١‐  مد

‐ ٥‐ ف
  ٤‐ ف

  ‐ ٣‐ ف
   ٢‐ ف

ــة            الخدمــ
          الميدانية

      المجموع 
        الفرعي

       الموظفــــون
 ) أ (        الوطنيون

       متطوعو 
ــم             الأمــــ
       المجموع        المتحدة

                                        مكتب الشؤون السياسية  
   ١ ١   ١   ٧   ٣  -   ١   ١   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
    ١٢   ٢   ٦   ٤  -   ١   ٢   ١  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
   ١   ١   ) ١ (   ١  -  -   ١  -  -            صافي التغيير  
                                         مكتب الشؤون القانونية  
    ١٤  -   ٢    ١٢   ١   ٦   ٤   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
    ١٤  -   ٢    ١٢   ١   ٦   ٤   ١  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير  
           تيــــــسير                           مكتــــــب الــــــدعم وال  

                          المجتمعي
    ٢١   ٤   ٧    ١٠  -   ٣   ٦   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
    ٢١   ٤   ٨   ٩  -   ٣   ٥   ١  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
  -  -   ١   ) ١ (  -  -   ) ١ (  -  -            صافي التغيير  
                                           مكتب ارتباط سيادة القانون  
    ١٤   ٢   ٥   ٧   ١   ٤   ٢  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
    ١٥   ٢   ٨   ٥   ١   ٢   ٢  -  -   ١٢  ٢٠ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
   ١  -   ٣   ) ٢ (  -   ) ٢ (  -  -  -            صافي التغيير  
                                 مكتب متروفيشا  
    ٣٧   ٥    ١٩    ١٣   ١   ٥   ٦   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
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        الموظفون الدوليون  

                   الموظفون المدنيون‐      ثالثا 
  ‐            وكيل أمين عام
               أمين عام مساعد

 ‐ ٢‐  مد
   ١‐  مد

‐ ٥‐ ف
  ٤‐ ف

  ‐ ٣‐ ف
   ٢‐ ف

ــة            الخدمــ
          الميدانية

      المجموع 
        الفرعي

       الموظفــــون
 ) أ (        الوطنيون

       متطوعو 
ــم             الأمــــ
       المجموع        المتحدة

    ٣٧   ٥    ١٩    ١٣   ١   ٥   ٦   ١  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير  
ــدة في     ــم المتحـــ                                    مكتـــــب الأمـــ

                          بلغراد
    ١٠  -   ٤   ٦   ٢   ١   ٢   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠           مدة للفترة    معت  
    ١٠  -   ٤   ٦   ٢   ١   ٢   ١  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير  
ــدة في     ــم المتحـــ                                    مكتـــــب الأمـــ

                        سكوبي
   ٤  -   ٢   ٢   ١   ١  -  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
   ٤  -   ٢   ٢   ١   ١  -  -  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -    يير        صافي التغ  
ــاطق الإعلامـــــي                                        مكتـــــب النـــ

                               وشؤون الإعلام
    ١٢   ١   ٩   ٢  -   ١   ١  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
    ١٢   ١   ٩   ٢  -  -   ٢  -  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
  -  -  -  -  -   ) ١ (   ١  -  -            صافي التغيير  
                                        مكتب الارتباط العسكري  
   ٤  -   ٣   ١  -  -  -   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
   ٤  -   ٣   ١  -  -   ١  -  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
  -  -  -  -  -  -   ١   ) ١ (  -            صافي التغيير  
ــون     ــي، الموظفـ ــوع الفرعـ                                 المجمـ

                           المدنيون
     ١٢٧    ١٣    ٥٨    ٥٦   ٦    ٢٢    ٢٢   ٦  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
     ١٢٩    ١٤    ٦١    ٥٤   ٦    ١٩    ٢٤   ٥  -     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
   ٢   ١   ٣   ) ٢ (  -   ) ٣ (   ٢   ) ١ (  -            صافي التغيير  
                     )       ثالثا-    أولا  (      المجموع   
     ١٤٣                      ٢٠١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة   
     ١٤٥                     ٢٠١٢ /    ٢٠١١              مقترحة للفترة   
   ٢                            صافي التغيير  

  
   .                                                       بما في ذلك الموظفون الوطنيون وموظفو الخدمات العامة الوطنيون   ) أ (  
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      إلى   ١‐                                           إعادة نـدب وظيفـة مـن الرتبـة مـد           (               بواقع وظيفتين               انخفاض صاف     :                  الموظفون الدوليون 
        وظيفـة   (                   وتحويـل وظيفـتين    ٣‐                                                                        مكتب الممثل الخاص للأمـين العـام وإلغـاء وظيفـة مـن الرتبـة ف               

           وإعــادة  ٥‐                                                            إلى مــوظفين وطنــيين يقابلــها إنــشاء وظيفــة مــن الرتبــة ف  )  ٢‐            ووظيفــة ف ٣‐ ف
   )                               من مكتب الممثل الخاص للأمين العام ٥‐           ندب وظيفة ف

           إلى موظـف     )  ٢‐       و ف   ٣‐ ف (                  تحويـل وظيفـتين      (            وظـائف     ٣                زيادة بواقـع      :                وظفون الوطنيون   الم
   )                                                   وطني وإنشاء وظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة الوطنية

ــدة  ــو الأمـــم المتحـ ــدة    :                             متطوعـ ــة واحـ ــادة وظيفـ ــوعي    (                            زيـ ــدة لمتطـ ــة واحـ ــع وظيفـ ــادة توزيـ                                                 إعـ
   )      المتحدة     الأمم

  
                      مكتب الشؤون السياسية

              مـن مكتـب    ٤‐                                     إعـادة نـدب وظيفـة مـن الرتبـة ف      (                          زيـادة وظيفـة واحـدة     :                 الموظفون الوطنيون 
   )                             الدعم والتيسير للمجتمعات المحلية

                                                   إعادة توزيع وظيفة من فئـة الخـدمات العامـة           (                          خفض بواقع وظيفة واحدة       :                  الموظفون الوطنيون 
   )                                           الوطنية إلى مكتب الارتباط المعني بسيادة القانون

                                                  إعادة توزيع وظيفـة مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة       (        واحدة             زيادة وظيفة   :                     متطوعو الأمم المتحدة  
   )                             من مكتب الممثل الخاص للأمين العام

                                  ، لموظـف حقـوق الإنـسان مـن          ٤-                                                           ويقترح إعـادة نـدب وظيفـة واحـدة مـن الرتبـة ف               -    ٢٩
ــصبح موظــف        ــسياسية لي ــشؤون ال ــة إلى مكتــب ال ــسير للمجتمعــات المحلي ــدعم والتي                                                                                                 مكتــب ال

                                           ً                        ويــل البعثــة مــن دور تنفيــذي إلى دور أكثــر اتــساماً بالطــابع               ومــن شــأن تح  .                    الــشؤون الــسياسية
                                                                                        السياسي بما يكفل إشراك الأطراف وتقديم التقارير عن القضايا الشاملة للحوكمـة والاسـتقرار      

  .                                            ّ                                                             فيما يتعلق بالحالة السياسية السائدة، أن يتطلّـب مـوارد إضـافية في مكتـب الـشؤون الـسياسية                  
                                                                       ة مـن إعـادة النـدب المقترحـة تـشمل تحـسين قـدرات التنبـؤ                                             ّ           كما أن مكتـسبات الكفـاءة المتوقّع ـ      

                                                                                            التحليلية والسياسية وتحسين المدخلات وتنسيق الأعمال بشأن تقارير الأمين العام المقدمة كـل             
                            ً                                                                          ثلاثة أشهر إلى الأمين العام، فـضلاً عـن تعزيـز الامتثـال للمواعيـد النهائيـة ودقـة وشموليـة جميـع              

                               ً                         كمــا أن إعــادة النــدب مــن شــأنها أيــضاً أن تعــزز     .  ة                                      يــصدر عــن مكتــب الــشؤون الــسياسي      مــا
   .                                  قدرات الإدارة والإشراف للمكتب المذكور

                                                                                          كما يقترح إعادة توزيـع وظيفـة واحـدة مـن فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة إلى مكتـب             -    ٣٠
ــسبة إلى          ــة بالن ــسؤولياته كامل ــارس م ــي أن يم ــب المتلقّ ــيح للمكت ــا يت ــانون بم ــيادة الق ــصال س                                         ّ                                                                   ات

                                                                             وبعــد نقــل الــسلطة مــن البعثــة إلى بعثــة الاتحــاد الأوروبي المــسؤولة عــن    .        قــودين            الأشــخاص المف
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                                                                                                            سيادة القانون في مجال الأشخاص المفقـودين كانـت المهـام المتبقيـة أمـام بعثـة الأمـم المتحـدة في                      
ُ                                        هذا المجال قد عُهدت إلى مكتب اتصال سيادة القانون                                                 كما أن الموظـف الـوطني الـذي يـشغل          .             

                                                                                    الشؤون السياسية كان يعمل بالفعـل مـع مكتـب اتـصال سـيادة القـانون في                                   الوظيفة في مكتب    
   .                   مجال الأشخاص المفقودين

                                                                                ومن المقترح إعادة توزيع وظيفة واحدة من متطوعي الأمم المتحدة من مكتـب الممثـل          -    ٣١
ــام  ــشؤون       .                       الخــاص للأمــين الع ــاءة في مكتــب ال ــة مــن حيــث الكف ــسبات المتوقع                                                                         وتــشمل المكت

                                                                   ً                قاء بعملية إعداد وإصدار التقارير اليوميـة والأسـبوعية وربـع الـسنوية فـضلاً عـن                     السياسية الارت 
   .                                                 إتاحة مزيد من الكفاءة والخبرة في قطاعي السياسة والأمن

  
                                    مكتب الدعم والتيسير للمجتمعات المحلية

                                               إعــادة نــدب وظيفــة واحــدة مــن الرتبــة   (                                 انخفــاض بواقــع وظيفــة واحــدة    :                     الموظفــون الــدوليون
   )                 ب الشؤون السياسية        إلى مكت ٤‐ ف

ــون  ــون الوطنيـ ــدة     :                        الموظفـ ــة واحـ ــادة وظيفـ ــدمات      (                             زيـ ــة الخـ ــن فئـ ــدة مـ ــة واحـ ــشاء وظيفـ                                                       إنـ
   )       الوطنية       العامة
ــة ف     -    ٣٢ ــة مــن الرتب ــدب وظيف ــرح إعــادة ن ــسان إلى مكتــب    ٤-ُ                                                يُقت                                      لموظــف حقــوق الإن

   إن      ً                                      وطبقاً لعملية التخطيط المتكامل للبعثـة، ف ـ    .                                            الشؤون السياسية ليصبح موظف شؤون سياسية     
                                                                                                      بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو تعمل بصورة وثيقـة مـع مفوضـية الأمـم المتحـدة                   
                                                                                            لحقوق الإنسان فيما يتصل بالقضايا اليومية لحقوق الإنسان، كما أن موظف حقـوق الإنـسان               

                                                                            ، يعمل بوصفه جهـة الاتـصال بالبعثـة بالنـسبة إلى جميـع القـضايا                 ٥-                          الأقدم، وهو من الرتبة ف    
                                           كافية لتقديم التيـسير المطلـوب علـى          ٥-                              وقد ثبت أن وظيفة الرتبة ف       .                    تعلقة بحقوق الإنسان    الم

                                                                                          مــستوى الموظــف الأقــدم، وللاضــطلاع بمهــام الرصــد والإبــلاغ بــشأن خيــارات واســتجابات    
           وفي الوقـت    .                                                                                  السياسات الملائمة ووضـع هـذه الـسياسات فيمـا يتـصل بقـضايا حقـوق الإنـسان           

                                                                                المقتـرح إعـادة نـدبها مـا زالـت شـاغرة ويمكـن الاسـتفادة منـها                    ٤-                               نفسه فإن وظيفـة الرتبـة ف      
   .                               بكفاءة ضمن مكتب الشؤون السياسية

 ُ  َ                                                                                            ويُقتَــرح إنــشاء وظيفــة واحــدة مــن فئــة الخــدمات العامــة الوطنيــة لمــساعد تقــارير كــي    -    ٣٣
  .                                                                                                        يعمل على المعاونة في الرصـد والإبـلاغ بـشأن حالـة الطوائـف مـن غـير الأغلبيـة في كوسـوفو                      

  ُ                                     ً                                               لبُعد المسافات وقلة عدد الموظفين وهم حالياً ثلاثة مساعدين إداريين، فقد ثبـت أن مـن              ً ونظراً
    ٢٥    ٠٠٠                                                                                      الصعب توفير عمليات رصد يومي في منطقة غنجلاني الـتي يـسكنها مـا يقـرب مـن                   

                                            وتعــد ثــلاث مــن هــذه البلــديات حديثــة    .           بلــديات ٦                                      مــن صــرب كوســوفو وهــم يعيــشون في  
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                             ً      ً                      ملية اللامركزية وهي تتطلب رصداً يومياً باعتبـار أن عمليـة                               الإنشاء حيث أقيمت في أعقاب ع  
                                                    ومـن ثم فـإن الإنـشاء المقتـرح لوظيفـة مـن فئـة          .                                          اللامركزية قد أثبتت أنها تنطوي على تحـديات  

                                                                                                 الخــدمات العامــة الوطنيــة ســوف يعــزز إمكانيــات المكتــب في مجــال الرصــد وقــدرات التحليــل   
                                                          الزيــارات الــتي تــتم إلى البلــديات الحديثــة الإنــشاء،                                                  وإعــداد التقــارير، بمــا في ذلــك زيــادة تــواتر

ّ                                                                          إضافة إلى تحقيـق مزيـد مـن التركيـز المتعمّـق علـى القـضايا ذات الأولويـة بالنـسبة للمجتمعـات                                                       
                                                                                                       المحليــة، وتــوفير معلومــات مــن الدرجــة الأولى بــشأن الحالــة فيمــا بــين الأعــراق في المنطقــة،          

                                                    لـصالح الأطـراف الرئيـسية صـاحبة المـصلحة مـن                                                     يكفل تقديم معلومات في وقتـها المناسـب             وبما
                                                                                                أجــل اتخــاذ إجــراءات علاجيــة في مجــالات مــن قبيــل حــالات العــودة والــدمج ورســم الحــدود     

   .                      للبلديات الحديثة الإنشاء
  

                          مكتب اتصال سيادة القانون
ــدوليون ــون الــ ــتين    :                         الموظفــ ــع وظيفــ ــل (                              خفــــض بواقــ ــتين         تحويــ    إلى   )  ٢‐     و ف ٣‐ ف (             وظيفــ

   )     وطنيين      موظفين
           إلى مــوظفين   )  ٤‐     و ف ٣‐ ف (                تحويــل وظيفــتين  (                      زيــادة ثــلاث وظــائف   :              ون الوطنيــون       الموظفــ

   )                              العامة من مكتب الشؤون السياسية                                             وطنيين وإعادة توزيع وظيفة واحدة من فئة الخدمات 
                                                    بشأن مواءمـة ظـروف الخدمـة في الميـدان، فمـن            ٢٤٨ /  ٦٥     ً                         وطبقاً لقرار الجمعية العامة       -    ٣٤

ــل وظيفــة واحــدة مــن    ــة ف                                       المقتــرح تحوي ــوجي إلى    ٣-          الرتب ــشرعي الانثربول                                             لموظــف الطــب ال
ــارير    ــشأن      .                                               منــصب موظــف وطــني بوصــفه موظــف تق ــلاغ ب ــات الرصــد والإب                                              كمــا أن عملي

ــل في         ــق العامـ ــن أن الفريـ ــضلاً عـ ــاً، فـ ــشاطاً محوريـ ــل نـ ــودين تمثـ ــخاص المفقـ ــوع الأشـ                                  ً      ً     ً                                                            موضـ
ــراد  ــاً لوجــستياً وفني ــ    -         بلغ ــاج دعم ــودين يحت ــسواء                                         ً        ً                           برســتينا المعــني بالأشــخاص المفق ــى ال   .  ً                اً عل

                                                                                             وبالإضافة إلى مسؤوليات الإبلاغ فإن موظـف الإبـلاغ الـوطني سـوف يـضطلع بمهـام موظـف                   
                                                                                            ارتباط في مجال الأشخاص المفقودين ويتواصل مع الرابطات الأسرية ومع نظرائـه في كوسـوفو               

   .                                                                     بما في ذلك لجنة كوسوفو المعنية بالأفراد المفقودين وإدارة كوسوفو للطب الشرعي
 ُ                                              يُقترح تحويل وظيفة واحـدة مـن الرتبـة             ٢٤٨ /  ٦٥          ً                          ذلك، فطبقاً لقرار الجمعية العامة       ك  -    ٣٥
ــولى        ٣- ف ــانوني ومــن ثم يت ــسؤول الق ــصبح الم ــانوني إلى منــصب موظــف وطــني لي                                                                                         لموظــف ق

                                                                                                المــسؤول القــانوني الــوطني المــساعدة في رصــد التغــييرات التــشريعية الــتي تطــرأ في كوســوفو إلى  
                                                                 ارة العدل ووزارة الداخلية وتقديم مدخلات فنية بشأن مواضـيع                                       جانب التواصل اليومي مع وز    

                                         وسوف يتمتع الموظـف القـانوني الـوطني          .                                                        سيادة القانون التي تتصل بالحوار بين برستينا وبلغراد       
                                                                                                       بالمعارف المحلية في المجالات المطلوبة ويتعـاون مـع نظرائـه مـن كوسـوفو بـشكل أيـسر في ضـوء                      
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ُ                                                                 سُـبل الحـصول علـى المعلومـات الـضرورية وبمـا يفـضي إلى                                                          غياب حواجز اللغـة وهـو مـا ييـسر           
   .                                 تحسين قدرات الرصد والإبلاغ على السواء

                                                                                               ومــن المقتــرح إعــادة توزيــع وظيفــة واحــدة مــن فئــة الخــدمات العامــة الوطنيــة لمــساعد    -    ٣٦
                                                                                                تقارير من مكتب الشؤون السياسية، بحيث يعمل مـساعد التقـارير الإضـافي في مكتـب اتـصال                 

                                                                                                ون علـــى تيـــسير التعـــاون بـــين بلغـــراد وبرســـتينا في إطـــار الفريـــق العامـــل المعـــني                   ســـيادة القـــان
                                                          ُ                               بالأشخاص المفقودين بما ينطوي عليه ذلك من عقد اجتماعات وتيسير سُبل السفر والاتـصال              

             وبعــد نقــل   .                                                                                       مــع النظــراء مــن كوســوفو وتقــديم التقــارير الدوريــة بــشأن الأشــخاص المفقــودين  
                                                             ة إلى بعثـة الاتحـاد الأوروبي في مجـال الأشـخاص المفقـودين تظـل                                          السلطة من بعثـة الأمـم المتحـد       

                                                                                                         المهــام الــتي تــضطلع بهــا البعثــة بعــد ذلــك في هــذا المجــال واقعــة في إطــار مكتــب اتــصال ســيادة   
   .       القانون

  
                                مكتب الناطق الإعلامي وشؤون الإعلام

                اء وظيفـة مـن           وإلغ ـ ٥  ‐       بـة ف   ت                        إنـشاء وظيفـة مـن الر    (          ُّ      لم يطرأ تغيُّر صاف   :                  الموظفون الدوليون 
   ) ٣‐        الرتبة ف

                                                                                     خلال إعادة تشكيل البعثة تم إلغاء وظيفـة مـدير شـؤون الإعـلام الـتي اضـطلع شـاغلها           -    ٣٧
                                                                     وكــان مــن المعتقــد أن الــصورة العامــة للبعثــة وعلاقــات الممثــل    .                             بمــسؤوليات النــاطق الإعلامــي

ــام مــع وســائل الإعــلام ســوف يطــرأ      ــد أن                                                               الخــاص للأمــين الع       هــذا                                   عليهــا تحجــيم ملمــوس بي
         ُ                                                                                      وعليــه، يُقتــرح إنــشاء وظيفــة النــاطق الإعلامــي باســم البعثــة علــى مــستوى الرتبــة      .      يحــدث  لم
                                                                                      وفي ضوء زيادة تعقيد الحالة السياسية وتفاقم التحديات من أجـل حمايـة صـورة البعثـة           .  ٥- ف

                                                                      َّ                             وإدارة صورتها العامة والحفاظ على تراثها، باتت البعثة بحاجـة إلى موظـف مهـني محنَّـك لإدارة                  
   .                                                       علاقات مع وسائل الإعلام بصورة استباقية ومتفاعلة على السواء  ال

                                                    لموظف شـؤون الإعـلام نتيجـة تحجـيم الوجـود             ٣-                                    ومن المقترح إلغاء وظيفة الرتبة ف       -    ٣٨
                                         ومـن المتوقـع أن لا يـؤثر الإلغـاء            .                                                                   الميداني والأنشطة الميدانية التي كان يـضطلع بهـا هـذا المكتـب            

                                                                بمـسؤولياته شـريطة إنـشاء وظيفـة النـاطق الإعلامـي المقترحـة                                     على قدرة المكتب في الاضـطلاع     
   . ٥-            من الرتبة ف 

  
                      مكتب الارتباط العسكري

            إلى مكتــب  ١                                         إعــادة نــدب وظيفــة مــن الرتبــة مــد  (        صــاف  ير              لم يطــرأ تغــي  :                     الموظفــون الــدوليون
                               إلى مكتـب الممثـل الخـاص         ٥‐                                                                         الممثل الخاص للأمـين العـام وإعـادة نـدب وظيفـة مـن الرتبـة ف                

   )       العام    للأمين
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                                                   أعلاه، فمن المقترح إعادة ندب الوظيفـة مـن            ٢٣      و   ٢٢           ُ                   على نحو ما ذُكر في الفقرتين         -    ٣٩
                                                                                       وهي كبير مسؤولي الارتبـاط العـسكري إلى مكتـب الممثـل الخـاص للأمـين العـام                    ١-          الرتبة مد 

                                   لنائب رئيس الموظفين من مكتـب        ٥-                                                      تصبح وظيفة رئيس الموظفين مقابل وظيفة من الرتبة ف        
                                                                                                لخاص للأمين العام سيعاد نـدبها إلى هـذا المكتـب لتـصبح وظيفـة كـبير ضـباط الارتبـاط                             الممثل ا 

     ً                                                                           ونظراً لتحجيم قوة كوسوفو فإن المستوى الملائـم للأقدميـة بالنـسبة لمهـام الاتـصال         .        العسكري
                                                                                                             وتبادل المعلومـات المرتبطـة بمـسائل الأمـن مـع الفـروع ذات الـصلة في قـوة كوسـوفو وفي بعثـة                        

   . ٥-                 وبي يوازي الرتبة ف          الاتحاد الأور
  

       الدعم   : ٢       العنصر     
                                                                                         خلال فترة الميزانية سوف يتولى عنصر الـدعم في البعثـة تقـديم خـدمات فعالـة وناجعـة               -    ٤٠

                                          ً                                                                      من النواحي اللوجستية والإدارية والأمنيـة دعمـاً لتنفيـذ ولايـة البعثـة مـن خـلال تقـديم النـواتج                      
                                               المتوقـع لهـذه المكتـسبات أن تتحقـق مـن                ومن    .              ً                              ذات الصلة فضلاً عن تحقيق مكتسبات الكفاءة      

                                                                                                      خلال توحيد جميع المرافق اللوجستية في موقـع واحـد في برسـتينا مـع مـا يـؤدي إليـه ذلـك مـن                  
                                                                                                  وفورات تتصل بالأمن وإدارة المرافق وإنشاء قـسم واحـد للوجـستيات يـضم وحـدات الإمـداد                  

                                 لوجـستيات بمـا يفـضي إليـه                                                                             والنقل والهندسة مع الاستعانة بمصادر خارجية لأداء مهام صـيانة ال          
   .                              ذلك من خفض في المخزون وفي الوظائف

                                                                                               ويرد توضيح لاستراتيجية البعثة في مجال الدعم في خطة دعم البعثـة الـتي تغطـي الفتـرة                    -    ٤١
                                                                     وثمة جزء محوري من خطة دعـم البعثـة سـوف يـتم اسـتكماله مـن               .     ٢٠١٢       يونيه   /          حتى حزيران 

                                                         م الـدعم وفي مقدمتـها مراقبـة أمـن المـداخل وصـيانة                                               خلال الاستعانة بمصادر خارجية لأداء مها     
   .                    ِّ                                                    المباني والمركبات والمولِّدات بما يفضي إلى تخفيض عدد موظفي المرافق والدعم في البعثة

  
              مؤشرات الإنجاز                 المنجزات المتوقعة

                                                   تقديم دعـم لوجـستي وإداري وأمـني مـن جانـب               ١- ٢
                                البعثة يتسم بالفعالية والكفاءة

                              اســتهلاك الكهربــاء في المــستقبل مــن        تخفــيض في   ١- ١- ٢
                                              خلال تركيب سخانات شمسية واتخـاذ مبـادرة للتكنولوجيـا

        الخضراء
                               تخفــــيض في عــــدد مــــوظفي المرافــــق الأساســــية   ٢- ١- ٢  

                                                  والأمن باتباع أسلوب التجميع والمركزية بالنـسبة إلى جميـع
                                           المرافـــق اللوجـــستية والمهـــام الـــتي تـــؤدى ضـــمن مـــستودع

                               البعثـة في برسـتينا بمـا في ذلـك أقـسام                        متكامل في موقع مقـر      
                                                  الإمداد والنقل والهندسة وتكنولوجيا الاتصال والمعلومات
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              مؤشرات الإنجاز                 المنجزات المتوقعة

ــن   ٣- ١- ٢   ــوظفين مـ ــدد المـ ــزون وفي عـ ــض في المخـ                              خفـ
ــة مــن أجــل مهــام صــيانة                                            خــلال الاســتعانة بمــصادر خارجي

               ّ          المركبات والمولّدات والمباني
  

         النواتج
     يون                                    الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والمدن

      ً      ً        موظفـاً وطنيـاً        ٢٢٠        ً      ً          موظفـاً مـدنياً و        ١٦٢                                           من المـوظفين المـدنيين بمـا في ذلـك               ٤١٢                   إدارة ما متوسطه       •  
                         من متطوعي الأمم المتحدة  ٢٨   و  )               ً                  ويشمل ذلك أيضاً وظيفة مؤقتة واحدة (

  
                        المرافق والهياكل الأساسية

        مـن    ٧                               روفيشا وبلغـراد وسـكوبي و                                                                         صيانة وإصلاح مباني المقر في برستينا والمباني القائمة في كل من مت              •  
                     مواقع البث التكراري

                                                                     إنشاء ممر جديد في مباني مقر البعثة في برستينا بما يتفق مع خطة دعم البعثة   •  
  

            النقل البري
         َّ                       عربـة مدرَّعـة ومقطورتـان         ١٤                                                     من المركبات المملوكة للأمم المتحدة بما في ذلـك              ١٤٤               تشغيل وصيانة      •  

                        مركبات ثقيلة ومتوسطة  ١٠   و
  

         الاتصالات
                            شـبكات طرفيـة ذات ســعة    ٣                    محطـات أرضـية و   ٤                           ّ                          دعـم وصـيانة شـبكة اتـصالات سـاتلّية تتكــون مـن          •  

        مـن     ٢٤    َّ                                                  ً                         مقسَّم هاتفي بما يتيح تقديم خدمة هاتفية من طرف إلى آخـر فـضلاً عـن                    ١٢                 صغيرة للغاية و  
ــ      بــث                                                                                الــتي تكفــل الاتــصال بــسرعة فائقــة علــى صــعيد منطقــة واســعة لأغــراض    ف                 وصــلات الميكرووي

                          الصوت والبيانات والفيديو
  

                    تكنولوجيا المعلومات
                                                                                                                 دعم وصيانة مراكز البيانات وشبكات المنطقـة المحليـة في برسـتينا وبلغـراد إضـافة إلى موقـع في سـكوبي                         •  

       مـن    ٩٣                      مـن الخـواديم و       ٨٤                                                                           من أجل التعافي بعد الكوارث واستمرارية الأعمال التجارية بحيـث يـضم             
                                        شـبكات لمنطقـة التخـزين قـادرة          ٣                                   من أجهزة حمايـة الحاسـوب و        ٧      ت و         ِّ    من الموصِّلا    ٤٤          المحولات و 

ُ                                           على إتاحة المرافق الأساسية لشبكة بيانات مأمونة وجيدة بما في ذلـك إتاحـة سُـبل توصـيل بروتوكـول                                                                                       
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                                                                                                        الإنترنــت وخــدمات التوثيــق وتقاســم الملفــات والمــواد المطبوعــة إلى جانــب البريــد الإلكتــروني وقواعــد 
     ُ                         ع سُبل الوصول إلى شبكة الإنترنت     ِ                        مقاوِمات فيروس البرامجيات وتوسي               البيانات وتوزيع

  
               الخدمات الطبية

                                                              ِّ                                                تشغيل وصيانة عيادة من المستوى الأول وعيادة أساسـية في متروفيـشا تقـدِّم اختبـارات بإشـاعة إكـس                        •  
                              لــصالح جميــع مــوظفي الأمــم                     ً                                                 واختبــارات معمليــة فــضلاً عــن خــدمات الاســتقرار في حــالات الطــوارئ

      تحدة  الم
  

      الأمن
                                                                                      ساعة على مدار أيام الأسـبوع لجميـع مـوظفي الأمـم المتحـدة ضـمن منطقـة                     ٢٤                   تقديم خدمات الأمن       •  

        البعثة
                                                                                                                     تقييم حالة الأمن في المكاتـب والمواقـع علـى مـستوى منطقـة البعثـة بأكملـها بمـا في ذلـك استقـصاءات                            •  

      كنهم                                                  المساكن لجميع الموظفين المستجدين القادمين والذين يغيرون س
                                                                                                           دعم وصيانة برنامج السلامة والأمن في مواقع العمل مـن خـلال إسـداء المـشورة إلى اجتماعـات لجـان                        •  

                                                                                                          الــسلامة الــشهرية والرصــد المنــتظم للــسلامة والأمــن في مواقــع العمــل، وإجــراء تمــرينين علــى مكافحــة  
  ل                        ميع المـسؤولين في مجـا                                                                                   الحريق لجميع العاملين بالبعثة إضافة إلى تدريب منتظم على مكافحة النيران لج           

                             مكافحة الحرائق في نطاق البعثة
  

                 العوامل الخارجية
                               ة لتسليم البضائع وتقديم الخدمات                                                               بيئة الأمن الإقليمية سوف تظل هادئة كما أن الحدود المتاخمة ستظل مفتوح

   ٣      الجدول 
            ، الدعم  ٢       العنصر   :               الموارد البشرية

  الموظفون الدوليون

  الموظفون المدنيون
 -  وكيل أمين العام
  أمين عام مساعد

  -   ٢-   مد 
   ١  -   مد 

  -   ٥  -  ف 
   ٤  -  ف 

  -   ٣  -  ف 
   ٢  -  ف 

الخدمة 
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

فون الموظ
   )أ(الوطنيون

متطوعو 
الأمم 
  المجموع  المتحدة

                                        وحدة السلوك والانضباط
   ١  -  -   ١  -  -  ١  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 

   ١  -  -   ١  -  -  ١  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١     فترة                وظائف مقترحة لل
  -  -  -  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير

   ١  -   ١  -  -  -  -  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠   ) ب (                  وظائف مؤقتة معتمدة
   ١  -   ١  -  -  -  -  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١   ) ب (                   وظائف معتمدة مؤقتة 

  -  -  -  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير
                                المجموع الفرعي
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  الموظفون الدوليون

  الموظفون المدنيون
 -  وكيل أمين العام
  أمين عام مساعد

  -   ٢-   مد 
   ١  -   مد 

  -   ٥  -  ف 
   ٤  -  ف 

  -   ٣  -  ف 
   ٢  -  ف 

الخدمة 
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

فون الموظ
   )أ(الوطنيون

متطوعو 
الأمم 
  المجموع  المتحدة

   ٢  -   ١   ١  -  -  ١  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
   ٢  -   ١   ١  -  -  ١  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

  -  -  -  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير
                                   شعبة دعم البعثة

                    بمــا في ذلــك مكاتــب الــدعم (                              مكتــب رئــيس دعــم البعثــة  
   )                                 الإقليمية في بلغراد وسكوبي ومتروفيشا

                  

    ٢٨   ٦    ١٤   ٨   ٣   ٢  ٢   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
    ٢٩   ٦    ١٥   ٨   ٣   ٢  ٢   ١  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

   ١  -   ١  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير
                                  الخدمات الإدارية

    ٦٨  -    ٤١    ٢٧    ١٧   ٥  ٥  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
    ٦٣  -    ٣٦    ٢٧    ١٧   ٥  ٥  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

   ) ٥ (  -   ) ٥ (  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير
                                     خدمات الدعم التقني
     ١٠٢   ٤    ٧٢    ٢٦    ٢٢   ١  ٣  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
    ٨٣   ٤    ٥٥    ٢٤    ٢٠   ١  ٣  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

   )  ١٩ (  -   )  ١٧ (   ) ٢ (   ) ٢ (  -  -  -  -           صافي التغير
                                     ، شعبة دعم البعثة            المجموع الفرعي

     ١٩٨    ١٠     ١٢٧    ٦١    ٤٢   ٨   ١٠   ١  -    ١١  ٢٠ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
     ١٧٥    ١٠     ١٠٦    ٥٩    ٤٠   ٨   ١٠   ١  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

   )  ٢٣ (  -   )  ٢١ (   ) ٢ (   ) ٢ (  -  -  -  -            صافي التغيير
                            قسم الأمن

    ٧٢  -    ٤٤    ٢٨    ٢٦   ٢  -  -  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
    ٧١  -    ٤٣    ٢٨    ٢٦   ٢  -  -  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

   ) ١ (  -   ) ١ (  -  -  -  -  -  -           افي التغيير ص
                         المجموع

     ٢٧١    ١٠     ١٧١    ٩٠    ٦٨    ١٠   ١١   ١  -      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
     ٢٤٧    ١٠     ١٤٩    ٨٨    ٦٦    ١٠   ١١   ١  -      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

   )  ٢٤ (  -   )  ٢٢ (   ) ٢ (   ) ٢ (  -  -  -  -            صافي التغيير
   ١  -   ١  -  -  -  -  -  -   ) ب (    ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    وظائف معتمدة للفترة 
   ١  -   ١  -  -  -  -  -  -   ) ب (    ٢٠١٢ /    ٢٠١١                    وظائف مقترحة للفترة 

  -  -  -  -  -  -  -  -  -            صافي التغيير
                                المجموع الكلي 
     ٢٧٢    ١٠     ١٧٢    ٩٠    ٦٨    ١٠   ١١   ١  -    ١١ /    ٢٠١٠              معتمدة للفترة 
     ٢٤٨    ١٠     ١٥٠    ٨٨    ٦٦    ١٠   ١١   ١  -    ١٢ /    ٢٠١٠              مقترحة للفترة 
     )  ٢٤ (  -   )  ٢٢ (   ) ٢ (   ) ٢ (  -  -  -  -            صافي التغيير

   .                                                     بما في ذلك الموظفون الوطنيون وموظفو الخدمة العامة الوطنية   ) أ (  
   .  َّ                                                         مموَّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة ضمن تكاليف العاملين المدنيين   ) ب (  
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   )                        إلغاء وظيفتي خدمة ميدانية (       وظيفتين       بواقع       صاف    خفض   :                الموظفون الدوليون
           وظيفـة     ٢١                            إلغاء وظيفة موظف وطني و     (          وظيفة     ٢٢               صاف بواقع       خفض   :        الوطنيون         الموظفون  

   )     وطنية  ال     عامة   ال     دمات   الخ    فئة    من 
  

                      مكتب رئيس دعم البعثة
   )                                            إعادة ندب وظيفة من فئة الخدمات العامة الوطنية (                  زيادة وظيفة واحدة   :         الوطنيون        الموظفون 

                                                                                                 يشرف مكتب رئـيس دعـم البعثـة علـى وحـدة الميزانيـة ومراقبـة التكـاليف والخـدمات                      -    ٤٢
                                                                                                   وحـدة دعـم متطـوعي الأمـم المتحـدة ومكاتـب الـدعم الإقليميـة في بلغـراد ومتروفيـشا                              الطبية و 
   .     وسكوبي

ــة        -    ٤٣                                                                                              ويقتــرح في مكتــب الــدعم الإقليمــي في بلغــراد إعــادة نــدب وظيفــة واحــدة مــن فئ
                                                وفي الوقــت الحــالي يوجــد ســائق واحــد في مكتــب   .                                              الخــدمات العامــة الوطنيــة مــن قــسم الأمــن

                                                 علـى أن وجـود سـائق إضـافي سـوف يتـيح               .                           لدى ممثل الأمين العـام                   َّ           بلغراد وهو مكلَّف بالعمل   
                           ِّ      ً      ً                                                                         تغطية فترات الإجـازات كمـا يقـدِّم دعمـاً يوميـاً لبقيـة المكتـب بمـا في ذلـك خدمـة الحقيبـة إلى                          

   .                     برستينا مرتين في الأسبوع
  

                الخدمات الإدارية
              نــدب وظيفــة                                           إلغــاء وظيفــة خدمــة ميدانيـة وإعــادة   (                      لم يطــرأ تغــيير صـاف    :                     الموظفـون الــدوليون 
   )             الدعم التقني     خدمات                خدمة ميدانية من 
                                   إلغـاء وظيفـة موظـف وطـني وخمـس       (                                خفض صاف بواقـع خمـس وظـائف         :                  الموظفون الوطنيون 
            الوطنيـة                                                                     وطنية يقابله إعادة ندب وظيفة واحدة من فئة الخدمات العامـة             عامة              وظائف خدمات   

   )                    من خدمات الدعم التقني
                                                    م الماليــة وقــسم الخــدمات العامــة وقــسم المــوظفين                                      وتتــألف الخــدمات الإداريــة مــن قــس  -    ٤٤

   .             وقسم المشتروات
                                                         ، يقتـرح إلغـاء وظيفـة واحـدة للخدمـة الميدانيـة             ٢٤٨ /  ٦٥     ً                             وطبقاً لقرار الجمعيـة العامـة         -    ٤٥

   .                                وهي وظيفة مساعد مالي في قسم المالية
    ِّ                         ً                                                                    ويقدِّم قسم الخـدمات العامـة نطاقـاً مـن خـدمات الـدعم الـتي تـشمل الـسفر لأغـراض                        -    ٤٦

                                                                                              رسميــة وإدارة شــؤون التأشـــيرات والــشحنات والبريــد وخـــدمات الحقيبــة وإدارة الـــسجلات      
  .                                                                                            والمحفوظــات وإدارة الممتلكــات ومهــام الاســتقبال والتفتــيش والمطالبــات وحــصر الممتلكــات   
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                                                                                                 ويــتم تنظــيم المهــام علــى هــذا الأســاس في وحــدة الــسفر والتأشــيرات وفي وحــدة البريــد وإدارة 
                                                                متلكات والمخزون ووحدة الاستقبال والتفتيش ووحـدة المطالبـات                               السجلات ووحدة ضبط الم   

   .             وحصر الممتلكات
                                                                                   وبسبب الخفض الملموس في الممتلكات غير المستهلكة في أعقاب إعادة تـشكيل البعثـة                -    ٤٧

                                                                          فقـد انكمـش النـشاط المـرتبط بنقـل أصـول البعثـة، بمـا في                      ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                    وتحجيمها في الفترة    
                                                                    ى، ومن ثم يقترح دمج وحدة ضبط الحركة من دوائر الدعم الـتقني                                       ذلك نقلها إلى بعثات أخر    

                  وفي إطـار دمـج       .                                                                                مع وحدة السفر والتأشيرات لتحقيق الكفـاءة في مجـالات العمـل ذات الـصلة              
                                                                                                     الوحــدتين، يقتــرح إعــادة توزيــع وظيفــة مــن الخدمــة الميدانيــة لمــساعد ضــبط الحركــة ووظيفــة    

                                               وائـــر الـــدعم الـــتقني إلى وحـــدة الـــسفر                                                           خـــدمات عامـــة وطنيـــة لمـــساعد اللوجـــستيات مـــن د 
                  ً                  وهـذا سـوف يتـيح عـدداً مـن            .                                                                   والتأشيرات وضـبط الحركـة تحـت إدارة قـسم الخـدمات العامـة             

                                                                                              الموظفين يكفي لأداء كلتا المهمتين مع تحقيـق مكتـسبات في مجـال الكفـاءة مـن خـلال تخفـيض                 
   .                           عدد الموظفين في وحدة ضبط الحركة

                                                  زون يقتــرح إلغــاء وظيفــة واحــدة لموظــف وطــني                                    وفي وحــدة حــصر الممتلكــات والمخ ــ  -    ٤٨
                                   ً                                                         ووظيفتي خدمات عامة وطنية تشملان موظفاً للتـصرف في الأصـول ومـساعد إدخـال بيانـات                 

            كمـا يمكـن     .                                                                      ومساعد ضبط المخزون كنتيجة التخفيض الملموس في الممتلكـات غـير المـستهلكة    
ــوطني      ــة بواســطة الموظــف ال                المــسؤول عــن                                                                                 الاضــطلاع بعمليــات ضــبط المخــزون بــصورة فعال

   .                        ثنين من مساعدي ضبط المخزون                              بالأصول الذي سوف يبقى إلى جانب ا       التصرف 
                                                                                         وفي وحــدة البريــد وإدارة الــسجلات يقتــرح إلغــاء وظيفــة واحــدة مــن فئــة الخــدمات      -    ٤٩

                   ً                                                                                  العامة الوطنية نظراً لخفض طرأ على حجـم الأعمـال في خـدمات البريـد والحقيبـة، ويمكـن مـن                     
                           ّ                                                م بصورة فعالة على يد من تبقّى وهما مساعدان وطنيان لـشؤون البريـد                                  ثم الاضطلاع بهذه المها   

                                                                                           وبالإضافة إلى ذلك يقترح إلغاء وظيفة من فئة الخدمات العامة الوطنيـة وهـي وظيفـة                  .        والحقيبة
                                                                                         مساعد للسجلات والمحفوظات بسبب انخفاض حجم الوثائق الـتي سـيتم حفظهـا بحيـث يجـري                 

   .                                   مساعد السجلات والمحفوظات الذي سوف يبقى                             الاضطلاع بالمهمة بفعالية بواسطة 
                                                                                        وفي وحدة المطالبات وحصر الممتلكات يقترح إلغاء وظيفة واحـدة مـن فئـة الخـدمات                  -    ٥٠

              وهذه المهمـة     .                                                                              العامة الوطنية لمساعد المطالبات نتيجة تخفيض حجم العمل في الوحدة المذكورة          
   .           ون المطالبات                                                يمكن أداؤها بكفاءة بواسطة المساعد الوطني المتبقي لشؤ
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                   خدمات الدعم التقني
                                                              إلغاء وظيفـة خدمـة ميدانيـة وإعـادة توزيـع وظيفـة              (                    خفض بواقع وظيفتين      :                  الموظفون الدوليون 

   )         الإدارية       للخدمات                  خدمة ميدانية أخرى 
ــون  ــة   ١٧      خفــض   :                      الموظفــون الوطني ــاء  (          وظيف ــة      ١٦        إلغ ــة الوطني                                               مــن وظــائف الخــدمات العام
   )                            وطنية واحدة إلى خدمات الدعم      عامة     خدمات                   وإعادة توزيع وظيفة 

                                                                                        تتــألف دوائــر الــدعم المــدني مــن قــسم تكنولوجيــا الاتــصالات والمعلومــات ومــن قــسم   -    ٥١
                                                                                                       جديد للوجستيات، وسوف يـتم إدمـاج قـسم الإمـداد الـراهن والقـسم الهندسـي وقـسم النقـل                     

         اق تلـك                                                                                     ضمن قسم اللوجستيات الجديد نتيجـة الاسـتعانة بمـصادر خارجيـة لأداء المهـام في نط ـ        
    .                                                                           الأقسام وتوحيد المرافق اللوجستية ضمن مستودع متكامل ومركزي واحد في مقار البعثة

                                                                                            وكنتيجــة لــذلك فــإن وحــدة مراقبــة الحركــة في دوائــر الــدعم الــتقني تم دمجهــا ضــمن       -    ٥٢
                  أعـلاه، ومـن       ٤٧                                                                            وحدة السفر والتأشيرات في الدوائر الإدارية على النحو الموصوف في الفقرة            

                                                                                    إعادة توزيع وظيفة واحدة للخدمة الميدانية لمساعد ضبط الحركة ووظيفة أخرى مـن                       ثم يقترح   
ــة الخــدمات العامــة الوطنيــة لمــساعد اللوجــستيات إلى وحــدة الــسفر والتأشــيرات وضــبط                                                                                                              فئ

                                                                                              وبالإضــافة إلى ذلــك يقتــرح إلغــاء وظيفــة واحــدة مــن فئــة الخــدمات العامــة الوطنيــة      .        الحركــة
   .          بفضل الدمج                         كنتيجة الكفاءة التي تتحقق 

ــا الاتــصالات والمعلومــات يقتــرح إلغــاء وظيفــة واحــدة للخدمــة       -    ٥٣                                                                                         وفي قــسم تكنولوجي
           وبالإضـافة    .    ٢٤٨ /  ٦٥                        ُ                ً                                           الميدانية هي وظيفة مساعد نُظـم معلومـات طبقـاً لقـرار الجمعيـة العامـة                 

ــة تــشمل وظيفــة مــساعد للمــواد                                                                                                        إلى ذلــك يقتــرح إلغــاء ثــلاث وظــائف خــدمات عامــة وطني
                                                                          ة فني في مجال الاتصالات السلكية واللاسـلكية ووظيفـة مـساعد للاتـصالات                           والأصول، ووظيف 

                                                                                    كـذلك فـإن إلغـاء وظيفـة مـساعد المـواد والأصـول تعـد مـن مكتـسبات                      .                     السلكية واللاسـلكية  
                                                                                                الكفــاءة في ضــوء اســتخدام مــستودع متكامــل وتقاســم عــبء العمــل بــين المــوظفين المتــوافرين  

                                                       لزائــد النــاجم عــن إلغــاء وظيفــة فــني الاتــصالات                                                  بالفعــل كمــا يمكــن اســتيعاب حجــم العمــل ا 
      ثم أن    .                                                                                              السلكية واللاسلكية من خلال اسـتخدام المتعاقـدين المحلـيين عنـدما يقتـضي الأمـر ذلـك                 

                                                                                                     حجم العمل لوظيفة مساعد الاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية الملغـاة سـوف يـتم تقاسمـه علـى                    
   .                  مستوى القسم بأكمله

                                         وظائف خدمات عامة وطنيـة لمـساعدي         ٧              يقترح إلغاء                               وفي قسم اللوجستيات الجديد       -    ٥٤
                                                           ِّ                                                     المرافق والإدارة من الوحـدة الهندسـية باعتبـار أن مهـام صـيانة المولِّـدات والمرافـق، بمـا في ذلـك                       
                                                                                                  إدارة مشاريع التشييد وخدمات المرافق الصحية، ستتم مـن خـلال الاسـتعانة بمـصادر خارجيـة                 

           وظـائف    ٥                                   وفي وحدة النقل يقتـرح إلغـاء          .           عم البعثة                                          لدى المقاولين المحليين بما يتسق مع خطة د       
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                                                          ً                                      خــدمات عامــة وطنيــة بمــا في ذلــك أربعــة ســائقين ومــساعد نقــل واحــد نظــراً لتخفــيض حجــم 
    .                                               العمل في أعقاب أداء المهام من خلال المصادر الخارجية

  
          قسم الأمن

           طنيـة إلى                                    إعادة ندب وظيفة خدمات عامة و      (                          خفض بمقدار وظيفة واحدة       :                  الموظفون الوطنيون 
   )                                من وظائف الخدمات العامة الوطنية ٩       تصنيف                                 مكتب الأمم المتحدة في بلغراد وإعادة 

                                                                                   يقترح إعادة ندب وظيفة حارس أمن لوظيفة خدمات عامة وطنية كسائق في مكتـب                 -    ٥٥
ــتم       .                              الــدعم الإقليمــي في بلغــراد                                                                             أمــا حجــم العمــل النــاجم عــن إلغــاء وظيفــة حــارس الأمــن في

   .                                           داء خدمات الأمن في بلغراد بواسطة مصادر خارجية                 استيعابه من خلال أ
                                                مــن وظــائف الخــدمات العامــة الوطنيــة مــن  ٩                                        وفي قــسم الأمــن يقتــرح إعــادة تــصنيف   -    ٥٦

                                                                 بما يعكـس مـسؤولياتهم الجديـدة في الإشـراف علـى حـراس                ٤-                إلى المستوى ج    ٣-         المستوى ج 
    ١١ /    ٢٠١٠                      در الخارجية خلال الفترة                    الأمن المتاحين من المصا

  
               الموارد المالية  -   ً نياً   ثا  
     عام  -    ألف   

   ) .     يونيه /        حزيران  ٣٠         يوليه إلى  /     تموز ١                      سنة الميزانية تمتد من في   .                           بآلاف دولارات الولايات المتحدة (
  النفقات     الفرق

)٢٠١٠‐ ٢٠٠٩( 
المخصصات 

)٢٠١٠/٢٠١١( 
تقديرات التكاليف 

  النسبة المئوية  المبلغ  )٢٠١١/٢٠١٢(
)٢(÷)٤)=(٥( )٢(‐ )٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(       الفئة

                                          الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
   )    ١٠,٦ (   )    ٤٢,٨ (       ٣٦١,٧      ٤٠٤,٥       ٣٤٣,٧                     المراقبون العسكريون 
  -  -  -  -  -                  الوحدات العسكرية
   )   ٧,٦ (   )    ٣٠,٦ (       ٣٦٩,٦      ٤٠٠,٢       ٤١٠,٨                  شرطة الأمم المتحدة

  -  -  -  -     ٥,٩                   َّ  وحدات الشرطة المشكَّلة
   )   ٩,١ (   )    ٧٣,٤ (     ١,٣  ٧٣      ٨٠٤,٧       ٧٦٠,٤              المجموع الفرعي
                            العاملون المدنيون

     ٠,٧       ١٧٩,٢    ٢٧       ٥١٥,١    ٢٧      ٣٣٥,٩    ٢٥       ٩٧٦,٤                   الموظفون الدوليون 
   )   ٩,٩ (   )     ٧١٢,٢ (   ٦       ٥٠٤,٥   ٧      ٢١٦,٧   ٩       ٦٧٠,٤                  الموظفون الوطنيون

     ٦,٨      ٧٢,٩   ١       ١٤٠,٦   ١      ٠٦٧,٧   ١       ٠٦٢,٥                    متطوعو الأمم المتحدة
   )   ٥,٣ (   )   ١,٦ (      ٢٨,٨     ٣٠,٤      ٨٣,٠                       المساعدة المؤقتة العامة

   )   ١,٣ (   )     ٤٦١,٧ (    ٣٥       ١٨٩,٠    ٣٥      ٦٥٠,٧    ٣٦       ٧٩٢,٣              المجموع الفرعي
                              التكاليف التشغيلية

ّ               الموظفون المقدّمون من الحكومات              -  -  -  -  -  
  -  -  -  -  -                          مراقبو الانتخابات المدنيون

      ٣٠,٣      ٦٥,٨       ٢٨٣,٣      ٢١٧,٥       ١٩٩,٢            الاستشاريون
   ) ٢ , ٠ (   )   ١,٥ (       ٦٢٧,٦      ٦٢٩,١       ٧٢٥,٥                  السفر لأغراض رسمية
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  النفقات     الفرق
)٢٠١٠‐ ٢٠٠٩( 

المخصصات 
)٢٠١٠/٢٠١١( 

تقديرات التكاليف 
  النسبة المئوية  المبلغ  )٢٠١١/٢٠١٢(

)٢(÷)٤)=(٥( )٢(‐ )٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(       الفئة
   )   ٧,٣ (   )     ٣٢٣,٦ (   ٤       ٠٨٣,٨   ٤      ٤٠٧,٤   ٣       ٢٩٤,١                        المرافق والهياكل الأساسية

   )    ٦٠,٠ (   ) ١       ٠٥٨,٤ (       ٧٠٦,٢   ١      ٧٦٤,٦       ٣٨٥,٩            النقل البري
  -  -  -  -  -            النقل الجوي
  -  -  -  -  -              النقل البحري
   )    ٢٨,٥ (   )     ٦٢٧,١ (   ١       ٥٧٢,٠   ٢      ١٩٩,١   ٢       ٣٢٤,١         الاتصالات

   )    ١١,٨ (   )     ١٦٢,٠ (   ١   ٤ ,   ٢٠٥   ١      ٣٦٧,٤   ١       ١٤٣,٦                    تكنولوجيا المعلومات
   )    ١٣,٤ (   )    ٢٠,٢ (       ١٣١,٠      ١٥١,٢       ١٩١,٢               الخدمات الطبية
  -  -  -  -  -              المعدات الخاصة

   )    ٤٣,٦ (   )     ٢٩٧,٥ (       ٣٨٥,٢      ٦٨٢,٧       ٨٤٤,١                              اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
  -  -  -  -  -                    مشاريع الأثر السريع

   )    ٢١,٢ (   ) ٢       ٤٢٤,٥ (   ٨       ٩٩٤,٥    ١١      ٤١٩,٠   ٩       ١٠٧,٧              المجموع الفرعي
   )   ٦,٢ (   ) ٢       ٩٥٩,٦ (    ٤٤       ٩١٤,٨    ٤٧      ٨٧٤,٤    ٤٦       ٦٦٠,٤            الاحتياجات      مجموع 

                                       الاســتقطاعات الإلزاميــة مــن مرتبــات  
        الموظفين

٣,٩ (   )     ١٧٦,٨ (   ٤       ٣٨١,٣   ٤      ٥٥٨,١   ٥       ٠٤٦,٧   (   

   )   ٦,٤ (   ) ٢       ٧٨٢,٨ (    ٤٠       ٥٣٣,٥    ٤٣      ٣١٦,٣    ٤١       ٦١٣,٧               صافي الاحتياجات
  -  -  -  -  -   )                 المدرجة في الميزانية (                التبرعات العينية 
     )   ٦,٢ (   ) ٢       ٩٥٩,٦ (    ٤٤       ٩١٤,٨    ٤٧      ٨٧٤,٤    ٤٦       ٦٦٠,٤           ت الإجمالية        الاحتياجا

                 مكتسبات الكفاءة  -    باء   
        يونيـه   /          حزيـران   ٣٠     إلى     ٢٠١١        يوليـه   /       تمـوز  ١                                          يراعى في تقديرات التكاليف للفترة مـن         -    ٥٧

   :                         مبادرات الكفاءة التالية    ٢٠١٢
  
   )                          بآلاف دولارات الولايات المتحدة (
  
  المبادرة  المبلغ  الفئة

ــا في ذلــك  ٥٥٦,٨                                فق والهياكل الأساسية والنقل البري    المرا ــصيانة بم ــة لأداء مهــام ال                                                 الاســتعانة بمــصادر خارجي
                                             النقل والهندسة من خلال إخـلاء مجمـع اللوجـستيات وخفـض
                                                   عدد موظفي بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو

ــة مق ـــ   ١٩٩,٢                             تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات ــدار أربعـ ــدمات                                خفـــض بمقـ ــدمون خـ ــيين يقـ                        اولين دولـ
                                            تكنولوجيـــا الاتـــصالات والمعلومـــات ويحـــل محلـــهم مقـــاولون

        وطنيون
                                             توحيـــد مـــستودع الإمـــداد والنقـــل والهندســـة وتكنولوجيـــا  ١١٧,٥                         المرافق والهياكل الأساسية 

                                             الاتصالات والمعلومات بما يفضي إلى خفض الاحتياجات مـن
          الصحية                                     حراس الأمن ولوازم الصيانة ومواد المرافق
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  المبادرة  المبلغ  الفئة

ــؤدي إلى  ٤٢,٥            النقل البري ــا يـ ــة بمـ ــات الخفيفـ ــطول المركبـ ــايير أسـ ــد معـ                                            توحيـ
                                            وفورات في قطع الغيار وتكاليف الإصلاح والصيانة

ــا الخـــضراء بمـــا يـــؤدي إلى وفـــورات في  )٣٠,٠(                        المرافق والهياكل الأساسية                                             مـــشروع التكنولوجيـ
ــسبة    ــاء بنـــ ــتهلاك الكهربـــ ــن الفتـــــرة  ٣٠                                       اســـ ــة مـــ                    في المائـــ

ــخانات   ٠١٣ ٢ /    ٢٠١٢ ــن خــــلال تركيــــب ســ        ً                     فــــصاعداً مــ
ــسية ــرة  .           شمــــ ــاء في الفتــــ ــتهلاك الكهربــــ ــتناداً إلى اســــ         ً                            واســــ
ــالغ     ٢٠١٢ /    ٢٠١١ ــصل   ٢٩٠     ٣٠٠             البــ ــدر أن تــ       ُ            دولار تُقــ

ــرات ــصيانة في الفتـ ــاليف الـ ــسبة لتكـ ــستقبل بالنـ ــورات المـ                                                 وفـ
         دولار   ٧٨     ١٠٠                القادمة إلى مبلغ 

    ٨٨٦,٠       المجموع  
    

               عوامل الشواغر  -    جيم   
      ٢٠١٢        يونيــه  /          حزيــران  ٣٠     إلى     ٢٠١١        يوليــه  /       تمــوز ١                               ديرات التكــاليف للفتــرة مــن     تقــ  -    ٥٨

   :                                   تراعي العوامل الآتية بالنسبة للشواغر
                  نسبة مئوية

  الفئة
فعلية 
٢٠٠٩/٢٠١٠  

مدرجة في الميزانية 
٢٠١٠/٢٠١١  

  مسقطة 
٢٠١١/٢٠١٢  

                                      الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
  -     ٢,٠  -                    المراقبون العسكريون

  -     ٢,٠  -                 رطة الأمم المتحدة ش
                        العاملون المدنيون

      ١٢,٠      ١٢,٠      ١٥,٦                  الموظفون الدوليون
                         العاملون الوطنيون

      ١٠,٠      ١٠,٠      ١٨,١                  الموظفون الوطنيون
     ١,٠     ٤,٠     ٤,٧                              موظفو الخدمات العامة الوطنيون

     ٨,٠      ١٠,٠     ٧,١                    متطوعو الأمم المتحدة
         ) أ (              الوظائف المؤقتة

    -  -  -   ن                العاملون الوطنيو
   .  َّ                               مموَّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة   ) أ (
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-    ٢٠١٠                                                                                  لم يــتم تعــديل معــدلات الــشواغر للمــوظفين الــدوليين بالمقارنــة مــع ميزانيــة     -    ٥٩
               أقـل مـن         ٢٠١٢ /    ٢٠١١                                                                       ومع ذلك فإن معدلات الـشواغر المدرجـة في الميزانيـة للفتـرة                   ٢٠١١

                                               ة إلغـاء الوظـائف الـشاغرة في الفتـرتين                    كنتيج ـ     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩                                 معدلات الشواغر الفعلية للفترة     
                                                         وقــد تم تخفــيض معــدل الــشواغر للمــوظفين الــوطنيين إلى     .     ٢٠١٢ /    ٢٠١١     و    ٢٠١١ /    ٢٠١٠

           الــذي تم     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩            ً                                                                في المائــة أخــذاً بعــين الاعتبــار معــدل الــشواغر التــاريخي للفتــرة          ١
      شواغر     ً                                فـضلاً عـن متوسـط معـدل ال ـ            ٢٠١٠         يوليـه    /        تمـوز   ١                                 تخفيضه من خلال إلغاء وظائف في       

                                   في المائـة والإلغـاء المقتـرح           ١,٥             البـالغ        ٢٠١٠         ديـسمبر    /                      يوليه إلى كانون الأول    /               الفعلي من تموز  
                                                                 أما معـدلات الـشواغر للمـراقبين العـسكريين وأفـراد شـرطة              .     ٢٠١١       يوليه   /      تموز  ١           لوظائف في   

                                                       ً                                                الأمــم المتحــدة ومتطــوعي الأمــم المتحــدة فقــد تم تعديلــها اســتناداً إلى معــدل الــشواغر الفعلــي   
   .    ٢٠١٢ /    ٢٠١١                                          وتوقع معدلات شواغر مماثلة في فترة الميزانية     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩       للفترة 

  
         التدريب  -    دال   

      إلى      ٢٠١١         يوليـه    /      تموز  ١              َّ                                             الاحتياجات المقدَّرة من الموارد لأغراض التدريب للفترة من           -    ٦٠
   :               موضحة كما يلي    ٢٠١٢      يونيه  /        حزيران  ٣٠

   )                          بآلاف دولارات الولايات المتحدة (
     َّ لمقدَّر       المبلغ ا       الفئة

              الاستشاريون
       ١١٠,٠                  استشاريو التخطيط

                    السفر لأغراض رسمية
       ١١٥,٤                           السفر لأغراض رسمية، التدريب

                                 اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
      ٢١,٥                                مصاريف التدريب ولوازمه وخدماته

           ٢٤٦,٩       المجموع  
        يونيـه   /           حزيـران   ٠ ٣       إلى       ٢٠١١         يوليـه    /        تمـوز   ١                                            أما عدد المشاركين المخطـط للفتـرة مـن            -    ٦١

   :                                     مقارنة بالفترات السابقة فهو كما يلي    ٢٠١٢
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   )           عدد المشاركين (
  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة  الموظفون الوطنيون  الموظفون الدوليون  
ــي                                 فعلــــــــــــــــــــــ

٢٠١٠ /    ٢٠٠٩      
                          مخطــــــــــــــــــــــط 

٢٠١١ /    ٢٠١٠      
                           مقتـــــــــــــــــــــرح 

٢٠١٢ /    ٢٠١١     
ــي                               فعلــــــــــــــــــــــ

٢٠١٠ /    ٢٠٠٩      
                          مخطــــــــــــــــــــــط 

٢٠١١ /    ٢٠١٠      
                           مقتـــــــــــــــــــــرح 

٢٠١٢ /    ٢٠١١     
ــي                               فعلــــــــــــــــــــــ

٢٠١٠ /    ٢٠٠٩      
ــ   ط                         مخطــــــــــــــــــــ

٢٠١١ /    ٢٠١٠      
ــرح     مقتــــــــــــــــــــ

٢٠١٢ /    ٢٠١١     
  -  -  -    ٤٠    ٤٢    ١٠    ٤٠    ٢٨    ١٠         داخليون
  -   ١   ٢    ١٦   ٩    ١٠    ٢٤    ٢٠    ٤٣   ) أ (       خارجيون

    -   ١   ٢    ٥٦    ٥١    ٢٠    ٦٤    ٤٨    ٥٣       المجموع  
   .                                 نديزي، إيطاليا وخارج منطقة البعثة ي                                         بما في ذلك قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في بر   ) أ (  

  
ــدريب مــع نظير    -    ٦٢ ــل احتياجــات الت ــشاركة في                                             وتتماث ــسابقة، كمــا أن الم ــرات ال ــا للفت                                                   ته

                                                                                               حلقــات العمــل الــسنوية ســوف تــضمن أن تظــل مهــارات المــوظفين مــسايرة للأحــوال الراهنــة  
 ُ                                                                           وتُعــزى الزيــادة في الاحتياجــات مــن المــوارد مقابــل احتياجــات ميزانيــة    .                     وللتطــورات الحاصــلة

                      رجيين الـذين يتولـون                                                            إلى ما يضمه العنصر الفني مـن مستـشاري التـدريب الخـا          ٢٠١١ /    ٢٠١٠
                                                                                                            أمر التدريب في مجال الأمـن، والتـدريب في مجـال الـشؤون المدنيـة فيمـا بعـد الـتراع والـدعاوى                       

   .                                    المرفوعة بشأن الممتلكات فيما بعد التراع
  

 (           تحليل الفروق  -     ً ثالثاً   
 

١(   
                                َّ                                                            يـرد تعريــف المـصطلحات المعياريــة المطبَّقــة فيمـا يتــصل بتحليــل فـروق المــوارد في هــذا       -    ٦٣
                                                  والمــصطلحات المــستخدمة مــا زالــت كمــا هــي في     .                                          رع، في المرفــق الأول بــاء لهــذا التقريــر      الفــ

   .                التقارير السابقة
)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

   )    ١٠,٦ (   )    ٤٢,٨ (                   المراقبون العسكريون
  

   )       المتوقعة (       التضخم  /   ُّ                     تغيُّر في مستويات سعر السوق  :      خارجي   •  
        ً                                                         ضة أساساً إلى انخفاض تكاليف التنـاوب باعتبـار أن تكـاليف                               َّ   تعزى الاحتياجات المخفَّ    -    ٦٤

                                          ً                       َّ                              السفر بما في ذلك شحن الأغراض الشخصية، استناداً إلى النفقات الفعليـة المجرَّبـة لكـل مراقـب              
                           وبالإضــافة إلى ذلــك يعــزى   .                                                              عــسكري، يتــأرجح في ضــوء جنــسية المــوظفين وتوقيــت التنــاوب

                              ً                    لمعمول به في الأمـم المتحـدة اعتبـاراً مـن كـانون                                                انخفاض الاحتياجات إلى تطبيق سعر الصرف ا      
                                                               يـورو إلى دولار الأمـم المتحـدة مقارنـة بـسعر صـرف                    ٠,٧٦٤           بتحويل       ٢٠١٠       ديسمبر   /    الأول

__________ 
                                    ويــرد تحليــل الفــروق علــى أســاس   .                          َّ                                                 مبــالغ الفــروق في المــوارد معبَّــر عنــها بــآلاف دولارات الولايــات المتحــدة   )١ (  

   .      دولار   ١٠٠     ٠٠٠                      في المائة على الأقل أو  ٥             ناقص أو زائد 



A/65/711
 

34 11-22294 
 

ــغ  ــة        ٠,٧       يبل ــق في ميزاني ــذي طُب ــم المتحــدة ال ــورو إلى دولار الأم ــا أن   .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                ُ                              ي          كم
                                         ج في الميزانية فيما يتعلـق بثمانيـة                      َّ                ً                             الاحتياجات المخفَّضة يقابلها جزئياً معدل الشواغر صفر المدر       
َ                                      مراقبين عسكريين على أساس حالـة الـشَغل الفعليـة في الفتـرة                                    والأشـهر الـستة         ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩                              

ــن الفتــرة   ــان مخططــاً في فتــرات     ٢                       علــى خــلاف معــدل       ٢٠١١ /    ٢٠١٠                    الأولى م                  ً                     في المائــة ك
   .                 الميزانيات السابقة

  
)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

   )   ٧,٦ (   )    ٣٠,٦ (            مم المتحدة        شرطة الأ
  

   )       المتوقعة (       التضخم  /                          تغيير في مستويات أسعار السوق  :      خارجي   •  
                   َّ        ً                                                           تعــزى الاحتياجــات المخفَّــضة أساســاً إلى تطبيــق ســعر الــصرف المعمــول بــه في الأمــم     -    ٦٥

                               يـورو إلى دولار الولايـات            ٠,٧٦٤             بتحويـل        ٢٠١٠       ديسمبر   /              ً                  المتحدة اعتباراً من كانون الأول    
ــ                                  َّ                             يـــورو إلى دولار الولايـــات المتحـــدة المطبَّـــق في ميزانيـــة     ٠,٧                  ل ســـعر الـــصرف                  المتحـــدة مقابـ

                                   َّ                              وبالإضافة إلى ذلك ترجع الاحتياجات المخفَّضة إلى انخفاض تكـاليف الـسفر      .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠
                                                                    ً                              المتــصل بتنــاوب شــرطة الأمــم المتحــدة، كمــا أن الاحتياجــات المخفــضة يقابلــها جزئيــاً معــدل   

              في المائـة في   ٢                                                          يـة علـى خـلاف معـدل الـشواغر المخطـط البـالغ                                                 الشواغر صـفر المـدرج في الميزان      
   .                      فترات الميزانية السابقة

  
)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

     ٠,٧         ١٧٩,٢                  الموظفون الدوليون
  

   ة   ُّ                       تغيُّر في تكاليف الموظفين العام  :                   بارامترات التكاليف   •  
                                        ة شروط الخدمة للمـوظفين الـدوليين في                                                      تعزى زيادة الاحتياجات إلى تنفيذ مبدأ مواءم        -    ٦٦

                                   ولـسوف يبـدأ سـريان الـشروط          .    ٢٤٨ /  ٦٥                   ً                                        بعثات حفـظ الـسلام عمـلاً بقـرار الجمعيـة العامـة              
ــاراً مـــن   ــافية للتكـــاليف العامـــة      ٢٠١١         يوليـــه  /        تمـــوز ١              ً              المـــتغيرة اعتبـ                                                         ويـــشمل احتياجـــات إضـ

ُ                 لأُسـر وتكـاليف                        ً                                                           للموظفين، ومن ذلك مثلاً بدل مشقة إضافي في مراكز الخدمـة الـتي لا تـضم ا                
   .                                        الاستجمام والراحة المدفوعة للموظفين الدوليين

                                       ً                                                      كما أن الاحتياجـات المتزايـدة يقابلـها جزئيـاً انخفـاض في إنـشاء وظـائف دوليـة بواقـع               -    ٦٧
                     وظيفــة في اقتــراح    ١٦٢     إلى     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                             وظيفــة في ميزانيــة عــام     ١٦٦                     أربــع وظــائف مــن  



A/65/711  
 

11-22294 35 
 

                                                        ان سـوف يـتم تحويلـهما إلى وظـائف فنيـة وطنيـة مـع                                                     الميزانية الراهن بما في ذلك وظيفتان دوليت ـ     
   .                          ثنتين من وظائف الخدمة المدنية ا      إلغاء 

  
)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

   )   ٩,٩ (   )     ٧١٢,٢ (                 الموظفون الوطنيون
  

   )       المتوقعة (       التضخم  /                          تغيير في مستويات سعر السوق :     خارجي   •  
                                            بيــق ســعر الــصرف المعمــول بــه في الأمــم                             ً               الاحتياجــات المخفــضة تعــزى أساســاً إلى تط   -    ٦٨

                               يـورو إلى دولار الولايـات            ٠,٧٦٤             بتحويـل        ٢٠١٠       ديسمبر   /              ً                  المتحدة اعتباراً من كانون الأول    
                                   َّ                             لليـــورو إلى دولار الولايـــات المتحـــدة المطبَّـــق في ميزانيـــة     ٠,٧                                 المتحـــدة مقابـــل ســـعر صـــرف 

                     الـوطنيين بنـسبة                                                                          مما يـؤدي إلى تخفـيض الاحتياجـات مـن المـوارد مـن المـوظفين                    ٢٠١١ /    ٢٠١٠
                                                                           وبالإضــافة إلى ذلــك فــإن الاحتياجــات المخفــضة ترجــع إلى الانخفــاض الــصافي    .            في المائــة   ٩,١

  .                            ً                             ً                                  وظيفة وطنية وهذا يمثل أساساً نتيجة لتعديل عنصر الـدعم طبقـاً لخطـة دعـم البعثـة               ١٩       بواقع  
ــشواغر المخطــط       ــدل ال ــاً الانخفــاض في مع ــها جزئي ــضة يقابل ــا أن الاحتياجــات المنخف ــن                                       ً                                                    كم        م

ــرة    في  ٤ ــة في الفت ــرة   ١     إلى   ١١ /    ٢٠١٠                    المائ ــة في الفت ــدل     ١٢ /    ٢٠١١                        في المائ ــى أســاس مع                         عل
           ً                                                                    وظيفة، فضلاً عن ترفيع الرتبة وزيـادة الدرجـة المدرجـة في الميزانيـة                 ١٩                         الشواغر الراهن وإلغاء    

    .                                                                       بالنسبة إلى الموظفين الوطنيين مما يعكس التشكيل الفعلي لإنشاء الوظائف الوطنية
  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة (قالفر  

     ٦,٨        ٧٢,٩                   متطوعو الأمم المتحدة
  

   )       المتوقعة (       التضخم  /   ُّ                     تغيُّر في مستويات سعر السوق  :      خارجي   •  
                          ً                                                              تعزى زيادة الاحتياجات أساساً إلى زيادة في بدل إقامة المتطوعين إضـافة إلى تكـاليف                 -    ٦٩

                         ً                            لى التكـاليف الفعليـة تاريخيـاً في البعثـة وإلى                                                                          ما قبـل المغـادرة والإعـادة إلى الـوطن وهـي تـستند إ              
ــرة      ــة الفت ــديرات التكــاليف في ميزاني ــع تق ــة م ــادة في المقارن ــرار    .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                                                       زي     ً            وعمــلاً بق

                                             دولار لأغـراض الـسفر لأغـراض الراحـة            ٦٥     ٠٠٠       ُ             ، فقد أُدرج مبلغ        ٢٤٨ /  ٦٥                الجمعية العامة   
                                 في المائة وهو ما يتسق مـع         ٨   لى                        ِّ                       وبالإضافة إلى ذلك فقد خفِّض معدل الشواغر إ         .          والاستجمام

                     َّ              في المائـة للـشواغر المطبَّـق في         ١٠                     ويقـارن بمعـدل          ٢٠١١ /    ٢٠٠٩                               معدل الشواغر الفعلي للفترة     
    .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠        ميزانية 
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 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  
   )   ٥,٣ (   )   ١,٦ (                      المساعدة المؤقتة العامة

  
   )       المتوقعة (   خم     التض /   ُّ                     تغيُّر في مستويات سعر السوق  :      خارجي   •  
                                                         ً                                 يعزى انخفاض الاحتياجات إلى تطبيق سعر صـرف الأمـم المتحـدة اعتبـاراً مـن كـانون                    -    ٧٠

                                                        يورو إلى دولار الولايات المتحدة مقابل سـعر صـرف                ٠,٧٦٤           بتحويل       ٢٠١٠       ديسمبر   /    الأول
       وهــذا   .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                                                      يــورو إلى دولار الولايــات المتحــدة الــذي تم تطبيقــه في الفتــرة         ٠,٧

  ً                                                                                     ياً ارتفاع بمقدار درجة في سلم رواتب موظفي فئة الخدمات العامـة الـوطنيين حيـث                           يقابله جزئ 
                                                                           كأساس لحساب التكاليف بمـا يعكـس الحالـة الفعليـة لإنـشاء مـلاك                 ٨            والدرجة    ٤   َّ           تطبَّق الرتبة   

   .    ٢٠١١ /    ٢٠١٠     َّ             المطبَّقة في الفترة  ٧          والدرجة  ٤                      الموظفين مقارنة بالرتبة 
  
)المتحدةبآلاف دولارات الولايات  (الفرق  

      ٣٠,٣        ٦٥,٨            الاستشاريون
  

                         المخرجات والمدخلات الإضافية  :       الإدارة   •  
                                                                                        تعــزى الاحتياجــات المتزايــدة إلى مــنح بــدل الإقامــة اليــومي للاستــشاريين العــاملين في    -    ٧١

ــة         ــتم حــسابه في ميزاني ــر لم ي ــو أم ــسان وه ــوق الإن ــشاري لحق ــق الاست   .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                                                                   الفري
                                                                        مــا يلــزم مــن أجــل دورات التــدريب فيمــا بعــد الــتراع في أعقــاب                    ُ          وبالإضــافة إلى ذلــك يُتخــذ 

             ّ           ثـنين مـن استـشاريّي       ا                                                                                استقرار الحالة السياسية والمدنية في المنطقة كما أضيف اعتمـاد مـن أجـل               
   .                      التدريب على إدارة الأمن

)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

   )   ٧,٣ (   )     ٣٢٣,٦ (                       المرافق والهياكل الأساسية
  

   )       المتوقعة (       التضخم  /   ُّ                     تغيُّر في مستويات سعر السوق  :  ي    خارج   •  
                          ً                                                           يعزى انخفاض الاحتياجات أساساً إلى تطبيق سعر الصرف المعمول بـه للأمـم المتحـدة                 -    ٧٢

                                         يـورو إلى دولار الولايـات المتحـدة              ٠,٧٦٤           بتحويل       ٢٠١٠       ديسمبر   /       ً                 اعتباراً من كانون الأول   
  .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠        َّ                  حـدة المطبَّـق في ميزانيـة                                 يورو إلى دولار الولايات المت      ٠,٧                 مقابل سعر صرف    

                                    تخفـيض خـدمات التعـديل والتجديـد       :                                                   وبالإضافة إلى ذلك فإن انخفاض الاحتياجات يرجـع إلى      
                         وكـذلك قلـة اسـتهلاك        ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                                           في أعقاب تنفيـذ مـشاريع التجديـد الرئيـسية في الفتـرة        
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                    وتجميـــع المهـــام    ٠١٠ ٢ /    ٢٠٠٩              ً                 َّ                                         المنـــافع اســـتناداً إلى الاحتياجـــات المجرَّبـــة عـــبر الـــزمن للفتـــرة  
                                                                                                       اللوجستية، وإلى انخفاض عدد وظـائف الأمـن المطلوبـة علـى أسـاس قلـة عـدد المبـاني وتخفـيض                      
                                                                                              وقود المولدات نتيجة تقليل عدد المباني وتحسين خدمات شركات الإمـداد بالطاقـة المحليـة وقلـة             

   .                            حالات استبدال المعدات المتقادمة
      ً                                           جزئياً اعتمادات لإنشاء منطقة مداخل جديـدة                                            كما أن الاحتياجات المنخفضة يقابلها      -    ٧٣

                                                                                                                  في موقع مقـر البعثـة في برسـتينا كجـزء مـن المرحلـة النهائيـة مـن خطـة دعـم البعثـة، إضـافة إلى                       
                                                                                                     زيــادة تكــاليف اســتئجار مبــان جديــدة في متروفيــشا وهــو أمــر يــستند إلى الظــروف التجاريــة    

   .          ً لوكة جماعياً                                               مقارنة بالمباني التي كانت تشغلها في السابق مشاريع مم
  
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( الفرق  

   )    ٦٠,٠ (   ) ١       ٠٥٨,٤ (            النقل البري
  

                  عدم إحلال المركبات  :      لإدارة ا   •  
ــرة      -    ٧٤       ٢٠١٢ /    ٢٠١١                                                                     تعــزى الاحتياجــات المنخفــضة إلى عــدم إحــلال المركبــات في الفت

  .     ٢٠١١ /   ٠١٠ ٢                         مركبـــة في ميزانيـــة    ٣٦                                                         مقابـــل الاعتمـــاد المرصـــود للإحـــلال بالنـــسبة إلى     
                                                                                                  وبالإضافة إلى ذلك انخفضت الاحتياجـات مـن أجـل قطـع الغيـار والإصـلاح والـصيانة بـسبب                    

                               أمــا الاحتياجـــات المنخفـــضة    .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                         مـــن العربــات القديمـــة في الفتـــرة    ٣٦           اســتبدال  
              ً                                                            ً                        فيقابلها جزئياً تكاليف الاستعانة بالمصادر الخارجية من أجل صيانة المركبات اتساقاً مـع خطـة               

   .    بعثة      دعم ال
  
)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

   )    ٢٨,٥   )     ٦٢٧,١ (         الاتصالات
  

                   تقليل إحلال المعدات  :       الإدارة   •  
                          ً                                                              يرجع انخفاض الاحتياجات أساساً إلى تقليل معـدل حـالات اسـتبدال المعـدات المتقادمـة                -    ٧٥

                      وبالإضـافة إلى ذلـك       .   ١١  ٢٠ /    ٢٠١٠                                                                      المخطط لها في اقتراح الميزانية الحالية مقابـل ميزانيـة الفتـرة             
                                                                                     فقد انخفضت الاحتياجات من أجل الاتصالات التجارية بما في ذلك الدوائر المـستأجرة المحليـة في      

    ً                       وفضلاً عـن ذلـك فلـسوف         .                                                                     بلغراد ومتروفيشا ومصاريف الهواتف الثابتة نتيجة إبرام عقد جديد        
                              الأساسية للاتصالات تم إحلاله                                              ً     ً                     يحتاج الأمر إلى قطع غيار أقل باعتبار أن جزءاً كبيراً من الهياكل           
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     ً                                                                          وأخيراً سوف يـتم اسـتبدال ثلاثـة فنـيين دولـيين متعاقـدين لكـي يحـل                    .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠           في الفترة   
   .                                                           محلهم متعاقدون محليون بكلفة أقل وهو ما يتسق مع خطة دعم البعثة

)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

   )    ١١,٨ (   )     ١٦٢,٠ (                   تكنولوجيا المعلومات
  

                   تقليل إحلال المعدات  :       الإدارة   •  
                          ً                                                                    يرجع انخفـاض الاحتياجـات أساسـاً إلى تقليـل حـالات اسـتبدال المعـدات علـى النحـو                      -    ٧٦

          مقابــل     ٢٠١٢ /    ٢٠١١                                                                           المخطــط باعتبــار أن عــدد الأصــناف المتقادمــة ســيكون أقــل في الفتــرة    
ــرة  ــة الفتـ ــز     .     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                     ميزانيـ ــاء حـ ــاد المتـــصل باقتنـ ــإن الاعتمـ ــافة إلى ذلـــك فـ   م                                                                     وبالإضـ

                                                                                              البرامجيات تم تخفيضه إلى مستوى الفترات السابقة كما سيتم الاستعاضة عن فـني دولي متعاقـد                
   .                                                        بفني محلي متعاقد بتكاليف أقل وهو ما يتسق مع خطة دعم البعثة

  
)بآلاف دولارات الولايات المتحدة( الفرق  

   )    ١٣,٤ (   )    ٢٠,٢ (              الخدمات الطبية
    

                    اظ على نفس المخرجات                  تخفيض المدخلات مع الحف  :       الإدارة   •  
                                                                                        يعزى انخفاض الاحتياجات إلى عدم وجود اعتماد للخدمات الطبيـة في المرافـق الطبيـة                 -    ٧٧

                                                                                                      لقـــوة كوســـوفو، وهـــذا يرجـــع إلى اســـترداد التكـــاليف عـــن طريـــق شـــركة التـــأمين الـــصحي 
ــرة          ــا تم في الفت ــة الناجمــة عم ــوازم الطبي ــادة تكــاليف الل ــاً زي ــل جزئي ــا يقاب                            ً                                                                                   للمــوظفين، وهــو م

   .                                      من استخدام المخزون من الفترات السابقة    ٢٠١١ /   ٠١٠ ٢
  
)بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الفرق  

   )    ٤٣,٦ (   )     ٢٩٧,٥ (                              اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
    

                             إعادة تصنيف اعتماد الميزانية  :       الإدارة   •  
  ل                           ً                                                          يرجــع انخفــاض الاحتياجــات أساســاً إلى إعــادة تــصنيف الاعتمــاد المرصــود مــن أج ــ   -    ٧٨

                                                                                                    استئجار آلات النسخ التصويري فيما يتعلق بالإنفاق على المرافـق والهياكـل الأساسـية المرتفعـة                
                                                                  وبالإضافة إلى ذلك يتم إحلال أزياء الـشتاء والـصيف الرسميـة              .                                 الجودة في اقتراح الميزانية الحالي    

        لي إذ أن                                                                                            كــل ســنتين بمــا يخفــض الاحتياجــات مــن أجــل الأزيــاء الرسميــة في اقتــراح الميزانيــة الحــا
   .    ٢٠١١ /    ٢٠١٠                         عمليات الإحلال تمت في الفترة 
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                                         الإجراءات المطلوب أن تتخذها الجمعية العامة  -     ً رابعاً   
                                                                                          فيما يلي الإجراءات المطلوب أن تتخذها الجمعية العامة فيمـا يتـصل بتمويـل بعثـة                  -    ٧٩

   :                                  الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
                                لمواصلة البعثة من أجل فترة الأشهر        دولار   ٤٤     ٩١٤     ٨٠٠            اعتماد مبلغ    ) أ (  

   ؛    ٢٠١٢      يونيه  /        حزيران  ٣٠     إلى     ٢٠١١      يوليه  /     تموز ١            الإثني عشر من 
                                                                                تقــسيم المبلــغ الــوارد في الفقــرة أ أعــلاه علــى أســاس معــدل شــهري يبلــغ     ) ب (  
   .      دولار ٣     ٧٤٢     ٩٠٠
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                                                        بعة المتخذة لتنفيذ مقررات وطلبات الجمعيـة العامـة          ا                   موجز بإجراءات المت    -     ً خامساً  
                                                           وطلبات وتوصيات اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة             ١٦٩ /  ٦٤           قرارها    في

                َّ                                                            والميزانية التي صدَّقت عليها الجمعية العامة وطلبات وتوصيات مجلس مراجعـي           
                                                 حسابات الأمم المتحدة ومكتب خدمات المراقبة الداخلية

                 الجمعية العامة  -    ألف   
               لعدة قطاعات              المسائل الشاملة

   )   ٢٦٩ /  ٦٤       القرار  (
  
       الطلب /                            الإجراءات المتخذة لتنفيذ المقرر       الطلب /  رر   المق

                                عرض الميزانية والإدارة المالية   :         ً الجزء أولاً

   ّ                                                        تؤكّـد مــن جديـد ضــرورة أن تـورد في مــشاريع الميزانيــة    
ــراد     ــب المـ ــري في الإدارة والمكاسـ ــتي تجـ ــسينات الـ                                                            التحـ
                                             َّ                   تحقيقها من زيـادة الكفـاءة والاسـتراتيجيات الـتي سـتتَّبع            

    ).  ١٠       الفقرة  (            هذا الصدد            في المستقبل في

ــادة الكفــاءة طبقــاً ــرد التحــسينات الــتي تم تحقيقهــا مــن زي                                                 ًت
  .                                                      لاستراتيجية دعم البعثة في هذا التقرير الصادر عن الميزانية

   ّ                                                           تؤكّد أهمية اتخـاذ الأمـين العـام خطـوات إضـافية صـوب              
ــة                               ّ                                    تحـــسين عـــروض الميزانيـــة وتقـــديم توقّعـــات أكثـــر دقـ

    ).  ١١       الفقرة  (

                                      قريــر باســتخدام أفــضل خــبرات البعثــة والإفــادة             تم إعــداد الت
                                               ًمــن تعــاون العناصــر الــشاملة لعــدة قطاعــات وأقــسام فــضلاً

ُ             عن التعاون مع الشُعب في نيويورك                 .   
                                                                 تلاحـــظ مـــع القلـــق ضـــخامة مبلـــغ الالتزامـــات للفتـــرة   
                                                              السابقة الملغاة من جانب عدة بعثـات وتكـرر طلبـها إلى            

            تزامـــــات                            الرقابـــــة علـــــى الال                                 الأمـــــين العـــــام أن يعـــــزز
    ).  ١٥       الفقرة (

ــة ــتعراض ومراقبـ ــستمرة اسـ ــصورة مـ ــة بـ ــسم الماليـ                                             يتـــولى قـ
ّ                                     الالتزامات وقد أدّى إلغـاء التـزام الفتـرة الـسابقة إلى خفـض                

    ٢٠١٠        يونيــه  /          حزيــران  ٣٠                ً           في المائــة اعتبــاراً مــن   ٣٠        بنــسبة 
   .    ٢٠٠٩      يونيه  /        حزيران  ٣٠            بالمقارنة مع 
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                      اني على الصعيد العالمي                          استراتيجية تقديم الدعم الميد  :           الجزء سادسا
  

       الطلب /                            الإجراءات المتخذة لتنفيذ المقرر       الطلب /     المقرر
                                                          تطلـــب إلى الأمـــين العـــام أن يواصـــل وضـــع مقترحـــات 
ّ                                    ً                     محدّدة بالتشاور مع الدول الأعـضاء، وخـصوصاً البلـدان            
                                        ّ                          المساهمة بقوات، بشأن المهـام والمـوارد الـتي يتعـيّن نقلـها             

                       ت في ســياق ميزانيـــة                                         إلى المركــز العــالمي لتقـــديم الخــدما   
                                                                قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة للوجـــستيات لكـــي تنظـــر فيهـــا  
ــا الخامـــسة والـــستين وتنـــاول                                                                   الجمعيـــة العامـــة في دورتهـ

        مـــن    ١١٠     إلى    ١٠٨                                      المـــسائل الـــتي أثـــيرت في الفقـــرات 
                                                                 تقريـــر اللجنـــة الاستـــشارية لـــشؤون الإدارة والميزانيـــة     

) A/64/660 (    ــذه ــرار قــــد تتخــ                                                  دون الإخــــلال بــــأي قــ
                                                      امــــــة في دورتهــــــا الخامــــــسة والــــــستين                   الجمعيــــــة الع

    ).  ١٥       الفقرة (

          غير منطبق

    
                                  الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية       اللجنة   -    باء   

                            المسائل الشاملة لعدة قطاعات
) A/64/660(   
    

         التوصية /                            الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب         التوصية /     الطلب

                                                         توصي اللجنة بإجراء تحليل لإعادة عرض الموارد الناجمـة         
ّ                                                    عــن التحــوّل مــن مرحلــة حفــظ الــسلام إلى مرحلــة بنــاء         

                                             في الدورة المقبلة مـن دورة الميزانيـة             يقدم                السلام على أن    
    ).  ١٠       الفقرة  (

          غير منطبق

                                                                ترى اللجنة الاستشارية أنـه مـن أجـل مـساعدة البعثـات             
ّ                                                التي كُلفت بالتحوّل مـن حفـظ الـسلام إلى بنـاء الـسلام                        ُ     

ــستفادة    ــدروس الم ــق ال ــزم توثي ــسوف يل ــى                                               فل ــاء عل                    والبن
  .                                                            التجارب المكتسبة مـن البعثـات الـتي تحولـت حـتى الآن            

ّ                                  وعلــى ســبيل المثــال، وفيمــا تتحــوّل البعثــات إلى حجــم                              
ــتي ســوف      ــضايا ال ــال، فمــن الق ــة انتق                                                               أصــغر أو إلى حال
                                                               تحتاج إلى النظر فيها ما يتمثـل في مواصـلة الاسـتثمار في             

     لـى                                                             بناء القـدرات الوطنيـة لمـساعدة المـوظفين الـوطنيين ع          
      ).  ١١       الفقرة  (                                إعادة الاندماج في سوق العمل المحلية 
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ّ                                                            ترحّـــب اللجنـــة الاستـــشارية بـــالجهود المبذولـــة لـــصقل      
                                                            عــرض الميزانيــة متطلعــة إلى مواصــلة التحــسين في هــذا      

ــة أن الفـــرع المتـــصل     .         الـــصدد ــع ذلـــك تـــرى اللجنـ                                                       ومـ
ــث       ــر بحي ــن تطــويره أكث ــد م                                                              بافتراضــات التخطــيط لا ب

      ً                     م عرضاً أوضح للاحتياجـات             ً              ّ     يضم سرداً أيسر، كما يقدّ    
                                                             الشاملة من الموارد والجوانب البرنامجيـة ولا يقتـصر علـى           
                                                        وصــف المبــادرات المخططــة بــل يتعــدى ذلــك إلى ربــط   

      ).  ١٦       الفقرة  (                            الاحتياجات التشغيلية الراهنة 
ــرض     ــشارية أن عـ ــة الاستـ ــدت اللجنـ ــة وجـ ــصفة عامـ                                                             بـ
ــراد معلومــات      ــشدة نحــو إي ــه ب ــات المقترحــة موجّ ّ                                           الميزاني                     

                   ً                                   أن أغــراض الإنفــاق بــدلاً مــن إيــراد وصــف واضــح       بــش
  .                                                                      للأنــــــشطة المتوخــــــاة والمــــــوارد المطلوبــــــة لتنفيــــــذها

ــد مــن تقــديم معلومــات             وفيمــا ــة لا ب ــدعم البعث ــق ب                                                          يتعل
ــي      ــال الهندسـ ــذة في المجـ ــشاريع المنفـ ــشأن المـ ــحة بـ                                                               واضـ
                                                         والهياكــل الأساســية المتعــددة الــسنوات وبــشأن أســلوب  

                              امج العمل لتلـك المـشاريع                                      مواءمة الموارد المطلوبة مع برن    
      ).  ١٧       الفقرة (

                                                              تدرك اللجنة أن ممارسة إعـادة النـدب تكفـل درجـة مـن            
                                                             المرونــة الــتي يمكــن أن تكــون مرغوبــة في بيئــة متــسارعة   

                                        ومـن رأي اللجنـة بـشكل عـام أن            .                 الخطى لحفظ السلام  
ــة      ــد مطلوب ــام لم تع ــشاؤها لأداء مه ــتي تم إن ــائف ال                                                              الوظ

                           الحاجــة لتبريــر أي وظيفــة                  ً               بــد مــن إلغائهــا فــضلاً عــن    لا
                                                وفي ضــوء هــذا ســوف تواصــل اللجنــة التــدقيق   .        جديــدة

                                                           بعنايــة في اقتراحــات التوظيــف في كــل بعثــة بمــا في ذلــك 
      ).  ١٩       الفقرة  (            إعادة الندب 

                                                                    ما زالـت اللجنـة الاستـشارية علـى اعتقادهـا بـأن نطـاق               
  .                      ْ                                  الكفــاءات يمكــن توســيعه كيْمــا يــشمل عناصــر أخــرى 

                              للجنــة اســتمرار الحاجــة إلى      ً                       وفــضلاً عــن ذلــك تلاحــظ ا 
ــسبات      ــد مكتـ ــضبط أحـ ــل بالـ ــا يمثـ ــشأن مـ ــيح بـ                                                                 التوضـ

                                                      وفي هذا الـصدد تكـرر اللجنـة القـول بـضرورة              .        الكفاءة
                          ّ                                     التمييز بـين الوفـورات الـتي تمثّـل في جوهرهـا تخفيـضات              

                                                 في هــذا التقريــر اقترحــت البعثــة مبــادرات ملموســة لتحقيــق
                  وفي العنـصر الفـني فـإن  .                                 مكتسبات الكفاءة في عنصر الدعم    

                                                   البعثة تواصل التغيير في إطار نفس الولاية بمعنى التحـول مـن
                                               دور تنفيــذي إلى دور يتــسم بطــابع سياســي أكثــر، كمــا أن

                حقق من خلال إعـادة                                     مكتسبات الكفاءة في العنصر الفني تت     
          ولــسوف تعمــل  .                                             نــدب المــوظفين بمــا يعــزز الــدور الــسياسي
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                                                          في التكاليف والمتحققة من خـلال تـدابير الكفـاءة، وبـين         
        عـــن                                      ً                    النفقـــات المنخفـــضة الـــتي يمكـــن أن تكـــون تعـــبيراً 

                                                        حالات تأخير في تنفيذ الأنشطة المبرمجة أو عدم تنفيـذها          
ّ                       وتنــوّه اللجنــة بتعريــف    ).   ١٦           ، الفقــرة A/63/746       انظـر   (    

ــام      ــا طرحــه الأمــين الع ــاءة علــى نحــو م ــسبات الكف                                                               مكت
ــرة A/64/643       انظــر  ( ــشكل     )   ٦٠           ، الفق ــة ب ــرى اللجن                          وت

                                                              عام أن مكتسبات الكفاءة تتمثل في إنجـاز نفـس النتيجـة            
    ).  ٢٠       الفقرة  (          بموارد أقل 

ــة ــد بغي ــلاك الجدي ــيم هيكــل الم ــى اســتعراض وتقي ــة عل                                               البعث
                                                الوقوف على المزيد من مكتـسبات الكفـاءة المحتمـل تحقيقهـا

   .    ٢٠١٣ /    ٢٠١٢         في الفترة 

                                                             في رأي اللجنة فإن هذه المعلومات تتـصل بنظـر الجمعيـة            
ــاري  ــة في تق ــن ثم فهــي تكــرر توصــيتها                      العام                                           ر الأداء، وم

                                  ً      ً                بــضرورة أن تــشمل تقــارير الأداء مــستقبلاً تفــسيراً أوفى  
                                                                 لعمليات إعادة التوزيع بين فئـات الإنفـاق الرئيـسية الـتي            

ــا مراقـــــب الحـــــسابات     ، A/63/747          انظـــــر  (                                           يـــــأذن بهـــ
    ).  ٢٢       الفقرة    ) (  ١٥       الفقرة

                                                  عمليـــات إعـــادة التوزيـــع الرئيـــسية في تقريـــر الأداء للفتـــرة
 ُ                               تُعـــزى إلى الاحتياجـــات الإضـــافية فيمـــا    ٢٠١٠-   ٠٠٩ ٢

ــلاوات ــع عـ ــن دفـ ــة عـ ــوطنيين، الناجمـ ــالموظفين الـ ــق بـ                                           يتعلـ
 ـــ   ــل دولار الولاي ــورو مقابـ ــعر اليـ ــاع سـ ــات وارتفـ   ات                                                                المرتبـ

 ،A/65/621         انظــــر    (                                          المتحــــدة وانخفــــاض معــــدل الــــشواغر
    ).  ٢٥-  ٢٣        الفقرات 

ــل       ــي لتموي ــدة ينبغ ــه كقاع ــد أن ــن جدي ــة م ــد اللجن    ّ                                                              تؤكّ
َ                                  المؤقتة العامة أن يُـستخدَم في ظـروف اسـتثنائية                  المساعدة     ُ                  

ــل  / و ــم العمـ ــروف ذروة حجـ ــلال    .                                   أو في ظـ ــد إحـ                  وعنـ
                                       َ                  المــوظفين القــائمين بإجــازات أمومــة أو إجــازات مَرضــية 

ــاً    ــدودة زمنيـــ ــشاريع محـــ ــر  (                       ً                  أو في مـــ   ، A/63/841          انظـــ
ــرة ــتثناءات في بعــــض      ).   ٥٦           الفقــ ــود اســ ــرغم وجــ                                              وبــ

                  علـى توصـية                                         ً               الأحيان من جانـب الجمعيـة العامـة أو بنـاءً          
                                                                      من اللجنة، فـإن تمويـل المـساعدة المؤقتـة العامـة لا ينبغـي               

ــة    ــرات طويل   .                                                            التماســه لمهــام ذات طــابع متواصــل أو لفت
                                                          وبالإضــافة إلى ذلــك لا ينبغــي لطلبــات تمويــل المــساعدة   
                                  ً        ً                          المؤقتــة العامــة أن يعــاد تقــديمها مــراراً وتكــراراً لــنفس       
  ا                                                             المهمـــة، ولا ينبغـــي إصـــدار توصـــيات تحـــدد مثـــل هـــذ

          ُ  َ                             ّ                            التمويـــل ويُنظَـــر إليهـــا علـــى أنهـــا تنطـــوي علـــى توقّـــع   
ــة   ــة التالي          ويــساور   .                                                     التحويــل إلى وظــائف في فتــرة الميزاني

                                         ّ                          اللجنة الانـشغال بـأن هـذه الآليـة التمويليـة يطّـرد إسـاءة           
                                                                اســتخدامها بحيــث ينــتج عــن ذلــك أن الميزنــة المتعلقــة       

                         كما توصي اللجنة بـأن       .                            بالموظفين أصبحت أقل شفافية   

         وثمــة وظيفــة  .                            ً                         عــرض الميزانيــة الحــالي ممتثــل تمامــاً للتوصــية     
                                                   واحدة من المساعدة المؤقتـة العامـة واردة في الاقتـراح سـيتم
                                         اســـتخدامها للإحـــلال محـــل المـــوظفين القـــائمين بإجـــازات

   .                َ     أمومة أو إجازات مَرضية
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                            ً                       طلبـــات المقدمــة في المـــستقبل تفــسيراً لمواصـــلة             تــشمل ال 
                                                              استخدام تمويل المساعدة المؤقتة العامة بالنـسبة إلى مهمـة          
                                                               بعينها، إلى جانب إيـضاح المـدى الـزمني الـذي تـستغرقه             

    ً              وفـضلاً عـن ذلــك     .                                         المهمـة باسـتخدام مثـل هـذا التمويـل     
                                                                فطلبات التحويـل في البعثـات الـتي يـتم تقلـيص حجمهـا              

    ).  ٤٨       الفقرة  (    ّ                  م إلاّ في ظروف استثنائية               ّ لا ينبغي أن تقدّ
    
    

                    رة المؤقتة في كوسوفو                          تمويل بعثة الأمم المتحدة للإدا
) A/64/660/Add.6(   
  

  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

                                                                 لـــدى النظـــر في المقترحـــات الـــتي قـــدمها الأمـــين العـــام   
                                                                    بالنــــسبة إلى بعثــــة الأمــــم المتحــــدة لــــلإدارة المؤقتــــة في 

ــن   ــرة مـــ ــوفو للفتـــ ــوز ١                                 كوســـ ــه  /          تمـــ      إلى     ٢٠١٠           يوليـــ
                        ذت اللجنــة في الاعتبــار       ، أخــ    ٢٠١١        يونيــه  /        حزيــران   ٣٠

                                                      توصيات مجلـس مراجعـي الحـسابات فيمـا يتعلـق               كذلك
                                                            بالبعثة، وأوردت تعليقات محددة في هـذا الـصدد، وهـي            

       ويــرد   .                                                   واردة حيثمــا دعــت الــضرورة في الفقــرات أدنــاه 
ــي     ــر مراجعــ ــشأن تقريــ ــشارية بــ ــة الاستــ ــر اللجنــ                                                                     تقريــ
ــسلام                                                              الحــسابات عــن عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ ال

  . A/64/708            في الوثيقــة   )                الفــصل الثــاني (  ،  )       الثــاني       المجلــد  (
ــذ    ــرعة تنفيــ ــة إلى ســ ــد الحاجــ ــة تأكيــ ــرر اللجنــ                                                                  وتكــ

                    هيئــات الرقابــة                                      التوصــيات ذات الــصلة الــصادرة عــن
    ). ٣       الفقرة    ) (  ١٠            انظر الفقرة  (

  

ــي    ــشارية أن مجلـــــس مراجعـــ ــة الاستـــ ــظ اللجنـــ                                                                تلاحـــ
                                                           الحــسابات، في تقريــره بــشأن عمليــات الأمــم المتحــدة      

                                               م، أبدى ملاحظـات وتوصـيات فيمـا يتعلـق                   لحفظ السلا 
                                                                بإطار الميزنة للبعثة على أساس النتائج بـإدارة الممتلكـات          
                                                              غـــير المـــستهلكة والامتثـــال لمتطلبـــات دليـــل المـــشتريات  
ــادة التــــشكيل                                                                     ومعالجــــة عمليــــة تقلــــيص الحجــــم وإعــ

                                        يعكــس عــرض الميزانيــة الحــالي توصــيات مجلــس مراجعــي
   .       الحسابات
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                                                       والسياسات والإجراءات المتصلة بتكنولوجيـا المعلومـات       
                ات المــــــوارد                                                  والاتــــــصالات وإقــــــرار خطــــــط إجــــــراء

ــاني،  )              المجلــد الثــاني   (A/64/5       انظــر  (          البــشرية                    ، الفــصل الث
     ١٢١     ، و  ٩٠-  ٨٨    ، و  ) ب   (  ٨٧    و   ٧٢-  ٦٧            الفقــــرات 

     ٣١٦-   ٣١٠     و    ١٨٨-   ١٨٥    و    ١٦٤-   ١٦٢      و      ١٥٨   و  
                                          وتلاحــظ اللجنــة الــردود الــتي قدمتــها     ).    ٣٣٥-   ٣٣٣  و

ــر ــة علمــاً خــلال      .                   الإدارة في التقري                      ً                  كمــا أحيطــت اللجن
                            خذ الإجـراءات التـصحيحية                                  جلساتها بأن البعثة كانت تت    

  .                                                        ذات الــصلة مــن أجــل معالجــة جميــع توصــيات المجلــس   
ــادم     ــة الق ــضمّن مــشروع الميزاني ــة أن يت ــع اللجن ّ                                        وتتوقّ                ّ     
ــع الإجــراءات المتخــذة في هــذا      ــة عــن جمي ــادة كامل                                                            إف

    ).  ١٠       الفقرة    ) (      أعلاه ٣            انظر الفقرة    (     الشأن
                                                                فيما يتصل بإعـادة تـشكيل وتقلـيص حجـم البعثـة تـشير              

       انظـر   (                                                    الاستشارية إلى المعلومـات الـواردة في تقريرهـا                  اللجنة  
A/62/781/Add.18 ــرة    ،A/63/746/Add.14     و  ١٨                 ، الفقــــــ

                                               وإلى الجهـود المبذولــة والتـدابير المتخـذة مــن      )   ٢٥         الفقـرة  
ــة لاســتبقاء المــوظفين المــؤهلين والمجــربين في                                                               جانــب البعث

                     ً                    كمـا أحيطـت اللجنـة علمـاً بأنـه            .                      ياق عملية التقلـيص    س
                                                            فيما يتعلق بالموظفين الوطنيين فقـد تم اسـتيعاب بعـضهم           
ــانون      ــسيادة الق ــة ب ــاد الأوروبي المعني ــة الاتح                                                                بواســطة بعث
ُ  ِّ                                                   بينما شُـجِّع الآخـرون علـى الانخـراط في سـلك وظـائف                     
                                                           ذات مهام مؤقتـة فيمـا أعيـد اسـتخدام آخـرين بوصـفهم        

                                        وتثق اللجنة في أن الدروس المـستفادة         .  ن              أفراد متعاقدي 
                                       ً               من إعادة تشكيل البعثة وتقليص حجمها، فـضلاً عـن          
                                                      التدابير المتخذة في هذا المضمار سوف تراعى للإفـادة         
           ً                                                  منــــها مــــستقبلاً في البعثــــات الأخــــرى الــــتي تخــــضع  

    ).  ١١       الفقرة    (             لعمليات مماثلة

                                                              تعليقــات الممثــل الخــاص للأمــين العــام تم إرســالها إلى شــعبة  
                                               السياسات والتقيـيم والتـدريب ضـمن إدارة عمليـات حفـظ
                                                   السلام وإلى شعبة الموظفين الميدانيين في إدارة الدعم الميـداني

   .                                           من أجل تقييمها ودمجها ضمن السياسات المعمول بها

                                                                  في تقريــره بــشأن ميزانيــة بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة       
           ، أوضـــح      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                   المؤقتـــة في كوســـوفو للفتـــرة    

                                                                 العام أن العلاقـة بـين بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة                   الأمين
                                                          المؤقتة في كوسوفو وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بـسيادة         

                        ّ                            تواصل البعثة التنسيق الفعّال مع بعثـة الاتحـاد الأوروبي ومـع
                                            قــوة كوســوفو ومنظمــة الأمــن والتعــاون في أوروبــا علــى

               زالت منظمـة الأمـن                               العملياتي والاستراتيجي، وما          المستويين
 .                                                             والتعاون في أوروبا تحتفظ بمكانة الركيزة لبنـاء المؤسـسات         
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                ّ                                       القانون سوف تتطلّب مواصلة المـشاركة والتنـسيق علـى       
                                                     المــستويين الاســتراتيجي والــتقني علــى الأرض وفي مجــال  

        ولـسوف    )   ١٥             ، الفقـرة    A/64/661      انظر   (                سيادة القانون   
ــن              تواصــل ا ــع منظمــة الأم ــق م ــا الوثي ــضاً تعاونه ــة أي           ً                                               لبعث

ــا       ــى موقعه ــافظ عل ــتي ســوف تح ــا ال ــاون في أوروب                                                              والتع
                                                              بوصفها ركيـزة بنـاء المؤسـسات ومـع قـوة كوسـوفو في              

                                    وبالإضافة إلى ذلـك فـإن عمليـة          .                     مجال الأمن والاستقرار  
ــة      ــة اللازم ــضم الآلي ــة ســوف ت                                                               التخطــيط المتكامــل للبعث

                             ومتجانسة لفريـق الأمـم                                   لكفالة عمليات داعمة مشتركة   
                                     وتثق اللجنة في أن تتواصـل هـذه          .                  المتحدة في كوسوفو  
ــة  ــاً لاحتمـــال تـــداخل الجهـــود                        الجهـــود التعاونيـ       ً                                 تفاديـ

    ).  ٢٠       الفقرة    (          ازدواجيتها   أو

    ً                                              وفضلاً عن ذلك تواصل البعثة تعزيز تعاونها مع فريق الأمـم
                                             المتحـدة في كوسـوفو كجـزء مـن عمليـة التخطـيط المتكامـل

  يـــق                                                  كمـــا أن بعثـــة الإدارة المؤقتـــة في كوســـوفو وفر  .          للبعثـــة
                               ً           ً       ًالأمم المتحدة في كوسوفو وضعا إطاراً اسـتراتيجياً مـشتركاً
                                          للأمــم المتحــدة مــن أجــل كوســوفو بحيــث يحــدد الأولويــات
ّ                               المشتركة اللازم التصدّي لهـا مـن أجـل تعظـيم الأثـر وفعاليـة                   

   .                                          التكاليف بالنسبة لجهود الأمم المتحدة في كوسوفو

     دولار    ١     ٧٦٤     ٦٠٠                                        الموارد المقترحة للنقل الـبري بمبلـغ        
ــغ   ــادة بمبلـ ــع إلى   ١     ٣٢٠     ٩٠٠                          تعكـــس زيـ ــذا يرجـ                       وهـ

                                               مـن المركبـات الخفيفـة والثقيلـة مـن             ٣٦             الحاجة لإحلال   
                                من المركبات وقد وصـلت إلى          ٢٠٤                  واقع أسطول يضم    

           سـنوات     ١٠                                              مرحلة ضـرورة الإحـلال بعـد أن اسـتوفت           
                                                        أو أكثــر وفي أعقــاب وقــف لمــدة ســنتين علــى الإحــلال   

ــة علــى نحــو مــا   ــدعم    أو                                    لمركبــات البعث ــه إدارة ال                           عــزت ب
                                             ويعكــــس الاعتمــــاد المخــــصص للإصــــلاح      .           الميــــداني

             ً                 بمـا يمثـل نقـصاناً بمبلـغ         (         دولار     ٢٢     ٥٠٠                  والصيانة بمبلـغ    
  )     ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩                                     دولار مقارنـــــــة بـــــــالفترة    ١٠     ٧٠٠

          إلى كــل  ٥     ٠٠٠      ً                                 انخفاضــاً في جــداول الــصيانة مــن كــل 
ّ                 كيلــومتر، الأمــر الــذي يفتــرض أن يــؤدّي إلى   ١٥     ٠٠٠                                

  .              في المائـة     ٣٠                             تكاليف الصيانة بنـسبة                     تحقيق وفورات في  
ــن      ــات مــ ــتبدال المركبــ ــل اســ ــة أن يقلــ ــع اللجنــ                                                                      وتتوقــ
                                                             الاحتياجــــات لقطــــع الغيــــار والإصــــلاح والــــصيانة في  

    ).  ٢٨       الفقرة  (        المستقبل 

                                            يعكــس عــرض الميزانيــة الحــالي نقــصان الاحتياجــات بنــسبة
               في المائـــة لخـــدمات    ٢٨,٩                                 في المائـــة لقطـــع الغيـــار و     ٢٧,٣

   .                         يانة في أعقاب إحلال المركبات          الإصلاح والص

ــها ــة الاستــشارية باســتهلال خطــة يتــوخى من  ُ                                            أُبلغــت اللجن
                                                     خفض تكاليف الدعم عقب استعراض أجري لاسـتراتيجية        

   :     مراحل  ٤                                  دعم البعثة ومن المتوقع تنفيذها على 

                                           ّ  تم إنجــاز المرحلــة الأولى وجــرت تــسوية المطالبــات المعلّقــة
                                                   وإقرار جميع العقود التجارية والاتفاقات من أجـل اسـتخدام
ــاء ــع إلغــ ــا مــ ــاً وتم اعتمادهــ ــة جماعيــ ــشركات المملوكــ                      ً                     الــ
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ــداد مــــن       ) أ (   ــة الأولى هــــي الإعــ           كــــانون  (                                            المرحلــ
 ِ   الِج       وســتع  )     ٢٠١٠        أبريــل  /                           ينــاير حــتى نهايـة نيــسان  /       الثـاني 

ــة     ــة وستوضــع عقــود تجاري ــات المعلّق ــة فيهــا المطالب                          ّ                                      اللجن
ــارَن    ــتعراض المقـ ــة الاسـ ــتتحدد أفرقـ َ                       لجميـــع المرافـــق وسـ                                        
                 َّ                                         المـــوظفين الـــذين ســـيقلَّص عـــددهم، وستـــصدر وثـــائق  
                   ً                                       إعـلان الاهتمــام تأكيــداً لجـدوى عمليــة اســتيعاب تتــسم   
ــع وكــالات      ــة التكــاليف، وســتعقد اجتماعــات م                                                            بفعالي

ــم المتحــدة وصــناد   ــا للنظــر في مجــالات                            الأم                                   يقها وبرامجه
                 التعاون الممكنة؛

         وظيفــــة في  ٢٢    و     ٢٠١١ /    ٢٠١٠                        وظيفــــة في الفتــــرة     ٢٩
                                   الي وصـدر إعـلان عـن الاهتمـام بعقـود الخدمـة             الاقتراح الح ـ 

                                                اللوجستية وتم تحديد مجالات عدة للتعاون الممكن مع فريـق
ــه في ســياق ــم المتحــدة في كوســوفو واستكــشاف آفاق                                           الأم

   .                                   إطار استراتيجي للأمم المتحدة في كوسوفو

      مـــن  (                                                    المرحلـــة الثانيـــة هـــي إجـــراءات الـــشراء       ) ب (  
ــسان ــوز  /       ني ــل إلى تم ــه  /                 أبري ــاء     ):  ٠   ٢٠١        يولي                  ستوضــع أثن

ّ                     هذه المرحلـة عقـود للاسـتعانة بمـصادر خارجيـة، وتحـدّد                                                       
                                                            فرص العمل للمـوظفين الـذين سيـشملهم تقلـيص العـدد            

                    في نهاية هذه المرحلة؛

                                وضعت تعاقدات لأغـراض الأمـن والتنظيـف  :                المرحلة الثانية 
      ً        موظفـاً في خدمـة  ٢٥                    ّ                  وصيانة المركبات والمولّـدات وانخـرط       

   .                             أو في بعثات أخرى للأمم المتحدة                 بعثة الاتحاد الأوروبي

ــيم      ) ج (   ــة هــــي التنفيــــذ والتقيــ ــة الثالثــ        مــــن  (                                                         المرحلــ
ــوز ــه  /      تمـ ــاني     ٢٠١٠         يوليـ ــانون الثـ ــاير  /                       إلى كـ   )     ٢٠١١         ينـ

    ّ                                                             ســتوقّع العقــود أثنــاء هــذه المرحلــة مــع تقيــيم الخــدمات    
      َّ   المقدَّمة؛

                          ّ                   خــلال المرحلــة الثالثــة ســوف توقّــع عقــود صــيانة المرافــق
   .             وخدمات الترجمة

              مـن كـانون     (                                         المرحلة الرابعة هي إعـادة التـشكيل           ) د (
                      سيعاد تشكيل أقـسام      :     ٢٠١١       يوليه   /                     الثاني يناير إلى تموز   

                                                          البعثة التي تؤدي مهام يـستعان لأجلـها بمـصادر خارجيـة        
    ).  ٣٠       الفقرة  (                                 مع إغلاق المرافق اللوجستية الإضافية 

                                            خــلال المرحلــة الرابعــة ســوف تتــولى بعثــة الأمــم المتحــدة
                                         قتة في كوسوفو إعادة تشكيل المرافـق اللوجـستية           للإدارة المؤ 

                                                  القائمة الـتي سـوف يـتم إغلاقهـا كمـا سـتنقل المهـام المتبقيـة
   .                           إلى مجمع مقر البعثة في برستينا

ّ                                    تتوقّع اللجنة الاستشارية أن يقـدّم تقيـيم للنتـائج الـتي                         ّ    
                                                         تحققــت عــن طريــق خطــة دعــم البعثــة في ســياق تقريــر 

                    المحـــددة الأخـــرى في         ُ                           الأداء، وتُـــدرج أوجـــه الكفـــاءة 
      ٢٠١٢-    ٢٠١١                                             ســــياق الميزانيــــة المقترحــــة للفتــــرة 

    ).  ٣١       الفقرة  (
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                    مجلس مراجعي الحسابات  -    جيم   
    ))          المجلد الثاني   (A/64/5 (                   مجلس مراجعي الحسابات  (
    

  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

                      مؤشرات ونواتج الإنجاز
                                        في كوت ديفوار كـان ثمـة أمثلـة                            في عملية الأمم المتحدة

   وفي   .                                        لم يتم فيها قياس كامل لمؤشرات الإنجـاز المخططـة
                                              بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو كـان ثمـة
                                            مؤشرات عديدة للإنجاز غير واضحة ولا قابلـة للقيـاس،
                                         كما لم يتم إنجـاز عـدد كـبير مـن المؤشـرات والأهـداف

ــواتج المخططــة      ً                     وفــضلاً عــن ذلــك فــبعض   .         المخططــة                       الن
                                         كانت من مسؤولية منظمات أخرى بخلاف بعثـة الأمـم
ــة ــة في كوســوفو، وبمعــنى أن البعث                                              المتحــدة لــلإدارة المؤقت
                                     وضعت بعـض مؤشـرات الإنجـاز وبعـض الأهـداف الـتي

    ).  ٦٧       الفقرة  (                      لم تكن لها السيطرة عليها
ــل ــضرورة أن تكفـ ــسابقة بـ ــيته الـ ــرر المجلـــس توصـ                                         ويكـ

                                        ع البعثـــــات التـــــدابير الملائمـــــة                 الإدارة أن تتخـــــذ جميـــــ
ــا ــسبة         بم ــواتج بالن ــع مؤشــرات الإنجــاز والن ــضمن لجمي                                                        ي

                                              لإطـــار الميزنـــة القائمـــة علـــى النتـــائج أن يـــتم صـــياغتها
ّ                               بوصــفها أمــوراً محــدّدة وصــالحة للقيــاس وقابلــة للتحقيــق   ً            
                     ً                            وواقعية وملتزمة زمنياً وبما يمكن أن ييسر عمليـة الرصـد

    ).  ٦٨       الفقرة  (       والإبلاغ 

                                        لبعثة مع توصية مجلس مراجعي الحسابات من أجـل        اتفقت ا 
                     اتخذت التـدابير الملائمـة    ٢٠١٠       سبتمبر   /         وفي أيلول   .        تنفيذها

ّ                                          ونوّه مجلس مراجعي الحسابات بما طـرأ مـن تحـسينات علـى   
                           وفي هـذا العـرض للميزانيـة، ومـن  .                     صياغة مؤشرات الإنجاز  

                                          أجـــل التعـــبير عـــن توصـــية المجلـــس المـــذكور، تم اســـتعراض
   .                               نجاز بحيث تعكس التوصيات ذات الصلة         مؤشرات الإ

                 حافظة القرائن
ــوفو ــة في كوسـ ــلإدارة المؤقتـ ــدة لـ ــم المتحـ ــة الأمـ                                          في بعثـ

                                      ّ                     تكـــن المؤشـــرات والنـــواتج الفعليـــة للإنجـــاز مـــسجّلة   لم
                                 وبالإضــافة إلى ذلــك لم يكــن ثمــة   .                 بالنــسبة إلى عنــصرين

ــارير عــن ــديم التق ــع وحــصر وتق ــة لجم ــات معياري                                          عملي
   .                                              علـــى أســـاس النتـــائج لجميـــع العناصـــر                   بيانـــات الميزنـــة

    ً                                      وفضلاً عن ذلـك فثمـة عنـصران لم يـستعرضا مـا يتعلـق
                                            بهمــا مــن معلومــات عــن الميزنــة علــى أســاس النتــائج مــع
ــا يكفـــل أن تكـــون ــرائن بمـ ــا علـــى أســـاس القـ                                          اختبارهـ

                           كمـــا أن العمليـــة المعياريـــة لجمـــع  .   ّ                          نفّـــذت البعثـــة التوصـــية
                                             وتـــصنيف وإبـــلاغ بيانـــات الميزنـــة علـــى أســـاس النتـــائج تم

                   وعلـى أسـاس ربـع سـنوي،  .                                 توسيعها بالنسبة للعنصر الفـني    
                                                  تعمل مكاتب العنصر المسؤولة عن النواحي الفنيـة ونـواحي

         ت لـوتس مـع                                                 الدعم على إدخال المعلومات في قاعـدة لبيانـا        
                                                 الإحالات الواجبة إلى الوثائق ذات الصلة الـتي تمثـل حافظـة

   .            قرائن البعثة
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     ات في                       وأبــديت نفــس الملاحظــ  .                     البيانــات كاملــة ودقيقــة
   . )  ٧٠       الفقرة  (   يا                      بعثة الأمم المتحدة في ليبر

                                             اتفقت الإدارة مع توصية المجلـس المتكـررة بمـا يكفـل أن
ــة في ــلإدارة المؤقت ــة الأمــم المتحــدة ل ــولى كــل مــن بعث                                            تت

         تقومـان                                           كوسوفو وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا تعزيز مـا
                                        بـه مـن جمـع للمعلومــات والاضـطلاع بعمليـات حافظــة
                                          القـــرائن لـــصالح الميزنـــة علـــى أســـاس النتـــائج في جميـــع

    ).  ٧١       الفقرة  (        العناصر 
                           الإطار الزمني لتقديم العروض

  ،  )                          المجلــــــــد الثــــــــاني   (A/63/5 (               في تقريــــــــره الــــــــسابق
ــرة ــات     )    ١٦٠          الفقـ ــه في بعـــض البعثـ                                             لاحـــظ المجلـــس أنـ

                                        كانــت مواعيــد تقــديم العــروض أقــصر مــن الحــد الأدنى
                                        أوصى المجلس بأن تكفل الإدارة امتثـال        و  .             للإطار الزمني 

                                          البعثـــات بـــصورة دقيقـــة لمتطلبـــات الحـــد الأدنى الـــزمني
                                    لتقــــديم العــــروض علــــى النحــــو المطلــــوب في دليــــل

  ُ                                         وأُبديت نفس الملاحظات خلال الفتـرة قيـد          .         المشتريات
    ).  ٨٧       الفقرة  (  :                        الاستعراض على النحو التالي

         ونغــــو                                     في بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة في جمهوريــــة الك
                                             الديمقراطيــــة، وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة لــــلإدارة المؤقتــــة في
ــك ــت تل ــا وكان ــم المتحــدة في ليبري ــة الأم ــوفو، وبعث                                            كوس
ــة ــروض المتاح ــديم الع ــة لتق ــر الزمني ــث أن الأُط ــة حي ُ                               الأمثل                
ــزمني ــد الأدنى الـ ــن الحـ ــثير مـ ــر بكـ ــتملين أكثـ ــائعين المحـ                                           للبـ

ّ           وهـذه البعثـات فـسّرت ا     .                      المطلوب في دليل المشتريات       لأمـر                
ــة لتقــديم العــروض كــان ــصَر هــذه الأُطــر الزمني ــى أن قِ ُ                            عل         َ  ِ       
                                       ً        يرجع إلى الحاجة الماسة لشراء المتطلبات، فضلاً عن قـصور

     )). ب   (  ٨٧       الفقرة (                    لمشتريات في بعض الحالات       تخطيط ا
                                           ّ  يكــرر المجلــس توصــيته الــسابقة بــأن تكفــل الإدارة تقيّــد
ــ ــداً تامــاً بمتطلب    ات                              ّ   ً     ً     شــعبة المــشتريات وجميــع البعثــات تقيّ

ُ                        دليل المشتريات فيما يتعلق بـالأُطر الزمنيـة الـدنيا لتقـديم                            
                                           العروض والردود على طلبات الأسـعار ودعـوات تقـديم

    ).  ٨٩       الفقرة  (                      العطاءات وطلبات العروض

                                                  ذكرت إدارة بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسـوفو
                                                 أن المتطلبات الواردة في دليـل المـشتريات كانـت مجـرد مبـدأ

ّ                                        ي يوضّـح المواعيـد الزمنيـة التأشـيرية للمـساعدة علـى     توجيه     
                  وقـد أكـدت هـذا إدارة  .                                      كفاءة التخطيط في عمليـة الاقتنـاء      

                                                عمليات حفظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني عنـدما ذكرتـا
ُ                                             أن الأُطر الزمنية لكل دليل للمشتريات كانـت مجـرد توجيـه     

   .           ً        ً ولم تكن أمراً إلزامياً
                    ِّ    التوصـية، علـى أن تنفِّـذها                                    ومع ذلك فقد اتفقت البعثـة مـع       

ــز ــديري مراكـ ــع مـ ــسيق مـ ــة التنـ ــق عمليـ ــلال توثيـ ــن خـ                                          مـ
   .                                    التكاليف بالالتزام الصارم بخطط الاقتناء
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                      إدارة شؤون البائعين
ــتباك ــضّ الاش ــة ف ــم المتحــدة لمراقب ــوة الأم ّ        في ق           لم يكــن                           

                                           من ملفات البائعين تضم نماذج لتـسجيل          ١٠        من بين     ٤
                         وفي بعثــة كوســوفو كــان   .                  معلومــات ماليــة             البــائعين ولا

                ّ                    كــان البــائعون مــسجّلين في قاعــدة    )  أ (            ثمــة أمثلــة حيــث
ــستندات ــع المـ ــدموا جميـ ــن لم يقـ ــائعين ولكـ ــات البـ                                          بيانـ

ــائعون تكــرر ذكــرهم في     )  ب (             المطلوبــة و                                          كــان هنــاك ب
                                ً       وقد أوضحت البعثة أنـه لم يكـن متاحـاً      .                قاعدة البيانات 

     مــن                                        باســتمرار الحــصول علــى جميــع المعلومــات المطلوبــة
ــة ــلعاً ثانويـ ــانوا يقـــدمون سـ                                      ً       البـــائعين المحلـــيين الـــذين كـ

    ).   ١٢١       الفقرة  (
ــل الإدارة ــأن تكفـ ــسابقة بـ ــيته الـ ــس توصـ ــرر المجلـ                                          ويكـ
                                          الامتثـــال في المقـــر وفي جميـــع البعثـــات لمتطلبـــات دليـــل

ــا يتع ــإدارة شـــــؤون البـــــائعين                  المـــــشتريات فيمـــ                                             لـــــق بـــ
    ).   ١٢٤       الفقرة (

ــالي    ــو التـ ــى النحـ ــيات علـ ــة التوصـ ــسم  )  أ   : (  َّ                                                       نفَّـــذت البعثـ    قـ
ــه في ــى اســتكمال النمــوذج الخــاص ب                                            المــشتريات يعمــل عل
                                                  ً   تقييم البائعين للتمييـز بـين البـائعين الـذين يقـدمون سـلعاً أو

                   دولار لكـل طلـب شـراء  ١٠     ٠٠٠                        خدمات تقل عن مبلـغ      
                       ّ                    أو لكــل عقــد، وهــو مــا يتطلّــب مــستوى أقــل صــرامة مــن
                                  ً              التحقــق، والبــائعين الــذين يقــدمون ســلعاً أو خــدمات تزيــد

                      وقد تم استكمال واسـتخدام  .        دولار   ١٠     ٠٠٠            يمتها على    ق
ــوذج التقيـــيم الج  ــسم المـــشتريات منـــذ                      نمـ ــد بواســـطة قـ                            ديـ

   .    ٢٠٠٩      سبتمبر  /     أيلول   ١٤
                                                وتؤكد البعثة أن قاعدة بيانات البـائعين تم استعراضـها  )  ب (

                                                 واستكمالها لشطب جميع البائعين الذين بينـهم ازدواجيـة في
ــائعين     ــات البــ ــوري لبيانــ ــدة ميركــ ــة                                                قاعــ ــزت عمليــ            وأنجــ

   .    ٢٠١٠      يناير  /             كانون الثاني  ٢١           الاستكمال في 
                                              ويواصــل قــسم المــشتريات إجــراء اســتعراض منــتظم لقاعــدة
                                                  بيانات البائعين الخاصة به مـع اسـتكمال معلومـات البـائعين

   .    ً     طبقاً لذلك
                              التحقق الفعلي وأوجه التضارب

                                              في بعثة الأمم المتحدة لـلإدارة المؤقتـة لكوسـوفو لم يكـن
ــة  ــالات         ثمـ ــل تـــصحيح حـ ــا يكفـ ــة بمـ ــراءات للمتابعـ                                                         إجـ

ــة ــضارب بواســطة وحــدات المحاســبة الذاتي        وخــلال   .                                   الت
                                          التحقـــق الفعلـــي لم تـــستطع وحـــدة مراقبـــة الممتلكـــات

     ً                       صنفاً من الممتلكات غـير         ٦٤٨                    والتفتيش أن تحدد موقع
                  مليــــون دولار،     ١,٦١                       المــــستهلكة وتــــصل قيمتــــها إلى

                       كمية مـن الممتلكـات                                 في المائة من الناحية ال      ٣           وهذا يمثل   
    ).   ١٥٨       الفقرة  (   ّ                      الفعّالة غير المنقولة للبعثة

ــادر ــأن تب ــع توصــية المجلــس المكــررة ب                                            اتفقــت الإدارة م
                                       جميـــع البعثـــات علـــى وجـــه الـــسرعة إلى التحقيـــق في
                                          حــالات التــضارب المتعلقــة بالممتلكــات غــير المــستهلكة
                                              واتخــاذ التــدابير المناســبة لكفالــة دقــة وموثوقيــة ســجلات

    ).   ١٦٢       الفقرة  (  ا     أصوله

  ّ                                           تقبّلــت البعثــة توصــية مجلــس مراجعــي الحــسابات مــع اتخــاذ
                                         عــدد مــن إجــراءات المتابعــة بمــا يكفــل تــصحيح حــالات
ّ         التضارب بواسطة وحدات المحاسبة الذاتية، وأدّى ذلـك إلى                                        
                                              أن العدد الإجمالي للأصول التي لم يتحدد موقعها وصـل إلى

         وكـان مـن        دولار،    ١٩٠     ٠٣٥                            وبقيمة متناقصة تبلـغ         ٢٧٤
                                              شأن الإجراءات الأخرى الـتي اتخـذتها الإدارة أن قـررت أن

     ً                              صنفاً لم تكن قد وردت في تقـارير الإبـلاغ  ٤٦       مجموعه     ما
                         ُ ِّ                    بوصــفها مفقــودة أو غائبــة وقُــدِّمت مــن أجــل اتخــاذ إجــراء

   .          آخر لشطبها
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ّ الأصول المطروحة من أجل الشطب والتصرّف                                     
            الاســتعراض،                بعثــة قيــد   ١٥                        في البعثــات العاملــة وعــددها
                  مــن الممتلكــات    ٣٥٩     ٠٠٩                    كـان هنــاك أصــناف عــددها

    ٣٤    ٠٧٤                                       غير المستهلكة ترد في قاعـدة البيانـات، ومنـها
           بقيمـــــة   )     ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧     ً                     صـــــنفاً في الفتـــــرة   ٣٩     ٣٣٣ (

                    مليـــــون دولار في       ١١٠,٧٧ (                  مليـــــون دولار       ١٢١,٢٩
ــرة  ــار الــــشطب أو    )     ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧           الفتــ                                    كانــــت بانتظــ

ّ           ّ التصرّف فيها وتمثّل                                    ة مـن القيمـة الإجماليـة مـن                     في المائ ـ   ٧    
                            وقد لاحظ المجلس في كل مـن         .                    الممتلكات غير المستهلكة

                                              بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو، وبعثــة
                                             الأمـــم المتحـــدة للاســـتفتاء في الـــصحراء الغربيـــة، وبعثـــة
ــم ــدة الأمــ ــا وقاعــ ــدة في جورجيــ ــم المتحــ ــراقبي الأمــ                                       مــ

                   نــاك أكثــر مــن               نــديزي، أن ه ي                للوجــستيات في بر         المتحــدة
                                                           في المائـــة مـــن أصـــناف الممتلكـــات غـــير المـــستهلكة    ١٠
ّ          نت بانتظار الشطب والتصرّف في        كا         يونيـه   /        حزيـران    ٣٠                      

                                                         وبلغت النسبة في كل من بعثـة الأمـم المتحـدة في                 ٢٠٠٩
ــو ــة الكونغــ ــدة في جمهوريــ ــم المتحــ ــة الأمــ ــا وبعثــ                                         ليبريــ

    ).   ١٦٤       الفقرة  (          في المائة   ١٠                     الديمقراطية ما يقرب من
                                                          المجلـس توصـيته الـسابقة بـأن تعمـل الإدارة علـى                    ويكرر  

ــير ــات غــ ــات شــــطب الممتلكــ ــدها لعمليــ ــز رصــ                                    تعزيــ
ــات، ــستوى البعثـ ــى مـ ــا علـ ــصرّف فيهـ ــستهلكة والتـ ّ                          المـ               

                                                          يكفل اتخاذ التدابير المناسبة للتعجيـل بجميـع عمليـات             بما
ّ       شطب الأصول والتصرّف فيها     ).   ١٦٩       الفقرة  (               

           ذي تتبعـه مـن                                                   قبلت البعثة التوصية وعززت نظـام الرصـد ال ـ        
                                                خلال دعـم التعـاون والتوجيـه إلى وحـدات المحاسـبة الذاتيـة
 .                                                         بــشأن شــطب الممتلكــات غــير المــستهلكة والتــصرف فيهــا 
ــس حــصر الممتلكــات ــق مجل ــد واف ــك فق                                          وبالإضــافة إلى ذل
                                               المحليـــة التـــابع للبعثـــة وافـــق علـــى القيـــام بـــصورة فرديـــة
ــادم ــاد حـــالات الـــشطب لأســـباب التقـ ــتعراض واعتمـ                                          باسـ

ــ                    وهـــذا الإجـــراء أفـــضى إلى  .                          ائض والاهـــتلاك العاديـــة       والفـ
ــة ــبل فعّال ــصرّف في الآلاف مــن الأصــول مــن خــلال سُ ُ      ّ   الت                           ّ     

                             وهـذه الحـالات شملـت الأصـول الـتي بيعـت  .               للبيع التجاري 
ــانون في إطــار ــسيادة الق ــة ب ــة الاتحــاد الأوروبي المعني                                                  إلى بعث

                   ً   وفي أعقاب مـا تم مـؤخراً مـن  .                        شهادات الاستحواذ المؤقت  
                                              فاتورة المبيعات من جانب بعثة الاتحـاد الأوروبي فقـد     توقيع

             ً في المائـة خفـضاً    ٧٥,٦                                     حققت بعثة الأمم المتحدة ما نسبته       
                                        في جميع الحـالات الـتي كانـت مطروحـة مـن أجـل الـشطب

ّ  والتصرّف      .   

َ                نسَب المخزون والفائض      

ــضاً مــن البعثــات إعــلان ــداني أي ــدعم المي                             ً                طلبــت إدارة ال
                           ً         ة وغير المستهلكة بوصـفها فائـضاً                         جميع الممتلكات الزائد
                                  وهـــذه الممتلكــات ســـوف تخـــضع    .                في قاعــدة البيانـــات

ــرى و ــات الأخـ ــع إلى البعثـ ــادة توزيـ ــة إعـ       أو إلى  /                                    لعمليـ
                                             أما الأصـول الـتي مـا زالـت في حالـة              .             إجراءات الشطب

ــا، ــسبة المخــزون الموصــى به ــى ن ــد عل ــتي تزي ــدة، وال                                          جي

        ً   واعتبـاراً مـن  .  َ ِ                                       قَبِلت البعثة توصية مجلس مراجعي الحسابات     
     ً        صــنفاً بوصــفها   ٥٥٠           تم تحديــد     ٢٠١١        ينــاير  / ني              كــانون الثــا

ّ                 ومن بين هذه الأصناف المحدّدة يوجـد          .      ً     ً  فائضاً محتملاً                      ١٧٩   
      ً دولاراً  ٦٦    ٩٨٧    ً                                        صــنفاً ذات قيمــة منخفــضة وتبلــغ قيمتــها 

     ُ                                ً     ً       وقد أُعلنت من جانب البعثة بوصفها فائضاً طبقاً لمؤشـرات
                                وجميع هذه الأصناف في حالة جيدة ولكـن  .                الأداء الرئيسية 
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           بـد مـن       ً                                 فضلاً عن المخزونات لأكثر من ستة أشهر، فلا
        ً         واعتبـاراً مـن      .                   ً                إعلانها بوصفها فائضاً في قاعـدة البيانـات

                              ، فمــن بــين الممتلكــات غــير      ٢٠٠٩        ســبتمبر  /         أيلــول  ٢٤
                                من الأصـناف الـتي ينبغـي          ٤٥     ٥٨٩               المستهلكة وعددها
   ٢    ٢١٤                               بعثـة، يقتـصر الأمـر علـى       ١٥           ً  إعلانها فائضاً في

ّ                               في المائــة مــن الناحيــة الكمّيــة هــي الــتي تم       ٥    ً      صــنفاً أو                         
           وبالإضــافة   .               ً                          ا بوصــفها فائــضاً في قاعــدة البيانــات       إعلانهــ

            في المائــة   ٤٤     ً             صــنفاً فقــط أو    ٩٧٣               إلى ذلــك فــإن هنــاك
                                  ً       من مجمـوع الأصـناف المعلنـة بوصـفها فائـضاً كانـت في

     ً     صـنفاً      ٧٢٥                                      وعلـى سـبيل المثـال فمـن بـين             .             حالة جيـدة  
                                              من الفـائض المعلـن بواسـطة بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة

     ً               صــــنفاً فقــــط،   ٢٥            إن هنــــاك          فو، فــــ            المؤقتــــة في كوســــو
ــدة    ٣   أو ــالات جيـ ــة، هـــي الـــتي كانـــت في حـ   .                                                     في المائـ
    ).   ١٧٥       الفقرة (

          اســتعراض   )  أ (                              اتفقــت الإدارة مــع توصــية المجلــس علــى
                                          الممتلكـــات غـــير المـــستهلكة في جميـــع البعثـــات العاملـــة
                                                للتحقق من الكميات الواقعية التي ينبغـي الاحتفـاظ بهـا؛

 ـــ   )  ب ( ــضة والإعـ ــول الفائــ ــد الأصــ ــها في                                          تحديــ               لان عنــ
                                              اتخـــاذ الترتيبـــات الملائمـــة لنقـــل جميـــع   )  ج (             المنظومـــة و 

ــا أو إلى ــاج إليه ــتي تحت ــات ال ــضة إلى البعث                                              الأصــول الفائ
ّ           قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات أو التصرّف فيها علـى                                    

    ).   ١٨٠       الفقرة  (            النحو الملائم 

ــ ــة الأجــل  ُ  لم يُ ــتي لم تتجــاوز مرحل َ                                    درَج ســوى الأصــول ال  
                              هـــذا وتـــصدر وحـــدة مراقبـــة الممتلكـــات  .      ّ               المتوقّـــع لبقائهـــا

ــع وحــدات ــتظم إلى جمي ــى أســاس من ــراً عل               ً                            والمخــزون تقري
                                                المحاسبة الذاتية بشأن الأصـول الـواردة في مخـزون الوحـدات

   .                                   من أجل اتخاذ الإجراءات الملائمة بمعرفتها

                                        الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في                       تقليص الحجم في بعثـة    
        كوسوفو

  

ــة ــرة المالي                    تم تخفــيض عنــصر      ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                 خــلال الفت
                        في المائـة أي مـن         ٨٥                            موظفي البعثة بما يقـرب مـن نـسبة

                                  وهذا التخفيض في حجـم المـوظفين         .    ٦٧٦       إلى    ٤     ٤٤٦
                                       ُ      تم تنفيذه في غضون فترة قـصيرة مـن الـزمن ولم يُبلـغ بـه

   ولم   .                       شــهر مــن تــسريحهم              ّ       بعــض المــوظفين إلاّ قبــل مــدة
                                             تقم البعثـة بإنـشاء لجنـة اسـتعراض لـلإدارة ولجنـة رصـد

                                           أرســلت تعليقــات الممثــل الخــاص للأمــين العــام إلى شــعبة
                                               السياسات والتقييم والتـدريب ضـمن إدارة عمليـات حفـظ
ُ                                          السلام وشُعبة الموظفين المدنيين في إدارة الـدعم الميـداني مـن        

   .                                        أجل تقييمها ودمجها ضمن السياسات التشغيلية
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    ً                                             وبــدلاً مــن ذلــك تم بواســطة الممثــل الخــاص        .        مــشترك
َ للأمين العام إنشاء فريق استعراض مقارَن                وقرر الفريـق     .                                  

              ّ                             مـــا إذا كـــان يتعـــيّن علـــى المـــوظفين المغـــادرة أم لا مـــن
ــة و ــة أداء المـــوظفين في نفـــس الرتبـ        نفـــس                                     خـــلال مقارنـ

                                              الوظيفة وعند درجة مماثلة ومع الاستناد في الأسـاس إلى
ــرة ــيم الأداء للفتــــ ــام تقيــــ ــسجّل في نظــــ ــم المــــ ّ                            أدائهــــ           

ــرة     ٢٠٠٧ /    ٢٠٠٦ ــذا   .     ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧              والفتــ ّ           وأدّى هــ   
                                         إلى  تقديم شكاوى مـن جانـب بعـض المـوظفين باعتبـار
ــر ــر ســوى في أم ــارَن لم تنظ ــتعراض المق ــة الاس َ                   أن عملي                       

                  فئتـهم المهنيـة     /           يفي الحـالي                ّ       الموظفين حسب مسمّاهم الوظ
ــطراب ــالات اضـ ــضي إلى حـ ــن أن يفـ ــا يمكـ ــة ممـ                                      الراهنـ

    ).   ١٨٦     و   ١٨٥         الفقرتان  (             وشعور بالظلم 
                                           اتفقــت الإدارة مــع توصــية المجلــس بــشأن إعــداد وثــائق
                                                بالدروس المستفادة من إعادة هيكلة بعثـة الأمـم المتحـدة
                                            للإدارة المؤقتة في كوسوفو وإدماجها ضـمن الـسياسات

    ).   ١٨٧       الفقرة  (   ية        التشغيل
                 إدارة الرقابة

ِ                   لوحِظــت أوجــه الــضعف التال ــة علــى كلمــة                                    يــة في الرقاب
                                               السر بالنسبة لنظـام التـشغيل ونظـام صـن في بعثـة الأمـم
                                          المتحـــدة لـــلإدارة المؤقتـــة في كوســـوفو وفي بعثـــة الأمـــم

ــة ــة الكونغــو الديمقراطي         الــشرط    ) أ (   :                                 المتحــدة في جمهوري
                                       المطلــوب في الحــد الأدنى لطــول كلمــة الــسر والحــروف

ّ   ًالهجائية لم يكن محدّداً؛                     الكلمـة لم يـتم                تاريخ هـذه     ) ب (                 
                           دفــاتر المراجعــة لم يــتم     ) ج (             ّ         تحديــده ولم يطبّــق تغييرهــا؛

ــتظم مــن أجــل ــها ولا استعراضــها علــى أســاس من                                           تفعيل
                                      الوقـــوف علـــى المحـــاولات غـــير الناجحـــة للـــدخول إلى

   ُ                                                 لم يُتح إغلاق النظـام بـصورة تلقائيـة عنـدما              ) د (         النظام؛
    ).   ٣٠١       الفقرة  (                       تسود فترة من عدم النشاط

                                               توصية مجلس مراجعي الحسابات تم تنفيذها كاملـة بواسـطة
           د الأدنى لطـول                تم تعريـف الح ـ      ) أ (   :                               البعثة علـى النحـو التـالي      

                        تـاريخ كلمـة الـسر تم تعريفـه   ) ب (   ؛ ٦                     كلمة السر على أنه   
     ً                         يومــاً فيهــا جــرى إنفــاذه بالنــسبة  ٩٠                        وكــل تغــيير يــتم عــبر 

                     تم تفعيـــــل دفـــــاتر المراجعـــــة   ) ج (                           لجميـــــع المـــــستعملين؛ 
              يـتم إغـلاق الحـساب   ) د (                                   واستعراضها على أسـاس منـتظم؛     

                                 ّ    محاولات غير ناجحـة وخـلال المراجعـة الفعّالـة ٣           المعنى بعد   
ِ              ستخدِم وكـــذلك تعطيـــل                                       للـــدليل يـــتم تعطيـــل حـــساب المـــ    

                                         حــسابات الحاســوب علــى أســاس عــدم النــشاط لأكثــر مــن
   .     ً  يوماً  ٦٠
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                                             س بــأن تكفــل الإدارة لجميــع البعثــات أن                 يوصــي المجل ــ
                                        تستعرض ضوابط الـدخول عـبر كلمـة الـسر وأن تجـري
ــضوابط ــذه الــــ ــز هــــ ــضرورية لتعزيــــ ــديلات الــــ                                     التعــــ

    ).   ٣٠٢  ة     الفقر (
                     السياسات والإجراءات

                                               في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو وبعثـة
ــسياسات ــاز الــ ــتم إنجــ ــا لم يــ ــدة في ليبريــ ــم المتحــ                                        الأمــ
                                             والإجراءات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتـصالات

                         ُ  َ                  وهذه السياسات والإجراءات تُبلَغ مـن خـلال                 ونظمها،  
   .                              عمليات الإعلان والبث الإلكتروني فقط

                                              اتفقت الإدارة مع توصية المجلس بأن تنهي كل من بعثـة
                                             الأمم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو وبعثـة الأمـم
                                            المتحدة في ليبريا وضـع الـسياسات والإجـراءات المتـصلة

            الفقرتـــان  (            المعلومـــات                         بنظـــام تكنولوجيـــا الاتـــصالات و
    ).   ٣١١     و   ٣١٠

                                                   تم تنفيذ هذه التوصية من جانب بعثة الأمم المتحدة لـلإدارة
ــة في كوســوفو  ــات  .                     المؤقت ــايير إدارة عملي ــى أســاس مع                             وعل

                                             حفــظ الــسلام اتبعــت الــسياسات الرسميــة المعتمــدة في مجــال
   .            أمن المعلومات

                بناء القدرات

               ض تكنولوجيـا                                     في بعثة كوسوفو، قام أعضاء لجنة استعرا
ــة ــفها هيئـ ــل بوصـ ــتي تعمـ ــصالات، الـ ــات والاتـ                                        المعلومـ
ْ                                       الحوْكمـــة بالنـــسبة إلى خـــدمات تكنولوجيـــا معلومـــات   
ــرة ــلال الفتــ ــل أو خــ ــة قبــ ــادرة البعثــ ــوب، بمغــ                                        الحاســ

ــهم أحــد      ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧            وبالإضــافة   .                             دون أن يحــل محل
                                            إلى ذلك لم تعمل بعثـة الأمـم المتحـدة في الـسودان علـى

ّ   ً       ومات ولا كلّفت بالعمل منـسّقاً                         إنشاء وحدة أمن للمعل             ّ          
ــة أو ــة الإتاحـ ــام مراقبـ ــاً لنظـ ــات أو إداريـ ــن المعلومـ                       ً                       لأمـ
                                            إداريـا لـنظم الأمــن علـى نحـو مــا تم اقتراحـه مـن جانــب

                                                     ومــن هنـا فــإن غيــاب لجنـة اســتعراض تكنولوجيــا     .       المقـر 
                                     المعلومـــات والاتـــصالات ووحـــدات أمـــن المعلومـــات
                                   ســـوف يـــنجم عنـــه أثـــر ســـلبي علـــى هيكـــل حوكمـــة

                                                      نولوجيــا المعلومــات والاتــصالات في البعثــة وبالــذات    تك
                                                  فيما يتعلق بالاستراتيجية الـشاملة وتحـديث النظـام المتبـع

 .                                     مجلـس مراجعـي الحـسابات بكاملـها       ُ  ِّ                        نُفِّذت البعثـة، توصـية      
                                             كمــا أعيــد إنــشاء لجنــة اســتعراض تكنولوجيــا المعلومــات

ــاريخ   ــصالات بتـ ــشرين الأول  ١٥                       والاتـ ــوبر  /               تـ     ٢٠٠٩          أكتـ
   .                                  على أن تعقد اجتماعاتها كل ثلاثة أشهر
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                                           وتنفيــــذ الإجــــراءات المتعلقــــة بتكنولوجيــــا المعلومــــات
    ).   ٣١٤     و   ٣١٣     تان     الفقر (         والاتصالات 

ــأن ــع توصــية المجلــس ب ــة    )  أ (                              اتفقــت الإدارة م ــيّن بعث   ّ             تع
                       ً           قتة في كوسـوفو أعـضاء جـدداً                             الأمم المتحدة للإدارة المؤ

                                    كنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات               للجنـــة اســـتعراض ت
                                                   أن تنشئ بعثة الأمم المتحدة في الـسودان وحـدة            )  ب (  و

ّ   ً             أمن للمعلومات وتكلّف بالعمل منسّقاً لأمن المعلومـات            ّ                  
ــن ــنظم الأمـ ــاً لـ ــة وإداريـ ــة الإتاحـ ــام رقابـ ــاً لنظـ        ً                           ً          وإداريـ

    ).   ٣١٥       الفقرة (
                             خطط إجراءات الموارد البشرية

                                         لم يكن لـدى كـل مـن بعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة
                                           ية، وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة                      الكونغو الديمقراط

                                          في كوســوفو وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا خطــة عمــل
      ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                               معتمــــدة للمــــوارد البــــشرية في الفتــــرة

    ).   ٣٣٣       الفقرة  (
                                           اتفقــت الإدارة مــع توصــية المجلــس المتكــررة بــأن تكفــل
                                               قيام جميع البعثات بـإقرار خطـط عمـل للمـوارد البـشرية

                                       لوب من خلال التوجيهات الصادرة مـن                      على النحو المط  
ــداني ــدعم الميـ ــسلام وإدارة الـ ــظ الـ ــات حفـ                                           إدارة عمليـ

    ).   ٣٣٤       الفقرة  (

                                                 تم اســتثناء بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو
                                               مــن الوفــاء بــالخطوط الأساســية المتعلقــة بخطــة عمــل المــوارد
 ن                                                                   البــشرية، الــتي اعتمــدتها إدارة الــدعم الميــداني، باعتبــار أ     
                                              البعثة المـذكورة كانـت في حالـة تقلـيص لحجمهـا، كمـا أن
                                                   هيكل المستقبل لمن يتبقى بالبعثة لم يكن قد تحدد مع تـاريخ

             وفي أعقــاب إنجــاز  .                                           انطــلاق خطــة عمــل المــوارد البــشرية    
        اســتهلت    ٢٠٠٩        يونيــه  /                                    عمليــة إعــادة التــشكيل في حزيــران

ــام خــط ــإطلاق أرق ــشرية ب ــوارد الب ــل للم ــة عم ــة خط                                              البعث
   .    ٢٠٠٩      يناير  /             كانون الثاني  ١٢         س بتاريخ     الأسا
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                                                              مراجعة لنظام إدارة الوثائق في بعثـة الأمـم المتحـدة               لدى
        وجــد  )AP2009/650/01 (                      لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو

ــرا ــائق              المكتــــب أن فتــ ــراءات الاحتفــــاظ بالوثــ                                          ت وإجــ
ّ                                       تكــن في غالبيتــها موحّــدة علــى كامــل نطــاق البعثــة   لم                   .  

                                          كما وجد المكتـب أن مـسؤولي التنـسيق المكلفـين بمهـام
ّ                 المحفوظات في البعثة لم يكونوا ملمّين بتفاصـيل الجـداول                             
ــة بعمليـــات حفـــظ ــائق المتعلقـ ــاظ بالوثـ ــة للاحتفـ                                             الزمنيـ

                                                 احـــة علـــى الموقـــع الإلكتـــروني لقـــسم إدارة              الــسلام، المت 
                                       الــسجلات والمحفوظــات التــابع لمكتــب خــدمات الــدعم

ــايير المحفوظـــات                    المركزيـــة، رغـــم أن عـــدم                                   الامتثـــال لمعـ
                                                    الصلة قد يؤدي إلى سـوء حفـظ وتـصنيف الوثـائق             ذات

      وقـد    .                                       مما قد يفـضي بـدوره إلى ضـياع المعرفـة المؤسـسية
ــادت ب ــب وأفـ ــية المكتـ ــة توصـ ــت البعثـ ــت                                 قبلـ ــا عيّنـ      ّ           أنهـ

ــات، ــام المحفوظـــ ــطلاع بمهـــ ــسيق للاضـــ ــسؤولي تنـــ                                 مـــ
                                        وأصــدرت تعليمــات تتعلــق بــإجراءات تحديــد وتعــيين
ــرى إطـــلاع ــا جـ ــاظ بالـــسجلات، كمـ ــرات الاحتفـ                                    فتـ

   .                            مسؤولي الاتصال على ذلك بشكل كاف

ــة ــدمات الرقابـ ــية مكتـــب خـ ــذت توصـ ــة ونفّـ                ّ                           قبلـــت البعثـ
ــات، ــصال للمحفوظــ ــات الاتــ ــشاء جهــ ــة وتم إنــ                                         الداخليــ

                                   ت التعليمـــات بـــشأن إجـــراءات تحديـــد وتخـــصيص       وصـــدر
                                       فتــرات الاحتفــاظ بالــسجلات، كمــا تم إطــلاع مــسؤولي

ٍ         الاتــصال بــشكل كــافٍ                            الأمــر بمــا يتفــق مــع التوصــية     علــى              
   .       المذكورة

ــر يفيــد بحــدوث حالــة غــش في ــق المكتــب في تقري                                      حق
                                           الاستحقاقات ارتكبها أحـد متطـوعي الأمـم المتحـدة في

       وخلـص    .                       المؤقتة في كوسـوفو      رة    للإدا                بعثة الأمم المتحدة
ــى ــصل علـ ــدة حـ ــم المتحـ ــوع الأمـ                                      المكتـــب إلى أن متطـ
ــفر ــيرة سـ ــدار تأشـ ــسهيل إصـ ــزورة لتـ ــهادة زواج مـ                                        شـ

              دولار مــــن  ٩     ٠٠٠                   ّ      لزوجتــــه المزعومــــة وتلقّــــى مبلــــغ
ــاً ــن طفلــــين لم تثبــــت قانونــ ــة عــ ــتحقاقات الإعالــ                                       ًاســ

                      وعلــى إثــر توصــيات   .                             مــسؤوليته الأبويــة والماليــة عنــهما
                                             اذ الإجــراءات المناســبة بحــق متطــوع الأمــم               المكتــب باتخــ

                                            المتحـــدة واســـترداد الأمـــوال، باتـــت القـــضية في انتظـــار
                                                           سيصدر عن الفريـق التـأديبي في مقـر متطـوعي الأمـم                ما

   )  ٥٠       الفقرة    (0084/08           القضية رقم  (       المتحدة 

                                           قـــام الفريـــق الاستـــشاري لمتطـــوعي الأمـــم المتحـــدة المعـــني
                      تقريـر التحقيـق الـوارد          باسـتعراض   )       الفريق (                بمسائل التأديب   

ــرائن ــة علــى أســاس الق ــة الداخلي                                               مــن مكتــب شــؤون الرقاب
ــدة ــم المتحـ ــوع الأمـ ــق إلى أن متطـ ــة، وخلـــص الفريـ                                            المتاحـ
         ّ                                        انتهك مدوّنة قواعد السلوك ولم يعد متطوع الأمم المتحـدة
  .    ً                                            عاملاً لدى بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
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                      لية في مخالفـات شـابت                             حقق مكتب شؤون الرقابة الداخ
                                           عمليات مشتريات تمـت في بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة

                                  وفيما لم يجد المكتب أدلـة تـشير إلى      .       كوسوفو           المؤقتة في   
ُ    ممارســـات احتياليـــة أو ممارســـات فـــساد فقـــد حُـــددت                                    
                                           ســلبيات في عمليــات الــشراء بــسبب قلــة إلمــام المــوظفين

           توصـية                                    وقبلـت إدارة الـدعم الميـداني        .               بقواعد المشتريات
                                          المكتب بتوفير تدريب إضافي لجميـع مـوظفي المـشتريات

ــ  .                                  في البعثــــة مــــن المــــشاركين في عمليــــة الــــشراء   ن       ومــ
  /                    مــــارس ونيــــسان /        في آذار      ّ                 أن يــــنظّم التــــدريب          المقــــرر

ــل ــضايا   (     ٢٠١٠                 أبريـــــــــ ــام القـــــــــ   ، 0227/08                                     أرقـــــــــ
0089/09،  0090/09  ،   0091/09  ،   0092/09  ،   0093/09  

    ).  ٥١       الفقرة   ) (0141/09  و 

                                         عثـة توصـية مكتـب شـؤون الرقابـة الداخليـة وتـولى         قبلت الب 
                             المـشتريات لمـوظفي قـسم المـشتريات     موظفي              التدريب كبير   

   .    ٢٠١٠      سبتمبر  /       أيلول  ٢٢       بتاريخ 
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            المرفق الأول
         تعريفات    

                                                    المصطلحات المتصلة بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية  -    ألف   
                وارد البـشرية                                          بالتغييرات المقترحـة في مجـال الم ـ                                                 المصطلحات التالية تم تطبيقها فيما يتعلق       

    ):              ً انظر الفرع أولاً (
                                                                         وظيفــة جديــدة مقتــرح إنــشاؤها عنــدما تــدعو الحاجــة إلى مــوارد     :                 إنــشاء الوظــائف   •  

                          ً                                                               إضافية وعندما لا يكون متاحاً إعادة توزيع الموارد من المكاتب الأخـرى أو اسـتيعاب               
ّ                          أنشطة محدّدة من واقع الموارد القائمة          

                        ً                   ّ                         وظيفــة معتمــدة كــان مقــصوداً بهــا أن تغطــي مهمــة معيّنــة ثم    :                      عــادة نــدب الوظيفــة إ   •  
  .                               ولا تتــصل بالمهمــة الأصـــلية  ُ  َ          ّ                                                 يُقتَــرح أن تنفّــذ أنــشطة أخــرى ذات أولويـــة معتمــدة      

                               يير في الموقــع أو المكتــب لكنــه                                                    يمكــن لإعــادة نــدب الوظيفــة أن ينطــوي علــى تغــ        وفيمــا
     ِّ                       يغيِّر الفئة أو رتبة الوظيفة  لا

                      ُ                                          في حالـة وظيفـة معتمـدة ويُقتـرح إعـادة توزيعهـا للاضـطلاع         :                توزيع الوظائف      إعادة   •  
                                   بمهام مقارنة أو ذات صلة في مكتب آخر

ــصنيف الوظــائف     •   ــادة ت ــادة       :                           إع ــرح إع ــد اقتُ ــدة ق ــة المعتم ــة أن تكــون الوظيف                                      ُ                              في حال
ــالترفيع أو التتريــل (          تــصنيفها  ــرت بــصورة ملموســة واجبــات      )                       ب ــدما تكــون قــد تغيّ                 ّ                                         عن
                   ت الوظيفة المذكورة        ومسؤوليا

       ُ                                                                             عندما يُقترح إلغاء وظيفة معتمـدة إذا لم تعـد هنـاك حاجـة إلى تنفيـذ                   :              إلغاء الوظائف    •  
                                                                                                  الأنشطة التي تم من أجلها اعتماد الوظيفـة أو تنفيـذ أنـشطة أخـرى صـادر بهـا تكليـف                     

                 ضمن نطاق البعثة
   :       و التالي                                               هناك ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل الوظائف على النح :            تحويل الوظيفة   •  

                             وظـائف معتمـدة ممولـة في         :                                                       تحويل وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة         -
                                                                                           إطـار المـساعدة المؤقتـة العامـة ويقتــرح تحويلـها إلى وظـائف ثابتـة إذا كانـت المهــام         

                          المضطلع بها ذات طابع مستمر
ــراء إلى        - ــود ش ــون بعق ــذين يعمل ــراد ال ــراد، أو الأف ــدين الأف ــل المتعاق           وظــائف                                                                                  تحوي

                                      عـــض المهـــام وبمـــا يتماشـــى مـــع                                     مـــع مراعـــاة طـــابع اســـتمرار ب  :                  مــوظفين وطنـــيين 
  ُ                   ويُقتــرح بالنــسبة    ٢٩٦ /  ٥٩              ً                                       مــن الجــزء ثامنــاً مــن قــرار الجمعيــة العامــة    ١١         الفقــرة
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                                                                                     للمتعاقــدين الأفــراد أو الأفــراد العــاملين بموجــب عقــود شــراء تحويــل وظــائفهم إلى 
                   وظائف موظفين وطنيين

                 وظـائف المـوظفين     :                                      ين الدوليين إلى وظائف مـوظفين وطنـيين                       تحويل وظائف الموظف    -
                  ُ  َ                               الدوليين المعتمدة يُقتَرح تحويلها إلى وظائف موظفين وطنيين

  
                               المصطلحات المتصلة بتحليل الفروق  -    باء   

                                                                                                 يوضح الفرع ثالثا من هذا التقرير أكبر عامـل وحيـد يـساهم في كـل فـرق مـن فـروق                        
   :                                                    لمحددة الواردة ضمن الفئات المعيارية الأربع المذكورة أدناه           ً                    الموارد طبقاً للخيارات المعيارية ا

ــة   •   ــرات في       :        الولاي ــة أو التغيُّ ــرات في حجــم أو نطــاق الولاي ــروق الناجمــة عــن التغيُّ                        ُّ                                 ُّ                            الف
                        ً          الإنجازات المتوقعة انطلاقاً من الولاية

   ة                                                            الفروق التي تتسبب فيها الأطراف أو الحالات خارج نطاق الأمم المتحد :       الخارجية   •  
                                                                        الفــــروق الــــتي تتــــسبب بهــــا لــــوائح وقواعــــد وسياســــات   :                          بــــارامترات التكــــاليف   •  

        المتحدة     الأمم
                                                                                         الفروق الناجمة عن الإجراءات الـتي تتخـذها الإدارة مـن أجـل تحقيـق النتـائج                   :      الإدارة   •  

          ً                                                    من ذلك مثلاً من خلال وضـع أولويـات أو إضـافة نـواتج               (                             المقررة بصورة أكثر فعالية     
                                   اذ إجــراءات لخفــض عــدد المــوظفين             ً             ومــن ذلــك مــثلاً باتخ ــ (      فــؤة             أو بــصورة ك  )   ّ     معيّنــة
                       أو المـسائل المتـصلة      / و  )                                                             المدخلات التشغيلية مع الحفاظ على نفـس مـستوى النـواتج             أو

ــالأداء  ــاليف أو في كميــات         (         ب ــدير التك ــوين في تق ــد حــدوث ته ــثلاً عن ــك م ــن ذل            ً                                                                    وم
   )       التوظيف        عملية                         من النواتج أو بسبب تأخير                             ّ  المدخلات المطلوبة لإنتاج مستوى معيّن
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             المرفق الثاني
                  الخرائط التنظيمية

                                         بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو  -    ألف   
  

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   .       التحويل   ) د (      .           إعادة الندب   ) أ (
   .      الإنشاء   )  هـ (     .                     المساعدة المؤقتة العامة   ) ب (
   .             إعادة التوزيع   ) ج (

مكتب الممثل الخاص للأمين العام ومكتب رئيس
  الموظفين

  ) وظيفة٣٥(
،٤- ف٥، ٥- ف٢، )أ(١، مد ٢وكيل أمين عام، مد 

 ضابط وطني، ٣ ميداني، ٣، ٢-  ف١، ٣-  ف٦
  متطوعو الأمم المتحدة٤موظف وطني،  ٨

  وحدة السلوك والانضباط
  )وظيفتان(

 )ب( وطني١، ٤-  ف١

  الأمنقسم 
  ) وظيفة٧١(

  ) وظيفة٥٥(برستينا 
ضابط  ٣١ ميداني، ٢٢، ٣-  ف٢

  وطني
  )وظيفة واحدة (بلغراد

  ١موظف ميداني 
  ) وظيفة١٢ (متروفيشا

  وطني١٢ ميداني، ٣

  شعبة دعم البعثة
  ) وظيفة١٧٥(

  ) وظيفة١٦(برستينا 
، )أ(٤-  ف٧، ٥-  ف٢ا، -  مد١
،٢-  ف١، ٣-  ف٧، )ج(٤- ف ١
،)أ( ميداني، موظف ميداني واحد٣٨
 موظف وطني ٩٥ ضابط وطني، ٣

   متطوع أمم متحدة٨، )أ(واحد
  ) وظائف٣(بلغراد 

  )ج( وطني، وظيفة وطنية واحدة٢
  ) وظائف٥(متروفيشا 

 متطوع أمم ٢ وطني، ٢ ميداني، ١
  متحدة

  )وظيفتان (سكوبي
 وظيفتان وطنيتان

 

 ة القانونمكتب ارتباط سياد
  ) وظيفة١٥(

، ٣-  ف١، ٤-  ف١، ٥-  ف١
،)ب( ضابط وطني٢ ميداني، ١، ٢- ف ١
، )ج( موظف وطني١ موظف وطني، ٥

  متطوع أمم متحدة٢

 مكتب الناطق الإعلامي وشؤون الإعلام
  ) وظيفة١٢(

 وطني، ٩، ٤-  ف١، )هـ(٥-  ف١
 متطوع أمم متحدة ١

    
  مكتب الارتباط العسكري

  ) وظائف٤(
  وطني،٣، )أ(٥-  ف١

 

 مكتب متروفيشا
  ) وظيفة٣٧(

 ، ٤-  ف٥، ٥-  ف١، ١-  مد ١
 موظف وطني، ١٩ ميداني، ١، ٣- ف

  متطوع أمم متحدة٥
 

 مكتب بلغراد
  ) وظائف١٠(

 ف ١، ٥-  ف١، ٥-  ف١، ٢ مد ١
  وطني٤ ميداني، ١، ٣-  ف١، ٤- 

  
  مكتب سكوبي

  ) وظائف٤(
  وطني٢ ميداني، ١، ٣-  ف١

 

 مكتب الشؤون السياسية
  ) وظيفة١٢(

، )أ(٤-  ف١، ٤- ، ا ف١-  مد ١
 موظف٢ ضابط وطني، ٤، ٣- ف  ١

 متطوع أمم١ موظف وطني، ٢وطني، 
 )هـ(أمم متحدة متطوع١متحدة،

 مكتب الشؤون القانونية
  ) وظيفة١٤(

، ٤-  ف٣، ٥-  ف١، ١-  مد١
 ميداني، ١، ٢-  ف١، ٣- ف ٥

 وطني٢

 مكتب دعم وتيسير المجتمعات المحلية
  ) وظيفة٢١(

، ٤-  ف٢، ٥-  ف٣، ١-  مد١
، )هـ( وطني١ وطني، ٧، ٣- ف ٣

 متطوع أمم متحدة ٤
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          م البعثة       شعبة دع  -     باء  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

 ) وظائف٣ (مكتب بلغراد
  )أ(واحدةوظيفتان وطنيتان، وظيفة وطنية 

  ) وظائف٥ (مكتب متروفيشا
 وظائف ٣وظيفة ميدانية، وظيفتان وطنيتان، 
  متطوع أمم متحدة

  )وظيفتان(مكتب سكوبي 
 وظيفتان وطنيتان

 دعم البعثةرئيس
  ) وظائف٥(

 ميداني، وظيفتان ١، ٤-  ف١، ١-  مد١
 وطنيتان

  وحدة الميزانية ومراقبة التكاليف
  ) وظائف٣(

   متطوع أمم متحدة١ ضابط وطني، ١، ٣-  ف١
  الخدمات الطبية

  ) وظائف٩(
                 متطوع أمم متحدة ٢       وطني،  ٤         ميداني،  ١  ،  ٣-   ف١ ،٤-   ف١

  وحدة دعم متطوعي الأمم المتحدة
  )وظيفتان(

  متطوع أمم متحدة١،  موظف وطني١

 الخدمات الإدارية
  ) وظائف٣(

  موظف وطني١ ميداني، ١، ٥-  ف١
 

  خدمات الدعم التقني
  )وظيفة واحدة(

 ٥-  ف١

 قسم الموظفين
  ) وظيفة١٥(

 وظائف ٤، ٣-  ف١، ٤-  ف١
  وظائف وطنية٩ميدانية، 

 قسم الخدمات العامة
  ) وظيفة٢٢(

 وظائف ٥، ٢-  ف١، ٣-  ف١، ٤-  ف١
 ضابط وطني، ١ )ب(ميدانية، وظيفة ميدانية واحدة

 )ب( وظيفة وطنية، وظيفة وطنية واحدة١١

 قسم اللوجستيات
  ) وظيفة٤٨(

 وظائف٧، ٣-  ف١، ٤-  ف١
وطني، ميدانية، وظيفة ضابط 

  وظيفة وطنية٣٨

قسم تكنولوجيا الاتصالات 
  والمعلومات 

  ) وظيفة٣٤(
 وظيفة ميدانية، ١٣، ٤-  ف١

 متطوعي ٤ وظيفة وطنية، ١٦
 الأمم المتحدة

 قسم المالية
  ) وظيفة١٤(

 ميدانية، ٣، ٣-  ف١، ٤-  ف١
 وظائف وطنية ٩

 قسم المشتريات
  ) وظائف٤(

 وظائف ميدانية، ٣، ٣-  ف١، ٤-  ف١
 وظائف وطنية ٤

   .           إعادة الندب   ) أ (
   .             إعادة التوزيع   ) ب (
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