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Resumen
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El presente informe contiene el presupuesto de la Fuerza de las Naciones
Unidas de Observacion de la Separacion (FNUOS) para el periodo comprendido
entre el 1 de julio de 2011 y el 30 de junio de 2012, que asciende a 49.561.700
ddlares.

En el presupuesto se prevé el despliegue de 1.047 efectivos militares, 46 puestos
de contratacion internacional y 110 puestos de contratacion nacional.

El total de recursos necesarios para la FNUOS durante el gjercicio econémico
comprendido entre el 1 de julio de 2011 y el 30 de junio de 2012 se ha relacionado
con el objetivo de la Fuerza mediante una serie de marcos presupuestarios basados
en los resultados y agrupados segiin los componentes de operaciones y apoyo. Los
recursos humanos de la FNUOS, expresados en numero de personas, se han
desglosado por componente, salvo los de la direccion y gestion gjecutivas, que se
refieren ala Fuerza en su conjunto.

Las explicaciones de las diferencias en los niveles de recursos, tanto humanos
como financieros, se han vinculado, cuando procede, con productos especificos
previstos por la Fuerza.

Recur sos financier os
(En miles de délares de los Estados Unidos. Ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de
julioy el 30 dejunio.)

Fondos Estimaciones Diferencia
Gastos asignados de gastos
Categoria (2009/10) (2010/11) (2011/12) Monto  Porcentaje
Personal militar y de policia 21501,3 23778,3 23 898,4 120,1 0,5
Personal civil 10 717,3 10 472,9 11 679,4 1206,5 115
Gastos operacional es 12811,0 13 555,7 13983,9 4282 3,2
Necesidades en cifras brutas 45 029,6 47 806,9 49 561,7 1754,8 3,7
Ingresos en concepto de contribuciones
del personal 1444.4 1393,0 1526,7 133,7 9,6
Necesidades en cifras netas 43 585,2 46 413,9 48 035,0 1621,1 35
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - - - - -
Total de necesidades 45 029,6 47 806,9 49 561,7 1754,8 3,7
3
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Recur sos humanos®
Efectivos Personal Personal
militares  internacional nacional Total
Direccion y gestion ejecutivas
Puestos aprobados 2010/11 - -
Puestos propuestos 2011/12 - - 7
Componentes
Militar
Puestos aprobados 2010/11 1047 - - 1047
Puestos propuestos 2011/12 1047 — - 1047
Apoyo
Puestos aprobados 2010/11 - 41 108 149
Puestos propuestos 2011/12 - 39 110 149
Total
Puestos aprobados 2010/11 1047 48 108 1203
Puestos propuestos 2011/12 1047 46 110 1203
Cambio neto - 2) 2 -

@ Representa la dotaci 6n méaxima autorizada o propuesta.

Las medidas que debera adoptar la Asamblea General se indican en la seccién 1V

del presente informe.
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Mandato y resultados previstos

Generalidades

1. El mandato de la Fuerza de las Naciones Unidas de Observacion de la
Separacion (FNUQOS) fue establecido por el Consejo de Seguridad en su resolucion
350 (1974). La prorroga mas reciente del mandato fue autorizada por el Consejo en
su resolucion 1965 (2010), en la que el Consgjo prorrogd el mandato de la Fuerza
por un periodo de seis meses, hasta el 30 de junio de 2011.

2. El mandato de la Fuerza consiste en ayudar al Consejo de Seguridad alograr €l
objetivo general de mantener lapaz y la seguridad internacionales.

3. Dentro de ese objetivo general, durante este gjercicio presupuestario la Fuerza
contribuird a alcanzar una serie de logros previstos consiguiendo ciertos productos
clave relacionados con ellos, segun se indica en los marcos de presupuestacion basada
en los resultados que figuran a continuacion. Los marcos estan organizados segiin los
componentes de operaciones y apoyo, que se derivan del mandato de la Fuerza.

4.  Los logros previstos permitirian alcanzar el objetivo del Consejo de Seguridad
durante el mandato de la Fuerza. Los indicadores de progreso miden los avances
realizados en la consecucion de esos logros a lo largo del periodo presupuestario.
Los recursos humanos de la FNUOS, expresados en nimero de personas, se han
desglosado por componente, salvo los de la direccidn y gestion gecutivas, que se
refieren ala Fuerza en su conjunto. Las diferencias en la dotacion de personal frente
al presupuesto de 2010/11 se explican en los componentes respectivos.

5. La Fuerza mantiene la zona de separaciéon y vigila las zonas de limitacion
convenidas en el acuerdo de separacion de mayo de 1974. La zona de separacion
tiene unos 80 kilémetros de longitud de norte a sur. Su ancho varia de 12,5
kilbmetros a lo largo del monte Hermon, en el norte, a menos de 400 metros en la
frontera entre la Republica Arabe Siria y Jordania, en el sur. La FNUOS esta
desplegada en la zona de separacion y cerca de €ella, con 2 campamentos base, 22
puestos dotados de personal permanente y 8 puestos avanzados, 1 de ellos dotado
con persona permanente, mientras que solamente se asignan efectivos a los otros 7
si asi se ordena cuando la situacion operacional lo requiere. La Fuerza cuenta con la
asistencia del Grupo de Observadores en el Golan, que es parte del Organismo de
las Naciones Unidas para la Vigilancia de la Tregua (ONUVT) y mantiene 11
puestos de observacion en la zona de separacion.

6. El cuartel general de la Fuerza esta ubicado en el campamento de Fauar, |la
principal base logistica se encuentra en el campamento de Ziuani y la oficina del
representante esta en Damasco. A cada lado de |a zona de separacion hay zonas de
limitacion con tres sectores cada una. El primer sector de cada zona de limitacion
abarca 10 kildmetros a ambos lados de la zona de separacién, el segundo cubre otros
10 kilometros desde el primer sector y el tercero otros 5 kilémetros desde el
segundo. Los miembros del Grupo de Observadores en el Goléan, que se encuentran
bajo el control operacional de la FNUOS, inspeccionan toda la superficie de las
zonas de limitacion cada dos semanas para verificar el cumplimiento por las partes
de las limitaciones acordadas con respecto a los armamentos y contingentes.
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Hipotesis de planificacion e iniciativas de apoyo a la Mision

7. La FNUOS sigue cumpliendo su mandato de mantener la cesacion del fuego
entre las fuerzas israelies y sirias y vigilar la zona de separaciéon. La Fuerza ha
logrado mantener la estabilidad en la zona bajo su responsabilidad, para lo cual
evalla y despliega los recursos operacionales ante las distintas situaciones que
surgen sobre el terreno, y ha seguido fomentando entre las partes un elevado nivel
de confianza en su capacidad.

8.  Se tiene previsto realizar actividades de divulgacion amplias y sisteméticas
entre la poblacion civil con el propoésito de dar a conocer mejor € mandato, la
funcién y las actividades de la FNUOS y crear, por conducto de una oficina de
asuntos civiles, un enlace entre las actividades militares y operacionales y los
proyectos civiles sirios. La FNUOS participara en la iniciativa de informacion sobre
el peligro de las minas de la Sociedad de la Media Luna Roja siriay e Comité
Internacional de la Cruz Rojay prestara asistencia proporcionando expertos técnicos
en la eliminacion de municiones explosivas, dentro de los parametros de su
mandato. Con ello contribuird a mejorar la demarcacién de los campos minados en
zonas frecuentadas por las patrullas de la FNUOS.

9. La FNUOS sigue adaptando sus operaciones a las actividades de
adiestramiento de las Fuerzas de Defensa de Israel que continlan en la zona de
limitacién del lado Alfay al crecimiento de los asentamientos civiles sirios en las
cercanias de la linea de cesacién del fuego en la zona de separacion. Esa adaptacion
incluye el aumento de su capacidad de reaccionar con rapidez y con suficiente
movilidad operacional. La FNUOS seguird mitigando |as amenazas que suponen |os
campos minados asegurandose de que los efectivos de la Fuerza estén
adecuadamente protegidos cuando realicen patrullas en esas importantes zonas
estratégicas. La FNUOS seguird manteniendo contactos con las dos partes para
prevenir malentendidos o interpretaciones erréneas de incidentes por cualquiera de
las partes.

10. La FNUOS seguird examinando la posibilidad de agrupar y coordinar las
actividades de apoyo y emplazarlas en un mismo lugar con el fin de aumentar la
eficiencia de los servicios de apoyo y la sinergia entre las entidades de apoyo
logistico de la Misién. En el marco de ese empefio, la Fuerza seguird la estrategia
general del Secretario General parala aplicacion de politicas ambientales.

11. La Fuerza establecié un comité del medio ambiente con el proposito de dar a
conocer mejor y promover practicasy politicas inocuas para el medio ambiente afin
de ahorrar energia. En consonancia con esta iniciativa, la Fuerza reducira alin mas
su consumo de combustible a conectar diversas posiciones militares a las redes
locales de suministro de energia eléctrica en lugar de utilizar generadores
alimentados con combustibles fosiles.

12.  Aunque la zona bajo la responsabilidad de la FNUOS ha permanecido en
calma, sigue siendo inestable y cualquier incidente podria alterar la dindmica de la
situacion en que la Fuerza realiza sus operaciones.

13. En el proyecto de presupuesto de la Fuerza para 2011/12 se ha producido un
aumento del 3,7% en comparacion con los recursos aprobados en el presupuesto
para 2010/11. Ese aumento obedece principalmente a los siguientes factores: a) al
calcular los gastos del personal nacional se ha aplicado el tipo de cambio en vigor al
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1 de febrero de 2011 sobre la base del tipo de cambio operacional de las Naciones
Unidas, en lugar del tipo de cambio previsto por el Banco Mundial; b) atendiendo a
los gastos incurridos en 2009/10 se ha estimado que |os gastos comunes de personal
de contratacién internacional constituirdn el 78,6% de los sueldos netos; y c) ha
aumentado el precio de mercado del combustible.

14. En €l gercicio econdémico de 2011/12 la FNUOS procurara mejorar la gestion
y la eficacia mediante: a) la aplicacion del sistema de registro del consumo de
combustible para controlar y administrar eficazmente el combustible que consume;
b) la utilizacion de recursos mas inocuos para el medio ambiente para suministrar
energia a los emplazamientos militares; y c) la decisiéon de alquilar fotocopiadoras
en lugar de comprar aparatos nuevos.

Cooperacion regional entre misiones

15. La FNUOS seguira forjando una estrecha relacion de cooperaciéon con otras
misiones de mantenimiento de la paz en laregion. Se ha previsto celebrar reuniones
periodicas con el ONUVT, la Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el
Libano (FPNUL), la Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz
en Chipre (UNFICYP) y la oficina de la Mision de Asistencia de las Naciones
Unidas para el Irag (UNAMI) en Jordania a fin de examinar y mejorar las
actividades de coordinacion y analizar los problemas en ciernes que puedan
repercutir en las operaciones regionales. Ademés, las cuatro operaciones de
mantenimiento de la paz, incluida la oficina de la UNAMI en Jordania, continuaran
intercambiando habitualmente informes diarios y semanales sobre la situacién y
evaluaciones analiticas peridédicas de cuestiones que puedan afectar a sus
operaciones. El Equipo Regional de Conducta y Disciplina, emplazado en la
FPNUL, seguird prestando servicio alas tres misiones de laregion.

16. La FNUOS continuara proporcionando €l apoyo apropiado a los observadores
militares del ONUVT que actian bajo su control operacional, asi como ala oficina
de enlace del ONUVT en Damasco. Al mismo tiempo, la Fuerza seguira contando
con el apoyo compartido de la FPNUL para algunas de sus necesidades de logistica.
LaFNUOS, el ONUVT, la FPNUL y la UNFICY P organizaran programas conjuntos
de capacitacion sobre cartografia con sistemas de informacion geogréficay servicios
de tecnologia de lainformacion y las comunicaciones.

M ar cos de presupuestacion basada en los resultados

17. A fin de facilitar la presentacion de los cambios propuestos en materia de
recursos humanos, se han determinado seis categorias de posibles medidas relativas
aladotacion de personal. Laterminologiarelativa a las seis categorias se explica en
el anexo I.A del presente informe.

Direccion y gestion g ecutivas

18. Ladireccidn y gestion generales de la Mision estaran a cargo de la Oficina del
Comandante de |a Fuerza/Jefe de Mision.



A/65/710

Cuadro 1
Recur sos humanos: direccion y gestion g ecutivas

Personal de contratacién internacional

Voluntarios
delas
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones
SsG D-1 P-4 P-1 Movil Subtotal nacional Unidas Total
Oficina del Comandante de la
Fuer za/Jefe de Mision
Puestos aprobados 2010/11 1 - 1 4 1 7 -
Puestos propuestos 2011/12 1 - 1 4 1 7 -

Cambio neto - - - — - - _

Componente 1: Operaciones

19. LaFuerza continuara siendo responsable de mantener la cesacion del fuego en
la zona de separaci6n mediante puestos fijos de control y patrullas para verificar que
las fuerzas militares de cualquiera de las partes no transgredan la zona de
separacion. A fin de asegurar la gjecucion efectiva de su mandato, la FNUOS tiene
previsto seguir fortaleciendo sus actividades de vigilancia 'y observacion y ampliar
sus operaciones nocturnas. Ademés, la FNUOS continuara el trazado correcto de las
lineas Alfay Bravo, que delimitan la zona de separacion por €l estey el oeste, para
lo cual mantendra y colocard barriles indicadores adicionales, y seguira realizando
actividades de divulgacion dirigidos a la poblacion civil. La Fuerza mejorara su
labor de enlace con las autoridades de la provincia de Quneitray con los alcaldes y
los mukhtar de aldeas ubicadas en la zona de separacion a fin de fomentar el
entendimiento y los conocimientos sobre su mandato. La Oficina del Comandante
de la Fuerza/Jefe de Misién continuard haciendo de enlace con las partes para
contribuir a mantener |a estabilidad en la zona de operaciones. La FNUOS seguira
prestando servicios de escolta a los civiles que bajo la supervision del Comité
Internacional de la Cruz Roja crucen la zona de separacién por motivos
humanitarios y removera minas y municiones sin detonar en la zona de separacién
para garantizar la seguridad del personal de la Fuerza en sus rutas de patrullgje.

Logros previstos

Indicadores de progreso

1.1 Las partes actuaran con arreglo alo

dispuesto en el acuerdo de separaciony lo zonas de limitacion

cumpliran

1.1.1 Mantenimiento de la separacion de las fuerzasy las

Productos

¢ Reuniones semanales de alto nivel con las autoridades sirias y con funcionarios locales sirios, seguin

convenga, paratratar cuestiones relativas ala ejecucion del mandato de la FNUOS

« Reuniones semanales de alto nivel con las autoridades israelies paratratar cuestiones relativas ala

gjecucion del mandato de la FNUOS y mejorar la cooperacion

 Reuniones bisemanales con el personal de enlace de las Fuerzas de Defensa de | srael
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« Enlace periddico con las autoridades civiles y contacto con las comunidades locales en la zona de
separacion, por intermedio de las autoridades sirias competentes para que se conozca mejor €l mandato, la
funcién y las actividades de la FNUOS

« Reuniones semanales con las autoridades civiles y de seguridad competentes para coordinar las actividades
relacionadas con los asuntos civiles y de enlace local

« 51.240 dias-persona para tareas especiales y patrullas moviles, a saber: 20.496 dias-persona de tareas
especial es (28 efectivos x 2 secciones x 366 dias) bajo el mando de la compafiia de cuartel general dela
Fuerzay 30.744 dias-persona de servicio en patrullas méviles (3 efectivos x 28 patrullas x 366 dias) con
vehiculos blindados de transporte de tropas para efectuar operaciones moviles, patrullas, controles
provisionales y tareas de seguridad, como seguridad de los convoyes, y para prestar apoyo a otros
organismos de las Naciones Unidas

* 24.090 patrullas: 20.075 diurnas y 4.015 nocturnas

 21.228 dias-persona de servicio en puestos y posiciones de observacion (2 efectivos x 29 puestosy
posiciones de observacion x 366 dias)

« 10.980 dias-persona de servicio en patrullas de reaccion rapida (2 efectivos x 15 equipos de patrulla x 366
dias)

« 32.940 dias-persona de servicio en grupos de reaccion rapida (10 efectivos x 9 grupos x 366 dias)

» 732 dias-persona de equipos especiales de investigacion (2 efectivos militares x 1 equipo x 366 dias)
* Inspecciones bisemanales de las zonas de limitacién

* Protestas por todas las violaciones del acuerdo de separacion

« 2 informes del Secretario General a Consejo de Seguridad

» Comunicacion inmediata con |as partes durante situaciones de crisis

« 50 escoltas periodicas para garantizar la seguridad de personas que, bajo la supervision del Comité
Internacional de la Cruz Roja, crucen la zona de separacién por motivos humanitarios

Logros previstos Indicadores de progreso
1.2 Reduccion del peligro delas minasen la 1.2.1 No hubo muertos ni heridos por minas 0 municiones
zona de separacion sin detonar (en 2009/10: ninguna baja; en 2010/11: ninguna

baja; en 2011/12: ninguna baja)

Productos

* Remocion de minas y municiones sin detonar en la zona de separacion y labor constante de verificacion y
desminado en los caminos recorridos por las patrullas, con arreglo alas necesidades de seguridad
operacional

« Asesoramiento al proyecto del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) de informacion
sobre el peligro de las minas, cuando se solicite

e Apoyo alainiciativa de informacion sobre el peligro de las minas dirigida por la Sociedad de la Media
Luna Rojasiria, en coordinacién con el Comité Internacional de la Cruz Rojay el UNICEF, prestando
asistencia a los organismos rectores en la educacion a nivel local de adultos y nifios para que sepan
reconocer las minasy conozcan las consecuencias de su manipulacion incorrecta, asi como ayudando a
delimitar mejor los campos minados existentes en las cercanias de las posiciones de la FNUOS vy las rutas
de patrullaje que puedan constituir un peligro parala poblacion local de la provincia de Quneitra
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Logros previstos Indicadores de progreso

1.3 Concienciacion de la poblacién civil sobre 1.3.1 Reduccién del numero de incidentes de cruce

el mandato de la FNUOS involuntario de lalinea de cesacion del fuego por civilesen la
zona de separacion (2009/10: 8 incidentes; 2010/11: ningln
incidente; y 2011/12: ningdn incidente

Productos

» Reuniones mensuales con las autoridades civiles y de seguridad competentes de |a zona de separacion para
tratar del cumplimiento del mandato de la FNUQOS, alaluz del crecimiento de los asentamientos civiles
sirios en las cercanias de la linea de cesacion del fuego en la zona de separacion

 Enlace periddico con las autoridades local es competentes para examinar |as actividades civiles en la zona
de separacion

« Reuniones periédicas con residentes chales de la zona de separacion, organizadas con ayuda de los
delegados superiores de la Republica Arabe Siria, para mejorar €l conocimiento del mandato de la FNUOS
y prevenir los cruces involuntarios de la linea de cesacién del fuego

Factores externos: Se mantendra |la cooperacion entre las partes en el acuerdo de separacion y la FNUOS.

Cuadro 2
Recur sos humanos; componente 1, Operaciones

Categoria Total

Contingentes militares

Puestos aprobados 2010/11 1047
Puestos propuestos 2011/12 1047
Cambio neto -

Componente 2: Apoyo

20. Durante el periodo al que se refiere el informe, el componente de apoyo
continuara prestando servicios logisticos, administrativos y de seguridad eficaces y
eficientes en apoyo de la gjecucion del mandato de la Fuerza mediante el logro de
los productos conexos, la mejora de los servicios y el aumento de la eficiencia. Se
proporcionard apoyo a la dotacion autorizada de 1.047 efectivos de los contingentes
militares y a la plantilla correspondiente al personal civil de 46 funcionarios de
contratacion internacional y 110 funcionarios de contratacion nacional. El
componente comprendera todos los servicios de apoyo, incluida la ejecucion de
programas de conductay disciplinay programas sobre el VIH/SIDA, administracion
del personal, atencion de la salud, tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, operaciones de transporte terrestre, seguimiento y control del
abastecimiento de raciones, combustible y suministros generales, y la prestacion de
servicios de seguridad parala Misidn en su conjunto.

10 11-22273
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Logros previstos

Indicadores de progreso

2.1 Eficienciay eficaciaen la prestacion de
apoyo logistico, administrativo y de seguridad
alaFuerza

2.1.1 Reduccion del consumo total de combustible del 3%
(2009/10: 6%; 2010/11: 3%; 2011/12: 3%)

2.1.2 Reduccion del nimero de vehicul os que hay que pasar
a pérdidas y ganancias a causa de accidentes (2009/10: 16
vehiculos; 2010/11: 5 vehiculos; 2011/12: 0 vehicul os)

2.1.3 Mayor porcentaje de activos pasados a pérdidas y
ganancias que se han engjenado mediante destruccion o
desguace frente al valor total de los activos pasados a pérdidas
y ganancias cuyo desguace o destruccion se habia
recomendado (2009/10: 75%; 2010/11: 80%; 2011/12: 85%)

Productos

Mejoras delos servicios

* Menor dependencia de los generadores el éctricos, mediante |a conexién de diversas posiciones militares a
las redes local es de suministro de energia eléctrica, para disminuir el inventario de generadores de 73 a 69

« Aumento del valor de los activos pasados a pérdidas y ganancias que se han enajenado mediante
destruccién o desguace en comparacién con el valor total de los activos pasados a pérdidas y ganancias
cuyo desguace o destruccion se habia recomendado

» Mayor seguridad y proteccion del personal debido ala reduccién del nimero de accidentes de transito

graves

Personal militar, policial y civil

» Emplazamiento, rotacion y repatriacion de un promedio de 1.047 efectivos de contingentes militares

 Verificacion, vigilancia e inspeccion del equipo de propiedad de los contingentes utilizado por un promedio

de 1.047 efectivos

e Suministro y almacenamiento de raciones en 2 campamentos 'y 22 posiciones para una dotacion media de

1.047 efectivos de contingentes militares

« Administracién de una dotacién media de 46 puestos de contratacion internacional y 110 puestos de

contratacién nacional

» Ejecucion de un programa de conductay disciplina destinado atodo el personal militar y civil, que incluya
actividades de capacitacién, prevencién y seguimiento, asi como recomendaciones de medidas correctivas

en casos de faltas de conducta

I nstalaciones e infraestructura

« Mantenimiento y reparacion de las instal aciones de los campamentos de Fauar y Ziuani y la oficina del
representante en Damasco, asi como del destacamento “C” de la policiamilitar, 22 posicionesy 8 puestos

avanzados en la zona de separacion

* Mantenimiento de 14 sistemas de pozos y filtracion de aguas

¢ Funcionamiento y mantenimiento de 69 generadores en 29 emplazamientos

11-22273

11



A/65/710

* Reparacion y mantenimiento de 10 kildmetros de carreteras

e Suministro de aproximadamente 3.000 mapas administrativos, operacionales y teméticos del sistema de
informacién geografica para apoyar la adopcion de decisiones de politicay el conocimiento de la situacion
y con fines operacionales

Transporteterrestre

e Operacién y mantenimiento de 376 vehiculos, incluidos 24 vehicul os blindados de transporte de tropas de
propiedad de las Naciones Unidas

Comunicaciones

« Apoyo y mantenimiento de 9 centralitas automaticas privadas, 1.100 extensiones telefdnicas, 2 estaciones
terrenas de satélite, 536 radios bidireccionales, 342 radiotel éfonos portatiles, 22 estaciones de repeticion y
35 transmisores de microondas

Tecnologia de la informacién

» Apoyo y mantenimiento de lared de area extendida, 30 servidores, 430 computadoras de escritorio, 65
computadoras portétiles, 102 impresoras y 38 transmisores digitales en 26 emplazamientos

» Apoyo y mantenimiento de 495 cuentas de correo electrénico
Equipo médico

 Funcionamiento y mantenimiento de 2 centros médicos de nivel | para el personal dela FNUOSYy el
ONUVT y paralapoblacion civil local en casos de emergencia

» Funcionamiento y mantenimiento de servicios de asesoramiento confidencial voluntario y andlisis en
relacion con el VIH paratodo el personal

» Programa de sensibilizacion sobre el VIH paratodo el personal delaMisién, incluidala educacién inter pares
Seguridad

 Prestacion de servicios de seguridad, incluida la evaluacion de las amenazas y |a gestion de riesgos en los
campamentos de Fauar y Ziuani, la oficina del representante en Damasco, €l destacamento “C” dela policia
militar en la zona de separacién y 22 posiciones

e Imparticion de 1.756 horas de capacitacion sobre procedimientos de seguridad, proteccion contra agentes
nucleares, quimicos y biol6gicos, alarmas en los refugios y proteccion de los campamentos, orientacion
inicial en tareas de seguridad y adiestramiento basico en lucha contra incendios y simulacros de incendios
para 1.203 efectivos de la Mision

* |nvestigacion de incidentes de seguridad y prestacion de asesoramiento al personal de laFNUOSYy al
personal de 9 organismos de las Naciones Unidas

Factores externos. Capacidad de los vendedores, contratistas y proveedores para suministrar 10s bienesy
servicios segun lo previsto en los contratos.

12 11-22273
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Cuadro 3
Recur sos humanos. componente 2, Apoyo
Puestos de contrataci6n inter nacional Vol unaaer: gi
. SGA- D-2- P-5- P-3-  Servicio Personal  Naciones
Personal civil SsG D-1 P-4 P-2 Mévil  Subtotal nacional Unidas Total
Division de Apoyo a la Misién

Oficina del Jefe de Apoyo ala Misién
Puestos aprobados 2010/11 - 1 2 2 13 18 45 - 63
Puestos propuestos 2011/12 - 1 2 2 11 16 47 - 63
Cambio neto - - - - (2 (2 2 - -
Servicios integrados de Apoyo
Puestos aprobados 2010/11 - - 2 1 8 11 52 - 63
Puestos propuestos 2011/12 - - 2 1 8 11 52 - 63
Cambio neto - - - - - - - - -
Servicios Regionales de Tecnologia de la
Informacién y las Comunicaciones
Puestos aprobados 2010/11 - - 1 - 1 12 1 - 23
Puestos propuestos 2011/12 - - 1 - 1 12 1 - 23
Cambio neto - - - - - - - - -
Total
Puestos aprobados 2010/11 - 1 5 3 32 41 108 - 149
Puestos propuestos 2011/12 - 1 5 3 30 39 110 - 149
Cambio neto - - - - (2 (2 2 - -

11-22273

Division de Apoyo ala Misién

Personal internacional: disminucién neta de 2 puestos (conversion de 2 puestos del
Servicio Mévil)

Personal nacional: aumento neto de 2 puestos (conversion de 2 puestos del Cuadro
de Servicios Generales de contratacién nacional)

21. De conformidad con las disposiciones sobre la armonizacion de las
condiciones de servicio del personal que trabaja sobre el terreno que figuran en la
resoluciéon 65/248 de la Asamblea General, se propone convertir el puesto de
Auxiliar de Finanzas (Servicio Mévil) de la Seccién de Finanzas en un puesto del
Cuadro de Servicios Generales de contrataciéon nacional y el puesto de Auxiliar de
Recepcidn e Inspeccién (Servicio Mévil) de la Seccién de Servicios Generales en un
puesto del Cuadro de Servicios Generales de contratacion nacional.

22. Se propone igualmente redistribuir un puesto de contratacion naciona de la
Seccion de Personal a la Seccién de Servicios Generales. Después de haber
realizado un exhaustivo examen de la estructura organica de la FNUOS y en
consonancia con las directrices del Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz, se ha decidido trasladar la Dependencia de Viajes de la Seccién de
Personal a la Seccion de Servicios Generales. En este sentido, todas las solicitudes

13



A/65/710

14

relacionadas con vigjes se presentaran a la Dependencia de Vigjes por conducto de
la Seccion de Servicios Generales, y las funciones del puesto de Empleado de
Personal encargado de los tramites de vigje se asignaran a puesto de Empleado de
Viagjes de la Dependencia de Vigjes, en la Seccion de Servicios Generales. El
Empleado de Vigjes rendira cuentas directamente al Jefe de la Seccidn de Servicios
Generales y desempefiard las funciones siguientes: preparar y entregar documentos a
las secciones de operaciones; hacer reservaciones de hotel para los funcionarios de
contratacion internacional que arriben ala FNUOS y para otros visitantes; conducir
vehiculos de la misién y, entre otras cosas, trasladar visitantes desde la frontera con
el Libano y desde €l aeropuerto; y ayudar en la tramitacion de las solicitudes de
reembolso de gastos de viajes por motivos oficiales y de capacitacion.

11-22273
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II. Recursosfinancieros

A. Generalidades

(En miles de délares de los Estados Unidos. Ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 dejulioy el 30 de junio.)

Fondos  Estimaciones Diferencia
Gastos asignados de gastos
(2009/10) (2010/11) (2011/12) Monto Porcentaje
Categoria de gastos (1) (2 (3) @=03)-2 BG=&+®?
Personal militar y de policia
Observadores militares - - - - -
Contingentes militares 21501,3 23778,3 23 898,4 120,1 0,5
Policia de las Naciones Unidas - - - - -
Unidades de policia constituidas - - - - -
Subtotal 21501,3 23778,3 23898,4 120,1 0,5
Personal civil
Personal internacional 7 285,7 7 608,4 8071,0 462,6 6,1
Personal nacional 3391,0 28245 3567,4 742,9 26,3
Voluntarios de las Naciones Unidas - - - - -
Personal temporario general 40,6 40,0 41,0 1,0 25
Subtotal 10717,3 10 472,9 11 679,4 1206,5 11,5
Gastos operacionales
Personal proporcionado por |os gobiernos - - - - -
Observadores electorales civiles - - - - -
Consultores 14,5 21,2 20,5 0,7) (3,3
Vigjes oficiales 346,2 407,4 458,8 51,4 12,6
Instalaciones e infraestructura 5020,8 6 057,4 6 198,0 140,6 2,3
Transporte terrestre 41774 3681,9 3798,1 116,2 3,2
Transporte aéreo - - - - -
Transporte naval - - - - -
Comunicaciones 1425,9 1 296,5 1347,8 51,3 4,0
Tecnologia de la informacién 770,7 755,1 841,8 86,7 11,5
Gastos médicos 314,0 436,1 460,8 24,7 5,7
Equipo especial 175,0 204,9 258,6 53,7 26,2
Suministros, serviciosy equipo de otro tipo 566,5 695,2 599,5 (95,7) (13,8)
Proyectos de efecto rapido - - - - -
Subtotal 12 811,0 13 555,7 13983,9 428,2 32
Necesidades en cifras brutas 45 029,6 47 806,9 49 561,7 1754,8 3,7
Ingresos en concepto de contribuciones del personal 14444 1393,0 1526,7 133,7 9,6
Necesidades en cifras netas 43 585,2 46 413,9 48 035,0 16211 35
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - -
Total de necesidades 45 029,6 47 806,9 49 561,7 1754,8 3,7

11-22273
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B. Aumento dela eficiencia

23. En las estimaciones de gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2011 y el 30 de junio de 2012 se han tenido en cuenta las siguientes iniciativas

encaminadas a aumentar la eficiencia:

(En miles de ddlares de los Estados Unidos)

Iniciativa

Categoria Monto
Gasolina, aceite y lubricantes 63,4
Generadores y combustible para los generadores 122,2
Arrendamiento de fotocopiadoras 40,0

Piezas de repuesto y suministros para el equipode 34,7
tecnologia de lainformacion

Piezas de repuesto para el equipo de comunicaciones 125,6

Plena aplicacion del sistema de registro del consumo de
combustible para la gestion eficaz del consumo de combustible
en los vehiculos de propiedad de las Naciones Unidas y de
propiedad de los contingentes y |os generadores de las
posiciones militares. El sistema de registro del consumo de
combustible asegurara una mejor vigilanciay control del usoy
la contabilidad del combustible, lo cual supone una reduccion
del consumo en 37.926 litros para los vehiculos y en 63.328
litros paralos generadores

Aplicacion de recursos més inocuos para el medio ambiente
para suministrar energia a las posiciones militares. Algunas
posiciones se conectaran a redes locales de energia el éctrica,
lo cual supone una reduccion de las necesidades de
combustible para los generadores en 194.000 litros

Arrendamiento de fotocopiadoras en lugar de adquisicion de
nuevas maguinas

Aplicacion de una estructura regional de la tecnologia de
informacion y las comunicaciones. Una plataforma de equipo
comun para las cuatro misiones de la regién reducira los
diferentes tipos de piezas de repuesto que es necesario
mantener en deposito, o cual supone una reduccion del 7,5%
al 5% del porcentaje del inventario de tecnologia de la
informacion asignado a las piezas de repuesto

Aplicacion de una estructuraregional de latecnologia de la
informacion y las comunicaciones. Una plataforma de equipo
comun para |as cuatro misiones de la region reducira los
diferentes tipos de piezas de repuesto que es necesario
mantener en depésito, |o cual supone una reduccion del 7,5%
al 5% del porcentaje del inventario de tecnologia de la
informacion asignado a las piezas de repuesto

Total 385,9

16
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C. Factoresde vacantes

24. Las estimaciones de gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2011y el 30 de junio de 2012 incluyen los siguientes factores de vacantes:

Factor real  Factor presupuestado Factor previsto
Categoria 2009/10 2010/11 2011/12
Personal militar y de policia
Contingentes militares 0,3 - -
Personal civil
Personal internacional 17,0 11,0 12,0
Personal nacional 4,6 4,0 7,0

D. Equipo de propiedad de los contingentes. equipo pesado
y autonomia logistica

25. Las necesidades para €l periodo comprendido entre el 1 de julio de 2011 y €l
30 de junio de 2012, que se basan en las tasas estandar de reembolso del equipo
pesado (arrendamiento con servicios de conservaciéon) y autonomia logistica,
ascienden a un total de 838.600 ddlares, desglosado como sigue:

(En miles de ddlares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado

Equipo pesado

Contingentes militares 364,3
Subtotal 364,3

Autonomia logistica

Instalaciones e infraestructura 266,6
Gastos médicos 203,3
Equipo especial 4,4
Subtotal 474,3
Total 838,6
Fecha del

altimo

Factores aplicables a la Mision Porcentaje Fecha efectiva examen

A. Aplicablesalazonadela Mision

Factor por condiciones ambientales extremas — 1dejulio de 1996 -
Factor por intensificacion de las condiciones operacionales — 1ldejulio de 1996 -
Factor por actos hostiles o abandono forzado — 1ldejulio de 1996 -

B. Aplicablesal paisde origen

Factor por transporte adicional por pais que aporta contingentes 0,25-3,5
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Capacitacion

26. Las necesidades de capacitacion estimadas para el periodo comprendido entre
el 1 dejulio de 2011y el 30 de junio de 2012 son las siguientes:

(En miles de ddlares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado
Consultores
Consultores de capacitacion 20,5

Viajes oficiales
Vigjes oficiales relacionados con la capacitacion 251,5

Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Honorarios, suministrosy servicios relacionados con la capacitacion 49,8

Total 321,8

27. El nimero de participantes previsto para el periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2011 y el 30 de junio de 2012, en comparacion con periodos anteriores, es
el siguiente:

(NUmero de participantes)

Personal internacional Personal nacional Personal militar y de policia
Cifra Cifra Cifra Cifra Cifra Cifra
Cifrareal prevista propuesta Cifrareal prevista propuesta Cifrareal prevista propuesta
2009/10 2010/11 2011/12 2009/10 2010/11 2011/12 2009/10 2010/11 2011/12
Participantes
internos 72 16 104 183 65 141 130 30 128
Participantes
externos® 39 70 46 21 19 37 2 4 5
Total 111 86 150 204 84 178 132 34 133
@ Incluye al personal de la Base Logistica de las Naciones Unidas y de fuera de |a zona de la Mision.
28. La finalidad del programa de capacitacién de la Fuerza para el periodo
2011/12 es mejorar y aumentar la capacidad de liderazgo, gestiéon y organizacién y
los conocimientos sustantivos y técnicos de 461 miembros del personal de la Misién
mediante 116 cursos. El principal cometido del programa de capacitaciéon de la
FNUOS es fortalecer |a capacidad sustantivay técnica del personal en las esferas de
los sistemas de informacion, comunicaciones, derecho, personal, finanzas,
adquisiciones, suministros, transporte, ingenieria, gestion, administracion para el
personal directivo superior de las misiones, contratacion y colocacién del personal,
medio ambiente, planificacibn de los recursos institucionales, seguridad,
sensibilizacién sobre el VIH/SIDA y mejores practicas.
18 11-22273
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Servicios de deteccidén y remocién de minas

29. Las necesidades estimadas para prestar servicios de deteccién y remocién de
minas durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2011 y el 30 de junio de
2012 son las siguientes:

(En miles de ddlares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado
Equipo especial
Equipo de deteccién y remocion de minas 28,8

Suministros, serviciosy equipo de otro tipo

Suministros de deteccién y remocion de minas 3,5

Total 32,3

30. Las necesidades estimadas reflejan la adquisicion y el reemplazo de equipos de
deteccion y remocién de minas 'y de suministros de remocion.

Andlisisdelasdiferencias:

31. Laterminologia estandar aplicada en esta seccion al andlisis de las diferencias
de recursos se define en el anexo |.B del presente informe. La terminologia es la
misma que la utilizada en informes precedentes.

Diferencia

Contingentes militares 120,1 0,5%

« Factores externos. cambio en los precios de mercado

32. El incremento de las necesidades se debe principalmente a que el nimero de
dias de suministro paso de 365 a 366 y al aumento del costo del equipo de propiedad
de los contingentes basado en los memorandos de entendimiento firmados.

Diferencia

Per sonal internacional 462,6 6,1%

« Pardmetros de gastos:. revision de las escalas de sueldos inter nacionales

33. El incremento obedece principalmente a la revision de los gastos comunes de
personal estimada en un 78,6% de los sueldos netos atendiendo a los gastos reales
en 2009/10. En las estimaciones se ha aplicado un factor de demora en la
contratacion del 12%.

11-22273

Las diferencias de recursos se expresan en miles de délares de los Estados Unidos. Se analizan
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminucién de al menos el 5% o
100.000 délares.

19



A/65/710

20

Diferencia

Per sonal nacional 7429 26,3%

« Factores externos:. aplicacién del tipo de cambio operacional de
las Naciones Unidas

34. La diferencia obedece en gran medida a la aplicacion del tipo de cambio
operacional de las Naciones Unidas al 1 de febrero de 2011, de 46,26 libras sirias
por dolar de los Estados Unidos, en lugar del tipo de cambio del Banco Mundial de
57,80 libras por dolar aplicado a calcular los gastos para el periodo 2010/11.

Diferencia

Viajes oficiales 51,4 12,6%

« Gestion: mayoresinsumosy productos

35. El incremento obedece al aumento de los vigies que deben efectuar los
oficiales de adquisiciones, los oficiales de suministros y el personal de apoyo al jefe
delaMision paraasistir atalleresy conferencias.

Diferencia

Instalaciones e infraestructura 140,6 2,3%

« Gestion: mayoresinsumos e iguales productos

36. La diferencia obedece principamente al aumento de las necesidades de
reemplazo de las bombas de combustible obsoletas tras la instalacion del sistema de
registro del consumo de combustible para vigilar el consumo de combustible de la
Fuerza.

Diferencia

Transporteterrestre 116,2 3,2%

« Factores externos. cambios en los precios de mercado

37. Ladiferencia obedece principalmente al incremento de |os costos unitarios del
combustible de 0,50 ddlares el litro en 2010/11 a 0,63 ddlares el litro en 2011/12.

Diferencia

Tecnologia de la informacion 86,7 11,5%

« Gestion: mayoresinsumos e iguales productos

38. Ladiferencia obedece principalmente a la mejora del nuevo cableado de fibra
Optica en todas las oficinas del campamento de Ziuani y el reemplazo del equipo de
tecnologia de lainformacion que habia llegado al final de su vida Util.
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Diferencia

Gastos médicos 24,7 57%

« Parametros de gastos: cambio en las tasas de autonomia logistica

39. La diferencia obedece principalmente al aumento de las necesidades para el
reembolso de los gastos de autonomia logistica a los paises que aportan
contingentes, derivado de la consolidacion de dos dispensarios de nivel | en el
campamento de Ziuani y el reemplazo del equipo médico obsol eto.

Diferencia

Equipo especial 53,7 26,2%

« Gestion: mayoresinsumos e iguales productos

40. El incremento obedece a reemplazo de gemelos, aparatos de observacion
nocturnay equipo de remocidn de minas obsol etos.

Diferencia

Suministros, serviciosy equipo de otro tipo (95,7) (13,8%)

« Gestion: menoresinsumos e iguales productos

41. La diferencia obedece principalmente a la disminucién de las necesidades de
reemplazo del equipo audiovisual y de gimnasia.

Medidas que deber & adoptar la Asamblea Gener al

42. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relacién con la
financiacion de la Fuer za son:

a) Consignar la suma de 49.561.700 ddlares para el mantenimiento de la
Fuerza durante el periodo de 12 meses comprendido entre el 1 de julio de 2011
y €l 30 dejunio de 2012;

b) Prorratear la suma mencionada en el apartado a) a razon de
4.130.142 délares mensuales, si el Consejo de Seguridad decide prorrogar el
mandato de la Fuer za.

21



A/65/710

V. Resumen delas medidas adoptadas para cumplir las
decisiones adoptadasy solicitudes formuladas por la
Asamblea General en susresoluciones 64/269 y 64/281
y las solicitudesy recomendaciones de la Comision
Consultiva en AsuntosAdministrativosy de
Presupuesto aprobadas por laAsamblea, y lasde
la Junta de Auditores delas Naciones Unidas

A. Asamblea General

(Resolucion 64/269)

Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Seccion |: Presentacion del presupuesto y gestion financiera

Reafirma que las solicitudes presupuestarias deben
reflejar |0s objetivos establecidos para mejorar la
gestion y aumentar la eficienciay deben incluir
estrategias futuras a ese respecto (péarr. 10)

Destaca la importancia de que el Secretario General
siga adoptando medidas para mejorar la
presentacion de |os presupuestos y hacer
previsiones mas exactas (parr. 11)

Observa con preocupacion el significativo aumento
de la cancelacién de obligaciones de periodos
anteriores en varias misiones, y reitera su solicitud
al Secretario General de que mejore su control de
las obligaciones (parr. 15)

La FNUOS se ha esforzado constantemente por mejorar
sus servicios. En el proyecto de presupuesto para
2011/12, la Fuerza ha previsto unas economias por un
monto de 225.600 ddlares derivadas del aumento de la
eficiencia (véase parr. 23 del presente informe)

La FNUOS ha seguido registrando mejoras y ofreciendo
previsiones exactas en su solicitud presupuestaria. En
2008/09 la FNUOS registré unatasa de utilizacion de los
fondos del 99,97% y en 2009/10 esatasa fue del 100%

Durante €l gjercicio econdmico 2009/10, laFNUOS llevo
a cabo un examen riguroso y constante de todas sus
obligaciones pendientes y solamente traspaso al siguiente
gjercicio las obligaciones vélidas

(Resolucion 64/281)

Solicita al Secretario General que asegure que los
proyectos de presupuesto de las operaciones de
mantenimiento de la paz se basen en |os mandatos
legislativos pertinentes (pérr. 9)

LaFNUOS asegura'y confirma que su proyecto de
presupuesto para 2011/12 ha sido elaborado dentro del
marco de su mandato aprobado

B. Comisiéon Consultiva en Asuntos Administrativosy de Presupuesto

(A/64/660)

Solicitud o recomendacién

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

En general, la Comision Consultiva ha constatado
gue en la presentacion de los proyectos de
presupuesto predomina lainformacion sobre los
objetos de gastos en lugar de una descripcion clara

22

L os presupuestos de la FNUOS estan determinados por
las actividades previstas por la Subdivision de
Operaciones suministrando 10s recursos necesarios por
medio de su componente de apoyo. La FNUOS ofrece
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Solicitud o recomendacién

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacién

de las actividades previstas y |0s recursos
necesarios parallevarlas a cabo. En lo que se
refiere al apoyo alas misiones, debe aportarse
informacion clara sobre los proyectos plurianual es
de ingenieria e infraestructuray sobre como se
gjustan los recursos solicitados al programa de
trabajo de esos proyectos (parr. 17)

La Comisién Consultiva sigue creyendo que debe
ampliarse el &mbito de los aumentos de la
eficiencia paraincluir otros componentes. Ademas,
la Comision observa que sigue estando poco claro
gué es exactamente un aumento de la eficiencia. A
este respecto, la Comision reitera que debe hacerse
una distincion entre las economias, que son
esencial mente disminuciones de |os costos
obtenidas con medidas de aumento de la eficiencia,
y los niveles de gastos inferiores a los previstos,
gue pueden obedecer a que ha habido demoras en la
€jecucion de actividades programadas 0 a que esas
actividades no se han ejecutado (véase A/63/746,
parr. 16). La Comision sefiala la definicion de
aumento de la eficiencia formulada por el
Secretario General (véase A/64/643, parr. 60). La
Comisién considera que, en términos generales, el
aumento de la eficiencia consiste en obtener €l
mismo resultado con menos recursos (pérr. 20)

La Comisién Consultiva vuelve a poner de relieve
gue, como norma general, 10s recursos por concepto
de personal temporario general deben utilizarse
para hacer frente a un volumen de trabajo
excepcional o en los periodos de maximo volumen
de trabajo y parareemplazar al personal con
licencia de maternidad o enfermedad, o para
proyectos de tiempo limitado (véase A/63/841,
parr. 56). Si bien a veces la Asamblea General
establ ece excepciones o la Comisién las
recomienda, no deben pedirse recursos por
concepto de personal temporario general para
funciones de carécter permanente o para periodos
prolongados. Ademés, |as solicitudes de recursos de
esa indole no deben reiterarse para las mismas
funciones, y la recomendacién de que se asignen
fondos por ese concepto no debe necesariamente
crear |a expectativa de conversion a un puesto de
plantilla para el periodo presupuestario siguiente. A
la Comision le preocupa que ese mecanismo de
financiacion se esté utilizando indebidamente cada
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informacién clara cuando estas necesidades constituyen
un programa de trabajo plurianual

La FNUOS ha presentado en su componente de apoyo |os
aumentos de la eficienciay economias conseguidos
reduciendo sus necesidades de recursos sin comprometer
ni reducir sus productos

La FNUOS solicita recursos muy limitados para sufragar
|os gastos de plazas de personal temporario general.
Estos fondos se utilizan Gnicamente para prestar
asistencia cuando se produce un repentino aumento de las
actividades o durante |la ausencia del personal que esté
con licencia sin sueldo o con licencia de maternidad o
enfermedad
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Solicitud o recomendacién

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacién

vez mas, con el resultado de que la presupuestacion
para personal se ha vuelto menos transparente. La
Comisién recomienda que en las futuras solicitudes
se incluya una explicacion del uso continuado de
recursos por concepto de personal temporario
general para una funcion determinada, asi como una
indicacion del tiempo que ha venido
desempefidndose esa funcion utilizando fondos de
ese tipo. Ademds, las solicitudes de conversion en
misiones que se estan reduciendo soélo deben
realizarse en circunstancias excepcionales (parr. 48)

La Comisién Consultiva considera que la propuesta
de fortalecer y oficializar la coordinacion regional
de los servicios de tecnologia de lainformacién y
las comunicaciones en la FPNUL, laFNUOS, la
UNFICYPy el ONUVT esvaliosay solicitaque en
el siguiente informe sindptico del Secretario
General se incluyainformacion sobre los progresos
(pérr. 66)

Los Servicios Regionales de Tecnologia de la
Informacion y las Comunicaciones establecidos en la
region del Oriente Medio y constituidos por el ONUVT,
laFPNUL, laUNFICYPy laFNUQOS, presentaran un
informe de gobernanza y un informe sobre sus avances en
laformulacion y ejecucion de la estrategia regional,
incluido el beneficio obtenido de los servicios prestados
mediante esa estrategia

(A/64/660/Add.4)

Solicitud o recomendacién

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comisién Consultivareiterala necesidad de que
las recomendaciones pertinentes de los érganos de
supervision se apliquen sin demora (parr. 3)

La Comisién Consultiva observa que la Misién
también tiene el propdsito de seguir tratando de
liberar recursos humanos adicionales para tareas
operacionales mediante la racionalizacion de la
estructura de apoyo, y de examinar posibles
opciones para consolidar, organizar desde un
mismo lugar y coordinar las actividades de apoyo, a
fin de aumentar la eficiencia. La Comisién acoge
con agrado estainiciativay recomienda que se
proporcione informacién al respecto en el marco
del proyecto de presupuesto para 2011/12 (parr. 21)

La FNUQOS asegura ala Comisién que ofrece respuestas
con puntualidad y adopta las medidas necesarias para
cumplir las recomendaciones formuladas por la Junta de
Auditores

La FNUOS se adapta a situaciones cambiantes sobre €l
terreno con miras a cumplir con éxito su mandato. La
Fuerza examina sus necesidades y realiza los cambios
necesarios para racionalizarlas aplicando laldgica de la
consolidacion, la organizacion desde un mismo lugar y la
coordinacién de sus actividades de apoyo
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C. JuntadeAuditores

(A/64/5 (Vol. 1))

Solicitud o recomendaciéon

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Junta de Auditores reitera su anterior
recomendacion de que la Sede y todas las misiones
cumplan estrictamente los requisitos del Manual de
Adquisiciones relativos ala gestion de los
proveedores (parr. 124)

La Junta recomienda que todas las misiones
preparen informes sobre el desempefio de los
proveedoresy los presenten sistematicamente ala
Division de Adquisiciones (parr. 127)

La Junta recomienda que la FNUOS agilice la
instalacion del sistema CarLog y aproveche
plenamente la informacién del sistema (parr. 231)

La Juntareitera su recomendacién anterior de que
todas las misiones refuercen la fiscalizacion de las
pautas de consumo de combustible (parr. 249)

La Junta recomienda que se agilice la tramitacién
de todas las solicitudes de clasificacion y
reclasificacion de puestos en las distintas misiones
(pérr. 332)

La Junta recomienda que la FNUOS elabore planes
de capacitacion realistas y vigile atentamente su
gjecucion (pérr. 347)

LaFNUOS cumple el Manual de Adquisicionesy se
asegura de que se relinan y presenten ala Sede con
puntualidad los informes sobre la gestion de los
proveedores

La Fuerza ha puesto en préctica controles que aseguran
gue Unicamente se renueven |los contratos una vez que las
dependencias de contabilidad autbnoma hayan concluido
los informes sobre la gestion de los proveedores

En todos los vehiculos de la Fuerza, incluidos los
vehiculos blindados, se ha instalado el sistema CarlLog,
que suministra informacién importante sobre la actividad
de los vehiculos. Existe un reducido porcentaje del
equipo de manipulacién de materiales (por ejemplo, las
carretillas elevadoras) en los que no puede incorporarse
el sistema CarLog

Con la separacion de la Seccion de Suministros de la
Seccion de Servicios Generales durante el periodo
2009/10, la Fuerza pudo lograr un ahorro de combustible
del 6%, conforme se indica en el marco dela
presupuestaci 6n basada en los resultados, mediante el uso
de anillos de control de nueva generacién y la puesta en
marcha de actividades de fiscalizacién estricta

La FNUOS ha cumplido todas las solicitudes de
clasificacion anteriores pendientes

La Fuerza desarrolla su plan basandose en las
orientaciones recibidas de los Servicios de Tecnologia de
la Informacion y de la Sede. La capacitacion en la
FNUOS se gestiona por medio de bases de datos
electrénicas que se planifican, supervisan y manejan de
forma eficaz

11-22273
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Anexo |
Definiciones

A. Terminologia relacionada con los cambios propuestos
en los recur sos humanos

Se ha utilizado la siguiente terminologia respecto de |os cambios propuestos en
los recursos humanos (véase la seccion |).

« Creacién de puestos. se propone crear un nuevo puesto cuando se necesitan
recursos adicionales y no es posible redistribuirlos desde otras oficinas ni
realizar ciertas actividades concretas con |os recursos existentes.

« Reasignhacion de puestos: se propone que un puesto aprobado para
desempefiar una determinada funcién pase a utilizarse para otras actividades
prioritarias previstas en el mandato pero no relacionadas con la funcién
original. La reasignacion del puesto puede entrafiar un cambio de lugar o de
oficina, pero no de categoria ni de escal 6n.

« Redistribucién de puestos: se propone redistribuir un puesto aprobado para
desempefiar funciones equivalentes o afines en otra oficina.

« Reclasificacién de puestos: se propone reclasificar un puesto aprobado (a una
categoria superior o inferior) cuando han cambiado sustancialmente sus
funcionesy nivel de responsabilidad.

e Supresion de puestos: se propone suprimir un puesto aprobado si ya ho se
necesita para ejecutar |las actividades para las que se aprobé u otras actividades
prioritarias previstas en el mandato de la Misién.

« Conversion de puestos: existen tres posibles opciones para la conversion de
puestos:

— Conversion de plazas de personal temporario general en puestos: se
propone convertir en puesto una plaza sufragada con cargo a los fondos
para personal temporario general si las funciones que se realizan son de
caracter permanente.

— Conversion de contratos individuales o contratos de adquisiciones en
puestos de contratacion nacional: teniendo en cuenta el caracter
permanente de determinadas funciones, conforme a lo dispuesto en el
parrafo 11 de la secciéon VIl de la resolucion 59/296 de la Asamblea
General, se propone convertir en puesto de contratacién nacional un
contrato individual o un contrato de adquisiciones.

— Conversion de puestos de contratacion internacional en puestos de
contrataciéon nacional: se propone convertir en puesto de contratacion
nacional un puesto aprobado de contratacién internacional.
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B. Terminologiarelacionada con el andlisis de las diferencias

En la seccién Il del presente informe se indica el principal factor a que
obedece cada diferencia de recursos, de acuerdo con las opciones especificas
preestablecidas en las cuatro categorias estandar que figuran a continuacion:

« Mandato: diferencias causadas por cambios en la escala o el alcance del
mandato, o por cambios efectuados en los logros previstos como resultado del
mandato

 Factores externos:. diferencias causadas por terceros o por situaciones gjenas
alas Naciones Unidas

 Parametros de los gastos: diferencias causadas por los reglamentos, normas y
politicas de las Naciones Unidas

 Medidas de gestion: diferencias causadas por medidas de gestion
adoptadas para lograr los resultados previstos con mayor eficacia (por
egjemplo, reordenando las prioridades o agregando ciertos productos) o
mayor eficiencia (por g emplo, tomando medidas para reducir el personal
0 los insumos operacionales pero manteniendo el mismo nivel de
productos), o por problemas relacionados con la eecucién (por gemplo,
por haber subestimado os costos o la cantidad de los insumos necesarios
para obtener determinado nivel de productos, o por demoras en la
contratacion)
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Anexo Il
Organigrama
Oficina del Comandante de la Fuerza Oficina de Seguridad
(5 puestos) (2 puestos)
1SsG, 1P-4,1P-3,1P-2,1SM 2P-3

Jefe de Estado M ayor
(Componente militar)

Oficina del Jefe de Apoyo a la Misi6n
(4 puestos)
1D-1,1P-3,1SM, 1 PNSG

Unidades militares

€211

Abreviaturas: CP, categoria principal; PNSG, personal nacional de servicios generales; SM, Servicio Mévil; SsG, Subsecretario General;

1 SM (CP), 4 SM, 21 PNSG"

Seccion de Finanzas
(12 puestos)
1P-4,1P-3, 10 PNSG

(23 puestos)
1P-4,2 SM, 20 PNSG,

Comandante, Relaciones
Compaiiia del publicas le
Cuartel General personal militar
de laFuerza
Enlacey
protocolo
i Oficina del Jefe de los Servicios Servicios Regionales de
Operaciones Servicio médico Integrados de Apoyo Tecnologia dela_lnfc_)rmamon
(3 puestos) y las Comunicaciones
1P-5,1P-3,1 PNSG (2 puestos)
Policia mili Sistema de Infor- 1P-5, 1 PNSG
olicia militar macién Geogréfica Seccion de Servicios Generales
(cartografia) (26 puestos) Seccion de Servicios Técnicos » o
Seccion de Comunicaciones

(11 puestos)
6 SM, 5 PNSG

Secci6n de Personal
(6 puestos)
1P-4,1SM, 4 PNSG

Seccion de Transporte
(28 puestos)
1SM (CP), 3 SM, 24 PNSG

Seccion de Tecnologia
dela Informacién

(7 puestos)
4 SM, 3 PNSG

(9 puestos) B'é”;ﬁg;gsl)c
Seccion de Adquisiciones 15M (CP), 1M, 7 PNSG 1SM, 2 PNSG

(15 puestos)
1SM (CP), 3SM, 11 PNSG

Seccion de Suministros

TIC, Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones.

Seccion de Gestion de




A/65/710

310

300000 N

290

270

260

250000 N

240

11-22273

220 240 250000 E 260 270
I 1 1 T T T
I— 33° 25' 35‘° 45' (‘35" 55 B tim 36° 00! 36° 05' / 36° 1‘0' .806m 36°15' —
LEBANON/| ¢ .
ZAUSTRIA W VNN /bl 8 eV s L31L Sasd ] oY1 555 6 55 | 310
’ 2011 4F 2 AMLEE R BA B 3 22
Shab'a UNDOF DEPLOYMENT AS OF FEBRUARY 2011
% DEPLOIEMENT DE LA FNUOD AU MOIS DE FEVRIER 2011
—33°20' ANCNO ALMUA COOHHP NO COCTOAHUIO HA ®EBPAINDb 2011 33°20'
DESPLIEGUE DE LA FNUOS EN FEBRERO 2011
l —5Sasal 300000N
x
1381m 71A 10,‘6@9&’ HQ | UNDOF o
Majdal Chams ‘ \ ofanakir
a5 1875 31 ©Harfa Xl AUSTRIA - CROATIA ()
s T AUsBATT c FHO I;;IIL)I;’PINES AUSTR:A CROATIA Dl
) am .
Iaranjago ‘ "Faou;’r — AD5 all AU ek
Mas'ada b37§ 'S Jabata al Khashab LOG INDIA - JAPAN B4 E A
915m ® ‘/ 32A ‘ (X1 903m
41105 7oA : MP |"B" S United Nations 290
Ufanlyah . Khan observation post
56 1211m 'Arnaba
‘ . { Baal ‘ Egg.(o Q | 0GG Poste d'observation
AUSTRIA | City = de I'ONU
|, 56 § 33°10'
o divah A ‘ Haﬁmoggﬁnbubm
PHILIPPINE: Hamidiyal . MyHKT
oWasit S e / PHILIPPINES | OKafr Nasij Y
INDIA - JAPAN( ) 2 27 ‘ 2 a’rah ‘ .851m Puesto de observacion
) ; 7 e JTo0em Kafr Sham de las Naciones Unidas
n .. l \’AI Qunayprah \LUmm Bainah afr Shams
e Al 1 0 o — 280
Camp Zioua T . 9 \ ‘a L o 60 Saoeell N 5 50
L N\
e . ) o) B [ 0 BA B oz |
:lMP c o8 ArRuwayhinah Nab as Sakhr HE 33° 05!
e iB' ; A! T United Nations position
oKafr . 152dBi'r al ‘Ajam (| "X 5
Naffakh sém* R \ ) of Harrah Position de 'ONU
810m
/%9 GOLAN Buraygah g \ Mo3auumna OOH
2 69 ) [
3 [ Posicion de las 270
zarah S 5%m \ ) Naciohes Unidas
! \ 730m
53 | © Kudnah ‘ B
L 33° 00’ o , N Qasim 33° 00'
élﬂKhushmy‘ah sone-Al Asbah \ " == S o Aol s,k
828" \ NN
PHILIPPINES PHILBATT . SYRIAN EEZIFR
2om * BO A Raf'd/ | : Inter-battalion boundary
Butm|yah o | ARAB Limite entre d
\ imite entre des
ax ! REPUBLIC bataillons de la Force 260
120m Jukhadar ¢ A Pa3sgenutensHan MMHmA
— 32°55' Mexay 6aTan-oHamm 32° 55" —
Limites entre batallones
oNawa de la Feurza
400m
S PALESTINE BELT GRID T
L387m Khisfin d / 0 2 4 6 8km —
e ) Tasil e 250N
one_J
| 320 50’ \%, (\ 0 1 2 3 4 5mi 320 50' |
Kefar el [ The designations employed and the
Al'Al | 483m presentation of material on this map
) s do not imply the expression of any
/ Locrorarat of e Uniot Natione
\ / concerning iﬁe !eg_al status of any
i )/ PSaham al Jawlan Cuihoniion."or soncerming o, de.
Fig Oash Sajarah / limitation of is frontiers or boundaries.
A55 (S
’ { 240
- 320 45' -’ / [ T 32° 45' —
Voot S, 350 50' [ 3558 " 36200 Taras 36°05 36°10' 36° 15'
| JORDAN Yy, ™ | NI |- L Tatas BTN L !
220 230 240 250000 E 260 270
Map No. 2916 Rev. 74 UNITED NATIONS Department of Field Support

February 2011

Cartographic Section

29



