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  الدورة الخامسة والستون
  من جدول الأعمال) أ (١٥٦البند 

تمويل قوات الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في الـشرق          
         قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك:الأوسط

يوليـه  /تمـوز  ١رة مـن   ميزانية قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك للفت ـ           
  ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١
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ــا  - خامسا   ــواردة في قراريه ــة ال ــة العام ــات الجمعي ــررات وطلب ــذ مق ــة المتخــذة لتنفي ــراءات المتابع ــوجز لإج م
، وطلبات وتوصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي أقرتهـا٦٤/٢٨١  و ٦٤/٢٦٩

٢٦. . . . . . . . . . . . . . . . الجمعية، وطلبات وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة                                 
  المرفقات

٣١. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التعاريف  - الأول   
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٣٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الخريطة 
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  موجز  

ــة       ــر ميزاني ــذا التقري ــضمن ه ــم المتحــدة   يت ــوة الأم ــن     ق ــرة م ــتباك للفت ــض الاش ــة ف لمراقب
  . دولار٤٩ ٥٦١ ٧٠٠، التي تبلغ قيمتها ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه /تموز ١

 ٤٦  فــردا مــن أفــراد الوحــدات العــسكرية و ١ ٠٤٧وتغطــي الميزانيــة تكــاليف نــشر    
  . موظفين وطنيين١١٠ موظفا دوليا و

لازمــة للقــوة للفتــرة الماليــة مــن     جماليــة مــن المــوارد ال  وقــد رُبطــت الاحتياجــات الإ    
 مـن خـلال عـدد مـن         للقوة بالهدف المحدد    ٢٠١٢يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليه  /تموز ١

وقـد نُـسبت    .  العمليـات والـدعم    عنـصري أطر الميزنة القائمة على النتائج، التي صُنفت حسب         
علـى حـدة، باسـتثناء بنـد التوجيـه         عنـصر ل  ك ـالموارد البشرية للقوة من حيث عدد الأفراد إلى         

  .، الذي يمكن نسبته إلى القوة ككلوالإدارة الخاص بالقوةالتنفيذي 
وقـــد رُبطـــت شـــروح الفـــروق في مـــستويات المـــوارد، ســـواء منـــها المـــوارد البـــشرية    

  .الموارد المالية، حسب الاقتضاء، بالنواتج المقررة التي حددتها البعثة أو
    

  ليةالموارد الما
  )يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى / تموز١سنة الميزانية من تمتد . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 الفرق

 الفئة

  النفقات
)٢٠٠٩/

٢٠١٠( 

  المخصصات
)٢٠١٠/

٢٠١١( 

تقديرات 
  التكاليف

)٢٠١١/
 المئويةالنسبة  المبلغ )٢٠١٢

الأفراد العـسكريون وأفـراد     
  ٠,٥  ١٢٠,١  ٢٣ ٧٧٨,٣  ٢٣ ٨٩٨,٤  ٢١ ٥٠١,٣ الشرطة 

  ١١,٥  ١ ٢٠٦,٥  ١٠ ٤٧٢,٩  ١١ ٦٧٩,٤  ١٠ ٧١٧,٣ الموظفون المدنيون
  ٣,٢  ٤٢٨,٢  ١٣ ٥٥٥,٧  ١٣ ٩٨٣,٩  ١٢ ٨١١,٠ التكاليف التشغيلية

  ٣,٧  ١ ٧٥٤,٨ ٤٧ ٨٠٦,٩ ٤٩ ٥٦١,٧ ٤٥ ٠٢٩,٦ الاحتياجاتإجمالي   
 مــــــن  الآتيــــــةالإيــــــرادات

الاقتطاعــات الإلزاميــة مــن   
  ٩,٦  ١٣٣,٧  ١ ٣٩٣,٠  ١ ٥٢٦,٧  ١ ٤٤٤,٤ مرتبات الموظفين

  ٣,٥  ١ ٦٢١,١ ٤٦ ٤١٣,٩ ٤٨ ٠٣٥,٠ ٤٣ ٥٨٥,٢ صافي الاحتياجات  
ــة  التبرعــــــــــــات العينيــــــــــ

  -  -  -  -  - )المدرجة في الميزانية(
    ٣,٧  ١ ٧٤٥,٨ ٤٧ ٨٠٦,٩ ٤٩ ٥٦١,٧ ٤٥ ٠٢٩,٦ مجموع الاحتياجات  
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  )أ(الموارد البشرية
 المجموع الموظفون الوطنيون  يونالموظفون الدول الوحدات العسكرية 

         التوجيه التنفيذي والإدارة
المــــوارد المعتمــــدة للفتــــرة   

٧  -  ٧  - ٢٠١٠/٢٠١١  
المـــوارد المقترحـــة للفتـــرة     

٧  -  ٧  - ٢٠١١/٢٠١٢  
         المكونات

         المكون العسكري
المــــوارد المعتمــــدة للفتــــرة   

١ ٠٤٧  -  -  ١ ٠٤٧ ٢٠١٠/٢٠١١  
رحـــة للفتـــرة  المـــوارد المقت  

١ ٠٤٧  -  -  ١ ٠٤٧ ٢٠١١/٢٠١٢  
         مكون الدعم

المــــوارد المعتمــــدة للفتــــرة   
١٤٩  ١٠٨  ٤١  - ٢٠١٠/٢٠١١  

المـــوارد المقترحـــة للفتـــرة     
١٤٩  ١١٠  ٣٩  - ٢٠١١/٢٠١٢  

         المجموع  
المــــوارد المعتمــــدة للفتــــرة   

١ ٢٠٣  ١٠٨  ٤٨  ١ ٠٤٧ ٢٠١٠/٢٠١١  
المـــوارد المقترحـــة للفتـــرة     

١ ٢٠٣  ١١٠  ٤٦  ١ ٠٤٧ ٢٠١١/٢٠١٢  
      -  ٢  ٢  - صافي التغيير  

  .مقترح للقوام/يمثل أعلى مستوى مأذون به  )أ(  

  . من هذا التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهارابعالوترد في الفرع     
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  الولاية والنتائج المقررة  -أولا   
  نظرة عامة  -ألف   

ولايــة قــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض    )١٩٧٤( ٣٥٠أنــشأ مجلــس الأمــن في قــراره    - ١
، الـذي جـدد     )٢٠١٠ (١٩٦٥وأذن المجلس بأحـدث تمديـد لولايـة القـوة في قـراره              . الاشتباك

  .٢٠١١يونيه / حزيران٣٠فيه المجلس ولاية القوة لفترة ستة أشهر حتى 
ــن في تحقي ــ     - ٢ ــس الأم ــساعدة مجل ــوة بم ــسلام    وكُلفــت الق ــو صــون ال ق هــدف شــامل ه
  . الدوليين الأمنو
وفي إطار هذا الهدف الشامل، ستسهم القوة خلال فتـرة الميزانيـة، في تحقيـق عـدد مـن                 - ٣

الإنجــازات المتوقعــة، بتحقيــق النــواتج الرئيــسية ذات الــصلة المبينــة في أطــر الميزنــة القائمــة علــى   
  .لاية القوة العمليات والدعم المستمدين من ولمكوِّنيوتُصنف هذه الأطر وفقا . النتائج

ــن شــأن    - ٤ ــق وم ــة أن  تحقي ــالإنجــازات المتوقع ــن في   ي ــق هــدف مجلــس الأم ؤدي إلى تحقي
لتقـدم المحـرز صـوب تحقيـق هـذه          ل مقياسـا  مؤشرات الإنجـاز     ثلطار الزمني للقوة، وتم   غضون الإ 

 كـل وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة من حيث عـدد الأفـراد إلى             . الإنجازات أثناء فترة الميزانية   
لقوة، الذي يمكن نـسبته إلى      با  والإدارة الخاص   على حدة، باستثناء بند التوجيه التنفيذي      عنصر

، ٢٠١٠/٢٠١١وترد شروح الفـروق في عـدد المـوظفين، مقارنـة بميزانيـة الفتـرة                . القوة ككل 
  .على حدةمكوِّن ضمن كل 

المتفـق عليـه في     ح  وتحافظ القوة على المنطقة الفاصلة وترصـد المنطقـتين المحـددتي الـسلا              - ٥
ويبلغ طول المنطقـة الفاصـلة مـن الـشمال          . ١٩٧٤مايو  / في أيار  ة المبرم اتفاقية منع الاشتباكات  

 كيلـومترا عنـد النقطـة المحاذيـة         ١٢,٥ كيلومترا، ويتراوح عرضها ما بين       ٨٠إلى الجنوب قرابة    
 الـسورية    متـر عنـد حـدود الجمهوريـة العربيـة          ٤٠٠لقمة جبـل حرمـون في الـشمال وأقـل مـن             

وينتـــشر أفــراد القـــوة داخـــل هــذه المنطقـــة وعلـــى مــسافات قريبـــة منـــها في    . والأردن جنوبــا 
 مخـافر أماميـة، أحـدها     ٨ موقعا يشغلها أفراد من القوة على أسـاس دائـم، و             ٢٢  و ،معسكرين

 مخافر لا يشغلها أفراد إلا كلمـا صـدر إلـيهم الأمـر بـذلك وفقـا                  ٧ يشغله أفراد بشكل دائم، و    
ويساعد القوة فريق مراقبي الجـولان، وهـو جـزء مـن هيئـة الأمـم المتحـدة         . قتضيه العمليات لما ت 

  .  موقعا للمراقبة على طول المنطقة الفاصلة١١لمراقبة الهدنة التي تمد بالأفراد 
ويقع مقر قيادة القـوة في معـسكر نبـع الفـوار، وتقـع قاعـدة اللوجـستيات الرئيـسية في              - ٦

ــوان، وله ــ  ــها في دمــشق معــسكر عــين زي ــة الفاصــلة    . ا مكتــب يمثل ــى جــانبي المنطق وتوجــد عل
وتمتـد المنطقـة الفرعيـة    . منطقتان محدّدتا السلاح تضم كـل واحـدة منـهما ثـلاث منـاطق فرعيـة               
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 كيلومترات مـن جـانبي المنطقـة الفاصـلة،          ١٠الأولى لكل من المنطقتين المحددتي السلاح لمسافة        
 كيلـومترات أخــرى بــدءا مـن المنطقــة الأولى، والثالثــة   ١٠سافة وتمتـد المنطقــة الفرعيـة الثانيــة لم ــ 

تحـت  ويقوم أفـراد فريـق مـراقبي الجـولان،          .  كيلومترات أخرى بدءا من المنطقة الثانية      ٥لمسافة  
 المنطقــتين المحــددتي الــسلاح نحــاء، مــرة كــل أســبوعين، بتفتــيش جميــع أ العملياتيــة للقــوةالمراقبــة

  . عليها بشأن الأسلحة وعدد القواتالمتفقميع القيود للتحقق من التزام الطرفين بج
  

  افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة  -باء   
طـلاق النـار بـين      إتواصل القوة جهودها للوفاء بولايتها المتمثلة في الحفاظ علـى وقـف               - ٧

. لفاصـلة نحـاء المنطقـة ا  أا في  مسرائيلية والسورية، والإشراف على فض الاشتباك بينه      لإالقوات ا 
وقد نجحـت القـوة في الحفـاظ علـى الاسـتقرار في المنطقـة الواقعـة تحـت مـسؤوليتها عـن طريـق                         

مواصـلة  وأمكنـها   . تقييم الموارد العملياتية ونشرها بحسب الأوضاع الناشـئة علـى أرض الواقـع            
  .  في قدرات القوةتهما ثقزيعزتو، الطرفين عال من الثقة بين بث قدر

 بهـدف   لاع بأنـشطة اتـصال شـاملة ومنهجيـة مـع الـسكان المـدنيين              ومن المقرر الاضـط     - ٨
ــتفهم ل  ــةتحــسين مــستوى ال  اتــصال في مــا بــين  نقطــة القــوة ودورهــا وأنــشطتها، ولإيجــاد  ولاي

. العملياتية والمـشاريع المدنيـة الـسورية مـن خـلال مكتـب الـشؤون المدنيـة                 و الأنشطة العسكرية 
 الهــلال الأحمــر العــربي جمعيــةالألغــام الــتي تطلقهــا وستــشارك القــوة في مبــادرة التوعيــة بأخطــار 

 في  بتـوفير الخـبرات التقنيـة     ، مـن خـلال تقـديم المـساعدة           الدوليـة  لصليب الأحمر االسوري ولجنة   
وسيــسهم ذلــك في ترســيم حقــول .  الولايــةضــمن بــارامتراتإبطــال المعــدات المتفجــرة و مجــال

  . يات التابعة للقوة في المناطق التي ترتادها الدوربشكل أفضلالألغام 
وتواصل القوة تكييف وضـع عملياتهـا فيمـا يتعلـق بالأنـشطة التدريبيـة الجاريـة لقـوات                     - ٩

الدفاع الإسرائيلية في المنطقة المحددة السلاح على الجانـب ألفـا وبتزايـد النـشاط الإنمـائي المـدني                   
ــار في المنطقــة الفاصــلة    ــادةهــذا التكويــشمل . الــسوري قــرب خــط وقــف إطــلاق الن  ييــف زي

. كافيـة علـى التنقـل في إطـار العمليـات     القـدرة  المكانيات للاسـتجابة الـسريعة، و    الإقدرات و ال
وستواصل القوة الجهود المبذولة لتقليل مخاطر حقول الألغام الموجودة عـن طريـق ضـمان تـوفير          

. امــةالحمايــة الكافيــة للقــوة في الوقــت الــذي تجــوب فيــه دورياتهــا هــذه المنــاطق الحــساسة واله   
لأحـداث الـتي تـثير    لسـوء تـصور    أو واصل مـع الطـرفين لمنـع أي سـوء فهـم           وستواصل القوة الت  
  . الطرفينالقلق لدى أي من 

وستواصل القوة استعراض الخيارات المتاحة لتوحيد الأنشطة وإقامتـها في موقـع واحـد        - ١٠
 كيانـات لتـآزر بـين      الكفـاءة في خـدمات الـدعم وتعزيـز أوجـه ا            تحقيقوتنسيقها، مما يؤدي إلى     
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 القوة رابطة بالاستراتيجية العامة للأمين العـام        ستنشئوبذلك  . الدعم اللوجستي في إطار القوة    
  . بشأن السياسة البيئية

 الأكثـر مراعـاة  والسياسات  وأنشأت القوة لجنة للبيئة بهدف إذكاء الوعي بالممارسات           - ١١
 وتمـشيا مـع هـذه المبـادرة، سـتخفض القـوة       . الطاقـة وتعزيزها من أجل تحقيق وفورات في  للبيئة  

بقدر أكبر ما تستهلكه من وقود عن طريق ربط عـدد مـن المواقـع العـسكرية بـشبكات الطاقـة                   
  .تعمل بالوقود الأحفوريالتي كهربائية الولدات المالكهربائية المحلية بدلا من استخدام 

، فمـا زالـت تـشهد ظروفـاً          القوة ظلت هادئة   التي تقع تحت مسؤولية   نطقة  المورغم أن     - ١٢
القــوة ويمكــن لأي حــادث واحــد يقــع في المنطقــة أن يغــير الــديناميات الــتي تعمــل          متقلبــة،

  . نطاقها في
 في المائــة ٣,٧ نــسبتهازيــادة  ٢٠١١/٢٠١٢وتعكــس الميزانيــة المقترحــة للقــوة للفتــرة   - ١٣

  العوامــل التاليــةاً إلىوتعــزى الزيــادة أساس ــ. ٢٠١٠/٢٠١١مقارنــة بالميزانيــة المعتمــدة للفتــرة  
 بناءً على سـعر الـصرف       ٢٠١١فبراير  / شباط ١ اعتباراً من    المعمول به  الصرف   سعرتطبيق   )أ(

البنـك  سعر الصرف الناشئ عـن تنبـؤات        التشغيلي المعمول به في الأمم المتحدة بدلاً من تطبيق          
لمـوظفين المتعلقـة    التكـاليف العامـة ل     تقـدير ) ب(؛  لحـساب تكـاليف المـوظفين الـوطنيين       الدولي  

لفتـرة  ا في المائة من صافي المرتبـات، اسـتناداً إلى نفقـات        ٧٨,٦  قدرها نسبةببالموظفين الدوليين   
  . لوقودلزيادة في سعر السوق ) ج(؛ ٢٠٠٩/٢٠١٠

ة يــ، ستــسعى القــوة إلى إدخــال تحــسينات إدار   ٢٠١١/٢٠١٢وخــلال الفتــرة الماليــة    - ١٤
تنفيـذ نظـام تـسجيل اسـتهلاك الوقـود          ) أ(ءة من خـلال     وتحقيق مكاسب ناتجة عن زيادة الكفا     

اســتخدام المزيــد مــن المــوارد المراعيــة ) ب(الوقــود المــستهلك وإدارتــه بفعاليــة، كميــات لرصــد 
تصوير المستندات بـدلاً مـن شـراء        لاستئجار آلات   ) ج(،   بالطاقة لمواقع العسكرية لتزويد ا للبيئة  

  .آلات جديدة
  

  لبعثةالتعاون الإقليمي ل  -جيم   
.  الوثيـق مـع البعثـات الميدانيـة الأخـرى في المنطقـة         تعزيز أواصر التعاون  ستواصل القوة     - ١٥

ويُعتزم عقد اجتماعات دورية مع هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، وقوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة        
ة لتقــديم في لبنــان، وقــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص، ومكتــب بعثــة الأمــم المتحــد 

 ومناقــشة ا وتعزيزهــ بينــهاالتنــسيقأوجــه  الأردن، وذلــك لاســتعراض  فيالمــساعدة إلى العــراق
وبالإضـافة إلى ذلـك، سـتظل عمليـات حفـظ           .  الإقليميـة  الحالـة المسائل المستجدة الـتي تـؤثر في        

ن، الــسلام الأربــع، بمــا فيهــا مكتــب بعثــة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى العــراق في الأرد  
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تتبادل بانتظام تقارير يومية وأسبوعية عن الحالة وتقييمات تحليلية دورية للمسائل التي تـؤثر في               
سلوك والانضباط، ومقـره في قـوة الأمـم المتحـدة           المعني بال  الإقليمي   الفريقوسيواصل  . عملياتها

  . المؤقتة في لبنان، خدمة البعثات الموجودة في المنطقة
ــة الأمــم    وستمــضي القــوة في ت ــ  - ١٦ ــابعين لهيئ ــدعم الــلازم للمــراقبين العــسكريين الت وفير ال

لهيئـة  للقـوة، ولمكتـب الاتـصال التـابع      العملياتيـة  للمراقبـة المتحدة لمراقبة الهدنـة الـذي يخـضعون        
وفي الوقـت نفـسه ستواصـل القـوة، مـن أجـل تلبيـة بعـض احتياجاتهـا             .  في دمـشق   مراقبة الهدنـة  

وسـتنفذ  . ات الدعم المشتركة التي تقدمها القوة المؤقتة في لبنان        اللوجستية، الاعتماد على خدم   
قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وهيئة الأمم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة وقـوة الأمـم المتحـدة        
 المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لحفظ الـسلام في قـبرص بـرامج تدريبيـة مـشتركة في مجـالي           

  .علومات الجغرافية وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالاترسم خرائط نظم الم
  

  أطر الميزنة القائمة على النتائج  -دال   
لتيــسير عــرض التغــييرات المقترحــة في المــوارد البــشرية، جــرى تحديــد ســت فئــات مــن    - ١٧

ــ - وتــرد في المرفــق الأول. المــوظفينلاك الإجــراءات الممكنــة فيمــا يتعلــق بم ــ ر ألــف لهــذا التقري
  .تعاريف المصطلحات المتصلة بهذه الفئات الست

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    

  .رئيس البعثة توفير التوجيه للبعثة وإدارتها بوجه عام/يتولى مكتب قائد القوة  - ١٨
  

   ١الجدول 
  التوجيه التنفيذي والإدارة : الموارد البشرية

      الموظفون الدوليون  
ــل ــين وكي  أم
 أمــين ‐ عــام 

  عام مساعد
 ‐  ٢‐ مد
  ١‐ مد

 ‐  ٥‐ ف
  ٤‐ ف

 ‐  ٣‐ ف
  ٢‐ ف

الخدمــة 
 الميدانية

المجمــوع 
  الفرعي

الموظفون 
 الوطنيون

ــو  متطوعـــ
ــم  الأمـــــــــ
  المجموع  المتحدة

                    رئيس البعثة/مكتب قائد القوة
  ٧  -   -   ٧  ١  ٤  ١  -   ١  ٢٠١٠/٢٠١١الوظائف المعتمدة للفترة   
  ٧  -   -   ٧  ١  ٤  ١  -   ١  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المقترحة للفترة   
  -   -   -   -   -   -   -   -   -   صافي التغيير  
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  العمليات: ١العنصر     
ــة          - ١٩ ــار في المنطق ــى وقــف إطــلاق الن ــاظ عل ــسؤولية الحف ــوة الاضــطلاع بم ستواصــل الق

الفاصلة عن طريق إقامة مواقع ثابتة وتسيير دوريات للتحقق من أن القـوات العـسكرية التابعـة                 
، تـها فالـة فعاليـة تنفيـذ ولاي      تعتـزم القـوة، مـن أجـل ك        و.  المنطقة الفاصلة  لكلا الطرفين لا تخرق   

وبالإضـافة إلى  .  الليليـة اع نطـاق عملياته ـ يس ـتوزيادة تعزيز أنشطتها في مجالي الرصد والمراقبـة، و    
اللـذين يحـدّدان المنطقـة الفاصـلة إلى          تعليم خطي ألفـا وبرافـو     لقوة العمل على    اواصل  ستذلك،  

،  براميـل إضـافية    وضـع مـن خـلال الإبقـاء علـى البراميـل و          وذلـك    عليماً دقيقـاً   ت الشرق والغرب 
تواصـل  بـذل جهـود ال    وسـتعزز القـوة     . المـدنيين الراميـة إلى توعيـة      نشطة  تنفيذ الأ ستواصل  كما  

عزيـز فهـم ولايتـها      لتمع محافظة القنيطرة ورؤسـاء بلـديات ومخـاتير القـرى في المنطقـة الفاصـلة،                 
لمـساعدة في  ل مـع الطـرفين     التواصـل رئـيس البعثـة     /صـل مكتـب قائـد القـوة       وسيوا. والتوعية بها 

 الـذين يمـرون،     المـدنيين  مرافقـة    وستواصـل القـوة   . الحفاظ علـى الاسـتقرار في منطقـة العمليـات         
ــسانية،  ــة الفاصــلة لأغــراض إن ــتي عــبر المنطق ــا   ال ــشرف عليه ــة  ت ــصليب الأحمــر الدولي ــة ال ،  لجن

أفــراد قواتهــا المنفجــرة مــن المنطقــة الفاصــلة لكفالــة ســلامة لألغــام والــذخائر غــير ســتزيل ا كمــا
  .الدوريات أثناء

    
  الإنجازمؤشرات   الإنجازات المتوقعة

ــا    ١-١ ــان وفقـــ ــصرف الطرفـــ ــةأن يتـــ ــع لاتفاقيـــ  منـــ
  اويتقيدا به الاشتباكات

الإبقاء على فـصل القـوات وعلـى المنطقـة الفاصـلة  ١-١-١
  والمنطقتين المحددتي السلاح

    
  واتجالن  

عقد اجتماعـات أسـبوعية رفيعـة المـستوى مـع الـسلطات الـسورية ومـع المـسؤولين الـسوريين المحلـيين،                   •  
  ، لمعالجة المسائل ذات الصلة بتنفيذ ولاية القوةقتضاءحسب الا

عقد اجتماعات أسبوعية رفيعة المستوى مـع الـسلطات الإسـرائيلية لمعالجـة المـسائل ذات الـصلة بتنفيـذ                      •  
  قوة وتحسين التعاونولاية ال

   الدفاع الإسرائيليجيشعقد اجتماعات مرتين في الأسبوع مع ضباط الاتصال في   •  
المجتمعـات المحليـة في المنطقــة الفاصـلة مــن    التحـاور مــع  بـشكل منــتظم مـع الـسلطات المدنيــة و   تواصـل  ال  •  

  رها وأنشطتهاولاية القوة ودوتحسين فهم هذه المجتمعات لخلال السلطات السورية المعنية ل
 لتنـسيق الـشؤون المدنيـة     ذات الـصلة   عقد اجتماعات أسبوعية مـع المـدنيين المعنـيين والـسلطات الأمنيـة              •  

  المحليةتواصل وأنشطة ال
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 ٢٠ ٤٩٦تـسيير الـدوريات المتنقلـة، منـها       /للاضطلاع بالمهام الخاصـة   يوم عمل للفرد     ٥١ ٢٤٠إنجاز    •  
التي تجريها سـرية مقـر      )  يوما ٣٦٦× فصيلان  ×  فردا   ٢٨ (صةللاضطلاع بالمهام الخا   عمل للفرد    يوم

باســتخدام )  يومــا٣٦٦×  دوريــة ٢٨×  أفــراد ٣( يومــا لتــسيير الــدوريات المتنقلــة ٣٠ ٧٤٤القــوة و 
 في سياق القيام بعمليات متنقلة وتسيير دوريات وإقامـة نقـاط تفتـيش مؤقتـة                ،ناقلات الأفراد المصفحة  

وكــالات الأمــم المتحــدة  لىإ أمــن القوافــل وتقــديم الــدعم  الحفــاظ علــىلوالاضــطلاع بمهــام أمنيــة مثــ
  الأخرى

   دورية ليلية٤ ٠١٥ دورية نهارية و ٢٠ ٠٧٥ دورية، تتكون من ٢٤ ٠٩٠إنجاز   •  
× فـردان   (في مراكـز ومواقـع المراقبـة المـزودة بجنـود             عمل للفرد للاضطلاع بمهـام        يوم ٢١ ٢٢٨إنجاز    •  

  ) يوما٣٦٦× قبة  مركزا وموقعا للمرا٢٩
دوريـة  فريق   ١٥× فردان   ()السريع(لتسيير دوريات التدخل العاجل      عمل للفرد     يوم ١٠ ٩٨٠إنجاز    •  

  ) يوما٣٦٦× 
×  أفــراد ١٠ ()الــسريع( التــدخل العاجــل ةفرقــأهــام  عمــل للفــرد للاضــطلاع بم  يــوم٣٢ ٩٤٠ إنجــاز  •  

  ) يوما٣٦٦ × أفرقة ٩
ــر  ٧٣٢إنجــاز   •   ـــل للف ـــوم عمـــ ــسبة د يــ ــائق     بالن ــة الخاصــة لتقــصي الحق ــراد الأفرق ــردان (لأف ــق × ف فري

  ) يوما٣٦٦×  واحد
  سبوع للمنطقتين المحددتي السلاحتين في الأإجراء عمليات تفتيش مر  •  
  تقديم احتجاجات على جميع انتهاكات اتفاقية منع الاشتباكات  •  
  تقديم تقريرين من الأمين العام إلى مجلس الأمن  •  
  ء اتصالات فورية مع الطرفين خلال الأزماتإجرا  •  
مرافقة أمـنـيــة دوريـة لتـأمين مـرور الأشـخاص لأغـراض إنـسانية عـبر المنطقـة الفاصـلة                     عملية   ٥٠توفير  •  

  بإشراف لجنة الصليب الأحمر الدولية
  

  الإنجازمؤشرات   الإنجازات المتوقعة

جــرّاءعــدم تعــرض أي شــخص للقتــل أو الإصــابة   ١-٢-١   الحد من خطر الألغام في المنطقة الفاصلة٢-١
:٢٠٠٩/٢٠١٠الألغــام والــذخائر غــير المنفجــرة  

عدم وقوع ،  ٢٠١٠/٢٠١١ ضحايا؛   عدم وقوع 
  ) ضحاياعدم وقوع: ٢٠١١/٢٠١٢ضحايا؛ 
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  النواتج     
 لكهاالطـرق الـتي تـس      مـن المنطقـة الفاصـلة والتحقـق باسـتمرار مـن              ةنفجرغير الم  رائإزالة الألغام والذخ    •  

   ها، حسب ما تستلزمه سلامة العملياتإزالة الألغام منالدوريات و
لألغـام الـذي تـضطلع بـه منظمـة الأمـم المتحـدة             طـر ا  إسداء المشورة، عنـد الطلـب، لمـشروع التوعيـة بخ            •  

  )اليونيسيف(للطفولة 
مـع لجنـة الـصليب     دعم أنـشطة التوعيـة بالألغـام الـتي يقودهـا الهـلال الأحمـر العـربي الـسوري بالتنـسيق                        •  

 الراشــدين والأطفــال  تثقيــف مــن خــلال مــساعدة الوكــالات الرئيــسية فياليونيــسيفالأحمــر الدوليــة و
 التعرف على الألغام ونتائج سـوء مناولتـها، بالإضـافة إلى تحـسين تعلـيم حقـول الألغـام                مجال المحليين في 

 التي يمكن أن تشكل خطـراً محـتملاً    الدورياتالطرق التي تسلكها القائمة على مقربة من مواقع القوة و      
   على السكان المحليين في محافظة القنيطرة

    
  الإنجازمؤشرات   الإنجازات المتوقعة

 عدد حوادث العبور غير المتعمـد لخـط في انخفاض  ١-٣-١   زيادة وعي السكان المحليين بولاية القوة٣-١
وقف إطلاق النـار مـن جانـب المـدنيين في المنطقـة

 حـــــــــــوادث؛٨: ٢٠٠٩/٢٠١٠(ة الفاصـــــــــــل
؛عــــــــدم وقــــــــوع حــــــــوادث: ٢٠١٠/٢٠١١
  )عدم وقوع حوادث: ٢٠١١/٢٠١٢

    
  النواتج     

تنفيـذ ولايـة القـوة في       بـشأن    ةصـل انطقـة الف  المعقد اجتماعات شهرية مع السلطات المدنيـة والأمنيـة في             •  
   قة الفاصلةظل تزايد النشاط الإنمائي المدني السوري قرب خط وقف إطلاق النار في المنط

  التواصل بشكل دوري مع السلطات المحلية المعنية بشأن التطورات المدنية في المنطقة الفاصلة  •  
، مـع الـسكان المحلـيين في المنطقـة الفاصـلة           كبار المنـدوبين الـسوريين    تنظيم اجتماعات دورية، بمساعدة       •  

    إطلاق النارلتوعية بولاية القوة ومنع العبور غير المتعمد لخط وقفتعزيز ال
  

  العوامل الخارجية
   مع القوةالاشتباكفض اتفاق استمرار تعاون طرفي 
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  ٢الجدول 
  ، العمليات١العنصر : الموارد البشرية    

  
  المجموع  الفئة

    الوحدات العسكرية  
  ١ ٠٤٧  ٢٠١٠/٢٠١١المعتمدة للفترة   
  ١ ٠٤٧   ٢٠١١/٢٠١٢المقترحة للفترة   

  -   صافي التغيير  
    

  الدعم: ٢العنصر     
ــالتقرير، سيواصــل عنــصر الــدعم تقــديم خــدمات لوجــستية       - ٢٠ خــلال الفتــرة المــشمولة ب

وإدارية وأمنية تتسم بالفعاليـة والكفـاءة مـساندةً لتنفيـذ ولايـة القـوة، وذلـك عـن طريـق إنجـاز                        
ــادة       ــصلة وإدخــال تحــسينات علــى الخــدمات، وتحقيــق مكاســب ناتجــة عــن زي ــواتج ذات ال الن

 فـرداً مـن أفـراد الوحـدات العـسكرية           ١ ٠٤٧م الدعم للقوام المأذون به البالغ       وسيقدَّ. لكفاءةا
ــاً و  ٤٦ولمــلاك المــوظفين المــدنيين المقتــرح المؤلــف مــن     ــيين ١١٠ موظفــاً دولي .  مــوظفين وطن

وسيشمل نطاق الـدعم جميـع خـدمات الـدعم، بمـا في ذلـك تنفيـذ بـرامج الـسلوك والانـضباط                       
ــر ــشرية  مج مكافحــةاوب ــيروس نقــص المناعــة الب ــة   / ف ــوظفين، والرعاي ــدز، وإدارة شــؤون الم الإي

الــصحية، وتكنولوجيــا المعلومـــات والاتــصالات، وعمليـــات النقــل الـــبري، ورصــد ومراقبـــة      
إمدادات حصص الإعاشة والوقود وأصـناف الإمـدادات العامـة، وتـوفير خـدمات الأمـن علـى                  

  .نطاق البعثة بأكلمها
  

  الإنجازمؤشرات   ةالإنجازات المتوقع

 تقــديم الــدعم اللوجــستي والإداري والأمــني للقــوة ١-٢
  بكفاءة وفعالية

 في المائــة٣تقليــل الاســتهلاك العــام للوقــود بنــسبة    ١-١-٢
:٢٠١٠/٢٠١١ في المائــــة؛ ٦: ٢٠٠٩/٢٠١٠(
  ) في المائة٣: ٢٠١١/٢٠١٢ في المائة؛ ٣

سبب الــتي ســيتم شــطبها ب ــالمركبــاتتقليــل عــدد   ٢-١-٢  
؛مركبــــــــــة ١٦: ٢٠٠٩/٢٠١٠( الحــــــــــوادث

:٢٠١١/٢٠١٢؛ مركبـــات ٥: ٢٠١٠/٢٠١١
  )مركبة أي عدم شطب



A/65/710  
 

11-22268 13 
 

  الإنجازمؤشرات   ةالإنجازات المتوقع

نــسبة الأصــول المــشطوبة المتــصرَّف فيهــافي زيــادة   ٣-١-٢  
جمـوع قيمـةبمبإتلافها أو باعتبارها خردة مقارنـة       

الأصول المـشطوبة الموصـى بإتلافهـا أو بالتـصرّف
 في٧٥: ٢٠٠٩/٢٠١٠(فيهــا باعتبارهــا خــردة   

 في المائـــــــــــــة؛٨٠: ٢٠١٠/٢٠١١المائـــــــــــــة؛ 
  ) في المائة٨٥: ٢٠١١/٢٠١٢

    
  النواتج     
  عمليات تحسين الخدمات     

لطاقـة  ات المحليـة ل   شبكال ـتقليل الاعتماد على المولدات الكهربائية، من خـلال ربـط المواقـع العـسكرية ب                •  
   ٦٩ إلى ٧٣من  المولدات الكهربائية عددالكهربائية، مما أدى إلى تقليل 

زيــادة قيمــة الأصــول المــشطوبة المتــصرَّف فيهــا بإتلافهــا أو باعتبارهــا خــردة بالمقارنــة بمجمــوع قيمــة       •  
  الأصول المشطوبة الموصى بإتلافها أو بالتصرّف فيها باعتبارها خردة

  بات الخطيرةكرزيادة سلامة وأمن الموظفين بسبب انخفاض عدد حوادث الم  •  
  

  ريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيونالأفراد العسك    
   فردا من أفراد الوحدات العسكرية وتناوبهم وإعادتهم إلى الوطن١ ٠٤٧تمركز   •  
 بأنشطة التحقق والرصد والتفتيش المتصلة بالمعدات المملوكة للوحدات فيما يتعلق بمـا يبلـغ               ضطلاعالا  •  

   فرداً من أفراد الوحدات العسكرية١ ٠٤٧في المتوسط 
 فرداً من أفـراد     ١ ٠٤٧ موقعاً لما يبلغ في المتوسط       ٢٢توريد وتخزين حصص الإعاشة في معسكرين و          •  

  الوحدات العسكرية
   موظفين وطنيين ١١٠ موظفاً دولياً و ٤٦إدارة شؤون ما متوسطه   •  
مل التـدريب  تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط موجه لجميع الأفراد العسكريين والموظفين المدنيين، يـش             •  

  والوقاية والرصد وتقديم توصيات باتخاذ إجراءات علاجية في حال حدوث سوء سلوك
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  المرافق والهياكل الأساسية    
صيانة وتصليح المرافق في معسكر نبع الفوار ومعـسكر عـين زيـوان ومكتـب التمثيـل بدمـشق ومفـرزة                       •  

  لمنطقة الفاصلة مواقع خارجية في ا٨ موقعاً و ٢٢ وفي ”C“الشرطة العسكرية 
  ونظاماً لترشيح المياه  بئر ماء١٤صيانة   •  
   موقعا٢٩ً مولدا كهربائيا في ٦٩تشغيل وصيانة   •  
   كيلومترات من الطرق١٠تصليح وصيانة   •  
ية ومواضيعية من خرائط نظـم المعلومـات الجغرافيـة لـدعم            ياتلعم خريطة إدارية و   ٣ ٠٠٠توفير حوالي     •  

  لأغراض العملياتياسات والوعي بالظروف السائدة وكذلك القرارات المتعلقة بالس
  

  النقل البري    
   ناقلة أفراد مصفحة مملوكة للأمم المتحدة٢٤ مركبة، منها ٣٧٦تشغيل وصيانة   •  

  
  الاتصالات    

 خـــط هـــاتفي فرعـــي، ومحطـــتي    ١ ١٠٠ مقـــسمات فرعيـــة آليـــة خـــصوصية، و    ٩دعـــم وصـــيانة    •  
 جهـاز إرسـال واسـتقبال يـدوي،     ٣٤٢ واستقبال لاسلكي، و  جهاز إرسال ٥٣٦أرضيتين، و    سواتل

   وصلة تعمل بالموجات الدقيقة٣٥ محطة إعادة إرسال، و ٢٢و 
  

  تكنولوجيا المعلومات    
، حجريــاً حاســوبا ٦٥، و اســوباً منــضدياً ح٤٣٠ خادومــا، و ٣٠دعــم وصــيانة الــشبكة الواســعة، و   •  

  قعا مو٢٦ جهاز إرسال رقمي في ٣٨ طابعة، و ١٠٢ و
   حساب بريد إلكتروني٤٩٥دعم وصيانة   •  

  
  الخدمات الطبية    

تشغيل وصيانة مركـزين طبـيين مـن المـستوى الأول تقـدم خـدماتها لأفـراد القـوة وهيئـة الأمـم المتحـدة                           •  
  لمراقبة الهدنة وللسكان المدنيين المحليين في حالات الطوارئ

راد فيمــا يتــصل بفــيروس نقــص المناعــة البــشرية تــشغيل وصــيانة مرافــق الإرشــاد والفحــص لجميــع الأفــ  •  
  بصورة طوعية وتحترم مبدأ السرية
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تنفيذ برنامج توعية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية لجميع أفـراد البعثـة، يـشمل التثقيـف عـن طريـق                      •  
  الأقران

  
  الأمن    

 معـسكر نبـع الفـوار،       توفير خـدمات الأمـن، بمـا في ذلـك تقيـيم التهديـدات الأمنيـة وإدارة المخـاطر في                     •  
 في المنطقـة الفاصـلة،      ”C“ومعسكر عين زيوان، ومكتب التمثيل بدمشق، ومفرزة الشرطة العـسكرية           

    موقعا٢٢ًوفي 
النوويــة و ســاعة تــدريب، تــشمل الإجــراءات المتــصلة بالحمايــة مــن التهديــدات الأمنيــة ١ ٧٥٦إجــراء   •  

لاجـئ وحمايـة المعـسكرات، وتقـديم تـدريب تـوجيهي            والكيميائية والبيولوجيـة، وأجهـزة الإنـذار في الم        
 أفـراد  ١ ٢٠٣أمني وتدريب أولي متعلق بإطفاء الحرائـق وتـدريب علـى التأهـب للحرائـق شـارك فيهـا            

  تابعين للبعثة 
ــوظفي       •   ــة وإلى مـ ــراد البعثـ ــشورة إلى أفـ ــديم المـ ــة وتقـ ــوادث الأمنيـ ــق في الحـ ــة  ٩التحقيـ ــالات تابعـ  وكـ

  المتحدة للأمم
  

  الخارجيةالعوامل 
  ن من تسليم البضائع وتقديم الخدمات حسب العقود المبرمة معهميالمورد ونيالمتعاقد وين البائعينكتم

    
  ٣الجدول 

  ، الدعم ٢العنصر : الموارد البشرية
        الموظفون الدوليون  

  الموظفون المدنيون 
 ‐ وكيل أمين عـام     
  أمين عام مساعد

ــد  ٢‐ مـ
  ١‐ مد

 ٥‐ ف
  ٤‐ ف

 ٣‐ ف
  ٢‐ ف

الخدمـــة 
  يدانيةالم

المجمــــوع 
  الفرعي

ــون  الموظفــ
   الوطنيون

متطوعو الأمـم   
 المجموع  ةالمتحد

           شعبة دعم البعثة

           مكتب رئيس دعم البعثة

٦٣-  ٤٥ ١٨ ١٢٢١٣-   ٢٠١٠/٢٠١١الوظائف المعتمدة للفترة   

٦٣-  ٤٧ ١٦ ١٢٢١١-    ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المقترحة للفترة   

- -  ٢ ٢ ٢- - - -   صافي التغيير  

     خدمات الدعم المتكامل

٦٣-  ٥٢ ١١ ٢١٨- -   ٢٠١٠/٢٠١١الوظائف المعتمدة للفترة   
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        الموظفون الدوليون  

  الموظفون المدنيون 
 ‐ وكيل أمين عـام     
  أمين عام مساعد

ــد  ٢‐ مـ
  ١‐ مد

 ٥‐ ف
  ٤‐ ف

 ٣‐ ف
  ٢‐ ف

الخدمـــة 
  يدانيةالم

المجمــــوع 
  الفرعي

ــون  الموظفــ
   الوطنيون

متطوعو الأمـم   
 المجموع  ةالمتحد

٦٣-  ٥٢ ١١ ٢١٨- -    ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المقترحة للفترة   

- -  -  -  - - - - -   صافي التغيير  

     خدمات تكنولوجيا المعلومات الإقليمية   

٢٣-  ١١ ١٢ ١١- ١- -   ٢٠١٠/٢٠١١الوظائف المعتمدة للفترة   

٢٣-  ١١ ١٢ ١١- ١- -   ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المقترحة للفترة   

- -  -  -  - - - - -   صافي التغيير  

     المجموع   

١٤٩-  ١٠٨ ٤١ ١٥٣٣٢-   ٢٠١٠/٢٠١١الوظائف المعتمدة للفترة   

١٤٩-  ١١٠ ٣٩ ١٥٣٣٠-    ٢٠١١/٢٠١٢رة الوظائف المقترحة للفت  

- -  ٢ ٢ ٢- - - -   صافي التغيير  
      

  البعثة دعم شعبة    
  )الميدانية الخدمة فئة من وظيفتين تحويل( وظيفتان قدره صاف نقصان :الدوليون الموظفون

 اتالخــدم  فئــة  مــن  وظيفــتين  تحويــل ( وظيفتــان  قــدره  صــاف  نقــصان  :الوطنيــون  الموظفــون 
  )لوطنيةا العامة
 في الـواردة  الميـدان  في العـاملين  المـوظفين  خدمـة  شـروط  بمواءمـة  المتعلقة لأحكامل وفقاً  - ٢١
 في )الميدانيــة الخدمـة  فئـة ( مـالي  مـساعد  وظيفـة  تحويـل  يُقتـرح  ،٦٥/٢٤٨ العامـة  الجمعيـة  قـرار 
ــة الــشؤون قــسم ــة مــن وظيفــة إلى المالي ــة، العامــة الخــدمات فئ  مــساعد وظيفــة وتحويــل الوطني

 الخـدمات  فئـة  مـن  وظيفـة  إلى العامة الخدمات قسم في )الميدانية الخدمة فئة( والتفتيش الاستلام
  .الوطنية العامة
 قــسم إلى المــوظفين شــؤون قــسم مــن وطــني لموظــف قائمــة وظيفــة نقــل أيــضاً ويُقتــرح  - ٢٢

 بـادئ الم مـع  وتماشـياً  للقـوة  التنظيمـي  للـهيكل  معمـق  اسـتعراض  إجـراء  وبعـد  .العامـة  الخدمات
 إلى المـوظفين  شـؤون  قسم من السفر وحدة نقل تقرر السلام، حفظ عمليات لإدارة التوجيهية

 وحــدة إلى بالــسفر المتــصلة الطلبــات جميــع تُــسلَّمس الــصدد، هــذا وفي .العامــة الخــدمات قــسم
 عـن  المـسؤول  المـوظفين  شـؤون  كاتـب  مهام وستوكل العامة، الخدمات قسم خلال من السفر
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 الـسفر  وحـدة  في قائمـة  وظيفـة  وهـي  ،السفر شؤون كاتب وظيفة إلى بالسفر صلةالمت الأنشطة
 قـسم  رئـيس  أمـام  مباشرة مسؤولاً السفر شؤون كاتب وسيكون .العامة الخدمات قسم ضمن

 وإجـراء  ؛التنفيذيـة  للأقـسام  وتـسليمها  الوثـائق  إعـداد  :التاليـة  المهام وسيؤدي العامة، الخدمات
ــادة مهــام تــوليو ؛الآخــرين القــوة وزوار القــادمين الــدوليين للمــوظفين الفنــادق حجــوزات  قي

 مطالبـات  إعـداد  في والمـساعدة  والمطـار؛  اللبنانيـة  الحـدود  مـن  الـزوار  نقل ذلك في بما ركباتالم
   .وبالتدريب رسميةال بالمهام المتصلة السفر

    
  المالية الموارد  - ثانيا  
  عامة لمحة  - ألف  

  )يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى / تموز١تمتد سنة الميزانية من . تحدةبآلاف دولارات الولايات الم(
  

  النفقات  فرقال 
)٢٠٠٩/٢٠١٠(  

المخصــــــــــــــــصات 
)٢٠١٠/٢٠١١(  

تقديرات التكـاليف   
  النسبة المئوية  المبلغ   )٢٠١١/٢٠١٢(

 )٢(÷)٤)=(٥( )٢(‐ )٣)=(٤(   )٣(  )٢(  )١(  الفئة

   الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة

 -----  المراقبون العسكريون  

 ٨٩٨,٤١٢٠,١٠,٥ ٧٧٨,٣٢٣ ٥٠١,٣٢٣ ٢١  الوحدات العسكرية  

 -----  شرطة الأمم المتحدة  

 -----  وحدات الشرطة المشكّلة  

 ٨٩٨,٤١٢٠,١٠,٥ ٧٧٨,٣٢٣ ٥٠١,٣٢٣ ٢١  المجموع الفرعي  

   الموظفون المدنيون

 ٠٧١,٠٤٦٢,٦٦,١ ٦٠٨,٤٨ ٢٨٥,٧٧ ٧  دوليون الموظفون ال  

 ٥٦٧,٤٧٤٢,٩٢٦,٣ ٨٢٤,٥٣ ٣٩١,٠٢ ٣  الموظفون الوطنيون   

 -----  متطوعو الأمم المتحدة  

 ٤٠,٦٤٠,٠٤١,٠١,٠٢,٥  المساعدة المؤقتة العامة  

 ٢٠٦,٥١١,٥ ٦٧٩,٤١ ٤٧٢,٩١١ ٧١٧,٣١٠ ١٠  المجموع الفرعي  

   التكاليف التشغيلية

 -----  الأفراد المقدمون من الحكومات  

 -----  مراقبو الانتخابات المدنيون  

 (٣,٣)(٠,٧)١٤,٥٢١,٢٢٠,٥  الخبراء الاستشاريون  

 ٣٤٦,٢٤٠٧,٤٤٥٨,٨٥١,٤١٢,٦  في مهام رسميةالسفر   

 ١٩٨,٠١٤٠,٦٢,٣ ٠٥٧,٤٦ ٠٢٠,٨٦ ٥  المرافق والهياكل الأساسية  
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  النفقات  فرقال 
)٢٠٠٩/٢٠١٠(  

المخصــــــــــــــــصات 
)٢٠١٠/٢٠١١(  

تقديرات التكـاليف   
  النسبة المئوية  المبلغ   )٢٠١١/٢٠١٢(

 )٢(÷)٤)=(٥( )٢(‐ )٣)=(٤(   )٣(  )٢(  )١(  الفئة

 ٧٩٨,١١١٦,٢٣,٢ ٦٨١,٩٣ ١٧٧,٤٣ ٤  النقل البري  

 -----  النقل الجوي  

 -----  النقل البحري  

 ٣٤٧,٨٥١,٣٤,٠ ٢٩٦,٥١ ٤٢٥,٩١ ١  الاتصالات  

 ٧٧٠,٧٧٥٥,١٨٤١,٨٨٦,٧١١,٥  تكنولوجيا المعلومات  

 ٣١٤,٠٤٣٦,١٤٦٠,٨٢٤,٧٥,٧  الخدمات الطبية  

 ١٧٥,٠٢٠٤,٩٢٥٨,٦٥٣,٧٢٦,٢  المعدات الخاصة  

ــدات     ــدمات والمعـــ ــوازم والخـــ اللـــ
 (١٣,٨)(٩٥,٧)٥٦٦,٥٦٩٥,٢٥٩٩,٥  الأخرى

 -----  المشاريع السريعة الأثر  

 ٩٨٣,٩٤٢٨,٢٣,٢ ٥٥٥,٧١٣ ٨١١,٠١٣ ١٢  المجموع الفرعي  

 ٧٥٤,٨٣,٧ ٥٦١,٧١ ٨٠٦,٩٤٩ ٠٢٩,٦٤٧ ٤٥  تإجمالي الاحتياجا  

الإيـــرادات المتأتيـــة مـــن الاقتطاعـــات    
 ٥٢٦,٧١٣٣,٧٩,٦ ٣٩٣,٠١ ٤٤٤,٤١ ١  الإلزامية من مرتبات الموظفين

 ٦٢١,١٣,٥ ٠٣٥,٠١ ٤١٣,٩٤٨ ٥٨٥,٢٤٦ ٤٣  صافي الاحتياجات  

 -----  )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

 ٧٥٤,٨٣,٧ ٥٦١,٧١ ٨٠٦,٩٤٩ ٠٢٩,٦٤٧ ٤٥  مجموع الاحتياجات  
    

  الكفاءة زيادة عن الناتجة المكاسب  - باء  
 يونيــه/حزيــران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليــه/تمــوز ١ مــن للفتــرة التكــاليف تقــديرات تراعــي  - ٢٣

  :الكفاءة لتحسين التالية المبادرات ٢٠١٢
  
  )دةبآلاف دولارات الولايات المتح(
  
 المبادرة المبلغ الفئة

الوقـــــــود والزيـــــــوت 
  ومواد التشحيم

ــة  ٦٣,٤ ــود مــن أجــل الإدارة الفعال ــسجيل اســتهلاك الوق ــذ الكامــل لنظــام ت التنفي
 المملوكــــة للأمــــم المتحــــدة والمولــــدات الكهربائيــــةلاســــتهلاك المركبــــات

كوسيكفل نظام تـسجيل اسـتهلا   . والمملوكة للوحدات في المواقع العسكرية    
الوقــود تحــسين رصــد ومراقبــة اســتخدام الوقــود وبيــان الرصــيد مــن الوقــود،

 لتـراً للمركبـات٣٧ ٩٢٦إلى تقليـل اسـتخدام الوقـود بمـا يعـادل            يـؤدي    مما
   للمولدات الكهربائية٦٣ ٣٢٨ و
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 المبادرة المبلغ الفئة

ــة   ــدات الكهربائيـ المولـ
ــدات  ــود للمولــ  والوقــ

  الكهربائية

وسـيتم. الطاقـة للمواقـع العـسكرية   استخدام موارد أكثر مراعاة للبيئة لتوفير      ١٢٢,٢
ؤديي ـلطاقة الكهربائيـة، ممـا      الشبكات المحلية ل   ب  العسكرية ربط بعض المواقع

   لتر١٩٤ ٠٠٠ إلى تقليل الاحتياجات من الوقود بما يعادل
استئجار آلات النـسخ    

  التصويري
   شراء آلات جديدةبدلاً مناستئجار آلات النسخ التصويري  ٤٠,٠

لــوازم قطــع الغيــار وال 
الخاصــــة بتكنولوجيــــا 

  المعلومات

ينتج عــن وســ.تنفيــذ هيكــل إقليمــي لتكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات  ٣٤,٧
 أنـواع تقليل عدد  إنشاء منصة للمعدات مشتركة بين أربع بعثات في المنطقة        

 الموجـودة قطع الغيـار   نسبةالتي يجب تخزينها، مما يخفض      المختلفة  قطع الغيار
   في المائة ٥ إلى ٧,٥وجيا المعلومات من مخزون تكنولضمن

عــــدات لمقطــــع غيــــار 
  الاتصالات

ينتج عــنوســ. تنفيــذ هيكــل إقليمــي لتكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات  ١٢٥,٦
 أنـواع تقليل عدد  نشاء منصة للمعدات مشتركة بين أربع بعثات في المنطقة        إ

 الموجـودةع الغيـار   التي يجب تخزينها، مما يخفض نسبة قط        المختلفة قطع الغيار
   في المائة ٥ إلى ٧,٥مخزون تكنولوجيا المعلومات من ضمن

    ٣٨٥,٩  المجموع
    

  بالشواغر المتعلقة العوامل  - جيم  
 يونيــه/حزيــران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليــه/تمــوز ١ مــن للفتــرة التكــاليف تقــديرات تراعــي  - ٢٤

 :بالشواغر المتعلقة التالية العوامل ٢٠١٢
  
  )النسبة المئوية(

 الفئة
   للفترةلفعليةا

٢٠٠٩/٢٠١٠ 
   للفترةالمدرجة في الميزانية

٢٠١٠/٢٠١١ 
   للفترةالمتوقعة
٢٠١١/٢٠١٢  

      الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
--٠,٣ الوحدات العسكرية  

       الموظفون المدنيون
١٧,٠١١,٠١٢,٠ الموظفون الدوليون  
٤,٦٤,٠٧,٠ الموظفون الوطنيون       

ــات  - دال   ــة النفقـــ ــدات المتعلقـــ ــة بالمعـــ ــدات المملوكـــ ــدات :للوحـــ ــسية المعـــ  الرئيـــ
  الذاتي والاكتفاء

 يونيــه/حزيـران  ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليـه /تمـوز  ١ مـن  للفتـرة  اللازمـة  الاحتياجـات  تـستند   - ٢٥
 الـــشاملة الإيجـــار عقـــود( الرئيـــسية المعـــدات لتكـــاليف موحـــدة ســـداد معـــدلات إلى ٢٠١٢

 علـى  موزعـة  وهي دولار، ٨٣٨ ٦٠٠ قدره اًإجمالي اًمبلغ تساوي الذاتي والاكتفاء )للخدمات
   :التالي النحو
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  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  المبلغ المقدر  الفئة

  المعدات الرئيسية
٣٦٤,٣  الوحدات العسكرية  
٣٦٤,٣  المجموع الفرعي  

  الاكتفاء الذاتي
٢٦٦,٦  المرافق والهياكل الأساسية

٢٠٣,٣  لخدمات الطبيةا
٤,٤  المعدات الخاصة

٤٧٤,٣  المجموع الفرعي  
٨٣٨,٦  المجموع  

  
  تاريخ آخر استعراض   النفاذ بدءتاريخ  النسبة المئوية  عوامل البعثة

       العوامل المنطبقة على منطقة البعثة  -ألف 
  - ١٩٩٦يوليه /تموز ١  - القاسيةعامل الظروف البيئية   
 - ١٩٩٦يوليه /تموز ١ -  التشغيل المكثفةعامل ظروف  
 - ١٩٩٦يوليه /تموز ١ - التخلي القسري/العمل العدائيعامل   

     البلد الأصليالعوامل المنطبقة على  -باء 
 بحــــسب البلــــد عامــــل النقــــل الإضــــافي  

      ٣,٥-٠,٢٥ المساهم بقوات
  التدريب  - هاء  

ــرد  - ٢٦ ــ مــن المقــدرة الاحتياجــات يلــي فيمــا ت ــدريب اللازمــة واردالم ــرة في للت  ١ مــن الفت
  :٢٠١٢ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليه/تموز

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  المبلغ المقدر  الفئة

  الخبراء الاستشاريون
٢٠,٥  استشاريو التدريب  

  السفر في مهام رسمية
٢٥١,٥  السفر في مهام رسمية، التدريب  

  ت والمعدات الأخرىاللوازم والخدما
٤٩,٨  رسوم التدريب، اللوازم والخدمات  
٣٢١,٨  المجموع  

 يوليـه /تمـوز  ١ مـن  الفتـرة  خـلال  التـدريب  في للمـشاركين  المقـرر  العـدد  يلـي  فيمـا  يرد  - ٢٧
  :السابقة بالفترات مقارنة ،٢٠١٢ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١١
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  )عدد المشاركين(

  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة    الوطنيونالموظفون   الموظفون الدوليون  

 
العدد الفعلـي   

٢٠٠٩/٢٠١٠ 
ــدد المقــرر   الع

٢٠١٠/٢٠١١ 
العدد المقترح

٢٠١١/٢٠١٢ 
العدد الفعلـي

٢٠٠٩/٢٠١٠ 
العــدد المقــرر  

٢٠١٠/٢٠١١ 
العدد المقترح  

٢٠١١/٢٠١٢ 
العدد الفعلـي   

٢٠٠٩/٢٠١٠ 
العــدد المقــرر  

٢٠١٠/٢٠١١ 
العدد المقترح  

٢٠١١/٢٠١٢ 

٧٢١٦١٠٤١٨٣٦٥١٤١١٣٠٣٠١٢٨ التدريب الداخلي
٣٩٧٠٤٦٢١١٩٣٧٢٤٥ )أ(يالخارجالتدريب 

١٣٢٣٤١٣٣ ٢٠٤٨٤١٧٨ ١١١٨٦١٥٠ المجموع  
  

  .البعثة منطقة وخارج بإيطاليا برينديزي في للوجستيات المتحدة الأمم قاعدة من موظفين يشمل  )أ(  
  

ـــالتدري البرنــامج ويهــدف  - ٢٨  تعزيــز إلى ٢٠١١/٢٠١٢ للفتــرة القــوة لأغــراض المعــد يـب
 البعثـة  مـوظفي  مـن  ٤٦١ لـ والتقنية الفنية والمهارات والتنظيم والإدارة القيادة مهارات وتطوير
ــن ــيم خــلال م ــة دورة ١١٦ تنظ ــم تدريبي ــصب .له ــور وين ــز مح ــامج في الأساســي التركي  البرن
 نظـم  مجـالات  في البعثـة  لموظفي والتقنية الفنية القدرات تعزيز على القوة مهتقد الذي يـبـالتدري

 الماليــــة، والــــشؤون المــــوظفين، وشــــؤون القانونيــــة، والــــشؤون والاتــــصالات، المعلومــــات،
 مـوظفي  كبـار  شؤون إدارةو والإدارة، الهندسية، والشؤون والنقل، ،اتوالإمداد والمشتريات،

 والأمــن، المؤســسة، مــوارد وتخطــيط البيئيــة، والــشؤون تنــسيبهم،و المــوظفين واســتقدام ة،البعثــ
  .الممارسات وأفضل الإيدز،/البشرية المناعة نقص بفيروس والتوعية

  
   وإزالتها الألغام عن الكشف خدمات  - واو  

 الألغـام  عـن  الكـشف  لخـدمات  اللازمـة  المـوارد  مـن  المقـدرة  الاحتياجات يلي فيما ترد  - ٢٩
  :٢٠١٢ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليه/تموز ١ من للفترة وإزالتها

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  المبلغ المقدر  الفئة

  المعدات الخاصة
٢٨,٨  معدات الكشف عن الألغام وإزالتها  

  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
٣,٥  لوازم الكشف عن الألغام وإزالتها  
٣٢,٣  المجموع  

  
 الألغـام  عـن  الكـشف  معـدات  واسـتبدال  اقتنـاء  تكـاليف  المقدرة الاحتياجات سوتعك  - ٣٠

  .الألغام إزالة لوازم عن فضلا وإزالتها،
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  )١(الفروق تحليل  - ثالثا  
 علـى  المنطبقـة  الموحـدة  للمـصطلحات  تعريفـاً  تقريـر ال لهـذا  بـاء  - الأول المرفـقُ  يتضمن  - ٣١

ــل ــروق تحلي ــوارد في الف ــذي الم ــرد ال ــذا في ي ــستخدمة والمــصطلحات .زءالجــ ه ــسها هــي الم  نف
  .السابقة التقارير في المستخدمة

  

  
  الفرق

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 في المائة٠,٥ ١٢٠,١  الوحدات العسكرية

  
  تغير أسعار السوق: العوامل الخارجية  •  

  
 مـــن وحـــداتال تـــوفير أيـــام عـــدد زيـــادة إلى أساســـاً الاحتياجـــات في الزيـــادة تعـــزى  - ٣٢
 مـذكرات  إلى اسـتناداً  للوحدات المملوكة المعدات تكلفة زيادة وإلى يوماً ٣٦٦ إلى يوماً ٣٦٥
  .توقيعها تم التي التفاهم

  

  
  الفرق

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 في المائة٦,١  ٤٦٢,٦  الموظفون الدوليون

  
   الدوليينول مرتبات الموظفيناتنقيح جد:  التكاليفبارامترات  •  

  
 بنـسبة  يُقـدَّر  للمـوظفين  العامـة  التكـاليف  دوللج تنقيح إجراء إلى أساساً الزيادة تُعزى  - ٣٣

 بـق وطُ .٢٠٠٩/٢٠١٠ لفتـرة ل الفعليـة  نفقـات ال لىإ اسـتناداً  المرتبات صافي من المائة في ٧٨,٦
  .التقديرات حساب عند المائة في ١٢ نسبته الاستقدام في تأخر عامل

__________ 
ويرد تحليـل للفـروق الـتي تبلـغ قيمـة الزيـادة             . ترد مبالغ الفروق في الموارد بآلاف دولارات الولايات المتحدة          )١(  

  . دولار١٠٠ ٠٠٠ في المائة على الأقل أو مبلغ ٥النقصان فيها نسبة  أو
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  الفرق

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 في المائة٢٦,٣  ٧٤٢,٩  الموظفون الوطنيون

  تطبيق سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة: العوامل الخارجية  •  
 الأمــم في بــه المعمــول التــشغيلي الــصرف ســعر تطبيــق إلى كــبير بــشكل الفــرق يُعــزى  - ٣٤

 ٢٠١١ فبرايـر /شباط ١ في المتحدة الولايات دولار لمقاب سورية ليرة ٤٦,٢٦ البالغو المتحدة
 دولارال ـ مقابـل  سـورية  ليرة ٥٧,٨٠ والبالغ الدولي البنك اعتمده الذي الصرف سعر من بدلاً
  .٢٠١٠/٢٠١١ للفترة التكاليف تقديرات حساب عند المطبق

  

  
  الفرق

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 في المائة١٢,٦  ٥١,٤  السفر في مهام رسمية

   زيادة في المدخلات والنواتج: الإدارة  •  
  

 الإمـدادات  وموظفـو  الـشراء  موظفـو  احتـاج  الـتي  الإضافية الرحلات إلى الزيادة تُعزى  - ٣٥
   .ومؤتمرات عمل حلقات لحضور بها الاضطلاع إلى البعثة دعم رئيس مكتب موظفيو
  

  
  الفرق

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  في المائة٢,٣  ١٤٠,٦  رافق والهياكل الأساسيةالم

  زيادة في المدخلات وبقاء النواتج على حالها: الإدارة  •  
 الوقـود  مـضخات  اسـتبدال  عـن  الناجمـة  الإضـافية  الاحتياجات إلى أساساً الفرق يُعزى  - ٣٦

  .دالوقو من البعثة استهلاك لرصد الوقود استهلاك تسجيل نظامب العمل بدء عقب القديمة
  

  
  الفرق

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  في المائة٣,٢  ١١٦,٢  النقل البري

  تغير أسعار السوق: العوامل الخارجية  •  
 الواحـد  للتـر  دولار ٠,٥٠ مـن  الوقود وحدات تكاليف زيادة إلى أساساً الفرق يُعزى  - ٣٧
  .٢٠١١/٢٠١٢ ةالفتر في الواحد للتر دولار ٠,٦٣ لىإ ٢٠١٠/٢٠١١ الفترة في
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  الفرق

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
   في المائة١١,٥   ٨٦,٧  تكنولوجيا المعلومات

  
 ازدياد المدخلات دون تغيرالنواتج: الإدارة  •  

 مـن جديـد إلى      الـتي مـددت    كابلات الأليـاف الـضوئية       تحسينيعزى الفرق أساسا إلى       - ٣٨
بدال معدات تكنولوجيا المعلومات الـتي وصـلت إلى         جميع المكاتب في معسكر عين زيوان واست      

  .نهاية عمرها النافع
  

  
  الفرق

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
   في المائة٥,٧   ٢٤,٧  الشؤون الطبية

  
  التغير في معدلات الاكتفاء الذاتي:  التكاليفبارامترات  •  

ة بقــوات اللازمــة لتحقيــق يعــزى الفــرق أساســا إلى زيــادة احتياجــات البلــدان المــساهم   - ٣٩
الاكتفــاء الــذاتي نتيجــة لــدمج عيــادتين مــن المــستوى الأول في معــسكر عــين زيــوان واســتبدال  

  .المعدات الطبية القديمة
  

  
  الفرق

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
   في المائة٢٦,٢   ٥٣,٧  المعدات الخاصة

  
 ازدياد المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  

  .تعزى الزيادة إلى استبدال مناظير وأجهزة رؤية ليلية ومعدات إزالة ألغام قديمة  - ٤٠
  

  
  الفرق

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  ) في المائة١٣,٨(  )٩٥,٧(  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى

  
 انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  

ــاض      - ٤١ ــا إلى انخفــ ــرق أساســ ــزى الفــ ــدات    يعــ ــتبدال المعــ ــة لاســ ــات اللازمــ الاحتياجــ
 .البصرية ومعدات اللياقة البدنية/السمعية
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 الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما  -رابعا   
ــصوص         - ٤٢ ــا بخـ ــة اتخاذهمـ ــة العامـ ــن الجمعيـ ــوب مـ ــراءان المطلـ ــي الإجـ ــا يلـ ــرد فيمـ يـ
 : القوة تمويل

ــرة    دولار للإنفــاق٤٩ ٥٦١ ٧٠٠اعتمــاد مبلــغ    )أ(    علــى القــوة خــلال فت
 ؛٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١الاثني عشر شهرا الممتدة من 

أعــلاه بمعــدل شــهري قــدره  ) أ(تقــسيم المبلــغ الــوارد في الفقــرة الفرعيــة     )ب(  
 . دولارا، إذا ما قرر مجلس الأمن أن تستمر ولاية القوة٤ ١٣٠ ١٤٢
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 المتخذة لتنفيذ مقررات وطلبات الجمعيـة العامـة   موجز لإجراءات المتابعة    - خامسا 
ــا   ــواردة في قراريهــ ــيات  ٦٤/٢٨١  و٦٤/٢٦٩الــ ــات وتوصــ ، وطلبــ

ــة،      ــا الجمعيـ ــتي أقرتهـ ــة الـ ــشؤون الإدارة والميزانيـ ــشارية لـ ــة الاستـ اللجنـ
  وطلبات وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة

 الجمعية العامة  - ألف  
  
  )٦٤/٢٦٩القرار (
  

  الطلب/جراء المتخذ لتنفيذ المقررالإ  لطلبا/المقرر

    عرض الميزانية والإدارة المالية: الجزء الأول
تؤكد مـن جديـد ضـرورة أن تـورد في مـشاريع الميزانيـة
ــراد ــب المـ ــرى في الإدارة والمكاسـ ــتي تجـ ــسينات الـ التحـ
تحقيقها من زيـادة الكفـاءة والاسـتراتيجيات الـتي سـتتبع

  )١٠ الفقرة(صدد في المستقبل في ذلك ال

وفي. تبــذل القــوة جهــودا حثيثــة مــن أجــل تحــسين خــدماتها 
، توقعـــت البعثـــة٢٠١١/٢٠١٢الميزانيـــة المقترحـــة للفتـــرة 

ــغ   ــورات تبلـ ــق وفـ ــب٢٢٥ ٦٠٠تحقيـ ــن المكاسـ  دولار مـ
) من هذا التقرير٢٣انظر الفقرة ( الناتجة عن زيادة الكفاءة

ية صـوب  تؤكد أهمية اتخـاذ الأمـين العـام خطـوات إضـاف
تحـــسين عـــروض الميزانيـــة وتقـــديم توقعـــات أكثـــر دقـــة

  )١٢ الفقرة(

ــوة   ــات اضــطلاعها ب تواصــل الق ــاتإثب التحــسينات والتوقع
حققـــت القـــوة فيفقـــد . الدقيقـــة بـــشأن عـــرض ميزانيتـــها 

ــرة ــدره٢٠٠٨/٢٠٠٩ الفتــ ــوال قــ ــتخدام أمــ ــدل اســ  معــ
٢٠٠٩/٢٠١٠ الفتـــــرة فيالمائـــــة، وحققـــــت   في٩٩,٩٧

   في المائة١٠٠وال قدره معدل استخدام أم
تلاحـــظ مـــع القلـــق ضـــخامة مبلـــغ الالتزامـــات للفتـــرة
الــسابقة الملغــاة مــن جانــب عــدة بعثــات، وتكــرر طلبــها

الفقـرة  (إلى الأمين العام أن يعزز الرقابة على الالتزامات
١٥(  

، أجـــــرت القـــــوة٢٠٠٩/٢٠١٠خـــــلال الفتـــــرة الماليـــــة 
ــستمرا لج   ــا وم ــا استعراضــا دقيق ــع التزاماته ــسددةمي ــير الم  غ

  ل سوى الالتزامات الصحيحة إلى الفترة المقبلةترحّ ولم

  
    )٦٤/٢٨١القرار (

تطلـــب إلى الأمـــين العـــام كفالـــة أن توضـــع الميزانيـــات
ــى ــسلام عل ــات حفــظ ال ــة أســاسالمقترحــة لعملي  الولاي

  )٩ الفقرة(التشريعية لكل منها

ــوة   ــضمن القـ ــد تـ ــرةوتؤكـ ــة للفتـ ــها المقترحـ ــع ميزانيتـ وضـ
   في إطار ولايتها المعتمدة٢٠١١/٢٠١٢

  
  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  - باء  

(A/64/660)   
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  التوصية/الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

ــالا، إلى أن عـــرض ــشارية، إجمـ ــة الاستـ خلـــصت اللجنـ
الميزانيات المقترحة يميـل بـشدة إلى تقـديم معلومـات عـن

ق بـدلا مـن تقـديم وصـف واضـح للأنـشطة             أوجه الإنفـا  
وفيمــا يتعلــق بــدعم  . المزمعــة والمــوارد اللازمــة لتنفيــذها

ــشاريع ــن م ــات واضــحة ع ــديم معلوم ــي تق ــة، ينبغ البعث
الهندســة والهياكــل الأساســية المتعــددة الــسنوات وكيفيــة
 مواءمة الموارد المطلوبـة مـع برنـامج عمـل هـذه المـشاريع

  )١٧الفقرة (

المــوارد اللازمــة عــن طريــق عنــصر الــدعممــن خــلال تــوفير 
وتقــدم القــوة معلومــات واضــحة عنــدما تــشكل هــذه. فيهــا

  الاحتياجات برنامج عمل متعدد السنوات

ــة ــزال اللجنـ ــد أن مـــن الممكـــن   الاستـــشاريةولا تـ  تعتقـ
وعـلاوة  . توسيع نطـاق الكفـاءة ليـشمل عناصـر أخـرى

د على ذلك، تلاحـظ اللجنـة اسـتمرار الافتقـار إلى تحديـ
ــاءة ــشكل مكــسبا في الكف ــتي ت وفي . واضــح للعناصــر ال

هذا الصدد، تكـرر اللجنـة أن مـن الواجـب التمييـز بـين
ــورات  ــضات في   -الوفــ ــا تخفيــ ــي في جوهرهــ ــتي هــ  الــ

ــاءة ــدابير كف ــت بواســطة ت ــاليف تحقق ــصان -التك  ونق
الإنفاق، الذي قد يعكس حالات تـأخر تنفيـذ الأنـشطة

الفقـــرة ، A/63/746 انظـــر(المبرمجـــة أو عـــدم تنفيـــذها
ــف المكاســب الناتجــة عــن     ). ١٦ ــة تعري وتلاحــظ اللجن

 انظــــر(زيــــادة الكفــــاءة الــــذي يقدمــــه الأمــــين العــــام
A/64/643 ، ــرة ــالا أن  ). ٦٠الفقــ ــة إجمــ وتــــرى اللجنــ

المكاسب الناتجة عن زيـادة الكفـاءة تعـني تحقيـق النتيجـة
  )٢٠ الفقرة(نفسها بموارد أقل

ــا المكاســــب تقــــدم القــــوة في عنــــصر الــــدعم ا  لخــــاص بهــ
والوفورات الناتجة عـن زيـادة الكفـاءة مـن خـلال الحـد مـن

ــن ــا مـ ــا أو احتياجاتهـ ــساس بنواتجهـ ــوارد دون المـ ــراء  المـ إجـ
  تخفيض لها

ــة  ــشاريةتؤكــد اللجن ــرة أخــرى أن  الاست ــل في  م  التموي
 كقاعـدة مـستقرة،   ينبغـي،    المساعدة المؤقتة العامـة،      إطار
ــ ــاء أو /ســتثنائية والا  العمــلستخدم في ظــروفأن يُ أعب

 أو للتعـــويض عـــن غيـــاب  ذروة الـــ العمـــل في أوقـــات
ــوظفين في إجــاز ــة أو الأ اتالم رَضــية، المَ اتجــازالإموم

، الفقـرة  A/63/841انظـر  (لتنفيذ مشاريع محددة المدة   أو
ومع أن الجمعيـة العامـة تـسمح أو توصـي اللجنـة             . )٥٦

ساعدة باستثناءات أحيانا، فإنه لا ينبغـي طلـب تمويـل المـ
ــابع ــائف ذات طـ ــاليف وظـ ــة تكـ ــة لتغطيـ ــة العامـ المؤقتـ

ــشطة      ــة في الأن ــادة المفاجئ ــساعدة خــلال الزي ــديم الم أو/وتق
أو إجــازة/أثنــاء غيــاب المــوظفين في إجــازة بــدون مرتــب و 

  أمومة وإجازة مرضية
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  التوصية/الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

وعــلاوة علــى ذلــك، ينبغــي . ويلــةمــستمر أو لفتــرات ط
يعــاد تقــديم طلبــات الحــصول علــى تمويــل المــساعدة     ألا

ينبغـي اعتبـار     لا المؤقتة العامة مرارا للوظيفة عينها، كما
تمويــل تحمــل، لمجــرد تقــديمها، ال  هــذاأن التوصــية بتــوفير

بحصول تحويل الوظـائف المؤقتـة إلى وظـائف ثابتـة           توقعاً  
 ازديـاد وتشعر اللجنة بالقلق إزاء     . في فترة الميزانية التالية

إساءة استخدام آلية التمويل هذه، الأمر الذي يقلل مـن
ــالموظفين ــة بـ ــة الخاصـ ــداد الميزانيـ ــفافية إعـ ــي . شـ وتوصـ

اللجنة بتضمين الطلبات المقبلة شرحاً لـسبب الاسـتمرار
ستخدام التمويل المخصص للمـساعدة المؤقتـة العامـة         في ا 

لوظيفــة معينــة، وإشــارةً إلى طــول الفتــرة الــتي اســـتمر
الاضــطلاع أثناءهــا بتلــك الوظيفــة مــن خــلال اســتخدام

ــوع مــن الت ــلهــذا الن ــك، ينبغــي   . موي ــى ذل وعــلاوة عل
ــة إلى وظــائف     ألا ــل الوظــائف المؤقت ــات تحوي ــدَّم طلب تق

ــاري ــات الجــ ــة في البعثــ ــروف  ثابتــ ــصها إلا في ظــ  تقليــ
  )٤٨الفقرة (استثنائية 

تــرى اللجنــة الاستــشارية أن المقتــرح ذو جــدوى مــن
حيــــث تعزيــــز التنــــسيق الإقليمــــي في مجــــال خــــدمات

ــابع   تكنول ــفاء الطـ ــصالات وإضـ ــات والاتـ ــا المعلومـ وجيـ
الرسمي عليهـا في كـل مـن قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في
لبنــان وقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباك وقــوة
الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص وهيئــة الأمــم
المتحدة لمراقبة الهدنة، وتطلب إلى الأمـين العـام أن يقـدم

عـن ذلـك في سـياق التقريـر الاستعراضـي           تقريرا مرحليا   
  )٦٦ الفقرة(المقبل للأمين العام

ستقوم دوائـر الاتـصالات وتكنولوجيـا المعلومـات الإقليميـة
 دوائــرالعاملــة ضــمن منطقــة الــشرق الأوســط والــتي تــشمل

هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة
لحفـظ الـسلام في قـبرص وقـوةفي لبنان وقوة الأمم المتحـدة       

الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباك، بتقــديم تقريــر إداري
وتقرير مرحلـي علـى حـد سـواء عـن وضـع وتنفيـذ المفهـوم

في ذلك الاستفادة المكتسبة في مجال الخـدمات الإقليمي، بما 
  في المنطقة من خلال هذا المفهوم
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(A/64/660/Add.4)  
  

  التوصية/ء المتخذ لتنفيذ الطلبالإجرا  التوصية/الطلب

ــة الاستــشارية مجــددا ضــرورة     الإســراع فيتؤكــد اللجن
الهيئــات تنفيــذ التوصــيات ذات الــصلة الــتي تــصدر عــن  

  )٣ الفقرة(الرقابية 

تطمـــئن القـــوة اللجـــان بأنهـــا تـــوفر اســـتجابات في الوقـــت
المناسب وتتخـذ الإجـراءات اللازمـة لتنفيـذ التوصـيات الـتي

  س مراجعي الحسابات قدمها مجل

ــة تعتــزم أيــضا مواصــلة الــسعي     ــة أن البعث تلاحــظ اللجن
لإطلاق المزيد من القوى العاملـة مـن أجـل القيـام بمهـام              
ــدعم واســتعراض     ــسيط هيكــل ال ــة مــن خــلال تب تنفيذي
الخيــارات المتاحــة لــدمج أنــشطة الــدعم وتركيزهــا في      
موقع واحد وتنسيقها من أجـل تحقيـق كفـاءة خـدمات            

وترحب اللجنة بهذه المبادرة وتوصي بـأن تُقـدم          .الدعم
المعلومات بهذا الصدد في سياق الميزانية المقترحـة للفتـرة          

  )٢١الفقرة  (٢٠١١/٢٠١٢

 المتغيرة علـى أرض الواقـع،الأحوالتكيف القوة نفسها مع     
ــها بنجــاح     ــدف تحقيــق ولايت ــك به ــستعرض القــوة. وذل وت
تبــسيط مــن خــلالاحتياجاتهــا وتــدخل التغــييرات اللازمــة لل

وتركيزهـاأنشطة الدعم التي تـضطلع بهـا        دمج  تطبيق منطق   
  في موقع واحد وتنسيقها

      
  مجلس مراجعي الحسابات  -جيم   

 (A/64/5 (Vol.II)) 
  

  التوصية/الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

توصــيته الــسابقة بــأن  مراجعــة الحــسابات يكــرر مجلــس 
ثـــال في المقـــر وفي جميـــع البعثـــات    تكفـــل الإدارة الامت

ــائعين      ــإدارة الب ــق ب ــا يتعل ــشتريات فيم ــل الم ــشروط دلي ل
  )١٢٤الفقرة (

تتقيد القـوة بـدليل المـشتريات وتكفـل تجميـع تقاريرهـا عـن
  إدارة البائعين وتقديمها إلى المقر في الوقت المناسب

يوصـي المجلــس بـأن تقــوم جميــع البعثـات بإعــداد تقــارير    
ــائعين ــام   أداء البـ ــشتريات بانتظـ ــعبة المـ ــديمها إلى شـ  وتقـ

  )١٢٧الفقرة (

تطبق القوة ضوابط تكفل ألا تجري عمليات تجديـد العقـود
إلا بعـــد أن تنجـــز وحـــدات المحاســـبة المـــستقلة تقـــارير أداء

  البائعين 
يوصي المجلس بأن تسرّع القوة من خطى تركيب نظـام          

مـن   مراقبة حركة السيارات وأن تستفيد استفادة كاملة      
  )٢٣١الفقرة ( المعلومات المتاحة في النظام

المركبـات تكفل القوة أن تزود جميع المركبات، بما في ذلـك   
 بنظام مراقبة حركـة الـسيارات الـذي ينـتج تقـارير،المدرعة

ــات   ــشاط المركب ــة عــن ن ــاك و. معقول ــسبة هن ــنةصــغيرن  م
معـدات مناولـة العتـاد الـتي لا يتناسـب عملـها مـع تزويــدها

  اقبة حركة السياراتبنظام مر
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  التوصية/الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

يكرر المجلس توصـيته الـسابقة بـأن تقـوم جميـع البعثـات               
  )٢٤٩الفقرة (بتعزيز رصدها لأنماط استهلاك الوقود 

الخــدمات العامــة فيقــسم بعــد فــصل قــسم الإمــدادات عــن 
، تمكنت القوة، مـن خـلال اسـتخدام٢٠٠٩/٢٠١٠الفترة  

جيل جديد من حلقات منـع تـسرب الوقـود و بـذل جهـود
للرصد الدقيق، من تحقيـق وفـورات في الوقـود تبلـغ نـسبتها

في المائة، وذلك على النحو المبين في إطـار الميزنـة القائمـة ٦
  على النتائج 

 ـــ ــي المجلــ ــات   يوصـــ ــع طلبـــ ــل البـــــت بجميـــ س بتعجيـــ
وإعــادة تــصنيف الوظــائف في مختلــف البعثــات   تــصنيف

  )٣٣٢الفقرة (

  لمعلقةأنجزت القوة البت بجميع طلبات التصنيف ا

يوصــي المجلــس بــأن تــضع القــوة خططــا تدريبيــة واقعيــة  
  )٣٤٧ الفقرة(ومراقبة تنفيذها بدقة 

ــواردة مــن ــها علــى أســاس التوجيهــات ال تــضع القــوة خطت
ويـدار التـدريب. المقـر /شعبة خدمات تكنولوجيا المعلومات 

ــري ــة، يجـ ــات إلكترونيـ ــد بيانـ ــلال قواعـ ــن خـ ــوة مـ في القـ
  ذها على نحو فعالالتخطيط لها ورصدها وتنفي
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  المرفق الأول
  ريفاتعال    

  
  المصطلحات المتعلقة بالتغييرات المقترح إدخالها على الموارد البشرية  -ألف   

يجري العمل بالمصطلحات التالية فيمـا يتعلـق بـالتغييرات المقتـرح إدخالهـا علـى المـوارد                    
  ؛ )انظر الفرع الأول(البشرية 

نــشاء وظيفــة جديــدة مــتى كــان هنــاك احتيــاج إلى مــوارد   يُقتــرح إ: إنــشاء الوظــائف  •  
إضافية، ومتى تعذر نقل موارد مـن مكاتـب أخـرى أو إنجـاز أنـشطة محـددة في حـدود                     

  .الموارد المتاحة
وظيفـة معتمـدة بهـدف أداء مهـام معينـة           أن يُـسند إلى     يقتـرح    : الوظـائف  إعادة نـدب    •  

. علاقــة لهــا بالمهــام الأصــلية تنفيــذ أنــشطة أخــرى ذات أولويــة صــدر بهــا تكليــف ولا  
نــه فإإلى تغــيير مكــان الخدمــة أو المكتــب،  إعــادة نــدب وظيفــة مــا  قــد يــؤدي وبينمــا 

  .يؤدي إلى تغيير فئة الوظيفة أو رتبتها لا
 مماثلــة أو ذات صــلة في  يقتــرح نقــل وظيفــة معتمــدة للقيــام بمهــام     : نقــل الوظــائف   •  

  .آخر مكتب
برفـــع رتبتـــها (دة تـــصنيف وظيفـــة معتمـــدة يقتـــرح إعـــا: إعـــادة تـــصنيف الوظـــائف  •  

  .في مهام الوظيفة ومسؤولياتهاكبير عند حدوث تغيير ) خفضها أو
يقترح إلغاء وظيفة معتمدة إذا لم تعد هناك حاجة قائمة إليهـا لتنفيـذ               :إلغاء الوظائف   •  

الأنشطة التي من أجلها اعتُمدت أو لتنفيـذ أنـشطة أخـرى صـدر بهـا تكليـف في إطـار                     
  . البعثة

  :هناك ثلاثة خيارات محتملة لتحويل الوظيفة كما يلي: تحويل الوظائف  •  
يقتـرح  : تحويل وظائف مؤقتة في إطار المساعدة المؤقتـة العامـة إلى وظـائف دائمـة                -  

ــة     ــدة الممول ــة المعتم ــائف المؤقت ــل الوظ ــار تحوي ــة إلى   في إط ــة العام ــساعدة المؤقت الم
  .  إليها ذات طابع مستمرإذا كانت المهام المسندةدائمة وظائف 

تحويــل فــرادى المتعاقــدين أو الأشــخاص الحــائزين لعقــود مــشتريات إلى شــاغلين     -  
مـع مراعـاة الطـابع المـستمر لـبعض المهـام            : لوظائف مخصصة للمـوظفين الـوطنيين     

، يُقتـرح   ٥٩/٢٩٦مـن قـرار الجمعيـة العامـة         الثـامن    مـن الجـزء      ١١وفقا للفقرة   و
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 أو الأشــخاص الحــائزين لعقــود مــشتريات إلى شــاغلين  تحويــل فــرادى المتعاقــدين 
  .لوظائف مخصصة للموظفين الوطنيين

يقتـرح تحويـل    : تحويل وظائف الموظفين الدوليين إلى وظائف للموظفين الـوطنيين          -  
  الوظائف المعتمدة للموظفين الدوليين إلى وظائف مخصصة للموظفين الوطنيين

    
  لفروقالمصطلحات المتصلة بتحليل ا  -باء   

من هذا التقرير أكبر عامل يعزى إليـه بمفـرده أي فـارق في المـوارد،                الثالث  يبين الفرع     
  : المبينة أدناهوذلك وفقا لخيارات قياسية محددة تندرج في الفئات القياسية الأربع

عـن تغـيرات في      نطاقهـا، أو   الفروق الناتجـة عـن تغـيرات في حجـم الولايـة أو            : الولاية  •  
  الولاية توقعة حسبما تقتضيهالإنجازات الم

الفــروق الــتي تتــسبب فيهــا أطــراف أو أحــوال خــارج نطــاق         : العوامــل الخارجيــة    •  
  المتحدة الأمم

  وسياساتها الفروق الناتجة عن أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها: بارامترات التكاليف  •  
قيـق النتـائج المقـررة      لفروق المترتبة على الإجراءات الـتي تتخـذها الإدارة لتح         ا: الإدارة  •  

أو بقـدر   ) كإعادة ترتيـب الأولويـات أو إضـافة بعـض النـواتج           (بقدر أكبر من الفعالية     
كاتخـاذ تـدابير لتخفـيض عـدد الأفـراد أو المـدخلات التـشغيلية مـع                 (أكبر مـن الكفـاءة      

أو الفـروق المترتبـة علـى المـسائل         /و) الاحتفاظ في الوقت ذاتـه بـنفس مـستوى النـواتج          
ــصلة ب ــ ــات       (الأداء المت ــدنٍ للتكــاليف أو كمي ــدير مت ــن وضــع تق ــئة ع ــالفروق الناش ك

المـــدخلات اللازمـــة لتحقيـــق مـــستوى معـــين مـــن النـــواتج أو الناشـــئة عـــن تـــأخير في 
  الموظفين استقدام
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.رتبة رئيسية :رر  عامة وطنية؛ةخدم:  خ ع و؛خدمة ميدانية: أمين عام مساعد ؛ خ م: أ ع م :المختصرات

  المرفق الثاني
  الهيكل التنظيمي    

  
  

  
  قسم الأمن  

  )وظيفتان(
  ٣-  ف٢

  فراد العسكريونالأ
  العلاقات العامة

  الاتصال
   والبروتوكول

  
  الشؤون الطبية

  

نظم المعلومات الجغرافية 
  )رسم الخرائط(

  سرية 
   القوة قائدمقر

  
  العمليات

  

  الشرطة
   العسكرية

الخدمات الإقليمية
لتكنولوجيا المعلومات 

  والاتصالات
  )وظيفتان(

   خ ع و١، ٥-  ف١

 
  ت قسم الاتصالا

  ) وظيفة١١(
   خ ع و ٥ خ م، ٦

 
قسم تكنولوجيات 

  المعلومات
  ) وظائف٧(
   خ ع و٣ خ م، ٤

 
قسم إدارة أصول 
 تكنولوجيات المعلومات

   والاتصالات
  ) وظائف٣(
   خ ع و٢ خ م، ١

 مكتب رئيس
 خدمات الدعم المتكاملة

  ) وظائف٣(
  ،٣-  ف١، ٥-  ف١

    خ ع و١ 
 

 قسم الأعمال الهندسية
  ) وظيفة٢٣(
   خ م،٢، ٤-  ف١

   خ ع و٢٠ 
  

 
  قسم النقل

  ) وظيفة٢٨(
   خ م،٣، )رر( خ م ١

   خ ع و ٢٤
  

 
  قسم الإمدادات

  ) وظائف٩(
  م، خ ١، )رر( خ م ١

    و خ ع٧ 

  قسم الخدمات العامة
  ) وظيفة٢٦(

   خ م٤، )ر ر ( خ م١
   خ ع و٢١

  
  قسم الشؤون المالية

  ) وظيفة١٢(
  ،٣-  ف١، ٤-  ف١

    خ ع و١٠ 

  
  م شؤون الموظفينقس

  ) وظائف٦(
   خ م،١، ٤-  ف١

  خ ع و ٤ 

  
  قسم المشتريات

  ) وظيفة١٥(
   خ م،٣، )رر( خ م ١

   خ ع و ١١ 

 مكتب رئيس دعم البعثة
  ) وظائف٤ (

  خ ع و١ خ م،٣،١- ف١،١- مد١
  رئيس الأركان

  )العنصر العسكري(
        

  الوحدات العسكرية

 
   القوة قائد مكتب

  ) وظائف٥(
  

   خ م١، ٢- ف١، ٣- ف١، ٤- ف١ ع م،  أ١
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	-
	(أ) يمثل أعلى مستوى مأذون به/مقترح للقوام.
	وترد في الفرع الرابع من هذا التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها.
	أولا - الولاية والنتائج المقررة
	ألف - نظرة عامة
	1 - أنشأ مجلس الأمن في قراره 350 (1974) ولاية قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك. وأذن المجلس بأحدث تمديد لولاية القوة في قراره 1965 (2010)، الذي جدد فيه المجلس ولاية القوة لفترة ستة أشهر حتى 30 حزيران/يونيه 2011.
	2 - وكُلفت القوة بمساعدة مجلس الأمن في تحقيق هدف شامل هو صون السلام والأمن الدوليين. 
	3 - وفي إطار هذا الهدف الشامل، ستسهم القوة خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدد من الإنجازات المتوقعة، بتحقيق النواتج الرئيسية ذات الصلة المبينة في أطر الميزنة القائمة على النتائج. وتُصنف هذه الأطر وفقا لمكوِّني العمليات والدعم المستمدين من ولاية القوة.
	4 - ومن شأن تحقيق الإنجازات المتوقعة أن يؤدي إلى تحقيق هدف مجلس الأمن في غضون الإطار الزمني للقوة، وتمثل مؤشرات الإنجاز مقياسا للتقدم المحرز صوب تحقيق هذه الإنجازات أثناء فترة الميزانية. وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة من حيث عدد الأفراد إلى كل عنصر على حدة، باستثناء بند التوجيه التنفيذي والإدارة الخاص بالقوة، الذي يمكن نسبته إلى القوة ككل. وترد شروح الفروق في عدد الموظفين، مقارنة بميزانية الفترة 2010/2011، ضمن كل مكوِّن على حدة.
	5 - وتحافظ القوة على المنطقة الفاصلة وترصد المنطقتين المحددتي السلاح المتفق عليه في اتفاقية منع الاشتباكات المبرمة في أيار/مايو 1974. ويبلغ طول المنطقة الفاصلة من الشمال إلى الجنوب قرابة 80 كيلومترا، ويتراوح عرضها ما بين 12.5 كيلومترا عند النقطة المحاذية لقمة جبل حرمون في الشمال وأقل من 400 متر عند حدود الجمهورية العربية السورية والأردن جنوبا. وينتشر أفراد القوة داخل هذه المنطقة وعلى مسافات قريبة منها في معسكرين، و 22 موقعا يشغلها أفراد من القوة على أساس دائم، و 8 مخافر أمامية، أحدها يشغله أفراد بشكل دائم، و 7 مخافر لا يشغلها أفراد إلا كلما صدر إليهم الأمر بذلك وفقا لما تقتضيه العمليات. ويساعد القوة فريق مراقبي الجولان، وهو جزء من هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة التي تمد بالأفراد 11 موقعا للمراقبة على طول المنطقة الفاصلة. 
	6 - ويقع مقر قيادة القوة في معسكر نبع الفوار، وتقع قاعدة اللوجستيات الرئيسية في معسكر عين زيوان، ولها مكتب يمثلها في دمشق. وتوجد على جانبي المنطقة الفاصلة منطقتان محدّدتا السلاح تضم كل واحدة منهما ثلاث مناطق فرعية. وتمتد المنطقة الفرعية الأولى لكل من المنطقتين المحددتي السلاح لمسافة 10 كيلومترات من جانبي المنطقة الفاصلة، وتمتد المنطقة الفرعية الثانية لمسافة 10 كيلومترات أخرى بدءا من المنطقة الأولى، والثالثة لمسافة 5 كيلومترات أخرى بدءا من المنطقة الثانية. ويقوم أفراد فريق مراقبي الجولان، تحت المراقبة العملياتية للقوة، مرة كل أسبوعين، بتفتيش جميع أنحاء المنطقتين المحددتي السلاح للتحقق من التزام الطرفين بجميع القيود المتفق عليها بشأن الأسلحة وعدد القوات.
	باء - افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة
	7 - تواصل القوة جهودها للوفاء بولايتها المتمثلة في الحفاظ على وقف إطلاق النار بين القوات الإسرائيلية والسورية، والإشراف على فض الاشتباك بينهما في أنحاء المنطقة الفاصلة. وقد نجحت القوة في الحفاظ على الاستقرار في المنطقة الواقعة تحت مسؤوليتها عن طريق تقييم الموارد العملياتية ونشرها بحسب الأوضاع الناشئة على أرض الواقع. وأمكنها مواصلة بث قدر عال من الثقة بين الطرفين، وتعزيز ثقتهما في قدرات القوة. 
	8 - ومن المقرر الاضطلاع بأنشطة اتصال شاملة ومنهجية مع السكان المدنيين بهدف تحسين مستوى التفهم لولاية القوة ودورها وأنشطتها، ولإيجاد نقطة اتصال في ما بين الأنشطة العسكرية والعملياتية والمشاريع المدنية السورية من خلال مكتب الشؤون المدنية. وستشارك القوة في مبادرة التوعية بأخطار الألغام التي تطلقها جمعية الهلال الأحمر العربي السوري ولجنة الصليب الأحمر الدولية، من خلال تقديم المساعدة بتوفير الخبرات التقنية في مجال إبطال المعدات المتفجرة وضمن بارامترات الولاية. وسيسهم ذلك في ترسيم حقول الألغام بشكل أفضل في المناطق التي ترتادها الدوريات التابعة للقوة. 
	9 - وتواصل القوة تكييف وضع عملياتها فيما يتعلق بالأنشطة التدريبية الجارية لقوات الدفاع الإسرائيلية في المنطقة المحددة السلاح على الجانب ألفا وبتزايد النشاط الإنمائي المدني السوري قرب خط وقف إطلاق النار في المنطقة الفاصلة. ويشمل هذا التكييف زيادة القدرات والإمكانيات للاستجابة السريعة، والقدرة الكافية على التنقل في إطار العمليات. وستواصل القوة الجهود المبذولة لتقليل مخاطر حقول الألغام الموجودة عن طريق ضمان توفير الحماية الكافية للقوة في الوقت الذي تجوب فيه دورياتها هذه المناطق الحساسة والهامة. وستواصل القوة التواصل مع الطرفين لمنع أي سوء فهم أو سوء تصور للأحداث التي تثير القلق لدى أي من الطرفين. 
	10 - وستواصل القوة استعراض الخيارات المتاحة لتوحيد الأنشطة وإقامتها في موقع واحد وتنسيقها، مما يؤدي إلى تحقيق الكفاءة في خدمات الدعم وتعزيز أوجه التآزر بين كيانات الدعم اللوجستي في إطار القوة. وبذلك ستنشئ القوة رابطة بالاستراتيجية العامة للأمين العام بشأن السياسة البيئية. 
	11 - وأنشأت القوة لجنة للبيئة بهدف إذكاء الوعي بالممارسات والسياسات الأكثر مراعاة للبيئة وتعزيزها من أجل تحقيق وفورات في الطاقة. وتمشيا مع هذه المبادرة، ستخفض القوة بقدر أكبر ما تستهلكه من وقود عن طريق ربط عدد من المواقع العسكرية بشبكات الطاقة الكهربائية المحلية بدلا من استخدام المولدات الكهربائية التي تعمل بالوقود الأحفوري.
	12 - ورغم أن المنطقة التي تقع تحت مسؤولية القوة ظلت هادئة، فما زالت تشهد ظروفاً متقلبة، ويمكن لأي حادث واحد يقع في المنطقة أن يغير الديناميات التي تعمل القوة في نطاقها. 
	13 - وتعكس الميزانية المقترحة للقوة للفترة 2011/2012 زيادة نسبتها 3.7 في المائة مقارنة بالميزانية المعتمدة للفترة 2010/2011. وتعزى الزيادة أساساً إلى العوامل التالية (أ) تطبيق سعر الصرف المعمول به اعتباراً من 1 شباط/فبراير 2011 بناءً على سعر الصرف التشغيلي المعمول به في الأمم المتحدة بدلاً من تطبيق سعر الصرف الناشئ عن تنبؤات البنك الدولي لحساب تكاليف الموظفين الوطنيين؛ (ب) تقدير التكاليف العامة للموظفين المتعلقة بالموظفين الدوليين بنسبة قدرها 78.6 في المائة من صافي المرتبات، استناداً إلى نفقات الفترة 2009/2010؛ (ج) زيادة في سعر السوق للوقود. 
	14 - وخلال الفترة المالية2011/2012، ستسعى القوة إلى إدخال تحسينات إدارية وتحقيق مكاسب ناتجة عن زيادة الكفاءة من خلال (أ) تنفيذ نظام تسجيل استهلاك الوقود لرصد كميات الوقود المستهلك وإدارته بفعالية، (ب) استخدام المزيد من الموارد المراعية للبيئة لتزويد المواقع العسكرية بالطاقة، (ج) استئجار آلات لتصوير المستندات بدلاً من شراء آلات جديدة.
	جيم - التعاون الإقليمي للبعثة
	15 - ستواصل القوة تعزيز أواصر التعاون الوثيق مع البعثات الميدانية الأخرى في المنطقة. ويُعتزم عقد اجتماعات دورية مع هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، ومكتب بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق في الأردن، وذلك لاستعراض أوجه التنسيق بينها وتعزيزها ومناقشة المسائل المستجدة التي تؤثر في الحالة الإقليمية. وبالإضافة إلى ذلك، ستظل عمليات حفظ السلام الأربع، بما فيها مكتب بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق في الأردن، تتبادل بانتظام تقارير يومية وأسبوعية عن الحالة وتقييمات تحليلية دورية للمسائل التي تؤثر في عملياتها. وسيواصل الفريق الإقليمي المعني بالسلوك والانضباط، ومقره في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، خدمة البعثات الموجودة في المنطقة. 
	16 - وستمضي القوة في توفير الدعم اللازم للمراقبين العسكريين التابعين لهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة الذي يخضعون للمراقبة العملياتية للقوة، ولمكتب الاتصال التابع لهيئة مراقبة الهدنة في دمشق. وفي الوقت نفسه ستواصل القوة، من أجل تلبية بعض احتياجاتها اللوجستية، الاعتماد على خدمات الدعم المشتركة التي تقدمها القوة المؤقتة في لبنان. وستنفذ قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص برامج تدريبية مشتركة في مجالي رسم خرائط نظم المعلومات الجغرافية وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	دال - أطر الميزنة القائمة على النتائج
	17 - لتيسير عرض التغييرات المقترحة في الموارد البشرية، جرى تحديد ست فئات من الإجراءات الممكنة فيما يتعلق بملاك الموظفين. وترد في المرفق الأول - ألف لهذا التقرير تعاريف المصطلحات المتصلة بهذه الفئات الست.
	التوجيه التنفيذي والإدارة

	18 - يتولى مكتب قائد القوة/رئيس البعثة توفير التوجيه للبعثة وإدارتها بوجه عام.
	الجدول 1 
	الموارد البشرية: التوجيه التنفيذي والإدارة 

	الموظفون الدوليون
	متطوعو الأمم المتحدة
	وكيل أمين عام - أمين عام مساعد
	مد-2 - مد-1
	ف-5 - ف-4
	ف-3 - ف-2
	الخدمة الميدانية
	المجموع الفرعي
	الموظفون الوطنيون
	المجموع
	مكتب قائد القوة/رئيس البعثة
	الوظائف المعتمدة للفترة 2010/2011
	1
	-
	1
	4
	1
	7
	-
	-
	7
	الوظائف المقترحة للفترة 2011/2012
	1
	-
	1
	4
	1
	7
	-
	-
	7
	صافي التغيير
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	العنصر 1: العمليات

	19 - ستواصل القوة الاضطلاع بمسؤولية الحفاظ على وقف إطلاق النار في المنطقة الفاصلة عن طريق إقامة مواقع ثابتة وتسيير دوريات للتحقق من أن القوات العسكرية التابعة لكلا الطرفين لا تخرق المنطقة الفاصلة. وتعتزم القوة، من أجل كفالة فعالية تنفيذ ولايتها، زيادة تعزيز أنشطتها في مجالي الرصد والمراقبة، وتوسيع نطاق عملياتها الليلية. وبالإضافة إلى ذلك، ستواصل القوة العمل على تعليم خطي ألفا وبرافو اللذين يحدّدان المنطقة الفاصلة إلى الشرق والغرب تعليماً دقيقاً وذلك من خلال الإبقاء على البراميل ووضع براميل إضافية، كما ستواصل تنفيذ الأنشطة الرامية إلى توعية المدنيين. وستعزز القوة بذل جهود التواصل مع محافظة القنيطرة ورؤساء بلديات ومخاتير القرى في المنطقة الفاصلة، لتعزيز فهم ولايتها والتوعية بها. وسيواصل مكتب قائد القوة/رئيس البعثة التواصل مع الطرفين للمساعدة في الحفاظ على الاستقرار في منطقة العمليات. وستواصل القوة مرافقة المدنيين الذين يمرون، لأغراض إنسانية، عبر المنطقة الفاصلة التي تشرف عليها لجنة الصليب الأحمر الدولية، كما ستزيل الألغام والذخائر غير المنفجرة من المنطقة الفاصلة لكفالة سلامة أفراد قواتها أثناء الدوريات.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-1 أن يتصرف الطرفان وفقا لاتفاقية منع الاشتباكات ويتقيدا بها
	1-1-1 الإبقاء على فصل القوات وعلى المنطقة الفاصلة والمنطقتين المحددتي السلاح
	النواتج

	• عقد اجتماعات أسبوعية رفيعة المستوى مع السلطات السورية ومع المسؤولين السوريين المحليين، حسب الاقتضاء، لمعالجة المسائل ذات الصلة بتنفيذ ولاية القوة
	• عقد اجتماعات أسبوعية رفيعة المستوى مع السلطات الإسرائيلية لمعالجة المسائل ذات الصلة بتنفيذ ولاية القوة وتحسين التعاون
	• عقد اجتماعات مرتين في الأسبوع مع ضباط الاتصال في جيش الدفاع الإسرائيلي
	• التواصل بشكل منتظم مع السلطات المدنية والتحاور مع المجتمعات المحلية في المنطقة الفاصلة من خلال السلطات السورية المعنية لتحسين فهم هذه المجتمعات لولاية القوة ودورها وأنشطتها
	• عقد اجتماعات أسبوعية مع المدنيين المعنيين والسلطات الأمنية ذات الصلة لتنسيق الشؤون المدنية وأنشطة التواصل المحلية
	• إنجاز 240 51 يوم عمل للفرد للاضطلاع بالمهام الخاصة/تسيير الدوريات المتنقلة، منها 496 20 يوم عمل للفرد للاضطلاع بالمهام الخاصة (28 فردا × فصيلان × 366 يوما) التي تجريها سرية مقر القوة و 744 30 يوما لتسيير الدوريات المتنقلة (3 أفراد × 28 دورية × 366 يوما) باستخدام ناقلات الأفراد المصفحة، في سياق القيام بعمليات متنقلة وتسيير دوريات وإقامة نقاط تفتيش مؤقتة والاضطلاع بمهام أمنية مثل الحفاظ على أمن القوافل وتقديم الدعم إلى وكالات الأمم المتحدة الأخرى
	• إنجاز 090 24 دورية، تتكون من 075 20 دورية نهارية و 015 4 دورية ليلية
	• إنجاز 228 21 يوم عمل للفرد للاضطلاع بمهام في مراكز ومواقع المراقبة المزودة بجنود (فردان × 29 مركزا وموقعا للمراقبة × 366 يوما)
	• إنجاز 980 10 يوم عمل للفرد لتسيير دوريات التدخل العاجل (السريع) (فردان × 15 فريق دورية × 366 يوما)
	• إنجاز 940 32 يوم عمل للفرد للاضطلاع بمهام أفرقة التدخل العاجل (السريع) (10 أفراد × 9 أفرقة × 366 يوما)
	• إنجاز 732 يـــوم عمــــل للفرد بالنسبة لأفراد الأفرقة الخاصة لتقصي الحقائق (فردان × فريق واحد × 366 يوما)
	• إجراء عمليات تفتيش مرتين في الأسبوع للمنطقتين المحددتي السلاح
	• تقديم احتجاجات على جميع انتهاكات اتفاقية منع الاشتباكات
	• تقديم تقريرين من الأمين العام إلى مجلس الأمن
	• إجراء اتصالات فورية مع الطرفين خلال الأزمات
	• توفير50 عملية مرافقة أمـنـيـة دورية لتأمين مرور الأشخاص لأغراض إنسانية عبر المنطقة الفاصلة بإشراف لجنة الصليب الأحمر الدولية
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-2 الحد من خطر الألغام في المنطقة الفاصلة
	1-2-1  عدم تعرض أي شخص للقتل أو الإصابة جرّاء الألغام والذخائر غير المنفجرة 2009/2010: عدم وقوع ضحايا؛ 2010/2011، عدم وقوع ضحايا؛ 2011/2012: عدم وقوع ضحايا)
	النواتج 

	• إزالة الألغام والذخائر غير المنفجرة من المنطقة الفاصلة والتحقق باستمرار من الطرق التي تسلكها الدوريات وإزالة الألغام منها، حسب ما تستلزمه سلامة العمليات 
	• إسداء المشورة، عند الطلب، لمشروع التوعية بخطر الألغام الذي تضطلع به منظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف)
	• دعم أنشطة التوعية بالألغام التي يقودها الهلال الأحمر العربي السوري بالتنسيق مع لجنة الصليب الأحمر الدولية واليونيسيف من خلال مساعدة الوكالات الرئيسية في تثقيف الراشدين والأطفال المحليين في مجال التعرف على الألغام ونتائج سوء مناولتها، بالإضافة إلى تحسين تعليم حقول الألغام القائمة على مقربة من مواقع القوة والطرق التي تسلكها الدوريات التي يمكن أن تشكل خطراً محتملاً على السكان المحليين في محافظة القنيطرة 
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-3 زيادة وعي السكان المحليين بولاية القوة
	1-3-1  انخفاض في عدد حوادث العبور غير المتعمد لخط وقف إطلاق النار من جانب المدنيين في المنطقة الفاصلة (2009/2010: 8 حوادث؛ 2010/2011: عدم وقوع حوادث؛ 2011/2012: عدم وقوع حوادث)
	النواتج 

	• عقد اجتماعات شهرية مع السلطات المدنية والأمنية في المنطقة الفاصلة بشأن تنفيذ ولاية القوة في ظل تزايد النشاط الإنمائي المدني السوري قرب خط وقف إطلاق النار في المنطقة الفاصلة 
	• التواصل بشكل دوري مع السلطات المحلية المعنية بشأن التطورات المدنية في المنطقة الفاصلة
	• تنظيم اجتماعات دورية، بمساعدة كبار المندوبين السوريين، مع السكان المحليين في المنطقة الفاصلة لتعزيز التوعية بولاية القوة ومنع العبور غير المتعمد لخط وقف إطلاق النار 
	العوامل الخارجية

	استمرار تعاون طرفي اتفاق فض الاشتباك مع القوة
	الجدول 2
	الموارد البشرية: العنصر 1، العمليات

	الفئة
	المجموع
	الوحدات العسكرية
	المعتمدة للفترة 2010/2011
	047 1
	المقترحة للفترة 2011/2012 
	047 1
	صافي التغيير
	-
	العنصر 2: الدعم

	20 - خلال الفترة المشمولة بالتقرير، سيواصل عنصر الدعم تقديم خدمات لوجستية وإدارية وأمنية تتسم بالفعالية والكفاءة مساندةً لتنفيذ ولاية القوة، وذلك عن طريق إنجاز النواتج ذات الصلة وإدخال تحسينات على الخدمات، وتحقيق مكاسب ناتجة عن زيادة الكفاءة. وسيقدَّم الدعم للقوام المأذون به البالغ 047 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية ولملاك الموظفين المدنيين المقترح المؤلف من 46 موظفاً دولياً و 110 موظفين وطنيين. وسيشمل نطاق الدعم جميع خدمات الدعم، بما في ذلك تنفيذ برامج السلوك والانضباط وبرامج مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، وإدارة شؤون الموظفين، والرعاية الصحية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وعمليات النقل البري، ورصد ومراقبة إمدادات حصص الإعاشة والوقود وأصناف الإمدادات العامة، وتوفير خدمات الأمن على نطاق البعثة بأكلمها.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	2-1 تقديم الدعم اللوجستي والإداري والأمني للقوة بكفاءة وفعالية
	2-1-1  تقليل الاستهلاك العام للوقود بنسبة 3 في المائة (2009/2010: 6 في المائة؛ 2010/2011: 3 في المائة؛ 2011/2012: 3 في المائة)
	2-1-2  تقليل عدد المركبات التي سيتم شطبها بسبب الحوادث (2009/2010: 16 مركبة؛ 2010/2011: 5 مركبات؛ 2011/2012: عدم شطب أي مركبة)
	2-1-3  زيادة في نسبة الأصول المشطوبة المتصرَّف فيها بإتلافها أو باعتبارها خردة مقارنة بمجموع قيمة الأصول المشطوبة الموصى بإتلافها أو بالتصرّف فيها باعتبارها خردة (2009/2010: 75 في المائة؛ 2010/2011: 80 في المائة؛ 2011/2012: 85 في المائة)
	النواتج 
	عمليات تحسين الخدمات 

	• تقليل الاعتماد على المولدات الكهربائية، من خلال ربط المواقع العسكرية بالشبكات المحلية للطاقة الكهربائية، مما أدى إلى تقليل عدد المولدات الكهربائية من 73 إلى 69 
	• زيادة قيمة الأصول المشطوبة المتصرَّف فيها بإتلافها أو باعتبارها خردة بالمقارنة بمجموع قيمة الأصول المشطوبة الموصى بإتلافها أو بالتصرّف فيها باعتبارها خردة
	• زيادة سلامة وأمن الموظفين بسبب انخفاض عدد حوادث المركبات الخطيرة
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيون

	• تمركز 047 1 فردا من أفراد الوحدات العسكرية وتناوبهم وإعادتهم إلى الوطن
	• الاضطلاع بأنشطة التحقق والرصد والتفتيش المتصلة بالمعدات المملوكة للوحدات فيما يتعلق بما يبلغ في المتوسط 047 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية
	• توريد وتخزين حصص الإعاشة في معسكرين و 22 موقعاً لما يبلغ في المتوسط 047 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية
	• إدارة شؤون ما متوسطه 46 موظفاً دولياً و 110 موظفين وطنيين 
	• تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط موجه لجميع الأفراد العسكريين والموظفين المدنيين، يشمل التدريب والوقاية والرصد وتقديم توصيات باتخاذ إجراءات علاجية في حال حدوث سوء سلوك
	المرافق والهياكل الأساسية

	• صيانة وتصليح المرافق في معسكر نبع الفوار ومعسكر عين زيوان ومكتب التمثيل بدمشق ومفرزة الشرطة العسكرية “C” وفي 22 موقعاً و 8 مواقع خارجية في المنطقة الفاصلة
	• صيانة 14 بئر ماء ونظاماً لترشيح المياه
	• تشغيل وصيانة 69 مولدا كهربائيا في 29 موقعاً
	• تصليح وصيانة 10 كيلومترات من الطرق
	• توفير حوالي 000 3 خريطة إدارية وعملياتية ومواضيعية من خرائط نظم المعلومات الجغرافية لدعم القرارات المتعلقة بالسياسات والوعي بالظروف السائدة وكذلك لأغراض العمليات
	النقل البري

	• تشغيل وصيانة 376 مركبة، منها 24 ناقلة أفراد مصفحة مملوكة للأمم المتحدة
	الاتصالات

	• دعم وصيانة 9 مقسمات فرعية آلية خصوصية، و 100 1 خط هاتفي فرعي، ومحطتي سواتل أرضيتين، و 536 جهاز إرسال واستقبال لاسلكي، و 342 جهاز إرسال واستقبال يدوي، و 22 محطة إعادة إرسال، و 35 وصلة تعمل بالموجات الدقيقة
	تكنولوجيا المعلومات

	• دعم وصيانة الشبكة الواسعة، و 30 خادوما، و 430 حاسوباً منضدياً، و 65 حاسوبا حجرياً، و 102 طابعة، و 38 جهاز إرسال رقمي في 26 موقعا
	• دعم وصيانة 495 حساب بريد إلكتروني
	الخدمات الطبية

	• تشغيل وصيانة مركزين طبيين من المستوى الأول تقدم خدماتها لأفراد القوة وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة وللسكان المدنيين المحليين في حالات الطوارئ
	• تشغيل وصيانة مرافق الإرشاد والفحص لجميع الأفراد فيما يتصل بفيروس نقص المناعة البشرية بصورة طوعية وتحترم مبدأ السرية
	• تنفيذ برنامج توعية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية لجميع أفراد البعثة، يشمل التثقيف عن طريق الأقران
	الأمن

	• توفير خدمات الأمن، بما في ذلك تقييم التهديدات الأمنية وإدارة المخاطر في معسكر نبع الفوار، ومعسكر عين زيوان، ومكتب التمثيل بدمشق، ومفرزة الشرطة العسكرية “C” في المنطقة الفاصلة، وفي 22 موقعاً 
	• إجراء 756 1 ساعة تدريب، تشمل الإجراءات المتصلة بالحماية من التهديدات الأمنية والنووية والكيميائية والبيولوجية، وأجهزة الإنذار في الملاجئ وحماية المعسكرات، وتقديم تدريب توجيهي أمني وتدريب أولي متعلق بإطفاء الحرائق وتدريب على التأهب للحرائق شارك فيها 203 1 أفراد تابعين للبعثة 
	• التحقيق في الحوادث الأمنية وتقديم المشورة إلى أفراد البعثة وإلى موظفي 9 وكالات تابعة للأمم المتحدة
	العوامل الخارجية

	تمكين البائعين والمتعاقدين والموردين من تسليم البضائع وتقديم الخدمات حسب العقود المبرمة معهم
	الجدول 3
	الموارد البشرية: العنصر 2، الدعم 

	الموظفون الدوليون
	 الموظفون المدنيون
	وكيل أمين عام - أمين عام مساعد
	مد-2 مد-1
	ف-5 ف-4
	ف-3 ف-2
	الخدمة الميدانية
	المجموع الفرعي
	الموظفون الوطنيون 
	متطوعو الأمم المتحدة
	المجموع
	شعبة دعم البعثة
	مكتب رئيس دعم البعثة
	الوظائف المعتمدة للفترة 2010/2011
	-
	1
	2
	2
	13
	18
	45
	-
	63
	الوظائف المقترحة للفترة 2011/2012 
	-
	1
	2
	2
	11
	16
	47
	-
	63
	صافي التغيير
	-
	-
	-
	-
	2
	2
	2
	-
	-
	خدمات الدعم المتكامل
	الوظائف المعتمدة للفترة 2010/2011
	-
	-
	2
	1
	8
	11
	52
	-
	63
	الوظائف المقترحة للفترة 2011/2012 
	-
	-
	2
	1
	8
	11
	52
	-
	63
	صافي التغيير
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	خدمات تكنولوجيا المعلومات الإقليمية 
	الوظائف المعتمدة للفترة 2010/2011
	-
	-
	1
	-
	11
	12
	11
	-
	23
	الوظائف المقترحة للفترة 2011/2012
	-
	-
	1
	-
	11
	12
	11
	-
	23
	صافي التغيير
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع 
	الوظائف المعتمدة للفترة 2010/2011
	-
	1
	5
	3
	32
	41
	108
	-
	149
	الوظائف المقترحة للفترة 2011/2012 
	-
	1
	5
	3
	30
	39
	110
	-
	149
	صافي التغيير
	-
	-
	-
	-
	2
	2
	2
	-
	-
	شعبة دعم البعثة

	الموظفون الدوليون: نقصان صاف قدره وظيفتان (تحويل وظيفتين من فئة الخدمة الميدانية)
	الموظفون الوطنيون: نقصان صاف قدره وظيفتان (تحويل وظيفتين من فئة الخدمات العامة الوطنية)
	21 - وفقاً للأحكام المتعلقة بمواءمة شروط خدمة الموظفين العاملين في الميدان الواردة في قرار الجمعية العامة 65/248، يُقترح تحويل وظيفة مساعد مالي (فئة الخدمة الميدانية) في قسم الشؤون المالية إلى وظيفة من فئة الخدمات العامة الوطنية، وتحويل وظيفة مساعد الاستلام والتفتيش (فئة الخدمة الميدانية) في قسم الخدمات العامة إلى وظيفة من فئة الخدمات العامة الوطنية.
	22 - ويُقترح أيضاً نقل وظيفة قائمة لموظف وطني من قسم شؤون الموظفين إلى قسم الخدمات العامة. وبعد إجراء استعراض معمق للهيكل التنظيمي للقوة وتماشياً مع المبادئ التوجيهية لإدارة عمليات حفظ السلام، تقرر نقل وحدة السفر من قسم شؤون الموظفين إلى قسم الخدمات العامة. وفي هذا الصدد، ستُسلَّم جميع الطلبات المتصلة بالسفر إلى وحدة السفر من خلال قسم الخدمات العامة، وستوكل مهام كاتب شؤون الموظفين المسؤول عن الأنشطة المتصلة بالسفر إلى وظيفة كاتب شؤون السفر، وهي وظيفة قائمة في وحدة السفر ضمن قسم الخدمات العامة. وسيكون كاتب شؤون السفر مسؤولاً مباشرة أمام رئيس قسم الخدمات العامة، وسيؤدي المهام التالية: إعداد الوثائق وتسليمها للأقسام التنفيذية؛ وإجراء حجوزات الفنادق للموظفين الدوليين القادمين وزوار القوة الآخرين؛ وتولي مهام قيادة المركبات بما في ذلك نقل الزوار من الحدود اللبنانية والمطار؛ والمساعدة في إعداد مطالبات السفر المتصلة بالمهام الرسمية وبالتدريب. 
	ثانيا - الموارد المالية
	ألف - لمحة عامة
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	الفئة
	النفقات
	(2009/2010)
	المخصصات (2010/2011)
	تقديرات التكاليف (2011/2012)
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)=(3)-(2)
	(5)=(4)÷(2)
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	المراقبون العسكريون
	-
	-
	-
	-
	-
	الوحدات العسكرية
	21 501,3 
	23 778,3 
	23 898,4 
	120,1 
	0,5 
	شرطة الأمم المتحدة
	-
	-
	-
	-
	-
	وحدات الشرطة المشكّلة
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	21 501,3 
	23 778,3 
	23 898,4 
	120,1 
	0,5 
	الموظفون المدنيون
	الموظفون الدوليون 
	7 285,7 
	7 608,4 
	8 071,0 
	462,6 
	6,1 
	الموظفون الوطنيون 
	3 391,0 
	2 824,5 
	3 567,4 
	742,9 
	26,3 
	متطوعو الأمم المتحدة
	-
	-
	-
	-
	-
	المساعدة المؤقتة العامة
	40,6 
	40,0 
	41,0 
	1,0 
	2,5 
	المجموع الفرعي
	10 717,3 
	10 472,9 
	11 679,4 
	1 206,5 
	11,5 
	التكاليف التشغيلية
	الأفراد المقدمون من الحكومات
	-
	-
	-
	-
	-
	مراقبو الانتخابات المدنيون
	-
	-
	-
	-
	-
	الخبراء الاستشاريون
	14,5 
	21,2 
	20,5 
	(0,7)
	(3,3)
	السفر في مهام رسمية
	346,2 
	407,4 
	458,8 
	51,4 
	12,6 
	المرافق والهياكل الأساسية
	5 020,8 
	6 057,4 
	6 198,0 
	140,6 
	2,3 
	النقل البري
	4 177,4 
	3 681,9 
	3 798,1 
	116,2 
	3,2 
	النقل الجوي
	-
	-
	-
	-
	-
	النقل البحري
	-
	-
	-
	-
	-
	الاتصالات
	1 425,9 
	1 296,5 
	1 347,8 
	51,3 
	4,0 
	تكنولوجيا المعلومات
	770,7 
	755,1 
	841,8 
	86,7 
	11,5 
	الخدمات الطبية
	314,0 
	436,1 
	460,8 
	24,7 
	5,7 
	المعدات الخاصة
	175,0 
	204,9 
	258,6 
	53,7 
	26,2 
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	566,5 
	695,2 
	599,5 
	(95,7)
	(13,8)
	المشاريع السريعة الأثر
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	12 811,0 
	13 555,7 
	13 983,9 
	428,2 
	3,2 
	إجمالي الاحتياجات
	45 029,6 
	47 806,9 
	49 561,7 
	1 754,8 
	3,7 
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	1 444,4 
	1 393,0 
	1 526,7 
	133,7 
	9,6 
	صافي الاحتياجات
	43 585,2 
	46 413,9 
	48 035,0 
	1 621,1 
	3,5 
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	-
	-
	-
	-
	-
	مجموع الاحتياجات
	45 029,6 
	47 806,9 
	49 561,7 
	1 754,8 
	3,7 
	باء - المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة
	23 - تراعي تقديرات التكاليف للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 المبادرات التالية لتحسين الكفاءة:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ
	المبادرة
	الوقود والزيوت ومواد التشحيم
	63.4
	التنفيذ الكامل لنظام تسجيل استهلاك الوقود من أجل الإدارة الفعالة لاستهلاك المركبات والمولدات الكهربائية المملوكة للأمم المتحدة والمملوكة للوحدات في المواقع العسكرية. وسيكفل نظام تسجيل استهلاك الوقود تحسين رصد ومراقبة استخدام الوقود وبيان الرصيد من الوقود، مما يؤدي إلى تقليل استخدام الوقود بما يعادل 926 37 لتراً للمركبات و 328 63 للمولدات الكهربائية
	المولدات الكهربائية والوقود للمولدات الكهربائية
	122.2
	استخدام موارد أكثر مراعاة للبيئة لتوفير الطاقة للمواقع العسكرية. وسيتم ربط بعض المواقع العسكرية بالشبكات المحلية للطاقة الكهربائية، مما يؤدي إلى تقليل الاحتياجات من الوقود بما يعادل 000 194 لتر
	استئجار آلات النسخ التصويري
	40.0
	استئجار آلات النسخ التصويري بدلاً من شراء آلات جديدة
	قطع الغيار واللوازم الخاصة بتكنولوجيا المعلومات
	34.7
	تنفيذ هيكل إقليمي لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات. وسينتج عن إنشاء منصة للمعدات مشتركة بين أربع بعثات في المنطقة تقليل عدد أنواع قطع الغيار المختلفة التي يجب تخزينها، مما يخفض نسبة قطع الغيار الموجودة ضمن مخزون تكنولوجيا المعلومات من 7.5 إلى 5 في المائة 
	قطع غيار لمعدات الاتصالات
	125.6
	تنفيذ هيكل إقليمي لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات. وسينتج عن إنشاء منصة للمعدات مشتركة بين أربع بعثات في المنطقة تقليل عدد أنواع قطع الغيار المختلفة التي يجب تخزينها، مما يخفض نسبة قطع الغيار الموجودة ضمن مخزون تكنولوجيا المعلومات من 7.5 إلى 5 في المائة 
	المجموع
	385.9
	جيم - العوامل المتعلقة بالشواغر
	24 - تراعي تقديرات التكاليف للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 العوامل التالية المتعلقة بالشواغر:
	(النسبة المئوية)
	الفئة
	الفعلية للفترة
	2009/2010
	المدرجة في الميزانية للفترة
	2010/2011
	المتوقعة للفترة
	2011/2012
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	الوحدات العسكرية
	0.3
	-
	-
	الموظفون المدنيون
	الموظفون الدوليون
	17.0
	11.0
	12.0
	الموظفون الوطنيون
	4.6
	4.0
	7.0
	دال - النفقات المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات: المعدات الرئيسية والاكتفاء الذاتي
	25 - تستند الاحتياجات اللازمة للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 إلى معدلات سداد موحدة لتكاليف المعدات الرئيسية (عقود الإيجار الشاملة للخدمات) والاكتفاء الذاتي تساوي مبلغاً إجمالياً قدره 600 838 دولار، وهي موزعة على النحو التالي: 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ المقدر
	المعدات الرئيسية
	الوحدات العسكرية
	364.3
	المجموع الفرعي
	364.3
	الاكتفاء الذاتي
	المرافق والهياكل الأساسية
	266.6
	الخدمات الطبية
	203.3
	المعدات الخاصة
	4.4
	المجموع الفرعي
	474.3
	المجموع
	838.6
	عوامل البعثة
	النسبة المئوية
	تاريخ بدء النفاذ
	تاريخ آخر استعراض
	ألف - العوامل المنطبقة على منطقة البعثة
	عامل الظروف البيئية القاسية
	-
	1 تموز/يوليه 1996
	-
	عامل ظروف التشغيل المكثفة
	-
	1 تموز/يوليه 1996
	-
	عامل العمل العدائي/التخلي القسري
	-
	1 تموز/يوليه 1996
	-
	باء - العوامل المنطبقة على البلد الأصلي
	عامل النقل الإضافي بحسب البلد المساهم بقوات
	0.25-3.5
	هاء - التدريب
	26 - ترد فيما يلي الاحتياجات المقدرة من الموارد اللازمة للتدريب في الفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ المقدر
	الخبراء الاستشاريون
	استشاريو التدريب
	20.5
	السفر في مهام رسمية
	السفر في مهام رسمية، التدريب
	251.5
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	رسوم التدريب، اللوازم والخدمات
	49.8
	المجموع
	321.8
	27 - يرد فيما يلي العدد المقرر للمشاركين في التدريب خلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012، مقارنة بالفترات السابقة:
	(عدد المشاركين)
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	العدد الفعلي 2009/2010
	العدد المقرر 2010/2011
	العدد المقترح 2011/2012
	العدد الفعلي 2009/2010
	العدد المقرر 2010/2011
	العدد المقترح 2011/2012
	العدد الفعلي 2009/2010
	العدد المقرر 2010/2011
	العدد المقترح 2011/2012
	التدريب الداخلي
	72
	16
	104
	183
	65
	141
	130
	30
	128
	التدريب الخارجي(أ)
	39
	70
	46
	21
	19
	37
	2
	4
	5
	المجموع
	111
	86
	150
	 
	204
	84
	178
	 
	132
	34
	133
	(أ) يشمل موظفين من قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي بإيطاليا وخارج منطقة البعثة.
	28 - ويهدف البرنامج التدريـبـي المعد لأغراض القوة للفترة 2011/2012 إلى تعزيز وتطوير مهارات القيادة والإدارة والتنظيم والمهارات الفنية والتقنية لـ 461 من موظفي البعثة من خلال تنظيم 116 دورة تدريبية لهم. وينصب محور التركيز الأساسي في البرنامج التدريـبـي الذي تقدمه القوة على تعزيز القدرات الفنية والتقنية لموظفي البعثة في مجالات نظم المعلومات، والاتصالات، والشؤون القانونية، وشؤون الموظفين، والشؤون المالية، والمشتريات، والإمدادات، والنقل، والشؤون الهندسية، والإدارة، وإدارة شؤون كبار موظفي البعثة، واستقدام الموظفين وتنسيبهم، والشؤون البيئية، وتخطيط موارد المؤسسة، والأمن، والتوعية بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، وأفضل الممارسات.
	واو - خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها 
	29 - ترد فيما يلي الاحتياجات المقدرة من الموارد اللازمة لخدمات الكشف عن الألغام وإزالتها للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ المقدر
	المعدات الخاصة
	معدات الكشف عن الألغام وإزالتها
	28.8
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	لوازم الكشف عن الألغام وإزالتها
	3.5
	المجموع
	32.3
	30 - وتعكس الاحتياجات المقدرة تكاليف اقتناء واستبدال معدات الكشف عن الألغام وإزالتها، فضلا عن لوازم إزالة الألغام.
	ثالثا - تحليل الفروق()
	31 - يتضمن المرفقُ الأول - باء لهذا التقرير تعريفاً للمصطلحات الموحدة المنطبقة على تحليل الفروق في الموارد الذي يرد في هذا الجزء. والمصطلحات المستخدمة هي نفسها المستخدمة في التقارير السابقة.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الوحدات العسكرية
	120.1
	0.5 في المائة
	• العوامل الخارجية: تغير أسعار السوق
	32 - تعزى الزيادة في الاحتياجات أساساً إلى زيادة عدد أيام توفير الوحدات من 365 يوماً إلى 366 يوماً وإلى زيادة تكلفة المعدات المملوكة للوحدات استناداً إلى مذكرات التفاهم التي تم توقيعها.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الموظفون الدوليون
	462.6 
	6.1 في المائة
	• بارامترات التكاليف: تنقيح جداول مرتبات الموظفين الدوليين
	33 - تُعزى الزيادة أساساً إلى إجراء تنقيح لجدول التكاليف العامة للموظفين يُقدَّر بنسبة 78.6 في المائة من صافي المرتبات استناداً إلى النفقات الفعلية للفترة 2009/2010. وطُبق عامل تأخر في الاستقدام نسبته 12 في المائة عند حساب التقديرات.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الموظفون الوطنيون
	742.9 
	26.3 في المائة
	• العوامل الخارجية: تطبيق سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة
	34 - يُعزى الفرق بشكل كبير إلى تطبيق سعر الصرف التشغيلي المعمول به في الأمم المتحدة والبالغ 46.26 ليرة سورية مقابل دولار الولايات المتحدة في 1 شباط/فبراير 2011 بدلاً من سعر الصرف الذي اعتمده البنك الدولي والبالغ 57.80 ليرة سورية مقابل الدولار المطبق عند حساب تقديرات التكاليف للفترة 2010/2011.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	السفر في مهام رسمية
	51.4 
	12.6 في المائة
	• الإدارة: زيادة في المدخلات والنواتج 
	35 - تُعزى الزيادة إلى الرحلات الإضافية التي احتاج موظفو الشراء وموظفو الإمدادات وموظفي مكتب رئيس دعم البعثة إلى الاضطلاع بها لحضور حلقات عمل ومؤتمرات. 
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	المرافق والهياكل الأساسية
	140.6 
	2.3 في المائة
	• الإدارة: زيادة في المدخلات وبقاء النواتج على حالها
	36 - يُعزى الفرق أساساً إلى الاحتياجات الإضافية الناجمة عن استبدال مضخات الوقود القديمة عقب بدء العمل بنظام تسجيل استهلاك الوقود لرصد استهلاك البعثة من الوقود.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	النقل البري
	116.2 
	3.2 في المائة
	• العوامل الخارجية: تغير أسعار السوق
	37 - يُعزى الفرق أساساً إلى زيادة تكاليف وحدات الوقود من 0.50 دولار للتر الواحد في الفترة 2010/2011 إلى 0.63 دولار للتر الواحد في الفترة 2011/2012.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	تكنولوجيا المعلومات
	86.7 
	11.5 في المائة
	• الإدارة: ازدياد المدخلات دون تغيرالنواتج
	38 - يعزى الفرق أساسا إلى تحسين كابلات الألياف الضوئية التي مددت من جديد إلى جميع المكاتب في معسكر عين زيوان واستبدال معدات تكنولوجيا المعلومات التي وصلت إلى نهاية عمرها النافع.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الشؤون الطبية
	24.7 
	5.7 في المائة
	• بارامترات التكاليف: التغير في معدلات الاكتفاء الذاتي 
	39 - يعزى الفرق أساسا إلى زيادة احتياجات البلدان المساهمة بقوات اللازمة لتحقيق الاكتفاء الذاتي نتيجة لدمج عيادتين من المستوى الأول في معسكر عين زيوان واستبدال المعدات الطبية القديمة.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	المعدات الخاصة
	53.7 
	26.2 في المائة
	• الإدارة: ازدياد المدخلات دون تغير النواتج
	40 - تعزى الزيادة إلى استبدال مناظير وأجهزة رؤية ليلية ومعدات إزالة ألغام قديمة.
	الفرق(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	(95.7)
	(13.8 في المائة)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج
	41 - يعزى الفرق أساسا إلى انخفاض الاحتياجات اللازمة لاستبدال المعدات السمعية/البصرية ومعدات اللياقة البدنية.
	رابعا - الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما
	42 - يرد فيما يلي الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما بخصوص تمويل القوة: 
	(أ) اعتماد مبلغ 700 561 49 دولار للإنفاق على القوة خلال فترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012؛
	(ب) تقسيم المبلغ الوارد في الفقرة الفرعية (أ) أعلاه بمعدل شهري قدره 142 130 4 دولارا، إذا ما قرر مجلس الأمن أن تستمر ولاية القوة.
	خامسا - موجز لإجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ مقررات وطلبات الجمعية العامة الواردة في قراريها 64/269 و 64/281، وطلبات وتوصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي أقرتها الجمعية، وطلبات وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة
	ألف - الجمعية العامة
	(القرار 64/269)
	المقرر/الطلب
	الإجراء المتخذ لتنفيذ المقرر/الطلب
	الجزء الأول: عرض الميزانية والإدارة المالية
	تؤكد من جديد ضرورة أن تورد في مشاريع الميزانية التحسينات التي تجرى في الإدارة والمكاسب المراد تحقيقها من زيادة الكفاءة والاستراتيجيات التي ستتبع في المستقبل في ذلك الصدد (الفقرة 10)
	تبذل القوة جهودا حثيثة من أجل تحسين خدماتها. وفي الميزانية المقترحة للفترة 2011/2012، توقعت البعثة تحقيق وفورات تبلغ 600 225 دولار من المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة (انظر الفقرة 23 من هذا التقرير)
	تؤكد أهمية اتخاذ الأمين العام خطوات إضافية صوب تحسين عروض الميزانية وتقديم توقعات أكثر دقة (الفقرة 12)
	تواصل القوة إثبات اضطلاعها بالتحسينات والتوقعات الدقيقة بشأن عرض ميزانيتها. فقد حققت القوة في الفترة 2008/2009 معدل استخدام أموال قدره 99.97 في المائة، وحققت في الفترة 2009/2010 معدل استخدام أموال قدره 100 في المائة
	تلاحظ مع القلق ضخامة مبلغ الالتزامات للفترة السابقة الملغاة من جانب عدة بعثات، وتكرر طلبها إلى الأمين العام أن يعزز الرقابة على الالتزامات (الفقرة 15)
	خلال الفترة المالية 2009/2010، أجرت القوة استعراضا دقيقا ومستمرا لجميع التزاماتها غير المسددة ولم ترحّل سوى الالتزامات الصحيحة إلى الفترة المقبلة
	(القرار 64/281)
	تطلب إلى الأمين العام كفالة أن توضع الميزانيات المقترحة لعمليات حفظ السلام على أساس الولاية التشريعية لكل منها (الفقرة 9)
	تضمن القوة وتؤكد وضع ميزانيتها المقترحة للفترة 2011/2012 في إطار ولايتها المعتمدة
	باء - اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	(A/64/660) 
	الطلب/التوصية
	الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب/التوصية
	خلصت اللجنة الاستشارية، إجمالا، إلى أن عرض الميزانيات المقترحة يميل بشدة إلى تقديم معلومات عن أوجه الإنفاق بدلا من تقديم وصف واضح للأنشطة المزمعة والموارد اللازمة لتنفيذها. وفيما يتعلق بدعم البعثة، ينبغي تقديم معلومات واضحة عن مشاريع الهندسة والهياكل الأساسية المتعددة السنوات وكيفية مواءمة الموارد المطلوبة مع برنامج عمل هذه المشاريع (الفقرة 17)
	من خلال توفير الموارد اللازمة عن طريق عنصر الدعم فيها. وتقدم القوة معلومات واضحة عندما تشكل هذه الاحتياجات برنامج عمل متعدد السنوات
	ولا تزال اللجنة الاستشارية تعتقد أن من الممكن توسيع نطاق الكفاءة ليشمل عناصر أخرى. وعلاوة على ذلك، تلاحظ اللجنة استمرار الافتقار إلى تحديد واضح للعناصر التي تشكل مكسبا في الكفاءة. وفي هذا الصدد، تكرر اللجنة أن من الواجب التمييز بين الوفورات - التي هي في جوهرها تخفيضات في التكاليف تحققت بواسطة تدابير كفاءة - ونقصان الإنفاق، الذي قد يعكس حالات تأخر تنفيذ الأنشطة المبرمجة أو عدم تنفيذها (انظر A/63/746، الفقرة 16). وتلاحظ اللجنة تعريف المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة الذي يقدمه الأمين العام (انظر A/64/643، الفقرة 60). وترى اللجنة إجمالا أن المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة تعني تحقيق النتيجة نفسها بموارد أقل (الفقرة 20)
	تقدم القوة في عنصر الدعم الخاص بها المكاسب والوفورات الناتجة عن زيادة الكفاءة من خلال الحد من احتياجاتها من الموارد دون المساس بنواتجها أو إجراء تخفيض لها
	تؤكد اللجنة الاستشارية مرة أخرى أن التمويل في إطار المساعدة المؤقتة العامة، ينبغي، كقاعدة مستقرة، أن يُستخدم في ظروف العمل الاستثنائية و/أو أعباء العمل في أوقات الذروة أو للتعويض عن غياب الموظفين في إجازات الأمومة أو الإجازات المَرَضية، أو لتنفيذ مشاريع محددة المدة (انظر A/63/841، الفقرة 56). ومع أن الجمعية العامة تسمح أو توصي اللجنة باستثناءات أحيانا، فإنه لا ينبغي طلب تمويل المساعدة المؤقتة العامة لتغطية تكاليف وظائف ذات طابع مستمر أو لفترات طويلة. وعلاوة على ذلك، ينبغي ألا يعاد تقديم طلبات الحصول على تمويل المساعدة المؤقتة العامة مرارا للوظيفة عينها، كما لا ينبغي اعتبار أن التوصية بتوفير هذا التمويل تحمل، لمجرد تقديمها، توقعاً بحصول تحويل الوظائف المؤقتة إلى وظائف ثابتة في فترة الميزانية التالية. وتشعر اللجنة بالقلق إزاء ازدياد إساءة استخدام آلية التمويل هذه، الأمر الذي يقلل من شفافية إعداد الميزانية الخاصة بالموظفين. وتوصي اللجنة بتضمين الطلبات المقبلة شرحاً لسبب الاستمرار في استخدام التمويل المخصص للمساعدة المؤقتة العامة لوظيفة معينة، وإشارةً إلى طول الفترة التي استمر الاضطلاع أثناءها بتلك الوظيفة من خلال استخدام هذا النوع من التمويل. وعلاوة على ذلك، ينبغي ألا تقدَّم طلبات تحويل الوظائف المؤقتة إلى وظائف ثابتة في البعثات الجاري تقليصها إلا في ظروف استثنائية (الفقرة 48)
	تقديم المساعدة خلال الزيادة المفاجئة في الأنشطة و/أو أثناء غياب الموظفين في إجازة بدون مرتب و/أو إجازة أمومة وإجازة مرضية
	ترى اللجنة الاستشارية أن المقترح ذو جدوى من حيث تعزيز التنسيق الإقليمي في مجال خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإضفاء الطابع الرسمي عليها في كل من قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا مرحليا عن ذلك في سياق التقرير الاستعراضي المقبل للأمين العام (الفقرة 66)
	ستقوم دوائر الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات الإقليمية العاملة ضمن منطقة الشرق الأوسط والتي تشمل دوائر هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، بتقديم تقرير إداري وتقرير مرحلي على حد سواء عن وضع وتنفيذ المفهوم الإقليمي، بما في ذلك الاستفادة المكتسبة في مجال الخدمات في المنطقة من خلال هذا المفهوم
	(A/64/660/Add.4)
	الطلب/التوصية
	الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب/التوصية
	تؤكد اللجنة الاستشارية مجددا ضرورة الإسراع في تنفيذ التوصيات ذات الصلة التي تصدر عن الهيئات الرقابية (الفقرة 3)
	تطمئن القوة اللجان بأنها توفر استجابات في الوقت المناسب وتتخذ الإجراءات اللازمة لتنفيذ التوصيات التي قدمها مجلس مراجعي الحسابات 
	تلاحظ اللجنة أن البعثة تعتزم أيضا مواصلة السعي لإطلاق المزيد من القوى العاملة من أجل القيام بمهام تنفيذية من خلال تبسيط هيكل الدعم واستعراض الخيارات المتاحة لدمج أنشطة الدعم وتركيزها في موقع واحد وتنسيقها من أجل تحقيق كفاءة خدمات الدعم. وترحب اللجنة بهذه المبادرة وتوصي بأن تُقدم المعلومات بهذا الصدد في سياق الميزانية المقترحة للفترة 2011/2012 (الفقرة 21)
	تكيف القوة نفسها مع الأحوال المتغيرة على أرض الواقع، وذلك بهدف تحقيق ولايتها بنجاح. وتستعرض القوة احتياجاتها وتدخل التغييرات اللازمة للتبسيط من خلال تطبيق منطق دمج أنشطة الدعم التي تضطلع بها وتركيزها في موقع واحد وتنسيقها
	جيم - مجلس مراجعي الحسابات
	 (A/64/5 (Vol.II))
	الطلب/التوصية
	الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب/التوصية
	يكرر مجلس مراجعة الحسابات توصيته السابقة بأن تكفل الإدارة الامتثال في المقر وفي جميع البعثات لشروط دليل المشتريات فيما يتعلق بإدارة البائعين (الفقرة 124)
	تتقيد القوة بدليل المشتريات وتكفل تجميع تقاريرها عن إدارة البائعين وتقديمها إلى المقر في الوقت المناسب
	يوصي المجلس بأن تقوم جميع البعثات بإعداد تقارير أداء البائعين وتقديمها إلى شعبة المشتريات بانتظام (الفقرة 127)
	تطبق القوة ضوابط تكفل ألا تجري عمليات تجديد العقود إلا بعد أن تنجز وحدات المحاسبة المستقلة تقارير أداء البائعين 
	يوصي المجلس بأن تسرّع القوة من خطى تركيب نظام مراقبة حركة السيارات وأن تستفيد استفادة كاملة من المعلومات المتاحة في النظام (الفقرة 231)
	تكفل القوة أن تزود جميع المركبات، بما في ذلك المركبات المدرعة، بنظام مراقبة حركة السيارات الذي ينتج تقارير معقولة عن نشاط المركبات. وهناك نسبة صغيرة من معدات مناولة العتاد التي لا يتناسب عملها مع تزويدها بنظام مراقبة حركة السيارات
	يكرر المجلس توصيته السابقة بأن تقوم جميع البعثات بتعزيز رصدها لأنماط استهلاك الوقود (الفقرة 249)
	بعد فصل قسم الإمدادات عن قسم الخدمات العامة في الفترة 2009/2010، تمكنت القوة، من خلال استخدام جيل جديد من حلقات منع تسرب الوقود و بذل جهود للرصد الدقيق، من تحقيق وفورات في الوقود تبلغ نسبتها 6 في المائة، وذلك على النحو المبين في إطار الميزنة القائمة على النتائج 
	يوصي المجلس بتعجيل البت بجميع طلبات تصنيف وإعادة تصنيف الوظائف في مختلف البعثات (الفقرة 332)
	أنجزت القوة البت بجميع طلبات التصنيف المعلقة
	يوصي المجلس بأن تضع القوة خططا تدريبية واقعية ومراقبة تنفيذها بدقة (الفقرة 347)
	تضع القوة خطتها على أساس التوجيهات الواردة من شعبة خدمات تكنولوجيا المعلومات/المقر. ويدار التدريب في القوة من خلال قواعد بيانات إلكترونية، يجري التخطيط لها ورصدها وتنفيذها على نحو فعال
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