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  والستون الخامسة الدورة
  ∗الأولية القائمة من ١٣٣ البند

        البرامج تخطيط
  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين لفترة المتحدة لأمما مجابر أداء تقرير    

  
  العام الأمين تقرير    

  

  موجز  
   الـــسنتين  فتـــــرة في المتحــــــدة الأمـــم بـــرامج بـــأداء المتعلـــــق التقريـــر هـــــذا يقــــدم  
 الــــبرامج لتخطـــيط  والإداري الأساســــي النظـــامين  مــــن ١-٦ دللبنـ ــ وفقـــا  ٢٠٠٩-٢٠٠٨

 عـن  معلومـات  التقريـر  ويتضمن .التقييم وأساليب التنفيذ ومراقبة للميزانية البرنامجية والجوانب
 عـن  وكـذلك  المتوقعـة،  الانجـازات  حيـث  مـن  الـسنتين  فتـرة  خـلال  المنظمة حققتها التي النتائج
 الـتي  للنتـائج  مفـصلا  سـردا  التقريـر  هـذا  ويـشمل  .لـلأداء  التقليـدي  المقياس وهو النواتج، انجاز

 المتوقعـة  الانجـازات  مـن  )١(٧١٢ مجموعهـا  يبلـغ  والـتي  الميزانية، أبواب من باب كل في تحققت
 أبــرز الثــاني الفـصل  ويتــضمن .البرنامجيـة  الميزانيــة أبــواب مـن  بابــا ٣٤ إطـار  في تنفيــذها تم الـتي 
 أمـام  الفرصـة  لإتاحة العشرة، البرنامجية عناصرها في المنظمة حققتها التي الرئيسية النتائج سمات
 الــبرامج أداء وتحليــل .إجمــالا أكثــر مــستوى علــى العامــة الأمانــة أداء لتقيــيم الأعــضاء الــدول
 النـواتج  انجـاز  تم أنـه  يـبين  الثالـث، الفـصلفيتفـصيلهالـواردالنحـوعلىبالنواتج، يتصل فيما

__________ 
  ∗  A/65/50.  

 نجـازا،  إ ١١٧ هـا مجموع يبلـغ  الـتي  الـتقني  للتعـاون  العـادي  البرنامج إطار في المتوقعة نجازاتالإ الرقم هذا يستبعد  )١(  
ــرد ــار في وت ــاب إط ــالي، .٢٢ الب ــإن وبالت ــدد ف ــة نجــازاتللإ الإجمــالي الع ــواردة المتوقع ــذا في ال ــر ه ــغ التقري  يبل
  .نجازاإ ٨٢٩
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 مــن أكثــر ذلــك ويعــني .المائــة في ٨٩ إلى وصــل الــذي ابقة،الــس الــسنتين فتــرة مــستوى بــنفس
  .الحالية السنتين فترة خلال نظمةالم أنجزتها ناتجا ٣٢ ١٠٠

 مـستوى  علـى  الميزانيـة،  أبـواب  حـسب  لـلأداء  البـارزة  الملامـح  الرابع الفصل ويتضمن  
ــبرامج ــبرامج ال ــة، وال ــشمل الفرعي ــضا وي ــات أي ــات التحــديات بعــض عــن معلوم ــتي والعقب  ال
 في ممـا  أكـبر  الاكتمـال  مـن  بدرجـة  النتـائج  عـرض  ويتـسم  .المـسعى  هـذا  في الإدارات صادفتها

 البرنـامج  ،٢٢ البـاب  عـن  تفـصيلا  أكثر معلومات التقرير يتضمن حيث السابقة، السنتين فترة
 تقريــر أشــار فقــد .منهجيــة مــشكلات هنــاك تــزال لا ذلــك، ومــع الــتقني؛ للتعــاون الإقليمــي
 ‘‘المتحــدة للأمــم العامــة الأمانــة في للمــساءلة نظــام نحــو’’عنــوان يحمــل امالعــ لأمــينل حــديث

)A/64/640( الإبـلاغ  نوعيـة  لتعزيـز  معالجتـها  ينبغـي  الـتي  الهيكليـة  الـضعف  أوجـه  من ثلاثة إلى 
 تقريـر  إصـدار  توقيـت  وتحـسين  المنطقيـة؛  الأطـر  صـياغة  :وهـي  ألا العامة، الأمانة في الأداء عن
 بـالموارد  المتحققـة  النتـائج  ربـط  علـى  المعلومـات  لإدارة الحاليـة  الـنظم  قدرة وعدم البرامج؛ أداء

 حيـث  هذه، الضعف أوجه لتصحيح الأعضاء الدول مع العمل المنظمة وستواصل .المستخدمة
  .المتحدة الأمم في والمساءلة الفعالية زيادة عملية قلب في تقع الأداء عن الإبلاغ نظام قوة أن
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  مقدمة  - أولا  
 في والإدارة للمـساءلة  هامـة  أداة المتحـدة  لأمـم ل العامة الأمانة برامج اءأد تقرير يشكل  - ١
 دورة تتبـع  للميزنـة  المنهجية هذه كانت ولما .المنظمة تتبعه الذي النتائج على القائمة الميزنة نهج

 التقريـر  هـذا  فـإن  عنـها،  والإبـلاغ  ورصـدها  الـبرامج  وتنفيـذ  والميزنـة  التخطـيط  تـشمل  متكررة
 عـن  فـضلا  ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـسنتين  فتـرة  خـلال  المنظمـة  انجـازات  بإيجـاز  ورةالـد  هذه يكمل
  .العمل برنامج تنفيذ في المتحققة النواتج

 ١-٦ للبنـد  وفقـا  مقـدم  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـسنتين  فتـرة ل البرامج أداء عن تقريرال وهذا  - ٢
 التنفيـذ  مراقبـة و للميزانية البرنامجية والجوانب البرامج تخطيطل والإداري الأساسي ينالنظام من

 فـضلا  الوثيقـة،  هـذه  ومحتـوى  شـكل  البنـد  ذلـك  ويحـدد  .)ST/SGB/2000/8( التقيـيم  وأساليب
  .إصدارها مواعيد عن
 ،٦١/٢٤٥ العامـــة الجمعيـــة قـــرار في مجـــددا، أكـــدت قـــد الأعـــضاء الـــدول وكانـــت  - ٣

 الـبرامج،  رصـد  مهـام  إسناد وأعادت ،البرامج أداء تقرير إعداد عن البرامج مديري مسؤوليات
 .الإداريـــة الـــشؤون إدارة إلى يقـــدمونها، الـــتي المـــساهمات إلى اســـتنادا تقريـــرال إعـــداد ومهمـــة
 إعـداد  في الإداريـة  الـشؤون  إدارة مـع  الداخلية الرقابة خدمات مكتب اشترك انتقالي، وكتدبير
 عنـد و .والتنـسيق  البرنـامج  لجنة على وعرضه ٢٠٠٧-٢٠٠٦ السنتين لفترة البرامج أداء تقرير
 مكتـب  أصـبح  ،العامـة  الجمعيـة  عـن  الـصادرة  الولايـات  على وبناء الانتقالية، الفترة هذه انتهاء
 بتنـسيق  يقـوم  حيـث  بالكامـل،  المهـام  هـذه  يتولى الذي هو الإدارية للشؤون العام الأمين وكيل
  .٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين فترةل البرامج أداء تقرير لإعداد المبذولة الجهود

 ،A/63/16( والأربعـين  الثامنـة  دورتهـا  في والتنـسيق  البرنـامج  لجنـة  وصـيات ت على وبناء  - ٤
 وبالتـالي،  .المنظمـة  حققتـها  الـتي  النتـائج  عـن  للإبـلاغ  الوثيقـة  هـذه  في جهـد  بُذل ،)٣٨ الفقرة
 أبـواب  من باب كل في تحققت التي للنتائج مفصل سرد المتوقعة الانجازات مستوى على أُدرج
 إطـار  في تنفيـذها  تم الـتي  المتوقعـة  الانجـازات  مـن  )٢(٧١٢ مجموعـه  مـا  ريـر التق ويعرض .الميزانية
 تـزال  لا المنظمـة  أن إلى الإشـارة  مـن  بـد  لا ذلـك،  ومـع  .البرنامجيـة  الميزانيـة  أبـواب  من بابا ٣٤

 مـن  بـد  لا التقريـر،  نوعيـة  لتعزيـز  وأنـه  ،البرامج أداء تقرير صياغة في منهجية مشكلات تواجه
 قلـب  في تقـع  الـتي  المنطقيـة  الأطـر  صياغة :وهي ألا ،)٣(الهيكلية الضعف أوجه من ثلاثة معالجة
 لإدارة الحاليـة  الـنظم  وقدرة البرامج؛ أداء تقرير إصدار وتوقيت ؛وميزنتها البرامج تخطيط دورة

__________ 
 نجـازا، إ ١١٧ مجموعهـا  يبلـغ  الـتي  الـتقني  للتعـاون  العـادي  البرنامج إطار في المتوقعة نجازاتالإ الرقم هذا يستبعد  )٢(  

  .٢٢ الباب إطار في وترد
  ).A/64/640( ‘‘المتحدة للأمم العامة الأمانة في للمساءلة نظام نحو’’ المعنون العام الأمين تقرير انظر  )٣(  
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 بمعالجـة  التزمـت  العامة الأمانة أن غير .المستخدمة بالموارد المتحققة النتائج ربط على المعلومات
 المعلومــات بأفــضل الأعــضاء الــدول لتزويــد متــدرج نهــج بإتبــاع هــذه الهيكليــة الــضعف أوجــه

  .والنتائج الانجازات على التركيز مع الأداء، عن موثوقية وأكثرها
 لـلأداء،  التقليـدي  المقياس وهي النواتج، نجاز عن معلومات أيضا التقرير هذا ويتضمن  - ٥

 مـع  وتمـشيا  .المختلفـة  الإدارات عنها أبلغت كما نظمةالم حققتها التي للنتائج عاما سردا ويقدم
 ويمثـل  .الحاليـة  الـسنتين  فتـرة  خلال المائة في ٨٩ المنظمة في النواتج تنفيذ معدلات بلغت ذلك،
 في ٨٩ يبلـغ  النواتج تنفيذ معدل كان عندما السابقة، السنتين لفترات بالنسبة ثابتا معدلا ذلك
 نفـذتها  الـتي  النـواتج  مـن  ٣٢ ١٠٠ مـن  أكثـر  الـبرامج  لأداء ليالحـا  تقريـر ال ويغطـي  .أيضا المائة

  .الحالية السنتين فترة خلال المنظمة
 عرضـا  التقرير من والثالث الثاني الفصلان يقدم :التالي النحو على مرتب تقريرال وهذا  - ٦

 يـذ تنف لإحـصاءات  اومـوجز  ،الـسنتين  فتـرة  خلال ككل العامة الأمانة حققتها التي لنتائجل عاما
 العــشرة المجــالات حــسب ةمــصنف المعلومــات ذهوهــ .المــوارد اســتخدام عــن وبيانــات النــواتج،

 مختلــــف مــــن بابــــا ٣٤ تنــــاظر الــــتي ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الــــسنتين لفتــــرة البرنامجيــــة لميزانيــــةل
  .الميزانية أبواب

 رةفت ـل البرنامجية الميزانية أبواب من باب كل إطار في البرامج أداء الرابع الفصل ويغطي  - ٧
 استعراضــا يعقبــه الــبرامج، مــستوى علــى الأداء ومعوقــات للنتــائج مــوجزا ويتــضمن ،الــسنتين
  .المتوقعة الإنجازات من بها يرتبط وما الفرعية البرامج من بكل الخاص للأداء

 اعام ـ عرضـا  النـواتج  نحو وجهالم تحليلوال النتائج على قائمال تحليلال بين الجمع ويوفر  - ٨
 الـسنتين  فترة خلال المتحدة الأمم به قامت الذي لعمللو تحققت التي لرئيسيةا للإنجازات أوفى

٢٠٠٩-٢٠٠٨.  
  

  المتحدة الأمم حققتها التي الرئيسية للنتائج عام عرض  - ثانيا  
  عموما والتنسيق والتوجيه السياسات تقرير  - ألف  

 الخـدمات  وفيرت ـ في - عقـود  سـتة  مـن  أكثـر  - للغاية طويلة خبرة المتحدة الأمم تمتلك  - ٩
 كتيبـات  أظهـرت  وقـد  .الـسنتين  فتـرة  خـلال  واصـلته  مـا  وهـو  الأعـضاء،  للـدول  الجودة العالية
 خـدمات  نوعيـة  لتقيـيم  الرسميـة  الـست  باللغات الأعضاء الدول على توزيعها جرى التي التقييم

 فتـرة  في شـكوى  ٨٣ مـن  التقييمـات  في المـسجلة  الـشكاوى  عـدد  في انخفاضا المقدمة المؤتمرات
 ،٢٠٠٨ عـام  آخـر  وبحلـول  .الحاليـة  السنتين فترة في شكوى ٦٣ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ السنتين
 وظيفتـا  وحققـت  ).ومقبـول  وجيـد،  ممتـاز، ( ايجابيـا  تقـديرا  ١ ٩٤٠ مجموعـه  مـا  ورد قـد  كان
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 مـع  العمـل  خـلال  مـن  ايجابيـة  نتـائج  سـواء  حـد  على المقر في الوثائق وإدارة الاجتماعات إدارة
 شـؤون  إدارة لمـوارد  الأمثـل  الاسـتخدام  لكفالة للوثائق المقدمة والإدارات الاجتماعات منظمي
  .والمؤتمرات العامة الجمعية
 يـشمل  بمـا  فيهـا،  والتوسع المؤتمرات لخدمات المتكاملة الإدارة متابعة دارةالإ وواصلت  - ١٠
 .ونـيروبي  نـا وفيي جنيـف  في المتحـدة  الأمـم  مكاتب وفي المقر، في استباقية، بصورة الوثائق إدارة

 الرئيــسية الأهــداف علــى التركيــز مــع المعلومــات، لتكنولوجيــا العالميــة المبــادرة تطــوير واســتمر
 .جميعهـا  الأربعـة  العمـل  مراكـز  في ومواءمتـها  وتبـسيطها  المـؤتمرات  عمليـات  تنـسيق  في المتمثلة
 عالموقــ خــارج العمــل ترتيبــات اســتخدام في حــد أقــصى إلى دارةالإ توســعت ذلــك، ضــوء وفي

 النوعيـة  ارتفـاع  ضـمان  علـى  ذاتـه  الوقـت  في الحـرص  مـع  الوثـائق  لتجهيـز  التعاقدية والترتيبات
  .التكلفة فعالية تعزيز إلى أدى ما وهو المطلوب، التوقيت في المنتجات وانجاز
 الإحـصائية  البيانـات  مـن  والتحقـق  المخـاطر إدارة  و التقييمو الرصد وحدة إنشاء وأتاح  - ١١

 بلـغ  وإجمـالا،  .المقـررة  بالمعـايير  الوفـاء  لكفالـة  مركـزي  بـشكل  وتحليلـها  انـات البي جمـع  إمكانية
 المائـة،  في ٧٣ نـسبة  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـسنتين  فتـرة  في موعـدها  في الوثـائق  بتقديم التقيد معدل
 .المائـة  في ٦٣ يبلـغ  كـان  الـذي  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الفتـرة  معدل عن ملحوظة زيادة يمثل ما وهو
 تحـديا،  يمثـل  الـصفحات  لعـدد  القصوى وبالحدود الوثائق تقديم يدبمواع التقيد يظل ذلك، ومع

 الـصدد  هـذا  في بـذلت  وقـد  .الوثـائق  إدارة قـسم  نفـذها  التي التحسينات من الرغم على وذلك
 العاملــة الأفرقــة مثــل بالنظــام، واســعة درايــة علــى تكــون لا قــد الــتي الهيئــات، لتزويــد جهــود
 تـضمنت  كمـا .الاقتضاء عند نموذجية، وجداول اذجونم بأمثلة الإنسان، حقوق مجلس وأجهزة
 ســبيل وعلــى وأخــيرا، .التقــارير بتقــديم بالتزاماتهــا مــسبقا الإدارات كــل تــذكير الجهــود تلــك

 مـن  بالنـشر  المعنيـة  العمـل  فرقـة  جعلـت  البيئيـة،  بالقضايا المتحدة الأمم بالتزامات مجددا التأكيد
 علــى نــيروبي في المتحــدة الأمــم مكتــب لحــص حيــث الأولى، أولويتــها ‘‘الأخــضر التحــول’’

  .حذوه تحذو الأخرى المكاتب وبدأت المقاييس؛ لتوحيد الدولية المنظمة شهادة
 

  السياسية الشؤون  - اءـب 
 ونــزع الــسلام حفــظ وعمليــات الــسياسية الــشؤون هــي الــبرامج، مــن أربعــة أســهمت  - ١٢

 فتـرة  أولويـات  مـن  اثنـتين  في الافع ـ إسـهاما  الخارجي، للفضاء السلمية والاستخدامات السلاح
 الـسياسية  الـشؤون  برنـامج  وقـد  .الـدوليين  والأمـن  مالـسلا  نوص ـو ،السلاح نزع هما :السنتين
 في ذلـك  في بمـا  ،٢٠٠٨ عـام  خـلال  العـالم  أنحاء في الانتخابات وجهود الوساطة لجهود الدعم
 وخـلال  .ونيبـال  صوقـبر  والعـراق  وبـنغلاديش  وملديف ونيجيريا والكاميرون وزمبابوي كينيا
 وأجريــت الانتخابيــة، للمــساعدة طلبــا ٥٠ بنحــو الأعــضاء الــدول تتقــدم ،الــسنتين فتــرة
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ــا وملــديف نيبــال قبيــل مــن بلــدان في هامــة انتخابــات  والعــراق وأفغانــستان وبــنغلاديش وغان
 ومـضاعفة  المائـة  في ٢٠ بنـسبة  ميزانيتـه  بزيـادة  البرنـامج  هـذا  الأعـضاء  الـدول  وعززت .ولبنان

ــاتا ــة لتبرع ــن الخارج ــة ع ــن .الميزاني ــسلم وم ــه الم ــوير أن ب ــدرة تط ــدعم مخصــصة ق ــيط ل  تخط
 بجهــود للقيـام  للنـشر  جـاهز  احتيـاطي  فريـق  إنـشاء  في البرنـامج  ونـشاط  والوسـاطة،  الـسياسات 
 والتوجيـه  المـشورة  إسداء وفي التراعات نشوب منع مجال في ايجابيا إسهاما أسهما قد الوساطة،
 للطلـب  الـسياسية  الشؤون برنامج استجاب ذلك، إلى وبالإضافة .ومبعوثيه لعاما الأمين لممثلي
 للاســتعراض المجلــس يحتاجــه مــا تلبيــة أجــل مــن ،الأمــن لــسلمج الفنيــة الخــدمات علــى المتزايــد

  .المساعدة تقديم وبعثات السلام حفظ بعمليات يتعلق فيما والتصرف
 بعثـة  ١٨ ل ــ والـدعم  والإرشـاد  تيجيالاسـترا  التوجيـه  الـسلام  حفـظ  عمليات وقدمت  - ١٣

 فتـرة  وخـلال  .الوسطى أفريقيا جمهورية/وتشاد دارفور في جديدتين عمليتين ونشرت ميدانية،
 لأمــموا الأفريقــي للاتحــاد المختلطــة العمليــة بنــاء في مكثفــة بــصورة البرنــامج شــارك ،الــسنتين
 ،الوســطى أفريقيــا وريــةوجمه تــشاد في الــسلام حفــظ مهــام كامــل وتــولي ؛دارفــور في المتحــدة
 البعثـة  تـشكيل  وأعيـد  .٢٠٠٩ مارس/آذار ١٥ في الأوروبي الاتحاد قوة من السلطة نقل عقب

 ،الأمـــن مجلـــس حـــددها الـــتي والأمنيـــة الـــسياسية الأولويـــات لـــدعم كوســـوفو في الموجـــودة
 وخاصـــة الديمقراطيـــة، الكونغـــو جمهوريـــة في الأزمـــة لمعالجـــة جهـــوده البرنـــامج واصـــل كمـــا
 الأمــن مجلــس إلى المــشورة الــسلام حفــظ عمليــات قــدمت كمــا .المــدنيين بحمايــة يتعلــق افيمــ
 البعثـات،  بـين  والتكامـل  الولايـات،  وتنفيـذ  والمحتملة، الحالية السلام حفظ بعمليات يتعلق فيما

  .عملياتها واحتياجات
ــز ومــع  - ١٤ ــشاركة تعزي ــاون الم ــدول مــع والتع ــة والمنظمــات الأعــضاء ال ــةالدو الحكومي  لي

 للتجـارب  الـشامل  الحظـر  معاهـدة  دخـول  ضـرورة  الـسلاح  نـزع  برنـامج  أبـرز  المدني، والمجتمع
 نـزع  مـؤتمر  قـرر  سـنوات،  عـشر  اسـتمرت  جمـود  فترة وبعد مبكر؛ وقت في النفاذ حيز النووية
 الأسـلحة  في المـستخدمة  الانـشطارية  المـواد  إنتـاج  لحظـر  معاهـدة  بشأن مفاوضات بدء السلاح
 علــى الــسابقة الإقليميــة والأعمــال التحــضيرية الأعمــال جــرت ذلــك، إلى ضــافةوبالإ .النوويــة
 المعاهــدة لاســتعراض النوويــة الأســلحة انتــشار عــدم معاهــدة في الأعــضاء الــدول مــؤتمر انعقــاد
   .٢٠١٠ عام
 والاسـتجابة  الكـوارث  إدارة ميـدان  في بنجاح الخارجي بالفضاء المعني البرنامج وعمل  - ١٥
 الميـدان  هـذا  في الفـضائية  المعلومـات  أنـواع  كـل  اسـتخدام  تيـسير  أجل من ارئالطو حالات في
ــن ــدمي بــين فيمــا القائمــة الفجــوات ســد أجــل م ــصور مق ــسانية والمنظمــات الفــضائية ال  الإن
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 أمـام  الطريـق  البرنـامج  هـذا  مهد الصدد، ذلك وفي .الكوارث بإدارة المعنية الوطنية والسلطات
  .الكوارث إدارة دورة مراحل جميع لدعم الفضائية تالمعلوما على للحصول بلدا ١٣

  
  الدوليان والقانون العدل  - جيم  

 في العامـة  للأمانة المقررة الأولويات من واحدة وه الدولي والقانون العدالة تعزيز كان  - ١٦
 في القانونيـة  المـشورة  بإسـداء  القانونية الشؤون مكتب قام ذلك، مع وتمشيا .هذه السنتين فترة
 والمنظمــات الــدول ســاعد كمــا .الانتقاليــة والعدالــة الــدوليين والأمــن بالــسلام المتــصلة سائلالمــ

 مــن بهــا يــرتبط ومــا البحــار لقــانون المتحــدة الأمــم اتفاقيــة أحكــام تطبيــق في الدوليــة الحكوميــة
 الاتفاقيــة في الأطــراف الــدول عــدد ازداد لــذلك، ونتيجــة .ومتــسق موحــد نحــو علــى اتفاقــات

 المـستهدف  العـدد  تجـاوز  مـا  وهـو  دولـة،  ٣٧٥ إلى ٢٠٠٧ عـام  في دولة ٣٥٠ من والاتفاقات
 في الـدول  مـساعدة  إلى الراميـة  الأنـشطة  عـدد  مـن  كـبيرة  بدرجـة  المكتـب  وزاد .الـسنتين  لفترة

ــستدامة الاســتخدامات ــا واســتخدام والبحــار، للمحيطــات الم ــشكل موارده ــصف ب ــسم من  يت
  .البحرية البيئة وحماية بالكفاءة،

 النهائيـة  الـصيغة  )الأونـسيترال ( الـدولي  التجـاري  للقـانون  المتحدة الأمم لجنة ووضعت  - ١٧
 اعتمـدتها  الـتي  الاتفاقيـة  وهـي  للبـضائع،  الـدولي  النقـل  ميـدان  في رئيـسية  جديـدة  دولية لاتفاقية
 مـصدرا  تكـون  أن علـى  الأونـسيترال  قـدرة  مـن  يحـد  الموارد كفاية عدم أن غير .العامة الجمعية
   .الدولي التجاري القانون ميدان في والممارسات القوانين لتحسين

 علـى  إجماليهـا  يربو المنظمة ضد مطالبات بتسوية القانونية الشؤون مكتب قام وأخيرا،  - ١٨
 علــــى نـــسبته  تزيـــد  بانخفـــاض  أي فقـــط،  دولار ملايـــين  ٧ يقـــارب  بمـــا  دولار مليـــون  ٢٥
 وبُــذلت .منــها مطلوبــا كــان بمــا مقارنــة نظمــةالم علــى فعــلا الواقعــة المــسؤولية في المائــة في ٧٢

 وجــرى ،المقــر مبــاني لتجديــد العــام لمخطــطل أساســية اتفاقــات لإبــرام جديــدة واســعة جهــود
 للقـوانين  حـدثت  الـتي  للخروقـات  نتيجـة  عديـدة  بلـدان  في الجاريـة  التحقيقـات  في الدعم تقديم
 الاحتيـال  حـالات  في كـبيرة  الغمب ـ اسـترداد  وتم الغـذاء،  مقابـل  الـنفط  برنـامج  إطـار  في الوطنية
 وحــصانات امتيــازات عــن الــدفاع في اســتباقيا دورا المكتــب لعــب كمــا .المتحــدة الأمــم علــى

  .العالم أنحاء في ومبانيها المتحدة الأمم موظفي
  

  التنمية لأغراض الدولي التعاون  - دال  
 إدارة - التنميـة  لأغـراض  الـدولي  التعـاون  مجـال  في العاملة والمكاتب الإدارات ركزت  - ١٩

 ،)الأونكتـــاد( والتنميـــة للتجـــارة المتحـــدة الأمـــم ومـــؤتمر والاجتماعيـــة، الاقتـــصادية الـــشؤون
 المتحـدة  الأمـم  ومكتـب  ،)المتحـدة  الأمـم  موئـل ( البـشرية  للمستوطنات المتحدة الأمم برنامجو
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 الـسامي  مثـل الم ومكتـب  أفريقيـا،  تنمية أجل من الجديدة الشراكةو والجريمة، بالمخدرات المعني
 ومركــز الناميــة، الــصغيرة الجزريــة والــدول الــساحلية غــير الناميــة والبلــدان نمــوا البلــدان لأقــل

 فتـرة  خـلال  أولويـات  ثـلاث  علـى  جهودهـا  - للبيئـة  المتحـدة  الأمـم  وبرنـامج  الدولية، التجارة
 وتنميـة  ضاء؛الأع ـ للـدول  المـستدامة  والتنميـة  المـستدام  الاقتـصادي  النمـو  تعزيز :الحالية السنتين
  .ومظاهره أشكاله بجميع الدولي الإرهاب ومكافحة الجريمة ومنع المخدرات محاربة أفريقيا؛

 الجمعيـة  في تجـري  الـتي  المناقـشات  الإدارات لهـذه  والفنيـة  التحليلية المساهمات وعززت  - ٢٠
 اتوسياس ـ لقـضايا  محايـدة  تحلـيلات  تـوفير  خـلال  مـن  والاجتمـاعي  الاقتـصادي  المجلسو العامة
 الهيئــات لهــذه والاجتماعيــة الاقتــصادية الــشؤون إدارة قــدمت المثــال، ســبيل فعلــى .التنميــة

 الإنمائيـــة الـــسياسات لجنـــة وتقـــارير العـــالم؛ في والاجتماعيـــة الاقتـــصادية الحالـــة دراســـات
 إدراج :نمـوا  البلـدان  أقـل  بفئـة  الخـاص  والكتيـب  العامـة؛  الـسياسات  مـذكرات  من تصدره وما

ــة لــكت في البلــدان ــها ورفعهــا الفئ ــدابير من ــة العمــل فرقــة وتقــارير لــدعمها؛ الخاصــة والت  المعني
 الـتي  الاقتـصادات  إدماج عن العام الأمين وتقارير للألفية؛ الإنمائية الأهداف تحقيق في بالقصور

 ومقـررا  قـرارا  ٢٨ في الوثـائق  تلـك  تـأثير  انعكـس  وقد .العالمي الاقتصاد في الانتقال بمرحلة تمر
 كانـت  كمـا  .القـضايا  هذه بشأن والاجتماعي الاقتصادي المجلسو العامة الجمعية عن صدرت
 المجلـس و العامـة  الجمعيـة  في دارت الـتي  للمناقـشات  أساسـية  معلومات وثائق بمثابة الوثائق تلك

 الرجـوع  وجـرى  الاقتـصادية،  التنميـة  قـضايا  حـول  الدولية والمؤتمرات والاجتماعي الاقتصادي
 التابعـة  بـالمرأة  النـهوض  شعبة وأنتجت .العام الأمين ومذكرات تقارير في بها ادوالاستشه إليها
 التنميـة  في المـرأة  دور عـن  العالميـة  الاستقصائية الدراسة والاجتماعية الاقتصادية الشؤون دارةلإ

 وسـيطرتها  والاقتـصادية  الماليـة  المـوارد  إلى المـرأة  وصـول  فـرص  علـى  ركـزت  التي ،٢٠٠٩ لعام
 دارةالإ جهــود أن ذلــك إلى يــضاف وأن بــد ولا .الــصغير التمويــل مــوارد ذلــك في ابمــ عليهــا،
 مـن  النتـائج  ونـشر  والاجتماعيـة،  الاقتصادية التنمية لقضايا الشامل التحليل تنفيذ على تركزت
 مـن  العامـة  الـسياسات  وضـع  عمليـة  وتعزيـز  العمـل؛  وحلقـات  والمناسبات الاجتماعات خلال
 لتـــدعيم الحكومـــات علـــى والتـــأثير التقنيـــة؛ والمـــساعدة ستـــشاريةالا الخـــدمات تـــوفير خـــلال

 الاقتـــصادية بالقـــضايا المتعلقـــة الدوليـــة الاتفاقيـــات علـــى والتـــصديق وتنفيـــذها الاتفاقـــات
  .العامة السياسات على للتأثير الدعوة بجهود والقيام والاجتماعية؛

ــ تقـــديرها عـــن الوفـــود أعربـــت الدوليـــة، التجـــارة مجـــال وفي  - ٢١  ٢٠٠٨ عـــامي بعتيلطـ
 في تـوفران  أنهمـا  رئـي  اللـتين  الأونكتـاد،  عـن  الـصادرتين  والتنميـة  التجـارة  تقرير من ٢٠٠٩ و

 خيـارات  بـشأن  وأفكـار  وتحلـيلات  القـضايا؛  بتلـك  الـصلة  وثيقة مفيدة بيانات المناسب الوقت
 وآثارهـا  يـة العالم الأزمـة  أسـباب  وكـذلك  التنميـة؛  أجل من الموارد بتعبئة يتعلق فيما السياسات
 بـالبحوث  الأعـضاء  الـدول  مـن  العديـد  رحب كما .لمواجهتها اللازمة السياسات واستجابات
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 تغـير  حـول  العـالم  في الـدائرة  المناقـشة  في قيّمـة  كمـساهمة  المنـاخ  تغير عن الأونكتاد أجراها التي
 كانـت  الـتي  ،العـالم  في الغـذاء  وأزمـة  الماليـة  بالأزمـات  المتعلقـة  بجهوده وكذلك والتنمية؛ المناخ

  .الدولية الحكومية أجهزته عمل عليها انصب التي الأساسية المواضيع
 الأمـم  موئـل ( البـشرية  للمـستوطنات  المتحـدة  الأمم برنامجل الرئيسيان التقريران وكان  - ٢٢

 المــدن تخطــيط’ و ‘المتجانــسة المــدن :٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفتــرة العــالم في المــدن حالــة’ ،)المتحــدة
 عـززا  فقـد  .كـبير  تقـدير  محـل  ،‘٢٠٠٩ لعـام  البـشرية  للمـستوطنات  العـالمي  ريـر التق :المستدامة

 العامـة،  الـسياسات  علـى  تركـز  حضرية مؤشرات تطبيق تيسر كجهة المتحدة الأمم موئل دور
 ســريعة زيــادة المتحــدة الأمــم موئــل منــشورات وولــدت .الحــضري المرصــد شــبكة خــلال مــن
 عــدد ونــشر وتوثيــق ،المقــالات مــن ٣ ٠٠٠ مــن رأكثــ ذلــك في بمــا الإعــلام وســائل تغطيــة في

 أفــــضل بيانــــات لقاعــــدة الواســــع والاســــتخدام الحــــضرية، الممارســــات أفــــضل مــــن كــــبير
ــات ــبرامج في الممارســـ ــة الـــ ــة التعليميـــ ــا .والتدريبيـــ ــب أمـــ ــم مكتـــ ــدة الأمـــ ــني المتحـــ  المعـــ
ــدرات ــة بالمخــ ــد ،والجريمــ ــي فقــ ــشوره حظــ ــسي، منــ ــر’ الرئيــ ــدرات تقريــ ــالم في المخــ  ‘العــ

)http://www.unodc.org/documents/wdr/WDR_2009/WDR2009_eng_web.pdf( بتغطيــــــــة 
 جهــود تقيــيم في للمخــدرات واتجاهــات إحــصاءات مــن فيــه ورد مــا وأســهم .واســعة إعلاميــة
  .العامة لجمعيةل العشرين الاستثنائية الدورة بعد ما فترة في المخدرات مكافحة

 نظـم  ،٢٠٠٨ عـام  في الهامـة  العمـل  وحلقـات  والمناسـبات  بالاجتماعـات  يتعلـق  وفيما  - ٢٣
 احتياجــات بــشأن المــستوى رفيــع اجتماعــا أفريقيــا تنميــة أجــل مــن الجديــدة الــشراكة برنــامج
 الدوليـة  الحكوميـة  والمنظمـات  نيالمـد  المجتمـع  ومنظمـات  الأعـضاء  الـدول  ضـم  الإنمائية، أفريقيا

 بتوافـق  )٦٣/١ العامـة  الجمعيـة  قـرار ( سياسـي  إعلان باعتماد الاجتماع هذا وانتهى .والدولية
 المجتمـع  دعـم  وتجديـد  بمـستقبلها  أفريقيا التزام بشأن قوية رسالة نقل الذي الإعلان وهو الآراء،
 غــير الناميــة والبلــدان نمــواً البلــدان لأقــل الــسامي الممثــل رعايــة وتحــت .أفريقيــا لتنميــة الــدولي
 نمـواً  الأقـل  البلدان من الوطنية التنسيق مراكز دعيت النامية، الصغيرة الجزرية والدول الساحلية

 التقــارير إعــداد في دعمهــا جــرى كمــا القــدرات، بنــاء عمــل حلقــات لحــضور جميعهــا ٤٩ الـــ
 وثيـق ال تعـاون بال نمـوا  البلـدان  أقـل ب المعـني  الرابع بروكسل مؤتمر عمل برنامج تنفيذ عن الوطنية

  .الإقليمية واللجان الإنمائي المتحدة الأمم برنامج مع
ــبرامج، بعــض فيو  - ٢٤ ــدمت ال ــشارية الخــدمات ق ــة الاست ــ والتقني ــذ دعمال  سياســات لتنفي

 التابعــة والتنميــة العامــة الإدارة شــعبة اضــطلعت المثــال، ســبيل علــىف .المــواطنين لــصالح ناجحــة
 بعثـــة ٦٠ بــــ الأعـــضاء، الـــدول طلـــب علـــى بنـــاء والاجتماعيـــة، الاقتـــصادية شؤونالـــ دارةلإ

 مجــالات في ســيما لا والــوطني، المحلـي  الــصعيدين علــى القـدرات  لتعزيــز بلــدا ٣٢ في استـشارية 

http://www.unodc.org/documents/wdr/WDR_2009/WDR2009_eng_web.pdf�
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 التجـارة  مركـز  وضـع و .المـواطنين  وإشـراك  الإلكترونية الحكومة تطويرو البشرية، الموارد تنمية
 في توســعلل ومبتكــرة جديــدة نُهجــا العالميــة التجــارة منظمــةو الأونكتــاد بــين المــشترك الدوليــة

 وربـط  للمنـتجين،  الـسوق  بيانـات  لإرسـال  الهاتفيـة  الرسـائل  اسـتخدام  ذلك في بما ،الصادرات
 القطـن  مبيعـات  دي ـكأوت الأوروبية، الأزياء بيوتب أفريقيا شرق في الحضرية المناطق في الحرفيين

 دولـة  ٢٨ مـع  المتحـدة  الأمـم  موئـل  عمـل و .فعاليتـه  ثبتـت  مـا  وهو ،آسيا إلى أفريقيا غرب من
 لتنفيـذ  )أفريقيـا  في ١٧ و ،الكـاريبي  البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  أمريكـا  في وثلاثة آسيا، في ثمانية(

 بيئيـــا الـــسليمة الحـــضرية التحتيـــة البنيـــة إلى الوصـــول فـــرص توســـيع إلى تهـــدف الـــتي الـــبرامج
 الـشريكة  المؤسـسات  مـن  ٩٢ قـدرات  تعزيـز ب المتحـدة  الأمـم  لموئ ـ وقام .الأساسية والخدمات

 ومرافــق المأمونــة الــشرب ميــاه وفــر ممــا ،الــصحي والــصرف الميــاهب الخاصــة برامجــه خــلال مــن
  .إضافي شخص مليون من كثرلأ الأساسية الصحي الصرف

 جبرنـام  قودهاي التي تلك ملموسة نتائج حققت التي الأخرى الناجحة البرامج وتشمل  - ٢٥
 لتـشجيع  الأونكتـاد  يقودهـا  الـتي و بيئيـا  المـستدام  الاقتـصادي  النمـو  لتعزيـز  للبيئـة  المتحـدة  الأمم
 في للبيئـة  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  جهـود  سـاعدت و .الحجـم  والمتوسـطة  الـصغيرة  المشاريع تنمية
 مـــن ٤ ٠٠٠ نحـــو وقـــام .الأنظـــف الطاقـــة تكنولوجيـــات لتمويـــل دولار مليـــون ١٧٥ تعبئـــة

 إلى اســتنادا المــستدامة، والماليــة التجاريــة للأعمــال وممارســات وسياســات بــادراتبم الــشركات
 نحــو موجهــة بــإجراءات شــركة ٣٠٠ مــن أكثــر والتــزم البيئــة، برنــامج لهــا يــدعو الــتي المبــادئ
 التجـارة  سياسـات  في الايكولوجيـة  الـنظم  قضايا إدماج في مؤسسة ٦٠ وشاركت .المناخ تغير

 فقـد  مـؤخرا،  للبيئـة  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  أطلقهـا  الـتي  الأخـضر  لاقتصادا مبادرة أما .والتنمية
 وخلــق الاقتــصادي النمــو في البيئيــة الاســتثمارات مــساهمات بــاعتراف كــبيرة بدرجــة حظيــت
 قـاد  الحـضري،  النقـل  مجال وفي .المالية الأزمة وسط حتى الفقر، من والحد الكريمة العمل فرص
 لتحـسين  حمـلات  نفـذت  الـتي  والمركبـات،  الوقود نظافة أجل من يةالعالم الشراكة البيئة برنامج
 نظافـة  زيـادة  علـى  التـشجيع  في بلد ١٠٠ لقرابة الدعم البرنامج وقد .والمركبات الوقود أنواع
  .والمركبات الوقود
 بتــشجيع للأونكتــاد التــابع Empretec )إمبريتيــك( المــشاريع تنظــيم تطــوير برنــامج قــام  - ٢٦

 إقامـة  في الحـرة  الأعمال أصحاب فرادى دعم خلال من الحجم والمتوسطة ةالصغير المؤسسات
 في إمبريتيـك  لبرنـامج  تابعـة  مراكـز  وأنـشئت  .دوليـا  المنافسة على وقادرة مبتكرة تجارية أعمال
ــدان ســتة ــة( بل ــدومينيكان جمهوري ــيرو والأكــوادور ال ــا وب ــةو وروماني ــا جمهوري  المتحــدة تتراني

 لمناقـــشة لأونكتـــادل لتـــابعا إمبريتيـــك برنـــامج خريجـــي مـــن ٣٠٠٠ نحـــو واجتمـــع ؛)وزامبيـــا
 وتوسـيع  الإدارة مجـال  في الخـبرات  لتقاسـم  وكـذلك  تجـاري،  عمـل  بـدء  تواجـه  الـتي  التحديات
 ســاو في المعقــود الحــرة الأعمــال رجــالل عــشر الثالــث الــدولي جتمــاعلاا في ماتــصالاته شــبكة



A/65/70
 

14 10-30186 
 

ــاولو ــانون( البرازيـــل ،بـ ــتراكبا )٢٠٠٨ ديـــسمبر/الأول كـ ــع لاشـ ــبوع مـ ــالمي الأسـ  الأول العـ
  .الحرة للأعمال

 والتـصديق  الاتفاقـات  وتنفيـذ  لتعزيـز  الحكومـات  علـى  التـأثير  في الـبرامج  نجحـت  كما  - ٢٧
 والحـد  الفـساد  منـع  مجال وفي .والاجتماعية الاقتصادية بالمسائل المتعلقة الدولية الاتفاقيات على
 علــى التــصديق علــى التــشجيع والجريمــة لمخــدراتبا المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب واصــل منــه،

ــة ــا تــضم أصــبحت الــتي الفــساد، لمكافحــة المتحــدة الأمــم اتفاقي ــدول مــن ١٤٣ مجموعــه م  ال
 الاتفاقيـة  لتنفيـذ  تدابير لتبني جهود من تبذله عما بلدا ٣٩ بلغأ ذلك، إلى وبالإضافة .الأطراف

 المتفـق  الاسـتنتاجات  وأسـهمت  .وطنيـة ال المؤسسية ونظمها تشريعاتها في أحكامها إدماج أو/و
 المـساواة ب الالتزامـات  تعزيـز  في والخمـسين  الثانية دورتها في المرأة وضع لجنة اعتمدتها التي عليها
ــين ــسين ب ــواردة الجن ــشأن الدوحــة إعــلان في ال ــل ب ــة تموي ــا .التنمي ــدمت كم ــشؤون إدارة ق  ال

 وهـو  فـالأول،  .الرئيـسية  الدوليـة  كوميةالح الاتفاقات من لاثنين الدعم والاجتماعية الاقتصادية
 المعـني  التنميـة  لتمويـل  الـدولي  المتابعـة  مـؤتمر  اعتمـده  الـذي  التنميـة،  تمويـل  بشأن الدوحة إعلان

 كـــانون ٢ - نـــوفمبر/الثـــاني تـــشرين ٢٩ الدوحـــة،( مـــونتيري آراء توافـــق تنفيـــذ باســـتعراض
 ،مــونتيري آراء لتوافــق الــستة الفــصول مــن أبعــد هــو مــا إلى ذهــب ،)٢٠٠٨ ديــسمبر/الأول
 الثــاني، أمــا ).٦٣/٢٣٩ العامــة الجمعيــة قــرار انظــر( والمــستجدة الجديــدة القــضايا عــالج حيــث
 التنميـة  علـى  وتأثيرهـا  العالميـة  والاقتـصادية  الماليـة  بالأزمـة  المتعلـق  للمـؤتمر  الختاميـة  الوثيقـة  وهو

 أســباب حــول لــلآراء عالميــا توافقــا طــرح فقــد ،)٢٠٠٩ يونيــه/حزيــران ٢٦-٢٤ نيويــورك،(
 وحاسمــة ســريعة إجــراءات مــن يلــزم مــا أولويــات ووضــع لهــا، والاســتجابات هــاوآثار الأزمــة

  ).٦٣/٣٠٣ العامة الجمعية قرار( المتحدة للأمم اواضح ادور وحدد ومنسقة،
 الإرادة وتعزيــز المــالي الــدعم حــشد إلى الــبرامج مختلــف في الــدعوة جهــود وتوجهــت  - ٢٨

 الإنمائيــة الأهــداف بتحقيــق والناميــة النمــو المتقدمــة البلــدان التــزام واصــلةم أجــل مــن الــسياسية
 البلـدان  لأقـل  الـسامي  الممثـل  جهـود  تركـزت  النحـو،  ذلك وعلى .متبادلة بصورة عليها المتفق
 عمـل  برنـامج  تنفيـذ  علـى  الناميـة  الـصغيرة  الجزريـة  والـدول  الـساحلية  غـير  الناميـة  والبلدان نموا
 للـدول  المـستدامة  التنميـة  أجـل  مـن  العمـل  برنامج تنفيذ لمواصلة موريشيوس ةوإستراتيجي آلماتي

 الـوعي  مـستوى  رفـع  إلى الجهـود  تلك وأدت ).بربادوس عمل برنامج( النامية الصغيرة الجزرية
 سـياق  في الناميـة  الـصغيرة  الجزريـة  والـدول  الـساحلية  غـير  الناميـة  للبلدان الخاصة بالاحتياجات

 بمـسائل  والوعي الدور وضوح قضايا رحتطُ المتحدة، الأمم وئلبم يتعلق وفيما .العالمية التنمية
 مدينـة  في العـالمي  الحـضري  المنتـدى  ذلـك  في بمـا  العالميـة،  الأحداث خلال من المستدام التحضر
 المـؤتمرات  وفي بلـدا،  ٥١ مـن  أكثـر  في بهـا  احتفـل  تيال ـ للموئـل  ةالعالمي ـ والأيام الصين، نانجينغ،
 وأفريقيـا،  ،الهـادئ  والمحـيط  آسـيا  أنحـاء  في المعقـودة  ةالحـضري  والتنميـة  الإسـكان  نبـشأ  الوزارية
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 في المــدن دور علــى المتحــدة الأمــم موئــل وشــدد .الكــاريبي البحــر منطقــةو اللاتينيــة وأمريكــا
 الأخـرى  برامجال ـو صناديقال ـو وكـالات ال مـع  التعـاوني  العمـل  خـلال  من المناخ، لتغير التصدي

  .المتحدة الأمم منظومة في
 الأعـضاء  الـدول  لمـساعدة  هامـة  أداة بمثابـة  يعمـل  الـتقني  للتعاون العادي البرنامج وظل  - ٢٩
 إحـراز  عـن  فـضلا  المـستجدة،  القضايا تطرحها التي للتحديات التصدي على قدراتها تنمية على
 الكفـاءة و تنوعـة المو واسـعة ال هنيـة الم براتالخ ـ إلى الوصول خلال من المستدامة التنمية نحو تقدم
 في المنفـذة  الكيانـات  مـن  ١١ البرنـامج  بتنفيـذ  ونهـض  .العامة الأمانة في المتاحة رفاوالمع التقنية
 ،المتحــدة الأمــم وموئــل ،والأونكتــاد ،الاقتــصادية الــشؤون إدارة( أربعــة منــها :العامــة الأمانــة

ــرد )والجريمــة بالمخــدرات المعــني المتحــدة الأمــم ومكتــب ــها الإبــلاغ ي  هــذا صــرعنا ضــمن عن
 اللجنـة و لأفريقيـا،  الاقتـصادية  اللجنة( الخمس الإقليمية اللجان عن الإبلاغ يرد بينما البرنامج؛
 البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  لأمريكـا  الاقتـصادية  اللجنـة  الاقتـصادية،  اللجنـة و لأوروبا، الاقتصادية
 الخـاص  البرنـامج  ضـمن  ))الإسـكوا ( آسيــا  لغربــي  والاجتماعيـة  الاقتصادية واللجنـة الكاريبي،

 الإنـسانية  الـشؤون  تنـسيق  مكتـب ( الأخـيران  الاثنـان  أمـا  ؛التنميـة  أجـل  مـن  الإقليمـي  التعاونب
 قـوق بح الخـاص  البرنـامج  ضـمن  عنهما الإبلاغ فيرد ،)الإنسان لحقوق المتحدة الأمم ومفوضية
  .الإنسانية والشؤون الإنسان

ــامج إطـــار وفي  - ٣٠ ــادي البرنـ ــاون العـ ــتقني، للتعـ ــزتر الـ ــشؤون إدارة كـ ــصادية الـ  الاقتـ
 والاســتراتيجيات الــسياسيات وضــع في للمــساعدة الوطنيــة القــدرات تنميــة علــى والاجتماعيــة

ــة ــق الوطني ــهجيات وتطبي ــييرات المن ــة وأطــر المؤســسية والتغ ــة الحكوم ــشراكات الالكتروني  وال
 حلقـات  :لتـشم  الموجهـة  التـدخلات  تلـك  نتـائج  نمـاذج  وبعض .الالكترونية الشبكات وإقامة
 تقاريرهمــا إعــداد في بيــساو وغينيــا ديفــوار لكــوت المــساعدة قــدمت الــتي القــدرات بنــاء عمــل

 القــدرات بنــاء وجهــود المــرأة، ضــد التمييــز أشــكال جميــع علــى القــضاء اتفاقيــة بــشأن الوطنيــة
 بـشأن  المـستدامة  التنميـة  جنـة لل عـشر  الـسابعة  الـدورة  في الآراء في توافـق  إلى للوصـول  المبذولة

ــراءات ــة الإج ــى اللازم ــصعيد عل ــداني ال ــة المواضــيعية المجــالات في المي ــة للزراع ــة والتنمي  الريفي
  .وأفريقيا والتصحر والجفاف والأراضي

 في الـتقني  للتعـاون  العـادي  البرنـامج  أموالب ـ الأونكتاد بها قام التي تدخلاتال وساهمت  - ٣١
 المترتبـة  والآثار العامة اتالسياس اراتيلخ الحكوميين والمسؤولين السياسات صناع فهمت زيادة
 فعاليـة  أكثـر  عامـة  سياسـات  بنـاء  علـى  قـدرتها  في أيـضا  الأعـضاء  الـدول  سـاعدت  كمـا  .عليها

 لموسـة، الم نتـائج ال في الأنـشطة  تلـك  وسـاهمت  .يعالمال لاقتصادا في لتغيراتل ةاستجاب وتكاملا
 والبنـك  الـدولي  النقـد  وصـندوق  المركزيـة  المـصارف  ومسؤولي ٢٤ ـال مجموعة أعضاء قيام مثل



A/65/70
 

16 10-30186 
 

 المحافـــل في نوقـــشت الـــتي القـــضايا بـــشأن الناميـــة للبلـــدان مـــشترك موقـــف بـــصياغة الـــدولي
  .نفسها المؤسسات هذه إدارة وبشأن الدولية المالية والمؤسسات

 تــشمل المــوارد بتلــك تحققــت الــتي النتــائج كانــت المتحــدة، الأمــم موئــل يتعلــق فيمــاو  - ٣٢
 بالفرنـسية،  الناطقـة  نمـوا  قـل الأ البلـدان  في الإقليمـي  التخطـيط  لدعم الوطنية طرالأ وثائق وضع

 أوروبــا إلى الأوروبيــة المفوضــية مــن المقدمــة الماليــة اتالمــساعد لتيــسير القــدرات بنــاء جهــودو
 تنميــةو أوروبــا، شــرق جنــوب في الاجتمــاعي للإســكان والماليــة التنفيذيــة والأدوات الــشرقية،
 وكـذلك  الفنيـة  المـشورة  تقـديم  وتم .المتحـدة  تترانيـا  جمهورية في معقولة اربأسع الإسكان قطاع

 الإسـكان  تمويـل  تحويـل  بهـدف  والهرسـك  البوسـنة  في الكـوارث  بعـد  الإعمار إعادة مساعدات
 الماليـة  الأسـواق  تعبئـة  علـى  تقـوم  اسـتدامة  أكثـر  إسـكان  مـشاريع  إلى المـنح  أسـاس  علـى  القائم
  .والدولية المحلية
 في كــبيرا إســهاما والجريمــة بالمخــدرات المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب أســهم يرا،وأخــ  - ٣٣

 ،الـسنتين  فتـرة  وخـلال  .وتنفيـذها  والجريمـة  المخدرات لمكافحة الدولية الصكوك على التصديق
 صـدقت  بينمـا  الفساد، لمكافحة المتحدة الأمم اتفاقية على الأعضاء الدول من ٣٣ قرابة صدق
 المكتـب  جهـود  وتركـزت  .الوطنيـة  عـبر  الجريمـة  لمكافحـة  المتحـدة  الأمـم  اتفاقيـة  على دولة ١٢
 علــى خاصــة بــصفة التــشديد مــع الجنائيــة، المــسائل في الــدولي التعــاون في القــدرات بنــاء علــى

ــسليم ــساعدة المجــرمين ت ــة والم ــة القانوني ــصادرة المتبادل ــك، إلى وبالإضــافة .والم ــام ذل  المكتــب ق
ـــ يقــدر مــا بتــدريب  المنظمــة الجريمــة مكافحــة مجــالات في المؤســسات مــوظفي مــن ١ ٠٠٠ ب
  .والمخدرات الأموال وغسل والفساد المشروع غير والاتجار

 معظــم أشــار ،الــسنتين فتــرة خــلال الــبرامج واجهتــها الــتي للتحــديات التــصدي وعنــد  - ٣٤
 كذل ـ لتلبيـة  المـوارد  مـن  يكفـي  مـا  توظيـف  وضـرورة  الخـدمات  على الطلب ازدياد إلى البرامج
 تـشمل  التنمية أجل من الدولي التعاون ببرنامج يتعلق فيما الرئيسية التحديات وكانت .الطلب
 المترتبـة  الآثـار  بـسبب  تفاقمـت  الـتي  العالميـة،  والماليـة  الاقتـصادية  للأزمة السلبية للآثار التصدي

 تكيـف ت أن الإدارات علـى  كـان  الحـالات،  بعـض  فيو .المنـاخ  وتغـير  والطاقـة  الغذاء تيأزم على
  .الأنشطة صياغة إعادة طريق عن الجديدة والتحديات لأولوياتا مع
  

  التنمية أجل من الإقليمي التعاون  - هاء  
 كــبرى إقليميــة مراكــز نفــسها مــن لتجعــل هــاجهود بــذل الإقليميــة اللجــان واصــلت  - ٣٥

 اللجـان  جميـع  وقـدمت  .منـها  كـل  منـاطق  في المستدامة والتنمية المطرد الاقتصادي النمو لتعزيز
 الماليـة  الأزمـة  آثـار  مـع  التعامـل  في الحكومـات  لمساعدة امةعال لسياساتل الأهمية بالغة تحليلات
 الأزمـة ب المعـني  الـوزاري  المؤتمر أسفر ذلك، مع وتمشيا .الأخرى قضاياال من يستجد ماو العالمية
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 تـشرين  تونس،( لأفريقيا الاقتصادية اللجنة نظمته الذي أفريقيا، على وانعكاساتها العالمية المالية
ــاني ــوفمبر/الث ــان اعتمــاد عــن ،)٢٠٠٨ ن ــشأن بي ــدان تتخــذها أن يجــب الــتي الإجــراءات ب  البل

ــة ــن الأفريقيـ ــل مـ ــار تخفيـــف أجـ ــسلبية الآثـ ــةل الـ ــةا لأزمـ ــة فيو .لماليـ ــة حالـ ــصادية اللجنـ  الاقتـ
 التـزام  في ثلتتم الجهد لذلك الرئيسية النتائج إحدى كانت ،الهادئ والمحيط لآسيا والاجتماعية

 يتعلـق  وفيمـا  .الماليـة  والأزمـة  والوقـود  ءالغـذا  لأزمـتي  للتـصدي  إقليمي عمل إطار تنفيذب اللجنة
 توصـيات  والتكامـل  الاقتـصادي  بالتعـاون  المعنيـة  لجنتـها  اعتمـدت  ،لأوروبـا  الاقتصادية اللجنةب

 وسياســات العالميــة الاقتــصادية الأزمــة علــى للتغلــب مواتيــة مبتكــرة سياســات بــشأن سياســية
 اللاتينيــة لأمريكــا الإقليميــة اللجنــة وقــدمت .المبتكــرة التنميــة علــى الأزمــة أثــر مــن للتخفيــف
 التنميـة  سياسـات  بـشأن  وتوصـيات  الراهنـة  الاقتصادية للأزمة تحليلات الكاريبي البحر ومنطقة

ــية حلقـــة ٢٠٠٨ عـــام في عقـــدتو ،طويـــلالو توســـطالم الأجلـــين في القطاعيـــة  حـــول دراسـ
 تركــز ،)الإســكوا( آسيـــا لغربـــي والاجتماعيــة الاقتــصادية اللجنـــة وفي .والطاقــة غــذاءال أزمــة

 /الأول وكـــانون ٢٠٠٨ ديـــسمبر/الأول كـــانون( الإقليميـــة الاقتـــصادية التوقعـــات منـــشورها
  .الغذاء أسعار وارتفاع العالمية المالية الأزمة آثار تقييم على )٢٠٠٩ ديسمبر

 وضـــع تحـــسين في الإقليميـــة اللجـــان تـــصدرها الـــتي سيةالرئيـــ المنـــشورات وأســـهمت  - ٣٦
 بعــض وشمــل .اختــصاصها مجــال في الواقعــة نــاطقالم مختلــف في هاتنفيــذ عمليــاتو الــسياسات
 التوقعــاتو )٢٠٠٩-٢٠٠٨( أفريقيـا  عـن  الاقتـصادي  التقريـر  :الـصادرة  الرئيـسية  المنـشورات 
 تحـسين  في الوثـائق  تلـك  وسـاهمت  .يقيـا لأفر الاقتـصادية  اللجنـة  أعـدتها  التي الأفريقي الاقتصادية
 الـتي  الرئيـسية  الإنمائيـة  لتحـديات ل مفـصلا  تحلـيلا  وقدمت أفريقيا، في الكلي الاقتصاد سياسات
ــا ــصادات تواجهه ــة، الاقت ــى الأفريقي ــوالي عل ــت .الت ــة وحظي ــصائية الدراس ــصادية الاستق  الاقت

 عـن  الـصادرتين  ،الهـادئ  والمحـيط  الآسـي  الإحـصائية  الحوليةو الهادئ والمحيط لآسيا والاجتماعية
 أعـداد  وازدادت واسـعة  إعلاميـة  بتغطيـة  الهـادئ  والمحـيط  لآسـيا  والاجتماعية الاقتصادية اللجنة

 قيـام  كـان  كمـا  .الـسياسات  وصناع الباحثين بين مرجعية كأعمال أهميتهما أظهر مما قرائهما،
 اماعتمـدته  ن،امجلـد ( ٢٠٠٨ عـام ل القوميـة  الحـسابات  نظـام  بتطـوير  لأوروبـا  الاقتصادية اللجنة
ــة ــ الإحــصائية اللجن  قبــولا لقيــت مــساهمة )٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ فبرايــر/شــباط في المتحــدة الأممب
 لأســعار القياســية الأرقــام دليــل وضــع في أيــضا لأوروبــا الاقتــصادية للجنــةا توشــارك .طيبــا

 مـن  كـان  كمـا  .كالاستهلا لأسعار القياسية الأرقام لوضع العملي والدليل والاستيراد التصدير
 أكثـر  الكـاريبي  البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  لأمريكـا  الاقتـصادية  اللجنة إصدار الملحوظة الانجازات

 الإقليميـة؛  اللجنـة  تلـك  تغطيهـا  الـتي  المجـالات  مختلـف  في الـسنتين  فترة خلال منشور ٢٠٠ من
 وبلغـت  الفتـرة  خـلال  مـرة  مليون من أكثر تتريلها تم رئيسية سنوية منشورات ستة ذلك في بما

ــا نـــسبة ــا .المائـــة في ٩٥ عنـــها القـــراء رضـ  الاقتـــصادية للتطـــورات الاستقـــصائية الدراســـة أمـ
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 تـــدابير اتخـــاذ إلى دعـــت الـــتي ،٢٠٠٨‐٢٠٠٧ الفتـــرة في الإســـكوا منطقـــة في والاجتماعيـــة
 في التقلبـات  زيادة واقع على وققالح على القائمة التنمية استراتيجيات ضوء في عامة اتسياس
  .السياسي النقاش في مةاه مساهمة الأخرى هي كانت فقد ،الإقليمية الأموال رؤوس قاتتدف
 بذلتـه  وفيمـا  الآراء توافـق  بنـاء  أجـل  مـن  عملها في نجاحها عن جميعها اللجان وأبلغت  - ٣٧
 في المثـال،  سـبيل  علـى  ،لأفريقيـا  الاقتـصادية  اللجنـة  سـاهمت  فقـد  .الـدعوة  مجـال  في جهـود  من

ــه/تمــوز في الأفريقــي الاتحــاد قمــة مــؤتمر تبنــاه أفريقــي، وضــيتفا موقــف صــياغة  ،٢٠٠٩ يولي
 جهــود وأدت .المنــاخ تغــير بــشأن العــالمي كوبنــهاغن اتفــاق في المنطقــة شــواغل إدراج لكفالــة
 المنتـدى  اعتمـاد  إلى الهـادئ  والمحـيط  لآسـيا  والاجتماعيـة  الاقتـصادية  اللجنـة  بذلتـها  الـتي  الدعوة
ــوزراء الأول ــانكوك لإعــلان ســيويينالآ النقــل ل ــشأن ب ــذي آســيا، في النقــل تطــوير ب  جــدد ال

 وضـع  الأعـضاء  الـدول  من ثمان إعلان وإلى النقل؛ قطاع في الإقليمي للتعاون مباشرة أولويات
 - النقــل وزراء قــام لأوروبــا، الاقتــصادية اللجنــة رعايــة وتحــت .الأخــضر للنمــو اســتراتيجيات

ــي أو ــستوى رفيعـــي همممثلـ ــ ١٩ مـــن المـ ــالتوقيع - دابلـ ــان علـــى بـ ــشترك بيـ ــوير بـــشأن مـ  تطـ
  النقل وصلات

ــا بــين ــك، إلى وبالإضــافة .مــستقبلا وآســيا أوروب ــضمام سُــجل ذل ــا ٣٩ ان ــصكوك إلى طرف  ال
 لأمريكـا  الاقتـصادية  اللجنـة  وقـدمت  .النقـل  وسـائل ب يتعلـق  فيمـا  للجنـة ا وضعتها التي القانونية
ــة ــةتق مــساعدات الكــاريبي البحــر ومنطقــة اللاتيني ـــ ني ــدا ١٣ ل ــدان مــن بل ــذ في المنطقــة بل  تنفي

 أمريكــا في بـالمرأة  المعـني  الإقليمــي للمـؤتمر  العاشـرة  الـدورة  في إليهــا التوصـل  تم الـتي  الاتفاقـات 
 اتالـسياس  بـرامج  مـن  برنامجـا  ١٣ اعتمـاد  عـن  أسـفر  الـذي  ،الكـاريبي  البحـر  ومنطقـة  اللاتينية
 وبنــاء الــدعوة جهــود أن كمــا .المنطقــة أنحــاء يــعجم في البلــدان مختلــف في المجــال هــذا في العامــة

 الـدعم  وفـرت  )الإسـكوا ( آسيـا لغربـي والاجتماعية الاقتصادية اللجنـة بها قامت التي القدرات
 الوطنيــة التقــارير إعــداد فيو للــشباب، وطنيــة سياســات وضــع في الأعــضاء الــدول مــن ١٣ لـــ

  .للشباب العالمي العمل برنامج تنفيذ لمتابعة
ــا  - ٣٨ ــتفادت كم ــات اس ــة حكوم ــصورة المنطق ــعة ب ــن واس ــدعم م ــدم ال ــن المق  اللجــان م

 في القانونيــة، والــصكوك الإحــصائية والمعــايير العامـة  الــسياسات تحلــيلات صــورة في الإقليميـة، 
 اللجنـة  عقـدتها  الـتي  العمـل  لحلقات نتيجةو ذلك، مع وتمشيا .المجالات مختلف في أدائها تحسين

ــصادية ــا الاقت ــدان ١٠ اســتفادت ،لأفريقي ــولا( بل ــدي أنغ ــا وبورون ــسودان ومــلاوي وليبري  وال
 اللجنـة  وضـعتها  الـتي  الأدلـة  مـن  ٢٠٠٩ عـام  في )ومـالي  وكينيـا  بيـساو  وغينيا وجيبوتي وتشاد

 إجــراء مراحــل مختلــف في )التعــدادات بيانــات وتجهيــز التعــدادات؛ وحــصر تخطــيط بــشأن(
 للجنــة التابعــة حــصاءاتبالإ المعنيــة لجنــةلبا الأعــضاء الــدول تواعترفــ .ســكانها تعــدادات
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 الإحـصاءات  لتطـوير  الرئيـسي  المنتـدى  باعتبارهـا  الهادئ والمحيط لآسيا والاجتماعية الاقتصادية
 التنظيميـة  أطرهـا  تحـسين ب اهتمامهـا  عـن  بلـدان  ثمانيـة  تأعرب ـ ذلك، إلى وبالإضافة .المنطقة في

 .العــريض النطــاق ذات الاتــصالات لســوات مجــال في اللجنــة عمــل علــى بالاعتمــاد الوطنيــة
 الأنظمـة  مـن  ١٣٥ نفـاذ  بـدء  عليهـا  شهدفي ـ جانبـها،  مـن  لأوروبا الاقتصادية اللجنة جهود أما

 اقتــضى مــا وهــو ،الــسنتين فتــرة نهايــة في اللجنــة مــن بــدعم بالمركبــات تتعلــق الــتي والتعــديلات
 ســيما لا الإحــصائية، المجـالات  مــن سـتة  في معــايير وضـع  وكــذلك القانونيـة؛  الــصكوك تعـديل 
 لأمريكـا  الاقتـصادية  اللجنـة  مشورة وبفضل .٢٠٠٨ لعام القومية الحسابات نظامب الصلة ذات

 الحـسابات  نظـام  توصـيات  بإدمـاج  بلـدا  ١٧ مجموعـه  مـا  قـام  الكـاريبي،  البحر ومنطقة اللاتينية
 فتـرة  خـلال  جديـدة  بلـدان  خمـسة  يـشمل  مـا  وهـو ( القوميـة  احـساباته  في ١٩٩٣ لعـام  القومية
 الأهـداف  مؤشـرات  وإنتـاج  البيانـات  جمـع  في مرضـيا  تقـدما  بلـدا  ٢٨ أحرزت بينما ،)السنتين
 العربيـــة المملكـــةب وطنيــة ال طـــةالخ في جنـــساني منظــور  إدراج في وأســـهمت .للألفيـــة الإنمائيــة 
 بزيـادة  عـضوا،  دولـة  ١٤ في للنـساء  آليـات  إنـشاء  في أسهمت كما ،٢٠٠٨ عام في السعودية
  .٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة في ولد ست قدرها
 .الـتقني  للتعـاون  العـادي  البرنـامج  مـن  المـوارد  بعـض  أيـضا  الإقليمية للجان وخصصت  - ٣٩

 الجديــدة للاحتياجــات بــسرعة الاســتجابة في تنفيذيــة مرونــة لــلإدارات الأمــوال تلــك ووفــرت
 لنـهج  لفعالا الاستخدام من بتمكينهم تدخلاتهم تنفيذ وأتاحت الأعضاء، للدول المتوقعة وغير
 العـادي  البرنـامج  مـن  تحققـت  الـتي  النتـائج  لأهـم  موجز يلي فيماو .التنمية في القطاعات متعدد
  :التقني للتعاون
ــة         - ٤٠ ــتقني المتعلق ــاون ال ــات التع ــا بالعــشرات مــن طلب ــصادية لأفريقي ــة الاقت اهتمــت اللجن

ــض        ــاخ، والق ــير المن ــا فيهــا تغ ــستجدة والملحــة، بم ــة الم ــضايا الإنمائي ــسانية، وتــسخير  بالق ايا الجن
.  وتعزيــز التكامــل الإقليمــي،تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لأغــراض التنميــة، والتجــارة 

وكان الهـدف المتـوخى مـن البعثـات الاستـشارية وأنـشطة التـدريب هـو تعزيـز قـدرات الـدول                       
اتخــاذ : الــبرامج المناســبة الــتي تــؤدي إلى مــا يلــي /الأعــضاء في مجــال صــياغة وتنفيــذ الــسياسات 

مواقــف تفاوضــية مــشتركة بــشأن التجــارة والمنــافع علــى مــستوى القاعــدة الــشعبية في مختلــف   
تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات المناسـبة، والقـضايا الجنـسانية،          تيجة لتبنِّي   البلدان الأفريقية ن  

 .وسياسات الإحصاءات وأدواتها وأطرها

ــصادية      - ٤١ ــة الاقت ــشطة اللجن ــن أن ــدف م ــان اله ــادئ     والاوك ــيا والمحــيط اله ــة لآس جتماعي
ــدعوة في مجــال       هــو ــشاملة والمــستدامة في آســيا والمحــيط الهــادئ مــن خــلال ال ــة ال ــز التنمي تعزي

ــدرات        ــة الق ــدخلات داعمــة في مجــال تنمي ــى مــستوى عــال بواســطة ت ــة عل ــسياسات العام . ال
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ــة، وخاصــة    ــة اســتجابات برنامجي ــدول الج لأقــل اوأتاحــت اللجن ــة الــصغيرة لبلــدان نمــواً وال زري
النامية، للأزمات الإنمائيـة المتعـددة المتـصلة بالغـذاء والوقـود والـشؤون الماليـة وتغـير المنـاخ، إلى                     

 .جانب كارثتين طبيعيتين واسعتي النطاق حدثتا في ميانمار وساموا

وقُــدمت الأنــشطة الاستــشارية الإقليميــة للجنــة الاقتــصادية لأوروبــا في إطــار البرنــامج   - ٤٢
دي للتعاون التقني أساساً بناء على طلبات مـن البلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة،                العا

وســاهمت في تعزيــز . ولا ســيما البلــدان ذات الــدخل المــنخفض والبلــدان الناميــة غــير الــساحلية
أو اعتمادهـا   /القدرات الوطنية مـن أجـل الانـضمام إلى الـصكوك والقواعـد والمعـايير الدوليـة و                 

 .نفيذها، خاصة بشأن القضايا العابرة للحدود، وكذلك تعزيز التعاون الإقليميوت

ويــسّرت جهــود اللجنــة الاقتــصادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي تنفيــذ     - ٤٣
السياسات المتعلقة ببعض القـضايا الرئيـسية، مثـل ردود الفعـل علـى الأزمـة الماليـة والاقتـصادية                   

 في مــا يتعلــق  تخــاذ مواقــف علــى الــصعيد القطــري    ؛ وا٢٠٠٩-٢٠٠٨رة الــتي شــهدتها الفت ــ 
ــتي         ــسكان ال ــدادات ال ــة تع ــة لجول ــداد دول المنطق ــاخ؛ وإع ــير المن ــا تغ ــتي يطرحه بالتحــديات ال

؛ وتطبيق ممارسات جديدة في تـصميم وتنفيـذ تحالفـات بـين القطـاعين               ٢٠١٠ستجرى في عام    
ــة الــصادرات    ــادة  والعــام والخــاص تهــدف إلى تــشجيع تنمي ــشطة  لاازي ــدماج في سلاســل الأن ن

المــضيفة للقيمــة علــى الــصعيد العــالمي؛ وتعزيــز قــدرات الــدول الأعــضاء علــى وضــع سياســات  
 .الاقتصاد الكلي وتنفيذها وتقييم البرامج الاجتماعية، من بين أمور أخرى

) واالإســك(وأُنجــزت خــدمات قدمتــها اللجنـــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لغربـــي آسيـــا    - ٤٤
. بواســطة مــوارد مــن البرنــامج العــادي للتعــاون الــتقني في العديــد مــن المجــالات ذات الأولويــة   

وأوضــحت هــذه اللجنــة أنهــا حققــت إنجــازات هامــة في مجــالات تمكــين المــرأة، والقــدرة علــى    
التواصل بواسطة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والتخطيط الاسـتراتيجي، والاسـتثمارات          

وبفضل جهود اللجنـة، شملـت بعـض الإنجـازات الملموسـة المبلَّـغ عنـها صـياغة القـانون                   . الثنائية
 المتعلق بميـاه الـصرف الـصحي والمجـاري الـصحية في البحـرين؛ وتعزيـز سـبل مواجهـة                     ٣٣رقم  

ظواهر الجفاف؛ وشبكة رصد المياه وتقييم الأثر البيئـي في الأردن؛ وصـياغة الـسياسات البيئيـة                  
 .طة الإنمائية الخمسية التاسعة للمملكة العربية السعوديةالوطنية ضمن الخ

  
 حقوق الإنسان والشؤون الإنسانية  -واو   

لفتـرة  المحددة  اثنتان من الأولويات    تندرج في إطار حقوق الإنسان والشؤون الإنسانية          - ٤٥
 ،هما تعزيز حقـوق الإنـسان والتنـسيق الفعـال للمـساعدة الإنـسانية             و،  ٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين  

ويرتبط أحد البرامج الواردة في إطار هذا العنصر البرنامجي بتعزيز حقوق الإنسان؛ بينما تتعلـق               
ثلاثة برامج أخرى بتقديم الخـدمات مباشـرة للاجـئين أو الأشـخاص المتـضررين مـن الكـوارث                   
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ــسانية الأخــرى    ــة وحــالات الطــوارئ الإن ــسنتين  . الطبيعي ــرة ال ــسمت فت بالحاجــة إلى هــذه وات
ــدان مختلفــة، وارتفــاع مــستويات      الاســتجابة ــسان في بل ــسرعة لأوضــاع حرجــة لحقــوق الإن  ب
 حيــث يُقــدر مجمــوع الــسكان الــذين تعــنى بهــم مفوضــية الأمــم المتحــدة     -القــسري  التــشريد

وظلـت  .  واستمرار التراعات والكوارث الطبيعيـة الخطـيرة       - مليون   ٣٤,٤لشؤون اللاجئين بـ    
الــتي الــبرامج المخصــصة للتخفيــف مــن الآثــار الــضارة هــذه المــشاكل تمثــل ضــغطاً علــى مــوارد 

 .هذه الأوضاع على السكان الضعفاءتتركها 

ن العــالمي لحقــوق الإنــسان في   وفي إطــار الــذكرى الــسنوية الــستين لإصــدار الإعــلا       - ٤٦
 ولا سيما من خلال تعزيز الأطـر        ،، شهدت المفوضية عددا من التطورات الإيجابية      ٢٠٠٨ عام

، وتزايـد إعمـال حقـوق الإنـسان       ) في ذلـك اعتمـاد صـكوك جديـدة وبـدء نفاذهـا             بما(المعيارية  
خـلال  وعلى الـصعيد الميـداني، تم إيفـاد مـوظفين يعنـون بحقـوق الإنـسان                 . على الصعيد الوطني  

 وفقـا لولايـة المفـوض       ،للمساهمة في الجهود المبذولة لمنع انتهاكات حقوق الإنسان       مهلة قصيرة   
مـن خـلال عـشر بعثـات شملـت كـلا مـن كينيـا والأرض الفلـسطينية                    ،السامي لحقوق الإنسان  

ــزة        ــائق إلى غـ ــصي الحقـ ــات لتقـ ــاد بعثـ ــراق، وإيفـ ــا والعـ ــشقر وغينيـ ــا ومدغـ ــة وجورجيـ المحتلـ
غـير أن الاسـتجابة     . وهندوراس، وإرسـال بعثـة مراقبـة قبـل الانتخابـات الـتي جـرت في غـابون                 

 تزال تمثـل تحـديا كـبيرا يـتعين التـصدي لـه              السريعة للحالات الحرجة المتعلقة بحقوق الإنسان لا      
من خلال مواصلة تعزيز قدرة المفوضية على الاستجابة السريعة ومن خلال زيادة التعـاون مـع                

، ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي أثنـاء الفتـرة      . منظومة الأمم المتحدة ومع الشركاء على المستوى الـوطني        
عـضاء في مـسائل سـيادة القـانون،      مفوضـية في تعزيـز قـدرة الـدول الأ         للالهامة  نشطة  الأساهمت  

ــساءلة         ــات الم ــة، وآلي ــة العــدل، والديمقراطي ــة، وإقام ــة بالعدالــة الانتقالي ــك المتعلق . وخاصــة تل
ــة لمختلــف أنــشطة التــدريب     )  في الــسنة١٥-١٠(وأعــدت المفوضــية أدوات ومبــادئ توجيهي

انيين ومؤسسات حقـوق    لموظفي الأمم المتحدة الميدانيين والمسؤولين الحكوميين والقضاة والبرلم       
 .الإنسان الوطنية وممثلي هيئات المجتمع المدني

 بارتفــاع مــستويات ٢٠٠٩- ٢٠٠٨وفي مــا يتعلــق بــاللاجئين، تميــزت فتــرة الــسنتين   - ٤٧
 مجموع السكان الذين تعـنى بهـم مفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون                قدِّر، حيث   التشريد القسري 

وكثـف هـذا المكتـب عملـه بـسرعة          . ٢٠٠٩ينـاير   /اني مليـون في كـانون الث ـ      ٣٤,٤اللاجئين بـ   
 ٢٠٠٩استجابة لعدد من الأزمات بما في ذلك تلك التي حـدثت في باكـستان والـيمن في عـام                    

تـشريد  وعملـت المفوضـية مـع الحكومـات لوضـع حـد ل            . ٢٠٠٨وكذلك في جورجيـا في عـام        
 المفوضـية الحكومـة في      زانيا، دعمـت  ـوفي تن ـ . اللاجئين مـن روانـدا وبورونـدي وأنغـولا وليبريـا          

 الإدمـاج المحليـة في    وتعـززت أيـضا مبـادرات     .  لاجئ بورونـدي   ١٥٥ ٠٠٠حو  منح الجنسية لن  
 ١٣٥ ٠٠٠وتــشير التقــديرات إلى أنــه تم إعــادة تــوطين مــا يــصل إلى  . أفريقيــا أوروبــا وغــرب
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 . لاجـئ عراقـي    ٩٠ ٠٠٠لاجئ، من بينهم لاجئون منذ فترة طويلة مـن ميانمـار وبوتـان ونحـو                
وأحــرزت المفوضــية تقــدما كــبيرا في التــصدي لمــسألة انعــدام الجنــسية، بمــا في ذلــك مــساهماتها    

 وهـو مـا أدى إلى تأكيـد الجنـسية لعـدد             ،لإحداث تغييرات في الـسياسات العامـة في بـنغلاديش         
وتواجه المفوضية وشركاؤها في مجال تـصميم الـبرامج تحـديات           .  شخص ٣٠٠ ٠٠٠يصل إلى   

د عـدد الـسكان الحـضريين    للجوء وتناقص الحلول المتوافرة وتزايلحيز المتاح  امتعددة في تضاؤل    
ولا يـزال طـالبو اللجـوء واللاجئـون ضـمن حركـات الهجـرة الأكـبر                 .  بهم المفوضـية   الذين تعنى 

 .عرضة للترحيل باعتبارهم مهاجرين غير قانونيين

 تـشكل تحـدياً لوكالـة       -ة   وقلـة المـوارد المالي ـ     -الطلبات المتزايدة مـن اللاجـئين       ظلت  و  - ٤٨
في مـا تبذلـه     ) الأونـروا (الفلـسطينيين في الـشرق الأدنى       الأمم المتحدة لإغاثة وتـشغيل اللاجـئين        

ففـي  . من جهود لتلبية الاحتياجات الأساسية في مجـالي الـصحة والتعلـيم للاجـئين الفلـسطينيين               
درســة تــديرها  م٦٩١ تلميــذا مــسجَّلين في ٤٨٢ ٧٥٠، كــان ٢٠٠٩ديــسمبر /كــانون الأول

وتم تطوير مهـارات أكثـر مـن    .  في المائة٩٦,١٧الوكالة، حققوا نسبة نجاح بلغت في المتوسط    
.  مــادة لإغنــاء المنــاهج الدراســية ١ ٢٠٠ عامــل في مجــال التعلــيم وأُنتجــت أكثــر مــن  ٢ ٠٠٠

 بينمـا قـام موظفـون       ١٣٨ ٠٠٠وارتفع عدد الأشخاص الذين يتقبلون مبدأ تنظيم الأسـرة إلى           
 في المائــة مــن النــساء للحــصول علــى الرعايــة الــسابقة للــولادة في  ٧٦رَّبون بتــسجيل نــسبة مــد

 في المائــة مــن عمليــات ٩٩,٨غــضون الأشــهر الثلاثــة الأولى مــن الحمــل وأشــرفوا علــى نــسبة  
ــها      . الــولادة ــة من وظلــت عمليــات تحــصين النــساء والأطفــال ضــد الأمــراض الــتي يمكــن الوقاي

 في المائــة، وزاد عــدد المرضــى الــذين يعــانون مــن ٩٥يــة تفــوق نــسبة باللقاحــات مــستمرة بتغط
.  في المائـة خـلال فتـرة الـسنتين         ٢٠,٧ بنـسبة    للإشـراف الأمراض غير المعدية والـذين يخـضعون        

 في المائــة مــن الملاجــئ الــتي اعتُــبر أنهــا بحاجــة إلى ذلــك، ممــا أدى إلى    ٢٥وأعيــد تأهيــل نــسبة  
ية والخطـرة والمترديـة مـن ناحيـة النظافـة العامـة الـتي يعـيش               تقليص الظروف المعيشية غير الصح    

غير أن ارتفاع تكاليف الوقود وأسعار المـواد الغذائيـة كـشف      . فيها عدد من عائلات اللاجئين    
ــة والخــدمات        ــى خــدمات الإغاث ــا زاد في الطلــب عل ــدة في أوســاط اللاجــئين، مم ثغــرات جدي

 .الجهات المانحةالاجتماعية التي لم تُلب نسبياً من مساهمات 

) الـسودان (، بمـا في ذلـك في دارفـور          وهيمن عدد كبير مـن حـالات الطـوارئ المعقـدة            - ٤٩
خــلال فتــرة الــسنتين  علــى جــدول أعمــال الإغاثــة الإنــسانية  وجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة،

فقــد واصــل مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية تعبئــة الــدعم وتقديمــه لتلــك    . ٢٠٠٩-٢٠٠٨
مها لطارئة، وذلـك مـن خـلال أنـشطة الـدعوة والنـداءات والـدعم التـشغيلي الـتي قـدّ                    الحالات ا 

، اسـتجاب مكتـب     ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨وفي عـامي    . منسقو الشؤون الإنـسانية والأفرقـة القطريـة       
 حالــة طــوارئ جديــدة علــى التــوالي، شملــت كــوارث ٤٣ و ٥٦تنــسيق الــشؤون الإنــسانية في 
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. ٢٠٠٨ مثـل تفـشي داء الكـوليرا في زمبـابوي عـام              طبيعية ونزاعات مسلحة وأحداثا أخـرى،     
 للشؤون الإنـسانية عمليـات إنـسانية،       قونُفذ نهج المجموعات في جميع البلدان التي قاد فيها منسِّ         

وخـلال فتـرة الـسنتين،    . ٢٠١٠اليمن، حيث من المتوقـع تنفيـذه في مطلـع عـام       النيجر و  في   إلاّ
ووافق المكتب على سياسـة     . فاجئةارئ جديدة م  بدأ تنفيذ نهج المجموعات في تسع حالات طو       

 نظـم   ،وفي فتـرة الـسنتين    . وإجراءات تشغيلية موحدة بـشأن إدارة المكاتـب القطريـة والإقليميـة           
حلقـات عمـل بـشأن الـبرامج        في بانكوك وجوهانـسبرغ، جنـوب أفريقيـا، وبنمـا           المكتب أيضا   

الجنــسي، حيــث قُــدم للعــاملين في الخاصـة بالمــساواة بــين الجنــسين والعنــف القــائم علـى التحيــز   
 .توجيهية بشأن العنف القائم على التحيز الجنسيالبادئ المالميدان الكتيب وكذلك 

 وهمــا مفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنــسان  -وقــد أنفــق اثنــان مــن الــبرامج أيــضا    - ٥٠
بفـضل أمـوال   ف.  موارد من البرنامج العادي للتعاون الـتقني  -ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية     

بـرامج المفوضـية في مجـال بنـاء القـدرات في تـوفير خـبرة عاليـة المـستوى                    نجحـت   هذا البرنـامج،    
صلة بالسياسات العامة واستراتيجيات وبرامج في مجـال حقـوق الإنـسان         الذات  لتطوير المسائل   

 والمحـيط   من خلال الخدمات الاستشارية والتدريب التقني والمـشاريع الميدانيـة في أفريقيـا وآسـيا              
وأسفرت هذه الإجراءات، في جملـة أمـور، عـن          . الهادئ، وأوروبا وآسيا الوسطى والأمريكتين    

إدماج موضوع حقوق الإنسان في المناهج الخاصة بإقامة العدل، بما في ذلك وضـع اسـتراتيجية              
 .لحماية المدنيين أثناء الانتخابات

مات ومنظمـات وطنيـة وإقليميـة       وأخيرا، ساعد مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية حكو        - ٥١
ــة علــى وضــع معــايير وإجــراءات متــسقة لإعــداد خطــط الطــوارئ الــتي تــضم الــدروس       ودولي

وعلــى وجــه  . المستخلــصة وأفــضل الممارســات في التخطــيط لأغــراض الاســتجابة الإنــسانية      
 طـوارئ   ط دولة عملية مشتركة بين الوكالات أسفرت عـن وضـع خط ـ           ٥٦التحديد، أكملت   

 للـشؤون الإنـسانية ببـدء تنفيـذ          الـتي يعمـل بهـا منـسق        ٢٨بلـدان الــ     امت جميـع ال   وق. مستكملة
نيبـال مـن   ووكانـت بوركينـا فاسـو    . خطط مشتركة بين الوكالات أو تنقيحها، وفقا للمعـايير     

بين البلدان التي أفادت بأنهـا حققـت فوائـد مـن التخطـيط للطـوارئ، وكلتاهمـا في مجـال تيـسير                  
 .٢٠٠٩عام أعمال التصدي لفيضانات 

  
 الإعلام  -زاي   

حقق برنامج الإعلام مستوى عاليا من النجاح خلال فترة السنتين الحالية إذا مـا قـيس        - ٥٢
بالإنجازات التي تحققت في زيـادة معرفـة الجمهـور الـذي يـستهدفه وتكـوين موقـف إيجـابي مـن                      

 حمــلات كــبرى فقــد قــادت إدارة شــؤون الإعــلام. مجــالات الاهتمــام الرئيــسية للأمــم المتحــدة 
للاتصالات في المواضيع ذات الأولويـة، بمـا فيهـا التنميـة في أفريقيـا والأهـداف الإنمائيـة للألفيـة                     
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، عملت الإدارة بشكل وثيق مع فريق الأمين العام لتقديم الـدعم          ٢٠٠٩وفي عام   . وتغير المناخ 
ة المعني بـتغير المنـاخ في       في مجال تغير المناخ على نشر رسائل عن تغير المناخ ومؤتمر الأمم المتحد            

ــت         ــى شــبكة الإنترن ــا عل ــم المتحــدة ومواقعه ــصحفية للأم ــشرات ال ــق الن ــهاغن عــن طري كوبن
وقصاصاتها الإذاعية والتلفزيونيـة ومنـشوراتها وأنـشطة التوعيـة الـتي جـرت في المقـر وفي مراكـز            

 .الأمم المتحدة للإعلام

 الاجتماعية الجديدة في مبـادرات      واستخدمت وسائل الإعلام وأدوات وسائل الإعلام       - ٥٣
نــزع أســلحة الــدمار  ”الاتــصال، بمــا في ذلــك الحملــة الــتي أطلقهــا الأمــين العــام تحــت عنــوان    

 إدارة شـؤون الإعـلام مـن الوصـول إلى مـا لا يقـل                Twitterومكَّن موقـع    . “الشامل حتم علينا  
 العديـد مـن      بلـدا، مـن بينـها      ٥٠ مليون شخص، حيث انضم متابعون مـن أكثـر مـن             ١,٢عن  

وأظهـر تقيـيم لهـذه الحملـة المنظمـة علـى شـبكة الإنترنـت أن اسـتخدام مـوقعي              . البلدان الناميـة  
Facebookو Twitter     وأُطلقـت قنــاة  .  دفـع بحركــة المتـابعين إلى الموقــع الـشبكي للأمـم المتحــدة

ثـل حملـة     مما ساعد على تيـسير جهـود التوعيـة المبتكـرة م            youtube.comللأمم المتحدة في موقع     
صُناع القرار في الأمم المتحدة أثنـاء       التفاعل مع   التي شجعت الأفراد على     “ سفراء ال المواطنين”

 .انعقاد الجمعية العامة

 بلداً، مـن بينـها العديـد مـن البلـدان الناميـة، بتحميـل                ١١٨وقام مستخدمو الموقع من       - ٥٤
:  جميـع أرجـاء الأمانـة العامـة        وتعـززت الاتـصالات الداخليـة في      . مقاطع صـوتية عـبر الإنترنـت      

ــر مــن   iSeekفموقــع  ــه في أكث ــع أنحــاء   ١٠٠ أصــبح بالإمكــان الآن دخول  مركــز عمــل في جمي
فقــد زاد عــدد محطــات الإذاعــة : وتم توســيع نطــاق منتجــات الأمــم المتحــدة الإخباريــة . العــالم

، ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٧ في المائـة بـين عـامي         ٣٧والتلفزيون التي تبـث بـرامج الأمـم المتحـدة بنـسبة             
وفاقت حركة مستطلعي الموقع الشبكي الرئيسي للأمم المتحـدة ومواقـع مراكـز الأمـم المتحـدة               

 .للإعلام أهدافها
  

 خدمات الدعم المشتركة  -حاء   
تصوغ خدمات الدعم المشتركة للأمم المتحدة السياسات والإجراءات وتوفر التوجيـه             - ٥٥

 ،ات الأمانة العامة في ثلاثة مجـالات إداريـة عامـة          والدعم على الصعيد الاستراتيجي لجميع كيان     
وخلاصـة  ). عمليات وخـدمات الـدعم    (وهي المالية والميزانية، والموارد البشرية، والموارد المادية        

القول، يشمل هذا الجزء ما يمكـن تـسميته بالـدعم الإداري للمنظمـة، سـواء مـن منظـور رسـم                     
 .السياسات أو تقديم الخدمات

ــي مجــالا   - ٥٦ ــشؤون       فف ــام لل ــل الأمــين الع ــب وكي ــادة مكت ــة، وتحــت قي ــسياسة العام ت ال
 الأمـم   ة علـى النظـامين الأساسـيين لمحكم ـ       ٢٠٠٨الإدارية، وافقـت الجمعيـة العامـة خـلال عـام            
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لاستئناف اللتين شكلتا حديثا من أجل نظـام إقامـة          محكمة الأمم المتحدة ل   المتحدة للمنازعات و  
نظــام جديــد للترتيبــات التعاقديــة في الأمانــة العامــة   علــى و) ٦٣/٢٥٣القــرار (العــدل الجديــد 
، أطلقـت الأمـم المتحـدة       ٢٠٠٩يوليـه   / تمـوز  ١واعتبارا من   ). ٦٣/٢٥٠القرار  (للأمم المتحدة   

وقـد حـل    . نظاما جديدا للعدل الداخلي يستند إلى ركيزتين إحداهما رسمية والثانيـة غـير رسميـة              
 والمهني واللامركـزي هـذا محـل نظـام اسـتعراض الأقـران              نظام العدالة الداخلية الجديد والمستقل    

كتب أيـضا بنـشاط في تحـسين أسـاليب العمـل، حيـث              الموعمل  . القديم والذي عفا عليه الزمن    
ــاء Lean Six Sigmaأطلــق مبــادرة تحــسين أســاليب العمــل وبرنــامج الجــودة مــع الــسرعة      لبن

 تقرير الأمين العام عن إطـار المـساءلة،         كتبالمم  وفي مجال تشجيع زيادة المساءلة، قدّ     . القدرات
وإطـــار إدارة المخـــاطر في المؤســـسة والرقابـــة الداخليـــة، وإطـــار الإدارة القائمـــة علـــى النتـــائج  

)A/62/701 و Corr.1 ( إلى الــدورة الثالثــة والــستين للجمعيــة العامــة، ونــسّق صــياغة أول تقريــر
وبغيـة تحقيــق مزيــد مــن  . ٢٠٠٩-٢٠٠٨مؤقـت مــن نوعــه عـن أداء الــبرامج في فتــرة الــسنتين   

 مـن   iSeek اتفاقـات كبـار المـديرين في موقـع           ٢٠٠٨الشفافية في إدارة المنظمة، تُنشر منذ عـام         
.  التقارير التقييمية لكـل منـها      ٢٠٠٩منذ عام   بالمثل  أجل الكشف التام عن المعلومات، وتُنشر       

قـات لتـشمل كبـار المـسؤولين      تمديد العمل بهـذه الاتفا  ٢٠٠٩تم منذ عام    بالإضافة إلى ذلك،    و
لـذي  الذين يعملون برتبة أمين عام مساعد والذين يوقعون عليها كل مـع وكيـل الأمـين العـام ا              

 .هيعليشرف 

ــة         - ٥٧ ــدة المــدى في ثلاث ــائج بعي ــة نت ــشؤون الإداري ــام لل ــل الأمــين الع وحقــق مكتــب وكي
ــة ال     ــاريخ الأمان ــارزة في ت ــة علامــات ب ــزة قــد تكــون بمثاب فاســتمرار نجــاح  . عامــةمجــالات متمي

المخطط العام لتجديد مباني المقر واضحٌ مع كل عملية انتقال للمكاتب والموظفين نحـو أمـاكن                
 موظفـاً إلى    ٤ ٥٤٠ونجحـت عمليـة نقـل مـا مجموعـه           . بديلة مؤقتة مختلفـة تُـدار بدقـة وكفـاءة         
 في  ة الـشمالي  يقـة لحدكمـا أن تـشييد المـبنى المؤقـت في ا          . أماكن بديلـة في الموقـع وخـارج الموقـع         

.  لإيواء المكتب التنفيذي للأمين العام جعل المخطط العام يحظى بمزيد من الإشـادة             ٢٠٠٩ عام
 خفض التكلفة المتوقعـة لإكمـال المخطـط العـام        ٢٠٠٩كما تواصل بشكل مستمر خلال عام       

 .عن التقديرات السابقة، وتواصلت أنشطة تحليل القيمة

والميزانيــة والحــسابات في تحقيــق بعــض النتــائج اتخــذت   مكتــب تخطــيط الــبرامج نجــحو  - ٥٨
شكل أعماله التحضيرية لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام واعتمـاد الآلات في تجهيـز               

وتَواصــل إحــراز التقــدم في مــا يخــص ســلامة البيانــات الماليــة وتحــسين الخــدمات  . الاشــتراكات
ــز ا   ــدولار   . لمــدفوعاتالمقدمــة للعمــلاء، بمــا في ذلــك تجهي ــسبة لمجمعــات الاســتثمار بال أمــا بالن

وتحققــت عائــدات دون حــدوث أي خــسارة . واليــورو، فقــد تجــاوز أداؤهــا المقــاييس المرجعيــة
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تجـاوز أداء   ، وأمكـن    كافـة احتياجـات العمـلاء مـن حيـث الـسيولة النقديـة              نقدية، حيث لبِّيـت   
 .مم المتحدةالسوق والتقيد في الوقت ذاته بسياسات الخزانة في الأ

فقد عزز آليات المساءلة، حيـث      . وحقق مكتب إدارة الموارد البشرية أيضا نتائج هامة         - ٥٩
مـن  كمـا زاد    . عمل بشكل مكثف في تنفيذ الاتفاقات وخطط العمل المتعلقة بـالموارد البـشرية            

ة وتلـك   ل ـأنشطته الإعلامية الرامية إلى اجتذاب مرشحين مؤهلين من الدول الأعـضاء غـير الممثَّ             
ــيلا ناقــصا  ــة تمث ــاء   الموبالإضــافة إلى ذلــك، أصــدر  . الممثل ــة المتعلقــة بوب ــادئ التوجيهي كتــب المب

وكـان  . لة بالصحة المهنيـة والبيئيـة  صوظل المكتب يعنى بالقضايا المت. الإنفلونزا وقام باستكمالها 
يجة لتعاون وثيق مـع     أحد المعالم الرئيسية لإصلاح إدارة الموارد البشرية الذي تم التوصل إليه نت           
ــة بحيــث خفــضت مــن       ــات التعاقدي ــسيط الترتيب ــة هــو تب ــود  ١٦الأطــراف المعني  نوعــا مــن عق

 ومواءمـة شـروط الخدمـة       ٢٠٠٩يوليـه   / تموز ١التوظيف إلى ثلاثة أنواع من العقود اعتبارا من         
ام الأساسـي  التغـييرات التعاقديـة، تم تعـديل النظ ـ   لتلك ونظرا . المقرفي بين الموظفين في الميدان و    

وعُـدل عـدد مـن    .  مجموعـة واحـدة مـن القواعـد بـدلا مـن ثـلاث مجموعـات               صبحي ـلللموظفين  
 .٢٠٠٩-٢٠٠٨نشرات الأمين العام والأوامر الإدارية وتمت الموافقة عليها في الفترة 

ــدعم المركزي ــ    - ٦٠ ــة الخــدمات    ةوحقــق مكتــب خــدمات ال ــدة مــن حيــث نوعي ــائج جي  نت
يل المثــال خــدمات ســفر فعالــة مــن حيــث التكلفــة مــن خــلال   فقــد قُــدمت علــى ســب . المقدمــة

في  في المائـة     ٢٩مفاوضات ناجحة مـع شـركات الطـيران الكـبرى أسـفرت عـن تخفـيض نـسبة                   
كمـا بـدأ تـشغيل نظـام إلكتـروني معـزز            . التكاليف بالنسبة إلى التكلفـة الكاملـة للـسفر الرسمـي          

ى إلى تخفــيض وقــت التجهيــز للحــصول علــى التأشــيرات وتطبيقــات أخــرى ذات صــلة ممــا أد 
وقُـدمت أنـشطة    . اللازم لإصدار وثائق سفر الأمم المتحدة ومتطلبات الحصول على التأشيرات         

تـدريب واسـعة النطـاق لمـوظفي المـشتريات، سـواء في مقـر الأمـم المتحـدة أو في بعثـات حفـظ            
 ويجـري تطـوير     .السلام، وهي أنشطة عززت الشفافية والفعالية في عملية الشراء داخل المنظمة          

نظام إصدار جوازات المـرور لتعزيـز سماتهـا الأمنيـة بمـا في ذلـك إعـادة تـصميم كتيباتهـا لتـشمل                        
ــة لــضمان ســلامة الوثــائق       ــا الرقاقــة البيولوجي أحــدث سمــات الــسلامة والأمــن مثــل تكنولوجي

لال فتـرة  وأُنجز برنـامج إصـلاح نظـام الـشراء خ ـ      . والامتثال لمعايير منظمة الطيران المدني الدولي     
دام إلى الجمعيـــة العامـــة بنـــاء الـــسنتين بتقـــديم تقريـــرين عـــن إدارة المـــشتريات والـــشراء المـــست 

 .طلبها على

وفي مكتـــب الأمـــم المتحـــدة في جنيـــف، عقـــدت اجتماعـــات منتظمـــة مـــع الرؤســـاء    - ٦١
ة إلى  التنفيذيين لكيانات الأمم المتحدة في جنيف سهَّلت تبادل المعلومات وتعزيز الجهود الرامي ـ           

فعلـى  . تحقيق مزيد مـن الاتـساق في الأنـشطة الـتي تـضطلع بهـا أسـرة الأمـم المتحـدة في جنيـف                   



A/65/70  
 

10-30186 27 
 

د لاجتماعــات منظومــة الأمــم المتحــدة علــى شــبكة  ســبيل المثــال، كــان إطــلاق الجــدول الموح ـّـ
الإنترنت بمثابة أسس هامة لتحقيق الاتساق على نطاق المنظومة، وأتاح معلومات عمليـة هامـة      

كتــب أيــضا أنــشطته في الموعــزز . ةعنيــ المفاطــرالأالــسلك الدبلوماســي وغيرهــم مــن لأعــضاء 
مجــالات الاتــصال والإعــلام وبنــاء الــشراكات مــع المجتمــع المــدني مــن خــلال الاحتفــال بالأيــام   
الدولية والأحداث الهامة الأخرى، مثل انطلاق سلسلة محاضـرات جنيـف الـتي افتتحهـا الأمـين                 

 مكتـب في تنفيـذ مؤشـرات      لل التابعـة يم الخدمات، نجحت شعبة الإدارة      وفي ما يخص تقد   . العام
كما يتضح من مقـاييس الأداء الفـردي الـتي تتجـاوز الأهـداف المتوخـاة في جميـع                   إنجاز البرامج   

ــاً، بمــا في ذلــك مــا يلــي   تخفــيض أعلــى بكــثير مــن الحــد المــستهدف في مقــدار   : المجــالات تقريب
ــيض     ــصفاة؛ وتخف ــير الم ــات غ ــلازم لإصــدار      الالتزام ــت ال ــستهدف في الوق ــن الحــد الم ــى م أعل

المخصصات من الموارد الخارجـة عـن الميزانيـة؛ وتجـاوز تـوافر البنيـة التحتيـة لـشبكات البيانـات                     
ــع       ــسلكية واللاســلكية خــلال ســاعات العمــل الهــدف المتوق ــصالات ال ــغ في  (والات ــا بل توافره

 ).٢٠٠٩ في المائة في عام ٩٩,٩٨المتوسط 

مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا في تلبيــة جميــع الطلبــات علــى الخــدمات وتلقــى  ونجــح   - ٦٢
 بإعــادة بفقــد قــام المكتــ. ردود فعـل إيجابيــة مــن الــدول الأعــضاء علــى جــودة الخدمــة المقدمــة 

نترنـت باللغـات الإنكليزيـة والفرنـسية والألمانيـة، وعمـل بـشكل              لإتصميم موقعه علـى شـبكة ا      
الأسبستوس في أمـاكن عملـه، وممارسـة دور قيـادي في المـسائل          مكثف أيضا على تسهيل إزالة      

ونالــت دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات التابعــة للمكتــب جــوائز الأمــم المتحــدة في القــرن   . البيئيــة
 على النظام الوطني لمكافحة المخدرات، الـذي يُـستخدم حاليـا في             االحادي والعشرين مكافأة له   

بإجراء إلكتروني على شبكة الإنترنت لمنح الموافقـة لإنهـاء           بلدا، وعلى بدء العمل      ٤٠أكثر من   
ــوظفين  ــة المـ ــام    . خدمـ ــة الأولى في عـ ــات الرتبـ ــا المعلومـ ــرة تكنولوجيـ ــت دائـ  ٢٠٠٨ يواحتلـ

ــستخدِمين    ٢٠٠٩ و ــى حــد ســواء في اســتطلاع رضــا الم ــشأن عل ــات المعلومــات  ب  تكنولوجي
ائـرة تكنولوجيـا المعلومـات      ووسـعت د  . والاتصالات الـذي أُجـري علـى صـعيد الأمانـة العامـة            

 تقـدمها إلى الـدول الأعـضاء في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات                 لتيا دماتالخنطاق  
 لمكافحـة   goAMLذات الصلة بمكافحة المخدرات والجريمة من خلال استحداث أدوات برمجية           

، goaml.unodc.org( لإدارة قــضايا وكــالات إنفــاذ القــانون  goCASEغــسل الأمــوال وبرمجيــة  
gocase.unodc.org( ونمــوذج ،goIDMومراكــز البيانــات لبنيــة الأساســية للمكاتــب الحكوميــة ل 

)goidm.unodc.org.( 

وكــان مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي فعــالا في تحقيــق وقــت يقــل في المتوســط عــن     - ٦٣
غ إلى دائرتهـا     الـتي تبلَّ ـ   لأساسـية  في المائـة مـن أعطـال البنيـة ا          ١٠٠ثلاث ساعات لإكمال نـسبة      

ومــن بــين الإنجــازات الأخــرى الــتي أبلــغ عنــها  .  الــسنتينالمكلفــة بأشــغال الــصيانة خــلال فتــرة 
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ومواصـلة تحـسين   ) ST/563/2009/3(المكتـب   المكتب صدور نشرة الأمين العام التي تحدد مهـام          
سبة وبلغـت الن ـ . خدمات قسم الحسابات من أجل تقديم خدمة فعالة وتلبية احتياجات العملاء 

 يوما أو أقـل مـن اسـتلام         ٣٠المئوية للمبالغ التي تم تجهيزها والمعاملات التي سُجلت في غضون           
 .٢٠٠٩ديسمبر / كانون الأول٣١ في المائة في ٩٣جميع الوثائق اللازمة 

  
 الرقابة الداخلية  -طاء   

 شرع مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة في تنفيـذ مبـادرات لـضمان الجـودة وتحـسينها                - ٦٤
ــايير الجــودة        إجــراء و ــى مع ــضمان اســتيفاء أعل ــامج فرعــي ل ــة في كــل برن استعراضــات للنوعي

وأظهــرت اســتطلاعات الــرأي الــتي أجرتهــا شــعبة المراجعــة الداخليــة للحــسابات أن . باســتمرار
ــشعبة     ــة عمــل ال ــى نوعي ــا عل ــع    . العمــلاء راضــون عموم ــى ســلّم مؤلــف مــن أرب ــادا عل فاعتم

 مـن حيـث     ٢,٨مت الـشعبة بدرجـة      قيِّرابعة هي درجة الامتياز،     أن الدرجة ال  ب ماًدرجات، عل 
ــا       . الجــودة ــة تقاريره ــا لنوعي ــا خارجي ــها، تقييم ــن جانب ــيم، م ــيش والتقي . وأجــرت شــعبة التفت

‘ نوعيــة’تها الــشعبة ذات  في المائــة، أعــد٤٣ّواعتــبرت ثلاثــة تقــارير تفتــيش مــن بــين ســبعة أو   
وستــستعرض . ‘مقبولــة’ في المائــة اعتُــبرت ٥٧يــة أو جيــدة، في حــين أن التقــارير الأربعــة المتبق

ــارير في        ــة التق ــز نوعي ــتعين تحــسينها مــن أجــل تعزي ــتي ي ــشعبة المجــالات المحــددة ال ــرة هــذه ال  فت
 .المقبلة السنتين

وخلال فتـرة الـسنتين الحاليـة، قامـت الـبرامج الفرعيـة الثلاثـة التابعـة لمكتـب خـدمات                       - ٦٥
ــة   ــة الداخلي ــة للحــسابات، وشــعبة التحقيقــات، وشــعبة     وهــي شــعبة  -الرقاب المراجعــة الداخلي
 بتحديث دليل كل منها وتوسيع نطاقـه بـشكل ملحـوظ لـيعكس الـتغيرات                -التفتيش والتقييم   

وهذه الأدلـة متاحـة   .  في ظروف العمل وضمان الاتساق مع القواعد والمعايير الدولية  المستجدة
 لزيــادة الــشفافية وتعزيــز فهــم    رنــتللجمهــور مــن خــلال موقــع المكتــب علــى شــبكة الإنت      

 .المكتب عمل

نـه مـن   وأخيرا، وضع مكتب خدمات الرقابة الداخلية إطار شـاملا لإدارة المخـاطر يمكِّ           - ٦٦
إعطاء الأولوية لتخصيص الموارد لمراقبة المجالات البرنامجية والتشغيلية المعرضـة أكثـر مـن غيرهـا                

ويفـي اعتمـاد نهـج    . وعدم الكفاءة وسـوء الإدارة    م  الاستخداساءة  إلمخاطر الاحتيال والتبديد و   
 .قائم على المخاطر بمتطلبات المعايير الدولية للممارسة المهنية للمراجعة الداخلية للحسابات

  
 السلامة والأمن  -ياء   

ــسبب عــدد كــبير مــن         - ٦٧ ــشكل كــبير ب ــسلامة والأمــن ب ــامج ال ــشغيل برن ــيرة ت زادت وت
وشــهد البرنــامج . لانتــشار الــتي تمــت لــدعم العمليــات الميدانيــةالزيــادات المفاجئــة في عمليــات ا
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تعزيز مشاركة البلدان المضيفة على مدى العام وذلك جزئيا بـسبب تزايـد عـدد الأزمـات الـتي                   
 لمختلـف فئـات     تهاأتاحت بدورها لإدارة شؤون السلامة والأمن فرصة لشرح ولايتـها وأنـشط           

 .الممثلين الدائمين

ون السلامة والأمن بشكل كبير على تحسين سلامة المـوظفين علـى            زت إدارة شؤ  وركّ  - ٦٨
 علـــى الاحتفـــاظ بتقييمـــات مـــستكملة للتهديـــدات تركِّـــزالمجهـــد لوكـــان ل. الــصعيد العـــالمي 

 مفيـد في هــذا  ير الأمنيـة التــشغيلية الـدنيا دور  والمخـاطر الأمنيـة وكـذلك زيــادة الامتثـال للمعـاي     
 مـستكمل للمخـاطر      في المائـة مـن المواقـع تقيـيم         ٨٤ة  لنـسب  فترة السنتين، كان     للاخو. لتوجُّها

 وتُستكمل تقييمات المخاطر الأمنية باسـتمرار للبلـدان والمنـاطق الـتي تمـر بمراحـل أمنيـة                 . الأمنية
عـدت خليـة أزمـات مـن أجـل          وأُ. بعد حـدوث تغـيرات كـبيرة في الظـروف الأمنيـة            مشددة أو 

وتعـاون البرنـامج تعاونـا      . ء تـسع أزمـات معلنـة       وتم تفعيلها بـشكل كامـل أثنـا        ، حالة أزمة  ١٥
 . الجزائر العاصمة التي شهدتهاتفجيراتال تحقيقين رئيسيين في معكاملا 

  
 بيان ختامي عن تحقيق النتائج  -كاف   

بدأت منذ أكثر من عشر سنوات المناقشات بشأن تحسين التقرير المتعلق بأداء الـبرامج                - ٦٩
وخلُــصت لجنــة .  هــذه الوثيقــة متمحــورة أكثــر حــول النتــائج في الأمانــة العامــة، وذلــك بجعــل 

ــثلاثين   ــة وال ــسيق، في دورتهــا الثامن ــامج والتن ــتي عقــدت البرن ــران ال ــه / في حزي ، إلى ١٩٩٨يوني
 في تقارير أداء البرامج على التحليل النوعي لإظهـار الإنجـازات في       بدرجة أكبر ضرورة التركيز   

وقــد أصــدرت اللجنــة منــذ ذلــك الحــين توصــيات  ). A/53/16(مجــال تنفيــذ الأنــشطة البرنامجيــة 
مماثلة تقريبا كل سنة، كـان آخرهـا الطلـب الـذي وجهتـه اللجنـة إلى الأمانـة العامـة في دورتهـا                

إدخـال تغـييرات منهجيـة تتعلـق بتحـسين جـودة صـياغة الإنجـازات          بمواصلة  ”الثامنة والأربعين   
 .)٣٦ فقرة، الA/63/16( “المتوقعة ومؤشرات الأداء

وقــد اســتجابت الأمانــة العامــة لكــل مــن هــذه الطلبــات عــن طريــق بــذل جهــود قويــة    - ٧٠
لتحقيق هذا الهدف وتحسنت بالتأكيد نوعية هذه التقارير على مر السنين، مع أن بعض أوجـه                 

 )A/64/640 (وعلى هـذا المنـوال، أشـار الأمـين العـام في آخـر تقريـر لـه                 . الضعف لا تزال قائمة   
صـياغة الأطـر    :  وهـي  تـها لتعزيـز نوعيـة تقـارير الأداء        عف عامة ينبغـي معالج    إلى ثلاث نقاط ض   

المنطقية؛ وتوقيت نشر تقريـر أداء الـبرامج؛ وقـدرة نظـم المعلومـات الإداريـة الحاليـة علـى ربـط                
وكانت الحلول المقترحة المعروضة هي علـى التـوالي إنـشاء    . النتائج المتحققة بالموارد المستخدمة   

دعــم تنفيــذ ، و تقريــر مؤقــت عــن أداء الــبرامج لقائمــة علــى النتــائج، وإصــدار وحــدة لــلإدارة ا
.  لـتمكين ربـط النتـائج بـالموارد المـستخدمة          )نظام تخطيط الموارد في المؤسسة    (مشروع أوموجا   

ــة    ــشؤون الإدارة والميزاني ــشارية ل ــة الاست ــد هــذه التوصــيات لا اللجن  A/64/683انظــر  (ولم تؤي
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لعامة؛ على الرغم من إقرارهما بالحاجة إلى التركيز بشكل منفـرد علـى             ولا الجمعية ا  ) Corr.1 و
العمل المنجَز في مجال الإدارة القائمة على أسـاس النتـائج، وتحـسين الأطـر المنطقيـة الـتي هـي في              

 .تقرير، باعتبارها خطوة لازمة لتعزيز التقرير المتعلق بأداء البرامججوهر ال

يـود الحاليـة، سـتجد الـدول الأعـضاء معلومـات مفيـدة              حتى في سـياق الق    و،  مع ذلك و  - ٧١
، سواء علـى صـعيد عناصـر الـبرامج          ٢٠٠٩-٢٠٠٨فترة السنتين   الخاص ب جدا في هذا التقرير     

 المعلومات على تقيـيم أداء المنظمـة مـن خـلال     تلكوستساعدها . أو على صعيد أبواب الميزانية   
القائمـة  ن العمل لا يزال جاريا علـى الإدارة  وفي حين أ. هفيتحليل النتائج والإنجازات المذكورة     

النتائج في إطار الأمم المتحدة، فإن الأمانة العامة ملتزمة بتنفيذه تنفيـذا كـاملا، إذ أن هـذا         على  
 لإقامـة نظـام المـساءلة الفعـال الـذي           ينن جوهري ي عنصر  يمثلان العنصر إلى جانب إدارة المخاطر    

 .يلتزم به الأمين العام التزاما راسخا
  

 إنجاز النواتج واستخدام الموارد  -ثالثا   
ــة        - ٧٢ ــة للميزاني ــبرامج والجوانــب البرنامجي ــا للنظــامين الأساســي والإداري لتخطــيط ال وفق

، ينبغــي أن )‘٢’) أ (١-١٠٦القاعــدة ، ST/SGB/2000/8(ومراقبــة التنفيــذ وأســاليب التقيــيم  
 المبيّنـة في سـرود بـرامج الميزانيـة البرنامجيـة      يحدَّد مدى تنفيذ النواتج النهائيـة مقارنـة بالالتزامـات     

. المعتمــدة وأن يقــدَّم تقريــر عــن ذلــك إلى الجمعيــة العامــة مــن خــلال لجنــة البرنــامج والتنــسيق   
ــامج للمــستعملين        ــا أي برن ــتي يوفره ــة ال ــا المنتجــات أو الخــدمات النهائي ــواتج بأنه ــرَّف الن وتع

ــه    ــه وأهداف ــق إنجازات ــهائيين لتحقي ــشمل الإ. الن ــواتج    وي ــذ الن ــن تنفي ــلاغ ع ــاس  ”ب ــة للقي القابل
وثـائق   )ب( الخدمات الفنية للاجتماعـات؛      تقديم) أ: (التي تندرج في ست فئات هي     “ الكمي

المنـشورات  ) د(خدمات أفرقة الخبراء، والمقـررين، وخـدمات الإيـداع؛          ) ج(الهيئات التداولية؛   
مــن قبيــل المعــارض  (لفنيــة الأخــرى الأنــشطة ا) و(المنــشورات غــير المتكــررة؛  ) هـــ(المتكــررة؛ 

والكتيبــات والمناســبات الخاصــة، والمــواد التقنيــة، وبعثــات تقــصي الحقــائق والبعثــات الخاصــة،    
 ).والترويج للصكوك القانونية، وما إلى ذلك

ــواتج    - ٧٣ ــاس الكمــي ”وتنفــرد الن ــة للقي ــة   “ القابل ــة البرنامجي ــزة هــي أن الميزاني ــسمة متمي ب
. ا ولكمياتهــا وأنــه يمكــن رصــد تنفيــذها بــصورة لا لــبس فيهــا تنطــوي علــى وصــف واضــح لهــ

، حيث إن أعدادها لا تحدَّد دائمـا في         “غير قابلة للقياس الكمي   ”وتشمل أنشطة أخرى نواتج     
الميزانية البرنامجية بالنظر إلى تعذر تخطيطها أو التنبؤ بهـا علـى وجـه الدقـة، وذلـك لأنهـا تتوقـف                      

.  علــى تقــديم خــدمات لا يحــدد نطاقهــا بــصورة أكيــدة  علــى طلبــات الحكومــات، أو تنطــوي 
نـة أو بيـان     درج هذه النواتج في الميزانية البرنامجية بـصورة وصـفية، دون تحديـد منتجـات معيّ               وتُ

غـير أنهـا تـشكل مـع ذلـك جـزءا            . لكميتها، ومـن ثم، لا يمكـن الإبـلاغ عـن معـدلات تنفيـذها              
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ــة العامــة ومواردهــا   لــة هــذه النــواتج الخــدمات الاستــشارية،   ومــن أمث. كــبيرا مــن عمــل الأمان
ولا تـدرج   . والدورات التدريبية، والمشاريع الميدانية، وخـدمات المـؤتمرات، والـشؤون الإداريـة           

في سياق الإبلاغ التالي عن التنفيذ، غـير أنهـا تـدخل            “ غير القابلة للقياس الكمي   ”هذه النواتج   
 - كمـا يـرد في الفـصل الثالـث        (اون الـتقني    كعامل في تحليل الاستفادة مـن المـوارد وتنفيـذ التع ـ          

 .، وكذلك في الإبلاغ عن تنفيذ الإنجازات المتوقعة)واو أدناه

وتستند قائمة النواتج المبرمجـة الخاضـعة للإبـلاغ عـن التنفيـذ إلى سـرود برنـامج العمـل                      - ٧٤
، ٢٠٠٩-٢٠٠٨ين  الخاصة بالبرامج الفرعية المعنيـة في الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة لفتـرة الـسنت               

ــا     ــة في قراره ــة العام ــرة  .  ألــف وجــيم ٦٢/٢٣٧كمــا اعتمــدتها الجمعي ــة الفت ــضمنت ميزاني وت
ــا يــصل إلى   ٢٠٠٩-٢٠٠٨  ناتجــا مــرحَّلا مــن  ٦٥٢ومــع إضــافة  .  ناتجــا مبرمجــا ٢٦ ٦٨٩م
 ناتجـا أضـافتها   ٣ ٣٢١ومـع  . ٢٧ ٣٤١، يـصبح عـدد النـواتج المقـررة       ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  

 الهيئات التشريعية، بلـغ عـدد النـواتج الـتي صـدرت بهـا تكليفـات في الفتـرة                    خلال فترة السنتين  
 ناتجـا إلى حجـم   ١ ٤٧٦وعلاوة على ذلك، أُضيف . ٣٠ ٦٦٢ما يصل إلى     ٢٠٠٩-٢٠٠٨

.  ناتجـا قـابلا للقيـاس      ٣٢ ١٣٨ بمبادرة من الأمانة العامة، وبـذلك بلـغ المجمـوع            تالعمل وأنجز 
الـذي لا يتـضمن أبـواب الميزانيـة الـتي تقتـصر            (١الجـدول   ومعدل تنفيذ تلـك النـواتج مـبين في          
فـصيلا في جـداول تنفيـذ النـواتج         ، ويـرد بـصورة أكثـر ت       )على نواتج غير قابلـة للقيـاس الكمـي        

 .إطار أبواب الميزانية التالية في
  

 معدلات التنفيذ  -ألف   
 ناتجـا   ٣٨٠ز   ناتجا علـى النحـو المخطـط لـه، وأُنج ـ          ٣١ ٧٥٨خلال فترة السنتين، أُنجز       - ٧٥

 ناتجا إلى فتـرة الـسنتين   ٦٢٥؛ وأجِّل ما مجموعه  )وكلاهما يعتبر قد نُفِّذ    ()٤(بعد إعادة صياغتها  
وقد جاء تأجيل تنفيذ النواتج أو إنهاؤها بنـاء علـى قـرار تـشريعي               .  ناتجاً ٢ ٧٧٣المقبلة، وأنهي   

ن النظــام الإداري مــ) ب (٢-١٠٦وفقــا للقاعــدة (أو بنــاء علــى مــا استنــسبه مــديرو الــبرامج  
 ).لتخطيط البرامج

) ت= تنفيــذ (واسـتنادا إلى كميــة عـبء العمــل، يمكــن حـساب معــدل تنفيـذ النــواتج       - ٧٦
النــسبة المئويــة لجميــع النــواتج )  ت-ت (وتبــيِّن طريقــة الحــساب الأولى . بــثلاث طــرق مختلفــة

مــن فتــرات أخــرى زائــدا النــواتج المبرمجــة أصــلا زائــدا النــواتج المرحلــة  (الــصادر بهــا تكليفــات 
معـدل تنفيـذ    )  م -ت  (وتبـيِّن طريقـة الحـساب الثانيـة         ). النواتج التي تضيفها قـرارات تـشريعية      

__________ 
يعتبر الناتج معاد الصياغة إذا عدِّل وصفه الـوارد في الميزانيـة البرنامجيـة مـع اسـتمرار معالجتـه للمـسألة الـتي كـان                     )٤(  

 .يعالجها الناتج المبرمج أصلا
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جميع النواتج، الـذي هـو مجمـوع النـواتج الـصادر بهـا تكليفـات والنـواتج الـتي أضـافتها الأمانـة                        
المبرمجـة والمرحلـة    (المنفـذة   نـسبة جميـع النـواتج       ) م/ م -ت  (وأخيرا، تبيِّن الـصيغة الثالثـة       . العامة

إلى ) والمعــاد صــياغتها والمــضافة بموجــب قــرارات تــشريعية والمــضافة مــن جانــب الأمانــة العامــة
وتبــيِّن هــذه الــصيغة الأخــيرة كميــة  . ٢٠٠٩-٢٠٠٨النــواتج المبرمجــة أصــلا في ميزانيــة الفتــرة  

. يـذها في مـستهل فتـرة الـسنتين       النواتج التي نفذها برنامج معيّن مقارنة بالنواتج التي كلِّـف بتنف          
م يتمثـل في أنـه بينمـا وُفـرت مـوارد الميزانيـة              / م -والمنطق الذي تستند إليـه صـيغة حـساب ت           

لإنجاز النـواتج المبرمجـة، فـإن التطـورات الـتي شـهدتها فتـرة الـسنتين ربمـا كانـت قـد أفـضت إلى                      
وبالتـالي، فـإن معـدل      . تاحةإضافات لحجم العمل كان لزاما الاضطلاع بها في حدود الموارد الم          

وتظهـر البيانـات الـواردة في العمـود        . التنفيذ هذا يجسد كثافة العمل في مختلف كيانات المنظمة        
 مجمــوع النــواتج القابلــة للقيــاس الكمــي المبرمجــة أصــلا  ١في الجــدول “ عــدد النــواتج”المعنــون 

  . العامةوالمرحلة والمضافة إما بموجب قرارات تشريعية أو من جانب الأمانة
  

  ١الجدول 
   )أ(معدلات التنفيذ

  )النسبة المئوية( معدلات التنفيذ    
  م/ م‐ت    م‐ت   ت ‐  ت  )ب(عدد النواتج  باب الميزانية

ــة والمجلـــــس     - ٢ ــة العامـــ ــؤون الجمعيـــ إدارة شـــ
  الاقتصادي والاجتماعي والمؤتمرات

٩٩ ٩٠ ٩٠ ٢ ٣٣٣ 

 ٩٠ ٨٣ ٨٢ ١ ٣٧٢ الشؤون السياسية  - ٣

 ٩١ ٧٣ ٧١ ١ ٩٩١ زع السلاحن  - ٤

 ١٣٨ ٩٩ ٩٩ ٢٣٣ عمليات حفظ السلام  - ٥

ــراض      - ٦ ــارجي في الأغـ ــضاء الخـ ــتخدام الفـ اسـ
 السلمية

١١٨ ١٠٠ ١٠٠ ٥٩٣ 

 ١٤٣ ٨٤ ٨٤ ٢ ٧٤٥ الشؤون القانونية  - ٨

 ٩٩ ٩١ ٩١ ٣ ٠٦٠ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  - ٩

 أقــــل البلــــدان نمــــواً والبلــــدان الناميــــة غــــير  - ١٠
 الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية

١١٧ ٩٠ ٨٩ ١١٥ 

ــدة مــن      - ١١ ــشراكة الجدي دعــم الأمــم المتحــدة لل
 أجل تنمية أفريقيا

١٠٤ ٩٤ ٩٤ ١٢٤ 

 ١٢٥ ٩١ ٨٩ ٢ ٠١٥ التجارة والتنمية  - ١٢

ــة     - ١٣ ــاد(مركــز التجــارة الدولي ــة /الأونكت منظم
 ) التجارة العالمية

٨٨ ٨٥ ٨٥ ٢٨١ 

 ١١٣ ٩٨ ٩٨ ١ ١٧٣ ئةالبي - ١٤
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  )النسبة المئوية( معدلات التنفيذ    
  م/ م‐ت    م‐ت   ت ‐  ت  )ب(عدد النواتج  باب الميزانية

 ١١٢ ٩٠ ٨٩ ٧١٤ المستوطنات البشرية  - ١٥

المراقبــة الدوليــة للمخــدرات، ومنــع الجريمــة،    - ١٦
 والعدالة الجنائية

١٢٤ ٨٩ ٨٩ ١ ٥٠٢ 

 ١٠٠ ٩١ ٩١ ٣٧١ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  - ١٧

ــيا      - ١٨ ــة في آسـ ــصادية والاجتماعيـ ــة الاقتـ التنميـ
 ادئوالمحيط اله

١٠١ ٩٤ ٩٤ ٤٩٨ 

 ١٠٧ ٩٢ ٩١ ٣ ٠٦٨ التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ١٩

ــا     - ٢٠ ــة في أمريك ــصادية والاجتماعي ــة الاقت التنمي
 اللاتينية ومنطقة البحر الكاريـبي

١٢٨ ٩٧ ٩٦ ٥٩٧ 

 الاقتــــــــصادية والاجتماعيــــــــة في التنميــــــــة  - ٢١
 آسيا غربي

٩٠ ٨٢ ٨١ ٤٩١ 

 ١٠٩ ٨٩ ٨٩ ٥ ٣٩٥ حقوق الإنسان  - ٢٣

 ٨٣ ٨١ ٨١ ١٦٦ توفير الحماية والمساعدة للاجئين  - ٢٤

 ١٠٠ ٩٩ ٩٩ ٦٩٥ المساعدة الإنسانية  - ٢٦

 ١٠٢ ٩٨ ٩٨ ٢٩١ الإعلام  - ٢٧

 مكتـــب وكيـــل الأمـــين العـــام للـــشؤون  -ألـــف  ٢٨
 الإدارية  

١١٨ ١٠٠ ١٠٠ ٨٠١ 

ــة     -باء  ٢٨ ــبرامج والميزانيـــ ــيط الـــ مكتـــــب تخطـــ
 والحسابات

١٠١ ١٠٠ ١٠٠ ٩٣٣ 

 ٨٠ ٦٩ ٦٩ ٣٤٠  مكتب إدارة الموارد البشرية  -جيم  ٢٨

 ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ٣ الإدارة، جنيف   -دال  ٢٨

 ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ٣ الإدارة، فيينا   -هاء  ٢٨

 ٢٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ٦ الإدارة، نيروبي   -واو  ٢٨

 ١٠٢ ٩٣ ٩٢ ١٢٠ الرقابة الداخلية  - ٢٩

 ٧١ ٧١ ٧١ ١٠٩ السلامة والأمن  - ٣٣

 ١٠٨ ٨٩ ٨٩ ٣٢ ١٣٨  المجموع   
  

  .النواتج القابلة للقياس الكمي فقط  )أ(  
 .التي تم تنفيذها) النواتج الصادر بها تكليفات وكذلك الاستنسابية(يشمل جميع النواتج   )ب(  

    
وكان معدل التنفيذ الذي حققته البرامج فيما يخص النواتج التي صدرت بها تكليفـات                - ٧٧

، أي المعــدل نفــسه الــذي تحقــق في الفتــرة ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في المائــة في الفتــرة ٨٩)  ت-ت (
 في المائــة مقارنــة ٨٩رة نفــسها للفتــ)  م-ت (وبلــغ معــدل التنفيــذ الإجمــالي . ٢٠٠٧-٢٠٠٦
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وهو ثاني أعلى معدل تنفيذ تحققـه الأمانـة العامـة علـى     .  في المائة في فترة السنتين السابقة ٩٠ بـ
، ١ المدرجـة في الجـدول       ٣١ا الفرعيـة البـالغ عـددها        ومن بين أبواب الميزانية وأبوابه ـ    . الإطلاق

 بابـا في فتـرة   ٢٣ في المائـة أو أكثـر، مقارنـة بــ         ٩٠ بابا معـدلات تنفيـذ إجماليـة تبلـغ           ١٨حقق  
ــسابقة، وحققــت   ــسنتين ال ــذ تراوحــت بــين   ١٠ال ــواب معــدلات تنفي ــة، ٨٩ و ٨٠ أب  في المائ

س هنــاك إلا ثلاثــة أبــواب مــن الميزانيــة ولــي. مقارنــة بـخمــسة أبــواب في فتــرة الــسنتين الــسابقة
، والـسلامة والأمـن   ) في المائة٧١( في المائة، هي نزع السلاح     ٨٠حققت معدل تنفيذ أقل من      

 ). في المائة٦٩(، ومكتب إدارة الموارد البشرية ) في المائة٧١(

، ٤وكما سبقت الإشارة إلى ذلـك، كـان معـدل التنفيـذ الـذي تحقـق في إطـار البـاب                        - ٧٨
رغـم أنـه    ( في المائـة     ٧١زع السلاح، أقل بصورة ملحوظـة مـن متوسـط معـدل التنفيـذ البـالغ                 ن

 في المائـة في الفتـرة       ٦٥يظل أعلـى مـن المعـدل الـذي تحقـق في فتـرتي الـسنتين الـسابقتين، وهـو                     
ويفسَّر هذا الأمـر بالعـدد الكـبير        ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة في الفترة      ٥٩ و   ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 في المائـة مـن   ٣٢، والـتي تمثـل نحـو    )٥١٩( أنهاها مكتب شـؤون نـزع الـسلاح     من النواتج التي  
  .)٥( في المائة من جميع حالات إنهاء النواتج في الأمانة العامة١٩النواتج المبرمجة، و 

 ، في المائــة٧١ فقــد بلــغ معــدل تنفيــذه .مماثلــةحالــة برنــامج الــسلامة والأمــن شــكل و  - ٧٩
 . في المائـة ٥٠ترة السنتين السابقة الـتي شـهدت معـدل تنفيـذ بنـسبة            شكل تحسنا بالمقارنة بف    مما

 في المائـة مـن النـواتج المبرمجـة لإدارة           ٦ ناتجا، تمثل    ٣٢وقد أُنهي خلال فترة السنتين ما مجموعه        
  .شؤون السلامة والأمن

 ١٠٤وانخفض معـدل التنفيـذ لمكتـب إدارة المـوارد البـشرية بـشكل كـبير نظـرا لإنهـاء                       - ٨٠
جتماعـات الحكوميـة    الا ناتجا يعزى إنهاؤها إلى انخفاض احتياجـات         ٩٠ منها   ،تج من نواتجه  نوا

  .فنيةالدمات الخ منالدولية 
هـو نـسبة جميـع النـواتج المنفـذة إلى        ) م/ م -ت  (وكما ورد شرحه أعلاه، فإن المؤشـر          - ٨١

 التـصدي لظـروف     براعة الإدارات والمكاتب وقـدراتها علـى      يعكس   وهو   .النواتج المبرمجة أصلا  
غــير متوقعــة، فــضلا عــن الــصعوبات وأوجــه عــدم الــيقين الــتي تكتنــف محــاولات تخطــيط إنجــاز 

تتطلـب    وقـد . بها من الدقة قبل البدء في تنفيذها بسنتين أو ثـلاث سـنوات             يعتدالنواتج بدرجة   
 .ج إضـافية  المسائل المستجدة والأولويات المتغيرة استجابة من الإدارة أو من المكتب بتنفيذ نوات           

ــة، ١٠٨) م/ م-ت (وبلــغ متوســط معــدل التنفيــذ علــى صــعيد الأمانــة العامــة ككــل      في المائ
ذلـك  يمثل  و . بابا دونه  ١٩ بابا من أبواب الميزانية عند هذا المستوى أو فوقه و            ١٢حيث كان   

__________ 
  الأمانــة العامــةأنهيــت في اناتجــ ٢ ٧٧٨بـــ ناتجــا مقارنــة  ٥١٩ مــا مجموعــه  شــؤون نــزع الــسلاحمكتــب ىأنهــ  )٥(  

  . بابا من أبواب الميزانية٣٣بأكملها، تشمل 
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 ، في المائـة ١٠٦متوسط معدل تنفيذ مماثل للمتوسط الذي تحقق في فترة السنتين الـسابقة وبلـغ        
إلى استمرار قدرة مديري البرامج ومرونتـهم بحيـث يتمكنـون دومـا مـن الاسـتجابة                 هذا  ويشير  

  . البرامجفي إنجازامجية غير متوقعة ومن دعم تحقيق نتائج أعلى نلمطالب بر
  

  الإضافات  -اء ـب  
 ناتجــا إلى برنــامج العمــل، إمــا مــن قِبــل الهيئــات  ٤ ٧٩٧أضــيف خــلال فتــرة الــسنتين   - ٨٢

 وكـان مـستوى الإضـافات بالمقارنـة         .وتم تنفيـذها   الأمانـة العامـة،       من قبل   الدولية أو  الحكومية
فقـد بلغـت نـسبة الإضـافات     : فترات السنتين السابقةا كان في   أعلى مم  المقررةبمجموع النواتج   

 في المائــة في الفتــرة ١٤، ومقابــل ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة في الفتـرة  ١٦ في المائـة، مقابــل  ١٨
فترات السنتين الـسابقة، أدخلـت الهيئـات    ما كان عليه الحال في       وعلى غرار    .٢٠٠٥-٢٠٠٤

: الحكومية الدولية جانبا كبيرا من هـذه الإضـافات، وكـان معظمهـا في فئـتين مـن النـواتج همـا                      
ــة    ــات التداولي ــائق الهيئ ــا ١ ٣٣٥(وث ــسبة ب أي ،ناتج ــة٤٠ن ــة   )  في المائ ــديم الخــدمات الفني وتق

 ومن بـين النـواتج الـتي أضـافتها الأمانـة            .) في المائة  ٥١نسبة  ب، أي   اتج نا ١ ٧١٦(للاجتماعات  
ــة، كــان   ــات، و   ٤١العام ــة للاجتماع ــة الخــدمات الفني ــة في فئ ــائق  ٣٣  في المائ ــة في وث  في المائ

 في المائــة في الأنــشطة الفنيــة الأخــرى والــدورات التدريبيــة والحلقــات ٢٤ الهيئــات التداوليــة، و
 أدناه بيانات عن النواتج المـضافة لـلإدارات الـتي           ٢ وترد في الجدول     .لالدراسية وحلقات العم  
   .أدخلت فيها إضافات

  
  ٢ لالجدو

  الإضافات
  

  سبب الإضافة      
  الأمانة العامة      

 باب الميزانية 

مجمـــــــــــــــوع 
النــــــــــــــــواتج 

 المضافة
القـــــــــــرارات 

  المجموع  التشريعية
أســباب تتعلــق 

  بالبرمجة

تــــوافر أمــــوال 
خارجــــة عــــن 

  الميزانية

ــافات  الإضـــــــــ
كنــــــــــــــــسبة (

  )أ()مئوية

شــؤون الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتــصادي    - ٢
 ١٠ - ٤٢ ٤٢ ١٦٤ ٢٠٦ والاجتماعي والمؤتمرات

 ٥ - ٢٧ ٢٧ ٤١ ٦٨ الشؤون السياسية  - ٣

 ٢٤ ١٤ ١٤٧ ١٦١ ٢٢٩ ٣٩٠ نزع السلاح  - ٤

 ٣٩ - ٣ ٣ ٦٢ ٦٥ عمليات حفظ السلام  - ٥

رجي في الأغــــراض اســــتخدام الفــــضاء الخــــا  - ٦
 ١٩ - - - ٩٤ ٩٤ السلمية
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  سبب الإضافة      
  الأمانة العامة      

 باب الميزانية 

مجمـــــــــــــــوع 
النــــــــــــــــواتج 

 المضافة
القـــــــــــرارات 

  المجموع  التشريعية
أســباب تتعلــق 

  بالبرمجة

تــــوافر أمــــوال 
خارجــــة عــــن 

  الميزانية

ــافات  الإضـــــــــ
كنــــــــــــــــسبة (

  )أ()مئوية

 ٦٣ - ٣٢ ٣٢ ١ ٠٢٦ ١ ٠٥٨ الشؤون القانونية  - ٨

 ٦ ١ ٤٣ ٤٤ ١٣٢ ١٧٦ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  - ٩

أقــــل البلــــدان نمــــوا والبلــــدان الناميــــة غــــير  - ١٠
 ٢١ ٧ ١٢ ١٩ ١ ٢٠ الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية

ــدة دعــم الأمــم المت - ١١  مــن حــدة للــشراكة الجدي
 ١٠ - ٧ ٧ ٤ ١١  تنمية أفريقياأجل

 ٣٠ ٢٦ ٣٨٣ ٤٠٩ ٥٥ ٤٦٤ التجارة والتنمية - ١٢

 ٨ ٢٥ ٣٢ ٥٧ ٣١ ٨٨ البيئة - ١٤

 ١٧ ٩ ٨٦ ٩٥ ١٠ ١٠٥ المستوطنات البشرية - ١٥

المراقبـــة الدوليـــة للمخـــدرات ومنـــع الجريمـــة  - ١٦
 ٣٢ ٣١ ٢٢ ٥٣ ٣١٤ ٣٦٧ والعدالة الجنائية

 ٥ ٩ ٤ ١٣ ٤ ١٧ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا - ١٧

ــيا    - ١٨ ــة في آسـ ــصادية والاجتماعيـ ــة الاقتـ التنميـ
 ٦ - ٣ ٣ ٢٥ ٢٨ والمحيط الهادئ

 ١٢ ٧ ٥٤ ٦١ ٢٦٧ ٣٢٨ التنمية الاقتصادية في أوروبا - ١٩

ــة في أمريكــا    - ٢٠ ــصادية والاجتماعي ــة الاقت التنمي
 ٣٠ ٥٤ ٥٤ ١٠٨ ٢٨ ١٣٦ حر الكاريبياللاتينية ومنطقة الب

التنميــــــــة الاقتــــــــصادية والاجتماعيــــــــة في  - ٢١
 ٧ - ١١ ١١ ٢٠ ٣١ آسيا غربي

 ٢٢ ٢ ٢٠٣ ٢٠٥ ٧٦٥ ٩٧٠ حقوق الإنسان - ٢٣

 - - ٢ ٢ - ٢  المساعدة الإنسانية - ٢٦

 ٢ ٢ ٢ ٤ ٣ ٧  الإعلام - ٢٧

لــشؤون لمكتــب وكيــل الأمــين العــام    - ألف ٢٨
 ١٧ - ١١٩ ١١٩ - ١١٩  ةيالإدار

ــة     - باء ٢٨ ــبرامج والميزانيــ ــيط الــ مكتــــب تخطــ
 - - - - ٧ ٧ والحسابات

 ١٠ - - - ٣١ ٣١ مكتب الموارد البشرية  -جيم  ٢٨

 ٨ - ١ ١ ٨  ٩ الرقابة الداخلية - ٢٩

 ١٨ ١٨٧ ١ ٢٨٩ ١ ٤٧٦ ٣ ٣٢١  ٤ ٧٩٧ المجموع    
  

  .بلة للقياس الكميكنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القا  )أ(  
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نزع السلاح، والشؤون القانونيـة، وشـؤون   : وتشكِّل سبعة من أبواب الميزانية، تتناول   - ٨٣
ــس    ــة والمجل ــة العام ــصادي والاجتمــاع الجمعي ــؤتمراتالاقت ــة   ي والم ــة، والمراقب ، والتجــارة والتنمي

 وحقــوق ؛في أوروبــاالدوليـة للمخــدرات ومنــع الجريمــة والعدالــة الجنائيـة، والتنميــة الاقتــصادية   
 وفي هـذه الأبـواب الـسبعة، أضـافت الهيئـات      . في المائة من جميع النواتج الإضافية٧٩الإنسان،  
 وفي خمــسة مــن تلــك الأبــواب، كانــت نــسبة  . في المائــة مــن جميــع الإضافـــــات ٧٤التــشريعية 

، ولم يقـل   في المائة من مجموع الإضـافات ٧٥ تمثل أكثر من ة تشريعي لقراراتالإضافات نتيجة   
ــرار   ــشريعاتمجمــوع الإضــافات نتيجــة لق ــزع    ٦٠ عــن ية ت ــابين فقــط همــا ن ــة إلا في ب  في المائ

  .التجارة والتنميةو ،السلاح
  

  التأجيلات  -جيم   
 في المائـة مـن      ٢ ناتجا، أي مـا نـسبته        ٦٢٥، تأجل   ٣٢ ١٣٨من مجموع النواتج البالغ       - ٨٤

ــل   ــواتج، مقاب ــسبته   ٦٦٠الن ــا ن ــا، أي م ــرة   في ٢ ناتج ــة في الفت ــل ٢٠٠٧-٢٠٠٦المائ ، ومقاب
 ويعتـــبر النـــاتج مـــؤجلا، .٢٠٠٥-٢٠٠٤في الفتـــرة )  ناتجـــا٥٣٧( في المائـــة ١,٦نـــسبته  مـــا
يسلَّم إلى المستعملين الرئيسيين بحلول نهاية فترة السنتين، بصرف النظر عـن المرحلـة الـتي                 لم إذا

 متاحـا في بدايـة فتـرة الـسنتين          قُطعت في إنجازه، حـتى ولـو كـان مـن المتوقـع أن يـصدر ويـصير                 
ــة ــشورات       .التالي ــق بالمن ــأجيلات يتعل ــسابقة، كــان معظــم الت ــرة ال ــا كــان الحــال في الفت  ومثلم

ــة  )  في المائـــة٢٨(والمنـــشورات غـــير المتكـــررة  )  في المائـــة٣٨(المتكـــررة  الـــتي شـــكلت مجتمعـ
   .المائة من النواتج المؤجلة في ٦٦
، طلبـت الجمعيـة العامـة معـلومــات         ٥٩/٢٧٥عية العامة    من قرار الجم   ١٧وفي الفقرة     - ٨٥

تأجيـل  الكــامل أو   أقـل مـن التنفيـذ    بدرجـة لنــواتج المقــررة    اأكـثر تفصيـلا عن أسبــاب تنــفيذ        
 الأسـباب الرئيـسية لتأجيـل النـواتج حـسب أبـواب             ٣ وترد في الجـدول      .أو إنهائها هذه النواتج   

، أيـضا حـسب   لحـالات إنهـاء النـواتج    الأسـباب الرئيـسية      ٤الميزانية البرنامجية، وترد في الجـدول       
 الإنترنــت علــى  شــبكة وبالإضــافة إلى ذلــك، يمكــن الاطّــلاع علــى  .أبــواب الميزانيــة البرنامجيــة 

  .تفاصيل إضافية عن الأسباب المحدّدة لتأجيل النواتج المبرمجة
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  ٣الجدول 
  أسباب تأجيل النواتج
  أسباب التأجيل  

 لمجموعا باب الميزانية
ــرارال  اتقــــــ
 ةتشريعيال

ســـــــــباب الأ
تعلقـــــــــــــة الم

 بالبرمجة

شــــــــــواغر في 
الوظـــــــــــائف 
الممولـــــة مـــــن 
الميزانيـــــــــــــــة  

 العادية

شــــــواغر في 
ــائف  الوظــــــ
ــن  ــة مـ الممولـ
ــارج  خـــــــــــ

 الميزانية

نقـــــــــص في 
ــوال  الأمـــــــــ
الخارجة عـن   

 الميزانية

التـــــأجيلات 
ــسبة ( كنــــــــ

 )أ()مئوية

شــــؤون الجمعيــــة العامــــة والمجلــــس   - ٢
 - - - - ٣ - ٣ والاجتماعي والمؤتمراتالاقتصادي 

 ٦ - - - ٣٨ ٣٦ ٧٤ الشؤون السياسية  - ٣

 ١ ٨ - - ٩ ٢ ١٩ نزع السلاح  - ٤

ــارجي في    - ٦ ــضاء الخـــ ــتخدام الفـــ اســـ
 - - - - ٢ - ٢ الأغراض السلمية

 ٨ - - - ١٣٦ ٥ ١٤١ الشؤون القانونية  - ٨

 ٣ - - ١ ٨٩ ٨ ٩٨ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  - ٩

أقل البلدان نموا والبلدان النامية غـير         - ١٠
الــساحلية والــدول الجزريــة الــصغيرة 

 ٣ - -  - ٢ ١ ٣ النامية

دعـــــم الأمـــــم المتحـــــدة للـــــشراكة   - ١١
 ٤ - -  - ٤  - ٤ تنمية أفريقيا من أجل الجديدة

 ٣ ٣ - ١ ٣٨ ٥ ٤٧ التجارة والتنمية  - ١٢

ــة    - ١٣ ــارة الدوليــــــــ ــز التجــــــــ مركــــــــ
 ٦ - - - ١٦ - ١٦ ) التجارة العالميةمنظمة/الأونكتاد(

 - - - - ٨ - ٨ البيئة  - ١٤

 ٦ ٦ - - ٢٨ ١ ٣٥ المستوطنات البشرية  - ١٥

المراقبــة الدوليــة للمخــدرات ومنــع      - ١٦
 ٣ ٣ - - ٢٨ - ٣١ الجريمة والعدالة الجنائية

ــة في    - ١٧ ــة الاقتــصادية والاجتماعي التنمي
 ٧ ٤ - ١ ١٩ - ٢٤ أفريقيا

ــة في  التن  - ١٨ ــة الاقتــصادية والاجتماعي مي
 ١ - - - ٦ - ٦ آسيا والمحيط الهادئ

 ٢ ٤ - ٢ ٤٩ ٤ ٥٩ التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ١٩

ــة في    - ٢٠ ــة الاقتــصادية والاجتماعي التنمي
أمريكــــا اللاتينيــــة ومنطقــــة البحــــر 

 ٣ ٢ - ٤ ٥ ٢ ١٣ الكاريبي

ــة في    - ٢١ ــة الاقتــصادية والاجتماعي التنمي
 ٣ - - ٨ ٨ - ١٦ ياغربي آس
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  أسباب التأجيل  

 لمجموعا باب الميزانية
ــرارال  اتقــــــ
 ةتشريعيال

ســـــــــباب الأ
تعلقـــــــــــــة الم

 بالبرمجة

شــــــــــواغر في 
الوظـــــــــــائف 
الممولـــــة مـــــن 
الميزانيـــــــــــــــة  

 العادية

شــــــواغر في 
ــائف  الوظــــــ
ــن  ــة مـ الممولـ
ــارج  خـــــــــــ

 الميزانية

نقـــــــــص في 
ــوال  الأمـــــــــ
الخارجة عـن   

 الميزانية

التـــــأجيلات 
ــسبة ( كنــــــــ

 )أ()مئوية

 - - - - ١٨ ١ ١٩ حقوق الإنسان  - ٢٣

 - - - - ١ - ١ المساعدة الإنسانية  - ٢٦

 - - - - ١ - ١ الإعلام  - ٢٧

مكتـــــــب تخطـــــــيط الـــــــبرامج   -اء ــ ب٢٨
 - - - - ١ - ١ والميزانية والحسابات

 - - - - ٢ - ٢ مكتب إدارة الموارد البشرية  - جيم ٢٨

 ٢ - - - ٢ - ٢ ليةالرقابة الداخ  - ٢٩

 ٢ ٣٠ - ١٧ ٥١٣ ٦٥ ٦٢٥  المجموع    
  

  .كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القابلة للقياس الكمي  )أ(  
  

  حالات إنهاء النواتج  -دال   
 في المائــة مــن مجمــوع النــواتج     ١٠ ناتجــا، أي مــا نــسبته   ٢ ٧٧٣أنهــى مــا مجموعــه     - ٨٦

 في المائــة، أُنهيــت في الفتــرة ٨ نــواتج، أي مــا نــسبته ٢ ٦١٠، مقابــل ٣٢ ١٣٨عــددها  البــالغ
 وكانـت  .٢٠٠٥-٢٠٠٤في الفتـرة  أنهيـت    في المائـة     ٧,٧، ومقابل ما نـسبته      ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 في المائـة في فتـرة الـسنتين         ٤٣ مقابـل    حالات الإنهـاء   في المائة من     ٢٨القرارات التشريعية وراء    
 في المائـة مـن المجمـوع    ٦٦ تلشـكّ ، فقـد  ري الـبرامج  مـن قِبـل مـدي    حالات الإنهاء  أما   .السابقة
 حـالات الإنهـاء   لزيـادة إلى    تعـزى ا   و .٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائة فقط في فترة السنتين        ٥١ مقابل

 في المائة مـن جميـع       ٥٤في فئة تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات الحكومية الدولية، التي مثّلت           
فتــرة الــسنتين بــدأت منــذ اهــات مماثلــة تجلــرقم مــع ا ويتطــابق ذلــك ا. البرنامجيــةحــالات الإنهــاء

 في فـئتي تقـديم الخـدمات الفنيـة          حـالات الإنهـاء    في المائـة مـن جميـع         ٦١عندما نتجـت    السابقة،  
هــود  لجنتيجــةللاجتماعــات ووثــائق الهيئــات التداوليــة، وهــو مــا كــان في كــثير مــن الحــالات    

في فتـرة الـسنتين     فقـد تم     وإجمـالا،    .راتلتبسيط وترشيد الجداول الزمنية للاجتماعات والمنـشو      
؛ في فتـرة الـسنتين الـسابقة       ناتجـا    ١ ٣٢٠ ناتجـا لأسـباب برنامجيـة مقابـل          ١ ٨٤٥  إنهـاء  السابقة

  . في المائة١٦بزيادة نسبتها  أي
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   ٤الجدول 
  أسباب إنهاء النواتج

  
  أسباب الإنهاء 

 المجموع باب الميزانية
ــرارال  اتقـــــ
 ةتشريعيال

ســــــــــــباب الأ
ــة تالم علقــــــــــــــ

 بالبرمجة

شــــــــــواغر في 
الميزانيـــــــــــــــة 

 العادية

شـــــــــــواغر في 
الوظـــــــــــــائف 
ــن   ــة مـــ الممولـــ
 خارج الميزانية

نقــــــــــــــص في  
الأمـــــــــــــــــوال 
الخارجــــة عــــن 

 الميزانية

حــــــــــــــالات 
 الإنهـــــــــــــــــاء

ــسبة ( كنـــــــــــ
 )أ()مئوية

شــؤون الجمعيــة العامــة والمجلــس    - ٢
الاقتـــــــــصادي والاجتمـــــــــاعي 

 ١٠ - - - ١٦٤ ٥٥ ٢١٩ والمؤتمرات

 ١٢ ٦ - - ١٣٥ ٢١ ١٦٢  السياسيةالشؤون  - ٣

 ٣٢ ٤٩ - - ٤٦٩ ١ ٥١٩ نزع السلاح  - ٤

 ١ - - - ٢ - ٢ عمليات حفظ السلام  - ٥

 ١٧ - - - ١٦٠ ١٣٢ ٢٩٢ لشؤون القانونيةا  - ٨

الـــــــــــــشؤون الاقتـــــــــــــصادية    - ٩
 ٦ ٣ - ١ ١٤٧ ١٣ ١٦٤ والاجتماعية

أقل البلدان نموا والبلـدان الناميـة         - ١٠
ــة غــير الــساحلية وال ــ دول الجزري

 ٨ ٣ - ١ ٤ - ٨ الصغيرة النامية

دعـــم الأمـــم المتحـــدة للـــشراكة    - ١١
 ٣ - - - ٣ - ٣  تنمية أفريقيا من أجلالجديدة

 ٨ ١٢ - ٦ ٥٥ ٥٨ ١٣١ التجارة والتنمية  - ١٢

مركــــــــز التجــــــــارة الدوليــــــــة   - ١٣
منظمـــــة التجـــــارة /الأونكتـــــاد(

 ٩ - - - ٢٥ - ٢٥ )العالمية

 ١ - - - ١٢ - ١٢ البيئة  - ١٤

 ٦ ٩ - - ٢٤ ١ ٣٤ المستوطنات البشرية  - ١٥

المراقبة الدولية للمخدرات ومنع      - ١٦
 ١١ ٩ - - ١١٥ ٥ ١٢٩ الجريمة والعدالة الجنائية

التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة   - ١٧
 ١ ٢ - - ٣ - ٥ في أفريقيا

التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة   - ١٨
 ٦ - - - ٤ ٢٢ ٢٦ في آسيا والمحيط الهادئ

 ٧ ١٦ - ٢ ١٢٦ ٥٦ ٢٠٠ التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ١٩

التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة   - ٢٠
في أمريكــــا اللاتينيــــة ومنطقــــة   

 ١ - - - ٤ ٢ ٦ البحر الكاريبي
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  أسباب الإنهاء 

 المجموع باب الميزانية
ــرارال  اتقـــــ
 ةتشريعيال

ســــــــــــباب الأ
ــة تالم علقــــــــــــــ

 بالبرمجة

شــــــــــواغر في 
الميزانيـــــــــــــــة 

 العادية

شـــــــــــواغر في 
الوظـــــــــــــائف 
ــن   ــة مـــ الممولـــ
 خارج الميزانية

نقــــــــــــــص في  
الأمـــــــــــــــــوال 
الخارجــــة عــــن 

 الميزانية

حــــــــــــــالات 
 الإنهـــــــــــــــــاء

ــسبة ( كنـــــــــــ
 )أ()مئوية

التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة   - ٢١
 ١٦ - - ١٥ ٥٩ - ٧٤ في غربي آسيا

 ١٣ ٥ - - ٢٤٠ ٣٢٨ ٥٧٣ حقوق الإنسان  - ٢٣

ــساعدة     - ٢٤ ــة والمــــ ــوفير الحمايــــ تــــ
 ١٩ - - - ٣٢ - ٣٢ للاجئين

 - - - - ٢ ١ ٣ المساعدة الإنسانية  - ٢٦

 ٢ - - - ٥ - ٥ الإعلام  - ٢٧

مكتب وكيـل الأمـين العـام         - ألف ٢٨
 - - - - - ٣ ٣ للشؤون الإدارية

ــبرامج     -اء ــ ب٢٨ ــيط الــ ــب تخطــ مكتــ
 - - - - ٣ - ٣ والميزانية والحسابات

ــوارد    - جيم ٢٨ ــب إدارة المــــــ مكتــــــ
 ٣٤ - - - ١٤ ٩٠ ١٠٤ البشرية

 ٦ - - - ٦ ١ ٧ الرقابة الداخلية  - ٢٩

 ٢٩ - - - ٣٢ - ٣٢ لسلامة والأمنا  - ٣٣

 ١٠ ١١٤ - ٢٥ ١ ٨٤٥ ٧٨٩ ٢ ٧٧٣ المجموع    
  

  .كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القابلة للقياس الكمي  )أ(  
    

  النواتج المرحَّلة من فترات السنتين السابقة  -هاء   
ــدول    - ٨٧ ــبين الجــ ـــ   ٥يــ ــواتج الــ ــذ النــ ــة تنفيــ ــرة  ٦٥٢ حالــ ــة للفتــ ــتي كانــــت مبرمجــ    الــ

 ارتفاعــا في عـــدد   ذلــك  ويمثّـــل.٢٠٠٩-٢٠٠٨ وتأجّلــت لتنفّــذ في الفتــرة    ٢٠٠٧-٢٠٠٦
ن بين تلك النواتج البـالغ عـددها    وم ناتجا، ٥٣٧النواتج المرحّلة إلى فترة السنتين السابقة البالغ        

مــرة أخــرى، )  ناتجــا٩٢( في المائــة ١٤، وترحيــل ) ناتجــا٤١٢( في المائــة ٦٣، تم تنفيــذ ٦٥٢
 في المائــة متّــصلا ٣٧ ومــن بــين النــواتج الــتي أُنهيــت، كــان  .) ناتجــا١٤٨( في المائــة ٣٧وإنهــاء 

أن مـن بـين النـواتج        ملاحظـة  درتج ـ وبالنسبة للتأجيلات،    .بتقديم الخدمات الفنية للاجتماعات   
ـــ   ويمكــن الاطّــلاع علــى  . في المائــة٧٤المنــشورات مثلــت ســنتين، تي فتــرل الــتي تأجلــت ٩٢ال

ــى         ــاح علـ ــع المتـ ــر الموسّـ ــات في التقريـ ــن الفئـ ــة مـ ــل فئـ ــسب كـ ــة حـ ــواتج المرحّلـ ــدول النـ  جـ
  .الإنترنت شبكة

  



A/65/70
 

42 10-30186 
 

  ٥الجدول 
  حالة النواتج المرحّلة

 حالة التنفيذ  

 باب الميزانية

المرحّلــــة النــــواتج 
ة مـــــــــن الفتـــــــــر

 المنفذةالنواتج  ٢٠٠٧‐٢٠٠٦

ــواتج  ــة النـ المؤجلـ
ــرة إلى  الفتــــــــــــــ

 المنهاةالنواتج  ٢٠١١‐٢٠١٠

 - ١ ٢ ٣ شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي والمؤتمرات  - ٢
 ٥ ٨ ٢٥ ٣٨ الشؤون السياسية  - ٣
 - - ٣ ٣ نزع السلاح  - ٤
 ٤ ٢٥ ٤٢ ٧١ نونيةالشؤون القا  - ٨
 ١٠ ٢٥ ٣١ ٦٦ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  - ٩
أقــل البلــدان نمــوا والبلــدان الناميــة غــير الــساحلية والــدول الجزريــة           - ١٠

 ٣ صفر ٣ ٦ النامية الصغيرة
 ١ صفر صفر ١ تنمية أفريقيامن أجل دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة   - ١١
 ١٢ ٤ ٦٣ ٧٩ التجارة والتنمية  - ١٢
 ٢ ٢ ٣ ٧ )منظمة التجارة العالمية/الأونكتاد(مركز التجارة الدولية   - ١٣
 ٥ - ٦٢ ٦٧ البيئة  - ١٤
 ٦ ٥ ٢١ ٣٢ المستوطنات البشرية  - ١٥
 ١٧ ٨ ٢٨ ٥٣ المراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والعدالة الجنائية  - ١٦
 ٦ - ٩ ١٥ ياالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريق  - ١٧
 - - ١٠ ١٠ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ  - ١٨
 ٣٣ ١٠ ٦١ ١٠٤ التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ١٩
التنميـــــة الاقتـــــصادية والاجتماعيـــــة في أمريكـــــا اللاتينيـــــة ومنطقـــــة   - ٢٠

 - - ٨ ٨ الكاريبي البحر
 ٦ - ٩ ١٥  غربي آسياالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في  - ٢١
 ٢٤ ١ ٤ ٢٩ حقوق الإنسان  - ٢٣
 - - ٤ ٤ توفير الحماية والمساعدة للاجئين  - ٢٤
 - - ١ ١ المساعدة الإنسانية  - ٢٦
 - - ٤ ٤ الإعلام  - ٢٧
 - - ٨ ٨ كتب وكيل الأمين العام للشؤون الإداريةم  -  ألف٢٨
 - ١ ٤ ٥ تمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابا  -اء ـ ب٢٨
 ١٤ ٢ ١ ١٧ مكتب إدارة الموارد البشرية  -جيم  ٢٨
 - - ٣ ٣ ، نيروبيةالإدار  - واو ٢٨
 - - ٢ ٢ الرقابة الداخلية  - ٢٩
 - - ١ ١ السلامة والأمن  - ٣٣

 ١٤٨ ٩٢ ٤١٢ ٦٥٢ المجموع      
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  إنجاز التعاون التقني  -واو   
: ف نواتج التعاون التقني من أربع فئات هـي        ، تتألّ الميزانيةوفقا لهيكل النواتج في عملية        - ٨٨

ــشارية؛  ) أ( ــة والحلقــات الدراســية وحلقــات العمــل؛    ) ب(الخــدمات الاست ــدورات التدريبي ال
 وهــي تعتــبر نــواتج لا يمكــن قياســها كميّــا،      .المــشاريع الميدانيــة ) د(الزمــالات والمــنح؛   )ج(

ــسنتين، وذلــك      ولا ــرة ال ــة فت ــة في بداي ــاء علــى طلــب   يمكــن تحديــد عــددها بدق لأنهــا تُنجــز بن
 وبما أنه لم يكن من الممكن تحديد عـدد          .الحكومات أو حيثما وحينما يتوافر التمويل اللازم لها       

 ٦ ويــرد في الجــدول .أساســي ليقــارن بــه التنفيــذ الفعلــي، لا يتــسنى حــساب معــدلات التنفيــذ 
   .العدد المقدر لنواتج التعاون التقني المنفّذة

واتج التعـــاون الـــتقني للجـــان الإقليميـــة، ومكتـــب تنـــسيق الـــشؤون وبينمـــا كانـــت نـــ  - ٨٩
الإنسانية، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، ومفوضية الأمم المتحدة لـشؤون اللاجـئين، ومفوضـية              
الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، ومكتب الأمم المتحدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة وغيرهـا مـن                  

فير الخدمات الاستشارية والتدريب، فـإن وكالـة الأمـم المتحـدة            الكيانات تتعلق في معظمها بتو    
 تمثّل حالة خاصـة، حيـث إن        )الأونروا (لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى      

 ومن بين نـواتج التعـاون الـتقني         .مجمل عملها موجه بشكل مباشر لخدمة اللاجئين الفلسطينيين       
هـي  )  نـواتج  ٤ ٦٠٧( في المائـة     ٦٠، كانـت نـسبة قـدرها        ٢٠٠٩-٢٠٠٨المنفّذة أثناء الفتـرة     

 مركـز التجـارة الدوليـة أعلـى عـدد           قـدم  و . بعثـة  ٣ ٢٣١خدمات استشارية قُدّمت من خلال      
 أعلــى عــدد مــن الزمــالات والمــنح      وقــدم برنــامج حقــوق الإنــسان    ) ٦٠٠(مــن التــدريبات  

   .)١٣٨( الدراسية
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  ٦الجدول 
    ٢٠٠٩- ٢٠٠٨التعاون التقني في الفترة موجز النواتج المنجزة في مجال 

 الزمالات والمنح   التدريب الخدمات الاستشارية  

 باب الميزانية
ــوع  مجمــــــــــ

 النواتج
ــدد عــــــــــــ
 الخدمات

ــدد  عــــــــــــــ
 البعثات

ــدد  عــــــــــــ
 الدورات

ــدد  عـــــــــــــــــ
 المشاركين

ــشاريع  المـــ
 المنجزة

ــدد  عــــــــــــ
الزمــــالات 
 الممنوحة

عـــــــــــــدد  
 المستفيدين

لــس شــؤون الجمعيــة العامــة والمج  - ٢
ــاعي   ــصادي والاجتمــــــ الاقتــــــ

 - - - ٣٨٧ ٣٧ - - ٧٥ والمؤتمرات

 - - ٣٤ ٢٢٧ ٧ - - ٥٧ الشؤون السياسية  - ٣

 - - ٣ ١ ٥٤١ ٤٢ - - ٥٠ نزع السلاح  - ٤

 - - ٥ - - - - ٣ عمليات حفظ السلام  - ٥

ــضاء الخــارجي في     - ٦ اســتخدام الف
 ١٥ ١٤ ١٣ ١ ٩٣٦ ٣٠ ٢٠ ٦٣ ١٠٣ الأغراض السلمية

 ٢٠ ٢٠ ١ ٧٧٠ ٢٨ ٣٩ ٦٤١ ٤٩٨ شؤون القانونيةال  - ٨

ــصادية    - ٩ ــشؤون الاقتـــــــــــ الـــــــــــ
 ١٥٦ ٣٨ ٨١ ٢ ٣٣٩ ٧١ ٢١٩ ١٣٠ ٣٤٥ والاجتماعية

أقل البلدان نموا والبلدان الناميـة        - ١٠
غــير الــساحلية والــدول الجزريــة 

 - - - ٥٠ ١ - - ١ الصغيرة النامية

دعـــم الأمـــم المتحـــدة للـــشراكة   - ١١
 ٤ ٤ - ١٢٠ ٢ ١٠ ١٠ ١٨ نمية أفريقياالجديدة من أجل ت

 - - ٢٢٥ ١٨ ١٥١ ٥٣٥ ٤٩٤ ٥١٤ ١ ٢٦٥ التجارة والتنمية  - ١٢

ــة     - ١٣ ــارة الدوليـــــ ــز التجـــــ مركـــــ
ــاد( ــارة  /الأونكتــ ــة التجــ منظمــ

 - - ١٢٧ ٢٦ ٥٧٠ ٦٠٠ - ٢ ٨٠٩ )العالمية

 ١٧٦ ٣٧ ٩٣ ١٣ ٤٠٠ ٣٠٦ ٩٥٥ ٦٨٤ ١ ١١٥ البيئة  - ١٤

 - - ٢٩٩ ٢ ٣٦٩ ٦٧ ٤٩٥ ٣٧٣ ٦٤٦ المستوطنات البشرية  - ١٥

المراقبـــة الدوليـــة للمخــــدرات،     - ١٦
 ٦٢ ٢ ٦٢ ١ ٨٦٦ ٥٦ ١٧٣ ٣٦٧ ٥٦٣ ومنع الجريمة والعدالة الجنائية

التنمية الاقتـصادية والاجتماعيـة       - ١٧
 ٦٠ ٣٢ ٧٤ ٢ ١٩٣ ٦٠ ٥٦ ٥١ ٢٢٥ في أفريقيا

التنمية الاقتـصادية والاجتماعيـة       - ١٨
 ١٥ ٢ ٤٥ ٨ ١٠٤ ٥٩ ١٥ ١٣ ١٤٢ ادئفي آسيا ومنطقة المحيط اله

 - - ٦ ٨ ٢١٧ ١٤٠ ٤٢ ٤٢ ١٨٧ التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ١٩

التنمية الاقتـصادية والاجتماعيـة       - ٢٠
ــة   ــة ومنطقــ ــا اللاتينيــ في أمريكــ

 ٢ ٢ ٣٨ ٤ ٥١٠ ١٠٥ ٥٨٥ ٢١٢ ١٩٣ البحر الكاريبي
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 الزمالات والمنح   التدريب الخدمات الاستشارية  

 باب الميزانية
ــوع  مجمــــــــــ

 النواتج
ــدد عــــــــــــ
 الخدمات

ــدد  عــــــــــــــ
 البعثات

ــدد  عــــــــــــ
 الدورات

ــدد  عـــــــــــــــــ
 المشاركين

ــشاريع  المـــ
 المنجزة

ــدد  عــــــــــــ
الزمــــالات 
 الممنوحة

عـــــــــــــدد  
 المستفيدين

التنمية الاقتـصادية والاجتماعيـة       - ٢١
 - - ٣٣ ٥٥٥ ١٦ ٣٠ ٢٢ ٧١ في غربي آسيا

 ١٣٨ ١٣٨ ٢٤ ٤ ٥٠٤ ١٢٧ ٨٩ ٩٦ ٤٤٨ حقوق الإنسان  - ٢٣

ــساعدة    - ٢٤ ــة والمــــ ــوفير الحمايــــ تــــ
 - - ٢٦ ٣١١ ٩ ٤ ٢ ٣٨ للاجئين

 - - ٧٦ - - - - ٤٧ اللاجئون الفلسطينيون  - ٢٥

 - - ٥ ١ ١٨٣ ٥٣ ١ ٣١ ١٩ المساعدة الإنسانية  - ٢٦

 - - - ٦ ٤٥١ ٩٣ ٣ ٣ ٢٧ الإعلام  - ٢٧

مكتب وكيل الأمـين العـام        -ألف  ٢٨
 - - - ٦٧٩ ٣٥ - - ٢١ للشؤون الإدارية

ــبرامج مكتــــب   - باء ٢٨ ــيط الــ تخطــ
 - - - ٢٥١ ٤ - ١٣٥٠ ٢٥٩ والميزانية والحسابات

ــوارد مكتــــــــب   - جيم ٢٨ إدارة المــــــ
 - - - - - ١ ١ ١ البشرية

 خـــدمات الــــدعم مكتـــب    - دال ٢٨
 - - - ٤ ٥٢٠ ٩٨ - - ٩٨ المركزية

 - - - ٨ ٥٥٩ ٥٨٣ - - ٢٩٦ السلامة والأمن  - ٣٣

البعثــــــات، (المجمــــــوع الفرعــــــي    
 ٦٤٨     ١١٩ ٧٦٣   ٣ ٢٣١    )والمشاركون، والمستفيدون

  ٢٨٩ ١ ٢٧٠  ٣ ١٦٤ - ٤ ٦٠٧ ٧ ٦٢٠ المجموع  
  

ــك، أُنجــز     - ٩٠ ــى ذل ــؤتمرات والإدارة    ١ ٥٨٣وعــلاوة عل ــة خــدمات الم ــار فئ  ناتجــا في إط
مل الخدمات والنواتج المتصلة بالشؤون الإدارية والتنظيمية عمومـا، وخـدمات           والرقابة التي تش  

ــة والحــسابات، بمــا في ذلــك      ــائق والنــشر، والتخطــيط، والميزن الــدعم المركزيــة، وخــدمات الوث
  .أنشطة الرقابة وخدمات المؤتمرات

  
  استخدام الموارد  -زاي   

ــالأ    - ٩١ ــة بـ ــات المتعلقـ ــذر إدراج المعلومـ ــالنظر إلى تعـ ــبرامج،  بـ ــر أداء الـ ــالي في تقريـ داء المـ
استُعين بمقياس استخدام الموارد البديل، وهو أشـهر عمـل المـوظفين الفنـيين، لتـوفير تقـدير                   فقد

 وتعتــبر .للمـوارد الـتي اسـتُخدمت خـلال فتـرة الـسنتين لإنجـاز النـواتج وتحقيـق النتـائج المتوقعـة           
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معقولـة نظـرا لأنهـا عنـصر رئيـسي مـن             دلالـة    ينطـوي علـى   أشهر عمل الموظفين الفنيين مؤشرا      
  .عناصر استخدام الموارد

وكما كان الشأن خلال فتـرات الـسنتين الـسابقة، فـإن نـسبة مئويـة كـبيرة مـن أشـهر                        - ٩٢
وهـو برنـامج لا يحقـق       ) ٢٥البـاب   (العمل المبلـغ عنـها يـشملها برنـامج اللاجـئين الفلـسطينيين              

انيـة فتـرة الـسنتين، بــل يقـدم خـدمات لمـا ينــاهز       نـواتج قابلـة للقيـاس الكمـي مبرمجــة في ميز     أي
 موظـف  ٣٠ ٠٠٠ مـوظفين دولـيين وحـوالي    ٢٠٧مليون لاجئ بواسطة موظفيـه، وهـم     ٤,٧
هذا البرنامج حالة خاصة، سواء من حيث الجـوهر، حيـث إن            يمثل   وكما ذُكر من قبل،      .محلي

النطــاق، نظــرا لأن عملــه بأكملــه موجــه مباشــرة لخدمــة اللاجــئين الفلــسطينيين، أو مــن حيــث 
 ٢١٥ فقـد اسـتخدمت الأونـروا مـا مجموعـه            . كل برامج الأمانة العامـة الأخـرى       يفوقحجمه  
 في المائـة مـن أشـهر العمـل          ٨١، أي مـا نـسبته        من أجل تنفيذ برنـامج عملـها        شهر عمل  ٥٣٢

  وبالتـالي، لا ينطـوي إدراج      . شـهر عمـل    ٦٥٦ ٨٤٢التي أبلغت عنها الأمانة العامة ومجموعها       
 في التحليل التراكمي على دلالة قوية، لأن حجمه يحدث اختلالا في نتـائج الإبـلاغ                ٢٥باب  ال

 ولذلك فـإن الجـداول والمناقـشة الـواردة أدنـاه تـشمل جميـع الـبرامج باسـتثناء                .عن أشهر العمل  
  .“برنامج اللاجئين الفلسطينيين”
هر عمـل الخـبراء   بمـا في ذلـك أش ـ  ( شـهر عمـل     ١٢٤ ٦٢٦واستخدمت المنظمة إجمالا      - ٩٣

 . وتحقيـق النتـائج المتوخـاة      ٢٠٠٩-٢٠٠٨من أجل إنجاز النواتج المقـررة للفتـرة         ) الاستشاريين
 تم تمويـل  مـن الميزانيـة العاديـة، بينمـا     ) في المائة ٧١( شهر عمل    ٨٧ ٨٨٤وتم تمويل ما مجموعه     

قـدرها   وكانـت نـسبة      . مـن مـوارد خارجـة عـن الميزانيـة          ) في المائـة   ٢٩ ( شهر عمـل   ٣٦ ٧٤٣
في المائة من أشهر العمل الممولة من الميزانية العادية تتعلق بالموظفين الفنيين، ونـسبة قـدرها           ٩٥
 في المائـة مـن المـوارد الخارجـة     ٧٦ كـذلك اسـتخدمت     . في المائة تتعلق بالخبراء الاستـشاريين      ٥

، شــكل عمــل  وإجمــالا.لخــبراء الاستــشاريينل في المائــة ٢٤الفنــيين و للمــوظفين عــن الميزانيــة 
 في المائة مـن مجمـوع أشـهر العمـل، ولم يـشكل عمـل الخـبراء              ٨٩الموظفين الفنيين نسبة قدرها     

  . في المائة من ذلك المجموع١١الاستشاريين إلا 
 العــدد الإجمــالي لأشــهر العمــل المــستخدمة حــسب كــل بــاب مــن ٧ويــرد في الجــدول   - ٩٤

، إلى جانب النسبة المئوية لأشهر العمـل        “ينسطيني الفل يناللاجئ”أبواب الميزانية، باستثناء باب     
  .المستخدمة لإنجاز نواتج قابلة للقياس الكمي
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  ٧الجدول 
  )أ(أشهر العمل المستخدمة

   الموارد الخارجة عن الميزانية   الميزانية العادية  

  باب الميزانية
ــون  الموظفــــــــــــ

  الفنيون
ــبراء  الخــــــــــــــ
  نالاستشاريو

الموظفـــــــــــون 
  الفنيون

ــبراء  الخــــــــــــــ
  الاستشاريون

 المجمــــــــــــــوع
  الكلي

النـــــــــــــسبة 
  )ب(المئوية

شؤون الجمعيـة العامـة والمجلـس الاقتـصادي           - ٢
 ٣ ٢٨ ١٦٨ ١٨٣ ٦١٣ ٣٩ ٢٧ ٣٣٣  والاجتماعي والمؤتمرات

 ٩٨ ٤ ٠٣٥ ٢٦ ٨٧٢ ١٥,٠٩ ٣ ١٢٢  الشؤون السياسية  - ٣

 ٩٠ ٦٠١ ٧١ ١٣١ ٢٧ ٣٧٢  نزع السلاح  - ٤

 ٦٢ ٧ ٣٠٧ ١٥ ٦ ٦٤٩ رصف ٦٤٣  عمليات حفظ السلام  - ٥

اســـتخدام الفـــضاء الخـــارجي في الأغـــراض   - ٦
 ٦٠ ٤٩٦ ٤ ١٠٢ صفر ٣٩١  السلمية

 ٦٥ ٢ ٣١٩ ٠ ٥٣٣ صفر ١ ٧٨٦  الشؤون القانونية  - ٨

 ٩٠ ٥ ٧٧٤ ٧٨ ٣٢٥ ١٨٠ ٥ ١٩١  الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  - ٩

ــة غـــير     - ١٠ ــدان الناميـ ــوا، والبلـ ــدان نمـ أقـــل البلـ
 ٩٩ ١٤٠ ٠ ١٤ صفر ١٢٦  ل الجزرية الصغيرة الناميةالساحلية، والدو

دعــم الأمــم المتحــدة للــشراكة الجديــدة مــن   - ١١
 ٩٩ ٤٠٩ ١٤ ٠ ٣٦ ٣٥٩  أجل تنمية أفريقيا

 ٥٦ ٥ ٨٢٠ ٧١٨ ١١٦١ ١٥٢ ٣ ٧٩٠  التجارة والتنمية  - ١٢

منظمــة /الأونكتــاد(مركــز التجــارة الدوليــة   - ١٣
 ٢٢ ٢ ٦٠٣ ٦٨,١٩ ٥٣ صفر ٢ ٤٨٢  )التجارة العالمية

 ٤٥ ٥ ٣٨٩ ١ ٤٦٠ ٢ ٩٩١ ٧٤ ٨٦٤  البيئة  - ١٤

 ٣٩ ٢ ٦٩٠ ١ ٢٨٦ ٦٨٨ ١٥ ٧٠١  المستوطنات البشرية  - ١٥

ــة      - ١٦ ــع الجريم ــة للمخــدرات ومن ــة الدولي المراقب
 ٧٢ ٣ ٦٠٤ ٢٠٤ ١ ٨٣٦ ٩٩ ١ ٤٦٥  والعدالة الجنائية

 ٧٢ ٢ ٠٧٥ ٢٢٩ ٧٣ ١٤٤ ١ ٦٢٩  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  - ١٧

التنميـــة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة في آســـيا   - ١٨
 ٥٠ ٢ ٥٥٦ ٣٨٢ ٢٦٩ ٧٢ ١ ٨٣١  ومنطقة المحيط الهادئ

 ٨٦ ٢ ٩٤٤ ٩١ ٣٩٦ ٢١١ ٢ ٢٤٧  التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ١٩

التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة في أمريكــا   - ٢٠
 ٦٩ ٤ ٢٣٢ ١ ٢٨٠ ١٦٩ ٢٢٣ ٢ ٥٦١  اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة في غــربي      - ٢١
 ٧٨ ١ ٤١٨ ٦٣ ٦١ ١٩٠ ١ ١٠٤  آسيا

 ٦٣ ٨ ٣٢٣ ٥٣٨ ٣ ٠٩٤ ٢٠٢ ٤ ٤٨٩  حقوق الإنسان  - ٢٣

 ١٨ ١ ٧١٠ ١٢ ١ ٦٩٨ صفر صفر  توفير الحماية والمساعدة للاجئين  - ٢٤

 ٨٦ ١ ٦٧٠ ١٧٨ ١ ١٨٨ ١٠ ٢٩٤  المساعدة الإنسانية  - ٢٦
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   الموارد الخارجة عن الميزانية   الميزانية العادية  

  باب الميزانية
ــون  الموظفــــــــــــ

  الفنيون
ــبراء  الخــــــــــــــ
  نالاستشاريو

الموظفـــــــــــون 
  الفنيون

ــبراء  الخــــــــــــــ
  الاستشاريون

 المجمــــــــــــــوع
  الكلي

النـــــــــــــسبة 
  )ب(المئوية

 ٩١ ٦ ٨١٧ ٣٣ ٢١٢ ٢٧ ٦ ٥٤٦  الإعلام  - ٢٧

مكتـــــب وكيـــــل الأمـــــين العـــــام   - ١  ألف٢٨
 ٣٧ ٣٥٩ ٣٣ ٥٢ ٢٣ ٢٥١  للشؤون الإدارية

ــة     - ٢ألف  ٢٨ ــبرامج والميزاني مكتــب تخطــيط ال
 ٥١ ٣ ٠٥٨ صفر ١ ٦٢٥ صفر ١ ٤٣٤  والحسابات

 ٥ ٢ ٧٤٤ ٤٠,٦ ٨٣٨ ١٩٨ ١ ٦٦٨  مكتب إدارة الموارد البشرية  - ٣ألف  ٢٨

  ١< ٣ ٣٣٣ ٢ ٢٤٥ ١ ٥١١ ١ ٥٧٦  مكتب خدمات الدعم المركزية  - ٤ألف  ٢٨
  ١< ١ ٧١٦ صفر ٧٣٩ ١٧ ٩٦٠  الإدارة، جنيف  - باء ٢٨
 ٢ ٧٢٤ صفر ١٩٢ ٤ ٥٢٨  الإدارة، فيينا  - جيم ٢٨

  ١< ٥ ٤٢٣ ١ ٧٢٨ ٣٠٠ ٩٣٦ ٢ ٤٥٩  الإدارة، نيروبي  - دال ٢٨
 ١٢ ٣ ٢١٩ ١٠ ٦٦ ٣٠ ٢ ٥١٥  الرقابة الداخلية  - ٢٩

 ٩ ٢ ٩٥١ صفر ٢١٥ ١٤٧ ٢ ٥٨٩  السلامة والأمن  - ٣٣

 ٤٢ ١٢٤ ٦٢٧ ٨ ٧٤٥ ٢٧ ٩٩٨ ٤ ٥٧٨ ٨٣ ٣٠٥  المجموع  
  

  .النسبة المئوية لأشهر العمل المكرسة لإنجاز نواتج قابلة للقياس الكمي  )أ(  
  .٢٥باستثناء الباب   )ب(  

  
ائة مـن مجمـوع أشـهر العمـل         في الم  ٣٢وفيما يتعلق بالمحتوى الفني، كُرست نسبة قدرها          - ٩٥

 في المائـة للـسلام ونـزع    ١٢المبلغ عنها لأنـشطة التنميـة الاقتـصادية والاجتماعيـة، ونـسبة قـدرها              
 شـهر عمـل،     ١٢٤ ٦٢٧وجـدير بالملاحظـة أن مـن أصـل مـا مجموعـه              . السلاح ومـسائل الأمـن    

 ،الدوليــةفي تقــديم خــدمات للنــواتج الحكوميــة  )  شــهر عمــل١٨ ٧٤٤( في المائــة ١٥اســتخدم 
وخــصص .  نــواتج فئــة الأنــشطة الفنيــة الأخــرى لإنجــاز)  شــهر عمــل٣٣ ٦٦٥(في المائــة  ٢٧ و
ويجـدر بالـذكر أن     . نتاج نـواتج قابلـة للقيـاس الكمـي         في المائة من أشهر العمل لإ      ٤٢عه  مجمو ما

ت فئـات  س(النواتج القابلة للقياس الكمي هي تلك المندرجة في فئتي النواتج الرئيسيتين الأوليتين          
مجمـوع   في المائة من   ٥٨ومن جهة أخرى، استُخدمت نسبة قدرها       .  أدناه ٨من الجدول   ) فرعية

ومن بين تلـك النـواتج، كُرسـت        . في إنجاز نواتج التعاون التقني وخدمات المؤتمرات      أشهر العمل   
ــدرها   ــسبة ق ــة    ١٦ن ــدورات التدريبي ــشارية وال ــة للخــدمات الاست ــية ،في المائ ــات الدراس   والحلق

 في المائــة ٤٢، والمــشاريع الميدانيــة، وكُرســت نــسبة قــدرها وحلقــات العمــل، والزمــالات والمــنح
لتقديم خدمات المؤتمرات وللأنشطة في مجالي الإدارة والرقابة، التي تعتـبر مـن النـواتج غـير القابلـة                   

فترة  توزيعا لأشهر العمل حسب الفئات الرئيسية للأنشطة في          ٨ويورد الجدول   . للقياس الكمي 
  .٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين 
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  ٨الجدول 
    ، اللاجئون الفلسطينيون٢٥توزيع أشهر عمل الموظفين الفنيين المستخدمة حسب فئات النواتج، باستثناء الباب 

 )النسبة المئوية(  الميزانية العادية   فئة الناتج
الموارد الخارجة   

 )النسبة المئوية(  المجموع )النسبة المئوية(  عن الميزانية

              
تقــــديم الخــــدمات إلى الهيئــــات الحكوميــــة الدوليــــة

٧٤٤١٥ ٣٥٥١٢١٨ ٣٨٩١٦٤ ١٤  وهيئات الخبراء
١٥٢٦ ٦٦٣٥٧ ٤٨٩٦١ ٥  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات  
٣٨١٧ ٨٢٤٥٨ ٥٥٧٧١ ٦  وثائق الهيئات التداولية  
٢١٢٣ ٣٤٣٣٨٦٩٢٣ ٢  الإبداع خدمات أفرقة الخبراء، والمقررين، وخدمات  

٦٦٥٢٧ ١١٥٣٣٣٣ ٥٥٠٢٥١٢ ٢١  الأنشطة الفنية الأخرى
١٥٠٤ ٤٣٥٥٧١٥٢٥ ٤  المنشورات المتكررة   
٤٢٩٤ ٦٨٣٥٤ ٧٤٦٣١ ٢  المنشورات غير المتكررة  
٠٨٧١٩ ٧١٧٢٦٢٤ ٣٧٠١٦٩ ١٤  الأنشطة الفنية الأخرى  

٧٤٩١٦ ٥٤٧٢٩١٩ ٢٠٥١٠١٠ ٩  التعاون التقني
٥٩٢٥ ٢٣٠٩٦ ٣٦٢٤٣ ٣  الخدمات الاستشارية  
٠٥٧٤ ١٥٥٦٥ ٩٠٢٣٢ ٢  الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل  
١<١٢٠٤<١١١٠<٩٥  الزمالات والمنح  
٨٩٦٦ ٠٤٩١٤٧ ٨٤٧٣٥ ٢  المشاريع الميدانية  

٤٦٨٤٢ ٧٢٩٢٦٥٢ ٧٣٩٤٩٩ ٤٢  خدمات المؤتمرات، والإدارة، والرقابة
٤٦٨٤٢ ٧٢٩٢٦٥٢ ٧٣٩٤٩٩ ٤٢  خدمات المؤتمرات، والإدارة، والرقابة  
٧٤٣١٠٠١٢٤٦٢٧١٠٠ ٨٨٤١٠٠٣٦ ٨٧   الكليالمجموع  

    
  تعميم مراعاة المنظور الجنساني  -حاء   

يمــات  الــبرامج في التعليكمــا كــان الــشأن في فتــرة الــسنتين الــسابقة، طُلــب إلى مــدير    - ٩٦
، ٥٦/١٣٢، وفقـا لقـرار الجمعيـة العامـة      ٢٠٠٩-٢٠٠٨المتعلقة بإعداد الميزانية البرنامجية للفتـرة       

.  أنـشطة فعليـة تنجـز علـى المـستوى العملـي      إلى الوعي بالقـضايا الجنـسانية     ترجمةأن يتأكدوا من    
ضــحة علــى مــديري الــبرامج أن يــدللوا بوضــوح علــى إيلائهــم أهميــة وا وبنــاء عليــه، كــان يــتعين 

للأبعاد الجنسانية في صياغة الإنجـازات المتوقعـة ومؤشـرات الإنجـاز المـصوغة باعتبارهـا جـزءا مـن            
  .برامج عملهم

 بابـا مـن   ٢٧وفيما يتعلق بأنشطة التدريب التي أتاحتها الأمانـة العامـة، قُـدمت في إطـار                - ٩٧
نــسبة النــساء مــن وبلغــت .  دورة تدريبيــة وحلقــة دراســية وحلقــة عمــل٣ ٤٦١أبــواب الميزانيــة 
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، أي بزيادة قـدرها  )نساء ٤٥ ٦٠٧( في المائة ٣٣ مشاركا   ١٣٨ ٩٦٩مجموع المشاركين البالغ    
وفـضلا عـن   .  في المائة التي تحققت في فترة السنتين الـسابقة        ٣٢نقطة مئوية مقارنة بالنسبة البالغة      

).  في المائـة   ٣٢(  زمالات ٢٠٨ برامج، مُنحت للنساء     ١٠ زمالة منحتها    ٦٤٨ذلك، فمن أصل    
ــالا، مـــن أصـــل   ــية   ٢٤٦ ٨٠٨وإجمـ ــة أو الحلقـــات الدراسـ  مـــستفيدين مـــن الـــدورات التدريبيـ

  . في المائة٣٣، أي ما نسبته ٩٣ ٨٠٢ عدد النساء حلقات العمل أو من الزمالات، كان أو
وهناك عدد من الإدارات والمكاتـب الـتي أدرجـت المـسائل الجنـسانية في برنـامج عملـها                     - ٩٨

للجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ا(فقد استهلت خمس لجان إقليمية . ة السنتين الماضية  خلال فتر 
 واللجنــة ، واللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا،ومنطقــة البحــر الكــاريبي، واللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا 

ا بعنـوان   ، مـشروع  ٢٠٠٩مـايو   /نحـو مـشترك في أيـار       علـى )  آسـيا  الاقتصادية والاجتماعية لغـربي   
 ،“عزيز القدرات للقضاء على العنف ضد المرأة من خـلال الـشبكات المحليـة لمجتمعـات المعرفـة                 ت”

. أنشأ إطارا مشتركا بينها، واتفقت علـى عـدد مـن المؤشـرات لتقيـيم العنـف ضـد المـرأة                     وهو ما 
لى زيادة القـدرة علـى إنتـاج البيانـات الإحـصائية وتقاسـم المعـارف علـى                  إويهدف هذا المشروع    

جتماعية في فترة السنتين الماضية مـن  الاقتصادية وشؤون الاالعملت إدارة    وقد .الإقليميالصعيد  
نـهوض  الالمـسائل الجنـسانية و    المتعلـق ب   ي مـن خـلال برنامجهـا الفرع ـ       ٥٣/١٣٢القـرار    أجل تنفيـذ  

 وعملت الإدارة في قـضايا تتـصل بتعزيـز المـساواة بـين الجنـسين مـن خـلال تنفيـذ منـهاج                        ،بالمرأة
جين، وتعزيز لجنة وضع المرأة، وزيادة قدرة كيانات منظومـة الأمـم المتحـدة علـى تعمـيم                  عمل بي 

 صــدى الــدعوة إلى اعتمــادكمــا أن برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة ردد . مراعــاة المنظــور الجنــساني
المتعلــق بتنفيــذ ففــي بــاب مــن برنامجــه الفرعــي  . المنظــور الجنــساني في مختلــف الإنجــازات المتوقعــة 

 قــدرة الحكومــات وأصــحاب المــصلحة الآخــرين علــى تعمــيم أفــضل رتعزيــ” العامــة، اتاسسيالــ
في إدارة المــوارد الطبيعيــة، بــين الجنــسين ج للمــساواة ، روّ“بــين الجنــسينالممارســات والمــساواة 

  .برامج وطنيةسبعة وذلك بإشراك المرأة على نحو نشط في اللجان التوجيهية لمشاريع 
ــورد الجــدول    - ٩٩ ــاه  ٩وي ــدورات     أدن ــن ال ــذكور م ــاث وال ــستفيدين الإن ــي للم ــدد الكل الع

التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل والزمالات، فضلا عن النسبة المئويـة للنـساء اللائـي               
ح أنـه مـا زال يـتعين علـى المنظمـة أن             ضواوال. استفدن منها في إطار كل باب من أبواب الميزانية        

 وممارســات التوظيــف ؛ وتقــديم الخــدمات؛ا يتعلــق بــإدارة الــبرامج تبــذل المزيــد مــن الجهــود فيم ــ
 ٢٠٠٤/٤الكامل لقرار المجلس الاقتـصادي والاجتمـاعي        بالامتثال   وكذلك فيما يتعلق     ؛والترقية

 بـشأن تعمـيم مراعـاة القـضايا الجنـسانية علـى صـعيد الأنـشطة                 ٥٦/١٣٢ولقرار الجمعيـة العامـة      
  .بلاغ والتقييم من عمل الأمانة العامةالتنفيذية وبشأن جوانب الرصد والإ
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  ٩الجدول 
  المستفيدون من الذكور والإناث من الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل والزمالات

  
    مجموع المشاركين    

  باب الميزانية

الــدورات التدريبيــة 
والحلقات الدراسية  
  الذكور  الإناث  وحلقات العمل

النسبة المئويـة   
  ثللإنا

 ٥٢ ١٨٧ ٢٠٠ ٣٧  شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي والمؤتمرات  - ٢
 ٢٩ ٤٩٧ ١٩٩ ١٦  الشؤون السياسية  - ٣
 ٢١ ٢ ٤٤٨ ٦٦٥ ٦٧  نزع السلاح  - ٤
 ١< ١٧٩ ٠ ٣  عمليات حفظ السلام  - ٥
 ٢٢ ١ ٥٢٣ ٤٤٢ ٥٨  استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية  - ٦
 ٤٤ ٤٩٧ ٣٩٨ ٣٠  الشؤون القانونية  - ٨
 ٤٦ ٢ ٢٧٤ ٢ ٠٠٢ ٨٥  الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  - ٩
 ٤٠ ٣٠ ٢٠ ١  أقل البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية  - ١٠
 ٣٧ ٣١١ ١٧٧ ١١  دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا  - ١١
 ٣٥ ١٤ ٠٤٣ ٧ ٨٢٨ ٦٠٦  التجارة والتنمية  - ١٢
 ٣١ ١٨ ٣٢٦ ٨ ٢٤٤ ٦٠٠  )منظمة التجارة العالمية/الأونكتاد(مركز التجارة الدولية   - ١٣
 ٤٠ ١١ ١٠٩ ٧ ٤٨٧ ٣٧٧  البيئة  - ١٤
 ٣٥ ١ ٥٢١ ٨١٣ ٦٧  المستوطنات البشرية  - ١٥
 ١٧ ١ ٥٤٠ ٣٢٦ ٥٦  ئيةرات ومنع الجريمة والعدالة الجنادالمراقبة الدولية للمخ  - ١٦
 ٢٢ ١ ٧٣٠ ٤٦٣ ٦٠  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  - ١٧
 ٢٩ ٥ ٧٩٧ ٢ ٣٠٧ ٥٩  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا ومنطقة المحيط الهادئ  - ١٨
 ٣٨ ٧٠٢٢ ٤ ٣٢٢ ١٧٢  التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ١٩
 ٤٤ ٢ ٥٤٨ ١ ٩٦٢ ١٠٥  ة في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبيالتنمية الاقتصادية والاجتماعي  - ٢٠
 ٢٨ ٧٠٧ ٢٧٣ ٢٠  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا  - ٢١
 ٤٥ ٢ ٤٤٠ ٢٠٦٤ ١٢٧  حقوق الإنسان  - ٢٣
 ٨ ١٦٧٤ ١٣٨ ٣٥  توفير الحماية والمساعدة للاجئين  - ٢٤
 ٢٣ ١٠٢٢ ٣١١ ٥٤  المساعدة الإنسانية  - ٢٦
 ٣٤ ٤ ٦١٢ ٢ ٣٨٢ ٩٥  الإعلام  - ٢٧
 ٣٤ ٤٥١ ٢٢٨ ٣٥  مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية  -  ألف٢٨
 ٣٦ ١٦٠ ٩١ ٤  مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات  - باء ٢٨
 ٣٥ ٢ ٩١٩ ١٦٠١ ٩٨   المركزيةخدمات الدعممكتب   - دال ٢٨
 ٩ ٧ ٧٩٥ ٧٦٤ ٥٨٣  شؤون السلامة والأمنإدارة   - ٣٣

 ٨٣٤ ٩٣ ٣٦٢ ٤٥ ٦٠٧ ٣ ٤٦١  المجموع  
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  البيان النهائي بشأن إنجاز النواتج واستخدام الموارد  -طاء   
لنـواتج  ل في المائـة     ٩٨ إلى   ٢٠٠٩-٢٠٠٨فتـرة الـسنتين     في  وصل معـدل تنفيـذ الـبرامج         - ١٠٠
ــررة ــا  المق ــو م ــساوي، وه ــرة  ي ــدل الفت ــن    . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ مع ــذ ع ــدل التنفي وكــان إجمــالي مع
 وهـو ثـاني     في المائـة   ٩٠ في المائة مقارنة بمعدله لفترة السنتين السابقة الذي بلـغ            ٨٩فسها  ن الفترة

 ومن مجموع أبواب الميزانية وأبوابها الفرعية       .أعلى معدل تنفيذ تحققه الأمانة العامة على الإطلاق       
ـــ  ــالــتي تب ٣١ال لمائــة في ا ٩٠نــسبته إجمــالي  بابــا معــدل تنفيــذ  ١٨غ عــن تنفيــذ النــواتج، حقــق  ل
 أبواب معدلات تنفيذ تتراوح ١٠؛ وحققت  في فترة السنتين السابقة    بابا   ٢٣بـ  أعلى، مقارنة    أو

ــة و ٨٠بــين  ــرة الــسنتين الــسابقة   ٨٩ في المائ ــة بخمــسة أبــواب في فت ــة، مقارن تحقــق  ولم.  في المائ
، )المائــة في ٧١(الــسلاح   هــي نــزع،ثلاثــة أبــواب  في المائــة ســوى٨٠معــدلات تنفيــذ تقــل عــن 

  ).المائة في ٦٨( ومكتب إدارة الموارد البشرية ،) في المائة٧١(والسلامة والأمن 
 ناتجـا إلى برنـامج العمـل سـواء مـن قبـل الهيئـات                ٤ ٧٩٧وخلال فترة السنتين، أضيف      - ١٠١

وبالمقارنـة مـع مجمـوع النـواتج المقـررة،      . تنفيـذها تم الأمانة العامة، و  من قبل   الحكومية الدولية أو    
قابـل   في المائـة م ١٨: في فتـرتي الـسنتين الـسابقتين   عليـه  مـستوى الإضـافات أعلـى ممـا كـان          كان  
  .٢٠٠٥-٢٠٠٤  الفترة في المائة في١٤  و٢٠٠٧-٢٠٠٦  الفترةفي المائة في ١٦
)  في المائـة ٢ (ناتجـا  ٦٦٠مقابل )  في المائة ٢( ناتجا   ٦٢٥ تم تأجيل وبالإضافة إلى ذلك،     - ١٠٢
ووصــل . ٢٠٠٥-٢٠٠٤  الفتــرة في) في المائــة١,٦( ناتجــا ٥٣٧  و٢٠٠٧-٢٠٠٦  الفتــرةفي

  الفترة  في ،ائةالم في   ٨  أو ،٢ ٦١٠ مقابل   ، في المائة  ١٠ ناتجا، أو    ٢ ٧٧٣عدد النواتج المنهاة إلى     
  .٢٠٠٥-٢٠٠٤  الفترة في، في المائة٧,٧ أو ، ناتجا٢ ٥٦٥  و،٢٠٠٧-٢٠٠٦
بمـا في ذلـك     ( شـهر عمـل      ١٢٤ ٦٢٦وعـه    وقد نُفذت تلـك النـواتج باسـتخدام مـا مجم           - ١٠٣

 في المائــة ٢٩ مــن الميزانيــة العاديــة وتم تمويلــها  في المائــة ٧١): أشــهر عمــل الخــبراء الاستــشاريين
ــل هــذه،      . مولــت مــن خــلال المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة      ــق بتوزيــع أشــهر العم وفيمــا يتعل

طة الاقتــصادية والاجتماعيــة، لأنــشل في المائــة مــن إجمــالي أشــهر العمــل المبلــغ عنــها  ٣٢ خــصص
ــؤتمرات، و      في٢٣ و ــسياسة العامــة وخــدمات الم ــة لوضــع ال ــة للإعــلام والإدارة  ٢٢المائ  في المائ

 في المائـة لحقـوق الإنـسان        ٩ في المائة لترع الـسلاح والمـسائل المتعلقـة بـالأمن، و              ١٢والرقابة، و   
  . في المائة للشؤون القانونية٢ المساعدة الإنسانية، وو
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  أداء البرنامج حسب أبواب الميزانية البرنامجية  -رابعا   
  ٢الباب     
  شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات    
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

، واصــــلت إدارة شــــؤون الجمعيــــة العامــــة  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ خــــلال فتــــرة الــــسنتين - ١٠٤
رة الكليــة المتكاملــة لخــدمات المــؤتمرات والتوســع في ذلــك، كالأخــذ  والمــؤتمرات الأخــذ بــالإدا

ــا           ــف وفيين ــم المتحــدة بجني ــب الأم ــم المتحــدة ومكات ــر الأم ــائق في مق ــتباقية للوث ــالإدارة الاس ب
أو نقلها وفقا للاحتياجات، وازداد اسـتخدام الترجمـة التعاقديـة،           /وتم تقاسم الموارد و   . ونيروبي

ومكــن إنــشاء وحــدة الرصــد والتقيــيم وإدارة . فيــذ خطــة العمــلوقطعــت أشــواطا كــبيرة في تن
المخاطر والتحقق من الإحصاءات من تجميع البيانات وتحليلها على نحو مركـزي يكفـل الوفـاء                 

أولويتـها العليـا، حيـث      “ ضرنةلخا”واتخذت فرقة العمل المعنية بالنشر من       . بالمعايير المعمول بها  
للمنظمـة الدوليـة لتوحيـد      “ ١٤٠٠١الـشهادة   ” علـى    حصل مكتب الأمـم المتحـدة في نـيروبي        

ــا      ــه قريب ــى منوال ــسج عل ــب الأخــرى الن ــزم المكات ــاييس، وتعت ــا في   . المق ــزال العمــل جاري ولا ي
مبــادرتين مــن المبــادرات العالميــة الــثلاث بــشأن تكنولوجيــا المعلومــات، بينمــا تعطلــت المبــادرة   

ت العمــل في مكتــب تكنولوجيــا المعلومــات بــسبب أولويــا) إدارة المحتــوى في المؤســسة(الثالثــة 
ــد      . والاتــصالات ــع جــدول مواعي ــسية لتوزي ــة الرئي ــات الفني وتواصــلت المفاوضــات مــع الأمان

وحققـت كـل مـن وظـيفتي إدارة الاجتماعـات وإدارة            . الاجتماعات بدرجة أكبر مـن التـوازن      
ــتباقي    ــة مـــن خـــلال العمـــل الاسـ  مـــع منظمـــي الوثـــائق في مقـــر الأمـــم المتحـــدة نتـــائج إيجابيـ

وتواصــل . الاجتماعــات والإدارات المقدمــة للوثــائق لــضمان الاســتخدام الأمثــل لمــوارد الإدارة 
التدريب المتعدد الاختصاصات والبعثات المتبادلة بين الأقران بغية تبادل أفـضل الممارسـات، في         

ق كفالـة   وتولت جهة تنـسي   . حين استفيد من تبادل الموظفين لتشجيع التنقل والتطوير الوظيفي        
الاستخدام الأمثل للأموال المحدودة لتـدريب عـدد كـبير مـن المعيـنين الجـدد في أعقـاب ارتفـاع                     

  .معدل حالات التقاعد
  

  التحديات والدروس المستفادة    
ــادة في الاحتيــاطي الاســتراتيجي الأســبوعي    - ١٠٥ ــالرغم مــن الزي ــها في  (ب ســبق أن أبلــغ عن

)A/62/161   و Corr.1   جل تـوفير خـدمات الترجمـة الـشفوية لاجتماعـات           التي حـسنت س ـ   ) 2 و
، لا تزال الإدارة ترى أن عدد الهيئات المقـرر أن تجتمـع             “حسب الاقتضاء ”الهيئات التي تجتمع    

. وستجهد هذه الزيادة قـدرة الإدارة في وقـت مـن الأوقـات            . على هذا الأساس يزيد عن حدّه     
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ســــتعراض هــــذا الأمــــر في وينطبــــق هــــذا القــــول أيــــضا علــــى الحالــــة في جنيــــف، ويجــــري ا
  .الحاضر الوقت
ولا يزال الامتثال لمواعيد تقديم الوثـائق وعـدم تجـاوز عـدد الـصفحات المقـرر يـشكل                    - ١٠٦

أحد التحديات بالرغم من التحسينات الـتي حققهـا قـسم الإدارة الوثـائق الـذي يتـوخى النـهج                    
ة التي ربما لا تكـون متمكنـة        وينطبق هذا القول بخاصة على الهيئات الجديد      . الاستباقي في عمله  
وتتواصل الجهـود المبذولـة لمـدها بالعينـات والأنمـاط والجـداول النموذجيـة        . تماما من هذا النظام   

ويجب مواصلة التشديد على التدريب، وتوفر مـوارد التـدريب          . في مرحلة مبكرة، كلما أمكن    
لى جيـل جديـد مـن فنـيين         لكفالة الانتقال الناجح مـن مـلاك مـوظفين في سـبيلهم إلى التقاعـد إ               

  .لغويين يتم توظيفهم من خلال عمليات الاتصال والامتحانات
  

  معدل تنفيذ النواتج    
ــذ     - ١٠٧ ــذكورة أعــلاه إلى تنفي ــائج الم ــستند النت ــة    ٩٠ت ــررة القابل ــواتج المق ــة مــن الن  في المائ

  . ناتجا٢ ٢٩١للقياس الكمي البالغ عددها 
ات الإنجاز المعتمدة، فيمكن الاطـلاع عليهـا في الميزانيـة           أما الإنجازات المتوقعة ومؤشر    - ١٠٨

  ).A/62/6 (Sect.2 (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  الإدارة الفعالة لبرنامج العمل  )أ(  

ربعـة  خلال فترة الـسنتين، وضـعت قائمـة مركزيـة بأسمـاء المتعاقـدين لمراكـز العمـل الأ            - ١٠٩
لإدارة شؤون الجمعية العامـة والمـؤتمرات وأخـذ بهـا علـى أسـاس تجـريبي لتـسهيل التعـرف علـى                      
متعاقدين مناسـبين، وتوسـيع القائمـة، وزيـادة اتـساق الإجـراءات الإداريـة وموثوقيتـها، حيثمـا                   

 وتواصل تطوير المبادرة العالمية لتكنولوجيا المعلومات، حيث تم التركيـز علـى الأهـداف    . أمكن
ــع مراكــز العمــل       ــها في جمي ــات المــؤتمرات وترشــيدها ومواءمت ــسيق عملي ــة بتن الأساســية المتعلق

وفي الشطر الثاني من فترة السنتين، شكلت زيادة عبء عمـل مجلـس حقـوق الإنـسان       . الأربعة
ونظــرا لأن عــددا كــبيرا مــن الهيئــات الرئيــسية والفرعيــة هــي الهيئــات  . في جنيــف تحــديا كــبيرا

 قــدم عــدد كــبير مــن الوثــائق في مواعيــد متــأخرة جــدا لتجهيزهــا، وتجــاوز عــدد الجديــدة، فقــد
وكـان لا بـد مـن إجـراء حـوار مكثـف             . صفحاتها كثيرا الحد الأقصى المقـرر لعـدد الـصفحات         

  .والتنسيق في هذا الشأن للتوصل إلى حل مقبول
  



A/65/70  
 

10-30186 55 
 

  استقدام الموظفين وتنسيبهم في الوقت المناسب  )ب(  
تقــصير إجــراءات /نــشاط مــع مكتــب إدارة المــوارد البــشرية لتحــسين عملــت الإدارة ب - ١١٠

ولا يـزال ضـيق     . استقدام الموظفين وكفالة تحديد مواعيد امتحانات اللغات في تـواريخ مناسـبة           
الموارد المخصصة للمكتب يجعل من الصعب عليه عقد وإنجاز العدد المطلوب مـن الامتحانـات               

بما يفي بالطلب المتوقع أن ينشأ لتأمين تعاقب أجيـال          ) ة امتحانا في السن   ١٥أكثر من   (السنوية  
وتواصـل الإدارة في مقـر     . الموظفين في مراكز عمل الإدارة واللجان الإقليمية، علـى حـد سـواء            

 ملــف في الــسنة في نظــام غالاكــسي، ورصــد جهــود  ١٠٠الأمــم المتحــدة وحــده تجهيــز قرابــة 
ــديرين في هــذا المنحــى   ــل متوســط مــدة الإنج ــ  . الم ــي ويظ ــل مــن المــدة    ١٣١از، وه  يومــا، أق

  . يوما١٢٠المستهدفة، وهي 
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  )ج(  
 في المائـة تقريبـا مـن مـوظفي لغـات اسـتقدموا دون               ٨٠يتألف مـلاك المـوظفين بنـسبة         - ١١١

ذلك، فقد حقق التوازن الجنـساني      وبالرغم من   . تمييز بينهم على أساس نوع الجنس أو الجنسية       
وفيمـا يتعلـق بـالتوزيع      ).  في المائة مـن مـوظفي الفئـة الفنيـة في الإدارة نـساء              ٥١(داخل الإدارة   

ــا الــدول غــير الممثلــة أو الناقــصة التمثيــل الــذين    ٢٠٠٩الجغــرافي، بلغــت في عــام   ، نــسبة رعاي
  . في المائة٦٦استقدمتهم الإدارة 

  
  ق في مواعيدهازيادة تقديم الوثائ  )د(  

تحسن الامتثال عموما لـشروط تقـديم الوثـائق وفقـا للإطـار الـزمني المقـرر، فوصـل في                     - ١١٢
غــير . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة في الفتــرة ٦٤ في المائــة مقابــل ٧٣ إلى ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفتــرة 

أنه، في مكتب الأمم المتحدة في جنيف، قدم الكثير من تقـارير مجلـس حقـوق الإنـسان المنـشئ                    
ديثا في مواعيد متأخرة وقد تجاوزت الحد الأقصى من عدد الكلمات المحدد، مما كان لـه أثـر                  ح

-٢٠٠٦ في المائـة في    ٤٤ في المائة مقابـل      ٣٥سلبي في إجمالي معدل الامتثال الذي انخفض إلى         
وتكرر نجاح قـسم    . وبإنشاء فريق عامل نشط، شهدت نهاية العام تحسينات ملحوظة        . ٢٠٠٧

اعــات في المقــر في تخطــيط الاجتماعــات مــن خــلال إنــشاء دائــرة لإدارة الوثــائق،   إدارة الاجتم
  .وتركز هذه الدائرة على الإدارة الاستباقية والمتواصلة للوثائق
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  إدارة المؤتمرات، نيويورك    
  ١البرنامج الفرعي     

  شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي
 والإجرائيـة للاجتماعـات فـضلا عـن تحـسين الـدعم الفـني والـتقني            تحسين الجوانب التنظيمية    )أ(  

  ودعم الأمانة للدول الأعضاء والمشاركين الآخرين في الاجتماعات المقررة
عمـلا بأهــداف العمـل المحــددة في الإطـار الاســتراتيجي لـشعبة شــؤون الجمعيـة العامــة       - ١١٣

ل مــداولات وإجــراءات المتابعــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي، اســتمرت الــشعبة في تــسهي
التي تقوم بها الهيئات المستفيدة من خدماتها، وذلك من خـلال مـا تقدمـه إلى تلـك الهيئـات مـن              
دعم إجرائي وتقني وتحليلي، وساعدت في تنشيط الجهود الـتي تبـذلها الجمعيـة العامـة وإصـلاح                  

لإيجابيــة البــالغ عــددها ومثلمــا يتــضح مــن درجــات التقيــيم ا. الهيئــات الأخــرى للأمــم المتحــدة
.  درجــة، جــرى تعزيــز جميــع العمليــات الحكوميــة الدوليــة المــشمولة باختــصاص الــشعبة   ٣٦١

وبالإضافة إلى ذلك، بذلت جهود لإيجاد وسائل ابتكارية لزيادة تعزيـز فعاليـة عمـل الـشعبة في                  
 الغـرض، أعـدت     ولهـذا . سياق العدد المتزايد من المسائل والاجتماعات التي عهد إليها بتغطيتها         

الــشعبة تحلــيلات ونــدوات، وســاعدت في تحديــد الاتجاهــات، واقترحــت علــى رؤســاء الهيئــات 
  .والدول الأعضاء سيناريوهات العمل ومساراته المحتملة

  
تحـــسين إعـــداد وتقـــديم الوثـــائق الإجرائيـــة في مواعيـــدها للاجتماعـــات الحكوميـــة الدوليـــة   )ب(  

  المستفيدة من خدمات الإدارة
لا تزال القائمة الأولية لبنود الجمعية العامة، التي هي أساس آليـة تحديـد فتـرات معينـة                   - ١١٤

وبالإضافة إلى ذلك، فإنه في سياق إعـادة تنـشيط الجمعيـة            . لتقديم الوثائق، تصدر قبل موعدها    
ل يوليـه مـن ك ـ    /وفي تموز . العامة، تعتمد اللجان الرئيسية برامج العمل المؤقتة قبل انتهاء دوراتها         

وعمومـا، تمتثـل الـشعبة علـى     . عام، تقدم الشعبة مشروع برنامج عمل الجمعية العامة لإصداره   
نحو كامل للسياسة الـتي تنتـهجها الإدارة لتحديـد مواعيـد معينـة لتقـديم الوثـائق، وتقـدم جميـع                      

جـه  كمـا أن الإدارة تو  . الوثائق في الموعد المتفق عليه عندما تكون هـي الإدارة المقدمـة للوثـائق             
ويـستعان بهـذه    . سـنوية تـصوغها الـشعبة إلى جميـع الإدارات المقدمـة للوثـائق             “ مذكرة تنفيـذ  ”

الأداة مـــن أدوات الإدارة الاســـتباقية للوثـــائق لتـــذكير جميـــع الإدارات بـــشكل مـــسبق بجميـــع  
  .التزامات تقديم التقارير المنوطة بها وفقا لما قررته الجمعية العامة
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  ٢البرنامج الفرعي     
  خطيط لخدمات المؤتمرات وتطويرها وتنسيقهاالت

  تحسين جودة خدمات المؤتمرات  )أ(  
وزعت كراسات تقييم باللغات الرسمية الست علـى الـدول الأعـضاء، وانخفـض عـدد                 - ١١٥

 شـكوى   ٦٣ إلى   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ شـكوى في الفتـرة       ٨٣الشكاوى المسجلة في التقييمات من      
ممتـاز،  ( درجـة تقيـيم إيجابيـة    ١ ٩٤٠لإدارة مـا مجموعـه      وتلقـت ا  . متوقعة لفترة السنتين الحالية   

 اسـتهل  ٢وتلقى استبيان إلكتروني بشأن البرنامج الفرعـي   . ٢٠٠٨في نهاية عام    ) جيد، مقبول 
 ٣٨ درجــة تقيـيم إيجابيــة، ولم يتلـق ســوى   ٧٤٥ مــا مجموعـه  ٢٠٠٩نـوفمبر  /في تـشرين الثــاني 

  .درجة تقييم ضعيفة
  

ية في مجـال الخـدمات المتكاملـة للمـؤتمرات علـى نحـو يتـسم بالكفـاءة،         استخدام القدرة العالم   )ب(  
عندما يكـون ذلـك ممكنـا وأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة ودون التـأثير سـلبا علـى نوعيـة                          

  الخدمات المقدمة
 ٩٣بلغت نسبة استغلال القدرة العامة في الترجمة الشفوية والترجمة التحريريـة نـسبتي               - ١١٦

واعتمد في تقاسم عـبء العمـل بـين مراكـز العمـل      . المستهدفتين، على التوالي في المائة  ١٠٠و  
على عدة عناصر مثـل مـدى اسـتعجال الوثـائق، وموقـع الاجتماعـات والخـبرة المتـوفرة في كـل              

  .مركز من مراكز العمل
  

زيادة استغلال خدمات الاجتماعات المخصصة للهيئات الحكومية الدوليـة وهيئـات الخـبراء               )ج(  
  ؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية المقررةوالم

ــرة الــسنتين، ارتفعــت نــسبة الاجتماعــات المــستفيدة مــن خــدمات الترجمــة      - ١١٧ خــلال فت
 في المائـة، وهـي نـسبة قريبـة جـدا مـن نـسبة المائـة في                   ٩٨الشفوية إلى الاجتماعات المقـررة إلى       

مر الأثـر الناشـئ عـن زيـادة الاحتيـاطي الاسـتراتيجي للـتمكن        ويعكس هذا الأ. المائة المستهدفة 
من تحسين القدرة على توفير خدمات الترجمة الشفوية لاجتماعـات تقـدم طلبـات عقـدها بعـد                  

وارتفعـت نـسبة الاجتماعـات المعقـودة        . إعداد الصيغة النهائية للخطة الأسـبوعية للاجتماعـات       
 في المائـة    ٨١ في المائة مقابـل      ٨٢بصورة طفيفة إلى    دون ترجمة شفوية إلى الاجتماعات المقررة       

 في المائة مـن طلبـات       ٩٣، تم استيعاب    ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي الفترة   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفترة   
  .“ضاءتقالاحسب ”اجتماعات الهيئات التي تجتمع 
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تعزيــز نظــام المــسؤولية والمــساءلة داخــل الأمانــة العامــة مــن أجــل ضــمان تقــديم الوثــائق في      )د(  
واعيد المحددة لتجهيزها وإصدارها في حينها للدول الأعضاء والمشاركين في الاجتماعـات            الم

  وفقا لقاعدة الستة أسابيع الخاصة بتوفر الوثائق
يتعامل قسم إدارة الوثائق عن كثـب مـع المكاتـب المقدمـة للوثـائق لتتبـع الوثـائق الـتي                      - ١١٨

ويبلـغ عـن الامتثـال مـن خـلال          . د المقـررة لهـا    حددت لها مواعيد معينة بغيـة تقـديمها في المواعي ـ         
 إلى ٢٠٠٩-٢٠٠٨وإجمالا، وصل معدل الامتثـال في الفتـرة       . تقارير شهرية عن إدارة الوثائق    

-٢٠٠٦ في المائـة في الفتـرة   ٦٣ في المائة، مما يـشكل زيـادة هامـة علـى نـسبته الـتي بلغـت                 ٧٣
 تتجاوز الحـد الأقـصى المقـرر لعـدد          وفيما يتعلق بالوثائق التي قدمت في مواعيدها ولم       . ٢٠٠٧

 في المائــة في الفتــرة  ٨٢صــفحاتها، كــان معــدل الامتثــال لإصــدارها في المواعيــد المقــررة لهــا       
  .٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائة في الفترة ٨١ مقابل ٢٠٠٩-٢٠٠٨

  
زيـادة تــوفير خــدمات المــؤتمرات المطلوبــة مـن المجموعــات الإقليميــة وغيرهــا مــن المجموعــات     )ه(  

  يسية للدول الأعضاءالرئ
ــى        - ١١٩ ــات عل ــة الطلب ــا لتلبي ــصارى جهوده ــذل الإدارة ق ــشريعية، تب ــات الت عمــلا بالولاي

ــة وغيرهــا مــن المجموعــات الرئيــسية      خــدمات الترجمــة الــشفوية لاجتماعــات المجموعــة الإقليمي
ة وكـان للاحتيـاطي الاسـتراتيجي الـذي أنـشئ بغي ـ       . للدول الأعضاء، في حدود المـوارد المتاحـة       

أثر إيجـابي أيـضا     “ حسب الاقتضاء ”تحسين خدمة اجتماعات هيئات الأمم المتحدة التي تجتمع         
في تقديم الخدمات إلى اجتماعات المجموعات الإقليمية وغيرها من المجموعـات الرئيـسية للـدول             

 في المائــــة مــــن طلبــــات الترجمــــة  ٨٥، تم اســــتيعاب ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي الفتــــرة . الأعــــضاء
 في المائـة في الفتـرة       ١٠٠ في المائـة و      ٧٩ المائة مـن طلبـات المرافـق، مقابـل            في ١٠٠و   الشفوية
٢٠٠٧-٢٠٠٦.  

  
  ٣البرنامج الفرعي     

  خدمات الوثائق
إعداد مراجع وثائق الهيئات التداولية وغيرها من المواد المكتوبة وتحريرهـا وترجمتـها تحريريـا                 )أ(  

  صوصية كل لغةعلى مستوى رفيع الجودة يكفل الاحترام اللائق بخ
ــائق   - ١٢٠ ــعبة الوثـ ــام   ٧٢٩تلقـــت شـ ــة عـ ــها في نهايـ ــى عملـ ــادة علـ وتلقـــت . ٢٠٠٨ إشـ
ــشرين       ٤٧ ــتهل في تــ ــذي اســ ــالمي الــ ــروني العــ ــتبيان الإلكتــ ــة في الاســ ــيم إيجابيــ ــة تقيــ درجــ

ــاني ــوفمبر/الث ــا مجموعــه   . ٢٠٠٩ ن ــسنتين،   ٢٠كمــا تلقــت م ــرة ال ــيم ضــعيفة في فت  درجــة تقي
  .٢٠٠٧-٢٠٠٦ درجة تقييم ضعيفة في الفترة ٣٥ا الذي بلغ يمثل انخفاضا عن عدده بما
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  جودة خدمات الترجمة التحريرية والاجتماعات والنشر وفعاليتها من حيث التكاليف  )ب(  
 تبذل الإدارة جهودا متواصلة للاستفادة إلى أقصى حد من ترتيـب العمـل مـن خـارج         - ١٢١

 الحــرص في الوقــت ذاتــه علــى تــأمين الجــودة الموقــع والترتيبــات التعاقديــة لتجهيــز الوثــائق، مــع
العاليــة للمنتجــات وإنجازهــا في المواعيــد المقــررة لهــا، وتواصــل الإدارة تكييــف أدوات تخطــيط   

ويظهر انخفاض الجـزء المجهـز داخليـا مـا تم           . طاقتها الإنتاجية وقدرتها على التنبؤ لتحسين الأداء      
  . تحقيقه من فعالية من حيث التكلفة

  
  ٤ج الفرعي البرنام    
  خدمات الاجتماعات والنشر    

  
  تقديم خدمات عالية الجودة في مجال الترجمة الشفوية والاجتماعات والنشر  )أ(  

، ٢٠٠٨ في عــام ٤٣٢) ممتــاز، جيــد، مقبــول( كــان عــدد درجــات التقيــيم الإيجابيــة  - ١٢٢
 العــالمي  درجــات تقيــيم إيجابيــة أخــرى مــن خــلال الاســتبيان الإلكتــروني ١١٠وتلقــت الإدارة 

 درجـة تقيـيم ضـعيفة    ٢٠كما تلقت ما مجموعه . ٢٠٠٩نوفمبر  /الذي استهل في تشرين الثاني    
ــذي        ــددها ال ــن ع ــل انخفاضــا ع ــا يمث ــسنتين، بم ــرة ال ــرة    ٣٥في فت ــيم ضــعيفة في الفت  درجــة تقي

٢٠٠٧-٢٠٠٦.  
  

  اليفجودة خدمات الترجمة الشفوية والمحاضر الحرفية والنشر وفعاليتها من حيث التك  )ب(  
بمـا في ذلـك إنجازهـا في    (سيظل تطوير كل من فعالية تكلفة خدمات النـشر وجودتهـا            - ١٢٣

وقــد . مرتبطــا بــشكل جــذري بالأخــذ بــأدوات وأســاليب النــشر الرقميــة ) المواعيــد المقــررة لهــا
 في اسـتراتيجية متوسـطة الأجـل لأمـم متحـدة تتـوفر لهـا مقومـات             ٢٠٠٨شرع في أواخر عـام      

 وتتضح فعالية تكلفة خدمات الطباعة من تزايد الإيـرادات الآتيـة مـن الأنـشطة               .النشر المستدام 
). ٢٠٠٧ في المائة أكثر ممـا كـان في عـام            ٢٠(التي يتم تحميل تكاليفها على الجهات المستفيدة        

 في المائـــــة مـــــن الـــــصفحات المطبوعـــــة  ٢٦، اســـــتعين بنـــــسبة ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي الفتـــــرة 
وجـرى تـأمين فعاليـة تكلفـة الترجمـة الـشفوية بـالجمع              . بتكنولوجيات الطباعـة حـسب الطلـب      

وأنـشئت  . الأمثل بين عـدد المتـرجمين الـشفويين الـدائمين وعـدد المتـرجمين الـشفويين المـستقلين                 
. آلية للرصد لكفالة أن تصدر المحاضر الحرفية لجلسات مجلس الأمن في ظرف يوم عمـل واحـد                

 إصـدار المحاضـر الحرفيـة للجمعيـة العامـة أولا             تدابير دقيقة لتأمين   ٢٠٠٩واتخذت أيضا في عام     
وقد تحتاج عمليات تجهيز النصوص إلى المزيد من التبسيط والتحديث، وقـد بلـغ العمـل                . بأول

  .المفاهيمي لهذه الأعمال مراحله الختامية
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  إدارة المؤتمرات في جنيف    
  ٢البرنامج الفرعي     

  التخطيط لخدمات المؤتمرات وتطويرها وتنسيقها
  تحسين جودة خدمات المؤتمرات  )أ(  

 رســـالة شـــكر علـــى جـــودة ١٣خـــلال فتـــرة الـــسنتين، تلقـــت الإدارة مـــن العمـــلاء  - ١٢٤
الخدمات المقدمة إليهم، مشفوعة بإشادة مكتب الأمم المتحدة في جنيـف بالـدوائر المعنيـة علـى                

الـذي أجـري خـلال      وأظهـر تحليـل نتـائج الاسـتبيان         . الجودة العالية لخدمات المـؤتمرات المقدمـة      
 في المائــة مــن العمــلاء أعربــوا عــن رضــاهم عمومــا علــى  ٩٣,٦الفتــرة الجــاري استعراضــها أن 

 ردا مــن الــردود البــالغ ١ ٦٣٢ويمثــل ذلــك . جــودة خــدمات المــؤتمرات المقدمــة لاجتماعــاتهم 
  . ردا١ ٦٩٤عددها 

  
علـى نحـو يتـسم بالكفـاءة،     استخدام القدرة العالمية في مجـال الخـدمات المتكاملـة للمـؤتمرات        )ب(  

عندما يكـون ذلـك ممكنـا وأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة ودون التـأثير سـلبا علـى نوعيـة                          
  الخدمات المقدمة

ــة مــن أجــل أن تتقاســم مراكــز العمــل فيمــا بينــها مواردهــا      - ١٢٥ تواصــلت الجهــود المبذول
المــؤتمرات علــى نحــو وتواصــل اســتغلال القــدرات الدائمــة لخدمــة  . المــشتركة لخدمــة المــؤتمرات

فعال، بما في ذلك، القيام، حيثمـا أمكـن، بتقاسـم التكـاليف بإيفـاد متـرجمين شـفويين إلى عـدة                
وأسـفرت المفاوضـات المكثفـة مـع الأمانـات الفنيـة الرئيـسية الـتي                . مؤتمرات تعقـد خـارج المقـر      

 يوجــد مقرهــا في جنيــف عــن وضــع جــدول للاجتماعــات أكثــر توازنــا تجنــب بقــدر الإمكــان  
وقــدم . تــداخل مواعيــد الاجتماعــات الــتي يحــق لهــا الاســتفادة الكاملــة مــن خــدمات المــؤتمرات 

 بعثـة مـن بعثـات المقـررين الخاصـين           ٢٢ خـدمات دعـم لــ        ٢٠٠٨المترجمون الشفويون في عام     
 بعثة من بعثات المقررين الخاصين، ورافقوا الأمـين العـام خـلال             ١٩المعنيين بحقوق الإنسان، و     

 ٢٠٠٨وتم استقدام متـرجمين شـفويين محلـيين لخدمـة ثمـاني بعثـات في عـام          .  أفريقيا رحلتين إلى 
وانطــوت بعــض هــذه البعثــات علــى .  مــن بعثــات المقــررين الخاصــين٢٠٠٩وســبع بعثــات في 

ساعات عمل طويلـة وظـروف كـثيرا مـا كانـت صـعبة وخطـيرة، وقـد تعامـل معهـا المترجمـون                        
  .رافيةالشفويون المعنيون بقدر عال من الاحت

  
زيادة استغلال خدمات الاجتماعات المخصصة للهيئات الحكومية الدوليـة وهيئـات الخـبراء               )ج(  

  والمؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية المقررة
وركـزت  . حللت الإدارة على نحو شامل الولايات التشريعية المتصلة بخدمة المـؤتمرات           - ١٢٦

نشطة حقوق الإنسان، بما في ذلك أنشطة مجلس حقـوق الإنـسان وأجهزتـه              بوجه خاص على أ   
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الفرعية والأعمال التحـضيرية لخدمـة اللجنـة الجديـدة المعنيـة بحقـوق الأشـخاص ذوي الإعاقـة،                   
بغيــة الإلمــام علــى نحــو كامــل بعــبء العمــل المتوقــع أن يــتمخض عــن جميــع هــذه الاجتماعــات  

ى هذا التحليل، عقـدت شـعبة إدارة المـؤتمرات مـشاورات          واعتمادا عل . المتصلة بحقوق الإنسان  
وأسـفرت هـذه الجهـود عـن اسـتغلال          . منتظمة مع الأمانـات الفنيـة لتحـسين التخطـيط المـسبق           

  .  في المائة تقريبا٩٠موارد الترجمة الشفوية بنسبة 
  

ائق في تعزيــز نظــام المــسؤولية والمــساءلة داخــل الأمانــة العامــة مــن أجــل ضــمان تقــديم الوث ــ    )د(  
موعدها لتجهيزها وإصدارها في حينها للدول الأعـضاء والمـشاركين في الاجتماعـات وفقـا               

  لقاعدة الستة أسابيع المتعلقة بتوافر الوثائق
عقدت مشاورات منتظمة مع عـدة أمانـات فنيـة لتوجيـه انتباههـا إلى ضـرورة الأخـذ                    - ١٢٧

ونتيجـة لهـذه الجهـود، تم تـأمين       . عـات بالتخطيط المسبق فيما تقوم به من أنشطة لعقـد الاجتما         
  .المزيد من القدرة على التنبؤ وأصبح تخطيط الموارد اللازمة أكثر تبسيطا

  ٣البرنامج الفرعي     
  خدمات الوثائق

إعداد مراجع وثائق الهيئات التداولية وغيرها من المواد المكتوبة وتحريرهـا وترجمتـها تحريريـا                 )أ(  
  كفل الاحترام اللائق بخصوصية كل لغةعلى مستوى رفيع من الجودة ي

، قـدمت خـدمات إعـداد مراجـع الوثـائق وتحريرهـا وترجمتـها تحريريــا        ٢٠٠٨في عـام   - ١٢٨
علــى مــستوى رفيــع مــن الجــودة، ويــشهد علــى هــذا الأمــر عــدم وجــود شــكاوى مــن العمــلاء 

ين وتتــضح التعليقــات الإيجابيــة علــى ذلــك مــن اســتبيان . ورضــاهم عــن تلــك الخــدمات عمومــا
وتظهــــر الاتجاهــــات أن الجــــودة اللغويــــة . يتــــضمنان ســــؤالا عــــن الجــــودة اللغويــــة للوثــــائق

 / كـانون الثـاني    ٢١[“ ، وتقريبـا ممتـاز    جيـد جـدا   ”مستقرة وأن متوسط درجة تقييمها       للوثائق
تظهـــر التعليقـــات أن الوفـــود تـــسلم بـــالجودة اللغويـــة ”، و]٢٠٠٨مـــارس / آذار٢١ -ينـــاير 

ــائق ــشرين ١٤-٣[“ للوثـ ــاني تـ ــوفمبر /الثـ ــات   ]. ٢٠٠٨نـ ــة الممارسـ ــود لمواءمـ ــذلت جهـ وبـ
، والتحريــــر الإلكتــــروني للوثــــائق JIPالإعــــداد الإلكتــــروني لمراجــــع الوثــــائق (والإجــــراءات 

)EdiDoc(     بما يتفق مع الهـدف النـهائي، وهـو          )؛ والقائمة الموحدة للمتعاقدين؛ ومراقبة الجودة ،
ورفعـت شـعبة إدارة المـؤتمرات ناتجهـا      .  المنظومـة  تقاسم الموارد وتحقيق فوائد على نطاق كامـل       

  .٢٠٠٧ مقارنة بأرقام عام لحولية لجنة القانون الدوليمن المجلدات المحررة والمنشورة 
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  جودة خدمات التحرير والترجمة التحريرية وفعاليتها من حيث التكلفة  )ب(  
زيـادة الاسـتعانة بترتيبـات      تم تعزيز الجهود المبذولـة لتحـسين الجـودة وفعاليـة التكلفـة ب              - ١٢٩

العمل من خارج الموقع للاستعاضة بها عن التعيينات غير المحلية، مما زاد من الاسـتعانة بخـدمات      
  .وعزز مراقبة الجودة) ١٠انظر الجدول (الترجمة التعاقدية 

  
  ١٠الجدول 

  ٢٠٠٨-٢٠٠٦مقارنة استخدام مختلف طرائق الترجمة 
  )النسبة المئوية(

  من خارج موقع العمل  تعاقدية  داخلية  السنة 

٨٢,٢  ٨٧,١  ٨٨,٣  ٢٠٠٦  
١٥,٦  ٨,٦  ٨,١  ٢٠٠٧  
٤,٢  ٤,٤  ٣,٦  ٢٠٠٨  

    
  ٤البرنامج الفرعي     

  خدمات الاجتماعات والنشر
  تقديم خدمات عالية الجودة في مجال الترجمة الشفوية والاجتماعات والنشر  )أ(  

 الترجمـة الـشفوية المقدمـة للاجتمـاعين        سلم على نطاق واسع بالجودة العالية لخـدمات        - ١٣٠
المتعلقين باتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ اللذين عقدا في بوزنـان وكوبنـهاغن؛               
وعزز تنفيذ الشكل الموحد المعتمـد للوثـائق في نيويـورك مـن اتـساق أشـكال الوثـائق وإمكانيـة              

 آليات مراقبـة الإصـدارات انتفـاء أي شـكوى           إعادة استعمالها في نظم تجهيز الوثائق؛ ونتج عن       
من العملاء، وقد كفل ذلك استمرار تقديم خدمات عاليـة الجـودة فيمـا يتعلـق بطباعـة الوثـائق            
وتوزيعها في المواعيد المقررة لها، بما في ذلك خدمات تقديم الدعم لكـل مـن الاجتماعـات الـتي           

وجـرى قيـاس مـدى رضـا العمـلاء مـن          . تعقد في الموقع والاجتماعات التي تعقد خارج جنيف       
ولم تـرد   .  مـن المـشاركين عـن رضـاهم        ٩٧,٢، أعـرب فيهمـا      ٢٠٠٨خلال اسـتبيانين في عـام       

سوى شكوى رسمية وحيدة فيما يتعلـق بجـودة الترجمـة الـشفوية، وتجهيـز النـصوص وخـدمات                   
  .وقد اتخذت الإجراءات اللازمة للبت فيها. النشر

  
  ية والاجتماعات والنشر وفعاليتها من حيث التكاليفجودة خدمات الترجمة الشفو  )ب(  

تحققت فعالية خدمات الترجمة الشفوية من حيث التكاليف بـالجمع الأمثـل بـين عـدد                 - ١٣١
المترجمين الشفويين الدائمين والمتـرجمين الـشفويين المـستقلين والمتـرجمين الـشفويين المعـارين مـن                 
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حـالات الإعـارة مـن دائـرة الترجمـة الـشفوية          وقـد رتبـت معظـم       . مراكز عمـل أخـرى أو إليهـا       
وإليها دون إحلال آخرين محل المعـارين، ممـا حقـق وفـورات كـبيرة وضـاعف في نفـس الوقـت              

نظــام جديــد للإمــلاء مــن الإنتاجيــة ورفــع معــدل اســتغلال القــدرات المتاحــة؛ وســيتيح إحــلال 
صوص؛ وقـد سـاهم تركيـب        وموظفي تجهيز الن   ينيرالرقمي مزيدا من المرونة للمترجمين التحري     

صـدار الوثـائق والمنـشورات بمزيـد مـن          إآخر نسخة من تكنولوجيا الطباعـة حـسب الطلـب في            
  .الفعالية من حيث التكاليف

  
  فيينا المؤتمرات، إدارة    
  ٢ الفرعي البرنامج    

  وتنسيقها وتطويرها المؤتمرات خدمات تخطيط
  المؤتمرات خدمات جودة تحسين  )أ(  

 أعـضاء  علـى  اسـتبيانات  الجـدول  في المدرجـة  الرئيـسية  المـؤتمرات  جميـع  خلال عممت - ١٣٢
ــيهم تطلــب الوفــود ــداء إل ــائق علــى ملاحظــاتهم إب  الفتــرة في شــكاوى ٣ محــصلتها كانــت الوث
 المـــــؤتمرات إدارة دائـــــرة ونظمـــــت .٢٠٠٧-٢٠٠٦ في شـــــيء لا مقابـــــل ٢٠٠٩-٢٠٠٨

 المــؤتمرات خــدمات في طــوراتالت بــآخر لإبلاغهــم البعثــات ممثلــي مــع إعلاميــة اجتماعــات
 رســائل أيــضا الــدائرة وأصــدرت .أســئلتهم وإلقــاء ملاحظــاتهم لإبــداء لهــم المجــال وإفــساح
 إدارة اســتبيان إلى الانتبــاه فيهــا توجــه فيينــا في مقرهــا يوجــد الــتي البعثــات جميــع إلى إلكترونيــة
  .الشبكي موقعها المتاح على والمؤتمرات العامة الجمعية شؤون

  
 بالكفـاءة،  يتـسم  نحـو  علـى  للمـؤتمرات  المتكاملـة  الخـدمات  مجـال  في العالمية القدرة تخداماس  )ب(  

 نوعيـة  علـى  سـلبا  التـأثير  ودون التكلفـة  حيـث  مـن  فعاليـة  وأكثـر  ممكنـا  ذلـك  يكـون  عندما
  المقدمة الخدمات
 أخـرى  عمـل  بمراكز الخاص العمل عبء نسبة كانت بالتقرير، المشمولة الفترة خلال - ١٣٣

 خــدمات قــدرة اســتخدام في فيينــا في المتحــدة الأمــم مكتــب وســاهم .المائــة في ١تزيــد عــن لا 
ــؤتمرات ــة الم ــدم العالمي ـــ الخــدمات وق ــودة الاجتماعــات مــن ٢٢ ل ــا خــارج المعق  الرسمــي مقره

  .نيويورك في
 وهيئـات  الدوليـة  الحكوميـة  للـهيئات  المخصـصة  الاجتماعـات  خـدمات  من الاستفادة زيادة  )ج(  

  القائمة اللغوية والترتيبات والقواعد للقرارات وفقا الخاصة والمؤتمرات الخبراء
 ٢٠٠٩ في المعقــــودة الرئيــــسية للمــــؤتمرات التحــــضير اجتماعــــات أنــــشطة ازدادت - ١٣٤

 ومـشاورات  واجتماعـات ،  العـضوية  باب المفتوحة الجديدة العاملة للأفرقة وكذلك،  ٢٠١٠ و
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 المنظمـات  بعمـل  المتـصلة  المواضـيع  بـشأن  الـدورات  بـين  مـا  واجتماعـات  الإقليمية، المجموعات
ــا في مقرهــا يوجــد الــتي ــة الــصيغ لوضــع عقــدت الــتي فيين ــائق النهائي ــدورات لوث التحــضير و ال

 فريـق  سوى لديه ليس فيينا في المتحدة الأمم مكتب لأن ونظرا .المقبلة والمفاوضات للمؤتمرات
 يـتم  مـا  كـثيرا  اجتماعـات  لعقـد  الإضـافية  الطلبـات  فـإن  ، الـشفويين  المتـرجمين  من واحد موسع

  . الشفويةالترجمة خدمات تقديم دون استيعابها
  

 في لتجهيزهــا الوثــائق تقــديم لــضمان العامــة الأمانــة داخــل والمــساءلة المــسؤولية نظــام تعزيــز  )د(  
 لقاعـدة  وفقـا  الاجتماعـات  في وللمـشاركين  الأعـضاء  للـدول  حينها في وإصدارها موعدها
  الوثائق بتوافر المتعلقة أسابيع الستة
 المائـة  في ٤٥ إلى الوثـائق  تقـديم    بمواعيـد  عمومـا  التقيـد  نسبة ٢٠٠٩ عام في انخفضت - ١٣٥
 كـبير  جانـب  في ذلـك  ويعـزى  ،٢٠٠٧ في المائـة  في ٤٨ و ٢٠٠٨ عـام  في المائة في ٥٥ مقابل
 في أجـري  ثـائق للو الاسـتباقية  الإدارة علـى  الأقـران  أيـدي  علـى  تـدريب  أعقاب في أنه، إلى منه
 المتحـدة  الأمـم  في المـؤتمرات  خـدمات  لمديري التنسيقي الاجتماع تاقراروفقا ل و ،٢٠٠٨ عام
.  نيويـورك  في المـستخدمة  المؤشـرات  مـع  يتـسق  بمـا  الامتثـال  مؤشـرات ، تم توحيـد     ٢٠٠٩ لعام

 في جنيـف  في اسـتحدث  أن منـذ  منـها  يفهـم  ظـل    الـتي  الإضـافية  المهلـة  واحـد  يوم إلى وقصرت
 المعـين  الموعـد  قبـل  يـومين  تمتـد  أنها ،الوثائقلتجهيز   محددة زمنية فترات تعيين نظام ٢٠٠٤ عام

 انخفـاض  إلى الوثـائق  تقـديم    مواعيـد  تعريـف  في التـضييق  هذا أدى وقد .بعده أو الوثيقة لتجهيز
 الأمانـات  نظـر  وجهـة  ومـن  .الوثـائق  تقـديم    بمواعيـد  عمومـا  بالتقيـد  المتعلقـة  عنـها  المبلـغ  النسبة
 ظهـرت   الـتي  الـصعوبات  فـإن  فيينا، في الخدمات من المستفيدة الدولية الحكومية والهيئات الفنية
 قاعـدة  إلى المـستند  الوثـائق  تجهيـز    نمـط  أن إلى تعـزى  الوثائق تقديم   بمواعيد التقيد نسبة زيادة في

 يئـات اله هذه من للكثير بالنسبة يبدو ما على جدوى ذا أو صالحا ليس ٦-٤-١٠ الـ الأسابيع
 الـشروع  عنـد  انطـلاق  كنقطـة  الـنمط  اسـتخدام  المـؤتمرات  إدارة دائرة واصلت ولئن .ووثائقها

 الهيئــات أنــشطة طبيعــة كانــت فقــد أشــهر، ســتة كــل الوثــائق تجهيــز مواعيــد تعــيين عمليــة في
 درجـة  تتطلـب  إليهـا  الخـدمات  تقـديم  فيينا في المتحدة الأمم مكتب يتولى التي الدولية الحكومية

 للإطـار  وفقـا  الـدائرة  إلى وتقـديمها  إعـدادها  بالإمكـان  يكـن  لم وثـائق  لمعالجـة    المرونـة  مـن  عالية
 الهيئـات  بعـض  دورات اختتمـت  المثـال،  سبيل فعلى .العشرة عيالأساب قاعدة على القائم الزمني
 إليهـا  تقـدم  الـتي  الأم الهيئـة  دورة بـدء  مـن  أسـابيع  عـشرة  مـن  أقل أو أسابيع عشرة قبل الفرعية

 المقدمـة  الإدارات مـع  كـثيرة  مفاوضـات  إجـراء  مـن  بـد  لا كـان  الحـالات،  هـذه  وفي .ريرهاتقا
 الفـور  علـى  المتاحـة  التـواريخ  علـى  اعتمـادا  الوثـائق  تجهيز لمواعيد النهائية الصيغة لوضع للوثائق
ــدلا ــنمط مــن ب ـــ الأســابيع قاعــدة المتعــسف لال ــدما .٦-٤-١٠ ال ــل وعن ــان، يقب ــق الطرف  تواف

 البرنـامج  في للتـواريخ  النهائيـة  الـصيغة  وتوضـع  المواعيـد  جـدول  علـى  للوثـائق  قدمةالم الإدارات
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 أمانـات  إشـراك  الدائرة وواصلت .٢٠٠٩ لعام التنسيقي الاجتماع توصية مع يتسق بما المتوقع
 أن وبمـا  .البديلـة  الزمنيـة  الأطـر  بـشأن  رسميـة  اتفاقـات  إلى التوصل بغية الهيئات إدارات   ومجالس

 يـستند  متـصلّب  نهـج  توخي أن على إجماع هناك كان فقد مستقر، غير يظل عاتالاجتما نمط
 إعـداد  عنـد  العامـة  للأمانـة  بالنـسبة  للتنفيـذ  قـابلا  يكـون  لـن  ٦-٤-١٠ ال ــ الأسـابيع  قاعدة إلى

  .المعنية الدولية الحكومية للهيئات بالنسبة مفيدا ولا لتقديمها، الوثائق
  

ــا الإقليميـــة المجموعـــات مـــن وبـــةالمطل المـــؤتمرات خـــدمات زيـــادة  )هـ(    المجموعـــات مـــن وغيرهـ
  للدول  الرئيسية
 الــدعم ومــوظفي بــالغرف المتعلقــة طلبــا ٨١٩ البالغــة الطلبــات جميــع اســتيعاب تم - ١٣٦

  .ينايبف الخاصة الحالة مع يتسق بما التقنية والمعدات
  

  ٣ الفرعي البرنامج    
  الوثائق خدمات

 المكتوبة والمواد التداولية الهيئات وثائق مراجع إعداد مجال في المستوى رفيعة خدمات تقديم  )أ(  
  لغة كل بخصوصية اللائق الاحترام يكفل نحو على تحريريا وترجمتها وتحريرها الأخرى
 فيينــا في المتحـدة  الأمــم لمكتـب  المــصطلحات بيانـات  قاعــدة تحويـل  ٢٠٠٩ عـام  فيتم  - ١٣٧
 لتنـسيق  عامـل  فريق حاليا وينظر شبكية، عدةقا إلى ،“VINTARS” فينتارس باسم تعرف التي

 .النظــام هــذا تطــوير زيــادة إمكانيــة في التطبيقــات بتطــوير المعــني دائرة الــوفريــق المــصطلحات
 الـذين  إدارة المـؤتمرات     دائرة في الزملاء وأدوار النظام، هيكل مناقشتها الجاري المسائل وتشمل
ــون ــروابط وصــيانته، اســتخدامه يتول ــع وال ــ م ــات الأخــرى،  ادقواع ــا لبيان ــك في بم ــامج ذل  برن

 مكثفـة  تحـسينات  وأدخلـت  .المـستقبل  في وتطـويره  ،DTSearch والنـصوص  البيانات استرجاع
 في المتحـدة  الأمـم  مكتـب  في اسـتحدثت  الـتي  الوثـائق  مراجـع  لإعـداد  الإلكترونيـة  ةرالإدا على
 حـضروا  الذين لمؤتمراتوا العامة الجمعية شؤون إدارة موظفي على تلك الأداء    وعرضت .فيينا
 فيينــا، في ٢٠٠٨ نــوفمبر/الثــاني تــشرين في المعقــودة المــصطلحات، تنــسيق بــشأن العمــل حلقــة
 الوثـائق  مراجـع  لإعـداد  جنيـف  في المتحـدة  الأمـم  مكتب موظفي على جنيف في عرضتكما  

 وغيرهـا  الأدوات هـذه  تطـوير  ويتواصـل  .٢٠٠٩ نـوفمبر /الثـاني  تـشرين  في التحريريـة  والترجمة
 العمــل موقــع في للمــوظفين ولإتاحتــها، الــبعض لبعــضها واســتكمالها الكامــل اتــساقها لكفالــة
 وثـائق  بتـأمين  الالتـزام  هـذا  وينطـوي  .الخـارجيين  والمتعاقـدين  الموقع خارج من يعملون وللذين
 التحريـري   الاتـصال  كبرنـامج  الإداري المستوى على عناصر على نفسه الوقت في الجودة عالية

 أي إصـدار  عـدم  تكفـل  بأن الدائرة التزام من يتبين كما التنفيذ بعد ما لمرحلة وأخرى الموسع،
 أخـذ  وقـد  .جودتهـا  مراقبـة  دون خارجيـة  بمصادر بالاستعانة تجهيزها يتم التي الوثائق من وثيقة
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 التزايــد، في بــالكمبيوتر بالاســتعانة الترجمــة أدوات يــستعملون الــذين المــراجعين/المتــرجمين عــدد
 الأدوات، لتلـك  المطلوبـة  الترجمـات  ذاكـرة  إغنـاء  بعد وذلك ،Trados ترادوس برنامج ةوبخاص

  .الاتساق من مزيدا لها أمن مما
  

  نوعيتها وتحسين التحريرية الترجمة خدمات تكاليف فعالية تحقيق  )ب(  
 الحـال  كـان  مثلمـا  المائـة  في ١٠٠ التحريرية   الترجمة من عموما الاستفادة نسبة كانت - ١٣٨
ــرة في ــرز ،٢٠٠٧-٢٠٠٦ فت ــيض في تقــدم وأح ــيين نــسبة تخف ــستقلين متــرجمين تع  محلــيين م
 في المائــــة في ٦,٥ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ فتــــرة في المائــــة في ١١ مــــن التحريريــــة الترجمــــة في

ــرة ــة الترجمــة ازدادت حــصة حــين في ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ فت ــن التعاقدي ــة في ٢١ م ــرة في المائ  فت
 تعزيــز يــؤدي أن المؤمــل ومــن .٢٠٠٩-٢٠٠٨ فتــرة في المائــة في ٢٧,٢ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 الترجمـة  أقـسام  في ٥-ف برتبـة  أقـدم    مـراجعين  بإضافة التحريرية الترجمة مجال في الدائرة موارد

 الوثـــائق تجهيـــز لخـــدمات التـــدريجي والتكييـــف ٢٠١١-٢٠١٠ الـــسنتين فتـــرة في التحريريـــة
 المراقبـة  مـن  أعلـى  مـستويات  قيـق تح علـى  الـدائرة  مـساعدة  إلى الجديـد،  سـير العمـل      يناسب بما

 في المواعيـد    تجهيزهـا  في ممكـن  قـدر  بأقـل  إلا   ذلـك  تـأثير  عـدم    مع إصدارها، قبل الوثائق لجودة
 مـع  متـسقا  الوثـائق  إصـدار    لمواعيـد  عموما الامتثال متوسط كان ،٢٠٠٩ عام وفي .المقررة لها 
 مـا  مـع  بالمقارنـة  طفيـف  فـاض انخ علـى  ينطـوي  ما وهو المائة، في ٤٠ أي المقرر، الزمني الإطار
 عـام  في الأداء مـع  بالمقارنة تحسنا يشكل ولكنه )المائة في ٤٧( ٢٠٠٨ عام في الحال عليه كان

 حــين مــن الداخليــة المــوارد اســتعمال وأدى ).المائــة في ٣٠( ٢٠٠٧ و )المائــة في ٣٥( ٢٠٠٦
  .العاجلة قالوثائ تجهيز سرعة وأمن الوفورات بعض تحقيق إلى الوثائق لتنضيد لآخر

  
  ٤ الفرعي البرنامج    

  والنشر الاجتماعات خدمات
  المستوى رفيعة ونشر اجتماعات وخدمات شفوية ترجمة خدمات تقديم  )أ(  

 أعـضاء  علـى  اسـتبيانات  الجـدول  في المدرجـة  الرئيـسية  المـؤتمرات  جميـع  خلال عممت - ١٣٩
 ٢٠٠٨ في شــكاوى ٣ محــصلتها كانــت الوثــائق علــى ملاحظــاتهم إبــداء إلــيهم تطلــب الوفــود
 مــع إعلاميــة اجتماعــات المــؤتمرات إدارة دائــرة ونظمــت .٢٠٠٧-٢٠٠٦ في شــيء لا مقابــل
ــي ــات ممثلـ ــم البعثـ ــآخر لإبلاغهـ ــورات بـ ــدمات في التطـ ــؤتمرات خـ ــسماح المـ ــم والـ ــداء لهـ  بإبـ

 الـتي  البعثـات  جميـع  إلى إلكترونيـة  رسـائل  أيـضا  الـدائرة  وأصدرت .أسئلتهم وإلقاء ملاحظاتهم
 والمـؤتمرات  العامـة  الجمعيـة  شـؤون  إدارة اسـتبيان  إلى الانتبـاه  فيهـا  توجـه  فيينـا  في مقرهـا  يوجد

  .الشبكي موقعهاالمتاح على 
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  نوعيتها وتحسين والنشر والاجتماعات الشفوية الترجمة خدمات تكاليف فعالية تحقيق  )ب(  
ــ في المائـــة في ٨٦ الـــشفوية الترجمـــة معـــدل اســـتخدام إجمـــالي كـــان - ١٤٠ -٢٠٠٨ رةالفتـ

 الـشفوية   الترجمة في الوفورات وتعزى .٢٠٠٧-٢٠٠٦ الفترة في المائة في ٨٤ مقابل ،٢٠٠٩
 يـتم  الاسـتقدام    أن كمـا  .الأسـبوع  نهاية إلى   الجلسات امتداد   وعدم الدورات تقصير إلى أساسا
 معـــدل أن غــير  .الاجتماعــات  مواعيـــد بجــداول  يتعلــق  فيمـــا الدقــة  مــن  قـــدر بأقــصى  دائمــا 

  .الصحيحة الوجهة في سير يالعام الاستخدام
 مـن  موسـع  واحـد  فريـق  سـوى  فيينـا  في المتحـدة  الأمـم  لمكتب ليس لأنه نظرا  )أ(  
 هـذا  ويـزداد  .المـوظفين  لنسب الأمثل الجمع من بشدة تحد قد الشواغر فإن الدائمين، الموظفين
 المتـرجمين  مـن  آخـر  فريـق  تـوفير  يـتم  أن الأمثـل  لأن موازيـة،  اجتماعـات  عقد عند تفاقما الأمر

 ثلاثــة، إلى اعــاتمالاجت عــدد ازديــاد وعنــد .الــدائمين المــوظفين جانــب إلى للعمــلالــشفويين 
  . اختلالاالنسبة تزداد

 :رقميـة  طباعـة  أعمال هي لفيينا المتحدة الأمم مكتب في الطباعة أعمال جميع  )ب(  
صــدارها في وحــدة  لإللعمــل الإلكتــروني التسلــسل نظــام عــبر التداوليــة الهيئــات وثــائق ترســل

 للطاقــة الدوليــة الوكالــة إلى إلكترونيــا الملونــة المنــشورات جميــع وترســل والتوزيــع،الاستنــساخ 
ــة ــها الذري ــا لطباعت ــضاف .رقمي ــك إلى وي ــداد أن ذل ــائق أع  باســتمرار استعراضــها يجــرى الوث

 حـــسب ينظـــر، حـــين في مخـــزون، بـــدون أو قليلـــة نـــسخ في الأولى الدفعـــة بتوزيـــع للـــسماح
 والمواقـع  المدمجـة،  والأقـراص  ،مثل وحـدات التخـزين النقالـة      ( بديلة توزيع وسائل في تضاء،الاق

 توزيــع وأدى .المائــة في ١٠٠ إلى الطباعــة حــسب الطلــب مــستوى يــصل وبــذلك، ).الــشبكية
 تحقيـق  إلى الـسنوية  التقـارير  ملاحق   أو الدورات قبل ما لوثائق تجميعات تتضمن مدمجة أقراص
 الاجتماعـات  في المـشاركون  رحـب  وقـد  وتوزيعها، ورقية نسخ بطباعة ارنةمق كبيرة وفورات
  .ضخمة وثائق حمل من عمليا أكثر بديلا باعتباره بذلك

  
  نيروبي المؤتمرات، إدارة    
  ٢ الفرعي البرنامج    

  وتنسيقها وتطويرها المؤتمرات خدمات تخطيط
  تحسين جودة خدمات المؤتمرات  )أ(  

 عــن الــردود مــن المائــة في ١٠٠، وأعــرب اســتبيانات ثلاثــة راءإجــ ٢٠٠٨ عــام في تم - ١٤١
تلقـى المكتـب    و .عموما نيروبي في المتحدة الأمم مكتب يقدمها التي الخدمات جودة عن الرضا
 الخـدمات،  جـودة  عـن  الرضـا  عـن  المائـة  في ١٠٠ بنسبة تعرب الأعضاء الدول من أيضاا  ردود
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 .الوثـائق  وتوزيـع  الاجتماعـات  وتنسيق التقارير، وكتابة ، الشفوية الترجمة خدمات ذلك في بما
 عـن  عمومـا  رضـاهم  عـن  أعربـوا  الـذين  الأعـضاء  الـدول  ممثلـي  مع مباشرة مشاورات وعقدت
  .المؤتمرات إدارة دائرة تقدمها التي الخدمات جودة

  
 استخدام القدرة العالمية في مجـال الخـدمات المتكاملـة للمـؤتمرات علـى نحـو يتـسم بالكفـاءة،           )ب(  

عندما يكـون ذلـك ممكنـا وأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة ودون التـأثير سـلبا علـى نوعيـة                          
  المقدمة الخدمات
 الترجمـة  في وبخاصـة  الاستخدام، لدمع تحسين نيروبي في المتحدة الأمم مكتب يواصل - ١٤٢

 تخـدما  وفي .الـسابقة  الـسنتين  فتـرة  في المائـة  في ٥٢ مقابـل  المائة في ٦٩ حقق حيثالشفوية  
 المكتـب  وزاد .المائـة  في ١٠٠ البـالغ  الاسـتخدام  معـدل    علـى  المكتب حافظ   ، التحريرية الترجمة
 تعاونـا  المكتـب  ويتعـاون  .معهـا  المـوظفين  وتبـادل  الأخـرى  العمـل  مراكـز  مع التفاعل من أيضا
ــا ــع وثيق ــل مراكــز م ــة شــؤون لإدارة الأخــرى العم ــة الجمعي ــؤتمرات، العام ــع والم  اللجــان وم

 الاقتـــصادية لجنـــةوال ، الجنائيـــة الدوليـــة لروانـــداالمتحـــدة لأمـــم امحكمـــة وتحديـــدا، ،ةالإقليميـــ
 قـدرات  علـى  بالاعتمـاد  سواء لأفريقيا، الاقتصادية واللجنة،  الهادئ والمحيط لآسيا والاجتماعية

 الــشفويين المتــرجمين مــن أقــل عــدد واســتخدام الداخليــة القــدرات لإكمــال مــستعارة أو معــارة
 يتعلـق  وفيمـا  .العمـل  مراكـز  جميـع  في القـدرات  لاسـتغلا  نـسبة  رفـع  في يـساهم  امم ـ المستقلين،
 نيابـة  الأفريقيـة    نطقـة  الم في اجتماعـا  ١٨ إلى الخـدمات  المكتـب  قدم للمؤتمرات، العالمية بالإدارة

  .جنيف في المتحدة الأمم مكتب عن
  

 الدوليـة وهيئـات     زيادة الاستفادة من خـدمات الاجتماعـات المخصـصة للـهيئات الحكوميـة              )ج(  
  الخبراء والمؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية القائمة

 الهيئــات جميــع اجتماعــات احتياجــات تلبيــة نــيروبي في المتحــدة الأمــم مكتــب يواصــل - ١٤٣
 . مـسؤوليتها  لـشعبة  الـتي تتـولى ا     الخاصـة  المـؤتمرات  عن فضلا الخبراء، وهيئات الدولية الحكومية
 هاتــاتفاقي وأمانــات للبيئــة، المتحــدة الأمــم لبرنــامج الإداريــة الهيئــات اجتماعــات علــى وعــلاوة
 المــؤتمرات لخــدمات الــدعم تــوفير في رئيــسي بــدور الــشعبة اضــطلعت المتحــدة، الأمــم وموئــل
 سـبقت  الـتي  الكينيـة  الـسلام  محادثـات  في الوسـيط  بـدور  لقيام ل عنان كوفي السابق   العام للأمين
 إلى الحـالي  العـام    للأمـين  الخـاص  المبعـوث  إلى ممـاثلا  دعمـا  أيـضا  تقدم وهي .لانتخاباتا إجراء

 مفاوضـات  في باسـانغو،  أو غونيلوس ـ أ لنيجيريـا  الأسـبق  الـرئيس  الديمقراطيـة،  الكونغـو  جمهورية
 الميزانيــة مــن الممولــة الاجتماعــات عــدد المقــررين غــير المــؤتمران هــذا زاد وقــد .الجاريــة الــسلام
 للاجتماعـات  الإجمـالي  العـدد  ارتفـع  ثم، ومـن  الـسنتين،  فتـرة  ل اجتماعا ٩٨ إلى ٧٠ من العادية
   .الاجتماعات مرافق استخدام مرات وعدد
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تعزيــز نظــام المــسؤولية والمــساءلة داخــل الأمانــة العامــة لــضمان تقــديم الوثــائق للتجهيــز في      )د(  
جتماعــات وفقــا لقاعــدة موعــدها وإصــدارها في حينــها للــدول الأعــضاء والمــشاركين في الا

  الستة أسابيع المتعلقة بتوافر الوثائق
 بـين  تفاعـل  ال وعمليـة  الوثائق لتجهيز مواعيد محددة    تعيين نظام فعالية زيادة خلال من - ١٤٤
 الأمـم  وموئـل  للبيئـة  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  إدارات مجـالس  وأمانـات  المـؤتمرات  خـدمات  شعبة

 في ٤٨ مقابـل  المائـة  في ٥٢ إلى ليـصل  مواعيدها في الوثائق تقديم معدل تحسين أمكن المتحدة،
 الوثـائق  مـن  المائـة  في ١٠٠ نـسبة  علـى  نفـسه  الوقت في بقاءلإوا السابقة، السنتين فترة في المائة

  .المقررة الصفحات من الأقصى الحد تتجاوز لم والتي مواعيدها، في الصادرة
  

موعـات الإقليميـة والمجموعـات الرئيـسية الأخـرى       زيادة خدمات المـؤتمرات المطلوبـة مـن المج          )ه(  
  للدول الأعضاء

 ١١٩ وعـددها  الإقليميـة  المجموعـات  اجتماعـات  طلبـات  جميـع  إلى الخدماتتم تقديم    - ١٤٥
ــا كــثيرا العمــلاء أن حيــث اجتماعــا، ــوفير مــستعدين كــانوا م ــة عــن خارجــة مــوارد لت  الميزاني
  .الإقليمية المجموعات اجتماعات يفتكال لتغطية العادية الميزانية مواردلإكمال 

  
  ٣ الفرعي البرنامج    

  الوثائق خدمات
تقديم خدمات رفيعة المستوى في مجال إعداد مراجع وثائق الهيئات التداولية والمواد المكتوبة              )أ(  

  الأخرى وتحريرها وترجمتها تحريريا على نحو يكفل الاحترام اللائق بخصوصية كل لغة
 اسـتخدام  فعاليـة  زيـادة  خلال من والتحرير الترجمة جودة الفرعي نامجالبر هذا نحسّ - ١٤٦
 .القـــدرات تخطـــيط موثوقيـــة وتحـــسين بالحاســـوب فيهـــا المـــستعان التحريريـــة الترجمـــة أدوات

 بـالنواتج  القـدرات  مـضاهاة  علـى  نيروبي في المتحدة الأمم مكتب قدرة الأدوات هذه وحسنت
ــة ــاهم .المتوقعـ ــائ تحقيـــق في أيـــضا وسـ ــادة جالنتـ ــوء زيـ ــة إلى اللجـ ــدة القائمـ  للمتـــرجمين الموحـ

 الاســتبيانات مــن واتــضح .الــذروة أوقــات في القــدرة زيــادة مــن أجــل التعاقــديين التحريــريين
 كـانوا  أنهـم  الأعـضاء  الـدول  ممثلـي  مـع  المـؤتمرات  إدارة دائـرة  أجرتهـا  الـتي  المباشرة والمشاورات
 والترجمــة والتحريــر التقــارير كتابــة ذلــك في بمــا ، الوثــائقخــدمات بجــودة جــدا مــسرورين
 الجــامعي التــدريب في الموقــع في العــاملين التحريــريين المتــرجمين إشــراك وسيحــسن .التحريريــة
 المـوظفين  كـل  مـن  المقدم العمل جودة من   كبير حد إلى ، الدراسات العليا  مرحلة في للمترجمين
   .التعاقديين والمترجمين
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  الترجمة التحريرية وتحسين نوعيتهاتحقيق فعالية تكاليف خدمات   )ب(  
 والترجمـة  الوثـائق  مراجع إعداد مجال في التكاليف وكفاءة فعالية ققت تح العام، خلال - ١٤٧

 .الترجمــة جــودةكــذلك و، للوثــائق التحريريــة الترجمــة علــى المنفــق الوقــت وتحــسن .التحريريــة
ــات جمــع تحــسين وأدى ــادة إلى البيان ــة زي ــارير دق ــة التق ــذل .لإحــصاءاتبا المتعلق ــب ويب  المكت
 باعتبـار  الوثـائق  لتجهيـز  المواعيـد المحـددة      نظـام  استخدام زيادة على العملاء مع للتعاون جهودا

 أثبـت  وقـد  .الوثـائق  إدارة فعالية من ويزيد في مواعيدها المقررة   تقديمها يحسن قد الأمر هذا أن
 اددز ا وقـد  .المعنيـتين  لغـتين ال وحـدتي  خدمـة  اسـتمرار  تـأمين  في فائدتـه  بعد عن العمل مشروع
 للاجتماعــات  )التقــارير  كتــاب صــة اوبخ( نــيروبي  في المقــيمين المــستقلين  المــوظفين  اســتخدام
 تحــسن، فــضلا عــن الوالأجــور الــسفر تكــاليف انخفــاض عليــه ترتــب ممــا نــيروبي، في المعقــودة

 عليـه  كانـت  ما مقابل لإنجازه خارجية بمصادر المستعان العمل عبء نسبة في طردالمو لحوظالم
 الــشعبة قــدمت وأخــيرا، .٢٠٠٨ عــام في مئويــة نقــاط بثمــاني ارتفعــت حيــث، الــسابق في

 التحريريــة علــى مــستوى الترجمــة في تــدريب برنــامج وضــع في المحليــة الجامعــات إلى المــساعدة
  .أفريقيا في اللغات فنيي قلة من التخفيف في سيساعدالدراسات العليا، وهو ما 

  
  ٤ عيالفر البرنامج    
  والنشر الاجتماعات خدمات    

 أظهرت الاستبيانات التي أجريت في فترة السنتين درجة عالية مـن الرضـا عـن خـدمات                  - ١٤٨
ــة، ممــا٢٠وبالإضــافة إلى ذلــك، انخفــض معــدل الــشغور إلى   . الترجمــة الــشفوية أدى إلى   في المائ

 في ٢٠ إلى ٨٠ستقلين بنـسبة  تحسين الجمع بين عدد المتـرجمين الـشفويين الـدائمين والمتـرجمين الم ـ           
ــسنتين   ــرة ال ــل ٢٠٠٩-٢٠٠٨فت ــسنتين  ٢٥ إلى ٧٥ مقاب ــرة ال وســاهم . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في فت

  . أيضا استقدام عدد أكبر من المترجمين الشفويين المحليين في تخفيض التلوث الكربوني
 نطـاق  في النشر خدمات دمج نحو أخرى خطوات نيروبي في المؤتمرات إدارة وقطعت - ١٤٩
 العمـل  إلى منـه  كـبير  جانب في ذلك في الفضل ويعزى والمؤتمرات، العامة الجمعية شؤون إدارة
 في للمـؤتمرات  المـشتركة  بـالإدارة  يتعلـق  وفيما .بالنشر المعني العامل الفريق أرساه الذي الميداني

ــورك ــا، وجنيــف نيوي ــيروبي قطعــت وفيين ــى أخــرى خطــوات ن ــق عل ــدخول طري  العــصر في ال
 .عملائهـا  مـن  الناشـرين  مـع  التعـاون  توثيـق  على تساعد معدات تركيب جرى ثحي الرقمي،

 إعـداد  يـستغرقها  الـتي  المـدة  المائـة  في ٨٥ بنـسبة  تقلص أن من الشعبة تمكنت ،٢٠٠٩ عام وفي
ــة، لوحــات ــتخلص وأن الطباع ــا، ت ــك، إلى بالإضــافة نهائي ــواد اســتخدام مــن ذل ــة الم  الكيميائي

ــشعبة واشــترت .والبلاســتيكية ــدات ال ــها مع ــن تمكن ــتج أن م ــا تن ــواد داخلي ــف م ــة تغلي  لحماي
 اثـني  مـن  أكثـر  إنتـاج  مـن  مكنتـها  معـدات  وكـذلك  بأغلفتـها،  احتفاظهـا  مـدة  تطيل منشوراتها
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 ٢٠٠٩ لعـام  هـدفها  الـشعبة  بلـوغ  مـع  الخطـوة  هـذه  تزامنـت  وقـد  .مختلفـة  وعلامة ملفا عشرة
غازات الدفيئة المنبعثة من المصدر المـستعان       المتمثل في التقليص بقدر الإمكان من تكاليف النقل و        

 الحاجـة  المائـة    في ١٠٠وقد ألغى توفير المعدات بنسبة      . به في السابق لإنجاز هذا النوع من العمل       
  .الورقية اللوحات قوالب وقطع التغليف لأغراض والنقل الخارجي المصدر إلى

 الــصادرة “١٤٠٠١ الــشهادة” في المبينــة القياســية واصــفاتالم النــشر إدارة وتــستوفي - ١٥٠
  .٢٠٠٤ عام المقاييس لتوحيد يةالدول المنظمة عن
  

  ٣ الباب    
    السياسية الشؤون    
  البرنامج لنتائج البارزة الملامح    

 ووحــدات الأخــيرة الآونــة في تنظيمهــا أعيــد الــتي الــست الإقليميــة الــشعب واصــلت - ١٥١
 الـسياسية  المـشورة  وقـدمت  التراعـات،  نـشوب  لمنع أنشطتها الوساطة ودعم السياسات تخطيط

 المنظومـة،  كامـل  نطـاق  علـى  الفاعلـة  الجهـات  وسـائر  العام الأمين ومبعوثي ممثلي إلى والتوجيه
ــة ٢٤ نحــو تــسوية بنجــاح وتم .الاقتــضاء حــسب  توســيع وجــرى .٢٠٠٨ عــام في نــزاع حال
 .التراعـات  نـشوب  بمنـع  المعنية المتحدة الأمم منظومة ووكالات الإقليمية المنظمات مع التعاون

 إلى الأولويــة ذات المجــالات في المباشــر الــدعم الإقليميــة الــشعب قــدمت ذلــك، إلى وبالإضــافة
 قـدمت  الـسنتين،  فتـرة  وفي .والتنميـة  الـسلام  شـؤون  مستشاري وإلى السلام عمليات من عدد
 نتخابـات ا وأجريـت  الانتخابية، المساعدة على للحصول جديدا طلبا ٥٠ قرابة الأعضاء الدول
ــة ــدان في هام ــستان، مثــل بل ــنغلاديش، أفغان ــا، والعــراق، وب ــان، وغان ــال وملــديف، ولبن  .ونيب

 لمجلـس  الـصعبة  الأنـشطة  لتـسهيل  اسـتباقي  نحـو  علـى  العمـل  الـسياسية  الـشؤون  إدارة وواصلت
 في بمـا  المعنيـة،  الفاعلـة  الجهـات  بـين  الحـوار  اسـتمرار  الإدارة وسـهلت  .الفرعيـة  وأجهزته الأمن
 بـشأن  المـدني  والمجتمـع  الدوليـة،  الحكوميـة  والمنظمـات  المتحـدة،  الأمـم  وهيئات الحكومة، كذل

 اللجنـة الخاصـة     لمـداولات  الـدعم  الاستعمار إنهاء وحدة وقدمت .فلسطين قضية جوانب جميع
، والجمعيــة العامــة، )اللجنــة الرابعــة(الاســتعمار، ولجنــة المــسائل الــسياسية الخاصــة   بإنهــاء المعنيــة
وأخـيرا، قـدم مكتـب الأمـم المتحـدة للمنـسق الخـاص لعمليـة                . لس الاقتـصادي والاجتمـاعي    والمج

 السلام في الشرق الأوسط الدعم إلى المفاوضات السياسية الجارية بين الطرفين، وإلى المفاوضـات  
   .الإقليمية
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  المستفادة والدروس التحديات    
 الأداء تقيـيم  حيـث  مـن  خاصـا  مامـا اهت ٦٣/٢٦١ العامـة  الجمعيـة  قـرار  تنفيذ يتطلب - ١٥٢

 .الوســاطة ودعــم الــسياسات تخطــيط وفي الإقليميــة الــشعب في تــؤثر الــتي الهيكليــة والتغــييرات
 نوعـا  تحـسنت  الـسياسية،  الـشؤون  إدارة تعزيـز  إلى الداعي المقترح على العامة الجمعية وبموافقة

ــرة في مــا ــ مــلاك في الــنقص حــالات ٢٠٠٩ إلى ٢٠٠٨ عــام مــن الفت ــر ولكــن وظفين،الم  الأث
 العاديـة  الميزانيـة  مـن  المقـدم  التمويـل  يـزال  ولا .القادمـة  الـسنتين  فتـرة  في إلا يتبـدى  لـن  الكامل
 المخصـصة  الأمـوال  نقـص  أيـضا  حـال  وقـد  .كـاف  غـير  الرسمـي  كالسفر الفنية الأنشطة لتغطية

 بـين  ومـن  .يـة الميدان التـشغيلية  الأعمـال  في أنـشط  نحـو  علـى  المـوظفين  مـشاركة  دون للمشاريع
 وسـتتم  .الـشعب  بـين  فيمـا  والتكامـل  التواصل تشجيع زيادة ضرورة المستفادة، الهامة الدروس
 لإدارة ونظــام بأســرها الإدارة نطــاق علــى داخليــة شــبكة تنفيــذ خــلال مــن الأمــر هــذا معالجــة
   .٢٠١٠ عام في المعارف

  
  النواتج تنفيذ معدل    

 والقابلــة المقــررة النــواتج مــن المائــة في ٨٢ تنفيــذ إلى أعــلاه المــذكورة النتــائج تــستند - ١٥٣
   .ناتجا ١ ٣٤٥ وعددها الكمي للقياس
 الميزانيـة  في عليهـا  الاطـلاع  فـيمكن  المعتمـدة،  الإنجاز ومؤشرات المتوقعة المنجزات أما - ١٥٤

  ).Sec. 3( A/62/6(( ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين لفترة البرنامجية
  

  والإدارة التنفيذي التوجيه    
 إدارة برنامج العمل على نحو فعّال في حدود الموارد البشرية والمالية المتاحة  )أ(  

 في للعمــلاء والخــدمات النــواتج إنجــاز ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الــسنتين فتــرة خــلال تواصــل - ١٥٥
 في المطلوبــة والخــدمات المــواد جميــع مــن المائــة في ٩٨ الإدارة أنجــزت فقــد .المقــررة مواعيــدها

 مـن  وجيـزة  فتـرة  بعـد  المتبقيـة  المائـة  في ٢ ال ــ نـسبة  وسلّمت أقصر، لأج في أو القصوى آجالها
 تــزال لا حيــث والكفــاءة بالفعاليــة يتــسم نحــو علــى المــوارد اســتغلال وتحقــق .الأقــصى الأجــل
   .المائة في ١٠٠ من يقترب الميزانية، نجاز لإعال معدل على تحافظ الإدارة

  
ــسياس     )ب(   ــات ال ــة وإدارة البعث ــم وخدم ــوثين    تحــسين دع ــة، والمبع ــب الميداني ية الخاصــة، والمكات

   المستوىالرفيعي
 الـسياسية،  الشؤون إدارة تعزيز إجراءات ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين فترة خلال نفذت - ١٥٦
 وفي .المـوارد  نقـص  بـسبب  مشكلة يمثل يزال لا الخاصة السياسية للبعثات الكافي الدعم أن بيد
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 تكـاليف  تغطـي  أن الإدارة علـى  يتعين كان البعثات، ملدع المتحدة الأمم مقر في الموارد غياب
 عقـد  الإدارة وواصلت .الميزانية عن الخارجة والأموال الأساسية التعزيز وظائف من المهام هذه

 المحــرز التقــدم لتتبــع الخاصــة الــسياسية بالبعثــات المعنيــة الاتــصال لجهــات أســبوعية اجتماعــات
 .المـستفادة  والـدروس  الممارسـات  أفـضل  وتقاسم لشغور؛ا ومعدلات الميزانية فيذ بتن يتعلق فيما

 وإدارة الــسياسية الــشؤون إدارة بــين لاتفــاق النهائيــة الــصيغة وضــع في أيــضا جــار والعمــل
 المعقـودة  الأسـبوعية  الاجتماعـات  نجـاح  وكـان  .الخدمـة  مـستويات  لتحـسين  الميدانيـة  الخدمات

 كبـار  مـستوى  علـى  تعقـد  باجتماعـات  عنـها  واسـتعيض  متباينـا،  المشكلات لحل الإدارتين بين
  .انتظاما أكثر نحو على المسؤولين

  
  يبهم في الوقت المناسب ساستقدام الموظفين وتن  )ج(  

 في الإعـلان  تـاريخ  بـين  الفاصـلة  الأيام عدد متوسط تقليص ٢٠٠٨ عام خلال جرى - ١٥٧
 اتخـذه  الـذي  لةالـص  ذي القـرار  عن فيه الإعلان وتاريخ الشواغر من شاغر عن غالاكسي نظام

 في يومـــا ١٩ مجموعــه  بمــا  ارتفــع  الأيــام  هــذه  عــدد  أن بيــد  .يومــا  ١١٦ إلى الإدارة، رئــيس 
  .الإدارة سيطرة عن خارجة لعوامل نظرا ٢٠٠٩ عام

  
  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  )د(  

 في المائـة  في ٤ بنسبة زيادة هناك كانت قدف :بتباينها الإنجاز بهذا المتعلقة النتائج تتسم - ١٥٨
 لمـدة  تعيينـات  في المـرأة  تمثيـل  أن بيـد  .التمثيل والناقصة الممثلة غير البلدان من موظفين استقدام

  .المائة في ١,٩ بنسبة انخفض فوقها، وما الفنية الفئة من وظائف في أكثر أو عام
  

  زيادة تقديم الوثائق في مواعيدها  )هـ(  
 مــع بهــا تقــوم الــتي التنــسيق أعمــال لتحــسين جهودهــا قــصارى بــذل الإدارة لتواصــ - ١٥٩

 هنـاك  وكانـت  .التـأخيرات  لتجنـب  والمـؤتمرات  العامـة  الجمعية شؤون وإدارة الداخلية المكاتب
ــال في تحــسن أوجــه ــشؤون إدارة امتث ــسياسية ال ــد ال ــائق، تقــديم لمواعي ــائق جــودة وفي الوث  الوث
 لجــدول بيــاني رســم وضــع والمــؤتمرات، العامــة الجمعيــة شــؤون رةإدا مــع وبالاشــتراك .المقدمــة
 الـشؤون  إدارة بـه  تلتـزم  ٦-٤-١٠ ال ــ الأسابيع قاعدة مع يتسق التقارير لإعداد نموذجي زمني

 لتقــديم محــددة مواعيــد لتعــيين فترتــان هنــاك مواعيــدها، في الوثــائق تقــديم ولتحــسين .الــسياسية
 كـانون  إلى يوليـه /تمـوز  مـن  والثانيـة  يونيـه؛ /حزيـران  إلى نـاير ي/الثـاني  كانون من الأولى( الوثائق
 الــصلة، ذات والولايــات تاالقــرار خلالهمــا تــستعرض اللتــان الفترتــان وهمــا ،)ديــسمبر/الثــاني

 مـن  متـسعا  يتـرك  بمـا  التقـارير  تقـديم  تواريخ والمؤتمرات العامة الجمعية شؤون إدارة مع وتناقش
ــائق بنــشر يــسمح الوقــت ــام الوث ــدولا وقي ــالنظر الأعــضاء ل  الــشؤون إدارة وأحــرزت .فيهــا ب



A/65/70
 

74 10-30186 
 

 المقـــرر للعـــدد الأقـــصى بالحـــد التقيـــد مـــن الإعفـــاء طلبـــات عـــدد في تقـــدما أيـــضا الـــسياسية
   .وإيجازاً دقة أكثر التقارير جعل مما للصفحات،

  
  ١ البرنامج الفرعي    

  وتسويتها واحتواؤها الصراعات نشوب منع     
  دولي على تحديد حالات التراع ومعالجتها، وعلي المشاركة في تسويتهاتحسين قدرة المجتمع ال  )أ(  

 الــسياسية المــشورة وقــدم المبكــر، الإنــذار مجــال في أنــشطته الفرعــي البرنــامج واصــل - ١٦٠
، القطريـة  المتحـدة  الأمـم  وأفرقـة  المقـيمين،  والمنـسقين  العام، الأمين ومبعوثي ممثلي إلى والتوجيه
ــة ومكاتـــب ــا، غـــربي في المتحـــدة الأمـــم تـــبمك مثـــل إقليميـ ــدة الأمـــم ومركـــز أفريقيـ  المتحـ

 الاتحــاد مثــل إقليميــة منظمــات مــع التعــاون في التوســع وتم .ايآســ لوســط الوقائيــة للدبلوماســية
 البحــر منطقــة في الاقتــصادي التعــاون منظمــةو آســيا، شــرق جنــوب أمــم ورابطــة الأفريقــي،
 مختلـف  علـى  الـتراع  حـالات  بنجـاح  وعولجت .الكاريبية للجماعة المشتركة والسوق ،الأسود

 حـين  في الأداء أهداف مع اتساقه على الفرعي البرنامج وحافظ المتباعدة، والفترات المستويات
  .واتساعاً صعوبة أكثر المهام أصبحت

  
  إبقاء عمليات السلام على مسارها  )ب(  

 الوســاطة مودعــ الــسياسيات تخطــيط ووحــدة الــست الإقليميــة الــشعب موظفــو قــدم - ١٦١
 في الـدعم  وقـدموا  والوسـاطة،  المفاوضـات  وجهـود  السلام عمليات من عدد إلى المباشر الدعم

 في وتعـاونوا  .نـشرهم  تم الـذين  والتنميـة  الـسلام  شـؤون  مستـشاري  إلى الأولويـة  ذات المجالات
 الإقليميـة  الـشعب  موظفـو  ونفـذ،  .مجـالا  أو/و حالـة  ٢٠ مـن  أكثر تغطي برامج وتنفيذ تصميم

 مـن  الممولـة  المـشاريع  مـن  عـددا  ينفـذون،  يزالوا ولا الوساطة ودعم السياسات تخطيط حدةوو
 إلى الوصـول  تم وقـد  .الـسنتين  لفتـرة  المحـددة  الأداء أهداف وبلغوا .الميزانية عن خارجة مصادر
 الإقليميـة  الـشعب  بعـض  في العمـل  قـوة  مـن  يكفـي  مـا  تـوفر  عـدم  رغم الأداء من الدرجة هذه
  .السنتين فترة من لأولا النصف خلال

  
  ٢ الفرعي البرنامج    
  الانتخابية المساعدة    

  تعزيز قدرة الدول الأعضاء التي تطلب المساعدة في تنظيم انتخابات دورية نزيهة  )أ(  
 الجديـدة  الطلبـات  مـن  المائـة  في ٥٠ قرابـة  الـسنتين  فتـرة  خـلال  الفرعـي  البرنامج تلقى - ١٦٢

 التكنولوجيـا  استخدام على الطلباته  هذ من متزايد عدد ويركز .الانتخابية المساعدة لالتماس
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 والـسياسية،  التقنيـة  الناحية من تعقيدا أكثر يكون أن يمكن ما وهو الانتخابات، في بها والأخذ
 المتحـدة  الأمـم  من بدعم عقدت، ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة وخلال .الحال بطبيعة تكلفة وأكثر

 ملــدوفا، وجمهوريــة القمــر، وجــزر والجزائــر، ديش،وبــنغلا أفغانــستان، في هامــة انتخابــات
 الأعــضاء الــدول طلبــات علــى وبنــاء .ونيبــال ف،يوملــد ومــلاوي، ولبنــان، وغانــا، والعــراق،
ــدم المهتمــة، ــامج ق ــدعم الفرعــي البرن ــة مؤســسات لمــشاركة ال  هــذه في المتحــدة الأمــم منظوم

 التقيـيم  لخـبراء  بعثـات  ونـشر  انتخابيـة  مـساعدة  تقديم خلال من معا آن في وذلك الانتخابات،
 للـسلطات  التقنيـة  القـدرة  تحـسين  خـلال  من و سلمية، أجواء في الانتخابات إجراء في ساهمت
   .بالمصداقية تتمتع انتخابية عمليات تنظيم على الوطنية

  
  ٣ الفرعي البرنامج    
  الأمن مجلس شؤون     

  عقد الجلسات في حينها وبطريقة صحيحة إجرائيا  )أ(  
ــ - ١٦٣ ــامج سّري ــسة ٤٦٤ عقــد الفرعــي البرن ــة جل ــسل رسمي ــسة ٢٩٧ و لمجل ــشاور جل  ت
 فتـرة  خـلال  الأمـن  لمجلـس  قـرارا  ١٩٦ واعتمـاد  ،الفرعيـة  هيئاتلل ـ جلـسة  ٣١٨ و رسميـة،  غير

 وبعثــات الــسلام حفــظ عمليــات اســتعراض إلى الحاجــة عــن تولّــد فقــد وبالتحديــد، .الــسنتين
 مجلـس  إلى فنيـة  خـدمات  لتقـديم  الطلبـات  اسـتمرار  ا،بـشأنه  إجراءات واتخاذ السياسية المساعدة
 الجـــزاءات لجـــان مـــن ١٣ إلى أيـــضا الفنيـــة الخـــدمات قـــدمت ذلـــك، إلى وبالإضـــافة .الأمـــن

 الرسمــي غــير العامــل الفريــق وإلى الإرهــاب، لمكافحــة واحــد فريــق وإلى الإرهــاب، ومكافحــة
 نـشوب  بمنـع  المعـني  المخـصص  العامـل  والفريق الأخرى، الإجرائية والأمور المجلس بوثائق المعني

 وهيئاتـه  الأمـن  مجلـس  أعضاء من إيجابية تقييمات الإدارة وتلقت .وحلّها أفريقيا في الصراعات
  .المقدم والإداري الفني الدعم توقيت وحسن ملائمة بشأن الفرعية

  
    الفرعيةوأجهزته المعلومات المتصلة بعمل مجلس الأمن الحصول علىتحسين   )ب(  

 الـشبكية  المواقـع  تحـسين  أعمـال  تنـسيق  الفرعـي  البرنـامج  واصـل  الـسنتين،  فترة خلال - ١٦٤
 عليهــا، والإشــراف )الإعــلام شــؤون إدارة مــن تقنيــة بمــساعدة( العاملــة الجــزاءات لجــان لجميــع
ــالقرار عمــلا المنــشأة الأمــن مجلــس للجنــة الــشبكي الموقــع وبخاصــة  بــشأن )١٩٩٩( ١٢٦٧ ب
 البحـث  قائمـة  تبـسيط  وتم .وكيانـات  أفراد من بهما يرتبط وما البانالط وحركة القاعدة تنظيم

 وتحــسين للمحتويــات، العــام الاســتعراض تحــسين بغيــة للمواقــع خارطــة واســتحداث الرئيــسية،
 أيـضا  قدمتـها  تقنيـة  بمـساعدة ( الفرعـي  البرنـامج  نـسق  ذلـك،  إلى وبالإضافة .البحث خاصيات

 بوثـائق  المعني الرسمي غير العامل لفريق ل شبكي وقعم أول تصميم أعمال )الإعلام شؤون إدارة
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 ذلــك  ويــشمل  الأعمــال،  تلــك  علــى  وأشــرف  الأخــرى،  الإجرائيــة  والأمــور  الأمــن  مجلــس 
 اسـتخدام  كثـرة  أيـضا  الفرعـي  البرنـامج  ولاحـظ  .العامل الفريق بأنشطة الصلة ذات المعلومات

  .الأمن مجلس ممارسات لمرجع المحسنة الإلكترونية لنسخةا
  

  تنفيذ قرارات مجلس الأمن وأجهزته الفرعية التي تتطلب دعما فنياً من البرنامج الفرعي   )ج(  
 واحـدة ( الأمـن  لمجلـس  بعثـات  أربـع  إنجـاز  الفرعـي  البرنـامج  يسر ،السنتين فترة خلال - ١٦٥
 وجمهوريـة  وتـشاد،  والـسودان،  ،)الـصومال  بـشأن ( جيبـوتي  الأمـن  مجلس فيها زار أفريقيا، إلى

 إلى ورابعــة هــايتي؛ إلى وثالثــة أفغانــستان؛ إلى وأخــرى ديفــوار؛ وكــوت الديمقراطيــة، الكونغــو
 أربـع  وكـذلك  ؛)وليبريـا  الديمقراطيـة،  الكونغـو  وجمهورية ورواندا، إثيوبيا، خلالها زار أفريقيا،
 وحركــة القاعــدة تنظــيم علــى المفروضــة تالجــزاءا للجنــة بعثــات أربــع( الفرعيــة لهيئاتــه بعثــات

 الروســي، الاتحـاد  أيـضا  الهيئـات  هـذه  وزارت .ومــالي والـسنغال،  موريتانيـا،  شملـت  ،)الطالبـان 
 الاتـصال  لجهـات  دوليـة  عمـل  حلقة في للمشاركة( وفيينا بروكسل، في الأوروبية والمؤسسات

ــة ــارات هــذه وجــاءت ).الإرهــاب بمكافحــة المعني ــاً الزي ــق، زمــني لجــدول وفق ــضمنت دقي  وت
   .عنيةالم المناطق في حساسة مناقشات

  
  ٤ الفرعي البرنامج    
  الاستعمار إنهاء    

تمكين اللجنة الخاصة والجمعية العامة من الاضطلاع بولايتيهما فيما يتعلق بإنهاء الاسـتعمار           )أ(  
   المتبقية غير المتمتعة بالحكم الذاتي١٦وإحراز تقدم في عملية إنهاء الاستعمار في الأقاليم الـ 

 بإنهـــاء المعنيـــة الخاصـــة ٢٤ الــــ لجنـــة ســـعت ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـــسنتين فتـــرة خـــلال - ١٦٦
 المتبقيـة  ١٦ ال ــ الأقـاليم  في الاستعمار إنهاء عملية في تقدم إحراز إلى العامة والجمعية الاستعمار

ــير ــة غ ــالحكم المتمتع ــذاتي ب ــدم .ال ــامج وق ــضا الفرعــي البرن ــدعم أي ــداولات ال ــة لم ــسائل لجن  الم
 زيـادة  في للمـساعدة  وتقـارير  ورقـات  عـدة  إعـداد  وجـرى  .)الرابعـة  اللجنـة ( الخاصـة  السياسية

 بنظرهـا،  المـشمولة  ١٦ ال ــ بالأقـاليم  المتعلقـة  الجوانـب  بمختلـف  يتعلـق  فيما الخاصة اللجنة وعي
 للأمـين  تقـارير  وعـدة  الأقـاليم،  بهـذه  المتعلقـة  عـشرة  الست السنوية العمل ورقات :ذلك في بما

 الفرعـي  البرنـامج  وقـدم  .المـساعدة  عـن  والاجتماعي اديالاقتص المجلس لرئيس وتقريران العام،
 في المعقــودتين الــسنويتين الإقليميــتين الحلقــتين ومتابعــة وتنظــيم تحــضير أعمــال إلى الــدعم أيــضا

 القائمـة  والـدول  الخاصة، اللجنة لممثلي )٢٠٠٩( ونيفيس كيتس وسانت )٢٠٠٨( إندونيسيا
  .ذاتيال بالحكم المتمتعة غير والأقاليم بالإدارة

  



A/65/70  
 

10-30186 77 
 

  ٥ الفرعي برنامجال    
  فلسطين قضية     

 اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف من خلال شعبة              قيام  )أ(  
 الــوعي الــدولي بقــضية فلــسطين وحــشد الــدعم الــدولي لحقــوق بزيــارةحقــوق الفلــسطينيين 

  الشعب الفلسطيني وتحقيق تسوية سلمية لقضية فلسطين
 الحكومـات،  ذلـك  في بمـا  المعنيـة،  الأطـراف  بـين  الحوار استمرار الفرعي البرنامج يسر - ١٦٧

 جوانــب جميــع بــشأن المــدني والمجتمــع الدوليــة الحكوميــة والمنظمــات المتحــدة، الأمــم وهيئــات
 خــلال مــن المــدني المجتمــع مــع والتعــاون الاتــصال تعزيــز كــذلك وجــرى .الفلــسطينية القــضية

 وأصـبح  .الأنـشطة  مـن  ذلـك  وغـير  دوليـة،  واجتماعات مؤتمرات من الفرعي البرنامج نظمه ما
 علــى اســتخداما الأكثــر المــوارد مــن فلــسطين بقــضية المتعلقــة للمعلومــات المتحــدة الأمــم نظــام
 مناسـبات  الفلـسطيني  الشعب مع الدولي التضامن يوم بمناسبة الشعبة ونظمت .الإنترنت شبكة
  .والمراقبين الأعضاء للدول النطاق واسعة مشاركة باستمرار هناك فيها كانت

  
  ٦ الفرعي البرنامج    
  الأوسط الشرق في السلام لعملية الخاص المتحدة الأمم ممثل مكتب    

  
  دائم  المشاركون اتخاذ خطوات متزامنة لتحقيق سلامأن يعاود  )أ(  

 تالوكــالا :عــضويته في ويــضم شــهريا يجتمــع الإنــساني للعمــل قطــري فريــق أنــشئ - ١٦٨
 الفريـق  ويـرأس  .والوطنية الدولية الحكومية غير والمنظمات،  المتحدة الأمم منظومة في الإنسانية
ــسق ــشؤون من ــسانية ال ــة، هــذه خــلال ومــن .الإن ــتم الهيئ  الاســتجابات اســتراتيجيات وضــع ي

 الـصحة،  مجالات في مجموعات نهج وتنفذ .المجموعات بنهج المتعلقة القرارات واتخاذ المشتركة،
 .الإنـسانية  الاسـتجابات  تعـزز  الـتي  اللوجـستيات  و الـصحية،  المرافـق /والمياه والتعليم، ماية،والح

 المبكــر التعــافي تحقيـق  مجموعــة تفعيــل القطـري  المتحــدة الأمــم فريـق  أعــاد ذلــك، إلى وبالإضـافة 
ــة اســتجابة ــزة في للأزم ــضا وتم .غ ــشاء أي ــة إن ــساني للعمــل فرق ــولى الإن ــت تت  تقييمــات في الب
 وضـع  وجـرى  .الإنمائيـة  والتـدخلات  الإنـسانية  التـدخلات  بـين  الاتـساق  وضمان اتالاحتياج
ــيتى ــدائين عملــ ــدين النــ ــا الموحــ ــاون )٢٠٠٩-٢٠٠٨( كلتيهمــ ــد بتعــ ــع متزايــ ــشركاء مــ  الــ

  .الحكومية غير والمنظمات الفلسطينية السلطات فيهم بمن الفلسطينيين،
  

  صادية للشعب الفلسطيني الاجتماعية الاقتالأوضاعتحسين لتعبئة الموارد   )ب(  
 مـشاركة  الأوسـط  الـشرق  في الـسلام  لعملية المتحدة للأمم الخاص المنسق مكتب قاد - ١٦٩
 وقــاد .الطريــق خارطــة تنفيــذ بــشأن الطـرفين  بــين الــسياسية للمفاوضــات دعمــا المتحــدة الأمـم 
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 بـين  الإقليميـة  للمفاوضـات  دعمـا  المتحـدة  الأمـم  مـشاركة  الخاص المتحدة الأمم منسق مكتب
 في تركيـا  رعتـها  التي المباشرة غير المفاوضات ذلك في بما السورية، العربية والجمهورية إسرائيل

 منـسق  مكتـب  وقـاد  .الطـرفين  بـين  الـدوام  علـى  مفتوحـة  القنـوات  علـى  والإبقاء ،٢٠٠٨ عام
 في بمـا  المنطقـة،  في الـشامل  الـسلام  دعمـا  المتحـدة  الأمـم  مـشاركة  أيـضا  الخـاص  المتحـدة  الأمم
 الوثيـــق، الحـــوار ومواصـــلة العربيـــة، الـــسلام ومبـــادرة الأمـــن مجلـــس قـــرارات إطـــار في ذلـــك

 اجتمـاع  ٤٦٠ قرابـة  الخـاص  المنـسق  وحـضر  .الـصدد  هذا في القائمة الإمكانيات واستكشاف
 الــشؤون وحــدة فريــق أعــضاء وحــضر .المتحــدة للأمــم داخلــي اجتمــاع ٢٠٠ و خــارجي
  .الصلة ذات الاجتماعات من إضافيا اجتماعا ٤٠٠ قرابة الإقليمية

  
  نسقة للاحتياجات الإنسانية للشعب الفلسطينيالمستجابة الا  )ج(  

 عــن الأوســط الــشرق في الــسلام بعمليــة الخــاص المتحــدة الأمــم منــسق مكتــب رصــد - ١٧٠
 عرضـت  تكـون  قد التي الثغرات من يعتريها وما الفلسطينية للسلطة الشهرية الميزانية أداء كثب

 الثغــرات، تلــك علــى الأضــواء المكتــب وســلط .احتياجاتهــا تلبيــة علــى الــسلطة قــدرة للخطــر
ــة في شملــت بوســائل ــة الإحاطــات أمــور جمل ــصال الأمــن، مجلــس إلى المقدم ــتظم والات  مــع المن
 .المحتلـة  الفلـسطينية  الأراضـي  في الكليـة  الاقتـصادية  بالحالة علما لإحاطته الدولي النقد صندوق

 جمعـه  تم الفلـسطينية،  الـسلطة  لتمويـل  دولار بليـون  ١,٨ مبلـغ  نحونالمـا  قـدم  ،٢٠٠٨ عام وفي
 وســائر الفلــسطينية، والــسلطة والمــانحين، المتحــدة، الأمــم منظومــة مؤســسات مــن مــوارد مــن

ــة الأطــراف ــدم .المعني ــم وكــالات إلى المكتــب وق ــا المتحــدة الأم ــة وبرامجه  الأراضــي في العامل
ــسطينية ــة الفل ــدعم المحتل ــلاغ في ال ــ إب ــة إدارة امنظ ــسطينية المعون ــدفوعات بالالتزامــات الفل  والم

 والـدعوة،  الأمـوال  جمـع  مجالي في الفلسطينية السلطة بذلتها التي الكبيرة للجهود ونتيجة .المالية
ــدمت ــم ق ــانحون الأخــرى والأطــراف المتحــدة الأم ــر والم ــن أكث ــون ٣,١ م ــل دولار بلي  لتموي
  .السنتين فترة خلال الإصلاحية خطتها ودعم الفلسطينية السلطة

  
  ٧ الفرعي البرنامج    

  السلام بناء دعم مكتب     
  تقديم خدمات الأمانة بشكل فعال إلى لجنة بناء السلام   )أ(  

 .ونائبـه  الـسلام  بنـاء  لجنـة  رئـيس  اجتماعـات  إلى الـدعم  الـسلام  بناء دعم مكتب قدم - ١٧١
 بنـاء  عـن  العـام  الأمـين  وتقريـر  الـسلام  بنـاء  لـصندوق  المرجعـي  الإطـار  استعراض مناقشة ويسر
 المكتـب  وفـر  ذلـك،  إلى وبالإضـافة  .(A/63/881) الـتراع  لانتهاء مباشرة التالية الفترة في السلام
 اجتماعـات  مـن  بعينـها  لبلـدان  مخصـصة  اجتماعـات  أربعـة  إلى الفـني  الـدعم  السنتين فترة خلال



A/65/70  
 

10-30186 79 
 

 والـدعم  المـشورة  ولقيـت  .اعـا اجتم ١٥ في إيجابيـة  نتـائج  إلى التوصـل  ويـسر  الـسلام،  بناء لجنة
  .البلدان مختلف في حسنا قبولاً السلام بناء لجنة عمل في للمساعدة المقدمين

  
  تعبئة ورصد الموارد بشكل فعال من أجل صندوق بناء السلام   )ب(  

 إجماليـــه مبلـــغ بتقـــديم تعهـــدوا مانحـــا ٤٨ هنـــاك كـــان الـــسنتين، فتـــرة نهايـــة بحلـــول - ١٧٢
 الـصندوق  إطـلاق  عند المستهدف المبلغ يفوق بما السلام، بناء ندوقلص دولار مليون ٣٣١,٤
 ويفـرج  .لبرمجتـه  الـسلام  بنـاء  صـندوق  حـساب  في المبلـغ  هـذا  ويـودع  .دولار مليون من بأكثر
 دعـم  مكتـب  عليهـا  يوافـق  التي الأولويات خطط المؤهلة البلدان تقدم عندما التمويل مبالغ عن
 تمـت  الـتي  المـشاريع  عـدد  وبلـغ ،  دولار مليـون  ١٦٤,٨ مجموعـه  مـا  خـصص  وقـد  .السلام بناء

  .مشاريع ١٠٧ عليها الموافقة
  

وضع اسـتراتيجيات متكاملـة لبنـاء الـسلام وتحـسين سـبل التنـسيق بـين أنـشطة بنـاء الـسلام                         )ج(  
  ومنظومة الأمم المتحدة 

 الـــسلام بنـــاء لجنـــة أعمـــال جـــدول في المدرجـــة جميعهـــا الأربعـــة البلـــدان اعتمـــدت - ١٧٣
ــة ســتراتيجياتا  في فائــدتها الآن حــتى الاســتراتيجيات هــذه أثبتــت وقــد .الــسلام لبنــاء متكامل

  .المتحدة الأمم منظومة مع الحوار وتحسين المنجزات ورصد السلام بناء أولويات تحديد
  

  إعداد أفضل الممارسات وتحليل السياسات   )د(  
 لاجتماعــات التحــضيرية الأعمــال ضــمن وثيقــة ٣٠ الــسلام بنــاء دعــم مكتــب أصــدر -١٧٤
 المتـصلة  للمناقـشات  جـدا  مفيـد  محفـل  أنـه  أثبـت  الذي المستفادة، بالدروس المعني العامل الفريق
 في المــشاركين قاعــدة وســع أن مفتــوح شــكل اعتمــاد شــأن مــن كــان وتحديــدا، .الــسلام ببنــاء

  .المدني كالمجتمع المتحدة الأمم في الأعضاء غير من أطرافا لتشمل المناقشة
  

  ٨ الفرعي البرنامج    
 الأرض في الجــــدار تــــشييد عــــن الناشــــئة للأضــــرار المتحــــدة الأمــــم ســــجل مكتــــب     

  المحتلة  الفلسطينية
  التسجيل التدريجي للمطالبات المتعلقة بالأضرار ومسك سجل الأضرار   )أ(  

 الأراضــي في الأضــرار ســجل في مطالبــة ٣ ٠١٧ تجميــع تم الــسنتين، فتــرة أواخــر في - ١٧٥
 الجـدار  تشييد عن الناشئة للأضرار المتحدة الأمم سجلب  مكت إلى وإحالتها المحتلة، ينيةالفلسط

ــسطينية الأرض في ــة الفل ــا في المحتل ــات، هــذه بــين ومــن .فيين ــة، ١ ٤٣١ ترجمــت المطالب  مطالب
 مطالبـة  ٧٧٧ باسـتعراض  المكتـب  وقـام  .بالمكتـب  الخاصـة  العمـلاء  بيانـات  قاعدة في وأدخلت
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 ســبعة الإدارة مجلــس وعقــد .فيهــا والبــت لاستعراضــها الإدارة مجلــس إلى هاوقــدم وتجهيزهــا،
ــات ــرة خــلال اجتماع ــسنتين، فت ــد ال ــع وأي ــصلة ذات التوصــيات جمي ــتي ال ــدير أصــدرها ال  الم
 شمـال  في المتـضررة  المنـاطق  سـكان  لإبـلاغ  والإعـلام  الـدعوة  بأنشطة الاضطلاع وتم .التنفيذي
 مطالبـة  مـلء  وإمكانيـة  الـسجل  مكتـب  بوجـود  المحتلـة  ينيةالفلـسط  الأراضـي  مـن  الغربيـة  الضفة

 إلى المــساعدة يــد الــسجل مكتــب مــد وقــد .لــذلك اللازمــة والــشروط ضــرر، وقــوع لتــسجيل
  .الجدار بناء من المتضررين الفلسطينيين من ٦٥ ٠٠٠ حوالي

  
   ٤ الباب    
  السلاح نزع    

 الـسلاح  نـزع  لأهـداف  ويجالتـر  :الـسلاح  نـزع  شـؤون  لمكتـب  الرئيسية المهام تشمل - ١٧٦
 للــدمار الأخــرى بالأســلحة يتعلــق فيمــا الــسلاح نــزع أنظمــة وتعزيــز الانتــشار وعــدم النــووي
 الأســلحة مجــال في الــسلاح نــزع جهــود وتعزيــز والبيولوجيــة؛ الكيميائيــة والأســلحة الــشامل،
 وتعزيـز  لاح،الـس  نـزع  مجال في المعايير وضع لأغراض والتنظيمي الفني الدعم وتقديم التقليدية؛
 أيـضا  المكتـب  ويـوفر  .الإقليمـي  الـسلاح  نـزع  وتـشجيع  السلاح؛ نزع مجال في الوقائية التدابير

 تـدابير  وتنفيـذ  وضـع  ويـدعم  المتحـدة،  الأمـم  تبـذلها  التي السلاح نزع بجهود المتعلقة المعلومات
وتــسريحهم عمليــة لــترع الــسلاح بعــد انتــهاء الــتراع، مــن قبيــل نــزع ســلاح المقــاتلين الــسابقين    

 ،٢٠٠٩-٢٠٠٨وخـلال فتـرة الـسنتين       . ومساعدتهم على الاندماج من جديد في المجتمع المـدني        
 مـؤتمر  اعتمـد  الجمـود،  حالـة  مـن  أعـوام  عـشرة  بعد :يلي ما للمكتب الرئيسية المنجزات شملت
 المــواد إنتــاج لحظــر معاهــدة بــشأن مفاوضــات بــدء وقــرر الفــني، عملــه برنــامج الــسلاح نــزع

ــة، للأســلحة ةالانــشطاري ــة مناقــشات وإجــراء النووي ــة بــشأن فني ــود ثلاث  جــدول في أخــرى بن
 للأطـراف  ٢٠١٠ لعـام  الاستعراضـي  للمـؤتمر  التحـضيرية  للجنة الثالثة الدورة وعقدت .أعماله

ــدة في ــة الأســـلحة انتـــشار عـــدم معاهـ ــرارات اللجنـــة واعتمـــدت ،٢٠٠٩ عـــام في النوويـ  القـ
 فتــرة خــلال ونظمــت .٢٠١٠ لعــام الاستعراضــي لمــؤتمرل الــسلس البــدء ســهل ممــا الإجرائيــة،
ــسنتين ــات ســـت الـ ــل حلقـ ــدعم عمـ ــشطة لـ ــة أنـ ــشأة اللجنـ ــلا المنـ ــرار عمـ ــن مجلـــس بقـ  الأمـ
 الـتي  العمل ببرنامج المتعلقة الاجتماعات من الثالث الدول اجتماع وأصدر ).٢٠٠٤( ١٥٤٠
 وبموجـب  .بالتنفيـذ  قـة المتعل الرئيـسية  المـسائل  بـشأن  ملموسـة  توصـيات  سـنتين،  كـل  مرة تعقد
 الاتجـار  بشأن معاهدة عن المتحدة للأمم مؤتمرا تعقد أن العامة الجمعية قررت ،٦٤/٤٨ القرار

 .الأسـلحة  بنقل المتعلقة القرارات لتوجيه معيارياً إطارا للدول ستوفر ٢٠١٢ عام في بالأسلحة
 الــدول لطلبــات عــالف نحــو علــى الاســتجابة الــسلاح لــترع الثلاثــة الإقليميــة المراكــز وعــززت
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 في الـسلاح  ونـزع  للـسلام  الإقليمـي  المتحدة الأمم مركز مقر نقل ،٢٠٠٨ عام وفي الأعضاء،
  .عاما ٢٠ لمدة نيويورك من يعمل ظل أن بعد كاتموندو إلى الهادئ والمحيط آسيا
 أن دولي اتفـاق  إلى التوصـل  وتسهيل السلاح نزع لمسائل الترويج جهود من يحد ومما - ١٧٧
 الأمثلـة  ومـن  .جانبـها  مـن  التـزام  أي غيـاب  في الـدول  في التـأثير  على القدرة له ليست تبالمك
 المتعلقـة  الاتفاقيـة  وأن بعـد،  النفـاذ  حيـز  تـدخل  لم النوويـة  التجارب حظر اتفاقية أن ذلك على

 وحلقـات  اجتماعـات  مـن  عُقـد  ممـا  بـالرغم  العالمية طابع بعد تكتسب لم معينة تقليدية بأسلحة
 إلى تعتمـد  البرنـامج  أنـشطة  كانـت  الميزانيـة،  في المخصـصة  الاعتمـادات  لمحدوديـة  ظـرا ون .عمل
 التبرعـات  هـذه  مـستوى  تـأثر  وقـد  الميزانيـة،  عـن  الخارجـة  المـوارد  مـن  التبرعـات  على بعيد حد

 يــزال ولا .الأمـر  هـذا  تفـاقم  مـن  الماليـة  الأزمـة  زادت وقـد  المـانحين،  علـى  التـزاحم  نتيجـة  سـلبا 
 التحـديات  أحـد  يـشكل  الثلاثـة  الإقليميـة  المراكـز  وأنـشطة  لعملية ومستمرة كافية موارد تأمين
  .الأموال لجمع ومضنية مستمرة جهود من يبذل مما بالرغم

  
  النواتج تنفيذ معدل    

 القابلــة المقــررة النــواتج مــن المائــة في ٧١ تنفيــذ علــى أعــلاه المــذكورة النتــائج تعتمــد - ١٧٨
  .ناتجا ١ ٨٣٠ وعددها الكمي للقياس
 الميزانيـــة في عليهـــا الاطـــلاع فـــيمكن المعتمـــدة، والمؤشـــرات المتوقعـــة المنجـــزات أمـــا - ١٧٩

  ).Corr.1 و A/62/6 (Sect.4)( ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين فترة لميزانية البرنامجية
  

  بفعالية والإدارة التنفيذي التوجيه    
  بفعاليةإدارة برنامج العمل   )أ(  

 بالمـشورة  العـام  الأمـين  تزويـد  الـسلاح  نـزع  شـؤون  مكتب من المقدمة النواتج شملت - ١٨٠
 إلى وبالإضـافة  .الانتـشار  وعـدم  الـسلاح  بـترع  المتـصلة  بالمـسائل  المـتعلقين  السياسيين والتحليل
ــك، ــوعي المكتــب حــسن ذل ــدول بــين ال ــسائل الأعــضاء ال ــة، الناشــئة بالم  بتنظــيم وذلــك الهام

ــة والإحاطــات الاجتماعــات ــ عــن فــضلا الإعلامي  الوقــت في الاضــطلاع وتم .المعلومــات شرن
ــة التحــضيرية بالأعمــال المناســب ــة للميزاني ــرة المقترحــة البرنامجي ــسنتين لفت ، ٢٠١١-٢٠١٠ ال
 الــسياسات مــسائل في والمــساهمات، ٢٠١٣-٢٠١٢ للفتــرة المقتــرح العمــل إطــار عــن فــضلا
  .البشرية والموارد بالميزانية المتعلقة
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  هم في الوقت المناسب تعيين الموظفين وتنسيب  )ب(  
 بينــها العاديــة، الميزانيــة مــن ممولــة وظيفــة ٥٨ الــسلاح نــزع شــؤون مكتــب يــدير - ١٨١
ــة مــن وظيفــة ٣٧ ــة الفئ  الــشغور معــدل كــان ،٢٠٠٩ ديــسمبر/الثــاني كــانون ٣١ وفي .الفني

 لــشغل اختيــار فتــرة علــى المكتــب حــافظ الــسنتين، فتــرة وفي .المائــة في ٥ المكتــب في الإجمــالي
 بعمليـة  التعجيـل  لتـأمين  جهـد  أي يـدخر  ولا .يومـا  ١٨٩ المتوسـط  في مدتها الشاغرة وظائفال

 إجــراء مــن والانتــهاء، غالاكــسي نظــام في الــشواغر عــن المبكــر الإعــلان ذلــك في بمــا التعــيين،
 ،٢٠٠٩ عـام  في أنـه  بيـد  .يوما ١٢٧ الاختيار مدة متوسط كان ،٢٠٠٨ عام وفي .المقابلات
 أثـر  ممـا  الإدارة، مـستوى  علـى  الاختيـار  أفرقـة  إنـشاء  الأحيان بعض في ملالع متطلبات أخرت

  .الاختيار عملية إليه انتهت عما غالاكسي نظام في الإعلان في
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  )ج(  
 الفئـة  موظفـات  مـن  النـساء  اختيار نسبة بلغت ،٢٠٠٩ ديسمبر/الثاني كانون ٣١ في - ١٨٢
 الفئـة  مـوظفي  إلى الإجماليـة  نسبتهن وبلغت المائة، في ٥٢ السلاح نزع شؤون مكتب في الفنية
 التــوازن الواجــب النحــو علــى يراعــى الــشواغر، شــغل وعنــد .المائــة في ٣٤ فوقهــا ومــا الفنيــة

ــرافي ــدول الجغ ــصة الأعــضاء وال ــل الناق ــرة وفي .التمثي ــسنتين، فت ــ ال ــات كان  عةالخاضــ تالتعيين
  .التمثيل والناقصة الممثلة غير للبلدان المائة في ٥٠ قدرها نسبة تشمل الجغرافية للاعتبارات

  
  تحسين دقة مواعيد تقديم الوثائق   )د(  

 في ٩٥ يبلـغ  امتثـال  معـدل  إلى الـسنتين،  فتـرة  في الـسلاح،  نـزع  شؤون مكتب وصل - ١٨٣
ــديم في المائــة ــع تق ــائق جمي ــدورتي الوث ــة ل ــة الجمعي ــة العام ــستين الثالث ــة وال ــستين والرابع  في وال

 الأخــرى الوثــائق لجميــع النهائيـة  الــصيغ وضــع مــن المحـددة  المواعيــد في الانتــهاء وتم .مواعيـدها 
  .للمكتب اللازمة

  
  تحديد القضايا المستجدة التي تتطلب اهتماما من الدول الأعضاء  )هـ(  

الممثل السامي لشؤون نزع الـسلاح في        في فترة السنتين، التقى ممثلو الدول الأعضاء مع          - ١٨٤
.  مناسبة لاقتراح مبادرات أو الدخول في مناقشات لاستكـشاف أوجـه التعـاون مـع المكتـب        ٨٥

وركزت المناقشات على الجهود المتعددة الأطراف في مجال نزع الـسلاح وعـدم الانتـشار، بمـا في            
والإرهـاب، والأسـلحة الـصغيرة      ذلك الاتفاقات الدولية لترع السلاح، وأسلحة الدمار الـشامل،          

والأســلحة الخفيفــة، والمنــاطق الخاليــة مــن الأســلحة النوويــة، والمراكــز الإقليميــة للــسلام، ونــزع   
وسـيرتفع ذلـك الـرقم      .  في المائـة مـن النـسبة المـستهدفة لفتـرة الـسنتين             ٧٧السلاح، وهو ما يمثـل      
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لسامي مـع المـسؤولين مـن الـدول     كثيرا لو أدرجت في الحساب الاجتماعات التي يعقدها الممثل ا     
  .الأعضاء خلال البعثات الرسمية التي قام بها خارج الأمانة العامة في نيويورك

  
  زيادة اتساق السياسات في إدارة أنشطة نزع السلاح التي تضطلع بها الأمم المتحدة   )و(  

 أنــشطة ١٠٨ مجموعــه بـــما الــسلاح نــزع شــؤون مكتــب اضــطلع الــسنتين، فتــرة في - ١٨٥
 كـذلك  وقـام  ومنشورات، ومعارض القدرات وبناء للدعوة وحلقات اجتماعات بين مشتركة
 يزيـد  مـا  وهو مشاريع؛ مقترحات وتقديم القوانين إنفاذ ضباط وتدريب الأسلحة، تدمير/بجمع
  .أمثاله مرات بثلاث السابقة السنتين فترة خلال بها اضطلع التي الأنشطة عدد على

  
  ١ الفرعي البرنامج    
  السلاح ونزع الأسلحة من الحد بشأن الأطراف المتعددة المفاوضات    

تحسين نوعية الخدمات التنظيمية والموضوعية المقدمة إلى مؤتمر نزع الـسلاح وإلى المـؤتمرات                )أ(  
والاجتماعات التي تعقدها الـدول الأطـراف في مختلـف الاتفاقـات المتعـددة الأطـراف للحـد               

  ا في ذلك عدم الانتشار بجميع جوانبهمن الأسلحة ونزع السلاح، بم
 تقـديم  مـن  جنيـف  فـرع  مـن  والتنظيمـي  الفـني  الـدعم  بفضل السلاح نزع مؤتمر تمكن - ١٨٦
 .للمـؤتمر  الفـني  العمـل  وتكثيـف  الجمـود،  حالـة  كـسر  إلى يرمـي  ٢٠٠٨ عـام  في جديد مقترح

ــشاء ــدعم وحــدة وبإن ــذ ل ــة تنفي ــة، الأســلحة اتفاقي ــدول تكــون البيولوجي  هــذه في اءالأعــض ال
 في والتقنيـة  والتنظيميـة  الفنيـة  الخبرة من العامة الأمانة لدى يتوفر بما بوضوح أقرت قد الاتفاقية

 تحقيـق  البيولوجيـة  الأسـلحة  اتفاقيـة  تنفيـذ  دعـم  وحـدة  واصـلت  ،٢٠٠٩ عـام  وفي .المجـال  هذا
ــه أقــرت مــا نحــو علــى التوقعــات تفــوق منجــزات  الاجتماعــات مختلــف في الأعــضاء الــدول ب
 ٢٠٠٩ عـام  في اتفقـت  معاهـدات،  بموجـب  المنشأة الأخرى بالهيئات يتعلق وفيما .والمناسبات

 تنفيــذ لــدعم وحــدة إنــشاء علــى معينــة تقليديــة بأســلحة المتعلقــة الاتفاقيــة في الأعــضاء الــدول
  .البيولوجية الأسلحة لاتفاقية بالنسبة الحال غرار على الاتفاقية

قدمة لتنفيذ المقررات والتوصـيات وبـرامج العمـل الـتي تعتمـدها             تحسين نوعية المساعدات الم     )ب(  
مؤتمرات واجتماعـات الـدول الأطـراف في مختلـف الاتفاقـات المتعـددة الأطـراف للحـد مـن            

  الأسلحة ونزع السلاح 
 عــن تقــارير تقــديم علــى العامــة، الأمانــة مــشورة علــى بنــاء الأعــضاء، الــدول اتفقــت - ١٨٧
 معينـة؛  تقليديـة  بأسـلحة  المتعلقـة  بالاتفاقيـة  ألحـق  بروتوكول آخر أحكام لتنفيذ المتخذة التدابير
 طلبـات  مـن  تتـألف  والمتفجـرات،  الأرضـية  الألغـام  مـن  الحـرب  لمخلفـات  بيانات قاعدة وإنشاء

 .للخـبراء  اجتماعـات  وعقـد  الأطـراف؛  بـين  والتعـاون  التـشاور  لتـسهيل  آلية وإنشاء المساعدة؛
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 بمزيـد  تـساهم  بـأن  العامـة  للأمانة تسمح الأطراف الدول بحتأص،  لتنفيذ دعم وحدة وبإنشاء
 الأســلحة اســتحداث يمنــع حــاجزا باعتبارهــا الاتفاقيــة لتعزيــز المبذولــة الجهــود في الفعاليــة مــن

 في التعـاون  وتحـسين  الـوطني  التنفيـذ  تحـسين  خـلال  مـن  ذلـك  في بمـا  استخدامها، أو البيولوجية
 الأمـراض  منـع  قبيـل  مـن  الـسلمية  الأغـراض  في لتطبيقهـا  اوالتكنولوجي ـ البيولوجيـة  العلـوم  مجال
   .ومكافحتها المعدية

  
تعزيز خبرة الدول الأعضاء في ميدان نزع السلاح وعدم انتشاره عـن طريـق برنـامج الأمـم              )ج(  

المتحدة للزمالات والتدريب والخدمات الاستشارية في مجال نزع السلاح، وتحسين التـوازن        
  ركة في البرنامج بين الجنسين في المشا

 زيـادة  عنـه  نـتج  ممـا  الجنـساني،  المنظـور  لتعمـيم  العمـل  خطـة  بنجـاح  جنيـف  فـرع  نفذ - ١٨٨
 ونظــرا .المائــة في ٤٥ إلى الــسلاح نــزع لزمــالات المتحــدة الأمــم برنــامج في المــرأة تمثيــل نــسبة

 ٢٠٠٨ عـــامي في فيــه  المــشاركين  عـــدد يقلــص  أن البرنــامج  علـــى تعــين  الماليــة،  للــصعوبات 
  .البداية في العامة الجمعية حددته مثلما الزمالات عدد ليعود ٢٠٠٩ و

  
  ٢ الفرعي البرنامج    
  الشامل الدمار أسلحة    

تعزيز عملية التفاوض والتداول وبنـاء توافـق الآراء بـين الـدول الأعـضاء والـدول الأطـراف              )أ(  
الـسلاح بمـا في     والدول الأخرى التي يهمهـا الأمـر مـتى طلبـت المـساعدة حـول قـضايا نـزع                    

ذلك منع الانتشار بجميع جوانبه، والقضايا العالمية المتصلة بأسلحة الـدمار الـشامل وبخاصـة              
  الأسلحة النووية ومنظومات إيصالها 

 ،٢٠٠٨ يونيـه /حزيـران  في مداولاتـه  بالقـذائف  المعـني  الحكـوميين  الخـبراء  فريق اختتم - ١٨٩
ــع ــرا ووضـ ــد تقريـ ــدم الآراء، بتوافـــق اعتمـ ــدورة إلى وقُـ ــة الـ ــللجمع والـــستين الثالثـ ــة ةيـ  العامـ

(A/63/176). وعالجـت  المتحـدة؛  للأمـم  التابعـة  الـسلاح  نـزع  هيئـة  إلى فنيـا  دعمـا  الفـرع  وقدم 
 معاهــدة في للأطــراف ٢٠١٠ لعــم الاستعراضــي للمــؤتمر الثالثــة للــدورة التحــضيرية اللجنــة
 ،٢٠١٠ لعـام  الاستعراضـي  مـؤتمر لل الإجرائيـة  الترتيبـات  بنجـاح  النوويـة  الأسـلحة  انتشار عدم
 مقــررات بــإدراج ،٢٠٠٥ عــام في فاتــه مــا بعــض اســتعاد الــذي أعمالــه، جــدول ذلــك في بمــا

 بتوافـق  الـصادرة  الختاميـة  الوثيقـة  وتمديـدها،  المعاهـدة  لاسـتعراض  ١٩٩٥ عـام  مـؤتمر  وقرارات
ــئن .الآراء ــتمكن لم ولـ ــة تـ ــن التحـــضيرية اللجنـ ــاق مـ ــيات علـــى الاتفـ ــة التوصـ ــؤتمر الفنيـ  للمـ

 بــشأن المــداولات أرســت فقــد ،٢٠٠٤ و ١٩٩٩ عــامي في الحــال كــان كمــا الاستعراضــي،
  .نفسه الاستعراضي المؤتمر في المفاوضات لمواصلة جيدة أسسا الفنية التوصيات مشروع
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ــدمار          )ب(   ــصلة بأســلحة ال ــضايا المت ــة بالق ــات المتعلق ــضاء للمعلوم ــدول الأع ــز اســتخدام ال تعزي
ــيما   ــشامل، لا سـ ــدة،      الـ ــورات الجديـ ــات والتطـ ــك الاتجاهـ ــا في ذلـ ــة، بمـ ــلحة النوويـ الأسـ

والمعلومات المتعلقة بالخطر المحتمل لاستخدام أسلحة الدمار الـشامل والمـواد ذات الـصلة في              
  أعمال إرهابية

 أسفرت أعمال التعزيز والتحسين المتواصلة للموقع الشبكي للبرنامج الفرعـي خـلال فتـرة         - ١٩٠
وكان متوسط الزيارات إلى صفحة     .  عن زيادة حركة الدخول إلى الموقع      ٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين  

 وتجـاوز  ،زيـارة  ٣١ ٤٠٩  قرابة٢٠٠٩ديسمبر / كانون الثاني٣١موقع أسلحة الدمار الشامل في   
 بـــالقرار عمـــلا المنـــشأة الأمـــن مجلـــس للجنـــة الـــشبكي الموقـــع صـــفحة زيـــارات متوســـط
ــا )٢٠٠٤( ١٥٤٠ ــه م ــارة، ٦ ٩٧٧ مجموع ــادة أي زي ــتخدامها في بزي ــسبتها اس  في ١٦,٣ ن
 الــدول مــن فنيــة مــساهمات لتقــديم طلبــا ٤٤ نحــو الفــرع تلقــى الــسنتين، فتــرة وخــلال .المائــة

 الـدمار  أسـلحة  قـضايا  عن محاضرات الفرع موظفو وألقى .المدني المجتمع من وكذلك الأعضاء
ــامي في الــشامل ــل حلقــة ٢١ في ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ ع ــة عم ــاوبرنا دراســية وحلق  .تــدريبيا مج

 نـزع  عـن  إعلاميـة  إحاطـات  لتقـديم  الطلبات من متزايد لعدد أيضا الفرعي البرنامج واستجاب
  .العليا والدراسات الجامعية الدراسة مرحلتي لطلبة الانتشار وعدم السلاح

  
زيادة وعي الدول الأعضاء بالحاجة إلى تعميم مراعاة المنظور الجنساني في مضمون البرنامج          )ج(  

  رعي وأنشطتهالف
 بذل الفرع جهودا لتأمين زيادة مشاركة نساء خبيرات في جميع حلقات العمل المنظمـة               - ١٩١

 )المائــة  في٢٥( امــرأة ١٣وعلــى ســبيل المثــال، كانــت هنــاك     . وفي أفرقــة الخــبراء الحكــوميين  
 )٢٠٠٤( ١٥٤٠ الأمـن  مجلـس  قـرار  تنفيـذ  عـن  الدراسـية  الحلقـة  في مشاركا ٥٢ الـ أصل من
 المعــني الحكــوميين الخــبراء فريــق وضــم .البرازيــل في ٢٠٠٨ نــوفمبر/الثــاني تــشرين في قــودةالمع

  .واحدة استشارية وخبيرة )إسرائيل من( خبيرة امرأة ٢٠٠٨-٢٠٠٧ للفترة بالقذائف
  

  ٣البرنامج الفرعي   
  )بما في ذلك التدابير العملية لترع السلاح( الأسلحة التقليدية     

 
ــل    )أ(  ــادة العم ــة        زي ــلحة الخفيف ــصغيرة والأس ــلحة ال ــشروع بالأس ــير الم ــار غ ــع الاتج ــدولي لمن ال

   ومكافحته والقضاء عليه
لأمم المتحدة الثالـث مـن اجتماعاتهـا الـتي تعقـد مـرة              ا، اعتمد اجتماع    ٢٠٠٨ في عام    - ١٩٢

كــل ســنتين للنظــر في تنفيــذ برنــامج إجــراءات منــع الاتجــار غــير المــشروع بالأســلحة الــصغيرة    
وارتفـع  . حة الخفيفة ومكافحته والقضاء عليه من جميع جوانبه، وثيقتـه الختاميـة بنجـاح             والأسل
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ــذ      ــة عــن تنفي ــة المقدم ــارير الوطني ــدد التق ــن  الع ــامج م ــرا ٦٠برن ــرا ٣٢ و) ٢٠٠٦( تقري  تقري
غــير أن المبــادرات الجديــدة الــتي اتخــذت علـــى      . ٢٠٠٨ تقــارير في عــام   ١١٠إلى ) ٢٠٠٧(

 في الفتــرة  مبــادرة٥٨٠ مــن عــددها ليمــي، والــوطني لتنفيــذه تراجــع المــستويات الــدولي، والإق
ــادرة  ٣٩٦ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــام مبـ ــام . ٢٠٠٨في عـ ــن  ٢٠٠٩وفي عـ ــسلة مـ ــدأت سلـ ، بـ

يونيـه، وحلقـة    /حلقات العمل الإقليمية المتعلقة بتنفيذه بحلقتين في سيدني وكاتماندو في حزيران          
  .يوليه/في كيغالي في تموز

  
 الأعضاء على مستوى رفيع في صـكوك الأمـم المتحـدة المتعلقـة بتـدابير بنـاء              مشاركة الدول   )ب(  

  الثقة في المسائل العسكرية والأمنية ومواصلة توسيع نطاق هذه الصكوك
، كان عدد الدول التي قـدمت       ٢٠٠٨ففي عام   .  تراجع إجمالي المشاركة في الصكوك     - ١٩٣

 دولــة، وعــدد الــدول الــتي قــدمت ٩١ة معلومــات إلى ســجل الأمــم المتحــدة للأســلحة التقليديــ
واجتمـع  .  دولـة  ٧٧معلومات إلى أداة الأمم المتحدة الموحدة للإبلاغ عـن النفقـات العـسكرية              

، وقـدم تقريـره إلى دورة       ٢٠٠٩مـم المتحـدة في عـام        فريق الخبراء الحكـوميين المعـني بـسجل الأ        
ة التقليدية حلقـة عمـل إقليميـة        ونظم فرع الأسلح  ). A/64/296(الرابعة والستين   الجمعية العامة   

أول حلقـة عمـل     هـي   ، و ٢٠٠٩يونيـه   /عن الـشفافية في مجـال الأسـلحة في داكـار، في حزيـران             
، وصــل عــدد ٢٠٠٩وفي عــام . ٢٠٠٦ينــاير /إقليميــة تتنــاول هــذه المــسألة منــذ كــانون الثــاني 
دولـة   ٥٨ دولة، في حـين قـدمت   ٧٨حدة إلى الدول التي قدمت معلومات إلى سجل الأمم المت     

  . النفقات العسكريةنظام الأمم المتحدة الموحد للإبلاغ عنمعلومات إلى 
  

  تعزيز الحوار الدولي من أجل تشجيع التدابير العملية لبناء الثقة في ميدان الأسلحة التقليدية   )ج(  
فقـد عـرض    .  كان هناك تقـدم تـدريجي في بنـاء توافـق آراء دولي بـشأن نـزع الـسلاح                   - ١٩٤

أن  بشأن العنف المسلح والتنمية على الجمعية العامة التي طلبـت إلى الأمـين العـام                 إعلان جنيف 
 اعتمـاد الاتفاقيـة المتعلقـة بالـذخائر العنقوديـة،       ٢٠٠٨في عـام    وتم  . يعد تقريرا عن هذه المسألة    

ــة     ــد لهــذه الاتفاقي ــة العامــة إلى الأمــين العــام حــشد التأيي وعقــد مجلــس الأمــن  . وطلبــت الجمعي
 لمناقشة سبل تحسين الأمن الجماعي، مع إبقـاء النفقـات العـسكرية          ٢٠٠٨ عام   وتم في اجتماعا  

 مـــسألة ٢٠٠٨وتنـــاول فريـــق مـــن الخـــبراء الحكـــوميين في عـــام . في أدنى المـــستويات الممكنـــة
ــن     ــذخائر، ووضــع تقريــرا ع ــة   ال ــات الــذخيرة التقليدي واعتمــدت ). A/63/182( فــائض مخزون

 مــؤتمرا للأمــم المتحــدة بــشأن معاهــدة تجــارة   ٢٠١٢د في عــام  قــرارا بــأن تعق ــالجمعيــة العامــة
  ).٦٤/٤٨القرار (الأسلحة 

  



A/65/70  
 

10-30186 87 
 

  ٤البرنامج الفرعي     
  الإعلام والاتصال     
  

  زيادة استعمال المواد الإعلامية التي يعدها مكتب شؤون نزع السلاح وتيسير الوصول إليها  )أ(  
م المنشور الرئيسي لمكتـب شـؤون    ، أعاد فرع الاعلام والاتصال تصمي     ٢٠٠٨ في عام    - ١٩٥

نــزع الــسلاح، حوليــة الأمــم المتحــدة لــترع الــسلاح، بــأن يــسّر اســتعمالها واســتعان في ذلــك     
أبريـل  /في نيـسان ) القـرارات والمقـررات  (وصدر الجـزء الأول منـها     . بالرسوم والأشكال البيانية  

ت الملاحظـات  وكان ـ. سـبتمبر مـن كـل سـنة      /ويصدر الجزء الثاني في أيلـول     . ٢٠٠٩  و ٢٠٠٨
وفي فترة السنتين، نـشر     . التي وردت من الدول الأعضاء والأكاديميات وسائر المنظمات إيجابية        

جــدد و.  في شــكل أيــسر اســتعمالا١٧ إلى ١٤الفــرع أربــع ورقــات اســتثنائية، وهــي الأعــداد 
الفــرع أيــضا الموقــع الــشبكي لمكتــب شــؤون نــزع الــسلاح مــستفيدا مــن الخــبرات الداخليــة،     

 لجعلـه  ،المجلـس المـشترك بـين المنظمـات لـنظم المعلومـات      عاون مع إدارة شـؤون الإعـلام، و   وبالت
أكثر جاذبية وتيسير الدخول إليه، مما مكن الفروع الفنية للمكتب من تحـديث صـفحاتها علـى                 

 .الشبكة مع المحافظة على الشكل العام الموحد للموقع الشبكي
  

    مداولات ومفاوضات متعددة الأطراف في ميدان نزع السلاحتحسين مستوى استعداد الدول لإجراء  )ب(  
الـدول  ( الرئيـسيين  خلال فترة السنتين، واصل فرع الإعلام والاتصال موافـاة عملائـه          - ١٩٦

علـى أسـاس منـتظم بمعلومـات ينـشرها         )  والمنظمات غير الحكوميـة    ة الأكاديمي الأعضاء والدوائر 
لممثل الـسامي، وتقـارير مـستكملة عـن آخـر التطـورات       إلكترونيا تشمل بيانات الأمين العام وا 
ــدد     ــسلاح المتعـ ــزع الـ ــسائل نـ ــلان   في مـ ــدولي، والإعـ ــن الـ ــراف والأمـ ــن الأطـ ــبات  عـ المناسـ

الرئيـسية  ويمكن الاطلاع على جميع المنشورات      .  إخباري يومي  نشورات، وكذلك ملخص  والم
  . موقعه الشبكي على الإنترنتلفرع شؤون نزع السلاح من خلال

  
 بــشأن التثقيــف في مجــال نــزع الــسلاح ٢٠٠٢تنفيــذ توصــيات دراســة الأمــم المتحــدة لعــام   )ج(  

  وعدم الانتشار
 الـذي يجـري إعـداده كـل         ٢٠٠٢ المتعلـق بتنفيـذ توصـيات دراسـة عـام             أصبح التقرير  - ١٩٧

. سنتين يشكل أداة لتقاسم المعلومات بالنسبة للدول التي تقدم تقارير عن أنشطتها كـل سـنتين         
المنظمـات غـير الحكوميـة المعنيـة         تفاد هذا التقرير أيضا من الدعم الرئيسي المقدم من مجتمع         واس

وأضــاف المكتــب مــواد تثقيفيــة بــشأن نــزع   .  الــتي قــدمت بــدورها تقــارير منتظمــة ،بــالتثقيف
حافلــة الأمــم الــسلاح وعــدم الانتــشار، وحــسّن الــبعض الآخــر مــن هــذه المــواد الموجــودة في    

، وواصل نشرها على نطاق واسـع في نـسخ مطبوعـة             على البساط الإلكتروني   المتحدة المدرسية 
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خارطــة منقحــة  المجلــس المــشترك بــين المنظمــات لــنظم المعلومــاتوأصــدر . وأخــرى إلكترونيــة
منطقة آسـيا الوسـطي منطقـة       سيبدأ قريبا نفاذ إعلان     (لمناطق العالم الخالية من الأسلحة النووية       

 بريديـة يوزعهـا شـركاؤه مـن المنظمـات           بطاقـة ، وقام بتحويلها إلى     )خالية من الأسلحة النووية   
غير الحكومية، وبرسمها على أفرشة لفأرة الحاسوب تعرضها متاجر الأمم المتحدة لبيـع الكتـب                

  . ضمن أصناف مبيعات الهدايا التثقيفية
  

 ٥البرنامج الفرعي     
 نزع السلاح الإقليمي    

  
الإقليمـي فيمـا بـين الـدول والمنظمـات          تـآزر علـى الـصعيد       والزيادة فرص التعاون والتنسيق       )أ(  

  سائل المتصلة بقضايا نزع السلاحالإقليمية ودون الإقليمية في الم
حــسّن فــرع نــزع الــسلاح الإقليمــي فــرص التعــاون مــع فتــرة الــسنتين، كامــل خــلال  - ١٩٨

سية للـدول الأعـضاء     الدول والمنظمـات الإقليميـة ودون الإقليميـة بالاسـتثمار في القـدرة المؤس ـ             
تجـار غـير المـشروع بالأسـلحة الناريـة، وتعزيـز         لاوالمنظمات الإقليمية ودون الإقليمية لمكافحـة ا      

في تطــوير وتنفيــذ نهــج متعــددة بمــا أســهم تبــادل المعلومــات والخــبرات بــين الــدول والكيانــات، 
ــز الانــضمام ا      لعــالمي إلى القطاعــات لــترع الــسلاح تهــدف إلى الحــد مــن العنــف المــسلح وتعزي

  .الصكوك المتعددة الأطراف لترع السلاح وعدم الانتشار، وتنفيذ هذه الصكوك
  

كــل منطقــة  زيــادة التعــاون فيمــا بــين الكيانــات الوطنيــة والإقليميــة ودون الإقليميــة داخــل    )ب(  
لات نزع السلاح وعدم الانتشار مـن جميـع جوانبـه، والـسلام والأمـن                في مجا  فرعيةومنطقة  

  ين الإقليمي والدوليعلى الصعيد
ــرة   - ١٩٩ ــسنتينخــلال فت ــام، ال ــسلاح   ق ــزع ال ــرع شــؤون ن ــسير  ف ــز وتي ــة  بتعزي ــادة الثق  زي

بــين الكيانــات الوطنيــة والإقليميــة ودون الإقليميــة داخــل المنــاطق الــتي تغطيهــا   والتعــاون فيمــا
لاح والأمـن  كـل منطقـة ومنطقـة دون إقليميـة في مجـالي نـزع الـس           في  المراكز الإقليمية الثلاثة؛ و   

الــدولي، وذلــك بإشــراك عــدد متزايــد مــن تلــك الكيانــات في أنــشطة تــدريب إقليميــة أو دون   
 وأنـشطة مـن هـذا القبيـل، أو بقيامـه بتنظيمهـا لفائـدتها،                مناسـبات إقليمية، ودعوتهـا إلى تنظـيم       

  .تهامعها في النهوض بأنشط بالاستجابة لما يرد منها من طلبات لتقديم المساعدة، والتعاون أو
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تحسين قـدرة الكيانـات الوطنيـة ودون الإقليميـة والإقليميـة في مجـال تنفيـذ تـدابير نـزع الـسلاح                         )ج(  
   وعدم الانتشار من جميع جوانبه وتدابير السلام والأمن على الصعيدين الإقليمي والدولي

الــوعي وبنــاء قــدرات الكيانــات الوطنيــة    خــلال فتــرة الــسنتين، واصــل الفــرع إذكــاء - ٢٠٠
 وعـدم الانتـشار مـن جميـع جوانبـه، وتــدابير      قليميـة في مجـالي نـزع الـسلاح    دون الإقليميـة والإ و

  . خدمات المشورة والتدريبتقديمالسلام والأمن الإقليميين والدوليين من خلال 
  

 ٥الباب     
 عمليات حفظ السلام    

  
   لنتائج البرنامجلامح البارزةالم    

م وإدارة الــــدعم الميــــداني تقــــديم التوجيــــه   واصــــلت إدارة عمليــــات حفــــظ الــــسلا - ٢٠١
 مـن   ١١٩ ٠٠٠ عمليـة ميدانيـة تـضم أكثـر مـن            ١٨الاستراتيجي العملياتي اليومي لما مجموعـه       

وقـدمت  .  معظمهـم مكلـف بمهـام معقـدة متعـددة الأبعـاد            ،أفراد الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام        
ــة سياســية خاص ــ١٢إدارة الــدعم الميــداني الــدعم إلى مــا مجموعــه    ة تــديرها إدارة الــشؤون  بعث

شــاركت وخــلال فتــرة الــسنتين، . الـسياسية، وكــذلك إلى بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الـصومال  
لأمـم المتحـدة والاتحـاد      العمليـات المختلطـة ل    بنـاء   : في العمل فيمـا يلـي     الإدارتان بصورة واسعة    

 بعـد أن    الوسـطى  الأفريقي في دارفـور، وتـسلّم جميـع مهـام حفـظ الـسلام في جمهوريـة أفريقيـا                  
؛ وإعـادة تـشكيل   ٢٠٠٩مارس / آذار ١٥نقلت إليها هذه السلطة من قوة الاتحاد الأوروبي في          

في كوســوفو لــدعم الأولويــات الــسياسية والأمنيــة الــتي حــددها مجلــس الأمــن؛ الموجــودة البعثــة 
تعلــق ومواصــلة بــذل الجهــود لمعالجــة الأزمــة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، وبخاصــة فيمــا ي

  .بحماية المدنيين
مع الدول الأعـضاء والبعثـات الميدانيـة وسـائر أصـحاب             مشاورات الإدارتان وأجرت   - ٢٠٢

رسـم  : برنامج جديد للـشراكة   ’’ تحمل عنوان    المصلحة الرئيسيين مشاورات بشأن خطة شاملة     
 الأمـم   ، تحدد أولويات تحسين فعالية عمـل      ‘‘آفاق جديدة لعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام      

وفي إطار هذه الخطة، وضعت إدارة الـدعم الميـداني اسـتراتيجية     . المتحدة في مجال حفظ السلام    
عالمية للدعم الميداني لتغـيير شـكل تقـديم الخـدمات إلى العمليـات الميدانيـة في غـضون الـسنوات                

ت المـوارد   دارة تقـديم الـدعم المتكامـل للعمليـات الميدانيـة في مجـالا              الإ وواصلت. الخمس المقبلة 
البـــشرية، والماليـــة والميزانيـــة، واللوجـــستيات، وخـــدمات تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصال،   

دارة مجموعـــة معقـــدة مـــن الإوفي تـــشاد، وضـــعت . وكـــذلك في مجـــالي الـــسلوك والانـــضباط
ا، وقـدمت خـدمات    نـشر الأصـول واسـتخدامه   بشأنالانتقالية  والترتيبات القانونية والعملياتية    
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جمهوريـة أفريقيـا   وع النـشر الميـداني للـتمكين مـن الانتقـال مـن قـوة في تـشاد              ية توس الدعم لعمل 
.  في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد      لأمم المتحدة االوسطى يقودها الاتحاد الأوروبي إلى بعثة       

بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال  وفي الــصومال، زود مكتــب الــدعم التــابع للأمــم المتحــدة  
  . لدعم اللوجستيدابير ابمجموعة من ت

 حيـث  وسهلت إدارة الدعم الميداني أيضا قدرة مقر الاتحـاد الأفريقـي علـى الاتـصال،                 - ٢٠٣
 بعثة المراقبين العسكريين التابعة للاتحاد الأفريقي في الصومالأقامت فيه وصلة رئيسية مع مقر 

لـتي تـضم ممثلـي حكومـة        يـة ا  وفي السودان، واصلت الآليـة الثلاث     . قديشيوفي كل من نيروبي وم    
 لبنــاء تــدابير الثقــة لتــسريع النــشر  كإطــار والأمــم المتحــدة والاتحــاد الأفريقــي العمــل  الــسودان

 وبدأ تنفيذ إصـلاحات المـوارد البـشرية الـتي أيـدتها             .ومعالجة التحديات اللوجستية معالجة فعالة    
ــا    ــة في قراره ــة العام ــن  ٦٣/٢٥٠الجمعي ــارا م ــوز١ اعتب ــه / تم ــظ   في٢٠٠٩يولي ــات حف  عملي

  .السلام والبعثات السياسية الخاصة
  

  التحديات والدروس المستفادة    
مواصلة تقديم الـدعم الـسياسي القـوي والموحـد     :  تشمل التحديات الحاجة إلى ما يلي    - ٢٠٤

إلى مجلس الأمن، والإذن بولايـات واضـحة وواقعيـة وقابلـة للإنجـاز؛ وقيـام أصـحاب المـصلحة                    
فر الإرادة السياسية لدى الأطـراف في اتفـاق      وبة لنجاح تنفيذ الولايات؛ وتو    طلبتوفير الموارد الم  

ومواصلة التعاون مـع الأمـم المتحـدة في دعـم تلـك العمليـات؛ ودعـم الأطـراف                    أو نزاع    سلام
،  وتنفيــذهااتفاقـات الـسلام   الفاعلـة المحليـة وسـائر الــدول الأعـضاء الرئيـسية في التفـاوض علــى      

ــزام المــانحين  وولايــات حفــظ الــسلام؛ و  ــسية لحفــظ  نــشطة بالأالت الــسلام وتحقيــق التعــافي  الرئي
المبكر؛ وإدارة التخطيط المفصل المطلوب قبل إطلاق عمليـات معقـدة دون الإخـلال بقـرارات                
الــدول الأعــضاء؛ وعــدم ملائمــة القواعــد التنظيميــة لبــدء العمليــات، وبخاصــة تلــك العمليــات   

 والنقص الحـالي في القـدرة علـى النـهوض بالمـسؤوليات الـتي               المتصلة بإدارة الموارد والمشتريات؛   
  . الأمن وإصلاح قطاع لجنة السياسات في مجالات عمل الشرطة وقطاع السجونتحددها

  
  معدل تنفيذ النواتج    

 المقــررة ٢٣٣ في المائــة مــن النــواتج الـــ ٩٩لى تنفيــذ إ النتــائج المــذكورة أعــلاه ستندتــ - ٢٠٥
  . الكميوالقابلة للقياس

في الميزانيـــة المعتمـــدة ومؤشـــرات الإنجـــاز  ويمكـــن الاطـــلاع علـــى الإنجـــازات المتوقعـــة -٢٠٦
  ).(A/62/6 (Sect.5) ٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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 التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل على نحو فعال  )أ(  

 ه الــــسلام تقــــدم التوجيــــ، كانــــت إدارة عمليــــات حفــــظ٢٠٠٩ في أواخــــر عــــام - ٢٠٧
 مـن  ١١٩ ٠٠٠ عملية ميدانية تضم أكثـر مـن     ١٨الاستراتيجي والتوجيه العملياتي اليومي إلى      

: وتـشمل المنجـزات مـا يلـي    . أفراد حفظ السلام معظمهم مكلف بمهام معقدة متعـددة الأبعـاد   
امـل مهـام حفـظ       المختلطة للأمم المتحـدة والاتحـاد الأفريقـي في دارفـور؛ وتـسلّم ك              العمليةبناء  

؛ وإنجاز ولاية حفـظ الـسلام في بورونـدي، والقيـام        وتشاد السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى    
ــسلام الــتي قادتهــا إدارة       ــاء ال ــدعم المتكامــل لبن ــة الانتقــال الــسلس إلى مكتــب ال بتــسهيل عملي

سية  في كوســوفو لــدعم الأولويــات الــسيا الموجــودةالــشؤون الــسياسية؛ وإعــادة تــشكيل البعثــة
ســبتمبر /والأمنيــة؛ وتقــديم الــدعم للــسلطات الوطنيــة في هــايتي للاســتجابة للأعاصــير في أيلــول 

، وتعزيز التعافي والتعمير المبكرين؛ ودعم الانتخابـات في أفغانـستان؛ ومواصـلة الجهـود          ٢٠٠٨
  .لمعالجة الأزمة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبخاصة فيما يتعلق بحماية المدنيين

  
  الموظفين وتنسيبهم في الوقت المناسب تعيين   )ب(  

 يتأثر متوسط الإطار الـزمني لاختيـار المـوظفين سـلبا مـن عـدد الوظـائف الـتي يـشغلها                      - ٢٠٨
لأعــضاء إعــلان يظــل مفتوحــا لمــدة  موظفــون معــارون تتطلــب أن يعمــم بــشأنها علــى الــدول ا  

الـتي اعتمـدت لإدارة عمليـات       وبالإضافة إلى ذلك، تطلّب عـدد الوظـائف الجديـدة           . يوما ٩٠
إجـراء عمليـة كـبيرة      )  وظيفـة خـلال فتـرة الـسنتين        ٢٥٧(حفظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني         

 معالجــة هــذا المــستوى مــن  وكانــت.  المــوظفين أنفــق فيهــا مــديرو الــبرامج وقتــا طــويلا  لتعــيين
تـشكل  الأساسـية  الشواغر الجديـدة أولا بـأول مـع مواصـلة التركيـز علـى المـسؤليات البرنامجيـة                  

  .أحد التحديات على جميع المستويات الإدارية
   في صفوف الموظفين بين الجنسينتحسين التمثيل الجغرافي والتوازن   )ج(  

 لا تخضع الأغلبية العظمى من الوظائف في إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم             - ٢٠٩
نات المـؤثرة في التمثيـل الجغـرافي تتمثـل إلى         الميداني لنظام النطاقات المستصوبة، ولهذا، فإن التعيي      

وخــلال فتــرة الــسنتين، . حــد بعيــد في التعيينــات المتعلقــة بمــوظفين اجتــازوا امتحانــات تنافــسية 
وفيمــا يتعلــق . أحـرز مزيــد مــن التقـدم في تحــسين التنــوع الجغـرافي في مــلاك مــوظفي الإدارتـين    

وظيفـة مـن الوظـائف الممولـة أساسـا مـن             ١٣٠ الفنية وعـددها     الفئةوظائف  لباختيار الموظفين   
وعمومـا، فقـد    . ممثلـة فيهـا    جنـسية    ٥٤ترقيـات، كانـت هنـاك       شمل  ت لم    والتي حساب الدعم، 

، ٢٠٠٨ في المائـة في بدايـة عـام          ٨١مـن   دائمـين   ارتفعت نسبة الدول الأعضاء الممثلة بموظفين       
  . في المائة في الوقت الحاضر٩٣إلى 
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   تقديم الوثائقتحسين الالتزام بمواعيد  )د(  
حالات التأخير بلا موجب لأن بعـض المكاتـب تـسئ تقـدير المـدة الـتي                 ستمر ازدياد    ي - ٢١٠

ويـشكل عـدم    . تستغرقها إجراءات الموافقة علـى الوثـائق والإذن بعرضـها علـى الجمعيـة العامـة               
ارة  إد  بالـشكل الرسمـي للوثـائق وشـروط تقـديمها الـتي حـددتها              كاتـب المالإلمام الكافي في بعـض      

ولمعالجـة هـذا   . حـالات التـأخير   زديـاد   شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات سببا آخر مـن أسـباب ا          
تتـولى  الوثـائق    وإدارة الدعم الميـداني جهـات لتنـسيق          ر، عينت إدارة عمليات حفظ السلام     الأم

رصد مواعيد تجهيز الوثائق وتقديمها، وتنسق وتسهل الاتصال فيمـا بـين إدارة شـؤون الجمعيـة                 
والمكاتــب المقدمــة للوثــائق، وتقــدم المــساعدة والتوجيــه إلى المكاتــب، وكــل  والمــؤتمرات لعامــة ا

وتواصــل . ةوفقــا للــشروط المطلوب ــفي مواعيــدها المقــررة ذلــك بغــرض تــسهيل تقــديم الوثــائق   
 أيضا نشر ما يصدر عن إدارة شؤون الجمعية العامـة والمـؤتمرات مـن              جهات الاتصال المذكورة  

ــات بــشأن  ــة، والإجــراء    توجيه ــديمها عــبر البوابــة    ا شــكل وثــائق الجمعيــة العام ت المحــددة لتق
، فضلا عن المعلومات المتعلقة بفـرص     )نتانترلإا(الشبكة المحلية   الالكترونية لتقديم الوثائق على     

  .الوثائق ارة المتعلقة بتقديمالإدالتدريب على تلك الإجراءات بغية تسهيل استيفاء شروط 
  

  ١رعي البرنامج الف    
 العمليات    

في الوقــت المناســب، وتقــديم توصــيات عــن المــسائل والتوصــيات   المــشورة المــستنيرة إســداء   )أ(  
 دوليــةالكوميــة الحيئــات الهوالمتــصلة بحفــظ الــسلام إلى مجلــس الأمــن، والجمعيــة العامــة،       

  الأخرىالمساهمة البلدان ، والبلدان المساهمة بقوات وخرىالأ
ورة بشأن عمليات حفظ السلام الحالية والمحتملة، وتنفيـذ الولايـات،            المش  يجري تقديم  - ٢١١

 الدائمــة للــدول الأعــضاء في الأمــم المتحــدة،     اتواحتياجــات التكامــل والعمليــات إلى البعث ــ  
تحـدة  ، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ومفوضـية الأمـم الم             ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية   

لمتحدة لخدمات المشاريع، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة،           م ا لشؤون اللاجئين، ومكتب الأم   
، والبنـــك الـــدولي، وصـــندوق النقـــد الـــدولي، والاتحـــاد الأفريقـــي، برنـــامج الأغذيـــة العـــالميو

والجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا، والاتحاد الأوروبي، ومنظمة معاهدة شمال الأطلـسي،            
 .نظمات غير الحكومية، ووسائط الإعلامومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، والم

  
   بكفاءة وفعاليةتوجيه ودعم عمليات حفظ السلام  )ب(  

ة الأمـم المتحـدة      تم وفقا لأولويات البعثات الانتهاء مـن إنجـاز عمليـات التخطـيط لبعث ـ              - ٢١٢
نـــشرها في  وتوســـيعها (بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان، ولتقـــديم المـــساعدة إلى أفغانـــستان
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، وبعثـة الأمـم المتحـدة     العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم المتحـدة في دارفـور          ، و )ردارفو
بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة        ، و )إنشاء البعثتين (وتشاد  في جمهورية أفريقيا الوسطى     

 عمليـة الأمـم المتحـدة في      و دي،مكتب الأمم المتحدة المتكامل في بورون ـ     ، و الكونغو الديمقراطية 
  .كوت ديفوار

  
 ٢البرنامج الفرعي     
 العنصر العسكري    

  
لعمليـات حفـظ الـسلام ونـشره        للعنـصر العـسكري     تقليص الفترة الزمنية اللازمة للتخطيط        )أ(  

  استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمنرسائه سريعا وإ
.  التخطــيط لمرحلــةالتأسيــسيةيــضع مكتــب الــشؤون العــسكرية الوثــائق الاســتراتيجية  - ٢١٣

وتتضمن هذه الوثائق احتياجات القوات؛ وهيكـل القـوات؛ ومفهـوم العمليـات؛ والتوجيهـات        
ويضم ملاك المكتب ضـباط تخطـيط       . الصادرة إلى رؤساء العنصر العسكري؛ وقواعد الاشتباك      

وقـد أنـشأ   .  القـوات مقـار ضباط العمليات الجوية والبحرية، ويستطيع المكتب أن ينشر بسرعة  
 في   وتـشاد  فريق التخطيط الأساسي لبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى               المكتب  

 ويــسّر هــذا التخطــيط المتــسم بالكفــاءة النــشر الــسريع لوحــدات  . ٢٠٠٩ينــاير /كــانون الثــاني
 الأمـم المتحـدة   منظمـة بعثـة  ، وقوة الأمم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان        قدرات عسكرية جديدة في     و

ــة الكون ــة في جمهوري ــو الديمقراطي ــم المتحــدة في      ، وغ ــي والأم ــاد الأفريق ــة للاتح ــة المختلط العملي
وخــلال الفتــرة المــشمولة .  وتــشاد، وبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطىدارفــور

العمليـة   من أهم مـا اتـسمت بـه هـذه الفتـرة في أعمـال التخطـيط لإنـشاء                     جانببالتقرير، تمثل   
، وبعثة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا           يقي والأمم المتحدة في دارفور    المختلطة للاتحاد الأفر  

؛ والتخطيط لبعثة الصومال الـتي      بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا     ، وتصفية    وتشاد الوسطى
وإعــادة تــشكيل البعثــات الــتي تــضم  صــدرت قبــل ذلــك ولايــة بإنــشائها؛ والتخطــيط لخفــض   

  .عناصر عسكرية كبيرة
  

   زيادة كفاءة وفعالية العناصر العسكرية في عمليات حفظ السلام  )ب(  
ــام - ٢١٤ ــع     الم ق ــة لجمي ــادة والرقاب ــائق القي ــائق القــدرات ووث كتــب بإعــداد أو اســتعراض وث

تطــوير عمليــات حفــظ الــسلام، بغيــة تقــديم المــشورة المــستمرة لمــساعدة العناصــر العــسكرية في 
رك المكتـب في إعـداد المـسائل ومناقـشتها، ويتـابع تنفيـذ         ويـشا . الأدوات اللازمة لتنفيذ الولايـة    

توصــيات مــؤتمرات التعــاون فيمــا بــين البعثــات داخــل البعثــات الموجــودة في أمــاكن قريبــة مــن  
ويعقــد المكتــب أيــضا مــؤتمرات . المــشاكلالــتي تعــاني مــن نفــس بعــضها، وكــذلك في البعثــات 
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تقدمـه دائـرة تـوفير القـوات مـن إحاطـات            وبالإضافة إلى ما    . سنوية لرؤساء العناصر العسكرية   
أكثــر القــوات قــدرة، بــدأت الــدائرة الآن في  ونــشر إعلاميــة اعتياديــة للــدول الأعــضاء لإيجــاد  

  .توخي نهج مخصص لإشراك بلدان جديدة ومستجدة في مجال المساهمة بقوات
  

 ٣البرنامج الفرعي     
 سيادة القانون والمؤسسات الأمنية    

  
عمليـات حفـظ    في  عناصـر سـيادة القـانون والأمـن         لالزمنية اللازمـة للتخطـيط      تقليص الفترة     )أ(  

  استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمنسريعا ونشرها السلام 
عــزز قــدرتها علــى  ممــا  الــشرطة الدائمــة دعمــا كــبيرا إلى شــعبة الــشرطة ة قــدمت قــدر- ٢١٥

ووضـع مفـاهيم عمليـات الـشرطة،        تقليص الفترة الزمنية اللازمة لبـدء إنـشاء عناصـر الـشرطة،             
 الـشرطة الدائمـة بـذل المزيـد مـن           قـدرة وواصـلت   . وأدلة وإجراءات البـدء في عمليـات الـسلام        

وشـارك الموظفـون في بعثـات       .  إنشاؤها في أفريقيـا وغيرهـا      المحتملالجهود الموجهة نحو البعثات     
لأخـرى في الإدارة بغيـة       زيـادة التنـسيق مـع العناصـر ا         ا بهـدف   وما زالوا يشاركون فيه ـ    ،التقييم

  .تخفيض مدة الوقت المطلوب لنشر موظفي سيادة القانون والأمن كلما لزم الأمر
  سيادة القانون في عمليات حفظ السلامالمعنية بعناصر ال زيادة كفاءة وفعالية   )ب(  

قـد جـرى إعـداد نمـوذج       و. هود لاستحداث مواد وتحديث المواد الموجودة     تتواصل الج  - ٢١٦
ودليـل للمـستعملين، في حـين     نزع السلاح والتـسريح وإعـادة الإدمـاج     في مجالخاطرالم دارةلإ

وواصـلت شــعبة الــشرطة  . تم كـذلك الانتــهاء مـن إعــداد سياســة لإدارة بـرامج دعــم الــسجون   
 ضباط شرطة يملكون المهارات الفنية المطلوبة لمهـام متخصـصة في عمـل الـشرطة                تعييناختيار و 

وأعـدت شـعبة الـشرطة المواصـفات المحـددة لهـذه       . لخـبرات العملياتيـة  تشمل إصلاح الـشرطة وا    
. الوظائف، وأتاحتها للدول الأعضاء لتمكينها من التعـرّف عـن المرشـحين الملائمـين والمـؤهلين       

  .المهاراتتوفر شروط وعلاوة على ذلك، أجرت الشعبة مقابلات مع المرشحين لكفالة 
  

في المجتمعـات الخارجـة     ن  ـ ــادة القـانون والأم   ـ ــي سي ـ ــفي مجال ستدامة  الموطنية  الجهزة  الأدعم    )ج(  
  من النـزاع

 يواصــل مكتــب ســيادة القــانون والمؤســسات الأمنيــة تقــديم الــدعم إلى مؤســسات         - ٢١٧
 -بعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور            وخدمات الأمن الوطنية في عـدة بعثـات، مـن بينـها             

ــشتي ــم المتحــدة في لي ، ولي ــة الأم ــابعث ــق الاســتقرار في هــايتي   ، وبري ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ، بعث
التي بـدأ في تقـديم الـدعم إليهـا          الوسطى وتشاد   وكذلك بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا        

بعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة بـسيادة          إلى مسؤوليات سـيادة القـانون       نقلوبعد  . منذ فترة قريبة  
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دة تضطلع بمهام تسيير دوريات أوغيرها مـن المهـام الرئيـسية لبـسط           ، لم تعد الأمم المتح    القانون
ولما كانت إدارة عمليات حفظ السلام قـد أعطيـت الـدور القيـادي العـالمي في                 . سيادة القانون 

مجــالي عمــل الــشرطة ونظــام الــسجون، حــتى في خــارج منــاطق الــتراع، فإنــه يتوقــع أن يــزداد     
مكانية الاضـطلاع علـى سـبيل     إل نهاية الدورة، مع     ويتوسع نطاق نوع الدعم الذي ستقدمه قب      

  .المثال بمشاريع في غرب أفريقيا في مستقبل قريب
  

تحديــد مواقــع الألغــام الأرضــية وتــسييجها وإزالتــها والتوعيــة  لوضــع علامــات اســتهداف    )د(  
  بمخاطرها في البلدان والمجتمعات المحلية المتضررة 

لبرامج تحديد المجالات الـتي تنطـوي علـى خطـر     ل الضحايا   إنشاء نظم فعالة لمراقبة    يتيح - ٢١٨
وتحفـز علـى    وتقدم البيانـات صـورة عـن أولويـات إزالـة الألغـام،              . المتضررينآني على السكان    

وتـشكل المعلومـات المتعلقـة بنـوع        . تقديم خـدمات التثقيـف بخطـر الألغـام ومـساعدة الـضحايا            
ا لتحديـد الخـدمات الطبيـة وخـدمات التأهيـل            أساس ،الإصابات وشدتها، والمعلومات الجنسانية   

لمخططين أن يـستهدفوا، لأغـراض التثقيـف بخطـر الألغـام            لإنجاز المراقبة الفعالة    تيح  وي. المناسبة
وخـلال الفتـرة   . وتحديد أولويـات إزالتـها، نـوع جـنس ومهنـة الفئـات المعرضـة لخطـر الإصـابة                  

ــشأنها     ــات ب ــوفر بيان ــتي تت ــان التقويم(الماضــية ال ــان العام ــبرامج  )٢٠٠٨  و٢٠٠٧ي ــغ في ال ، أبل
ــام    المــشمولة بخــدمات   ــة بالألغ ــرة الأمــم المتحــدة للإجــراءات المتعلق عــن انخفــاض في عــدد  دائ

  . إصابة١٣٤ ما مجموعه ، أو في المائة١٤الإصابات نسبته 
  

زم الاحتفــاظ بآليــات اســتجابة لإنفــاذ الإجــراءات المتعلقــة بالألغــام ليتــسنى نــشر العتــاد الــلا  )هـ(  
  لإنشاء عمليات حفظ السلام ودعمهما استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن 

 وخـبراء الإجـراءات المتعلقـة بالألغـام في المجـالات ذات الـصلة               بي توفر مشاركة أخصائ   - ٢١٩
ن جـرى  مم ـ موظفـا  ١٥أضيف إلى القائمة    (في أعمال الاستجابة والتنسيق في حالات الطوارئ        

 علـى احتياجـات     المعتادين من الموظفين المدربين     كادرا) ٢٠٠٩-٢٠٠٨ترة  تقييمهم خلال الف  
ــال          ــسائر أعم ــا ب ــبل ربطه ــى س ــام، وكــذلك عل ــة بالألغ ــوارئ المتعلق الاســتجابة لحــالات الط

ويمكّـن هـذا الأمـر مـن زيـادة فعاليـة وكفـاءة              . نسانية الفعالة في حالات الطوارئ    لإالاستجابة ا 
ــدم    ــة، ويق ــذ البداي ــانحين     الاســتجابة من ــة والم ــسلطات الوطني ــد ال ــة تزوي إضــافة قيمــة إلى طريق
وقـد تحقـق تزويـد الـسلطات الوطنيـة والمـانحين            .  ودقـة  إيجـازا والمجتمعات المحلية بمعلومات أكثـر      

والمجتمعات المحلية بهذه القيمة المضافة، من خـلال إنـشاء آليـات لـدى الجهـات المعنيـة في الأمـم                     
يــة وغيرهــا علــى نحــو مــا أثبتتــه في الآونــة الأخــيرة الاســتجابة   المتحــدة والمنظمــات غــير الحكوم

  .السريعة في غزة
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إنــشاء مؤســسات وقــدرات وطنيــة معنيــة بــالإجراءات المتعلقــة بالألغــام ومناســبة مــن حيــث   )و(  
الحجم والتدريب والتجهيز وتحقـق الأهـداف المحـددة علـى الـصعيد الـوطني بمـساعدة دوليـة                    

  ية قليلة أو بدون مساعدة دول
 عقــدت أربــع حلقــات عمــل في الــسودان خــلال تــسعة أشــهر كللــت بوضــع خطــة      - ٢٢٠
/  كـانون الثـاني   ١وأسفر التخطيط الانتقالي في لبنان عن استلام الـسلطات الوطنيـة في             . انتقالية
 للمـسؤوليات الـتي كانـت تغطيهـا مـذكرة تفـاهم بـين الأمـم المتحـدة والـسلطات           ٢٠٠٩يناير  
وشملـت الأنـشطة في أفغانـستان    .  هذه المسؤوليات نشر ضابط انتقاليوتشمل كل من  . الوطنية

.  إلى وظائف وطنية، وكان من ضـمنها وظيفـة مـدير ورئـيس العمليـات               رئيسيةتحويل وظائف   
ــة ودمــج   ويكفــل ــة بزمــام الملكي ــسلطات الوطني ــة مناســبة   مــسك ال   القــدرات في هياكــل قطري

 ذلــك ضــمن عمــل فريــق مــشترك بــين  وتجــري مراقبــة كــلّ. مقومــات الجــدوى والاســتمرارية
  للفتـــرة اســـتراتيجية التنفيـــذ مـــن خـــلال إنجـــاز الخطـــة الاســـتراتيجية   لتتبـــعالوكـــالات أنـــشئ

٢٠١٠-٢٠٠٦.  
  ٤ البرنامج الفرعي    
   السياسات والتقييم والتدريب    

ــدة        )أ(   ــشغيل الموحــدة الجي ــسياسات والإجــراءات وإجــراءات الت ــوفير ال وضــع، أو تيــسير وضــع وت
  يت المتصلة باحتياجات إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني والبعثات الميدانيةالتوق
 كـان أهـم     ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـتي صـدرت في الفتـرة         ٣١  من بين المواد التوجيهيـة ال ــ      - ٢٢١

الموافقــة النهائيــة علــى مبــادئ الأمــم المتحــدة ومبادئهــا التوجيهيــة في مجــال  المنجــزات يتمثــل في 
ــس ــة كابــستون”لام المــسماة حفــظ ال ــوفرحيــث إنهــا، وإصــدارها، “بنظري ــة متماســكة  ت  رؤي

ومـن العلامـات البـارزة الأخـرى،         .لأعمال حفظ السلام المعاصرة التي تقوم بها الأمـم المتحـدة          
هناك أيضا السياسة العامـة المتعلقـة بـسلطة الأمـم المتحـدة علـى أعمـال حفـظ الـسلام وقيادتهـا                       

توضيح سلـسلة القيـادة     فحسب  ا عليها، وهي سياسة لم يكن يقصد بها         لهذه الأعمال وسيطرته  
المدنية والعسكرية والمتعلقة بالشرطة، بل وكذلك توضيح المـسائل المتعلقـة بتحديـد الجهـة الـتي                 

نعـدام النظـام العـام، وفيمـا يتعلـق باسـتخدام أصـول المعـدات                اتعود إليها الكلمة العليا في حالة       
 مـن الـدليل الميـداني       ١وتم الانتـهاء مـن تنقـيح النـسخة          . ليات متكاملـة  المملوكة للقوات في عم   

 للعمليـات مـشروع مفهـوم     ’’ و‘‘ الـدروس المـستفادة   ’’لبدء البعثـات، وحـررت أيـضا مـذكرة          
 .‘‘بشأن حماية المدنيين في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

  



A/65/70  
 

10-30186 97 
 

بوصـفه  ) الإنترانـت (ترونيـة الداخليـة     دعم التطوير المستمر لموقع الإدارة علـى الـشبكة الإلك           )ب(  
ــشغيل الموحــدة إلى       ــسياسات والإجــراءات وإجــراءات الت ــصال ال ــرادالوســيلة الأولى لإي  أف

  البعثات الميدانية
مــع  وظــائف موقـع الإنترانــت بحيــث أصـبح يقــدّم المحتويــات بلغـات أخــرى،    تم تعزيـز  - ٢٢٢
أيـسر  ‘‘ منتـدى ’’صبح الموقع يشكل    بيانات الخرائط، وأ  وتحسين قاعدة    عرض الوثائق،    تبسيط

لإعـلان عـن    ل “زوايـا علـى الـشاشة     ”استعمالا ينشر فيـه المـستعملون تعليقـاتهم ويـضيفون فيـه             
 ،واتخــذت مبــادرات أخــرى تهــدف إلى زيــادة وعــي المــوظفين بوجــود الموقــع   . المــواد الجديــدة

والإجـراءات الجديـدة    كالمبادرة المتمثلة في نشر رسالة إخبارية تسلط الأضواء على الـسياسات            
نترانــت، ونــشر خلاصــة الوثــائق المحملــة الجديــدة، وتخــصيص   لإمجهــزة بوصــلات مباشــرة إلى ا 

وقـد أدى هـذا إلى      .  في بـرامج التـدريب التعريفـي للمـوظفين         لاستخدام الإنترانـت  حصة زمنية   
مــا بــين  وثيقــة في الفتــرة ٣٢ ٢١٧أكثــر مــن تتريــل  يؤكــده واســعاســتخدام الموقــع علــى نحــو 

 وصـــل عـــدد حيـــث، ٢٠٠٩ديـــسمبر / كـــانون الأول٣١  و٢٠٠٨ينـــاير /كـــانون الثـــاني ١
  . مستعملا٤٥ ٢٦٥نترانت إلى لإالمستعملين الذين زاروا ا

إجــراء، أو دعــم إجــراء، تــدريب لجميــع حفظــة الــسلام الجــاري نــشرهم اســتناداً إلى المــواد    )ج(  
  التدريبية الموحدة للأمم المتحدة 

ــرة  - ٢٢٣ ــسابق    ٢٠٠٩-٢٠٠٨ خــلال الفت ــدريب ال ــدريب المتكامــل الت ــرة الت ــدمت دائ ، ق
ــر مــن   ــشر لأكث ــشرهم موظــف مــدني  ١ ٠٠٠للن ــع بعثــات الأمــم المتحــدة لحفــظ   تم ن  في جمي

أما تـدريب الأفـراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة الـسابق للنـشر، فهـو مـن مـسؤوليات                     . السلام
ــد    ــدم ال ــضو، وتق ــة الع ــن    االدول ــدريب م ــذا الت ــدعم له ــدريبي،    ئرة ال ــه الت ــديم التوجي خــلال تق

ــرار التــدريب بالنــسبة للــدورات    موحــدةواســتحداث مــواد  ــدريب للمــدربين، وإق ، وإجــراء ت
ركـزت  توقـد   . التدريبية التي تلتزم بمقاييس الأمم المتحدة، ونـشر أفرقـة متنقلـة لـدعم التـدريب               

ك مـن خـلال    علـى دعـم البلـدان المـساهمة بقـوات وأفـراد شـرطة، وذل ـ          ٢٠٠٩الجهود في عـام     
 بـشأن دعـم التـدريب الـسابق للنـشر           موحـدة عدة وسائل كإصدار سياسة وإجراءات تـشغيلية        

 سـتة   ٢٠٠٩وبالإضافة إلى ذلك، نظمت الدائرة في عام        . لتوضيح الإجراءات الواجب اتباعها   
 لتدريب المدربين وسـبعة زيـارات لإقـرار التـدريب اعتمـادا علـى سياسـية وإجـراءات                   مناسبات
  .  جديدةوحدةمتشغيلية 

  
تحديث مواد التدريب المتعلقة بحفـظ الـسلام وإتاحتـها للبلـدان المـساهمة بـالقوات والـشرطة                    )د(  

  للموظفين المدنيين و
 بوصـفها مـواد   ٢٠٠٩يوليه / تم تحديث مواد التدريب العام الموحد وإصدارها في تموز         - ٢٢٤

تخـصص الجديـد للـشرطة، وتمـت        التدريب الأساسي السابق للنشر إلى جانب مواد التدريب الم        
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إتاحـة مـواد التـدريب لجميـع الـدول الأعـضاء ومؤسـسات التـدريب علـى حفـظ الـسلام علــى            
 مـواد التـدريب   تم تتريـل ، ٢٠٠٩وفي أواخر عام .  لموارد حفظ السلام  الرئيسي الموقع الشبكي 

المتخـصص   مـواد التـدريب   وتم تتريل  مرة في المتوسط،     ٦٧٢للنشر من الموقع    الأساسي السابق   
وأدمجت مواد التـدريب العـام الموحـد ضـمن التـدريب الـسابق للنـشر الـذي تقدمـه                  .  مرة ١٢٧

  . كفالة تحديث البرنامجليطاليا، للموظفين المدنيين، إنديزي بيدائرة التدريب المتكامل في بر
  

اءات تــؤدي تقييمــات أداء البعثــات وتقييمــات المتابعــة إلى تحــسين الــسياسة العامــة والإجــر     )هـ(  
  والتدريب وإلى زيادة فعالية الإدارة في كل من البعثات الميدانية والمقر 

، قامـت   ٢٠٠٩ديـسمبر   / إلى كـانون الأول    ٢٠٠٨ينـاير   / في الفترة مـن كـانون الثـاني        - ٢٢٥
التقييم والتدريب بوضع سياستي التقييم المـشترك بـين إدارة          السياسات و وحدة التقييم في شعبة     
وخــلال هــذه . الــدعم الميــداني وسياســة التقيــيم الــذاتي الــذي يجريــه المقــر حفــظ الــسلام وإدارة 

ــة تقييمــات شــاملة لعــدة قطاعــات لمراكــز      ــرة، أجريــت ثلاث ــشتركة للبعث ــالفت ــل الم ات، التحلي
العمليــة المختلطــة للاتحــاد ، وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان في  ومراكــز العمليــات المــشتركة

وأدت .  ليـشتي  -بعثة الأمم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور          ، و دارفورمم المتحدة في    الأفريقي والأ 
 وقـام . نتائج هذه التقييمات إلى إنشاء فريـق في المقـر لـدعم مراكـز التحليـل المـشتركة للبعثـات                   

مراكـز التحليـل المـشتركة للبعثـات      /ة مراكز الـسياسات المـشتركة      باستعراض سياس  فريق الدعم 
وإعداد سياسـات منقحـة لهـا، وهـي الـسياسات       المراكز، تلكلهات  يضع توج و؛ و ٢٠٠٦لعام  
ــدعم الميــداني في شــباط   الــتي ا ــر /عتمــدتها إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة ال ؛ ٢٠١٠فبراي

ــوفير  ــز العمليــات         وت ــائف في مراك ــشغل وظ ــوظفين ل ــاد الم ــى إيف ــة عل ــراءات الموافق ــة لإج آلي
بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان وبالإضـــافة إلى ذلـــك، اضـــطلع بمهمـــة متابعـــة ل . المـــشتركة

  . لاستعراض تنفيذ توصيات مراكز العمليات المشتركة
  

وضع إطار استراتيجي للتعاون في مجـال العمليـات مـع الـشركاء في عمليـات حفـظ الـسلام                   )و(  
  متكاملة في البعثات الميدانية وللتمكين من إنجاز عمليات فعالة 

 علـى   والبنـك الـدولي وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي          تم الاتفاق مع الاتحاد الأوروبي     - ٢٢٦
وستـساعد  .  ستزيد من تعزيز التعاون مع هـؤلاء الـشركاء الأساسـيين           أُطر استراتيجية للتعاون،  

هذه الأطر التي وضعت على أساس ترتيبات التعاون القائمة مـن قبـل، في القيـام علـى مـستوي                    
ــر، وا    ــر بتحــسين التخطــيط المبك ــدان والمق ــشغيلية    المي ــام الت ــذ المه ــتراتيجي، وتنفي ــسيق الاس لتن

أما في حالة الاتحاد الأوروبي، فقـد اسـتعين في سـياق نـشر القـوة الأوروبيـة في تـشاد                     . الرئيسية
 بالمبـادئ التوجيهيـة المـشتركة بـين          وتشاد لدعم بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى       

  .ط العمليات العسكريةالأمم المتحدة لتخطي ولاتحاد الأوروبيا
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  ٥ البرنامج الفرعي    
  الدعم الإداري الميداني    

  
  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام   )أ(  

ليـات حفـظ الـسلام       تقليص وقـت اسـتعراض بيانـات الميزانيـات النهائيـة لإدارة عم              تم - ٢٢٧
 مـن أسـبوعين في      “اكوسأب ـ”إدارة الدعم الميداني بالنسبة للبعثات التي تشملها زيارات أفرقة          و

جـــة لزيـــادة تفـــويض يونت. ٢٠٠٨-٢٠٠٧ إلى يـــوم واحـــد في الفتـــرة ٢٠٠٦/٢٠٠٧الفتـــرة 
مـوارد مـن الـدعم الإداري    السلطة إلى الميدان، أمكن لشعبة الموظفين الميدانين أن تنقل تـدريجيا   

ــات  ــتراتيجي للعمليـ ــدعم الاسـ ــدمات الـ ــى   . إلى خـ ــدراتها علـ ــن قـ ــشعبة مـ ــذلك، زادت الـ وبـ
طلاع بالأنــشطة المــستهدفة في مجــال الــدعوة، وتزويــد فــرادى المــوظفين بالمــشورة المتعلقــة الاضــ

 “غالاكـسي ”بالفرص الوظيفية، وفرز الطلبات المقدمة إلى عمليـات الـسلام مـن خـلال نظـام                 
ونتيجة لذلك، قامت الـشعبة بفـرز جميـع الطلبـات المعلقـة والجديـدة الـتي                 . والرد على مقدميها  
ــالتقرير  وردت خـــلال الف ــشمولة بـ ــرة المـ ــة١٠٠(تـ ــل ) ( في المائـ ــرة  ٦١مقابـ ــة في الفتـ  في المائـ

ن لـديهم سـجلات     مم ـ ،وزادت الـشعبة معـدل تنـسيب المـوظفين الموجـودين بالخدمـة            ). السابقة
) ٢٠٠٨في عـام   ( في المائـة     ٤٥من  وا في البعثات التي قلصت أو صفيت،        خدمممن  أداء مرضي   

  .)٢٠٠٩في عام ( في المائة ٨١إلى 
  

  ٦البرنامج الفرعي     
  ةخدمات الدعم المتكامل    

  
تقلــيص الفتــرة الزمنيــة اللازمــة للتخطــيط لعمليــات حفــظ الــسلام ونــشرها ســريعا وإنــشاء     ) أ(  

  عنصرها العسكري استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن 
دفة  اســـتطاعت شـــعبة الـــدعم اللوجـــستي حـــتى الآن احتـــرام مواعيـــد الإنجـــاز المـــسته- ٢٢٨

. والمحافظــة علــى قــدراتها في مجــال التأهــب المبينــة بالتفــصيل في التوجيــه المتعلــق بالــسياسات         
 تنقـل    كاملة جموعة لوازم أساسية  بم) دارفور مثلا ( في أوقات نشر بعثة من البعثات        واحتفظت

 المرونة تحـسبا لاحتمـال نـشر بعثـتين في أي وقـت            يرجموعة ثانية من هذه اللوازم لتوف     بم و ،جوا
  . من الأوقات

  
  زيادة كفاءة عمليات السلام وفعاليتها  )ب(  

واصلت دائرة النقل والحركة ووحـدة مخزونـات النـشر الاسـتراتيجي في شـعبة الـدعم                  - ٢٢٩
اللوجستي توفير احتياجات بعثات إدارة عمليات حفـظ الـسلام وإدارة الـشؤون الـسياسية مـن                 
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 بمــا في ذلــك ،ت، والحركــة الاســتراتيجيةحيــث نــشر مخزونــات النــشر الاســتراتيجي، والمركبــا 
الـذين تـساهم بهـم البلـدان، وتـوفير الطـائرات لأغـراض عمليـات          شرطةأفـراد ال ـ قوات وأفراد ال

وواصـلت الـشعبة وضـع واسـتكمال أدلـة الـدعم ذات             . وي داخـل مـسرح العمليـات      الج ـنقل  ال
 وتكنولوجيــا عــلامالإوواصــلت شــعبة . الــصلة، وتوجيهــات الــسياسة العامــة للبعثــات الميدانيــة 

الاتصالات تزويـد جميـع عمليـات حفـظ الـسلام، والبعثـات الـسياسية الخاصـة، وقاعـدة الأمـم                     
ــم المتحــدة وصــناديقها      يالمتحــدة اللوجــستية في بر  ــة الأم ــديزي، فــضلا عــن وكــالات منظوم ن

  .وبرامجها بتكنولوجيا المعلومات والاتصال، حسب الاقتضاء
  )٦( خدمات الشراء وتعزيز نوعيتها وزيادة مستوى كفاءتهالتجهيزخفض الوقت اللازم    )ج(  

  
 بعثات حفظ السلام    
 هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة    

  
  بعدم الامتثال لقرارات المجلس حينه إبلاغ مجلس الأمن في   )أ(  

ــم المتحــدة     - ٢٣٠ ــة الأم ــا    واصــلت هيئ ــديم تقاريره ــة تق ــة الهدن ــة   لمراقب ــة في منطق ــن الحال ع
 وقـوة    في لبنـان    المتحدة المؤقتـة   الأممومن خلال قوة     ، المتحدة الأمممباشرة إلى مقر    ات،  العملي

 جميـع التقـارير     ثم تقـديم  وخلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير،        . الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك    
 حــدةالأمــم المتفي نــواتج الإبــلاغ لقــوة بدرجــة كــبيرة وســاهمت الهيئــة . في المواعيــد المقــررة لهــا

إنجازاتهــا مــن   فــإن جــزءا، ومــن ثم، وقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباك في لبنــانالمؤقتــة
 في سـبل الاتـصال والتفاعـل اليـومي      الهيئـة    وفـرت وبالإضافة إلى ذلك،    . شمل هذه المساهمات  ي

، من خـلال مكتـب الأمـم        لبنانفي   و ،في مصر مكتب الأمم المتحدة للاتصال      من خلال    ،مصر
 مـن خـلال   عمـان والجمهوريـة العربيـة الـسورية،     و ؛ وفي تـل أبيـب     في بـيروت  دة للاتصال   حتالم

خباريـة، حيـث إن   لإمن التعطيـة ا بقدر أكبر الهيئة ، حظيت   ٢٠٠٩وفي عام   . مكاتب الاتصال 
ورفعــت الهيئــة أيــضا . الآن إلى موضــوع الحــدودولــت مناقــشة العلاقــات العربيــة الإســرائيلية تح

   . منطقة بعثتهافياطبيها في البلدان الخمسة مستوى وصولها إلى مخ
__________ 

الـتي تـضم   (لمـشتريات داخـل إدارة الـدعم الميـداني      المقتـرح الـداعي إلى إنـشاء دائـرة ل         لم تؤيد الجمعية العامـة        )٦(  
، ورفعـت اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة          )سلام التـابع لإدارة الـشؤون الإداريـة       فريق مشتريات حفظ ال ـ   
 القـــدرة الـــشرائية في إدارة الـــشؤون الإداريـــة )١٣١ إلى ١٢٦، الفقـــرات A/61/937(والميزانيـــة في تقريرهـــاِ 

ــة الاستــشارية في  . لتحــسين الوفــاء باحتياجــات مــشتريات حفــظ الــسلام   ــه  ذاتــه التقريــرولاحظــت اللجن أن
، وما أسـفرت عنـه      )١٣١ إلى   ١٢٦انظر الفقرات من    (مراعاة لتوصياتها بشأن المهام الوظيفية للمشتريات       ’’

من انخفاض في عبء العمل في إدارة الدعم الميداني، فإنها لا ترى ضرورة لوجود وظـيفتي أمـين عـام مـساعد                      
 لا يمكـن الإبـلاغ عـن أي نتـائج في إطـار              وفي غياب الموافقـة علـى المـوارد، فإنـه         . ‘‘في الإدارة في هذا الوقت    

  .هذا الإنجاز المتوقع
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 فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان    
في الهند وباكـستان علـى   الأمم المتحدة العسكريين    وجود مراكز ميدانية تابعة لفريق مراقبي         )أ(  

  خط المراقبة لرصد انتهاكات وقف إطلاق النارجانبي 
 تقريـرا شـهريا عـن       ٢٤  و ، تقـارير أسـبوعية    ١٠٤ تقريـرا يوميـا، و     ٧٣٠ كان هنـاك     - ٢٣١

 .التطورات في المنطقةالمتعلقة بعلومات المالحفاظ على وقف إطلاق النار في جامو وكشمير و
  

   بفعالية وكفاءةتحقيق في انتهاكات وقف إطلاق النارالتفتيش وبعمليات الدوريات والقيام ب  )ب(  
رحلات ميدانية، واسـتطلاع    تحقيقات،  تشمل إجراء   (ميدانية  هام   جرى الاضطلاع بم   - ٢٣٢
 وفقـاً للإجـراءات     )تلقـي الطلبـات    و ،زيـارات ميدانيـة   والقيـام ب   ،مراقبـة وإنـشاء مراكـز      ،الطرق

  .التشغيلية الموحدة
  

  ٦الباب     
  استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية    

  
  امجنالملامح البارزة لنتائج البر    

ــام  - ٢٣٣ ــا     ق ــة ب ــة المعني ــة الدولي ــة للجن ــة تنفيذي ــه كأمان ــامج في ســياق عمل ــة البرن لنظم العالمي
ــسواتل  ــتمكين مقــدمي  للملاحــة بواســطة ال ومــستعملي خــدمات ســت منظومــات ســواتل   ، ب

يـق تطـابق منظومـاتهم وتوائمهـا        متفردة لتحديد المواقـع والملاحـة والتوقيـت مـن الـسعي إلى تحق             
وجـرى إطـلاق مبـادرة التكنولوجيـا الأساسـية         . ماعيـة والاقتـصادية   لتنمية الاجت يحقق النفع ل   بما

ونجــح . للفــضاء لبنــاء قــدرات داخليــة لتــسخير تكنولوجيــا الــسواتل الــصغيرة لأغــراض التنميــة  
 رئيـسي في تـسهيل الوصـول إلى المعلومـات الفـضائية             لفاع ـترسيخ مكانه كطـرف     البرنامج في   

وبمـدّ  . ا في ذلك في الدول الجزرية الـصغيرة الناميـة  واستعمالها، وبخاصة في حالات الطوارئ، بم 
جــسور الوصــل فيمــا بــين مقــدمي الــصور الفــضائية والمنظمــات الإنــسانية والــسلطات الوطنيــة  

لوصول إلى تلك المعلومات لـدعم جميـع     ل بلدا   ١٣الطريق أمام   لإدارة الكوارث، مهد البرنامج     
 قي المتبـع في مـساعدة الـدول الأعـضاء في        وأسـفر النـهج الاسـتبا     . مراحل دورة إدارة الكـوارث    

سجيل الأجـسام   للفـضاء الخـارجي، وبخاصـة في جانبـه المتعلـق بت ـ           الـدولي   تنفيذ النظـام القـانوني      
اتفاقية الأمم المتحدة بشأن الأجـسام المطلقـة في   بموجب  بلدا إجراءات   ١١ الفضائية، عن اتخاذ  

  .بها المتصل ١٩٦١لعام) ١٦-د (ءبا ١٧٢١الفضاء الخارجي، وقرار الجمعية العامة 
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  القائمة والدروس المستفادةالتحديات     
 يتطلب الإقبال المتواصل على خدمات بناء القدرات والخدمات الاستشارية، وبخاصـة            - ٢٣٤

. إنجازهــاتلــك الخــدمات وتخطــيط البرنامجيــة في ســتمرارية الافي مجــال قــانون وسياســة الفــضاء، 
ات التي لا تزال تحـول دون هـذه الاسـتمرارية، وبخاصـة نقـص       العقببين  من  ويأتي نقص الموارد    

فجميع الموظفين الذين يمتلكـون الخـبرات والمـؤهلات المناسـبة لتطـوير             . الوقت المتاح للموظفين  
فيمـا يتعلـق    الأهميـة   بالغـة   بمـسؤوليات أخـرى     ، ينهضون فيـه أيـضا       كامل قدراته لبلوغ  البرنامج  

 الأخرى، هناك الصعوبة المتزايدة الـتي يواجههـا البرنـامج           ومن التحديات .  البرنامج جمل أداء بم
ضيفة، أو عقد اتفاقات معهـا في الوقـت المناسـب وعلـى النحـو               المبلدان  الرسائل مع   الفي تبادل   
وتمثل هذه الاتفاقات شرطا مسبقا لتنظـيم أنـشطة خـارج مقـر الأمـم المتحـدة وإنـشاء         . المرضي

  .برامج ميدانية
  

  جمعدل تنفيذ النوات    
القابلــة   المقــررة في المائــة مــن النــواتج١٠٠تــستند النتــائج المــذكورة أعــلاه إلى تنفيــذ   - ٢٣٥

  .ناتجا ٥٩٣ددها لبالغ عللقياس الكمي ا
 في الميزانيـة  ، فـيمكن الاطـلاع عليهـا      المتوقعة ومؤشرات الإنجاز المعتمـدة     المنجزاتما   أ - ٢٣٦

  ).A/62/6 (Sect. 6)( ٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  منجزات البرنامج    

الأمم المتحـدة  وضعته لنظام القانوني الدولي الذي  وقبوله وتنفيذه ل  المجتمع الدولي   فهم  زيادة    )أ(  
  لتنظيم أنشطة الفضاء

أسفرت الجهود التي بذلها البرنامج لإشراك الدول الأعضاء علـى نحـو نـشط في حـوار                  - ٢٣٧
 ،إندونيـسيا الـذي يحكـم أنـشطة الفـضاء عـن قيـام كـل مـن                  الـدولي    القانونيبشأن تنفيذ النظام    

 ،فترويــلا البوليفاريــةجمهوريــة  و، وجمهوريــة كوريــا، وتركيــا، وتايلنــد، وبلجيكــا،وباكــستان
ــسعودية ،ومــصر ــة ال ــدا، والمملكــة العربي ــ، وهولن ــة    واليون ــذا لاتفاقي ان، بتقــديم معلومــات تنفي

ــرار المتــصل بهــا   ــسجيل والق ــدمت . الت ــة   أوق ــات المتحــدة الأمريكي ــل، والولاي ســتراليا، والبرازي
ــاذ     ــك، صــدقت  . معلومــات عمــلا بمعاهــدة الفــضاء الخــارجي واتفــاق الإنق وبالإضــافة إلى ذل

ــة     جم ــة علــى معاهــدة الفــضاء الخــارجي، وصــدقت الجماهيري ــا الــشعبية الديمقراطي هوريــة كوري
ــسؤولية،      ــة الم ــاذ واتفاقي ــاق الإنق ــى اتف ــة عل ــة الليبي ــا ة وصــدقت جمهوري ــالعربي ــشعبية  كوري ال

  .على اتفاقية التسجيلالديمقراطية ونيجيريا 
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تعزيــز قــدرات البلــدان علــى اســتخدام علــوم وتكنولوجيــا الفــضاء وتطبيقاتهمــا في المجــالات    )ب(  
ــة         ــسيق شــؤون سياســاتها المتعلق ــات تن ــستدامة، وآلي ــة الم ــى الخــصوص، بالتنمي ــصلة، عل المت

  ةبالفضاء وأنشطتها الفضائي
اسـتخدام تطبيقـات    مجال  في  ن نشاطا لتعزيز قدرات البلدان      ي ثمانية وعشر   جرى تنظيم  - ٢٣٨

ومن بين الإجراءات الأخرى، قـدم البرنـامج أيـضا دعمـا استـشاريا              . الفضاءعلوم وتكنولوجيا   
شبكة وطنية للرعايـة الـصحية عـن بعـد، وإلى بلغاريـا لكـي               ئ  تقنيا إلى بوركينا فاسو لكي تنش     

 إلى مجموعـة الـصكوك المعمـول بهـا علـى            ، إطار المبادرة الدولية بشأن طقـس الفـضاء         في ،تنضم
للجنـة الدوليـة    تنفيذيـة   كأمانـة   البرنـامج   عمـل   وفي سـياق    . النطاق العالمي لقياس طقس الفضاء    

ــ ــة ب ــة للملاحــة بواســطة الــسواتل،  المعني ــسّر النظم العالمي ــامج ي التنــسيق فيمــا بــين مقــدمي  البرن
وفي المـستقبل     ومـستعمليها في الوقـت الحاضـر       لعالمية للملاحة بواسطة السواتل   خدمات النظم ا  

ــت، و        ــع والملاحــة والتوقي ــد المواق ــضائية لتحدي ــنظم الف ــع إلى ال ــق لتحــسين وصــول الجمي تحقي
وجـرى إطـلاق مبـادرة تكنولوجيـا الفـضاء الأساسـية، وترمـي هـذه المبـادرة إلى بنـاء                     . تواؤمها

  .الفضاء في البلدان الناميةقدرات في مجال تكنولوجيا 
  

زيادة الاتساق والتعاون في الأعمال المتعلقة بالفضاء الـتي تقـوم بهـا كيانـات منظومـة الأمـم                     )ج(  
المتحدة والكيانات الدولية ذات الصلة بالفضاء في مجال استخدام علوم وتكنولوجيا الفضاء          

  ير الشامل للقدراتوتطبيقاتهما كأدوات للنهوض بالتنمية البشرية وزيادة التطو
 قام البرنامج، بغرض وضع مبـادئ توجيهيـة ومعـايير مـشتركة في مجـال تحديـد المواقـع                    - ٢٣٩

والملاحة والتوقيت، بتسهيل مشاركة منظمة الطيران المدني الدولي، والمنظمـة البحريـة الدوليـة،              
لجنـة الدوليـة المعنيـة       في عمل ال   س،المقاييوالاتحاد الدولي للاتصالات، والمنظمة الدولية لتوحيد       

ــسواتل    ــة للملاحــة بواســطة ال ــالنظم العالمي ــة     . ب ــائي وأمان ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم وســاهم برن
استراتيجية الأمم المتحدة للحد من الكوارث في أنـشطة بنـاء القـدرات الـتي يقـوم بهـا البرنـامج                     

لأمـم المتحـدة العامـل    فريـق ا في البرنامج رئيسا مـشاركا  لما كان   و. فيما يتصل بإدارة الكوارث   
المعــني بالمعلومــات الجغرافيــة، فقــد يــسّر مــشاركة اتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة بــشأن تغــير    

.  في الفريــق العامــلالمنــاخ، واتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة التــصحر، وجامعــة الأمــم المتحــدة
ت الفـضاء والمـوردين     وكـالا بربط الفريـق العامـل      من  وحسنت هذه الجهود التي بذلها البرنامج       

ــا بــــين    ــشترك فيمــ ــول المــ ــسيق الوصــ ــاريين لتحــــسين تنــ ــن  التجــ ــوارد مــ ــالات إلى المــ  الوكــ
  .الفضائية الصور
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زيادة فهم وقبول البلدان والمنظمـات الدوليـة والإقليميـة المعنيـة لـسبل الحـصول علـى جميـع                      )د(  
ــدورة       ــا لـ ــدراتها دعمـ ــوير قـ ــضائية وتطـ ــات الفـ ــواع المعلومـ ــوارأنـ ــها إدارة الكـ ث بأكملـ

  بذلك  والتزامها
معلومــات الفــضاء وتــسخيرها لأغــراض الحــد مــن الكــوارث       تيــسيرا للوصــول إلى   - ٢٤٠

الطبيعية وفي أعمال الاسـتجابة في حـالات الطـوارئ، أقيمـت شـراكات مـع مقـدمي خـدمات                    
وأنجـز البرنـامج   . الصور الفضائية وشركات البرمجيـات الرئيـسيين مـن القطـاعين الخـاص والعـام             

إذكــاء لدوليــة مجموعــة متنوعــة مــن الأنــشطة الــتي شملــت لاشــتراك مــع المنظمــات الإقليميــة وابا
دعـم  الوعي؛ وأنـشطة الـدعوة؛ وتقـديم الخـدمات التقنيـة الاستـشارية؛ وإنـشاء شـبكة مكاتـب                   

 وتعميمها علـى جميـع الـشركاء مـن     ،تنسيق وطنية؛ وجمع المعلومات ذات الصلةإقليمية ونقاط  
ــة المع ــ  ــشوراتخــلال بواب ــشارية إلى    وتم . ارف والمن ــة است ــات تقني ــاد بعث ــو،  إيف ــا فاس بوركين

، بدعم من خـبراء مـن المنظمـات         ناميبياومصر،  وفيجي،  وغانا،  وساموا،  وجامايكا،  وتوغو،  و
 ، وكينيـا  ، والفلـبين  ، وغواتيمـالا  ،أفغانـستان تلقـت   كمـا   الإقليمية والدولية ووكالات الفـضاء،      

  .ا دعما استشاريا تقنيوملديف
  

  ٧ب البا    
  الشؤون القانونية    
  مجناالملامح البارزة لنتائج البر    

 والأمـن   مالمشورة القانونية بشأن مـسائل الـسلا      تقديم  واصل مكتب الشؤون القانونية      - ٢٤١
يئـات  الهختلـف  الأنظمة الداخلية لموشمل ذلك تقديم المشورة بشأن الدوليين والعدالة الانتقالية،  

تحـدة، ودافـع عـن امتيـازات مـوظفي وأمـاكن الأمـم المتحـدة وحـصاناتهم في                   لأمم الم الرئيسية ل 
بتـسديد مبلـغ     مليـون دولار     ٢٥,٢يبلـغ مجموعهـا     مطالبـات   المكتب  وسوّى  . جميع أنحاء العالم  

 في  ٧٢بنـسبة   حجم المسؤولية الواقعة على الأمم المتحـدة        ، وقلّص بذلك     ملايين دولار فقط   ٧
، المخطط العـــام لتجديــد مبـــاني المقـــر ات أساســـية فيمـــا يتعلــق ب ـــ وأبـــرم المكتـــب اتفاق ــ.المائــة 

وقـدم في العديـد مـن     . وبممتلكات عمليات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام وترتيباتهـا اللوجـستية             
البلــدان الــدعم للتحقيقــات الناشــئة عــن خروقــات للقــانون الــوطني ارتكبــت في إطــار برنــامج    

وأعـدّ المكتـب    . ضـد الأمـم المتحـدة     احتيـال   في قضايا   النفط مقابل الغذاء، واسترد مبالغ كبيرة       
 الــذكرى الــسنوية الــستين لإنــشاء لجنــة القــانون الــدولي، وحقــق تقــدما  ٢٠٠٨ونظــم في عــام 

المكتبـة  وواصـل تطـوير     . كبيرا في صياغة الصكوك القانونية بما قدمـه مـن دعـم للـهيئات المعنيـة               
ــانون الــدولي    أفــضل موقــع  ’’  علــى جــائزة ٢٠٠٩حــصلت في عــام  ( الــسمعية البــصرية للق

المتحـدة  هـي الـتي تـوفر للأمـم         ، و )التي تمنحهـا الرابطـة الدوليـة للمكتبـات القانونيـة          ‘‘ إلكتروني
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إلى التـدريب علـى القـانون     وبـلا حـدود   لتـوفير إمكانيـة الوصـول مجانـاً    قدرة متعـددة الوسـائط    
ياغة الـصكوك   ص ـيرا في   وحقـق المكتـب تقـدما كـب       . عبر الإنترنت للبحوث  مكتبة  إلى  الدولي، و 

لجنـة الأمـم المتحـدة للقـانون التجـاري          فقد وضعت   . القانونية بما قدمه من دعم للهيئات المعنية      
اعتمـدت الجمعيـة العامـة      فقـد   :  الصيغة النهائية لنصين قـانونيين أساسـيين       )الأونسيترال(الدولي  

أن التعـاون في إجـراءات      بـش واعتمـدت دلـيلا عمليـا       بـرا،   نقـل البـضائع الـدولي       اتفاقية في مجال    
 إجـراءا   ٦٦  قـرارا قـضائيا وتحكيمـا إضـافيا، و         ١٣٦وأفيـد عـن صـدور       . الإعسار عبر الحـدود   

وواصـل المكتـب   . اسـتنادا إلى نـصوص الأونـسيترال    ،وتشريعات وطنية إضافيا بشأن معاهدات
لأمـم المتحـدة    افي التطبيـق المتـسق لاتفاقيـة        تقديم المساعدة للدول والمنظمات الحكومية الدوليـة        

التعاون والتنسيق في شـؤون المحيطـات       وكذلك في تعزيز    لقانون البحار والاتفاقات المتصلة بها،      
الـتي  المـساعدة إلى اللجنـة المعنيـة بحـدود الجـرف القـاري،              أيـضا   وقـدم المكتـب     . وقانون البحار 

ــاري،        ــة للجــرف الق ــيين الحــدود الخارجي ــق بتع ــات تتعل ــشأن طلب ــسع توصــيات ب  اعتمــدت ت
وعـلاوة علـى    . نـشرها تم  قدم أيـضا ملخـصا فيمـا يتعلـق بـسبع مـن تلـك التوصـيات الـتي                     كما

ذلك، قدمت دولتـان سـاحليتان خـرائط وإحـداثيات تعـين الحـدود الخارجيـة لجرفهمـا القـاري                  
ــانون البحــار       ااعتمــاد ــة ق ــذ اتفاقي ــا ســاهم مــساهمة كــبيرة في تنفي ــة، مم ــى توصــيات اللجن .  عل

ير مـن عـدد الأنـشطة الراميـة إلى مـساعدة الـدول في الاسـتخدامات                 وضاعف المكتب بقدر كب   
المستدامة للمحيطات والبحار، واستغلال مواردها على نحو يتسم بالمساواة والكفـاءة، وحفـظ             

يونيـه  / حزيـران  ٨وقـام المكتـب أيـضا في        .  ودراسة وحماية وحفظ البيئة البحرية     ،مواردها الحية 
ث موقعـا شـبكيا     وأطلـق وحـدّ   . ل يـوم عـالمي للمحيطـات       بإعداد وتنظيم احتفالات أو    ٢٠٠٩

الخاصـة بالمعاهـدات    المناسـبات   يعرض أكبر مجموعة من المعاهدات في العـالم؛ ونظـم عـددا مـن               
ــة إجــراءات تتعلــق بالمعاهــدات  ١١١اتخــذت فيهــا   ــسية   .  دول ــداع خمــس معاهــدات رئي وتم إي

التوقيعـات والتـصديقات    (عاهـدات   إجراءا متعلقـا بالم    ٢ ٠٣٧ذ  جديدة لدى الأمين العام، واتخ    
، وسـجلت لـدى     )نضمامات إلى المعاهـدات المتعـددة الأطـراف المودعـة لـدى الأمـين العـام               لاوا

  .إجراءا لاحقا ١ ٩٦١و معاهدة  ٣ ١٢٤ة الأمانة العام
  

  القائمة والدروس المستفادةالتحديات     
ستفادة مـن تـسوية     لـدروس الم ـ   المكاتب المستفيدة مـن الخـدمات وا        عن تعليقات  تنتج  •  

ــات ــاييس تحــسين الأداء   شملــت  تحــسينات ،المطالب ــة، ومق ــة المعياري ــصكوك القانوني  ،ال
  .وإنجاز الخدمات القانونية في مواعيدها

ينطــوي وضــع معــايير قانونيــة للاســتجابة للطلــب المتزايــد علــى التجــارة الدوليــة علــى     •  
كمــصدر لتحــسين القــانون تأثيرهــا تطلــب أيــضا الــتي يونــسيترال، لأتحــديات جديــدة ل
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ــة    ــدان النامي ــة، وبخاصــة في البل ولا يــسمح نقــص  . والممارســات، تقــديم مــساعدة تقني
ثم إن الـــدور الـــذي تـــضطلع بـــه  . المـــوارد للأونـــسيترال بـــأن تعمـــل بكامـــل قـــدراتها 

ــم         ــة الأم ــية في منظوم ــة الأساس ــة القانوني ــسيق بوصــفها الهيئ ــال التن ــسيرال في مج الأون
ــراف   المتحــدة في مجــال ا  ــة، لا يلقــى الاعت ــا إلى  . الكــافيلتجــارة الدولي وثمــة حاجــة هن

  .تقدم إحراز
فيما يتعلق بالنتائج التي حققتـها الإدارة القائمـة علـى النتـائج، تـبين لقـسم المعاهـدات،           •  

رؤيـة  مـا تكـون لديـه مـن       وفي ضوء    ،من خلال طريقة جمعه للمعلومات وتواتر جمعها      
علــى نحــو مــا هــو مــبين بالتفــصيل في خطــة القــسم    واضــحة عــن المنجــزات المتوقعــة،  

القـسم  احتفـاظ  السنوية، أن الإدارة القائمة على النتائج قد ساعدت إلى حـد كـبير في         
وبالإضـافة  . في المسار الصحيح فيما يتعلق بمختلف الغايـات والأهـداف         بمحط تركيزه   

روري جـدا  مـن الـض  إلى ذلك، أظهرت الخبرة الـتي اكتـسبها القـسم في هـذا النـهج أن          
وقــد تعلــم القــسم .  ويحــددها بــشكل أكثــر تقــدما أولوياتــه أن يخطــط لبرنــامج العمــل

بالــضرورة يس نجــاز لا يمكــن قياســها بــسهولة، وأن بعــضها ل ــلإكــذلك أن مؤشــرات ا
بعــض المنجــزات المتوقعــة   لــذا جــرى تحــسين   . المقــررةمثــالا علــى نجــاح المنجــزات    

وعـدلت  . نظـر لجنـة البرنـامج والتنـسيق    بقدر أكبر عمـلا بوجهـات       الإنجازومؤشرات  
الأداء بالاســتناد في ذلــك أيــضا إلى البيانــات المــستقاة، وإلى اعتبــارات  بعــض مقــاييس 

  .أخرى على النحو المبين في خطة البرنامج
  

  معدل تنفيذ النواتج    
ة المقـرر  مـن النـواتج      ٢ ٧١٣ في المائة من     ٨٤تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ        - ٢٤٢

  .القابلة للقياس الكمي
 في الميزانيـة  ، فـيمكن الاطـلاع عليهـا     المتوقعة ومؤشرات الإنجاز المعتمـدة     أما المنجزات    - ٢٤٣

  .)Corr.1  وA/62/6 (Sect. 8) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
 

  التوجيه التنفيذي والإدارة  
  العمل بشكل فعالبرنامج إدارة   )أ(  

د اجتماعــات رسميــة بــين المستــشار القــانوني ومــديري كــل وحــدة؛ واجتماعــات   تعقــ- ٢٤٤
 ولقـاءات صـغيرة مفتوحـة بـين المستـشار القـانوني ومـوظفي                للمكتـب،  منتظمة للجنـة الإداريـة    

تمثيـل الأمـين العـام في المـؤتمرات         وجـرى    .فرادى الوحدات لدعم التنفيذ الفعال لبرنامج العمـل       
  .توفير المشورة القانونية للأمين العامنية، حسب المقتضى، والقانونية والدعاوى القانو
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  تعيين الموظفين وتنسيبهم في الوقت المناسب  )ب(  
ــانون  ٣١ في - ٢٤٥ ــسمبر /الأولكـ ــب    ٢٠٠٩ديـ ــشغور في مكتـ ــدل الـ ــالي معـ ــان إجمـ ، كـ

ظ واحـتف .  المدرجـة في الميزانيـة العاديـة       ١٤٣لوظـائف الــ     بالنـسبة ل   في المائـة     ٢,٩يبلغ  الشؤون  
وبتبـسيط عمـل المكتـب التنفيـذي،     .  أيـام ١٠٨خلال فترة السنتين بمتوسط وقت اختيار مدتـه      

لتأمين إتاحة الإعلانات عن الشواغر علـى نظـام غالاكـسي والانتـهاء مـن               ازداد الجهد المبذول    
وسـاهم اسـتخدام القائمـة والمواصـفات العامـة          .  المقـررة لهـا    إجراء عملية المقـابلات في المواعيـد      

  .ظائف في الرقم القياسي الذي حققه المكتب في ملء الشواغرللو
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  )ج(  
لوظــائف واضــعا في اعتبــاره تحقيــق تمثيــل جغــرافي لــشغل ا يبــذل المكتــب كــل الجهــود - ٢٤٦

عــضاء غــير لأين مــن الــدول االمكتــب مــوظفعــين وفي فتــرة الــسنتين، . عــادل في الأمانــة العامــة
.  في المائــة مــن جميــع التعيينــات الخاضــعة للتمثيــل الجغــرافي ٥٠الممثلــة والناقــصة التمثيــل بنــسبة 

ا بم ـ في المائـة،     ٥٣,٨ما فوقها   وويبلغ إجمالي نسبة تمثيل المرأة في المكتب في وظائف الفئة الفنية            
 كــانون ٣١وفي . ٢٠٠٨ في عــام  في المائــة علــى مــا كــان عليــه الحــال  ٢٠يمثــل زيــادة بنــسبة  

  . في المائة٩٠تناهز نسبة اختيار موظفات في الفئة كانت ، ٢٠٠٩ديسمبر /الأول
  

  زيادة التقيد بتقديم الوثائق في مواعيدها  )د(  
وجـدير بالـذكر أن بعـض       . جيدا في تقديم الوثائق في مواعيدها     مستوى   حقق المكتب    - ٢٤٧

  مكتب الـشؤون القانونيـة بـالرغم مـن أنهـا تحمـل ترويـسته               الوثائق لا تخضع في الحقيقة لسيطرة     
  .عند صدورها

  
تعزيز التنسيق في عمل المستشارين القانونيين وموظفي الاتصال القانونيين التـابعين لمنظومـة                )هـ(  

  الأمم المتحدة
ــ- ٢٤٨ ــة        نظم ــم المتحــدة القانوني ــشبكات الأم ــسنتين ســبعة اجتماعــات ل ــرة ال ت خــلال فت

 في جميــع أجهــزة الأمــم المتحــدة المــشورة القانونيــةدمات بهــدف زيــادة تقاســم وقــدمت لهــا الخــ
مستـشارو الـشؤون القانونيـة    ‘ ١’: وهنـاك ثـلاث شـبكات، وهـي     . ا وتحقيق تماسـكه   اوتنسيقه

موظفــو الــشؤون القانونيــة لــصناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا؛       ‘ ٢’للوكــالات المتخصــصة؛  
حفــظ الــسلام والبعثــات   مكاتــب  فيلقانونيــة العــاملون  الموظفــون الميــدانيون للــشؤون ا   ‘٣’

  .السياسية الخاصة
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  ١البرنامج الفرعي     
  الأمم المتحدة ككلمنظومة الخدمات القانونية إلى     

إسداء المشورة القانونية النوعية في الوقت المناسب، مما يؤدي إلى تيسير عمل أجهـزة الأمـم                  )أ(  
لقانون الدولي، بما في ذلك النظام القانوني للأمـم المتحـدة،           المتحدة الرئيسية والفرعية وفقاً ل    

  ودعم آليات العدالة الدولية وفقاً للولايات الصادرة
طائفــة واســعة مــن المــسائل،  في الوقــت المناســب علــى  واصــل المكتــب تقــديم الــردود  - ٢٤٩

 تم تجهيـز    ،في مجـال الامتيـازات والحـصانات      : ومـدى اسـتعجالها   ياتهـا وفقـا لأهميتـها       ووحدد أول 
بالقـانون الجنـائي   بحفـظ الـسلام و   طلبا لتقديم المشورة في حين كان عـدد الطلبـات المتـصلة     ٦٦

ووضـع المكتـب الـصيغ النهائيـة لـصكوك قانونيـة            .  طلب في كلا المجالين    ٤٠٠الدولي أكثر من    
لــى مــع المحافظــة عفي التوقيــت المناســب، كالاتفاقــات المتعلقــة بمركــز القــوات ومركــز البعثــات 

الحمايـة  على الفـور، ليـوفر بالتـالي        وعالج المكتب انتهاكات الصكوك القانونية الدولية       . جودتها
وشملـت الانتــهاكات الـتي جــرت   . علـى نحـو فعــال لمـصالح الأمـم المتحــدة في جميـع أنحــاء العـالم      

في بالحــصانة ضــد الإجــراءات القانونيــة  التمــسك معالجتــها خــلال الفتــرة الانتــهاكات المتــصلة  
المعيـنين  صانة المـوظفين    والتمـسك بح ـ  لدعاوى القانونية التي ترفع في مجال العمل ضـد المنظمـة؛            ا

والتمـسك  محليا من الخـضوع للـضرائب؛ وحـالات اعتقـال واحتجـاز مـوظفي الأمـم المتحـدة؛                   
بالحــصانة مــن دفــع الــضرائب علــى والتمــسك بالحــصانة مــن أداء واجبــات الخدمــة العــسكرية، 

وقــام المكتــب أيـضا بــدور نــشط في إنــشاء المحكمــة الخاصــة  . لأمــم المتحــدةالأصـول المملوكــة ل 
/  آذار٤الخاصـة في   تحضيرية لبـدء عمـل المحكمـة   العمال الأوقد ترتب على ذلك إنجاز  . للبنان

 ورئـيس  ، والمـسجل ، والمـدعي العـام  ،بـأداء القـضاة  وما يتعلق في تلك الأعمال     ؛  ٢٠٠٩مارس  
  . للمحكمة الخاصةالإثباتواعد الإجراءات وقواعد مكتب الدفاع للقسم؛ واعتماد ق

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  تقديم الخدمات القانونية العامة إلى أجهزة الأمم المتحدة وبرامجها    

  توفير أقصى قدر من الحماية للمصالح القانونية للمنظمة  )أ(  
يـتم  يا لم ، لم تكـن هنـاك أي حـالات أو قـضا    ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في أواخر فترة السنتين    - ٢٥٠
بامتيــازات الأمــم المتحــدة وحــصاناتها فيمــا يتعلــق بجميــع المــسائل القانونيــة الــتي  التمــسك فيهــا 

  .مكتب الشؤون القانونيةباستثناء ما تنازل عنه ،  العامةشعبة القانونيةاللى إأحيلت 
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  المنظمةعاتق على الواقعة القانونية التبعات التقليل إلى أدنى حد من   )ب(  
ت العامــة قــد ســوّالقانونيــة ، كانــت الــشعبة ٢٠٠٩-٢٠٠٨ أواخــر فتــرة الــسنتين في - ٢٥١

 ملايـين  ٧قرابـة  تـسديد   مليون دولار مقابـل  ٢٥مطالبات ضد المنظمة يبلغ مجموعها أكثر من        
ــة للمبلــغ المطل ــ ٧٢دولار، أي مــا يمثــل تخفيــضا بــأكثر مــن    ــة في القيمــة الفعلي مــن ب و في المائ

 في ٣٥قــدرها للتبعــات الواقعــة علــى المنظمــة و ستهدفة  بالنــسبة المــومقارنــة وهكــذا، .المنظمــة
 في المائة عـن المبلـغ الـذي        ٢٨بنسبة  مسؤوليته فعلا يقل    لمبلغ الذي تحملت المنظمة     كان ا المائة،  

  .طولبت به في البداية
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  التطوير التدريجي للقانون الدولي وتدوينه    

  غة الصكوك القانونيةإحراز تقدم في صيا  )أ(  
ــسنتين  - ٢٥٢ ــرة ال ــراءة الأولى   ٢٠٠٩-٢٠٠٨ خــلال فت ــدولي الق ــانون ال ــة الق ، أنجــزت لجن

آثار التراعات المسلحة علـى المعاهـدات ومـسؤولية         ’’ و‘‘ المشتركةالموارد الطبيعية   ’’وضوعي  لم
ــة  ــات الدوليـ ــيع   . ‘‘المنظمـ ــدم في مواضـ ــرز تقـ ــك، أحـ ــافة إلى ذلـ ــى ’’وبالإضـ ــات علـ  التحفظـ

ــدات ــب ’’  ، و‘‘المعاه ــرد الأجان ــة   ’’ و‘‘ ط ــة الأشــخاص في حال ــشمل . ‘‘الكــوارثحماي وت
المنجزات الهامة الأخـرى الـتي حققتـها الهيئـات القانونيـة الأخـرى بمـساعدة مـن شـعبة التـدوين                      

ــشروع    ــة م ــة العام ــاد الجمعي ــات،     ياعتم ــم المتحــدة للمنازع ــة الأم ــامين الأساســيين لمحكم  النظ
قـرار  (، والنظـام الـداخلي الـذي وضـعته كـل مـن المحكمـتين                 للاسـتئناف  تحدةلأمم الم اومحكمة  

 بالوثيقـة   ٦٤/١١٥وأحاطت الجمعية العامة أيضا علمـا في قرارهـا          ). ٦٤/١١٩الجمعية العامة   
المنبثقـة عـن اللجنـة الخاصـة        “ توقيع الجـزاءات الـتي تفرضـها الأمـم المتحـدة وتنفيـذها            ’’المعنونة  

  .دور المنظمة المرفق بهاالمتحدة وبتعزيز المعنية بميثاق الأمم 
  

  زيادة الإلمام بالقانون الدولي وتفهمه  )ب(  
 مكتبة الأمم المتحدة السمعية البصرية للقـانون الـدولي        لتنشيط  الجهود المبذولة    تكللت - ٢٥٣

وتـستعين هـذه المكتبـة      . عـبر الإنترنـت   الجديـدة   بإنشاء مكتبـة الأمـم المتحـدة الـسمعية البـصرية            
عـبر الإنترنـت تـدريبا عاليـا        مجانـا   لتكنولوجيا الحديثـة لتزويـد المنظمـة بالقـدرة علـى أن تقـدم               با

ورفيع المستوى في القـانون الـدولي لعـدد غـير محـدود مـن الأفـراد والمؤسـسات مـن جميـع أنحـاء                    
 بلـدا  ١٧٥ هـذه المكتبـة متاحـا في أكثـر مـن        إلىوخلال فتـرة الـسنتين، أصـبح الـدخول          . العالم
وبالإضــافة إلى ذلــك، أنــشئت ثلاثــة مواقــع شــبكية أخــرى، ممــا يــصل بمجمــوع عــدد . اوإقليمــ

بطة الدولية للمكتبات القانونيـة     اومنحت الر .  موقعا ١٩المواقع الشبكية التي تديرها الشعبة إلى       
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وواصــل البرنــامج الفرعــي توســيع برنامجــه   . ٢٠٠٩المكتبــة جــائزة أفــضل موقــع شــبكي لعــام   
 ليــشمل بعــض المنــشورات القانونيــة الأخــرى بغيــة تــأمين إصــدارها في   الخــاص بالنــشر المكــتبي

وبالإضــافة إلى ذلــك، شملــت الأنــشطة التدريبيــة في مجــال القــانون الــدولي برنــامجين  . مواعيــدها
 مـشاركا معظمهـم مـن البلـدان الناميـة           ٤٠يضمان ما مجموعه    دوليين لزمالات القانون الدولي     

  .بمرحلة انتقاليةقتصاداتها التي تمر اوالبلدان 
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  قانون البحار وشؤون المحيطات    

زيادة قدرة الدول الأعضاء والمنظمات الحكومية الدولية على تطبيـق اتفاقيـة الأمـم المتحـدة                  )أ(  
  ذات الصلة تطبيقا موحدا ومتسقاوالاتفاقات لقانون البحار 

ن خـلال شـعبة شـؤون المحيطـات وقـانون      الشؤون القانونية الإسهام، ممكتب   يواصل   - ٢٥٤
والاتفاقـات ذات الـصلة عـن طريـق     قـانون البحـار   تفاقيـة  الموحد والمتـسق لا تطبيق الالبحار، في  

جتماعـات الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة والهيئـات التابعـة              توفير المساعدة التي تتـسم بالكفـاءة للا       
بــشأن شاملة الــسنوية الــتقــارير ال رداصــومــن خــلال إ ،للاتفاقيــة المعنيــة بتنفيــذ هــذه الــصكوك 

ــشورات         ــستدامة، والمن ــصائد الأسمــاك الم ــسنوية عــن م ــارير ال ــانون البحــار، والتق المحيطــات وق
 في الاتفاقيـة والاتفاقـات ذات الـصلة مـن     الأطـراف  ونتيجـة لـذلك، زاد عـدد الـدول       .الأخرى
دف لفتــرة  ، وهــو مــا يزيــد علــى الــرقم المــسته      دولــة ٣٧٥ إلى ٢٠٠٧عــام  في دولــة  ٣٥٠

ــسنتين ــة المــشاركة في        .ال ــات غــير الحكومي ــة الدوليــة والمنظم ــدد المنظمــات الحكومي  وظــل ع
.  منظمـــة١٠٢ مـــستقرا عنـــد ٢٠٠٩في عـــام لعمليـــة الاستـــشارية غـــير الرسميـــة ااجتماعـــات 

وفقـا لقياســه   دة لفتـرة الـسنتين  نـشو المـستويات الم عـدا ذلـك مـن منجـزات، فقـد تجـاوز        مـا  أمـا 
  .المؤشرين كلاب

  
زيادة الفرص المتاحة للدول لجني الفوائد من البحار والمحيطات بما يتماشى مع اتفاقية الأمـم            )ب(  

  ، والاتفاقات ذات الصلةالمتحدة لقانون البحار
ــة للــدول جــني الفوائــد مــن البحــار والمحيطــات بعــدة     - ٢٥٥  ســهل مكتــب الــشؤون القانوني

لجنـة حـدود الجـرف      تـسم بالكفـاءة إلى      تعدة  تقديم مـسا  مواصلة  ‘ ١’: وسائل من بينها ما يلي    
ونتيجـة لتلـك     .مجموعة واسعة من أنشطة بنـاء القـدرات       إتاحة  ‘ ٢’،  افي أدائها لولايته  القاري  

في عـام  طلبـا   ١٥ن  حـدود الجـرف القـاري م ـ      لجنـة  إلى المقدمـة    الأنشطة، ارتفع عـدد الطلبـات     
 ١١٦جتماعــات اللجنــة مــن ، ممــا أدى إلى زيــادة عــدد ا٢٠٠٩ طلبــا في عــام ٥١ إلى ٢٠٠٧

ــا  ــرة الفي اجتماع ــا  ٢٦٠ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦فت ــرة الفي اجتماع ــلاوة . ٢٠٠٩-٢٠٠٨فت وع
عدد الأنشطة الراميـة إلى مـساعدة الـدول في مجـال            على ذلك، زادت الشعبة بدرجة كبيرة من        
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هـا،  الاستخدامات المستدامة للمحيطات والبحار، والاستغلال العـادل والمتـسم بالكفـاءة لموارد           
 نـشاطا   ١٩، مقابـل    ٢٠٠٩-٢٠٠٨في الفترة    نشاطا   ٤٢حيث بلغت    الحية،   هاوحفظ موارد 
 ترمــي إلى زيــادة التعــاون المتــصل  ٢٠٠٩ نــشاطا في عــام ٣٨، وكــذلك ٢٠٠٧في نهايــة عــام 

ــالتنوع        ــق ب ــة واســتخدامها علــى نحــو مــستدام، وبخاصــة فيمــا يتعل ــة الحي بحفــظ المــوارد البحري
  .٢٠٠٧ نشاطا في عام ٣٦، مقابل  الوطنيةلخارجة عن الولايةالبيولوجي في المناطق ا

  
بهــا في الــتي يجــري الاضــطلاع المنظمــات الحكوميــة الدوليــة في الأعمــال بــين تعــاون توثيــق ال  )ج(  

إطار عملية الأمم المتحدة الاستشارية غير الرسمية المفتوحة باب العضوية المتعلقـة بالمحيطـات     
  البحار وقانون
التعاون فيمـا بـين المنظمـات الحكوميـة الدوليـة           ازدياد  على مدى فترة السنتين      تواصل - ٢٥٦

في الأعمال المضطلع بها في إطار عمليـة الأمـم المتحـدة الاستـشارية غـير الرسميـة المفتوحـة بـاب                      
المنظمـات  المساهمات الفنية المقدمة مـن   عدد رتفعوا. العضوية المتعلقة بالمحيطات وقانون البحار  

ــة ــة الحكومي ــة العامــة عــن      الدولي إلى التقــارير الــسنوية الــتي يعرضــها الأمــين العــام علــى الجمعي
 ٢٠٠٧في عـام    مـساهمة    ٦٩موضوع المحيطات وقانون البحار، بما فيهـا التقـارير الخاصـة، مـن              

المــشاركة وارتفــع أيـضا عــدد المنظمـات الحكوميــة الدوليـة    . ٢٠٠٩في عـام  مـساهمة   ١٠١إلى 
في عــام منظمــة  ٩٩مــن العمليــة الاستــشارية اقــشات أثنــاء اجتماعــات علــى نحــو نــشط في المن

  .٢٠٠٩في عام منظمة  ٢٠١ إلى ٢٠٠٧
  

توثيق زيادة التعاون بين المنظمات الدولية الحكومية وشعبة شؤون المحيطات وقانون البحـار               )د(  
  في مجال تنسيق المسائل ذات الصلة بالمحيطات

 وهـي آليـة     ،لمحيطـات الأمـم المتحـدة ل    شـبكة   : التاليةالشعبة في الاجتماعات     تشارك   - ٢٥٧
التنسيق بين الوكالات فيمـا يتعلـق بمـسائل المحيطـات والمنـاطق الـساحلية داخـل منظومـة الأمـم                     

، والأفرقـة   فريق الخبراء المشترك المعني بالجوانب العلمية لحماية البيئـة البحريـة          المتحدة؛ وكذلك   
وواصـلت الـشعبة أيـضا      . شؤون المحيطـات  المعنية ب ـ كالات  المشتركة بين الو  المخصصة  والآليات  

 كالدراسـات المـشتركة     ،بالاشتراك مع المنظمـات الحكوميـة الدوليـة       بأنشطة أخرى   الاضطلاع  
 نــشاطا ٢٩في  ، شــاركت الــشعبة٢٠٠٩وفي عــام . والاســتجابات المــشتركة لتقــديم المــساعدة

  .٢٠٠٧ نشاطا في عام ٢٨مشتركا مقابل 
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  ٥عي البرنامج الفر    
  تنسيق القانون التجاري الدولي وتحديثه وتوحيده تدريجيا    

  
الممارسات التجاريـة والحـد مـن الـشكوك والعقبـات           القانون التجاري و  الإسهام في تحديث      )أ(  

  االقوانين وتضاربهقصور القانونية الناشئة عن 
يلا موضـوعيا   دل ـلمـستندة إلى نـصوص الأونـسيترال    يشكل عدد الاجتهادات القانونية ا   - ٢٥٨

عـدد القـضايا الـتي      ويكـشف   . على أن هذه النصوص يستعان بها بالفعل في المعاملات التجارية         
عن زيـادة واضـحة في عـدد الإحـالات إلى نـصوص الأونـسيترال               أحيلت إلى أمانة الأونسيترال     

ــة في ــهادات القانوني ــضا أن  .  الاجت ــذكر أي ــوطنيين  شــبكة وجــدير بال ــسيترال المراســلين ال للأون
وجـرى تـشجيع هـؤلاء المراسـلين في اجتمـاع عقـد في              . بجميع القضايا، للأسف  تبلغ أمانتها    لا
ما يصدر في بلـدانهم مـن اجتـهادات    عن ، على أن يبلغوا على نحو أشمل        ٢٠٠٩ يوليه/ تموز ١٦

والنظــر جــار في إمكانيــة الاســتعانة بمــصادر أخــرى لتحديــد  . تــستند إلى نــصوص الأونــسيترال
  .ئية التي اتخذت استنادا إلى نصوص الأونسيترالالقرارات القضا

  
ــى        )ب(   ــاد علـ ــدولي والاعتمـ ــاري الـ ــانون التجـ ــصلة بالقـ ــضايا المتـ ــم القـ ــادة فهـ ــهام في زيـ الإسـ

  الأونسيترال  معايير
 يتــضح مــن عــدد المنــشورات المبلــغ عنــها أن ثمــة ارتفاعــا مطــردا في كــم المنــشورات     - ٢٥٩

. عـدد الإشـارات إليـه في قواعـد البيانـات القانونيـة            في   و ،الجديدة التي تناقش عمل الأونسيترال    
وإن  ،وتمثــل الزيــارات إلى صــفحات الأونــسيترال علــى موقعهــا الــشبكي طريقــة غــير مباشــرة   

قـد  و.  لتقييم مستوى اهتمام العالم الخارجي بالنصوص الـتي تـضعها الأونـسيترال            ،مهمةكانت  
وينظـر  . ٢٠٠٩لة الماضـية واسـتقر خـلال عـام          ظل عدد الزوار يرتفع بانتظام في السنوات القلي       

 ،إلى الموقع الشبكي في جميـع أنحـاء العـالم علـى أنـه مـصدر هـام مـن مـصادر القـانون التجـاري                         
وجـدير بالـذكر أيـضا أن اتجـاه الـزوار           . متاح بلغات الأمم المتحدة الرسمية الـست جميعهـا        هو  و

ت المتاحـــة بلغـــات غـــير اللغـــة الـــصفحابمتزايـــد بـــاطراد يـــشير باســـتمرار إلى وجـــود اهتمـــام 
  .نكليزيةلإا

  
تحــــسين التنــــسيق والتعــــاون فيمــــا بــــين المنظمــــات الدوليــــة العاملــــة في ميــــدان القــــانون    )ج(  

  الدولي  التجاري
ــسيق التحــضيرية   بحثإعــداد ورقــات   شملــت الأعمــال  - ٢٦٠ ــة وأخــرى تتعلــق بأعمــال التن ، ي

عنه زيادة الـوعي عمومـا بـبرامج عمـل          مما نتج   التشاور والتنسيق،   اجتماعات  وحضور  وتنظيم  
المنظمــات الدوليــة وأنــشطتها، وتحديــد المجــالات الــتي هــي محــل اهتمــام مــشترك وتنطــوي علــى  
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واتخــذت .  التنــسيق والتعــاون لتجنــب الازدواجيــة والتــداخل ةفــرص وتحتــاج إلى جهــود لزيــاد 
وإيجاد فـرص لأنـشطة   لتحديد والتنسيق خطوات الوحدة المختصة بالتعامل مع المساعدة التقنية    

  .مشتركة تؤدي إلى زيادة الأنشطة وتحسين التركيز
  

  تيسير عمل الأونسيترال  )د(  
 تثبت درجات التقييم الإيجابية التي منحها أعضاء الوفود للأمانـة العامـة مـدى ارتفـاع           - ٢٦١

وفـود  ال أن أعـضاء     اعدد الـردود الـواردة كـل عـام قـد يفهـم منـه              قلة  غير أن   . مستوى رضاهم 
ومراقبي الدول الأعضاء لا يعتبرون أن من المهـم تقيـيم أمانـة الأونـسيترال علـى وجـه التحديـد                     

يــنعكس أيــضا في ‘‘ العمــلاء’’ثم إن درجــة الرضــا العــام الــذي أبــداه . عقــد دورة اللجنــةعنــد 
  .رسائل الشكر التي وردت من حين لآخر خلال كامل الفترة المشمولة بالتقرير

  
  ٦البرنامج الفرعي 

  فظ المعاهدات وتسجيلها ونشرهاح
  

ومـن الإجـراءات    تحسين سبل الاستفادة من المعاهدات الدولية المودعـة لـدى الأمـين العـام،                 )أ(  
وسبل الاسـتفادة مـن المعاهـدات    المتصلة بحالتها،  في ذلك المعلومات      بماالمتعلقة بالمعاهدات،   

  العامة  نةلدى الأماوالإجراءات ذات الصلة المقدمة للتسجيل والنشر 
إيــداع خمــس معاهــدات لــدى الأمــين العــام، وبــذلك ارتفــع   تم ، ٢٠٠٨عــام خــلال  - ٢٦٢

ولم تودع أي معاهـدة     .  معاهدة ٥٤٤ العام إلى     الأمين العدد الإجمالي للمعاهدات المودعة لدى    
ــام  ــرة الوفي . ٢٠٠٩جديـــدة في عـ ــراء ٢ ٠٣٧ ورد ،٢٠٠٩-٢٠٠٨فتـ ــراءات  إجـ مـــن إجـ

 معاهـــدة ٢ ٩٣٣ى الأمـــين العـــام، وســـجلت لـــدى الأمـــين العـــام  لـــدلإيـــداعها لمعاهـــدات ا
 مجلــدا مــن ينســتة وأربعــنــشر خــلال فتــرة الــسنتين  تم و. إجــراءا بــشأن معاهــدات  ١ ٨٢٣ و

 وصـدر   ،)٢٠٠٩ مجلدا في طور النشر في نهاية عام         ٨٦كان  (الأمم المتحدة   معاهدات  مجموعة  
ــسجلة    ــان المعاهــدات الم ــهرية ب بي ــهراســتثناء بــصورة ش ــوبر وتــشرين  /تــشرين الأولي ش أكت

وكـثيرا  . ٢٠٠٩، وكان بيانا هـذين الـشهرين قيـد الإعـداد في نهايـة عـام                 ٢٠٠٩نوفمبر  /الثاني
 في المتوســطكــان يــستقبل  ، حيــثالموقــع الــشبكي لقــسم المعاهــدات زيــارة كانــت تجــري  مــا

سم إلى  نتقـال قاعـدة بيانـات الق ـ      نتيجـة لا  وتأثرت بعـض المؤشـرات      .  زيارة شهريا  ٢٠٠ ٠٠٠
  .نظام جديد

  
  الأطراف  إطار المعاهدات المتعددة فيمشاركة الدولعلى توسيع نطاق  شجيعتال  )ب(  

 ،عـدد الإجـراءات الـتي اتخـذت خـلال فتـرة الـسنتين في حـدود النطـاق المتـوخى                    كان   - ٢٦٣
 الجديدة المودعة لم يـزد عـن      اتويعزى هذا إلى أن عدد المعاهد     . أقرب إلى الانخفاض  وإن كان   
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وجدير بالذكر أنه ليس بالإمكـان الاحتفـاظ بإحـصاءات     . خمس معاهدات خلال فترة السنتين    
بشأن فرادى الدول أو المناطق وحالة مشاركتها في المعاهـدات فيمـا يتعلـق بفـرادى المعاهـدات           

  .ومجموعات المعاهدات أو جميع الاتفاقات المودعة لدى الأمين العام
  

جوانــب التقنيــة والقانونيــة للمــشاركة في إطــار     وفهمهــا للء تحــسين إلمــام الــدول الأعــضا     )ج(  
  المعاهدات المتعددة الأطراف وتسجيل المعاهدات لدى الأمانة العامة

حلقـات دراسـية في المقـر وأربـع حلقـات دراسـية إقليميـة عـن التـدريب                     عقدت أربـع   - ٢٦٤
 بن ـارد بـشأن الجو   وبالإضافة إلى ذلـك، و    . مشاركا ٤١١، تم فيها تدريب     على بناء القدرات  

ولم يتـسن تحـديث     . الرد عليها تم   و ،استفسار عبر الإنترنت   ١ ٠٠٠ن  التقنية والقانونية أكثر م   
ــد      ــسم المعاه ــشبكي لق ــع ال ــشورة في الموق ــات المن ــسبة اتبعــض المعلوم ــام  جــزء في  بالن ــن ع م

شبكي وقـد أعيـد فـتح الموقـع ال ـ        . ، ويعزى ذلك إلى انتقال قاعدة البيانات التي تـدعمها         ٢٠٠٨
  .سبتمبر/في أيلول

  
  زيادة احترام إطار المعاهدات الدولية  )د(  

الإقليميــة في المنــاطق و لا تــزال الحلقــات الدراســية الــتي تعقــد في مقــر الأمــم المتحــدة    - ٢٦٥
وتبـدي دول كـثيرة اهتمامـا    . الـدول الأعـضاء  مـن  تتلقى تعليقات إيجابية جدا من المـشاركين و      

ويواصـل  . ميـة، ولكـن التمويـل لا يـزال هـو المـشكلة الأساسـية             باستضافة حلقـات دراسـية إقلي     
المتخصـصة  مكاتـب الأمـم المتحـدة، والوكـالات         الـدول، وإلى    القسم تقديم المـشورة الفنيـة إلى        

وسائر الهيئات المنشأة بموجب معاهدات بشأن المعلومات الـتي تخـص الإيـداع والتـسجيل علـى                 
ــة خــلا ٨٠٠وقــدمت حــوالي  . حــد ســواء  ــسنتين  مــشورة خطي ــرة ال لا تــشمل المــشورة   (ل فت

  ).الرسمية غير
  

  ٩الباب     
  اعيةمالشؤون الاقتصادية والاجت    

  
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

 شــهدت فتــرة الــسنتين انــدلاع الأزمــة الماليــة والاقتــصادية العالميــة وأثرهــا الــشديد في   - ٢٦٦
وقـد  . ة الـشؤون الاجتماعيـة والاقتـصادية      أعباء إضافية علـى مـوارد إدار      وهو ما فرض    التنمية،  

ــة      ــستقل للأزم ــل م ــدول الأعــضاء إلى تحلي ــسرعة لاحتياجــات ال ودعــت . اســتجابت الإدارة ب
تنفيذ الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليـا، بمـا في ذلـك الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة،                  إلى  الإدارة  

بالمــسائل الحاسمــة، بمــا في ذلــك  ومــضت قــدما في أعمــال البحــث وتحليــل الــسياسات المتعلقــة    
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التـابع  نتـدى التعـاون الإنمـائي    لموقدمت الإدارة الدعم  . تسخير التكنولوجيا لمكافحة تغير المناخ    
الرفيــع المــستوى بــشأن وللاجتمــاع ، )٢٠٠٨يوليــه /تمــوز(للمجلـس الاقتــصادي والاجتمــاعي  

الــسنوية الوزاريــة بــشأن لاستعراضــات ل؛ و)٢٠٠٨ســبتمبر /أيلــول(الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة 
علــى الــصعيد العــالمي  وبــشأن الــصحة العامــة العالميــة  ؛)٢٠٠٨يوليــه /تمــوز(التنميــة المــستدامة 

 كـانون   - نـوفمبر /تـشرين الثـاني   (تمويـل التنميـة     لالـدولي   المتابعـة   ؤتمر  لم ـ؛ و )٢٠٠٩يوليه  /تموز(
 ة العالمية وتأثيرها في التنميـة لمؤتمر المتعلق بالأزمة المالية والاقتصاديل؛ و)٢٠٠٨ديسمبر /الأول

وســاهم ). ٢٠٠٩ســبتمبر /أيلــول(ؤتمر القمــة المعــني بــتغير المنــاخ لمــ؛ و)٢٠٠٩ه نيــيو/حزيــران(
لإعـلان  والتأييـد التـام     البرنامج في دخول اتفاقية حقوق الأشـخاص ذوي الإعاقـة حيـز النفـاذ،               

مـوجزة وعمليـة المنحـى    وثيقـة ختاميـة    وصـدور   الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلية،       
تحـت شـعار   قدم دعما حاسما لتنفيذ حملة الأمين العـام       كما  . عن العمالة الكاملة والعمل اللائق    

  .‘‘متحدون لإنهاء العنف ضد المرأة’’
  

  الدروس المستفادةوالقائمة التحديات     
 ، كثف البرنامج جهوده لتعزيز خطـة الأمـم المتحـدة          ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في فترة السنتين     - ٢٦٧
وشــكل التخطــيط المبكــر والاتــصال الجيــد عــاملين حــاسمين في تقــديم الــدعم الفعــال     . للتنميــة

وســاعد تقاســم المعلومــات مــع الكيانــات الأخــرى للأمــم المتحــدة في تحديــد . للــدول الأعــضاء
ــصادية        ــشطة الاقتـ ــسياسات في إدارة الأنـ ــك الـ ــسين تماسـ ــاهم في تحـ ــا سـ ــاون، ممـ ــرص التعـ فـ

وارد إضـافية مـن المـوظفين     توفير م التنمية من خلال    الركيزة الخاصة ب  يز  ر تعز اوأث. والاجتماعية
الـبرامج في المجـالات الاجتماعيـة والاقتـصادية والبيئيـة علـى نحـو               إنجـاز   توقعات الدول الأعضاء    

  .يتسم بمزيد من الفعالية والتنسيق
  

  النواتج تنفيذ معدّل    
 للقيـاس  القابلـة  المقـرّرة  النـواتج  مـن  المائة في ٩١ تنفيذ إلى أعلاه الواردة النتائج تستند - ٢٦٨
  .ناتجا ٣ ٠١٦ وعددها الكمي
ــى الاطــلاع ويمكــن - ٢٦٩ ــازات عل ــة الإنج ــرات المتوقع ــاز ومؤش ــدة الإنج ــة في المعتم  الميزاني

  .(A/62/6 (Sect. 9)) ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين لفترة المقترحة البرنامجية
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   والإدارة التنفيذي التوجيه    
  بفعالية العمل برنامج إدارة  )أ(  

 وضـــمان مواعيـــدها في والخــدمات  النـــواتج إنجـــاز لــضمان  متواصـــلة جهـــود بــذلت   - ٢٧٠
 في ٩١ بلـغ  النـواتج  لتنفيـذ  عامـا  معـدّلا  الإدارة حقّقـت  وقـد  .وكفـاءة  بفعالية الموارد استغلال

 في ٩٣,٦ الميزانيـة  اسـتخدام  معـدل  وبلـغ  ).٢٠٠٧-٢٠٠٦ للفتـرة  المائـة  في ٩٢ مقابل( المائة
ــة في ٩٦,١ مقابــل( المائــة  أداء برصــد ملتزمــة الإدارة تــزال ولا ).٢٠٠٧-٢٠٠٦ للفتــرة المائ
 المـوارد  منـه  جانـب  في يعكـس  الميزانيـة  استخدام معدّل في الطفيف والانخفاض .بانتظام برامجها
 سنتينال ـ فترة من الثاني للنصف ٦٣/٢٦٠ قرارها في العامة الجمعية عليها وافقت التي الإضافية
   .العامة الأمانة عمل ركائز من الإنمائية للركيزة دعماً

  
  المناسب الوقت في وتنسيبهم الموظفين تعيين  )ب(  

 لفتــرة المائــة في ٤,٨ مقابــل( المائــة في ٧,٢ إلى الــسنتين لفتــرة الــشواغر معــدّل ارتفــع - ٢٧١
ــسنتين ــو ،)٢٠٠٧-٢٠٠٦ الـ ــا وهـ ــع مـ ــشكل يرجـ ــسي بـ ــاع إلى رئيـ ــدد ارتفـ ــشواغ عـ  رالـ

 ذلـك  في بمـا  الموظفين، تنقّلات من ذلك وغير الخدمة انتهاء عن الناتجة كالشواغر المتوقعة، غير
 إطـار  في أنـشئت  الـتي  الجديـدة  الوظائف شغل إلى منه جانب في يرجع كما المؤقتة، التكليفات
ــزة ــة الركيـ ــط وزاد .الإنمائيـ ــرة متوسـ ــار فتـ ــرة في الاختيـ ــسنتين فتـ ــا ١٨٠ إلى الـ ــل( يومـ  مقابـ
   ).السابقة السنتين فترة في يوما ١٦١
 ،الاختيـــار عمليـــة تـــستغرقه الـــذي الوقـــت مـــن للحـــد جهودهـــا الإدارة وستواصـــل - ٢٧٢

 الجـدد  المـوظفين  تـدريب  مجال في( البشرية الموارد إدارة مكتب مع بالتعاون إجراءات وستتخذ
 ).المثـال  سـبيل  لـى ع غالاكـسي،  نظـام  في المرشـحين  تقيـيم  علـى  الـبرامج  في بالملفات المختصين
 الناجمـة  وتلـك  المتوقعـة  الـشواغر  يغطي الذي الشواغر حالة بيان توزيع أيضا الإدارة وستواصل

 التخطــيط في للمــساعدة بانتظــام الــبرامج مــديري جميــع علــى الأخــرى المــوظفين تــنقّلات عــن
   .المناسب الوقت في الشواغر وملء

  
   الموظفين صفوف في نسينالج بين والتوازن الجغرافي التمثيل تحسين  )ج(  

ــذل الإدارة تواصــل - ٢٧٣ ــود ب ــل لتحــسين الجه ــرافي التمثي ــوازن الجغ ــين والت ــسين ب  في الجن
ــسبة وبلغــت .المــوظفين صــفوف ــة الن ــة غــير الأعــضاء الــدول مــن مــوظفين لتعــيين المئوي  الممثّل

ــة أو ــيلا الممثل ــصا تمث ــة في ٢١,٢ ناق ــرة المائ ــسنتين لفت ــا .ال ــق وفيم ــق يتعل ــوازن بتحقي ــين الت  ب
 وفي .فوقهـا  ومـا  الفنيـة  الفئة في المائة في ٤٥,٢ السنتين فترة نهاية عند المرأة تمثيل بلغ الجنسين،

ــة الاستعراضــات إجــراء سيــستمر الجغــرافي، التمثيــل مجــال  مــن الخــارجيين للمرشــحين المنهجي
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ــة الأعــضاء الــدول ــيلا الممثل ــة وغــير ناقــصا تمث ــبرامج مــديري بواســطة الممثل  حــالات ميــعلج ال
 الأيـام  مهلـة  حـالات  في سيـستمر  الجنـسين،  بـين  التـوازن  لتحقيـق  وبالنسبة .٦٠ الـ الأيام مهلة
 الـداخليات  للمرشـحات  الاختيـار  قـرار  اتخـاذ  عنـد  الأولويـة  إعطـاء  ٣٠ الـ الأيام ومهلة ١٥ الـ

ــساوين اللائــي ــذكور المرشــحين مــع المــؤهلات في يت ــة حــالات وفي .ال ـــالأي مهل ـــا امــــ  ،٦٠ ل
 تحديـد  بهـدف  الـبرامج  مـديري  بواسـطة  المرشـحات  لجميـع  منـهجي  اسـتعراض  إجـراء  سيستمر

   .الأولوية وإعطائهن المؤهلات المرشحات
  

  تحسين الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق   )د(  
 ١٧٧ تقـديم  وتم .الـدورة  قبـل  مـا  وثـائق  مـن  ٢٢٦ تقديم مقرّرا كان ،٢٠٠٨ عام في - ٢٧٤
 وهـذا  .المائـة  في ٧٨ الوثائق تقديم بمواعيد الالتزام معدّل ليبلغ المحدد الموعد في الوثائق هذه من

ــل ــادة يمثـ ــسبة زيـ ــة في ٢٠ بنـ ــدل في المائـ ـــزام معـ ــد الالتـ ــة بالمواعيـ ــام مقارنـ  وفي .٢٠٠٧ بعـ
 قبـل  مـا  وثـائق  مـن  ١٩٩ تقـديم  مقـرّرا  كـان  فقـد  :تحـسّنه  الالتــزام  معـدّل  واصل ،٢٠٠٩ عام

 تقـديم  بمواعيـد  الالتــزام  معـدّل  ليبلـغ  المحـدد  الموعد في الوثائق هذه من ١٦٨ تقديم وتم الدورة؛
   .المائة في ٨٥ الوثائق

  
 اتــساق الــسياسات في مجــال إدارة الأنــشطة الاقتــصادية والاجتماعيــة للأمانــة العامــة   زيــادة  )هـ(  

  للأمم المتحدة من خلال دعم اللجنة التنفيذية للشؤون الاقتصادية والاجتماعية
 التنفيذيـة  للّجنـة  تابعـة  أخـرى  كيانـات  مـع  الاجتماعات من عدد في الإدارة شاركت - ٢٧٥

ــشؤون ــصادية لل ــة الاقت ــادة بهــدف والاجتماعي ــسياسات اتــساق زي  موسّــع بــشكل وجــرى .ال
ــا اســتخدام ــديو بواســطة الاجتماعــات عقــد تكنولوجي ــر وعُقــد ،الفي  اجتمــاع ١٠٠ مــن أكث
 .للّجنـة  التابعـة  الأخـرى  الكيانات مع التعاون تعزيز بهدف تينالسن فترة خلال الفيديو بواسطة

ــت ــشاورات وأجري ــن م ــداد أجــل م ــات إع ــة الميزاني ــرة البرنامجي ــر ٢٠١١-٢٠١٠ للفت  والأط
ــرة الاســتراتيجية ــك ،٢٠١٣-٢٠١٢ للفت ــضمان وذل ــساق ل ــب الات ــة وتجن ــواتج ازدواجي  .الن

 وخاصـة  التقـارير،  مـن  عـدد  إعـداد  في المتحـدة  الأمـم  كيانـات  مـن  غيرها مع الإدارة وتعاونت
 الأهـداف  وتقريـر  ،العـالم  في الاقتـصادية  والتوقعـات  الحالة تقرير مثل للإدارة، الرئيسية التقارير
   .للألفية الإنمائية الأهداف تحقيق في بالقصور المعنية العمل فرقة وتقرير ،للألفية الإنمائية
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   ١ الفرعي البرنامج    
  والتنسيق والاجتماعي الاقتصادي المجلس دعم    

ــر الــسياسات       )أ(   ــة العامــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي في مجــال تقري ــز دور الجمعي  تعزي
وتنسيقها وتماسكها لتيسيـر ورصـد التقـدم المحـرز في تنفيـذ الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا                    

  يةنشطـة التنفيذية من أجل التنمدوليا وفي تعزيز الصلة بين السياسات والأ
 المجلــــس دعـــم  الفرعــــي البرنـــامج  واصــــل ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـــسنتين  فتــــرة خـــلال  - ٢٧٦

 القــضايا أكثــر مــن بعــض لتنــاول منــبرين باعتبارهمــا العامــة والجمعيــة والاجتمــاعي الاقتــصادي
 المجلــس يجريــه الــذي الــسنوي الــوزاري الاســتعراض وفّــر وقــد .هــذا يومنــا في إلحاحــاً الإنمائيــة

 الإنمائيـة  الأهـداف  تحقيـق  نحـو  المحـرز  للتقـدم  ونوعيّـا  شـاملا  استعراضا والاجتماعي الاقتصادي
ــا عليهــا المتفــق ــة الأهــداف/دولي ــة، الإنمائي  الاســتعراض بموضــوع المتعلقــة تلــك وبخاصــة للألفي

ــة وهــو ألا الــوزاري،  لعــب وقــد .٢٠٠٩ عــام في والــصحة ،٢٠٠٨ عــام في المــستدامة التنمي
 والمعيـاري  الـسياسي  الحـوار  بـين  وصـل  كحلقـة  هامّا دورا ٢٠٠٨ لعام الإنمائي التعاون منتدى
 المنحـى  عملـي  فنّيـا  حـوارا  العامـة  الجمعيـة  وقدّمت .الأخرى الجهة من التقنية والخبرة جهة من

 وفي .البـشرية  المـوارد  تنميـة  موضـوع  جانـب  إلى والتنميـة،  العولمـة  قبيـل  مـن  مواضيع بخصوص
الذي تعقده  العام الرفيع المستوى    للاجتماع  حضيرية  ، جرى الدفع قدما بالأعمال الت     ٢٠٠٩عام  

بــشأن الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة لــضمان الخــروج مــن مــؤتمر القمّــة  ٢٠١٠عــام الجمعيــة العامــة 
   .المنحى بنتائج قوية وعملية

  
تعزيــز دور المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي في توجيـــه هيئاتــه الفرعيــة وفي تعزيــز التنــسيق    )ب(  

  في أنشطة منظومة الأمم المتحدةوالتماسك 
 مجـال  في السائدة الاتجاهات استعراض جرى ،٢٠٠٨ لعام الإنمائي التعاون منتدى في - ٢٧٧
 زيـادة  وتـشجيع  والتمويـل؛  والـسياسات  الاسـتراتيجيات  ذلـك  في بمـا  الـدولي،  الإنمـائي  التعاون

 المعيـاري  التـرابط  وتعزيـز  ؛التنميـة  في الـشريكة  الجهات لمختلف الإنمائية الأنشطة بين التماسك
 التابعـة  الوظيفيـة  اللجـان  إسـهامات  في زيـادة  هنـاك  وكانت .المتحدة الأمم عمل في والتنفيذي
 الاسـتعراض  بموضوع يتصل فيما سيما ولا المجلس، عمل في والاجتماعي الاقتصادي للمجلس
 لجــان لرؤســاء اجتمــاع عقــد ممارســةُ الــصدد هــذا في المفيــدة الأمــور ومــن .الــسنوي الــوزاري
 أدرجـت  لجـان  ٦ أن كمـا  .يناير/الثاني كانون شهر في ومكتبه والاجتماعي الاقتصادي المجلس

ــدا ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ لعــامي أعمالهــا جــداول في ــوزاري الاســتعراض موضــوع بخــصوص بن  ال
 الحكوميـة  غـير  المنظمـات  وعـي  زيـادة  إلى بالتـدخلات  القيـام  فـرص  زيـادة  أدّت وقـد  .السنوي
   .المعتمدة الحكومية غير المنظمات عدد وزاد ،المجلس بعمل
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ــز دور المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي في مجــال إعــادة البنـــاء والتنميــة بعــد انتــهاء           )ج(   تعزي

الصراعات، بما في ذلك تعزيز تفاعله مع مجلس الأمن عمـلا بـالتكليف الـصادر عـن المجلـس                   
  الاقتصادي والاجتماعي

 الخـدمات  تقـديم  خلال من والاجتماعي الاقتصادي المجلس دور الفرعي البرنامج عزّز - ٢٧٨
 زيــادة خــلال ومــن للمجلــس، التــابع لهــايتي المخــصّص الاستــشاري للفريــق والتنظيميــة الفنيــة
 المجلــس إلى تقريــرا لهــايتي المخــصّص الاستــشاري الفريــق وقــدّم .الــسلام بنــاء لجنــة مــع تفاعلــه

(E/2009/105) لحالـة  ل تقييمـاً  تـضمن  ،٢٠٠٩ مـايو /أيـار  في هـايتي  إلى بها قام التي لبعثةا تابعةًلم 
 في الإعمـار  إعـادة  صـعيد  علـى  يواجههـا  الـتي  التحـدّيات  علـى  لضوءل وتسليطا البلد في الراهنة
 بعـض  بشأن محدّدة توصيات وقدم ٢٠٠٩/٤ قراره المجلس واتخذ .النـزاع انتهاء بعد ما مرحلة

ــائج جوانــب ــرالت في إليهــا خُلــص الــتي النت ــة المجلــس مــدّد كمــا .قري ــشاري الفريــق ولاي  الاست
 مـع  تعاونهـا  تعزيـز  إلى الـسلام  بنـاء  لجنـة  ،٢٠٠٩/٣٢ قراره في المجلس، ودعا .لهايتي المخصّص
   .باللجنة القطرية التشكيلات ورؤساء المجلس بين الحوار تعزيز منها بطرق المجلس

  
  ٢ الفرعي البرنامج    
  المرأةب والنهوض الجنسانية القضايا    

إحراز تقدم في مسائل المساواة بين الجنسين والقضاء علـى التمييـز بـين الجنـسين عـن طريـق                      )أ(  
دعم وتعزيز التنفيذ الكامل والفعال لمنهاج عمـل بـيجين ولنتـائج الـدورة الاسـتثنائية الثالثـة                  

يـع  لـى جم   واتفاقيـة القـضاء ع     ٢٠٠٥والعشرين للجمعيـة العامـة ومـؤتمر القمـة العـالمي لعـام              
  أشكال التمييز ضد المرأة

 وأصــدرت المــرأة، ضـد  بــالعنف خاصــة بيانـات  قاعــدة بــالمرأة النـهوض  شــعبة أنـشأت  - ٢٧٩
 سـبل  إتاحـة  علـى  وركزت ،٢٠٠٩ لعام التنمية في المرأة دور عن العالمية الاستقصائية الدراسة
 التمويـل  ذلـك  في بمـا  المـوارد،  هذه على وسيطرتها والاقتصادية المالية الموارد على المرأة حصول
 والماليـة  الاقتـصادية  الأزمـة  بتـأثير  الوعي العالمية الاستقصائية الدراسة أذكت وقد .الصغر البالغ
 دورتيهـا  في المـرأة  وضع لجنة اجرتهأ التي المناقشات خلال ‘١’ :بيجين عمل اجـمنه تنفيذ على
 الأعــضاء الــدول مــن - لّمــامتك ٢١٤ مجموعــه مــا أفــاد ،والخمــسين والثالثــة والخمــسين الثانيــة

 تجـاوز  تم قـد  يكـون  وبـذا  .بـيجين  عمل منهاج لتنفيذ إجراءات باتخاذ - الإقليمية والمجموعات
 مــن العامــة الجمعيــة اتخذتــه مــا تحليـل  تم ‘٢’ ؛المائــة في ٣٣ بنــسبة بيانــا ١٦٠ بـــ الإدلاء هـدف 
 تـستوفي  منـها  المائـة  في ٢٩,٩ أن واتـضح  والـستين  والثالثة والستين الثانية الدورتين في قرارات
 مـسألة  تتنـاول  الـتي  القرارات معظم اتُّخذ وقد .تحقق قد المائة في ٢٥ الـ هدف أن أي ،المعايير
   .والثالثة الثانية اللجنتين قِبل من الجنسين بين المساواة
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ور تعزيــز قــدرات لجنــة وضــع المــرأة لتنفيــذ ولاياتهــا بمــا في ذلــك تعزيــز تعمــيم مراعــاة المنظ ــ   )ب(  
  الجنساني في كافة الدوائر السياسية والاقتصادية والاجتماعية

 الثانيـة  دورتهـا  في المـرأة  وضـع  لجنـة  اعتمـدتها  الـتي  عليهـا  المتفق الاستنتاجات ساعدت - ٢٨٠
 الدوحـة  إعـلان  في الجنـسين  بـين  المـساواة  تحقيـق  أجـل  من أقوى التزامات قطع على والخمسين

 والخمـسين  الثالثـة  الـدورة  في المعتمدة عليها المتفق ستنتاجاتالا وأسهمت .التنمية تمويل بشأن
 في بمـا  بالتـساوي،  المـسؤوليات  تقاسـم  بـشأن  العامـة  تالـسياسا  أعمـال  بجـدول  قـدما  الدفع في

 المناقـشات  خـلال  .الإيـدز /البـشرية  المناعـة  نقـص  فـيروس  سـياق  في الرعاية لتقديم بالنسبة ذلك
 - متكلّمـا  ١٩٥ مجموعـه  مـا  أفـاد ،  ٥٣ و ٥٢ الـدورتين  في أةالمر وضع لجنة اجرتهأ التي العامة
 مراعـاة  تعمـيم  اسـتراتيجية  لتنفيـذ  إجـراءات  باتخاذ - الإقليمية والمجموعات الأعضاء الدول من

 بنــسبة الهــدف تجــاوز تم قــد يكــون وبــذا .الإقليمــي أو الــوطني الــصعيد علــى الجنــساني المنظــور
 الحكوميـــة غـــير المنظمـــات ممثلـــي مـــن ٣ ٩٦٣ قـــام الـــسنتين، فتـــرة خـــلالو .المائـــة في ٢٠٠

ــةال دورة لحــضور الموقــع في أسمــاؤهم بتــسجيل ــذا .لجن  بنــسبة الهــدف تجــاوز تم قــد يكــون وب
   .المائة في ٩٨,١٥

  
 الجنـسانية وعلـى     المنظـورات زيادة قدرة كيانات منظومة الأمم المتحدة على تعمـيم مراعـاة              )ج(  

   في سياسات وبرامج منظومة الأمم المتحدةاتخاذ تدابير موجهة لتمكين المرأة
ــالمرأة والنــهوض الجنــسانية للقــضايا الخاصــة المستــشارة مكتــب يركّــز - ٢٨١  مــسائل علــى ب
 خـلال  ومـن  والأمـن،  والـسلام  المـرأة  مجـال  في ذلـك  في بمـا  الجنسين، بين والمساواة المرأة تمكين
 المـشتركة  للشبكة الأمانة بدور الخاصة المستشارة مكتب يقوم ‘١’ :بالمرأة المعنية التنسيق جهة
 مـوظفي  كليـة  مـع  شـراكة  أنـشئت  وقـد  .الجنـسين  بـين  والمـساواة  بـالمرأة  المعنيـة  الوكـالات  بين

 المنظـور  مراعـاة  تعمـيم  بهـدف  المنظومة نطاق على القدرات بناء مجال في المتحدة الأمم منظومة
 المنظــور مراعــاة تعمــيم عــن يإرشــاد دليــل مــشروع وأعــد فعاليــة، أكثــر نحــو علــى الجنــساني
 إسـهامات  كيانـا  ٦٨ قـدم  ،الخاصـة  المستـشارة  مكتـب  أرسـلها  استبيانات على ردّاو .الجنساني

 المنظـور  تعمـيم  بـشأن  تقـارير  مـن  والاجتمـاعي  الاقتـصادي  المجلـس  إلى العام الأمين قدّمه ما في
ــساني ــامي في الجنـــ ــران في ‘٢’ ،٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ عـــ ــه/حزيـــ ــان ،٢٠٠٨ يونيـــ ــا كـــ  كهنـــ

 عــن الإنــاث نــسبة وتقــل الفنــيين المــوظفين مــن أكثــر أو ٢٠ منــها كــل يــضم مكتبــا/إدارة ٢٤
 .الفنــيين موظفهــا صــفوف في للنــساء المئويــة النــسبة مــن مكتبــا/إدارة ١٦ وزاد .المائــة في ٥٠
   .فقط المائة في ٣٧,٧ العامة الأمانة في المرأة تمثيليبلغ و
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   ٣ الفرعي البرنامج    
  والتنمية جتماعيةالا السياسات    

تيسير النقاش الدولي والاتفاقات الدولية بشأن المسائل الرئيسية للتنمية الاجتماعية المدرجـة              )أ(  
  في جداول أعمال العمليات الحكومية الدولية للأمم المتحدة

 توافـق  بنـاء  في الدوليـة،  الحكومية العمليات تيسيره خلال من الفرعي، البرنامج أسهم - ٢٨٢
 الكاملـة  العمالة إلى الوصول تشجيع بشأن الدولي النقاش وعزّز ،الأعضاء الدول بين راءالآ في

 الـسن  كبـار  علـى  خاصـة  بـصفة  التركيـز  مـع  الاجتماعي الاندماج وتحقيق اللائق العمل وتوفير
 سياسـاتية  نتيجـة  إلى التوصّـل  :الرئيسية الإنجازات .الإعاقة ذوي والأشخاص والأسر والشباب
 مـن  الأولى هـي  اللائـق  العمل وتوفير الكاملة العمالة بشأن عملي منحى وذات يهاعل متفاوَض
 أفريقيــا؛ تنميــة أجــل مــن الجديــدة للــشراكة الاجتماعيــة الأبعــاد بــشأن قــرارات واتخــاذ نوعهــا؛
 أعمـال  جـدول  في الإعاقـة  قضايا مراعاة وتعميم والشباب السن بكبار المتصلة المسائل وإدراج
 الـشعوب  حقـوق  بـشأن  المتحـدة  الأمـم  لإعـلان  الكامـل  والتأييـد  ؛الـدولي  يدالـصع  على التنمية

 الثـاني  للعقـد  موضـوعا  للجميـع  اللائـق  العمل وتوفير الكاملة العمالة موضوع واتّخاذ الأصلية؛
 الــسنة واعتمــاد للعقــد؛ دعمــاً المنظومــة نطــاق علــى عمــل خطــة واعتمــاد الفقــر علــى للقــضاء
   .للتعاونيات الدولية

  
  تعزيز قدرات الدول الأعضاء والمجتمع المدني على وضع وتنفيذ برامج وسياسات اجتماعية  )ب(  

 أنـشطة  لإدراج الـسابقة  الـسنتين  فتـرة  خـلال  بـدأت  التي المبادرة وتعزيز تطوير استمرّ - ٢٨٣
 استـشارية  بعثـات  مـن  إيفـاده  يتم ما جميع يتضمّن :الاستشارية البعثات سياق في القدرات بناء

 عـدد  مـن  لمـوظفين  القـدرات  بنـاء  أنشطة الإقليمية العمل حلقات ووفّرت .تدريبيا جانبا تقريبا
 .المتبـادل  الـتعلّم  عمليـة  مـن  والاسـتفادة  الخبرات تبادل لهم أتاح مما واحد، وقت في البلدان من

 ومــع الإقليميــة اللجــان مــع شــراكات لإقامــة المبذولــة الجهــود مــن الفرعــي البرنــامج زاد كمــا
 وتوقيـع  دولـة  ٧٥ تـصديق  ومـع  .المتخصصة ووكالاتها وبرامجها المتحدة الأمم نظومةم صناديق
ــة ١٤٣ ــى دول ــة عل ــوق اتفاقي ــة، ذوي الأشــخاص حق ــدأت الإعاق ــدول ب ــضاء ال ــدرج الأع  ت
 الأشـخاص  بحقـوق  يتـصل  فيمـا  والـبرامج  الـسياسات  إعـدادها  لـدى  وغاياتهـا  الاتفاقيـة  أهداف
   .التنمية سياق في الإعاقة قضايا مراعاة وبتعميم الإعاقة ذوي

  
  سائل التنمية الاجتماعيةبم فهم ووعي الحكومات والمجتمع المدني والقطاع الخاص تحسين  )ج(  

ــامج الخــاص الــشبكي الموقــع ســجّل - ٢٨٤ ــارة مليــون ٣,١ الفرعــي بالبرن ــرة خــلال زي  الفت
 ئقالوثـــا تـــوفير يلعـــبو .زيـــارة مليـــون ٢,٥ الــــ هـــدف يتجـــاوز مـــا وهـــو ،٢٠٠٩-٢٠٠٨
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 الحكوميـة  للأجهـزة  الخـدمات  تقـديم  في حاسمـا  دورا نـشطة  بـصورة  الإنترنـت  على والمعلومات
 وبفــضل .الاجتماعيــة التنميــة مجــال في العاملــة المنظمــات وأهــداف أعمــال تعزيــز وفي الدوليــة
 المـشاركين  مـن  ٥٠٢ ل ــ المسبق التسجيل أتيح الإنترنت، على المسبق التسجيل بنظام الاستعانة

 المنتـدى  في مـشاركا  ٢ ٩٣٢ و الاجتماعيـة  التنميـة  لجنة أعمال في الحكومية غير نظماتالم من
 حقــوق اتفاقيــة في الأطــراف الــدول مــؤتمر في ٢١٧ و الأصــلية الــشعوب بقــضايا المعــني الــدائم

 في المـصلحة  أصـحاب  نظّمهـا  الـتي  المناسـبات  مـن  كـبير  عدد وساهم .الإعاقة ذوي الأشخاص
 شـبكات  وإقامـة  الأصـليين  الـسكان  وقـضايا  الاجتماعيـة  التنميـة  مجال في رفةوالمع التعاون تعزيز

   .الأصليين والسكان المدني والمجتمع والحكومات المتحدة الأمم وكالات بين التواصل
  

  ٤ الفرعي البرنامج    
  المستدامة التنمية    

يـة للبرنـامج متعـدد      استعراض التحديات الرئيـسية للتنميـة المـستدامة والإجـراءات ذات الأولو             )أ(  
السنوات على نحو فعـال والاتفـاق بـشأنها للعمـل علـى النـهوض بالتنفيـذ في مجـالات الزراعـة                      

  والتنمية الريفية والجفاف والتصحر وأفريقيا، بما في ذلك القضايا الشاملة ذات الصلة 
 خــلال المــستدامة التنميــة للجنــة والــتقني الفــني الــدعم تقــديم الفرعــي البرنــامج واصــل - ٢٨٥
 الاستعراضــات لإجــراء )١٧ الــدورة( الــسياساتية ودورتهــا )١٦ الــدورة( الاستعراضــية دورتهــا

 إطـار  في المندرجـة  المـستدامة  التنميـة  إجـراءات  تنفيـذ  بخصوص فعّالة بصورة والاتفاق والتناقش
ــة ــدورة المواضــيعية المجموع ــذ ل ــة التنفي ــدمت .الثالث ــة شــعبة وق ــستدامة التنمي ــدعم الم ــيل ال  متنظ
 .الحكومـات  بقيـادة  الـدورات  بـين  المعقودة الاجتماعات من وعددٍ الإقليمية التنفيذ اجتماعات

ــن ــداخلات خــلال وم ــود أعــضاء م ــن وغيرهــم الوف ــصلحة أصــحاب م  خــلال الرئيــسيين الم
 الـشعبة  عقـدتها  الـتي  الرسميـة  غـير  والمحادثات الاجتماعات وكذلك،  للجنة ١٧ و ١٦ الدورتين

 مكتـب  أعـضاء  أعـرب  كمـا  .دعـم  مـن  يقدّم عمّا كبيرا رضا هناك أن تبيّن الوفود، أعضاء مع
 وجلـسات  الـتعلّم  ومركز الشراكة معرض في المشاركون وكذلك الشديد، رضاهم عن للجنةا

   .الرئيسية المجموعات حوار
  

زيــادة تــوافر المعلومــات عــن الخيــارات المتعلقــة بالــسياسات والتــدابير العمليــة والإجــراءات     )ب(  
ــى الـــصُ   الم ــذها علـ ــستدامة وتنفيـ ــة المـ ــاد التنميـ ــة لاعتمـ ــة اللازمـ ــة لموسـ ــة والوطنيـ عد المحليـ

  والدولية  والإقليمية
 أحـدث  علـى  الاطّـلاع  الجمهـور  متنـاول  في يكـون  أن كفالـة  الفرعـي  البرنامج واصل - ٢٨٦

 وقـضايا  للتنفيـذ  غجوهانـسبر  خطـة  ومتابعـة  المـستدامة  التنميـة  لجنة أنشطة بخصوص المعلومات
 لعمـوم  المـستدامة  التنميـة  شـعبة  بـه  تقـوم  الـذي  الشبكي البث وأتاح .الرئيسية المستدامة التنمية
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 الـسنتين  لفتـرة  الفرعـي  البرنـامج  هدف وكان .المستدامة التنمية لجنة مداولات متابعة الجمهور
 فالهـد  تجـاوز  تم وقـد  للبيانـات؛  وتنــزيلٍ  للموقع زيارةٍ مليوني بمستوى محدّدا ٢٠٠٩-٢٠٠٨

 الفتـرة  بيانـات  تحليـل  ويظهـر  .زيـارة  ٢ ٥٢٥ ٩٧٦ فيـه  سُـجّلت  الـذي  وحده ٢٠٠٨ عام في
 يتـراوح  بمعـدّل  ٢٠٠٩ عام أوائل في زيارات سُجّلت قد أنه الموقع زيارات يخص فيما الأخيرة
 قواعـــد في الأعـــضاء الـــدول مـــساهمة وسُـــجّلت .اليـــوم في زيـــارة ١٠ ٠٠٠ و ٧ ٠٠٠ بـــين

 والـدروس  الممارسـات  وأفضل الشراكات عن الإفرادية الحالات اساتدر من ١٣٨ بـ البيانات
   .للجنة ١٧ و ١٦ للدورتين ،٢٠٠٨ عام في المستفادة

تعزيــز القــدرات التقنيــة والبــشرية والمؤســسية للبلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها      )ج(  
ميــة المــستدامة في مجــالات بمرحلــة انتقاليــة، علــى تنفيــذ إجــراءات واســتراتيجيات وطنيــة للتن

  الطاقة والمياه والموارد الطبيعية 
ــدم - ٢٨٧  تمــر الــتي والبلــدان الناميــة للبلــدان والفنيــة التقنيــة المــساعدة الفرعــي البرنــامج ق

 مــن )أكثــر أو( المائــة في ٩٢ إعــراب في مثــلت المالهــدف تحقــق وقــد .انتقاليــة بمرحلــة اقتــصاداتها
 خـدمات  لنوعيـة  “ممتـاز ” تقيـيم  المـشاركين  مـن  المائـة  في ٩٢ أعطـى  فقـد  رضاها؛ عن البلدان
 .الدراسـية  والجـولات  العمـل  وحلقـات  الخـبراء  أفرقة اجتماعات فيها بما المقدّمة، القدرات بناء
 الـتي  النتيجـة  هـذه  إلى المشاريع من والمستفيدين المشاركين تقييمات خلال من الخلوص تم وقد

 شعبةال ـ حققـت  النظـر،  قيـد  الفتـرة  وخـلال  .المقدمة والمساعدات للخدمات تقديرهم عكست
 خـبيرا  ٦٢٠ اسـتفادة  في يتمثـل  الـذي  القـدرات  وبناء التقنية المساعدة بتقديم يتعلق فيما هدفها
 خـبيرا  ٢٣٠ اسـتفادة  هـدف  أمثـال  ثلاثـة  قرابـة  يعـادل  ما وهو القدرات، بناء جهود من وطنيا
   .السنتين لفترة محدّدا كان الذي

  
   ٥ الفرعي جالبرنام    
   الإحصاءات    

ــادة التعــاون فيمــا بــين        )أ(   ــدان وزي ــادة مــشاركة البل ــز النظــام الإحــصائي العــالمي، مــع زي تعزي
  المنظمات الدولية، بما في ذلك إحراز تقدم في التوفيق بين المؤشرات الإنمائية وترشيدها 

 في المــشاركين عــدد زاد فقــد .الأداء مؤشــري مــن كــل صــعيد علــى إيجــابي تطــور ثمّــة - ٢٨٨
ــة دورات ــم في الإحــصائية اللجن ــا ،المتحــدة الأم ــا يعكــس ممّ ــا اهتمام ــن قوي ــدول جانــب م  ال
 في وجــرى .العــالمي الإحــصائي النظــام يخــصّ فيمــا القــرار صــنع عمليــة في بالمــشاركة الأعــضاء

 بنـاء  بجهـود  وللقيـام  المستقبل في نهجيةالم الأسس إرساء الإحصائية للّجنة السنوية الاجتماعات
 الدوليـة  الوكـالات  مـع  التنـسيق  لتحسين التعاونية الجهود أيضا وازدادت .الإحصائية القدرات
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 فعــال نحــو علــى البيانــات تبــادل هــو هــام مجــال في وخاصــة الأخــرى، الــشريكة والجهــات
   .البيانات جودة ورصد )البيانات من وغيرها للألفية الإنمائية الأهداف مؤشرات(

  
ــتعمال الحكو  )ب(   ــة       اس ــاع الخــاص وعام ــة ومؤســسات البحــث والقط ــات الدولي ــات والمنظم م

ــة الــتي ينتجهــا البرنــامج الفرعــي،      الجمهــور للبيانــات الإحــصائية والمبــادئ التوجيهيــة التقني
  بشكل أفضل وعلى نطاق أوسع

 كـبيرة ال زيـادة ال في يـنعكس  مـا  وهـو  كـبير،  بفـرق  المحـدّد  الهـدف  المؤشرين كلا تجاوز - ٢٨٩
ــةا في ٢٧,٨( ــدد في )لمائ ــات ع ــى الحــصول طلب ــات عل ــدد وفي الإحــصائية البيان ــارات ع  الزي

 اهتمـام  زيـادة  فقـط  يعكـس  لا وهـذا  .)المائـة  في ٤٣( الإنترنـت  علـى  الفرعي البرنامج لصفحة
 وعامـة  الخـاص  والقطـاع  البحـوث  ومعاهـد  الدوليـة  والمنظمـات  الحكومات( المستخدمين جميع

 .بفعاليـة  الطلـب  هـذا  تلبية على الشعبة قدرة وزيادة بل ئية،الإحصا الشعبة بمنتجات )الجمهور
 مركــز الــشبكي الموقــع جعــل اســتراتيجية تبنّــت حــين حــق علــى كانــت الــشعبة أن ثبــت ولقــد

 .للنمــو إمكانيــة أكــبر تتــيح الــتي الاســتراتيجية هــي فهــذه المــستخدمين،/العمــلاء مــع تفاعلاتهــا
 بدرجـة  رجـع ت تلبيتها تمت التي البيانات على لالحصو طلبات عدد في لموسةالم زيادةال وكانت
   ).UNdata( الإنترنت بواسطة البيانات إلى للوصول المبتكر النظام إطلاق إلى كبيرة

  
تعزيز قدرات البلدان النامية، وعلى وجه الخـصوص أقـل البلـدان نمـوا، علـى القيـام بـصورة                      )ج(  

ــالا    ــة في المجـ ــرات الرسميـ ــصاءات والمؤشـ ــع الإحـ ــة بجمـ ــة  منتظمـ ــصادية والاجتماعيـ ت الاقتـ
والديمغرافية والبيئية وتصنيفها وتخزينها وتحليلها ونشرها، وذلك لإنتاج بيانات ذات نوعيـة            

  جيدة بصفة عامة لمقرري السياسات العامة وللجمهور بصفة عامة
 يقـوم  الـتي  القـدرات  بنـاء  جهـود  عـن  للرضـا  للغايـة  عاليا معدّلا الأولية البيانات تظهر - ٢٩٠
 في المــشاركين مــن المائــة في ٨٠ أكّــد متابعــة،لل روتــيني استقــصاء ففــي .الفرعــي البرنــامج ابهــ

 اسـتُخدمت  التدريبيـة  المواد أن أفادوا حيث ،حقيقي تأثير حلقاتلل كان قد أنه العمل حلقات
   .المائة في ٧٠ بـ المحدّد الهدف يتجاوز هذا أن الجليّ ومن .نُفّذت التوصيات وأن لاحقا

  
   ٦ الفرعي نامجالبر    
  السكّان    

القيام على نحو فعال بتسهيل استعراض الدول الأعضاء للتقـدم المحـرز في تنفيـذ برنـامج عمـل                     )أ(  
  المؤتمر الدولي للسكان والتنمية ونتائج دورة الجمعية العامة الاستثنائية الحادية والعشرين 

 إلى تقـدّم  الـتي  الوثائق من المائة في ١٠٠ تقديم في المتمثل هدفه الفرعي البرنامج حقّق - ٢٩١
 الـتي  الخدمـة  مـستوى  على الوفود أثنت وقد .المحدّدة مواعيدها في والتنمية السكان لجنة دورتي



A/65/70  
 

10-30186 125 
 

 بالتـأثير،  يتعلـق  وفيما .الفنية الخدمات وتقديم الوثائق مجال في اللجنة إلى السكّان شعبة تقدّمها
 للخـبرة  كمـصدر  الأهمية بالغ دورا تلعب تزال لا السكان شعبة أن المتحدة الولايات وفد ذكر

 مـن  واسـع  نطـاق  علـى  منتجاتهـا  تُـستخدم  حيـث  - كانـت  سياسـة  لأي المنحازة غير السكانية
 إعـداد  في حاسمـا  عـاملا  الـسكان  شـعبة  بيانـات  البرازيـل  وتعتـبر  .المصلحة أصحاب مختلف قبل

 والصين، علـى شـعبة      ٧٧م مجموعة الـ    وأثنى السودان، باس  . تحليلات مقارنة بين البلدان والمناطق    
   .والتنمية السكان لما تضطلع به من عمل في مجال تنفيذ برنامج عمل المؤتمر الدولي للسكان

تعزيــز الــوعي بالقــضايا الــسكانية الجديــدة والناشــئة وزيــادة المعرفــة والفهــم، علــى الــصعيد     )ب(  
جـرة، وفـيروس نقـص المناعـة        الوطني، وخاصة في مجـالات الخـصوبة، ومعـدل الوفيـات، واله           

  الإيدز، والتحول الحضري، والنمو السكاني وشيوخة السكان /البشرية
ــاك كــان - ٢٩٢ ــام هن ــتي بالإحاطــات اهتم ــها ال ــعبة قدّمت ــسكان ش ــود إلى ال ــامي في الوف  ع

 بخــصوص الوفــود لجميــع تقــدّم الــتي المعتــادة الإحاطــات اســتكمال وجــرى .٢٠٠٩ و ٢٠٠٨
 المرتبطـة  والـدول  الأوروبي الاتحـاد  لأعضاء بإحاطات والتنمية السكان ةللجن السنوية الدورات

 الـسكّان  شـعبة  ونظّمـت  .المجمـوعتين  هـاتين  طلـب  علـى  بنـاء  ،٧٧ ال ــ مجموعـة  في ولأعضاء به
 مـسؤولون  الـسكان  لـشعبة  بزيارات وقام .والتنمية للسكان العالمي المنتدى عن إحاطات ثلاث

 وإيطاليـا  وإسـرائيل  وأسـتراليا  الأردن :التالية الدولية الحكومية المنظمات/البلدان من حكوميون
ــا ــنغلاديش وبلجيكـ ــرأس وبـ ــضر والـ ــسودان الأخـ ــسويد والـ ــسرا والـ ــر وسويـ ــرب وقطـ  والمغـ
ــة والمكـــسيك ــة والمملكـ ــدا الـــسعودية العربيـ ــدة والولايـــات وهولنـ ــة المتحـ ــان الأمريكيـ  والبرلمـ
 إحاطــــات تلقّــــوا أو الــــشعبة زاروا ينالــــذ الحكــــوميين المــــسؤولين عــــدد ويقــــدّر .الأوروبي

   .المستهدف المستوى ضعفي من أكثر أي ،مسؤول ٢٠٠ بـ
  

تحسين الوصول إلى المعلومات والبيانات السكانية وتوفرها في الوقت المناسب، لتستخدمها             )ج(  
  الدول الأعضاء والمجتمع المدني والدوائر الأكاديمية 

  بنـــسبة الإلكتـــروني البريـــد طريـــق عـــن شـــعارالإ خدمـــة في المـــشتركين عـــدد زاد - ٢٩٣
 جــار ســجل هنــاك يكــون ولكــي .المــستهدف المــستوى قلــيلا يتجــاوز مــا وهــو المائــة، في ٢٠

 .بهـا  خاصـة  مدوّنـة  السكّان شعبة أنشأت الإعلام، وسائط في السكّان شعبة بيانات لاستخدام
 مـن  المقدّمـة  الإخباريـة  يهـات التنب مـن  الأسـاس  في تـستمدّ  المدوّنة هذه في الموجودة والمعلومات

غير أن المدوّنة تـوفّر، علـى أي   . وبها العديد من الانحيازات) Google News alerts( غوغل خدمة
   .العالم خبار ومقالات الرأي المنشورة حولحال، أمثلة لاستخدام بيانات شعبة السكّان في الأ
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  ٧ الفرعي البرنامج    
   العالمية بالتنمية تعلقةالم والسياسات والقضايا الاتجاهات    

 تعزيز المداولات الدولية من خلال مساعدة الجمعيـة العامـة والمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي                  )أ(  
سيما في سـياق إحـراز التقـدم فيمـا      على تحديد وفهم المسائل الاقتصادية الجديدة والناشئة، ولا    

 الاتفـاق عليهـا في المـؤتمرات الرئيـسية          يتعلق بالأهداف الإنمائية المتفق عليهـا دوليـاً والـتي جـرى           
  ومؤتمرات القمة التي عقدتها الأمم المتحدة، بما في ذلك الأهداف الإنمائية للألفية

 العامــة الجمعيــة في تجــري الــتي المــداولات الفرعــي للبرنــامج التحليليــة النــواتج عــزّزت - ٢٩٤
ــس ــصادي والمجل ــاعي الاقت ــن والاجتم ــوفير خــلال م ــيلات ت ــد تحل ــضايا ةمحاي ــسياسات للق  وال
 في والاجتماعيـة  الاقتـصادية  الحالـة  دراستا ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة نواتج أهم وكانت .الإنمائية
 :نمـوا  البلـدان  أقـل  فئة ودليل الإنمائية؛ السياسات للجنة السياساتية والمذكرات والتقارير العالم؛
 في بالقـصور  المعنيـة  العمـل  رقـة ف وتقـارير  ؛لهـا  الخـاص  والدعم منها، والرفع القائمة في الإدراج
 بمرحلـة  تمـر  الـتي  الاقتـصادات  دمـج  عـن  العـام  الأمـين  وتقـارير  للألفية؛ الإنمائية الأهداف تحقيق
ــة ــصاد في انتقالي ــالم الاقت ــدان ضــد واحــد جانــب مــن المفروضــة والجــزاءات ي؛الع ــة البل  ؛النامي
 قـرارا  ٢٨ صـدور  في النـواتج  ثيرتـأ  انعكس وقد .الدخل المتوسطة البلدان مع الإنمائي والتعاون
 ووفـرت  .والاجتمـاعي  الاقتـصادي  والمجلـس  العامـة  الجمعيـة  عـن  الموضوع بهذا صلة ذا ومقررا
 في الاقتــصادية التنميــة قــضايا تتنــاول الــتي للمناقــشات الأساســية المعلومــات أيــضا النــواتج هــذه

ــة ــة،الدول والمــؤتمرات والاجتمــاعي الاقتــصادي والمجلــس العامــة الجمعي ــشهد وقــد ي  في بهــا استُ
   .الصلة ذات ومذكراته العام الأمين تقارير

  
تحسين الحوار بـشأن الحالـة الاقتـصادية في العـالم، بمـا في ذلـك تـشجيع الوصـول إلى وجهـة                         )ب(  

لعالميــة وآثارهــا علــى فــرص     نظــر موحــدة للأمــم المتحــدة بــشأن التوقعــات الاقتــصادية ا      
  النامية   البلدان
ــة     عــزّزت الن ــ - ٢٩٥ ــة العام ــذي جــرى في الجمعي ــامج الفرعــي الحــوار ال ــة للبرن واتج التحليلي

وكانت أهم النـواتج وثيقتـا      .  الحالة الاقتصادية في العالم    حولوالمجلس الاقتصادي والاجتماعي    
، والتقارير المشتركة التي يعـدّها      ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨الحالة والتوقعات الاقتصادية في العالم لعامي       

 ،مكتــب تمويــل التنميــة/بالاســتعانة بإســهامات مــن إدارة الــشؤون الاقتــصاديةالبرنــامج الفرعــي 
ويــنعكس تــأثير النــواتج جزئيــا في دورتي المجلــس الاقتــصادي  . لجــان الإقليميــةال و،والأونكتــاد

ــامي   ــاعي في عـ ــام    ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨والاجتمـ ــصف العـ ــتكمالي منتـ ــشة اسـ ــصتين لمناقـ  المخصـ
)E/2008/57 و E/2009/73( مـن تــشخيص مبكــر للعوامــل الــتي  تــضمناها لمــا مــ، حيـث أشــيد به 

ــة     ــدان النامي ــى البل ــة وتأثيرهــا عل ــصادية العالمي ــة الاقت ــسببت في الأزم ــصورة . ت ــتم ب   منتظمــةوي
اقتباســات مــن محتــوى وثيقــة الحالــة والتوقعــات الاقتــصادية في العــالم واســتكمالاتها الــتي  إدراج
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 مرصـد مكـامن الـضعف حـول العـالم         شهريا وفي منتصف العام، ومـن محتـوى منـشور           تصدر  
Global Vulnerability Monitorلي الـــصادر عـــن البرنـــامج الفرعـــي، في الخطابـــات الـــتي يـــد 

الأمين العـام وغـيره مـن مـسؤولي الأمـم المتحـدة؛ كمـا استُـشهد بهـذه الوثـائق في عـدد مـن                  بها
  . تقارير الأمين العام ومذكراته

  
 إدمـاج سياسـات الاقتـصاد الكلـي والـسياسات الاجتماعيـة             تعزيز قدرة البلدان النامية على      )ج(  

في اســتراتيجيات التنميــة الوطنيــة، بمــا في ذلــك مــن خــلال زيــادة فهــم الآليــات المــستخدمة   
لمواجهة انعدام الأمن الاقتصادي وجعل تثبيت الاقتصاد الكلي متوافقا مـع الحـد مـن الفقـر                 

  على المدى الطويل 
 الأخـيرة  اللمـسات  بوضـع  وتحليلـها  الإنمائيـة  الـسياسات  ةشـعب  قامت ،٢٠٠٨ عام في - ٢٩٦
 الأهـداف  تحقيـق  إلى الهادفـة  الإنمائية الاستراتيجيات تقييم مجال في القدرات لبناء مشروع على

 وضـع  وسـيتم  .الكـاريبي  البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  أمريكـا  بلدان من بلداً ١٨ في للألفية الإنمائية
 في ثم عربيـة،  دول خمـس  في ٢٠١٠ عـام  أوائـل  بحلـول  اثـل مم مـشروع  علـى  النهائيـة  اللمسات

 وضـع  ٢٠٠٩ عـام  في وتم .أفريقيـة  بلـدان  وثلاثـة  آسيوية بلدان أربعة في العام من لاحق وقت
 البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  لأمريكـا  الاقتصادية اللجنة مع مشترك مشروع على النهائية اللمسات
 الحمايــة ونظــم الخارجيــة والــصدمات الكليــة يةالاقتــصاد الــسياسة انعكاســات بــشأن الكــاريبي

 المـشروع  لـصالح  وتم .الكـاريبي  البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  أمريكـا  بلدان من سبعة في الاجتماعية
 إجـراء  نمـوا،  البلـدان  أقـل  فئـة  مـن  وأفريقيـا  آسيا في البلدان خروج استراتيجيات بشأن الجاري

 تـدابير  اسـتخدام  لتقيـيم  التنميـة  في ريكةالـش  الجهـات  مـع  بالتعاون ٢٠٠٩ عام في استقصاءات
 ولعمليـة  بالمـشروع  الخاصـة  المعلومات لبوابة المدخلات وتوليد نموا، البلدان لأقل الدولي الدعم

  .نموا البلدان بأقل المعني العمل برنامج استعراض
  

   ٨ الفرعي البرنامج    
   والتنمية العامة والمالية العامة الإدارة    

 بشأن تحسين فهم المسائل الشاملة المتمثلة في إصلاح القطاع العـام، والحوكمـة              إثراء الحوار   )أ(  
التشاركية، وبناء القدرات، وتعزيز الالتزام بالأصول المهنية والأخلاقيـات، وإدارة المعـارف      

  من أجل التنمية 
 وردت مقـررات /توصـيات /إشارات ٧ عن يقل لا ما خلال من الإيجابي التأثير يتضح - ٢٩٧
 العامـة  الجمعيـة  قـرار  ذلـك  في بمـا  الدوليـة،  الحكومية الهيئات عن الصادرة القرارات/لتقاريرا في
 ومــشروع ؛التنميــة لأغــراض والاتــصالات المعلومــات تكنولوجيــات تــسخير بــشأن ٦٣/٢٠٢
 الفـائق  المعلومـات  طريـق  عـبر  التواصـل  جـسور  مـد  بـشأن  A/C.2/64/L.11 العامـة  الجمعية قرار
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ــ العــــابر الــــسرعة  ٢٠٠٨/٣٢ والاجتمــــاعي الاقتــــصادي المجلــــس وقــــرارا أوراســــيا؛ دانلبلــ
 أعمـال  عـن  العامـة  بـالإدارة  المعنيـة  الخـبراء  لجنـة  بتقرير يتصل فيما اتُّخذا اللذان ٢٠٠٩/١٨ و

 تحـت  الثانيـة  اللجنـة  عقـدتها  الـتي  النقـاش  حلقـة  ووقـائع  التـوالي؛  علـى  والثامنـة  السابعة دورتيها
 الأمـين  وتقريـرا  ؛“العامـة  الإدارة بنـاء  إعـادة  :النــزاع  بعـد  مـا  حلـة مر في الدولـة  قـدرة ” عنوان
 في التعــاون لتعزيــز المتخــذة الخطــوات عــن والاجتمــاعي الاقتــصادي المجلــس إلى المقــدمان العــام
 المحـرز  التقـدم  وتقيـيم  )E/2009/7( المعلومـات  لمجتمع العالمية القمة من تونس مرحلة نتائج تنفيذ
 ).E/2009/INF/2/Add.1، E/2009/92( المعلومـات  لمجتمـع  العالميـة  القمـة  ائجنت ـ ومتابعة تنفيذ في

  .http://www.unpan.org/IMDIS-2008-2009 انظر
  

تعزيز المعارف وتحسين تبـادل الابتكـارات وأفـضل الممارسـات في مجـالات إصـلاح القطـاع               )ب(  
  الحوكمة التشاركية وإدارة المعارف من أجل التنمية العام و
 شــبكة مــن ائقللوثــ تنـــزيل عمليــة ٢٠ ٩٩٥ ٩٩٤ و زيــارة ١٢٧ ٣٩٩ ٥٢٩ تمّــت - ٢٩٨
 تـصميم  بإعـادة  الـشبكة  هـذه  تحـسين  وجـرى  .والماليـة  العامة للإدارة الإلكترونية المتحدة الأمم

 أكثــر فأصــبحت ،٢٠٠٨ مــايو/أيــار ١ منــذ متقدمــة شــبكية بتكنولوجيــات وتجهيزهــا شــكلها
 تقــديم للــشبكة التــابع الإنترنــت بواســطة التــدريب مركــز وواصــل .اســتخداما وأســهل شمــولا

 بفتـرة  مقارنـة  المائـة  في ٢٣٠ عـن  تزيـد  بنـسبة  بالدورات الملتحقين عدد وزاد ،بالمجان الدورات
 المتحـدة  الأمـم  زةجـائ  لتـسليم  احتفـالين  ودعـم  بتنظـيم  الفرعـي  البرنـامج  وقام .السابقة السنتين
 ومنــهجيات ممارســات لإتبــاع تــشجيعًا القــدرات لتنميــة عمــل حلقــتي نظّــم ثم العامــة، للخدمـة 
ــة ــضل ابتكاريـ ــال في أفـ ــة، الإدارة مجـ ــتفاد العامـ ــن واسـ ــات مـ ــل حلقـ ــذه العمـ ــر هـ ــن أكثـ  مـ

 ورود الإنجــاز هــذا نجــاح تأكيــد مــن وزاد .العــالم حــول المنــاطق جميــع مــن مــشارك ٤٠٠
ــالة ٤٦ ــد رس ــت يرتق ــى أثن ــامج عل ــا الفرعــي البرن ــتج لم ــه ن ــن عن ــز م ــادل تعزي ــارف لتب  .المع
  .http://www.unpan.org/IMDIS-2008-2009 انظر

  
زيادة قدرة الحكومات الوطنية علـى تعزيـز الحوكمـة التـشاركية والالتـزام بالأصـول المهنيـة                    )ج(  

ءلة في القطـاع العـام لتحـسين الأداء بمـا في ذلـك مـن خـلال اسـتخدام تكنولوجيـات          والمـسا 
  المعلومات والاتصالات 

 توصــــية ٢٧ صــــدور مــــن الوطنيــــة الحكومــــات قــــدرة زيــــادة في النجــــاح يتّــــضح - ٢٩٩
 الإنترنـت  علـى  موجـودة  أداة وهـي  ،Meter II المعنونـة  الأداة الهامة النواتج ومن .تقنية/منهجية
 البيئـة  لتهيئـة  تحـسينها  يتعـيّن  التي والمجالات الظاهرة القوة مواطن تحديد من الحكومات لتمكين
 أفـضل؛  نحـو  علـى  العامـة  الخـدمات  تقـديم  ثمّ ومـن  الإلكترونيـة،  الحكومة مفهوم لتطبيق المواتية
 علـى  العامـة  الإدارة لمـصطلحات  ومـسرد  الحوكمـة؛  مجـال  في الابتكارات وتكييف لنقل ودليل

http://www.unpan.org/IMDIS-2008-2009�
http://www.unpan.org/IMDIS-2008-2009�
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 مــن بلــدا ٣٢ إلى استــشارية بعثــة ٦٠ إيفــاد تم الأعــضاء، الــدول طلــب علــى وبنــاء .الإنترنــت
 المـوارد  تنميـة  مجـالات  في سـيما  ولا والـوطني،  المحلي الصعيدين على القدرات تعزيز زيادة أجل

وواصـل البرنـامج الفرعـي مـساندته الناجحـة          . البشرية والحكومـة الإلكترونيـة وإشـراك المـواطنين        
 مـشاركا  ٢٣٠ حلقة عمل تدريبية لبناء القدرات حـضرها         ٢١ونُظّمت  . ون التقني لمشاريع التعا 

  .http://www.unpan.org/IMDIS-2008-2009 انظر .ناميا بلدا ٥٠ من قدموا مموَّلا
  

   ٩ الفرعي البرنامجي    
  للغابات المستدامة الإدارة    

سير تنفيذ برنامج العمل المتعدد     إجراء حوار دولي فعال بشأن الإدارة المستدامة للغابات وتي          )أ(  
الــسنوات لمنتــدى الأمــم المتحــدة المعــني بالغابــات والــصك غــير الملــزم قانونــا بــشأن الإدارة    

  المستدامة لجميع أنواع الغابات
 الحـوار  بتـشجيعه  للغابـات  المـستدامة  الإدارة مجـال  في إسـهامات  الفرعـي  البرنامج قدّم - ٣٠٠
 النتـائج  مـن  ذلـك  وغير المقررات عدد زاد وقد .الغابات بشأن يةالدول الاتفاقات وإبرام الدولي
 البرنـامج  مـن  المقترحـة  الـسياسات  خيـارات  إلى اسـتنادا  الدوليـة  الحكومية الهيئات عن الصادرة
 بتمويــل المعنيــة “التيــسير عمليــة” إطــلاق المقــررات هــذه وأبــرز .المائــة في ٥٥ بنــسبة الفرعــي
ــات ــساعدة الغاب ــدان لم ــى البل ــل دحــش عل ــع مــن التموي ــصادر، جمي ــرار الم ــق والق ــسألة المتعلّ  بم

 وأسـهم  .“والبرنـامج  الـشاملة  الـسياسات  وتنـسيق  التعـاون،  وتعزيـز  مـتغيرة،  بيئـة  في الغابات”
 الإطاريــة المتحــدة الأمــم اتفاقيــة إطــار في جــرت الــتي المفاوضــات في أيــضا ٩ الفرعــي البرنــامج
 العمـل  تعزيـز  وفي التـصحر،  مكافحـة  واتفاقيـة  البيولـوجي  التنـوع  واتفاقيـة  المنـاخ  بـتغير  المتعلقة
 المبـادرات  مـساعدة  منـها  بطـرق  الغابـات  أنـواع  جميع بشأن قانونا الملزم غير الصك تنفيذ على
   .الصك يغطيها التي الرئيسية المسائل على تتركز والتي البلدان تقودها التي
  

 المتفق عليها دوليا الرامية إلى تنفيـذ تـدابير       تعزيز الرصد والتقييم والإبلاغ بشأن الإجراءات       )ب(  
  الإدارة المستدامة للغابات 

 بـشأن  قانونـا  الملـزم  غـير  الـصك  تنفيـذ  عـن  رئيـسية  تقـارير  عـدّة  الفرعي البرنامج أنجز - ٣٠١
 المتعلقــة العالميــة الأهــداف تحقيــق نحــو المحــرز والتقــدم الغابــات، أنــواع لجميــع المــستدامة الإدارة

 الأعـضاء  الـدول  مواقف وعن بالغابات، الصلة ذات الإقليمية الكيانات أنشطة عنو بالغابات؛
 تلــك تــضمّنتها الــتي التحلــيلات شــكّلت وقــد .الغابــات بتمويــل المتعلقــة الرئيــسية المــسائل إزاء

 الـتي  وللقـرارات  الثامنـة،  دورتـه  في للمنتـدى  تقـارير  مـن  العـام  الأمين قدّمه لما الأساس التقارير
   .متغيرة بيئة في الغابات موضوع وبخصوص الغابات تمويل بشأن حقالا اتّخذت
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تحسين التعاون والتكافل والتنسيق على الصعيد الدولي بشأن الغابات، فيما بين الحكومـات          )ج(  
والمجموعـات الرئيـسية، والمنظمــات والـصكوك والعمليــات مـن خــلال جعـل إدارة المعــارف      

  طة الشراكة التعاونية المعنية بالغاباتأكثر فعالية وأفضل بما في ذلك أنش
سهّل البرنـامج الفرعـي زيـادة التعـاون والتنـسيق الـدوليين في مجـال الغابـات مـن خـلال                       - ٣٠٢

تقديم الخدمات للشراكة التعاونية المعنية بالغابات والمشاركة في جميع المبادرات المـشتركة الـسبعة              
د مبـادرة جديـدة بـشأن تمويـل الغابـات؛ وأقـام تعاونـا            كما قـا  . للشراكة التعاونية المعنية بالغابات   

خاصا مع أمانة اتفاقية التنوع البيولوجي ومع عدد من الكيانات الإقليمية ذات الصلة بالغابـات؛               
كمـا أعـدّ البرنـامج      . واستمر في دعم التنسيق مع جهات التنـسيق التابعـة للمجموعـات الرئيـسية             

جيـا وبنـاء القـدرات، وأسـهم في الجهـود التعاونيـة الـتي               الفرعي مقترحات متعـددة لنقـل التكنولو      
  .تجري مع الكيانات الأخرى التابعة للأمم المتحدة في مجال بناء السلام ومنع الجريمة

  
  ١٠البرنامج الفرعي     
  تمويل التنمية    

الرصــد الفعــال مــن جانــب الجهــات صــاحبة المــصلحة المتعــددة لتنفيــذ ومتابعــة توافــق آراء      )أ(  
  ي والنتائج ذات الصلةمونتير
ــرة   - ٣٠٣ ــاوز هــدف الفت ــي  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ تم تج ــل في تلقّ ــن   ٢٨ المتمث ــسيا م  إســهاما رئي

.  إســهاما٥٨أصــحاب المــصلحة في التقيــيم الــسنوي لتنفيــذ توافــق آراء مــونتيري بمــا مقــداره    
اد عـد قيـام أصـحاب المـصلحة المتعـدّدين بالإ        إلى  على مـن المـستهدف      الأ هذا الناتج    إنجاز ويعود

الدوحــة، (لمــؤتمر المتابعــة الــدولي لتمويــل التنميــة المعــني باســتعراض تنفيــذ توافــق آراء مــونتيري   
ــاني  ٢٩ ــشرين الث ــوفمبر /ت ــاني ٢ -ن ــانون الث ــاير / ك ــة، شــكّلت   ). ٢٠٠٨ين ــة المتابع وفي عملي

الإسهامات الفنية المقدّمـة مـن البنـك الـدولي وصـندوق النقـد الـدولي ومنظمـة التجـارة العالميـة                  
 الدوليـة   ة التنميـة واللجنـة    جن ـة الإنمـائي والبلاغـات الـسنوية لل       والأونكتاد وبرنامج الأمم المتحد   

 والـصين،   ٧٧للشؤون النقدية والمالية، إلى جانب الإعلانات الوزارية الصادرة عن مجموعـة الــ              
المجلـس  و) A/64/322 و A/63/179(إسهامات رئيسية في تقارير الأمين العام إلى الجمعيـة العامـة     

، فأســهمت بالتــالي في الرصــد الفعــال مــن )E/2009/48 و E/2008/7(الاقتــصادي والاجتمــاعي 
  .جانب أصحاب المصلحة المتعدّدين لتنفيذ توافق آراء مونتيري

  
تعزيــز دور الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي، وكــذلك الهيئــات الحكوميــة    )ب(  

ة للجهات المؤسـسية الأخـرى صـاحبة المـصلحة والاسـتفادة            الدولية المختصة وهيئات الإدار   
  منها على نحو أكبر لأغراض متابعة المؤتمرات والتنسيق 

 قـرارا ومـوجزا رئاسـيا    ٢٦ المتمثّـل في صـدور   ٢٠٠٩-٢٠٠٨ تم تجاوز هدف الفترة     - ٣٠٤
ــرام اتفــاق      ــسيا بــشأن متابعــة المــؤتمرات والتنــسيق، وذلــك مــن خــلال إب ــا رئي ين وبلاغــا وإعلان
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وأول هذين الاتفاقين هو إعلان الدوحة بشأن تمويل التنميـة الـذي            . حكوميين دوليين رئيسيين  
اعتمد في مؤتمر المتابعة الدولي لتمويل التنمية، وهو لم يتوقّف عنـد الفـصول الـستة لتوافـق آراء                  

انظـــر قـــرار الجمعيـــة العامـــة (مـــونتيري، بـــل تنـــاول أيـــضا بعـــض القـــضايا الجديـــدة والناشـــئة 
أمّا الاتفاق الثاني، وهو الوثيقة الختامية للمؤتمر المتعلق بالأزمة الماليـة والاقتـصادية             ). ٦٣/٢٣٩

العالميــة وتأثيرهــا في التنميــة، فقــد أوجــد توافقــا عالميــا في الآراء بــشأن أســباب الأزمــة وآثارهــا  
ــيّن اتخــاذه مــن إجــراءات ســريعة وحا        ــا يتع ــات م ــب أولوي ــا، ورتّ ــصدّي له سمــة وإجــراءات الت

ــصدد       ــذا ال ــم المتحــدة دورا واضــحا في ه ــسّقة، وحــدّد للأم ــة    (ومن ــة العام ــرار الجمعي ــر ق انظ
٦٣/٣٠٣ .(  

  
إشراك الحكومات على نحـو أكمـل وزيـادة التعـاون والتفاعـل فيمـا بـين جميـع الجهـات المؤسـسية                    )ج(  

 الـسليمة لتنفيـذ     وغير المؤسسية صاحبة المصلحة المشاركة في عملية تمويـل التنميـة لكفالـة المتابعـة              
  الاتفاقات والالتزامات التي تم التوصل إليها في المؤتمر الدولي لتمويل التنمية

 مناســبة ٢٦ تنظــيم المتمثــل في ٢٠٠٩-٢٠٠٨ حقّــق البرنــامج الفرعــي هدفــه للفتــرة  - ٣٠٥
 ٢٠٠٨وقـد أقيمـت مناسـبات عـام         . دين بشأن تمويـل التنميـة     رئيسية لأصحاب المصلحة المتعدّ   

سـت جلـسات استعراضـية غـير     :  لتمويـل التنميـة، ومنـها   المتابعة الدوليالتحضير لمؤتمر   في إطار   
رسمية للجمعية العامة بشأن المجالات المواضيعية الستة لتوافق آراء مونتيري؛ وخمـس مـشاورات              

 ٢٠٠٩وتـضمّنت مناسـبات عـام       . إقليمية؛ وجلستا استماع للمجتمع المدني وقطـاع الأعمـال        
ــ ــيعالحــ ــاعلي وار المواضــ ــه  ي التفــ ــذي أجرتــ ــة  الــ ــة العامــ ــورك، (الجمعيــ  / آذار٢٧-٢٥نيويــ
في إطار التحضير للمؤتمر المتعلق بالأزمة المالية والاقتصادية العالميـة وتأثيرهـا في             ) ٢٠٠٩ مارس
وعقــد عــدد آخــر مــن المــشاورات وحلقــات العمــل والحلقــات الدراســية لأصــحاب     . التنميــة

  . المؤتمرينالمصلحة المتعددين في إطار متابعة
  

  ١٠الباب     
  أقل البلدان نمـوا، والبلدان النامية غيـر الساحليــة، والـــدول الجزرية الصغيرة النامية    

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج    

 ازداد الــدعم الــدولي لتلبيــة الاحتياجــات الخاصــة بأقــل البلــدان نمـــوا، والبلــدان الناميــة  - ٣٠٦
ـــدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة، وللتـصدي للـشواغل الخاصـة بمجموعـات                غيـر الساحليــة، وال ـ 

البلدان هذه، وذلك نتيجة لزيادة وعي الدول الأعضاء والمنظمات الدولية بالتحـديات الإنمائيـة              
  . التي تواجهها هذه المجموعات
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المقترنـة  وفيما يتعلق بأقل البلدان نموا، يرجـع ذلـك الإنجـاز بدرجـة كـبيرة إلى الجهـود         - ٣٠٧
بالأعمال التحضيرية لمؤتمر الأمم المتحدة الرابع المعني بأقل البلـدان نمـوا الـذي سـيعقد في تركيـا             

ــة التحــضيرية   . ٢٠١١في عــام  ــد أُطلقــت العملي ــشمل  وق ــتي ت ــة الأمــم   ال كامــل نطــاق منظوم
يـذ  ووضع المكتب خارطة الطريق والإطار المفاهيمي لتقييم تنف       . ٢٠٠٩مارس  /المتحدة في آذار  

برنامج عمـل بروكـسل والعناصـر الموضـوعية للإطـار العـالمي الجديـد لإقامـة الـشراكات دعمـاً                     
  . لأقل البلدان نموا

   بلــــدا قــــد قــــدّم أكثــــر مــــن ١٦، كــــان ٢٠٠٩ديــــسمبر / وبحلــــول كــــانون الأول- ٣٠٨
 . في المائة من دخله القومي الإجمالي في صورة مساعدات إنمائيـة رسميـة لأقـل البلـدان نمـوا                   ٠,١
ركّزت جهود الـدعوة علـى تنفيـذ برنـامج عمـل ألمـاتي واسـتراتيجية موريـشيوس لمواصـلة                  كما

  . تنفيذ برنامج العمل من أجل التنمية المستدامة للدول الجزرية الصغيرة النامية
 وأسـفرت هــذه الجهــود عــن إذكـاء الــوعي بمــا للبلــدان الناميـة غــير الــساحلية والــدول    - ٣٠٩

 كثافـة   ازديـاد وأتـاح   . يـة مـن احتياجـات خاصـة في سـياق التنميـة العالميـة              الجزرية الصغيرة النام  
 الــشواغل الخاصــة بمجموعــات البلــدان لوضــعالنقـاش حــول تغيّــر المنــاخ مــؤخّرا فرصــة أخــرى  

  .  في بؤرة الاهتمامالأكثر ضعفاالثلاث 
  

  معدّل تنفيذ النواتج
ئة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس       في الما٨٩ تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ  - ٣١٠

  . ناتجا٩٦الكمي وعددها 
ــة        - ٣١١ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ــلاع عل  ويمكــن الاطّ

  ).A/62/6 (Sect. 10) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة     
  لة لبرنامج العمل ودعمه بالموظفين والموارد الماليةالإدارة الفعا  )أ(  

وحقّـق  .  حقّق المكتـب التنفيـذ الفعّـال للنـواتج والخـدمات المقـرّرة في المواعيـد المحـدّدة                  - ٣١٢
وكــان يمكــن أن تبلــغ نــسبة الإنجــاز  .  في المائــة في إنجــاز النــواتج والخــدمات ٨٦المكتــب نــسبة 

لتــشريعية تغــيير المواعيــد المقــرّرة لــبعض الأنــشطة المتــصلة    في المائــة لــو لم تقــرّر الهيئــات ا ١٠٠
وواصل المكتب استغلال موارده على نحو جيد، وإن لم يتسنّ تحقيق أهـداف             . بالبرامج الفرعية 

ــيين ــسيبالتع ــات       .  والتن ــك العملي ــبيل الإســراع بتل ــذلت في س ــد ب ــبيرة ق ــودا ك ــير أن جه . غ
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ركة في برنــامج الأمــم المتحــدة التــدريبي المتعلــق  شــجّع المكتــبُ الإدارةَ العليــا علــى المــشا  كمــا
  . وإدارة شؤون الموظفينبالتعيين 

  
ــة غــير        )ب(   ــدان النامي ــدان نمــوا، والبل ــادة الــوعي بالاحتياجــات والــشواغل الخاصــة لأقــل البل زي

ــضاء          ــدول الأع ــن ال ــا م ــب اهتمام ــتي تتطل ــة ال ــصغيرة النامي ــة ال ــدول الجزري ــساحلية، وال ال
  ةوالمنظمات الدولي

ــشواغل      - ٣١٣ ــدعوة، أمكــن إبقــاء ال ــزة في مجــال ال  مــن خــلال مواصــلة بــذل الجهــود المركّ
. الخاصــة بمجموعــات البلــدان الــثلاث الأضــعف في موقــع متقــدّم مــن جــدول الأعمــال الــدولي

ويتجسّد مثال جيـد علـى ذلـك في صـدور الإعـلان الـوزاري بـشأن أزمـة الغـذاء وقـت انعقـاد                    
 لتمويـل التنميـة والوثيقـة       المتابعـة الـدولي   ضمّنت الوثيقة الختامية لمؤتمر     وت .الأونكتاد الثاني عشر  

  العالميــة وتأثيرهــا في التنميــة،الختاميــة لمــؤتمر الأمــم المتحــدة المتعلّــق بالأزمــة الاقتــصادية والماليــة  
 والتأكيد على هذا الوضـع      ،الإقرار بما لمجموعات البلدان الضعيفة الثلاث هذه من وضع خاص         

ــة احتياجاتهــا   ،الخــاص ــة النطــاق لتلبي ــدعوة إلى اتّخــاذ إجــراءات عالمي اً مــن كمــا أن عــدد .  وال
 على أن الجمعية العامة تقرّر تعزيـز أنـشطة منظومـة الأمـم المتحـدة               قرارات الجمعية العامة ينص   

  . لصالح مجموعات البلدان الثلاث هذه
  

  ١البرنامج الفرعي     
  أقل البلدان نموا     

  تزام بمرامي وأهداف برنامج عمل بروكسلمواصلة الال  )أ(  
أظهــر ممثلــو أقــل البلــدان نمــوا نــشاطا متزايــدا في المحافــل الدوليــة، بمــا فيهــا اجتماعــات  - ٣١٤

ــة،     ــة الثانيـ ــالأخص اللجنـ ــة، وبـ ــة العامـ ــداولات الجمعيـ ــاعي ومـ المجلـــس الاقتـــصادي والاجتمـ
دة، ومفاوضات منظمة التجـارة     والاجتماعات الدولية التي تنظمها مختلف وكالات الأمم المتح       

 مـن الإعلانـات والقـرارات       ٢٠وبالإضافة إلى ذلـك، تـضمّن مـا لا يقـل عـن              . العالمية، وغيرها 
 النصّ على اتّخاذ تـدابير محـدّدة لـصالح          ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨والمقرّرات التي صدرت خلال عامي      

 البلــدان نمــوا مــن ن مــا لــدى أقــللى تحــسُّفي النــشاط إوترجــع هــذه الزيــادة . أقــل البلــدان نمــوا
وقـد حظيـت الالتزامـات الخاصـة ببرنـامج          . قدرات وطنية على التفاوض في عدد مـن المجـالات         

  . عمل بروكسل بالدعم من خلال أنشطة المكتب المتعلقة ببناء القدرات
  

  بروكسل   زيادة الموارد الدولية المقدمة دعما لأهداف ومرامي وغايات برنامج عمل  )ب(  
 في المائـة مـن دخلـها القــومي    ٠,١لـدان لجنـة المـساعدة الإنمائيـة الــتي تقـدّم       زاد عـدد ب - ٣١٥

 ٢٠٠٧في عـام  بلـدا   ١٣الإجمالي أو أكثر كمساعدات إنمائية خارجية إلى أقل البلدان نموا من         
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 مــن أقــل البلــدان نمــوا  ٤٥، كــان ٢٠٠٩مــارس /وبحلــول آذار. ٢٠٠٨في عــام بلــدا  ١٦إلى 
وأُنجـزت دراسـات تشخيـصية في مجـال التكامـل التجـاري           . لمحـسّن  في الإطـار المتكامـل ا      تشارك

راحـل  الم مـن أقـل البلـدان نمـوا في     ١٣وكـان   . منـها بلدا   ٣٠وحلقات عمل في مجال التحقّق لـ       
كمـا حـدث تحـسّن طفيـف علـى صـعيد معاملـة هـذه البلـدان معاملـة                    .  من هذه العملية   ةالمبكر

 أن هـذا لم يُحــدث إلا القليـل مـن الأثـر نظــرا     تفـضيلية مـن ناحيـة الوصــول إلى الأسـواق، غـير     
  . مستوى استغلاله واستمرار تقلّص المعاملة التفضيليةلانخفاض 

  
تعزيــز التنــسيق مــع كيانــات الأمــم المتحــدة وســائر المنظمــات الدوليــة والمتعــددة الأطــراف      )ج(  

 لكفالــة متابعــة برنــامج عمــل بروكــسل وتنفيــذه بــصورة متكاملــة علــى الــصعد الــوطني          
  والإقليمي والعالمي 

 المنتميـة لمجموعـة أقـل البلـدان نمــوا     ٤٩ دعيـت جهـات التنـسيق الوطنيـة في البلـدان الــ       - ٣١٦
 وتلقـت الـدعم في مجـال إعـداد التقـارير الوطنيـة عـن                ،جميعها إلى حلقات عمل لبنـاء القـدرات       

أقـل البلـدان نمـوا،       ب المعـني  الرابـع     الأمـم المتحـدة    تنفيذ برنامج عمل بروكسل لتقديمها إلى مؤتمر      
ونظمـت الحلقـات    . وثيق مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي واللجان الإقليميـة        التعاون  بالوذلك  

ــة الــصناعية  الدراســية وحلقــات العمــل بالتعــاون مــع   ــدو(  منظمــة الأمــم المتحــدة للتنمي  )اليوني
 والبنـك الـدولي     وجامعة الأمم المتحـدة والأونكتـاد ومكتـب المستـشار الخـاص لـشؤون أفريقيـا               

ــت،         ــة شمل ــشأن مواضــيع متنوّع ــدولي ب ــاني ال ــصغيرة والاتحــاد البرلم ــة ال ــدول الجزري وتحــالف ال
. شملـت، تـأثير الأزمـة الماليـة وتغيّـر المنــاخ علـى أقـل البلـدان نمـوا وتحـسين تيـسير التجــارة            فيمـا 

تعـددة الأطـراف    وأسهم تعزيز التنسيق مع كيانات الأمم المتحدة وسـائر المنظمـات الدوليـة والم             
في كفالة متابعة برنامج عمل بروكسل وتنفيذه بصورة متكاملة على الصعد الوطني والإقليمـي              

 رؤيتــها بلــورةأقــل البلــدان نمــوا بالــدعم في مجــال ذلــك وعلــى وجــه الخــصوص، أمــدّ . والعــالمي
  . بخصوص إقامة شراكة متجدّدة بهدف تحقيق التنمية المستدامة

  
   ٢البرنامج الفرعي     
  البلدان النامية غير الساحلية    

تعزيز تنفيذ برنامج عمل ألماتي في الوقت المناسب لإنشاء نظم للنقل العـابر تتـسم بالكفـاءة                   )أ(  
  وخفض تكاليف المعاملات التجارية 

 إلى أن ٢٠٠٨ة الــذي أجرتــه الجمعيــة العامــة في عــام لــص اســتعراض منتــصف المــدّ خ- ٣١٧
ية وبلـدان المـرور العـابر المجـاورة لهـا قـد أحـرزت تقـدّما ملحوظـا في            البلدان النامية غير الـساحل    

وكـان أبـرز سمـات التقـدّم المحـرز علـى       . تنفيذ برنامج عمل ألماتي بدعم من شركائها في التنميـة       
ــامج عمــل ألمــاتي منــذ عــام     المــشاركة الأقــوى مــن جانــب  يتمثــل في  ٢٠٠٣صــعيد تنفيــذ برن
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ــق بت    ــا يتعل ــة فيم ــشركاء في التنمي ــب      ال ــسير التجــارة، إلى جان ــل وبتي ــة للنق ــبنى التحتي ــوير ال ط
فعلــى ســبيل المثــال، منحــت . المعونــات وتخفيــف الــديون وإتاحــة فــرص الوصــول إلى الأســواق

 في المائــة مــن إجمــالي الــواردات الــتي ٩٤الــدول المتقدّمــة النمــو إعفــاءات جمركيــة لمــا متوســطه 
 المـساهمات في وأظهـرت  . ٢٠٠٠المائة في عام  في ٨٠ها بلدان نامية غير ساحلية، مقابل  ؤمنش

ــام أن عـــددا يزيـــد عـــن    ــارير الأمـــين العـ ــدّدة قـــد نُفّـــذ خـــلال   ٢٥٠تقـ ــراءات المحـ  مـــن الإجـ
  . السنتين فترة

  
  زيادة الموارد الدولية المقدمة لدعم تلبية الاحتياجات الخاصة للبلدان النامية غير الساحلية  )ب(  

 ٢٠٠٦ في المائـة في عـام        ١٠ميـة غـير الـساحلية أكثـر مـن           بلـدان النا  سـبع مـن ال      تلقّى - ٣١٨
 اتالمـساعد وقـد أدّى ارتفـاع مـستوى      ). ٢٠١٠عـام   حـتى    ٢٠٠٨ تتاح إحـصاءات عـام     لن(

ان الناميــة غـير الــساحلية  إلى تحــسّن قـدرة البلـد  الاتـصالات  /الإنمائيـة الرسميـة في قطاعــات النقـل   
 عـشر وكـان   . صـيانة الـبنى التحتيـة وتطويرهـا       مجالي    الطويلة الأجل في   تمويل الاستثمارات على  

المثقلـة    مبـادرة البلـدان الفقـيرة      في إطـار   نقطـة الإنجـاز      قـد بلـغ   من البلدان النامية غـير الـساحلية        
تحويل وجهة الموارد، بحجمها الذي بات أكـبر،        م  هذا التقدّ قد أتاح   و. ٢٠٠٩في عام    بالديون

  .ولويةالأت ذا من خدمة الديون إلى مشاريع الإنفاق العام
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  الدول الجزرية الصغيرة النامية    

  زيادة الدعم الدولي لتنفيذ استراتيجية موريشيوس  )أ(  
 واصــلت الأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن المنظمــات الدوليــة تــسليط الــضوء علــى القــضايا  - ٣١٩

ة فيما يتعلـق بآثـار تغيّـر المنـاخ          المتعلقة بالتنمية المستدامة للدول الجزرية الصغيرة النامية، وخاص       
وقـام مكتـب الممثـل الـسامي لأقـل البلـدان نمـواً        .  الـدول  تلـك التي تـشكّل تهديـدا خطـيرا لبقـاء        

والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية بتنظيم حلقة دراسـية عـن معالجـة                
تعاون مع تحالف الدول الجزرية الـصغيرة       آثار تغيّر المناخ، وذلك بال    إزاء   الشديد   الضعفأوجه  

  المتعلـق بـتغير المنـاخ      واعتمد مؤتمر قمّة تحالف الدول الجزرية الصغيرة      . ومؤسسة داغ همرشولد  
 باعتبـاره  ٢٠٠٩ إعـلان التحـالف بـشأن تغيّـر المنـاخ لعـام           ٢٠٠٩سبتمبر  /الذي عقد في أيلول   

  .الوثيقة الختامية لمؤتمر القمة
  

  النامية  والشراكات فيما بين الوكالات دعما للدول الجزرية الصغيرةتعزيز التعاون   )ب(  
عدد من المناسبات بهدف تعزيـز قـدرة الـدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة علـى                  تم تنظيم    - ٣٢٠

ونُظّمـت حلقـات عمـل بـشأن        . التفاوض الجماعي بشأن القضايا الرئيـسية، ومنـها تغـير المنـاخ           
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 التعاون والتنسيق بين الشركاء الرئيـسيين مـن         زيادةدئ أدّت إلى    الموصولية في منطقة المحيط الها    
قبيل برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي، واللجنـة الاقتـصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ،                   

ــدولي، والقطــاع الخــاص   ــة الأمــم    . والبنــك ال ــشراكات بالاشــتراك مــع اتفاقي ــم منتــدى لل ونُظّ
وأُعدّت بخـصوص الـدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة كتيّبـات       . لمناخالمتحدة الإطارية بشأن تغير ا   

 في تنظـيم مـؤتمر قمـة        اًوسـاهم المكتـب فنّيـا ولوجـستيّ       . للإحصاءات العالميـة ونـشرات إخباريـة      
وأســهمت كــل هــذه الأنــشطة في . ٢٠٠٩ســبتمبر /تحــالف الــدول الجزريــة الــصغيرة في أيلــول 
  . الصغيرة الناميةتكثيف أنشطة الدعوة لصالح الدول الجزرية

  
  ١١الباب     
  دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا    

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج    

 على الصعيد العالمي، تم تعزيز دعم المجتمع الدولي لتنفيذ الشراكة الجديـدة مـن خـلال                 - ٣٢١
ــشأن احت      ــستوى بـ ــع المـ ــة الرفيـ ــة العامـ ــاع الجمعيـ ــد اجتمـ ــا في   عقـ ــة في أفريقيـ ــات التنميـ ياجـ

الذي جمع تحت سـقف واحـد الـدول الأعـضاء ومنظمـات المجتمـع               ،  ٢٠٠٨سبتمبر  /أيلول ٢٢
المدني والمنظمات الحكومية الدولية ووكالات منظومة الأمم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا، إلى           

ليمية والأونكتـاد   جانب مؤسسات بريتون وودز ومنظمة التجارة العالمية ومصارف التنمية الإق         
واختُـتم الاجتمـاع الرفيـع المـستوى بـأن اعتُمـد بتوافـق            . وممثلين عن القطاع الخـاص في أفريقيـا       

ــة   (الآراء إعــلان سياســي   ــة العام ــرار الجمعي ــا     ) ٦٣/١ق ــزام أفريقي ــد الت ــة تفي ــالة قوي حمــل رس
لاجتمـاع علـى    وعرضت نتائج ا  . بتحسين مستقبلها؛ وتجديد دعم المجتمع الدولي لتنمية أفريقيا       

العديد من المحافل العالمية، بما فيها المناسبة الرفيعة المستوى بشأن الأهداف الإنمائيـة للألفيـة الـتي       
 / ومنتدى الشراكة الأفريقية الذي عقـد في تـشرين الثـاني           ٢٠٠٨سبتمبر  / أيلول ٢٥عقدت في   

  . ٢٠٠٨نوفمبر 
 الإقليميـة وتعزيزهـا كمـا هـو        اورالتـش  وعلى الصعيد الإقليمي، تم تحـسين عمليـة آليـة            - ٣٢٢

واضح من زيادة عدد المشاركين ومستوى المشاركة وتحسّن التفاعـل داخـل المجموعـة الواحـدة                
وعلاوة على ذلك، تقوم المجموعات، على نحو متزايد، بإشراك كل مـن            . وفيما بين المجموعات  

ة الجديدة ومـصرف التنميـة   مفوّضية الاتحاد الأفريقي ووكالة التخطيط والتنسيق التابعة للشراك 
الأفريقــي والجماعــات الاقتــصادية الإقليميــة في أنــشطتها، كمــا تقــوم بمواءمــة خططهــا مــع          

  . أولويات المنظمات الأفريقية الإقليمية ودون الإقليمية
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 وكانت هناك تغطية إعلامية كبيرة لكل من الاجتماع الرفيـع المـستوى بـشأن أفريقيـا                 - ٣٢٣
لمستوى بشأن الأهداف الإنمائية للألفية، مع ما وفّرته الحملات الترويجية الـتي            والمناسبة الرفيعة ا  

وقد اتّضح من تحليـل أجـري لهـذه        . قامت بها إدارة شؤون الإعلام من مساعدة في هذه الصدد         
 بلدا، ربعها تقريبـا في أفريقيـا، وأن نحـو النـصف مـن      ٥٧ مقالة قد نشرت في ٧٥٨التغطية أن   

ونجـح قـسم أفريقيـا في الإدارة في إجـراء           . اشتمل على تغطيـة لقـضايا أفريقيـا       جملة المقالات قد    
  . مقالات قصيرة مستمدّة من المجلّة١ ٣١٠،  ورقيا وإلكترونيالكي تُنشر،الترتيبات 

  
  التحدّيات والدروس المستفادة    

 في ضـمان وفـاء      ٢٠٠٩يتمثل أهم التحدّيات التي جوبهت في الجـزء الأخـير مـن عـام                - ٣٢٤
ــو       ــا ه ــا بينم ــه تجــاه أفريقي ــدولي بالتزامات ــهمك فيالمجتمــع ال ــة   من ــسلبية للأزم ــار ال  معالجــة الآث

الاقتصادية والمالية العالمية التي تفاقمت بسبب الآثار المترتبـة علـى أزمـتي الغـذاء والطاقـة وعلـى                   
ــاخ  ــر المن ــا إلى إعــادة صــياغة بعــض      . تغيّ ــشار الخــاص المعــني بأفريقي ــد اضــطر مكتــب المست  وق

 مع مـا اسـتجدّ مـن أولويـات وتحـديات مـن قبيـل الأزمـة                لتكييفهاالأنشطة خلال فترة السنتين     
وعلـى الـصعيد الإقليمـي، يتمثّـل أحـد التحـديات الكـبرى في تهيئـة                 . الاقتصادية والماليـة العالميـة    

 التـزام وتحــرّك أكــبر ممّـا هــو موجــود بالفعـل مــن جانــب وكـالات الأمــم المتحــدة     لتوليــدالمجـال  
وممّا يتـسبّب جزئيـا في إعاقـة الأنـشطة     . شاركة والمنظمات الأفريقية الإقليمية ودون الإقليمية    الم

ــا في إدارة شــؤون الإعــلام عــن الوصــول بنجــاح إلى        ــضطلع بهــا قــسم أفريقي ــتي ي ــة ال الإعلامي
الجمهور أن قدرات القسم محدودة، غير أن هذا الأمر يمكن معالجته من خلال تحديد الجمهـور              

ــست ــع في اســتخدام   الم ــضل والتوسّ ــى نحــو أف ــائل     شــبكةهدف عل ــن الوس ــا م ــت وغيره  الإنترن
  .المعلوماتية الإلكترونية

  
  معدّل تنفيذ النواتج    

 في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس      ٩٤تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ   - ٣٢٥
  . ناتجا١١٧الكمي وعددها 

ــلاع عل ــ  - ٣٢٦ ــة      ويمكــن الاطّ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ى الإنج
  .)A/62/6 (Sect. 11) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  



A/65/70
 

138 10-30186 
 

   ١البرنامج الفرعي     
  تنسيق الدعوة والدعم العالميين للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا    

فريقيـة بوجـه عـام وللـشراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة         زيادة دعم المجتمع الـدولي للتنميـة الأ       )أ(  
  أفريقيا بوجه خاص

. شهدت فترة السنتين زيادة في دعم المجتمع الدولي لتنميـة أفريقيـا وللـشراكة الجديـدة             - ٣٢٧
 الـواردة في تقريـر الأمـين العـام بـشأن      ٢٥مـن التوصـيات الــ    )  في المائة٨٨أو  (٢٢وقد أدرج  

ــا الإنمائ  ــة احتياجــات أفريقي ــة في    ) A/63/130(ي ــشأن احتياجــات التنمي ــسياسي ب في الإعــلان ال
، ممّا يدل على تأييد الدول الأعضاء للتوصـيات الـواردة في   )٦٣/١قرار الجمعية العامة    (أفريقيا  
وقــد زاد عــدد الأنــشطة الــتي اضــطلعت بهــا منظومــة الأمــم المتحــدة دعمــا للتنميــة في   . التقريــر

.  نـشاطا  ١٣٥، أي أكثر قليلا من الهدف المحدّد بــ           نشاطا ١٣٨لى  أفريقيا خلال فترة السنتين إ    
 عــدد المنتــديات الــتي تناولــت مــسألة التعــاون   ٢٠٠٩-٢٠٠٨كمــا زاد خــلال فتــرة الــسنتين  

ــق هــدف        فيمــا ــديات ليتحقّ ــة منت ــل في أربع ــوب عــن مــستوى الأســاس المتمث ــدان الجن بــين بل
ا يمثل انعكاسا آخر لحـدوث زيـادة في الـدعم           ، وهو م  ٢٠٠٩المنتديات الستة المحدّد لنهاية عام      

  .الذي يقدّمه المجتمع الدولي إلى أفريقيا
  

  تحسين التنسيق في الأمم المتحدة لتوفير الدعم للتنمية الأفريقية مع تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية   )ب(  
 للتنميـة في   منظومة الأمم المتحدة من تنـسيق في تقـديم الـدعم   تتوخاهاستمر تحسين ما     - ٣٢٨
وزاد عدد الأنشطة المشتركة التي تـضطلع بهـا منظومـة الأمـم المتحـدة دعمـاً للتنميـة في            . أفريقيا

 / كـانون الأول   ٣١ في  نـشاطا  ٤٥ إلى    نـشاطا  ٣٥أفريقيا مـن مـستوى الأسـاس الـذي يـساوي            
ــسمبر  ـــ    ٢٠٠٩دي ــا يتجــاوز هــدف ال ــشاطا٤٠، وهــو م ــإن أحــد    .  ن ــك، ف ــى ذل وعــلاوة عل

ديرة بالتنويــه علـى صــعيد تحــسين تنـسيق دعــم الأمــم المتحـدة للتنميــة في أفريقيــا    الإنجـازات الج ــ
ــن          ــا م ــا ووكالاته ــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجه ــة الأم ــه إدارات منظوم ــا قامــت ب ــل فيم يتمث
ــة الرفيـــع المـــستوى بـــشأن     مـــشاركة قويـــة في الأعمـــال التحـــضيرية لاجتمـــاع الجمعيـــة العامـ

ن خلال فرقة العمـل المـشتركة بـين الوكـالات المعنيـة بأفريقيـا الـتي        احتياجات أفريقيا الإنمائية م  
وقد تجلّت هذه الاستجابة المنـسّقة       .دعاها إلى الانعقاد مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا       

 الـتي  ١٥ التقرير الشامل للأمين العام وفي المناسبات الجانبية ال ــ       التي شاركت في    في الإسهامات   
  .٢٠٠٨سبتمبر /أيلول ٢٢كالات والإدارات والمنظمات في مختلف الو في تنظيمها شاركت
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ويُقاس التقدّم المحرز في هذا المجال بالزيـادة في         . زيادة الوعي الدولي بقضايا التنمية الأفريقية       )ج(  
  عدد الزيارات إلى موقع مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا على شبكة الإنترنت

زيـــارات اليوميـــة لموقـــع مكتـــب المستـــشار الخـــاص الأرقـــام   تجـــاوز متوســـط عـــدد ال - ٣٢٩
 / زيـارة يوميـا في كـانون الأول   ٥٤٢المستهدفة طوال فترة السنتين، حيث بلـغ عـدد الزيـارات      

يتجـاوز بقـدر كـبير       ، وهو ما  ٢٠٠٩ديسمبر  /في كانون الأول  زيادة   ٧٩٥ و   ٢٠٠٨ديسمبر  
زيـادة تنـامي الاهتمـام بقـضايا أفريقيـا          وتعكـس هـذه ال     . زيـارة في اليـوم     ٣٠٠الهدف المحـدّد بــ      

ــة ــشرين الأول      .الإنمائيـ ــهري تـ ــلال شـ ــه خـ ــة إلى ذروتـ ــارات اليوميـ ــدد الزيـ ــل عـ ــد وصـ  /وقـ
 في أعقاب انعقاد اجتماع الجمعية العامة الرفيـع المـستوى    ٢٠٠٨نوفمبر  /وتشرين الثاني  أكتوبر

مـاع الرفيـع المـستوى قـد     بشأن احتياجات أفريقيـا الإنمائيـة، وهـو مـا يـدلّ علـى أن عقـد الاجت          
تسبّب في زيادة الوعي الدولي بقضايا أفريقيا الإنمائية، وفي زيادة الاهتمـام بالعمـل الـذي تقـوم                  

  .به الأمم المتحدة دعماً لأفريقيا
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  التنسيق والدعم الإقليميان للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا     

سيق والتعاون بين وكالات الأمم المتحدة دعما لتنفيذ الشراكة الجديدة      تعزيز الاتساق والتن    )أ(  
  من أجل تنمية أفريقيا على الصعيدين الإقليمي ودون الإقليمي 

قـد زاد عـدد اجتماعـات آليـة     ف . زخمـا متزايـدا   الإقليميـة التـشاور  عملية آلية  اكتسبت - ٣٣٠
 ١٩٣  التاسـع و الاجتمـاع مشاركا في  ١٩٧(  وارتفع مستوى المشاركة فيها  التشاور الإقليمية 

 وبرنامجــه الأفريقــيحــدث أنــشطة المجموعــات أثــرا كــبيرا في الاتحــاد وتُ).  العاشــر الاجتمــاعفي
فهناك على سبيل المثال لجنة الخبراء الأفريقية المعنيـة بحقـوق الطفـل ورفاهـه؛               :للشراكة الجديدة 

شتركة بــين الوكــالات بــشأن التنــسيق والأنــشطة المتعلقــة بالمــشردين داخليــا؛ والاجتماعــات المــ
الإيـدز  /كل من فـيروس نقـص المناعـة البـشرية         ب  المتعلقة ستراتيجياتالاوالمواءمة بين سياسات و   

ــالعلوم       ــة ب ــسياسات المتعلق ــا؛ وال ــشاملة لأفريقي ــة ال ــة الزراعي ــامج التنمي ــا؛ وبرن ــسل والملاري وال
القــوي والتنــسيق والتعــاون المعــزّزين  والتكنولوجيــا؛ وكلّهــا مــن الأمثلــة الجيــدة علــى التفاعــل   

 والإدارات المعنيـة في     التـشاور  الإقليميـة مـن جهـة، وبـين آليـة            التـشاور بين مجموعات آلية     فيما
كمـا أن إنـشاء منـبر التواصـل الـشبكي المعـرفي في              . مفوضية الاتحاد الأفريقـي مـن جهـة أخـرى         

 التـشاور لمجـالات المواضـيعية لآليـة        قـد أتـاح إجـراء المناقـشات إلكترونيـا في ا            ٢٠٠٨يوليه  /تموز
 دون  علــى المــستوىويجــري حاليــا إنــشاء آليــات تنــسيقية . ســعياً إلى زيــادة التنــسيق والتعــاون 

قليمــي في وســط أفريقيــا وشــرقها وجنوبهــا للجمــع بــين مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة    الإ
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ــدة بفعا       ــشراكة الجدي ــذ ال ــن أجــل تنفي ــة م ــصادية الإقليمي ــات الاقت ــصعيد   والجماع ــى ال ــة عل لي
  . قليميالإ دون

  
الاتحـاد  (تحسين التعـاون والتنـسيق بـين وكـالات الأمـم المتحـدة والمنظمـات الأفريقيـة القاريـة             )ب(  

ــة    ــة الأفريقــي، والجماعــات الاقتــصادية الإقليمي ــشراكة ) الأفريقــي، ومــصرف التنمي لتنفيــذ ال
   الإقليمي ودون الإقليميالجديدة من أجل تنمية أفريقيا تنفيذا فعالا على الصعيدين

زادت مــشاركة مفوضــية الاتحــاد الأفريقــي والجماعــات الاقتــصادية الإقليميــة في آليــة   - ٣٣١
 العاشـر قـد تكلّـل بالنجـاح         اجتماع التـشاور  وقد رأى معظم المشاركين أن      . التشاور الإقليمية 

بـين وكـالات الأمـم       بتعزيز التنـسيق     التشاوروقامت آلية   . من حيث التنظيم ونوعية المناقشات    
المتحــدة في دعــم التنميــة في أفريقيــا علــى الــصعيدين الإقليمــي ودون الإقليمــي؛ وقامــت بزيــادة 
التعــاون بــين الأمــم المتحــدة والمنظمــات الإقليميــة الأفريقيــة؛ وقامــت بزيــادة الــدعم المؤســسي    

ــش      ــة لل ــسيق التابع ــة التخطــيط والتن ــدّم إلى مفوضــية الاتحــاد الأفريقــي ووكال ــدة المق راكة الجدي
والجماعــات الاقتــصادية الإقليميــة؛ وزادت مــن أنــشطة الــدعوة المــضطلع بهــا لــصالح الــشراكة    

وتجــري اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا مــشاورات بانتظــام ويــشارك كــلّ منــها ووكالــة  . الجديــدة
 ويجـري تنظـيم الاجتماعـات      .التخطيط والتنسيق التابعة للشراكة الجديدة في اجتماعات الآخر       

الرئيسية للجنة الاقتصادية لأفريقيا ومفوضية الاتحاد الأفريقي علـى نحـو مـشترك بـين المنظمـتين                 
وزادت جهـود الـدعوة المـضطلع    ). الاجتماعات السنوية النظامية، والمنتدى الإنمـائي الأفريقـي      (

  .بها لصالح الشراكة الجديدة والدعم المقدّم لها على الصعد الوطني والإقليمي والعالمي
  

   ٣البرنامج الفرعي     
الأنـــشطة الإعلاميـــة وأنـــشطة التوعيـــة الراميـــة إلى دعـــم الـــشراكة الجديـــدة مـــن أجـــل     

  أفريقيا  تنمية
  Afrique Renouveau و Africa Renewalتحسين نوعية وتوقيت إصدار مجلتي   )أ(  

ــة     - ٣٣٢ ــة مجل ــرات حُــسن نوعي ــى أحــد مؤشّ ــشر  Africa Renewalيتجلّ ــرة إعــادة ن  في كث
ــالم    م ــسية حــول الع ــلام الرئي ــا في وســائط الإع ــام  . قالاته ــي ع ــا   ٢٠٠٨فف ــسم أفريقي ــتج ق ، أن

ــشكل والطــول المناســبين للنــشر في وســائط الإعــلام     ٢٦ ، ٢٠٠٨وفي عــام . مقــالا قــصيرا بال
.  من وسائط الإعلام المطبوعة والإلكترونيـة المختلفـة        ٢٤٥ مرة في    ٥٧٨نشرت هذه المقالات    
 الــذي ٢٠٠٧دد مــرات اقتبــاس مقــالات مــن هــذا النــوع مقارنــة بعــام ويمثــل هــذا زيــادة في عــ

 حالة اقتباس، كما يمثل زيادة في عدد وسائط الإعلام المختلفـة الـتي ظهـرت                ٣٧٤سجّلت فيه   
 مقالـة   ٣١، أنـتج القـسم      ٢٠٠٩وفي عـام    . ٢٠٠٧ في عـام     ١٩١فيها المقالات، فهـو لم يتعـدّ        

، نـشرت هـذه     ٢٠٠٩وفي عـام     . وسـائط الإعـلام    قصيرة بالشكل والطـول المناسـبين للنـشر في        
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وقـد تحقّـق   .  من وسـائط الإعـلام المطبوعـة والإلكترونيـة المختلفـة          ٢٥٥ مرة في    ٧٣٢المقالات  
  .٢٠٠٩ وجزئيا في عام ٢٠٠٨الإنجاز المتوقّع كاملا في عام 

  
ــة الــتي       )ب(   ــواد الإعلامي ــشملها الم ــوعي بالقــضايا المواضــيعية الأساســية الــتي ت  ينتجهــا تحــسين ال

  البرنامج الفرعي، سواء كمادة مطبوعة أو في موقعها على الإنترنت
ــانون الأول - ٣٣٣ ، قامـــت الإدارة بتـــدوين نتـــائج اســـتطلاع آراء    ٢٠٠٩ديـــسمبر /في كـ

ــسنتين      ــرة الـ ــلال فتـ ــرّاء خـ ــلته إلى القـ ــذي أرسـ ــور الـ ــائج    .الجمهـ ــرت النتـ ــل، أظهـ وفي المجمـ
ــد تحقّقـــت بال   أن ــة قـ ــازات المتوقّعـ ــلالإنجـ ــور   . كامـ ــن الجمهـ ــسماً مـ ــائج أن قـ ــرت النتـ وأظهـ

قـد  )  في المائة المستهدفة   ٦٥ في المائة مقابل نسبة      ٨٩(تفوق نسبته النسبة المستهدفة      المستهدف
ووفقـا للنتـائج، فـإن نـسبة         .أفاد وعيه بالقضايا المواضيعية الرئيسية للشراكة الجديدة وبأهدافها       

:  علـى الـسؤال    “نعـم، إلى حـدّ مـا      ” و   “نعـم، بـشدّة   ”  أجابوا ب ـ نالمستجيبين للاستطلاع الذي  
 قـد  “؟Africa Renewalهل تعمّق فهمك لقـضايا أفريقيـا ذات الأولويـة مـن خـلال قراءتـك       ”

  .  في المائة٨٩بلغت 
  

  أفريقيا  زيادة وعي الجمهور المستهدف بأهداف الشراكة الجديدة من أجل تنمية  )ج(  
توقّعــة مــن البرنــامج الفرعــي علــى ضــوء اســتطلاع لآراء تم تقيــيم غالبيــة الإنجــازات الم - ٣٣٤

ــائج اســتطلاع الآراء لفتــرة الــسنتين    .الجمهــور يجــرى كــل ســنتين  -٢٠٠٨وأظهــر تحليــل لنت
ووفقـا   . أن الإنجاز المتوقع المتمثل في زيادة وعي الجمهور المستهدف قد تحقّق بالكامـل             ٢٠٠٩

نعـم،  ”  و “نعـم، بـشدّة   ”ع الذين أجابوا بـ     لنتائج الاستطلاع، فإن نسبة المستجيبين للاستطلا     
ــدة؟   ”:  علــى الــسؤال “إلى حــد مــا   بلغــت “هــل تعــرف الأهــداف الأساســية للــشراكة الجدي

 في المائة من الجمهور المـستهدف الـتي تحقّقـت في فتـرة              ٦٥نسبة   في المائة، وهو ما يتجاوز     ٧٤
  .السنتين السابقة

  
   ١٢الباب     
   والتنميةمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة    

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج    

 ت الدورة الثانية عشرة لمـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة     ، اعتمد ٢٠٠٨في عام    - ٣٣٥
اتفاق أكـرا الـذي أكـد مجـدّدا علـى الـدور الموكـل        أيضا  و، إعلان أكرا)الأونكتاد الثاني عشر (

المتحدة من أجل المعالجـة المتكاملـة لقـضايا التجـارة           تنسيق للأمم   ال مركز    باعتباره إلى الأونكتاد 
  . والتنمية وللقضايا المترابطة في مجالات التمويل والتكنولوجيا والاستثمار والتنمية المستدامة
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ــرة       - ٣٣٦ ــاد خــلال فت ــذ اتفــاق أكــرا، تــصدّى الأونكت وبالإضــافة إلى التقــدم المحــرز في تنفي
أزمتي الغذاء والطاقة والأزمة المالية من خـلال مـا يـصدره            السنتين للعديد من القضايا الناشئة ك     

فعلى سـبيل المثـال، أعربـت       .  من مناسبات  ينظمهمن منشورات وما يعقده من اجتماعات وما        
 عــن أقــل ٢٠٠٩وفــود عديــدة عــن تقــديرها لتقــارير التجــارة والتنميــة الــسنوية ولتقريــر عــام    

نات وتحليلات وأفكارا بخـصوص البـدائل الـسياساتية         توفّر بيا  ا رأت الوفود أنه   التيالبلدان نموا،   
 ومواكبة المستجدات فيما يخصّ تعبئة الموارد لأغراض التنميـة، وكـذلك   والأهميةتتسم بالإفادة   

فيما يخص أسباب حدوث الأزمة العالميـة وآثارهـا والإجـراءات الـتي يلـزم اتخاذهـا علـى صـعيد           
  . السياسات تصدّيا للأزمة

سـيما في    فود عديدة بالبحوث التي أجريت بخـصوص تغيّـر المنـاخ، ولا           كما رحبت و   - ٣٣٧
وعلــى جبــهات أخــرى، تم إحــراز تقــدّم مــن خــلال مختلــف مبــادرات   . مجــال الطاقــة المتجــددة

ــدرات    ــز ق ــاد لتعزي ــية        ٢٢الأونكت ــسلع الأساس ــاج ال ــاج إنت ــال إدم ــة في مج ــدان النامي ــن البل م
ــة بوســائل منــها تــسهيل م ــ  وتجارتهــا الإمــدادات الخاصــة /شاركتها في سلاســل القيمــةفي التنمي
  . الأساسية بالسلع
وكان إعلان إزولويني، الذي اعتُمد في الاجتماع الثالث لوزراء تجارة البلـدان الناميـة               - ٣٣٨

ــام   ــساحلية في عـ ــير الـ ــة     ٢٠٠٩غـ ــدان الناميـ ــن البلـ ــية مـ ــة أساسـ ــطة مجموعـ ــدّ بواسـ ــد أُعـ ، قـ
ــير ــامج الأ   غـ ــع برنـ ــاون مـ ــساحلية بالتعـ ــذه   الـ ــدان هـ ــة البلـ ــني بمجموعـ ــاص المعـ ــاد الخـ  .ونكتـ

الإعلان الضوء على شواغل البلدان الناميـة غـير الـساحلية، ويقـدم توجيهـات واضـحة           ويسلّط
ــة إلى      بخــصوص مــا ــه مــن أنــشطة في المــستقبل القريــب، ويــدعو شــركاءها في التنمي ــضطلع ب يُ

  .مواصلة تقديم المساعدة
  

  التحدّيات والدروس المستفادة    
، كانــت الأزمــات الماليــة والاقتــصادية والبيئيــة مهيمنــة علــى الأنــشطة ٢٠٠٩في عــام  - ٣٣٩

لتحـديات الرئيـسية في مـساعدة البلـدان علـى            ا ويتمثل أحـد   .التداولية وأنشطة المساعدة التقنية   
تجنّب التعامل مـع الأزمـة بواسـطة تـدابير تطيـل مـن أمـد الأنمـاط الإنتاجيـة والاسـتهلاكية غـير                        

ــا المــستدام ــا وبيئي وهنــاك حاجــة إلى تحــسين التنــسيق وتبــادل الآراء بــين    .ة اقتــصاديا واجتماعي
أنشطة البحث والتحليل والمساعدة التقنية لتعزيز التآزر وللإسهام في جعل المـساعدات المقدّمـة              

وقد ولّد ازدياد تعقّـد عمليـات إدارة الـديون حاجـة لمزيـد         .إلى البلدان المستفيدة أفضل تكاملا    
كمـا أن المـشاركة الكاملـة مـن جانـب            .سيما في مجال الديون المحليـة      لتحليل والدعم، ولا  من ا 

البلــدان المــستفيدة، كــل في المــشروع الــذي يخــصّه، مــن خــلال اتبــاع أنمــاط التــشارك والمنــاطق 
 وتـساعد علـى النجـاح في    ، مـن البدايـة  إمـساك تلـك المنـاطق والبلـدان بزمـام الأمـور      تؤدّي إلى   
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ويلـزم زيـادة المـساعدة المقدّمـة للبلـدان الناميـة المعتمـدة علـى الـسلع الأساسـية            .ريعتنفيذ المـشا  
وسـيتعيّن   .لكي تتمكّن من تعميم سياسات السلع الأساسـية في اسـتراتيجيات تنميتـها الوطنيـة              

أن يراعى بشكل أفـضل في أنـشطة الأونكتـاد لبنـاء القـدرات والتعـاون الـتقني معطيـات الواقـع                      
لّي في كل بلد وما يـوفّره التكامـل الإقليمـي مـن إمكانـات، وسـيلزم كـذلك أن                  الاقتصادي المح 

يكـــون الـــدعم الـــذي تقدّمـــه هـــذه الأنـــشطة أكثـــر تركيـــزا، وذلـــك لتحـــسين تلبيـــة طلبـــات   
  . التنميةطريقواحتياجات البلدان المستفيدة على اختلاف المراحل التي بلغتها على 

  
  معدّل تنفيذ النواتج    

 في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس      ٨٩لنتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ تستند ا  - ٣٤٠
  .ناتجا ١ ٦٠٦الكمي وعددها 

ــة         - ٣٤١ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ــلاع عل ويمكــن الاطّ
  ).Corr. 1 و A/62/6 (Sect. 12) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة     

  زيادة اعتراف الدول الأعضاء بأهمية عمل الأونكتاد  )أ(  
خلال فترة السنتين، واصل الأونكتاد مـا يـضطلع بـه مـن عمـل علـى صـعيد مواجهـة                      - ٣٤٢

وأولي  .الأزمات المالية العالمية، وكان هذا هو الموضوع الأساسي لعمل آليته الحكوميـة الدوليـة       
ــام خــاص اهت ــا،   ل م ــذائي، وخاصــة في أفريقي ــن الغ ــلأم ــصدد   ولم ــذا ال ــن دور في ه ــة م ا للزراع
وأكـد منـدوبو العديـد مـن البلـدان المانحـة مجـدّدا الالتـزام                 .يجب القيـام بـه لتحـسين الوضـع         المو

 . القائمــة المتعلقـة بالتنميــة ت بلـدانهم بتحقيـق الأهـداف الإنمائيــة للألفيـة وبالوفـاء بــسائر التزامـا     
 النامية أن التعاون فيما بين بلدان الجنوب يجب أن يكون مكمّـلا،             البلداند معظم مندوبي    وأكّ

وأكّد المندوبون من البلدان الناميـة علـى أهميـة ترجمـة            . لا بديلا، للتعاون بين الشمال والجنوب     
 الأفكار والاقتراحـات المتولّـدة عـن العمـل البحثـي والتحليلـي الـذي يـضطلع بـه الأونكتـاد إلى                     

واقع ملمـوس علـى صـعيد تلبيـة مـا لـدى مختلـف مجموعـات البلـدان مـن احتياجـات وشـواغل                         
  .  البلدان الأفريقية وأقل البلدان نموا والبلدان غير الساحليةبما في ذلكخاصة، 

  
  التنفيذ الفعال للولايات   )ب(  

يزانيــة  المعنيــة بالخطــة المتوســطة الأجــل والم   ، نظــرت الفرقــة العاملــة  ٢٠٠٨في عــام  - ٣٤٣
 في التقــارير المرحليــة لتنفيــذ التوصــيات الــواردة في اثــنين مــن تقــارير التقيــيم الــسابقة، البرنامجيــة

خلـص إليـه الاجتمـاع مـن اسـتنتاجات متّفـق عليهـا ومـا أُحـرز مـن                     ولاحظت مع الارتياح ما   
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تقيـيم  أمّا بالنـسبة ل  .تقدّم على صعيد تنفيذ التوصيات، وشجّعت الأمانة على مواصلة جهودها     
انــضمام البلــدان إلى منظمــة التجــارة العالميــة، فقــد جوبهــت  المتعلــق ببرنــامج برنــامج الأونكتــاد 

 تحــيطكانــت هنــاك بالتــالي صــعوبات وصــعوبات في تنفيــذ التوصــيات الأربــع المتبقيــة جميعهــا، 
وكانت هذه الـصعوبات مرتبطـة بـالإجراءات الإداريـة فيمـا يخـصّ نحـو                 .بمحاولة تحقيق الهدف  

 الجهـات المانحـة بتزويـد البرنـامج      موجهة إلى من الصناديق الاستئمانية الصغيرة، وبتوصية    ٤٠٠
ويجـري التـصدّي للمـشكلة المتـصلة بالـصناديق الاسـتئمانية عـن طريـق         . بتمويل يمكن التنبـؤ بـه   

ولم تنظـر الفرقـة العاملـة في أي          .تجميع الصناديق المتعددة في صناديق استئمانية مواضيعية أكـبر        
  .٢٠٠٩قارير متابعة في عام ت

  
  تحسّن تعميم مراعاة المنظور الجنساني في عمل الأونكتاد  )ج(  

ــاد في عــام    - ٣٤٤ ــادرات الأونكت ــة  ٢٠٠٨تــضمّنت مب ــوان  نُظمــت مناســبة موازي  تحــت عن
، تـولّى   “منظـورات لتحقيـق النمـو المـستدام والتخفيـف مـن حـدة الفقـر                :التجارة والجنسانية ”

 وأمانة الكومنولث في إطار الأونكتاد الثـاني عـشر؛ وإطـلاق جـائزة المـرأة في                 إنجازها الأونكتاد 
قطاع الأعمال في الأونكتاد الثاني عـشر؛ والمـؤتمر الـدولي بـشأن التحـرّك نحـو مراعـاة الفـوارق                     
بين الجنسين في الـسياسة التجاريـة الـذي عقـد في الهنـد؛ ونـشر دراسـتين بـشأن تعمـيم مراعـاة                         

وتـضمّنت أنـشطة الأونكتـاد في        .في التجارة واستراتيجيات التنمية في أفريقيـا      المنظور الجنساني   
 اجتمـــاع خـــبراء مـــشتركا بـــين الحكومـــات بـــشأن تعمـــيم المنظـــور الجنـــساني في ٢٠٠٩عـــام 

وشـارك الأونكتـاد أيـضا في     .السياسات التجارية، ونشر دراسـتين فيمـا يتـصل بهـذا الاجتمـاع         
انية عقـدت خـلال أسـبوع التجـارة العـالمي الـذي نظمتـه               جلسة حول التجارة والقـضايا الجنـس      
وقدم الأونكتاد إسهامات في العديـد مـن تقـارير الأمـم             .وزارة التنمية الدولية بالمملكة المتحدة    

 الجـزء الرفيـع المـستوى    المقـدم إلى المتحدة المتعلقة بالقضايا الجنسانية، بما فيها تقرير الأمين العام       
  .٢٠١٠دي والاجتماعي الموضوعية لعام دورة المجلس الاقتصامن 

  
  الإدارة الفعالة لبرنامج العمل   )د(  

   .كان مستوى الإنفاق مقارنة بالأموال المتوافرة متماشيا مع الهدف - ٣٤٥
  

   الموظفين وتنسيبهم في الوقت المناسبتعيين  )هـ(  
 بنــسبة يزيــد ٢٠٠٩ في عــام التعــيينكــان متوســط طــول المــدّة الــتي تــستغرقها عمليــة  - ٣٤٦
ويمكن عزو هذا التأخّر إلى وجـود عـدد         .  يوما ١٥٠عن المدة المستهدفة التي تبلغ      في المائة    ٩٣

وكـان هنـاك عـدد لا بـأس بـه            .من الحالات المتراكمة التي كانت قد فُتحت في سنوات سـابقة          
ات التـأخّر في اسـتعراض إعلان ـ   : الخارجة عن سيطرة الأونكتاد، ومـن ذلـك      التأخيرمن أسباب   
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الوظائف الشاغرة قبل نـشرها في نظـام غالاكـسي، والتـأخّر في إصـدار مكتـب الأمـم المتحـدة                     
في جنيف بيانات المرشّـحين المـؤهلين لأغـراض المراجعـة الإداريـة، والتـأخّر في إجـازة الحـالات                    

ــام الــتي    .مــن جانــب مكتــب إدارة المــوارد البــشرية   وتجــدر الإشــارة إلى أن متوســط عــدد الأي
ــتغرقها ــام   اسـ ــة حـــالات الـــشواغر الـــتي فُتحـــت في عـ ــام معالجـ ــثير  ٢٠٠٩ إتمـ ــان أقـــل بكـ  كـ

ــلّ  ١٦٤( ــا، أو أق ــسبة  يوم ــسبة لحــالات الوظــائف      )  في المائــة٥٦بن ــوع عــددها بالن ــن مجم م
 اسـتحدثت وقـد    . يومـا  ٢٨٩، والـذي يـساوي متوسـطه        ٢٠٠٩الشاغرة الـتي أُنجـزت في عـام         

  . التعيينعدة آليات إضافية لرصد عملية 
  

   الموظفينفي صفوفتحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين   )و(  
 مـن الهـدف المتمثـل في         أن الأونكتاد قد حقّـق كـلا       ٢٠٠٩تظهر النتائج في نهاية عام       - ٣٤٧

 في ٨أي أعلـى مـن هـدف الــ     ( في المائـة  ١٦,٧تحسين التمثيـل الجغـرافي، حيـث بلغـت النـسبة          
 في ٣٨,٧سين التــوازن بــين الجنــسين، حيــث زادت النــسبة إلى ، والهــدف المتمثــل في تحــ)المائــة

وترجع هـذه النتيجـة الأخـيرة إلى تبـسيط العقـود             . في المائة  ٣٧,٥المائة، أي تجاوزت هدف الـ      
ــاس          ــات قي ــسين؛ والآن ب ــين الجن ــوازن ب ــة حــساب الت ــيح منهجي ــا اســتدعى تنق ــة، مم في الأمان

نية وما فوقهـا الحـائزين لعقـود مـدتها عـام أو أكثـر،       في هذا المجال يشمل موظفي الفئة الف  الأداء
ويواصـل الأونكتـاد سـعيه إلى       . سواء أكانوا مموّلين من الميزانيـة العاديـة أو مـن أمـوال المـشاريع              

، وتحقيقا لهـذه الغايـة، يجـري علـى سـبيل المثـال اتخـاذ         على حد سواء   التحسين في هذين المجالين   
 الامتحانـات التنافـسية الوطنيـة بالنـسبة         النـاجحين في  مـة    المرشـحين مـن قائ     تعـيين تدابير تـشمل    

للمجــال الأول، وتعزيــز دور مركــز التنــسيق المعــني بــشؤون المــرأة في عمليــة الاختيــار بالنــسبة   
  .للمجال الثاني

  
  تحسين الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق   )ز(  

واعيد تقـديم وثـائق مـا قبـل         في أعقاب مؤتمر أكرا، تم إحراز تقدم في تحسين الالتزام بم           - ٣٤٨
تم ،  ٢٠٠٨ديـسمبر   /مـايو إلى كـانون الأول     /وخـلال الفتـرة مـن أيـار        .الدورة لأغراض الترجمة  

 - ٢٠٠٦ في المائـة في الفتـرة   ٢٧، مقابـل   المحددة لهـا  في المائة من الوثائق في المواعيد  ٤٠ تقديم
، أي بعــد إعــادة ٢٠٠٨وتجــدر الإشــارة أيــضا إلى أنــه خــلال الربــع الأخــير مــن عــام  . ٢٠٠٧

تنظـيم قــسم إدارة الوثــائق بالأمانــة، قُــدّم جميـع الوثــائق المعــدّة للاجتماعــات الحكوميــة الدوليــة   
ونتيجـة للجهـود الجماعيـة الـتي تتـشارك فيهـا جميـع الأطـراف                 .لأغراض التجهيز في مواعيـدها    

، فـإن معـدّل تقـديم       )ارتهاالشعب التي تعدّ الوثائق والعناصر المختصة بإجازة الوثائق وإد        (المعنية  
الأونكتاد وثائق الهيئـات التداوليـة المعـدّة للاجتماعـات الحكوميـة الدوليـة لأغـراض الترجمـة في                    

 ). وثيقـة  ٦٧ وثيقة مـن أصـل       ٦١( في المائة    ٩١ قد بلغ    ٢٠٠٩المواعيد المحدّدة على مدار عام      
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مت لأغـراض الترجمـة      لاجتماعات الخبراء قد قُـدّ     ٢٠١٠-٢٠٠٩كما أن جميع الوثائق لدورة      
  .في المواعيد المقررة

  
  ١لبرنامج الفرعي ا

  العولمة والترابط والتنمية
زيــادة فهــم خيــارات الــسياسات علــى المــستويين القطــري والــدولي وآثارهــا علــى التعجيــل     ) أ(  

بالنمو وزيادة اسـتقراره والقـضاء علـى الجـوع والفقـر في البلـدان الناميـة نتيجـة للـدعوة في                      
  سياساتمجال ال
 المتّصلة بتحقيق هذا الهـدف بـشكل مطـوّل          اتتوصيات السياس التحليلات و نوقشت   - ٣٤٩

ومـع إعـراب     .لمجلـس التجـارة والتنميـة     الخامسة والخمـسين والـسادسة والخمـسين        في الدورتين   
أو اعترافهــا بنتــائج البحــوث، / مــرّة عــن تأييــدها لتوصــيات الــسياسات و٣٣الــدول الأعــضاء 
وقــد أعربــت وفــود عديــدة عــن تقــديرها    .اوز الهــدف المحــدد لفتــرة الــسنتين يكــون قــد تمّ تج ــ

بيانـات  ان  وفّري ـ أنهمـا  رأت الوفـود     اللـذين ،  ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨ التجارة والتنمية لعامي     يلتقرير
ة ومواكبـة المـستجدات     الأهمي ـوتحليلات وأفكارا بخصوص البـدائل الـسياساتية تتـسم بالإفـادة و           

لأغراض التنمية، وكذلك فيما يتصل بأسباب حـدوث الأزمـة العالميـة    فيما يتصل بتعبئة الموارد     
ورحبـت وفـود    . وآثارها والإجراءات التي يتعيّن اتخاذها على صعيد السياسات تـصدّيا للأزمـة           

عديدة أيضا بالبحوث المتعلقة بتغير المناخ لما تشكله من مساهمة قيمة في النقـاش العـالمي الـدائر                  
  .نميةبخصوص تغير المناخ والت

  
إحــراز تقــدم صــوب تحــسين القــدرة علــى تحمــل الــديون في البلــدان الناميــة بتحــسين إدارة      )ب(  

  الديون والإدارة المالية، وإعادة جدولة الديون أو تخفيفها، حسب الاقتضاء 
 بلدا علـى نظـام إدارة الـديون والتحليـل المـالي في إجـراء العمليـات اليوميـة                    ٥٧ يعتمد   - ٣٥٠

 مــشروعا إضــافيا مــع بلــدان ومؤســسات   ١٣، وقــد وُقّعــت اتفاقــات بخــصوص  لإدارة ديونهــا
 مــشروعاً ٤٦ أنــشطة بنــاء القــدرات التــدريب في إطــار  وفــرتو . هــذا النظــام حاليــاستخدمتــ

 بلـدا في مجـال التحقّـق مـن صـحة بيانـات الـديون وإعـداد          ٤٦ مـسؤول في     ١ ٠٠٠لأكثر مـن    
ل تقرير الأمين العام للأمم المتحدة بشأن سـبل         كما أن بعض التقارير، مث     .النشرات الاحصائية 

إيجاد حل دائم لمـشاكل ديـون البلـدان الناميـة أو التقريـر المقـدّم إلى الجمعيـة العامـة بـشأن آثـار                         
الأزمـة الماليـة والاقتــصادية علـى قـدرة البلــدان الناميـة علــى تحمّـل أعبـاء الــديون، قـد ســاعدت         

وأنشئ مشروع جديد للتشجيع علـى       .حيث المديونية البلدان النامية على تحسين أوضاعها من       
التحلّي بالمسؤولية لدى ممارسة أنشطة الإقراض والاقتراض الـسيادية تموّلـه الحكومـة النرويجيـة،               
وقد بدأ يقدّم الدعم من أجل إحراز التقـدم علـى صـعيد اكتـساب البلـدان القـدرة علـى تحمّـل                     



A/65/70  
 

10-30186 147 
 

لمبـــادئ التوجيهيـــة وتـــشكيل  ادارالبحـــوث والتحلـــيلات وإصـــ، وذلـــك مـــن خـــلال الـــديون
  .ستشاريةالا الأفرقة

  
تحــسن الأســس التجريبيــة والإحــصائية والقاعــدة المعلوماتيــة لاتخــاذ القــرار علــى الــصعيدين     ) ج(  

  الوطني والدولي بشأن السياسات التجارية والمالية والاقتصادية والاستراتيجيات الإنمائية 
 إلى تعزيـز قـدرة      ٢٠٠٧ت الإحـصائية منـذ عـام        أفضى تطبيـق نظـام جديـد للمعلومـا         - ٣٥١

وقـد   .الأونكتاد على تحديد البيانات والمؤشرات الـتي تقـيس الظـروف الاقتـصادية قياسـا كمّيـا                
 بـأكثر مـن سـتة أشـهر،         إحـصاءات الأونكتـاد   عـداد دليـل     الـلازم لإ  اختصر هذا النظـام الوقـت       

ــد ومتّ ــ     ــوذج موحّ ــسابقة في نم ــسنوات ال ــات ال ــوافر   وأدمــج سلاســل بيان ــن ت ــا زاد م سق، كم
 في التحـضير للأونكتـاد      التي شاركت الإحصاءات إلكترونياً لتكون في متناول البلدان الأعضاء        

وبتجميع البيانات في قاعدة بيانات واحـدة يـصير مـن الممكـن حـساب المؤشـرات                  .الثاني عشر 
تجاهـات الاقتـصاد    جالات متعـدّدة مثـل التجـارة الدوليـة والتمويـل وا           تتعلق بم باستخدام بيانات   

 وحدثت زيادة كبيرة في أعداد الطلبـات الـتي تـرد مـن خـبراء                ،وقد أثبت النظام فعاليته    .الكلي
  .حساب مؤشرات مشتقّة من البياناتالاقتصاد لتجميع سلاسل زمنية جديدة و

  
ــصاد            )د(   ــة الاقت ــن أجــل تنمي ــدولي م ــاون ال ــز التع ــة المؤســسية وتعزي ــسياسات والبيئ تحــسين ال

  يني عن طريق تعزيز أنشطة الأونكتاد في هذا المجال عبر توفير موارد كافيةالفلسط
 لمجلـس التجـارة والتنميـة، أثـنى         الخامسة والخمسين والـسادسة والخمـسين     في الدورتين    - ٣٥٢
 ومـا قدّمتـه     ، من بحوث عاليـة الجـودة وذات منحـى سياسـاتي           أنجزته مندوبا على الأمانة لما      ٣٤

 أجرته من تقييمات للاحتياجات علـى أسـاس الدراسـات الاستقـصائية              وما ،من مساعدة تقنية  
ــتي ســتقام مــستقبلا       ــسطينية ال ــة الفل ــصادية للدول ــة الاقت ــه خطــط واســتراتيجيات التنمي  .لتوجي

ــة    وشــاطرت الغال ــدوبين الأمان ــن المن ــى م ــة العظم ــه     بي ــذي يواجه ــائي ال ــأزق الإنم ــا للم  تقييمه
في  .عزيـز المـوارد ومـا يتـصل بـذلك مـن أنـشطة تنفيذيـة           الاقتصاد الفلسطيني، ودعا هؤلاء إلى ت     

ظل هذه الظروف البالغة الـصعوبة، ظلـت الأمانـة تحـرز النجـاح والتقـدّم في المجـالات الرئيـسية                     
للتعاون الـتقني، ألا وهـي مجـالات البحـوث والخـدمات الاستـشارية وتيـسير التجـارة وتـشجيع                    

ــهاء عــام   .الاســتثمار والتكامــل الإقليمــي  ــد تجــاوز    ٢٠٠٩وبانت ــامج العمــل هــذا ق ، كــان برن
  . لفترة السنتينالمستهدفة  ١٠المبادرات الـ /التدابير
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   ٢البرنامج الفرعي 
  الاستثمار والمشاريع والتكنولوجيا

  زيادة القدرات على الصعيد الوطني لمناقشة مسائل الاستثمار الدولي وأبعادها الإنمائية  )أ(  
 الـسياسات علـى     صـناع  أداة رئيسية مكرّسـة لمـساعدة        لعالميتقرير الاستثمار ا  يشكل   - ٣٥٣

تحسين فهمهم للقضايا الناشئة المتعلقة بالاستثمار المباشر الأجنبي، ومن ثم تعزيـز قـدراتهم علـى                
 .صــياغة سياســات الاســتثمار المباشــر الأجــنبي الــتي تــساعد بــشكل أفــضل علــى تحقيــق التنميــة 

 إحــصاءات الاســتثمار المباشــر الأجــنبي بهــدف زيــادة واضــطُلع أيــضا بأنــشطة تدريبيــة في مجــال
وكمـا اتـضح مـن اسـتطلاع آراء      .قدرة البلدان الناميـة علـى مناقـشة قـضايا الاسـتثمار الدوليـة        

 في المائة من المشاركين راضين جـدا عـن   ٨٥المشاركين في حلقات العمل هذه، كان أكثر من       
كمـا تم إطـلاق منــتجين    .ن المـشاركين  في المائـة م ــ٨٩الـدورات الـتي حقّقـت هــدف نـسبة الــ      

 Global Investment Trends (“مرصـد الاتجاهـات العالميـة في مجـال الاسـتثمار     ”جديـدين همـا   

Monitor(  راصــد الــسياسات الاســتثمارية”و“) Investment Policy Monitor.(  وقــد حظــي
 ل سـتريت جورنـال    ة وو صـحيف هذان المنتجان بتغطية كبيرة في وسائط الإعلام الرئيسية، مثـل           

)Wall Street Journal( للغايةبصورة إيجابية السياسات صناع، وقوبل من  .  
  

تحسين فهـم الـسياسات المؤديـة إلى اجتـذاب الاسـتثمار الأجـنبي المباشـر ونقـل التكنولوجيـا                      )ب(  
  والاستفادة منهما والبعد الإنمائي للاتفاقات الدولية

ــة    - ٣٥٤ ــامج الفرعــي ثماني ــرة     أجــرى البرن ــن استعراضــات سياســات الاســتثمار خــلال فت م
وكــــان الهــــدف مــــن هــــذه العمليــــة تحــــسين الإطــــار الاســــتثماري والــــسياسات    .الــــسنتين

والاســتراتيجيات الاســتثمارية في البلــدان الناميــة لكــي تــتمكن مــن جــذب الاســتثمار الأجــنبي   
، ونـوقش فيـه دور   ٢٠٠٨وافتتح أول منتدى عالمي للاستثمار في عـام     .المباشر والاستفادة منه  

وجـرى   .الاستثمار المباشر الأجنبي في التنميـة الاقتـصادية وتحـسين أسـاليب تـشجيع الاسـتثمار               
ــسلة   ــيم سل ــة    تقي ــن أجــل التنمي ــدولي م ــسلة  و،سياســات الاســتثمار ال ــات الاســتثمار  سل اتفاق

ام  الــسياسات في إطــار اســتطلاع آراء أجــري في عــصـناع  مــن قبــل القــضايا الرئيــسية: ةالدولي ـ
 ٤علــى درجــة بــين الـــ سلــسلة  كــل تحــصل(أعطوهمــا فيــه أعلــى درجــات التقيــيم و ،٢٠٠٨
ـــ ــة مــا تــضمّن  ) ات درجــمــن خمــس  في المتوســط علــى مقيــاس  ٥ وال اه مــن تفيمــا يتــصل بنوعي

  . توصيات سياساتية وما أتاحتاه من إمكانية لتعزيز فهم القارئ وتنمية قدراته التحليلية
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لمشاريع في البلدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة        تحسين الفرص أمام ا     )ج(  
لتعزيــز قــدرتها علــى المنافــسة مــن خــلال تعميــق الــصلات بــين الــشركات المحليــة والأجنبيــة   
وتحـــسين تفهـــم المـــسائل الناشـــئة في معاييــــــر المحاســـبة والإبـــلاغ، ومـــسؤولية الـــشركات،  

   للشركات والشفافية، والممارسات الجيدة
إكــوادور وبــيرو ( العمــل لإنــشاء مراكــز تابعــة لبرنــامج إمبريتيــك في ســتة بلــدان   أبــد - ٣٥٥

 ٣ ٠٠٠وقد اجتمع نحـو      ).والجمهورية الدومينيكية ورومانيا وزامبيا   المتحدة  تترانيا  جمهورية  و
مـال  من خريجي برنامج إمبريتيك التـابع للأونكتـاد لمناقـشة مـا ينطـوي عليـه بـدء مـشاريع الأع                    

مــن تحــدّيات ولتبــادل خــبراتهم في مجــال الإدارة وتوســيع شــبكات اتــصالاتهم، وذلــك التجاريــة 
بالبرازيـل  بمناسبة الاجتماع الدولي الثالث عشر لأصحاب المـشاريع الـذي عُقـد في سـاو بـاولو           

وأجري سـبع مـن دراسـات الحالـة          .بالاقتران مع الأسبوع العالمي الأول لبدء مشاريع الأعمال       
رادية بالتعاون مع منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتـصادي في أفريقيـا وآسـيا وأمريكـا                 الإف

الضوء على العلاقة بين بعض الشركات عـبر        تسليط  فيها  جرى  اللاتينية في مختلف الصناعات،     
ام واحتُفــل بمــنح أول جــوائز المــرأة في مجــال الأعمــال في عــ .الوطنيــة المنتقــاة ومورّديهــا المحلــيين

 في أكرا، للاحتفاء بمشاريع الأعمال المملوكة للنساء التي استفادت من خـدمات تنميـة         ٢٠٠٨
ــك    ــامج إمبريتي ــدّمها برن ــتي يق ــال ال ــى     .الأعم ــتي وزعــت عل ــى اســتطلاعات الآراء ال وردا عل

 الـــدولي المعـــني بالمعـــايير المحاســـبية الدوليـــة الفريـــق العامـــل الحكـــومي المـــشاركين في اجتمـــاع 
   . في المائة من المجيبين بأنهم استفادوا من الدورة٩٥، أفاد حوالي والإبلاغ

  
  ٣البرنامج الفرعي 
  التجارة الدولية 

تحسين تفهم وقدرة البلدان النامية، بما فيها البلدان غير الأعضاء في منظمة التجارة العالميـة،                 )أ(  
غتها وتنفيذها في التجـارة     في مجال تحليل السياسات والاستراتيجيات التجارية الملائمة وصيا       

الدوليــة والنظــام التجــاري الــدولي والمفاوضــات التجاريــة، وتحــسين البيئــة التجاريــة الدوليــة 
  لتيسير دخول صادراتها إلى الأسواق وشروط دخولها إليها

 اميــة، وبــالأخصّ أقــل البلــدان نمــواســاهم الأونكتــاد في تعزيــز القــدرات في البلــدان الن - ٣٥٦
 .الـة في النظـام التجـاري الـدولي         على المـشاركة الفعّ    ، تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية    والبلدان التي 

وكان لأنشطة الأونكتـاد دومـاً أثـر إيجـابي في تعزيـز مـا لـدى البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر                    
اقتـــصاداتها بمرحلـــة انتقاليـــة مـــن قـــدرات بـــشرية ومؤســـسية وتنظيميـــة في مجـــالي الـــسياسات   

ــدان مــن جــني       والمفاوضــ ــر إيجــابي في تمكــين تلــك البل ات المتعلقــة بالتجــارة، كمــا كــان لهــا أث
التـشديد علـى   للفرقـة العاملـة، كـرّر الأعـضاء     الثالثـة والخمـسين    وفي الـدورة     .مكاسب التنميـة  

برنامج تقديم المساعدة التقنية لتمكين البلدان من الانـضمام إلى منظمـة       الطابع المتفرد والشامل ل   
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ما يقدّمه من إسهام هام في اندماج البلدان في الاقتـصاد العـالمي والنظـام    وعلى  ،العالميةالتجارة  
وعملا باتفاق أكـرا، سـاعد الأونكتـاد     .التجاري المتعدد الأطراف على النحو الذي فيه فائدتها  

البلدان على تنمية قدراتها على تحديـد أولوياتهـا التفاوضـية بنفـسها، وعمـل علـى زيـادة اتّـساق          
ف، ودعــم الاتفاقـات التجاريـة الثنائيــة والإقليميـة ضــمن إطـار النظــام التجـاري المتعــدد الأطـرا      

  .آليات التعاون الإقليمي
  

تعزيز القواعد والأدوات التحليلية والإحصائية والمتعلقة بالمعلومات لأغراض التجارة وصنع    )ب(  
ني والإقليمـي والـدولي وتعزيـز       القرارات ذات الصلة بها في البلدان النامية على الـصعد الـوط           

  التفاهم العالمي للتفاعل بين التجارة والمنافسة والتنمية 
د الوكــالات المعــني بــالحواجز غــير  قــاد الأونكتــاد مــا اضــطلع بــه فريــق الــدعم المتعــدّ    - ٣٥٧

الجمركية من جهود لوضع نظام جديد لتـصنيف الحـواجز غـير الجمركيـة، واقتـرح عـدة طـرق           
كمـا   .ري اختبارها حاليا بواسطة مشروع تجريبي ينفـذ في سـبعة بلـدان ناميـة              لجمع البيانات يج  

 -التجاريـة    والمعلومـات    النظام الخـاص بـالتحليلات    أن أدوات الأونكتاد لتحليل التجارة، مثل       
 دون الـتي تحـول  ، قد ساعدت على التعرّف على الحواجز        للبنك الدولي   المتكامل الحل التجاري 

والعمل على إزالتها والتعرف على الفـرص التجاريـة وتـشجيع المـشاركة             الوصول إلى الأسواق    
 .المعــزَّزة بمعرفــة أعمــق في المفاوضــات التجاريــة علــى الــصعيدين المتعــدد الأطــراف والإقليمــي   

للبنـك   المتكامـل    نظـام الحـل التجـاري      رخصة جديدة لمستخدمي     ٩ ٢٠٠إصدار أكثر من     وتم
وما زال العمل مستمرا على صعيد تنقـيح مؤشـر          . ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال فترة السنتين    الدولي  

 ١٢٥وقـد ارتفـع عـدد البلـدان الـتي يغطيهـا المؤشـر خـلال فتـرة الـسنتين إلى              .التجارة والتنمية 
  ).بلدا قبل ذلك ١٢٣من (بلدا 

  
تعزيز قدرة البلـدان الناميـة علـى إدمـاج إنتـاج وتجـارة الـسلع الأساسـية في التنميـة، وتعزيـز                     )ج(  

  الدولية في مجالي السلع الأساسية والتنمية الشراكات 
ى صـعيد تعزيـز قـدرات       أحرز تقدم مـن خـلال مبـادرات شـتّى قـام بهـا الأونكتـاد عل ـ                 - ٣٥٨
وتنـدرج   .من البلدان النامية على إدمـاج إنتـاج وتجـارة الـسلع الأساسـية في عمليـة التنميـة                   ٢٢

ط بين قطاع السلع الأساسية والحـد مـن     علاقات الارتبا ‘ ١’ :هذه المبادرات في المجالات التالية    
تمويـل   ‘٣’لع الأساسـية؛  الإمدادات الخاصة بالس /تعزيز المشاركة في سلاسل القيمة    ‘ ٢’الفقر؛  

بورصات الـسلع   ‘ ٥’نظم معلومات السوق والإحصاءات؛     ‘ ٤’تنمية قطاع السلع الأساسية؛     
المعــادن والفلــزات؛ ‘ ٧’دوليــة؛ الامتثــال للمعــايير العامــة والخاصــة للتجــارة ال  ‘ ٦’الأساســية؛ 

  . الدولي في مجال السلع الأساسيةالتعاون‘ ٩’الطاقة؛  ‘٨’
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تحسين قدرة البلدان النامية على تحديد مسائل المنافـسة وحمايـة المـستهلك ومعالجتـها وعلـى                   )د(  
  التعامل بفعالية مع الممارسات التجارية المقيدة في الأسواق الوطنية والدولية

ــام - ٣٥٩ ــيلات        ق ــساعدات في صــورة بحــوث وتحل ــن م ــه م ــا قدّم ــن خــلال م ــاد، م  الأونكت
واجتماعــات استــشارية بــشأن مختلــف القــضايا المتعلّقــة بالمنافــسة وحمايــة المــستهلك، بمــساعدة   
ــار ضــارة بالتجــارة         ــسة مــن آث ــة بالمناف ــى الممارســات المخلّ ــا يترتّــب عل ــيم م ــى تقي ــدان عل البل

زمــة لاعتمــاد القــوانين والــسياسات المتعلقــة بالمنافــسة وإصــلاح  واتخــاذ الخطــوات اللا،والتنميــة
وقـد قوبــل الـدور الــذي يقـوم بــه الأونكتـاد في مجــالي      .الموجـود منــها وتطبيقـه علــى نحـو فعّــال   

التحليــل والمــساعدة التقنيــة بتقــدير شــديد مــن الــدول الأعــضاء الــتي طلبــت إلى الأونكتــاد أن    
ــه مــن عمــل في     ــوم ب ــا يق ــك يواصــل م ــذل ــه الم ــع نطاق ــات   .)٧(ضمار وأن يوسّ وأجريــت عملي

ــة   ــران طوعيـ ــتعراض أقـ ــاد      (اسـ ــسيا والاتحـ ــتاريكا وإندونيـ ــونس وكوسـ ــا وتـ ــا وكينيـ جامايكـ
ــا   ــصادي والنقــدي لغــرب أفريقي ــصل    ) الاقت ــادل الآراء وأفــضل الممارســات فيمــا يت أتاحــت تب

ت التجاريـة وأنـشطة     بالدور الذي يمكن لقوانين وسياسات المنافسة القيام به لتكملة الإصلاحا         
ــارة  ــر التجـ ــرز   .تحريـ ــد أحـ ــدا١٢وقـ ــوادور    ( بلـ ــسلفادور وإكـ ــتاريكا والـ ــوازيلند وكوسـ سـ

الديمقراطيــة الــشعبية لاو جمهوريــة وأوروغــواي والجمهوريــة الدومينيكيــة وبوتــان وإندونيــسيا و
ة تقدّما كبيرا علـى صـعيد إعـداد التـشريعات الوطني ـ          ) وليسوتو ورواندا وسان تومي وبرينسيبي    

 المتعلقة بالمنافسة وحماية المستهلك واعتمادها وتنقيحهـا وتطبيقهـا، وذلـك بعـد أن تلقّـت هـذه                 
  .البلدان المساعدة من الأونكتاد

  
تعزيز قدرة البلدان النامية على تحقيق أهداف التجارة والسياسة التجاريـة وأهـداف التنميـة                 )هـ(  

ام بأهـداف التنميـة المـستدامة للبلـدان         المستدامة، بحيث يدعم بعضها بعـضا، وزيـادة الاهتم ـ        
  النامية في المناقشات الدولية

أطلق البرنامج بنجاح جولـة جديـدة مـن الأنـشطة وفقـا لمـواطن كفاءتـه الأساسـية في                     - ٣٦٠
 الأنـشطة، أبقـى البرنـامج اهتمامـه منـصبّا           تنفيذ تلـك   ولدى   .مجال تعزيز قدرات البلدان النامية    

ــة والاســتثمارية    أزمــة :علــى المــسائل التاليــة   الغــذاء؛ وتقلّــب أســعار الطاقــة؛ والفــرص التجاري
بروتوكول كيوتو وعن تنامي أسواق الـسلع والخـدمات         التابعة ل المتولّدة عن آلية التنمية النظيفة      

، وُجهــت الأنــشطة المندرجــة ضــمن ٢٠٠٩وفي عــام  .القائمــة علــى فكــرة التنــوع البيولــوجي 
ان الناميــة علــى فهــم أسـباب وآثــار الأزمــة الاقتــصادية  البرنـامج الفرعــي صــوب مــساعدة البلـد  

والمالية وأزمات المناخ والغذاء والمياه المتشابكة، وكذلك، وهـو الأهـم، مـساعدتها علـى اغتنـام                 
ــك النمــو       ــا في ذل ــو أنظــف، بم ــق نم ــسانحة لتحقي ــة ال ــرن بخفــض  الفــرص الحقيقي ــالمقت  اتانبعاث

__________ 
  .في الأونكتاد الثاني عشر واجتماعات أفرقة الخبراء الحكومية الدولية المعنية بقوانين وسياسات المنافسة  )٧(  
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وانـصبّ الاهتمـام أيـضا علـى تحـسين فهـم             .حيـائي الكربون، كما هو الحال بالنسبة للوقود الأ      
ومفاوضـات منظمـة التجـارة العالميـة، مـع مراعـاة كـون              البرنـامج   الروابط الموضوعية بين ولاية     

ووُجّــه العمــل المتعلــق  .مــساحة التفاعــل بــين التجــارة والطاقــة وتغــير المنــاخ آخــذة في الاتّــساع
ية، صــوب تلبيــة احتياجــات صــغار المــزارعين  بالتنميــة المــستدامة، بمــا في ذلــك الزراعــة العــضو 

  .تاجر الكبرىالموتيسير سبل وصولهم إلى سلاسل 
  

  ٤البرنامج الفرعي 
  الهياكل الأساسية للخدمات من أجل التنمية والكفاءة في التجارة وتنمية الموارد البشرية

  
ة النقـل، وتيـسير   تحسين اللوجستيات التجارية للبلدان الناميـة بطـرق مـن بينـها تعزيـز كفـاء             )أ(  

  التجارة، والجمارك والأطر القانونية
علــى ضــوء الإفــادات الــواردة مــن المــستفيدين في الميــدان، أســهمت الإجــراءات الــتي    - ٣٦١

اقتُرحت في تحسين قـدرات الجهـات الـنظيرة في البلـدان الناميـة علـى تـصميم وتنفيـذ إجـراءات              
النظـام الآلي  (نـب تحـديث الـنظم الجمركيـة      السياسات في مجـال تيـسير التجـارة والنقـل، إلى جا           

  . الآليالتشغيلمن خلال تحويل إجراءات الإفراج الجمركي إلى ) للبيانات الجمركية
  

ترقية وعي وتفهم البلـدان الناميـة للخيـارات المتعلقـة بـسياسات واسـتراتيجيات التطبيقـات                   ) ب(  
  الاقتصادية لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات 

ــت - ٣٦٢ ــراض      اس ــصالات لأغ ــات والات ــات المعلوم ــاس تكنولوجي ــة بقي ــشراكة المعني مرت ال
التنمية، التي يعـدّ الأونكتـاد في طليعـة أعـضائها، في الـدفع قـدما بقـضية إحـصاءات تكنولوجيـا           

والتحــسّن مــستمر علــى صــعيد تــوافر  ).انظــر النــواتج المتــصلة بــذلك(المعلومــات والاتــصالات 
ــصادية علــى أســاس قائمــة المؤشــرات الأساســية المعتمــدة مــن     المعلومــات عــن المؤشــرات الاق  ت

 بلـدا مـن منـاطق البلـدان الناميـة فأصـبحت أقـدر علـى         ٦٠وجرى تدريب أكثر مـن     .الشراكة
ونُــشر أول تحلــيلات الأونكتــاد  .توليــد هــذا النــوع مــن المعلومــات لأغــراض تقريــر الــسياسات

نـشطة الأعمـال، وكـان التحليـل الأول        بخصوص تأثير تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات في أ         
واستمر تنسيق الأطر الإقليمية للقوانين المنظّمة للفـضاء الـسيبري في شـرق أفريقيـا              .عن تايلاند 

وأمريكا اللاتينية بمساعدة الأونكتاد، ممّا من شأنه تعزيـز قـدرة البلـدان المعنيـة علـى المنافـسة في                    
صـناع  و الديمقراطية الشعبية حاليـا ببنـاء قـدرات          وتقوم كمبوديا وجمهورية لا    .الساحة الدولية 

الــسياسات فيمــا يتــصل بمــا لتكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات مــن انعكاســات قانونيــة قبــل   
 أســفرت ،٢٠٠٩-٢٠٠٨وخــلال الفتــرة  .معالجــة وســنّ قوانينــهما المنظمــة للفــضاء الــسيبري

كـار الـتي أجريـت في أنغـولا وغانـا           استعراضات السياسات المتعلّقة بالعلوم والتكنولوجيـا والابت      
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وليسوتو وموريتانيا عـن تمكـين هـذه البلـدان مـن تعزيـز سياسـاتها المتعلقـة بالمؤسـسات العلميـة                      
كمــا أن أحــد الــبرامج  .والتكنولوجيــة ودمجهــا بــصورة أفــضل في اســتراتيجياتها الإنمائيــة العامــة 

 شبكة مراكـز الامتيـاز، قـد واصـل         الأخرى المهتمّة بالمؤسسات العلمية والتكنولوجية، ألا وهو      
تشجيع التعاون فيما بين المؤسسات العلميـة والتكنولوجيـة المتميـزة في البلـدان الناميـة في إطـار                   
التعــاون فيمــا بــين بلــدان الجنــوب، وقــام بتــسهيل تقــديم التــدريب المتقــدّم والأساســي في مجــالي 

  .تتكنولوجيا المعلومات والاتصالاالتكنولوجيات الأحيائية و
  

تعزيز قدرة البلدان النامية في ميادين التجارة والاستثمار وخدمات دعم التجارة عن طريـق                ) ج(  
  تنمية الموارد البشرية، والتواصل، والاستخدام المستدام لتكنولوجيا المعلومات

 جامعة إلى معهـد الأونكتـاد الافتراضـي؛    ١٨، انضمّت  ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة    - ٣٦٣
 تم تقــديمالتدريبيــة الجديــدة للجامعــات أو كُيّفــت لــتلائم الظــروف القطريــة، و وأُعــدت المــواد 

لتطـوير المهـني للأكـاديميين علـى     ل حلقـات عمـل   تنظـيم الدعم علـى صـعيد المنـاهج الدراسـية، و        
 مـشاريع بحثيـة     تنفيـذ لأكـاديميين زمـالات في الأونكتـاد، و       االصعيدين الإقليمي والوطني، ومـنح      

ــات ا   ــع الجامع ــشتركة م ــد الافتراضــي، و  م ــشاركة في المعه ــزلم ــتي   تعزي  الخــدمات الافتراضــية ال
 السياسات والأكاديميين بـشأن القـضايا       لصناعوتم تنظيم خمس دورات إقليمية       .يقدّمها المعهد 

 دورة قـصيرة بـشأن      ١٢الرئيسية المدرجة على جدول الأعمـال الاقتـصادي الـدولي، ونُظّمـت             
وبعـد إتمـام أنـشطة برنـامج      .لدبلوماسيين الموفـدين إلى جنيـف  قضايا الاقتصاد الدولي الرئيسية ل   

 كــل مــن كمبوديــا   تتجــارة الخارجيــة، مــض  التــدريب وتنميــة المــوارد البــشرية في ميــدان ال    
وجمهورية لاو الديمقراطية الـشعبية قـدما بعمليـة صـياغة القـوانين، واتخـذت غينيـا إجـراءات في                    

ولويــة للــسياحة المــستدامة كــأداة أساســية لتحقيــق مجــال تيــسير التجــارة، وقــرّرت بــنن إيــلاء الأ
جمهوريــة وعــلاوة علــى ذلــك، قامــت إندونيــسيا وأنغــولا وبــيرو و  .الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة

وجيبوتي وغانـا وغواتيمـالا وماليزيـا وملـديف بافتتـاح دورات تدريبيـة محلّيـة في                 المتحدة  تترانيا  
والكـاميرون أنـشطة    ل من بنن والسنغال وغينيـا      ك تمجال إدارة الموانئ، وفي الوقت ذاته واصل      

كمــا أن برنــامج التــدريب وتنميــة المــوارد البــشرية في ميــدان التجــارة  .التــدريب في هــذا المجــال
 وعـبر   المباشـرة الخارجية قد واصل إعداد تطوير مواد التعلّم عن بُعد، وواصـل تقـديم الـدورات                

  .يا وأمريكا اللاتينيةفريقيا وآسالإنترنت في البلدان المستفيدة في أ
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  ٥البرنامج الفرعي     
  أفريقيا وأقل البلدان نموا والبرامج الخاصة    

  تنمية أفريقيا  - ألف   
توسيع نطاق الخيارات الوطنية والدولية المتعلقة بالسياسات من أجل تعزيز التنمية الأفريقية             ) أ(  

  في مجالات خبرة الأونكتاد 
 أن معظـم البلـدان الأفريقيـة        ٢٠٠٨قتـصادية في أفريقيـا لعـام        تقرير التنميـة الا   ورد في    - ٣٦٤
 منـذ  لديـه اقتـصاد مفتـوح   معظمهـا   ، ويمكن القول بأن     واسع بتحرير التجارة على نطاق      قامت

أوائل أو منتصف تسعينات القرن العـشرين؛ غـير أن الأداء التـصديري كـان يعتـبر ضـعيفاً بعـد                     
 حجـم الـصادرات وزيـادة نـسبة الـصادرات إلى النـاتج            زيادة إذا ما قيس بمقدار    ،تحرير التجارة 

 .المحلي الإجمالي ومدى التنويع في الصادرات العالية القيمة من المنتجات الزراعيـة والمـصنوعات             
ــام   ك ــشر في ع ــا نُ ــل سياســات ٢٠٠٩م ــث العمــق وســعة النطــاق      دلي ــن حي  شــكّل إضــافة م

وعقـدت اثنتـان مـن      . ٢٠٠٧يقيـا لعـام     تقريـر التنميـة الاقتـصادية في أفر       للتحليلات الـواردة في     
 في بوروندي وزامبيا لعـرض مـشروع الـدليل،          ٢٠٠٨حلقات عمل أصحاب المصلحة في عام       

ــا لعــرض    ٢٠٠٩وعقــدت في عــام  ــدا وســيراليون وغان ــة في روان  ثــلاث حلقــات عمــل تعريفي
ــدليل ــا بغــرض حــشد خــبراء        .ال ــة في أفريقي ــة عمــل حــول اســتراتيجيات التنمي ونُظّمــت حلق

  . قتصاد الأفارقة المرموقين لتقديم الإسهامات في الأونكتاد الثاني عشرالا
  

الـشراكة  (زيادة الإفادة من الخدمات المقدمة دعما للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيـا            ) ب(  
  ومختلف المبادرات الحكومية الدولية والمشتركة بين الوكالات في ما يتعلق بأفريقيا) الجديدة
 التابعــة للــشراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة ة البرنــامج في آليــة التــشاور الإقليميــشــارك - ٣٦٥

ــا في عــامي  ــدة   . ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨أفريقي طلــب لإســداء أي وهــو لم يتلــق مــن الــشراكة الجدي
للإسـهام   إليـه    وردتادة في الطلبـات الـتي       ي ـ ز كانـت هنـاك   المشورة في موضـوع بعينـه، ولكـن         
ليـــة والمـــشتركة بـــين الوكـــالات لمبـــادرات الحكوميـــة الدوبالخـــدمات الاستـــشارية في مختلـــف ا

 ولبّــى طلبــات المــساهمة في عــدّة ،وأجــاب البرنــامج علــى الاستــشارات .)٨(يتعلــق بأفريقيــا فيمــا
ــا بخــصوص الحوكمــة،     :تقــارير منــها مــا يلــي  ــة الأمــم المتحــدة الاقتــصادية لأفريقي تقريــر للجن

بخصوص بنـاء الـسلام، ومـشروع       ) كندا(ولية  والعمل الذي يضطلع به مركز بحوث التنمية الد       
معهد الشمال والجنوب بخـصوص تعبئـة المـوارد المحليـة في أفريقيـا جنـوبي الـصحراء الكـبرى في                     

__________ 
 ،)ي والـوزاري المـؤتمران التحـضير  (المعـني بالتنميـة في أفريقيـا       الرابـع    عملية مؤتمر طوكيو الـدولي       في ٢٠٠٨عام    )٨(  

وفي الاجتماع الرفيع المستوى بشأن احتياجات أفريقيا الإنمائيـة الـذي عقـد في مقـر الأمـم المتحـدة عنـد افتتـاح                         
  .الجمعية العامة
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 بخــصوص الــدول الــضعيفة، وحلقــة ٢٠٠٩، والتقريــر الأوروبي عــن التنميــة لعــام ٢٠٠٨عــام 
وفي . ٢٠٠٩ليـة في عـام     عمل مصرف التنمية الأفريقي بخصوص إجراءات التصدّي للأزمـة الما         

، أُنجز مشروع مشترك مع مفوضية الاتحاد الأفريقي هدفه أن يتم في أفريقيـا             ٢٠٠٩أواخر عام   
ــسياس     ــه ال ــاد وتحليلات ــائج بحــوث الأونكت ــز إعــلان وتطبيــق نت ــا وأقــل  تعزي اتية بخــصوص أفريقي

  . نموا البلدان
  

  أقل البلدان نموّا   - باء   
قتصاد العالمي في جانبه المتعلق بالمشاكل الإنمائيـة في البلـدان المعنيـة             زيادة الفهم التحليلي للا     ) أ(  

  والتوصل إلى توافق في الآراء بهذا الشأن 
 دراسة لاتجاهـات معـدّلات الفقـر وتحقيـق          ٢٠٠٨تقرير أقل البلدان نموا لعام      يتضمّن    - ٣٦٦

اعتمــاد سياســات إدارة بغــي ويــشير إلى أنــه ينالأهــداف الإنمائيــة للألفيــة في أقــل البلــدان نمــوا،  
 التقريـر وجهـة     يعـرض و .المعونة كخطوة ملموسة لتحـسين شـروط الـشراكة مـن أجـل التنميـة              

نظــر مفادهــا أن الأزمــة الماليــة والاقتــصادية العالميــة تــشكّل فرصــة يجــدر اغتنامهــا لإيجــاد نهــج     
علـى تطبيـق    سياساتي جديد في أقل البلدان نموا، ويوصي بـأن يكـون للدولـة دور جديـد يقـوم                   

ــادئ الحوكمــة الرشــيدة    ــاع مب ــصاد المخــتلط واتّب وعُقــدت علــى أســاس إقليمــي    .نمــوذج الاقت
 الـواردة في الإصـدارات الأخـيرة مـن          توصـيات الـسياسات   حلقات عمل لبناء القـدرات بـشأن        

وأفريقيـا  أفريقيـا    السياسات من أقل البلدان نموا في غربي وشـرقي           لصناع تقرير أقل البلدان نموا   
وأُسديت مـشورة الخـبراء في اجتماعـات         .وفي آسيا، وكذلك في أنغولا ومالي والنيجر      نوبية  الج

منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتـصادي والبنـك الـدولي بـشأن دمـج العلـم والتكنولوجيـا                
  . والابتكار في أنشطة التعاون في مجالي السياسات الوطنية والتنمية

  
ويات التجارية على نحو أفضل في الخطط الإنمائية الوطنية من خـلال            دمج السياسات والأول    )ب(  

الإطار المتكامل للمساعدة التقنية المتصلة بالتجارة لأقل البلدان نموا وبناء القدرات اللازمـة             
  لملكية البلدان وتنفيذ مصفوفات العمل للإطار المتكامل المعزز 

لتكامــل التجــاري الــتي تجــرى ضــمن    بلــدا في الدراســات التشخيــصية ل ٤٥يــشارك  و- ٣٦٧
 ،ومع أن الإطار المتكامل يمرّ بفتـرة انتقاليـة، فقـد اسـتمرت الأنـشطة القطريـة                 .الإطار المتكامل 

غطّـى كـل المراحـل بـدءا مـن المراحـل الأوليـة حـتى مرحلـة تنفيـذ                    دعمـا   الأونكتـاد   التي وفر لها    
يـصية، والبعثـات الاستـشارية،    المشروع واتّخذ أشكال حلقـات العمـل لمـا قبـل الدراسـة التشخ       

والمــشاركة في الاجتماعــات، بمــا في ذلــك المــشاركة والإســهام في حلقــتيّ عمــل التحقّــق اللتــان 
 من الدراسـات    ٣٦ تم إنجاز ، كان قد    ٢٠٠٩فبراير  /وفي شباط  .عُقدتا في فانواتو وجزر القمر    

دد الدراســات وعــ .التشخيــصية للتكامــل التجــاري، ويجــري الإعــداد لثمــاني دراســات أخــرى 
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 الاسـتعراض الـتقني الخـاص بهـايتي        وقـد تمـر إقـرار       محـدود؛  المقـرر إجراؤهـا   التشخيصية الجديـدة    
ويُنتظر الآن إطلاق الدراسة التشخيصية، وما زالت مشاركة إريتريا في الإطار المتكامـل معلّقـة     

 الخـاص بغينيـا     لم يتم بعد إقرار الاستعراض الـتقني      بينما  ،  )ار من الحكومة  بقر (٢٠٠٣منذ عام   
  . الاستوائية

  
  البرامج الخاصة  - جيم   

تلبيـة الاحتياجـات الخاصـة للبلـدان الناميـة          : تعزيز التعاون الدولي لتنفيذ برنامج عمل ألمـاتي         ) أ(  
غير الساحلية ضمن إطار عالمي جديـد للتعـاون في ميـدان النقـل العـابر للبلـدان الناميـة غـير                      

ــة للبلــدان غــير الــساحلية    الــساحلية وبلــدان المــرور العــابر   ــة وتحــسين المــشاركة الفعال النامي
 مـن توافـق آراء سـاو        ٣٣النامية، فضلاً عن مجموعات أخرى من البلدان الواردة في الفقرة           

  باولو، في النظام التجاري العالمي 
وكــان  . عــام إجــراء اســتعراض منتــصف المــدة لبرنــامج عمــل ألمــاتي٢٠٠٨كــان عــام  - ٣٦٨

 دور فني قام به بشكل مباشر أو غير مباشر في العديد من الأنشطة التي جـرت                 للبرنامج الخاص 
وانصبّ تركيز الأنـشطة الـتي قـام بهـا البرنـامج             .خلال الفترة السابقة لاستعراض منتصف المدة     

 علـى التحـضير للاجتمـاع الثالـث         ٢٠٠٩الخاص لصالح البلـدان الناميـة غـير الـساحلية في عـام              
بلدان الناميـة غـير الـساحلية، الـذي عُقـد في إزولـويني، سـوازيلاند، يـومي                  لوزراء التجارة في ال   

ونظــرا للتغيّــرات الجــسيمة الــتي طــرأت علــى المنــاخ . ٢٠٠٩أكتــوبر / تــشرين الأول٢٢ و ٢١
الاقتصادي العالمي، فقـد كـان الموضـوع المهـيمن علـى المناقـشات هـو تـأثير الأزمـة الاقتـصادية                      

ة غير الساحلية والـسياسات والتـدابير الممكـن تطبيقهـا للتخفيـف مـن               العالمية على البلدان النامي   
وكان مستوى حضور الاجتماع مرتفعا حيـث        .تأثير الأزمة على فرص التنمية في هذه البلدان       

  .مجموعة البلدان النامية غير الساحلية في ٣١الـ عضاء الأحضره أكثر من ثلثي 
  

لدولي لاستعراض تنفيذ برنامج العمل للتنميـة المـستدامة   المساهمة في متابعة نتائج الاجتماع ا    )ب(  
   ٢٠٠٥للدول الجزرية الصغيرة النامية، الذي عقد في عام 

 من دعمه لجهـود الـدول الجزريـة الـصغيرة     ٢٠٠٩-٢٠٠٨ف الأونكتاد في الفترة  كثّ - ٣٦٩
إلى المجموعـة   إلى البلدان الأعضاء في تلك المجموعة كـل علـى حـدة و            المقدم  وهو الدعم   (النامية  

ــصغيرة      ــة ال ــدول الجزري ــن خــلال تحــالف ال ــها م ــة إ) برمّت ــى    الرامي ــدولي عل ــع ال لى حمــل المجتم
ــشيوس، مثــل      إحــراز ــسية لاســتراتيجية موري ــصادية الرئي تقــدم بخــصوص بعــض الجوانــب الاقت

 تـدابير الـدعم الـدولي في النظـام التجـاري            )ب(الخـروج مـن فئـة أقـل البلـدان نمـوا؛             ) أ(مسائل  
 مـن الـدول الجزريـة الـصغيرة         سـت  ت، اسـتفاد  ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨وفي عامي    .عدد الأطراف المت

النامية من مساعدة الأونكتاد المباشرة فيما يتعلق بمسألة خروج البلدان مـن تلـك الفئـة، وبيـان                  
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حــالات خــروج (ثــلاث حــالات بلــدان في مرحلــة مــا قبــل الخــروج  :هــذه الحــالات كمــا يلــي
قُـدّمت المـساعدة    (ساموا وملديف    :و وكيريباس؛ وحالتا خروج هما    توفالو وفانوات  :هي) ممكن

 :؛ وحالـة مـن حـالات مـا بعـد الخـروج هـي              )إلى كل منـهما خـلال مـروره بالمرحلـة الانتقاليـة           
وهناك أيضا بعض من أقل البلدان نموا التي ليست من الدول الجزريـة الـصغيرة      .الرأس الأخضر 

 مـن خـدمات استـشارية مـن         ت هـي الأخـرى    استفاد) وهايتيغينيا الاستوائية وليسوتو    (النامية  
   .هذا النوع

  
  ١٣الباب     
  المشتركة بين الأونكتاد ومنظمة التجارة العالميةمركز التجارة الدولية     

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج

 واصل مركز التجارة الدولية تقديم الدعم الفعّال لكـل مـن المجموعـات المـستفيدة مـن                  - ٣٧٠
ويؤكّـد   . السياسات ولمؤسسات دعم التجارة وللمشاريع الصغيرة والمتوسـطة        لصناعخدماته و 

 مـا أعربـت عنـه الجهـات الـنظيرة في البلـدان       ٢٠٠٩استطلاع آراء العمـلاء الـذي أجـري عـام      
 تحويـل وجهـة تركيـز عمـل المركـز نحـو إحـداث               ة ثابت ـ بـصورة ويجـري    .النامية من رضا متزايد   

وتمّ  .ة، ممّا سـيدرّ عائـدا أقـوى بكـثير علـى الاسـتثمار في تنميـة الـصادرات                  آثار ونتائج مستدام  
 اتخـاذ  ٢٠٠٩ في عـام  ،على صعيد التحوّل إلى البرامج الأكبر ذات الأجل الممتد لسنوات عـدّة     

طــور التــشغيل، وهــو الآن دخلــت خطــوات بالغــة الأهميــة تمخّــضت عــن أربعــة بــرامج كــبرى  
العمـل  وتتزامن هـذه الـبرامج مـع         . سجلّ مركز التجارة الدولية    يؤكد ثقة الجهات المانحة في     ما

 مع طائفة واسعة مـن الـشركاء تـشمل منظمـة التجـارة العالميـة والأونكتـاد                  بصورة أكثر تكثيفا  
ــم المتحــدة، و     ــن منظمــات الأم ــا م ــدو وغيره ــواليوني ــة، والإصارف الم ــات الهنمائي ــة، الإيئ قليمي

هـج  وثمّـة نُ  .تخصّـصة في مجـالات تجاريـة بعينـها    الملات وكـا التعـددة الجنـسيات، و    المشركات  الو
جديدة لزيادة حجـم الـصادرات أثبتـت فعاليتـها، ومنـها اسـتخدام الرسـائل الهاتفيـة في إرسـال                     

 إلى المنتجين، وإقامة الصلات بين الحرفيين الحضريين في شرق أفريقيـا وبيـوت              الأسواقبيانات  
وقـد اعتُمـدت    . القطـن مـن غـرب أفريقيـا إلى آسـيا          تصميم الأزياء الأوروبية، وتعزيـز مبيعـات      

سياسة وعملية محسّنتان للتقييم بدأتا تؤتيـان ثمـارا جيـدة ويجـري نـشرهما لتوسـيع نطـاق الفهـم                     
وكان استخدام مؤشرات الأداء الجديـدة، الـتي بـات تركيزهـا منـصبّا علـى النتـائج                   .والتحسين

  .  مع التوقّعاتتتسق مجملها بقدر أكبر، مفيدا للمنظمة حيث أصبحت النتائج في
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  التحدّيات والدروس المستفادة    
شكّل تحــدّيا يواجهــه مــصممو مــشاريع  يــ إحــداث تــأثير مــستدام يــزال الــسعي إلىلا  - ٣٧١

مركز التجارة الدولية ومديرو برامجه، كما أنه أمر يتطلّب من الجهات النظيرة تحـسين كفاءتهـا                
والعمل مع سائر الجهات الشريكة الاستـشارية        .تفق عليها وفعاليتها في غضون الأطر الزمنية الم     
 تعرقلــتوقــد  . فتجــاوب الجهــات الــنظيرة شــرط مــسبق-أمــر لازم، وإن كــان يــشكّل تحــدّيا 

وسـيلزم بـذل جهـد     .بعض المشاريع بسبب انعدام الاستقرار السياسي والأمني في بلدان عديدة   
 لإسـهامات المركـز في مجـالات الحـد مـن      أكبر في سـبيل تـأمين المعلومـات لتحديـد مقيـاس أدق        

 سـيمكن المركـز مـن الوفـاء بالتزامـه بـأن          حيث أن ذلـك   الفقر وتمكين المرأة والاستدامة البيئية،      
وقــد باتــت جميــع المتطلّبــات متحققــة لإقامــة نظــام مكتمــل العناصــر لــلإدارة  .يزيــد مــن فعاليتــه

ــائج   ــى النت ــة عل ــه     .القائم ــضاعفة عمل ــز م ــى المرك ــيّن عل ــق  ويتع ــضمان تحقّ ــآزر  ل ــات الت  علاق
  .الأداء في فترة السنتين المقبلة ذلك من تحسّن في يعقبينبغي أن  ماو
  

  معدّل تنفيذ النواتج    
 في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس      ٨٥تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ   - ٣٧٢

  . ناتجا٢٨١الكمي وعددها 
ــى   - ٣٧٣ ــلاع عل ــة      ويمكــن الاطّ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع  الإنج

  ).A/62/6 (Sect. 13)/Add.1 (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  ٦البرنامج الفرعي     
  الجوانب التنفيذية لتشجيع التجارة وتنمية الصادرات    

   التجارية في الاقتصاد العالمي  السياسات بغية إدماج قطاع الأعماللصناعتقديم الدعم   )أ(  
 صـناع  أن معـدّل رضـا       ٢٠٠٩تأكّد من استطلاع آراء العملاء الذي أجري في عـام            - ٣٧٤

 ٢٠٠٩ في المائــة في عــام ٥٠الــسياسات يــسلك اتجاهــا تــصاعديا مــن عــام إلى عــام، فقــد بلــغ  
لتحـسين  ، وذلـك بفـضل الـدعم الـذي يقدّمـه المركـز         ٢٠٠٧ في المائة فقـط في عـام         ٣٠مقابل  

فهــم احتياجــات قطــاع الأعمــال ودمــج تنميــة التجــارة في سياســات التنميــة الوطنيــة وحــشد     
وقــد تحقّقــت هــذه الزيــادات في أرقــام  .مــشاركة أقــوى مــن القطــاع الخــاص في تنميــة التجــارة

يتركـز  ذي  ال ـمؤشرات الأداء المتعلقة بهذا الإنجاز خلال فترة الـسنتين مـن خـلال تقـديم الـدعم                  
  .  الخبرات من بلد إلى بلدنقلجات المستفيدين، وكذلك من خلال على احتيا
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  تنمية قدرات مؤسسات الخدمات التجارية على دعم الأعمال التجارية   )ب(  
خلال فترة السنتين، اضطُلع بطائفة واسعة من الأنشطة مع مؤسسات دعم التجـارة              و - ٣٧٥

وأنـشئ قـسم جديـد أرسـى بعملـه الأسـاس          .أقل البلدان نمـوا   وفي عدد كبير من البلدان النامية       
السليم لتحقيق نتائج ملموسة في فترة السنتين المقبلـة، وهـذا بالإضـافة إلى التقـدم الكـبير الـذي            

وكـون الأرقـام أقـل      . ٢٠٠٩-٢٠٠٨حققه العديد من مؤسسات دعم التجارة خـلال الفتـرة           
د، هـذا إلى جانـب طـول المـدّة          ممّا كان متوقّعا هو انعكاس للآثار المترتبة على إنشاء قسم جدي          

ويعـدّ تعزيـز مؤسـسات دعـم التجـارة عنـصرا حاسمـا في         .التي يـستغرقها تحقيـق نتـائج ملموسـة     
  . مضاعفة تأثير الدعم الاستشاري الذي يقدّمه المركز

  
  تعزيز قدرة المؤسسات على المنافسة الدولية   ) ج(  

ؤسـسات العاملـة في طائفـة متنوعـة         واصل المركز تقديم الدعم لتـشكيلة واسـعة مـن الم           - ٣٧٦
ولئن كان النفاذ إلى الأسواق في أوقات التراجع الاقتـصادي أمـرا شـديد            .من قطاعات الإنتاج  

ومن بـين الأمثلـة الناجحـة العديـدة          . قصص نجاح سُجّلت في هذا المضمار      فإن هناك الصعوبة،  
م، ومن هؤلاء منتجـو المـانغو     التجارب الناجحة لمنتجي السلع الزراعية في بيع محاصيله        :ما يلي 

ــا      ــا، والزهــور في إثيوبي ــبنّ في شــرق أفريقي ــا، وال وأقيمــت  .في مــالي وهــايتي، والفلفــل في ليبري
صلات بين منتجي القطـن العـضوي ومـشتريه، ومـن ثمّ أوسـاط موضـات الأزيـاء، عـن طريـق                      

 مـن   ٩٥تلقّـى   وبعد تلقّـي دعـم المركـز في مرحلـة سـابقة،              .موقع على الإنترنت يدعمه المركز    
خلال المشاركة في المنتدى الاقتصادي الخامس لمنطقـة        من  المشاريع الصغيرة والمتوسطة التوجيه     

وقـد زاد المركـز مـن أنـواع الـدعم الـذي يقدّمـه                .المحيط الهندي بهدف إبرام صفقات تـصديرية      
والتغليـف  إلى المشاريع، فبات يقدّم خدمات جديدة تتعلق بالقـانون التجـاري وتمويـل التجـارة                

  . والتسويق
  

  ١٤الباب     
  البيئة    

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج    

ــة في منظومــة الأمــم       - ٣٧٧ ــة هــو الــصوت المناصــر لقــضايا البيئ ــامج الأمــم المتحــدة للبيئ برن
 ترشــيدوهــو يقــوم بــدور المحفّــز والمناصــر والمثقِّــف والميــسِّر في ســبيل التــشجيع علــى    .المتحــدة

وتحقيقا لهذه الغاية، يعمـل البرنـامج    .ة العالمية واتّباع أنماط التنمية المستدامة حيالها    استغلال البيئ 
تقيـيم الظـروف البيئيـة علـى      :مع طائفة واسعة من الشركاء، ويضطلع بالأنشطة التالية وغيرهـا   

الـــصعد العـــالمي والإقليمـــي والـــوطني؛ وصـــياغة الـــصكوك البيئيـــة الدوليـــة والوطنيـــة؛ وتعزيـــز 
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ــة       المؤســس ــشجيع إقام ــا وت ــة والتكنولوجي ــل المعرف ــسير نق ــة؛ وتي ــارس الإدارة البيئي ات لكــي تم
ــدة و ــبنيالــشراكات الجدي ــد في المجتمــع المــدني والقطــاع الخــاص  ت ــرة   . الفكــر الجدي وخــلال فت

 قـرارا   ١٩تـضمّن    :، كان من بين الإنجازات الرئيسية للبرنامج ما يلي        ٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين  
 عملا منـشورا في الـدوريات العلميـة إشـارات إلى            ٥٩لحكومية الدولية و     في المنتديات ا   اتخذت

وبفــضل المــساعدة القانونيــة الــتي يقــدّمها البرنــامج،   .التقييمــات البيئيــة الــتي يقــوم بهــا البرنــامج 
ــدا     ــة تحدي ــة متعلّقــة بالبيئ ــشريعات وطني ــدان ت ــة بل ــا   . اعتمــدت ثلاث ــدان يعــدّان حالي ــاك بل وهن

وتُــدمج الاحتياجــات البيئيــة في  .أربعــة بلــدان تقــوم بتنقــيح قوانينــها البيئيــةتــشريعاتهما البيئيــة و
 بلــدا متــضرّرا مــن  ٢٠ في بــدأتالتخطــيط للإنعــاش وفي عمليــات وخطــط بنــاء الــسلام الــتي   

 عمليـــة وطنيـــة للتخطـــيط الإنمـــائي طُبّقـــت فيهـــا أفـــضل  ١٢وهنـــاك  .النــــزاعات والكـــوارث
 مبادرة على المستوى المحلـي لإعـادة   ٤١رد الطبيعية وسُجّلت    الممارسات فيما يتعلّق بإدارة الموا    

 إطـارا للمـساعدة الإنمائيـة الوطنيـة تـنعكس          ١١وهنـاك    .النظام الإيكولوجي إلى حالته الأصلية    
الارتبـاط    مبادرة قامت بها البلدان لإدماج أوجه      ١٩فيها عناصر إدارة الموارد الطبيعية، وهناك       

ونتيجـة للـدعم المقـدّم إلى مـا          ).www.unpei.org(ت التنميـة الوطنيـة      بين الفقر والبيئة في عمليا    
 بلـد في مجـال التـرويج لاســتخدام الوقـود والمركبـات الأنظـف، لم يعـد هنــاك        ١٠٠يقـرب مـن   

وتحرّك معظـم البلـدان الناميـة والبلـدان          .البترين المحتوي على الرصاص     بلدا يستخدم  ١٢سوى  
اليـة في اتّجـاه الحـد مـن مـستويات الكبريـت في الوقـود وتـشجيع                  التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتق    
ــات الأنظــف  ــع     .اســتخدام المركب ــل حــتى تجَمّ ــى حــشد التموي ــامج عل  وســاعدت جهــود البرن

 شــركة ٤ ٠٠٠نحــو وقــام  . للإنفــاق علــى تكنولوجيــات الطاقــة الأنظــف دولار مليــون ١٧٥
ستدام اسـتناداً إلى المبـادئ الـتي        بطرح مبـادرات متعلقـة بـإدارة الأعمـال والتمويـل علـى نحـو م ـ               

 شـركة باتخـاذ إجـراءات محـددة الهـدف بـشأن تغـير               ٣٠٠يروّج لها البرنامج، وتعهّد أكثـر مـن         
ــاخ ــشارك  .المن ــسياسات     ٦٠وت ــة في ال ــنظم الإيكولوجي ــضايا ال  مؤســسة في مــساعي إدمــاج ق

، ارتفع بدرجـة كـبيرة       التي أُطلقت حديثاً   مبادرة الاقتصاد الأخضر   وبفضل   .التجارية والإنمائية 
ــة في النمــو الاقتــصادي، وخلــق فــرص العمــل      ــراف بإســهام الاســتثمارات البيئي مــستوى الاعت

وقـد أفـضى     .اللائقة، بما فيها على وجه الخصوص فرص العمل التي تُولَّد أثنـاء الأزمـات الماليـة               
ــة البليــون شــجرة الحفــز المتولّــد عــن   قــرن الحــادي لل، الحــائزة علــى جــائزة الأمــم المتحــدة   حمل

وقـد   . بلايين شجرة، أي أكثر مـن سـبعة أضـعاف الهـدف الأصـلي              ٧,٤والعشرين، إلى غرس    
اكتــسب البرنــامج مكانــة راســخة كــشريك للّجنــة الاوليمبيــة الدوليــة وغيرهــا مــن المنظمــات     
الرياضــية في الــسعي إلى ضــمان مراعــاة الاعتبــارات البيئيــة عنــد تنظــيم دورة بــيجين الأوليمبيــة  

  . من الأحداث الرياضيةوغيرها 
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  التحدّيات والدروس المستفادة    
ثبـــت أن لإقامـــة الـــشراكات وتعزيزهـــا دورا محوريـــا في تنفيـــذ البرنـــامج الموكـــل إلى  - ٣٧٨

ويواجـه برنـامج البيئـة تحـدّيا يتمثّـل في        .برنامج الأمم المتحدة للبيئة وفي تحقيق التنمية المستدامة       
 .تـأثير عليهـا علـى مـستويات متعـدّدة في مجـال البيئـة والتنميـة             تحديد مختلف شرائح الجمهور وال    

 في تقريــر ا أدوارتلعــبوهنــاك حاجــة إلى مزيــد مــن التفاعــل مــع القطاعــات غــير البيئيــة الــتي    
السياسات واتخاذ القـرارات لمواصـلة تعمـيم مراعـاة الاعتبـارات البيئيـة في سياسـات وعمليـات                   

لويـات ضـمن إطـار خطـط التنميـة الوطنيـة، ومـن المهـم              ومن المهـم عـرض الأو      .التنمية الوطنية 
 الأولويـات علـى ضـوء التحلـيلات الاقتـصادية الـتي تبـيّن كامـل                 تلكأيضا، حيثما أمكن، بيان     

ويلزم تقديم أدلّة ملموسة، لكل بلـد     .قيمة الإدارة المستدامة للموارد الطبيعية في التنمية الوطنية       
البيئة والحد من الفقـر والنمـو المراعـي لمـصالح الفقـراء           على حدة، على وجود أوجه ارتباط بين        

 الـــسياسات وأهـــل الاقتـــصاد والتخطـــيط بـــأن الاســـتثمار في صـــناعلإقنـــاع المتـــشككين مـــن 
  . الاستدامة البيئية استثمار مجد

  
  معدّل تنفيذ النواتج    

ة القابلـة للقيـاس    في المائة مـن النـواتج المقـرّر   ٩٨تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ   - ٣٧٩
  . ناتجا١ ١١٦الكمي وعددها 

ــة         - ٣٨٠ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ــلاع عل ويمكــن الاطّ
  ).A/62/6 (Sect. 14) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  ١البرنامج الفرعي     
  مكتب المدير التنفيذي    

طة البيئيـة داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة وتوسـيع نطـاق قبـول الـشواغل                   تعزيز إدماج الأنش    )أ(  
  البيئية في إطار التنمية المستدامة الأعم 

 مبــادرة أُطلقــت  ١٢ تماشــياً مــع هــدف فتــرة الــسنتين، أُدرجــت الأبعــاد البيئيــة في        - ٣٨١
مليـة   آليـة مـشتركة بـين الوكـالات وع    ٣٠بالتعاون مع كيانات أخرى في الأمـم المتحـدة ومـع       

وطُوّرت أدوات عدّة لفائدة الأمم المتحـدة فيمـا يتـصل بتعادليـة الأثـر المنـاخي                  .حكومية دولية 
 في منظومــة وتحــرّي الاســتدامة في عمليــات الــشراء اســتجابةً لالتــزام مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين

ــسيق    ــني بالتن ــم المتحــدة المع ــم الم     .الأم ــر الأم ــهاغن تقري ــاخ في كوبن ــة المن ــق في قم تحــدة وأُطل
وأعدّ تقريـر الأمـم المتحـدة        .تحييد الكربون تخلّفه من أثر بيئي وعن تحرّكها في اتجاه تحقيق           عمّا

وأنـشئ فريـق الأمـم المتحـدة         .بشأن الاستدامة في عمليات الشراء للعرض على الجمعيـة العامـة          
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 ثـلاث مـن     تشئوفي إطار تعميم الاعتبارات البيئية في الـبرامج القطاعيـة، أن ـ           .للإدارة المستدامة 
، ٢٠١٠عمليات الأمم المتحدة، وهي العملية المعنيـة بأهـداف التنـوع البيولـوجي لمـا بعـد عـام             

 .“بالاقتـصاد الأخـضر  ”وعملية الأمم المتحدة المعنية بالأراضي، وعمليـة الأمـم المتحـدة المعنيـة         
ــشطة الأمــم المتحــدة التنفيذي ــ     ــة في أن ــارات البيئي ــق  وفي إطــار تعمــيم مراعــاة الاعتب ــدأ تطبي ة، ب

ــة ــم        عملي ــي الأم ــايير تحلّ ــة كجــزء مــن مع ــة والاجتماعي ــضمانات الأمــم المتحــدة البيئي ــة ب معني
  . بالمسؤولية المتحدة

  
تحسين مدى صلة عمل برنامج الأمم المتحدة للبيئة باحتياجات الدول الأعـضاء فيـه، بمـا في        )ب(  

يادة انعكاس المنظور الجنساني    ذلك احتياجات بناء القدرات والدعم التكنولوجي لها، مع ز        
  في تنفيذ برامجه ومشاريعه

 لمجلـــس الخامـــسة والعـــشرين في المائـــة مـــن الـــدول الأعـــضاء في الـــدورة  ٧٨ شـــارك - ٣٨٢
ــة          /الإدارة ــامج البيئ ــل برن ــاط عم ــادة ارتب ــى زي ــدل عل ــا ي ــالمي، ممّ ــوزاري الع ــي ال ــدى البيئ المنت

 في المائـة مـن مـوارد صـندوق         ٥٠، رُصـد    وتماشـيا مـع هـذا الهـدف        .باحتياجات دوله الأعضاء  
  في شــكل في المائــة مــن هــذه الأنــشطة٧٥وكــان قرابــة  .البيئــة لتنفيــذ خطــة بــالي الاســتراتيجية

تدخّلات للمساعدة التقنية وبناء القدرات نُفّـذت بـدعم مـن المكاتـب الإقليميـة لبرنـامج البيئـة                   
 مــن مــوظفي ٥٥٠ودُرّب أكثــر مــن  .ةبلــدان ناميــة وبلــدان تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقالي ــ  في

برنامج البيئة في مجال تعميم مراعاة المنظـور الجنـساني ممـا أدى إلى إدمـاج المنظـورات الجنـسانية                
وقد أصبحت المسائل الجنـسانية الآن مدمجـة بـصورة كاملـة في إعـلان                . مشروعا كاملا  ٨٢في  

  . تغيّر المناخ تراعي الاعتبارات الجنسانيةأفريقيا بشأن تغير المناخ، ممّا أوجد أطراً دون إقليمية ل
  

تحسين إدارة برنامج عمل برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة وتعزيـز التعـاون بـين شـعب برنـامج                       )ج(  
  البيئة في تنفيذ البرامج

 ويدار بشكل فعّـال،     ٢٠٠٩-٢٠٠٨ ينفّذ برنامج العمل الخاص ببرنامج البيئة للفترة         - ٣٨٣
ولمّا أُبقيت الإدارة العليا والبرامج الفرعيـة        . في المائة  ٩٨التنفيذ البالغ   وهو ما يتجلى من معدّل      

على علم بحالة تنفيذ برنامج العمل ومستوى تحقيق النتائج عن طريق إصـدار استعراضـات أداء        
البرنامج وتقارير المعلومات الإدارية، زاد معدّل التنفيذ عمّـا كـان عليـه خـلال فتـرات الـسنتين                   

  . بقةالأربع السا
  

  تحسين إدارة الموارد المالية وموارد الموظفين في برنامج الأمم المتحدة للبيئة   )د(  
برنــامج البيئــة في الطريقــة الــتي الماليــة لوارد المــ يتجلّــى التقــدّم المحــرز نحــو تحــسين إدارة  - ٣٨٤

ادات  في المائـة مـن الاعتم ـ  ١٠٠وظّف بها المدير التنفيذي أموال صـندوق البيئـة، حيـث أعطـى       
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المرصودة لمجلس الإدارة، وفي نقل مهام إدارة الأموال من مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي إلى                   
وسُـجّل اسـتخدام     .لعمل داخل البرامج الفرعية   با موظفي الصندوق    تكليفبرنامج البيئة، وفي    

ميـع  وجـاء معـدّل الـشواغر بالنـسبة لج     .البيئـة  في المائة ممّا تم تخصيصه من موارد صندوق          ١٠٠
وظــائف برنــامج البيئــة المموّلــة مــن الميزانيــة العاديــة ضــمن الحــدود المــستهدفة، وانخفــض معــدل 

وقـد اسـتخدم برنـامج البيئـة عمليـة           . في المائـة   ٥الشواغر للوظائف الخارجة عن الميزانية بنـسبة        
 عــدد مــن الوظــائف الــشاغرة والمتوقّعــة مــن خــلال برنــامج للتنــاوب الــداخلي    لــشغلمبــسّطة 

عي ابتُكر ليكون أداة لدعم تطوّر الموظفين مهنيا وتشجيع الحـراك، إلى جانـب كونـه آليـة            الطو
  .لتحقيق مزيد من المواءمة بين مهارات الموظفين والمتطلبات البرنامجية للمنظمة

  
   الموظفين وتنسيبهم في الموعد المحددتعيين  )هـ(  

فة، محسوبا لجميع الوظـائف، بـين        تراوح متوسط عدد الأيام التي يستغرقها ملء الوظي        - ٣٨٥
وقـد وُضـعت عـدة تـدابير خـلال فتـرة الـسنتين لتقلـيص                 . يوما لفصلين متتـاليين    ١٥٨ و   ١٥٥

الوقت الـذي يـستغرقه اختيـار الأشـخاص لـشغل الوظـائف الـشاغرة، بمـا في ذلـك زيـادة عـدد                        
عب  علـى مـستويي الـش      التعـيين أعضاء هيئـات الاسـتعراض المركزيـة وتدريبـهم ووضـع خطـط              

والمكاتــب وزيــادة الــدعم المقــدّم للمــوظفين المختــصّين بملفــات الوظــائف الــشاغرة في الــبرامج    
وتتجلّى نتـائج هـذه التـدابير في الانخفـاض           .ورصد جميع إعلانات الوظائف الشاغرة عن كثب      

وتظهـر التـدابير الـتي اسـتحدثت         . جميـع الوظـائف    شـغل الشديد في عـدد الأيـام الـتي يـستغرقها           
  .  برمّتهاالتعيين وتعزيز عملية ١٢٠رنامج البيئة بمواصلة تنفيذ هدف الأيام الـ التزام ب

  
   الموظفين صفوفتحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في  )و(  

 مـوظفي الفئـة    تعـيين  في المائـة للتـوازن بـين الجنـسين في            ٥٠ حقّق برنـامج البيئـة نـسبة         - ٣٨٦
 برنـامج البيئـة   وعـين  . عدّة وُضعت لاجتذاب المهنيّات المـؤهلات    الفنية وما فوقها بفضل تدابير    

 موظفـا جديـدا مـن الـدول الأعـضاء غـير الممثلـة والممثلـة                 ٤١لوظائف الفئـة الفنيـة ومـا فوقهـا          
ويبلــغ عــدد  . موظفــا المحــدّد لفتــرة الــسنتين ١٥ تعــيينتجــاوز هــدف وهــو مــا يتمثــيلا ناقــصا، 

ــا ــة وا  رعاي ــة    الــدول الأعــضاء غــير الممثل ــامج البيئ ــة تمثــيلا ناقــصا في صــفوف مــوظفي برن لممثل
  .  في المائة من موظفي البرنامج من الفئة الفنية وما فوقها٢٤، وهو ما يمثل موظفا ١٥٨

  
  التقييم الفعال لبرنامج برنامج الأمم المتحدة للبيئة وزيادة الامتثال للتقييم ومراجعة الحسابات  )ز(  

 . توصـية  ٢٥٥ عـن    أسـفرت  مـشروعا    ٤٠ ولــ    فرعي واحد لبرنامج   أجريت تقييمات    - ٣٨٧
تحقّــق (بالكامــل )  في المائــة٢٦(توصــية  ٣٧ ت عولجــ،التوصــيات المقبولــة جميــع ومــن بــين  
وقــد حــدث  ).جزئيــاتحقّــق الامتثــال (جزئيــا )  في المائــة١٧(توصــية  ٢٤، ونُفّــذت )الامتثــال
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ــسن       ــى مــدى ال ــة عل ــامج البيئ ــة تقييمــات برن ــة الماضــية نتيجــة   تحــسّن كــبير في نوعي وات القليل
 . في عمليــة ضــمان الجــودة الــتي يُــضطلع بهــا في إطــار وظيفــة التقيــيم أدخلــتللتحــسينات الــتي 

 مكتـب التقيـيم ببرنـامج البيئـة إلى مرفـق البيئـة       قـام بـه   وتَبيَّن من تقييم أجـري لعمليـات التقيـيم          
ــاليامج البيئــة قــد حــصل ل  في المائــة مــن تقييمــات برن ــ١٠٠العالميــة أن  -٢٠٠٧(ين عــامين متت

، وهـذا أعلـى مـن التقيـيم الـذي حـصلت             “مـرضٍ ”  و “مرضٍ نوعا مـا   ”على درجة   ) ٢٠٠٨
عليه وكالات منفذة أخرى في مرفق البيئة العالميـة منـها البنـك الـدولي وبرنـامج الأمـم المتحـدة                     

سنتين، وجاءت نسبة ما نُفّذ من توصيات مراجعة الحسابات قريبةً من هـدف فتـرة ال ـ           .الإنمائي
  . لى حدوث زيادة في الامتثال لتوصيات مراجعة الحساباتيشير إ في المائة، ممّا ٩٧فقد بلغت 

  
  لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشعاع الذري    

توسيع واسـتكمال التقييمـات العلميـة للتعـرّض الإقليمـي والعـالمي للإشـعاع المـؤين ومخـاطر              )أ(  
  صحة الإنسان والبيئةالإشعاع وآثاره على 

 بلغ نطاق تغطية تقييمـات اللجنـة مـستوى مـن الاتّـساع لم يبلغـه مـن قبـل، وسـتتخذ                       - ٣٨٨
المعلومات الجديدة التي تكشّفت عـن مخـاطر التعـرّض للإشـعاع أساسـا لتنقـيح معـايير الـسلامة                    

يـشترك    وهـي معـايير   (الأساسية الدولية للحماية من الإشعاع المؤين ولسلامة مصادر الإشعاع          
 كل من منظمة الأغذية والزراعة، والوكالة الدوليـة للطاقـة الذريـة، ومنظمـة العمـل       في رعايتها 

نظمة التعاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي، ومنظمـة            التابعة لم  الدولية، ووكالة الطاقة النووية   
 عــن اعتزامــه الــصحة للبلــدان الأمريكيــة، ومنظمــة الــصحة العالميــة؛ كمــا أعــرب برنــامج البيئــة 

  ). المشاركة في تنقيح هذه المعايير
  

زيادة الوعي بالتقييمات العلمية التي تجريها اللجنة واستخدامها فيما بين صـانعي القـرارات                )ب(  
والأوساط العلمية والمجتمع المدني بوصفها أساسـا سـليما لتقيـيم مخـاطر الإشـعاع ومقـررات                 

  الوقاية من الإشعاع
التي حدثت مؤخرا في عدد مرّات تتريل المواد من الموقع الشبكي للجنـة              الزيادة   تعزى - ٣٨٩

جنـة  ا، إلى جانـب التقـارير الـسابقة لل      في الموقع مـؤخّر    ٢٠٠٦تقرير عام    نشرإلى  على الأرجح   
  ). ٢٠٠٨لم ينشر بعد المجلدان الأول والثاني من تقرير عام (
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   ١البرنامج الفرعي     
  بكرالتقييم البيئي والإنذار الم    

  إجراء تقييمات بيئية قائمة على المشاركة ووثيقة الصلة بالسياسات العامة وذات مصداقية علمية  )أ(  
 حكومــة ١٥٦ ممّــا يــدل علــى إجــراء التقييمــات البيئيــة علــى نحــو تــشاركي اضــطلاع  - ٣٩٠

  مـن المراكـز المتعاونـة مـع عمليـة توقعـات البيئـة       ٧٢ من هيئات منظومة الأمم المتحدة و        ٣٠ و
 . عالمــا بــأدوار نــشطة في عمليــات التقيــيم البيئــي الــتي قــام بهــا برنــامج البيئــة ٢ ٤١٦العالميــة و 

رات  مـرّة في مقـرّ     ١٩ى أهمية الانعكاسات السياسية لنتـائج التقييمـات في الإشـارة إليهـا              وتتجلّ
ــة    ــة الدولي ــديات الحكومي ــستهدف بإشــارة واحــدة     (المنت ــرقم الم ــل عــن ال ــذا يق  ).وإن كــان ه

  إشــارة إلى التقييمــات البيئيــة الــتي يجريهــا برنــامج البيئــة      ٥٩لإضــافة إلى ذلــك، سُــجّلت   وبا
 Journal of  وHarvard International Review و New Scientistة مـن قبيـل   ي ـّدوريات علم في

Environmental Quality و Sustainability Science)   ــارات ــاوز هــــدف الإشــ ــو يتجــ   وهــ
ممّا يدل على أن الأوساط العلمية تجد في تقـارير التقييمـات مـصدر           ) لمائة في ا  ٤٧ بنسبة   ٤٠الـ  

 مـن الأدبيـات المرجعيـة مـن         ١٥وقـد اقتُـبس      . عليهـا  ويمكن الاعتماد معلومات مفيدة ووجيهة    
  . ٢٠٠٩خلاصة علم تغيّر المناخ لعام  المعنون الذي صدر مؤخراالمنشور 

  
شبكات الـتي يـدعمها برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة       زيادة مساهمة المؤسسات الشريكة في ال ـ    )ب(  

وتحسين تبادل البيانات والمعلومات البيئية المتاحـة في سـياق عمليـات التقيـيم ونظـم الإنـذار                  
  المبكر وصنع القرارات 

ضح التقدم المحرز نحو زيادة مساهمة المؤسسات الشريكة في الشبكات الـتي يـدعمها               يتّ - ٣٩١
ــة مــن مــشا   ــامج البيئ ــشريكة  ٣٠١ركة برن ــا يتجــاوز  ( مــن المؤســسات ال المحــدّد دف الهــأي م

 .معظمها من المكاتب الإحصائية الوطنية ووكالات حمايـة البيئـة والجامعـات        )  مؤسسة ٢٥٠ بـ
وتدار بوابة بيانات الفريق المعني برصد الأرض بالتعاون مع طائفة متنوعـة مـن الجهـات العالميـة                  

ويتــبين مــن اســتعراض الــسجلات أن متوســط عــدد    .لبيانــاتوالإقليميــة القائمــة علــى تــوفير ا 
 روهـو مـا يتجـاوز بقـد       ( مرّة في الشهر     ٣ ٥٩٠ بلغ مرات تتريل المواد من بوابة بيانات الفريق      

ـــ    ــة تن ــ١ ٦٠٠كــبير الهــدف المحــدّد ب ــاً ).زيلـ عملي ــار    وتمكين ــلاء الاعتب ــن إي ــرار م ــصناع الق  ل
 مـن تنبيهـات   ١٧ التوقيـت، تم إصـدار    اسب من حيث  والمنللتحديات البيئية على النحو الملائم      

تنبيهـات البقـاع الخطـرة      كمـا أن     ).١٥وهـو مـا يتجـاوز هـدف التنبيهـات الــ             (الإنذار المبكـر    
 قـد حفـزت علـى اتخـاذ إجـراءات علـى       أطلس أفريقيا لبيئتنا المتغيرة ، التي تُنشر أيضا ضمن      بيئياً

  .  الإيكولوجية إلى حالاتها الأصليةالصعيد الوطني انصبّ تركيزها على إعادة النظم
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تعزيز القدرة المؤسسية والتكنولوجية في البلدان النامية والبلدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة                  )ج(  
انتقاليـة علـى جمـع البيانـات والبحـث والتحليــل والرصـد والتقيـيم البيئـي، والإنـذار المبكــر،          

  والترابط الشبكي وإقامـة الشراكات 
جهــود علــى صــعيد بنــاء القــدرات في جميــع المنــاطق محــل الاهتمــام بــدعم مــن  لت بــذ - ٣٩٢

ــسيين  ــشركاء الرئي ــدرة المؤســسية         .ال ــه يجــري تعزيــز الق ــسجلات أن ــتعراض ال ــن اس ــيّن م ويتب
)  شـراكة  ٨٠ الـذي يبلـغ   وهو ما يتجـاوز الهـدف المحـدد         ( شراكة   ٨٥والتكنولوجية من خلال    

وجـرى   .اميـة أو البلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة              مع المؤسسات البيئية في البلدان الن     
 خـبير   ١٠٠فهناك على سبيل المثال      .تدريب خبراء البيئة من البلدان النامية بما يلبّي احتياجاتهم        

بيئي من بنما شاركوا في التدريب الافتراضي على التقييم البيئي المتكامل ويعملون حاليـا علـى                
ــة   إعــداد التقريــر البيئــي  ــة العالمي وفي . ٢٠٠٩  لعــام الخــاص ببنمــا في إطــار تقريــر توقّعــات البيئ

وأسـفر   .أفريقيا، تضمّنت أنشطة تدريب الخبراء تـدريب ممارسـي تقيـيم حالـة البيئـة في روانـدا                 
وقــد اعتمــد البرلمــان نتــائج تقريــر  .هــذا عــن تيــسير إعــداد أول تقــارير روانــدا عــن حالــة البيئــة 

  .االتوقّعات الخاص برواند
  

   ٢البرنامج الفرعي     
  القانون البيئي والاتفاقيات البيئية     

زيادة الدعم لتعزيز قدرة الحكومات الوطنية وغيرها من أصحاب المصلحة من أجـل تعمـيم             )أ(  
الأهــداف البيئيــة الوطنيــة في اســتراتيجيات التنميــة المــستدامة الوطنيــة والقــضاء علــى الفقــر   

  تضاء، على نحو متآزر ومترابطلديها، بما في ذلك، عند الاق
ــة المــستدامة في     - ٣٩٣ ــة للتنمي ــسياسات الوطني ــة في ال ــارات البيئي  تجلّــى تعمــيم مراعــاة الاعتب

وضع أطر سياساتية لبلدان مختارة عمل فيها برنامج البيئة مع الحكومات وأفرقة الأمـم المتحـدة                
تين على دور برنامج البيئة في تعزيـز        وقد شدّدت الجمعية العامة في دورتها الثالثة والس        .القطرية

التنمية المستدامة وشددت على أهميـة تنفيـذ خطـة بـالي الاسـتراتيجية لـدعم التكنولوجيـا وبنـاء                    
ــة بــشكل      .القــدرات ــة التنمي ــة في عملي ــارات البيئي ــادرة لتعمــيم مراعــاة الاعتب وقــد أطلقــت مب

كمـا أن البرنـامج      .عليهـا دوليـا   منهجي، وذلك من خلال التركيز على الأهداف البيئية المتفـق           
، الـذي اعتمدتـه     )برنـامج مونتفيـديو الرابـع     (الرابع لتطوير القانون البيئـي واستعراضـه الـدوري          

المنتــدى البيئــي الــوزاري / لمجلــس إدارة برنــامج البيئــةالخامــسة والعــشرينالحكومــات في الــدورة 
فقر وحقوق الإنسان وغـير ذلـك مـن         ، يتضمّن عناصر برنامجية تحقق الربط بين البيئة وال        العالمي
  .  التنمية المستدامةمجالات
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تعزيــز التــضافر والتعــاون بــين برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة والاتفاقــات البيئيــة متعــددة             )ب(  
الأطراف، وأماناتها، والهيئات العلمية وأصـحاب المـصلحة العـالميين والإقليمـيين والـوطنيين،           

التعاون فيما بين هذه الهيئات، الذي يرمـي إلى تعزيـز تنفيـذ             فضلا عن تعزيز دعم التضافر و     
الاتفاقات البيئية متعددة الأطراف والامتثال لها وإنفاذها وتحسين التآزر فيما بينها، وتعزيـز             

  التنسيق داخل منظومة الأمم المتحدة في الاضطلاع بأنشطة بيئية
ــامج أنجــز - ٣٩٤ ــا مــع أمانــات الاتف  ٢٢ البرن ــة المتعــددة الأطــراف    نــشاطا تعاوني اقــات البيئي
 الدعم المقدّم من برنامج البيئة تأثيرا إيجابيـا علـى نتـائج             تركوقد   .ذلك من الهيئات المعنية    وغير

عدد من مؤتمرات الأطراف في الاتفاقات البيئية المتعددة الأطـراف وغـير ذلـك مـن المفاوضـات            
م كبير على صعيد علاقـات التـآزر بـين          وحدث تقدّ  .الحكومية الدولية المتعلقة بتلك الاتفاقات    

ــات، وهــو مــا ســيتوّج       ــة والنفاي ــالمواد الكيميائي ــة المتعــدّدة الأطــراف المتعلقــة ب الاتفاقــات البيئي
بانعقاد الاجتماع المشترك الاستثنائي لمؤتمرات الأطراف في هـذه الاتفاقـات فـور انتـهاء انعقـاد                 

وأســفرت حلقــات  .نتــدى البيئــي الــوزاري العــالميالم/الــدورة المقبلــة لمجلــس إدارة برنــامج البيئــة
 الـتي   قليميـة الإوطنيـة و  الواقـف   الم للمفاوضين في مجال تغيّـر المنـاخ عـن تحـسّن             التحضيريةالعمل  
وتمــت  .لأطــراف في اجتماعــات اتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة المتعلقــة بــتغير المنــاخ  ا أعلنتــها

ئية المتعددة الأطراف، وجـرى تعزيـز قـدرات ثـلاث      بلدا على تنفيذ الاتفاقات البي ٦٠مساعدة  
مؤسسات إقليميـة ممّـا مكّنـها مـن إنجـاز بنـاء القـدرات فيمـا يتـصل بالاتفاقـات البيئيـة المتعـددة                         

 الأمم المتحدة من خـلال مبـادرات كمبـادرة          داخلوعزّز فريق الإدارة البيئية تعاونه       .الأطراف
  . عل الأمم المتحدة متعادلة الأثر الكربونيعمليات الشراء المراعية للبيئة ومبادرة ج

  
  تعزيز الأطر القانونية البيئية الرامية إلى التنمية المستدامة   )ج(  

أي أكثـر مـن   ( مبادرات ١٠٦ يتجلّى التقدم المحرز نحو تعزيز الأطر القانونية البيئية في       - ٣٩٥
وقـرّر مجلـس الإدارة في       .رهـا لتنقـيح الأطـر القانونيـة أو تطوي       )  مبـادرات  ١٠٤الهدف المحدد بــ     

ــه  ــا بخــصوص الزئبــق   الخامــسة والعــشريندورت ــزم قانون وأدّت  . إعــداد صــك عــالمي جديــد مل
 بلــدا بالتفــاوض ووضــع الــصيغة النهائيــة لــصكّ جديــد  ١٣مــساعدات برنــامج البيئــة إلى قيــام 

نـاك  وه .لتعزيز التعاون دون الإقليمي من خلال شبكة رصد الترسّب الحمضي في شـرق آسـيا              
 .خمس دول في آسيا الوسطى تدرس حاليا وضع طرائق لإبرام معاهدة بيئيـة في آسـيا الوسـطى                 

 ثلاثــة تونتيجـة للمـساعدة القانونيــة الـتي يقـدمها برنــامج البيئـة علـى الــصعيد الـوطني، اعتمـد        
وهنــاك  .سنّ قــانون في هــذا الــصددبــ تبلــدان تــشريعات وطنيــة خاصــة بالبيئــة تحديــدا أو قامــ

   .صدد إعداد تشريعات بيئية وأربع بلدان بصدد تنقيح قوانينها البيئيةبَلَدان ب
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تدعيم قدرة الدول الأعضاء على تعزيز تنفيـذ القـانون البيئـي والامتثـال لـه وإنفـاذه، فـضلا                      )د(  
عن تدعيم قـدرة المؤسـسات ذات الـصلة وأصـحاب المـصلحة علـى تـيــسـيـر تنفيـذ القـانون                

  البيئي والامتثال لـه
 أســفر برنــامج بنــاء قــدرات القــضاة عــن قيــام حكومــة الفلــبين بتخــصيص أكثــر مــن     - ٣٩٦
وتقـــوم حكومـــة إندونيـــسيا بإنـــشاء برنـــامج لإصـــدار . محكمـــة لتنـــاول المـــسائل البيئيـــة ١٠٠

الشهادات للقضاة الذين يتلقون التدريب على قانون البيئة، كمـا تقـوم بإنـشاء محكمـة للفـصل                  
 بلدا من أفريقيا وآسيا وأمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي            ٢٣وبدأ   .في المنازعات البيئية  

وفي مـــؤتمر قـــضاة آســـيا الوســـطى في   .التعـــاون في تنفيـــذ سياســـات وقـــوانين إدارة النفايـــات 
، أفـاد المـشاركون إحـراز تقـدّم في دائـرة اختـصاص كـل منـهم علـى صـعيد تعزيـز              ٢٠٠٨ عام

ور في صنع القرار وإتاحـة إمكانيـة الاحتكـام إلى           فرص الحصول على المعلومات وإشراك الجمه     
وكانــت هنــاك زيــادة ملحوظــة فيمــا بحــوزة المــسؤولين الحكــوميين    .القــضاء في الأمــور البيئيــة 

وســائر أصــحاب المــصلحة مــن معــارف وكفــاءات، ولا ســيما في مجــال القــوانين المتــصلة بــتغير  
   .المناخ، وذلك نتيجة لما قدّمه برنامج البيئة من تدريب

  
   ٣البرنامج الفرعي     
  تنفيذ السياسات العامة    

) بمــا في ذلــك منتــديات الحــوار(تحــسين إمكانيــة الحــصول علــى أدوات التنفيــذ ذات الــصلة    )أ(  
للإدارة المتكاملة للموارد الطبيعية واستعادة النظم الإيكولوجية المتدهورة، بما في ذلك المياه            

   الحكومات وأصحاب المصلحة الآخرينالعذبة، والسواحل والمحيطات، من جانب
 ممّــا يــدل علــى تحــسّن إمكانيــة الحــصول علــى أدوات تنفيــذ الإدارة المتكاملــة للمــوارد  - ٣٩٧

أكثـر مـن الهـدف    ( أداة ٢٧الطبيعية واستعادة الـنظم الإيكولوجيـة المتـدهورة أنـه قـد تم تطـوير         
ــالغالمحــدّد  ــصرّف أصــحاب المــصلحة، و  )  أداة٢٥ الب ــق هــذه   وُضــعت تحــت ت ــد تم تطبي ــه ق أن

ــا في  ــة   . مناســبة، وهــو مــا يتماشــى والهــدف المحــدّد  ٣٥الأدوات عملي ومــن التطبيقــات العملي
 الخـــدمات المتعلقـــة بـــالنظم الإيكولوجيـــة؛ ةاســـتخدام دليـــل التقيـــيم لتـــسديد قيمـــ :لـــلأدوات

ــة في مجــال التكيــف مــع تغــير المنــاخ في التخطــيط الــوطني وا     ــادئ التوجيهي تخــاذ واســتخدام المب
 .القرارات؛ واسـتخدام خطـط العمـل الوطنيـة للتـصدّي للمـصادر البريـة لتلـوث البيئـة البحريـة                    

وأسفرت خبرة برنامج البيئة في مجال تقييم المخاطر البيئية عن إدماج الاحتياجات والأولويـات              
ن  من البلـدان المتـضررة م ـ  ٢٠البيئية في التخطيط للإنعاش وفي خطط وعمليات بناء السلام في   

  . النـزاعات والكوارث
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تعزيز قدرة الحكومات وأصحاب المصلحة الآخرين على تعميم أفضل الممارسـات ومنظـور            )ب(  
المساواة بين الجنسين في إدارة الموارد الطبيعية، في صلب عمليات التخطيط الإنمائي الـوطني              

  ولاستعادة النظم الإيكولوجية المتدهورة 
ــدلّ  - ٣٩٨ ــا ي ــى ممّ ــز عل ــتعزي ــصلحة الآخــرين أن    ق ــات وأصــحاب الم ــن  ١٢ درة الحكوم م

تتـضمن أفـضل   ) ١٠وهو مـا يتجـاوز هـدف العمليـات الــ      (عمليات التخطيط الإنمائي الوطنية  
وهــو مــا يتجــاوز هــدف    ( مبــادرة ٤١الممارســات لإدارة المــوارد الطبيعيــة، وأنــه تم إطــلاق     

وقـد   . الأصـلية علـى المـستوى المحلـي        لإعادة الـنظم الإيكولوجيـة إلى حالاتهـا       ) ٤٠المبادرات الـ   
شرعت ثلاثة بلدان في إعداد القوانين الإطارية الوطنية المتعلّقة بالبيئة مع مراعاة قـضايا الحفـاظ           

عـبر الحـدود الوطنيـة والحفـاظ علـى الغابـات الـتي              و على الغابات والحيـاة البرّيـة الممتـدّة إقليميـاً         
ومـن ناحيـة تعزيـز المـساواة بـين           .ة المرئيـة لإقلـيم مـا      تشكّل عنصراً عالي القيمة في تكـوين البيئ ـ       

في للمــشاريع لجــان التوجيهيــة الالجنــسين في إدارة المــوارد الطبيعيــة، تــشارك المــرأة بنــشاط في   
سبعة من البرامج الوطنية، ويراعى في أنشطة الحفاظ على البيئة وتوليد سبل العيش البديلة الـتي                

ــى ص ــ    ــدان عل ــة بل ــا في ثلاث ــضطلع به ــة     يُ ــة صــوب تلبي ــة أن تكــون موجّه ــات المحلي عيد المجتمع
  . احتياجات المرأة وإتاحة الفرص لها

  
زيــادة إدمــاج الــشركاء لأدوات برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة المختــبرة وأفــضل الممارســات    )ج(  

  المتبعة في إدارة الموارد الطبيعية وإنعاش النظم الإيكولوجية في برامجهم وأنشطتهم العادية
ممّا يدلّ على إحراز تقـدّم نحـو زيـادة إدمـاج الـشركاء لأدوات برنـامج البيئـة المختـبرة               - ٣٩٩

 إطـاراً   ١١وأفضل الممارسات المتّبعة في إدارة المـوارد الطبيعيـة في بـرامجهم وعمليـاتهم أن هنـاك                  
زال طبيعيــة، وإن كــان هــذا لا يــ عناصــر متعلّقــة بــالموارد التتــضمنمــن أطــر المــساعدة الإنمائيــة 

براء، الخ ـوبفضل ما يـوفّره برنـامج البيئـة مـن مـشورة             .  إطارا ١٥ الذي يبلغ الهدف المحدّد    دون
أُدرجت قضايا إدارة المياه العذبة والأراضي في الصيغة النهائية لوثيقة إطار عمل الأمـم المتحـدة          

ل البيئـة  وبالمثـل، أدرجـت مـسائ   . ٢٠١٣-٢٠٠٨للمساعدة الإنمائية المقدّمـة لبوتـسوانا للفتـرة      
وإدارة الموارد الطبيعية ضمن المواضيع الرئيسية لوثائق البرمجة القطرية الـتي أُعـدّت ضـمن إطـار                 
عمل الأمم المتحدة الجديد للمساعدة الإنمائيـة المقدّمـة لأفغانـستان، وفي خطـة العمـل الإنـساني                 

  .  للسودان، وفي برنامج التغيير الخاص بسيراليون٢٠٠٩والإنعاش المبكر لعام 
  

ــة في سياســاتها          )د(   ــد الحــضري للمــسائل البيئي ــاج البع ــى إدم ــدول الأعــضاء عل ــدرة ال ــز ق تعزي
واستراتيجياتها وعمليات التخطيط لديها للتنمية المستدامة، فضلا عن تعزيز قدرة أصـحاب            

  المصلحة ذوي الصلة على تيسير هذه العمليات والاشتراك فيها
ــود ب   - ٤٠٠ ــل الحــضري، يق ــات     في مجــال النق ــود النظيــف والمركب ــة شــراكة الوق ــامج البيئ رن
وقـد قـدّم برنـامج البيئـة الـدعم إلى            .التي تضطلع بحمـلات لتحـسين الوقـود والمركبـات          النظيفة
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 بلد على الصعيدين الإقليمي والوطني في مجال تشجيع استخدام الوقـود والمركبـات              ١٠٠قرابة  
)  بلــدا١٢(دد قليــل مــن البلــدان  ، لم يعــد هنــاك ســوى ع ــ٢٠٠٩وعنــد نهايــة عــام   .الأنظــف

ــة والــتي تمــر      ـيــستخدم البن ــ ــدان النامي زين المحتــوي علــى الرصــاص، وقــد اتّجــه الآن معظــم البل
ــة إلى خفــض نــسب الكبريــت في الوقــود والتــشجيع علــى اســتخدام      ــة انتقالي اقتــصاداتها بمرحل

للتعـاون الاسـتراتيجي    وفي مجال البيئة الحضرية، وضـع برنـامج البيئـة إطـاراً              .المركبات الأنظف 
مع موئل الأمم المتحدة والمجلس الدولي للمبادرات البيئية المحلية، ممّا زاد من حجـم التعـاون مـع                 

ي لقــضايا البيئــة هــاتين المنظمــتين ووفّــر الــدعم للمــدن في مختلــف أنحــاء العــالم في مجــال التــصدّ  
   .كما كثّف برنامج البيئة من مشاركته في تحالف المدن .الحضرية

  
ــة الحــصول علــى التعلــيم والتــدريب البيئــيين الــرسميين وغــير الــرسميين       )هـ(   توســيع نطــاق إمكاني

  المصممين لمختلف الفئات المستهدفة لتعزيز الاستدامة البيئية
تعـــاون برنـــامج البيئـــة مـــع شـــركائه في الأمـــم المتحـــدة ومـــع نظـــم التعلـــيم الوطنيـــة   - ٤٠١

ــرام    ــذ ب ــالي لتنفي ــيم الع ــوير أدوات    ومؤســسات التعل ــة وتط ــدريب في مجــال البيئ ــيم والت ج التعل
مجموعات مواد تدريبية من شأنها أن تؤثر على ما يتّصل بالبيئـة مـن سياسـات ومنـاهج                 /تدريبية

وكمـا هـو مـستهدف، تم تـصميم          .دراسية وممارسـات تـشريعية وإداريـة علـى الـصعيد الـوطني            
طة المؤسسات التعليميـة بالتعـاون مـع برنـامج      ثمانية برامج للتعليم والتدريب في مجال البيئة بواس       

 من مؤسسات التعلـيم العـالي بهـدف تعزيـز الاسـتدامة البيئيـة               ٣١ البرامج في    تلكوتقدَّم   .البيئة
وممّا يدل أيضا على التقدّم المحرز نحو زيادة فـرص           ).٣٠وهو ما يتجاوز هدف المؤسسات الـ       (

 أن ست جامعات أفريقية تقوم، في إطار شـراكة          الحصول على التعليم والتدريب في مجال البيئة      
ــة، بتنقــيح      ــارات البيئيــة والاســتدامة في الجامعــات الأفريقي ــة لتعمــيم مراعــاة الاعتب ــامج البيئ برن

  . برامجها وإعادة توجيهها
  

   ٤البرنامج الفرعي     
  التكنولوجيا والصناعة والاقتصاد    

 الاعتبـارات البيئيـة والاجتماعيـة في القـرارات          سية علـى إدمـاج    زيادة القدرة البشرية والمؤسّ     )أ(  
ــاس الحــراري          ــازات الاحتب ــات غ ــن انبعاث ــى الحــد م ــز عل ــع التركي ــة، م ــصلة بالطاق ذات ال

  الصلة بالطاقة   ذات
حــدثت زيــادة في الــسنوات الأخــيرة في إعــلان مؤســسات القطــاعين العــام والخــاص     - ٤٠٢
ا يعـود الفـضل فيـه جزئيـا إلى عمـل برنـامج              ممّ،  ها بتطبيق سياسات وبرامج الطاقة النظيفة     التزامَ
كمـا هـو مـستهدف لفتـرة        ( مؤسـسة    ٢٥فقد قدّم برنامج البيئة الدعم في هذا المجال إلى           .البيئة

 المحدّد لفترة الـسنتين بنـسبة       ٢٣وهو ما يتجاوز هدف الحكومات الـ       ( حكومة   ٢٥و  ) السنتين
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وقـد كانـت     .ثمار في الطاقـة النظيفـة حـول العـالم         وبالمثل، ثمّة نمو سـريع في الاسـت        ). في المائة  ٩
ــى اتخــاذ الاســتثمارات هــذا الاتجــاه       ــة عــاملا مــساعدا عل ــامج البيئ ــصاعدجهــود برن ، فقــد المت

وهــو ( لتمويــل تكنولوجيــات الطاقــة الأنظــف  مليــون دولار١٧٥ ســاعدت علــى حــشد مبلــغ
  ). في المائة ٤٦ مليون دولار بنسبة ١٢٠يتجاوز هدف فترة السنتين المحدّد بـ  ما
  

ــاج         )ب(   ــام والخــاص للاســتهلاك والإنت ــرارات في القطــاعين الع ــذ صــانعي الق ــادة فهــم وتنفي زي
المستدامين، بما في ذلك في قطاعات مثل التشييد والسياحة، وزيادة المبادرات الطوعيـة الـتي               

 لها، مـع    تعزز المسؤولية البيئية للشركات، فضلا عن منع حالات الطوارئ البيئية والتصدي          
  إيلاء الاعتبار الواجب لمسائل المساواة بين الجنسين

وهـو  ( حكومـة  ٥٢ قيـام ممّا يدلّ على زيادة فهم ممارسات الإدارة الـسليمة وتطبيقهـا          - ٤٠٣
ــات الـ ــ   ــا يتجــاوز هــدف الحكوم ــة٤٠ بالغم ــيم باســتخدام  باســتحداث)  حكوم  أدوات للتقي

 الصناعة والأعمـال    مؤسساتوقد زاد عدد     .سياسات وبرامج الاستهلاك والإنتاج المستدامين    
التي استحدثت مبادرات وسياسات وممارسـات في مجـال إدارة الأعمـال والتمويـل المـستدامين،                

، وهـو مـا      مؤسـسة  ٤ ٠٠٠ إلى   ٢ ٥٠٠ لهـا برنـامج البيئـة، مـن          يـدعو استناداً إلى المبادئ الـتي      
ــسبة   ــد بن ــسنتين المحــدّد ب ــ   ٦٠يزي ــرة ال ــة عــن هــدف فت ــذه   . شــركة٣ ٥٠٠ـ  في المائ ــزم ه وتل

المبادرات الشركات بالتقيّـد بالمبـادئ المتعلقـة بمراعـاة البيئـة والتحلّـي بالمـسؤولية، وهـي تـشمل              
بـرامج عمــل مــشتركة بخــصوص كفــاءة اســتغلال المـوارد وبنــاء القــدرات، وذلــك بتمويــل مــن   

المتحــدة العــالمي وتحــت مظلّــة كــل مــن برنــامج البيئــة واتفــاق الأمــم  .القطــاعين الخــاص والعــام
ومبادرة الاعتناء بالبيئة التابعة للمجلس العالمي للأعمـال التجاريـة مـن أجـل التنميـة المـستدامة،                

  .  بشأن تغير المناخموجهةشركة الالتزام باتخاذ إجراءات  ٣٠٠أعلن أكثر من 
  

غ  مـن خطـة جوهانـسبر      ٢٠٢٠تعزيز قدرة البلدان والمجتمع الدولي على تحقيق هـدف عـام              )ج(  
للتنفيذ لاستخدام وإنتـاج المـواد الكيميائيـة بطـرق تُفـضي إلى تقليـل الآثـار الـضارة الكـبيرة             

  على صحة الإنسان والبيئة إلى الحد الأدنى، بما في ذلك جوانب المساواة بين الجنسين
، النهج الاستراتيجي للإدارة الدولية للكيماويات  استضاف برنامج البيئة المناسبة المعنونة       - ٤٠٤

 مـن البلـدان وأصـحاب المـصلحة         ٨٤الدعمَ إلى    البداية السريعة وقدّم من خلال برنامجها المسمّى      
 والـتي قاربـت   ٢٠٠٦ مشروعا مستخدماً الأموال التي تلقّاها الصندوق منذ عام         ٩٢الآخرين في   

ح وقـد نج ـ  .  بلـدا  ٧٠ البـالغ فتـرة الـسنتين     ل  المحـدد  دفاله مليون دولار، وهذا يتجاوز      ٢٠قيمتها  
 بلدا لكي تبدأ في تعميم إدراج إدارة المواد الكيميائيـة في            ١٢برنامج البيئة في تقديم المساعدة إلى       

برامجها الإنمائية من خلال المشاريع المشتركة بين برنـامج البيئـة وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي؛                   
ات العـضوية الثابتـة ورصـدها،       وفي دعم أنشطة اتفاقية استكهولم الرامية إلى معالجة انتشار الملوّث ـ         
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 بلدان في إنشاء شبكاتها لتبادل المعلومـات؛ وفي العمـل مـع منظمـة       ٨إلى جانب تقديم الدعم إلى      
الصحة العالمية وغيرها من المنظمات الحكومية الدولية على إعـداد الأدوات التوجيهيـة والتدريبيـة      

يـة إلى الحـد مـن المخـاطر المتولّـدة عـن           لإدارة مبيدات الآفات، وتـسهيل الإجـراءات الدوليـة الرام         
الزئبق من خلال برنامج للشراكة والتحضير للمفاوضات الدولية لوضع صـك ملـزم قانونـا؛ وفي                

  . جمع المعلومات العلمية بشأن الرصاص والكادميوم
  

تحسين قدرة البلدان والمؤسسات، بما في ذلك المؤسسات المالية، على إدمـاج مـسائل الـنظم                  )د(  
ــة    الإي ــة لتحقيـــق التنميـ ــاتها الاقتـــصادية والتجاريـ ــاتها وممارسـ ــر في سياسـ ــة في النظـ كولوجيـ

  المستدامة والحد من الفقر
ــدا    - ٤٠٥ ن والمؤســسات كمــا يتــضح مــن وجــود   كمــا هــو مــستهدف، تحــسّنت قــدرة البل
 .مؤســسة ناشــطة في إدمــاج قــضايا الــنظم الإيكولوجيــة في الــسياسات التجاريــة والإنمائيــة  ٦٠

مبادرة الاقتصاد الأخضر التي أُطلقت حديثاً، ارتفع بدرجـة كـبيرة مـستوى الاعتـراف           وبفضل  
بإسهام الاستثمارات البيئية في تحقيق النمو الاقتصادي وخلـق فـرص العمـل اللائقـة والحـدّ مـن                   

ى ذلـك  ويتجلّ ـ .الفقر، بما في ذلك على وجه الخصوص الفرص التي تتولَّد أثناء الأزمـات الماليـة          
كما أنه في إطار مبـادرة مجلـس    . الصحافة لهذا الموضوع بإسهاب في جميع أنحاء العالم في تغطية 

الرؤساء التنفيذيين المشتركة لمواجهة الأزمـات، أسـفرت مبـادرة الاقتـصاد الأخـضر عـن وضـع              
خطة مشتركة بين الوكـالات شـكّلت منطلَقـاً للجهـود المـشتركة الـتي يُـضطلع بهـا في منظومـة                      

   .واجهة الأزمة الاقتصاديةالأمم المتحدة لم
  

   ٥البرنامج الفرعي     
   التعاون والتمثيل على المستوى الإقليمي    

تيسير ودعم عملية المداولات المتعلقة بالسياسات العامة وبناء توافق في الآراء على الـصعيد                )أ(  
  العالمي وفي الأقاليم

وبناء توافـق   العامة   السياسات    بشأن قدّم برنامج البيئة دعما فعّالا لعمليات المداولات       - ٤٠٦
 أمثـال  أربعـة    يعـادل وهـو مـا     ( رسـالة إشـادة مـن الوفـود          ٤١الآراء، وهو ما يتـضح مـن ورود         

وثمّــة دليــل آخــر هــو مــشاركة مجموعــات رئيــسية جديــدة في    ). رســائل١٠الهــدف المحــدّد بـــ  
تين المحـدّد بتعـاوُن تـسع       مناقشة برنامج البيئة المتعلقة بالحوكمة ومـن ثم تحقُّـق هـدف فتـرة الـسن               

وبالإضافة إلى ذلك، تعاون برنامج البيئة أيضا مع عدد آخـر مـن منظمـات                .مجموعات رئيسية 
، مثـل   ٢١المجتمع المـدني مـن خـارج المجموعـات الرئيـسية وفـق تـصنيف جـدول أعمـال القـرن                      

ويتمثل إنجـاز    .لثقافة والخيرية والإعلامية والحكومية الدولية والمعنية بالفنون وا       الدينيةالمنظمات  
ــالمي         ــدى الع ــات المنت ــة وعملي ــات الإقليمي ــشاركة في العملي ــدد المنظمــات الم ــادة ع آخــر في زي
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 بلـدا في المنتـدى العـالمي، وهـو مـا            ٨٨ منظمة و    ٣٤٢وقد شارك ما مجموعه      .للمجتمع المدني 
   . بلدا٦٠ منظمة و ١٢٠يتجاوز بفارق كبير هدف فترة السنتين المحدّد بـ 

  
ــة         )ب(   ــة والمنظمــات غــير الحكومي ــة الدولي ــع الحكومــات والمنظمــات الحكومي ــاون م ــادة التع زي

 وشركاء الأمم المتحـدة في إنجـاز الـبرامج والمـشاريع علـى الـصعد الإقليمـي ودون الإقليمـي                   
والوطني، ومعالجة الأولويات البيئيـة الـتي يحـددها مجلـس إدارة برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة                    

  لإقليميةوالمؤسسات ا
 الترتيبـات   عـدد أكثـر مـن ضـعف        (١٢٤أدّت الترتيبات التعاونيـة الـتي بلـغ مجموعهـا            - ٤٠٧

مع الحكومات والمؤسّسات الإقليمية ووسائل الإعـلام إلى زيـادة التعـاون في             ) ٦٠ الـالمستهدفة  
وضــع إطــار شــامل  :وكــان مــن نتــائج هــذه الــشراكات .معالجــة الأولويــات البيئيــة في المنــاطق

امج تغيّــر المنــاخ الأفريقيــة؛ وإنــشاء شــبكة إقليميــة لتعزيــز التكيّــف مــع تغيّــر المنــاخ في آســيا لــبر
أمانـة مبـادرة البيئـة والأمـن الراميـة          باعتبـاره   والمحيط الهادئ؛ وإعطاء برنامج البيئة دوراً جديـداً         

ي لمعلومـات   إلى خلق استجابة متكاملة لتحديات البيئـة والأمـن في أوروبـا؛ وإنـشاء منـبر إقليم ـ                
الإنتاج والاستهلاك المـستدامين لفائـدة جميـع بلـدان منطقـة أمريكـا اللاتينيـة والبحـر الكـاريبي؛             

إلى جعل حلبة البحرين الدولية مركز امتياز بيئـي         الذي  مشروع تخضير حلبة البحرين الدولية      و
  . “١-فورميولا”بين حلبات سباق سيارات 

  
ج والمشاريع التي يضطلع بها برنامج الأمم المتحدة للبيئـة علـى            تعزيز الاتساق في تنفيذ البرام      )ج(  

الــصعد الإقليمــي ودون الإقليمــي والــوطني تلبيــة للاحتياجــات والأولويــات الموضــحة علــى   
  الصعد ذاتها

يجري إحراز تقدّم على صعيد تعزيز التماسك في تنفيذ برنـامج البيئـة للـبرامج الموكلـة            - ٤٠٨
اعل مع شركاء الأمم المتحدة على المستوى القطري مـن أجـل دمـج     إليه، وذلك من خلال التف    

إسهامات برنامج البيئة في عملية البرمجة القطريـة الموحّـدة، مـع القيـام في الوقـت ذاتـه بتحـسين                     
ــوطنيين   ــشركاء ال ــدرة ال ــذ  .ق ــوويجــري تنفي ــل    ٦٩  نح ــدرات ونق ــاء الق ــشروعاً لبن ــاً وم  برنامج

ــدان    ــاطق والبل ــا في المن ــشركاء في      التكنولوجي ــع ال ــسيق م ــدان وبتن ــتناداً إلى احتياجــات البل اس
ونتيجة لذلك، استطاع برنامج البيئـة أن يـؤثّر        . ٥٠يتجاوز هدف المشاريع الـ      التنمية، وهو ما  

 بلدا، كمـا أن البعـد البيئـي آخـذ في            ٣٠في إطار الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في أكثر من          
ــود أكـــبر في خطـــط العمـــل   ــدان اكتـــساب وجـ ــبعة بلـ ــة في سـ ــالات،  . الوطنيـ وفي بعـــض الحـ

تنفيذ أنشطة برنامج البيئة بعمل وكـالات أخـرى في سـبيل إنجـاز أعمـال الأمـم المتحـدة                 يُكمّل
  . بفعالية أكبر
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تعزيز قدرة الدول الأعضاء على إدماج الاستدامة البيئية في عمليـات التنميـة الوطنيـة بمـا في                  )د(  
  تيجية الحد من الفقر والأهداف الإنمائية للألفية ذلك خطط تنفيذ ورقات استرا

ممّا يدل على إحراز تقدّم جيد نحو تعزيز قدرة الدول الأعضاء على إدماج الاسـتدامة                - ٤٠٩
 مبـادرة تـضطلع بهـا البلـدان، وهـو مـا يتجـاوز        ١٩البيئية في عمليات التنميـة الوطنيـة أن هنـاك       

 خمــس مــن الــدول الأعــضاء بمراعــاة توقــد قامــ.  في المائــة٢٧ بنــسبة ١٥هــدف المبــادرات الـــ 
 أربعـة بلـدان آليـات لتعمـيم     ت وأنـشأ ،أوجه ارتباط الفقر والبيئة في عمليات التخطيط الإنمائي    

وقد عـزّزت خمـس دول أعـضاء نظمهـا للرصـد والتقيـيم               . في أطر الميزنة   ،إدراج القضايا البيئية  
 التقدّم المحرز نحو تحقيـق الاسـتدامة البيئيـة          من خلال دمج قضايا الفقر والبيئة وهي ترصد حاليا        

ــ .باســتخدام المؤشّــرات والبيانــات المتعلّقــة بــالفقر والبيئــة   خمــس مــن الــدول الأعــضاء  توأعلن
الالتــزام بإدمــاج أوجــه ارتبــاط الفقــر والبيئــة في التخطــيط الإنمــائي وصــنع القــرار والميزنــة بعــد   

يق مبادرة الفقـر والبيئـة الـتي أطلقهـا برنـامج            حصولها على الدعم بأنشطة بناء القدرات عن طر       
  . الأمم المتحدة الإنمائي وبرنامج البيئة

  
  تعزيز التعميم والتعاون والاتصال داخل منظومة الأمم المتحدة في الاضطلاع بالأنشطة البيئية  )هـ(  

ــين الأمــم المتحــدة وتنــسيق الــسياسات           - ٤١٠ ــز التعــاون ب ــرز نحــو تعزي ــى التقــدّم المح يتجل
 والعمليـات  بين الوكـالات  من الآليات المشتركة ٣١في في إدماج الأبعاد البيئية بخصوص البيئة  

فرقــة عمــل الأمــين العــام الرفيعــة  ):٣٠يتجــاوز الهــدف المحــدّد بـــ  وهــو مــا(دوليــة الكوميــة الح
التابعــة المــستوى المعنيــة بــالأمن الغــذائي؛ وفرقــة العمــل المعنيــة بتغيّــر المنــاخ والاســتدامة البيئيــة    

 في المبـادرة المـشتركة لمواجهـة        “الاقتـصاد الأخـضر   ”لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية؛ ومجموعـة       
الأزمات التي أطلقها مجلس الرؤساء التنفيذيين؛ والفريق العامل المعني بتغيّـر المنـاخ التـابع للّجنـة          

 قـرارات الجمعيـة العامـة    وفي .البرنامجية الرفيعة المستوى؛ وشراكة برنامج البيئـة مـع اليونيـسيف     
 والوثيقـة الختاميـة للـدورة       ٢٠٠٨والإعلان الـوزاري للمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي لعـام            

 للجنة التنمية المستدامة، قام برنامج البيئة بـدور نـشط في المناقـشات الـتي جـرت                 السابعة عشرة 
كة الناجمـة عـن تغيّـر     بخصوص السياسات والبرامج، وبالأخصّ تلك المتعلقة بالتحـدّيات المتـشاب         

   .المناخ وأزمات الغذاء والطاقة والمال العالمية
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   ٦البرنامج الفرعي     
  الاتصالات والإعلام    

إذكاء الوعي بشأن المسائل البيئية وعمل برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة والتركيـز علـى ذلـك                     )أ(  
  فيما بين جميع قطاعات المجتمع 

 باريــة الــصادرة عـــن برنــامج البيئــة علـــى مــا مجموعـــه     جــرى توزيــع النـــشرات الإخ   - ٤١١
 وسُــــــجّلت إشــــــارات إلى عمــــــل برنــــــامج البيئــــــة في .صــــــحفيّا حــــــول العــــــالم ١ ٣٥٠
ــسنتين المحــدّد        ١٠ ٩٠٠ نحــو ــرة ال ــارق كــبير هــدف فت ــا تجــاوز بف قــصاصة صــحفية، وهــو م
ت التاليـة  وممّـا يـشهد علـى زيـادة التركيـز علـى القـضايا البيئيـة الإحـصاءا             .  قـصاصة  ٤ ٦٠٠ بـ

البرنــامج  زيــارة موقــع ٤٠ ٤٧٩ ٨٩١سُــجّلت  :المتعلّقــة بموقــع برنــامج البيئــة علــى الإنترنــت 
www.unep.org  ــه المختلفــة  مــرة، والاطّــلاع علــى صــفحاته  ٤٩٠ ٤٣٨ ٠٣٧، وطــرق أجزائ

وزاد عدد زوار موقع شـبكة       . مرّة ٣٩ ٤٩١ ٥٩٢زيل المواد منه    ـ مرّة، وتن  ١٩٨ ٩٧٥ ٩٥٩
 إلى ٢٠٠٨في عـــام زيـــارة  ٣٨ ٤٦٣مـــن ) Climate Neutral Network(ناخيـــة التعادليـــة الم

ــارة  ١٩٥ ٣٥٣ ــسبة ٢٠٠٩في عــام زي ــة٣٦٠، أي بن ــادة    .  في المائ ــى زي ــضا عل ــدل أي ــا ي وممّ
 في المائــة مــن ١١٩ يعــادلوهــو مــا ( منــشورا قــد بيعــت ١١ ٩٩٥الــوعي بالقــضايا البيئيــة أن 

نـشورات برنـامج البيئـة في متنـاول الجميـع، بيعـت             ولجعـل الاطّـلاع علـى م      ). العدد المستهدف 
 في المائة للمـشترين مـن       ٧٥ في المائة للمشترين من البلدان النامية و         ٥٠ يبلغالمنشورات بخصم   
  . أقل البلدان نموا

  
ــة         )ب(   ــة بالطفول ــة والمنظمــات المعني ــامج الأمــم المتحــدة للبيئ ــشراكات بــين برن توســيع نطــاق ال

ادات الرياضية والمنظمـات غـير الحكوميـة، والحكومـات والقطـاع      ومنظمات الشباب والاتح  
  الخاص في تعزيز المواقف والإجراءات المحابية للبيئة، مع مراعاة الاعتبارات الجنسانية

 المناسبات التي يتخذها برنـامج البيئـة وسـيلةً لحفـز الـشركاء              يعديعدّ يوم البيئة العالمي      - ٤١٢
وهو مـا يتجـاوز هـدف      ( مبادرة   ١ ٢١٥وقد سُجّل إطلاق     .يئيةعلى المشاركة في الأنشطة الب    

 بلـدا للاحتفـال بيـوم البيئـة العـالمي في عـامي              ١٦١مـن   )  في المائة  ٥١ بنسبة   ٨٠٠المبادرات الـ   
وقـد زيـد العـدد       .وما برحت حملة البليون شجرة تزداد قوةً يوماً بعـد يـوم           . ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨

 /، بحلــــول كــــانون الأولشــــجرة عة بلايــــينالــــذي تــــستهدفه الحملــــة مــــن بليــــون إلى ســــب 
الأمـم المتحـدة    ”وفازت الحملة بجـائزة      . بلايين شجرة  ٧,٤رس  غتم  ، كان قد    ٢٠٠٩ ديسمبر

بإســهامها العظــيم في تحــسين كفــاءة الأمــم ” اعترافــاً ٢٠٠٨ لعــام “لقــرن الحــادي والعــشرينل
 اكتـسب برنـامج البيئـة       الشراكات مـع المنظمـات الـشبابية والرياضـية، وقـد           ىوتتنام .“المتحدة

مكانــة راســخة كــشريك للّجنــة الأوليمبيــة الدوليــة وغيرهــا مــن المنظمــات الرياضــية في العمــل  
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ألعــاب بــيجين كــدورة  رياضــية عنــد تنظــيم مناســباتكفالــة مراعــاة الاعتبــارات البيئيــة   علــى
  .وغيرها الأوليمبية

  
  ١٥ الباب    
  البشرية المستوطنات    

  
   البرنامج ئجلنتا البارزة الملامح    

 خـلال  مـن  المـستدام  التحـضر  بمسائل يتعلق فيما والوعي الرؤية وضوح مسألتا أثيرت - ٤١٣
 للموئـل  العالمي واليوم بالصين نانجينغ في العالمي الحضري المنتدى ذلك في بما العالمية، ناسباتالم

ــه يُحتفــل الــذي ــر في ب ــدا ٥١ مــن أكث ــة المــؤتمرات خــلال ومــن ،بل ــشأن عقــدتُ الــتي الوزاري  ب
 ومنطقـة  اللاتينية وأمريكا ،وأفريقيا ،الهادئ والمحيط آسيا منطقة في الحضرية والتـنـمية الإسكان
 مـن  المنـاخ،  لـتغير  التـصدي  في المـدن  دور علـى  المتحـدة  الأمـم  موئـل  وشـدد  .الكاريـبــي  البحر
 .لأخــرىا وبرامجهــا وصــناديقها المتحــدة الأمــم منظومــة وكــالات مــع التعــاوني العمــل خــلال
 عــن العــالمي التقريــر وهمــا المتحــدة، الأمــم لموئــل الرئيــسيين التقريــرين علــى الطلــب وازداد

 المتحـدة  الأمـم  موئـل  عـزز  كمـا  اسـتخدامهما،  وازداد ،العـالم  مدن وحالة البشرية المستوطنات
 في عــضاءالأ خــلال مــن الــسياسات، نحــو الموجهــة الحــضرية المؤشــرات لتطبيــق كوســيط دوره
   .عضواً ١٣٦ عددهم البالغ الحضري رصدالم بكةش

ــاج وتمّ - ٤١٤ ــسائل إدم ــستدام التحــضر م ــن اإطــار ٢٣ في الم ــم عمــل أطــر م  المتحــدة الأم
 دعمـا  تتلقـى  الـتي  البلـدان  بـين  ومن .الوطنية التـنـمية خطط من خطة ٢٠ و الإنمائية للمساعدة

 عــددها البــالغ الحــضرية كمــةوالحو والإدارة التخطــيط مجــال في المتحــدة الأمــم موئــل مــن تقنيــا
 جوانـب  بعـض  في تقدم حرزأُ وقد .والممارسات السياسات في تحسّناً بلداً ٢٨ شهد بلداً، ٦٠

 في الكـــوارث  وإدارة والـــسلامة  الحوكمـــة  مجـــال في ســـيما  ولا الـــشاملة  الحـــضرية  التـنــــمية
 بلـداً،  ٤٨ قـوم وي .المتحـدة  الأمـم  موئـل  يـدعمها  مدينـة  ٣٠٠ مـن  أكثر أصل من مدينة ١١٢
 بينـها  من والمساكن، الأراضي على الحصول فرص لتحسين سياسات بتـنـفيذ الموئل، من بدعم
 .القـسري  الإخـلاء  حـالات  مـن  والحـد  الحيـازة  أمـن  تحـسين  إلى ترمي سياسات ـنـفذي بلداً ١٩

 لــصالح الإســكان أجــل مــن المتحــدة الأمــم لموئــل المــال رؤوس تعبئــة في تقــدم إحــراز ولــوحظ
 توسـيع ل سياسـات  بلـدا  ٣١ مجموعـه  مـا  اعتمـد  وقـد  .الأساسـية  الحضرية التحتية والبنى الفقراء
 المؤسـسات  مـن  ٩٢ قـدرات  تعزيز وتم .الأساسية الحضرية والخدمات التحتية البنى توفير نطاق

ــشريكة ــينملا ١,٠٣ حــصول عــن أثمــر ممــا ال ــاه علــى شــخص ي ــشرب مي ــة ال ــق المأمون  ومراف
 الأمـم  موئـل  نفـذها  الـتي  المـشاريع  من واستفاد .السنتين فترة خلال الأساسية الصحي الصرف
 .ولبنـان  والعـراق  والـصومال  أفغانـستان  في الأخـص  وعلـى  شـخص،  مليـوني  مـن  أكثـر  المتحدة
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ــرة الجنــسين بــين المــساواة بــشأن العمــل خطــة ووُضــعت  الموافقــة وتمّــت ٢٠١٣-٢٠٠٨ للفت
 تـنـــفيذ إلى الراميــة الــشباب ودهــايق الــتي المبــادرات لــدعم خــاص صــندوق أنــشئ كمــا عليهــا،
   .الموئل أعمال جدول

  
   المستفادة والدروس التحديات    

 أمـرين  القائمـة  والـشبكات  الـشراكات  وتعزيـز  جديـدة  وشبكات شراكات إقامة تُعد - ٤١٥
 وتـنــفيذه،  المـستدام  التحـضر  إلى الـدعوة  أجل من المتحدة الأمم موئل إلى بالنسبة الأهمية بالغي
 يـزال  لا والـوطني  الإقليمـي  الـصعيدين  علـى  الفاعلة الجهات من الكاملة المجموعة حشد أن غير
 أمــام تحــديا محــددة لمــشاريع المخــصص للتمويــل ةالمانحــ الجهــات تفــضيل ويــشكّل .تحــديا ثّــليم

 تحـدياً  المتحـدة  الأمـم  موئـل  ويواجـه  .الوطنيـة  الأطـر  ضـمن  الحضرية للأولويات الفعال التـنـفيذ
 ويـشكّل  .برنامجـاً  بوصـفه  نفـسه  الوقـت  عملـه  مـع  المتحـدة  للأمم العامة لأمانةل عيتهتب في يتمثل
 للأمـم  العامـة  الأمانـة  لـشروط  الامتثـال  إلى الراميـة  الجهـود  إطـار  في تحـديا  المـزدوج  الوضع هذا

 وئـل الم إلى الأعـضاء  الـدول  تطلـب  التي الولايات مع الأحيان بعض في تتعارض قد التي المتحدة
   .للإبلاغ ومرهقة متعددة آليات خلق إلى يؤدي كما برنامجاً، بوصفه اتـنـفيذه

  
  النواتج تـنـفيذ معدل    

 النـواتج  مـن  ٦١٩ أصـل  مـن  المائـة  في ٨٩ تـنــفيذ  إلى أعـلاه  المـذكورة  النتائج تستـنـد - ٤١٦
   .الكمي للقياس والقابلة المقررة
ــى الاطــلاع ويمكــن - ٤١٧ ــازات عل ــة الإنج ــرات المتوقع ــاز ومؤش ــدة الإنج ــة في المعتم  الميزاني

  ).A/62/6 (Sect. 15)( ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين لفترة المقترحة البرنامجية
  

  والإدارة التـنـفيذي التوجيه    
تعزيــز اتساق الـسيـاسات فــي إدارة أنـشطـة منظومـة الأمـم المتحــدة والمنتـديات الحكوميـة                     )أ(  

  ريـة وتقويـة العلاقة مع الشركاء الرئيسيين الدولية الأخرى المتعلقــة بالمستوطنات البش
 الأخــرى الكيانــات مــع الــبرامج واتــساق مواءمــة تحــسين المتحــدة الأمــم موئــل واصــل - ٤١٨
 مـع  العالميـة  والاتفاقـات  والتحالفـات  الأنـشطة  مـن  ٢٨ مـن  أكثر نفذ إذ المتحدة، للأمم التابعة

ــم مكاتــب ــا المتحــدة الأم ــا وصــناديقها ووكالاته ــة( لأخــرىا وبرامجه ــصحة منظم ــة ال  ،العالمي
 وفي ).ذلـك  إلى ومـا  ،والاجتماعيـة  الاقتصادية الشؤون وإدارة ،الإنمائي المتحدة الأمم وبرنامج
 المتحـدة  الأمم برنامج مع مشتركة برامج أو/و رسمية اتفاقات تنفيذ تم المناخ، وتغير المدن مجال
 أهميـة  إبراز المناخ وتغير التحضر بين وابطبالر للاعتراف الدعوة وعزّزت .الدولي والبنك للبيئة
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 فنيـاً  دوراً المتحـدة  الأمـم  موئل وتولى .المناخ تغير لمكافحة الحضريين والحوكمة التخطيط إدارة
ــداً ــةالح غــير والمنظمــات المتحــدة لأمــما منظومــة وكــالات مــن ١٠ مــع رائ  يتعلــق فيمــا كومي

ــاطق في والممتلكــات والأراضــي الإســكان بموضــوع ــ من ــسانية الطــوارئ وحــالات ـزاعالن  الإن
 التقيــيم مجــال في بهــا المــضطلع المــشتركة الأنــشطة عــدد في زيــادة أيــضا هنــاك توكانــ .المعقــدة

   .التماسك تعزيز في أسهمت التيستراتيجي الا والتخطيط
  

  إدارة برنامج العمل بفعالية   )ب(  
 المكاســب بعــض عــزىوتُ .والفعاليــة الكفــاءة حيــث مــن العمــل برنــامج تـنـــفيذ تحــسّن - ٤١٩
 الوقـت  متوسـط  وانخفـض  .آليـا  وتـسييرها  العمـل  أسـاليب  تبسيط إلى الكفاءة زيادة عن الناتجة
 فتـرة  خـلال  الـشراء  اتوعملي ـ التعـاون  اتفاقـات  علـى  والموافقـة  التوظيف عملية تستغرقه الذي

ــسنتين، ــأخر حــالات عــدد انخفــاض إلى أدى ممــا ال ـــفيذ في الت ــامج تـن  عــزىتُ اكمــ .العمــل برن
 المكاتــب إلى المــشاريع علــى لموافقــةا ســلطة تفــويض إلى الكفــاءة زيــادة عــن الناتجــة المكاســب
   .العمل برنامج مع واتساقها المشاريع جودة لكفالة البرنامج استعراض لجنة وتعزيز الإقليمية

  
لات تحــسين التمثيــل الجغــرافي والتــوازن بــين الجنــسين في صــفوف المــوظفين مــن ذوي المــؤه   )ج(  

  والخبرة الملائمة 
 الممثلـة  غـير  البلـدان  مـن  المرشـحين  لتوظيـف  المئويـة  النـسبة  بلغـت  الـسنتين،  فتـرة  أثناء - ٤٢٠

 النـــسبة يتجـــاوز بمـــا أي تـــوظيفهم، تمّ مـــن مجمـــوع مـــن المائـــة في ٢٨ ناقـــصاً تمثـــيلا والممثلـــة
ــة في ٢٠ البالغــة المــستهدفة  المتحــدة الأمــم وئــلم بــذل الجنــسين، بــين التــوازن مجــال وفي .المائ

 نـسبة  كانـت  الـسنتين،  فتـرة  نهايـة  وفي .الفنيـة  الفئة من لاتالمؤهِّ ذوات النساء لتحديد اجهود
 يـتم  الـداخلي،  الـصعيد  وعلـى  .النـساء  مـن  فوقهـا  ومـا  الفنية الفئة في الموظفين من المائة في ٣٩

 نطـاق  علـى  لـشواغر ا تعمـيم  ويـتم  العليـا  للمناصـب  التقدم على استباقي بشكل النساء تشجيع
 لجـذب  الجنـسانية  الشؤون تـنـسيق مراكز خلال من ذلك في بما الأخرى الوكالات على واسع
   .الإناث من أوسع جمهور

  
ــز في الخطــة الاســتراتيجية والمؤســسية         )د(   ــوارد المــوظفين مــع مجــالات التركي ــة م تحــسين مواءم

  المتوسطة الأجل 
 تحديـد  جـرى  كمـا  .الثغـرات  وتحديـد  المهـارات  حـصر  مـن  ٢٠٠٨ عام في الانتهاء تمّ - ٤٢١

 صـعيد  علـى  المحـرز  التقـدم  وفاق .مستمراً التدريب خطط تـنـفيذ يزال ولا التدريب احتياجات
 ةســتراتيجي الا الخطــة مــع  المــوظفين مــوارد مواءمــة  تحــسّن ويتجلّــى ،التوقعــات  المؤشــر هــذا

 جميـع  مـن  المائـة  في ٩٠ نـسبة  متقيـي  أعيـد  فقـد  :سـنتين  مـرور  بعـد  الأجـل  المتوسطة والمؤسسية



A/65/70  
 

10-30186 179 
 

 وســتتم الخطــة، تـنـــفيذ إنجــاز في الثغــرات تحديــد وتم .الخطــة مــع لتتــواءم الفنيــة الفئــة وظــائف
   .والتدريب التوظيف خلال من الثغرات هذه معالجة

  
  تحسين تقديم الوثائق في حينها   )هـ(  

 للموعـد  وفقـاً  الـدورة  قبـل  مـا  وثـائق  تقـديم  توقيـت  ينستح ـ في التقـدم  مـن  قـدر  أُحرز - ٤٢٢
ــة النــسبة ارتفعــت حيــث المطلــوب، الــزمني ــائ لهــذه المئوي  إلى ٧٠ مــن حينــها في المقدمــة قالوث
 الاتمج ـ جميع في النتائج على القائمة الإدارة لترسيخ المبذولة الجهود من وكجزء .المائة في ٧٥

 الممـــثلين ولجنـــة ةالإدار مجلـــس إلى الوثـــائق قـــديمت لتتبـــع محـــسّن نظـــام اســـتُحدِث العمليـــات،
 الـسنتين  فتـرة  في النهائيـة  للمواعيـد  الامتثـال  إنفـاذ  المبـادرة  هـذه  تعزّز أن المتوقع ومن .الدائمين
   .المقبلة

  
  تحسين رصد وتقييم تـنـفيذ برنامج عمل موئل الأمم المتحدة ونتائجه   )و(  

ــق - ٤٢٣ ــل حق ــم موئ ــسية خطــوات المتحــدة الأم ــز مجــال في رئي ــه تعزي ــى قدرات  الرصــد عل
ــلاغ ــائمين والإب ــى الق ــائج عل ــدريب وتمّ .النت ــر ت  كمــا المجــال هــذا في موظــف ١٠٠ مــن أكث
 المتوسـطة  والمؤسـسية  ةسـتراتيجي الا الخطـة  لنتـائج  إطار ووُضع .والتقييم للرصد سياسة وُضعت
 المـستخدمة  والمؤشـرات  المتوقعـة  والإنجـازات  ةسـتراتيجي الا النتـائج  بوضـوح  فيـه  حُدِّدت الأجل
 والإبـلاغ  والرصـد  الـبرامج  إعـداد  عمليـات  جميع في حالياً الإطار بهذا ويُسترشد .الأداء اسلقي
 الممـثلين  لجنة إلى القطرية والعمليات الخطة تـنـفيذ عن مرحلية تقارير ثمانية وقُدمت .الأداء عن

 مـدى  بيّنـت  الخطـة  لتـنــفيذ  واحـد  خارجي وتقييم ة استراتيجي تقييمات ستة وأُنجزت .الدائمين
   .المنظمة في النتائج على القائمة الإدارة لترسيخ الأساس وضع في المحرز التقدم

  
تحسين وسائل حصول الشركاء الرئيسيين وعمـوم الجمهـور علـى المعلومـات الراهنـة وذات           )ز(  

الصلة بالاتجاهات والمسائل المتصلة بالمـستوطنات البـشرية والحـضرية وبأنـشطة موئـل الأمـم        
  فتهم بهذه المعلوماتالمتحدة ومعر

ــل أحــرز - ٤٢٤ ــم موئ ــدما المتحــدة الأم ــائل تحــسين في تق ــصلحة أصــحاب حــصول وس  الم
 مـن  المعلومـات  بهـذه  ومعرفتـهم  والبـشرية  الحـضرية  المـستوطنات  عـن  معلومـات  على الرئيسيين
 الإنترنـــت شـــبكة عـــبر والتوعيـــة الـــصحفية يـــاتوالتغط الرئيـــسية المناســـبات تـنــــظيم خـــلال

 بــاليوم يتعلــق وفيمــا .المقــررة الأهــداف الحــالات بعــض في المحــرز التقــدم وتجــاوز ت،والمنــشورا
 زيــادة يمثــل ممــا( ٢٠٠٩ عــام في بلــدا ٤٥ في مناســبات ١٠٩ تـنـــظيم جــرى للموئــل، العــالمي
 في كـبيرة  زيـادة  لتجِّوس ـُ ).٢٠٠٨ عـام  في بلـدا  ٣٦ في تنظيمهـا  تمّ مناسـبة  ٦٢ مـع  بالمقارنة
 عمليـات  زادت كما .زائر ملايين ثلاثة عددهم تجاوز الذين العامة، لشبكيةا المواقع زوار عدد
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 فتــرة مــن الأخــيرة الـستة  الأشــهر في تـنــــزيلها جــرى الـتي  المنــشورات عــدد تجــاوز إذ ،التـنـــزيل 
 الـستة  الأشـهر  في منـشور  ٩٠ ٠٠٠ مع بالمقارنة ارتفاعاً يمثّل مما ،منشور ٣٠٠ ٠٠٠ السنتين
 والتوعيــة، للتوســيم المتحــدة الأمــم موئــل اتبعهــا الــتي الجديــدة ةســتراتيجيالا إثــر وعلــى .الأولى
 عـن  مقـالات  تـسع  مـن  أكثـر  وتـنــشر  .البـشرية  المـستوطنات  لمـسائل  الإعلامية التغطية تحسّنت
 مجمـوع  تجـاوز  حـين  في أسـبوع،  كل الدولية الصحافة في المتحدة الأمم لموئل الرئيسية التقارير
 مقـالٍ  ١٠ ٠٠٠ العـالمي  الموئـل  ويـوم  الرئيسية التقارير مواضيع حول تـنـشر التي المقالات عدد
   .العالم صعيد على

  
التـنـفيذ الفعال لخطة استراتيجية ومؤسسية متوسطة الأجل ذات هـدف محـدد وقائمـة علـى                  )ح(  

   واستراتيجية للاتصالات وتعبئة الموارد ٢٠١٣‐ ٢٠٠٨النتائج للفترة 
ـــفيذت علــى العمــل يجــري - ٤٢٥ ــرة الأجــل المتوســطة والمؤســسية ةســتراتيجيالا الخطــة ـن  للفت
 واضـحة  وبرنامجيـة  ة اسـتراتيجي  مـسؤوليات  الخطـة  هذه إطار في حُدِّدت وقد ،٢٠١٣-٢٠٠٨

 الــصعيدين علــى بــه القيــام يجــب ومــا ســريعة مكاســب مــن تحقيقــه يمكــن مــا معرفــة أجــل مــن
ــ .والمؤســسيســتراتيجي الا ــع توقام ــدعم المــوظفين ةبمــشارك عمــل فــرق أرب ــدء ب ــذ ب  .التنفي
 خمـس  تدعمـه  والمؤشـرات،  المتوقعـة  الإنجازات تضمن الخطة لنتائج إطار إعداد من الانتهاء وتم

ــات ــق فيمــاو .اتاســتراتيجي/سياســات ورق ــة يتعلّ ــوارد، بتعبئ ــشئت الم ــدة وحــدة أُن  لهــذا جدي
 بلغـت  إذ كامـل، بال فةالمـستهد  النـسبة  تحقـق ت فلم المخصصة، غير للأموال بالنسبة أما .الغرض
 المخصــصة، للمــوارد وبالنــسبة .التــوالي علــى ،٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ عــامي في المائــة في ٩٨ و ٩٣
 الانتـهاء  تمّ ،“التوسـيم ” ب ــ يتعلـق  وفيمـا  .٢٠٠٨ عـام  في المائـة  في ٣٦ بنـسبة  الهدف تجاوز تم

ــن ــذ م ــة تنفي ــا العملي ــل صــورة صــقل إلى أدى مم ــم موئ ــا .المتحــدة الأم ــةالمن حــسّنت كم  ظم
ــصالاتها ــة اتـ ــادل الداخليـ ــات وتبـ ــا في المعلومـ ــن إطارهـ ــلال مـ ــبكة خـ ــت شـ ــد الإنترانيـ  وعقـ

  .بانتظام الاجتماعات
  

  ١ الفرعي البرنامج    
  البشرية للمستوطنات المستدامة والتـنـمية المأوى توفير    

تحــسين إمكانيــة الحــصول علــى المــسكن والممتلكــات والأرض للفئــات الــضعيفة، ولا ســيما    )أ(  
  لفقراء، من أجل تحقيق هدف إعلان الألفية المتعلق بالأحياء الفقيرةا

 واعتمــاد باســتحداث تقــوم الــتي المتحــدة الأمــم موئــل وشــركاء البلــدان عــدد تحــسّن - ٤٢٦
 المبذولــة الجهــود تتزايــد كمــا الفقــيرة الأحيــاء مــستوى لرفــع محــسنة اتاســتراتيجيو سياســات
 تـنــقيح  علـى  المحلية والسلطات الحكومات من ٤١ عملت إذ ،الأحياء هذه نشوء دون للحيلولة

 ،الماضــية الـسنتين  فتـرة  في منـها  ٣٢ مـع  بالمقارنـة  ارتفاعــاً يمثّـل  ممـا  الـسياسات،  هـذه  تـنــفيذ  أو
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 روّجـت  الـتي  الأرض، اسـتغلال  لوسـائل  العالميـة  للـشبكة  شـريكة  حاليـاً  منظمـة  ٤٠ وأصبحت
 وكجـزء  .مختلفـة  يـة جماهير فئـات  بين الفنية سائلوالم بالسياسات المتصلة للمسائل فعال بشكل
 عالميـة  تأسيـسية  مجموعـة  أُنـشئت  الفقـراء،  لـصالح  والإسـكان  والأراضـي  الملكية ة استراتيجي من

 حــشد وقــد .المجــال بهــذا معنيــة منظمــات ومـن  الإســكان سياســات مجــال في خــبراء مــن تتـألف 
 الأطـر  لتحـسين  الموئـل  أعمـال  جدول في الشركاء من ٣٢ و الحكومات من عدداً الأمم موئل

 وحقــوق والأراضــي المــساكن علــى بالحــصول المتــصلة الحقــوق لإعمــال والقــدرات التـنـــظيمية
 الــشركاء مــن ٣٢ قيــام مــع القــانوني وغــير التعــسفي الطــرد بحــالات الــوعي زاد وقــد .الملكيــة

 يمثّـل  ممـا ( نيالقـانو  وغـير  التعسفي الطرد حالات لخفض تدابير باتخاذ ،حكومة ١٩ ذلك في بما
   ).الماضية السنتين فترة في شريكا ٢٧ مع بالمقارنة ارتفاعاً

  
تحـــسين القـــدرات في مجـــال إدارة الـــشؤون الحـــضرية والتخطـــيط القائمـــة علـــى المـــشاركة     )ب(  

  والخاضعة للمساءلة والمراعية لمصالح الفقراء وللمسائل الجنسانية والعمر
 الحكومـات  قبـل  مـن  تطبيقهـا  ويجري الحضريين والتخطيط وكمةالح أدوات اعتُمدت - ٤٢٧

 هـذه  بتطبيـق  الحاضـر  الوقـت  في الـشركاء  مـن  ٤٠ ويقـوم  :الموئـل  أعمال جدول في والشركاء
 التوجيهيــة المبــادئ الخــصوص وجــه وعلــى ،الحــضريين والحوكمــة التخطــيط مجــال في الأدوات
 وتـنــفيذ  وتـنــقيح  داثباسـتح  بلـدا  ٦٠ يقـوم  كما ؛لاستخدامها وبالترويج ،اللامركزية بشأن

 في تقـدم  وأحـرز  .الجيـدة  الحـضرية  الحوكمة أجل من اتستراتيجيوالا والتشريعات السياسات
 ذلـك  في بمـا  ،مدينة ١٢٨ في الحضرية ةوالحوكم والإدارة التخطيط لتحسين متكامل نهج دعم
 عـدد  وطبّـق  .الجنـسين  بـين  الفـوارق  وتراعـي  الفقـراء  مصالح دمتخ التي الشاملة العمليات تعزيز
 ٢٠٠٦ عـام  في اسـتُحدثت  قـد  كانـت  الماليـة  الإدارة أدوات مـن  سلـسلة  المحلية الحكومات من

   .الأخيرتين السنتين فترتي خلال الأدوات هذه على الطلب وازداد
  

  تعزيز العلاقات مع السلطات المحلية ورابطاتها   )ج(  
 اللامركزيـة  تطبيـق  بـشأن  المتحـدة  مالأم ـ لموئـل  التوجيهيـة  المبادئ وتطبيق اعتماد عزّز - ٤٢٨
 للـسلطات  تابعـة  وإقليميـة  عالميـة  منظمات ثماني وتشارك .ورابطاتها المحلية السلطات مع العلاقة
 إثـر  علىو .اللامركزية بتطبيق المتعلقة الدولية التوجيهية للمبادئ وفقا التعاون برنامج في المحلية

 وُضـعت  ،٢٠٠٨ عـام  في والنـرويج  الهنـد  في داعُق ـ اللامركزيـة  تطبيق بشأن للخبراء اجتماعين
 المتحــدة الأمــم موئــل شــبكة أســفرت كمــا .التوجيهيــة المبــادئ تـنـــفيذ لــدعم ة اســتراتيجيطــرأ

 مــن المحليــة ةوكمــالح تحــسين بــشأن نــيروبي إعــلان علــى التوقيــع عــن البلــديات لرؤســاء المحــسّنة
   .٢٠٠٩ فبراير/شباط في البلديات لرؤساء الإقليمي المؤتمر خلال عاصمة ٣٢ جانب
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تعزيــز القــدرات والــدعوة علــى الــصعيد الــوطني لإحــداث تطــورات حــضرية أكثــر اســتدامة   )د(  
وأكثر أمانا وأقل عرضة للتأثر بالكوارث وأقدر على التعامل مع أوضاع ما بعد النــزاعات               

  والكوارث 
 الأكثـر  والمـدن  بيئيـا  امةالمـستد  الحـضرية  للتـنــمية  التـرويج  في المتحدة الأمم موئل نجح - ٤٢٩
 في اقـدراته  بلـدا  ٢٤ مجموعـه  مـا  عـزز  وقـد  .المختلفـة  برامجـه  خـلال  مـن  الكوارث ولإدارة أمنا
 مـع  للبيئـة،  المتحـدة  الأمـم  وبرنـامج  المتحـدة  الأمـم  موئل من بدعم الحضرية البيئية الإدارة مجال

 المقـدم  الـدعم  نطـاق  وتوسّـع  .البيولـوجي  والتـنــوع  المنـاخ  لتغير الحضرية الجوانب على التركيز
 مجمـوع  لصلي ـ بلـدان،  سـبعة  في إضـافية  بلديـة  ٢٣ ليـشمل  المدن في والجريمة العنف من للوقاية

 الـسنتين  فتـرة  في بلديـة  ٦٥ مع بالمقارنة ارتفاعاً يمثّل مما بلدا، ٢٨ في بلدية ١٢٥ إلى البلديات
 مـن  ٢١ إلى خـدمات  الفـني،  شاريالاست ـ لـدوره  مواصـلةً  المتحـدة،  الأمـم  موئل قدّمو .الماضية

 تتعــافى أو أزمــات تواجــه الــتي البــشرية المــستوطنات مــساعدة مجــال في والــشركاء الحكومــات
 لمــساعدة باكــستان في برنامجــه مــن الخــبراء مــن فريقــا وئــلالم أوفــد المثــال، ســبيل فعلــى .منــها

 في شوانت ـيس مقاطعـة  ضـرب  الـذي  الزلـزال  مـن  التعـافي  إلى الرامية الجهود في الصينية الحكومة
   .٢٠٠٨ مايو/أيار
  

تعزيز المؤسسات الوطنية والدولية للتدريب وبناء القدرات من أجل تحقيـق مزيـد مـن الأثـر                   )هـ(  
ـــمية      ــاء القــدرات، لتحقيــق تـن ــة والناشــئة بمجــالي التــدريب وبن في تلبيــة الاحتياجــات الحالي

   والمستوطنات البشرية يمستدامة للمآو
 تعزيزهـا  جـرى  الـتي  القـدرات  وبنـاء  للتدريب والدولية الوطنية المؤسسات عدد ازداد - ٤٣٠
 كـانون  بحلـول  مؤسـسة  ١٠٢ مجموعهـا  وبلـغ  متوقـع،  هـو  كمـا  المتحـدة  الأمم موئل من بدعم
 التـدريب  مجـال  في المحليـة  للحكومـات  الحاليـة  الاحتياجـات  تلبية تمتّو .٢٠٠٩ برسمدي/الأول
 التـدريب  أدوات تـوفير  عـبر  المحليـة  الحكوميـة  التـدريب  معاهـد  دعـم  خـلال  مـن  القدرات وبناء

ــدريب ــدعم تقــديم وكــذلك ،المــدربين وت ــدان وفي .المؤســسي ال ــة تمــر الــتي البل ــا بمرحل  بعــد م
 عـن  فضلا الحضريين، والإدارة التخطيط المحلية الحكومات قدرات بناء برامج غطت الأزمات،
   .المحلية والحوكمة الجنسانية شؤونوال المناخ وتغير البيئة مثل المسائل من مجموعة
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   ٢ الفرعي البرنامج    
   الموئل أعمال جدول رصد    

ــة، والــشركاء في       )أ(   ــوعي، علــى الــصعيد العــالمي، بــين الحكومــات، والــسلطات المحلي ــادة ال زي
جــدول أعمــال الموئــل في مــا يتعلــق بــأحوال واتجاهــات المــستوطنات البــشرية، بمــا في ذلــك   

وأفضل الممارسات، وكذلك في ما يتعلق بالتقدم المحرز في تـنــفيذ جـدول             التحضر المستدام   
  أعمال الموئل وتحقيق الأهداف ذات الصلة من إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية 

ــل ســاهم - ٤٣١ ــم موئ ــادة في المتحــدة الأم ــوعي زي ــى ال ــصعيد عل ــالمي ال ــين الع  أصــحاب ب
 مـن  ذلـك  ويتجلـى  فيهـا،  السائدة والاتجاهات ةالبشري المستوطنات بظروف الرئيسيين المصلحة

 وهمـا  المتحـدة  الأمـم  لموئـل  الرئيـسيين  للتقريرين الإعلامية التغطية في السريعة للزيادة نتيجة أنه،
التقريـر  : التخطـيط لمـدن مـستدامة     و المـدن المتجانـسة   : ٢٠٠٨/٢٠٠٩حالة مدن العـالم للفتـرة       

 التقــارير عــن المنــشورة المقــالات عــدد تجــاوز ،٢٠٠٩العــالمي عــن المــستوطنات البــشرية لعــام  
 تـستخدم  الـتي  الحـضرية  المراصـد  عـدد  ازداد كمـا  ؛مقـالٍ  ٣ ٠٠٠ الإعـلام  وسائط في الرئيسية
ــادئ ــة المب ــرة في مرصــداً ٢٠ مــن الحــضرية للمؤشــرات التوجيهي ــسنتين فت  ١٣٦ إلى الماضــية ال
 ٣ ٠٠٠ مــن أكثــر إلى ورةوالمنــش الموثقــة الحــضرية الممارســات أفــضل عــدد وارتفــع ؛مرصــدا
 مؤســسة ٢٤ مجموعــه مــا واســتخدم الماضــية؛ الــسنتين فتــرة في ٢ ٥٠٠ مــع بالمقارنــة ممارســة
   .والتدريب للتعليم برامجها في الممارسات أفضل بيانات وقاعدة الرئيسية التقارير

  
اهمة زيادة وعي الحكومات والسلطات المحلية وشركاء آخرين في جدول أعمـال الموئـل بمـس                )ب(  

الاقتصاد الحضري والإقليمي في التـنـمية الوطنية مع إيلاء اهتمام خاص للروابط الاقتصادية          
  بين المناطق الريفية والحضرية

ــدد ازداد - ٤٣٢ ــات ع ــة الطلب ــى للحــصول المقدم ــادئ عل ــة المب ــشورة التوجيهي  مجــال في والم
 يـدل  ممـا  الحـضرية،  الاقتصادية لوالمسائ والريفية الحضرية المناطق بين الروابط بشأن السياسات

 مناسـبة  خيـارات  إيجـاد  إلى بالحاجة الموئل أعمال جدول وشركاء الحكومات وعي نتحسّ على
 الأهميــةوب الحــضرية والمنــاطق الريفيــة المنــاطق بــين متوازنــة روابــط لإقامــة الــسياسات مجــال في

 الأمـم  موئـل  قدم المثال، سبيل على المتحدة، تـنــزانيا جمهوريةو أوغندا فيف .للمدن الاقتصادية
 الحــضرية المنــاطق بــين الــربط طرائــق بــشأن ةســتراتيجيالا الــسياسات مجــال في المــشورة المتحــدة
 والزراعــة الأغذيــة ومنظمــة الأساســية للــسلع المــشتركة صندوقالــ يدعمــه برنــامج إلى والريفيــة
 في الحـضرية  بالأسـواق  ريفيةال الأسواق منتجات لربط الصناعية للتـنـمية المتحدة الأمم ومنظمة
   .فيكتوريا بحيرة حوض
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زيـــادة الـــوعي لـــدى الحكومـــات والـــسلطات المحليـــة وســـائر الـــشركاء في جـــدول أعمـــال    )ج(  
ــل ــشطة        الموئـ ــشباب في أنـ ــواغل الـ ــشراكات، وشـ ــساني والـ ــور الجنـ ــاة المنظـ ــيم مراعـ بتعمـ

  المستوطنات البشرية
ــام - ٤٣٣ ــرامج مــن ٣٥ ق  الجنــساني المنظــور مراعــاة مــسائل تعمــيمب البــشرية المــستوطنات ب
 للفتـرة  الجنـسين  بين المساواة بشأن المتحدة الأمم موئل عمل خطة متدِّقُ حيث المرأة، وتمكين
 تيال ـ التـنــمية  فـرص  صندوق نيحسّ وسوف .الشركاء لتعبئة اً استراتيجي إطاراً ٢٠١٣-٢٠٠٨
 تـنــفيذ  في الـشباب  شـواغل  اعـاة مر علـى  لقدرةا ،٢٠٠٨ عام في أُطلق والذي الشباب ايقوده
 شـواغل  بتعمـيم  البـشرية  المـستوطنات  بـرامج  مـن  برنامجـاً  ١٨ يقـوم  وحالياً، .الموئل عمل خطة

 خـلال  مـن  الـشباب  يقودهـا  التي المبادرات من ٦٧ تمويل جرى ذلك، إلى وبالإضافة .الشباب
ــصندوق ــادة وشــكّلت .ال ــشراكات زي ــين ال ــام القطــاعين ب  إلى اكاتشــر ٥ مــن والخــاص الع

 لــصالح البــشرية المــستوطنات تحــسين في الخــاص القطــاع مــشاركة لزيــادة ســاسالأ شــراكة ٢٢
 تهــتم الــتي الموئــل أعمــال وجــدول المتحــدة الأمــم موئــل شــركاء بــرامج عــدد وارتفــع .الفقــراء
ــيم ــشراكات بتعم ــع ال ــع م ــدني المجتم ــانيين الم ــك وغــير والبرلم ــن ذل ــشركاء م  ينســتراتيجيالا ال

  .برنامجا ٥٢ إلى الماضية السنتين فترة خلال امجابرن ٣٨ من
  

   ٣ الفرعي البرنامج    
   والتقني الإقليمي التعاون    

تعزيــز القــدرات الإقليميــة والوطنيــة والمحليــة علــى تـنـــفيذ سياســات واســتراتيجيات وبــرامج   )أ(  
رية المـستوطنات البـشرية، مــع التركيـز بوجــه خـاص علـى الحــد مـن الفقــر في المنـاطق الحــض       

  والتصدي للكوارث الطبيعية والكوارث التي يتسبب فيها الإنسان
 المؤسـسات  قدرة المتحدة الأمم موئل عزز حيث البلدان من عدد في كبير تقدم أحرز - ٤٣٤
 كــانون وبنهايــة .الحــضرية المنــاطق في الفقــر مــن للحــد ات اســتراتيجيوتـنـــفيذ وضــع علــى
 تعزيــــز علــــى بلــــدا ٦٩ مــــع يعمــــل تحــــدةالم الأمــــم موئــــل كــــان ،٢٠٠٩ ديــــسمبر/الأول
 الـسابقة  الـسنتين  فتـرة  نهايـة  في بلـدا  ٤٩ مـع  بالمقارنـة  المـستدام،  التحـضر  أجـل  مـن  اتالمؤسس

 مـن  الحـد و للكـوارث  التصدي على المؤسسية قدراته بتعزيز بلداً ٢٧ وقام ).٢٠٠٧-٢٠٠٦(
 للكـوارث  لتـصدي ا لتحـسين  مبـادرة  ٣١ المتحـدة  الأمـم  موئـل  ودعـم  لهـا،  التعرض احتمالات
   .الإنسان صنع من والكوارث الطبيعية
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تحسين السياسات الوطنية المتعلقة بالإسكان والتـنـمية الحضرية وفقـاً للمعـايير العالميـة لموئـل                 )ب(  
  الأمم المتحدة وزيادة المعرفة الإقليمية للأحوال والاتجاهات في المناطق الحضرية 

ــسياسات وضــع في تقــدم أُحــرز - ٤٣٥  إطــلاق مــع التقــدم هــذا ازدادو الاتالمجــ هــذه في ال
 واعتمـــاد وضـــع علـــى بلـــداً ٤٥ ويعمـــل .٢٠٠٩ عـــام في المـــستدام للتحـــضر العالميـــة الحملـــة

 الــــسياسات تـنـــــفيذ علــــى بلــــداً ٥٣ يعمــــل كمــــا الحــــضرية، للمنــــاطق محــــسّنة سياســــات
 الأمــم موئــل شــركاء عــدد وازداد .نــشوئها ومنــع الفقــيرة الأحيــاء لتحــسين اتســتراتيجيوالا
 مـن  وتطبيقهـا  الـسياسات  وضـع  أجـل  مـن  البشرية المستوطنات أحوال يرصدون الذين دةحالمت
 الجـدد  الـشركاء  مـن  عـدد  تعبئـة  وجـرت  .شـريكاً  ٥٠ إلى الماضـية  السنتين فترة في شريكاً ٤٠

 .٢٠٠٨ نـوفمبر /الثـاني  تـشرين  في أُطلـق  الـذي  الأفريقيـة  المـدن  حالـة  تقريـر  أجل من والقدامى
 في الممارسـات  أفـضل  لتوثيـق  إضافيين شركاء تعبئة تمت ،الآسيوية المدن حالة تقرير أجل نوم
   .الحضرية والتـنـمية الإسكان مجال

  
يــادة إدمــاج التحــضر المــستدام في أطــر الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة واســتراتيجيات  ز  )ج(  

  د من الفقر، عند وجودهاوخطط التـنـمية الوطنية، بما فيها ورقات استراتيجية الح
 ورقـات  ١٠ و الوطنيـة،  التـنـمية خطط من ٢٠ في دنالم في الفقر قضايا إدماج جرى - ٤٣٦
ــن للحــد ــر، م ــن ٢٣ و الفق ــر م ــل أط ــم عم ــساعدة المتحــدة الأم ــة، للم ــشطة وفي الإنمائي  الأن

 الأمـم  فرقـة أ إطـار  فيو .إضـافيا  بلـدا  ١٧ في القطـري  المتحـدة  الأمم فريق ينفذها التي المشتركة
 فريقـاً،  ٤٠ عـددها  والبـالغ  فيهـا  فعـال  بـدور  المتحـدة  الأمـم  موئل اضطلع التي القطرية المتحدة
ــبرامج وثيقــة ٣٣ وُضــعت ــل ل ــة الموئ ــوطني التخطــيط أطــر مــن اســتُمِدّت القطري ــوفر الــتي ال  ت
 ،الإنمائيـة  للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمـل  طـر أ ضمن المستدام التحضر مسائل لإدماج الأساس
 للـبرامج  شاملة وثائق ١٠ وضع في المتمثل الهدف بكثير هذا وتجاوز .والإضافية منها المستقبلية
  .٢٠٠٩ عام بنهاية القطرية

  
   ٤ الفرعي البرنامج    
  البشرية المستوطنات تمويل    

تعزيـز الترتيبــات المؤسـسية لمؤســسة الأمـم المتحــدة للموئـل والمــستوطنات البـشرية لمــساعدة        )أ(  
الأعضاء والشركاء في جـدول أعمـال الموئـل في تعبئـة الاسـتثمارات اللازمـة لتـنــمية           الدول  

المستوطنات البشرية لصالح الفقراء، ولا سيما في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتـصاداتها              
  بمرحلة انتقالية 

ــل نجــح  - ٤٣٧ ــم موئ ــشاء في المتحــدة الأم ــات صــندوق إن ــة العملي  الأولي للتمويــل التجريبي
 أجـل  مـن  التمويـل  تعبئـة  في الأعـضاء  الـدول  لمـساعدة  متينـاً  أساسـاً  وضـع  مما السداد، الواجب
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 والــدليل الإجــراءات وُضــعت وقــد .الــصلة ذات الأساســية والهياكــل الفقــراء لــصالح الإســكان
ـــفيذيين ــة تمــت( التـن ــا الموافق ــسان في عليهم ــل/ني ــسهيل )٢٠٠٨ أبري ـــفيذ لت ــشاريع تـن  وتمّ .الم

 المتحـدة  تـنـــزانيا  جمهوريـة و شيوبـنغلاد  أوغنـدا  هـي  بلدان سبعة في شاريعالم تـنـفيذ من تأكدال
 معـدل  مـن  بلـدان  ٤ باسـتفادة  المتمثـل  الهـدف  تجـاوز  ممـا  ونيكـاراغوا،  ونيبال وكينيا وفلسطين
   .مشروعين أول في يُستثمر دولار كل مقابل دولارات ٦,٧ يبلغ مؤكّد تعزيزي

  
تثمار في تـنـمية المستوطنات البشرية الذي تحشده المؤسـسة، بمـا في ذلـك مرفقهـا          زيادة الاس   )ب(  

المكلف برفع مستوى الأحياء الفقيرة، من مصادر داخلية خاصة وعامة، عبر آليات مبتكرة             
  لتمويل الإسكان وما يتصل به من هياكل أساسية

 الإسـكان  تمويـل  آليـات  عزيـز لت المتحـدة  الأمـم  موئـل  مع البلدان من متـنـامٍ عدد يعمل - ٤٣٨
 الـسابقة  الـسنتين  فتـرة  خـلال  بلـدا  ١٥ مـن  العدد هذا ارتفع وقد به المتصلة الأساسية والهياكل

 واســتثمارات الفقــيرة الأحيــاء لتحــسين المتحــدة الأمــم موئــل مرفــق خــلال ومــن .بلــداً ٢٨ إلى
 ومـشاريع  الـدخل  خفـضة المن المـشاريع  في الـسداد  الواجـب  الأولي للتمويـل  التجريبيـة  العمليات
 المـشاريع  تـنــفيذ  في ملحـوظ  تقـدم  وأُحـرز  .دولار ملايين ٥ تعبئة تمت ة،الفقير الأحياء تحسين

 تمويـل  آليـات  تجربـة  وتمت .الفقيرة الأحياء تحسين مرفق خلال من مصرفياً المقبولة الاستثمارية
 وأُحـرز  ،)وغانـا  لانكـا  سـري و المتحـدة  تـنـــزانيا  جمهوريـة و إندونيـسيا ( بلدان أربعة في مبتكرة
 مـع  ترافقـت  الـسياسات  مجـال  في تغـييرات  بلـدان  تـسعة  وأجـرت  .الصدد هذا في مشجع تقدم
 أجـل  مـن  والخاصـة  العامـة  الأمـوال  رؤوس تعبئة لتسهيل الصلة ذات المؤسسية التغييرات إجراء
 في ملحـوظ  تقـدم  أُحـرز  كمـا  .مقبولـة  بأسـعار  الـصلة  ذات الأساسـية  والهياكـل  المساكن توفير
 الـدعم  اسـتقطاب  ذلـك  في بما المبتكرة، التمويل آليات مجال في والتعاون الشراكة نطاق توسيع
  .روكفلر مؤسسة من
  

ــوفير الهياكــل الأساســية والخــدمات الأساســية         )ج(   ــة مــن أجــل تيــسير ت تحــسين القــدرات والبيئ
ــا، ولا      ــستوطنات الحــضرية بمختلــف أحجامه ــة الحــصول عليهــا في الم ــيما ميــاه   وإمكاني س

  الشرب النقية والمرافق الصحية، وذلك لتحقيق هدف إعلان الألفية 
 البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  أمريكـا  في ٣ و آسيا في بلدان ٨( بلدا ٢٨ مجموعه ما يعمل - ٤٣٩

 علـى  الحـصول  فرص لزيادة برامج لتـنـفيذ المتحدة الأمم موئل مع )أفريقيا في ١٧ و الكاريـبـي
 مــن ٩٢ قــدرات تعزيــز وتم .بيئيــا الــسليمة الحــضرية الأساســية والخــدمات يةالأساســ الهياكــل

 إضـافياً  شخـصاً  ١,٠٣ وأصـبح  الـصحي  والـصرف  المياه برامج خلال من الشريكة ؤسساتلما
 مركـزاً  ٣٤ ويـستفيد  .الأساسـية  الـصحي  الـصرف  ومرافـق  المأمونة الشرب مياه على يحصلون
 علـى  بالحـصول  المتـصلة  الخـدمات  لتحـسين  لوطنيـة ا السياسات مجال في إصلاحات من حضرياً
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 .الــصلة ذات الأساســية والهياكــل الــصلبة والنفايــات الــصحي والــصرف المأمونــة الــشرب ميــاه
 الأساســية للــهياكل الجاريــة الــبرامج ضــمن والميــاه والنقــل الطاقــة لمرافــق القــدرات بنــاء وأُدمــج

 علــى المتحــدة الأمـم  موئــل مـع  انبلــد خمــسة وتعمـل  .الحــضرية الأساسـية  والخــدمات الحـضرية 
 وغـير  العامـة  النقـل  ووسـائل  الـصحية  والمرافـق  المياه أجل من الطاقة لحسابات مراجعات إجراء
  .الآلية

  
توسيع نطاق الشراكات بين موئل الأمم المتحدة والمؤسسات المالية الدوليـة والإقليميـة الـتي        )د(  

ــساعدة التقنيــة       ــدعوة والم ــؤدي أنــشطة ال ــل أن ت ــة إلى زيــادة     تكف ــضطلع بهــا المنظم ــتي ت ال
المؤسسات المالية وحشدها للاستثمارات لتوفير مساكن بأسعار مقبولـة ومـا يتـصل بهـا مـن                 

  هياكل أساسية، مما يؤدي إلى زيادة تماسك وتأثير المساعدة الإنمائية 
ـــويع القائمــة الــشراكات تعزيــز الــسنتين فتــرة شــهدت - ٤٤٠  تغطــي يــثبح الــشراكات وتـن
ــدة اعــاًأنو ــشمل جدي ـــمية مــصارف ت ــيم إذ الخــاص، القطــاع ومؤســسات التـن ــا أق  مجموعــه م
 وبالإضـافة  .الـشراكات  لهـذه  الجغـرافي  النطـاق  اتـساع  لوحظ كما .النوع هذا من شراكة ١٥
ــة مــصرفي مــع المبرمــة الاتفاقــات إلى  في تمثّــل رئيــسي إنجــاز تحقــق ،والأفريقــي الآســيوي التنمي

 مجـال  في خـدمات  مـن  يقدّمـه  مـا  نطـاق  لتوسـيع  الأمريكية للبلدان ـميةالتـن مصرف مع الاتفاق
 وضـع  وقـد  .الكاريـبــي  البحـر  ومنطقـة  اللاتينيـة  أمريكـا  بلـدان  لتـشمل  الصحي والصرف المياه

 والبلـديات  الوطنيـة  الحكومـات  مـع  بالتعـاون  المنطقـة  في بلـدان  ثلاثـة  في مشاريع ثلاثة البرنامج
 حـشد  الماليـة،  الأزمة من الرغم وعلى .الحكومية غير المنظمات ذلك في بما ،المحلية والمؤسسات

 تـوفير  أجـل  من والإقليمية الدولية المالية المؤسسات من دولار مليون ١٦٨ المتحدة الأمم موئل
   .مقبولة بأسعار الأساسية والهياكل نالمساك

  
   ١٦ الباب    
  الجنائية لعدالةوا والإرهاب الجريمة ومنع للمخدرات الدولية المراقبة    

  
  البرنامج لنتائج البارزة الملامح    

 المعـارف  تعزيـز  في المـساهمة  والجريمـة  بالمخـدرات  المعـني  المتحـدة  الأمـم  مكتـب  واصل - ٤٤١
 للمخـدرات  الـدولي  المجتمـع  تـصدي  فعاليـة  كفالـة  أجـل  من قطاعات لعدة الشاملة والاتجاهات

 المواقـع  عـدد  يـادة ز خـلال  مـن  المكتـب  راتمنـشو  استخدام زيادة وتجلت .والإرهاب والجريمة
ــشبكية ــتي ال ــل ال ــشبكي الموقــع إلى تحي ــه، روابــط تتــضمن أو للمكتــب ال ــددال وهــو ل ــذي ع  ال
 الرئيــسي المنــشور حظــيو ).٨ ٦٥١ إلى ٤ ١٠٠ مــن ارتفــع إذ( ٢٠٠٧ عــام منــذ تــضاعف
 نحـو  المحـرز  تقـدم ال وتجلّـى  .واسـعة  إعلامية تغطيةب المخدرات عن العالمي التقرير وهو للمكتب،



A/65/70
 

188 10-30186 
 

 المقبولـة  المعـايير ب للوفـاء  الأعـضاء  الدول لدى الشرعي الطب وقدرات العلمية القدرات تحسين
   .المكتب طريق عن فنية ومواد معلومات بطلب مؤسسة ٢٨٦ قيام خلال من دوليا
 وتـنــفيذها  الدوليـة  المعاهـدات  علـى  التـصديق  في الأعـضاء  الـدول  بـدعم  المكتب وقام - ٤٤٢
 ١٤٣ مجموعـه  مـا  وصـدق  .والإرهـاب  والجريمـة  بالمخـدرات  المتعلقـة  المحليـة  التشريعات ووضع

 تقـارير  بتقـديم  بلـدا  ٣٩ ماوق ـ الفـساد،  لمكافحـة  المتحدة الأمم اتفاقية على الأطراف الدول من
 في أحكامهــا لإدراج أو/و تفاقيــةالا لتـنـــفيذ اللازمــة التــدابير اعتمــاد إلى الراميــة اجهودهــ عــن

ــشري ــة عاتالت ــام الوطني ــذه المؤســسي والنظ ــدان له ــتُحدث .البل ــد واس ــن العدي  وتم الأدوات م
 .فـــني ودليـــل الـــذاتي للتقيــيم  مرجعيـــة قائمـــة ذلـــك في بمــا  تفاقيـــة،الا تـنــــفيذ لـــدعم تعميمهــا 

 ،الاتفاقيـة  علـى  جديـدا  بلـدا  ١١٧ مجموعـه  مـا  وصـدق  .التـنــفيذ  لاستعراض آلية أُنشئت كما
 مختلفـة  مراحـل  في الإرهـاب  لمكافحـة  منقحـة  أو جديـدة  تـشريعات  دابل ٦٩ مجموعة ما ولدى
 للحـدود  العـابرة  المنظمـة  الجريمة مكافحة اتفاقية في الأطراف الدول عدد وازداد .اعتمادها من

 لتحـسين  كـبيرة  دفعة الأطراف لمؤتمر الرابعة الدورة وشكّلت .دولة ١٥٣ ليبلغ باطراد الوطنية
 الـشبكي،  الموقـع  إطـلاق  إعـادة  ومـع  .الدولي التعاون مجال في أحكامها وتعزيز الاتفاقية تـنـفيذ
 إلى ٢٠٠٨ ينـــاير/الثـــاني كـــانون في زيـــارة ٢٠٠ ٠٠٠ مـــن تـــدريجياً الزيـــارات عـــدد ارتفـــع
 مـشاريعه  حافظة بتحويل المكتب وشرع .٢٠٠٩ ديسمبر/الأول كانون في زيارة ٣٠٧ ٠٠٠

 جميــع مجبــد المطــاف نهايــة في يقــومل )مواضــيعية/ةإقليميــ بــرامج( متكامــل نمــوذج إلى المتـنـــوّعة
   .المشاريع
 لوضـع  الإقليميـة  والمنظمـات  الأعضاء الدول مع كثب عن العمل على المكتب ودأب - ٤٤٣

 وأمريكــا ،وآســيا ،أفريقيــا في البــشري والأمــن القــانون ســيادة لتعزيــز إقليميــة بــرامج وتـنـــفيذ
 والاجتمـاعي  الاقتـصادي  المجلـس  لقرار وفقاً لكوذ أوروبا، شرق وجنوب ،ةواللاتيني الوسطى
 المتحــدة الأمــم لمكتــب الإقليميــة الــبرامج وتـنـــفيذ لتطــوير الــدعم تقــديم” المعنــون ٢٠٠٩/٢٣
 خـلال  مـن  الـشريكة  البلـدان  ملكيـة  البرنـامجي  النـهج  هـذا  ويكفل .“والجريمة بالمخدرات المعني

 والتـنــفيذية  المعياريـة  الجوانـب  بـين  والربط ياتوالأولو الوطنية/الإقليمية السياسات مع المواءمة
 والجهـات  المتحـدة  الأمـم  هيئـات  سـائر  مع الفعال التعاون من المزيد يكفل كما المكتب، لعمل
   .الأطراف المتعددة المانحة
 وهـي  ،أفريقيـا  غـرب  في الأمـن  لمـشكلة  الـدولي  المجتمـع  انتبـاه  جذب في المكتب ونجح - ٤٤٤
 مـن  عـدد  وأدى .الوطنيـة  للحـدود  العابرة المنظمة والجريمة المشروع غير بالاتجار تتصل مشكلة

ــادرات  بــرامج وضــع جــرى ذلــك، إلى وبالإضــافة .ملموســة إجــراءات اتخــاذ إلى الإقليميــة المب
ــة ــدة إقليمي ــة صــيغتها في لتــصبح وتطويرهــا جدي ــوزاري المــستوى علــى وإقرارهــا النهائي  ثم .ال
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 بالجريمـة  المتـصلة  المسائل تُعالج متكاملة برنامجية دافأه لها دتحُدِّ أن بعد البرامج هذه أُطلقت
 علـى  الإدمـان  وعـلاج  النــزاهة و والعـدل  المـشروع  غير الاتجارو الوطنية للحدود العابرة المنظمة

 وأمريكـا  الكاريـبــي  البحـر  ومنطقـة  البلقـان  منطقـة و أفريقيـا  لـشرق  لرعايـة، ا توفيرو المخدرات
 خـبراء  بمـساعدة  أقـيم  ألماتي في إقليمي استخبارات مركز أول افتُتح وقد .آسيا وشرق الوسطى

ــ عمليـــاتال بـــأولى الاضـــطلاع وتمّ .الوســـطى آســـيا لبلـــدان المكتـــب مـــن  لمكافحـــة شتركةالمـ
ــستان جانــب مــن المخــدرات ــة باكــستانو أفغان ــران وجمهوري ــادرة إطــار في ،الإســلامية إي  المب

   .للمكتب الثلاثية
  

  لمستفادة اوالدروس التحديات    
 بالمزيـد  الاضـطلاع  يتعيّن يزال لا ولكن التقارير، وتقديم وتحليلها البيانات جمع تحسّن - ٤٤٥
 للرقابـة  الخاضـعة  المـواد  باسـتيراد  المتعلقـة  الوطنيـة  التشريعات وأعاقت .الثغرات لسد العمل من

 .الدوليـة  ونيـة التعا العمليـات  في مختبراتهـا  مـشاركة  الأعـضاء  الـدول  بعـض  في العلمية للأغراض
 علـى  المكتـب  لقـدرة  قويـاً  تعزيـزاً  عليهـا  التـصديقات  عـدد  وتزايـد  الاتفاقيـات  عمـق  ويستدعي

 تعزيـز  ويـتعين  .والاحتياجـات  الطلبـات  لتلبيـة  والفنيـة  القانونيـة  المساعدة من أوسع نطاق توفير
 بـالتوازي  دامومـست  شامل نحو على الإرهاب لمكافحة الجنائية العدالة مجال في الوطنية القدرات

 يـزال  ولا .القانونيـة  الصياغة في المساعدة على والحصول المعاهدات على التصديق استمرار مع
 الأساسـية  للهياكل التمويل من كاف مستوى على الحصول في يتمثل الرئيسية التحديات أحد

   .الأساسي والتمويل البرامج بين استدامة أكثر توازن وتحقيق الرئيسية
  

  النواتج فيذتـنـ معدل    
 مـن  ١ ٤٤٩ أصـل  مـن  المائـة  في ٨٩ نـسبة  تـنــفيذ  إلى أعـلاه  المذكورة النتائج تستـنـد - ٤٤٦
  .الكمي للقياس والقابلة المقررة النواتج
ــى الاطــلاع ويمكــن - ٤٤٧ ــازات عل ــة الإنج ــرات المتوقع ــاز ومؤش ــدة الإنج ــة في المعتم  الميزاني

  ).A/62/6 (Sect. 16)( ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين لفترة المقترحة البرنامجية
  

   والإدارة التـنـفيذي التوجيه    
  إدارة برنامج العمل بفعالية  )أ(  

 إدارة واسـتخدمت  .الـسنتين  فتـرة  نهايـة  في المائـة  في ١٠٦ البرنـامج  تـنــفيذ  معـدل  بلغ - ٤٤٨
 النحــو علــى برمجــةالم والأنــشطة القــرارات تـنـــفيذ ولكفالــة للرصــد الأدوات مــن عــددا المكتــب
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 اللجنـة  تتخذها التي القرارات تـنـفيذ يتابع الذي ،ExTrack نظام الأدوات هذه وتشمل .قرّرالم
  .الرئيسية الأنشطة تـنـفيذ لمراقبة التـنـفيذي المدير يستخدمها متابعة وأداة التـنـفيذية،

  
  تعيين وتـنـسيب الموظفين في الوقت المناسب  )ب(  

 الفئـة  وظـائف  شـغور  أيـام  عـدد  متوسـط  بلـغ  ،٢٠٠٩ ديـسمبر /الأول كانون ٣١ في - ٤٤٩
 بـالموارد  المتعلقـة  العمـل  خطـة  في المحـدد  الهـدف  ضـمن  يندرج مما يوماً، ١١٣ المكتب في الفنية

  .يوماً ١٢٠ والبالغ البشرية
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في أعداد الموظفين   )ج(  
ــب اســتخدم - ٤٥٠ ــات المكت ــة آلي ــذ توعي ــدمي ابلاجت ــات مق ــتملين الطلب ــن المح ــدول م  ال

 العـاملات  الطلبـات  مقـدمات  لاجتـذاب  وكـذلك  ،ناقـصاً  تمثـيلاً  الممثلـة  أو الممثلة غير الأعضاء
 وظـائف  في تعيينـهم  جرى الذين الجدد الموظفين بين ومن .المتحدة للأمم الموحد النظام خارج
 الأعــضاء الــدول مــن مــوظفين خمــسة هنــاك ،٣٣ عــددهم والبــالغ العليــا والفئــات الفنيــة الفئــة
 تعيينـهنّ  تم اللاتي العليا والفئات الفنية الفئة في للنساء المئوية النسبة وبلغت .ناقصا تمثيلا الممثلة
 الترتيبــات لتـنـــسيق ونظــرا .٢٠٠٩ أكتــوبر/الأول تــشرين في المائــة في ٥١ أكثــر أو ةســن لمــدة

ــة ــمن التعاقديـ ــة ضـ ــن واحـــدة مجموعـ ــام مـ ــارا للمـــوظفين الإداري النظـ ــن اعتبـ  /تمـــوز ١ مـ
ــه ــإن ،٢٠٠٩ يوليـ ــسبة فـ ــة النـ ــشمل المئويـ ــوظفي تـ ــة مـ ــة الفئـ ــات الفنيـ ــا والفئـ ــابقا( العليـ  سـ
 المــشمولين المحلــيين المــوظفين إلى بالإضــافة ،)للمــوظفين الإداري النظــام مــن ١٠٠ موعــةالمج

 في إليـه  نقلـهم  وأ المكتـب  في تعيينـهم  جـرى  الـذين  الجـدد  المـوظفين  بـين  ومن .٢٠٠ بالمجموعة
  .المائة في ٢٩ نسبةب أي النساء، من ١١ هناك موظفاً، ٣٣ عددهم والبالغ ٢٠٠٩ عام
  

  تحديد المسائل الناشئة التي تتطلب عناية الدول الأعضاء   )د(  
 الـدول  مجموعـات  لمختلـف  إحاطات التـنـفيذي المدير قدّم ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة في - ٤٥١

 إلى المقدمـة  الإحاطـات  وتُعـد  .مناسـبة  ٣١ في بالمكتـب  المتعلقـة  ئةالناش ـ المسائل بشأن الأعضاء
ــدول المختلفــة المجموعــات ــة مــن جــزءاً تــشكل مــشاورات الأعــضاء لل ــتمس مــستمرة عملي  تُل

ــا في ــات إطارهـ ــدول توجيهـ ــضاء الـ ــضلا الأعـ ــن فـ ــا عـ ــسياسي دعمهـ ـــفيذ في الـ ــشطة تـنـ  أنـ
  .معينة مبادرات أو
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  ١ الفرعي البرنامج    
   والدعوة لتحليلوا البحث    

ــشاكل المخــدرات           )أ(   ــصدي لم ــن أجــل الت ــة م ــدة الأدل ــدولي لقاع ــع ال ــاد اســتخدام المجتم ازدي
  والإرهاب  والجريمة
 الـتي  الـشبكية  المواقـع  عـدد  زيـادة  خـلال  من المكتب منشورات استخدام زيادة تجلت - ٤٥٢
 ٢٠٠٧ عـام  نـذ م تـضاعف  عـدد  وهـو  لـه،  روابط تتضمن أو للمكتب الشبكي الموقع إلى تحيل

ـــزيل لعمليــات المرتفــع العــدد خــلال مــن وكــذلك ،)٨ ٦٥١ إلى ٤ ١٠٠ مــن ارتفــع إذ(  تـنـ
 التقريــر وهــو للمكتــب، الرئيــسي المنــشور حظــيو .المكتــب عــن الــصادرة البحثيــة المنــشورات
 المتعلقــة والاتجاهــات حــصاءاتالإ وأســهمت .واســعة إعلاميــة تغطيــةب المخــدرات عــن العــالمي

 العـشرين  الاستثنائية الدورة بعد المخدرات مكافحة تقييم في التقرير في وردت لتيا بالمخدرات
 البيانـات  وإتاحـة  بـالجرائم  المتعلقـة  البيانـات  جمـع  تحـسين  علـى  المكتـب  وعمـل  .العامة للجمعية
 العـالم  استجابة حالة عن دراسة المكتب نشر ،٢٠٠٩ عام وفي .السياسات وصانعي للجمهور
  .بالبشر للاتجار

  
  تحسين القدرات العلمية وقدرات الطب الشرعي على الصعيد الوطني   )ب(  

 الـدول  لـدى  الـشرعي  الطب وقدرات العلمية القدرات تحسين في المحرز التقدم وتجلّى - ٤٥٣
 انخفاضـاً  يمثـل  ممـا ( مؤسـسة  ٢٨٦ مـن  أكثـر  قيام خلال من دوليا المقبولة المعايير لتلبية الأعضاء
 طريـق  عـن  فنية ومواد معلومات بطلب )٢٠٠٧-٢٠٠٦ الفترة في سةمؤس ٢٩٩ مع بالمقارنة
 نـسبتها  بلغـت  المـشاركة  المختـبرات  عـدد  في زيادة الدولية التعاون تدريبات وسجلت .المكتب
 وأُنــتج .الــسنتين لفتــرة المائــة في ٦٥ بلغــت الــتي المــستهدفة النــسبة مــع بالمقارنــة المائــة في ١٠٠
 أدوات مجموعــات مــن الجيــب بحجــم مجموعــة ٢٧٢ و معياريــة مجموعــة ٦٩٤ مجموعــه مــا

 مــن ٣٧ في القــانون إنفــاذ وكــالات علــى ووُزِّعــت ،والــسلائف للمخــدرات الميــداني التحليــل
 الإقليمـي،  الـصعيد  علـى  العلمـاء  العمـل  وحلقـات  التدريبية الدورات وجمعت .الأعضاء الدول
 وافتُتحـت  .والتواصـل  اونالتع ـ وزادت الـوطني،  الـصعيد  علـى  وعملائهـم  العلمـاء  جمعـت  كما

  .المكتب من بتيسير الشرعي الطب لعلم الآسيوية الشبكة
  

  زيادة الدعم المقدم إلى الأنشطة الوطنية لمراقبة المخدرات ومنع الجريمة والعدالة الجنائية   )ج(  
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتـرة  في أُبرمـت  الـتي  التمويـل  اتفاقاتو الرسمية التعهدات عدد بلغ - ٤٥٤
ــا، تعهــدا ٦١٠ همقــدار مــا  المتحــدة الأمــم ووكــالات الحكومــات مثــل المــانحين شملــت واتفاق

 والـــشركات الحكوميـــة غــير  والمنظمـــات الخاصـــة والمؤســسات  الأخـــرى الدوليـــة والمنظمــات 
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 دولار ملايــين ٢٤,٥ منــها دولار، ملايــين ٤٧٥,٥ المانحــة الجهــات تبرعــات وبلغــت .الخاصــة
 والجهــات المائــة، في ٦٠ بنــسبة الرئيــسية المانحــة موعــةالمج وســاهمت .العامــة الأغــراض لأمــوال
 الأخـرى  المانحـة  الجهـات  مـساهمات  بلغـت  حـين  في المائة، في ٣١ بنسبة والوطنية الناشئة المانحة
  .المائة في ٩ نسبة الخاصة اتؤسسوالم والشركات المتحدة الأمم وكالات مثل
  

ــصلة بالمخــد     )د(   ــسائل ذات ال ــام بالم ــوعي الع ــادة ال ــع صــوره   زي ــة والإرهــاب بجمي رات والجريم
  ومظاهره، وبمعايير وقواعد الأمم المتحدة ذات الصلة في مجال منع الجريمة والعدالة الجنائية

 ٢٠٠ ٠٠٠ مــن الزيــارات عــدد ارتفــع للمكتــب، الــشبكي الموقــع إطــلاق إعــادة مــع - ٤٥٥
 .٢٠٠٩ ديـسمبر /ولالأ كـانون  في زيـارة  ٣٠٧ ٠٠٠ إلى ٢٠٠٨ يناير/الثاني كانون في زيارة
 عـن  يقـل  لا مـا  إلى لتـصل  والدوليـة  المحليـة  الـشبكات  علـى  والتلفزيونية الإذاعية وادالم عتزِّووُ
 عـن  فعاليـة  أكثـر  نحـو  علـى  والتلفزيونيـة  الإذاعيـة  المـواد  بتوزيـع  حاليـاً  المكتب ويقوم .بلدا ٧٦
 علـى  وعـلاوة  .لواسـعة ا الدوليـة  الـشبكات  على أطول وتلفزيوني إذاعي بثٍّ وقتِ تأمين طريق

 لمتابعـــة الإنترنـــت شـــبكة علــى  لجمهـــوره البـــصرية الـــسمعية المــواد  عـــدد المكتـــب زاد ذلــك، 
ــشاهدين صــفوف في الاتجاهــات ــام وفي .الم ــدأ ،٢٠٠٩ ع ــب ب ــا المكت ــع باســتخدام رسمي  مواق
 “يوتيـــوب” و “فيـــسبوك” و “فليكـــر” مواقـــع فأضـــاف ،الاجتمـــاعي التواصـــل وشـــبكات

 وأضــاف .نفــسه الوقــت في تحديــدا وأكثــر أوســع جمهــور إلى رســالته لتوصــيل “تــويتر” و
 لمختلــف يوميــا المــستخدمين مــن ٣٠ ٠٠٠ مــن أكثــر الــشبكات هــذه في المخلــصون أعــضاؤنا
  .الإنترنت شبكة على وموادنا مجموعاتـنـا

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الخدمات اللازمة لوضع السياسات والتقيد بالمعاهدات    

ة الخدمات المقدمة مـن أجـل صـنع القـرار وتوجيـه الـسياسات مـن جانـب لجنـة              تحسين نوعي   )أ(  
المخــدرات، واللجنــة المعنيــة بمنــع الجريمــة والعدالــة الجنائيــة، ومــؤتمرات الأطــراف في اتفاقيــة  
الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عـبر الوطنيـة وبروتوكولاتهـا الـسارية، ومـؤتمر الـدول                 

يذ أعمــال الهيئــة الدوليــة   مكافحــة الفــساد الــسارية فــضلا عــن تـــنف     الأطــراف في اتفاقيــة  
   المخدرات  لمراقبة
تمّ التأكد من جودة الخدمات المقدمة إلى الأجهـزة والهيئـات الإداريـة المنـشأة بموجـب            - ٤٥٦

جــري  أُاستقــصاءمــن خــلال وذلــك معاهــدات ذات الــصلة بالمخــدرات والجريمــة والإرهــاب،  
ــدورة   ــة وخــلال ال ــسبة   الخمــسينالحادي ــيّن أن ن ــة المخــدرات ب ــة مــن أعــضاء  ٨٥ للجن  في المائ

ــة الخــدمات المقدمــة     كمــا أظهــر . المكتــب الموسّــع للجنــة أعربــوا عــن رضــاهم التــام عــن نوعي
 للجنـة منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة أن            الـسابعة عـشرة    الذي أجري خلال الـدورة       لاستقصاءا
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وســع للجنــة أعربــوا عــن رضــاهم التــام عــن نوعيــة     في المائــة مــن أعــضاء المكتــب الم ٨٥نــسبة 
ــة الأمــم المتحــدة     . الخــدمات المقدمــة وفيمــا يتعلــق بتقــديم الخــدمات لمــؤتمر الأطــراف في اتفاقي

لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية، فإن ردود الفعـل الـتي وردت بـشأن التحـضير لهـذا المـؤتمر                    
  .وبشأن وثائقه ونتائجه كانت إيجابية للغاية

  
  تحسين الرقابة على المخدرات وتعزيز النظم القانونية لمكافحة الجريمة والفساد والإرهاب  )ب(  

ساهم برنامج منع الإرهاب في تحسين حالة التصديق على الـصكوك القانونيـة العالميـة                - ٤٥٧
ــاني   . لمكافحــة الإرهــاب  ــدة مــن كــانون الث ــرة الممت ــاير /وشــهدت الفت  حــتى كــانون  ٢٠٠٨ين

 تصديقاً جديداً علـى الـصكوك العالميـة لمكافحـة الإرهـاب             ١١٧ حوالي   ٢٠٠٩بر  ديسم/الأول
وفي كــانون . كتـب بأنــشطة المـساعدة الفنيـة   الم الــدول الأعـضاء الـتي اضــطلع معهـا    جانـب مـن  
 ١٢الــ    بلـدان قـد صـدّقت علـى جميـع الـصكوك العالميـة       ١٠٦، كانـت   ٢٠٠٩ديسمبر  /الأول

ــة لقمــع أعمــال الإرهــاب     ٥٨الأولى لمكافحــة الإرهــاب، وصــدّق   ــة الدولي ــداً علــى الاتفاقي بل
 مـن الـدول الأطـراف إلى    ٣٦وشـهدت فتـرة الـسنتين انـضمام       ). الصك الثالث عـشر   (النووي  

 دولـة في    ١٤٣وبلـغ العـدد الإجمـالي للـدول الأطـراف           . اتفاقية الأمم المتحـدة لمكافحـة الفـساد       
  .٢٠٠٩ديسمبر /كانون الأول

  
ــدول ا    )ج(   ــدرة ال ــة      تحــسين ق ــة بمراقب ــة المتعلق ــصكوك الدولي ــال لأحكــام ال ــى الامتث لأعــضاء عل

   المخدرات والجريمة والفساد والإرهاب
 بلـدا   ٦٩، اتخـذ    ٢٠٠٩ديـسمبر   / حـتى كـانون الأول     ٢٠٠٣ينـاير   /منذ كانون الثـاني    - ٤٥٨

ــة    ــة العالميـ ــام الـــصكوك القانونيـ ــوات لإدراج أحكـ ــمنخطـ ــة ضـ ــد ( التـــشريعات الوطنيـ اعتمـ
 بلـدا إلى مراحـل مختلفـة مـن          ٣٨ بلدا تشريعات لمكافحة الإرهاب، ووصـل        ٣١ن  يقل ع  لا ما

وقــد أســهم المكتـب في تعزيــز قــدرة  ). إعـداد تــشريعات جديـدة أو تـــنقيح التــشريعات القائمـة   
 بلـد مـن     ١٠٠نظام العدالة الجنائية الوطنيـة علـى تــنفيذ النظـام القـانوني لمكافحـة الإرهـاب في                   

 بلـدا عـن     ٣٩وخلال فترة الـسنتين، أبلـغ       . الإقليمي/ني ودون الإقليمي  خلال اتباع النهج الوط   
اج م ـأو لإد / الرامية إلى اعتماد تدابير لتــنفيذ اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة الفـساد و                 اجهوده

  .كما أُنشئت آلية لاستعراض التـنفيذ. ة المؤسسيا الوطنية ونظمهاتشريعاتهضمن أحكامها 
  

  لة الجنائية عن طريق استخدام وتطبيق القواعد والمعايير على نحو فعالتعزيز نظم العدا  )د(  
، قــدم المكتــب المــشورة لعــدة ٢٠٠٩-٢٠٠٨خــلال الــسنة الأولى مــن فتــرة الــسنتين  - ٤٥٩
لتعزيـز قـدراتها علـى إنفـاذ القـانون الجنـائي والحـد مـن الجريمـة وفقـا للمعـايير                     )  بلداً ١٣(بلدان  

وعلـى وجـه الخـصوص، تم       .  في مجال منع الجريمة والعدالة الجنائيـة       والقواعد القائمة ذات الصلة   
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كمـا تم  ). بيـساو -أي أفغانـستان وغينيـا  (رحلة مـا بعـد النــزاع     التي تمر بم  بلدان  لهتمام ل الاإيلاء  
ــصلة مــن خــلال    ــوفير الخــبرة ذات ال ــوانين  ( أدوات محــددة اســتحداثت ــال الق ــى ســبيل المث  عل

البلــدان في اســتخدام وتطبيــق المعــايير والقواعــد في مجــال منــع لمــساعدة ) النموذجيــة والكتيبــات
  .الجريمة والعدالة الجنائية

  
   ٣البرنامج الفرعي     
  المساعدة والمشورة في المسائل التقنية    

  تحسين تطبيق مبدأ سيادة القانون  )أ(  
وعـة   أربعة كتيبـات ومجم    ٢٠٠٨فيما يتعلق بإصلاح العدالة الجنائية، صدرت في عام          - ٤٦٠

.  الرسميـة  ميـع لغـات الأمـم المتحـدة       بجمواد مستكملة وأدوات للتـدريب وأدوات سـبق نـشرها           
 بلــداً كجــزء مــن   ٤٠، صــدرت ثــلاث أدوات إضــافية اســتخدمها حــوالي     ٢٠٠٩وفي عــام 

  .المشورة الفنية والبرامج المقدمة
  

إعـادة التأهيـل في     تعزيز قدرة الدول الأعـضاء علـى اعتمـاد وتــنفيذ اسـتراتيجيات للوقايـة و                 )ب(  
  مجال المخدرات غير المشروعة والجريمة

 بلـدا  ٩٤ الخـدمات المقدمـة في      ومـدى تغطيـة    خلال فترة السنتين، عزّز المكتب نوعية      - ٤٦١
ــة،        ــة مــن تعــاطي المخــدرات، وعــلاج الإدمــان علــى المخــدرات وتقــديم الرعاي في مجــال الوقاي

تـوفير مـا يتـصل بـه مـن خـدمات في مجـال               ، و الإيـدز /والوقاية من فيروس نقص المناعـة البـشرية       
 المعرّضــين الأشــخاصعــلاج والــدعم والرعايــة في المجتمعــات المحليــة وفي إطــار الــسجون وبــين ال

للاتجار بالمخدرات، مشجّعاً بالتالي على اتباع نهج يركّز على الصحة إزاء مكافحـة المخـدرات          
لــدول الأعــضاء مــن أجــل وضــع وتـــنفيذ  في المائــة مــن ا٦١وتمّ تقــديم الــدعم لنــسبة . والجريمــة

وفقـا للإعـلان   وذلـك   الوقايـة مـن المخـدرات وعـلاج الإدمـان والرعايـة        بـرامج ورصـد وتقيـيم  
. )٢٠/٣ -قـرار الجمعيـة العامـة        (المتعلق بالمبادئ التوجيهية لخفـض الطلـب علـى المخـدرات          و

ة الـسنتين أكثـر مـن       الإيـدز، سـاعد المكتـب خـلال فتـر         /وفي مجال فيروس نقص المناعـة البـشرية       
بلدا في تعبئة الموارد وإنشاء أفرقة عاملة متعـددة القطاعـات وتقيـيم الاحتياجـات البرنامجيـة         ٥٠

وبنــاء القــدرات، لوضــع وتـــنفيذ مجموعــات شــاملة مــن بــرامج مكافحــة فــيروس نقــص المناعــة   
افحـة فـيروس نقـص      لـبرامج الوطنيـة التاليـة لمك      بإنـشاء ا  بدايـة   في ال وقام المكتب   . الإيدز/البشرية

ــالحقن في   : الإيــدز/المناعــة البــشرية ــة لمتعــاطي المخــدرات ب ــة والرعاي ــدا، ٢٠خــدمات الوقاي  بل
،  بلـدان ٧ بلدا، وبرامج لضحايا الاتجار بالبـشر في  ١٥وقاية والرعاية في السجون في     الوبرامج  

تقـديم الـدعم إلى   كمـا تم  . ثم قدّم الدعم لهذه البرامج الوطنية ووسّـع نطـاق تطويرهـا وتنفيـذها     
بعــض البلــدان لوضــع سياســات وبــرامج لمكافحــة الإيــدز تقــوم علــى حقــوق الإنــسان وتراعــي 
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الفــوارق بــين الجنــسين وتتــسم بالإنــصاف، وذلــك وفقــا لمعاهــدات حقــوق الإنــسان والمعــايير    
تخفيـــف الوصـــم ة في مجـــال  المدنيـــاتالدوليـــة الأخـــرى ذات الـــصلة، ولبنـــاء قـــدرات المجتمع ـــ

والحدّ من التمييز وتحسين فرص الحصول علـى خـدمات الوقايـة مـن فـيروس نقـص          الاجتماعي  
  .المناعة البشرية لهذه المجموعات السكانية الأكثر عرضة للخطر

  
تحسين قدرة الدول الأعضاء على إنفاذ تدابير مكافحة الأنشطة الإجرامية، بما فيها الفساد،               )ج(  

لمهاجرين، وإنتـاج الأسـلحة الناريـة والمخـدرات     وغسل الأموال، والاتجار بالبشر، وتهريب ا    
  غير المشروعة والاتجار بها 

عمل المكتـب، في إطـار مـشاريع المـساعدة التقنيـة الـتي يـضطلع بهـا في مجـال مكافحـة                       - ٤٦٢
ن الــدول الأعــضاء لتعزيــز دولــة م ـ ٨٠الاتجـار بالأشــخاص وتهريــب المهــاجرين، مـع أكثــر مــن   

 تـوفير التـدريب المتخـصص وتطـوير الأدوات وتـوفير النمـاذج              قدرتها في هذا المجـال مـن خـلال        
ــانيين   ــشر الكتيبــات للبرلم ــة المتعمقــة ون ــة ومكافحــة   . التدريبي ــة الجنائي وفي مجــال إصــلاح العدال

الفساد، واصل المكتب أيضا تقديم الدعم مـن خـلال مـشاريع المـساعدة التقنيـة لتعزيـز النــزاهة                    
تـوفير الخـدمات الاستـشارية وغيرهـا       مـن أجـل     ائيـة المحليـة،     والشفافية في مؤسسات العدالة الجن    
الـتي تمـر   بلـدان  ال دولة مـن الـدول الأعـضاء بمـا في ذلـك           ٥٠من المدخلات التقنية إلى أكثر من       

رحلة ما بعد النـزاع والبلدان التي تمرّ بمرحلة انتقالية، في مجـالات مكافحـة الفـساد والحوكمـة                  بم
ائيـة، مـع التركيـز بـشكل خـاص علـى إصـلاح قـانون العقوبـات          الرشيدة وإصـلاح العدالـة الجن   

شر العديـــد مـــن المنـــشورات كمـــا نُـــ. وقـــضاء الأحـــداث ومـــساعدة الـــضحايا ومنـــع الجريمـــة
  .والكتيبات والأدوات التدريبية لتعزيز قدرات الدول الأعضاء

  
 مــستدامة تقلــيص زراعــة المحاصــيل غــير المــشروعة عــن طريــق التـــنمية البديلــة وتــوفير ســبل    )د(  

  لكسب الرزق 
من أجل تقليص زراعة المحاصيل غير المشروعة على الصعيد العالمي عن طريـق التــنمية            - ٤٦٣

 ة المالي ـ الـدوائر البديلة وتوفير السبل المستدامة لكسب الرزق، ركّز المكتب جهوده على توعيـة             
راتيجيات القطريــة  لإدراج نهــج مكافحـة المخــدرات الموجهـة نحــو التــنمية ضــمن الاسـت    ةالدولي ـ

وفي هـذا المجـال، قـام المكتـب برعايـة اجتمـاع مائـدة مـستديرة رسمـي،              . الإنمائية الأوسـع نطاقـاً    
ــة    وتعمــيم الاطّــلاع علــى أفــضل الممارســات  بو الــدروس المــستفادة، وعقــد الاجتماعــات الفني

ومـن  .  الجنـوب  والحلقات الدراسية، وإجراء الزيارات الميدانية، وتعزيز التعاون فيما بـين بلـدان           
 في بيرو في مجال إنـشاء مـشاريع تجاريـة صـغيرة             اضطُلع به أجل الاستفادة من العمل الهام الذي       

 رإكـوادو  مـشاركا مـن      ١٧ لــ    ، كمـا نُظمـت    ت حلقـة دراسـية    عُقـد يشرف عليها المزارعـون،     
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لقـرى  الديمقراطيـة الـشعبية والـصين وكولومبيـا وميانمـار زيـارة ميدانيـة ل               وجمهوريـة لاو   وتايلند
  .الزراعية المختلفة حيث تـنفّذ حاليا مشاريع التـنمية البديلة

  
   تحسين قدرة بلدان العبور في مكافحتها للاتجار غير المشروع بالمخدرات  )هـ(  

واصل المكتب أيضا تـنفيذ برامج بناء القدرات لتعزيز قدرة بلدان العبـور في كفاحهـا                - ٤٦٤
لإنـشاء وتـدريب   (مـن خـلال برنـامج الحاويـات العـالمي           ضد الاتجار غير المـشروع بالمخـدرات        

ــدان         ــة مــن بل ــات في أربع ــوانئ الحاوي ــرز م ــع دخــول المخــدرات في أب وحــدات متخصــصة لمن
ــاريس  ،)العبــور ــاق ب ــادرات ميث ــور    ( ومب ــادة اهتمــام الجهــات المانحــة باحتياجــات دول العب لزي

 كما وُضعت، بموجـب مبـادرات       ).المتضررة في مجال مكافحة الاتجار غير المشروع بالمخدرات       
ــة لا   ــة تلقائي ــاريس، آلي ــاق ب ــن الجهــات المانحــة تهــدف إلى ا   ســتقطاب اميث ــساعدة م ــذاب لم جت

  .أكثر تركيزاً، وذلك بشكل  الجهات المانحة والمساعدة البرنامجية من المكتب منتبرعاتال
  

   ١٧الباب     
  قتصادية والاجتماعية في أفريقياالتـنمية الا    
  لبارزة لنتائج البرنامجالملامح ا    

نـسبية في إنتـاج    خـبرة فنيـة ومزيـة   لا يزال ما تتمتع به اللجنة الاقتصادية لأفريقيـا مـن           - ٤٦٥
وقـدم   .ظـى بـاعتراف واسـع النطـاق في جميـع أنحـاء المنطقـة       يحالمعرفـة والـدعوة وبنـاء القـدرات     

فارقـة إطـارا شـاملا للعمـل في     المؤتمر السنوي لـوزراء الماليـة والتخطـيط والتــنمية الاقتـصادية الأ         
التصدي لعـدد مـن التحـديات الهامـة مثـل النمـو والحـد مـن الفقـر؛ والعمالـة المنتجـة؛ والتــنمية                 

والزراعـة وتغـير المنـاخ؛ وتمويـل       الاجتماعية، بما في ذلك التمكين القـانوني للمـرأة؛ والحوكمـة؛          
سـسات التكامـل وتعزيـز التعـاون     وفي مجال التكامل الإقليمي، واصلت اللجنة دعم مؤ     . التـنمية

  . عبر الحدود في مجالات مثل التعدين والمياه والطاقة والنقل وتيسير التجارة
مفوضـية الاتحـاد الأفريقـي وتقـديم الـدعم           إلى   وشمل هذا الدعم تقديم المساعدة التقنيـة       - ٤٦٦

ــداً، اعت      ــة تحدي ــصادية الإقليمي ــة الجماعــات الاقت ــى صــعيد القطاعــات، وفي حال ــرامج  عل مــاد ب
وشملـت النتـائج الناجحـة       . المكاتب دون الإقليمية التابعة للجنـة      شرف عليها متعددة السنوات ت  

 الـسوق المـشتركة لـشرق أفريقيـا والجنـوب            الـذي اتخذتـه    قـرار اللهذه البرامج المتعددة السنوات     
إلى تـنـسيق    والذي يرمـي   وجماعة شرق أفريقيا     ، والجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي    ،الأفريقي

  . سياساتها التجارية من خلال إنشاء منطقة واحدة للتجارة الحرة
واضطلعت اللجنـة بعـدة أنـشطة لبنـاء القـدرات تهـدف إلى زيـادة نـصيب أفريقيـا مـن             - ٤٦٧

 صياغة الاسـتراتيجيات التفاوضـية لمنظمـة    علىوشملت هذه الأنشطة التدريب  . التجارة الدولية 
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 الأفريقيـة    البلـدانَ  كما ساعدت اللجنةُ   .من المفاوضات التجارية الثنائية   التجارة العالمية وغيرها    
وفي  .في صياغة موقـف مـشترك إزاء تــنفيذ ورصـد واسـتعراض مبـادرة المعونـة لـصالح التجـارة              

ــدة          ــة في ع ــة الأخــيرة، شــاركت اللجن ــصادية والمالي ــة الاقت ــة للأزم إطــار وضــع اســتجابة قاري
 الاسترشــاد بهــا في إطــار مــشاركة ئق معلومــات أساســية تم وأعــدّت وثــااجتماعــات استــشارية

  . ٢٠٠٩أبريل /أفريقيا في مؤتمر قمة مجموعة العشرين الذي عُقد في لندن في نيسان
ــة في تحديــد      - ٤٦٨ ــا علــى التــصدي لتحــديات تغــير المنــاخ، ســاهمت اللجن ولمــساعدة أفريقي

 لكفالـة   ٢٠٠٩ هيولي ـ/فريقـي في تمـوز    الموقف التفاوضي الأفريقي الذي اعتمدته قمة الاتحـاد الأ        
 .غل المنطقــة علــى النحــو الملائــم أن يعكــس اتفــاق كوبنــهاغن العــالمي بــشأن تغــير المنــاخ شــوا  

وأنشأت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، بالتعاون مع مفوضـية الاتحـاد الأفريقـي ومـصرف التــنمية                
ــاخ، لــضمان إدراج الم   علومــات والخــدمات المتعلقــة  الأفريقــي، المركــز الأفريقــي لــسياسات المن

وفي مجـال تعزيـز     . بالمناخ على نحو فعال ضمن تخطيط التـنمية والـسياسات والـبرامج في أفريقيـا             
 السياسات علـى نحـو أفـضل في         ضعووالحوكمة الرشيدة، يسّرت اللجنة إقامة حوار ديمقراطي        

الأكثـر شمـولاً للمـساعدة في    ولا يـزال تقريـر الحوكمـة الأفريقيـة يُعـد التقريـر            . أفريقياً اً بلد ٢٨
  . قياس ما يُحرز في القارة من تقدم متصل بالحوكمة

  
  التحديات والدروس المستفادة    

حث وقوع الأزمة الاقتصادية والمالية العالمية اللجنة الاقتـصادية لأفريقيـا علـى توسـيع                - ٤٦٩
ار المترتبـة علـى الأزمـة       نطاق دعمها للبلدان الأفريقية، بما في ذلـك تقـديم تحليـل دقيـق عـن الآث ـ                

، كـان تــنفيذ     وبـشكل عـام    .بالنسبة للبلـدان الأفريقيـة وأفـضل الوسـائل للتـصدي لهـذه الأزمـة              
العمل على مستوى البرنامج الفرعي مقيداً بعـدم كفايـة المـوارد وهـو مـا يُعـزى أساسـا للعمـل                      

،  وتغـير المنـاخ  في مجالات ناشئة تــنطوي علـى تحـديات مثـل أثـر ارتفـاع أسـعار الغـذاء والـنفط              
تعتمد كليا على الموارد الخارجة عن الميزانية التي تمت تعبئتها تدريجيا خلال فتـرة              وهي مجالات   

ومن شأن وضع استراتيجية أكثر فعالية وتطلّعية لتعبئة الموارد أن يـساعد في التـصدي                .السنتين
د اللجنـة الاقتـصادية     وهناك حاجة لتحسين تقاسم المعارف علـى صـعي         .لهذه المعوّقات المتكررة  

مـدّ الجـسور    لأفريقيا ومع المنظمات الأخرى وصانعي الـسياسات ومعاهـد البحـوث مـن أجـل                
ــائج البحــوث و  ــة لإطــلاع صــانعي    بــين نت ــر فعالي ــة والتوصــل إلى طــرق أكث ــسياسات الإنمائي ال

  . السياسات على التوصيات المتعلقة بالسياسات والدروس المستفادة
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  تجمعدل تـنفيذ النوا    
 مــن النــواتج ٣٥٨في المائــة مــن أصــل  ٩١تــستـند النتــائج المــذكورة أعــلاه إلى تـــنفيذ  - ٤٧٠
   . الكمية والقابلة للقياسالمقرر
ــة         - ٤٧١ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ويمكــن الاطــلاع عل

  ).A/62/6 (Sect. 17) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التـنفيذي والإدارة     
  الإدارة الفعالة لبرنامج العمل  )أ(  

ــا    - ٤٧٢ ــصادية لأفريقي ــة الاقت ــو  ٩٣نفــذت اللجن ــة مــن الن ــا أنجــزت    في المائ اتج المبرمجــة كم
 .ناتجــاً إضــافياً بنــاء علــى طلــب الــدول الأعــضاء والمؤســسات الــتي تأخــذ بنــهج الــشراكة    ٢٢

 في المائة من النـواتج إلى المـسائل البرنامجيـة الـتي             ٦نسبة  تنفيذ   لتأجيل   وتُعزى الأسباب الرئيسية  
نتجت عن تعزيز شـراكة اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا مـع مفوضـية الاتحـاد الأفريقـي ومـصرف                    

ــة      ــصادية الإقليمي ــع الجماعــات الاقت ــي وكــذلك م ـــنمية الأفريق ــسيةالت ــذه   . الرئي وتمحــورت ه
 وإصــدارها بــشكل إعــداد المنــشورات الرئيــسية  الرئيــسية مثــلالــشراكة المعــززة حــول الأنــشطة

 تــنظيم   ٢٠١٠وسوف تشمل النواتج المؤجلة التي ستـنفّذ خلال الربع الأول من عام             .مشترك
المناســبات الخاصــة وأنــشطة التــدريب الجمــاعي والمــشاريع الميدانيــة، الــتي تُعــدّ في معظمهــا مــن  

  .الأنشطة الخارجة عن الميزانية
  

    الموظفينصفوفتحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في   )ب(  
  مـن ٢٠٠٨المـوظفين الجـدد الـذين تمّ تـوظفيهم في عـام        في المائة من  ١٥كانت نسبة    - ٤٧٣

 في المائــة مــن الــدول الأعــضاء الــتي تُعــد في  ٧٥  ونــسبةالــدول الأعــضاء الممثلــة تمثــيلا ناقــصا، 
 المائة من الدول الأعضاء الممثلة تمثـيلا زائـدا، في حـين أن               في ١٠حدود النطاق المستصوب، و     

 كانــت مــن ٢٠٠٩ في المائــة مـن المــوظفين الجـدد الــذين جـرى تــوظيفهم في عـام     ١٣,٣نـسبة  
 في المائة مـن المرشّـحات في عـام          ٣٠وجرى توظيف نسبة     .الدول الأعضاء الممثلة تمثيلا ناقصا    

  . ٢٠٠٧ عام  في المائة في٢٨ بالمقارنة مع نسبة ٢٠٠٨
  

   تحديد ومعالجة المسائل الناشئة والمستمرة التي تتطلب اهتمام الدول الأعضاء  )ج(  
في إطـــار الـــدورتين الـــسنويتين لمـــؤتمر وزراء الماليـــة والتخطـــيط والتــــنمية الاقتـــصادية  - ٤٧٤

تمرة الأفارقة الذي تعقده اللجنة الاقتـصادية لأفريقيـا، جـرى تــناول التحـديات الجديـدة والمـس                 
 والبيئـة الاقتـصادية الدوليـة الجديـدة وتعزيـز فعاليـة الـسياسة               ٢١ أفريقيا في القرن     هاالتي تواجه 



A/65/70  
 

10-30186 199 
 

، سـلّم   ٢٠٠٨ الـذي اعتمـده المـؤتمر في عـام         وفي بيـان توافـق الآراء      .المالية لتعبئة المـوارد المحليـة     
 والمـشترك والمـستـند إلى   الوزراء الأفارقة بالحاجة إلى تـنفيذ استراتيجيات لتحقيق النمو المستدام 

جـت  وتُوِّ .قاعدة واسعة من أجل تسريع وتـيرة التقـدم باتجـاه تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة                  
 توصـــيات للتـــصدي للأزمـــة الماليـــة تـــضمّنبيـــان وزاري إصـــدار ب ٢٠٠٩لعـــام دورة المـــؤتمر 

  . ٢٠٠٩ يوليه/والاقتصادية، أيدها أيضا مؤتمر قمة الاتحاد الأفريقي الذي عُقد في تموز
  

تعزيز اتساق السياسات في إدارة الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية التي تضطلع بهـا منظومـة                )د(  
   الأمم المتحدة في أفريقيا

 الإقليمية التي تشكل إطارا للتشاور يحـاول تـسريع تــنفيذ برنـامج           التشاورتحولت آلية    - ٤٧٥
لـشراكة الجديـدة مـن أجـل تــنمية أفريقيـا، إلى          تقديم الدعم على نطاق منظومة الأمم المتحـدة ل        

وازداد مــستوى الحــضور في اجتماعــات . آليــة للتـنــسيق الفــني، بــدل أن تكــون آليــة استــشارية 
لية، واستقطب الاجتماعان التاسع والعاشر اللذين تـرأس كلاهمـا نائـب الأمـين العـام للأمـم                  الآ

 .شارك رفيـع المـستوى    م ـ ٢٠٠ة أكثر من    المتحدة وشارك في رئاستهما ممثلو المنظمات الأفريقي      
وقد أُنشئت تسع مجموعات مواضيعية تتمحور حول المجالات ذات الأولويـة بالنـسبة للـشراكة               

 ً، وانتظامـا  وأصبحت الاجتماعات دون الإقليمية أكثر تــنظيماً       .الجديدة من أجل تـنمية أفريقيا    
 ولبرنـامج   الأفريقـي تحـدة للاتحـاد     كما جرى تعزيـز التـنـسيق العـام للـدعم المقـدم مـن الأمـم الم                

الــشراكة الجديــدة مــن أجــل تـــنمية أفريقيــا، كمــا جــرى تيــسير المناقــشات الإلكترونيــة بــشأن    
  .المجالات المواضيعية لآلية التـنسيق الإقليمية

  
  تعزيز التعريف بأنشطة اللجنة الاقتصادية لأفريقيا ومواقفها على صعيد السياسات   )هـ(  

ــوفر قــسم   - ٤٧٦ ـــنفيذ الفعــال     ي ــدعم الاســتراتيجي مــن أجــل الت المعلومــات والاتــصالات ال
للجنة الاقتصادية لأفريقيا للمعلومات والاتصالات، وذلـك بجملـة وسـائل تـشمل             الاستراتيجية  

 في وسـائط الإعـلام المحليـة والدوليـة؛ وتوزيـع        تللمناسـبا وضع خطـة ترويجيـة      : الأنشطة التالية 
 وسـائط الإعـلام؛ وإعـداد البيانـات         علـى  المـؤتمرات والاجتماعـات      الوثائق ذات الـصلة المتعلقـة     

وقـد أسـهمت المناسـبات الخاصـة الرئيـسية، مثـل            . تعميمهـا الصحفية والمقالات وما إلى ذلك و     
الذكرى الخمسين لإنشاء اللجنة الاقتصادية لأفريقيا؛ واليوم الـدولي لحقـوق           /يوم الأمم المتحدة  

إعادة صقل صورة اللجنة الاقتصادية لأفريقيـا       في  لأفريقي الثالث   الإنسان؛ والمؤتمر الاقتصادي ا   
  .بالنسبة لأصحاب المصلحة المعنيين بها
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   ١البرنامج الفرعي     
  التجارة والتمويل والتـنمية الاقتصادية    

تحسين قدرة الدول الأعضاء على وضع سياسـات سـليمة للاقتـصاد الكلـي وأطـر مؤسـسية                     )أ(  
سياسات والأطر ورصدها بغية تحقيق التـنمية المـستدامة، بمـا يتفـق مـع              أفضل وتـنفيذ هذه ال   

  أولويات الشراكة الجديدة من أجل تـنمية أفريقيا 
ساهم البرنامج الفرعي في تحسين سياسات الاقتصاد الكلـي في أفريقيـا ولا سـيما مـن                  - ٤٧٧

الأوراق الفنيــة الــتي ، والتقريــر الاقتــصادي عــن أفريقيــاخــلال التقريــر الرئيــسي الــسنوي، وهــو 
التقريـر  وأبـرز   . تُقدّم في المؤتمرات السنوية لوزراء المالية والتخطيط والتـنمية الاقتصادية الأفارقة         

 يتعـيّن    التوصيات والاستراتيجيات المتعلقة بالسياسات الـتي      ٢٠٠٩الاقتصادي عن أفريقيا لعام     
راعة، من خلال الاضـطلاع بسلـسلة       تطوير قطاع الز  على البلدان الأفريقية الأخذ بها من أجل        

مــن الأنــشطة المــضيفة للقيمــة علــى الــصعيد الإقليمــي، وذلــك كأســاس لتحقيــق النمــو الطويــل  
لى إ تـستند  تحلـيلا مفـصلا ومـشورة    التوقعات الاقتصادية الأفريقية   تقريروقدم   .الأجل والتـنمية 

 تواجههــا الاقتــصادات  الأدلــة في مجــال الــسياسات بــشأن التحــديات الإنمائيــة الرئيــسية الــتي       
وفيمــا يتعلــق بمــسألة تعزيــز تقــارب سياســات الاقتــصاد الكلــي في أفريقيــا، أجــرى     .الأفريقيــة

البرنامج الفرعي دراسات تقيـيم ودراسـة استقـصائية بـشأن أطـر الـسياسات الكليـة في البلـدان                    
معاهـد بحـوث    مـسؤولاً حكوميـاً وموظفـاً في    ١٧كما نُظّمت حلقة عمل تدريبية لـ     .الأفريقية

قـــي لتـــصميم سياســـات الاقتـــصاد    والجنـــوب الأفري الـــسياسات الوطنيـــة في شـــرق أفريقيـــا   
  . الفعالة الكلي

  
تحسين قدرات الدول الأفريقية على المشاركة بشكل فعال في المفاوضـات التجاريـة الثنائيـة                 )ب(  

  والإقليمية والمتعددة الأطراف
رفــة والقــدرات التحليليــة لــدى المــسؤولين عــن  ســاهم البرنــامج الفرعــي في تعزيــز المع  - ٤٧٨

المتـصلة بالتجـارة، بمـا في ذلـك العمليـات           سائل  التجارة والمفاوضين التجاريين الأفارقة بشأن الم     
ــدان          ــشاركة البل ــادة م ــى في زي ــا يتجل ــة، مم ــة التجــارة العالمي ــصلة بمنظم ــة المت ــسائل المنهجي والم

كمـا أعـدّ البرنـامج الفرعـي، في         .المتعـددة الأطـراف   الأفريقية في المفاوضات التجاريـة الثنائيـة و       
إطار من الشراكة مع مفوضية الاتحـاد الأفريقـي، تقريـر مراجعـة حـسابات لاتفاقـات الـشراكة                   

 توصيات بشأن سبل المضي قدما في مفاوضات اتفاقيـات الـشراكة            اريعومش الاقتصادية المؤقتة 
 . بما تمّ التوصل إليه من نتائج واعترفـوا بهـا     فارقة وزراء التجارة والمالية الأ    سلّموقد   .الاقتصادية

 “جني فوائد اتفاقـات الـشراكة الاقتـصادية       ” لموضوعوتمخّض اجتماع فريق الخبراء المخصص      
عـــن وضـــع إطـــار متـــسق ومتكامـــل لإجـــراء  ) ٢٠٠٨أكتـــوبر /أديـــس أبابـــا، تـــشرين الأول(
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جنيـف،  (الخـبراء المخـصص     وفي إطار اجتماع آخر لفريـق       . تفاقاتلامفاوضات شاملة بشأن ا   
 مّ، تمّ جمع التوصيات المتعلقة بمفاوضات منظمـة التجـارة العالميـة الـتي ته ـ              )٢٠٠٩سبتمبر  /أيلول
  . المنطقة

  
زيادة القدرة علـى وضـع وتــنفيذ سياسـات تمويـل التجـارة والتــنمية وبـرامج تعزيـز القـدرة                 )ج(  

  التـنافسية على الصعيد الدولي
فرعي تقريرا عـن توافـق آراء مـونتيري والتــنمية في أفريقيـا في مـؤتمر                 عرض البرنامج ال   - ٤٧٩

كمـا عقـدت     .٢٠٠٨ في عـام      الذي عُقـد   وزراء المالية والتخطيط والتـنمية الاقتصادية الأفارقة     
ونـتج عـن     .خلال المؤتمر جلسة خاصة عن الاستعراض الإقليمي الأفريقي بشأن تمويـل التــنمية            

زمــة الماليــة العالميــة وانعكاســاتها علــى أفريقيــا، الــذي نظمتــه اللجنــة    المــؤتمر الــوزاري بــشأن الأ 
اعتماد بيـان بـشأن الإجـراءات الـتي         ) ٢٠٠٨نوفمبر  /تونس، تشرين الثاني  (الاقتصادية لأفريقيا   

وعُرضـت   .هـا مـن أجـل تخفيـف الآثـار الـسلبية للأزمـة الماليـة               اتخاذيتعيّن على البلدان الأفريقية     
ــة   نتيجــة اجتمــاع فريــق ا  ــسياسة المالي ـــنمية وال ــر /أبوجــا، شــباط(لخــبراء المعــني بتمويــل الت فبراي

ونظـم البرنـامج الفرعـي    ). ٢٠٠٩يونيـه  /القـاهرة، حزيـران  (في الدورة السنوية للجنة    ) ٢٠٠٩
ــة عمــل   ــسان (حلق ــا، ني ــل /أديــس أباب ــشأن ) ٢٠٠٩أبري تعمــيم مراعــاة المنظــور  ”موضــوع ب

ا أدى إلى تحــسين مهــارات المــشاركين في مجــال تعمــيم ، ممــ“الجنــساني في الــسياسات التجاريــة 
  . مراعاة المنظور الجنساني في التجارة

  
زيادة القدرة على وضع وتـنفيذ السياسات والـبرامج الـتي تهيـئ بيئـة تمكينيـة لتعزيـز القـدرة                       )د(  

التـنافــسية الدوليــة للقطاعــات الــصناعية الأفريقيــة وغيرهــا مــن القطاعــات الإنتاجيــة بحيــث   
   تسنى للدول الأعضاء الإفادة من العولمةي

براء عُقد بشأن سياسات الاقتصاد الكلي والقـدرة الإنتاجيـة          الخفريق  لخلص اجتماع    - ٤٨٠
إلى أن الاقتــصادات الأفريقيــة ) ، أديــس أبابــا٢٠٠٨ نــوفمبر/تــشرين الثــاني(والنمــو في أفريقيــا 

 ســيما مــع التركيــز علــى النمــو تحــولات هيكليــة علــى العديــد مــن الــصعد، لاتــشهد ينبغــي أن 
لصالح الفقراء أو النمو المشترك، والاستثمار والمنافع العامة، وخلق فرص العمـل وسـبل العـيش                

وأسهم الاجتماع في زيـادة قـدرة المـشاركين فيمـا            .الآمنة في كل من المناطق الريفية والحضرية      
ــبرامج       ــق بالبحــث وتــصميم وتـــنفيذ الــسياسات وال تعزيــز القــدرة التـنافــسية    الراميــة إلىيتعل

  .للقطاعات الصناعية والإنتاجية الأخرى في أفريقيا
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   ٢البرنامج الفرعي     
  الأمن الغذائي والتـنمية المستدامة    

تحسين القدرات الوطنية على وضع وتـنفيذ السياسات التي تأخذ في الاعتبار أوجـه التـرابط                 )أ(  
طــط والاســتراتيجيات الوطنيــة للتـــنمية المــستدامة  بــين الزراعــة والبيئــة، لاســتخدامها في الخ 

ـــنمية      ــة الراميــة إلى تحقيــق الأمــن الغــذائي والت وغيرهــا مــن الخطــط والاســتراتيجيات الوطني
  المستدامة

ــة      - ٤٨١ ــه اللجنـ ــة النـــهج الإقليمـــي الـــذي تـــدعو إليـ اعتمـــدت الـــدول الأعـــضاء في اللجنـ
الأعـضاء في   وقد تعهدت البلـدان  .تحول في أفريقياالاقتصادية لأفريقيا إزاء التـنمية الزراعية وال     

، بـدعم مـن البرنـامج        بلـداً  ١٩ البالغ عددها    السوق المشتركة لشرق أفريقيا والجنوب الأفريقي     
اللجنة الاقتصادية لأفريقيا إلى بنـاء سـوق زراعيـة          إليها  الفرعي، بترجمة الاستراتيجية التي تدعو      

كما اعتمـدت الـدول الأعـضاء الإطـار          .اعية الاستراتيجية مشتركة للمواد الغذائية والسلع الزر    
ــي        ــتي وضــعتها مفوضــية الاتحــاد الأفريق ــة ال ــسياسات الأراضــي الأفريقي ــة ل ــادئ التوجيهي والمب

 موقفـاً    أيضاً عتمدت الدول الأعضاء   وا .واللجنة الاقتصادية لأفريقيا ومصرف التـنمية الأفريقي     
ــاً مــشتركاً إزاء المفاوضــات مــن أ   ــا بعــد عــام     أفريقي ــاخ لم جــل الاتفــاق العــالمي بــشأن تغــير المن

ــدورة  . ٢٠١٢ ــدت الـ ــشرة واعتمـ ــسابعة عـ ــال    الـ ــارات في مجـ ــستدامة خيـ ـــنمية المـ ــة التـ  للجنـ
  . السياسات وتدابير عملية أخرى للتعجيل في تحقيق الأمن الغذائي والتـنمية المستدامة

  
   ٣البرنامج الفرعي     
  الحوكمة والإدارة العامة     

تحسين القدرات المؤسسية والتـنظيمية للحوكمة الديمقراطية وحقوق الإنسان وبنـاء الـسلام              )أ(  
لتمكين الدول الأفريقية من تـنفيذ الالتزامات وتحقيـق الأهـداف الإقليميـة والدوليـة، بمـا في                 
ــران،       ــة لاســتعراض الأق ــة الأفريقي ــا، والآلي ـــنمية أفريقي ــدة مــن أجــل ت ــشراكة الجدي ذلــك ال

  علان الألفية وأهداف إ
يسّرت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، من خـلال مـشروعها بـشأن تقيـيم ورصـد التقـدم                  - ٤٨٢

 إقامة حوار ديمقراطي وتحسين الحوكمة وصـياغة       ، في أفريقيا  ة الرشيد وكمةالمحرز نحو تحقيق الح   
 وضــع وطنيــة لتُــستخدم فيالقطريــة التقــارير ال بلــدا أفريقيــا حيــث تم إعــداد ٣٢الــسياسات في 

ــا  ــر الحوكمــة في أفريقي ــصميم      . تقري ــتي شملــت ت ــة ال ــة الوطني ــارير القطري وفي إطــار إعــداد التق
ل، جــرى تعزيــز القــدرة المؤســسية  الدراســات الاستقــصائية والتــدريب وتـــنظيم حلقــات العم ــ 

 من الدول الأعضاء في مجال تـنفيذ الحوكمة الديمقراطية وحقـوق الإنـسان وبنـاء الـسلام                 ٣٢ لـ
.  بمـا في ذلـك الآليـة الأفريقيـة لاسـتعراض الأقـران      ، الإقليميـة والدوليـة   والالتزامـات افوالأهـد 
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ــة مــن إجــراء الاســتعراض        ــة الآلي ــا، تمكّنــت أمان ــصادية لأفريقي ــة الاقت ومــن خــلال دعــم اللجن
  . بلدا١٤ًالقطري ودعم البعثات في أكثر من 

  
شجيع الــشعور بالمــسؤولية، والملكيــة، زيــادة قــدرة البلــدان الأفريقيــة علــى تحــسين الأداء وتــ  )ب(  

  والمساءلة، والشفافية في منظمات الخدمة المدنية والمؤسسات العامة التابعة لتلك البلدان
، تمّ تــنظيمه  “المؤسسات والثقافة والفـساد في أفريقيـا  ”عن موضوع عقد مؤتمر دولي   - ٤٨٣

ــة في أفريق    ــوم الاجتماعي ـــنمية بحــوث العل ــابالاشــتراك مــع مجلــس ت ــز   . ي ــتج عــن المــؤتمر تعزي ون
 ورقة مـن ورقـات المـؤتمرات؛ كمـا نـتج            ٥٥الخطاب الأفريقي بشأن الفساد، من خلال إعداد        

ــارة،        ــساد في الق ــدة لمعالجــة مــشكلة الف ــادرات جدي ــه وضــع سياســات واســتراتيجيات ومب عن
ويجـري الاضـطلاع     .وإشراك أصحاب المصلحة الرئيـسيين في جـدول أعمـال مكافحـة الفـساد             

تــدابير وإصــلاحات ملموســة لمكافحــة الفــساد تتجلــى مــن خــلال عــدد البلــدان الأفريقيــة الــتي ب
صدقت على كل من الاتفاقية الأفريقية لمنع الفساد ومكافحته واتفاقية الأمم المتحـدة لمكافحـة               

 نوفي مجــال تعزيــز تقـديم الخــدمات، أصــدرت اللجنــة الاقتـصادية لأفريقيــا منــشورا ع ــ . الفـساد 
  .“ وأفضل الممارسات في مجال إصلاح القطاع العامالابتكار”
  

تعزيز الشراكات بين القطاعين العام والخاص والمجتمع المدني في صياغة السياسات والـبرامج           )ج(  
  الإنمائية وتـنفيذها وكذلك في تقديم الخدمات

اون مـع   عززت البعثـات الميدانيـة الـتي اضـطلعت بهـا اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا بالتع ـ                  - ٤٨٤
برعايـــة حكومـــة (مجموعـــة مـــن الخـــبراء في مجـــال الـــشراكات بـــين القطـــاعين العـــام والخـــاص 

الجماعـة الإنمائيـة للجنـوب الأفريقـي قـدرة الـدول الأعـضاء              مـن بلـدان    ٧في  ) اكوري ـ جمهورية
على تـنفيذ النهج الاستراتيجية الرئيسية المتفق عليها إقليمياً في قطاعات مثل الهياكـل الأساسـية               

 .وتــنمية الطاقــة مــن خــلال تحديــد واقتــراح طرائــق للتعامــل مــع عوامــل الخطــر وقيــود التمويــل 
الأفريقـي   - كوريـا، المنتـدى الكـوري     جمهوريـة   ونظّم البرنامج الفرعي، بالتعاون مـع حكومـة         

 الـذي يهـدف إلى تــنمية القطـاع          “المـصحوبة بمرشـدين    جولة الأعمـال  ”للأعمال تحت عنوان    
وفي مجــال بنــاء .  الخاصــةي الأعمــالنظمــ البرنــامج الفرعــي التعــاون بــين م يــسّروقــد  .الخــاص

القدرات، أسفرت نواتج هذا البرنامج الفرعي عن بنـاء قـدرات المؤسـسات الأفريقيـة الـصغيرة                 
شـبكات المؤسـسات الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم، واسـتغلال             :والمتوسطة الحجم في مجالين همـا     

   .الفرص التجارية
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  ٤الفرعي البرنامج     
  تسخير المعلومات والعلم والتكنولوجيا لأغراض التـنمية    

تحــسين قــدرة البلــدان الأفريقيــة علــى صــياغة وتـــنفيذ الــسياسات والاســتراتيجيات الــشاملة    )أ(  
   والمراعية للفروق بين الجنسين لتسخير المعلومات لأغراض التـنمية

نولوجيـا لأغـراض التــنمية أهـدافها        حققت سياسات تـسخير المعلومـات والعلـم والتك         - ٤٨٥
تـسخير  سـتراتيجيات ل  الاسياسات و ال ـفي تحسين قدرات الـدول الأعـضاء علـى صـياغة وتــنفيذ              

 بلـدان   ٤ومن خلال الدعم الذي قدّمـه البرنـامج الفرعـي، قامـت              .التـنميةلأغراض  علومات  الم
ــالغ ٢٠٠٧أي مــا يمثّــل ارتفاعــاً مــن خــط الأســاس لعــام    (أخــرى  )  بلــدا٣٠ًاً إلى  بلــد٢٦ الب

بصياغة سياسات وخطط تتعلق بالهياكل الأساسية الوطنية للمعلومـات والاتـصالات والهياكـل             
ونتيجـة للعمليـات التـشاورية الطويلـة وبـدعم مـن حكـومتي كنـدا                 .الأساسية للبيانات المكانيـة   

ــامج الفرعــي   ــدا، ســاعد البرن ــدان ٤: وفنلن ــا وســيراليون ( بل ــوار غامبي ــانيجيرو وكــوت ديف ) ي
ــرت و ــات      /باشـ ــة للمعلومـ ــية الوطنيـ ــل الأساسـ ــة بالهياكـ ــسياسات المتعلقـ ــر الـ ــزت أطـ أو أنجـ

) بنن ومـالي والنيجـر    ( بلدان أخرى    ٣و  أو الهياكل الأساسية للبيانات المكانية؛      /والاتصالات و 
ــة في مجــال الحكوم ــ  ــروني والــصحة   ةوضــعت اســتراتيجيات قطاعي ــيم الإلكت ــة والتعل  الإلكتروني

ــ  واســتراتيجية بــنن في مجــال التعلــيم الإلكتــروني لتكــون بمثابــة أركــان تـــنفيذية في    ؛ةالإلكتروني
  . خططها المتعلقة بالهياكل الأساسية الوطنية للمعلومات والاتصالات

  
تحسين سبل الاطلاع على المعلومات والاستفادة منها لأغراض التـنمية على الصعيد الـوطني     )ب(  

   ودون الإقليمي والإقليمي
ــها         - ٤٨٦ ــات والاســتفادة من ــى المعلوم ــل في تحــسين ســبل الاطــلاع عل ــق الهــدف المتمث تحق

ـــنفيذ أنــشطة بنــاء القــدرات والمــشاريع      ـــنمية مــن خــلال تطــوير مــوارد المعرفــة وت لأغــراض الت
 مبــادرات إضــافية ٦وتمّ تــصميم  .النموذجيــة الــتي تعــالج قــضايا الاقتــصاد القــائم علــى المعرفــة  

بالمقارنــة مــع خــط الأســاس ( مبــادرة وبرنــامج نمــوذجي ٣٠ي المتمثــل في لبلــوغ الهــدف النــهائ
ــالغ  ــاء القــدرات  ) ٢٠٠٧ في عــام ٢٤الب فعلــى ســبيل المثــال،   .بمــا في ذلــك بــرامج إضــافية لبن

أطلقت اللجنة الاقتـصادية لأفريقيـا الاسـتراتيجية الأفريقيـة للأمـن الحاسـوبي الـتي أسـفرت عـن                    
ليــل الــسياسات ممــا مكّــن بوركينــا فاســو وغانــا وكينيــا        بــذل الجهــود في مجــال الــدعوة وتح   

وموزامبيــق مــن تحليــل الــشروط الــتي يجــب توافرهــا في مجــال الــسياسات والتــشريعات والــنظم   
جـرى الاضـطلاع بهـا مـن خـلال هـذا البرنـامج               وساعدت مبـادرة أخـرى    . والهياكل الأساسية 

ــاالــسنغال وكينيــا وجنــوب  ) بتمويــل مــن كنــدا (الفرعــي  ــ إتاحــة الخــدمات  فيأفريقي صرفية الم
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 ونتيجـة لهـذه المـساعدة، تم تعزيـز قـدرات صـانعي الـسياسات               .والمعاملات عبر الهاتف المحمول   
  .  هذه البلدان واتخذت تدابير مؤسسية لإنشاء سلطات وطنية معنية بالأمن الحاسوبيفي
  

بتعزيـز العلـم    تحسين قدرة الدول الأعـضاء علـى تـصميم وتــنفيذ سياسـات وبـرامج متـصلة                    )ج(  
   والتكنولوجيا المناسبَين لمعالجة التحديات والأولويات الإنمائية لأفريقيا

العلـم مـع أفريقيـا الـذي         أطلق البرنامج الفرعي مبادرة العلم مـع أفريقيـا خـلال مـؤتمر             - ٤٨٧
 مــشارك أُتيحــت لهــم فرصــة استكــشاف  ٨٠٠م أكثــر مــن ضــ و٢٠٠٨مــارس /عُقــد في آذار

ا استخدام العلم التكنولوجيا والابتكار لتـسريع عجلـة النمـو الاقتـصادي في              السبل التي يمكن به   
الكونغـو  وغانـا  وغامبيـا   وسـوازيلند   وزامبيـا   وروانـدا   وإثيوبيـا   (وشرعت عـشرة بلـدان       .أفريقيا

 الإطــار الإقليمــي ضــمن الــنظم لــكفي عمليــة تهــدف إلى تكييــف ذ) نيجيريــاومــلاوي ومــالي و
وبالإضــافة إلى ذلــك، اســتفادت موزامبيــق أيــضا مــن  .  والابتكــارالوطنيــة للعلــم والتكنولوجيــا

. العلـم والتكنولوجيـا والابتكـار في موزامبيـق         المساعدة الـتي قدمتـها اللجنـة لتفعيـل اسـتراتيجية          
ويساعد البرنامج على بناء مجتمع إلكتروني يتمحور حول جدول الأعمال العلم في أفريقيا مـن               

منـبر علـى    ؛ وإنـشاء    إصـدار نـشرة العلـم في أفريقيـا        : ع بها مثـل   خلال أنشطة التوعية التي يضطل    
شبكة في مجـال  ال ـ بشأن العلـم والتكنولوجيـا، وتـشجيع إجـراء المناقـشات علـى              شبكة الإنترنت 

  . العلم والتكنولوجيا لأغراض التـنمية في أفريقيا
  

   ٥البرنامج الفرعي     
  التعاون الاقتصادي والتكامل الإقليمي     

ــز  )أ(   ــدان        تعزي ــين البل ــا ب ــسياسات في مجــاليّ التجــارة فيم ــة بوضــع ال ــة المتعلق ــدرات الوطني  الق
  الأفريقية لأغراض التـنمية والتكامل الإقليمي

عزز البرنامج الفرعي المعرفة والوعي لدى البلدان، وساهم بالتـالي في تعزيـز القـدرات        - ٤٨٨
البلـدان الأفريقيـة لتحقيـق التــنمية        الوطنية على صنع الـسياسات في مجـالات التجـارة فيمـا بـين               

  المتحــدة تـنـــزانياجمهوريــة أوغنــدا وبورونــدي و ( بلــدان ٥واعتمــدت  .والتكامــل الإقليمــي 
الاتفاق الـذي يـنظم عمـل وكالـة تيـسير النقـل في ممـر                ) وجمهورية الكونغو الديمقراطية ورواندا   

سين القدرة التـنافـسية للممـر   والذي يعزز كفاءة نظم النقل العابر من أجل تح  أفريقيا الوسطى، 
. علــى الاتفــاق)  المتحــدةتـنـــزانياجمهوريــة همــا بورونــدي و( دان آخــرانلَــوصــدّق بَ .ركــزيالم

 ١٩(الـسوق المـشتركة لـشرق أفريقيـا والجنـوب الأفريقـي             :  للـدعم إلى    البرنـامج الفرعـي    وقدم
 في)  بلـدان  ٥( أفريقيـا    ، وجماعـة شـرق    ) بلـدا  ١٤(، والجماعة الإنمائية للجنـوب الأفريقـي        )بلدا
 إنشاء منطقة مشتركة للتجارة الحرة، يُتوقّع أن تعزز تكامل الأسـواق والتجـارة فيمـا بـين                  مجال

  . البلدان الأفريقية
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زيادة القدرات الوطنية في مجال اعتماد السياسات وتـنفيذ البرامج مـن أجـل تــنمية الهياكـل                   )ب(  

المنـافع العامـة الإقليميـة حـتى يتـسنى تعزيـز التجـارة              الأساسية والموارد الطبيعيـة وغيرهـا مـن         
  والتكامل الإقليمي داخل المنطقة 

بهدف تعزيز التجارة داخل المنطقة الواحدة والتكامل الإقليمي، نفّذ البرنـامج الفرعـي       - ٤٨٩
أو باشر بتـنفيذ أنشطة تهدف إلى زيـادة القـدرات الوطنيـة في مجـال اعتمـاد الـسياسات وتــنفيذ                     

ــبر ــة   ال ـــنمية الهياكــل الأساســية والمــوارد الطبيعي وفي إطــار مــساهمته في تحقيــق   .امج مــن أجــل ت
الإنجاز المتوقع، نظّم البرنامج الفرعي، بالتعاون مـع برنـامج سياسـات النقـل في أفريقيـا جنـوب                   

أكتــوبر /الــصحراء الكــبرى، اجتماعــاً بــشأن تطــوير النقــل في أفريقيــا، وذلــك في تــشرين الأول 
ــا  في ٢٠٠٩ ــة     . أديـــس أبابـ ــصادية الإقليميـ ــات الاقتـ ــن الجماعـ ــبراء مـ ــاع خـ ــضر الاجتمـ وحـ

  .والمنظمات الإقليمية الأخرى والدول الأعضاء
   ٦البرنامج الفرعي     
  الشؤون الجنسانية ودور المرأة في التـنمية     

ــادة تعمــيم مراعــاة المنظــور الج   )أ(   ــبرامج والا زي ــسياسات وال ة ســتراتيجيات الوطني ــنــساني في ال
   الرامية إلى الحد من الفقر وتحقيق أهداف إعلان الألفية

بفضل الدعم التقني الذي قدمه البرنامج الفرعي، وظّف مكتـب الإحـصاءات في غانـا       - ٤٩٠
خبيراً في الشؤون الجنسانية يساعد على تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني في العمـل الإحـصائي                   

قصاءات الأسـر المعيـشية لاسـتخدام الوقـت كجـزء           والتزمت جيبوتي باستخدام است    .للمؤسسة
وقــد وضــعت الجماعــات الاقتــصادية   .مــن خطــة العمــل الوطنيــة لإصــلاح النظــام الإحــصائي  

الإقليميــة التاليــة خطــة عمــل إقليميــة لتعمــيم المنظــور الجنــساني في عمــل مؤســساتها ممــا ســوف   
اتحـاد المغـرب    :ضاء وبرامجهـا يؤدي إلى تحسين تعميم المنظور الجنساني في سياسات الدول الأع ـ         

العربي، وتجمع الساحل والصحراء، والجماعة الاقتـصادية لـدول غـرب أفريقيـا، وجماعـة شـرق               
ــة لوســط       ــصادية والنقدي ــا، والجماعــة الاقت ــدول وســط أفريقي ــصادية ل ــا، والجماعــة الاقت أفريقي

ـــنمية    ــة بالت ــة المعني ــة الدولي ــة الحكومي ــا، والهيئ ــشؤو  .أفريقي ــابع  ووضــع مركــز ال ــسانية الت ن الجن
للجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا خطة استراتيجية للـسياسات الجنـسانية سيُـسترشد بهـا               

  . لوضع برنامج المؤسسة المتعلق بالشؤون الجنسانية
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تحـــسين قـــدرة الـــدول الأعـــضاء علـــى تــــنفيذ ورصـــد القـــرارات والاتفاقيـــات والـــصكوك    )ب(  
  ية المتعلقة بحقوق الإنسان للمرأةوالبروتوكولات الإقليمية والعالم

اج عمــل بــيجين بعــد  بلــداً تقــاريره في إطــار اســتعراض تـــنفيذ إعــلان ومنــه ٤٤قــدم  - ٤٩١
 وأدركـت البلـدان أهميـة الرصـد والإبـلاغ عـن قـدرتها علـى تــنفيذ الـصكوك                     . عامـاً  ١٥مرور  

، قــام عــدد متـــنامٍ مــن ومــن خــلال المــساعدة الــتي قــدّمها البرنــامج الفرعــي  .العالميــة والإقليميــة
البلـدان بوضــع الـسياسات الجنــسانية واعتمـاد اتفاقيــة القـضاء علــى جميـع أشــكال التمييـز ضــد       

  لحقـوق الإنـسان والـشعوب      المرأة، وكذلك الانضمام إلى البروتوكول الملحق بالميثاق الأفريقي       
 وطنيـة  ونتيجـة لـذلك، وضـعت موريـشيوس سياسـة جنـسانية       .بـشأن حقـوق المـرأة في أفريقيـا    

، ووضــعت أوغنــدا خطــة عمــل وطنيــة، وذهبــت الجماعــة الإنمائيــة   ٢٠٠٨واعتمــدتها في عــام 
ــي  ــوب الأفريق ــك إذ اعتمــدت بروتو    للجن ــن ذل ــد م ــوب   كــوإلى أبع ــة للجن ــة الإنمائي ل الجماع

  . ٢٠٠٨في عام الأفريقي المتعلق بالمساواة بين الجنسين والتـنمية 
  

   ٧البرنامج الفرعي     
   دون الإقليمية لأغراض التـنميةدعم الأنشطة    
  الأنشطة دون الإقليمية في شمال أفريقيا    

تحسين قدرة الدول الأعضاء واتحاد المغرب العـربي وتجمـع الـساحل والـصحراء وغيرهـا مـن                    )أ(  
المنظمات الحكومية الدولية ومنظمات المجتمع المدني، على صياغة وتـنفيذ سياسات وبـرامج           

اد الكلي والقطاعي لمعالجة الأولويـات الإنمائيـة المهمـة دون الإقليميـة             متسقة في مجال الاقتص   
في شمــال أفريقيــا، ومــن بينــها إدارة تطــوير مــوارد الميــاه واســتخدامها؛ والهجــرة؛ والعمالــة    

؛ وتطــوير تكنولوجيــا المعلومــات )في داخــل الإقلــيم وفي العــالم(وإيجــاد الوظــائف والتجــارة 
  والاتصالات

ء مـــن خـــلال زيـــادة عـــدد البعثـــات  في تعزيـــز قـــدرات الـــدول الأعـــضاأحـــرز تقـــدم - ٤٩٢
 بعثـات خـلال فتـرة الـسنتين        ٥ بالمقارنـة مـع      ٢٠٠٩-٢٠٠٨بعثات خلال فترة الـسنتين       ١٠(

 هـذه الخـدمات الاستـشارية والاضـطلاع بأنـشطة أخـرى              تقديم وقد ساهم  ).٢٠٠٧-٢٠٠٦
عقــد الاجتماعــات القطاعيــة وإصــدار مثــل البرنــامج المتعــدد الــسنوات لاتحــاد المغــرب العــربي و

دت بعثــة إلى علــى ســبيل المثــال، أوفِــف. تحــادلاالمنــشورات في تعزيــز قــدرات الــدول الأعــضاء وا
 الحاجـة إلى تطـوير مجـال الإحـصاءات والاسـتفادة مـن       بشأنموريتانيا لتـنوير صناع السياسات     

  .التجربة المغربية
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قليمـي والقطـري مـن أجـل دعـم الـدعوة المتعلقـة              تعزيز الشراكات علـى الـصعيدين دون الإ         )ب(  
  بالسياسات، وصنع السياسات، وتـنفيذ برامج التكامل دون الإقليمي في شمال أفريقيا 

ونتيجـة للـدعم المقـدم مـن         .تُعد النتائج التي تحققـت إيجابيـة في ضـوء مؤشـرات الأداء             - ٤٩٣
كمـا   .ثـلاث اتفاقـات   إبـرام   ت و ثـلاث شـبكا   ، تمّ إنـشاء     المكتب دون الإقليمي لشمال أفريقيـا     

 .ساهم انتقال المكتب إلى الرباط في تحفيز الشراكات على الصعيدين دون الإقليمـي والقطـري              
 وتعزيـز الحـوار بـين صـانعي الـسياسات والرابطـات             ،وساعد تــنفيذ الـبرامج المتعـددة الـسنوات        

؛ واجتماعــات قليمــيلمكتــب دون الإالمهنيــة نتيجــة مبــادرات إدارة المعــارف الــتي اضــطلع بهــا ا  
المائدة المستديرة التي عُقدت في إطار العمليات التعاونية الدوليـة بـشأن التكامـل الإقليمـي علـى        

الأعــضاء علــى صــياغة الــسياسات،  الأمانــة العامــة لاتحــاد المغــرب العــربي والــدول  قــدرةتعزيــز
شاء مركـز المـديرين   إن ـيتجـسّد أحـد الأمثلـة الأخـرى في     و .سيما في مجالات الأمن الغذائي  ولا

الشباب المغاربـة بـدعم مـن المكتـب دون الإقليمـي وفي إطـار مـن التعـاون بـين مركـز المـديرين                         
  . الشباب في الجزائر ومركز المديرين الشباب في المغرب ومركز المديرين الشباب في تونس

  
تحـسين إقامـة    تدعيم دور الأجهزة الحكومية الدولية على الصعيد دون الإقليمي من خـلال          )ج(  

الشبكات بين أصحاب المصلحة الرئيـسيين المـشاركين في البرنـامج الإنمـائي دون الإقليمـي،                
ومن بينهم الدول الأعضاء والهيئات الاقتصادية الإقليميـة ومنظمـات المجتمـع المـدني وغيرهـا         

  من الجهات دون الإقليمية
والمتوسـطة الحجـم؛ والتكامـل؛     المؤسسات الصغيرة : هي اللجنة مواضيع مختارة   ناقشت  - ٤٩٦

بـشأن  قترحـات   موالعمالة؛ والتـدريب، واتخـذت مواقـف بـشأنها، كمـا وردت إليهـا توصـيات و                
القـضايا الرئيـسية الـتي تعتبرهـا بلـدان المنطقـة دون           بين  وقد تم اختيار المواضيع من      . إدارة المكتب 

 مـؤتمر الـوزراء، فقـد       انعقـاد  م قبل ظراً لكون اجتماعات اللجنة تـنظ    ون. الفرعية أولوياتها الرئيسية  
  .تم بناء تآزر أفضل بين المناسبتين، وبالتالي بين المناقشات دون الإقليمية والإقليمية

  
  الأنشطة دون الإقليمية في غرب أفريقيا    

ــاد   ،تحـــسين قـــدرة الـــدول الأعـــضاء   )أ(   ــة الاقتـــصادية لـــدول غـــرب أفريقيـــا، والاتحـ  والجماعـ
أفريقيا، والمنظمات الحكومية الدولية ومنظمات المجتمـع المـدني،         الاقتصادي والنقدي لغرب    

على صياغة وتـنفيذ السياسات والبرامج بشأن القضايا التي تعالج الأمن الغذائي والاسـتدامة   
البيئية؛ وتطوير القطاع الخاص وتعزيـز الاسـتثمار؛ والعمالـة وتخفيـف حـدة الفقـر؛ وإعـادة                   

  ع انتهاء النـزاالإعمار والتعافي والتـنمية بعد
م يظــتننــشر مطبوعــات متـــنوعة وبإعــداد وغــرب أفريقيــا  الإقليمــي ل دونقــام المكتــب - ٤٩٧

 المـساعدة التقنيـة والخـدمات الاستـشارية         م، كما قـد    المخصصة فرقة الخبراء لأخمسة اجتماعات   
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 لاسـتعراض   لجنة التابعة للجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيـا، وأمانـة الآليـة الأفريقيـة             إلى ال 
وبالإضـافة  . ومختلـف البلـدان الأعـضاء     ،  الأقران التابعة للشراكة الجديدة من أجل تـنمية أفريقيا       

ــب   ــذ المكت ــك، نفّ ــيإلى ذل ــشأن    دون الإقليم ــة ب ــشاريع ميداني ــز المؤســسي  ال م ــة تعزي للجماع
د نهـر   الاقتصادية لدول غرب أفريقيـا والاتحـاد الاقتـصادي والنقـدي لغـرب أفريقيـا وأمانـة اتحـا                  

ــانو ــى       مو؛ م ــل عل ــاون والتكام ــة بالتع ــارف المتعلق ــات والمع ــا لإدارة المعلوم ركــز غــرب أفريقي
ــصادي الإقليمــي ونظــام الحوكمــة   ــصعيد الاقت ــا، واســتراتيجيات   ،ال ــروة في أفريقي  وتكــوين الث

ــة       . الاســتبقاء ــصادية الإقليمي ــدرات الجماعــات الاقت ــواردة أعــلاه ق ــد عــززت الإنجــازات ال وق
ــات ا ــيط      ومنظمـ ــالات التخطـ ــرى في مجـ ــة الأخـ ــة الدوليـ ــات الحكوميـ ــدني والمنظمـ ــع المـ لمجتمـ

كما ساعدت في تعزيـز قـدرات        .الاستراتيجي والتـنسيق والمواءمة بين برامج التكامل الإقليمي      
  . القطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية والأوساط الأكاديمية في المنطقة دون الإقليمية

  
لـى الـصعيدين دون الإقليمـي والقطـري مـن أجـل دعـم الـدعوة المتعلقـة                   تعزيز الشراكات ع    )ب(  

بالسياسات، ووضع السياسات، وتــنفيذ الـبرامج المتعـددة الـسنوات المـصممة بالتعـاون مـع                 
الجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا، والإسهام في تـنفيذ البرامج القائمة الـتي صـيغت في     

  ية أفريقيا إطار الشراكة الجديدة من أجل تـنم
المكتب دون الإقليمي لغـرب     /خلال فترة السنتين، واصلت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا       - ٤٩٨

ــدول الأعــضاء والج      ــشبكة الرابطــة فيمــا بــين ال ــز ال ــا تعزي ــة  ماعــات أفريقي ــصادية الإقليمي الاقت
المعـارف  والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية، ولا سـيما فيمـا يتعلـق بتبـادل                

  في مجــالســتجاباتالابــشأن الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة وسياســات التكيــف مــع تغــير المنــاخ و  
قتـصادات في   لأزمـة الماليـة العالميـة علـى الا        الـتي تخلّفهـا ا    السياسات للتخفيف من الآثار الـسلبية       

 بالتعـــاون مـــع اللجنـــة التابعـــة للجماعـــة ،المكتـــب دون الإقليمـــي كمـــا أعـــد. غـــرب أفريقيـــا
الاقتصادية لدول غرب أفريقيا، تقريرا مشتركا عن الأحوال الاقتصادية والاجتماعية في غـرب             

أربـع اجتماعـات    في  لأعمـال في غـرب أفريقيـا، و        الثـاني ل   نتدىالمتـنظيم  شارك في   أفريقيا، كما   
لتوعيـة  من أجـل ا   لأفرقة الخبراء المخصصة، وأوفد بعثات تعميمية إلى ست من الدول الأعضاء            

ال تكوين الثروة في أفريقيا واستراتيجيات الاستبقاء، مما يشكل أداة إنمائية بـارزة وضـعها          في مج 
كتـب والـشعب التابعـة    الم وبالإضافة إلى ذلك، أُحرز تقدم كـبير في توزيـع منـشورات          .المكتب

توزيعهـا  وقد وُضعت قائمة تشمل المستخدمين النـهائيين ويـتم    . لمقر اللجنة الاقتصادية لأفريقيا   
  .إلكترونيبشكل 
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تدعيم دور الأجهزة الحكومية الدولية على الصعيد دون الإقليمـي مـن خـلال تحـسين إقامـة               )ج(  
بــين أصــحاب المــصلحة الرئيــسين المــشاركين في البرنــامج الإنمــائي دون     التواصــل شــبكات

 الإقليمي، ومن بينهم الدول الأعـضاء والجماعـات الاقتـصادية الإقليميـة ومنظمـات المجتمـع               
  المدني وغيرها من الكيانات دون الإقليمية

إجـراء  المكتـب دون الإقليمـي لغـرب أفريقيـا، بالإضـافة إلى              خلال فترة الـسنتين، قـام      - ٤٩٩
ــة ودون الإقليميــة    مــستمر لتحــديث ــة المؤســسات الوطني ــة بعمــل    /قائم ــز الاتــصال المعني مراك

 علاقـات   ا، وأقام ـ ماين في أنـشطته   بإنشاء قائمة بريدية تشمل المـشاركين الـسابق       أيضاً  المكتب،  
ــع شــبكة   ــةم ــة  إعلامي ــة دون الإقليمي ــشبكة دور أساســي في   .  كــبرى في المنطق ــذه ال وكــان له

. التعريف بأعمال المكتب واللجنة الاقتصادية لأفريقيا، كما كانت بمثابة قناة للتغذيـة العكـسية           
قـدرات المكتـب     نيـامي    وبالإضافة إلى ذلـك، عـزز اسـتخدام مركـز الأمـم المتحـدة للإعـلام في                

   .تواصل في مجال النشر والدون الإقليمي
  

  الأنشطة دون الإقليمية في وسط أفريقيا    
ــة           )أ(   ــا، والجماع ــدول وســط أفريقي ــصادية ل ــة الاقت ــضاء، والجماع ــدول الأع ــدرات ال ــز ق تعزي

دني، الاقتصادية والنقدية لوسط أفريقيا، والمنظمات الحكومية الدولية ومنظمـات المجتمـع الم ـ           
ـــنفيذ سياســات وبــرامج مواءمــة علــى مــستوى الاقتــصاد الكلــي والمــستوى      علــى وضــع وت
ــي؛        ــصاد الكل ــك إدارة الاقت ــا في ذل ــة، بم ــة دون الإقليمي ــات الإنمائي ــة الأولوي القطــاعي لتلبي
والنقل وتطوير الهياكل الأساسية؛ والتعمير والإنعـاش والتــنمية في مرحلـة مـا بعـد النــزاع؛                  

   تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتائي؛ وتطويروالأمن الغذ
ــا عــدة وســط خــلال الفتــرة قيــد الاســتعراض، أصــدر المكتــب دون الإقليمــي ل    - ٥٠٠ أفريقي

ــها  منــشورات ــر الرئيــسي  ، مــن بين ــا التقري ــصادات وســط أفريقي . ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ لعــامي اقت
ــساع       ــن أجــل م ــي م ــصاد الكل ــب نموذجــاً للاقت ــك، وضــع المكت ــة وبالإضــافة إلى ذل دة الجماع

 إعـداد برنـامج    فيالاقتصادية لدول وسط أفريقيا، والجماعة الاقتصادية والنقدية لوسط أفريقيـا         
ــا    ــدول الأعــضاء فيه ــصادي إقليمــي لل ــة      .اقت ــنتي عــشرة خدم ــر المكتــب دون الإقليمــي اث ووفّ

ل، استشارية للـدول الأعـضاء في الجماعـة الاقتـصادية والنقديـة لوسـط أفريقيـا في مجـالات النق ـ                   
والموارد المائية، وتكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات، وتمويـل التكامـل الإقليمـي، والـسياسات               

حلقـة  ونُظِّمـت   . التجارية، وحرية الحركة للنـاس، وأدوار الجنـسين المعاصـرة، والأمـن الغـذائي             
 بالتعـاون مـع شـعبة العلـوم          لتكنولوجيـا الاتـصالات والمعلومـات      عمل بـشأن الإطـار التــنظيمي      

كمـا تم تـدريب خـبراء مـن جمهوريـة أفريقيـا              .دون الإقليميـة   في المنطقـة     خـبراء لوالتكنولوجيا ل 
  .الوسطى وغابون والكاميرون على قضايا التكامل الإقليمي
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تعزيز الشراكات علـى الـصعيدين دون الإقليمـي والقطـري مـن أجـل دعـم الـدعوة المتعلقـة                       )ب(  
  امج التكامل دون الإقليمي في وسط أفريقيابالسياسات، ووضع السياسات، وتـنفيذ بر

ــ - ٥٠١ ــب،وقّ ــصادية     مــع ع المكت ــا والجماعــة الاقت ــدول وســط أفريقي ــصادية ل  الجماعــة الاقت
والنقدية لوسط أفريقيـا، بـرامج عمـل متعـددة الـسنوات تـشمل مـصالح جميـع المؤسـسات دون               

فيمــا يتعلــق بالهياكــل   و.  مــن الأنــشطة الرئيــسية  ١٩وفي هــذا الــصدد، تم تـــنفيذ   . الإقليميــة
للجنة الاقتصادية لأفريقيـا، ومـصرف التــنمية    ا تشملالأساسية، تم وضع آلية مشتركة للمتابعة   

لــدول أفريقيــا الوســطى، والجماعــة الاقتــصادية والنقديــة لوســط أفريقيــا، والجماعــة الاقتــصادية 
 التوافقيــة في وســط لــدول وســط أفريقيــا لتـــنفيذ خارطــة الطريــق المتعلقــة بخطــة النقــل الرئيــسية 

أولوية قصوى وتعبئـة     ا مشروعا ذ  ٥٥ عن الأنشطة المنفذة في هذا الإطار اعتماد         جونت .أفريقيا
أي مـا يعـادل حـوالي مليـون         ( مليون فرنـك مـن فرنكـات الجماعـة الماليـة الأفريقيـة               ٤٣٥مبلغ  
ــغ  ) دولار ــو مبل ــوه ــساهمة يمثّ ــل م ــة لوســط    صرفالم ــصادية والنقدي ــة الاقت ــا، ، والجماع أفريقي

والجماعة الاقتصادية لدول وسط أفريقيا، في حين ساهم المكتب دون الإقليمي بتبرعات عينيـة              
من خلال تقديم المساعدة التقنية وتـنظيم اجتماعات مخصصة لأفرقة الخبراء مـن خـلال برنـامج                

  الأمــم المتحــدة في منظومــةكمــا ســاهم المكتــب بتعزيــز التـنــسيق بــين وكــالات. عملــه العــادي
  .المنطقة دون الإقليمية

  
تدعيم دور الأجهزة الحكومية الدولية على الصعيد دون الإقليمـي مـن خـلال تحـسين إقامـة               )ج(  

الشبكات بين أصحاب المـصلحة الرئيـسين المـشاركين في البرنـامج الإنمـائي دون الإقليمـي،                 
ــة ومنظمــات المج     ــصادية الإقليمي ــدول الأعــضاء والجماعــات الاقت ــهم ال تمــع المــدني  ومــن بين

  وغيرها من الكيانات دون الإقليمية 
الاجتماعــــات النظاميــــة للــــشركاء شــــكّلت الاجتماعــــات الــــتي نظمهــــا المكتــــب و - ٥٠٢
ــارف، أدّ    دون ــيين منــابر لتقاســم المع ت إلى اعتمــاد وتـــنفيذ سياســات إقليميــة تتــصل     الإقليم

 مؤسـسات التكامـل الإقليمـي       مـع يتمّ بانتظام عقـد المـشاورات       و. بالتـنمية القطاعية والمؤسسية  
كما وفّـرت اجتماعـات لجنـة الخـبراء للـدول           . في المنطقة دون الإقليمية بشأن القضايا المشتركة      

ــارف      ــادل المع ــل الإقليمــي فرصــا لتب ــضاء ومؤســسات التكام ــ. الأع ــصلية  وتُ ــة الف ستخدم المجل
نـشر   كـأدوات ل   للمكتب والنشرة الأسبوعية والأقراص المدمجـة الـصادرة عنـه وموقعـه الـشبكي             

 بـين أصـحاب المـصلحة الرئيـسيين في           فيمـا  التواصـل إقامـة شـبكات      من أجـل تعزيـز       المعلومات
ويساعد الأمم المتحدة للإعلام في ياوندي ومراكـز التـنـسيق الوطنيـة في              .قليميةالمنطقة دون الإ  

  . زيادة توزيع المنشورات وتعزيز التواصل في المنطقة دون الإقليمية
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  دون الإقليمية في شرق أفريقياالأنشطة     
ــا والجنــوب الأفريقــي           )أ(   ــشتركة لــشرق أفريقي ــدول الأعــضاء، والــسوق الم ــز قــدرات ال تعزي

، ولجنة المحـيط الهنـدي، والمنظمـات الحكوميـة الدوليـة ومنظمـات المجتمـع المـدني،          )كوميسا(
ـــنفيذ سياســات وبــرامج مواءمــة علــى مــستوى الاقتــصاد الكلــي والمــس     توى علــى وضــع وت

القطـــاعي في المجـــالات ذات الأولويـــة مثـــل الأمـــن الغـــذائي، والأراضـــي والبيئـــة؛ والنقـــل؛  
الأنهــار؛ وإدارة الاقتــصاد الكلــي؛ وعمالــة النــساء     /والطاقــة، وتـــنمية أحــواض الــبحيرات   

  والشباب، وتطوير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتسخيرها 
ــشرق أفر   - ٥٠٣ ــي لـ ــز المكتـــب دون الإقليمـ  ـــأنجـ ــا سل ــشمل يقيـ ــواتج تـ ــن النـ ــد : سلة مـ عقـ

أديــس أبابــا،   (  للمــؤتمر الــوزاري الــسنوي لمنطقــة شــرق أفريقيــا دون الإقليميــة      ١٢ الــدورة
، وعقــد اجتماعــات للخــبراء، وإجــراء البحــوث والتحلــيلات في مجــال       )٢٠٠٨مــارس /آذار

يــة بالتـــنمية في الــسياسات، وتقــديم الخــدمات الاستــشارية لأمانــة الهيئــة الحكوميــة الدوليــة المعن  
سياق البرامج المتعددة السنوات للجنة الاقتصادية لأفريقيا وذلك دعماً للجماعـات الاقتـصادية             

بالإصلاحات الماليـة في شـرق أفريقيـا، وتــنفيذ           المسائل المتعلقة    وغطت هذه الأنشطة   .الإقليمية
يقيـا والأهـداف الإنمائيـة      جداول الأعمال الدولية، بما فيها الشراكة الجديدة من أجل تــنمية أفر           

ــل الإقليمــي        ــا، وتعزيــز التكام ــل الإقليمــي في شــرق أفريقي ــاق التكام ــة، وآف وتعكــس . للألفي
المكتـب دون الإقليمـي زيـادة عـدد الخـدمات الاستـشارية وبـرامج الـدعم                 التي ينفذها   نشطة  الأ

وكجـزء مـن   . يـة  إلى تعزيز القدرات ضمن الجماعـات الاقتـصادية الإقليم  الراميةالتقني الأخرى  
ــع الجماعـــات الا   ــدد الـــسنوات مـ ــامج العمـــل المتعـ ــة، أجـــرى المكتـــب برنـ   ،قتـــصادية الإقليميـ

 الهيئـة الحكوميـة الدوليـة المعنيـة          أمانة دراسة رئيسية لمساعدة  ،  ٢٠٠٨ديسمبر  /كانون الأول في  
  .“خطة استراتيجية لتحقيق الحد الأدنى من التكامل”بالتـنمية في صياغة 

  
لشراكات على الـصعيدين دون الإقليمـي والإقليمـي مـن أجـل دعـم الـدعوة المتعلقـة                  تعزيز ا   )ب(  

  بالسياسات، ووضع السياسات، وتـنفيذ برامج التكامل دون الإقليمي في شرق أفريقيا 
 شـراكاته علـى الـصعيد دون الإقليمـي مـن             لـشرق أفريقيـا    عزز المكتب دون الإقليمي    - ٥٠٤

اسات، وعقــد المنتــديات الإقليميــة وتقــديم الخــدمات     خــلال إجــراء البحــوث في مجــال الــسي    
ــضاء      ــدول الأعـ ــين الـ ــا بـ ــدرات فيمـ ــاء القـ ــز بنـ ــشارية لتعزيـ ــقوأ. الاستـ ــرة طلـ ــب للفتـ    المكتـ

 الــذي كــان بمثابـة منــبر دائــم لقيــاس التقــدم المحــرز  ي،مرصـد التكامــل الإقليم ــ ٢٠٠٩-٢٠٠٨
 .منيـة في المنطقـة دون الإقليميـة       على صعيد الاقتصادات الإقليمية وبناء الـسلام والـسياسات الأ         

كمـا  وأنشأ المرصد موقعاً شبكياً تفاعلياً يوفر المعلومات ذات الصلة بـشأن التكامـل الإقليمـي؛             
 شبكة مـن المؤسـسات؛ ويـسّر إنـشاء قاعـدة بيانـات إقليميـة بـشأن المنـهجيات والأدوات                      أأنش

ودعمـاً لوضـع    . ص التـدريب  والوسائل المستخدمة لجمع البيانـات، ويـسّر تبـادل المعـارف وفـر            
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جدول أعمال لأولويات بلدان شرق أفريقيا، أبرم المكتب دون الإقليمي لشرق أفريقيـا بـرامج               
  .مية والمنظمات الحكومية الدوليةمتعددة السنوات مع خمس من الجماعات الاقتصادية الإقلي

  
 طريــق تحــسين  تعزيــز دور الأجهــزة الحكوميــة الدوليــة علــى الــصعيد دون الإقليمــي عــن         )ج(  

ـــنمية دون       ــامج الت ــشاركين في برن ــسيين الم ــشبكي بــين أصــحاب المــصلحة الرئي التواصــل ال
الإقليمي، بما في ذلك الدول الأعـضاء والجماعـات الاقتـصادية الإقليميـة ومنظمـات المجتمـع                 

  المدني وغيرها من الكيانات دون الإقليمية
ا والجماعـات الاقتـصادية الإقليميـة، قـام         في إطار تبسيط تعاونه مع بلدان شرق أفريقي        - ٥٠٥

ــة           ــة الهيئ ــشأن خط ــة عمــل ب ــد حلق ــسير عق ــدعم وتي ــا ب ــشرق أفريقي ــب دون الإقليمــي ل المكت
نـوفمبر  / وذلـك في تـشرين الثـاني       ،الحكومية الدولية المعنيـة بالتــنمية لتحقيـق الحـد مـن التكامـل             

براء مــن بلــدان شــرق ونُظمــت حلقــة العمــل بالتعــاون مــع أمانــة الهيئــة وحــضرها خ ــ . ٢٠٠٨
 حلقـة   دّمت في إطار  وقُ. أفريقيا والمؤسسات الشريكة في الهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتـنمية        

خطـة الحـد الأدنى   مـن أجـل إعـداد      العمل توصيات ومبادئ توجيهيـة خاصـة بـسياسات معيّنـة            
في الهيئــة مــؤتمر القمــة الــذي عقــده رؤســاء الــدول الأعــضاء   وذلــك بنــاء علــى طلــب للتكامــل

 الخطـة وسـوف يـسهم تــنفيذ       . ٢٠٠٨يونيـه   / حزيـران  ١٢الحكومية الدولية المعنية بالتــنمية في       
في إعادة تـنشيط الهيئة وتمكينها من تــنفيذ ولايتـها بوصـفها منظمـة للتكامـل الإقليمـي ووضـع                    

  . أحد أحجار الأساس المهمة التي يقوم عليها الاتحاد الأفريقي
  

  ليمية في الجنوب الأفريقيالأنشطة دون الإق    
تعزيز قدرات الدول الأعضاء، والجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقـي، والمنظمـات الحكوميـة               )أ(  

ــى        ــرامج متوائمــة عل ـــنفيذ سياســات وب ــى وضــع وت ــة ومنظمــات المجتمــع المــدني، عل الدولي
 الإقليميـة،   ات الإنمائيـة دون   مستوى الاقتـصاد الكلـي والمـستوى القطـاعي، تتــناول الأولوي ـ           

في ذلك الأمن الغذائي، والتبادل التجاري داخل المنطقة دون الإقليمية، وتطوير الهياكـل           بما
المــوارد المعدنيــة؛ والتطــوير الــصناعي، والمــسائل الجنــسانية، والــشباب والعمالــة؛   /الأساســية

  الإيدز/وفيروس نقص المناعة البشري
 قــدرات الــدول الأعــضاء وأصــحاب ريقــي دون الإقليمــي للجنــوب الأفطــوّر المكتــب - ٥٠٦

تحليل وصنع السياسات في مجال معالجة قـضايا محـددة تتعلـق بالتــنمية              المصلحة الآخرين على ال   
وشملـت الإنجـازات    . الاقتصادية والاجتماعية مـن خـلال عمليـة تـشاركية ومنتـديات للمناقـشة             

ــوب        ــة للجن ــة الإنمائي ـــنفيذ بروتوكــولات الجماع ــدى في لوســاكا حــول ت ـــنظيم منت ــسية ت الرئي
بإنـشاء  رتبطـة   ركة لـشرق أفريقيـا والجنـوب الأفريقـي الم         الأفريقي وأحكام معاهدة السوق المشت    

الرابـع  تــنظيم الاجتمـاع     بمنطقة التجارة الحرة والاتحـاد الجمركـي في المنطقـة دون الإقليميـة، و             
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 الــذي يــستعرض، في جملــة أمــور، للجنــة الخــبراء الحكوميــة الدوليــة للجنــوب الأفريقــي،  عــشر
وشملـت الأنـشطة    . لإقليمية والفـرص المتاحـة أمامهـا      التحديات التي تواجهها هذه المنطقة دون ا      

تـنظيم حلقات عمل وحلقات دراسية وبرامج تـدريب في مجـال أوجـه             : الأخرى لبناء القدرات  
تقارب الاقتصاد الكلي، وتكنولوجيا المعلومات والاتـصالات ذات الـصلة بالتــنمية، والـسكان              

  .انيوالهجرة، والمياه والصرف الصحي وأدوات الرصد الجنس
  

وجود شراكات معززة على المستوى دون الإقليمي والمستوى القطـري، بُغيـة دعـم أنـشطة                  )ب(  
ــشركاء        ــسنوات مــع ال ــرامج متعــددة ال ـــنفيذ ب ــسياسات، وت ــسياسات، وصــنع ال ــدعوة لل ال
وأصحاب المصلحة الرئيـسيين، ويـشمل ذلـك الجماعـة الإنمائيـة للجنـوب الأفريقـي، وأمانـة          

  أجل تـنمية أفريقيا، ومصرف التـنمية للجنوب الأفريقيالشراكة الجديدة من 
 تقدم كبير فيما يتعلق ببناء الـشراكات يـشمل التعـاون المؤسـسي بوصـفه جانبـاً                أُحرز - ٥٠٧

واســتتبع ذلــك  .هامــاً مــن جوانــب آليــة الإنجــاز في المكتــب دون الإقليمــي للجنــوب الأفريقــي  
يـــة التابعـــة لمفوضـــية الاتحـــاد الأفريقـــي إجـــراء مـــشاورات مـــستمرة مـــع المكاتـــب دون الإقليم

ــة بــين مفوضــية الاتحــاد الأفريقــي      ـــنمية الأفريقــي في مجــال آفــاق التعــاون المحتمل  ،ومــصرف الت
 . والجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقـي     ، واللجنة الاقتصادية لأفريقيا   ،ومصرف التـنمية الأفريقي  
لانيــة مــشتركة بــين مــصرف التـــنمية  في نــشرة إعذي جــرى تحديــدهواعتُمــد إطــار الــشراكة الــ

تـضمن اتفاقـاً وبعـض      والـذي ي  الأفريقي ومفوضية الاتحاد الأفريقي واللجنة الاقتصادية لأفريقيا        
ــد مجــالات مــشتركة  ، كمــا جــرى  المجــالات المواضــيعية المقترحــة ذات الاهتمــام المــشترك   تحدي

 مفوضـية الاتحـاد   كة بـين  تنظيم حلقـة عمـل مـشتر      وتشمل المشاريع المشتركة     .للتدخل المشترك 
الأفريقـي ومــصرف التــنمية الأفريقــي ومكتــب اللجنـة الاقتــصادية لأفريقيـا للجنــوب الأفريقــي     

اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا      تنظـيم حلقـة عمـل مـشتركة بـين           بشأن المياه والصرف الـصحي، و     
لأفريقـي بـشأن    ومنظمة العمل الدوليـة والمنظمـة الدوليـة للـهجرة والجماعـة الإنمائيـة للجنـوب ا                

ــة       ــه الجماعــة الإنمائي الــسكان والهجــرة والتكامــل الإقليمــي، والعمــل المــستمر الــذي تــضطلع ب
مكتب اللجنة الاقتصادية لأفريقيا في الجنوب الأفريقـي في مجـال المنـشورات             /للجنوب الأفريقي 

ــز المــساواة بــين الجنــسين، والعمــل ا      ــراد والمؤســسات في تعزي لــذي الــتي تحتفــل بمــساهمات الأف
اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا في مجـال تطـوير أداة            /تضطلع به الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي     

  .للرصد الجنساني على الصعيد الإقليمي
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تعزيز دور الآلية الحكومية الدولية على المستوى دون الإقليمي، من خلال تحـسين التواصـل        )ج(  
 المشاركين في البرامج الإنمائية دون الإقليمية،       الشبكي فيما بين أصحاب المصلحة الرئيسيين     

بما في ذلك الـدول الأعـضاء، والجماعـات الاقتـصادية الإقليميـة، ومنظمـات المجتمـع المـدني،          
  ات دون الإقليمية الأخرىوالكيان
خــلال فتــرة الــسنتين، عُقــد اجتماعــان للجنــة الخــبراء الحكوميــة الدوليــة للجنــوب          - ٥٠٨

ا للحــوار بــين مختلــف الجهــات المعنيــة مــن الحكومــات والقطــاع الخــاص   الأفريقــي شــكّلا منــبر
 من أجل بنـاء توافـق في        يويسّرا تبادل الأفكار والمواقف وتقاسمها بشكل صحّ       والمجتمع المدني، 

تواصـل بالنـسبة إلى المكتـب دون الإقليمـي     لإقامـة شـبكات ال  كما وفّر الاجتماعان بيئة      .الآراء
بما في ذلك الحكومات والمنظمات غـير الحكوميـة         صلحة المعنيين به    وأصحاب الم لشمال أفريقيا   

  .ت المجتمع المدني والقطاع الخاصومنظما
  

  ٨البرنامج الفرعي     
  التخطيط والإدارة في مجال التـنمية     

تعزيز المهارات التقنية والتحليلية للخبراء في القطـاعين العـام والخـاص، الـذين يـؤدون مهـام                    )أ(  
ة الاســتراتيجية في الــدول تخطــيط الاقتــصادي الاســتراتيجي والإدارة الاقتــصادي ضــرورية لل
  الأعضاء
واصـــل المعهـــد الأفريقـــي للتــــنمية الاقتـــصادية والتخطـــيط أداء واجباتـــه إزاء مختلـــف  - ٥٠٩

وفي برنـامج الماجـستير، تخـرّج عـشرة متـدربين مـن ثمـاني بلـدان،                 . المعنيين به حة  لأصحاب المص 
 طالبـا مـن سـبع دول،        ١١وتـابع    .لماجـستير في الـسياسات الاقتـصادية والإدارة       ونالوا شـهادة ا   

ــد تم  ــاني   كــان ق ــشرين الث ــامج في ت ــولهم في البرن ــوفمبر / قب وتم . ، تحــصيلهم الدراســي ٢٠٠٧ن
 مادة تتـنوّع مواضيعها بين النظريات الاقتصادية المتقدمة والتقنيـات الكميـة، وبـين       ١٨تدريس  

يــا مثــل التكامــل الإقليمــي وإدارة الــديون ومفاوضــات منظمــة التجــارة  القــضايا الخاصــة بأفريق
ا مـواد دراسـية قـصيرة في    تـابعو  مـن الإنـاث،     ٢٦، منهم    طالباً ٩٣ وشارك في البرنامج     .العالمية
للــهجرة بــشأن قــضايا المنظمــة الدوليــة وعقــد المعهــد حلقــة عمــل مــشتركة مــع   .٢٠٠٨عــام 
   .ومسؤولين حكوميين رفيعي المستوى مختلفةواجتذبت حلقة العمل شخصيات  .الهجرة
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  ٩البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    

تعزيز القدرات الإحصائية للدول الأعضاء من أجل تحسين الإدارة الاقتصادية وتتبع التقـدم               )أ(  
صوب تحقيق الأهداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا وطنيـا ودوليـا، بمـا فيهـا الأهـداف الـواردة في                      

المتحدة بشأن الألفية، وفي نتائج مؤتمرات الأمـم المتحـدة الرئيـسية والاتفاقـات              إعلان الأمم   
   ١٩٩٢الدولية منذ عام 

نفّذ البرنامج الفرعي عدة أنشطة تهـدف إلى تعزيـز قـدرات الـنظم الإحـصائية الوطنيـة            - ٥١٠
 بـشأن   ونتيجـة لحلقـات العمـل الـتي تُعقـد          .في مجال جمع البيانـات ومعالجتـها وتحليلـها ونـشرها          

الــتي وضــعها البرنــامج الفرعــي  (تعــدادات الــسكان، اســتخدمت عــشرة بلــدان إضــافية الأدلــة   
وذلـك في   ) والمتعلقة بتخطـيط إجـراء التعـداد الـسكاني وعـدّ الـسكان؛ وتجهيـز بيانـات التعـداد                  

ــسكانية   ــداداتها الــ ــن تعــ ــة مــ ــل مختلفــ ــذه ال  .مراحــ ــدانوشملــــت هــ ــدي  : بلــ ــولا وبورونــ أنغــ
بيـساو وكينيـا ومـالي       -وتـشاد وجيبـوتي وغينيـا       ) ٢٠٠٨عـام   في  (لاوي  وليبريا وم ـ  والسودان

 بإجراء الأنشطة التحـضيرية للتعـداد،   ٢٠٠٩وتعهّدت بلدان أخرى في عام      ).٢٠٠٩ عام في(
 عدد البلـدان    ، ازداد الاجتماعاتونتيجة   .وشملت هذه البلدان غينيا وكوت ديفوار ومدغشقر      

   .بادل أفضل الممارساتالتي تجري تعدادات للسكان والتي تت
  

تعزيز القدرة على جمع إحصاءات مفصلة حسب الجنس وتـستجيب للاعتبـارات الجنـسانية                )ب(  
   الاجتماعية‐ في الفئات الاقتصادية 

تمثـــل استقـــصاءات اســـتخدام الوقـــت الوســـيلة الرئيـــسية المـــستخدمة في جمـــع ونـــشر  - ٥١١
ونظّـم   .ة في الاقتـصاد والعمـل غـير المـأجور    المعلومات التي تسمح للبلـدان بقيـاس مـساهمة المـرأ       

البرنامج الفرعي حلقات عمل تدريبية في مجـال اسـتخدام استقـصاءات اسـتخدام الوقـت وقـدم           
مساعدة مباشرة لستة بلدان أفريقية لإجـراء هـذه الاستقـصاءات بجميـع مراحلـها، مـن تـصميم               

أنـه، نتيجـة لحلقـات العمـل دون         وتـدلّ المعلومـات الأوليـة علـى          .الاستبيانات إلى نـشر النتـائج     
 اشـترك في إعـدادها البرنـامج الفرعـي          تيال ـالأدوات  الإقليمية الخمـس الـتي عُقـدت بـشأن نـشر            

، جــرى تعزيــز هاالتــدريب علــى اســتخدام ووالمركــز الأفريقــي للجنــسانية والتـــنمية الاجتماعيــة
الجنــسانية والإنمائيــة  بلــدا نموذجيــاً في مجــال تجميــع المؤشــرات الأفريقيــة للمــسائل   ١٢قــدرات 

وهذه البلدان هي إثيوبيا وأوغنـدا       .والبيانات المطلوبة لرصد المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة       
 وتـونس وجنـوب أفريقيـا وغانـا والكـاميرون            المتحـدة  تـنــزانيا جمهوريـة   وبنن وبوركينا فاسـو و    

  . ومدغشقر ومصر وموزامبيق
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  ١٠البرنامج الفرعي     
  جتماعيةالتـنمية الا    

تحسين قدرة الدول الأعضاء على تصميم استراتيجيات للحد من الفقر تتسق مع الأهـداف                )أ(  
الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما فيها الأهداف الواردة في إعلان الأمم المتحـدة بـشأن الألفيـة                 

فيذ وأولويات الشراكة الجديـدة مـن أجـل تــنمية أفريقيـا، وقـدرة الـدول الأعـضاء علـى تــن                     
  تلك الاستراتيجيات ورصدها 

م التقرير المرحلي السنوي عـن الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة واسـتراتيجيات الحـد مـن               قُدِّ - ٥١٢
قـد   الـذي عُ   ٢٠٠٩الفقر في أفريقيا إلى مؤتمر وزراء المالية والتـنمية الاقتصادية والتخطيط لعام            

وسـيلة  تقريـر بوصـفه     الاد الأفريقـي علـى      ووافقت جمعيـة الاتح ـ   .  قبولاً حسناً  قىفي القاهرة، ولا  
مــن أجــل تحقيــق الأهــداف أن تــسترشد بــه الاتحــاد الأفريقــي في عــضاء يمكــن لجميــع الــدول الأ

وفي الفترة قيد الاسـتعراض، تمّ الاضـطلاع بعمـل تحليلـي عـن تـوفير الخـدمات                  . الإنمائية للألفية 
 بلـداً   ١٥  شملـت  دراسـة جـراء   إالمتصلة بالمياه والصرف الصحي، وجرى اسـتكماله مـن خـلال            

 بــين اســتراتيجيات الحــد مــن الفقــر     التوافــقعــن تخطــيط الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة قيّمــت      
خدمت هذه المنتجات على نحـو فعـال        واستُ .خطط التـنمية الوطنية   و الأهداف الإنمائية للألفية  و

ف فيمـا بـين الـدول    من خلال تعزيز قاعدة المعارف من أجل التعلم مـن الأقـران وتبـادل المعـار               
   .الأعضاء مما يكفل بناء القدرات فيما بين الدول الأفريقية

  
زيادة القدرة الوطنيـة علـى إدمـاج الأبعـاد الاجتماعيـة في جميـع القطاعـات الإنمائيـة، بمـا في                        )ب(  

ذلك تـناول الأهداف الإنمائية للألفية ذات الصلة ومعالجـة الـشواغل الـسكانية واحتياجـات       
  ضعيفة اجتماعيا الفئات ال

وفّر العمل الذي اضطلع به البرنامج الفرعي في مجال الشباب، والـذي تمثّـل في إجـراء                  - ٥١٣
ـــنمية الأفريقــي الخــامس   ــشباب والقــادة في  حــول موضــوع   الــذي انعقــد  ،متابعــة لمنتــدى الت ال

حــضر و .لاتحــاد الأفريقــي في مجــال تـــنمية الــشبابا دعمــاً ملموســاً لوضــع برنــامج ،٢١ القـرن 
 مـــشاركاً يمثلـــون الحكومـــات والمنظمـــات الدوليـــة والإقليميـــة ودون الإقليميـــة   ٢٩٥حـــوالي 

 سـنة علـى     ١٥ومنظمات المجتمع المـدني والـشباب المـؤتمر الـوزاري الـذي انعقـد بمناسـبة مـرور                   
ــن        ــرة مـ ــك في الفتـ ـــنمية، وذلـ ــسكان والتـ ــدولي للـ ــؤتمر الـ ــاد المـ ــتى ٢٠انعقـ ــشرين ٢٣ حـ  تـ

 الالتـزام فيهـا     واعتمدت الدول الأعضاء وثيقة ختاميـة تم      . في أديس أبابا   ٢٠٠٩أكتوبر  /الأول
 بتكثيف الجهود لتعبئة الموارد الضرورية، وتحسين الاسـتراتيجيات علـى الـصعيد الـوطني،               مجددا

وتعزيــز المــوارد المؤســسية والبــشرية مــن أجــل التعجيــل بتحقيــق أهــداف برنــامج عمــل المــؤتمر    
   .والأهداف الإنمائية للألفية في غضون السنوات الخمس المقبلةالدولي للسكان والتـنمية 
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  ١٨الباب     
  آسيا والمحيط الهادئالتـنمية الاقتصادية والاجتماعية في     
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

، عززت اللجنة الاقتصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط      ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة    - ٥١٤
ركز إقليمي لتعزيز التـنمية الـشاملة والمـستدامة في آسـيا والمحـيط الهـادئ مـن                 الهادئ موقفها كم  

خلال بذل جهود الدعوة الرفيعة المـستوى في مجـال الـسياسات والاضـطلاع بالعمـل التحليلـي                  
وتمثلت إحدى النتائج الرئيسية في التزام اللجنة بتـنفيذ إطار عمل إقليمي لمعالجـة             . الاستراتيجي

ــة و الغــذاء تيأزمــ ــة المالي ــود والأزم ــصدرها ا  وحظيــت ا. الوق ــتي ت ــسية ال ــشورات الرئي ــة لمن للجن
دراسـة الحالـة الاقتـصادية والاجتماعيـة في          مثـل    ،الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهـادئ     

، غـير مـسبوقة    بتغطيـة إعلاميـة      ،الحولية الإحصائية لآسـيا والمحـيط الهـادئ        و آسيا والمحيط الهادئ  
البـاحثين في   صانعي الـسياسات و   مراجـع ل ـ  قرائهـا، ممـا يـدل علـى أهميتـها بوصـفها             وازداد عدد   

  .جميع أنحاء المنطقة
وهمــا ولا يــزال الطريــق الــبري الآســيوي ومــشروع خــط الــسكك الحديديــة الآســيوي،  - ٥١٥

عــدد مــن المبــادرات الوطنيــة إطــلاق زان علــى  طــال أمــدهما مــن مبــادرات اللجنــة، يحفّــتــانبادرم
 المنتـدى الأول لـوزراء النقـل         قيـام  وأدت جهود الدعوة الرفيعـة المـستوى إلى       .  الأطراف والمتعددة

د أولويات ملحة للتعـاون  إعلان بانكوك بشأن تطوير النقل في آسيا الذي حدّ     باعتماد  الآسيويين  
 لت إحدى النتائج الرئيسية الأخرى لجهود الدعوة المستمرة في قيام      وتمثّ. الإقليمي في قطاع النقل   

  .  في مجال البيئة“لنمو الأخضرلاستراتيجيات ”ثمانٍ من الدول الأعضاء بوضع 
 التقريــر وتــضمن. وواصــلت اللجنــة التزامهــا بــدعم تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة  - ٥١٦

المــشترك بــين اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ وبرنــامج الأمــم المتحــدة    
تـنمية الآسيوي، الذي لاقى الكثير مـن الاستحـسان والـصادر تحـت عنـوان        الإنمائي ومصرف ال  

الشراكة الإقليمية من أجل تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة       : ٢٠٠٨ المتـناول لعام    مستقبل في 
حتمــالات تحقيــق الأهــداف والغايــات، وأبــرز الثغــرات      ، تقييمــا لافي آســيا والمحــيط الهــادئ  

الــلازم اتخاذهــا مــن أجــل قطــع أشــواط أخــرى في تحقيــق الأهــداف     وحلّــل التــدابير ،الرئيــسية
ــة وركــزت اللجنــة أيــضاً علــى التحــديات الخاصــة المتعلقــة بتحقيــق الأهــداف    . الإنمائيــة للألفي
 ووفــرت ، لــدعم جهــود الــدعوةة ذات الــصلة بالــصحة، فأنتجــت عمــلا تحليليــاالإنمائيــة للألفيــ

الـدعم المقـدم لوضـع اسـتراتيجية لمنطقـة المحـيط            كمـا سـاهم      .منتدى لتبادل الممارسـات الجيـدة     
الهادئ بشأن الإعاقة، الذي ترافق مع العمل لتحسين الإحصاءات المتعلقـة بالـشؤون الجنـسانية               

ت عــدة مــدن عــن  وعلــى الــصعيد دون الــوطني، أعرب ــ .وبالإعاقــة، في اســتمرار هــذه الجهــود 
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صالح الفقـراء الـتي تـدعو إليهـا اللجنـة،            لم ـ المراعيـة ج إدارة النفايـات الـصلبة       ه ـُاعتمـاد نُ  التزامها ب 
كمــا قــررت مؤســسات لتمويــل الإســكان مــن ســت مــن الــدول الأعــضاء إنــشاء شــبكة مــن     

  . لتمويل البالغ الصغر لتبادل الممارسات المبتكرةالمعتمدة على االمؤسسات الرسمية والمجتمعية و
كيانـات الأخـرى التابعـة    فـت شـراكات اللجنـة مـع المنظمـات دون الإقليميـة وال      وتكثّ - ٥١٧

فعلـى سـبيل المثـال،       . لتعزيز فعالية التــنمية عمومـاً      ٢٠٠٩-٢٠٠٨للأمم المتحدة خلال الفترة     
 نرجس، الـذي أُجـري في إطـار مـن الـشراكة بـين حكومـة                  إعصار كان التقييم المشترك لما بعد    

ــاً في جهــود جمــع       التبرعــات ميانمــار والأمــم المتحــدة ورابطــة أمــم جنــوب شــرق آســيا، محوري
رابطة أمم جنوب شـرق      :السعي معاً كما أن الدراسة الصادرة تحت عنوان        .لضحايا الإعصار 

ــم المتحــدة   ــيا والأم ــادئ       ،آس ــيا والمحــيط اله ــة لآس ــصادية والاجتماعي ــة الاقت ــدتها اللجن ــتي أع  ال
وســاهمت فيهــا آليــة التـنــسيق الإقليميــة، شــكّلت عنــصراً أساســياً في التــشجيع علــى إقامــة           

  .رابطة والأمم المتحدة على المستوى التـنفيذيالاكات بين الشر
  

  التحديات والعقبات والأهداف غير المنجزة     
 في الحاجــة ٢٠٠٩-٢٠٠٨ تمــت مواجهتــه خــلال الفتــرة ذيتمثّـل التحــدي الكــبير ال ــ - ٥١٨

 المنطقة، في الوقـت المناسـب وبـشكل فعـال ومتـسق، للأزمـات      ن تستجيب الملحة والمستمرة لأ 
وسـاهمت اللجنـة في    . وتغـير المنـاخ  والتمويـل المتصلة بالغـذاء والوقـود     في مجال التنمية و    ةتعددالم

ــكمعالجــة  ــدول الأعــضاء    ذل ــا  التحــدي مــن خــلال دعــم ال لتحليلات المناســبة عــبر تعريفهــا ب
   . في مجال السياساتباتّباعها التي يوصىالخيارات بو

ــد للم ــ     - ٥١٩ ــة لهيكــل جدي ــاد اللجن ــر اعتم ــى إث ــرار انظــر (ؤتمرات وعل ــت )٦٤/١الق ، بات
دورات اللجنـــة واللجـــان الفرعيـــة التابعـــة لهـــا تجتـــذب حـــضوراً أعلـــى مـــستوى مـــن جانـــب  

ويسّر التحول من نهج واسـع النطـاق نحـو نهـج أكثـر تركيـزاً علـى القـضايا إجـراء                      . الحكومات
  .مناقشات غنية وتمخّض عن نتائج فعالة

  
  معدل تـنفيذ النواتج    

ــستـن - ٥٢٠ ـــنفيذ  ت ــائج المــذكورة أعــلاه إلى ت ــسبةد النت ــة مــن أصــل  ٩٤  ن  مــن ٤٩٥ في المائ
  . الكمي والقابلة للقياسالمقررةالنواتج 
ــة      ويمكــن الاطّ ــ - ٥٢١ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج لاع عل

  ).A/62/6 (Sect. 18 (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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  التوجيه التـنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بطريقة فعالة ودعمه بالموظفين والموارد المالية  )أ(  

ــام  - ٥٢٢ ــة عـــ ــاز ٢٠٠٩في نهايـــ ــن ٩١، تمّ إنجـــ ــة مـــ ــواتج في المائـــ ــرةالنـــ ــررة للفتـــ    المقـــ
وبالتـالي، تمّ خـلال فتـرة الـسنتين تـوفير           . ، فتحقق الهدف المحدد لفترة الـسنتين      ٢٠٠٩-٢٠٠٨

ن أجـل   وإدارتـه علـى النحـو المناسـب م ـ         مـن جانـب المـوظفين والمـوارد الأخـرى             الكـافي  دعمال
  . تنفيذا كاملاتـنفيذ البرنامج

  
  تعيين الموظفين وتـنسيبهم في الوقت المحدد   )ب(  

نظراً لكون التوظيف يمثّل مسؤولية مشتركة بين مديري التوظيـف والمـوظفين الفنـيين               - ٥٢٣
شرية وأعضاء لجان المقابلات وأعـضاء مجـالس الاسـتعراض المركـزي، جـرى              في مجال الموارد الب   

ونظّمــت . دد مــن المبــادرات الموازيــة للتعجيــل بــإجراءات تعــيين مــوظفي الفئــة الفنيــة  تنفيــذ عــ
اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ دورات تدريبيـة بـشأن صـياغة الإعلانـات            

وفي . ارات التحريرية، وصياغة أسئلة المقابلات، وتقييم المرشـحين       عن الشواغر، وإعداد الاختب   
دورة تدريبيــة إلزاميــة علــى إجــراء نهــوا تلــك الأثنــاء، كــان معظــم أعــضاء لجــان المقــابلات قــد أ

دريبيـة وحلقـات العمـل لإحاطـة      التدورات  بانتظـام عقـد ال ـ    وتم  . المقابلات على أساس الكفاءة   
وموظفي الـبرامج المـسؤولين عـن الـشواغر بـشأن أدوارهـم            أعضاء مجالس الاستعراض المركزي     

 تبسيط وتسريع عمليات التوظيف، عقدت مجـالس الاسـتعراض      تعزيزومن أجل   . ومسؤولياتهم
 الالتزام بالمواعيـد النهائيـة     نتج عنها تسهيل وتحسين    “افتراضية”المركزي في اللجنة اجتماعات     

اللجنــة أيــضاً مــن تخطــيط القــوة العاملــة في وتــستفيد . لإجــراء الاستعراضــات وصــنع القــرارات
  . الأمانة لدعم التوظيف في الوقت المناسب

  
  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين   )ج(  

كُرِّس العديد من المبادرات لتحسين تعيين الموظفين على أساس التمثيل الجغرافي علـى              - ٥٢٤
هود كثيرة لضمان المساواة بـين الجنـسين في تعـيين المـوظفين مـن               ذلت ج أوسع نطاق ممكن، وبُ   

وتـضمنت الاسـتراتيجية المتّبعـة توزيـع المعلومـات عـن الفـرص              . الفئة الفنية في جميع المـستويات     
تملين مــن جميــع أنحــاء العــالم، الوظيفيــة في اللجنــة علــى نطــاق أوســع لاجتــذاب المرشــحين المح ــ

قطاب أصـحاب الخـبرة      ولاسـت  ،الممثلـة والممثلـة تمثـيلا ناقـصا       سيما من الدول الأعضاء غير       ولا
اللجنــة بــذل جهــود إضــافية في اشــرت بو. تحــسين التــوازن بــين الجنــسينفي مجــالات معيّنــة، ول

 باستخدام نهـج أكثـر انتظامـاً ومجموعـة متــنوعة مـن الأنـشطة، بمـا في ذلـك                     ٢٠٠٩أواخر عام   
في تحــسين التمثيــل  الــتي اتــسمت بالفعاليــة  الأولىاتلخطــوإحــدى اوتمثّلــت . أنــشطة التواصــل
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الموظفين مـن خـلال امتحانـات التوظيـف التـنافـسية           في صفوف   الجغرافي والتوازن بين الجنسين     
ومن المتوقع أن تتجلى النتائج والإنجازات التي حققتها هذه الجهود الإضـافية في الربـع               . الوطنية

  .٢٠١٠الأول من عام 
  

  تجدة التي تتطلب اهتمام الدول الأعضاءتحديد القضايا المس  )د(  
تحديـد موقعهـا بوصـفها       أعادت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحـيط الهـادئ         - ٥٢٥

والتـزم العديـد    . رائد لتعزيز التـنمية الشاملة والمستدامة في آسـيا والمحـيط الهـادئ           القليمي  الإنبر  الم
. نطقـة الم ومهمـة بحيـث تـدفع عمليـة التــنمية في              اللجنـة قويـة    عـل من الدول الأعضاء بالعمل لج    

الــدول الأعــضاء فقــط في زيــادة المــشاركة في لتــزام المتجــدد الــذي أعربــت عنــه يــنعكس الا ولم
 مثــل الاتحــاد ، الــدول الأعــضاءعــضبفي النيــة الــتي أعربــت عنــها  عمليــات اللجنــة، بــل أيــضا  

  .  إزاء اللجنةاليةا الماتهالتزام بزيادة الروسي وجمهورية كوريا والصين واليابان،
  

  صادية والاجتماعية للأمم المتحدةتعزيز اتساق السياسات في مجال إدارة الأنشطة الاقت  )هـ(  
وتــناولت  . ـنفذ بالتعـاون مـع الكيانـات الأخـرى بالازديـاد          استمر عدد الأنـشطة الـتي ت ـُ       - ٥٢٦

فــل تــضافر الجهــود والتــآزر وك. الأنــشطة المــشتركة بعــض التحــديات الأكثــر إلحاحــا في المنطقــة
اللذان تحققا من خلال التعاون مع الكيانات الأخرى التابعة للأمم المتحدة، بما في ذلـك في إطـار                  

جعـل    أن يـساهم كـل كيـان في مجـال خبرتـه، ممـا             ،آلية التـنـسيق الإقليميـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ          
  .قق أثراً إنمائياً مشتركاً أكبرالعمل الإنمائي الذي تضطلع به الأمم المتحدة في المنطقة يح

  
  تعبئة التغطية الإعلامية وتشجيعها للتعريف بدور اللجنة في منطقة آسيا والمحيط الهادئ   )و(  

، جرى تعزيز موقـف اللجنـة باعتبارهـا المحفـل الرئيـسي             ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة    - ٥٢٧
ت إقليمـي في مواجهـة   الذي تستخدمه بلدان المنطقة للتعامل مـع بعـضها الـبعض وصـياغة صـو             

قــين في وســائط الإعــلام إلى اللجنــة بوصــفها طرفــاً وازدادت إشــارات المعلّ. التحــديات العالميــة
بمـا في ذلـك تلـك المتعلقـة بالأزمـة الاقتـصادية             ،   القضايا ذات الأهمية الإقليمية    يعالجفاعلاً رائداً   

. الـسياسات رات في مجـال     ، وذلـك مـن خـلال تقـديم خيـا          وأزمات الغذاء والوقود وتغير المنـاخ     
ــادة عــدد المقــالات        ــة الــتي حظيــت بهــا المنظمــة مــن خــلال زي ــة الإعلامي ــادة التغطي وتجلــت زي

 مقالاً من مقالات الرأي نـشرها الأمـين التــنفيذي           ١٧المنشورة عن أعمال اللجنة، بما في ذلك        
 وقــعالمرة علــى  الاهتمــام بالمعلومــات المنــشووتنــامي صــحيفة في مختلــف أنحــاء المنطقــة،  ٥٤في 

  .للجنةالشبكي 
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المضي قدما نحو إخراج أقـل البلـدان نمـوا مـن قائمـة تلـك البلـدان عـن طريـق تعبئـة الجهـود                            )ز(  
ــة غــير الــساحلية        ــدد مــن شــواغل أقــل البلــدان نمــوا والبلــدان النامي الإقليميــة لمعالجــة مــا حُ

  والجزرية بما يتماشى مع ولاياتها الشاملة
علـى تلبيـة احتياجـات      ،  ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال فتـرة الـسنتين      كيزها،   تر اللجنةزادت   - ٥٢٨

ــرارات ذ    الـــصلة، بمـــا في ذلـــك اتالفئـــات الخاصـــة مـــن البلـــدان، واعتمـــدت عـــددا مـــن القـ
إعـادة تـشكيل هيكـل اجتماعـات اللجنـة الاقتـصادية والاجتماعيـة لآسـيا                 بـشأن    ٦٤/١ القرار

ــة    تحقيــق الأهــداف ا بــشأن٦٤/٦والمحــيط الهــادئ؛ والقــرار   ــة مــن منطقــة اللجن ــة للألفي لإنمائي
 تــنفيذ توصـيات وثيقـة        بـشأن  ٦٥/١ الاقتصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ؛ والقـرار          

 دعـم إنـشاء      بـشأن  ٦٥/٦بالي الختامية في معالجة أزمتيّ الغذاء والوقود والأزمة المالية؛ والقـرار            
هـود  الجهـذا الاهتمـام مـن خـلال         تعـزّز   و. مجمع بحث وفكر دولي للبلدان النامية غير الـساحلية        

الــتي بــذلها الأمــين التـــنفيذي لوضــع منطقــة المحــيط الهــادئ علــى نحــو أكثــر رســوخاً في صــلب     
المحادثات الإقليمية، ومن خلال تـنظيم دورات تحضيرية للهيئات الخاصة المعنية بالبلـدان الناميـة              

علـى قـضايا    ركّـزت   دان النامية غير الـساحلية      الجزرية في المحيط الهادئ والبلدان الأقل نموا والبل       
  . التـنمية التي تتطلب إيلاء اهتمام خاص لهذه المجموعات من البلدان

  
  ١البرنامج الفرعي     
  الفقر والتـنمية    

ــسم بالفعاليــة            )أ(   ــة تت ـــنفيذ سياســات اقتــصادية وإنمائي ــة علــى وضــع وت ــدرة الوطني ــز الق تعزي
نـسانية لتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، وبخاصـة في       والاستدامة وتستجيب للـشواغل الج    

  مجال الحد من الفقر 
، أقامـت اللجنـة حـوارات تفاعليـة في مجـال الـسياسات              ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة    - ٥٢٩

تـناولت التحديات الاقتصادية والاجتماعية الرئيسية الـتي تواجههـا الـدول الأعـضاء، ودعمـت               
فيذ استراتيجيات التــنمية الاقتـصادية وسياسـات الحـد مـن الفقـر              زيادة القدرة على صياغة وتـن    

  الـدول الأعـضاء    أبلغـت ونتيجـة لـذلك،     . من خلال الاضـطلاع بالأنـشطة التحليليـة والمعياريـة         
 وتــستجيب للــشواغل الجنــسانية، عــن اتخــاذ عــدد مــن التــدابير الــتي تتــسم بالفعاليــة والاســتدامة

تماعي خلال فترات التراجع الاقتـصادي، ووضـع خطـة          في ذلك تعزيز شبكات الأمان الاج      بما
طوارئ إقليمية للاستجابة بسرعة لمـشاكل المـصارف المحليـة، وتعزيـز آليـات التـنـسيق الإقليمـي         

ويمكن أن تُعزى النتـائج الـتي تحققـت وزيـادة بـروز أنـشطة اللجنـة                 . لسياسات الاقتصاد الكلي  
دراسـة  وقة للمنـشور الرئيـسي للجنـة، وهـو           إلى تغطية وسائط الإعلام غـير المـسب        بشكل جزئي 

   .، وغيره من الأنشطةالحالة الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ
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تعزيز قدرة الحكومات والمجتمع المدني والقطاع الخاص في آسـيا والمحـيط الهـادئ، ولا سـيما                   )ب(  
م بالفعاليــة والاســتدامة أقــل البلــدان نمــوا، علــى وضــع وتـــنفيذ بــرامج للحــد مــن الفقــر تتــس

  وتستجيب للشواغل الجنسانية وتركز على الفئات الضعيفة اقتصاديا 
استمر تعزيـز قـدرة الحكومـات والمجتمـع المـدني والقطـاع الخـاص علـى وضـع وتــنفيذ               - ٥٣٠

 من الممارسات الجيـدة مـن جانـب    ٢٥برامج للحد من الفقر، ويتجلى ذلك من خلال اعتماد        
ج إدارة النفايـات    ه ـُنُاعتمـاد   مـدن ب  ت عـدة    والتزم ـ. ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة   الدول الأعضاء في  

تمويل الإسـكان مـن     لوقررت مؤسسات   . صالح الفقراء التي تدعو إليها اللجنة     المراعية لم الصلبة  
 دول أعضاء إنشاء شبكة من مؤسسات تمويل الإسكان الرسمية والمجتمعية والمعتمـدة علـى    ستِّ

وجـرى استـنـساخ أو    . آسيا والمحيط الهادئ لتبادل الممارسات المبتكـرة       التمويل البالغ الصغر في   
 خطــط الادخــار والائتمــان   لاعتمادهــا في مجــال اللجنــةتــروّجتطبيــق ممارســات ونهــج أخــرى  

التخطــيط الــوطني وتوصــيل الميــاه منــهجيات المجتمعيــة، وإدمــاج تحــسين الأحيــاء الفقــيرة ضــمن 
  .التـنمية الريفيةهج ومنهجيات التخطيط المتكاملة ونُ

أو برامج بحثية في مجـال      /أو مشاريع و  /تحسين القدرة الوطنية على وضع وتـنفيذ سياسات و         )ج(  
  التـنمية تحد من الفقر الريفي من خلال التـنمية المستدامة للمحاصيل الثانوية

 وتـــنفيذ سياســات وبــرامج وضــع في مجــالســاهمت اللجنــة في تحــسين القــدرة الوطنيــة  - ٥٣١
بنـاء القـدرات في مجـال تــنمية المحاصـيل      للحد من الفقر الريفي من خـلال اضـطلاعها بأنـشطة         ل

 الواردة مـن المـشاركين في الأنـشطة ذات الـصلة الـتي نفـذتها       التغذية الرجعيةوأظهرت  . الثانوية
ــة ــسبةاللجن ــشاركين  ٦٦  أن ن ــة مــن الم ــدرة   في المائ ــاتوا يتمتعــون بالق ــارف  ب ــق المع ــى تطبي عل
رات المكتـسبة، بمـا في ذلـك في التـصديق علـى جـودة المحاصـيل الثانويـة مـن أجـل تحـسين                والمها

فرص الوصول إلى الأسواق بالنسبة إلى الفقراء في المناطق الريفيـة، وإضـافة قيمـة إلى المنتجـات                   
  .الزراعية الطازجة والمصنعة من خلال التصديق على جودتها

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    

زيادة القـدرة الوطنيـة في منطقـة آسـيا والمحـيط الهـادئ، وخـصوصا أقـل البلـدان نمـوا، علـى                          )أ(  
  توفير البيانات المطلوبة لقياس التقدم المحرز صوب تحقيق الغايات الإنمائية المتفق عليها دوليا

، واصـلت اللجنـة دعـم بنـاء القـدرات الوطنيـة في جمـع                ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة    - ٥٣٢
 مجال الإحصاءات الحيوية وإحـصاءات القطـاع غـير الرسمـي والعمالـة غـير الرسميـة،                  البيانات في 

ــة  ــة   . وفي وضـــع معـــايير دوليـــة لقيـــاس الإعاقـ وقـــد اعترفـــت الـــدول الأعـــضاء باللجنـــة المعنيـ
وعـلاوة  . بالإحصاءات باعتبارها المحفل الرئيسي لتطـوير الإحـصاءات في آسـيا والمحـيط الهـادئ              
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أن الإحصاءات الجنسانية، مما شكّل أساسا لإقامـة شـراكات في هـذا             على ذلك، بدأ الحوار بش    
كما قـدمت اللجنـة مـساهمات مـن أجـل       .المجال، ولا سيما فيما يتعلق بقياس العنف ضد المرأة        

زيادة القدرة الإحـصائية الوطنيـة مـن خـلال أنـشطة المعهـد الإحـصائي لآسـيا والمحـيط الهـادئ،                   
ــساهما     ــن خــلال م ــى وجــه الخــصوص، م ــدريب في المجــال الإحــصائي   وعل . ته في شــبكات الت

وتتجلى زيادة القدرة الوطنية من خلال ارتفـاع عـدد البلـدان الـتي لـديها نقطـتين أو أكثـر مـن                  
  .نقاط البيانات فيما يتعلق على الأقل بثلثي جميع مؤشرات الأهداف الإنمائية للألفية

  
ــز إمكانيــة حــصول واضــعي الــسياسات والجماعــة الإ       )ب(   نمائيــة والجمهــور عمومــا علــى    تعزي

  مؤشرات إنمائية وقصيرة الأجل تكون قابلة للمقارنة 
أحرزت المنطقة تقدما نحو زيادة فرص الحصول علـى المؤشـرات القـصيرة الأجـل مـن                  - ٥٣٣

عمومــاً، وهــو مــا يتجلــى مــن خــلال  جانــب واضــعي الــسياسات والمجتمــع الإنمــائي والجمهــور
ــدة    ــشاء عــدة مواقــع شــبكية جدي ــتمّ رصــدها   إن ــسية الــتي ي وتحــسّن . تـنــشر الإحــصاءات الرئي

الوصول إلى البيانات التفصيلية المستمدة مـن الاستقـصاءات في آسـيا والمحـيط الهـادئ، وأصـبح                  
المزيــد مــن البلــدان في المنطقــة قــادراً علــى إتاحــة البيانــات التفــصيلة المــستمدة مــن الإحــصاءات 

 السياسات من أجل دعم صنع الـسياسات القائمـة علـى            والتعدادات للباحثين والمحللين في مجال    
 لتكـون مرجعـاً بـشأن المنطقـة         الحوليـة الإحـصائية لآسـيا والمحـيط الهـادئ         وأعيد تـصميم    . الأدلة

 والإدارة الحوليــةمتعــدد القطاعــات إزاء إصــدار تــشاركي وأدى اتبــاع نهــج . لعمــوم الجمهــور
 كمـا أسـهم بـشكل    ،ت البيانات عـبر الأمانـة     المركزية للإحصاءات الرئيسية إلى مواءمة مجموعا     

  . التحليلي الذي تضطلع به اللجنةكبير في تعزيز جودة العمل
  

تعزيــز معرفــة الخــبراء الإحــصائيين الــرسميين وواضــعي الــسياسات الــوطنيين في منطقــة آســيا     )ج(  
ــة    ــادئ بالاتجاهــات الاجتماعي ــوطني   ‐ والمحــيط اله ــصعيدين ال ــى ال ــسية عل ــصادية الرئي   الاقت

  والإقليمي، وفهمهم لها وبخاصة التقدم المحرز صوب تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية
الاقتــــصادية الرئيــــسية علــــى  - ازدادت المعرفــــة والــــوعي بالاتجاهــــات الاجتماعيــــة - ٥٣٤

وتجلى ذلك خـصوصاً مـن خـلال الاهتمـام           .الصعيدين الوطني والإقليمي في جميع أنحاء المنطقة      
، حيـث جـرى الـدخول إلى        الحولية الإحـصائية لآسـيا والمحـيط الهـادئ         به    الذي حظيت  الشديد

   مــن جانــب أكثــر مــن الحوليــة مــرة كمــا جــرى تـنـــزيل  ٤٥ ٠٠٠الموقــع الــشبكي أكثــر مــن  
ــة،  واســـتجابة للتحـــديات الاجتماعيـــة والاق .  قـــارئ١٠ ٠٠٠ ــا المنطقـ تـــصادية الـــتي تواجههـ

المعلومـات  بت الجهـود علـى تحـسين المعرفـة          زالوقود وإعصار نرجس، ركّ ـ   /سيما أزمة الغذاء   لا
جمـع البيانـات بعـد     وتحسين نوعية هـذه المعلومـات، وتحـسين          الإحصائية في مجال الأمن الغذائي    

ــضمان اســتمرار التقــدم نحــو    ــقوقــوع الكــوارث ل ــة  تحقي ــة للألفي وركــزت .  الأهــداف الإنمائي



A/65/70  
 

10-30186 225 
 

في إطـار مـن      والـتي جـرت      ةللتـصدي للكـوارث الطبيعي ـ     اللجنة، في الأنشطة التي اضطلعت بهـا      
التعاون الوثيق مع هيئات الأمم المتحدة، على استخدام أدوات موحدة للمعلومات الإحـصائية             

  .والجغرافية من أجل التأهب للكوارث وبذل جهود الإنعاش المبكر
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  تـنمية بلدان وأقاليم جزر المحيط الهادئ    

   وضع السياسات والاستراتيجيات لتحسين حياة الفئات الضعيفةتعزيز القدرة الوطنية على  )أ(  
عــززت الحكومــات في منطقــة المحــيط الهــادئ قــدرتها   ،٢٠٠٩-٢٠٠٨خــلال الفتــرة  - ٥٣٥

على وضع وتـنفيذ التدابير الرامية إلى تحسين أسباب معيشة الفئات الـضعيفة، كمـا يتجلـى مـن        
 صـياغة اسـتراتيجية إقليميـة لمنطقـة المحـيط           خلال وضع آليات تـنسيق وطنية للمعـوقين أدت إلى        

الهادئ بشأن الإعاقة، وتأييد أو وضع سياسات وطنيـة بـشأن الإعاقـة في ثلاثـة بلـدان، ووضـع                    
 ضـمن سياسـات وطنيـة    على أن يتمّ إدراجهـا   مشاريع خطط عمل وطنية بشأن عمالة الشباب        

 توليــد الــدخل والعمالــة بــشأن العمالــة والعمــل في ثلاثــة بلــدان، ووضــع مــواد للتــدريب علــى  
وقُــدّمت إلى أقــل البلــدان نمــواً خــدمات استــشارية في مجــال عمالــة الــشباب وتـــنفيذ   . للــشباب

  . استراتيجية موريشيوس والأهداف الإنمائية للألفية
  

تحسين التعاون دون الإقليمي بغية تعزيز التــنمية الاقتـصادية والاجتماعيـة المـستدامة للـدول            )ب(  
  غيرة الناميةالجزرية الص

من أجل توسيع القاعـدة التحليليـة لتعزيـز التــنمية المـستدامة الاقتـصادية والاجتماعيـة                  - ٥٣٦
منظـورات المحـيط الهـادئ      الدراسة الصادرة تحت عنوانللدول الجزرية الصغيرة النامية، ركّزت    

المحـيط الهـادئ،     على المسائل الإنمائية الرئيسية في بلدان منطقـة          الأزمات والفرص : ٢٠٠٩لعام  
 الـضوء علـى التحـديات       دراسة الحالة الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ       طت  وسلّ

 .المشتركة لمنطقة المحيط الهادئ المتصلة بالعمالة والأزمة المالية العالمية والظواهر الجويـة الـشديدة           
 منطقـة المحـيط الهـادئ، بمـا في          وأُنشئ منبر لتبادل الخبرات والممارسات الجيـدة فيمـا بـين بلـدان            

ـــنمية الحــضرية  ــة، ذلــك في مجــالات الت ـــنمية المــستدامة، والقــدرة علــى الاتــصال ،والعمال  ، والت
ــة ـــنفيذ  ،والإعاق ــة للألفيــة، وتقــدير     ،  واســتراتيجية موريــشيوس للت وتخطــيط الأهــداف الإنمائي

يـة لتعمـيم المنظـور الجنـساني      آليـات دون إقليم   وضـع م الدعم ل  دِّوقُ. تكاليف وميزنتها وتـنفيذها  
  .في سياسات التـنمية من خلال صياغة مؤشرات عن حالة المرأة
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   ٤ الفرعي البرنامج    
   والاستثمار التجارة    

 من وغيرها الأطراف المتعددة التجارية الاتفاقات بشأن التفاوض على الوطنية القدرة تعزيز  )أ(  
 الأهـداف  ذلـك  في بمـا  دوليـا،  عليهـا  المتفـق  ئيـة الإنما للأهـداف  الداعمـة  التجاريـة  الاتفاقات
   بفعالية وتنفيذها الاتفاقات تلك إبرام وعلى للألفية، الإنمائية
 بفعاليـة،  التفـاوض  علـى  الوطنيـة  القـدرة  تعزيز تواصل ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة خلال - ٥٣٧
 يتـبين  كما ارية،التج الاتفاقات من وغيرها الأطراف المتعددة التجارية الاتفاقات وتنفيذ وإبرام
 منظمـة  في نوالمراقب ـ - الأعـضاء  الـدول  تجريهـا  الـتي  المفاوضـات  صـعيد  علـى  رزالمح ـ التقـدم  من

 في تنظـر  الـتي  الأربـع  الأعـضاء  الـدول  إحـدى  دّمتوق ـ .نظمـة الم إلى للانـضمام  العالميـة  التجـارة 
ــضمام ــاق إلى الان ــادئ والمحــيط لآســيا التجــاري الاتف ــ اله ــضمام اًطلب ــةمنظ إلى للان  التجــارة م

 وضـع  مجـال  في اللجنة تنفذها التي التدريب أنشطة في ينالمشارك قدرات تعزيز وجرى .العالمية
 آسـيا  شـبكة  تـشهده  الـذي  التوسّـع  إطـار  وفي .وتنفيـذها  بشأنها والتفاوض التجارية لسياساتا

 ليميـة الإق التجـارة  لبحـوث  التـرويج  جـرى  بالتجـارة،  المعنيـة  والتـدريب  للبحث الهادئ والمحيط
 توســيع جــرى كمــا .والبــاحثين الــسياسات لــصانعي دراســية حلقــات نُظِّمــت كمــا ونــشرها،

 تحليليــة أداة وهــي الهــادئ، والمحـيط  لآســيا والاســتثمار التجــارة اتفاقـات  بــشأن البيانــات قاعـدة 
 ةالعام ـ والأمانـة  الأعـضاء  الـدول  قدرة عزيزت إلى أدّى مما الإقليمية، التجارة اتفاقات أداء لقياس
  .المحرز التقدم متابعة على

  
ــدرة          )ب(   ــشجيع الق ــة لت ــاءة التجاري ــرامج الكف ــذ سياســات وب ــى وضــع وتنفي ــدرة عل ــز الق تعزي

  التنافسية على الصعيد الدولي، وتعزيز التعاون الإقليمي في هذا المجال
ــز مجــال في تقــدم حــرزأُ - ٥٣٨ ــرامج سياســات وتنفيــذ وضــع علــى القــدرة تعزي  الكفــاءة وب
 في الخـصوص  وجـه  علـى  تجلّـت  الـتي  الـدولي،  الـصعيد  علـى  التنافـسية  القدرة لتشجيع ةالتجاري
 الأمـم  شـبكة  وركـزت  .اللجنـة  تقـدمها  الـتي  التدريب برامج في شاركينالم وقدرة معرفة زيادة

 لزيـادة  ٢٠٠٩ عـام  في أنـشئت  الـتي  الهـادئ  والمحيط آسيا في الإلكترونية التجارة لخبراء المتحدة
؛ وتزويـد الخـبراء    “النافذة الواحـدة  ”يز التعاون الإقليمي على دعم تنفيذ مبادرات        القدرات وتعز 

بنـاء  أنـشطة    التقنيـة؛ وتنظـيم      اترف والخـبر  االمحليين بمنصة يمكن لهم من خلالها الوصـول إلى المع ـ         
عدد مستخدمي تمكّنت اللجنة، بفضل زيادة وفي مجال المعلومات التجارية، . القدرات والتدريب 

، مات التجارية والمشتركين في شبكة خدمات المعلومات التجارية والاستشارية الإلكترونيـة          المعلو
  .السنتين قبل نهاية فترةالهدف الذي تتوخاه في مجال الأداء وذلك تحقيق من 
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ــة للاســتثمار        )ج(   ــة مواتي ــبرامج الــتي تهيــئ بيئ ــز القــدرة علــى وضــع وتنفيــذ الــسياسات وال تعزي
   أعمال تجارية تنافسيوتشجع على قيام قطاع

ــرة خــلال - ٥٣٩ ــة مــساهمة تجلّــت ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفت ــذ وضــع في اللجن ــسياسات وتنفي  ال
 علـى  يقـوم  تجاريـة  أعمـال  قطـاع  نـشوء  علـى  وتـشجع  للاستثمار مواتية بيئة تهيئ التي والبرامج
 مــن الــواردة التعليقــات ومــن الــسياسات مجــال في لمقدَّمــةا التوصــيات خــلال مــن ،المنافــسة

ــ .شاركينالمــ  المتعلقــة القــضايا علــى الــشركاء، مختلــف مــع بالتعــاون الأنــشطة، تلــك زتوركّ
ــة بالمــسؤولية ــشركات الاجتماعي ــشطة وسلــسلات لل ــصغيرة المؤســسات لقيمــة المــضيفة الأن  ال
 تنـسيق ال مراكـز  قـدرة  العـالمي  بالاتفـاق  المتعلقـة  الأنشطة وعززت .المنطقة في الحجم والمتوسطة

 المـوقّعين  تـساعد  أن يمكنـها  ممارسـين  جماعـة  بإنـشاء  المـشاركون  وتعهـد  المحليـة،  بالـشبكة  المعنية
 شـبكة  علـى  الجماعـات  هـذه  بوابـة  واجتـذبت  .الاتفاق هذا تنفيذ مجال في العالمي الاتفاق على

  .التجريبية التنفيذ فترة خلال شهريا زائر ١ ٥٠٠ متوسطه ما الإنترنت
  

لـسياسات والـبرامج الـتي تعـزز النمـو الاقتـصادي المـستدام              تعزيز القدرة على وضع وتنفيذ ا       )د(  
وعمليــة الحــد مــن الفقــر في المنــاطق الريفيــة مــن خــلال نقــل التكنولوجيــا الزراعيــة وتنميــة    

  المشاريع المرتكزة على الزراعة
 آسـيا  في الزراعيـة  والآليـات  للهندسـة  المتحـدة  الأمم مركز خلال من اللجنة، ساهمت - ٥٤٠
 تعـزز  الـتي  والـبرامج  الـسياسات  وتنفيـذ  وضـع  علـى  المنطقة في القدرة تعزيز في ئ،الهاد والمحيط
 بـإجراء  المباشـرة  :يلـي  مـا  خـلال  مـن  وذلـك  الفقـر  مـن  الحد وعملية المستدام الاقتصادي النمو

 علـى  المـدربين  وتدريب الإقليمي، دون الصعيد على الغذائي بالأمن المتعلقة المواضيعية الدراسة
 لفريــق اجتمــاع وعقــد الإقليمــي، الــصعيد علــى الهجــين الأرز زراعــة بتقنيــات تعلــقالم البرنــامج
 بـشأن  عمـل  حلقـة  وتنظـيم  المـستدامة،  الزراعـة  لأغـراض  الزراعيـة  الآلات تطـوير  بشأن الخبراء
 والزراعـة  الغذائي والأمن الحيوية الطاقة مجالات في القدرات بناء وجرى .الحيوية الطاقة تطوير

ــ المــستدامة، ــواردة الفعــل ردود مــن يتّــضح كمــا كوذل  اســتخدامهم بــشأن المــشاركين مــن ال
ــارف ــارات للمعـ ــسبة والمهـ ــلاوة .المكتـ ــى وعـ ــك، علـ ــز تم ذلـ ــدرات تعزيـ ــال في القـ ــل مجـ  نقـ

 مجـــال في المعياريـــة البحـــوث وإجـــراء الـــسياسات توليـــف خـــلال مـــن الزراعيـــة التكنولوجيـــا
 وتقنيــات الزراعيــة، الهندســة مجــال في لتطــويروا ثوالبحــ إجــراءو للبيئــة، المراعيــة التكنولوجيــا

  .النظيفة التنمية آلية وتطبيق ،الزراعية الآلات وتطوير للموارد، الحافظة الزراعة
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   ٥ الفرعي البرنامج    
   والسياحة النقل    

الحكومية   تحسين معارف وقدرات الحكومات الوطنية ومنظمات المجتمع المدني والمنظمات غير  )أ(  
ــذ ــة ومــستدامة في مجــالي النقــل والــسياحة، بمــا   لوضــع وتنفي ــرامج فعال في ذلــك    سياســات وب

  سياسات وبرامج مكرسة للأهداف الإنمائية للألفية، ولمسائل السلامة على الطرق
 وضــع علــى قــدرتها المنطقــة في الحكومــات أثبتــت ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتــرة خــلال - ٥٤١

 لإعـلان  آسـيا  في النقـل  وزراء منتـدى  اعتمـاد  خـلال  مـن  النقـل،  مجـال  في برامجال ـو سياساتال
 في الإقليمـي  لتعـاون ل لحّـة الم الأولويـات  الإعـلان  وحـدد  .آسـيا  في النقـل  تطـوير  بشأن بانكوك
 مجـال  في دولي متكامـل  لنظـام  المـدى  البعيـدة  الرؤيـة  تحقيق أجل من تنفيذها اللازم النقل قطاع
 والمؤشـرات  الأهـداف  إلى اسـتنادا  ،ذلـك  إلى بالإضـافة و .واللوجـستيات  الوسائط المتعدد النقل

 الأعـضاء  الـدول  اتخـذت  الطـرق،  علـى  الـسلامة  مجال في اللجنة حددتها التي الإقليمية والغايات
 وضــعتها الــتي التحليليــة الأداة وفّــرتو .الطــرق علــى بالــسلامة المتــصلة المبــادرات مــن العديــد
 تنفيـذ  علـى  دانالبل ـ قـدرة  قيـيم لت سـهلة  وسـيلة  والخـاص  العـام  القطـاعين  شـراكة  لتقيـيم  اللجنة

 أوجــه علــى للتغلــب عمــل خطــة وإعــداد والخــاص العــام القطــاعين شــراكة إطــار في مــشاريع
  .الصلة ذات المجالات في القصور

  
تحــسين قــدرة الحكومــات الوطنيــة والمؤســسات الماليــة الدوليــة علــى اســتخدام الطريــق ) ب(    

سـيا وغيرهمـا مـن المبـادرات الـتي تـروج            الرئيسي الآسيوي وخط السكك الحديدية العابر لآ      
  اللجنة للتخطيط لوصلات النقل المتعدد الوسائط على الصعيد الدولي  لها

ــزال لا - ٥٤٢ ــق ي ــسي الطري ــسكك وخــط الآســيوي الرئي ــة ال ــابر الحديدي ــذان لآســيا الع  الل
 لطـرق ا تطـوير  علـى  زانيحفّ ـ الدوليـة،  الحكوميـة  الاتفاقـات  خـلال  مـن  رسميـا  بهما الاعتراف تمّ

 والثنائيـة  الوطنية المبادرات من عدد إطلاق إلى أدى مما المنطقة، صعيد على الحديدية والسكك
 الوطنيـة  الاستراتيجيات أو الخطط ضمن الشبكات هذه تطوير درجأُ وقد .الأطراف والمتعددة

 علــى التعــاون بــرامج لوضــع كمرجــع الآســيوي الرئيــسي الطريــق واســتُخدم .بلــدان عــدة في
 الإقليمـي  الحـدود  عـبر  النقـل  واتفاق آسيا، شرق جنوب أمم رابطة مثل الإقليمي دون الصعيد
 الاقتـصادي  التعـاون  وبرنـامج  الاقتـصادي،  التعـاون  ومنظمـة  الكـبرى،  ميكونـغ  لمنطقـة  الفرعي

ــي ــيا الإقليمـ ــطى، لآسـ ــادرة الوسـ ــيج ومبـ ــال خلـ ــاون البنغـ ــتقني للتعـ ــصادي الـ ــدد والاقتـ  المتعـ
 الطريـق  كـان  ،٢٠٠٩ عـام  نهايـة  وبحلـول  .وآسـيا  والقوقـاز  أوروبـا  ينب النقل وممر القطاعات،
 الحكومـات  قـدرة  عـزّز  ممـا  المنطقـة،  في الساحلية غير البلدان جميع بين يربط الآسيوي الرئيسي
 .لآسـيا  العـابر  الحديديـة  الـسكك  وخـط  الطريـق  هـذا  استخدام على المالية والمؤسسات الوطنية
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 الآراء في توافـق  إلى للتعـاون  شـنغهاي  منظمـة  في الأعـضاء  الـدول  توصلت ذلك، على وعلاوة
 الـذي  التحليلـي  العمـل  يـدعمها  عمليـة  وهـي  الـدولي،  البري النقل لتيسير اتفاق مشروع بشأن

  .العامة الأمانة به اضطلعت
  

زيادة قدرة الحكومات الوطنية والجهات المعنية على تنفيذ التـدابير اللازمـة لتحـسين كفـاءة                  )ج(  
  النقل واللوجستيات على الصعيد الدوليعمليات 

 النقـل  طـرق  لتقيـيم  اللجنـة  تعتمـدها  الـتي  والمـسافة  التكلفـة /الوقـت  منهجية باستخدام - ٥٤٢
 العقبــات تحديــد إلى الراميــة المبــادرات مــن بعــدد الحكومــات اضــطلعت الدوليــة، الأهميــة ذات

 هـذه  تطبيـق  تم الآسـيوي،  يـة التنم مـصرف  خـلال  ومـن  .وإزالتها الكفاءة تعترض التي الرئيسية
 الميكونــغ ومنطقــة الوســطى لآســيا الإقليمــي الاقتــصادي التعــاون برنــامج بلــدان علــى المنهجيــة
ــة دون الكـــبرى ــار وفي .الإقليميـ ــاق إطـ ــة اتفـ ــ منطقـ ــة دون الكـــبرى غالميكونـ ــل الإقليميـ  للنقـ

 المجـال  حتِفُ ـ اق،الاتف ـ مـع  وتماشـيا  حدوديـة،  مـرور  نقاط رسمياً بلدان ثلاثة فتحت الحدود، عبر
 التنفيـذ  ويتّـضح  .والغـرب  الـشرق  بـين  الواصـل  الممـر  طول على الحدود عبر المرور حركة أمام

 للتجـارة  أداة بوصـفه  الخط بهذا والاعتراف لآسيا العابر الحديدية السكك خط لأنشطة الناجح
 تحديـد  تم وقـد  .التجاريـة  الحاويـات  قطارات لتسيير متزايد بشكل استخدامه خلال من الدولية
ــة ــرات ثلاث ــة ذات مم ــل أولوي ــدد للنق ــربط الوســائط المتع ــين ت ــ - شمــال ب  وآســيا آســيا رقوش

ــا الوســطى، ــشة جــرت كم ــشروع مناق ــذكرة م ــاهم م ــصاصات التف ــة والاخت  باللجــان المتعلق
  .الممر إلى تستند تيال التوجيهية

  
   ٦ الفرعي البرنامج    
  المستدامة والتنمية البيئة    

  رة الوطنية على وضع وتنفيذ سياسات وبرامج تساهم في تحقيق نمو يراعي البيئةتعزيز القد  )أ(  
 تحقيـق  أجل من كبيرة بخطوات الأعضاء الدول قامت ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة خلال - ٥٤٤
 ثمانيـة  عـن  يقـل  لا مـا  كـان  ،٢٠٠٩ عـام  نهايـة  وبحلـول  .المنطقـة  في البيئـة  يراعـي  اقتصادي نمو

 وطلبـت  .البيئـة  يراعـي  نمـو  تحقيـق  إلى تهـدف  اسـتراتيجيات  وضـع  بـصدد  أو توضع قد بلدان
 مـشاريع  إطلاقب ـ اهتمامهـا  عـن  بلـدان  ثلاثة وأعربت القدرات، بناء مجال في الدعم بلدان ستة
 المراعـي  النمـو  تحقيق إلى للدعوة المبذولة الجهود وأدت .البيئة يراعي الذي النمو مجال في رائدة
 الــشراكات  وتعزيــز توســيع وإلى بيئيــا المــستدامة التنميــة  لتحقيــق اســتراتيجية بوصــفه للبيئــة
 والاعتـراف  للبيئـة  المراعـي  النمـو  فهم وتعميق الشأن، بهذا الرؤية وضوح زيادة إلى الصلة ذات
   .المنطقة أنحاء جميع في المصلحة أصحاب من متنامٍ عدد جانب من به
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اجتماعيـة واقتـصادية ترمـي إلى       تعزيز القدرة الوطنية على وضع وتطبيـق أدوات لـسياسات             )ب(  
  تحسين الإدارة البيئية والأداء البيئي 

 البيئيــة بالاســتدامة الاقتــصادية لتنميــةا تُــستكمَل أن كفالــةل المبذولــة الجهــود اســتمرت - ٥٤٥
 أنـشطة  مـن  متنوعـة  مجموعـة  خـلال  من وذلك ،المناسبة الاقتصادية - الاجتماعية السياساتوب

 البيئيـة  الكفـاءة  بـرامج  مـن  عدد خلال ومن .القدرات بناء أنشطةو السياسات مجال في الدعوة
 مــن محــددة لمجموعــات القــدرات بنــاء مجــال في الــصلة ذات الاحتياجــات اللجنــة لبّــت المنــشأة،
ــدان، ــل البل ــامج أعــضاء مث ــاون الفرعــي البرن ــي للتع  إلى بالإضــافة آســيا، شــرق شمــال في البيئ

 الهياكــل مبــادرة خــلال مــنو .المــدن ســكان مثــل البلــدان، داخــل خاصــة ســكانية مجموعــات
 الـصلة  ذات والأنـشطة  الـسياسات  وتطبيـق  وضـع  اللجنـة  دعمت المستدامة، الحضرية الأساسية

  .الحضرية البيئة تحسين أجل من
  

تعزيز القدرة الوطنية على تحديـد سياسـات وبـرامج فعالـة لإنتـاج وإدارة واسـتخدام مـوارد           )ج(  
  د الوطني ودون الإقليمي والإقليميعُظف على الصُالطاقة بكفاءة وبشكل أن

 مـن  الطاقـة  بـأمن  تـصلة الم والـبرامج  الـسياسات  وضـع  علـى  الوطنية القدرة تعزيز تجلى - ٥٤٦
 جهـود  تـدعم  الـتي  الأعـضاء  والـدول  الـسياسات،  واضـعو  اعتمدها التي التدابير من عدد خلال
 متابعـة  أجـل  ومـن  .الإقليمـي  ودون ليمـي الإق الـصعيدين  علـى  الطاقة أمن تعزيز لمواصلة اللجنة
 الــصعيد علــى المــستدامة التنميــة لأغــراض الطاقــة تــسخير مجــال في نطاقــاً الأوســع الخطــة تنفيــذ
 قــضايا لمعالجــة الأعــضاء الــدول بــين فيمــا القــدرات بنــاء عــمد اللجنــة واصــلت قليمــي،الإ دون
 المعـني  الخـاص  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  خلال من ذلك في بما الإقليمي، دون الصعيد على الطاقة

 المعنيــة الدوليــة الحكوميــة التعاونيــة الآليــة إطــار في المنفــذة والأنــشطة آســيا وســط باقتــصادات
  .آسيا شرق شمال في الطاقة مجال في التعاون

  
تعزيز القدرة الوطنية على صياغة وتنفيـذ سياسـات واسـتراتيجيات فعالـة للتنميـة المـستدامة                   )د(  

وارد المياه والكوارث الطبيعية، لا سيما في البلدان المعرضـة بـشدة للكـوارث،              تعنى بإدارة م  
  من حيث التأهب لها والقدرة على التصدي لها والتعافي منها

 مـن  سلـسلة  خـلال  مـن  المائيـة  المـوارد  إدارة مجـال  في الوطنيـة  القـدرات  اللجنة تعزز - ٥٤٧
 اتالـسياس  تـدابير  مـن  سـتة  سـيا آ شـرق  جنـوب  في بلـدان  اعتمـدت  لـذلك،  ونتيجـة  .الأنشطة
 - الاجتماعيــــة التنميــــة إطــــار في الكــــوارث لأخطــــار المجتمعيــــة الإدارة إدمــــاج إلى الراميــــة

 عمـل  إطـار  تنفيـذ  في الإقليمـي  التعاون بشأن ٦٤/٢ القرار أيضاً اللجنة اعتمدتو .الاقتصادية
 آسـيا  في كـوارث ال مواجهـة  علـى  والمجتمعـات  الأمم قدرة بناء :٢٠١٥-٢٠٠٥ للفترة هيوغو
 ضـمن  البيئيـة  بالكفاءة خاصة مصطلحات إدخال صعيد على تقدم زأُحرِ كما .الهادئ والمحيط
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 التوجيهيـة  المبـادئ  أحد ضمن ذلك في بما المائية، الموارد بإدارة ةصلالمت الوطنية الخطط من عدد
 بـشأن  اسـتراتيجية  وضمن البيئية، بالكفاءة تتسم التي للمياه الأساسية الهياكل وتطوير لتخطيط
 تطبيـق ل المتّبعـة  جـراءات الإ وضـمن  البيئيـة،  بالكفـاءة  تتـسم  الـتي  للمياه الأساسية الهياكل تطوير
 بالكفـاءة  تتـسم  الـتي  للميـاه  الأساسـية  الهياكـل  إدراج صـعيد  على وكذلك الأمطار، مياه إدارة
  .للتنمية الخمسية الخطط ضمن البيئية

  
   ٧ الفرعي البرنامج    
   والفضاء والاتصالات المعلومات اتكنولوجي    

تعزيــز القــدرة الوطنيــة علــى تــصميم ووضــع وتنفيــذ سياســات وبــرامج وطنيــة في مجــال             )أ(  
ــسر ســبل         ــة تي ــادرات إنمائي ــك مب ــا في ذل ــضاء، بم ــصالات والف ــات والات ــا المعلوم تكنولوجي
الحصول على هذه التكنولوجيا علـى نحـو منـصف، مـع التـشديد بوجـه خـاص علـى تحقيـق                      

  لأهداف الإنمائية للألفية وخطة عمل مؤتمر القمة العالمي المعني بمجتمع المعلوماتا
، تجلّت مساهمة اللجنة في تعزيز القدرات الوطنية في مجال          ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة    - ٥٤٨

 بلـدان عـن اهتمامهـا بتحـسين         ٨تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والفضاء من خـلال إعـراب          
. الوطنية استناداً إلى عمـل اللجنـة في مجـال الاتـصالات الـساتلية الواسـعة النطـاق        أطرها التنظيمية   

وأعربــت البلــدان عــن اهتمامهــا باســتخدام ســاتل التجــارب والتطبيقــات الهندســية الــذي يــربط    
كمّـل لكـابلات    الشبكات الحاسوبية بموجة عريـضة لأغـراض الاتـصالات وإدارة الكـوارث وكمُ            

مواصلة توسيع نطاق الوصول إلى تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات          الألياف الضوئية من أجل     
واتخذ أحـد البلـدان تـدابير لوضـع سياسـة وطنيـة في مجـال        . في منطقة المحيط الهادئ وجنوب آسيا 

طبّقـت الأدوات الـتي     ، كما أن أربعـة بلـدان        تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بدعم من اللجنة     
  . ء مراكز إلكترونية مجتمعية في المناطق الريفية إنشافي مجالوضعتها اللجنة 

  
تعزيز القدرة الوطنية والشراكات وآليـات التعـاون الإقليمـي في مجـال اسـتخدام تكنولوجيـا                   )ب(  

   الفضاء لغرض تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا والحد من الكوارث
 واصـلت  المتحـدة،  للأمـم  التابعـة  رىالأخ ـ الكيانـات  مـع  الوثيقـة  الشراكة من إطار في - ٥٤٩
 .الفـضاء  تكنولوجيـا  اسـتخدام  أجـل  مـن  القـدرات  وبنـاء  الإقليمـي  التعـاون  آليـات  دعم اللجنة
 مجـال  في للتعـاون  إطـار  وضـع  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتـرة  شـهدتها  التي الرئيسية التطورات وشملت
 إقليميـة  آليـة  إلى المنطقـة  داخـل  الفـضاء  وكـالات  من لدعما تقديمو الكوارث، أخطار من الحد

ــشأن ــذار الجفــاف كــوارث رصــد ب ــشاء المبكــر، والإن ــى تركــز شــبكة وإن ــى الحــصول عل  عل
 تنـسيق  مراكـز  ١٠ البداية في تتضمن تكان آسيا مرصد مبادرة وتطبيقات الفضائية المعلومات
ــة ــك، إلى وبالإضــافة .وطني ــضم ذل ــداً ١٦ ان ــة إلى بل ــة الآلي ــاون الإقليمي ــدان بــين فيمــا للتع  بل
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 الأعـضاء  الـدول  مـن  اثنـان  وقـدم  اللجنـة،  لهـا  روجـت  التي الكوارث أخطار من للحد لجنوبا
ــة دورات ــة مجــال في تدريبي ــة المعلوماتي ــضائية والتطبيقــات الجغرافي  أخطــار إدارة أجــل مــن الف

 لبرنـامج  الهـادئ  المحـيط  منطقة في الإقليمي بالعنصر المتصلة الشراكات تعزيز وجرى الكوارث،
   .الطوارئ حالات في والاستجابة الكوارث إدارة أجل من الفضائية للمعلومات حدةالمت الأمم

  
تحسين القدرة الوطنية والمؤسسية من خلال بـرامج التـدريب في مجـال اسـتخدام تكنولوجيـا                   )ج(  

  المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية الاجتماعية والاقتصادية 
 اسـتخدام  مجـال  في القدرات تحسين في لجنةال ساهمت ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة خلال - ٥٥٠

 إحـدى  خـلال  مـن  والاجتماعية الاقتصادية التنمية لأغراض والاتصالات المعلومات تكنولوجيا
 المعلومـات  تكنولوجيـا  علـى  للتـدريب  الهـادئ  والمحـيط  آسـيا  مركـز  وهـي  الإقليمية، المؤسسات

ــراض والاتـــصالات ــة لأغـ ــد .التنميـ ــدأ وقـ ــة تبـ ــيات أكاديميـ ــاتك أساسـ ــات نولوجيـ  المعلومـ
 الطـابع  لإضـفاء  الاستـشاري  الـدعم  وقُـدّم  بلـدا،  ١٢ في تعمـل  الحكومـات  لقـادة  والاتصالات
 مـن  المائـة  في ٧٨ نحـو  وأشـار  .القـدرات  لبنـاء  الوطنيـة  الأطـر  ضـمن  الأكاديميـة  علـى  المؤسسي
 اسـتخدام  في ةالكفاء مستوى زيادة إلى الأكاديمية تعقدها التي التدريبية الدورات في المشاركين
 إنجـــاز بعـــد والاجتماعيـــة الاقتـــصادية التنميـــة لأغـــراض والاتـــصالات المعلومـــات تكنولوجيـــا
 في موجهـة  تدريبيـة  عمـل  حلقـات  تنظـيم  خـلال  مـن  القـدرات  بناء دعم جرى كما .التدريب
ــالات ــة مج ــة، الحكوم ــن والحــد الإلكتروني ــار م ــوارث، أخط ــشؤون الك ــسانية، وال  وأمــن الجن

 والاتـصالات،  المعلومـات  تكنولوجيـا  إلى الإعاقـة  ذوي الأشخاص وصول هولةوس المعلومات،
 مـــن ينمـــشارك ١ ١٠٥ اســـتفاد المجمـــوع، وفي .المعلومـــات باقتـــصاد المتعلقـــة والإحـــصاءات

  .السنتين فترة خلال لمركزا قدمها التي التدريبية الدورات من بلداً ٦٦
  

 الابتكـار الوطنيـة لتهيئـة بيئـة مواتيـة لنقـل             تعزيز القدرة الوطنية علـى بلـورة وتـشجيع نظـم            )د(  
  التكنولوجيا حتى يتسنى لبلدان المنطقة مواجهة التحديات الإنمائية في الاقتصاد العالمي

ــز تمّ - ٥٥١ ــة ١٦ قــدرة تعزي ــا نقــل علــى الأعــضاء الــدول مــن دول  إدارة وعلــى التكنولوجي
 بنـاء  بـرامج  مـن  وغيرهـا  جيـا التكنولو نقـل  آليـات  في مـشاركتها  خـلال  من وذلك الابتكارات
 المؤسـسات  إحـدى  وهـو  ،التكنولـوجي  لنقـل  الهـادئ  والمحيط آسيا مركز دعمهاي التي القدرات
ــة ــشبكات إلى بالإضــافة ،الإقليمي ــة ال ــه التابع ــة في ل ــة ١٥ وشــاركت .المنطق ــن دول ــدول م  ال
 الطاقــة ردمــوا لاســتخدام التــرويج علــى القــدرة لتعزيــز المؤســسية التعــاون آليــات في الأعــضاء
ــلاوة .المتجــددة ــى وع ــك، عل ــدِّمت ذل ــشارية خــدمات قُ ــال في است ــل مج ــا نق  إلى التكنولوجي

 شــارك كمــا ،الأعــضاء الــدول مــن ثــلاث في للمؤســسات والمتوســطة الــصغيرة المؤســسات
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 التكنولوجيـا  نقل شبكات تعزيز بشأن عُقد الإقليميين المصلحة لأصحاب اجتماع في بلداً ١٣
  .والمتوسطة ةالصغير للمؤسسات

  
  ٨ الفرعي البرنامج    
  والمستجدة المستمرة الاجتماعية القضايا ذلك في بما الاجتماعية، التنمية    

  تعزيز القدرة الوطنية على مراعاة المنظور الجنساني في المجالات ذات الأولوية   )أ(  
 مراعـاة  تعمـيم  مجـال  في الوطنيـة  القـدرة  تعزيـز  اسـتمر  ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتـرة  خلال - ٥٥٢

ــساني المنظــور ــة الاتالمجــ في الجن ــة، ذات الإنمائي ــا الأولوي ــبين كم ــارير مــن يت ــة التق  مــن المقدم
 الـصعيد  علـى  المتخـذة  التـدابير  مـن  متنوعـة  مجموعـة  بشأن المستدامة التنمية لجنة إلى الحكومات

 خـلال  مـن  ذلـك  في بما التطور، هذا في اللجنة ساهمتو .الجنسين بين المساواة مجال في الوطني
 المـشاركين  مـن  المائـة  في ٨١ أفـاد  حيـث  والعالميـة،  الإقليمية ونتائجه بيجين عمل منهاج تنظيم
 .المنطقــة في المــرأة وتمكــين الجنــسين بــين المــساواة لةأمــس لمعالجــة جديــدة أفكــاراً اكتــسبوا أنهــم

 بـشأن  براءالخ ـ فريـق  اجتمـاع  في المـشاركين  من المائة في ٦٨ نسبة أفادت ذلك، إلى وبالإضافة
 جميـع  على القضاء فاقيةات دعم في المرأة ضد العنف مؤشرات واستخدام الجنسانية الإحصاءات

ــز أشــكال ــهاج المــرأة ضــد التميي ــيجين عمــل ومن ــهم زاد قــد الاجتمــاع نأ ب ــالأدوات معرفت  ب
   .الجنسانية للشواغل المراعية للحوكمة اللازمة

  
ــة المؤ    )ب(   ــى إقام ــة عل ــز القــدرة الوطني ــة    تعزي ــدابير اللازم ــذ الت ــة ووضــع وتنفي ســسات التمكيني

   لتحسين الصحة، تمشيا مع الأهداف الإنمائية للألفية
 العمـل  وحلقـات  الاجتماعـات  في لمـشاركين ا مجمـوع  مـن  المائـة  في ٨٩ نسبة أشارت - ٥٥٣
 معرفتـهم  زيـادة  إلى بالـصحة  الـصلة  ذات للألفيـة  الإنمائيـة  الأهـداف  لتحقيـق  دعما نُظمت التي
 خاصـة  بـصفة  تقـديرهم  عـن  المـشاركون  وأعـرب  .الـصلة  ذات الفعالة والتدخلات لسياساتبا

ــدور ــة ل ــدى الأمان ــادل كمنت ــدة، الممارســات لتب ــل وكمــصدر الجي ــي للعم ــن التحليل ــأنه م  ش
 في إيجابيـة  مـساهمات  مـن  قُـدِّم  بمـا  أيضا اعترفوا كما .الدعوة مجال في المبذولة هودالج يدعم أن

 المتعلقـة  الجوانـب  صـعيد  علـى  المنجـز  العمـل  قتوثّ ـ الـتي  المنشورات ولقيت .القدرات بناء مجال
ــصحة ــة الأهــداف ضــمن بال ــة الإنمائي ــا صــدى للألفي ــة طيب ــدول جانــب مــن للغاي  الأعــضاء ال
   .الأخرى المعنية والجهات
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 في  تعزيـز القـدرة الوطنيـة علـى إدمـاج الأبعــاد الاجتماعيـة في شـتى القطاعـات الإنمائيـة، بمــا           )ج(  
  ذلك معالجة شواغل السكان واحتياجات الفئات الضعيفة اجتماعيا

 قطاعـات  في الاجتماعيـة  الأبعـاد  إدمـاج  إلى الراميـة  اللجنـة  مبـادرات  نتـائج  انعكست - ٥٥٤
 الهـادئ  والمحـيط  لآسـيا  والاجتماعيـة  الاقتـصادية  المتحـدة  الأمم لجنة جلسات في المختلفة التنمية

 علـى  والـردود  العمـل،  وحلقـات  الدوليـة،  الحكومية والاجتماعات ا،له التابعة الفرعية واللجان
 تـدابير  لإدراج خططـا  وضـعت  أنها بياناتها خلال من الحكومات وأفادت .القطرية الاستبيانات

ــا سياســات ضــمن بالإعاقــة تتعلــق ــصالات، المعلومــات تكنولوجي  احتياجــات ومراعــاة والات
 التنميـة  أطـر  ضـمن  الجنساني المنظور مراعاة وتعميم الاقتصادية، السياسات في الضعيفة الفئات
ــة ــد وجــرى .الوطني ــى التأكي ــز عل ــدرة تعزي ــة الق ــن الوطني ــسبة جانــب م ــة في ٩٠ ن ــن المائ  م

 هـذه  بـأن  أفـادوا  الـذين  الاجتماعيـة  التنميـة  شـعبة  نظمتـها  التي اللجنة اجتماعات في المشاركين
 علـى  وعـلاوة  .الـسياسات  مجـال  في الخيـارات  مـن  واسـعة  مجموعـة  لهـم  وفرت قد الاجتماعات

ــك، ــارت ذلـ ــسبة أشـ ــة في ٩٥ نـ ــن المائـ ــبين مـ ــى المجيـ ــتبيانات علـ ــم أن الاسـ ــشواغل فهمهـ  لـ
  .لمشاركتهم نتيجة تحسن قد اجتماعيا الضعيفة الفئات واحتياجات

  
  ١٩ الباب    
  أوروبا في الاقتصادية التنمية    
  البرنامج لنتائج البارزة الملامح    

 المتحـدة  للأمـم  تابعـة  إقليميـة  لجـان  خمـس  مـن  واحـدة  هـي  لأوروبا تصاديةالاق اللجنة - ٥٥٥
 .فيهـا  الأعـضاء  الـدول  بين فيما الاقتصاديين والتكامل التعاون تعزيز في الأساسي هدفها يتمثل

ــة، وجــددت ــا خــلال اللجن ــام دورته ــتي ٢٠٠٩ لع ــد ال ــرة تُعق ــادعم ،ســنتين كــل م ــدولها ه  ل
 تــصدرها الــتي الاســتراتيجية التوجيهــات إصــلاح في حالنجــا علــى مجــدداً وأكــدت ،الأعــضاء
 اللجنـة  إنجـازات  أهـم  تمثـل  ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـسنتين  فتـرة  وخلال .السياسات مجال في اللجنة

  :يلي بما لأوروبا الاقتصادية
 آرهـوس  باتفاقيـة  الملحـق  ،ونقلها الملوثات إطلاق بسجلات المتعلق البروتوكول دخل - ٥٥٦
ــز ــسجيل وتم .٢٠٠٩ عــام في النفــاذ حي ــضمام ت ــة ٣٩ ان ــصكوك إلى دول ــة ال ــة القانوني  المتعلق
 الــدخل والمتوســطة المنخفــضة البلــدان حكومــات وضــعت كمــا ،اللجنــة تعتمــدها الــتي بالنقــل
 المـساعدة  اللجنـة  قـدمت  الإحـصاءات،  مجـال  وفي .الطـرق  على للسلامة وإقليمية وطنية أهدافا

ــايير وضــع في ــة الحــسابات نظــام ياتتوصــ ســيما لا مجــالات، ٦ في المع ــام القومي  .٢٠٠٨ لع
 الفئــات علــى خــاص بــشكل زتركّــ الإســكان سياســات بــشأن توجيهيــة مبــادئ وُضــعت وقــد
  .السكان من حرمانا الأكثر
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 .العـالم  صـعيد  علـى  والوسـم  للتـصنيف  العـالمي  الصعيد على المتوائم النظام تنفيذ وبدأ - ٥٥٧
 خــلال مــن العــالمي الــصعيد علــى الطاقــة كفــاءة مجــال في اللجنــة عمــل نطــاق توســيع وجــرى
 اللجــان مــع بالتعــاون أُطلــق الــذي ،٢١ للقــرن العــالمي الــصعيد علــى الطاقــة كفــاءة مــشروع
 التقـدم  تبـيّن  إضـافياً  وطنيـاً  تقريـراً  عشرون الأعضاء الدول من وورد .الأخرى الأربع الإقليمية
   .نةللج الأطراف المتعددة البيئية الاتفاقات تنفيذ في المحرز
 المـستوى  والرفيع ممثليهم أو النقل وزراء وقّع السياسات، مجال في الحوار صعيد وعلى - ٥٥٨
 ووحّـد  .الآسـيوية  - الأوروبية النقل وصلات تطوير مستقبل بشأن مشتركاً بياناً بلداً ١٩ من

 وسياسـات  الطاقـة  أمـن  سياسات بين التقارب بشأن العمل الطاقة أمن مجال في السنوي الحوار
ــة ــستدامة الطاقـ ــدول واختتمـــت .المـ ــضاء الـ ــة في الأعـ ــاع اللجنـ ــتعراض اجتمـ ــي الاسـ  الإقليمـ

 إنفـاذ  بـشأن  رئيـسية  توصـيات  بتقـديم  عامـاً  ١٥ بعـد  بـيجين  عمـل  ومنـهاج  إعـلان  لاستعراض
 حقـوق  عـن  والـدفاع  النـساء،  فقـر  ومكافحـة  جنـسانياً،  المتحيـز  العنـف  ضـد  جديدة تشريعات
  .وطنية اساتسي ووضع ،المهاجرات النساء
ــة قامــتو - ٥٥٩ ــشيط اللجن ــة بتن ــسيق آلي ــة التن ــساق في للمــساهمة الإقليمي  نطــاق علــى الات

 برنـامج  وهـم  ،الـشركاء  ومـع  الإقليمية اللجان مع التعاون عززت كما المتحدة، الأمم منظومة
 لأمــنا ومنظمــة الأوروبيـة،  والمفوضــية للبيئــة، المتحـدة  الأمــم وبرنــامج الإنمـائي،  المتحــدة الأمـم 

  .أوروبا في والتعاون
  

  المنجزة غير والأهداف والعقبات التحديات    
ــة الــصكوك وضــع إلى بالإضــافة - ٥٦٠ ــة تعــزز والمعــايير، والقواعــد القانوني  نحــو علــى اللجن
 .انتقاليـة  بمرحلـة  اقتـصاداتها  تمـر  الـتي  البلـدان  ينب ـ فيمـا  سـيما  ولا الـصكوك،  هـذه  تنفيـذ  متزايد

 للانخفــاض نظــرا تحــديا شــكّل ممــا إضــافية، مــوارد اللازمــة التقنيــة عدةالمــسا تقــديم تطلّــب قــدو
ــع ــل في المتوق ــن التموي ــة خــارج م ــة نتيجــة الميزاني ــة للأزم ــصادية العالمي ــة الاقت  .الأخــيرة والمالي
 بـين  المـشترك  التنـسيق  خـلال  مـن  المثـال،  سبيل على القطاعات، بين المشترك العمل تحسن وقد

 لعــدة شــامل نهــج اتبــاع ستلزمتــ الــتي الرئيــسية ةنمائيــالإ قــضاياالب ةالمتعلقــ للمــساهمات الــشعب
  .المناخ وتغير للألفية الإنمائية والأهداف الجنسين بين المساواة مثل ،قطاعات

  
  النواتج تنفيذ معدل    

 مــن ٣ ٠٠٧ أصــل مــن المائــة في ٩١ نــسبة تنفيــذ إلى أعــلاه المــذكورة النتــائج تــستند - ٥٦١
  .الكمي للقياس قابلةوال المقررة النواتج
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ــى الاطــلاع ويمكــن - ٥٦٢ ــازات عل ــة الإنج ــرات المتوقع ــاز ومؤش ــدة الإنج ــة في المعتم  الميزاني
 ).Corr.1 و A/62/6 (Sect. 19)( ٢٠٠٩-٢٠٠٨ السنتين لفترة المقترحة البرنامجية

  
  والإدارة التنفيذي التوجيه    

  إدارة برنامج العمل بفعالية   )أ(  
 النـواتج  بـين  ومـن  .فعـال  نحـو  علـى  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفتـرة  العمـل  امجبرن إدارة تمت - ٥٦٣
 النـواتج  من عدد ذلك في بما ،ناتجاً ٣ ٠٠٠ عددها يقارب التي ٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفترة المقررة

 يبلــغ تنفيــذ بمعــدل الــسنتين فتــرة لأوروبــا الاقتــصادية اللجنــة أنهــت تنفيــذها، تمّ الــتي الإضــافية
 اللجنـة  شـجعت  وقـد  .المائـة  في ٩٣ البـالغ  المـستهدف  المعـدل  مـن  بقليل أقل أي المائة، في ٩٢
 اتخـاذ  خـلال  مـن  اللجنـة  عمـل  في قطاعـات  لعدة الشامل الاتساق أو/و القطاعات بين لتعاونا

 البيئيـة  المؤشـرات  بـشأن  مـشتركة  عمـل  فرقـة  إنـشاء  ‘١’ :يلـي  مـا  بينـها  مـن  محـددة،  إجراءات
 والإحـصاءات؛  البيئـة ب يتعلقـان  لأوروبـا،  قتـصادية الا اللجنـة  الفرعيـة  الـبرامج  مـن  اثنين تتضمن

 معــه والتكيــف المنــاخ تغــير آثــار مــن التخفيــف بــشأن المنظمــة صــعيد علــى مناقــشة تنظــيم ‘٢’
 ومــؤتمر للجنــة ٦٣ للــدورة التحــضير إطــار في اللجنــة بهــا تــضطلع الــتي الــصلة ذات والأنــشطة

 قـدم ت الإنترنـت  شـبكة  علـى  صـفحة  اءإنـش  ‘٣’ ؛٢٠٠٩ لعـام  المنـاخ  بتغير المعني المتحدة الأمم
  .اللجنة تنفذها التي القطاعات بين المشتركة الأنشطة عن معلومات

  
  تعيين الموظفين وتنسيبهم في التوقيت المناسب   )ب(  

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتـرة  في شـاغرة  الوظـائف  فيـه  بقيت الذي الأيام عدد متوسط بلغ - ٥٦٤
 إصـلاح  إلى أساسـا  لـك ذ عـزى ويُ يـوم،  ٢٠٠ الغالب ـ الهدف يتحقق ولم .يوما ٢٢٦ مقداره ما
 الإصـلاح  هـذا  عـن  ونـتج  .٢٠٠٩ عـام  في جـرى  الـذي  البـشرية  المـوارد  إطـار  في التعاقد امظن

 إدارة ونظـام  لأوروبـا  الاقتـصادية  اللجنـة  مـن  لكـل  بالنـسبة  العمـل  عـبء  في متوقعـة  غير زيادة
 القائمـة  العقود تمرير في متوقعة يرغ وصعوبات ،بجنيف المتحدة الأمم مكتب في البشرية الموارد
 متوقعتـان  غـير  اسـتقالتان  قُـدّمت  ذلك، إلى وبالإضافة .المتكامل الإدارية المعلومات نظام ضمن
  .الفترة هذه خلال

  
  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  )ج(  

ــل تحــسن - ٥٦٥ ــرافي التمثي ــن الجغ ــة في ١٢ م ــ في المائ  في ١٨,٢ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ رةالفت
 ومــن .المائــة في ٢٠ البــالغ المحــدد الهــدف إلى تقريبــاً فوصــل ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتــرة في المائــة
 مــع ٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفتــرة الهــدف تحقــق المــوظفين، صــفوف في الجنــسين بــين التــوازن حيــث
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 الفنيـة  ئـة الف في النـساء  مـن  المائـة  في ٤٥( الـسنتين  فتـرة  خـلال  ١-مـد  برتبـة  نـساء  ثلاث تعيين
  ).فوقها وما ١-مد برتبة المائة في ٥٠ و
  

  تحسين تقديم الوثائق في موعدها  )د(  
 تقـديم  تـواريخ  إلى اسـتناداً  تمكّنـت،  أنهـا  إلى لأوروبا الاقتصادية اللجنة تقديرات تشير - ٥٦٦
 علـى  اظالحف ـ من ا،وتتبعه بها المتعلقة والمعلومات الوثائق لتسجيل الإلكتروني النظام في الوثائق
 حيـث  مـن  وذلـك  ،الـسابقة  الـسنتين  فتـرة  في تحقـق  قـد  كـان  الـذي  الإنجـاز  مـن  نفسه المستوى
  .أسابيع العشرة قاعدة ضمن موعدها في الوثائق تقديم

  
ــق       )هـ(   ــا في مــا يتعل ــة الاقتــصادية لأوروب ــز اتــساق الــسياسات في مجــال إدارة أنــشطة اللجن تعزي

  )حدة وغير التابعة لهاالتابعة للأمم المت(بالكيانات الأخرى 
 مـن  وغيرهـا  اللجنـة  بـين  التعـاون  فعاليـة  لزيـادة  جديـدة  مبـادرات  بسبع الاضطلاع تم - ٥٦٧

ــات، ــي الكيانـ ــا وهـ ــي كمـ ــز ‘١’ :يلـ ــة تعزيـ ــع العلاقـ ــامج مـ ــم برنـ ــدة الأمـ ــائي المتحـ  ؛الإنمـ
 لــذيا الإنمــائي المتحــدة الأمــم وبرنــامج الإقليميــة اللجــان بــين التفــاهم مــذكرة اســتعراض ‘٢’

 فريـق  إنـشاء  ‘٤’ اللجنـة؛  منطقـة  في الإقليميـة  التنـسيق  آليـة  تنشيط ‘٣’ ؛بتنسيقه اللجنة قامت
 مـؤتمر  تنظـيم  في المـشاركة  ‘٥’ الإقليميـة؛  للتنـسيق  لآليـة  تابع المناخ بتغير معني مواضيعي عامل
 وحكومـة  ئيالإنمـا  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  مع بالتعاون الوسطى آسيا في المياه إدارة بشأن دولي
 المركـز  مـع  تفاهم مذكرة توقيع ‘٦’ ؛آرال بحر لإنقاذ الدولي للصندوق التنفيذية واللجنة ألمانيا

 الأمانـة  مـع  وتعـاون  تفـاهم  مذكرة توقيع ‘٧’ ؛الاجتماعية الرعاية وبحوث لسياسات الأوروبي
  .آسيا - القوقاز - أوروبا النقل بممر المعنية الدولية الحكومية للجنة الدائمة

  
زيادة وعي الدول الأعـضاء في اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا وغيرهـا مـن أصـحاب المـصلحة                      )و(  

  بأعمال اللجنة والوصول إلى المعلومات بشأنها 
 بـشأن  المعلومـات  إلى الوصـول  وتحـسين  الـوعي  تعزيز أجل من باستمرار اللجنة تعمل - ٥٦٨
 الـدول  إطـلاع  يجـري  كـان  للجنـة،  التابعـة  التنفيذيـة  اللجنـة  اجتماعات وفي .وأنشطتها أعمالها

ــة في الأعــضاء  التنفيــذي الأمــين إحاطــات خــلال مــن المعلومــات أحــدث علــى بانتظــام اللجن
 الزيـارات  عـدد  تجـاوز  الجمهـور،  بـين  المعلومـات  نـشر  حيـث  ومـن  .والوثـائق  التقـارير  ومختلف
 ومنـذ  .٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـسنتين  فتـرة  خـلال  زيارة مليون ٧٠ للجنة الشبكي للموقع المسجلة

 مـن  بـدلا  للجنـة  الـشبكي  الموقـع  اسـتخدام  علـى  كمؤشر الزيارات عدد يُستخدم ،٢٠٠٨ عام
 وذلـك  للجنـة،  الـشبكية  الـصفحات  بـين  المواءمـة  علـى  العمـل  بـدأ  كما .زيلـالتن عمليات عدد
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ــشبكي موقعهــا اســتخدام تــسهيل بهــدف ــز ال  المعنــيين المــصلحة أصــحاب بــين الاتــصال وتعزي
   .الجمهور مةوعا باللجنة

  
   ١ الفرعي البرنامج    
  البيئة    

  تعزيز تنفيذ الالتزامات الدولية الإقليمية للجنة الاقتصادية لأوروبا من جانب البلدان الأعضاء  )أ(  
 الأعـضاء  الـدول  مـن  اللجنـة  أمانـة  تلقتـها  الـتي  الوطنيـة  التنفيـذ  تقارير عدد زيادة تدل - ٥٦٩
 تغطـي  الـتي  الخمـسة  الإقليميـة  البيئيـة  الاتفاقـات  تنفيـذ  في رزالمح التقدم على السنتين فترة خلال
 صــنع في الجمهــور ومــشاركة البيئــي الأثــر وتقيــيم الــصناعية، والحــوادث ه،والميــا الهــواء تلــوث
 عــدد وازداد .‘أوروبــا أجــل مــن البيئــة تــسخير’ عمليــة إصــلاح لجنــةال وأيــدت .البيئــي القــرار
 لعـام  الـوزاري  بلغـراد  مـؤتمر  في خـذت اتُّ الـتي  الرئيـسية  اتالقـرار  تنفيـذ  عـن  أبلغت التي البلدان
 الـتي  )آرهـوس ( البيئيـة  للمعلومـات  العامـة  المراكـز  عـدد  وازداد .بلداً ٤٠ إلى صفر من ٢٠٠٧

 الأعمـال  ومباشـري  للمـواطنين  بالنـسبة  تدريب ونقاط مجتمعية وصول نقاط بوصفها ستخدمتُ
  .البيئية المعلومات إلى الوصول في لجمهورا فرص عزز مما مركزاً، ٢٥ إلى ٢٠ من الحرة

  
  تحسين الأداء البيئي في البلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية   )ب(  

 الـسنتين،  فتـرة  خـلال  انتقاليـة  بمرحلـة  اقتصاداتها تمر التي البلدان في البيئي الأداء تحسّن - ٥٧٠
 الأداء في تحـسناً  )وكازاخـستان  وقيرغيزسـتان  أوزبكـستان ( إضـافية  بلـدان  ثلاثة سجلت حيث
 .البيئـي  الأداء استعراضات إطار في عنها بلغأُ التي المؤشرات من مجموعة خلال من ىتجلّ البيئي

 لكازاخــستان الثــاني الاســتعراض أُجــري البيئــي، الأداء ضــاتاباستعر المعــني البرنــامج إطــار فيو
 .٢٠٠٨ عـام  في للجنـة  التابعـة  البيئيـة  الـسياسات  لجنـة  جانـب  مـن  لأقرانل لاستعراضٍ وخضع

 إلى الراميــة التوصــيات مــن المائــة ٦٠ نــسبة نفــذت قــد كازاخــستان كانــت ،٢٠٠٧ عــام وفي
 .٢٠٠٠ عـام  في جـرى  يالـذ  الأول الاستعراض في وردت التيو البلد في البيئية الإدارة تحسين
ــاني الاســتعراض أُجــري قيرغيزســتان، وفي ــرانل لاســتعراض خــضعو الث ــن لأق ــب م ــة جان  لجن

 كانـت  ،٢٠٠٨ عـام  وفي .٢٠٠٩ عـام  في لأوروبـا  الاقتـصادية  للجنـة  التابعة البيئية السياسات
 البلـد  في البيئيـة  الإدارة تحـسين  إلى الراميـة  التوصيات من المائة ٦٥ نسبة نفذت قد قيرغيزستان

   .٢٠٠٠ عام في جرى يالذ الأول الاستعراض في وردت التي
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التقييم البيئيين في بلدان شرق أوروبا والقوقـاز وآسـيا الوسـطى      تعزيز قدرات نظم الرصد و      )ج(  
  وجنوب شرق أوروبا 

 والقوقـاز  أوروبـا  شـرق  منطقـة  بلـدان  في البيئـيين  والتقيـيم  الرصد قدرات تعزيز جرى - ٥٧١
 متبعـة  البيئيـة  حالتـها  عـن  أبلغـت  الـتي  المنطقـة  هـذه  مـن  بلـدان ال عـدد  رتفـع وا .الوسـطى  وآسيا
 مـن  البيئـة  وحمايـة  حالـة  عـن  الحكوميـة  التقـارير  لإعـداد  اللجنـة  تعتمـدها  التي يةالتوجيه المبادئ
 حققــت وقــد .وكازاخــستان وقيرغيزســتان أوزبكــستان انــضمام مــع بلــدان، عــشرة إلى ســبعة
 وبولنـدا  وبلغاريـا  وأوكرانيـا  وأرمينيـا  وأذربيجـان  الروسـي  الاتحـاد ( المنطقة هذه في بلدان تسعة

   .هامة إنجازات )وكازاخستان جياوجور مولدوفا وجمهورية
  

   ٢ الفرعي البرنامج    
  النقل    

أو العالمي، بإقرار التعديلات المدخلة على الصكوك القانونية /القيام على الصعيد الإقليمي و  )أ(  
القائمــة، والتوصــيات المتعلقــة بالنقــل الــبري، والطــرق، والــسكك الحديديــة، والنقــل المــائي  

ــداخلي، والهياكــل الأس  ــرة،       ال ــسلع الخط ــل ال ــور الحــدود، ونق ــل، وعب ــة للنق ــية المختلط اس
ومــسائل النقــل الأخــرى، فــضلا عــن اللــوائح المتعلقــة بالمركبــات، ووضــع صــكوك قانونيــة   

  جديدة، ولوائح جديدة متعلقة بالمركبات، بما في ذلك لوائح عالمية للمركبات
 ،تعديلـــها ينبغــي  الـــتي مــة القائ القانونيــة  الـــصكوك مــن  المـــستهدف العــدد  تجــاوز  تمّ - ٥٧٢

 لـتعكس  الجديـدة  التعـديلات  هـذه  وأُدخلـت  .القانونية الصكوك من ١٥ من أكثر تعديل تم إذ
 مـن  عـدد  تعـديل  تم كمـا  .المتطـورة  التنظيميـة  والاحتياجـات  الحديثـة  العملية الممارسات أفضل

 .النقـل  مجال في الجديدة والاحتياجات والمتطلبات الجديدة التقنية التطورات لتعكس التوصيات
 فتـرة  نهايـة  في النفـاذ  حيـز  ١٣٥ عددها والبالغ بالمركبات المتعلقة والتعديلات اللوائح ودخلت
ــسنتين ــا ال ــتلزم مم ــديل اس ــصكوك تع ــة، ال ــا القانوني ــك في بم ــصكوك ذل ــدة ال ــاد في المعتم  الاتح
 ،لــوائحل وفقــاً وقطعهــا المركبــات ينتجــون المركبــات مــصنعو بــات لــذلك، ونتيجــة .الأوروبي
 نقـل  مجـال  وفي .كفـاءة  وأكثـر  أمانـا  أكثر مركبات استخدام من يستفيدون المستهلكون وبات
 مـن  التعـديلات  مـن  مجموعـات  ثـلاث  اعتُمدت إذ كامل بشكل الهدف تحقق الخطرة، البضائع

  .الصلة ذات الخبراء لجنة قبل
  

  ياتها المتعلقة بالنقلزيادة تنفيذ الصكوك القانونية للجنة الاقتصادية لأوروبا وتوص  )ب(  
 .القانونيــة الــصكوك تنفيــذ تعزيــز في الــسنتين فتــرة في الرئيــسية الأهــداف أحــد تمثّــل - ٥٧٣
 .طرفــاً ٣٩ بلغــت زيــادة المتعاقــدة الأطــراف عــدد شــهد إذ كامــل بــشكل الهــدف تحقــق وقــد

 لبلـدان ا مـن  متزايـد  عـدد  انـضمام  خـلال  من للجنة القانونية للصكوك العالمي الانتشار ويتجلى
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 بنقـل  المتعلقـة  المتحـدة  الأمـم  بتوصـيات  يتعلق وفيما .الصكوك هذه إلى اللجنة في الأعضاء غير
ــا المنــسق والنظــام الخطــرة البــضائع ــة، المــواد ووســم للتــصنيف عالمي  مــن العديــد فــإن الكيميائي
 أدخلـت  الـتي  التعـديلات  مـن و إليهـا  جديـدة  دول مانـضما  مـن  مباشـرة  ستفيدت ـ المعنية الجهات
 والنفايــات الخطــرة البــضائع وومنتجــ ؛الحكومــات ذلــك في بمــا ،القانونيــة الــصكوك هــذه علــى

 والأطـراف  ؛الـسلامة  زيـادة  مـن  يـستفيدون  الذين الناس وعامة ها؛ومرسلو وهاومصنع الخطرة
 المنـسقة  اللـوائح  تعـززه  الـذي  التجـارة  تيـسير  مـن  تـستفيد  تيال ـ الاقتصادي الصعيد على الفاعلة
  .لدوليا الصعيد على

  
زيادة تطوير الهياكل الأساسية للنقل التي تفـضي إلى تعزيـز التعـاون الاقتـصادي، ولا سـيما                    )ج(  

  في بلدان شرق وجنوب شرق أوروبا وكذلك في بلدان القوقاز وآسيا الوسطى
ــت - ٥٧٤ ــة اختُتمـ ــن الأولى المرحلـ ــشروع مـ ــوط مـ ــل خطـ ــة النقـ ــيوية - الأوروبيـ  في الآسـ
 للمرحلـة  القـوي  تأييـدهم  عن خلاله الوزراء أعرب وزاري اجتماع عقدب ٢٠٠٨ فبراير/شباط
 وبـدأ  اجتماعـات  ثـلاث  الفريق عقدو .بالمشروع معني خبراء فريق وأنشأوا المشروع من الثانية

 تــشمل بحيــث الــشبكة نطــاق وتوســيع الأولويــة، ذات الأساســية الهياكــل مــشاريع باســتكمال
 إزالـة و الـدولي،  الـصعيد  علـى  للاسـتثمار  خطـة  وضـع و ،المـشروع  في المـشاركة  ديثةالح البلدان

 الــسيارات طريــقل العــام المخطــط تنقــيح وبــدأ .الــدولي النقــل تعيــق الــتي الماديــة غــير العقبــات
 عـام  في لأوروبا العابر الحديدية السكك طلخو الجنوب إلى الشمال من لأوروبا العابر الرئيسي
 الأعـضاء  غـير  البلـدان  في وخاصة النقل، المج في عموماً الجمهور احتياجات وستُلبّى .٢٠٠٨

 مـع  كـذلك و والمحـسنة  الجديـدة  الأساسـية  الهياكل بناء مع أفضل نحو على الأوروبي، الاتحاد في
  .عموماً السلامة مستوى زيادة

  
   ٣ الفرعي البرنامج    
   الإحصاءات    

بلدان الأعضاء، تمـشيا مـع    زيادة تطوير الأطر المؤسسية الوطنية وممارسات التنفيذ المناظرة لل          )أ(  
  المبادئ الأساسية للإحصاءات الرسمية للجنة الاقتصادية لأوروبا 

 الإحـصائي  للنظـام  شـامل  بتقييم الأوروبية، المفوضية مع بالاشتراك اللجنة، اضطلعت - ٥٧٥
 لتحـسين  متبادلـة  بـصورة  عليهـا  متفـق  توصية ٢٠ تتضمن توصيات مجموعة وأصدرت لأرمينيا
 وكازاخــستان رومانيــا نفــذت ذلــك، إلى وبالإضــافة .أشمــل مؤســسي إطــار ضــعولو الامتثــال

 مـن  أربعـة  وقامـت  .الـسابقة  العالميـة  التقييمـات  إطـار  في وردت قـد  كانت توصية ٢٥ إلى ٢٠
ــدان ــة في الأعــضاء البل ــا أرمينيــا( اللجن  اســتكمال أو بتنقــيح )وكازاخــستان وفرنــسا وبلغاري
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 وغيرهـا  الرسميـة،  للإحـصاءات  الأساسـية  المبـادئ  مـع  شـيا اتم أكثـر  لتكـون  الإحصائية تشريعاتها
   .الدولية المعايير من
  

  زيادة استحداث معايير وممارسات موصى بها دوليا لكفالة الحصول على إحصاءات قابلة للمقارنة  )ب(  
ــة ســاهمت - ٥٧٦ ــا الاقتــصادية اللجن ــة الحــسابات نظــام بتطــوير لأوروب  ٢٠٠٨ لعــام القومي

 ).٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ فبرايـر /شـباط  في الإحـصائية  اللجنـة  اعتمـدتهما  مجلـدين،  نم يتألف الذي(
ــة ســاهمت كمــا ــدليل والاســتيراد التــصدير لأســعار القياســية الأرقــام دليــل وضــع في اللجن  وال
 وقُـدمت  .حاليـاً  الطباعـة  قيـد  وكلاهمـا  ،الاسـتهلاكية  للأسـعار  القياسـية  الأرقام لإنتاج العملي

 لعمليــات الــسرية بالجوانــب المتعلقــة والإرشــادات المبــادئ ‘١’ :اليــةالت المجــالات في مــساهمات
 التوجيهيـة  المبـادئ  ‘٢’ صـلة؛  ذات إحـصائية  أو بحثيـة  لأغـراض  بهـا  ضطلعي ـُ التي البيانات دمج

 تحـسين  أجـل  مـن  اسـتخدامها  لتسهيل الدولية بالهجرة المتعلقة البيانات ونشر باستخدام المتعلقة
 عــن استقــصائية دراســات لإجــراء دليــل ‘٣’ للمهــاجرين؛ المرسِــلة نالبلــدا في الهجــرة بيانــات
 مـن  إحـصائياً  مجـالاً  ٢٨ في منـهجي  بعمل اللجنة اضطلعت هذه، السنتين فترة وخلال .الإيذاء
 والبــالغ الدوليــة الإحــصائية الأنــشطة بيانــات قاعــدة ضــمن المدرجــة الإحــصائية المجــالات أصــل
  .مجالاً ٥٥ عددها

  
  ط أنشطة العمل الإحصائي بين المنظمات الدولية من خلال إلغاء التداخلات والفجواتتبسيط أنما  )ج(  

 الأنـــشطة بيانـــات لقاعـــدة التنـــسيق عمليـــة في طوعـــاً دوليـــة منظمـــة ٢٧ شـــاركت - ٥٧٧
 وفــرق المــدن أفرقــة مــن ةســت قــدمت ذلــك، إلى وبالإضــافة .للجنــة التابعــة الدوليــة الإحــصائية

 .بيانـات ال قاعـدة  إلى تقارير المتحدة للأمم التابعة اتالأمان بين شتركةالم العاملة والأفرقة العمل
 مــع بالاشــتراك ةنــللج الإحــصائية الأنــشطة مــن المائــة في ٧٠ بنــسبة تقريبــا الاضــطلاع وتم

 الفنيـة  الخـدمات  وتقـديم  منهجيـة  بأعمـال  الاضـطلاع  ذلـك  في بمـا  الأخـرى،  الدوليـة  المنظمات
 في للازدواجيـة  الـشديد  التجنـب  يعـني  كلـه  وهذا .التدريب بأنشطة والاضطلاع للاجتماعات

  .الإحصائية الأنشطة في الثغرات سد ومحاولة العمل
  

تزايد إتاحة الإحصاءات الموثوقة والمناسبة من حيث التوقيت والقابلة للمقارنة عـن الاقتـصاد                )د(  
  تقدماً في المنطقةسيما عن البلدان الأقل  الكلي، والإحصاءات الاجتماعية والسكانية، ولا

 والبيانـــات الكلـــي للاقتـــصاد الجـــودة العاليـــة البيانـــات تـــوافر مـــدى في تقـــدم أُحـــرز - ٥٧٨
ــة ــة الاجتماعي ــات قاعــدة في والديمغرافي ــة الإحــصائية البيان ــة وازدادت .للجن ــات تغطي  في البيان

 الإنترنـت  شـبكة  علـى  أُجـري  استقـصاء  وبيّن المائة، في ٦٨ نسبة إلى العام الاستعراض جداول
 وخـلال  .جيـدة  أو ممتـازة  المقدمـة  البيانات نوعية اعتبروا المستخدمين من المائة في ٨١ نسبة أن
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 إحـصاءات  تغطيـة  تحسين أجل من قطاعات لعدة الشاملة المبادرات من عدد نُفِّذ السنتين، فترة
 والغابـات  لخـشب وا بالنقـل  المعنيـة  الفرعيـة  الـبرامج  مع التعاون أدى المثال، سبيل فعلى .اللجنة
ــ .البيانــات عــن البحــث عمليــة تبــسيط وإلى المقدَّمــة البيانــات نطــاق توســيع إلى  في مستخدَوتُ

 البرنــامج وضــعها الــتي للنــشر الأساســية الهياكــل حاليــاً الغابــات وإحــصاءات النقــل إحــصاءات
 اءاتالإحــصو الاقتــصادية الإحــصاءات لمجــالات وفقــاً هــابياناتُ موتُقــدَّ للإحــصاءات، الفرعــي
  .القائمة الجنسانية

  
   ٤ الفرعي البرنامج    
   الاقتصادي والتكامل التعاون    

  زيادة تقاسم أفضل الممارسات وترويجها بين البلدان الأعضاء بشأن قضايا عالجها البرنامج الفرعي   )أ(  
 مجــال في والخيــارات الجيــدة الممارســات مــن جديــدة مجموعــات ونــشر مناقــشة تمــت - ٥٧٩

 الابتكـار  علـى  القـدرة  تعزيـز  ‘١’ :يلـي  بمـا  تتعلـق  وهـي  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفتـرة  في السياسات
 التمويـل  تـوفير  ‘٣’ ؛الفكريـة  الملكيـة  حقـوق  تعزيـز  مجـال  في القـدرات  بناء ‘٢’ ؛الأداء تعزيزو
 والاسـتثمارات  المجازفـة  أمـوال  رؤوس تـوافر  تعزيـز  ‘٤’ ؛الأولى مراحلـها  في بتكرةالم لمشاريعل

 نتــائج تطبيــقو الابتكــار، خــلال مــن البيئيــة للتحــديات والتــصدي لابتكــار،ا مجــال في الخاصــة
ــة البحــوث  بــين الــشراكات مجــال في القــدرات وبنــاء التــدريب ‘٥’ الأســواق؛ لــىع الأكاديمي
 التــأليف وحقــوق التجاريــة العلامــاتب المتــصلة الحقــوق إنفــاذ ‘٦’ ؛والخــاص العــام القطــاعين
 نقــل في الفكريــة الملكيــة حقــوق إدارة دور ‘٧’ فكريــة؛ال الملكيــة حقــوق مــن وغيرهــا والنــشر

ــا ــدة الممارســات ‘٨’ والابتكــار؛ التكنولوجي ــسياسات الجي ــة وال ــة المتعلق ــى القائمــة بالتنمي  عل
 ؛الابتكــار علــى القائمــة المنافــسة علــى القــدرة أجــل مــن التكنولــوجي الاســتعداد ‘٩’ المعرفــة،

 إيجابيــة فعــل ردود ووردت .بتكاريــةالا ديــدةالج للمــشاريع الخــارجي التمويــل اجتــذاب ‘١٠’
 ،الجيـدة  والممارسـات  الـسياسات  مجـال  في الخيـارات  هـذه  بشأن اللجنة في الأعضاء البلدان من

 لبنـــاء نُظِّمـــت الـــتي التدريبيـــة والأنـــشطة الدراســـية والحلقـــات الاجتماعـــات إطـــار في وذلـــك
  .الوسطى آسيا باقتصادات المعني صالخا المتحدة الأمم برنامج إطار في ذلك في بما القدرات،

  
ــا         )ب(   ــصادية لأوروبــ ــة الاقتــ ــة للجنــ ــصاديين التابعــ ــل الاقتــ ــاون والتكامــ ــة التعــ ــاد لجنــ اعتمــ

مبادئ توجيهية لسياسات ذات طابع عملي ولاتخاذ إجراء بـشأن قـضايا مدرجـة           /لتوصيات
  ٢٠٠٩‐ ٢٠٠٨في برنامج عملها للفترة 

 تهيئـة  ‘١’ :التاليـة  الـستة  المواضـيع  بشأن لسياساتبا متعلقة توصيات اللجنة اعتمدت - ٥٨٠
 ؛بالابتكـار  الـصلة  ذات الأنشطة لتمويل التنظيمية البيئة تحسين ‘٢’ ؛المبتكرة للتنمية داعمة بيئة

 التنويـع  تعزيز ‘٤’ ؛والخاص العام القطاعين بين الفعالة للشراكات القانونية الخلفية تحسين ‘٣’
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 العـالمي؛  الاقتـصاد  ضـمن  انتقاليـة  بمرحلـة  اقتـصاداتها  تمـر  التي لدانالب اندماج وزيادة الاقتصادي
 والــسياسات العالميــة الاقتــصادية الأزمــة علــى التغلــب إلى تــؤدي الــتي بتكــرةالم الــسياسات ‘٥’

 بـين  الـشراكات  تنميـة  ‘٦’ ؛المبتكـرة  التنميـة  علـى  الأزمـة  تخلّفـه  الـذي  الأثـر  تخفيف إلى الرامية
 أجرتـه  الـذي  الـسنتين  لفتـرة  الـذاتي  التقيـيم  وكـشف  .كازاخـستان  في والخـاص  العـام  القطاعين

 تلقــى بالــسياسات المتعلقــة التوصــيات هــذه أن الاقتــصادي الميــدان في والتكامــل التعــاون لجنــة
 وتنفيــذ صياغةلــ اســتُخدمت وقــد المــصلحة أصــحاب جانــب مــن عــام، بــشكل ،كــبيراً تقــديراً

   .البلدان من عدد في الوطنية السياسات
  

ــاون          )ج(   ــة التع ــها لجن ــسائل عالجت ــشأن م ــا ب ــصادية لأوروب ــة الاقت ــذ توصــيات اللجن ــادة تنفي زي
   والتكامل الاقتصاديين التابعة للجنة

 التعـــاون لجنـــة جانـــب مـــن تُعتمـــد لم التوصـــيات مـــن الأولى المجموعـــة لكـــون نظـــرا - ٥٨١
 الــدول أمــام تــاحالم الوقــت فــإن ،٢٠٠٧ ديــسمبر/الأول كــانون في إلا الاقتــصاديين والتكامــل
 بلـدان  تـسعة  قامـت  ذلك، ومع .محدوداً كان التوصيات لتنفيذ عملية خطوات لاتخاذ الأعضاء
 ذلـك،  علـى  وعلاوة .الوطنية المشاريع أو لوائحال أو التشريعات ضمن اللجنة توصيات بإدراج

 والخـاص  امالع ـ القطاعين بين لشراكاتا بشأن إنتاجها تم أدوات مجموعة اهمتس أن المتوقع من
 الـدول  مـن  طلـب  علـى  وبنـاء  .المجـال  هـذا  في اللجنـة  توصـيات  تنفيـذ  علـى  البلدان مساعدة في

 مجـــال في المـــشورة تقـــديمو القـــدرات بنـــاء مجـــال في أنـــشطة ةثمانيـــ اللجنـــة نظمـــت الأعـــضاء،
 تتــضمن إضــافية ومــؤتمرات دراســية حلقــات أربــع الأعــضاء الــدول استــضافتو .الــسياسات

 المـشاركين  ملاحظـات  وبيّنـت  .اللجنـة  عمـل  برنـامج  في عليهـا  المنصوص راتالقد بناء عناصر
 مماثلـة  أنشطة تنظيم مواصلة على القوي الطلب أظهرت كما مفيدة اعتُبرت المناسبات هذه أن
  .المستقبل في القدرات بناءل

  
  ٥البرنامج الفرعي     
  الطاقة المستدامة    

ومـات ودوائـر الـصناعة حـول قـضايا تنميـة الطاقـة              إحراز تقدم في الحـوار الـدولي بـين الحك           )أ(  
  المستدامة، ولا سيما إنتاج طاقة أنظف وتحقيق أمن الطاقة وتنويع مصادر الطاقة

أحرزت اللجنـة نجاحـا في الجمـع بـين الحكومـات ودوائـر الـصناعة، ولا سـيما بـشأن                      - ٥٨٢
 الـدورات الـسنوية للجنـة     خلال يجرأالصلة بين أمن الطاقة والطاقة المستدامة، في إطار حوار          

 يمثلـون   ا مـشارك  ١٥٠وحضر كل دورة من تلك الـدورات أكثـر مـن            . بشأن الطاقة المستدامة  
ــن   ــر م ــدا و٤٦أكث ــة ١٦  بل ــ.  منظمــة دولي ــصائيتان ت الدراســتانوبيّن ــامَي ل الاستق  ٢٠٠٨ع

مفيـدة  ’أو  ‘ مفيـدة ’أن مناقشات اللجنة إما      ارتأت    في المائة من المجيبين    ٨٠  نسبة  أن ٢٠٠٩ و
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‘ مفيـدة ’لصنع القرارات، فيما ارتأى جميع المجيبين أن وقائع الحوار والتقارير المقدمـة إمـا               ‘ جدا
علــى الأســئلة الــواردة في الاســتبيانين  وفي كلتــا الحــالتين، أظهــرت الأجوبــة  . ‘مفيــدة جــدا’أو 

  .تشاريهم في المائة من المجيبين هم من صانعي القرارات أو من مس٨٠أن أكثر من ن االورقت
  

ــة،           )ب(   ــة اللجن ــف أنحــاء منطق ــها في مختل ــة وفعاليت ــظ الطاق ــضايا حف ــدم في معالجــة ق إحــراز تق
سيما القضايا التي تؤدي إلى خفض الآثار البيئية المتصلة بالطاقة، بما في ذلـك التقـدم في           ولا

  إنشاء أسواق لكفاءة الطاقة في البلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية
تمويـــل ب الخـــاص ٢١ الفرعـــي لكفـــاءة اســـتخدام الطاقـــة في القـــرن المـــشروعدخـــل  - ٥٨٣

الاســـتثمارات في مجـــال كفـــاءة الطاقـــة للتخفيـــف مـــن حـــدة تغـــير المنـــاخ مرحلـــة التنفيـــذ في  
ــيم الــتي أجريــت في  . ٢٠٠٨ عــام ــدا في عــام ١١ ولوحظــت في بعثــات التقي ــادة ٢٠٠٨ بل  زي

في أنــشطة اللجنــة الراميــة إلى معالجــة حفــظ الطاقــة    في المائــة مــن عــدد المــشاركين  ٨٠بنــسبة 
وقـد دل الحـضور الكـبير في دورات لجنـة التوجيـه المعنيـة بمـشروع كفـاءة اسـتخدام                     . وكفاءتها

 علـى اهتمـام أصـحاب المـصلحة بهـذا           ٢٠٠٩  و ٢٠٠٨ المنظمة في عـامَي      ٢١الطاقة في القرن    
، )٢٠٠٩نـوفمبر   /تشرين الثاني (ييف  وفي حلقة العمل التي نُظّمت في ك      . المشروع ودعمهم له  

حـالف النجـاحُ     دراسات لحالات إفرادية عن مشاريع       ١٠قدمت المؤسسات الوطنية المشاركة     
 تـذليل العقبـات الـتي        الراميـة إلى    إصلاح السياسات  بشأن بلدان في منطقة اللجنة      ٩في  تنفيذها  

  .تعترض الاستثمار في مشاريع كفاءة الطاقة والطاقة المتجددة
  

مبادئها التوجيهية وأدواتها ذات الصلة بتنمية الطاقة       /مواصلةُ توسيع وتنفيذ توصيات اللجنة      )ج(  
سيما توسيع وتنفيذ تصنيف الأمم المتحدة الإطاري لموارد الطاقة الأحفورية          المستدامة، ولا 

  الصلة  والمعدنية والمبادئ التوجيهية المتعلقة بإصلاح أسعار الطاقة والإعانات ذات
لطاقـة الأحفوريـة    ا  الجديد لاحتياطيات وموارد   اعتُمد تصنيف الأمم المتحدة الإطاري     - ٥٨٤

، وهــو تــصنيف أبــسط بكــثير وأكثــر ٢٠٠٩نــوفمبر /في تــشرين الثــاني ،٢٠٠٩ لعــام والمعــادن
ويدل العدد الكـبير للمنظمـات الدوليـة والمنظمـات غـير الحكوميـة              . عمومية وسهل الاستعمال  

ــاركت   ــتي شـ ــة الـ ــني ب   المعنيـ ــبراء المخـــصص المعـ ــق الخـ ــيرة لفريـ ــات الأخـ ــدفي الاجتماعـ  توحيـ
ــوارد مــصطلحات  ــة  م ــة الأحفوري ــادنالطاق ــى الاهتمــام ب والمع ــد عل ــصنيف توحي الإطــاري  الت

هـذا  فريـق الخـبراء المخـصص       اجتماعـات   وتشمل المنظمـات المعنيـة الـتي شـاركت في           . وتطبيقه
) ٢٠٠٩نــوفمبر /نيف المــوارد، في تــشرين الثــانيالــذي غُيّــر اسمــه إلى فريــق الخــبراء المعــني بتــص (
 فالتـصني  بلـدا    ٢٢وخلال فترة السنتين، طبق     .  منظمات غير حكومية   ٧ منظمات دولية و   ٤

  .ه في تطبيقيةنالالإطاري أو أعرب عن 
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 الفحـم والغـاز   إحراز تقـدم في تنفيـذ المـشاريع الداعمـة لتنميـة الطاقـة المـستدامة في مجـالات               )د(  
  لكهرباءالطبيعي وا

 الـذي اسـتُبدل  أشار تقـدير لنتـائج مـشروع الممـر الأزرق إلى أن كميـة وقـود الـديزل                 - ٥٨٥
الغاز الطبيعي في المركبـات التجاريـة المـستخدمة في مـسار النقـل الـبري العـابر لأوروبـا بلغـت                  ب
وقد أنجز بنجاح مـشروع لتيـسير تمويـل مـشاريع غـاز      . طن لفترة السنتين   ٣٢٠ ٠٠٠قدره   ما
 وأوروبـا الـشرقية ورابطـة الـدول المـستقلة في            وسط أوروبا يثان المنبعث من مناجم الفحم في       الم

وأسهم هذا المشروع، بفضل الأنشطة المـضطلع بهـا في إطـاره، في نـشر               . ٢٠٠٨سبتمبر  /أيلول
  .ة الاستثمارات وإنشاء الأسواق وفي تعبئوالمعرفةالتكنولوجيا 

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  التجارة    

منقحـة  /اعتماد الدول الأعضاء توصيات وقواعد ومعايير ومبادئ توجيهية وأدوات جديـدة            )أ(  
للجنــة، تتعلــق بتيــسير التجــارة، وفي مجــال ممارســة الأعمــال التجاريــة إلكترونيــا، والتعــاون   

  والمنتجات الزراعيةالتنظيمي 
م سـوق الفواكـه    أحد الأنظمة التي اعتمدتها المفوضية الأوروبية بـشأن تنظـي      استحدث - ٥٨٦

ولـذا أصـبح    .  بوجه خـاص إلى معـايير اللجنـة        حيلوالخضروات الطازجة معيارا تسويقيا عاما يُ     
وأدى . المنتجــون والتجــار يــستندون إلى معــايير اللجنــة لتــسعير منتجــاتهم وفقــا لفئــات الجــودة  

ــة واعتمادهــا    هــذا ــدة للجن ــة بتنقــيح المعــايير الجدي ــز المطالب  التجــارة وفي مجــال تيــسير. إلى تعزي
المنقحــة للفتــرة /التوصــيات الجديــدة/ مــن المعــايير٢١والأعمــال التجاريــة الإلكترونيــة، اعتُمــد  

فتــرة  ال بلــدا في ٢٤(يتماشــى مــع نتــائج فتــرة الــسنتين الــسابقة      وهــو مــا  ، ٢٠٠٩-٢٠٠٨
توصــية  ال أيــضانُقّحــتوفي مجــال التعــاون التنظيمــي وتوحيــد الــسياسات،   ). ٢٠٠٧-٢٠٠٦
  .مين الرصد الجوي تمشيا مع التقييم والاختبارتأالمتعلقة ب

  
زيــادة تنفيــذ توصــيات اللجنــة وقواعــدها ومعاييرهــا ومبادئهــا التوجيهيــة وأدواتهــا المتعلقــة      )ب(  

ــا، والتعـــاون التنظيمـــي     ــة إلكترونيـ ــة الأعمـــال التجاريـ ــارة، وفي مجـــال ممارسـ بتيـــسير التجـ
  والمنتجات الزراعية 

الذي وضعته المفوضية الأوروبية تنفيـذ معـايير اللجنـة الاقتـصادية             ز التنظيم الجديد  عزّ - ٥٨٧
لأوروبــا بــشأن الجــودة الزراعيــة حيــث إن الجهــات العاملــة في هــذا الــسوق تبحــث عــن صــيغة 

 وهــذا مــا تعكــسه الزيــادة الكــبيرة في عــدد تتريــلات   ، في المنتجــات الزراعيــةللاتجــارمــشتركة 
ستخدم ة الاقتـصادية لأوروبـا علـى الإنترنـت، والـتي ت ـُ      معايير الجـودة الزراعيـة مـن موقـع اللجن ـ         

ويبدو من تحليل لتنفيـذ التوصـيات والقواعـد والمعـايير والمبـادئ التوجيهيـة الراميـة إلى                  . كبدائل
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تيـــسير التجـــارة والأعمـــال التجاريـــة الإلكترونيـــة أن الـــدول الأعـــضاء وبلـــدان أخـــرى تـــرى  
 وأن تلك الدول تقوم بتنفيـذها علـى         ، اللجنة مفيدة  معايير التجارة الإلكترونية التي وضعتها     أن

  .نطاق أوسع مما كان عليه في الماضي
  

  ٧البرنامج الفرعي     
  الأخشاب والغابات    

زيادة فهم الإدارة المـستدامة للغابـات، وخاصـة الـسياسات الـضرورية لتحقيقـه اسـتنادا إلى                     )أ(  
  لى الصعيدين الوطني والإقليميزيادة القدرة على قياس الإدارة المستدامة للغابات ع

أنجز برنامج العمل المتكامل للجنة الأخشاب التابعة للجنة الاقتـصادية لأوروبـا ولجنـة               - ٥٨٨
الغابــات التابعــة لمنظمــة الأغذيــة والزراعــة عــددا مــن الأنــشطة الــتي أســهمت في تعزيــز قطــاع    

نسبة المئويـة للبلـدان الـتي تأخـذ     الغابات وتنميته المستدامة على نحو ما يستدل عليه من ازدياد ال  
ببرامج وطنية للغابات أو ما شابه ذلك من أطر سياسات قطاع الغابـات، والناشـئة مـن النـسبة                 

ــين    ــستهدفة المتراوحــة ب ــة٧١  و٥٥الم ــي إلى تحــسين    .  في المائ ــف الرام ويتواصــل العمــل المكث
 قـد قـيس   و. غذيـة والزراعـة    التعـاون مـع منظمـة الأ        من خلال  المعلومات المتعلقة بإدارة الغابات   

لبيانـات  اكميـة    في   بلدان أوروبا الشرقية والقوقاز وآسيا الوسـطى      الذي حققته   التحسن الكبير   
 وقـدم . ٢٠١٠ للتقيـيم العـالمي للمـوارد الحرجيـة لعـام             مـن تقـارير    تقدمما  في  تها  المجمّعة ونوعي 

 ؛) في المائــة٦٥ ف البــالغالهــد وهــو مــا يتجــاوز( في المائــة مــن البلــدان بيانــات مرضــية ٧٠نحــو 
ويمثل نتيجة كبيرة علـى اعتبـار أن العديـد مـن بلـدان المنطقـة تجاهـد لمواجهـة مـشاكل جـسيمة            

  . البيانات والقدرة على الإبلاغبتوافرتعلق ت
  

زيادة فهم الاسـتخدام الـسليم للأخـشاب، بمـا يفـضي إلى وضـع سياسـات ترمـي إلى تعزيـز                        )ب(  
  ة على رصدههذا الاستخدام وزيادة القدر

ا لهـا مـن صـلاحية الـدعوة إلى عقـد الاجتماعـات،          بم في ذلك    مستعينةتمكنت اللجنة،    - ٥٨٩
 الـسياسات فـضلا عـن قطاعـات         بما في ذلك صـناع     ، مختلف فعاليات قطاع الغابات    توحيدمن  

حــوار فعــال حــول الاســتخدام الــسليم  لإجــراء أثبتــت محافــل اللجنــة أنهــا مواتيــة  قــد و. أخــرى
وأسهم أيـضا في زيـادة      . وأدى هذا إلى تغيير أوجه الفهم والتصورات والإجراءات       . للأخشاب

تزايـد  وتعـزز فهـم البلـدان لـذلك و      . لجوانـب المهمـة لـتغير المنـاخ والطاقـة         لوعي ممثلي القطـاع     
 ذلـــك يُـــستدل علـــى كمـــا ،لـــسياسات المتعلقـــة بالاســـتخدام الـــسليم للأخـــشاب ل اعتمادهـــا

 الهـدف البـالغ    في المائة مقارنة ب    ٤٨(بلدان التي تأخذ بهذه السياسات      ازدياد النسبة المئوية لل    من
 أجوبــة مرضــية علــى أســئلة الاســتبيان توبلغــت نــسبة بلــدان اللجنــة الــتي قــدم).  في المائــة٤٠

  . في المائة المستهدفة٨٠ في المائة، وهي نسبة تقل قليلا عن نسبة ٧٤المشترك لقطاع الغابات 
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أوروبـا الـشرقية والقوقـاز وآسـيا الوسـطى وجنـوب شـرق أوروبـا علـى                  زيادة قـدرة بلـدان         )ج(  
تحقيــق الإدارة المــستدامة للغابــات علــى الــصعيد الــوطني، وبخاصــة عــن طريــق وضــع تــدابير   

  السياسات الملائمة 
أســـهمت الأنـــشطة العديـــدة الـــتي قامـــت بهـــا اللجنـــة الاقتـــصادية لأوروبـــا في مجـــال   - ٥٩٠

عدد البلـدان في القوقـاز وآسـيا الوسـطى وجنـوب شـرق أوروبـا        الأخشاب والغابات في زيادة    
 هذه المناطق الفرعية بـرامج وطنيـة        في بلدا   ١٢قد اعتمد   ف. التي اعتمدت برامج وطنية للغابات    

وأدت حلقـات العمـل     .  بلـدان  ١٠المـستهدف البـالغ     عـدد   زيـادة عـن ال      مـا يمثـل    للغابات، وهو 
الإبلاغ عن موارد الغابـات إلى زيـادة       على   الغابات و  أسواق منتجات في  المتعلقة ببناء القدرات    

تبادل البيانات فيما بين البلدان الأعضاء وتحسين استخدام المعلومات المقدمة من اللجنـة بـشأن               
ــات  وأتــاح فريــق الأخــصائيين المعــني بــسياسات الغابــات في أوروبــا        .الإدارة المــستدامة للغاب

نـشأ حـديثا منــبرا   المُونــة ومنظمـة الأغذيـة والزراعــة   الـشرقية وآسـيا الوســطى المـشترك بـين اللج    
لمعالجة مسائل سياسات الغابـات في كامـل منطقـة اللجنـة وتعزيـز قـدرات البلـدان علـى وضـع                      

تعد شرطا مسبقا للتنفيـذ الفعـال لـلإدارة المـستدامة           التي  سليمة  الؤسسات  المسياسات وإنشاء   ال
  .للغابات

  
  ٨البرنامج الفرعي     
  ارة الأراضي والسكانالإسكان وإد    

تحسين القدرة الوطنية على صياغة السياسات المتصلة بالإسكان وتنفيذها، مع أخذ الفئـات               )أ(  
  السكانية المحرومة اجتماعيا في الاعتبار

 للإسـكان وإدارة الأراضـي      اشارك عدد متزايـد مـن البلـدان في استعراضـات سياسـته             - ٥٩١
 العامـة لتحـسين الإطـار القـانوني والمؤسـسي والفـني       من أجـل وضـع التوجيـه في مجـال الـسياسة          

وعلـى  .  المحرومـة مـن الـسكان      للفئـات لسياسات الإسكان المستدامة، مـع إيـلاء اهتمـام خـاص            
نحو ما يتضح من الردود الواردة على أحد الاستبيانات، أدرجت السلطات الوطنية التوصـيات              

ــة، في   ــة للجنـ ــادئ التوجيهيـ ــواردة في المبـ ــة الـ ــيط  إصـــلاعمليـ ــة والتخطـ ح التـــشريعات الوطنيـ
وقامـت  .  بـشأن الإسـكان الاجتمـاعي      ااعتمدت صربيا قانون  : وعلى سبيل الإيضاح  . الحضري

ألبانيــا بتنقــيح تــشريعاتها المتعلقــة بالوحــدات الــسكنية المــشتركة الملكيــة والإســكان الاجتمــاعي 
لمقدمــة لأصــحاب اووافقــت علــى مــشروع للإســكان الاجتمــاعي، وبرنــامج الإعانــات الماليــة   

واعتمـدت رومانيـا قانونـا بـشأن رابطـات مـالكي المـساكن وإدارة الوحـدات                 . لرهن العقاري ا
ــة الإســكان الاجتمــاعي      ــدابير لتنمي ــة واتخــذت ت ــشتركة الملكي ــسكنية الم وأخــيرا، عكــست  . ال
  .سلوفاكيا توصيات اللجنة في وثائقها الرسمية المتعلقة بالإسكان الحكومي
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ــز التطــو   )ب(   ــة الأراضــي والاســتثمار     تعزي ــضمان ملكي ير والإصــلاح في مجــال إدارة الأراضــي ل
  ذلك من الحقوق الخاصة والعامة في العقارات  وغير
ساهمت اللجنة في زيادة الوعي فيما بـين واضـعي الـسياسات العامـة بـضرورة تحـسين                   - ٥٩٢

أمين حقــوق الــشفافية في أســواق الأراضــي مــن أجــل التــرويج لكفــاءة القطــاع العقــاري مــع ت ــ
ــة ــذ إصــلاح  . الملكي ــدان الــتي تــسمح بإعمــال ممارســات   القــوانينوجــرى تنفي المجمــع ” في البل
وتعمـل الـدول الأعـضاء علـى        .  في مجال تقديم خـدمات الـسجل العقـاري والتـسجيل           “الواحد

الارتقاء بنظمها المتعلقة بالسجل العقاري والتـسجيل عـن طريـق تحويـل تلـك الـنظم إلى شـكل              
 دول في إجـراء  ٦وقـد شـاركت   . ع نطـاق اسـتخدام التكنولوجيـات الإلكترونيـة      رقمي وتوسـي  

 بلـدا تـدابير لمواءمـة نظمهـا وتـشريعاتها           ١٤  مـا عـدده    تقييم لنظمها لإدارة الأراضي بينما اتخـذ      
   .للتخطيط المكاني مع المبادئ التوجيهية الصادرة عن اللجنة

  
دا إلى أحــدث المعــارف المــستمدة مــن بــرامج  تعزيــز النقــاش بــشأن المــسائل الــسكانية اســتنا   )ج(  

  التعاون التي تنفذها اللجنة
 دولــــة عــــضوا مــــشاركة فعالــــة في اجتماعــــات ٤١شــــاركت، حــــتى الآن، وفــــود  - ٥٩٣
ويـشمل  . العامل المعني بالشيخوخة المنـشأ حـديثا، وأبـدت التزامـا بتنفيـذ برنـامج عملـه                 الفريق
ــذا  ــن الــسياسات م ــ    ) أ(ه ــوجزة ع ــداد تقــارير م ــة علــى الممارســات الجيــدة   إع  ؛شفوعة بأمثل

رصــد تنفيــذ الاســتراتيجية الإقليميــة في الــدول الأعــضاء، بمــا في ذلــك العمــل المتعلــق           )ب(
وقــد قــام عــدد  . تحليــل العلاقــات بــين الأجيــال ) د (؛تنميــة القــدرات) ج (؛بمؤشــرات الإنجــاز

تحول دون القيـام بـأدوار الوالديـة     متزايد من البلدان بتنفيذ تدابير ترمي إلى تقليل المعوقات التي           
  الأجيـال والنـوع الجنـساني      سـهام وجرى التعبير عن هذا في المؤتمر المعني بكيفية إ        . ومهام العمل 

، بحيث تطرق خلالـه واضـعو الـسياسات والبـاحثون إلى            )٢٠٠٨جنيف،   (غرافيلتغيير الديم ا في
ــة بــشأن الأجيــال   المنبثقــةالنتــائج الجديــدة  والنــوع الجنــساني وآثارهــا علــى   عــن برنــامج اللجن

وكــان مــن أهــداف المــؤتمر ســد الفجــوة بــين العلــم ووضــع        . الــسياسات المتــصلة بالــسكان  
  .  المشاركينتقديرالسياسات؛ وحظي شكل انعقاده والمناقشات التي جرت في إطاره ب

  
  ٢٠الباب     
  كاريبيالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر ال    

  
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

عمـل بـصفتها    واصلت اللجنة الاقتصادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي ال              - ٥٩٤
 حفازة ورائدة في تناول القـضايا الاقتـصادية والاجتماعيـة والبيئيـة، حيـث إنهـا تلـبي أكثـر                     جهة
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 وفي ،ثار المترتبة على الأزمة الاقتـصادية والماليـة  احتياجات بلدان المنطقة إلحاحا، بما في ذلك الآ    
. السياق الأعـم للأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً، بمـا في ذلـك الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة                       

كما واصلت اللجنة القيام بعمل المحفل الإقليمـي وبـدور تيـسير التوصـل إلى توافـق الآراء علـى              
بلدان المنطقة، وذلك من خـلال إجـراء        التي تواجهها   ديات   التح شدالصعيد الإقليمي لمواجهة أ   

وفي إطــار هــذا . تحليــل شــامل لعمليــات التنميــة، ولوضــع الــسياسات العامــة وللمهــام التنفيذيــة 
 منــشور خــلال فتــرة الــسنتين في مختلــف المجــالات الــتي جــرى    ٢٠٠الاتجــاه، صــدر أكثــر مــن  

، الـتي شـهدت     )٩(شوراتها الـسنوية الرئيـسية الـستة      تناولها، بما في ذلك ما يشمل التأثير البارز لمن ـ        
معـدلات رضـا القـراء      بلـوغ    تتريل لكل منشور خـلال هـذه الفتـرة، و           عملية ما متوسطه مليون  

 حلقــة عمــل وحلقــة ٣٠٠ أكثــر مــن جــرى تنظــيموبالإضــافة إلى ذلــك، .  في المائــة٩٥ بنــسبة
وعــة مــن القــضايا ذات الــصلة خــدمات التعــاون الــتقني في مجموعــة متنتــوفير دراســية تدريبيــة و

، حيـث أعربـوا عـن إقـرارهم         ستفيدين في المائة من المتلقين والم     ٨٧بعمل اللجنة، بمتوسط قدره     
  . بجدوى هذه الأنشطة بالنسبة لعمل كل منهم

يتعين إبراز إسـهامات اللجنـة في المناقـشة المتـصلة بالـسياسات علـى أعلـى مـستوى،                    و - ٥٩٥
نية الرئيسية التي تداول بشأنها رؤساء الدول والحكومـات في مـؤتمر            من خلال إعداد الوثائق الف    

ــبيري الأمريكــي في عــامي    ــة الأي ــث لرؤســاء دول   ٢٠٠٩  و٢٠٠٨القم ــة الثال ــؤتمر القم ، وم
ــة   ــا وأمريكــا اللاتيني ــضا مختلــف     . وحكومــات أوروب ــة أي ــسنتين دعمــت اللجن ــرة ال وخــلال فت

مـؤتمر قمـة بلـدان      ة البحـر الكـاريبي، بمـا في ذلـك           مؤتمرات القمة لقادة أمريكـا اللاتينيـة ومنطق ـ       
 الـذي نظّمتـه البرازيـل،       ،أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي الأول بشأن التكامـل والتنميـة          

  . ومؤتمر قمة الأمريكيتين الخامس
رصـد أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي            عمـل   ومن المعالم الهامة الأخرى بـدء        - ٥٩٦
 المساواة بين الجنسين، والدعم المقدم إلى الدول الأعضاء بشأن القضايا المتصلة بالأزمـة              لتحقيق

التــأثير علــى خطــة  مــا يتعلــق بنتــائج فيمــن إحــراز اللجنــة تمكنــت و. الاقتــصادية وتغــير المنــاخ 
وذلـك   ، في المنطقـة بـشأن المـسائل الاقتـصادية والاجتماعيـة والبيئيـة             اتالسياسة العامة والمناقش  

 في المائــة مــن نــواتج برنــامج عمــل ٩٧بلــغ ضل ارتفــاع معــدل تنفيــذ برنــامج عملــها بحيــث بفــ
 ، في المائـة مـن نـواتج إضـافية فاقـت النـواتج المقـررة         ٣٢اللجنة خلال فترة السنتين، وما نـسبته        

 في المائـة  ٧٥ هـدفا لهـذه الفتـرة،        ٤٨ في المائة من مجموعة الأهـداف البـالغ عـددها            ٩٠وتحقيق  
__________ 

أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي في الاقتصاد العالمي، والاستثمار الأجنبي في أمريكا اللاتينية، ودراسـة                 )٩(  
دية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، ولمحة عامـة أوليـة عـن اقتـصادات أمريكـا اللاتينيـة                الحالة الاقتصا 

ومنطقة البحر الكاريبي، والمشهد الاجتماعي لأمريكا اللاتينية، والحولية الإحصائية لأمريكا اللاتينية ومنطقـة             
  .البحر الكاريبي
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ــها  ــل تم من ــا بالفع ــة في       . تجاوزه ــارزة لعمــل اللجن ــن التفاصــيل عــن الملامــح الب ــد م ــرد المزي وي
  .http://imdis-un.org/textfiles/IS-14236-4430.doc?key=5890 :الرابط هذا
  

  التحديات والدروس المستفادة    
 عقد الذي تتسم بـه عمليـات الإصـلاح في المنطقـة والمطالـب المتـسارعة                الم للطابعنظرا   - ٥٩٧

النمــو للبلــدان المــستفيدة، ينبغــي أن تواصــل اللجنــة تحــسين دورهــا الرائــد في تقــديم التوصــيات  
وهـذا  . ذات الصلة بالتحليل والسياسات العامة في الوقت المناسب، فيما يتعلـق بقـضايا التنميـة              

يتطلب الحفاظ على مستويات عالية من الكفاءة والتنسيق مـن أجـل ضـمان اتبـاع نهـج متعـدد                    
ات مـن خـلال إدمـاج مختلـف مجـالات العمـل وأوجـه التحـسين المـستمر في عمليـات                      التخصص
وعــلاوة علــى ذلــك، ينبغــي أن تــسخّر اللجنــة فوائــد علاقاتهــا الوثيقــة مــع حكومــات   . الإدارة

ــضمان الــربط بــين الخــبرات الوطنيــة والمنظــور           ــة ونظيراتهــا مــن المؤســسات الأخــرى ل المنطق
رنــة بــين البيانــات وتبــادل الممارســات الجيــدة، وتــوفير خــدمات الإقليمــي، ممــا يتــيح إجــراء المقا

  .التعاون التقني الفعال
  

  معدل تنفيذ النواتج    
 مـن النـواتج     ٤٨٩ في المائـة مـن       ٩٦تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ ما نـسبته           - ٥٩٨
  . الكمي والقابلة للقياسالمقررة
نجاز الموافق عليها في الميزانية البرنامجيـة المقترحـة         وترد الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإ     - ٥٩٩

  . )A/62/6 (Sect.20)( ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة السنتين 
  

  )١٠(التوجيه التنفيذي والإدارة    
  عمل بطريقة فعالةإدارة برنامج ال  )أ(  

 في ٩٦ بينمـا نُفّـذ مـا نـسبته     في المائـة  ١٠٠جرى إنفاق مخصصات فترة الـسنتين بنـسبة       -  ٦٠٠
المائـة   في ٢ في المائـة وأُرجـئ       ١ في المائـة وأعيـدت صـياغة         ١مـن النـواتج المقـررة، وألغـي          المائة
 لكنها ما زالت في مرحلـة       ،وشملت النواتج المؤجلة أساسا المنشورات التي صيغت بالفعل       . منها

وبالإضـافة إلى ذلـك، جـرى       . ٢٠١٠ وستُنشر في الأشهر الأولى من عام        ،التحرير أو التصميم  
 في المائـة  ٣٢ زهـاء  من النواتج بالإضافة إلى النواتج المقررة لفترة السنتين الـتي تمثـل     ٢٤٠تنفيذ  

طلبـات الـدول   ل لاسـتجابة من مجمـوع برنـامج العمـل المُنجـز في حـدود المـوارد المتاحـة للجنـة ل                  
__________ 

-http://imdis: الــــرابط هــــذا   فيالتنفيــــذي والإدارة نتــــائج التوجيــــه  عــــن  المزيــــد مــــن التفاصــــيل   يــــرد   )١٠(  

un.org/textfiles/IS-14236-4430.doc?key=5382. 
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ويجــري حاليــا بــذل جهــود لإضــفاء طــابع الانتظــام علــى اســتعراض برنــامج العمــل   . الأعــضاء
 الترابط وتعزيز التجانس فيما بين مـوارد الميزانيـة العاديـة والمـوارد              المزيد من  تحقيق   وإدارته بغية 

  .الخارجة عن الميزانية
  

  تعيين الموظفين وتنسيبهم في الوقت المحدد لذلك   )ب(  
ــة       - ٦٠١ ــة الفني ــام شــغور وظــائف الفئ ــغ متوســط عــدد أي ــسنتين،   ٢٠١بل ــرة ال ــا في فت  يوم

الإفـراط في طـول مـدة    ويعزى هـذا الفـرق إلى      .  يوما ١٥٩ البالغدف  عدد المسته البالمقارنة مع   
لـشغل وظـائف مـن الرتبـة الفنيـة، وهـي عمليـات تم         عدد قليل من عمليـات اسـتقدام المـوظفين     

قصور في المـلاك الـوظيفي     كان ثمة   و. ٢٠٠٩ترحيلها من العام الماضي، وأُغلقت أخيرا في عام         
وإعــادة تــصنيف ة تقاعــد المبكــر، والترقيــاللمــوظفين، وللمــوارد البــشرية بــسبب إعــادة تكليــف ا

وبنــاء علــى ذلــك، عملــت وحــدة التوظيــف بمــلاك وظيفــي . “علــى نحــو تسلــسلي” الوظــائف
ــراوح بــين   ــدابير  . ٢٠٠٨طــوال عــام    مــوظفين عوضــا مــن خمــسة  ٤  و٣ت واتُخــذت عــدة ت
طيط والمتابعة وتـوفير     التخ تعزيزجنة، من قبيل    استقدام الموظفين لل   تيسير عملية    علىللمساعدة  

المـــــوظفين، وتبـــــسيط  الاســـــتعراض المركـــــزي وأعـــــضاء والتـــــدريب المكثـــــف للمـــــشرفين
  .الاستقدام إجراءات

   بين الجنسين في صفوف الموظفينتحسين التمثيل الجغرافي والتوازن  )ج(  
 الخـارجي في فتـرة الـسنتين        حـالات الاسـتقدام    في المائة من مجمـوع       ١١ ما نسبته     جاء - ٦٠٢
ــن ــصا مـ ــيلا ناقـ ــة تمثـ ــدان الممثلـ ــساء  ، البلـ ــكّلت النـ ــة ٣٢,٥٨ في حـــين شـ ــن تلـــك  في المائـ مـ

وكانــت غالبيــة المــوظفين المــستقدمين للجنــة مــن البلــدان الممثلــة في حــدود         . الاســتقدامات
ويعزى ذلك إلى وجود عدد قليـل جـدا مـن البلـدان الممثلـة تمثـيلا ناقـصا                   . ة المستصوب اتالنطاق

ل جدا من مرشحي الامتحانات التنافسية الوطنية من البلدان الممثلة تمثـيلا            من المنطقة وعدد قلي   
ناقــصا المــدرجين في قــوائم مكتــب إدارة المــوارد البــشرية المتقادمــة والمــستنفدة؛ وتــأخر مكتــب  

ــشرية في   ــوارد البـ ــطلاعإدارة المـ ــة، و  الاضـ ــة المركزيـ ــشطة التوعيـ ــة ال بأنـ ــسبة المئويـ ــةنـ   القليلـ
وقد تلقت اللجنة طلبات عدد قليـل جـدا مـن مرشـحي البلـدان الممثلـة                 . تللمتقدمات المؤهَّلا 
ستوفون جميـع الـشروط المنـصوص عليهـا في إعلانـات الوظـائف الـشاغرة،        ي ـتمثيلا ناقصا الذين   

وستبذل اللجنة جهـودا للاسـتعانة بـإعلان    . ولا سيما إجادة اللغة الإسبانية والتوافر على الخبرة       
 التنمية لزيادة النسبة المئوية للموظفين من البلدان غـير الممثلـة             ركيزة في إطار الوظائف الشاغرة   

  .والبلدان الممثلة تمثيلا ناقصا
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  تحديد المسائل المستجدة ذات الصلة بخطة التنمية في المنطقة   )د(  
ــة مــا لا يقــل عــن أربــع قــضايا مــستجدة هــي     - ٦٠٣ ــة : أثــارت اللجن ــدورة الثاني أولا، في ال

:  عامـا ٢٠ بعد مـرور  ‐ التغيير الهيكلي ونمو الإنتاجيةة، عرضت الوثيقة المعنونة     والثلاثين للجن 
، )٣٢-د (٦٣٣، وثانيـا نظمـت اللجنـة، عمـلا بـالقرار            المشكلات القديمـة، والفـرص الجديـدة      

الفـرص والتحـديات بالنـسبة لأمريكـا     : الطاقـة أزمـة   الغـذاء و المتعلقـة بموضـوع  الحلقة الدراسـية   
 وتعاونـت   ،)٢٠٠٨سـبتمبر   / أيلـول  ٥ و   ٤  شيلي، سانتياغو،( البحر الكاريبي    اللاتينية ومنطقة 

 في اجتماعـات    مـن خـلال مـشاركتها     على صياغة موقف إقليمي مـشترك بـشأن قـضايا مختلفـة             
كمـا قـدمت    . رفيعة المـستوى مثـل مـؤتمر القمـة الأيـبيري الأمريكـي ومـؤتمر قمـة مجموعـة ريـو                    

  .اللجنة الدعم للجمعية العامة
لمـؤتمر المتعلـق بالأزمـة الماليـة والاقتـصادية العالميـة وتأثيرهـا في          ل وقدمت اللجنة الدعم     - ٦٠٤
إطار لاتفاق حـول تغـير المنـاخ    وضع بادل الآراء بشأن لتبلدان المنطقة الدعم ل  وكذلك التنمية،

 وقُدّم أيضا الدعم إلى الاجتماع الخامس للمـؤتمر الإحـصائي للأمـريكتين،          . ٢٠١٢لما بعد عام    
الأمر الذي يسّر اتفاق السلطات والخبراء علـى وضـع مـشروع مدونـة للممارسـات الجيـدة في                    

  . مجال الإحصاءات لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
  

ــا      )أ(   ــة الـــتي تـــضطلع بهـ ــرابط الـــسياسات في إدارة الأنـــشطة الاقتـــصادية والاجتماعيـ تعزيـــز تـ
  المتحدة  الأمم
ــة  - ٦٠٥ ــن  ،أســهمت اللجن ــات،  م ــلاث آلي ــرابط الــسياسات في إدارة   خــلال ث ــز ت  في تعزي

أولا بوضـع   فقد قامـت بـذلك      . الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية التي تضطلع بها الأمم المتحدة       
 مــن الأهــداف ٥  و٤التحــضير المــشترك بــين الوكــالات الإقليميــة عــن الهــدفين /التنــسيق تقريــر

التقــدم نحــو تحقيــق الحــق في الــصحة في : ائيــة للألفيــةالأهــداف الإنم” المعنــون الإنمائيــة للألفيــة،
 الــذي يــدرس أفــضل الممارســات علــى الــصعيدين ،“أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي

 وثانيـا، مـن خـلال تنظيمهـا للاجتمـاع التنـسيقي الإقليمـي المـشترك                 ؛الإقليمي ودون الإقليمـي   
 حيــث شــاركت فيــه جميــع    ، مقرهــا في٢٠٠٨نــوفمبر / تــشرين الثــاني ٣بــين الوكــالات في  

 وثالثــا، تنــسيق النــشرة ؛وكــالات الأمــم المتحــدة في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي  
حالة العمالـة في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة          ”  المعنونة منظمة العمل الدولية   بين اللجنة و   المشتركة

نـة عـن الآثـار المترتبـة علـى الأزمـة            لتوفير معلومـات مـستكملة وقابلـة للمقار       ،  “البحر الكاريبي 
  .المالية والاقتصادية على العمالة

  



A/65/70  
 

10-30186 253 
 

  ١البرنامج الفرعي     
  الصلات مع الاقتصاد العالمي والتكامل والتعاون على الصعيد الإقليمي    

زيادة وعي البلدان الأعضاء في اللجنـة بالتـدفقات التجاريـة العالميـة والإقليميـة والـسياسات            )أ(  
  فاوضات الدولية من أجل تيسير صنع القرارات في تلك المجالاتالتجارية والم

أسهم البرنامج الفرعـي في زيـادة قـدرة الـدول الأعـضاء في هـذه المجـالات مـن خـلال                       - ٦٠٦
أمريكـا اللاتينيـة    وكان للمنـشور الرئيـسي      . مطبوعاته والأنشطة التدريبية المضطلع بها في إطاره      

 دور فعال في تحقيق هذا الهـدف، حيـث بلـغ معـدل     اد العالميومنطقة البحر الكاريبي في الاقتص  
تتريـلات، وهـو عـدد فـاق العـدد المـستهدف البـالغ         ١٦ ٧٠٤التتريلات الشهرية لـه مـا عـدده        

 في المائة من قرائه أن تناولـه للمواضـيع كـان       ٩٨تتريل لفترة السنتين، في حين اعتبر        ١٢ ٠٠٠
تعمقــة عــن فــرص التجــارة والاســتثمار بــين أمريكــا وتم نــشر دراســة م. جيــدا أو ممتــازا وراهنــا

اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي وآســيا، بمــا في ذلــك ثلاثــة منــشورات تتعلــق بمنطقــة رابطــة     
 ومبـادرة حـوض المحـيط الهـادئ لأمريكـا           ،التعاون الاقتـصادي لآسـيا والمحـيط الهـادئ، والـصين          
ة عن الأزمة المالية والتعـاون الـدولي بعنـوان    اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، ونشر وثيقة واحد 

ــالمي   ” ــصاد الع ــة والاقت ــا اللاتيني ــة    : ٢٠٠٩-٢٠٠٨: أمريك ــرص الإقليمي ــة والف ــة الدولي الأزم
 دول ٥وتم تقديم دورات تدريبية عن القدرة التنافسية والابتكار في ما لا يقـل عـن                . “للتعاون

ــيلي والمكــــسيك  ( ــواي وبــــيرو وشــ ــ و،)الأرجنــــتين وأوروغــ ــدة عــــروض لمحافــــل  قُــ دّمت عــ
  . دولية ومؤسسات

  
تعزيز القدرات البشرية والتقنية والمؤسسية للبلدان الأعضاء في اللجنة في مجـالات التفـاوض                )ب(  

والتنفيــذ والإدارة المتعلقــة بالالتزامــات الــصادرة في إطــار الاتفاقــات التجاريــة المبرمــة علــى   
  راف الصعد دون الإقليمي والإقليمي والمتعدد الأط

ز فهم الدول الأعضاء للآثـار المترتبـة علـى الأزمـة الماليـة العالميـة وعلاقتـها بعمليـة                    تعزّ - ٦٠٧
 قدراتها على استخدام مؤشرات التجارة ووضـع الـسياسات           تعزّز التكامل الإقليمي، فضلا عن   

ــة ارتهــا وتم تقــديم المــساعدة التقنيــة في مجــال التفــاوض بــشأن الاتفاقــات التجاريــة وإد   . التجاري
ــا ــن   لا لمـ ــل عـ ــدان٦يقـ ــ ( بلـ ــاراغوا   بـ ــتاريكا ونيكـ ــالا وكوسـ ــسلفادور وغواتيمـ اراغواي والـ

أن معـدل الرضـا عـن الخـدمات المقدمـة             التقييميـة  ئيةستقـصا الدراسـات الا   بيّن وتُ ).وهندوراس
.  في المائة المحـدد لفتـرة الـسنتين   ٩٥الهدف البالغ و ما يتجاوز  في المائة، وه٩٥,٢بلغ ما نسبته   

ــل          ــق بقــضايا مث ــسنتين، تتعل ــرة ال ــذ عــدة مــشاريع خــلال فت ــك، جــرى تنفي ــى ذل وعــلاوة عل
التجاريــة، والتنميــة المــستدامة   الــشراكات بــين القطــاعين العــام والخــاص، والفقــر والــسياسات  
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وبالإضــافة إلى ذلــك، تم تقــديم عــدة دورات تدريبيــة تقنيــة عــن   . والعولمــة المتــسمة بالإنــصاف
  . لابتكار إلى الأرجنتين وأوروغواي وبيرو وشيلي والمكسيكالقدرة التنافسية وا

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الإنتاج والابتكار    

زيادة الوعي فيما بين الدول الأعضاء في المنطقة بما يتوصل إليه البرنامج الفرعـي مـن نتـائج                    )أ(  
ا يشير به مـن توصـيات       بحثية بشأن القضايا الرئيسية المتعلقة بالتنمية الإنتاجية في المنطقة وبم         

  في محيط السياسات العامة بشأن القضايا 
ــدّم- ٦٠٨ ــة و   قـ ــة الاقتـــصادية الراهنـ ــال  البرنـــامج الفرعـــي تحلـــيلات للأزمـ ــيات في مجـ توصـ

 تـا أزم”  عـن موضـوع    وعقد نـدوة   طويلة الأجل التوسطة و المالقطاعية   العامة للتنمية    سياساتال
 “تواجــه أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي الفــرص والتحــديات الــتي :  والطاقــةءالغــذا

الاســتثمار   الرئيــسية للبرنــامج الفرعــي  نــشورات  وبلغــت الــتتريلات الإجماليــة للم  ). ٢٠٠٨(
المــشهد الزراعــي لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة  و ، الكــاريبيمنطقــة الأجــنبي في أمريكــا اللاتينيــة و

ــ والبحــر الكــاريبي ــة المُنتِجــةسياساتال هــو مــا يمثــل  ، وتتريــلا ٩٤٥ ٥٦٩ مــا مجموعــه  الإنمائي
ا بمـستوى رضـا القـراء نـسبته         مـشفوع فتـرة الـسنتين،     زيل المـستهدفة ل   ـتن ـ ٥٠٠ ٣٠٢عن   زيادة
المجـالات  ”ان بالغـا الأهميـة مـن منـشورات البرنـامج الفرعـي همـا                منـشور وعُرض   .المائة في ٩٠

لتحقيـق  فرص  التحديات و ال: النموبيل  في س الابتكار  ” ، و “اقتصاد المعرفة : الأيبيرية الأمريكية 
ــستدامة وشــاملة   ــة م ــعتنمي ــدان ا في للجمي ــة البل ــةلأيبيري ــؤتمر “ الأمريكي ــة ال في م ــبيرقم  يالأي

كـل مـن     التنميـة الـصناعية في       ورقات عديدة عـن    تشرونُ.  على نطاق واسع   اشر ونُ الأمريكي
 القــضايا الاقتــصاديةة مجلــو )Cambridge Journal of Economics (لاقتــصادلمجلــة كــامبردج 

)Journal of Economic Issues ( الاقتـصاد  : الـسياسة الـصناعية والتنميـة   ”، وكتـاب  المعـروفتين
  . ائزة نوبللج الحائز ،ف ستيغليتزيجوز  معتعاوننشر بالي الذي “قدراتلتعزيز الالسياسي 

  
تعزيز العمـل علـى وضـع    توسع الجهات المعنية بعمل اللجنة في الاستعانة بخدمات اللجنة في    )ب(  

  سياسات عامة واستراتيجيات لتعزيز القدرة التنافسية لهياكل الإنتاج لديها 
ــز - ٦٠٩ ــا  صــياغة الــسياسات ووضــع الاســتراتيجيات   جــرى تعزي بالــدورات الدراســية العلي

 المائـة    في ٨٩الاستقـصاءات التقييميـة أن       وبيّنت.  باحثا شابا  ٥٢الصيفية السنوية التي حضرها     
بحـث  وتم تـصميم محـرك   . “مفيـدة جـدا  ” أو  “مفيـدة ”ية  نشطة التدريب ارتأوا أن الأ  المجيبين  من  

إلى وجّــه المــستخدم   ويةتلقائيــذكــي الــسمات يــستكمل مــا يوجــد مــن معلومــات بطريقــة        
 صـانعي ضـع تحـت تـصرف        ووُ الإنمائيـة المنتِجـة   سياسات  عـن ال ـ  متخصـصة   إلكترونية  صفحات  

 مـستخدما   ١٥٠أي بزيـادة    ،   مسجلا ا مستخدم ١٨٩اليا   ح ويبلغ عدد مستخدميه  السياسات  
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دعـم  بمـا في ذلـك      ،   علـى الأقـل     بلـدا  ١١ التعاون الـتقني إلى      تم تقديم و. فترة السنتين عن هدف   
وضــع خطتـها الوطنيــة للعلـم والتكنولوجيــا،   ل، ونيكـاراغوا  المــشاريعتنفيــذ مرصـد  لأوروغـواي  

ــسلفادور، او ــتي لـ ــا في مج ـــ وقّالـ ــة اتفاقـ ــع اللجنـ ــا  عـــت مـ ــم والتكنولوجيـ ــار والعلـ الات الابتكـ
  .الاجتماعي والإدماج

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  سياسات الاقتصاد الشامل والنمو    

 السياسات في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي بالمسائل الرئيـسية            صانعي زيادة وعي   )أ(  
 في إطـار  شاملتـصاد ال ـ  لوضع وتنفيذ سياسات متسقـة قصيرة الأجل في مجـال الاق       المطروحة

  يعـزز النمو الطويل الأجل
صانعي السياسات في المنطقة بالقضايا الرئيـسية المتـصلة         فيما بين    زيادة الوعي    تتحقق - ٦١٠

مـن  لتحقيـق النمـو الطويـل الأجـل وذلـك            في إطار    ة الأجل  القصير الشاملبسياسات الاقتصاد   
لدراسـات الاستقـصائية الـتي تقـيس ردود         وتـشير ا  . التحليـل القيـام ب   المنـشورات و   توزيـع خلال  

ــانعي  ــيـــةكاديموســـاط الأ الـــسياسات والأالقـــراء مـــن صـ المنظمـــات غـــير ممثلـــي  وصحافية والـ
 في المائـة عـن      ٩٤,٥ا يبلـغ    معدل رض ـ إلى   والخبراء الاقتصاديين من القطاع الخاص،       ،الحكومية

ة عن اقتصادات أمريكـا اللاتينيـة       لمحة عامة أولي  : ين الصادرَين عن اللجنة وهما     الرئيسيَ يننشورَالم
، لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي          دراسـة الحالـة الاقتـصادية     و ومنطقة البحر الكاريبي  

ت تحلــيلاجــرى توزيــع الو. لفتــرة الــسنتينعــن الهــدف المحــدد  في المائــة ٦٠أي بزيــادة بنــسبة 
 عمـل   ات ورق ـ سـل مـن خـلال سلا    لـشامل وأسـواق العمـل       السياسة المالية والاقتـصاد ا    المتعلقة ب 
واسـتُكملت شـهريا     ، نُـشرت  لأزمـة لهـذه ا  استجابة  و. نشورات الموضوعية غيرها من الم  واللجنة  

 تـدابير الـسياسة     نلمحة عامة ع ـ  : لأزمة الدولية ل حكومات الأمريكتين    استجابات  المعنونة وثيقةال
الــسياسة ب  المتعلقــةيــاراتبــشأن الخ مــن البلــدان  للغايــةإيجابيــة اللجنــة تعليقــات ، وتلقــتالعامــة
  . الأزمةالمطروحة للنظر في الأخذ بها لمواجهةالعامة 

  
توسيع دائرة الفهم لدى بلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي لفـرص التوفيـق بـين                   )ب(  

  النمو والتنمية الطويلة الأجل
فـرص  لالكـاريبي   البحـر   منطقـة أمريكـا اللاتينيـة و    فهم بلدان   زيادة  في   اللجنة   تأسهم - ٦١١

في مجـال    نتـائج البحـوث والتوصـيات        وذلـك بتوزيـع    ة الأجـل  التوفيق بين النمو والتنمية الطويل ـ    
 الاجتمـاع الـسابع     ن قبيـل   الخبراء وحلقات دراسية م ـ    ةفرقأ اجتماعات   خلال  العامة السياسات

الاقتـصاد  سياسـات  حـول موضـوعي    الـشامل لشبكة حـوار الاقتـصاد   التابع  دول الأنديز   فرع  ل
كـان مـن    و. “ مؤسسات سـوق العمـل     هاالتحديات التي تواجه  ”  والتقلبات الدورية و   لشاملا
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  السياسات مـن الحكومـات والمؤسـسات العامـة         صانعي القطاع العام و   مسؤوليأهم المشاركين   
توصــيات والتحلــيلات المقدمــة أثنــاء هــذه ال المائــة منــهم  في٩٥  حيــث اعتــبرالمنطقــة،في  المعنيــة
سياســات الاقتــصاد تــشجيع وضــع  مــن أجــل هم لعملــ“مفيــدة” أو “مفيــدة جــدا”اث الأحــد

ــة   ا ــات الدوريـ ــصدي للتقلبـ ــشامل للتـ ــى    ولـ ــسيق علـ ــام بالتنـ ــي ودون  القيـ ــصعيدين الإقليمـ الـ
وهذا ما يمثل زيادة عن الهدف الأولي لفترة السنتين بنـسبة           ،  في مجال الاقتصاد الشامل    الإقليمي

  . في المائة٦٥
  

  ٤الفرعي البرنامج     
  التنمية الاجتماعية والعدالة الاجتماعية    

  
ــدى     التوصــل إلى  )أ(   ــوى ل ــة أق ــدرة تحليلي ــات الح فهــم أكمــل وق ــن   في كوم ــا م ــة وغيره المنطق

الناشـئة حـديثا    والطويلـة الأمـد      الهيكليـة     الاجتماعية أصحاب المصلحة فيما يتعلق بالمشاكل    
ت الاجتماعيـة والاقتـصادية الفقـيرة والطبقـة         العولمـة بالنـسبة للفئـا     التي تشكّلها   التحديات  و

  الوسطى والعمال وأسرهم
المــشهد الاجتمــاعي  ومنــشوره الرائــد لبرنــامج الفرعــيالرئيــسية لنــشورات تم تتريــل الم - ٦١٢

علـى التـوالي، ممـا يـدل علـى الاهتمـام             مرة   ٤٥٩ ٨٩١ ة و مر ٣ ٨٨٢ ٢٤٣ لأمريكا اللاتينية 
بـنظم الحمايــة  تــسمة بطـابع الابتكـار فيمــا يتعلـق    لفرعـي الم تحلــيلات البرنـامج ا الـذي تحظـى بـه    

قارنـة  بالم امفيـد المنـشور     مُجيبـا  ١٣٥وقد اعتبر نحـو     . الاجتماعية والسياسات وديناميات الفقر   
ــع ــل في  م ــدف المتمث ــ١ ٩٥٠مجيبــا و  ٤٢ اله ــد أثــارت الو و. زيلاـ تن ــةق ــةثيق الــشباب   المعنون

 الـتي عُرضـت في     نموذج في طور التكـوين    : ية الأمريكية والتماسك الاجتماعي في المنطقة الأيبير    
الــسياسات صــانعي  في أوســاطاهتمامــا كــبيرا يــبيري الأمريكــي الثــامن عــشر  الأقمــة المــؤتمر 

 الأهـداف التعليميـة      مـن  لسلـسلة الـسنوية   تكـاليف التقديريـة     ال توالمسؤولين الحكوميين، وشمل ـ  
ــدان الألل) ٢٠٢١-٢٠١٠( ــة بل ــة الأمريكي ــد. يبيري ــت الوق ــات كان ــذه برمجي ــستخدمة في ه   الم

وعــززت اللجنــة مــن خــلال مــسابقاتها   . وزارات التعلــيمموضــع تقــدير كــبير مــن  التقــديرات 
تبـادل الخـبرات الـتي      علـى   مشروع الابتكار الاجتماعي قدرة الحكومات      حول تجارب    السنوية
  . الاجتماعية الملحةالمشكلاتتعالج 

  
ــ  )ب(   ــة العامــة الــتي تكفــل     قــدرة الحكومــات علــى تعز دعيمت ــز مؤســسات الــسياسة الاجتماعي ي

الاســتخدام الأمثــل للمــوارد مــن أجــل تحقيــق أقــصى قــدر مــن التــأثير الاجتمــاعي، لا ســيما 
  بهدف الحد من الفقر وعدم المساواة

 استـــشارية في مجـــال تـــصميم وتقيـــيم الـــسياسات  خدمـــة ١٧ تم تقـــديم مـــا مجموعـــه - ٦١٣
الأمـر الـذي أدى     صـل،    في الأ   المـستهدفة   الخدمات العشر  رنة مع والمؤسسات الاجتماعية، بالمقا  
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 بتقـديم طلـب الحـصول       الـسلفادور ووبـيرو    المتعـددة القوميـات   بوليفيا  دولة  باراغواي و إلى قيام   
  في مجلـة المـشهد الاجتمـاعي      ونـشر    ؛وظيفية من النفقـات الاجتماعيـة     التقديرات  المنهجية  على  
للجنــة، وتنفيــذ خطــة المنــشور الرئيــسي مــستوحاة مــن د، وهــي الأولى مــن نوعهــا في البلــبنمــا 

علـى نطـاق    لمعلومـات   ا  توزيـع  وتم.  المتعددة القوميات  بوليفيادولة  القضاء على الفقر المدقع في      
تكامـل  ست شبكات مواضـيعية و    إنشاء  ، مع   ا تبادله  مما عزز  عن طريق الموقع الإلكتروني   واسع  
لإدارة ل ـ بوصـفها منـبرا   ينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي        مريكا اللات  المؤسسات الاجتماعية لأ   شبكة

 اتحالفــا اســتراتيجيوثلاثــين  ســبعة جــرى إنــشاءو. ة المواضــيعية علــى المعرفــة القائمــةالاجتماعيــ
وضع قاعدة بيانـات بالفيـديو متاحـة         و ، المؤشرات الاجتماعية  نلبيانات ع قاعدتين جديدتين ل  و

 مؤســسات علــى صــعيد تــسمة بالابتكــار المتجــارب الاجتماعيــةعلــى شــبكة الإنترنــت تــضم ال
  .المجتمع المحلي والمدني

  
  ٥البرنامج الفرعي     
  تعميم مراعاة المنظور الجنساني في التنمية الإقليمية    

جميـع الأهـداف   مـدى تحقـق    بلدان المنطقة منظورا جنسانيا في متابعة اعتمادإحراز تقدم في    )أ(  
 الـتي وُضِـــعت في المـؤتمرات الرئيـسية واجتماعـات القمـة              الإنمائية الدولية المتفق عليها دوليا    

ــدانين الاقتــصادي والاجتمــاعي، بمــا في     الأهــداف  ذلــكالــتي عقــدتها الأمــم المتحــدة في المي
  ٢٠٠٥ ؤتمر القمة العالمي لعاملم الوثيقة الختاميةالواردة في إعلان الألفية و

أفـضى إلى   اة المنظـور الجنـساني      مـيم مراع ـ   اضطلعت اللجنـة بـدور فعـال في تـشجيع تع           - ٦١٤
جميـع  مـدى تحقـق      لمتابعـة    هـا  ووثائق امؤشـرات تكميليـة في قواعـد بياناته ـ       بـإدراج    بلدا   ١٥قيام  

ــشاء   الأهــداف  ــا، وإن ــة المتفــق عليهــا دولي ــة الابرامج مــن ال ــ ٧الإنمائي ــتي تنتفــع به ــجتماعي ذه ال
رصــد الم بــدأ تــشغيلو. تينالأهــداف المحــددة لفتــرة الــسنذا مــا يمثــل زيــادة عــن المؤشــرات، وهــ

ــة  إكــوادور وأوروغــواي والبرازيــل و  أنــشأتلمــساواة بــين الجنــسين، في حــين لقليمــي الإ دول
 وبيرو والسلفادور وغواتيمـالا وكولومبيـا والمكـسيك مراصـد لقيـاس          المتعددة القوميات بوليفيا  

د المـساواة بـين   مرص ـلإنـشاء  ونتيجـة  . تعمـيم المنظـور الجنـساني     ورصد مختلف القضايا المتعلقـة ب     
ــسين،  ــو والجن ــق آراء كيت ــساء ، تواف ــة قامــت شــبكة ن ــشاء مــشروع   المنطق ــو ”بإن ــسو كيت    “أي

)ISO-Quito( توافـق آراء   تنفيـذ   مـدى    سـنويا    اقـب ريلمجتمع المـدني     مشروع من مشاريع ا    ، وهو
 إدراجـه في تحليـل الأزمـة الاقتـصادية مـن خـلال            المنظور الجنـساني     اللجنة أيضا    تمعمّو. كيتو

  .حلقة دراسية إقليمية واجتماعات وطنيةو،  مختلفةفي دراسات
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إحراز تقدم في تنفيذ الاتفاقات التي توصلت إليها الـدورة العاشـرة للمـؤتمر الإقليمـي المعـني                    )ب(  
  بالمرأة في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

اللاتينيـة ومنطقـة البحـر       بلـدا مـن بلـدان أمريكـا          ١٣ الـتقني إلى     عممت اللجنـة الـد    قد - ٦١٥
الـدورة العاشـرة للمـؤتمر الإقليمـي المعـني          في   برمـة تنفيـذ الاتفاقـات الم    لمـساعدتها علـى     ريبي،  الكا

  إعـلان الألفيـة،     ومتابعـة الأهـداف الـواردة في       بالمرأة في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي      
وهـو مـا يمثـل زيـادة     (مة في هذا المجـال   العااتلسياسل امجنا بر١٣ اعتماد  فضى إلى  أ الأمر الذي 

ــائج وتــشمل ال).  برنامجــا١٢ بلــدا ١١عــن الهــدفين المحــددين المتمــثلين في   ــذكرنت : الجــديرة بال
 المنازل في هـايتي، وإدراج      خدم، واعتماد تشريعات جديدة بشأن حالة       ةصد وطني امر ٩ إنشاء

شــيلي مينيكيــة وبــيرو، واعتمــاد لجمهوريــة الدولالمؤشــرات الجنــسانية في الإحــصاءات الوطنيــة 
الأخـذ  تعزيـز   في  اللجنـة في المنطقـة      قيـادة   سـهمت   أو. استخدام الوقت وبيرو لاستقصاءات عن    

  .حملة الأمين العام لإنهاء العنف ضد النساء والفتياتلتنفيذ لأمم المتحدة بنهج موحد ل
  

  ٦البرنامج الفرعي     
  السكان والتنمية     

 للـدول الأعـضاء في اللجنـة علـى رصـد الاتجاهـات الـسكانية ومعالجـة                  تعزيز القـدرة التقنيـة      )أ(  
  الاجتماعيةوضع البرامج   استخدامها في السكانية والإنمائية لأغراضقضاياال

تي جمعتــها  المعــارف والمعلومــات ال ــ بلــدا عــضوا٢٠ اســتخدم واســتكمل مــا مجموعــه  - ٦١٦
تــصميم برامجهــا ة والإنمائيــة مــن أجــل   بــشأن الاتجاهــات الديمغرافيــة والقــضايا الــسكاني اللجنــة

 بلــدا ١٤ بمــا يفــوق الهــدف المقــدر البــالغ  وتقييمهــاها ورصــدهاوتنفيــذوسياســاتها الاجتماعيــة 
الكـاريبي  منطقة البحـر    بلدا من أمريكا اللاتينية و     ١٧ويستخدم ما عدده    . عضوا لفترة السنتين  

) REDATAM(واســيب الخفيفــة نظــام اســتعادة بيانــات التعــداد للمنــاطق الــصغيرة بواســطة الح  
المنطقـة  مـن    بلدان   ٤تستخدم   في حين    ؛نترنت على الإ  ٢٠٠٠لعام  بيانات تعداد سكانها    لنشر  
على نظـام اسـتعادة     دريب  قُدّم الت و. مؤشرات التخطيط الاجتماعي قائمة على هذا النظام      نظم  

منطقــة البحــر ينيــة وأمريكــا اللاتمكتبــا إحــصائيا وطنيــا في بلــدان  ٢٠البيانــات هــذا لمــا عــدده 
ــاريبي ــدة بيانــات    . الك ــاتالتقــديراتوجــرى تحــديث قاع  بلــدا في ٢٠ الــسكانية في  والتوقع
ــة ــن المؤشــرات       ،المنطق ــة إضــافية م ــم وطني ــة نُظ ــسنتين  وأنجــزت ثلاث ــرة ال  حــضرو. خــلال فت

 حلقـات عمـل    و حلقـات دراسـية     أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي      مشاركون من بلدان  
  . لتعدادات السكان والمساكن٢٠١٠عام لة عن جو
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 التقنية للدول الأعضاء في اللجنة على رصد التقدم المحرز في تنفيذ توصـيات           اتتعزيز القدر   )ب(  
وأهداف برنامج عمل المؤتمر الدولي للسكان والتنمية والاستراتيجية الإقليميـة لتنفيـذ خطـة              

ا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي، فـضلا        عمل مدريد الدولية المتعلقة بالشيخوخة في أمريك      
  عن الأهداف والغايات ذات الصلة من إعلان الألفية 

 لمتابعـة الاسـتراتيجية الإقليميـة لخطـة عمـل مدريـد             إجـراءات  بلـدا    ١٦مـا عـدده     اتخذ   - ٦١٧
 بلــدا إجــراءات ترمــي إلى تحقيــق ١٢وبالإضــافة إلى ذلــك، اتخــذ . لــشيخوخةالمتعلقــة باالدوليــة 

داف وتنفيذ توصيات برنامج عمل المؤتمر الـدولي للـسكان والتنميـة وفقـا للتقـارير المتعلقـة                  الأه
 بلـدان   ٤اسـتخدام   : الجـديرة بالـذكر مـا يلـي       لنتـائج   وتشمل بعض ا  .  عاما ١٥باستعراضه بعد   

ــلَ ــشيخوخة   دلي ــاة في ســن ال ــة الحي ــة في   مؤشــرات نوعي ــذي وضــعته اللجن ــا   ال إعــداد تقاريره
. الولايــات صــعيد تقــارير عــن التنفيــذ علــى بتكييــف الــدليل لوضــعلــد واحــد بقيــام  و،الوطنيــة
 بلـدا  ١١  مـا عـدده    ، وقـام   وحمايتـها  كبار السن لتعزيز حقوق الإنسان    ل امكتببلد واحد    وأنشأ

، بمـا تلقتـه مـن دعـم مـن        بلدان ٧عززت  حلقات دراسية وطنية بشأن إعلان برازيليا، و      بتنظيم  
  .بشأن حقوق كبار السنإعلانات أو اتفاقات اللجنة، 

  
  ٧البرنامج الفرعي     
  تخطيط الإدارة العامة     

ــنُ  فيمــا بــينتعزيــز المعرفــة   )أ(   ــة فيمــا يتعلــق ب ــة  البلــدان الأعــضاء في اللجن هج التخطــيط والميزن
  والتنمية المحلية المتبعة في السياسات العامة 

 وطنيــة وخمــس دورات ةدور ١٦٩ دوليــة ووطنيــة  دورة ٢٨البرنــامج الفرعــي  نظّــم - ٦١٨
 قضايا مثل التنمية الاقتصادية المحليـة،       عن التعلم الموصول بالشبكات الحاسوبية،   /للتعلم عن بعد  

ــسية  ــدرة التناف ــةوالق ــا و الإقليمي ــةة للامركزي ــشاريع   ،المالي ــيم الم  والتخطــيط الاســتراتيجي وتقي
وحـضر هـذه    . الإدارة العامـة  والتخطـيط و   ،يزانيـة سياسـات الم  لماليـة العامـة و    اوالبرامج العامة، و  

وهـو مـا يمثـل زيـادة عـن الهـدفين المحـدّدين في         ، بلدا في المنطقة   ٢٣ من الباط ٤ ٧٤٦الدورات  
وتبــيّن . ســاعة تــدريس ٦ ٠٠٠ يمثلــون مــا مجموعــه  ، بلــدا٢١ مــن ا طالبــ٥٤٠الأصــل وهــم 

ارتـأت  بين   في المائـة مـن المجي ـ      ٩٠  نـسبة  رضـا أن  الدراسات الاستقـصائية الـتي تقـيس مـستوى ال         
ــدورات   أن ــدة’’هــذه ال ــدة جــدا ’’أو ‘‘ مفي ــهم‘‘ مفي ــسجيل   . لعمل ــك، تم ت وعــلاوة علــى ذل

ارتفــاع درجــة  دل علــى الأمــر الــذي ي ــ لمنــشورات والمــواد التقنيــة،   ل  تتريــلا٣ ١٢٨ ٣٥٤
  . بها البرنامج الفرعييضطلعلبحوث التطبيقية التي باالاهتمام 
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 البلدان الأعضاء في اللجنـة الاقتـصادية لأمريكـا اللاتينيـة            زيادة التنسيق وتبادل الخبرات بين      )ب(  
   في السياسات العامةيزنة والتنمية المحليةالمتخطيط وما يتعلق بالومنطقة البحر الكاريبي في

 في المائــة مــن ٢٧,٣  مــا نــسبته استــشارية تقنيــة إلىة خدمــ١٢البرنــامج الفرعــي قــدّم  - ٦١٩
ــة   الأرجنــتين وإكــوادو(بلــدان المنطقــة  ــاراغواي والبرازيــل وبــيرو والجمهوري ر وأوروغــواي وب

بــشأن المــسائل المتــصلة ) والمكــسيك وكولومبيــا الدومينيكيــة وشــيلي وغواتيمــالا وكوســتاريكا
هو ما يمثل زيادة عـن الهـدف الأصـلي           و ،التخطيط والميزنة والتنمية المحلية في السياسات العامة      ب

ــسبة ــة٢٢ بن ــا .  في المائ ــشا ٢ ٨٧٠حــضر كم ــتي   اركم ــات الدراســية والاجتماعــات ال  الحلق
ــضايا     ــشأن ق ــامج الفرعــي ب ــا البرن ــة عــن  نظمه ــةمختلف ــات الجــديرة  و. الإدارة العام مــن الاتفاق

الحكومـة   قيـام    لـدعم ن هامّان للتعاون الـتقني أُبـرم الأول مـع حكومـة المكـسيك               تفاقابالذكر، ا 
ع حكومة البرازيـل لتعزيـز      م الاتفاق الثاني م   أبر تنفيذ الإدارة القائمة على النتائج، و       في الاتحادية

 وتحـسين   المحليـة عمليـات التنميـة     علـى تـرويج     اللامركزيـة   يئـات الـتي تأخـذ ب      قدرات موظفي اله  
  . المحليالصعيدكفاءة الحكومات على 

  
   ٨البرنامج الفرعي     
  البشرية والمستوطناتالتنمية المستدامة     

ــدان المنطقــة وغير    )أ(   هــا مــن أصــحاب المــصلحة لفهــم أكمــل لاتجاهــات    تحقيــق حكومــات بل
  وتوقعات التنمية المستدامة والمستوطنات البشرية 

ــة المــستدامة  وفىأســهم البرنــامج الفرعــي في تحقيــق فهــم أ   - ٦٢٠  لاتجاهــات وتوقعــات التنمي
والمــستوطنات البــشرية عــن طريــق تعمــيم المنــشورات والمعلومــات وعقــد مختلــف الحلقـــات          

 استـشارة إلكترونيـة   ٣ ٢٦٧ ٤٤٤وخلال فتـرة الـسنتين، سُـجّلت        . العملالدراسية وحلقات   
وتبـيّن  . على الموقع الإلكتروني للبرنامج الفرعي، بما يمثل زيادة عن الهدف المحدد لفتـرة الـسنتين        

 في المائة من المـشاركين في الحلقـات الدراسـية والـدورات التدريبيـة          ٧٥استقصاءات التقييم أن    
المنبثقــة عــن ويجــري إعــداد الدراســات . ف الــتي اكتــسبوها منــها مفيــدة جــدا ارتــأوا أن المعــار

وقد عُرضت نتائجها علـى الـدورة       البحر الكاريبي،   تغير المناخ في منطقة     اقتصاديات  استعراض  
 الخامسة عشرة لمؤتمر الأطراف في كوبنهاغن وفي اجتماعات ودورات دراسـية رفعيـة المـستوى         

وأُعدّت استعراضات لمـشهد المنـاطق الحـضرية المـستدامة بـشأن            . عقدت على الصعيد الإقليمي   
 وعُرضـــت نتـــائج تلـــك الاستعراضـــات في  ،إنـــشاء ســـت مـــدن ضـــخمة في أمريكـــا اللاتينيـــة 

  .ومات كولومبيا وشيلي والمكسيكاجتماعات أفرقة الخبراء التي عُقدت مع مسؤولي حك
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لدولية وخطط العمـل الوطنيـة المنبثقـة        تعزيز قدرة حكومات المنطقة على متابعة الاتفاقات ا         )ب(  
عن نتائج مؤتمر القمة العالمي للتنمية المستدامة وإحراز التقدم في تنفيـذها وفي تنفيـذ اتفاقيـة                 
الأمــم المتحــدة الإطاريــة بــشأن تغــير المنــاخ وتنفيــذ اســتراتيجية موريــشيوس لمواصــلة تنفيــذ   

  ة الصغيرة الناميةبرنامج العمل من أجل التنمية المستدامة للدول الجزري
 إلى تنميـة قـدرات مؤسـسية       ٢٠٠٩-٢٠٠٨أفضت الأنـشطة المـضطلع بهـا في الفتـرة            - ٦٢١
 في المائـة مـن   ٥٤ نحـو وقـدم  .  وبخاصة فيما يتعلق بمسألتي الاحترار العالمي وتغير المنـاخ     ،جديدة

ر في منتــدى تقــاري)  في المائــة٣٠بمــا يفــوق الهــدف المحــدد في البدايــة والبــالغ  (الــدول الأعــضاء 
وزراء البيئة في بلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي، والاجتمـاع العـام الـسابع عـشر            
ــدان        ــة الحــضرية في بل ــسؤولين عــن الإســكان والتنمي ــستوى الم ــة الم ــسلطات الرفيع ــوزراء وال لل

 عـن حـالات      دراسـة فنيـة    ه المناسـبة  وقُدّمت خلال هذ  . البحر الكاريبي أمريكا اللاتينية ومنطقة    
 جانبية ذات أهمية بالغـة خـلال        مناسبات ونُظّمت ثلاث .  والإدارة الحضرية  العجز في الإسكان  

 الــتي شــاركت ،٢٠٠٩انعقــاد الــدورة الخامــسة عــشرة لمــؤتمر الأطــراف في كوبنــهاغن في عــام 
فيها حكومات بلدان المنطقة مشاركة واسعة النطاق بوصفها جهـات منـاظرة للدراسـات الـتي                

  .ا الشعبة عن التأثير الاقتصادي لتغير المناخأعدّته
  ٩البرنامج الفرعي     
  الموارد الطبيعية والهياكل الأساسية    

تعزيز القدرات المؤسسية في بلدان المنطقة على وضـع وتنفيـذ الـسياسات والأطـر التنظيميـة                   )أ(  
ق العامــة وخــدمات العامــة لزيــادة كفــاءة الإدارة المــستدامة للمــوارد الطبيعيــة وتــوفير المراف ــ 

  الهياكل الأساسية 
عــزّز البرنــامج الفرعــي قــدرات بلــدان المنطقــة علــى وضــع الــسياسات وذلــك بتقــديم    - ٦٢٢

التحليــل والمــساعدة الاستــشارية التقنيــة إلى الحكومــات والمؤســسات التــشريعية والأكاديميــة        
سات العامـة الراميـة   ومؤسسات المجتمع المدني والمؤسـسات التجاريـة، فيمـا يتعلـق بوضـع الـسيا       

ــستدامة ولا  ــة المـ ــق التنميـ ــدين    إلى تحقيـ ــصلة بالتعـ ــيع المتـ ــيما في المواضـ ــدان٩(سـ ــاه )  بلـ والميـ
ــدا ١٢( ــية  ) بلـ ــل الأساسـ ــدا١٦(والهياكـ ــاءة اس ـــ )  بلـ ــددة وكفـ ــة المتجـ ــة والطاقـ تخدام الطاقـ
ومــن أصــل العــدد . فــضلا عــن تقــديم ذلــك إلى منظمــات إقليميــة ووطنيــة عديــدة  ) بلــدا ١٣(
 وبـاراغواي  وإكـوادور  منها الأرجنتين ( بلدا   ٢٦لإجمالي للبلدان المستفيدة من المساعدة، أخذ       ا

بتوصـيات اللجنـة فيمـا      ) والمكـسيك  وبـيرو وكولومبيـا   المتعـددة القوميـات      بوليفيـا دولة  و وبنما
يتعلق بوضع السياسات العامة ذات الصلة بهذه المـسائل وتنفيـذها؛ وهـذا مـا يمثـل معـدل إنجـاز           

  .تحقيق هدف فترة السنتينفي  في المائة ١٠٠سبة بن
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تعزيز مواءمة السياسات وتنسيقها وتقاسم أفضل الممارسات على الصعيدين دون الإقليمي             )ب(  
  والإقليمي فيما يتعلق بالمسائل التي يتناولها البرنامج الفرعي 

ــبر    - ٦٢٣ ــسنتين، اعت ــرة ال ــري الأع  ٢٢خــلال فت ــرارات ومباشِ ــن صــانعي الق مــال الحــرة   م
والمثقفين إسهامات البرنامج الفرعي في مواءمة السياسات وتنـسيقها إسـهامات قيّمـة، ممـا يمثـل            

وقــد اضــطلعت شــعبة المــوارد الطبيعيــة والهياكــل .  في المائــة١٠٠امتثــالا للهــدف المحــدد بنــسبة 
ــة با      ــى إدارة التراعــات المتعلق ــة عل ــز القــدرات الإقليمي ــال في تعزي ــدور فع ــدين، الأساســية ب لتع

كولومبيـــا ووبـــيرو وكوســـتاريكا  الأرجنـــتين (ووفّـــرت المـــساعدة لخمـــسة بلـــدان في المنطقـــة 
لــصياغة الــسياسات المتعلقــة بإنتــاج الوقــود  ) وحــدة القيــادة(، ووضــعت منهجيــة )وهنــدوراس

الأرجنـتين،   ( مـن خـلال تنظـيم سـبع حلقـات عمـل وطنيـة              وتم تعميمها الأحيائي واستخدامه،   
سلطات علـى ال ـ ) شـيلي ، وغواي، وبيرو، وجامايكا، وسـانت كيـتس ونـيفس   وإكوادور، وبارا 

الـسلامة علـى الطـرق والمـوانئ واتفاقـات         رفيعة المـستوى؛ وقـدمت المـساعدة التقنيـة في مجـال             ال
ــة  ــاز النموذجي ــة ١٧ إلى الامتي ــدا في المنطق ــاغو   ( بل ــداد وتوب ــز، وبنمــا، وتريني ــادوس، وبلي ، برب

 مهورية الدومينيكية، وسانت لوسـيا، والـسلفادور، وسـورينام،        ، والج جزر البهاما وجامايكا،  و
فــضلا  هنــدوراس ووالمكــسيك، ونيكــاراغوا، وغيانــا، وكوســتاريكا، وكولومبيــا، وغواتيمــالا،

المتعـددة القوميـات   بوليفيـا  دولـة  عن توفير برامج تـسهيلات النقـل للبلـدان غـير الـساحلية مثـل          
  .ئيسيةوباراغواي وبلدانها للمرور العابر الر

  
  ١٠البرنامج الفرعي     
  إحصاءات والتوقعات الاقتصادية     

ــصلة         )أ(   ــدة المت ــة مــن خــلال دمــج التوصــيات الجدي ــدان المنطق ــة لبل تحــديث الحــسابات القومي
 ١٩٩٣بالمنــهجيات المعتمــدة علــى الــصعيد الــدولي في إطــار نظــام الحــسابات القوميــة لعــام  

   عن التغييرات الهيكلية في الاقتصادات وتكييفها مع الاحتياجات الخاصة الناشئة
قدمت اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي خـدمات التعـاون                - ٦٢٤

الــتقني فيمــا يتعلــق بنــشر التوصــيات الدوليــة المتعلقــة بالإحــصاءات، ممــا أفــضى إلى قيــام خمــسة  
، حيــث قــام ١٩٩٣ القوميــة لعــام تبلــدان جديــدة بإدمــاج التوصــيات المتعلقــة بنظــام الحــسابا

 بلدا بتجميع ونشر حساباتها القومية في إطار هذه التوصيات، وهـو عـدد يفـوق                ١٧جموعه   ما
ويتمثـل تقـدم مهـم آخـر في قيـام عـدة بلـدان بتحـديث سـنة          . الهدف المحدد في ثلاثة عشر بلـدا    

دان الــصحة الأســاس وقيــام ثلاثــة بلــدان بوضــع تقــديرات جديــدة للحــسابات الفرعيــة في مي ــ  
وقُـدّم الـدعم إلى كوبـا في إعـداد مـشروع مفـصل              . وإدخال تحسينات على القاعدة الإحصائية    

لتحديث سنة الأساس لنظامها للحسابات القومية وتيسير إدماجها في الجولة الجديـدة لمـشروع              
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وجرى تنفيذ مواءمـة مؤشـرات الأسـعار الاسـتهلاكية وتقـدير تعـادلات القـوة            . المقارنة الدولي 
  .ة في أمريكا الوسطى والجمهورية الدومينيكيةلدان مختلفالشرائية لب

  
زيــادة اســتخدام التوقعــات والمؤشــرات الاقتــصادية والاجتماعيــة المــصنفة والمعــدة في إطــار      )ج(  

  البرنامج الفرعي
خلال فتـرة الـسنتين، انـصبت الجهـود المبذولـة علـى تحـديث وتحـسين قاعـدة البيانـات                      - ٦٢٥

ــة ــز وتيــسير      الإلكتروني ــشعبة لتعزي ــات ال ــع قواعــد بيان ــدخول إلى جمي ــة بوصــفها نقطــة ال  للجن
ــدان      ــل البل ــا ومــن قِب ــة داخلي ــصادية والاجتماعي ــع   . اســتخدام المؤشــرات الاقت ــد تلقــى الموق وق

 ١٥ ٠٠٠ زيـارة شـهرية، بمـا يمثـل زيـادة عـن الهـدف البـالغ             ١٧ ٤٦٣الإلكتروني ما متوسطه    
الحوليـة الإحـصائية لأمريكـا اللاتينيـة       ،ر الرئيسي للبرنامج الفرعـي    لمنشوكما بلغ تتريل ا   . زيارة

 مرة، الأمر الذي يـدل      ٨٦٦ ٤٦٠ ما عدده    ،٢٠٠٨  و ٢٠٠٧ لعامي   ومنطقة البحر الكاريبي  
على زيادة الانتفـاع بالبيانـات الإحـصائية الـتي تعـدّها اللجنـة، وهـو عـدد يفـوق الهـدف البـالغ                

ــك، .  مــرة٦٠٠ ٠٠٠ ــة وخــدمات الهياكــل    وبالإضــافة إلى ذل ــوارد الطبيعي  واصــلت شــعبة الم
الأساسية تنمية أو تكييف المعايير والمؤشرات مع سـياق بلـدان أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر                   

  .ت الاجتماعية والمؤشرات البيئيةالكاريبي في مجالات قياس الفقر ووضع نظام من المؤشرا
  

 تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة المتـصلة بـالفقر             تعزيز قدرات بلدان المنطقة في مجال رصـد         )ج(  
والرفاه الاجتماعي ووضع سياسات أفضل لتعميم المؤشرات المتوائمـة، سـواء علـى الـصعيد               

  القومي أو في نطاق منظومة الأمم المتحدة
شملــت المجــالات الرئيــسية للتعــاون الرامــي إلى تعزيــز القــدرة علــى رصــد مــدى تحقيــق  - ٦٢٦

ائية للألفية في المنطقة، تقديمَ الدعم لوضـع استقـصاءات الأسـر المعيـشية وخفـض       الأهداف الإنم 
حالات التضارب في المعلومات المتعلقة بمتابعة تحقيق الأهـداف بـين المـصادر الوطنيـة والمـصادر                 
الدولية وذلك من خلال وضع استراتيجية وبرنـامج لمواءمـة تلـك المعلومـات عـن طريـق توثيـق                    

دان وغيرهــا مــن الوكــالات الدوليــة بــدعم رئيــسي وفّــره المــؤتمر الإحــصائي    الاتــصال مــع البل ــ
ــد أحــرز  . للأمــريكتين ــدا حــتى الآن تقــدما مرضــيا  ٢٨وق ــات وإصــدار    )١١( بل نحــو جمــع البيان

مؤشرات الأهداف الإنمائية للألفية، بما يفوق الهدف بعشرة بلـدان، وهـو أمـر يـدل علـى تعـزُّز                 
دى الوفـاء بتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، في حـين زاد               قدرات بلدان المنطقة على رصد م     

  .  بلدا٣١عدد المؤشرات في 
  

__________ 
لألفية الـتي تـشمل    مؤشرا من مؤشرات الأهداف الإنمائية ل ٣٠يُحدّد بمقدار المعلومات المتوافرة عما لا يقل عن           )١١(  

  .عامين أو أكثر وفقا لقاعدة بيانات الأمم المتحدة للأهداف الإنمائية للألفية
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  ١١برنامج الفرعي     
  أنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى     

تعزيـــز فهـــم الـــدول الأعـــضاء في اللجنـــة لبرنـــامج التنميـــة في هـــذه المنطقـــة دون الإقليميـــة   )أ(  
الي الحد من الفقـر وتحقيـق التنميـة الاقتـصادية، وزيـادة معارفهـا               وخيارات السياسات في مج   

  التحليلية بها
 مــن أصــحاب المــصلحة في المنطقــة مــن خــدمات ومنتجــات اللجنــة في   ٧٦٣اســتفاد  - ٦٢٧

مجال خيارات السياسات المتعلقة بالقضاء على الفقر وتحقيق التنمية الاقتصادية، بمـا يمثـل زيـادة                
 في المائة من المجيـبين علـى الاستقـصاءات    ٩٣ عن الهدف، في حين ارتأى  في المائة  ١١٢نسبتها  

ــة و  ٧ (الــتي أجريــت في مختلــف حلقــات العمــل والاجتماعــات    ــشطة تدريبي  اجتماعــات ٥ أن
، أن تلك الخدمات والمنتجات مفيدة أو مفيدة جدا، بما يمثل زيادة عـن الهـدف بنـسبة                  )للخبراء
لإقليمي على نطاق واسع منشوراته بحيث بلغـت الـتتريلات          وعمّم المكتب دون ا   .  في المائة  ٨٠

تحليـل أسـباب وآثـار      ” منها الوثيقـة المعنونـة       ، تتريلا ١١٣ ٧٨٤السنوية من موقعه الإلكتروني     
؛ ووقّع برنامجا واسعا للتعاون التقني مـع الـسلفادور؛ وسـاعد حكومـة              “الأزمة المالية في المنطقة   

علوم والتكنولوجيا والابتكار، وتلقى تقييمـا خارجيـا لاحقـا          نيكاراغوا في إعداد خطة وطنية لل     
بنـاء القـدرات في مجـال تحليـل سياسـات الاقتـصاد الـشامل في أمريكـا                  ”لمشروعة المعنون   إيجابيا  

، ممــا يــشير إلى أن المــصارف المركزيــة المــشاركة تــستخدم  “الوســطى ومنطقــة البحــر الكــاريبي
  . لنقدية وتوقعاتها ومحاكاتها المتعلقة بالاقتصاد الشاملبالفعل الأدوات المكتسبة في برامجها ا

  
زيادة القدرات التقنية للدول الأعضاء في اللجنة فيما يتصل ببرنامج التنمية في المنطقـة دون                 )ب(  

  الإقليمية وخيارات السياسات في ميادين التجارة والتكامل والتنمية المستدامة 
 المـصلحة في المنطقـة سـبل الوصـول إلى خـدمات              من أصحاب  ٨٨١أُتيحت لما عدده     - ٦٢٨

ومنتجات اللجنة المتعلقة بخيارات السياسات في ميادين التجـارة والتكامـل والتنميـة المـستدامة،               
 في  ٨٧ من أصحاب المصلحة، في حـين ارتـأى          ٥٠٠بما يمثل زيادة عن العدد المستهدف البالغ        
 فريقــا مــن أفرقــة الخــبراء ١١ شــاركوا في  مجيــبين٦١٠ (المائــة مــن المجيــبين علــى الاستقــصاءات

 التي شاركوا فيها أن تلك الخدمات والمنتجـات مفيـدة أو مفيـدة جـدا،         .) نشاطا تدريبيا  ١٨ و
، وضــع البرنــامج ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي الفتــرة .  في المائــة٨٠بمــا يمثــل زيــادة عــن الهــدف بنــسبة 

، وتناول خيـارات الـسياسات      نطقةالآثار الاقتصادية لتغير المناخ على الم     م  يالفرعي مخططات تقي  
مع أصحاب المصلحة الرئيسيين؛ وقيّم آثار العوامـل الخارجيـة علـى البيئـة المترتبـة علـى مـصافي                    
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، وقدّم إسهامات تقنية لإضافة الوقود الأحيائي لمزيج البترين، وعمل على مـد الـربط               )١٢(النفط
ــائي في أمريكــا الوســطى  ــضا وكــالات أخ ــ . الكهرب ــاد المكتــب أي رى تابعــة للأمــم المتحــدة  وق

ووكالات متعددة الأطراف في عملية تقييم الآثـار الاجتماعيـة والاقتـصادية والبيئيـة للكـوارث                
  .تخدام منهجية اللجنة في التقييم، ودرّب موظفين محليّين على اس)١٣(الكبرى على المنطقة

  
  ١٢برنامج الفرعي     
  أنشطة دون الإقليمية في منطقة البحر الكاريبي     

تحــسين معــارف صــانعي الــسياسات والبــاحثين وعمــوم الجمهــور في المنطقــة دون الإقليميــة    )أ(  
  بالمسائل المتعلقة بالتنمية المستدامة والتكامل في سياق حوض منطقة البحر الكاريبي 

ــدده    - ٦٢٩ ــا ع ــرّ م ــن٥٠٤أق ــ  م ــا     الم ــتي نظّمه ــديات ال ــات والمنت ــدة الاجتماع شاركين بفائ
ــامج الفرعــي  ــجّلت  )١٤(البرن ــا سُ ــواد     )١٥(٢٤٣، بينم ــسياسات والم ــائق ال ــة في وث ــة مرجعي إحال

. الأكاديمية ووسائط الإعلام إلى منـشورات اللجنـة وبياناتهـا في حـوض منطقـة البحـر الكـاريبي             
اح إصـدار منـشورات رائـدة مـن     وبـدأ بنج ـ .  تقريـرا فنيـا    ٤٢مـا مجموعـه     واكتمل إعداد ونشر    

 وسلـسلات ورقـات عمـل، تطرقــت    منطقـة البحـر الكـاريبي   دراسـة الحالـة الاقتـصادية في    قبيـل  
ومــن الأدلــة الأخــرى علــى إســهام بحــوث البرنــامج . إليهــا وســائط الإعــلام علــى نطــاق واســع

الفرعي في تقرير السياسات، نشر وثائقـه المتعلقـة بالبحـث والـسياسات في المواقـع الإلكترونيـة                  
 البرنـامج الفرعـي الـدورة الوزاريـة     وعقـد . لعدة مصارف مركزية إقليمية ومنظمـات ووزارات      

__________ 
 الإقليمي للجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي في  دونشكّلت الدراسات التي أجراها المقر      )١٢(  

ثــار الخارجيــة ولتكــاليف مــصانع توليــد الطاقــة  مكــسيكو لــصالح الأمانــة العامــة للبيئــة في المكــسيك، بــشأن الآ  
الكهربائية باستخدام الوقود الأحفوري ومجمّعات مصافي النفط في المكسيك الأساس التقني للأمانة العامة للبيئة               

  .ثنائي أكسيد الكبريتلإصدار المعيار الوطني لخفض انبعاثات 
الآثار الاجتماعية والاقتصادية للكوارث الطبيعيـة في تاباسـكو،   قدّم البرنامج الفرعي المساعدة التقنية على تقييم          )١٣(  

، بينمـا    المتعددة القوميات  بوليفيادولة  ، ونيكاراغوا و  )بمساعدة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي    (المكسيك، وهايتي   
تقييمـا  يكيـة  ومنظمـة الـصحة للبلـدان الأمر   نسّقت اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي           

  .لأثر وباء الأنفلونزا بالتعاون مع السلطات المكسيكية
 من مقّرري السياسات والخبراء من البلدان الأعضاء والمؤسسات الـشريكة المـشاركة   ٩٢٣من أصل ما مجموعه     )١٤(  

ة وقـضايا  في الاجتماعات والمحافل الخمسة والعشرين التي عُقـدت في فتـرة الـسنتين في مجـالات المـسائل الجنـساني       
ملاحظـة  . الشباب والجريمة والعنف والتنميـة المـستدامة بمـا يـشمل تغـير المنـاخ ومبـادرة اسـتراتيجية موريـشيوس              

جميعها إجراء استقصاءات لقياس درجة الرضا، مما أدى إلى انخفاض عدد المشاركين            المناسبات  لم يعقب   : مهمة
  .ةمفيدمناسبة  ابوصفهالمناسبة الذين قيّموا 

وز ألا يمثّل هذا العدد تمثيلا صحيحا العدد الإجمالي للإحالات المرجعية الواردة خلال فترة السنتين، لأن عدم                 يج  )١٥(  
في عملية التتبع أثّر تأثيرا جسيما على القدرة على الاحتفاظ بالسجلات المناسبة نظرا              توافر الموظفين للمساعدة  

  .لطبيعة الاتصالات في المنطقة
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هامـة أخـرى أبـزرت       )١٦( للجنة التنمية والتعـاون لمنطقـة البحـر الكـاريبي وأحـداث إقليميـة              ٢٢
  . دوره بوصفه مساهما فنيا في إقامة حوار السياسات وصياغتها

  
تحـــسين مـــستوى قـــدرات المـــوارد البـــشرية والخـــبرات التقنيـــة في مجـــال وضـــع الـــسياسات     )ب(  

  ادية والاجتماعية في منطقة البحر الكاريبي الاقتص
تلبيـة مرضـية في      )١٧( طلبا للحصول علـى المـساعدة التقنيـة        ٢٤٥تمت تلبية ما مجموعه      - ٦٣٠

 تقييمــا إيجابيــا مــن المــشاركين في ٢٣٨منطقــة البحــر الكــاريبي، بينمــا تلقــى البرنــامج الفرعــي  
دم البرنـامج الفرعـي الـدعم لمقـرّري         وق ـ. كـان البرنـامج الفرعـي قـد نظمهـا          )١٨(أنشطة تدريبيـة  

 وعرض ثلاث حلقات عمـل تتعلـق باسـتخدام          الآثار الاقتصادية لتغير المناخ   السياسات في فهم    
 ١٢٧( شخـصا    ٣٢٠وقد استفاد في المجموع نحو      . منهجية اللجنة في تنفيذ تقييمات الكوارث     

وأُنجزت خـلال الفتـرة     . من التدريب والمشاورات التي أجريت خلال فترة السنتين       ) منهم إناث 
 موظفــا ٢٨نحــو وتلقــى . المــشمولة بــالتقرير أربعــة تقــارير قطريــة عــن تقيــيم أضــرار الكــوارث 

إحــصائيا مــن عــشرة بلــدان في منطقــة البحــر الكــاريبي التــدريب علــى اســتخدام نظــام اســتعادة 
 ٢٠١٠بيانــات التعــداد للمنــاطق الــصغيرة بواســطة الحواســيب الــصغيرة لإنجــاز تعــدادات عــام   

ودُرّب موظفون في مشروع تجريبي في سانت لوسـيا علـى تقيـيم مـا للقطـاع غـير النظـامي مـن          
  .آثار على بلدان منطقة البحر الكاريبي

  

__________ 
لمؤتمر الـدولي  انطقة البحر الكاريبي لتقييم تنفيذ برنامج عمل     لم يدون الإقليم الاجتماع  تماعات  شملت هذه الاج    )١٦(  

ولجنـة الرصـد     نطقـة البحـر الكـاريبي      والتعـاون لم   تنميةلجنة ال ، و عاما على إقراره   ١٥ بعد مرور    للسكان والتنمية 
ستــشارية التقنيــة لآليــة التنــسيق الإقليمــي،  اللجنــة الاو، لمنطقــة البحــر الكــاريبي للجنــة التنميــة والتعــاون ةالتابعــ

الناميـة  تعزيز قدرة المكاتب الإحصائية الوطنية في الدول الجزرية الصغيرة          المتعلقة ب واجتماعات اللجنة التوجيهية    
المتفـق عليهـا   وغيرهـا مـن الأهـداف الإنمائيـة     تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة     الراميـة إلى  نطقة البحر الكاريبي  لم
  . المستوى المعنية بتغير المناخةالرفيعاللجنة الاستشارية وليا، ود

بــشأن مواضــيع الــسياسة الجنــسانية والــسياسات المتعلقــة بالــشيخوخة والتنميــة المــستدامة وتقيــيم الكــوارث            )١٧(  
  .والأخطار

لتحــضيرات نُظمّــت حلقــات عمــل تتعلــق بعــدد متنــوع مــن المجــالات تــشمل تغــير المنــاخ وتقيــيم الكــوارث وا      )١٨(  
لتعدادات السكان وتقـديم المـساعدة الإنمائيـة إلى المؤسـسات الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم والمعلومـات والتحليـل                     

  .الاقتصادي وبإجراء استقصاءات الأسر المعيشية
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  ٢١الباب     
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غرب آسيا    

  
  البرنامج الملامح البارزة لنتائج

ــة الاق   - ٦٣١ ــا اللجنـ ــيا  تـــشمل الأنـــشطة الـــتي تـــضطلع بهـ ــة لغـــربي آسـ تـــصادية والاجتماعيـ
تقــديم الــدعم إلى كــل مــن الــيمن وقطــر ولبنــان لــدمج التــدابير الراميــة إلى تحــسين    ) الإســكوا(

فعن طريق شراكة مع الوكالـة الألمانيـة للتعـاون الـتقني وجامعـة      . الإدارة المستدامة لموارد الطاقة   
 في سياسـاتها الوطنيـة للميـاه        الـسورية الجمهورية العربيـة    الدول العربية، أدرجت اليمن ولبنان و     

  .تدابير ترمي إلى تحسين إمدادات المياه والصرف الصحي
ــة        - ٦٣٢ ــة للألفي ــان بالأهــداف الإنمائي ــة تتعلق ــات التداولي ــائق الهيئ ــان مــن وث ــدّمت وثيقت وقُ

كمــا قــدمّت  . ٢٠٠٨ للإســكوا في عــام  الخامــسة والعــشرين للمناقــشة في الــدورة الوزاريــة   
الحالــة الاقتــصادية والاجتماعيــة المعنــون اهمة فنيــة لإعــداد منــشور إدارة الــشؤون الإســكوا مــس

ــصادية في العــالم  ــصادية   ونــشرت ٢٠١٠  و٢٠٠٩ في عــامي والتوقعــات الاقت التوقعــات الاقت
  .الإقليمية
واعتمدت خمسة بلدان تدابير لدعم إدماج السياسة الاجتماعية أو سعت سعيا نـشطا              - ٦٣٣

وعــلاوة علــى ذلــك، قــدّمت . لمــساعدة التقنيــة مــن الإســكوا في هــذا المجــالفي الحــصول علــى ا
بلـدا   ١٣وة وتنميـة القـدرات، الـدعم إلى         اللجنة من خلال ما بذلتـه مـن جهـود في مجـال الـدع              

عــضوا لمــساعدتها علــى وضــع سياســات وطنيــة للــشباب، وأعــدّت تقــارير وطنيــة لمتابعــة تنفيــذ  
  .برنامج العمل العالمي للشباب

وتم تدشــين بوابــة مجتمــع المعلومــات لمنطقــة اللجنــة بوصــفها قاعــدة بيانــات الخــدمات   - ٦٣٤
وقـد أبـرز اجتمـاع      ). الإنكليزيـة والعربيـة   (نامية وثنائية اللغـة     كترونية الإقليمية المتسمة بالدي   الإل

فريق الخبراء المعـني بتطـوير قطـاع تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات التحـديات الـتي تعتـرض                   
مة قطاع لتكنولوجيا المعلومات والاتـصالات قـائم علـى الاعتمـاد علـى الـذات ومـستدام في               إقا

  .  واقترح الاجتماع حلولا لتذليل هذه العقبات،منطقة الإسكوا
ومن خلال المساعدة التي قدمتها الإسـكوا، تمكنـت البلـدان الأعـضاء فيهـا مـن تنفيـذ                    - ٦٣٥

 في المائـة    ٥ في المائـة، أي بنـسبة تحـسّن بلغـت            ٦٧بة  المبادئ الأساسية للإحصاءات الرسمية بنس    
وأنـشأت الإسـكوا مكتبـة إلكترونيـة عـن الـنظم الإحـصائية الوطنيـة،             . ٢٠٠٨مقارنة مـع عـام      

ــاء       ــة، ودعمــت بن ــادئ التوجيهي ــادل المعلومــات عــن أفــضل الممارســات ونــشر المب ويــسّرت تب
  .قدرات المكاتب الإحصائية الوطنية
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ــشطة   - ٦٣٦ ــها   وأســهمت أن ــتي قدمت ــة ال ــساعدة التقني ــدعوة والم ــةال  في إدراج منظــور اللجن
ــام    ــة الـــسعودية لعـ ــة العربيـ ــة للمملكـ ــة الوطنيـ ــام ،٢٠٠٨جنـــساني في الخطـ  وأســـهمت في قيـ

-٢٠٠٨ دولة عضوا بإنشاء آليات لشؤون المـرأة، بمـا يمثـل زيـادة بـست بلـدان عـن فتـرة                     ١٤
اة المنظـور الجنـساني في سياسـاتهما الوطنيـة          واعتمد بَلدان إضافيان منظور تعميم مراع ـ      .٢٠٠٩

  . بلدان١٠بحيث بلغ مجموع البلدان التي قامت بذلك 
وحُدّدت ديناميات العلاقات الإقليميـة الـتي تغـذّيها التراعـات مثـل التـشريد وحـالات            - ٦٣٧

ين التوتر بين المجتمعات المحلية، وجـرى تقييمهـا في سـياق العواقـب المترتبـة عليهـا علـى الـصعيد                   
وقـد اضـطلعت الإسـكوا بـدور حفـاز في تقـديم الـدعم إلى البلـدان الأعـضاء                    . المحلي والإقليمي 

ــة بالقــضايا المــستجدة والتطــورات الناشــئة عــن        ــة معني ــة دولي ــة حكومي ــشاء لجن ــشأن إن فيهــا ب
 بلـدا عـضوا إلى فرقـة العمـل          ١١انـضمام   عـن    الجهود التي بذلتها الإسكوا      أسفرتو. الأزمات

كيل اللجنة الحكومية الدولية تلك لتعزيز القدرات الوقائية للبلدان الأعضاء وقـدراتها          المعنية بتش 
  .على الاستجابة

  
  التحديات والدروس المستفادة    

ــع          - ٦٣٨ ــاق م ــعة النط ــشاورات واس ــراء م ــا لإج ــى الإســكوا أن تكــرّس جهوده ــتعين عل ي
 الرفيعـة المـستوى، ووضـع       أصحاب المصلحة الوطنيين، بما يضمن الالتزام الـسياسي والمـشاركة         

ومن شأن مـشاركة البلـدان الأعـضاء مـشاركة فعالـة          .آليات لرصد المشاريع الميدانية ومتابعتها    
وينبغـي توسـيع   . في عملية التخطيط ودعمها في ذلك أن يؤدّيا إلى تحسين ضمان تحقيق النتـائج    

ترنــت لزيــادة الــوعي نطــاق اســتخدام الــصحف والقنــوات التلفزيونيــة الوطنيــة والإقليميــة والإن 
ويجـب أن تكـون اسـتراتيجية الإسـكوا         . والمعرفة بالقضايا والأعمال ذات الصلة بالأمم المتحدة      

ويتمثـل أحـد   . للاتصال استراتيجية استباقية بحيث تعتمد الأدوات الجديدة لتكنولوجيا الإعـلام      
مـع البلـدان الأعـضاء      التحديات الرئيسية التي تواجه الإسكوا في القدرة علـى التواصـل بفعاليـة              

  . من خلال المنشورات المناسبة التي يطالعها صانعو القرارات
  

  معدل تنفيذ النواتج    
 مـن النـواتج   ٤٨٠ في المائـة مـن   ٨١تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ ما نـسبته           - ٦٣٩

  . الكميوالقابلة للقياسالمقررة 
نجاز الموافق عليها في الميزانية البرنامجيـة المقترحـة         وترد الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإ     - ٦٤٠

  ).A/62/6 (Sect.21 (٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة السنتين 
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  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج عمل الإسكوا ودعمه بالموظفين والموارد المالية على نحو فعال   )أ(  

دد النـــواتج المحققـــة ، إجمـــالي عـــ٢٠٠٩-٢٠٠٨زادت الإســـكوا، في فتـــرة الـــسنتين  - ٦٤١
ناتجـا   ٥٠٢ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في الفتـرة  نواتج ٣٠٩حيث ارتفعت من ( في المائة    ٦٢بنسبة  

ــرة  ــادة في الا ) ٢٠٠٩-٢٠٠٨في الفتـ ــذه الزيـ ــذ هـ ــد    وبأخـ ــون قـ ــكوا تكـ ــإن الإسـ ــار، فـ عتبـ
 حيــث بلغــت معــدل تنفيــذ  ٢٠٠٩-٢٠٠٨تحــسنا كــبيرا في أدائهــا في فتــرة الــسنتين   حققــت
 في المائـة عـن الهـدف المـنقّح          ٧ويمثل هـذا نقـصا بنـسبة        . ائة من النواتج المُنجزة    في الم  ٨٢نسبته  

يتــضح و. ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة عــن معــدل التنفيــذ للفتــرة ٦لفتــرة الــسنتين ونقــصا بنــسبة 
 ٢٠٠٨ هــذا التحــسن في الأداء في ظــل الحالــة الأمنيــة الــتي اعترضــت الإســكوا في عــام  مغــزى

  . ٢٠٠٩  و٢٠٠٨ في المائة الذي سُجّل خلال عامَي ١٦,٣ومعدل الشغور البالغ 
  

  تعيين الموظفين وتنسيبهم في الوقت المناسب   )ب(  
في إطار السعي إلى إضفاء المزيد من الـشفافية علـى عمليـة اسـتقدام المـوظفين وكفالـة                    - ٦٤٢

جديــدة تــوافر المــؤهلات العليــا في المــوظفين المــستقدَمين، اســتحدثت الإســكوا عمليــة اســتقدام 
فــلا توجّــه الــدعوات الآن إلى   . يــة لمــلء جميــع الــشواغر   تحريرتــنص علــى إجــراء امتحانــات    

المرشــحين لإجــراء المقــابلات الشخــصية إلا إذا حــصلوا علــى نقــاط تــستوفي أو تفــوق معــايير     
كمـــا يتقاســـم عـــضوية لجنـــة المقـــابلات . التحريريـــةالنجـــاح الـــدنيا المطلوبـــة في الامتحانـــات 

وسـعيا إلى   . رشحون من مكتـب التخطـيط والتنـسيق ومرشـحون مـن الإدارة            الشخصية الآن م  
وبـدأ أيـضا   . استقطاب عدد أكبر من المرشحين، استُبعد اشـتراط اللغـة العربيـة لمعظـم الـشواغر          

 مــن الأيــام لإنجــاز الإجــراءات العمــل بجــدول زمــني يُمــنح بموجبــه لجميــع الأطــراف عــدد محــدد
  .الصلة ذات

  
  الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفينتحسين التمثيل   )ج(  

فيما يتعلق باستقدام المـوظفين مـن البلـدان غـير الممثلـة والبلـدان الممثلـة تمثـيلا ناقـصا،                      - ٦٤٣
.  في المائــة٢٠حققــت الإســكوا مــا فــاق هــدف خطــة عملــها المتعلقــة بــالموارد البــشرية بنــسبة  

ا يتـصل باسـتقدام النـساء لـشغل وظـائف مـن       وتحسّن أيضا رقم خط الأساس الذي حددته فيم  
وعــلاوة علــى ذلــك، بــذلت الإسـكوا جهــودا أكــبر لــضمان زيــادة عــدد تعيينــات  . ة الفنيــةالفئ ـ

الــتي تــسهم في تبــاطؤ إحــراز  المتكــررة إلا أن أحــد العوامــل الــسلبية . الإنــاث في الرتــب الفنيــة
وف المرشـحات اللـواتي وقـع علـيهن         عـز إنما يتمثـل في     التحسن في النسبة المئوية لتعيين الإناث،       

 ٢٠٠٨ففي عـامي    . الاختيار عن قبول عروض العمل في اللحظة الأخيرة في كثير من الأحيان           
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، انتقل عـدد كـبير مـن الموظفـات الناجحـات في الامتحانـات الوطنيـة التنافـسية، إلى                    ٢٠٠٩ و
 الموظفــات وبالإضــافة إلى ذلــك، أســهم تقاعــد العديــد مــن . وظــائف خــارج منطقــة الإســكوا 

 الفنيــة لــدى الفئــةفــضلا عــن حــالات إنهــاء الخدمــة بالتراضــي، في خفــض عــدد الموظفــات في   
  .الإسكوا

  
  تحديد المسائل الناشئة التي تتطلب اهتمام الدول الأعضاء   )د(  

، )٢٠٠٨مــايو /صــنعاء، أيــار( الإســكوا انعقــاد دورتهــا الخامــسة والعــشرين  غلتاســت - ٦٤٤
عضاء إلى المـسائل الناشـئة المتمثلـة في تغـير المنـاخ وأزمـة الغـذاء والتنميـة                   لتوجيه نظر البلدان الأ   

وعقـدت  . وتمخضت الدورة عن اعتماد قرارات تناولت هذه القضايا الناشئة        . الشاملة للجميع 
ومـا زالـت ماضـية في الاضـطلاع بـدور           . الإسكوا أيضا اجتماعـات إقليميـة عـن تمويـل التنميـة           

 العديــدة الــتي تعقــدها الأمــم المتحــدة  البــارزةعــضاء بالاجتماعــات فعــال في إحاطــة البلــدان الأ
. وذلك من خلال الزيارات الرسميـة الـتي يقـوم بهـا الأمـين التنفيـذي للإسـكوا إلى هـذه البلـدان                      

وإضافة إلى ذلك، نظّمت الإسكوا، في إطار شـراكة مـع منظمـة العمـل الدوليـة وهيئـة تخطـيط                    
ــة في  ــس  الدول ــة ال ــة العربي ــستوى حــول     وريةالجمهوري ــع الم ــشاوري الرفي ــى الإقليمــي الت ، الملتق
 الـذي   “نظرة مستقبلية : آثار الأزمة المالية الدولية على البلدان الأعضاء في الإسكوا        ”موضوع  

   .٢٠٠٩مايو / أيار٧إلى  ٥ منعُقد في دمشق في الفترة 
  

لتي تضطلع بها الأمم المتحدة     تعزيز التنسيق في مجال إدارة الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية ا          )هـ(  
  وغيرها من الأطراف الإقليمية الفاعلة

 ،أُنشئت ثلاثة أفرقة عاملـة مـشتركة بـين الوكـالات، الأول معـني بالأهـداف الإنمائيـة                  - ٦٤٥
وقد اتفقـت الأفرقـة العاملـة الثلاثـة علـى           . الثالث بالأمن الغذائي  و ، والثاني بتغير المناخ   ،للألفية

وعـلاوة علـى ذلـك، عقـدت الإسـكوا، بالتعـاون مـع             . ٢٠٠٩دة في عـام     نواتج مـشتركة عدي ـ   
إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية ومنظمـة الـصحة العالميـة، الاجتمـاع الـوزاري الإقليمـي                

التحديات الرئيـسية الـتي     : ية والإصابات المعدمعالجة الأمراض غير    ”لغربي آسيا حول موضوع     
 في  ٢٠٠٩مـايو   / أيار ١١  و ١٠يومي  “ لقرن الحادي والعشرين  تواجهها التنمية المستدامة في ا    

  . وتتعاون اللجان الإقليمية أيضا في إعداد دراستها المشتركة الأولى عن فعالية الطاقة. الدوحة
 في بولنـدا    ٢١وجرى رسميا تدشين المشروع العالمي لكفاءة استخدام الطاقة في القرن            - ٦٤٦

ــسمبر /في كــانون الأول ــ. ٢٠٠٨دي ــة     وق ــم المتحــدة الإقليمي ــع مــن لجــان الأم د اجتمعــت أرب
تحـسين الــسلامة  ” عـن  في بــيلاروسالخمـس في إطـار دورة دراسـية عقــدت في مدينـة مينـسك      

تحديد أهداف إقليمية ووطنية للحد من الإصابات الناجمـة عـن حـوادث             : على الطرق في العالم   
  . “المرور
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ــذلها      )و(   ــالجهود الــتي تب ــوعي العــام ب ــادة ال ــة ومعالجــة     الإســكوازي لتحقيــق الأولويــات الإقليمي
  القضايا الناشئة 

، تطرقــت وســائط الإعــلام المــسموعة والمرئيــة والمطبوعــة إلى ٢٠٠٨علــى مــدى عــام  - ٦٤٧
 مـرة نظـرا لحالـة عـدم الاسـتقرار الـسياسي في لبنـان، والقيـود والتـدابير                    ٤٠٠أعمال الإسـكوا    

تراتيجية الإعلاميــة الــتي دعــت إلى تقليــل الظهــور في  الأمنيــة المترتبــة علــى ذلــك، وتنقــيح الاس ــ
إلا أن أعمـال الإسـكوا حظيـت بتغطيـة مـن منافـذ إعلاميـة دوليـة                  . الأوقات المحفوفـة بالمخـاطر    

الـتي نـشرت مقـالات إخباريـة عـن           (BBC بالعربيـة وهيئـة الإذاعـة البريطانيـة          CNNمثل موقـع    
، ازداد بقـدر    ٢٠٠٩ عـام    ومنـذ بدايـة   . )٢٠٠٨يوليـه   /تقرير الإسكوا عن الشيخوخة في تمـوز      

كمـا  .  أجـواء الهـدوء وتخفيـف القيـود        نظـرا لازديـاد    الإسكوا في وسائط الإعلام      طفيف ظهور 
  . يعدّ قبول السودان عضوا كامل العضوية في الإسكوا عاملا إيجابيا في ذلك

  
  ١البرنامج الفرعي     
   المستدامةالإدارة المتكاملة للموارد الطبيعية لأغراض التنمية    

ــدابير لتحــسين الإدارة المــستدامة        )أ(   ــدان الأعــضاء علــى صــياغة سياســات وت ــز قــدرة البل تعزي
للمــوارد الطبيعيــة واعتمادهــا وتنفيــذها، مــع التركيــز بوجــه خــاص علــى تحقيــق الأهــداف    

  الإنمائية للألفية 
بير ترمـي إلى    أسهمت الأنشطة التي اضطلعت بها الإسكوا في إدماج ثلاثـة بلـدان لتـدا              - ٦٤٨

أولا فيمــا يتعلــق باســتخدام : تحــسين الإدارة المــستدامة لمــوارد الطاقــة وذلــك علــى النحــو التــالي
، وثانيا من حيـث فعاليـة الطاقـة، وبخاصـة عـن طريـق إدارة الطلـب                  )اليمن(أنواع وقود أنظف    

في إطــار و). لبنـان ( وثالثـا فيمــا يتعلـق باسـتخدام تكنولوجيـا الطاقــة الشمـسية      ،)الـيمن وقطـر  (
شراكة مع الوكالة الألمانية للتعاون التقني وجامعة الدول العربية ساعدت الإسكوا ثلاثة بلـدان              

على إدراج التدابير اللازمة لتحـسين إمـدادات        )  العربية السورية ولبنان واليمن    ةهي الجمهوري (
للإسـراع في   المياه والصرف الصحي في سياساتها المائية الوطنيـة، ووّفـرت خيـارات الـسياسات               

لفيـة، واحتفـالا بـإعلان       من الأهداف الإنمائيـة للأ     ٧تحقيق الغاية العاشرة المندرجة تحت الهدف       
وقــد ازداد عــدد الــسياسات والتــدابير الـــتي     . الــسنة الدوليــة للــصرف الــصحي     ٢٠٠٨عــام  

فيـة   من الأهـداف الإنمائيـة للأل      ٧  و ١اعتمدتها البلدان الأعضاء من أجل تحقيق غايات الهدفين         
  . بست من السياسات والتدابير
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تعزيــز قــدرة البلــدان الأعــضاء علــى تطبيــق أفــضل الممارســات والأســاليب لتحــسين التنميــة    )ب(  
الريفية المستدامة وزيادة القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم باسـتخدام           

  التكنولوجيا السليمة بيئيا
ــة الد   - ٦٤٩ ــة الحكومي ــدت الآلي ــة      أيّ ــة الموضــوعية عــن الزراع ــارير الإقليمي ــة التق ــة العربي ولي

والتنمية الريفية والأراضـي والجفـاف والتـصحّر المقدمـة إلى لجنـة التنميـة المـستدامة في دورتيهـا                    
ــستهدفة        ــائج الم ــق النت ــة تحقي ــتكفل الآلي ــشرة، وس ــسابعة ع ــشرة وال ــسادسة ع ــا أســهم  . ال كم

رة المـستدامة للأراضـي باعتبارهـا إحـدى أفـضل           الإدا”حـول موضـوعي     الاجتماعان المعقودان   
ــة الإســكوا     ــة في منطق ــة الريفي ــز التنمي ــستدامة   ”  و،“الممارســات لتعزي ــسبل الم اعتمــاد نهــج ال

ــة الإســكوا     ــة في منطق ــة الريفي ــز التنمي ــاء   “لكــسب العــيش لتعزي ــوعي وبن ــادة ال ــز زي ، في تعزي
راضــي مــن أجــل تحــسين التنميــة  القــدرات علــى تنفيــذ سياســات وتــدابير الإدارة المــستدامة للأ 

الريفية؛ وقد أفضت الشراكات المُقامَة مع المنظمات غير الحكومية وإحدى مؤسسات القطـاع             
العــام إلى اتخــاذ عــدد مــن المبــادرات الراميــة إلى تعزيــز القــدرة التنافــسية للمؤســسات الــصغيرة    

يليـة، وذلـك مـن خـلال        والمتوسطة الحجم العاملة في مجـال الزراعـة ومـشاريع الـصناعات التحو            
 إنـشاء مرفـق لتـشجيع اسـتخدام الـدفيئات وللتـدريب             مثلاستخدام التكنولوجيا السليمة بيئيا،     

بما يعزز أفضل الممارسات في مجال زراعـة نبـات الـسماق بطريقـة سـليمة بيئيـا؛ وإنـشاء مركـز                      
  .على تصنيع سخانات الماء الشمسيةدائم للتدريب 

  
 البلدان الأعضاء في قضايا الطاقـة والميـاه، بمـا في ذلـك منـع نـشوب                 تحسين التعاون فيما بين     )ج(  

  التراعات المتصلة بالمياه والبيئة 
  قامـت  في إطار شراكة مـع المعهـد الاتحـادي الألمـاني لعلـوم الأرض والمـوارد الطبيعيـة،                  - ٦٥٠

تـسوية   في تعزيـز مهـارات مـسؤولين عـراقيين علـى التفـاوض و            المـساعدة  ‘١’: الإسكوا بما يلي  
 مبادرة إقليمية لحمايـة     ء بد ‘٢’التراعات فيما يتعلق بالإدارة المشتركة للموارد المائية المشتركة؛         

 بوضــع شــروط مــسبقة قانونيــة ومؤســسية، وتحــديث المعلومــات المتــصلة بهــذا   - المــوارد المائيــة
بير المتخـذة فيمـا     الموضوع في المنطقة، وتحديد القدرات القانونية والمؤسسية اللازمة لتنفيذ التـدا          

ا لتوثيــق التعــاون الإقليمــي؛ شكل معالجتــها شــرطا أساســييتــصل بقــضايا الميــاه المــشتركة الــتي تــ
 حلقة عمـل تدريبيـة بمـساعدة الحاسـوب مـدتها ثلاثـة أيـام حـول إدارة الميـاه لفائـدة                       تنظيم ‘٣’

تقيـيم والتخطـيط في     مسؤولين وخبراء لبنانيين، مُركّزة فيها علـى تعبئـة البرامجيـات الحاسـوبية لل             
مجال المياه وما تنطوي عليه من منـافع، لـدعم عمليـات وضـع الـسيناريوهات واتخـاذ القـرارات                    

ــة    . في هــذا المــضمار علــى صــعيد الحــوض   ــدول العربي وأفــضى تعــاون الإســكوا مــع جامعــة ال
 العـربي  وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة إلى إضفاء الطابع المؤسسي على اجتمـاع المائـدة المـستديرة    

   .مرارهماتحول الاستهلاك والإنتاج المستدامين وكفالة اس
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زيــادة اســتخدام البلــدان الأعــضاء لــلأدوات والأســاليب الــتي مــن شــأنها أن تعــزز الإنتاجيــة    )د(  
  والقدرة التنافسية في قطاعات الإنتاج

، واستعرضـت   ا عن التجارة والبيئة في المنطقـة العربيـة        أنشأت الإسكوا موقعا إلكتروني    - ٦٥١
ــة       ــة العربي ــة في المنطق ــدرات التجــارة والبيئ ــاء ق ــامج الإقليمــي لبن ــذ البرن ــدم المحــرز في تنفي . التق

وأفضت الأنشطة التي اضطلعت بها الإسكوا كذلك إلى اتخاذ عدد مـن المبـادرات الـتي تنطـوي                  
عي علــى اســتخدام أدوات وأســاليب حديثــة لرفــع مــستوى الإنتاجيــة والقــدرة التنافــسية لقطــا  

، بالإضـافة إلى مبـادرة لإدارة       )تـصنيع الملابـس   (والـصناعات التحويليـة     ) نبات الصعتر (الزراعة  
ــصغر   ــالغ الـ ــان البـ ــدمات الائتمـ ــذة  . خـ ــادرات المتخـ ــي المبـ ــا يلـ ــري  ‘١’: وفيمـ ــتخدام الـ  اسـ

 تطــوير تكنولوجيــا محليــة لتجهيــز نبــات     ‘٢ ’زراعــة محــصول نبــات الــصعتر؛ و    في بــالتنقيط
 بنـاء القـدرات     ‘٤ ’عتماد تكنولوجيا مدعومة بالحاسوب لـصناعة الملابـس؛ و         ا ‘٣ ’الصعتر؛ و 

على تقديم المشورة التجارية للمؤسسات التجارية الزراعية البالغـة الـصغر والـصغيرة الحجـم في                
   .جنوب لبنان

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  السياسات الاجتماعية المتكاملة    

تعزيــز وصــياغة سياســات متكاملــة في مجــال التنميــة   تعزيــز قــدرات البلــدان الأعــضاء علــى    )أ(  
ــساواة         ــق الم ــضي إلى تحقي ــا يف ــة بم ــا الثقافي ــة واعتباراته ــة تراعــي خــصائص المنطق الاجتماعي

  الاجتماعية والحد من الفقر وتحقيق الاستدامة السكانية
 نطاق الأخذ بنهج السياسة الاجتماعيـة المتكاملـة الـذي تعتمـده             ٢٠٠٩اتسع في عام     - ٦٥٢

ــا     ــدان أعــضاء فيه ــة (الإســكوا، إذ قامــت خمــسة بل ــدان في عــام   بالمقارن ــة بل ) ٢٠٠٧مــع ثلاث
ــة، وإمــا بطلــب الحــصول علــى      إمــا ــة المتكامل باتخــاذ تــدابير تــدعم صــياغة الــسياسة الاجتماعي

ا عـن   ا عـضو   بلـد  ١٣وعـلاوة علـى ذلـك، أعـرب         . المساعدة التقنية من الإسكوا في هذا المجـال       
.  وتنمية القدرات التي نفّذتها الإسكوا في مجـال سياسـات وبـرامج الـشباب              تأييد أنشطة الدعوة  

 ومشاركتها في مجال التواصل بين الحكومات ومنظمات المجتمع المـدني إلى            اللجنةوأفضى عمل   
اعتمــاد نهــج التنميــة الاجتماعيــة بالمــشاركة ومفهــوم البحــث العملــي القــائم علــى المــشاركة في 

وسبع منظمات من منظمات المجتمع المدني، ممـا رفـع عـدد تلـك              خمس هيئات حكومية جديدة     
  .، وهو الهدف المحدد لفترة السنتين هذه٢٤الجهات الحكومية والمنظمات إلى 
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ــرامج و      )ب(   ــادة قــدرات البلــدان الأعــضاء علــى وضــع وتنفيــذ خطــط وب ــة /زي أو مــشاريع تنمي
المهـــاجرين، وذوي اجتماعيـــة مـــشتركة بـــين القطاعـــات تركـــز علـــى الـــشباب، والعمـــال  

  الإعاقات، وفقراء المدن والأرياف
 بلـدا عـضوا علـى    ١٣نفذت الإسكوا مشروعا إقليميـا لتـدريب جهـات التنـسيق مـن         - ٦٥٣

ــة       ــارير وطني ــتنتاجات في تق ــشباب وإدراج الاس ــة بال ــسياسات المتعلق ــات عــن ال . جمــع المعلوم
ر برنـامج الإسـكوا التـدريبي       ونظمت المملكـة العربيـة الـسعودية عـشر حلقـات تدريبيـة في إطـا               

ونظّمــت ثــلاث حلقــات . لبنــاء القــدرات في مجــال التنميــة الاجتماعيــة القائمــة علــى المــشاركة 
تشاورية وطنية بالتعاون مع صانعي القرارات في لبنان ومصر واليمن بشأن الثغرات والعقبـات              

وشـجّعت  . لمجتمـع القائمة على صعيد السياسات، والتي تحـول دون إدمـاج مختلـف الفئـات في ا               
جهود مماثلة علـى تحديـد العوامـل الـتي تكـرس الإجحـاف ضـد الأشـخاص ذوي الإعاقـات في                      

نُفّــذت بالتعــاون مــع البلــدان الأعــضاء والــتي   وفي المجمــوع، ازداد عــدد المــشاريع الــتي. الأردن
ع، ، من أربعة إلى ثمانية مـشاري      ٢٠٠٩-٢٠٠٨تركّز على مختلف الفئات الاجتماعية في الفترة        

  .أي أنه تجاوز العدد المستهدف بمشروعين
  

  ٢٢الباب     
  البرنامج العادي للتعاون التقني     

  
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

لا يزال البرنامج العادي للتعاون التقني يمثلّ وسيلة هامة لـتمكين الـدول الأعـضاء مـن              - ٦٥٤
ة المتفق عليها دولياً، بما فيها الأهـداف الإنمائيـة   تطوير قدراتها الرامية إلى تحقيق الأهداف الإنمائي     

للألفية، وذلك بتمكين الدول الأعضاء مـن الحـصول علـى مـا هـو متـاح للأمانـة العامـة للأمـم                       
ويتــيح البرنــامج مرونــة . المتحــدة مــن خــبرات مهنيــة وكفــاءة تقنيــة ومعــارف واســعة ومتنوعــة 

جديــدة ومــستجدة علــى وجــه الــسرعة، تــشغيلية في تلبيــة مــا للــدول الأعــضاء مــن احتياجــات 
فضلا عن توفير الوسائل اللازمة للكيانات المسؤولة عن التنفيذ للأخذ بنهج متعـدد القطاعـات               

  .لقيام الأمانة العامة للأمم المتحدة بتنفيذ الأنشطة الإنمائية
ة وخــلال فتــرة الــسنتين المــشمولة بــالتقرير، تواصــلت الجهــود الراميــة إلى تعزيــز عملي ــ - ٦٥٥

تنميــة القــدرات علــى الــصعيد القطــري، حيــث تحــسّن التكامــل والتنــسيق مــع أنــشطة الهيئــات   
وللارتقـاء بتنفيـذ البرنـامج الراميـة إلى تحقيـق نتـائج             . الأخرى في جهـاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي         

ملموسة وإعمال المساءلة، جـرى توسـيع الأخـذ بالإطـار المنطقـي ليـشمل كـل كيـان مـسؤول                     
ويمثـل هـذا النـهج المرحلـة الثالثـة مـن أوجـه التحـسن                . لـى صـعيد برنامجـه الفرعـي       عن التنفيذ ع  



A/65/70  
 

10-30186 275 
 

يـزات إطـار البرنـامج بالفعـل        في المراحل الـسابقة، حوّلـت تعز      : اللاحقة وذلك على نحو ما يلي     
-٢٠٠٤في الفتـرة  ( وضع الأهداف والإنجازات المتوقعة مـن المـستوى العـام لهـذا البـاب            عملية
ثم إلى مـــستوى الـــبرامج الفرعيـــة ) ٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفتـــرة (امج إلى مـــستوى الـــبر) ٢٠٠٥

  ). خلال الفترة الحالية المشمولة بالتقرير(
  

  التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة
إن جميع الكيانات المسؤولة عن التنفيذ عازمة على تحسين المساءلة الإدارية وعمليـات              - ٦٥٦

 تحققـت مـن خـلال البرنـامج العـادي، بطرائـق منـها تعزيـز         الرصد والإبلاغ عن الإنجازات الـتي   
ولا يعمــل في البرنــامج الــذي . الإدارة القائمــة علــى النتــائج وكــذلك آليــات الرصــد والإبــلاغ 

وينطـوي  . تنفذه إحدى عشرة هيئة تابعة للأمانة العامة للأمم المتحدة، أي منسق عـام للـبرامج               
إيجـاد اسـتراتيجية برنامجيـة أكثـر اتـساقا      تتعلـق ب ار عدم اتخاذ ترتيب بشأن هـذه المـسألة علـى آث ـ         

  .مج العادي على المستوى العالميللبرنا
وترد الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز الموافق عليها في الميزانية البرنامجيـة المقترحـة              - ٦٥٧

  .(A/62/6 (Sect.22)) ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة السنتين 
 كيانــا مــسؤولا عــن التنفيــذ علــى ١١ للتعــاون الــتقني ويتــولى تنفيــذ البرنــامج العــادي - ٦٥٨

 إدارة الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة، ومـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة               : النحو التالي 
ــاد( ــة،        )الأونكت ــني بالمخــدرات والجريم ــم المتحــدة المع ــب الأم ــم المتحــدة، ومكت ــل الأم ، وموئ

كتـــب تنـــسيق الـــشؤون الإنـــسانية، واللجنـــة قـــوق الإنـــسان، ومالأمـــم المتحـــدة لحومفوضـــية 
ــة      ــادئ، واللجنـ ــيط الهـ ــيا والمحـ ــة لآسـ ــصادية والاجتماعيـ ــة الاقتـ ــا، واللجنـ ــصادية لأفريقيـ الاقتـ

، واللجنــة لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقــة البحـر الكـاريبي    الاقتـصادية لأوروبـا، واللجنـة الاقتــصادية    
 العرض أدنـاه وفقـا لكـل هيئـة مُنفّـذة            وقد وُضعت هيكلة  . الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا   

 هيئـة علـى حـدة       وتـرد أدنـاه لكـل     . كـل هيئـة علـى حـدة       يليها اسم باب الميزانيـة الـذي يقابـل          
وســيُلاحَظ أنــه إلى جانــب النتــائج المــشروحة . )١٩(الإنجــازات المتوقعــة بحــسب الــبرامج الفرعيــة

 إطار الميزانية العاديـة لهـذه الهيئـات         سهم هذا الباب أيضا في تحقيق النتائج المبلغ عنها في          ي أدناه،
ــالغ عــددها   ــة١١المنفّــذة الب ــة تنــسيق   .  هيئ وقــد تولــت إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعي
  .جعرض تحليل أداء البرام

  

__________ 
  . الميزانية العاديةالواردة في البرامج على غرار توضع هيكلة هذه البرامج الفرعية بالضرورة لم  )١٩(  
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  الخدمات الاستشارية القطاعية  - ألف   
  إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية    
  الشؤون الاقتصادية والاجتماعية     
  ١نامج الفرعي البر    
  القضايا الجنسانية والنهوض بالمرأة    

تعزيز قدرة البلدان النامية على تنفيذ منهاج عمل بيجين والتعليقـات الختاميـة للجنـة المعنيـة              )أ(  
ــة      بالقــضاء علــى التمييــز ضــد المــرأة، واســتخدام إجــراءات البروتوكــول الاختيــاري لاتفاقي

  رأةالقضاء على جميع أشكال التمييز ضد الم
تعزيـــز التنـــسيق والتعـــاون بـــين جميـــع أصـــحاب المـــصلحة في تنفيـــذ منـــهاج عمـــل بـــيجين    )ب(  

  والتعليقات الختامية للجنة
تعزيز فهم العنف ضد المرأة باعتباره شـكلا مـن أشـكال التمييـز وانتـهاكا لحقـوق الإنـسان                      )ج(  

  للمرأة وتعزيز القدرة على القضاء على العنف ضد المرأة 
البرنامج الفرعي تنفيذ سلسلة حلقات عمل تتعلق ببناء القدرات، ساعدت كـل            تولى   - ٦٥٩

 ومتابعـــة الاتفاقيــة  بيــساو علـــى إعــداد تقريــرين وطنــيَين عــن      - مــن كــوت ديفــوار وغينيــا    
 بلـدا   ١٢ونظّم البرنـامج الفرعـي حلقتَـي عمـل لفائـدة            . الختامية على التوالي  اللجنة  ملاحظات  

وأفـضى  . شريعية الوطنية للتـصدي لجميـع أشـكال العنـف ضـد المـرأة             في أفريقيا لتعزيز الأطر الت    
ــة للتعجيــل بــالإجراءات      ــام أصــحاب المــصلحة المعنــيين بوضــع اســتراتيجيات إنمائي ذلــك إلى قي

ومــن خــلال . الراميــة إلى وضــع تــشريعات شــاملة عــن العنــف ضــد المــرأة وإعمالهــا وتنفيــذها   
قة بالعنف ضد المرأة، تعـزّز فهـم أصـحاب المـصلحة            المساعدة التي وفّرها دليل التشريعات المتعل     

  .للعنف ضد المرأة بأنه شكل من أشكال التمييز ضدها وانتهاك لما لها من حقوق الإنسان
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  السياسات الاجتماعية والتنمية    

صة تعزيز قدرات الدول الأعضاء على وضع وتنفيذ برامج وسياسات اجتماعية فعالة، وخا             )أ(  
  في مجال إدماج كبار السن والأشخاص ذوي الإعاقة والأسرة والشباب في المجتمع

  
زيادة مهارات ووعـي المـشاركين في حلقـات العمـل بقـضايا الفئـات الاجتماعيـة مـن أجـل                       )ب(  

  تشجيع الممارسات الإنمائية التي تتسم بقدر أكبر من الشمولية
الكفيلـــة ســـاليب الأنـــهجيات والم بعلقـــةالمتتحـــسّنت معـــارف وكفـــاءات المـــستفيدين  - ٦٦٠

والأخــذ ؛  وتحليلــها علــى نحــو نــوعيلمعلومــات اتحقيــق التنميــة الاجتماعيــة، بمــا في ذلــك جمــعب
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التحليل الاجتماعي القائم على القواعد المتبعة؛ ووضع الأطـر المنطقيـة     القيام ب والشاملة،  النُهج  ب
ــشاريع  بهــدف ــسياسات والم ــذ ال ــر  .  تنفي ــذا الغ ــا له ــدض، وتحقيق ــات   أوف ــامج الفرعــي بعث  البرن

لبلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة   صالح ا دورات تدريبيــة لــنظّــماستــشارية و
والسياسات المتعلقـة بالفئـات الاجتماعيـة        انتقالية في مجال وضع وتعزيز الاستراتيجيات الإنمائية      

 المعلومـات  تـوفير يم الاحتياجـات و تقي ـعمليـات   وشملـت هـذه المبـادرات       . على الـصعيد الـوطني    
وأسـهمت  . الأهداف الدولية ذات الصلة، وتحديد أولويات وضـع الـسياسات الوطنيـة           المتعلقة ب 

حلقات العمل التي شهدت مشاركة مـسؤولي الحكومـات وممثلـي المنظمـات غـير الحكوميـة في               
اجــات الوطنيــة حتي الاوتناولــت حلقــات العمــل.  وتنميــة المهــارات العمليــةفــنيتعزيــز الــتعلم ال

المتعلقــة الدوليــة لوضــع سياســات اقتــصادية واجتماعيــة متكاملــة؛ وتنفيــذ خطــة عمــل مدريــد   
   . والشباب والعنف المسلح في أفريقيا؛بالشيخوخة؛ والسياسات الأسرية

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  التنمية المستدامة    

ــدان الــتي      )أ(   ــة والبل ــدان النامي ــة للبل ــز القــدرة الوطني ــة علــى   تعزي ــة انتقالي تمــر اقتــصاداتها بمرحل
إجـراءات واسـتراتيجيات وطنيـة لتحقيــق التنميـة المـستدامة في مجـالات الطاقـة والميــاه          تنفيـذ 

  والموارد الطبيعية
  

ــة        )ب(   ــذ إجــراءات واســتراتيجيات وطني ــة وتفهمهــا لتنفي ــدان النامي ــة للبل ــادة المهــارات التقني زي
  ت الطاقة والمياه والموارد الطبيعية لتحقيق التنمية المستدامة في مجالا

ترمـي   استراتيجيات وطنيـة     وضع بلدان في    ١٠شرع ما مجموعه    ،  خلال فترة السنتين   - ٦٦١
 وذلـك   ،تغـير المنـاخ   التي ينطـوي عليهـا      تحديات  ل ل إدراكهاتحقيق التنمية المستدامة، وازداد     إلى  

علــى تنميــة تلــك البلــدان عدت نتيجــة للأنــشطة الــتي اضــطلع البرنــامج الفرعــي بتنفيــذها، وســا
 هاونقل ـ تغير المناخ وتخفيـف آثـاره  مع تكيف لالمهارات اللازمة لتحديد التكنولوجيات المناسبة ل  

 الأنشطة تنظيم حلقات عمل وتقديم خدمات استـشارية للبلـدان الناميـة             هذهوشملت  . هاونشر
رات وتعزيز المؤسسات وإصـلاحها     والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية في مجال بناء القد         

 مساهمات مختلف أصحاب المصلحة من قبيل القطاع الخاص والمنظمـات غـير الحكوميـة         عزيزوت
وأســهمت حلقــات العمــل هــذه المعقــودة قبــل  . والمجتمعــات المحليــة في تحقيــق التنميــة المــستدامة

المــصلحة ومهّــدت الــدورة الــسابعة عــشرة للجنــة التنميــة المــستدامة، في بنــاء قــدرات أصــحاب 
لآراء في تلك الدورة بشأن الإجراءات اللازم اتخاذها علـى الـصعيد            لتوافق  للتوصل إلى   السبيل  

ــيعية  ــة فيالميـــداني في المجـــالات المواضـ ــة والأراضـــي والجفـــاف  ا  المتمثلـ ــة الريفيـ ــة والتنميـ لزراعـ
   .والتصحر وأفريقيا
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  ٤البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    

كاتــب الإحــصائية الوطنيــة علــى القيــام بــصورة منتظمــة بجمــع الإحــصاءات   تعزيــز قــدرة الم  )أ(  
غرافيــة والبيئيــة وتــصنيفها ووالمؤشــرات الرسميــة في المجــالات الاقتــصادية والاجتماعيــة والديم 

  وتخزينها وتحليلها ونشرها
  

اعيـة  زيادة مهارات المـوظفين الـوطنيين في مجـال تجميـع ونـشر البيانـات الاقتـصادية والاجتم                   )ب(  
  والبيئية الأساسية وفقا للمعايير والأطر الدولية وتفهمهم لها

موظـف إحـصائي    ١ ٧٠٠اضطلع البرنامج الفرعي بأنـشطة تنميـة قـدرات أكثـر مـن            - ٦٦٢
 مثـل الإحـصاءات     ،دعم عملية جمع الإحصاءات الاقتصادية الأساسية      بهدف   من البلدان النامية  

حـصاءات  الإة الدولية، وتعـدادات الـسكان والمـساكن، و        المتعلقة بالصناعات التحويلية والتجار   
سـتة أشـهر أن     الـذي دام    تابعـة   الموكـشف تقيـيم     .  الإنمائيـة للألفيـة    الأهـداف بيئية ومؤشـرات    ال

 عـن حلقـات   ةالمنبثقفي المائة من المشاركين نفّذوا توصية واحدة على الأقل من التوصيات          ٨٠
 إيجـابي مباشـر علـى عمليـات المكاتـب الإحـصائية             تـأثير الأخـيرة   ذه  له ـ ه كان  وذكروا أن  ،العمل
وانطوى عدد من أنـشطة بنـاء القـدرات الـتي اضـطلع بهـا البرنـامج الفرعـي علـى نقـل                       . الوطنية

وأكدت تقييمات المتابعـة أن أكثـر       . المعارف المتعلقة بالمعايير والأطر الدولية الجديدة أو المنقحّة       
 اكتــسبوهاأو المــواد الــتي / المعــارف الإحــصائية واســتخدموا في المائــة مــن المــشاركين  ٨٠مــن 

 لمعـايير الدوليـة   ل ستوفيةبالإحصاءات الم ـ فالتقيد على نحو أدق     . خلال حلقات العمل المذكورة   
ــ تحــسين قابليــساعد علــى  ــدان وتعز  تلــك الإحــصاءات ةي ــة في مختلــف البل ــ للمقارن  اهاز جــدوي

  . والدوليالإقليميلأغراض التحليل على الصعيدين 
  

  ٥البرنامج الفرعي     
  السكان    

غرافيــة مــن خــلال تحقيــق نــشر أحــسن  وتعزيــز ســبل الحــصول علــى الوســائل والمــوارد الديم   )أ(  
  غرافية، بما في ذلك عن طريق الإنترنتوللوسائل الديم

  
تحــسين قــدرة المــوظفين في مراكــز التــدريب أو الإدارات الحكوميــة علــى اســتعمال التحليــل   )ب(  

  طيط البرامج أو تنفيذها أو رصدها لتخالديمغرافي كأساس
لغـات متـاح للاسـتخدام      الغرافي متعـدد    ودعم البرنامج الفرعي عملية وضع معجم ديم       - ٦٦٣

ــدياو ديم-علــى الإنترنــت  ــة بم ــو يــضم معــارف ديم-) Demopaedia (بي  لغــة ١٤ا عــدده غرافي
ــاوني   ــل التعــــــــ ــشجع العمــــــــ ــصائيينلويــــــــ ــربّينلأخــــــــ ــة   والمــــــــ ــدان الناميــــــــ  في البلــــــــ
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)http://www.demopaedia.org .(بلــدا دورة ٥٠حــضر دبلوماســيون وأخــصائيون مــن    قــد و 
  عمـل إيضاحية للتعريف بالمعجم خلال الدورة الثانية والأربعين للجنة السكان والتنمية وحلقـة     

 الاتحـــاد الـــدولي يعقـــدهلمـــؤتمر الـــدولي الـــسادس والعـــشرين للـــسكان الـــذي  انُظّمـــت خـــلال 
لكترونيـــا إ، أنـــشأ البرنـــامج الفرعـــي موقعـــا هـــذا الـــصددوفي . يـــةللدراســـات الـــسكانية العلم

)http://www.un.org/esa/population/techcoop/manuals.html ( ــة ديم ــى أدل ــوي عل ــة ويحت غرافي
ونظّم البرنـامج الفرعـي أيـضا حلقـة عمـل عـن الأسـاليب               . ذات صلة مرجعية  حيل على مواد    تُ

واكتــسب  . ن مــن بلــدان آســيوية وأفريقيــة    المتطــورة لتحليــل التعــدادات حــضرها مــشاركو    
غرافي وتجهيـز البيانـات،    والمشاركون من الوكالات الحكومية مهـارات عمليـة في التحليـل الـديم            

   .غرافية المستقاة من التعدادات والاستقصاءاتوبما مكّنهم من الارتقاء بتحليل البيانات الديم
  

  ٦البرنامج الفرعي     
  نميةالإدارة العامة وإدارة الت    

تعزيز القدرة المؤسسية والتقنية للإدارات العامـة الوطنيـة ودون الوطنيـة لتحـسين مـا تقدمـه                )أ(  
  من خدمات عامة 

  
تعزيز قدرة الموارد البشرية للإدارات العامة في مجالات التحلي بالروح المهنية والأخلاقيـات               )ب(  

ــادة    ــشاركة، وإعـ ــى المـ ــة علـ ــام، والإدارة القائمـ ــاع العـ ــة  في القطـ ــم الإدارة العامـ ــاء نظـ  بنـ
ــات        والحكــم ــق اســتخدام تكنولوجي ــك عــن طري ــا في ذل ــات، بم ــة للأزم ــة اللاحق في المرحل

  المعلومات والاتصالات
ــة القــدرات الفنيــة لأنــشطة باشــر البرنــامج الفرعــي   - ٦٦٤  في جميــع المنــاطق أفــضت إلى  تنمي

بيــل المبــادئ التوجيهيــة والأدلــة  مــن ق،نــواتج محــددة فيمــا يتعلــق بنطــاق المواضــيع المعنيــةتحقيــق 
ــة   ــة المتاحـــ ــواد التدريبيـــ ــاوالمـــ ــرى  و.)http://www.unpan.org/onlinetraining (إلكترونيـــ جـــ

الحكومــة الإلكترونيــة ووضــع  في مجــال قــدرات البعثــات المــساعدة التقنيــة لتعزيــز  ب الاضــطلاع
 البحـرين : ن منـها  ، في عـدد مـن البلـدا       ذات الـصلة  سياسات وإيجاد الحلـول وتقـديم الخـدمات         ال

وأفـضت هـذه المبـادرات     . وكازاخـستان وماليزيـا    وعمان وسنغافورة وجمهورية كوريا  وتونس
الحكومــة  المتعلقــة بسياسات الــإلى إدخــال تحــسينات ملموســة علــى مختلــف جوانــب وضــع       

ــادة عـــدد ،الإلكترونيـــة ــة لاحتياجـــات  البوابـــات وأدت إلى زيـ ــة الحكوميـــة المراعيـ  الإلكترونيـ
 كمــا يُــستدل علــى ذلــك مــن دراســة الأمــم المتحــدة الاستقــصائية عــن الحكومــة          المــواطنين

 وقــدم البرنــامج الفرعــي خــدمات استــشارية  .)http://www2.unpan.org/egovkb(الإلكترونيــة 
ــة، ولا إلى  ــدان مختلف ــا  بل ــز  ،ســيما في أفريقي ــشأن  وبرنامجــا في بلي ــات   ب ــذ نظــام تقــديم طلب تنفي

فـضلا عـن مكافحـة    ،  لمكافحـة عـدم امتثـال المـواطنين    البلـد في  الحصول على تـراخيص الـسياقة       
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 وكــشفت التقييمــات اللاحقــة لهــذا النــشاط آراءً . الفــساد في أوســاط مــسؤولي النقــل العــامّين 
  . لمستفيدين منهمن اإيجابية 

  
  )الأونكتاد (مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية    
  التجارة والتنمية    
  ١البرنامج الفرعي     
  العولمة والترابط والتنمية     

تعزيز فهم المسؤولين الحكوميين للمسائل الأساسية المدرجة في البرنامج الاقتـصادي الـدولي               )أ(  
والآثــار المترتبــة علــى مختلــف الــسياسات القطاعيــة والاســتراتيجية الإنمائيــة الوطنيــة وأوجــه    

  الترابط القائمة فيما بينها
  

  يارات المتعلقة بالسياسات والآثار المترتبة عليهازيادة الوعي والمعرفة بالخ  )ب(  
 المـشورة في مجـال الـسياسات     )الأونكتاد (أسدى مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية      - ٦٦٥

لمسؤولي حكومات بلدان أمريكا الجنوبية وأمريكا الوسطى وشرق وجنوب آسـيا بـشأن جملـة               
 في  الدوليـة  قـدي والمـالي الـدولي، والاسـتجابات       أمور منـها المـسائل المتعلقـة بإصـلاح النظـام الن           

ــسياس  ــة، و اتمجــال ال ــارات الخ للأزمــة المالي ــة بتحقيــق  ي وقــد . التكامــل المــالي الإقليمــي الكفيل
 الـدول الأعـضاء في مجموعـة    اتخـاذ  ‘١’: أسهمت المشورة التي أسداها المؤتمر في تحقيـق مـا يلـي          

وقـف موحـد   لم الـدولي والبنـك الـدولي،     المـصارف المركزيـة، وصـندوق النقـد        ي ومـوظف  ٢٤ الـ
ــة ل ــدان النامي ــة      إزاءلبل ــة الدولي ــها محافــل المؤســسات المالي ــتي تناولت ــسائل ال  هــذه وإزاء إدارة الم

 الربيعـي والـسنوي     ين خـلال الاجتمـاع    ٢٤  صـياغة بلاغـات مجموعـة ال ــ       ‘٢ ’؛ذاتهاالمؤسسات  
  .  خطة بحوث متوسطة الأجلوضع‘ ٣’لمؤسسات بريتون وودز؛ 

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الاستثمار والمشاريع والتكنولوجيا    

تعزيز فهم مسؤولي الحكومات للمسائل الأساسية المدرجـة في البرنـامج الاقتـصادي الـدولي                 )أ(  
والآثــار المترتبــة علــى مختلــف الــسياسات القطاعيــة والاســتراتيجية الإنمائيــة الوطنيــة وأوجــه    

  الترابط القائمة فيما بينها
  

  زيادة الوعي والمعرفة بالخيارات المتعلقة بالسياسات والآثار المترتبة عليها  )ب(  
 خمــس دورات تدريبيــة إقليميــة في تنظــيمأســهمت الــبرامج الفرعيــة الخمــسة كافــة في  - ٦٦٦

 وآســيا ، وأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي، وأفريقيــا، وغــرب آســيا،أوروبــا الــشرقية
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، ارتــأى للــسياسات ا مــسؤولا حكوميــا وممارســ١١موعــه مــا مج تــدريبتم و. ئوالمحــيط الهــاد
 إدراكهـم في المائة منـهم أن الـدورات التدريبيـة الـتي حـضروها أسـهمت إسـهاما كـبيرا في                   ٩٨

ــسية المدرجــة في   ــدولي جــدول الأعمــال للقــضايا الرئي ــصادي ال ــدراتهم علــى  عــزّزت  و، الاقت ق
بمـا في ذلـك     للتعامـل مـع اقتـصاد عـالمي مـتغير،             استجابات سياسية أكثر فعالية وتكاملا     صياغة

وأعـرب  .  القـوانين  وضـع  المواقف التفاوضية و   اتخاذ و تعزيز القدرة على إعداد ورقات المواقف،     
ــهج المتكامــل للتجــارة     ل تقــديرهم الكــبير المــشاركون عــن   ــة علــى الن ــدورات التدريبي ــز ال تركي

وقُـدّمت خـدمات استـشارية    . رة والتنميـة الأمـم المتحـدة للتجـا    مـؤتمر   في عمل  الأصيل والتنمية
ــات   ــسؤولي الحكوم ــق بلم ــشريعات  تتعل ــسياسات والت ــضرائب    وضــع ال ــرض ال ــتثمارية وف الاس

   .تشجيع الاستثمار وتيسيره المعنية بالوكالات الحكوميةقدرات وتعزيز 
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  التجارة الدولية    

 الأساسية المدرجة في البرنامج الاقتـصادي الـدولي         تعزيز فهم المسؤولين الحكوميين للمسائل      )أ(  
والآثــار المترتبــة علــى مختلــف الــسياسات القطاعيــة والاســتراتيجية الإنمائيــة الوطنيــة وأوجــه    

  الترابط القائمة فيما بينها
  

  زيادة الوعي والمعرفة بالخيارات المتعلقة بالسياسات والآثار المترتبة عليها  )ب(  
ــدان  الــسياسمُقــرّريستــشارية للمفاوضــين وقُــدّمت خــدمات ا - ٦٦٧ ات التجــاريين في البل

وبخاصة فيما يتعلـق بطرائـق الزراعـة ووصـول          التجارية  مفاوضات الدوحة   لجولة   االنامية تحضير 
وأســهم الــدعم الفــني المقــدم إلى الاجتماعــات الوزاريــة  . المنتجــات غــير الزراعيــة إلى الأســواق 
ــا في ذلــك    وغيرهــا مــن الاجتماعــات الرفيعــة الم ــ  ــة، بم ــتي تعقــدها المجموعــات الإقليمي ستوى ال

إعـلان دار الــسلام  لـك  شمل ذي ـو. عملياتهـا التحـضيرية، في تحديـدها لمنـابر مــشتركة للتفـاوض     
، وبيـان اجتمـاع المائـدة المـستديرة في          ا البلـدان نمـو     أقل الذي اعتمده اجتماع وزراء التجارة في     

، والـبلاغ الـصادر عـن الاجتمـاع غـير الرسمـي لـوزراء               االبلـدان نمـو   أقـل   بنوم بنه بشأن انضمام     
عـد التنميـة، وإعـلان     الأعضاء في منظمة التجارة العالميـة بـشأن تعزيـز بُ         الأفريقية لالتجارة للدو 

  .الدورة السابعة للمؤتمر الوزاريالمتعلق ببلدان أفريقيا والبحر الكاريبي والمحيط الهادئ 
  



A/65/70
 

282 10-30186 
 

  ٤ البرنامج الفرعي    
  ساسية للخدمات من أجل التنمية والكفاءة في التجارة وتنمية الموارد البشريةالهياكل الأ    

تعزيز فهم المسؤولين الحكوميين للمسائل الأساسية المدرجة في البرنامج الاقتـصادي الـدولي               )أ(  
والآثــار المترتبــة علــى مختلــف الــسياسات القطاعيــة والاســتراتيجية الإنمائيــة الوطنيــة وأوجــه    

  ائمة فيما بينهاالترابط الق
  

  زيادة الوعي والمعرفة بالخيارات المتعلقة بالسياسات والآثار المترتبة عليها  )ب(  
لبلـدان المـستفيدة   إلى اتركزت الخدمات الاستـشارية علـى تقـديم المزيـد مـن المـساعدة         - ٦٦٨

مـن  ف . تعزيـز قـدراتها الإنتاجيـة      بغيـة  المعارف وزيادة فرص الوصول إليها وتوليدها        لاستحداث
 كمبوديـا تقـدما في وضـع تـشريعاتها، بمـا في      أحـرزت ، الأونكتـاد خلال المـساعدة الـتي يقـدمها        

 هذه التشريعات، ولا سيما في مجـالات حمايـة          لصياغةعمليات  على صعيد ما تعتمده من      ذلك  
جمهوريــة لاو الديمقراطيــة علــى غــرار التقــدم الــذي أحرزتــه  المــستهلك والتجــارة الإلكترونيــة، 

وفي مجـال الـسياحة المـستدامة، أدرجـت ثلاثـة مجتمعـات         . ة في مجال التجـارة الإلكترونيـة      الشعبي
الــسياحة بــشأن شــواغل مــا لــديها مــن ) ها وويــد،ســو أفــا -  وغــانفيي،أبــومي(محليــة في بــنن 

 أساسـية لتحقيـق     إقرارا بأن السياحة المـستدامة أداةٌ     وذلك   ،المستدامة، في خططها للتنمية المحلية    
ــة الأهــداف  ــة للألفي ــان مــن  . الإنمائي ــام مجتمعــان محليّ ــومي وغــانفيي ( المجتمعــات  تلــكوأق  - أب

بتكار مـع كيانـات ومنظمـات غـير حكوميـة للتعـاون اللامركـزي               تتسم بالا شراكات  ) أفا سو
  .لتنفيذ مشاريع بالغة الصغر في مجال السياحة المستدامةسعيا 

  
   ٥البرنامج الفرعي     
  وا والبرامج الخاصةأفريقيا وأقل البلدان نم    

تعزيــز قـــدرة أقـــل البلـــدان نمــوا علـــى صـــياغة سياســـات تجاريــة وطنيـــة المنـــشأ تـــساهم في      )أ(  
  دراسة التشخيصية للتكامل التجارياستراتيجياتها للحد من الفقر، بما في ذلك عن طريق ال

  
ة قيـــام أقـــل البلـــدان نمـــوا بـــدمج هـــذه الـــسياسات في صـــلب الخطـــط الإنمائيـــة الوطنيـ ــ           )ب(  

  والاستراتيجيات الوطنية للحد من الفقر 
  

  زيادة الوعي والمعرفة بالخيارات المتعلقة بالسياسات والآثار المترتبة عليها  )ج(  
التجـارة  ب المتـصلة إلى الإطار المتكامل لتقديم المساعدة التقنيـة        الأونكتاد  أفضت بعثات    - ٦٦٩
 مصفوفات عمل البلدان المعنيـة في كـل مـن            إلى وضع المشاريع استنادا إلى     ، البلدان نموا  أقلإلى  

وكفـل تعزيـز تـولي البلـدان        . جمهورية لاو الديمقراطيـة الـشعبية وجـزر القمـر وفـانواتو           وأوغندا  
لزمام الأمور من خلال الاضطلاع بأنشطة الدراسات ما قبـل التشخيـصية للتكامـل التجـاري،               
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والخـاص والأوسـاط الأكاديميـة      القطاعـان العـام     (مختلـف أصـحاب المـصلحة الـوطنيين          مشاركة
ــة التحـــض ) والمجتمـــع المـــدني  للدراســـات التشخيـــصية للتكامـــل  يرمـــشاركة مـــستنيرة في عمليـ

.  مرحلـة التنفيـذ    لإنجـاح ، بما في ذلك توجـه هـذه الجهـات والتزامهـا لاحقـا المطلـوبَين                 التجاري
أو ورقـات   /طنيـة و  وقد أسهم تقاسم المعارف المتعلقة بدمج التجارة في مسار خطط التنمية الو           
 في   الإطـار المتكامـل    استراتيجية الحد من الفقر، والصلة بين التجارة والحد من الفقر، مع بلدان           

مختلف البعثـات الاستـشارية، في تحـسين فهـم البلـدان لأهميـة تلـك المعـارف في الارتقـاء بمكانـة                      
   .الاقتصاديةالتجارة في برامج التنمية الوطنية والنقاش الواسع المتعلق بالسياسات 

  
  موئل الأمم المتحدة    
  المستوطنات البشرية     
  ١البرنامج الفرعي     
  التعاون الإقليمي والتعاون التقني    

تعزيــز القــدرات الإقليميــة والوطنيــة والمحليــة علــى تنفيــذ سياســات واســتراتيجيات وبــرامج     )أ(  
 المنـاطق الحــضرية  المـستوطنات البـشرية، مــع التركيـز بوجــه خـاص علـى الحــد مـن الفقــر في      

  والتصدي للكوارث الطبيعية والكوارث الناجمة عن النشاط البشري
  

تحسين السياسات الوطنية المتعلقة بالإسكان والتنميـة الحـضرية وفقـاً للمعـايير العالميـة لموئـل                   )ب(  
  الأمم المتحدة وزيادة المعرفة الإقليمية للأحوال والاتجاهات في المناطق الحضرية

  
ــا  )ج(   ــة      زيـ ــساعدة الإنمائيـ ــدة للمـ ــم المتحـ ــر الأمـ ــستدام في أطـ ــضر المـ ــاج التحـ ــساق وإدمـ دة اتـ

  واستراتيجيات وخطط التنمية الوطنية، بما فيها ورقات استراتيجية الحد من الفقر
المتعلقــــة سياسات الــــ وضــــع استــــشارية تقنيــــة لة خدمــــ٢٤مــــا مجموعــــه  تم تقــــديم - ٦٧٠

 في البلـدان الناميـة      النمـاذج الإيـضاحية   ات ومـشاريع    المستوطنات البشرية، وبرامج بنـاء القـدر      ب
قـضايا الفقـر في     المتعلـق ب   بلـدا الـدعم      ١٧فقد تلقى   .  انتقالية ةوالبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحل    

المناطق الحضرية، سواء فيما يتصل بتحـسين أحـوال الأحيـاء الفقـيرة أو الإسـكان الاجتمـاعي،                 
وأسـهم موئـل الأمـم    . لحكـم الـديمقراطي في أعقـاب الكـوارث     وإعادة بناء الممتلكات الماديـة وا     

 تـوفير  الإقليمي بالأحوال والاتجاهات الحضرية من خـلال      على الصعيد  المتحدة في زيادة المعرفة   
وقُــدّمت .  بــاللغتين الروســية والــصينيةالعــالم الحــضريدوريات لــالخــدمات الاستــشارية الفنيــة 

 الوطنيـة   الإنمائيـة  اامها بإدراج التحضر المستدام في سياساته      بلدا لدعم قي   ١١المشورة التقنية إلى    
دم ومـن خـلال عقـد مـؤتمرات دون إقليميـة، قُ ـ     . وأُطر عمل الأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة         

 عــن تلــك المــؤتمرات في أدوات الاســتراتيجيات ةالمنبثقــتوجيــه المتابعــة لــدعم إدراج التوصــيات 
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 ضرائبال ـ الإسـكان و   ةقيق العدالة الاجتماعية، وتيـسير تكلف ـ     والسياسات الوطنية الرامية إلى تح    
  .الأراضي والممتلكاتالمتعلقة ب

  
  مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة    
  العدالة الجنائيةتحقيق الرقابة الدولية على المخدرات ومنع الجريمة والإرهاب و    
  ١البرنامج الفرعي     
  سائل التقنيةالمساعدة والمشورة في الم    

تعزيز القدرة الوطنية على تنفيذ الاتفاقيات المتعلقة بمكافحة المخدرات والجريمة المنظمة عبر              )أ(  
الوطنية والفساد والإرهاب، والتقيد بمقاييس الأمـم المتحـدة ومعاييرهـا المتـصلة بمنـع الجريمـة             

  والعدالة الجنائية 
  

سؤولي العدالـة الجنائيـة فيمـا يتـصل بتنفيـذ           تعزيز معارف ومهارات مقـرري الـسياسات وم ـ         )ب(  
الاتفاقيات المتعلقة بمكافحـة المخـدرات والجريمـة المنظمـة عـبر الوطنيـة والفـساد والإرهـاب،           

  والتقيـد بمقاييس الأمم المتحدة ومعاييرها المتصلة بمنع الجريمة والعدالة الجنائية
يمة إسهاما كبيرا في التصديق علـى       أسهم مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجر       - ٦٧١

 تفعلى مـدى العـامَين الماضـيَين، صـدّق        . الصكوك الدولية المتعلقة بالمخدرات ومكافحة الجريمة     
 دولـة عـضوا   ١٢ ت دولـة عـضوا علـى اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة الفـساد وصـدّق          ٣٣نحو  

وركــز المكتــب علــى بنــاء  . ةعلــى اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الجريمــة المنظمــة عــبر الوطني ــ 
 تـسليم الالقدرات في مجال التعاون الـدولي في المـسائل الجنائيـة، مـع التركيـز بوجـه خـاص علـى              

ز المكتب التعاون الفعـال،     وعزّ. صادرةالم وتقديم المساعدة القانونية المتبادلة و     الرسمي للمطلوبين 
لرسمـي للمطلـوبين   تـسليم ا لاونجح في تـشجيع الأخـذ بتوحيـد صـيغة واحـدة فقـط فيمـا يتعلـق ب              

ــة تقــديم و ــة المتبادل ــدّم المكتــب التــدريب  . المــساعدة القانوني  مــسؤوليمــن  ١ ٠٠٠إلى نحــو وق
 والمؤسـسات في مجـالات مكافحـة الجريمـة المنظمـة والاتجـار غـير المـشروع والفـساد                    اتكومالح

 اتابة لطلبــ الفعاليــة علــى الاســتجإضــفاء المزيــد مــنوســعيا إلى . وغــسل الأمــوال والمخــدرات
  .تعزيز سيادة القانون والأمن البشريب  تتعلقالدول الأعضاء، وضع المكتب برامج إقليمية
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  قوق الإنسانالأمم المتحدة لحمفوضية     
  حقوق الإنسان     
  ١ البرنامج الفرعي    
  الخدمات الاستشارية والتعاون التقني والأنشطة الميدانية    

ري الـــسياسات والمـــسؤولين العـــامين، والمنظمـــات تعزيـــز وعـــي ومعـــارف ومهـــارات مقـــر  )أ(  
الإقليمية ودون الإقليمية، بشأن معايير وآليات حقـوق الإنـسان الدوليـة وبـشأن مـا يترتـب                  

  على أعمالهم من آثـار في مجال حقوق الإنســان 
  

ــز التعــاون فيمــا بــين الحكومــات والمؤســسات الوطنيــة لحقــوق الإنــسان والمنظمــات           )ب(   تعزي
ومية، كل في منطقتها، في مجال معالجة مسائل حقوق الإنـسان الـتي تتطلـب اتبـاع               الحك  غير

  نهج ومبادرة على الصعيد الإقليمي
اضطلعت مفوضية حقوق الإنسان بإذكـاء الـوعي في مجـال حقـوق الإنـسان والمعـايير                  - ٦٧٢

 ،ريقيـا والآليات من خلال توفير التدريب وتنظيم حلقـات العمـل علـى الـصعيد الإقليمـي في أف                 
هـذه  وأفـضت   . وآسيا والمحيط الهادئ، والأمـريكتين، ومنطقـة الـشرق الأوسـط وشمـال أفريقيـا              

إلى زيادة الاهتمام بحقوق ومـشكلات الـشعوب الأصـلية في أفريقيـا الوسـطى، وغـرب              ة  بادرالم
 تعزيـز للخـبراء العـرب ل   ونُظمت أيضا جولات تدريبية ودراسية. المحيط الهادئ وأفريقيا، وآسيا   

وقُـدّم الـدعم الـتقني إلى لجنـة العـدل وتقـصي الحقـائق            . حقوق الإنسان في المنطقة العربيـة     افة  ثق
وعـزّز  . ٢٠١٠ ارتكاب انتهاكات حقوق الإنسان قبل انتخابـات عـام   لمنعوالمصالحة في توغو    

قـدت  كمـا عُ . المعهد العربي لحقوق الإنسان معارفه ومهاراتـه المتعلقـة بقـضايا حقـوق الإنـسان      
 عمل في منطقة آسيا والمحيط الهـادئ لإشـراك أفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة والتحـضير                    حلقات

  . لمشاركة المجتمع المدني والمؤسسات الوطنية والدول الأعضاء في الاستعراض الدوري الشامل
  

  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية    
   الإنسانيةالمساعدة    
  ١البرنامج الفرعي     
  انية والاستجابة في حالات الطوارئتنسيق الأعمال الإنس    

  لية على الصعيدين الدولي والوطنيالتخطيط للطوارئ بفعا  )أ(  
  

تعزيــز الــوعي والمعــارف والمهــارات لــدى الحكومــات في مجــال التخطــيط للطــوارئ وتعمــيم   )ب(  
  خطط الطوارئ وتطبيقها



A/65/70
 

286 10-30186 
 

المــشترك بــين لطــابع المؤســسي علــى التخطــيط إضــفاء ا ازديــادشــهدت فتــرة الــسنتين  - ٦٧٣
 كامــل نطــاق المنظومــة والأخــذ بالمبــادئ التوجيهيــة والمــواد علــى  لمواجهــة الطــوارئالوكــالات

 أولوية في ست مناطق، وبحلـول       ا بلدا ذ  ٦٠ جرى تحديد ونتيجة لذلك،   . التدريبية ذات الصلة  
، ت عملية مـشتركة بـين الوكـالا   تقد أكمل)  في المائة٩٣( بلدا ٥٦  ما عدده   كان ،نهاية العام 

 لـديها تي  ثمانيـة والعـشرين كافـة ال ـ      البلدان ال  وبدأت. مستكملة خطة طوارئ    وأصبحت تمتلك 
 حهــا وفقــا للمعــاييريقتنخطــط مــشتركة بــين الوكــالات أو وضــع  ،منــسق للــشؤون الإنــسانية

 كـان   نيبـال مـن البلـدان الـتي أفـادت أن التخطـيط للطـوارئ              ووكانت بوركينا فاسـو     . السارية
وسـعيا لتحـسين الـوعي والارتقـاء بنوعيـة        . ٢٠٠٩ عـام    لفيـضانات  لاسـتجابة مفيدا في تيـسير ا    

متـــوافرة مجموعـــة أدوات للتخطـــيط للطـــوارئ وضـــع وتدشـــين التخطـــيط للطـــوارئ، جـــرى 
  .٢٠٠٩في أواخر عام   ونماذج وأفضل الممارسات دعم تضم أدواتإلكترونيا

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  رئخدمات الدعم المقدمة في حالات الطوا    

الكوارث الوطنية والدوليـة    /تعزيز قدرة وتأهب شبكات وشراكات إدارة حالات الطوارئ         )أ(  
  من أجل مواجهة الكوارث والاستجابة لحالات الطوارئ

أفضى العمل الذي اضطلع به مكتب تنسيق الشؤون الإنـسانية إلى وضـع بروتوكـول                - ٦٧٤
ــ كازاخــستان وقيرغيزســتان وطاجيكــستان  ت بموجبــهوافقــ إنــشاء مركــز حكــومي دولي  ى عل

ــي لإدارة الكــوارث  ــام  ف. إقليم ــتراتيجية     ٢٠٠٩فــي ع ــشركاء في الاس ــع ال ــب م ــل المكت ، عم
 لتنميـة القـدرات   نمـوذج  لوضـع   ، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي        ،الدولية للحد من الكـوارث    

تـــدريب المـــدربين بحلـــول نهايـــة برنـــامج  والنمـــوذجعمم يونتيجـــة لـــذلك، ســـ. علـــى التأهـــب
لطـوارئ البيئيـة    إلى ا ، تعزّزت شبكة مقدمي المساعدات الدولية       ذلك غضونوفي  . ٢٠١٠ عام
 قـدرة سـنغافورة في مجـال الـدفاع المـدني وقـدرة الوكالـة                وتم تعزيز .  سنغافورة والسويد  إدراجب

ــة    ــسويدية للطــوارئ المدني ــىال ــة   عل ــة الدولي ــضل  ، مجــال الاســتجابة للطــوارئ البيئي ــك بف  وذل
وجـرى وضـع المبـادئ التوجيهيـة المتعلقـة          . نـوفمبر /تـشرين الثـاني    قُدّم إليهما في     ريب الذي التد

 المعـارف والخـبرات الـتي اكُتـسبت         يـؤدي لتطبيـق وإثـراء     بالطوارئ البيئية وحظيت بالتأييد، بما      
  .حتى الآن في مجال تقديم المساعدة في حالات الطوارئ البيئية وتلقّيها على الصعيد الدولي

  
  دمات الاستشارية الإقليمية ودون الإقليمية الخ  -  باء  

  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا    
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا    
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  ١ البرنامج الفرعي    
  التجارة والتمويل والتنمية الاقتصادية    

تقوية القدرة الوطنية على تصميم سياسات سـليمة للاقتـصاد الـشامل وتنفيـذها ورصـدها،                  )أ(  
ــة، مـــن أجـــل تحقيـــق      ــارة الخارجيـ ــة وسياســـات للتجـ ــة ونقديـ ــها سياســـات ماليـ ومـــن بينـ

اقتــصادي أعلــى وتنميــة مــستدامة، بمــا يتفــق مــع أولويــات الــشراكة الجديــدة مــن أجــل    نمــو
  أفريقيا   تنمية

  
زيادة معـارف واضـعي الـسياسات ومهـاراتهم في تـصميم وتنفيـذ سياسـات وبـرامج سـليمة                    )ب(  

  ومن بينها سياسات مالية ونقدية وسياسات للتجارة الخارجيةللاقتصاد الشامل، 
أســـهم البرنـــامج الفرعـــي في تعزيـــز مـــشاركة البلـــدان الأفريقيـــة مـــشاركة بنـــاءة في    - ٦٧٥

المفاوضات التجارية المتعددة الأطراف وذلك مـن خـلال المـساندة التقنيـة المقدمـة إلى المجموعـة                  
في جنيــف بــشأن المــسائل الــتي تحظــى باهتمــام البلــدان  الأفريقيــة لــدى منظمــة التجــارة العالميــة  

وأســهمت الأنــشطة الــتي اضــطلع بهــا  .  التجاريــة الدوحــة مفاوضــاتالأفريقيــة في إطــار جولــة
البرنامج الفرعي أيضا في زيادة عدد المواقف التفاوضية المشتركة الـتي اتخـذتها البلـدان الأفريقيـة                 

 الأســواق، الأمــر بالوصــول إلىســيما فيمــا يتعلــق في مفاوضــات منظمــة التجــارة العالميــة، ولا  
 بـالبلاغ   أفارقـة فعلـى سـبيل المثـال، اسـتعان وزراء          . نهج أقـوى وموحـد    الأخذ ب  إلى   أدىالذي  

ــشرين الأول      للتأكيــد علــى الموقــف   ٢٠٠٩أكتــوبر /الــذي أصــدرته المجموعــة الأفريقيــة في ت
ــة     ــوزاري لمنظمــة التجــارة العالمي . ديــسمبر/المعقــود في كــانون الأولالأفريقــي خــلال المــؤتمر ال

ازداد عدد الهيئات التابعة لمنظمة التجارة العالمية التي يترأسها ممثلـو المجموعـة الأفريقيـة مـن          كما
  .٢٠٠٩ هيئات في عام ٨ إلى ٢٠٠٥هيئتين في عام 

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الأمن الغذائي والتنمية المستدامة    

وضع وتنفيذ سياسـات تأخـذ في الاعتبـار علاقـات التـرابط بـين              تحسين القدرة الوطنية على       )أ(  
الزراعة والبيئة لاستخدامها في الخطط والاستراتيجيات الوطنيـة للتنميـة المـستدامة والخطـط              

  والاستراتيجيات الوطنية الأخرى لتحقيق الأمن الغذائي والتنمية المستدامة
ــذا     دأ - ٦٧٦ ــا في إطــار ه ــطلع به ــتي اضُ ــادرات ال ــامج الفرعــي إلى اتخــاذ مواقــف   ت المب البرن

 إزاء الاستراتيجيات المنسقة التي اعتمدتها الدول الأفريقيـة في مختلـف المحافـل مـن قبيـل                  مشتركة
 الميــاه والــصرف بــشأن الأفريقــيمــؤتمر القمــة الحــادي عــشر لرؤســاء دول وحكومــات الاتحــاد 

؛  في أفريقيـــاراعـــة والطاقـــة والمـــؤتمر الرفيـــع المـــستوى المتعلـــق بالميـــاه مـــن أجـــل الز  ؛الـــصحي
وأســهم البرنــامج الفرعــي . التنبؤ بالفيــضانات والإنــذار المبكــربــ المتعلــقوالاجتمــاع التــشاوري 
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علــى صــياغة اســتراتيجيات ترمــى إلى )  بلــدان٩(أيــضا في تعزيــز قــدرات بلــدان حــوض النيــل 
)  بلـدان  ٦(فولتـا   الض  تكاملة لإدارة الموارد المائية؛ وقدرات بلـدان حـو        المستراتيجيات  الاتنفيذ  

رصــد المــوارد المائيــة والــنظم الإيكولوجيــة المرتبطــة بهــا؛ وقــدرات بلــدان الجماعــة  فيمــا يتعلــق بم
بلـدان حـوض   قدرات  و العابرة للحدود؛لمياهاإدارة على  )  بلدا ١٥(الإنمائية للجنوب الأفريقي    

لاوة علـى ذلـك، جـرى       وع ـ .علـى التنبـؤ بالفيـضانات والإنـذار المبكـر         )  بلـدان  ٨(نهر زامبيزي   
  .فولتاالتقديم الدعم لإنشاء مرصد نظام مراقبة الدورة الهيدرولوجية في حوض 

  
  ٣البرنامج الفرعي    
  تسخير المعلومات والعلم والتكنولوجيا لأغراض التنمية    

تحسين قدرة الدول الأعضاء على تصميم وتنفيـذ سياسـات وبـرامج إعلاميـة متـصلة بتعزيـز           )أ(  
نولوجيـا المناســبين، بمـا في ذلــك تكنولوجيـات المعلومــات والاتـصالات، لمعالجــة     العلـم والتك 

  التحديات والأولويات الإنمائية لأفريقيا، وكذلك لبناء الاقتصادات القائمة على المعرفة
 واســتراتيجيات اأســهم البرنــامج الفرعــي في زيــادة عــدد البلــدان الــتي وضــعت خطط ــ - ٦٧٧

فقــد اتخــذت ســتة بلــدان  . لمعلومــات والاتــصالاتلســية الوطنيــة وطنيــة تتعلــق بهياكلــها الأسا
ها خطـوات للـدفع بمـسار تنفيـذ       ) ونيجيريـا  والنيجـر  بنن وبوركينا فاسو وغامبيا ومالي    (أفريقية  
التعلـيم الإلكتـروني      تكنولوجيات المعلومات والاتـصالات في قطاعـات مختلفـة مـن قبيـل             لتعميم

رونيـة والتوظيـف الإلكتـروني وتكنولوجيـات المعلومـات          والحكومة الإلكترونية والـصحة الإلكت    
 اعتمــدت علــى الــصعيد القــاري، وفي الوقــت ذاتــهوالاتــصالات في أوســاط المجتمعــات المحليــة، 

وقد سـاعدت أنـشطة     . ٢٠٠٩النظام الأساسي للتحالف الأفريقي للتجارة الإلكترونية في عام         
 محليـة لـصالح     اتمجهـزّة بإعـدادات لغ ـ    البرنامج الفرعي في تـوفير فـرص الوصـول إلى حواسـيب             

أطفــال المــدارس في الكــاميرون، فــضلا عــن توفيرهــا الــدعمَ لاعتمــاد اســتراتيجيات تكنولوجيــا  
 واعتمـاد الأطـر     ، وغامبيـا  ،وسـوازيلند ،  زامبيـا و ،المعلومات والاتصالات القطاعية في بوتـسوانا     

  ودون الـــصعيدين الإقليمـــيالقانونيـــة والتنظيميـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات علـــى
  . الاقتصادية الإقليميةماعاتالإقليمي والج

  
  ٤البرنامج الفرعي     
  التعاون الاقتصادي والتكامل الإقليمي    

زيــادة القــدرة الوطنيــة في مجــال اعتمــاد الــسياسات وتنفيــذ الــبرامج مــن أجــل تحقيــق تنميــة     )أ(  
، وغيرهـا مـن المنـافع العامـة الإقليميـة،           متكاملة للموارد الطبيعية، ومـن بينـها مـوارد الطاقـة          

  حتى يتسنى تعزيز التكامل الإقليمي
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تحسين مهارات ومعرفة واضعي السياسات وغيرهم من أصحاب المـصلحة مـن أجـل تحقيـق            )ب(  
ــافع         ــن المن ــا م ــة وغيره ــوارد الطاق ــها م ــن بين ــة وم ــوارد الطبيعي ــة وإدارة الم ــل في تنمي التكام

  الإقليمية  العامة
  

وية قدرة واضعي السياسات على الصعد الوطنية والإقليمية ودون الإقليميـة لـدعم تنفيـذ               تق  )ج(  
  أولويات الشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا وغيرها من المبادرات الإقليمية

وضع البرنامج الفرعـي أطـرا ترمـي إلى تيـسير تنـسيق الـسياسات والقـوانين والأنظمـة                    - ٦٧٨
ــة عل ــ  ــذ    المتعلقــة بالمعــادن والطاق ــوطني مــن خــلال تنفي ــصعد الإقليمــي ودون الإقليمــي وال ى ال

وقــدّم . عقــود المــوارد الطبيعيــةب فاوضــات المتعلقــة في مجــال الطاقــة المتجــددة والمرائــدةمــشاريع 
 في التـصديق علـى       المتحدة تترانياجمهورية  البرنامج الفرعي أيضا الدعم إلى كل من بوروندي و        

 بلدا مـن بلـدان      ١٩ى، وفي إنشاء منطقة للتجارة الحرة بين        بروتوكول بشأن ممر أفريقيا الوسط    
 بلـدا مـن الجماعـة الإنمائيـة للجنـوب      ١٤ السوق المشتركة لشرق أفريقيا والجنوب الأفريقي، و  

وأسهم البرنـامج الفرعـي في بنـاء قـدرات الـدول            .  بلدان من جماعة شرق أفريقيا     ٥ الأفريقي و 
ماد أنظمة التعدين الجديدة مـن خـلال شـبكة الممارسـين            الأعضاء والمنظمات الإقليمية على اعت    

وأسهم البرنامج الفرعـي في عقـد حلقـات عمـل واجتماعـات             . التي عززّت المعارف والمهارات   
 تماشــيا مــع إطــار البرنــامج العــشري لبنــاء اتمختلفــة تتعلــق بــالتعمير والتنميــة بعــد انتــهاء التراعــ

 بفـضل الـدعم الـتقني المُقـدّم في إطـار البرنـامج              وتحقـق تقـدم ملحـوظ     . قدرات الاتحاد الأفريقي  
 ولايـة   مـن أجـل إرسـاء    للمجتمع المدني لـدارفور   ٢٠٠٩الفرعي، في تنظيم لقاء موسع في عام        

  . لسلاملتحقيق ا
  

  ٥ البرنامج الفرعي    
  الجنسانية ودور المرأة في التنمية    

رامج تراعـي المـسائل الجنـسانية       زيادة قدرة البلدان الأفريقية على وضع وتنفيذ سياسات وب ـ          )أ(  
  اواة بين الجنسين والحد من الفقرمن أجل الإسراع بخطى التقدم نحو تمكين المرأة والمس

  
ــالأدوات         )ب(   ــاع ب ــى الانتف ــسياسات وأصــحاب المــصلحة الآخــرين عل ــدرة مقــرري ال ــز ق تعزي

  والمنهجيات بما يكفل انتهاج سياسات وبرامج تعالج المسائل الجنسانية
ساعد البرنامج الفرعي الدول الأعضاء على وضع سياسات وأطر ملائمـة عـن طريـق                - ٦٧٩

يُــستدل قــرارات مجلــس الأمــن وبروتوكولاتــه ذات الــصلة، كمــا ب المــتعلقينالتوعيــة والتــدريب 
 ذلك مـن خطـط العمـل الوطنيـة الـتي اسـتحدثتها أوغنـدا وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة                      على

ســاعد البرنــامج الفرعــي لجنــة الاتحــاد الأفريقــي في مجــال الــدعوة مــن  قــد و. وســيراليون وليبريــا
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وســاعد البرنــامج الفرعــي أيــضا علــى بنــاء . خــلال إصــدار ونــشر مــواد عــن العنــف ضــد المــرأة
قــدرات المــوظفين العــامّين والمنظمــات غــير الحكوميــة بــشأن تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني     

وسـاعدت الأنـشطة   . النيجـر  ووغانـا ومـالي   ا فاسـو بوركين ـ  حقـوق الإنـسان للمـرأة في       وقضايا
ــى وضــع إطــار        ــشيوس عل ــامج الفرعــي، موري ــا في إطــار البرن ــضطلع به ــسياسلالم ــسانية ةل  الجن

وزامبيـا والـسنغال ومـلاوي وناميبيـا والنيجـر          وساعد البرنامج الفرعي الرأس الأخضر    . الوطنية
  . التنميةلجنسانية ول الأفريقي الدليلعلى استخدام 

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  الأنشطة دون الإقليمية لأغراض التنمية    

تحسين قدرة الدول الأعضاء والجماعات الاقتصادية الإقليمية والمنظمات الحكوميـة الدوليـة              )أ(  
ومنظمات المجتمع المـدني علـى صـياغة وتنفيـذ سياسـات وبـرامج متـسقة لمعالجـة الأولويـات                    

  الإنمائية دون الإقليمية المهمة
  

تعزيز الفهم والمهارات على الصعيدين دون الإقليمي والقطـري في وضـع وتنفيـذ سياسـات                  )ب(  
  وبرامج منسقة وبرامج للتكامل الإقليمي

ــامج الفرعــــي  - ٦٨٠ في التعجيــــل بتنفيــــذ الجماعــــات الاقتــــصادية الإقليميــــة ســــاعد البرنــ
ى الصعد الـوطني والإقليمـي      الاستراتيجيات الإلكترونية للجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي عل      

ــي؛ وتنـــسيق  ــة   الأودون الإقليمـ ــا المعلومـــات والاتـــصالات للجماعـ ــة لتكنولوجيـ ــر القانونيـ طـ
تمــع المعلومــات للجماعــة الاقتــصادية  لمجالاقتــصادية لــدول غــرب أفريقيــا؛ ووضــع اســتراتيجية  

ــروني والتــشريعات الإ     ــد الإلكت ــة، والبري ــا، والحكومــة الإلكتروني ــدول وســط أفريقي ــة ل لكتروني
وفي غــرب . والأمــن الإلكتــروني لبلــدان الــسوق المــشتركة لــشرق أفريقيــا والجنــوب الأفريقــي   

أفريقيا، كان للبرنامج الفرعـي دور فعـال في إنـشاء وحـدة إعـداد المـشاريع وتنميتـها للجماعـة                     
 ،لنقـل ا(الناجعـة    الإقليمية   البنيات التحتية الاقتصادية لدول غرب أفريقيا، بهدف تنفيذ مشاريع        

، ووضـع إطـار اسـتراتيجي لتنـسيق         ) والموارد المائية  ، والاتصالات السلكية واللاسلكية   ،والطاقة
السياسات، وإنـشاء صـندوق إقليمـي للبنيـات التحتيـة، بمـا في ذلـك التحـضير لمنتـدى الأعمـال                    

اعـدة   ووضع ق  ،الثالث للجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا المتعلق بمشاريع الطاقة الإقليمية         
وتعزّز التكامل الإقليمي من خلال أنـشطة بنـاء القـدرات الراميـة إلى          . بيانات عن موارد الطاقة   

لحـــدود في مجـــال تكنولوجيـــات المعلومـــات    ل العـــابردمـــج المؤســـسات وتـــشجيع التعـــاون    
  .والاتصالات والتجارة والتعدين والمياه والطاقة والنقل وتيسير التجارة
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  ٧البرنامج الفرعي     
  حصاءاتالإ    

تعزيز القدرة الإحصائية للدول الأعضاء مـن أجـل تحـسين الإدارة الاقتـصادية وتتبـع التقـدم                    )أ(  
صوب تحقيق الأهداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا وطنيـا ودوليـا، بمـا فيهـا الأهـداف الـواردة في                      

تفاقـات  إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفية، وفي نتائج مؤتمرات الأمـم المتحـدة الرئيـسية والا              
   ١٩٩٢الدولية منذ عام 

  
تعزيز معرفـة ومهـارات مقـرري الـسياسات والمـسؤولين في المكاتـب الإحـصائية الوطنيـة في                     )ب(  

مجال تنظيم وإدارة النظم الإحصائية ومن بينها نظم جمع البيانات وتحليلها من أجـل تحـسين                
 المتفق عليها دوليا، بمـا فيهـا        الإدارة الاقتصادية وتتبع التقدم صوب تحقيق الأهداف الإنمائية       

  الأهداف الإنمائية للألفية
أفــضت البعثــات المــشتركة الــتي جــرى الاضــطلاع بهــا مــن خــلال الــشراكة في مجــال     - ٦٨١

ــشرين       ــرن الحــادي والع ــة في الق ــن أجــل التنمي ــاريس  (الإحــصاء م ، إلى وضــع )٢١شــراكة ب
.  الكونغـو الديمقراطيـة وجيبـوتي      استراتيجيات وطنية لتطوير الإحـصاء في بورونـدي وجمهوريـة         

تعزيز وعـي ومعـارف واضـعي الـسياسات والإحـصائيين            وأسهمت أنشطة البرنامج الفرعي في    
على الصعيد الـوطني بـالأدوات والمهـارات اللازمـة لـصياغة وتنفيـذ الاسـتراتيجيات الراميـة إلى                   

. لممارســات الدوليــةتطــوير نظمهــا الإحــصائية الوطنيــة، والأخــذ بالمعــايير الإحــصائية وأفــضل ا 
 للاضـطلاع  التحـضير    في الخدمات الاستشارية أنغولا وجمهورية الكونغـو الديمقراطيـة          دعمتو
بوتــسوانا علـى اعتمــاد  تلـك الخـدمات   ؛ وســاعدت بـه تعـدادات الـسكان والمــساكن والالتـزام    ب

قـصاءات   في التعـدادات والاست الجنـسانية ق وراعاة الفـر يتعلق بمووُضع دليل . قانونها الإحصائي 
وبالمثــل وُضــع منــبر . واســتُخدم علــى نحــو ملائــم لتــوفير البيانــات الجنــسانية اللازمــة للتخطــيط 
ــسانية    ــة بالإحــصاءات الجن شــبكة الإحــصاءات   (لتقاســم المعلومــات وإجــراء المناقــشات المتعلق

  . موضع التنفيذ لفائدة أصحاب المصلحة)الجنسانية
  

  ٨البرنامج الفرعي     
  ةالتنمية المستدام    

تحسين قدرة الدول الأعضاء على تصميم استراتيجيات للحد من الفقر تتسق مع الأهـداف                )أ(  
الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما فيها الأهداف الواردة في إعلان الأمم المتحـدة بـشأن الألفيـة                 
وأولويات الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا، وقدرة الدول الأعضاء على تنفيـذ تلـك        

  الاستراتيجيات ورصدها
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أســهم البرنــامج الفرعــي في تعزيــز قــدرة الــدول الأعــضاء علــى وضــع اســتراتيجيات      - ٦٨٢
وسياسات وبرامج الحد من الفقر وتنفيذها على نحو فعال؛ وفي تعزيز تقاسـم المعـارف المتعلقـة                 

سـي الأفريقـي     الفريـق الدرا   عن طريق باستراتيجيات الحد من الفقر والأهداف الإنمائية للألفية،        
وأجرى البرنـامج الفرعـي أيـضا    . الأهداف الإنمائية للألفية والمعني باستراتيجيات الحد من الفقر    

ــة في        ــة عــن التخطــيط القــائم علــى الأهــداف الإنمائيــة للألفي إثيوبيــا ( بلــدا أفريقيــا  ١٥دراس
ــدة  وبوتـــسوانا ــا المتحـ ــة تترانيـ ــة  وجمهوريـ ــو الديمقراطيـــوجمهوريـ ــا ةالكونغـ ــسنغالو وزامبيـ  الـ
؛ )ونيجيريــا والمغــرب ومــصر والكونغــو ومــالي وكــوت ديفــوار والكــاميرون وغانــا والــسودان

كينيــا وجنــوب أفريقيــا والجزائــر وتــونس أنغــولا و( بلــدان ١٠وتــوفير الحمايــة الاجتماعيــة في 
 الولايـات دون الوطنيـة في     /، والتحليـل المكـاني    )نيجيريـا وناميبيـا   وموريشيوس  وملاوي  ومالي  و

، ووضــع مــوجز تجميعــي للآليــة  )المغــرب ونيجيريــاو جنــوب أفريقيــا والــسودان( بلــدان أربعــة
الأفريقية لاستعراض الأقران، واستراتيجية الحد من الفقـر والأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في ثلاثـة                 

مـن البلـدان الـتي اعتمـدت اسـتراتيجية الحـد مـن الفقـر                ) بنن وجنـوب أفريقيـا ونيجيريـا      (بلدان  
  .لى الأهداف الإنمائية للألفية أو الخطط الإنمائية الوطنيةالمستندة إ

  
  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ    
  ية في آسيا والمحيط الهادئالتنمية الاقتصادية والاجتماع    
  ١البرنامج الفرعي     

  والتنمية الفقر
ية وإنمائيــة تتــسم بالفعاليــة   تعزيــز القــدرة الوطنيــة علــى وضــع وتنفيــذ سياســات اقتــصاد         )أ(  

والاستدامة وتستجيب للـشواغل الجنـسانية لتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، وبخاصـة في           
  مجال الحد من الفقر

  
زيادة قدرة الحكومات والمجتمـع المـدني والقطـاع الخـاص في آسـيا والمحـيط الهـادئ، وبخاصـة                 )ب(  

د مــن الفقــر تتــسم بالفعاليــة والاســتدامة أقــل البلــدان نمــوا، علــى وضــع وتنفيــذ بــرامج للحــ
  وتستجيب للشواغل الجنسانية وتركز على الفئات الضعيفة اقتصاديا

  
أو بــرامج بحثيــة في مجــال /تحـسين القــدرة الوطنيــة علـى وضــع وتنفيــذ سياســات ومـشاريع و     )ج(  

  التنمية تحد من فقر الأرياف من خلال التنمية المستدامة للمحاصيل الثانوية 
 الإقليمــي  فريــق الخــبراءبلــدان آســيا والمحـيط الهــادئ، مــن خــلال اجتمـاع   ازداد وعـي  - ٦٨٣

الرفيع المستوى المشترك بين اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحـيط الهـادئ ورابطـة أمـم                
 وفـرص كـسب الـرزق لمـا بعـد إعـصار نـرجس، بـالخبرات         الإنعـاش جنوب شـرق آسـيا بـشأن      
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عــزّزت قــدراتها علــى صــياغة اســتراتيجيات   تاجهــة الكــوارث الطبيعيــة، و الإقليميــة اللازمــة لمو
وزارات الماليـة     في ينسؤولكبـار الم ـ  واكتـسب   .  الطويل  الأجل نتعاش من الأجل المتوسط إلى    الا

علـى تنفيـذ    مُحـسّنة    بلـدا مـن بلـدان آسـيا والمحـيط الهـادئ قـدرة                ١٧والمصارف المركزية لدى    
وعزّزت بلدان آسيا والمحيط الهـادئ قـدراتها        . ق الأزمة المالية   في سيا  شاملسياسات الاقتصاد ال  

علــى الاســتجابة لأزمتَــي الغــذاء والوقــود ولــتغير المنــاخ نتيجــة للمــساعدة التقنيــة الــتي قدمتــها    
كمــا أفــضى الــدعم الــذي قدّمتــه اللجنــة إلى اعتمــاد الوثيقــة الختاميــة لمــؤتمر بــالي، الــتي . اللجنــة

. قليمية عاجلة للتصدي للأزمة الغذائية وأزمة الوقـود والأزمـة الماليـة           دعت إلى اتخاذ إجراءات إ    
ــة   ــدانوســاعدت اللجن ــسياسات       البل ــذ ال ــى وضــع وتنفي ــادئ عل ــيا والمحــيط اله ــة آس  في منطق

  .والمشاريع وبرامج البحوث ذات الصلة بمعالجة مسألة الحد من الفقر
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    

لوطنية في منطقة آسيا والمحيط الهادئ، وخـصوصاً في أقـل البلـدان نمـواً، علـى                زيادة القدرة ا    )أ(  
   المتفق عليها دولياتوفير البيانات المطلوبة لقياس التقدم المحرز صوب تحقيق الغايات الإنمائية

  
تعزيز إمكانية حصول واضعي السياسات ومجتمع التنمية والجمهور عمومـا علـى مؤشـرات                )ب(  

  ة الأجل تكون قابلة للمقارنةقصيرإنمائية و
  

تعزيــز معرفــة الخــبراء الإحــصائيين الــرسميين وواضــعي الــسياسات الــوطنيين في منطقــة آســيا     )ج(  
ــة    ــادئ بالاتجاهــات الاجتماعي ــوطني    ‐ والمحــيط اله ــصعيدين ال ــى ال ــسية عل ــصادية الرئي  الاقت

  نمائية للألفيةوالإقليمي، وفهمهم لها وبخاصة التقدم المحرز صوب تحقيق الأهداف الإ
وضــعت اللجنــة مــشروعَ برنــامج إقليمــي يرمــي إلى تعزيــز قــدرات البلــدان الناميــة في   - ٦٨٤

منطقــة آســيا والمحــيط الهــادئ علــى إصــدار إحــصاءات اقتــصادية أساســية وبــدأت تنفيــذه وفقــا   
ة علـى    قدرة البلدان النامي   إلى تحسين  هذا البرنامج    وأدى. والممارسات السليمة  للمعايير الدولية 

.  الأهمية لعمليـة صـنع القـرارات       البالغة الاقتصادية   الإحصاءاتإصدار مجموعة أساسية دنيا من      
وأفــضى تقــديم الخــدمات الاستــشارية إلى تحــسين قيــاس العمــل غــير النظــامي، والإســهام، مــن   
ــعار         ــف مؤشــرات الأس ــع مختل ــي الإجمــالي، وتجمي ــاتج المحل ــصادي، في الن ــشاط الاقت خــلال الن

ت الكميــة وفقــا للمعــايير والمنــهجيات الدوليــة، وتحــسين الفهــم لمنــهجيات التتبــع          والمؤشــرا
ــة     ــواتج التنمي ــاس ن ــة (واســتخدام المؤشــرات لقي ــة للألفي ــد). الأهــداف الإنمائي  عــزّز المعهــد  وق

الإحصائي لآسيا والمحيط الهادئ قدرة الإحصائيين على استخدام وتـرويج تقنيـات ومنـهجيات              
  . توليد بيانات إحصائية ذات نوعية رفيعةوأطر تحليلية جديدة ل
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  ٣البرنامج الفرعي     
  تنمية بلدان وأقاليم جزر المحيط الهادئ    

  تعزيز القدرة الوطنية على وضع السياسات والاستراتيجيات لتحسين حياة الفئات الضعيفة  )أ(  
  

عيـة المـستدامة للـدول    تحسين التعاون دون الإقليمي بغية تعزيـز التنميـة الاقتـصادية والاجتما            )ب(  
  الجزرية الصغيرة النامية

عزّزت بلدان منطقة المحيط الهادئ قدراتها علـى تنفيـذ إطـار بيواكـو للعمـل في الألفيـة           - ٦٨٥
ــدة ــسيق فيمــا بــين أصــحاب المــصلحة   علــى  وإطــار بيواكــو بعــد خمــس ســنوات، و  ،الجدي التن

، نتيجــة اص ذوي الإعاقــة الأشــخالمعنــيين، بمــن فــيهم المنظمــات غــير الحكوميــة ومنظمــات      
وأيّدت بلدان المحيط الهـادئ     . لخدمات التعاون التقني والخدمات الاستشارية التي قدمتها اللجنة       

استراتيجية المحيط الهادئ الإقليمية المتعلقة بالإعاقـة، مـن خـلال عقـد منتـدى دون إقليمـي عـن                    
ــد      ــى تحدي ــة بمــساعدتها عل ــالأدوات الكفيل ــدان ب ــة، زوّد البل ــة لمعالجــة  الإعاق ــات الوطني الأولوي

ولبّت اللجنة الحاجـة الملحـة لـدى        . الأحكام الواردة في اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة       
ــسونامي       ــار والاحتياجــات عقــب وقــوع الكــوارث في أعقــاب أمــواج ت ــيم الآث ســاموا إلى تقي

لــى تــصميم  الــسياسات عواضــعيالأخــيرة في المحــيط الهــادئ، وحاجــة ميانمــار إلى تعزيــز قــدرة 
  .٢٠٠٨مايو / والتعمير في أعقاب إعصار نرجس في أيارالإنعاشوتنفيذ تدابير 

  
  ٤البرنامج الفرعي     
  التجارة والاستثمار    

تعزيز القدرة الوطنية على التفاوض بشأن الاتفاقات التجارية المتعددة الأطراف وغيرها من              )أ(  
لمتفـق عليهـا دوليـا، بمـا في ذلـك الأهـداف         الاتفاقات التجاريـة الداعمـة للأهـداف الإنمائيـة ا         

  .الإنمائية للألفية، وعلى إبرام تلك الاتفاقات وتنفيذها بفعالية
  

ــدرة          )ب(   ــشجيع الق ــة لت ــاءة التجاري ــرامج الكف ــذ سياســات وب ــى وضــع وتنفي ــدرة عل ــز الق تعزي
  التنافسية على الصعيد الدولي، وتعزيز التعاون الإقليمي في هذا المجال 

  
ــة للاســتثمار      تعز  )ج(   ــة مواتي ــبرامج الــتي تهيــئ بيئ ــز القــدرة علــى وضــع وتنفيــذ الــسياسات وال ي

  وتشجع على قيام قطاع أعمال تجارية تنافسي
تعزيز القدرة على وضع وتنفيذ الـسياسات والـبرامج الـتي تعـزز النمـو الاقتـصادي المـستدام                     )د(  

ا الزراعيـة وتنميــة المــشاريع  وتحـد مــن الفقــر في المنـاطق الريفيــة مــن خـلال نقــل التكنولوجي ــ  
  المرتكزة على الزراعة
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اتفاقـات التجـارة الحـرة      على التفاوض على    عزّزت بلدان آسيا والمحيط الهادئ قدراتها        - ٦٨٦
اللجنــة  /نظمــة التجــارة العالميــة   لممــن خــلال برنــامج المــساعدة التقنيــة       بهــا وذلــك   التزامهــاو

فقد أسهمت أنـشطة المـساعدة التقنيـة في تعزيـز           . ئالاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهاد    
 التجاريــة، والقــدرة علــى صــياغة ة بوضــع الــسياستعلقــةالقــدرة علــى تحــسين الفهــم للقــضايا الم

 الجمــارك، والتجــارة، وشــحن     مــسؤولي ت قــدرات زعــزّ تو.  وتنفيــذها الــسياسات التجاريــة  
لنافـذة الإلكترونيـة    ا ذ بمـشروع   للأخ البضائع، والأوساط التجارية على تيسير التجارة والتأهب      

تهم علـى اسـتعراض وتحليـل ودمـج وظـائف الوكـالات الـتي يمثلونهـا في            ا قدر تزعزّتالواحدة، و 
وأفضت الفرص المتاحة من خلال التعـاون الإقليمـي         .  هذا مشروع النافذة الإلكترونية الواحدة   

 مجال الـسياسات لغـرض   وإقامة الشراكات بين القطاعين العام والخاص إلى صياغة الخيارات في        
واتخـذت البلـدان الأعـضاء في مركـز الأمـم المتحـدة           . توفير أمـن الطاقـة علـى الـصعيد الإقليمـي          

ــة في آســيا والمحــيط الهــادئ   ــة  تهــدف إلىإجــراءات  للهندســة والآليــات الزراعي ــة فعال  وضــع آلي
 نقـــل  مـــن خـــلال تـــشجيعأمونـــة والمالمراعيـــة للبيئـــةتـــشجع علـــى اســـتخدام الآلات الزراعـــة 

  . التكنولوجيا الزراعية الخضراء
  

  ٥البرنامج الفرعي     
  النقل والسياحة    

تحــــسين معــــارف وقــــدرة الحكومــــات الوطنيــــة ومنظمــــات المجتمــــع المــــدني والمنظمــــات     )أ(  
الحكوميــة علــى وضــع وتنفيــذ سياســات وبــرامج فعالــة ومــستدامة في مجــالي النقــل            غــير

ــرامج مك   ــا في ذلــك سياســات وب ــسياحة، بم ــسائل   وال ــة، ولم ــة للألفي رســة للأهــداف الإنمائي
  السلامة على الطرق

  
تحسين قدرة الحكومات الوطنية والمؤسسات المالية الدولية على اسـتخدام الطريـق الرئيـسي                 )ب(  

الآسيوي وخط السكك الحديدية العابر لآسيا وغيرهما من المبادرات الـتي تـروج لهـا اللجنـة           
  لوسائط على الصعيد الدوليللتخطيط لوصلات النقل المتعدد ا

  
ــة عل ــ    )ج(   ــصناعة الوطني ــدرة الحكومــات وال ــادة ق ــدابير اللازمــة لتحــسين  زي ــذ الت ــاءة  ى تنفي كف

  عمليات النقل واللوجستيات على الصعيد الدولي
ــات الاستــشارية وحلقــات العمــل   ١٣ اســتفاد - ٦٨٧ ــدا مــن البعث تــدريب المــدربين الــتي  ل بل

لقدرات وتنمية المهارات في مجال شحن البضائع والنقل المتعـدد          بناء ا ’نُظّمت في إطار مشروع     
 بهدف تعزيز قدرات البلدان المشاركة على توفير التـدريب النـوعي في             ‘الوسائط واللوجستيات 

 خــلال فتــرة الــسنتين تواصــلو. مجــال شــحن البــضائع والنقــل المتعــدد الوســائط واللوجــستيات 
 الحكــومي الــدولي الاتفــاق  علــىمجــال التفــاوضالمــساعدة التقنيــة في تقــديم ، ٢٠٠٩-٢٠٠٨
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ا في عـضويته    للتعاون لتيسير النقـل الـبري الـدولي، إلى هـذه المنظمـة الـتي تـضم                 ينظمة شنغها لم
وقــد أولى .  وقيرغيزســتان وكازاخــستانوطاجيكــستانالــصين  والاتحــاد الروســي وأوزبكــستان

لتفــاوض في ثمانيــة اجتماعــات، وفي أعقــاب ا. برنــامج عمــل ألمــاتي أولويــة قــصوى لهــذا المجــال  
  . في قيرغيزستان٢٠٠٨يونيه /مد الاتفاق بنجاح في حزيراناعتُ
  

  ٦الفرعي لبرنامج ا    
  البيئة والتنمية المستدامة    

تعزيــز القــدرة الوطنيــة علــى وضــع وتنفيــذ سياســات وبــرامج تــساهم في تحقيــق نهــج النمــو     )أ(  
  الأخضر

طبيـق أدوات لـسياسات اجتماعيـة واقتـصادية ترمـي إلى            تعزيز القدرة الوطنية على وضع وت       )ب(  
  تحسين الإدارة البيئية والأداء البيئي

تعزيز القدرة الوطنية على تحديـد سياسـات وبـرامج فعالـة لإنتـاج وإدارة واسـتخدام مـوارد           )ج(  
  الطاقة بكفاءة وبشكل أنظف على الصعد الوطنية والإقليمية ودون الإقليمية

الوطنية على صياغة وتنفيـذ سياسـات واسـتراتيجيات فعالـة للتنميـة المـستدامة               تعزيز القدرة     )د(  
سيما في البلدان المعرضة بشدة للكوارث،        تعنى بإدارة الموارد المائية والكوارث الطبيعية، لا      

  من حيث التأهب لها والقدرة على التصدي لها والتعافي منها
ء إلى وضـع نُهـج الـسياسات المتعلقـة بـتغير            لبّت اللجنة الحاجـة الماسـة للـدول الأعـضا          - ٦٨٨

ومن خلال تنظيم المحافل الإقليمية من قبيـل        . ٢٠١٢المناخ ومنظور إقليمي ضمن إطار ما بعد        
ــة العمــل   ــة بحلق ــصاد      المتعلق ــشأن اقت ــدى آســيا والمحــيط الهــادئ ب ــواء؛ ومنت ــة اله تحــسين نوعي

 ونهـج النمـو الأخـضر في        ،لمنخفضالكربون ا بشأن  الكربون المنخفض؛ وحلقة العمل الإقليمية      
ــة          ــق التنمي ــة بتحقي ــسياسات المتعلق ــارات ال ــشتركة وخي ــافع الم ــة نهــج المن ــزّزت اللجن آســيا، ع

وعــزّز مــسؤولو حكومــات بلــدان  .  التنميــة الوطنيــةبرنــامجالمنخفــضة الكربــون بمــا يتماشــى و 
التحـديات  و،  حيللـصرف الـص   المنطقة معارفهم بما تحقق مـن إنجـازات في إطـار الـسنة الدوليـة                

مـن  الـصرف الـصحي، وذلـك    الرئيسية التي تعترض الوفاء بالأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في مجـال         
وعــزّزت الــدول الأعــضاء في  . بنــاء القــدرات، في ماكــاو، الــصين لخــلال تنظــيم حلقــة عمــل  

ــضا  ــة أي ــى   اللجن ــدراتها عل ــذ ق ــسياسات   وضــع وتنفي ــال ال ــة ب ــ الإصــلاحات في مج إدارة المتعلق
  . المائية ردالموا
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  ٧البرنامج الفرعي     
  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والفضاء    

تعزيــز القــدرة الوطنيــة علــى تــصميم ووضــع وتنفيــذ سياســات وبــرامج وطنيــة في مجــال             )أ(  
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والفضاء، بما في ذلك مبادرات إنمائية تيسّر الوصـول إلى             

و منصف، مع التشديد بوجه خاص على تحقيق الأهـداف الإنمائيـة      هذه التكنولوجيا على نح   
  للألفية وخطة عمل مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات

تعزيز القدرة الوطنية والشراكات والآليات التعاونية الإقليمية في مجال استخدام تكنولوجيـا              )ب(  
   والحد من الكوارثالفضاء لغرض تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا

تحسين القدرة الوطنية والمؤسسية من خلال بـرامج التـدريب في مجـال اسـتخدام تكنولوجيـا                   )ج(  
  المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية الاجتماعية والاقتصادية

تعزيز القدرة الوطنية علـى بلـورة وتـشجيع نظـم الابتكـار الوطنيـة لتهيئـة بيئـة مواتيـة لنقـل                         )د(  
  وجيا حتى يتسنى لبلدان المنطقة مواجهة التحديات الإنمائية في الاقتصاد العالميالتكنول
بلــدا مــن تبــادل المعلومــات والممارســات الجيــدة في مجــال إدارة  ١٩اســتفاد مــا عــدده  - ٦٨٩

مخــاطر الفيــضانات في المنــاطق الحــضرية في المنطقــة وازداد وعــيهم بالاســتراتيجيات الابتكاريــة   
وعـلاوة علـى ذلـك،      . لهـا  تـصدي لفيضانات في المناطق الحـضرية وال     لين التأهب   الرامية إلى تحس  
 السياسات والخبراء من أقل البلـدان نمـوا والبلـدان الناميـة غـير الـساحلية                 واضعيجرى تدريب   

بـابوا غينيـا الجديـدة وبـنغلاديش وجـزر المالـديف        في ذلـك والدول الجزرية الصغيرة النامية، بمـا      
رية لاو الديمقراطيـة الـشعبية وسـري لانكـا وطاجيكـستان وكازاخـستان       وجزر سليمان وجمهو 

، على أساليب استخدام البيانـات المكانيـة والاستـشعار عـن            وكمبوديا ومنغوليا وميانمار ونيبال   
بعد ونظم المعلومات الجغرافية، وغير ذلك من التطبيقات الفضائية مـن أجـل إنـشاء المعلومـات                 

الطبيعية والحد مـن أخطـار الكـوارث، فـضلا عـن تـصميم نظـام محلـي          الجغرافية لإدارة المخاطر    
  .للإنذار بأمواج تسونامي واتخاذ تدابير التأهب للكوارث وتخفيف آثارها
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  ٨البرنامج الفرعي     
  التنمية الاجتماعية، بما في ذلك القضايا الاجتماعية المستمرة والمستجدة    

  الأولوية  اة المنظور الجنساني في المجالات ذاتزيادة القدرة الوطنية على تعميم مراع  )أ(  
زيــادة القــدرة الوطنيــة علــى إقامــة المؤســسات التمكينيــة وصــياغة وتنفيــذ التــدابير اللازمــة      )ب(  

  لتحسين الصحة، تمشيا مع الأهداف الإنمائية للألفية
ائيـة، بمــا في  زيـادة القـدرة الوطنيـة علـى إدمـاج الأبعــاد الاجتماعيـة في شـتى القطاعـات الإنم          )ج(  

  ذلك معالجة شواغل السكان واحتياجات الفئات الضعيفة اجتماعيا 
عزّز العمل الذي اضطلعت بـه اللجنـة تنـسيق الجهـود فيمـا بـين شـركاء الأمـم المتحـدة                       -  ٦٩٠

  علـى  منظومـة الأمـم المتحـدة في مجـال تنميـة القـدرات            الـتي تـضطلع بهـا        ما للأعمال بهدف تعزيز   
وعـلاوة علـى ذلـك،    .  تشجيع المساواة بـين الجنـسين وتمكـين المـرأة        على أثرمن  الصعيد الإقليمي   

عزّزت المساعدة التقنية التي قدمتها اللجنة القـدرات الوطنيـة لبلـدان المحـيط الهـادئ، علـى إدمـاج               
اتخاذ التدابير المناسبة لمعالجة المـسائل      وبخاصة على   الأبعاد الاجتماعية في شتى القطاعات الإنمائية،       

 الـسياسات في بلـدان      واضـعي تصلة بالحماية الاجتماعية في هذه المنطقة دون الإقليمية، وتمكين          الم
 للقــضايا الرئيــسية الــتي ينطــوي عليهــا وضــع تــدابير الحمايــة إدراكهــمالمحــيط الهــادئ مــن تحــسين 

ل فهمها للمسائل المتعلقـة بـالهجرة الدوليـة والتنميـة مـن خـلا        المنطقة  وعزّزت بلدان   . الاجتماعية
 ،عن الهجرة الدوليـة والتنميـة المعقـود في بـانكوك          لآسيا والمحيط الهادئ    الاجتماع الرفيع المستوى    

  . وحوار السياسات المتعلق بأثر الأزمة المالية العالمية على الهجرة الدولية المعقود في بانكوك
  

   اللجنة الاقتصادية لأوروبا    
  التنمية الاقتصادية في أوروبا    
   ١ الفرعي البرنامج    
  البيئة    

تعزيــز القــدرة علــى وضــع خطــط وطنيــة للتعــاون في مجــال الميــاه العــابرة للحــدود والإدارة      )أ(  
المتكاملــة للمــوارد المائيــة في منطقــة أوروبــا الــشرقية، والقوقــاز وآســيا الوســطى، وجنــوب    

  أوروبا  شرق
سط آسيا بإدخال أحكام ومبادئ     تحسين إدارة الموارد البيئية والطبيعية العابرة للحدود في و          )ب(  

  الاتفاقيات البيئية للجنة الاقتصادية لأوروبا
تمثل الهدف من أنشطة التعاون التقني، في تعزيز القدرات الوطنية علـى التعـاون العـابر                 - ٦٩١

للحــدود في المجــالين البيئــي والمــائي في آســيا الوســطى، والقوقــاز، وأوروبــا الــشرقية، وجنــوب    
يـث  بحيجة لذلك، أُبرم اتفاقـان ينظمـان التعـاون بـين البلـدان المتقاسمـة للميـاه         نتو. شرق أوروبا 
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نهر درين في جنوب شرق أوروبا، بينما تنـاول الثـاني حـوضَ نهـرَي               حوض  تناول الأول عملية    
وقد أحرز تقـدم أيـضا في التعـاون في مجـال سـلامة الـسدود في                . تشو وتالاس في آسيا الوسطى    

 المستدامة للمـوارد المائيـة لحـوض نهـر دنيـستر في أوروبـا الـشرقية ونهـر                   آسيا الوسطى، والإدارة  
بلـدا في أوروبـا الـشرقية، والقوقـاز وآسـيا الوسـطى،              ١٤مـا عـدده     واستفاد  . كورا في القوقاز  

وجنوب شرق أوروبـا، مـن المـشاريع والبعثـات الاستـشارية الراميـة إلى تعزيـز قـدراتها الوطنيـة                     
 وسـاهم هـذا العمـل في    . ود في مجـال الميـاه والمـوارد الطبيعيـة الأخـرى           على التعاون العابر للحـد    

ــا  ال  وبروتوكــولاتانــضمام إلى اتفاقيــات/ تــصديق حــالات٨ تحقيــق لجنــة الاقتــصادية لأوروب
  . خلال الفترة المشمولة بالتقرير، وأسهم في تحسين تنفيذ هذه الصكوك القانونية

  
   ٢البرنامج الفرعي     
  النقل    

 القــدرة علــى زيــادة عــدد الــدول المنــضمة إلى الــصكوك القانونيــة للجنــة الاقتــصادية   تعزيــز  )أ(  
  لأوروبا وتوصياتها المتعلقة بالنقل والدول المنفذة لها 

تعزيــز التعــاون دون الإقليمــي بغيــة تطــوير شــبكات النقــل في البلــدان الأوروبيــة ووصــلات    )ب(  
   الآسيوية ‐ النقل الأوروبية 

لجنة في مجال بناء القدرات وخدماتها الاستـشارية حـول تـشجيع            الت  تمحورت خدما  - ٦٩٢
فقـد أسـهمت تلـك      . التصديق على اتفاقيات اللجنة واتفاقاتها الدولية في ميدان النقل وتنفيـذها          

 من بلـدان أوروبـا الـشرقية والقوقـاز وآسـيا الوسـطى إلى               جديدابلدا   ١٥الخدمات في انضمام    
 أذربيجــان(وأحــرز بَلــدان . في مجــال نقــل البــضائع الخطــرة ، وبــشكل رئيــسياتفاقيــات اللجنــة

ــيلاروسو ــا،     ) ب ــسيارات الرئيــسي العــابر لأوروب تقــدما نحــو الانــضمام إلى مــشروعَي طريــق ال
، أنـشأت اللجنـة هـيكلا مؤسـسيا         ٢٠٠٨وفي مطلـع عـام      . والسكك الحديدية العابرة لأوروبـا    

اهم تقديم الخدمات الاستـشارية الإقليميـة     وس.  الآسيوية -لدعم تطوير روابط النقل الأوروبية      
ــشاركة  ــدان ٥في مـ ــستان ( بلـ ــا وتركمانـ ــسابقة    وتركيـ ــلافية الـ ــدونيا اليوغوسـ ــة مقـ جمهوريـ

.  الآسـيوية  -في المرحلـة الثانيـة مـن مـشروع روابـط النقـل الأوروبيـة                ) ليتوانيـا وطاجيكستان  و
الوطنيــــة للبلــــدان قــــدرات  في تعزيــــز البنــــاء القــــدراتالمتعلقــــة بحلقــــة العمــــل أســــهمت و

ــتي ــول طــرق النقــل           تمــر ال ــدولي علــى ط ــل العــابر ال ــة في مجــال النق ــصاداتها بمرحلــة انتقالي اقت
  .الآسيوية - الأوروبية
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  ٣البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    

زيـادة تطــوير الأطـر المؤســسية الوطنيــة وممارسـات التنفيــذ المنــاظرة لـدى البلــدان الأعــضاء،       )أ(  
   الأساسية للإحصاءات الرسمية للجنةتمشيا مع المبادئ

تعزيــز قــدرة المكاتــب الإحــصائية الوطنيــة علــى القيــام بــصورة منتظمــة بجمــع الإحــصاءات     )ب(  
ــصنيفها       ــة وت ــة والبيئي ــة والديمغرافي ــصادية والاجتماعي ــة في المجــالات الاقت والمؤشــرات الرسمي

  وتخزينها وتحليلها ونشرها وفقا للمعايير والأطر الدولية
بلــدا مــن أوروبــا  ١٧مــا عــدده لجنــة التــدريب والخــدمات الاستــشارية إلى القــدمت  - ٦٩٣

وأسهمت التقييمـات العالميـة للـنظم الإحـصائية الوطنيـة الـتي           . الشرقية والقوقاز وآسيا الوسطى   
اللجنــة ( بالتعــاون مـع الـشركاء   ،كازاخـستان أرمينيـا و اضـطلعت اللجنـة بتنفيـذها في كــل مـن     

ماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ، والرابطـة الأوروبيـة للتجـارة الحـرة، والمكتـب                  الاقتصادية والاجت 
ونتيجــة . لهـذه البلـدان  الرسميـة  حـصاءات  الإفي وضـع إطــار   )الإحـصائي للجماعـات الأوروبيـة   

 للمساعدة التي قدمتها اللجنة، نفّذت بلدان أوروبـا الـشرقية والقوقـاز وآسـيا الوسـطى وبلـدان             
وباشـرت  . في فتـرة الـسنتين      توصـية مـن توصـيات اللجنـة        ٤٥موعه   ما مج  جنوب شرق أوروبا  

جنـوب   بعثة استشارية إلى بلدان أوروبا الشرقية والقوقـاز وآسـيا الوسـطى وبلـدان                ٢٧اللجنة  
 وساهمت هذه الخدمات الاستشارية في تحسين الفهم لدور الإحـصاءات الرسميـة،             شرق أوروبا 

المــسائل الموضــوعية، مــن قبيــل نظــام الحــسابات   وإبــلاغ المعلومــات الإحــصائية، وغيرهــا مــن   
ــسانية    ــارات الجن ــة ومراعــاة الاعتب ــالتقرير،   . لإحــصاءاتفي االقومي ــشمولة ب ــرة الم وخــلال الفت

  .  حلقة عمل نظمتها اللجنة١٢في قدراتهم )  في المائة منهم إناث٦١( مشاركا ٣٦٢ عزّز
  

   ٤البرنامج الفرعي     
  التعاون والتكامل الاقتصاديان    

تعزيــز معرفــة أفــضل الممارســات والمبــادئ التوجيهيــة المتــصلة بمــسائل التكامــل الاقتــصادي،   )أ(  
  آسيا  سيما التي يشملها برنامج الأمم المتحدة الخاص المعني باقتصادات وسط  لا

اعتمد مجلس إدارة برنامج الأمم المتحدة الخـاص المعـني باقتـصادات وسـط آسـيا، مـن                   - ٦٩٤
بناء القدرات التي اضطلعت بها ستة أفرقة عاملة معنية بالمـشروع في إطـار              خلال تنسيق أعمال    

هذا البرنامج، عددا من التوصـيات والمبـادئ التوجيهيـة في مجـال الـسياسات العامـة فيمـا يتعلـق                   
بلدان مـستفيدة مـن      ٧أبدت  وقد  . بأفضل الممارسات في ميدان التعاون والتكامل الاقتصاديَين      

سـيما    في تنفيـذ تلـك التوصـيات والمبـادئ التوجيهيـة، ولا             الذي أحرزتـه   بيركالتقدم  الالبرنامج  
بلـدان اهتمامهـا بالانـضمام إلى        ٣وأبـدت   . فيما يتعلق بسلامة السدود والسلامة علـى الطـرق        
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وشـــارك نحـــو .  المـــذكور البرنـــامجناتفاقيـــة الميـــاه للجنـــة، بالإضـــافة إلى الطـــرفين الحـــاليَين مـــ
الحكومـــات في اجتماعـــات مجلـــس إدارة البرنـــامج، والمنتـــدى ء وخـــبراممثـــل مـــن ممثلـــي  ٣٠٠

  .الاقتصادي والأفرقة العاملة المعنية بالمشروع
  

  ٥البرنامج الفرعي     
  الطاقة المستدامة    

تحــسين قــدرة الخــبراء في البلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة علــى تنفيــذ الــصكوك      )أ(  
  لجنة الاقتصادية لأوروباالدولية والصكوك التي وضعتها ال

إحراز تقدم في معالجة مسائل حفظ الطاقة وكفاءتها في البلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة                     )ب(  
سـيما المـسائل الـتي تـؤدي إلى تقليـل الآثـار البيئيـة المترتبـة علـى الطاقـة، بمـا في                       انتقالية، ولا 

  .لبلدانذلك إحراز تقدم في إيجاد أسواق لكفاءة الطاقة في تلك ا
بلدان تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة قـدرات ومهـارات خبرائهـا في               ١٠  ما عدده  عزّز - ٦٩٥

الطاقـة، وتـسريع إدمـاج       كفـاءة  في   استخدام مختلف أدوات التمويل بغية تشجيع الاسـتثمارات       
ــة المــستدامة    ــصاداتها في المنطقــة، ووضــع نظــم للطاق ــشارية   . اقت ــوفير الخــدمات الاست وأســهم ت

ــاءةالم ــة بكفـ ــتخدامتعلقـ ــة وحفظ اسـ ــا الطاقـ ــة وحفظ هـ ــاءة الطاقـ ــز كفـ ــشاء مركـ ــا في إنـ  في هـ
 القائمـة بلدان قدرات خبرائهـا الـوطنيين علـى إزالـة الحـواجز       ١٠  ما عدده وعزّز. كازاخستان

 تطوير مصادر الطاقـة المتجـددة وأعـدت تقـارير وطنيـة عـن قطـاع مـصادر الطاقـة                     عترضالتي ت 
الطاقة في إطار برنامج الأمـم المتحـدة الخـاص المعـني             تا عمل عن كفاءة   ونُظّمت حلق . المتجددة

باقتصادات وسط آسيا وحلقَتَي عمل في إطار مـشروع إيجـاد سـوق لكفـاءة الطاقـة في أوروبـا                    
الأنــشطة وغيرهــا مــن أنــشطة بنــاء القــدرات والأنــشطة       تلــك وســاهمت . الجنوبيــة الــشرقية 

  . ستفيدة على معالجة مسائل حفظ الطاقة وكفاءتهاالاستشارية في تعزيز قدرات البلدان الم
  

  ٦البرنامج الفرعي     
  التجارة    

زيـــادة تنفيـــذ التوصـــيات والقواعـــد والمعـــايير والمبـــادئ التوجيهيـــة الـــصادرة عـــن اللجنـــة      )أ(  
الاقتــصادية لأوروبــا في مجــال تيــسير التجــارة، وذلــك فيمــا يخــص الإجــراءات والأنظمــة في   

  قتصاداتها بمرحلة انتقاليةالبلدان التي تمر ا
ــصادية        )ب(   ــة الاقت ــوطنيين في اســتخدام معــايير اللجن ــز المهــارات والفهــم لــدى المــوظفين ال تعزي

  لأوروبا في مجال التجارة وتيسير التجارة والتجارة الإلكترونية
فهم وتنفيذ معـايير وتـدابير اللجنـة في تيـسير التجـارة،        تبلدا على    ٢٦ ت قدرات عزّز ت - ٦٩٦
ــسيرها المتعلقــة بسّنت سياســاتها وحــ ــة التجــارة وتي ــذلك،  . تنمي ــدان  ٥ شــرعونتيجــة ل  مــن بل
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لنافـذة  تأخـذ بنظـام ا  مـشاريع وطنيـة   البرنامج الخاص المعـني باقتـصادات وسـط آسـيا، في تنفيـذ            
  مــا عــددهواعتمــد. الواحــدة بينمــا وضــع بلــدَان متقــدمان خططَــي عملــهما للنافــذة الواحــدة   

ــدابير لتيــس  ٤ ــدان ت ــا عــدده ير التجــارة بينمــا اســتعرض بل ــصادية   ٥  م ــدان في الجماعــة الاقت بل
نظـام  لكترونيـة و للمنطقة الأوروبية الآسيوية تـشريعاتها في مجـالات تيـسير التجـارة والتجـارة الإ      

وعـزّز  . النافـذة الواحـدة في جنـوب القوقـاز    لنظـام   المبـادرة الإقليميـة     أُطلقتو. النافذة الواحدة 
تحقيــق تهم علــى تنفيــذ سياســات تنميــة التجــارة وا بلــدا قــدر٢٦ا مــن  مــشارك٥٣٠أكثــر مــن 

 التجــارة مــن خــلال المــشاركة في حلقــات العمــل والحلقــات  تــدابير تيــسيرالتكامــل الإقليمــي و
ــدرات   ــاء الق ــة  الدراســية لبن ــدها اللجن ــتي تعق ــى   ٩٧ويؤكــد نحــو  .  ال ــبين عل ــن المجي ــة م  في المائ

  . التجارة المتصلة بتيسيرتدابيرالعايير والم على تنفيذ تهماأن التدريب عزّز قدرالاستقصاءات 
  

  اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي    
  الكاريبي   التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر    
   ١البرنامج الفرعي     
  ون على الصعيد الإقليميالصلات مع الاقتصاد العالمي والتكامل والتعا    

تعزيز القدرة الوطنية لبلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي علـى تـصميم واعتمـاد                  )أ(  
السياسات التجارية وتنفيذ وإدارة الاتفاقات الناتجة عـن المفاوضـات التجاريـة علـى الـصعد                

  الثنائي ودون الإقليمي والمتعدد الأطراف
 عملية تقرير السياسات التجارية، مما من شـأنه الارتقـاء بمـستوى معرفـة               تحسين الشفافية في    )ب(  

  المجتمع المدني ومشاركته فيما يتعلق بالمسائل ذات الصلة بالتجارة 
حلقـة عمـل     ١٥عقـد   نظّمت اللجنة مجموعة واسعة من أنشطة التعاون التقني تـشمل            - ٦٩٧

 ١ ٠٠٠اكتـسب   هـذه الأنـشطة،     عـن طريـق     و.  بعثـات استـشارية    ٣ ودورة تدريبية واحـدة و    
 وعــزّزوا ، معــارف جديــدة،القطــاعين العــام والخــاص في المنطقــة عــن مــشارك يمثلــون هيئــات  

تـشكيل التحالفـات بـين الهيئـات العامـة والخاصـة       علـى  الممارسـات الجيـدة    بقدراتهم فيما يتعلق    
ــصادرات    ــة ال ــرض تنمي ــذها لغ ــا     ٦وأســهمت . وتنفي ــة في زي ــها اللجن ــل نظّمت ــات عم دة حلق

معارف ومشاركة المجتمع المدني بـشأن المـسائل المتعلقـة بـأثر الـسياسة التجاريـة علـى الحـد مـن                      
ــصالح        ــشركات ل ــة لل ــسؤولية الاجتماعي ــارة والم ــين التج ــة ب ــر وبالعلاق ــشارك٥١٥الفق  في ا م

ــة يمثلــون مؤســسات عامــة والقطــاع الخــاص ومنظمــات المجتمــع المــدني في       حلقــات عمــل تقني
 المعارف المكتَسبة في حلقات العمـل التقنيـة الـتي اضـطلعت اللجنـة بتنظيمهـا،               وعزّزت. المنطقة
  .لمسؤولية الاجتماعية للشركاتباأثر السياسة التجارية وب وعيهم
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   ٢البرنامج الفرعي     
  الإنتاج والابتكار    

زيــادة قــدرة مقـــرري الــسياسات الوطنيــة علـــى تقيــيم وتــصميم وتنفيـــذ تــدابير التمويـــل          )أ(  
ــسي ــى مــــستوى       والــ ــار الإنتــــاجيين علــ ــشجع التنميــــة والابتكــ ــة الــــتي تــ اسات القطاعيــ
  الجزئي  الاقتصاد
ــل     واضــعوعــزّز  - ٦٩٨ ــتين وإكــوادور والبرازي ــون مــن الأرجن ــسياسات والموظفــون التقني  ال

 وتنفيـذ اسـتراتيجيات     وضـع  قدراتهم علـى     وشيليوالسلفادور  المتعددة القوميات   بوليفيا  دولة  و
طــوير تكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات مــع التركيــز بوجــه خــاص علــى  وتــدابير تتعلــق بت

خــدمات التعــاون الــذي تــوفره سياســات واســتراتيجيات الحكومــة الإلكترونيــة بفــضل الــدعم  
 وفي إطــار اتفاقــات التعــاون، جــرى تقــديم سلــسلة مــن الخــدمات    . اللجنــةمــن قدمــةالــتقني الم

ــوادور به ــ    ــسلفادور وإك ــومتَي ال ــشارية لحك ــتراتيجياتهما    الاست ــصياغة اس ــا ب ــم قيامهم دف دع
الجمهوريـة الدومينيكيـة وشـيلي       (بلـدان  ٣  مـا عـدده    واسـتخدم . الوطنية للحكومة الإلكترونية  

 اللجنة في مجـالات تمويـل       ة من قدم من خدمات التعاون التقني الم     المستقاة المعلومات   )وكولومبيا
ركا مــن بلــدان المنطقــة معــارف   مــشا٢٤٠وعــلاوة علــى ذلــك، اكتــسب  . التنميــة الإنتاجيــة

  . جديدة تتعلق بالحكومة الإلكترونية وإدارة المعرفة والابتكار
  

   ٣البرنامج الفرعي     
  سياسات الاقتصاد الشامل والنمو    

تعزيز قدرة مقرري السياسات الوطنية على تصميم وتنفيذ سياسات وتدابير اقتصادية كلية              )أ(  
  قرار النمو استنادا إلى تقييم محددات النموترمي إلى تحقيق قدر أكبر من است

زيــادة فهــم مقــرري الــسياسات الوطنيــة للمــسائل الناشــئة المــؤثرة علــى معــدلات النمــو في     )ب(  
  العولمة  سياق

زيـــادة حجـــم التبـــادل والتنـــسيق بـــين بلـــدان أمريكـــا اللاتينيـــة ومنطقـــة البحـــر الكـــاريبي      )ج(  
ن الإقليميــة في مجــال تحليــل وتــصميم سياســات  البلــدان والمؤســسات الإقليميــة أو دو   وبــين

  الاقتصاد الكلي
حلقــات  ٤بعثــات استــشارية، ونُظمــت  ٤قُــدّمت الخــدمات الاستــشارية مــن خــلال  - ٦٩٩

ن في مجالات العمالة وسوق العمـل وتوقعـات         ان دوليت يتان تدريب ادراسية وحلقات عمل ودورت   
خـدمات التعـاون    أيـضا   قـدمت اللجنـة      و .التضخم والاقتصاد الشامل في غـضون فتـرة الـسنتين         

.  وتعزيــز الأســواق الماليــة الداخليــة،الــتقني في مجــالات التنــسيق بــين الــسياسات الماليــة والنقديــة
 تبـادل الخـبرات والتنـسيق في مجـال          ازدادوبفضل خدمات التعـاون الـتقني الـتي قدمتـها اللجنـة،             
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 هــذه الجهــود توشملــ.  المنطقــة بلــدانتحليــل سياســات الاقتــصاد الــشامل وتــصميمها فيمــا بــين
ا لا يقـل    مـن خلالهـا م ـ     تمكّـن حلقة عمل نُظّمت بالاشتراك مع رابطـة تكامـل أمريكـا اللاتينيـة              

 مــشاركا رفيــع المــستوى مــن وزارات الماليــة والخارجيــة والمــصارف المركزيــة للبلــدان  ٥٠عــن 
دفع بــالعملات الوطنيــة الأعــضاء في الرابطــة، تعزيــز التنــسيق وتبــادل الخــبرات المتعلقــة بــنظم الــ

  . والمدفوعات والائتمانات الدولية
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  التنمية الاجتماعية والعدالة الاجتماعية    

ــصنيف المــسائل المتعلقــة بالإنفــاق        )أ(   ــة علــى إدارة وت ــسياسات الوطني ــدرة مقــرري ال ــادة ق زي
ــاء       ــل الارتقـ ــن أجـ ــة مـ ــة الاجتماعيـ ــل والحمايـ ــوق العمـ ــاعي، وسـ ــيم  الاجتمـ ــة تقيـ بعمليـ

  الاجتماعية   البرامج
تعزيـــز القـــدرات الوطنيـــة للبلـــدان الأعـــضاء في اللجنـــة علـــى رصـــد اتجاهـــات المؤشـــرات     )ب(  

  الاجتماعية والتقدم المحرز نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية 
ــزّز  - ٧٠٠ ــرّروعـ ــن مُقـ ــسياسات مـ ــة ٩ الـ ــدان في المنطقـ ــيرو   (بلـ ــاراغواي وبـ ــوادور وبـ إكـ

ة فنــــزويلا البوليفاريـــة ودولـــة بوليفيـــا المتعـــددة القوميـــات والـــسلفادور وغواتيمـــالا وجمهوريـــ
، قدراتهم على إدارة وتصنيف النفقات الاجتماعيـة مـن أجـل تحـسين تقيـيم                )وكولومبيا وهايتي 

نتيجـــة لخـــدمات التعـــاون الـــتقني الـــتي قدمّتـــها اللجنـــة واعتمـــاد  وذلـــك الـــبرامج الاجتماعيـــة 
أو التخطــيط الاجتمــاعي في /ونفّــذ موظفــون لــدى وزارات الماليــة و. عتهاالمنــهجيات الــتي وضــ

 منـهجيات   )غواتيمالاوسلفادور  المتعددة القوميات وال  بوليفيا  ودولة  بيرو  وباراغواي  (بلدان   ٥
قيــاس ورصــد النفقــات الاجتماعيــة مــن  تمكّــناللجنــة وتوصــياتها في وضــع نمــاذج وطنيــة معينــة 

 مع التركيز بوجـه خـاص علـى مـسألتي الحمايـة الاجتماعيـة               ،يةصياغة سياسات اجتماع  ل ادعم
وتعــزّزت . تحديــدا ٢٠٠٩-٢٠٠٨وســوق العمــل في ســياق الأزمــة الاقتــصادية والماليــة لفتــرة 

 حلقـات العمـل التقنيـة الـتي نظّمتـها اللجنـة في مجـال                بفـضل  مشاركا   ٣٣٠قدرات ما مجموعه    
ســيما  قيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة ولا رصــد المؤشــرات الاجتماعيــة والتقــدم المحــرز نحــو تح 

  . القضاء على الفقر المدقع والجوعالمتمثل في الهدف الأول منها 
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  ٥البرنامج الفرعي     
  السكان والتنمية    

تعزيز القدرات التقنية للبلدان الأعضاء في اللجنة على رصـد الاتجاهـات الـسكانية ومعالجـة                  )أ(  
   لأغراض استخدامها في وضع البرامج الاجتماعيةالمسائل السكانية والإنمائية

زيادة القـدرة التقنيـة لبلـدان المنطقـة علـى رصـد التقـدم المحـرز في تنفيـذ توصـيات وأهـداف               )ب(  
المؤتمر الدولي للسكان والتنمية وخطة عمـل مدريـد الدوليـة           (الاتفاقات الدولية ذات الصلة     

  )هداف الإنمائية للألفيةالمتعلقة بالشيخوخة والأهداف ذات الصلة من الأ
تهم على رصد الاتجاهات السكانية لغرض اسـتخدامها في         ابلدا قدر  ١٣ما عدده   عزّز   - ٧٠١

وقدّمت اللجنة أيضا المـساعدة التقنيـة عـن بعـد إلى أحـد عـشر بلـدا             . وضع البرامج الاجتماعية  
دورات تدريبيـة    لتنظـيم    لتحـضير بشأن وضـع وتنقـيح التعـدادات وتحليـل التنبـؤات الـسكانية وا             

 موظفا تقنيا في هذه التدريبات وحلقات العمل المتعلقـة          ٢٨٦وشارك  . وطنية في هذه المجالات   
بالارتقاء بأساليب تجهيـز البيانـات باسـتخدام نظـام اسـتعادة بيانـات التعـداد للمنـاطق الـصغيرة                    

م اسـتخدامها علـى    بواسطة الحواسيب الخفيفة، وهو بمثابة أداة تكنولوجية ابتكرتها اللجنة وعُمّ         
 بلـدا، مـن     ٢٠ مـشاركا مـن      ٢٣٦وعـزّز   . نطاق واسع في منطقة اللجنة ومناطق خارجة عنها       

ز في الالتزامـات    رحلقات عمل نظمّتها اللجنة، قدراتهم التقنية على رصـد التقـدم المح ـ            ٥خلال  
يخوخة الوطنيــة المتعلقــة بــالمؤتمر الــدولي للــسكان والتنميــة، وخطــة عمــل مدريــد المتعلقــة بالــش  

ووفّــرت حلقــات العمــل هــذه الــدعم  . والأهــداف ذات الــصلة مــن الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة 
يين مــن المنطقــة لتحــسين الجهــود المبذولــة لجمــع البيانــات وإدمــاج المنــهجيات   نــللمــوظفين التق

الجديــدة لرصــد أهــداف المــؤتمر الــدولي للــسكان والتنميــة والتقــدم المحــرز نحــو تحقيــق الأهــداف  
  .ئية للألفيةالإنما

  
   ٦البرنامج الفرعي     
  التنمية المستدامة والمستوطنات البشرية    

تعزيز قدرة الموظفين الـوطنيين والإقليمـيين والمحلـيين في بلـدان المنطقـة علـى تقيـيم وتـصميم                      )أ(  
ــار الا   ــستدامة في إطـ ــة والحـــضرية المـ ــة البيئيـ ــة  سياســـات التنميـ ــة والإقليميـ تفاقيـــات الدوليـ

  الصلة  ذات
ــوطنيين فيمــا يتعلــق برصــد التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق         )ب(   تحــسين معــارف المــوظفين التقنــيين ال

  الأهداف الإنمائية للألفية ذات الصلة بالتنمية البيئية والحضرية 
ــة، في بلــورة العمــل فيمــا بــين المفاوضــين      - ٧٠٢ ــهما اللجن ــان نظّمت أســهم اجتماعــان إقليمي

ــضاي   ــة بق ــسياسات المتعلق ــاخ   وواضــعي ال ــتغير المن ــات وب ــتمكين ا الغاب ــة   ١٢ل ــن المنطق ــدا م  بل
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ــتين الأ( ــوادور ورجنــ ــل وإكــ ــواي والبرازيــ ــا وأوروغــ ــيرو وبنمــ ــسلفادور وبــ ــالا والــ غواتيمــ
إنشاء شبكات لتبادل الخبرات بـشأن المـسائل        ) هندوراسوكسيك  والمكولومبيا  وكوستاريكا  و

ــة الغابــات وت ــ    دهورها ولاتخــاذ مواقــف مــشتركة  المتعلقــة بخفــض الانبعاثــات الناجمــة عــن إزال
ا عمـل   ت ـومكّنـت حلق  .  في المحافل الدولية المتعلقـة بـتغير المنـاخ         ة تلك البلدان  يتعلق بمشارك  فيما

رجنـتين  الأ( في المنطقـة      بلـدا  ١٤ الغابـات مـن      تقنيتان نُظّمتا في كل من كولومبيا وبـيرو خـبراءَ         
ودولـة  فترويـلا البوليفاريـة   وجمهورية كية مهورية الدومينيوالجبيرو وبنما والبرازيل وإكوادور  و

 مـن   )كـسيك والمكولومبيـا   وكوسـتاريكا   وكوبا  وغواتيمالا  وشيلي  بوليفيا المتعددة القوميات و   
 التقنية المتعلقة بوضع تدابير التخفيف من حدة تغير المناخ مـع التركيـز علـى إزالـة       اتعزيز قدراته 

ــدهورها  ــات وت ــادي  . الغاب ــدور ري ــة ب ــة   واضــطلعت اللجن ــة منهجي ــادئ توجيهي  في صــياغة مب
اســتعراض الآثــار بوأدوات وضــع النمــاذج لــدعم قيــام المــوظفين التقنــيين الــوطنيين في المنطقــة   

الاقتصادية لتغير المناخ وصياغة سياسات وتدابير التخفيف مـن حدتـه مـن خـلال إيفـاد بعثـات        
ــشارية إلى  ــدا١٢استـ ــيرو وت    ( بلـ ــاراغواي وبـ ــواي وبـ ــتين وأوروغـ ــدادالأرجنـ ــاغو  رينيـ وتوبـ

  .)والسلفادور وشيلي وغواتيمالا وكوستاريكا والمكسيك ونيكاراغوا وهندوراس
  

   ٧البرنامج الفرعي     
  الموارد الطبيعية والهياكل الأساسية    

تحسين القدرة على تقييم وتنفيذ الـسياسات الراميـة إلى الإدارة المـستدامة للمـوارد الطبيعيـة                   )أ(  
  ادا إلى تقييم اقتصادي ومؤسسي سليموالمحافظة عليها استن

تعزيز مهارات الموظفين الوطنيين في مجال تقييم بدائل لتقريـر الـسياسات، وتخطـيط وتنظـيم                  )ب(  
  ووضع قواعد تنظيمية لخدمات وأنظمة المرافق العامة والبنى التحتية

تي نظّمتـها،   نتيجة للبعثات الاستشارية التي أوفـدتها اللجنـة وحلقـات العمـل الـسبع ال ـ               - ٧٠٣
كولومبيا وكوسـتاريكا وهنـدوراس بالمنهجيـة الـتي     و موظفون تقنيون من الأرجنتين وبيرو      أخذ

. حيــائي واســتخدامهصــمّمتها اللجنــة لــدعم القيــام بوضــع سياســات تتعلــق بإنتــاج الوقــود الأ   
 وترينيــداد وتوبــاغو، ، وســورينام، وغيانــا،وبالإضــافة إلى ذلــك، عــزّز موظفــون مــن بربــادوس 

يمــا يتعلــق بمــسائل فعاليــة فجــة لحلقــات العمــل التقنيــة الــتي نظّمتــها اللجنــة، قــدراتهم التقنيــة نتي
إكــوادور وبــيرو وجمهوريــة فترويــلا البوليفاريــة   (بلــدان ٥  مــا عــددهوعــزّز. الطاقــةاســتخدام 

 مهاراتهــا وقــدراتها في مجــال تنفيــذ وتقيــيم الــسياسات المتعلقــة بــالإدارة  )وغواتيمــالا وكولومبيــا
المــستدامة لإمــدادات الميــاه والــصرف الــصحي نتيجــة للخــدمات الاستــشارية والتــدريب الــتي     

بربـادوس وبليـز وبنمـا وترينيـداد         ( بلـدا  ١٨وإضافة إلى ذلك، عـزّز      . اضطلعت اللجنة بتقديمها  
وتوبـــاغو وجامايكـــا وجـــزر البـــهاما والجمهوريـــة الدومينيكيـــة وســـانت لوســـيا والـــسلفادور  
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ــا والمكــسيك ونيكــاراغوا وهنــدوراس  وســورينام وغواتيمــالا ــا وكوســتاريكا وكولومبي )  وغيان
قدراتها بشأن مـسائل الـبنى التحتيـة عـن طريـق تقيـيم أو اعتمـاد تـدابير وطنيـة ودون وطنيـة في                         

السلامة على الطرق والموانئ واتفاقات الامتيـاز النموذجيـة وبـرامج تـسهيلات     : المجالات التالية 
  .الساحليةالنقل لصالح البلدان غير 

  
   ٨البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات والتوقعات الاقتصادية     

زيادة مهارات المـوظفين الـوطنيين في مجـال تجميـع ونـشر البيانـات الاقتـصادية والاجتماعيـة                     )أ(  
  فهمهم لهاتوالبيئية الأساسية وفقا للمعايير والأطر الدولية و

سـيما الـوارد منـها في الأهـداف           ولا(جتماعيـة   تعزيز القدرة على رصد تطوّر المؤشـرات الا         )ب(  
ــا      ــا دولي ــة المتفــق عليه ــة وغيرهــا مــن الأهــداف الإنمائي ــة للألفي لأغــراض التخطــيط  ) الإنمائي

  الاجتماعي وصياغة السياسات الاجتماعية
 بلـدان، مهـاراتهم   ٩عزّز كبار الموظفين التقنيين مـن المكاتـب الإحـصائية الوطنيـة مـن        - ٧٠٤

وفقـا  ها   واسـتخدام  ها البيانات الاقتصادية والاجتماعية والبيئيـة الأساسـية ونـشر         في مجال تجميع  
فهمهم لها، وذلك عـن طريـق إدمـاج التوصـيات المنهجيـة الـتي حـصلوا عليهـا                   تطر الدولية و  للأ

بوليفيــا والجمهوريــة  (بلــدان ٣  مــا عــددهواســتخدم. أوفــدتها اللجنــة  بعثــة استــشارية١٤مــن 
ــة ونيكــاراغو  ــة وضــع       )االدومينيكي ــز عملي ــة في تعزي ــصادرة عــن اللجن ــة ال  التوصــيات المنهجي

ــوطني        ــصعيد ال ــى ال ــة عل ــة بالمؤشــرات الاجتماعي ــشية المتعلق ــر المعي ــصاءات الأس ــزّز. استق  وع
) بنمـا وجمهوريـة فترويـلا البوليفاريـة والـسلفادور وكوسـتاريكا وكولومبيـا              (بلدان ٥ عدده ما

اسـتخدام أدوات ومنـهجيات     ب  وذلـك  الَي الفقـر والعمالـة    قدراتها على المعالجـة والتحليـل في مج ـ       
 بلــدان، مــن خــلال حلقــات العمــل الــتي نظّمتــها اللجنــة، ٧مــشاركا مــن  ٩٤وعــزّز . جديــدة

ن أ بــشكتـسب  بجـدوى التـدريب الم  ت علـى رصـد تطـور المؤشـرات الاجتماعيــة وسـلّم     اتهاقـدر 
   .التخطيط الاجتماعي ووضع السياسات الاقتصادية والاجتماعية
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   ٩البرنامج الفرعي     
  الأنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى     

تعزيز قدرة الدول الأعضاء في اللجنة على تقييم جهـود الحـد مـن الفقـر ومـا يتـصل بـذلك                        )أ(  
  من تحديات اقتصادية وصياغة السياسات الملائمة، بما في ذلك على صعيد الاقتصاد الشامل

ات التقنية والتحليلية لدى الدول الأعضاء في اللجنة لإعداد وتنفيـذ الـسياسات             تعزيز المهار   )ب(  
  في مجالات التجارة والتكامل، والتنمية المستدامة وتقييم الكوارث وإدارة المخاطر 

 ز مـا عـدده   بعثـة مـن البعثـات الاستـشارية للجنـة، عـزّ           ٢٥ لاضطلاع اللجنة ب ــ  نتيجة   - ٧٠٥
ــا والمكــسيك   كوســتاريكا والجمه (بلــدان ٨ ــسلفادور وغواتيمــالا وكوب ــة وال ــة الدومينيكي وري

 من المنطقة دون الإقليمية قدراتها على وضع وتنفيذ سياسـات وتـدابير             )ونيكاراغوا وهندوراس 
التكامـل دون الإقليمـي، والتجـارة مـع التركيـز بوجـه خـاص علـى المـسائل                   : في المجالات التالية  

ة المـضيفة للقيمـة، وسياســات الاقتـصاد الـشامل، مــن     الجمركيـة والانـدماج في سلـسلة الأنــشط   
ونتيجــة . أجــل التــصدي للأزمــة الماليــة والاقتــصادية والتكيــف مــع تغــير المنــاخ وتخفيــف آثــاره  

مهـارات مـوظفين تقنـيين      تم تعزيـز    للجنة،  اللبعثات الاستشارية والدورات التدريبية التي وفّرتها       
 وبـــيرو والمكـــسيك ونيكـــاراغوا وهـــايتي  وميـــات المتعـــددة القوبليـــز وبوليفيـــا (بلـــدان ٧مـــن 

ــدوراس ــر الاجتمــاعي   ) وهن ــال قيــاس الأث ــة ولــصياغة     - في مج ــصادي للكــوارث الطبيعي الاقت
مـساعدة تقنيـة   المتعددة القوميات بوليفيا دولة تلقت المكسيك و و. استراتيجيات الحد من الفقر   

ومكّنت خدمات التعـاون الـتقني   . الوبائيةمحددة في مجال الاستجابة السريعة للتصدي للأزمات    
ــة استــشارية ١١ا اللجنــة بمــا في ذلــك  تهــالــتي وفر تحــسين قــدراتها في ســلطات هــايتي مــن   ،بعث

  .  الاقتصاد الشامل، والتعاون المالي والحد من الأخطارةمجالات الأمن الغذائي وسياس
  

  ١٠البرنامج الفرعي     
  يبيالأنشطة دون الإقليمية في منطقة البحر الكار    

تعزيز قدرة بلدان المنطقة دون الإقليمية على رصد التقدم المحـرز في تنفيـذ خططهـا الوطنيـة                     )أ(  
  الرامية إلى إنجاز استراتيجية موريشيوس للتنمية المستدامة للدول الجزرية الصغيرة النامية

قتـصادية والبيئيـة     الا ‐ زيادة قدرة بلدان المنطقة دون الإقليمية على تقييم الآثار الاجتماعية             )ب(  
  للكوارث الطبيعية

 بلدان قدراتها التقنية وقـدراتها      ٥، عززت السلطات الحكومية في      )أ(ند  ب فيما يتعلق بال   - ٧٠٦
في مجال وضع السياسات للوصول إلى أهداف التنمية المستدامة من خلال البعثات الاستـشارية              

طقـــة البحـــر الكـــاريبي لتقيـــيم الآثـــار الـــتي أوفـــدتها اللجنـــة الاقتـــصادية لأمريكـــا اللاتينيـــة ومن 
 الاقتصادية للكوارث الطبيعية، وتقـديم الـدعم لوضـع خطـط الطـوارئ وتـصميم              -الاجتماعية  
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 مؤسـسات حكوميـة دوليـة مـن         ٣وعلاوة على ذلـك، اسـتفادت       . استراتيجيات إدارة المخاطر  
تحــدة، في هــذه الخــدمات، ومــن تحــسن التنــسيق مــع الوكــالات الأخــرى في منظومــة الأمــم الم  

ــة واســتراتيجيات       ــالكوارث الطبيعي ــيم المتــصلة ب ــز قــدراتها علــى المــشاركة في بعثــات التقي تعزي
  .التعافي منها

ــد  - ٧٠٧ ــق بالبن ــا مــن  ٩٨، عــزز )ب( وفيمــا يتعل ــا تقني ــة  ٣ موظف ــارفهم المنهجي ــدان مع  بل
ــى       ــة عل ــالكوارث الطبيعي ــصلة ب ــاس الأضــرار والخــسائر المت ــى قي ــة عل ــدراتهم التقني مــستوى وق

ــوطني ودون       ــصعيدين ال ــى ال ــة عل ــة أو طارئ ــدابير وقائي ــذ ت ــصميم وتنفي ــى ت القطاعــات، أو عل
  . حلقات عمل نظمتها اللجنة٣الوطني، وذلك من خلال مشاركتهم في 

  
  )الإسكوا (اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا    
  لتنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسياا    
   ١لفرعي البرنامج ا    
  الإدارة المتكاملة للموارد الطبيعية لأغراض التنمية المستدامة    

سـيما    تعزيز الحوار حـول الـسياسات المتعلقـة بقـضايا التنميـة المـستدامة ذات الأولويـة، ولا                   )أ(  
  الإنتاج والاستهلاك المستدامَين لموارد المياه والطاقة، مع مراعاة الاعتبارات البيئية

عرفة لدى الموظفين الوطنيين والممارسين والمـستخدمين النـهائيين وتحـسين مهـاراتهم             تعزيز الم   )ب(  
للاســـتفادة مـــن الفـــرص المتاحـــة في مجـــال الإدارة المـــستدامة للمـــوارد الطبيعيـــة والتـــصدي  

  للمعوقات في هذا المجال
ات مـن أجـل     نُظمت حلقات عمل تدريبية وقُدّمت خدمات استـشارية لتعزيـز القـدر            - ٧٠٨
إدارة الميـاه والقـضايا البيئيـة في منـاطق الخلـيج، والأردن              التي تنطوي عليها     دي للتحديات التص

 بشأن الصرف الصحي وصرف الميـاه       ٣٣ونتيجة لذلك، وُضع القانون رقم      . وفلسطين ولبنان 
وتقيـيم  المـائي   ، وشـبكة الرصـد      المـائي الجفـاف   حـالات   السطحية في البحرين؛ وتم تعزيـز إدارة        

ــار البي ــه الاســتراتيجية في       الآث ــاه وإدارت ــيم قطــاع المي ــت دراســة عــن تقي ــة في الأردن؛ وأُجري ئي
وشــارك مــسؤولون وصــل . المملكــة العربيــة الــسعودية أفــضت إلى وضــع الخطــة المائيــة الوطنيــة 

حلقات عمل نُظّمت لغرض تعزيز قدرات أصحاب المـصلحة          ٨ مسؤول في    ٢٠٠عددهم إلى   
وأسـهمت حلقـات العمـل هـذه في         . تاج والاسـتهلاك المـستدامَين    في مجالات الطاقة والمياه والإن    

ودعـت حلقـات العمـل تلـك إلى اعتمـاد           . قـود أنظـف   نتـاج و  وطنيـة لإ  السـتراتيجيات   الاوضع  
 الطاقـة يـستند إلى اكتـساب المعـايير الدوليـة مثـل نظـم        كفـاءة اسـتخدام  وتنفيـذ برنـامج وطـني ل   

  .الطاقة البيئية
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   ٢البرنامج الفرعي     
  ياسات الاجتماعية المتكاملةالس    

ــصياغة          )أ(   ــشارك ل ــى الت ــائم عل ــى اعتمــاد نهــج متكامــل وق ــدان الأعــضاء عل ــدرة البل ــز ق تعزي
  السياسات الاجتماعية وتنفيذها ورصدها

ــسياسات          )ب(   ــادئ ونهــج وأدوات ال ــوطني لمب ــستوى ال ــى الم ــصلحة عل ــم أصــحاب الم ــادة فه زي
  الاجتماعية المتكاملة

خدمات بناء القـدرات والخـدمات الاستـشارية إلى بلـدان مثـل لبنـان               وا  الإسك تمقدّ - ٧٠٩
هـذه  وأسـفرت   . لتربية والتعليم العالي على صياغة رؤيتها الاستراتيجية      ل ته وزار ساعدتحيث  

ز تعمـيم مراعـاة المنظـور       ي ـ وتعز ، خطة إنمائيـة في منطقـة بـرج حمـود          الخدمات الاستشارية وضعُ  
 حلقات عمـل    ٣ وتم تنظيم    .سانية في وزارة الشؤون الاجتماعية    الجنساني والاستراتيجيات الجن  

ت دوأ.  سياسات العدالة الاجتماعية مـن خـلال إدمـاج الـشباب في عمليـة التنميـة                تفهّملزيادة  
ــة العمــل المت  ــةحلق ــة     علق ــدريب في المملكــة العربي ــة في مجــال الت  باحتياجــات المؤســسات الخيري

وعــلاوة علــى ذلــك، اســتفادت فلــسطين مــن  . لعمــلالــسعودية إلى وضــع اســتراتيجية وطنيــة ل
زيــادة الحــوار الــوطني المتعلــق بوضــع سياســة اجتماعيــة متكاملــة فيمــا بــين أصــحاب المــصلحة    

. الـوطني علـى الـصعيد     آليـات ترمـي إلى تـشجيع توافـق الآراء           إنـشاء    و ،الفلسطينيين الرئيـسيين  
  .ات العمل، في حلقالإناث من ٥٠منهم  مشاركا، ١٥٠ما يصل إلى وشارك 

  
   ٣البرنامج الفرعي     
  التنمية والتكامل الاقتصاديان    

زيادة تعهد البلدان الأعضاء بالوفـاء بالالتزامـات الـتي قطعتـها علـى عاتقهـا في إطـار توافـق                       )أ(  
آراء مونتيري، وخطة الدوحة للتنمية، والنظام المتكامـل للنقـل في المـشرق العـربي، والمـضي                 

  مل الإقليمي في عالم آخذ في العولمةقدماً نحو تحقيق التكا
زيــادة قــدرة المــسؤولين الحكــوميين علــى وضــع وتنفيــذ سياســات واســتراتيجيات اقتــصادية    )ب(  

   سليمة لتحقيق النمو الاقتصادي المستدام
لبلـدان الأعـضاء   إلى ا خدمات بنـاء القـدرات والخـدمات الاستـشارية          الإسكوا  دّمت   ق - ٧١٠

ــة والنقــل والتجــارة  مــسائل لــشامل، و في مجــال الاقتــصاد اهــافي وكــان . منظمــة التجــارة العالمي
الهــدف مــن إحــدى البعثــات الاستــشارية مــساعدة مــصر علــى تنفيــذ اتفــاق الطــرق الدوليــة في 

 وبالإضــافة إلى ذلــك، اســتفادت عُمــان مــن خــدمات الإســكوا في اســتعراض   .المــشرق العــربي
 ووضــع الخطــة الإنمائيــة التاســعة  راء بــشأنهما،إبــداء الآالخطــتين الخمــسيتين الــسابعة والثامنــة و 

حلقــات عمــل لمتابعــة  ٤مــت نُظّو. الاقتــصاد والتخطــيط في المملكــة العربيــة الــسعودية لــوزارة
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المؤتمر الدولي لتمويل التنمية، تتعلق بتعزيز الـشراكة في مجـال الـسلامة علـى الطـرق في المـشرق                    
نائيـة وتجنـب الازدواج الـضريبي وبـشأن مدونـة      العربي وبالتفاوض بشأن اتفاقـات الاسـتثمار الث     

وشــارك مــا بلــغ . منظمــة التجــارة العالميــة لتــسوية المنازعــات لفائــدة المملكــة العربيــة الــسعودية 
  . مشاركا في حلقات العمل هذه١٤٠عدده 

  ٤البرنامج الفرعي     
   تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل التكامل الإقليمي    

ة الالتزام بالمضي قدماً نحو إقامة مجتمع للمعلومات واقتصاد قائم علـى المعرفـة في إطـار                 زياد  )أ(  
  خطة العمل الإقليمية

تعزيز المعرفة وتحـسين المهـارات في المكاتـب الوطنيـة لإنـشاء آليـات وبـرامج ذات صـلة مـن             )ب(  
  أجل المضي قدما نحو إقامة مجتمع للمعلومات واقتصاد قائم على المعرفة 

قُدّمت خـدمات بنـاء القـدرات والخـدمات الاستـشارية في مجـال التجـارة الإلكترونيـة                   - ٧١١
 .والحكومة الإلكترونية والتسويق الإلكتروني، واستراتيجيات وسياسات تكنولوجيا المعلومـات        

ووُضعت في هذا السياق خطة عمل لتنمية مركز تكنولوجيـا المعلومـات لـدى وزارة الاقتـصاد                 
وجـرى  .  قـائم علـى المعلومـات   عمجتم ـلمملكة العربية السعودية من أجل تشجيع      والتخطيط في ا  

تعزيز سياسة عمل تتعلق بخطة الحكومة الإلكترونية، وخطة استراتيجية لتكنولوجيـا المعلومـات             
ــشاء مركــز وطــني للبيانــات في فلــسطين    ــراء   ٦ونُظّمــت . والاتــصالات وإن حلقــات عمــل لإث

 قيــاس مؤشــرات ت في الإســكوا وتعزيــز مهــاراتهم في مجــالامعــارف مــسؤولي البلــدان الأعــضاء
ــصالات   ــات والات ــا المعلوم ــة الإســكوا   ؛تكنولوجي ــا في منطق ــشريعات الحاســوبية وإعماله  ؛ والت

وبيانات وإحصاءات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصال، وإقامـة شـراكات بـين القطـاعين العـام                  
تصالات، والاسـتثمار في قطـاع تكنولوجيـا        والخاص تتعلق بمبادرات تكنولوجيا المعلومات والا     

ــة الإســكوا؛ ووضــع      ــا في منطق ــوم والتكنولوجي ــشاء مرصــد للعل المعلومــات والاتــصالات، وإن
ــيا    ــات في غـــرب آسـ ــع المعلومـ ــة عـــن مجتمـ ــوجزات بيانـــات وطنيـ ــا . مـ ــارك مـ يـــصل إلى وشـ

  .، في حلقات العملالإناث من ٣٥منهم مشاركا،  ١٨٠
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   ٥البرنامج الفرعي     
  صاءات لوضع السياسات المستندة إلى البيّناتإح    

ــة في        )أ(   ــة لجمــع الإحــصاءات والمؤشــرات الرسمي ــز الإطــار المؤســسي للإحــصاءات الوطني تعزي
المجالات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية وإصدارها ونـشرها في الموعـد المحـدد، مـع التركيـز        

وتعــداد الــسكان والمــساكن، ، ١٩٩٣بــصورة خاصــة علــى نظــام الحــسابات القوميــة لعــام  
  واستقصاءات الأسر المعيشية 

ــة لإصــدار وتجميــع ونــشر واســتخدام       )ب(   ــادة مهــارات مــوظفي المكاتــب الإحــصائية الوطني زي
  البيانات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية بما يتماشى مع المعايير والأطر الدولية 

ونتيجة لـذلك،   . بلدا عضوا  ١١ إلى   مت الإسكوا التدريب والخدمات الاستشارية    قدّ - ٧١٢
 ة الراهنــالطريقــةســاهم إطــار وُضــع لجمــع البيانــات المتعلقــة بالإحــصاءات الــصناعية في تحــسين 

وفي الـيمن،   .  في نشر المعلومات الإحصائية للقطاع الصناعي في المملكة العربية السعودية          ةالمتبع
ام لتجميــع البيانــات لأغــراض  يــشمل إنــشاء نظــبمــاجــرى تــصميم دراســة استقــصائية متكاملــة 

وساهمت الخـدمات الاستـشارية المقدّمـة في تحـسين فهـم وتطبيـق            . إحصاءات التجارة الخارجية  
المنـــهجيات الإحـــصائية المتعلقـــة بالعمـــل والمجـــالات الـــصناعية والأســـر المعيـــشية والاقتـــصادية  

البلدان الأعـضاء   حلقات عمل بهدف زيادة قدرات مسؤولي        ٩ونُظّمت  . والاجتماعية والبيئية 
في مجالات الإحصاءات الصناعية وإحـصاءات الهجـرة الدوليـة وقيـاس الفقـر وقـدرات مخططـي                  
العمالة، وتبادل البيانات الإحـصائية والبيانـات الوصـفية وتحليـل إحـصاءات ومؤشـرات الطاقـة                 

غ وشـارك مـا بل ـ  . تحسين التشريعات الإحـصائية في منطقـة الإسـكوا   في مجال   وتجارة الخدمات و  
  .، في حلقات العملالإناث من ٥٠  منهم مشاركا،٢٥٠عدده 

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  النهوض بالمرأة    

زيــادة الــدعوة إلى التــصدي للاخــتلالات الجنــسانية وتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني، مــع    )أ(  
  إيلاء اهتمام خاص لمشاركة المرأة في الهيئات التشريعية والتنفيذية 

هم والمعرفة وتقوية مهارات الآليات الوطنية لتجميع البيانـات الرئيـسية ونـشرها،             تحسين الف   )ب(  
  وتقديم التقارير عن النهوض بالمرأة وتمكينها، بما يتماشى مع الاتفاقيات والأطر الدولية

قُدّمت خدمات بناء القدرات والخدمات الاستـشارية لثمانيـة بلـدان أعـضاء أسـهمت            - ٧١٣
 الآثار المترتبة علـى   يذ اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة، و         في زيادة الوعي بتنف   
للجمهوريــة العربيــة أمــا بالنــسبة . الميزنــة الجنــسانية وتمكــين المــرأة بــشأن  و،العنــف ضــد المــرأة 

فيما يتعلـق   و.  الخطة الخمسية الحادية عشرة     إطار  فصل عن المرأة في    إعدادجرى  فقد  السورية،  
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طـة الإنمائيـة    لخفي ا عداد الفصل المتعلـق بـالمرأة والأسـرة والمجتمـع           تم إ ربية السعودية،   لمملكة الع با
:  المـسائل التاليـة  في حلقـة عمـل لتعزيـز قـدرة البلـدان الأعـضاء          ١٤ظم مـا مجموعـه      ونُ. التاسعة

اتفاقيـة القــضاء علـى جميــع أشـكال التمييــز ضـد المــرأة، والتمييـز والعنــف ضـد المــرأة، والقيــادة       
كسب التأييـد، وحمايـة       القرارات، وتسوية التراعات، والتفاوض والاتصالات ومهارات      وصنع

  . مشاركا في حلقات العمل٢٨٠ يصل إلىوشارك ما . المرأة من التراعات المسلحة
  

   ٧البرنامج الفرعي     
   والتنميةتراعاتتخفيف حدة ال    

لتنميـة الاقتـصادية والاجتماعيـة     مـن أثـر علـى ا    للتراعـات زيادة معرفة أصحاب المصلحة بمـا         )أ(  
  والتعافي منه تراعات والمسائل الواجب أخذها في الاعتبار لإدارة ال

زيــادة معــارف المــسؤولين وتحــسين مهــاراتهم لتحديــد الاحتياجــات الاقتــصادية الاجتماعيــة    )ب(  
   وعدم الاستقرار والتصدي لهاتراعاتفرضها التوالتحديات السياسية التي 

ــق     ٤ نُظّمــت - ٧١٤ ــادة معــارف المــسؤولين وتحــسين مهــاراتهم فيمــا يتعل حلقــات عمــل لزي
الطائفيـة في العـالم العـربي في الـسودان           -العرقيـة   بالتخطيط الاسـتراتيجي والتـصدي للتـوترات        

، في حلقــات الإنــاث مــن ٢٠منــهم  مــشارك، ١٠٠يــصل إلى وشــارك مــا . ين ولبنــانطفلــسو
ولين مــن فلــسطين في بــرامج الزمــالات المتعلقــة  مــسؤ ٤وبالإضــافة إلى ذلــك، شــارك  . العمــل

  .بالتنمية المؤسسية
  

  ٢٣الباب     
  حقوق الإنسان    
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

لإعلان العـالمي لحقـوق الإنـسان، شـهدت          لصدور ا  في سياق الذكرى السنوية الستين     - ٧١٥
بمـا في ذلـك     (تعزيز الأطـر المعياريـة      فترة السنتين الحالية عددا من التطورات الإيجابية من خلال          

وزيـادة مــستوى إعمــال حقـوق الإنــسان علــى   ) دخولهـا حيــز النفــاذ اعتمـاد صــكوك جديــدة و 
) ٢٠٠٩(مؤتمر اسـتعراض ديربـان      المتمخضة عن   الناجحة  وقد أرست النتيجة    . الصعيد الوطني 

ثيقة الختاميـة للمـؤتمر     لتمييز العنصري بطرائق منها تنفيذ الو     ل التصديالأساس لتجديد الالتزام ب   
الأمـم المتحـدة    وعزز مجلس حقوق الإنـسان أيـضا، بـدعم مـن مفوضـية              . المعتمدة بتوافق الآراء  

ســيما مــن خــلال بــدء  قــوق الإنــسان، الأســاس لتحــسين تنفيــذ معــايير حقــوق الإنــسان ولا لح
ــة في فتــرة ٩٦الاســتعراض الــدوري الــشامل، حيــث قامــت     باســتعراض ٢٠٠٩-٢٠٠٨ دول

 جديـدة مكلفـة بولايـات في        ةجه ـ ٣٣وأيّـد المجلـس تعـيين       .  التوصيات في بلدان مختلفة    ومتابعة
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وتعـززت القـدرة    .  وذلـك بموجـب إجـراء جديـد للاختيـار          ،إطار الإجراءات الخاصة للمجلـس    
خـارج  المبرمـة   كات  االـشر د عـدد     في الميـدان وتقويـة الخـبرة المواضـيعية وازدا          تواجدعلى دعم ال  

 بمـا في ذلـك عـن طريـق إقامـة آليـة دائمـة لمجموعـة الأمـم المتحـدة                      ،تحـدة وداخل أسرة الأمم الم   
ــة، و ــاون  الإنمائي  مــع المجتمــع المــدني والمؤســسات الوطنيــة لحقــوق الإنــسان       إقامــة أواصــر التع

في مجـال تعمـيم مراعـاة حقـوق الإنـسان      هـام   إحـراز تقـدم     مـن   والآليات الإقليمية الـتي مكّنـت       
يد الامتثال للنظم الوطنية لحقـوق الإنـسان والـتي تـستخدمها أعـداد              ها تزا وفروفي الحماية التي ي   

  . تلك الحقوقأصحابمتزايدة من 
  

  المستفادة التحديات والدروس
في غــضون فتــرة الــسنتين، أســند مجلــس حقــوق الإنــسان بــاطراد ولايــات إضــافية إلى    - ٧١٦

نــشأة بموجــب معاهــدات  وزاد زيــادة كــبيرة مــن الــدعم الــذي يقدمــه إلى الهيئــات الم،المفوضــية
وتظـل الاسـتجابة الـسريعة للحـالات الحرجـة لحقـوق الإنـسان              .  للمجلس وللإجراءات الخاصة 

 الــتي ســتتم معالجتــها مــن خــلال مواصــلة تعزيــز قــدرة المفوضــية علــى ىأحــد التحــديات الكــبر
الاستجابة السريعة ومن خلال زيـادة التعـاون مـع منظومـة الأمـم المتحـدة ومـع الـشركاء علـى                    

ويتمثل أحد التحديات الرئيـسية الأخـرى في كفالـة أن تـؤدي المعـايير الدوليـة                 . الصعيد الوطني 
ــيير        ــوطني إلى إحــداث تغ ــصعيد ال ــى ال ــذلها المفوضــية عل ــتي تب ــسان والجهــود ال  اتلحقــوق الإن

ويمثـل الافتقـار إلى مـوارد إضـافية للاسـتجابة إلى تزايـد              . واسـع على نطـاق     ةيس ومؤس ةسلوكي
  .ى خدمات المفوضية وتدخلها تحديا مستمراالطلبات عل

  
  معدل تنفيذ النواتج    

ــسبته     - ٧١٧ ــا ن ــذ م ــائج المــذكورة أعــلاه إلى تنفي ــستند النت ــة م ــ٨٩ت مــن  ٥ ١٩٠ن  في المائ
  . الكميوالقابلة للقياسالمقررة النواتج 
نامجيـة المقترحـة    وترد الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز الموافق عليها في الميزانية البر          - ٧١٨

  .(A/62/6 (Sect.23)) ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة     
  .إدارة برنامج العمل إدارة فعالة  )أ(  

، ٢٠٠٩-٢٠٠٨ وظيفة جديدة في إطـار الميزانيـة العاديـة للفتـرة             ٥٤ أُذن بما مجموعه     - ٧١٩
ترتبــة في الميزانيــة البرنامجيــة علــى الــصيغة  وظيفــة مــأذون بهــا في إطــار الآثــار الم٢٢بمــا في ذلــك 

 وظيفـة جديـدة مـأذون بهـا         ٣٢  و ،٢٠٠٩-٢٠٠٨النهائية للميزانية البرنامجية المقترحـة للفتـرة        



A/65/70  
 

10-30186 315 
 

وبالإضـــافة إلى ذلـــك، نُقلـــت .  في إطـــار الميزانيـــة البرنامجيـــة المقترحـــة٢٠٠٩-٢٠٠٨للفتـــرة 
 مفوضــية حقــوق الإنــسان لخدمــة  وظــائف مــن إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة إلى  ٥

  . جميع الوظائفوتم شغل. اللجنة المعنية بالقضاء على التمييز ضد المرأة
  

  . تعيين الموظفين وتنسيبهم في الوقت المحدد لذلك  )ب(  
 يومــا ٢٦٢متوســط مــدة اختيــار مــوظفي الفئــة الفنيــة في إطــار نظــام غالاكــسي  بلــغ  - ٧٢٠

  ). ٢٠٠٩سبتمبر /أيلول ٣٠يناير إلى / كانون الثاني١ من(
ــستهدفة       - ٧٢١ ــدة الم ــة بالم ــار مقارن ــدة الاختي ــادة في م ــك زي ــل ذل ــوم٢٠٠( ويمث وخــط )  ي

  ) يوما٢٣٠ (٢٠٠٥الأساس لعام 
  

  . تحديد مسائل حقوق الإنسان الناشئة التي تتطلب اهتماما من الدول الأعضاء  )ج(  
ئل المثــارة في تقريـــر   إلى المـــسامــرة  ٤٨ الـــدول أشــارت  خــلال جلــسات التحـــاور،   - ٧٢٢

 شـارات ، حيث بلغ عـدد الإ     ٢٠٠٧المفوضة السامية، وهو ما يشكل زيادة طفيفة مقارنة بعام          
ــرأة وحقــوق        .  إشــارة٤٢ ــصفة خاصــة، حقــوق الم ــا ب ــتي أُشــير إليه ــدة ال ــضايا الجدي ومــن الق

  . الأشخاص ذوي الإعاقة
  

   مجال حقوق الإنسان تعزيز اتساق السياسات في إدارة أنشطة الأمم المتحدة في  )د(  
 تعزيــز الإلمــام بمعــايير حقــوق الإنــسان واســتخدامها في مختلــف كيانــات الأمــم   جــرى - ٧٢٣

المتحدة، فيما يتعلـق بقـضايا التنميـة، مـن خـلال المنـشورات والمـساهمات في وثـائق الـسياسات                    
ــز جــدول أعمــال حقــوق     . وغيرهــا مــن البيانــات  ــواد بــصفة خاصــة إلى تعزي وتهــدف هــذه الم

وأصدرت مفوضية حقوق الإنـسان     . نسان في إطار أنشطة الأمم المتحدة التنفيذية في الميدان        الإ
نفسها، خلال هذه الفترة، ثلاثـة منـشورات رئيـسية، كمـا يجـري إعـداد منـشورين آخـرين في                     

وبالإضــافة إلى ذلــك، قــدمت المفوضــية الــدعم الفــني وأســهمت في إعــداد    . صــيغتهما النهائيــة
السياسات والمبادئ التوجيهية وبيانات الموقف، الصادرة عـن الأمانـة العامـة            مجموعة من وثائق    

ومــن أهــم الإنجــازات . الأمــم المتحــدة وبرامجهــا وصــناديقهامنظومــة للأمــم المتحــدة ووكــالات 
، برئاسـة   )٢٠٠٩نـوفمبر   /في تـشرين الثـاني    (إنشاء آلية خاصة بمجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة         

  .اعاة حقوق الإنسانالمفوضية، لتعميم مر
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  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين   )هـ(  
نسبة التعيينات الجغرافية من الدول الأعضاء غير الممثلـة أو الممثلـة تمثـيلا ناقـصا                بلغت   - ٧٢٤

لفئـة الفنيـة     تمثيل الموظفات في ا     وبلغت نسبة   في المائة،  ٨,٣ مقارنة بمجموع التعيينات الجغرافية   
  . في المائة٥٣,٢وما فوقها 

  
  تحسين الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق   )و(  

 تقريــــرا مـــن التقــــارير الـــتي أُعـــدّت للــــدورتين الثالثـــة والــــستين     ١٢٠ مـــن أصـــل   - ٧٢٥
، وهــو ) في المائــة٤٩,١( تقريــرا في الموعـد المحــدد  ٥٩والــستين للجمعيــة العامـة، قُــدّم   والرابعـة 

يادة كبيرة في نسبة الوثائق المقدمة في الموعد المحدد مقارنة بفترة الـسنتين الـسابقة               يشير إلى ز   ما
  .وجاء ذلك نتيجة لتعزيز التنسيق الداخلي).  في المائة٢٣,٧(
  

نشر موظفي حقـوق الإنـسان، خـلال مهلـة قـصيرة، للمـساهمة في منـع اسـتمرار انتـهاكات                   )ز(  
  لإنسان حقوق الإنسان وفقا لولاية مفوضية حقوق ا

 كينيــا، بــشأن أعمــال العنــف الــتي أعقبــت ‘١’: ، أُوفــدت بعثــات إلى٢٠٠٨ في عــام - ٧٢٦
بيـت حـانون، في الأرض الفلـسطينية المحتلـة، البعثـة الرفيعـة المـستوى لتقـصي                  ‘ ٢’الانتخابات؛  

ــدة دإ     ــم المتحـ ــابع للأمـ ــرار مجلـــس حقـــوق الإنـــسان التـ ــشأة بموجـــب قـ ــائق، المنـ ؛ ٣/١-الحقـ
، أوفـــدت ٢٠٠٩وفي عـــام . أغـــسطس/، بـــشأن أزمـــة آب)أوســـيتيا الجنوبيـــة(جورجيـــا  ‘٣’

الــدعم المؤقــت ‘ ١’:  بعثــات للاســتجابة الــسريعة، وهــي كالتــالي ٧مفوضــية حقــوق الإنــسان 
ــة؛     ــة الأمــم   ‘٢’لمكتــب مفوضــية حقــوق الإنــسان في الأرض الفلــسطينية المحتل ــشاء بعث دعــم إن

ــزة؛     ــتراع في غ ــشأن ال ــائق ب ــصي الحق ــسان في    ‘ ٣ ’المتحــدة لتق ــوق الإن ــة حق ــيم حال ــة تقي بعث
البعثـة  ‘ ٥’رصد انتـهاكات حقـوق الإنـسان المتـصلة بالانتخابـات في غـابون؛               ‘ ٤’هندوراس؛  

الموفدة إلى مدغشقر لتعزيز القدرات الوطنية في مجال حماية وتعزيز حقـوق الإنـسان في أعقـاب              
 الدولية الموفدة إلى غينيـا بنـاء علـى       لجنة التحقيق ‘ ٦’الاضطرابات السياسية التي شهدها البلد؛      

ــام؛    ــن الأمــين الع ــديم      ‘ ٧’ طلــب م ــم المتحــدة لتق ــة الأم ــدعم بعث ــراق ل ــدة إلى الع ــة الموف البعث
  .المساعدة إلى العراق

  
  زيادة الاطلاع على أنشطة مفوضية حقوق الإنسان والتوعية بها بين أصحاب الحقوق   )ح(  

خــرى الأعــلام الإ ووســائط مــن الــصحف ٨٠  مقالــة رأي في أكثــر مــن ١٢ نُــشرت - ٧٢٧
، نُـشرت   ٢٠٠٨وخلال عـام    .  بلدا من مختلف المناطق خلال فترة السنتين       ٥٠تغطي أكثر من    

  . الجمهور المستهدفتوسيع دائرةمقالات رأي للمرة الأولى في مجلة طبية، وهو ما أسهم في 
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   ١البرنامج الفرعي     
  التنمية والبحث والتحليلمراعاة حقوق الإنسان والحق في تعميم     
  مراعاة حقوق الإنسان    

إدماج جوانب حقوق الإنسان في برامج منظومة الأمم المتحـدة وأنـشطتها المتعلقـة بالتنميـة                  )أ(  
  والمساعدات الإنسانية والسلام والأمن وشؤون الحكم وسيادة القانون 

سان في مجـال الـشؤون       شملت الأنشطة المضطلع بها لتعزيز إدماج جوانـب حقـوق الإن ـ           - ٧٢٨
ــن،    ــسلام والأم ــسانية وال ــيم الإن ــل  تنظ ــات عم ــسان في    لحلق ــوق الإن ــاملين في عناصــر حق لع

 موظـف مـن مـوظفي الأمـم المتحـدة تـدريبا في       ٤٠٠وتلقـى أكثـر مـن    . عمليات حفظ السلام  
ــرة     ــسان خــلال الفت ــوق الإن ــواد   . ٢٠٠٩-٢٠٠٨مجــال حق ــداد م وأســهمت المفوضــية في إع

سياسات عامة لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـشؤون الـسياسية، ومـن             توجيهية ووثائق   
ذلك عناصر العدالة في عمليات الأمم المتحدة للسلام، ومعايير التـدريب، ومنهجيـة اسـتعراض               

وتـــسهم المفوضـــية . عناصــر العدالـــة والمؤســـسات الإصـــلاحية، والتوجيــه المتعلـــق بالاحتجـــاز  
 اللجنـة   -فرقة العاملة التابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية        مباشرة، من خلال فرق العمل والأ     

التنفيذية للـشؤون الإنـسانية، في إدمـاج جوانـب حقـوق الإنـسان في الـشؤون الإنـسانية للأمـم                 
  . المتحدة

  
تعزيــز قــدرة منظومــة الأمــم المتحــدة، ولا ســيما أفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة، علــى زيــادة   )ب(  

سان في برامجها وأنشطتها ذات الصلة، وعلـى مـساعدة الـدول الأعـضاء،             إدماج حقوق الإن  
  بناء على طلبها، في بناء وتعزيز قدراتها الوطنية للنهوض بحقوق الإنسان وحمايتها

 تقييمـا وإطـارا جديـدا    ١٢ جاء تعزيز قدرة أفرقة الأمم المتحدة القطرية نتيجة لإعداد      - ٧٢٩
ر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، بـدعم مباشـر مـن            أط/من التقييمات القطرية المشتركة   

المفوضــية عــبر مــشاركتها في حلقــات العمــل التدريبيــة، وتقــديم دعــم تقــني متواصــل لإدمــاج     
وأسهمت المفوضـية في عمـل مجموعـة الأمـم          . حقوق الإنسان في البرامج المشتركة لهذه الأفرقة      

واد التوجيهيـة، ولا سـيما بـشأن قـضايا الـشعوب            المتحدة الإنمائية على عدد من المـذكرات والم ـ       
ونظّمــت المفوضــية، بالتعــاون مــع كليــة . ، والاســتدامة البيئيــةذوي الإعاقــةالأصــلية، وحقــوق 

ــدربين      ــدريب المـ ــة لتـ ــدة، ثـــلاث دورات إقليميـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــوظفي منظومـ ــو  (مـ شملـــت نحـ
ــنُّهج القائمــة علــى حقــوق الإنــسان، وبــذلك   ) مــشاركا ٧٥ ــام  في مجــال ال ــة قي  عــززت إمكاني

  .موظفي الأمم المتحدة في مختلف المناطق بدعم إدماج حقوق الإنسان في البرامج الخاصة بها
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توسيع نطاق المعارف داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة برمتـها، بمـا فيهـا أفرقـة الأمـم المتحـدة                  )ج(  
  القطرية، بمسائل حقوق الإنسان ذات الصلة وبعدها الجنساني 

ر اسـتعراض الـسجلات أن المفوضـية حققـت الهـدف المحـدد لهـذا الإنجـاز، وذلـك              يظه - ٧٣٠
بسبل منها تنظيم دورات تدريبية وتوجيهيـة للمنـسقين المقـيمين والممـثلين القطـريين لوكـالات                 

، والتجريــب النــاجح في )في الــسنةدورة  ١٥ إلى ١٠(الأمــم المتحــدة المعيــنين حــديثا  منظومــة 
اد تدريبيــة في مجــال النــهج القائمــة علــى حقــوق الإنــسان في رصــد   هــايتي وليبريــا لمــشروع مــو 

ونظّمـت المفوضـية أيـضا      .  مـشاركا  ٨٥الميزانية وتنفيذ أنشطة الدعوة، حيث استفاد منها نحـو          
 مــن مــوظفي المفوضــية، وهــو ٣٤ ـدورات تدريبيــة في النــهج القائمــة علــى حقــوق الإنــسان ل ــ

ضية على توفير الخـبرة في هـذا المجـال لمنظومـة الأمـم      أسهم في تعزيز القدرات الداخلية للمفو    ما
المتحدة بأسرها، وتسعى مستقبلا إلى تنظيم حلقة أو اثنتين سـنويا مـن حلقـات العمـل الخاصـة                   

  .بتنمية المهارات الفنية
  

  الحق في التنمية    
ميــة، زيــادة إدمــاج تعزيــز الحــق في التنميــة وحمايتــه في إقامــة شــراكات عالميــة لأغــراض التن     )أ(  

ــى       ــة عل ــشطتها التنفيذي ــصلة وأن ــة ذات ال ــضاء، في سياســات الجهــات الفاعل وحــسب الاقت
  الصعد  جميع
وتم تقيـــيم خمـــس .  حققـــت المفوضـــية الأهـــداف المحـــددة لتقيـــيم الـــشراكات العالميـــة- ٧٣١

ــدولي المعــني بالــصحة العامــة           ــو، والفريــق العامــل الحكــومي ال شــراكات، هــي اتفــاق كوتون
كيــة الفكريــة، والــصندوق العــالمي لمكافحــة الإيــدز والــسل والملاريــا، والبرنــامج والابتكــار والمل

الخاص للبحث والتدريب المتعلقين بأمراض المناطق المدارية، والبرنامج الإنمائي للمنظمة العالميـة            
ومن الأنشطة الأخرى المتـصلة بهـذا الإنجـاز، الـدورة الـسنوية للفريـق العامـل                 . للملكية الفكرية 

 بالحق في التنمية وفرقة العمل الرفيعة المستوى التابعة له، وحلقتا عمل للخبراء مخصـصتان               المعني
وبالإضافة إلى ذلك، جـرى التعاقـد مـع عـدد مـن             . لوضع معايير الشراكات في صيغتها النهائية     

  . الاستشاريين للقيام باستعراض تحليلي محدد للمعايير ولشراكات معينة
  

  لحق في التنمية والدراية به وتفهمه على جميع المستويات زيادة التوعية با  )ب(  
 مـن المنـشورات والوثـائق المتـصلة     ١٨، أصـدرت المفوضـية      ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في الفترة    - ٧٣٢

 نـسخة   ٣٠٠ ٠٠٠وبالإضافة إلى ذلـك، نـشرت المفوضـية مـا ينـاهز             . مباشرة بالحق في التنمية   
 بلـد،   ١٠٠ بالحق في التنمية في أكثر مـن         من المنشورات المرتبطة، بشكل مباشر أو غير مباشر،       

وكما حدث في الماضي، فـإن صـحائف الوقـائع وسلـسلة            .  طلب ٢ ٠٠٠وذلك ردا على نحو     
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الإنكليزيـــة والعربيـــة والتـــدريب المهـــني كانـــت الأكثـــر توزيعـــا، وخاصـــة باللغـــات الإســـبانية 
  .والفرنسية

  
  البحث والتحليل    

يـع بكافـة حقـوق الإنـسان والحريـات الأساسـية بـسبل منـها                تعزيز الاحترام لمسألة تمتع الجم      )أ(  
مكافحة التمييز ضد فئــات معينــة تشمل علـــى سبيــــل المثـال لا الحـصر النـساء والأطفـال                 
والأشخاص المنتمين إلى الأقليات والـشعوب الأصـلية والأشـخاص ذوي الإعاقـة والمـصابين               

ــدز والمهــاجر /بفــيروس نقــص المناعــة البــشرية   ين، وضــحايا الاتجــار وحــالات الاختفــاء   الإي
  الطوعي  غير

 قامت المفوضية بدعم أنـشطة الـدعوة والتـدريب والمـشورة الفنيـة فيمـا يتعلـق بـإعلان                   - ٧٣٣
الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلية؛ والحلقات الدراسـية المتعلقـة بآليـة الخـبراء بـشأن             

منظمة العمل الدولية وبرنامج الأمـم      (وكالات  قضايا الشعوب الأصلية؛ والدعم المشترك بين ال      
بــشأن قــضايا الــشعوب الأصــلية؛ وبــرامج الزمالــة لممثلــي الــشعوب الأصــلية  ) المتحــدة الإنمــائي

والأقليات؛ والمـساعدة التقنيـة وحلقـات العمـل فيمـا يتعلـق بقـضايا الأقليـات وأنـشطة الحفـاظ                     
لــى المــستوى الــشعبي مــن خــلال صــناديق علــى النظــام؛ والمِــنح المقدمــة إلى الأطــراف الفاعلــة ع

ــة حقـــوق      ــات؛ وقامـــت أيـــضا بوضـــع أداة رصـــد لاتفاقيـ ــتئمانية للتبرعـ ــدة الاسـ الأمـــم المتحـ
الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة، وعقـــد اجتماعـــات إقليميـــة للخـــبراء بـــشأن الاتفاقيـــة المـــذكورة؛   

 الموجـه   ان وحقوق الإنس  دليل فيروس نقص المناعة البشرية    والاضطلاع بدور رئيسي في إعداد      
ــة       ــة بــشأن وضــع الأطــر القانوني ــة لحقــوق الإنــسان؛ وتقــديم المــشورة الفني للمؤســسات الوطني
المتعلقــة بفــيروس نقــص المناعــة البــشرية، ووضــع الــصيغة النهائيــة للتعليــق الخــاص بالمبــادئ           
التوجيهيــة والمبــادئ الموصــى بهــا فيمــا يتعلــق بحقــوق الإنــسان والاتجــار بالبــشر؛ وإيفــاد بعثــات  

  .  في مجال مكافحة الاتجار بالبشرتوعيةتقييم الاحتياجات والقيام بأنشطة ل
  

تعزيز الجهود التي تساهم في القضاء علـى العنـصرية والتمييـز العنـصري وكراهيـة الأجانـب                    )ب(  
  وما يتصل بذلك من تعصب

فقــد .  تــشير الــسجلات إلى أن الهــدف المحــدد لهــذا الإنجــاز قــد تحقــق علــى نحــو مــرض- ٧٣٤
عقـد حلقـات   : سهمت المفوضية في تعزيز الجهود المبذولة في هـذا الإطـار بـسبل منـها مـا يلـي               أ

ــة تحــضيرية    ــان   ،)٢(دراســية إقليمي ــؤتمر اســتعراض ديرب ــسان( وم ــل /ني ؛ ووضــع )٢٠٠٨أبري
ــانون نمــوذجي       ــة، ووضــع ق ــة المتعلقــة بخطــط العمــل الوطني ــادئ التوجيهي ــة للمب الــصيغة النهائي

ــة   لمكافحــة العنــصرية؛ و ــا وأمريكــا  (إجــراء مــشاورات وتنفيــذ أنــشطة توعي ــا وأفريقي في أوروب
بـشأن  ) في ياونـدي وتوغـو    (؛ وتقديم المساعدة التقنية وعقد حلقـتين دراسـيتين          )اللاتينية وآسيا 
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التعــاون بــين الاتحــاد الأوروبي تعزيــز وضــع خطــط عمــل وطنيــة؛ وعقــد حلقــة دراســية بــشأن  
؛ وتقـديم الـدعم الفـني       )٢٠٠٩أكتـوبر   /تشرين الأول (مييز  والأمم المتحدة في مجال مكافحة الت     

  . ٢٠٠١ؤتمر العالمي لمناهضة العنصرية لعام المللآليات الحكومية الدولية الأربع المنشأة في إطار 
  

  تعزيز مساهمة مفوضية حقوق الإنسان في التنفيذ الفعال للأهداف الإنمائية للألفية   )ج(  
 نــشوراتالم إصــدار ٢٠٠٩-٢٠٠٨لع بهــا خــلال الفتــرة  تــشمل الأنــشطة الــتي اضــطُ- ٧٣٥
، وهـو دليـل     نهج قائم على حقوق الإنسان    : نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية     منشور: التالية

يهدف إلى تعزيـز الـسياسات القائمـة علـى الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة والبرمجـة المراعيـة لحقـوق                      
مــشترك بــين مفوضــية حقــوق الإنــسان ومنظمــة   وكتيــب ؛الإنــسان بــدعم مــن الأمــم المتحــدة 

مبادئ توجيهيـة بـشأن حقـوق الإنـسان والـصحة واسـتراتيجيات الحـد مـن                 عن  الصحة العالمية   
 وكتيـب مـشترك بـين مفوضـية حقـوق الإنـسان وبرنـامج الأمـم المتحـدة المـشترك المعـني                ؛الفقر

، رية وحقـوق الإنـسان    فـيروس نقـص المناعـة البـش       الإيـدز بـشأن     /بفيروس نقص المناعـة البـشرية     
 وأداة مــشتركة بــين منظمــة الــصحة العالميــة     ؛موجــه للمؤســسات الوطنيــة لحقــوق الإنــسان    

ومفوضية حقوق الإنـسان بـشأن حقـوق الإنـسان والمـساواة بـين الجنـسين في الخطـط الـصحية                     
وأسـهمت المفوضـة الـسامية في جهـود الـدعوة المبذولـة علـى أعلـى المـستويات بـشأن                     . الوطنية
وبحــث اجتمــاع للخــبراء في جنيــف ســبل تحــسين اســتخدام   .  الأهــداف الإنمائيــة للألفيــةتنفيــذ

الأساليب الكمية في تقييم الالتزامات المتعلقـة بحقـوق الإنـسان، مـن أجـل تعزيـز جهـود رصـد                     
وتقيـــيم تنفيـــذ الأهـــداف الإنمائيـــة للألفيـــة؛ ونُظّمـــت حلقتـــا حـــوار إقليميتـــان بـــشأن مبـــادرة 

  .“حقوق الإنسان والأهداف الإنمائية للألفية: لحوارات من أجل العم”
  

تعزيز الحماية القانونية والدعوة لإعمال جميـع حقـوق الإنـسان، ومنـها الحقـوق الاقتـصادية               )د(  
  والاجتماعية والثقافية، بما في ذلك على الصعيد القطري 

وي الإعاقـة   تم تعزيز الحماية القانونية مـن خـلال اعتمـاد اتفاقيـة حقـوق الأشـخاص ذ           - ٧٣٦
وتـشمل الأنـشطة    . والبرتوكول الاختياري المتعلـق بـالحقوق الاقتـصادية والاجتماعيـة والثقافيـة           

بـشأن الإسـكان    (التي اضطلعت بها المفوضية في هذا المجال إصدار منشورات وصحائف وقـائع             
 ؛ وتنظــيم حلقــات عمــل وتقــديم المــساعدة التقنيــة بــشأن قــضايا الإســكان في)والحــق في الغــذاء

ثلاثة بلدان، والحق في الغذاء في بلدين؛ وتنظيم حلقـات عمـل تدريبيـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة                    
بـــشأن الحقـــوق الاقتـــصادية والاجتماعيـــة والثقافيــــة في ثلاثـــة بلـــدان، اســـتفاد منـــها نحــــو         

مــشاركا؛ وإعــداد بعــض فــصول أدلــة التــدريب والرصــد، وعقــد عــدد مــن المــشاورات    ١٥٠
واضــطُلع بأنــشطة دعويــة . مجــال الأعمــال التجاريــة وحقــوق الإنــسانوالــدورات التدريبيــة في 
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على أعلى المستويات بشأن قضايا تغير المنـاخ والهجـرة وحقـوق المعـوقين، في عـدد مـن المحافـل            
  . الرفيعة المستوى

  
تقديم الأمم المتحـدة المزيـد مـن المـساعدة الفعالـة إلى الـدول الأعـضاء وغيرهـا مـن الجهـات                         )هـ(  

لمصلحة، بناء على طلبها، من أجل تعزيز آليـات سـيادة القـانون والديمقراطيـة بغيـة             صاحبة ا 
  حماية جميع حقوق الإنسان

القــضايا المتــصلة مجــال  أســهمت أنــشطة المفوضــية في تعزيــز قــدرة الــدول الأعــضاء في - ٧٣٧
ــة العــدل والديم      ــة وإقام ــة الانتقالي ــات العدال ــق بآلي ــانون، وبخاصــة فيمــا يتعل ــسيادة الق ــة ب قراطي

 في  ١٥-١٠(وأعدت المفوضية أدوات ومبادئ توجيهيـة لمختلـف أنـشطة التـدريب             . والمساءلة
لفائدة الموظفين الميدانيين للأمم المتحدة، والمـسؤولين الحكـوميين، والقـضاة والبرلمـانيين،      ) السنة

ب لقـضاة   وقدمت المفوضية التـدري   . والمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان، وممثلي المجتمع المدني      
روس في مجــال حقــوق الإنــسان والقــانون الإداري؛ وقــضاة مــن جنــوب آســيا في مجــال العدالــة 
ومبادئ عـدم التمييـز والمـساواة؛ ولمـسؤولين حكـوميين وممـثلين عـن وسـائط الإعـلام والمجتمـع                     

 في  المدني بشأن قضايا العدالة الانتقالية في عدد مـن البلـدان الأفريقيـة؛ ولمجموعـة مـن البرلمـانيين                  
ــسان     ــة وحقــوق الإن ــة في مجــال الديمقراطي ــة أمريكــا اللاتيني ووضــعت المفوضــية أدوات  . منطق

ومبــادئ توجيهيــة بــشأن القــضايا المتــصلة بالمــساءلة، بمــا في ذلــك المحاكمــات علــى الــصعيدين    
  .الوطني والدولي لمرتكبي الانتهاكات الجسيمة لحقوق الإنسان

  
 الأنشطة المتعلقـة بحقـوق الإنـسان، ولتقـديم المـشورة والمـساعدة              زيادة الخبرة المنهجية لتنفيذ     )و(  

  للحكومات والشركاء داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجها
.  يظهر استعراض السجلات تقديم خبرات منهجية محسنة وتحقيق إنجاز مـرض عمومـا             - ٧٣٨

، إعــداد وتــشمل إســهامات المفوضــية في وضــع أدوات جديــدة في هــذا المجــال، في جملــة أمــور   
مجموعة موارد لموظفي حقـوق الإنـسان؛ وإجـراء دراسـة استقـصائية بـشأن تقيـيم المـستخدمين                   

. لــلأدوات التوجيهيــة والتدريبيــة للمفوضــية، وإجــراء جــرد للمــواد الــتي تــستخدمها المفوضــية   
وقامت المفوضية أيضا بدعم عمليات تقصي الحقائق ورسـم الخـرائط في أربعـة بلـدان، وتقـديم                  

. ة التقنية لوضـع خطـط عمـل وطنيـة في مجـال حقـوق الإنـسان في أربعـة بلـدان أخـرى                    المساعد
وشرعت المفوضية في تنفيذ عملية لإدارة المعارف مـن شـأنها زيـادة تعزيـز إدارة المعـارف علـى                    

  منــشورا جديــدا٢٠وبالإضــافة إلى ذلــك، قامــت المفوضــية بإصــدار  . نطــاق المفوضــية ككــل 
  .  بلد١٠٠ منشور في أكثر من ٣٠٠ ٠٠٠ ترجمة وتوزيع نحو ٧٧ و
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زيادة قدرات مفوضية حقوق الإنسان على توفير التدريب والمـشورة لتعزيـز التقيـد بحقـوق                  )ز(  
  الإنسان وذلك بغية حماية أصحاب الحقوق على الصعيد الوطني 

 عززت المفوضية قدرتها على توفير التـدريب والمـشورة لتعزيـز التقيـد بحقـوق الإنـسان                  - ٧٣٩
ى الصعيد الوطني، وذلك بسبل منها استكمال دليل المفوضية بشأن رصد حقـوق الإنـسان؛            عل

ووضـــع أداة توجيهيـــة بـــشأن حمايـــة الـــضحايا والـــشهود ومـــصادر المعلومـــات وغيرهـــم مـــن   
الأشخاص المتعاونين مع المفوضية؛ وتنظـيم أربـع دورات تدريبيـة علـى رصـد حقـوق الإنـسان                   

لمفوضــية؛ وإنــشاء وتجريــب قاعــدة بيانــات لحــالات انتــهاك   وتقــصي الحقــائق لفائــدة مــوظفي ا 
حقوق الإنسان؛ وتقديم الدعم التقني والفني للأطراف الوطنية الفاعلة في مجال حمايـة أصـحاب               

  . الحقوق على الصعيد الوطني
  

   ٢البرنامج الفرعي     
  دعم هيئات حقوق الإنسان وأجهزتها    

في الوقت المناسـب للـهيئات الحكوميـة الدوليـة، ولا سـيما      تقديم الدعم الفني والتقني اللازم     )أ(  
  لمجلس حقوق الإنسان والهيئات الفرعية وهيئات الخبراء التابعة له 

 قامت آلية الاستعراض الدوري الشامل، التي يستعرض من خلالها المجلس مـدى وفـاء                - ٧٤٠
.  بلــــدا٩٦  أوضــــاعالــــدول الأعــــضاء بالتزاماتهــــا في مجــــال حقــــوق الإنــــسان، باســــتعراض

 إلىالمفوضية إحاطات ومساعدات مالية لكفالة حضور ممثلي الـدول قيـد الاسـتعراض               وقدمت
وأبــدى أعــضاء المجلــس ملاحظــات إيجابيــة بــشأن المــشورة الفنيــة الــتي تقــدمها الأمانــة  . جنيــف

واسـتخدمت المفوضـية    ).  علـى الاسـتبيان    أجـابوا  عـضوا ممـن      ٣٨ في المائة مـن أصـل        ٨٤,٢١(
كرة، بما في ذلك توسيع نطـاق اسـتخدام الـشبكة الخارجيـة لـتمكين المـشاركين مـن                   أدوات مبت 

وبـدأت المفوضـية أيـضا تـشغيل خدمـة إشـعارية وحـساب              . الحصول على معلومات مـستكملة    
، بمـا قـد يطـرأ مـن تغـييرات علـى             بـصورة آنيـة   لإبـلاغ المـشاركين،     ) Twitter(على موقع تويتر    

  . دّت مجموعة مواد إعلامية لصالح الوافدين الجدد إلى المجلسوأُع. برنامج العمل في آخر لحظة
  

تقديم الدعم الفني اللازم في حينه إلى الدول الأطـراف فيمـا يتعلـق بمـشاركتها في إجـراءات                     )ب(  
  أكثر بساطة وتواؤما لتقديم التقارير إلى الهيئات المنشأة بمعاهدات حقوق الإنسان

ــرة - ٧٤١ معاهــدات بتبــسيط  وجــب ت الهيئــات المنــشأة بم ، قامــ٢٠٠٩-٢٠٠٨ خــلال الفت
ومواءمة إجراءاتها المتعلقة بتقديم التقارير، من خلال قبول المبادئ التوجيهيـة للوثيقـة الأساسـية               

ونُفّــذت . الموحــدة وتنقــيح المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بتقــديم تقــارير خاصــة بمعاهــدات معينــة  
توغــو  وتــشاد(لتوجيهيــة في ســت دول أطــراف أنــشطة لبنــاء القــدرات فيمــا يتــصل بالمبــادئ ا 
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، وقدم بَلـدان مـن البلـدان المـشاركة في           )جمهورية أفريقيا الوسطى والكونغو ومالي وموريتانيا     و
وثـائق  ) ٢٠٠٧ أو ٢٠٠٦الـتي عُقـدت عـام    (حلقات العمل السابقة المخصصة لبناء القـدرات     

ن بلـدان غـرب أفريقيـا الناطقـة          بلـدا م ـ   ١٣أساسية؛ ونُفّذت أنشطة ذات صلة في مـالي لفائـدة           
، كمـا نُفّـذت أنـشطة مماثلـة في كـل مـن       )بالتعاون مع المنظمة الدولية للفرنكوفونيـة  (بالفرنسية  

 وثيقة جديدة من الوثـائق      ١٤، وردت   ٢٠٠٩وبنهاية عام   . سيشيل وصربيا وملديف والنيجر   
ــسيط ومواء     ــى أســاس تب ــدة عل ــية الموح ــالأساس ــارير  م ــديم التق ــراءات تق ــا  .ة إج  وتجــري حالي

وتبسيط الإجراءات المتصلة بدعم الهيئات المنـشأة بموجـب معاهـدات حقـوق الإنـسان،              مواءمة
وواصلت المفوضية المشاركة في عـدد مـن   . بما في ذلك المراسلات، باستخدام أدوات إلكترونية    

  .الدورات التدريبية المتصلة بالمبادئ التوجيهية للوثيقة الأساسية الموحدة
  

ــسان        تع  )ج(   ــشأة بمعاهــدات حقــوق الإن ــات المن ــة عــن الهيئ ــالنواتج المنبثق ــة ب ــوعي والمعرف ــز ال زي
وفهمها، وذلك فيما بين الجهـات الفاعلـة الوطنيـة والدوليـة وبوسـائل منـها أسـاليب النـشر              

  الجديدة والفعالة من قبيل استعمال شبكة الإنترنت بشكل أفضل 
يمكّن مـن تحـسين إمكانيـة الاطـلاع علـى            محرك بحـث ل ـ    طوير، تم ت  ٢٠٠٨ خلال عام    - ٧٤٢

ــى نطــاق أوســع    ــشره عل ــسنتين، أُرســل نحــو    . العمــل ون ــرة ال ــدمجا  ٨٥٠وخــلال فت  قرصــا م
على فهرس للوثائق إلى البلدان الـتي يـصعب فيهـا الوصـول إلى شـبكة الإنترنـت؛ وقُـدّم                     يحتوي
لبعثـات الميدانيـة     كتيب ترويجي إلى الحكومات وكيانات الأمم المتحـدة، بمـا في ذلـك ا              ٥ ٠٠٠

وارتفـع عـدد زوار     . والمنظمات غير الحكومية والمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان والجامعـات        
واعتمــدت إحــدى . ، وذلــك بــدعم مــن المفوضــية٢٠٠٨ في المائــة في عــام ٣٠٠الموقــع بنــسبة 

ــسان     ــشأة بموجــب معاهــدات حقــوق الإن ــسان  (الهيئــات المن ــة بحقــوق الإن ــة المعني نهجــا ) اللجن
تراتيجيا إزاء العلاقــات العامــة لكفالــة إطــلاع الأطــراف الفاعلــة الدوليــة والوطنيــة علــى        اســ

 ، علـى  ٢٠٠٨ونشرت المفوضية مجموعة من الملاحظـات الختاميـة الـتي اعتمـدت عـام               . نواتجها
. ٢٠٠٩تفعل الــشيء ذاتــه مــع الملاحظــات الختاميــة لعــام      ، وســالموقــع الــشبكي للمفوضــية  

ــا وضــع اللمــسات        وتم ــدريب، ويجــري حالي ــستخدم في الت ــديو الرقمــي الم ــرص الفي تحــديث ق
  . ٢٠١٠الأخيرة عليه لتوزيعه عام 
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ــه إلى الهيئــات المنــشأة        )د(   تقــديم مــا يلــزم مــن الــدعم الفــني وغــيره مــن أشــكال الــدعم في حين
 ضــمان أن تكــون توصــياتها المنبثقــة عــن اســتعراض تقــارير الــدول        بمعاهــدات، ســعيا إلى 

ــة والنظــر في شــكاوى       ــارات القطري ــها الزي ــة أمــور من ــذ، بفــضل جمل ــة للتنفي الأطــراف قابل
  الأفراد، متى طلبت تلك الهيئات ذلك 

 مكّنت حلقات العمل المنظمة على مـدار العـام المـشاركين مـن تقـديم ملاحظـاتهم إلى                   - ٧٤٣
المنــشأة بمعاهــدات، وإبقــاء تنفيــذ المعاهــدات وعمليــة الإبــلاغ مــدرجين علــى جــدول   الهيئــات 

واستفادت آليات حقوق الإنسان من المعلومـات       . أعمال الحوار الوطني المتعلق بحقوق الإنسان     
المفصلة المقدمة من مصادر وطنية، وهـو مـا مكّـن مـن تقـديم توصـيات أكثـر تحديـدا وتركيـزا،             

لهيئــات المنــشأة بمعاهــدات حقــوق الإنــسان والإجــراءات الخاصــة بحقــوق  وتعزيــز التفاعــل مــع ا
وقامـت  . الإنسان، وتشجيعها على معالجة مسألة العنف ضد الأطفال بشكل روتيني في عملها           

مفوضية حقوق الإنسان، بالاشتراك مع حكومة المكسيك، بتنظيم حلقـة دراسـية دوليـة بـشأن          
نــت شــريكا أساســيا في التحــضير للمــؤتمر العــالمي حمايــة حقــوق الطفــل في ســياق الهجــرة، وكا

، ٢٠٠٩وفي عــام .  لأغــراض تجاريــة والمــراهقين الاســتغلال الجنــسي للأطفــاللمكافحــةالثالــث 
دعمـــت المفوضـــية الاجتمـــاعين التاســـع والعاشـــر المـــشتركين بـــين اللجـــان، المعقـــودين في         

  .، على التوالي٢٠٠٩ديسمبر /يونيه وكانون الأول/حزيران
  

تعزيز التعـاون علـى جميـع المـستويات مـع أصـحاب المـصلحة القـادرين علـى الاسـتفادة مـن                         )هـ(  
أو المـساهمة فيهـا، ويـشمل ذلـك متابعـة      /عمل الهيئات المنشأة بمعاهـدات حقـوق الإنـسان و    

  توصيات تلك الهيئات 
 نظّمت المفوضية حلقـة عمـل إقليميـة في بـانكوك شـاركت فيهـا جهـات مـن تايلانـد                       - ٧٤٤

وشــجعت . ٢٠٠٩مــارس / آذار٢٣ إلى ١٨كمبوديــا وماليزيــا مــن ولانكــا والفلــبين  ســريو
هذه المبادرة التفاعل المستمر لممثلي الحكومات والمنظمات غير الحكوميـة والمؤسـسات الوطنيـة              

ــسان       ــوق الإن ــشأة بمعاهــدات حق ــات المن ــع الهيئ ــسان ووســائط الإعــلام م ــدم . لحقــوق الإن وق
يئــات المنــشأة بمعاهــدات حقــوق الإنــسان، وإلى آليــات حقــوق   المــشاركون ملاحظــاتهم إلى اله

الإنسان التابعة للأمم المتحدة، مستفيدين في ذلك من مزيد من المعلومات المفـصلة المقدمـة مـن          
وعُقـدت نـدوة    . مصادر وطنية، وهو ما يمكن أيـضا مـن تقـديم مزيـد مـن التوصـيات الملموسـة                  

الهيئــات المنــشأة بمعاهــدات حقــوق الإنــسان في قــضائية بــشأن إدمــاج التوصــيات الــصادرة عــن 
 بلـدان مـن جنـوب شـرق آسـيا في الفتـرة مـن                ٦التشريعات الوطنية، لفائدة قضاة أقـدمين مـن         

وقامت المفوضية أيضا بتيسير التفاعل بين الممثلـة        .  في بانكوك  ٢٠٠٩مارس  / آذار ٢٥ إلى   ٢٣
  .نة حديثا، ولجنة حقوق الطفلالخاصة للأمين العام المعنية بالعنف ضد الأطفال، المعيّ
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   ٣البرنامج الفرعي     
  الخدمات الاستشارية والتعاون التقني والأنشطة الميدانية    

تعزيز قدرة الأمم المتحدة على تقديم المساعدة للدول، بناء على طلبها، في جهودها الراميـة                 )أ(  
  ين ونظم وسياسات فعليةإلى تحويل التزاماتها الدولية المتعلقة بحقوق الإنسان إلى قوان

 حكومـة علـى تنقـيح أو صـياغة تـشريعات بـشأن              ٣٠ ساعدت بـرامج بنـاء القـدرات         - ٧٤٥
التجمع السلمي، وحقوق الشعوب الأصلية، ومـرتكبي الجـرائم الجنـسية، واللاجـئين، والعمـال            

، المهاجرين، والتعيينات في لجان حقوق الإنـسان، وحمايـة الـشهود، وعقوبـة الإعـدام، والعجـز                
والاتجار بالبـشر، والفـساد، وقـانون العقوبـات، والقـانون العـسكري، والجـبر، ومراقبـة أمـاكن                   

ــدولي، فــضلا عــن    ترجمــة نــصوص تــشريعية في   المــساعدة فيالاحتجــاز، والقــانون الإنــساني ال
وقُدمت المساعدة إلى سـتة بلـدان لتـضع بنجـاح خطـط عمـل وطنيـة لحقـوق الإنـسان،                     . بلدين

 فريقا من أفرقة الأمم المتحـدة القطريـة في مجـال البرمجـة القائمـة علـى            ١٤إلى  وقُدمت المساعدة   
وقُدمت المشورة القانونيـة إلى     . حقوق الإنسان وفيما يتعلق بإطار قانوني دولي لحقوق الإنسان        

المؤسـسات الوطنيـة لحقـوق الإنـسان في مجـالات مثـل منـع التعـذيب، ومنـع التراعـات، ورصــد           
الإيـدز،  /الأشخاص ذوي الإعاقة، والتصدي لفيروس نقص المناعة البشرية       تنفيذ اتفاقية حقوق    

ع الهيئــــات المنــــشأة بمعاهــــدات وإقامــــة العدالــــة الانتقاليــــة، وتعزيــــز تفاعــــل المؤســــسات مـ ـــ
  .الإنسان حقوق

  
تعزيــز تنميــة القــدرة المؤســسية علــى الــصعيد الــوطني، مــن خــلال مــشاركة الــدول الطالبــة،   )ب(  

  لتي تواجه الإعمال الكامل لحقوق الإنسانلمواجهة التحديات ا
 أثمرت المشورة القانونية المقدمة عن تشريعات جديدة لتعزيز دور المؤسـسات الوطنيـة              - ٧٤٦

 بلـدا، ودعـم التـشريعات التمكينيـة بمـا يتماشـى مـع مبـادئ بـاريس في                    ٥٧لحقوق الإنسان في    
 من المؤسـسات الوطنيـة لحقـوق         مؤسسة ٣٣وقدمت المشورة القانونية إلى     . ثلاثة بلدان أخرى  

ونتيجــة لـذلك، تم تعزيــز آليــة معالجـة الــشكاوى في إطــار   . الإنـسان في ســياق عمليـة الاعتمــاد  
ــشيوس باســتعراض        ــسان في موري ــوق الإن ــة حق ــوم لجن ــدا، وتق ــسان في أوغن ــوق الإن ــة حق لجن

مــن اتفاقيــة ) ٢ (٣٣ولايتــها، كمــا أن المعهــد الألمــاني لحقــوق الإنــسان مــستعد لتنفيــذ المــادة    
ويبلغ حاليا عدد المؤسسات الوطنية لحقوق الإنـسان المـصنفة          . حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة   

وبفضل الدعم المقدم مـن المفوضـية، قامـت المؤسـسات الوطنيـة      .  مؤسسة٦٣ضمن الفئة ألف    
لحقوق الإنسان بتنفيـذ عـدد مـن التوصـيات المتعلقـة بـنظم العدالـة الانتقاليـة، وقامـت بالتوعيـة                      
بعملية الاستعراض الدوري الشامل، وتحسين آليات التعامـل مـع الـشكاوى، وهـو مـا أدى إلى                  

  .تعزيز مصداقية هذه المؤسسات في البلدان المعنية
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تعزيز الدعم الذي تقدمه المفوضية للتثقيف والتوعية في مجال حقـوق الإنـسان، بمـا في ذلـك              )ج(  
  على الصعيد الوطني

 مــن أنــشطة التثقيــف والتــدريب في المنــاطق المعنيــة، بمــا في ذلــك   نــشاطا٣٥تم تنفيــذ  - ٧٤٧
توزيع المواد، لفائدة المدرسين والبرلمانيين والقضاة والمـوظفين الحكـوميين والعـاملين في القطـاع               
القانوني، بشأن القانون الدولي لحقوق الإنسان، وفقه القضاء، وآليات حقـوق الإنـسان التابعـة           

لإعـلان العـالمي لحقـوق      بـصدور ا  المحتجزين، والذكرى السنوية الستين     للأمم المتحدة، وحقوق    
وأُنــتج برنــامج إذاعــي لحقــوق الإنــسان وأُقيمــت . القــائم علــى نــوع الجــنسالإنــسان، والعنــف 

وأنـشأت مبـادرة يجـري تنفيـذها في موسـكو           . شبكة صـحفية لحقـوق الإنـسان في غينيـا بيـساو           
ان في الجامعـات الروسـية وبرنـامج زمالـة في حقـوق      اجـستير في حقـوق الإنـس    الم ا لدرجة برنامج

ــشعوب الأصــلية   ــسان لــصالح ال ــة    . الإن ــشأن آلي ــة في آســيا الوســطى ب ونُظمــت دورات تدريبي
الاستعراض الدوري الشامل، وللتوعيـة بحقـوق المـرأة، والتمييـز العنـصري، والحـق في الـصحة،                  

 ،الـشرق الأوسـط وشمـال أفريقيـا       في  و. وحقوق المعوقين، بمـا في ذلـك الحـق في الـسكن اللائـق             
  . أُصدرت مواد للتوعية بحقوق الإنسان باللغة المحلية ولغات الأمم المتحدة

  
تعزيــز قــدرة أفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة وبعثــات الأمــم المتحــدة للــسلام علــى مــساعدة      )ـد(  

  ق الإنسانالبلدان، بناء على طلبها، في جهودها الرامية إلى وضع نُظم وطنية لحماية حقو
 من أهم الإنجازات التي تحققت في هذا الصدد إعداد التوجيـه المـشترك بـشأن التقـارير                  - ٧٤٨

العلنيــة لبعثــات حفــظ الــسلام المتعلقــة بحقــوق الإنــسان، في صــيغته النهائيــة واعتمــاده مــن قِبــل  
. لـسلام المفوضة السامية ووكيلي الأمين العام لإدارة الشؤون السياسية وإدارة عمليات حفـظ ا           

واتُّفــق أيــضا علــى إجــراء اســتعراض شــامل لعنــصر حقــوق الإنــسان في البعثــات التابعــة لإدارة  
 فريقـا مـن أفرقـة       ٤٠وقُـدّمت خـدمات استـشارية إلى        . ٢٠٠٩الشؤون السياسية المنـشأة عـام       

الأمم المتحدة القطرية وبعثات السلام من خلال بعثات المـساعدة التقنيـة والتـدريب والمـشاريع                
ــة حقــوق الإنــسان في مجــالات مثــل العدالــة     والأ نــشطة الهادفــة إلى تعزيــز الــنظم الوطنيــة لحماي

الانتقالية، والنهج القائمة على حقـوق الإنـسان، وحريـة التعـبير والحـق في التجمـع، والاعتقـال           
التعسفي، والشعوب الأصلية والمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان، ومـن خـلال تـشكيل أفرقـة      

ووضــع البرنــامج الإنمــائي والمفوضــية . الإنــسانالوكــالات معنيــة بقــضايا حقــوق مــشتركة بــين 
مجموعــة أدوات لمـــوظفي فريـــق الأمـــم المتحـــدة القطــري بـــشأن المؤســـسات الوطنيـــة لحقـــوق   
الإنسان، وهو ما مكن من تعزيز التعـاون علـى الـصعيد القطـري، وزيـادة انخـراط المفوضـية في                     

  . دعم عمل الأمم المتحدة
  



A/65/70  
 

10-30186 327 
 

تعزيز قدرة المفوضية على المساهمة في منع استمرار انتهاكات حقـوق الإنـسان وفقـا لولايـة                   )هـ(  
  المفوضة السامية لحقوق الإنسان 

.  لإدراجهــم في قائمــة الاســتجابة الــسريعة للمفوضــيةوتم تدريبــهم موظفــا ٩٢ اخــتير - ٧٤٩
جمهوريـة  و،  نونوبيـت حـا    ، بعثة تضم موظفين مـن القائمـة إلى كـل مـن أرمينيـا              ٢٠وأُوفدت  
جمهوريــة وفي . كينيــا، وهنــدوراسو، وغــزة، وغينيــا، )أوســيتيا الجنوبيــة( وجورجيــا ،مولــدوفا

ــة بــشأن التعــذيب      ــة الوطني ــة الوقائي مولــدوفا، قُــدّمت المــساعدة في حــالات الطــوارئ إلى الآلي
ــها مــن الوصــول إلى أمــاكن الاحتجــاز خــلال الاضــطرابات الــتي أعقبــت الانتخابــات       لتمكين

ــةال ــأثرة     . برلماني ــاطق المت ــة مــشتركة بــين الوكــالات أوفــدت إلى المن وشــاركت المفوضــية في بعث
 جورجيــا لتقيــيم الاحتياجــات الإنــسانية هنــاك، وهــو مــا ســاعد علــى كفالــة إدراج   فيتراعالبــ

وواصلت المفوضـية إدارة    . الشواغل المتعلقة بحقوق الإنسان في الاعتبارات الإنسانية والسياسية       
لنشر السريع وصندوق الطوارئ التـابع لهـا، ووقّعـت اتفاقـا مـع برنـامج الأغذيـة العـالمي                   قائمة ا 

  .بشأن إيداع المركبات في برينديزي، بإيطاليا، تأهبا للحالات التي تستدعي استجابة سريعة
  

   ٤البرنامج الفرعي     
  دعم إجراءات تقصي الحقائق في مجال حقوق الإنسان    

 لزيادة أثر أعمال المكلفين بولايات الإجراءات الخاصة من خـلال تحليـل             زيادة الدعم المقدم    )أ(  
الثغرات في مجال تنفيذ المعايير الدولية لحقـوق الإنـسان وتقـديم المـشورة في الوقـت المناسـب               

  للتصدي للانتهاكات الجسيمة والمنهجية لحقوق الإنسان 
تــصالات والزيــارات القطريــة  اضــطلعت المفوضــية بأنــشطة مختلفــة في إطــار متابعــة الا - ٧٥٠

واقتُـرح اسـتحداث   . وغيرها من الأنشطة التي يـضطلع بهـا المكلفـون الحـاليون والمعينـون حـديثا         
وقـدمت المفوضـية    . أدوات إضافية باعتبار ذلك أحد المواضيع الرئيسية المتصلة بأسلوب العمـل          

 يتـصل بتقـديم تقـارير إلى        الدعم إلى المكلفين بولايات في تنفيذ ولايات إضافية أو موسعة فيمـا           
في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة       (لجنة حقوق الإنـسان عـن حـالات انتـهاك حقـوق الإنـسان               

وركزت الكثير من التحليلات علـى      ). السودان والأراضي الفلسطينية المحتلة على سبيل المثال      و
ــهاكات          ــضل للانت ــى نحــو أف ــصدى عل ــدول أن تت ــا لل ــتي يمكــن به ــة ال ــراح الكيفي الجــسيمة اقت

  . لحقوق الإنسان، وتسهم في منع حدوثها مستقبلاهجيةوالمن
  

أو المـساهمة في عمـل      /تعزيز التعاون مع أصحاب المصلحة الـذين في مقـدورهم الاسـتفادة و              )ب(  
  الإجراءات الخاصة

 أجـــرت المفوضـــية مزيـــدا مـــن الاتـــصالات مـــع شـــبكات المنظمـــات غـــير الحكوميـــة  - ٧٥١
تواصــل التحــاور بانتظــام مــع    هــي ق الإنــسان لــدعم التنفيــذ، و  والمؤســسات الوطنيــة لحقــو  
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الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، وكذلك مع العمليات الميدانية التابعـة للمفوضـية،          وكالات
بما في ذلك في سياق الاجتماعين السنويين الخامس عشر والسادس عـشر للإجـراءات الخاصـة،              

لحكومــات في ســياق الــدعم المقــدم إلى المكلفــين   وتعمــل المفوضــية مــع ا . وعلــى أســاس ثنــائي 
ــة في ســياق دورات مجلــس حقــوق        ــدان الراعي ــع البل ــة، وم ــاراتهم القطري ــات في إطــار زي بولاي

وتواصـل الإجـراءات الخاصـة التحـاور        . الإنسان، وتدعم عمل لجنة تنسيق الإجـراءات الخاصـة        
الجلـسات  / حـضور الجلـسات    بانتظام مع الهيئات المنشأة بمعاهدات حقـوق الإنـسان عـن طريـق            

المشتركة في الاجتماع السنوي للمكلفين بولايات ورؤساء الهيئـات المنـشأة بمعاهـدات حقـوق               
  .الإنسان

  
ــادة المــساعدة المقدمــة للمكلفــين بالولايــات المواضــيعية فيمــا يــضطلعون بــه مــن أنــشطة       )ج(   زي

 وتـوفير الحمايـة منـها    الدعوة، والمساعي الرامية إلى منع حدوث انتهاكات حقـوق الإنـسان         
  في إطار ولاية كل منهم

 رســـــالة إلى ١ ٦٠٢، وجهـــــت الإجـــــراءات الخاصـــــة ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في الفتـــــرة - ٧٥٢
وردت الحكومـات   .  في المائة منهم مـن النـساء       ٢١ فردا،   ٤ ٠٥٢بلدا، تناولت حالات     ١٢٦
 هـذه  مجمـوع  مـن   في المائة١٧,٣ وتابع المكلفون بولايات ، في المائة من هذه الرسائل٤٠على  

وأجـــرت المفوضـــية دراســـة استقـــصائية لجمـــع وتحليـــل المعلومـــات المتعلقـــة بفعاليـــة . الرســـائل
ــداني   ــستوى الميـ ــى المـ ــة علـ ــراءات الخاصـ ــة   . الإجـ ــات الميدانيـ ــتبيانات إلى العمليـ ــلت اسـ وأرسـ

 للمفوضية وأفرقة الأمم المتحدة القطرية التي سبق للإجراءات الخاصـة أن أوفـدت إليهـا بعثـات                
ونوقش تقييم أولي للـردود الـواردة في اجتمـاع رؤسـاء العمليـات              . على مدى العامين الماضيين   

  .٢٠٠٨نوفمبر /الميدانية في جنيف في تشرين الثاني
  

إقامة اتصالات فعالة مع أصحاب الحقوق والمؤسسات العاملة بـاسمهم بـشأن كيفيـة عـرض                  )د(  
  متابعة التدخلات التي جرتشواغلهم على القائمين على الإجراءات الخاصة و

 تقوم المفوضية بإصـدار نـشرات صـحفية كـل يـوم تقريبـا، واسـتخدام وسـائل اتـصال                     - ٧٥٣
تعكس الأنشطة التي يقـوم بهـا المكلفـون بولايـات موضـوعية والمكلفـون بولايـات قطريـة علـى                     

لية صـحيفة الحقـائق والأرقـام، والنـشرة الفـص         حد سواء، بما في ذلك إصدار نسخة مزيـدة مـن            
ويجـــري تحـــسين الموقـــع الـــشبكي . “مـــذكرة الإحاطـــة الأســـبوعية”  و،للإجـــراءات الخاصـــة

وقـد اسـتخدم شـركاء الأمـم المتحـدة          . للإجراءات الخاصة واستكمال المعلومات التي يتـضمنها      
. العديد من الإجـراءات الخاصـة علـى نطـاق واسـع           في إطار   نجز  ووسائط الإعلام العمل الذي أُ    

. ة للجهود المبذولة للتواصل والتنـسيق والمتابعـة مـع الجهـات المعنيـة الأخـرى               وهناك أمثلة عديد  
وتستخدم العمليات الميدانية لحقوق الإنسان وأفرقة الأمم المتحـدة القطريـة، علـى نحـو متزايـد،                 
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المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بعمليــات الطــرد لأســباب عمرانيــة، الــتي وضــعها ممثــل الأمــين العــام 
بـرن المعـني بالتـشرد، نُـشر دليـل         - وبالتعـاون مـع مـشروع بروكنغـز       . ردين داخليـاً  المعني بالمـش  

ــا        ــشردين داخليـ ــة المـ ــشأن حمايـ ــسياسات بـ ــم الـ ــوانين ورسـ ــن القـ ــن سـ ــسؤولين عـ وفي . للمـ
، عقــد ثلاثــة مقــررين خاصــين حلقــة عمــل لاستكــشاف ســبل التــآزر    ٢٠٠٩يونيــه /حزيــران

دة ووكالاتهـا والمنظمـات غـير الحكوميـة وآليـات      والتعاون بين ولاياتهم ومؤسسات الأمم المتح  
وأعد المشاركون خطة عمل وبرنامج عمل، ووضـعوا نظامـا لتيـسير            . حقوق الإنسان الأخرى  

التبادل المنتظم للمعلومـات بـين الولايـات الـثلاث والمنظمـات غـير الحكوميـة ووكـالات الأمـم               
  .المتحدة وآليات حقوق الإنسان

  
   ٢٤الباب     
  ماية والمساعدة للاجئينتوفير الح    
  الملامح البارزة لنتائج البرامج    

الأمـم المتحـدة لـشؤون      ، جاءت العمليات العالميـة لمفوضـية        ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في الفترة    - ٧٥٤
لتلبي احتياجات الأشخاص موضع الاهتمـام علـى خلفيـة الركـود الاقتـصادي العـالمي                اللاجئين  

  .لمناخ والفقر المدقع والتراعاتالتحديات المتصلة بتغير اتضافر مجموعة من و
 واتــسمت فتــرة الــسنتين بارتفــاع مــستويات التــشريد القــسري، حيــث قــدر مجمــوع    - ٧٥٥

 مليـــــون شـــــخص في ٣٤,٤ اهتمـــــام المفوضـــــية بنحـــــو الـــــذين ينـــــصب علـــــيهمالـــــسكان 
وكثفت المفوضـية أنـشطتها بـسرعة اسـتجابة لعـدد مـن الأزمـات،               . ٢٠٠٩يناير  /الثاني كانون

  . ٢٠٠٨ باكستان واليمن، وأزمة جورجيا في عام اأزمت  ذلكفي بما
 وأُطلقت مبادرات لسد الثغرات الخطيرة في مجالات مكافحـة الملاريـا وسـوء التغذيـة،                - ٧٥٦

وتمكنـت  . ، والميـاه، والـصرف الـصحي      القـائم علـى أسـاس الجـنس       والصحة الإنجابية، والعنـف     
تخدام التقييمــات التــشاركية، مــن المفوضــية، مــن خــلال تحــسين أدوات التــسجيل وتعمــيم اس ــ

  احتياجـات الرجـال والنـساء والأطفـال موضـع اهتمامهـا      ةتلبيبطريقة تمكن من    تصميم برامجها   
واســـتفيد مـــن هـــذه النجاحـــات في تجربـــة التقيـــيم العـــالمي للاحتياجـــات   . علـــى نحـــو أفـــضل

  .لاحتياجات على أرض الواقع تلبية ا، ونُشرت نتائجه لتحسين٢٠٠٨ لعام
 وعملــت المفوضــية مــن أجــل الحفــاظ علــى حيــز الحمايــة المتــاح في مواجهــة حــالات    - ٧٥٧

. العودة غير الطوعية في منطقة البحر الأبـيض المتوسـط والقـرن الأفريقـي وجنـوب شـرق آسـيا         
وشجعت المـؤتمرات الإقليميـة الـتي عُقـدت في خلـيج عـدن وغـرب أفريقيـا وكوسـتاريكا علـى                   

وأثمـر تعزيـز   . نب الحماية في التصدي لحركات الهجرة المختلطة      اعتماد استراتيجيات مراعية لجا   



A/65/70
 

330 10-30186 
 

التفاعل مع الحكومات والمجتمع المدني عـن نتـائج أخـرى جـديرة بالـذكر، منـها اعتمـاد اتفاقيـة                     
  .الاتحاد الأفريقي لحماية المشردين داخليا في أفريقيا ومساعدتهم

 اللاجـئين القـادمين مـن       وضع حـد لتـشريد    من أجل    وعملت المفوضية مع الحكومات      - ٧٥٨
، دعمت المفوضية الحكومـة في       المتحدة تترانياجمهورية  وفي  . رواندا وليبيريا وأنغولا وبوروندي   

 المحليـة في أوروبـا      دمـاج وعُـززت أيـضا مبـادرات الإ      . لاجئ بورونـدي   ١٥٥ ٠٠٠تجنيس نحو   
لـك لاجئـون    لاجـئ، بمـا في ذ     ١٣٥ ٠٠٠ إعـادة تـوطين   وتشير التقـديرات إلى     . وغرب أفريقيا 

وأحــرزت المفوضــية تقــدما .  لاجــئ عراقــي٩٠ ٠٠٠لفتــرة طويلــة مــن ميانمــار وبوتــان، ونحــو 
ــى        ــا في ذلــك إســهامها في إدخــال تعــديلات عل ــسية، بم كــبيرا في معالجــة حــالات انعــدام الجن

  . شخص٣٠٠ ٠٠٠السياسات في بنغلاديش، مما أدى إلى تأكيد مواطنة نحو 
  

  دةالتحديات والدروس المستفا    
تتمثــل في تقلــص ،  تواجــه المفوضــية وشــركاؤها تحــديات متعــددة في تــصميم الــبرامج - ٧٥٩

، وكون الأشـخاص موضـع اهتمامهـا هـم بـشكل             في هذا الإطار   فرص اللجوء والحلول المتاحة   
ويظــل طــالبو اللجــوء واللاجئــون، في إطــار حركــات الهجــرة . متزايــد مــن الــسكان الحــضريين

وقـد عرقلـت الأخطـار المحدقـة بـأمن          . هم مهـاجرين غـير نظـاميين      ككل، عرضة للطـرد باعتبـار     
الجهــود المبذولــة المــوظفين والــشركاء، والقيــود المفروضــة علــى وصــول المــساعدات الإنــسانية،  

 مـوظفين ، فقـدت المفوضـية ثلاثـة    ٢٠٠٩ففـي عـام   . لوصول إلى الأشخاص موضـع الاهتمـام   ل
 العـاملون في شـتى المنـاطق، مـن     وظفـون الموفي أمـاكن أخـرى، واجـه        . في عمليتها في باكـستان    

أفغانستان إلى القرن الأفريقـي، ظروفـا غـير آمنـة وتهديـدات يوميـة لـسلامتهم، فقـط مـن أجـل                       
ويمكــن الاطــلاع علــى التفاصــيل الكاملــة لنتــائج      .  يحتــاجون إلى المــساعدة مــنالوصــول إلى 

التقريـر  سيصدر قريبا   و. ٢٠٠٨التقرير العالمي لعام     في   ٢٠٠٨وتحديات برنامج المفوضية لعام     
، وسيُنــشر في نفــس العنــوان الــشبكي الــذي نُــشر فيــه التقريــر   ٢٠٠٩العــالمي للمفوضــية لعــام 

  .٢٠٠٨العالمي لعام 
  

  معدل تنفيذ النواتج    
ــذ    - ٧٦٠ ــذكورة أعــلاه إلى تنفي ــائج الم ــستند النت ــة     في٨١ ت ــررة القابل ــواتج المق ــة مــن الن  المائ
  .١٦٦ الكمي البالغ عددها للقياس
ــة        - ٧٦١ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج  ويمكــن الاطــلاع عل

  .)Corr.1  وA/62/6 (Sect. 24( (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

http://www.unhcr.org/pages/49c3646c278.html�
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   ١البرنامج الفرعي     
  اية الدولية والحلول الدائمة والمساعدة توفير الحم    

  تعزيز التعاون الدولي على حماية اللاجئين وغيرهم ممن هم موضع اهتمام  )أ(  
استمر التعاون الدولي بشأن العناصـر الأساسـية للحمايـة الدوليـة والمبـادئ الـتي تحكـم             - ٧٦٢

ون مـن الحـصول علـى       ئ ـوتمكـن اللاج  . معاملة المشردين داخليا وغيرهم ممن هم موضـع اهتمـام         
.  مـن غـير الـدول      ١٩٥١اللجوء في معظم الولايات، بما فيها عدد من الأطراف في اتفاقية عام             

علـى نطـاق واسـع، فقـد لـوحظ          كـان يحظـى بـالاحترام       ورغم أن مبـدأ عـدم الإعـادة القـسرية           
، في جنوب أوروبـا وشـرق أفريقيـا         ٢٠٠٩سيما في النصف الثاني من عام        بعض التدهور، ولا  

حـالات  مـن  عمومـا  كـان أوسـع   إلا أن تحسن التشريعات والممارسـات    . آسيا ومنطقة الخليج  و
. وقُطعــت أشــواط كــبيرة في معالجــة مــسألة انعــدام الجنــسية. تــدهور الأطــر القانونيــة والإداريــة

فت المفوضية أنشطتها الراميـة إلى التوعيـة بمـسألة انعـدام الجنـسية ومعالجتـها علـى الـصعيد                    وكثّ
. وتعزيـز مـشاركة الأطـراف الفاعلـة التابعـة للأمـم المتحـدة والمنظمـات غـير الحكوميـة                   الدولي،  
ــزّ ــة الاتحــاد        وتع ــشأن اتفاقي ــاوض ب ــا مــن خــلال التف ــشردين داخلي ــة الم ــشكل كــبير حماي زت ب

  .٢٠٠٩الأفريقي وتوقيعها في أواخر عام 
  

الأشـخاص موضـع اهتمـام      استيفاء المعايير الدولية للحماية على نحـو أكمـل بالنـسبة لجميـع                )ب(  
  المفوضية، مع مراعاة سنهم وجنسهم وخلفياتهم الشخصية 

ونــوع أنهــت المفوضــية نــشر اســتراتيجيتها الخاصــة بتعمــيم مراعــاة منظــورات الــسن      - ٧٦٣
وبــدأ تطبيــق آليــة مــساءلة لقيــاس التقــدم المحــرز في تنفيــذ الــسياسات المتــصلة  .  والتنــوعالجــنس

ــال  ــة النـــساء والأطفـ ــام و. بحمايـ ــة عـ ــتخدم ٢٠٠٨في نهايـ ــة مـــن المخيمـــات  ٨٣، اسـ  في المائـ
ــف         ٦٥ و ــصدي لحــالات العن ــشغيل الموحــدة للت ــع الحــضرية إجــراءات الت ــن المواق ــة م في المائ

) ٥٨-د( ١٠٧وواصلت المفوضية وشركاؤها تنفيذ اسـتنتاج اللجنـة التنفيذيـة رقـم             . الجنساني
بشأن العنـف ضـد     الأمين العام    في دراسة    بشأن الأطفال المعرضين للخطر، والتوصيات الواردة     

ــة الأطفــال في حــالات الطــوارئ       ــشأن حماي ــة ب ــادئ توجيهي ــا في ذلــك وضــع مب . الأطفــال، بم
ــولادة           ــد ال ــسية عن ــدام الجن ــع حــالات انع ــل م ــات للتعام ــى وضــع آلي ــت المفوضــية عل وتعاون

لمصنفة حـسب الـسن   وتضاعفت تقريبا البيانات ا.  بين الجنسين  والحالات التي تعزى إلى التمييز    
ــامي    ــين ع ــن الأشــخاص موضــع     ٢١ لتغطــي ٢٠٠٨ و ٢٠٠٥والجــنس ب ــون شــخص م  ملي

 بلدا نظرا لاسـتمرار     ١٣٨وارتفع عدد البلدان التي تتوفر عنها بيانات ديموغرافية إلى          . الاهتمام
الخاصـة بالمفوضـية، في حـين زادت التغطيـة          ) proGres(بروغـريس   العـالمي   التـسجيل   نظام  نشر  
  . ٢٠٠٨ في المائة في نهاية عام ٧٦ية لتصل إلى السكان
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  التقدم نحو إيجاد حلول دائمة للعديد من حالات التشريد القسري  )ج(  
 مليـون مـشرد     ٢,٦  لاجـئ و   ٦٠٤٠٠٠، أشـارت التقـديرات إلى أن        ٢٠٠٨في عام    - ٧٦٤

 بعـد لعـام    ورغم أن الإحصاءات لم تتـوفر     . داخليا عادوا طوعا إلى بلدانهم أو مناطقهم الأصلية       
وطلبت المفوضية إعادة توطين ما يزيد علـى        . ، فإنه يُتوقع تسجيل أرقام مماثلة للعائدين      ٢٠٠٩
ــام ١٢١ ٢٠٠ ــام   ٢٠٠٨ شــــخص عــ ــات عــ ــدد الطلبــ ــغ عــ ــع أن يبلــ ــو ٢٠٠٩؛ ويُتوقــ  نحــ
، أطلقــت المفوضــة الــسامية مبــادرة لتحــسين الحمايــة والحلــول   ٢٠٠٨وفي عــام . ١٢٥ ٠٠٠

وتستهدف هذه المبـادرة خمـس حـالات تـشمل     . حالة تشرد لمدة طويلةللاجئين الذين ظلوا في   
ــئين الإ    ــنغلاديش، واللاجـ ــا في بـ ــي الروهنجيـ ــئين    لاجئـ ــسودان، واللاجـ ــرق الـ ــريين في شـ ريتـ

ــربيا،       ــنيين في صـ ــرواتيين والبوسـ ــئين الكـ ــدة، واللاجـ ــا المتحـ ــة تترانيـ ــديين في جمهوريـ البورونـ
مت الخـبرة الفنيـة في مجـالات        وقُـدّ . ران الإسـلامية  واللاجئين الأفغان في باكستان وجمهوريـة إي ـ      

وأتاحــت أعــداد . التعلــيم والبيئــة وســبل العــيش، وعُــزّزت الــشراكات مــع الوكــالات الإنمائيــة  
نـدماج المحلـي، بمـا في ذلـك أوكرانيـا وبـيلاروس            متزايدة من البلدان المضيفة للاجـئين فرصـا للا        

مولـــدوفا الـــسابقة جمهوريـــة  اليوغوســـلافية ووجمهوريـــة مقـــدونياالمتحـــدة زانيا ـتنـــوجمهوريـــة 
  . وموزامبيق وناميبيا

  
تعزيز الشراكات مع العناصر الفاعلة الأخرى ليتسنى للمفوضية الاضطلاع على نحو أفـضل               )د(  

بولايتــها المتمثلــة في مــساعدة اللاجــئين والأشــخاص الآخــرين موضــع اهتمامهــا بــروح مــن  
  تقاسم الأعباء والتضامن الدولي

منظومـــة ززت المفوضـــية شـــراكاتها الاســـتراتيجية مـــع الحكومـــات ووكـــالات       عـــ - ٧٦٥
المتحدة والمنظمات الإقليمية والمنظمات غير الحكوميـة وحركـة الـصليب الأحمـر والهـلال            الأمم

. الأحمر، فـضلا عـن تعزيـز التحالفـات مـع القطـاع الخـاص ومؤسـسات التمويـل البـالغ الـصغر                     
 دليـل حمايـة المـشردين داخليـا       عة الحماية العالمية بسبل منها نـشر        وعززت المفوضية قيادتها لمجمو   

وواصـلت قيادتهـا المـشتركة للمجموعـة العالميـة المعنيـة بتنـسيق شـؤون                . المشترك بين الوكالات  
المخيمات وإدارتها، والمجموعة العالمية المعنية بتوفير المـأوى في حـالات الطـوارئ، وأسـهمت في                

 بالمياه والصرف الصحي والنظافة الصحية والـصحة والتغذيـة والتعلـيم            أعمال المجموعات المعنية  
. والإنعاش المبكر والخدمات اللوجستية والاتصالات السلكية واللاسلكية في حالات الطـوارئ          

وشـــاركت المفوضـــية في مبـــادرة توحيـــد الأداء، وفي إطـــار عمـــل الأمـــم المتحـــدة للمـــساعدة  
ات الأمم المتحدة المتكاملة في بلدان مثـل أفغانـستان وتـشاد            الإنمائية، إلى جانب التعاون مع بعث     

. واضــطلعت المفوضــية بــدور نــشط في الجهــود الدوليــة لمواجهــة آثــار تغــير المنــاخ   . والــسودان
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وزادت المفوضية بشكل مطرد عدد وحجم جهاتها المانحة الحكومية والحكومية الدوليـة، فـضلا              
  .عن الجهات المانحة من القطاع الخاص

  
ــدان المــضيفة علــى تقــديم المــساعدات للاجــئين وغيرهــم مــن        )هـ(   إحــراز تقــدم في مــساعدة البل

الأشــخاص موضــع اهتمــام المفوضــية، وفي تعزيــز قــدراتها المحليــة علــى التكيــف مــع المــسائل   
  الصلة   ذات
 المفوضية أدوات تساعد المـوظفين والحكومـات والهيئـات القـضائية والمنظمـات              وفرت - ٧٦٦

وشـكّل الموقـع الـشبكي    . ميـة وممارسـي المهـن القانونيـة علـى تحديـد وضـع اللاجـئين               غير الحكو 
Refworld)  لاجئو العالم) (www.refworld.org(           الذي أنـشأته المفوضـية، المـصدر الرئيـسي في ،

العالم الذي يتيح معلومات بشأن الحماية للمـساعدة علـى وضـع الإجـراءات المتعلقـة بـاللجوء،                  
.  فقـط ٢٠٠٩ديـسمبر  /في كـانون الأول  زائـر    مليـون    ٤,٥لموقـع أكثـر مـن       إذ بلغ عـدد زوار ا     

ووُضعت برامج مساعدة لتعزيز تنميـة ومـشاركة المجتمعـات المحليـة، وتعزيـز الهياكـل الأساسـية                  
ففي إكوادور علـى سـبيل المثـال، عملـت          . المحلية وتخفيف حدة الآثار البيئية الناجمة عن التشرد       

ج حمايـة وإدمـاج اللاجـئين في        اكومة والوكالات الأخـرى علـى إدر      المفوضية بالاشتراك مع الح   
ووضـعت  . المناطق الحدودية النائيـة في إطـار نهـج عـام للتنميـة الاقتـصادية والمجتمعيـة في المنطقـة                  

المفوضية برنامج تعلـم مواضـيعي في مجـال الحمايـة يعـنى بمـسألة انعـدام الجنـسية، بـدأ تنفيـذه في                        
وجنوب شرق آسيا، بهدف دعـم وضـع اسـتراتيجيات إقليميـة، وهـو              الشرق الأوسط وأفريقيا    

  .برنامج يستهدف موظفي المفوضية وشركائها
  

   ٢٥الباب     
  اللاجئون الفلسطينيون     
  الملامح البارزة لنتائج البرامج    

الفلــسطينيين في الــشرق الأدنى تقــوم وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتــشغيل اللاجــئين  - ٧٦٧
ــروا( ــان فقــط    ) الأون ــانوي في لبن ــيم الث ــيم الأساســي، بالإضــافة إلى التعل ــوفير التعل ــيم . بت والتعل

ــاح  الأساســي إلزامــي   ــعومجــاني ومت ــسمبر /وفي كــانون الأول. للجمي ــاك  ٢٠٠٩دي ، كــان هن
 مدرســة، مــع تحقيــق نــسبة نجــاح بلغــت في المتوســط        ٦٩١ تلميــذا مــسجلا في  ٤٨٢ ٧٥٠

 مـــن العـــاملين في مجـــال التعلـــيم، ٢ ٠٠٠ثـــر مـــن وتم تطـــوير مهـــارات أك.  في المائـــة٩٦,١٧
وأظهر التدريب التقني والمهـني مرونـة       .  مادة من المواد التكميلية    ١ ٢٠٠وإصدار ما يزيد على     

ــة في مجــالي التــدريب      ــة احتياجــات ســوق العمــل والابتكــار ومواجهــة التحــديات التقني في تلبي
ــا ــر مــن  . والتكنولوجي ــة  ٦٠ مــن الطــلاب في  ٢ ٣٤٠وشــارك أكث ــصيرة تغطــي طائف  دورة ق
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وبلغـت معـدلات توظيـف      . متنوعة من التخصصات في مراكز التدريب المهني التابعـة للأونـروا          
  .  في المائة٧٧,١٢خريجي مراكز التدريب 

ــرة إلى      - ٧٦٨ ــيم الأس ــبلين لتنظ ــدد المتق ــع ع ــجّلت   شــخص١٣٨ ٠٠٠وارتف ، في حــين سُ
ابقة للـولادة في غـضون الثلاثـة أشـهر الأولى مـن             في المائة من النساء في برامج الرعايـة الـس          ٧٦

 الحفـاظ علـى نـسبة    جـرى و.  في المائـة مـن الـولادات بواسـطة أطقـم مدربـة            ٩٩,٨ وتم   ،الحمل
 تحــصين النــساء والأطفــال ضــد الأمــراض الــتي يمكــن الوقايــة منــها في مجــال في المائــة ٩٥تفــوق 

معديـة ويخـضعون للإشـراف الطـبي     بالتطعيم، وزاد عدد المرضى الذين يعانون من أمـراض غـير       
في المائـة مـن الملاجـئ الـتي تقـرر أنهـا        ٢٥وأُصـلح  .  في المائـة خـلال فتـرة الـسنتين      ٢٠,٧بنسبة  

بحاجة إلى الإصلاح، وهو ما مكّن من تحـسين الظـروف المعيـشية غـير الـصحية والخطـرة وغـير                     
  . النظيفة لعدد من الأسر اللاجئة

ات المحلية بالائتمانات البالغة الـصغر عملياتـه إلى نهـج قـائم             وحوّل برنامج دعم المجتمع    - ٧٦٩
علــى المجتمــع المحلــي، تقــدم بموجبــه المنظمــات الأهليــة قروضــا للاجــئين الــذين يعيــشون في هــذا 

 المجتمــع  قرضــا للاجــئين في٥ ٢٥٠ منظمــة أهليــة ٢٥وخــلال فتــرة الــسنتين، قــدمت . المجتمــع
وتمثــل الإنجــاز الرئيــسي لإدارة التمويــل .  في المائــة٩٥ ، وبلغــت نــسبة التــسديد الإجماليــةالمحلــي

  . فرعا١٧ إلى ١٥البالغ الصغر خلال هذه الفترة في توسيع شبكة فروعها من 
  

  التحديات والدروس المستفادة    
ــوارد الماليـــة دون تمكـــن الوكالـــة مـــن     - ٧٧٠ حـــال تزايـــد طلبـــات اللاجـــئين ومحدوديـــة المـ
ا، وتلبيـة الاحتياجـات الـصحية ذات الأولويـة الـتي          قدمـة عموم ـ  المعلى نوعية الخدمات     المحافظة

  . تُلبّ بعد لم
وثمة حاجة إلى وضع وتنفيذ استراتيجيات على نطاق المنظومة لمعالجة قضايا من قبيـل               - ٧٧١

ــارات         ــيم المه ــراهقين، وتعل ــال، وصــحة الم ــات الأطف ــساني، وإعاق ــاة المنظــور الجن ــيم مراع تعم
  .ية والاجتماعيةالحياتية، والصحة النفس

 ضـعف جديـدة في      عـن نقـاط   وكشف ارتفاع تكاليف الوقود وأسعار المـواد الغذائيـة           - ٧٧٢
غـير أن   . أوساط اللاجئين، وهو ما زاد الطلـب علـى خـدمات الإغاثـة والخـدمات الاجتماعيـة                

  .مساهمات المانحين لم تزد بشكل متناسب
نـروا علـى   ود كـبير القـدرة الذاتيـة للأ   وقوّضت الحالة الاقتصادية في قطاع غزة إلى ح ـ     - ٧٧٣

فعلـى الـرغم مـن خفـض القـوة العاملـة للبرنـامج             . مواصلة أنـشطة التمويـل البـالغ الـصغر هنـاك          
  .يزال عاجزا عن تغطية تكاليفه  في المائة، فإنه لا٦٠بنسبة 
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ــة         - ٧٧٤ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ويمكــن الاطــلاع عل
  ).A/62/6 (Sect. 25(( ٢٠٠٩-٢٠٠٨برنامجية المقترحة لفترة السنتين ال
  

   ١البرنامج الفرعي     
  التعليم     

تحسين نوعية التعليم الذي يحصل عليه السكان من اللاجئين الفلسطينيين بجميـع مـستوياته،                )أ(  
  وزيادة إمكانية الوصول إلى المرافق التعليمية 

، بلــغ عــدد التلاميــذ المــسجلين في مــدارس     ٢٠٠٩يــسمبر د/ نهايــة كــانون الأول  في- ٧٧٥
وبلــغ متوســط نــسبة النجــاح    .  تلميــذا٤٨٢ ٧٥٠ مدرســة، ٦٩١نــروا، البــالغ عــددها   والأ

وارتفـع معـدل التوقـف عـن الدراسـة في           . ٢٠٠٨/٢٠٠٩ في المائة في العـام الدراسـي         ٩٦,١٧
ــدائي، في حــين تواصــل انخفــاض المعــدل في المر    ــيم الابت ــةمرحلــة التعل ــة الإعدادي ــزال  ولا. حل ت

ــسبيا     ــة ن ــة مرتفع ــة والإعدادي ــغ معــدل توظيــف  . معــدلات الرســوب في المــرحلتين الابتدائي وبل
 مــن المرافــق ١٥٠وتم إنــشاء أو تجديــد أكثــر مــن .  في المائــة٧٧,١٢خريجــي مراكــز التــدريب 

وظفين مـن   ، في حين بلغ مجموع الم      مدرسا ١٨ ٤٦٥وبلغ العدد الإجمالي للمدرسين     . التعليمية
  . موظفا٢ ٧٥٢المدرسين  غير
  

مواءمة وتحسين محتويات ومناهج الدورات الدراسية في برامج التعلـيم العـام والفـني لمواكبـة               )ب(  
  التطورات في البلدان المضيفة

الأونروا ملتزمـة بالحفـاظ علـى التكـافؤ بـين المنـاهج الـتي تعتمـدها الـسلطات المـضيفة                      - ٧٧٦
وقد تمت مواءمة وتنفيذ جميـع التغـييرات الـتي        . ؤسسات التابعة للأونروا  وتلك التي تدرس في الم    

أدخلتها السلطات المضيفة علـى المنـاهج الدراسـية في المـدارس ومراكـز التـدريب المهـني التابعـة                    
ولـــــدعم . وقُـــــدّم التـــــدريب الـــــلازم للمـــــوظفين المعنـــــيين في جميـــــع المجـــــالات . للأونـــــروا

الــسلطات المــضيفة علــى المنــاهج الدراســية في برنــامج التعلــيم التحــسينات الــتي أدخلتــها  إدراج
مــن  ١ ٢٠٠العــام للوكالــة، عُقــدت حلقــات عمــل لتــدريب المــوظفين، وصــدر أكثــر مــن          

  .التكميلية المواد
  

ــة         )ج(   ــدريب المهــني لتلبي ــدورات الدراســية في معاهــد الت ــاهج ال ــات ومن ــة وتحــسين محتوي مواءم
  الاحتياجات المتغيرة للسوق

لتلبية متطلبات سوق العمل محليا وإقليميـا، قامـت مؤسـسات التـدريب المهـني التابعـة                  - ٧٧٧
وأُدخلـت منـاهج جديـدة في    . للأونروا باعتمـاد منـاهج تدريبيـة جديـدة وإلغـاء المنـاهج القديمـة              

مجـــالات العـــلاج الطبيعـــي، وريـــاض الأطفـــال، وتـــصميم الأزيـــاء، وتكنولوجيـــا المعلومـــات،  
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دورة قــصيرة تغطــي طائفــة متنوعــة مــن التخصــصات في   ٦٠وقُــدّمت . والتمــريض، والمحاســبة
 من اللاجئين الفلسطينيين الشباب لتلبية طلبـات سـوق   ٢ ٣٤٠مراكز التدريب المهني، لإعداد     

وخضعت المناهج المعتمدة لاستعراض وتقيـيم مـستمرين مـن أجـل زيـادة فـرص العمـل                  . العمل
  .المهنيلخريجي مؤسسات التعليم والتدريب التقني و

  
   ٢البرنامج الفرعي     
  الصحة    

تخفــيض وفيــات الرضــع والوفيــات النفاســية الناجمــة عــن أســباب يمكــن الوقايــة منــها تتعلــق     )أ(  
  بالحمل والولادة، مع التركيز بشكل خاص على تخفيض وفيات المواليد 

تفــق مــع الهــدف النــهائي لهــذا البرنــامج الفرعــي هــو تعزيــز صــحة المــرأة والطفــل بمــا ي   - ٧٧٨
وتمــت المحافظــة علــى نــسبة . لأمــم المتحــدة واتفاقيــة حقــوق الطفــللالأهــداف الإنمائيــة للألفيــة 

النساء الحوامل المـسجلات في بـرامج الرعايـة الـسابقة للـولادة خـلال الثلاثـة أشـهر الأولى مـن                      
ــستوى الحمــل  ــد م ــة٧٦ عن ــع الحمــل      .  في المائ ــادة في اســتخدام وســائل من ــاك زي ــت هن وكان
ة، وهو ما أسهم في الحد من الوفيات الناجمـة عـن حـالات الحمـل المعـرض لخطـر شـديد                      الحديث
ــوب   أو ــير المرغ ــل غ ــرة        . الحم ــيم الأس ــى تنظ ــق عل ــتي تواف ــر ال ــدد الإجمــالي للأس ــع الع و ارتف
وأسهمت خدمات صحة الأم والطفل في خفض معدل وفيـات الرضـع   .  أسرة ١٣٨ ٠٠٠ إلى

رضـع والأطفـال عـن طريـق دراسـات استقـصائية تجـرى              ويقاس معدل وفيـات ال    . إلى حد كبير  
  . ٢٠١٠وتجرى حاليا دراسة استقصائية يتوقع أن تُنشَر نتائجها عام .  سنوات٥كل 

  
  تخفيض معدلات الاعتلال والإعاقة والوفاة من جراء الأمراض المعدية وغير المعدية  )ب(  

راض التي يمكن الوقاية منـها      تمت المحافظة على نسبة تحصين الرضع والأطفال ضد الأم         - ٧٧٩
 في ٩٥بــالتطعيم تفــوق النــسبة الأمثــل الــتي أوصــت بهــا منظمــة الــصحة العالميــة، أي أكثــر مــن  

 في ٢٠,٧وارتفع عدد المـصابين بـأمراض غـير معديـة الخاضـعين للإشـراف الطـبي بنـسبة                  . المائة
صابين بــأمراض غــير  في المائــة لجميــع المــ٥٠وتمــت المحافظــة علــى معــدل مراقبــة يتجــاوز . المائــة

معدية الخاضعين للإشراف الطبي، وذلـك بفـضل جهـود المـوظفين، وامتثـال المرضـى، واعتمـاد                  
وتحـسن الكـشف عـن المـضاعفات المتـأخرة بفـضل الإشـراف عـن                . استراتيجية للوقايـة الثانويـة    

ة ومـن الأهـداف الرئيـسي    . كثب والتدريب أثناء العمـل وتنفيـذ نظـام إدارة المعلومـات الـصحية             
لهذا البرنامج الفرعـي مكافحـة الأمـراض المعديـة وغـير المعديـة مـن خـلال اسـتراتيجية متكاملـة                      
للوقاية من الأمراض ومكافحتها، مع التركيز بشكل خاص على مكافحة الأمـراض الـتي يمكـن       
الوقاية منها بالتطعيم، والحد مـن عوامـل الخطـر الـتي تعـرض للإصـابة بـداء الـسكري وأمـراض                      

  .وعية الدمويةالقلب والأ
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  تعزيز الاستدامة البيئية في مخيمات اللاجئين وتحسين مرافق المياه النقية داخل المباني  )ج(  
قــدمت خــدمات التــصحاح البيئــي، بمــا في ذلــك إمــدادات الميــاه، والــصرف الــصحي   - ٧٨٠

  مليـون ١,٣والمجاري، وإدارة النفايات الصلبة، ومكافحة الحشرات والقـوارض، إلى أكثـر مـن      
وقطاع غزة والـضفة    الجمهورية العربية السوية    وولبنان   مخيما في الأردن     ٥٨لاجئ يعيشون في    

 الـصرف الـصحي تحـت الأرض في         شبكاتوزادت النسبة المئويـة للمـآوي الموصـولة ب ـ        . الغربية
 في المائة، وذلك نتيجة للمشاريع التي نُفّـذت بـصفة رئيـسية في قطـاع           ٨٨المخيمات لتصل إلى    

 مخيما بشبكة الميـاه البلديـة، وتوجـد         ٥٨ ها من المخيمات البالغ عدد    ٥٢ربط   وتم. نغزة ولبنا 
المائة من المـآوي الواقعـة داخـل المخيمـات توصـيلات داخليـة للإمـداد بالميـاه مـن                    في ٩٩,٨في  

  .الشبكات الأهلية
  

  مواءمة السياسات الصحية ومعايير الخدمة مع سياسات ومعايير السلطات المضيفة  )د(  
الهدف الرئيسي من برنامج الصحة للأونروا هو تلبية الاحتياجات الـصحية الأساسـية              - ٧٨١

ــة        ــصحة العالمي ــاهيم الأساســية لمنظمــة ال ــادئ والمف ــا يتماشــى مــع المب ــسطينيين، بم للاجــئين الفل
واســتمر العمــل . ومعــايير الرعايــة الــتي تقــدمها الــسلطات المــضيفة لــسكانها، علــى نفقــة الدولــة

ــسل،     باتفاقــات  ــسلطات المــضيفة في مجــال التحــصين، ومكافحــة داء ال ــشراكة المبرمــة مــع ال ال
الإيـدز، والمراقبـة المختبريـة للأمـراض المعديـة الـتي تكتـسي        /ومراقبة فيروس نقص المناعة البشرية 

أهميــة بالنــسبة للــصحة العامــة، وتوزيــع المكمــلات المتعــددة الفيتامينــات علــى أطفــال المــدارس، 
. ف على جميع الأطفال، ولوازم تنظيم الأسرة، والكشف المبكر للأمـراض الخلقيـة       والفيتامين أل 

ونُفّذت حملتان واسعتا النطاق للتحـصين ضـد شـلل الأطفـال والحـصبة لفائـدة الأطفـال الـذين                    
مــع وزارة الــصحة في لبنــان والأخــرى بالاشــتراك تتجــاوز أعمــارهم ســن الخامــسة، واحــدة  لا

  .في غور الأردنمع وزارة الصحة بالاشتراك 
  

  تخفيض عدد الاضطرابات المتعلقة بالتغذية  )هـ(  
 الهدف من خفض الاضـطرابات المتعلقـة بالتغذيـة هـو تحـسين الحالـة التغذويـة للفئـات                  - ٧٨٢

سـيما النـساء الحوامـل والمرضـعات، وكـذلك أطفـال مؤسـسات التعلـيم مـا قبـل                     الضعيفة، ولا 
 طفيــف في معــدلات الإصــابة بفقــر الــدم لــدى   وسُــجّل انخفــاض. درســي وأطفــال المــدارس الم

ن الوكالــة ولم يكــن الانخفــاض كــبيرا لأ . الفئــات المــستهدفة في جميــع المنــاطق، باســتثناء لبنــان  
ورغــم كــل التــدابير  . تملــك المــوارد اللازمــة للــشروع في تنفيــذ اســتراتيجية وقائيــة تكميليــة   لا

أجريـــت (طفـــال، أظهـــرت دراســـة المتخـــذة لتحـــسين الحالـــة التغذويـــة للنـــساء الحوامـــل والأ 
ــدم، وهــو      ) ٢٠٠٦ عــام ــر ال ــادة في معــدلات الإصــابة بفق ــة زي ــضفة الغربي في قطــاع غــزة وال
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ومن المقـرر إجـراء     . يشير إلى تدهور الحالة التغذوية لهذه الفئات الضعيفة في هاتين المنطقتين           ما
  .٢٠١٠عام تقييم متابعة لمعدلات الإصابة بفقر الدم لدى الفئات المستهدفة في 

  
  تخفيض الصدمات النفسية الناجمة عن سنوات من انعدام الأمن والعنف المزمن  )و(  

الهــدف الرئيــسي مــن برنــامج الــصحة العقليــة للمجتمعــات المحليــة هــو تعزيــز وتقــديم     - ٧٨٣
مجموعة من الخـدمات المجتمعيـة المتكاملـة الـتي تهـدف إلى تحـسين الـصحة النفـسية والاجتماعيـة                

ــصلة بالمــساواة بــين      للاجــئين ا ــة ذات ال ــة للألفي لفلــسطينيين بمــا يتماشــى مــع الأهــداف الإنمائي
الجنــسين وبالــصحة، ومــع مجموعــة المــواد الإرشــادية لمنظمــة الــصحة العالميــة بــشأن الــسياسات  

وفي غـزة، أظهـر برنـامج       ). ٢٠٠٣منظمة الصحة العالميـة،     (والخدمات المتعلقة بالصحة العقلية     
 في المائـــة مـــن الأطفـــال الفلـــسطينيين ٩٠مجتمعـــات المحليـــة أن أكثـــر مـــن الـــصحة العقليـــة لل

ــن          ــانون م ــؤلاء يع ــصف ه ــن ن ــر م ــة، وأن أكث ــآخر، لأحــداث مروّع ــشكل أو ب يتعرضــون، ب
 جلـسة إرشـادية   ٧١ ٤٥٩وقـد نُظّمـت   . اضطرابات معتدلة إلى شديدة نتيجة الصدمة النفسية 

يــة عامــة للآبــاء والمدرســين وطــلاب  وعُقــدت اجتماعــات توع.  فــردا٢٣ ١٢٦اســتفاد منــها 
  .الجامعات بشأن مختلف المواضيع المتعلقة بالصحة العقلية

  
   ٣البرنامج الفرعي     
   الإغاثة والخدمات الاجتماعية    

  تعزيز توفير شبكة الأمان الاجتماعي لأسر اللاجئين الأقل دخلا   )أ(  
ــه    - ٧٨٤ ــا مجموع ــأوى للاجــئين  ٨٣٤أُصــلح م ــهم ( م ــ٦٢٧بين ــسر    حال ــن حــالات الع ة م
سلامة الأسر التي تعيش في ظل ظـروف خطـرة، والتقليـل مـن سـوء الحالـة                  يكفل  بما  ،  )الشديد

أو ناحية النظافـة العامـة، وتـشجيع مـشاركة المجتمـع المحلـي في              / من الناحية الصحية و    ىوأفي الم 
لـتي حـددتها    في المائة من مجموع احتياجات الـسكن ا   ٢٥حتى الآن تلبية    تمت  و. ويأإصلاح الم 

. وزادت عمليـات الإغـلاق في قطـاع غـزة مـن حـدة المـشكلة               . ٢٠٠٥الأفرقة الميدانية في عام     
من الأسر التي تعيش حالة عسر شـديد مـن خـلال     ٧٠ ٣٦٤وقدمت المساعدة إلى ما مجموعه     

ولسد فجـوة الفقـر بـين الأسـر     . من رزم المساعدات الغذائية والإعانات النقدية      ٢ ٠٣٧ ٨٩٧
شخـصا   ٨٣ ٦٩٣دولار علـى   مليـون   ٧,٣٩٥بلـغ قـدره     ميش تحت خط الفقـر، وُزّع       التي تع 

أســرة مــن أســر اللاجــئين الــتي   ٤ ٨٢٥وقــدمت المــساعدة إلى نحــو . مــن الأشــخاص المــؤهلين
تواجه ضائقة مالية شديدة أو حالة إنسانية طارئة، وذلك من خـلال مـنح نقديـة بلـغ مجموعهـا        

  . دولار٨٧٤ ٩٠٢
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   المحرومين من اللاجئين الفلسطينيين تعزيز رفاه  )ب(  
أُتيحت للاجئين مجموعة من خدمات الإقراض في إطار برنامج دعم المجتمعـات المحليـة        - ٧٨٥

وأُعــدّت مبــادئ توجيهيــة ونمــاذج إبــلاغ خاصــة بالــصناديق الــتي   . بالائتمانــات البالغــة الــصغر
. ليـات الإبـلاغ والرصـد والتقيـيم    تديرها المجتمعات المحلية، وذلك لتوحيد الإجراءات وتحسين آ 

، بلـغ عـدد الوظـائف الـتي أُنـشئت أو اسـتمرت مـن خـلال                  ٢٠٠٩ديـسمبر   /وفي كانون الأول  
واسـتفاد  .  وظيفة، وهو ما أسهم في تحسين الظروف المعيشية للاجـئين وأُسـرهم    ٧٠٠برنامج  ال

صــندوق  لاجئــا مــن خطــط الائتمــان الــتي تــديرها المنظمــات الأهليــة مــن خــلال  ٥ ٢٥٠نحــو 
 مــن المعــوقين وأســرهم خــدمات مباشــرة لإعــادة ٦٥ ١٩٨وتلقــى مــا مجموعــه . المجتمــع المحلــي

 مركــزا مــن مراكــز إعــادة التأهيــل المحليــة، وهــو مــا أســهم في تحــسين    ٣٧التأهيــل مــن خــلال 
وبلغ العـدد الإجمـالي للنـساء اللائـي اسـتفدن مـن             . اندماجهم في الحياة الاجتماعية والاقتصادية    

  . امرأة١٣٥ ٩٨٨لتوعية وتعليم المهارات وتقديم المشورة القانونية أنشطة ا
  

   ٤البرنامج الفرعي     
  التمويل البالغ الصغر والمشاريع البالغة الصغر     

  زيادة فرص إنشاء المشاريع التجارية وإدرار الدخل  )أ(  
 علـى  قرضـا فقـط   ٥١ ٨٧٠قـدّم  حيـث  لم يتمكن البرنامج الفرعي من تحقيق أهدافـه    - ٧٨٦

قـد  ف.  الأردن والجمهورية العربية الـسورية والـضفة الغربيـة   الرغم من تكثيف أنشطة التوعية في  
أدت الأزمة الاقتـصادية الحاليـة والحـصار التجـاري المفـروض علـى قطـاع غـزة إلى عـدم تمكـن                       

وأدى .  قــرض خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير ٢٠ ٠٠٠البرنــامج مــن تقــديم مــا يقــرب مــن   
الجمهوريـة العربيـة   الموظفين في الأردن، إلى جانب بطء إجـراءات إنـشاء فـروع في    ضعف أداء   
غــير أن البرنــامج الفرعــي يغطــي الآن تكاليفــه مــن خــلال عملياتــه  . ، إلى إعاقــة النمــوالــسورية

في المائـة مـن الاكتفـاء الـذاتي علـى المـستوى التـشغيلي بحلـول          ١٢٤الائتمانية، حيث بلغ نسبة  
 في المائـة في الـضفة الغربيـة،    ١٤٨وبلغت نـسبة الاكتفـاء الـذاتي    . ٢٠٠٩  عامالربع الثالث من  

، لجمهوريـــــة العربيـــــة الـــــسورية  في المائـــــة في  ١١٧  في المائـــــة في قطـــــاع غـــــزة، و  ٩٤ و
  .المائة في الأردن في ١١١ و
  

  مات المشاريع البالغة الصغرظنتعزيز النهوض بقدرات م  )ب(  
 الـصغر إلى    بالغـة رضـا مـن القـروض الخاصـة بالمـشاريع ال           ق ١٠ ٠٣٦قُدّم مـا مجموعـه       - ٧٨٧
يزال دون الهدف المحدد، لأن سوق قطاع غزة، حيـث أكـبر سـوق              غير أن هذا الرقم لا    . نساء

زالــت تعــيش حالــة  في المنطقــة لــصاحبات المــشاريع اللائــي يمارســن نــشاطهن في الــشارع، مــا  
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 في المائـة لأنهـن غـادرن        ٩٠غر بنـسبة     الـص  بالغـة وتراجع الإقراض لصاحبات المشاريع ال    . كساد
ومـع ذلـك، فقـد تحـسن        . السوق بسبب عدم وجود السلع وتراجع المبيعات وبـسبب الإفـلاس          

ــد في     ــتج ائتمــاني جدي ــسورية الأداء مــن خــلال طــرح من ــة ال ــة العربي  خــاص بالأســر  الجمهوري
وقُــدم . دمــةالمعيــشية الــتي تعليهــا نــساء، وقــد شــكّل هــذا المنــتج أكثــر مــن نــصف القــروض المق

 مليون دولار لمشاريع نسائية من خلال المنتجات الائتمانية العاديـة           ٤,٠٥ قرضا بقيمة    ٢٩٦١
وإلى . الجمهوريـة العربيـة الـسورية     الخاصة بالمشاريع البالغة الـصغر في الـضفة الغربيـة والأردن و           

  .أن يعاد فتح سوق قطاع غزة، ستظل القروض المقدمة للنساء دون الهدف المنشود
  

  ٢٦الباب     
   الإنسانيةالمساعدة    
  الملامح البارزة لنتائج البرامج    

بالاستفادة مما تحقق من إنجـازات خـلال فتـرة الـسنتين الـسابقة، تمكـن مكتـب تنـسيق                     - ٧٨٨
 بـشأن الإصـلاح     ٢٠٠٩-٢٠٠٨الشؤون الإنسانية وشركاءه من إحراز تقدم كـبير في الفتـرة            

 الذي يهدف إلى سد الثغرات وتعزيز فعاليـة         -ج المجموعات   وطُبّق نه . في مجال العمل الإنساني   
 في  -التأهب والاستجابة للحالات الإنسانية مـن خـلال تقـسيم أوضـح للعمـل بـين المنظمـات                   

وتجـاوز  . جميع البلدان التي يقوم فيها أحد منسقي الشؤون الإنسانية بقيادة العمليات الإنـسانية            
. ٢٠٠٨طوارئ مستويات التمويل المـستهدفة في عـام         الصندوق المركزي للإغاثة في حالات ال     

يعـزى أساسـا إلى أسـعار صـرف         هو ما   ، و ٢٠٠٩وبينما لم يتحقق بالكامل الهدف المحدد لعام        
. العملات، فقد اتسعت قاعدة المانحين، وهو في حـد ذاتـه إنجـاز في سـنة شـهدت ضـائقة ماليـة                    

 ٢٠٠٩ نـوفمبر /اني في تـشرين الثـاني     واعتُمدت مذكرة توجيهية للأفرقـة القطريـة للعمـل الإنـس          
بهدف ضمان قدر أكبر مـن القـدرة علـى التنبـؤ والاتـساق في مختلـف البلـدان في جميـع مراحـل                  

  . أو الاستجابة/التأهب و
وبالتعاون مع مكتب الأمـم المتحـدة لتنـسيق عمليـات التنميـة، أحـرزت الاسـتراتيجية                  - ٧٨٩

 من المخـاطر،    دلقدرات وأنشطة الدعوة بشأن الح    ر ا الدولية للحد من الكوارث تقدما في تطوي      
 توجيهات بشأن كيفية إدماج الحد من مخاطر الكوارث في إطار عمل الأمـم المتحـدة                مع تقديم 

و، غ ـ بـشأن تنفيـذ إطـار عمـل هيو        ٢٠٠٩-٢٠٠٨وخـلال دورة الإبـلاغ      . للمساعدة الإنمائيـة  
 ، وهـو مـا يمثـل   ير غـير مكتملـة   بلـدا تقـار    ٢٤ من البلدان تقاريرها الوطنية، وقـدم        ٧٨أكملت  

وقـد أدرج   .  تقريـرا  ٣٦زيادة عن التقارير القطرية التي أُعدّت خلال الدورة السابقة، وعددها           
 بلــدا حــتى الآن تــدابير للحــد مــن مخــاطر الكــوارث في التخطــيط للإنعــاش  ٢٥يقــل عــن  لا مــا
  . الكوارث بعد
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متماسـك  منظـور جنـساني     ج  لإدراوواصل مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية جهـوده           - ٧٩٠
في تقارير التقييم التي يعدها، فضلا عن وثـائق التخطـيط البرنـامجي والوثـائق الخاصـة بالنـداءات             

وأُحرز تقدم في تعزيـز التحليـل الجنـساني واسـتخدام البيانـات المـصنفة حـسب نـوع                   . الإنسانية
كتـب دعـم نـشر      وواصـل الم  . الجنس والعمر من خلال تنفيـذ خطـط عمـل للمـسائل الجنـسانية             

دليل الشؤون الجنسانية للعاملين في المجـال الإنـساني، وهـذا الـدليل متـاح الآن باللغـات الرسميـة                    
وأسهم مشروع القـدرات الاحتياطيـة المتعلقـة بالمـسائل          . الست للأمم المتحدة وباللغة الفارسية    

نـسانية لـدعم   ، الذي يـوفر مجموعـة مـن كبـار المستـشارين في الـشؤون الج       )GenCap(الجنسانية  
. الأفرقة القطريـة للعمـل الإنـساني، في زيـادة تعزيـز تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني في الميـدان                      
. وشكّلت حماية المدنيين هـي الأخـرى عنـصرا رئيـسيا مـن عناصـر العمـل خـلال فتـرة الـسنتين                   
ى وساعد توثيق علاقة العمل بـين مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية وأعـضاء مجلـس الأمـن عل ـ          

  .  المعني بحماية المدنيينتمهيد الطريق لإنشاء فريق خبراء مجلس الأمن
وعزّز المكتب قدرته على الـدعوة نيابـة عـن المجتمعـات المحليـة المتـضررة مـن التراعـات                     - ٧٩١
فقـد عـزّز قدراتـه الإعلاميـة، واسـتخدم وسـائط الإعـلام المرئيـة، بمـا في                . الكوارث الطبيعيـة   أو

  .فلام الإعلامية التصويرية، لدعم المبادرات الدعويةذلك المنتجات والأ
  

  التحديات والدروس المستفادة
تحــسن التنــسيق بــين الوكــالات بــشأن العديــد مــن القــضايا الأساســية المتــصلة بتنــسيق   - ٧٩٢

غــير أن هنــاك حاجــة إلى مزيــد مــن التركيــز مــن أجــل تحديــد القــضايا الناشــئة  . جهــود الإغاثــة
والتحديات العالمية، وهي العوامل المـسؤولة عـن تحريـك عمليـات مكتـب              والاتجاهات السائدة   

. تنسيق الشؤون الإنسانية صعودا وهبوطا في الوقت المناسب وعلـى نحـو يمكـن التنبـؤ بـه أكثـر                   
ــشؤون        ــسيق ال ــستمرة لمكتــب تن ــشاركة الم ــضمان الم ــد مــن التوجيهــات ل ــة حاجــة إلى مزي وثم

وسيواصــل المكتــب . ل اليــومي مــع عمليــات الــسلام الإنــسانية في التخطــيط للبعثــات والتفاع ــ
المشاركة في إعداد السياسات والتوجيهات بـشأن التكامـل علـى نطـاق المنظومـة، بمـا في ذلـك                    

واتُّخــذت . دعــم تمويــل العمليــات الإنــسانية بمــا يتناســب مــع حجــم اقتــصادات البلــدان المانحــة 
ليات المؤسسية والخطـط البرنامجيـة مـن        إجراءات في مزيد من البلدان لإنشاء أو إعادة توجيه الآ         

زال مـن الـضروري تعزيـز الاسـتثمار          غـير أنـه مـا     . أجل دمج عنصر الحد من أخطار الكوارث      
والتدابير العملية للحـد مـن مخـاطر الكـوارث في مختلـف القطاعـات مـن أجـل التـصدي بفعاليـة                       

  .لأوجه الضعف على الصعيدين الوطني والمحلي
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  معدل تنفيذ النواتج    
 مـن النـواتج المقـررة       ٦٩٣ في المائـة مـن       ٩٩تستند النتـائج المـذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ            - ٧٩٣

  . الكميالقابلة للقياس
ــة         - ٧٩٤ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ويمكــن الاطــلاع عل

  ).A/62/6 (Sect. 26(( ٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة     
  إدارة ودعم برنامج العمل بشكل فعال في حدود الموارد البشرية والمالية المتاحة  )أ(  

ــامي  - ٧٩٥ ــة      ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ي ع ــارير مالي ــسانية تق ــشؤون الإن ــسيق ال ــب تن ــد مكت ، أع
 القياسـية   وإدارية محسنة، بما في ذلك البيانات المتعلقة بمعـدلات التنفيـذ، فـضلا عـن الممارسـات                

ــارا مــن شــباط . لتقــدير النفقــات التــشغيلية  ــر /واعتب ، فُوّضــت للمكتــب صــلاحية  ٢٠٠٨فبراي
وبالإضافة إلى ذلك، نُفّذ بنجاح برنـامج إدارة قـوائم         . استقدام ونشر وإدارة موظفيه في الميدان     

المرشحين، وهـو برنـامج سـاعد علـى إعـداد وحفـظ قائمـة بالمرشـحين المـؤهلين ذوي الكفـاءة                      
 في المائـة تقريبـا في بدايـة فتـرة     ٢٠اهزين للنشر الميداني، وبذلك خفض معدل الـشواغر مـن           الج

، طــرح ٢٠٠٩وفي أواخــر عــام . ٢٠٠٩ في المائــة في الربــع الأخــير مــن عــام  ١٣الــسنتين إلى 
المكتب الطبعة الأولى من البرنامج التعريفـي الإلكتـروني والترتيبـات التعريفيـة الموحـدة لرؤسـاء                 

  .ب والموظفين الإداريينالمكات
  

ضمان اتساق السياسات في إدارة الأنشطة المتعددة الأبعـاد الـتي تـضطلع بهـا الأمـم المتحـدة                  )ب(  
  في مجال السلام والأمن وحفظ السلام وتقديم المساعدة والتنسيق في المجال الإنساني

تـضطلع بهـا الأمـم    لضمان اتـساق الـسياسات في إدارة الأنـشطة المتعـددة الأبعـاد الـتي              - ٧٩٦
المتحدة في مجال السلام والأمن وحفظ السلام وتقـديم المـساعدة والتنـسيق في المجـال الإنـساني،                  

اللجنة التنفيذية للـشؤون الإنـسانية، بتيـسير        /قامت أمانة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات      
. ير وضـع الـسياسات    الاستجابات المشتركة بين الوكالات لعـدد مـن الحـالات الإنـسانية وتيـس             

وقـدمت أمانــة اللجنــة التنفيذيـة للــشؤون الإنــسانية الــدعم للاجتماعـات الــشهرية الــتي تعقــدها    
اللجنــة بــشأن التحــديات الإنــسانية، وهــي اجتماعــات شــاركت فيهــا إدارات الأمــم المتحــدة     

ــساني        ــشؤون الإن ــة وال ــسياسية والتنمي ــشؤون ال ــن وال ــسلام والأم ــة بحفــظ ال ــا المعني . ةووكالاته
وقامت أمانة اللجنة الدائمة المشتركة بـين الوكـالات بتيـسير اجتماعـات تناولـت قـضايا مهمـة                 
ــز الإنــساني،       تتعلــق بالــسياسة العامــة، بمــا في ذلــك الإصــلاح في مجــال العمــل الإنــساني، والحي

واضـطلع مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية أيـضا            . والإنعاش والمرحلة الانتقاليـة، وتغـير المنـاخ       
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 كمـا هـو مفـصل في البرنـامج          -الفريق التوجيهي للتكامل المنـشئ حـديثا        إطار  ر كامل في    بدو
 مواصـلة  الذي أُنشئ لضمان الاتساق في بعثات الأمم المتحدة المتكاملة، مع           -أدناه   ١الفرعي  

  .الأنشطة الإنسانية على أساس الحاجة والمبادئ الإنسانيةتنفيذ 
  

   ١البرنامج الفرعي     
  العامة والتحليلالسياسة     

   تحسين التنسيق داخل منظومة الأمم المتحدة لمواجهة الكوارث وحالات الطوارئ  )أ(  
ــة         - ٧٩٧ ــة الدائم ــع اللجن ــن خــلال التفاعــل م ــسانية، م ــشؤون الإن ــسيق ال ــب تن تمكــن مكت

المشتركة بين الوكالات، من تعزيز المناقشات والاتفاقات بشأن قضايا أساسية تتعلق بالـسياسة             
تمويل الأنشطة الإنـسانية، وتقيـيم الاحتياجـات، وتـصنيف حـالات      : امة، بما في ذلك ما يلي     الع

ــسانية    ــشؤون الإنـ ــسقي الـ ــل، ودور منـ ــوارئ، والتكامـ ــام  . الطـ ــضا في عـ ــرت أيـ  ٢٠٠٨وجـ
مناقـــشات عديـــدة بـــشأن المبـــادئ الإنـــسانية والحيـــز الإنـــساني وإمكانيـــة إيـــصال المـــساعدات 

دت اللجنــة التنفيذيــة للــشؤون الإنــسانية والفريــق الأساســي   ، عقــ٢٠٠٩وفي عــام . الإنــسانية
 اجتماعا بـشأن التحـديات الإنـسانية في بلـدان ومنـاطق مثـل أفغانـستان ودارفـور                ١٣التابع لها   

وقام الفريـق العامـل التـابع للجنـة الدائمـة           . والأراضي الفلسطينية المحتلة، وغيرها    وميانمار اليمن 
، بــإقرار مــذكرة توجيهيــة للأفرقــة ٢٠٠٩نــوفمبر /شرين الثــانيالمــشتركة بــين الوكــالات، في تــ

القطريــة للعمــل الإنــساني تهــدف إلى ضــمان قــدر أكــبر مــن القــدرة علــى التنبــؤ والاتــساق في    
  . أو الاستجابة/مختلف البلدان في جميع مراحل التأهب و

  
 ذلك مرحلـة    تحسين التخطيط والرصد والمساءلة خلال الكوارث وحالات الطوارئ، بما في           )ب(  

  الانتقال من الإغاثة إلى التنمية
، واصـل مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية التركيـز علــى       ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨في عـامي   - ٧٩٨

وإلى جانـب تقييمـات     . تحسين التخطيط والرصد والمساءلة خلال الكوارث وحالات الطوارئ       
نـسانية الدوليـة للحالـة      الصندوق المركزي للإغاثة في حالات الطوارئ، واسـتجابة المنظومـة الإ          

في ميانمار، جـرى أيـضا وضـع واختبـار أدوات جديـدة، مثـل أداة تقـدير مـدى خطـورة الحالـة                        
، قـام مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية، بعـد             ٢٠٠٩وفي عـام    . ولوحة متابعة الحالة الإنـسانية    

وأسـفر  . وكـالات فترة تجريبية لمدة عامين، باستعراض مستقبل التقييمات الآنية المشتركة بـين ال        
الاستعراض عن موافقـة اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات رسميـا علـى العمـل مـن أجـل                        

وسـاعد المكتـب علـى      . التنفيذ المنتظم لهذه التقييمـات خـلال جميـع الكـوارث الواسـعة النطـاق              
. انيةإنشاء فريق عامل مشترك بين الوكالات معني بالتقييمات المشتركة لآثـار العمليـات الإنـس              
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ــيم الاحتياجــات في حــالات        ــصنيفها إطــارا لتقي ــيم حــالات الطــوارئ وت ووضــع مــشروع تقي
  . الكوارث المفاجئة

  
تحسين قدرات منـسقي الأمـم المتحـدة واسـتجابات الـسياسة العامـة للحـالات الإنـسانية في                     )ج(  

  يتعلق بحماية المدنيين بناء على طلب الحكومات الوطنية  ما
ــواد إرشــادية ودورات     ، ٢٠٠٨في عــام  - ٧٩٩ ــساني م ــة للعمــل الإن ــة القطري ــدمت للأفرق ق

وتعـاون قـسم حمايـة المـدنيين أيـضا تعاونـا وثيقـا مـع مـشروع                  . تدريبية في مجـال حمايـة المـدنيين       
تعزيز قدرات منسقي الشؤون الإنسانية في ضمان أن يتلقى جميع المنسقين الجـدد تـدريبا جيـدا                 

كمـا قُـدّم دعـم مباشـر للعمليـات الميدانيـة ومنـسقي              . امهمعلى مسائل الحماية قبل مباشرة مه ـ     
وضع إرشادات مفصلة ومحددة السياق، وتنظـيم حلقـات   : الشؤون الإنسانية من خلال ما يلي    

عمل قطرية وجلسات إعلاميـة لبلـدان كأفغانـستان وسـري لانكـا، وكـذلك نـشر مستـشارين                 
ت مـواد إرشـادية شـاملة    ، اُعد٢٠٠٩ّوفي عام . من قائمتي قدرات الحماية والشؤون الجنسانية 

بشأن الحماية، إلى جانب التدريب على تطبيق القانون الدولي لتحقيق الأهـداف الإنـسانية مـن        
  .خلال التفاوض وأنشطة الدعوة

  
   ٢البرنامج الفرعي     
  تنسيق الأعمال الإنسانية والاستجابة في حالات الطوارئ    

وقيـت والمنـسق لجميـع وكـالات الأمـم المتحـدة التنفيذيـة              توفير الـدعم للاسـتخدام الجيـد الت         )أ(  
  العاملة في مجال الاستجابة لحالات الطوارئ الإنسانية

قدم مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية دعما منسقا وحسن التوقيت لحـالات الطـوارئ              - ٨٠٠
مكتبــــــا قطريــــــا، واســــــتجاب   ) ٢٠٠٩ (٢٥و ) ٢٠٠٨ (٢٤الإنــــــسانية مــــــن خــــــلال   

حالـة طـوارئ جديـدة، علـى التـوالي، وهـي حـالات شملـت                ) ٢٠٠٩ (٤٣و  ) ٢٠٠٨( ٥٦ لـ
الكوارث الطبيعيـة؛ والتراعـات المـسلحة وغيرهـا مـن الأحـداث، مثـل تفـشي وبـاء الكـوليرا في            

وواصل المكتـب نـشر مبـادئ الإصـلاح في مجـال العمـل الإنـساني تحـت                  . ٢٠٠٨زمبابوي عام   
فّذ نهج المجموعات في جميع البلـدان الـتي يقـوم           ونُ. مظلة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات     

الـيمن، حيـث    وفيها أحد منسقي الشؤون الإنسانية بقيادة العمليات الإنسانية، باستثناء النيجر           
وخـلال فتـرة الـسنتين، طُبّـق نهـج المجموعـات في       . ٢٠١٠يُتوقع أن يبـدأ التنفيـذ في مطلـع عـام      

 على السياسة العامـة والإجـراءات التـشغيلية      ووافق المكتب . حالات طوارئ مفاجئة جديدة    ٩
  .الموحدة المتعلقة بإدارة المكاتب القطرية والإقليمية
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  زيادة توافر الموارد الخارجة عن الميزانية من أجل الأنشطة الإنسانية   )ب(  
، انخفــــضت نــــسبة المــــساهمات الــــواردة مــــن الجهــــات المانحــــة إلى  ٢٠٠٨في عــــام  - ٨٠١

، )٢٠٠٨نـداءً عـام    ٢٣( النداءات الموحـدة والعاجلـة علـى حـد سـواء          الاحتياجات المحددة في  
 في المائـة مـن الاحتياجـات    ٧٢، تمـت تلبيـة      ٢٠٠٧وفي عـام    . انخفاضا طفيفا عن العـام الـسابق      

، تراجـع هـذا الـرقم إلى        ٢٠٠٨نداءً من النـداءات الموحـدة والعاجلـة؛ وفي عـام             ٣٠المحددة في   
 بليـون  ٥,١: لنـداءات بالـدولار  تمويـل ا  زيادة كبيرة في قيمة غير أن ذلك يحجب.  في المائة  ٧٠

، البالغــة ٢٠٠٧ في المائــة عــن القيمــة الإجماليــة لعــام ٣٨، أي زيــادة بنــسبة ٢٠٠٨دولار عــام 
، ويرجع ذلـك أساسـا إلى   ٢٠٠٨زادت الاحتياجات إلى حد كبير في عام      ( بليون دولار    ٣,٧

ــة   ــذاء العالمي ــة أســعار الغ ــداء الموحــد   وبلغــت قيمــة .) أزم ــة الن ــل عملي  بلايــين دولار ٦,٤ تموي
وفي حــين أن مــستويات .  في المائــة مــن احتياجــات التمويــل٦٤، وهــو مــا يعــادل ٢٠٠٩ عــام

، فإنهـا لم تتـأثر تـأثرا كـبيرا بحالـة الكـساد              ٢٠٠٨التمويل كانت أقل بقليل من مستويات عـام         
  . والأزمة المالية العالمية كما كان يخشى من قبل

  
إحــراز تقــدم في مجــال اســتيفاء الاحتياجــات الخاصــة للنــساء والأطفــال في اســتراتيجيات           )ج(  

  الاستجابة لحالات الطوارئ 
، عقــد مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية حلقــات   ٢٠٠٩-٢٠٠٨في فتــرة الــسنتين  - ٨٠٢

وك في بـانك القائم على أساس الجـنس    عمل بشأن البرمجة في مجال المساواة بين الجنسين والعنف          
وهي حلقة مكّنت من إطلاع العاملين في الميـدان علـى    في جنوب أفريقيا    وجوهانسبرغ،   وبنما
 بالتــدخلات في العنــف القــائم علــى وعلــى المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــةالــشؤون الجنــسانية دليــل 

، بـدأ إعـداد دورة تعلـم إلكتـروني          ٢٠٠٩وفي عـام    . أساس الجنس في حالات العمـل الإنـساني       
وواصــل .  القــائم علــى أســاس الجــنس دليل والمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بــالعنف الــإلى اســتنادا 

المكتــب الاضــطلاع بــدور نــشط في إطــار مبــادرة الأمــم المتحــدة لمكافحــة العنــف الجنــسي في    
ــة          ــة الدائم ــابع للجن ــسانية، الت ــسائل الجن ــني بالم ــل الفرعــي المع ــق العام ــصراع والفري حــالات ال

واســتمر تعزيــز مــشروع القــدرات الاحتياطيــة المتعلقــة بالمــسائل       . تالمــشتركة بــين الوكــالا  
ــار المستــشارين في الــشؤون الجنــسانية لــدعم منــسقي      الجنــسانية، الــذي يــوفر مجموعــة مــن كب

وقـام  . الشؤون الإنسانية والأفرقة القطرية للعمل الإنـساني، وأُضـيف أعـضاء جـدد إلى القائمـة               
نـسانية المـشتركة بـين الوكـالات علـى شـبكة الإنترنـت،        المكتب أيضا بإدارة مواقع الشؤون الج  

  ).استجابة واحدة (One Responseوبدأ نقل المحتوى إلى الموقع الجديد 
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التنــسيق الــسليم للأنــشطة الإنــسانية الــتي تقــوم بهــا منظومــة الأمــم المتحــدة وتكامــل هــذه        )د(  
  مالأنشطة مع المبادرات السياسية والأمنية ومبادرات حفظ السلا

، قــام مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية بتوضــيح دوره وإبــلاغ جميــع ٢٠٠٩في عـام   - ٨٠٣
الموظفين بذلك عن طريق إصدار تعليمات بشأن السياسة العامة الـتي تحكـم العلاقـات الهيكليـة                 

وقدم المكتـب الـدعم لمنـسقي الـشؤون الإنـسانية           . للمكتب ضمن كيان متكامل للأمم المتحدة     
ة للعمل الإنساني في تشاد والسودان في سياق التوسيع المستمر لعمليـات حفـظ       والأفرقة القطري 

وشــارك المكتــب، علــى  . الــسلام الــتي تقودهــا إدارة عمليــات حفــظ الــسلام في تلــك البلــدان   
مستوى المقر، في جميـع فـرق عمـل البعثـات المتكاملـة وفـرق العمـل المتكاملـة والأفرقـة العاملـة                       

ــدان  ــشؤون     و. الخاصــة بمختلــف البل ــسيق ال ــن ومكتــب تن ــسلامة والأم قامــت إدارة شــؤون ال
 علـــى جميـــع المـــسؤولين   “معـــا مـــن أجـــل إنقـــاذ الأرواح   ”الإنـــسانية معـــا بتوزيـــع إطـــار    

منسقي الشؤون الإنسانية، والتشجيع على تنفيـذه، ومواصـلة تقـديم الـدعم الـلازم عـن          /المعينين
لمنظمــات غــير الحكوميــة، المنــشأة طريــق وحــدة الاتــصال بــين إدارة شــؤون الــسلامة والأمــن وا

، أوفــدت الإدارة والمكتــب بعثــة إلى أفغانــستان في إطــار عمليــة نــشر  ٢٠٠٨ وفي عــام. حــديثا
لإدارة، بتمويل من الجهات المانحة، لتقييم ما يمكن تقديمـه          لعدد إضافي من أفراد الأمن التابعين       

  .من دعم إضافي لمجتمع المساعدة الإنسانية هناك
  

ستخدام الجيد التوقيت والمنـسق للـصندوق المركـزي للاسـتجابة في حـالات الطـوارئ في              الا  )هـ(  
  البلدان التي تشهد حالات طوارئ جديدة أو مطولة 

ــام  - ٨٠٤ ــصندوق  ٢٠٠٨في عــ ــرف الــ ــوارئ في  ٣٩٩، صــ ــالات الطــ ــون دولار لحــ  مليــ
ــدا ٥٣ ــاهز  . بلـ ــا ينـ مـــن مجمـــوع مخصـــصات  )  في المائـــة٦٨( مليـــون دولار ٢٧٣وذهـــب مـ

وذهـب مـا مجموعـه      . الصندوق إلى الكوارث الطبيعيـة وغيرهـا مـن حـالات الطـوارئ المفاجئـة              
 مليــون دولار إلى الأزمــات الــتي لم يرصــد لهــا تمويــل كــاف، وذلــك مــن خــلال عمليــة     ١٢٦

مكّنـــت منـــسقي الـــشؤون الإنـــسانية والأفرقـــة القطريـــة مـــن توجيـــه الأمـــوال إلى القطاعـــات  
منسق الإغاثة في حـالات     /، تعهد وكيل الأمين العام    ٢٠٠٩ عام   وفي. والمشاريع الأكثر إلحاحا  

ــوفير الطــوارئ  ــدة      ٣٩٧بت ــنح لفائ ــصندوق في شــكل م ــن ال ــون دولار م ــن  ١٦ملي ــة م  وكال
ــسانية في        ــبرامج الإن ــل ال ــهجرة لتموي ــة لل ــة الدولي ــم المتحــدة والمنظم ــدا٥٢وكــالات الأم .  بل

ب في شــكله النــهائي إلى الموافقــة عليــه، واســتغرقت الإجــراءات في المتوســط، مــن اســتلام الطلــ
ثلاثــة أيــام عمــل للطــوارئ الــتي تــستدعي اســتجابة ســريعة وخمــسة أيــام عمــل للطــوارئ الــتي    

وتكتسي هذه الفترة أهمية خاصـة لأن الوكـالات غالبـا مـا تـستخدم          . يرصد لها تمويل كاف    لم
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امج لتغطيـة الفتـرة الزمنيـة       احتياطياتها الداخليـة أو تعيـد تخـصيص الأمـوال المتاحـة لمختلـف الـبر               
  .الفاصلة بين موافقة الصندوق على التمويل وصرفه

  
  التوقيت الجيد لحشد وتنسيق المساعدة الإنسانية للبلدان المتأثرة بالكوارث الطبيعية  )و(  

بلــغ عــدد بعثــات فريــق الأمــم المتحــدة لتقيــيم الكــوارث والتنــسيق،  ، ٢٠٠٨في عــام  - ٨٠٥
ــها   ١٦ ــة، من ــ١٣بعث  بعثــات تأهــب لمواجهــة الكــوارث   ٣ ة اســتجابة لحــالات طــوارئ و  بعث

وأُوفــدت معظــم . توســط المتمثــل في بعثــة واحــدة في الــشهر المويتجــاوز هــذا الــرقم  . الطبيعيــة
ــضانات، ومعظمهــا في منطقــة الأمــريكتين    ــشرت ٢٠٠٩وفي عــام . البعثــات للتــصدي للفي ، نُ

 بعثــة اســتجابة لحــالات ١١تنــسيق، منــها بعثــة لفريــق الأمــم المتحــدة لتقيــيم الكــوارث وال  ١٤
ونُــشرت جميــع بعثــات الفريــق في  .  بعثــات تأهــب لمواجهــة الكــوارث الطبيعيــة ٣ الطــوارئ و

  .التشغيلية الموحدةللإجراءات  ساعة من تلقي الطلب، وفقا ٤٨غضون 
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  الحد من الكوارث الطبيعية    

  
  قة بالحد من أخطار الكوارثزيادة القدرات الوطنية المتعل  )أ(  

، أُحـرز تقـدم بالتعـاون مـع مجموعـة الأمـم             ٢٠٠٩-٢٠٠٨على مـدى فتـرة الـسنتين         - ٨٠٦
المتحدة الإنمائية في مجال تطـوير القـدرات وبـذل جهـود الـدعوة بـشأن الحـد مـن المخـاطر، مـع                        

ليـة  الاسترشاد بالتوجيهات الصادرة بشأن كيفية إدماج الحد مـن أخطـار الكـوارث ضـمن عم               
وتم تــدريب مــوظفي الأمــم المتحــدة في كليــة  . إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة  

ليصبحوا مدرِّبين في مجـال تعمـيم مراعـاة الاعتبـارات المتعلقـة بالحـد مـن                  موظفي الأمم المتحدة  
أخطـار الكــوارث ضـمن التقييمــات القطريـة المــشتركة وإطـار عمــل الأمـم المتحــدة للمــساعدة      

وبالتعـــاون مـــع الـــشركاء مثـــل المفوضـــية الأوروبيـــة، قـــام برنـــامج الأمـــم المتحـــدة    . ئيـــةالإنما
مكتـب منـع الأزمـات والإنعـاش بـدعم عقـد حلقـات عمـل في مجـال إدمـاج الحـد مـن                 /الإنمائي

إطـارات عمـل الأمـم المتحـدة للمـساعدة      /أخطار الكوارث ضمن التقييمات القطريـة المـشتركة     
ويـــشير اســـتعراض أُجـــري للتقييمـــات القطريـــة . غنـــدا وكولومبيـــاالإنمائيـــة في إندونيـــسيا وأو

 خطــة ٢٧ إلى أن مــا مجموعــه ٢٠٠٨المــشتركة وأطــر الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة لعــام 
وبحلــول نهايـة عــام   .إنمائيـة وطنيـة قطريــة تـضمنت إشــارة صـريحة للحــد مـن أخطــار الكـوارث      

تنفيــذ اســتراتيجيات للحــد مــن    يــة ل بلــداً قــد اعتمــد بــرامج وطن   ٤٠، كــان حــوالي  ٢٠٠٩
  .الكوارث أخطار
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بناء قدرات   :٢٠١٥‐ ٢٠٠٥رفع درجة الوعي والالتزام من أجل تنفيذ إطار عمل هيوغو             )ب(  
   الدول والمجتمعات على مواجهة الكوارث

 بلـدا   ٧٨، أنجـز    ٢٠٠٩-٢٠٠٨في دورة الإبلاغ عن تنفيذ إطار عمل هيوغو للفترة           - ٨٠٧
ويمثـل هـذا زيـادة مقارنـة بعـدد التقـارير            .  بلدا تقـارير غـير مكتملـة       ٢٤ وقدم    الوطنية اتقاريره

.  تقريـــرا٣٦ً والبـــالغ عـــددها ٢٠٠٧-٢٠٠٦القطريـــة الـــتي أُعـــدت لـــدورة الإبـــلاغ للفتـــرة 
 للحد من أخطـار     ٢٠٠٩ تقرير التقييم العالمي لعام   منشور  وبالإضافة إلى ذلك، وكمساهمة في      

 إعـداد وإصـدار     ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في الفتـرة     ، جـرى  منـاخ مـتغير   لمخـاطر والفقـر في      ا: الكوارث
  مــا مجموعــهوقــام. عــدة ورقــات موضــوعية ودراســات قطريــة معمقــة وتقــارير تقيــيم إقليميــة   

وبالإضــافة إلى الــبرامج الوطنيــة المعلــن عنــها رسميــا،  . بلــداً بإعــداد أو وضــع بــرامج وطنيــة ٥٧
خــاطر وذات التــاريخ الطويــل في إدارة  قامــت عــدة بلــدان، معظمهــا مــن البلــدان المعرّضــة للم  

  .، وأقرّ بعضها وضع برامج وطنيةالكوارث، بتعزيز آليات التنسيق الوطنية فيها
   زيادة القدرات الوطنية المتعلقة بالتعافي والتخطيط عقب الكوارث على جميع المستويات  )ج(  

خطــار الكــوارث  بلــدا حــتى الآن بــإدراج تــدابير للحــد مــن أ٢٥قــام مــا لا يقــل عــن  - ٨٠٨
ضمن آلية التعافي من آثار الكوارث؛ وتشمل هـذه البلـدان بـنغلادش والـصين وميانمـار ونيبـال                   

 زيادة في التعاون بـين المفوضـية الأوروبيـة وبرنـامج الأمـم المتحـدة                ٢٠٠٩وشهد عام   . وهايتي
 وفي عــام .الإنمــائي والبنــك الــدولي فيمــا يتعلــق بالتقييمــات المــشتركة التاليــة لوقــوع الكــوارث 

مدغـشقر  في  (، أُجريت ثلاثة تقييمات مـشتركة للاحتياجـات عقـب وقـوع الكـوارث               ٢٠٠٨
إندونيــسيا  (تقييمــات  ٧ إلى ٢٠٠٩، في حــين ارتفــع هــذا العــدد في عــام     )وميانمــار وهــايتي 

 العمليـات وبالإضـافة إلى  ). وبوركينا فاسو والسلفادور والـسنغال والفلـبين وكمبوديـا وناميبيـا     
تعلقة بتقييم الاحتياجات عقب وقوع الكوارث، تعـاون البنـك الـدولي ومكتـب منـع                الرسمية الم 

الأزمات والإنعاش التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي في مجـال التقيـيم التـالي لوقـوع الكارثـة                  
وجرت كل هـذه العمليـات لـدعم قـدرات الحكومـة علـى التخطـيط           . في بوتان وتونغا وساموا   

  .ن المنتجات والأدوات المعرفية العديد متطوير وتم .للإنعاش وتنفيذه
 

   ازدياد مستوى دعم المانحين لبرامج ومشاريع الحد من الكوارث والتعافي منها  )د( 
ث والتعـافي منـها     ارهناك بشكل عام زيادة في مستوى ما تتلقاه برامج الحد مـن الكـو              - ٨٠٩

 -د وضـع العديـد مـن الجهـات المانحـة         وق ـ. من اهتمام وما تحظى به من دعم على صعيد العالم         
 سياســات ومبــادئ توجيهيــة إجرائيــة  -بمــا في ذلــك المفوضــية الأوروبيــة وأســتراليا وسويــسرا  

ويقـدِّم البنـك الـدولي    . لإدماج الحد من الكوارث والتعافي منها ضـمن أعمالهـا الإنمائيـة العاديـة        
ــداً   ــدعم ســنوياً إلى عــشرين بل ــام ٢٠٠٨وفي عــام . ال ــرامج    بلــد٢٥، ق ــشاء ب ا علــى الأقــل بإن
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جديدة للحد من الكوارث والتعافي منها أو بتعزيز البرامج القائمة، وذلك بتمويل مـشترك مـن        
 الكــوارث شــكّلتو. مكتــب منــع الأزمــات والإنعــاش التــابع لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي  

للحد من الكـوارث     خلال الفترة المشمولة بالتقرير فرصة لصياغة مبادرات         وقعتالكبرى التي   
وازدادت المـساهمات المقدمـة إلى الـصندوق        . والتعافي منـها وذلـك كجـزء مـن بـرامج الإنعـاش            

إلى مليـون    ٣٥مـن   (الاستئماني للحد من الكوارث بشكل عام مقارنة بفتـرة الـسنتين الـسابقة              
  .لميزانية في المائة من الهدف الوارد في ا٨٥ نسبة ق تحقيةوقد تم بصفة عام. ) مليون دولار٤٣
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم في حالات الطوارئ     

  
الحــشد الفــوري لآليــات وأدوات الاســتجابة الدوليــة للطــوارئ، مــن أجــل تيــسير تقــديم           )أ(  

المساعدة الإنسانية الدولية لـضحايا الكـوارث والطـوارئ، بمـا في ذلـك تحديـد الاحتياجـات            
   من الموارد ونشر المعلومات في حينه

 بعثـة في إطـار الاسـتجابة     ١٣ اضطلع فريق الأمم المتحدة لتقييم الكوارث والتنسيق بـ          - ٨١٠
ــام   ــوارث في عـ ــالات الكـ ــام  ١١ و ٢٠٠٨لحـ ــة في عـ ــوأُ. ٢٠٠٩ بعثـ ــات  وفِـ ــع بعثـ دت جميـ

ــق في غــضون    ــة للفري ــا  ، ســاعة مــن طلــب إيفادهــا  ٤٨الاســتجابة لطــوارئ التابع  وذلــك وفق
رتبـت وحـدة الـدعم اللوجـستي التابعـة لمكتـب تنـسيق الـشؤون                و. لإجراءات التشغيل الموحدة  

 بلداً متضرراً من الكوارث، يبلـغ مجمـوع         ١٦ الإغاثة إلى    مواد شحنة من    ٢٢الإنسانية لتسليم   
كمـا قامـت الوحـدة برصـد         . مليـون دولار   ٤,٢ طناً مترياً وتُقدّر قيمتها بـ       ٤٥٦وزنها حوالي   

  .يا اللوجستياتونشر المعلومات المتعلقة بعدد من قضا
  

تعزيـــز القـــدرة والتأهـــب لـــدى الـــشبكات والـــشراكات الوطنيـــة والدوليـــة المعنيـــة بـــإدارة    )ب(  
  الكوارث من أجل الاستجابة للكوارث والطوارئ/الطوارئ
، واصــل فريــق الأمــم المتحــدة لتقيــيم الكــوارث والتنــسيق   ٢٠٠٩-٢٠٠٨في الفتــرة  - ٨١١

لاسـتجابة لحـالات الطـوارئ ونـشر بعثـات التأهـب       العمل بشكل وثيـق مـع شـركائه في مجـال ا       
ومـن بـين الـشراكات، هنـاك شـبكات مـن الجهـات المانحـة الثنائيـة           . للكوارث بناء على الطلب   
وهـي تـوفر الـدعم الـتقني والمعيـشي للأفرقـة الميدانيـة التابعـة لفريـق                  . والمنظمات غـير الحكوميـة    

كة الدوليـة الإنـسانية، والـشراكة الإنـسانية         الأمم المتحدة لتقييم الكوارث والتنسيق مثـل الـشرا        
وقــدمت اثنتــان مــن المنظمــات غــير   . لمنطقــة آســيا والمحــيط الهــادئ، وفريــق دعــم الأمــريكيتين  

 خــدمات في مجــال رســم Telecoms sans Frontieres  وMapActionالحكوميــة الــشريكة وهمــا 
. درة علـــى الاتـــصالالقـــ/الخـــرائط في حـــالات الطـــوارئ والاتـــصالات الـــسلكية واللاســـلكية
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 التي تـوفّر علـى التـوالي خـدمات المناولـة            Ericsson  و Microsoft و   DHL تقدمت شركا  كما
في المطــارات، والحلــول في مجــال الــبرامج الحاســوبية، والخــدمات في مجــال الهواتــف المحمولــة         

ــيم الكــوارث والتن ــ       ــم المتحــدة لتق ــق الأم ــة لفري ــة التابع ــع الأفرق ــشرها م . سيقاســتجابات تمّ ن
وعملــت منظومــة فريــق الأمــم المتحــدة لتقيــيم الكــوارث والتنــسيق عــن كثــب مــع المنظمــات     

   .لاتحاد الأوروبي ورابطة أمم جنوب شرق آسياالتابعة للحماية المدنية االإقليمية مثل آلية 
  ءات زيادة الوعي بإدماج المنظور الجنساني في التقارير المتعلقة بتقييم الكوارث ووثائق الندا  )ج(  

، واصــل مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية بــذل جهــوده ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨في عــامي  - ٨١٢
 منظور جنساني راسـخ في تقـاريره المتعلقـة بـالتقييم وتخطيطـه البرنـامجي ووثائقـه المتعلقـة               لتطبيق

حــرز تقــدم في تعزيــز تحليــل المــساواة بــين الجنــسين واســتخدام البيانــات المــصنفة   وأُ. بالنــداءات
  .  الجنس والعمر من خلال تنفيذ خطط العمل الجنسانيةحسب نوع

  
  ٥البرنامج الفرعي     
  المعلومات وأنشطة الدعوة في ما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية     

  
  زيادة فهم ومراعاة المبادئ والشواغل الإنسانية  )أ(  

ذل ، عزز مكتب تنسيق الشؤون الإنـسانية قدرتـه علـى ب ـ           ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨في عامي     - ٨١٣
وتم . زاعات أو الكـوارث الطبيعيـة  ـجهود الـدعوة نيابـة عـن المجتمعـات المحليـة المتـضررة مـن الن ـ               

تعزيــز القــدرات الإعلاميــة، كمــا اســتُخدمت منتجــات الإعــلام المرئــي، بمــا في ذلــك منتجــات  
ــدعوة   ــادرات الـ ــدعم مبـ ــلام، لـ ــة والأفـ ــام . المعلومـــات البيانيـ ــ، ٢٠٠٨وفي عـ  مـــن ٩شر تم نـ

 تغطــــي مواضــــيع مثــــل أزمــــة الغــــذاء في أفريقيــــا والأزمــــة الماليــــة العالميــــة  الــــرأي مقــــالات
ــدروس ــر مـــن    والـ ــستفادة مـــن إعـــصار نـــرجس في أكثـ ــاً  منـــبر١٥المـ ــكاًإعلاميـ ــا في ذلـ   ، بمـ

USA Today و The Washington Times و ،The Economist، و The Nationalصــحيفة ، و
ت الرأي تغطي مواضـيع مثـل الأزمـة في غـزة     مقالاً من مقالا ١١شر  ن٢٠٠٩ُوفي عام   . البيان

 بلـدا،   ٤٠ منبراً إعلاميـاً في      ١٠٢ وتغير المناخ في     ن وسلامة عمال الإغاثة والأم    وحماية المدنيين 
 هنغاريـا  والنـرويج  ولبنـان  وكمبوديـا والـصين    و سـلوفينيا  و بنمـا  و بلجيكـا  و سـتراليا أبما في ذلك    

   . لغة١٥في ، اليابانو
  

 المعلومات الدقيقة المقدمة في الوقت المناسب والتي تكون ذات صلة بحالات           زيادة استخدام   )ب(  
  الطوارئ الإنسانية

 مقـالاً تغطـي     ٥ ٣٩٣، أنتجت الشبكة الإقليمية المتكاملة للمعلومات       ٢٠٠٨في عام    - ٨١٤
مواضــيع مثــل التــشرد وتغــير المنــاخ والقــضايا المتعلقــة بالــصحة ونــزع الــسلاح، وأربعــة تقــارير 
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في إطــار مــن الــشراكة مــع برنــامج الأمــم ( فــيلم فيــديو قــصيرا عــن تغــير المنــاخ ١٤ة، و عمقــتم
ــة قــصيرة )المتحــدة للبيئــة ــة  ٢٠٠٩وفي عــام . ، وأربعــة أفــلام وثائقي ، أنتجــت الــشبكة الإقليمي

، الفرنـسية والعربيـة    و البرتغاليـة وليزية  كباللغات الإن   مقال ٥ ٤٠٠ حوالي   المتكاملة للمعلومات 
ومــن . لمـاً وثائقيــاً واحـداً متوســط المـدة   ي فـيلم فيــديو قـصيراً وف  ٢٢عمقــة، و ترير موأربعـة تقـا  

كليزيـة، وكـذلك مـع عـدد مـن      الإنوقناة الجزيرة ب  PBS خلال الشراكات التي أقيمت مع قناة
الــشبكات التلفزيونيــة الأصــغر حجمــاً، جــرى بــث الأفــلام الــتي تنتجهــا الــشبكة لجمــاهير تُعــد 

، ٢٠٠٩وفي عــام . ا الــشمالية وأفريقيــا وأوروبــا والــشرق الأوســط وآســيا  بــالملايين في أميركــ
 مليون زيـارة، مـع    ٤٠) ReliefWeb(تجاوز عدد الزيارات إلى الموقع الإلكتروني لشبكة الإغاثة         

 في المائـة بالمقارنـة      ١٢ بلدا وإقليمـا، أي مـا يمثـل زيـادة بنـسبة              ٢٣٧ ملايين زيارة من     ١٠نحو  
 ١٥٢ ٠٠٠فعـت قاعـدة مـشتركي هـذه الـشبكة بـاطراد لتـصل إلى               وقـد ارت  . ٢٠٠٨مع عـام    

  . ٢٠٠٩ مستخدم جديد في عام ١٠ ٠٠٠مشترك مع انضمام 
  

  ٢٧الباب     
  الإعلام    

  
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

، قــادت إدارة شــؤون الإعــلام حمــلات اتــصالات رئيــسية   ٢٠٠٩-٢٠٠٨في الفتــرة  - ٨١٥
اف الإنمائيــة للألفيــة والتنميــة في أفريقيــا ونــزع الــسلاح وتغــير   تتعلــق بحقــوق الإنــسان والأهــد 

ــاخ ــة      . المن ــادة التغطي ــا الإدارة في إطــار هــذه الحمــلات إلى زي ــضطلع به ــتي ت ــشطة ال وأدت الأن
وفي عـام   . الإعلامية لهذه المواضيع ذات الأولوية وللرسائل الرئيسية الموجّهة من الأمـم المتحـدة            

ثيق مع فريق تقديم الـدعم في مجـال تغـير المنـاخ التـابع للأمـين                 ، عملت الإدارة بشكل و    ٢٠٠٩
العام، واتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ، وبرنامج الأمم المتحـدة للبيئـة في مجـال                  
نشر الرسائل حول تغير المناخ، ومؤتمر الأمـم المتحـدة المعـني بـتغير المنـاخ في كوبنـهاغن وذلـك                  

الأمـم المتحـدة مـن نـشرات صـحفية، ومواقـع إلكترونيـة، وقـصص إذاعيـة                عن طريق ما تنتجـه      
. المقـر أو في مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام            وتلفزيونية، ومنشورات وأنشطة للتوعية، سواء في     

ــاعي في      ــلام الاجتمـ ــائط الإعـ ــلام ووسـ ــائط الإعـ ــال وسـ ــدة في مجـ ــتُخدمت أدوات جديـ واسـ
فمـن خـلال    . “لا بدّ مـن نـزع الأسـلحة       ”مين العام   مبادرات الاتصالات، بما في ذلك حملة الأ      

 مليون شـخص، حيـث انـضم        ١,٢دارة من الوصول إلى ما لا يقل عن         الإموقع تويتر، تمكّنت    
.  العديـد مـن البلـدان الناميـة    بينـها  بلـدا،  ٥٠ موقع الإدارة على تويتر أعضاء مـن أكثـر مـن          إلى

دام مــوقعي فيــسبوك وتــويتر زاد عــدد  أن اســتخالإلكترونيــةوأظهــر تقيــيم أجــري لهــذه الحملــة 
ــع الأمــم المتحــدة الإلكتــروني     وأُطلقــت قنــاة للأمــم المتحــدة علــى موقــع      . الزيــارات إلى موق
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youtube.comالمواطنـــون ”مثـــل حملـــة تواصـــل  مكّنـــت مـــن بـــذل جهـــود مبتكـــرة في مجـــال ال
 أثنـاء انعقـاد    التي شجعت الأفراد على التواصل مـع صـناع القـرار في الأمـم المتحـدة         ،“السفراء

  .الجمعية العامة
 مؤسسة دولية للتعليم العـالي والبحـوث   ٣٠٠ومن حيث الشراكات، انضم أكثر من        - ٨١٦

وبُـذلت جهـود متـضافرة لتوسـيع نطـاق التنـوع الجغـرافي           . دارة للتـأثير الأكـاديمي    الإإلى مبادرة   
صل إليــه المنتجــات وتم توســيع النطــاق الــذي ت ــ. للمنظمــات غــير الحكوميــة المرتبطــة بــالإدارة  

فقد ارتفع عدد المحطات الإذاعية والتلفزيونية الـتي تبـث بـرامج الأمـم              : الإخبارية للأمم المتحدة  
، كما تجاوز عدد الزيـارات إلى الموقـع         ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٧ في المائة بين عامي      ٣٧ المتحدة بنسبة 

. م ما حُـدّد مـن أهـداف   الإلكتروني الرئيسي للأمم المتحدة ومواقع مراكز الأمم المتحدة للإعلا        
 بلـدا، بمـا في ذلــك العديـد مــن البلـدان الناميــة،     ١١٨وقـام مـستخدمو المواقــع الإلكترونيـة مــن    

وتم تعزيـز الاتـصالات الداخليـة في أنحـاء الأمانـة العامـة،          . زيل مقاطع صـوتية عـبر الإنترنـت       ـبتن
 عمـل في جميـع    مركـز ١٠٠الداخلية من أكثـر مـن   iSeek  حيث بات يمكن الوصول إلى شبكة

  . أنحاء العالم
  

  التحديات والدروس المستفادة    
  : فيما يلي وصف للتحديات الكبرى التي واجهها البرنامج، وما اكتسب من دروس- ٨١٧
 في أن وتحليلــهارصــد وســائط الإعــلام  مــشاريع تتمثــل أبــرز الــدروس المــستفادة مــن     •  

تكـون مختـصرة وتأخـذ في الحـسبان     رسائل التواصل التي تبثها الأمم المتحـدة ينبغـي أن    
  . الاختلافات الإقليمية

 لمراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام  ٢٠٠٩نــتج عــن دراســة استقــصائية أجريــت في عــام     •  
وبـشكل عـام، واصـلت مراكـز     . ن فهم احتياجـات المواقـع الإلكترونيـة في الميـدان       تحسّ

لكترونيــة، غــير أنهــا  مواقعهــا الإتطــويرالأمــم المتحــدة للإعــلام اتبــاع نهــج مــستقل في  
   .زيد من التوجيه والتدريب من جانب المقرالم تلقيتحتاج إلى 

تـشهد  الـتي  تتـألف مـن الأدوات القائمـة علـى شـبكة الإنترنـت و            الـتي   موعة  المجتستلزم    •  
ــدة، بمــا في ذلــك      ــة الجدي ــابر الإعلامي ــر اســتراتيجية للمن ــرداً اســتخداماً أكث توسّــعاً مطّ

لنـصية ومواقـع     والرسـائل ا   ةكة الإنترنـت وعـبر الهواتـف النقال ـ       ملفات الفيديو على شـب    
  .التواصل الاجتماعي

  



A/65/70  
 

10-30186 353 
 

  معدل تنفيذ النواتج    
 من النـواتج    ٢٨٧ في المائة من أصل      ٩٨تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ نسبة         - ٨١٨
  . الكمي والقابلة للقياسالمقررة
ــة      - ٨١٩ ــازات المتوقع ــى الإنج ــة    ويمكــن الاطــلاع عل ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ومؤش

  ).A/62/6 (Sect. 27) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  تعيين الموظفين وتنسيبهم في التوقيت المحدد لذلك  )أ(  

وظـائف  ظلت الإدارة تعمل باستمرار على خفض متوسط عدد الأيام التي تبقى فيهـا              - ٨٢٠
 يومـاً   ٢٦٠ كان متوسط عدد أيام شغور هذه الوظـائف          ،٢٠٠٨وفي عام   . الفئة الفنية شاغرة  

  . ٢٠٠٩ يوماً في عام ٢٤١بالمقارنة مع 
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  )ب(  
سـوف  و. لجنـسين  في المائة على صعيد التكافؤ بـين ا        ٥٠ققت الإدارة نسبة تتجاوز      ح - ٨٢١

تسعى لزيادة نسبة الموظفين المعينين من الـدول الأعـضاء غـير الممثلـة والممثلـة تمثـيلا ناقـصا مـن                      
  .خلال الإشراف على عمليات اختيار الموظفين ورصدها

  
  تقديم الوثائق في توقيت أفضل  )ج(  

 لجنـة الإعـلام    قدّمت الإدارة جميع وثائقهـا الرسميـة، مثـل تقـارير الأمـين العـام ووثـائق                 - ٨٢٢
  . في المواعيد المحددة أو قبلها)اللجنة الرابعة (ولجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار

  
تعزيز ثقافة الاتصال والتنسيق في المجـال الإعلامـي داخـل الأمانـة العامـة وفيمـا بـين شـركاء                      )د(  

  منظومة الأمم المتحدة 
ت، في الاجتماع السنوي الثامن الـذي عقـده علـى           كرر فريق الأمم المتحدة للاتصالا     - ٨٢٣

، على أهمية أفرقـة الأمـم المتحـدة المحليـة للاتـصالات             ٢٠٠٩يونيه  /مستوى الرؤساء في حزيران   
وأتــاح الاجتمــاع فرصــة لاســتعراض التقــدم . بوصــفها منتــديات للتعــاون فيمــا بــين الوكــالات

علـق بالمواضـيع ذات الأولويـة مثـل تغـير      المحرز في العمل المشترك على صعيد الاتصالات فيمـا يت  
 ـــ   ــة تحقي ــشة كيفيـ ــة ومناقـ ــصادية العالميـ ــة الاقتـ ــاخ والأزمـ ــى   المنـ ــسينات علـ ــن التحـ ــد مـ ق مزيـ

  .المحلي المستوى
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  ١البرنامج الفرعي 
  خدمات الاتصال الاستراتيجي

  تحسين نوعية تغطية وسائط الإعلام للمسائل المواضيعية ذات الأولوية  )أ(  
ــزع      نفّــذ ا - ٨٢٤ ــاخ وحقــوق الإنــسان ون ــشأن تغــير المن ــسية ب ــامج الفرعــي حمــلات رئي لبرن

ونُفّــذت . ٢٠٠٩-٢٠٠٨الــسلاح والأهــداف الإنمائيــة للألفيــة والتنميــة في أفريقيــا في الفتــرة   
وأظهـرت النتـائج    . مشاريع واسعة النطاق في مجال الرصد والتحليـل الإعلامـيين لهـذه المواضـيع             

ة والأحـداث  ا فاعلا رئيسيا في زيادة تغطية المواضـيع ذات الأولوي ـ أن الأمم المتحدة كانت طرف  
ــادي أو إيجــابي في معظــم المقــالات الــتي خــضعت    ذات الــصلة، وكــان يُنظ ــ ر إليهــا بــشكل حي

ــل ــل أُجــري في عــام   . للتحلي ــة الــتي تناولــت الأهــداف   ٢٠٠٨وفي إطــار تحلي  للمــواد الإعلامي
 في المائة مـن عنـاوين المقـالات إلى          ٤٠فريقيا، أشار نحو    الإنمائية للألفية واحتياجات التنمية في أ     

 علـى المـواد   ٢٠٠٩وفي إطار تحليـل أُجـري في عـام          . المنظمة أو إلى اجتماعاتها الرفيعة المستوى     
 في المائـة مــن  ٧٢ وردت إشـارت إلى الأمـم المتحـدة في   الإعلاميـة الـتي تناولـت نـزع الــسلاح،     

  . مقالا١ً ٢٨٠ تم تحليلها والبالغ عددها زع السلاح التيـالمقالات المتعلقة بن
  

  تلبية احتياجات العملاء   )ب(  
 مثـل إدارة    المـستفيدة أظهرت نتائج الدراسة الاستقصائية التي أُجريـت علـى الإدارات            - ٨٢٥

الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة، وفريـق تقـديم الـدعم في مجـال تغـير المنـاخ، وإدارة عمليـات                     
 في اسـتراتيجيات الاتـصالات والمـواد الـصحفية      اتوى عـال مـن الرض ـ     ظ الـسلام وجـود مـس      حف

وقد أُشيد بحلقة عمـل جـرى تنظيمهـا لمـوظفي الإعـلام في عمليـات                . الخاصة بالبرنامج الفرعي  
 آراء إيجابيــة في الأدوات الإعلاميــة المــستفيدةوأبــدت الإدارات . الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام

. ٢٠٠٨م لعــام حملــة الرســائل النــصية لليــوم الــدولي للــسلا الجديــدة المــستخدمة، بمــا في ذلــك  
 في  “لا بدّ من نزع الأسـلحة     ” التي أطلقها الأمين العام تحت عنوان        ٢٠٠٩ونجحت حملة عام    

إشــراك النــاس في جميــع أنحــاء العــالم بــشأن نــزع الــسلاح النــووي وعــدم الانتــشار، وذلــك مــن 
ومكّـن موقـع    . بوك ومـاي سـبيس وتـويتر      خلال استخدام مواقع التواصل الاجتماعي مثل فيـس       

 مليــون شــخص؛ حيــث انــضم إلى موقــع  ١,٢دارة مــن الوصــول إلى مــا لا يقــل عــن  الإتــوتير 
.  بلــدا، بمــا في ذلــك العديــد مــن البلــدان الناميــة ٥٠الإدارة علــى تــويتر أعــضاء مــن أكثــر مــن  

 ازداد   للأمـم المتحـدة    وأظهر تقييم للحملة الإلكترونية أن عدد الزيارات إلى الموقـع الإلكتـروني           
  .استخدام موقعي فيسبوك وتويتربفضل 
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  تحسين الفهم على المستوى المحلي للعمل الذي تقوم به الأمم المتحدة  )ج(  
ساهمت مواقع مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، الـتي تـوفر معلومـات باللغـات الرسميـة                 - ٨٢٦

 لغـة مـن اللغـات       ٣٣وكـذلك بــ     ) الفرنـسية الإسبانية والإنكليزية والروسية والعربية و    (الخمس  
وارتفع متوسط عدد الزيارات الشهرية لهذه المواقـع        .محلية، في زيادة الوعي لدى الأمم المتحدة      

ــسبة  ــة مــع ٩بن ــة بالمقارن ــغ ،٢٠٠٧عــام   في المائ ــة عــام   ٣,٥ فبل ــارة بنهاي  .٢٠٠٩ ملايــين زي
 بجميــع ٢٠٠٨لام في خريــف عــام وأُنــشئت بوابــة أعيــد تــصميمها لمراكــز الأمــم المتحــدة للإعــ

وأظهرت نتائج دراسة استقصائية أُجريـت بـشأن الاجتماعـات الإعلاميـة الـتي              . اللغات الرسمية 
 في المائة من المجيـبين علـى الدراسـة    ٨٠ أن   ٢٠٠٨عقدتها مراكز الأمم المتحدة للإعلام في عام        

 الاجتماعـات الإعلاميـة؛   اد أو تحسن بعـد حـضور أحـد        دزاأعلنوا أن فهمهم للأمم المتحدة قد       
  .سّن بهذا الصددمن المجيبين على الدارسة أن فهمهم تح ٩١نسبة ، أفادت ٢٠٠٩وفي عام 

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الخدمات الإخبارية    

  
زيــادة اســتخدام المؤســسات الإعلاميــة وغيرهــا مــن المــستعملين للأنبــاء والمعلومــات المتعلقــة   )أ(  

  بالأمم المتحدة 
 البرنــامج الفرعــي مــا يقدمــه مــن منتجــات وخــدمات إخباريــة إلى المؤســسات         زاد - ٨٢٧

وارتفع عدد من المحطات الإذاعية والتلفزيونيـة الـتي تبـث بـرامج             .  من العملاء  هاالإعلامية وغير 
 هيئـة بـث   ٥٠ عبر أثـير  “٢١القرن ”نامج التلفزيوني برويُبثّ ال.  محطة٥٠٠الأمم المتحدة إلى  

التليفزيونيــة الــتي تبــثّ أخبــار الأمــم المتحــدة ) UNifeed(شــبكة يونيفيــد وزادت . حــول العــالم
 بالمقارنـة مـع عـام       ٢٠٠٩  في المائـة تقريبـاً في عـام        ٦٠ يومياً، بثهـا في جميـع أنحـاء العـالم بنـسبة           

 بلـــدا علـــى مقـــاطع صـــوتية عـــبر ١١٨واطّلـــع مـــستخدمو المواقـــع الإلكترونيـــة مـــن . ٢٠٠٨
الزيــارات الــشهرية إلى موقــع الأمــم المتحــدة الإلكتــروني مــن   وازداد متوســط عــدد . الإنترنــت

ــام   ٤٥ ــارة في ع ــون زي ــام   ٥٤ إلى ٢٠٠٨ملي ــارة في ع ــون زي ــام . ٢٠٠٩ ملي ، ٢٠٠٩وفي ع
حسّنت الإدارة قدرتها على تقييم بيانات الموقع الإلكتروني من خلال تنفيذ نظام جديـد للتتبـع                

  .ة للمستخدمين ولأنماط استخدامهم للبياناتيمكّن من إجراء تحليل مفصل للمواقع الجغرافي
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ــى           )ب(   ــت مناســب عل ــستعملين في وق ــن الم ــا م ــة وغيره ــة حــصول المؤســسات الإخباري إمكاني
النشرات الصحفية التي تغطي الاجتماعات اليومية ومجموعات التقارير التلفزيونيـة والـصور            

  ونواتج الإعلام الأخرى 
 في المائــة مــن المنتجــات  ٩٠تمثــل في إنتــاج وتوزيــع  حقــق البرنــامج الفرعــي هدفــه الم  - ٨٢٨

 في المائة مـن الـصور ونـشرها علـى     ٩٥وتتم معالجة نسبة  . المختارة في المواعيد النهائية أو قبلها     
 في المائة من مـواد تلفزيـون        ١٠٠وتوزَّع نسبة   . شبكة الإنترنت في نفس اليوم الذي تُلتقط فيه       

 للاجتماعــات والمناســبات في المقــر في نفــس اليــوم الــذي الأمــم المتحــدة الــتي تقــدم تغطيــة حيــة
 في المائة مـن النـشرات الـصحفية في غـضون سـاعتين مـن انتـهاء                  ٨٤وتصدر نسبة   . تُسجَّل فيه 
كما كفل البرنامج الفرعي إتاحة مقاطع صـوتية مـن الاجتماعـات المعقـودة في مقـر            . الجلسات

كمــا سمحــت التغطيــة . قــائق مــن تــسجيلهاالأمــم المتحــدة أمــام ممثلــي وســائط الإعــلام بعــد د  
، للمنـتجين في    ٢٠٠٩زاع في غـزة في أوائـل عـام          ـالحصرية من الميدان أثنـاء الأزمـات، مثـل الن ـ         

 الإخبارية التابعة لتليفزيون الأمم المتحدة أن يوزعوا مباشرة لقطات مـصورة            “يونيفيد”شبكة  
  . د من الاهتمام لمثل هذه الأزماتإلى أبرز هيئات البث مما جعل وسائط الإعلام تولي المزي

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  خدمات التوعية وتبادل المعارف    

  
  وتوسيع نطاق العلاقات مع الشركاء تعزيز  ) أ( 

 مـن   ٤٠٠أقامت مكتبة داغ همرشولد التابعة للبرنامج الفرعي شراكات مع أكثر من             - ٨٢٩
 تنظـيم بـرامج للتـدريب الإقليمـي لهـذه      وجـرى  . من الدول الأعضاء ١٤٥المكتبات الوديعة في    

المؤسسات بشأن كيفية تحسين الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالأمم المتحـدة وكيفيـة الارتقـاء         
وبُــذلت  .بمكتباتهــا لتتحــول مــن مــستودعات تقليديــة للمعلومــات إلى مراكــز لتبــادل المعــارف   

. الحكوميــة المرتبطــة بــالإدارةجهــود متــضافرة لتوســيع نطــاق التنــوع الجغــرافي للمنظمــات غــير 
ــد         ــة في البل ــة والمؤســسات الأكاديمي ــع المنظمــات غــير الحكومي ــاون م ــتج عــن اســتمرار التع ون

ومن خـلال   . المضيف في المقر تقديم برامج إعلامية وإلقاء محاضرات بشأن قضايا الأمم المتحدة           
لتعلـيم العـالي والبحـوث     مـن المؤسـسات الدوليـة ل   ٣٠٠الأكاديمي، فإن أكثر من   مبادرة التأثير 

ــم المتحــدة   ــسبة للأم ــؤتمراً  ٢٠٠٩وفي عــام  .أصــبحت منت ــشأن النمــوذج  ، نظمــت الإدارة م ب
 مـن القـادة الـشباب       ٣٥٠لأمم المتحدة في جنيف هو الأول من نوعـه، حـضره            العالمي لمحاكاة ا  

 الأمـم   وأدت مبادرة التواصل مع أوساط المبـدعين الـتي أطلقهـا الأمـين إلى جعـل                .بلدا ٥٧من  
. المتحدة وما يتصل بها من مسائل تحتل موقعاً بـازراً في إطـار مـشاريع الترفيـه الرفيعـة المتـسوى                    



A/65/70  
 

10-30186 357 
 

المواطنـون الـسفراء لـدى الأمـم        ”وأُطلق مشروع للتواصل علـى شـبكة الإنترنـت تحـت عنـوان              
   . واستقطب مشاركة الشباب من جميع أنحاء العالم“المتحدة

  
  تجات التوعية وتبادل المعلومات زيادة الوعي بخدمات ومن  )ب(  

حسّن البرنـامج الفرعـي بـشكل كـبير كميـة ونوعيـة مواقعـه الإلكترونيـة ممـا أدى إلى                      - ٨٣٠
ــه   ــشطته ومنتجات ــوعي بأن ــادة ال ــع    . زي ــدة علــى شــبكة الإنترنــت الموق ــشمل المنتجــات الجدي وت

الـسجل الرسمـي للـدول      ” يحمـل اسـم      اً إلكتروني ـ اً، وموقع ـ الأمم المتحـدة   وقائعالإلكتروني لمجلة   
 يــسلّط الــضوء علــى صــياغة الإعــلان العــالمي  يــاً إلكتروناً، وموقعــ“ في الأمــم المتحــدةالأعــضاء

وبلغ متوسط عدد الزيارات الشهرية إلى المواقع الإلكترونية للبرنـامج الفرعـي            . لحقوق الإنسان 
وتم إيـلاء   . دارة، مما يتجاوز بكـثير الهـدف الـذي حددتـه الإ           ٢٠٠٩ ملايين زيارة في عام      ٥,٩

 وذلـك مـن أجـل       ،مزيد من الاهتمام للتصميم الـشكلي والعلامـات التجاريـة لجميـع المنتجـات             
 العمـلاء في المناسـبات مرتفعـاً، ففـي جميـع            اوكان معدل رض  . طريقة أكثر فعالية  نقل الرسائل ب  

عــدد وازداد .  في المائــة٨٤ االــتي أجريــت، بلــغ متوســط معــدل الرضــالدراســات الاستقــصائية 
المــوظفين الــذين يمكنــهم الوصــول إلى المعلومــات الداخليــة المتعلقــة بــالأمم المتحــدة؛ فقــد بــات  

 موقـع لمكاتـب الأمـم المتحـدة         ١٠٠ الداخلية من أكثر من      iSeekبالإمكان الوصول إلى شبكة     
  . في جميع أنحاء العالم

  
   ألف٢٨الباب     
  مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية    

  
  لامح البارزة لنتائج البرنامجالم    

حقق مكتب وكيل الأمين العام نتائج بعيدة المدى في ثلاثة مجالات متميزة قـد تكـون              - ٨٣١
وتجلــى اســتمرار نجــاح المخطــط العــام لتجديــد . بمثابــة علامــات بــارزة في تــاريخ الأمانــة العامــة

 إلى مختلف الأماكن المؤقتـة      مباني المقر من خلال إدارة جميع عمليات انتقال المكاتب والموظفين         
 موظفــاً إلى أمــاكن مؤقتــة في الموقــع ٤ ٥٤٠ونجحــت عمليــة نقــل مــا مجموعــه . بدقــة وكفــاءة
كمـا حظـي المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر بالتنويـه عنـدما تم تـشييد مـبنى                       . وخارج الموقع 

وبالإضـافة إلى  . لعـام  لإيواء المكتـب التنفيـذي للأمـين ا     ٢٠٠٩الحديقة الشمالية المؤقت في عام      
، جــرى باســتمرار تخفــيض التكلفــة المتوقعــة لإنجــاز المخطــط العــام   ٢٠٠٩ذلــك، خــلال عــام  

، ٢٠٠٩يوليـه  / تمـوز ١واعتبارا مـن  . مقارنة بالتقديرات السابقة، كما استمرت هندسة القيمة      
 الركيـزة :  أساسيتين هما  ركيزتينأطلقت الأمم المتحدة نظاما جديدا للعدل الداخلي يقوم على          
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ــة الداخليــة الــذي يتــسم    . الرسميــة  غــيروالركيــزةالرسميــة  وقــد حــلّ هــذا النظــام الجديــد للعدال
  . باستقلاليته ومهنيته ولامركزيته محل نظام استعراض الأقران القديم الذي عفا عليه الزمن

 لتخطيط الموارد في المؤسـسة عـن طريـق وضـع            “أوموجا”كما جرى تعزيز مشروع      - ٨٣٢
وقـدم وكيـل الأمـين العـام للـشؤون        . لة للمشروع بعد الانتهاء من مرحلـة التـصميم        خطة مفص 

الإدارية الرؤية الاستراتيجية لكفالة أن يلبي المـشروع احتياجـات المنظمـة علـى النحـو المناسـب                  
وأن يسهّل تنفيذ ولاياتها من خلال تمكينها من أن تقوم، على نحو أكثر كفاءة وفعالية، بـإدارة                 

وبالإضـافة إلى ذلـك، أقـرت الجمعيـة العامـة            .بما في ذلك الأشخاص والأمـوال والمـواد       الموارد،  
، “المرحلـة التجريبيـة أولاً    ”اقتراح الأمـين العـام بنـشر نظـام أوموجـا مـن خـلال اعتمـاد خيـار                    

وسـوف يـشمل    .  إلى ثلاثـة، ويقلـل مـن المخـاطر بالنـسبة للمنظمـة             هيقلل عدد مراحل نـشر     مما
نظام بشكل أولي على نطاق ضيق يتيح إمكانيـة اختبـاره مـن الناحيـة العمليـة                 هذا الخيار نشر ال   

   .في بيئة محدودة، ويلي ذلك نشره على صعيد باقي المنظمة على مرحلتين
 الخمـس المتعلقـة بالقـضايا الرئيـسية التنظيميـة           المواضـيعية وأُنشئت جماعات الممارسـين      - ٨٣٣

ــادل الــدروس المــستفا   ــة لتعزيــز تب ــدأ مــشروع علــى موقــع  . دة والممارســات الجيــدةوالإداري وب
ويتمثل الهـدف النـهائي مـن المـشروع في          .  بالتعاون مع إدارة شؤون الإعلام     wiki“ ويكي” ـال

إنشاء آلية فعالة تحفظ الذاكرة المؤسـسية في ضـوء العـدد الكـبير مـن المـوظفين الـذي يُتوقّـع أن                       
 منهجية الجودة مـع الـسرعة     ليب العمل من خلال     وتمّ المضي قدماً بمبادرة تحسين أسا     . يتقاعدوا

 عـن بعـض النتـائج الـسريعة     ت أسفرالتيلبناء القدرات ) Lean Six Sigmaلين سيكس سيغما (
المردود في عدد من المجالات مثل خفض وقت التجهيز في عمليات التوظيـف المتعلقـة بعمليـات           

الشفافية في الأداء الشخـصي لكبـار       وقد تحقق تعزيز    . محددة في مجال المشتريات وحفظ السلام     
المديرين من خلال إتاحة إمكانية الاطلاع على تقييمات الأداء الخاصـة بالاتفاقـات المبرمـة مـع                 

ومنذ فترة السنتين الحاليـة أيـضاً، تم توسـيع          . كبار المديرين على الشبكة الداخلية للأمانة العامة      
تفاقـات  الا أمين عام مساعد، الذين يوقّعون       نطاق هذه الاتفاقات لتشمل كبار المسؤولين برتبة      

وأخـيرا، وُضـع تقريـر مهـم في إطـار مـن التنـسيق مـع                 . مع وكلاء الأمين العام المشرفين علـيهم      
 ،“نحــو نظــام للمــساءلة في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة”مكتــب وكيــل الأمــين العــام بعنــوان 

عنية وسـيُعرض علـى الجمعيـة العامـة       وجرت عملية تشاور واسعة النطاق بشأنه مع الأطراف الم        
  . الرابعة والستينخلال دورتها المستأنفة 

  
  التحديات والدروس المستفادة    

-٢٠٠٨واجــه مكتــب وكيــل الأمــين العــام للــشؤون الإداريــة خــلال فتــرة الــسنتين     - ٨٣٤
تحقيـق مزيـد مـن التقـدم في النـهوض بتنفيـذ نظـام تخطـيط          :مـن قبيـل  ، تحديات رئيـسية    ٢٠٠٩
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انخفاض مـستوى التمويـل لفتـرة    الناجم عن  التأخير في مرحلة التصميم      أعاقو. ارد المؤسسة مو
  . إحراز تقدم في مشروع أوموجا٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين 
وورد إلى وحــدة التقيــيم الإداري المنــشأة حــديثا كجــزء مــن نظــام إقامــة العــدل عــدد  - ٨٣٥

  . كبير من الطلبات في الأشهر الأولى من عملها
  

  وجيه التنفيذي والإدارةالت    
  إدارة برنامج العمل بفعالية   )أ(  

كجــزء مــن الجهــود المتواصــلة والمتجــددة الــتي تبــذلها إدارة الــشؤون الإداريــة لتعزيــز       - ٨٣٦
تركيــز العمــلاء وتحــسين المــساءلة، تم تقيــيم نوعيــة الخــدمات الــتي تقــدمها مكاتــب الإدارة مــن  

ورغم أن نتائج الدراسـة الاستقـصائية تـبين          .ر العملاء خلال إجراء دراسة استقصائية على كبا     
لإدارة ككل، فقد تم تحديد بعض الأمثلـة عـن     ل ٢٠٠٧وجود بعض اتجاهات التراجع منذ عام       

وتتمثـل إحـدى الأدوات الأخـرى        .المكاتـب أو الوظـائف المختلفـة       التجارب الإيجابية فيما بين   
لاء في إنـشاء صـندوق الاقتراحـات، الـذي ورد        دارة لتعزيز التوجه لخدمـة العم ـ     الإالتي وضعتها   

دارة لجعـل   الإ  بـه  وثمة أمثلة عـدة تبـيّن مـا قامـت         .  فقط ٢٠٠٩ اقترحاً في عام     ٤٣٠من خلاله   
 الداخلية، وأنـشأت    iSeekالمنظمة أكثر كفاءة وشفافية، منها أنها جددت وجودها على شبكة           

ت الــسفر عــبر الإنترنــت، وأتاحــت  بتجهيــز مطالبــاعجيــل البوابــة الخاصــة بمطالبــات الــسفر للت 
للموظفين الحصول على الخدمات الذاتية القائمة على شبكة الإنترنت، ونشرت إعلانـات عـن              

   .iSeekالشواغر المؤقتة على شبكة 
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين   )ج(  
خــلال فتــرة الــسنتين ن جــرى تعيينــهم  في المائــة مــن المرشــحين الــذي٣٣كانــت نــسبة   - ٨٣٧

مــن الــدول الأعــضاء غــير الممثلــة   مكتــب الأمــين العــام للــشؤون الإداريــة في  ٢٠٠٩-٢٠٠٨
ــة تمثــيلا ناقــصا   أو ــشكل الإنــاث نــسبة   . الممثل ــة مــن المــوظفين في   ٥٢,٢وت كتــب، الم في المائ
ــا ــ مم ــة      هيجعل ــة العام ــه في الأمان ــذي تمّ الوصــول إلي ــدل ال ــ يتجــاوز المع ــة ٣٧,٧الغ والب  في المائ
ة فيمــا يتعلــق وكتــب مــن نفــسه قــدالمجعــل قــد و .٥٠/٥٠يتجــاوز الهــدف المحــدد البــالغ  كمــا

كما يقوم المكتب على نحو اسـتباقي بتـشجيع          .الجغرافي والتوازن بين الجنسين   ازن  بتحسين التو 
 وعلـى صـعيد     هذه السياسة التي تنادي بها المنظمة في المكاتب الأخرى لإدارة الشؤون الإداريـة            

ومثال على هـذا التـشجيع، المـذكرة الـتي أرسـلها وكيـل الأمـين العـام إلى جميـع                      .الأمانة العامة 
، ٣- و ف  ٢-مكاتب الأمانة العامة للأمم المتحدة للإسراع بعمليات التوظيف في الـرتبتين ف           

  .الجغرافيالأمر الذي من شأنه تحسين التوازن 
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  ل إدارة أنشطة الأمم المتحدة تعزيز اتساق السياسات في مجا  )هـ(  
ــال إدارة    جــرى - ٨٣٨ ــسياسات في مج ــساق ال ــز ات ــن خــلال     تعزي ــم المتحــدة م ــشطة الأم  أن
التعاون مع المؤسسات الأخـرى التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة في اللجنـة الرفيعـة                  ‘ ١’: يلي ما

لمتحـدة المعـني بالتنـسيق؛      المستوى المعنية بالإدارة ومجلس الرؤساء التنفيـذيين في منظومـة الأمـم ا            
تنظيم منتديات مثل المنتدى الـشهري لمـديري إدارة الـشؤون الإداريـة، وعقـد اجتماعـات                 ‘ ٢’

ــام        ــل الأمــين الع ــيس مكتــب وكي ــسّقها رئ ــورك ين ــذيين في نيوي ــع المــوظفين التنفي شــهرية لجمي
داء الإداري مشاركة وكيل الأمين العـام للـشؤون الإداريـة في مجلـس الأ    ‘ ٣’للشؤون الإدارية؛   

مثـل فرقـة العمـل      (تـشكيل أفرقـة عاملـة مخصـصة لتقـديم مقترحـات محـددة               ‘ ٤’ ولجنة الإدارة؛ 
عملية التشاور الـتي جـرت في تـشرين    ‘ ٥’، )المعنية بالتحقيقات في الأمانة العامة للأمم المتحدة   

 الداخليــة  لمناقــشة المــساءلة وإدارة المخــاطر في المؤســسة وأطــر الرقابــة     ٢٠٠٩نــوفمبر /الثــاني
الأمـم المتحــدة وصـناديقها وبرامجهـا ووكالاتهــا    منظومـة   مــن وكـالات  ٢٥بمـشاركة أكثـر مـن    

  .المتخصصة
  

  ١البرنامج الفرعي     
  الخدمات الإدارية    

تحسين السياسات والإجراءات والضوابط الداخلية الإداريـة للأمانـة العامـة بمـا يتوافـق تمامـا                   )أ(  
  ظمة والقواعد ذات الصلة مع الولايات التشريعية والأن

، وبلـغ  ٢٠٠٩-٢٠٠٨ظهر إصلاح الموارد البشرية بشكل بارز خلال فتـرة الـسنتين       - ٨٣٩
، عندما دخلت عدة إصلاحات كـبيرة في مجـال المـوارد البـشرية     ٢٠٠٩يوليه / تموز ١ذروته في   

موعـة   واعتمـاد مج   ،تبـسيط ومواءمـة شـروط العمـل       و ،حيز التنفيذ، بما في ذلـك تبـسيط العقـود         
ويُتوقع أن توفر هـذه الإصـلاحات الأسـاس لبنـاء            .واحدة من قواعد النظام الإداري للموظفين     

ــين           ــة ب ــساواة في المعامل ــوظيفي والم ــن ال ــا الأم ــة فيه ــد شــروط الخدم ــة تزي ــة متكامل ــة عام أمان
 نظــام جديــد للعــدل الــداخلي تم ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١ودخــل أيــضاً حيــز النفــاذ في . المــوظفين
واســتمر خــلال فتــرة الــسنتين إصــلاح . بالاســتقلالية والــشفافية والمهنيــةبحيــث يتــسم تــصميمه 

 ،نظام المشتريات الذي يهدف إلى تحقيق الفائدة القصوى من عمليـة الاقتنـاء في الأمـم المتحـدة                 
وشملـت الإصــلاحات  . وإلى اعتمـاد نهـج أكثـر اسـتراتيجية لإدارة المــشتريات في الأمـم المتحـدة      

 الداخليـة، وزيـادة الرصـد والتـدريب، وتوسـع نطـاق نظـام فـرض الجـزاءات علـى           تعزيز الرقابة 
وبالإضـافة إلى ذلـك، تم، تحـت         .بعـد انتـهاء الخدمـة     علـى المـوظفين     المورّدين والقيود المفروضة    

إشراف نائب الأمين العام وبتنـسيق مـن مكتـب وكيـل الأمـين العـام للـشؤون الإداريـة، وضـع                      
 وجـرت بـشأنه عمليـة    ،“م للمـساءلة في الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة     نحو نظا”التقرير المعنون  
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علــى الجمعيــة العامــة في التقريــر  وســيُعرض .تــشاور واســعة النطــاق مــع جميــع الأطــراف المعنيــة
  . الرابعة والستيندورتها المستأنفة 

  
يئـات  إزالة أوجـه الـضعف في الـضوابط الداخليـة وأوجـه الـضعف الجوهريـة الـتي تحـددها ه                      )ب(  

  مراجعة الحسابات في المنظمة 
ــصادرة عــن هيئــات       - ٨٤٠ ــائج والتوصــيات ال ــة أن تُؤخــذ النت ــة الإدارة إلى كفال تــسعى لجن

ــات      ــال في عملي ــشكل فع ــار ب ــة في الاعتب ــةاالرقاب ــة التوصــيات   ،لإدارة التنفيذي ــتم متابع  وأن ت
سـبات خـلال فتـرة الـسنتين        لجنة في سبع منا   الواجتمعت  . المقبولة وتنفيذها في الوقت المناسب    

بمعـدل  ( لاستعراض التوصيات الصادرة عن مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة         ٢٠٠٩-٢٠٠٨
ووحــدة التفتــيش )  توصــيات٢١٠(، ومجلــس مراجعــي الحــسابات ) توصــية في الــسنة٢ ٠٠٠

، ساهم التعجيل بتنفيذ التوصـيات الـصادرة عـن          لجنةالوتحت رعاية   ).  توصية ١٩٠(المشتركة  
ــات  ــة وتحــسين الممارســات        هيئ ــادي داخــل المنظم ــضعف الم ــاط ال ــى نق ــضاء عل ــة في الق الرقاب
  . الإدارية

  
  تحسين إجراءات العمل   )ج(  

 لبنـــاء “لـــين ســـيكس ســـيغما”بـــدأت مبـــادرة تحـــسين إجـــراءات العمـــل وبرنـــامج    - ٨٤١
إجـراءات  تحديـد المجـالات الرئيـسية والمـشاريع العمليـة لتحـسين             : وشمل التقدم المحرز  . القدرات

العمل؛ وتحديد الموظفين اللازمين لتنفيـذ المـشاريع؛ والبـدء بمـشاريع عمليـة لتحـسين إجـراءات                  
العمل؛ وتعليم وتدريب الموظفين الـذين يمكّنـون مـن تنفيـذ مـشروع تحـسين إجـراءات العمـل؛                 

ر مـن  في إطـا ، البرنـامج أدّى وبالإضافة إلى ذلـك،   . وتنفيذ المشاريع وفقا للجدول الزمني المحدد     
نتائج السريعة المـردود بمـا في ذلـك انخفـاض           البعض  ، إلى   التعاون الوثيق مع إدارة الدعم الميداني     

 في المائة في وقت التجهيـز ضـمن خطـة تـوفير المـوارد الماديـة للإفـراج عـن إمـدادات                       ٨٥بنسبة  
 لبــدء عمــل البعثــات؛ والحــد مــن الوقــت الــلازم لتجهيــز طلبــات الــشراء مــن خمــسة أســابيع إلى

 يومـا؛ وإنـشاء موقـع    ١٦لموظفين بما يـساوي  اأسبوع واحد؛ وتخفيض الوقت اللازم لاستقدام    
إلكتروني لدعم البلدان المساهمة بقوات عـسكرية ووحـدات شـرطة مـن أجـل تنـسيق عمليـات                   

 إلى ١٥٠نــشر القــوات؛ فــضلا عــن تخفــيض وقــت توظيــف ضــباط شــرطة الأمــم المتحــدة مــن  
   . يوما١٩٠ً
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ســاليب والأدوات والتقنيــات المــستخدمة لتقيــيم الكفــاءة والإنتاجيــة في المهــام       تحــسين الأ  )د(  
  الرئيسية في مجالي الإدارة

 أطلقــت دائــرة الــدعم الإداري، جنبــاً إلى جنــب مــع إدارة شــؤون الإعــلام، مــشروعاً   - ٨٤٢
ي يتمثـل العنـصر الأول في إنـشاء موقـع الـويك      : لحفظ الذاكرة المؤسسية  “الويكي”على موقع   

ويتمثـل العنـصر الثـاني في اسـتعراض          .نفسه، يليه تنفيذه في مكتب المراسم علـى أسـاس تجـريبي           
وقـــد اســـتُحدثت مبـــادرة التحـــسين الإداري . الأدوات الموجـــودة في المنظمـــة لتعزيـــز فعاليتـــها

دعـم تـوفير    : المستمر لمعالجة الأولويات الرئيسية الثلاث في إدارة الشؤون الإداريـة وهـي التاليـة             
ــة؛   ــشغيل المنظم ــة لت ــشاء نظــام يحفــظ الاقتراحــات    الخــدمات اللازم ــا  المبتكــرةوإن ــتي يتبادله  ال

الموظفون ويحلل هذه الاقتراحات ويمكّـن المـوظفين مـن تقـديمها؛ وتعزيـز تطبيـق أدوات الإدارة          
كمـا قـدمت    . القياسية وأفضل الممارسات من أجل تعزيـز كفـاءة وفعاليـة الوحـدات التنظيميـة              

دعم الإداري الخـبرة في مجـال إدارة التغـيير لـدعم شـعبة المـشتريات في تنفيـذ التوصـيات                    دائرة ال 
  .“لين سيكس سيغما”المقدمة نتيجة اثنين من مبادرات 

  
زيادة الكفاءة في مراجعة إرساء العقود والتصرف في الأصول، والعدالة والنـزاهة والشفافية     )هـ(  

   والامتثال للقواعد والأنظمة ذات الصلة
.  حالــة٧٥١ اجتماعــاً وفحــصت ١١٢، عقــدت لجنــة المقــر للعقــود  ٢٠٠٨في عــام   - ٨٤٣

وفي عــام .  أيــام٧,٠٦لجنــة الوكــان متوســط الوقــت الــلازم لتجهيــز الحــالات المعروضــة علــى 
ــة ال، عقــدت ٢٠٠٩ ــاً وفحــصت  ٩٣لجن ــز    ٥٨٤ اجتماع ــلازم للتجهي ــغ الوقــت ال ــة وبل  حال
ــا٥,٦١ً ــرة .  يومــ ــلال الفتــ ــالي، خــ ــز   ٢٠٠٩-٢٠٠٨ وبالتــ ــغ متوســــط وقــــت التجهيــ ، بلــ
لجنـة قـد انخفـض،    الالحـالات المعروضـة علـى     ولا شـك أن متوسـط وقـت تجهيـز     . يوماً ٦,٣٥

  . زاد بالتالي من الكفاءة مما
  

  إقامة العدل     
إقامــة نظــام للعــدل الــداخلي يتــسم بالتراهــة والفعاليــة وفقــا لــسياسات المنظمــة وقواعــدها       )أ(  

   البشرية المتعلقة بالموارد
كـثير مـن معالمـه في       ال ي نظام العدالة القديم عنـدما ألغ ـ      شهدت فترة السنتين انتقالاً من     - ٨٤٤
الـتي كـان     وخـلال الفتـرة الزمنيـة     .  ووضع نظام جديد عقب ذلـك      ،٢٠٠٩يونيه  / حزيران ٣٠

لبـت   طلباً لإيقـاف تنفيـذ الإجـراءات وا   ٥٩ طعناً و ١٢٩النظام القديم موجوداً فيها، تم تجهيز       
وقـد بـدأ نظـام العدالـة الجديـد الـذي يتـسم              . فيها من جانـب مجلـس الطعـون المـشترك في المقـر            

 مركزيـاً بالنـسبة      هـذا النظـام     ويعـد  ٢٠٠٩يوليـه   / تمـوز  ١بالاستقلالية والمهنية واللامركزيـة في      
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ــة لــضمان التراهــة وتحــسين المــساءلة   ركيــزتين ويقــوم النظــام الجديــد علــى   .إلى الجهــود المبذول
ــزة :  همــاساســيتينأ ــة والركي ــزة الرسمي ــة الركي ــزة تركــز تو. غــير الرسمي ــى حــل  الركي الأولى عل
الثانيـة، وهـي النظـام    ركيـزة  أما ال . زاعات عبر الطرق غير الرسمية، أي الوسائل غير القضائية        ـالن

الرسمـي، فتتــألف مــن مــستويين مـن المراجعــة القــضائية المــستقلة الـتي تجــري مــن جانــب محكمــة    
  . للطعونلأمم المتحدةاالمتحدة للمنازعات ومحكمة الأمم 

  
  اتخاذ تدابير لكفالة مشاركة المديرين في التوقيت المناسب في عملية إقامة العدل   )ب(  

 لإبـــلاغ المـــديرين بـــشأن نظـــام العـــدل ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨  عـــاميخـــذت تـــدابير فياتُّ - ٨٤٥
وبالإضافة إلى ذلـك،    .  الداخلية iSeekالداخلي الجديد، بما في ذلك نشر المعلومات على شبكة          

كتب وكيل الأمين العام للشؤون الإداريـة إلى جميـع رؤسـاء الإدارات والمكاتـب مـشدداً علـى                   
أهميــة الامتثــال في الوقــت المناســب والمــساءلة عــن عــدم الامتثــال، مــن خــلال جملــة أمــور منــها  

وإذا لم يمتثــل مــديرو . لمــديرينالنظــام الإلكتــروني لتقيــيم الأداء والاتفاقــات المبرمــة مــع كبــار ا  
البرامج في الوقـت المناسـب أو إذا لم يمتثلـوا علـى الإطـلاق، فـإن هـذا يُـسجل في التقـارير ربـع                          

ــاير / كــانون الثــاني١واعتبــاراً مــن . الــسنوية الــصادرة عــن وحــدة التقيــيم الإداري   ، ٢٠١٠ين
جانـب المـديرين لإدراجهـا في       بدأت وحدة التقييم الإداري تتابع شمولية التعليقات المقدمـة مـن            

، طلبـت وحـدة التقيـيم الإداري        ٢٠٠٩يوليـه   / تموز ١ومنذ  . ٢٠١٠  لسنة لعاماتقريرها لنهاية   
وقـد تحـسنت مـشاركة المـديرين بـشكل      .  حالـة ١١٥تعليقات من المديرين وحصلت عليها في       

ن النــسبة ، ممــا يمثـل زيــادة م ـ ٢٠٠٩ في المائـة في عـام   ٩٦,٥كـبير، حيـث بلــغ معـدل الامتثــال    
  . في المائة٨٧ والبالغة ٢٠٠٨المسجلة في عام 

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الخدمات المقدمة إلى اللجنة الخامسة التابعة للجمعية العامة وإلى لجنة البرنامج والتنسيق    

  
تحسين الاتصال بشأن الجوانب التنظيمية والإجرائية للاجتماعات فضلا عـن تحـسين الـدعم                  

   ودعم الأمانة المقدم للدول الأعضاء والمشاركين في الاجتماعاتالفني والتقني
ــامج عمــل      - ٨٤٦ ــا لبرن ــامج والتنــسيق وفق ــة البرن ــة الخامــسة ولجن  عُقــدت اجتماعــات اللجن

اللجنتين وعلى نحو سليم إجرائيا، وهو ما يتبين من الوفاء بالأهداف والمواعيـد المحـددة لإعـداد                
وقُـدمت كـل تقـارير اللجنـة الخامـسة          .  على الدول الأعضاء   برنامجي عمل اللجنتين وتوزيعهما   

ولم يعرب أي مـن ممثلـي الـدول الأعـضاء في            .  ساعة أو أقل من اعتمادها     ٢٤لتجهيزها خلال   
اللجنة الخامسة وفي لجنة البرنامج والتنسيق عن عدم الرضـا إزاء سـير الجلـسات وإزاء مـستوى                  

  .ونوعية خدمات الأمانة الفنية المقدمة
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  اءـ ب٢٨لباب ا    
  تخطيط البرامج والميزانية والحساباتمكتب     

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج    

واصل مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحـسابات تقـديم خـدمات الميزانيـة والمحاسـبة                - ٨٤٧
لميزانيـة  وتم الحـصول علـى موافقـة الجمعيـة العامـة علـى ا      . والخزانة بجودة عالية والتـزام بالمواعيد 

، وميزانيــات المحــاكم الدوليــة، والمقترحــات الإضــافية ٢٠١١-٢٠١٠البرنامجيــة لفتــرة الــسنتين 
 بالمواعيــــد في تقديمــــه وقــــد تحــــسّن التــــزام المكتــــب .الناتجــــة عــــن نــــشوء ولايــــات جديــــدة

 وخـلال فتـرة الـسنتين      .وسائر التقارير المالية عمّا كان عليه في فترة الـسنتين الـسابقة            الميزانيات
وأُحـرز تقـدم علـى      . أيـة تحفظـات   مجلس مراجعي الحـسابات     لم تتضمن أراء    ،  ٢٠٠٧-٢٠٠٦

صعيد سلامة البيانات المالية، إلى جانب إجراء المعاملات المالية بـشكل دقيـق وحـسن التوقيـت                 
وواصــل المكتــب اضــطلاعه بأعمــال الإعــداد لتطبيــق   .وتحــسُّن الخــدمات المقدمــة للمــستفيدين

 .ية الدولية للقطاع العـام، ومـن ذلـك مـثلا إنجـازه برنامجـا تـدريبيا علـى الإنترنـت         المعايير المحاسب 
ــاق أداء المؤشّــرات      ــصناديق الاســتثمارية للمنظمــة ف ــق مــستوى أداء علــى صــعيد إدارة ال وتحقّّ

وقد تحقّـق هـذا الإنجـاز مـع تفـادي            .بالنسبة للاستثمارات المجمّعة المحتفظ بها بالدولار وباليورو      
 خسارة نقدية وتلبية احتياجات جميع المستفيدين من السيولة وتحقيـق أداء يفـوق أداء               تكبّد أي 

وحــسّن المكتــب مــن كفــاءة  . الــسوق مــع مراعــاة سياســات الخزانــة المتّبعــة في الأمــم المتحــدة   
أسلوب تسيير أعماله المالية، ومن ذلـك أنـه بـات ينفّـذ الإجـراءات الخاصّـة بالاشـتراكات آليـا                     

ديدة لنظام المعلومات الإداريـة المتكامـل مـصمّمة لـضمان اسـترداد الأمـوال               وأضاف خاصية ج  
  .بمبالغ كبيرة من أحد نظم التأمين الوطنية

  
  التحدّيات والدروس المستفادة    

  .وفيما يلي التحديات الكبرى التي واجهها البرنامج، وما اكتسب من دروس - ٨٤٨
  

لتقـارير الموحّـدة أمـرا حتميـا لتقلـيص الوقـت            بات إعداد التقارير آليا واعتمـاد نمـاذج ا          •  
  .اللازم لإجراء التسويات والقيام بأعمال التحرير والترجمة

وإذا ما أُريد تحقيق مزيـد مـن المكاسـب مـن خـلال زيـادة الكفـاءة، فـإن هـذا يتوقّـف                           •  
  .بشدّة على وجود نظم آلية متكاملة محسّنة

ــايير المحاســبية الدو    •   ــق المع ــا كــان تطبي ــذ    ولمّ ــالتزامن مــع تنفي ــام يجــري ب ــة للقطــاع الع لي
مشروع أوموجا، فإن توفير الإفادات وأنشطة التدريب في كـلا المجـالين يـشكّل تحـدّيا                
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كبيرا مقبلا، وثمّة تحدّ آخر يتمثل في تمكّن المكتب من تكريس الوقت الكافي لتكييـف                
 الخـدمات الروتينيـة     أساليب تسيير أعماله مع المتطلبات الجديدة مع استمراره في تقديم         

  .للمستفيدين
وسيواصل المكتب العمل بشكل وثيق مع إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ومـع               •  

  .الإدارات المستفيدة من الخدمات لتحسين الالتزام بمواعيد تقديم التقارير
  

  معدّل تنفيذ النواتج    
ائة من النواتج المقرّرة القابلة للقيـاس      في الم  ١٠٠تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ        - ٨٤٩

  . ناتجا٩٣٣ًالكمي وعددها 
ــة         - ٨٥٠ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ــلاع عل ويمكــن الاطّ

  ).Corr.1 و A/62/6 (Sect. 28 B) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  

  المنظمة  سلامة الإدارة والرقابة الماليتين في  ) أ(  
خــلال الفتــرة، كانــت ملاحظــات مراجعــة الحــسابات تــشير إلى مــسائل ثانويــة بوجــه  - ٨٥١

ولا يـزال مكتـب المراقـب المـالي يقـوم            .عام، ممّا يـدلّ علـى تطبيـق ضـوابط ماليـة داخليـة فعّالـة               
توصــيات مراجعــة الحــسابات الــصادرة عــن  بأعمــال الإدارة الماليــة الفعّالــة مــن خــلال معالجتــه  

هيئات الرقابة، ورصده عن كثب ممارسـة تفـويض الـصلاحيات الماليـة لمـن يقـع عليـه الاختيـار                     
الكفـاءات والخـبرات المطلوبـة، وتّأكّـده مـن أن الأجهـزة التنفيذيـة والبلـدان          من الموظّفين ذوي  

جميعهـا يـستوفي المعـايير الماليـة الـتي يلـزم          المضيفة والاتفاقات الإطارية التي تبرمها الأمم المتحـدة         
 . وأن الاتفاقــات تُنفّــذ وفقــا للنظــام المــالي والقواعــد الماليــة  ،تحقّّقهــا للموافقــة علــي الاتفاقــات 

ويسدي المكتب المشورة ويقدّم المساعدة في الوقت المناسب للإدارات والمكاتب المستفيدة مـن            
واســتجابة لنتــائج مراجعــة الحــسابات  .عــد الماليــةخدماتــه بخــصوص تطبيــق النظــام المــالي والقوا

ــدار تفويـــضات       ــة إصـ ــالي علـــى تبـــسيط عمليـ ــل مكتـــب المراقـــب المـ ــؤخّرا، يعمـ الـــصادرة مـ
  .الصلاحيات المالية

  



A/65/70
 

366 10-30186 
 

إدارة ودعـــم المـــوظفين والمـــوارد الماليـــة لبرنـــامج عمـــل مكتـــب تخطـــيط الـــبرامج والميزانيـــة    )ب(  
  والحسابات بصورة فعالة

 المراقــب المــالي مــن إدارة برنــامج عملــه عــن طريــق خفــض المــدّة الــتي    حــسّن مكتــب - ٨٥٢
تــستغرقها دورة إجــازة وإقــرار الاتفاقــات الــتي تــبرم مــع الجهــات المانحــة والبلــدان المــضيفة           
والوكــالات التنفيذيــة، وكــذلك الاتفاقــات الإطاريــة، إلى خمــسة أيــام عمــل إذا كــان الطلــب     

وفي الحــالات  .ضــرورة للمتابعــة مــع الجهــة المــستفيدةالــوارد مكتمــل العناصــر ولم تكــن هنــاك 
ويتنـاول المكتـب    .الأخرى، يرسل المكتب ردّا إلى الجهة المستفيدة في غضون خمسة أيـام عمـل           

كمّا كبيرا من الاستشارات وطلبات الموافقة على الاتفاقات المالية التي تُبرم بـين الأمـم المتحـدة         
كومية والكيانـات الخاصـة مـن الجهـة الأخـرى، وهـو             من جهة والحكومات والمنظمات غير الح     

ـــ      الــتي سُــجّل ورودهــا خــلال عــام   ١ ١٧٠مــا يتــضح مــن الاستــشارات وطلبــات الموافقــة ال
وســعيا إلى إحــداث تحــسّن مــستمرّ في الالتــزام .  فيمــا يتعلــق باتفاقــات التبرعــات الماليــة٢٠٠٩

المكتــب اتفاقــاً مظلّيّــاً بالتعــاون مــع  بالمواعيــد ونوعيــة الخــدمات فيمــا يتعلــق بالاتفاقــات، أعــدّ   
  .الجهات المستفيدة بهدف توحيد المحتويات حيثما أمكن

  
  استقدام وتنسيب الموظفين في المواعيد المحددة  ) ج(  

كــان متوسّــط فتــرة الاختيــار الــتي يــستغرقها اســتقدام المــوظفين وتنــسيبهم في المكتــب  - ٨٥٣
  . يوما، وهو رقم في حدود المستهدف١٣٧

  
  تحسين السياسات المالية  ) د(  

بما أنه من المتـوخّى ألا يـستلزم تطبيـق المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام في عـام                        - ٨٥٤
في النظـام المـالي     متـدرج    سوى إجراء بعض التغييرات المحدودة، لـن يكـون هنـاك تغـيير               ٢٠١٤

ة مجموعـة متناغمـة مـن مـواد النظـام           وستقدّم الأمـم المتحـدة إلى الجمعيـة العام ـ         .والقواعد المالية 
المالي والقواعد الماليـة لتوافـق عليهـا مـرّة واحـدة، وذلـك سـيكون علـى الأرجـح خـلال الفتـرة                        

ويواصــل المكتــب تحــسين الخــدمات الــتي يقــدّمها إلى مكاتــب الأمانــة العامــة . ٢٠١٣-٢٠١٢
والـدليل علـى     . الماليـة  والمكاتب الموجودة خارج المقر وبعثات حفظ السلام فيما يخصّ المسائل         

 في المائة من ممثلي الجهات المستفيدة كان لـه رأي إيجـابي في نوعيـة المـساعدة الـتي                    ٨٤ذلك أن   
تلقاهــا بخــصوص تطبيــق النظــام المــالي والقواعــد الماليــة وتطبيــق الــسياسات والإجــراءات الماليــة   

، وأبـدى  “جيـدة النوعيـة  هذه الخدمة ” في المائة موافقته على سؤال عمّا إذا كانت      ٤٦أبدى  (
وتجــدر الإشــارة إلى أن معظــم المجيــبين علــى اســتطلاع الآراء كــانوا مــن  ).  في المائــة الحيــاد٣٨

  .المستفيدين العاملين في برامج لها صلة بحفظ السلام



A/65/70  
 

10-30186 367 
 

  الحفاظ على مستوى التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين على مستوى الموظفين  )هـ(  
المكتب من دول أعضاء غير ممثلـة       تعيينهم  ئوية للموظفين الذين جرى     زادت النسبة الم   - ٨٥٥

وبلغـت   . في المائـة فقـط خـلال الفتـرة الـسابقة     ٢٠ في المائة مقابـل     ٤٠أو ممثلة تمثيلا ناقصا إلى      
نسبة النساء اللائي جرى تعيينـهن في المكتـب في وظـائف الفئـة الفنيـة ومـا فوقهـا لمـدة سـنة أو                         

  . في المائة فقط خلال الفترة السابقة٥٠ مقابل في المائة٥٤,٢أكثر 
  

  ١البرنامج الفرعي     
  تخطيط البرامج والميزنة    

ــة،          ) أ(   ــة البرنامجي ــة بالميزاني ــسائل المتعلق ــشأن الم ــدول الأعــضاء ب ــة إلى ال ــارير المقدم تحــسين التق
  وميزانيات المحاكم الجنائية

 الخامـسة رضـاهم المتزايـد عـن وضـوح           تبيّن من استطلاع أجري لآراء مندوبي اللجنة       - ٨٥٦
الوثـــائق المتعلّقـــة بالميزانيـــة والمعلومـــات التكميليـــة المقدّمـــة معهـــا وعـــن نوعيـــة تلـــك العناصـــر 

ــا ــديم        .واكتماله ــارير في غــضون المهــل المحــدّدة لتق ــديم التق ــا حــدث بعــض التحــسّن في تق كم
 في المائة فقط للفتـرة      ٦٠  مقابل ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في المائة في الفترة      ٦٦الوثائق، فقد وصل إلى     

وفي هذا الصدد، تعمل شعبة تخطـيط الـبرامج والميزانيـة عـن كثـب مـع إدارة                . ٢٠٠٧-٢٠٠٦
شـؤون الجمعيــة العامــة والمـؤتمرات والإدارات المــستفيدة علــى وضـع تــواريخ مــستهدفة ورصــد    

تاحــة تتبّــع كمــا زادت الــشعبة مــن حجــم قاعــدة بياناتهــا لإ  .الالتــزام بهــا أثنــاء إعــداد التقــارير 
  .المواعيد المستهدفة تسهيلا لرصدها ومتابعتها

  
ــوارد الخارجــة        )ب(   ــة، والم ــات المحــاكم الجنائي ــة، وميزاني ــة البرنامجي ــة الميزاني تحــسين رصــد ومراقب

  الميزانية  عن
واصل الـشعبة رصـد الميزانيـة البرنامجيـة وميزانيـات المحـاكم الجنائيـة والمـوارد الخارجـة                ت - ٨٥٧

بعض التقدم على صـعيد خفـض حجـم الالتزامـات غـير المـصفاة               وقد طرأ    .نية بانتظام عن الميزا 
  .كنسبة مئوية من الاعتمادات النهائية خلال فترة السنتين

  
  تحسين الخدمات المقدمة إلى المستفيدين  ) ج(  

وقـد تحقّـق هـدف جعـل        .واصلت الشعبة التركيز علـى تحـسين خـدماتها للمـستفيدين           - ٨٥٨
 .مخصّـــصات المـــوارد الخارجـــة عـــن الميزانيـــة تـــستغرق ثلاثـــة أيـــام في المتوســـط  دورة إصـــدار 

لاســتطلاع أجــري لآراء المــستفيدين، حــدث تحــسّن علــى صــعيد تــسهيل الوصــول إلى    ووفقــا
المعلومــات المتعلّقــة بالميزانيــة بــسبب التحــسينات الــتي أجريــت في موقــع الــشعبة الــشبكي بعــد    

  .استطلاع الآراء الأخير
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  ٢ج الفرعي البرنام    
  الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام    

  
تحسين التقارير المقدّمـة إلى اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة والـدول الأعـضاء                     ) أ(  

  والبلدان المساهمة بأفراد الشرطة وبقوات بشأن المسائل المتعلقة بحفظ السلام
ــرة مــن   - ٨٥٩ ــران٣٠خــلال الفت ــه يون/ حزي ــه / تمــوز١إلى ١ ٢٠٠٨ي ــدّمت ٢٠٠٩يولي ، ق

 في المائـة مـن تقاريرهـا إلى إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة              ٨٦شعبة تمويل عمليات حفظ السلام      
 وفي نهايــة الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، التزمــت الــشعبة بمواعيــد تقــديم  .والمــؤتمرات في مواعيــدها

ــرّ   ١٠٠ ــسلام المق ــارير أداء حفــظ ال ــة مــن تق ــسمبر / كــانون الأول٣١في  ر تقــديمها في المائ دي
 في المائـة مـن تقـارير حفـظ الـسلام إلى إدارة شـؤون الجمعيـة                  ٤٣وهذا مقابـل تقـديم       .٢٠٠٩

كمـا أُنـشئت آليـة لتحـسين التنـسيق مـع إدارة              .٢٠٠٧العامة والمؤتمرات في مواعيدها في عـام        
  .ة العامة والمؤتمراتالدعم الميداني وإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة شؤون الجمعي

  
  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  )ب(  

لم تتجاوز الفترة المنقـضية علـى الخـصوم المـستحقّة نظـير تكـاليف القـوّات ووحـدات                    - ٨٦٠
الشرطة المـشكّلة ثلاثـة أشـهر إلا بالنـسبة لبعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في الـصحراء الغربيـة،                       

ظ السلام في قبرص، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي،              وقوة الأمم المتحدة لحف   
تأخّر ورود الأنـصبة المقـرّرة،      نظرا ل  ليشتي، حيث أنه     -وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور       

لم تكن أرصدة النقدية في الحسابات الخاصة لهـذه البعثـات كافيـة لتـسديد الأمـوال إلى البلـدان                    
واستنادا إلى اسـتطلاع رضـا المـستفيدين مـن خـدمات          .شرطةأفراد   عسكرية و  المساهمة بقوات 
 في المائــة مــن المجيــبين رأي إيجــابي في التوجيــه الــذي تقدّمــه  ٨٨، كــان لـــ ٢٠٠٩المكتــب لعــام 

شــعبة تمويــل عمليــات حفــظ الــسلام إلى بعثــات حفــظ الــسلام بــشأن الإجــراءات والعمليــات   
  ).ع جيّد أو محايدإمّا انطبا(المتعلقة بالميزانية 

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  لمحاسبة المالية والاشتراكات والإبلاغا    

  
  تحسين سلامة البيانات المالية  ) أ(  

ـــج - ٨٦١ ــسابات في البيان ــــ ــي الحـ ـــاء رأي مراجعـ ـــات الماليـــــ ــرة  ـــــ ــدة للفتـ ــم المتحـ  ة للأمـ
 مراجعـو الحـسابات في       إيجابيا، وكانت هنـاك نتيجتـان هامّتـان خلـص إليهمـا            ٢٠٠٧-٢٠٠٦

ومن السابق لأوانه الآن تقييم الأداء بالنـسبة         .أمور مالية تقع ضمن اختصاص شعبة الحسابات      
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مـارس  / آذار ٣١، فمن المقرّر إتمام هـذه البيانـات بحلـول           ٢٠٠٩-٢٠٠٨للبيانات المالية للفترة    
التــالي، فإنــه وب. ٢٠١٠يوليــه /، ولا يُتوقّــع صــدور رأي مراجعــي الحــسابات قبــل تمــوز٢٠١٠

ــرة           ــن الفت ــدف ع ــق اله ــسمّى، تحقّ ــر الأداء الم ــوافرة بخــصوص مؤشّ ــات المت ــى ضــوء المعلوم عل
٢٠٠٩-٢٠٠٨.  

  
  المعاملات المالية الدقيقة الإعداد والسليمة التوقيت  )ب(  

مــا تم مــن  ســاهمت شــعبة الحــسابات في تحقيــق دقّــة الإعــداد وســلامة التوقيــت في         - ٨٦٢
ــة ــة مــن الحــسابات المــصرفية للمقــرّ لفتــرة   ٨٨أن  مــا يتــبين مــن  وهــو ،المعــاملات المالي  في المائ

 في ٨٠ يومــاً بنهايــة الــشهر، وأن  ٣٠ قــد تمّــت تــسويتها في غــضون  ٢٠٠٩-٢٠٠٨الــسنتين 
 يومــا، وذلــك اســتنادا إلى البيانــات المتعلقــة  ٣٠المائــة مــن المــدفوعات قــد عولجــت في غــضون  

 في المائـة لأنـه      ٩٢ الأخير قـد جـاء أدنى مـن هـدف الــ              وهذا المنجز  .بالفترات المتخذة كعيّنات  
 التعاقديـــة الجديـــدة اعتبـــارا مـــن  جـــرى تحويـــل وجهـــة بعـــض المـــوارد نحـــو تنفيـــذ الترتيبـــات  

  .٢٠٠٩يوليه /تموز ١
  

  تحسين الخدمات المقدمة إلى المستفيدين  ) ج(  
 في المائـة    ٨٦,٥في استطلاع لآراء المستفيدين في إدارة الشؤون الإداريـة، كـان لـدى               - ٨٦٣

  . في المائة٧٥من المجيبين انطباع جيد أو محايد، مقارنة بهدف الـ 
  

  تحديد الاشتراكات وتجهيزها    
تقــديم الوثــائق اللازمــة في حينــها لتتخــذ الــدول الأعــضاء قــرارات مــستنيرة بــشأن المــسائل      ) أ(  

  لة الاشتراكاتالمتصلة بجدول الأنصبة المقررة، وأساس تمويل أنشطة حفظ السلام، وحا
في غـضون المهلـة المقـرّرة في عـام     )  في المائـة ١٠٠(دّمت جميع وثائق ما قبـل الـدورة         قُ - ٨٦٤
  .٢٠٠٩ في المائة في غضون المهلة المقرّرة في عام ٨٠؛ وقُدّم حوالي ٢٠٠٨

  اسبتقدير الأنصبة المقررة للدول الأعضاء استنادا إلى قرارات الجمعية العامة في الوقت المن  )ب(  
تم إصدار جميع إخطارات الأنصبة المقرّرة في مواعيد لم تزد المـدّة الفاصـلة بينـها وبـين           - ٨٦٥

 يومـا، وذلـك مـع التقيـد التـام           ٣٠صدور القرارات عن الهيئـات الحكوميـة الدوليـة المعنيـة عـن              
  .١-١٠٣اعدة المالية ـبالق
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  ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الخزانة    

  ة الرشيدة للأموالمواصلة الإدار  ) أ(  
ر بالنـــسبة للاســـتثمارات المجمّعـــة المحـــتفظ بهـــا بـــدولارات تحقّـــق أداء فـــاق أداء المؤشّـــ - ٨٦٦

وقــد حقّقــت وظيفــة الخزانــة هــذا  .الولايــات المتحــدة وتلــك المحــتفظ بهــا بــاليورو علــى الــسواء
 الــسيولة الإنجــاز مــع تفــادي تكبّــد أي خــسارة نقديــة وتلبيــة احتياجــات جميــع المــستفيدين مــن 

  .وتحقيق أداء يفوق أداء السوق مع مراعاة سياسات الخزانة المتّبعة في الأمم المتحدة
  

   تحسين كفاءة نظام الدفع وأمنه  )ب(  
لم يتم، ولو لمرّة واحدة، تكبُّد خـسارة نقديـة في الخزانـة الـتي حقّقـت الأداء المعيـاري               - ٨٦٧

جمعيـة الاتـصالات الـسلكية       آليّـاً بواسـطة شـبكة         في المائة من عمليات الـدفع      ٩٥المحدّد بإجراء   
  .SWIFT )سويفت(واللاسلكية المشتركة بين المصارف على مستوى العالم 

  
  ٥البرنامج الفرعي     
  دائرة عمليات المعلومات المالية    

  
صياغة رؤية متسقة لاستراتيجية مكتب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات تتماشـى مـع                   ) أ(  

  المتوقع للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونظام تخطيط موارد المؤسساتالتنفيذ 
يـــضطلع المكتـــب بالأعمـــال التحـــضيرية الـــسابقة لتكييـــف الـــسياسات والإجـــراءات  - ٨٦٨

المحاسبية والمالية مع متطلّبات المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام الـتي مـا زال يجـري العمـل                      
ــدها، و  ــى تحدي ــداد      عل ــة الإع ــتي في مرحل ــوارد في المؤســسة ال ــام تخطــيط الم ــات نظ ــع متطلّب  .م

وتواصــل دائــرة عمليــات المعلومــات الماليــة تقــديم الــدعم للأعمــال التحــضيرية لتطبيــق المعــايير     
  .٢٠١٤المحاسبية الدولية للقطاع العام في عام 

  
ة لمكتــب تخطــيط الــبرامج تــوفير مــا يكفــي مــن مــوارد الــدعم المــساندة لجميــع الــنظم المحوريــ  )ب(  

  والميزانية والحسابات
ــدعم الأفقــي للتطبيقــات      - ٨٦٩ ــة البالغــة يتحــرّك المكتــب في اتّجــاه اعتمــاد نمــوذج لل الأهمّي

وهذا يوفّر دعما احتياطيـا للتطبيقـات في حـالات     .باستخدام الموارد المدارة بطريقة المصفوفات    
كمــا أنــه لأغــراض تخطــيط تعاقــب  .إجــازاتغيــاب المــوظفين المحــوريين أو عنــدما يكونــون في 

المــوظّفين، توثّــق جميــع الــنظم رسميــا، وطُلــب تنفيــذ برنــامج تــدريبي لــدعم اكتــساب المــوظفين   
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واصلت الدائرة تقديم الدعم للمكتب في تـسيير عملياتـه الماليـة             .مهارات في تخصصات متعدّدة   
  .وزيادة كفاءتها

  
ــة إلى     ) ج(   ــة الخــدمات المقدم ــة    تحــسين نوعي ــبرامج والميزاني المــستفيدين داخــل مكتــب تخطــيط ال

  والحسابات
من الإنجازات الرئيسية التي تحقّقت تطبيقُ نظام تُجـرى مـن خلالـه العمليـات المتـصلة                   - ٨٧٠

ــا في شــعبة الحــسابات   ــة المتكامــل بخاصــية    ،بالاشــتراكات آليّ ــز نظــام المعلومــات الإداري  وتجهي
ويتبـيّن مـن     . بمبالغ كبيرة من أحد نظم التـأمين الوطنيـة         جديدة مصمّمة لضمان استرداد أموال    

 .الردود التي وردت بشكل غير رسمي عبر البريد الإلكتروني أن هناك رضا عن الخدمـة المقدّمـة                
كما تبيّن مـن اسـتطلاع لـلآراء بخـصوص تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات أصـدره مكتـب           

تــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات أن مــوظفي مك
وتعتـزم دائـرة عمليـات المعلومـات الماليـة           .راضون عن التطبيقات الخاصّـة بهـذا القـسم الإداري         

  .إصدار استطلاع الآراء الخاص بها مستقبلا فيما يتعلّق بالتطبيقات الخاصة بالمكتب
  

  تعزيز تقارير الإدارة المالية  ) د(  
دود التي وردت بشكل غير رسمي عـبر البريـد الإلكتـروني أن هنـاك رضـا                 يتبيّن من الر   - ٨٧١

  .عن المتوافر من التقارير المالية الصادرة عن دائرة عمليات المعلومات المالية
  

   جيم٢٨الباب     
  الموارد البشريةإدارة مكتب     

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج    

رة المــوارد البــشرية الــتي تحقّقــت نتيجــةً للتعــاون   ن مــن المعــالم الرئيــسية لإصــلاح إدا  إ- ٨٧٢
 نوعـاً لعقـود   ١٦الوثيق مع أصحاب المصلحة تبسيط الترتيبات التعاقدية، فبعـد أن كـان هنـاك         

، وكــذا المواءمــة بــين ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١ بــات هنــاك ثلاثــة أنــواع فقــط اعتبــارا مــن ،العمــل
را لهذه التغييرات التعاقديـة، تم تعـديل        ونظ . على حد سواء   شروط خدمة موظفي الميدان والمقر    

 النظــام الأساســي للمــوظفين ليــصبح مجمّعــا في مجموعــة واحــدة مــن القواعــد، بــدلا مــن ثــلاث  
الموافقـة عليهـا   وتمـت  وجرى تعديل عدد من نشرات الأمين العام والأوامر الإدارية   .مجموعات
  .٢٠٠٩-٢٠٠٨في الفترة 

رية استعراضا لإجراءات عمله تحقيقاً لجملـة مقاصـد   وأجرى مكتب إدارة الموارد البش    - ٨٧٣
وشـرع المكتـب في إعـادة تقيـيم مفهـوم ومنهجيـة        .منها تبسيط هذه الأساليب وزيادة كفاءتهـا  
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أمّا في مجـال     .التخطيط الاستراتيجي للقوى العاملة، بما في ذلك وضع النقاط المرجعية للمقارنة          
نظام غالاكـسي مـا زال يـؤدّي غرضـه، بـدأ العمـل              الاستقدام واختيار الموظفين، ففي حين أن       

  ).INSPIRA(على تطوير أداة محسّنة تسمّى إنسبيرا 
وخلال الفترة، ركّزت شعبة الخدمات الطبية على تقـديم الخـدمات الطبيـة وخـدمات                - ٨٧٤

تحــسين الــصحة لمــوظفي الأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــا الموجــودين في نيويــورك؛ وعلــى    
 الموظفين في جميع أنحاء العالم على الرعاية الصحية الملائمـة بـأكثر الطـرق فعاليـة            كفالة حصول 

ــوظفين        ــرامج اســتحقاقات الم ــشأن ب ــشورة إلى الإدارة ب ــى إســداء الم ــة؛ وعل مــن حيــث التكلف
الإدارية؛ وعلى تحديث المعـايير الطبيـة والـسياسات الـصحية بـصورة             /وغيرها من المسائل الطبية   

كمـا أن مكتـب إدارة       .لكي تُطبّق على كامل نطاق منظومـة الأمـم المتحـدة          منتظمة وتنسيقها   
الموارد البشرية قد شارك بنشاط في إعادة تصميم نظام العدالة ممّا أفضى إلى اسـتحداث النظـام                 

  .٢٠٠٩يوليه / تموز١الجديد لإقامة العدل اعتبارا من 
  

  التحدّيات والدروس المستفادة    
ومن المتوخّى الآن أن تنفّـذ المرحلـة الأولى          .يذ نظام إدارة المواهب   حدث تأخُّر في تنف    - ٨٧٥

المرحلـة    أمّـا  . للميـدان  ٢٠١٠يوليـه   / للمقـرّ وتمـوز    ٢٠١٠أبريـل   /ابتداءً من نيسان  ) الاستقدام(
 ٢٠١٠ في النــصف الثــاني مــن عــام  أوعمليــة الــتعلّم، فمــن المقــرّر أن تبــد ) إدارة الأداء(الثانيــة 

 إجـراء اسـتعراض لمـرّة واحـدة للمـوظفين الـذين             ٢٠١٠يبدأ في أوائـل عـام       وس .للمقر والميدان 
 المـؤهلات المطلوبـة لتحويـل عقـودهم إلى عقـود            ٢٠٠٩يونيـه   / حزيـران  ٣٠توافرت لديهم في    

  .دائمة
  

 معدل تنفيذ النواتج    

قابلـة  والالمقـررة    في المائة من النواتج      ٦٩نسبة  تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ        - ٨٧٦
 . ناتجا٣٤٠للقياس الكمي وعددها 

ــة         - ٨٧٧ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ويمكــن الاطــلاع عل
 )Corr.1 و (A/62/6 (Sect. 28 C) ٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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 لتوجيه التنفيذي والإدارةا    
، لتمكينـها   المـوظفين في الاعتبـار    احتياجات المنظمـة و   أخذ  مع  تحسين إدارة الموارد البشرية،       )أ(  

 التي تكلفها بها الدول الأعضاء من الوفاء بالولايات

الصادرة عن الأمـين   عدد من نشرات الأمين العام والأوامر الإدارية         تم تعديل واعتماد     - ٨٧٨
ســات المــوارد  توضــح سيالا تــزال هــذه النــشرات والأوامــرو. ٢٠٠٩-٢٠٠٨  الفتــرةفيالعــام 

ــشرية     ــوارد البـ ــسين إدارة المـ ــؤدي إلى تحـ ــا، وتـ ــاتها وبرامجهـ ــشرية وممارسـ ــدار  وأُ. البـ ــز إصـ نجـ
الإجراءات المتعلقة بشؤون الموظفين في نظام المعلومات الإداريـة المتكامـل لكـل موظـف ينتقـل                  

رة  أُطلقــت مبــاد٢٠٠٨وخــلال الربــع الأخــير مــن عــام . مــن النظــام القــديم إلى النظــام الجديــد
وقــد بــدأ هــذا المــشروع  ). المبــادرة الطوعيــة للتبــادل الــشبكي (رائــدة تــشجع التنقــل الطــوعي  

هــذا وشمــل . ٢٠٠٩أغــسطس / في آبختُــتم، وا٢٠٠٨أكتــوبر /التجــريبي في تــشرين الأول 
ــة الأربــع  ة الأفقيــنقلاتالمــشروع التــ وصــدر تقريــر نهــائي  .  للمــوظفين داخــل الــشبكات المهني

 ديـسمبر /الأولالمـشروع في كـانون   هـذا   والتوصـيات الـصادرة عـن     يعكس الـدروس المـستفادة    
لمبـادرة توسـيع نطاقهـا      اوتشمل إحدى التوصيات الرئيسية الصادرة عن مشروع        . ٢٠٠٩عام  

 .٢٠١٠ شبكات مهنية إضافية في عام ٤بحيث تشمل 
  

 إدارة برنامج العمل بفعالية  )ب(  

، وحظيت بتقـدير إيجـابي في   دد في الوقت المحأُعدّت تقارير الموارد البشرية في معظمها    - ٨٧٩
وقـد أنفقـت المـوارد      . الرابعـة والـستين    و الثالثـة والـستين   تقييم أجرته الجمعية العامة في دورتيها       

 .بشكل كامل
  

 في الوقت المناسبمكتب إدارة الموارد البشرية في تعيين الموظفين وتنسيبهم   )ج(  

مــن كتــب إدارة المــوارد البــشرية لوظيفــة الم  فيغور، بلــغ متوســط الــش٢٠٠٨في عــام  - ٨٨٠
؛ وكانــت هـــذه  ٢٠٠٩ يومــا في عـــام  ١٦٠ في حـــين بلــغ   يومــا ١٨٥ الفئــة الفنيـــة وظــائف  

لفتـرة الـسنتين،    ،  وبلـغ متوسـط الـشغور     .  يومـا  ١٩٠ المـستهدفة البالغـة      دةالمعدلات أقل من الم ـ   
 . يوما١٧٣  تلكلوظيفة الفئة الفنية

  
اخــل مكتــب إدارة في والتــوازن بــين الجنــسين في صــفوف المــوظفين دتحــسين التمثيــل الجغــرا  )د(  

 الموارد البشرية

التمثيـل الجغـرافي   كفالـة   مكتب إدارة الموارد البشرية تحقيق هدفيه المتمـثلين في       واصلي - ٨٨١
تحقيـق  لقدرا كـبيرا مـن الطاقـة والمـوارد     أيضا ذلك سبيل يبذل في هو والتوازن بين الجنسين، و  

 .ات على نطاق الأمانة العامةهذه الإنجاز
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  ١البرنامج الفرعي     
 التخطيط الاستراتيجي للسياسات     

 تحسين تخطيط الموارد البشرية  )أ(  

. تصب المنظمة مزيدا من التركيز على خطط عمل الإدارات المتعلقة بـالموارد البـشرية              - ٨٨٢
سـاء الإدارات إلى الأهـداف      رؤانتبـاه   ويلفـت    ،أداء الإدارة نتائجهـا   المجلـس المعـني ب ـ    ويستعرض  
المجلس المعـني بـأداء الإدارة      ، عقد   ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة المشمولة بالتقرير     و. غير المحققة 

مـــن أجـــل ثلاثـــة اجتماعـــات مخصـــصة لاســـتعراض خطـــط العمـــل المتعلقـــة بـــالموارد البـــشرية  
دورة  واســتعراض منتــصف الــدورة للــ، للــدورة الخامــسةتــها ونهاي الــدورة منتــصفياستعراضــ
 إدارة ومكتبا في خطـط العمـل المتعلقـة بـالموارد            ٢٩خلال الدورة الخامسة، شارك     و. السادسة
. مكتبا في خطط العمل المتعلقـة بـالموارد البـشرية للـدورة الـسادسة             / إدارة ٣١وشارك  . البشرية

علـى  وعلى سبيل المتابعة، بعث نائب الأمين العام برسالة إلى جميع رؤسـاء الإدارات يـثني فيهـا                
 في مـبرزا  ،عملهم بالنسبة لبعض مؤشرات خطط العمل المتعلقة بـالموارد البـشرية         ل ئهمأداحسن  

فبعـث  . إيلاءهـا اهتمامـا جـديا     منـهم   مـواطن الـضعف الـتي تتطلـب         /الوقت ذاته أوجه القـصور    
 عمـل بــشأن كيفيــة  طرؤسـاء الإدارات، اســتجابة لهـذه الرســالة، إلى نائــب الأمـين العــام، خط ــ  

، ٢٠٠٨منــذ عــام و.  ضــعفمــواطن/ الــتي تتــسم بوجــود أوجــه قــصور عملــهمحيمعالجــة نــوا
علـى موقـع خطـط      كانت إحصاءات خطـط العمـل المتعلقـة بـالموارد البـشرية ميـسرة في الحـال                  

 رصـد   لهـم  ويتـيح هـذا الموقـع     . ليراجعها المـسؤولون في الإدارات    العمل المتعلقة بالموارد البشرية     
نـهم بـذلك مـن    مكّي خطـط العمـل المتعلقـة بـالموارد البـشرية، ف     أداء الإدارات بالنـسبة لمؤشـرات  

وفر أيـضا إمكانيـة الحـصول علـى         ي ـ و .اتخاذ قرارات مستنيرة فيما يتعلـق بـإدارة المـوارد البـشرية           
 ومنــسقا ، مــسؤولا في الإدارات١٥٠ويــستفيد مــن الموقــع مــا يزيــد علــى . البيانــات الأساســية

 .ة في جميع مراكز العمل الرئيسيةيطط العمل المتعلقة بالموارد البشرلخ

 منوحة في مجال الموارد البشريةتحسين رصد السلطات الم  )ب(  

يجــري حاليــا تــصميم إطــار رصــد جديــد لتقــديم دعــم أفــضل لــلإدارات والمكاتــب في   - ٨٨٣
 بحيـث ضـعت اللمـسات الأخـيرة علـى إطـار الرصـد            ووُ. رصـد  المتعلقة بال  مجال تنفيذ التوصيات  

كال الرصد التي يضطلع بها مكتب إدارة الموارد البـشرية، والمكاتـب الموجـودة              ظهر مختلف أش  يُ
وتأسيسا على هذا الإطار، يقـوم مكتـب        .  والعمليات الميدانية  ،خارج المقر، والمكاتب التنفيذية   

رتبط بخطــط العمــل المتعلقــة بــالموارد  يــوضــع نهــج للرصــد الــذاتي  بإدارة المــوارد البــشرية حاليــا 
 فيوقـع  في المضافة إلى ذلك، قام مكتب إدارة الموارد البـشرية بـسبع مهـام رصـد           وبالإ. البشرية

 .لال الفترة المشمولة بالتقريرمكاتب موجودة خارج المقر وعمليات ميدانية خ
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  ٢البرنامج الفرعي     
  وتوفير الموظفينالتوظيف    

ــة    )أ(   ــيين تحــسين عملي ــهم، بالإضــافة إلى ت   تع ــسيبهم وترقيت ــوظفين وتن ــل   الم ــادة التمثي ــسير زي ي
 ن بين الجنسين في أعداد الموظفينالجغرافي والتواز

مع بدء التخطيط الاستراتيجي للقوى العاملة وآليات تعزيـز المـساءلة بالنـسبة لرؤسـاء                - ٨٨٤
الإدارات، بما في ذلك اتفاقات وكيل الأمين العام مـع الأمـين العـام، واتفاقـات مـساعد وكيـل                    

 لـس المجالأمـين العـام، وتعزيـز خطـط العمـل المتعلقـة بـالموارد البـشرية، و                الأمين العام مع وكيل     
تقـوم  و. أداء الإدارة، تقوم المنظمة ببذل جهـود كـبيرة لتحقيـق الأهـداف في هـذا المجـال                 المعني ب 

في الـدول الأعـضاء غـير الممثلـة     للتوظيـف   حملات موجهـة  هاة، بما في  وعدأنشطة  بالمنظمة أيضا   
 .المرشحين المؤهلين من تلك الدول الأعضاءلا ناقصا لاجتذاب الممثلة تمثيالدول و
  

 الشباب المتاح توظيفهمالمهنيين زيادة عدد   )ب(  

ــه  ، و٢٠٠٨ُفي عــام  - ٨٨٥ ــا مجموع ــسية   ١٤١ضــع م ــات التناف  مرشــحا في قائمــة الامتحان
ــة ــام . الوطنيـ ــه   ٢٠٠٩وفي عـ ــا مجموعـ ــع مـ ــة ١٦٣، وضـ ــر   ( في قائمـ ــت في أمـ ــين البـ إلى حـ

).  لهـا علاقـة بالتأشـيرات      مـسائل بـسبب   مقـابلاتهم    كان لا بد من تأجيـل        ين إضافي مرشحين ٥
ــشطة دعــوة في إســرائيل   و ــا وقامــت المنظمــة بأن ــة كوري ــات  والمملكــة المتحــدة  جمهوري والولاي

 .اب المهنيين المؤهلين من الشبابلاجتذ اليابانوالمتحدة 
  

 المكاتب/فين والإداراتلموظإلى اتحسين دعم الخدمات والمشورة المقدمة   )ج(  

أجــرى مكتــب إدارة المــوارد البــشرية مــؤخرا دراســة استقــصائية عــن منحــة التعلــيم،     - ٨٨٦
مـن   كتـب دراسـة استقـصائية في نهايـة فتـرة الـسنتين            الموسـيجري   . ميع النتـائج حاليـا    تجويجري  

المكاتـب  في  (أجل جمع التعليقات عليها من المكاتـب التنفيذيـة ومـن مـديري الـشؤون الإداريـة                  
. ا لهـم مكتـب إدارة المـوارد البـشرية    م يقدمهلذين الدعم والمشورة ال   نع) الموجودة خارج المقر  

وســـينجز المكتـــب هـــاتين . ولم يكتمـــل أي مـــن الدراســـتين بـــسبب معوقـــات حجـــم العمـــل 
 .٢٠١١-٢٠١٠الدراستين خلال فترة السنتين 
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  ٣البرنامج الفرعي     
 التدريب والتطوير    

 نوع في مهارات الموظفينتعزيز الت  )أ(  

لمـــــوظفين في بـــــرامج ل مـــــشاركة ٣٩ ٩٧٢ نمـــــو  سُـــــجل،٢٠٠٨خـــــلال عـــــام  - ٨٨٧
   وكانــت. مــشاركة في بــرامج التطــوير المهــني ١٧ ٠٠٠وسُــجلت . والتطــوير المهــني التــدريب
 سُجل مـا يقـرب مـن        ،٢٠٠٩خلال عام   و. ببرامج القيادة والإدارة  تتصل   مشاركة   ٢٠ ٠٠٠
 كــل كــنلم ت ٢٠١٠فبرايــر / شــباط١٧حــتى ، بيــد أنــه. برامجلــك الــت مــشاركة في ٤٠ ٠٠٠

 أُطلقـت   ،٢٠٠٨وخـلال الربـع الأخـير مـن عـام           . لتلك الفترة قد وردت وتم تجميعها     البيانات  
نجحــت المبــادرة و). المبــادرة الطوعيــة للتبــادل الــشبكي(مبــادرة رائــدة تــشجع التنقــل الطــوعي 

 حالــة انتقــال أفقــي علــى نطــاق الــشبكات ٢٦  بـــ٢٠٠٩أكتــوبر /تمــت في تــشرين الأولاختُو
ــة ــد مــن الحــالات علــى نطــاق مراكــز العمــل    /المهني ــاء علــى  . الإدارات، بمــا في ذلــك العدي وبن

 مبـادرة التنقـل الأفقـي مـن أجـل توسـيع المجموعـة الـتي ينتقـى منـها                     عزَّزالدروس المـستفادة، سـت    
 .٢٠١٠المرشحون والفئات المهنية في عام 

  
  العملتحسين بيئة  )ب(  

 حتى تجرى بالتنـسيق     “بيئة العمل ”تأجل إجراء دراسة استقصائية لآراء الموظفين عن         - ٨٨٨
ــالمرأة     ــهوض ب ــسانية والن ــشارة الخاصــة للقــضايا الجن ــة وخطــة العمــل  ،مــع مكتــب المست  المتعلق

 وفي. ات عمـل مرنـة     بمـا في ذلـك اتخـاذ ترتيب ـ        ،التدابير الرامية إلى تحسين التـوازن بـين الجنـسين         ب
ويقــوم . ٢٠٠٩لربــع الرابــع مــن عــام  في ا “دراســة لمنــاخ العمــل”ع إجــراء هــذا الــصدد، يزمــ

ــة التنــسيق بــين المــوظفين والإدارة المعــني    ــالتنقلات،الفريــق العامــل للجن ــة   ب  باســتعراض التجرب
جريـت  وأُ.  التنقـل  اتالحالية في سياسات تنقل الموظفين، وسيقدم توصيات بشأن تعزيز سياس ـ         

 بـين مكتـب المستـشارة الخاصـة للقـضايا الجنـسانية             ٢٠٠٩أكتوبر  /شرين الأول مشاورات في ت  
 ومكتب إدارة الموارد البشرية، أسفرت عن وضع خطة عمـل لتنفيـذ سلـسلة               ،والنهوض بالمرأة 

الإدارات بهــدف الــدعوة وتوعيــة العــاملين بترتيبــات العمــل  /مــن المعــارض المتنقلــة إلى المكاتــب
ونظرا لأن هـذه الترتيبـات أُبرمـت في    . بيئة العمل الإيجابية  و ،ل والحياة المرنة، والتوفيق بين العم   

 .٢٠١٠ تستمر هذه المبادرة في عام ،٢٠٠٩-٢٠٠٨الربع الرابع من فترة السنتين 
  



A/65/70  
 

10-30186 377 
 

  ٤البرنامج الفرعي     
 الخدمات الطبية    

 وظفين بالمسائل المتعلقة بالصحةتوعية الم  )أ(  

نــسيق مــشاركة مــوظفي الأمــم المتحــدة في مختلــف  واصــلت شــعبة الخــدمات الطبيــة ت  - ٨٨٩
فـــيروس نقـــص المناعـــة    لةالجماهيريـــ ةسيرالمـــالمناســـبات المخصـــصة لجمـــع التبرعـــات مثـــل     

وفي الفتـرة   . سرطان الثـدي  ل ـ ة الجماهيري ـ ةسيرالم ـو،  لربـو ل ة الجماهيري ـ ةسيرالم ـالإيـدز، و  /البشرية
الإيـدز، أو دورات  /ة البـشرية  موظفا في مسيرات فيروس نقص المناع   ٤ ١٥٩ شارك   المذكورة،

يـزال رصـد عوامـل الخطـر         ولا. تدريبية عليـه، أو طلـب معلومـات عنـه بخـط الاتـصال المباشـر               
ــة   مــراض لأ ــشائعة الجاري ــة أحــد الأنــشطة ال ــة الدموي ــرة، .  للــشعبةالقلــب والأوعي وخــلال الفت

ختبـارات   القياس الدوري لضغط الدم وا      من أجل   موظفا شعبة الخدمات الطبية    ٤ ٥٢٠ راجع
 ودورات مـراقبي  ،وتواصلت الاجتماعات الشهرية لنادي الداء الـسكري      .  الدورية شحوم الدم 

 في حـين  ، اتصالا من الموظفين بمعارض صـحية سـنوية  ٥ ٧٤٧وسُجل . الوزن في مكان العمل 
ومــن أجــل تعزيــز الرعايــة الــصحية  .  موظفــا٤ ٩٣٥شملــت عمليــات التلقــيح ضــد الإنفلــونزا  

علــى إدراج شعبة الــلم تقتــصر  والمــوظفين العائــدين مــن البعثــات الميدانيــة، ،قــرللمــوظفين في الم
 . ، وإنما الصحة النفسية أيضااخدماتهفي  الصحة الجسدية فحسب

  
 فينتحسين خدمات الرعاية الصحية المقدمة للموظ  )ب(  

الـذي   في المـسح     افي المائة من الرض    ٩٤,٠٣شعبة عما نسبته    المستفيدون من ال  أعرب   - ٨٩٠
. أجرته الموارد البشرية عبر شبكة الإنترنت للخدمات الصحية التي تقـدمها العيـادات الخارجيـة              

لعيـادات الخارجيـة    في ا نتظـار    في الا  نو الزائـر  ون المراجع ـ  الـذي يقـضيه    وقتالانخفض متوسط   و
في ، مـن حيـث العـدد والمـستوى،          شعبة زيـادة كـبيرة    ال ـوقد حققت   . في المتوسط دقائق   ٧,٨٦
ــة في  و،طة الهادفــة إلى تقــديم الــدعم للخــدمات الطبيــة في حــالات العــسر  الأنــش المواقــع الميداني

في تلك الفترة، أجريت بعثات تقيـيم عيانيـة للمرافـق الطبيـة في بعثـة الأمـم المتحـدة                    و. الأخرى
بعثة الأمم المتحدة في جمهوريـة    وبعثة الأمم المتحدة في السودان،      ولتحقيق الاستقرار في هايتي،     

العمليـة المختلطـة   و، نبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستا    وأفريقيا الوسطى وتشاد،    
بعثـة منظمـة الأمـم      وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا،      وللاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور،       

سـانتو دومينغـو    وجرى تقيـيم المستـشفيات المحليـة في         . المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية    
بعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة لالكــاميرون مــن أجــل إقامــة مركــز بــديل للإخــلاء الطــبي  وفي

ــيم       ــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي؛ وجــرى تقي ــشاد، وبعث ــا الوســطى وت أفريقي
يـيم  وقامت شعبة الخدمات الطبية ببعثـات تق      . فريقياأالمستشفيات في دبي من أجل منطقة شمال        
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ــدا، وباكــستان،     ــة الــصحية إلى أوغن ــيم الرعاي ــشيه وطــبي وبعثــات لتقي ــدا آت ــسيابان ،  في أندوني
 .وبوتان، والصين، وجمهورية كوريا الديمقراطية الشعبية، وجمهورية الكونغو الديمقراطية

  
  دال ٢٨لباب ا    
  المركزيةخدمات الدعممكتب     

  
 الملامح البارزة لنتائج البرنامج    

سلـسلة مـن مبـادرات التحـسين في         بصورة فعالـة     مكتب خدمات الدعم المركزية      نفذ - ٨٩١
 مجال تقديم خدماته مما أدى إلى ارتفاع نسبة كل من خدمات إدارة المباني المقدمـة ضـمن مهـل      

 ناجحـة   المقدمة من خلال مفاوضـات    الفعالة من حيث التكلفة      وخدمات السفر    ، قياسية زمنية
 .مع شركات الطيران الكبرى

ــة للمر جــرت صــيانة و - ٨٩٢ ــة المادي ــا ي  ا الحال ــق بنجــاح ريثم ــد   ف ــام لتجدي ــذ المخطــط الع نفَّ
بالنــسبة ل انخفــاض في عــدد أعطــال منظومــة الهياكــل الأساســية للفتــرة       جّ وسُــ،المقــر مبــاني

 .مستهدفا كان الم

انـب  تجري ترقية نظام إصدار جوازات المرور لمراجعة سماتها الأمنية وتعزيزها، إلى ج           و - ٨٩٣
إعادة وضع الكتيبات بما يشمل آخـر مـا اسـتجد مـن سمـات الـسلامة والأمـن مثـل تكنولوجيـا                       

ال لمعـــايير منظمـــة الطـــيران  والامتثـــ،الرقاقـــات البيولوجيـــة مـــن أجـــل كفالـــة ســـلامة الوثـــائق
 .الدولي المدني

إلى وأُنجز جدول أعمال إصلاح نظام المشتريات خلال فترة السنتين مع تقديم تقـارير               - ٨٩٤
 وفقـا لمـا طلبتـه الجمعيـة     ، وعـن سياسـة الـشراء المـستدامة    ،الجمعية العامة عن ترشيد المـشتريات     

وقد أجري العديد من الحلقات الدراسية التي تتعلق بالأعمال التجاريـة في الاقتـصادات              . العامة
ردين مـن   المـو مـن     أكـبر   عـدد  لجسَونتيجة لذلك   . النامية والاقتصادات التي تمر بمرحلة انتقالية     

لعوا عن كثب على شروط التعامـل مـع الأمـم     تلك البلدان في سوق الأمم المتحدة العالمية، واطّ       
 .  وإجراءاتهالمتحدة

 ،رة مــن المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر  أثووزّعــت ســجلات جميــع المكاتــب المت ــ - ٨٩٥
. ان إيـواء مؤقـت    ونُقلت بنجاح إلى قسم إدارة المحفوظات والـسجلات تحـضيرا لنقلـها إلى مك ـ             

ووضــعت اللمــسات الأخــيرة علــى مجموعــة أدوات بــشأن حــساسية المعلومــات إلى جانــب         
 اجيـد تنفيـذا   مجموعة أدوات لعمليـات حفـظ الـسلام تهـدف إلى تعزيـز تنفيـذ إدارة الـسجلات                   

نــشرة الأمــين العــام بــشأن حــساسية المعلومــات وتــصنيفها  لمــساعدة المكاتــب في تنفيــذ أحكــام 
 . والامتثال لها)ST/SGB/2007/6(وتداولها 
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لاتـصالات عمـلا بقـرار الجمعيـة العامـة          اوبعد إنـشاء مكتـب تكنولوجيـا المعلومـات و          - ٨٩٦
إلى جميــع الإدارات،  بلــغأُ، إطــار لإدارة المــشاريع و٢٠٠٩فبرايــر /وُضــع في شــباط، ٦٣/٢٦٢

ــا المعل       ــتثمار في تكنولوجيـ ــات الاسـ ــرامة لمقترحـ ــدّ صـ ــتعراض أشـ ــذلك اسـ ــشئ بـ ومـــات فأُنـ
ــشاريع   . والاتـــصالات ــضا مكتـــب متخـــصص لإدارة المـ ــشئ أيـ ــل  وأُنـ ــن أجـ ــذ  مـ ــسير تنفيـ تيـ
 فريــق إدارة المعــارف، وفريــق إدارة المــوارد،  : هــي،ثلاثــة أفرقــة عاملــةأنــشئت و. الاســتعراض

 كجـزء مـن هيكـل الحوكمـة الجديـد لتكنولوجيـا المعلومـات               -وفريق إدارة الهياكـل الأساسـية       
ــصالات، وســتقوم  ــة والات ــالبرامج الاســتراتيجية    الأفرق ــة ب ــضا باســتعراض المقترحــات المتعلق  أي

  .الثلاثة لاستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الجديدة
وقُدمت بكفـاءة خـدمات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات لتـنقلات المـوظفين إلى              - ٨٩٧

إلى تجنــب حــدوث  أدى بالتــالي ممــا ، للمخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر بديلــة تابعــةأمــاكن 
 مركــز بيانــاتشغيل أيــضا تــبــدأ و. رتبط عــادة بهــذه التــنقلات الكــبيرةتــخــسارة في الإنتاجيــة 

 فرُحّلت التطبيقـات الهامـة إلى مركـز البيانـات الجديـد هـذا للتخفيـف مـن حـدة                     ، جديد ثانوي
 .يانات الرئيسيمخاطر تعطل خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أثناء ترحيل مركز الب

لـــهياكل الأساســـية لتكنولوجيـــا المعلومـــات ل الرئيـــسية رقيـــات عـــدد مـــن التوأُدخـــل - ٨٩٨
وأُدخلـت ترقيـات كـبيرة علـى القـدرة          . تكنولوجياهذه ال والاتصالات لما فيه صالح مستخدمي      

ــرددي ل    ــاق الت ــرض النط ــى ع ــشبكة      لإعل ــة ب ــالي الدق ــلكي الع ــصال اللاس ــط الات ــت، ورب نترن
بين المباني، وربط الـشبكة الواسـعة مـع المكاتـب     فيما   الكبرىوربط منطقة نيويوركالإنترنت،  

واستعيض أيضا بخواديم افتراضية عن العديد مـن الخـواديم   . الموجودة خارج المقر، وما إلى ذلك 
ووُضـع ونُفّـذ    . الفعلية في مركز البيانات لخفض التكاليف وتحسين الأداء واسـتمرارية الأعمـال           

لتلبية احتياجـات المـستخدمين الملحـة، بمـا في ذلـك إدخـال               يد من التطبيقات الجديدة   أيضا العد 
دعم إصلاحات نظـام التعاقـد الجديـد      من أجل   تعزيز رئيسي لنظام المعلومات الإدارية المتكامل       

 مـن أجـل   مـوظفين   لل لتوفيرالقـدرات اللازمـة      “مكتـب متنقـل   ” ونُفّذ   موصُمّ. للموارد البشرية 
ــة وحــالات الأزمــات علــى الــسواء  ،عــد مــن بُالعمــل والوصــول ــ.  في الحــالات العادي شرت ونُ
 .عم التعاون وتقاسم المعلوماتوسائل جديدة لد

  
  التحديات والدروس المستفادة    

. قيد التجديد في إطار المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر             العامة   مجمع الأمانة    لا يزال  - ٨٩٩
عمليـات الخـدمات التجاريـة وبرنـامج صـيانة المبـاني في             ولا بد من إجـراء اسـتعراض للمرافـق و         

لعمليات مـا بعـد إنجـاز المخطـط العـام لتجديـد مبـاني        المحكم السنوات المقبلة من أجل التحضير     
 .تكنولوجيات الجديدة إدماجا تامادماج اللإ ،المقر
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ات نتيجة الانكماش الاقتصادي، قللت شركات الطيران إلى حد كبير من التخفيـض           و - ٩٠٠
 .لسابق االتي كانت تقدمها في

ــة         - ٩٠١ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ويمكــن الاطــلاع عل
 ).(A/62/6 (Sect. 28 D) ٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
 التوجيه التنفيذي والإدارة     

 إدارة برنامج العمل بكفاءة  )أ(  

المــوظفين في الوقــت تعــيين دمات الــدعم المركزيــة أهدافـه بالفعــل في  حقـق مكتــب خ ــ - ٩٠٢
أن البرنــامج أُديــر إدارة فعالــة في حــدود المــوارد     يــبين ذلــك  و. اســتخدام المــوارد في  والمحــدد

 في المائـة    ٩٩,٨ نـسبته الإجماليـة   نفـق مـا     وأُ. ٢٠٠٩-٢٠٠٨المخصصة له خلال فترة الـسنتين       
 .خلال فترة السنتينمن الميزانية المخصصة للبرنامج 

  
 تعيين الموظفين وتنسيبهم في الوقت المحدد  )ب(  

لــشغل لاختيــار ل المطلوبــة دة، بلــغ متوســط المــ٢٠٠٩ديــسمبر / كــانون الأول٣١في  - ٩٠٣
 . يوما١٢٠ يوما مقارنة بالهدف المحدد وهو ٢١٦ “غالاكسي”في برنامج الوظائف 

  
 لجنسين في صفوف الموظفينن بين اتحسين التمثيل الجغرافي والتواز  )ج(  

ــة تحــسين الت    - ٩٠٤ ــدعم المركزي ــسبة   حقــق مكتــب خــدمات ال ــرافي فارتفعــت الن ــل الجغ مثي
ــرة الــــسنتين الــــسابقة إلى  في  ١٨ مــــن ــة في فتــ ــسنتين ٣٣,٣المائــ ــرة الــ ــة خــــلال فتــ    في المائــ

 وهــي بلــوغ ، بــذلك أهــداف خطــة العمــل المتعلقــة بــالموارد البــشرية  منجــزا ،٢٠٠٩-٢٠٠٨
كتب زيـادة تمثيـل     المحقق  فقد  فيما يتعلق بتحقيق التوازن بين الجنسين،       أما  . المائةفي   ٢٠ نسبة
المائـة  في   ٧٦,٥ إلى نـسبة     ٢٠٠٧ في المائة في نهاية عام       ٢٨,٥ من مستوى أساسي نسبته      المرأة

 وهـي بلـوغ   ، بذلك أهداف خطة العمـل المتعلقـة بـالموارد البـشرية        منجزا،  ٢٠٠٩في نهاية عام    
 . في المائة٥٠نسبة 

 تحسين دقة مواعيد تقديم الوثائق  )د(  

ــدد      - ٩٠٥ ــة في الوقـــت المحـ ــدعم المركزيـ ــدمات الـ ــدم مكتـــب خـ ــسنتين، قـ ــرة الـ خـــلال فتـ
ــرالتقر ــق ب يـ ــشتريات و المتعلـ ــام المـ ــلاح نظـ ــافتينالإإصـ ــضـ ــة  ه المتع لـ ــة وسياسـ ــتين بالحوكمـ لقـ

  .المستدامة المشتريات
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  ألفالبرنامج الفرعي 
  )٢٠( المعلومات والاتصالاتخدمات تكنولوجيا

   تحسين اتساق مبادرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مع الأهداف التشغيلية للمنظمة  )أ(  
ــصل  - ٩٠٦ ــا      تتـ ــدمات تكنولوجيـ ــعبة خـ ــا شـ ــضطلع بهـ ــتي تـ ــسية الـ ــادرات الرئيـ ــع المبـ  جميـ

ــات ــتراتيجية تكنولوجيـ ــ   /المعلومـ ــرة باسـ ــصالات مباشـ ــات والاتـ ــا المعلومـ ــب تكنولوجيـ ا مكتـ
يـا المعلومـات والاتـصالات الـتي     وفيما يتعلـق أيـضاً بمبـادرات تكنولوج     . المعلومات والاتصالات 

يتم الاضطلاع بها عن طريق المكتـب، تقـوم لجنـة اسـتعراض المـشاريع باسـتعراض دراسـات                    لا
الجدوى الرفيعة المستوى التي تبيّن مدى اتساق المبادرات مع استراتيجية تكنولوجيـا المعلومـات    

، ٢٠٠٩فبرايـر   /ومع إنشاء مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات في شـباط         . لاتصالاتوا
تعميمه على جميع الإدارات، ممـا أدى إلى إنـشاء آليـة            وجرى  ع  يتمت صياغة إطار لإدارة المشار    

. والاتـــصالاتاســـتعراض أكثـــر دقـــة لمقترحـــات الاســـتثمار في مجـــال تكنولوجيـــا المعلومـــات  
وأُنــشئت . س لإدارة المــشاريع مـن أجــل تيــسير عمليـات الاســتعراض  أُنــشئ مكتـب مكــرَّ  كمـا 

 ذلـك   - معنية بإدارة المعلومات، وإدارة الموارد، وإدارة الهياكـل الأساسـية            -ثلاثة أفرقة عاملة    
أن جـــزءاً مـــن الهيكـــل الإداري الجديـــد لتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات ســـيتولى أيـــضاً  

  . الجديدةللاستراتيجيةلبرامج الاستراتيجية الثلاثة استعراض المقترحات المتصلة با
  

ــا المعلومـــات       )ب(   ــازة تكنولوجيـ ــا يتعلـــق بعمليـــات حيـ ــة فيمـ ــادة حـــسن التوقيـــت والفعاليـ زيـ
  والاتصالات وتنفيذها 

يمكــن التعجيــل بعمليــات الــشراء وجعلــها أكثــر تكــاملاً وتلبيــة للاحتياجــات الفريــدة   - ٩٠٧
لمهـام الـشراء وللمهـام      صالات إذا كان هناك ما يكفـي مـن المـوارد            لتكنولوجيا المعلومات والات  

ضح ذلك من عمليات الشراء ذات الصلة بمـشروع تخطـيط المـوارد في المؤسـسة الـتي                  اتو. الفنية
رد مكرّســة ضــمن مــشروع تخطــيط المــوارد في  اإذ خُصــصت لهــا مــواتّــسمت بحــسن التوقيــت 
لشراء الأخرى المتـصلة بتكنولوجيـا المعلومـات        ولم تتسم عمليات ا    .المؤسسة وشعبة المشتريات  

والاتصالات بالقـدر نفـسه مـن حـسن التوقيـت، ويُعـزى ذلـك أساسـا إلى عـدم كفايـة المـوارد                        
. المرصــودة لهــذا الغــرض في كــل مــن شــعبة خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات وشــعبة المــشتريات

لمتحدة أكثـر صـعوبة مقارنـة    وخلال فترة السنتين هذه، كان تنفيذ عدة مشاريع في مقر الأمم ا     
 الـتي يفرضـها التعامـل مـع خطـوات واسـعة              وذلـك بـسبب الـضغوط      ،بما كان عليـه في الماضـي      

__________ 
، أصبح رئيس هيئة موظفي تكنولوجيا المعلومات هـو المخـوّل البـتّ في           ٢٠٠٨يوليه  / تموز ٧اراً من   اعتب  )٢٠(  

الأمور المتصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وبالتالي، باتت شعبة خدمات تكنولوجيا المعلومات           
  .تقع ضمن نطاق اختصاصه
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النطاق تتصل بالمخطط العـام لتجديـد مبـاني المقـر وبالحاجـة إلى تخطـيط وتنفيـذ نقـل اثـنين مـن              
  .مراكز البيانات الرئيسية إلى مرافق جديدة

  
في مجال إنجـاز ودعـم تطبيقـات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات            زيادة الكفاءة والفعالية      )ج(  

   ونظمها وخدماتها
اســتمرت الزيــادة في خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات، ســواء مــن حيــث  - ٩٠٨

والمعـدات؛  حجم هـذه الخـدمات أو تنوعهـا، مـع اسـتخدام نفـس المـوارد تقريبـاً مـن المـوظفين                       
أمـا فعاليـة هـذه الخـدمات، فمـن الأصـعب قياسـها               . الكفـاءة  يدلّ علـى تحقيـق مكاسـب في        مما

بموضوعية، رغم عدم حصول أعطـال رئيـسية في الخدمـة، وذلـك علـى الـرغم مـن القيـود الـتي                       
ــات   ــة مراكــز البيان ــإن مــدة    .يفرضــها ســوء حال ــك، ف ــى ذل ــة  وعــلاوة عل في الأعطــال المفاجئ

عديـد مـن التطبيقـات والـنظم، ولا سـيما       الجـودة لل   وقُدِّم دعـم عـالي     .التطبيقات تكاد لا تُذكر   
 ات، ونظام الإقـرار   CarLogجازات ونظام   الإنظم الأمن في مبانٍ متعددة، ونظام تقديم طلبات         

، ونظام تطبيق وتسجيل النظام الإلكتروني لتقييم الأداء، ودليل الاتـصال العـالمي، وموقـع               ةالمالي
ــة لإدارة بريــد الأمــم المتحــدة،    ــة لنظــام المعلومــات   التجــارة الإلكتروني ومكتــب المــساعدة المالي

الإدارية المتكامل، وحلول حفظ البريـد الإلكتـروني، وقلـم سـجل مجلـس مراجعـي الحـسابات،                   
والإبـــلاغ مـــن جانـــب البلـــد المـــضيف، ودليـــل المـــوارد البـــشرية، والنظـــام التلقـــائي للتـــشغيل  

  . ، وتحديث نظم التخزين المعقدة“بلاكبيري”الاحتياطي لأجهزة 
  

   زيادة قابلية الاستجابة لسد الثغرات التشغيلية  )د(  
ــا المعلومــات     - ٩٠٩ مكتــب /نفّــذ جميــع مقــدمي الخــدمات داخــل شــعبة خــدمات تكنولوجي

تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات العديـد مـن التحـسينات الـتي اسـتفاد منـها عـدد كـبير مـن             
زيـز كـبيرة للقـدرات فيمـا يتعلـق          وعلى صعيد الهياكـل الأساسـية، نُفِّـذت عمليـات تع           .العملاء

بعرض النطاق الترددي للإنترنت، والوصول إلى الإنترنت لاسلكياً، والتواصل فيما بـين المبـاني              
في منطقة نيويورك الكـبرى، والتواصـل ضـمن الـشبكة الواسـعة مـع المكاتـب الموجـودة خـارج             

توى الهياكـل الأساسـية      أما على صعيد التطبيقات، فقد جرى رفع مـس         برمجيات الحماية المقر، و 
، كمــا تم اســتحداث ونــشر العديــد مــن الحلــول الجديــدة مثــل نظــام إدارة غيــاب  Notesلنظــام 

 iCall كبار المديرين، وصندوق الاقتراحات، وإدارة استثناءات السفر بالدرجـة الأولى، ونظـام  

تطبيقـات المتاحـة    المتصل بفواتير الهاتف، والمكتب المتنقل الذي يتـيح إمكانيـة اسـتخدام جميـع ال              
وتم نقل العديد من النظم إلى خواديم افتراضية، ممـا حـسّن أداءهـا              .في المكتب من مناطق بعيدة    

إطـلاق جـولتين مـن      أيـضاً   تم  و .وموثوقيتها كما حـسّن درجـة الاسـتعداد لاسـتمرار العمليـات           
  . السريعة المردود ونشرهما)Fast Forward(“ التقدم السريع”مبادرات 
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ين قدرة المنظمة على إدارة المعلومات، وتهيئة الظروف لنهج متكامـل وتعـاوني لتخـزين               تحس  )أ(  

   المعلومات والبحث عنها واسترجاعها في أشكال الوسائط كافة
كمــا لــوحظ في الإطــار الاســتراتيجي، كــان اعتمــاد نظــام إدارة المحتــوى في المؤســسة   - ٩١٠

ديـسمبر  /الـتي لم تـرد حـتى نهايـة كـانون الأول           يتوقف على ورود الموافقات والأموال اللازمـة،        
وعلى الرغم من التمويل المحدود، صُمم إطار لفريق إدارة المحتوى في المؤسسة، يجـري               .٢٠٠٨
ــشأ حــديثاً        ااستعر ــارف المن ــإدارة المع ــني ب ــل المع ــق العام ــب الفري ــن جان ــى أســاس   .ضــه م وعل

ارطـة طريـق مفـصلة لإدارة    مشاورات مفـصلة والتعـاون مـع العديـد مـن الإدارات، وُضـعت خ         
كمــا وضــعت اســتراتيجية للبحــث  .المحتــوى في المؤســسة وهيكــل للنــشر علــى الــصعيد العــالمي 

 تـشكل شـروطاً هامـة لتنفيـذ إدارة المحتـوى في المؤسـسة علـى نحـو                   هاوجميع. ولإدماج البوابات 
ضـة  رو المف ودُه القي ـ غير أن تطبيق إدارة المحتوى في المؤسسة مشروع معقّـد عرقلـت تنفيـذَ             . جيد

  .على الموارد المالية
  

تحسين قدرة المنظمة على إدارة تخطيط الموارد، وتهيئة الظروف لنهج متكامـل ومنـسق يُتبـع                  )ب(  
بـشأن الــضوابط الماليــة، ونظــم المــوارد البــشرية، وإدارة سلــسلة الإمــداد، والإبــلاغ، وصــنع  

  القرار بشكل موحد 
ــات الإدا   - ٩١١ ــز نظــام المعلوم ــدفع،     تم تعزي ــات ال ــل طلب ــدة مث ــل في مجــالات ع ــة المتكام ري

وخدمة الإخطار وطلبات الـسفر، مـع التركيـز علـى الحـد مـن تكـرار إدخـال البيانـات وتعزيـز                     
 جديــدة لتــسهيل تبــادل  “خــدمات إلكترونيــة”وأُنــشئت عــدة  .تبــادل المعلومــات عــبر الــنظم 

مــع الــنظم الأخــرى، ممــا يقلــل  بيانــات نظــام المعلومــات الإداريــة المتكامــل في الوقــت الحقيقــي  
بالتــالي مــن الازدواجيــة ويحــسّن نوعيــة المعلومــات الــتي يــتم جمعهــا وإدارتهــا مــن خــلال الــنظم   

وأدت التحــسينات الــتي أنــشئت لتنفيــذ إصــلاحات نظــام التعاقــد الجديــدة في مجــال     .المختلفــة
هيــز العديــد مــن  التلقائيــة الــتي وُضــعت لتج  ، والنــصوص)JY09الــتي تُــسمى (المــوارد البــشرية 

كـذلك تم توسـيع نطـاق     .تقارير نظام تقييم الأداء إلى تحقيق وفورات كبيرة في الجهد البـشري    
 المتكامــل لإعــداد التقــارير عــبر نظــامال، هــو لإعــداد التقــاريراســتخدام نظــام إلكتــروني حــديث 

المتحـدة  لأمـم   امكتـب   (لى ثلاثة من المكاتب الموجودة خارج المقر        ، إ )WIRE(شبكة الإنترنت   
في فيينــا، واللجنــة الاقتــصادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي، واللجنــة الاقتــصادية  

في تمكــين المــستخدمين النــهائيين مــن خــلال   هــذا النظــام ويــساهم ) والاجتماعيــة لغــربي آســيا 
  .تزويدهم بقدرات مخصصة متطورة في مجال الاستعلام وبتنبيهات آلية
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  المقدم للبرامج الفنية للوفاء بالأهداف الإنمائية للمنظمة تحسين الدعم   )ج(  
هناك طلـب واسـع النطـاق علـى الحلـول الـتي اسـتُحدثت لإدارة المحتـوى بمـا في ذلـك                        - ٩١٢

وهنـاك أيـضاً طلـب كـبير علـى أدوات          .إدارة الوثائق وإدارة محتوى الشبكة للبرامج الموضوعية      
 تُنــشر لتــدعم الحلــول الأساســية eRoom و Xythos  وQuickplacesولا تــزال بــرامج  .التعــاون

 .الــــتي اســــتُحدثت في مجــــال إدارة المحتــــوى مــــن خــــلال تــــوفير بعــــض القــــدرات التعاونيــــة 
وتم  .الفوريــة لتــسهيل التعــاون بــين جماعــات الممارســين  اســتُخدمت الدردشــة والرســائل كمــا

كي مـن أجـل جمـع ونـشر         أيضاً توفير أدوات مفتوحة المـصدر لإدارة محتـوى الـشبكة مثـل الـوي              
 عدة حلول من خلال اسـتخدام تقنيـات مختلفـة لـدعم الـبرامج       توفيروتم   .المعلومات الموضوعية 

مكافحــة الإرهــاب، ودليــل سياســات مكتــب   التنفيذيــة للجنــة ديريــةالمالموضــوعية مثــل نظــام  
ــة، وإدارة الحــالات    ــة الداخلي ــدرة البحــث عــبر محــرّ  )Prodagio(خــدمات الرقاب ك ، وتحــسين ق

بمـا  ( الداخليـة    iSeekغوغل، وتحسين القدرة على الاستعلام عبر نظام الوثائق الرسميـة، وشـبكة             
  ).في ذلك زيادة موثوقيتها وتوسيع نطاق الوصول إليها

  
  ٢البرنامج الفرعي 

  خدمات الدعم الأخرى
  

  قر صيانة الحالة المادية للمرفق ريثما يبدأ تنفيذ المخطط العام لتجديد مباني الم  )أ(  
كانت الأعطال التي حصلت في نظام الهياكل الأساسية أقل مما كان متوقعا بنـاء علـى            - ٩١٣

وتُعـد   . عطـلاً أو أقـل     ٥٥ عطلاً بالمقارنة مع الهـدف البـالغ         ٤٢حالة المرفق حيث، بلغ عددها      
 هذه النتيجة مؤشراً على ما حظي به المجمّـع مـن صـيانة فعّالـة، ولا سـيما المـصاعد الـتي كانـت                    

غير أن زيادة عدد الأعطـال في الجـزء الثـاني مـن فتـرة                .مصدرا لتعطّل الخدمة في الفترة السابقة     
   .السنتين تُعد مؤشراً قوياً على أن النظم، ولا سيما نظم السباكة، توشك على الانهيار

  
  تحسين كفاءة خدمات المرافق   )ب(  

العــاملين في مقــر الأمــم المتحــدة علــى الــرغم مــن تقــادم المــبنى وزيــادة عــدد المــوظفين   - ٩١٤
والدعم المقدم إلى المخطط العام لتجديد مباني المقر، فقـد ازدادت نـسبة الخـدمات المقدمـة مـن                   

ويُعـزى  .  في المائة ضـمن مهلـة التنفيـذ خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير                ٧٥ في المائة إلى     ٦٥,٤
لى تغـيير طفيـف في المنهجيـة الـتي           في المائـة إ    ٦٥,٤ في المائـة إلى      ٥٦,٨تغير خـط الأسـاس مـن        

 مـن فئـات الخـدمات إذ لم يُـسجل أثنـاء تلـك الفتـرة ســوى        “ترقيـع الطـلاء  ”تـستثني خـدمات   
وقــد ســاهمت التحــسينات في إجــراءات مكتــب المــساعدة   . ثــلاث طلبــات عمــل بهــذا الــصدد 
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 تــوفير وإعطـاء الأولويـة للخـدمات الـتي تُطلـب في إطـار المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر في           
   .خدمات إدارة المرافق بكفاءة

  
الاستمرار في تقديم خدمات تتسم بالكفاءة وفعالية التكلفـة في مجـالات الـسفر والتأشـيرات              )ج(  

  والنقل للمنظمة في المقر 
دمت خدمات فعالة من حيث التكلفـة في مجـال الـسفر مـن خـلال التفـاوض مـع مـا            قُ - ٩١٥

تم تخفــيض التكــاليف مــن خــلال تحقيــق وفــورات في  و، شــركة طــيران رئيــسية٣٥يقــرب مــن 
وأدى تعزيـز وتحـديث      .لتكلفة الكاملة للسفر في مهام رسميـة      ا في المائة من     ٢٩التكاليف بنسبة   

طلبات الحصول على التأشيرات إلكترونياً ونماذج الطلبات الأخرى ذات الصلة المنـشورة علـى          
وقـــت الـــلازم لإصـــدار وثـــائق الـــسفر   دقـــة التطبيقـــات واختـــصار التعزيـــز إلى iSeek شـــبكة

، حقـق   ٢٠٠٩وفي عـام    . ومتطلبات الحصول علـى التأشـيرات بالنـسبة لمـوظفي الأمـم المتحـدة             
 في المائــة مــن وفــورات التكــاليف قياســا إلى التكلفــة الكاملــة للــسفر في مهــام ٢٩القــسم نــسبة 

تعـــة ل أثـــاث المكاتـــب والأمكمـــا نفـــذ القـــسم عقـــد شـــحن جديـــد مـــع شـــركة لنقـــ. رسميـــة
  ع عقد مدته ثلاث سـنوات لإعـادة تـدوير نـسبة           للموظفين في جميع أنحاء العالم، ووُقِّ      الشخصية

  .ورق المستخدم في النسخ التصويريمن ال)  في المائة٣٠بالمقارنة مع نسبة ( في المائة ١٠٠
  

  تحسين إدارة حفظ السجلات بالأمانة العامة  )د(  
الــتي يعتمــدها في تنفيــذ حفــظ   لات المعــايير إدارة الــسجقــسم، ركــز ٢٠٠٨في عــام  - ٩١٦

السجلات على العمل مع جميع مكاتـب الأمانـة العامـة في نيويـورك لإدارة الـسجلات بـصورة             
ملائمة في سياق المخطط العام لتجديد مباني المقـر الـذي ينطـوي علـى نقـل جميـع الـسجلات،                     

 ليحـتفظ   القـسم ها إلى   والتخلص من كميات كبيرة من السجلات عن طريق تقطيعها أو إحالت          
 في برنامجه المتعلق بـالمخطط العـام لتجديـد مبـاني المقـر،              القسمونجح  . بها لفترة طويلة أو قصيرة    

وواصل تجهيز العدد الكبير من السجلات الواردة، وحلل الدروس المستفادة من المخطط العـام              
 المؤقتــة وفي الأمانــة لتجديــد مبــاني المقــر، ثم خطــط لاحقــاً لحفــظ الــسجلات في أمكنــة الإيــواء 

 في الــتخلص مــن ســجلات جميــع المكاتــب الــتي شملــها   قــسم، نجــح ال٢٠٠٩وفي عــام . العامــة
وقــد أنجــز هــذا القــسم . يــه أو في إحالتــها إل٢٠٠٩المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر في عــام 

  الأمـين نـشرة  وضـع مجموعـة أدوات تتعلـق بحـساسية المعلومـات لمـساعدة المكاتـب علـى تنفيـذ         
   . والامتثال لهاST/SGB/2007/6)( العام
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  تحسين مستوى الجودة وحسن التوقيت في حيازة السلع والخدمات   )هـ(  
، أجرت شعبة المشتريات تدريباً واسـع النطـاق لمـوظفي    ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة   - ٩١٧

 وشمـل التـدريب، مـن بـين جملـة مواضـيع،       .المشتريات في كل من المقـر وبعثـات حفـظ الـسلام        
وقــد حــسن التــدريب  .عمليــات الــشراء الأساســية والأخلاقيــات والحــصول علــى أفــضل قيمــة 

وركّــز  ). في المائـة ٩٧( العمـلاء  اراء كمــا يتجلـى مـن معـدل ارتفــاع رض ـ   نوعيـة عمليـات الـش   
التدريب في مجال الأخلاقيـات وسياسـة عـدم التـسامح إطلاقـاً علـى بنـاء قاعـدة صـلبة شـكّلت             

وعلـى الـرغم مـن     . لالتزام بالروح المهنية والأخلاق في عمليات الشراء      الأساس الذي قام عليه ا    
علـى الالتـزام    كـانوا قـادرين     أن احتياجات الشراء باتت أكثر تعقيدا، فـإن مـوظفي المـشتريات             

  . لكل موظف في الأسبوع١,٥٨ إلى ١,٥٣ لا بل وتحسينه من ،بوقت التجهيز
  

ن النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية        تحسين إمكانية وصول البائعين من البلدا       )و(  
  إلى عملية الشراء في الأمم المتحدة ومشاركتهم فيها

 حلقـة دراسـية في مجـال الأعمـال التجاريـة في      ٤٨، نُظّمت   ٢٠٠٩-٢٠٠٨في الفترة    - ٩١٨
لحلقـات الدراسـية    ونجحـت هـذه ا     .البلدان النامية أو البلدان التي تمر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة           

وبنـاء   .التجارية في تعزيـز فـرص الأمـم المتحـدة في الاضـطلاع بأعمـال تجاريـة في هـذه البلـدان                 
كما توفر الحلقـات الدراسـية فرصـة         .على ذلك، ازداد عدد البائعين المسجّلين من هذه البلدان        

ــسجلين    ــائعين المـ ــك البـ ــات وإ  لأولئـ ــى متطلبـ ــرّف علـ ــاري مـ ــ  للتعـ ــل التجـ ــراءات التعامـ ع جـ
  .المتحدة الأمم

  
   هاء٢٨ الباب    
  الإدارة، جنيف    

  
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج

كـل   كما يتضح مـن      مؤشرات الإنجاز الواردة في برنامجها    نفذت شعبة الإدارة بنجاح      - ٩١٩
وتـدعم ردود الفعـل الـورادة مـن          .التي تتجاوز الأهداف في معظم المجـالات      من قياسات الأداء    

تي تحــصل علــى الخــدمات نجــاح الأداء حيــث بلــغ معــدل الرضــا العــام لــدى هــذه   الكيانــات الــ
ــالغ   ٩٤الكيانــات  ــة مــع الهــدف الب ــة بالمقارن ــائج   . في المائــة٩٣ في المائ ــاه مــوجز للنت ويــرد أدن

ــا يتعلـــق بالبرنـــامج الفرعـــي   ف.حـــسب البرنـــامج الفرعـــي  ــة  ٢فيمـ ، تخطـــيط الـــبرامج والميزانيـ
 مما كان مـستهدفاً في مقـدار الالتزامـات غـير المـصفاة؛              كبرفاضاً أ والحسابات، تظهر النتائج انخ   

 ممـا   كـبر وعدم وجود انحراف بين الموارد الخارجة عن الميزانية المأذون بها والنفقات؛ وانخفاضاً أ            
كــذلك  .كــان مــستهدفاً في الوقــت الــذي يــستغرقه إصــدار المخصــصات الخارجــة عــن الميزانيــة
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التي أُجريت لمراجعة الحسابات على مستوى عـال مـن سـلامة            تشهد نتائج هذه الاستعراضات     
، إدارة المـوارد البـشرية، سُـجِّلت تحـسينات في           ٣وفيما يتعلق بالبرنامج الفرعي      .البيانات المالية 

 .مستوى الرضا عن الخدمات المقدمة للكيانات، ولا سـيما في مجـال خـدمات الرعايـة الـصحية                 
مــن الجهــود مــن أجــل تعزيــز مــستوى رضــا المــوظفين عــن غــير أنــه ينبغــي مواصــلة بــذل المزيــد 

، خـدمات   ٤في إطار البرنامج الفرعـي      أما   .المقدمة إليهم وتعزيز بيئة عملهم     الخدمات الإدارية 
 جديد يتمثل في وضـع نظـام تخـزين       حلّالدعم، فقد تم تنفيذ شبكة تخزين جديدة، واستُحدث         
، ممـا أدى إلى تحـسن       )الافتراضـية (واديم  متصل بشبكة، وأنشئ هيكل أساسي جديد لإدارة الخ ـ       

مــستوى مركزيــة مــصادر المعلومــات في مراكــز العمــل، الأمــر الــذي ترتّــب عليــه انخفــاض في    
تحـديث  :  الاضـطلاع بمـا يلـي       علـى مـدى فتـرة الـسنتين        وتم. الوقت اللازم لاسترجاع البيانات   

ة احتياطيــة جديــدة، البــدالات الخاصــة ذات الفــروع والبريــد الــصوتي، وإنــشاء هياكــل أساســي  
وإنــشاء نظــام جديــد للوصــول إلى الــشبكة عــن بعــد، وإنــشاء نظــام جديــد لتخــزين البيانــات     
ــاتيح        ــشاء مف ــروني، وإن ــد الإلكت ــة في البري ــة، ومكافحــة الفيروســات والرســائل التطفلي المركزي
لــشبكة نظــام التــشغيل الــرابط بــين الــشبكات الحاســوبية، وتحــديث نظــام المعلومــات الإداريــة     

وتجــاوز معــدل تــوافر الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية والهياكــل الأساســية لــشبكة   .المتكامــل
لمركزيــة ا حيــث كانــت التطبيقــات المؤســسية ،البيانــات خــلال ســاعات العمــل الهــدف المتوقــع

تعمل بـشكل مـستمر تقريبـاً كمـا كـان الوصـول إلى شـبكة الإنترنـت متاحـاً باسـتمرار تقريبـا                        
، ٤وفي إطـار البرنـامج الفرعـي      ).٢٠٠٩ في المائـة في عـام        ٩٩,٩٨لتـوافر   بلغ متوسط نسبة ا   (

خــدمات الــدعم الأخــرى، أظهــرت النتــائج تحــسنا كــبيرا في مــستوى رضــا الكيانــات المتلقيــة     
 في المائــة بالمقارنــة مــع الهــدف ٩٦,٤للخــدمات في مجــال المــشتريات حيــث بلــغ معــدل الرضــا  

الهياكـل الأساسـية المتهالكـة في قـصر الأمـم، تمـت تلبيـة               وعلـى الـرغم مـن        . في المائـة   ٨٥البالغ  
 في المائة من طلبات الحصول على الخدمات ضمن المهل المعيارية للإنجـاز، بالمقارنـة               ١٠٠نسبة  

بــسبب عــدم كفايــة (غــير أن الوضــع المتــردي لهــذه المرافــق  . في المائــة٩٦,٧مــع الهــدف البــالغ 
، لسوء الحظ، بتخفـيض عـدد الأعطـال في نظـام            تب للمك لم يسمح ) الموارد المخصصة للصيانة  

  .الهياكل الأساسية على نحو ما كان مستهدفاً
  

  التحديات والدروس المستفادة
 يتمثل في الحفاظ علـى جـودة وكفـاءة          الشعبةلا يزال التحدي الرئيسي الذي تواجهه        - ٩٢٠

علـى مـر الـسنين      وكانت هذه الكيانات تنمو من حيـث الحجـم           .دعمها لما تخدمه من كيانات    
وعلى الرغم من ذلك، يتواصـل بـذل         .دون أن يترافق ذلك مع زيادة متناسبة في موارد الشعبة         

الجهود من أجل إدخال مزيد من التحسينات من خـلال اعتمـاد وسـائل جديـدة وأكثـر فعاليـة                    
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يمثـل  إنمـا  وما تشهده المباني والمرافق في قصر الأمم مـن تقـادم وتـدهور سـريع       .لتقديم الخدمات 
ويُعزى الوضع الحالي بدرجة كبيرة إلى عدم تـوافر التمويـل الكـافي لأعمـال                .تحدياً أمام الشعبة  

مــشروعاً طويــل الأجــل لمعالجــة حاليــاً كتــب الموأطلــق  .الــصيانة علــى مــدى الــسنوات الماضــية 
نيـة  مسألة الصيانة وللحفاظ على هذه المباني التي تشكل رصـيدا تراثيـاً للمنظمـة يتمتـع بقيمـة ف                  

وتدل النتائج الجديرة بالذكر التي تحققت على صعيد مستوى رضـا العمـلاء              .تاريخية ومعمارية 
ــشراكة في     ــة ال ــى أهمي ــشتريات عل ــذه في مجــال الم ــشات    ه ــدريب والمناق ــة مــن خــلال الت العملي

، المكتــبويــتعين علــى  .وســيُطبّق نمــط مماثــل علــى الخــدمات الأخــرى عنــد الاقتــضاء  .الجاريــة
ات المقبلــة، الاســتمرار في المــشاركة بــشكل مكثــف في مــشروع أوموجــا، الــذي  خــلال الــسنو

 وهـو   ،سيُنفّذ بموجبه في المنظمة نظام جديد لتخطيط موارد المؤسسة ليحـل محـل النظـام القـائم                
كتب مع المقر والمكاتب في مراكـز العمـل         الموسوف يتعاون   . نظام المعلومات الإدارية المتكامل   

دي المتمثل بالنجاح في تنفيذ هذا المشروع، الذي يجـب أن تدعمـه إدارة            الأخرى لمواجهة التح  
  .فعالة للتغيير

  
  معدل تنفيذ النواتج

 في المائة من النواتج الثلاثـة القابلـة         ١٠٠تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ نسبة         - ٩٢١
  . الكميللقياس
ــرات       - ٩٢٢ ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ــة   ويمكــن الاطــلاع عل ــدة في الميزاني ــاز المعتم الإنج

  .)Corr.2 و Corr.1 و A/62/6 (Sect. 28E) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة 
  تحسين الأداء الإداري وتقديم الخدمات   )أ( 

وأجريـت   .المائـة  في   ٩٣ في المائـة الهـدف البـالغ         ٩٤يتجاوز الأداء العام الفعلي البـالغ        - ٩٢٣
 الـتي تخـدمها     ٢٩دراسات استقصائية للوقوف على مدى رضا العملاء في المكاتب الرئيسية الـ            

ــتجابة          .الإدارة ــذه الاس ــة ه ــدوائر ونوعي ــف ال ــتجابة مختل ــن اس ــيم زم ــلاء تقي ــب إلى العم وطُل
ــها        ــتي قدمت ــات ال ــدوائر والتوجيه ــذه ال ــه ه ــذي أبدت ــم ال ــستوى الفه ــة  . وم ــرت الدراس وأظه

ــام    الا ــتي أُجريــت في ع ــصائية ال ــغ   ٢٠٠٨ستق ــدل الرضــا بل ــة، في حــين  ٩٣,٣ أن مع  في المائ
ــام    ــة بع ــائج المتعلق ــدره ٢٠٠٩أظهــرت النت ــة٩٤,٦  معــدلاً ق وتعكــس هــذه النتيجــة   . في المائ

  .الجهود التي تبذلها الشعبة لتحسين دعمها للعملاء من خلال تعزيز إدارة الأداء
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  سات الأخرى الداخلة في نظام الأمم المتحدة الموحد في جنيفتعزيز التعاون مع المؤس  )ب(  
وإضـافة إلى   .  نـشاطاً  ١٢ نشاطاً الهدف البالغ     ١٤ الأداء الفعلي المتمثل بإنجاز      يتجاوز - ٩٢٤

عـــدها  والبـــالغ نهـــج مـــشترك خـــلال فتـــرات الـــسنتين الـــسابقة الـــتي اســـتُخدم فيهـــا المجـــالات
ن، وإمــدادات الكهربــاء، ولــوازم المكاتــب،    المفاوضــات مــع شــركات الطــيرا    (مجــالات ١٠

وزيــوت التدفئــة، وخــدمات البريــد، وخــدمات وكــالات الــسفر، ووثــائق التــأمين، ومحــابر          
، أسـفرت  )الطابعات وخـراطيش الحـبر، واتفاقـات الـشراء بكميـات كـبيرة، وإمـدادات الـورق               

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨الجهــود المــشتركة عــن توقيــع اتفاقــات بــشأن أربعــة أنــشطة جديــدة في الفتــرة 
إمدادات الورق، وآلات النـسخ، وخـدمات النـسخ، والاتـصالات الـصوتية بواسـطة           : هيو ألا

ــة واتــصالات البيانــات    ــصوتية النقال ــة، والاتــصالات ال ويعكــس الأداء الفعلــي  . الخطــوط الثابت
  .يعكس الجهود المبذولة لتعزيز التعاون مع المنظمات الأخرى

  
كــون متــسقا ومتفقــا مــع سياســات وقواعــد المنظمــة في مجــال إقامــة نظــام للعــدل الــداخلي ي  )ج(  

  الموارد البشرية 
يونيـــه / حزيـــران٣٠ مـــدة تـــصل إلى ٢٠٠٩تغطـــي الفتـــرة المـــشمولة بـــالتقرير لعـــام  - ٩٢٥
، أقــيم نظــام جديــد لإقامــة العــدل لم يعــد ينــدرج ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١واعتبــاراً مــن . ٢٠٠٩

ــامج  ــة هــذا البرن ــي .ضــمن ولاي  يومــاً ٢٤٠ انخفــض إلى طعــونم أن معــدل مــدة الويظهــر التقي
  .  يوما٣٦٠ًبالمقارنة مع الهدف البالغ 

  
  البرنامج الفرعي 

  تخطيط البرامج والميزانية والحسابات
  تحسين رصد ومراقبة الميزانية البرنامجية، والموارد الخارجة عن الميزانية  )أ(  

ــل- ٩٢٦ ــسبته   الأداء الفعلــي للالتزامــات غــير المــصفاة ا   يمث ــذي لا تتجــاوز ن ــة ٣,١ل  في المائ
 لم تكــن الحــسابات قــد عنــدما -٢٠١٠ينــاير / كــانون الثــاني١٤بحــسب البيانــات الأوليــة في (

وإضـافة إلى ذلـك، لا يوجـد فـرق بـين             . في المائـة   ٦لهـدف البـالغ     تحسنا بالنسبة ل  ) بعدأُغلقت  
تقـارير  تـرد في     ب مـا  بحـس  والنفقـات    ٢٠٠٩-٢٠٠٨المخصصات الخارجة عن الميزانية للفترة      

وتعكـس هـذه النتـائج الجهـود         .النفقات ذات الصلة في إطار نظام المعلومات الإدارية المتكامـل         
المبذولة لتحسين رصد الالتزامات غير المصفاة لكفالة التصفية الفوريـة عنـد الاقتـضاء وكـذلك                

  .رصد النفقات بالمقارنة مع الموارد المأذون بها
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  لمقدمة إلى العملاءتحسين الخدمات ا  )ب(  
ويعكـس هـذا     . أيـام  ٠,٥ بمقـدار  أيـام عمـل الهـدف        ١,٥يتجاوز الأداء الفعلي البالغ      - ٩٢٧

وبنـاء   .الأداء الجهود المبذولة لتحسين الوقت اللازم لإصدار المخصصات الخارجة عـن الميزانيـة            
عيـة الخـدمات    على نتائج دراسة استقصائية أجريت للوقوف على رأي العملاء الذين قيّمـوا نو            

 في  ٩٧,٩، فإن معدل الرضا الفعلي عن البرنامج الفرعـي هـو            “جيدة جداً ” أو   “جيدة”بأنها  
وتعكس هـذه النتـائج تحـسنا كـبيرا      . في المائة٩٥المائة، وهو ما يتجاوز الهدف المتمثل في نسبة     

  .في الخدمات المقدمة للعملاء
  

  تحسين سلامة البيانات المالية  )ج(  
ــاريخ       تغطــي ا - ٩٢٨ ــن ت ــارا م ــسنتين اعتب ــرة ال ــة خــلال فت ــة المرحلي ــات المراجع ــائج عملي لنت

الإبلاغ، وهي تتماشى مع الهدف المحدد، مما يشهد علـى مـستوى الـسلامة العـالي الـذي تتـسم          
ــة  ــات المالي ــه البيان ــة       .ب ــان مراجع ــتم اســتعراض بي ــد أن ي ــيم كامــل إلا بع ولا يجــوز إجــراء تقي

اجعي الحسابات لفترة السنتين، علـى أن يُتـاح هـذا البيـان بعـد          مجلس مر  الصادر عن الحسابات  
  .إنجاز المراجعة

  
  فعالية خدمات الخزانة   )د(  

ــلكية بـــين  لمعـــاملان مؤشـــر الأداء المباشـــر  إ - ٩٢٩ ــة الاتـــصالات الـــسلكية واللاسـ ت جمعيـ
قـد  بـصيغته المعروضـة     )) SWIFT (“سـويفت ”(المصارف على مستوى العالم في الميـدان المـالي          

قـد عُلِّـق تنفيـذ المـدفوعات        فوفي الواقـع،     .لا ينطبق حاليا على مكتب الأمم المتحدة في جنيف        
ويمكــن  .بــسبب قيــود تقنيــة وماليــة) بعــد تنفيــذ المرحلــة الأولى (“ســويفت”مــن خــلال نظــام 

 في مكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف بعـد أن يُنفّـذ            “سويفت”السعي إلى التنفيذ الكامل لنظام      
وفي . ، بـشرط أن تُـدمج فيـه آليـة الخزانـة           )في إطـار تخطـيط المـوارد في المؤسـسة         (وموجـا   نظام أ 

النـسبة المئويـة للمـدفوعات المباشـرة     ”ضوء ما تقدم، ينبغي إعادة النظر في مؤشر الأداء ليصبح      
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨وبلغت النسبة المئوية الفعليـة الـتي تحققـت في الفتـرة             . “الممتثلة لنظام سويفت  

  . في المائة٩٩,٦ه ما مقدار
  

  إتمام معاملات مالية دقيقة وفي الوقت المناسب  )هـ(  
 في المائـــة مـــن ٩٥تم تحقيـــق الأهـــداف بـــشكل كامـــل حيـــث جـــرى تجهيـــز نـــسبة     - ٩٣٠

 في المائــة مــن ١٠٠ يومــاً، وأُنجــزت تــسوية نــسبة  ٣٠المــدفوعات وتــسجيل الــصفقات خــلال  
وتـشهد النتـائج الـتي تحققـت علـى          . ة الـشهر   يومـا بعـد نهاي ـ     ٣٠الحسابات المصرفية في غـضون      

  .تجهيز المعاملات المالية في المناسب وعلى نحو دقيق
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  ٣البرنامج الفرعي 
  إدارة الموارد البشرية

تحسين الخدمات والدعم والمشورة المقدمة إلى موظفي وكيانات الأمم المتحـدة الـذين يقـدم                 )أ(  
  لهم مكتب الأمم المتحدة في جنيف الخدمات

 نسبة الموظفين في مكتب الأمم المتحدة في جنيف الذين أعربوا عـن رضـاهم    يتبيّن من  - ٩٣١
 وهي أقـل مـن      ، في المائة  ٦١,٧فعلية تبلغ   الداء  الأنسبة   أن   عن الخدمات الإدارية التي تُقدّم لهم     

ئل وس ـُ. ٢٠٠٩وأجريـت الدراسـة الاستقـصائية في عـام           . في المائة  ٩٠النسبة المستهدفة البالغة    
ــستطيعون الوصــول       ا ــا إذا كــانوا ي ــم المتحــدة في جنيــف م ــب الأم ــاملون في مكت ــون الع لموظف

بـسهولة إلى المعلومـات المتعلقـة بالخـدمات الإداريـة ومــا إذا كـانوا راضـين عـن اسـتخدام تلــك          
وفيما يتعلق بالنسبة المئوية لكيانات الأمم المتحدة التي يخدمها مكتب الأمم المتحـدة              .الخدمات
 التي أعربت عن رضاها عن الدعم والمشورة المقدمين، فقد بلغ معدل الرضـا الفعلـي                في جنيف 
وأجريــت دراســـة استقـــصائية   . في المائـــة٩٠ في المائــة متجـــاوزاً الهـــدف المحــدد البـــالغ   ٩١,٤

وتعكـس  .  الـتي تخـدمها الإدارة     ٢٩للوقوف على مدى رضـا العمـلاء في المكاتـب الرئيـسية الــ               
  .التي تبذلها الدائرة لتحسين دعمها لكيانات الأمم المتحدةهذه النتيجة الجهود 

  
  زيادة تنوع مهارات الموظفين   )ب(  

يُعدّ مؤشر التنقل أحد المؤشـرات الرئيـسية في مجـال الإدارة الـذي يـتمّ رصـده كجـزء                     - ٩٣٢
فتـرة   في المائـة ل    ١٨,٦وتجـاوز الأداء الفعلـي البـالغ        . من خطـة العمـل المتعلقـة بـالموارد البـشرية          

ــائج عــامي  (الــسنتين  ــالغ  ) ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ علــى أســاس متوســط نت  في ١٥الهــدف المحــدد الب
وفيمــا يتعلــق بمتوســط عــدد أنــشطة التــدريب وغيرهــا مــن أنــشطة تطــوير القــدرات الــتي  .المائــة

وجد حاليا أي آليـة لمتابعـة عـدد دورات التـدريب الفـردي وأنـشطة              تيحصل عليها الموظف، لا     
وكجـزء  . متابعـة إنجـاز أهـداف الـتعلّم       /التي يشارك فيهـا الموظـف، أو لتحليـل        التطوير الوظيفي   

من الدراسة الاستقصائية الرامية إلى الوقوف على مدى رضا الموظفين عما يُقدّم مـن خـدمات                
لموظفـون بأنـشطة تـدريب في عـام         اإدارية، جرى أيضاً استطلاع عـدد الأيـام الـتي شـارك فيهـا               

 أيـام  ٢,٣أن متوسط عدد أيام التـدريب للموظـف الواحـد بلـغ          وأظهر هذا التدريب     .٢٠٠٩
  .٢٠٠٩في عام 
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  تحسين بيئة العمل   )ج(  
أجريت دراسة استقصائية على الموظفين الـذين يعملـون في مكتـب الأمـم المتحـدة في                   - ٩٣٣

وأظهرت الدراسة أن نـسبة الأداء الفعلـي         .جنيف للوقوف على مدى رضاهم عن بيئة عملهم       
  .  في المائة٨٥ في المائة، وهي أقل من الهدف المحدد البالغ ٦٠,٧بلغت 

  
  تحسين خدمات الرعاية الصحية للموظفين   )د(  

أجريت دراسة استقصائية تغطى الكيانـات المـشاركة في الخـدمات الطبيـة المقدمـة إلى                 - ٩٣٤
وأظهـرت   .مكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف للوقـوف علـى مـدى رضـاها عـن هـذه الخـدمات                     

 في ٩٨ في المائـة، وهـى أعلـى مـن النـسبة المـستهدفة البالغـة                 ١٠٠نتائج أن نسبة الرضا بلغت      ال
ظهــر نتــائج الدراســات الاستقــصائية الــتي أجريــت في وتُ .٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفتــرة ةالمائــة المحــدد

 ٩٥,٣  بلغـت   إلـيهم  مات الطبية المقدمة  أن نسبة رضا العملاء عن الخد      ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة  
ــة بالم ــرة    في المائ ــة للفت ــدّد في البداي ــة مــع الهــدف الــذي حُ ــالغ ٢٠٠٩-٢٠٠٨قارن  في ٩٠ والب

 ٦,٣٦ إلى   ٢٠٠٨ دقيقـة في عـام       ٦,٦٤وتحسن متوسط وقت الانتظـار إذ انخفـض مـن           . المائة
ارنـة مـع المـدة الـتي كانـت مـستهدفة         ق بالم ائق دق ـ ٦,٥أي ما متوسطه     (٢٠٠٩في المائة في عام     

وتعكـــس النتـــائج العامـــة تحـــسنا كـــبيرا في الخـــدمات المقدمـــة ).  دقـــائق٨في البدايـــة والبالغـــة 
للموظفين في مجال الرعاية الـصحية نتيجـة لتبـسيط هيكـل الخدمـة والعمليـات الإداريـة وتعزيـز                    

  .التنسيق بين الأطراف المعنية
  

  ٤البرنامج الفرعي 
  خدمات الدعم

  خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
  ادرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مع الأهداف التشغيلية للمنظمةتحسين اتساق مب  )أ(  

، وضعت دائرة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات اسـتراتيجية خاصـة          ٢٠٠٨في عام    - ٩٣٥
ــذ          ــة، ثم وضــعت خطــة للتنفي ــة العام ــى نطــاق الأمان ــة عل ــع الاســتراتيجية المتبع ــا تتماشــى م به

ات روتتحقـق في جميـع المبـاد   ). “ا المعلومـات والاتـصالات  الخطة التكتيكية لدائرة تكنولوجي ”(
وتجــدر .  معــايير الامتثــال للأهــدف التــشغيلية للمنظمــة٢٠٠٩-٢٠٠٨المقــررة لفتــرة الــسنتين 

ــة   ــسنتين بأســرها  لالإشــارة إلى أن الخطــة التكتيكي ــرة ال ــدائرة تغطــي فت وكانــت اســتراتيجية   .ل
لات والخطـة التكتيكيـة للـدائرة ركـنين أساسـيين      الدائرة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصا     

تحـسين تقـديم الخـدمات إلى     الراميـة إلى  مـا الـدائرة في جهودهـا      بهمحوريين ومـرجعيين تـسترشد      
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الجهة التي توفر الحلول على صعيد المنظمة في مجـال          هي  دائرة  الجعل  إلى  ، و المستفيدةالكيانات  
  .  الداخليةتهاإدار  باستمرار على تعزيز نضجالعملإلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، و

  
ــا المعلومـــات       )ب(   ــازة تكنولوجيـ ــا يتعلـــق بعمليـــات حيـ ــة فيمـ ــادة حـــسن التوقيـــت والفعاليـ زيـ

  والاتصالات وتنفيذها 
.  في المائة تماما مع الهدف المحدد لفترة الـسنتين         ٨٠يتماشى الأداء الفعلي البالغة نسبته       - ٩٣٦

لــسنتين، الاضــطلاع بعمليــات شــراء رئيــسية تلتــها عمليــات تنفيــذ  تم، علــى مــدى فتــرة اقــد و
شملــت تحــديث البــدالات الخاصــة ذات الفــروع والبريــد الــصوتي، وإنــشاء هياكــل أساســية          
احتياطيــة جديــدة، وإنــشاء نظــام جديــد للوصــول إلى الــشبكة عــن بعــد، وإنــشاء نظــام جديــد  

ئل التطفليــة في البريــد الإلكتــروني، لتخــزين البيانــات المركزيــة، ومكافحــة الفيروســات والرســا 
وإنـــشاء مفـــاتيح لـــشبكة نظـــام التـــشغيل الـــرابط بـــين الـــشبكات الحاســـوبية، وتحـــديث نظـــام 

  .المعلومات الإدارية المتكامل
  

زيادة الكفاءة والفعالية في مجال إنجـاز ودعـم تطبيقـات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات                 )ج(  
  ونظمها وخدماتها

دل تــوافر الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية والهياكــل الأساســية لــشبكة       تجــاوز مع ــ - ٩٣٧
البيانــات الهــدف المتوقــع خــلال ســاعات العمــل حيــث كانــت التطبيقــات المؤســسية للمركزيــة  
تعمل بـشكل مـستمر تقريبـاً كمـا كـان الوصـول إلى شـبكة الإنترنـت متاحـاً باسـتمرار تقريبـا                        

  ).٢٠٠٩ئة في عام  في الما٩٩,٩٨بلغ متوسط نسبة التوافر (
  

  زيادة قابلية الاستجابة لسد الثغرات التشغيلية   )د(  
، أنــشأت دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات مكتبــة      ٢٠٠٨في أوائــل عــام   - ٩٣٨

جديدة للـهياكل الأساسـية لتكنولوجيـا المعلومـات، تمتثـل لعمليـة إدارة التغـيير، أدت إلى تنفيـذ                    
وفي  .لــى طلبــات العمــلاء أو بمقتــضى التطــورات التكنولوجيــة  إجــراءات التحــسين إمــا بنــاء ع 

دائرة في  ال ـونجحـت    . منـها  ١٧٣ تغيير، تم البت في      ات طلب ٢١٠، قُدم   ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة  
ويتعلـق معظـم طلبـات التغـيير بالخـدمات المتـصلة             . في المائة مـن طلبـات التغـيير        ٨١تنفيذ نسبة   

ــضدية،    ــشبكات، والتراســل، والحواســيب المن ــت،   بال ــف، وشــبكة الإنترن ــات، والهوات والتطبيق
   .وتخزين البيانات
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تحسين قدرة المنظمة على إدارة المعلومات، وتهيئة الظروف لنهج متكامـل وتعـاوني لتخـزين                 )أ(  
  المعلومات والبحث عنها واسترجاعها في أشكال الوسائط كافة

متصل بـشبكة ووضـع    جديد هو عبارة عن نظام تخزين جديد        حلّنتيجة لاستحداث    - ٩٣٩
ــواديم   ــدة لإدارة الخـ ــية جديـ ــل أساسـ ــية(هياكـ ــصادر   )الافتراضـ ــة مـ ــستوى مركزيـ ــسّن مـ ، تحـ

 .وأدى هـذا بـدوره إلى تقليـل الوقـت الـلازم لاسـترجاع البيانـات                .المعلومات في مراكز العمل   
ة ، كان تحقيـق هـذا الإنجـاز قـد تجـاوز بكـثير التوقعـات بالنـسبة إلى الفتـر                    ٢٠٠٩وفي نهاية عام    

 مـن الاسـتفادة مـن الانخفـاض العـام في            ت قد تمكن   الدائرة ويتعلق هذا بكون  . المشمولة بالتقرير 
 قدرة أكـبر    هاوفر لعملائ  ت  بدوره أن  االأسعار في وقت شراء النظام الجديد، الأمر الذي أتاح له         

  . مما كان متوقعاً في البداية
  

  ق الأهداف الإنمائية للمنظمة تحسين الدعم المقدم للبرامج الفنية من أجل تحقي  )ج(  
نجحــت دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات في تنفيــذ هــدفها المتمثــل في إنــشاء    - ٩٤٠
وشملـت الحلـول تنفيـذ مـشاريع لمكتـب الأمـم             .نظم لتقـديم الـدعم إلى الـبرامج الموضـوعية          ١٠

نـت هـذه الكيانـات،      المتحدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة، ومركـز التجـارة الدوليـة، حيـث تمكّ               
بفــضل مــساهمات الــدائرة، مــن تحــسين تقــديم وعــرض البيانــات الموضــوعية علــى الجمهــور مــن 

ــها مــن اســتعراض البيانــات وتحليلــها علــى نحــو أفــضل       .خــلال مواقعهــا الإلكترونيــة، ممــا مكّن
واستُحدث حلّ لمركـز التجـارة الدوليـة جـرى بموجبـه تزويـد المركـز بمجموعـة مـن البرامجيـات              

ــدائرةعوضــوعية الــتي وض ــالم ــد المــصارف مــن أصــحاب المــصلحة في    ،تها ال ــام المركــز بتزوي  وق
البلدان النامية بهذه المجموعة من أجل مساعدتها في عملية تقيـيم المخـاطر للمؤسـسات الـصغيرة                 

 نظاماً متخصصاً يمكّن مـوظفي المـصارف مـن إجـراء            LoanComويُعد نظام   . والمتوسطة الحجم 
وتـشمل المـشاريع الإضـافية      . يم المخـاطر الماليـة    قيية على ملتمسي القروض لت     استقصائ اتدراس

دائرة توفير موارد من وسائط الإعلام المتعددة التفاعليـة للتقريـر الـسنوي لمكتـب     الالتي تدعمها  
الأمم المتحدة في جنيف، ووضع تقـويم زمـني مـشترك بـين الوكـالات للإبـلاغ عـن المـؤتمرات،                     

بالجهات التي يتم الاتصال بهـا مـن أجـل إدارة أنـشطة الاتـصال، وتطبيـق                 ووضع قاعدة بيانات    
 الـدورة  للإدارة، وكذلك إنشاء مرفق للتواجد عن بعد لـدعم ) Bern Card(نظام بطاقات برن 

 وسـاهمت هـذه الحلـول في زيـادة تبـادل      .الخامسة عشرة لمؤتمر الأطـراف في اتفاقيـة تغـير المنـاخ     
  .يز التآزر والتعاونالمعلومات ووفرت وسائل لتعز
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  خدمات الدعم الأخرى    
  صيانة الحالة المادية للمرافق بكفاءة  )أ(  

 عطـلاً في الهياكـل الأساسـية يرقـى إلى المـستوى             ٢٩لم يكن الأداء المتمثل في حصول        - ٩٤١
 ٢٠٠٩وتــدهورت الظــروف الماديــة للمرافــق في عــام .  فقــط عطــلا١٣ًل في ثــالمــستهدف المتم

وتـسبب تـسرب ميـاه العواصـف مـن          .  الأعطـال في نظـام الهياكـل الأساسـية         بسبب زيادة عدد  
 عطــلاً إلى ٢٥الــسقف بثلاثــة أعطــال؛ يُعــزى أحــدها إلى مــشكلة في الــسباكة في حــين يُعــزى  

  .تقادم بعض المصاعد والتأخر في الحصول على قطع الغيار اللازمة للإصلاح
  

  تحسين كفاءة خدمات المرافق   )ب(  
ة نــسبة طلبــات الخــدمات المنجــزة في غــضون مهــل التنفيــذ القياســية علــى    تــدل زيــاد - ٩٤٢

وعلـى الـرغم مـن التحـديات الـتي يطرحهـا تقـادم الهياكـل                . النجاح في تحقيـق الهـدف المتـوخى       
الأساسية، فقد تم تحقيق الأهداف، مما أسهم في جعل معدل رضا العملاء عن خدمات المرافـق                 

  .٢٠٠٩-٢٠٠٨الفترة  في المائة خلال ١٠٠المقدمة يبلغ 
  

  مواصلة تقديم خدمات تتسم بالكفاءة وفعالية التكلفة في مجالات السفر والتأشيرات والنقل  )ج(  
لا تـــزال نـــسبة الوفـــورات الـــتي تحققـــت نتيجـــة المفاوضـــات مـــع شـــركات الطـــيران   - ٩٤٣

وتم  .للحصول علـى تـذاكر مـن درجـة رجـال الأعمـال وتـذاكر مـن الدرجـة الـسياحية كـبيرة                      
مــا مجموعــه ، تم توقيــع ٢٠٠٩وفي عــام .  مــع شــركات الطــيراناً اتفاقــ٣٠قيــع مــا مجموعــه تو
ــذلك، فقــد بلغــت  . عقــداً مــع شــركات الطــيران كــان قــد تم التفــاوض بــشأنها    ١١ ونتيجــة ل

-٢٠٠٨الوفورات المؤقتة العامة التي تحققت في التكاليف أو جراء تجنـب التكـاليف في الفتـرة                 
  .  لجميع أنواع التذاكر في المائة١٧ نسبة ٢٠٠٩

  
  تحسين مستوى الجودة وحسن التوقيت في حيازة السلع والخدمات   )هـ(  

بحسب الدراسة الاستقصائية التي أجريت للوقوف على مدى الرضا المبدئي للعمـلاء،             - ٩٤٤
 يبلـغ   الرضـا  في المائة، مما جعل متوسـط معـدل       ٨٥فقد تجاوز معدل الرضا الهدف المحدد بنسبة        

ويمكـن أن يُعـزى تحـسن خـدمات المـشتريات إلى التغـييرات الـتي طـرأت علـى                  . في المائة  ٩٦,٤
وازداد مستوى رضـا العمـلاء عـن        . التدريب والتوجيه وتوفير المعلومات بشأن عمليات الشراء      

 في المائـة بــشكل  ٧٠الخـدمات الـتي تقــدمها دائـرة المــشتريات المـشتركة، وتحقــق الهـدف البــالغ      
ات وتحقـق الهــدف البـالغ يــومين   الوقـت الــلازم لتجهيـز عمليـات المــشتري   كمـا انخفــض  . كامـل 

  . لتوقيع عقود طويلة الأجل من أجل تقليل مهل الشراءبذولة يعكس الجهود الكبيرة الم مما
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   واو٢٨الباب     
   فييناالإدارة،    

  
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج

لاحتواء التكاليف المخصـصة للأغـراض العامـة        بذلت دائرة إدارة الموارد المالية جهوداً        - ٩٤٥
وفي تقريرهـا الأخـير عـن الميزانيـة الموحـدة      . ٢٠٠٩وتكاليف الدعم أثناء الأزمة الماليـة في عـام        

ية لــشؤون الإدارة الاستــشارلجنــة للمكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة، أثنــت ا 
وشملــت . لحفــاظ علــى جــدوى أمــوال المكتــبوالميزانيــة بــشدة علــى هــذه الجهــود الراميــة إلى ا

الإنجازات الملحوظة الأخرى استمرار بذل الجهود من أجـل مواءمـة المعـايير المحاسـبية المتبعـة في                  
الصناديق المعنية بالمخـدرات والجريمـة في إطـار التحـضير لتنفيـذ تطبيـق المعـايير المحاسـبية الدوليـة                

 بــشأن التوعيــة بكيفيــة منــع الاحتيــال؛ وتخطــيط للقطــاع العــام؛ وتنظــيم حلقــة دراســية تجريبيــة
ــة    ــة للمكاتــب الميداني ــة في مجــال الإدارة المالي ــدورات التدريبي ــرة إدارة   .وإجــراء ال ــسّرت دائ وي

الموارد البشرية توقيع اتفاق تعاقدي بـالغ الأهميـة في مجـال إصـلاح ومواءمـة عقـود المـوظفين في         
 ووسـعت نطـاق خـدمات       ، التدريبيـة الإلزاميـة    ، وحسّنت الامتثال للدورات   ٢٠٠٩يوليه  /تموز

وهـي أداة تدريبيـة تُـستخدم في         (SkillPortالدعم المهنية بما في ذلك المواد المقدمة بواسـطة أداة           
، بالتعـاون مـع منظمـة الأمـن والتعـاون في أوروبـا،              دائرةالواشتركت  ). مجال التعلم الإلكتروني  

الوكالة الدولية للطاقة الذريـة، في استـضافة اجتمـاع          ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية، و     
دولي على صعيد منظومة الأمم المتحدة، هو اجتماع المائدة المستديرة السنوي للتطـوير المهـني،               

واحتلــت دائـــرة تكنولوحيــا المعلومــات المركـــز الأول في     . مــشاركاً ١٥٠الــذي شــارك فيـــه   
 علـى نطـاق الأمانـة العامـة         ٢٠٠٩ و   ٢٠٠٨ي  الدراستين الاستقصائيتين اللتين أجريتـا في عـام       

ــات           ــا المعلوم ــال تكنولوجي ــة في مج ــن الخــدمات المقدم ــلاء ع ــدى رضــا العم ــى م ــوف عل للوق
ــا  لــدول الأعــضاء نطــاق مــا تقدمــه ل ووســعت الــدائرة . والاتــصالات مــن خــدمات تكنولوجي

ذه الـدول   يـد ه ـ  ولك مـن خـلال تز     وذ ،المخدرات والجريمة فيما يتصل ب  المعلومات والاتصالات   
ــامج ب ــوال  goAMLبرنـ ــسل الأمـ ــة غـ ــامج، و لمكافحـ ــالات ال goCASE برنـ تحقيـــق لإدارة حـ
)goaml.unodc.org   و gocase.unodc.org( برنامج  ، وgoIDM ذي يقدم للوكالات الحكوميـة      ال

ونظم قـسم   ). goidm.unodc.org(نموذجاً لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ولمراكز البيانات       
 مؤتمراً للأخصائيين يمتد علـى مـدار يـوم واحـد في مركـز فيينـا الـدولي بـشأن اليـوم                       الدعم العام 
 )Cool-UN (تغيير المناخ الـداخلي في الأمـم المتحـدة        الأمين العام ل  ونُفّذت مبادرة   . العالمي للبيئة 

الرامية إلى تخفيف استخدام تكييف الهـواء بنجـاح، ممـا أدى إلى انخفـاض ملحـوظ في مـا تخلّفـه                      
وواصـل قـسم المـشتريات تقـديم        . ظمة من بصمات كربون وإلى تحقيـق زيـادة في الوفـورات           المن



A/65/70  
 

10-30186 397 
 

الــدعم إلى الميــدان ووســع نطــاق هــذا الــدعم، بمــا في ذلــك تــوفير التــدريب في مجــال إجــراءات   
المــشتريات المتبعــة في الأمــم المتحــدة، كوســيلة لتحقيــق الأهــداف في الوقــت المناســب وكفالــة   

  . ن الجهات المانحةالحصول على تبرعات م
  

  التحديات والدروس المستفادة
تُبــذل الجهــود لتحــسين نوعيــة الخــدمات الإداريــة المقدمــة، وتعزيــز تبــسيط العمليــات   - ٩٤٦

   .الإدارية، وتحقيق وفورات إضافية في التكاليف، والمضي قدماً نحو خضرنة الأمم المتحدة
  

  معدل تنفيذ النواتج
 في المائـة مـن أصـل ثلاثـة نـواتج            ١٠٠ورة أعـلاه إلى تنفيـذ نـسبة         تستند النتائج المـذك     - ٩٤٧

  . الكميقابلة للقياس
ــة         - ٩٤٨ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج ويمكــن الاطــلاع عل

  ).A/62/6 (Sect.28 F (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة     
  إدارة برنامج العمل بفعالية  )أ(  

ــة بجهــود اســتباقية لاســتيعاب تكــاليف الأغــراض      - ٩٤٩ ــرة إدارة المــوارد المالي اضــطلعت دائ
ــان     العامــة وتطبيــق نهجهــا الحــصيف لــدى إدارة الأمــوال المخصّــصة لتكــاليف دعــم الــبرامج إبّ

عمليـة لإصـلاح نظـام    وقامـت دائـرة إدارة المـوارد البـشرية بتـسهيل      . ٢٠٠٩الأزمة المالية عـام   
وحصلت دائـرة تكنولوجيـا   . ٢٠٠٩يوليه /عقود الموظفين في تموزمواءمة الاتفاقات التعاقدية و  

ــامي        في استقـــصاء رضـــا  ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨المعلومـــات علـــى المركـــز الأول في كـــل مـــن عـ
وســعت و. مــستخدمي تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات علــى كامــل نطــاق الأمانــة العامــة  

ــا     دائــرة تكنول ــا المعلومــات نطــاق مــا تقدّمــه إلى الــدول الأعــضاء مــن خــدمات تكنولوجي وجي
ونُفــذت بنجــاح مبــادرة الأمــم المتحــدة . المعلومــات والاتــصالات المتعلقــة بالمخــدرات والجريمــة

الــتي أطلقهــا الأمــين العــام لخفــض الاســتهلاك مــن  ) Cool-UN(الداخليــة لمكافحــة تغيّــر المنــاخ 
. وأدى إلى تحقيــق وفــوراتبدرجــة ملحوظــة،   الكربــون انبعاثــاتتكييــف الهــواء، ممــا خفّــض 

ع نطـاق هـذا الـدعم، مـع تـشديده في      يوس ـتوواصل قسم المشتريات تقـديم الـدعم إلى الميـدان و        
الوقت نفسه علـى الحاجـة إلى التـدريب علـى إجـراءات المـشتريات في الأمـم المتحـدة كوسـيلة                      

  .همة الجهات المانحةلتحقيق الأهداف في الوقت المناسب وضمان مسا
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ــع سياســات وقواعــد المنظمــة          )ب(   ــق م ــساق والتواف ــسم بالات ــة يت ــة الداخلي وجــود نظــام للعدال
  يتعلق بالموارد البشرية  فيما
 حـتى   اً كل من مجلـس الطعـون المـشترك واللجنـة التأديبيـة المـشتركة في فيينـا قائم ـ                  بقي - ٩٥٠

مـن أمانـة تتـألف مـن مـساعد إداري في           وكانا يحـصلان علـى الخـدمات         ،٢٠٠٩يوليه  /تموز ١
ــا و ــن   . جنيــفســكرتير موجــود في  فيين ــاني ١وخــلال الفتــرة م  إلى ٢٠٠٩ينــاير / كــانون الث

، لم تكن هناك قضايا قيد نظـر اللجنـة التأديبيـة المـشتركة، وتنـاول مجلـس                  ٢٠٠٩يوليه  /تموز ١
وخـلال  .  ثلاثة طعـون   وقُدّمتإجراء إداري   وقف تنفيذ   واحدة ل الطعون المشترك التعامل حالة     

، عُقدت عدّة اجتماعـات مـع مجلـس الطعـون المـشترك واللجنـة               ٢٠٠٩النصف الأول من عام     
التأديبية المشتركة لإبقـاء الأعـضاء علـى درايـة تامـة بالنظـام الجديـد لإقامـة العـدل ولإحاطتـهم                      

يمـي  لإقلوسـاعدت الإدارة بـشكل وثيـق في الترتيـب لإنـشاء المكتـب ا              . بشأن مختلـف عناصـره    
  .لأمين المظالم في فيينا

  
  الموظفين وتنسيبهم في الوقت المناسبتعيين   )ج(  

، كان متوسـط طـول فتـرة بقـاء وظيفـة           ٢٠٠٩ديسمبر  / كانون الأول  ٣١اعتبارا من    - ٩٥١
.  يومـا  ١١٣بلـغ   ما من الفئة الفنية شاغرة في مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمـة ي             

وظــائف المكتــب الــشاغرة لــشغل  المــوارد البــشريةقــسم خطــة عمــل  في للهــدف الــواردووفقــا 
  .، فإن أداء المكتب يقل عن المستوى المقبول يوما١٢٠خلال 

  
  الموظفينصفوف تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في   )د(  

تملين واصل المكتب استخدام جميـع آليـات الاتـصال الممكنـة لاجتـذاب المتقـدّمين المح ـ            - ٩٥٢
من الدول الأعضاء غير الممثلة والممثلة تمثيلا ناقـصا وكـذلك المتقـدّمات اللائـي يعملـن خـارج                   

 الجـدد الـذين جـرى تعيينـهم أو نقلـهم            ٣٣ومن بين الموظفين الــ      . النظام الموحد للأمم المتحدة   
ا ، كــان خمــسة مــن دول أعــضاء ممثلــة تمثــيلا ناقــص  ٢٠٠٩في الفئــة الفنيــة ومــا فوقهــا في عــام  

المـوارد البـشرية،   قسم ووفقا لمؤشر أداء خطة عمل ). جميعها وظائف ممولة من خارج الميزانية    (
ــدة     ــا فوقهــا لم ــة وم ــة الفني ــساء المعيّنــات في الفئ ــسبة الن ــر  بلغــت ن ــة في ٥١ ســنة أو أكث  في المائ

ين عُيّنـوا في المكتـب       الجـدد الـذ    ٣٣ومـن بـين المـوظفين الــ         . ٢٠٠٩أكتوبر  /تشرين الأول  ٣١
  ). في المائة٢٩أي (موظفة  ١١، كان هناك ٢٠٠٩نُقلوا إليه في عام  أو
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وجـــود نهـــج متكامـــل ومنـــسق للـــضوابط الماليـــة، ونظـــم المـــوارد البـــشرية، وإدارة سلـــسلة   )هـ(  
  الإبلاغ، وصنع القرار بشكل موحدالإمدادات، و

. شكل مـستمر  لكفاءة ب ـ تطبيقات متعلّقة بسير العمل واستخدمت لتحسين ا       تم تطوير    - ٩٥٣
ع مــديري الإدارات للاطــلاع علــى وعُقــدت اجتماعــات أســبوعية لــشعبة الإدارة حــضرها جميــ

ــا ــوّرات  مــ ــر /يــــستجد مــــن تطــ ــشاريع في المجــــالات الأخــ ى، وعلــــى الاحتياجــــات مــــن  مــ
رؤســاء أفرقــة تكنولوجيــا  الــتي ينفــذها workflow 231 المعلومــات، مثــل تطبيقــات تكنولوجيــا
ات الــواردة مــن الاجتمــاع  أســبوعيا ويقومــون بــإدارة تنفيــذ الطلب ــالــذين يجتمعــون المعلومــات
  .لشعبةل الأسبوعي

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  تخطيط البرامج والميزانية والحسابات    

  تحسين رصد ومراقبة الميزانية البرنامجية والموارد الخارجة عن الميزانية  )أ(  
 الــتي اضــطلعت بهــا دائــرة إدارة  تجــدر الإشــارة بــشكل خــاص إلى الجهــود الاســتباقية   - ٩٥٤

الموارد المالية لاستيعاب تكاليف الأغراض العامة وتطبيـق نهجهـا الحـصيف لـدى إدارة الأمـوال                 
وقد أثنـت اللجنـة الاستـشارية    . ٢٠٠٩المخصّصة لتكاليف دعم البرامج إبّان الأزمة المالية عام   

ا الأخــير عــن الميزانيــة الموحّــدة  لــشؤون الإدارة والميزانيــة بــشدّة علــى هــذه الجهــود في تقريره ــ 
ومـن الإنجـازات    . الحفاظ على فـرص بقـاء المكتـب في وضـع سـليم ماليـاً              لنجاحها في   للمكتب  

المعـايير المحاسـبية المطبّقـة علـى مختلـف صـناديق المخـدرات        لمواءمة  البارزة أيضا الجهود المستمرة     
ع العــام، وتعزيــز الأداء في إطــار طريقــة والجريمــة تمهيــدا لتطبيــق المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــا

التنفيـــذ القائمـــة علـــى المكاتـــب الميدانيـــة، وتـــسهيل اســـتعراض وتـــسوية الآلاف مـــن القيـــود، 
  . والارتقاء بمستوى الدعم المقدم إلى المكاتب الميدانية من خلال إعادة تنظيم قسم الحسابات

  
  دينتحسين الخدمات المقدمة إلى المستفي  )ب(  

تقليص الوقـت الـذي تـستغرقه دورة إصـدار مخصـصات المـوارد الخارجـة             هدف    تحقق - ٩٥٥
وكـان  . ٢٠٠٩ديـسمبر  /وقد أجري استطلاع لآراء المـستفيدين في كـانون الأول   . عن الميزانية 

  . الالتزام بالمواعيد أحد المواضيع التي غُطيت في الاستطلاع
  

  تحسين سلامة البيانات المالية  )ج(  
ــائج ســلبية مهمّ ــ  لــص مراجتخلم  - ٩٥٦ ــة الحــسابات إلى أي نت ــة   ع ــات المالي ة بخــصوص البيان
  .يتصل بذلك من مسائل مالية ما أو
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  إجراء المعاملات المالية في المواعيد المحددة وبدقة  )د(  
جــرى خــلال فتــرة الــسنتين معالجــة وقيــد إجــراءات دفــع الأمــوال وســائر المعــاملات     - ٩٥٧

  .ع الالتزام بالمواعيد المقرّرةة مالمشفوعة بجميع المستندات المطلوب
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  إدارة الموارد البشرية    

تحسين مستوى ما يقدمه مكتب الأمم المتحدة في فيينا من خدمات وتوفير الدعم والمشورة                )أ(  
  للموظفين وكيانات الأمم المتحدة

رد البـشرية باسـتطلاع     ، قام موظفو دوائـر إدارة المـوا       ٢٠٠٩أكتوبر  /في تشرين الأول   - ٩٥٨
 جهة مستفيدة عـبر الهـاتف للوقـوف بـصورة مباشـرة علـى انطباعاتهـا            ٢٩آراء عيّنة تألّفت من     

وكانت أهمّ النتائج أن المـستفيدين      . دائرةالعن مناسبة تكوين الأفرقة من الموظفين التي أقامتها         
ــوا يقــدّرون  مــا  في توســيع نطــاقثمــة إفــراط ، غــير أنهــم يــرون أن  مــا نقدمــه مــن خــدمات زال

ن وجهـة    وأنها غير قادرة على تلبية الطلبات بالـسرعة المنـشودة، وذلـك بـالأخص م ـ               الخدمات،
  .نظر العمليات في الميدان

  سين التنوع في مهارات الموظفينتح  )ب(  
وبالإضــافة إلى ذلــك، وفــرت وحــدة . أتمّ الموظــف في المتوســط خمــس أنــشطة تدريبيــة - ٩٥٩

رصا لتدريب جمهور أوسع، ولا سيما بالنسبة لبرنـامج اللغـات الـذي             تطوير قدرات الموظفين ف   
وجـرى تقيـيم   . شارك فيه أعضاء البعثات الدائمة وغير ذلك من المنظمات التي تتخذ فيينا مقرّاً        

  .عين الاعتبار لإجراء التحسيناتجميع الدورات وأُخذت ردود الأفعال ب
  

  تحسين بيئة العمل  )ج(  
في مكتــب الأمــم المعمــول بــه ســة تطبيــق ترتيــب ســاعات العمــل المرنــة قــام المقــرّ بدرا - ٩٦٠

مكتب الأمم المتحدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة كمثـال لأفـضل الممارسـات،               /المتحدة في فيينا  
وسيتاح للموظفين بالفعل تطبيـق تـدابير شـتّى تتـراوح بـين سـاعات العمـل المرنـة والعمـل عـن                       

نظـام بطاقـات    عند إدماجـه في  با من ترتيبات الساعات المرنةويستفيد جميع الموظفين تقري . بعد
 -وبالإضافة إلى ذلك، فإن تطبيق ترتيب العمل عن بعد آخذ في التزايـد              . التوقيع المطبّق /الهوية

  .ظروف معيّنةفي وسع وذلك على أساس التطبيق في بعض الأحيان أو بشكل أ
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  ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم    

  
  نولوجيا المعلومات والاتصالاتخدمات تك    

  تحسين اتساق مبادرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مع الأهداف التشغيلية للمنظمة  )أ(  
ــدة عـــن     - ٩٦١ ــا المعلومـــات والاتـــصالات المتولّـ ــادرات تكنولوجيـ ــاطّراد نـــسبة مبـ ــزداد بـ تـ

في الفتـرة   بـادرات   م ١٠استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، فبعـد أن كـان عـددها            
ــل إلى ،٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــادرة  ٢٥ وصـ ــرة مبـ ــرتبط و. ٢٠٠٩-٢٠٠٨في الفتـ ــدّم  يـ ــذا التقـ هـ

ــة وب  ب ــا المعلومــات والاتــصالات  تنــشيط درجــة أكــبر بالأنــشطة المركزي . اســتراتيجية تكنولوجي
ــة العظم ــ   ــإن الغالبي ــذلك، ف ــل  ، أو ىونتيجــة ل ــا يمث ــا   ٩٠م ــادرات تكنولوجي ــن مب ــة، م  في المائ

وقـد اضـطلعت شـعبة تكنولوجيـا        . عـن الاسـتراتيجية     قد تولّـد   ،والاتصالات الأولية المعلومات  
المعلومــات بجهــود متــضافرة لزيــادة نــسبة اســتثمارات تكنولوجيــا المعلومــات والاتّــصالات الــتي 

ــد   ــرة   في الم٧٠ مــن مــسبقاالمحــددة حقّقــت أو تجــاوزت الفوائ ــة في الفت  إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ائ
 ،، وقد ووفق على إنشاء فريـق مكـرّس لـضمان الجـودة            ٢٠٠٩-٢٠٠٨في المائة في الفترة      ٧٥

إصــدار برمجيــات أنــسب الناتجــة عــن هــذه الخطــوة واضــحة في   فوائــدوســرعان مــا أصــبحت ال
  .وأكثر ثباتا

ــذها، مــن حيــث حــسن        )ب(   ــا المعلومــات والاتــصالات وتنفي ــات شــراء تكنولوجي تحــسين عملي
  التوقيت والفعالية

ــو  و- ٩٦٢ ــسّن ملحـــ ــدث تحـــ ــة  حـــ ــا  ظ في توقيـــــت وفعاليـــ ــراء تكنولوجيـــ ــات شـــ عمليـــ
وتنفيـذها  ) ار أمـر التوريـد     أسـابيع مـن إصـد      ٣يتم التسليم في غـضون      (والاتصالات   المعلومات

استعراضـات عـدّة لمـشاريع تكنولوجيـا        تناولـت   وتاريخيـا،   . خلال فتـرة الـسنتين    ) المائة في ٥٠(
 لزيـادة عـدد     غير أنـه نتيجـة    . يات الشراء مسألة تأخّر عمل  بالتعليق على   المعلومات والاتصالات   

ــدة      ــنظم الجدي ــالاقتران مــع اســتخدام ال ــدا، ب  المــوظفين وتخــصيص مــوظفين لهــذه الوظيفــة تحدي
المحسنة والتوسّع في استخدام عقـود الـنظم الطويلـة الأجـل، حـدثت زيـادة ملحوظـة في نـسبة                     و

ون ثلاثـة أسـابيع بـدلا مـن         الاستلام في غض  (لمنجزات المستهدفة   التي حققت ا  النظم والخدمات   
وفي الوقـت الحـالي   ).  أشـهر ٦ إلىانتظار نتائج العطاءات التي قـد يـستغرق إنجازهـا فتـرة تـصل         

تــستخدم المكاتــب الميدانيــة ومقــر مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة ومكتــب   
 ويـتمّ تـسليم المعـدّات       .الأمم المتحدة في فيينا مجموعة واحدة من عقـود الـنظم لاقتنـاء المعـدّات              

  .ة مسبقا في غضون ثلاثة أسابيعذات المكوّنات المحدّد
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ــصالات        )ج(   ــا المعلومــات والات ــوفير ودعــم تطبيقــات تكنولوجي ــة ت ــة عملي ــاءة وفعالي ــادة كف زي
  ونظمها وخدماتها

عدد كبير مـن خـدمات الإنترنـت والبريـد الإلكتـروني والتـشارك في الملفـات                  تم تنفيذ    - ٩٦٣
ــات  وتطــو ــسية  (ير التطبيقــات وقواعــد البيان ــة رئي ــستويات  ) خمــس مجــالات خدمي ــستوفية لم الم

 في المائـة، وذلـك بفـضل تـوفير نظـم تتّـسم بالكفـاءة                ٩٩نـسبتها   حيث بلغت   الخدمة المطلوبة،   
والفعالية مع التركيز على استمرارية الأعمال وتحقيق أكـبر قـدر ممكـن مـن التبادليـة بـين الـنظم           

لم يكـن   و.  عزّزت النظم التي يمكن التعويـل عليهـا كفـاءة المـوظفين وإنتاجيتـهم              وقد. الموجودة
  .هناك أي وقت مهدر أو أوقات توقّف لعدم توافر النظم

  
  لاحتياجات سد الثغرات التشغيليةزيادة الاستجابة   )د(  

كانــت وحــدة الخــدمات الأساســية نــشطة للغايــة في مجــال إضــافة التحــسينات بــشكل  - ٩٦٤
والعناصـر الجديـدة الـتي تـضاف إلى         الجديـد،   ) Helpdesk(مثل تطبيق مكتب المساعدة     متكرر،  

بمـا في ذلـك الإخطـارات       ) يضاف ما لا يقل عن عنصر جديد شهريا       (قائمة المراجعة الصباحية    
ويجري تدريب الموظفين بـشكل مـستمر علـى تقـديم أفـضل الخـدمات مـن أجـل سـد                     . التلقائية

وكــان الموظفــون الأمهــر الــذين تمــت الاســتعانة بهــم . ى حــد ممكــنالثغــرات التــشغيلية إلى أقــص
  .أسرع تلبيةً بكثير ومن ثمّ سُدّت الثغرات التشغيلية

تحسين قدرة المنظمة على إدارة المعلومات بحيث يتسنى اتباع نهج متكامل وتعـاوني لتخـزين                 )أ(  
  المعلومات والبحث عنها واسترجاعها في مختلف أشكال الوسائط

ــتي هــي نظــام    - ٩٦٥ ــسية، ال ــرتبط الأداة الرئي ــة  ت ــة والمالي ، )ProFi(إدارة المعلومــات البرنامجي
واسـتمر  . بتقليص وقت البحث عن المعلومـات الإلكترونيـة واسـترجاعها وحفظهـا في الملفّـات              

 “اسـتخبارات الأعمـال   ”عتمـد علـى الإنترنـت لإعـداد تقـارير           يجديـد   تطـوير تطبيـق     التطوير ب 
، ممـا أوجـد خاصـيات وإمكانيـات      ٢٠٠٩أبريـل   / بدأ استخدامه في نيسان    ProFiإطار نظام    في

ويجـري بـشكل موسّـع اسـتخدام التقـارير المعتمـدة             .بحثية أسهل وأدقّ توجيهـاً صـوب الهـدف        
 في المائـة مـن المجيـبين أعطـوا     ٨٩ أن ProFi نظـام نت، وتبيّن مـن دراسـة استقـصائية ل        على الإنتر 

وافتُتحــت مــؤخّرا بوابــة جديــدة تــستهدف علــى وجــه التحديــد   النظــام تقيــيم ممتــاز أو جيّــد؛  
  .ها مكتب الأمم المتحدة في فييناالخدمات التي يقدم

  
  تحسين الدعم المقدم للبرامج الفنية من أجل الوفاء بالأهداف الإنمائية للمنظمة  )ب(  

دة، تكنولوجيا المعلومات في تطوير سلسلة من النظم التخصـصية الجدي ـ         دائرة  شرعت   - ٩٦٦
، لدعم البلدان في مجـال مكافحـة غـسل الأمـوال ولمـساعدتها              goCASE و   goAMLمثل نظامي   

ــى إدارة التحقيقــات في   ــضايا العل ــوافر. فــسادق ــبرامج     وتت هــذه المنتجــات الآن كجــزء مــن ال
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. يـد لـدعم الـشعبة للـبرامج الفنيـة         التخصّصية للمكتب، وهي تمثل عنصرا حاسما للمستوى الجد       
 النظــام الرئيــسي المــستخدم لمكافحــة غــسل الأمــوال في كــل مــن البلــدان    هــوgoAMLونظــام 
 بنظـام ونيجيريـا   وتستعين حكومتا العـراق     . نيجيرياووتنـزانيا وكوسوفو وناميبيا     برمودا: التالية

goCASE لإدارة القــضايا والتحقيقــات في إطــار جهودهمــا لمكافحــة التطبيــق الرئيــسي  باعتبــاره
  . امين تقدّما مطّردا نحو استيفاء المعايير العالمية، كل في مجال تطبيقهويحرز كلا النظ. الفساد

  
  خدمات الدعم الأخرى    

ت الـسفر   الاستمرار في تقديم خدمات تتسم بالكفاءة والفعالية من حيـث التكلفـة في مجـالا                )أ(  
  ومنح التأشيرات والنقل

ــانون الأول    - ٩٦٧ ــة كــ ــد نهايــ ــة عنــ ــصاءات الفعليــ ــوء الإحــ ، ٢٠٠٩مبر ديــــس/علــــى ضــ
ــالغ مقــدارها     إذا ــدة الب ــة المتولّ ــورو مــن التكــاليف  ٨ ٤٣٦ ٠٧٥خُــصمت التكــاليف الفعلي  ي

ــدارها    ــالغ مق ــا الب ــأذون به ــورو٨ ٦٧٧ ٩٣٤الم ــساوي  ، ي ــورات ت ــضح أن وف  ٢٤١ ٨٥٩ يت
وقـد تـضاءل الهـامش الموجـود بـين      .  شـهرا ٢٤ في المائة، قد تراكمت خـلال فتـرة   ٣يورو، أو   

جـة لاسـتخدام الميزانيـة الخاصـة        ة والمـأذون بهـا تـدريجيا خـلال العـام الماضـي نتي             التكاليف الفعلي ـ 
ل هـدف  وقد تحقّـق بالكام ـ  . الرسوم المخفّضة طوال الوقت في مكتب الأمم المتحدة في فيينا          أو

  .تجهيز الطلبات خلال يومين
تحـدة المعـني    تحسين إدارة حفظ السجلات بمكتب الأمم المتحـدة في فيينـا ومكتـب الأمـم الم                 )ب(  

  بالمخدرات والجريمة
وكـان  .  يجري إحـراز تقـدم مطـرد نحـو إنهـاء التعامـل بالمـستندات الورقيـة في المكاتـب                - ٩٦٨

مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني    /متوســط اســتهلاك الــورق في مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا      
ائــة منــه في  في الم٢٠ أقــل بنــسبة ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ و ٢٠٠٧بالمخــدرات والجريمــة في الأعــوام 

  .٢٠٠٦عام 
  

  تحسين مستوى الجودة وحسن التوقيت في شراء السلع والخدمات   )ج(  
 حدثت زيادة كبيرة في إسداء المشورة وتقديم الدعم على نحو مهني وكفؤ وفعـال إلى                - ٩٦٩

مكتب الأمم المتحدة في فيينا ومكتب الأمم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة، وكـذلك إلى                  
وقد نُفذت التغييرات الـتي وردت في تنقـيح دليـل المـشتريات الـصادر بتـاريخ            . ب الميدانية المكات
، مما حسن كـثيرا مـن درجـة تقيـد القـسم بـإجراءات الـشراء المعمـول                   ٢٠٠٨يونيه  / حزيران ٥

ونتيجة لإنـشاء بوابـات خاصـة بالمـشتريات في     . بها، وساهم في تقليل المخاطر إلى حدها الأدنى 
كمـا يـؤدي التعمـيم      . كية، تتوافر معلومات مفيدة للموظفين وللمهتم من الجمهور       المواقع الشب 
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. الــداخلي للمعلومــات ذات الــصلة بالمــشتريات إلى تحــسن فهــم إجــراءات الــشراء في الــداخل   
أن تحسين التعاون المشترك في مجال المشتريات مع الوكالات الأخـرى الموجـودة في مركـز             كما

  .وكالات من الاستفادة من وفورات الحجمفيينا الدولي قد مكّن ال
  

   زاي٢٨الباب     
  الإدارة، نيروبي    

  
  الملامح البارزة لنتائج البرامج    

 خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير تم إدخــال أنظمــة التــشغيل الآلي، ممــا زاد كــثيرا مــن   - ٩٧٠
لزم التـسديد  الإخطـار بالمـدفوعات الـتي تـست    : الكفاءة في توفير مـدفوعات وخـدمات مـن قبيـل       

بعد الموافقة عليها؛ ونظام طلب خدمة النقـل الجمـاعي إلكترونيـا؛ وإعـداد الفـواتير عـن طريـق                    
ــع المــدفوعات شــبكيا؛        ــسديد جمي ــة اســترداد التكــاليف؛ وت ــديو ممــا حــسن عملي ــداول بالفي الت
والنظام الشبكي لتسلـسل العمـل لتجهيـز بـدلات أمـن محـال الإقامـة شـهريا؛ والنظـام الـشبكي                

  .خلاء طرف الموظفين لفحص المستحقات غير المسددة وإجازتها عند انتهاء الخدمةلإ
 وواصــل قــسم الحــسابات تحــسين خدماتــه لتقــديمها إلى المــستفيدين وتلبيــة احتياجــاتهم - ٩٧١

وكانت النـسبة المئويـة للمـدفوعات الـتي جـرى تجهيزهـا والمعـاملات الـتي جـرى                   . بشكل فعال 
 في المائــة في ٩٣أو أقــل مــن اســتلام جميــع الوثــائق اللازمــة تبلــغ   يومــا ٣٠تقييــدها في غــضون 

  .٢٠٠٩ديسمبر /كانون الأول ٣١
فرصـــة عظيمــة لمــوظفي جميـــع   “ يــوم التوعيـــة بــالموارد البــشرية   ” وأتاحــت مناســبة   - ٩٧٢

المنظمات للتعرف على الخدمات المقدمة، وتبين من الانطباعات الإيجابيـة الـتي أعـرب عنـها في                 
أن هذا هو النهج الصحيح الـذي يـتعين انتهاجـه حيـال المـستفيدين، وأنـه يهيـئ بيئـة              التعليقات  

ــشهر ”عمــل أفــضل لــدى المــستفيدين مــن الخــدمات؛ واســتحدث مــنح جــائزة      ، “موظــف ال
  .وأعرب الموظفون عن ارتياحهم وسرورهم لهذه المبادرة

 -٢٠٠٨لـسنتين   لفتـرة ا ٢٤ وكان مجموع حالات أعطال المرافق لكامـل الأشـهر الــ         - ٩٧٣
 ٤ ٥٠٠ عطلا، وهو مـا يقـل بقـدر لا بـأس بـه عـن هـدف الأعطـال الــ               ٤ ٣٥٣ يبلغ   ٢٠٠٩

 في المائـة مـن الـرقم الكلـي المـستهدف للـسنتين،       ٩٧، فهو يمثـل     ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة السنتين   
وهو ما يعني أن الأعطال في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي كانت أقل ممـا كـان متوقعـا لفتـرة                     

  . في المائة٣ين بـ السنت
ــة المتكامــل علــى بلــوغ المكاتــب الموجــودة في    - ٩٧٤  وزادت قــدرة نظــام المعلومــات الإداري

المواقع المتقدمة مما زاد من فعالية أدوات الإبلاغ المالي والإحصائي؛ وزادت إمكانات الحـصول              
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الفيـديو الـتي    على الخدمات عن بُعد وزاد توافر الخـدمات، إلى جانـب تـوافر قـدرات التـداول ب                 
تسمح بعقد ثلاث اجتماعات بالفيديو في وقت واحد؛ وأصبحت الآن جميع خـدمات الهـاتف            

وقسم تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات في       .  في المائة من الوقت    ٩٩,٩٩متوافرة على مدى    
ــسبة    ــوائم بن ــة مــع اســتراتيجية الأمــين العــام   ١٠٠مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي مت  في المائ

ــا المعلومــات والاتــصالات لتك ــى،    . نولوجي ــدرات أعل ــدة ذات ق ــد تم تركيــب خــواديم جدي وق
  .أتاح للقسم إلغاء عدة قيود كانت مفروضة على كثافة استخدام الإنترنت مما
  

  التحديات والدروس المستفادة    
يتـصل    يركز مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بشدة علـى الارتقـاء بالبنيـة التحتيـة فيمـا        - ٩٧٥

فهـذا لا يـزال يمثـل أحـد مـواطن الـضعف الرئيـسية في المجمـع، وهـو                    . بالكهرباء وأنابيـب الميـاه    
ولا تزال دوائر المـشتريات تنـوء بعـبء العمـل الهائـل،             . المتسبب في عدد من الأعطال المستمرة     

ــصالات        ــا المعلومــات والات ــة الاحتياجــات مــن معــدات تكنولوجي ــى تلبي ــادرة عل وهــي غــير ق
وأدى هــذا بــدوره إلى حــالات تــأخير طويلــة في  . يد وتخصــصيتها التقنيــة العاليــةبتنوعهــا الــشد
وقد طغت الزيادة في استخدام الإنترنت تماما علـى الطاقـة الاسـتيعابية المتاحـة               . تقديم الخدمات 

ــا   . للاتــصالات في ظــل التمويــل المتــوافر  ومــا يقــدم في الأمــم المتحــدة مــن خــدمات تكنولوجي
 قدرات بحثية أكبر؛ ويلزم بالتالي أن تقوم الأمـم المتحـدة بتـوفير مزيـد مـن                 المعلومات بحاجة إلى  

ــة      ــصادر خارجي ــتعانة بم ــق الاس ــن طري ــدرات ع ــذه الق ــوير    . ه ــى تط ــائلا عل ــب ه وكــان الطل
  .التطبيقات وعلى خاصيات التشغيل الآلي، وخاصة من جانب دوائر الخدمات الإدارية

  
  معدل تنفيذ النواتج    

 في المائة من النواتج المقررة القابلة للقيـاس      ١٠٠ئج الواردة أعلاه إلى تنفيذ       تستند النتا  - ٩٧٦
  . نواتج٦الكمي وعددها 

ــة        - ٩٧٧ ــدة في الميزاني ــاز المعتم ــرات الإنج ــة ومؤش ــازات المتوقع ــى الإنج  ويمكــن الاطــلاع عل
  ).A/62/6 (Sect. 28G) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  لتنفيذي والإدارةالتوجيه ا    

داء الإداري مــن خــلال اعتمــاد سياســات وإجــراءات وطرائــق وأدوات وأســاليب لأتحــسن ا  )أ(  
  محسنة للوظائف الرئيسية لشعبة الخدمات الإدارية في مجالي الإدارة والخدمات/جديدة
ــالغ     - ٩٧٨ ــة ومطالبــات المب ــة لمعالجــة مطالبــات مــصاريف الــسفر العادي  اســتحدثت نظــم آلي
وتمـلأ اسـتمارات    . عة لمصاريف السفر ومطالبات منح التعليم وقسائم الـصرف الداخليـة          المقطو
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هذه المطالبات شبكيا مما يقلل كثيرا من تداول المستندات الورقية ومـن الوقـت الـذي تـستغرقه           
وقد جرى رصـد الـنظم الآليـة وتحـسينها باسـتمرار لتقليـل الوقـت الـذي تـستغرقه                    . الإجراءات

إجـازة الطلبـات    /كما أن المسح الضوئي للمـستندات الأصـلية وإقـرار         .  أكبر الإجراءات بدرجة 
  .إلكترونيا قد قلل أيضا من تداول المستندات الورقية

  
  تحسن طرائق تنفيذ العمل من حيث الكفاءة والإنتاجية  )ب(  

 هناك أربعة اتفاقات رئيسية لمستوى الخدمات مبرمة مع الجهـات المـستفيدة الرئيـسية،               - ٩٧٩
وهناك سـبعة اتفاقـات فعليـة لتقـديم الخـدمات           . كل دائرة للخدمات الإدارية اتفاق خاص بها      فل

وتختـار  . إلى وكالات الأمـم المتحـدة الأخـرى الموجـودة في نـيروبي في ظـل الخـدمات المـشتركة                 
الدوائر ما يلزمها من هذه الاتفاقات، وإن كان البعض منها إلزاميا؛ وهناك بالإضافة إلى ذلـك                

وقـد  . ت لتوفير خدمات السلامة والأمن واتفاق مشترك اختياري لتوفير خـدمات الـسفر          اتفاقا
أتاحت هذه الاتفاقات لجميع الوكالات الحصول على الخـدمات بأسـعار أفـضل بـسبب زيـادة                 

وقد أدى التعاون الأوثق مع المستفيدين من الخدمات إلى تحـسين الأداء ونوعيـة    . القوة الشرائية 
 وقد قامت وكالات جديدة بتوقيـع اتفاقـات لمـستوى الخـدمات مـع مكتـب                 .الخدمات المقدمة 

ويجــري إطــلاع المــستفيدين . الأمــم المتحــدة في نــيروبي ممــا يعكــس ثقتــها في الخــدمات المقدمــة 
  .بشكل متزايد على المرحلة التي بلغها العمل وعلى ما يستجد من تطورات

ــال لــسياسات المــوارد البــشرية  وجــود نظــام داخلــي لإقامــة العــدل يتــسم بالاتفــاق     )ج(    والامتث
  والقواعد المطبقة في المنظمة

وقـد نُقـل مكتـب    . ٢٠٠٨ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١ لقد تم إنجاز سبع قـضايا حـتى          - ٩٨٠
  .٢٠٠٩ في عام ١إقامة العدل إلى الباب 

  
  ٢البرنامج الفرعي     

  تخطيط البرامج والميزانية والحسابات
  يزانية البرنامجية والموارد الخارجة عن الميزانيةتحسين رصد ومراقبة الم  )أ(  

 يتمثـل الهـدف في خفــض الالتزامـات غــير المـصفاة كنــسبة مـن الاعتمــاد النـهائي عنــد       - ٩٨١
 كـان مـا يـزال مرتفعـا         ٢٠٠٨ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١نهاية فترة السنتين، غير أن الـرقم في         

، الـذي يـشمل أنـشطة       ٣٢ إطـار البـاب      لأنه كان يشمل الالتزامـات غـير المـصفاة المندرجـة في           
ولهــذا . ممولــة علــى مــدى فتــرات ممتــدة لــسنوات عــدة، كالمنــشآت الأمنيــة علــى ســبيل المثــال    

 كـانون   ٣١السبب، كان الفـارق بـين المخصـصات والنفقـات الخارجـة عـن الميزانيـة كـبيرا في                    
 فتـرة الـسنتين، كانـت       وبانتـهاء . ، بما أنها السنة الأولى من فتـرة الـسنتين         ٢٠٠٨ديسمبر  /الأول
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النفقات عند المـستويات المرصـودة في الميزانيـة رغـم زيـادة حجـم المقـدم مـن خـدمات، وذلـك            
  .نظرا لاستعراض الالتزامات غير المصفاة بشكل منتظم ومستمر

  
  تحسين الخدمات المقدمة إلى المستفيدين  )ب(  

خصـصات الخارجـة     لقد تحقق هـدف تقلـيص الوقـت الـذي تـستغرقه دورة إصـدار الم                - ٩٨٢
عن الميزانية، فقد بلغ زمن الدورة يومين، وهو مـا يتماشـى واتفـاق مـستوى الخـدمات الخـاص              

ومـن المعـايير   . ويُجرى حاليا استطلاع لآراء المستفيدين، ومـا زالـت الـردود تـرد        . بقسم الميزنة 
  .اتالتي يجري الاستطلاع بشأنها مدى الالتزام بالمواعيد فيما يجري تقديمه من خدم

  
  تحسين سلامة البيانات المالية  )ج(  

ــام   - ٩٨٣ ــة الحــسابات لع ــصل    ٢٠٠٨ لم تخلــص مراجع ــائج ســلبية مهمــة فيمــا يت  إلى أي نت
ــرى  ــة الأخـ ــسائل الماليـ ــام    . بالمـ ــسابات عـ ــة حـ ــراء مراجعـ ــرر إجـ ــن المقـ ــار٢٠٠٩ومـ /  في أيـ

  .٢٠١٠ مايو
  

  سم بالدقةإجراء المعاملات المالية في المواعيد المحددة وبشكل يت  )د(  
 واصــل قــسم الحــسابات تحــسين خدماتــه لتقــديمها إلى المــستفيدين وتلبيــة احتياجــاتهم    - ٩٨٤

 يومـا مـن ورود جميـع    ٣٠وبلغت نسبة المدفوعات الـتي تعـالج وتقيـد في غـضون            . بشكل فعال 
ــة   ــائق المطلوب وبالنــسبة للفتــرة مــن   . ٢٠٠٩ديــسمبر / كــانون الأول٣١ في المائــة في ٩٣الوث

ــاير إلى أيلــول/انيكــانون الثــ ــة مــن الحــسابات  ١٠٠ أنجــزت تــسوية ٢٠٠٨ســبتمبر /ين  في المائ
، ٢٠٠٨أكتــوبر /وابتــداء مــن تــشرين الأول. المــصرفية في غــضون أســبوعين مــن إقفــال الــشهر

كانت هناك مشاكل في نظام الخزانة الموحد المستخدم في تسوية الحـسابات المـصرفية، ومـن ثم                 
وزادت النـسبة المئويـة     .  في المائـة   ٨٣ تبلـغ    ٢٠٠٨ة عنـد نهايـة عـام        كانت النـسبة المئويـة المجمل ـ     

ــسلكية         ــصالات ال ــة الات ــتي تجــرى مــن خــلال جمعي ــا تلــك ال ــا فيه ــة بم للمــدفوعات الإلكتروني
  ).سويفت(واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي 

  ٣البرنامج الفرعي     
  إدارة الموارد البشرية    

  
سين الخـــدمات والـــدعم والمـــشورة المقـــدمين لمـــوظفي الأمـــم المتحـــدة وكياناتهـــا الـــذين  تحـــ  )أ(  

  المكتب  يخدمهم
 أتاحت مناسـبة يـوم التوعيـة بـالموارد البـشرية فرصـة عظيمـة لمـوظفي جميـع المنظمـات                 - ٩٨٥

وقد تـبين مـن الانطباعـات الإيجابيـة         . للتعرف على الخدمات التي تقدمها وحدة الموارد البشرية       
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لــتي أعــرب عنــها في التعليقــات أن هــذا هــو النــهج الــصحيح الــذي يــتعين انتهاجــه حيــال            ا
ــة عمــل أفــضل لــدى المــستفيدين      ــه يهيــئ بيئ ووفــرت الرســالة  . المــستفيدين مــن خــدماتنا، وأن

.  أداة أفــضل للتواصــل مــع جميــع المــوظفين وتوعيتــهم (Habari)“ هابــاري”الإخباريــة المعنونــة 
 للمكاتب الموجودة خارج المقـر فرصـة   ٢٠٠٩لإداريين الذي عقد في وأتاح اجتماع المديرين ا 

  عظيمة للتعرف على الخدمات التي تقدمها دائرة إدارة الموارد البشرية 
  

  تحسين تنوع مهارات الموظفين  )ب(  
 أسفر ما أُجري من تدريب على موضـوع تــنقل المـوظفين عـن ازديـاد فهـم المـوظفين                     - ٩٨٦
وكان لمبادرات من قبيل برامج عمليات إعـادة النـدب          . لوظيفية من قيمة  لتحويل مساراتهم ا   لما

 في المائــة المحــدد في خطــة العمــل المتعلقــة  ٢٠المــدارة أثــر إيجــابي ســاعد علــى تحقيــق هــدف الـــ   
ونظمت دورات تطوير مهـني للمـوظفين قوبلـت جميعهـا بالاستحـسان، وثمـة               . بالموارد البشرية 

  .طلب مستمر عليها
  

   بيئة العملتحسين  )ج(  
 أعرب الموظفون عـن رضـاهم عـن بيئـة العمـل مـن خـلال أنـشطة تنميـة روح الفريـق                     - ٩٨٧

. ٢٠٠٨واللقاءات المفتوحة وفي مناسبة يوم الموارد البـشرية الـتي أقيمـت للمـرة الأولى في عـام         
، وأعـرب الموظفـون عـن ارتيـاحهم وسـرورهم لهـذا             “جائزة موظف الـشهر   ”واستحدث منح   

  . شارك الموظفون بالتصويت لزملائهم ومن ثم منحت عشر جوائز في نهاية العامكما. الحافز
  

  تحسين خدمات الرعاية الصحية للموظفين  )د(  
، كان الموظفون مسرورين بالخدمات التي تقـدم، إذ قامـت           ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في الفترة    - ٩٨٨

 غــضون خمــس العيــادة بزيــادة عــدد العــاملين فيهــا، وفــاق أداؤهــا هــدف خدمــة المــستفيدين في 
وبالإضــافة إلى ذلــك، أجريــت تــدريبات تمثيليــة لأعــداد كــبيرة علــى حــالات الإصــابة، . دقــائق

ووُضعت إجراءات للتصدي للجائحات استرشادا بالمبـادئ التوجيهيـة لمنظمـة الـصحة العالميـة،               
وأجري استعراض لمجمع تقديم خدمات فيروس نقـص المناعـة البـشرية، وجـرت مراجعـة نتـائج                  

ات للــسنوات الخمــس الماضــية، وقــدم الــدعم للفريــق القطــري ومكتــب الأمــم المتحــدة   المختــبر
 الــسودانية في أعقــاب التعــرض لعملــيتي تفجــير، وأجريــت الفحوصــات    -للمنطقــة الــساحلية 

 أيـام عمـل، واتخــذت الـدائرة الطبيـة المــشتركة مثـالا لأفــضل      ٥الطبيـة للمـستجدين في غــضون   
  .ت الأخرىالممارسات لكي تحتذيه المؤسسا
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   ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم    

  خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
  

ــا المعلومـــات والاتـــصالا    )أ(   ــة بتكنولوجيـ ــادرات المتعلقـ ــة المبـ ت مـــع الأهـــداف تحـــسين مواءمـ
  للمنظمة  ةالتنفيذي
تـوى في   تخطـيط المـوارد في المؤسـسة، وإدارة المح        (برنـامج   كـل    التنفيذ الكامـل ل    يتوقّف - ٩٨٩

علـى خطـط العمـل الـتي يـضعها          ) المؤسسة، وإدارة البنى التحتية، وإدارة العلاقة مع المـستفيدين        
ولم تقم بعد هياكل حوكمة برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة              .كبير موظفي تكنولوجيا المعلومات   

ع النمط العـام     م المتوائمةوموئل الأمم المتحدة وخدمات الأمم المتحدة المشتركة باتّباع الأنماط          
وبالتـالي يكـون    . الذي تطبّقه الأمانة العامـة في حوكمـة تكنولوجيـات المعلومـات والاتـصالات             

علــى دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات اعتمــاد معــايير وسياســات وإجــراءات ليــست  
داً وضــع اســتراتيجية تنفيــذ خاصــة بــنيروبي تحديــتم و .المطبّقــة في الأمانــة العامــةهــي بالــضرورة 

وبالإضـافة إلى ذلـك، تم الانتـهاء مـن التـدريب علـى إدارة              .ويجري الـسعي لجلـب التمويـل لهـا        
زم الماديـــة المطلوبـــة لإيجــــاد   المحتـــوى في المؤســـسة وشُـــرع في اتخـــاذ إجــــراءات شـــراء اللـــوا      

  .الاختبار بيئة
  

لاتـصالات  تحسين التقيد بمواعيد عمليـات اقتنـاء وتـشغيل معـدات تكنولوجيـا المعلومـات وا                 )ب(  
  وزيادة فعالية هذه العمليات 

تبدأ عملية اقتناء موارد تكنولوجيا المعلومات من مرحلة تحديـد المواصـفات المطلوبـة،               - ٩٩٠
المواصـفات المطلوبـة في      وقد كانت هناك بعض المعوّقات فيما يتصل بقيام المـستفيدين بتحديـد           

تـصالات مـع المـستفيدين علـى ضـمان       تكنولوجيا المعلومات والا  تعمل دائرة و .الوقت المناسب 
 في ضـمان    نجحـت الـدائرة   و .قيامهم بالإفصاح عن احتياجاتهم ومتطلبـاتهم في الوقـت المناسـب          

تعريف معظم المتطلّبات في الوقت المناسب، إلا فيما يتعلق بالخدمات العاجلة الـتي يتعـيّن علـى                 
 غــير المخطّــط لهــا الــتي تَلــزَم  الــدائرة توفيرهــا لعمليــات الطــوارئ، وفيمــا يتعلــق بالاحتياجــات  

مكتـب  ( بعمليـات حفـظ الـسلام        تتـصل وكالات الأمم المتحـدة الأخـرى، وتحديـدا تلـك الـتي             
مكتب الأمم المتحـدة الـسياسي للـصومال، فريـق          /السودانية - الأمم المتحدة للمنطقة الساحلية   

كنولوجيــا  مــساعد لتتعــيينوقــد ســاعد علــى تحقيــق ذلــك   ،) أوباســانجو-الــبحيرات الكــبرى 
  .تعلقة بتكنولوجيا المعلوماتالمعلومات إلى دائرة المشتريات ليتولّى أعمال المشتريات الم
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ــصالات          ) ج(   ــات والات ــا المعلوم ــات تكنولوجي ــم تطبيق ــديم ودع ــة في تق ــاءة والفعالي ــادة الكف زي
  ونظمها وخدماتها 

 إلى المكاتـب الموجـودة   تحسّنت قدرة نظام المعلومات الإدارية المتكامـل علـى الوصـول     - ٩٩١
فقد أُتيح الوصـول إلى      .في النقاط الخارجية ممّا زاد من فعالية أدوات الإبلاغ المالي والإحصائي          

 مـن مكاتـب برنـامج الأمـم         ١٨( موقعـا مختلفـا      ٢٤ تقريـرا ماليـا وإحـصائيا في         ١٥٠أكثر مـن    
 الإداريـة المتكامـل وإلى     لـديها القـدرة علـى الوصـول إلى نظـام المعلومـات             ٢٠المتحدة للبيئة الــ     

، وهنـاك نظـام واحـد مـن         )١٦ مـن مكاتـب موئـل الأمـم المتحـدة الــ              ٨التقارير الماليـة، وكـذا      
) برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي لإجـازة قـسائم الـصرف الداخليـة              (أنظمة تسلسل العمـل آليـا       

ليــة لتسلــسل وقــد ازداد عــدد الــنظم الآ .أوســع في مختلــف الــدوائربــصورة نطــاق تغطيتــه يمتــد 
العمل التي بات نطاق تغطيتـها أوسـع في مختلـف الـدوائر، وتحـسّنت القـدرات المتاحـة في مجـال                      

لى ثلاثـة مـؤتمرات بالفيـديو في وقـت          إالتداول بالفيديو حيث بات مـن الممكـن عقـد مـا يـصل               
وتواصــل الــدائرة تحــسين أهــدافها فيمــا يتــصل بتقــديم الخــدمات ضــمن حــدود المــوارد    .واحــد

ــالمي     المت ــى النطــاق الع ــتي تحكــم الموصــولية عل ــود ال ــاف    .احــة والقي ــذ الوصــل بالألي ــد تنفي وبع
  .لفترة المشمولة بالتقرير المقبلالبصرية، يُفترض أن تخفّ حدة الوضع خلال ا

تحـسين قـدرة المنظمـة علـى إدارة المعلومـات، ممـا يمكنـها مـن اعتمـاد نهـج متكامـل وتعـاوني               )أ(  
  حث عنها واسترجاعها بجميع أشكال الوسائطلتخزين المعلومات والب

 وتم تعــديل  ميغابايــت في الثانيــة١٦ضــوعف عــرض النطــاق التــردّدي للإنترنــت إلى   - ٩٩٢
ــة  ــشبكة المحلي ــل؛ و   /وحــدات ال ــؤدي غرضــها علــى النحــو الأمث  خــواديم تم تركيــبالخــواديم لت

لات في مكتـب الأمـم   لدائرة تكنولوجيا المعلومـات والاتـصا  هذا وأتاح  .جديدة بقدرات أعلى 
فأصبح مـسموحا    .المتحدة في نيروبي رفع بعض القيود المفروضة على كثافة استخدام الإنترنت          

للموظفين تتريل الوثـائق دون حـد أقـصى لحجمهـا، وإرسـال الرسـائل بالبريـد الإلكتـروني مـع                     
 Yahoo و MSN ميغابايت، واستخدام برامج الرسائل الفورية مثل ١٠مرفقات بأحجام حتّى 

messenger والتواصل عبر برنامجي ،Yahoo messenger و Skype.     وفي المتوسـط، تُفـتح المواقـع
 . مـرات ممّـا كـان عليـه الوضـع قبـل التحـديث              ١٠-٥الشبكية خلال دقيقتين، وهذا أسرع بــ        

وثمــة خطــة للاســتعانة  . ٢٠٠٩نــوفمبر / تــشرين الثــاني١ونُفّــذت وصــلة الأليــاف البــصرية في  
ــامج  ــب       Documentumببرن ــى خطــط عمــل مكت ــذها يتوقّــف عل ــه، غــير أن تنفي ــل طاقت  بكام

وعلـى أي حـال، بـدأ مكتـب الأمـم المتحـدة في               .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وأولوياتـه    
ة  والتوقّـف عـن اسـتخدام نظـم قديم ـ    eRoomنيروبي يطبّق حلولا مؤقتة منها الاسـتعانة ببرنـامج        

  .من قبيل نظام الخزانة الموحد
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تحسين قدرة المنظمة على إدارة خطط الموارد، مما يمكنـها مـن اعتمـاد نهـج متكامـل ومنـسق           )ب(  
إزاء الضوابط المالية، ونُظم المـوارد البـشرية، وإدارة سلـسلة الإمـدادات، والإبـلاغ، واتخـاذ                 

  قرارات موحدة 
 في نقــاط الموجــودة/جميــع المكاتــب الإقليميــة في نــيروبي والمواقــع الإقليميــة      تم ربــط - ٩٩٣

ــه      ــصل ب ــا يت ــة المتكامــل وم ــة بنظــام المعلومــات الإداري ــديل  مــن خارجي ــات، وجــرى تع تطبيق
خاصيات الوصول إلى أدوات الإبلاغ المالي عـبر الإنترنـت مـن جميـع المكاتـب لتـؤدي غرضـها                   

 مـن مكاتـب برنـامج الأمـم        ١٨، كـان    ٢٠٠٨ديـسمبر   /وفي كـانون الأول    .على النحو الأمثل  
المعلومــــات الإداريـــــة   المنتــــشرة حـــــول العــــالم موصــــولا بنظــــام     ٢٠الـــــ  المتحــــدة للبيئــــة   

برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة       مـن مـوظفي      ٥٧٣وكـان    .تطبيقـات مـن   يتـصل بـه      وما المتكامل
 مـن هـؤلاء يـستخدمونه مـن خـارج           ٣٠٢يستخدمون النظـام، وكـان      )  في المائة  ٦١ (٩٤٣ الـ

أمّا بالنـسبة لموئـل    .يه موجودون خارج نيروبيم في المائة من جملة مستخد٥٣ أي أن  -نيروبي  
 ٤٠يـستخدمون النظـام، و    )  في المائـة   ٦٩ (٣٨١ من المـوظفين الــ       ٢٦١الأمم المتحدة، فهناك    

 وقد جـرى    .موجودون في مكاتب الموئل الموجودة في نقاط خارجية       )  في المائة  ١٥(من هؤلاء   
ري تسهيل الوصول من خـلال      نظام، ويج في جميع المكاتب الموجودة خارج ال      الآن تنفيذ النظام  

  ).Citrix( سيتريكس
  تحسين الدعم المقدم للبرامج الفنية من أجل الوفاء بالأهداف الإنمائية للمنظمة  ) ج(  

 مشاريع مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي الهادفـة إلى الـتخلص مـن المعـاملات                     تشكل - ٩٩٤
 تطبيقـا يمكـن اسـتخدامها       ٨٠لآلي لأكثـر مـن      الورقية عملية مستمرة أدّت إلى تطبيق التشغيل ا       

 مـن العمليـات الداخليـة       ٣٠بشكل مشترك بطرق عديدة، وتغطـي هـذه التطبيقـات أكثـر مـن               
ويجـري حاليـا وضـع نظـام         .والعمليات الداخلية الفرعية، مما أتاح تبسيط جميع العمليات الفنية        

 .ذ الـبرامج البيئيـة بمزيـد مـن الفعاليـة     لإدارة معلومات المشاريع ونظام لإدارة الموارد لإتاحة تنفي     
ويجـري الإعـداد لاسـتخدام       . تطبيقات أخرى لتنفيذ مختلـف العمليـات الإداريـة آليّـا           تم تطوير و

وقـد وضـع مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي              . لأغراض القيام بالأنشطة التعاونية    eRoomنظام  
يم الــدعم الكامــل لبرنــامجي البيئــة اســتراتيجية مــن شــأنها أن توجــد المنطلــق الــلازم لتــسهيل تقــد 

  . ويتوقف تطبيق هذه الاستراتيجية على توافر الأموال .والمستوطنات البشرية
  

  خدمات الدعم الأخرى     
  تحسين الأحوال المادية لمجمع الأمم المتحدة  )أ(  

ــسنتين   ٤ ٣٥٣ مــا مجموعــه   حــدث- ٩٩٥ ــرة ال ــالمرافق خــلال فت -٢٠٠٨ عطــلا ذا صــلة ب
، ٢٠٠٩-٢٠٠٨ عطــل لفتــرة الــسنتين ٤ ٥٠٠وهــذا أقــل مــن هــدف الـــ   . بأكملــها٢٠٠٩
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 في المائة من إجمـالي الـرقم المـستهدف لفتـرة الـسنتين، ممّـا يعـني أن الأعطـال الـتي                       ٩٧وهو يمثل   
 في المائة مما كان متوقعا خلال فتـرة         ٣حدثت في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي كانت أقل بـ           

مـن الأعطـال المبلـغ عنـها يـدل علـى تحـسّن في صـيانة المعـدّات وفي                   وهذا العدد الأقل     .سنتينال
واستمر مكتـب الأمـم المتحـدة في      .رضا المستفيدين بوجه عام عن مرافق المجمّع وأحواله المادية        

نيروبي في الاستثمار في مشاريع التحديث والتجديد الكبيرة، ومنها مشروع تحـديث المـؤتمرات              
ــر /أنجــز في شــباط ( ــضمّن تطــويرا     )٢٠٠٩فبراي ــذي يت ــد المكاتــب المفتوحــة ال  ومــشروع تجدي

ــة لجميــع المكاتــب بمــا في ذلــك الإضــاءة والكــابلات والبيانــات      ــة التحتي وتجديــدا كــاملين للبني
   .والاتصالات الهاتفية

  
  تحسين كفاءة خدمات المرافق  )ب(  

 ٢ ١٢١قل ومجموعهـا    من أعطال البنية التحتية التي أُبلغت بها وحدة إدارة المباني والن           - ٩٩٦
 دقيقـة،   ٣٢ وكـان متوسّـط زمـن معالجتـها          ، بالميكانيكـا والـسباكة    يتعلق ١ ٢٢٧عطلا، كان   

 وكــان متوسّــط زمــن معالجتــها ، بتنــسيق الموقــع وصــيانة الأرضــياتيتعلــق عطــلا ٤٤٠وكــان 
 دقيقـة،  ٤٨ وكـان متوسّـط زمـن معالجتـها      ، بالكهرباء يتعلق عطلا   ٤٥٤ دقيقة، وكان    ٢٧,٥
 في المائـة مـن أعطـال    ١٠٠الي كان المتوسّط العام أقل كثيرا من ساعة، وأُنجـز التثبّـت مـن               وبالت

وبالنـسبة لأعطـال البنيـة     . سـاعات ٣ البنية التحتية في غضون الفترة الزمنية القياسية المحسوبة ب ــ   
ينـاير  /كـانون الثـاني  (عطـلا   ١ ١٥٨ ومجموعهـا  ٢٠٠٨التحتية الإضافية الـتي سُـجّلت في عـام          

 ٢٠٠٩وتبـيّن اتجاهـات عـام        . دقيقـة  ٢٥كان متوسّط زمن المعالجة حـوالي       ) يونيه/لى حزيران إ
أن مكتب الأمم المتحدة في نيروبي ما زال محافظا على مـستوى مـا دون الـساعة بقـدر لا بـأس                  

  . هدف مستوى الخدمة المتفق عليهيحقق به بالنسبة لجميع طلبات الخدمة، وهو بالتالي 
  

  على كفاءة خدمات السفر والتأشيرة والنقل وفعاليتها من حيث التكلفةالحفاظ   ) ج(  
ــسبتها     - ٩٩٧ ــة بلغــت ن ــورات فعلي ــانون    ٦,٦٧تحقّقــت وف ــن ك ــدّة م ــسنة الممت ــة لل  في المائ
، وهو ما يتجاوز بهامش ضـئيل مـستوى الأسـاس       ٢٠٠٨ديسمبر  /يناير إلى كانون الأول   /الثاني

ا يدل بوضوح على السير علـى الطريـق   مم، ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في المائة للفترة  ٦,٥الذي يساوي   
منـها علـى سـبيل    (ومـع أن عـددا مـن شـركات الطـيران       .السليم نحو تحقيق الإنجـازات المتوقعـة      

قـد  ) والخطـوط الجويـة القطريـة   الدوليـة   والخطـوط الجويـة السويـسرية    Brussels Airlinesالمثال 
نخفـاض قـد عُـوّض عـن طريـق زيـادة            خفّض عمولات وكلاء السفر خلال الفترة، فإن هـذا الا         

 .١٠ إلى ٧عدد شركات الطيران التي وقّعت اتفاقات مع مكتب الأمم المتحدة في نـيروبي مـن     
 في المائة في عـام      ٨,٤٢ إلى   ٢٠٠٨ في المائة في عام      ٦,٦٧وارتفع حجم الوفورات الفعلية من      

  .بنجاحالهدف تحقق على   مما يدل بوضوح٢٠٠٩
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  ظ السجلاتتحسين إدارة حف  )د(  
 موظف محفوظات ذي خبرة، وضعت وحـدة إدارة الـسجلات والمحفوظـات      تعيينمع   - ٩٩٨

في مكتــب الأمــم المتحــدة بــنيروبي ونفــذت خطــة للملفــات لــصالح معظــم الإدارات والمكاتــب  
التابعة لمكتب الأمم المتحـدة في نـيروبي، وذلـك أيـضا علـى سـبيل التحـضير لتطبيـق نظـام إدارة               

ــوى في الم ــام   المحت ــرّر  ٢٠٠٨ؤســسة في أواخــر ع ــو مق ــصف   .  حــسبما ه ــتعراض ن وجــرى اس
 وأعـــدّت قاعـــدة بيانـــات ، صـــندوق مـــن المحفوظـــات التاريخيـــة٨٠٠المتـــأخرات الـــتي قوامهـــا 

ولوحظ إحـراز تقـدّم مطّـرد في مجـال تطـوير             .إلكترونية شاملة للملفّات الموجودة في الصناديق     
، كــان مكتــب الأمــم ٢٠٠٩ديــسمبر /ون الأولوفي كــان .نظــام إدارة المحفوظــات والــسجلات

 .٢ ٦٩١ الـــ المتراكمــة صــندوقاً مــن الــصناديق ١ ٦٣٦المتحــدة في نــيروبي قــد عــالج محتويــات 
الوحــدات التابعــة لــشعبة /الأقــسام/وتقــوم الوحــدة الفرعيــة المعنيــة بالمحفوظــات بزيــارة الــدوائر  

تّبـع في إعـادة      واتّفـق علـى الـنمط الم       ، في المائـة مـن الـدوائر       ٦٧وتمّت زيـارة     .الخدمات الإدارية 
  .تصنيف المحفوظات

  تحقيق مستوى مرتفع من الجودة وحسن التوقيت في مجال اقتناء السلع والخدمات   )هـ(  
أجريت تحسينات مستمرة وتدريجية على صعيد كفاءة العمليـات، ومنـها زيـادة عـدد                - ٩٩٩

لاتفاقـات الطويلـة الأجـل، وزيـادة عـدد          ، وزيـادة عـدد ا     بـصورة آليـة   العمليات التي باتت تنفذ     
وأعـرب   .ات الـشراء طلب ـوتمّ التقيـد بـالأطر الزمنيـة لمعالجـة        . تبسيطها وتوثيقها  تمالأنشطة التي   

 في المائة من المستفيدين عن رضاهم عمّا تجلّى في هذا الجهد من مهنيـة وتركيـز علـى تلبيـة                ٧٠
ت في طلبات مجمّعة، ممّـا أدى إلى خفـض   وحدثت زيادة في دمج الطلبا   .احتياجات المستفيدين 

  .الشراء في فئات الأصناف المعنيةعدد طلبات 
  

  توسيع آليات تقاسم التكاليف والخدمات المشتركة  )و(  
جرى توسيع آلية الخدمات المشتركة لتقاسم التكاليف بإشـراك مزيـد مـن وكـالات             - ١٠٠٠

 وبإضـافة اثنـتين مـن الخـدمات المـشتركة           المنـضمّة إلى الخدمـة،    /الأمم المتحدة المـشاركة   منظومة  
إلى مــا هــو موجــود بالفعــل، وهمــا خــدمات العلاقــات مــع البلــد المــضيف وخــدمات العمليــات 

 وكالة إلى اتفاقات مـستوى الخـدمات الخاصـة بالخـدمات            ٢٥وقد انضمّ ما مجموعه      .التجارية
يونيـه  /وفي حزيـران  . ٢٠٠٨المشتركة المتعلقة بالسفر وبالعلاقات مع البلد المضيف خلال عـام           

 تووقّعــ . مــن وكــالات الأمــم المتحــدة قــد انــضمّ إلى الخــدمات المــشتركة  ٣٩، كــان ٢٠٠٩
وكــالات جديــدة علــى اتفــاق مــستوى الخــدمات فيمــا يخــصّ خــدمات العلاقــات مــع البلــد   ٥

ن الاتفــاق المتــصل بخــدمات الــسفر، وبــذلك يــصل العــدد ان جديــدتاالمــضيف، ووقّعــت وكالتــ
ــي للوك ــ ــشتركتين    الكلّ ــاتين الخــدمتين الم ــضمّة إلى ه ــة  ٢٨الات المن ــة  ١١و وكال ــى وكال عل
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ــاير / كــانون الثــاني١ووفــق علــى وحــدة العمليــات التجاريــة كخدمــة مــشتركة في    .التــوالي ين
  .  من جانب جميع الوكالات المنضمّة إلى إطار حوكمة الخدمات المشتركة٢٠٠٩

  
   ٢٩الباب     
  الرقابة الداخلية     

  ح البارزة لنتائج البرامجالملامـ
حقّق مكتب خدمات الرقابة الداخلية مستوى عاليا من الإنجـاز مقارنـة بالإنجـازات               - ١٠٠١
وقد ابتدأ المكتب عمليات ضـمان الجـودة ومبـادرات التحـسين واستعراضـات الجـودة         .المتوقعة

مـا قامـت الـبرامج      ك .في كل من برامجه الفرعية لكفالة تلبية أعلى معايير الجودة بـشكل متّـسق             
الفرعية بتحديث الدليل الخاص بكل منها وزيادة حجمه بقـدر كـبير بحيـث يعكـس التغـييرات                  

وهذه الأدلـة متاحـة      . في بيئة العمل، وضمانا للامتثال للأصول والمعايير الدولية        استحدثتالتي  
لـك  لاطّلاع الجمهـور مـن خـلال موقـع مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة علـى الإنترنـت، وذ                     

وأعــد المكتــب إطــار عمــل شــامل لإدارة  .بهــدف زيــادة الــشفافية وتحــسين فهــم عمــل المكتــب
المخاطر ليسترشد به في تحديد المشاكل الناشـئة والتحـديات والمواضـع المحتملـة لتعـرّض المنظمـة          

ويمكّن تحليل المخاطر المكتب مـن إعطـاء الأولويـة لـدى تخـصيص المـوارد للرقابـة في            .للمخاطر
ت البرنامجية والتنفيذية الأكثـر عرضـة لمخـاطر الغـش والهـدر وإسـاءة الاسـتعمال وانعـدام                   المجالا

، حقق المكتب طموحه المتمثل في إعـداد خطـط عمـل       ٢٠٠٨وفي عام    .الكفاءة وسوء الإدارة  
ويلـبي  . تستند إلى المخاطر لكل من شعبة المراجعة الداخلية للحسابات وشعبة التفتيش والتقييم           

هج القائم على المخاطر علـى هـذا النحـو متطلبـات المعـايير الدوليـة للممارسـة المهنيـة                 انتهاج الن 
ــة للحــسابات   ــة الداخلي ــام  .للمراجع ــن شــعبة     ٢٠٠٩وفي ع ــات كــل م ــع تكليف ــت جمي ، كان

 لتقيـيم   ات على أساس عملي ـ   يتم اختيارها المراجعة الداخلية للحسابات وشعبة التفتيش والتقييم       
السنتين، حقق المكتب أيضا تحسّنا كبيرا علـى صـعيد الالتـزام بالمواعيـد              وخلال فترة    .المخاطرة

  . الموظفين وتنسيبهم في الوقت المناسبتعيينفي تقديم الوثائق، و
  

  التحدّيات والدروس المستفادة    
ما زال العمل مستمرا على صعيد تنقيح منهجية المكتب القائمـة علـى المخـاطر الـتي              - ١٠٠٢

طيط، وذلك استناداً إلى الخبرة المكتسبة من التنفيذ خلال الـسنوات القليلـة             ينتهجها حيال التخ  
وستتحرّك عمليات المراجعة الداخلية للحسابات في اتجاه تناول الأمور من وجهة نظـر              .الأولى

أشمل بحيث يمكن تحليل احتمالات تعرّض الأمانة العامة ككـل للمخـاطر وآثـار هـذه المخـاطر،                  
ولم تحقّق شعبة التفتـيش      .مور وإعطاؤها الأولوية في ممارسة أعمال الرقابة      ويمكن تقييم هذه الأ   
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 في المائــة فيمــا يتعلــق بــالجودة العاليــة للتفتيــشات والاستعراضــات ١٠٠والتقيــيم هــدفها بنــسبة 
المواضيعية المتعمّقة التي تجرى كل ثلاث سنوات وغـير ذلـك مـن التقييمـات الخارجيـة، وذلـك                   

وسـتقوم الـشعبة باسـتعراض المجـالات المحـددة الـتي بحاجـة إلى                .م الخـارجي  من وجهة نظر التقيي   
وقــد تأجــل إطــلاق  .تحــسين، وذلــك ســعياً إلى تحــسين نوعيــة التقــارير في فتــرة الــسنتين المقبلــة 

قاعدة بيانات توصيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية على الإنترنـت بـسبب حـدوث تعطّـل                
  . ٢٠١٠ إطلاق النظام في عام ويعتزم المكتب .من جانب المورّد

  
  معدّل تنفيذ النواتج    

 في المائة من النواتج المقرّرة القابلة للقيـاس       ٩٢تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ        - ١٠٠٣
  . ناتجا١١٩ًالكمي وعددها 

ــة     - ١٠٠٤ ويمكــن الاطّــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزاني
  ).Corr.1 و A/62/6 (Sect. 29) (٢٠٠٩-٢٠٠٨نامجية المقترحة لفترة السنتين البر
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  تحسين عملية تقديم الوثائق في موعدها   )أ(  

يعود بدرجة  ، وهو ما    تحسّن أداء مكتب خدمات الرقابة الداخلية كثيرا في هذا المجال          - ١٠٠٥
 الأهمية لـضمان    بالغع بأعمال التخطيط والرصد المتقدمة أمر       فالاضطلا. كبيرة إلى تحسّن الرصد   

، برصد المراحل التي يةمركزبصورة ويقوم مكتب وكيل الأمين العام،   . الامتثال للمواعيد المقرّرة  
وبالإضــافة إلى ذلــك، فــإن مكتــب  .  إعــداد التقــارير المطلوبــة لــضمان تقــديمها في المواعيــد بلغهــا

ندما لا يكون قادراً على الالتزام بالموعد النهائي الذي تحـدّده الجمعيـة         خدمات الرقابة الداخلية ع   
العامة خلال التفاوض على قـرار مـا، فإنـه يبـذل جهـدا متـضافرا لعـرض المعوّقـات الممكنـة علـى                        

  .  العوامل عند إصدار القرار بصيغته النهائيةتلكالجمعية العامة بحيث تراعى 
  

  رقابة الأخرى في الأمم المتحدة تعزيز التعاون مع هيئات ال  )ب(  
يقوم مكتب خدمات الرقابة الداخلية بالتنسيق بانتظـام مـع غـيره مـن هيئـات الأمـم                   - ١٠٠٦

المتحـــدة الرقابيـــة، بمـــا فيهـــا مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات ووحـــدة التفتـــيش المـــشتركة، تجنّبـــا   
ــة      ــل الفجــوات في التغطي ــة ولتقلي ــال الرقابي ــداخل في الأعم ــة والت ــة إلى الحــدّ  للازدواجي  الرقابي

وإلى جانــب تقاســم خطــط العمــل، يعقــد المكتــب اجتماعــات كــل شــهرين مــع مجلــس  .الأدنى
مراجعي الحسابات لمناقشة القضايا التي تحظى باهتمام مشترك، وهو يعقد اجتماعـات مخصـصة     

 .لحالات بعينها مع وحدة التفتـيش المـشتركة، وذلـك عنـدما تنـشأ قـضايا محـلّ انـشغال خـاص                     
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 عام، يشارك ممثلون من كبار موظفي تلك الكيانات في اجتماع ثلاثي لمناقشة أمـور مـن                 وكل
  . بينها تنسيق العمل الرقابي

  
  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين   ) ج(  

في تحسّن معدّل الأداء المرحلي على صعيد التمثيـل الجغـرافي والتـوازن بـين الجنـسين                  - ١٠٠٧
وعلى وجه التحديد، بلغ الأداء علـى صـعيد         . ٢٠٠٧صفوف الموظفين عمّا كان عليه في عام        

وحقّق مكتـب خـدمات      .٢٠٠٩ في المائة المحدّد لعام      ٥٠التوازن بين الجنسين تقريباً هدف الـ       
لـة   مـن دول أعـضاء غـير ممث        المعيـنين الرقابة الداخلية أيضا هدفه المتعلق بالنسبة المئوية للموظفين         

   .أو ممثلة تمثيلا ناقصا
  

   الموظفين وتنسيبهم في الوقت الملائم تعيين  )د(  
المـدة  حقق مكتب خدمات الرقابة الداخلية أيضا هدفـه علـى صـعيد متوسـط طـول                  - ١٠٠٨

 إلى  ٢٠٠٩ختيـار المـوظفين لوظـائف الفئـة الفنيـة، فقـد انخفـض عـدد الأيـام في عـام                      اللازمة لا 
وتجـاوز  .  يوما ٢١٧ وهو ٢٠٠٧الأساس الذي كان عليه في عام       ، مقارنة بمستوى     يوما ١٨٦

  . ٢٠٠٩ لعام ٢٠٠المكتب هدف الأيام الـ 
  

  ١البرنامج الفرعي 
  المراجعة الداخلية للحسابات 

  تحسين نوعية التقارير المقدمة إلى مديري البرامج والهيئات التشريعية   ) أ(  
اســتطلاعات لآراء المــستفيدين بمقتــضى تجــري شــعبة المراجعــة الداخليــة للحــسابات  - ١٠٠٩

 ات هـذه الاستقـصاء    وترسـل  .المعايير الدولية للممارسـة المهنيـة للمراجعـة الداخليـة للحـسابات           
 /البعثـات /مراجعة حسابات خـلال العـام مـن رؤسـاء الإدارات    كل مَن صدرت لهم تقارير   إلى  

 في المائـة    ٥٧,١الاسـتجابة مـن     وازدادت نسبة    .المكاتب التماساً لانطباعاتهم عن العمل المنجز     
وتبــيّن مــن الاســتطلاع أن المــستفيدين    . ٢٠٠٩ في المائــة في عــام  ٨٧,٢ إلى ٢٠٠٨في عــام 

، حيـث  ٤ و ١فعلـى مقيـاس تتـراوح درجاتـه بـين       .راضون بوجه عام عن نوعية عمل الـشعبة   
أن كمـا    . بالنـسبة إلى الجـودة     ٢,٨، حـصلت الـشعبة علـى درجـة          “ممتـاز ” يعني درجة    ٤ رقم

 لضمان جـودة عمـل      ٢٠٠٨ديسمبر  /برنامجا لضمان الجودة وتحسينها قد نُفّذ في كانون الأول        
وفي إطار هذا البرنامج، تجري الشعبة حاليا خمس عمليـات اسـتعراض تجريبيـة لأعمـال          .الشعبة

  . مراجعة الحسابات التي تتمّ في جنيف ونيروبي
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   بالنسبة للمنظمة زيادة تغطية المجالات المنطوية على مخاطر  )ب(  
 في المائـة مـن المهـام المدرجـة في خطـة العمـل          ٧٩، اسـتُند في اختيـار       ٢٠٠٨في عام    - ١٠١٠

، كــان هــذا ٢٠٠٩وفي عــام . ٢٠٠٨ و ٢٠٠٧إلى عمليــات تقيــيم مخــاطر أجريــت في عــامي 
لنـهج حيـال مراجعـة    ويحقّـق انتـهاج هـذا ا    . في المائـة مـن المهـام   ١٠٠هـو أسـاس اختيـار    النهج  

موارد المراجعة على المجالات التي تشكّل أكبر مكـامن المخـاطر بالنـسبة             ز  تركية  سابات فائد الح
ونـتج   .للمنظمة، فهو يضيف بالتالي قيمـة بمـساعدته مـديري الـبرامج علـى إدارة هـذه المخـاطر                  

وهــذا  . أن قــلّ عــدد التوصــيات المــصنّفة كجوهريــة “التوصــية الجوهريــة”عــن تنقــيح تعريــف 
البرامج من تكريس جهودهم للقضايا التي يحتمل أن تـؤثّر سـلبا علـى ولايـات              سيمكّن مديري   

  . كياناتهم أو عملياتها أو سمعتها
  

   تحسين مستويات الكفاءة والفاعلية في تنفيذ البرامج وتعزيز المساءلة من قبل مديري البرامج  ) ج(  
ــه في عــا      - ١٠١١ ــا كــان علي ــة عمّ ــول التوصــيات الجوهري ــدّل قب وهــو . ٢٠٠٧م تحــسّن مع

إلى زيـادة الإشـراف علـى مراجعـي الحـسابات وتـوجيههم واسـتعراض               يعود في جانـب منـه        ما
  . جودة التقارير

  
  ٢البرنامج الفرعي     

  التفتيش والتقييم 
  اتسام تقارير التفتيش بالجودة   ) أ(  

ة تتعلّق تقارير التفتيش التي أنجزت خلال الـسنة بأعمـال تفتـيش أجريـت تحـت مظل ـ                 - ١٠١٢
ــائج     ــائج والإدارة علــى أســاس النت ــة القائمــة علــى النت ــسلة   .موضــوعي الميزن ــق بسل وفيمــا يتعل

عمليات التفتيش التي غطّت أعمال الإدارة والميزنة القائمتين على النتائج، لاقى التقريـر الجـامع               
 استحـسانَ الـدول الأعـضاء عنـدما تم عرضـه          ) A/63/268(المتعلّق بالإدارة علـى أسـاس النتـائج         

علاوة على ذلك، أجرت شـعبة التفتـيش والتقيـيم عمليـة تقيـيم خـارجي              .على اللجنة الخامسة  
 في المائـة، علـى تقـدير        ٤٣، أو   ة من تقارير تفتيش الشعبة الـسبعة      وحصل ثلاث  .لجودة تقاريرها 

وسـتقوم  . “مقبـول ” في المائة، علـى تقـدير        ٥٧، وحصلت التقارير الأربعة الباقية، أو       “جيد”
اسـتعراض المجـالات المحـدّدة الـتي بحاجـة إلى تحـسين بقـصد الارتقـاء بنوعيـة التقـارير في                      الشعبة ب 

   .فترة السنتين المقبلة
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  اتسام التقارير المتعمقة والمواضيعية وغيرها من تقارير التقييم الخارجي بالجودة   )ب(  
مكتـب الأمـم   أنجزت الشعبة التقييمات الشاملة لكل من إدارة الشؤون الـسياسية، و         - ١٠١٣

المتحــدة للممثــل الــسامي لأقــل البلــدان نمــواً والبلــدان الناميــة غــير الــساحلية والــدول الجزريــة     
الصغيرة النامية، ومكتـب المستـشار الخـاص لـشؤون أفريقيـا، ومفوضـية الأمـم المتحـدة لحقـوق                    

 إدارة  الإنسان، إلى جانب التقييمات الفرعية التي أجريـت لمكتـب إدارة المـوارد البـشرية ضـمن                
الشؤون الإدارية، ولصندوق بناء السلام ضمن إدارة الشؤون الـسياسية، ولاسـتراتيجية الإدارة           

وأنجــزت الــشعبة بنجــاح    .الكليــة المتكاملــة ضــمن إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات      
يا وقـد غطّـت هـذه التقييمـات القـضا          .التقييمات المواضيعية الأربعة جميعها التي كان مخطّطا لها       

 .المواضــيعية الــتي حُــدّدت مــن خــلال التقيــيم الــذي أجرتــه الــشعبة للمخــاطر الاســتراتيجية         
 . الـتي كـان مخطّطـا لهـا       “استعراضـات كـل ثـلاث سـنوات       ”أنجزت الـشعبة بنجـاح جميـع         كما

 الــتي تخــضع تقييمــاً مــن النــوع المتعمّــق والمواضــيعي وغيرهمــا مــن أنــواع التقــارير ١٢ومــن بــين 
 في المائة، على درجـة      ٧٥ تقييمات، أو    ٩، حصل   صلحة والخبراء الخارجيين  لتقييم أصحاب الم  

 في المائـة، علـى درجـة    ٢٥ الباقيـة، أو  ٣ من حيث النوعية، بينما حصلت التقـارير الــ       “جيد”
وسـتقوم الـشعبة باسـتعراض المجـالات المحـدّدة حيـث تكمـن نقـاط الـضعف الـتي تم                     . “مقبول”

سينها في فترة الـسنتين المقبلـة سـعياً إلى تحقيـق الأهـداف بنـسبة                تحديدها في التقييمات بهدف تح    
  .  في المائة١٠٠

  
  تحسين أدوات التقييم الذاتي وأساليبه وزيادة استخدامها   ) ج(  

 طلبــاً للحــصول علــى الــدعم لإجــراء تقييمــات ذاتيــة خــلال فتــرة   ١٥تلقــت الــشعبة  - ١٠١٤
التـدريب في مجـال     : وشمل الدعم المقدّم ما يلي    . امنهطلبا   ١٤السنتين السابقة، واستطاعت تلبية     

ج التقيــيم الــذي قــدّم لفائــدة وحــدة التفتــيش المــشتركة؛ والمــشورة الــتي أســديت لمختلــف الــبرام   
يتصل بإنشاء قدرات لديها للقيام بالتقييم الذاتي؛ والآراء التي أعطيت بشأن وضع سياسات        فيما

استقـصاءات  ونهجي الذي قُدّم بخـصوص اختـصاصات        التقييم على مستوى البرامج؛ والتوجيه الم     
وقـد  . ؛ والعضوية في الفريق الاستشاري المهني بتقييم حملـة الأمـم المتحـدة للألفيـة              وتقارير التقييم 

كانت الانطباعات التي وردت مـن الـبرامج الـتي تلقّـت الـدعم في مجـال التقيـيم الـذاتي إيجابيـة في                        
  .  الشعبة وقدرتها على التلبيةمجملها، حيث أُعرب عن التقدير لخبرة
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  ٣البرنامج الفرعي     
  التحقيقات    

حمايــة أصــول المنظمــة ومواردهــا علــى نحــو أفــضل وتحقيــق قــدر أكــبر مــن الامتثــال لقواعــد    )أ(  
  المنظمة وأنظمتها 

تم إحراز تقدم من خلال العمليات المنهجيـة لمراقبـة الجـودة الـتي أنـشئت عـن طريـق                    - ١٠١٥
ت مستحدثة، إلى جانب إنشاء قسم الممارسـات المهنيـة للقيـام بأعمـال ضـمان               أدوات وإجراءا 

يـتم مـن     مـا وهناك دليل شامل للتحقيقات يكفل تحقّق مزيد مـن الاتـساق والمهنيـة في                .الجودة
وقد زادت هذه التحسينات من فعالية التحقيقات من خـلال أمـور منـها زيـادة                 .مهام التحقيق 

فكانت النتيجـة أن     .يد الواجب توافرها لتوجيه اتهام بسوء السلوك      الوضوح فيما يتعلق بالأسان   
باتت تقـارير ونتـائج التحقيقـات تـشكّل سـنداً أقـوى لاتخـاذ إجـراء مـا، وهـذا يتعلـق في المقـام                       

ويجري تدريجيا خفض معـدل الـشواغر        .أو استرداد الأموال  /الأول بفرض العقوبات التأديبية و    
ــة تقــارير التحقيقــات ويــزداد الالتــزام بمواعيــد    لتتــوافر المــوارد البــشرية المط  لوبــة لتحــسين نوعي

  . تقديمها
  

  ٣٣الباب     
  السلامة والأمن    

  
  الملامـح البارزة لنتائج البرامج

أُحرز تقدم كبير على صعيد تنفيـذ برنـامج المعـايير الأمنيـة التنفيذيـة الـدنيا في المقـار                     - ١٠١٦
ــدخول في جمي ــالإدارةومــشروع  ــة ال ــة    لمراقب ــم المتحــدة واللجــان الإقليمي ــار الأم ــع مق  .ع مواق

واستمر تحـسّن التخطـيط والتأهّـب لحـالات الطـوارئ والأزمـات في تلـك المواقـع، حيـث بقـي                  
  . زمن الإجلاء وزمن الاستجابة للحوادث الأمنية الطارئة ضمن الحدود المقبولة

العـالم مـن خـلال      وحدث تحسّن على صعيد سلامة الموظفين وأمنهم علـى مـستوى             - ١٠١٧
ــة لأحــدث المــستجدّات، ومــن     مواصــلة  ــة والمخــاطر مواكب إجــراء تقييمــات للتهديــدات الأمني

وجـرى تعزيـز الـشراكات مـع البلـدان           .خلال زيـادة الامتثـال للمعـايير الأمنيـة التنفيذيـة الـدنيا            
ــسيق     ــع في الاســتعانة بجهــات التن ــضيفة مــن خــلال التوسّ ــى التحــرّك   .الم ــدرة عل  وتحــسّنت الق

استجابةً للحوادث الأمنية بما في ذلك انتشار ضباط الأمـن الميـداني سـريعاً إلى مواقـع الأزمـات                   
  . في مختلف أنحاء العالم

وقـــدمت وحـــدة معالجـــة الإجهـــاد النـــاتج عـــن الحـــوادث الخطـــيرة الـــدعم المباشـــر  - ١٠١٨
ــدرة علــى الت      ــوافر الق ــادة ت ــنظم والإجــراءات لزي ــضرّرين ووضــعت ال عامــل مــع  للمــوظفين المت
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وحـسّنت الوحـدة مـن خدمتـها بزيـادة التعـاون             . الاجتمـاعي  -الطوارئ على الصعيد النفسي     
بين الوكالات واتباع استراتيجية لامركزية لبناء شـبكات الـدعم المحليـة المـستدامة بطـرق منـها                  

 خلايـا التـدخل في حـالات الإجهـاد النـاتج عـن          وإنـشاء الاستعانة بخدمات المستشارين المحلـيين      
  . الحوادث الخطيرة

واستمر توفير التدريب الأمني للمسؤولين المكلّفين وأفرقة إدارة الأمن وأفـراد الأمـن     - ١٠١٩
 نطــاق البرنــامج المعــني بتطبيــق نهــج الأمــن والــسلامة في البيئــات وتم توســيع .في الأمــم المتحــدة

 مـن   ٧ ٠٠٠أكثر مـن     إلى تدريب    ، مما أدى   بلدا ١٦الميدانية فأصبح في حالة تشغيل كامل في        
الأمــن الأساســي في ”وكانــت عمليــة تنقــيح القــرص المــدمج المعنــون   .مــوظفي الأمــم المتحــدة

   .٢٠٠٩قد أشرفت على الانتهاء عند نهاية عام ) Basic Security in the Field (“الميدان
  

  :التحدّيات والدروس المستفادة    
  .هها البرنامج والدروس المستفادة يرد أدناه وصف للتحديات الرئيسية التي واج- ١٠٢٠

تحدّيات ناشئة عن التهديدات والمخـاطر الدائمـة التغيّـر الـتي تواجههـا               واجهت الإدارة   •  
وظـل نقـص المـوارد     .المنظمة، وعن نشوء أزمـات غـير متوقعـة في بعـض منـاطق العـالم           
 فــإن الإدارة وبالتـالي  .يمثّـل العقبـة الرئيــسية الـتي واجهتــها الإدارة خـلال فتـرة الــسنتين     

ؤدّي وظائفه بالكامل ولديه القدرة علـى التعامـل     يدارة الأزمات   لديها نظام لإ  يكن   لم
  .مع المستجدّات لكي تتمكّن من التعامل مع حالات الطوارئ على نحو فعال

ظل الافتقـار إلى مـوارد إدارة المعلومـات والاتـصالات يـؤثر سـلبا علـى أعمـال تطـوير                       •  
  . لا غنى عنها لأغراض إدارة الأمن والمعلوماتالنظم والأدوات التي

رغم الجهود الحثيثة التي بذلتها الإدارة في سبيل تحقيق المـساواة بـين الجنـسين والتوزيـع                   •  
ــصغر حجــم        ــد ظلّــت تواجــه صــعوبات ل ــا، فق ــادل في صــفوف موظفيه ــرافي الع الجغ

ة للمرشـحين مـن     مجموعة المرشّحات المؤهّلات في مجال السلامة والأمن، وكذا بالنـسب         
   .رعايا بلدان غير ممثلة أو ممثلة تمثيلا ناقصا

  
  معدّل تنفيذ النواتج    

 في المائة من النواتج المقرّرة القابلة للقيـاس       ٧١تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ        - ١٠٢١
  . نواتج١٠٩الكمي وعددها 

ــة  ويمكــن الاطّــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإ   - ١٠٢٢ نجــاز المعتمــدة في الميزاني
  ).A/62/6 (Sect. 33) (٢٠٠٩-٢٠٠٨البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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  التوجيه التنفيذي والإدارة     
  دعم برنامج العمل بواسطة الموظفين والموارد المالية دعما فعالا   ) أ(  

لموظّـف مـن   انخفض متوسط طول الفترة من إعـلان الوظيفـة الـشاغرة حـتى اختيـار ا            - ١٠٢٣
في يومــا  ١٨٠ و ٢٠٠٦ في عــام  يومــا١٣٥ يومــا بعــد أن كــان ١١٥قبــل رئــيس الإدارة إلى 

وهو ما يرجـع في جانـب منـه    ، ٢٠٠٩ في عام  يوما ١٤٧غير أنه عاد ليرتفع إلى      . ٢٠٠٥عام  
كــسي نظــرا الا لــضباط أمــن معلــن عنــها في نظــام غ ١- سإلى اســتمرار شــغور وظــائف برتبــة 

 وكـذلك لتكـوين قائمـة مرشـحين تتـألّف      ،د كبير من الوظـائف الـشاغرة    عد شغلللحاجة إلى   
والإدارة ملتزمـة بإحـداث مزيـد مـن          . مرشـح لتلبيـة الاحتياجـات مـستقبلا        ١٠٠من أكثر مـن     

   .التحسّن في هذا المجال في فترة السنتين المقبلة
  

لمتحـدة لإدارة   تحسين تنسيق السياسات والإجراءات الـتي تنـدرج ضـمن إطـار نظـام الأمـم ا                  )ب(  
  الأمن وتحسين تكاملها والامتثال لها

عملـت الإدارة خــلال فتـرة الــسنتين علـى ترشــيد وتوحيـد الــسياسات والإجــراءات      - ١٠٢٤
والمبادئ التوجيهية الموجودة مـن قبـل إنـشاء الإدارة ضـمن نظـام الأمـم المتحـدة لإدارة الأمـن،                   

 إعادة تنظيم محتويـات الكتيبـات والأدلـة         ذلكللإدارة، وشمل    وذلك لإيجاد أساس أكثر تكاملا    
كتيّــب الأمــن الميــداني ودليــل العمليــات  :ومــن الأمثلــة علــى ذلــك .وجعلــها أســهل اســتخداما

 وصــدرت ، مهمّــة لتقيــيم الامتثــال ٢٥وقامــت وحــدة الامتثــال والتقيــيم والرصــد بـــ   .الأمنيــة
تتبّـع التقـدم المحـرز في تنفيـذ     وتمّ بواسطة نظام رصد الامتثال  .توصية خلال فترة السنتين   ٦١٧

   .هذه التوصيات
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين   ) ج(  
ئــة الفنيــة ومــا فوقهــا لمــدة ســنة زادت النــسبة المئويــة للنــساء المعينــات في وظــائف الف - ١٠٢٥

بـارات الـتي يـتعين مراعاتهـا لـدى      ومـع إدراك الإدارة أن أهـمّ الاعت   . في المائة ٤٣أكثر بنسبة    أو
توظيف الأفراد هو وجوب تحقُّق أعلى مستويات الكفاءة والمقدرة والتراهـة، فإنهـا مـستمرّة في                

غـير أنـه ثبـت أن        .بذل قصارى جهدها لتحقيق التكافؤ بين الجنسين والتوزيع الجغرافي العـادل          
 المرشحين الذين تتوافر لـديهم      تحقيق هذين الهدفين أمر بالغ الصعوبة نظرا لصغر حجم مجموعة         

المــؤهلات والخــبرة اللازمــة في مجــال الــسلامة والأمــن ســواءً مــن النــساء أو مــن رعايــا الــدول     
ومـا برحـت الإدارة تختـار مـن المرشـحين مـن يُعتـبر            .الأعضاء غير الممثلة أو الممثلة تمثيلا ناقصا      
الإدارة ملتزمـة بالبحـث باسـتمرار       ومع ذلك، فـإن      .أفضلهم تأهّلا لتأدية مهام الأمن والسلامة     

  . عن سبل لزيادة عدد الموظفات المهنيات ولتحسين التمثيل الجغرافي في صفوف الموظفين
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  ١البرنامج الفرعي     
  تنسيق شؤون الأمن والسلامة

توفير بيئة سالمة ومؤمَّنة للموظفين وأعضاء الوفـود والزائـرين في مواقـع مقـر الأمـم المتحـدة                     ) أ(  
  ن الإقليميةواللجا
، أحـرزت دوائـر الأمـن والـسلامة في نيويـورك            ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال فترة السنتين     - ١٠٢٦

وجنيف وفيينـا ونـيروبي وبـانكوك وسـانتياغو وأديـس أبابـا وبـيروت تقـدّما علـى صـعيد زيـادة                
ة لمراقبـة   وتنفيـذ مـشروع الإدار    ) المعايير الدنيا (الامتثال للمعايير الأمنية التنفيذية الدنيا في المقار        

ــرة الأمــن   ).٢٠١٠باســتثناء الإســكوا حيــث ســيبدأ العمــل في عــام    (الــدخول  وحرصــت دائ
مــشروع مراقبــة /والــسلامة في نيويــورك علــى تطبيــق المبــادئ التوجيهيــة الخاصــة بالمعــايير الــدنيا

حقـة  الدخول لا في المباني الرئيسية للأمانة العامة للأمم المتحـدة فقـط، بـل وفي جميـع المبـاني المل                   
وفي جنيـف،   .أماكن عمل مؤقتة في إطار المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر      كوالمباني المتخذة   

تم تجديد مركز المراقبة الأمنية بحيث تُدمج علـى أفـضل نحـو المـدخلات المتولّـدة عـن عـدة نظـم                 
وطبّقـت دائـرة الأمـن       ).الـدوائر التلفزيونيـة المغلقـة وكـشف الحركـة         (جديدة لكـشف التـسلل      

لسلامة في فيينا سياسة جديدة لمراقبة الدخول وركّبت نظاما جديدا لمراقبة الـسور الخـارجي               وا
وأحدث نظم مراقبة الدخول من قبيل نظام تحديد الهوية بالترددات اللاسـلكية ونظـام التعـرّف                

واسـتطاعت دائـرة الأمـن والـسلامة في      .على اللوحات المعدنية ونظام فحـص أسـفل المركبـات         
ن خــلال دعمهــا لكــل مــستوى مــن مــستويات التــدابير الأمنيــة، أن تحــدّد الثغــرات   نــيروبي، مــ

وأوجـــه القـــصور المحتملـــة وأن تنـــشئ في أقـــصر وقـــت ممكـــن آليـــات للتخفيـــف مـــن الآثـــار    
وقد أحرزت دائرة الأمـن والـسلامة في كـل مـن أديـس أبابـا وبـانكوك                   .وللاستجابة للطوارئ 

بــة الــدخول مــن خــلال تعزيــز الأمــن المــادي لمبــاني الأمــم وسـانتياغو تقــدّما ممــاثلا في مجــال مراق 
  . المتحدة على سبيل الامتثال للمعايير الدنيا

  
  تحسين تنسيق الترتيبات الأمنية في مواقع مقر الأمم المتحدة واللجان الإقليمية   )ب(  

، كانــت وحــدة تنــسيق الــبرامج قــد نــسّقت  ٢٠٠٩ديــسمبر / كــانون الأول٣١في  - ١٠٢٧
 أقـل ممـا كـان متوقعـا، غـير أن مقـدار       الشخـصية وكان عدد عمليـات الحمايـة     .ت عمليا ٤٠٧

التعقّد الذي تنطوي عليه ولو عملية واحدة من هذه العمليات قـد ازداد علـى مـدى الـسنوات                   
كمــا قامــت الوحــدة بتنــسيق الترتيبــات الأمنيــة للجنــة التحقيــق في ملابــسات اغتيــال   .الــسابقة

 مختلـف الأخـصائيين     تعـيين قة المحترمة بينظير بوتو وبتـسهيل عمليـة         رئيسة وزراء باكستان الساب   
  . الأمنيين لهذا المكتب
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تحــسين التخطــيط والاســتعداد لحــالات الطــوارئ والأزمــات في مواقــع مقــر الأمــم المتحــدة      ) ج(  
  واللجان الإقليمية 

ة لــزمن في نيويــورك، تم الحفــاظ علــى مــستوى الأداء، مقارنــة بالأهــداف الموضــوع   - ١٠٢٨
كمـا أن تحـسين      .قبولـة المالإخلاء وزمن الاستجابة للحـوادث الأمنيـة الطارئـة، ضـمن الحـدود              

يشمل الكثير من التفاعل مع تشكيلة مـن وكـالات   هو ما إجراءات إخلاء مبنى فيينا مستمر، و   
 البلد المضيف تتوّج بالتدريب السنوي المشترك بين الأمم المتحدة والبلد المضيف الـذي ينطـوي   

وتم إنــشاء وحـدة جديــدة لإدارة الأزمــات لتقـوم بتجهيــز وتنــسيق    .علـى إخــلاء المـبني بأكملــه  
وواصل مكتب الأمـم المتحـدة في نـيروبي إعـادة            .جميع عمليات الطوارئ في مركز فيينا الدولي      

تقيـــيم وتحـــديث برنامجـــه للتأهـــب لحـــالات الطـــوارئ بحيـــث يأخـــذ في الحـــسبان التحـــديات    
كمــا قــام المكتــب مــؤخّرا بتنقــيح إجراءاتــه الخاصــة    .لوجيــات المــستجدةوالتهديــدات والتكنو

وتواصــل  .بالــسيطرة علــى الحــوادث وخطّتــه للتعامــل مــع إصــابات الأعــداد الغفــيرة مــن البــشر
دائرة الأمن والسلامة بمكتب نيروبي إجراء التدريبات الشهرية والفصلية علـى إخـلاء المبـاني في                

را تـدريبا تمثيليـا علـى التعامـل مـع الإصـابات الجماعيـة في            حالات الطوارئ، كما أجرت مـؤخّ     
  . ٢٠٠٩يوليه /تموز

  
  ٢البرنامج الفرعي     

  الدعم والتنسيق الميدانيان الإقليميان
  التنسيق الإقليمي للعمليات الميدانية

  
   ينتحسن أمن وسلامة موظفي منظومة الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها ومعاليهم المستحق  ) أ(  

انـصبّ تركيــز إدارة شــؤون الــسلامة والأمــن علــى إحــداث تحــسّن كــبير في ســلامة   - ١٠٢٩
وكــان للجهــود الــذي تركَّــزت علــى إجــراء تقييمــات  .المــوظفين وأمنــهم علــى مــستوى العــالم

ير الأمنيـة    لأحـدث المـستجدات، ولزيـادة الامتثـال للمعـاي          للتهديدات والمخاطر الأمنيـة مواكبـةٍ     
 في المائـة مـن المواقـع        ٨٤وفي فتـرة الـسنتين، كـان         . محوري في هذا المسعى    يا دور التشغيلية الدن 

وتقــوم الإدارة دومــاً بتحــديث تقييمــات المخــاطر  .لديــه تقيــيم للمخــاطر الأمنيــة جــرى تحديثــه
الأمنية للبلدان والمناطق حيث درجات الخطر الأمني مرتفعة أو عنـد حـدوث تغيّـرات جوهريـة                

، كانــت الإدارة قــد تأكّــدت مــن تطبيــق المعــايير  ٢٠٠٩وبحلــول نهايــة عــام  .في بيئاتهــا الأمنيــة
وتحقيقاً لـذلك، أنـشأت    . في المائة من المواقع في جميع أنحاء العالم     ٨٣الأمنية التشغيلية الدنيا في     

ــم المتحــدة القطر     ــة الأم ــساعدة أفرق ــدنيا،    الإدارة إجــراءات محــدّدة لم ــايير ال ــى وضــع المع ــة عل ي
  .متثال وشجّعت عليه من خلال زيارات المساعدة الأمنيةرصدت الا كما
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  الاستجابة للحوادث الأمنية في الوقت المناسب   )ب(  
من خلال خطط الطوارئ الأمنية التي توضـع علـى المـستوى القطـري، ومـن خـلال            - ١٠٣٠

  سـاعة مـن الإخطـار،   ٢٤زيادة القدرة على نشر أو إعادة نشر ضـباط الأمـن الميـدانيين خـلال       
وبحلـول نهايـة     .تكفل الإدارة الاستجابة السريعة والفعالة للحوادث أمنيـة في جميـع أنحـاء العـالم              

 في المائـة    ٤٣ في المائة من المواقع قد أنجز خططه الأمنية القطريـة وكـان              ٧٨فترة السنتين، كان    
لطارئـة  وقامـت الإدارة بعـدد مـن عمليـات النـشر ا            .من المواقع قد طبّق خططه الأمنية القطريـة       

 مــن ١٦٣وتم نــشر مــا مجموعــه  .النيجــر الــيمنوكينيــا والــصومال والجزائــر وباكــستان  شملــت
جميــع أنحــاء العــالم بمــا يكــافئ  أخــصائيي الأمــن التــابعين لــلإدارة مــن مختلــف مراكــز العمــل في  

  . يوم عمل٥ ٤٦٨
  

  تحسين نظام إدارة الأمن   ) ج(  
لمضيفة فيما يتعلق بسلامة وأمن موظفي الأمـم        عزّزت الإدارة شراكاتها مع البلدان ا      - ١٠٣١

المتحدة ومرافقها ومعدّاتها من خلال التوسّع في الاستعانة بجهات تنـسيق البلـدان المـضيفة حـتى                 
؛ وأطالـت الفتـرة الـتي يمـضيها         ٢٠٠٩ في المائة من المواقع بحلول نهاية عـام          ٩٠ت تغطي   أصبح

 المائـة؛ ووفّـرت تقييمـات للتهديـدات في          ١٩المستشارون الأمنيون خارج منطقـة العاصـمة إلى         
منــاطق النـــزاع عــبر الحــدود مكيّفــة تبعــاً لظــروف كــل حالــة في غــضون فتــرة متوســطها ثمــاني   
ساعات، وقلّصت الفارق الزمني عن طريق تقليص متوسط الفتـرة الزمنيـة بـين وقـوع الحـادث                  

   .٢٠٠٩ ساعة في عام ١,٥ إلى ٢٠٠٨ ساعات في عام ٥وإبلاغ الإدارة في نيويورك به من 
  

  الدعم الميداني    
  تعزيز قدرة موظفي منظومة الأمم المتحدة على علاج الإجهاد الناتج عن الحوادث الخطيرة   ) أ(  

خلال فتـرة الـسنتين، كانـت وحـدة معالجـة الإجهـاد النـاتج عـن الحـوادث الخطـيرة                      - ١٠٣٢
 الـــنظم والإجـــراءات لتعزيـــز نـــشطة للغايـــة في تقـــديم الخـــدمات المباشـــرة للمـــوظفين وتطـــوير 

وأتاحـت تعبئـة    . الاجتماعي في حالات الطوارئ   -الاستجابة لحالات خدمات الدعم النفسي      
القــدرة علــى التعامــل مــع الطــوارئ المفاجئــة علــى المــستوى الإقليمــي لــلإدارة تــوفير الأمــوال     

، وتعزيــز ومــن خـلال تعزيــز التعـاون فيمــا بـين وكــالات الأمـم المتحــدة     .وتقلـيص زمــن النـشر  
ــاتج عــن الحــوادث         ــاد الن ــات في مجــال معالجــة الإجه ــم المتحــدة للاســتجابة للأزم تأهّــب الأم
الخطيرة، وإتاحة سبل الحصول على خدمات المشورة المـستدامة لجميـع مـوظفي الأمـم المتحـدة          

 في  كمـا أنهـا انخرطـت بقـوّة        .المحتاجين إليها، تسنّى للوحدة مواصلة تعزيز استراتيجيتها العالميـة        
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تقديم الخدمات المباشرة لموظفي الأمـم المتحـدة، وفي وضـع نظـم وإجـراءات للتوسّـع في تزويـد          
  .  الاجتماعي في حالات الطوارئ-الموظفين بخدمات الدعم النفسي 

  
تحسين القدرات في مجال شؤون الأمن والسلامة لدى جميع المشتركين في نظام إدارة الأمـن                 )ب(  

ــون، وأعــضاء فــرق إدارة الأمــن، وموظفــو    في الأمــم المتحــدة، بمــن   ــيهم المــسؤولون المعيّن ف
  الأمن، وبقية الموظفين، وذلك عن طريق التدريب الأمني

 نطاق البرنامج المعني بتطبيق نهـج الأمـن والـسلامة في            تم توسيع خلال فترة السنتين،     - ١٠٣٣
 تـدريب أكثـر مـن        عـن  أسـفر  بلـدا ممـا      ١٦ فأصبح في حالـة تـشغيل كامـل في           ،البيئات الميدانية 

وأتمّ برنامج التـدريب القـائم علـى القـرص المـدمج المعنـون         . من موظفي الأمم المتحدة    ٧ ٠٠٠
وقـد حـضر    . مـن مـوظفي الأمـم المتحـدة        ١١ ٠٠٠ نحـو    “إجراءات الأمن المعززة في الميـدان     ”

ر مـن    مسؤولا مكلّفا دورة التدريب التوجيهي في نيويورك، وتلقّى التدريب أكث ـ          ٣٠أكثر من   
 مـن كبـار مـديري       ١٠٠ وتلقّـى أكثـر مـن        ،)علـى الـصعيد العـالمي     ( من أفرقة إدارة الأمـن       ٢٠

 في كليـة مـوظفي      الأمن التدريب على القيـادة الأمنيـة في منتـدى فريـق الأمـم المتحـدة القطـري                 
 في ١٠٠، منحــت الــشهادات لـــ ٢٠٠٩وفي عــام  .، إيطاليــا في تورينــومنظومــة الأمــم المتحــدة

إدارة شؤون السلامة والأمن من ضباط تنـسيق الأمـن الميـداني في    في  حديثا  تم تعيينهم ن  المائة ممّ 
  .دورتين منفصلتين، واحدة في قبرص والأخرى في غلين كوف بولاية نيويورك

  


