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Résumé

Conformément a la demande du Comité spécial des opérations de maintien de
la paix (voir A/61/19/Rev.1, par. 232), le tableau figurant dans le présent rapport
offre une vue d' ensemble de |’ application des recommandations qui figuraient dans
le rapport du Comité spécial sur les travaux de sa session de fond de 2010 (A/64/19).
Ce tableau compléte le rapport du Secrétaire général (A/65/680). Pour chaque
recommandation, on trouvera dans le tableau un bref résumé et le numéro du
paragraphe correspondant dans |e rapport du Comité spécial.
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Restructuration des opérations de maintien dela paix

L e Comité spécial demande a nouveau qu’un rapport sur la mise en service des équipes
opérationnelles intégr ées lui soit soumis dés que possible, et au plustard alafin 2010.

Un rapport sur les équipes opérationnelles intégrées sera publié pour la session de 2011
(A/65/669).

SlOreté et securité

L e Comité spécial demande au Secr étaire général de prendre toutes les mesures jugées
nécessaires pour renforcer les dispositifs de sécuritésur leterrain et améliorer la sireté
et la sécurité de tous les contingents de soldats, de policiers et d’ observateurs militaires,
en particulier du personnel non armé.

Priére de se référer alaréponse au paragraphe 4 ci-dessous.

L e Comité spécial note les progres accomplisjusgu’ici dansla mise en place de centres
d’ opér ations conjoints et de cellules d’ analyse conjointes des opér ations dans les
missions hor s Siege dirigées par le Département des opérations de maintien dela paix et
priele Secrétariat delui présenter un rapport intérimaire qu’il examinera durant la
session ordinaire de 2011.

Des politiques et des directives pour les Centres d' opérations civilo-militaires et pour
les Cellules communes d’ analyse de la Mission ont été publiées en janvier 2010. Le Centre
de situation fournira des précisions supplémentaires a |’ occasion d’ une réunion
d’information officieuse prévue pour janvier 2011.

Le Comité spécial réitére sa requéte concer nant la mise au point d’'un mécanisme
efficace permettant d’analyser réguliérement lesrisques dans les missions de maintien de
la paix et au Siege, et I’ échange périodique desinfor mations pertinentes avec les pays
fournisseurs d’ effectifs militaires ou de police. || demande que des détails soient four nis
aux Etats Membres concernant le lancement de I’initiative visant & adopter des méthodes
communes d’ évaluation de la menace et d’atténuation desrisques pour les missions de
maintien de la paix.

Le modéle d’ évaluation de la gestion des risques sécuritaires des Nations Unies d’ avril
2009 a été de nouveau amélioré grace a l’introduction d’ un systéme de niveaux de sécurité a
compter du 1* janvier 2011. En novembre 2010, les deux départements ont publié une
instruction visant a élargir ce modéle d’ éval uation aux composantes militaires et de police
et a exiger I' utilisation du systéme de niveaux de sécurité et son évaluation structurée des
risques a partir du 1% janvier 2011. Ce systéme de niveaux de sécurité servira d’ outil
normalisé pour fournir des informations sur les risques aux pays fournisseurs d’ effectifs
militaires ou de police.

L e Comité spécial réitére sa requéte concer nant la participation des Etats Membres aux
commissions d’ enquéte, sauf dans les cas de faute professionnelle, auxquels s appliquent
les mémor andums d’ accord pertinents. || demande que, chaque fois qu’un incident sur le
terrain porte atteinte a I’ efficacité opérationnelle d’ une mission des Nations Unies ou
entraine mort d’homme ou des blessures graves parmi le personnel de maintien de la
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paix, on poursuive la pratique qui consiste a rester en rapport avec les Etats Membres
concernésjusqu’ala cléturedel’enquéte sur I'incident en question. |1 engage vivement le
Secr étariat a communiquer aux Etats M embres concernés, y compris le cas échéant &
ceux qui ont des contingents sur leterrain, les résultats des investigations menées par les
commissions d’enquéte constituées en cas de mort d’homme ou de blessures graves, et &
communiquer al’ensemble des Etats Membres les enseignementstir és de telsincidents et
des évaluations desrisques sur leterrain.

Une commission d’ enquéte est un outil de gestion et d' analyse destiné a aider les
gestionnaires a s' acquitter de leurs responsabilités. Ce n’ est pas un organe chargé d’instruire
ou de juger des affaires, ni d’examiner les questions d’indemnisation et de responsabilité
juridique. Afin de préserver son impartialité lorsqu’ une commission d’ enquéte est chargée
d’ une affaire dans laguelle est impliqué un militaire appartenant & un contingent national ou
un observateur militaire, le chef de mission nomme ala présidence de la commission
d’ enquéte un officier appartenant a un autre contingent et de nationalité différente, avec le
grade de lieutenant-colonel ou un grade supérieur. En vertu de la pratique établie, les
rapports des commissions d’ enquéte sont des documents des Nations Unies a usage interne
qui ne sont généralement pas mis a la disposition d’ organismes extérieurs. |Is peuvent étre
mis ala disposition des pays fournisseurs d’ effectifs militaires ou de police, notamment
dans | es affaires mettant en cause des membres du personnel de cet Etat Membre et/ou
celles qui pourraient avoir des incidences pour cet Etat en matiére de procédures, de
formation ou autres.

Le Comité spécial priele Secrétaire général d’ établir et de soumettreal’ Assemblée 38
générale un rapport complet sur tous les processus liés aux enquétes sur les crimes

commis al’encontre des Casques bleus déployés par les Nations Unies et aux pour suites

engageées, présentant notamment un avis sur la possibilité de recourir au mécanisme

d’enquéte del’ONU relatif a ces crimes.

Le Bureau des affaires juridiques établit actuellement un rapport complet sur la
question, qui seramis aladisposition du Comité spécial avant la session de fond de 2011.

L e Comité spécial souligne que toute information concer nant un cas de maladie, de 39
blessure ou de décés d’un Casque bleu dans une mission des Nations Unies devrait étre

rapportée en détail et rapidement ala Mission permanente de |’ Etat M embre intéressé.

Il est & cet égard demandé au Centre de situation du Département des opérations de

maintien dela paix de porter lesinformations pertinentes a I’ attention de |’ Etat

concer né aussitét que possible aprés |’'incident.

Conformément aux procédures opérationnelles permanentes concernant les avis de
pertes, le Centre de situation notifie les Etats Membres en cas de déces, de blessure grave
ou de maladie touchant des membres du personnel de I’ ONU en tenue participant a des
opérations sur le terrain sous la direction du Département des opérations de maintien de la
paix. Le Centre de situation est chargé de veiller ala notification rapide des avis de pertes
aux fonctionnaires en tenue dés réception d’un rapport initial confirmé en provenance d’ une
opération sur le terrain, comme cela est spécifié dans le cadre de budgétisation axée sur les
résultats pour 2011-2012.
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L e Comité spécial prie a nouveau le Secr étariat de présenter une stratégie compléte de 41
sélection et de vérification des candidats locaux au recrutement a des postes concer nant

les fonctions de sécurité, qui prévoie notamment la conduite d’enquétes sur les

infractions ou les violations des droits de |’homme que ceux-ci auraient commises et sur

leursliens avec des entreprises de sécurité.

Actuellement, le personnel local chargé de la sécurité dans les opérations sur le terrain
est sélectionné par e biais de demandes adressées aux autorités compétentes du
Gouvernement du pays hote. La qualité et le nombre des réponses sont tres variables. En
juin 2010, le Département des opérations de maintien de la paix et le Département de
I"appui aux missions ont soumis la requéte concernant une stratégie a |’ attention du Réseau
interorganisations pour la gestion des mesures de sécurité. Celui-ci a renvoyé la question au
Comité de haut niveau sur la gestion qui, en septembre 2010, a lui-méme créé un groupe de
travail pour diriger larecherche et le développement, le cas échéant, d’ une politique
d’ agrément.

L e Comité spécial demande a nouveau que soient établies des directives et desregles 42
claires sur I'échange d’infor mations concer nant les questions de sireté et de sécurité

ainsi que sur la gestion de la sécurité dans les opérations de maintien de la paix, et que

I’on four nisse aux Etats Membres des renseignements sur le modéle de gestion des

risques seécuritaires qui est actuellement élabor é par le Réseau interorganisations pour la

gestion des mesures de sécurité, de méme que sur les modalités d’ application des

principes directeurs publiés en mai 2008. L e Secrétariat est également prié de présenter

une évaluation de la menace dansles missions en cours.

Voir la réponse au paragraphe 4 ci-dessus.

L e Comité spécial demande au Secrétariat de poursuivrel’éaboration des directives 43
concer nant les techniques d’ observation et de surveillance dans le cadre des opérations

de maintien de la paix, et attend avec intérét un rapport sur la question, qui devrait

mettre |’ accent sur les considérations juridiques, opérationnelles, techniques et

financiéeres.

Lapolitique relative al’ emploi de techniques d’' observation et de surveillance a été
€laborée et est préte a étre approuvée. Les étapes suivantes consisteront ala diffuser et ala
communiguer aux missions, accompagnée des procédures opérationnelles permanentes, en
vue de son application. Le Secrétariat rendra compte des considérations juridiques,
opérationnelles, techniques et financiéres dans son exposé d'information au Comité spécial.

L e Comité spécial réaffirme qu’il faut améliorer les procédures opér ationnelles 44
per manentes communes et d’ autres politiques pertinentes pour affiner le mécanisme en

place au Secrétariat et sur leterrain afin de gérer les situations de crise de maniere

coor donnée et efficace.

L a procédure opérationnell e permanente en cas de crise a été publiée en 2008. Elle est
actuellement en cours de révision et devrait étre finalisée en 2011.

Le Comité spécial rappelle au Secrétariat qu’il doit passer en revue dés que possible son 45
dispositif et ses procédures de contrdle au Secrétariat et sur leterrain et fairerapport a

ce sujet aux Etats Membres, pour veiller & ce que les quatre niveaux de soutien sanitaire

aux missions des Nations Unies fassent I’ objet d’une supervision et regoivent un appui

adéquat.
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Le Département de I’ appui aux missions et e Département de la gestion ont participé a
un examen conjoint de la doctrine et des directives du soutien sanitaire aux missions, qui
fixent des indicateurs pour le contréle et I’ assurance de qualité qui permettront de fournir
rapidement des services médicaux de haute qualité sur le terrain. Ces deux départements
procédent réguliérement a des visites d’ évaluation technique pour vérifier I’ état de
fonctionnement des installations, recenser les insuffisances des politiques et directives
d’ application et y remédier. Sur le terrain, le chef ou les membres du service médical de la
force, selon le cas, sont chargés de planifier et de coordonner toutes les activités médicales
dans le cadre de leurs missions.

L e Comité spécial attend avec intérét d’ étreinformé des procédures al’ examen 46
concer nant I’amélioration des modalités de liaison des opér ations hor s Sieége des Nations

Unies (notamment sur les planstactique et opérationnel sur leterrain) pour pouvoir

faire face aux problemes de slreté et de sécurité, ainsi que du projet d’accord type en
coursd’élaboration.

Le systéme de niveaux de sécurité prendra effet le 1% janvier 2011. Une deuxiéme
initiative a consisté a négocier des accords supplémentaires avec le pays hote, comme
I"avait recommandé le Groupe indépendant chargé d’ enquéter sur I’ agression dirigée contre
I’ONU aAlger. En juin 2010, le Réseau interorganisations pour la gestion des mesures de
sécurité a recommandé de mettre al’ essai ces accords de sécurité a titre expérimental afin
de promouvoir une plus grande transparence dans le systéme de gestion de la sécurité a
I’ONU et de conduire a I’ instauration de rapports de liaison et de coordination cohérents
avec les pays hotes.

Déontologie et discipline

Le Comité spécial priel’Organisation des Nations Unies de prendre des mesures 51
adéquates pour empécher que des allégations de faute dont le bien-fondé n’a pu étre

établi ne portent atteinte a la crédibilité des missions de maintien de la paix des Nations

Unies, des pays four nisseurs de contingents ou des membres des forces de maintien de la

paix des Nations Unies. || demande que I’ONU prenne des mesures pour rétablir la

crédibilité et I’'honneur del’opération de maintien de la paix, du pays fournisseur de

contingents ou des per sonnels de maintien de la paix concer nés lor sque des accusations

de faute aboutissent & un non-lieu.

Des enquétes rapides et approfondies sur toutes les all égations de faute offrent le
meilleur moyen d’ éviter toute atteinte ala crédibilité. Le Département de |’ appui aux
missions fournit des statistiques récapitul atives sur les cas de faute, sans mention explicite
des personnes impliqueées, de leur nationalité ou des informations spécifiques al’ affaire sur
le site Web déontologie et discipline (http://cdu.unib.org).

Le Comité spécial demande instamment au Secrétariat d’informer sans délai les Etats 56
Membres de toute allégation en cas de faute ou de faute grave commise impliquant des
fonctionnaires en tenue ayant le statut d’experts en mission aupres d’opérations de

maintien de la paix, et le prie de chercher comment améliorer le processus de

notification.
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Dans le cadre de la mise en cauvre des dispositions du projet révisé de modéle de
mémorandum d’ accord (A/61/19 (Part I11), annexe), le Secrétariat informe dés que possible,
par des notes verbales, les pays fournisseurs de contingents des sérieuses allégations de
faute impliquant des membres de leurs contingents militaires. Le Secrétariat a entrepris
d’uniformiser et de diffuser des directives pour le processus de notification en cas
d’ allégations graves de faute impliquant d’ autres fonctionnaires en tenue déployés avec le
statut juridique d’ experts en mission.

L e Comité spécial demande qu’un bilan lui soit présenté au sujet des progr és accomplis 63
dansla mise en cauvre de la Stratégie globale d’aide et de soutien aux victimes d’ actes

d’exploitation et d’abus sexuels commis par des membres du personnel des Nations

Unies ou de personnel apparenté ainsi que de la coordination avec les partenaires des

or ganismes humanitaires et des or ganismes de développement sur leterrain.

Le rapport du Secrétaire général (A/64/176) a été examiné par I’ Assemblée générale
durant la partie principal e de sa soixante-quatrieéme session, le 16 novembre 2009. Un
examen placeé sous les auspices du Comité permanent interorganisations, qui a prisfin en
juin 2010, a abouti ala conclusion que I’ Equipe spéciale du Comité permanent devrait
reprendre la direction des activités menées a cet égard avec des partenaires humanitaires. Le
Département de I appui aux missions représentera le groupe des activités de maintien de la
paix dans I’ Equipe spéciale et, conjointement avec elle, poursuivrala mise en ceuvre de la
Stratégie globale de I’ Organisation des Nations Unies (résolution 62/214 de I’ Assembl ée
générale).

Renfor cement des capacités opérationnelles

Généralités

Le Comité spécial juge qu’il faut renforcer le dialogue entre les Etats Membreset le 65
Secrétariat sur les moyens d’accroitre |’ efficacité des missions de maintien de la paix,

notamment en réfléchissant aux mesuresa prendre pour donner aux missionsla

possibilité d’adopter une ligne de conduite et des dispositions qui les prémuniront contre
les menaces susceptibles de peser sur I’exécution des mandats.

Un dialogue renforcé sur les aspects militaires de la dissuasion est mené avec les Etats
Membres, en particulier avec les pays fournisseurs de contingents et d’ autres partenaires,
par e biais de conférences régionales au Nigéria, en Argentine et en Indonésie. De
nouvelles occasions de dial oguer seront recherchées avec les Etats Membres.

L e Comité spécial est d’'avis que les missions de maintien de la paix devraient avoir les 66
moyens de s acquitter detoutes lestaches qui leur sont confiées et disposer de directives
claires et adaptées a cet égard.

Afin de faciliter efficacement la préparation et |’ exécution des taches confiées aux
missions, le Secrétariat méne actuellement trois projets pilotes portant sur les bataillons
d’infanterie, les officiers d’ état-major et le soutien santé en vue d’ expérimenter une
méthodologie pour I’ élaboration de normes opérationnelles et la mise au point d’ outils
préliminaires (normes de formation, besoins en matériel et critéres d' appréciation et
d’ évaluation).
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Le Comité spécial estime que lorsque le mandat d’une mission est modifié ou amendé, le
Secrétariat doit s'assurer au plustét que les documents opérationnels concor dent avec le
nouveau mandat et que les vues des pays qui four nissent des forces militaires ou de
police doivent étre diment prises en considération dans le cadre de ce processus.

Le Secrétariat veille a ce que tous les documents opérationnel s soient conformes aux
mandats autorisés par le Conseil de sécurité et a ce que les pays fournisseurs de contingents
soient consultés, selon que de besoin.

L e Comité spécial recommande vivement que le Conseil de sécurité soit informé dansle
détail sur la disponibilité des capacités opérationnelles et logistiques nécessaires au
succes d’une opération de maintien de la paix.

Par |e biais des équipes opérationnelles du Bureau des opérations, le Secrétariat tient le
Conseil de sécurité informeé des capacités opérationnelles et |ogistiques nécessaires pour
assurer le succes d' une opération de maintien de la paix. Les demandes d’ hélicoptéres et
d’ autres moyens aériens pour la Mission de I’ Organisation des Nations Unies pour la
stabilisation en République démocratique du Congo (MONUSCO), la Mission des Nations
Unies au Soudan (MINUS) et I’ Opération hybride Union africaine-Nations Unies au
Darfour (MINUAD) figurent parmi les exemples récents.

L e Comité spécial prend note des travaux menés par le Secr étariat pour élaborer une
approche axée sur les capacités dansle but d’améliorer lesrésultats sur leterrain. Il
I’encourage a poursuivre sur cette voie et a lui rendre compte des progr és accomplis.

Avec I’ appui des Etats Membres, le Secrétariat a élaboré un cadre global pour le
développement des capacités axé sur le choix des orientations et des capacités minimales
requises pour différentes fonctions, la collecte réguliére des ressources indispensables, et le
renforcement de la formation et de I’ éducation pour toutes les composantes.

Capacités militaires

L e Comité spécial demande que les Etats M embres soient infor més des progrés du
recrutement de fonctionnaires appelés a occuper des postes élevés au Bureau des affaires
militaires, ainsi que des chefs et chefs adjoints des composantes militaires des missions
sur leterrain.

~ LeBureau des affaires militaires a mis en place une procédure qui permet de tenir les
Etats Membres qui ont proposé des candidats informés a chaque étape des progrées du
recrutement par télécopie.

L e Comité spécial demande qu’on lui présente a sa prochaine session de fond une
nouvelle évaluation du fonctionnement du Bureau des affaires militaires.

L e renforcement du Bureau des affaires militaires est maintenant terminé. 1l est rendu
compte des effets de ce renforcement dans le rapport du Secrétaire général sur la
restructuration (A/65/624).

Le Comité spécial est trés soucieux de constater que lerapport détaillé sur la situation
actuelle et les progrésréalisés en ce qui concerne la sécurité des transports aériens dans
les missions de maintien de la paix, notamment les dispositions administratives et
sécuritairesrelatives ala gestion et I’ utilisation d’hélicoptéres militaires de manoauvre
dansles missions, dont il avait demandé I’ établissement au paragraphe 71 de son
rapport de 2009 (A/63/19), n’a pas été élabor é.
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En réponse ala demande formulée par e Comité spécial au paragraphe 71 de son
rapport de 2009 (A/63/19) et au paragraphe 72 de son rapport de 2010 (A/64/19), le rapport
du Secrétaire général intitulé « Dispositions administratives et régles de sécurité régissant la
gestion des hélicoptéres de transport militaire des opérations de maintien de la paix »
(A/64/768) a été publié le 4 mai 2010.

Le Comité spécial juge nécessair e que les pays four nisseur s de contingents renfor cent 73
leurs contributions pour ce qui est des hélicoptéres de manacauvre et que le systeme de
rembour sement des hélicoptér es militair es de manoauvr e soit examiné.

L’ examen des niveaux de remboursement aux pays fournisseurs de contingents pour
les aéronefs militaires en vertu de lalettre d' attribution al’ Organisation des Nations Unies
devrait étre mené a bien pendant la premiére moitié de 2011. L e Département des opérations
de maintien de la paix et le Département de I’ appui aux missions poursuivent leurs efforts
en vue d obtenir un relévement des contributions pour ce qui est des aéronefs militaires.

Le Comité spécial demande au Département des opérations de maintien de la paix et au 74
Département del’appui aux missions de continuer a favoriser I’adoption de diver ses

dispositions, notamment la conclusion d’accords avec d’ autres Etats Membres et

d’accords multilatéraux et bilatéraux, et ainciter les Etats Membres a éaborer des

accords de coopération mutuellement avantageux en vue d’ élargir la base de pays

four nisseur s de contingents.

Le Secrétariat se propose de poursuivre ses efforts officiels et officieux de
communication avec les Etats Membres afin de déterminer quelles sont |es considérations
qui favorisent ou freinent |a participation aux opérations de maintien de la paix.

Le Comité spécial demande au Secrétariat d’ effectuer des analyses prospectives pour 75
déterminer dans quelle mesure les pays seraient disposés a contribuer au maintien de la

paix orchestré par I’ONU et I'encourage a élaborer des stratégies de communication en

vue de multiplier les contacts et de pérenniser lesrelations avec les pays qui four nissent

des effectifs ou seraient susceptibles delefaire. Afin d’'éargir laréserve de capacités

disponibles, le Comité spécial recommande & cet égard de prendre des mesures

concertées pour nouer desrelations avec les pays four nissant des contingents pour la

premierefois, encourager ceux qui le faisaient auparavant et ceux qui le font encore a

contribuer davantage et fournir un appui a ceux qui seraient susceptibles de le faire.

L e Secrétariat continue de mener régulierement des activités de communication avec les
pays qui fournissent des effectifs ou seraient susceptibles de le faire afin de combler de
graves insuffisances dans les effectifs des missions. Le Secrétariat a établi des listes de ces
insuffisances afin de recenser et de faire connaitre les besoins les plus urgents. Une étude
d’impact devrait étre réalisée en 2011. Le Secrétariat a pris contact avec 17 Etats Membres et
a obtenu des engagements ou des promesses d’ engagement concernant la fourniture
d’hélicoptéres militaires. En outre, des engagements et des offres ont été obtenus de pays qui
fournissent des contingents pour la premiére fois concernant des moyens de mise en ceuvre et
des unités d’infanterie. Le développement de ces activités de communication est freiné par
I"insuffisance des ressources disponibles au titre des voyages.

L e Comité spécial engage le Secrétariat des Nations Uniesa s'employer a améliorer la 76
coor dination des mesures prises par diversacteursrégionaux, multilatéraux et
bilatéraux pour renforcer les capacités.
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L e Secrétariat participe activement au centre mondial d’ échanges de données pour le
renforcement des capacités des opérations de maintien de la paix afin d’ appuyer les efforts
de partage de I'information dans ce domaine et |es mécanismes concrets visant a renforcer
la coordination entre les acteurs multil atéraux, régionaux et bilatéraux.

Force de police des Nations Unies

Le Comité spécial souligne qu’il importe de maintenir une capacité d’appui suffisante au
Siege pour assurer le niveau de controle voulu et dispenser les conseils nécessair es aux
opérations sur leterrain, ainsi que de collaborer avec le Service intégré de formation
pour ce qui atrait alaformation des forces de police. |1 reconnait que les moyens affectés
ala Division dela police sont encor e insuffisants et insiste de nouveau sur la nécessité de
remédier & cet état defait danslesplusbrefs délais pour garantir I'efficacité et la
transparence des travaux de la Division.

LaDivision de la police a entrepris d’ élaborer une méthodologie en vue de garantir un
suivi et une évaluation plus systématiques des missions et d’ améliorer latransparence. Le
service de planification de la Division a mis au point des modéles pour les activités de
planification de la police et a entrepris, en collaboration avec le Service intégré de
formation, d’ organiser un cours de planification pour laformation des forces de police.

Le Comité spécial engage le Secrétariat a améliorer les procéduresd’orientation, en
étroite coopération avec les pays four nisseur s de contingents, afin que le recrutement
du personnel de la composante police des opérations de maintien de la paix des Nations
Unies puisse se fair e efficacement, dansla transparence et dans les meilleurs délais.

A lasuite de I’ audit de 2008 du Bureau des services de contréle interne et ala
demande du Comité spécial, le Secrétaire général a proposé de créer, dans les limites des
ressources existantes, une section de la sélection et du recrutement afin de renforcer le
controle de qualité et de vérifier que |les Etats Membres respectent |es normes.

Stratégies pour les opérations de maintien dela paix complexes

Geénéralités
L e Comité spécial souligne qu’il faut renforcer la coordination entre la mission
concernée, I’ équipe de pays des Nations Unies et d’autres or ganismes des Nations

Unies, notamment au moment de faire face a des situations d’ urgence inattendues,
comme les catastr ophes naturelles ou celles causées par I’homme.

La pratique établie de longue date, qui consiste a désigner les coordonnateurs résidents et
les coordonnateurs de I’ action humanitaire représentants spéciaux adjoints du Secrétaire
général, renforce la coordination et I’ intégration dans I’ ensemble du systéme des Nations
Unies, y comprislorsqu’il s agit de faire face a des situations d’ urgence inattendues. Les
nouvelles directives de planification intégrée des missions prévoient une surveillance et une
coordination conjointes de la planification stratégique et de la planification d’ urgence.
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Questionsrelatives a la consolidation de la paix
et Commission de consolidation de la paix

L e Comité spécial recommande que, compte tenu des travaux des or ganismes des
Nations Unies et des organes de I’ONU compétents, notamment la Commission de
consolidation dela paix et le Bureau d’appui a la consolidation de la paix, le
Département des opérations de maintien de la paix étudie plus avant les partenariats
qui pourraient étre établis pour appuyer ses opérations.

Le Département des opérations de maintien de la paix et le Département de |’ appui aux
missions ainsi que le Bureau d’ appui ala consolidation de |a paix coopérent réguliérement
pour des questions de consolidation de la paix, d'intégration, de partenariat avec la Banque
mondiale et des questions connexes. En 2010, I'inscription du Libéria au programme de la
Commission de consolidation de la paix a ouvert un nouveau domaine important
d’ engagement collectif.

Le Comité spécial priele Secrétariat de lui présenter a sa prochaine session un exposé
sur les mesures qui sont prises pour permettre aux missions de maintien de la paix
d’étre plus efficaces lorsqu’elles entreprennent initialement de consolider la paix, y
comprissur lafacon dont leur intervention peut contribuer a satisfaire des besoins
socioéconomiques primor diaux.

Une réunion d'information informelle sera organisée a |’ intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011.

Le Comité spécial attend avec intérét que le Secrétariat lui communique la stratégie
concer nant les premiéres activités cruciales de consolidation de la paix menées par le
personnel de maintien dela paix qu'il est en train d’élaborer, et il demande que les
Etats M embres soient consultés tout au long de ce processus. L e Comité spécial
souligne que les activités menées initialement doivent contribuer ala consolidation de
la paix along terme et au développement durable.

Une réunion d'information informelle sera organisée a |’ intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011.

Désarmement, démobilisation et réintégration

L e Comité spécial demande au Secrétariat d’organiser avant la fin del’année 2010 une
réunion visant a expliciter lesliens existants entre la réforme du secteur dela sécurité
et le désarmement, la démobilisation et la réintégration.

Une réunion d'information informelle sera organisée a |’ intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011.

L e Comité spécial note que |’ étude sur le désar mement, la démobilisation et la
réintégration de la deuxiéme génération paraitra bient6t, et il attend avec intérét de
pouvoir I'examiner a sa prochaine session.

La Section du désarmement, de la démobilisation et de la réintégration du Département
des opérations de maintien de la paix informera le Comité spécial de lateneur de ce rapport,
qui a été publié le 18 janvier 2010.
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Le Comité spécial prie le Secrétaire général d’examiner par le menu I’ action menée par 106
I’ONU en faveur delaréintégration danslaviecivile des ex-combattants et delareprise
économique.

La Section du désarmement, de la démobilisation et de la réintégration du Département
des opérations de maintien de la paix informera le Comité spécial de lateneur de ce rapport,
qui a été publié le 18 janvier 2010.

Réforme du secteur dela sécurité

L e Comité spécial demande a étre tenu informé périodiquement des travaux du 108
Groupe delaréforme du secteur dela sécurité du Bureau del’état de droit et des
institutions chargées de la sécurité et de ses capacités.

Une réunion d’information informelle sera organisée a I’ intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011.

L e Comité spécial demande au Groupe de la réforme du secteur de la sécurité de 110
continuer aletenir informé de ses activités, en particulier du soutien qu’il apporte aux
missions sur leterrain, et encourage le Secrétariat a élaborer deslignes directrices, en
concertation avec les Etats Membres, pour la prestation par I’ONU d’une assistance
technique aux autorités du pays hoéte dans le domaine de la réforme du secteur dela
sécurité.

Une réunion d’information informelle sera organisée al’intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011.

L e Comité spécial demande que des informations sur I'utilisation de la liste d’experts 112
delaréforme du secteur de la sécurité lui soient communiquées avant sa session de
2011.

Une réunion d’information informelle sera organisée al’intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011.

Etat de droit

L e Comité spécial rappelle que les mandats des opérations de maintien de la paix 115
doivent étre plus clairs et plus précis pour ce qui atrait aux questionsliéesal’ état de

droit, et demande que I’ état de droit et la justice transitionnelle soient intégrés dansla
planification stratégique et opérationnelle des opérations de maintien de la paix.

Le Bureau de |’ état de droit et des institutions chargées de la sécurité a conseillé
d’ utiliser un langage plus précis pour la réforme du secteur de lajustice dans les mandats
des missions, ce dont il a été tenu compte dans les récentes résolutions du Conseil de
sécurité pour la Mission des Nations Unies pour la stabilisation en Haiti (MINUSTAH)
[1944 (2010), 1927 (2010)] et pour la Mission des Nations Unies au Libéria (MINUL)
[1938 (2010)]. Celaa eu pour effet d'intégrer les questions liées I’ état de droit ala
planification stratégique et opérationnelle de ces deux missions.
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L e Comité spécial demande au Secr étariat de prendre des mesures pour s'assurer que 116
le personnel del’ONU est mis a disposition pour exécuter intégralement les mandats

liésal’ état de droit pendant toute la durée de la mission, compte tenu des dispositions

pertinentes des résolutions 63/250 et 61/279 de |’ Assemblée générale.

L es appels de candidatures pour la plupart des spécialistes de terrain du Bureau de I’ état
de droit et des institutions chargées de la sécurité ont été clos vers le milieu de I’ année 2009 et
la premiére série d' approbations du Conseil central de contrdle pour le personnel des missions
apris fin en septembre 2010. Une deuxiéme série de réunions de groupes d' experts alieu
actuellement et pourrait prendre fin en 2011.

Le Comité spécial note qu’il importe de continuer d’établir des documents 117
d’orientation relatifs aux aspects opérationnels de |’ état de droit et demande au

Secr étariat d’informer les Etats M embres chaque fois que I’on commence a élaborer ce

type de document et de lui rendre compte périodiquement des progres accomplisen la

matiére.

En 2010, un programme de formation d’ une semaine a |’ intention des responsabl es des
affaires judiciaires a été mis au point et organisé a deux reprises, a Accra et au Caire. En
2011, le Département des opérations de maintien de la paix a établi un manuel pour les
responsables des affaires judiciaires ainsi que des directives pour I’ évaluation conjointe des
institutions de la police, de la justice et des établissements pénitentiaires, et enfin une
formation supplémentaire pour les services pénitentiaires et le personnel du systeme
pénitentiaire national. Le Département étudie également |la possibilité d’ établir des
documents d’ orientation pour lutter contre la fréquence excessive du recours a la détention
provisoire.

Le Comité spécial demande au Secr étariat de I’'informer sur les démarches entreprises 118
pour assurer la coopération et la coordination entre tous les or ganismes des Nations

Unies concernés, y compris par le biais du Groupe de coordination et de conseil sur

I"état de droit, afin que I’ensemble du systeme ait une conception globale et cohérente

del’état dedroit.

Une réunion d’information informelle sera organisée a I’ intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011.

L e Comité spécial rappelle le paragraphe 104 de son rapport de 2009 (A/63/19) et prie 119
une nouvelle fois le Département des opérations de maintien de la paix d’évaluer dans

son prochain rapport annuel la maniére dont le Bureau del’état de droit et des

institutions chargées de la sécurité a contribué a améliorer la cohérence et les synergies

entre les différentes sections du Département et entre les acteurs des Nations Unies,

permettant ainsi d’exécuter plus efficacement les mandatsliés a |’ état de droit, plutdt

gue de donner une description del’ensemble de ses activités.

La création du Bureau de |’ état de droit et des institutions chargées de la sécurité a
favorisé une approche intégrée des taches a exécuter pour ce qui est du maintien de |’ ordre,
de lajustice et de I’ application des peines, du désarmement, de la démobilisation et de la
réintégration, de laréforme du secteur de la sécurité et de |’ action antimines. Ses unités
participent activement aux équipes opérationnelles intégrées, notamment a des missions
communes d’ éval uation, de communication et d’ information a1’ intention des Etats
Membres, mais aussi & la mise au point de matériel intégré de formation et d’ orientation. La
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Division de la police et la Section de la justice pénale ont entrepris d’ élaborer des directives
communes d’ évaluation. La création du Corps permanent de spécialistes des questions
judiciaires et pénitentiaires a été le résultat de leur solide coopération. Des programmes
communs sur |’ état de droit sont exécutés dans plusieurs pays en collaboration avec le
Programme des Nations Unies pour le développement (PNUD), |e Haut-Commissariat des
Nations Unies aux droits de I’'homme (HCDH) et d’ autres partenaires. Le Bureau de |’ état
de droit et des institutions chargées de |a sécurité a été |le chef de file dans I’ élaboration de
programmes de formation dans le domaine de |a justice dont ont bénéficié ses partenaires de
I’ état de droit dans I’ ensemble du systéme des Nations Unies.

Le Comité spécial priele Département des opérations de maintien de la paix d’étudier 120
des moyens de faire en sorte que des capacités appropriées soient disponibles dansle

domaine del’ état de droit, y comprissur leterrain, notamment d’examiner la

possibilité d’ établir uneliste d’expertscivils, a la demande du pays hote et en étroite

coor dination avec celui-ci, dansle but de renforcer les capacités nationales. Le Comité

spécial reconnait qu’il est nécessaire d’inclure une composante judiciaire et une

composante pénitentiaire a déployer en étroite coordination avec la Force de police

per manente.

En réponse aux recommandations du Secrétaire général, I’ Assemblée générale a
approuveé en juin 2010 la création d' un Corps permanent de spécialistes des questions
judiciaires et pénitentiaires composé de cing administrateurs, qui a son siege ala Base de
soutien logistique des Nations Unies a Brindisi et qui est destiné & compléter la Force de
police permanente.

L e Comité spécial demande au Secr étariat de lui fournir desrenseignementssur la 122
maniére dont lesindicateurs del’ état de droit des Nations Unies ont été mis au point,

et demande qu’il lui soit fait rapport sur la fagon dont cesindicateurs contribueront a

renforcer |’ état de droit dansle contexte du maintien de la paix.

Une réunion d’information informelle sera organisée al’intention du Comité spécial
avant sa session de fond de 2011. La mise au point définitive de ces indicateurs est en cours,
apres leur application atitre expérimental en Haiti et au Libéria

Lesfemmes et le maintien de la paix

Le Comité spécial note I'importance du dixiéme anniver saire de la résolution 123
1325 (2000) sur lesfemmes et la paix et la sécurité, en octobre 2010, et attend avec
intérét lesindicateurs mondiaux qui faciliteront I’application de cette r ésolution.

Le Département des opérations de maintien de la paix et le Département de |’ appui aux
missions ont participé ala mise au point des indicateurs mondiaux qui permettront de suivre
I application de la résolution 1325 par le biais d’ une Equipe spécial e interorganisations sur
les femmes, la paix et la sécurité. Les indicateurs spécifiques relatifs au maintien de la paix
sont déja utilisés.
Le Comité spécial demande au Secr étaire général de continuer a consigner 124
systématiguement, dans sesrapports sur les situations dont le Conseil de sécurité est
saisi, des observations et des recommandations concer nant la question de la violence
sexuelle et de la protection desfemmes et desfilles.
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La prévention et la protection en matiére de violence sexuelle font partie intégrante des
mandats relatifs ala protection des civils. L’ action menée sur le terrain se poursuit pour
lutter systématiquement contre la violence sexuelle. Les opérations de maintien de la paix
ont apporté leur contribution al’ établissement du deuxiéme Rapport du Secrétaire général
sur I” application des résolutions 1820 (2008) et 1888 (2009) du Conseil de sécurité
(A/65/592-S/2010/604). Le Département des opérations de maintien de la paix et le
Département de I’ appui aux missions ont également collaboré al’ élaboration des cadres, de
la politique et des directives.

Le Comité spécial prie a nouveau instamment le Département des opérations de 125
maintien de la paix et les Etats Membres de prendre toutes les mesures nécessaires

pour accroitre la participation des femmes a tous les aspects et a tous les niveaux des

opérations de maintien de la paix, afin de promouvoir I’ égalité des sexes et

I"autonomisation des femmes dans ces opér ations.

L e Département des opérations de maintien de la paix est déterminé a promouvoir la
parité entre les sexes et a permettre aux femmes de participer aux opérations de maintien de
la paix. Les femmes représentent actuellement 2 % des militaires, 9 % de la police et 30 %
du personnel civil dans les missions dirigées par ce département. Le nombre de femmes
occupant des postes élevés a augmenté, mais leur taux de représentation demeure
relativement faible dans I’ ensemble. Trois missions seulement sont actuellement dirigées
par des femmes et trois femmes occupent des postes de représentant spécial adjoint. Ces
départements poursuivent leurs efforts pour encourager les femmes a poser leur candidature
a des postes de haut niveau. Le stage de formation ala direction des missions organisé en
Jordanie en 2010 comptait 50 % de femmes parmi les participants. Une étude sur la
promotion de conditions de travail positives au Siége et sur le terrain prévoyait des
initiatives en matiére d’ organisation des carriéres, de formation aux fonctions de direction,
d’ encadrement pour les femmes qui occupent des postes de rang intermédiaire et de
formation adaptée ala gestion. Une note al’intention des chefs de service qui ont des postes
a pourvoir a également été établie pour s'assurer qu'il est tenu compte de I’ équilibre entre
les sexes dans le processus de sélection du personnel civil. La représentation actuelle des
femmes dans la Police des Nations Unies a augmenté par rapport au niveau de 7,8 % atteint
en ao(t 2009; les efforts se poursuivent en vue d’ atteindre un objectif de 20 % d'ici a 2014.

Le Comité spécial prend note de la contribution des fonds, programmes et institutions 126
spécialisées, et des autres entités des Nations Unies a la promotion de |’ égalité des sexes

et deI’autonomisation des femmes et prie le Département des opérations de maintien

dela paix de coopérer avec eux, ainsi qu’avec la nouvelle entité composite char gée des
guestionsliées al’égalité des sexes et a I’autonomisation des femmes (voir la résolution

63/311 de |’ Assemblée générale), lorsqu’elle sera opérationnelle, afin de coordonner les

activités en faveur dela promotion del’égalité des sexes et de I’autonomisation des

femmes, notamment en cauvrant al’application desrésolutionsdel’ONU sur la

guestion.

Le Département poursuivra ses propres efforts d'intégration des sexospécificités tout en
s’ employant avec I’ Entité des Nations Unies pour |’ égalité des sexes et |’ autonomisation de
lafemme (ONU-Femmes) et d’ autres partenaires appartenant au systéme des Nations Unies
apromouvoir et afaire appliquer les résolutions du Conseil de sécurité sur les femmes, la
paix et la sécurité.
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L e Comité spécial demande que la stratégie de formation pour les questions d’égalité 127
des sexes soit parachevée sanstarder et mise en cauvre rapidement. |l encouragele

Département des opérations de maintien de la paix a collaborer avec les autres acteurs

des Nations Unies au recensement des meilleures pratiques utilisées par le personnel de

maintien de la paix pour protéger lesfemmes et les filles contre les violences sexuelles.

L a stratégie de formation antisexiste du Département des opérations de maintien de la
paix et du Département de |’ appui aux missions a été arrétée sous sa forme définitive et
diffusée sur le terrain et aux Etats Membres. Certains aspects de cette stratégie sont déja
appliqués, tandis que d’ autres nécessiteront un appui financier des Etats Membres,

Les enfants et le maintien de la paix

L e Comité spécial demande que des informations sur le plan d’application de la 129
directiverelative a la protection, aux droits et au bien-étre des enfants touchés par les

conflits armés du Département des opérations de maintien dela paix lui soient

communiquées.

Le Département des opérations de maintien de la paix éabore actuellement un plan
d’ application de ladirective qui devrait faciliter qu’ une attention soutenue et systématique
soit accordée a toutes les questions de protection des enfants. Ce plan sera présenté lors de la
prochaine session du Comité spécial.

VIH/sida et autres questionsliées a la santé et au maintien
dela paix

Le Comité spécial priele Secrétariat et les pays qui fournissent des effectifs militaires 133
ou de police deredoubler d’ efforts pour harmoniser les programmes de sensibilisation

préalable au déploiement exécutés dans les différents pays et veiller alarigoureuse

application des directives de |’ONU relatives a la délivrance des certificats médicaux

d’aptitude physique et aux états pathologiques interdisant le déploiement sur leterrain.

Le Comité spécial souligne a cet égard qu’il importe que tousles membres du personnel

de maintien de la paix soient sensibilisés aux risques qu’ils encourent pour leur santé

dansla zone de la mission, conformément aux dir ectives énonceées.

Le Département des opérations de maintien de la paix et le Programme commun des
Nations Unies sur le VIH/sida (ONUSIDA) procéderont a une évaluation d’ ensemble dans le
rapport conjoint qu’ils présenteront sur une décennie d’ application de larésolution 1308
(2000) et les progres obtenus ainsi que sur leurs partenariats de collaboration avec le Fonds
des Nations Unies pour la population (FNUAP) concernant le VIH/sida et le maintien de la
paix. Une importance particuliére a été accordée aux normes sanitaires avant le déploiement
(examen médicaux et vaccinations), notamment par le biais d' une intensification des
activités pendant les visites d’ inspection avant le déploiement afin d'y inclure les
prescriptions susmentionnées, laformation al’ hygiéne personnelle et environnementale de
base, |es premiers secours, | es risques sanitaires et les facteurs de stress dans la zone de la
mission.

Le Comité spécial priele Département des opérations de maintien dela paix et le 134
Département de |I’appui aux missions de continuer a lui rendre compte chaque année,

de facon détaillée, des progrés accomplis en ce qui concerne les questions relatives a la

santé dans les opérations de maintien de la paix, et notamment a lui communiquer des
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informations sur les causes de la fr équence des maladies car diovasculaires, la
prévalence du VIH/sida et des autres maladies infectieuses, les blessures et les déces sur
leterrain, ainsi que sur |’ état d’avancement de la mise en cauvre du systéme unifor misé
et simplifié de communication des données médicales.

Par le biais du systeme EarthMed, la Section du soutien sanitaire du Département de
I" appui aux missions a rassembl é des données sur les états de santé qui entrainent
I" évacuation et le rapatriement de membres des effectifs militaires et de police. Cette section
rendra compte de maniére officieuse au Comité spécial des données qu’ elle a rassemblées
avant sa session de fond de 2011.

Le Comité spécial priele Département des opérations de maintien de la paix de 135
poursuivre le regroupement, I’ uniformisation et la simplification des données médicales
(concer nant le systéme EarthM ed).

Le Département de la santé a étendu |e systeme EarthMed aux services médicaux de la
Mission intégrée des Nations Unies au Timor-Leste (MINUT), qui I’ utilisent actuellement.
Une analyse a été effectuée afin de recenser les lacunes dans les affaires courantes de la
Force intérimaire des Nations Unies au Liban (FINUL) et le systéme EarthMed. A la suite de
la conversion du systéeme EarthMed pour une nouvelle application, son déploiement au
monde entier reprendra au début de I’ année 2011.

Projets a effet rapide

Le Comité spécial recommande a nouveau que les procédures de sélection pour ces 141
projets soient assouplies et décentralisées sur leterrain, danstoute la mesure du

possible, sousle contrdle du Représentant spécial du Secr étaire général. |l insiste sur le

fait que ces projets doivent étre planifiés et gérésle plus efficacement possible.

Au titre de I’ examen de la directive de politique générale sur les projets a effet rapide, le
Département des opérations de maintien de la paix et |e Département de |’ appui aux
missions étudieront la maniére de rationaliser |’ exécution et la gestion de ces projets.

Le Comité spécial priele Secrétariat d’entreprendre un examen de la directive de 142
politique généralerelative aux projets a effet rapide en tenant compte des résolutions

del’ Assemblée générale sur la question, en particulier la résolution 61/276. Les

principaux points a aborder dans cet examen seraient les suivants: la durée

d’exécution des projets; la possibilité d’ utiliser les projets a effet rapide pour créer des

synergies avec les activités de I’ équipe de pays des Nations Unies et celles d’autres

partenaires; les avantages d’ une éventuelle participation des contingents a I’ exécution

des projets a effet rapide, compte tenu de leurs compétences et du matériel dont ils

disposent; et la nécessité de disposer de procéduresrapides et souples pour I’ exécution

des projets.

Commeil en a été prié, le Secrétariat entreprendra un examen de la directive de politique
générale relative aux projets a effet rapide sur la base des enseignements tirés de leur
exécution.
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Autres aspects des mandats, notamment la protection des civils

59. Le Comité spécial demande au Département des opérations de maintien de la paix et au 145
Département de |’ appui aux missions de définir, en consultation avec les pays
fournisseurs d’ effectifs militaires ou de police, les ressour ces et les moyens nécessaires a
I’exécution des mandats de protection des civils, afin de garantir I’adégquation entreles
taches confiées aux missions et les ressour ces dont celles-ci disposent.

Ces deux départements ont établi un modéle indiquant les ressources et les moyens dont
les missions ont besoin pour entreprendre leurs activités de protection des civils. Ce tableau
est actuellement étudié au sein de ces départements, aprés quoi des consultations avec les
missions sur le terrain concernées confirmeront |’ adéquation entre les ressources et les
moyens d’ une part et |es besoins opérationnels de |’ autre. Le résultat de ces consultations
orientera les discussions a venir avec les Etats Membres et |es pays fournisseurs d’ effectifs
militaires et de police ainsi que la planification des missions considérées.

60. Le Comité spécial demande que les missions de maintien de la paix dont le mandat 146
comprend la protection des civilsintégrent dansla planification générale de leurs
activités et dans leurs plans d’urgence des stratégies de protection détaillées, mises au
point en consultation avec le gouver nement hote, les autorités locales, les pays
fournisseurs d’ effectifs militaires ou de police et d’autres acteurs compétents.

Trois opérations de maintien de la paix ont élaboré des stratégies globales pour la
protection des civils; deux autres missions ont entrepris |’ élaboration de stratégies a cet
effet.

61. Le Comité spécial prie de nouveau le Secrétaire général de lui fournir pour examen des 148
infor mations détaillées, compte tenu de |’ expérience acquise, sur les concepts
d’opération et la fourniture des ressour ces affectées a la protection des civils dansles
missions de maintien de la paix en cours, et demande qu’on évalue dans quelle mesure
ils sont adéquats pour permettre |’ exécution efficace des activités prescrites. |l prieen
outre le Secr étaire général de présenter des propositions visant a améliorer la capacité
des missions de maintien de la paix en cours a faire face a des situations préjudiciables
pour lescivils, y compris des propositions concer nant le soutien logistique nécessaire et
la formation voulue pour les pays four nisseur s de contingents.

Le Secrétariat analyse actuellement les procédures de planification avant le déploiement
et en cours de mission afin de déterminer quels sont les aspects de la protection des civils
qui doivent étre renforcés, parmi lesquels figure le modéle de concept d’ opération utilisé
pour la planification des missions ainsi que les concepts effectifs des missions dont le
mandat comporte la protection des civils.

62. Le Comité spécial priele Secrétariat d’établir un cadre stratégique comprenant des 149
éléments et des parameétres destinés a aider les hauts responsables des missions a
élaborer des stratégies de protection détaillées adaptées aux particularités et au concept
d’ opérations de chaque mission.

Pendant I’ année 2010, le Secrétariat a consulté toutes les composantes des huit opérations
de maintien de la paix dont le mandat comporte la protection des civils ainsi que les
institutions, fonds et programmes des Nations Unies concernés afin de déterminer les
éléments ainclure dans le cadre stratégique. Apres avoir informé le Comité spécial du projet
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de cadre stratégique, en octobre, le Secrétariat se propose d’ examiner ce cadre avec lui de
maniére plus approfondie al’ occasion de la prochaine réunion consacrée a la protection des
civils.

L e Comité spécial demande au Secr étariat d’élaborer, selon qu’il sera utile, des 150
modules de formation relatifs aux différentes activités prescrites, notamment la

protection des civils, a I'intention du personnel de maintien dela paix, y comprisles

hauts responsables de la mission avant et pendant leur déploiement, en s'appuyant sur
I’expérience acquise dans les missions passées et actuelles et sur des études de cas.

Le Secrétariat a entrepris d’ élaborer une série de modules de formation relatifs ala
protection des civils, qui comportent une section sur les bases conceptuelles et juridiques de
la protection des civils et une gamme de scénarios possibles. Ces modules seront intégrés a
la formation avant déploiement et alaformation en cours de mission.

Le Comité spécial invite les opérations de maintien de la paix dont le mandat comprend 151
la protection des civils a continuer de mettre en cauvre, par I'intermédiaire deleurs

composantes compétentes et en étroite coordination avec les autorités du pays, des

stratégies d’'information et de sensibilisation, conformément a la résolution 1894 (2009)

du Conseil de sécurité.

Le Secrétariat continue et continuera de veiller aladiffusion de messages clefs sur la
protection des civils dans ses rapports avec les médias internationaux et avec d' autres
audiences extérieures. En outre, la Section des affaires publiques dirige un projet visant a
envisager comment les nouvelles technol ogies peuvent étre utilisées pour améliorer la
protection des activités civiles sur le terrain.

Coopération avec les pays four nisseur s de contingents

L e Comité spécial engage instamment le Secr étariat a consulter en temps utile les pays 153
fournisseur s de contingents quand il envisage d’'apporter une modification quelconque

aux taches militaires, aux regles d’engagement propres a telle ou telle mission, aux
plans-concepts ou a la structure de commandement et de contrdle, qui aurait un impact

sur les besoins de personnel, d’ équipement, de formation et de logistique, afin de

permettre aux pays qui fournissent des contingents de donner leur avislorsdela

planification d’une mission et de s'assurer que leurs soldats ont la capacité de répondre

a ces besoins nouveaux.

Le Secrétariat atenu les pays fournisseurs de contingents informés en temps utile, au
moyen de diverses séances et réunions d’ information, des changements intervenus dans la
conception stratégigque des opérations, les régles d’ engagement et les besoins en effectifs,
conformément aux mandats autorisés par le Conseil de sécurité.

Coopération tripartiteentrele Conseil de sécurité,
le Secr étariat et les pays qui fournissent des contingents
et des effectifsde police

Le Comité spécial prieinstamment le Secrétariat de respecter les délais prévus pour 160
I’ établissement desrapports du Secrétaire général sur les opérations de maintien dela
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paix, qui doivent étre diffusés danstoutes les langues officielles de I’ Organisation, et
I"invite a organiser aintervallesréguliers desréunions avec les pays fournisseurs de
contingents et d’ effectifs de police, si possible une semaine avant les consultations que
tient le Conseil de sécurité sur le renouvellement de mandats.

A lasuite de ladiffusion du document S/PRST/2009/24, en aoiit 2009, le Sous-Secrétaire
général aux opérations de maintien de la paix et le Secrétaire général adjoint al’ appui aux
missions ont diffusé des directives sur |les consultations officielles et officieuses avec les
pays fournisseurs de contingents et d’ effectifs de police concernant I’inclusion des
informations recueillies au cours de ces consultations dans les rapports du Secrétaire général,
et sur les consultations avec des Etats Membres avant et aprés les missions d’ évaluation
technique et autres dates marquantes dans le cycle de vie d une mission, comme par exemple
le renouvellement de leur mandat. Tous les rapports officiels du Secrétaire général sont
publiés dans les six langues officielles.

L e Comité spécial souligne qu’avant le lancement d’une nouvelle opération ou une
refonte majeure d’une opération en cours le Secrétariat doit fournir rapidement au
Conseil de sécurité, aux pays fournisseurs de contingents et d’ effectifs de police et aux
autres acteur s concer nés une évaluation des moyens disponibles et des besoins en
matiére de constitution des forces et de logistique.

Le Secrétariat reste déterminé afournir des évaluations aussi rapidement que possible.
L’ aptitude du Secrétariat ale faire se trouve généralement renforcée si un temps raisonnable
s'écoule entre |’ approbation d’ une mission par le Conseil de sécurité et le lancement de
I’ opération.
Le Comité spécial insiste sur I'importance d’une mise a jour réguliére par le Secrétariat
des documents de planification pour veiller a ce qu'ils soient en adéquation avec les
mandats, ainsi que sur la nécessité d’informer les pays four nisseur s de contingents et
d’ effectifs de police de ces mises a jour. || demande au Secr étariat d’adopter une
planification axée sur lesrésultats, selon les besoins, et de veiller a en informer ces
pays.

L e Secrétariat met régulierement a jour |es documents de planification, comme I’ exigent
le Conseil de sécurité et la situation sur leterrain, et tient les pays fournisseurs de

contingents et d' effectifs de police informés au moyen de réunions et d’ exposés
d’'information individuels.

L e Comité spécial note avec satisfaction la constitution de la Plate-forme de ressour ces
du maintien dela paix et priele Département des opérations de maintien de la paix de
redoubler d’efforts pour intégrer la documentation pertinente dans la base de données
et pour veiller a ce que son contenu soit misa jour réguliérement.

Le Département des opérations de maintien de la paix et le Département de |’ appui aux
missions poursuivent leurs efforts pour intégrer une documentation supplémentaire, y
compris les mises ajour nécessaires, dans la base de données.

Le Comité spécial estime que les visites préalables au déploiement de contingents
militaires ou d’ unités de police constituées repr ésentent une étape importante de la
constitution desforces. || recommande que les consignesrelatives a de telles visites
soient amélior ées et que des mesures soient prises pour veiller a ce qu’elles se déroulent
dans de bonnes conditions.
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LaDivision de la police révise actuellement les consignes relatives aux équipes d' aide a
la sélection du personnel de police civile et aux équipes d’ aide aux unités de police
spécialisées afin de garantir que les visites d’ évaluation dans les pays fournisseurs d’ effectifs
de police se déroulent dans les conditions requises. La révision des consignes relatives ala
visite d’inspection avant déploiement est prévue pour 2011.

Coopér ation avec les accor ds r égionaux

Le Comité spécial encourage le Secrétariat a mettre au point avec les accor ds r égionaux
des programmes de formation et des exercices destinés a améliorer I’interopérabilité, et
I’engage a renforcer la coopération entrel’ONU et ces acteurs.

Un appui a continué d’ étre fourni au plan annuel de formation et de mise en cauvre de
I’Union africaine pour la Force africaine en attente. Cela comprend la formation de
personnel de haut niveau dans le cadre de |’ architecture africaine de paix et de sécurité, en
collaboration avec la Commission de I’ Union africaine et des mécanismes régionaux tels que
la Communauté de développement de I’ Afrique australe (SADC) et la Communauté
économique des Etats de I’ Afrique de I’ Ouest (CEDEAO), et un soutien aux initiatives
lancées par des mécanismes régionaux pour améliorer I’ interopérabilité.

Le Comité spécial prie également le Secrétariat de dégager les enseignementsles plus
importantstirés de la coopération dans le domaine du maintien de la paix entre |’ONU
et les accordsrégionaux, dont I’Union africaine et I’ Union européenne, et de les
intégrer a cesrapports et recommandations.

Sur la base des recommandations figurant dans le rapport du Secrétaire général en date
du 18 septembre 2009 (A/64/359-S/2009/470), des recommandations supplémentaires ont été
présentées dans le rapport du 14 octobre 2010 (A/65/510-S/2010/514). Le rapport sur la
deuxiéme phase de |a constitution de la Force africaine en attente et le programme Amani et
ses recommandations attendent |’ approbation de I’ Union africaine pour prendre effet.
D’ autres enseignements tirés de I’ analyse aprés action de I’ ONU/Union européenne au
Tchad et en République centrafricaine, d’ un atelier ONU/Union africaine a Nairobi et
d’autres initiatives seront examinés lors de I’ exposé d’information officieux al’intention du
Comité spécial.

Renforcement des capacités africaines de maintien de la paix

L e Comité spécial souligne combien il importe de mettre en cauvre le Plan d’action
commun a court, moyen et long termerelatif al’appui apportéal’Union africaine par
I’ONU en matiére de maintien dela paix, ainsi que le plan décennal de renforcement
des capacités. || demande a nouveau que I’ Equipe multidisciplinaire d’ appui aux
activités de maintien dela paix del’Union africaine continue d’assurer la coordination
sur toutes les questions traitées au Département des opérations de maintien de la paix
qui touchent & la coopération avec I’Union africaine. || demande également a ce que
I’Equipe d’ appui le tienne r éguliérement informé de son fonctionnement et de son
mandat, en particulier pour ce qui concerne la question deI’indispensable appui
technique a fournir aux capacitésrégionales et sous-r égionales.
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L’ équipe continue de fournir un appui dans le cadre du plan décennal de renforcement
des capacités, en mettant I’ accent sur la mise en place de I’ architecture africaine de paix et
de sécurité. Lacréation, en juillet 2010, du Bureau des Nations Unies aupres de I’ Union
africaine, a pour objet d’ accroitre I’ appui de I’ONU aux efforts de renforcement des
capacités réalisés par I’ Union africaine. Le Département des opérations de maintien de la
paix fournit & ce bureau des directives stratégiques sur le maintien de lapaix et le
renforcement des capacités.

Le Comité spécial prend note du rapport établi par le Groupe d’experts Union 175
africaine-ONU sur les modalités d’ appui aux opérations de maintien de la paix de

I’Union africaine (A/63/666-S/2008/813) et du rapport du Secr étaire général (A/64/359-
S/2009/470) et recommande I’institution d’un vrai partenariat avec I’ Union africaine

pour améliorer la planification, le déploiement et la gestion des opérations de maintien

dela paix africaines.

Un atelier organisé en novembre 2010 atiré les enseignements des modéles de la Somalie
et du Darfour. |l en seratenu compte, ainsi que des examens de |’ architecture africaine de
paix et de sécurité et du programme décennal de renforcement des capacités, dans | e rapport
du Secrétaire général qui sera publié au printemps 2011. Ce rapport présentera des
recommandations sur le renforcement du partenariat stratégique entre I’ Union africaine et
I”ONU.

Mise en place d’un dispositif d’appui aux missions
des Nations Unies plus solide

Le Comité spécial prieinstamment le Secrétariat detravailler en étroite consultation 179
avec les Etats Membres, en particulier les pays four nisseurs de contingents et d’ effectifs

de police, pour mettre au point le concept d’organisation en modules en tirant parti des

moyens existants, et de lui fairerapport a ce sujet avant la fin de décembre 2010.

Le Secrétariat atenu deux ateliers informels sur I’ organisation en modules avec le
Comité spécial, en juillet 2010 et novembre 2010. Le premier visait a mieux partager les
connaissances relatives au concept d' organisation en modules et a débattre des priorités
d’ application des Etats Membres en rapport avec les besoins de déploiement. Le deuxiéme
était axé sur la phase | de I’ organisation en modules, notamment la création de camps, les
aspects techniques de la conception des camps et les éléments d’ appui nécessaires pour la
mise en place des camps. Les données des Etats Membres sont incorporées aux plans des
projets et aux directives des programmes. Un troisieme atelier est prévu pour mars 2011.

Le Comité spécial attend avec intérét les débats qui auront lieu sur la stratégie globale 180
d’appui aux missions qui est proposée, surtout en ce qui concerne I'impact opérationnel
qu’elle aura sur les missions de maintien de la paix.

L’impact opérationnel de la stratégie sur les missions de maintien de la paix continuera
d’ étre débattu avec le Comité spécial lors des réunions bimensuelles. Le Centre régional de
services se chargera uniquement de fédérer les fonctions administratives et d’ appui qui sont
sans effet sur les opérations. De la méme maniére, |e PAle Services centralisés se chargera
uniquement de fusionner les fonctions administratives et d’ appui qui n’ appellent pas une
interaction avec |es Etats Membres. Par conséquent, I’ impact opérationnel sur les missions
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de maintien de la paix se fera principalement par la mise au point et I’ application des
modules dans lesquels les Etats Membres et |es pays fournisseurs de contingents et
d’ effectifs de police en particulier participent a des consultations et des ateliers.

Afin de permettre des échanges avec | es pays four nisseur s de contingents et d’ effectifs 181
de police, le Comité spécial priele Secrétariat d’ organiser tous les deux mois, a partir

dejuillet 2010, des exposes informels sur la stratégie globale d’ appui aux missions qui

est proposée, sous tous ses aspects opérationnels.

Des exposés bimensuel s sur tous les aspects opérationnels de la stratégie globale d’ appui
aux missions qui est proposée ont commenceé en juillet 2010 al’intention du Comité spécial.
Le premier, qui aeulieu le 19 juillet, adonné un apercu global des plans pour la premiére
année de mise en cauvre. Le deuxiéme, |e 30 septembre, arendu compte des progres réalisés
concernant : I’ organisation en modules, qui est I’ élément central de la stratégie,

I établissement du Centre régional de services et les projets pilotes connexes, et la gestion
des ressources humaines. L e troisiéme expose, le 22 novembre, a rendu compte des progres
obtenus dans la mise en place du Centre régional de services et défini le processus qui
permettrait de déterminer les principal es ressources et fonctions a déplacer en raison de

I établissement du Pdle Services centralisés a Brindisi.

L e Comité spécial reconnait I'importance qu’auront les travaux du Groupe de travail 182
sur le matériel appartenant aux contingents en 2011, ainsi que I'importance du dialogue

qui doit avoir lieu entreles Etats Membres et le Secr étariat sur cethéme. Il prie donc le

Secr étariat d’organiser au moins une fois par trimestre en 2010 des exposés infor mels

destinés a tous les Etats Membres, présentant les préparatifs en vue des travaux du

Groupe.

Le 15 juillet et le 22 novembre 2010, le Secrétariat ainformé le Comité spécial des faits
les plus récents en prévision des délibérations du Groupe de travail sur le matériel
appartenant aux contingents qui auront lieu en 2011.

Pratiques optimales

L e Comité spécial a noté lelancement du site Web de la Division des politiques, de 184
I’évaluation et de la formation du Département des opérations de maintien de la paix,

intitulé « Plate-forme de ressour ces du maintien de la paix : politique, enseignements

tirés et formation pour la communauté du maintien de la paix ». || prie le Secr étariat

delui faire un exposé I'informant de I’ état d’avancement de la traduction des éléments
téléchargés sur ce site Web dansleslangues officielles de ' ONU.

Laquestion de la traduction des documents de I’ ONU dans les langues officielles afait
I’ objet d’ une séance d’information le 15 décembre 2010.

Le Comité spécial priele Secrétariat de lui présenter un rapport sur I’'impact probable 185
des crises majeures, y compris des catastrophes naturelles, sur les missions et sur la

facon dont I’ Organisation est a méme d'y réagir, notamment gréace a la planification en
casd’imprévus.

En 2010, le Département des opérations de maintien de la paix et |le Département de
I"appui aux missions ont révisé leurs plans de continuité des opérations dans le cadre de
I’ensemble du Secrétariat. S’ agissant des opérations sur le terrain, le Coordonnateur pour
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les questions de sécurité de ces deux départements a mené avec succes, en collaboration
avec le Groupe de la continuité des opérations du Département de la gestion, un projet
pilote sur la MINUL en novembre 2010 qui a abouti a un plan pour cette mission, mais aussi
aun modéle de planification de la conduite des opérations applicable a toutes | es opérations
sur le terrain. Ce modéle sera communiqué aux opérations sur le terrain au début janvier
2011.

Formation

L e Comité spécial réaffirme la nécessité d’améliorer les modules de formation générale
et deles mettre ala disposition des Etats Membres.

L es normes de formation applicables avant |e déploiement des forces de maintien de la
paix des Nations Unies ont été révisées et actualisées, et de nouveaux moyens de formation
ont été mis au point. Ces aides sont mises a la disposition de tous | es Etats Membres et
institutions de formation aux opérations de maintien de la paix qui font partie du
Peacekeeping Resource Hub (www.peacekeepingresourcehub.unlb.org). Sont également mis
aleur disposition des directives sur les besoins de formation avant déploiement pour
différentes catégories de personnel, des modules intégrés de formation de base et de
formation spécialisée, des outils de formation additionnels et des informations non
opérationnelles spécifiques a une mission.

L e Comité spécial encourage le Secr étariat a contribuer au renforcement des capacités
gréace alaformation desformateursainsi qu’en garantissant une utilisation optimale des
ressour ces disponibles, y compris des vastes programmes de renfor cement des capacités
dirigés par des acteurs multilatéraux et bilatéraux.

L’ appui alaformation fourni aux Etats Membres et aux institutions de formation aux
opérations de maintien de la paix comprend une assistance sur place par des équipes de
formateurs aux opérations de maintien de la paix des Nations Unies et d’ experts de ces
guestions. Ces équipes sont opérationnelles depuis octobre 2009 et une assistance a déja été
apportée a deux Etats Membres. En 2009-2010, six activités de formation de formateurs ont
permis de former 66 formateurs militaires et 68 formateurs de police appartenant & 60 Etats
Membres. Cing cours de formation de hauts responsabl es des missions ont été organisés
conjointement et une assistance est actuellement fournie al’ Union africaine pour lui
permettre de créer ses propres structures de formation.

Rappelant le paragraphe 180 de son rapport de 2008 (A/62/19), le Comité spécial invite
également instamment |le Secr étariat a faire traduire tousles documents de for mation
au maintien de la paix dansles six langues officielles de |I’ONU afin de garantir que
tous les Etats Membres pourront les utiliser.

L es modules de formation de base préalable au déploiement et |es supports de
formation normalisés pour la Police des Nations Unies sont actuellement disponibles en
anglais et en francais. Les versions arabe et espagnole devraient étre prétes pendant le
premier semestre de 2011. S agissant des versions chinoise et russe, le Service intégré de
formation cherchera a obtenir des contributions volontaires, en nature ou en espéces, dans le
courant de 2011.
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L e Comité spécial demande que les conclusions de I’ évaluation des compétences et de
la formation de base exigées des membres du personnel de maintien de la paix lui
soient présentées.

L’ évaluation des besoins stratégiques en matiére de formation réalisée en 2008 a
dégagé les quatre principaux domaines ci-aprés pour les opérations de maintien de la paix :
communication, gestion, personnel de direction et cohésion. L’initiative Horizons nouveaux
a également défini des priorités pour la formation en matiére de protection des civils et une
approche améliorée pour la constitution des forces en fonction des capacités, un
commandement et un contrdle renforcés de la formation pendant les missions, une
planification intégrée et I’ adoption de cadres stratégiques intégrés. Les besoins
opérationnels de formation pour les unités de police constituées, les policiers individuels,
les bataillons d’infanterie, les officiers d’ état-major et les experts militaires en mission
figurent parmi les autres domaines prioritaires pour le personnel en tenue.

Le Comité spécial sefélicite que les supports utilisés pour la formation aient été misa
jour pour y inclure desinformations sur la prévention de |’ exploitation et des violences
sexuelles, et sur celle dela propagation du VIH/sida, et demande que la diffusion de ces
documents de formation soit précédée d’une réunion d’information.

Les modul es de formation de base préalable au déploiement contiennent des
informations actualisées sur la prévention de I’ exploitation et des abus sexuels ainsi que du
VIH/sida, comme indiqué dans I’ exposé d'information adressé au Comité en juillet 2009,
avant qu’ils ne soient diffusés. En outre, les directives aintégrer dans les cours d’ orientation
spécifiques a une mission diffusées en aot 2010 contenaient des conseils supplémentaires
concernant la formation dans ces domaines.

Le Comité spécial priele Département des opérations de maintien de la paix de veiller
afournir aux centres de formation nationaux et r égionaux des opérations de maintien
dela paix des supports adaptés et actualisés sur la sensibilisation aux comportements
sexistes.

Le Département des opérations de maintien de la paix et le Département de |’ appui aux
missions ont mis au point une stratégie de sensibilisation aux comportements sexistes axée
sur une utilisation efficace des supports de formation existants afin de renforcer les moyens
de formation dans ce domaine, y compris par |e biais de partenariats avec des Etats
Membres. Des ressources extrabudgétaires sont actuellement recherchées pour aider les
centres de formation nationaux et régionaux des opérations de maintien de la paix a
renforcer leurs activités de sensibilisation aux comportements sexistes.

L e Comité spécial attend avec intérét un exposé complet sur les supports de formation
récemment mise au point par le Département des opérations de maintien dela paix
pour les centres de formation aux opérations de maintien dela paix, ainsi que les
procédures et les critéres qui ont étérévisés en vue d'une validation, par les Nations
Unies, des cours qui y sont dispensés.

En octobre 2009, aprés des consultations avec les Etats Membres, |e Département des
opérations de maintien de la paix et le Département de I’ appui aux missions ont promulgué
une politique relative al’ appui prété alaformation préalable au déploiement des militaires
et policiers et trois instructions permanentes connexes sur la formation des formateurs, les
équipes mobiles d’ appui alaformation et lavalidation des formations. Ces documents sont
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mis & la disposition de tous | es Etats Membres en anglais et en francais sur le site Web
Peacekeeping Resource Hub. Depuis la reprise de ce programme conformément aux
nouvelles procédures, ces deux départements ont recu 21 demandes de cours de formation
préalable au déploiement de militaires et de policiers. Quinze études documentaires et
visites sur le terrain ont été réalisées, 13 cours ont été validés et les 2 autres devraient I’ étre
lorsgue les recommandations diffusées auront été appliquées. Les six demandes restantes
seront examinées lorsque des ressources seront disponibles.

L e Comité spécial rappelle le paragraphe 151 de son rapport (A/63/19) et demande a 193
nouveau au Département des opérations de maintien de la paix de lui fournir un état

actualisé des progrés accomplis dans la mise au point des modules de formation

standard aI’intention de personnels d’encadrement potentiels des missions et du

module de formation sur la préparation des missions intégr ées.

Le Département arenforcé la teneur et les modalités d’ application du stage de
formation ala direction des missions et du programme de préparation des hauts
responsables. Ces cours sont plus interactifs, axés sur les questions de terrain et visent a
cerner les problémes communs rencontrés par les missions et le role qu’ est appelé a jouer le
personnel d’encadrement des missions pour les résoudre. En raison de I’amélioration de la
sélection et du ciblage, 14 des 88 participants aux quatre derniers stages de formation, dont
4 femmes, ont par la suite été nommeés a des postes de direction dans des opérations de
maintien de la paix.

L e Comité spécial demande a nouveau que soient mises au point, en consultation avec 194
les Etats M embres, les normes de formation et les directives opérationnelles pour les

forces de police constituées, ainsi que les modules de for mation spécialisés pour les

forces de police.

La politique révisée relative aux unités de police constituées a été approuvée en mars
2010. Le programme des cours avant déploiement est presque arrété. A satroisiéme
réunion, en mars 2010, le groupe d’ élaboration de |a doctrine concernant les unités de police
constituées, qui se compose principalement d’ Etats Membres, a approuvé le programme
normalisé de formation préalable au déploiement des Nations Unies pour les unités de
police constituées. Ce programme de cours devrait pouvoir étre appliqué par les cours
régionaux de formation de formateurs en 2011. Avec |le lancement du premier groupe
d’ élaboration des programmes d’ étude sur la prévention et les enquétes en matiére de délits
sexuels et sexistes, laDivision de la police et |e Service intégré de formation, agissant en
partenariat avec les Etats Membres, mettront au point des cours spécialisés pour les officiers
de police déployés dans des missions sur le terrain afin de compl éter laformation
normalisée actuelle.

Rappelant le paragraphe 154 de son rapport de 2009 (A/63/19), dans lequel le Comité 195
spécial demandait au Secr étariat d’ évaluer le programme de formation des cadres des

missions a I’administration et a la gestion des ressources, y compris|’analyse effectuée

al’issue des stages, et les progreés accomplis dansletransfert dela conduite dela

formation des cadres au Service intégré de formation, le Comité spécial rappelle qu’il

attend avec intérét les résultats de |’ évaluation avant I'institutionnalisation et le

financement du programme.
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A lafin de 2009, une évaluation compléte du Programme de formation des cadres des
missions al’administration et ala gestion des ressources a été réalisée. Les données
préliminaires indiquent que ce programme répond aux objectifs fixés. Les recommandations
formulées en vue d'améliorer ce programme ont déja été mises en cauvre. Une évaluation
plus poussée est en cours afin de déterminer |e rendement des investissements a moyen et a
long terme.

Afin d’'assurer que la procédure de recrutement et de sélection est équitable et garantit
I’ égalité des chances, le Comité spécial engage vivement |le Secr étariat a faire traduire
toute la documentation pour la formation au maintien de la paix dansles six langues
officiellesde|’ONU.

Priére de seréférer alaréponse donnée au paragraphe 83 ci-dessus.

S agissant des compétences de plus en plus nombr euses exigées dans les missions de
maintien de la paix, le Comité spécial demande au Département des opérations de
maintien de la paix de recommander des mesures pour combler leslacunes dansle
cadre delaformation, en particulier pour ce qui est de la composante de police.

Cinq cours de formation spécialisée pour la Police des Nations Unies sont prévus. Le
premier groupe d’ élaboration des programmes a été créé, en collaboration avec le Service
intégré de formation et en partenariat avec les Etats Membres.

Questionsrelatives au personnel

Le Comité spécial est convaincu qu’une représentation appropriée au sein du
Département des opérations de maintien de la paix, du Département de |’appui aux
missions et dans les missions de maintien de la paix doit aussi tenir compte des
contributions des Etats Membres. || demande instamment au Secr étaire général
d’assurer une représentation équitable des pays four nisseur s de contingents dansla
sélection du personnel pour ces postes.

Le nouveau systéme de sélection du personnel, qui s’ applique au recrutement du
personnel au Siége et sur le terrain, exige que les cadres doivent accorder la considération
voulue aux candidats appartenant aux pays fournisseurs de contingents et d’ effectifs de
police pour des postes dans des missions sur le terrain ou au Siege financés par le compte
d’ appui aux opérations de maintien de la paix. En outre, les plans d’ action Ressources
humaines, qui doivent étre remplacés par des fiches récapitulatives de gestion des
ressources humaines, comportent un indicateur du pourcentage du personnel provenant de
ces pays, ce qui permet d’ obtenir des chiffres de référence.

Le Comité spécial continue d’ étre préoccupé par le taux de vacance de postes élevé
dansles missions de maintien de la paix et prie le Secrétariat d’accélérer le
recrutement et le processus d’approbation du personnel, notamment du personnel
d’encadrement des missions.

L e processus de recrutement pour les missions sur le terrain a été revu afin de disposer
de listes de candidats présélectionnés qui ont été évalués par des groupes d’ experts et
validés par un organe central de contrdle pour le personnel des missions; ces candidats
peuvent étre choisis sur le champ par les missions qui relévent de |’ autorité de cet organe
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central. Bien que ce nouveau processus se trouve encore a un stade transitoire, 3 196
candidats étaient déja inscrits sur ces listes au 15 novembre 2010. Les efforts se poursuivent
pour améliorer |e processus de recrutement.

L e Comité spécial rappelle quel’anglais et le francais sont les deux langues de travail du 213
Secrétariat de I’ ONU et encour age le Secr étaire général a prendre les mesur es voulues

pour employer, au sein du Département des opérations de maintien dela paix et du

Département del’appui aux missions, du personnel pouvant utiliser avec compétence les

deux langues detravail du Secrétariat.

Ces deux départements se sont employés sans rel &che a trouver du personnel compétent
en anglais et en francais. Chague vacance de poste affichée sur Inspira stipule les
connaissances linguistiques exigées (écrites et orales) en anglais et en francais au titre des
critéres d’ évaluation. Pour les postes en relation directe avec des missions francophones, une
excellente connai ssance des deux langues est demandée.

L e Comité spécial note que des disparités existent entre les indemnisations ver sées aux 217
experts en mission et celles ver sées aux membr es des contingents. || rappelle a cet

égard la section X delarésolution 61/276 de I’ Assemblée générale et priele Secrétaire

général, en consultation étroite avec les pays four nisseur s de contingents, d’ élabor er

une nouvelle proposition derévision des prestations prévues en cas de décés ou

d’invalidité pour soumission a |’ Assemblée générale.

Le rapport du Secrétaire général (A/63/550) contenait une proposition dans ce sens.
Dans larésolution 64/269, I’ Assembl ée générale a décidé de porter a 70 000 dollars des
Etats-Unis, pour toutes les catégories de personnel en tenue, le montant de I’ indemnité
versee en cas de déces (sect. 11, par. 3).

Questionsfinanciéres

L e Comité spécial demande instamment au Secr étariat d’examiner les modalités 220
pratiques avec les Etats Membres de la situation des pays four nisseur s de contingents

auxquels n’ont pas encor e été remboursés les frais de participation a diver ses missions,

depuis plus de 10 ans dans certains cas, et d’informer les Etats Membres & la premiére

occasion des progresréalisés dans le cadr e de ces efforts.

Au 30 novembre 2010, les arriérés de frais de participation a des opérations de
maintien de la paix en cours au moyen de contingents militaires ou d' unités de police
constituées avaient été remboursés jusqu’ en ao(t 2010, tandis que les arriérés pour le
matériel appartenant aux contingents au titre d’ un mémorandum d’ accord pour toutes les
missions d’ opérations de la paix en cours avaient été remboursés jusqu’ en juin 2010;
s'agissant des arriérés de frais de participation a des missions de maintien de la paix
cléturées au moyen de contingents militaires ou d’ unités de police constituées ou de
matériel appartenant aux contingents, seuls subsistent |es arriérés pour des missions
terminées ayant un déficit de trésorerie qui, selon les arrangements actuels, ne pourront étre
remboursés par I’ONU aux pays fournisseurs de contingents que lorsque les contributions
mises en recouvrement pour ces missions auront été acquittées par les Etats Membres. Le
Secrétariat a déja eu I’ occasion de recommander al’ Assemblée d’ envisager de fusionner les
comptes des opérations de maintien de la paix, notant que cela aurait notamment pour
avantage de permettre de rembourser de maniére plus cohérente et plus rapide les pays
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fournisseurs de contingents militaires et d’ effectifs de police, et d’ effectuer des
remboursements pour des missions cldturées pour lesquelles ces remboursements sont
actuellement retardés faute de disponibilités dans les comptes de ces missions (voir
A/62/726). L’ Assemblée générale n’en a pas décidé ainsi & sa soixante-deuxiéme session, et
la question N’ a pas été réexaminée depuis. Le Secrétariat ne procede pas a un examen
annuel, mais écrit aux Etats Membres qui ont des arriérés pour leur demander des précisions
sur leurs intentions concernant leur réglement, ainsi que le demande |a résolution 56/243A
de I’ Assembl ée générale, dans laquelle les Etats Membres en mesure de le faire sont
encouragés a remettre au Secrétariat un échéancier de paiement ou des indications
d’intentions concernant le reglement de leurs arriérés.

L e Comité spécial souligne la nécessité de garantir un suivi rapide et approprié des 222
demandes d’indemnisation soumises par les pays qui fournissent des effectifs militaires
et de police en cas de maladie, invalidité ou décés imputables au service.

A lademande de I’ Assembl ée générale, le Secrétariat s efforce de régler toutes les
affaires de décés ou d’invalidité dans un délai de trois mois. Avec la mise en cauvre des
recommandations figurant dans |le rapport du Secrétaire général sur |’ examen d’ ensemble
des arrangements et procédures d’ administration et de paiement des indemnités dues en
raison du déces ou de I'invalidité de membres des contingents, des unités de police
constituées ou de la police civile ou d’ observateurs militaires (A/63/550), la méthodologie
appliquée au traitement des demandes a été rationalisée. 1l est probable que la procédure
prendra moins de temps, en particulier pour les observateurs militaires et les officiers de
police. Par ailleurs, le Secrétariat prend toutes les mesures nécessaires pour traiter les
demandes en cours en correspondant réguliérement avec les Etats Membres, et notamment
en adressant aux missions permanentes, a intervalles compris entre 60 et 90 jours, des
rappels pour leur demander les informations supplémentaires nécessaires pour procéder au
reglement des indemnités. Pour tenter d' accél érer la procédure, dés qu'il recoit un avis de
pertes d' une mission sur le terrain, le Secrétariat contacte systématiquement les missions
permanentes afin de s’ assurer qu’ elles ont connaissance des droits a des indemnités en cas
de déces et d'invalidité et pour leur communiquer des instructions sur la procédure a suivre
pour soumettre des demandes dans ce cas. Le Secrétariat reste également en contact avec les
missions sur le terrain pour obtenir la confirmation de I’ avis de pertes, et au besoin avec la
Division des services médicaux.

28

11-20062



