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  Сокращения 
 
 

АМИСОМ Миссия Африканского союза в Сомали 

БСООН База материально-технического снабжения Организации 
Объединенных Наций в Бриндизи, Италия 

ВСООНК Вооруженные силы Организации Объединенных Наций по 
поддержанию мира на Кипре 

ВСООНЛ Временные силы Организации Объединенных Наций в Ливане 

ИКАО Международная организация гражданской авиации 

ИМИС Комплексная система управленческой информации 

ИМООНТ Интегрированная миссия Организации Объединенных Наций 
в Тиморе-Лешти 

ИНТЕРПОЛ Международная организация уголовной полиции 

МИНУРКАТ Миссия Организации Объединенных Наций в 
Центральноафриканской Республике и Чаде 

МООНВС Миссия Организации Объединенных Наций в Судане 

МООНДРК Миссия Организации Объединенных Наций в Демократической 
Республике Конго 

МООНК Миссия Организации Объединенных Наций по делам 
временной администрации в Косово 

МООНЛ Миссия Организации Объединенных Наций в Либерии 

МООННГ Миссия Организации Объединенных Наций по наблюдению 
в Грузии 

МООНРЗС Миссия Организации Объединенных Наций по проведению 
референдума в Западной Сахаре 

МООНСГ Миссия Организации Объединенных Наций по стабилизации 
в Гаити 

МООНЭЭ Миссия Организации Объединенных Наций в Эфиопии и 
Эритрее 

МСУГС Международные стандарты учета в государственном секторе 

НАТО Организация Североатлантического договора 

ОНЮБ Операция Организации Объединенных Наций в Бурунди 

ОООНКИ Операция Организации Объединенных Наций в Кот-д’Ивуаре 

ОПООНБ Объединенное представительство Организации Объединенных 
Наций в Бурунди 

ОПООНМСЛ Объединенное представительство Организации Объединенных 
Наций по миростроительству в Сьерра-Леоне 
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ОПООНСЛ Объединенное представительство Организации Объединенных 
Наций в Сьерра-Леоне 

ПРООН Программа развития Организации Объединенных Наций 

СМАРТ Программа обучения старшего персонала миссий 
административному управлению и распоряжению ресурсами 

СООННР Силы Организации Объединенных Наций по наблюдению за 
разъединением 

УВКБ Управление Верховного комиссара Организации Объединенных 
Наций по делам беженцев 

УВКПЧ Управление Верховного комиссара Организации Объединенных 
Наций по правам человека 

ЮНАМИД Смешанная операция Африканского союза-Организации 
Объединенных Наций в Дарфуре 

ЮНИСЕФ Детский фонд Организации Объединенных Наций 

ЮНОПС Управление Организации Объединенных Наций по 
обслуживанию проектов 

ЮНСОА Отделение Организации Объединенных Наций по поддержке 
Миссии Африканского союза в Сомали 
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 II. Использование ресурсов* 
 
 

 A. Департамент операций по поддержанию мира 
 
 

 1. Элементы бюджета, ориентированного на конкретные результаты 
 

 a) Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Личная канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

 

Подготовка доклада Генерального сек-
ретаря Специальному комитету по опе-
рациям по поддержанию мира, основное 
секретариатское обслуживание Специ-
ального комитета и Четвертого комитета 
Генеральной Ассамблеи и проведение 
брифингов в ответ на все соответствую-
щие просьбы Специального комитета и 
Четвертого комитета 

Выполнено Доклад Генерального секретаря Специальному ко-
митету по операциям по поддержанию мира 
(A/64/573) был издан 22 декабря 2009 года вместе 
с подробной таблицей (A/64/573/Add.1), в которой 
были изложены действия, предпринятые во испол-
нение рекомендаций, содержащихся в докладе 
Специального комитета и его Рабочей группы 
2009 года (A/63/19) 

Предоставленное секретариатское обслуживание 
включало: консультирование Бюро Специального 
комитета по вопросам существа; составление крат-
ких отчетов о ежегодных общих прениях в Четвер-
том комитете по вопросам поддержания мира; ока-
зание содействия Председателю Специального ко-
митета в вопросах процедуры и существа в ходе 
более чем 80 неофициальных брифингов для чле-
нов Комитета, проведенных Департаментом опе-
раций по поддержанию мира и Департаментом по-
левой поддержки в период 2009/10 года 

Проведение для Совета Безопасности, 
Генеральной Ассамблеи и директивных 
органов 45 брифингов, посвященных 
событиям, связанным с миссиями по 
поддержанию мира, и сквозным страте-
гическим, политическим и структурным 
вопросам, имеющим отношение к миро-

45 брифингов и докладов для Совета Безопасности, 
Генеральной Ассамблеи и директивных органов (в 
том числе для Специального комитета по операци-
ям по поддержанию мира и Консультативного ко-
митета по административным и бюджетным во-
просам) 

__________________ 

 * Запланированные и фактические показатели достижения результатов 
см. в документе A/65/610. 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

творческой деятельности 

Проведение 260 совещаний/брифингов с 
участием государств-членов, региональ-
ных организаций и «групп друзей»/ кон-
тактных групп по всем аспектам дея-
тельности по поддержанию мира 

278 брифингов для государств-членов, региональных 
организаций и «групп друзей»/контактных групп 
по всем аспектам деятельности по поддержанию 
мира 

Организация 12 поездок в страны-
основные поставщики воинских контин-
гентов и полицейских сил и другие го-
сударства-члены для налаживания стра-
тегических партнерских отношений и 
разработки общих подходов к поддержке 
миротворческой деятельности Органи-
зации Объединенных Наций 

19 поездок в страны-основные поставщики воинских 
контингентов и полицейских сил для налаживания 
стратегических партнерских отношений. Большее 
число поездок объяснялось оперативными потреб-
ностями, в том числе связанными с кризисом в 
Гаити и проведением обсуждений с правительст-
вами принимающих стран по вопросам структуры 
будущего миротворческого присутствия и обсуж-
дений по программе «Новые горизонты» 

Группа по связям с общественностью  

Информационно-пропагандистская дея-
тельность, ориентированная на ведущих 
политиков, научных деятелей, военные 
круги, гражданское общество и непра-
вительственные организации 

160 информационно-пропагандистских мероприя-
тий/брифингов для общественности, ориентиро-
ванных на политиков, экспертов, научных деяте-
лей, военные круги, гражданское общество и не-
правительственные организации 

Проведение посвященной операциям по 
поддержанию мира мультимедийной вы-
ставки в информационных центрах Ор-
ганизации Объединенных Наций в 
3 основных странах, предоставляющих 
воинские контингенты 

Не выполне-
но

Мультимедийная экспозиция, посвященная опера-
циям по поддержанию мира, была представлена в 
Китае во время Всемирной выставки в Шанхае в 
2010 году. Меньшее число стран объяснялось пе-
реключением ресурсов в ответ на кризис в Гаити 
после произошедшего там землетрясения в январе 
2010 года и связанной с этим необходимостью 
удовлетворения возросшего количества запросов 
со стороны прессы и уделения первоочередного 
внимания поддержанию связей со средствами мас-
совой информации. Мультимедийная экспозиция 
под девизом «Гаити выстоит» была открыта в Цен-
тральных учреждениях к Международному дню 
миротворцев Организации Объединенных Наций в 
мае 2010 года. Кроме того, был создан мультиме-
дийный архив материалов, посвященных земле-
трясению в Гаити, фиксирующий хронику собы-
тий, происходивших во время землетрясения и в 
последующие месяцы. Архив, доступный для ши-
рокой общественности, включает примерно 
700 фотографий, 500 видеоматериалов и более 
150 письменных свидетельств 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Производство 2 документальных филь-
мов, посвященных деятельности по под-
держанию мира, включая инструктиро-
вание создателей фильмов и материаль-
но-техническое обеспечение поездок в 
полевые миссии 

3 документальных проекта: a) короткометражный 
фильм The War against War («Война против вой-
ны») о миротворческой деятельности Организации 
Объединенных Наций, созданный проектом «Куль-
тура» совместно с Департаментом общественной 
информации и миротворческими миссиями; 
b) телевизионная передача об участии Южной Аф-
рики в миротворческой деятельности Организации 
Объединенных Наций в Африке, подготовленная 
каналом “Defence TV” (телеканал «Оборона») ми-
нистерства обороны Южной Африки; c) докумен-
тальный сериал We Are Going to the World Cup 
(«Мы едем на чемпионат мира») для веб-
вещания/телевизионного показа, созданный ком-
панией “FireAnts Productions”, в котором рассказы-
вается о том, как миротворцы устанавливают кон-
такты с местными общинами с помощью спорта. 
Большее число проектов объяснялось возросшим 
интересом к освещению деятельности миротвор-
цев и уделением первоочередного внимания под-
держанию связей со средствами массовой инфор-
мации 

Подготовка редакционных статей и пи-
сем в редакцию в связи с ключевыми 
публикациями, посвященными важней-
шим для миссий вопросам 

Не выполне-
но

В отчетном периоде редакционные статьи не гото-
вились в связи с необходимостью удовлетворения 
возросшего количества запросов со стороны прес-
сы и уделения первоочередного внимания поддер-
жанию связей со средствами массовой информа-
ции, особенно во время кризиса в Гаити 

Организация проводимых старшим ру-
ководством Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента по-
левой поддержки ежеквартальных бри-
фингов для аккредитованных при Орга-
низации Объединенных Наций предста-
вителей прессы, посвященных прогрес-
су в решении важных вопросов, связан-
ных с деятельностью по поддержанию 
мира, и событиям в этой связи 

30 ежеквартальных брифингов для прессы (по 
4 брифинга, проведенных заместителями Гене-
рального секретаря из Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента полевой под-
держки), посвященных последним событиям в ми-
ротворческих миссиях. Кроме того, были проведе-
ны 1 брифинг для прессы после выпуска доклада 
Комиссии по расследованию обстоятельств взрыва 
бомбы в гостинице Организации Объединенных 
Наций в Кабуле, 1 брифинг для прессы после зем-
летрясения в Гаити и 20 брифингов для прессы с 
помощью средств видеоконференцсвязи со стар-
шими руководителями МООНСГ после землетря-
сения в Гаити 

Организация 6 интервью с представите-
лями средств массовой информации, по-

200 В отчетном периоде было организовано 
50 интервью с представителями средств массовой 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

священных эволюции деятельности по 
поддержанию мира в отдельных облас-
тях, включая вопросы, связанные с по-
ведением и дисциплиной, военными и 
полицейскими компонентами, верховен-
ством права, реформой в секторе безо-
пасности и защитой гражданского насе-
ления 

информации по таким вопросам, как выборы в Су-
дане и Афганистане, защита гражданского населе-
ния в Демократической Республике Конго, Судане 
и Сомали, подготовка полицейских в Гаити и Ли-
берии, укрепление системы тюремных учреждений 
в Либерии, а также дела, связанные с поведением 
и дисциплиной, и инциденты в области обеспече-
ния охраны и безопасности в миссиях (например, 
захваты автомашин, похищения людей и засады на 
миротворцев в Дарфуре и взрыв бомбы в гостини-
це Организации Объединенных Наций в Кабуле). 
Большее число интервью объяснялось поддержа-
нием в настоящее время активных связей со сред-
ствами массовой информации и необходимостью 
реагирования в прессе на громкие события, про-
исшедшие в районах действия миссий в отчетном 
периоде. Кроме того, более 150 интервью и ин-
формационных брифингов было проведено Депар-
таментом операций по поддержанию мира и Де-
партаментом полевой поддержки после землетря-
сения в Гаити 

Подготовка доклада по результатам оп-
росов мнений целевых аудиторий в 
3 предоставляющих войска странах и 
2 странах пребывания для оказания по-
мощи в определении задач и приоритет-
ных потребностей Департамента опера-
ций по поддержанию мира и Департа-
мента полевой поддержки в области 
коммуникации 

Не выполне-
но

Первый этап опроса мнений в 3 предоставляющих 
войска странах был завершен в мае 2010 года. Вто-
рой этап опроса, посвященный опросу мнений в 
2 принимающих странах, будет проведен в период 
2010/11 года. Закупочный контракт был предос-
тавлен в июне 2009 года, о чем сообщалось в отче-
те об исполнении бюджета за 2008/09 год. Поэтому 
этап I был отложен до периода 2009/10 года, что 
вызвало задержку с проведением этапа II, который 
был перенесен на текущий бюджетный период 

Оперативный центр   

Оперативное информирование предос-
тавляющих воинские контингенты стран 
о всех потерях среди военнослужащих, 
несущих службу в миротворческих опе-
рациях 

Выполнено Потери среди военнослужащих в отчетном перио-
де составили 152 человека и коснулись 
33 государств-членов; все они были информирова-
ны о потерях в течение 24 часов с момента полу-
чения повесток из соответствующих миссий 

Подготовка 40 устных и письменных 
оперативных информационных сообще-
ний для стран, предоставляющих войска 

39 В отчетном периоде было проведено 
37 еженедельных брифингов с участием госу-
дарств-членов по вопросам оперативной обстанов-
ки для сообщества военных и полицейских совет-
ников. Кроме того, было проведено 2 специальных 
брифинга для стран, предоставляющих воинские 
контингенты и полицейские силы, через Специ-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

альный комитет по операциям по поддержанию 
мира 

Размещение всех подготавливаемых 
Оперативным центром информационных 
записок, экстренных сообщений и опе-
ративных сводок на объединенном ин-
формационном портале оперативных 
центров, доступ к которому также име-
ют НАТО и Европейский союз 

Выполнено На объединенном информационном портале были 
размещены все 251 подготовленная Оперативным 
центом информационная записка и 116 экстренных 
сообщений и оперативных сводок 

 

Ожидаемое достижение 2.1: оперативное развертывание и создание операций по поддержанию мира 
во исполнение мандатов Совета Безопасности 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Личная канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

 

Разработка, в сотрудничестве с Департа-
ментом общественной информации и Де-
партаментом полевой поддержки, страте-
гии информационно-пропагандистской 
деятельности и плана ее осуществления в 
целях создания резерва кандидатов для 
заполнения требующих специальной под-
готовки должностей сотрудников по во-
просам общественной информации в мис-
сиях 

Не выпол-
нено

В свете текущих кадровых реформ, в частности 
проведения в жизнь новой политики набора персо-
нала в полевые миссии, стратегия информационно-
пропагандистской деятельности и план ее осуще-
ствления не были разработаны ввиду того, что пер-
востепенное значение придавалось обновлению 
существующих реестров кандидатов в системе «Гэ-
лакси». Этот процесс был завершен в июле 
2010 года. В рамках этого мероприятия были про-
ведены проверки, собеседования с Группой экспер-
тов и окончательная оценка первой группы из 
339 кандидатов, подавших заявления на должности 
сотрудников по вопросам общественной информа-
ции через систему «Гэлакси». Отобранные канди-
датуры были рассмотрены Центральным контроль-
ным советом на местах, и были составлены реест-
ры кандидатов на должности сотрудников по во-
просам общественной информации. В результате в 
реестр было включено примерно 45 кандидатов на 
должности сотрудников по вопросам обществен-
ной информации. В период 2011/12 года, во взаи-
модействии с Департаментом общественной ин-
формации и Департаментом полевой поддержки, 
планируется завершить информационно-
пропагандистскую работу в целях увеличения кон-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

тингента квалифицированных кандидатов на долж-
ности сотрудников по вопросам общественной ин-
формации 

Оперативный центр   

Организация миссий по технической 
оценке, миссий на этапе до развертывания 
и/или поездок в полевые миссии на на-
чальных этапах их деятельности для 
оценки положения в плане безопасности в 
6 полевых миссиях, руководимых Депар-
таментом операций по поддержанию мира

Выполнено Меньшее число миссий объяснялось необходимо-
стью организации всего 1 поездки по линии техни-
ческой оценки в МООНВС для проведения прове-
рочного испытания системы уровней безопасности 
Организации Объединенных Наций. На основе ре-
зультатов проверки система была полностью дора-
ботана и утверждена Координационным советом 
руководителей 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Личная канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

  

Совершение 10 поездок в миссии по под-
держанию мира для анализа прогресса и 
консультирования руководства миссий по 
вопросам, связанным с осуществлением 
их мандатов 

10 МИНУРКАТ, МООНСГ (3), МООНДРК (3), 
ВСООНК, ВСООНЛ и МООНВС 

Завершение осуществления 30 проектов 
по совершенствованию рабочих процес-
сов с использованием методики «Береж-
ливость плюс шесть сигма» 

9 завершенных проектов, осуществленных с исполь-
зованием методики «Бережливость плюс шесть 
сигма»: возмещение расходов на имущество, при-
надлежащее контингентам, модернизация приклад-
ных финансовых систем на местах, реализация 
плана ликвидации имущества, организация нацио-
нальных вступительных конкурсных экзаменов, 
удостоверение больничных дней, составление от-
четов о численности воинских контингентов, ока-
зание помощи по линии целевого фонда добро-
вольных взносов, подача заявок на обслуживание в 
Управление информационно-коммуникационных 
технологий и утверждение и издание инструкций в 
Департаменте операций по поддержанию мира и 
Департаменте полевой поддержки. В августе и сен-
тябре 2010 года были завершены еще 2 проекта, 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

посвященные соответственно назначению и уве-
домлению кандидатов на должности старших руко-
водителей миссий 

Меньшее число проектов объяснялось временной 
приостановкой реализации совместной инициати-
вы по совершенствованию рабочих процессов Де-
партаментом операций по поддержанию мира, Де-
партаментом полевой поддержки и Департаментом 
по вопросам управления после того, как было при-
нято решение переключить внимание на реализа-
цию инициативы в области общеорганизационного 
планирования ресурсов. Кроме того, приоритет 
был отдан реализации других инициатив и проек-
тов по совершенствованию работы, например осу-
ществлению глобальной стратегии полевой под-
держки, реализации инициативы «Тэлент менедж-
мент» в контексте расширения кадровых реформ, 
переходу на МСУГС и введению практики заклю-
чения договоров со старшими руководителями 

Разработка учебного курса на базе веб-
сайта и индивидуальная учебная и ин-
формационно-пропагандистская работа со 
всеми сотрудниками, помощниками и ко-
ординаторами по вопросам управления 
документацией в целях ознакомления их с 
практическими аспектами применения и 
использования инструментов управления 
документацией и соответствующих руко-
водящих принципов с учетом специфики 
миротворческих миссий 

Выполнено Были разработаны учебные материалы по вопро-
сам управления документацией и обращения с за-
крытой информацией для служебного пользования, 
с которыми все сотрудники, помощники и коорди-
наторы по вопросам управления документацией 
могут ознакомиться через сообщество практиче-
ских работников, занимающихся управлением до-
кументацией в миротворческих миссиях 

Кроме того, в мае 2010 года в Бриндизи, Италия, 
для 23 сотрудников и помощников по вопросам 
управления документацией был организован 4-
дневный учебный практикум; в июне 2010 года для 
информационно-технического персонала БСООН 
был организован базовый курс подготовки по во-
просам управления документацией; и в ноябре 
2009 года для 20 координаторов по вопросам 
управления документацией из Департамента опе-
раций по поддержанию мира/Департамента поле-
вой поддержки в Центральных учреждениях были 
организованы учебные занятия по вопросам обра-
щения с документацией 

Разработка стандартной типовой модели 
для страниц полевых миссий в сети ин-
транет, содержащих информацию для 
данной конкретной миссии и информа-

Выполнено Типовая модель для сети интранет была разработа-
на в июне 2010 года. Кроме того, в июле 2010 года 
был составлен и доработан «Указатель страниц 
миротворческих операций и миссий в сети интра-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

цию, полезную для всего миротворческого 
персонала 

нет» 

Разработка стандартных схем организа-
ции деятельности для основных рабочих 
процессов, связанных со сбором инфор-
мации и представлением отчетности в 
операциях по поддержанию мира 

Выполнено В ходе разработки стратегической системы управ-
ления были составлены схемы организации дея-
тельности для всех основных рабочих процессов 
сбора информации и представления отчетности, 
связанных с управлением информацией: военные 
вопросы, геоинформационные системы, органы 
обеспечения законности и безопасности, медицин-
ское обслуживание, финансы, кадры, материально-
техническое обеспечение, представление миссиями 
оперативных сводок и сообщений о потерях 

Создание и обеспечение функционирова-
ния сайтов для взаимодействия в области 
управления документацией и задачами 
между 7 организационными подразделе-
ниями с уделением приоритетного внима-
ния участкам, на которых осуществляется 
увязка основных видов деятельности по 
поддержанию мира 

11 организационных подразделений, 7 из которых 
представлены объединенными оперативными груп-
пами. На сегодняшний день эта система активно 
используется только 2 из этих организационных 
подразделений ввиду технических проблем, свя-
занных с функционированием системы, которые 
были решены в декабре 2010 года. Большее число 
подразделений объяснялось тем, что и другие ор-
ганизационные подразделения просили разрешить 
им пользоваться этим сайтом для поддержания 
взаимодействия 

Разработка для полевых миссий руково-
дящих принципов в отношении регулиро-
вания деятельности по управлению ин-
формацией, содержащих описание обя-
занностей по управлению информацией в 
рамках операций по поддержанию мира и 
соответствующих организационным стан-
дартам и процедурам в области управле-
ния информацией 

Выполнено В период 2009/10 года были разработаны следую-
щие методические материалы: стандартные опера-
тивные процедуры открытия и рассекречивания 
архивов и документации, утратившей актуаль-
ность, в пересмотренном и расширенном варианте, 
распространяющемся на полевые миссии (апрель 
2010 года); и сводное пособие для полевых миссий 
по вопросам обращения с закрытой информацией 
для служебного пользования, опубликованное со-
вместно Департаментом по вопросам управления и 
Департаментом операций по поддержанию мира 
(февраль 2010 года) 

Проведение среди всего миротворческого 
персонала опроса для оценки мнений в 
отношении совершенствования инстру-
ментов для управления информацией с 
уделением особого внимания сети интра-
нет операций Организации Объединенных 
Наций в пользу мира и системе электрон-
ного поиска информации о деятельности 

Не выпол-
нено

Опросник для персонала Департамента операций 
по поддержанию мира и Департамента полевой 
поддержки в Центральных учреждениях и в поле-
вых миссиях по вопросам товаров и услуг в облас-
ти управления информацией о миротворческой дея-
тельности был составлен в июне 2010 года; однако 
ввиду необходимости временного переключения 
ресурсов на реализацию более приоритетного про-
екта (оценка управления информацией в ВСООНЛ) 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

по поддержанию мира в июне и июле 2010 года опросники был распро-
странены и заполнены персоналом только в августе 
2010 года 

Организация, в тесном сотрудничестве с 
Департаментом общественной информа-
ции, поездок для проведения технических 
оценок во всех новых миссиях и миссиях, 
в которых осуществляется значительная 
реорганизация, а также в операциях по 
поддержанию мира, сталкивающихся с 
трудными задачами в области обществен-
ной информации 

Выполнено В отчетном периоде не было учреждено новых 
миссий. Что касается миссий, в которых осуществ-
ляется значительная реорганизация, то после зем-
летрясения в Гаити была проведена оценка в 
МООНСГ, в том числе для определения потребно-
стей ее компонента общественной информации в 
кадровых ресурсах и материально-техническом 
обеспечении, а также требуемой помощи в области 
поддержания связей со средствами массовой ин-
формации 

В июне 2010 года совместно с Департаментом об-
щественной информации была организована оце-
ночная поездка в Судан (ЮНАМИД  и МООНВС) 
для проведения встреч с коллегами на местах и 
оказания им консультативной помощи в вопросах 
разработки коммуникационных стратегий в пред-
дверии референдумов в Судане, намеченных к про-
ведению в январе 2011 года 

Проведение, в сотрудничестве с Департа-
ментом общественной информации и Де-
партаментом полевой поддержки, обзора 
коммуникационных функций в поддержку 
миротворческих операций, включая тех-
ническую проверку кандидатов на долж-
ности сотрудников по вопросам общест-
венной информации, закупку имущества и 
техническую проверку и контроль за ис-
полнением контрактов на закупки, свя-
занные с деятельностью в области обще-
ственной информации 

Выполнено Обзор был проведен по линии собирающейся раз в 
месяц Междепартаментской рабочей группы по 
вопросам общественной информации (в состав ко-
торой входят Департамент общественной инфор-
мации, Департамент по политическим вопросам, 
Департамент операций по поддержанию мира и 
Департамент полевой поддержки). Кроме того, 
Группа собиралась на регулярные заседания для 
изучения путей облегчения передачи радиостанций 
миротворческих миссий Организации Объединен-
ных Наций государственным радиовещательным 
компаниям 

За период с июля 2009 года по апрель 2010 года 
техническую проверку прошли приблизительно 
190 кандидатов. В результате осуществления новых
реформ в области управления людскими ресурсами
проводить техническую проверку при наборе пер-
сонала больше не требуется. Однако Департамент 
операций по поддержанию мира, в тесном взаимо-
действии с Департаментом общественной инфор-
мации и Департаментом полевой поддержки, вел 
поиск новых контингентов кандидатов и составлял 
реестры кандидатов на должности сотрудников по 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

вопросам общественной информации, в том числе 
участвуя, по мере необходимости, в работе комис-
сий по проведению собеседований с кандидатами 

Разработка плана коммуникационной дея-
тельности для расширения взаимодейст-
вия руководителей миссий по поддержа-
нию мира и других старших сотрудников 
миссий со средствами массовой информа-
ции в ходе поездок в Центральные учреж-
дения Организации Объединенных Наций

Выполнено В сотрудничестве с Департаментом общественной 
информации был разработан план коммуникацион-
ной деятельности для расширения взаимодействия 
руководителей миссий по поддержанию мира и 
других старших сотрудников миссий со средствами
массовой информации (например, блиц-ответы на 
вопросы журналистов после проведения соответст-
вующих брифингов Совета Безопасности, а также 
индивидуальные интервью с информационными 
агентствами) 

Организация в Центральных учреждениях 
Организации Объединенных Наций, в со-
трудничестве с Департаментом общест-
венной информации и Департаментом по-
левой поддержки, совещания главных со-
трудников по вопросам общественной 
информации из всех миссий, курируемых 
Департаментом операций по поддержа-
нию мира, для наращивания потенциала и 
накопления опыта в плане решения ме-
няющихся задач в области общественной 
информации, стоящих перед всеми поле-
выми миссиями 

Выполнено Седьмое ежегодное совещание главных сотрудни-
ков по вопросам общественной информации со-
стоялось на Базе материально-технического снаб-
жения Организации Объединенных Наций в Эн-
теббе, Уганда, в июне 2010 года. На практикуме 
рассматривались вопросы оказания поддержки на 
местах, усиления координации с партнерами, на-
пример с Африканским союзом, и пути решения 
существующих и назревающих проблем. В ходе 
рассмотрения этих вопросов была проведена оцен-
ка стратегических связей и приоритетов на пред-
стоящий год, в частности подготовка к внедрению 
стратегии поддержки Департамента полевой под-
держки, а также обсуждение новых процедур и 
систем набора персонала на местах и использова-
ния цифровой техники. На совещании изучались 
также пути облегчения передачи радиостанций ми-
ротворческих миссий государственным радиовеща-
тельным компаниям 

Организация совещания руководителей 
миссий 

Выполнено Совещание руководителей миссий было проведено 
в ноябре 2009 года в Швейцарии 

Оперативный центр  

Пересмотр стратегических директив и ре-
комендаций по их выполнению для объе-
диненных оперативных центров мис-
сий/объединенных аналитических цен-
тров миссий 

Выполнено Стратегическая директива и рекомендации по ее 
выполнению для объединенных оперативных цен-
тров миссий/объединенных аналитических центров 
миссий были изданы в феврале 2010 года. Кроме 
того, были совершены поездки в 5 миротворческих 
миссий (МООНДРК, ЮНАМИД, МООНЛ, 
МООНВС и ОООНКИ) для содействия выполне-
нию директивы и 3 повторные поездки на рабочем 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

уровне в ЮНАМИД (2) и ОООНКИ 

Обеспечение круглосуточной ежедневной 
работы Оперативного центра в качестве 
информационного узла для операций по 
поддержанию мира и центра наблюдения 
за событиями в полевых миссиях, кури-
руемых Департаментом операций по под-
держанию мира, и в представляющих ин-
терес областях и подготовки сообщений 
об этих событиях, включая ежедневные и 
специальные письменные доклады и уст-
ные информационные сообщения 

Выполнено Работа велась в круглосуточном ежедневном ре-
жиме. Последняя оперативная информация пред-
ставлялась в отчетном периоде в виде 
251 оперативной сводки для Генерального секрета-
ря, 251 информационной записки, 151 брифинга 
для директоров и 116 экстренных сообщений 

Задействование Департаментом операций 
по поддержанию мира/Департаментом 
полевой поддержки секции кризисного 
реагирования, основных сторон, участ-
вующих в реагировании на кризисы, и 
расширенных систем связи для преодоле-
ния кризисных ситуаций 

Выполнено Официальная секция кризисного реагирования бы-
ла задействована в связи с январским землетрясе-
нием в Гаити и функционировала в течение 
9 недель. В отчетном периоде возникали и другие 
чрезвычайные ситуации/кризисы, требующие по-
вышенной готовности, в том числе крушение само-
лета в Гаити, кризисная ситуация в лагере бежен-
цев «Калма», нападение на миротворцев в Кирумбе
в Демократической Республике Конго, выборы в 
Афганистане, нападение на гостиницу в Кабуле и 
несколько случаев захвата заложников в Дарфуре 

Подготовка ежемесячных докладов по ак-
туальным вопросам, влияющим на теку-
щее положение и/или возможное развитие 
событий 

Выполнено Подготовлено 9 ежемесячных докладов по Сомали 
и 16 тематических докладов по другим регионам и 
ситуациям, в том числе по деятельности Господней 
армии сопротивления и по Демократической Рес-
публике Конго 

Организация совместно с Департаментом 
по вопросам охраны и безопасности еже-
недельных брифингов для межправитель-
ственных органов с участием представи-
телей стран, предоставляющих воинские 
контингенты и полицейские силы, по во-
просам осуществления процедур, связан-
ных с обеспечением безопасности 

Не выпол-
нено

Хотя для государств-членов и стран, предостав-
ляющих воинские контингенты и полицейские си-
лы, проводились еженедельные брифинги, инфор-
мирующие о происходящих событиях в полевых 
операциях, после прибытия Координатора по во-
просам безопасности в июне 2009 года и в свете 
того факта, что в осуществлении политики обеспе-
чения безопасности не происходит изменений на 
еженедельной основе, было решено, что события, 
связанные с осуществлением политики, лучше все-
го доводить до сведения государств-членов во вре-
мя обычных обсуждений с межправительственны-
ми органами, например со Специальным комите-
том по операциям по поддержанию мира, по кон-
кретным вопросам, касающимся политики обеспе-
чения безопасности. Поэтому для Специального 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

комитета были организованы брифинги по технике 
безопасности сотрудников (январь 2010 года) и 
обеспечению защиты силами безопасности (фев-
раль 2010 года). Департамент операций по поддер-
жанию мира представил также Специальному ко-
митету в марте 2010 года материалы по вопросам, 
касающимся охраны и безопасности, в том числе в 
области обеспечения защиты силами безопасности 
с учетом факторов риска 

Организация проводимых раз в два меся-
ца, под председательством Департамента 
по вопросам охраны и безопасности, со-
вещаний в рамках Межучрежденческой 
сети по вопросам обеспечения безопасно-
сти для обмена информацией по связан-
ным с безопасностью вопросам с участи-
ем персонала 

3 пленарных заседания Межучрежденческой сети по 
вопросам обеспечения безопасности (август 
2009 года, февраль 2010 года и июнь 2010 года) и 
2 заседания Руководящей группы Сети (декабрь 
2009 года и май 2010 года), в ходе которых было 
выработано 26 отдельных директив и процедур с 
учетом представленных материалов по миротвор-
ческому аспекту обеспечения охраны и безопасно-
сти. Материалы по миротворческому аспекту обес-
печения безопасности учитывались во время всех 
обсуждений директив и процедур, состоявшихся в 
ходе еженедельных телеконференций Сети. Мень-
шее число заседаний объяснялось решением Сети 
провести в отчетном периоде 3 заседания 

 
 

 b) Управление операций 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, с 
тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Подготовка 45 многоаспектных докладов 
Генерального секретаря по вопросам су-
щества для Совета Безопасности 

44 доклада, включая доклады по Дарфуру, которые 
требуется представлять каждые 90 дней, и незапла-
нированные доклады, испрошенные Советом Безо-
пасности 

Подготовка 55 писем Генерального секре-
таря на имя Председателя Совета Безо-
пасности 

38 писем; меньшее количество объяснялось тем, что в 
основу оценки был положен уровень активности на
этапах первоначального развертывания и расшире-
ния деятельности миссий в предыдущем периоде 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

применительно к МИНУРКАТ, ЮНАМИД и 
МООНВС 

Подготовка 160 записок по вопросам су-
щества для проведения Генеральным сек-
ретарем и другими старшими должност-
ными лицами презентаций для Совета 
Безопасности 

142 записки по вопросам существа; меньшее количест-
во объяснялось возникновением меньшего по срав-
нению с предыдущем периодом числа вопросов 
развертывания миссий (включая назначения стар-
ших сотрудников), связанных с созданием и сокра-
щением/закрытием миссий 

Проведение 25 консультаций с предостав-
ляющими войска странами для ознаком-
ления их с последней информацией о по-
литической и оперативной обстановке в 
16 миссиях по поддержанию мира 

55 21 официальная консультация и 34 неофициальные 
консультации. Большее число объяснялось издани-
ем заявления Председателя Совета Безопасности от 
августа 2009 года (S/PRST/2009/24), в котором про-
звучал призыв к проведению более частых кон-
сультаций со странами, предоставляющими воин-
ские контингенты и полицейские силы 

Проведение 40 устных брифингов для Со-
вета Безопасности по вопросам, касаю-
щимся поддержания мира, включая пред-
ставление последней информации о поли-
тической и оперативной обстановке в 
16 миссиях по поддержанию мира 

69 66 официальных брифингов и 3 неофициальных 
брифинга. Большее число объяснялось изданием 
заявления Председателя Совета Безопасности от 
5 августа 2009 года (S/PRST/2009/24), в котором 
прозвучал призыв к проведению более частых бри-
фингов для Совета 

Подготовка для Совета Безопасности 
51 еженедельной информационной запис-
ки по вопросам, касающимся операций по 
поддержанию мира 

51 еженедельная информационная записка 

Проведение, при поступлении соответст-
вующих просьб, брифингов для Генераль-
ной Ассамблеи и ее органов по вопросам, 
касающимся политической и оперативной 
обстановки в 16 операциях по поддержа-
нию мира 

Выполнено Были даны ответы на рекомендации Специального 
комитета по операциям по поддержанию мира, 
Консультативного комитета по административным 
и бюджетным вопросам, Объединенной инспекци-
онной группы и Комиссии ревизоров и подготовле-
ны материалы для проводимых с ними брифингов и
представляемых им докладов 

Оказание постоянным представительст-
вам при Организации Объединенных На-
ций, учреждениям Организации Объеди-
ненных Наций, бреттон-вудским учреж-
дениям, международным и региональным 
организациям по вопросам государствен-
ного управления и безопасности и непра-
вительственным организациям комплекс-
ной консультационной помощи по вопро-
сам, касающимся поддержания мира, 
включая представление последней ин-

Выполнено Консультационная помощь по вопросам текущих и 
потенциальных миротворческих операций, выпол-
нения мандатов, интеграции и оперативных по-
требностей оказывалась постоянным представи-
тельствам государств-членов при Организации 
Объединенных Наций, Африканскому союзу, Эко-
номическому сообществу западноафриканских го-
сударств, Европейскому союзу, Международному 
валютному фонду, НАТО, Организации по безопас-
ности и сотрудничеству в Европе, ПРООН, УВКБ, 
ЮНИСЕФ, ЮНОПС, Всемирному банку, Всемир-

http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/PRST/2009/24&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/PRST/2009/24&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/PRST/2009/24&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/PRST/2009/24&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/PRST/2009/24&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/PRST/2009/24&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/PRST/2009/24&Lang=E&Area=UNDOC
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

формации о политической и оперативной 
обстановке в 16 миссиях по поддержанию 
мира 

ной продовольственной программе, неправительст-
венным организациям и средствам массовой ин-
формации 

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций по 
поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Разработка комплексных концепций опе-
раций в соответствии с мандатами Совета 
Безопасности для всех новых операций 
по поддержанию мира и существующих 
операций, требующих значительной реор-
ганизации 

8 В соответствии с мандатами Совета Безопасности 
были разработаны комплексные концепции опера-
ций для существующих операций, требующих зна-
чительной реорганизации: МООНСГ, МООНДРК, 
ВСООНК, МООНК, МООНЛ, МООНВС, 
ИМООНТ и ОООНКИ 

Организация миссий для комплексной 
и/или тематической технической оценки и 
подготовка соответствующих докладов по 
всем новым операциям по поддержанию 
мира и существующим операциям, тре-
бующим значительной реорганизации 

55 поездок в миссии, в которых осуществляется зна-
чительная реорганизация, для проведения ком-
плексной и/или тематической оценки: МИНУРКАТ 
(9), МООНСГ (1), МООНДРК (5), ЮНАМИД (13), 
ВСООНК (1), ВСООНЛ (1), МООНЛ (3), 
МООНВС (12), ИМООНТ (3), ОООНКИ (2) и ком-
понент поддержки АМИСОМ (5) 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Подготовка рекомендаций по стратегиче-
ским, процедурным, политическим и опе-
ративным вопросам для специальных 
представителей Генерального секретаря в 
16 миссиях по поддержанию мира и 
3 специальных политических миссиях 

15

1

1 207

миссий по поддержанию мира 

специальная политическая миссия  

официальных (телеграфных) сообщений по вопро-
сам существа, содержащих рекомендации по про-
цедурным, политическим, оперативным вопросам 
и вопросам регулирования кризисных ситуаций и 
руководящие оперативные и процедурные указания 
по вопросам выполнения официальных функций и 
миссий 

Организация раз в два месяца совещаний 11 МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, ЮНАМИД, 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

12 скоординированных целевых групп и 
рабочих групп с внутренними и внешни-
ми партнерами по комплексным многоас-
пектным операциям по поддержанию ми-
ра с уделением основного внимания об-
мену информацией и совместному страте-
гическому планированию и программиро-
ванию 

ВСООНК, ВСООНЛ, МООНК, МООНЛ, 
МООНВС, ИМООНТ и ОООНКИ 

Подготовка 2 учебных модулей по про-
цессу комплексного планирования миссий

2 экспериментальных учебных модуля по процессу 
комплексного планирования миссий, подготовлен-
ных Департаментом операций по поддержанию 
мира для руководителей среднего звена и персона-
ла в Центральных учреждениях, и модуль страте-
гического планирования по процессу комплексного
планирования миссий для сотрудников плановых 
отделов полевых миссий 

Организация 2 практикумов по вопросам 
планирования комплексных миссий для в 
общей сложности 55 сотрудников миссий, 
занимающихся вопросами планирования, 
и сотрудников, отвечающих за отдельные 
участки работы в Управлении операций 

2 Практикумы по процессу комплексного планиро-
вания миссий были проведены в Кампале (декабрь 
2009 года) и Аммане (февраль 2010 года) для со-
трудников, занимающихся вопросами стратегиче-
ского планирования, из Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента полевой под-
держки в Центральных учреждениях (23), Депар-
тамента по политическим вопросам (12) и полевых 
миссий (42) 

Организация 1 практикума для руководи-
телей компонентов по политическим во-
просам в 16 операциях по поддержанию 
мира для обмена опытом и информацией 
об извлеченных уроках в том, что касает-
ся разработки и осуществления политиче-
ских стратегий 

1 совещание руководителей компонентов по полити-
ческим вопросам и начальников штабов миссий 
для уточнения их функций и обязанностей, в том 
числе во взаимоотношении друг с другом, с други-
ми компонентами миссий и с Центральными учре-
ждениями; выявления областей, которые потребу-
ют дополнительной поддержки со стороны Цен-
тральных учреждений в целях более успешного 
выполнения их функций; и повышения осведом-
ленности о последних событиях и новых приори-
тетных задачах, имеющих для них важное значе-
ние. (Сфера охвата расширена для включения на-
чальников штабов гражданских миссий с учетом 
их роли в комплексном планировании миссий и в 
ответ на неоднократные просьбы со стороны мис-
сий) 

Оказание Африканскому союзу консуль-
тационной помощи и оперативной под-
держки в вопросах укрепления его потен-

Выполнено Сотрудники Департамента участвовали в разработ-
ке концепции Африканских резервных сил и в про-
ведении практикумов, посвященных потенциалу 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

циалов в том, что касается планирования 
и осуществления операций по поддержа-
нию мира и управления ими, в том числе 
на основе совместной разработки страте-
гических директив и оперативных кон-
цепций, а также оказания поддержки 
осуществляемым под эгидой Африканско-
го союза региональным учебным меро-
приятиям и практикумам 

быстрого развертывания Африканского союза, вы-
работке единой доктрины, концепции сформиро-
ванных полицейских подразделений Африканского 
союза и согласованию процедур планирования по-
лицейских сил Комиссии Африканского сою-
за/региональных экономических сообществ, а так-
же концепции оценки и обеспечения готовности 
Африканских резервных сил. Была оказана под-
держка в укреплении потенциала Комиссии Афри-
канского союза и региональных экономических со-
обществ в области профессиональной подготовки, 
а также в разработке плана подготовки и формиро-
вания Африканских резервных сил и концепции их 
материально-технического обеспечения. Была ока-
зана поддержка в работе африканской сети «Ама-
ни» (оценка хода создания Сил) и в осуществлении 
«дорожной карты 2» под руководством Африкан-
ского союза 

   

 
 

 c) Управление по военным вопросам 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее и другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, с 
тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

10 поездок в государства-члены и регио-
нальные организации для обсуждения во-
енных аспектов мирных переговоров, со-
глашений и операций по поддержанию 
мира 

14 совершенных поездок, в Уганду (компонент мате-
риально-технической поддержки АМИСОМ), Нор-
вегию, Францию и Австрию (уроки, вынесенные 
Европейским союзом из его деятельности в Чаде и 
Центральноафриканской Республике), Соединен-
ные Штаты Америки (условия в Гаити после зем-
летрясения), Швецию (учения по быстрому реаги-
рованию), Соединенное Королевство Великобри-
тании и Северной Ирландии (повышение общей 
готовности в мире к усилению защиты граждан-
ского населения с помощью военных операций), 
Португалию (объединенные совместные опера-
ции), Бразилию (реализация инициативы «Новые 
горизонты» с точки зрения стран Юга), Китай, 



 A/65/610/Add.1
 

10-68475 21 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Швейцарию, Малайзию и Индонезию (общие во-
просы поддержания мира и вклад в проведение 
миротворческих операций) и в Комиссию мира и 
безопасности Африканского союза (возможности 
оказания военно-морской поддержки АМИСОМ и 
составление плана на случай непредвиденных об-
стоятельств для Кисмайо) 

Большее число поездок объяснялось покрытием 
расходов на дополнительные поездки организато-
рами встреч 

Проведение (по просьбе Совета Безопас-
ности) 22 закрытых заседаний с участием 
стран, предоставляющих войска, для об-
суждения новых или ожидаемых собы-
тий, кризисных ситуаций или изменений 
в мандатах миссий по поддержанию мира

24 заседания Совета Безопасности с участием стран, 
предоставляющих войска, проведенных для обсу-
ждения событий в полевых операциях, а также 
корректировки и продления мандатов миротворче-
ских операций. 7 заседаний с участием стран, пре-
доставляющих войска, были посвящены МООНСГ 
и проводились в порядке экстренного реагирова-
ния на события, вызванные землетрясением в Гаи-
ти 

Подготовка докладов со стратегическим 
анализом и оценкой всех существенных 
изменений оперативной ситуации в мис-
сиях по поддержанию мира и районах 
возникающих конфликтов 

21 подготовленный доклад со стратегическим анали-
зом и оценкой, посвященный миротворческим опе-
рациям, сталкивающимся с существенными изме-
нениями оперативной ситуации. Кроме того, было 
подготовлено 2 доклада со стратегическим анали-
зом и оценкой по Сомали 

Проведение брифингов для Совета Безо-
пасности по касающимся военных вопро-
сов частям докладов о результатах техни-
ческой оценки в 6 миссиях по поддержа-
нию мира 

5 Информация о касающихся военных вопросов час-
тях докладов о результатах технической оценки 
была представлена во время брифингов в Совете 
Безопасности по МИНУРКАТ, МООНДРК, 
ВСООНК, ВСООНЛ и ОООНКИ 

Проведение ежегодных мероприятий по 
обмену опытом в области обучения и 
профессиональной подготовки между Ев-
ропейским союзом и Организацией Объе-
диненных Наций в целях укрепления 
взаимопонимания и сотрудничества в 
связанных с операциями вопросах 

Выполнено Ежегодное мероприятие по обмену опытом в об-
ласти обучения и профессиональной подготовки 
было проведено в Нью-Йорке в марте 2010 года 

Проведение опроса стран, предостав-
ляющих войска, с целью выяснения их 
мнения относительно эффективности за-
седаний с участием предоставляющих 
войска стран 

Выполнено Опрос 30 государств-членов был проведен в пери-
од с декабря 2009 года по январь 2010 года 
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Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования миротворческих 
операций по поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Создание в Центральных учреждениях 
Организации Объединенных Наций быст-
роразвертываемого ядра военных штабов 
для оперативного направления в состав 
новых операций по поддержанию мира 

Выполнено Быстроразвертываемое ядро военных штабов бы-
ло создано в октябре 2009 года. Члены группы 
были направлены в ЮНАМИД для облегчения 
перехода от этапа развертывания операций к эта-
пу их осуществления и в МООНСГ после земле-
трясения, случившегося в январе 

Проведение еженедельных координаци-
онных совещаний с гуманитарными уч-
реждениями Организации Объединенных 
Наций и неправительственными гумани-
тарными учреждениями по таким вопро-
сам взаимоотношений между граждан-
скими и военными органами, как полити-
ка в отношении сотрудничества между 
гражданскими и военными органами и 
подготовка комплексных планов опера-
тивной деятельности 

52 еженедельных координационных совещания, 
проведенных с участием гуманитарных учрежде-
ний Организации Объединенных Наций и непра-
вительственных гуманитарных учреждений по 
вопросам взаимоотношений между граждански-
ми и военными органами. Кроме того, в период с 
середины января по апрель 2010 года состоялось 
28 совещаний в ответ на события, вызванные 
землетрясением в Гаити, которые проводились 
два раза в неделю 

Обновление базы данных по Системе ре-
зервных соглашений Организации Объе-
диненных Наций и списка кандидатов на 
заполнение должностей старшего руково-
дящего звена 

Выполнено База данных была обновлена в общей сложности 
по 109 странам 

Проведение 52 брифингов по вопросам, 
касающимся Системы резервных согла-
шений Организации Объединенных На-
ций, обязательств в отношении подразде-
лений быстрого развертывания и реестра 
кандидатов на заполнение должностей 
старшего руководящего звена, для стран, 
готовых предоставлять войска и стран, 
уже предоставляющих войска 

43 Было проведено 39 брифингов для стран, уже 
предоставляющих войска, и 4 брифинга для 
стран, собирающихся предоставлять войска в бу-
дущем. Меньшее число объяснялось тем, что не-
которые брифинги проводились сразу с несколь-
кими странами, предоставляющими войска 

Организация 10 оперативных поездок и 
поездок военных советников в страны, 
предоставляющие войска, в связи с на-
правлением воинских контингентов и ма-
териальных средств в миссии по поддер-
жанию мира 

8 оперативных консультационных поездок, совер-
шенных в Беларусь, Буркина-Фасо, Доминикан-
скую Республику, Египет (2), Сирийскую Араб-
скую Республику, Таиланд и Шри-Ланку. Эти по-
ездки организуются в ответ на просьбы стран, 
предоставляющих войска. Меньшее число поез-
док объяснялось меньшим количеством посту-
пивших просьб 
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Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Обеспечение стратегического руково-
дства деятельностью старших военных 
руководителей миссий, включая подго-
товку директив командующих силами, 
организацию рабочих поездок военного 
руководства миссий в Центральные уч-
реждения Организации Объединенных 
Наций и рассмотрение военных аспектов 
реагирования на кризисные ситуации 

Выполнено Военный советник обеспечивал стратегическое 
руководство в решении таких вопросов, как несо-
ответствия между потенциалом сформированных 
сил и их способностью выполнять мандаты; пред-
сказуемостный анализ потенциальной кризисной 
ситуации или риска для операций; и реагирование
на кризисные ситуации, в том числе с использова-
нием телеграфной и телеконференционной связи и 
во время рабочих поездок военного руководства 
миссий на вводно-ознакомительные инструктажи, 
а также в ходе ежегодного совещания руководите-
лей военных компонентов 

Анализ и пересмотр военной концепции 
операций, правил применения вооружен-
ной силы и потребностей в силах приме-
нительно ко всем существующим опера-
циям по поддержанию мира и разработка 
концепций операций для всех планируе-
мых операций по поддержанию мира 

Выполнено Военные концепции операций, правила примене-
ния вооруженной силы и потребности в силах 
применительно ко всем операциям по поддержа-
нию мира были проанализированы и в соответст-
вующих случаях пересмотрены, в том числе воен-
ные концепции операций МИНУРКАТ, МООНСГ 
и МООНК, а также концепция возможной задачи и 
морской поддержки АМИСОМ; правила примене-
ния вооруженной силы для МИНУРКАТ, СООННР 
и ВСООНЛ; и потребности в силах для 
МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, ЮНАМИД, 
СООННР, ВСООНЛ, МООНЛ, МООНВС и 
ОООНКИ, а также компонента поддержки 
АМИСОМ 

Оценка военных компонентов 2 миссий 
по поддержанию мира 

Не выпол-
нено

Оценок в отчетном периоде не проводилось, по-
скольку основное внимание было направлено на 
разработку методов проверки/оценки концепции 
оперативной готовности и проведение консульта-
ций по ним со странами, предоставляющими вой-
ска 

Представление миссиям руководящих 
указаний для содействия выполнению ре-
комендаций, содержащихся в докладах об 
оценке миссий, включая варианты дейст-
вий по их выполнению и оценку предло-
жений по выполнению 

Не выпол-
нено

Оценок в отчетном периоде не проводилось, по-
скольку основное внимание было направлено на 
разработку методов проверки/оценки концепции 
оперативной готовности и проведение консульта-
ций по ним со странами, предоставляющими вой-
ска 

Проведение оценок угроз применительно 
к военным операциям 10 миссий по под-

10 оценок угроз применительно к военным операци-
ям, проведенных для МИНУРКАТ, МООНСГ, 
МООНДРК, ЮНАМИД (2), ВСООНЛ (2), 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

держанию мира МООНЛ, МООНВС и ОООНКИ 

Подготовка основных руководящих прин-
ципов и плана разработки военной док-
трины и стратегий 

Не выпол-
нено

Основные руководящие принципы (пятилетний 
стратегический план), включающие план разра-
ботки военной доктрины и стратегий, не были 
подготовлены в отчетном периоде ввиду необхо-
димости проведения обстоятельных консультаций 
внутри Департамента операций по поддержанию 
мира; однако подготовка стратегического плана 
была завершена в сентябре 2010 года 

Организация 3 совещаний по вопросам 
сотрудничества между миссиями для 
обеспечения расширения сотрудничества 
между географически близкими миссия-
ми по поддержанию мира, включая коор-
динацию такой оперативной деятельно-
сти, как патрулирование на границе 

4 проведенных региональных совещания между 
миссиями: ВСООНЛ и СООННР (июль 2009 года), 
МООНЛ и ОООНКИ (август 2009 года), 
МООНВС, ЮНАМИД, МИНУРКАТ и МООНДРК 
(ноябрь 2009 года) и МООНЛ и ОООНКИ (июнь 
2010 года). Большее число совещаний объясня-
лось тем, что в июне 2010 года в Либерии было 
проведено второе совещание по вопросам сотруд-
ничества между миссиями, которое состоялось 
одновременно с обсуждением проблемы передачи 
ответственности за поддержание безопасности в 
Либерии по методу «мозговой атаки», организо-
ванным Форумом по проблемам предупреждения 
конфликтов и мира 

Организация конференции руководителей 
военных компонентов миссий 2009 года 

Выполнено Конференция была проведена в августе 2009 года 

Подготовка ежедневных, еженедельных и 
ежемесячных сводок по военной ситуа-
ции 

Выполнено Ежедневные, еженедельные и ежемесячные свод-
ки по военной ситуации готовились для всех опе-
раций по поддержанию мира 

Проведение в Центральных учреждениях 
Организации Объединенных Наций 
8 инструктажей на этапе до направления 
в миссии и 7 брифингов после назначения 
на должности для старшего военного ру-
ководства в операциях по поддержанию 
мира 

11

7

проведенных инструктажей на этапе до направле-
ния в миссии для старшего военного руководства 
(командующих силами, заместителей командую-
щих силами, главного сотрудника военной связи, 
начальника штаба и главного военного советника)

проведенных брифингов после назначения на 
должности для старшего военного руководства 
(командующего силами МООНСГ, командующего 
силами ЮНАМИД, командующего силами 
СООННР, командующего силами и заместителя 
командующего силами ВСООНЛ, главного со-
трудника военной связи МООНК и командующего 
силами МООНЛ). Большее количество инструк-
тажей объяснялось большим  числом старших во-
енных руководителей, получивших новое назна-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

чение 

Скоординированное продление сроков 
работы и репатриация старшего военного 
руководства и военных компонентов 

Выполнено В отчетном периоде была обеспечена координация 
назначения, продления или репатриации 
15 старших военных руководителей и руководите-
лей военных компонентов 

Организация 19 поездок в миссии на эта-
пе, предшествующем развертыванию, в 
связи с продолжением развертывания и 
реорганизацией миротворческих миссий 

20 организованных поездок на этапе, предшествую-
щем развертыванию, в Бангладеш (3), Буркина-
Фасо, Египет (2), Камбоджу, Малави, Монголию, 
Намибию, Непал, Нигерию, Объединенную Рес-
публику Танзания, Пакистан, Парагвай, Сенегал, 
Сьерра-Леоне, Таиланд, Уругвай и Эфиопию 

 
 

 d) Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, с 
тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Канцелярия помощника Генерального 
секретаря 

  

Проведение 20 консультаций с государст-
вами-членами, входящими в состав Сове-
та Безопасности, Генеральной Ассамблеи, 
других межправительственных органов и 
«групп друзей», для представления об-
новленной информации об органах обес-
печения законности и безопасности 

27 проведенных консультаций с государствами-
членами, входящими в состав Совета Безопасно-
сти, Генеральной Ассамблеи и других межправи-
тельственных органов (Австралия, Австрия, Бар-
бадос, Габон, Германия, Дания, Египет, Италия 
(2), Канада (3), Колумбия, Норвегия (2), Словакия, 
Соединенное Королевство (2), Соединенные Шта-
ты, Украина, Финляндия, Франция (3), Чад и Шве-
ция (2)). Большее число консультаций объяснялось 
большим количеством поступивших просьб о про-
ведении встреч 

Организация 10 крупных мероприятий 
под эгидой Организации Объединенных 
Наций и специальных консультаций с де-
партаментами, учреждениями, фондами, 
программами и другими структурами Ор-
ганизации Объединенных Наций, а также 

22 проведенных консультаций в Нью-Йорке, Женеве 
и Вене с Постоянным наблюдателем от Африкан-
ского союза, Женевским центром по вопросам де-
мократического контроля над вооруженными си-
лами, Европейским союзом и Бюро по делам Ор-
ганизации Объединенных Наций; было проведено 



A/65/610/Add.1  
 

26 10-68475 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

региональными и субрегиональными ор-
ганизациями для планирования совмест-
ной деятельности и определения основ-
ных функций в контексте работы, связан-
ной с органами обеспечения законности и 
безопасности 

обсуждение на уровне экспертов по теме «Пер-
спективы реформы сектора безопасности в Афри-
ке» с участием Руководящего комитета Европей-
ского союза-Организации Объединенных Наций, 
Международного комитета Красного Креста, 
ИНТЕРПОЛа, Международной организации по 
вопросам миграции, УВКПЧ, ПРООН, ЮНИСЕФ, 
Управления Организации Объединенных Наций по 
наркотикам и преступности, Отделения Организа-
ции Объединенных Наций в Женеве, ЮНОПС, Ре-
гионального центра Организации Объединенных 
Наций по превентивной дипломатии и Всемирного 
банка 

Большее число консультаций объяснялось боль-
шим количеством просьб, поступивших от выше-
упомянутых организаций, и проведением с ними 
более активной координационной работы в связи с 
организацией основных мероприятий 

  Дополнительные мероприятия: 17 проведенных 
консультаций с государствами-членами по компо-
ненту быстрого развертывания и постоянному 
компоненту (Австралия, Бенин, Демократическая 
Республика Конго, Индонезия, Италия, Канада, 
Марокко, Нигерия, Нидерланды, Пакистан, Рос-
сийская Федерация, Словакия, Соединенные Шта-
ты, Франция (2), Южная Африка и Япония) 

Полицейский отдел   

Подготовка материалов для 20 докладов 
Генерального секретаря Совету Безопас-
ности об операциях по поддержанию мира 
с рекомендациями по вопросам правоох-
ранительной деятельности, а также для 
брифингов, организуемых для Совета 
Безопасности и Генеральной Ассамблеи 

40 В ответ на просьбы и в соответствующих случаях 
были подготовлены материалы для 34 докладов 
Генерального секретаря об операциях по поддер-
жанию мира: МИНУРКАТ (S/2009/359, S/2009/535 
и S/2010/217), МООНРЗС (S/2010/175), МООНСГ 
(S/2009/439 и S/2010/200 и Corr.1), МООНДРК 
(S/2009/472, S/2009/623 и S/2010/164), ЮНАМИД 
(S/2009/352, S/2009/592, S/2010/50, S/2010/213 и 
S/2010/382), ВСООНК (S/2009/248, S/2009/609, 
S/2009/610, S/2010/238 и S/2010/264), МООНК 
(S/2010/401), МООНЛ (S/2009/411 и S/2010/88), 
МООНВС (S/2009/357, S/2009/391 и Add.1, 
S/2009/545, S/2010/31, S/2010/168 и Add.1 и 
S/2010/388), ИМООНТ (S/2009/504) и ОООНКИ 
(S/2009/344, S/2009/495, S/2010/15 и S/2010/245). 
Дополнительные материалы были подготовлены 
для 6 тематических докладов директивным орга-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

нам (неофициальный материал по инициативе 
«Новые горизонты», доклады Генерального секре-
таря по Сомали (S/2009/503 и  S/2010/234), доклад 
Генерального секретаря о женщинах и мире и 
безопасности (S/2009/465 и Corr.1), доклад Гене-
рального секретаря о детях и вооруженных кон-
фликтах (A/64/742-S/2010/181) и проект доклада 
Генерального секретаря об участии женщин в 
процессе миростроительства, который находится 
пока в процессе подготовки) 

Большее число составленных материалов объяс-
нялось удовлетворением большего количества 
просьб о подготовке разделов этих докладов, ка-
сающихся полицейских сил 

Организация 14 поездок в страны, пре-
доставляющие полицейские силы, для 
оказания консультационной помощи по 
вопросам национальных механизмов от-
бора персонала в целях обеспечения его 
готовности, развертывания и профессио-
нальной подготовки в качестве сотрудни-
ков полиции Организации Объединенных 
Наций, в том числе сотрудников сформи-
рованных полицейских подразделений 

15 организованных поездок в страны, предоставляю-
щие полицейские силы, для оказания консульта-
ционной помощи в вопросах, касающихся процес-
са отбора и найма, обеспечения готовности, раз-
вертывания и профессиональной подготовки по-
лицейских, в том числе личного состава сформи-
рованных полицейских подразделений, из Бангла-
деш, Бразилии, Габона, Ганы, Германии, Джибути, 
Индии, Иордании, Италии, Канады, Кении, Китая, 
Пакистана, Соединенных Штатов и Турции 

Проведение 18 консультаций со странами, 
предоставляющими полицейские силы, и 
региональными организациями по страте-
гическим вопросам, вопросам деятельно-
сти Полицейского отдела и многоаспект-
ным вопросам, связанным с правоохрани-
тельной деятельностью, в контексте опе-
раций по поддержанию мира 

20 консультаций в ходе следующих встреч/практи-
кумов: практикума по вопросам укрепления по-
тенциала, организованного Центром передовой 
практики в области полицейской службы и обес-
печения безопасности (Австралия), совещания «за 
круглым столом», организованного Австралийской
федеральной полицейской службой (Австралия), 
конференции по вопросам взаимоотношений меж-
ду гражданскими и военными органами (Брази-
лия), совещания по «Докладу о развитии в мире, 
2011 год: конфликты, безопасность и развитие», 
организованного Всемирным банком (Соединен-
ное Королевство), совещания министров, органи-
зованного Организацией Объединенных Наций и 
ИНТЕРПОЛом (Сингапур), выездного семинара по
вопросам борьбы с терроризмом (Австрия), второ-
го совместного семинара на высоком уровне по 
вопросам поддержания мира, созванного Органи-
зацией сотрудничества руководителей полицей-
ских служб региона Восточной Африки и Органи-

http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/503&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/234&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/465&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/181&Lang=E&Area=UNDOC
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

зацией сотрудничества руководителей полицей-
ских служб региона юга Африки (Малави), прак-
тикума, организованного Международной ассо-
циацией центров профессиональной подготовки 
миротворцев (Австралия), брифинга в рамках че-
тырехсторонних консультаций (Соединенные 
Штаты), совещания технической рабочей группы 
Инициативы для побережья Западной Африки и ее 
брифинга для Экономического сообщества запад-
ноафриканских государств (Сенегал), совещания 
по проблемам оборота наркотиков и предупрежде-
ния конфликтов (Сенегал), конференции экспертов 
и министров, посвященной Инициативе для побе-
режья Западной Африки (Сьерра-Леоне), дней 
просвещения, организованных совместно Органи-
зацией Объединенных Наций и НАТО (Бельгия), 
совещания партнеров Инициативы для побережья 
Западной Африки (Соединенные Штаты), Дня Ор-
ганизации Объединенных Наций и Европейского 
союза (Соединенные Штаты), поездки полицей-
ского советника в Гаити, встречи старших долж-
ностных лиц Группы восьми по вопросам укреп-
ления потенциала (Канада), ежегодного совещания 
экспертов по  вопросам полиции, проводимого 
Организацией по безопасности и сотрудничеству в 
Европе (Австрия), практикума по проблемам за-
щиты гражданского населения (Эфиопия) и прак-
тикума по вопросам усиленного осуществления 
миротворческой деятельности (Германия) 

Проведение 13 специальных совещаний 
стран, предоставляющих полицейские си-
лы, по вопросам, касающимся полицей-
ских компонентов 13 операций по под-
держанию мира и специальных политиче-
ских миссий (МООНСГ, МООНЛ, 
МООНВС, ЮНАМИД, ИМООНТ, 
МООНРЗС, ОПООНМСЛ, МООНДРК, 
ОООНКИ, МООНСА, ВСООНК, 
МИНУРКАТ и МООННГ) 

9

6

проведенных специальных совещаний стран, пре-
доставляющих полицейские  силы, для 
МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, МООНСА, 
ЮНАМИД, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ и 
ОООНКИ 

проведенных брифингов по вопросам формирова-
ния полицейских подразделений: совещание по 
вопросам программы подготовки личного состава 
сформированных полицейских подразделений, со-
званное Группой по разработке доктрины (Бангла-
деш); совещание стран, предоставляющих поли-
цейские силы, для изучения выводов, сделанных 
учебной экзаменационно-проверочной группой 3; 
брифинг, проведенный в Нью-Йорке эксперимен-
тальной группой, входящей в состав подвижной 
учебной группы (Соединенные Штаты); совеща-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
 мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

ние стран, предоставляющих полицейские силы, 
для проведения обзора сформированных полицей-
ских подразделений; брифинг руководителей под-
вижной учебной группы с государствами-членами 
(Бангладеш); и совещание стран, предоставляю-
щих полицейские силы, для проведения обзора 
сформированных полицейских подразделений 

 3 проведенных брифинга по междисциплинарным и 
тематическим вопросам: совещание координато-
ров плана действий в Сингапуре; «Глобальные 
усилия» по увеличению численности полицей-
ских- женщин; и официальная презентация госу-
дарствам-членам Инициативы для побережья За-
падной Африки 

Проведение дополнительных совещаний объясня-
лось уделением приоритетного внимания рассмот-
рению 4 стратегических вопросов в целях воспол-
нения обнаруженных пробелов и удовлетворения 
выявленных потребностей на местах: обзор сфор-
мированных полицейских подразделений, план 
действий Организации Объединенных Наций и 
ИНТЕРПОЛа, усилия по увеличению численности 
полицейских-женщин и Инициатива для побере-
жья Западной Африки 

Секция консультирования по вопросам 
уголовного права и судопроизводства 

 

Проведение 6 консультаций с государст-
вами-членами, включая «Группу друзей» 
за верховенство права, в целях представ-
ления обновленной информации о разви-
тии судебной, правовой и пенитенциарной 
систем 

11 консультаций, проведенных в целях представления
обновленной информации: брифинги для Специ-
ального комитета по операциям по поддержанию 
мира, посвященные постоянному компоненту ор-
ганов правосудия и исправительной системы (но-
ябрь 2009 года и март 2010 года); совещания 
стран, предоставляющих подразделения для ис-
правительной системы (ноябрь и декабрь 
2009 года и февраль и июнь 2010 года); брифинг 
по вопросам выработки руководящих указаний для
Специального комитета по операциям по поддер-
жанию мира (январь 2010 года); совещание стран, 
предоставляющих полицейские силы (январь 
2010 года); брифинг по системе правосудия и ис-
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правительной системе в Гаити для заинтересован-
ных государств-членов, включая «Группу друзей» 
за верховенство права (февраль 2010 года); 
2 совещания стран, предоставляющих подразделе-
ния для исправительной системы, включая «Груп-
пу друзей» Гаити (февраль 2010 года); и брифинг 
для заинтересованных государств-членов, включая 
«Группу друзей» за верховенство права (март 
2010 года) 

Большее число брифингов объяснялось непредви-
денными событиями, в том числе землетрясением 
в Гаити 

Подготовка докладов Генерального секре-
таря или брифингов для Совета Безопас-
ности о прогрессе, достигнутом в вопро-
сах, связанных с системами правосудия 
и/или исправительными системами, в кон-
тексте 10 полевых операций 

8 полевых операций, охваченных 20 докладами: 
МИНУРКАТ (S/2009/359  и S/2009/535), МООНСГ
(S/2009/439), МООНДРК (S/2009/472, S/2009/623 и
S/2010/164), ЮНАМИД (S/2009/352, S/2009/592 и 
S/2010/50), МООНЛ (S/2009/299,  S/2009/411 и 
S/2010/88), МООНВС (S/2009/211, S/2009/357, 
S/2009/545 и S/2010/31), ИМООНТ (S/2010/85), 
ОООНКИ (S/2009/344, S/2009/495 и S/2010/15) 

Проведение 6 брифингов для старших 
представителей департаментов, учрежде-
ний, фондов и программ Организации 
Объединенных Наций, региональных ор-
ганизаций и других структур по вопросам, 
касающимся систем правосудия и/или пе-
нитенциарных систем 

11 проведенных брифингов по вопросам, касающим-
ся системы правосудия и/или тюремных учрежде-
ний, для Международной ассоциации исправи-
тельных и тюремных учреждений (октябрь 
2009 года); Центра международных операций за 
мир и Академии имени Фольке Бернадота (октябрь
2009 года); Женевского центра по вопросам демо-
кратического контроля над вооруженными силами 
(ноябрь 2009 года); подготовительного совещания 
к двенадцатому Конгрессу Организации Объеди-
ненных Наций по предупреждению преступности 
и уголовному правосудию (ноябрь 2009 года); 
дней просвещения, организуемых совместно Ор-
ганизацией Объединенных Наций и НАТО (фев-
раль 2010 года); военным представителям различ-
ных государств-членов в Институте международ-
ных правовых исследований министерства оборо-
ны (апрель 2010 года); двенадцатого Конгресса 
Организации Объединенных Наций по предупре-
ждению преступности и уголовному правосудию 
(апрель 2010 года); старших руководителей мис-
сий и представителей государств-членов в Хель-
синки (апрель 2010 года); совещания Группы 
восьми (май 2010 года); конференции по пробле-

http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/359&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/535&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/439&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/472&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/623&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/164&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/352&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/592&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/50&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/299&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/411&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/88&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/211&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/357&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/545&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/31&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/85&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/344&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2009/495&Lang=E&Area=UNDOC
http://daccess-ods.un.org/access.nsf/Get?Open&DS=S/2010/15&Lang=E&Area=UNDOC
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 мероприятия 
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не выполнено) Примечания 

мам конфликтов вождеств (июнь 2010 года); и 
практикума экспертов из стран Европейского сою-
за по вопросам разработки концепции единой по-
литики Европейского союза в области безопасно-
сти и обороны для миссий по отправлению право-
судия (июнь 2010 года) 

Дополнительные брифинги проводились в ответ 
на просьбу и/или на конкретное приглашение 

Секция по вопросам разоружения, де-
мобилизации и реинтеграции 

  

Подготовка докладов Генерального секре-
таря и/или брифингов для Совета Безо-
пасности по вопросам, касающимся про-
гресса, достигнутого в рамках 8 программ 
в области разоружения, демобилизации и 
реинтеграции (6 осуществляемых и 2 на 
этапах планирования) 

8 Материалы были подготовлены для всех очеред-
ных докладов Генерального секретаря по миссиям, 
наделенным мандатом в области разоружения, де-
мобилизации и реинтеграции: с действующей про-
граммой в области разоружения, демобилизации и 
реинтеграции/сокращения масштабов насилия в 
общинах — ОПООНБ (S/2009/450), МООНСГ 
(S/2009/439 и S/2010/200 и Corr.1), МООНДРК 
(S/2009/472, S/2009/623 и S/2010/164), МООНЛ 
(S/2009/411), МООНВС (S/2009/357, S/2009/545, 
S/2010/31 и S/2010/168 и Add.1), ОООНКИ 
(S/2009/344, S/2009/495, S/2010/15 и S/2010/245); и 
с программой в области разоружения, демобили-
зации и реинтеграции, находящейся на этапах пла-
нирования, — ЮНАМИД (S/2010/50 и S/2010/213) 
и компонент поддержки АМИСОМ (S/2009/503 и 
S/2009/684) 

Проведение 15 брифингов по вопросам 
разоружения, демобилизации и реинте-
грации для представителей департамен-
тов, учреждений, фондов и программ Ор-
ганизации Объединенных Наций, госу-
дарств-членов, международных финансо-
вых учреждений, региональных организа-
ций и других структур 

11 проведенных брифингов: для государств-членов 
(июль 2009 года); Специального комитета по опе-
рациям по поддержанию мира (февраль 
2010 года); отдельных государств-членов: Фран-
ции (декабрь 2009 года), Судана (июль 2009 года) 
и Японии; международных финансовых учрежде-
ний: Всемирного банка (февраль 2010 года и 
2 брифинга в марте 2010 года); региональных ор-
ганизаций: НАТО (декабрь 2009 года); и прочих: 
студентов Йельского университета (июль 
2009 года), неправительственных организаций в 
рамках официальной презентации программы «Ра-
зоружение, демобилизация и реинтеграция второго 
поколения» (июнь 2010 года) и средств массовой 
информации (июнь 2010 года) 
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Служба по вопросам противоминной 
деятельности 

  

Проведение 10 брифингов для 25 госу-
дарств-членов и 10 брифингов для от-
дельных государств-членов и подготовка 
4 заявлений на международных форумах 
по вопросам, касающимся противоминной 
деятельности и взрывоопасных боеприпа-
сов, оставшихся со времен войны 

15 проведенных брифингов и презентаций для мно-
жества государств-членов: 1 брифинг для Группы 
поддержки противоминной деятельности (более 
20 стран-доноров); 1 — для Группы правительст-
венных экспертов по Исправленному протоколу II 
к Конвенции по конкретным видам обычного ору-
жия; 2 — для Группы правительственных экспер-
тов по Протоколу V к Конвенции; 1 — для Сове-
щания государств — участников Конвенции; 2 — в
ходе второй Конференции государств — участни-
ков Конвенции о запрещении противопехотных 
мин по рассмотрению действия Конвенции; 4 — 
для участников региональной конференции по 
кассетным боеприпасам; 1 — для участников ре-
гиональной конференции по Конвенции о запре-
щении противопехотных мин; 1 — для Четвертого 
комитета; и 2 — на тринадцатом Международном 
совещании директоров национальных программ 
противоминной деятельности и советников Орга-
низации Объединенных Наций в Женеве 

 44 проведенных брифинга для отдельных государств-
членов и многосторонних доноров: Австралия (2), 
Германия, Дания, Европейская комиссия, Испания, 
Канада (3), Катар, Китай (3), Лига арабских госу-
дарств (2), Люксембург, Нидерланды (2), Новая 
Зеландия, Объединенные Арабские Эмираты (4), 
Оман, Саудовская Аравия (4), Совет по сотрудни-
честву стран Залива (2), Соединенное Королевство 
(4), Соединенные Штаты (2), Финляндия (2), 
Швейцария, Швеция и Япония (4) 

 11 выступлений на международных форумах: 4 — на 
заседаниях постоянных комитетов Конвенции о 
запрещении противопехотных мин, 4 — в ходе 
второй Конференции по рассмотрению действия 
Конвенции о запрещении противопехотных мин, 
1 — на Совещании государств-участников Кон-
венции по конкретным видам обычного оружия, 
1 — на Совещании государств-участников Ис-
правленного протокола II к Конвенции по кон-
кретным видам обычного оружия и 1 — на Сове-
щании государств-участников Протокола V к Кон-
венции по конкретным видам обычного оружия. 
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Большее число выступлений объяснялось поступ-
лением дополнительных просьб о представлении 
материалов для параллельных заседаний и заявок 
на проведение новых заседаний 

Подготовка, в сотрудничестве с партнера-
ми по Организации Объединенных Наций, 
доклада Генерального секретаря Гене-
ральной Ассамблее о противоминной дея-
тельности 

Выполнено Доклад Генерального секретаря о помощи в про-
тивоминной деятельности (A/64/287, август 
2009 года). В своей резолюции 64/84 Генеральная 
Ассамблея приняла доклад к сведению 

Подготовка годового доклада для доноров 
о работе Службы Организации Объеди-
ненных Наций по вопросам противомин-
ной деятельности, в том числе об осуще-
ствлении программ, частично финанси-
руемых за счет начисленных взносов 

Выполнено Годовой доклад Службы по вопросам противо-
минной деятельности 2010 года был разослан всем 
донорам Службы (июнь 2010 года) в соответствии 
с требованиями доноров, касающихся представле-
ния докладов 

Оценка угроз, связанных с минами и 
взрывоопасными боеприпасами, остав-
шимися со времен войны, на 2 потен-
циальных театрах миротворческой дея-
тельности в рамках миссии ДОПМ по тех-
нической оценке 

Выполнено В сотрудничестве с МИНУРКАТ была проведена 
оценочная миссия в Фаду, в районе Эннеди в Чаде, 
за пределами района операций МИНУРКАТ, для 
оценки степени опасности, связанной с наземны-
ми минами и взрывоопасными боеприпасами, ос-
тавшимися со времен войны 

Разработка и/или обновление в сотрудни-
честве с учреждениями Организации Объ-
единенных Наций резервных планов для 
2 потенциальных операций по поддержа-
нию мира 

Выполнено План проведения оценочных миссий в Сомали на 
2009 год был обновлен в марте 2009 года с учетом 
мандата на осуществление противоминной дея-
тельности, возложенного на компонент поддержки 
АМИСОМ 

Ведение веб-сайта “e-mine”, рассчитанно-
го на 60 000 посещений в месяц и содер-
жащего доклады о противоминной дея-
тельности, информационные материалы 
для общественности и оперативные дан-
ные, получаемые в ходе осуществления 
7 программ противоминной деятельности 
в рамках операций по поддержанию мира

27 500 просмотров страниц в среднем в месяц 

Меньшее количество просмотров страниц объяс-
нялось тем, что расчеты были произведены с по-
мощью аналитического ресурса «Гугл аналитикс», 
переведенного в 2009 году на новую систему по-
иска с более точными параметрами регистрации 
просмотренных страниц. Предыдущие расчеты, 
которые использовались для количественной 
оценки запланированных мероприятий, оказались 
неточными. В соответствии с классификацией 
страниц, осуществляемой компанией «Гугл», веб-
сайт “e-mine” сохранил в отчетном периоде высо-
кий рейтинг 8 (к другим сайтам, страницы кото-
рых получили рейтинг 8, относятся YouTube, Twit-
ter, Digg и BusinessWeek. Рейтинг страниц опреде-
ляется преимущественно количеством и значимо 
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стью сайтов, содержащих ссылки на данный веб-
сайт) 

Секция по реформе сектора безопасности   

Организация 10 брифингов по вопросам 
реформы сектора безопасности для госу-
дарств-членов, включая «Группу друзей» 
за реформу сектора безопасности, и для 
департаментов, учреждений, фондов и 
программ Организации Объединенных 
Наций, а также для региональных органи-
заций 

11 2 брифинга для «Группы друзей» за реформу сек-
тора безопасности, в декабре 2009 года и январе 
2010 (Нью-Йорк); 1 брифинг для Группы госу-
дарств Африки, в июле 2009 года (Нью-Йорк); 
1 презентация, совместно с Африканским союзом, 
для Руководящего совета Международной кон-
сультативной группы по вопросам сектора безо-
пасности, в ноябре 2009 года (Женева); 
1 официальный брифинг для Специального коми-
тета по операциям по поддержанию мира, в фев-
рале 2010 года (Нью-Йорк); 1 презентация для со-
общества военных и полицейских советников, в 
марте 2010 года (Нью-Йорк); 1 презентация для 
Европейского союза, в марте 2010 года (Нью-
Йорк); 1 презентация для государств-членов на 
Форуме высокого уровня по теме «Взгляды афри-
канских стран на реформу сектора безопасности», 
в мае 2010 года (Нью-Йорк); и 3 поездки в столи-
цы государств-членов для проведения брифингов 
по вопросу о подходе Организации Объединенных 
Наций к реформе сектора безопасности (Вашинг-
тон, округ Колумбия, Женева и Оттава) 

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций по 
поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Канцелярия помощника Генерального 
секретаря 

  

Проведение 10 консультаций с государст-
вами-членами и региональными органи-
зациями для обмена информацией о соз-
дании национальных резервных и посто-
янных компонентов и обращения с прось-
бой о предоставлении групп быстрого 
развертывания в составе квалифициро-
ванных экспертов по вопросам верховен-
ства права и реформы сектора безопасно-

16 проведенных консультаций с государствами-
членами по компоненту быстрого развертывания и
постоянному компоненту и для обращения с 
просьбой о предоставлении групп быстрого раз-
вертывания в составе квалифицированных экспер-
тов по вопросам верховенства права и реформы 
сектора безопасности (Австралия, Бенин, Демо-
кратическая Республика Конго, Индонезия, Ита-
лия, Канада, Марокко, Нигерия, Нидерланды, Па-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

сти кистан, Российская Федерация, Словакия, Соеди-
ненные Штаты, Франция, Южная Африка и Япо-
ния) 

Большее число консультаций объяснялось тем, что 
проведению консультаций был отдан больший 
приоритет 

Полицейский отдел   

Проведение для государств-членов 
28 брифингов по вопросам, касающимся 
деятельности полиции в контексте опера-
ций по поддержанию мира, и предъяв-
ляемым к полицейскому персоналу кон-
кретным требованиям для обеспечения 
быстрого развертывания высококвалифи-
цированного полицейского персонала 

48 29 проведенных брифингов: для Африканского 
союза (2); Черногории; Украины; 7 постоянных 
представительств при Организации Объединенных
Наций по МООНСГ; Норвегии; Германии, Израи-
ля, Индии, Канады, Нидерландов, Сербии, Соеди-
ненных Штатов, Турции и Японии по сформиро-
ванным полицейским подразделениям; сообщества 
военных и полицейских советников (2); Буркина-
Фасо, Марокко, Норвегии, Руанды, Того и Швеции 
по вопросам, касающимся деятельности полиции в 
контексте операций по поддержанию мира, а так-
же предъявляемым к полицейскому персоналу 
конкретным требованиям (т.е. требованиям, со-
действующим отбору кандидатов) для обеспечения 
быстрого развертывания высококвалифицирован-
ных сотрудников полиции. В силу особых обстоя-
тельств, вызванных событиями, связанными с 
землетрясением в Гаити, было организовано еще 
19 встреч, посвященных конкретным вопросам, 
для стран, предоставляющих полицейские силы 
(страны Африканского союза, Буркина-Фасо, Гер-
мания, Израиль, Индия, Канада, Марокко, Нидер-
ланды, Норвегия, Руанда, Сербия, Соединенные 
Штаты, Того, Турция, Украина, Черногория, Шве-
ция, и Япония), и сообщества военных и полицей-
ских советников 

Организация 28 поездок в страны, пре-
доставляющие полицейские силы, для 
проведения экзаменов в целях содействия 
отбору сотрудников полиции Организа-
ции Объединенных Наций, подлежащих 
направлению в миссии в индивидуальном 
порядке, и для оценки/инспектирования 
сформированных полицейских подразде-
лений 

54 Было организовано 37 поездок в страны, предос-
тавляющие полицейские силы, для проведения от-
борочных экзаменов среди сотрудников полиции, 
направляемых в миссии в индивидуальном поряд-
ке (Аргентина, Бангладеш, Буркина-Фасо, Бурун-
ди, Вануату, Гамбия, Гана, Гвинея, Демократиче-
ская Республика Конго, Джибути, Египет, Замбия, 
Иордания, Камерун, Китай, Кот-д’Ивуар, Малай-
зия, Намибия, Непал, Объединенная Республика 
Танзания, Пакистан, Российская Федерация, Руан-
да, Румыния, Сенегал, Сьерра-Леоне, Таджики-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
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не выполнено) Примечания 

стан, Таиланд, Турция, Украина, Уругвай, Фиджи, 
Филиппины, Чешская Республика, Чили, Шри-
Ланка и Эфиопия). Было совершено 9 поездок в 
страны, предоставляющие полицейские силы, для 
отбора сформированных полицейских подразделе-
ний (Бангладеш, Индия, Индонезия, Иордания, 
Малайзия, Непал, Нигерия, Пакистан и Сенегал). 
Было совершено 8 поездок в страны, предостав-
ляющие сформированные полицейские подразде-
ления, для оценки и проверки готовности подраз-
делений и их материально-технического обеспече-
ния (поездки на этапах, предшествующих развер-
тыванию) (Бангладеш, Буркина-Фасо, Египет, Ин-
дия, Италия, Сенегал, Того и Уганда). Отборочные 
экзамены требуется проводить во всех случаях 
развертывания сотрудников полиции. Результаты 
экзаменов действительны в течение 18 месяцев. 
Большее число экзаменов, проведенных в 
2010 году, объяснялось возросшим спросом на со-
трудников полиции и истечением срока действия 
результатов экзаменов. Кроме того, в отчетном пе-
риоде проводились обзор и пересмотр основ рабо-
ты и системы профессиональной подготовки 
сформированных полицейских подразделений, в 
результате чего было осуществлено большее число 
поездок на этапах, предшествующих развертыва-
нию 

Организация 3 поездок сотрудников из 
состава постоянного полицейского ком-
понента в 2 операции по поддержанию 
мира для оказания помощи в создании 
местного полицейского потенциала 

3 поездки в МООНСГ, в том числе в связи с земле-
трясением (июль 2009 года и январь и март 
2010 года) 

Секция консультирования по вопросам 
уголовного права и судопроизводства 

 

Подготовка реестра из 200 кандидатов, 
подавших заявления на должности со-
трудников по вопросам тюремных учреж-
дений в полевых миссиях 

167 Собеседования были проведены с 269 кандида-
тами на должности прикомандированных сотруд-
ников по вопросам исправительных учреждений; 
93 кандидата, успешно прошедшие собеседование, 
были включены в реестр. Собеседования были 
проведены с 74 кандидатами на должности граж-
данских сотрудников по вопросам исправительных
учреждений; 12 кандидатов, успешно прошедших 
собеседование, были включены в реестр Цен-
тральным контрольным советом на местах 
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Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/
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Меньшее число включенных в реестр кандидатов 
объяснялось меньшим количеством кандидатов, 
которые полностью отвечали требованиям для 
данной должности 

Секция по вопросам разоружения, де-
мобилизации и реинтеграции 

  

Разработка стратегии подготовки реест-
ров специалистов по различным вопро-
сам, связанным с разоружением, демоби-
лизацией и реинтеграцией 

Не выпол-
нено

Это мероприятие утратило актуальность в связи с 
внедрением системы управления кадрами «Инспи-
ра» и введением практики составления реестров 
готовых к развертыванию экспертов, одобренных 
Центральным контрольным советом на местах. 
Однако Секция по вопросам разоружения, демо-
билизации и реинтеграции подготовила набор ти-
повых описаний должностей для программ разо-
ружения, демобилизации и реинтеграции, которы-
ми надлежит пользоваться в процессе набора пер-
сонала на местах. 292 сотрудника по вопросам ра-
зоружения, демобилизации и реинтеграции про-
шли техническую проверку, которая проводилась в 
порядке подготовки к составлению реестров кон-
кретных специалистов в рамках системы «Инспи-
ра»   

Служба по вопросам противоминной 
деятельности 

  

Экспериментальное применение рамоч-
ной программы Организации Объединен-
ных Наций по планированию противо-
минной деятельности и быстрому реаги-
рованию с участием 5 различных учреж-
дений Организации Объединенных Наций 
и 2 партнеров-исполнителей из числа 
межправительственных или неправитель-
ственных организаций 

Выполнено Учения по быстрому реагированию 2010 года про-
водились в июне 2010 года с участием 
4 учреждений/подразделений Организации Объе-
диненных Наций (Управление по координации гу-
манитарных вопросов, УВКБ, ЮНИСЕФ и Все-
мирная продовольственная программа) и 
3 неправительственных организаций (Датская 
группа по разминированию, Консультативная 
группа по проблемам мин и Организация «Пакс 
мондиал»). 16 сотрудников прошли подготовку и 
были включены в реестр для возможного будущего 
развертывания в чрезвычайных ситуациях 
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Обновление рамочной программы Орга-
низации Объединенных Наций по плани-
рованию противоминной деятельности и 
быстрому реагированию с учетом уроков, 
извлеченных в ходе экспериментального 
применения 

Не выпол-
нено

Мероприятие по усвоению уроков быстрого раз-
вертывания было завершено в июне 2010 года. В 
соответствии с решением 2010/18 Комитета Гене-
рального секретаря по вопросам политики, приня-
тым 13 июля 2010 года,  в настоящее время прово-
дится обзор обновленной рамочной программы 
быстрого реагирования в области противоминной 
деятельности. Обзор политики и рамочной про-
граммы планируется завершить к декабрю 
2010 года 

Секция по реформе сектора  
безопасности 

  

Подготовка 10 типовых описаний долж-
ностей для сотрудников по вопросам ре-
формы сектора безопасности в сотрудни-
честве с Отделом полевого персонала 

15 В сотрудничестве с Отделом полевого персонала 
было подготовлено 11 описаний должностей для 
различных сотрудников по вопросам реформы сек-
тора безопасности, которые были помещены в 
2009 году в системе «Гэлакси». Впоследствии, в 
связи с переходом на систему «Инспира», совме-
стно с Отделом были также составлены еще 
4 типовых описания должностей сотрудников по 
вопросам реформы сектора безопасности 

Подготовка для Организации Объединен-
ных Наций реестра старших экспертов по
вопросам реформы сектора безопасности

Выполнено Межучрежденческий реестр экспертов по вопро-
сам реформы сектора безопасности Организации 
Объединенных Наций был открыт в феврале 
2010 года. Реестр, представляющий собой свод-
ную базу данных по внешним экспертам из самых 
различных областей, включая ученых, техниче-
ских специалистов, гражданских служащих и 
бывших военнослужащих вооруженных сил и сил 
безопасности, доступен учреждениям и государст-
вам-членам, которым требуются специалисты по 
вопросам сектора безопасности для работы в рам-
ках двусторонних проектов или в полевых мисси-
ях 

 



 A/65/610/Add.1
 

10-68475 39 
 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

 Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество или
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Канцелярия помощника Генерального 
секретаря 

 

Выполнено Обновленные стратегические рекомендации, ди-
рективы и записки были направлены 
25 шифрограммами, в том числе МИНУРКАТ, 
МООНСГ, МООНДРК, ЮНАМИД, МООНЛ, 
МООНВС, ИМООНТ и ОООНКИ (шифрограмма 
№ 0078 от 18 января 2010 года и шифрограмма 
№ 1467 от 2 августа 2010 года). Были также пред-
ставлены соответствующие доклады, включая док-
лад о работе проведенного в июле 2009 года в 
Нью-Йорке межучрежденческого практикума для 
специалистов-практиков по вопросам реформы 
сектора безопасности с методическими рекомен-
дациями, касающимися национальной ответствен-
ности и партнерских отношений 

Документ с изложением стратегии в отношении 
компонентов операций по поддержанию мира, за-
нимающихся вопросами правосудия, был опубли-
кован в декабре 2009 года 

Обновление стратегических рекоменда-
ций, директив и записок для специаль-
ных представителей Генерального секре-
таря или других руководителей полевых 
миссий по вопросам, связанным с орга-
нами обеспечения законности и безопас-
ности, на основе координации усилий в 
рамках Координационно-
консультативной группы по вопросам 
верховенства права Организации Объе-
диненных Наций и других механизмов 
партнерства Организации Объединенных 
Наций и в контексте ведущей роли, кото-
рую играет Департамент в системе Ор-
ганизации Объединенных Наций в во-
просах, связанных с полицейскими 
функциями (глобальная ведущая роль), 
исправительными учреждениями (гло-
бальная ведущая роль), судебной систе-
мой и реформой сектора безопасности 
при проведении операций по поддержа-
нию мира  

Документ с изложением методических рекоменда-
ций/руководящих принципов проведения обзоров 
функционирования компонентов операций Орга-
низации Объединенных Наций по поддержанию 
мира, занимающихся вопросами правосудия и ис-
правительных учреждений, был опубликован в де-
кабре 2009 года 

 Через Координационно-консультативную группу 
по вопросам верховенства права были представле-
ны материалы для включения в директивную за-
писку Генерального секретаря по вопросу о подхо-
де Организации Объединенных Наций к правосу-
дию в переходный период, опубликованную в мар-
те 2010 года 
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 Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество или
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Отдел полиции  

Первоначальное развертывание, ротация 
и продление срока службы 
16 000 сотрудников полиции Организа-
ции Объединенных Наций, включая лич-
ный состав сформированных полицей-
ских подразделений в 18 полевых мисси-
ях 

Выполнено По состоянию на июнь 2010 года в 18 полевых 
миссий были направлены 13 648 сотрудников по-
лиции Организации Объединенных Наций. Сроки 
службы более 3000 сотрудников полиции были 
продлены после первоначального развертывания  

Подготовка для национальной полиции и 
других правоохранительных органов 
4 стратегических документов и инструк-
ций, касающихся управления, админист-
ративных вопросов и оперативных про-
цедур, а также планов реформы и реор-
ганизации полиции 

4 «Тактические варианты поддержания обществен-
ного порядка»; «Руководящие принципы в отно-
шении контроля, за заключением под стражу» 
(МООНСГ); «Руководящие принципы обеспечения 
защиты уязвимых лиц для типовых полицейских 
участков»; а также «Процедуры проверки/атте-
стации для сотрудников полицейских сил по охра-
не общественного порядка» 

Подготовка 2 пересмотренных концеп-
ций операций для полицейских компо-
нентов в 2 операциях по поддержанию 
мира (ЮНАМИД и МИНУРКАТ) 

6 Пересмотренные концепции операций полицей-
ских компонентов направлены МИНУРКАТ, 
МООНСГ, ВСООНК, МООНК, МООНЛ и 
ИМООНТ. Разработка концепции операций поли-
цейского компонента ЮНАМИД еще не заверше-
на. Завершение подготовки было отложено ввиду 
необходимости проведения обстоятельных кон-
сультаций между миссией и Центральными учре-
ждениями  

 Подготовка большего числа концепций операций 
была обусловлена поступлением в апреле 
2009 года инструкции о разработке концепций 
операций полицейских компонентов, что позволи-
ло подготовить и доработать проекты концепций 
операций согласно первоначальным планам на 
2008/09 год 

Разработка Департаментом операций по 
поддержанию мира 2 стратегий, имею-
щих отношение к оценке и наращиванию 
потенциала местной полиции и других 
правоохранительных органов 

Не выпол-
нено

Подготовка руководящих принципов в отношении 
оказания полицией Организации Объединенных 
Наций поддержки при проведении выборов и в от-
ношении оценки потенциала полиции и других 
правоохранительных органов все еще продолжает-
ся и будет завершена в 2011 году 

 Цель не достигнута вследствие того, что приори-
тетное внимание было уделено базовым принци-
пам стратегической доктрины международной 
деятельности по поддержанию мира силами поли-
ции с учетом подготовленного в августе 2008 года 
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 Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество или
выполнено/

не выполнено) Примечания 

доклада Управления служб внутреннего надзора 
по итогам проверки управления операциями поли-
ции Организации Объединенных Наций 
(AP2007/600/01) 

Подготовка 2 докладов о положении дел 
в области верховенства права в странах, 
где осуществляются операции по под-
держанию мира  

Не выпол-
нено

Подготовленные проекты докладов о показателях 
для оценки положения дел в области верховенства 
права в Гаити и Либерии будут доработаны к кон-
цу 2010 года. Задержка была обусловлена необхо-
димостью обстоятельного анализа и проведения 
консультаций, в том числе с национальными ком-
петентными органами 

Организация ежегодной конференции 
руководителей полицейских компонентов 
для обеспечения консультирования и ин-
структажа относительно директив, стра-
тегий и руководящих принципов и обме-
на информацией об извлеченных уроках 
и передовой практике 

Выполнено Ежегодная конференция руководителей полицей-
ских компонентов была проведена в апреле 
2010 года, благодаря чему были обеспечены кон-
сультирование и инструктаж относительно дирек-
тив, стратегий и руководящих принципов и обмен 
информацией об извлеченных уроках и передовой 
практике, а также по другим актуальным вопросам

Организация поездок в 14 операций по 
поддержанию мира (МООНСГ, МООНЛ, 
МООНВС, ЮНАМИД, ОПООНМСЛ, 
МИНУРКАТ, ИМООНТ, МООНСА, 
МООНДРК, ОООНКИ, МООНК, 
ВСООНК, ОПООНБ и МООННГ) для 
оказания стратегической и технической 
консультационной помощи и содействия 
полицейскому компоненту 

12 Были организованы поездки для оказания страте-
гической и технической консультационной помо-
щи и содействия полицейскому компоненту 
ОПООНБ, МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, 
ЮНАМИД, ВСООНК, МООНК, МООНЛ, 
МООНВС, ИМООНТ, ОООНКИ и МООННГ  

 5 Были также организованы поездки для наблюде-
ния и оценки работы мобильных групп учебной 
подготовки личного состава сформированных по-
лицейских подразделений в МООНСГ, МООНДРК, 
ЮНАМИД, ИМООНТ и ОООНКИ 

 Большее число поездок было обусловлено уделе-
нием приоритетного внимания анализу деятельно-
сти сформированных полицейских подразделений 
с учетом выявленных недостатков и потребностей 
на местах 

Организация для руководителей поли-
цейских компонентов операций по под-
держанию мира 5 вводных инструктажей 
на этапе до отправления в состав миссий 
и брифингов после назначения на долж-

7 Вводный инструктаж до отправления в состав мис-
сий и брифинги после назначения на должности 
были проведены для руководителей полицейских 
компонентов МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, 
ЮНАМИД, МООНЛ, ОООНКИ и МООННГ. Более 
высокий показатель обусловлен количеством на-
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 Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество или
выполнено/

не выполнено) Примечания 

ности значений руководителей полицейских компонентов 
в отчетный период  

Проведение для полицейских Организа-
ции Объединенных Наций, включая 
сформированные полицейские подразде-
ления, 5 семинаров/практикумов перед 
отправлением в состав миссий 

9 Учебные занятия, семинары и практикумы были 
организованы по следующим темам и вопросам: 
эластичные снаряды кинетического действия (для 
сформированных полицейских подразделений 
ИМООНТ); отчет по экспериментальному проекту 
создания мобильных групп учебной подготовки 
(МООНЛ); направление мобильных групп учебной 
подготовки в 5 миссий (МООНСГ, МООНДРК, 
ЮНАМИД, ИМООНТ и ОООНКИ) для переподго-
товки личного состава сформированных полицей-
ских подразделений по новой учебной программе 
для сформированных полицейских подразделений; 
курс подготовки перед отправлением в состав мис-
сий в рамках экспериментального проекта созда-
ния мобильных групп учебной подготовки (Со-
единенные Штаты); а также учебный курс для мо-
бильных групп учебной подготовки (Российская 
Федерация) 

 Более высокий показатель обусловлен уделением 
приоритетного внимания анализу деятельности 
сформированных полицейских подразделений с 
учетом выявленных недостатков и потребностей 
на местах 

Секция консультирования по  
вопросам уголовного права  
и судопроизводства 

 

Организация ежегодной конференции ру-
ководителей компонентов, занимающихся 
вопросами правосудия и исправительных 
учреждений, для обеспечения профес-
сиональной подготовки и ознакомления 
со стратегиями и руководящими принци-
пами, а также для обмена информацией 
об извлеченных уроках и передовой 
практике 

Выполнено Ежегодная конференция руководителей компонен-
тов, занимающихся вопросами правосудия и ис-
правительных учреждений, была проведена в ян-
варе 2010 года, благодаря чему были обеспечены 
профессиональная подготовка и ознакомление со 
стратегиями и руководящими принципами, а также 
обмен информацией об извлеченных уроках и пе-
редовой практике 

Проведение для сотрудников исправи-
тельных учреждений 2 учебных практи-
кумов по вопросам оперативного управ-
ления деятельностью по укреплению пе-
нитенциарных систем в постконфликт-
ных условиях 

3 Для сотрудников исправительных учреждений бы-
ли организованы практикумы по вопросам необхо-
димой подготовки до отправления в состав миссий 
(август/сентябрь 2009 года), оперативного управ-
ления (февраль 2010 года) и стратегического 
управления (февраль 2010 года) 
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 Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество или
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Организация в координации с партнера-
ми из других учреждений Организации 
Объединенных Наций оперативных поез-
док в 11 операций по поддержанию мира 
для оказания консультационной помощи 
и содействия компонентам, занимаю-
щимся вопросами правосудия и исправи-
тельных учреждений 

10 Были организованы оперативные поездки в 
МООНСГ (май и июнь 2010 года), ЮНАМИД (де-
кабрь 2009 года) и ОООНКИ (октябрь 2009 года) 
для оказания помощи компонентам, занимающим-
ся вопросами исправительных учреждений, а так-
же в МООНДРК (июль и ноябрь 2009 года и фев-
раль 2010 года), ЮНАМИД (декабрь 2009 года), 
МООНВС (август-октябрь 2009 года) и ИМООНТ 
(январь 2010 года) для оказания помощи компо-
нентам, занимающимся вопросами правосудия 

Проведение обзоров деятельности ком-
понентов, занимающихся вопросами пра-
восудия и/или исправительных учрежде-
ний, в 6 операциях по поддержанию мира 
с использованием методологии обзора 
программ по вопросам правосудия и ис-
правительных учреждений 

8 Обзоры деятельности компонентов, занимающихся 
вопросами исправительных учреждений, были 
проведены в МООНСГ (май 2010 года), ЮНАМИД 
(декабрь 2010 года) и ОООНКИ (октябрь 
2009 года), а обзоры деятельности компонентов, 
занимающихся вопросами правосудия, были про-
ведены в МООНДРК (февраль 2010 года), 
ЮНАМИД (декабрь 2009 года), МООНВС (апрель 
2010 года), ИМООНТ (январь 2010 года) и 
ОООНКИ (октябрь 2009 года) 

 Более высокий показатель был обусловлен прось-
бами Совета Безопасности или миссий 

Секция по вопросам разоружения,  
демобилизации и реинтеграции 

 

Проведение 5 миссий по анализу и оцен-
ке для оказания консультационной помо-
щи экспертов по конкретным вопросам 
разоружения, демобилизации и реинте-
грации 

4 Поездка экспертов в целях оказания технической 
помощи (МООНСГ); поездка для целей ознаком-
ления/оценки (МООНДРК); поездка для оценки 
инициативы по реализации 1000 микропроектов и 
участия в миссии по технической оценке 
(ОООНКИ) 

Организация 4 поездок для оказания тех-
нической поддержки полевым миссиям, 
мандаты которых предусматривают осу-
ществление деятельности, связанной с 
разоружением, демобилизацией и реин-
теграцией 

4 2 поездки экспертов в Судан; 1 учебно-
тренировочное мероприятие по вопросам разору-
жения, демобилизации и реинтеграции в 
ЮНАМИД; а также 1 поездка экспертов в 
МООНДРК. Поездки в другие миссии организова-
ны не были, поскольку ответственность за про-
граммы разоружения, демобилизации и реинте-
грации была передана Департаменту по политиче-
ским вопросам 

Проведение 2 совместных межучрежден-
ческих миссий по оценке для проверки 
соблюдения комплексных стандартов в 
отношении разоружения, демобилизации 

1 Департамент операций по поддержанию мира и 
ПРООН организовали совместную миссию для 
оценки деятельности Объединенной группы по 
вопросам разоружения, демобилизации и реинте-
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Завершенные
мероприятия
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и реинтеграции в 2 полевых миссиях грации в Судане. Никакие другие миссии в на-
стоящее время не применяют комплексные стан-
дарты в отношении разоружения, демобилизации и 
реинтеграции  

Пересмотр учебной программы по во-
просам разоружения, демобилизации и 
реинтеграции для занимающегося этими 
вопросами персонала полевых миссий на 
основе консультаций с Группой по ком-
плексному обучению в области разору-
жения, демобилизации и реинтеграции 

Выполнено Была проведена межучрежденческая оценка и пе-
ресмотр учебного плана по вопросам разоружения, 
демобилизации и реинтеграции в рамках органи-
зуемого партнерами обучения с учетом последних 
изменений, связанных с разоружением, демобили-
зацией и реинтеграцией (включая новые методоло-
гические рекомендации в отношении разоружения, 
демобилизации и реинтеграции и правосудия в пе-
реходный период, разоружения, демобилизации и 
реинтеграции и реформы сектора безопасности, 
разоружения, демобилизации и реинтеграции вто-
рого поколения и контроля и оценки); обзор курса 
учебной подготовки с использованием различных 
сценариев, организуемого Норвежским междуна-
родным центром по вопросам обороны; анализ 
учебных курсов и участие (в качестве консультан-
тов) в их организации (пересмотр используемых в 
рамках курса по вопросам планирования Норвеж-
ского международного центра по вопросам оборо-
ны учебных материалов, предусматривающих раз-
личные сценарии; учебный курс Норвежского ме-
ждународного центра по вопросам обороны по во-
просам планирования деятельности в области ра-
зоружения, демобилизации и реинтеграции (Нор-
вегия); учебный курс по вопросам разоружения, 
демобилизации и реинтеграции Международного 
учебного центра по поддержанию мира им. Кофи 
Аннана (Гана); учебный курс Академии Фольке 
Бернадотте; а также учебный курс Научно-иссле-
довательского центра по вопросам стабилизации и 
восстановления Школы повышения квалификации 
офицерских кадров ВМС (Соединенные Штаты)) 

Служба по вопросам деятельности, 
связанной с разминированием 

 

Утверждение планов работы (учитываю-
щих гендерную проблематику) и ежегод-
ная оценка 7 программ деятельности, 
связанной с разминированием 
(МООНСА, МООНДРК, МООНВС, 
ЮНАМИД, МИНУРКАТ, ВСООНЛ и 

7 Количество утвержденных годовых планов работы 
и проведенных миссий по оценке 
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МООНРЗС), и вынесение рекомендаций 
по ним 

Подготовка предложений по проектам в 
отношении деятельности, связанной с 
разминированием, в рамках 7 программ 
деятельности, связанной с разминирова-
нием (МООНСА, МООНДРК, МООНВС, 
ЮНАМИД, МИНУРКАТ, ВСООНЛ и 
МООНРЗС), для включения в портфель 
проектов Организации Объединенных 
Наций по борьбе с минной опасностью 

7 Количество предложений по проектам 

Ежегодный обзор результатов техниче-
ских миссий по вопросам передовой 
практики и извлеченных уроков и подго-
товка докладов и планов осуществления 
деятельности по конкретным миссиям 

Выполнено На совещании руководителей компонентов, зани-
мающихся деятельностью, связанной с разминиро-
ванием, которое состоялось в ноябре 2009 года в 
Найроби, были проведен ежегодный обзор и обсу-
ждены вопросы передовой практики и извлечен-
ных уроков. Применительно ко всем программам 
были подготовлены планы действий и бюджеты 
миссий для финансирования мероприятий за счет 
средств по линии добровольных и начисленных 
взносов. В целях получения информации об извле-
ченных уроках и передовой практике по-прежнему 
использовалась база данных для отслеживания ре-
зультатов выполнения рекомендаций. Все планы 
работы по программам размещены на странице 
веб-сайта E-Mine, посвященной портфелю проек-
тов Организации Объединенных Наций по борьбе 
с минной опасностью 

Разработка стратегии деятельности, свя-
занной с разминированием, и техниче-
ских директив в 1 миссии по поддержа-
нию мира (ВСООНК) 

Выполнено ВСООНК была оказана техническая поддержка и 
консультационная помощь по вопросам управле-
ния программой деятельности, связанной с разми-
нированием, и мобилизации ресурсов для этой 
программы 

Проведение в сотрудничестве с учрежде-
ниями Организации Объединенных На-
ций брифингов по вопросам защиты от 
наземных мин в районах действия 
3 миссий, включая консультирование по 
вопросам подготовки учебных и инфор-
мационно-разъяснительных материалов 

3 В сотрудничестве с учреждениями Организации 
Объединенных Наций были проведены брифинги 
по вопросам защиты от наземных мин в районах 
действия ЮНАМИД, МООНВС и АМИСОМ 
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Секция по вопросам реформы сектора 
безопасности 

 

Организация 7 миссий по технической 
поддержке для оказания предметной кон-
сультационной помощи экспертов по во-
просам реформы сектора безопасности 

5 МООНДРК (февраль 2010 года и июнь 2010 года), 
МООНЛ (июнь 2010 года) и ОООНКИ (ноябрь 
2010 года и апрель 2010 года) 

Организация 1 совместной межучрежден-
ческой миссии по оценке для проверки 
осуществления программ в области ре-
формы сектора безопасности в 1 полевой 
миссии 

1 Межучрежденческая миссия по технической оцен-
ке в ИМООНТ (январь 2010 года) 

Организация 1 поездки в целях проведе-
ния оценки для оказания поддержки в 
планировании будущей программы в об-
ласти реформы сектора безопасности в 
1 новой операции по поддержанию мира 

1 Была организована поездка в целях проведения 
оценки в Джубу, Судан (август 2009 года), для ока-
зания поддержки в планировании создания Кон-
сультативно-координационной ячейки по делам 
секторов правосудия и безопасности МООНВС 

Проведение ежегодной конференции ру-
ководителей компонентов, занимающихся 
вопросами реформы сектора безопасно-
сти 

Выполнено Межучрежденческий практикум старших сотруд-
ников, занимающихся вопросами реформы сектора 
безопасности, был проведен в июле 2009 года. В 
этом ежегодном мероприятии участвовали сотруд-
ники полевых миссий и/или Центральных учреж-
дений, представляющие всех членов Межучреж-
денческой целевой группы Организации Объеди-
ненных Наций по реформе сектора безопасности, а 
также все руководители компонентов полевых 
миссий, занимающихся вопросами реформы сек-
тора безопасности  

Подготовка для Департамента 2 инструк-
ций, касающихся деятельности, связан-
ной с реформой сектора безопасности и 
разоружением, демобилизацией и реинте-
грацией в постконфликтных условиях 

2 Был подготовлен блок комплексных стандартов в 
области разоружения, демобилизации и реинте-
грации, конкретно связанных с реформой сектора 
безопасности и разоружением, демобилизацией и 
реинтеграцией, а в декабре 2009 года была завер-
шена подготовка глав Оперативного руководства, 
посвященных вопросам разоружения, демобилиза-
ции и реинтеграции и реформы сектора безопасно-
сти 
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 е) Одел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Канцелярия Директора  

Предоставление консультаций по вопро-
сам политики заместителям Генерального 
секретаря по операциям по поддержанию 
мира и полевой поддержке и старшим ру-
ководителям полевых миссий по сквоз-
ным вопросам и проблемам, назреваю-
щим в деятельности по поддержанию ми-
ра 

Выполнено Посредством организации в ходе заседаний Рас-
ширенной группы старших руководителей 
7 брифингов по стратегическим вопросам, связан-
ным с Полевым руководством по начальному этапу 
развертывания миссии (1), неофициальным доку-
ментом “New Horizon” («Новые горизонты») (3), 
защитой гражданского населения (2) и политикой 
в отношении развития потенциала и учебной под-
готовки (1) 

 Кроме того, были организованы поездки в 
5 миссий (МИНУРКАТ, ЮНАМИД, СООННР, 
ВСООНЛ и ИМООНТ) и в Энтеббе, Уганда, в ходе 
которых с руководством проводился инструктаж 
по вопросам, связанным, в частности, с докумен-
том «Новые горизонты», оценочными исследова-
ниями и развитием потенциала 

Налаживание и поддержание партнерских 
связей с партнерами по системе Органи-
зации Объединенных Наций и внешними 
партнерами (региональными механизма-
ми, международными финансовыми уч-
реждениями и участниками двусторонней 
и многосторонней деятельности в области 
развития и гуманитарной деятельности) в 
целях оказания поддержки в деле плани-
рования многоаспектных операций Орга-
низации Объединенных Наций по под-
держанию мира, осуществления таких 
операций и перехода к ним 

Выполнено Была оказана поддержка созданию рамочных ме-
ханизмов сотрудничества по вопросам мира и 
безопасности с Организацией Договора о коллек-
тивной безопасности и Шанхайской организацией 
сотрудничества. Продолжалось и укреплялось 
взаимодействие с Европейским союзом, Всемир-
ным банком, ПРООН и УВКПЧ в вопросах плани-
рования многоаспектных операций Организации 
Объединенных Наций по поддержанию мира, осу-
ществления таких операций и перехода к ним, в 
частности в связи с МИНУРКАТ, МООНСГ, 
МООНДРК, МООНК, МООНЛ и МООНВС 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Объединенная служба учебной  
подготовки 

 

Оказание поддержки государствам-
членам на предшествующем развертыва-
нию этапе подготовки военного и поли-
цейского персонала для полевых опера-
ций Организации Объединенных Наций 

1 Организация экспериментального курса учебной 
подготовки военных экспертов в миссиях с ис-
пользованием специальных учебных материалов в 
Чили, 2 курсов подготовки инструкторов Органи-
зации Объединенных Наций из числа военнослу-
жащих в Аргентине и Индонезии, 1 учебного 
практикума в Уганде и 1 курса учебной подготовки 
полицейских инструкторов в Австралии с охватом 
в общей сложности 140 участников 

 9 Мероприятия в рамках процедуры аттестации 
учебной подготовки для оценки учебных курсов 
для миротворцев были проведены в Австрии, Бра-
зилии, Германии, Греции, Нигерии, Турции, Хор-
ватии, Чили и Швейцарии 

 22 Персонал обеспечивал проведение международ-
ных учебных мероприятий для миротворцев или 
принимал в них участие в 14 государствах-членах: 
Австралии, Бангладеш, Бельгии, Бразилии, Гане, 
Испании, Кении, Перу, Соединенном Королевстве, 
Соединенных Штатах, Уганде, Швеции, Эквадоре 
и Эфиопии 

Профессиональная подготовка старших 
руководителей и сотрудников руководя-
щего звена операций по поддержанию 
мира и подготовка гражданского персона-
ла на местах на этапе, предшествующем 
развертыванию 

2 Программы подготовки были организованы для 
24 старших руководителей, включая специальных 
представителей Генерального секретаря, замести-
телей специальных представителей Генерального 
секретаря, командующих силами, комиссаров по-
лиции, начальников кадровых служб и заместите-
лей военных советников 

 2 Были организованы учебные курсы подготовки 
старших руководителей миссий для 48 нынешних 
и потенциальных старших руководителей 

 1 Организован курс учебной подготовки старших 
руководителей Миссии Африканского союза для 
35 старших руководителей из Африки 

 25 Были организованы курсы учебной подготовки 
гражданского персонала на этапе до направления в 
состав миссий для в общей сложности 370 новых 
гражданских сотрудников полевых миссий 

 2 Были проведены учебные практикумы для стар-
ших административных сотрудников миссий, в ко-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

торых приняли участие в общей сложности 
76 гражданских сотрудников полевых миссий ру-
ководящего звена 

Разработка для государств-членов, поле-
вых миссий и инструкторов по вопросам 
поддержания мира стандартов и предос-
тавление им консультаций по вопросам 
учебной подготовки 

Выполнено В октябре 2009 года на веб-сайте была размещена 
информация о процедурах поддержки учебной 
подготовки военнослужащих и полицейских на 
этапе до направления в состав операций по под-
держанию мира и о 3 вспомогательных стандарт-
ных оперативных процедурах (связанных с атте-
стацией учебной подготовки, подготовкой инст-
рукторов и мобильными группами поддержки 
профессиональной подготовки), которая скачива-
лась 5177 раз. Основные материалы для подготов-
ки на этапе до направления в состав миссий и спе-
циальные учебные материалы, являющиеся стан-
дартными учебными материалами для подготовки 
на этапе до направления в состав миссий, сгружа-
лись 11 758 раз, а в мае 2010 года была опублико-
вана и направлена всем миссиям инструкция, ка-
сающаяся политики в отношении учебной подго-
товки всего миротворческого персонала Организа-
ции Объединенных Наций 

 Был организован 1 практикум Объединенного 
учебного центра персонала миссий и 1 курс подго-
товки инструкторов по вопросам учебной подго-
товки и ее оценки для 84 сотрудников полевых 
миссий, занимающихся учебной подготовкой 

Контроль за деятельностью по обеспече-
нию учебной подготовки сотрудников 
Департамента операций по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки 
в областях их специализации, а также ор-
ганизация обязательных и рекомендован-
ных учебных курсов 

Выполнено Было оказано содействие в организации проведе-
ния и контроле за проведением учебных курсов 
Управления людских ресурсов, которыми были ох-
вачены 2066 участников из числа сотрудников Де-
партамента операций по поддержанию мира и Де-
партамента полевой поддержки, и в общей слож-
ности 169 специальных учебных мероприятий с 
охватом 2051 участника, включая курсы, практи-
кумы, совещания, семинары и индивидуализиро-
ванные учебные программы по основным и техни-
ческим вопросам, связанным с миротворческой 
деятельностью и полевой поддержкой 

 Кроме того, с помощью совместно созданного и 
финансируемого Управлением людских ресурсов и 
Объединенной служебной учебной подготовки 
электронного учебного модуля (“UN.Skillport”) 
всем сотрудникам Департамента операций по под-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

держанию мира и Департамента полевой поддерж-
ки были обеспечены возможности индивидуально-
го обучения техническим и основным навыкам ра-
боты, связанной, в частности, с кадрами, финан-
сами, материально-техническим снабжением, ин-
формационными технологиями, управлением, ин-
формационным взаимодействием и выполнением 
руководящих функций. Объединенная служба 
обеспечивает консультативно-справочную техни-
ческую поддержку персоналу Департамента опе-
раций по поддержанию мира и Департамента по-
левой поддержки и объединенным центрам по во-
просам подготовки персонала миссий на местах 

Секция по передовому опыту  
поддержания мира 

 

Разработка рекомендаций по сквозным 
вопросам, касающимся деятельности по 
поддержанию мира, и оказание поддерж-
ки Департаменту операций по поддержа-
нию мира и Департаменту полевой под-
держки в процессе разработки политики 
и подготовки руководящих указаний 

Выполнено Были подготовлены, утверждены и опубликованы 
20 документов с рекомендациями по сквозным во-
просам: пересмотренные процедуры и типовой 
порядок действий по разработке методических ре-
комендаций (июль 2009 года) (2); политика в от-
ношении поддержки учебной подготовки военно-
служащих и полицейских для операций Организа-
ции Объединенных Наций по поддержанию мира 
на этапе до направления в состав миссий (октябрь 
2009 года); типовой порядок действий по подго-
товке инструкторов (октябрь 2009 года); типовой 
порядок действий применительно к мобильным 
группам поддержки (октябрь 2009 года); типовой 
порядок действий по аттестации учебной подго-
товки (октябрь 2009 года); типовой порядок дейст-
вий по контролю и оценке деятельности, связан-
ной с разоружением, демобилизацией и реинте-
грацией (июнь 2010 года); временный типовой по-
рядок действий, связанный с содержанием под 
стражей (январь 2010 года); пересмотренная поли-
тика в отношении сформированных полицейских 
подразделений (март 2010 года); типовой порядок 
действий по заполнению вакансий и планирова-
нию замещения кадров для руководителей поли-
цейских компонентов операций по поддержанию 
мира и специальных политических миссий (сен-
тябрь 2009 года); руководящие принципы в отно-
шении методологии обзора деятельности зани-
мающихся вопросами правосудия и исправитель-
ных учреждений компонентов операций по под-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

держанию мира (декабрь 2009 года); политика в 
отношении компонентов, занимающихся вопроса-
ми правосудия (декабрь 2009 года); политика и ру-
ководящие принципы в отношении объединенных 
оперативных центров (февраль 2010 года); поли-
тика и руководящие принципы в отношении объе-
диненных аналитических центров миссий (фев-
раль 2010 года); типовой порядок действий по ис-
пользованию стандартных форм протоколов об 
авариях и инцидентах, связанных с автотранс-
портными средствами (сентябрь 2009 года); руко-
водящие принципы в отношении процесса ком-
плексного планирования миссий в части, касаю-
щейся роли полевых структур в контексте ком-
плексного планирования присутствия Организа-
ции Объединенных Наций на местах (январь 
2010 года); версия 1 инструментария для обеспе-
чения конфиденциальности информации (февраль 
2010 года); руководящие принципы в отношении 
применения инструкций о сроках хранения доку-
ментации штаб-квартир миротворческих операций 
(ноябрь 2010 года); руководящие принципы в от-
ношении всестороннего учета гендерной пробле-
матики в контексте операций по поддержанию ми-
ра (март 2010 года); пересмотренная политика в 
отношении гендерного равенства (июль 
2010 года); а также руководящие принципы по 
гендерным вопросам для программ деятельности, 
связанной с разминированием (февраль 2010 года)

 Были подготовлены следующие стратегические/ 
концептуальные документы: неофициальный до-
кумент «Новые горизонты»; касающаяся докумен-
та «Новые горизонты» стратегическая директива 
заместителей Генерального секретаря по операци-
ям по поддержанию мира и полевой поддержке; 
стратегия осуществления положений документа 
«Новые горизонты»; совместно подготовленный 
Департаментом операций по поддержанию мира и 
Управлением по поддержке миростроительства 
документ по вопросам поддержания мира и миро-
строительства; оперативная концепция защиты 
гражданского населения при осуществлении опе-
раций Организации Объединенных Наций по под-
держанию мира; представленный правительством 
страны пребывания документ с выражением согла-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

сия на проведение выездной встречи Совета Безо-
пасности; внутренний документ Департамента 
операций по поддержанию мира/Департамента по-
левой поддержки, касающийся информационного 
центра по вопросам наращивания потенциала; 
внутренний документы Департамента операций по
поддержанию мира/Департамента полевой под-
держки, касающийся подхода, предусматривающе-
го наращивание потенциала; записка по вопросам 
наращивания потенциала для практикума для ко-
мандиров воинских подразделений в составе поле-
вых миссий 

 Были представлены материалы по стратегическим 
вопросам для включения в доклады Генерального 
секретаря Специальному комитету по операциям 
по подержанию мира и оказана помощь в подго-
товке самих докладов; был подготовлен проект 
доклада Генерального секретаря об администра-
тивных мерах и мерах безопасности, связанных с 
управлением военными вертолетами вспомога-
тельного назначения в миротворческих операциях 
(A/64/768) 

 Был обеспечен всесторонний учет программной 
стратегии в контексте информационного обмена с 
другими департаментами и получение государст-
вами-членами и партнерами по миротворческой 
деятельности от Департамента операций по под-
держанию мира и Департамента полевой поддерж-
ки последовательной информации о стратегиче-
ских установках на основе подготовки проектов 
тезисов (46), текстов выступлений старших руко-
водителей в Специальном комитете по операциям 
по поддержанию мира (5), текстов выступлений в 
Генеральной Ассамблее (Четвертый комитет) и 
Консультативном комитете по административным 
и бюджетным вопросам (4) и текстов выступлений 
на встречах/совещаниях и практикумах госу-
дарств-членов (19), а также на основе подготовки 
и проведения презентаций по стратегическим во-
просам (22) 

 Была завершена подготовка записки, касающейся 
извлеченных уроков в деле защиты гражданского 
населения при проведении операции Организации 
Объединенных Наций по поддержанию мира, для 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

представления Специальному комитету по опера-
циям по поддержанию мира 

Обеспечение функционирования систе-
мы обмена знаниями и накопленным 
опытом в области поддержания мира и 
анализ и распространение передовых ме-
тодов работы 

Выполнено Было оказано содействие сети специалистов-
практиков “GenderNet”, сети специалистов-
практиков по вопросам ВИЧ/СПИДа и Сети по 
гражданским вопросам и была создана сеть спе-
циалистов-практиков по вопросам защиты детей, 
которой было также оказано содействие; на регу-
лярной основе началась подготовка записок и 
сводных ответов по вопросам практики миротвор-
ческой деятельности. Кроме того, для ознакомле-
ния государств-членов, других партнеров по сис-
теме Организации Объединенных Наций и внеш-
них партнеров с учебными материалами и методи-
ческими рекомендациями Департамента операций 
по поддержанию мира и Департамента полевой 
поддержки был создан центр информационных ре-
сурсов по вопросам поддержания мира 

 61 отчет о завершении работы, 16 аналитических 
отчетов о результатах работы и 2 отчета об извле-
ченных уроках были получены от полевых миссий 
и размещены на интранет-сайте, о чем было сооб-
щено в соответствующих объявлениях в интране-
те; для обмена знаниями подготавливался еже-
квартальный информационных бюллетень и еже-
недельно обновлялись материалы интранет-сайта 

 В целях получения информации о теоретических 
наработках, опыте, знаниях и практике для ис-
пользования в контексте стратегического планиро-
вания и подготовки методических рекомендаций 
по различным вопросам были проанализированы 
отчеты об извлеченных уроках, связанных, в част-
ности, с защитой гражданского населения 
(10 отчетов о завершении работы, 5 отчетов о ре-
зультатах работы и 2 документа об извлеченных 
уроках), морскими операциями (5 отчетов о за-
вершении работы и 1 обзор результатов работы), 
полицией Организации Объединенных Наций (Ко-
сово) (3 документа об извлеченных уроках и 
2 отчета о результатах работы), Консультативной 
группой по вопросам уголовного права и судебной 
системы (Косово) (1 отчет о завершении работы, 
2 документа об извлеченных уроках и 4 документа 
на основе материалов, подготовленных Миссией), 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

гендерной проблематикой (Косово) (4 отчета о ре-
зультатах работы и 3 документа об извлеченных 
уроках), миростроительством и переходными ме-
рами (4 отчета о завершении работы, 8 обзоров ре-
зультатов работы, 4 документа об извлеченных 
уроках и 6 памяток по практическим вопросам для 
сотрудников по передовому опыту) и с охраной 
труда и безопасностью (4 документа с рекоменда-
циями для миссий и 7 памяток по практическим 
вопросам) 

 Была оказана поддержка созданию 6 новых сооб-
ществ специалистов-практиков (по вопросам рабо-
ты полиции, защиты детей, организации поездок, 
продовольственного и прочего снабжения, управ-
ления имуществом и закупок для полевых опера-
ций); был обеспечен инструктаж и учебная подго-
товка координаторов всех сообществ специали-
стов-практиков; было опубликовано руководство 
для пользователей, предназначенное для сооб-
ществ специалистов-практиков 

 Распространение информации о передовом опыте 
работы по профилактике ВИЧ/СПИДа: разработка 
стандартной формы ежемесячной отчетности для 
МООНВС и заключение меморандума о догово-
ренности относительно сотрудничества с меди-
цинским подразделением ЮНАМИД в вопросах 
профилактики ВИЧ 

 Была подготовлена сводная информация о передо-
вой практике профилактики ВИЧ в 11 полевых 
миссиях для включения в подготавливаемый со-
вместный доклад Департамента операций по под-
держанию мира и Объединенной программы Ор-
ганизации Объединенных Наций по ВИЧ/СПИДу 
Совету Безопасности о результатах, достигнутых 
за десятилетие после принятия резолюции 1308 
(2000) Совета 

 В контексте внедрения новой системы набора на 
должности сотрудников по гражданским вопросам 
класса C-3 и С-4 на основе результатов работы 
групп экспертов было проведено исследование, 
посвященное извлеченным урокам 

 Было проведено обследование практики содейст-
вия урегулированию конфликтов в контексте дея-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

тельности по гражданским вопросам 

 Были обобщены извлеченные уроки и новый пере-
довой опыт в вопросах защиты детей при проведе-
нии операций по поддержанию мира 

 На веб-сайте Департамента операций по поддер-
жанию мира было расширено освещение вопросов, 
связанных с темой «Женщины, мир и безопас-
ность» 

Предоставление рекомендаций по вопро-
сам политики и технических рекоменда-
ций по вопросам учета гендерной про-
блематики в деятельности по поддержа-
нию мира, а также по вопросам, касаю-
щимся ВИЧ/СПИДа, гражданским во-
просам и вопросам защиты детей 

Выполнено Стратегия учебной подготовки по гендерной про-
блематике для операций по поддержанию мира 
(апрель 2010 года) 

Инструкции по гендерным вопросам для военно-
служащих-миротворцев (март 2010 года) 

Пересмотр политики Департамента операций по 
поддержанию мира в отношении гендерного ра-
венства в операциях по поддержанию мира и рас-
пространение информации о ней (июль 2010 года)

 Совместно с Управлением по военным вопросам и 
инициативой «Действия Организации Объединен-
ных Наций по борьбе с сексуальным насилием в 
условиях конфликтов» был разработан и опубли-
кован аналитический документ с описанием пере-
дового опыта борьбы с сексуальным насилием в 
условиях конфликтов при проведении миротворче-
ских операций (июнь 2010 года) 

 Были обеспечены техническая поддержка и коор-
динация усилий по гендерным вопросам, включая 
сексуальное и гендерное насилие, в том числе при 
подготовке справочных документов, тезисов и тек-
стов выступлений и бесед в форме вопросов и от-
ветов для озвучивания должностными лицами Де-
партамента операций по поддержанию мира и Де-
партамента полевой поддержки в ходе мероприя-
тий по тематике «Женщины, мир и безопасность», 
и оказание поддержки Канцелярии Генерального 
секретаря в вопросах осуществления положений 
резолюции 1888 (2009) по вопросу о сексуальном 
насилии в отношении женщин и детей в условиях 
вооруженных конфликтов 

 Были подготовлены стратегические и технические 
рекомендации для содействия пересмотру и ут-
верждению руководящих принципов по гендерным 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

вопросам для программ деятельности, связанной с 
разминированием (март 2010 года) 

 Для содействия разработке методики выработки 
специальных навыков у персонала компонентов, 
занимающихся гражданскими вопросами, были 
проведены экспериментальные учебные мероприя-
тия в ВСООНЛ (июнь 2010 года) и МООНВС 
(март 2010 года) 

 Для занимающегося гражданскими вопросами 
компонента МООНВС было проведено предвари-
тельное исследование по вопросам разработки 
стратегии оказания поддержки государственным 
властям в Южном Судане после проведения рефе-
рендума 

 Был подготовлен типовой порядок действий в от-
ношении добровольного конфиденциального кон-
сультирования и тестирования в операциях по 
поддержанию мира 

 Был переведен на девять языков (официальные 
языки Организации Объединенных Наций и ос-
новные языки стран, предоставляющих воинские 
контингенты), дублирован и распространен подго-
товленный Департаментом операций по поддержа-
нию мира видеофильм “Hidden Risk” («Скрытый 
риск») на цифровом видео-диске 

 Были приложены усилия для повышения осведом-
ленности участников межправительственных про-
цессов и государств-членов о мандате Департа-
мента операций по поддержанию мира в области 
защиты детей в рамках Специального комитета по 
операциям по поддержанию мира и в ходе откры-
тых обсуждений вопроса о детях и вооруженных 
конфликтах, а также и в контексте организованных 
для государств-членов учебных мероприятий по 
вопросам защиты детей и прав ребенка при прове-
дении операций Организации Объединенных На-
ций по поддержанию мира (в январе 2010 года в 
Италии и в феврале 2010 года в Австралии) 

 Была оказана техническая помощь Департаменту 
операций по поддержанию мира и Департаменту 
полевой поддержки по ключевым вопросам и ме-
роприятиям, связанным с защитой детей, включая 
вопросы осуществления планов действий, направ-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

ленных на то, чтобы положить конец вербовке и 
использованию детей-солдат и направленным про-
тив детей актам сексуального насилия и изнасило-
ваний в соответствии с резолюциями 1612 (2005) и 
1882 (2009) Совета Безопасности 

 В целях освещения позиции и мер по осуществле-
нию мандата Департамента было обеспечено уча-
стие в глобальных межучрежденческих мероприя-
тиях по вопросам защиты детей, включая прове-
денный под эгидой Организации по вопросам об-
разования, науки и культуры глобальный семинар 
по теме «Защита учебных заведений от нападе-
ний», мероприятия по линии Рабочей группы по 
вопросам защиты детей, а также организованные 
Детским фондом Организации Объединенных На-
ций глобальные консультации по вопросам регу-
лирования основных рисков 

 После землетрясения в январе 2010 года была ор-
ганизована миссия поддержки для оказания 
МООНСГ содействия в разработке общей для всей 
Миссии стратегии по защите детей (май 2010 года)

Оказание оперативной поддержки со-
трудникам, анализирующим передовой 
опыт, и группам по гендерным вопросам 
и вопросам ВИЧ/СПИДа в полевых мис-
сиях 

Выполнено Ежегодные практикумы для наращивания потен-
циала и обмена информацией для координаторов 
по вопросам ВИЧ/СПИДа (сентябрь 2009 года), по 
вопросам защиты детей (апрель 2010 года), по 
гендерным вопросам (май 2010 года), по вопросам 
передового опыта (июнь 2010 года) и гражданским 
вопросам (июнь 2010 года) 

 Всем полевым миссиям была оказана поддержка в 
организации Всемирного дня открытых дверей в 
интересах женщин и мира для облегчения диалога 
между женскими организациями и руководством 
системы Организации Объединенных Наций по 
вопросам осуществления резолюции 1325 (2000) 
Совета Безопасности (июнь-июль 2010 года) 

 Организация 2 посещений ЮНАМИД и МООНВС 
для оказания поддержки в учебной подготовке, а 
также оказание поддержки в учебной подготовке 
военным советникам по гендерной проблематике 
воинских контингентов Южной Африки в составе 
операций по поддержанию мира (Южная Африка, 
май 2010 года) 
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Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/
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 Оказание ОООНКИ помощи в работе по пере-
смотру проекта национальной стратегии борьбы с 
сексуальным и гендерным насилием (январь 
2010 года) 

 Департамент операций по поддержанию мира про-
вел 2 шестидневных учебных курса по вопросам 
добровольного консультирования и тестирования 
для повышения уровня знаний и совершенствова-
ния навыков 25 вспомогательных сотрудников по-
левых миссий (сотрудники по вопросам ВИЧ, доб-
ровольцы Организации Объединенных Наций, со-
трудники по вопросам национальных программ) и 
координаторов миссий в Катманду (ноябрь 
2009 года) и Найроби (май 2009 года) 

Проведение оценок хода осуществления 
программ и подпрограмм в области под-
держания мира в полевых миссиях, Де-
партаменте операций по поддержанию 
мира и Департаменте полевой поддержки 
и оказание поддержки в ходе проведения 
самооценок 

Выполнено Был разработан инструментарий для оценки отда-
чи от осуществления резолюции 1325 (2000) Сове-
та Безопасности по вопросу о женщинах, мире и 
безопасности (июнь 2010 года) 

Были пересмотрены процедуры в отношении про-
ведения самооценки и оценки миссий в Централь-
ных учреждениях (1 августа 2010 года) 

 Были проведены оценки роли советников по во-
просам ВИЧ/СПИДа в 3 полевых миссиях 
(МООНДРК, ЮНАМИД и МООНВС) (апрель-май 
2010 года) 

 Была организована миссия с участием Специаль-
ного представителя Генерального секретаря по во-
просу о детях и вооруженных конфликтах для ре-
шения задач, связанных с анализом и оценкой и 
информационно-просветительной работой в 
ЮНАМИД и МООНВС (ноябрь 2009 года) 
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 B. Департамент полевой поддержки 
 
 

 1. Бюджетные показатели, ориентированные на достижение результатов 
 

 а) Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов для Совета Безопасности, Генеральной Ас-
самблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, с тем чтобы они мог-
ли принимать полностью обоснованные решения по вопросам поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

10 брифингов для Консультативного ко-
митета по административным и бюд-
жетным вопросам, Генеральной Ас-
самблеи и других директивных органов 

20 Были организованы брифинги по вопросам под-
держания мира для Генеральной Ассамблеи и 
других органов. Более высокий показатель был 
обусловлен пристальным интересом директив-
ных органов к предлагаемой глобальной страте-
гии полевой поддержки 

50 заседаний с брифингами для госу-
дарств-членов и региональных органи-
заций 

198 Заместитель Генерального секретаря провел 
134 заседания с брифингами для отдельных го-
сударств-членов и региональных организаций, а 
помощник Генерального секретаря провел 
64 заседания. Более высокий показатель обу-
словлен пристальным интересом государств-
членов к предлагаемой глобальной стратегии по-
левой поддержки 

Десять презентаций по вопросам миро-
творчества на конференциях, семинарах 
и других публичных форумах 

8 Заместитель Генерального секретаря принял уча-
стие в 4 семинарах и конференциях по вопросам, 
связанным с операциями по поддержанию мира 
(семинар по документу «Новые горизонты» в 
Бразилии; конференция по теме «Женщины в Ла-
тинской Америке» в Бразилии; семинар для спе-
циальных представителей Генерального секрета-
ря в Швейцарии; а также конференция по Сома-
ли). Помощник Генерального секретаря принял 
участие в 4 семинарах и конференциях по вопро-
сам, связанным с операциями по поддержанию 
мира (совещание Группы восьми в расширенном 
составе для обмена информацией по вопросам 
наращивания глобального потенциала для прове-
дения операций по поддержанию мира, Каир; 
конференция по вопросам активного поддержа-
ния мира, Соединенное Королевство; конферен-
ция по вопросам поддержания мира, организо-
ванная Университетом национальной обороны, 
Соединенные Штаты; а также выездное совеща-
ние заместителей специальных представителей 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Генерального секретаря/координаторов-
резидентов/координаторов по гуманитарным во-
просам, Швейцария)  

10 интервью и брифингов для средств 
массовой информации 

50 В отчетный период для средств массовой инфор-
мации были организованы интервью по таким во-
просам, как защита гражданского населения в Де-
мократической Республике Конго, Судана и Сома-
ли, подготовка полицейского персонала в Гаити и 
Либерии и укрепление системы пенитенциарных 
учреждений в Либерии, нарушения норм поведе-
ния и дисциплины, а также вопросов охраны и 
безопасности в миссиях и в ходе проведения вы-
боров в Судане и Афганистане. Более высокий по-
казатель был обусловлен сохранением курса на 
поддержание активных контактов со средствами 
массовой информации и необходимостью освеще-
ния важных событий, происшедших в районах 
действия Миссии в отчетный период, в частности 
землетрясение в Гаити. Кроме того, Департамент 
операций по поддержанию мира и Департамент 
полевой поддержки участвовали в более 
150 интервью и информационных брифингах по-
сле землетрясения в Гаити  

12 поездок с целью встреч с представи-
телями крупнейших плательщиков ос-
новных стран, предоставляющих воин-
ские и полицейские контингенты, и дру-
гих государств-членов 

12 Заместитель Генерального секретаря совершил 
8 поездок в страны-крупнейшие плательщики, ос-
новные страны, предоставляющие воинские и по-
лицейские контингенты и в другие государства-
члены (Аргентина, Бразилия, Испания, Италия, 
Российская Федерация, Турция и Уганда), а также 
принял участие в региональном совещании на Ки-
пре, а помощник Генерального секретаря совер-
шил 4 поездки (дважды в Китай, а также в Соеди-
ненные Штаты Америки и в Индию) 

Ускоренное утверждение (в течение 
45 дней) продвижение/отбор сотрудни-
ков, прошедших подготовку в рамках 
программы «Обучение старшего персо-
нала миссий административному управ-
лению и распоряжению ресурсами» 
(СМАРТ) на должности более высокого 
уровня и должности руководителей сек-
ций Комплексного вспомогательного об-
служивания, административных служб и 
отделов поддержки миссий 

Не выпол-
нено

7 участников программы СМАРТ были повышены 
в должности или получили назначение. По отзы-
вам участников можно сделать вывод о том, что в 
следствие действующих процедур набора, утвер-
ждения и продвижения по службе между участием 
в программе СМАРТ и продвижением по службе 
не имеется прямой связи. В 4 случаях продвиже-
ние по службе явилось прямым результатом уча-
стия в программе СМАРТ годом ранее. Техниче-
ские процедуры утверждения участия в программе 
СМАРТ трудно поддаются оценке, поскольку в 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

большинстве случаев участники утверждаются их 
непосредственными начальниками, которые руко-
водствуются степенью компетентности кандидатов

10 брифингов для заинтересованных 
сторон, включая государства-члены, не-
правительственные организации и стар-
ших руководителей Центральных учреж-
дений и миссий, по вопросам осуществ-
ления всеобъемлющей стратегии предот-
вращения в будущем сексуальной экс-
плуатации и надругательств в операциях 
Организации Объединенных Наций по 
поддержанию мира и других проступков 
и по другим соответствующим конкрет-
ным директивным положениям, таким 
как всеобъемлющая стратегия оказания 
помощи пострадавшим и минимальные 
стандарты обеспечения быта и отдыха 

18 Бразилия, Гватемала, Дания, Департамент по по-
литическим вопросам, Европейский союз, Индия 
(2), Канада (2), командующие силами (МООНДРК, 
ВСООНЛ, МООНЛ), Коста-Рика, Норвегия, Со-
единенное Королевство (3) и Франция 

Совместная организация 2 заседаний Це-
левой группы по защите от сексуальной 
эксплуатации и сексуальных надруга-
тельств, учрежденной Исполнительным 
комитетом по гуманитарным вопросам и 
Исполнительным комитетом по вопросам 
мира и безопасности 

7 1 заседание на уровне руководителей (сентябрь 
2009 года) и 6 рабочих заседаний 

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение полномасштабного 
функционирования операций по поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Проверка личных дел в среднем  
5–10 кандидатов для направления в ми-
ротворческие миссии в день на предмет 
наличия информации о завершенных 
или ведущихся расследованиях сообще-
ний о проступках 

10 Ежедневно для проверки на предмет наличия 
информации об имевших место проступках на-
правляются служебные записки, касающиеся в 
среднем 10 кандидатов, отобранных для назначе-
ния в полевые миссии 

Участие в совещаниях и семинарах по 
вопросам, касающимся операций по 
поддержанию мира 

Выполнено Участие в семинарах и совещаниях принимали 
не только заместитель Генерального секретаря и 
помощник Генерального секретаря, но и другие 
сотрудники, которые приняли участие, в частно-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

сти, в организованном Международным институ-
том мира семинаре, посвященном документу 
«Новые горизонты», и в семинаре Центра по ме-
ждународному сотрудничеству, посвященном 
глобальной стратегии полевой поддержки 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение результативности и эффективности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

10 поездок в районы операций по под-
держанию мира для проведения кон-
сультаций с руководством миссий и 
оценки эффективности и согласованно-
сти поддержки полевой деятельности 

12 Заместитель Генерального секретаря совершил 
7 поездок в операции по поддержанию мира для 
проведения консультаций с руководством миссий 
и оценки эффективности и согласованности под-
держки полевой деятельности (МООНСГ, 
МООНДРК, ВСООНК, БСООН, МООНВС (2) и 
поезда для участия в совещании в Сомали), а 
помощник Генерального секретаря совершил 
3 поездки (МООНСГ, МООНДРК и центр мате-
риально-технического снабжения в Энтеббе) 

Ведение базы данных об имеющих над-
лежащую квалификацию и разнообраз-
ный опыт лицах для назначения на ру-
ководящие должности 

Выполнено Централизованная база данных о возможных 
кандидатах на должности высокого уровня соз-
дана и постоянно обновляется. Усилия 
по-прежнему сконцентрированы на содействии 
достижению поставленных Организацией целей 
обеспечения гендерной сбалансированности и 
географической представленности 

Подготовка ежемесячных и ежеквар-
тальных отчетов и прогнозов, касаю-
щихся потребностей и вакансий приме-
нительно к руководящим должностям на 
местах, в целях набора сотрудников для 
заполнения должностей старших руко-
водителей 

Выполнено Подготовлено 12 ежемесячных и 4 ежекварталь-
ных внутренних отчетов с данными о руководя-
щих должностях. В целях повышения эффектив-
ности деятельности ведущих департаментов по 
планированию кадровых замен и управлению ва-
кантными должностями было распространено 
12 подготавливавшихся на ежемесячной основе 
списков сотрудников с указанием сроков истече-
ния контрактов. Обеспечивалось регулярное об-
новление основных данных о руководителях 
миссий (сотрудники на должностях уровня Д-1 и 
выше); еженедельно подготавливались таблицы с 
обновленными данными по должностям старших 
руководителей. Ежеквартально проводились ре-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

гиональные совещания руководства миссий по 
вопросам планирования. В поддержку недавно 
созданного Генеральным секретарем механизма 
выявления и устранения проблем с заполнением 
должностей высокого уровня (основная группа) 
была разработана новая картограмма по должно-
стям руководящего звена. Были приняты меры 
по содействию набору, отбору и/или назначению 
сотрудников на 53 должности уровня Д-2 и выше 
в полевых миссиях. Было оказано содействие во 
временном направлении в миссии более 8 сот-
рудников для промежуточного заполнения в мис-
сиях важных вакантных должностей руководя-
щего звена 

Целенаправленная работа и взаимодей-
ствие с государствами-членами, профес-
сиональными, государственными и не-
правительственными организациями, а 
также с учреждениями, фондами и про-
граммами Организации Объединенных 
Наций в целях расширения пула канди-
датов для более полного решения клю-
чевых задач, включая обеспечение ген-
дерного баланса и географического 
представительства 

Выполнено Усилия по работе и взаимодействию активизиро-
вались в контексте недавно разработанной ра-
мочной стратегии, охватывающей ключевые ини-
циативы в отношении руководства. Были подго-
товлены перечни ключевых партнеров и анали-
тические материалы по ним для внутреннего 
пользования и расширены контакты с государст-
вами-членами, в том числе в контексте участия в 
организованных Департаментом операций по 
поддержанию мира учебных курсов для старших 
руководителей миссий. Были укреплены связи и 
взаимодействие с учреждениями, фондами и 
программами на основе расширения сотрудниче-
ства с Управлением по координации оперативной 
деятельности в целях развития Группы Органи-
зации Объединенных Наций по вопросам разви-
тия; было официально оформлено членство в 
межучрежденческой консультативной группе и 
обеспечено участие в таких связанных с подго-
товкой руководящих кадров мероприятиях, как 
организованные по линии программы развития 
руководящих навыков у координаторов-
резидентов из числа женщин совещания с пред-
ставителями постоянных представительств и 
правительств (Амман, июнь 2010 года); обеспе-
чивалось текущее взаимодействие с учебными 
заведениями, организациями гражданского об-
щества и другими международными и регио-
нальными учреждениями, занимающимися дея-
тельностью, связанной с вопросами развития на-
выков руководства 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Подготовка 48 сводных ответов по док-
ладам надзорных органов Организации 
Объединенных Наций (Управления 
служб внутреннего надзора, Комиссии 
ревизоров и Объединенной инспекцион-
ной группы) 

45 Количество сводных ответов, подготовленных по 
докладам надзорных органов Организации Объ-
единенных Наций (Управления служб внутрен-
него надзора, Комиссии ревизоров и Объединен-
ной инспекционной группы) 

Контроль выполнения 1090 рекомен-
даций надзорных органов и представле-
ние соответствующих отчетов на основе 
76 контрольных запросов в адрес под-
разделений Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента по-
левой поддержки и полевых миссий 

1 248 Количество рекомендаций надзорных органов, за 
выполнением которых осуществлялся контроль и 
в связи с которыми были представлены соответ-
ствующие отчеты на основе 75 контрольных за-
просов в адрес подразделений Департамента 
операций по поддержанию мира и Департамента 
полевой поддержки и полевых миссий 

Подготовка 13 сводных докладов о ходе 
выполнения рекомендаций надзорных 
органов 

14 Количество подготовленных сводных докладов о 
ходе выполнения рекомендаций надзорных орга-
нов 

Составление по результатам анализа 
109 отчетов 1 таблицы, содержащей ре-
комендации в отношении проведения 
самостоятельной оценки систем внут-
реннего контроля в 24 миссиях 

1 

105 

23 

Количество таблиц 

Количество отчетов 

Количество полевых миссий 

С учетом концепции непрерывного функциони-
рования МИНУРКАТ была исключена из анали-
за, поскольку эта миссия в настоящее время лик-
видируется 

Обзор функционирования систем внут-
реннего контроля в 3 миссиях  

5 Число миротворческих миссий, в которых в пе-
риод с мая по июнь 2010 года были проведены 
обзоры функционирования систем внутреннего 
контроля (МООНДРК, ЮНАМИД, СООННР, 
ВСООНЛ и МООНВС) 

Проведение 1 практикума для 
24 координаторов аудиторской проверки 
для повышения качества реагирования 
на замечания надзорных органов и уве-
личения числа полностью выполненных 
рекомендаций 

1 

21 

практикум был проведен в Энтеббе (март 
2010 года) 

Число координаторов аудиторской проверки 

Направление полевым миссиям реко-
мендаций по существу вопросов, свя-
занных с деятельностью Комиссии по 
расследованию  

 На протяжении всего отчетного периода направ-
ление полевым миссиям рекомендаций по суще-
ству вопросов, связанных с деятельностью Ко-
миссии по расследованию, обеспечивалось с ис-
пользованием электронных средств. По элек-
тронной почте было направлено 69 сообщений с 
такими рекомендациями. Для оказания миссиям 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

помощи в вопросах, связанных с деятельностью 
Комиссии по расследованию, были организованы 
поездки в МООНДРК (сентябрь 2009 года) и 
МООНСГ (июнь 2010 года) 

Анализ всех направляемых в Централь-
ные учреждения дел, рассматриваемых 
Комиссией по расследованию, для целей 
контроля качества и проверки выполне-
ния рекомендаций Комиссии на уровне 
Центральных учреждений 

204 Количество дел, рассматривавшихся Комиссией 
по расследованию и проанализированных в Цен-
тральных учреждениях в отчетный период. Был 
обеспечен контроль за выполнением полевыми 
миссиями 170 рекомендаций, содержавшихся в 
соответствующих докладах. По 25 ре-
комендациям, касающимся Центральных учреж-
дений, были приняты меры контроля совместно 
с различными структурами Секретариата 

Проведение 1 ежегодного практикума 
Комиссии по расследованию на БСООН 
с участием координаторов Комиссии по 
расследованию из полевых миссий 

Не выпол-
нено 

Проведение практикума Комиссии по расследо-
ванию было отложено ориентировочно до чет-
вертого квартала 2010 года ввиду задержек с ко-
ординацией пересмотренного типового порядка 
действий для Комиссии 

Делегирование полномочий на осущест-
вление закупочной деятельности всем 
директорам/руководителям отделов под-
держки миссий и старшим сотрудникам 
по закупкам 

Выполнено Полномочия на осуществление закупочной дея-
тельности были делегированы 69 должностным 
лицам в полевых миссиях, в результате чего об-
щее число должным образом уполномоченных 
должностных лиц в полевых миссиях превысило 
150 

Подготовка предложений по внесению 
изменений в Руководство по закупкам 
для отражения существующих на местах 
потребностей на основе проведения не 
менее трех региональных совещаний 
рабочих групп Департамента полевой 
поддержки по пересмотру Руководства 
по закупкам с участием главных сотруд-
ников по закупкам 

Не выпол-
нено 

Региональные совещания рабочих групп Депар-
тамента полевой поддержки по пересмотру Ру-
ководства по закупкам с участием главных со-
трудников по закупкам не были проведены 
вследствие выдвижения в отчетный период но-
вых инициатив, включая создание Отделом заку-
пок веб-сайта для обеспечения занимающимся 
закупками сотрудникам возможности непосред-
ственно высказывать свои замечания и рекомен-
дации, касающиеся Руководства по закупкам. 
Кроме того, Департамент полевой поддержки 
обратился к Департаменту по вопросам управле-
ния с просьбой предоставить ему достаточно 
времени для анализа всех предложений по вне-
сению изменений в Руководство и вынесения за-
ключений по ним. Это позволит проводить до-
полнительные консультации с полевыми струк-
турами для подготовки официальных рекоменда-
ций по предложениям о поправках и ответов на 
такие предложения. Помимо этого Департамент 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

полевой поддержки создал интернет-сообщество 
специалистов-практиков «сеть по вопросам за-
купочной деятельности на местах». Это обеспе-
чит Департаменту возможность запрашивать 
мнения относительно предлагаемых поправок и 
определять те сопряженные с высоким рис-
ком/сложные вопросы, в связи с которыми может 
потребоваться подготовка типовых проектов 
действий 

Участие и представительство специали-
стов по закупкам на местах в составе 
секретариатской группы в работе сове-
щаний Закупочной сети Комитета высо-
кого уровня по вопросам управления 

Выполнено Департамент был представлен в делегации Секре-
тариата на каждом из проводившихся дважды в 
год совещаний Закупочной сети Комитета высоко-
го уровня по вопросам управления. В настоящее 
время Департамент обсуждает с Сетью возмож-
ность расширения круга рассматриваемых ею во-
просов с целью охватить вопросы, связанные с де-
легированием полномочий на осуществление за-
купочной деятельности на местах 

Не выпол-
нено

Вследствие задержек с набором персонала штат 
подразделения, занимающегося вопросами регу-
лирования рисков, не был полностью укомплекто-
ван до мая 2010 года 

Инструктирование сотрудников 
16 миротворческих операций по вопро-
сам оценки рисков и принятия мер по их 
снижению, в том числе посредством раз-
работки стратегий и процедур снижения 
рисков и распространения информации о 
таких стратегиях и процедурах 

Хотя специального подразделения, которое зани-
малось бы вопросами рисков, не имелось, вслед-
ствие чего не имелось также и конкретных инст-
рукций, не принимались меры по оценке рисков и 
не проводился анализ рисков, вопросы, связанные 
с уменьшением рисков, были учтены при подго-
товке глобальной стратегии полевой поддержки  

Принятие мер по оценке рисков и их сни-
жению в 4 миротворческих операциях 

Не выпол-
нено

Ввиду задержек с набором сотрудников штат под-
разделения Канцелярии заместителя Генерального 
секретаря, занимающегося вопросами рисков, не 
был полностью укомплектован до мая 2009 года  

Выполнено 14 групп по вопросам поведения и дисциплины 
курировали 15 операций по поддержанию мира и 
БСООН 

Инструктирование и контроль деятель-
ности 16 групп по вопросам поведения и 
дисциплины в связи с мерами по преду-
преждению нарушений дисциплины, 
контролем за соблюдением норм поведе-
ния Организации Объединенных Наций, 
рассмотрением сообщений о нарушении 
дисциплины и принятием последующих, 
в том числе дисциплинарных, мер в от-
ношении всех категорий персонала, а 

Группы по вопросам поведения и дисциплины на 
регулярной основе получали общую техническую 
поддержку и инструктаж по вопросам примени-
мости правил, положений и норм поведения к раз-
личным категориям миротворческого персонала. 
На различных этапах применения дисциплинар-
ных процедур обеспечивалось толкование порядка 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

также в связи с осуществлением соот-
ветствующего надзора 

применения норм и оказание технической и иной 
консультационной помощи по вопросам рассмот-
рения сообщений о нарушении дисциплины и 
принятия мер в связи с ними 

Техническое консультирование и направ-
ление обновленной информации по во-
просам поведения и дисциплины и опре-
деление передовых методов работы со-
трудников групп по вопросам поведения 
и дисциплины в контексте 3 поездок в 
миротворческие операции 

3 Количество поездок: ЮНАМИД (март 2010 года); 
МООНВС и ИМООНТ (июнь 2010 года) 

Подготовка два раза в год сообщений для 
старшего руководства Департамента опе-
раций по поддержанию мира и Департа-
мента полевой поддержки по вопросам 
нарушения дисциплины, содержащих 
статистические данные и анализ динами-
ки нарушений дисциплины в миротвор-
ческих миссиях 

Выполнено С ноября 2009 года на веб-сайте Группы по вопро-
сам поведения и дисциплины ежеквартально раз-
мещаются сообщения для старшего руководства, 
содержащие обновленные статистические данные

Обработка примерно 400 отчетов о рас-
следовании достоверных сообщений о 
нарушении дисциплины, полученных от 
Управления служб внутреннего надзора и 
других органов, занимающихся рассле-
дованиями, и направление их для приня-
тия дисциплинарных мер компетентным 
внутренним или внешним органам (руко-
водству Организации Объединенных На-
ций и государствам-членам) 

398 Количество отчетов о расследовании, обработан-
ных и направленных компетентным внутренним 
или внешним органам для принятия дисциплинар-
ных мер, включая 243 отчета, направленных 
Управлению людских ресурсов, 16 отчетов, на-
правленных Программе добровольцев Организа-
ции Объединенных Наций, 7 отчетов, направлен-
ных Управлению по правовым вопросам и 
132 отчета, направленных государствам-членам  

Принятие мер в отношении примерно 
400 сообщений о нарушениях категории I 
и примерно 700 сообщений о нарушени-
ях категории II, подлежащих расследова-
нию Управлением служб внутреннего 
надзора или силами полевых миссий, 
включая связанные с нарушением дисци-
плины дела, рассматриваемые Комиссией 
по расследованию, в 21 миротворческой 
операции или специальной политической 
миссии и на БСООН 

Выполнено В отчетный период для расследования Управлени-
ем служб внутреннего надзора или силами поле-
вых миссий было передано 292 сообщения о на-
рушениях категории I и 862 сообщения о наруше-
ниях категории II. Эти сообщения касались 18 из 
19 миротворческих и специальных политических 
миссий, курируемых структурами по вопросам 
поведения и дисциплины 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Обновление и распространение учебных 
пособий и справочных материалов по 
вопросам нарушения дисциплины и 
смежным вопросам среди всех сотрудни-
ков групп по вопросам поведения и дис-
циплины 

Выполнено Основные материалы для ознакомления на этапе 
до направления в состав миссий были обновлены 
и на экспериментальной основе использовались в 
октябре 2009 года в Гане. Основные учебные ма-
териалы для вводного инструктажа были разрабо-
таны и опробованы в ходе практикума для инст-
рукторов, проведенного в ноябре 2009 года в 
Бриндизи, Италия. В настоящее время готовы ма-
териалы для использования в рамках обеих учеб-
ных программ  

  
 
 

 b) Отдел бюджета и финансов полевых операций 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов для Совета Безопасности, Генеральной 
Ассамблеи, других межправительственных органов и стран, предоставляющих войска, с тем чтобы они 
могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/не 
выполнено) Примечания 

В отчетный период были обработаны требования 

1 972 по принадлежащему контингентам имуществу 

139 в связи с со смертью или потерей трудоспособно-
сти 

Обработка требований по принадлежа-
щему контингентам имуществу, пись-
мам-заказам и в связи со смертью или 
потерей трудоспособности (от момента 
получения подтвержденного миссией 
требования до его утверждения Депар-
таментом) в отношении 18 полевых опе-
раций 

255 по письмам-заказам 

Консультирование 18 полевых операций 
и постоянных представительств стран, 
предоставляющих войска и полицейские 
силы, по вопросам, касающимся принад-
лежащего контингентам имущества, и по 
вопросам оплаты требований в связи со 
смертью или потерей трудоспособности 

Выполнено Был организован инструктаж и оказание консуль-
тационной помощи для сотрудников, отвечающих 
за контроль за принадлежащим контингентам 
имуществом в полевых миссиях, по вопросам, ка-
сающимся поправок к меморандумам о взаимопо-
нимании и связанных с ними актов о проверке 
имущества применительно ко всем полевым опе-
рациям. Отдел на ежедневной основе отвечал на 
информационные запросы, поступающие от воен-
ных советников постоянных представительств и 
связанные с соответствующими меморандумами о 
взаимопонимании и политикой и процедурами в 
отношении принадлежащего контингентам иму-
щества, предусмотренными в руководстве по при-
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Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/не 
выполнено) Примечания 

надлежащему контингентам имуществу 

Направление всем государствам-членам 
сводных данных о национальных расцен-
ках, подготовленных Рабочей группой 
2011 года по принадлежащему континген-
там имуществу 

Не выпол-
нено

К первоначально установленному предельному 
сроку (31 мая 2010 года) данные о национальных 
расценках были представлены лишь 14 странами. 
Вследствие этого сводные данные о национальных 
расценках не могли быть распространены среди 
государств-членов в соответствии с первоначаль-
ным планом. Предельные сроки представления 
данных о расценках были продлены до 31 августа 
2010 года  

Согласование 10 меморандумов о взаимо-
понимании в связи с МИНУРКАТ и 
5 меморандумов о взаимопонимании в 
связи с другими миссиями 

57 Количество меморандумов, согласование которых 
завершено/продолжается. 

МООНСГ: ввиду необходимости оказания чрез-
вычайной помощи в связи с землетрясением, про-
изошедшим в январе 2010 года, были согласованы 
19 меморандумов о взаимопонимании, касающих-
ся новых подразделений 

 ВСООНЛ: в результате незапланированного выво-
да/репатриации некоторых подразделений, кото-
рые было необходимо заменить контингентами 
других предоставляющих войска стран, были со-
гласованы 5 меморандумов о взаимопонимании 

 МООНВС: в связи с изменением структуры Мис-
сии был согласован 1 меморандум о взаимопони-
мании 

 МООНДРК: в связи с изменением структуры Мис-
сии и рекомендациями Комиссии по управленче-
ской проверке принадлежащего контингентам 
Миссии имущества было согласовано 4 новых ме-
морандума о взаимопонимании 

 ЮНАМИД: вследствие задержек в Порт-Судане и 
изменения графика развертывания касающиеся 
10 подразделений меморандумы 
о взаимопонимании, которые первоначально пла-
нировалось согласовать в 2008/09 году, были со-
гласованы в 2009/10 году 

 МИНУРКАТ: 18 новых меморандумов о взаимо-
понимании; в связи с незапланированной репат-
риацией подразделений возникла необходимость 
согласовать с предоставляющими воинские кон-
тингенты странами дополнительные меморандумы 
о взаимопонимании, касающиеся замены репат-
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Завершенные 
мероприятия

(количество или 
выполнено/не 
выполнено) Примечания 

риированных подразделений 

Проведение 12 брифингов по принадле-
жащему контингентам имуществу для по-
стоянных представительств/делегаций го-
сударств-членов 

23 Количество брифингов, проведенных в отчетный 
период для постоянных представительств и деле-
гаций государств-членов. Более высокий показа-
тель обусловлен просьбами государств-членов о 
проведении брифингов 

Проведение 15 брифингов в предшест-
вующий развертыванию период по вопро-
сам, касающимся принадлежащего кон-
тингентам имущества и меморандумов о 
взаимопонимании, для стран, предостав-
ляющих войска 

22 Количество проведенных брифингов в предшест-
вующий развертыванию период 

Более высокий показатель обусловлен непредви-
денными обстоятельствами при проведении поле-
вых операций, включая задержки с запланирован-
ным на 2008/09 год развертыванием воинских 
подразделений в составе ЮНАМИД и разверты-
вание новых подразделений после изменения опе-
ративной обстановки в районах действия таких 
миссий, как МООНСГ, МООНДРК и ОООНКИ 

Проведение 3 региональных брифингов 
для основных предоставляющих войска 
стран по политике и процедурам в отно-
шении принадлежащего контингентам 
имущества 

2 Количество проведенных брифингов: брифинг для 
западноафриканских стран, предоставляющих 
войска, проведенный под эгидой Международной 
организации франкоязычных стран в ноябре 
2009 года в Яунде, и брифинг для Экономического 
сообщества западноафриканских государств, про-
веденный в октябре 2009 года в Абудже 

 В отчетный период поступили просьбы о проведе-
нии только 2 брифингов 

Создание сетевой системы, открывающей 
предоставляющим войска странам доступ 
к информации о выставленных прави-
тельствами требованиях 

Не выпол-
нено

Создание системы было отложено ввиду отсутст-
вия необходимого модуля по требованиям. Созда-
ние системы было завершено к четвертому квар-
талу 2010/11 финансового года 

Проведение 1 презентации по финансо-
вым и бюджетным вопросам для госу-
дарств-членов и стран, предоставляющих 
войска 

Не выпол-
нено

В отчетный период никаких просьб на этот счет от 
государств-членов не поступало 
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Ожидаемое достижение 3.1: повышение результативности и эффективности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Оказание консультационной помощи 
33 полевым операциям, включая миро-
творческие операции, специальные поли-
тические миссии и БСООН, по вопросам 
подготовки бюджетных предложений и 
отчетов об исполнении бюджета, в том 
числе относительно финансовых правил и 
положений, финансовой политики и про-
цедур, составления бюджета, ориентиро-
ванного на результаты, и рекомендаций 
директивных органов 

32 Количество полевых операций (количество опера-
ций, которым оказывает поддержку Отдел бюдже-
та и финансирования полевых операций, сократи-
лось до 32 после ликвидации МООННГ в 
2009 году) 

Подготовка и представление директивным 
и консультативным органам (ККАБВ и 
Генеральной Ассамблее) справок по дей-
ствующей финансовой политике, проце-
дурам и практике применительно к 
33 полевым миссиям, включая операции 
по поддержанию мира, специальные по-
литические миссии и БСООН, а также по 
сквозным вопросам 

Выполнено Отдел представлял устную и дополнительную 
письменную информацию для содействия прове-
дению директивными органами обзоров функцио-
нирования 32 полевых миссий, а также информа-
цию по сквозным вопросам 

Поездки групп специалистов по бюджет-
ным вопросам в 12 полевых миссий для 
оказания помощи на месте в подготовке 
их бюджетов 

5 Поездки в МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, 
МООНЛ и МООНВС 

В отчетный период группы специалистов по бюд-
жетным вопросам направлялись только в отдель-
ные операции, находящиеся на переходном этапе. 
Это решение было обусловлено тем, что миссии 
все более широко задействуют группы таких спе-
циалистов, особенно в периоды подготовки бюд-
жета, и свидетельствует о намерении Отдела рас-
ширять возможности и наращивать потенциал по-
левых операций 

Финансовое управление в 8 полевых мис-
сиях, находящихся на этапе ликвидации 
(МНООНА, МООНСЛ, ОНЮБ, ОООНТЛ, 
МНКООНР, МООНН, ОПООНСЛ и 
МООНЭЭ), включая подготовку и пред-
ставление Отделу счетов ежемесячных 
финансовых ведомостей, выверку неиз-
расходованных остатков по местным сче-
там общей бухгалтерской книги и выпол-

8 Количество миссий на этапе ликвидации 
(МНООНА, ОНЮБ, МООНСЛ, МНКООНР, 
ОПООНСЛ, МООНЭЭ, МООННГ и ОООНТЛ) 

МООНН не была ликвидирована, как это предла-
галось 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

нение рекомендаций Инвентаризационно-
го совета в Центральных учреждениях 

Поездки с целью посещения 2 полевых 
миссий для оказания помощи по вопросам 
составления бюджета, ориентированного 
на результаты, и консультирования в от-
ношении основных параметров бюджета 
и отчетов об исполнении бюджета 

1 Поездка в МООНСГ для проведения учебных ме-
роприятий и оказания помощи по вопросам со-
ставления бюджета, ориентированного на резуль-
таты 

Более низкий показатель обусловлен сменой при-
оритетов в контексте оперативной и стратегиче-
ской деятельности. В Центральных учреждениях 
были проведены 5 практикумов по вопросам со-
ставления бюджета, ориентированного на резуль-
таты, в работе которых приняли участие более 
100 представителей департаментов и управлений 
Центральных учреждений 

Оказание 44 полевым операциям (в том 
числе миссиям, трибуналам и судам) ин-
формационной поддержки, включая по-
мощь пользователям, техническое обслу-
живание и подготовку функциональных 
рекомендаций, по системам финансового 
управления на местах Sun/Progen 

40 Количество полевых операций 

Выработка и подписание в соответствии с 
процедурой обмена письмами 17 догово-
ренностей между Департаментом полевой 
поддержки и штаб-квартирой Программы 
добровольцев Организации Объединен-
ных Наций в Бонне об основах деятель-
ности добровольцев Организации Объе-
диненных Наций по обслуживанию опе-
раций по поддержанию мира и специаль-
ных политических миссий 

21 В соответствии с процедурой обмена письмами 
было подписано 13 договоренностей, включая 
2 поправки к договоренностям, в отношении 
11 миссий по поддержанию мира на 2009/10 год и 
8 договоренностей, включая 2 поправки к догово-
ренностям, в отношении 6 специальных политиче-
ских миссий. Еще 4 поправки к договоренностям 
были связаны с продлением срока действия ман-
дата, продлением срока применения ставок выплат 
за работу в опасных условиях и задействованием 
дополнительных добровольцев Организации Объ-
единенных Наций 

Поездки старших руководителей в регио-
ны с посещением 5 миротворческих мис-
сий в целях оказания стратегической кон-
сультационной помощи по вопросам 
бюджета и финансов 

4 Число поездок исполняющего обязанности (вто-
рой обзор) 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Организация для занимающихся бюджет-
ными вопросами сотрудников миротвор-
ческих миссий курсов в целях обучения 
пользованию прикладной программой для 
составления бюджета 

Не выпол-
нено

Внедрение прикладной программы для составле-
ния бюджета было прекращено в ожидании пред-
стоящего внедрения системы общеорганизацион-
ного планирования ресурсов 

 
 

 c) Отдел полевого персонала 
 
 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение полномасштабного 
функционирования операций по поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество или 
выполнено/

не выполнено) Примечания 

Реорганизация и упрощение процесса 
найма в контексте системы управления 
талантами 

Выполнено Процедуры найма для укомплектования штатов 
полевых миссий были пересмотрены и теперь пре-
дусматривают подготовку реестров предваритель-
но отобранных и одобренных кандидатов, которые 
были поддержаны тем или иным местным цен-
тральным контрольным органом и готовы к неза-
медлительному отбору полевыми миссиями 

 По 20 из 24 профессиональных групп были про-
ведены совещания групп экспертов, по итогам ко-
торых был подготовлен перечень, включающий 
2515 кандидатов, одобренных центральными кон-
трольными органами на местах 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение брифингов для государств-
членов по административным и кадро-
вым вопросам комплектования полевых 
миссий 

Выполнено Брифинги для Консультативного комитета по ад-
министративным и бюджетным вопросам, Пятого 
комитета и Специального комитета по операциям 
по поддержанию мира 

Оказание прямой поддержки (в том чис-
ле в вопросах кадров, поездок, заключе-
ния контрактов, окладов, надбавок, тре-
бований по выплате пособий и льгот) в 
отношении приблизительно 7000 между-

7 017 международных сотрудников на 30 июня 
2010 года, которым была оказана непосредствен-
ная поддержка по кадровым вопросам. Общее 
число набранных и административно обслужи-
ваемых сотрудников составило 7695 человек 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

36 полевых операций народных сотрудников в составе 
16 миротворческих миссий, 
16 политических миссий и БСООН 38 266 кадровых решений оформлено в течение отчетно-

го периода (18 407 кадровых решений обработано 
в Центральных учреждениях и 19 859 — на мес-
тах) 

7 017 международных сотрудников  

15 955 сотрудников, набираемых на месте 

Более низкие показатели объясняются корректи-
ровкой числа мероприятий, запланированных ис-
ходя из утвержденных 20 107 должностей мест-
ного персонала. На 30 июня 2010 года фактиче-
ское число местных сотрудников составляло 
16 985 человек 

1 030 национальных сотрудников-специалистов 

Консультирование по вопросам кадровой 
политики примерно 7000 международ-
ных сотрудников и 19 000 национальных 
сотрудников, работающих в составе по-
левых операций, через секции людских 
ресурсов на местах 

2 500 добровольцев Организации Объединенных Наций

Осуществление утвержденных Генераль-
ной Ассамблеей в ее резолюции 63/250 
кадровых реформ в вопросах системы 
контрактов и условий службы на местах 
в координации с Управлением людских 
ресурсов 

Выполнено Новая система контрактов и условий службы со-
трудников в «несемейных» местах службы введе-
на в июле 2009 года. В соответствии с новыми 
правилами о персонале, введенными в действие 
на временной основе в июле 2009 года, контракты 
серии 300 набранных на международной основе 
на ограниченный срок 3620 сотрудников были 
преобразованы в срочные контракты 

Укрепление программ разъяснительной 
работы, таких как ярмарки вакансий, ад-
ресная реклама на специализированных 
веб-сайтах и профессиональные публи-
кации и поездки в недопредставленные 
страны для набора кандидатов в соответ-
ствии с стратегическими планами кадро-
вой работы и итогами анализа данных о 
внутренних и внешних кандидатах 

Выполнено Ярмарка вакансий «Женщины в авиации», фев-
раль 2010 года, Орландо, Соединенные Штаты 
Америки: свыше 300 потенциальных кандидатов 
выразили заинтересованность в трудоустройстве 
в операциях по поддержанию мира. 15 женщин из 
Африки, Восточной Европы и Латинской и Се-
верной Америки были сочтены подходящими 
кандидатами на должности в области воздушного 
транспорта, авиационной безопасности, управле-
ния перевозками и проверки соблюдения техни-
ческих требований. Одна из них отвечала перво-
начальным требованиям для занятия должности 
уровня Д-1 

Ярмарка вакансий «Управление международным 
снабжением», апрель 2010 года, Сан-Диего, Со-
единенные Штаты Америки: свыше 100 потенци-
альных кандидатов выразили заинтересованность 
в трудоустройстве в операциях по поддержанию 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

мира. 20 кандидатов были сочтены отвечающими 
первоначальным требованиям к кандидатам в об-
ласти управления исполнением контрактов, снаб-
жения, закупок и материально-технического 
обеспечения. Из них 4 были женщинами 

Информационно-разъяснительные мероприятия 
проводились в недопредставленных странах, 
включая Германию (апрель 2010 года), где были 
проведены беседы примерно с 50 потенциальны-
ми кандидатами с опытом в области материально-
технического обеспечения, закупок и инженерно-
технического обслуживания. Из этих 50 около 
10 обратились с просьбой включить их в списки 
кандидатов. Что касается стран, предоставляю-
щих войска и полицейские силы, то были прове-
дены целевые информационно-рекламные меро-
приятия в Египте (ноябрь 2009 года) и Израиле 
(декабрь 2009 года, по приглашению Постоянного 
представительства Израиля при Организации 
Объединенных Наций). В ходе обеих поездок бы-
ло охвачено 500 потенциальных кандидатов во 
всех основных и ряде вспомогательных областей, 
связанных с поддержанием мира. Проявившим 
заинтересованность кандидатам предлагалось по-
давать заявления на вакансии через систему «Гэ-
лакси» 

В течение отчетного периода число неправитель-
ственных организаций, объединений выпускников 
университетов и других профессиональных ассо-
циаций, через которые распространяется инфор-
мация, возросло до 300 

Ведение списков кандидатов по 22 про-
фессиональным группам для целей опе-
раций по поддержанию мира 

23 Насчитывается 23 профессиональные группы (не 
включая группу по выборам), для которых со-
ставлено 516 списков кандидатов с указанием на-
звания и уровня должности по каждой профес-
сиональной группе 

Из этих 516 списков 301 список был обработан 
центральными контрольными органами для поле-
вых миссий (т.е. по профессиональным группам с 
указанием названия и уровня должности), а 
215 списков еще не прошли через центральные 
контрольные органы для полевых миссий/группы 
экспертов 



A/65/610/Add.1  
 

76 10-68475 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Онлайновая поддержка развития карьеры 
сотрудников полевых миссий на местах, 
а также осуществление с помощью элек-
тронной почты и посредством прямого 
общения подготовки и консультаций по 
вопросам поддержки развития карьеры в 
интересах 1000 международных сотруд-
ников в 4 полевых миссиях (МООНВС, 
ЮНАМИД, ОООНКИ и МООНЛ) 

Выполнено Поддержка в первую очередь оказывалась мисси-
ям по поддержанию мира, которые сворачивались/ 
сокращались (МИНУРКАТ и МООННГ), а также 
МООНСГ, а не тем 4 миссиям, которым первона-
чально планировалось 

Поэтапное осуществление стратегии раз-
вития карьеры, включая создание онлай-
новых систем поддержки развития карь-
еры для отдельных профессиональных 
групп, в целях более полного удовлетво-
рения меняющихся потребностей поле-
вых операций 

Выполнено Создание систем поддержки развития карьеры 
для сотрудников вспомогательных подразделений 
полевых миссий продолжается в контексте систе-
мы управления кадрами, разрабатываемой совме-
стно с Управлением людских ресурсов 

Создание механизма планирования и осу-
ществления замещения кадров в целях 
обеспечения оперативного составления в 
миссиях кратких списков высококвали-
фицированных кандидатов для заполне-
ния должностей начальников подразде-
лений поддержки миссий, начальников 
объединенных вспомогательных/техни-
ческих служб, главных административ-
ных сотрудников и директоров отделов 
поддержки миссий 

Выполнено Вскоре после создания центральных контрольных 
органов для полевых миссий процесс отбора с 
помощью Группы по планированию замены пер-
сонала был изменен. Новый процесс отбора кан-
дидатов на должности старших уровней в адми-
нистрации миссий теперь аналогичен тому, кото-
рый используется руководителями профессио-
нальных групп. С января 2010 года все такие 
должности (начальник подразделений поддержки 
миссий, начальник объединенных вспомогатель-
ных/технических служб, главный административ-
ный сотрудник и директор отдела поддержки мис-
сии) заполняются с использованием этого подхода

 По состоянию на июль 2010 года все кандидаты в 
списках центральных контрольных органов для 
полевых миссий были выбраны на вакантные 
должности начальников подразделений поддерж-
ки миссий, главных административных сотрудни-
ков и начальников объединенных вспомогатель-
ных/технических служб. Для пополнения списков 
были вывешены общие объявления о вакансиях 
начальников подразделений поддержки миссий, 
С-5/Д-1, и главных административных сотрудни-
ков, С-5/Д-1 

Организация совещания главных сотруд-
ников по гражданскому персоналу и уча-
стие в межучрежденческом «круглом сто-
ле» Организации Объединенных Наций 

Выполнено Ежегодная конференция руководителей кадровых 
служб проходила в апреле и мае 2010 года в Таи-
ланде. Основное внимание на конференции было 
уделено налаживанию стратегических партнер-
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мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

по развитию карьеры ских связей между руководителями программ и 
клиентами, представлению новой системы обес-
печения подотчетности и контроля для специали-
стов в области управления людскими ресурсам и 
внедрению системы управления кадрами и систе-
мы общеорганизационного планирования ресур-
сов («Умоджа»). На конференции присутствовали 
в общей сложности 63 участника (22 главных со-
трудника по вопросам гражданского персонала из 
полевых миссий и 1 сотрудник из Центральных 
учреждений). Они принимали участие в межуч-
режденческом «круглом столе» Организации Объ-
единенных Наций по развитию карьеры, прохо-
дившем в Вене в декабре 2009 года. 

Составление во всех полевых операциях 
планов действий в области людских ре-
сурсов на основе уроков, извлеченных из 
опыта экспериментального внедрения 
практики составления таких планов в 
5 миротворческих миссиях (МООНСА, 
ИМООНТ, МООНЛ, МООНСГ и 
МООНВС) 

Выполнено Планы действий в области людских ресурсов бы-
ли составлены во всех миссиях, которым оказы-
валась основная и техническая поддержка. Отче-
ты о служебной деятельности в течение последне-
го цикла были представлены Совету по служеб-
ной деятельности руководителей (в марте и сен-
тябре 2010 года) 

Надзор за осуществлением и оценка вы-
полнения функций по управлению люд-
скими ресурсами на местах в 6 полевых 
операциях (ЮНАМИД, МИНУРКАТ, 
МООНСИ, ЮНСКО, ВСООНК и 
БСООН) в рамках участия в контрольных 
поездках Управления людских ресурсов 

 

Не выпол-
нено

В течение бюджетного цикла контрольные поезд-
ки совместно с Управлением людских ресурсов не 
проводились по причине изменения концепции 
контроля в Организации и включения этих задач в 
более широкую систему контроля с использова-
нием аттестационных карточек по управлению 
людскими ресурсами, которая будет внедрена в 
2011 году 

Внедрение механизмов повышения эф-
фективности рабочих процессов на осно-
ве подхода “Lean Six Sigma” 

Выполнено В сотрудничестве с Управлением людских ресур-
сов был осуществлен проект улучшения рабочих 
процессов для упорядочения процесса назначения

Проект, посвященный процессу назначения (для 
целей завершения проекта/сертификации), осу-
ществлялся с июля 2009 года по май 2010 года 
(осуществление продолжается) 

Рабочие процессы в Группе контрольной провер-
ки были рассмотрены в рамках проекта “Lean Six 
Sigma” на БСООН (июль 2009 года) 

Разработка всеобъемлющей программы 
электронного обучения по вопросам 

Не выпол-
нено

Ведется подготовка конкретно для Организации 
Объединенных Наций учебных курсов по управ-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

управления кадрами для полевых опера-
ций в целях подтверждения квалифика-
ции и сертификации новых и действую-
щих кадровых работников для снижения 
финансовых и управленческих рисков, 
связанных с деятельностью по управле-
нию кадрами 

лению кадрами, и экспериментальный курс пла-
нируется начать в январе 2011 года. Процесс за-
купки завершен, и контракт с поставщиком под-
писан в октябре 2010 года. Общие курсы для уча-
стников из миссий и Отдела полевого персонала 
начнутся в октябре 2010 года. Поставщик также 
будет организовывать проведение курсов и реги-
страцию участников в течение 3 одногодичных 
периодов для персонала на местах 

Пересмотр процедур для определения 
порядка применения критериев оценки 
для отбора 6900 кандидатов в список на 
заполнение порядка 2300 вакантных 
должностей в 2009/10 году 

2 515 Группа обслуживания Центрального контрольно-
го совета для полевых миссий способствовала 
проведению 996 пересмотров процедур по 
694 объявлениям о вакансиях, в результате чего 
2515 кандидатов было включено в список для от-
бора миссиями. 

 Пересмотр процедур проводился «виртуально» 
102 членами Группы, направленными в 22 мис-
сии, и «лицом к лицу» в ходе 3 сессий на месте 
(1 в Бриндизи и 2 в Энтеббе) 

 20 групп экспертов, созданных в Бриндизи (10) и 
Энтеббе (10), для проведения групповых интер-
вью по профессиональным группам в рамках вне-
дрения системы управления кадрами 

Дальнейшее развитие и внедрение сис-
темы классификации должностей нацио-
нальных сотрудников 

1 031 Классификация должностей национальных со-
трудников была проведена в МИНУРКАТ (598), 
МООНРЗС (167), СООННР (15) и ВСООНЛ (251)

Консультирование по вопросам кадровой 
структуры, а также по категориям, уров-
ням и функциональным наименованиям 
должностей на основе, в зависимости от 
обстоятельств, стандартов КМГС, уста-
новленных процедур и сложившейся 
практики в ходе 12 поездок группы спе-
циалистов по бюджетным вопросам 

2 посещения МООНСГ группой специалистов по 
бюджетным вопросам. Более низкие показатели 
объясняются сокращением Отделом бюджета и 
финансов полевых операций программы поездок 
группы специалистов по бюджетным вопросам 

Организация 2 поездок на БСООН для 
информирования, контроля и руково-
дства деятельностью экспертных групп и 
центральных контрольных органов на 
местах и наблюдение за работой Группы 
контрольной проверки 

2 поездки на БСООН были организованы для на-
блюдения за работой Группы контрольной про-
верки; информирования о процедурах работы 
группы экспертов (июль 2009 года); и рационали-
зации рабочих процессов Группы в рамках проек-
та “Lean Six Sigma” (сентябрь 2009 года) 

Участие в проводимом ежегодно совеща-
нии Координационного комитета по взаи-

Выполнено Отдел полевого персонала участвовал в работе 
тридцать первой сессии Координационного коми-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

моотношениям между администрацией и 
персоналом для участия в консультациях 
между администрацией и персоналом по 
вопросам кадровой политики, затраги-
вающим сотрудников в полевых миссиях 

тета по взаимоотношениям между администраци-
ей и персоналом (Бейрут, июнь 2010 года) 

   

 
 
 

 d) Отдел материально-технического обеспечения 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: улучшение отчетности перед Советом Безопасности, Генеральной 
Ассамблеей и другими межправительственными органами и странами, предоставляющими войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся миротворческой 
деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка рекомендаций и регулярное 
консультирование старшего руководства 
Департамента полевой поддержки и Де-
партамента операций по поддержанию 
мира по вопросам материально-техни-
ческого обеспечения, имеющим отноше-
ние к странам, предоставляющим войска 
и полицейские силы 

Выполнено Регулярные брифинги и представление аналити-
ческих докладов Отделу бюджета и финансов по-
левых операций, Отделу материально-техничес-
кого обеспечения, Службе комплектования сил и 
Отделу полиции по вопросам сотрудничества со 
странами, предоставляющими войска и полицей-
ские силы, и соблюдения положений меморанду-
мов о взаимопонимании 

Предоставление политических консультаций и ре-
комендаций Рабочей группе по развитию потен-
циала; Отделу полиции в отношении политики 
ИМООНТ в вопросах раскраски транспортных 
средств; и Службе военного планирования в от-
ношении изучения военного потенциала/ 
ЮНАМИД 

Организация поездок в миротворческие 
миссии для оценки и обзора систем ме-
ханизмов материально-технического 
обеспечения в связи с выполнением мис-
сиями поставленных задач и удовлетво-
рения текущих и будущих потребностей 
в материально-техническом обеспечении 

8 Были организованы поездки на места для оценки 
материально-технического обеспечения и плани-
рования миссии в МИНУРКАТ (оценка услуг, пре-
доставляемых подрядчиком; миссия по техниче-
ской оценке потребностей в области материально-
технического обеспечения и существующих/бу-
дущих структур); ВСООНЛ (изучение потребно-
стей Оперативного морского соединения и Сил); 
МООНДРК (межучрежденческое совещание, 
оценка комплексного сотрудничества; проведение 
оценки и составление плана оказания помощи в 
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Завершенные 
мероприятия 
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 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

проведении выборов); МООНСГ (оказание помо-
щи в бюджетных вопросах); ОООНКИ (оказание 
помощи в проведении выборов) 

Создание базы геопространственных 
данных, включая геопространственные 
данные, спутниковые изображения и ска-
нированные карты, и информацию о раз-
граничении границ в районах конфликта 

Выполнено Проект “UNmap” предполагает составление гло-
бальных цифровых карт (или базы геоданных) в 
масштабе 1 к 1 миллиону для своевременного реа-
гирования на оперативные потребности. В течение 
отчетного периода была завершена работа над 
40 процентами базы геоданных. Этот проект будет 
завершен к июню 2012 года 

Проект информационной системы по междуна-
родным границам: в течение отчетного периода 
было выполнено 30 процентов работ, включая 
проектирование системы и ее установку, а также 
анализ геоданных и создание базы геоданных по 
важнейшим спорным границам. Этот проект будет 
завершен к июню 2012 года 

Система “UN Earth” (корпоративная система 
“Google Earth”, адаптированная к потребностям 
Организации Объединенных Наций) для обеспе-
чения геовизуализации района операций миссий. 
В течение отчетного периода было выполнено 
50 процентов работ по проекту. Он будет завершен 
к июню 2011 года 

Составлены карта мира Организации Объединен-
ных Наций и справочная карта Африки 

Заключение соглашений о партнерстве со 
Спутниковым центром Европейского 
союза и Национальным агентством Со-
единеных Штатов по разведке земной 
поверхности в целях совместного произ-
водства геопространственных данных и 
обмена ими 

Выполнено Стратегическое партнерство со Спутниковым цен-
тром Европейского союза, что обеспечило оказа-
ние услуг по быстрому картированию, составле-
нию карт для оценки ущерба, анализ данных гео-
информационной системы и геопространственных 
данных для МООНСГ в связи с операциями по 
оказанию помощи жертвам землетрясений на Гаи-
ти и для правительства Чили и учреждений систе-
мы Организации Объединенных Наций в связи с 
землетрясением в Чили 

Партнерство с проектом глобального мониторинга 
окружающей среды и безопасности “G-MOSAIC” 
(управление операциями, информирование о си-
туации и сбор данных в условиях регионального 
кризиса), инициативой Европейского союза по 
предоставлению георазведывательных данных, 
оказание услуг по быстрому картированию, со-
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мероприятия 
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ставлению карт для оценки ущерба, анализ дан-
ных геоинформационной системы и геопростран-
ственных данных для МООНСГ в связи с опера-
циями по оказанию помощи жертвам землетрясе-
ний на Гаити и для правительства Чили и учреж-
дений системы Организации Объединенных На-
ций в связи с землетрясением в Чили, а также на 
местах (МИНУРКАТ, МООНДРК, ВСООНЛ, под-
держка АМИСОМ) 

Сотрудничество с Национальным управлением 
геопространственной разведки Соединенных 
Штатов, что обеспечило анализ данных геоин-
формационной системы и геопространственных 
данных для МООНСГ в связи с операциями по 
оказанию помощи жертвам землетрясения на Гаи-
ти 

Определение необходимости в разработ-
ке новых правил и в пересмотре дейст-
вующих правил и процедур в связи с раз-
вертыванием контингентов и имущества 

Выполнено Участие в деятельности внутренний рабочей 
группы Департамента операций по поддержанию 
мира/Департамента полевой поддержки (март 
2010 года) для выработки новой политики и вне-
сения изменений в процедуры и подготовку по-
следующих тематических документов для рас-
смотрения рабочей группой по принадлежащему 
контингентам имуществу (январь 2011 года)  

Пересмотр руководства по ликвидации и политика 
в области комплексного вспомогательного обслу-
живания и работы совместного центра материаль-
но-технического обеспечения. В 2009/10 году в 
координации со Службой комплектования сил/ 
Управлением по военным вопросам была завер-
шена работа над руководящими указаниями для 
стран, предоставляющих войска и полицейские 
силы 

В июне 2010 года была создана междепартамент-
ская рабочая группа (Департамент по вопросам 
управления и Департамент полевой поддержки) по 
письмам-заказам. Эта группа провела несколько 
совещаний и подготовила пересмотренные проце-
дуры, которые будут включены в проект типового 
порядка действий к концу декабря 2010 года 

Тематические документы по противопожарной 
безопасности, удалению отходов и природоохран-
ным требованиям, а также по медицинскому обес-



A/65/610/Add.1  
 

82 10-68475 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

печению, включая потребности в дополнительных
модулях медицинского обслуживания для расши-
рения возможностей медицинских учреждений, 
удаление медицинских отходов, ультразвуковые 
машины для госпиталей уровня II и компьютер-
ные томографы для госпиталей уровня III 

Выпущено руководство по технике безопасности в 
мастерских 

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования миротворческих 
операций во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Разработка первоначального вспомога-
тельного плана и плана обеспечения ма-
териальными ресурсами для новых ми-
ротворческих миссий в консультации с 
комплексными оперативными группами 

 

Выполнено В отчетном периоде новые миссии не создавались. 
Однако с учетом изменения мандатов и обстоя-
тельств в Центральных учреждениях были разра-
ботаны планы оказания поддержки и выделения 
материальных ресурсов для МООНСГ (после зем-
летрясения в январе 2010 года), поддержки прово-
димых МООНВС референдумов и расширения 
поддержки АМИСОМ путем выделения дополни-
тельных военнослужащих 

Проведение обзора составных элементов 
стратегических запасов материальных 
средств для развертывания на 
2009/10 год исходя из потребностей ми-
ротворческих миссий, опыта работы и 
технологических нововведений 

 

Выполнено В соответствии с указанием от февраля 2007 года 
все технические секции Департамента полевой 
поддержки провели и к августу 2009 года завер-
шили тщательный анализ составных элементов 
стратегических запасов материальных средств. Ре-
зультаты этого анализа были окончательно дора-
ботаны с учетом накопленного опыта, потребно-
стей миссий и представленных на рынке техниче-
ских нововведений 

Направление полевым миссиям и стра-
нам, предоставляющим войска и поли-
цейские силы, медицинских инструкций 
Организации Объединенных Наций для 
оказания странам, предоставляющим 
войска и сформированные полицейские 
подразделения, помощи в развертывании 
медицинских учреждений и обеспечении 
медицинского обслуживания в соответ-
ствии со стандартами Организации Объ-

Выполнено Проект пересмотренного руководства по меди-
цинскому обслуживанию вынесен на рассмотре-
ние медицинского персонала и будет издан в июне 
2011 года. В случае необходимости с соответст-
вующими разделами проекта заинтересованные 
стороны могут ознакомиться в Центральных уч-
реждениях и на местах, прежде чем он будет све-
ден воедино и опубликован. Отдел материально-
технического обеспечения создал портал/форум 
по вопросам медицинского обслуживания, кото-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

единенных Наций на этапе развертыва-
ния 

рый содержит важную информацию, например 
типовой порядок действий и руководящие прин-
ципы, которая доступна для медицинского персо-
нала в Центральных учреждениях и на местах 

Проведение информационных брифингов 
по вопросам медицинской поддержки для 
стран, предоставляющих войска и поли-
цейские силы 

Выполнено Отдельные брифинги были проведены для пред-
ставителей 6 стран, предоставляющих войска: 
Буркина-Фасо, Малайзии, Монголии, Сербии, 
Словакии и Филиппин 

Брифинг совместно со Службой комплектования 
сил во время согласования меморандумов о взаи-
мопонимании: Аргентина, Нигерия, Российская 
Федерация и Шри-Ланка  

Выступления на семинарах и конференциях: вы-
ступления на 3 семинарах в рамках программы по 
стратегии руководства медицинским обслужива-
нием министерства обороны Соединенных Шта-
тов Америки, проведенных в Нью-Йорке, и на 
первом Европейском конгрессе по военной меди-
цине, организованном Международным комитетом 
по военной медицине и проходившем в Калинин-
граде, Российская Федерация 

Проверка наличия стандартного медико-
санитарного обслуживания для миро-
творцев и обзор медицинских учрежде-
ний, развернутых в соответствии с руко-
водящими принципами Организации 
Объединенных Наций, до развертывания 
в миротворческих миссиях учреждений, 
принадлежащих Организации Объеди-
ненных Наций и странам, предостав-
ляющим войска и полицейские силы 

Выполнено 3 поездки по оценке для проверки медицинского 
обеспечения перед развертыванием в Эфиопии, 
Непале и Нигерии с целью выяснения функцио-
нального состояния и укомплектованности обору-
дованием медицинских учреждений, разворачи-
ваемых на местах, с целью обеспечения соблюде-
ния стандартов Организации Объединенных На-
ций в отношении медицинских учреждений, раз-
вернутых на местах согласно положениям сущест-
вующих руководящих указаний (руководства по 
принадлежащему контингентам имуществу и ме-
дицинскому обеспечению)  

Поездки по оценке в 4 полевые миссии 
(МИНУРКАТ, МООНЛ, ОООНКИ и Группу по 
поддержке АМИСОМ), с тем чтобы проверить 
функциональное состояние медицинского обслу-
живания и предложить странам, предоставляю-
щим войска, в случае необходимости устранить 
недостатки 

Поездки в 4 медицинских учреждения уровня IV: 
Международный медицинский центр, Каир; воен-
ный госпиталь, Хургада, Египет; ожоговый госпи-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

таль, Каир; и военный госпиталь № 37, Аккра 

Надзор за конструированием жилых и 
рабочих помещений в полевых миссиях и 
обзор потребностей в помещениях в по-
левых миссиях на основе контрольных 
поездок в миссии 

4 поездки по оценке 

Была проведена оценка рабочих помещений в Эн-
теббе и предоставлены консультации по монтажу 
сборных домов/ангаров и палаточных пакгаузов 

Поездки в МИНУРКАТ (3) для изучения проекта 
жилых помещений и предоставления консульта-
ций по вопросам планирования сокращения мис-
сии и утилизации имущества, а также для оказа-
ния помощи в анализе потребностей и характери-
стик, которые будут включены в спецификации/ 
перечень работ. Был проведен инструктаж по под-
готовке различных просьб направлять предложе-
ния по строительству лагерей для полиции, поли-
цейской академии, стоянок, проекту водоснабже-
ния и бурения водозаборных скважин 

Оценка степени участия Стратегического 
центра управления воздушными опера-
циями в реализации концепции глобаль-
ной и региональной поддержки 

Выполнено Все стратегические воздушные операции с ис-
пользованием воздушного транспорта миссий на 
основе долгосрочного фрахтования планирова-
лись, контролировались и отслеживались Страте-
гическим центром управления воздушными опе-
рациями, который до 30 июня 2010 года админи-
стративно подчинялся БСООН, а по оперативным 
и техническим вопросам — Центральным учреж-
дениям. Центр проводил анализ затрат и выгод и 
выбирал воздушный транспорт исходя из цели со-
кращения эксплуатационных расходов на воздуш-
ный транспорт в регионе и оптимизации его ис-
пользования 

 600 полетов, в отношении которых осуществлялся 
централизованный надзор, контроль и наблюдение

 58 перемещений 

 Оказывалась своевременная, эффективная и дей-
ственная поддержка воздушным перевозкам Орга-
низации Объединенных Наций со стороны назем-
ных служб в аэропорту Бриндизи 

Выявление имеющих решающее значе-
ние для миротворческих операций объек-
тов аэродромной инфраструктуры, тре-
бующих модернизации до местных и ме-
ждународных авиационных стандартов 

Выполнено В сотрудничестве с ИКАО согласно подписанному 
соглашению об управленческом обслуживании в 
МИНУРКАТ, ЮНАМИД и МООНВС были опре-
делены потребности в осуществлении ремонтных 
и строительных работ, затрагивающих аэровокза-
лы, взлетно-посадочные полосы, приангарные 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

площадки и т.д. Дополнительная оценка была про-
ведена в МООНСГ после землетрясения 

Разработка системных контрактов для 
всех видов оборудования, межучрежден-
ческих соглашений и других системных 
контрактов для обеспечения конкретной 
долгосрочной поддержки крупных про-
ектов модернизации аэродромной инфра-
структуры 

15 системных контрактов  

Большинство системных контрактов в ходе отчет-
ного периода было продлено. Продление контрак-
тов проводилось в сотрудничестве с Отделом за-
купок. Остальные 14 контрактов находятся на за-
ключительных этапах оформления и будут заклю-
чены к июню 2011 года 

Подготовка руководящих указаний и ре-
комендаций о развитии и совершенство-
вании авиационного инфраструктурного 
обслуживания полевых миссий в соот-
ветствии со стандартами ИКАО 

Выполнено Было подписано и выполняется соглашение об 
управленческом обслуживании между Организа-
цией Объединенных Наций и ИКАО. Достигнута 
договоренность с МИНУРКАТ, МООНВС и 
ЮНАМИД о технической экспертизе проектов 
ремонта и строительства в связи с модернизацией 
аэродромов и аэровокзалов. Миссиям были оказа-
ны услуги по технической поддержке и эксперт-
ному консультированию проектов ремонта и 
строительства в связи с модернизацией аэродро-
мов и аэровокзалов. Эти услуги включали подго-
товку технико-экономического обоснования и все-
стороннего генерального плана развития аэродро-
мов и генерального плана развития гражданских 
воздушных перевозок 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Поездки в миротворческие миссии для 
оценки авиационной безопасности в це-
лях выработки на месте указаний и ока-
зания технической помощи в вопросах 
соблюдения норм авиационной безопас-
ности, включая предотвращение аварий, 
анализ рисков и расследование происше-
ствий 

8 поездок для оценки авиационной безопасности 
(МИНУРКАТ, МООНРЗС, МООНДРК, 
ЮНАМИД, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ и 
ОООНКИ) 

Рассмотрение потребностей миротворче-
ских миссий в ресурсах вспомогательной 
поддержки и выработка руководящих 
указаний и рекомендаций по их опреде-

Выполнено В координации с Отделом бюджета и финансов 
полевых операций изучены предложения по бюд-
жету всех миротворческих миссий с точки зрения 
потребностей в ресурсах вспомогательной под-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

лению держки. В случаях расхождений между стратеги-
ческими руководящими указаниями и позицией 
миссии в отношении потребностей в ресурсах вы-
сказывались замечания, советы и рекомендации 

Организация форумов по вопросам инст-
рументария, процедуры обмена инфор-
мацией для миротворческих полевых 
миссий в целях расширения имеющихся 
у миссий возможностей по удовлетворе-
нию их потребностей в оборудовании, 
товарах и услугах 

Выполнено На экспериментальной основе в 5 миссиях по 
поддержанию мира (МООНДРК, ВСООНЛ, 
МООНЛ, МООНВС и ОООНКИ) использовалась 
контрольная прикладная программа, и к концу 
2010 года она будет готова к внедрению во всех 
миссиях 

Разработан новый формат электронных отчетов, с 
тем чтобы помочь миссиям оценивать деятель-
ность контингентов и выполнение меморандумов 
о взаимопонимании, что поможет определить со-
ответствующие уровни оснащения оборудованием 
и возможности самообеспечения и облегчит сбор 
данных и решение административных задач, свя-
занных с принадлежащим контингентам имуще-
ством 

Участие в первоначальных этапах разработки 
Управлением информационно-коммуникационных 
технологий новой системы организации взаимо-
отношений с клиентами в связи с принадлежащим 
контингентам имуществом в рамках проекта 
управления предоставлением войск 

Пополнение и расширение справочной библиоте-
ки, веб-страницы и баз данных в Lotus Notes по 
принадлежащему контингентам имуществу, вклю-
чая завершение обновления информации после 
заседаний в 2008 году Рабочей группы по принад-
лежащему контингентам имуществу 

Разработка в консультации с БСООН, полевыми 
миссиями и Отделом информационно-коммуника-
ционных технологий типового порядка действий 
для мониторинга ключевых показателей эффек-
тивности управления имуществом в целях обес-
печения единообразного и последовательного 
контроля за достижением ключевых департамент-
ских показателей эффективности  

Обновление и расширение сборника материалов 
по практике в области принадлежащего контин-
гентам имущества и управления кадрами и вспо-
могательного обслуживания, который обеспечи-
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вает доступ к общей библиотеке документов и 
веб-ссылки, полезные для сотрудников, зани-
мающихся принадлежащим Организации Объеди-
ненных Наций и контингентам имуществом 

Перевод базы данных о пороговых запасах иму-
щества в сетевую программу по категориям иму-
щества, чтобы помочь миссиям отслеживать иму-
щество в разбивке по «имуществу длительного 
пользования», «расходуемому имуществу» и «спе-
циальному имуществу» 

Проведение анализа и обзора потребле-
ния пайков и топлива и проверка выпол-
нения контрактов 

Выполнено Система управления топливом была создана в 
2009/10 году на экспериментальной основе в 
ВСООНЛ. Система управления пайками еще не 
закуплена, и в настоящее время запрошены пред-
ложения. Однако ведется ежемесячный контроль 
за выполнением условий контракта путем анализа 
отчетов о поставке пайков и контроля за решени-
ем поднятых вопросов в контакте с соответст-
вующей миссией. Основные выявленные и ре-
шенные в течение отчетного периода проблемы 
включали:  

– значительные различия в процедурах заказа 
пайков в миссиях, что обусловливает неэффек-
тивность и потенциальные потери. Отдел мате-
риально-технического обеспечения начал вне-
дрять упорядоченные процедуры заказа пайков 
с помощью системы типовых рецептов, которая 
была разработана в ОООНКИ. Соответствую-
щий трехнедельный семинар был проведен в 
МООНДРК в июне 2010 года. Система заказа 
пайков была внедрена в ОООНКИ в июне 
2010 года и в МООНДРК в августе 2010 года и 
будет внедрена в СООННР, ВСООНК и 
ВСООНЛ до декабря 2010 года и в ЮНАМИД 
к марту 2011 года 

– в разных миссиях применялись разные методо-
логии контроля за наличием запаса пайков, что 
приводило к ошибкам в формировании запаса 
пайков в отчетный период. Новый механизм 
мониторинга был внедрен в ЮНАМИД, 
МООНЛ и ОООНКИ и будет внедрен в 
МООНСГ, МООНДРК, ВСООНЛ и МООНВС к 
апрелю 2011 года. Этот механизм дает точную 
информацию о запасе пайков в миссиях, что 
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позволяет легко проверить наличие запасов 
продовольствия в миссиях 

Отдел материально-технического обеспечения 
провел анализ управления снабжением топливом 
на основе представляемых миссиями ежеквар-
тальных отчетов, которые содержат информацию 
о статусе и продлении контрактов на поставку то-
плива, потреблении/потребностях, оборудовании 
в разбивке по категории и типу, ценах, запасах 
топлива, в том числе стратегических и местных, 
бюджетных ассигнованиях и кадровой ситуации 

Продление всех осуществляемых на 
уровне Центральных учреждений кон-
трактов на материально-техническое 
обеспечение, срок действия которых ис-
текает в данном периоде 

40 системных контрактов было продлено в течение 
отчетного периода 

Разработка и внедрение Организацией 
Объединенных Наций системы контроля 
качества топлива в миротворческих по-
левых миссиях 

Выполнено Достигнуто путем организации семинаров, обу-
чения персонала и совершенствования рабочих 
процессов. Все материалы перечислены в сборни-
ке по практике управления топливом, который 
служит для миссий источником информации. 
Сборник по практике содержит информацию и 
рекомендации по обеспечению качества топлива с 
использованием справочника по топливу, передо-
вого опыта и других технических данных. Отчет-
ность об осуществлении контроля качества обес-
печивает обратную связь с миссиями по конкрет-
ным вопросам, возникающим на практике (на-
пример, вопрос о допустимых корректировках за-
пасов, поднятый МООНСГ). Ежеквартальные от-
четы помогали наладить контроль качества, обес-
печивая Центральные учреждения регулярными 
докладами по ключевым показателям использова-
ния топлива в миссиях. На основе этих докладов 
сотрудники Центральных учреждений, занимаю-
щиеся снабжением топливом, рекомендуют меры 
по исправлению положения, консультируют со-
трудников миссий или распространяют информа-
цию о новом передовом опыте 

Внедрение электронных систем контроля 
потребления топлива и продовольствия в 
3 миротворческих миссиях 

Не выпол-
нено

В связи с системой управления пайками потребо-
валось повторно запросить предложения по кон-
тракту. Перечень работ для подготовки объявле-
ния о принятии предложений был представлен в 
Отдел закупок в марте 2010 года. Департамент 
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полевой поддержки в настоящее время ожидает 
решения Отдела закупок по указанному объявле-
нию о принятии предложений 

 Выполнено Система управления топливом: для проверки про-
граммного обеспечения в ВСООНЛ был проведен 
экспериментальный/пробный этап проекта. В на-
стоящее время идет процесс закупки оборудова-
ния для данного проекта 

Разработка и принятие целей сохранения 
внешней среды в соответствии с прави-
лами и руководящими принципами Орга-
низации Объединенных Наций в отноше-
нии сохранения внешней среды 

 

Не выпол-
нено

Отдел в настоящее время ведет работу с 50 под-
разделениями системы Организации Объединен-
ных Наций путем участия в деятельности Группы 
по рациональному природопользованию в контек-
сте процесса консультаций по экологическим и 
социальным гарантиям и Группы по организации 
решения проблемы устойчивого управления в Ор-
ганизации Объединенных Наций, которая зани-
маются разработкой согласованной общеоргани-
зационной экологической политики, в том числе 
для полевых миссий 

В ходе рассмотрения руководства по ликвидации, 
которое еще не принято, учет экологических фак-
торов был включен в качестве одного из важней-
ших компонентов процесса ликвидации 

Это мероприятие будет, как ожидается, выполне-
но в 2010/11 году, поскольку экологические сооб-
ражения были включены в стратегические цели и 
планы Департамента операций по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки 

Проведение оценок воздействия на внеш-
нюю среду и осуществление планов дей-
ствий по охране внешней среды в поряд-
ке реализации обязанностей Организа-
ции Объединенных Наций по учету 
влияния деятельности миротворческих 
миссий на внешнюю среду 

Выполнено Технический доклад по оценке вариантов энерго- 
и водоснабжения и сокращения отходов для пред-
лагаемого лагеря штаб-квартиры Группы по под-
держке АМИСОМ в Могадишо и базы поддержки 
в Момбасе, Кения (февраль 2010 года) был подго-
товлен совместно ЮНЕП, Департаментом поле-
вой поддержки и Группой по поддержке 
АМИСОМ  

В 2008 году была проведена оценка выбросов 
парниковых газов по всем операциям по поддер-
жанию мира, на которые приходится 57 процентов
общего показателя по Организации Объединен-
ных Наций. Результаты были опубликованы в 
докладе, озаглавленном «К климатически ней-
тральной Организации Объединенных Наций: уг-
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леродный след системы Организации Объединен-
ных Наций и усилия по его уменьшению» 
(2009 год). ЮНЕП координировала усилия по 
оценке углеродного следа всех организаций сис-
темы Организации Объединенных Наций в 
2008 году, а соответствующие организации гото-
вили свои оценки на основе общей методологии. 
Отдел информационно-коммуникационных тех-
нологий предоставил калькулятор для этого рас-
чета, а Отдел материально-технического обеспе-
чения создал и изучил в общей сложности 
66 файлов, составленных конкретно для 30 поле-
вых миссий, с целью расчета их соответствующе-
го углеродного следа 

В декабре 2009 года в Киншасе было организова-
но обучение по вопросам экологии для 
МООНДРК 

Пересмотр и принятие каталога для ме-
дицинских учреждений уровней II, III и 
IV в миротворческих миссиях, включая 
гражданские медицинские учреждения, 
которые в состоянии обеспечивать меди-
цинское обслуживание в случае меди-
цинской эвакуации и эвакуации раненых 
и больных 

Выполнено В отчетный период был завершен пересмотр таб-
лицы (каталога) медицинских учреждений. В таб-
лице приводится информация о наличии меди-
цинских учреждений различных уровней, что яв-
ляется полезным инструментом для планирования 
медицинского обеспечения; в частности, для вы-
бора учреждений для целей эвакуации из полевых 
миссий раненых и больных 

Обзор организации медицинского обслу-
живания полевых миссий 

Выполнено Завершена работа над проектом руководящих 
принципов управления лекарствами/фармацевти-
ческими и медицинскими принадлежностями 

Применение основанных на использова-
нии штрих-кодов технологических реше-
ний в 5 полевых миссиях 

Не выпол-
нено

В мае 2010 года был заключен системный кон-
тракт на поставку считывателей штрих-кодов. Эта 
техника была опробована на БСООН, однако из-за 
задержек с заключением контракта внедрение в 
5 полевых миссиях было отложено до периода 
2010/11 года. Это позволит миссиям закупить 
оборудование и получить необходимую подготов-
ку. План внедрения был разработан в сотрудниче-
стве с разработчиками. Миссии закупают обору-
дование по системному контракту 

Разработка контрольных показателей для 
управления имуществом и внедрение во 
всех миротворческих миссиях передовой 
модели организации работы по управле-
нию имуществом 

Выполнено Департамент полевой поддержки создал систему 
управления имуществом и внедрил механизм 
оценки для мониторинга деятельности полевых 
миссий. Ежегодно составляется план работы, в 
котором указываются задачи, основные направле-
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ния деятельности, ключевые показатели и цели в 
области управления имуществом. Ключевые по-
казатели деятельности определяются в рамках 
внутренних процедур постановки целей, когда ко-
личественно оценивается оперативная деятель-
ность полевых миссий с точки зрения управления 
оборудованием и административного обслужива-
ния. Цели для каждого ключевого показателя ос-
нованы на Финансовых положениях и правилах 
Организации Объединенных Наций, процедурах, 
описанных в руководстве по управлению имуще-
ством, результатах проведенного Департаментом 
полевой поддержки анализа тенденций управле-
ния имуществом и замечаниях и рекомендациях 
Управления служб внутреннего надзора и Комис-
сии ревизоров, касающихся практики управления 
и процедур контроля и обеспечения подотчетно-
сти по принадлежащему Организации Объеди-
ненных Наций имуществу. Ключевые показатели 
деятельности служат ориентиром для руководите-
лей на местах при принятии обоснованных реше-
ний по управлению имуществом 

Передовая модель управления такой деятельно-
стью была разработана и внедрена в Секции по 
управлению имуществом, принадлежащим кон-
тингентам, и другим имуществом и во всех поле-
вых миссиях. Для оценки методов управления и 
решений, которые обеспечивают передовую мо-
дель управления, был проведен анализ передового 
опыта. Передовой опыт распространяется среди 
всех заинтересованных сторон и документально 
закрепляется в типовом порядке действий и руко-
водящих указаниях, публикуемых в сборнике 
практики по вопросам управления имуществом 

Организация на регулярной основе кон-
сультирования и обучения сотрудников 
миротворческих миссий по вопросам 
управления принадлежащим континген-
там имуществом 

Выполнено В Центральных учреждениях (июнь 2010 года) 
проведен семинар по принадлежащему контин-
гентам имуществу для сотрудников, занимающих-
ся этими вопросами на местах и в Центральных 
учреждениях, с тем чтобы уточнить руководящие 
указания по принадлежащему контингентам иму-
ществу и по проекту управления предоставлением 
войск для системы управления информацией о 
клиентах, а также для обмена информацией о по-
литике в области принадлежащего контингентам 
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имущества и смежных событиях 

Информирование полевых сотрудников по вопро-
сам принадлежащего контингентам имущества о 
замечаниях ревизоров и о вопросах, вытекающих 
из регулярного обзора отчетов о проверке при-
надлежащего контингентам имущества 

Участие в программе обмена сотрудниками, когда 
один из сотрудников Секции по принадлежащему 
контингентам имуществу ЮНАМИД был времен-
но прикомандирован к Центральным учреждени-
ям  

Осуществление надзора и подготовка ре-
комендаций в связи с созданием в мисси-
ях советов по управленческому анализу 
принадлежащего контингентам имущест-
ва/меморандумов о взаимопонимании 
для упрощения определения надлежащих 
уровней обеспечения имуществом, пер-
соналом и самообеспечения полевых 
миссий странами, предоставляющими 
войска и полицейские силы, в целях 
обеспечения удовлетворения их опера-
тивных потребностей 

Выполнено Оказание поддержки ОООНКИ и ИМООНТ при 
поведении заседаний их советов по управленче-
скому анализу принадлежащего контингентам 
имущества/меморандумов о взаимопонимании, 
включая контроль за решением вопросов, связан-
ных с внесением изменений в меморандумы о 
взаимопонимании, и стоимостные/платежные по-
следствия вывоза оборудования и обзор права на 
ту или иную категорию самообеспечения и их 
применимости.  

Регулярный обзор и последующие меры в связи с 
отчетами о заседаниях советов по управленческо-
му анализу/справочными материалами, получен-
ными от всех других миссий, имеющих такие со-
веты 

Посещение ВСООНЛ совместно с Управлением 
информационно-коммуникационных технологий в 
связи с разработкой новой базы данных по при-
надлежащему контингентам имуществу для оцен-
ки пригодности миссии для осуществления экспе-
риментального проекта управления предоставле-
нием войск в рамках взаимоотношений с клиен-
тами и для рассмотрения практики миссии в во-
просах принадлежащего контингентам имущества

Посещение МООНДРК для рассмотрения теку-
щих и будущих потребностей в связи с принадле-
жащим контингентам имуществом и управлением 
имуществом в контексте материально-техни-
ческого обеспечения 

Посещение ЮНАМИД для оказания помощи в 
создании Секции управления имуществом, оказа-
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ние содействия в выполнении плана работы по 
управлению имуществом, включая анализ при-
надлежащего Организации Объединенных Наций 
имущества в сопоставлении с ключевыми показа-
телями деятельности, установленными Департа-
ментом полевой поддержки на 2009/10 год, пре-
доставление заинтересованным в управлении 
имуществом сторонам консультаций по передовой 
практике управления принадлежащим Организа-
ции Объединенных Наций имуществом, опреде-
ление оперативных и функциональных инстру-
ментов для облегчения задачи налаживания 
управления имуществом, определение потребно-
стей в профессиональной подготовке и создание 
программы подготовки инструкторов по вопро-
сам, которые были подняты в ходе семинара, про-
водившегося в Энтеббе (декабрь 2009 года)  

Разработка и принятие руководства по 
стандартным оперативным процедурам и 
более точное определение потребностей 
в ресурсах, включая руководство по 
стратегическим перевозкам Департамен-
та операций по поддержанию мира и Де-
партамента полевой поддержки, спра-
вочник по организации перевозок на 
местах и пересмотренные издания спра-
вочника по наземным перевозкам и спра-
вочника полевой поддержки по воздуш-
ным перевозкам Департамента полевой 
поддержки для планирования и коорди-
нации транспортного обслуживания 

Не выпол-
нено

Проект справочника по наземным перевозкам был 
разослан в полевые миссии для изучения и пред-
ставления замечаний после проведенной главным 
сотрудником по вопросам транспорта конферен-
ции, которая состоялась на БСООН в апреле 
2009 года. В этой связи согласованные сроки 
представления замечаний были продлены из-за 
необходимости последующих консультаций и 
разъяснений, запрошенных миссиями. Кроме то-
го, при окончательной доработке сотрудниками в 
Центральных учреждениях были подняты важные 
ключевые вопросы политики и было принято ре-
шение обсудить эти ключевые моменты на пред-
стоящем практикуме, который был проведен на 
БСООН в октябре 2010 года. Итоги этих обсужде-
ний будут отражены в окончательном проекте. 
Руководство будет издано после рассмотрения в 
Управлении по правовым вопросам, Секции по 
передовому опыту Департамента операций по 
поддержанию мира и Департаменте по вопросам 
управления до конца апреля 2011 года 

Первые проекты руководства по стратегическим 
перевозкам для использования странами, предос-
тавляющими войска и полицейские силы, и пер-
соналом Центральных учреждений и справочника 
по организации перевозок на местах должны быть 
готовы к декабрю 2010 года 
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Осуществление разработанной Департа-
ментом программы контроля качества на 
авиатранспорте, которая предназначена 
для повышения авиационной безопасно-
сти, содействия решению вопросов, свя-
занных с исполнением контрактов, и 
уменьшения рисков для Организации в 
связи с предоставлением безопасного и 
надежного воздушного транспорта со-
трудникам и военнослужащим Организа-
ции Объединенных Наций, на основе по-
ездок в миротворческие миссии с целью 
проведения проверок и инспекций и 
предварительного отбора и регистрации 
поставщиков 

3 Были проведены инспекционные поездки в мис-
сии. Профилактическая программа наблюдения 
охватывала работу авиаперевозчика и оценку дей-
ствий военнослужащих во всех миссиях. По ре-
зультатам предварительной оценки квалификации 
поставщиков 17 новых авиаперевозчиков было 
зарегистрировано, а 9 кандидатов было отклонено

Анализ запасов запасных частей во всех 
миссиях и регулярное консультирование 
и обучение персонала миротворческих 
миссий по вопросам управления и ис-
пользования запасов запасных частей для 
автотранспортных средств 

Выполнено Был проведен анализ рабочих процедур обеспече-
ния всех миссий запасными частями и создана 
новая классификация имущества длительного 
пользования, которая будет включена в систему 
«Галилео». Это позволит всем заинтересованным 
сторонам проводить всеобъемлющий анализ запа-
сов запасных частей и других расходуемых мате-
риалов, необходимых для обслуживания всех ви-
дов транспортных средств 

Были разработаны рабочие процедуры планиро-
вания спроса на запасные части и сетевого плани-
рования их поставки для проекта «Умоджа», ко-
торые на основе данных о динамике потребления 
позволят автоматизировать механизм прогнозиро-
вания заказов для пополнения запасов, с тем что-
бы руководители линейных подразделений могли 
лучше планировать и использовать запасы и тем 
самым сокращать общее количество хранящихся 
запасных частей. После внедрения этих новых 
рабочих процедур Отдел материально-техни-
ческого обеспечения сможет контролировать и 
консультировать миссии в вопросах использова-
ния и поставки запасных частей, а также оказы-
вать помощь в совершенствовании методологии 
закупок запасных частей для формирования соот-
ветствующих запасов для обеспечения эффектив-
ного использования выделенных средств 

Для полевых миссий было подготовлено техниче-
ское руководство по составлению бюджета и за-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

купке соответствующего количества запасных 
частей. Предельные объемы тщательно контроли-
ровались, и на отклонения от них было указано 
сотрудникам транспортных подразделений мис-
сий. Кроме того, в руководство по стандартным 
расценкам были внесены изменения для сокраще-
ния нормативных запасов запасных частей в соот-
ветствии с фактической структурой потребления 

Завершение разработки системы автома-
тизации и проводки заказов полевых 
миссий на автотранспортные средства и 
механическое оборудование 

Выполнено В июне 2008 года была создана система размеще-
ния заказов на закупку транспортных средств для 
автоматизации процесса закупки транспортных 
средств и механического оборудования. Все поле-
вые миссии имеют доступ к этой системе, которая 
обеспечивает всестороннюю прозрачность заку-
почного процесса для всех заинтересованных сто-
рон, а также способствует улучшению коммуни-
кации между соответствующими функциональ-
ными подразделениями. Во вторую версию сис-
темы, внедренную в августе 2010 года, внесено 
более десятка улучшений на основе информации, 
поступившей от пользователей в Центральных 
учреждениях и полевых миссиях. В 2009/10 году 
группе разработчиков было предложено несколь-
ко улучшений, которые будут включены в сле-
дующую версию в период 2010/11 года 

В период 2009/10 года в системе было зарегист-
рировано 209 запросов на закупку транспортных 
средств, в том числе 2433 автомобилей на сумму 
34 730 959 долл. США 

Организация практикумов по передовым 
методам работы в связи с использовани-
ем авиационного и автотранспортного 
парков Организации Объединенных На-
ций для сотрудников, отвечающих за ис-
пользование авиационных и автотранс-
портных средств в миротворческих мис-
сиях 

1 Практикум по аэродромному вспомогательному 
наземному оборудованию был проведен в Энтеббе 
в апреле 2010 года 

На практикуме были разработаны и рассмотрены 
стратегии и планы действий по улучшению си-
туации с наличием, обслуживанием и надежно-
стью аэродромного вспомогательного оборудова-
ния, с тем чтобы обеспечить оптимальный режим 
использования воздушных судов в соответствую-
щих точках миссии; были обсуждены и согласо-
ваны варианты ремонта и обслуживания специа-
лизированного аэродромного оборудования, 
включая развертывание мобильных групп и ис-
пользование контрактов на совместное обслужи-
вание; а также обсуждены и запланированы меры 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

по предоставлению тяжелого наземного оборудо-
вания и обсуждены общие потребности регио-
нального центра поддержки в Энтеббе в плане 
общего обслуживания перевозки пассажиров  

Разработка пересмотренной системы со-
ставления писем-заказов и упрощенной 
структуры определения стоимости для 
целей писем-заказов в связи с поставка-
ми авиатехники военного назначения 

Не выпол-
нено

В июне 2010 года была создана междепартамент-
ская рабочая группа по письмам-заказам (Депар-
тамент по вопросам управления и Департамент 
полевой поддержки). После согласования с Управ-
лением централизованного вспомогательного об-
служивания и Отделом материально-технического 
обеспечения Департамента полевой поддержки 
эта рабочая группа провела ряд совещаний и под-
готовила пересмотренные процедуры, которые 
будут включены в проект типового порядка дей-
ствий к концу декабря 2010 года 

Проведение практикума по безопасности 
дорожного движения и контроль за про-
ведением кампаний по безопасности до-
рожного движения во всех миротворче-
ских миссиях 

Выполнено Кампании по безопасности были проведены во 
всех миротворческих миссиях. В 2009/10 году 
кампании по безопасности были организованы 
для МООНРЗС, МООНСГ, МООНДРК, 
ЮНАМИД, ВСООНК, ВСООНЛ, БСООН и 
МООНВС. Отмечается, что благодаря этим кам-
паниям повысилась безопасность вождения и 
уменьшилось число аварий.  

Ежегодный анализ аварий в полевых миссиях 
также показал значительное сокращение общего 
числа аварий и числа аварий на километр пробега. 
В 2008/09 году было зарегистрировано 
4437 аварий, или 2,29 аварии на 100 000 км про-
бега. В 2009/10 году было зарегистрировано 
3461 авария, или 1,79 аварии на 100 000 км про-
бега 

 
 

 e) Отдел информационно-коммуникационных технологий 
 
 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования миротворческих 
операций во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Разработка планов и создание потенциа-
ла по оказанию поддержки в области ин-

Не выпол-
нено

Новых или расширяемых миссий не было 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

формационно-коммуникационных техно-
логий для потенциальных новых миссий 
по поддержанию мира 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Предоставление услуг в области инфор-
мационно-коммуникационных техноло-
гий 16 миссиям по поддержанию мира и 
16 специальным политическим миссиям, 
БСООН и учреждениям, фондам и про-
граммам Организации Объединенных 
Наций по мере необходимости 

Выполнено Поддержка в области информационно-коммуника-
ционных технологий оказывалась всем операциям 
по поддержанию мира, специальным политиче-
ским миссиям и БСООН 

Осуществление надзора и технического 
руководства при внедрении унифициро-
ванной конфигурации сети в 16 миро-
творческих миссиях и 16 специальных 
политических миссиях в целях обеспече-
ния оптимального использования имею-
щихся ресурсов спутниковой связи 

Выполнено Помощь в плане надзора в области информацион-
но-коммуникационных технологий и техническо-
го руководства при внедрении унифицированной 
конфигурации сети была оказана всем полевым 
миссиях в целях обеспечения оптимального ис-
пользования ресурсов широкополосной связи 

Предоставление полевым миссиям и дру-
гим структурам Организации Объеди-
ненных Наций услуг по проведению ау-
дио- и видеоконференций, включая тех-
ническую поддержку, разработку стан-
дартов для всех систем и повседневную 
оперативную поддержку, в 2400 случаях 

Выполнено В 2009/10 году было проведено 4302 видеоконфе-
ренции  

Более высокий показатель объясняется увеличе-
нием числа запросов пользователей из отделений 
и полевых миссий, а также персонала, работаю-
щего в различных точках в Центральных учреж-
дениях, в результате переезда подразделений в 
связи с генеральным планом капитального ремон-
та 

30 системных контрактов  Подготовка перечня работ, проведение 
технической оценки по 10 системным 
контрактам, а также контроль выполне-
ния и административное обслуживание 
47 системных контрактов на предостав-
ление услуг и оборудования в области 
информационно-коммуникационных тех-
нологий  

55 системных контрактов, касающихся оборудова-
ния, услуг, лицензий на программное обеспечение 
и обслуживание Отдела информационно-комму-
никационных технологий были административно 
оформлены Отделом в течение указанного перио-
да 

Осуществление надзора за деятельно-
стью миссий по поддержанию мира и их 

Выполнено Планы аварийного восстановления и обеспечения 
бесперебойной работы в соответствии с новым 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

инструктирование в вопросах подготовки 
ими планов аварийного восстановления и 
обеспечения бесперебойной работы для 
конкретных миссий, с тем чтобы миссии 
могли получить доступ к оперативным 
данным в случае эвакуации или чрезвы-
чайной ситуации, подготовка планов ава-
рийного восстановления и обеспечения 
бесперебойной работы для 4 миссий с 
учетом опыта работы 

форматом, предоставленным Департаментом по-
левой поддержки, были получены из 23 полевых 
миссий. Поездки в миссии в связи с планами ава-
рийного восстановления и обеспечения беспере-
бойной работы включали центр материально-
технической поддержки в Энтеббе, МООНСГ, 
ОООНКИ и Группу поддержки АМИСОМ, и в 
7 полевых миссиях были проведены занятия на 
месте. В Энтеббе для МИНУРКАТ и МООНВС 
были проведены занятия по восстановлению ра-
боты миссии, и планы этих миссий будут обнов-
лены с учетом извлеченных уроков 

   

 

 C. Департамент по вопросам управления 
 
 

 1. Бюджетные показатели, ориентированные на достижение результатов 
 

 a) Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: улучшение отчетности перед Советом Безопасности, Генеральной 
Ассамблеей, другими межправительственными органами и странами, предоставляющими войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся миротворческой 
деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

163 официальных (24) и неофициальных (139) засе-
дания Пятого комитета по вопросам миротворче-
ской деятельности и консультаций по процедур-
ным вопросам 

Кроме того, проведение и обслуживание ряда 
«неформальных» неофициальных консультаций 
по вопросам миротворческой деятельности 

32 подготовленных и принятых Пятым комитетом 
проектов резолюций/решений 

Обеспечение технического и основного 
секретариатского обслуживания 85 офи-
циальных и неофициальных заседаний 
Пятого комитета, посвященных вопросам 
поддержания мира, включая предостав-
ление консультаций по процедурным во-
просам, а также вопросам, связанным с 
подготовкой 25 проектов резолюций и 
25 докладов Комитета для утверждения 
Генеральной Ассамблеей 

29 докладов Пятого комитета, утвержденных Гене-
ральной Ассамблеей 

Подготовка записок по программе рабо-
ты и вопросам, касающимся состояния 
документации, и подготовка 20 записок 

Выполнено Постоянно, а также по мере необходимости об-
новлялась программа работы до, во время и перед 
закрытием каждой сессии 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

24 записки процедурного характера по вопросам, ка-
сающимся поддержания мира 

процедурного характера по вопросам, 
касающимся поддержания мира, для 
Председателя Пятого комитета 3 записки о состоянии документации, подготовлен-

ной для Пятого комитета 

Обслуживание и обновление веб-сайтов 
Пятого комитета, касающихся поддержа-
ния мира 

2 веб-сайта, обслуживание и обновление которых 
осуществлялось на регулярной основе, включая 
еженедельное и ежедневное обновление публич-
ного веб-сайта в течение сессий и оформление, 
размещение и обслуживание свыше 2300 страниц 
дополнительной документации по вопросам, ка-
сающимся поддержания мира, на веб-сайте Пято-
го комитета “eRoom” 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

99 заседаний Комитета Центральных учреждений по 
контрактам 

Проведение 120 заседаний Комитета 
Центральных учреждений по контрактам 
и 20 заседаний Инвентаризационного со-
вета в Центральных учреждениях 21 заседание Инвентаризационного совета в Цен-

тральных учреждениях 

Рассмотрение 700 решений о закупках и 
400 решений о выбытии ежегодно 

576 рассмотренных закупочных заявок Уменьшение 
числа дел, подлежащих рассмотрению Комитетом 
Центральных учреждений по контрактам, обу-
словлено делегированием более широких полно-
мочий в области закупок 

 435 рассмотренных решений о выбытии 

Обслуживание заседаний комитета по 
проверке поставщиков в связи с 10 слу-
чаями опротестования результатов торгов

5 рассмотренных дел об опротестовании, из кото-
рых 3 было отклонено по причине несоответствия 
установленным критериям принятия к рассмотре-
нию 

 Снижение производительности обусловлено 
меньшим, чем ожидалось, числом полученных 
дел 

Проведение 12 курсов базовой и продви-
нутой подготовки для членов местных 
комитетов по контрактам и местных ин-
вентаризационных советов в миссиях по 
поддержанию мира 

13 проведенных курсов подготовки 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Региональная конференция для членов 
местных комитетов по контрактам 

Выполнено Ежегодная конференция председателей местных 
комитетов по контрактам проведена в марте 
2010 года 

Совершенствование электронного учеб-
ного курса для членов местных комите-
тов по контрактам 

Не выпол-
нено

Задержки обусловлены масштабными внутренни-
ми консультациями по вопросу о наиболее эффек-
тивных и результативных путях осуществления 
проекта 

 Работа по совершенствованию электронного 
учебного курса начата в ноябре 2010 года 

Оценка хода осуществления программы 
по расширению полномочий в области 
закупок в миротворческих миссиях 

Не выпол-
нено

В настоящее время административные инструк-
ции о возложении функции контроля на Комитет 
Центральных учреждений по контрактам нахо-
дятся на этапе рассмотрения 

 Оценка хода осуществления будет проведена по-
сле полного завершения передачи более широких 
полномочий в области закупок на уровень миро-
творческих миссий 

1 мероприятие по оценке в ЮНАМИД в мае 
2010 года 

Проведение 3 мероприятий по оценке в 
миссиях для оказания помощи местным 
комитетом по контрактам Поскольку механизм контроля за функционирова-

нием местных комитетов по контрактам офици-
ально не учрежден, Комитет Центральных учреж-
дений по контрактам провел только 1 мероприя-
тие по оценке в качестве эксперимента 

Установление связей между Централь-
ными учреждениями и полевыми мис-
сиями в рамках электронной системы 
КЦУК 

Выполнено К электронным системам КЦУК подключены 
15 полевых операций 

Выполнено 1 октября 2009 года функции и должности служб 
управленческой поддержки были временно пере-
даны группе управления преобразованиями в 
рамках проекта «Умоджа» на весь срок осуществ-
ления проекта 

Осуществление проектов управленче-
ской поддержки в интересах миссий по 
поддержанию мира и соответствующих 
структур в Центральных учреждениях, 
особенно в таких областях, как совер-
шенствование оперативных процессов, 
управление преобразованиями и органи-
зационное устройство 

Поддержка группы по проекту «Умоджа» в орга-
низации и проведении внутренних практикумов 
по организационному устройству для обеспече-
ния межфункциональной интеграции процессов и 
выявление, рассмотрение и решение вопросов 
директивного характера в ходе обзорных заседа-
ний 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

 В мае 2010 года группе управления преобразова-
ниями в рамках проекта «Умоджа» была оказана 
поддержка в связи с проведением в Бриндизи ин-
терактивного практикума для группы в составе 
25 миротворцев из числа старшего руководства 
миссий или их представителей с целью подгото-
вить участников к выполнению лидерских функ-
ций в рамках проекта «Умоджа» 

10 проектов программы “Lean Six Sigma” в таких 
областях, как управление людскими ресурсами, 
закупки, логистика и финансы, в сотрудничестве 
с Департаментом операций по поддержанию мира 
и Департаментом полевой поддержки: 

Осуществление программы наращивания 
потенциала в области совершенствова-
ния оперативных процессов, охваты-
вающей 3 области, в структурах, связан-
ных с поддержанием мира, в Централь-
ных учреждениях 1. возмещение расходов на принадлежащее кон-

тингентам имущество 

 2. обновление систем финансового управления 
на местах 

 3. план ликвидации имущества 

 4. назначение сотрудников для выполнения важ-
ных функций, связанных с управлением финансо-
выми, людскими и материальными ресурсами 

 5. национальные конкурсные вступительные эк-
замены 

 6. удостоверение отпусков по болезни 

 7. доклады о численности воинских континген-
тов 

 8. помощь по линии Целевого фонда добро-
вольных взносов 

 9. заявка на обслуживание Управления инфор-
мационно-коммуникационных технологий 

 10. утверждение и издание методических мате-
риалов 

20 сотрудников получили сертификацию экспертов, 
владеющих методиками “Lean Six Sigma” 
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 b) Управление по планированию программ, бюджету и счетам 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: улучшение отчетности перед Советом Безопасности, Генеральной 
Ассамблеей, другими межправительственными органами и странами, предоставляющими войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся миротворческой 
деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Отдел счетов  

3 сводные финансовые ведомости 

45 финансовых ведомостей по отдельным операциям

18 таблиц 

Подготовка 3 сводных финансовых ведо-
мостей операций по поддержанию мира 
и 45 финансовых ведомостей по отдель-
ным операциям, включая 19 таблиц и 
примечания к финансовым ведомостям 491 400 осуществленных бухгалтерских операций 

12 представленных ежемесячных отчетов Подготовка ежемесячных докладов о си-
туации с выплатой взносов, ежемесяч-
ных неофициальных сводок по невыпла-
ченным начисленным взносам и 
12 неофициальных сводок по ситуациям 
с выплатой взносов 15 основными пла-
тельщиками и другими государствами-
членами 

12 подготовленных неофициальных сводок 

Отдел финансирования операций по поддержанию мира 

Подготовка 30 докладов об исполнении 
бюджета и бюджетных сметах для 
15 действующих миссий 

26 14 докладов об исполнении бюджета и 12 докла-
дов о бюджетных сметах действующих полевых 
операций 

 2 документа, содержащих полномочия на принятие 
обязательств в отношении МИНУРКАТ и 
МООНСГ 

 1 доклад о порядке финансирования Отделения Ор-
ганизации Объединенных Наций при Африкан-
ском союзе 

 1 доклад о бюджете на 2009/10 год для финансиро-
вания мероприятий, вытекающих из резолю-
ции 1863 (2009) Совета Безопасности 

 1 доклад о пересмотренном бюджете МООННГ на 
2009/10 год 

 1 доклад об исполнении бюджета МООНЭЭ 

 1 доклад об исполнении бюджета ОНЮБ 

Подготовка 1 доклада с обновленной ин-
формацией о финансовом положении 

1 доклад с обновленной информацией о финансо-
вом положении 22 завершенных миссий 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

22 завершенных миссий 

9 докладов и записок Подготовка 8 докладов и записок по ад-
министративным и бюджетным аспектам 
финансирования операций Организации 
Объединенных Наций по поддержанию 
мира, в том числе обзорного доклада и 
докладов, касающихся вспомогательного 
счета и БСООН 

Была подготовлена 1 дополнительная записка об 
утвержденных ассигнованиях на финансирование 
миротворческих операций в 2009/10 году после 
принятия Генеральной Ассамблеей решений о 
дальнейшем финансировании МООННГ, под-
держки АМИСОМ и вспомогательного счета во 
время основной части ее шестьдесят четвертой 
сессии 

Подготовка 15 комплектов дополнитель-
ных информационных материалов для 
Консультативного комитета по админи-
стративным и бюджетным вопросам 

19 комплектов дополнительных информационных 
материалов в отношении 15 полевых операций, 
МООНЭЭ, бюджета на 2009/10 год для финанси-
рования мероприятий, вытекающих из резолю-
ции 1863 (2009) Совета Безопасности, Отделения 
Организации Объединенных Наций при Африкан-
ском союзе, вспомогательного счета и БСООН 

Анализ и координация ответов на допол-
нительные вопросы директивных орга-
нов в связи с 15 действующими миссия-
ми по поддержанию мира, БСООН, 
вспомогательным счетом и сквозными 
вопросами 

2 196 страниц письменных ответов на поднятые вопро-
сы: ответы на дополнительные вопросы Консуль-
тативного комитета по административным и бюд-
жетным вопросам на 1064 страницах и ответы на 
дополнительные вопросы Пятого комитета на 
1132 страницах 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Отдел счетов  

Оказание содействия миротворческим 
миссиям посредством консультирования 
по вопросам, касающимся финансовых 
положений и правил; принципов, проце-
дур и практики бухгалтерского учета, а 
также по вопросам страхования 

Выполнено Методические указания и рекомендации по фи-
нансовым вопросам предоставлялись на постоян-
ной основе в контексте проверки ежемесячных 
счетов и в рамках двусторонних контактов. Пре-
доставлялись указания в отношении отчетности 
по выплате месячного жалования в полевых мис-
сиях, приобретения недорогостоящих предметов 
имущества, проверки обязательств и закрытия 
счетов на конец финансового года. Кроме того, 
8–12 ноября 2009 года был организован практи-
кум для старших сотрудников по финансовым во-
просам, на котором обсуждались соответствую-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

щие темы 

 21 договор страхования был проверен, и предостав-
лялись указания и рекомендации в отношении по-
ложений комплексных «миротворческих» кон-
трактов, касающихся страхования и выплаты ком-
пенсации; специфические аспекты договоров 
страхования, заключаемых в связи с миротворче-
ской деятельностью, были зафиксированы в стра-
ховых договорах на уровне штаб-квартир 

Выполнено В связи с особыми мерами чрезвычайной помощи 
и помощи в восстановлении после землетрясения 
МООНСГ были направлены указания относи-
тельно финансовых процедур 

Оказание помощи в осуществлении фи-
нансовых операций на местах, в частно-
сти посредством организации обучения и 
консультирования по вопросам оптими-
зации механизмов внутреннего контроля 
и принятия мер по результатам ревизий начальник Секции счетов операций по поддержа-

нию мира и сотрудник по вопросам методической 
помощи и учебной подготовки посетили МООНЛ 
и МООНДРК для представления методических 
указаний, проверки выполнения рекомендаций по 
итогам ревизии и наглядного обучения финансо-
вых сотрудников в этих миссиях 

Анализ и выработка рекомендаций в от-
ношении новых принципов бухгалтер-
ского учета в рамках подготовки к пере-
ходу на МСУГС 

14 рекомендаций по применению отвечающих 
МСУГС принципов бухгалтерского учета в клю-
чевых областях. Оказана поддержка в связи с раз-
работкой общей архитектуры системы общеорга-
низационного планирования ресурсов 

Выполнено Автоматизированы процедуры подтверждения 
получения денежных средств и сетевой рассылки 
информации о состоянии взносов 

Автоматизация процессов учета, в част-
ности документов, подтверждающих оп-
лату начисленных взносов и хранение 
документов, относящихся к взносам, ав-
томатическая обработка заявок на воз-
мещение путевых расходов 

Осуществляется процесс автоматизации процедур 
обработки требований о возмещении путевых 
расходов в Департаменте операций по поддержа-
нию мира и Департаменте полевой поддержки и 
выплат за работу в опасных условиях 

Точный учет операций, связанных со 
стратегическими запасами материальных 
средств для развертывания, и дальней-
шая проработка соответствующих прин-
ципов бухгалтерского учета по мере не-
обходимости 

Выполнено Был обеспечен точный учет расхода и прихода 
материальных ценностей в рамках стратегических 
запасов для развертывания (соответственно, на 
сумму 37,2 млн. долл. США и 66,7 млн. долл. 
США) 

Обработка 19 000 выплат государствам-
членам, сотрудникам и поставщикам и 
соблюдение показателей достижения ре-

21 000 осуществленных выплат 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

зультатов 

Заключение и исполнение 11 договоров 
страхования, касающихся операций по 
поддержанию мира, включая генераль-
ный договор страхования средств воз-
душного транспорта и глобальный дого-
вор страхования автотранспортных 
средств 

11 договоров страхования, касающихся текущих 
операций по поддержанию мира, в том числе до-
говор страхования на случай злонамеренных дей-
ствий 

Медицинское страхование и страхование 
жизни всех имеющих на это право меж-
дународных сотрудников миротворче-
ских миссий и членов их семей 

17 762 сотрудника и члена их семей, имеющих на это 
право, были застрахованы в соответствии с по-
данными заявлениями на оформление страхова-
ния. По сравнению с предыдущим годом число 
застрахованных сотрудников и членов их семей 
увеличилось на 6 процентов 

Все требования были рассмотрены и находятся на 
различных этапах удовлетворения: 

152 новых требования, рассмотренных Консультатив-
ным советом по вопросам компенсации 

Удовлетворение всех требований по до-
говорам страхования сотрудников миро-
творческих миссий и требований, рас-
смотренных Консультативным советом 
по вопросам компенсации 

2 новых требования, рассмотренных Советом по 
требованиям на оплату 

 53 представленных Центральным учреждениям Ор-
ганизации Объединенных Наций требования о 
возмещении понесенных убытков, которые были 
обработаны и/или урегулированы на основе соот-
ветствующих договоров страхования 

Своевременное направление государст-
вам-членам писем с информацией о на-
численных взносах и общих напомина-
ний о невыплаченных начисленных вно-
сах 

Выполнено Все 1920 писем с информацией о начисленных 
взносах были направлены своевременно. В нояб-
ре 2009 года государствам-членам было направ-
лено 192 общих напоминания 

4 225 документов, подтверждающих выплату взносов Обработка 2700 документов, подтвер-
ждающих выплату государствами-
членами взносов на операции по под-
держанию мира, и уточнение и обновле-
ние данных о невыплаченных взносах 

Увеличение объясняется начислением дополни-
тельных взносов в соответствии с пересмотрен-
ной шкалой взносов, действующей с 1 января 
2010 года 

Эффективное обслуживание Комитета по 
взносам путем оперативного предостав-
ления ему всех требуемых данных 

Выполнено Все 14 предсессионных документов и 41 доку-
мент зала заседаний представлены вовремя 

Осуществление 5000 инвестиционных 
операций в интересах миротворческих 

3 285 инвестиционных операций, осуществленных в 
соответствии с общепринятыми нормами 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

миссий в соответствии с общепринятыми 
нормами 

Уменьшение объясняется неблагоприятной фи-
нансовой конъюнктурой и объединением инве-
стиций на одном счете, что привело к уменьше-
нию числа инвестиционных операций 

250 ежедневных отчетов 

12 ежемесячных отчетов 

Представление 250 ежедневных, 12 еже-
месячных и 2 полугодовых отчетов об 
инвестициях и управлении денежными 
средствами миротворческих миссий 2 полугодовых отчета 

Отдел финансирования операций  
по поддержанию мира 

Разработка предметных инструкций для 
сотрудников Центральных учреждений и 
миротворческих миссий, связанных с 
общеорганизационной прикладной сис-
темой для составления бюджетов 

Не выпол-
нено

Разработка общеорганизационной прикладной 
системы для составления бюджетов была прекра-
щена в преддверии внедрения системы общеорга-
низационного планирования ресурсов 

Разработка инструкций для миссий по 
стратегическим аспектам подготовки 
бюджетных предложений и отчетов об 
исполнении бюджета, в том числе по во-
просам финансовых правил и положений, 
политики и процедур, составления бюд-
жета, ориентированного на результаты, и 
рекомендациям директивных органов 

Выполнено Были разосланы инструкции по подготовке отче-
тов об исполнении бюджета за 2008/09 год и 
бюджетов на 2010/11 год в отношении 15 дейст-
вующих миссий, МООНЭЭ, вспомогательного 
счета и БСООН. Непрерывно направляются до-
полнительные директивные указания 

4 поездки в МИНУРКАТ, МООНЛ, МООНВС и 
ЮНСОА 

Посещение 8 миссий по поддержанию 
мира для консультирования по стратеги-
ческим вопросам и оказание помощи на 
месте в бюджетных и финансовых во-
просах 

Уменьшение объясняется ограниченностью кад-
ровых и иных ресурсов 

Санкционирование на текущей основе 
380 операций по перечислению средств 
на счета миссий и целевых фондов для 
операций по поддержанию мира 

382 разрешения на перечисление средств 

Утверждение 17 штатных расписаний 
миссий 

29 18 утвержденных штатных расписаний в отноше-
нии 14 миссий, мероприятий, вытекающих из ре-
золюции 1863 (2009) Совета Безопасности, и Базы 
материально-технического снабжения Организа-
ции Объединенных Наций, а также 11 утвержден-
ных штатных расписаний для мероприятий, фи-
нансируемых из средств вспомогательного счета 

Предоставление донорам 21 финансового 
доклада об использовании средств целе-
вых фондов для операций по поддержа-

21 финансовый доклад 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

нию мира 

Обучение 60 сотрудников Центральных 
учреждений и 60 сотрудников миссий 
(включая БСООН) навыкам использова-
ния общеорганизационной прикладной 
системы для составления бюджетов 

Не выпол-
нено

Учитывая предстоящее внедрение системы обще-
организационного планирования ресурсов, разра-
ботка общеорганизационной прикладной системы 
для составления бюджетов будет прекращена 

24 обзорных совещания высокого уровня, посвящен-
ных вопросам составления и исполнения бюдже-
тов применительно к вспомогательному счету 

2 телеконференции с ЮНАМИД и БСООН 

Организация и проведение 9 видеокон-
ференций с участием сотрудников миро-
творческих миссий и БСООН, посвя-
щенных предпосылкам и обоснованиям, 
используемым на завершающем этапе 
составления докладов об исполнении 
бюджета и о новом бюджете 

В отношении полевых миротворческих операций 
все вопросы, касающиеся составления бюджета и 
его исполнения, были урегулированы посредст-
вом переписки, и в связи с этим не возникло не-
обходимости в проведении видеоконференций 

165 обученных сотрудников в 6 миротворческих мис-
сиях (МООНРЗС, ЮНАМИД, МООНЛ, 
МООНВС, ОООНКИ и БСООН) и в Центральных 
учреждениях 

Обучение 200 сотрудников в 7 миротвор-
ческих миссиях использованию меха-
низма контроля за средствами 

Число обученных сотрудников оказалось меньше 
запланированного из-за низкой посещаемости за-
нятий 

Казначейство  

Инвестирование средств в долларах 
США и евро в соответствии с утвер-
жденными руководящими принципами 
Организации Объединенных Наций 

Выполнено Инвестиции на сумму порядка 7,4 млрд. долл. 
США осуществлялись в соответствии с утвер-
жденными руководящими принципами Организа-
ции Объединенных Наций 

Отслеживание динамики процентных 
ставок по вкладам в долларах США и ев-
ро для повышения доходности инвести-
ций 

Выполнено Осуществлялся мониторинг конъюнктуры между-
народных финансовых рынков 

Соблюдение лимита на размер банков-
ских вкладов в соответствии с руководя-
щими принципами Организации Объеди-
ненных Наций и исходя из здравой оцен-
ки кредитоспособности банка 

Выполнено Осуществлялся мониторинг кредитных позиций 
30 банков 

Проведение торгов по инвестиционным 
инструментам для сокращения разницы 
между ценами предложения и спроса 

Выполнено Ежедневно проводились торги по инвестицион-
ным инструментам для сокращения разницы ме-
жду ценами предложения и спроса 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

2 310 операций по электронному переводу инвестици-
онных средств 

641 операция по покупке иностранной валюты 

Осуществление около 3000 операций по 
электронному переводу денежных 
средств, 500 операций покупки ино-
странной валюты и 500 инвестиционных 
операций 975 инвестиционных операций 

Осуществление порядка 70 000 расчетов 
по выплате заработной платы примерно 
6000 сотрудникам, должности которых 
финансируются со счетов операций по 
поддержанию мира 

82 938 осуществленных выплат по заработной плате 
7880 сотрудникам 

Служба информационного обеспечения  
финансовых операций 

Обслуживание, модернизация и эксплуа-
тация автоматизированных бюджетно-
финансовых информационных систем; 
управление структурой данных и систе-
мами; администрирование локальных 
вычислительных сетей 

Выполнено Продолжалась деятельность по модернизации, 
обслуживанию и эксплуатации систем, поддержи-
ваемых Службой информационного обеспечения 
финансовых операций, в соответствии с требова-
ниями в отношении уровня обслуживания, предъ-
являемыми Управлением по планированию про-
грамм, бюджету и счетам. По-прежнему обеспе-
чивалось администрирование локальных вычис-
лительных сетей и принимались меры по оптими-
зации поддержки 

Ведение планов бухгалтерских счетов и 
других справочных финансовых таблиц в 
ИМИС; разработка и совершенствование 
специальных прикладных программ 

Выполнено Ведение счетов в ИМИС и справочных финансо-
вых таблиц осуществлялось должным образом. К 
внедренным и усовершенствованным системам 
относятся электронная регистрация платежей и 
вывод информации о состоянии взносов 

Повышение качества отчетов о результа-
тах финансовой деятельности 

Выполнено На постоянной основе с учетом запросов пользо-
вателей принимались меры по повышению каче-
ства отчетов о результатах финансовой деятель-
ности. Для директивных органов составлялись 
доклады по взносам 

Введение с 1 июля 2009 года общеорга-
низационной прикладной системы для 
составления бюджетов 

Не выпол-
нено

Учитывая предстоящее внедрение системы обще-
организационного планирования ресурсов, разра-
ботка общеорганизационной прикладной системы 
бюджетирования была прекращена 

Обслуживание общеорганизационной 
прикладной системы для составления 
бюджетов, включая внесение усовершен-
ствований по просьбе клиентов, под-
держку пользователей и обучение 

Не выпол-
нено

Учитывая предстоящее внедрение системы обще-
организационного планирования ресурсов, разра-
ботка общеорганизационной прикладной системы 
бюджетирования была прекращена 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Дополнительные мероприятия 

 Будет продолжено обслуживание и совершенство-
вание существующих сложных табличных систем 
в поддержку процесса составления миротворче-
ских бюджетов 

Внедрение и обслуживание системы воз-
мещения расходов на воинские контин-
генты и обработки платежных требова-
ний 

Не выпол-
нено

Учитывая предстоящее внедрение системы обще-
организационного планирования ресурсов, усо-
вершенствованная система возмещения расходов 
на воинские контингенты и обработки платежных 
требований разрабатываться не будет. Вместо это-
го будет продолжено обслуживание существую-
щих сложных табличных систем и баз данных в 
поддержку возмещения расходов на воинские 
контингенты 

Модернизация прикладной системы 
ОПИКС 

Выполнено Система ОПИКС была обновлена до приемлемого 
уровня, обеспечивающего работу на поддержи-
ваемой платформе в новом дублирующем центре 
хранения и обработки данных 

 
 
 

 c) Управление людских ресурсов 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: улучшение отчетности перед Советом Безопасности, Генеральной 
Ассамблеей, другими межправительственными органами и странами, предоставляющими войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся миротворческой 
деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Секция информационных систем  
в области управления людскими  
ресурсами 

Интеграция новой системы управления 
кадровым потенциалом с новым храни-
лищем данных и ИМИС для создания 
информационной базы кадровой отчет-
ности по персоналу миротворческих 
миссий 

Выполнено Данные ИМИС по всему миротворческому персо-
налу были интегрированы в новую систему 
управления кадровым потенциалом 

Реализация этапа 1 новой системы от-
четности и хранения данных для обеспе-
чения кадровых работников и руководи-

Не выпол-
нено

Этап 1 новой системы отчетности реализован. 
Все административные канцелярии и занимаю-
щиеся вопросами штатного расписания руководи-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

телей программ в масштабах всего Сек-
ретариата, включая Департамент опера-
ций по поддержанию мира, Департамент 
полевой поддержки и миротворческие 
миссии, средствами и методами само-
стоятельного доступа к хранилищу дан-
ных и получения кадровой информации, 
ее анализа и представления по ней от-
четности на более своевременной и все-
объемлющей основе 

тели в Центральных учреждениях и миротворче-
ских миссиях имеют доступ к информационной 
панели по вопросам найма (системе отчетности) 

Управление вопросами структуры, каче-
ства и целостности данных, находящихся 
в хранилище данных 

Выполнено Для обеспечения упорядоченности, качества и 
достоверности данных на основе оптимальной 
практики была создана надежная информацион-
ная структура 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Отдел стратегического планирования  
и кадрового обеспечения 

43 опубликованных объявления о вакансиях Своевременное размещение примерно 
150 объявлений о вакантных должностях 
в Центральных учреждениях, финанси-
руемых со вспомогательного счета 

Уменьшение объясняется более высоким по срав-
нению с предполагавшимся числом объявлений 
на замещение временных вакантных должностей 

8 500 кандидатов, в том числе военнослужащих и со-
трудников гражданской полиции, прошли предва-
рительный отбор на соответствие предъявляемым 
требованиям 

Принятие всех требуемых мер для за-
полнения вакансий через систему подбо-
ра кадров, включая предварительный от-
бор более 18 000 отвечающих требова-
ниям кандидатов, и оказание поддержки 
в работе по изучению и отбору кандида-
тур на должности, финансируемые со 
вспомогательного счета для операций по 
поддержанию мира, в Центральных уч-
реждениях в Департаменте операций по 
поддержанию мира, Департаменте поле-
вой поддержки и других департаментах, 
включая должности для прикомандиро-
ванных военных сотрудников и сотруд-
ников гражданской полиции 

Уменьшение объясняется более высоким по срав-
нению с предполагавшимся числом объявлений 
на замещение временных вакантных должностей 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Набор, продление срока контрактов и за-
числение в штат около 580–600 граждан-
ских сотрудников, а также военных со-
трудников и сотрудников гражданской 
полиции, прикомандированных государ-
ствами-членами, должности которых фи-
нансируются со вспомогательного счета, 
включая сотрудников, набираемых на 
временные должности 

501 набранный и повторно назначенный сотрудник 

131 сотрудник, прошедший процедуру сертификации Проверка и сертификация руководителей 
отделов поддержки миссий и главных 
сотрудников по вопросам гражданского 
персонала для направления в миссии и 
всех сотрудников категории специали-
стов, отвечающих за административно-
кадровые вопросы и выполняющих 
функции управления людскими ресурса-
ми для миротворческих миссий и Депар-
тамента полевой поддержки в Централь-
ных учреждениях 

19 лиц, прошедших процедуру предварительной 
проверки 

Оказание государствам-членам методи-
ческой помощи и поддержки в вопросах 
заполнения вакантных должностей при-
командированных военных сотрудников 
и сотрудников гражданской полиции 

Выполнено Методическая помощь предоставлялась в связи с 
заполнением 26 вакантных должностей военных 
сотрудников и 16 должностей полицейских Орга-
низации Объединенных Наций 

Выполнено Департаменту полевой поддержки, полевым мис-
сиям и их сотрудникам предоставлялись консуль-
тации и инструкции по различным кадровым во-
просам 

14 полевых операций составили планы действий в 
области людских ресурсов 

Оказание Департаменту полевой под-
держки и миротворческим миссиям ме-
тодической помощи в вопросах исполне-
ния делегированных полномочий по 
управлению людскими ресурсами через 
Отдел полевого персонала, включая по-
сещение 3 миссий, и внедрение и дора-
ботка вспомогательных информационно-
технических инструментов контроля 

Выездные проверки не проводились, поскольку 
рекомендуемый для миссий подход пересматри-
вается с использованием нового табеля оценки 
кадровой работы. Доработка вспомогательного 
информационно-технического инструмента кон-
троля будет осуществляться в течение бюджетно-
го периода 2010/11 года в рамках внедрения но-
вой системы оценки управления людскими ресур-
сами 

Анализ и корректирование планов кадро-
вых решений в миротворческих миссиях 

2 практикума с участием 40 главных сотрудников 
по кадровым вопросам полевых операций по пе-
ресмотру и изменению планов действий в области 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

с учетом накопленного опыта людских ресурсов 

Разработка и осуществление в координа-
ции с Департаментом полевой поддержки 
более инициативных стратегий информа-
ционно-разъяснительной деятельности и 
поиска кандидатов, включая налажива-
ние механизмов взаимодействия с таки-
ми поставщиками и сетями внешних 
кандидатов, как государственные учреж-
дения, учебные заведения, неправитель-
ственные организации и структуры Ор-
ганизации Объединенных Наций 

Выполнено Информационно-разъяснительные миссии были 
направлены в Доминиканскую Республику, Изра-
иль, Японию, Финляндию, Норвегию, Республику 
Корея, Испанию, Соединенное Королевство Вели-
кобритании и Северной Ирландии и Соединенные 
Штаты Америки. Для Секретариата Организации 
Объединенных Наций был выпущен видеоролик 
по вопросам найма с особым упором на карьер-
ные возможности на местах 

Разработка стратегий управления преоб-
разованиями для внедрения новой систе-
мы управления кадровым потенциалом, в 
том числе в миротворческих миссиях и в 
Департаменте операций по поддержанию 
мира и Департаменте полевой поддержки 
в Центральных учреждениях 

Выполнено В апреле 2010 года в Центральных учреждениях 
была введена в строй система управления кадро-
вым потенциалом «Инспира». Внедрение системы 
в миротворческих миссиях отложено до полной 
стабилизации уже реализованных функций 

Отдел медицинского обслуживания  

Выполнено Пересмотр Руководства по медицинскому обеспе-
чению для операций Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира 

Разработка и обновление медико-
санитарных норм, стратегий и руководя-
щих принципов для защиты всего персо-
нала миротворческих миссий от потен-
циально вредных для здоровья экологи-
ческих и биологических факторов, вклю-
чая пандемию гриппа, и обеспечение го-
товности к принятию мер в связи с таки-
ми событиями 

Обновление руководящих принципов и процедур 
в связи с глобальной пандемией гриппа (H1N1) 

Осуществление функционального надзо-
ра за деятельностью 17 главных меди-
цинских сотрудников и обеспечение ме-
дико-технического надзора за функцио-
нированием всей системы медицинского 
обслуживания в миссиях для обеспече-
ния бесперебойного оказания медицин-
ских услуг приемлемого качества 

14 медико-технический контроль и поддержка рабо-
ты главных медицинских сотрудников и медицин-
ских служб во всех полевых миссиях 

Надзор, оценка и контроль за работой 
76 гражданских медицинских подразде-
лений Организации Объединенных На-
ций и их непрерывная техническая под-
держка 

85 гражданских медицинских объектов (за отчетный 
период закрыто 6 существующих объектов и от-
крыто 15 новых объектов) 
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мероприятия 
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не выполнено) Примечания 

Техническая проверка биографических 
данных 400 кандидатов на должности 
медицинского персонала (уровней С-5, 
С-4 и С-3, а также из числа добровольцев 
Организации Объединенных Наций) в 
миротворческих миссиях 

198 Проверено 85 биографических анкет кандидатов 
на медицинские должности (медицинские сотруд-
ники, медицинские сестры и фармацевты) и 
113 биографических анкет кандидатов на должно-
сти в качестве добровольцев Организации Объе-
диненных Наций 

Проведение 1 регионального совещания 
главных медицинских сотрудников для 
координации и обновления медицинских 
и медико-административных стратегий 

1 совещание гражданских и военных главных ме-
дицинских сотрудников проведено в августе 
2009 года на БСООН. Программа работы включа-
ла: 

 • трехдневный практический сертификационный 
курс по посттравматическому жизнеобеспече-
нию до госпитализации 

 • кабинетную отработку порядка действий в слу-
чае происшествия с большим числом постра-
давших 

 • брифинг по пандемии гриппа типа A (H1N1) 

 • развертывание системы EarthMed в полевых 
операциях 

3 выездные оценки (МООНДРК, ИМООНТ, 
ЮНСОА) 

Проведение 3 выездных оценок состоя-
ния медицинских объектов в миссиях 
(МООННГ, ОООНКИ, ИМООНТ) Оценка ОООНКИ была отложена до июля 

2010 года из-за нарушения воздушного сообще-
ния вследствие извержения вулкана 

 Мандат МООННГ истек 15 июня 2009 года 

2 выездные миссии для оценки в Каир и Найроби Оценка состояния регионального центра 
медицинской эвакуации, обслуживающе-
го миротворческие миссии (Марокко) Оценка состояния регионального медицинского 

центра была проведена не в Марокко, а в Каире, 
что обусловлено связанной с ЮНАМИД, 
МООНВС и МИНУРКАТ неотложной необходи-
мостью оценить состояние военных госпиталей, 
предназначенных для медицинского обслужива-
ния вне района миссии, оперативные и админист-
ративные процедуры проведения медицинской 
эвакуации из района миссии и урегулировать пла-
тежи в отношении гражданских лиц по их планам 
медицинского страхования 

 

Посещение регионального медицинского центра в 
Найроби состоялось в ходе поездки в АМИСОМ 
для выяснения состояния медицинских учрежде-
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ний уровня III, их способности принять большое 
число пострадавших в случае происшествия с 
большим числом жертв в ближайших полевых 
операциях, для установления связи с установлен-
ной авиационно-медицинской службой “Flying 
Doctors” («Крылатые врачи») и оценки ее потен-
циала и для проведения встречи с представителя-
ми министерства здравоохранения Кении в целях 
оценки возможности использования Найроби в 
качестве центра специализированной помощи на 
случай происшествия с большим числом постра-
давших в регионе 

Проведение медицинского осмотра 
250 кандидатов на работу в миссиях или 
в связи с поездками 

325 медицинских осмотров 

Проведение 2000 инструктажей и кон-
сультаций по медицинским вопросам пе-
ред направлением в миссии 

3 664 инструктажей перед направлением в миссии 

Проведение 300 психологических кон-
сультаций перед направлением в миссии 
и после возвращения из них, а также ока-
зание помощи в проведении мероприя-
тий по охране психического здоровья 
(диагностика, лечение, направление к 
внешним специалистам и последующий 
контроль) 

307 проведенных психологических консультаций пе-
ред направлением в миссии и после возвращения 
из них 

1 529 сотрудников, прошедших иммунизацию Проведение иммунизации 1100 сотруд-
ников Департамента операций по под-
держанию мира, Департамента полевой 
поддержки и миссий 

Увеличение объясняется сезонным и пандемиче-
ским гриппом 

1 261 выданная аптечка Выдача 1500 аптечек сотрудникам, уез-
жающим в командировку или направляе-
мым на работу в миссии, и инструктаж 
отъезжающих по использованию и со-
держанию аптечек 

Показатель ниже запланированного объясняется 
тем, что новые аптечки не выдавались сотрудни-
кам, которые получили в связи с предыдущими 
поездками (в этих случаях запас лекарств в ап-
течках восполнялся) 

Медицинское обслуживание и консуль-
тирование 2000 сотрудников Департа-
мента операций по поддержанию мира, 
Департамента полевой поддержки и при-
езжих сотрудников миссий 

2 885 сотрудников получили медицинское обслужива-
ние и консультации 
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4 237 проверенных заключений по результатам меди-
цинских осмотров 

Проверка и анализ 7000 поступающих 
заключений по результатам медицинских 
осмотров сотрудников миссий/кандида-
тов на работу в миссиях, военных на-
блюдателей и сотрудников гражданской 
полиции для определения их пригодно-
сти для найма на работу/перевода/ 
поездок 

Уменьшение числа поступающих заключений по 
результатам медицинских осмотров связано с тем, 
что находящиеся на рассмотрении заключения не 
учитывались. Кроме того, заключения по резуль-
татам медицинского осмотра военных наблюдате-
лей и сотрудников гражданской полиции были 
получены с 6-месячной задержкой и были воз-
вращены миссиям как устаревшие 

1 194 удостоверенных отпуска по болезни Удостоверение отпусков по болезни для 
2000 сотрудников миссий, Департамента 
операций по поддержанию мира и Де-
партамента полевой поддержки 

Уменьшение показателя обусловлено предостав-
лением сотрудникам миссий полномочий удосто-
верять отпуска по болезни продолжительностью 
до 20 дней 

Консультирование Объединенного пен-
сионного фонда персонала Организации 
Объединенных Наций по вопросу о на-
значении пенсий по нетрудоспособности 
72 сотрудникам миссий и Департамента 
операций по поддержанию мира 

82 решения о назначении пенсии по нетрудоспособ-
ности по 41 делу 

861 решение по делам о медицинской эвакуации и ре-
патриации 

Консультирование Департамента опера-
ций по поддержанию мира и миссий по 
вопросу о принятии решений в 600 слу-
чаях, связанных с медицинской эвакуа-
цией/репатриацией гражданского персо-
нала, военных наблюдателей, сотрудни-
ков гражданской полиции и военнослу-
жащих 

Увеличение показателя обусловлено более высо-
ким числом просьб, представленных персоналом 
МООНСГ и ЮНАМИД 

Вынесение рекомендаций по вопросам 
выплаты компенсации по медицинским 
соображениям гражданским сотрудни-
кам, военным наблюдателям, сотрудни-
кам гражданской полиции и военнослу-
жащим (370 мер, принятых по рассмот-
ренным случаям) 

324 меры, принятые по рассмотренным случаям 

4 учебных занятия для руководителей были прове-
дены на Гаити 

Проведение 2 учебных занятий в помощь 
руководителям в вопросах оказания под-
держки сотрудникам, выезжающим в 
миссии или возвращающимся из них 6 индивидуальных консультаций для руководите-

лей были проведены в Центральных учреждениях
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3 учебных занятия в МООНДРК, МООНСГ и 
ИМООНТ 

Подготовка координаторов системы 
вспомогательного обслуживания миссий 
в 6 миссиях (СООННР, ВСООНЛ, 
ЮНАМИД, МООНВС, МООНСГ, 
МИНУРКАТ) 

Из-за изменения приоритетов после землетрясе-
ния на Гаити ресурсы были направлены на под-
держку МООНСГ. Была организована 4-недель-
ная поездка по поддержке в МООНСГ, в ходе ко-
торой для 242 сотрудников было проведено 
18 дополнительных учебных занятий 

3 учебных занятия в МООНДРК, МООНСГ и 
ИМООНТ 

Подготовка координаторов программы 
обеспечения готовности к работе в мис-
сиях в 6 миротворческих операциях 
(СООННР, ВСООНЛ, ЮНАМИД, 
МООНВС, МООНСГ, МИНУРКАТ) 

Из-за изменения приоритетов после землетрясе-
ния на Гаити ресурсы были направлены на под-
держку МООНСГ. Была организована 4-недель-
ная поездка по поддержке в МООНСГ, в ходе ко-
торой для 242 сотрудников было проведено 
18 дополнительных учебных занятий 

4 проведенных совещания Проведение 2 занятий по обеспечению 
готовности к работе в миссиях для со-
трудников Центральных учреждений, 
планирующих направиться на работу в 
миссии в течение 2 лет 

Разработан новый практикум по вопросам готов-
ности к работе в миссиях 

Обеспечение онлайновых ресурсов на 
сайте, посвященных вопросам подготов-
ки к работе в миссиях, пользователями 
которых являются руководители и рядо-
вые сотрудники 

Не выпол-
нено

Это объясняется изменением приоритетов и пере-
ключением ресурсов Управления людских ресур-
сов на решение задач, связанных с пуском в экс-
плуатацию системы «Инспира» 

Включение информации о медицинских 
осмотрах сотрудников миссий в пакет 
программного обеспечения EarthMed 
(программное обеспечение, используе-
мое для ведения историй болезни в элек-
тронном виде в Организации Объеди-
ненных Наций) 

Выполнено Статистические отчеты о медицинских осмотрах 
сотрудников миссий имеются в системе EarthMed

Оптимизация процесса перехода к хра-
нению в цифровом формате и электрон-
ной обработке карт медицинского осви-
детельствования военных наблюдателей 
и сотрудников гражданской полиции ми-
ротворческих миссий 

Выполнено Медицинская информация о военных наблюдате-
лях и сотрудниках гражданской полиции миро-
творческих миссий обрабатывается электронным 
способом и хранится в цифровом виде 
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Отдел учебной подготовки, повышения  
квалификации и кадрового обслуживания 

Набор, продление назначений и зачисле-
ние в штат около 600 гражданских со-
трудников, а также военных сотрудников 
и сотрудников гражданской полиции, 
прикомандированных государствами-
членами в Центральные учреждения, 
должности которых финансируются со 
вспомогательного счета, включая сотруд-
ников, набираемых на временные долж-
ности, а также нанимаемых консультан-
тов 

696 Набрано (387), продлено назначений (115) и наня-
то консультантов (194) 

Оказание административной поддержки 
по примерно 1800 просьбам сотрудников 
Департамента операций по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки 
в Центральных учреждениях, в том числе 
в вопросах материальных прав, пособий 
и льгот (субсидия на жилье, пособия на 
иждивенцев, субсидия на образование), 
увольнения и переезда сотрудников (пе-
ревод, прикомандирование и направление 
во временную командировку) 

1 801 просьба, в отношении которой была оказана ад-
министративная поддержка по вопросам пособий 
и льгот (1315) и по вопросам прекращения служ-
бы и переезда (486) 

Оказание кадровой поддержки по при-
мерно 300 просьбам сотрудников, в том 
числе в вопросах начисления пособия по 
нетрудоспособности, согласованного 
прекращения службы, ухода с поста, 
внешней деятельности, получения спе-
циального отпуска с полным/частичным 
сохранением содержания, отказа от при-
вилегий и иммунитетов и любых исклю-
чений из Правил и положений о персона-
ле; соответствующие полномочия не де-
легируются административным канцеля-
риям или Отделу полевой поддержки Де-
партамента полевой поддержки 

298 просьб, в отношении которых была оказана кад-
ровая поддержка в вопросах прекращения службы 
по нетрудоспособности, согласованного прекра-
щения службы, ухода с поста, внешней деятель-
ности, получения специального отпуска с пол-
ным/частичным сохранением содержания, отказа 
от привилегий и иммунитетов, обжалования 
(Группа управленческой оценки, Трибунал по 
спорам Организации Объединенных Наций), пре-
образования назначений в постоянные и исклю-
чений из Правил и положений о персонале 

Оказание методической помощи и под-
держки по примерно 20 000 просьбам со-
трудников административных канцеля-
рий, руководителей программ и сотруд-
ников Департамента операций по под-
держанию мира, Департамента полевой 

22 270 случаев оказания консультационной и методиче-
ской помощи административным канцеляриям 
Департамента операций по поддержанию мира и 
Департамента полевой поддержки (35 процентов), 
руководителям программ (3 процента), сотрудни-
кам (42 процента), кандидатам (15 процентов) и 
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поддержки, а также миротворческих 
миссий, через Отдел полевого персонала 
Департамента полевой поддержки, в от-
ношении применения правил и положе-
ний о персонале и кадровой политики по 
вопросам, связанным с управлением 
людскими ресурсами, включая матери-
альные права, пособия и льготы, набор 
персонала, повышение в должности и 
увольнение 

постоянным представительствам (5 процентов) по 
кадровым вопросам, связанным с материальными 
правами, пособиями и льготами, набором персо-
нала, повышением в должности, условиями служ-
бы, обязанностями сотрудников и прекращением 
службы 

Обучение 1000 начальников первой ин-
станции в периферийных местах службы 
по вопросам организации служебной 
деятельностью для руководителей 

Не выпол-
нено

Для повышения отдачи и расширения охвата, а 
также для обеспечения затратоэффективности в 
рамках программы подготовки инструкторов 
прошли обучение 18 сотрудников полевых опера-
ций (МООНСГ, МИНУРКАТ, ЮНАМИД, 
МООНЛ, МООНВС и БСООН), которые будут ор-
ганизовывать подготовку по вопросам организа-
ции служебной деятельности в своих соответст-
вующих миссиях 

 

В дополнение к этому в апреле 2010 года была 
сформирована совместная группа Управления 
людских ресурсов и Отдела полевого персонала 
для информирования/ознакомления сотрудников с 
новыми правилами организации служебной дея-
тельности и повышения квалификации и элек-
тронной системой организации служебной дея-
тельности «Инспира» в МООНЛ, которой удалось 
охватить 1800 сотрудников 

Координация заполнения на пробной ос-
нове 30 процентов вакантных должно-
стей уровня С-2 и С-3 в миротворческих 
миссиях, а также других должностей, 
финансируемых со вспомогательного 
счета, в Департаменте операций по под-
держанию мира и Департаменте полевой 
поддержки в сетях по вопросам управле-
ния и администрации, а также по поли-
тическим вопросам и поддержанию мира 
и безопасности, из реестра кандидатов, 
сдавших национальные конкурсные 
вступительные экзамены 

27 выявленных и рекомендованных кандидатов, 
сдавших национальные конкурсные вступитель-
ные экзамены 

Разработка и открытие веб-сайта сетей 
профессиональных групп для персонала, 
назначенного на работу в миротворче-

Выполнено Начал функционировать посвященный карьере в 
Организации портал, в основу которого положена 
концепция профессиональных сетей и профес-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

ские миссии, Департамент операций по 
поддержанию мира и Департамент поле-
вой поддержки 

сиональных групп 

Реализация экспериментальных добро-
вольных инициатив в области сетевых 
обменов для двух сетей профессиональ-
ных групп (управление и администрация 
и политические вопросы и поддержание 
мира и безопасности) с участием персо-
нала полевых миротворческих миссий 

Не выпол-
нено

Отложено на 2010/11 год из-за изменения приори-
тетов Управления людских ресурсов в связи с 
пуском в эксплуатацию системы «Инспира» 

Разработка моделей профессионального 
и карьерного роста, включающих соот-
ветствующие должности в полевых ми-
ротворческих миссиях в двух сетевых 
группах; организация практикумов по 
вопросам планирования и развития карь-
еры по конкретным сетевым группам и 
координация их проведения в сотрудни-
честве с Группой поддержки карьеры 
Отдела полевой поддержки Департамен-
та полевой поддержки с участием соот-
ветствующих сотрудников в 8 миссиях 

Не выпол-
нено

Отложено на 2010/11 год из-за изменения приори-
тетов Управления людских ресурсов в связи с 
пуском в эксплуатацию системы «Инспира» 

Служба кадровой политики  

Предоставление письменных и устных 
юридических консультаций сотрудникам 
Департамента полевой поддержки и пер-
соналу, базирующемуся в миссиях, до 
принятия ими административных реше-
ний по спорным вопросам 

Выполнено Оказание Департаменту полевой поддержки и 
Департаменту операций по поддержанию мира на 
постоянной основе стратегической помощи и 
поддержки в связи с административными делами 
и решениями, в том числе в отношении выполне-
ния соответствующих применимых правил и по-
ложений 

Предоставление юридических консуль-
таций сотрудникам Группы по вопросам 
поведения и дисциплины в Центральных 
учреждениях и в миссиях и другим со-
трудникам Департамента полевой под-
держки и персоналу, базирующемуся в 
миссиях, по порядку рассмотрения заяв-
лений о служебных проступках на осно-
вании документа ST/AI/371 “Revised dis-
ciplinary measures and procedures” («Пе-
ресмотренные дисциплинарные меры и 
процедуры») и бюллетеня Генерального 
секретаря от 11 февраля 2008 года о за-

Выполнено Регулярное и постоянное консультирование со-
трудников Департамента полевой поддержки и 
операций на местах и получение от них отзывов 
по более чем 100 вопросам дисциплинарного ха-
рактера, включая порядок рассмотрения заявле-
ний о нарушениях, связанных с проступками и 
случаями дискриминации и домогательств, в том 
числе сексуальных домогательств и злоупотреб-
ления полномочиями, а также рассмотрение дел о 
таких нарушениях в соответствии с докумен-
том ST/AI/371 и Amend.1. Предоставление наряду 
с этим на постоянной основе консультаций по 
критериям доказывания факта совершения про-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

прещении дискриминации, домога-
тельств, в том числе сексуальных, а так-
же злоупотребления полномочиями 
(ST/SGB/2008/5), включая проведение 
расследований 

ступка в Трибунале по спорам в рамках новой 
системы отправления правосудия, в том числе в 
связи со случаями кражи 

86 Число дел Департамента полевой поддержки, ко-
торые в апелляционном производстве представ-
ляли адвокаты 

Выполнение функции юридического 
представительства от имени админист-
рации на слушаниях в органах первой 
инстанции в рамках внутренней системы 
отправления правосудия в связи с приос-
тановлением действия решений и апел-
ляциями 

Кроме того, Департамент операций по поддержа-
нию мира и Департамент полевой поддержки на-
правили в Трибунал по спорам письменные отве-
ты 

Оказание Департаменту полевой под-
держки и Группе стратегической под-
держки Управления людских ресурсов, в 
том числе путем участия в деятельности 
рабочих групп, содействия в разработке 
стратегий решения таких проблем, как 
сексуальная эксплуатация и насилие по 
отношению к гражданским лицам, при-
менительно к конкретным миссиям 

Выполнено Участие в проводимых каждые 2 недели совеща-
ниях, посвященных пересмотру Правил о персо-
нале, в том числе в обсуждении новых и унифи-
цированных условий службы для миротворческо-
го персонала на местах; проведение 15 сове-
щаний, посвященных вопросам, касающимся 
унификации условий службы и несемейных мест 
службы, — в рамках подготовки к заседаниям 
Комиссии по международной гражданской службе

 Участие в деятельности 4 рабочих групп Комис-
сии по международной гражданской службе 
(2 рабочих групп по вопросам мобильности и ра-
боты в трудных условиях и 2 рабочих групп по 
вопросу о классификации мест службы) 

 Еженедельные совещания с сотрудниками по кад-
ровым вопросам для обсуждения конкретных 
случаев, когда сотрудникам на местах необходи-
мо, чтобы Департаменту полевой поддержки бы-
ли оказаны консультационные услуги и/или чтобы 
была пересмотрена кадровая политика 

 Подготовка доклада Генерального секретаря о 
специальных мерах по защите от сексуальной 
эксплуатации и сексуальных надругательств 
(A/64/669) 

Обзор, исправление и замена более чем 
30 административных документов (бюл-
летеней Генерального секретаря, адми-
нистративных инструкций, информаци-
онных циркуляров, основных положе-
ний), касающихся апелляционного и 

3 Число административных документов, касающих-
ся отправления правосудия, затрагивающего опе-
рации на местах: бюллетень Генерального секре-
таря о временных мерах в контексте введения но-
вой системы отправления правосудия; бюллетень 
Генерального секретаря об организации и круге 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

дисциплинарного процесса в свете вве-
дения новой внутренней системы от-
правления правосудия 

ведения Управления по вопросам отправления 
правосудия; и временная административная инст-
рукция, посвященная пересмотренным дисципли-
нарным мерам и процедурам 

Разработка технологий и способов ком-
муникации для обеспечения более эф-
фективного рассмотрения совместно с 
полевыми миссиями апелляционных/дис-
циплинарных дел 

Выполнено Обеспечение Департаменту полевой поддержки 
возможности доступа в режиме реального време-
ни к рассматриваемым и закрытым дисциплинар-
ным делам, включающим статистические данные 
и доклады; введение в действие типовой отслежи-
вающей пересылку сообщений электронной поч-
ты «Лотус ноутс», которая позволяет сотрудни-
кам, проходящим по дисциплинарным делам, кон-
тактировать с Секцией административного права 
через единый адрес электронной почты, исключая 
тем самым возможность отправления срочных со-
общений по неверному адресу, и благодаря кото-
рой легче отслеживать поступление сообщений в 
адрес соответствующих сотрудников; упорядо-
ченный процесс совместного с Управлением по 
правовым вопросам пользования данными; и вве-
дение в действие системы регистрации затрат ра-
бочего времени — системы «КЛОК», адаптиро-
ванной к нуждам Секции административного пра-
ва в целях более точного учета времени, необхо-
димого для рассмотрения дел (с апреля 2010 года)

Выработка директивных рекомендаций 
по применению стратегических подходов 
в целях предотвращения случаев сексу-
альной эксплуатации и насилия в отно-
шении гражданского персонала, в том 
числе формирование политики для кон-
кретных миссий, которая отвечала бы 
общей политике, положениям и прави-
лам, применимым в рамках всего Секре-
тариата  

Выполнено В докладе Генерального секретаря о специальных 
мерах по защите от сексуальной эксплуатации и 
сексуальных надругательств (A/64/669) отражен 
прогресс в деле формирования и практического 
осуществления мер в целях недопущения сексу-
альной эксплуатации и надругательств, а также 
мер по обеспечению рассмотрения сообщений. 
Консультирование по критериям доказывания 
факта совершения проступка в Трибунале по спо-
рам в рамках новой системы отправления право-
судия, в том числе в связи со случаями сексуаль-
ной эксплуатации и сексуальных надругательств 

26 Число выпущенных административных инструк-
ций и бюллетеней Генерального секретаря по 
кадровым вопросам 

27 Число информационных циркуляров 

Обзор более чем 250 циркуляров по во-
просам, касающимся людских ресурсов 
(административных документов, инфор-
мационных циркуляров, основных поло-
жений), в целях их упорядочения, объе-
динения и упрощения с учетом новых 
Правил о персонале 

6 Число новых руководящих принципов и устано-
вок 



A/65/610/Add.1  
 

122 10-68475 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Кроме того, пересмотр временных правил о пер-
сонале и отмена 14 административных инструк-
ций и бюллетеней Генерального секретаря 

88 Число письменных меморандумов Предоставление Департаменту операций 
по поддержанию мира руководящих ука-
заний и поддержки по вопросам управ-
ления людскими ресурсами в миротвор-
ческих миссиях, включая соблюдение 
применимых правил и положений 

Департамент операций по поддержанию мира и 
Департамент полевой поддержки получали руко-
водящие указания по вопросам политики в пись-
менном виде (меморандумы и электронные сооб-
щения) и на совещаниях. Предоставлялась кон-
сультативная помощь и поддержка по вопросам 
реформирования системы контрактов для персо-
нала на местах и персонала в Центральных учре-
ждениях, включая переход к использованию но-
вых правил о персонале для работающего по со-
стоянию на 1 июля 2009 года персонала на мес-
тах; проводились консультации по вопросам вне-
дрения новой системы отбора персонала; обеспе-
чивалось разъяснение политики/консультирова-
ние по вопросам политики, касающимся новых 
условий службы персонала на местах; проводился
текущий анализ политики в рамках постоянных 
усилий по дальнейшей унификации условий 
службы сотрудников на местах. Проводились 
консультации по вопросам, касающимся условий 
службы местного персонала, работающего в мис-
сиях, включая консультантов и индивидуальных 
подрядчиков 

Обновление и корректировка директив-
ных положений и материальных прав для 
всего гражданского персонала во всех 
миротворческих миссиях 

3 Число выпущенных административных инструк-
ций (ST/AI/2010/3, ST/AI/2010/4 и ST/AI/2010/5) 
по вопросам оформления временных назначений 
и организации служебной деятельности, приме-
нимых ко всем сотрудникам 

 Издание информационного циркуляра о порядке 
определения «семейных» и «несемейных» мест 
службы 

 2 Число списков с указанием мест для проведения 
отпуска для отдыха и восстановления сил 

Подготовка и публикация единого нового 
свода Правил о персонале, применимых 
ко всем кадровым ресурсам Секретариа-
та Организации Объединенных Наций во 
всем мире, включая гражданский персо-
нал полевых операций, взамен сущест-

Выполнено Завершена подготовка временных Правил о пер-
сонале (ST/SGB/2009/7), которые были опублико-
ваны 1 июля 2009 года, а затем, в октябре 2009 го-
да, в них были внесены изменения 
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Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

вующих 3 сводов правил о персонале 
(серий 100, 200 и 300) 

Разработка и реализация этапа 1 созда-
ния нового электронного справочника по 
людским ресурсам 

Не выпол-
нено

В силу того, что Управление людских ресурсов 
перераспределило приоритеты в осуществлении 
проектов в области информационных технологий, 
сосредоточив внимание на введении в действие 
системы “Inspira”, реализация этапа 1 создания 
нового электронного справочника по людским ре-
сурсам отложена на неопределенное время 

Анализ ставок суточных участников мис-
сии в 6 миссиях по поддержанию мира 
(МООНЛ, ЮНАМИД, ОООНКИ, 
МИНУРКАТ, СООННР и МООНСГ)  

Не выпол-
нено

Вследствие реформы системы контрактов и изме-
нения правил о персонале с 1 июля 2009 года 
большинство прикомандированных к миротворче-
ским миссиям гражданских сотрудников не полу-
чают более суточные участников миссии. Негра-
жданский персонал (полицейские Организации 
Объединенных Наций и военные наблюдатели) 
продолжают получать суточные участников мис-
сии. Однако ставки суточных участников миссии 
не пересматривались, поскольку анализ надбавок, 
предусмотренных для негражданского персонала, 
пока не проводился 

3 Число всеобъемлющих обследований окладов, ко-
торые были проведены в МООНС, ЮНАМИД и 
МООНК 

Проведение всеобъемлющих обследова-
ний окладов в 5 миссиях по поддержа-
нию мира (ЮНАМИД, МООНРЗС, 
ОООНКИ, СООННР и ВСООНК) и со-
ставление 20 шкал окладов для нацио-
нального персонала миротворческих 
миссий 

Поскольку в силу меняющихся условий на местах 
всеобъемлющие обследования окладов в отдель-
ных местах службы проводятся вне рамок обыч-
ного 4-летнего цикла, на практике такие обследо-
вания могут быть проведены не в тех местах 
службы, которые были изначально предусмотре-
ны при составлении бюджета 

Проведение промежуточных обследова-
ний окладов в других миссиях по под-
держанию мира и составление 40 шкал 
окладов для национального персонала 
миротворческих миссий 

14 Число проведенных промежуточных обследова-
ний окладов, по результатам которых подготовле-
но 28 пересмотренных шкал окладов 

1 Число подготовленных типовых описаний долж-
ностей 

Анализ и подготовка типовых описаний 
должностей для использования в миро-
творческих миссиях 117 Число готовящихся в настоящее время новых ти-

повых описаний должностей, которые предпола-
гается завершить к 30 июня 2011 года 
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Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение подготовки по вопросам 
применения стандартов и процедур клас-
сификации должностей 

Выполнено Департаменту полевой поддержки на постоянной 
основе оказываются стратегическая помощь и 
поддержка по вопросам применения стандартов 
классификации должностей, использования типо-
вых описаний должностей и стандартизации на-
званий должностей 

Секция информационных систем  
управления людскими ресурсами 

Внедрение и поэтапный ввод в действие 
новой системы «Тэлент менеджмент» для 
обработки решений о наборе персонала 
на вакантные должности в Центральных 
учреждениях, включая набор работников, 
военных сотрудников и сотрудников гра-
жданской полиции, производимый Де-
партаментом операций по поддержанию 
мира и Департаментом полевой под-
держки 

Не выпол-
нено

Модуль набора персонала новой системы «Тэлент 
менеджмент» был поэтапно введен в действие в 
Центральных учреждениях и в периферийных от-
делениях в апреле 2010 года. Его внедрение в ми-
ротворческих миссиях откладывается до тех пор, 
пока не будет обеспечено стабильное функциони-
рование уже введенной в действие системы “In-
spira” 

Подключение новой системы «Тэлент 
менеджмент» к ИМИС для обеспечения 
функции управления штатным расписа-
нием в операциях по поддержанию мира 

Не выпол-
нено

Данные ИМИС были перезагружены в новую сис-
тему «Тэлент менеджмент». Подключение новой 
системы к ИМИС в миротворческих миссиях от-
кладывается до тех пор, пока не будет обеспечено 
стабильное функционирование уже введенной в 
действие системы “Inspira” 

Обслуживание, обновление и эксплуата-
ция программного обеспечения People-
Soft для системы «Тэлент менеджмент» 

Выполнено Новая система «Тэлент менеджмент» была введе-
на в действие в Центральных учреждениях и в 
периферийных отделениях в апреле 2010 года 

Реализация этапа 1 системы управления 
информационными ресурсами в целях 
упорядочения процессов управления 
кадровой документацией и решения за-
дач ее перевода в цифровой формат и 
классификации для удовлетворения по-
вседневных оперативных потребностей, 
а также для целей ведения архивов, 
включая личные служебные досье со-
трудников Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента по-
левой поддержки в Центральных учреж-
дениях 

Не выпол-
нено

В силу того, что Управление людских ресурсов 
перераспределило приоритеты в осуществлении 
проектов в области информационных технологий, 
сосредоточив внимание на введении в действие 
системы “Inspira”, финансовые средства на вы-
полнение данной задачи не выделялись. Реализа-
ция проекта отложена на неопределенное время 

Создание центра передовых технологий 
для поддержки процесса набора персо-
нала, в том числе миротворческого пер-

Выполнено Центр передовых технологий был создан в Бан-
гкоке в сентябре 2009 года и функционирует в на-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

сонала, и предоставления услуг специа-
листов по рабочим процессам и приклад-
ным программам в поддержку внедрения 
во всем мире программного обеспечения 
PeopleSoft для системы «Тэлент менедж-
мент» посредством проектирования но-
вых и оптимизации существующих про-
цессов, управления реализацией ком-
плексных проектов внедрения системы, 
обеспечения поддержки и профессио-
нальной подготовки пользователей и 
поддержания ежедневного круглосуточ-
ного функционирования комплексной 
панорамы системы «Тэлент менеджмент»

стоящее время 

Подготовка 1 координатора для обучения 
персонала пользованию системой «Тэ-
лент менеджмент» во всех миссиях по 
поддержанию мира 

Выполнено Был подготовлен 1 координатор для обучения 
персонала пользованию системой «Тэлент ме-
неджмент» во всех миссиях по поддержанию ми-
ра 

Проведение занятий по подготовке инст-
рукторов для оказания помощи специа-
листам кадровых подразделений в во-
просах пользования системой «Тэлент 
менеджмент» в 4 миссиях по поддержа-
нию мира 

Выполнено Проведено 1 занятие по подготовке инструкторов, 
на котором обучение прошли 44 сотрудника 
13 миссий по поддержанию мира, было проведено 
Аддис-Абебе в июне 2010 года 

 
 
 

 d) Управление централизованного вспомогательного обслуживания 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Секция ведения архивов и документации  

2 Число подлежащих архивированию материалы в 
МИНУРКАТ и МООНДРК 

Определение подлежащих архивирова-
нию материалов среди документов в 
ЮНАМИД, МООНДРК, ОПООНМСЛ 
для немедленной или последующей пе-
редачи в Центральные учреждения 

Проведение соответствующей работы в 
ЮНАМИД было отложено, поскольку в первую 
очередь было необходимо определить подлежа-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

щие архивированию материалы в МИНУРКАТ 
ввиду истечения срока действия мандата миссии 
31 декабря 2010 года 

34 200 Количество страниц, переведенных в цифровую 
форму и размещенных на Интернет-сайте 

Размещение на Интернет-сайте Органи-
зации Объединенных Наций миротвор-
ческих архивов в объеме 100 000 стра-
ниц для всеобщего пользования Более низкий показатель объясняется необходи-

мостью проведения масштабного и тщательного 
отбора в общей сложности 60 000 страниц до их 
размещения на Интернет-сайте во избежание по-
падания в открытый доступ данных конфиденци-
ального и частного характера 

Направление ответов на 1000 справочных 
запросов Организации и государств-
членов в отношении архивов миротвор-
ческих миссий 

650 Число ответов на справочные запросы, предос-
тавленных по электронной почте, в письменном 
виде и по телефону. Около 57 процентов таких за-
просов поступило от подразделений системы, ос-
тальные — от государств-членов 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Секция ведения архивов и документации  

Осуществление программ ведения доку-
ментации, отвечающих требованиям Ор-
ганизации Объединенных Наций в облас-
ти учета документов, в ЮНАМИД, 
МООНДРК и ОПООНМСЛ 

2 Число программ ведения документации — были 
осуществлены в МООНДРК и ЮНАМИД 

Изъятие оставшихся архивов миротвор-
ческих операций из коммерческих хра-
нилищ, что позволит избежать расходов 
и обеспечить сохранность и доступность 
ценных архивов 

5 000 Объем архивных материалов (в линейных футах), 
изъятых из коммерческих хранилищ. В настоящее 
время осуществляется изъятие оставшихся 
5000 линейных футов архивных материалов 

Секция специального обслуживания,  
Служба коммерческой деятельности 

902 949 Число обработанных единиц входящей/исходящей 
регулярной почты и бандеролей 

Проверка и обработка входящей/исходя-
щей регулярной почты, дипломатической 
почты и внутренней почты для Департа-
мента операций по поддержанию мира и 152 088 Количество обработанных фунтов входящей/исхо-

дящей дипломатической почты 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Департамента полевой поддержки 54 075 Число собранных и доставленных единиц внут-
ренней почты 

723 Число полученных, проверенных и обработанных 
вализ с входящей дипломатической почтой 

Инспектирование вализ с входящей ди-
пломатической почтой и более тщатель-
ная проверка бандеролей, отправляемых 
в отделения в других странах 5 725 Число тщательно проверенных отправляемых с 

дипломатической почтой бандеролей (составляет 
84,3 процента всей рабочей нагрузки Группы) 

Отдел закупок  

541 Число заключенных контрактов, включая внесен-
ные поправки 

Оформление 300 контрактов, включая 
поправки к контрактам, 2000 заказов на 
поставку и 50 системных контрактов, 
срок действия которых истекает в период 
2009/10 года (включая поправки к кон-
трактам), для миротворческих операций 

1 700 Число выставленных заказов на поставку и вне-
сенных поправок. Поскольку было заключено 
больше системных контрактов, миротворческими 
миссиями было оформлено больше заказов на по-
ставку 

 29 Число заключенных системных контрактов, а 
также 179 внесенных поправок 

Полная регистрация 900 поставщиков 1 030 Число поставщиков, прошедших полную регист-
рацию в системе ProcurePlus 

Проверка и обновление данных по 
10 000 поставщикам в системе Procure-
Plus и в системе «Глобальный рынок Ор-
ганизации Объединенных Наций» 

9 031 Число поставщиков, данные по которым были 
проверены и обновлены системе ProcurePlus 
(7477) и в системе «Глобальный рынок Организа-
ции Объединенных Наций» (1554) 

Не выпол-
нено

Обусловлено отсрочкой внедрением общеоргани-
зационной системы планирования ресурсов 

Объединение рабочих процессов в рам-
ках системы общеорганизационного пла-
нирования ресурсов с использованием 
передовых методов закупочной деятель-
ности в целях улучшения внутреннего 
контроля 

Постоянное участие в проведении совместно с 
группой по проекту «Умоджа» анализа практиче-
ской деятельности и связанного с закупками пла-
на объединения рабочих процессов 

Использование аттестационной карточки 
по вопросам применения методологии и 
обеспечения сбалансированности в целях 
повышения уровня удовлетворенности 
клиентов 

Не выпол-
нено

Разработать ключевые показатели эффективности 
закупочной деятельности, включая аттестацион-
ную карточку в целях повышения уровня удовле-
творенности клиентов, было поручено внешним 
консультантам. Доклад, содержащий рекоменда-
ции в отношении практической реализации, был 
представлен в октябре 2010 года 

Урегулирование нерассмотренных требо-
ваний о компенсации ущерба 

3 Из в общей сложности 9 нерассмотренных требо-
ваний о компенсации ущерба 3 было урегулиро-
вано Управлением по правовым вопросам. Рас-
смотрение 6 требований не завершено (1 рас-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

сматривается Управлением по правовым вопро-
сам, 5 — Отделом закупок и в случае необходи-
мости будут переданы в УПВ) 

Заключение новых контрактов на постав-
ку продовольствия и топлива 

24 Число контрактов на поставку продовольствия и 
поправок к ним 

 13 Число контрактов на поставку топлива и поправок 
к ним 

Проведение 36 семинаров для деловых 
компаний в развивающихся странах и 
странах с переходной экономикой 

38 Число проведенных семинаров для деловых ком-
паний в развивающихся странах и странах с пере-
ходной экономикой 

20 поездок на места для участия в кон-
ференциях участников торгов и в перего-
ворах по контрактам до их предоставле-
ния 

19 Число поездок на места для участия в конферен-
циях участников торгов и в переговорах по кон-
трактам за пределами Центральных учреждений 

7 Число поездок для проверки закупочных опера-
ций в следующих миссиях (МИНУРКАТ, 
СООННР, МООНСГ, ИМООНТ, ВСООНК, 
МООНДРК и БСООН) 

Проведение 9 проверок закупочных опе-
раций в миротворческих миссиях 
(МООНДРК, МООНСГ, МООНВС, 
ЮНАМИД, ВСООНЛ, СООННР, 
ВСООНК, МИНУРКАТ, ОООНКИ) Поездки в ЮНАМИД и МООНВС не проводи-

лись с учетом приоритетов оперативной деятель-
ности 

3 Участие в транспортных конференциях и выстав-
ках 

Участие в 5 транспортных конференциях 
и выставках, организованных ведущими 
организациями и ассоциациями отрасли Меньшее число конференций и выставок обу-

словлено изменением приоритетов и оперативных 
потребностей, в частности землетрясением в Гаи-
ти и большой рабочей нагрузкой Секции матери-
ально-технического обеспечения и транспорта 

4 поездки в учреждения системы Орга-
низации Объединенных Наций для коор-
динирования работы по внедрению пере-
довой практики закупочной деятельности

5 Число поездок в учреждения системы Организа-
ции Объединенных Наций (Продовольственная и 
сельскохозяйственная организация Объединенных 
Наций, Международный фонд сельскохозяйствен-
ного развития, Всемирная продовольственная 
программа, Программа развития Организации 
Объединенных Наций) и Всемирный банк 

22 Число сотрудников, прошедших очную подготов-
ку, посвященную основополагающим принципам 
закупочной деятельности (до внедрения сетевого 
модуля) 

Проведение учебных занятий для 
1000 сотрудников в Центральных учреж-
дениях и миротворческих миссиях по 
основополагающим принципам закупоч-
ной деятельности, функциям местных 
комитетов по контрактам, вопросам эти- 307 Число сотрудников, прошедших базовую и углуб-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

ки и другим передовым модулям заку-
почной деятельности 

ленную подготовку, посвященную функциям ме-
стных комитетов по контрактам 

 614 Число сотрудников, прошедших в онлайновом 
режиме подготовку, посвященную этическим 
нормам и добросовестности в закупочной дея-
тельности, оптимальности затрат и общему обзо-
ру Руководства по закупкам 

5 Число споров, рассмотренных контрольным сове-
том по контрактам, 3 из которых были отклонены 
в силу несоответствия установленным для опро-
тестования критериям 

Рассмотрение и урегулирование споров, 
возникающих в связи с опротестованием 
результатов торгов 

Функции контрольного совета по контрактам бы-
ли переданы Канцелярии заместителя Генераль-
ного секретаря в Департаменте управления, а ее 
секретариат находится в Комитете по контрактам 
в Центральных учреждениях 

Служба оформления поездок и перевозок  

Заключение или перезаключение 33 со-
глашений с авиакомпаниями для сниже-
ния стоимости поездок для сотрудников 
Департамента операций по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки 
(11 действующих контрактов, 20 переза-
ключенных контрактов и 2 новых заклю-
ченных контракта в данном периоде 
(большинство контрактов заключено сро-
ком на 1 год)) 

33 Число перезаключенных соглашений с авиаком-
паниями за этот период 

Проверка 8000 разрешений на поездки 9 485 Большее число разрешений обусловлено увеличе-
нием общего числа поездок миротворческого пер-
сонала в Центральных учреждениях, в частности 
поездок в МООНСГ 

524 Число обработанных заявок на выплату паушаль-
ной суммы для покрытия путевых расходов 

Расчет паушальной суммы для покрытия 
путевых расходов в связи с отпуском на 
родину по 1200 заявкам сотрудников Де-
партамента операций по поддержанию 
мира в Центральных учреждениях 

Меньшее число обработанных заявок обусловле-
но расчетом  размера паушальной суммы по заяв-
кам, обработанным в полевых операциях с 1 июля 
2007 года. Предполагалось, что не во всех опера-
циях на местах будут специалисты по расчету 
паушальных выплат 

Выдача 6000 проездных документов Ор-
ганизации Объединенных Наций и виз 

6 132 Число выданных проездных документов и виз 



A/65/610/Add.1  
 

130 10-68475 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Оформление 7500 перевозок (перевозки 
личного имущества, страхование) 

17 535 Число оформленных перевозок личного имущест-
ва, включая регистрацию страховок, счетов-фак-
тур, требований и паушальных выплат в связи с 
переездом 

 Большее число оформленных перевозок обуслов-
лено обязательным участием государств-членов 
(с марта 2009 года) в использовании контракта на 
услуги курьерской связи DHL для перевозки лич-
ного имущества весом 100 кг, который заключают 
для сотрудников полиции Организации Объеди-
ненных Наций и военных наблюдателей 

12 704 Число единиц имущества, товаров и бандеролей Получение и доставка 17 000 единиц 
имущества, товаров и бандеролей под-
разделениям Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента по-
левой поддержки в Центральных учреж-
дениях 

Меньшее число единиц имущества, товаров и 
бандеролей обусловлено уменьшением числа за-
казов на поставку, прошедших проверку на пред-
мет получения и доставки информационно-техно-
логического оборудования для операций по под-
держанию мира в Центральных учреждениях 

398 Число обработанных заявок Доставка канцелярских принадлежно-
стей по 500 заявкам для Департамента 
операций по поддержанию мира и Де-
партамента полевой поддержки 

Более низкое число обработанных заявок обу-
словлено тем, что заявки объединялись таким об-
разом, чтобы сумма каждого заказа была не 
меньше 50 долл. США  в целях уменьшения эко-
логических последствий, связанных с деятельно-
стью Организации 
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 D. Управление служб внутреннего надзора 
 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество или
выполнено/

не выполнено) Примечания 

10 докладов по результатам ревизий, 
подготовленных ревизорами УСВН в 
Центральных учреждениях 

9 доклады по результатам ревизии, охватывающие 
ряд сложных и углубленных проверок, включая 
проверку Управления по военным вопросам, 
Службы Организации Объединенных Наций по 
вопросам деятельности, связанной с разминирова-
нием, и воздушных операций 

100 докладов по результатам ревизии, 
подготовленных ревизорами-
резидентами в миротворческих миссиях 

63 доклады по результатам ревизии 

Более низкий показатель по сравнению с заплани-
рованным объясняется наличием вакансий в реви-
зионных подразделениях на местах из-за задержек 
с набором/развертыванием сотрудников в силу не-
определенности, порожденной реформой в сфере 
управления людскими ресурсами, начатой 1 июля 
2009 года. Кроме этого, отмечается высокий пока-
затель текучести ревизоров-резидентов, а также 
трудности в плане удержания квалифицированных 
сотрудников, которые обусловлены соображения-
ми безопасности и трудными условиями жизни. 
Помимо этого, подготовка плана работы для 
МООНСГ не была завершена из-за разрушитель-
ного землетрясения, которое произошло на Гаити 
в январе 2010 года 

2 горизонтальные ревизии, охватываю-
щие межсекторальные вопросы 

Не выпол-
нено

В результате изменения приоритетов в контексте 
плана работы горизонтальные ревизии не прово-
дились. Вместо них были проведены ревизии, ох-
ватывающие межсекторальные вопросы, такие как 
безопасность полетов (2), охрана и безопасность 
(4), закупки (10) и управление информационно-
коммуникационными технологиями и безопас-
ность (4). Доклады о результатах будут опублико-
ваны в течение следующего отчетного периода 

15 оценок риска, проводимых ревизора-
ми-резидентами, работающими в миро-
творческих операциях 

16 12 оценок рисков были обновлены, и в целях со-
действия процессу планирования и приоритизации 
работы были проведены 4 новые оценки рисков 
(МООНСГ, МООНК, МООНЛ и ЮНСОА) 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество или
выполнено/

не выполнено) Примечания 

1 ежегодный доклад Выполнено Доклад УСВН за период с 1 января по 31 декабря 
2009 года: операции по поддержанию мира 
(A/64/326 (Часть II)) 

1 ревизия, проводимая по просьбе Гене-
ральной Ассамблеи 

Не выпол-
нено

Генеральная Ассамблея не обращалась с соответ-
ствующими просьбами 

1 программа повышения уровня профес-
сиональной подготовки для ревизоров-
резидентов и помощников ревизоров 

Выполнено Ежегодная учебная конференция по вопросам ми-
ротворческой деятельности была проведена в От-
делении Организации Объединенных Наций в 
Найроби в мае 2010 года (70 участников) 

Ежегодная конференция старших реви-
зоров-резидентов 

Выполнено Ежегодная конференция старших ревизоров-
резидентов была проведена в Нью-Йорке в октяб-
ре 2009 года (12 участников) 

2 доклада по результатам углубленных 
оценок программ для миротворческих 
миссий 

2 доклад УСВН о программной оценке эффективно-
сти деятельности МООНЛ (A/64/712) 

 Доклад УСВН о программной оценке эффективно-
сти деятельности МООНСГ (IED-10-005) 

Рассмотрение и анализ 470 сообщений о 
противоправных действиях (категория I) 
в целях принятия решений о подсудно-
сти дел и следственных действиях 

359 докладов о возможных противоправных действи-
ях, связанных с полевыми операциями, из которых 
108 относятся к категории I 

Более низкий показатель обусловлен тенденцией к 
уменьшению числа таких сообщений, получаемых 
из полевых операций 

95 докладов по результатам расследова-
ний 

98 изданных докладов 

90 представлений в адрес руководителей 
соответствующих программ в целях по-
лучения их комментариев и обеспечения 
принятия ими необходимых мер до про-
ведения УСВН соответствующих рас-
следований или закрытия дел 

115 направленных представлений 

Более высокий показатель обусловлен увеличени-
ем числа рассмотренных документов 

18 консультативных заключений для Де-
партамента полевой поддержки и руко-
водства миссий в связи с предлагаемыми 
расследованиями дел категории I или 
проведенными расследованиями дел ка-
тегории II 

79 консультативных заключений, касающихся миро-
творческой деятельности, 68 из которых являются 
просьбами о проверке новых удостоверяющих со-
трудников в полевых миссиях 

 
 
 



 A/65/610/Add.1
 

10-68475 133 
 

 Е. Административная канцелярия Генерального секретаря  
 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: улучшение отчетности, предоставляемой Совету Безопасности, Генеральной 
Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, с т;м чтобы они 
могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся миротворческой 
деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Консультирование приблизительно по 
117 докладам Генерального секретаря по 
вопросам миротворческой деятельности 
для Совета Безопасности, Генеральной 
Ассамблеи и других межправительствен-
ных органов 

148 Было обеспечено надлежащее и своевременное 
консультирование по 148 докладам Генерального 
секретаря по вопросам миротворческой деятель-
ности (63 доклада для Генеральной Ассамблеи и 
85 докладов для Совета Безопасности) 

Консультирование в контексте подготовки 
примерно 1200 тезисов для Генерального 
секретаря в связи с проведением двусто-
ронних встреч и телефонных разговоров в 
Центральных учреждениях и за их преде-
лами, включая тезисы выступлений в ходе 
рабочих завтраков Совета Безопасности  

1 580 Был проведен обзор тезисов, в число которых вхо-
дили тезисы для двусторонних встреч и телефон-
ных разговоров в Центральных учреждениях и за 
их пределами и для рабочих завтраков Совета 
Безопасности 

Консультирование в связи с примерно 
220 письмами Генерального секретаря в 
адрес Совета Безопасности, Генеральной 
Ассамблеи и других ключевых субъектов, 
занимающихся вопросами поддержания 
мира  

235 Письма, касавшиеся вопросов миротворческой 
деятельности, были подвергнуты обзору, отформа-
тированы и направлены Совету Безопасности, Ге-
неральной Ассамблее и другим ключевым субъек-
там 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка комментариев и директивных 
указаний для миротворческих миссий, 
Департамента операций по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки 
по докладам Генерального секретаря, ка-
сающимся миротворческих миссий 

148 Комментариев и директивных указаний для поле-
вых миссий, Департамента операций по поддер-
жанию мира и Департамента полевой поддержки 
по 148 докладам, касающимся миротворческих 
миссий 
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 F. Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций 
и посредников 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Урегулирование связанных с трудовыми 
отношениями споров в рамках примерно 
250 дел из МНООНДРК, МООНВС, 
ЮНАМИД и МИНУРКАТ и 150 дел из 
ОООНКИ, СООННР, ВСООНЛ, 
МООННГ, ВСООНК, МООНК, 
МООНРЗС, ИМООНТ, МООНЛ и 
МООНСГ  

401 Число сотрудников миротворческих миссий, кото-
рые обращались за помощью в Канцелярию Ом-
будсмена Организации Объединенных Наций и 
посредников в целях неформального урегулирова-
ния трудовых споров, в том числе на основе по-
средничества. На долю МНООНДРК, МООНВС, 
ЮНАМИД и МИНУРКАТ приходилось 198 дел. 
203 дела приходилось на долю всех остальных 
миссий 

Анализ примерно 250 дел, относящихся к 
МНООНДРК, МООНВС, ЮНАМИД и 
МИНУРКАТ, и 150 дел, относящихся к 
ОООНКИ, СООННР, ВСООНЛ, 
МООННГ, ВСООНК, МООНК, 
МООНРЗС, ИМООНТ, МООНЛ и 
МООНСГ, в целях выявления проблем 
системного характера в соответствии с 
кругом ведения Канцелярии Омбудсмена 
Организации Объединенных Наций и по-
средников 

401 Число полученных дел, проанализированных в 
целях выявления проблем системного характера в 
миротворческих миссиях. В среднем в каждом де-
ле затрагивается несколько проблем, поскольку 
посетители обычно поднимают много вопросов 
(таких как вопросы продления контрактов, оценки 
показателей деятельности и межличностных от-
ношений). Замечания в отношении системных во-
просов доводились до сведения соответствующих 
подразделений и содержались в ежегодном докла-
де Канцелярии Омбудсмена Организации Объеди-
ненных Наций и посредников Генеральной Ас-
самблее 

8 поездок в миротворческие миссии в це-
лях оказания услуг Канцелярией непо-
средственно на местах (МООНДРК, База 
материально-технического снабжения 
МООНДРК в Энтеббе, МООНВС, 
ЮНАМИД, МИНУРКАТ, МООНРЗС, 
МООНЛ и МООНСГ) 

5 Поездки на места (СООННР, ВСООНЛ, МООНЛ, 
ИМООНТ и ОООНКИ) в целях оказания омбуд-
сменами и посредниками услуг непосредственно 
на месте. Сотрудники трех миссий (МНООНДРК, 
ЮНАМИД и МООНВС) получали услуги через 
посредство региональных отделений, в том числе 
в ходе регулярных поездок в полевые сектора в 
районах действия миссий  

260 консультаций с сотрудниками Отдела 
полевого персонала Департамента поле-
вой поддержки 

Выполнено Обмены мнениями с представителями Департа-
мента полевой поддержки проводились ежене-
дельно или по мере необходимости в целях урегу-
лирования связанных с трудовыми отношениями 
вопросов, которые доводились до сведения Канце-
лярии Омбудсмена Организации Объединенных 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Наций, и в ходе этих обменов обсуждались вари-
анты рассмотрения дел и проблемы системного 
характера в целях поиска решений 

Ежеквартальные доклады региональных 
омбудсменов Канцелярии Омбудсмена 
Организации Объединенных Наций и по-
средников в Центральных учреждениях 

Выполнено Подготавливаемые региональными омбудсменами 
ежемесячные доклады об их деятельности 

Ежемесячные совещания региональных 
омбудсменов со специальными предста-
вителями Генерального секретаря, посвя-
щенные мероприятиям местных отделе-
ний Канцелярии Омбудсмена Организа-
ции Объединенных Наций и посредников, 
которые связаны с миротворческими опе-
рациями, включая замечания в отношении 
организационной практики, политики и 
процедур 

Выполнено Ежемесячно проводились совещания региональ-
ных омбудсменов со специальными представите-
лями Генерального секретаря и/или их представи-
телями в целях обсуждения вопросов, связанных с 
неформальным урегулированием дел в районе их 
операций 

Ежеквартальные совещания с Генераль-
ным секретарем и заместителем Гене-
рального секретаря по вопросам полевой 
поддержки 

Выполнено Омбудсмен проводил ежеквартальные совещания в 
целях информирования Генерального секретаря, 
заместителя Генерального секретаря по полевой 
поддержке и/или их представителей о деятельно-
сти Канцелярии, включая отмечаемые тенденции. 
Периодически также проводились информацион-
ные совещания с первым заместителем Генераль-
ного секретаря, начальником Канцелярии Гене-
рального секретаря и заместителем начальника 
Канцелярии Генерального секретаря 

4 собеседования в целях информирования 
сотрудников миссий о роли Канцелярии 
Омбудсмена Организации Объединенных 
Наций и посредников 

8 Презентации общих собеседований были проведе-
ны в ходе непосредственных встреч с сотрудника-
ми МНООНДРК, МООНВС, ЮНАМИД, МООНЛ, 
ОООНКИ, ВСООНЛ, ИМООНТ и СООННР, а 
также с сотрудниками в полевых секторах в режи-
ме видеоконференции. 

Более высокий показатель обусловлен увеличени-
ем спроса на информацию о новой системе от-
правления правосудия 

2 видеоконференции с участием Омбуд-
смена и сотрудников в миротворческих 

2 Видеоконференции проводились с персоналом 
МООНРЗС 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

миссиях 

Распространение информации о деятель-
ности Омбудсмена среди 
2000 национальных сотрудников 

2 000 Информационные материалы, включая информа-
ционные карточки, информационные материалы в 
электронной форме, материалы презентаций, 
справочники по урегулированию споров, были 
распространены среди национальных сотрудников

Распространение 3000 экземпляров бро-
шюр и плакатов с целью содействовать 
равному доступу к услугам Канцелярии 
Омбудсмена Организации Объединенных 
Наций и посредников и информированно-
сти о ее деятельности 

Не выпол-
нено

Хотя плакат и брошюра были подготовлены в те-
чение отчетного периода, плакат был напечатан в 
сентябре 2010 года, а брошюра, как ожидается, бу-
дет напечатана в декабре 2010 года. Пока же в це-
лях удовлетворения спроса были подготовлены и 
распространены информационная карточка, про-
спект и материалы в электронной форме 

Проведение ежемесячных совещаний ре-
гиональных омбудсменов с представите-
лями других подразделений системы от-
правления правосудия на местном уровне

Выполнено Региональные омбудсмены, а также базирующиеся 
в Центральных учреждениях сотрудники по рабо-
те с делами проводили периодические совещания 
с заинтересованными сторонами системы отправ-
ления правосудия и представителями других ме-
ханизмов урегулирования споров по мере необхо-
димости 

Участие в учебных курсах, организуемых 
Международной ассоциацией омбудсме-
нов и в ежегодной конференции Органи-
зации Объединенных Наций и смежных 
организаций омбудсменов и посредников 

Выполнено Региональные омбудсмены прошли курс сертифи-
кации омбудсменов и дополнительный учебный 
курс сертификации в качестве посредников 

 
 

 G. Бюро по вопросам этики 
 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение оценки потребностей персо-
нала в учебной подготовке по вопросам 
этики в полевых миссиях и разработка 
учебных модулей по вопросам этики 

Не выпол-
нено

Оценка не была проведена из-за того, что не были 
замещены чрезвычайно важные должности в Бю-
ро, в результате чего необходимо было провести 
пересмотр степени приоритетности проектов 

 Тем не менее проводилась информационно-
разъяснительная работа с целью информировать 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

полевые миссии о наличии учебных курсов по во-
просам этики, и был разработан и применялся в 
рамках программы «Обучение старшего персонала 
миссий административному управлению и распо-
ряжению ресурсами» (СМАРТ) в Бриндизи, Ита-
лия, один учебный модуль по вопросам этики под 
названием «Подотчетность, этические нормы и 
добросовестность в нашей повседневной работе» 

Организация учебной подготовки по во-
просам этики с сотрудниками в Централь-
ных учреждениях Организации Объеди-
ненных Наций и в четырех миротворче-
ских миссиях (МООНВС, ЮНАМИД, 
МНООНДРК, МИНУРКАТ) 

8

2

Число семинаров по вопросам этики, которые бы-
ли проведены в ЮНАМИД и которыми было охва-
чено 62 участника 

Число семинаров по вопросам этики, которые бы-
ли проведены в ВСООНЛ и которыми было охва-
чено 66 участников 

 3 134 Число сотрудников, прошедших интерактивный 
учебный курс “Integrity Awareness Initiative” 
(«Инициатива по повышению уровня информиро-
ванности о необходимости добросовестного отно-
шения к своим обязанностям») 

 15 Число сотрудников, участвовавших в семинаре по 
теме “Ethics and Integrity in Procurement” («Этика 
и добросовестность в закупочной деятельности») 

Обработка примерно 1750 деклараций о 
доходах и финансовых активах или фор-
муляров «декларации об интересах», 
представляемых сотрудниками миротвор-
ческих миссий в рамках программы рас-
крытия финансовой информации 

1 575 Число сотрудников миротворческих миссий, пред-
ставивших заявления о финансовых активах 

Четыре поездки в миротворческие миссии 
в целях решения проблем несоблюдения 
положений Программы раскрытия финан-
совой информации (МООНВС, 
ЮНАМИД, МНООНДРК, МИНУРКАТ) 

Не выпол-
нено

Поездки в миссии не состоялись в силу того, что 
не были замещены чрезвычайно важные должно-
сти в Бюро, а также в силу того влияния, которое 
новая система отправления правосудия оказывает 
на политику защиты от возмездия и крупные про-
екты, влияющие на систему Организации Объеди-
ненных Наций в целом, такие как разработка об-
щесистемного кодекса этики, привлечение кон-
сультантов для проведения исследования в целях 
оценки Программы раскрытия финансовой ин-
формации, пересмотр правил о персонале, разра-
ботка нового определения понятия «конфликт ин-
тересов» для целей положений Организации Объ-
единенных Наций, разработка новой политики в 
отношении подарков и начало функционирования 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Комитета высокого уровня по проверке работы по-
ставщиков 

Оказание на регулярной основе помощи 
миротворческому персоналу в Централь-
ных учреждениях и полевых миссиях по 
вопросам этики 

35 Число урегулированных проблем, связанных с 
этическими нормами 

Ежегодный доклад Генерального секрета-
ря о деятельности Бюро по вопросам эти-
ки 

Выполнено Доклад Генерального секретаря о деятельности 
бюро по вопросам этики (А/64/316) 

 
 

 H. Управление по правовым вопросам 
 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Оказание по мере необходимости и на по-
стоянной основе правовой поддержки и 
помощи в объеме 15 человеко-лет в фор-
ме подготовки юридических заключений 
и оказания юридических консультативных 
услуг всем миротворческим миссиям и 
вспомогательным подразделениям (в ча-
стности, Департаменту операций по под-
держанию мира, Департаменту полевой 
поддержки и Управлению централизован-
ного вспомогательного обслужива-
ния/Отдел закупок), касающихся: 

Выполнено  

70 нормативно-правовых аспектов дея-
тельности миротворческих миссий, вклю-
чая вопросы управления их деятельно-
стью и применимости положений и пра-
вил Организации Объединенных Наций  

143 Число подготовленных меморандумов и прилагае-
мых к ним юридических текстов и проектов доку-
ментов, касающихся нормативно-правовых аспек-
тов деятельности полевых операций 

Более высокий показатель объясняется измене-
ниями в мандатах 2 миротворческих миссий (Чад 
и Демократическая Республика Конго) 

200 институциональных и оперативных 
соглашений (например, соглашений о ста-
тусе сил/соглашений о статусе миссий и 
других аналогичных соглашений, а также 
соглашения, касающиеся общих вопросов 

237 Число подготовленных меморандумов, проектов 
правовых документов и других письменных и уст-
ных сообщений, касающихся институциональных 
и оперативных соглашений для полевых операций 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

международного публичного права и пра-
вил применения вооруженной силы), 
включая переговоры, толкование и осу-
ществление соглашений с правительства-
ми и международными организациями 
относительно таких соглашений 

95 примеров сотрудничества со специ-
альными международными уголовными 
трибуналами и другими трибуналами ме-
ждународного характера в связи с их ме-
роприятиями, обусловленными или свя-
занными с миротворческими операциями, 
а также оказание поддержки созданию 
комиссий по установлению истины и дру-
гих комиссий по расследованию в контек-
сте миротворческих операций 

137 Число меморандумов, писем и других письменных 
и устных сообщений в контексте поддержания 
связей с международными уголовными трибуна-
лами в связи с их работой 

Более высокий показатель объясняется проблема-
ми, связанными с усилиями, которые предприни-
маются в правовой и судебной сфере в целях 
борьбы с пиратством 

25 аспектов расследований по сообщени-
ям о широко распространенных и систе-
матических нарушениях норм гуманитар-
ного права и права в области прав челове-
ка 

6 Число меморандумов и других письменных и уст-
ных сообщений, касающихся расследований в свя-
зи с утверждениями о таких нарушениях 

Более низкий показатель объясняется уменьшени-
ем числа просьб о проведении расследований по 
новым сообщениям 

395 коммерческих аспектов, включая кон-
тракты и основные закупки предметов 
снабжения, материально-техническое 
обеспечение, страхование, разминирова-
ние и аналогичные операции, ликвида-
цию активов и соглашения о фрахте воз-
душных и морских судов 

697 Число проектов контрактов, меморандумов, реко-
мендаций относительно переговоров и соответст-
вующих сообщений, направляемых подразделени-
ям Организации Объединенных Наций и постав-
щикам, относительно коммерческих аспектов по-
левых операций 

Более высокий показатель объясняется большим 
спросом на юридические услуги 

25 требований, касающихся споров по 
контрактам и в отношении недвижимо-
сти, а также претензий, связанных с иму-
щественным ущербом, увечьями и смер-
тью 

74 Число проанализированных и обработанных тре-
бований, включая письменные рекомендации и 
переписку 

Более высокий показатель объясняется большим 
спросом на юридические услуги 

15 финансовых вопросов, в том числе ка-
сающихся составления и толкования Фи-
нансовых положений и правил Организа-
ции Объединенных Наций, казначейских 
операций и сложных банковских согла-
шений и договоров, регулирующих рас-
поряжение средствами, для миротворче-

23 Число подготовленных меморандумов и соответ-
ствующих документов и рекомендаций по финан-
совым вопросам, возникающим в операциях по 
поддержанию мира 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

ских операций 

5 арбитражных или судебных разбира-
тельств, включая представительство Ор-
ганизации в арбитражных, судебных, ква-
зисудебных и других административных 
органах 

3 Число случаев, когда было обеспечено юридиче-
ское представительство и поддержка в рамках 
продолжающихся арбитражных или других судеб-
ных или административных разбирательств, обу-
словленных или связанных с миротворческими 
операциями Организации 

50 случаев, связанных с обеспечением 
защиты привилегий и иммунитетов Орга-
низации Объединенных Наций и ее миро-
творческих операций в судебных, квази-
судебных и других административных ор-
ганах 

62 Число случаев обеспечения привилегий и имму-
нитетов, включая юридическую переписку и соот-
ветствующее представительство 

175 кадровых вопросов, включая вопросы 
толкования и применения Положений и 
правил о персонале, вопросов, касающих-
ся прав и обязанностей сотрудников и по-
собий и льгот 

314 Число подготовленных меморандумов и соответ-
ствующих форм юридических заключений по кад-
ровым вопросам, возникающим в миротворческих 
операциях 

Более высокий показатель по сравнению с запла-
нированным объясняется большим спросом на ус-
луги, в том числе в результате землетрясения на 
Гаити 

5 случаев представительства при рас-
смотрении дел в соответствии со статутом 
Административного трибунала Организа-
ции Объединенных Наций  

54 Координация стратегии в связи с вопросами, рас-
сматриваемыми Трибуналом по спорам Организа-
ции Объединенных Наций и анализ его решений и 
представительство в ходе рассмотрения дел в 
Апелляционном трибунале Организации Объеди-
ненных Наций 

Более высокий показатель по сравнению с запла-
нированным объясняется исключительно большим 
спросом на услуги и ограниченностью сроков (на-
пример, 45-дневный период представления отве-
тов в связи с делами, находящимися на рассмотре-
нии Апелляционного трибунала Организации 
Объединенных Наций), что является следствием 
внедрения новой системы отправления правосудия

50 правовых аспектов обеспечения безо-
пасности, включая введение в действие и 
применение Руководства по вопросам 
безопасности 

61 Число подготовленных меморандумов и проведен-
ных соответствующих юридических анализов 
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 I. Департамент общественной информации 
 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: улучшение отчетности перед Советом Безопасности, Генеральной 
Ассамблеей, другими межправительственными органами и странами, предоставляющими войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
миротворческой деятельности  

 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 15 материалов в месяц по темам, 
связанным с миротворческой деятельно-
стью, их рассылка по спутниковым каналам 
более чем 700 вещательным компаниям, 
включая 500 клиентов службы телевизион-
ных новостей агентства «Ассошиэйтед 
пресс», а также клиентов, которые знакомят-
ся с материалами с помощью Интернета 

38 Среднее число подготавливаемых в месяц мате-
риалов 

Более высокий показатель объясняется тем, что 
объем новостей о миротворческой деятельности 
был больше, чем предполагалось. В течение 
первого квартала 2010 года большинство подго-
товленных и распространенных материалов бы-
ли посвящены землетрясению на Гаити (январь 
2010 года: 94 материала; февраль 2010 года: 
54 материала; март 2010 года: 47 материалов) 

 Материалы распространялись среди 560 клиен-
тов спутникового канала “Global Video Wire” 
службы Эй-пи-эн-ти. Материалы также распро-
странялись через агентство «Рейтерс» и другие 
крупные новостные телеагентства. Десятки 
других вещательных компаний получали доступ 
к материалам через посредство веб-сайта 
UNifeed 

Выпуск двух очерков в год по темам, свя-
занным с миротворчеством, для серии «Ор-
ганизация Объединенных Наций в дейст-
вии» 

14 Материалы для серии «Организация Объеди-
ненных Наций в действии» были подготовлены 
и впоследствии направлены для передачи в про-
грамме World View компании «Си-эн-эн» 

 Более высокий показатель объясняется боль-
шим спросом на новостные материалы, касаю-
щиеся миротворчества. Девять из подготовлен-
ных материалов были посвящены непосредст-
венно Гаити 

Подготовка одного специального материала 
по темам, связанным с миротворчеством, по 
просьбе Департамента операций по поддер-
жанию мира 

2 Специальные материалы: 

о женщинах-полицейских в миротворческих 
миссиях — «Их мнение» и «Женщины в миро-
творческих операциях», видеопрограмма к Ме-
ждународному дню миротворцев 
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Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования миротворческих 
операций во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Стратегические рекомендации и материалы 
по коммуникационным аспектам запланиро-
ванных, вновь создаваемых или расширяе-
мых миротворческих операций 

Не выпол-
нено

В течение отчетного периода Совет Безопасно-
сти не санкционировал создание каких-либо 
новых или расширение уже существующих ми-
ротворческих миссий 

Проведение на этапе, предшествующем раз-
вертыванию, оценки с целью уточнения по-
требностей в области общественной инфор-
мации и плана коммуникационной деятель-
ности для запланированных, вновь созда-
ваемых или расширяемых миротворческих 
операций 

Не выпол-
нено

В течение отчетного периода Совет Безопасно-
сти не санкционировал создание каких-либо 
новых или расширение уже существующих ми-
ротворческих миссий 

Подбор и проверка технической квалифика-
ции потенциальных кандидатов для компо-
нентов миротворческих миссий, связанных с 
общественной информацией 

Не выпол-
нено

В течение отчетного периода Совет Безопасно-
сти не санкционировал создание каких-либо 
новых или расширение уже существующих ми-
ротворческих миссий 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

10 Руководство и поддержка 10 операций по под-
держанию мира (МИНУРКАТ, МООНСГ, 
МООНДРК, ЮНАМИД, ВСООНЛ, ОООНКИ, 
МООНЛ, МООНК, МООНВС и ИМООНТ) 

Обеспечение стратегического руководства 
и поддержки для 10 миротворческих мис-
сий (МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, 
ЮНАМИД, ВСООНЛ, ОООНКИ, МООНЛ, 
МООНК, МООНВС и ИМООНТ) в деле 
разработки и осуществления стратегий в 
области общественной информации; посе-
щение 3 полевых миссий для консультиро-
вания и оказания поддержки на месте 

3 Поездки в ИМООНТ, МООНВС и ЮНАМИД в 
целях оказания помощи в разработке и осуще-
ствлении стратегий в области общественной 
информации 

Оказание консультационной помощи по во-
просам общественной информации четы-
рем миротворческим миссиям (МООНРЗС, 
СООННР, ВСООНК и МООННГ) 

3 Консультационная помощь по вопросам обще-
ственной информации оказывалась МООНРЗС, 
СООННР и ВСООНК. Более низкий показатель 
объясняется прекращением действия мандата 
МООННГ с 15 июня 2009 года 

Проверка технической квалификации по-
тенциальных кандидатов для компонентов 
миротворческих миссий, связанных с об-
щественной информацией 

190 Число кандидатов, прошедших проверку тех-
нической квалификации в период с 1 июля 
2009 года по 22 апреля 2010 года. В связи с но-
вой реформой в сфере управления людскими 
ресурсами проверка технической квалифика-



 A/65/610/Add.1
 

10-68475 143 
 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

ции для целей набора более не требуется 

 Дополнительное мероприятие 

 Оценка квалификации 40 кандидатов на долж-
ности сотрудников по вопросам общественной 
информации в миротворческих миссиях (ап-
рель-май 2010 года) на основе участия в работе 
Группы экспертов, учрежденной Департамен-
том полевой поддержки на БСООН 

Проведение недельного специализирован-
ного курса учебной подготовки на БСООН 
для сотрудников по общественной инфор-
мации в миссиях и Центральных учрежде-
ниях, занимающихся вопросами миротвор-
ческой деятельности 

1 В июне 2010 года в центре материально-
технического снабжения в Энтеббе, Уганда, в 
сотрудничестве с Департаментом операций по 
поддержанию мира и Департаментом полевой 
поддержки был проведен седьмой ежегодный 
учебный курс по вопросам общественной ин-
формации и миротворческих операциях. Сорок 
старших сотрудников по вопросам коммуника-
ции из полевых операций из Центральных уч-
реждений в ходе занятий основное внимание 
уделяли совершенствованию процедур набора 
персонала, использованию цифровых техноло-
гий, интеграции мероприятий в области ком-
муникации в деятельности гуманитарных, во-
енных и полицейских компонентов, а также 
стратегиям ухода радиостанций Организации 
Объединенных Наций 

Существенное обновление и обслуживание 
в Центральных учреждениях Организации 
Объединенных Наций примерно 120 веб-
страниц для 13 миротворческих миссий 
(МИНУРКАТ, МООНРЗС, МООНСГ, 
МООНДРК, ЮНАМИД, СООННР, 
ВСООНК, ВСООНЛ, МООНЛ, МООНВС, 
ИМООНТ, ОООНКИ и МООННГ)  

112 страниц Продолжалась работа по существенному об-
новлению и обслуживанию примерно 112 веб-
страниц в Центральных учреждениях для 
12 миротворческих миссий (МИНУРКАТ, 
МООНРЗС, МООНСГ, МООНДРК, ЮНАМИД, 
СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, МООНЛ, 
МООНВС, ИМООНТ и ОООНКИ). Более низ-
кий показатель объясняется тем, что 15 июня 
2009 года истек срок действия мандата 
МООННГ 

Дальнейшее совершенствование веб-сайта 
в Центральных учреждениях Организации 
Объединенных Наций, посвященного миро-
творческой деятельности, и постоянное об-
новление и обслуживание на этом сайте 
порядка 750 веб-страниц Департамента 
общественной информации 

800 Число обслуживаемых веб-страниц. Осуществ-
лялся надзор за разработкой, совершенствова-
нием и обслуживанием веб-страниц сайта в 
Центральных учреждениях, который посвящен 
миротворческой деятельности и за который от-
вечает Департамент общественной информа-
ции. Более высокий показатель объясняется 
тем, что после землетрясения на Гаити необхо-
димо было провести работы, связанные с 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

веб-сайтом МООНСГ, а также добавлением но-
вых страниц и расширением веб-сайтов, по-
священных конкретным проблемам миротвор-
чества 

Дальнейшая разработка и внедрение, в со-
трудничестве с Отделом информационно-
коммуникационных технологий/Департа-
мента полевой поддержки системы управ-
ления информационным наполнением в це-
лях создания такой системы местных 
веб-сайтов миссий, в рамках которой обес-
печивается последовательность в названиях 
и содержании и последующее сокращение 
заявок миссий на их обслуживание 

Выполнено В сотрудничестве с Департаментом полевой 
поддержки выполнялась функция координатора 
по вопросам внедрения и устранения непола-
док в контексте поддержки системы управле-
ния информационным наполнением в полевых 
миссиях. Три миротворческие миссии, исполь-
зуя систему управления информационным на-
полнением, трансформировали или создали но-
вые веб-сайты (МООНРЗС, МООНВС и 
ВСООНЛ) 

Обновление руководства по стратегиче-
ским и директивным аспектам деятельно-
сти в области общественной информации в 
миротворческих операциях Организации 
Объединенных Наций 

Выполнено Были пересмотрены и обновлены соответст-
вующие разделы данного документа 

18 С вновь назначаемыми сотрудниками по во-
просам общественной информации проводился 
инструктаж перед направлением их на место и 
на начальном этапе их работы 

Инструктирование вновь назначаемых со-
трудников миссий по вопросам общест-
венной информации относительно потреб-
ностей и приоритетов миссий и Централь-
ных учреждений Организации Объединен-
ных Наций в области коммуникаций 1 В Центральных учреждениях для прибывшего 

пресс-секретаря ИМООНТ была подготовлена 
четырехдневная информационная программа 
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 J. Департамент по вопросам охраны и безопасности 
 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира, осуществляемых под руководством ДОПМ 

 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Двадцать обзорных докладов по вопросам 
безопасности по результатам поездок в це-
лях оказания помощи в обеспечении безо-
пасности миссиям по поддержанию мира: 
МООНРЗС, МИНУРКАТ (2), МООНСГ, 
МНООНДРК (2), ЮНАМИД (2), СООННР, 
ВСООНК, ВСООНЛ (2), МООНК, МООНЛ, 
МООНВС (2), ИМООНТ, ОООНКИ и 
МООННГ (2) 

16 Число обзорных докладов по вопросам обеспе-
чения безопасности/поездок в целях оказания 
помощи/докладов в связи с: МИНУРКАТ (2), 
МООНРЗС (1), МООНСГ (1), МНООНДРК (1), 
ЮНАМИД (1), СООННР (1), ВСООНК (1), 
ВСООНЛ (2), МООНК (1), МООНЛ (1), 
МООНВС (1), ИМООНТ (1), ОООНКИ (1) и 
МООННГ (1) 

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
соответствующие поездки в МООННГ были от-
менены в связи с ее ликвидацией, а в 
МНООНДРК, ЮНАМИД и МООНВС — в связи 
с кадровыми проблемами, возникшими в ре-
зультате образования вакансий в течение отчет-
ного периода 

Обзорные доклады по результатам поездок 
для оказания помощи в обеспечении безо-
пасности объектов материально-техничес-
кого снабжения и связи Департамента поле-
вой поддержки на БСООН и вспомогатель-
ного действующего узла связи в Валенсии, 
Испания 

5 Число обзорных докладов по результатам поез-
док на БСООН (1), вспомогательный дейст-
вующий узел связи в Валенсии (1) и в центре 
материально-технического снабжения в Энтеббе 
(3). Девяносто два процента рекомендаций, со-
держащихся в этих докладах, были выполнены, 
а остальные рекомендации (8 процентов) вы-
полняются 

Подготовка по вопросам безопасности пер-
сонала групп по обеспечению безопасности 
в 13 миссиях по поддержанию мира (при-
мерно 340 человек) в МООНРЗС, 
МИНУРКАТ, МООНСГ, МНООНДРК, 
ЮНАМИД, СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, 
МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ, ОООНКИ и 
МООННГ 

1 Подготовку прошли члены группы по обеспече-
нию безопасности в МНООНДРК 

Более низкий показатель обусловлен изменени-
ем приоритетов в рамках учебных программ для 
сотрудников службы безопасности на местах с 
целью содействовать их ознакомлению с недав-
но введенной в строй системой уровней безо-
пасности и другими системами 

Составление 261 ежедневной сводки о по-
ложении в плане безопасности для подго-
товки ежедневного отчета Департамента по 
вопросам охраны и безопасности о положе-
нии дел в этой области 

261 Число ежедневных докладов о положении в 
плане безопасности, подготавливаемых в Цен-
тральных учреждениях для распространения 
среди старших должностных лиц Департамента, 
полевых миссий, учреждений, фондов и про-
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

грамм 

Составление 4 отчетов Отдела региональ-
ных операций о положении в плане безо-
пасности в отношении 16 миссий по под-
держанию мира 

4 Число составленных отчетов 

Регулярное консультирование координато-
ров по вопросам безопасности фондов, про-
грамм и учреждений системы Организации 
Объединенных Наций в 15 районах дейст-
вия миссий, где учреждения системы Орга-
низации Объединенных Наций представле-
ны в структуре комплексных миссий, или в 
районах, где руководитель миссии является 
также уполномоченным сотрудником по во-
просам безопасности 

Выполнено Доклады о положении в плане безопасности 
распространялись в течение 5 дней в неделю во 
всех районах действия миссий; рекомендации 
предоставлялись по мере необходимости в кон-
тексте встреч, телефонных разговоров, а также 
путем распространения сводок и оценок 

Подготовка Департаментом по вопросам 
охраны и безопасности 20 меморандумов о 
взаимопонимании с внешними партнерами, 
соглашений об обеспечении безопасности 
или концептуальных документов по вопро-
сам безопасности 

Не выпол-
нено

В течение отчетного периода меморандумы о 
взаимопонимании не были подготовлены в силу 
того, что по-прежнему действует мораторий 
Департамента на подписание меморандумов о 
взаимопонимании по вопросам безопасности с 
внешними организациями-исполнителями 

Организация и проведение 4 сессий Посто-
янного комитета Департамента по вопросам 
охраны и безопасности, Департамента опе-
раций по поддержанию мира и Департамен-
та полевой поддержки по вопросам безо-
пасности 

4 Число сессий 

Организация и проведение учебного прак-
тикума по вопросам безопасности по линии 
Департамента по вопросам охраны и безо-
пасности-Департамента операций по под-
держанию мира-Департамента полевой под-
держки для главных советников по вопро-
сам безопасности, главных сотрудников по 
вопросам безопасности, советников по во-
просам безопасности и исполняющих обя-
занности начальников служб безопасности 
20 полевых миссий 

1 В мае 2010 года на БСООН был проведен 
учебный практикум для главных советников по 
вопросам безопасности, главных сотрудников 
по вопросам безопасности, советников по во-
просам безопасности и исполняющих обязан-
ности начальников служб безопасности 
20 полевых миссий 

Учебная подготовка по вопросам безопас-
ности — 3 курса для старших руководите-
лей миссий по линии Департамента опера-
ций по поддержанию мира 

Не выпол-
нено

Департаменту не предлагали проводить учеб-
ные занятия по вопросам безопасности на 
уровне главных руководителей миссий 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение по линии Департамента опера-
ций по поддержанию мира брифингов по 
вопросам безопасности для руководителей 
миссий, командующих силами и комиссаров 
полиции как в индивидуальном порядке при 
их назначении, так и в рамках ежегодных 
совещаний 

Выполнено Брифинги по вопросам безопасности проводи-
лись в рамках совещаний и в индивидуальном 
порядке при их назначении со всеми руководи-
телями миссий 

Регулярное проведение брифингов по во-
просам безопасности для Департамента по-
левой поддержки 

Выполнено Брифинги по вопросам безопасности регулярно 
проводились в соответствии с потребностями 
Департамента полевой поддержки 

Подготовка докладов по вопросам безопас-
ности для представления на 2 сессиях Спе-
циального комитета по операциям по под-
держанию мира 

Не выпол-
нено

В течение отчетного периода Специальный ко-
митет по операциям по поддержанию мира не 
просил представлять такие доклады 

Анализ 17 связанных с обеспечением безо-
пасности предложений по бюджетам поле-
вых миссий и соответствующих аспектов 
отчетов об исполнении бюджетов 

17 Число проанализированных бюджетных пред-
ложений и отчетов об исполнении бюджетов 

Подготовка 12 ежемесячных рекомендаций 
в отношении приоритетов в области найма 
сотрудников служб безопасности для поле-
вых миссий 

12 Число представленных ежемесячных рекомен-
даций 

Проверка 3000 кандидатов на заполнение 
должностей сотрудников служб безопасно-
сти, набираемых на международной основе, 
в миссиях по поддержанию мира 

Выполнено Была проведена проверка свыше 3000 кандида-
тов (не для работы в подразделениях личной 
охраны) 

Проверка 750 кандидатов на заполнение ва-
кантных должностей сотрудников личной 
охраны в миссиях по поддержанию мира 

Выполнено Была проведена проверка свыше 750 кандида-
тов (личная охрана) 

Оценка надежности служб личной охраны 
руководителей 17 миссий 

Выполнено Надежность личной охраны в каждой миссии 
проверялась на уровне миссии и являлась ча-
стью общей оценки угроз для миссии. Резуль-
таты оценок затем подвергались анализу в 
Центральных учреждениях 

Организация 25 поездок в миссии по под-
держанию мира для проведения оценки и 
консультирования по вопросам, касающим-
ся служб личной охраны 

5 Оценка служб личной охраны и вынесение со-
ответствующих рекомендаций осуществлялись 
в ходе совместных поездок членов Группы 
поддержки миссий. Были пересмотрены при-
оритеты в отношении выделения ресурсов, с 
тем чтобы можно было провести 
3 дополнительные оценки стратегических и 
оперативных угроз для безопасности 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 17 оценок стратегических уг-
роз, 18 последующих оценок оперативных 
угроз и 17 оценок индивидуальных угроз 
для 17 полевых миссий, БСООН и вспомо-
гательного действующего узла связи в Ва-
ленсии, Испания 

19 Оценки угроз для миссий и подразделений Де-
партамента полевой поддержки проводились в 
ходе поездок в целях оказания помощи в об-
ласти безопасности. Три специальных страте-
гических оценки были также проведены в 
МНООНДРК, ВСООНЛ и МООНВС 

Анализ 34 оценок угроз для миссий, подго-
товленных миссиями по поддержанию мира

31 Число проведенных оценок, в том числе в 
БСООН, вспомогательном действующем узле 
связи в Валенсии и в центре материально-
технического снабжения в Энтеббе, Уганда 

Организация проведения по линии ДОВ 
учебного курса по управлению информаци-
ей по вопросам безопасности для в общей 
сложности 20 специалистов по анализу ин-
формации по вопросам безопасности 

3 Курсы проводились в учебном комплексе 
БСООН в октябре 2009 года и июне 2010 года, 
а также один раз в Центральных учреждениях 
в январе 2010 года 

238 сотрудников служб охраны и безопасности 

Огневая подготовка/переподготовка в 
ВСООНЛ (октябрь-ноябрь 2009 года), МООНЛ 
(июнь 2010 года) и ИМООНТ (апрель 
2010 года); обучение неопасным для жизни ме-
тодам обеспечения безопасности (использова-
ние наручников, перцового аэрозоля и дуби-
нок) в ВСООНЛ (октябрь-ноябрь 2009 года) и в 
ИМООНТ (апрель 2010 года); обучение оборо-
нительной тактике в ВСООНЛ (октябрь-ноябрь 
2009 года); и учебные занятия по противопо-
жарной безопасности в МООНЛ (июнь 
2010 года) 

Ознакомление 1240 сотрудников службы 
охраны и безопасности с принципами и 
процедурами обеспечения безопасности 
применительно к таким аспектам, как пол-
номочия и функции сотрудников служб 
безопасности; применение силы; огневая 
подготовка — с учетом тактических требо-
ваний, определяемых уровнем угрозы в 
конкретных миссиях; оборонительная так-
тика, включая методы самозащиты в случае 
внезапных нападений, применение рас-
кладной дубинки, перцового аэрозоля и на-
ручников; пожарная безопасность; обраще-
ние с опасными материалами, включая ис-
пользование спецсредств, технику безопас-
ности и процедуры эвакуации 

Более низкие показатели отчасти обусловлены 
уменьшением числа просьб о проведении 
учебных занятий со стороны миротворческих 
миссий в течение отчетного периода и отчасти 
изменением приоритетов в рамках учебных 
программ для инструкторов в таких областях, 
как стрелковое оружие, убивающее оружие и 
взрывчатые вещества, с учетом непредвиден-
ных потребностей в области обеспечения безо-
пасности в МООНСГ в связи с землетрясением 
на Гаити (январь 2010 года) 
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 К. Управление информационно-коммуникационных технологий 
 
 

 1. Таблица показателей бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Создание сконфигурированного и индиви-
дуализированного общеорганизационного 
информационного портала для основного 
персонала полевых миссий 

Не выпол-
нено

Приобретение программного обеспечения для 
портала и его экспериментальное внедрение в 
МООНСГ и ЮНСОА были отсрочены из-за то-
го, что необходимо дополнительное время для 
разработки прототипа общеорганизационного 
информационного портала на основе специаль-
ного стандартного программного обеспечения и 
создания сетевой инфраструктуры в БСООН. В 
мае 2010 года начался процесс подачи заявки на 
приобретение программного обеспечения для 
общеорганизационного информационного пор-
тала и услуг по его адаптации, включая приоб-
ретение ограниченного числа лицензий на цели 
экспериментального внедрения в 2010/11 году и 
внедрения его в 8 полевых миссиях в 
2011/12 году 

Создание системы общеорганизационного 
управления личными данными в качестве 
авторитетного источника информации, со-
держащего личные данные сотрудников по-
левых миссий  

Не выпол-
нено

В мае 2010 года началось осуществление экспе-
риментального проекта по созданию хранилища 
данных личного характера о сотрудниках поле-
вых миссий, который охватывает процессы про-
верки данных и обеспечения их качества. В это 
хранилище включены личные данные сотрудни-
ков 4 полевых миссий (ВСООНЛ, МООНЛ, 
МООНСГ и БСООН). Хранилище данных лич-
ного характера в системе общеорганизационно-
го управления личными данными будет расши-
рено и станет охватывать все миротворческие 
операции и ЮНСОА в 2010/11 году, а в 
2011/12 году содержащаяся в нем информация 
будет постепенно интегрирована в соответст-
вующее хранилище в Секретариате  

 Данный проект осуществляется в сотрудниче-
стве с Департаментом полевой поддержки/Отде-
лом информационно-коммуникационных техно-
логий, который несет ответственность за сбор 
данных в миротворческих миссиях и за прове-
дение Управлением информационно-коммуни-
кационных технологий дальнейшего анализа, 
оценки, консолидации и интеграции в рамках 



A/65/610/Add.1  
 

150 10-68475 
 

Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

главного хранилища личных данных сотрудни-
ков Организации Объединенных Наций. Систе-
ма общеорганизационного управления личными 
данными также позволяет Департаменту поле-
вой поддержки/Отделу информационно-комму-
никационных технологий большие объемы ин-
формации для распространения ее среди миссий 
в целях очистки данных, там где это необходи-
мо 

Создание системы управления запасами то-
плива в целях содействия обеспечению эф-
фективного управления этими запасами в 
полевых миссиях 

Не выпол-
нено

Система общеорганизационного управления за-
пасами топлива, готовая к применению серий-
ная система, была приобретена в течение отчет-
ного периода, и в ноябре 2009 года в МООНСГ 
было проведено опробывание, предшествовав-
шее ее внедрению; однако из-за землетрясения 
на Гаити, которое произошло в январе 
2010 года, позднее в качестве места для экспе-
риментального внедрения системы были вы-
браны ВСООНЛ, где в марте 2010 года был 
проведен второй этап предварительного опро-
бования. Изменение места привело к задержкам 
и не позволило поставщику выполнить согласо-
ванные условия 

 Управление информационно-коммуникацион-
ных технологий и Департамент полевой под-
держки приобрели ограниченное число ком-
плектов технических средств для определения 
расхода топлива с целью установить, можно ли 
интегрировать программное обеспечение/техни-
ческие средства этой системы в ВСООНЛ, в 
мае-июне 2010 года, включая установку изме-
рительных приборов. На основе результатов ис-
пытаний поставщик приступил к внесению из-
менений в программное обеспечение в целях 
удовлетворения потребностей полевых миссий. 
Окончательная проверка пригодности системы 
была проведена в декабре 2010 года в ВСООНЛ 
и БСООН 

 Программное обеспечение для электронной то-
пливно-измерительной аппаратуры будет уста-
новлено в ВСООНЛ, СООННР и ЮНСОА в 
2010/11 году, в 4 миротворческих миссиях в 
2011/12 году и в остальных миротворческих 
миссиях в 2012/13 году 
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Создание системы управления снабжением 
пайками в целях содействия обеспечению 
эффективного управления снабжения пай-
ками сформированных воинских подразде-
лений в полевых миссиях 

Не выпол-
нено

Как указывалось в докладе 2008/09 года об ис-
полнении бюджета (А/64/611), Организация на-
чала процесс приобретения коммерческой сис-
темы контроля за поставками продовольствия, 
однако из-за проблем юридического характера, 
связанных с ранее выбранным поставщиком, 
процесс закупки застопорился и возникла необ-
ходимость в перезаключении контракта. В де-
кабре 2009 года Отдел закупок направил спе-
циализирующимся на таких системах постав-
щикам приглашение к выражению заинтересо-
ванности, в результате чего были получены от-
веты от 9 поставщиков. Техническое задание, 
необходимое для направления просьбы о пре-
доставлении предложения, было представлено 
Отделу закупок в марте 2010 года, и пока что 
данный процесс не закончился. Эксперимен-
тальное внедрение начнется в 2011/12 году в 
ОООНКИ и МООНЛ, при условии отсутствия 
сбоев в рамках процесса закупки, а также в от-
дельных полевых миссиях в 2011/12 и 
2012/13 годах  

Создание системы управления портфелем 
проектов “CA Clarity” для включения проек-
тов в производственную вычислительную 
среду на ВСООН 

Выполнено Система управления портфелем проектов была 
внедрена и в настоящее время функционирует 
на БСООН. Управление информационно-
коммуникационных технологий провело учеб-
ные семинары по ознакомлению с методами ра-
боты с этой системой и управления портфелем 
проектов в МИНУРКАТ, МООНРЗС, 
МНООНДРК, ОООНКИ, ЮНАМИД, ВСООНК, 
ВСООНЛ, ИМООНТ и БСООН  
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

Внедрение технологий общеорганизацион-
ного управления информационным напол-
нением в поддержку системы отчетности о 
миротворческой деятельности и проектов 
создания хранилища информации о доктри-
нах и информации директивного характера 

Не выпол-
нено

Проект автоматизации представления отчетно-
сти о миротворческих операциях 

Внедрение этих технологий первоначально пла-
нировалось, включая приобретение программ-
ного обеспечения для хранилища докладов опе-
раций; однако во избежание дублирования ав-
томатизированных систем представления от-
четности в Организации, Управление информа-
ционно-коммуникационных технологий отме-
нило этот проект с целью использовать храни-
лище докладов об операциях, которое было раз-
работано и внедрено Отделом информационно-
коммуникационных технологий/Департаментом 
полевой поддержки. В течение отчетного пе-
риода для большого числа пользователей были 
приобретены лицензии в целях расширения 
масштабов проекта автоматизации процесса 
предоставления отчетности об операциях по 
поддержанию мира на основе использования 
программного обеспечения для хранилища док-
ладов операций, с тем чтобы этот проект охва-
тывал другие виды докладов миссий, и эта ра-
бота продолжается в 2010/11 году 

 Проект создания хранилища информации о по-
литике и руководящих принципах деятельности 
по поддержанию мира 

В течение отчетного периода была разработана 
база данных для системы общеорганизационно-
го контент-менеджмента, которая будет внедре-
на в 4 полевых миссиях (МООНСГ, ВСООНК, 
ИМООНТ и ЮНСОА) в 2010/11 году, а в ос-
тальных полевых миссиях в 2011/12 году 

Создание платформы для управления ин-
формацией о взаимоотношениях с клиента-
ми для обеспечения автоматизированной 
проверки численности сил стран, предос-
тавляющих войска, в полевых миссиях 

 

Не выпол-
нено

Проект управления данными о предоставляе-
мых контингентах 

В течение отчетного периода эта платформа 
была отконфигурирована на БСООН, и было 
приобретено и адаптировано необходимое про-
граммное обеспечение с целью содействовать 
проведению проверок принадлежащего контин-
генту имущества в полевых миссиях. Первона-
чально эта платформа будет внедряться в 
ВСООНЛ и ОООНКИ в 2010/11 году, и затем 
она будет развертываться в миротворческих 
операциях, где имеется принадлежащее контин-
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

гентам имущество, в 2011/12 году 

Проект по учету расходов миротворческих мис-
сий на телекоммуникации 

Экономический анализ и технико-экономи-
ческое обоснование были подготовлены, и час-
тично соответствующие услуги начали оказы-
ваться в Департаменте полевой поддержки в 
Центральных учреждениях, на БСООН в апреле 
2010 года и в ВСООНЛ в июне 2010 года. В 
2010/11 году эта работа будет продолжаться и в 
других миротворческих операциях, а также в 
ЮНСОА 

 Дополнительное мероприятие 

 В БСООН в апреле 2010 года и в ВСООНЛ в 
июне 2010 года были внедрены системы управ-
ления информацией о клиентах для обработки 
просьб пользователей в полевых миссиях, по-
ступающих в службу поддержки по вопросам 
информационно-коммуникационных техноло-
гий 

Осуществление 4 поездок в миротворческие 
миссии для выполнения работ по техниче-
скому монтажу на месте и оказания под-
держки в связи с созданием хранилища ин-
формации директивного характера; налажи-
вания системы отчетности на основе про-
граммы для общеорганизационного управ-
ления информационным наполнением; 
осуществления проекта для стран, предос-
тавляющих войска; и внедрения программ-
ного обеспечения для управления информа-
цией о взаимоотношениях с клиентами с 
целью учета расходов на телекоммуникации

3 Число поездок 

Была организована одна поездка в ВСООНЛ в 
целях установки программного обеспечения 
для управления информацией о взаимоотноше-
ниях с клиентами в рамках проекта управления 
информацией о предоставляемых странами 
войсках (проверка принадлежащего континген-
там имущества) 

Более низкий общий показатель обусловлен от-
срочкой поездок на места до тех пор, пока в 
2010/11 году не будет завершено запланирован-
ное внедрение систем общеорганизационного 
управления ресурсами и управления информа-
цией о клиентах 

 Дополнительное мероприятие 

 Были осуществлены две поездки на места в це-
лях оказания услуг по установке в связи с про-
граммой управления информацией о клиентах 
для удовлетворения в БСООН и ВСООНЛ 
просьб пользователей, поступающих в службу 
поддержки по вопросам информационно-
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Запланированные мероприятия 

Выполнение 
(количество или

выполнено/
не выполнено) Примечания 

коммуникационных технологий 

Проведение 1 оценки согласованности стра-
тегических программ и общеорганизацион-
ных систем управления информацией о 
взаимоотношениях с клиентами и управле-
ния информационным наполнением в 
ВСООНЛ, СООННР, МНООНДРК, 
ЮНАМИД, МООНВС, МООНЛ и 
ОООНКИ 

1 Обеспечение согласованности между стратеги-
ческими программами и системами управления 
общеорганизационными информационными ре-
сурсами и управления информацией о клиентах 
в БСООН и СООННР 

В МНООНРДК, ЮНАМИД, МООНВС, 
МООНЛ и ОООНКИ такая оценка не была про-
ведена в силу того, что не была завершена раз-
работка системы управления информацией о 
клиентах и системы общеорганизационного 
контент-менеджмента в полевых миссиях. Эти 
оценки будут проведены тогда, когда в 
2010/11 году будет завершена разработка этих 
систем 

Проведение 1 оценки совместимости и 
обеспечение интеграции 2 прикладных сис-
тем на основе технологий управления ин-
формацией о взаимоотношениях с клиента-
ми и общеорганизационного управления 
информационным наполнением в полевых 
миссиях, в частности в ВСООНЛ, СООННР 
и ВСООНК 

1 Поездка в целях оценки согласованности стра-
тегических программ и общеорганизационных 
систем управления информацией о взаимоот-
ношениях с клиентами и управления информа-
ционным наполнением в ВСООНЛ и СООННР 

Оценка не была проведена в ВСООНК, где не 
была завершена разработка систем управления 
информацией о взаимоотношениях с клиентами 
и общеорганизационного управления информа-
ционным наполнением в полевых миссиях. Та-
кая оценка будет проведена в 2010/11 году 

 


