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  الدورة الخامسة والستون
   من جدول الأعمال١٣٤البند 

        إدارة الموارد البشرية
  إدارة الموارد البشرية    

    
  الإدارة والميزانية تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون    

  
  مقدمة  - أولا  

  :نظرت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في التقارير التالية للأمين العام  - ١
  ؛)A/65/305( إصلاح إدارة الموارد البشرية استعراض  )أ(  
  ؛)A/65/305/Add.1(الترتيبات التعاقدية ومواءمة شروط الخدمة   )ب(  
التقييم الشامل لنظام التوزيع الجغرافي وتقيـيم المـسائل المتعلقـة بـالتغييرات الـتي          )ج(  

  ؛)A/65/305/Add.2( الجغرافي الخاضعة لنظام التوزيع يمكن إجراؤها في عدد الوظائف
  ؛)A/65/305/Add.3(أداة لإدارة الكفاءات، إنسبيرا   )د( 
  ؛)A/65/305/Add.4(برنامج الفنيين الشباب   )ـه(  
ــ  )و(    المـــسائل التأديبيـــة والحـــالات الـــتي تنطـــوي   الأمـــين العـــام المتبعـــة في ةممارسـ
ــى ــة ارتكــاب   عل ــي،ســلوك إمكاني ــن  إجرام ــوز١م ــه / تم ــران ٣٠ إلى ٢٠٠٩يولي ــه /حزي يوني

٢٠١٠ )A/65/180(؛  
  ؛)A/65/202( النظام الإداري المؤقت للموظفين  )ز(  
  ؛)A/65/213(تعديلات على النظام الأساسي للموظفين   )ح(  
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  ؛)A/65/345/Add.1(الأخلاق في منظومة الأمم المتحدة   )ط(  
أثارهــا التــدابير المتخــذة لمعالجــة المــسائل العامــة المتعلقــة بــالموارد البــشرية الــتي     )ي(  

  ).A/65/332( مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة
، تكوين الأمانـة العامـة    كان معروضا على اللجنة أيضا التقارير التالية للأمين العام عن             - ٢

الموظفـون المقـدَّمون دون     ) ب(و  ) A/65/350 (الخـصائص الديمغرافيـة للمـوظفين     ) أ( :كما يلي 
 إضافة إلى ذلك، كان معروضـا  .)A/65/350/Add.1 (والخبراء الاستشاريون  والمتقاعدون   مقابل

الأخلاقيـات في منظومـة الأمـم       ”على اللجنة، للعلـم، تقريـر وحـدة التفتـيش المـشتركة المعنـون               
وفي أثنــاء نظرهــا في التقــارير، اجتمعــت اللجنــة بممثلــي الأمــين العــام    ). A/65/345 (“المتحــدة

ــذين قــدموا معلومــات وتوض ــ   واجتمعــت أيــضا بممثلــي اتحــاد المــوظفين في     . يحات إضــافيةال
نيويورك، بناء على طلبـهم، وبممثلـي اتحـاد المـوظفين العـاملين في فيينـا ومـوظفين مـشاركين في           

  .لجنة التنسيق بين الموظفين والإدارة، عبر دائرة تلفزيونية مغلقة
ــر تقري ــ     - ٣ ــاني إلى الــسادس مــن هــذا التقري ــون  تعــالج الفــروع مــن الث ر الأمــين العــام المعن
) أ (١ وإضافاته، حـسبما ورد في الفقـرات الفرعيـة           “استعراض إصلاح إدارة الموارد البشرية    ”

وتعــالج الفــروع مــن الــسابع إلى الحــادي عــشر تقــارير الأمــين العــام الأخــرى   . أعــلاه) هـــ(إلى 
  .أعلاه) ي(إلى ) و (١المتعلقة بإدارة الموارد البشرية حسبما هو مفصل في الفقرات الفرعية 

وينبغــي أن يقــرأ هــذا التقريــر مقترنــا بتقريــر اللجنــة الاستــشارية الــوارد في الوثيقــة            - ٤
A/64/518 .                     وقد أرجأت الجمعيـة العامـة النظـر في هـذا التقريـر حـتى دورتهـا الخامـسة والـستين

  ).٦٤/٥٤٦المقرر (
  

  استعراض إصلاح إدارة الموارد البشرية  - ثانيا  
لمحة عامة عن التقدم المحرز في تنفيذ قـرار الجمعيـة      ) A/65/305(رير الأمين العام    يقدم تق   - ٥

. الــتي ينبغــي اتخاذهــا بعــد ذلــك  ، ويحــدد مــا اعتــبره الأمــين العــام الخطــوات   ٦٣/٢٥٠العامــة 
واللجنة الاستشارية تدرك ما بذله الأمين العـام مـن جهـود لمعالجـة المـسائل الـتي أثـيرت في                     

  .٦٣/٢٥٠امة قرار الجمعية الع
تعالج الإضافات إلى تقرير الاستعراض العام، بمزيـد مـن التفـصيل، العديـد مـن المـسائل                    - ٦

في هذا الفرع، مـسائل ذات طـابع عـام،     ولذلك، فإن اللجنة تناقش،   . التي يغطيها ذلك التقرير   
ــددة أثــــيرت في      ــسائل محــ ــاه، علــــى مــ ــروع مــــن الثالــــث إلى الــــسادس أدنــ وتعلــــق، في الفــ

  .افاتالإض تلك
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  تخطيط القوى العاملة    
، أجريــت، علــى نطــاق الأمانــة العامــة، عمليــة طويلــة المــدى لتخطــيط  ٢٠٠٩في عــام   - ٧

القـوى العاملــة، لمقارنــة عــدد المــوظفين المتـوافرين في المنظمــة بمتطلبــات التوظيــف المتوقعــة، مــن   
ة المـضافة الـتي يـشكلها       ويبـدو أن النتـائج تـشير إلى أن القيم ـ         . أجل تحديد الثغرات في المـستقبل     

ووفقـا لمـا ذكـره الأمـين        . تخطيط القـوى العاملـة للأمانـة العامـة، علـى المـدى الطويـل، محـدودة                
تحليل أجري لمدى توافر الموظفين داخليا، أن حالات التقاعد كانت هي المـتغير             العام، تبين من    

للعــدد المطلــوب مــن وفي الوقــت نفــسه، لم يُــسفر تحليــل . الأكيــد الوحيــد في حركــة المــوظفين
 الموظفين عن الكـثير مـن المعلومـات الإضـافية الـتي تتجـاوز عـدد الوظـائف المدرجـة في الميزانيـة                  

، أُبلغت اللجنة أنه، نظرا لأن المنظمـة         التحليل وفيما يتعلق بهذا  ). ٣٣، الفقرة   A/65/350انظر  (
 أن تـضع تنبـؤات   تعمل بموجب ولايات تحددها الـدول الأعـضاء، يـصعب علـى الأمانـة العامـة               

بشأن مجموعات المهارات وأعداد الموظفين الـتي سـتكون مطلوبـة في مختلـف المجموعـات المهنيـة           
علاوة على ذلك، ففي جانب العـرض، لا يبـدو أن موجـة التقاعـد المتوقعـة، الـتي                   . في المستقبل 

د، أنـه   وتلاحظ اللجنـة، في هـذا الـصد       . كان يمكن أن تشكل تحولا ديمغرافيا كبيرا، قد حدثت        
قد يكون هناك، في كل إدارة من الإدارات، كإدارة شؤون الجمعيـة العامـة والمـؤتمرات، تحـول                  

  ).٤٩، الفقرة A/65/122انظر (ديمغرافي كبير في هذا الصدد 
ونتيجـة لـذلك، يـشير الأمـين العـام إلى أنـه يعتـزم التركيـز، بـالأحرى، علـى التخطـيط              - ٨

لقصير، لمعالجة الاحتياجات التي سبق تحديـدها في العمليـات          العملي للقوى العاملة على المدى ا     
وسـوف يتطلـب ذلـك إجـراء عمليـات تقيـيم كـل ثلاثـة أشـهر للاحتياجـات الفوريـة                  . الميدانية

والقصيرة الأجل لكل بعثة، حسب الوظيفة والرتبة مقابـل المتـوافر مـن المرشـحين المـدرجين في                  
  ).٣٦ و ٣٥، الفقرتان A/65/305انظر ( القوائم

وترى اللجنة الاستشارية أن الأمين العام كان ينبغي أن يقدم تحليلا أكثـر تفـصيلا                 - ٩
. للأسباب الـتي جعلـت، في رأيـه، عمليـة تخطـيط القـوى العاملـة لا تعطـي النتـائج المرجـوة             

وهي تدرك أيـضا أن  . وتدرك اللجنة صعوبة التنبؤ بما سوف يطرأ من تغيرات في الولايات      
في الأمانة العامة يجب أن تكون دينامية ومرنة إذا أريد لها أن تكون قادرة              عملية التوظيف   

غير أن اللجنة ترى أن ثمة مجالا للتنبـؤ بالمتطلبـات مـن             . على الاستجابة للمتطلبات المتغيرة   
الفئــات الفنيــة الرئيــسية، كمــوظفي اللغــات ومــوظفي الــشؤون الإداريــة والماليــة والأمنيــة   

ة، بمـــا في ذلـــك عـــدد المـــوظفين المطلـــوبين ومجموعـــات المهـــارات والـــسياسية والاقتـــصادي
فهناك جزء كـبير  . وينبغي، في هذا الصدد، أن يكون التخطيط هدفا ممكنا تحقيقه    . المطلوبة

 بـدءا مـن التـدريب    - من السياسات المتعلقة بشؤون الموظفين، يعتمد على هـذه التنبـؤات         
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إن القـول  .  الوظيفية وتحديد سياسـات التنقـل   وإدارة القوائم، وانتهاء بوضع نماذج للحياة     
من المـوظفين تتوقـف علـى طبيعـة الولايـات لا يحـول دون أن يقـوم                   بأن احتياجات المنظمة  

  .الأمين العام باستقراء احتياجات التوظيف في المستقبل استنادا إلى الخبرة والاتجاهات
  

  نظام اختيار الموظفين    
، ٦٣/٢٥٠ة التي وافقت عليهـا الجمعيـة العامـة في قرارهـا             على إثر التعديلات التعاقدي     - ١٠

تم تنقيح نظام اختيار المـوظفين بغـرض دمـج الـسياسات والعمليـات المتعلقـة بالاختيـار في المقـر               
ويـبين الأمـين العـام مـا طـرأ مـن         . والميدان في إطـار واحـد، بعـد أن كانـت في الـسابق منفـصلة               

  :د، ومن ذلك ما يليتغيرات في نظام اختيار الموظفين الجدي
. الغربلة التلقائية للمرشحين على أساس أسئلة يقدمها المـدير المكلـف بـالتعيين              )أ(  

ويتم تسليم طلبات التوظيف إلى المديرين المكلفين بالتعيين بصفة يوميـة ابتـداء مـن اليـوم الـذي         
 بـالتعيين بقـوائم    ويعني هذا، كما هو متوقع، أن يزود المديرون المكلفون        . يعلن فيه عن الوظيفة   

 يومـا   ٦٠  يومـا وال ــ   ٣٠ يوما والــ     ١٥ولم تعد معايير الـ     . قصيرة بأسماء المرشحين لاستعراضها   
منطبقة هنـا، وهـذا يعـني، مـن بـين أمـور أخـرى، أن النظـر في المرشـحين الـداخليين وعمليـات                         

ر، يعـني هـذا أنـه       وفي واقـع الأم ـ   . النقل الأفقي لم يعد واجبا قبل النظر في المرشحين الخـارجيين          
  نامج باستعراض كل مرشح بعد فرزه؛سوف يتعين أن يقوم مدير البر

كل موظف يشغل وظيفة بعقد تعيين دائم، أو تحت الاختبـار، أو محـدد المـدة                  )ب(  
، وتم انتدابه من أحد المقار، بما في ذلك مقـار اللجـان الإقليميـة،     )من دون أي قيود في التعيين     (

السلام أو بعثة سياسية خاصة في الميـدان، في منـصب أعلـى برتبـة واحـدة                 ليعمل في بعثة لحفظ     
سلام من وظيفته الحالية، يجوز أن يرقى مؤقتا إلى رتبة الوظيفة الـتي يـشغلها في عمليـة حفـظ ال ـ               

  أو البعثة السياسية الخاصة؛
يجوز لأي موظف تتم ترقيته مؤقتا أن يقدم طلبا، خـلال فتـرة انتدابـه، لـشغل                   )ج(  

ظيفة شاغرة أعلى برتبة واحدة من درجته المؤقتة، شريطة أن يكون قـد أمـضى أكثـر مـن     أي و 
  بعثة السياسية الخاصة في الميدان؛عام واحد من دون انقطاع في عملية حفظ السلام أو ال

ــدى صــندوق أو برنــامج            )د(   يمــنح الموظــف، الــذي هــو علــى ســبيل الإعــارة ل
لموحـد للأمـم المتحـدة، امتيـازا لـشغل وظيفـة محـددة              وكالة متخصصة أو منظمـة في النظـام ا         أو

وفي أثناء فترة إعارته، سيعتبر الموظف مرشحا داخليا للوظـائف الـشاغرة       . لمدة تصل إلى عامين   
ة في الأمانة العامة، ويحق له أن يتقدم بطلب لشغل منصب أعلى برتبة واحدة مـن رتبـة الوظيف ـ                 

  التي يشغلها أثناء فترة إعارته؛
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ما يتعلق بملء الوظائف الشاغرة، ينبغي أن تـولى المراعـاة التامـة للمـوظفين               في    )هـ(  
وقبــل اختيــار أي مرشــح خــارجي، يجــب أن تقــدم   . الــذين يعملــون بالفعــل في الأمانــة العامــة 

  .مسوغات اتخاذ قرار الاختيار خطيا وأن يوافق عليه مكتب إدارة الموارد البشرية
لجمعيـة العامـة علـى تخفـيض فتـرة الإعـلان عـن وظـائف               يطلب الأمين العام أن توافق ا       - ١١

ــا إلى ٦٠محــددة مــن   شــاغرة ــة الاســتقدام    ٤٥ يوم ــسريع عملي ــار ذلــك وســيلة لت  يومــا، باعتب
وعلــى الــرغم مــن وجــود مــشاعر قلــق مــن أن خفــض فتــرة الإعــلان ســوف يحــرم  . والتوظيــف

لى الموقـع الـشبكي     المرشحين من بعض الـدول الأعـضاء الـتي تكـون فيهـا إمكانيـات الوصـول إ                 
للأمم المتحدة محدودة بسبب الثغرات في مجال التكنولوجيا، يـشير الأمـين العـام إلى أن الفجـوة                  

ويـشير الأمـين العـام كـذلك إلى أن الغالبيـة            . التكنولوجية أصبحت الآن أقل شأنا من ذي قبـل        
وتوصــي .  يومـا الأولى مــن بــدء الإعــلان عــن أي شــاغر ٤٥العظمـى مــن الطلبــات تــرد في الـــ  

اللجنــة الاستــشارية بالموافقــة علــى تخفــيض فتــرة الإعــلان عــن وظــائف شــاغرة محــددة مــن 
  . يوما٤٥يوما إلى  ٦٠
لملء وظيفة خلال فتـرة  المرجعي تلاحظ اللجنة الاستشارية مع الأسف أن المعيار    و  - ١٢

 الواقـع،   في. لا يزال هدفا بعيـد المنـال      ) ٣٤ الفقرة ،Corr.1 و   A/55/253انظر  ( يوما   ١٢٠
ــار   بــدءا الفتــرة طــول متوســط أن  الأمــين العــام ذكــر مــن إعــلان الوظيفــة الــشاغرة حــتى اختي

 يومـــا في ١٨٢ غـــير الميدانيـــة، قـــد ارتفـــع مـــن المواقـــعفي الموظّـــف مـــن قبـــل رئـــيس الإدارة، 
للالتحـاق   ة المطلوب ـالفتـرة لا تشمل هذه الأرقـام   و،  ٢٠٠٩ يوما في عام     ١٩٧ إلى   ٢٠٠٨ عام

ــرة    ). ١٢الفقــرة ، A/65/305انظــر (بالوظيفــة  ــر المــشترك لخفــض فت ــة أن الأث وتتوقــع اللجن
ــشاغرة    ــائف ال ــن الوظ ــلان ع ــهالإع ــع     وأوج ــتي يتوق ــاءة ال ــام  الكف ــها نظ ــسبيرا أن يجلب إن

)Inspira(،   الاسـتعراض  عمليـة هيئـات     المزمع تحقيقها مـن      الأخرى   ةالكفاءأوجه   وكذلك
تبسيط عمليـة   من  تمكن الأمين العام    س،  )فتراضيةمثل استخدام الاجتماعات الا   (المركزية  

  .ها وربما تحسينا، يوم١٢٠بمعيار الـ  والوفاءالتوظيف 
رؤســاء الإدارات لأن يــبرر  المقتــرحالــشرط علــى اللجنــة الاستــشارية ولا توافــق   - ١٣

. اختيــار مرشــح خــارجي للحــصول علــى موافقــة مكتــب إدارة المــوارد البــشرية       خطيــا 
يـشكل   غير مرغـوب فيـه، و      ينالانطباع بأن اختيار مرشحين خارجي    يعزز   الإجراء الجديد ف

 اللجنـة   وتـرى .  اختيار مرشـحين خـارجيين     ن من ديريالممتطلبات مرهقة من شأنها أن تثبط       
 تقييم المرشحين، يتعين وعند.  ينبغي تقييم جميع المرشحين على أساس متطلبات الوظيفة أنه

لمــوظفين ا وأنظمــةلايــات الجمعيــة العامــة وم المتحــدة، ويثــاق الأمــبم ن الالتــزامديريالمــعلــى 
 الصلة، مع إيلاء الاعتبار الواجب لمؤهلات وخبرات الأشـخاص العـاملين بالفعـل في              ذات
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لمبــادئ التنــوع الجغــرافي والمــساواة بــين الجنــسين في التوظيــف في   و الأمــم المتحــدة، خدمــة
ة العامـة إلى الأمـين العـام أن يلغـي           وفقا لذلك، توصي اللجنة بأن تطلـب الجمعي ـ       و. المنظمة

  .الإجراءات الخاصة لاختيار مرشحين خارجيين من نظام اختيار الموظفين
ــرة     - ١٤ ــر  ٥٤وكمــا هــو مــبين في الفق ــد )A/65/305( مــن التقري أجــرى مكتــب إدارة   فق

الــذي حــدد ســببين رئيــسيين  غالاكــسي، في نظــام قائمــة الالمــوارد البــشرية استعراضــا لعنــصر  
علومــات عــدم كفايــة الم وهــي قــوائم المرشــحين الــذين تم فــرزهم مــن قبــل، اســتخدام ديــة لمحدو

. الـــذين أجـــروا التقيـــيممـــؤهلات وعـــدم التأكـــد مـــن أســـاليب التقيـــيم المـــستخدمة المتعلقـــة ب
 نظــام بــشأن مــن التعليمــات الإداريــة ٦-٢لفقرة بــا أُبلغــت اللجنــة الاستــشارية أنــه عمــلا وقــد

 نظــام اختيــار المــوظفين مــن  علــى ســيتم إدخــال تحــسينات ،)ST/AI/2010/3(اختيــار المــوظفين 
ــوفير    اتبــاع نهــج موحــد لإجــراء التقييمــات؛  ) أ: ( مــا يلــيخــلال إصــدار كتيبــات إرشــادية لت

تبـادل  ) ج( ؛في عـضويتها خـبراء مختـصين   علـى أن تـشمل   التقييم، /الخبراءفهم دور أفرقة    )ب(
، بما في ذلـك البعثـات الميدانيـة         العالمي للأمانة العامة   نطاقالعلى  القوائم  المرشحين المدرجين في    

التقيـيم  تقديم معلومات إلى المدير المكلـف بـالتعيين بـشأن           ) د (؛التي تُديرها إدارة الدعم الميداني    
وتلاحظ اللجنة هذه التحـسينات،     . مرشح في القائمة  الذي أجري وأفضى إلى التوصية بإدراج       

 في أواخـــر تعميمهـــاالقـــوائم، وتقـــرر دارة لإمن وحـــدة سيتـــضإنـــسبيرا   نظـــامفـــضلا عـــن أن
ستـصدر   المـذكورة أعـلاه      يةكتيبـات الإرشـاد   ال أن    الاستـشارية   اللجنة وتفهم. ٢٠١٠ عام

 تقرير مرحلي بشأن استخدام القـوائم، بمـا في          يُدرجوتتوقع اللجنة أن    . سرعةعلى وجه ال  
البـشرية الـذي سـيقدم إلى الجمعيـة         إدارة المـوارد    المتعلق ب ـ تقرير  الذلك تحليل إحصائي، في     

   .العامة في دورتها السابعة والستين
  

  التعلُّم    
 مليـون   ٢٠الــ    إلى أن مبلـغ      الأمـين العـام   ، أشار   )A/65/305(ه   من تقرير  ٩٢في الفقرة     - ١٥

ــل     ــة يمث ــة التدريبي ــة العادي ــدريب مــن الميزاني ــة مــن تكــاليف  ١,٠٦دولار المخــصص للت  في المائ
 اعتمــدت عـلاوة علـى ذلـك،   . الحـد الأدنى لأفـضل الممارسـات   هـو   في المائـة  ٢ المـوظفين، وأن 

شبكة الموارد البشرية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعـني بالتنـسيق    
 أنـه في    إلىأيـضا   يشير الأمـين العـام      و.  في المائة  ٢ الحد الأدنى المستهدف وقدره      ٢٠٠٣في عام   

 المنظمة أيضا على موارد من خارج الميزانية لدعم التدريب، ولا سـيما فيمـا يتعلـق                 دتعتمحين  
،  العـــامالمعـــايير المحاســـبية الدوليـــة للقطـــاعاعتمـــاد مثـــل الأمـــن، و(بالاحتياجـــات المتخصـــصة 

ــسانية  ــسان ،والاســتجابة الإن ــصراع  و ، وحقــوق الإن ــهاء ال ــع ، )الاســتجابة بعــد انت  يــصعب تتب
الجـدول التـالي الـذي      ب اللجنـة الاستـشارية      تم تزويد بناء على طلبها،    و.  هذه مبادرات التدريب 
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 حفـظ الـسلام، فـضلا عـن حـساب      ات إطار الميزانية العادية وميزاني ـ تدريب في اليتضمن موارد   
. ٢٠١١ يونيـه /إلى حزيـران   ٢٠١٠ هيولي/تموزمن  الممتدة  الدعم لعمليات حفظ السلام للفترة      

 النـسبة المئويـة لمـوارد    يجعـل تـدريب لحفـظ الـسلام    الضافة موارد   إفإن  وكما يتبين من الجدول،     
  .  في المائة١,١٨ تبلغتكاليف الموظفين لالتدريب 

  
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  

تكــــاليف المــــوظفين بمــــا في 
  موارد التدريب  ذلك المساعدة المؤقتة العامة

مـــوارد التـــدريب كنـــسبة
مئوية من موارد التوظيف

  ١,١٢  )ب(٣٣ ٢١١,٩  )أ(٢ ٩٧٢ ٠٦٠,٣  )٢٠١١-٢٠١٠(لميزانية العادية ا
عمليات حفـظ الـسلام وحـساب الـدعم

ــسلام   ــظ الـ ــات حفـ ــوز(لعمليـ ــه/تمـ يوليـ
  ١,٢٩  ٢٢ ٦٦٥,١  ١ ٧٥٠ ٣٤٧,٧  )٢٠١١يونيه / حزيران- ٢٠١٠

  ١,١٨  ٥٥ ٨٧٧,٠  ٤ ٧٢٢ ٤٠٨,٠  المجموع  
  

  . مرتبات الموظفينمن الاقتطاعات الإلزامية صافي، باستثناء ال  )أ(  
  .) دولار٥٨٦ ٤٠٠(  المحاسبية الدولية للقطاع العامالتدريب المتعلق بالمعاييرتشمل   )ب(  

  
سياســة شــاملة عــن ، أصــدر الأمــين العــام ٦٣/٢٥٠ لقــرار الجمعيــة العامــة واســتجابة  - ١٦

حـد  ك أيـام  ٥  لمـدة ، من بين أمـور أخـرى، هـدفا        حددت،  )ST/SGB/2009/9(والتطوير  التعلم  
  الـذي يـشكل    الـتعلم إدارة   نظـام     يعمـل  ومن المتوقع أن  . فرص التعلم لكل موظف سنويا    لأدنى  
ه وتقـديم تقـارير      وتتبع ـ تـه إدارللتعلـيم و  تخطيط  التحسين  على   عناصر إطار إدارة المواهب،      أحد
  .نترنت على الإ خيارات التعلملىإ الموظفين صولو لويسهّ الأمانة العامة في بشأنه
الحـصول   الأمانـة العامـة      ه لـيس بمقـدور    بلغت اللجنة الاستشارية أن ـ    الاستفسار، أُ  وعند  - ١٧
ميزانيـات   الميزانيـة العاديـة، و     غـير  معلومات منتظمة عن أنشطة التدريب من مصادر تمويل          على

وفي هــذا الــصدد، تــشير اللجنــة إلى  . حفــظ الــسلام وحــساب الــدعم لعمليــات حفــظ الــسلام 
في كـثير مـن     وهو أن رصد جهود التـدريب        لس مراجعي الحسابات   مج ا خلص إليه  النتيجة التي 

أن مكتـب إدارة المـوارد   و، لـيس كافيـا  المكاتب التابعة للأمانـة العامـة والكيانـات ذات الـصلة،            
نفقات التدريب الممولة من مصادر خارجـة عـن         لم يكن على علم بمبلغ      البشرية بالأمانة العامة    

 لأنوتأسف اللجنة الاستـشارية  ). ، الموجزA/65/5 (Vol. I)انظر (ه أو بالجهة المتلقية ل الميزانية  
وتتوقــع .  حاليــاغــير معروفــةارجــة عــن الميزانيــة التمويــل الخأنــشطة التــدريب مــن مــصادر 

  .ميع موارد التدريب وأنشطة المنظمةلج أشملنظام إدارة التعلم صورة يقدم اللجنة أن 
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 الأمـين العـام عناصـر    حـدد ، )A/65/305 (ريـر  مـن التق ١٠٣ إلى  ٩٨في الفقرات مـن     و  - ١٨
اسـتمرار التركيـز علـى تطـوير     هـو  لـتعلم، و لاستراتيجية التعلم لديـه، الـتي تـشمل إطـارا شـاملا       

اللجنـة الاستـشارية    وتلاحـظ   . آليات آلية برمجة عملية الـتعلم وتنفيـذها       الإدارة والقيادة وتعزيز    
شأن اعتـزام الأمـين العـام إنـشاء إطـار الـتعلم              مـن التقريـر ب ـ     ١٠٠المعلومات الـواردة في الفقـرة       

 تـشعر اللجنـة   و.  هـذا الإطـار    يـتمخض عنـه الأمـر عنـد وضـع          ووصـف مـا يمكـن أن         والتطوير
.  عبارات عامة جدا   ترد في زال  تلتدريب لا   ا أن استراتيجية    لملاحظة بخيبة أمل    الاستشارية

الـتي تـدخل في التـدريب       لمـوارد   فكـرة عـن ا    الحصول على   ليس    المهم  أن وتشير اللجنة إلى  
في تقريرهـا عـن التـدريب في مجـال حفـظ الـسلام،              و. إدارة هذه الموارد  وعن  ، بل   فحسب

اســتراتيجية ينبغــي أن تــدرج ضــمن عــددا مــن العناصــر الــتي الاستــشارية حــددت اللجنــة 
علــى أنــشطة التــدريب خــارج نطــاق حفــظ  هــذه العناصــر أيــضا نطبــق وتتدريبيــة كاملــة، 

تؤكـد اللجنـة مـن جديـد     و). A/63/746 مـن الوثيقـة     ١٤٩-١٣٨قـرات   انظر الف (السلام  
الاحتياجـات التدريبيـة    ينبغـي أن تقـوم      ” هأن ـبالتقريـر   ذلـك    عنـه في     ت أعرب ـ الـذي اقتناعها  

 ةتخطيط القـو  ل على حد سواء على أساليب سليمة     في الميدان   و في المقر    العاملينللموظفين  
 وتـرى ).  أعـلاه ٩وانظر أيـضا الفقـرة   ، A/63/746 من الوثيقة   ١٤٢ الفقرة   انظر (“العاملة
 يهدف إلى رأب  ،  على نطاق المنظمة    نهج موحد ومتكامل للتدريب    وجود  ضرورة اللجنة،

 ويـستند إلى ، تـه تخطـيط المـسار الـوظيفي وإدار   ببط تري و ،الفجوات في مجموعات المهارات   
  .تقييم الاحتياجات

  
  التطوير الوظيفي    

.  لتـسهيل التخطـيط الـوظيفي      تجريبيـة  استحداث نمـاذج وظيفيـة       بدأت المنظمة أيضا في     - ١٩
 خـارج المكاتـب   في  في جميـع مواقـع المقـر و       مراكز الموارد الوظيفية    بالإضافة إلى ذلك، تم إنشاء      

  .المقر وفي عدد من البعثات الميدانية
  

  التنقل    
).  أدنـاه  ٥٧ة  انظـر أيـضا الفقـر      (يتم بعد وضع الصيغة الكاملة لسياسة تنقل منقحة         لم  - ٢٠

عملية تنقل الموظفين من خلال برنامج المبادرة الطوعية للتبـادل بـين            تُيسَّر  وفي الوقت الحاضر،    
وبالإضــافة إلى ذلــك، توجــد عــدة . الــشبكات الوظيفيــة أو مــن خــلال نظــام اختيــار المــوظفين 

فقــي بعملــيتي انتقــال أتــدابير لتــشجيع التنقــل، مــن قبيــل اشــتراط أن يكــون الموظــف قــد قــام     
انتقـال أفقـي واحـد إذا كـان الموظـف قـد عمـل في                 (٥-يصبح مؤهلاً للترقية إلى رتبـة ف       كي

نيروبي أو في لجنـة إقليميـة غـير اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا لمـدة عـام واحـد أو أكثـر، أو تقـدم                        
ويُسقَط شـرط الانتقـال الأفقـي       ).  في أحد مراكز العمل هذه     ٥-بطلب لشغل وظيفة برتبة ف    
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غـير مـسموح   أو مركـز عمـل   في بعثـة   لمدة عـام واحـد أو أكثـر         كون الموظف قد عَمل     حينما ي 
بالإضـافة إلى ذلـك، يحـق للمـوظفين المعـارين داخـل النظـام الموحـد                  . باصطحاب الأسرة  امفيه

 الحاليــة برتبــة واحــدة، وهــو للأمــم المتحــدة تقــديم طلبــات لــشغل وظــائف أعلــى مــن درجتــهم 
 إلى أنـه، وفقـا       الاستـشارية  تـشير اللجنـة   و. ل فيمـا بـين الوكـالات      يهدف إلى تعزيـز التنقُ ـ     تدبير

، كان مقـرراً تقـديم تقريـر شـامل        ٦٣/٢٥٠ من الجزء السابع من قرار الجمعية العامة         ٥للفقرة  
وتأسـف اللجنـة الاستـشارية لأنـه        . عن التنقل إلى الجمعية العامة في دورتها الخامـسة والـستين          

، المرفـق،   A/65/305انظر  (العام حتى الدورة السابعة والستين      لن يتسنى تقديم تقرير الأمين      
  .) أدناه٥٧ انظر أيضاً الفقرة ؛ ألف، الجزء السابعالفرع

  
  صحة الموظفين ورفاههم    

يشير الأمين العام إلى أن عددا من المبـادرات قـد اتُّخِـذ لتـشجيع وتعزيـز إدراج صـحة                      - ٢١
  :من بينها ما يليوويات الإدارة، الموظفين ورفاههم كأولوية مستقلة من أول

 علــى نطــاق المنظومـــة   ا متعمقـــا وحــدة التفتـــيش المــشتركة استعراض ــ  إجــراء   )أ(  
  ؛للخدمات الطبية على صعيد الأمم المتحدة

تنفيذ تدابير لتحسين إدارة حـوادث الإصـابات الجماعيـة، مـن قبيـل التـدريب                  )ب(  
ــنح شــهادا      ــع م ــى العــلاج الطــبي في حــالات الطــوارئ م ــم المتحــدة   عل ــاء الأم ــه لأطب ت بإتمام

الميــدانيين، وتنفيــذ برنــامج لتوجيــه الأطبــاء الميــدانيين في مجــال وضــع خطــط لإدارة الإصــابات    
الجماعية وحـالات الطـوارئ، والتنفيـذ العملـي لمفهـوم فريـق الأمـم المتحـدة للاسـتجابة الطبيـة                     

  .حالات الطوارئ في
ت الطبية بتنسيق مجهود لإدخال نظـام إلكتـروني         بالإضافة إلى ذلك، تقوم شعبة الخدما       - ٢٢

. العـالمي علـى النطـاق   منسق لإدارة السجلات الطبية في جميـع مراكـز العمـل في الأمانـة العامـة             
  .رفاههمالنفسية الاجتماعية والموظفين وجرى أيضاً التركيز مجددا على تعزيز صحة 

  
   إنجازات إدارة الموارد البشريةسجل    

ليحـل محـل خطـط      العام إلى إدخال سـجل إنجـازات إدارة المـوارد البـشرية         يشير الأمين   - ٢٣
ــام    ــاراً مـــن عـ ــالموارد البـــشرية اعتبـ ــة بـ ــا هـــو مـــبين في  .  فـــصاعدا٢٠١١ًالعمـــل المتعلقـ وكمـ

، جــرى تحديــد عــدد مــن نقــاط الــضعف بــشأن خطــط   )A/65/305 ( مــن تقريــره١٤٧ الفقــرة
  :هي، ول المتعلقة بالموارد البشريةالعم
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يــستعرض مجلــس الأداء الإداري خططــاً تتــضمن مــا (عــدم تحديــد الأولويــات   )أ(  
  ؛) مؤشرا٣٢ًيصل إلى 
بعـدد محـدود مـن    إلا لا يمكـن القيـام   (وجود ثغرات في تغطيـة رصـد الامتثـال       )ب(  

  ؛)زيارات الرصد في موقع العمل في السنة
ــة     )ج(   ــشعور بالملكي ــدم ال ــواردة في    (ع ــن المؤشــرات ال ــدد م خطــط يخــرج أداء ع
المتعلقــة بــالموارد البــشرية عــن نطــاق ســيطرة الإدارات والمكاتــب والعمليــات الميدانيــة،    العمــل
تــصور بــأن خطــط العمــل المتعلقــة بــالموارد البــشرية لا تــساعدها في وجــود يــسهم في مــا  وهــو

  .)عملية الرصد الذاتي
زيـادة  :  هـي  يحقق سـجل الإنجـازات ثلاثـة تحـسينات        س ـلأمـين العـام،     لما ذكره ا  ووفقا    - ٢٤

تركيز الإدارة العليا على الوفاء بهدفي التوزيع الجغرافي والمساواة بـين الجنـسين وبالتعجيـل بمـلء                 
أداء الـسلطات المفوَّضـة بفعاليـة وكفـاءة امتثـالا للـنظم             لرصـد   تغطيـة كاملـة     تحقيـق   الشواغر؛ و 

اتـب والعمليـات    والقواعد والسياسات والإجـراءات؛ وزيـادة الرصـد الـذاتي في الإدارات والمك            
  ).١٤٨المرجع نفسه، الفقرة (الميدانية 

  أنلإدارةل ـ ه ينبغـي وتشير اللجنة الاستشارية إلى توصية مجلس مراجعي الحـسابات بأن ـ         - ٢٥
تحدد الأولويات فيما بين أهداف خطط عمل الموارد البشرية واختيار عدد محدود منها لتكـون               

ســيوفر ومــن أجــل معالجــة هــذه المــسألة، ). ٢٤٣رة ، الفقــA/63/5 (Vol. I)انظــر (لهــا الأولويــة 
لس الأداء الإداري معلومات عن الأداء فيما يتعلق بعدد محدود مـن            لمجسجل الإنجازات الجديد    

أولويـات إدارة  إلى انتبـاه المجلـس   موجهـا بـذلك   ، )٣٢هـو   مقابل العـدد الحـالي و  ٦(المؤشرات  
 .يات تـشريعية وتبرزهـا الجمعيـة العامـة باسـتمرار      الموارد البشرية في المنظمة التي تُستمد من ولا       

الجـدول  : المؤشـرات الـستة التاليـة   سـيبلّغ بـشأن الأداء في مـا يتعلـق ب          غت اللجنة بأن المجلس     بلِوأُ
الــزمني للتوظيــف، ومعــدل الــشواغر، والتمثيــل الجغــرافي، وتمثيــل الموظفــات في جميــع الفئــات،   

ــا، وإكم ــ   ــات في المناصــب العلي ــل الموظف ــة    وتمثي ــشأن الإجــراءات الأمني ــة ب ــدورة التدريبي ال ال
  .الأساسية في الميدان

أن يــستخدم مكتــب تقــرر ومــن أجــل معالجــة مــسألة الرصــد، يفيــد الأمــين العــام بأنــه   - ٢٦
إدارة المــوارد البــشرية والإدارات والعمليــات الميدانيــة الأخــرى مجموعــة إضــافية مــن المؤشــرات  

وبالإضافة إلى ذلـك،    . بالرصد المستمر للسلطات المفوضة    مؤشراً، للاضطلاع    ١٧عددها  يبلغ  
ــرات تعكـــس الأداء الـــذي    ــازات مؤشـ ــزى إلى إدارات يفـــضل سيتـــضمن ســـجل الإنجـ أن يُعـ

ومكاتب وعمليات ميدانية من أجل زيـادة الـشعور بملكيـة سـجل الإنجـازات، وتمكـين الرصـد                   
ة المـوارد البـشرية في سـجل    وسـتتاح جميـع مؤشـرات وبيانـات أداء إدار      . الذاتي على نحو أفضل   
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تخــزين البيانــات وإصــدار نمــوذج  علــى الإنترنــت في  معروضــة“لوحــة”من ضــإنجــازات واحــد 
  .التقارير في نظام إنسبيرا

وتعرب اللجنة الاستشارية عـن تقـديرها للجهـود المبذولـة لتحـسين خطـط العمـل                - ٢٧
لجنة أن يـوفر سـجل إنجـازات    وتأمل ال. المتعلقة بالموارد البشرية بوصفها أدوات للمساءلة 

ــسب     ــذي ين ــد، ال ــشرية الجدي ــوارد الب ــه ال ــ الم ــى الوج ــف  عل ــسؤوليات إلى مختل صحيح الم
المنظمـة مـن كبـار المـديرين        الإنجـازات الـتي تنتظرهـا       أصحاب المـصلحة المعنـيين، أداةً تبـيِّن         

 لـه مـن جهـة       ويوفر سجل الإنجاز للأمين العام آلية لرصد أداء كبار المديرين التابعين           .فيها
المــساهمة في تحقيــق أهــداف المنظمــة فيمــا يتعلــق بالتمثيــل الجغــرافي العــادل والمــساواة بــين     

وينبغـي إيـراد تقيـيم    ).  أدنـاه ٩١و  ٩٠انظـر أيـضا الفقـرتين    (الجنسين في مـلاك المـوظفين       
ية إدارة المـوارد البـشر    المسائل المتصلة ب ـ   في تقرير الأمين العام بشأن       اتلأداء سجل الإنجاز  

  .المقرر تقديمه إلى الجمعية العامة في دورتها السابعة والستين
  

  العلاقات بين الموظفين والإدارة    
ــرة      - ٢٨ ــشارية إلى الفق ــة الاست ــشير اللجن ــة      ٢ت ــة العام ــرار الجمعي ــن ق ــن الجــزء الأول م  م
، الذي أكدت فيه الجمعية أهمية وجود حوار هـادف وبنـاء بـين المـوظفين والإدارة،                  ٦٣/٢٥٠

 ١٥٤  و١٥٣وكمـا هـو مـبين في الفقـرتين      .ولا سيما بشأن المسائل المتعلقـة بـالموارد البـشرية    
، طلـب الأمـين     ٦٣/٢٥٠، واستجابة لقرار الجمعيـة العامـة        )A/65/305 ( الأمين العام  من تقرير 

العام إلى وحدة التفتيش المشتركة أن تستعرض الآليات المشتركة بـين المـوظفين والإدارة المعنيـة                
 اتحـاد  لـئن كـان   أنـه  جلـساتها أبلِغت اللجنة في غضون   و. بالمسائل المتصلة بإدارة الموارد البشرية    

شـارك  فقـد    لا يـشارك في لجنـة التنـسيق بـين المـوظفين والإدارة،               زال مـا الموظفين في نيويـورك     
 بوصفه مراقباً في المـشاورات غـير الرسميـة الـتي عقـدت مـع جميـع اتحـادات المـوظفين في كـانون                       

وتؤكــد اللجنــة الاستــشارية أهميــة أن يمــارس الأمــين العــام مــسؤوليته  . ٢٠١٠ينــاير /الثــاني
  .إدارة الموارد البشرية في المنظمةبشأن مقترحات تقديم بصفته المسؤول الإداري الأول في 

  
  وط الخدمةالترتيبات التعاقدية ومواءمة شر  - ثالثا  
  مواءمة شروط الخدمة  - ألف  

، )٧٢الفقـــرة ( A/65/305/Add.1في الوثيقـــة الـــوارد ين العـــام في تقريـــره يقتـــرح الأمـــ  - ٢٩
تعتمد الجمعية العامة توصيات لجنة الخدمة المدنية الدوليـة بـشأن مواءمـة شـروط الخدمـة في                   أن

يؤيـد  و). ٢٤٣ ، الفقـرة A/65/30انظـر  (مراكز العمـل الـتي لا يُـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـر           
  : بإجراء ما يليالأمين العام توصيات اللجنة
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تحديد مراكـز العمـل الـتي لا يُـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـر                عمليات  مواءمة    )أ(  
  ؛ وعلى النحو المعمول به في وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها،منيأبناءً على تقييم 

تغيير بدل المشقة الحـالي بحيـث يتقاضـى الموظفـون المنتـدبون إلى مراكـز عمـل                    )ب(  
وبالنـسبة للمـوظفين الـذين يتقاضـون مرتبـات      .  فيها باصطحاب الأسـر مبلغـاً إضـافياً     يُسمح لا

في قيمــة بــدل المــشقة طبقــاً لمعــدل المعيــل المعمــول بــه  مــساوياً لالمعــيلين، يكــون المبلــغ الإضــافي 
وبالنسبة للموظفين الـذين يتقاضـون مرتبـات غـير المعـيلين، يكـون              . فئة هاء مراكز العمل من ال   

في مراكـز   قيمـة بـدل المـشقة طبقـاً لمعـدل غـير المعيـل المعمـول بـه          مساوياً لنصفضافي المبلغ الإ 
  ؛فئة هاءالعمل من ال

 إطار الـسفر لأغـراض الراحـة والاسـتجمام، ويتـألف مـن دفـع نفقـات           إدخال  )ج(  
 دولاراً  ٧٥٠السفر من مركز العمـل إلى موقـع محـدَّد، فـضلاً عـن مبلـغ إجمـالي مقطـوع قـدره                       

   تكاليف الإقامة والمصروفات النثرية في محطات السفر والوصول؛مساهمةً في
تشجيع المنظمات على استيعاب التكاليف الإضافية الناجمـة عـن إطـار الراحـة                )د(  

  .الموارد المتاحةضمن والاستجمام 
بـدل الانتقـال الشخـصي الـذي     سـيلغى  وفي حالة موافقة الجمعية العامة على توصيات اللجنـة،         

في أجـورهم عنـد الانتقـال إلى الـشروط الجديـدة            تخفيضا  وظفين الذين يتكبدون لولاه     يُدفَع للم 
  .٦٣/٢٥٠ هافي قرارالجمعية العامة، عليها وافقت للخدمة التي 

وفي بيانه عن الآثار الإدارية والمالية المترتبة على توصـيات لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                    - ٣٠
)A/65/493(التابعــة للنظــام الموحــد للأمــم المتحــدة،  المنظمــات  جميــع ، لاحــظ الأمــين العــام أن

باستثناء الأمانة العامة للأمم المتحدة، تقدم شكلا من أشكال التعويض عن الإنفـاق عـن أسـرة                 
في عنـد انتـداب موظـف للعمـل         معيشية ثانيـة وغـير ذلـك مـن التكـاليف الإضـافية ذات الـصلة                 

ل إصلاح نظـام التعاقـد في الأمـم المتحـدة في     وقب. سمح فيه باصطحاب الأسرةيُ مركز عمل لا 
للعمل في عمليات الأمم المتحدة لحفظ الـسلام يحـصلون         المنتدبون  ، كان الموظفون    ٢٠٠٩ عام

على حزمة أجور تختلف اختلافا كبيرا عما يحصل عليه جميع موظفي النظام الموحـد الآخـرين،                
ح فيهـا باصـطحاب الأسـرة،       سمحيث لم تكن تتضمن أي بـدل للخدمـة في مراكـز عمـل لا ي ـُ               

ومـع  . المرتـب الأساسـي وبـدل الإقامـة المقـرر للبعثـة            وكانت تتألف من عنصرين فحسب، هما     
الموظفين المنتدبين سابقا للعمل في بعثـات       ، تم تحويل    ٢٠٠٩ يوليه/إصلاح نظام التعاقد في تموز    

سوية مقـر العمـل    وصاروا يتقاضون حزمة الأجـور العاديـة فيمـا يتـصل بت ـ         ،إلى موظفين عاديين  
لم يعــودوا يتقاضــون بــدل الإقامــة المقــرر للبعثــة   بعبــارة أخــرى، و. البــدلات ووالاســتحقاقات

حسب الموقع، لكنهم ظلوا الموظفين الوحيـدين في النظـام الموحـد الـذين لا يتقاضـون أي بـدل                    
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لـغ إجمـالي    مبهو دفـع    بدل الإقامة المقرر للبعثة     القصد من   لإنفاق عن أسرة معيشية ثانية، لأن       ل
ــة تكــاليف   ــاء  العمــل، بينمــا القــصد مــن المرتــب الأساســي    مكــان في الحــضور لتغطي هــو الوف

  .خارج مركز العملالمتكبدة الالتزامات ب
مـن   ١٥وتقدر الآثار المالية التي ستتكبدها الأمم المتحدة، على النحو المـبين في الفقـرة                 - ٣١

دولار للسنة الأولى من التنفيذ، علـى النحـو          مليون   ١٣٠,٥ ، بمبلغ )A/65/305/Add.1(التقرير  
ملايـين دولار نتيجـة وقـف دفـع          ٨ مليون دولار، تقابلـها    ٢٨,٤( مليون دولار    ٢٠,٤ :التالي

لتحديــد أمــاكن البعثــات كمراكــز عمــل يــسمح فيهــا باصــطحاب   ) بــدل الانتقــال الشخــصي
مليـون دولار    ١٩,٦ مليـون دولار لـسفر المـوظفين للراحـة والاسـتجمام؛ و            ٤٥,١ الأسرة؛ و 

مليـون دولار    ٦٣(مليـون دولار     ٤٥,٣ لسفر متطوعي الأمم المتحدة للراحة والاسـتجمام؛ و       
ــغ   ) مليــون دولار نتيجــة لوقــف دفــع بــدل الانتقــال الشخــصي       ١٧,٧ تقابلــها وفــورات بمبل

سمح فيهــا باصــطحاب  في مراكــز عمــل لا يُ ــ العــاملين  بــدل إضــافي للمــوظفين   لاســتحداث
 أن التكـاليف الـسنوية المتكـررة سـتبلغ بعـد الـسنة الأولى           الاستـشارية ب ـ   اللجنة   وأبلغت. الأسرة

بيـان الأمـين العـام عـن الآثـار الإداريـة        في ١ وترد التفاصيل في الجدول . مليون دولار  ١٤٠,٤
ــة لعــام       ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــر لجن ــواردة في تقري ــة علــى التوصــيات ال ــة المترتب  ٢٠١٠ والمالي

)A/65/493 .(قد علقت اللجنة على الآثار المالية بصورة أكثـر إسـهابا في تقريرهـا ذي الـصلة              و
)A/65/532.(  

ــدول     - ٣٢ ــبين في الجــ ــو المــ ــى النحــ ــة   ١وعلــ ــر لجنــ ــن تقريــ ــة  مــ ــة الدوليــ ــة المدنيــ الخدمــ
، سـيؤدي المقتـرح إلى تحقيـق وفـورات للمنظمـات          )١ والجـدول    ٢٣٨ ، الفقرة A/65/30 انظر(

ستـستتبعه   بمـا  واعترافـاً . مليـون دولار  ٢٤,٩ زهـاء   الموحد، تبلغ قيمتـها   لنظام  ل التابعةالأخرى  
هذه المقترحات من تغييرات بالنسبة للمنظمـات الـتي طبقـت نهـج العمليـات الخاصـة، وضـعت                   

 ترتيبات انتقالية ستسمح بتنفيذ المقترحـات علـى مراحـل ومواءمتـها              الدولية لجنة الخدمة المدنية  
ات علــى تنفيــذ عنــصر المــشقة الخــاص بمراكــز العمــل الــتي   بــشكل تــام بعــد مــضي خمــس ســنو 

  .سمح فيها باصطحاب الأسرةيُ لا
البعثـات  ) أ: (وبناء على طلـب اللجنـة الاستـشارية، تم تزويـدها بجـداول تـبين مـا يلـي                    - ٣٣

مراكز العمـل   ) ب(و  سمح فيها باصطحاب الأسرة والبعثات التي لا يسمح فيها بذلك؛           التي يُ 
 يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـرة والـتي يمكـن وصـفها بأنهـا مراكـز عمـل مواتيـة                       الحالية التي لا  

تفاصـيل تقـديرات تكـاليف    ) ج(و لاصطحاب الأسرة بناء علـى تقيـيم الوضـع الأمـني الحـالي؛       
  ).انظر المرفق الأول(الراحة والاستجمام لكل بعثة 
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مـة المدنيـة الدوليـة في    وتلاحظ اللجنة الاستشارية نقاط الضعف التي حددتها لجنـة الخد         - ٣٤
شمل الـصعوبات وأوجـه التـأخير في تحديـد أمـاكن إداريـة              ت ـأداء نهج العمليات الخاصـة، والـتي        

مناســبة للانتــداب؛ ومــسألة عــدم اختيــار غالبيــة الأســر العــيش في المكــان الإداري للانتــداب؛    
 اتّـساق ة عـدم  وصعوبة تحديد أسعار موحدة لبدلات المعيشة في إطار العمليات الخاصة؛ ومسأل  

 وعـدم اسـتنادها إلى منهجيـة تحظـى          المنظماتالعمليات الخاصة على صعيد جميع      نهج  معدلات  
  . الخدمة المدنية الدوليةبموافقة لجنة

أفـاد  لمبـالغ الفعليـة الـتي       لوبناء على التحليل الذي أجرتـه لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                 - ٣٥
رج مراكـز عملـهم الـتي لا يـسمح فيهـا باصـطحاب              يجـار خـا   نفقات الإ لأداء  بدفعها  الموظفون  

أضــيق مــن أن يلــبي هــو أن الاعتــراف بنفقــات مــترل ثــان للأســرة بــالأســرة، اســتنتجت اللجنــة 
ــك، ســعت إلى   ). ٢٣٥ إلى ٢٣٢ ، الفقــراتA/65/30انظــر (الغــرض المقــصود   ــدلا مــن ذل وب

أوسـع معانيهـا،   ب الأسرة سمح فيه باصطحابالإقرار بالمشقة المتمثلة في العمل بمركز عمل لا يُ       
وعـلاوة علـى ذلـك،    . نظرا لأن هذه التعيينات تعني الانفصال عن الأسـرة وإضـافة أعبـاء ماليـة             

ــة  لاحظــت لجنــة أن هــذا البــدل ينبغــي أن يــوفر حــافزا لقبــول المــوظفين    الخدمــة المدنيــة الدولي
الاعتبـارات  ودفعـت هـذه   . سمح فيهـا باصـطحاب الأسـرة    ي ـُ تعيينات في مراكـز العمـل الـتي لا        

أن إدماج الإقرار بعنصر المـشقة المتـصل بمراكـز           الاستنتاج ب  إلى الخدمة المدنية الدولية     لجنةكلها  
العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة، في نظـام المـشقة القـائم، ينطـوي علـى عـدد مـن                      

  .جديدمستقل المزايا مقارنة بمجرد استحداث بدل 
أن كل مقتـرح مـن مقترحـات المواءمـة الثلاثـة الرئيـسية              وترى اللجنة الاستشارية      - ٣٦

ــام       ــر الأمـــين العـ ــة والـــتي نوقـــشت في تقريـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــة الخدمـ ــها اللجنـ الـــتي قدمتـ
)A/65/305/Add.1 (      أعربت عنها اللجنة سبق أن   ينطوي على ميزات، ويستجيب لشواغل
، Corr.1 و A/63/526  و،A/62/7/Add.14 ، وA/61/537انظــــــر، علــــــى ســــــبيل المثــــــال،  (
وتبعا لذلك، توصي اللجنة الجمعية العامة بالموافقة عليها، رهنا بالملاحظات          ). A/64/518 و

ويفترض أن تعزز هذه التدابير تنفيذ الـبرامج عـن         . والتوصيات الواردة في الفقرات التالية    
رة، طريق تيسير استقدام الموظفين في مراكز العمـل الـتي لا يـسمح فيهـا باصـطحاب الأس ـ                 

عاملة الموظفين الذين هم في حالات مماثلـة علـى قـدم المـساواة، وتيـسير                بموزيادة الإنصاف   
التنقــل في الميــدان فيمــا بــين الوكــالات مــن خــلال الحــد مــن الفــوارق الــتي تعتــري هيكــل   

وستعزز أيضا فعالية النظام الموحد عن طريـق إعـادة تأكيـد دور لجنـة الخدمـة            . التعويضات
ة في تحديد النطاق الكامل لترتيبـات التعـويض وزيـادة الـشفافية والمـساءلة في                المدنية الدولي 
ولم يسبق قط في سياق النظام الموحد وعلى مدى السنوات الماضـية النظـر في               . هذا الصدد 

استحداث فرادى الصناديق والبرامج والوكالات لنهج العمليـات الخاصـة مـع الاسـتجابة              
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يــسبق أن ارتــبط بترتيبــات للتعــويض الإجمــالي،   لم في الوقــت نفــسه، كمــا لظــروف محــددة
وفي هـذا الـصدد، تـشير اللجنـة إلى ملاحظـة لجنـة الخدمـة             . وافقت عليه الجمعية العامـة     أو

 ضروري للحفاظ علـى     المدنية الدولية بأن مواءمة شروط الخدمة في العمليات الميدانية أمرٌ         
  ).٣٥رة ، الفقA/61/30/Add.1(النظام الموحد للأمم المتحدة 

ولطالما رأت اللجنة الاستشارية أن تحديد مراكز العمل باعتبارهـا مراكـز يـسمح فيهـا                  - ٣٧
ــدان وإلى عوامــل      ــة في المي ــة الأمني ــستند إلى الحال أو لا يــسمح باصــطحاب الأســرة ينبغــي أن ي
موضوعية أخرى، على نحو مـا اقترحـه الأمـين العـام في البدايـة بنـاء علـى نـصيحة لجنـة الخدمـة              

ــة والــــستين   ا ــدورة الحاديــ ــة خــــلال الــ ــة الدوليــ ــة الاستــــشارية  (لمدنيــ ــر تقريــــري اللجنــ انظــ
A/62/7/Add.14 و ٣٤، الفقــــرة ،A/64/660 ولم يــــساور اللجنــــة القلــــق إزاء ). ٤٧، الفقــــرة

ضرورة أن تستند السياسات الإدارية إلى التحليـل الموضـوعي والظـروف فحـسب، بـل وأيـضا                  
تأكيد الاستشارية ولذلك، تكرر اللجنة .  عن الترتيبات الحاليـة إزاء حالات الاختلال الناجمة 

سمح سمح فيهـا أو لا ي ـُ رأيها بأنه ينبغـي مواءمـة تحديـد مراكـز العمـل باعتبارهـا مراكـز ي ـُ             
باصطحاب الأسرة مع ممارسات سائر كيانـات منظومـة الأمـم المتحـدة علـى أسـاس الحالـة                   

ويمكن اتخاذ هذا القرار بغـض      . بقة ذات الصلة  الأمنية وغيرها من العوامل الموضوعية المنط     
  .النظر عن القرارات التي قد تتخذها الجمعية العامة بشأن مقترحات المواءمة الأخرى

 مقتــرح الــسفر للراحــة والاســتجمام بتأييــدالاستــشارية وقــد ســبق أن أوصــت اللجنــة   - ٣٨
)A/62/7/Add.14   راحة والاستجمام ينبغـي    م اللجنة بأن توفير الوقت لل     وتسلّ). ٣٤، الفقرة

ولـذلك، فهـي تؤيـد الترتيبـات المتوخـاة          . أن يُستكمل بتوفير وسائل الاستفادة من الوقـت       
وتـرى أيـضا    . لدفع نفقات السفر من مركز العمل إلى الأماكن المعيّنة للراحة والاستجمام          

ــة تكــاليف الإقامــة خــلال إجــازة الراحــة والاســتج         ــغ الإجمــالي المقتــرح لتغطي مام أن المبل
 - انظــر المرفــق الأول(بــديلا عمليــا للحــسابات القائمــة علــى بــدل الإقامــة اليــومي    يمثــل
  ).أدناه جيم
بلغت اللجنة الاستشارية بعدم وجـود أي نيـة لجعـل إجـازة الراحـة        وعند الاستفسار، أُ    - ٣٩

 بلغت اللجنة كذلك بأن إجـازة الراحـة والاسـتجمام تخـضع لمقتـضيات             وأُ. والاستجمام إلزامية 
منح هـذه الإجـازة الموازنـة بـين         سيُتوخّى في    ف ،الخدمة، على غرار الإجازات الأخرى، وبالتالي     

تلبية احتياجات الموظفين إلى الارتياح من ظروف الإجهاد التي يعيـشون ويعملـون فيهـا، وبـين               
ن أن المـديرين سـيكونون مـسؤولين ع ـ       ببلغت اللجنة أيضا    وأُ. الاحتياجات البرنامجية والعملياتية  

  .الإجازة لموظفين للاستفادة من حقهم في الحصول على هذهأمام االفرص جميع كفالة إتاحة 
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الــتي لا يــسمح فيهــا إضــافية في مراكــز العمــل مــشقة وفيمــا يتعلــق بتــوفير بــدلات   - ٤٠
اصطحاب الأسرة، تقر اللجنة الاستشارية ضرورة أن يُنظـر في التوصـيات الـصادرة عـن                ب

لدولية في السياق الأعم للمنظومة ككل الذي بموجبه سيتوقف الأخذ          لجنة الخدمة المدنية ا   
بنــهج العمليــات الخاصــة لتحــل محلــه طريقــة تراعــي الكلفــة المتعلقــة بالإنفــاق علــى أســرة    

ويسلّم النهج الجديد أيـضا بأنـه مـن حيـث           . معيشية ثانية باعتباره عاملا من عوامل المشقة      
ظفـون المعيلـون عمومـا تكـاليف أكثـر ممـا يتحمـل             تكاليف أسرة معيشية ثانيـة، يتحمـل المو       

ولـذا توصـي اللجنـة      . المعيلين، وهـو فـرق لا يراعيـه نهـج العمليـات الخاصـة              نظراؤهم غير 
  .بالموافقة على توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية في هذا الصدد

مـم  وتشدد اللجنة الاستشارية على أهمية الأخذ بنهج نظام موحد ينطبـق علـى الأ                - ٤١
فاللجنة تعتقد أن تنظـيم البـدلات المتـصلة بالمـشقة           . المتحدة ووكالاتها وصناديقها وبرامجها   

الناجمة عن الحاجة إلى الإنفاق على أسرة معيشية ثانية، ينبغي أن تتولاه لجنة الخدمة المدنية               
الدوليــة لأنهــا تــضطلع بالــدور الريــادي بالفعــل في تحديــد المرتبــات، وتــسوية مقــر العمــل     

فـضمن النظـام     .المشقة والمخاطر والتنقل والتعليم وجميع البدلات الأخرى تقريبـا        بدلات  و
الموحد، يعد هذا السبيل الوحيد لضمان أن يُنظر في البـدلات في إطـار ترتيبـات التعـويض                  

  .تلك البدلات بصورة شفافة وخاضعة للمساءلةتُحدد ككل، وأن 
صيتها بأن تؤيـد الجمعيـة العامـة التوصـيات          وتؤكد اللجنة الاستشارية، في إطار تو       - ٤٢

الــصادرة عــن لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة، علــى أهميــة تعــاون جميــع المــشاركين في النظــام  
ولـذا توصـي اللجنـة الاستـشارية بـأن تطلـب الجمعيـة              . الموحد للأمم المتحـدة وامتثـالهم لـه       

 للصناديق والبرامج للجهـة الـتي   العامة إلى الأمين العام أن يكفل امتثال الرؤساء التنفيذيين      
وتتوقـع اللجنـة أيـضا أن       . يخوّل إليها السلطة فيما يتعلق بـالموارد البـشرية والـسلطة الماليـة            

الأمين العام صلاحياته القيادية بوصفه رئيسَ مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين في منظومـة              يمارس  
وفي هــذا . ق المنظومــةالأمــم المتحــدة، بهــدف ضــمان تطبيــق الترتيبــات الجديــدة علــى نطــا  

الصدد، توصي اللجنة الاستشارية بأن يعمـل الأمـين العـام والرؤسـاء التنفيـذيين لـصناديق                 
الـسنوات  خـلال فتـرة   في إطـار النظـام الموحـد      الأمم المتحدة وبرامجها معـا علـى نحـو وثيـق            

آثـار   مـن أجـل معالجـة أي    بهـا لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة       الانتقاليـة الـتي أوصـت       الخمس  
  .عرضية تترتب على ذلك التغيير والتخفيف منها

  
  العقود المستمرة  - باء  

، وعمـلا   )A/65/305/Add.1( مـن تقريـر الأمـين العـام          ١٨على النحو المحدد في الفقـرة         - ٤٣
، قُدّم تقرير عن تنفيذ التعيينات المستمرة إلى الجمعيـة العامـة في             ٦٣/٢٥٠بقرار الجمعية العامة    
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إلا أنــه تقــرر ســحب ذلــك التقريــر بعــد إصــدار تقريــر   ). A/64/267(عــة والــستين دورتهــا الراب
وتم التفــاهم . الـشواغل الـتي أبــدتها الـدول الأعـضاء    بــسبب ، و)A/64/518(اللجنـة الاستـشارية   

على أن يُقدّم إلى الجمعية العامة في دورتها الخامسة والستين اقتراح منقح يراعي الـشواغل الـتي                  
عـضاء واللجنـة الاستـشارية والـتي تتعلـق أساسـا بتعريـف الحاجـة المـستمرة إلى                   أبدتها الـدول الأ   

خدمات ومهام الموظفين؛ وعدد المـوظفين الـذين عملـوا لفتـرات طويلـة في المنظمـة، بمـن فـيهم                     
الموظفون الذين يكونون مـؤهلين للتعيينـات المـستمرة؛ وعمليـة الاسـتعراض؛ والمـسؤولية الماليـة                 

ــة ــل الهــ ــ. للمنظمــ ــام     ويتمثــ ــين العــ ــر الأمــ ــوارد في تقريــ ــنقح الــ ــراح المــ ــن الاقتــ دف مــ
)A/65/305/Add.1 ( ــسهم في معالجــة ــشارية    في أن ي ــة الاست ــد أن اللجن ــشواغل؛ بي تلــك ال

اسـتجابة مرضـية لتلـك المـسائل، بـل إن      يُبـد  تلاحظ أن الأمين العام لم  ، إذ   تشعر بخيبة أمل  
 عـدم إدراج معيـار الحاجـة المـستمرة إلى           سـيما  العناصر الجديدة التي تضمنها اقتراحه، ولا     

وتبدي اللجنة الاستشارية تعليقات أخرى .  في واقع الأمر،اقتراحهأضعفت  وظيفة ما، قد
بشأن تلك المسائل في الفقرات الواردة أدناه، وتؤكد مـرة أخـرى أنـه ينبغـي أن يُقـرأ هـذا             

ــرات    ــع الفقـ ــالاقتران مـ ــر بـ ــن إدارة  ٣٤ إلى ٢التقريـ ــا عـ ــن تقريرهـ ــشرية   مـ ــوارد البـ المـ
)A/64/518.(  

التعيينــات المــستمرة نظــام ويقتــرح الأمــين العــام أن توافــق الجمعيــة العامــة علــى تنفيــذ    - ٤٤
ويتمثــل جــوهر .  وفقــا للــشروط المحــددة في التقريــر٢٠١١ينــاير / كــانون الثــاني١اعتبــارا مــن 

كـون قـد أدى خدمـة       الاقتراح في أن التعيين المستمر ينبغـي أن يكـون متاحـا للموظـف الـذي ي                
متواصلة لا تقل عن خمس سنوات علـى أسـاس تعـيين محـدد المـدة مـع المنظمـة شـريطة أن يلـبي                         

 أو أكثــر في ٣المــستوى  أعلــى مــستويات الكفــاءة والأهليــة، أي مــا يقابــل تقييمــا لأدائــه يبلــغ  
ت أحدث أربعة تقارير لتقيـيم الأداء، وألا يكـون قـد خـضع لأي إجـراء تـأديبي خـلال الـسنوا                     

 ايـة نهالخمس الأخيرة السابقة لتاريخ الاستعراض، وألا يواجه المكتب الذي يخدم فيـه الموظـف               
 “يلتزمـوا ”وعلـى المـوظفين الـذين يمنحـون تعيينـا مـستمرا أن              . متوقعة للولاية أو نفاد التمويـل     

م عـن   بالحفاظ على أحدث المهارات المهنية امتثالا لسياسة التعلم المفـصلة في نـشرة الأمـين العـا                
انظـر أيـضا    (وأن يمتثلـوا لـسياسة التنقـل في المنظمـة           ) ST/SGB/2009/9(سياسة التعلم والتطوير    

  ). أدناه٥٧الفقرة 
وقُدّم إلى اللجنة الاستشارية جدول يعرض تقديرا لعدد الموظفين الـذين قـد يـصبحون                 - ٤٥

جميـع فئـات المـوظفين      مؤهلين لأن يُنظر في تحويـل تعيينـاتهم إلى تعيينـات مـستمرة، مـع مراعـاة                  
العــاملين في جميــع مراكــز العمــل الــذين يــستوفون معيــار الأهليــة بعــد قــضاء فتــرة مــن الخدمــة    

وبموجـب  ). انظر المرفق الثاني من هذا التقريـر      ( سنوات   ١٠  و ٩  و ٨  و ٧  و ٥ تبلغالمتواصلة  
ــه      ــا مجموع ــصبح م ــام، ي ــين الع ــراح الأم ــام    ٢٧ ٤٤٠اقت ــن ع ــرة م ــا في الفت لى  إ٢٠١١ موظف
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ــؤهلين للتعــيين  ٢٠١٥ عــام ــيهم   (المــستمر م ــات   ١٤ ٨٤٤بمــن ف ــا في البعث ــا محلي ــا معين  موظف
ــة؛ و ــة؛ و    ٥ ٩٤٤ الميداني ــا مــن الرتبــة الفني ــن فئــة الخدمــة    ٣ ٤٤٢  مــديرا وموظف  موظفــا م
 ٦ ٣٨٨، سيــصبح ٢٠١١وفي عــام ).  موظفــا مــن فئــة الخــدمات العامــة ٣ ٢١٠ الميدانيــة؛ و

  .لمستمرموظفا مؤهلين للتعيين ا
ــر  ٥١ إلى ٤٨وفي الفقــرات مــن    - ٤٦ ــام  )A/65/605/Add.1( مــن التقري ، حــدد الأمــين الع

فـالاقتراح المـنقح يراعـي توصـية اللجنـة       . الإجراءات المتصلة بـالإدارة المركزيـة لعمليـة التحويـل         
الاستـــشارية بأنـــه ينبغـــي تبـــسيط عمليـــة الاســـتعراض عـــن طريـــق اشـــتراط ألا يقـــوم بـــإجراء  

 إلا هيئة استشارية مشتركة عند حدوث خلاف بين مكتـب إدارة المـوارد البـشرية                الاستعراض
ولــدى الاستفــسار، تلقــت اللجنــة توضــيحا مــؤداه أنــه حيثمــا تُطــرح حالــة    . ومــدير البرنــامج

ــرتين       ــه في الفق ــصوص علي ــا هــو من ــى نحــو م ــرعيتين للاســتعراض، عل ــن ) د( و) ج (٥١الف م
ــر، ــات الا  التقري ــة الح تُحــال إلى إحــدى هيئ ــةســتعراض المركزي ــذلك الاســتعراض الي ــام ب .  للقي
ــذا ــة     حــذفت فقــد  ول ــتي كانــت اللجن ــات الاســتعراض المــشتركة، ال ــشكيلة هيئ الإشــارة إلى ت
ــشأنها،    قــد ــان A/64/267انظــر (أعربــت عــن شــاغل ب وفيمــا عــدا  ). ٣٢ و) ح( ٣١(، الفقرت

 العـام  مـين قريـر الـسابق للأ  ذلك، تظل الإجراءات دونما تغـيير إلى حـد كـبير كمـا وردت في الت          
ولدى الاستفسار، قُدّم توضـيح إلى اللجنـة مفـاده أن           ). ٣٢ و   ٣١، الفقرتان   A/64/267انظر  (

الموظفين الذين لا يُمنحون تعيينـا مـستمرا يمكنـهم مواصـلة العمـل لـدى المنظمـة بعقـود محـددة                      
  .المدة وقد يصبحون من جديد مؤهلين لنيل عقد مستمر في مرحلة لاحقة

، يـرى الأمـين العـام       )A/65/305/Add.1( مـن التقريـر      ٢٢ النحو المبين في الفقـرة       وعلى  - ٤٧
 مفتوح المدة وهو، لأغـراض      اأنه لا ينبغي النظر إلى التعيين المستمر بوصفه تعيينا دائما بل تعيين           

مـة  التيسير من الناحية الإدارية، تعيين للموظفين الذين كرسوا سنوات مـن حيـاتهم لخدمـة المنظ             
ويـشير الأمـين    .  قيمة أعمالهم في ظروف تتسم بالصعوبة والمـشقة في كـثير مـن الأحيـان               أثبتواو

العــام كــذلك إلى أن التعــيين المــستمر لهــولاء المــوظفين مــن شــأنه أن يــوفر لهــم شــعورا بــالأمن    
الوظيفي، وهو شعور يعترف على نطـاق واسـع بأنـه بمثابـة حـافز لـلأداء والالتـزام علـى المـدى                       

ويجوز إنهاء تعيين الموظـف المعـين تعيينـا مـستمرا دون موافقـة الموظـف        .  ما منظمةلدى  يل  الطو
إذا كان الغرض من هـذا الإجـراء هـو لـصالح حُـسن إدارة المنظمـة وأن يفـسر بـصفة رئيـسية                      ”

)). ب( -٣-٩، المادة التاسعة، البنـد      SGB/2010/6انظر   (“باعتباره تغييرا في ولاية أو إنهاء لها      
ويـشير الأمـين    .  يُـصبح تعـويض إنهـاء الخدمـة واجـب الـدفع للموظـف              ، هذه الظروف  وفي ظل 

تقديم هذا التعويض يعزز المفهوم الأساسي بأن التعـيين       ” من التقرير إلى أن      ٢٥العام في الفقرة    
ويـرى الأمـين    . “المستمر ليس أداة غير مرنة لا تسمح للمنظمة بسرعة تعديل عملية التوظيـف            

ــار  ــام أن الآث ــة المالع ــة المالي ــات     ترتب ــدة إلى تعيين ــات محــددة الم ــات مــن تعيين ــل التعيين ــى تحوي  عل
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ــدفع تعــويض إ      ــة للمنظمــة فيمــا يتعلــق ب ــة اءنهمــستمرة، تتــصل أساســا بالمــسؤولية المالي  الخدم
وتلاحظ اللجنة، على نحو ما جاء في التقرير نفـسه، أن      ). ٣٤، الفقرة   A/65/305/Add.1 انظر(

ددة المدة لا يمثلون نفس القدر مـن المـسؤولية، إذ إن عقـودهم تنتـهي في                 أصحاب التعيينات المح  
تاريخ معين، وعليهم ألا يتوقعوا، من الناحية القانونية أو غيرهـا، تجديـد تعيينـاتهم المحـددة المـدة                 
ــها، علــى النحــو المــبين في النظــام الأساســي والنظــام الإداري للمــوظفين وكــذلك في      أو تحويل

  . بهمصةلتعيين الخاعروض وخطابات ا
ويوصي الأمين العام بعـدم فـرض سـقف علـى عـدد عمليـات التحويـل، مـشيرا إلى أن                  - ٤٨

ذلك لن يشكل فحسب، في رأيه، عبئا من الناحيـة الإداريـة، بـل سـيكون أيـضا منافيـا لمفهـوم                      
 ويـرى الأمـين العـام أن   .  وسيقحم عنصرا يتمثـل في اسـتبعاد تعـسفي    ،عملية قائمة على الأهلية   

نظام توظيف فعال وتنافسي مقترن بآليـة لتقيـيم الأداء تعمـل             فرض سقف لن يكون فعالا مثل     
الـسابق  تقريرهـا  وكانـت اللجنـة قـد أوصـت في      . بشكل جيد أو لن يكون بديلا لذلك النظـام        

بعــدم تحديــد ســقف، فاقترحــت أنــه، كتــدبير أولي، يمكــن للجمعيــة العامــة أن تنظــر في تعــديل   
  ).٢٩، الفقرة A/64/518انظر ( أجل الحد من عدد الموظفين ذوي الأهلية معايير الأهلية من

ويشير الأمين العام إلى أن بدء العمل بالتعيينات المستمرة لـن يكـون لـه أي تـأثير علـى                      - ٤٩
. تعيين موظف ونوعه ومدته مـسائل غـير مرتبطـة         مركز  ، وذلك لأن    المستصوبةنظام النطاقات   

ــاجحين في  ــات، عمــلا    ويجــوز للمرشــحين الن ــات اللغ ــة وامتحان ــسية الوطني ــات التناف  الامتحان
بالإطار التعاقدي الجديد، الحصول على تعيينـات مـستمرة بعـد سـنتين مـن الخدمـة في تعيينـات                    

وفي . من النظام الإداري المؤقت للمـوظفين     ) ب (٤/١٤ويتجسد هذا في القاعدة     . محددة المدة 
من الجزء الثاني من قرار الجمعية العامـة        ) و (٤ الفقرة   هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى     

إلى الأمين العام أن يقدم إليها تقريرا عـن الخيـارات      العامة  ، الذي طلبت فيه الجمعية      ٦٣/٢٥٠
التي يمكن أن تكفل عدم تضرر المرشحين الناجحين في الامتحانات التنافسية الوطنية ومـوظفي              

  .اللغات من التغييرات المقترحة
وبدلا من وضع مقترحات عن كيفية الحفاظ على مزيج مُحكَم مـن المـوظفين المعيـنين        - ٥٠

 يعكس تـشعب هيكـل الأمانـة العامـة ونطـاق            ،لفترات طويلة والموظفين المعينين لفترات قصيرة     
أنشطتها البرنامجية ومختلف مصادر التمويـل، وضـع الأمـين العـام نهجـا يكـاد يكـون بمثابـة مـنح                    

ويـساور اللجنـة الاستـشارية قلـق        . ة لجميع الموظفين تقريبـا مـع مـرور الـزمن          تعيينات مستمر 
بالغ من أن الأمين العام يتجاهل حاليا الحاجة المـستمرة إلى الوظـائف كعامـل مـن العوامـل                   

وتمــشيا مــع اســتنتاج الأمــين العــام المتمثــل في أن تخطــيط القــوة  . في مــنح العقــود المــستمرة
و فائدة محدودة، فإنه لا يتناول المسألة المتعلقـة بعـدد التعيينـات             العاملة في الأجل الطويل ذ    
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المستمرة التي ستشكل المستوى الأمثل لتوفير الاستمرارية مـع إتاحـة التكيـف والمتطلبـات               
ويبدو أنه يبرر هذا بالطعن في إمكانية أن يطبق في الأمم المتحـدة             . الجديدة في نفس الوقت   

وترى اللجنة أنه كان من الأجـدى  . دولية للوظائف الأساسيةتعريف لجنة الخدمة المدنية ال 
 مـن   وتعتقـد اللجنـة أن    . هنيـة الرئيـسية   لأمـين العـام توقعـات لمتطلبـات الفئـات الم          يضع ا  أن

   ). من هذا التقرير٩انظر أيضا الفقرة (الممكن إعداد هذه التوقعات 
دارة المـــوارد البـــشرية  مـــن تقريـــر اللجنـــة الاستـــشارية الأخـــير عـــن إ ١٤وفي الفقـــرة   - ٥١

)A/64/518(    ــة عـــن شـــكوكها بـــشأن استـــصواب مـــنح التعيينـــات المـــستمرة ، أعربـــت اللجنـ
وأشــارت اللجنــة إلى أنــه رغــم أن حفــظ . للمــوظفين المعيــنين محليــا في عمليــات حفــظ الــسلام

السلام بـات يـشكل نـشاطا أساسـيا مـن أنـشطة المنظمـة، فـإن فـرادى عمليـات حفـظ الـسلام                         
ويبدو أن منح تعيينات مستمرة لهؤلاء الموظفين يتنـاقض مـع المبـدأ الـذي               . طبيعتها مؤقتة بحكم 

. زالت اللجنة الاستشارية تحتفظ بهذا الرأي      وما. يستند إليه اعتماد نظام التعيينات المستمرة     
وتدرك اللجنة أن الغرض مـن مـنح العقـود المـستمرة لمـوظفي البعثـات المعيـنين محليـا هـو تقـديم                        

ــات     تعويــضات  ــة في البعث ــرات طويل ــوا لفت ــذين عمل ــا ال ــنين محلي ــة للمــوظفين المعي . إنهــاء الخدم
، A/62/274انظــر (بــين الأمــين العــام هــذا بوضــوح عنــدما قــدم هــذا المقتــرح لأول مــرة      وقــد
 من المناسب بدء العمل بترتيبـات تعاقديـة طويلـة الأجـل             ولا تعتقد اللجنة أن   ). ٤٧ الفقرة

ا التمكن من تقديم تعويضات إنهـاء الخدمـة إلى مـوظفين محلـيين              يكون الغرض الرئيسي منه   
 أن مــدفوعات إنهــاء ىوإذا كــان الأمــين العــام يــر. كــانوا يعملــون في بعثــة ميدانيــة محــددة 

الخدمة مهمة لحسن سير البعثات، فينبغي أن يقدم مقترحا في هذا الـصدد مـع إسـهام لجنـة                  
  . المالية المرتبطة بهالخدمة المدنية الدولية، بما في ذلك الآثار

وعــلاوة علــى ذلــك، لا يفــسر الأمــين العــام ســبب مــنح تعيينــات مــستمرة للمــوظفين     - ٥٢
ــة محــددة     ــهم علــى العمــل في بعث ــصر خدمت ــذين تقت ــدوليين ال منطــق مفهــوم  فممــا يخــالف  . ال

التعيينات المستمرة أن تكون الأهلية لموظفين غـير قـادرين علـى العمـل خـارج بعثـة محـددة               
 من الجزء الثـاني     ١٠وفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى الفقرة         . دة زمنيا ومحدو

، الــذي قــررت فيــه الجمعيــة العامــة أن تمــنح المــوظفين ٦٣/٢٥٠مـن قــرار الجمعيــة العامــة  
 لمــدة تقـل عــن أربـع ســنوات   ٣٠٠الميـدانيين العـاملين بموجــب تعيينـات في إطــار المجموعـة     

قتة عقودا محددة المدة في بعثات محـددة إلى حـين اجتيـاز عمليـة     الذين لا يؤدون وظائف مؤ 
ــة    ــة اســتعراض مركزي ــه هيئ وفي هــذا الــصدد، لاحظــت  . تنافــسية تخــضع لاســتعراض تجري

 ه لا يمكـن، ، أن ـ)A/64/518( مـن تقريرهـا عـن إدارة المـوارد البـشرية             ١٢في الفقـرة     اللجنة
. فين قبـل إجـراء هـذا الاسـتعراض         مـنح تعيينـات مـستمرة إلى هـؤلاء المـوظ           ،يبـدو  مـا  على
 موظفــا مــن قــدامى المــوظفين في إطــار     ٥ ٦٨٥الاستفــسار، أبلغــت اللجنــة بــأن     وبعــد
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زالــوا لم يخــضعوا للاســتعراض والإدراج في   مــا، في المائــة٨٠، أي حــوالي ٣٠٠ المجموعــة
هــؤلاء فــإن وفي هــذا المنعطــف، . القائمــة مــن جانــب هيئــة الاســتعراض المركزيــة الميدانيــة  

ــة ضــرورة  . مــؤهلين للحــصول علــى عقــود مــستمرة  ليــسوا بعــد  المــوظفين  وتؤكــد اللجن
  .الإسراع بعملية الاستعراض المركزية الميدانية

وفيمــا يتعلــق بمــسألة تــوفير الاســتقرار لهــؤلاء المــوظفين، تــشير اللجنــة الاستــشارية إلى     - ٥٣
وظفي البعثـات، مـثلا     الوظيفي لم ن  مالأتوصيتها بأن يتخذ الأمين العام التدابير اللازمة لتحسين         
وفي هذا الصدد، أبلغت اللجنـة بـأن   . بمنحهم تعيينات لمدة تعكس الاحتياجات التشغيلية للبعثة   

وترحـب  . عقود البعثات تصل الآن إلى مدة سنتين، في حين أنها كانت في السابق لفترة أقـصر               
المدة لفترات متجـددة تـصل   تلاحظ أنه يمكن منح تعيينات محددة إذ اللجنة بهذا التطور، و 

في مــنح إعمــال تقديراتــه تــشجع الأمــين العــام علــى فإنهــا إلى خمــس ســنوات في كــل مــرة، 
  .تعيينات لفترات أطول حسب الاقتضاء

ــة يغطــي          - ٥٤ ــاء الخدم ــسبب لإنه ــك ال ــره أن ذل ــام في تقري ــين الع ــن  ”وأكــد الأم ــددا م ع
يات المتغيرة للأمـم المتحـدة أو إعـادة توجيـه       الاعتبارات المشروعة مثل الاحتياجات والمهام والولا     

وتشير اللجنة إلى أن هذا يتجـاوز       ). ٣٩، الفقرة   A/65/305/Add.1 (“برامجها أو تخفيض التمويل   
يعـني  ”، وقالت الجمعية العامـة إنـه   “في مصلحة المنظمة”ما عرفته الجمعية العامة كإنهاء للخدمة  

  ). ٢٢، الجزء الثاني، الفقرة ٦٣/٢٥٠رار انظر الق (“أساسا تغيير ولاية أو إنهاءها
وترى اللجنـة الاستـشارية أن نهـج الأمـين العـام هـو بمثابـة مـنح تعيينـات مـستمرة                        - ٥٥

وعــلاوة علــى ذلــك، مــع العمليــة الحاليــة لمــنح  . لجميــع المــوظفين تقريبــا مــع مــرور الــزمن 
 الارتباط الطويل الأجل    التعيينات الدائمة، لم يتبدد القلق إزاء الفئة الكبيرة جدا من ذوي          

ويتمثل منطلق الأمين العام في أنه يمكن، إذا لزم الأمر، إجراء تخفيضات في عـدد        . بالمنظمة
  .وللأسباب المبينة أدناه، لا ترى اللجنة أساسا لهذا الرأي. الموظفين دون صعوبات كبيرة

يعــزز ”الخدمـة  وفيمـا يتعلـق بتأكيـد الأمـين العـام أن اعتمــاد دفـع تعويـضات إنهـاء           - ٥٦
المفهوم الأساسي بأن التعيين المستمر ليس أداة غير مرنة لا تسمح للمنظمة بسرعة تعـديل        

يل القــوة العاملــة بهــذه الطريقــة، ، تــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أن تعــد“عمليــة التوظيــف
عن طريق التخطيط المسبق، يمكـن أن يـسفر عـن آثـار غـير مرغـوب فيهـا، بمـا في ذلـك               لا

وعلاوة على ذلك، ليست اللجنة مقتنعة بأن تعديل ملاك الموظفين بهـذه            . الية كبيرة آثار م 
لمح إليها الأمين العام، مع الأخذ في الاعتبـار، في جملـة أمـور،      أالطريقة سيتم بالسهولة التي     

لما فيه حسن سـير  ” لإنهاء الخدمة  ٦٣/٢٥٠التعريف الذي قدمته الجمعية العامة في القرار        
ويساور اللجنة القلق من أنه ما لم تكن إجراءات ومعايير إنهـاء الخدمـة              . “لمنظمةالعمل في ا  
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واضحة، سيلجأ حتما بعض الموظفين، عند إنهاء خدمتـهم، إلى نظـام إقامـة العـدل، ويمكـن                  
وفي هذا الصدد، تلاحـظ اللجنـة مـن تقريـر     . أن يترتب على هذا أيضا آثار مالية للمنظمة      

عـدل علــى أنــه في الــسنة الأولى مـن عمــل محكمــة الأمــم المتحــدة   الأمـين العــام عــن إقامــة ال 
، اندرجت نسبة كـبيرة     )٢٠١٠يونيه  / حزيران ٣٠ - ٢٠٠٩يوليه  / تموز ١(للمنازعات  

  ).٢٥، الفقرة A/65/373انظر (من الدعاوى المعروضة عليها في فئة عدم تجديد العقود 
 يُمنحون تعييناً مستمراً لسياسة المنظمـة       وفيما يتعلق بالالتزام بأن يمتثل الموظفون الذين        - ٥٧

، تـــشير اللجنـــة )A/65/305/Add.1 مـــن الوثيقـــة ٥٤ و ٢٤انظـــر الفقـــرتين (المتعلقـــة بالتنقـــل 
 مـن   ٣٠انظـر الفقـرة     (الاستشارية مرة أخرى إلى أنـه لا توجـد حاليـاً سياسـة مـن هـذا القبيـل                    

 مـن تقريـر الأمـين       ٥٤لى الفقـرة    وبخصوص الإشارة إ  ). A/63/208، والوثيقة   A/64/518الوثيقة  
 الـذي يعـرض برنـامج إدارة إعـادة     ST/AI/2007/2إلى الأمـر الإداري   ) A/65/305/Add.1(العام  

الانتداب، تجدر الإشارة إلى أن الأمين العام أرجأ تطبيق البرنامج إلى حين إكمـال الاسـتعراض                
ــل   ــسألة التنقـ ــشامل لمـ ــرة  (الـ ــر الفقـ ــة  ٦٨انظـ ــن الوثيقـ ــرة ،A/63/208 مـ ــلاه ٢٠ والفقـ ). أعـ

ــع ــود        وتتوق ــنح عق ــدى م ــل ل ــتراطات التنق ــشامل اش ــتفحص الاســتعراض ال ــة أن ي اللجن
  .التعيينات المستمرة

للجنة الاستشارية أن الجمعية العامة، إذ وافقت على صك عقود التعيينات           ويبدو    - ٥٨
اً بالحاجة المستمرة على أساس إجراء استعراض شامل للترتيبات التعاقدية، قد سلمت أيض  

والمـشكلة المحيّـرة   . ةل ـيإلى شغل ملاك موظفي الأمانة العامة بموظفين يعملون فيها لفتـرة طو  
التي تواجه الجمعية العامة حاليـاً في المـضي قـدماً بهـذا المـسعى تتمثـل في عـدم تمكـن الأمـين                        

وعـلاوة علـى ذلـك، يبـدو أن الاقتراحـات الـتي قـدمها               . العام من وضع ترتيبـات حـصيفة      
لأمين العام تركز على وضع أساس لمدفوعات نهاية الخدمة، وتعزيز شعور الموظفين بالأمن     ا

يفي عوضــاً عــن التركيــز علــى وضــع رؤيــة لإيجــاد أمانــة عامــة تتــسم بــسرعة الحركــة ظالــو
وإن قيام الأمين   . والروح الاحترافية وتقوم على أكتاف موظفين يعملون فيها لفترة طويلة         

ه بأن الأهلية لا تكون شاملة وافية إلا بعد خمس سـنوات مـن الخدمـة،             العام بتكرار اقتراح  
م أو يــستجب بعــد للــشواغل الــتي أعربــت عنــها اللجنــة الاستــشارية        يعــني أنــه لم يُــسلّ  

  ).A/64/518 انظر(
  

  التقييم الشامل لنظام التوزيع الجغرافي  -رابعا   
 مـن الجـزء تاسـعاً مـن         ١٧الفقرة  عمـلاً ب ـ  ) A/65/305/Add.2(قُدّم تقريـر الأمـين العـام          - ٥٩

ــة فيــه إلى الأمــين العــام، في جملــة أمــور،    ٦٣/٢٥٠قــرار الجمعيــة العامــة    الــذي طلبــت الجمعي
اقتراحـات لإجـراء اسـتعراض شـامل لنظـام النطاقـات المستـصوبة بهـدف إرسـاء أداة                ”يقدم   أن
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مم المتحدة علـى المـستوى      أكثر فعالية لكفالة التوزيع الجغرافي لمجموع موظفي الأمانة العامة للأ         
ويـستعرض الأمـين العـام في تقريـره منـشأ نظـام النطاقـات المستـصوبة والغـرض منـه،               . “العالمي

) ٢٥-د (١٥٥٩انظـر قـرار الجمعيـة العامـة          (١٩٦٠وهو النظام الذي كان قد أنشئ في عـام          
 ، لقيـــاس التقـــدم المحـــرز صـــوب تحقيـــق التوزيـــع)١٩٦٠ديـــسمبر / الأولكـــانون ١٨المـــؤرخ 

ويـوفر  . الجغرافي العـادل، كمـا يـستعرض التغـييرات الـتي طـرأت علـى النظـام منـذ ذلـك الحـين                      
التقرير معلومات مستكملة عن السيناريوهات المبينة في التقرير السابق الذي قدمه الأمين العـام              

ــر عوامــل    )A/59/724(عــن هــذه المــسألة   ، الــتي توضــح مــدى تغيّــر تمثيــل الــدول الأعــضاء بتغيّ
وتـضم  . أو كيفيـة تغـير رقـم الأسـاس        /و) العـضوية والـسكان والاشـتراكات     (ح المختلفة   الترجي

  :السيناريوهات ثلاث مجموعات، على النحو التالي
  .وفيها يتفاوت ترجيح العوامل الحالية في إطار رقم الأساس الحالي: المجموعة الأولى  •  
ــة   •   ــة الثانيـ ــم الأ   : المجموعـ ــائف في رقـ ــدد الوظـ ــتغير عـ ــا يـ ــات   وفيهـ ــإدراج فئـ ــاس بـ سـ

  .جديدة تمويل
  .وفيها يُستخدم رقم الأساس المرجح للدول الأعضاء: المجموعة الثالثة  •  
 عندما بـيّن الأمـين العـام المبـادئ          ١٩٤٨وتستذكر اللجنة الاستشارية أنه حتى في عام          - ٦٠

الـــتي حـــددت سياســـته بـــشأن مبـــدأ التوزيــــع الجغـــرافي العـــادل اســـتجابة لقـــرار الجمعيــــة          
، تم الاعتــراف آنــذاك بــصعوبة ١٩٤٧نــوفمبر / الثــانيتــشرين ١٥المــؤرخ ) ٢-د( ١٥٣ امــةالع

). A/652 مـن الوثيقـة   ٩ إلى ٧انظـر الفقـرات   (وضع معادلة حسابية واحدة تعالج هذه المـسألة     
وتــرى اللجنــة أن حــس التقــدير في عمليــة الاختيــار يُــشكل بالتــالي جــزءا هامــا مــن تنفيــذ   

  . من ميثاق الأمم المتحدة١٠١  من المادة٣ الفقرة
وتدرك اللجنة الاستشارية أن المهمة التي أسندتها الجمعية العامة إلى الأمين العام تتمثـل              - ٦١
ــع       ”في  ــة التوزي ــة للكفال ــر فعالي ــصوبة بهــدف إرســاء أداة أكث ــات المست اســتعراض نظــام النطاق

   -وتــرى اللجنــة أن التقريــر لم يــستجب بــشكل كــاف لــذلك الطلــب  . “الجغــرافي العــادل
هنالـك أنـه تم    إذ لم يقدم أي عوامل جديدة يمكن بواسطتها تعزيز فعاليـة النظـام، وكـل مـا              

وعــلاوة علــى ذلــك، تــود اللجنــة أن تــشير إلى ضــرورة تــسليط . تعــديل المعادلــة الحــسابية
فعلى سـبيل المثـال، تـشك اللجنـة       . التقريرالضوء على عدد من المسائل التقنية الواردة في         

الــتي تتــضمن وظــائف مموّلــة مــن المــوارد ) ٧(في صــحة الــصيغة المطبقــة بموجــب الــسيناريو 
لكنـها لا تأخـذ في      ) ميزانيات حفـظ الـسلام والـصناديق الاسـتئمانية        (الخارجة عن الميزانية    

كات المقدمـة للأنـشطة     الاشترا الحسبان جدول الأنصبة المقررة لعمليات حفظ السلام ولا       
كما لم يتناول التقرير طلبات الجمعية العامة برصـد اعتمـاد           . الممولة من التبرعات الطوعية   
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مناسب لكفالـة التمثيـل الملائـم للبلـدان المـساهمة بقـوات في إدارة عمليـات حفـظ الـسلام               
 أنـــشطة وإدارة الـــدعم الميـــداني في الأمانـــة العامـــة، مـــع الأخـــذ في الاعتبـــار مـــساهمتها في

، الجــزء تاســعاً مــن   ١٣انظــر الفقــرة  (المتحــدة  الــسلام الــتي تــضطلع بهــا الأمــم     حفــظ
  ).٦٣/٢٥٠ القرار
وتعتبر اللجنة الاستشارية تلك المسألة من المسائل المتعلقة بالسياسات التي تقررها             - ٦٢

م، يقـد  ومـع ذلـك، فـإن تقريـر الأمـين العـام لا يقـدم أي توصـيات، بـل لا                    . الجمعية العامة 
بـــرأي اللجنـــة، أساســـاً كافيـــاً لاتخـــاذ قـــرار بـــشأن إجـــراء أي تغـــيير في نظـــام النطاقـــات   

ويعود للجمعية العامة أمـر اتخـاذ قـرار بـشأن تـوفير مزيـد مـن التوجيـه للأمـين                     . المستصوبة
  .العام حول هذه المسألة

  
  أداة إدارة الكفاءات، إنسبيرا  -خامسا  

ــن أد     - ٦٣ ــام عـ ــين العـ ــر الأمـ ــوفر تقريـ ــسبيرا  يـ ــاءات، إنـ ) A/65/305/Add.3(اة إدارة الكفـ
وقد بـدأ نـشره     . ، وإدارته “أداة إدارة الكفاءات، إنسبيرا   ”معلومات عن التقدم المحرز في تنفيذ       

وزُوّدت اللجنــة الاستــشارية، بنــاء . ٢٠١١ وستــستمر العمليــة لغايــة ٢٠١٠أبريــل /في نيــسان
 مليـون   ١٣,٣، وستبلغ زهاء    ٢٠١١عام  على طلبها، بكشف مفصّل لتكاليف المشروع لغاية        

ويقــوم .  ملايــين دولار تكــاليف الــصيانة٦,٦ ملايــين دولار تكــاليف التطــوير و ٦,٧: دولار
مركـز جديـد للــدعم موجـود في المرافــق التابعـة للجنــة الاقتـصادية والاجتماعيــة لآسـيا والمحــيط       

وخـلال اللقـاءات    .  وتطـويره  وصـيانته “ إنـسبيرا ”الهادئ بتقديم المـساعدة الفنيـة لتـشغيل نظـام           
التي أجرتها اللجنة مع ممثلـي الأمـين العـام، قـدموا لهـا عرضـاً عـن نمـاذج التوظيـف والأداء الـتي                         

  .يتيحها نظام إنسبيرا
ويوفر نموذج التوظيف المتاح في نظـام إنـسبيرا الـدعم لأنـشطة الإعـلان عـن الوظـائف                     - ٦٤

بات، والفرز المسبّق لمقدمي الطلبـات، وتحديـد       الشاغرة على شبكة الإنترنت، ويقوم بجمع الطل      
مواعيد المقابلات وإدارتها، وإدارة عمليات هيئات الاستعراض، والاستعراض مـن قبـل رؤسـاء              

ويـشير الأمـين العـام، في جملـة أمـور، إلى أن نظـام              . الإدارات والانتقال إلى عمليـة بـدء الخدمـة        
ت المرشـحين، وفـرزهم وتتبـع طلبـاتهم         حـسّن القـدرة علـى البحـث عـن حالـة طلبـا             “ إنسبيرا”

. وسوف يساعد في إصدار عروض التعـيين ويتبـع اسـتكمال سـائر مراحـل عمليـة بـدء الخدمـة                    
  .“أوموجا”غير أن عملية بدء الخدمة ستتم في نهاية المطاف بواسطة نظام 
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 علـى نظـام     وطبقاً لما أفاد به الأمين العام، ثمة اختلافات بين نمـوذج إدارة الأداء القـائم                - ٦٥
ــسبيرا” ــاً  “ إن ــه حالي ــشمل . والنظــام المعمــول ب ــددة، ورأي  : وهــي ت ــيم المتع آراء جهــات التقي

ويجـري حاليـاً   . المشرفين وإصـدار وثـائق خاصـة بكـل مـن إدارة الأداء وتنظـيم الحيـاة الوظيفيـة           
ــى    ــائم عل ــروني الق ــار نظــام الأداء الإلكت ــسبيرا”اختب ــة   “ إن ــشؤون الإداري في كــل مــن إدارة ال

شــعبة المــوظفين الميــدانيين، وشــعبة  /ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية وإدارة الــدعم الميــداني  
أفريقيا الثانية التابعة لإدارة الشؤون الـسياسية، وبعثـة الأمـم المتحـدة في ليبريـا، ومكتـب الأمـم                    

البحـر  المتحدة لبناء السلام في سيراليون ومكتـب اللجنـة الاقتـصادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة         
/ ويــشمل هــذا البرنــامج التجــريبي الــذي شُــرع في اختبــاره في نيــسان  . الكــاريبي في مكــسيكو

ومن المتوقع أن يـتم نـشره في جميـع الإدارات بحلـول             .  مُستعمل ٥ ٠٠٠، حوالي   ٢٠١٠أبريل  
  .٢٠١١أبريل /نيسان
 الأمـين العـام،   ، طبقاً لما أفاد به“إنسبيرا”وسوف يتيح نموذج إدارة التعلم القائم على       - ٦٦

إمكانية جدولة الدورات وضبط سـجلات الحـضور وتـوفير دورات مباشـرة علـى الـشبكة مـن                   
ومن المتوقع منه أيضاً أن يُحـسّن كفـاءة         . الموجود في النظام  “ التعلم الإلكتروني ”خلال عنصر   

نـة أنـه   وأُبلغـت اللج . التخطيط والإدارة والتعقب والإبـلاغ عـن الـتعلم في سـائر الأمانـة العامـة             
  .٢٠١٠سيتم الشروع بنشر نموذج إدارة التعلم بواسطة برنامج تجريبي، في أواخر عام 

سيتضمن أيضاً عناصـر أساسـية، مـن بينـها          “ إنسبيرا”ويشير الأمين العام إلى أن نظام         - ٦٧
ــشاء وإدارة جــداول الوظــائف؛        ــة إلى إن ــات الرامي ــن العملي ــة م إدارة الوظــائف، وهــي مجموع

 المهــام والوظــائف؛ وبوابــة المــسار الــوظيفي الــتي تحــل محــلّ موقــع الأمــم المتحــدة    والمقابلــة بــين
 مـن التقريـر، إلى      ٢٩الفقرة   وستُنقل خاصية إدارة الوظائف، حسبما جاء في      . للوظائف سابقاً 

  .عندما يتم نشره“ أوموجا”نظام 
“ إنــسبيرا” وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية التقــدم المحــرز لغايــة الآن في تطــوير نظــام   - ٦٨

وتـدرك اللجنـة أن     . وترحب بالتحسينات المتوخاة من وراء تشغيل نظـام إدارة الكفـاءات          
التنفيذ لا يزال في مراحله الأولى وتشدد على أهمية رصد وتقييم الأداة الجديدة في تيـسير                
الفرز المسبق للطلبات والحد من الوقت اللازم لشغل الوظائف؛ وقدرة النظام على تعقب             

“ إنـسبيرا ”تطبيـق نظـام      وتتطلع اللجنـة إلى   . يب؛ وفعالية نظام التقييم المتعدد الجهات     التدر
  .على اختيار الموظفين في بعثات حفظ السلام
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  لفنيين الشبابابرنامج   -سادسا  
لطلـب  ) A/65/305/Add.4 ( عـن برنـامج الفنـيين الـشباب        يستجيب تقرير الأمين العـام      - ٦٩

، أن يقـدم    ٦٣/٢٥٠ مـن الجـزء رابعـا مـن قرارهـا            ٢الفقرة    العام، في  الجمعية العامة إلى الأمين   
دراسة جدوى لتحديد ما إذا كان توسيع نطاق الامتحانـات التنافـسية الوطنيـة يمكـن أن يفيـد                   

وبالاعتمـاد علـى كـل مـن اسـتعراض وحـدة             .في زيادة تعزيز قدرة المنظمة علـى إنجـاز الـبرامج          
، واستعراض سـير العمـل      )A/62/707(يف التنافسية الوطنية    التفتيش المشتركة لامتحانات التوظ   

فيما يخـص الامتحـان، حـدد الأمـين العـام المـشاكل الـتي تواجـه امتحانـات التوظيـف التنافـسية                       
ارتفـاع متوسـط أعمـار      ) أ( :الوطنية والتي يهـدف البرنـامج الجديـد إلى معالجتـها، بمـا في ذلـك               

رجين في قائمة المرشحين المقبولين، ممـا يخلـق فجـوة     الموظفين لدى بدئهم العمل وتقدم سن المد      
وطـول  ) ب(بين الخبرات المكتسبة والمـسؤوليات الملقـاة علـى عـاتق المـوظفين في رتبـة التعـيين؛                 

وغيــاب دعــم المــوظفين الــذين يلتحقــون  ) ج(عمليــة امتحانــات التوظيــف التنافــسية الوطنيــة؛  
ويـشير الأمـين العـام إلى أن البرنـامج          . وظيفيالامتحان في مجال تطويرهم ال ـ    عن طريق   بالمنظمة  

الجديد سيدمج الاتصال بالموظفين في رتبة التعيين واستقدامهم وتنـسيبهم وتطـويرهم الـوظيفي              
وتنقلهم في عملية واحدة تدار مركزيا بهدف زيـادة التنـوع في الأمانـة العامـة وتحـسين التمثيـل                    

ــا  ــرافي فيهــ ــه في الف   .الجغــ ــشار إليــ ــو المــ ــى النحــ ــرة وعلــ ــام  ١٧قــ ــين العــ ــر الأمــ ــن تقريــ   مــ
)A/65/305/Add.4(  ، قـدمي الطلبـات مـن الـدول الأعـضاء          لم المشاركة في البرنامج     سيفتح باب

غــير الممثلــة أو الممثلــة تمثــيلا ناقــصا أو الــدول الأعــضاء المهــددة بــأن تــصبح غــير ممثلــة أو ممثلــة   
  .ناقصا تمثيلا
  :ومن أبرز سمات البرنامج الجديد ما يلي  - ٧٠

في الوقـت الـراهن، يبلـغ       ( سنة   ٢٦يتعين على المرشحين ألا تتجاوز أعمارهم         )أ(  
 عامـا خـلال الـسنة       ٣٢ الحد الأقصى لسن المترشـحين لامتحانـات التوظيـف التنافـسية الوطنيـة            

  .على أن يستثنى البعض مراعاة لفترات الخدمة العسكرية الإلزامية ).التقويمية للامتحان
كتابي في نهايـة المطـاف علـى الـشبكة أو باسـتخدام الحاسـوب               يتم الامتحان ال    )ب(  

  .بدلا من الورق كما هو حال امتحانات التوظيف التنافسية الوطنية في الوقت الراهن
لــن يُختــار لقائمــة المرشــحين المقبــولين ســوى العــدد المطلــوب مــن المرشــحين     )ج(  

ســيجرى التنــسيب مركزيــا خــلال ، و) في المائــة١٠بالإضــافة إلى قائمــة احتياطيــة تبلــغ نــسبة (
وأُبلغت اللجنة بأن المرشـحين سـيظلون مـدرجين في القائمـة لمـدة سـنة       . فترات معينة من السنة  

  .واحدة فقط
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، علــى أن يــتم التنــسيب بعــد ذلــك برتبــة ١ -يــتم التنــسيب الأولي برتبــة ف   )د(  
   . في مركز عمل مختلف بعد عامين من الأداء الناجح٢ - ف

 المرشحون الناجحون في الامتحان من فترة توجيه مـدتها أسـبوعان في             يستفيد  )ـه(  
خطـة للتـدريب والتطـوير    ومن كلية موظفي الأمم المتحدة وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات؛       

مدتها عامان شبيهة بالخطة الخاصة ببرنامج الموظفين الفنـيين المبتـدئين؛ وتُخـصص لكـل مرشـح                 
لار، ويــستفيد مــن تــدريب أثنــاء العمــل حــسب الحاجــة،    دو٢ ٥٠٠ميزانيــة تــدريب قــدرها  

للمرشحين من برنـامج الفنـيين   ) كما هو عليه الحال الآن  (وتمنح الأفضلية    .يعين له مرشد   كما
 علــى نظــام ٣ -ويعلــن عــن الوظــائف الــشاغرة برتبــة ف   .٣ -الــشباب للوظــائف برتبــة ف 

فـرز المـسبق أن تكفـل كـون مقـدمي          مـن شـأن أسـئلة ال       -إنسبيرا بصورة داخلية في أول الأمر       
وإذا لم يـتم تحديـد المرشـحين المناسـبين لبرنـامج             .الطلبات من مرشحي برنامج الفنيين الـشباب      

الفنيين الشباب، يعاد الإعلان عن الـشاغر لمـا تبقـى مـن الفتـرة العاديـة للإعـلان عـن الوظـائف                   
ــشاغرة  ــرة  ٣٠أي (الــ ــت الفتــ ــا إذا كانــ ــا٤٥ يومــ ــون  )  يومــ ــى أن يكــ ــام  علــ ــا أمــ مفتوحــ

  .المرشحين جميع
ــامج        )و(   ــة في برن ــة الفني ــة الخــدمات العامــة إلى الفئ ــة مــن فئ ــدمَج امتحــان الترقي ي

الفنيين الشباب، إلا أن الحد الأقصى لسن المرشحين لن ينطبق على المرشـحين للترقيـة مـن فئـة                   
ظـائف المتاحـة في     في المائـة مـن مجمـوع الو        ١٠وتخصص نـسبة     .الخدمات العامة إلى الفئة الفنية    

برنامج الفنيين الـشباب للمرشـحين النـاجحين في امتحـان الترقيـة مـن فئـة الخـدمات العامـة إلى                 
وسـتنطبق سياسـة التنـاوب ذاتهـا علـى كـل مـن مرشـحي برنـامج الفنـيين الـشباب                .الفئة الفنيـة  

  .وامتحان الترقية من فئة الخدمات العامة إلى الفئة الفنية
ــين الأشــارو  - ٧١ ــام  الأم ــره ع ــشباب   ) A/65/305/Add.4(في تقري ــيين ال ــامج الفن إلى أن برن
وسـتغطى ميزانيـة التـدريب البـالغ         .تترتب عليه أي آثار من حيث الحاجة إلى موارد إضـافية           لا

)  شخـصا في الـسنة     ١٥٠ دولار للشخص الواحـد لحـوالي        ٢ ٥٠٠( دولار   ٣٧٥ ٠٠٠قدرها  
 .ة المقدمــة إلى مكتــب إدارة المــوارد البــشريةمــن خــلال إعــادة تخــصيص أمــوال التــدريب الحاليــ

ــى    ٦١ في الفقــرة أشــارأن الأمــين العــام   غــير ــات تجــرى عل ــر إلى أن إعــداد امتحان  مــن التقري
ــة العامــة دراســة   .الــشبكة أو باســتخدام الحاســوب ســيتطلب مــوارد إضــافية   وســتجري الأمان

  .جدوى وترجع إلى الجمعية العامة بشأن هذه المسألة
ــرتبتي ف      وإضــاف  - ٧٢ ــة ب ــة العادي ــن الميزاني ــة م  ٢ -ف   و١ -ة إلى كــل الوظــائف الممول

الخاضعة لنظام النطاقات المستصوبة، يسعى الأمين العام إلى أن تخول له سـلطة اسـتخدام نـسبة                 
 في المائة من الوظائف الشاغرة الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية ومن حساب الـدعم               ١٥
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 وظيفــة في ١٥٠ إلى ١٠٠حــوالي  ثناء الوظــائف اللغويــة، أو مــا مجموعــه لحفــظ الــسلام، باســت
واستفـسرت اللجنـة عـن الـسبب الـذي يـتعين معـه تـرك الوظـائف غـير الخاضـعة لنظـام                         .السنة

لكي تستخدم في برنامج تحدد فيه الأهلية على أسـاس عـدم التمثيـل              جانبا  النطاقات المستصوبة   
ويفيد الأمين العام بأن هذه الوظائف مطلوبـة للـتمكين مـن             .أو التمثيل الناقص في ذلك النظام     

ــة تأكيــدات مفادهــا أن الــشواغر    . علــى مختلــف مراكــز العمــل والمهــام  التنــاوب وتلقــت اللجن
 الممولة من المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة أو مـن              ٢ -الخاصة بالوظائف الأخرى من الرتبة ف       

 .لإجـراءات المنطبقـة علـى الوظـائف الأخـرى         حساب الدعم لحفظ السلام سيعلن عنـها وفقـا ل         
 ، في الحـسبان خـذ المتوسـط الحـالي لمعـدلات الـشغور     وأُبلغت اللجنة لدى استفـسارها بأنـه إذا أُ    

 ممولـة مـن المـوارد    ٢ - وظيفـة مـن الرتبـة ف    ١١٩متوسط الشواغر في السنة يقدر بنحـو       فإن  
لبرنــامج ســنويا  وظيفــة ١٨حــوالي ونــسبة خمــسة عــشر في المائــة تعــادل . الخارجــة عــن الميزانيــة

 في المائـة مـن      ١٥وتوصي اللجنة بأن توافق الجمعية العامة علـى اسـتخدام            .الفنيين الشباب 
 ١ -الوظائف الممولة من الموارد الخارجـة عـن الميزانيـة أو مـن حـساب الـدعم بـرتبتي ف                     

  .٢ -، على أساس أن يتم الإعلان عن الوظائف الأخرى من الرتبة ف ٢ -ف  و
ــاجحين في       - ٧٣ ــة للمرشـــحين النـ ــة الحاليـ ــا للقائمـ ــة استعراضـ ــة العامـ ــد أجـــرت الأمانـ وقـ

 ٢ -الامتحانات التنافسية الوطنية لتحديد عدد من لا يزالون مهـتمين بالتنـسيب في الرتبـة ف           
وبعــد القيــام بتلــك العمليــة وتنــسيب عــدد مــن المرشــحين، انخفــضت القائمــة   .ومــستعدون لــه

وأجـرت الأمانـة     . مرشـحا حاليـا    ٢١٢ إلى   ٢٠٠٩أكتوبر  /رين الأول  مرشحا في تش   ٥٢١ من
ونتيجـة لـذلك،    .العامة أيضا استعراضا لـسير العمـل في امتحانـات التوظيـف التنافـسية الوطنيـة             

يجـــري بالفعـــل تحـــسين ســـير العمـــل فيمـــا يخـــص امتحانـــات التوظيـــف التنافـــسية الوطنيـــة في  
طــوي علــى اختــصار فتــرات تقــديم الطلبــات   ويتوقــع لهــذه التحــسينات، الــتي تن  .٢٠١٠ عــام
، أن تؤدي إلى الحـد مـن الوقـت الـذي تـستغرقه العمليـة بنحـو                  تخفيض المهلة المخصصة لذلك   و

على الدروس المستفادة مـن  ، ينبغي الاعتماد    وضع مبادرات جديدة  واصلة  لمو. تسعة أشهر 
ية الوطنيــــة الجهــــود الحاليــــة الراميــــة إلى إجــــراء تحــــسينات علــــى الامتحانــــات التنافــــس

  . ٢٠١٠ لعام
وترحب اللجنة الاستشارية باعتزام الأمين العام تنفيذ تدابير لزيادة فعالية استقدام   - ٧٤

 .الفنيين الشباب من البلدان غير الممثلة أو الممثلة تمثيلا ناقصا وتنسيبهم وتطويرهم المهـني             
المـوظفين، ينطـوي   وفي حين ركزت امتحانـات التوظيـف التنافـسية الوطنيـة علـى اسـتقدام            

النهج الجديد على استكمال سلسلة الاستثمار في التطوير الـوظيفي للمـوظفين الجـدد مـن                
غـير أنـه بـالنظر       .الفنيين الشباب الذين يلتحقون بالأمانة العامة من خلال امتحان تنافـسي          

ــام في         ــه الأمــين الع ــام ب ــا ق ــد، علــى غــرار م ــدقيق التأكي ــيس مــن ال ــامج، ل إلى نطــاق البرن
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سيــصبح نقطــة الــدخول إلى غالبيــة ” مــن تقريــره، أن برنــامج الفنــيين الــشباب ٢٥ فقــرةال
  . “وظائف المبتدئين في الأمانة العامة على المستوى العالمي

 عاما ٢٦وترى اللجنة الاستشارية أن تخفيض الحد الأقصى لأعمار المترشحين إلى   - ٧٥
 يـضر بالمرشـحين الـذين ليـست اللغـة           وتشير اللجنـة إلى أن هـذا قـد         .إجراء تقييدي للغاية  

فمــن شــأن أولئــك المرشــحين أن يحتــاجوا إلى تعلــيم  . ليزيــة ولا الفرنــسية لغتــهم الأمكالإن
إضافي في مجال اللغات، بـل قـد يحتـاجون إلى تجربـة مهنيـة في بيئـة ناطقـة باللغـة الإنكليزيـة                        

هانة بالفوائـد الـتي قـد       وعلاوة على ذلـك، لا ينبغـي الاسـت         .الفرنسية بعد نيل شهاداتهم    أو
تجنيها المنظمة من وجود موظفين جدد في صفوفها من حاملي الشهادات الجامعيـة العاليـة،               

 سـنة أن يمنـع بعـض المرشـحين مـن الحـصول علـى                ٢٦ويمكن لتحديـد الـسن القـصوى في         
وترى اللجنة أن اختصار عملية الامتحان، إلى جانـب التحـسينات المقترحـة              .شهادة عالية 

ظــام قائمــة المرشــحين المقبــولين، يفتــرض فيــه أن يــساعد كــثيرا علــى الإبقــاء علــى     علــى ن
وإذ تراعي اللجنة هذه الاعتبارات، فإنهـا توصـي بالإبقـاء علـى الـسن                .الشباب في القائمة  

وينبغـي إعـادة النظـر في هـذه          . عاما دون تغيير في الوقـت الـراهن        ٣٢القصوى المحددة في    
في سـياق تقيـيم كامـل لـسير الترتيبـات           للجمعية العامـة     والستين   المسألة في الدورة التاسعة   

وقـد ترغـب الجمعيـة    . أن يطلـب إلى الأمـين العـام تقديمـه      ينبغي  المحسنة، وهو التقييم الذي     
العامــة في الطلــب إلى الأمــين العــام أن يبحــث إمكانيــة اســتخدام عمليــة امتحــان المــوظفين   

اب، وهـي العمليـة الـتي يجـري تحـسينها حاليـا،             واستقدامهم من أجـل اختيـار الفنـيين الـشب         
  .الأمم المتحدةلمجموع أعضاء وذلك بتوسيع نطاق البرنامج وفتحه 

وتعهد الأمين العام بألا يدرج في القائمة إلا عدد المرشحين الذين تستدعيهم الحاجـة،                - ٧٦
ــة تتــضمن نــسبة    ــهم، علــى أ ١٠إلى جانــب وضــع قائمــة احتياطي ــة إضــافية من ــدوم  في المائ ن ت

توصــي اللجنــة الاستــشارية، مــن بــاب إنــصاف نــسبة . صــلاحية القائمــة لعــام واحــد لا غــير
  . في المائة الإضافية، بإبقاء القائمة صالحة لفترة عامين١٠ الـ
الـشباب في   الفنـيين   ويقترح الأمـين العـام إيـلاء الأولويـة لتعـيين مرشـحين مـن برنـامج                    - ٧٧

 يومـا قبـل فـتح       ١٥عـلان عـن الوظـائف داخليـا لفتـرة           ، وذلـك عـبر الإ     ٣ - وظائف الرتبة ف  
تــرى اللجنــة أن الإجــراءات الــتي تــسري علــى ســائر    . أبوابهــا أمــام مرشــحين مــن الخــارج  

ولـذلك، توصـي اللجنـة    . ٣ - الوظائف هي التي ينبغي أن تسري على وظائف الرتبـة ف     
وينبغي حث .  على غرار الإعلان عن سائر الوظائف      ٣ - بالإعلان عن وظائف الرتبة ف    

ــامج        ــيين مرشــحين مــن برن ــة لتع ــلاء الأولوي ــى إي ــوظفين، عل ــارهم الم ــدى اختي ــديرين، ل الم
  .الشباب الفنيين
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وتشير اللجنة إلى أن سياسة تبدل الموظفين المقرر تطبيقهـا علـى المـشاركين في برنـامج                   - ٧٨
ان الترقـي مـن فئـة       الشباب يُقترح تطبيقها أيضا على المرشحين الذين ينجحون في امتح         الفنيين  

ويقتــضي البرنــامج الجديــد مــن النــاجحين في هــذا الامتحــان . الخــدمات العامــة إلى الفئــة الفنيــة
ــة بالموافقــة علــى هــذا   . الانتقــال إلى مركــز عمــل آخــر لتــولي أولى مهــامهم   لا توصــي اللجن

ملـوا  إذ يتعين على المرشحين الذين يتقدمون إلى هذا الامتحان أن يكونـوا قـد ع   . الاقتراح
وهـم  . لفترة خمس سنوات كاملـة في الأمـم المتحـدة، وبالتـالي فـإنهم ليـسوا مـوظفين جـددا                   

أسسوا عائلات في مركز عملهم الراهن ولدى العديد منـهم اعتبـارات عائليـة تمـنعهم مـن             
وينبغي أن تطبق على هؤلاء . قبول وظيفة تتطلب منهم الانتقال فورا إلى مركز عمل آخر

 التي تقررها الجمعية العامة عقـب النظـر في التقريـر الـشامل المتعلـق                تنقل ال الموظفين سياسة 
 مــن قــرار الجمعيــة   “ســابعا” مــن الجــزء  ٥المــوظفين، المقــرر تقديمــه وفقــا للفقــرة     بتنقــل 
  .٦٣/٢٥٠ العامة

  
   للموظفينالإداريالنظام الإداري المؤقت للموظفين وتعديل النظام   - سابعا  

  للموظفينالإداري النظام     
) A/65/202(للمـــوظفين الإداري المؤقــت  يقــدم تقريــر الأمــين العـــام المتعلــق بالنظــام        - ٧٩

، الذي نشره الأمـين العـام       )ST/AGB/2010/6(للموظفين  الإداري الجديد   النظام  معلومات عن   
لفتــرة مؤقتــة مــن أجــل مراعــاة الترتيبــات التعاقديــة الجديــدة الــتي أقرتهــا الجمعيــة العامــة في           

 مــن التقريــر، قــررت الجمعيــة العامــة في  ٤وعلــى النحــو الــوارد في الفقــرة  . ٦٣/٢٥٠ قرارهــا
المؤقـت  الإداري  دورتها الرابعة والستين، بعد أن نظـرت في تقريـر الأمـين العـام المتعلـق بالنظـام                   

، إبقــاء هــذا النظــام مؤقتــا إلى أن تنظــر فيــه مجــددا في ٢٠٠٩يوليــه /للمــوظفين الــصادر في تمــوز
وبناء على ذلك، ينبغي قراءة هذا التقرير في ضـوء التقريـر المقـدم إلى               . مسة والستين دورتها الخا 

ــستين     ــة وال ــا الرابع ــة في دورته ــة العام ــام إلى أن النظــام   ). A/64/230(الجمعي ــشير الأمــين الع وي
ــشارية في      الإداري  ــة الاست ــها اللجن ــتي قدمت ــضا التوصــيات ال ــاره أي ــد هــذا يأخــذ في اعتب الجدي
  ). A/64/518(تقريرها 

توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة علـى الإجـراءين المقتـرح اتخاذهمـا الـواردين في                 - ٨٠
أن تأخـذ  ) أ:(من التقرير، وهما أن تقـوم الجمعيـة العامـة بمـا يلـي           ) ب( و) أ (٢٢الفقرتين  

؛ ST/SGB/2010/6 المؤقـــت الجديـــد للمـــوظفين الـــوارد في الوثيقـــة الإداريعلمـــا بالنظـــام 
 للمـوظفين   الإداري مـن النظـام      ١٤-٤القاعـدة   أن تطلب إلى الأمين العام تعـديل         )ب( و

في ضوء ما تتوصل إليه من عملية النظر في دورتها الخامسة والستين في تقرير الأمـين العـام                  
   .المتعلق بالتعيينات بعقود مستمرة
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معيـة العامـة النظـر في       من التقرير، يقترح الأمين العام أن تعيد الج       ) ج (٢٢وفي الفقرة     - ٨١
اشتراط تخلي الموظفين المعينين دوليا عن مركـز المقـيم الـدائم، وأن تعمـد، إذا مـا وافقـت علـى                      

وبحثــت .  للمــوظفينالإداريمــن النظـام  ) ج (٥-١ القاعــدةإلغـاء هــذا الاشــتراط، إلى حـذف   
ي تـذكّر بـأن     وه ـ. )A/64/518(اللجنة الاستشارية هذه المسألة بشيء من التفـصيل في تقريرهـا            

اشتراط التخلي عن مركز المقيم الدائم نابع من سياسة قديمة العهد وضـعتها الجمعيـة العامـة في                  
). ٧٢-٦٩، الفقـرات    A/2615انظـر الوثيقـة     ( بناء على توصية اللجنة الاستشارية       ١٩٥٣عام  

 الإداريالنظــام قواعــد مــن قاعــدة نص عليــه صــراحة أي تــوإن هــذا الاشــتراط، لــئن كــان لا  
ــدثها      ــة، أحــ ــات إعلاميــ ــة أو تعميمــ ــات إداريــ ــرد في تعليمــ ــوظفين، يــ  ST/AI/2000/19للمــ

  . ST/IC/2001/27 و
 علـى المـوظفين المعيـنين       القاعـدة سـارية    ه هـذ  ت، كان ٢٠٠٩يونيه  / حزيران ٣٠وحتى    - ٨٢

وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية بــأن    . للمــوظفينالإداري  مــن النظــام  ١٠٠في إطــار المجموعــة  
 يعاملون بمرونة في هذا الـشأن لأن وظـائف     ٣٠٠  و ٢٠٠المعينين في إطار المجموعتين     الموظفين  

وبالتـالي،  . أو مـن مـصادر مؤقتـة      /هاتين المجموعتين اعتـبرت وظـائف ممولـة في إطـار مـشاريع و             
ــهم الدائمــة     ــاء   (يجــوز لهــؤلاء المــوظفين الاحتفــاظ بإقامت ــات المتحــدة أثن ــا في ذلــك في الولاي بم

وبعـد دخـول   . إذ إن فترات حياتهم المهنية لا تكون عـادة طويلـة الأجـل           ) يوركخدمتهم في نيو  
 / تمـــوز١ للمـــوظفين حيـــز النفـــاذ اعتبـــارا مـــن  الإداريصـــيغة جديـــدة موحـــدة مـــن النظـــام  

 الذكر على جميع الموظفين الدوليين، سواء المعيـنين منـهم           ةنفالقاعدة الآ نطبق  ت، س ٢٠٠٩ يوليه
ولذلك، سيـشترط علـى جميـع هـؤلاء المـوظفين في الأمانـة        . دائمةبموجب عقود محددة المدة أو      

العامة والصناديق والبرامج، لاحتفاظهم بعملهم، التخلـي عـن إقامتـهم الدائمـة في البلـدان الـتي                  
لا يحملون جنـسيتها، بمـن فـيهم الموظفـون المعينـون في وظـائف ممولـة في إطـار مـشاريع أو مـن                         

ا على استفسارها، بأنـه لم يُطلـب بعـد مـن هـؤلاء المـوظفين                وأُبلغت اللجنة، رد  . مصادر مؤقتة 
وأُبلغـت اللجنـة    . التخلي عن إقامتهم الدائمـة، بانتظـار اتخـاذ الجمعيـة العامـة قـرارا بهـذا الـشأن                  

أيضا بأنه تعـذر توقـع عـدد المـوظفين الـذين سـيطلبون الإقامـة الدائمـة أو الـذين يحتفظـون بهـا،                     
شــتراط التخلــي عــن الإقامــة الدائمــة يحــبط المــوظفين الــدوليين   وا. مــا أُلغــي هــذا الاشــتراط  إذا

مـنح  ، يخسرون حقهـم في الحـصول علـى مـستحقات معينـة تُ       )د (٥-٤القاعدة  لأنهم، بموجب   
  . وطنهم للعاملين خارج

وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن السماح للموظفين بالاحتفاظ بالإقامة الدائمـة خـارج              - ٨٣
نسيته يخلف تبعات مالية على مـستوى رد قيمـة الـضرائب الـتي يـدفعونها                البلد الذين يحملون ج   

 مـــن النظـــام المـــالي ١٢-٤  و١١-٤وتـــنص المادتـــان . الاقتطاعـــات الإلزاميـــة مـــن مرتبـــاتهمو
والقواعد المالية للأمم المتحدة على أنه إذا كان المبلغ الـلازم لـرد قيمـة ضـريبة الـدخل أقـل مـن                       
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ضو في حسابها الفرعي الخاص لصندوق معادلة الضرائب، فـإن الرصـيد         المبالغ الدائنة للدولة الع   
ومـن ناحيـة   . الباقي من المبالغ الدائنة يخصم من قيمة الاشتراكات المستحقة مـن الدولـة العـضو    

أخرى، إذا كان مجموع المبالغ المردودة يتجاوز المبالغ الدائنة للدولة العضو في صـندوق معادلـة      
جـز يـضاف إلى الاشـتراكات المقـررة المـستحقة مـن الدولـة العـضو في                  الضرائب، فـإن مبلـغ الع     

  . الفترات المالية اللاحقة ويسترد منها
 أعلاه، إن اللجنة الاستشارية هـي الـتي أوصـت    ٨١وعلى غرار ما أشير إليه في الفقرة         - ٨٤

ظـر في  غـير أن اللجنـة تـرى أن الوقـت قـد حـان لإعـادة الن          . أصلا بهذه السياسة الـسارية حاليـا      
سـيما تغـير أوضـاع الأسـر بانتقالهـا مـن محـيط               هذه السياسة، وذلك بفعـل تغـير الظـروف، ولا         

محلي في أوطانها إلى محيط دولي، والرغبة في توافر مـلاك مـن المـوظفين أكثـر قـدرة علـى التنقـل                   
بنــاء علــى ذلــك، تكــرر اللجنــة رأيهــا، الــذي أعربــت عنــه في تقريرهــا  . بــين مراكــز العمــل

في أنه مع تزايد التعيينات بموجب عقود محددة المدة، قـد لا يكـون مـن الإنـصاف              ،  السابق
 وهـذا قـرار يخلـف عواقـب بعيـدة       -الطلب من المرشح التخلي عن مركز الإقامة الدائمـة          

 لكي يـتمكن مـن شـغل وظيفـة قـد لا تـستمر أكثـر مـن سـنتين أو ثـلاث سـنوات              -المدى  
لذلك، هـي توصـي الجمعيـة العامـة بإعـادة النظـر             و). ٤٥، الفقرة   A/64/518انظر الوثيقة   (

غـــير أن اللجنـــة، بعـــد إعـــادة النظـــر في . في اشـــتراط التخلـــي عـــن مركـــز المقـــيم الـــدائم
من النظام الإداري وفي الأسباب الكامنة وراء هذا الاشتراط، توصي          ) ج (٥-١ القاعدة

يـنص علـى اشـتراط      من النظام الإداري للموظفين لأنـه لا        ) ج (٥-١بالاحتفاظ بالقاعدة   
يطلب مـن الموظـف هـو مجـرد إخطـار الأمـين العـام بأنـه                  التخلي عن الإقامة الدائمة، بل ما     
 هوإن الاحتفاظ بهـذ   . الإقامة أو أنه يعتزم تغيير جنسيته      يعتزم الحصول على هذا النوع من     

الـتي تـشكل الأسـاس الـذي يقـوم عليـه            ) د (٥-٤ يكفل الوسيلة لإنفـاذ القاعـدة     القاعدة  
كف عن منح الموظفين، الذين يصبحون مقيمين دائمين في البلد الـذي يوجـد فيـه مركـز                  ال

  . عملهم، المستحقات الممنوحة للموظفين الدوليين
أيا تكن الحال، ما برحت اللجنة الاستشارية ترى أنه مـن غـير العقـلاني أن يتوقـع                    - ٨٥

ذي يتمتعـون بـه أو الاسـتمرار        من الموظفين الاختيار بين التخلي عن مركز المقيم الدائم ال ـ         
، A/64/518انظر الوثيقـة    (وبناء على ذلك، تؤكد من جديد توصيتها        . في العمل في المنظمة   

تخاذ التدابير المناسبة لضمان عدم تعرض هؤلاء الأفـراد للإجحـاف           القاضية با ) ٤٤الفقرة  
ت مــسألة وتــرى اللجنــة أنــه ينبغــي، لــدى ب ــ. بالنظــام التعاقــدي الجديــد مــن جــراء الأخــذ

اشــتراط التخلــي عــن الإقامــة الدائمــة، أخــذ التبعــات الماليــة ووقــع ذلــك علــى الوظــائف    
  .الخاضعة للتوزيع الجغرافي في الاعتبار
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مــن النظــام الإداري للمــوظفين، قُــدَّم للجنــة ) د (٥-٤وفيمــا يتعلــق بأحكــام القاعــدة   - ٨٦
ركـز المقـيم الـدائم في البلـد الـذي      الاستشارية توضيح مفاده أنه لا يحق للموظف الذي يتمتع بم   

يوجد فيه مركز عملـه الحـصول علـى منحـة التعلـيم حـتى ولـو أن هـذا الاسـتحقاق يـستند إلى                         
وقد ترغب الجمعية في تأكيد هذا التفاهم في سياق نظرها في المسألة التي نوقشت         . الجنسية

  . من هذا التقرير٨٥ إلى ٨١في الفقرات 
  

  النظام الأساسي للموظفين    
ــام   - ٨٧ ــة طلــــب الأمــــين العــ ــة العامــ ــره إلى الجمعيــ ــون في تقريــ ــديلات علــــى ”المعنــ تعــ

أن توافــق علــى التعــديل المقتــرح إدخالــه علــى      ، )A/65/213(“ الأساســي للمــوظفين  النظــام
 ويوسّـع هـذا التعـديل نطـاق تعريـف تـضارب            .من النظام الأساسـي للمـوظفين     ) م (١/٢ المادة

وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة علـى      . تصر على المصالح المالية    تعريفا لا يق   ليقدّمالمصالح  
وفي هـذا   .  النظـام الأساسـي للمـوظفين      مـن ) م (١/٢المـادة   التعديلات الـتي أُدخلـت علـى        

الصدد، تشير اللجنة الاستشارية أيضا إلى تعريف المساءلة الـوارد في قـرار الجمعيـة العامـة                 
  . تعديلات مقبلة، وتوصي بالنظر في إدراجه في٦٤/٢٥٩

  
  تكوين الأمانة العامة  -ثامنا   

الخـــصائص الديمغرافيـــة : تكـــوين الأمانـــة العامـــة”م تقريـــر الأمـــين العـــام المعنـــون قـــدّ  - ٨٨
ــوظفين ــن    )A/65/350 (“للمــ ــدة مــ ــرة الممتــ ــي الفتــ ــذي يغطــ ــوز١الــ ــه / تمــ  إلى ٢٠٠٩يوليــ

قــة بــإدارة المــوارد البــشرية،  عمــلاً بقــرارات الجمعيــة العامــة المتعل ، ٢٠١٠يونيــه /حزيــران ٣٠
ويعــرض  .٦٣/٢٥٠ و ٦١/٢٤٤ و ٦٠/٢٣٨ و ٥٩/٢٦٦ و ٥٧/٣٠٥وآخرهــا القــرارات 

غرافيــة الهامــة للأمانــة العامــة وعــن نظــام ، معلومــات إحــصائية عــن الخــصائص الديمهــذا التقريــر
 معلومــات ديمغرافيـة عــن ) A/65/350/Add.1(وتعــرض الإضـافة بـالتقرير   . النطاقـات المستـصوبة  

، وهـي تغطـي الفتـرة       يينن والخـبراء الاستـشار    ي دون مقابل والمتقاعـد    ين المقدَّم ينالموظفتوظيف  
  .٢٠٠٩ديسمبر / كانون الأول٣١ إلى ٢٠٠٨ يناير/ كانون الثاني١الممتدة من 

وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنّ هذا التقرير قد خضع إلى إعـادة هيكلـة كـبيرة، حيـث                   - ٨٩
وفي   من التقريـر   ٢وكما هو مبين في الفقرة      . وجزا بالتغييرات الرئيسية   منه م  ٣تضمّن الجدول   

 من الإضافة، فإنّ القصد من إعادة تصميم التقرير هـو عـرض المعلومـات الديمغرافيـة،                 ١الفقرة  
وقـد أُبلِغـت   . التي كانت ترد سابقا ضـمن فقـرات الـنص، في أشـكال أو جـداول أيـسر للفهـم               

وتلاحـظ اللجنـة أن هـذه       .  من خلال الجمع بين بعض الجداول      اللجنة بوجود محاولة للتبسيط   
فـــالعرض المجـــدول . الابتكـــارات أحـــرزت مزيـــدا مـــن النجـــاح في حـــالات دون أخـــرى  
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للمعلومات المقدمة في الفرع السادس عن الموظفين الخاضـعين لنظـام النطاقـات المستـصوبة           
مانة العامة أكثر مما يسهله العرض  يسهّل، مثلا، الإلمام بالصورة الشاملة للحالة المتعلقة بالأ       

ومــع ذلــك، تــرى اللجنــة أنّ  ). A/64/352( ٢٠٠٩الــسردي الــذي جــاء في تقريــر العــام   
إجــراء شــيء مــن التحليــل للاتجاهــات مــن شــأنه أن يــساعد القــارئ علــى فهــم المعــنى مــن   

إلى وقد أشارت اللجنة والجمعية العامـة مـرارا وتكـرارا           . الإحصاءات الواردة في الجداول   
ولذا فهي تشجّع الأمـين العـام علـى مواصـلة تحـسين عـرض التقريـر          . ضرورة القيام بذلك  

من أجل توفير أكمل صـورة ممكنـة عـن هيكـل الأمانـة العامـة برمتـها وعـن أمـاكن وجـود                         
ــرات         ــع الفت ــة م ــضلا عــن أســاس للمقارن ــة، ف ــستوياتهم وأوضــاعهم التعاقدي ــوظفين وم الم

ن البيانـات الأوليـة المعروضـة، في التقـارير المقبلـة، مرفقـةً              السابقة، ولكنّها توصي بأن تكو    
  .للاتجاهات الديمغرافيةبتحليل 

توزيع الموظفين الخاضـعين للتوزيـع الجغـرافي        ولئن كان التقرير قد تضمّن جداول تبيّن          - ٩٠
 بالوثيقـة   ٢٢الجـدول   انظـر    ( وما فوقها حـسب فئـات التـصنيف الاقتـصادي          ١ - في الرتبة مد  

A/65/350 (ــوع الجــنس      و ــرافي حــسب ن ــع الجغ ــوظفين في وظــائف خاضــعة للتوزي ــات الم تعيين
ــل ومجموعــات التــصنيف الاقتــصادي   ــة التمثي ــاك  )٢٣الجــدول انظــر  (وحال ــه لم يكــن هن ، فإنّ

وفي . جدول يعطي صورة عـن تكـوين مـلاك مـوظفي المناصـب العليـا في الأمانـة العامـة ككـل                    
ــب الج    ــة إلى طل ــشير اللجن ــصدد، ت ــذا ال ــا   ه ــة في قراره ــة العام الجــزء التاســع،   (٦٣/٢٥٠معي

ــرة ــام  ) ٧ الفق ــدول      إلى الأمــين الع ــادل لل ــل الع ــة التمثي ــة لكفال ــدابير اللازم ــع الت أن يتخــذ جمي
سـيما   الأعضاء في المناصب الرفيعة المستوى ومناصب تقرير الـسياسات في الأمانـة العامـة، ولا              

هــذه المــستويات، وأن يواصــل إدراج المعلومــات  الــدول الأعــضاء غــير الممثلــة تمثــيلا كافيــا في   
  .المتصلة بذلك في جميع التقارير المقبلة عن تكوين الأمانة العامة

ــشارية مــن خــلال الجــدول        - ٩١ أنّ هــدف  A/65/350 بــالتقرير ٩وتلاحــظ اللجنــة الاست
 في المائـة    ٣٣ة  المساواة بين الجنسين في الأمانة العامة لا يزال بعيد المنال، حيث تمثل النساء نسب             

 في المائـة مـن الوظـائف في الفئـة      ٤٠ و نـسبة     ٢٠١٠يونيـه   / حزيـران  ٣٠فقط من المـوظفين في      
أما في أعلى المستويات الوظيفيـة، فـإنّ تمثيـل المـرأة أقـل بكـثير حيـث تتـراوح                    . فوقها الفنية وما 

 مـستوى الرتبـة      في المائـة في    ٢٧ في المائة في مستوى رتبة وكيل الأمين العـام و            ٢٣النسب بين   
 في المائـة مـن      ٤٥,١ولكنّ تمثيلها في الوظائف الخاضـعة للتوزيـع الجغـرافي بلـغ نـسبة               . ١ - مد

 مـن الجـزء     ٤وفي هـذا الـصدد، تـشير اللجنـة إلى الفقـرة             ). في الفئة الفنية ومـا فوقهـا      (الموظفين  
أن يكثـف   العـام   التي طلبت فيهـا الجمعيـة إلى الأمـين     ٦٣/٢٥٠العاشر من قرار الجمعية العامة      

جهــوده الراميــة إلى تحقيــق ورصــد هــدف تكــافؤ نــسبتي تمثيــل الجنــسين في الأمانــة العامــة،           
ســيما في الرتــب العليــا، وأن يكفــل في هــذا الــسياق نــسبة التمثيــل المناســبة للمــرأة داخــل     ولا
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في . نتقاليـة رحلـة ا  بماتهالأمانة العامة، وبخاصة المرأة من البلدان النامية والبلدان التي تمـر اقتـصادا    
هـذا الـصدد، تــرى اللجنـة الاستــشارية ضـرورة أن يكثّــف الأمـين العــام جهـوده لتحــسين       

  .المرأة تمثيل
ــدول    - ٩٢ ــر الجـ ــام   ٦ويُظهـ ــين العـ ــر الأمـ ــن تقريـ ــاه في ) A/65/350/Add.1( مـ ــدد الاتجـ عـ

، ١٥ة  وكمـا لـوحظ في الفقـر      . التعاقدات والمتقاعدين خـلال فتـرات الـسنتين الـثلاث الأخـيرة           
 في الفتـرة   أيـام ٩٧ ٤٠٦فإن التغيير الرئيسي يتمثل في تضاعف عدد أيام عمل المتقاعـدين مـن         

ــرة   ١٨٩ ٦٢٤ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤ ــا في الفت ــة،  . ٢٠٠٩-٢٠٠٨يوم ــة العام وعلّقــت الجمعي
، علـى هـذا الاتجـاه بالنـسبة لفتـرة      ٦٣/٢٥٠ مـن الجـزء الحـادي عـشر مـن قرارهـا             ٣في الفقرة   

الإعـراب عـن قلقهـا لاسـتمرار الاتجـاه نحـو الاسـتعانة بخـدمات                 حيـث كـرّرت      السنتين الماضـية  
وفيمــا تــدرك اللجنــة   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ المــوظفين المتقاعــدين لمــدد طويلــة في فتــرة الــسنتين     

ــل مــوظفي اللغــات في إدارة     ــشارية أن اســتخدام المتقاعــدين في بعــض الإدارات، مث الاست
ياه، فإنّها تشير إلى أن الاتجاه المتزايد مـن توظيـف           شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات، له مزا     

وتكـرّر اللجنـة مـا تـراه مـن أنّ هـذا             . المتقاعدين في الإدارات الأخرى مـستمر بـلا هـوادة         
الوضع يمكن تجنّبه بالتخطيط الدقيق لخلافة المـوظفين، وهـي تحـث الأمـين العـام علـى مـنح                    

  .ما يتعلق بموظفي اللغاتسيما في الأولوية في الاهتمام بهذه المسألة، ولا
 شـــهدت تقاعــــد  ٢٠٠٨/٢٠٠٩وتلاحـــظ اللجنـــة الاستــــشارية أنّ فتـــرة الــــسنتين      - ٩٣
 في المائـة في    ٤٦ويقارن هـذا بنـسبة      ).  وما فوقها  ١ - مد(موظفا في مناصب صنع القرار       ٤١

ذا وتحـيط اللجنـة علمـا به ـ      ). A/63/310/Add.2 بالوثيقة   ٧انظر الجدول   (فترة السنتين السابقة    
ــا للف    ــشدّد، وفق ــي ت ــاض، وه ــالانخف ــشر    ٤رة ق ــن الجــزء الحــادي ع ــن  م ــة  م ــرار الجمعي ق

 لا ينبغي اسـتخدام المتقاعـدين في مناصـب صـنع القـرار إلا في                ، على أنّه  ٦٣/٢٥٠ العامة
  .ظروف استثنائية

وتحـــيط اللجنـــة الاستـــشارية علمـــا بالمعلومـــات الـــواردة في تقريـــر الأمـــين العـــام عـــن   - ٩٤
وفي هـذا   ). A/65/350/Add.1مـن الوثيقـة     الرابـع   الفـرع   انظـر   (ن والخبراء الاستشاريين    المتعاقدي

، ٦٣/٢٥٠ من الجزء الحادي عشر من قـرار الجمعيـة العامـة             ٢الصدد، تشير اللجنة إلى الفقرة      
 التي شدّدت فيها الجمعية، ضمن جملة أمور، على ضـرورة اسـتقدام هـؤلاء المتعاقـدين والخـبراء                 

  .ق جغرافي ممكنأوسع نطامن 
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 الأخلاقيات مكتب أنشطة  - تاسعا  

 الأخلاقيـــات مكتـــب أنـــشطة عـــن العـــام للأمـــين الخـــامس الـــسنوي التقريـــر يتـــضمن  - ٩٥
)A/65/343( إسـداء  أنـشطة  وعـن  معالجتـها؛  تمـت  الـتي  الطلبـات  حجم عن مستجدة معلومات 

 بـسبب  الانتقـام  مـن  ظفينالمـو  وحمايـة  والتوعيـة؛  والتثقيف التدريب وجهود والتوجيه؛ المشورة
 التحقيقــات أو الحــسابات مراجعــة عمليــات مــع لتعــاونوبــسبب ا الــسلوك ســوء عــن الإبــلاغ
 برنــامج تنفيــذ وعــن الــسياسات، ودعــم المعــايير وضــع وأنــشطة الأصــول؛ حــسب بهــا المــأذون

 مـم الأ لجنـة  أنـشطة  عـن  معلومـات  أيضا التقرير ويتضمن .المستقبلية وتوجهاته المالية الإقرارات
 الـسياسات  مواءمـة  علـى  تركـز  الـتي  للأخلاقيـات،  المتحـدة  الأمـم  وشـبكة  للأخلاقيات المتحدة

 .مستقل بشكل تدار التي وبرامجها وأجهزتها المتحدة الأمم بين الأخلاقية والممارسات

 المـوارد  إدارة   عـن  تقريرها من ٥٨ إلى ٥٦ من الفقرات في الاستشارية اللجنة وتناقش - ٩٦
 المنظومـة،  صـعيد  علـى  المتحـدة  الأمـم  لمـوظفي  ةالأخلاقي ـ دونـة الم مشروع )A/64/518( البشرية
 بـين  العلاقـة  عـن  تـساءلت  قـد  اللجنـة  وكانـت  .حاليـا  بإعـداده  الأخلاقيات مكتب يقوم الذي

 الـسلوك  معـايير  وبـين  وبينه ناحية من للموظفين والإداري الأساسي والنظامين المدونة مشروع
 وأُبلغـت  .أخـرى  ناحيـة  مـن  ،الدوليـة  المدنيـة  الخدمة لجنة وضعتها التي دوليةال المدنية الخدمة في

 تـشاور  الأخلاقيات مكتب بأن المدونة مشروع حالة عن استفسارها عقب الاستشارية اللجنة
 لجنـة  اسـتعراض  في سيـشارك  المكتـب  وأن المدنيـة  الخدمـة  للجنـة  العامـة  الأمانـة  مـع  الـشأن  بهذا

 أن الاستـشارية  اللجنـة  وتـرى  .٢٠١١ عـام  في يبـدأ  أن المقـرر  الـسلوك،  لمعايير المدنية الخدمة
 علـى  تحـديثها  يمكـن  توجيهـات  لتدوين مفيدة وسيلة يشكل أن شأنه من الأخلاقيات دليل
 .نشرات إصدار طريق عن منتظم أساس

 في الموظـف  دليـل  :المتحـدة  الأمـم  فيالمرشـد   ” عنوانـه  للمـوظفين  كتيب إعداد ويجري  - ٩٧
 في والطعــن الإســاءة عــن والإبــلاغ الظلــم مــن والإنــصاف والإرشــاد المــشورة علــى الحــصول
 .٢٠١٠ عــام نهايــة قبــل للطباعــة الــدليل إرســال المتوقــع مــن بــأن اللجنــة وأُبلغــت .“القــرارات

لى مواصلة التنـسيق بـين آليـات الإبـلاغ          إوترحب اللجنة بهذا التطور وتشدد على الحاجة        
مان عــدم تــداخل وظــائف هــذه ضــ الظلــم، مــن أجــل عــن ســوء الــسلوك والإنــصاف مــن 

  .الآليات وكفالة فهم الموظفين لدور كل من الكيانات والعلاقات بينها

يتعلق بمـسألة مواصـلة تكليـف جهـات خارجيـة ببرنـامج الإقـرارات الماليـة، وهـي                    وفيما  -  ٩٨
ية أجـرت دراسـة     أن شـركة استـشار    ب ـ الأمـين العـام في تقريـره         فـاد مسألة لا تزال تنتظر الحسم، أ     

 عــن المزايــا والعيــوب النـسبية لإعــادة وظــائف الإقــرارات  ٢٠١٠خـلال النــصف الأول مــن عـام   
ــةإالماليـــة   مـــن تقريـــره ٨١ إلى ٧٣ويـــصف الأمـــين العـــام في الفقـــرات مـــن  . لى داخـــل المنظمـ
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)A/65/343 (مـــن التقريـــر، فقـــد ٧٧ورد في الفقـــرة  وكمـــا. المنهجيـــة المـــستخدمة في الدراســـة 
: الدراسة ثلاثة عناصر رئيسية لازمة لتشغيل برنامج إقرارات مالية بشكل كامـل، وهـي             حددت  

. اســتعراض ملفــات الإقــرارات الماليــة والتحقــق منــها؛ وإدارة نظــام الإقــرارات الماليــة؛ والإبــلاغ  
ــا       ــين، بينم ــصرين الأول ــام العن ــة للاضــطلاع بمه ــصادر خارجي ــا بم ــستعان حالي ــب   وي ــولى مكت يت

دولارا، وأنهـا    ١١٤ ٢٢٠وقد أُبلغت اللجنـة بـأن الدراسـة كلفـت           . نصر الثالث الأخلاقيات الع 
ــة عمــا قريــب   ــع المــستوى للنظــر    . ستوضــع في صــيغتها النهائي ــشاري رفي ــق است ــشئ فري ــد أن وق

 .الاستنتاجات في

 منــذ مطروحــة الماليــة الإقــرارات برنــامج مــع التعامــل بكيفيــة المتعلقــة المــسألة وكانــت - ٩٩
 إجـــراء ضــرورة  علــى  الاستــشارية  اللجنــة  علقــت  وقــد  .٢٠٠٦ عــام  في جالبرنــام  بدايــة 
 ،A/62/7 انظـر ( العامـة  للجمعيـة  والـستين  الثانيـة  الـدورة  منـذ  الـصدد  بهـذا  متعمقـة  دراسة
ــرة ــع .)١٧ - أولا الفقـ ــة وتتوقـ ــشارية اللجنـ ــل أن الاستـ ــة تكتمـ ــتي الدراسـ ــا الـ  يُجريهـ

  .ممكن وقت أقرب في تاجاتهااستن تُنفذ وأن العاجل، القريب في الاستشاريون

ــا - ١٠٠ ــرة في ورد وكمـ ــر مـــن ٣٢ الفقـ  الأخلاقيـــات مكتـــب يتلقـــى ،)A/65/343( التقريـ
 بــسبب الانتقــام مــن الحمايــة بــشأن المتحــدة الأمــم لــسياسة وفقــا بالانتقــام، المتعلقــة الــشكاوى
 بهـا  أذونالم ـ التحقيقـات  أو الحـسابات  مراجعـة  عمليات مع والتعاون السلوك سوء عن الإبلاغ
ــا استعراضــا ويجــري ،)ST/SGB/2005/21( الأصــول حــسب ــد أولي ــا لتحدي  مقــدم كــان إذا م
 يـشكل  المحمـي  النـشاط  كـان  إذا مـا  كـذلك،  الأمـر  كان وإذا محمي، نشاط في يعمل الشكوى
 تلقـي  الوجاهـة،  ظـاهرة  دعـوى  وجـود  مـن  قالتحق ـ وبمجـرد  .المزعوم الانتقام في مساهما عاملا

 نفــس ســتتخذ كانــت أنهــا إثبــات الإدارة مــن متطلبــة المنظمــة، علــى ثبــاتالإ بعــبء الــسياسة
 مـع  التعـاون  أو الـسلوك  سـوء  عن بالإبلاغ الفرد يقم لم لو انتقامية، أنها يُدعى التي الإجراءات

 .الأصول حسب بها مأذون مراجعة أو تحقيق عملية

 ظهـرت  ،)A/64/518( الاستـشارية  اللجنـة  تقريـر  مـن  ٥٥ الفقـرة  في إليـه  أشـير  وكما - ١٠١
ــسياسة في خطــيرة ثغــرة ــرة الإبــلاغ دورة خــلال أعــلاه إليهــا المــشار ال  ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفت
 مكتــب حــدد أن بعــد تحقيــق إجــراء في الــشروع الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب رفــض إذ

 مكتــب أكــد لاحــق وقــت وفي .القــضية إليــه وأحــال ظــاهرة انتقــام حالــة وجــود الأخلاقيــات
 قـرار  إلى اسـتنادا  التقديرية، السلطة يملك الداخلية الرقابة خدمات مكتب أن نيةالقانو الشؤون
 .فيها التحقيق عدم أو مسألة في التحقيق ليقرر باء، ٤٨/٢١٨ العامة الجمعية



A/65/537

 

38 10-59969 
 

 )A/65/343( رهيـــقرت مـــن ٨٣ الفقـــرة في العامـــة الجمعيـــة إلى العـــام الأمـــين ويطلـــب - ١٠٢
 التزامـا  لتـشمل  الداخليـة  الرقابـة  خدمات مكتب ولاية تعديل )أ( :التاليين الخيارين في تنظر أن

 نـشرة  أحكـام  إطـار  في إليـه  المحالـة  الوجاهـة،  الظـاهرة  الانتقـام  دعـاوى  جميع في للتحقيق محددا
ــام الأمــين ــار ،ST/SGB/2005/21 الع ــتمكين وســيلة ذلــك باعتب ــاء مــن الإدارة ل  بمــسؤولية الوف
 آليـة  إنـشاء  تتـيح  بحيـث  ST/SGB/2005/21 العـام  الأمين نشرة أحكام تعديل )ب( أو الإثبات؛
 تـضارب  بـسبب  فيها، الداخلية الرقابة خدمات مكتب يتمكن لا التي الظروف في بديلة تحقيق
 انتقـام  دعـوى  علـى  تنطـوي  أنهـا  الأخلاقيـات  مكتـب  وجـد  مـسألة  في التحقيق من المصالح، في

 التقديريـة  لـسلطته  وفقـا  فيهـا  الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتـب  يقـرر  الـتي  أو الوجاهة، ظاهرة
 لآليـة  التمويـل  مـصدر  مـسألة  معالجة سيتعين بأنه اللجنة وأُبلغت .المسألة هذه في التحقيق عدم

 .الأخير الخيار على الموافقة تمت إذا البديلة التحقيق

وترى اللجنة الاستشارية أن من الواضح أن أداء أي نظـام للحمايـة مـن الانتقـام                  - ١٠٣
وتوصي اللجنة بـأن يحـث الأمـين العـام مكتـب خـدمات              . مد على إمكانية إجراء تحقيق    يعت

الرقابة الداخلية، كتدبير عملي، بـالتحقيق في القـضايا الـتي يعتـبر مكتـب الأخلاقيـات أنهـا                  
وفيمــا يتعلــق بمــسألة تــضارب المــصالح، تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن   . ظــاهرة الوجاهــة

انظـر الوثيقـة   (ين العام المتعلقـة بـسياسة الحمايـة مـن الانتقـام       من نشرة الأم١٠-٥الفقرة  
ST/SGB/20005/21 (توقعت هذا الاحتمال: 

 خـدمات  مكتـب  قيـام  أن رأى حيثمـا  الأخلاقيـات،  لمكتب يجوز ١٠-٥”    
 ،[...] المــصالح  في تــضارب علــى ينطــوي قــد  تحقيــق بــإجراء الداخليــة الرقابــة

 .“بديلة تحقيق آلية إلى ىالشكو بإحالة العام الأمين يوصي أن

 الجمعيــة يــدعو مــا الاستــشارية اللجنــة تــرى لا أعــلاه، المــذكورة الاعتبــارات إلى وبــالنظر
 العــام الأمــين تعــديل وبالتــالي الداخليــة، الرقابــة خــدمات مكتــب ولايــة تعــديل إلى العامــة
 نـشاء بإ الأخلاقيـات  مكتب لقيام داع ثمة ليس وكذلك .ST/SGB/2005/21 النشرة أحكام
 .به خاصة تحقيق قدرات

 إلى الحاجـة  إلى )A/65/343( تقريـره  مـن  ٨٤ الفقـرة  في أيـضا  العـام  الأمـين  أشـار  قدو - ١٠٤
 المعلومـات  لجميـع  التامـة  الـسرية  علـى  المحافظـة  لضمان الأخلاقيات مكتب اختصاصات تعديل
 الجديـد  للنظـام  متوقعـة  غير لعواقب استجابة ذلك ويأتي .وصونها التنفيذية ولاياته بأداء المتعلقة
ــر مــن ٣٨ الفقــرة في ورد وكمــا .العــدل لإقامــة  المتحــدة الأمــم محكمــة أمــرت ،نفــسه التقري

أجـراه   سـري  تحقيـق  تقريـر  بأن يُتاح لصاحب الـشكوى     عليها، معروضة قضية في للمنازعات،
 تاحـة إ أن العـام  الأمـين  ويـرى  .الأخلاقيات مكتب إلى مقدممكتب خدمات الرقابة الداخلية،     
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 قـدرة  علـى  سـلبا  يـؤثر  أن يمكـن  الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتـب الـتي يعّـدها      الـسرية  التقارير
ــب ــى المكت ــسؤولياته الاضــطلاع عل ــة في بم ــن الحماي ــام حــالات م ــد .الانتق ــر ويفي ــأن التقري  ب

 .الموضوع هذا بخصوص العامة الأمانة داخل جارية المشاورات
  

 على تنطوي التي والحالات التأديبية المسائل في بعةالمت العام الأمين ممارسة  - عاشرا  
  إجرامي سلوك ارتكاب إمكانية

 تنطـوي  الـتي  والحـالات  التأديبيـة  المسائل في المتبعة العام الأمين ممارسة عن التقرير قُدم - ١٠٥
 ٥٩/٢٨٧ العامـة  الجمعيـة  لقـرار  اسـتجابة  ،)A/65/180( إجرامـي  سلوك ارتكاب إمكانية على
 الإجـراءات  بجميـع  سنويا الأعضاء الدول إبلاغ العام الأمين إلى العامة الجمعية فيه طلبت الذي

ــائي، ســلوك أو/و ســلوك ســوء ثبــوت حــالات في المتخــذة ــالإجراءات جن ــة، وب  وعنــد التأديبي
 التقريـر  ويقـدم  .بهـا  المعمول والأنظمة للإجراءات وفقا المتخذة، القانونية الإجراءات الاقتضاء،
 الأمــين اتخــذ الــتي للقــضايا ومــوجزا التأديبيــة، بالمــسائل المعــني الإداري للجهــاز مــاعا استعراضــا

 العـام  الأمـين  ممارسـة  عـن  ومعلومـات  بالتقرير، المشمولة الفترة خلال تأديبيا إجراء بشأنها العام
  .إجرامي سلوك ارتكاب إمكانية على تنطوي التي الحالات في المتبعة

 /تمــوز ١ مــن اعتبــارا المتحــدة الأمــم في العــدل لإقامــة جديــد بنظــام العمــل بــدأ وقــد - ١٠٦
 المـسائل  مـع  التعامل لسبل مقارنة )A/65/180( العام الأمين تقرير مرفقترد في   و .٢٠٠٩ يوليه

 .والجديد السابق النظامين إطار في لتأديبيةا
  

 الـتي  بـشرية ال بـالموارد  المتعلقـة  العامـة  المـسائل  لمعالجـة  المتخـذة  التدابير - عشر حادي
  المتحدة الأمم في الوساطة وخدمات المظالم أمين مكتب أثارها

 بــالموارد المتعلقــة العامــة المــسائل لمعالجــة المتخــذة التــدابير عــن العــام الأمــين تقريــر قُــدم - ١٠٧
 عمـلا  )A/65/332( المتحدة الأمم في الوساطة وخدمات المظالم أمين مكتب أثارها التي البشرية
 بالتـــدابير متعلقـــة ردودا التقريـــر ويتـــضمن .٦٣/٢٥٢ و ٦٤/٢٣٣ العامـــة معيـــةالج بقـــراري
 في الوسـاطة  وخـدمات  المظـالم  أمين مكتب تقرير في المحددة العامة بالمسائل يتصل فيما المتخذة
 :التالية المجالات في )A/64/314( المتحدة الأمم

 المـــوظفين واســـتقدام الأداء إدارة ذلـــك في بمـــا الوظيفيـــان، والتطـــوير التقـــدم  )أ(  
 العقود؛ وإدارة للموظفين الرسمية والملفات واختيارهم

 السلطة؛ استعمال إساءة سيما ولا الإدارية، والفعالية القيادة  )ب(  

  السلوك؛ سوء ادعاءات في التحقيق  )ج(  
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  الأكاديمية؛ المؤهلات  )د(  

  الأمومة؛ إجازة  )هـ(  

 الطبي؛ للتقييم الموظفين إحالة  )و(  

 .الأزمات بعد وما الصدمات حالات في الرعاية خدمات تقديم  )ز(  

 لمعالجــة المتخــذة التــدابير عــن الأول التقريــر هــو هــذا أن الاستــشارية اللجنــة وتلاحــظ - ١٠٨
 .حـددها مكتـب أمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة            الـتي  البـشرية  بـالموارد  المتعلقة العامة المسائل
 المظـالم  أمـين  مكتـب  يقـدم  بـأن  التقـارير  هـذه  مـن  الفائـدة  زيـادة  بالإمكان أن اللجنة وترى

 الأجوبـة  مـن  المزيـد  العام الأمين ميقد وأن العملية، التفاصيل من المزيد الوساطة وخدمات
  .المسائل تلك تتناول التي المحددة

 وخـدمات  المظـالم  أمـين  مكتـب  أنـشطة  الاستشارية اللجنة تتناولبالإضافة إلى ذلك    و - ١٠٩
  .العدل إقامة عن تقريرها سياق في الوساطة
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  المرفق الأول
قائمة بالبعثات التي تتيح اصطحاب الأسر والبعثـات الـتي لا تتـيح ذلـك اعتبـارا                   -ألف   

   ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠من 
  

  الموقع  البعثة
عدد الموظفين  

  الدوليين

  )تبما في ذلك قاعدة الأمم المتحدة للوجستيا(بعثات تتيح اصطحاب الأسر 
 ١٢  داكار  لجنة الكاميرون ونيجيريا المشتركة 

 ١٢  نيقوسيا  المستشار الخاص للأمين العام المعني بقبرصمكتب 

 ٣٩   الفوارين عمعسكر  قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك

 ٤٠  نيقوسيا  قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص

 ٣١٥  رةالناقو  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

 ٦٦  برينديزي  قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

 ٢٣  بادأسلام إ  فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان 

 ١٢  داكار  مكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا 

 ٢٩  غزة/القدس  منسق الأمم المتحدة الخاص في الأراضي المحتلة

 ٢١  بيروت  ي المحتلةمنسق الأمم المتحدة الخاص في الأراض

 ٨٨  القدس  هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة في فلسطين

 ٦٥٧  مجموع البعثات التي تتيح اصطحاب الأسر  
  البعثات التي لا تتيح اصطحاب الأسر

 ٩  أديس أبابا   الأفريقيلدى الاتحاد الأمم المتحدة مكتب

 ١١٥  بوجمبورا  مكتب الأمم المتحدة المتكامل في بوروندي 

 ٣٦  بانغي  مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى 

 ٤٠٩  نجامينا  بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى

 ٩٩  العيون  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية

 ٤٨١  برنس -  وأ -  بورت  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

 ٩٧٦  كينشاسا  بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 ٣٩٣  أبيدجان  عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 ٣٤٧  كابل  بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان

 ٣٢٦  بغداد  بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق

 ١٢٠ ١  الفاشر  طة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور العملية المختل

 ٤١  بيساو   بيساو -مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في غينيا 

 ٣٣  فريتاون  مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في سيراليون 
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  الموقع  البعثة
عدد الموظفين  

  الدوليين

 ١٤١  بريشتينا  بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو

 ٤٣٣  مونروفيا  ثة الأمم المتحدة في ليبريابع

 ٤٣  كاتماندو  بعثة الأمم المتحدة في نيبال 

 ٨٧٣  الخرطوم  بعثة الأمم المتحدة في السودان

 ٣٥٢  ديلي   ليشتي - بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور

 ٤٠  نيروبي  مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال 

 ٧  عشق أباد  ي للدبلوماسية الوقائية لمنطقة آسيا الوسطى مركز الأمم المتحدة الإقليم

 ٨٦  نيروبي  مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال

 ٣٦٠ ٦  مجموع البعثات التي لا تتيح اصطحاب الأسر  

 ٠١٧ ٧  المجموع الإجمالي  
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 يمكـن تـسميتها مراكـز       مراكز العمل الحالية التي لا تتيح اصطحاب الأسر والتي          -باء   
   اصطحاب الأسر استنادا إلى تقييم الوضع الأمني الحالي تتيحعمل

  
  عدد الموظفين  الموقع  البعثة

      عمليات حفظ السلام
 ٦٧  سانتو دومينغو  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

 ٩٥  العيون  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية

 ٥٢  عنتيبي بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 

 ٤  بريتوريا  

 ٣  كيغالي  

 ٢  كيغوما  

 ٦١    المجموع الفرعي  

 ١٠  بوكو   ليشتي- بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور

 ٣٢٤  ديلي  

 ٨  ماليانا  

 ٥  أوكوسي أمبينو  

 ٨  سواي  

 ٣٥٥    الفرعيالمجموع   

 ٢٢٨  الخرطوم  بعثة الأمم المتحدة في السودان

 ١٦  أديس أبابا   لدى الاتحاد الأفريقيمكتب الأمم المتحدة 

 ٤٧  الخرطوم  العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور

 ٧  عنتيبي  

 ٥٤    المجموع الفرعي  

 ٧  بلغراد  وفوبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوس

 ١  سكوبي  

 ٨    المجموع الفرعي  

 ٨٦  نيروبي  مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال

 ٨٦    المجموع الفرعي  

 ٩٧٠    المجموع الفرعي لعمليات حفظ السلام

 ٣١  بانغي  مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى

 ٢٠٦  عمان  لأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراقبعثة ا

 ١١٤  مدينة الكويت  

 ٣٢٠    المجموع الفرعي  
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  عدد الموظفين  الموقع  البعثة

 ٣٠  بيساو   بيساو-مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في غينيا 

 ٣١  فريتاون  مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في سيراليون

 ٤٣  اندوكاتم  بعثة الأمم المتحدة في نيبال

 ٤٠  نيروبي  مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال

 ٨  عشق آباد  مركز الأمم المتحدة الإقليمي للدبلوماسية الوقائية لمنطقة آسيا الوسطى

  ٥٠٣  المجموع الفرعي للبعثات السياسية الخاصة  
 ١ ٤٧٣    المجموع  
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عمليــات حفــظ الــسلام وجــازة الراحــة والاســتجمام بإ المتعلقــةتوزيــع التكــاليف   -جيم   
  والبعثات السياسية الخاصة

  
  بدولارات الولايات المتحدة

  الموقع  البعثة

مكــــــــــــــان
ــازة إجـــــــــــ
الراحـــــــــــــة
 والاستجمام

ــدورة الــــ
 )أسابيع(

الــرحلات
  ةسنويال

عـــــــــــــدد
  الموظفين

ــصاريف المـ
ــدرة المقـــــــ
للـــــــــــسفر
ــة للرحلـــــــ
ــدة الواحـــــ
لكــــــــــــــل

  شخص 

ــوع مجمـــــــــــــ
نفقات الـسفر
ــع لجميـــــــــــــــ

  الموظفين

ــغ المبلــــــــ
قطـــوعالم

للشخص 
الواحــــــد
لكـــــــــــل

  رحلة 

مجمـــوع المبـــالغ
ــة المقطوعــــــــــــ
لجميع الموظفين 

ــالغ مجمـــــوع مبـــ
ــالغ ــسفر والمبــ الــ

  المقطوعة

مكتـــــــــب الأمـــــــــم 
ــل في   المتحــدة المتكام

  بوروندي

٢٥٠ ٧٥٦ ٧٥٠ ٥٠٠٧٥٠٤٥٣ ٨٥١٢١٥٠٠٣٠٢  نيروبي  بوروندي

مكتـــــــــب الأمـــــــــم 
ــل   ــدة المتكامـــ المتحـــ
لبنـــــــاء الـــــــسلام في 

هوريــــــة أفريقيــــــا جم
  الوسطى

ــة جمهوريــــــ
ــا أفريقيــــــــــ

  الوسطى

٦٠٠ ٦٩ ٠٠٠ ٦٠٠٧٥٠٣٦ ١٢٢٢٤٧٠٠٣٣  ياوندي

بعثــة الأمــم المتحــدة   
في جمهوريـــة أفريقيـــا 

  الوسطى

٣٧٥ ٢٤٢ ٤ ٢٥٠ ٥٧١ ١٢٥٧٥٠١ ٦٧١ ٢٧٥٢ ٨٥٤١٩١  أديس أبابا  تشاد

بعثــة الأمــم المتحــدة   
ــتفتاء في  للاســـــــــــــــ

  الصحراء الغربية

٨٠٠ ٤٦٠ ٠٠٠ ٨٠٠٧٥٠٢١٦ ١٢٣٩٦٨٥٠٢٤٤ س بالماسلا  العيون

بعثــة الأمــم المتحــدة   
لتحقيق الاستقرار في   

  هايتي

ــانتو  هايتي ســــــــــــ
  دومينغو

١٠٠ ٠٠٥ ٣ ٥٠٠ ١٤٦ ٦٠٠٧٥٠٢ ٦٦٤٧٧٣٠٠٨٥٨

ــم   ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ
المتحــدة في جمهوريــة 
  الكونغو الديمقراطية

جمهوريـــــــــة
ــو الكونغـــــــ
  الديمقراطية

٠٠٠ ٧٥٠ ٨ ٠٠٠ ٧٥٠ ٠٠٠٧٥٠٣ ٠٠٠ ٠٠٠٥ ٨٥١٠٠٠١  نيروبي

عملية الأمـم المتحـدة     
  في كوت ديفوار

كـــــــــــــوت
  ديفوار

١٠٠ ٣٧٣ ١ ٥٠٠ ٦٠٠٧٥٠٨٩٥ ١٢٣٣٩٨٤٠٠٤٧٧  أكرا

بعثــة الأمــم المتحــدة   
ــساعدة إلى   ــديم الم لتق

  أفغانستان

٠٠٠ ٨٧١ ٢ ٠٠٠ ٤٨٥ ٠٠٠٧٥٠١ ٣٨٦ ٦٦٣٣٠٧٠٠١  دبي  أفغانستان

لأمــم المتحــدة  بعثــة ا
ــساعدة إلى   ــديم الم لتق

  العراق

٠٠٠ ٦٤٢ ٠٠٠ ٧٥٠٦٤٢صفرصفر٤٨١٠٧  عمان  العراق

العمليــــــة المختلطــــــة 
ــي   للاتحـــــاد الأفريقـــ
والأمــــم المتحــــدة في 

  دارفور

٧٠٠ ٤٩١ ٩ ٥٠٠ ٩٠٩ ٢٠٠٧٥٠٤ ٥٨٢ ٦٦١٠٩١٧٠٠٤  نيروبي  دارفور



A/65/537

 

46 10-59969 
 

  بدولارات الولايات المتحدة

  الموقع  البعثة

مكــــــــــــــان
ــازة إجـــــــــــ
الراحـــــــــــــة
 والاستجمام

ــدورة الــــ
 )أسابيع(

الــرحلات
  ةسنويال

عـــــــــــــدد
  الموظفين

ــصاريف المـ
ــدرة المقـــــــ
للـــــــــــسفر
ــة للرحلـــــــ
ــدة الواحـــــ
لكــــــــــــــل

  شخص 

ــوع مجمـــــــــــــ
نفقات الـسفر
ــع لجميـــــــــــــــ

  الموظفين

ــغ المبلــــــــ
قطـــوعالم

للشخص 
الواحــــــد
لكـــــــــــل

  رحلة 

مجمـــوع المبـــالغ
ــة المقطوعــــــــــــ
لجميع الموظفين 

ــالغ مجمـــــوع مبـــ
ــالغ ــسفر والمبــ الــ

  المقطوعة

قـــوة الأمـــم المتحـــدة 
  المؤقتة في لبنان

٧٥٠ ٧١٧ ٧٥٠ ٧٥٠٧١٧صفرصفر١٢٣٣١٩  بيروت  صور

مكتـــــــــب الأمـــــــــم 
ــل   ــدة المتكامـــ المتحـــ
لبنـــــــاء الـــــــسلام في 

   بيساو- غينيا

٩٠٠ ٣٣ ٥٠٠ ٤٠٠٧٥٠٢٢ ١٢٣١٠٣٨٠١١  داكار  بيساو

مكتـــــــــب الأمـــــــــم 
ــل   ــدة المتكامـــ المتحـــ
لبنـــــــاء الـــــــسلام في 

  سيراليون

١٠٠ ٨٤ ٥٠٠ ٦٠٠٧٥٠٤٣ ١٦٢٢٩٧٠٠٤٠  داكار  سيراليون

الأمــم المتحــدة  بعثــة 
لـــــلإدارة المؤقتـــــة في 

  كوسوفو

٥٠٠ ٩١٢ ٥٠٠ ٠٠٠٧٥٠٥٤٧ ٨٥١٤٦٥٠٠٣٦٥  ليوبليانا  بريشتينا

بعثــة الأمــم المتحــدة   
  في ليبريا

٠٠٠ ٤٥٥ ٤ ٥٠٠ ٦٨٧ ٥٠٠٧٥٠١ ٧٦٧ ٢٣٠٢ ٨٥٤٥٠١  داكار  ليبريا

بعثــة الأمــم المتحــدة   
  في السودان

٠٠٠ ٨١٠ ٥ ٥٠٠ ١١٢ ٥٠٠٧٥٠٣ ٦٩٧ ٨٥٨٣٠٦٥٠٢  نيروبي  الخرطوم

بعثــة الأمــم المتحــدة   
المتكاملـــــــــــــــــــة في 

   ليشتي- تيمور

٩٠٠ ١١٢ ١ ٥٠٠ ٤٠٠٧٥٠٥٣٨ ١٦٢٣٥٩٨٠٠٥٧٤  داروين  ديلي

فريـــق مـــراقبي الأمـــم 
المتحــدة العــسكريين   
  في الهند وباكستان

٥٥٠ ٢٠٣ ٥٠٠ ٠٥٠٧٥٠١٠٣ ٦٦٢٣٧٢٥١٠٠  اسطنبول  باكستان

ة مركز الأمـم المتحـد    
الإقليمـــــــــــــــــــــــــي 
للدبلوماســية الوقائيــة 
 لمنطقة آسيا الوسطى

٢٠٠ ١٩ ٠٠٠ ٢٠٠٧٥٠١٢ ١٦٢٨٤٥٠٧  اسطنبولتركمانستان

منسق الأمم المتحـدة    
الخــاص في الأراضــي  

  المحتلة

الــــــــــــــضفة
  الغربية

٠٠٠ ١٣٥ ٢٥٠ ٧٥٠٧٥٠١٠١ ٨٥٢٧٢٥٠٣٣  عمان

٨٢٥ ١٤٥ ٤٥ ٠٠٠ ٩٩٢ ٢٢  ٨٢٥ ١٥٣ ٢٢                المجموع  
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  الثاني المرفق
  ٢٠٢٠ حتي ٢٠١١ للفترة ،مستمر عقد على للحصول ؤهلينالم للموظفين الزمني الجدول    
 بعـد  وقـت  أي مـن  اعتبـارا  مـستمرة  خدمـة  مـع  الأجـل  محـددة  بعقود العمل رأس على الحاليون الموظفون(    

  )“هو كما” سيستمر ئ شكل أن افتراض وعلى ٢٠٠٤ يونيه/حزيران ٣٠
  ٢٠١٠ يوليه/تموز لغاية الموظفين مجموع عن اناتبي    
 حـسب  ،٢٠١٥ حـتى  ،مـستمر  عقـد  علـى  للحصول للموظفين الحالي لملاكا أهلية نمط ١ الجدول يعرض    

  .دمةالخ سنوات شرطل المختلفة هاتسيناريوال وحسب السنة
 حــسب( انفــسه الإبــلاغ معــالم مــع ٢٠٢٠ حــتى ٢٠١٦ الفتــرة في ١ للجــدول امتــدادا ٢ الجــدول يُعــد    

  .للموظفين الحالي الملاك لبقية )الأهلية هاتسيناريو حسبو السنة
  

  ١الجدول 
  
   المستمرةالخدمة من عشر سنوات    المستمرةالخدمة من تسع سنوات    المستمرةالخدمة من  سنواتثماني    من الخدمة المستمرةسبع سنوات   المستمرة من الخدمة خمس سنوات  

  السنة

موظفون من  
ــة الفئـــ ة الفنيـ

  وفئة المدراء

موظفــــــــون 
ــة مــــــن  فئــــ

الخدمـــــــــــة  
  الميدانية

موظفـــــــــــــــون 
ــاً   ــون محليــ معينــ
في غير عمليات   
  *حفظ السلام

ــون  موظفـــــــــ
ــون محلي ــ  اًمعين
ــات  في البعثـــــ

  **حصراً

موظفــون مــن 
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

موظفــون مــن 
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  الميدانية

ــون  موظفـــــــــ
ــون محليــاً   معين
ــير  في غـــــــــــــ
عمليــــــــــــات 
حفـــــــــــــــــظ 

  *السلام

ــون مو ظفـــــــــ
ــون محلي ــ  اًمعين
ــات  في البعثـــــ

  **حصراً

موظفــون مــن  
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

موظفــون مــن 
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  الميدانية

ــون  موظفـــــــــ
ــون محليــاً   معين
ــير  في غـــــــــــــ
عمليــــــــــــات 
حفـــــــــــــــــظ 

  *السلام

ــون  موظفـــــــــ
 اًمعينــون محلي ــ
ــات  في البعثـــــ

  **حصراً

موظفــون مــن 
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

موظفــون مــن  
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  يةالميدان

ــون  موظفـــــــــ
ــون محليــاً   معين
ــير  في غـــــــــــــ
عمليــــــــــــات 
حفـــــــــــــــــظ 

  *السلام

ــون  موظفـــــــــ
 اًمعينــون محلي ــ
ــات  في البعثـــــ

  **حصراً

موظفــون مــن 
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

موظفــون مــن  
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  الميدانية

ــون  موظفـــــــــ
ــون محليــاً   معين
ــير  في غـــــــــــــ
عمليــــــــــــات 
حفـــــــــــــــــظ 

  *السلام

موظفــــــــــــون 
 اًمعينـــون محليـــ
ــات  في البعثــــــ

  * حصراً
٤٦٥  ١٨٢  ٤٠  ١٤٤  ٨٣٣ ٣  ١٥٢ ١  ٣٣٠  ٠٧٣ ١   ٢٠١١                   

٤٦٥  ١٨٢  ٤٠  ١٤٤   ٢٦٧ ١  ٤٥٦  ١٥٩  ٣٩٣  ٤٩٠ ٢  ٥٧٩  ٢٧١  ٦١٩   ٢٠١٢              

٤٦٥  ١٨٢  ٤٠  ١٤٤  ٢٦٧ ١  ٤٥٦  ١٥٩  ٣٩٣   ١٠١ ٢  ٥١٤  ١٣١  ٥٣٦  ٩٣٠ ٢  ٦٢٤  ٣٢٩  ٨١٦   ٢٠١٣          

٤٦٥   ١٨٢   ٤٠   ١٤٤   ٢٦٧ ١  ٤٥٦  ١٥٩  ٣٩٣  ١٠١ ٢  ٥١٤  ١٣١  ٥٣٦   ٤٩٠ ٢  ٥٧٩  ٢٧١  ٦١٩  ٤١٤ ٤  ٦٣٧  ٤٥١ ٢  ٨٩٥ ٢   ٢٠١٤  

٢٦٧ ١   ٤٥٦   ١٥٩   ٣٩٣   ١٠١ ٢  ٥١٤  ١٣١  ٥٣٦  ٤٩٠ ٢  ٥٧٩  ٢٧١  ٦١٩   ٩٣٠ ٢  ٦٢٤  ٣٢٩  ٨١٦  ١٧٧ ١  ٢١٨  ٦١  ٥٤١   ٢٠١٥  

  ٧٣٢ ١   ٦٣٨   ١٩٩   ٥٣٧   ٨٣٣ ٣  ١٥٢ ١  ٣٣٠  ٠٧٣ ١  ٣٢٣ ٦  ٧٣١ ١  ٦٠١  ٦٩٢ ١   ٢٥٣ ٩  ٣٥٥ ٢  ٩٣٠  ٥٠٨ ٢  ٨٤٤ ١٤  ٢١٠ ٣  ٤٤٢ ٣  ٩٤٤ ٥   المجموع الفرعي  

   ١٠٦ ٣٨٨٣ ٣٤٧٦ ٠٤٦١٠ ٤٤٠١٥ ٢٧  المجموع  
 .تشمل هذه الفئة موظفين من فئة الخدمات العامة، وموظفين وطنيين، والحرف اليدوية، وفئة الأمن، ومعلمي لغات ومساعدين لشؤون الإعلام * 

  .تشمل هذه الفئة موظفين من فئة الخدمات العامة، وموظفين وطنيين يقتصر عملهم على بعثات حفظ السلام والبعثات والمكاتب السياسية  **  
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  ٢ ولالجد
  

   من الخدمة المستمرةعشر سنوات    من الخدمة المستمرةتسع سنوات    من الخدمة المستمرة سنواتثماني    من الخدمة المستمرةسبع سنوات   من الخدمة المستمرةخمس سنوات  

  السنة

موظفون من  
ــة  الفئـــة الفنيـ
  وفئة المدراء

موظفــــــــون 
ــة مــــــن  فئــــ

الخدمـــــــــــة  
  الميدانية

ــون  موظفــــــــــــ
معينــــون محليــــاً 

غــــــــــــــــــير في 
عمليات حفـظ   

  *السلام

موظفـــــــــــــــون 
 ـــ ــون محليـ  اًمعينــ
 في البعثـــــــــــات

  **حصراً

موظفــون مــن 
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

موظفــون مــن 
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  الميدانية

ــون  موظفــــــــــــ
ــاً  معينــــون محليــ
في غــــــــــــــــــير  
عمليات حفـظ   

  *السلام

ــون  موظفـــــــــ
ــون محلي ــ  اًمعين
ــات  في البعثـــــ

  **حصراً

موظفــون مــن  
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

فــون مــن موظ
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  الميدانية

ــون  موظفــــــــــــ
ــاً  معينــــون محليــ
في غــــــــــــــــــير  
عمليات حفـظ   

  *السلام

ــون  موظفـــــــــ
 اًمعينــون محلي ــ
ــات  في البعثـــــ

  **حصراً

موظفــون مــن 
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

موظفــون مــن  
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  الميدانية

ــون  موظفــــــــــــ
ــاً  معينــــون محليــ
في غــــــــــــــــــير  
عمليات حفـظ   

  *السلام

ــون  موظفـــــــــ
 اًمعينــون محلي ــ

ــاتفي الب  عثـــــ
  **حصراً

موظفــون مــن 
ــة   ــة الفنيــ الفئــ
  وفئة المدراء

موظفــون مــن  
ــة   ــة الخدمــ فئــ

  الميدانية

ــون  موظفــــــــــــ
ــاً  معينــــون محليــ
في غــــــــــــــــــير  
عمليات حفـظ   

  *السلام

موظفــــــــــــون 
 اًمعينـــون محليـــ
ــات  في البعثــــــ

  **حصراً

١٠١ ٢   ٥١٤   ١٣١   ٥٣٦   ٤٩٠ ٢  ٥٧٩  ٢٧١  ٦١٩  ٩٣٠ ٢  ٦٢٤  ٣٢٩  ٨١٦   ٤١٤ ٤  ٦٣٧  ٤٥١ ٢  ٨٩٥ ٢   ٢٠١٦  

٤٩٠ ٢   ٥٧٩   ٢٧١   ٦١٩   ٩٣٠ ٢  ٦٢٤  ٣٢٩  ٨١٦  ٤١٤ ٤  ٦٣٧  ٤٥١ ٢  ٨٩٥ ٢   ١٧٧ ١  ٢١٨  ٦١  ٥٤١   ٢٠١٧  

٩٣٠ ٢   ٦٢٤   ٣٢٩   ٨١٦   ٤١٤ ٤  ٦٣٧  ٤٥١ ٢  ٨٩٥ ٢  ١٧٧ ١  ٢١٨  ٦١  ٥٤١       ٢٠١٨  

٤١٤ ٤   ٦٣٧   ٤٥١ ٢   ٨٩٥ ٢   ١٧٧ ١  ٢١٨  ٦١  ٥٤١           ٢٠١٩  

١٧٧ ١   ٢١٨   ٦١    ٥٤١                ٢٠٢٠  

٥ ٨٥٥   ٥١٢ ٢  ٤٣٦ ٣  المجموع الفرعي     ١١٢ ١٣  ٥٧٢ ٢  ٢٤٣ ٣  ٤٠٧ ٥  ٠١١ ١١ ٢٠٥٨  ١١٢ ٣ ٨٧١ ٤ ٥٢١ ٨ ٤٧٩ ١ ٨٤١ ٢ ٢٥٢ ٥٩١٤  

   ٣٣٤ ٠٥٢٢٤ ٠٩٣٢١ ٣٩٤١٧ ١٢  المجموع   
    موظفا٢٧ ٤٤٠ ملاك الموظفين البالغ عددهم ملاحظات على

  :شمليي ذ وال،٢٠١٠يوليه / تموز١لغاية  ينؤهلعدد الموظفين المهو موظفا  ٢٧ ٤٤٠
   موظفا دوليا٨ ٢٣٠    
  )حفظ السلامعمليات غير في المعينون محليا ( موظفا من غير الفئة الدولية ٤ ٣٦٦    
  .المكاتب السياسية/مكاتب حفظ السلام والبعثات/ موظفا معينين محليا بتعيينات تقتصر على بعثات١٤ ٨٤٤    
  .لى ذلكوما إ، وإغلاق المكاتب، )مختلفة لأسباب(انتهاء الخدمة ، دون النظر في حالات التقاعد و“وكما ه”عُرض مجموع الموظفين ولأغراض هذا التحليل،     
  .تشمل هذه الفئة موظفين من فئة الخدمات العامة، وموظفين وطنيين، والحرف اليدوية، وفئة الأمن، ومعلمي لغات ومساعدين لشؤون الإعلام  *  
  .سيةتشمل هذه الفئة موظفين من فئة الخدمات العامة، وموظفين وطنيين يقتصر عملهم على بعثات حفظ السلام والبعثات والمكاتب السيا  **  
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