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   تنفيذيموجز
  يات في منظومة الأمم المتحدةالأخلاق

JIU/REP/2010/3  
تجــئ هــذه الدراســة الاستعراضــية كمتابعــة لتقريــر ســابق صــادر عــن وحــدة التفتــيش      

، وهي ترمي إلى تحديد أوجـه التقـدم       ‘ثغرات الرقابة في منظومة الأمم المتحدة     ‘المشتركة بشأن   
ــدروس المــستفادة وأفــضل الممارســات فيمــا يتعلــق بإن ــ   ــذ مهمــة متعلقــة  المتحقــق وال شاء وتنفي

وتمثـل الهـدف مـن الدراسـة الاستعراضـية في           . بالأخلاقيات في منظومـة الأمـم المتحـدة بأسـرها         
تقديم توصيات تفضي إلى إنشاء مهمة تتعلق بالأخلاقيـات يُعمـل بهـا بالكامـل في كـل منظمـة                    

المـوظفين الحـد   من المنظمات التابعة لمنظومـة الأمـم المتحـدة وترمـي إلى ضـمان أن يفهـم جميـع         
  .الأدنى من معايير السلوك المقبولة
  النتائج والاستنتاجات الرئيسية

قــام المفتــشان، كمــا هــو الحــال في التقريــر الــسابق المتعلــق بثغــرات الرقابــة باســتعراض   
المهمة المتعلقـة بالأخلاقيـات في المنظمـات المـشاركة فيمـا يتـصل بالعناصـر الرئيـسية الـتي يُنظـر                   

وتُعرَض هذه العناصـر الرئيـسية      . نها لا بد منها لأداء مهمة فعالة بشأن الأخلاقيات        إليها على أ  
وقام المفتشان بتحليل المعلومـات المتعلقـة   . بوصفها معايير مقترحة من وحدة التفتيش المشتركة   

والتوصـيات الـواردة في     . بكل منظمة في ضـوء المعـايير المقترحـة مـن وحـدة التفتـيش المـشتركة                
  .ير مستمدة من النتائج التي توصلا إليهاهذا التقر

  المهمة المتعلقة بالأخلاقيات
للمـــوظفين إمكانيـــة الوصـــول إلى كيانـــات شـــتى للمـــساعدة في حـــل المـــشاكل الـــتي    •  

وهــذه الأنــشطة آخــذة في التوســع وهــي تمــوَّل علــى   . تــواجههم في حيــاتهم الوظيفيــة 
دة علـــى المهمـــة المتعلقـــة وأحـــد الآمـــال المعقـــو. حـــساب أنـــشطة الـــبرامج الرئيـــسية 

بالأخلاقيات هي أنها قد تحول دون أن تصير القضايا مشاكل تتطلب حلا على غـرار               
وعندما تصبح المكاتب المكلفة بمهام الأخلاقيـات راسـخة القـدم في          . حلول المنازعات 

  .المنظمات، ستنخفض الموارد المكرسة لإدارة المنازعات
ات ولايــة وأهــداف ورؤيــة واضــحة، وبنيــة      يكــون للمكتــب النمــوذجي للأخلاقي ــ     •  

ومــن رأي المفتــشيْن أن مكتــب الأمــم المتحــدة للأخلاقيــات يتــولى  . أساســية، وتمويــل
توفير المعايير التي تعمل على أساسـها جميـع مكاتـب الأخلاقيـات في المنظمـات التابعـة         

  .المتحدة لمنظومة الأمم
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  إنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات
 الدراســة الاستعراضــية أنــه بينمــا تحقــق تقــدم في إنــشاء المهمــة المتعلقــة   أظهــرت هــذه  •  

بالأخلاقيات، وخاصة في الأمم المتحدة والـصناديق والـبرامج التابعـة لهـا، فلـم يتحقـق             
  .سوى تقدم ضئيل في كثير من الوكالات

 المقترحات المتعلقة بإنشاء مهمة رسمية بشأن الأخلاقيـات قـد قُـدمت في معظمهـا مـن                  •  
الرؤساء التنفيذيين لكي تنظر فيها الهيئات التشريعية، وكثيرا مـا كـان ذلـك في سـياق                 

  .المقترحات المتعلقة بالميزانية البرنامجية
فيما يتعلق بالمنظمات التي تبلغ من الصغر حدا لا تستطيع معه إنشاء مكاتب مـستقلة                 •  

رتيبـات الثنائيـة المهـام،      بشأن الأخلاقيات، وتجنبا لتـضارب المـصلحة المـلازم لـبعض الت           
ويمكــن طــرح خيــار آخــر هــو الاســتعانة  . يمكــن إنــشاء مكتــب مــشترك للأخلاقيــات 

بترتيبــات مــن الــداخل حيــث تقــوم إحــدى المنظمــات التابعــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة   
  .بتقديم خدمات الأخلاقيات إلى منظمة أخرى

قـة بالأخلاقيـات تتطـابق      الاختصاصات الصادرة عن المنظمـات بخـصوص المهمـة المتعل           •  
بيـد أن أحـد دواعـي      . في معظمها مـع المعـايير المقترحـة مـن وحـدة التفتـيش المـشتركة               

القلق الرئيسية لدى المفتشيْن هو أن ذلك لا يزيد في بعض المنظمات عـن كونـه مجـرد                  
  .كتابة على الورق

ــة المــستوى المــنخفض للالتــزام بمهمــة الأخلاقيــات     •    في كــثير مــن تُظهــر بيانــات الميزاني
 في منظمـة الطـيران   ٢٠١١-٢٠١٠الوكالات، حيث كان التمويل منعدما في الفتـرة        

المدني الدولي، والمنظمة العالمية للأرصـاد الجويـة، والمنظمـة البحريـة الدوليـة، والمنظمـة                
وكانــت مــستويات  . ، ومنظمــة الــسياحة العالميــة  )وايبــو(العالميــة للملكيــة الفكريــة   

العمــل الدوليــة وفي الوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة عنــد أدنى حــد التمويــل في منظمــة 
 .بالنسبة إلى حجم هاتين المنظمتين

ترحــة لمنظمــات الأمــم المتحــدة   في المائــة تقريبــا مــن مجمــوع الميزانيــة المق ٣٨إن نــسبة   •  
 سـتموِّل الوظـائف الخاصـة       ٢٠١١-٢٠١٠يتعلق بأنشطة الأخلاقيات في الفترة       فيما

ــة مــد برؤســاء مكا ويعتقــد المفتــشان . ٥- أو ف١-د أو مــ٢-تــب الأخلاقيــات برتب
قــد يوجــد متــسع للترشــيد عــن طريــق الخــدمات المــشتركة أو ترتيبــات الاســتعانة    أنــه

  .بمصادر داخلية
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  رؤساء مكاتب الأخلاقيات
قامت كل مـن الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للأغذيـة             •  

، والاتحاد الدولي للاتصالات، ومنظمة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم             )لفاوا(والزراعة  
بتلبية المعايير المقترحـة مـن وحـدة التفتـيش المـشتركة وذلـك عـن                ) اليونسكو(والثقافة  

طريق تعيين رؤساء لمكاتب الأخلاقيات من رتبـة كـبيرة، ولكـن لا توجـد أي وظيفـة                 
 .في أي من الوكالات الأخرىمخصصة لمهمة الأخلاقيات على أي مستوى 

  رؤساء مكاتب الأخلاقيات
قامت كل مـن الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للأغذيـة             •  

، والاتحاد الدولي للاتصالات، ومنظمة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم             )الفاو(والزراعة  
وحـدة التفتـيش المـشتركة وذلـك عـن          بتلبية المعايير المقترحـة مـن       ) اليونسكو(والثقافة  

طريق تعيين رؤساء لمكاتب الأخلاقيات من رتبـة كـبيرة، ولكـن لا توجـد أي وظيفـة                 
 .مخصصة لمهمة الأخلاقيات على أي مستوى في أي من الوكالات الأخرى

إن إنشاء وظائف ذات مهام مزدوجـة تتـضمن عنـصرا خاصـا بالأخلاقيـات في بعـض                    •  
تجابة مرضــية لتوصــية وحــدة التفتــيش المــشتركة في عــام   الوكــالات الأكــبر لــيس اس ــ

ويجـب علـى الوكـالات      .  وهو يُظهـر الافتقـار إلى الالتـزام بمهمـة الأخلاقيـات            ٢٠٠٦
الأصــغر، عنـــد قيامهــا بإنـــشاء وظــائف ذات مهـــام مزدوجــة، أن تتجنـــب حـــدوث     

  .تضارب في المصلحة
ــيين دون غيرهــم لرئاســة المهمــة       •   ــضل المهن ــضمان تعــيين أف ــات في  ل ــة بالأخلاقي المتعلق

منظمــات الأمــم المتحــدة، ينبغــي أن يكــون التعــيين تنافــسيا ومفتوحــا أمــام كــل مــن     
وينبغـي أن يكـون أحـد    . المرشحين الداخليين والمرشحين الخارجيين على قدم المساواة 

 مـن حيـث     -متطلبات هـذه الوظيفـة هـو امـتلاك خلفيـة مهنيـة في مجـال الأخلاقيـات                   
ــسواء المــؤهلات والخــبر  ــى ال ــشور عــن    وينبغــي توضــيح - ة عل  ذلــك في الإعــلان المن

 .الوظيفة شغور

يرى المفتشان أن المهمة المتعلقة بالأخلاقيات لا يمكن أن تحقق أهـدافها بالكامـل دون                 •  
ولــذلك فمــن الأمــور الحاسمــة الأهميــة أن يجــري إشــراك . دعــم مــن مــوظفي المنظمــات

ــار رئــيس مكتــب الأخلاقيــات في   ممثلــي المــوظفين علــى نحــو وثيــق في عملي ــ   ات اختي
  .المنظمات التي يعملون بها

  



A/65/345
 

vi 10-50487 
 

  استقلالية المهمة المتعلقة بالأخلاقيات
لضمان استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات يجب وضـع شـروط صـارمة تـنظّم تعـيين                  •  

ففـرض  . رؤساء مكاتب الأخلاقيـات، بمـا في ذلـك فـرض حـدود علـى مـدة ولايتـهم                  
ولايـة يـدعم اسـتقلالية هـذه المهمـة عـن طريـق حمايـة شـاغلها مـن                    حدود على مـدة ال    

. التعـرض للتــأثيرات غــير المناسـبة مــع تجنــب المخــاطر الملازمـة للولايــة الطويلــة الأجــل   
ووجد المفتشان أن أغلبية المنظمات التي عينت رؤسـاء لمكاتـب الأخلاقيـات لم تطبـق                

نظمـات الـتي تـشترط فـرض        وعـلاوة علـى ذلـك، ففـي الم        . حدودا زمنية على ولايتهم   
 .حدود زمنية، لا يجري التقيد بها بصرامة

ــاريره     •   ــات تق ــيس مكتــب الأخلاقي ــذي مباشــرة  ويجــب أن يقــدم رئ ــرئيس التنفي  إلى ال
يجــب أن تكــون لديــه إمكانيــة الوصــول بــصورة رسميــة وغــير رسميــة إلى الهيئــات   كمــا

غير أن المفتـشيْن    . لالية المهمة التشريعية لضمان عدم قيام الرئيس التنفيذي بتقييد استق       
 .وجدا أن المنظمات بعيدة جدا عن الوفاء بالمعايير المطلوبة المتعلقة بخطوط المسؤولية

  مسؤوليات مكتب الأخلاقيات
يؤكـد المفتـشان علـى أهميـة تحقيـق التناســق في المعـايير المتعلقـة بالأخلاقيـات فيمـا بــين            •  

الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات محفـلا هامـا في هـذا       منظمات الأمم المتحدة ويعتبران لجنة  
بيد أنه لو شاركت جميع المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة كأعـضاء في             . الصدد

  .هذه اللجنة فإن ذلك سيفيد أعمال اللجنة
يشكل التدريب والتثقيف والتوعية أنشطة حاسمة الأهمية بالنظر إلى أنها يمكـن أن تمتـد               •  

ولا يوجد حاليا تدريب إلزامي لجميـع المـوظفين في هـذا            . في المنظمات إلى جميع موظ  
الــصدد إلا لــدى الأمــم المتحــدة، وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، وصــندوق الأمــم   

. المتحـدة للــسكان، ومفوضـية الأمــم المتحـدة الــسامية لـشؤون اللاجــئين، واليونــسكو    
ال الأخلاقيــات ينبغــي أن يكــون  ويعتقــد المفتــشان اعتقــادا قويــا بــأن التــدريب في مج ــ 

إلزاميــا لجميــع المــوظفين وينبغــي تنظــيم دورات تدريبيــة إلزاميــة لتجديــد المعرفــة علــى  
. وينبغــي قيــام الرؤســاء التنفيــذيين بتــولي زمــام القيــادة في هــذا الــصدد. أســاس منــتظم

وينبغي أيضا للرؤساء التنفيذيين إجراء استطلاعات للموظفين مـرة كـل سـنتين بـشأن             
لوعي بواجب التراهـة ونـشر نتـائج الاسـتطلاعات علـى شـبكات الإنترنـت الداخليـة                 ا

  .للمنظمات التابعة لهم
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ــسرعة         •   ــات ب ــشأن الأخلاقي ــه ب ــشورة والتوجي ــى الم ــات الحــصول عل ــاول طلب يجــب تن
وكفاءة لكي يكتسب الموظفون الثقـة في خـدمات مكتـب الأخلاقيـات، ولكـن لـيس             

ولــضمان الاتــساق في المــشورة  . يــة في هــذا الــصدد لــدى معظــم المكاتــب معــايير رسم 
ــة الــتي   المقدمــة، يجــب إجــراء مــشاورات منتظمــة فيمــا بــين     ــع الكيانــات التنظيمي جمي

  .يُطلب إليها تقديم مشورة تتصل بالأخلاقيات قد
أما طرائق تلقي الشكاوى المتعلقـة بالانتقـام المـدَّعى في إطـار سياسـات حمايـة المـبلِّغين                     •  

لفات، ومعالجة الشكاوى من جانب مكاتـب الأخلاقيـات، فإنهـا تتطـابق في              عن المخا 
معظمهــا مــع المعــايير المقترحــة مــن وحــدة التفتــيش المــشتركة المعمــول بهــا في الأمــم      
المتحــدة والــصناديق والــبرامج التابعــة لهــا، علــى الــرغم مــن أنــه كانــت توجــد أحيانــا    

الـة الوكـالات المتخصـصة والوكالـة        وفي ح . حالات تأخير في إتمام الاستعراض الأولي     
الدوليــة للطاقــة الذريــة، لا توجــد إلى حــد كــبير سياســات بــشأن حمايــة المــبلِّغين عــن   

  .المخالفات، أو بُدئ حديثا فقط في وضعها
في الحــالات الــتي يكتــشف فيهــا مكتــب الأخلاقيــات بالمنظمــة وجــود دعــوى ظــاهرة    •  

 ويمتنــع فيهــا مكتــب الرقابــة الداخليــة عــن الوجاهــة بحــدوث انتقــام أو تهديــد بالانتقــام
إجراء تحقيق، ينبغي للرئيس التنفيذي أو لرئيس مكتب الأخلاقيات إحالـة المـسألة إلى              

 .وحدة التفتيش المشتركة من أجل التحقيق فيها

وفي ظل عـدم وجـود مكاتـب     . يقوم مكتب الأخلاقيات بإدارة برنامج الكشف المالي        •  
ت، تقــوم كيانـات أخــرى بـإدارة بــرامج الكـشف المــالي    أخلاقيـات في معظــم الوكـالا  

ووجد المفتشان أن هذه البرامج لا تزيد في معظم الحالات على كونهـا             . عند وجودها 
إعلانات أو سجلات للكشف عن المصلحة من جانب الموظفين المعنيين وأن مراجعـة             

  .المعلومات المقدمة أو التحقق منها ضئيلان أو غير موجودين
ي للرؤســاء التنفيــذيين للمنظمــات الــتي لم تأخــذ بــسياسة شــاملة بــشأن الكــشف   ينبغــ  •  

المالي أن تفعـل ذلـك علـى سـبيل الاسـتعجال، بمـا في ذلـك قيـام مكاتـب الأخلاقيـات            
  .المعنية بمراجعة إقرارات الكشف المالي لجميع الموظفين المعنيين والتحقق منها

  الالتزام بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيات
وينبغـي أن   . ستتأثر الصحة الأخلاقية للمنظمات تأثرا قويا بـسلوك مـن يحتلـون القمـة               •  

يسلّم الرؤساء التنفيذيون بالتزاماتهم هم في هذا الصدد وأن يتخذوا خطـوات للبرهنـة              
مكانـا  ”على وجود التزام شخـصي قـوي بالمهمـة المتعلقـة بالأخلاقيـات، وأن يتيحـوا                 
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خلاقيــات، وأن يعقــدوا اجتماعــات عامــة ســنوية   لــرئيس الأ“علــى طاولــة الاجتمــاع
يُخصص جزء منها تحديدا لمـسألة الأخلاقيـات، وأن يقـدموا إقـرارات الكـشف المـالي                 

 .الخاصة بهم

ينبغــي إنــشاء آليــة داخليــة في كــل منظمــة لتحديــد طرائــق عمــل مكتــب الأخلاقيــات    •  
مة ضـد الـرئيس التنفيـذي       أو دائرة الرقابة الداخلية بغية التحقيق في الادعاءات المقد        /و

للمنظمــة أو اســتعراض هــذه الادعــاءات، بمــا في ذلــك إبــلاغ الهيئــة التــشريعية مباشــرة 
 .بنتائج التحقيق أو الاستعراض

يعتقد المفتشان أن إحدى المسؤوليات المزدوجة للـدول الأعـضاء والرؤسـاء التنفيـذيين          •  
دول الأعــضاء أن تكفــل إيجــاد وينبغــي للــ. هــي تنــاول القــضايا المثــارة في هــذا التقريــر

ــار          ــسه اعتب ــت نف ــي في الوق ــا ينبغ ــات؛ كم ــة بالأخلاقي ــة المتعلق ــة للمهم ــوارد كافي م
الرؤساء التنفيذيين مـسؤولين عـن تحديـد الاتجـاه عنـد القمـة وضـمان أن تعمـل مهمـة                     

  .الأخلاقيات على نحو يتسم بالكفاءة والفعالية
  يعيةتوصيات مقدمة لكي تنظر فيها الأجهزة التشر

ينبغــي للــهيئات التــشريعية للمنظمــات الأصــغر أن توجّــه رؤســاءها التنفيــذيين إلى   •  
تقديم مقترحات لإيجاد المهمة المتعلقة بالأخلاقيات عن طريق إما قيام مجموعـة مـن          
المنظمات بإنشاء مكتب أخلاقيات مشترك علـى أسـاس تقاسـم التكـاليف أو عـن                

خلاقيـات في منظمـة أخـرى علـى أســاس     طريـق الاسـتعانة مـن الـداخل بمكتــب الأ    
 .استعادة التكاليف/تقاسم

ينبغي للـهيئات التـشريعية أن توجّـه رؤسـاءها التنفيـذيين إلى تطبيـق حـدود زمنيـة                     •  
على الولاية عنـد تعـيين رئـيس مكتـب الأخلاقيـات، وهـو ينبغـي أن يكـون تعيينـا                  

رتين متعـاقبتين كـل     مدته سبع سنوات غير قابل للتجديد، أو تعيينا لا يزيد عن فت ـ           
منها أربع أو خمس سنوات، مع عدم وجود أي إمكانية لإعادة التعيين من جانـب               

  .المنظمة نفسها
ينبغي للهيئات التشريعية أن توجّه رؤساءها التنفيذيين إلى ضمان أن يقدم مكتـب          •  

الأخلاقيات تقريرا سنويا، أو موجزا لـه، لا يغـيره الـرئيس التنفيـذي، مباشـرة إلى          
  .الهيئة التشريعية إلى جانب أي تعليقات يبديها الرئيس التنفيذي بشأنه
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ــذيين إلى ضــمان أن يكــون         •   ــاءها التنفي ــه رؤس ــشريعية أن توجّ ــهيئات الت ــي لل ينبغ
ــات         ــة إلى الهيئ ــصورة غــير رسمي ــة الوصــول ب ــات إمكاني ــب الأخلاقي ــرئيس مكت ل

 .التشريعية وأن يكون منصوصا على هذه الإمكانية كتابة

ينبغي للهيئات التشريعية أن توجّه رؤساءها التنفيذيين إلى تقديم إقرار كشف مالي   •  
ينبغي النظر فيه بنفس الطريقة المتبعة مع سائر الموظفين الذين يكون مطلوبا منـهم           

  .تقديم هذه الإقرارات
ينبغي للـهيئات التـشريعية توجيـه رؤسـائها التنفيـذيين إلى تقـديم مقترحـات تتعلـق                    •  

أو دائــرة الرقابــة /إنــشاء آليــة داخليــة تحــدد طرائــق عمــل مكتــب الأخلاقيــات و ب
ــالتحقيق في الادعــاءات أو إجــراء اســتعراض للادعــاءات     الداخليــة فيمــا يتعلــق ب
الموجهة ضد الرئيس التنفيذي للمنظمة، بما في ذلك إبلاغ الهيئة التـشريعية المعنيـة      

  .مباشرة بنتائج التحقيق أو الاستعراض
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  مقدمة  -أولا   
، بــإجراء ٢٠٠٩قامــت وحــدة التفتــيش المــشتركة، كجــزء مــن برنــامج عملــها لعــام      - ١

وقــد اقتــرح إجــراء هــذه الدراســة . دراســة استعراضــية للأخلاقيــات في منظومــة الأمــم المتحــدة
لأمــم المتحــدة لإغاثــة وتــشغيل اللاجــئين الفلــسطينيين في  الاستعراضــية المفــوض العــام لوكالــة ا 

وبــالنظر إلى أن الأخلاقيــات والتراهــة يتــسمان بأهميــة حاسمــة لأداء  ). الأونــروا(الــشرق الأدنى 
المنظمة لمهامها بصورة فعالة ولمصداقية المنظمة نفسها، فإن هذه الدراسـة الاستعراضـية تـشكل               

ثغـرات الرقابـة في منظومـة       ”لتفتـيش المـشتركة بعنـوان       ن وحـدة ا   متابعة لتقرير سـابق صـادر ع ـ      
 ويرمي إلى تحديد التقدم المحرز والدروس المستفادة وأفضل الممارسات في مجـال             “الأمم المتحدة 

  .)١(بأكملها إنشاء وتنفيذ المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في منظومة الأمم المتحدة
ــي والممارس ــ     - ٢ ــسلوك اللاأخلاق ــت أوجــه ال ــا زال ــن    وم ــة م ــب قل ــن جان ات الفاســدة م

وفي حــين أنــه قــد . الأشــخاص تــشوّه أعمــال وسمعــة المنظمــات التابعــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة 
يمكن أبدا، مع الأسف، استئصال هذا السلوك وهذه الممارسـة بالكامـل، فـإن إنـشاء المهمـة                   لا

د ثقافة وجـو قوامهمـا      المتعلقة بالأخلاقيات يمكن أن يساعد على الحد من المشاكل ورعاية إيجا          
بيد أن إنشاء مهمة الأخلاقيات ليس بكافٍ؛ إذ يلزم تنفيـذ هـذه المهمـة، إلى    . التراهة والمساءلة 

. جانب وضع وتعميم سياسـات وإجـراءات فيمـا يتعلـق بتطبيـق معـايير الـسلوك الـدنيا المقبولـة                    
ن فـيهم الرؤسـاء     بم ـ(وإحدى النتـائج اللازمـة المترتبـة علـى ذلـك هـي أن يفهـم جميـع المـوظفين                     

فــضلا عــن الخــبراء الاستــشاريين والمتعاقــدين والمــوظفين المنتخَــبين وهيئــات الرقابــة ) التنفيــذيون
وهذا ينطبق على كل فـرد يعمـل بـأي          . مبادئ وممارسات السلوك الأخلاقي وأن يتمسكوا بها      
  .صفة في المنظمة؛ فلا يُستثنى أو يُعفى من ذلك أحد

ــق      وهــدف الدراســة الاستعر   - ٣ ــة تتعل ــشاء مهم ــؤدي إلى إن ــديم توصــيات ت ــو تق اضــية ه
بالأخلاقيــات تعمــل بكامــل طاقتــها في كــل منظمــة مــن منظمــات الأمــم المتحــدة وترمــي إلى     
استحداث وتنمية ثقافة قوامها الأخلاقيات والتراهة والمساءلة وضمان أن يفهم جميع المـوظفين             

  .معايير السلوك الدنيا المقبولة
ــ  - ٤ ــا، والوكـــالات   وشملـــت الدراسـ ــناديقها وبرامجهـ ــية الأمـــم المتحـــدة وصـ ة الاستعراضـ

ووفقــا للمعــايير والمبــادئ . المتخصــصة التابعــة للأمــم المتحــدة، والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة
التوجيهية الداخليـة لوحـدة التفتـيش المـشتركة وإجـراءات العمـل الداخليـة الخاصـة بهـا، شملـت                     

 ذا التقرير إجراء استعراض أولي وتنظيم استبيانات وإجـراء مقـابلات  المنهجية المتبعة في إعداد ه   

__________ 
   .JIU/REP/2006/2الوثيقة   )١(  
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واسـتنادا إلى الـردود     . وأُرسلت اسـتبيانات مفـصلة إلى المنظمـات المـشاركة         . وتحليلات متعمقة 
الواردة، أجرى المفتشان مقابلات مع موظفي المنظمات المشاركة والتمسا أيضا آراء عدد مـن              

  .اء القطاع الخاصالمنظمات الدولية الأخرى وخبر
وكما هو الحال في التقرير السابق الصادر عن وحدة التفتيش المـشتركة بـشأن ثغـرات                  - ٥

الرقابة الداخلية، استعرض المفتشان المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في المنظمات المشاركة بالقيـاس            
وفي هـذا التقريـر،   . اتإلى عناصر رئيسية رُئي أنه لا بد منها لقيام مهمة فعّالـة بـشأن الأخلاقي ـ      

تُعرَض هذه العناصر الرئيسية بوصفها معايير مقترحة من وحدة التفتـيش المـشتركة في إطـارات            
النــصوص الــواردة في التقريــر، والــتي يوجــد رابــط بينــها وبــين المرفقــات الــتي تقــدم مــوجزات     

ذه المعلومـات في    وقام المفتشان بتحليل ه ـ   . للمعلومات المجمَّعة فيما يتعلق بكل منظمة مشاركة      
والتوصـيات الـواردة في التقريـر مـستمدّة     . ضوء المعايير المقترحـة مـن وحـدة التفتـيش المـشتركة        

  .من النتائج التي توصلا إليها
  :وقد استندت المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة إلى ما يلي  - ٦

 الكتابات المتعلقة بالأخلاقيات والتراهة؛  •  

 ير المقدمة إلى الجمعية العامة والهيئات التشريعية للمنظمات المعنية؛شتى التقار  •  

 أفضل الممارسات في المهمات المتعلقة بالأخلاقيات في منظمات الأمم المتحدة؛  •  

المناقــشات الــتي أُجريــت مــع مــوظفي الأخلاقيــات والمــوظفين المعنــيين الآخــرين في           •  
 منظمات الأمم المتحدة؛

  أُجريت مع ممثلي الموظفين داخل المنظمات؛المناقشات التي  •  

ــق            •   ــا يتعل ــا فيم ــشهورين دولي ــاع الخــاص الم ــع خــبراء القط ــت م ــتي أُجري ــشات ال المناق
 .بالممارسات المتبعة داخل ذلك القطاع

وعلى عكس التقريـر الـسابق، لم يبـيّن المفتـشان مـا إذا كانـت المنظمـات الـتي أنـشأت                        - ٧
ويكــشف . ت المعــايير المقترحــة مــن وحــدة التفتــيش المــشتركةمهمــة بــشأن الأخلاقيــات قــد لبّــ

البحــث الــذي أُجــري عــن العديــد مــن الحــالات الــتي كــان فيهــا كــل شــيء قائمــا فعــلا، وهــو   
غـير أنـه بالاسـتناد إلى       . يشير إلى أن المنظمة قـد لبّـت المعـايير المقترحـة تلبيـة كليـة أو جزئيـة                   ما

شان إلى أن المهمــة المتعلقــة بالأخلاقيــات لا تزيــد في  المقــابلات والبحــوث التاليــة، خلــص المفت ــ
بعض المنظمات عن أن تكون مجرد كتابة على الورق، الأمـر الـذي مكّـن المنظمـة ببـساطة مـن                     

فإصـدار صـك إداري لـيس كافيـا لتنفيـذ المهمـة المتعلقـة           . أن تضع علامة صح في الخانـة المعنيـة        
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 التنفيــذيين والإدارة العليــا، ومعهمــا الــدول فبــدون التــزام حقيقــي مــن الرؤســاء. بالأخلاقيــات
  .الأعضاء، لا يمكن تحقيق شيء يُذكر

وحسب الممارسة المعتادة، التُمست تعليقات مـن المنظمـات المـشاركة بـشأن مـشروع                 - ٨
  .التقرير وأُخذت هذه التعليقات في الحسبان عند وضع التقرير في صورته النهائية

ام الأساســي لوحــدة التفتــيش المــشتركة، وُضــع هــذا    مــن النظــ٢-١١ووفقــا للمــادة   - ٩
التقرير في صورته النهائية بعد التشاور فيما بين المفتـشين بغيـة اختبـار اسـتنتاجاته وتوصـياته في                  

  .ضوء الحكمة الجماعية للوحدة
ولتيــسير تنــاول التقريــر وتنفيــذ توصــياته ورصــد هــذا التنفيــذ، يتــضمن المرفــق التاســع     - ١٠

 إذا كان التقرير مقـدما إلى المنظمـات المعنيـة لكـي تتخـذ إجـراء بـشأنه أو لمجـرد                جدولا يبين ما  
ويحدّد الجدول التوصـيات الـتي تهـم كـل منظمـة علـى حـدة، مـع تحديـد مـا إذا                       . إحاطتها علما 

يعية للمنظمـة أو هيئـة إدارتهـا    كانت هذه التوصيات تتطلب اتخاذ قـرار بـشأنها مـن الهيئـة التـشر        
  .كن للرئيس التنفيذي للمنظمة أن يتخذ إجراء بشأنهما إذا كان يم أو
ــع مــن ســاعدوهما في إعــداد هــذا        - ١١ ــشان في الإعــراب عــن تقــديرهما لجمي ويرغــب المفت

التقرير، وخاصـة أولئـك الـذين شـاركوا في المقـابلات وتقـاسموا معهمـا طواعيـة مـا لـديهم مـن             
  .معرفة وخبرة فنية

  
  اتالمهمة المتعلقة بالأخلاقي  -ثانيا   

 منه، علـى أنـه ينبغـي في اسـتخدام المـوظفين       ١٠١ينص ميثاق الأمم المتحدة، في المادة         - ١٢
وفي تحديد شروط خدمتهم أن يُراعَـى في المكـان الأول ضـرورة الحـصول علـى أعلـى مـستوى                     

كمــا أن الاقتــدار المهــني والتراهــة واحتــرام التنــوّع هــي القــيم  . مــن المقــدرة والكفــاءة والتراهــة
  .ية التي يتوقع تحلي موظفي المنظمة بهاالأساس
، كمـا يمكـن تعريـف     “الأمانـة ” أو   “الاسـتقامة الخلقيـة   ”ويمكن تعريـف التراهـة بأنهـا          - ١٣

وفي ســـياق تنظيمـــي، يمكـــن تعريـــف الأخلاقيـــات . )٢(“المبـــادئ الخلقيـــة”الأخلاقيـــات بأنهـــا 
العمـل بطريقـة أخلاقيـة في جميـع     تشيران إلى الالتـزام بـالفكر و      ”والتراهة، تعريفا واسعا، بأنهما     

  .)٣(“جوانب عملة إدارة المنظمة وتسييرها

__________ 
  )٢(  The Concise Oxford Dictionary of Current English, 8th edition, 1990.  
  )٣(  J. Dubinsky and Richter, Global Ethics and Integrity Benchmarks, 2008-2009, p. iv  
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ــشاركة عمــا إذا كــان مــصطلحا      - ١٤ ــئلت المنظمــات الم ــات” و“التراهــة”وسُ  “الأخلاقي
وأحالـــت المنظمـــات، في معظمهـــا، المفتـــشيْن إلى ميثـــاق الأمـــم . معـــرّفين في وثائقهـــا الرسميـــة

 الـتي اعتمـدتها لجنـة الخدمـة المدنيـة           “لخدمـة المدنيـة الدوليـة     معـايير الـسلوك في ا     ”المتحدة، وإلى   
، ونظــامي المــوظفين الأساســي والإداري، باعتبارهــا الوثــائق التوجيهيــة ٢٠٠١الدوليــة في عــام 

  .بشأن هذه المسائل
تـر   ولم. وطُلب أيضا إلى المنظمات التمييز بين مدونة قواعد سلوك ومدونة أخلاقيات            - ١٥

د أي فـارق بينمـا رأت منظمـات أخـرى أن مدونـة قواعـد الـسلوك هـي                    بعض المنظمات وجـو   
  .امتثال يرتكز على جزاءات ذات صلة وأن مدونة الأخلاقيات تتسم بطبيعة تطلّعية ووقائية

ويوجد عـدد متزايـد مـن الكيانـات الـتي يلجـأ إليهـا الموظفـون عنـد نـشوء مـشاكل أو                   - ١٦
منـاء المظـالم والوسـطاء والمحكّمـون وموظفـو          قضايا، ويدخل ضمن ذلك مستشارو الموظفين وأ      

ــات هــي أحــدث        ــوظفين، وأصــبحت الأخلاقي ــات الم ــة ونقاب ــب الرقاب ــشرية ومكات ــوارد الب الم
وممـا يؤسـف لـه أن هـذه الأنـشطة آخـذة في التوسـع وتمـوَّل علـى حـساب                  . إضافة لهذه القائمة  

لقـة بالأخلاقيـات هـي أنهـا قـد          وأحد الآمال المعقودة علـى المهمـة المتع       . أنشطة البرامج الرئيسية  
ومــع . تحــول دون أن تتطــور القــضايا المثــارة إلى مــشاكل تــستلزم حــلا علــى منــوال المنازعــات 

  .رسوخ قدم مكاتب الأخلاقيات في المنظمات، ستنخفض الموارد المكرّسة لمعالجة المنازعات
ايــة قيــام ويتمثــل أحــد المقاصــد الرئيــسية لأي مكتــب مــن مكاتــب الأخلاقيــات في رع  - ١٧

ثقافة قوامها الأخلاقيات والتراهة والمساءلة مما يدعم الثقة في المنظمة ويـدعم مـصداقية المنظمـة                
ويعتقـد المفتـشان أن معظـم مـوظفي المنظمـات يلتزمـون بمعـايير               . داخليا وخارجيا على الـسواء    

عـال قلّـة مـن      ولذلك فمما يُؤسف له أن أف     . أخلاقية لا شبهة فيها في حياتهم المهنية والشخصية       
وفي الوقـت   . الموظفين قد أثارت الحاجة إلى إنشاء مهمة رسمية بشأن الأخلاقيات في المنظمات           

نفسه فإن العمل على الصعيد الدولي في ظل ما ينطوي عليه ذلك من اختلافات ثقافيـة، يمكـن                  
  .أن يؤدي، بل يؤدي فعلا، إلى مشاكل أخلاقية يتعيّن تناولها وحلّها

وهـو  . لأخلاقيات ولاية، وأهداف واضحة، ورؤيـة، وبنيـة أساسـية، وتمويـل           ولمكتب ا   - ١٨
ــسياسات، ويقــدم       ــشأن ال ــسياسات، ويتحــدث ب ــسياسات، وينفــذ هــذه ال ــسهم في وضــع ال ي

ــه ومــن رأي المفتــشيْن أن مكتــب الأمــم المتحــدة للأخلاقيــات يتــيح المعــايير    . المــشورة والتوجي
كاتب الأخلاقيات في المنظمات التابعة لمنظومة الأمـم        القياسية التي يمكن أن تسير عليها جميع م       

وهــذا لا يعــني ولا يفهــم منــه ضــمنا أنــه لا يلــزم إجــراء تحــسينات في منظومــة الأمــم   . المتحــدة
  .المتحدة بأكملها
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  إنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات  -ثالثا   
ثغــرات ‘ن  عــ٢٠٠٦وجــدت وحــدة التفتــيش المــشتركة، في تقريرهــا الــصادر في عــام   - ١٩

ــة في منظومــة الأمــم المتحــدة   ــة -، أن معظــم المنظمــات لم تلــب  ‘الرقاب   أو لبّــت بــصورة جزئي
. )٤( المعايير المقترحة من وحـدة التفتـيش المـشتركة لإنـشاء المهمـة المتعلقـة بالأخلاقيـات                 - فقط

علقـة  وقد أظهـرت هـذه الدراسـة الاستعراضـية أنـه بينمـا أُحـرز تقـدم في إنـشاء هـذه المهمـة المت                    
بالأخلاقيات، وخاصة في الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجهـا، فلـم يتحقـق سـوى تقـدم ضـئيل                   

وفيمـا يتعلـق بهـذه المنظمـات، يكـرر المفتـشان          ). المرفقان الأول والثاني  (في كثير من الوكالات     
ت إلى  توجيه التوصية الواردة في التقرير السابق ومفادها أن توعز الهيئات التـشريعية في المنظمـا              

ــدم بمقترحــــات مــــن أجــــل   ــذيين التقــ ــائها التنفيــ ــون  رؤســ ــة للأخلاقيــــات تكــ ــشاء مهمــ  إنــ
، حيثمـا   ٥-ف/١-اختصاصات واضـحة وإنـشاء وظيفـة موظـف أخلاقيـات بدرجـة مـد               ذات

  .)٥(يكون مناسبا، داخل مكتب الرئيس التنفيذي
علقـة بالأخلاقيـات،    أما المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة لإنـشاء المهمـة المت             - ٢٠

  .١والمتصلة بالولاية والاختصاصات، فترد أدناه في الإطار 
  

  إنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات: ١الإطار 
  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة

  .أن تنشأ المهمة المتعلقة بالأخلاقيات بقرار من الهيئة التشريعية  )أ(
  :لمهمة ما يليأن تشمل اختصاصات هذه ا  )ب(
  وضع ونشر معايير الأخلاقيات؛  ‘١’
 وضع وتنفيذ دورات تدريبية إلزامية بشأن الأخلاقيات؛  ‘٢’

تقــديم المــشورة والتوجيــه بــشأن الأخلاقيــات في تكــتم إلى جميــع مــوظفي    ‘٣’
  المنظمة أيا كان وضعهم التعاقدي؛

سبب الإبــلاغ إدارة سياسـة المنظمـة بــشأن حمايـة المـوظفين مــن الانتقـام ب ـ       ‘٤’
عـــن إســـاءة التـــصرف وبـــسبب التعـــاون مـــع عمليـــات مراجعـــة الحـــسابات أو  

  ؛)سياسة حماية المبلّغين عن المخالفات(التحقيقات المأذون بها كما ينبغي 
  .إدارة برنامج الكشف المالي للمنظمة  ‘٥’

  
__________ 

  )٤(  JIU/REP/2006/2 .المرفق التاسع.  
  ).ب(و ) أ (١٥المرجع نفسه، التوصية   )٥(  
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مهـا مـن    والمقترحات المتعلقة بإنشاء مهمـة رسميـة تتعلـق بـالأخلاق قـد قُـدّمت في معظ                  - ٢١
ــك في ســياق          ــا جــرى ذل ــشريعية، وكــثيرا م ــات الت ــا الهيئ ــذيين لكــي تنظــر فيه الرؤســاء التنفي

وكانت أول مبادرة من هذا القبيل قد جـاءت مـن        ). المرفق الأول (مقترحات الميزانية البرنامجية    
 إنـشاء مكتـب أخلاقيـات مـستقل وذلـك في        ٢٠٠٥الأمين العام السابق عنـدما اقتـرح في عـام           

ــره ــة        تقري ــساءلة في الأمان ــز الم ــدابير المتخــذة لتعزي ــن الت ــة ع ــة العام ــدّم إلى الجمعي ــسنوي المق  ال
ووافقــت الجمعيـة العامــة علـى تــوفير التمويـل لمكتــب الأخلاقيـات في ميزانيــة الفتــرة     . )٦(العامـة 
  .، وأقرت مسؤولياته الرئيسية٢٠٠٧-٢٠٠٦

الـبرامج ارتباطـا وثيقـا بمثيلـه في         وقد ارتبط إنـشاء مكاتـب الأخلاقيـات في الـصناديق و             - ٢٢
، أصـدر الأمـين العـام       ٦٠/١مـن قـرار الجمعيـة العامـة         ) د (١٦١فاتباعا للفقرة   . الأمم المتحدة 
الأجهـزة والـبرامج ذات   : إعمال الأخلاقيات على نطاق منظومة الأمـم المتحـدة     ”نشرة بعنوان   

ــستقلة ــات في إ   “الإدارة المـ ــذه المنظمـ ــا هـ ــدت بهـ ــشرة استرشـ ــي نـ ــي  ، وهـ ــها هـ ــشاء مكاتبـ نـ
ــات ــة        .)٧(للأخلاقي ــشاء وظيف ــى إن ــة عل ــبرامج كاف ــصناديق وال ــشريعية لل ــات الت ووافقــت الهيئ

ــة      ــة بالميزاني ــررات المتعلق ــستوى في المق ــة الم ــات رفيع ــة لهــذه المنظمــات   موظــف أخلاقي البرنامجي
  .٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفترة
ة علــى إنــشاء وظيفــة   وفي حالــة الوكــالات المتخصــصة، لم توافــق الهيئــات التــشريعي       - ٢٣

موظــف أخلاقيــات أقــدم عــن طريــق المقــررات المتعلقــة بالميزانيــة البرنامجيــة إلاّ في منظمــة الأمــم 
، )اليونـسكو (، ومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلـم والثقافـة          )الفاو(المتحدة للأغذية والزراعة    

تعلــق بإنــشاء وظيفــة جديــدة وفي الحالــة الأخــيرة جــاء المقتــرح الم. والاتحــاد الــدولي للاتــصالات
  .لموظف أخلاقيات من فريق عامل تابع للمجلس

وقد سلّم التقرير الـسابق المتعلـق بثغـرات الرقابـة بـأن حجـم المنظمـة يـشكل عـاملا في             - ٢٤
إنشاء المهمـة المتعلقـة بالأخلاقيـات وأشـار إلى أن هـذه المهمـة يمكـن في المنظمـات الـصغيرة أن                       

وقــد أخفــق حقــا العديــد مــن المنظمــات الــصغيرة في إنــشاء  . )٨(مــةتكــون وظيفــة مزدوجــة المه
ــة    -المهمــة المتعلقــة بالأخلاقيــات   ــة الدولي ــدولي والمنظمــة البحري  أي منظمــة الطــيران المــدني ال

ولكـن في الحـالات الـتي وُضـعت فيهـا ترتيبـات بـشأن مهمـة              . ومنظمة الأمم المتحـدة للـسياحة     
بريدي العـالمي والمنظمـة العالميـة للأرصـاد الجويـة، نـشأت             مزدوجة، كما هو الحال في الاتحاد ال      

مشاكل تنطوي على أوجه تـضارب محتملـة في المـصلحة وعـدم وجـود تمويـل مخـصص للعنـصر            
__________ 

  )٦(  A/60/312 ٤٠ الفقرة.  
  .ST/SBG/2007/11الوثيقة   )٧(  
  )٨(  JIU/REP/2006/2 ٤٩، الفقرة.  
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وعلاوة على ذلك فإن اثنتين من المنظمات الكبيرة قد اعتمـدتا علـى نحـو               . المتعلق بالأخلاقيات 
لة الدولية للطاقة الذرية ومنظمـة العمـل الدوليـة،        لا مبرر له نموذج المهمة المزدوجة، وهما الوكا       
  .لما ينطوي عليه ذلك من مخاطر لاحقة يعتدّ بها

وفيمــا يتعلــق بالمنظمــات الأصــغر مــن أن تنــشئ مكاتــب مــستقلة للأخلاقيــات، وبغيــة   - ٢٥
تجنب تضارب المصلحة الملازم لبعض ترتيبات المهمة المزدوجة، يمكن إنشاء مكتـب أخلاقيـات        

فمـن شـأن إنـشاء مكتـب أخلاقيـات واحـد، يجـري تقاسـم                . أو يجـري تقاسـم تكاليفـه      مشترك  
تكاليفه، من أجل المنظمة البحرية الدولية والاتحاد الدولي للاتصالات والاتحاد البريـدي العـالمي              
ومنظمة الأمم المتحدة للسياحة ومنظمة الوايبو والمنظمـة العالميـة للأرصـاد الجويـة، علـى سـبيل                  

ــال، أن ــب         المث ــيس مكت ــن وجــود رئ ــه م ــا ينطــوي علي ــورات حجــم، بم ــق وف ــؤدي إلى تحقي  ي
وثمـة خيـار   .  وإلى وفـورات أخـرى تتعلـق بـالموظفين       ٥-ف/١-أخلاقيات واحد فقط برتبة مد    

آخر يمكـن أن يتمثـل في ترتيبـات الاسـتعانة بمـصادر داخليـة حيـث تقـوم منظمـة واحـدة تابعـة                         
وفي هـذا الـصدد، أعـرب    . خلاقيـات لمنظمـة أخـرى   لمنظومة الأمـم المتحـدة بتقـديم خـدمات الأ      

العديد من الوكالات المتخصصة عن الاهتمام بقيام مكتب الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات بتقـديم                
  .)٩(خدمات مهمة الأخلاقيات إلى تلك الوكالات على أساس تقاسم التكاليف

 المتعلقـة بالأخلاقيـات في      ويتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى تعزيز فعالية المهمـة            - ٢٦
  منظمات الأمم المتحدة

  
  ١التوصية 

ينبغي أن توجه الهيئات التشريعية للمنظمـات الـصغيرة رؤسـاءها التنفيـذيين               
إلى التقدم بمقترحات من أجل تقـديم خـدمات المهمـة المتعلقـة بالأخلاقيـات إمـا                 

أساس عن طريق إنشاء مكتب أخلاقيات مشترك تنشئه مجموعة منظمات على           
ــدمات مكتـــب      ــداخل بخـ ــن الـ ــتعانة مـ ــق الاسـ ــن طريـ ــاليف أو عـ ــم التكـ تقاسـ

  استعادة التكاليف/الأخلاقيات التابع لمنظمة أخرى على أساس تقاسم
  

  اختصاصات المهمة المتعلقة بالأخلاقيات  -ألف   
إن اختــصاصات مكاتــب الأخلاقيــات التابعــة للأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهـــا          - ٢٧

وقــد قامــت الــصناديق والــبرامج، في  .  أعــلاه١عــا مــع المعــايير المقترحــة في الإطــار  تتطــابق جمي

__________ 
  .٧٨، الفقرة A/64/316الوثيقة   )٩(  
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معظمها، باحتذاء حذو الأمم المتحدة واعتمدت الاختصاصات الـواردة في نـشرة الأمـين العـام           
  . أعلاه٢٢المشار إليها في الفقرة 

لـتي أنـشأت   وهذه المجـالات الخمـس مـن مجـالات المـسؤولية معروفـة أيـضا للوكـالات ا                - ٢٨
وفي . ٢٠١١-٢٠١٠مهمة متعلقة بالأخلاقيات أو التي تعتزم أن تفعل ذلـك في فتـرة الـسنتين            

منظمة العمل الدولية، لا يدير موظف الأخلاقيات برنامج الكـشف المـالي، كمـا أنـه لا توجـد                   
  .في منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة سياسة بشأن حماية المبلِّغين عن المخالفات

 جهـات  - أو ستقوم   -وفي الوكالات التي لم تنشئ مكتبا مستقلا للأخلاقيات، تقوم            - ٢٩
وهـذا هـو    .  أعـلاه  ١أخرى، مثل إدارة الموارد البشرية، ببعض المسؤوليات المدرجـة في الإطـار             

وفي منظمـة الـصحة العالميـة، تـضطلع بهـذه المـسؤوليات عـدة               . الحال في الوكالـة للطاقـة الذريـة       
  .نتج عنه تفتت غير مرغوب فيه في الأنشطة المتصلة بالأخلاقيات في المنظمةجهات مما ي

ويتمثل أحد أوجه القلق الرئيسية للمفتشيْن في أنه علـى الـرغم مـن أن الاختـصاصات                   - ٣٠
الصادرة للمهمة المتعلقة بالأخلاقيات في بعض المنظمات تتطابق مع المعايير المحددة أعـلاه، فـإن       

ويمكـن مـشاهدة أوضـح مثـل     . لواقع العملي عن كونه مجرد كتابة على الـورق      هذا لا يزيد في ا    
لــذلك في المنظمــة العالميــة للأرصــاد الجويــة الــتي أصــدرت وثيقــة إداريــة بــشأن المهمــة المتعلقــة     

ــام   ــات في ع ــة      ٢٠٠٩بالأخلاقي ــة بالرقاب ــة المتعلق ــا للمهمّ ــسؤوليات مؤقت ــها أســندت الم  ولكن
كما أن الوضع في منظمـة العمـل الدوليـة يبعـث     . كرسا للأخلاقياتالداخلية ولم توفر تمويلا م    

على قلق كبير في هذا الصدد، هي والمنظمات التي أصـدرت اختـصاصات ولكنـها تباطـأت في                  
  . تعيين موظفين لمكاتب الأخلاقيات، مثل اليونسكو

جماليـة  وثمة خطر يتمثل في أن حجم العمل الآخـذ في الاتـساع قـد يقـوّض الفعاليـة الإ                    - ٣١
. لمكاتب الأخلاقيات، مما يؤدي إلى حدوث تأخيرات متراكمـة في الأنـشطة المـشمولة بالولايـة         

ومن الأمثلة الواضحة على ذلك القرار القاضي بإسناد رئاسة اللجنة العليا لاستعراض الجهـات              
 وينبغي عدم تشعّب مكاتـب الأخلاقيـات      . البائعة إلى رئيس مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات      

  .وعدم تحمل مسؤوليات إضافية على حساب الواجبات القائمة
  

  ميزانية المهمة المتعلقة بالأخلاقيات  -باء   
تبرهن بيانات الميزانية الواردة في المرفـق الثـاني علـى المـستوى المـنخفض للالتـزام بمهمـة           - ٣٢

ــرة       في ٢٠١١-٢٠١٠الأخلاقيــات في كــثير مــن الوكــالات، إذ كــان التمويــل صــفرا في الفت
والمنظمــة البحريــة الدوليــة ومنظمــة الوايبــو ومنظمــة  ) الإيكــاو(منظمــة الطــيران المــدني الــدولي  

وكانــت مــستويات التمويــل في منظمــة العمــل الدوليــة وفي الوكالــة الدوليــة   . الــسياحة العالميــة
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للطاقــة الذريــة عنــد حــدها الأدنى بالقيــاس إلى حجــم هــاتين المنظمــتين في حــين أن التمويــل في  
منظمة الـصحة العالميـة، الـتي لـيس لـديها مكتـب أو مهمـة مكرسـيْن للأخلاقيـات، يُؤخـذ مـن                        

  . ميزانيات مكاتب الشؤون القانونية والموارد البشرية والرقابة الداخلية
 مليـون دولار مـن   ١٣كما هو مـبين في المرفـق الثـاني، يجـري حاليـا التخطـيط لإنفـاق                  - ٣٣

الأنشطة المتـصلة بالأخلاقيـات في منظمـات الأمـم المتحـدة في             دولارات الولايات المتحدة على     
 في المائـة    ٣٨ويُظهر تحليـل البيانـات المقدمـة مـن المنظمـات أن نحـو                )١٠(٢٠١١-٢٠١٠الفترة  

ــغ ا  ــ لمــن مبل ــرة     ١٣ـ ــه في الفت ــات المتحــدة المخطــط لإنفاق ــون دولار مــن دولارات الولاي  ملي
- أو ف١- أو مـد ٢-قيات برتبة مـد  سيمول وظائف رؤساء مكاتب الأخلا    ٢٠١١-٢٠١٠

وفي صندوق الأمم المتحدة للسكان ومفوضية الأمم المتحدة الـسامية لـشؤون اللاجـئين               .)١١(٥
 من ميزانية الأخلاقيات وظيفة رئيس مكتب الأخلاقيـات في فتـرة الـسنتين،              ٦٢ستموَّل بنسبة   

 في المائــة في منظمــة الأمــم ٣٨ في المائــة في برنــامج الأغذيــة العــالمي، و ٥١بالمقارنــة مــع نــسبة 
ــة   ــدة للطفولــ ــسيف(المتحــ ــائي،    ٢٩، و )اليونيــ ــدة الإنمــ ــم المتحــ ــامج الأمــ ــة في برنــ    في المائــ

وفي الوكــالات المتخصــصة الــتي لــديها موظفــون متفرغــون  .  في المائــة في الأمــم المتحــدة١٨و 
فإن الأرقام هـي     - الاتحاد الدولي للاتصالات ومنظمة الفاو ومنظمة اليونسكو         - للأخلاقيات

وهذه الاختلافـات، في معظمهـا، تعكـس مـستويات          .  في المائة على التوالي    ٤٠ و   ٥٣ و   ١٠٠
 فمكتـب الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات بـه           -التوظيف المختلفة في المكاتب المختلفة للأخلاقيات       

لات تــسع وظــائف ثابتــة لفتــرة الــسنتين بالمقارنــة مــع وظيفــة واحــدة في الاتحــاد الــدولي للاتــصا
ووظيفتين اثنتين في كل من صندوق الأمم المتحـدة للـسكان ومفوضـية الأمـم المتحـدة الـسامية              

  .لشؤون اللاجئين ومنظمة الفاو ومنظمة اليونسكو
ويشير التحليل إلى أنه قـد يكـون مـن الأكفـأ والأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكـاليف أن                         - ٣٤

 للاسـتعانة بمـصادر داخليـة، وخاصـة في     تُوضع ترتيبـات مـشتركة لتقـديم الخـدمات أو ترتيبـات          
 أعـلاه في سـياق      ٥٢وقد نوقش ذلك في الفقـرة       . حالة المنظمات الموجودة معا في نفس المكان      

المنظمات الصغيرة، ولكن قد يوجد متسع للقيام بهذا التعاون فيما بين بعض المنظمات الكـبيرة               
لخيـارات وقـد ترغـب في القيـام         ويعتقد المفتشان أن المنظمات ينبغـي أن تبحـث هـذه ا           . كذلك

  . بذلك في إطار لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات
  

__________ 
بغي إلى حـد مـا بـالنظر إلى عـدم تقـديم بيانـات بخـصوص حـساب دعـم عمليـات                       هذا المجموع مقدر بأقل مما ين       )١٠(  

  .الأمم المتحدة لحفظ السلام
يشمل هذا الرقم أيضا جميـع رؤسـاء وظـائف الأخلاقيـات المتفـرغين والمبلـغ المتناسـب الخـاص بوظـائف المهمـة                          )١١(  

  .المزدوجة في منظمة العمل الدولية والاتحاد البريدي العالمي
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  رؤساء مكاتب الأخلاقيات  -رابعا   
 بـأن يـرأس المهمـة المتعلقـة         ٢٠٠٦أوصت وحـدة التفتـيش المـشتركة في تقريرهـا لعـام               - ٣٥

ين ، تبعــا لحجــم المنظمــة وهيكلــها وعــدد المــوظف٥- أو ف١-بالأخلاقيــات موظــف برتبــة مــد
وهـذه  . )١٢(وفي المنظمـات الـصغيرة، يمكـن أن تكـون الوظيفـة مزدوجـة المهمـة         . المراد تغطيتـهم  

هـــي وغيرهـــا مـــن المعـــايير المقترحـــة مـــن وحـــدة التفتـــيش المـــشتركة لمنـــصب رئـــيس مكتـــب  
  . أدناه٢الأخلاقيات مبينة في الإطار 

  
  ٢الإطار 

  رؤساء مكاتب الأخلاقيات
  :تيش المشتركةالمعايير المقترحة من وحدة التف

، تبعا لحجـم المنظمـة   ٥-ف/١-أن يكون رئيس مكتب الأخلاقيات برتبة مد   )أ( 
  .وهيكلها

ــت، إلا في المنظمــات       )ب(  ــل الوق ــات لكام ــة مخصــصة للأخلاقي أن تكــون الوظيف
الــصغيرة حيــث يمكــن أن تكــون هــذه الوظيفــة مزدوجــة المهمــة أو تمــارس لــبعض    

  .الوقت أو مشترَكة
  .لخلفية المهنية في مجال الأخلاقيات مؤهلا من المؤهلات المطلوبةأن تكون ا  )ج( 
داخلـي  /أن يجري تعيين رئيس مكتب الأخلاقيات عن طريق إعـلان خـارجي             )د( 

  .عن وظيفة شاغرة
أن تكــون عمليــة التعــيين والاختيــار شــفافة، بمــا في ذلــك وجــود ممــثلين عــن      )ه( 

  .تالموظفين في مجلس التعيينا
  

   من مستوى رفيع للأخلاقياتوظيفة  -ألف   
ــة المــستوى يعــني        - ٣٦ ــات رفيع ــة مكرســة للأخلاقي ــات في وظيف ــيس الأخلاقي إن تعــيين رئ

الالتزام بهذه المهمة، من جانب الهيئة التـشريعية عـن طريـق موافقتـها علـى الوظيفـة في البرنـامج           
د أوفـت كـل مـن       وق ـ. والميزانية، وكذلك من جانب الرئيس التنفيذي عن طريق تقديم المقترح         

 أو ١-الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها بهـذا المعيـار عـن طريـق جعـل التعيينـات مـن رتبـة مـد           
أما الوكالات المتخصصة فكانت وقت إعداد هذا التقرير متأخرة كـثيرا           ). المرفق الثالث (أعلى  

تحـاد   أو أعلـى إلا لـدى الفـاو واليونـسكو والا           ٥-ولا توجد وظائف برتبـة ف     . في هذا الصدد  
__________ 

  )١٢(  JIU/REP/2006/2 ١٥ والتوصية ٤٩، الفقرة) ب.(  



A/65/345
 

22 10-50487 
 

ولكن لم توجد أي وظيفة مكرسة لمهمة الأخلاقيات مـن أي رتبـة كانـت        . الدولي للاتصالات 
في أي من الوكالات الأخرى، وهو وضع يرى المفتشان أنه يبعث على القلق البـالغ بعـد أربـع                   

  . سنوات من صدور توصية وحدة التفتيش المشتركة في هذا الصدد
تـــضم عنـــصرا للأخلاقيـــات في بعـــض الوكـــالات وإنـــشاء وظـــائف مزدوجـــة المهمـــة   - ٣٧

، وهـو   ٢٠٠٦المتخصصة الكبيرة ليس استجابة مرضية لتوصية وحـدة التفتـيش المـشتركة لعـام               
ولا ينظـر موظفـو هـذه المنظمـات إلى          . يُظهر الافتقار إلى الالتزام بالمهمـة المتعلقـة بالأخلاقيـات         
ــة بــشأن المهمــة المتعلقــة    الطبيعــة المزدوجــة للوظــائف المنــشأة إلا علــى أنهــا ترتي    بــات غــير كافي

ــا حــالات تــضارب في المــصلحة، حقيقيــة ومتــصورة علــى الــسواء          . بالأخلاقيــات وعلــى أنه
ويصدق ذلك بصورة خاصة في حالة منظمة العمل الدولية التي تظل فيها المسؤولية عن المهمـة                

مويل في هذا الصدد في إطـار       المتعلقة بالأخلاقيات ملقاة على عاتق المستشار القانوني ويقدَّم الت        
بيد أن عدم قيام منظمة الـصحة العالميـة بإنـشاء وظيفـة أخلاقيـات مـن أي                  . فئة الرقابة والتقييم  

ثير قـدرا مـن القلـق أكـبر جـدا         نوع على الإطلاق، على الـرغم مـن الحجـم الكـبير للمنظمـة، ي ـ              
  .ذلك من
المهمة، أن تتجنـب إثـارة      ويجب على الوكالات الصغيرة، عند إنشاء وظائف مزدوجة           - ٣٨

فإســناد مــسؤوليات مكتــب الأخلاقيــات إلى المستــشار القــانوني . أوجــه التــضارب في المــصلحة
للمنظمة، كما هو الحال في الاتحاد البريدي العالمي، ينطوي على خطر يُعتد به في هـذا الـصدد                  

 هـذه المهمـة إلى      وقـد ينـشأ التـضارب في المـصلحة أيـضا عنـدما تُـسند              . وينبغي إعادة النظر فيـه    
  .مكتب الرقابة كما هي الحال حاليا في المنظمة العالمية للأرصاد الجوية، وهو أمر ينبغي تجنبه

  
  الخلفية المهنية في مجال الأخلاقيات  -باء   

يعتقــد المفتــشان بقــوة أن رؤســاء مكاتــب الأخلاقيــات في المنظمــات التابعــة لمنظومــة       - ٣٩
فالأخلاقيــات هــي . ديهم خلفيــة مهنيـة في مجــال الأخلاقيـات  الأمـم المتحــدة ينبغـي أن تكــون ل ـ  

تخصص معتـرف بـه، ويمكـن العثـور علـى المهنـيين العـاملين في مجـال الأخلاقيـات في القطـاعين                       
وبالنظر إلى أن الأخلاقيات هـي مهمـة جديـدة في منظمـات الأمـم            . الخاص والعام على السواء   

 كافية من المرشـحين الـداخليين ذوي المـؤهلات    المتحدة، فإن من غير المحتمل أن توجد مجموعة     
وقـد تبـيّن للمفتـشيْن أنـه بينمـا يوجـد لـدى بعـض المنظمـات اشـتراط                    . والخبرة المهنيـة المطلوبـة    

لامــتلاك خلفيــة مهنيــة في مجــال الأخلاقيــات مــن أجــل شــغل الوظيفــة، لم يحــدث إلا في الأمــم  
رؤس مكتــب الأخلاقيــات؛ فجميــع المتحــدة ومنظمــة اليونــسكو أن جــيء بمهنــيين خــارجيين لتــ

  .التعيينات الأخرى كانت لمرشحين داخليين
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ولا يشجع المفتشان على الممارسة المتمثلة في تعـيين مـوظفين قـريبين مـن سـن التقاعـد                     - ٤٠
وفي حين أن هـؤلاء الأفـراد   . لرئاسة المهمة المتعلقة بالأخلاقيات، كما حدث في عدة منظمات   

يهم معرفة قيّمة تتعلق بالمنظمـة بـصورة محـددة، فـإن مـن غـير المحتمـل        قد يأتون إلى الوظيفة ولد   
ومما يثير الإشـكاليات أيـضا قيـام الـرئيس          . أن تكون لديهم الخبرة المطلوبة في مجال الأخلاقيات       

وقـد ظلـت هـذه      . التنفيذي بإجراء تعيين داخلي مباشـر خـارج إطـار عمليـات التعـيين المعتـادة               
  . الموظفين في المنظماتالأمور مثار قلق كبير لدى

ولضمان ألا يعيَّن لرئاسة المهمة المتعلقة بالأخلاقيـات في منظمـات الأمـم المتحـدة غـير                 - ٤١
أفــضل المهنــيين، فإنــه ينبغــي شــغلها بــالتعيين التنافــسي المفتــوح لكــل مــن المرشــحين الــداخليين   

ت الوظيفــة امــتلاك وينبغــي أن يكــون أحــد متطلبــا. والمرشــحين الخــارجيين علــى قــدم المــساواة
 وينبغــي - مــن حيــث المــؤهلات والخــبرة علــى الــسواء   -خلفيــة مهنيــة في مجــال الأخلاقيــات  

  .توضيح ذلك في الإعلان المتعلق بشغور الوظيفة
ومــن المتوقــع أن يــؤدي تنفيــذ التوصــيتين التــاليتين إلى زيــادة فعاليــة المهمــة المتعلقــة            - ٤٢

  . نظومة الأمم المتحدةبالأخلاقيات في المنظمات التابعة لم
  

  ٢التوصية 
ينبغــي أن يكفــل الرؤســاء التنفيــذيون أن يكــون أحــد شــروط شــغل وظيفــة    

رئــيس مكتــب الأخلاقيــات في منظمــاتهم هــو تــوافر المــؤهلات والخــبرة في مجــال    
الأخلاقيــات، وينبغــي إدراج ذلــك في التوصــيف الــوظيفي للوظيفــة المعنيــة وفي       

  .يفةالإعلان المتعلق بشغور الوظ
  

  ٣التوصية 
ينبغــي أن يكفــل الرؤســاء التنفيــذيون أن يكــون مــلء الوظيفــة الــشاغرة   

لتعيين رئيس مكتب الأخلاقيات في منظماتهم مفتوحا أمام كل مـن المرشـحين             
الداخليين والمرشـحين الخـارجيين علـى قـدم المـساواة، وأن يُنـشر علـى نطـاق                  

  .واسع الإعلان عن شغور الوظيفة
    

  شفافية في التعيينال  -جيم   
اســتمع المفتــشان أثنــاء اجتماعاتهمــا مــع ممثلــي المــوظفين في المنظمــات التابعــة لمنظومــة     - ٤٣

الأمم المتحدة إلى نفس الشكوك والتحفظات المعـرب عنـها حـول مـدى فعاليـة المهمـة المتعلقـة                     
ــات ــاء مكات ــ      . بالأخلاقي ــار رؤس ــيين واختي ــة في تع ــدان للثق ــصورة خاصــة فق ــد وُجــد ب ب وق
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ويـــرى المفتـــشان أن المهمـــة المتعلقـــة بالأخلاقيـــات لا يمكـــن أن تحقـــق أهـــدافها . الأخلاقيـــات
ولذلك فإنهما يعتقدان أن مـن المهـم بـصورة حاسمـة            . بالكامل دون دعم من موظفي المنظمات     

إشراك ممثلي الموظفين عن كثـب في عمليـات اختيـار رئـيس مكتـب الأخلاقيـات في المنظمـات                    
في الوقت نفسه، يسلم المفتشان بأنه ليس لأحد في مجلس التعـيين سـلطة الـنقض                و. العاملين بها 

ومـن المتوقـع أن يـؤدي تنفيـذ     . وأن أي عملية اختيار نهائية إنما تقع على عاتق الرئيس التنفيذي     
 التاليتين إلى زيادة شفافية عمليات التعـيين والاختيـار لرؤسـاء مكاتـب الأخلاقيـات،                التوصيتين

  .لتالي من فعالية المهمة المتعلقة بالأخلاقياتوأن يزيد با
  

  ٤التوصية 
ينبغــي أن يكفــل الرؤســاء التنفيــذيون اتبــاع التــشاور الكامــل مــع ممثلــي    

المــوظفين في إعــداد الإعــلان عــن شــغور الوظيفــة فيمــا يتــصل بتعــيين رئــيس     
  .مكتب الأخلاقيات في منظماتهم

  
  ٥التوصية 

ذيون وجــود ممثــل للمــوظفين في مجلــس  ينبغــي أن يكفــل الرؤســاء التنفي ــ  
  .يتعلق باختيار رئيس مكتب الأخلاقيات التعيينات فيما

    
  استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات   -خامسا  

وجــد المفتــشان أنــه يوجــد تــصور يــؤَمن بــه بقــوة في منظومــة الأمــم المتحــدة بأكملــها    - ٤٤
عمليات صنع القرار في المنظمـات وأن المـساءلة         مفاده وجود ثقافة متغلغلة تتمثّل في السرّية في         

وفي ضــوء هــذه الخلفيــة، لم يكــن يوجــد ســوى اقتنــاع ضــئيل مــن  . إمــا أنهــا ضــئيلة أو منعدمــة
جانب الموظفين بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيـات، الـتي يُنظـر إليهـا علـى أنهـا مجـرد أداة مـن أدوات                    

ير أنـه بـدون ثقـة المـوظفين ومـشاركتهم           غ ـ. الإدارة لا تسهم بشيء في حل المشاكل الأساسـية        
ولـذلك فـإن    . سيكون على المهمة المتعلقة بالأخلاقيـات أن تـسعى جاهـدة إلى تحقيـق تـأثير لهـا                 

  .من الأمور البالغة الأهمية أن تعمل المهمة المتعلقة بالأخلاقيات بصورة مستقلة عن الإدارة
 وحدة التفتيش المشتركة مـن أجـل تحقيـق           أدناه المعايير المقترحة من    ٣وتبيَّن في الإطار      - ٤٥

اســتقلال المهمــة المتعلقــة بالأخلاقيــات فيمــا يتــصل بالحــدود الزمنيــة لولايــة رئــيس مكتــب           
  .الأخلاقيات والترتيبات المتعلقة بتقديم التقارير
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  ٣الإطار  
  استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات 

  المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة
أن يعــين رئــيس مكتــب الأخلاقيــات تعيينــا محــددا زمنيــا لفتــرتين كــل      )أ(   

منهما أربع سنوات أو لفترتين كل منـهما خمـس سـنوات أو لفتـرة واحـدة غـير قابلـة                
  .للتجديد مدتها سبع سنوات

ــرئيس      )ب(    ــرة إلى الـ ــاريره مباشـ ــات تقـ ــدم رئـــيس مكتـــب الأخلاقيـ أن يقـ
  .التنفيذي للمنظمة

لتقريـــر الـــسنوي لـــرئيس مكتـــب الأخلاقيـــات إلى الـــرئيس  أن يقـــدم ا  )ج(   
  .التنفيذي ولكن لا يجوز لهذا الأخير أن يغيره

ــدم        )د(    ــات، أو أن يُق ــب الأخلاقي ــرئيس مكت ــسنوي ل ــر ال ــدم التقري أن يق
مـــوجز لـــه، إلى هيئـــة الإدارة مـــشفوعا بـــأي تعليقـــات بـــشأنه مـــن جانـــب الـــرئيس   

  .التنفيذي
ــرئيس مكتـــب    )ه(    ــون لـ ــول، بـــشكل  أن يكـ ــة الوصـ ــات إمكانيـ الأخلاقيـ

  .مسجَّل كتابة، إلى هيئة الإدارة
  

  الحدود الزمنية  -ألف   
لضمان استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات، يجب وضع شـروط صـارمة تـنظم تعـيين                 - ٤٦

والمعـايير المحـددة مـن وحـدة     . رؤساء مكاتب الأخلاقيـات كمـا يجـب التقييـد بهـا تقيّـدا شـديدا         
ومــؤهلاتهم وخــبرتهم وتعيينــهم،   المــشتركة بــشأن رتبــة رؤســاء مكاتــب الأخلاقيــات   التفتــيش

هي مبينة في الفصل الرابـع أعـلاه، هـي عناصـر لا بـد منـها مـن هـذه الـشروط، شـأنها في                           كما
ذلك شأن الحدود الزمنية الصارمة المتعلقة بالتعيين التي ينبغي ذكرهـا بوضـوح في الإعـلان عـن      

طُبقـت الحـدود الزمنيـة تطبيقـا سـليما فـإن مـن شـأنها أن تـدعم اسـتقلال                     وإذا  . شغور الوظيفـة  
المهمــة المتعلقــة بالأخلاقيــات عــن طريــق حمايــة شــاغلها مــن التــأثيرات غــير المناســبة مــع تجنــب   

  .المخاطر التي ينطوي عليها شغل الوظيفة لأجل طويل
تي عُــيِّن وقــد وجــد المفتــشان أوجــه قــصور في عــدة منظمــات مــن حيــث الــشروط ال ــ    - ٤٧

ووجـدا أيـضا    . بموجبها رؤساء مكاتب الأخلاقيات، كما نُوقش ذلك في الفصل الرابـع أعـلاه            
ــات لم     ــاء لمكاتـــب الأخلاقيـ ــتي عينـــت رؤسـ ــات الـ ــة المنظمـ ــة  أن أغلبيـ ــدود الزمنيـ ــق الحـ  تطبِّـ

وعـلاوة علـى ذلـك، ففـي المنظمـات الـتي لـديها اشـتراط فيمـا يتعلـق بالحـدود                      ). الرابع المرفق(
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وعلى سبيل المثال، فعلى الـرغم مـن أن         . ية للولاية، لا يجري التقيد بهذا الاشتراط بصرامة       الزمن
منظمة اليونيسيف لديها حد زمـني قـدره خمـس سـنوات لـشغل وظيفـة مستـشار الأخلاقيـات،            
فإن ممارسات التعيين المعتادة لدى هذه المنظمة تكون لها الغلبة حيـث يحـدث تعـيين أولي قـدره                  

وبالمثـل ففـي منظمـة اليونـسكو يكـون تعـيين            . للتجديد لما يصل إلى خمس سـنوات      سنتان قابل   
موظف الأخلاقيات لفترة أولية قدرها عام واحد على أن يكون الحـد الأقـصى لـشغل الوظيفـة         

وتترك هذه الترتيبـات شـاغل الوظيفـة معتمـدا علـى الـرئيس التنفيـذي مـن أجـل                    . أربع سنوات 
ــا   ــة، ممـ ــل في الوظيفـ ــلة العمـ ــذه الم مواصـ ــتقلال هـ ــوِّض اسـ ــيرا  يقـ ــضا خطـ ــة تقويـ ــزم . همـ ويلـ

  .ذلك تصحيح
ــل كــرئيس لمكتــب          - ٤٨ ــر مــن ســنوات قلائ ــا تعــيين موظــف لا يبعــد عــن التقاعــد أكث أم

الأخلاقيــات، كمــا هــو الحــال في عــدة منظمــات، فقــد يكــون مطابقــا لمفهــوم الحــدود الزمنيــة   
  . أعلاه٤٠رة ولكنه يثير قضايا أخرى على النحو الذي نوقش في الفق

ويــرى المفتــشان أن صــدور قــرار مــن هيئــة تــشريعية بتطبيــق حــدود زمنيــة علــى تعــيين   - ٤٩
ومــن المتوقــع أن . رئــيس مكتــب الأخلاقيــات ســيكون مــن شــأنه تعزيــز اســتقلال هــذه المهمــة  

ــة المتع    ــة المهمـ ــم فعاليـ ــة إلى دعـ ــية التاليـ ــذ التوصـ ــؤدي تنفيـ ــات  يـ ــات في منظمـ ــة بالأخلاقيـ لقـ
  .دةالمتح الأمم

  
  ٦التوصية 

ينبغي أن توعز الهيئات التشريعية إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتها بتطبيق       
حــدود زمنيــة علــى تعــيين رئــيس مكتــب الأخلاقيــات الــذي ينبغــي أن يكــون  
تعيينه لفترة سبع سنوات غير قابلة للتجديد أو لما لا يزيد عن فترتين زمنيـتين               

نوات، دون وجـود أي إمكانيـة لإعـادة         متعاقبتين كل منهما أربع أو خمـس س ـ       
  .التعيين من جانب المنظمة نفسها

  
  ترتيبات تقديم التقارير  -باء   

في ظل الترتيبـات القائمـة، يقـوم جميـع رؤسـاء مكاتـب الأخلاقيـات بتقـديم تقـاريرهم                      - ٥٠
المرفــق (مباشــرة إلى الرؤســاء التنفيــذيين لمنظمــاتهم، ولــيس عــن طريــق مــستوى إداري وســيط   

وتقــديم التقــارير مباشــرة إلى الــرئيس التنفيــذي هــو حــل ضــروري ولكــن غــير كــافٍ   ). رابــعال
ويجب أيضا أن تتاح لرئيس مكتـب الأخلاقيـات   . لتحقيق استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات    

ــك          ــذكر ذل ــى أن يُ ــة، عل ــة وغــير رسمي ــصورة رسمي ــشريعية ب ــات الت ــة الوصــول إلى الهيئ إمكاني
لإداريــة، بغيــة ضــمان عــدم قيــام الــرئيس التنفيــذي بتقييــد اســتقلال هــذه  بوضــوح في الوثــائق ا
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وتتحقق إمكانيـة الوصـول الرسمـي عـن طريـق التقريـر الـسنوي لمكتـب الأخلاقيـات أو                    . المهمة
مــوجزه، والــذي يجــب تقديمــه إلى الهيئــة التــشريعية دون أي تغــييرات عليــه مــن جانــب الــرئيس 

ويجـب أيـضا أن يكـون لـرئيس     . ته، إن وُجدت، علـى حـدة  التنفيذي، الذي ينبغي تقديم تعليقا  
ــدما تُملــي        ــشريعية عن ــة الت ــة مــع الهيئ مكتــب الأخلاقيــات الحــق في التعامــل بــصورة غــير رسمي

  .الظروف ذلك
وكما يمكن أن يُشاهَد في المرفق الرابع، فإن المنظمات بعيدة جدا عن المعـايير المطلوبـة                  - ٥١

نامج الأمم المتحدة الإنمائي وحده هو الذي قـررت هيئتـه التـشريعية             فبر. المتعلقة بتقديم التقارير  
وفي الأمم المتحدة، يقدِّم الأمـين      . أن يقدم مكتب الأخلاقيات فيه تقريرا سنويا بصورة مباشرة        

العــام تقريــرا ســنويا عــن أنــشطة مكتــب الأخلاقيــات إلى الجمعيــة العامــة، بينمــا يقــوم الــرئيس   
المتحــدة للــسكان ومنظمــة اليونيــسيف وبرنــامج الأغذيــة العــالمي   التنفيــذي في صــندوق الأمــم  

وفي الوكـالات المتخصـصة، لم تكـن توجـد وقـت إعـداد هـذا التقريـر أي                   . بتقديم تقرير موجز  
ــات      ــة بالأخلاقي ــة المتعلق ــارير عــن المهم ــديم التق ــات بخــصوص تق ــشريعية ترتيب ــات الت .  إلى الهيئ

ــرئيس مكتــب الأخلا   ولا ــشريعية   يوجــد في أي منظمــة ل ــة الت ــة الوصــول إلى الهيئ قيــات إمكاني
  . بشكل غير رسمي

ومـــن المتوقـــع أن يـــؤدي تنفيـــذ التوصـــية التاليـــة إلى تعزيـــز اســـتقلال المهمـــة المتعلقـــة     - ٥٢
  .بالأخلاقيات ومن ثم يزيد من فعاليتها

  
  ٧التوصية 

مان ينبغي أن تُوعز الهيئـات التـشريعية إلى الرؤسـاء التنفيـذيين لمنظماتهـا بـض                 
تقديم تقرير سنوي من رئيس مكتـب الأخلاقيـات، أو تقـديم مـوجز لـه، لا يغـيره                   
الــرئيس التنفيــذي، تقــديما مباشــرا إلى الهيئــة التــشريعية، إلى جانــب أي تعليقــات   

  .للرئيس التنفيذي بشأنه
      

  ٨التوصية 
اء التنفيــذيين لمنظماتهــا ضــمان ينبغــي أن تُــوعز الهيئــات التــشريعية إلى الرؤســ  
تكــون لــرئيس مكتــب الأخلاقيــات إمكانيــة الوصــول بــصورة غــير رسميــة إلى    أن

  .الهيئات التشريعية ضمانا يُسجَّل خطيا
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  مسؤوليات مكتب الأخلاقيات  -سادسا  
  المعايير والتدريب والتوجيه  -ألف   

تــشمل اختــصاصات مكتــب الأخلاقيــات الاضــطلاع بمــسؤوليات عــن وضــع المعــايير     - ٥٣
، والتدريب، والتثقيف والتوعية، وتقديم المشورة والتوجيـه إلى المـوظفين عنـد             ودعم السياسات 

 أدناه المعايير المقترحـة مـن وحـدة التفتـيش المـشتركة فيمـا يتعلـق                 ٤وتُعرض في الإطار    . الطلب
  .بهذه المسؤوليات

  
  ٤الإطار  
  المعايير والتدريب والتوجيه: مسؤوليات مكتب الأخلاقيات 
  حة من وحدة التفتيش المشتركةالمعايير المقتر 
يتــولى مكتــب الأخلاقيــات الــدور القيــادي في وضــع المعــايير ودعــم          )أ(   

 الهــدايا، والأوسمــة - وإن كــان الأمــر لا يقتــصر علــى  -الــسياسات، بمــا في ذلــك 
ــن         ــبلِّغين ع ــة الم ــة بحماي ــسياسة المتعلق ــصالح، وال ــضارب الم ــدير، وت وشــهادات التق

  .ف الماليالمخالفات، وسياسة الكش
يتــولى مكتــب الأخلاقيــات الــدور القيــادي في وضــع الــبرامج التدريبيــة   )ب(   

، وحلقات العمـل لجميـع مـوظفي     )التدريب الأولي والتدريب التجديدي   (الإلزامية  
  .المنظمة

يقــوم مكتــب الأخلاقيــات باســتحداث موقــع شــبكي بــشأن المهمــة          )ج(   
  .لا ويجري تحديثه بانتظامالمتعلقة بالأخلاقيات في المنظمة، يكون شام

يستجيب مكتب الأخلاقيات لطلبات تقـديم المـشورة والتوجيـه خـلال              )د(   
  .مواعيد زمنية محددة

  .يحتفظ مكتب الأخلاقيات بسجلات بالمشورة والتوجيه المقدَّمين  )ه(   
يُنسَّق مكتب الأخلاقيـات مـع الجهـات المعنيـة الأخـرى التابعـة للأمانـة            )و(   

  .ق المشورة والتوجيه المقدَّمين إلى الموظفينلضمان اتسا
  

  وضع المعايير ودعم السياسات    
التقــارير الــسنوية المقدَّمــة مــن مكاتــب الأخلاقيــات في الأمــم المتحــدة وبرنــامج الأمــم    - ٥٤

المتحدة الإنمائي ومفوضية الأمـم المتحـدة الـسامية لـشؤون اللاجـئين تقـدم تفاصـيل عـن طائفـة                     
). المرفـق الخـامس  (م الـسياسات  ة المـضطلع بهـا في مجـال تحديـد المعـايير ودع ـ          واسعة من الأنـشط   
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مكاتب الأخلاقيـات في الـصناديق والـبرامج الأخـرى فقـد أبلغـت عـن القيـام بنـشاط أكثـر                       أما
محدوديــة يتــصل في المقــام الأول بــإجراء مــشاورات بــشأن مــشروع مدونــة الأخلاقيــات علــى    

 المــوارد الأكثــر محدوديــة لــدى  المطالــب المتنافــسة علــىنطــاق المنظومــة، وهــو ربمــا مــا يعكــس  
  .المكاتب هذه
وفي ظل عدم وجود مكاتب أخلاقيات في كثير من الوكالات المتخصـصة، قـد يجـري                  - ٥٥

ــوارد          ــإدارة الم ــات ب ــة الأخلاقي ــب مدون ــل مكت ــشطة، مث ــذه الأن ــات أخــرى في ه إشــراك جه
ومـن رأي المفتـشيْن أن      . لقة بالكشف المالي  البشرية، أو المكتب القانوني بخصوص السياسة المتع      

  .من غير المحتمل أن ينبثق عن هذا النهج المجزأ إطار سياساتي قوي بشأن الأخلاقيات
ويؤكــد المفتــشان علــى أهميــة تنــسيق معــايير الأخلاقيــات فيمــا بــين المنظمــات التابعــة      - ٥٦

خلاقيـات تـشكل محفـلا هامـا في         لمنظومة الأمم المتحـدة وهمـا يريـان أن لجنـة الأمـم المتحـدة للأ               
وقد أُعد مشروع مدونة للأخلاقيات على نطـاق المنظومـة بأسـرها تحـت إشـراف           . هذا الصدد 

بيــد أن . اللجنــة في إطــار عمليــة تــشاور واســعة النطــاق تــشكل نموذجــا للمبــادرات المــستقبلية  
  .أعمال اللجنة ستستفيد إذا شاركت جميع منظمات الأمم المتحدة كأعضاء

ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى دعـم التنـسيق في تحديـد المعـايير ووضـع             - ٥٧
  .السياسات من أجل المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة

  
  ٩التوصية 

ينبغي قيام الرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة لمنظومة الأمـم المتحـدة،             
ــضوية     إن لم ــاس العـ ــة التمـ ــد، بالتعجيـــل بعمليـ ــوا ذلـــك بعـ ــد فعلـ ــوا قـ  يكونـ

  .للمنظمات التابعة لهم في لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات
  

  التدريب والتثقيف والتوعية    
قامت جميع مكاتب الأخلاقيات في الأمم المتحدة والصناديق والبرامج التابعة لهـا ببـدء                - ٥٨

 والتوعية ترمي إلى تعمـيم رسـالة الأخلاقيـات علـى موظفيهـا              أنشطة تتعلق بالتدريب والتثقيف   
وهذه هي أنشطة في غاية الأهمية بالنظر إلى أنها يمكـن أن تـصل         ). المرفق الخامس (بصورة عامة   

إلى جميع موظفي المنظمات عن طريق النشر الإلكتـروني لمـا يتـصل بالأخلاقيـات مـن سياسـات            
وقد أُبلغ المفتـشان بـأن التـدريب    . ي على الإنترنت وإجراءات ومبادئ توجيهية وتدريب تفاعل    

المستند إلى دراسات الحالات الإفرادية والمقدَّم في حلقات عمـل تُـنظم وجهـا لوجـه هـو تجربـة                    
  .تعلُّم قيّمة بصورة خاصة ولكن ذلك يستلزم مزيدا من الموارد ومزيدا من وقت الموظفين
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ل الدوليــة والمنظمــة العالميــة للأرصــاد ومــن بــين الوكــالات، أبلغــت فقــط منظمــة العمــ  - ٥٩
الجويــة ومنظمــة اليونيــدو والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة عــن أي أنــشطة تدريبيــة أو أنــشطة   

ــديها   ــة ل ــه     ). المرفــق الخــامس (توعي ــة وحــدها نهجــا قوام ــد اعتمــدت منظمــة العمــل الدولي وق
المتطـوعين لتقـديم حلقـات     يتمثل في تـدريب مجموعـة مختـارة مـن المـوظفين      “تدريب المدرِّبين ”

وعلى الرغم من أن ذلك قد يكون فعـالا مـن حيـث التكـاليف، فإنـه         . عمل بشأن الأخلاقيات  
  .قد طُرحت أسئلة عن مقومات بقاء هذا البرنامج

والأمــم المتحــدة وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان       - ٦٠
ؤون اللاجــئين واليونــسكو هــي المنظمــات الوحيــدة الــتي ومفوضــية الأمــم المتحــدة الــسامية لــش

كمـــا يوجـــد، في عـــدة . لـــديها حاليـــا تـــدريب إلزامـــي لجميـــع المـــوظفين بـــشأن الأخلاقيـــات
ويعتقــد . منظمــات، عنــصر بــشأن الأخلاقيــات في بــرامج التوجيــه الإلزاميــة للمــوظفين الجُــدد  

ــات ي      ــال الأخلاقي ــدريب في مج ــأن الت ــا ب ــادا قوي ــشان اعتق ــع    المفت ــا لجمي ــي أن يكــون إلزامي نبغ
وينبغـي أن  . الموظفين وينبغي أن تُنظَّم بعد ذلك دورات لتجديد المعلومات على أسـاس منـتظم           

  .يتخذ الرؤساء التنفيذيون زمام المبادرة في هذا الصدد
ــة        - ٦١ ــة المتعلقـ ــة المهمـ ــدعيم فعاليـ ــة إلى تـ ــية التاليـ ــذ التوصـ ــؤدي تنفيـ ــع أن يـ ــن المتوقـ ومـ

  . المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدةبالأخلاقيات في
  

  ١٠التوصية 
ــذيون تقـــديم تـــدريب إلزامـــي بـــشأن       ــاء التنفيـ ينبغـــي أن يكفـــل الرؤسـ

الأخلاقيات لجميع موظفي المنظمات التابعة لهـم، وينبغـي قيـامهم باتخـاذ زمـام               
المبادرة عن طريق المشاركة في هذا التدريب، بما في ذلك الـدورات الإلزاميـة              

  .لمتعلقة بتجديد المعلومات والتي ينبغي أن تُنظَّم كل ثلاث سنواتا
    

ــة         - ٦٢ ــشطتها المتعلق ــات، كجــزء مــن أن ــه ينبغــي لمكاتــب الأخلاقي ــشيْن أن ومــن رأي المفت
بالتوعيــة، أن تُجــري دراســات استقــصائية للمــوظفين بــشأن الــوعي بالأخلاقيــات والتراهــة في   

ــها مــن  . منظماتهــا ــامج     وهــذا مــن شــأنه تمكين ــتظم وتحــسين برن ــى أســاس من ــاس التقــدم عل  قي
ومن شأن نشر نتـائج هـذه الدراسـات علـى          . الأخلاقيات بغية تحقيق الأهداف على نحو أفضل      

ــشفافية وأن يــشجع علــى كَــسب تأييــد       ــدعَم ال ــة للمنظمــات أن ي شــبكات الإنترنــت الداخلي
يشمل المنظومة بأسـرها    وقد يكون من الممكن أن تُجرى على أساس         . الموظفين في هذا الصدد   

هذه الدراسات الاستقصائية للموظفين التي تنظَّم كل سنتين، وينبغي بحث ذلك في إطـار لجنـة                
  .الأمم المتحدة للأخلاقيات
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ومن المتوقع أن يـؤدي تنفيـذ التوصـية التاليـة إلى دعـم المهمـة المتعلقـة بالأخلاقيـات في                       - ٦٣
  .منظمات الأمم المتحدة

  
  ١١التوصية 

غي قيام الرؤساء التنفيذيين بتنظيم دراسات استقصائية للموظفين كل ينب  
ســنتين بــشأن التوعيــة بالتراهــة ونــشر نتــائج هــذه الدراســات علــى شــبكات    

  .الإنترنت الداخلية لمنظماتهم
    

  المشورة والتوجيه    
ــه للمــوظفين عنــد طلبــهما جــزءا مــن العمــل اليــومي       - ٦٤ يــشكِّل إســداء المــشورة والتوجي
ويجب التعامل مع هـذه الطلبـات فـورا وبكفـاءة           ). المرفق الخامس (في مكتب الأخلاقيات    لموظ

ــب     ــة في خــدمات المكت ــون الثق ــسب الموظف ــات    . لكــي يكت ــب الأخلاقي ــا ســلَّمت مكات وبينم
. بالحاجــة إلى الاســتجابة الفوريــة، فــإن معظمهــا لم يكــن لــديها معــايير رسميــة في هــذا الــصدد   

 سـاعة   ٤٨ مكاتب الأخلاقيات ينبغـي أن يقـدموا إجابـاتهم خـلال             ويعتقد المفتشان أن موظفي   
وينبغـــي أيـــضا أن يحتفظـــوا بـــسجل ســـري . يتجـــاوز خمـــسة أيـــام عمـــل ولكـــن في موعـــد لا

للاستفسارات والردود، فضلا عن الاحتفاظ بـصفحة علـى شـبكة الإنترنـت الداخليـة تتـضمن                 
تـصلة بالأخلاقيـات والـتي تهـم     هذه المعلومات بـصورة عامـة ومعلومـات أخـرى عـن المـسائل الم              

  .ويتعين على معظم مكاتب الأخلاقيات أن تفعل ذلك في هذا الصدد. المنظمة
وأُبلــغ المفتــشان بــأن المــوظفين قــد يتــصلون بــأكثر مــن جهــة تنظيميــة واحــدة عنــدما       - ٦٥

ولــضمان الاتـساق في المـشورة المقدَّمــة، يجـب إجـراء مــشاورات     . يلتمـسون المـشورة والتوجيـه   
ظمة فيما بين الجهات التي قد يجري اللجوء إليها لتقديم مـشورة فيمـا يتـصل بالأخلاقيـات،                  منت

بمــا في ذلــك مكتــب الأخلاقيــات، ومكتــب إدارة المــوارد البــشرية، ومكتــب الرقابــة الداخليــة،  
فمن شأن المشورة غـير المتـسقة أن تـشجع          . ومكتب أمين المظالم، والمكتب القانوني، والوسيط     

ولا يـرى المفتـشان شُـبهة تـشوب         . سالك شتى وأن تقوِّض نزاهـة العمليـة برمتـها         على سلوك م  
  .الاستقلال بفعل ضمان الاتساق في المشورة المقدَّمة

  
  السياسة المتعلقة بحماية المبلَّغين عن المخالفات  -باء   

 أدنــاه المعــايير المقترحــة مــن وحــدة التفتــيش المــشتركة بخــصوص   ٥تُعــرض في الإطــار   - ٦٦
ؤوليات مكاتـب الأخلاقيـات في إطـار الـسياسة المتعلقـة بحمايـة المـوظفين مـن الانتقـام عنـد                    مس
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الإبلاغ عن المخالفات وبسبب التعاون مع عمليات مراجعة الحـسابات أو التحقيقـات المـأذون            
  . أي ما يسمى بسياسة حماية المبلِّغين عن المخالفات-بها حسب الأصول 

  
  ٥الإطار  
  لأخلاقيات في إطار سياسة حماية المبلِّغين عن المخالفاتمسؤوليات مكتب ا 
  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة 
  .يتلقى مكتب الأخلاقيات الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى  )أ(   
ــار شــروط        )ب(    ــستعرضها في إط ــشكاوى وي ــات ال ــب الأخلاقي ــى مكت يتلق

  .السرية المطلقة
ق تلقّــي مكتــب الأخلاقيــات للــشكاوى المتعلقــة بالانتقــام تــشتمل طرائــ  )ج(   

  .المدَّعى على استخدام خط هاتفي ساخن وعنوان بريد إلكتروني مكرّس لذلك
  .يستعرض مكتب الأخلاقيات الشكاوى على وجه السرعة  )د(   
يجري مكتـب الأخلاقيـات استعراضـا أوليـا للانتقـام المـدَّعى ويقـوم، في           )ه(   

  . ظاهرة الوجاهة، بطلب إجراء تحقيق رسميحالة وجود دعوى
ــا بنتيجــة الاســتعراض الأولي        )و(    ــشاكي خطي ــات ال ــب الأخلاقي ــغ مكت يُبل

  .والتحقيق
في الحالات التي يُكتشف فيها وجـود انتقـام، يُبلـغ مكتـب الأخلاقيـات                 )ز(   

  .الرئيس التنفيذي بذلك
ة بالانتقــام المــدَّعى في الحــالات الــتي يُكتــشف فيهــا أن الــشكوى المتعلقــ  )ح(   

  تافهة أو كيدية، يُبلغ مكتب الأخلاقيات الرئيس التنفيذي بذلك
  

ــب         - ٦٧ ــولى مكت ــستقلة، يت ــصورة م ــدارة ب ــبرامج الم ــصناديق وال ــم المتحــدة وفي ال وفي الأم
المرفــق (الأخلاقيــات المــسؤولية عــن إدارة الــسياسة المتعلقــة بحمايــة المــبلِّغين عــن المخالفــات         

تتــسم طرائــق تلقّــي الــشكاوى المتعلقــة بالانتقــام المــدَّعى في هــذه المنظمــات، هــي  و). الــسادس
ــا في معظ      ــات، بأنه ــب الأخلاقي ــب مكت ــن جان ــشكاوى م ــاول ال ــايير    وتن ــع المع ــابق م ــا تتط مه

ــام        المقترحــة ــأخير في إتم ــا حــالات ت ــشتركة، وإن كانــت تحــدث أحيان ــيش الم مــن وحــدة التفت
  .الاستعراض الأولي

لوكالات المتخصصة والوكالة الدوليـة للطاقـة الذريـة، فـإن الـسياسات المتعلقـة            أما في ا    - ٦٨
وفي . بحمايــة المــبلَّغين عــن المخالفــات غــير موجــودة إلى حــد كــبير أو يجــري فقــط اســتحداثها   
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منظمــة الــصحة العالميــة، لا تتــولى أي جهــة المــسؤولية عــن إدارة هــذه الــسياسة، بــالنظر إلى أن  
. لاهــا دائـرة الرقابــة الداخليـة أو يتولاهـا بــصورة غـير رسميــة أمـين المظــالم     ادعـاءات الانتقـام تتو  

  .القلق وهذا يدعو إلى
وبينمــا توجــد أوجــه تماثــل شــديد في الــسياسات القائمــة المتعلقــة بحمايــة المــبلِّغين عــن      - ٦٩

 -المخالفات، فإنه توجد أيضا بعـض الاختلافـات، بمـا في ذلـك اختلافـات مـن حيـث التغطيـة          
 سبيل المثال، يغطي برنامج الأغذية العالمي المتدرِّبين داخليا ولكـن برنـامج الأمـم المتحـدة                  فعلى

ــك   ــل ذل ــائي لا يفع ــى       . الإنم ــسياسات حرصــا عل ــذه ال ــسيق ه ــي تن ــه ينبغ ــشان أن ــد المفت ويعتق
وهمـا يلاحظـان في هـذا الـصدد أن اسـتعراض وتنـسيق الـسياسات المتعلقـة بالحمايـة                 . الإنصاف

انا من بين الأولويات الأساسية لأعمال لجنة الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات في عـام       من الانتقام ك  
وبالنظر إلى أن كثيرا من الوكـالات المتخصـصة تقـوم حاليـا بوضـع سياسـاتها الخاصـة          . ٢٠٠٩

بها في هذا المجال، فمن المهم أن يمضي هذا العمل في ظل التـشاور الكامـل مـع جميـع المنظمـات                
  .لأمم المتحدةالتابعة لمنظومة ا

وجرى تنبيه المفتشيْن إلى وجود ثغرة كبيرة في السياسات المتعلقـة بحمايـة المـبلِّغين عـن                   - ٧٠
ففــي الحــالات الــتي يكتــشف فيهــا مكتــب  . المخالفــات يلــزم معالجتــها علــى وجــه الاســتعجال 

يحيـل  الأخلاقيات وجود أدلة ذات مصداقية علـى حـدوث الانتقـام أو التهديـد بالانتقـام، فإنـه                   
بيــد أنــه لمّــا كــان لمكتــب الرقابــة . المــسألة إلى مكتــب الرقابــة الداخليــة مــن أجــل التحقيــق فيهــا

وقـد حـدثت    . الداخلية استقلال مـن حيـث العمليـات، فإنـه لـيس مـضطرا إلى إجـراء التحقيـق                  
وعنــدما تحــدث . مــؤخرا في الأمــم المتحــدة حالــة مــن هــذا القبيــل رُفــض فيهــا إجــراء التحقيــق  

هذا القبيل، ينبغي قيام إما الرئيس التنفيـذي أو رئـيس مكتـب الأخلاقيـات بإحالـة                 حالات من   
ــرا       ــة إجـ ــديها ولايـ ــتي لـ ــشتركة الـ ــيش المـ ــدة التفتـ ــسألة إلى وحـ ــات  المـ ــات في المنظمـ ء تحقيقـ

  .فيها المشارِكة
ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى دعم مصداقية وفعاليـة الـسياسة المتعلقـة                  - ٧١
  .ماية المبلِّغين عن المخالفاتبح
  

  ١٢التوصية 
في الحــالات الــتي يكتــشف فيهــا مكتــب الأخلاقيــات في المنظمــة وجــود     

دعوى ظاهرة الوجاهة بحدوث انتقام أو تهديد بالانتقام ويمتنع مكتب الرقابـة            
الداخلية عن إجراء التحقيق يكون علـى الـرئيس التنفيـذي أو رئـيس مكتـب                

  .المسألة إلى وحدة التفتيش المشتركة من أجل التحقيق فيهاالأخلاقيات إحالة 
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  سياسة الكشف المالي  -جيم   
أوصــى تقريــر ثغــرات الرقابــة الداخليــة الــصادر عــن وحــدة التفتــيش المــشتركة في عــام   - ٧٢

 بأن تكون إقرارات الكشف المالي إلزامية لجميـع المـسؤولين المنتخـبين وجميـع المـوظفين                 ٢٠٠٦
فأعلى، وجميع الموظفين الذين تتمثل واجباتهم الرئيسية في شراء السلع والخـدمات             ١-برتبة مد 

أو استثمار الأصول المالية وجميع موظفي الرقابـة الداخليـة مـن الرتبـة الفنيـة وأن يقـوم موظـف                     
ويكرِّر المفتشان الإعراب عن أهمية هـذه       . )١٣(الأخلاقيات بمراجعة إقرارات الكشف المالي هذه     

ويرى المفتـشان أن مـوظفي مكتـب الأخلاقيـات ينبغـي            . الحاجة إلى تنفيذها بالكامل   التوصية و 
  .أيضا أن يقدموا إقرارات بالكشف المالي ولكن إلى الرئيس التنفيذي

    
  ٦الإطار  
  مسؤوليات مكتب الأخلاقيات في إطار سياسة الكشف المالي 

  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة
دير مكتب الأخلاقيات البرنامج السنوي للكشف المالي فيما يتعلـق          أن ي   )أ(   

  .بجميع الموظفين المعنيين من غير موظفي مكتب الأخلاقيات
ــالي     )ب(    ــسنوية للكـــشف المـ ــرارات الـ ــات الإقـ ــستعرض مكتـــب الأخلاقيـ يـ

  .ويتابعها، على النحو المطلوب
ائية مـن إقـرارات     يقوم مكتب الأخلاقيات بعمليـة تحقُّـق مـن عيّنـة عـشو              )ج(   

  .الكشف المالي لتقييم مدى دقتها
يقدم موظفو مكتـب الأخلاقيـات إقـراراتهم المتعلقـة بالكـشف المـالي إلى                 )د(   

  .الرئيس التنفيذي
يقـوم المكتـب القــانوني باسـتعراض إقـرارات الكــشف المـالي المقدمـة مــن         )ه(   

  .موظفي مكتب الأخلاقيات وبالتحقق منها
    

 أعـلاه المعـايير المقترحـة مـن وحـدة التفتـيش المـشتركة بخـصوص                 ٦ الإطـار    وتُعرض في   - ٧٣
ففي الأمم المتحدة والـصناديق     . مسؤوليات مكاتب الأخلاقيات في إطار سياسة الكشف المالي       

والبرامج المدارة بصورة مستقلة، يقوم مكتب الأخلاقيات بـإدارة برنـامج الكـشف المـالي كمـا                 
، في معظم الحـالات، بتقـديم إقـرارات الكـشف المـالي الخاصـة               يقوم موظفو مكتب الأخلاقيات   

وفيمـا يتعلـق باســتعراض   ). المرفـق الـسابع  (بهـم إلى الـرئيس التنفيـذي أو في ظـل ترتيـب منـاظِر       
__________ 

  .١٦ والتوصية ٥٠، الفقرة JIU/REP/2006/2الوثيقة   )١٣(  
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هــذه الإقــرارات والتحقــق منــها، يقــوم بــذلك مكتــب الأخلاقيــات في برنــامج الأمــم المتحــدة    
ن تقــوم بــه شــركات خارجيــة في حالــة الأمــم الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان ولكــ

  .المتحدة ومفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين وبرنامج الأغذية العالمي
وفي ظل عـدم وجـود مكاتـب أخلاقيـات في معظـم الوكـالات، تقـوم جهـات أخـرى                       - ٧٤

تزيـد في  وقـد وجـد المفتـشان أن هـذه الجهـات لا       . بإدارة برامج الكـشف المـالي عنـد وجودهـا         
معظـم الحـالات عــن مجـرد إقـرارات أو ســجلات للكـشف عـن المــصلحة مـن جانـب المــوظفين         

أمــا في منظمــة . المعنــيين وأن مراجعــة المعلومــات المقدمــة والتحقــق منــها ضــئيلان أو منعــدمان  
العمل الدولية والاتحاد البريـدي العـالمي، فيـتعين قيـام طـرف ثالـث مثـل رئـيس المـوارد البـشرية                    

المستـشار القـانوني المـضطلع    / من إقرارات الكشف المالي الخاصة بمستـشار الأخلاقيـات     بالتحقق
وفي حـــين أن منظمـــة الطـــيران المـــدني الـــدولي لـــيس لـــديها مهمـــة متعلقـــة   . بمهمـــة مزدوجـــة

 ولكــن لا يوجــد اســتعراض داخلــي  بالأخلاقيــات، فإنــه يوجــد لــديها اشــتراط للكــشف المــالي 
  .الكشفخارجي منهجي لمحتويات هذا  أو
وقد علم المفتشان أن بعض الوكالات لا تنظر إلى ترتيباتها في هذا الشأن إلا علـى أنهـا          - ٧٥

مؤقتة؛ وأنها ستعمل علـى إيجـاد شـكل للكـشف المـالي أكثـر تطـورا واكتمـالا إذا سمـح الوقـت                        
بـات  فالترتي. ولم ير المفتشان دليلا على التخطيط لأي تغييرات من هـذا القبيـل            . والموارد بذلك 

الحاليــة تقــصر بكــثير عــن سياســة الكــشف المــالي مــن النــوع الــذي اســتهدفته وحــدة التفتــيش    
  .، ويتعين دعم هذه الترتيبات على سبيل الاستعجال٢٠٠٦المشتركة في تقريرها لعام 

ــة سياســات وممارســات        - ٧٦ ــة إلى دعــم فعالي ــذ التوصــية التالي ــؤدي تنفي ــع أن ي ومــن المتوق
  .مات التابعة لمنظومة الأمم المتحدةالكشف المالي في المنظ

    
  ١٣التوصية 

 بالأخذ - التي لم تفعل ذلك -ينبغي قيام الرؤساء التنفيذيين للمنظمات   
على سبيل الاستعجال بسياسة شاملة بشأن الكشف المالي، بما في ذلك إجراء 
ــة      مراجعــة وتحقُّــق عــشوائي كــل عــام مــن جانــب مكاتــب الأخلاقيــات المعني

  .الكشف المالي المقدمة من جميع الموظفين المعنيينلإقرارات 
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  الالتزام بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيات  -سابعا   
  التزام الرؤساء التنفيذيين  -ألف   

أدت الفضائح الأخيرة التي انطوت على بعض المسؤولين مـن المـستوى الأعلـى، بمـا في        - ٧٧
و ســيئ بــسمعة منظومــة الأمــم المتحــدة ذلــك بعــض الرؤســاء التنفيــذيين، إلى الإضــرار علــى نحــ

 وأن يـراهم الآخـرون      -ولذلك فإن مما يتسم بالأهمية القصوى أن يطبق هؤلاء الأفـراد            . ككل
ــأثر الــصحة الأخلاقيــة  .  معــايير أخلاقيــة صــارمة في حيــاتهم المهنيــة والشخــصية  -يطبقــون  وتت

رف الرؤسـاء التنفيـذيون    وينبغـي أن يعت ـ   . للمنظمات تأثرا قويا بسلوك من يجلسون علـى القمـة         
بالتزاماتهم في هذا الصدد وأن يتخذوا خطوات عاجلة للبرهنة على التزامهم الشخـصي القـوي               

ــات   ــة بالأخلاقي ــة المتعلق ــوا    . بالمهم ــدير أن يف ــل تق ــى أق ــي عل ــات المعروضــة في  وينبغ  بالالتزام
  . أدناه٧ الإطار

  
  ٧الإطار  
  ة المتعلقة بالأخلاقالتزامات الرؤساء التنفيذيين في إطار المهم 

  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة
يسجِّل الرئيس التنفيذي كتابة حق رئيس المهمة المتعلقـة بالأخلاقيـات في             )أ(   

  .المشاركة في جميع اجتماعات الإدارة العليا
 مــع المــوظفين، يتــضمن “عامــا”يعقــد الــرئيس التنفيــذي اجتماعــا ســنويا  )ب(   

  .اله بندا محددا بشأن الأخلاقياتجدول أعم
  .يقدم الرئيس التنفيذي إقرارا بالكشف المالي إلى مكتب الأخلاقيات  )ج(   
يــستعرض مكتــب الأخلاقيــات إقــرار الكــشف المــالي المقــدم مــن الــرئيس     )د(   

  .التنفيذي ويتحقق منه
  .الإعلان العام طواعية عن إقرار الكشف المالي للرئيس التنفيذي  )ه(   

  
  فريق الإدارة العليا    

يمكن للرؤساء التنفيـذيين أن يرسـلوا إشـارة قويـة بـاحترامهم الـسامي للمهمـة المتعلقـة                     - ٧٨
بالأخلاقيات وبأهميتها إلى عموم موظفي المنظمة عـن طريـق جعـل رئـيس مكتـب الأخلاقيـات          

ن يكـون   وينبغـي أ  . “مقعـد لـه علـى الطاولـة       ” بإتاحـة    -عضوا من أعضاء فريق الإدارة العليـا        
لرئيس مكتب الأخلاقيات الحق في المشاركة بصورة كاملـة في جميـع اجتماعـات فريـق الإدارة                 

فالقيام بذلك يساعد على ضمان ألا تعتمـد الإدارة علـى           . العليا وينبغي النص على ذلك كتابة     
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ويـتعين الحفـاظ في     . سبيل الخطأ سياسات يمكن أن تـؤثر سـلبيا علـى نزاهـة ومـصداقية المنظمـة                
وقـد أُبلِـغ المفتـشان بـأن       . يع الأوقات على الاستقلال التنفيـذي لـرئيس مكتـب الأخلاقيـات           جم

رئيس مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات لا يحضر اجتماعـات فريـق الإدارة العليـا علـى أسـاس                  
وباسـتثناء مفوضـية الأمـم      . منتظم، ولكن يبدو أن هذه الممارسة لم يُضفَ عليها الطابع الرسمي          

السامية لـشؤون اللاجـئين والاتحـاد الـدولي للاتـصالات، لا يـشارك أي رئـيس مكتـب                   المتحدة  
  ).المرفق الثامن(أخلاقيات في الاجتماعات التي تُعقد على هذا المستوى على أساس منتظم 

ــة          - ٧٩ ــة المتعلقـ ــة المهمـ ــادة فعاليـ ــة إلى زيـ ــية التاليـ ــذ التوصـ ــؤدي تنفيـ ــع أن يـ ــن المتوقـ ومـ
  .ت التابعة لمنظومة الأمم المتحدةبالأخلاقيات في المنظما

    
  ١٤التوصية 

ينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون أن يكون رئيس مكتـب الأخلاقيـات في               
المنظمات التابعة لهم عضوا في فريق الإدارة العليا وأن يشارك في جميع اجتماعات 

  .هذا الفريق، وينبغي أن يُصدروا صكا إداريا بهذا المعنى
  

  التوعية    
تتمثل إحدى الطرق القويـة والفعالـة مـن حيـث التكـاليف المتاحـة للرؤسـاء التنفيـذيين                  - ٨٠

لتوصيل الرسالة المتعلقة بالأخلاقيـات إلى مـوظفي المنظمـات، في نفـس الوقـت الـذي يبرهنـون                   
ســنوية يتــضمن " عامــة"هــم فيــه علــى التــزامهم الشخــصي بهــذه المهمــة، في عقــد اجتماعــات    

وكمـا هـو مـبين في المرفـق الثـامن، فـإن بعـض               . ددا بـشأن الأخلاقيـات    جدول أعمالهـا بنـدا مح ـ     
الرؤساء التنفيذيين قد أدرجوا الأخلاقيـات إلى جانـب قـضايا أخـرى في جـداول الاجتماعـات                  

  .المعقودة للتحدث إلى الموظفين ككل، ولكن ينبغي القيام بذلك بقدر أكبر من المنهجية
صية التالية إلى دعم فعالية المهمة المتعلقـة بالأخلاقيـات         ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التو       - ٨١

  .في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة
    

  ١٥التوصية 
 ســنوي مــع المــوظفين “عــام”ينبغــي قيــام الرؤســاء التنفيــذيين بعقــد اجتمــاع    

  .يتضمن جدول أعماله بندا محددا بشأن الأخلاقيات
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  الكشف المالي    
أهمية قصوى أن يتولى الرؤساء التنفيذيون زمام القيادة وأن يـضربوا المثـل في             مما يتسم ب    - ٨٢

إذ ينبغي ليس فقط أن يضْمنوا وجود برنـامج قـوي للكـشف المـالي لـدى                 . مجال الكشف المالي  
 أعـلاه، بـل أن يكونـوا أيـضا في غايـة الدقـة في تلبيـة متطلبـات                    ١٣المنظمة، تمشيا مـع التوصـية       

ولا ينبغـي التمييـز علـى       . يم إقرارات الكشف المالي الخاصة بهم شخـصيا       البرنامج من حيث تقد   
أي نحو في هذا الصدد بين الرؤسـاء التنفيـذيين والمـوظفين الآخـرين المطلـوب منـهم تقـديم هـذا                 

وينبغي تقديم جميع إقرارات الكشف المالي إلى مكتـب الأخلاقيـات الـذي ينبغـي أيـضا        . الإقرار
ويعتقـد المفتـشان أنـه توجـد مزايـا في قيـام الرؤسـاء        .  والتحقق منهاأن يفي بمتطلبات مراجعتها  

التنفيذيين أيضا بإعلان إقرار الكشف المالي الخـاص بهـم، علـى الأقـل في شـكل مـوجز، ولكـن                     
  .ينبغي أن يكون ذلك على أساس طوعي

وقــد جــرى تنــاول مــسألة إقــرارات الكــشف المــالي الــتي تقــدَّم مــن الرؤســاء التنفيــذيين   - ٨٣
وذلــك في توصــية وردت في تقريــر أخــير صــدر عــن وحــدة التفتــيش المــشتركة بــشأن اختيــار     

  .)١٤(الرؤساء التنفيذيين في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة وشروط خدمتهم
أما عن مدى وفاء الرؤساء التنفيـذيين بالمعـايير المقترحـة مـن وحـدة التفتـيش المـشتركة              - ٨٤

المالي الخاصة بهم فهو مبين في المرفق الثـامن الـذي وضّـح أن الأمـم                بخصوص إقرارات الكشف    
لات المتخصــصة المتحــدة والــصناديق والــبرامج قريبــة مــن الوفــاء بهــذه المعــايير وأن معظــم الوكــا

ومـن المتوقـع أن يـؤدي تنفيـذ التوصـية التاليـة إلى دعـم الـشفافية في المنظمـات             . بعيدة عن ذلك  
  .التابعة لمنظومة الأمم المتحدة

  
  ١٦التوصية 

ينبغي أن توعز الهيئات التشريعية إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتها أن يقدموا             
س الطريقة الـتي تُتّبـع مـع سـائر المـوظفين        إقرارا بالكشف المالي ينبغي مراجعته بنف     
  .المطلوب منهم تقديم هذه الإقرارات

  
  الادعاءات الموجّهة ضد الرئيس التنفيذي    

إن الحالات المشهورة الأخيرة التي جرى النشر عنـها علـى نطـاق واسـع قـد أثبتـت أن                      - ٨٥
م يفلتون من العقـاب، عنـد     الرؤساء التنفيذيين يمكن أن يفلتوا من العقاب، بل ويحدث فعلا أنه          

. عدم وجود آليات داخلية فعالة للتحقيق في ادعاءات الأعمال غير المـشروعة الموجهـة ضـدهم               
__________ 

  .١١، التوصية JIU/REP/2009/8الوثيقة   )١٤(  
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وفي حين أن لوحدة التفتيش المشتركة ولاية تلقّي الادعاءات الموجهة ضـد الرؤسـاء التنفيـذيين                
تعلقــة بالأعمــال غــير  والتحقيــق فيهــا، فــإن الأكثــر احتمــالا هــو أن توجَّــه هــذه الادعــاءات الم   

. المشروعة إلى جهة داخلية في المقام الأول، مثل مكتب الأخلاقيـات أو دائـرة الرقابـة الداخليـة             
ونظرا إلى أن هاتين الجهتين مسؤولتان مباشرة أمام الرؤسـاء التنفيـذيين ولـيس لـديهما إمكانيـة           

، فـإن ذلـك يقيـد بـشكل         الوصول إلى الهيئـات التـشريعية أو أن إمكانيـة وصـولها إليهـا محـدودة               
خطــير اســتقلاليتها في أن تُجــري تحقيقــا أو استعراضــا بــشأن الأعمــال غــير المــشروعة المــدعاة،  

  .)١٥(سواء كانت عدم الامتثال لمتطلبات الكشف المالي أو الاحتيال أو ما إلى ذلك
ا وقد ناقش المفتشان هذه المسألة باستفاضة في الاجتماعات التي عقداها بخـصوص هـذ            - ٨٦

التقرير ومـن المـسلّم بـه علـى نطـاق واسـع أن ثغـرات الرقابـة الداخليـة هـذه تـشكل داعيـا مـن                          
ويجب بـصورة   . دواعي القلق الرئيسية بالنسبة إلى المنظمات يتعين تناوله على وجه الاستعجال          

خاصة أن تكون الجهـة الداخليـة القائمـة بـالتحقيق أو الاسـتعراض قـادرة علـى أن تقـدم نتـائج                       
ومــن المتوقــع أن يــؤدي تنفيــذ . الاســتعراض مباشــرة إلى الهيئــة التــشريعية للمنظمــة  ق أوالتحقيــ

  .التوصية التالية إلى دعم الرقابة في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة
  

  ١٧التوصية 
ينبغــي أن تــوعز الهيئــات التــشريعية إلى الرؤســاء التنفيــذيين لمنظماتهــا تقــديم     

اء آليـة داخليـة تحـدِّد الطرائـق الـتي يـسير عليهـا مكتـب             مقترحات مـن أجـل إنـش      
أو دائــرة الرقابــة الداخليــة في إجــراء تحقيــق أو اســتعراض بــشأن   /الأخلاقيــات و

الادعــاءات الموجهــة ضــد الــرئيس التنفيــذي للمنظمــة، بمــا في ذلــك تقــديم نتــائج  
  .التحقيق أو الاستعراض مباشرة إلى الهيئة التشريعية المعنية

  
  المسؤولية المزدوجة  -باء   

يعتقـــد المفتـــشان أن إحـــدى المـــسؤوليات المزدوجـــة للـــدول الأعـــضاء والرؤســـاء   - ٨٧
فمــن المهــم أن تمــارس الــدول . التنفيــذيين تتمثــل في تنــاول القــضايا المثــارة في هــذا التقريــر

الأعــضاء مهمتــها الرقابيــة فتــصر، حــسبما يكــون مناســبا، علــى الالتــزام الــدقيق بالمعــايير    
. كال التوجيه الأخرى المقترحة في هـذا التقريـر أو أن تعـدلها حـسبما ترغـب في ذلـك        وأش

وينبغي أن تكفل الـدول الأعـضاء إيجـاد مـوارد كافيـة لأداء المهمـة المتعلقـة بالأخلاقيـات؛                    
كما ينبغي في الوقت نفـسه اعتبـار الرؤسـاء التنفيـذيين مـسؤولين عـن تحديـد الاتجـاه علـى                       

. أن تعمـــل المهمـــة المتعلقـــة بالأخلاقيـــات بكفـــاءة وفعاليـــةمـــستوى القمـــة وعـــن ضـــمان
__________ 

  .١٠ و ٩، التوصيتين JIU/REP/2009/8انظر أيضا الوثيقة   )١٥(  
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  المرفقات
   الأول المرفق

  مكتب الأخلاقيات/إنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات
  

  المسؤوليات الرئيسية/الاختصاصات  قرار الهيئة التشريعية  مكتب أخلاقيات/إنشاء مهمة  المنظمة
  ٦٠/١قرار ال  ٢٠٠٦يناير / كانون الثاني١  الأمم المتحدة

  ٦٠/٢٤٦القرار 
  ٦٠/٢٤٨القرار 
  ٦٠/٢٥٤القرار 

  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )أ(  
الاضطلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار الـسياسة المتعلقـة بحمايـة             )ب(  

  المبلّغين عن المخالفات؛
تقـــديم المـــشورة والتوجيـــه في تكـــتّم إلى المـــوظفين بـــشأن قـــضايا    )ج(  

  ك إدارة خط هاتفي ساخن مخصص للأخلاقيات؛الأخلاقيات، بما في ذل
وضع معايير وتنظيم تـدريب وتثقيـف بـشأن قـضايا الأخلاقيـات،             )د(  

بالتنــسيق مــع مكتــب إدارة المــوارد البــشرية والمكاتــب الأخــرى، بمــا في ذلــك    
  ضمان تقديم تدريب سنوي بشأن الأخلاقيات إلى جميع الموظفين؛

  .ا الأمين العام ملائمةتأدية المهام الأخرى التي يراه  )ه(  

ــم  ــامج الأمــ برنــ
  المتحدة الإنمائي

  ٢٠٠٨/٣٧مقرر المجلس التنفيذي   ٢٠٠٧ديسمبر / كانون الأول١
  ٢٠٠٨/١مقرر المجلس التنفيذي 

  وضع معايير وتنظيم تدريب وتثقيف بشأن قضايا الأخلاقيات؛  )أ(  
ات تقديم التوجيه إلى الإدارة لـضمان أن تـؤدي القواعـد والـسياس           )ب(  

ترويج معايير التراهـة المطالَـب بهـا بموجـب          /والإجراءات والممارسات إلى تعزيز   
  ميثاق الأمم المتحدة؛

تقـــديم المـــشورة والتوجيـــه في تكـــتّم إلى المـــوظفين بـــشأن قـــضايا    )ج(  
  الأخلاقيات؛

العمل كجهة تنسيق لتوعية الموظفين بالمعايير الأخلاقية وبالسلوك          )د(  
  المتوقع؛
ع بالمسؤوليات المسندة في إطار الـسياسة المتعلقـة بحمايـة           الاضطلا  )ه(  

  المبلّغين عن المخالفات؛
  إدارة سياسة الكشف المالي؛  )و(  
  .تقديم تقرير سنوي عن أنشطته إلى مدير البرنامج  )ز(  



 

 

A
/65/345 

 

41 
10-50487 

  المسؤوليات الرئيسية/الاختصاصات  قرار الهيئة التشريعية  مكتب أخلاقيات/إنشاء مهمة  المنظمة
ــم   ـــدوق الأم صن
 المتحدة للسكان

  ٢٠٠٨/٣٧قرار المجلس التنفيذي   ٢٠٠٨يناير /كانون الثاني
  ٢٠٠٨/٦لتنفيذي قرار المجلس ا

 صياغة واستعراض ونشر الـسياسات وتقـديم التوجيـه فيمـا يتـصل              )أ(  
  بقضايا الأخلاقيات؛

تقديم التوجيه إلى الإدارة لضمان أن تؤدي السياسات والإجـراءات            )ب(  
ــز  ــة  /والممارســات إلى تعزي ــايير الأخلاقي ــرويج المع ــاق   ت ــا بموجــب ميث ــب به  المطالَ

  المتحدة؛ الأمم
لمـــوظفين داخـــل الـــصندوق بالمعـــايير وأوجـــه الـــسلوك      توعيـــة ا  )ج(  

  الأخلاقية المتوقعة؛
ــتّم بـــشأن الـــسلوك     )د(   ــه في تكـ تزويـــد المـــوظفين بالمـــشورة والتوجيـ

  الأخلاقي والمعايير الأخلاقية؛
الاضــطلاع بالمــسؤوليات المــسندة إليــه في إطــار الــسياسة المتعلقــة     )ه(  

  بحماية المبلّغين عن المخالفات؛
  رة برنامج الكشف المالي؛إدا  )و(  
الدفاع عن الأخلاقيات والنهوض بهـا داخـل الـصندوق والتنـسيق              )ز(  

مع الجهات الأخـرى، بمـا في ذلـك مكتـب الأخلاقيـات بالأمانـة العامـة للأمـم                   
  .المتحدة والمحافل المشتركة بين الوكالات

منظمـــــة الأمـــــم 
المتحــدة للطفولــة 

  )اليونيسيف(

  ٢٠٠٨/٢قرار المجلس التنفيذي   ٢٠٠٧ديسمبر /كانون الأول
  ٢٠٠٩/٨قرار المجلس التنفيذي 

ــات،      )أ(   ــصلة بالأخلاقيـ ــسياسات المتـ ــشر الـ ــتعراض ونـ ــياغة واسـ صـ
  وتقديم التوجيه بشأن جميع القضايا الأخلاقية؛

الاضــطلاع بالمــسؤوليات المــسندة إليــه في إطــار الــسياسة المتعلقــة     )ب(  
  بحماية المبلّغين عن المخالفات؛

السلوك المتوقع من الموظفين عـن طريـق        /لتوعية بالمعايير الأخلاقية  ا  )ج(  
  الاتصال؛/التعلم

  إدارة برنامج الكشف المالي؛) د(
ــسلوك       )ه(   ــشأن ال ــوظفين ب ــه في تكــتّم إلى الم ــشورة والتوجي ــديم الم تق

  الأخلاقي والمعايير الأخلاقية؛
  .دعم النهوض بالأخلاقيات داخل اليونيسيف  )و(  
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  المسؤوليات الرئيسية/الاختصاصات  قرار الهيئة التشريعية  مكتب أخلاقيات/إنشاء مهمة  المنظمة
ــية الأ ــم مفوضـ مـ

ــسامية   المتحــدة ال
 لشؤون اللاجئين

ــذي     ٢٠٠٨يونيه /حزيران ــس التنفي ــرر المجل ج ج م -٣مق
(A/AC.96/1063) 

الاضطلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار الـسياسة المتعلقـة بحمايـة             )أ(  
  المبلِّغين عن المخالفات؛

وضع ونشر وترويج السياسات المتعلقة بالأخلاقيات وفقـا لمعـايير            )ب(  
ك العامة المطلوبـة مـن جميـع مـوظفي الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك تـدعيم                    السلو

ــين      ــشتركة بـ ــل المـ ــشاركة في المحافـ ــية والمـ ــل المفوضـ ــي داخـ ــسلوك الأخلاقـ الـ
  الوكالات؛

ــديم   )ج(   ــهتقــ ــايير   التوجيــ ــق بالمعــ ــا يتعلــ ــوظفين فيمــ  إلى الإدارة والمــ
  الأخلاقية؛

  ك المتوقع؛السلو/ بالمعايير الأخلاقيةالموظفينتوعية   )د(  
 في تكـــتّم إلى الأفـــراد بـــشأن الـــسلوك الأخلاقـــي المـــشورةتقـــديم   )ه(  

  والقضايا والمعايير الأخلاقية؛
   الكشف المالي؛برنامجإدارة   )و(  
  . المفوض السامي مناسبةيراها الأخرى التي بالمهامالقيام   )ز(  

برنــامج الأغذيــة 
  العالمي

ت  م/٢٠٠٧التنفيـذي   قرار المجلـس      ٢٠٠٨يناير / كانون الثاني١
-٢/٤  

ــدريب       )أ(   ــديم التـ ــايير، وتقـ ــع المعـ ــسياسات، ووضـ ــشر الـ ــع ونـ وضـ
والتوجيه بشأن جميع المسائل الأخلاقية وفقا لمعايير السلوك الـتي وضـعتها لجنـة              

  الخدمة المدنية الدولية أو وفقا لمدونات الأخلاقيات الأخرى؛
ن تــؤدي الــسياسات تقــديم المــشورة والتوجيــه إلى الإدارة لــضمان أ   )ب(  

والإجراءات والممارسات إلى تعزيز وتـرويج معـايير التراهـة المطالَـب بهـا بموجـب                
  ميثاق الأمم المتحدة؛

  توعية الموظفين بالمعايير الأخلاقية وبالسلوك المتوقع؛  )ج(  
 تقديم المشورة في تكتّم إلى الموظفين بخـصوص الـسلوك الأخلاقـي             )د(  

  والمعايير الأخلاقية؛
الاضطلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار الـسياسة المتعلقـة بحمايـة             )ه(  

  المبلِّغين عن المخالفات؛
ــه        )و(   ــن أوجـ ــشف عـ ــالي والكـ ــشف المـ ــامج الكـ ــوير وإدارة برنـ تطـ

  في المصلحة؛ التضارب
ــة      )ز(   ــام المتعلق ــشرة الأمــين الع الاضــطلاع بالمــسؤوليات المحــددة في ن

  .مجبموظف الأخلاقيات للصناديق والبرا
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  المسؤوليات الرئيسية/الاختصاصات  قرار الهيئة التشريعية  مكتب أخلاقيات/إنشاء مهمة  المنظمة
منظمــــة العمــــل 

  الدولية
ــستقل   ــد مكتـــــــب مـــــ لا يوجـــــ
ــة   ــة مزدوجــ ــات؛ مهمــ للأخلاقيــ
يُضطلع بها مع المستشار القانوني،     

  ٢٠٠٦أبريل /نيسان

  ٢٩٨/٨/٣قرار هيئة الإدارة 
  ٣٠٤/٨/٣قرار هيئة الإدارة 

ــؤدي        )أ(   ــضمان أن تـ ــشرية لـ ــوارد البـ ــعبة المـ ــه إلى شـ ــديم التوجيـ تقـ
ارســاتها إلى تعزيــز وتــرويج المعــايير الأخلاقيــة  سياســات المنظمــة وإجراءاتهــا ومم

المطالَب بها بموجب نظام المـوظفين ومعـايير الـسلوك الـتي حـددتها لجنـة الخدمـة              
المدنية الدوليـة؛ وضـمان أن تفهـم بوضـوح المعـايير الأخلاقيـة المتـصلة بمـوظفي                  

  منظمة العمل الدولية؛
وظفين بـشأن قـضايا   تقديم المشورة، عنـد طلبـها، إلى المـديرين والم ـ       )ب(  

  الأخلاقيات، بما في ذلك الأنشطة الخارجية؛
تقــديم المــساعدة، بالتعــاون مــع شــعبة المــوارد البــشرية، في تــصميم   )ج(  

وتعزيـــز الـــبرامج الراميـــة إلى إبـــلاغ وتثقيـــف المـــوظفين بقـــصد زيـــادة الـــوعي 
  بالقضايا الأخلاقية؛

سة المتعلقـة بحمايـة     الاضطلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار الـسيا        )د(  
  .المبلِّغين عن المخالفات

ــة   ــة الأغذي منظم
 )الفاو(والزراعة 

ــانون الأول  ــط كـ ديـــسمبر /أواسـ
٢٠٠٩  

  ١/٢٠٠٨القرار 
  ٣/٢٠٠٩القرار 

  إدارة ورصد برنامج الإعلان عن المصلحة والكشف المالي؛  )أ(  
  قيادة وتنسيق عملية تطوير برنامج الأخلاقيات؛  )ب(  
ــشو   )ج(   ــديم الم ــضايا    تق ــشأن الق ــوظفين ب ــتّم إلى الم ــه في تك رة والتوجي

  الأخلاقية؛
  إدارة خط هاتفي للمساعدة بشأن الأخلاقيات؛/إنشاء  )د(  
وضـــــع معـــــايير ومـــــواد تدريبيـــــة وتثقيفيـــــة بـــــشأن قـــــضايا         )ه(  

التراهــة مــع دوائــر المــوارد البــشرية والمكاتــب الأخــرى، وتنــسيق   /الأخلاقيــات
   الأخلاقيات لجميع الموظفين؛مسائل التدريب السنوي في مجال

المـــشاركة في محافـــل الأمـــم المتحـــدة ذات الـــصلة المـــشتركة بـــين    )و(  
  الوكالات؛

  .القيام بالمهام الأخرى التي يرى المدير العام أنها ملائمة  )ز(  

منظمـــــة الأمـــــم 
ــة   ــدة للتربيـ المتحـ
والعلـــم والثقافـــة 

  )اليونسكو(

ــرار   ٢٠٠٩يوليه /تموز ــرار ٢-٢/ م٣٤القـــ  ٣٤ والقـــ
  ٣-٦٦/م

  ٥/ م٣٤القرار 
  ٥/١قرار المجلس التنفيذي 

ــة      )أ(   ــشأن المعــايير والقــضايا الأخلاقي إســداء المــشورة إلى المــوظفين ب
  ؛)خط هاتفي للمساعدة بشأن الأخلاقيات(

  زيادة وعي الموظفين بمعايير السلوك الخاصة باليونسكو؛  )ب(  
  بشفافية؛/اءةتطبيق آلية شاملة لتناول الشكاوى بكف/استحداث  )ج(  
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اســـتحداث وتنفيـــذ دورات تدريبيـــة وإحاطـــات إعلاميـــة بـــشأن    )د(  

  الأخلاقيات؛
إيجاد قناة للكشف الطوعي عن المعلومات، ووضع سياسـة بـشأن             )ه(  

حماية المبلِّغين عن المخالفات، ووضع ترتيبات بشأن الكشف المالي فيمـا يتعلـق             
  .حساسةبكبار الموظفين والموظفين الذين يشغلون وظائف 

منظمــة الطــيران  
ــدولي   ــدني الــ المــ

  )الإيكاو(

لا توجــــــد مهمـــــــة أو مكتـــــــب  
  للأخلاقيات

    

ــصحة   ــة الـ منظمـ
  العالمية

المهام المتعلقـة بالأخلاقيـات مفتتـة       
  بين مكونات المنظمة

    

الاتحــاد البريــدي 
  العالمي

ــستقل   ــد مكتـــــــب مـــــ لا يوجـــــ
للأخلاقيــــات؛ يُــــضطلَع بالمهمــــة 

ني، المزدوجــة مــع المستــشار القــانو
  ٢٠٠٩نوفمبر /تشرين الثاني

CA C3 2009.1-Doc 17 
  يلزم اتخاذ قرار

وضع معايير وتنظيم تدريب وحملات توعيـة بـشأن الأخلاقيـات،             )أ(  
  بمشاركة من الموارد البشرية ومكاتب أخرى؛

الإدارة المباشــرة لكـــي تـــؤدي القواعـــد والـــسياسات والممارســـات    )ب(  
  اهة المنصوص عليها في ميثاق الأمم المتحدة؛والإجراءات إلى تعزيز وتشجيع التر

ــشأن قـــضايا         )ج(   ــد المـــوظفين بالمـــشورة والتوجيـــه في تكـــتّم بـ تزويـ
  الأخلاقيات؛

العمل، إلى جانب الدوائر الإشرافية ودوائر المـوارد البـشرية، كهيئـة              )د(  
ت مرجعية لتوعية الموظفين بالمعايير الأخلاقية وبالسلوك المتوقع منـهم، وبالـسياسا          

  والاستراتيجيات والبرامج الموضوعة من أجل تنمية الموارد البشرية؛
  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )ه(  
  .تقديم تقرير سنوي عن أنشطتها إلى المدير العام  )و(  

ــدولي   ــاد الـ الاتحـ
  للاتصالات

 الذي اعتمـده المجلـس      ١٣٠٨القرار    ٢٠٠٩ديسمبر /كانون الأول
)C09/121 ٢١-٣ الفقرة(  

تقــديم التوجيــه إلى المــوارد البــشرية لــضمان أن تــؤدي الــسياسات    )أ(  
والإجراءات والممارسات إلى تعزيـز وتـرويج المعـايير الأخلاقيـة المطالَـب بهـا في        
معايير السلوك التي وضـعتها لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة وفي نظـامي المـوظفين                  

  الإداري والأساسي؛
ــتّ  )ب(   م إلى المـــوظفين بـــشأن قـــضايا تقـــديم المـــشورة والتوجيـــه في تكـ

  الأخلاقيات؛
  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )ج(  
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الاضطلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار الـسياسة المتعلقـة بحمايـة             )د(  

  المبلِّغين عن المخالفات؛
وضع معايير الأخلاقيات وتنظيم التدريب والتثقيف بالتعـاون مـع            )ه(  

خــرى، وضـمان أن تكــون المعـايير الأخلاقيــة   المـوارد البـشرية ومــع المكاتـب الأ   
  .المتصلة بموظفي الاتحاد الدولي للاتصالات مفهومة بوضوح

ــة  ــة العالميـ المنظمـ
  للأرصاد الجوية

ــدير مكتــب     ــام م عــيّن الأمــين الع
ــو    ــون هــ ــة ليكــ ــة الداخليــ الرقابــ

  موظف الأخلاقيات بالإنابة
  ٢٠٠٩يناير / كانون الثاني١٩

ه إلى الإدارة لـضمان أن تـؤدي القواعـد والـسياسات         تقديم التوجي   )أ(    لا يوجد
والإجراءات والممارسات إلى تعزيز وترويج معايير التراهـة المنـصوص عليهـا في             
مدونة الأخلاقيات للمنظمـة العالميـة للأرصـاد الجويـة وفي معـايير الـسلوك الـتي                 

  وضعتها لجنة الخدمة المدنية الدولية؛
تكـــتّم إلى المـــوظفين بـــشأن قـــضايا تقـــديم المـــشورة والتوجيـــه في   )ب(  

  الأخلاقيات؛
 العمــل كجهــة تنــسيق لزيــادة وعــي المــوظفين بمعــايير الأخلاقيــات   )ج(  

  وبالسلوك المتوقع؛
ــهاك       )د(   ــة بانت ــة ســرية في الإدعــاءات المتعلق ــات داخلي ــام بتحقيق القي

  الأخلاقيات والمقدمة عن طريق خط الاتصال المباشر؛
المسندة إليه كموظف أخلاقيات بالإنابـة وفقـا   القيام بالمسؤوليات    )ه(  

  لمدونة الأخلاقيات من أجل حماية الموظفين من الانتقام؛
الإسهام في وضع معـايير الأخلاقيـات، وفي وضـع مـواد التـدريب                )و(  

  والتثقيف، بالاشتراك مع وحدات أخرى؛
  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )ز(  
  ة بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيات؛تقديم تقرير عن الأنشطة المتصل  )ح(  
  .القيام بما يراه الأمين العام ملائما من مهام أخرى  )ط(  

ــة  المنظمــة البحري
  الدولية

لا توجـد مهمــة أو مكتــب بــشأن  
  الأخلاقيات 

    

ــة  ــة العالميـ المنظمـ
للملكية الفكرية  

  )الوايبو(

لا توجـد مهمــة أو مكتــب بــشأن  
  الأخلاقيات
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ــة الأمــــم   منظمــ

للتنميــة  المتحــدة  
ــصناعية  الــــــــــــــ

  )اليونيدو(

أســــــند المــــــدير العــــــام مهمــــــة    
الأخلاقيـــات إلى جهـــة تنـــسيق في  

  مكتب المدير العام
  ٢٠١٠مارس / آذار١

تنفيذ وإدارة السياسات المتصلة بالأخلاقيات، بما في ذلك سياسـة            )أ(    لا يوجد
  الكشف المالي وسياسة حماية المبلِّغين عن المخالفات؛

 والتوجيـــه إلى الإدارة والمـــوظفين بـــشأن القـــضايا تقـــديم المـــشورة  )ب(  
  المتصلة بالأخلاقيات؛

السلوك والقيام، بالاشـتراك مـع مكتـب        /إبلاغ معايير الأخلاقيات    )ج(  
  إدارة الموارد البشرية، بتنظيم برامج تدريبية لجميع الموظفين؛

تقديم تقـارير إلى المـدير العـام بـصورة دوريـة عـن النتـائج النظميـة                    )د(  
  النتائج الأخرى المتوصّل إليها؛و

رصد الاتجاهات وأفضل الممارسات العالميـة في مجـال الأخلاقيـات             )ه(  
  واقتراح مبادرات جديدة أو تغييرات؛

ــصلة       )و(   ــشأن المــسائل المت ــا ب ــا وخارجي ــدو داخلي ــل منظمــة اليوني تمثي
  .بالأخلاقيات

منظمــة الــسياحة 
  العالمية

لا يوجـد مكتــب أو مهمــة بــشأن  
  خلاقياتالأ

    

ــة   ــة الدولي الوكال
  للطاقة الذرية

ــشأن   ــد مكتــــــــب بــــــ لا يوجــــــ
ــام     ــدير الع ــات؛ أســند الم الأخلاقي
ــات إلى مــوظفي   مــسائل الأخلاقي
ــشرية في تــــــشرين    ــوارد البــــ المــــ

  ٢٠٠٨نوفمبر /الثاني
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  المرفق الثاني
  ميزانية الأنشطة المتصلة بالأخلاقيات    

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    
  المجموع تكاليف أخرى تكنولوجيا المعلومات التدريب السفر *تكاليف الموظفين

 نظمةالم
٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

  )أ(٣ ٣٤٩,١ ٥ ٠٧٩,٨ ٩,٦ ٩,٣ ١٩,٣ ٥١,٦  - )ب(- )أ(٩٦,٤ ١١٨,١ )أ(٣ ٢٢٣,٨ ٤ ٩٠٠,٨ الأمم المتحدة

 )ج(١ ٠٦٨,٢ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
٦٤٠,٧ 

 ١ ٨٢٦,٧ ١ ٢٨٣,٧ ٤٠,٠ ٥٢,٨ ٨٠,٠ ١٠١,٥ ٦,٠ ٥,٥ ٦٠,٠ ٥٥,٧ )ج(١
 ٧٦٨,٤ ٦٨٢,٤      )د(٧٥,٠ ٦٠,٠ ٤١,٣ ٧٠٨,٤ ٥٦٦,١ صندوق الأمم المتحدة للسكان
 ١ ٥٧٩,٠ ٩٣١,٢   ٦٠,٠  ٣٤٠,٠ ٦٧,٧ ٥٦,٠ ٩,٠ ١ ١٢٣,٠ ٨٥٤,٥ )ه(منظمة الأمم المتحدة للطفولة

مفوضية الأمم المتحـدة الـسامية      
 ٨٥٠,٥ ٤٣٦,٨ )و(١٠٣,٩ )و(٥٣,٠       ٧٤٦,٦ ٣٨٣,٨ لشؤون اللاجئين

 ١ ٠٩٤,٧ ٩٩٤,٧ ٢٩٠,٠ ١٩٠,٠       ٨٠٤,٧ ٨٠٤,٧ برنامج الأغذية العالمي
 ٣٧١,٥ ٣٢٣,٨ ٢٠,٠ ٥,٠   ٦٠,٠ ٤٣,٠  ٢٥,٠ ٢٩١,٥ ٢٥٠,٨ منظمة العمل الدولية

 ٨٧٢,٦ ١٣,٠ )ح(٢٠٥,٢ )ز(٣,٠     -  ٦٦٧,٣ ١٠,٠ )الفاو(منظمة الأغذية والزراعة 
منظمــة الأمـــم المتحــدة للتربيـــة   

 ٨٧٩,٣ ٠,٠ )ط(١٢٧,٠    ١٦٠,٠  ٢٠,٠  ٥٧٢,٣  والعلم والثقافة
             )ي(منظمة الطيران المدني الدولي

 ٧٣٢,٣ ٦٨٨,٩         ٧٣٢,٣ ٦٨٨,٩ )ك(منظمة الصحة العالمية

 ٣٩٤,٠ ٨٨,٠   ٦٠,٠  ٤٠,٠    ٢٩٤,٠ ٨٨,٠ الاتحاد البريدي العالمي

 ٢٦٥,٠ ٠,٠   ٠,٠  ٠,٠    ٢٦٥,٠  الاتحاد الدولي للاتصالات

 ٠,٠ ١١٢,٩      ١٤,١    ٩٨,٨ )ل(المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

             )م(المنظمة البحرية الدولية

ــة   ــة للملكيـــــ ــة العالميـــــ المنظمـــــ
             )ن(الفكرية

منظمــة الأمــم المتحــدة للتنميــة    
             )س()اليونيدو(الصناعية 

             )ع(منظمة السياحة العالمية
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  المجموع تكاليف أخرى تكنولوجيا المعلومات التدريب السفر *تكاليف الموظفين

 نظمةالم
٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠١٠‐
٢٠١١ 

 ٦٢,٤ ١٠٢,٩         ٦٢,٤ ١٠٢,٩ )ف(الوكالة الدولية للطاقة الذرية

 ١٣ ٠٤٦,٠           )٢٠١١-٢٠١٠(المجموع 
  

  تفسير الرموز
  . تكاليف الموظفين الخبراء الاستشاريين والخدمات التعاقديةشمل  *  
  .يُستبعد منها التمويل المقدم من حساب دعم عمليات حفظ السلام  )أ(  

  .تكاليف الخبير الاستشاري المخصص للتدريب ممولة في إطار تكاليف الموظفين وهو ما يشمل أيضا سفر الخبير الاستشاري  )ب(  
  . ممولة من إسبانيا٢-وظيفة واحدة برتبة ف  )ج(  
وتُستبعد منه أوجه التدريب الأخرى بشأن الأخلاقيات الـواردة  . يشمل هذا الرقم الدورة التدريبية الإلزامية المقدمة على الإنترنت بشأن الأخلاقيات والتراهة ومكافحة الغش              )د(  

  .في أماكن أخرى من الميزانية
  .كاليف المتصلة بالأخلاقيات، مثل المكاتب القطرية، وما إلى ذلكتشمل جميع الت  )ه(  
  .يقسَّم المجموع إلى السفر والتدريب وتكنولوجيا المعلومات والتكاليف الأخرى تبعا للأهداف والاحتياجات السنوية  )و(  
  .٢٠٠٩نفقات التشغيل العامة لعام   )ز(  
  .٢٠١١-٢٠١٠ة موارد غير متعلقة بالموظفين مُخطط لها للفتر  )ح(  
  .الأثاث المكتبي والمعدات المكتبية  )ط(  
 في المائـة مـن   ٥ بإدارة سياسـة الكـشف المـالي الـتي كانـت تـشكل أقـل مـن                   ١-وقد قام نائب مدير المكتب القانوني من رتبة مد        . برنامج للأخلاقيات ‘ لإيكاو’لا يوجد لدى      )ي(  

  .٢٠٠٩-٢٠٠٨حجم العمل في الفترة 
وقد أُضيفت الأنشطة المتصلة بالأخلاقيات إلى الواجبات التي يـضطلع بهـا عـدد مـن المـوظفين في جميـع أجـزاء        . نظمة الصحة العالمية برنامج بشأن الأخلاقيات   لا يوجد لدى م     )ك(  

  .المنظمة، مثلا الشؤون القانونية والموارد البشرية وخدمات الرقابة الداخلية
  .٢٠١١-٢٠١٠ فرنك سويسري للفترة ١٠٠ ٠٠٠ بأنها سترصد مبلغ “توقّع معقول” أنه يوجد عالمية للأرصاد الجويةأوضحت المنظمة ال  )ل(  
  .لا يوجد لدى المنظمة البحرية الدولية برنامج بشأن الأخلاقيات  )م(  
  . برنامج بشأن الأخلاقيات“يبووا”لا يوجد لدى المنظمة العالمية للملكية الفكرية   )ن(  
  “انية في حدود الاعتمادات القائمةستستمر عملية الميز”. ٢٠١٠مارس / آذار١ اليونيدو في لأخلاقيات في منظمةأُنشئت المهمة المتعلقة با  )س(  
  .لا يوجد لدى منظمة السياحة العالمية برنامج بشأن الأخلاقيات  )ع(  
يقــوم بهــا ثلاثــة مــن مــوظفي  لمتــصلة بالأخلاقيــات إلى الواجبــات الــتي  وقــد أُضــيفت الأنــشطة ا . لا يوجــد لــدى الوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة برنــامج بــشأن الأخلاقيــات     )ف(  

   .البشرية الموارد
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  المرفق الثالث
  رؤساء مكاتب الأخلاقيات

  الرتبة/الفئة  المنظمة

وظيفة مكرسـة لكامـل الوقـت أو        
وظيفـة لجـزء مـن      /مهمة مزدوجــة  

  عملية التعيين والاختيار  قياتاشتراط الخلفية المهنية في مجال الأخلا  الوقت أو متقاسَمة التكاليف
نعم، مـع تركيـز يُعتـد بـه علـى القطـاع العـام أو الأخلاقيـات                    وظيفة لكامل الوقت  ٢-مد  الأمم المتحدة

الإدارية أو الأخلاقيات في مجال الشركات، فـضلا عـن خـبرة     
ــاع    ــة تـــشمل أخلاقيـــات القطـ ــال الإدارة العامـ ــة في مجـ عمليـ

  .قطاع الأعمال/العام

ــيين   ــة تعـ ــار تنافـــسية عمليـ : واختيـ
إعـــــلان عـــــن شـــــغور الوظيفـــــة    

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين

برنــــامج الأمــــم المتحــــدة 
  الإنمائي

 عامـا في مجـال أخلاقيـات        ١٥نعم، مع وجود خبرة قـدرها         وظيفة لكامل الوقت  ٦-م
الـــشركات أو أخلاقيـــات قطـــاع الأعمـــال والميـــادين ذات  

ــصلة  ــرامج  -الـــــ ــات وبـــــ ــايير الأخلاقيـــــ ــياغة معـــــ   صـــــ
الامتثــــال ومدونــــة قواعــــد الــــسلوك وأُطــــر  /الأخلاقيــــات

  .الامتثال، وسياسات الكشف المالي/المساءلة

ــار تنافـــسية    ــيين واختيـ ــة تعـ : عمليـ
إعـــــلان عـــــن شـــــغور الوظيفـــــة    

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين

صـــندوق الأمـــم المتحـــدة 
  للسكان

لفيــة في مجــال نعــم، مــع اشــتراط وجــود خلفيــة قانونيــة وخ    وظيفة لكامل الوقت  ١-مد
  . الأخلاقيات

ــار تنافـــسية    ــيين واختيـ ــة تعـ : عمليـ
إعـــــلان عـــــن شـــــغور الوظيفـــــة    

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين
ــدة   ــم المتحــ ــة الأمــ منظمــ

  )اليونيسيف(للطفولة 
ــشركات أو      وظيفة لكامل الوقت  ١-مد ــات ال نعــم، مــع وجــود خــبرة في مجــال أخلاقي

ــون     ــضَّل أن تكـ ــال، ويُفـ ــاع الأعمـ ــات قطـ ــبرة أخلاقيـ  الخـ
  .مكتسَبة على الساحة الدولية

ــار تنافـــسية    ــيين واختيـ ــة تعـ : عمليـ
إعـــــلان عـــــن شـــــغور الوظيفـــــة    

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين
ــدة   ــية الأمـــم المتحـ مفوضـ
  السامية لشؤون اللاجئين

ــال        وظيفة لكامل الوقت  ١-مد ــنوات في مجـ ــشر سـ ــدرها عـ ــبرة قـ ــود خـ ــع وجـ ــم، مـ نعـ
قطاع الأعمال، والميـادين    أخلاقيات الشركات أو أخلاقيات     

 صـــــياغة معـــــايير الأخلاقيـــــات وبـــــرامج    -ذات الـــــصلة 
الامتثــــال، ومدونــــة قواعــــد الــــسلوك، وأُطــــر /الأخلاقيــــات

  . الامتثال، وسياسات الكشف المالي/المساءلة

ــار تنافـــسية    ــيين واختيـ ــة تعـ : عمليـ
إعـــــلان عـــــن شـــــغور الوظيفـــــة    

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين

ــار     لا  وظيفة لكامل الوقت  ١-مد  عالميبرنامج الأغذية ال ــيين واختيـ ــة تعـ ــد عمليـ لا توجـ
  .تنافسية

ــع      ٢-مد  منظمة العمل الدولية ــا م ــضطلَع به مهمــة مزدوجــة يُ
  المستشار القانوني

ــار     لا ــيين واختيـ ــة تعـ ــد عمليـ لا توجـ
  .تنافسية
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  الرتبة/الفئة  المنظمة

وظيفة مكرسـة لكامـل الوقـت أو        
وظيفـة لجـزء مـن      /مهمة مزدوجــة  

  عملية التعيين والاختيار  قياتاشتراط الخلفية المهنية في مجال الأخلا  الوقت أو متقاسَمة التكاليف
ــدة   ــم المتحــ ــة الأمــ منظمــ

  )الفاو(للأغذية والزراعة 
وجـود خـبرة قـدرها عـشر سـنوات في المؤسـسات         نعم، مع     وظيفة لكامل الوقت  ٥-ف

ــة و ــصميم    /العام ــات، وت ــضايا الأخلاقي ــشأن ق أو الخاصــة ب
الـــــــنظم في مجـــــــال معـــــــايير الأخلاقيـــــــات، وبـــــــرامج     

الامتثــال وسياســات /الامتثــال، وأُطــر المــساءلة/الأخلاقيــات
  . الكشف المالي

ــار تنافـــسية    ــيين واختيـ ــة تعـ : عمليـ
إعـــــلان عـــــن شـــــغور الوظيفـــــة    

  .الداخليين/لخارجيينللمرشحين ا

ــدة   ــم المتحــ ــة الأمــ منظمــ
ــة    ــم والثقافـ ــة والعلـ للتربيـ

  )اليونسكو(

 عامـا   ١٥ أعـوام إلى     ١٠نعم، مع وجود خبرة تتـراوح بـين           وظيفة لكامل الوقت  ٥-ف
في مجال أخلاقيات الشركات أو أخلاقيات قطـاع الأعمـال          

صــياغة معــايير الأخلاقيــات، وبــرامج /والميــادين ذات الــصلة
ــاتالأخلا ــر   /قيـ ــسلوك، وأُطـ ــد الـ ــة قواعـ ــال، ومدونـ الامتثـ
  . الامتثال، وسياسات الكشف المالي/المساءلة

  

منظمــــة الطــــيران المــــدني 
  الدولي

        

          منظمة الصحة العالمية
ــع      ١-مد  الاتحاد البريدي العالمي ــا م ــضطلَع به مهمــة مزدوجــة يُ

  المستشار القانوني
ــار     لا ــيين واختيـ ــة تعـ ــد عمليـ لا توجـ

  .ةتنافسي
الاتحــــــــــــاد الــــــــــــدولي  

  للاتصالات 
ــار     لا  وظيفة لكامل الوقت  ٥-ف ــيين واختيـ ــة تعـ ــد عمليـ لا توجـ

  .تنافسية
ــة للأرصــاد   المنظمــة العالمي

  الجوية
ــع      ١-مد ــا م ــضطلع به مهمــة مزدوجــة يُ

ــة    ــة الداخليـ ــب الرقابـ ــدير مكتـ مـ
  )بالإنابة(

ــار     لا ــيين واختيـ ــة تعـ ــد عمليـ لا توجـ
  .تنافسية

          يةالمنظمة البحرية الدول
المنظمـــة العالميـــة للملكيـــة 

  الفكرية
        

ــدة   ــم المتحــ ــة الأمــ منظمــ
ــصناعية   ــة الــــــــ للتنميــــــــ

  )اليونيدو(

ــار     لا  وظيفة لبعض الوقت  ٦-م ــيين واختيـ ــة تعـ ــد عمليـ لا توجـ
  .تنافسية

          منظمة السياحة العالمية
ــة   ــة للطاقـ ــة الدوليـ الوكالـ

  الذرية
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  المرفق الرابع
  ة بالأخلاقياتاستقلال المهمة المتعلق

  تقديم التقارير إلى الهيئات التشريعية  تقديم التقارير إلى الرئيس التنفيذي  مدة تعيين رئيس مكتب الأخلاقيات  المنظمة
إمكانية الوصول غير الرسمـي     

  إلى الهيئات التشريعية
. العـام  يُقدم تقاريره مباشرة إلى الأمـين       .التعيين غير محدد المدة  الأمم المتحدة

كن للأمين العـام أن يغـير التقريـر         ولا يم 
  .السنوي

يقدم الأمين سنويا تقريرا إلى الجمعية       
العامـــــــة عـــــــن أنـــــــشطة مكتـــــــب  

  .الأخلاقيات

  لا توجد

ــدة   ــامج الأمـــم المتحـ برنـ
  الإنمائي

ــسياسة العامــة ــع  : ال عقــد واحــد لمــدة أرب
سنوات، غير قابـل للتجديـد؛ غـير مؤهـل          
 للتعــيين لاحقــا في برنــامج الأمــم المتحــدة 

  .الإنمائي
عقــد لمــدة عــام واحــد : الممارســة العمليــة

  .قابل للتحديد حتى أربع سنوات

ــدير    ــرة إلى مـــ ــاريره مباشـــ ــدم تقـــ يقـــ
ويخــــضع التقريــــر الــــسنوي . البرنــــامج

المقــدم إلى مــدير البرنــامج لموافقــة لجنــة  
الأمــم المتحــدة للأخلاقيــات الــتي تقــدم  

  .توصيات حسبما يكون مناسبا
ــدير البرنــاـم  ــن لمـ ــيرلا يمكـ ــر  ج أن يغـ التقريـ

  .السنوي

يقـــدم مكتـــب الأخلاقيـــات تقريـــرا    
  .سنويا إلى المجلس التنفيذي

تُرســل توصــيات لجنــة الأمــم المتحــدة  
  .للأخلاقيات إلى مدير البرنامج

  لا توجد

صــندوق الأمــم المتحــدة  
  للسكان

عقــد واحــد لمــدة خمــس  : الــسياسة العامــة
ســنوات، غــير قابــل للتجديــد؛ لا يكــون     

  .يين مرة أخرى في الصندوقمؤهلا للتع
تخـضع للقواعـد الراهنـة      : الممارسة العملية 
  .المتعلقة بالتعيين

ــدير   ــاريره مباشـــــرة إلى المـــ يقـــــدم تقـــ
ــذي ــسنوي   . التنفيـ ــر الـ ــضع التقريـ ويخـ

المقدم إلى المـدير التنفيـذي لموافقـة لجنـة          
الأمــم المتحــدة للأخلاقيــات الــتي تقــدم  

  .توصيات حسبما يكون مناسبا
مــــدير التنفيــــذي إجــــراء   لا يمكــــن لل

  .تغييرات في التقرير السنوي

ــن     ــدم م ــسنوي المق ــر ال ــشتمل التقري ي
المــدير التنفيــذي إلى المجلــس التنفيــذي 
بشأن أنشطة الرقابة على فقرة بـشأن       
الرقابة وعلـى التوصـيات المقدمـة مـن         

  .لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات

  لا توجد

ــدة   ــم المتحـ ــة الأمـ منظمـ
  )يفاليونيس(للطفولة 

عقد مدته خمـس سـنوات،      : السياسة العامة 
ــد؛ ويكــون غــير مؤهــل      ــل للتجدي غــير قاب

  .للتعيين لاحقا في اليونيسيف
عقد مدتـه عامـان قابـل     : الممارسة العملية 

  . للتجديد إلى خمس سنوات

ــاريره مباشـــــرة إلى المـــــدير   يقـــــدم تقـــ
ــذي ــسنوي   . التنفيـ ــر الـ ــضع التقريـ ويخـ

فقـة لجنـة    المقدم إلى المـدير التنفيـذي لموا      
الأمــم المتحــدة للأخلاقيــات الــتي تقــدم  

  .توصيات حسبما يكون مناسبا
لا يمكــــن للمــــدير التنفيــــذي إجــــراء    

  .تغييرات في التقرير السنوي

ــدم مــن     ــسنوي المق ــر ال ــشتمل التقري ي
المــدير التنفيــذي إلى المجلــس التنفيــذي 
على العناصر الرئيسية لتقريـر مكتـب       
ــيات    ــى أي توصــ ــات وعلــ الأخلاقيــ

مــــة مــــن لجنــــة الأمــــم المتحــــدة  مقد
  . للأخلاقيات

  لا توجد
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  تقديم التقارير إلى الهيئات التشريعية  تقديم التقارير إلى الرئيس التنفيذي  مدة تعيين رئيس مكتب الأخلاقيات  المنظمة
إمكانية الوصول غير الرسمـي     

  إلى الهيئات التشريعية
مفوضــية الأمــم المتحــدة  
الــــــــــسامية لــــــــــشؤون 

  اللاجئين

يقــــدم تقــــاريره مباشــــرة إلى المفــــوض    .التعيين غير محدود المدة
ويخضع التقرير السنوي المقدم    . السامي

إلى المفوض السامي لموافقـة لجنـة الأمـم         
ــدم    ــتي تقـــ ــات الـــ ــدة للأخلاقيـــ المتحـــ

  .حسبما يكون مناسباتوصيات 
ــراء   ــسامي إجــ لا يمكــــن للمفــــوض الــ

  .تغييرات في التقرير السنوي

يقدم مكتب الأخلاقيـات نـسخة مـن        
ــة    التقريــر الــسنوي علــى ســبيل المجامل
إلى رئيس اللجنة التنفيذية ويُنشر هذا      

  .التقرير على الموقع الشبكي
ــاريره    ــات تق ويقــدم مكتــب الأخلاقي

ــة  ــة التنفيذي ــ/إلى اللجن ة الدائمــة اللجن
  .مخصص/على أساس دوري

  لا توجد

ــدير    .التعيين غير محدود المدة  برنامج الأغذية العالمي ــاريره مباشـــــرة إلى المـــ يقـــــدم تقـــ
ــذي ــسنوي   . التنفيـ ــر الـ ــضع التقريـ ويخـ

المقدم إلى المـدير التنفيـذي لموافقـة لجنـة          
الأمــم المتحــدة للأخلاقيــات الــتي تقــدم  

  .توصيات حسبما يكون مناسبا
لمدير التنفيـذي إجـراء تغـييرات       يمكن ل 

  .في التقرير السنوي

يحيــل المــدير التنفيــذي مــوجز التقريــر  
إلى المجلـــــــس التنفيـــــــذي ويـــــــضمنه 
التوصــيات المقدمــة مــن لجنــة الأمــم     

  . المتحدة للأخلاقيات

  لا توجد

ــستقل لمكتــــــب    منظمة العمل الدولية ــد رئــــــيس مــــ لا يوجــــ
  .الأخلاقيات

ر العــام يقــدم تقــاريره مباشــرة إلى المــدي 
  .بصفته موظف أخلاقيات

  . يقدم تقريرا دوريا إلى المدير العام

لا تُقــدم تقــارير مــن المــدير العــام إلى   
هيئـــة الإدارة عــــن أنــــشطة موظــــف  

  .الأخلاقيات

  لا توجد

ــدة   ــم المتحـ ــة الأمـ منظمـ
ــة  ــة والزراعــــــ للأغذيــــــ

  )الفاو(

يقــدم تقــاريره مباشــرة بــصفته موظــف    .التعيين غير محدود المدة
  . إلى المدير العام)أ(ياتأخلاق

  لا توجد  .لا توجد معلومات

ــدة   ــم المتحـ ــة الأمـ منظمـ
للتربيــة والعلــم والثقافــة   

  )اليونسكو(

التعيين لمدة محدودة، بحـد  : السياسة العامة 
  . أقصى قدره أربع سنوات

التعـيين في بـادئ الأمـر      : الممارسة العمليـة  
ــى أن يكــون الحــد      ــدة ســنة واحــدة عل لم

 . وظيفة هو أربع سنواتالأقصى لشغل ال

  لا توجد  .لا توجد مثل هذه السياسة . )أ(يقدم تقاريره مباشرة إلى المدير العام

ــدني   ــيران المـ ــة الطـ منظمـ
  الدولي

        

          منظمة الصحة العالمية
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  تقديم التقارير إلى الهيئات التشريعية  تقديم التقارير إلى الرئيس التنفيذي  مدة تعيين رئيس مكتب الأخلاقيات  المنظمة
إمكانية الوصول غير الرسمـي     

  إلى الهيئات التشريعية
ــستقل لمكتــــــب    الاتحاد البريدي العالمي ــد رئــــــيس مــــ لا يوجــــ

  .الأخلاقيات
  .التعيين غير محدود المدة

مباشــرة بــصفته موظــف  يقــدم تقــاريره 
أخلاقيـــات إلى المـــدير العـــام للمكتـــب  

  .)أ(الدولي

  لا توجد  .لا توجد معلومات

ــدولي   ــاد الـــــــــ الاتحـــــــــ
  للاتصالات 

ــف الأخلاقيـــات تقـــاريره      .التعيين غير محدود المدة يقـــدم موظـ
  .)أ(مباشرة إلى الأمين العام

يقوم موظف الأخلاقيات، عن طريق     
ــديث     ــام، بتحــ ــين العــ ــب الأمــ مكتــ

مــــات الأفرقــــة العاملــــة التابعــــة معلو
للمجلـــس، والمجلـــس نفـــسه، ومـــؤتمر 
ــة   ــة المتعلقــ المفوضــــين، بــــشأن المهمــ

  .بالأخلاقيات

  لا توجد

المنظمة العالميـة للأرصـاد     
  الجوية

ــستقل لمكتــــــب   ــد رئــــــيس مــــ لا يوجــــ
  .الأخلاقيات

  .التعيين غير محدود المدة

يقــــــدم تقــــــاريره، بــــــصفته موظــــــف 
  .ين العامأخلاقيات بالإنابة، إلى الأم

ــة     ــارير عــن الاضــطلاع بالمهم ــدم تق يق
المتعلقة بالأخلاقيـات عـن طريـق تقريـر         
المساءلة السنوي المقدم إلى الأمين العام      

  .والذي لا يمكن لهذا الأخير أن يغيره

يقـــدم موظـــف الأخلاقيـــات بالإنابـــة 
معلومــات دوريــة عــن المهمــة المتعلقــة 
ــات في تقــارير مرحليــة إلى    بالأخلاقي

ــة مر ــة   لجنــ ــسابات التابعــ ــة الحــ اجعــ
للمنظمــة، وعــن طريــق الأمــين العــام   

  .المؤتمر/إلى المجلس التنفيذي

  لا توجد

          المنظمة البحرية الدولية
المنظمــة العالميــة للملكيــة  

  )الوايبو(الفكرية 
        

ــدة   ــم المتحـ ــة الأمـ منظمـ
ــصناعية   ــة الـــــــ للتنميـــــــ

  )اليونيدو(

ــف الأخلا   .التعيين غير محدود المدة قيـــات تقـــاريره  يقـــدم موظـ
  مباشرة إلى المدير العام

  لا توجد  لا 

          منظمة السياحة العالمية
ــة    ــة للطاق ــة الدولي الوكال

  الذرية
        

  
  الحواشي
  .؛ ولم تُقدَّم حتى الآن تقارير سنوية٢٠٠٩مكتب الأخلاقيات في أواخر عام /أُنشئت مهمة  )أ(  
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  المرفق الخامس
  يير والتدريب والتوجيهالمعا: مسؤوليات مكتب الأخلاقيات

  المشورة والتوجيه  التدريب والتثقيف والتوعية  تحديد المعايير ودعم السياسات  المنظمة
يقوم المكتب بدور رئيسي في استعراض سياسـات          الأمم المتحدة

حمايــة المــبلِّغين عــن المخالفــات؛ وفي وضــع المعــايير  
والإجــراءات المتعلقــة بالمــشتريات، وفي اســتعراض  

ت التي تنطوي على جهات بائعة تكون قيـد         الحالا
ــة بالكــشف     ــسياسة المتعلق ــيح ال ــق؛ وفي تنق التحقي

ــالي وبيانـــات الإعـــلان عـــن المـــصلحة   ــوم . المـ ويقـ
ــاول     ــتي تتنـ ــة الـ ــر الإداريـ ــشاريع الأوامـ ــداد مـ بإعـ

ــصرف فيهــا      ــها والت ــن الهــدايا وتخزين . الكــشف ع
ويقـــدم إســـهاما كـــبيرا مناســـبا في الإطـــار المتعلـــق 

ــة   . ةبالمــساءل والمكتــب عــضو في فرقــة العمــل المعني
ــس الأداء    ــدعم إلى مجلــ ــدم الــ ــات؛ ويقــ بالتحقيقــ

ويوفر القيـادة الفنيـة لمدونـة الأخلاقيـات         . الإداري
ــة    ــدعم إلى لجنـ ــدم الـ ــة؛ ويقـ ــعيد المنظومـ علـــى صـ
الخدمة المدنية الدولية بشأن معايير السلوك؛ ويقدم       

ــد    ــم المتحـ ــة الأمـ ــني إلى لجنـ ــدعم الفـ ــادة والـ ة القيـ
  .للأخلاقيات

اســتحدث المكتــب بــرامج تدريبيــة وحلقــات عمــل   
ــن      ــت م ــى الإنترن ــات عل ــصلة بالأخلاقي ــرامج مت وب
أجل الموظفين الجُدد، وهيئات الاستعراض المركزيـة       
للموظفين الفنيين المبتدئين، وإدارة المـوارد البـشرية،        
ــة     ــوظفي فئ ــدرات م ــارات الإشــرافية وق ــة المه وتنمي

ــة  ــدمات العامــ ــد . الخــ ــة  وقــ ــة المتعلقــ ــشر الولايــ نــ
بالأخلاقيــــات عــــن طريــــق اجتماعــــات الإحاطــــة  

ــوظفين  ــة للمـــ ــه /الإعلاميـــ الإدارة، ودورات توجيـــ
ــورك، والاجتماعــات    ــدريب في نيوي ــوظفين، والت الم

  . التي تُعقد في الميدان والاجتماعات العامة
برنامج مبتكر بـشأن الأخلاقيـات مـن أجـل هيئـات            

  .  الميدانالاستعراض المركزي الموجودة في
قدم إحاطة إعلاميـة إلى برنـامج القيـادة العليـا لمكتـب             
ــسلام،     ــات حفــظ ال ــة ولإدارة عملي ــشؤون القانوني ال

  .وإلى قضاة الإدارة الجديدة لنظام العدالة، إلخ
ــؤتمرات    ــضر مــ ــة وحــ ــات المهنيــ ــارك في الرابطــ شــ

  .متخصصة
نشر معلومات عن السياسات المتعلقة بالأخلاقيـات       

 الأخلاقيـات عـن طريـق الموقـع         وعن أعمال مكتـب   
  . الشبكي الداخلي وتوزيع مواد التثقيف والتوعية

ــران ــام في حزيــ ــه /قــ ــة ٢٠٠٩يونيــ ــإجراء دراســ  بــ
استقصائية عـن الـوعي والرضـا علـى امتـداد الأمانـة             
العامة على نطاق العالم لقياس وعي الموظفين بالبنية        
الأساســية للأخلاقيــات في المنظمــة وبمهــام مكتــب     

  .ياتالأخلاق

ــرة  ، تلقــــى مكتــــب ٢٠٠٨/٢٠٠٩في الفتــ
 طلبــــا للحــــصول علــــى ٣١٥الأخلاقيــــات 

المشورة بشأن شـواغل تتـصل بالأخلاقيـات،        
 طلبـــــــا في الفتـــــــرة ٣٤٤بالمقارنـــــــة مـــــــع 

ــرة  ١٦٢ و٢٠٠٧/٢٠٠٨ ــا في الفتـــــ  طلبـــــ
ــصيلي   . ٢٠٠٦/٢٠٠٧ ــان التقــسيم التف وك

: لهــذه الطلبــات، حــسب المــسألة، كمــا يلــي 
ــضيافة   ــدايا وال ــل   )٤٥(اله ــصل بالعم ــا يت ؛ م

؛ أوجـــه أخـــرى لتـــضارب المـــصلحة     )٨٨(
؛ وأنشطة بعـد  )٨٤(؛ أنشطة خارجية    )٧٠(

؛ واستثمارات وأصـول شخـصية      )٤(الخدمة  
)٢٤.(  

وردّ المكتب علـى استفـسارات مـن كيانـات          
ــشأن تقاســم      ــم المتحــدة ب ــة للأم أخــرى تابع
المعلومات وأفضل الممارسات، والـسياسات،    

  .ن الأخلاقوالمشورة والتوجيه بشأ
ــرية    ــة سـ ــتفظ المكتـــب بـــسجلات خطيـ ويحـ

  .للطلبات وللمشورة والتوجيه المقدَّمين
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  المشورة والتوجيه  التدريب والتثقيف والتوعية  تحديد المعايير ودعم السياسات  المنظمة
ــم   ــامج الأمـــ برنـــ
  المتحدة الإنمائي

تـــشاورَ وأوضـــحَ وقـــدم معلومـــات بـــشأن معـــايير 
السلوك، داخل البرنـامج وكـذلك مـع لجنـة الأمـم            

وأســــــهم في تحــــــديث . المتحــــــدة للأخلاقيــــــات
في مكــان العمــل، الــسياسات المتعلقــة بالمــضايقات 

وممارسات التعـيين، وسياسـات حمايـة المـبلِّغين عـن         
وقــــدَّم، عنــــد الطلــــب، إيــــضاحات . المخالفــــات

لأحكام الصكوك الإدارية القائمة، وكـذلك البُعـد      
  .الخاص بتضارب المصالح في ممارسات المشتريات

شارك في جهـود لجنـة الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات            
خلاقيـات علـى صـعيد      فيما يتعلق بإعداد مدونة الأ    

  .المنظومة

استعرض الـدورة الإلزاميـة لـتعلّم الأخلاقيـات علـى           
الإنترنت التي نظمها مكتب المـوارد البـشرية وذلـك          

  .قبل إطلاقها
صــمم ونظــم حلقــة عمــل بــشأن الأخلاقيــات، مــع   
مكاتب أخرى، تنظَّم علـى أسـاس الحـضور المباشـر           

  .وجها لوجه
  .لمدرِّبينقام بدور ريادي في دورات تدريب ا

نظم جلسات إحاطة إعلامية ترمي إلى التوعيـة بـدور          
مكتب الأخلاقيات ومـسؤولياته، بمـا في ذلـك تنظـيم           

. هذه الجلسات مـن أجـل كبـار المـديرين وفي الميـدان             
ــات      ــشأن الأخلاقي ــساعدة ب ــا للم ــا هاتفي ــشأ خط وأن

وطـور  . وخصص عنوان بريد إلكتـروني لهـذا الغـرض        
  .  الشبكة الداخليةالموقع الشبكي وأطلقه على

، تلقـــى مكتــــب  ٢٠٠٨-٢٠٠٧في الفتـــرة  
ــات  ــشأن   ٨٨الأخلاقيــ ــشورة بــ ــا للمــ  طلبــ

شــواغل تتــصل بالأخلاقيــات تتعلــق بالمــسائل 
؛ )٤(الهــدايا والــضيافة والإكراميــات : التاليــة

؛ والمسائل المتـصلة    )٣١(والأنشطة الخارجية   
ــل  ــا في   )٣٦(بالعم ــصلحة، بم ــضارب الم ؛ وت

ــتثمارات ــصية /ذلــــك الاســ ــول الشخــ الأصــ
ــل   )١٦( ــى عمـــ ــة علـــ ــود المفروضـــ ؛ والقيـــ

ــة    ــهاء الخدمــ ــد انتــ ــوظفين بعــ ورد ). ١(المــ
المكتــب علــى طلبــات مقدمــة مــن منظمــات   
الأمم المتحدة الأخـرى، ومـن منظمـات غـير          
حكوميــة وجهــات حكوميــة للحــصول علــى 

ويحـافظ  . معلومات وعلى الدروس المـستفادة    
ات المكتــب علــى قاعــدة بيانــات لتتبــع الطلب ــ 

  . والمشورة المقدمة
صــــندوق الأمــــم 
 المتحدة للسكان

إجــراء مــشاورات مــع المــوظفين مــن الميــدان ومــن   
المقـــر بـــشأن مـــشروع مدونـــة الأخلاقيـــات علـــى  

  .صعيد المنظومة

وقد . أعد وأطلق دورة إلزامية للتعلّم على الإنترنت      
نُظمت دورات بـشأن الـسلوك الأخلاقـي في مكـان           

ــل أُدرجــت ضــمن برنــام    ــن أجــل   العم ــادة م ج القي
المديرين من المستوى المتوسط وضـمن حلقـة العمـل          
التوجيهيــة الــتي نظمــت مــن أجــل المــوظفين الفنــيين   

ــوطنيين   ــوظفين ال ــدئين والم ــسات  . المبت ونُظمــت جل
ــذين     ــثلين الـ ــواب الممـ ــثلين ونـ ــة للممـ ــة فرديـ إحاطـ

  .يعملون للمرة الأولى

، أجاب مكتـب الأخلاقيـات      ٢٠٠٩في عام   
 مـــن طلبـــات المـــشورة ١٠٢ى في تكـــتّم علـــ

الأنـشطة  : بشأن شواغل متصلة بالأخلاقيات   
ــة  ــوائز  )٢٩(الخارجيــ ــدايا وجــ ؛ وتلقــــي هــ

ــضارب  )١٥(وضــيافة  ؛ وحــالات أخــرى لت
ــصلحة  ــل  )٢٢(المـ ــصلة بالعمـ ــسائل متـ ؛ ومـ

وهو يستجيب  ). ٣(؛ وما بعد الخدمة     )٣٣(
 سـاعة   ٧٢لطلبات المشورة والتوجيـه خـلال       
ــة لل  ــتفظ بــــــسجلات خطيــــ ــات ويحــــ طلبــــ

  .وللمشورة المقدمة
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، ٢٠٠٨وهــدفت الدراســة الاستقــصائية العالميــة لعــام   

ــتي تُــنظم للمــوظفين كــل ســنتين، إلى التأكــد مــن        ال
إدراك وجـــود مكتـــب الأخلاقيـــات ومـــن تـــصورات 

الاحترام في مكان (الموظفين بشأن قضايا الأخلاقيات   
ــز،    ــضايقة، والتمييـ ــساوية، والمـ ــة المتـ ــل، والمعاملـ العمـ

  ).وك مسلك غير أخلاقي في مكان العملوسل
وُضــعت علــى الموقــع الــشبكي الــداخلي الــسياسات 
والإجــراءات المتــصلة بالأخلاقيــات؛ وجــرى إبــلاغ 

 .الموظفين بذلك بالبريد الإلكتروني

 

منظمـــــة الأمـــــم  
ــة   المتحــدة للطفول

 )اليونيسيف(

يسهم مكتب الأخلاقيات، بوصفه عـضوا في لجنـة        
قيات، في مدونة الأخلاقيـات     الأمم المتحدة للأخلا  

على صعيد المنظومة وفي تنسيق معـايير وسياسـات         
الأخلاقيــات فيمــا بــين الجهــات الأعــضاء في لجنــة   
ــم المتحــدة للأخلاقيــات ويــستفيد مــن ذلــك       الأم

وأسهم المكتـب في رسـم الـسياسات المتعلقـة          . كله
بالمــضايقة، والتحــرش الجنــسي، وإســاءة اســتعمال   

  .السلطة
ــسهم في  ــو يـ ــة   وهـ  المناقـــشات الـــسياساتية المتعلقـ

 .بتضارب المصلحة، والهدايا، والأنشطة الخارجية

ــة، تـــشتمل علـــى تقـــديم    ــتراتيجية تدريبيـ وضـــع اسـ
 عنــد التــدريب علــى الإنترنــت، وســتكون إلزاميــة    

  .إطلاقها
قـــدّم التـــدريب وجهـــا لوجـــه فيمـــا يتعلـــق بالبلـــدان   

م وقــدّ. المرتفعــة الخطــورة والفئــات الوظيفيــة المتعــددة 
  . تدريبا محددا من أجل أخصائيي المشتريات

أجــرى دراســة استقــصائية عالميــة للمــوظفين في عــام 
  . شملت أسئلة تتصل بالأخلاقيات٢٠٠٨

وُزعت على جميع المـوظفين جميـع الـسياسات المتعلقـة           
ــات، وسياســة  (بالأخلاقيــات  ــشاء مكتــب الأخلاقي إن

لمـالي،  حماية المبلِّغين عن المخالفات، وسياسة الكشف ا    
كمــــا وُزعــــت علــــيهم ) وسياســــة مكافحــــة الغــــش

  . معلومات عن التدابير التأديبية المتخذة
 . إطلاق الموقع الشبكي المتعلق بالأخلاقيات

  إلى المــوظفين في الميــدان٢٠٠٨قــدم في عــام 
والمقـــر التوجيـــه في مجـــال الـــسياسات بـــشأن 

  .أوجه تضارب المصلحة
هـــو يتبـــاين الوقـــت المـــستغرق للاســـتجابة؛ ف 

ــة الكــشف     ــومين في حال يكــون في غــضون ي
 يومــا في حالــة حمايــة ٤٥وفي غــضون  المــالي؛
  .عن المخالفات المبلِّغين

يحتفظ بقاعـدة بيانـات مؤمَّنـة لتتبـع الطلبـات           
 . والمشورة المقدمة

ــية الأمــــم  مفوضــ
المتحـــدة الـــسامية 
 لشؤون اللاجئين

شــــارك فيمــــا قامــــت بــــه لجنــــة الأمــــم المتحــــدة  
 إعــداد مدونــة الأخلاقيــات علــى للأخلاقيــات مــن

صــعيد المنظومــة ومــن تنــسيق المعــايير والــسياسات  
المتعلقة بالأخلاقيات فيما بين الجهات الأعضاء في       
اللجنـــة، وكــــذلك فيمـــا يتعلــــق بوضـــع المعــــايير    

 .والسياسات داخل المفوضية

 الــذي“دليــل الميــسِّر”أصــدر مكتــب الأخلاقيــات
 قواعد السلوك،   يكفل تعريف جميع الموظفين بمدونة    

عند وصولهم وعن طريـق الـدورة الإلزاميـة الـسنوية           
  .لجميع الموظفين المتعلقة بتجديد المعلومات

إجراء دراسات استقصائية عالمية للمـوظفين كـل سـنتين          
ــصلا عــن الأخلاقيــات يتــضمن عــشرة        ــي تــشمل ف وه

ــرة  ــب  ٢٠٠٨/٢٠٠٩في الفتــ ــى مكتــ ، تلقــ
الأخلاقيــات عــدة مئــات مــن الاستفــسارات   
من أجـل الحـصول علـى المـشورة والـدعم في            
ــات،    تكــتّم بــشأن المــسائل المتــصلة بالأخلاقي
ــا في     ــسلوك وتطبيقهـ ــايير الـ ــسير معـ ــل تفـ مثـ

ــددة ــياقات محــــ ــد وردت بعــــــض . ســــ وقــــ
الاستفــسارات مــن مــوظفي وإدارة وكــالات 
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  .أسئلة مكرسة للمسائل المتعلقة بالأخلاقيات والتراهة

لعالميـــة للتعلـــيم علـــى ضـــمان  وعمـــل مـــع اللجنـــة ا
ــيم    ــتعلم القـ ــادرات الـ ــع مبـ ــضمين جميـ ــادئ  تـ والمبـ

  .الأساسية
اتخــــاذ مبــــادرات للتعريــــف بمكتــــب الأخلاقيــــات  

تحديثات سريعة للمعلومات علـى شـبكة الإنترنـت         (
الداخلية بشأن دور مكتب الأخلاقيات، ومـشروع       
مدونة الأخلاقيات على صعيد المنظومـة، والكـشف      

اعــــات عامــــة للمــــوظفين؛ وتقــــديم  المــــالي؛ واجتم
ــدان، بالتعــاون مــع     ــة في المقــر والمي إحاطــات إعلامي

  ).مجلس الموظفين؛ وتوزيع نشرات معلومات
جــــــرى إطــــــلاق الموقــــــع الــــــشبكي المخــــــصص  

 .للأخلاقيات

ووُضــعت معــايير قياســية للــرد علــى . شــريكة
الاستفـــــسارات المتعلقـــــة بالكـــــشف المـــــالي 

 .وبسياسات حماية المبلِّغين عن المخالفات
 

ــا ــة برنـ مج الأغذيـ
 العالمي

شــــارك فيمــــا قامــــت بــــه لجنــــة الأمــــم المتحــــدة  
للأخلاقيــات مــن إعــداد مدونــة الأخلاقيــات علــى  

 . صعيد المنظومة

ــشجع جميـــع       ــت ويـ ــدريب علـــى الإنترنـ يقـــدّم التـ
  . الموظفين على الاستفادة منه

  .يجري استعراض طرائق أخرى للتدريب
ــتظم     ــاس منــ ــى أســ ــوظفين علــ ــار المــ ــري إخطــ يجــ

ت والممارسـات المتعلقـة بالأخلاقيـات عـن         بالسياسا
طريق المـذكرات الـصادرة عـن مكتـب الأخلاقيـات        
وعــن طريــق عمليــات التحــديث المتــواترة المنــشورة   

 .على الموقع الشبكي الداخلي لمكتب الأخلاقيات

ــام  ــات   ٢٠٠٨في ع ــب الأخلاقي ــى مكت ، تلق
ــشأن    ٣٠ ــشورة بـ ــى المـ ــصول علـ ــا للحـ  طلبـ

 في حــــــالات تــــــضارب فعلــــــي أو محتمــــــل
ــة،     ــصالح خارجيـ ــك مـ ــا في ذلـ ــصلحة، بمـ المـ
وعمليات الإعداد لبرنامج الكـشف المـالي في         

، والإنــصاف في مكــان العمــل،  ٢٠٠٩عــام 
ــسياسات   ــى الــــ ــة الاطــــــلاع علــــ وإمكانيــــ
ــاجم عـــن   ــام النـ ــة بالانتقـ والـــشكاوى المتعلقـ

  .الإبلاغ عن سوء التصرف
 يومـــــا ٤٥تحديـــــد معيـــــار قياســـــي قـــــدره 

ة حمايـــة المـــبلِّغين ار سياســـللاســـتجابة في إطـــ
وعـادة مـا يجـاب في غـضون         . المخالفـات  عن

يـــوم واحـــد علـــى الطلبـــات المرســـلة بالبريـــد 
  .الإلكتروني

ــات     ــرية للطلبـ ــة سـ ــسجلات خطيـ ــتفظ بـ يحـ
 .التوجيه المقدَّمين/وللمشورة
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ــة العمـــــل  منظمـــ

 الدولية
مكاتــب  أعـــد مكتــب الأخلاقيــات، بالتعــاون مــع 
ة الكــشف أخــرى، مبــادئ توجيهيــة لمــلء اســتمار 

 .المالي

إعداد مادة تدريبية وتنظـيم حلقـات عمـل لتـدريب           
  .“المدرِّبين المتطوعين”

لا يوجــــد تــــدريب إلزامــــي بــــشأن الأخلاقيــــات،  
ــامج  باســتثناء مــا يقــدَّم إلى المــوظفين الجــدد في   البرن

  .التوجيهي
ــشأن     ــسلوك وب ــادئ ال ــشأن مب ــشورات ب أُعــدت من

لـــى دراســـات الحـــالات الإفراديـــة؛ وهـــي متاحـــة ع
  . الموقع الشبكي

جرى استحداث موقع شبكي عام مخـصص لمكتـب         
 .الأخلاقيات

ــام  ــات   ٢٠٠٨في ع ــب الأخلاقي ــى مكت ، تلق
 طلبا للحصول على المشورة بالمقارنة مع       ١٦
  .٢٠٠٧ طلبا في عام ١٤

 وقد أجيب علـى معظـم الطلبـات في غـضون          
  .  ساعة٤٨-٢٤

ــدي مجهــول لالتمــاس    تخــصيص صــندوق بري
لأخلاقيـــات، وهـــو يحـــتفظ المـــشورة بـــشأن ا

 .بسجل

منظمـــــة الأمـــــم  
ــة   المتحــدة للأغذي

 )الفاو(والزراعة 

   

منظمـــــة الأمـــــم  
المتحــــدة للتربيــــة 
للعلـــــم والثقافـــــة 

 )اليونسكو(

تنــسيق عمليــة /يقــوم مكتــب الأخلاقيــات بقيــادة
ــات، بمــا في ذلــك   /وضــع ــامج الأخلاقي تنفيــذ برن

ــضارب    ــالي، وتـ ــة بالكـــشف المـ ــسياسة المتعلقـ الـ
 . من الانتقاموالحمايةة، المصلح

. اعلي إلزامــي لجميــع المــوظفين  يوجــد تــدريب تف ــ 
ــا ــع       كم ــة وموق توجــد مــواد توعيــة ومــواد مطبوع

 .شبكي مخصص

 حـــتى ٢٠٠٩ســـبتمبر /في الفتـــرة مـــن أيلـــول
 طلبــــا ٣٨الوقــــت الحاضــــر، جــــرى تلقــــي 
أو لتقـديم   /للحصول على المشورة والتوجيه و    

 .شكاوى

منظمـــة الطـــيران  
 المدني الدولي

   

منظمــــة الــــصحة 
 العالمية

   

ــاد البريـــدي  الاتحـ
 العالمي 

   

ــدولي   ــاد الــ الاتحــ
 للاتصالات
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  المشورة والتوجيه  التدريب والتثقيف والتوعية  تحديد المعايير ودعم السياسات  المنظمة
ــة   ــة العالميــ المنظمــ
 للأرصاد الجوية

تحدد مدونـة الأخلاقيـات الخاصـة بالمنظمـة العالميـة           
للأرصاد الجوية معايير السلوك الأخلاقـي والتراهـة        

 . الشخصية

ــرارات الم   ــاذ القــــ ــشأن اتخــــ ــدريب بــــ ــة التــــ تعلقــــ
ــ ــرة بالأخلاقيـــــ  وفي ٢٠٠٧-٢٠٠٦ات، في الفتـــــ

  .٢٠٠٩ عام
 .إنشاء خط هاتفي ساخن

مـــا بـــين حـــالتين وثـــلاث حـــالات، إحـــداها 
  .تتصل بالأخلاقيات أكثر من الأخريين

 .يجري الاحتفاظ بسجل للحالات

ــة  ــة البحريـ المنظمـ
 الدولية

   

ــة   ــة العالميــ المنظمــ
للملكيــة الفكريــة 

 )الوايبو(

   

مـــــم منظمـــــة الأ
المتحــــدة للتنميــــة 
ــصناعية  الــــــــــــــــ

 )اليونيدو(

ــة في  ــارس / آذار١الموافقـ ــة  ٢٠١٠مـ ــى مدونـ  علـ
 .قواعد السلوك الأخلاقي

تطوير التـدريب بالتعـاون مـع إدارة المـوارد البـشرية            
 .والجهة البائعة

تقـــــديم المـــــشورة والتوجيـــــه بـــــشأن جميـــــع 
 .الاستفسارات المتصلة بالأخلاقيات

منظمـــة الـــسياحة 
 العالمية

   

ــة   ــة الدوليـ الوكالـ
 للطاقة الذرية

ــرى    ــات؛ جـ ــد مكتـــب مـــستقل للأخلاقيـ لا يوجـ
إصدار سياسـة الوكالـة بـشأن الأخلاقيـات ودليـل           

 .الوكالة للأخلاقيات

المـــوارد  أُســـندت المهمـــة المتعلقـــة بالأخلاقيـــات إلى 
  .البشرية

عُقــدت دورات تدريبيــة بــشأن الأخلاقيــات لمــوظفي  
المـوارد البـشرية ومكتـب      الشؤون المالية والمشتريات و   

  .خدمات الرقابة الداخلية والمهام القانونية
 . وُضع برنامج تدريبي على الإنترنت سيكون إلزاميا

يقوم ثلاثة من موظفي الموارد البشرية بتقـديم        
 .المشورة والتوجيه
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  المرفق السادس
  تمسؤوليات مكتب الأخلاقيات في إطار سياسة حماية المبلِّغين عن المخالفا

 المنظمة

ــدير مكتــــــــب   هــــــــل يــــــ
الأخلاقيــات سياســـة حمايــة  

 المبلغين عن المخالفات؟
الطرائـــق الـــتي يتلقـــى بهـــا مكتـــب الأخلاقيـــات  

 تناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى
ــشكاوى المت   نعم الأمم المتحدة ــات ال ــب الأخلاقي ــى مكت ــة يتلق علق

بالانتقـــــام ويحـــــتفظ بـــــسجل ســـــري لجميـــــع  
وينبغي أن تُرسـل إلى مكتـب       . الشكاوى المتلقاة 

ــع     ــن جميــ ــت ممكــ ــرب وقــ ــات في أقــ الأخلاقيــ
  .المستندات المتاحة التي تؤيد الشكوى

ويجري تلقـي الـشكاوى شخـصيا أو عـن طريـق        
البريد العـادي أو البريـد الإلكتـروني أو الفـاكس           

خصص للمـساعدة   أو عن طريق الخط الهاتفي الم     
وتوجــد إجــراءات . والتــابع لمكتــب الأخلاقيــات
وتخـــزَّن الـــشكاوى . لـــضمان ســـرية الـــشكاوى

بإحكام؛ فلا يحق لأحد سوى المكتب الاطـلاع        
 .عليها

يجـــري مكتـــب الأخلاقيـــات استعراضـــا أوليـــا لتحديـــد مـــا إذا كـــان مقـــدم   
ــة     ــع بالحمايـ ــشاط يتمتـ ــل في نـ ــشكوى يعمـ ــام   . الـ ــب إلى إتمـ ــسعى المكتـ ويـ

وإذا تـبين وجـود دعـوى ظـاهرة الوجاهـة،           .  يوما ٤٥لاستعراض في غضون    ا
يحيــل المكتــب الحالــة خطيــا إلى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة مــن أجــل    

وإذا رأى المكتـب    . التحقيق فيهـا؛ ويجـري إخطـار صـاحب الـشكوى بـذلك            
وجود تضارب محتمل في المصلحة إذا أحيلت الـشكوى إلى مكتـب خـدمات            

خليــة مــن أجــل استعراضــها، جــاز لمكتــب الأخلاقيــات أن يوصــي الرقابــة الدا
ويــسعى مكتــب خــدمات الرقابــة . الأمــين العــام باســتخدام آليــة تحقيــق بديلــة

الداخلية إلى إتمـام التحقيـق وتقـديم تقريـر إلى مكتـب الأخلاقيـات في غـضون             
 يوما وإذا رأى مكتب الأخلاقيات وجود تضارب في المـصلحة إذا قـام              ١٢٠

مات الرقابة الداخلية بـإجراء التحقيـق، جـاز لـه أن يوصـي الأمـين        مكتب خد 
ــة    ــق بديل ــة تحقي ــة الــشكوى إلى آلي ــق، يجــوز   . العــام بإحال ــتم التحقي وريثمــا ي

ــضمان مــصالح       ــدابير ل ــات أن يوصــي الأمــين العــام باتخــاذ ت لمكتــب الأخلاقي
ومـتى تلقـى مكتـب الأخلاقيـات تقريـر مكتـب خـدمات              . صاحب الشكوى 

داخلية، فإنه يبلّغ صاحب الشكوى بنتيجة التحقيق ويصدر توصـياته          الرقابة ال 
ومــن . هــو إلى رئــيس المكتــب المعــني ووكيــل الأمــين العــام للــشؤون الإداريــة 

 يومـا  ٤٥حيث الممارسة العملية، يتطلـب إتمـام الاسـتعراض الأولي أكثـر مـن             
 .الأمر عليهابسبب التعقيدات التي ينطوي 

ــم  ــامج الأمــــ برنــــ
 نمائيالمتحدة الإ

يتلقـــى مكتـــب الأخلاقيـــات الـــشكاوى المتعلقـــة  نعم
وتعطى لصاحب  . بالانتقام ويحتفظ بسجل سري   

 يومــا تقويميــا بعــد آخــر فعــل ٦٠الــشكوى مهلــة 
انتقامي أو آخر تهديد مدَّعى بالانتقام لكي يقـدم         

ويمكـن  . جميع المستندات إلى مكتب الأخلاقيـات     
د تقـــديم الـــشكوى شخـــصيا أو هاتفيـــا أو بالبريـــ

ويجـري  . يرسل مكتب الأخلاقيات إشعارا بالوصول إلى صاحب الشكوى       
مكتب الأخلاقيات استعراضا أوليا لتحديد ما إذا كـان صـاحب الـشكوى             

ويقــوم مكتــب الأخلاقيــات عــادة بإتمــام  . يعمــل في نــشاط يتمتــع بالحمايــة 
جـد أن الـشكوى ظـاهرة الوجاهـة،       يوما وإذا و   ٤٥الاستعراض في غضون    

يحيل مكتب الأخلاقيات الحالة إلى مكتب مراجعة الحـسابات والتحقيقـات           
ويـسعى مكتـب   . من أجل التحقيق فيها؛ ويجري إخطار صاحب الـشكوى  
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 المنظمة

ــدير مكتــــــــب   هــــــــل يــــــ
الأخلاقيــات سياســـة حمايــة  

 المبلغين عن المخالفات؟
الطرائـــق الـــتي يتلقـــى بهـــا مكتـــب الأخلاقيـــات  

 تناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى
مراجعة الحسابات والتحقيقات إلى إتمام التحقيق في الشكوى وتقديم تقرير           .العادي أو البريد الإلكتروني أو الفاكس

وإذا رأى مكتــب . مــا يو١٢٠عنــها إلى مكتــب الأخلاقيــات في غــضون    
الأخلاقيــات وجــود تــضارب محتمــل في المــصلحة إذا قــام مكتــب مراجعــة    
الحسابات والتحقيقات باستعراض الشكوى جاز له أن يحيـل الـشكوى إلى            

وريثما . رئيس لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات وإبلاغ مدير البرنامج بذلك        
البرنــامج باتخــاذ يــتم التحقيــق، يجــوز لمكتــب الأخلاقيــات أن يوصــي مــدير  

وإذا قـرر مكتـب الأخلاقيـات أن        . تدابير لضمان مصالح صاحب الشكوى    
التحقيــق يثبــت وجــود انتقــام أو تهديــد بالانتقــام، فإنــه يقــدم توصــيات إلى   

مكتـب الإدارة مـن     /مدير البرنامج ويحيل الحالـة إلى مكتـب الـدعم القـانوني           
 .  انتقاميأجل اتخاذ إجراء ضد الموظف الذي ثبت أنه قام بعمل

صـــــندوق الأمـــــم 
 المتحدة للسكان

يتلقى مكتب الأخلاقيـات الـشكوى الرسميـة الـتي           نعم
تُقدَّم شخصيا أو بالهاتف أو البريد الإلكتـروني أو         

ــسجل ســري    ويجــب . وســائل أخــرى ويحــتفظ ب
ــشكوى في     ــدم ال ــشكوى أن يق ــى صــاحب ال عل

ــضون  ــد المــدَّعى     ٦٠غ ــد التهدي  يومــا تقويميــا بع
وز لمكتــب الأخلاقيــات أن يطلــب ويجــ. بالانتقــام

ــا    ــا عليه ــا وموقع ــشكوى خطي ــديم ال ــي . تق وينبغ
موافاة مكتب الأخلاقيات في أقـرب وقـت ممكـن          

 . بجميع المستندات المتاحة التي تؤيد الشكوى

ــا ليحــدد مــا إذا كــان صــاحب     يُجــري مكتــب التحقيقــات استعراضــا أولي
الأخلاقيـات إلى  ويـسعى مكتـب    . الشكوى يعمل في نشاط يتمتع بالحمايـة      

ــضون    ــتعراض في غ ــام الاس ــا٤٥إتم ــاهرة   .  يوم ــشكوى ظ وإذا وُجــد أن ال
الوجاهة، يحيل مكتب الأخلاقيات الحالة كتابـة إلى شـعبة خـدمات الرقابـة              

وتـسعى  . من أجل التحقيق فيها؛ ويجري إخطار صـاحب الـشكوى بـذلك           
ــه إلى م      ــر عن ــديم تقري ــق وتق ــام التحقي ــة إلى إتم ــب شــعبة خــدمات الرقاب كت

ــا ١٢٠الأخلاقيــات في غــضون   ــا تقويمي ــق، يجــوز   .  يوم ــتم التحقي وريثمــا ي
ــاذ تـــدابير لحمايـــة مـــصالح صـــاحب    لمكتـــب الأخلاقيـــات أن يوصـــي باتخـ

وإذا رأى مكتب الأخلاقيات وجود تضارب محتمل في المصلحة         . الشكوى
إذا قامت شعبة خدمات الرقابـة باسـتعراض الـشكوى، جـاز لـه أن يوصـي                 

ــة     المــدير التنف ويبلــغ مكتــب  . يــذي بإحالــة الــشكوى إلى آليــة تحقيــق بديل
ويقدم مكتب الأخلاقيـات    . الأخلاقيات صاحب الشكوى بنتيجة التحقيق    

 . أو المسؤولين المعنيين/و توصية إلى المدير التنفيذي
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 المنظمة

ــدير مكتــــــــب   هــــــــل يــــــ
الأخلاقيــات سياســـة حمايــة  

 المبلغين عن المخالفات؟
الطرائـــق الـــتي يتلقـــى بهـــا مكتـــب الأخلاقيـــات  

 تناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى
منظمـــــــة الأمـــــــم 
المتحــــدة للطفولــــة 

 )اليونيسيف(

ــات الــشكاوى ويحــتفظ      نعم ــى مكتــب الأخلاقي يتلق
ميــع الــشكاوى وينبغــي إرســال بــسجل ســري لج

جميـــع المـــستندات المتاحـــة المؤيـــدة للـــشكوى إلى 
مكتــب الأخلاقيــات بــسرعة وعلــى أيــة حــال في  

ــل   ٦٠موعــد لا يتجــاوز   ــد الفع ــا بع ــا تقويمي  يوم
الانتقــامي المــدَّعى أو التهديــد بالانتقــام المــدَّعى      
ويتلقــى مكتــب الأخلاقيــات الــشكاوى شخــصيا 

بريـد العـادي أو البريـد       أو عن طريـق الهـاتف أو ال       
 .الإلكتروني أو الفاكس

ــشكوى إذا أمكــن      ــسرعة إشــعارا باســتلام ال ــات ب يرســل مكتــب الأخلاقي
ويقوم مكتب الأخلاقيـات، مـا أمكـن، بإتمـام          . الاتصال بصاحب الشكوى  

وإذا وُجـد أن    .  يوما من تلقـي الـشكوى      ٤٥الاستعراض الأولي في غضون     
 الأخلاقيــات المــسألة إلى مكتــب الــشكوى ظــاهرة الوجاهــة، يحيــل مكتــب 

ــر صــاحب         ــا ويخط ــق فيه ــن أجــل التحقي ــة للحــسابات م ــة الداخلي المراجع
ويــسعى مكتــب المراجعــة الداخليــة للحــسابات إلى إتمــام  . الــشكوى بــذلك

.  يومـا  ٩٠التحقيق وتقـديم تقريـر عنـه إلى مكتـب الأخلاقيـات في غـضون                
المـصلحة إذا قـام     وإذا رأى مكتب الأخلاقيات احتمال وجـود تـضارب في           

ــه أن     ــة للحــسابات باســتعراض الــشكوى، جــاز ل مكتــب المراجعــة الداخلي
وريثمـا يـتم    . يوصي المدير التنفيذي بإحالة الـشكوى إلى آليـة تحقيـق بديلـة            

التحقيق، يجوز لمكتب الأخلاقيات أن يوصي المدير التنفيـذي باتخـاذ تـدابير             
تـب الأخلاقيـات    وبمجـرد أن يتلقـى مك     . لحماية مـصالح صـاحب الـشكوى      

تقرير التحقيق، يجري إخطار صاحب الشكوى ويقدم مكتب الأخلاقيـات         
 .توصيات إلى المدير التنفيذي

ــم   ــية الأمـــ مفوضـــ
ــسامية   ــدة الــ المتحــ
 لشؤون اللاجئين

يتلقــى مكتــب الأخلاقيــات الــشكاوى ويحــتفظ   نعم
وينبغـي إرسـال   . بسجل سرّي بجميع الـشكاوى   

ــدة   ــستندات المتاحــة المؤي ــع الم ــشكوى إلى جمي  لل
مكتب الأخلاقيـات بـسرعة وعلـى أيـة حـال في            

 يوما تقويميا بعد أن يصبح      ٩٠موعد لا يتجاوز    
ــشكوى     ــصاحب ال ــا ل ــامي معروف ــل الانتق . الفع

ويجري تلقـي الـشكاوى شخـصيا أو عـن طريـق        
الهاتف أو البريد العادي أو البريد الإلكتـروني أو         

ــاكس ــات  . الفـ ــتعين علـــى مكتـــب الأخلاقيـ ويـ
ة حماية الطابع السري لهويـة الفـرد المعـني          والإدار

 . إلى أقصى مدى ممكن

يرسل مكتب الأخلاقيات إشعارا باستلام الشكوى في غـضون خمـسة أيـام             
ويـسعى المكتـب إلى إتمـام الاسـتعراض الأولي في غـضون             . عمل مـن تلقيهـا    

وإذا وُجــد أن الــشكوى ظــاهرة الوجاهــة، يحيــل مكتــب .  يومــا تقويميــا٤٥
 الحالــة إلى مكتــب المفــتش العــام للمفوضــية مــن أجــل التحقيــق الأخلاقيــات

وإذا رأى مكتــب الأخلاقيــات . فيهــا؛ ويجــري إخطــار صــاحب الــشكوى  
ــه نفــسه أو فيمــا يتعلــق      وجــود تــضارب محتمــل في المــصلحة فيمــا يتعلــق ب
بمكتب المفتش العام للمفوضية، فإنه يحيل الشكوى إلى رئيس مكتب الأمم           

وريثما يتم التحقيق،   .  ويبلغ صاحب الشكوى بذلك    المتحدة للأخلاقيات، 
يجوز لمكتب الأخلاقيـات أن يوصـي المفـوض الـسامي باتخـاذ تـدابير لحمايـة           

ــشكوى  ــه مكتــب    . مــصالح صــاحب ال ــذي يجري ــق ال ــبين مــن التحقي وإذا ت
المفــتش العــام للمفوضــية وجــود عمــل انتقــامي، يقــدم هــذا المكتــب الأخــير  

ــرا إلى شــعبة إدارة المــوا  ــشرية ويبلــغ بــذلك مكتــب الأخلاقيــات   تقري رد الب
ــسامي    ــدم توصــيات إلى المفــوض ال ــذي يق ــات  . ال ــوم مكتــب الأخلاقي ويق

 .بإخطار صاحب الشكوى
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 المنظمة

ــدير مكتــــــــب   هــــــــل يــــــ
الأخلاقيــات سياســـة حمايــة  

 المبلغين عن المخالفات؟
الطرائـــق الـــتي يتلقـــى بهـــا مكتـــب الأخلاقيـــات  

 تناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى
ــة  برنــــامج الأغذيــ

 العالمي
ــشكوى ويحــتفظ     نعم ــات ال ــب الأخلاقي ــى مكت يتلق

ــشكاوى   ــع ال ــسجل ســري بجمي ــام  . ب ويجــب قي
ــديمها في أقـــرب وقـــت    ــاحب الـــشكوى بتقـ صـ

موعــد لا يتجــاوز عامــا واحــدا بعــد   ممكــن وفي 
الفعــــل الانتقــــامي المــــدَّعى، ويجــــب أن يقــــدم  

ويجـــري تلقـــي . المـــستندات الداعمـــة للـــشكوى
الشكاوى شخصيا أو عن طريـق البريـد العـادي          
أو البريــد الإلكتــروني أو الفــاكس أو باســتخدام  
ــب     ــاص بمكتــ ــساعدة الخــ ــاتفي للمــ ــط الهــ الخــ

 .الأخلاقيات

شــعارا باســتلام الــشكوى في غــضون أســبوع  يرســل مكتــب الأخلاقيــات إ
وإذا وُجـد   .  يومـا  ٤٥واحد من تلقيها ويتم الاسـتعراض الأولي في غـضون           

أن الــشكوى ظــاهرة الوجاهــة، يحيــل مكتــب الأخلاقيــات الحالــة إلى شــعبة  
ــة ويجــري إخطــار صــاحب الــشكوى بــذلك    وتقــوم هــذه . خــدمات الرقاب

لمـــدير التنفيـــذي ومكتـــب   الـــشعبة بإتمـــام التحقيـــق وبتقـــديم تقريـــر إلى ا    
وإذا رأى مكتـب الأخلاقيـات وجـود        .  يومـا  ١٢٠الأخلاقيات في غـضون     

ــدمات    ــعبة خـ تـــضارب محتمـــل في المـــصلحة إذا أحيلـــت الـــشكوى إلى شـ
وريثمـا  . الرقابة، يحيل مكتـب الأخلاقيـات الـشكوى إلى آليـة تحقيـق بديلـة              

يـذي باتخـاذ    يتم التحقيـق، يجـوز لمكتـب الأخلاقيـات أن يوصـي المـدير التنف              
ــشكوى   ــاحب الـ ــصالح صـ ــة مـ ــدابير لحمايـ ــى مكتـــب  . تـ ــرد أن يتلقـ وبمجـ

الأخلاقيات تقرير التحقيق، يجري إخطار صاحب الشكوى ويقدم مكتـب         
الأخلاقيات توصيات إلى المدير التنفيذي ويكون على مكتـب الأخلاقيـات           

 .والإدارة حماية الطابع السري لهوية الفرد المعني إلى أقصى حد ممكن

نظمــــــة العمــــــل م
 الدولية

ــة     نعم  ــشكاوى المتعلق ــات ال ــب الأخلاقي ــى مكت يتلق
بالانتقام ويحتفظ بسجل سري بجميع الشكاوى      

 .الواردة

يجــري مكتــب الأخلاقيــات تحقيقــا أوليــا ويحيــل المــسألة إلى إدارة تنميــة المــوارد 
 .البشرية، حيثما كان مناسبا، من أجل النظر في اتخاذ إجراء تأديبي محتمل

ظمـــــــة الأمـــــــم من
المتحــــدة للأغذيــــة 

 )الفاو(والزراعة 

لا توجد سياسة بـشأن     
حمايــــة المــــبلِّغين عــــن   

 .المخالفات

  

منظمــــــة الأمــــــم  
المتحـــــدة للتربيـــــة 
ــة   ــم والثقافــ والعلــ

 )اليونسكو(

ــشأن   ــة بـ ــد سياسـ لا توجـ
ــن    ــبلِّغين عــــ ــة المــــ حمايــــ

 .المخالفات
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 المنظمة

ــدير مكتــــــــب   هــــــــل يــــــ
الأخلاقيــات سياســـة حمايــة  

 المبلغين عن المخالفات؟
الطرائـــق الـــتي يتلقـــى بهـــا مكتـــب الأخلاقيـــات  

 تناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى
منظمــــة الطــــيران  

 المدني الدولي
ــشأن   ــة بـ ــد سياسـ لا توجـ

ــة ــن  حمايــــ ــبلِّغين عــــ  المــــ
 .المخالفات

  

منظمـــــة الـــــصحة 
 العالمية

   *لا

ــاد البريــــدي  الاتحــ
 العالمي

لا توجـــد سياســـة بـــشأن 
ــبلغين عــــــن   ــة المــــ حمايــــ

 .المخالفات

  

ــدولي   ــاد الـــ الاتحـــ
 للاتصالات

ــشأن   ــة بـ ــد سياسـ لا توجـ
ــن    ــبلِّغين عــــ ــة المــــ حمايــــ

 .المخالفات

  

ــة  ــة العالميـــ المنظمـــ
 للأرصاد الجوية 

 محــدَّدة  لا توجــد سياســة 
بــشأن حمايــة المــبلِّغين عــن 

ويـــــضطلع . المخالفـــــات
ــات   ــف الأخلاقيــــ موظــــ
ــسؤوليات  ــة بالمــــ بالإنابــــ
المــــسندة إليــــه بموجــــب   
مدونـــة الأخلاقيـــات مـــن 
أجل حمايـة المـوظفين مـن       

 .الانتقام

يمكــن للمــوظفين عــرض المــسائل الــتي تــثير القلــق  
على موظف الأخلاقيات بالإنابة إما شخـصيا أو         

ويحـتفظ موظـف الأخلاقيـات      . ابةعن طريق الكت  
 .بالإنابة بسجلات سرية بالتقارير المتلقاة

ــة ســرية في الادعــاءات     ــة تحقيقــات داخلي يجــري موظــف الأخلاقيــات بالإناب
 .المتعلقة بخرق الأخلاقيات والمقدمة عن طريق خط الاتصال المباشر

ــة  ــة البحريــ المنظمــ
 الدولية

   لا

ــة  ــة العالميـــ المنظمـــ
ــ ة للملكيـــة الفكريـ

 )وايبو(

   لا
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 المنظمة

ــدير مكتــــــــب   هــــــــل يــــــ
الأخلاقيــات سياســـة حمايــة  

 المبلغين عن المخالفات؟
الطرائـــق الـــتي يتلقـــى بهـــا مكتـــب الأخلاقيـــات  

 تناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّعى
منظمــــــة الأمــــــم  
المتحــــدة للتنميــــة   
ــصناعية  الــــــــــــــــــ

 )اليونيدو(

ــة     نعم ــشكاوى المتعلق ــات ال ــب الأخلاقي ــى مكت يتلق
بالانتقام ويحتفظ بسجل رسمي بجميع الشكاوى      

وينبغــي تقــديم جميــع المــستندات المتاحــة . المتلقــاة
الداعمــة للــشكاوى إلى مكتــب الأخلاقيــات في  

ديم الـــشكوى ويجـــوز تقـــ. أقـــرب وقـــت ممكـــن
شخصيا أو عن طريـق البريـد المـسجل أو البريـد            

 .الإلكتروني أو الفاكس

يجــري مكتــب الأخلاقيــات استعراضــا أوليــا لتحديــد مــا إذا كــان صــاحب  
ويـسعى مكتـب الأخلاقيـات إلى     . الشكوى يعمل في نشاط يتمتع بالحمايـة      

 وإذا وُجد أن الـشكوى ظـاهرة      .  يوم عمل  ٤٥إتمام الاستعراض في غضون     
الوجاهة، يحيل مكتب الأخلاقيات الحالـة كتابـة إلى دائـرة الرقابـة الداخليـة               

ويـسعى  . من أجل التحقيق فيها، ويقوم بإخطار صـاحب الـشكوى بـذلك           
مكتــب الرقابــة الداخليــة إلى إتمــام التحقيــق وإخطــار صــاحب الــشكوى        

بـداء   يوما تقويميا لإ   ٨٥والأفراد المعنيين الآخرين بالنتائج الأولية في غضون        
وريثما يتم التحقيق، يجوز لمكتب الأخلاقيـات أن يوصـي باتخـاذ            . تعليقاتهم

ــة مــصالح صــاحب الــشكوى   ــدابير لحماي وإذا رأى مكتــب الأخلاقيــات  . ت
ــة     ــة الداخليـ ــرة الرقابـ ــود تـــضارب محتمـــل في المـــصلحة إذا قامـــت دائـ وجـ
ــام       ــدير الع ــات أن يوصــي الم ــب الأخلاقي ــشكوى، جــاز لمكت باســتعراض ال

ويجـري إخطـار صـاحب الـشكوى        . ة الشكوى إلى آليـة تحقيـق بديلـة        بإحال
ومكتب الأخلاقيات بتاريخ تقـديم التقريـر النـهائي إلى المـدير العـام وبقـرار                

 . العام بشأن التقريرالمدير

منظمــــة الــــسياحة 
 العالمية

   لا

ــة   ــة الدوليــ الوكالــ
 للطاقة الذرية

   لا

  
  .٦٨انظر الفقرة  *  
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  المرفق السابع
  وليات مكتب الأخلاقيات في إطار السياسة المتعلقة بالكشف الماليمسؤ

 المنظمة

ـــب    ــدير مكتــــ ــل يــــ هــــ
الأخلاقيـــــــات برنـــــــامج 
 عمليات الاستعراض والتحقق تقديم إقرارات الكشف المالي إقرارات الكشف المالي؟

تــــودع جميــــع الإقــــرارات لــــدى مكتــــب  نعم الأمم المتحدة 
ــرارات الم ــ  ــات، باســتثناء إق وظفين الأخلاقي

العــاملين في هــذا المكتــب، الــتي تقــدَّم إلى     
 .الأمين العام

تتولى شركة خارجية مراجعـة الإقـرارات باسـتخدام الإطـار التحليلـي الـذي وافـق                  
وإذا كُــشف عــن وجــود تعــارض محتمــل في المــصلحة، . عليــه مكتــب الأخلاقيــات

امل مـع هـذا   تبلغ الشركة الموظف المعني بهذا التعارض وتوصي بإجراء مناسب للتع        
 .التعارض

ــم المتحــدة    ــامج الأم برن
 الإنمائي

تقــــــدَّم جميــــــع الإقــــــرارات إلى مكتــــــب  نعم
ــوظفين    ــرارات الم ــات، باســتثناء إق الأخلاقي
ــب، والأمــين العــام      ــذا المكت ــاملين في ه الع
المساعد فأعلى، والـذين يقـدمون إقـراراتهم        

 .إلى مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات

ت الإقرارات لتحديد ما إذا كانت توجد أوجه تعـارض  يراجع مكتب الأخلاقيا 
محتملة ويقوم، حيثمـا كـان ذلـك ضـروريا، بإسـداء المـشورة بـشأن التعامـل مـع                    

أمـا إقـرارات الكـشف المـالي المقدمـة مـن مـوظفي مكتـب         . أوجه التعـارض هـذه   
الأخلاقيات ومن الأمين العام المساعد فما أعلى فتقوم بمراجعتـها نفـس الـشركة              

جية التي تعمل في حالة الأمم المتحدة وتخضع لنفس الإجراءات الـتي تخـضع              الخار
 .لها الإقرارات المقدمة من موظفي الأمم المتحدة

صندوق الأمم المتحـدة    
 للسكان

ــب    نعم ــرارات إلى مكتــــ ــع الإقــــ ــدم جميــــ تقــــ
الأخلاقيـــــات باســـــتثناء إقـــــرارات المـــــدير 
 التنفيــــذي والأمنــــاء العــــامين المــــساعدين   

 الأخلاقيات الذين يقدمون    وموظفي مكتب 
إقـــــراراتهم إلى مكتـــــب الأمـــــم المتحـــــدة    

 .للأخلاقيات

يقوم مكتب الأخلاقيات بمراجعة الإقرارات لتحديد ما إذا كانت توجد مخاطر على  
ويــسدي . المنظمــة، إن وُجــدت أصــلا، نتيجــة لتعــارض المــصلحة الفعلــي أو المحتمــل

وتقوم . أوجه تعارض في المصلحة   مكتب الأخلاقيات المشورة بشأن التعامل مع أي        
ــاء العـــامين المـــساعدين ومـــوظفي مكتـــب     ــرارات المقدمـــة مـــن الأمنـ بمراجعـــة الإقـ
الأخلاقيات نفـس الـشركة الخارجيـة الـتي تعمـل مـع الأمـم المتحـدة وتخـضع لـنفس                     

 .المتحدة لإقرارات المقدمة من موظفي الأممالإجراءات التي تخضع لها ا

منظمــة الأمــم المتحــدة  
 )اليونيسيف(ولة للطف

ــات     نعم ــب الأخلاقي ــرارات إلى مكت ــدم الإق تق
ــه    ــذي ونوابـ ــدير التنفيـ ــتثناء المـ ــة (باسـ رتبـ

ومـــوظفي ) الأمـــين العـــام المـــساعد فـــأعلى
ــدمون     ــذين يقــ ــات، الــ ــب الأخلاقيــ مكتــ
ــدة    ــم المتحـــ ــراراتهم إلى مكتـــــب الأمـــ إقـــ

 .للأخلاقيات

ــالفت    ــة بمراجعــة الإقــرارات المتعلقــة ب  ٢٠٠٩-٢٠٠٧رة قامــت الــشركة الخارجي
باستخدام المبادئ التوجيهية التي وضعها مكتب الأخلاقيات، وقام هـذا المكتـب            

 . بمراجعة الحالات المعقدة
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 المنظمة

ـــب    ــدير مكتــــ ــل يــــ هــــ
الأخلاقيـــــــات برنـــــــامج 
 عمليات الاستعراض والتحقق تقديم إقرارات الكشف المالي إقرارات الكشف المالي؟

مفوضية الأمم المتحـدة    
الــــــــسامية لــــــــشؤون 

 اللاجئين

.  للأخلاقيــاتيُنفَّــذ البرنــامج في حــدود الإطــار الــذي وضــعه مكتــب الأمــم المتحــدة  .قُدمت الإقرارات إلى الشركة الخارجية نعم
ــة الــتي تعمــل مــع الأمــم المتحــدة       وتقــوم بمراجعــة الإقــرارات نفــس الــشركة الخارجي

 . وتخضع الإقرارات لنفس الإجراءات التي تخضع لها إقرارات موظفي الأمم المتحدة

تُقــــــدَّم جميــــــع الإقــــــرارات إلى مكتــــــب   نعم برنامج الأغذية العالمي
ــرارات  ــتثناء إقــ ــات، باســ ــار  الأخلاقيــ كبــ

ــ ــة   الم ــة الفني ــذيين ومــوظفي الفئ ديرين التنفي
العاملين في مكتب الأخلاقيات والتي تُقـدَّم      

  .إلى مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات

تقوم الشركة الخارجية باستعراض الإقرارات السرّية وبإسداء المـشورة الفنيـة إذا            
 ويقـوم مكتـب الأخلاقيـات بـإبلاغ المـدير التنفيـذي           . وُجد تعـارض في المـصلحة     

ويجـب علـى الموظـف إزالـة هـذا          . والموظف في حالة وجود تعـارض في المـصلحة        
  .التعارض

لا؛ لــــــــيس لمكتــــــــب  منظمة العمل الدولية
ــات إلا دور  الأخلاقيــــ

 . ضئيل

تقدم الإقرارات إلى مكتب أمين الـصندوق       
 .والمراقب المالي

معهــا تُقــدم إلكترونيــا اســتمارة الكــشف المــالي لأغــراض ســجل المــصالح الماليــة، و  
وتراجَــع ســجلات الإقــرارات الإيجابيــة كمــا تجــري، . نــسخة الورقــة الموقــع عليهــا

ويقـوم أمـين الـصندوق بعمليـات     . على النحو المناسب، متابعتها مع الموظف المعني    
وما من وسيلة للتحقق من الإقـرارات الخاليـة مـن بيانـات موجبـة،         . تحقق عشوائية 

ة للإقـرارين المقـدمين مـن المـدير العـام           ولا توجـد مراجع ـ   . ولا توجد عمليـة تحقيـق     
 . ورئيس المشتريات إلا للتأكد من أن الإقرارات قد مُلئت

منظمـــــــــة الأغذيـــــــــة 
 )الفاو(والزراعة 

ــامج   ــد برنـــــ لا يوجـــــ
 للكشف المالي

  

منظمــة الأمــم المتحــدة  
للتربية والعلـم والثقافـة     

 )اليونسكو(

ــامج   ــد برنـــــ لا يوجـــــ
 للكشف المالي

  

دني منظمــة الطــيران الم ــ
 الدولي

   لا

ــديره موظــــــف   منظمة الصحة العالمية لا؛ يــــ
قـــــــــانوني رئيـــــــــسي، 

 .بالتشاور مع آخرين
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 المنظمة

ـــب    ــدير مكتــــ ــل يــــ هــــ
الأخلاقيـــــــات برنـــــــامج 
 عمليات الاستعراض والتحقق تقديم إقرارات الكشف المالي إقرارات الكشف المالي؟

ــامج   الاتحاد البريدي العالمي ــد برنـــــ لا يوجـــــ
 للكشف المالي

  

الاتحــــــــــاد الــــــــــدولي 
 للاتصالات

ــامج   ــد برنـــــ لا يوجـــــ
 للكشف المالي

  

المنظمـــــــــة العالميـــــــــة  
 للأرصـاد الجوية

يقـــــــــــوم موظـــــــــــف 
ــات ب ــة الأخلاقيــ الإنابــ

بإدارة برنامج الكشف   
المــــــالي، إلا في حالــــــة 
المــوظفين الــذين تكــون 
ــام   ــهم أمـــــين عـــ رتبتـــ
مــساعد فــأعلى ومــدير 
مكتــــــــــب الرقابــــــــــة 

 .الداخلية

تُقــدم الإقــرارات إلى مكتــب الأمــين العــام، 
إلا في حالة إقرار الأمين العـام الـذي يُقـدم            
 .إلى رئيس المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

ويكفل موظف الأخلاقيات بالإنابة قيام     . آلية رسمية لمراجعة الإقرارات   لا توجد   
ــرارات       ــا يراجــع الإق ــديمها، كم ــرارات بتق ــديم الإق ــهم تق ــوب من ــوظفين المطل الم

 . للتأكد من أنها كاملة ومعقولة

المنظمة البحرية الدولية ــامج   ــد برنـــــ لا يوجـــــ
 للكشف المالي

  

المنظمة العالمية للملكية   
 )لوايبوا(الفكرية 

   لا

منظمــة الأمــم المتحــدة  
للتنميـــــــة الـــــــصناعية  

 )اليونيدو(

ــامج   ــد برنـــــ لا يوجـــــ
 للكشف المالي

  

ــامج   منظمة السياحة العالمية ــد برنـــــ لا يوجـــــ
 للكشف المالي

  

الوكالة الدولية للطاقـة     
 الذرية

لا؛ تقوم شـعبة المـوارد      
ــاول   ــشرية بتنـــــــ البـــــــ
إقــرارات الإعــلان عــن  

 .المصلحة

وارد البشرية بمراجعة إقرارات إعلان المصلحة لتحديـد مـا إذا كانـت             تقوم شعبة الم   
 .توجد أوجه تعارض في المصلحة ولحلها
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  المرفق الثامن
  التزامات الرؤساء التنفيذيين في إطار المهمة المتعلقة بالأخلاقيات 

 المنظمة

هل يشارك رئـيس مكتـب      
ـــع  الأخلاقيــــــات في جميــــ
 اجتماعات الإدارة العليا؟

 ـــ ــل يعقـ ــذي  هــ ــرئيس التنفيــ د الــ
ــضمن    ــنويا يتـ ــا سـ ــا عامـ اجتماعـ
جدول أعمالـه بنـدا محـددا بـشأن         

 الأخلاقيات؟

هل يقدم الرئيس التنفيذي إقرارا     
ــالي إلى مكتـــــب   بالكـــــشف المـــ

 الأخلاقيات؟

هــل يقــوم مكتــب الأخلاقيــات  
بمراجعــة إقــرار الكــشف المــالي    
ــذي    ــرئيس التنفيـ ــن الـ ــدم مـ المقـ

 وبتدقيقه؟

هل يوجد كـشف    
ي عـــن علــني طــوع

ــشف   ــرار الكـــ إقـــ
المـــالي المقـــدم مـــن  
 الرئيس التنفيذي؟

نعم، فهـو عـضو في فريـق         الأمم المتحدة
 الإدارة العليا

لا، ولكـــن يجـــري تنـــاول مـــسألة  
الأخلاقيات مـع قـضايا أخـرى في        
الاجتماعــات العامــة الــتي يعقــدها  

 .الأمين العام مع الموظفين

ــركة   نعم ــذلك شــــ ــوم بــــ لا، تقــــ
 خارجية

 نعم

ــامج ا ــم برنــــــ لأمــــــ
 المتحدة الإنمائي

لا؛ ينسق مع الإدارة العليـا      
 بشأن المشاريع المختلفة

لا يُعقــــد اجتمــــاع عــــام شــــامل  
 .للموظفين بخصوص الأخلاقيات

نعم، يقدم مدير البرنـامج إقـراره       
ــدة   ــم المتحــــ إلى مكتــــــب الأمــــ

 .للأخلاقيات

لا، بـــــل تقـــــوم بـــــه شـــــركة  
 خارجية

 نعم

صـــــــندوق الأمـــــــم 
 المتحدة للسكان

بــــل يجــــري تنــــاول مــــسألة    لا،  لا
في  الأخلاقيات مع مسائل أخـرى    
مــع  اجتماعــات المــدير التنفيــذي  

 المــــــــــوظفين وفي اجتماعــــــــــات
 .التخطيط الإقليمية

نعم، يقدم المدير التنفيذي إقراره     
ــدة   ــم المتحــــ إلى مكتــــــب الأمــــ

 .للأخلاقيات

لا، بـــــل تقـــــوم بـــــه شـــــركة  
 خارجية

 لا

منظمــــــــة الأمــــــــم   
المتحـــــدة للطفولـــــة  

 )اليونيسيف(

لا، بــــل يجــــري تنــــاول مــــسألة     لا
الأخلاقيات مع مسائل أخـرى في      
الاجتماعــات العامــة الــتي يعقــدها  

 .المدير التنفيذي مع الموظفين

نعم، يقدم المدير التنفيذي إقراره     
ــدة   ــم المتحــــ إلى مكتــــــب الأمــــ

 .للأخلاقيات

لا، بـــــل تقـــــوم بـــــه شـــــركة  
 خارجية

 نعم

ــم  ــية الأمـــــ مفوضـــــ
المتحــــــدة الــــــسامية 

 لشؤون اللاجئين

نعم، يحضر بصفة مراقـب     
ــة الإدارة   ــات لجنـ اجتماعـ

 العليا

ــسألة     ــاول مـ ــن تنـ ــن يمكـ لا، ولكـ
الأخلاقيات مع مـسائل أخـرى في       
ــدها    ــتي يعق ــة ال الاجتماعــات العام

 .المفوض السامي مع الموظفين

نعـــم، يقـــدم المفـــوض الــــسامي    
إقراره إلى مكتـب الأمـم المتحـدة       

 .للأخلاقيات

لا، بـــــل تقـــــوم بـــــه شـــــركة  
 خارجية

 نعم

ــة  ــامج الأغذيــــ برنــــ
 العالمي

نعم، يقـدم المـدير التنفيـذي إقـراره          لا لا
ــدة   إلى مكتـــــــب الأمـــــــم المتحـــــ

لا، بـــــل تقـــــوم بـــــه شـــــركة  
 خارجية

 نعم
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 المنظمة

هل يشارك رئـيس مكتـب      
ـــع  الأخلاقيــــــات في جميــــ
 اجتماعات الإدارة العليا؟

 ـــ ــل يعقـ ــذي  هــ ــرئيس التنفيــ د الــ
ــضمن    ــنويا يتـ ــا سـ ــا عامـ اجتماعـ
جدول أعمالـه بنـدا محـددا بـشأن         

 الأخلاقيات؟

هل يقدم الرئيس التنفيذي إقرارا     
ــالي إلى مكتـــــب   بالكـــــشف المـــ

 الأخلاقيات؟

هــل يقــوم مكتــب الأخلاقيــات  
بمراجعــة إقــرار الكــشف المــالي    
ــذي    ــرئيس التنفيـ ــن الـ ــدم مـ المقـ

 وبتدقيقه؟

هل يوجد كـشف    
ي عـــن علــني طــوع

ــشف   ــرار الكـــ إقـــ
المـــالي المقـــدم مـــن  
 الرئيس التنفيذي؟

 .للأخلاقيات
ــة العمــــــــل  منظمــــــ

  الدولية
لا، يقدم إقراره إلى مكتب أمـين        لا لا

 .الصندوق المراقب المالي
ــوم أمـــين الـــصندوق   لا، لا يقـ

كد مـن تقـديم     بمراجعته إلا للتأ  
 .الإقرار

 لا

منظمــــــة الأغذيــــــة  
 )الفاو(والزراعة 

  لا  لا  لا  لا  لا

منظمــــــــة الأمــــــــم   
ــة  ــدة للتربيـــــ المتحـــــ
والعلــــــم والثقافــــــة  

 )اليونسكو(

لا، ولكــن يجــري تنــاول مــسألة     لا
ــات مــع مــسائل أخــرى    الأخلاقي
ــة الـــــتي   في الاجتماعـــــات العامـــ
 .يعقدها المدير العام مع موظفين

 لا لا لا

طـــــــيران منظمـــــــة ال
 المدني الدولي

ــراره إلى الموظــــف   لا  ــدم إقــ لا، يقــ
 .القانوني الرئيسي

 لا لا

منظمـــــــة الـــــــصحة 
  العالمية

لا، ولكـــن يمكـــن تنـــاول مـــسألة  
ــات مــع مــسائل أخــرى    الأخلاقي
ــة الـــــتي   في الاجتماعـــــات العامـــ
 .يعقدها المدير العام مع الموظفين

لا، بل يقدم إقراره إلى المستـشار       
 .القانوني

 يقوم المستشار القانوني    لا؛ بل 
 .بمراجعته

 لا

ــدي  ــاد البريــــ الاتحــــ
 العالمي

لا؛ ولكـــن يمكـــن تنـــاول مـــسألة  لا
ــات مــع مــسائل أخــرى    الأخلاقي
ــة الـــــتي   في الاجتماعـــــات العامـــ
 .يعقدها المدير العام مع الموظفين

 لا لا لا

ــدولي   ــاد الـــــ الاتحـــــ
 للاتصالات

 لا لا لا لا نعم
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 المنظمة

هل يشارك رئـيس مكتـب      
ـــع  الأخلاقيــــــات في جميــــ
 اجتماعات الإدارة العليا؟

 ـــ ــل يعقـ ــذي  هــ ــرئيس التنفيــ د الــ
ــضمن    ــنويا يتـ ــا سـ ــا عامـ اجتماعـ
جدول أعمالـه بنـدا محـددا بـشأن         

 الأخلاقيات؟

هل يقدم الرئيس التنفيذي إقرارا     
ــالي إلى مكتـــــب   بالكـــــشف المـــ

 الأخلاقيات؟

هــل يقــوم مكتــب الأخلاقيــات  
بمراجعــة إقــرار الكــشف المــالي    
ــذي    ــرئيس التنفيـ ــن الـ ــدم مـ المقـ

 وبتدقيقه؟

هل يوجد كـشف    
ي عـــن علــني طــوع

ــشف   ــرار الكـــ إقـــ
المـــالي المقـــدم مـــن  
 الرئيس التنفيذي؟

المنظمــــــــة العالميــــــــة 
 يةللأرصاد الجو

لا؛ ولكــن يتحــدث الأمــين العــام  لا
ــائج    ــشأن نتــــ ــوظفين بــــ إلى المــــ
الدراســة الاستقــصائية للمــوظفين 
التي تسلط الأضواء على شـواغل      

 .ذات صلة بالأخلاقيات

لا، بل يقدمه إلى رئـيس المنظمـة         
 .العالمية للأرصاد الجوية

 لا لا

ــة   ــة البحريــــ المنظمــــ
 الدولية

 لا لا لا لا 

ــة   ــة العالميـــــ المنظمـــــ
ــة للم ــة الفكريـــ لكيـــ
 )الوايبو(

 لا لا لا لا 

منظمــــــــة الأمــــــــم   
المتحـــــــدة للتنميـــــــة 

 )اليونيدو(الصناعية 

 لا لا لا لا لا

منظمــــــة الــــــسياحة 
 العالمية

 لا لا لا لا 

ــة   ــة الدوليــــ الوكالــــ
 للطاقة الذرية

ــشار   لا  ــه إلى مستـــ ــل يقدمـــ لا؛ بـــ
بـــــــــالموارد البـــــــــشرية يُعـــــــــنى 

 .بالأخلاقيات

نعـــم، يقـــوم بـــذلك مستـــشار  
ــا ــنى  بـــــ ــشرية يُعـــــ لموارد البـــــ

 .بالأخلاقيات

 لا
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  التاسعالمرفق 
  التفتيش المشتركة عام للإجراءات التي يتعين أن تتخذها المنظمات المشاركة بشأن توصيات وحدة استعراض

JIU/REP/2010/3  
  لذريةالوكالات المتخصصة والوكالة الدولية للطاقة ا  الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها  

شود  
 المن
أثير
الت

  

حدة
 المت
لأمم
ا

*  

كتاد
لأون
ا

 
عني 
 الم
حدة
 المت
لأمم
ب ا

مكت
ريمة
والج

ت 
درا
المخ
ب

  
بيئة
ة لل
حد
 المت
لأمم
ج ا
رنام
ب

  

دة 
لمتح
مم ا
الأ

 ‐
وئل
 الم

جئين  
اللا

ون 
شؤ

ضية 
مفو

  

روا
لأون
ا

  

ائي
الإنم

دة 
لمتح
مم ا
 الأ
امج
برن

دة   
لمتح
 ا

لأمم
 ا

وق
صند

كان
للس

يف  
نيس
اليو

  

المي
 الع
ذية
لأغ
ج ا
رنام
ب

  
ب ا
مكت

ت 
دما
ة لخ
حد
 المت
لأمم
ريع
لمشا
ا

  
ولية
 الد
مل
 الع
ظمة
من

  

فاو
ال

كو  
ونس
الي

  

كاو
الإي

  

المية
 الع
حة
الص

مة 
منظ

المي  
 الع
دي
لبري
اد ا
لاتح
ا

لات  
تصا
 للا
ولي
 الد
تحاد
الا

وية  
 الج
صاد
لأر
ية ل
لعالم
مة ا
لمنظ
ا

 

ولية
 الد
حرية
ة الب
ظم
المن

  

كية 
للمل

 
المية
 الع

ظمة
المن

كرية
الف

يدو  
ليون
ا

  

ة ال
ياح
الس

مة 
منظ

المية
ع

ذرية  
قة ال
لطا
ية ل
دول
لة ال
وكا
ال

  

     لاتخاذ إجراءات

رير
التق

                         للعلم 

  ش ش  ش ش ش  ش ش  ش                 ه ١التوصية 
ن  ن ن ن ن  ن   ن  ن     ه ٢ة التوصي ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن

ن  ن ن ن ن ن ن   ن ن     ه ٣التوصية  ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن
ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ن  ه ٤التوصية  ن ن ن  ن ن ن ن ن ن ن ن
ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ن  ه ٥التوصية  ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن
  ش ش ش  ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش   ش  ه ٦التوصية 
  ش ش ش  ش ش   ش ش ش ش ش ش  ش ش ش ش ش   ش ش ش     ه ٧التوصية 
  ش ش ش  ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش    ش  ه ٨التوصية 
ن ن ن       ن ن    ج ٩التوصية  ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن

  .عيتوصية لاتخاذ قرار من جانب الجهاز التشري  :ش  :شرح الرموز
  .)من جانب رئيس مجلس الرؤساء التنفيذيين، في حالة المجلس(*توصية لاتخاذ إجراءات من جانب الرئيس التنفيذي   :ن  
  .توصية لا تتطلب اتخاذ إجراء من جانب هذه المنظمة  :   
 تحقيق وفورات مالية )و(  زيادة الفعالية)ه( يز الضوابط والامتثال تعز)د(  تعزيز التنسيق والتعاون)ج(  نشر أفضل الممارسات)ب( تحسين المساءلة  )أ(  :التأثير المنشود

   شأن ذات
  . تأثيرات أخرى)ح( زيادة الكفاءة  )ز(  
 ما عدا الأونكتاد، ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، وبرنامج الأمم (ST/SGB/2002/11)تشمل جميع الكيانات الواردة في الوثيقة   *

  .نرواو الموئل، ومفوضية شؤون اللاجئين، والأ-يئة، وبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية المتحدة للب
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  الوكالات المتخصصة والوكالة الدولية للطاقة الذرية  الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها  

شود  
 المن
أثير
الت

  

حدة
 المت
لأمم
ا

*  

كتاد
لأون
ا

 

عني 
 الم
حدة
 المت
لأمم
ب ا
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 الع
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               لاتخاذ إجراءات

رير
التق

                 للعلم 

 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ن ه ١٠التوصية 

 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ن ه ١١التوصية 

 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ن ه ١٢التوصية 

 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن   ن          ه ١٣التوصية 

 ن ن ن ن ن ن  ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن   ن ن    ه ١٤التوصية 

 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ه ه ١٥التوصية 

 ش ش ش ش ش ش ش ش ش  ش ش ش             خ ١٦التوصية 

 ش ش ش ش ش ش ش ش ش ش ش ش ش  ش ش ش ش       ش خ ١٧التوصية 
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