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  Доклад Генерального секретаря 
 
 

 

 Резюме 
 В настоящем докладе содержится бюджет для вспомогательного счета для 
операций по поддержанию мира на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 
2011 года, объем которого составляет 313 891 800 долл. США за исключением 
ассигнований, связанных с общеорганизационным планированием ресурсов, на 
сумму 57 033 000 долл. США и который предусматривает финансирование в 
общей сложности 1314 должностей (1245 сохраняющихся должностей с учетом 
предлагаемой передачи 4 должностей Базе материально-технического снабже-
ния Организации Объединенных Наций в Бриндизи, Италия; а также создания 
73 новых должностей, включая 12 должностей, финансировавшихся по статье 
«Временный персонал общего назначения» и преобразуемых в штатные долж-
ности). 
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Финансовые ресурсы 
(В тыс. долл. США. Бюджетный год: 1 июля–30 июня) 

  Разница 

 
Расходы 

(2008/09 год)
Ассигнования 
(2009/10 год)

Смета 
расходов 

(2006/07 год) Сумма В процентах  

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)
 

 I. Ресурсы, связанные 
с должностями 169 633,6 183 688,8 201 482,8 17 794,0 9,7

 II. Ресурсы, не связанные 
с должностями  

  Временный персонал общего 
назначения 18 808,4 19 618,5 23 917,2 4 298,7 21,9

  Консультанты 5 819,8 6 049,6 4 595,5 (1 454,1) (24,0)

  Официальные поездки 12 050,3 17 307,0 17 992,4 685,4 4,0

  Помещения и объекты инфра-
структуры 24 890,0 21 548,3 23 898,7 2 350,4 10,9

  Связь 3 082,4 2 684,2 2 671,6 (12,6) (0,5)

  Информационные технологииa 27 753,1 29 726,3 24 874,7 (4 851,6) (16,3)

  Медицинское обслуживание 525,1 203,5 200,0 (3,5) (1,7)

  Прочие предметы снабжения, 
услуги и оборудование 9 400,9 13 204,7 14 258,9 1 054,2 8,0

  Итого, II 102 330,0 110 342,1 112 409,0 2 066,9 1,9

  Всего, I и II 271 963,6 294 030,9 313 891,8 19 860,9 6,8

  Общеорганизационное 
планирование ресурсов – 28 516,5 57 033,0 28 516,5 100,0

 Поступления по плану налогообло-
жения персонала 25 906,3 27 486,9 29 810,6 2 323,7 8,5

  Чистые потребностей  246 057,3 295 060,5 341 114,2 46 053,7 15,6
 

 a Ассигнования, предназначенные для удовлетворения потребностей, связанных с 
информационными технологиями, на 2009/10 год не включают дополнительную сумму 
в размере 2 031 860 долл. США для дублирующего центра хранения и обработки 
данных, утвержденную Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 63/269, которая будет 
выделена за счет существующих ресурсов. 
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 I. Введение 
 
 

 А. Объем ресурсов, выделяемых на операции по поддержанию 
мира, и вспомогательный счет 
 
 

1. Как отмечается в докладе Генерального секретаря о работе Организации 
(A/64/1), вызовы, с которыми сегодня сталкиваются миротворцы, являются 
беспрецедентными по своим масштабам, сложности и степени риска. Задачи, 
решаемые миротворцами, включают в себя содействие политическому диалогу 
между сторонами, оказание национальным правительствам помощи в распро-
странении государственной власти, усиление мер по защите прав человека и 
обеспечению правопорядка, консультирование относительно реформирования 
сектора безопасности, поддержку программ разоружения, демобилизации и ре-
интеграции и защиту гражданского населения. За последние пять бюджетных 
периодов спектр направлений миротворческой деятельности продолжал рас-
ширяться, в результате чего все департаменты и управления Секретариата, фи-
нансируемые по линии вспомогательного счета, сталкиваются с новыми по-
требностями. 

2. Численность военнослужащих и полицейского персонала в составе опе-
раций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира возросла с 
73 200 человек в 2005/06 году до 113 600 человек в 2009/10 году, или на 
55 процентов, а численность гражданского миротворческого персонала, задей-
ствуемого в полевых операциях, увеличилась с 13 200 человек в 2005/06 году 
до 26 900 человек в 2009/10 году, или на 104 процента (см. таблицу ниже).  
 

  Общий обзор финансовых и людских ресурсов для операций 
по поддержанию мира, 2005–2010 годы 

  (В млн. долл. США) 
 
 

 2005/06 год 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 2009/10 год 
2010/11 год 

(прогноз) 

Объемы бюджетов   

 Миссии по поддержанию 
мира 4 838,9 5 174,6 6 499,8 6 974,0 7 479,2 7 908,3 

 БСООН 31,5 35,5 40,4 45,8 58,0 73,7 

 Вспомогательный счет 146,9 189,0 230,5 282,4 294,0a 313,9a 

 Стратегические запасы 
материальных средств 
для развертывания  – – – – – – 

 Итого 5 017,3 5 399,1 6 770,7 7 302,2 7 831,2 8 295,9 

Число миссий   

 Миссии по поддержанию 
мира 17 16 17 17 16 16 

 Специальные политиче-
ские миссии 16 17 17 17 16 15 
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 2005/06 год 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 2009/10 год 
2010/11 год 

(прогноз) 

Численность персонала   

 Численность военного и 
полицейского персонала, 
утвержденная Советом 
Безопасности 73 221 84 737 113 128 117 020 113 613 114 547 

 Гражданский персонал 
миссий 13 225 18 921 18 013 19 490 26 927 26 391 

 Количество должностей, 
финансируемых по ли-
нии вспомогательного 
счета 831 819 1 122 1 220 1 245 1 314 

       

 

 a Исключая ассигнования на общеорганизационное планирование ресурсов. 
 
 

3. По сравнению с 2005/06 годом совокупный объем бюджетов операций по 
поддержанию мира в 2010/11 году, как ожидается, возрастет на 65 процентов, 
увеличившись с 5 млрд. долл. США до 8,3 млрд. долл. США (включая бюджет 
БСООН и бюджет для вспомогательного счета), хотя число действующих мис-
сий по поддержанию мира в 2009/10 году сократилось по сравнению с 
2005/06 годом на 1 миссию и составило 16 миссий (включая ОНВУП и 
ГВНООНИП). Количество специальных политических миссий и миссий по ми-
ростроительству также сократилось на 1 миссию (с 16 в 2005/06 году до 15 в 
2009/10 году), и в настоящее время в их число входят такие комплексные опе-
рации, как МООНСА и МООНСИ.  

4. Департамент операций по поддержанию мира и Департамент полевой 
поддержки в настоящее время занимаются 15 операциями по поддержанию 
мира и 1 специальной политической миссией, в состав которых входят более 
140 000 военнослужащих, полицейских и гражданских сотрудников. Департа-
мент полевой поддержки обеспечивает административное обслуживание и ма-
териально-техническое снабжение еще 15 других полевых операций, а также 
предоставляет поддержку АМИСОМ в рамках пакета мер материально-
технической поддержки со стороны Организации Объединенных Наций. 

5. В результате выделения Генеральной Ассамблеей на протяжении послед-
них пяти лет дополнительных ресурсов количество должностей, финансируе-
мых по линии вспомогательного счета, возросло с 831 в 2005/06 году до 1245 в 
2009/10 году, а объем утвержденного бюджета увеличился за тот же период с 
146,9 млн. долл. США до 294,0 млн. долл. США (не считая ассигнований на 
общеорганизационное планирование ресурсов). Предлагаемая на 2010/11 год 
бюджетная смета предусматривает финансирование 1314 должностей и бюд-
жетные ассигнования в объеме 313,9 млн. долл. США (не считая ассигнований 
на общеорганизационное планирование ресурсов). Как показано в таблице ни-
же, прирост потребностей в средствах для вспомогательного счета как доля со-
вокупных и прогнозируемых (на 2010/11 год) потребностей в ресурсах для 
операций по поддержанию мира, включая потребности БСООН, оставался на 
уровне порядка 4 процентов, что в целом соразмерно увеличению объема дея-
тельности по поддержанию мира и обусловленным этим потребностей в сред-
ствах для ее обеспечения. 
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  Объемы средств вспомогательного счета и бюджетов операций 
по поддержанию мира в период с 2005 по 2010 год 

  (В млн. долл. США) 
 
 

 2005/06 год 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 2009/10 год 
2010/11 год 

(прогноз) 

Объемы бюджетов   

 Миссии по поддержанию 
мира и БСООН 4 870,4 5 210,1 6 540,2 7 019,8 7 537,2 7 982,0 

 Вспомогательный счет 146,9 189,0 230,5 282,4 294,0a 313,9a 

Средства вспомогательного 
счета как процентная доля 
бюджетов миссий по под-
держанию мира и БСООН 3,0 3,6 3,5 4,0 3,9 3,9 

 

 a Исключая ассигнования на общеорганизационное планирование ресурсов. 
 
 

6. В целях решения сохраняющихся проблем на местах необходимо приме-
нять профессиональный комплексный подход для приспособления к различ-
ным условиям деятельности, а также учета различных аспектов мандата и осо-
бенностей функционирования миссии на ее различных этапах. В соответствии 
с просьбой Генеральной Ассамблеи, содержащейся в ее резолюции 63/286, в 
докладе Генерального секретаря о глобальной стратегии полевой поддержки 
(A/64/633) изложены планы реформирования деятельности по обслуживанию 
полевых миссий в течение следующих пяти лет в целях повышения оператив-
ности и качества обслуживания. Акцент делается на обеспечении большей 
безопасности и улучшении условий жизни персонала, обеспечении большей 
подотчетности за рациональное использование ресурсов, улучшении показате-
лей эффективности и достижении большего «эффекта масштаба». Кроме того, 
эта стратегия направлена на оказание содействия в осуществлении местных и 
региональных усилий по созданию потенциала, а также ослабление неблаго-
приятного воздействия полевых операций на окружающую среду принимаю-
щих стран. 

7. Потребности Департамента операций по поддержанию мира и Департа-
мента полевой поддержки в ресурсах по линии вспомогательного счета на 
2010/11 год определены с учетом следующих инициатив, направленных на 
дальнейшее укрепление поддержки операций по поддержанию мира: 

 а) разработка всеобъемлющей политики ДОПМ/ДПП в области безо-
пасности и типового шаблона программы обеспечения безопасности на местах 
в целях обеспечения безопасности и благополучия военнослужащих и сотруд-
ников полиции миссии в рабочей обстановке на основе организации усилий и 
осуществления процедур для выявления опасностей на рабочих местах и коор-
динации усилий в соответствующих областях ответственности, с тем чтобы 
обеспечить внедрение взаимодополняющих стратегий и оборудования в целях 
сокращения числа несчастных случаев и подверженности персонала опасным 
ситуациям;  

 b) разработка планов и программ организационной устойчивости, пер-
воначально в областях реагирования на кризисные ситуации и обеспечения 
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бесперебойной работы/восстановления, в целях расширения возможностей 
Центральных учреждений в плане бесперебойного выполнения жизненно важ-
ных функций в поддержку полевых миссий; а также представление полевым 
миссиям руководящих указаний и/или предоставление им содействия в осуще-
ствляемой ими разработке конкретных планов по обеспечению бесперебойного 
выполнения жизненно важных функций миссии и выявлению связанных с этим 
потребностей, а также в проведении обзора этих планов и их уточнении;  

 c) создание Группы координации и планирования по Сомали для руко-
водства и координации комплексного планирования деятельности Организации 
Объединенных Наций по вопросам безопасности и миротворческих усилий в 
Сомали в соответствии с резолюциями Совета Безопасности 1772 (2007), 1814 
(2008), 1846 (2008), 1851 (2008), 1863 (2009), 1872 (2009) и 1910 (2010), а так-
же в поддержку комплексного подхода Секретариата к деятельности в Сомали, 
подробно изложенного в двух решениях Комитета по вопросам политики;  

 d) повышение безопасности и укрепление правопорядка, включая под-
держку судебных и/или пенитенциарных систем, более эффективное осуществ-
ление программ в области исправительных учреждений, внедрение программ в 
области разоружения, демобилизации и реинтеграции и руководство их осуще-
ствлением, проведение реформ в учреждениях сектора безопасности и осуще-
ствление деятельности, связанной с разминированием в гуманитарных целях;  

 е) совершенствование и развитие взаимодействия, сотрудничества и 
координации с организациями-партнерами и обеспечение взаимной информи-
рованности о системах, предназначенных для поддержки миротворческой дея-
тельности, на основе оказания содействия в разработке ряда мероприятий и их 
осуществления, включая обмен приобретенным опытом и проведение обзора 
их осуществления, разработку руководящих указаний по вопросам совместного 
планирования и проведение других мероприятий, организованных совместно с 
партнерами;  

 f) в ожидании одобрения Генеральной Ассамблеей осуществление гло-
бальной стратегии полевой поддержки в целях реформирования деятельности 
по обслуживанию полевых операций на основе осуществления всеобъемлющей 
комплексной программы, учитывающей уроки, вынесенные из опыта работы за 
последние десятилетия. Эта стратегия направлена на достижение четырех ос-
новных целей оперативного характера и двух целей, связанных с последствия-
ми присутствия полевых операций, как об этом говорится в докладе Генераль-
ного секретаря (А/64/633); 

 g) создание в ДПП Группы Центральных учреждений по поддержке 
АМИСОМ, которая будет поддерживать связь с Группой координации и плани-
рования по Сомали, действующей под руководством ДОПМ, и Комплексной 
целевой группой по Сомали, возглавляемой ДПВ, а также рабочих групп по 
вопросам пиратства, среди прочего, работа которых будет непосредственно 
влиять на поддержку АМИСОМ на политическом и стратегическом уровнях и 
которые будут действовать в целях обеспечения надлежащей согласованности 
усилий различных органов, ответственных за осуществление общего мандата 
для Сомали. В своей деятельности Группа Центральных учреждений по под-
держке АМИСОМ будет уделять основное внимание оказанию содействия 
старшим руководящим сотрудникам в стратегическом планировании, полити-
ческом руководстве и осуществлении всех аспектов мандата; обеспечению все-
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объемлющего подхода Организации Объединенных Наций и осуществлению 
комплексных оперативных задач всеми департаментами, участвующими в ока-
зании поддержки МАСС;  

 h) подготовка и проведение в январе 2011 года заседания Рабочей груп-
пы по принадлежащему контингентам имуществу, которое проводится один раз 
в три года в соответствии с резолюцией 54/19B, в целях проведения всеобъем-
лющего обзора ставок и рассмотрения предложений о внесении изменений в 
существующую систему имущества, принадлежащего контингентам, для ут-
верждения Генеральной Ассамблеей;  

8. Дополнительная информация об инициативах, осуществляемых ДОПМ и 
ДПП, содержится в докладе Генерального секретаря об общем обзоре финан-
сирования операций по поддержанию мира (A/64/643). 

9. Ресурсы по линии вспомогательного счета, требующиеся для Департа-
мента по вопросам управления, предназначены для обеспечения ему дополни-
тельных возможностей в плане осуществления следующих инициатив: 

 a) дальнейшее укрепление закупочной деятельности в целях пополне-
ния перечней поставщиков из развивающихся стран и стран с переходной эко-
номикой, завершение разработки онлайнового модуля учебной подготовки по 
вопросам закупок и программы аттестации специалистов по закупкам, а также 
расширение учебной подготовки занимающихся вопросами закупок сотрудни-
ков операций по поддержанию мира; 

 b) дальнейшее укрепление потенциала Управления по планированию 
программ, бюджету и счетам в плане обеспечения своевременного оформления 
бухгалтерских операций, практического применения директив по вопросам 
бухгалтерского учета, соответствующих положениям МСУГС, и разработки со-
ответствующих процедур, а также проведения учебной подготовки затрагивае-
мого персонала; 

 с) уделение повышенного внимания реализации сформулированного 
Генеральным секретарем видения системы управления людскими ресурсами, 
известного как “Serving as One”, дальнейшее осуществление разработанной 
Организацией Объединенных Наций программы реформы в области людских 
ресурсов в полевых миссиях (см. резолюцию 63/250), включая внедрение сис-
темы управления талантами (Инспира); а также уделение особого внимания 
институционализации разработанной Секретариатом Организации Объединен-
ных Наций модели стратегического планирования рабочей силы в целях наде-
ления полевых миссий возможностями для прогнозирования кадровых потреб-
ностей и проведения анализа кадровых проблем; 

 d) осуществление экспериментального проекта, разработанного Кон-
трольным советом по контрактам, для рассмотрения претензий проигравших 
участников торгов относительно решений о присуждении контракта на закуп-
ки; а также оперативное проведение руководством анализа оспариваемых ад-
министративных решений в целях определения степени их соответствия  дей-
ствующим положениям, правилам и политике Организации; 

 е) дальнейшее укрепление способности представлять администрацию 
при рассмотрении дел в Трибунале по спорам Организации Объединенных На-
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ций в рамках новой системы отправления правосудия и предоставлять юриди-
ческие консультации сотрудникам миссий. 

10. Потребности в ресурсах по линии вспомогательного счета в связи с 
УСВН отражают продолжающуюся экспериментальную реорганизацию под-
разделений Отдела расследований с учетом решений Генеральной Ассамблеи, 
содержащихся в ее резолюции 63/287, и замечаний, содержащихся в докладе 
Независимого консультативного комитета по ревизии (A/64/652). Кроме того, 
связанные с УСВН бюджетные предложения включают выделение ресурсов, 
требующихся для укрепления деятельности по оценке (Отдел инспекции и 
оценки) и для укрепления ревизорских групп в Секции информационно-
коммуникационных технологий, Секции профессиональной практики и Секции 
по специальным заданиям (Отдел внутренней ревизии). 

11. Ассигнования по линии предлагаемого бюджета для вспомогательного 
счета на 2010/11 год, предназначенные для Канцелярии Омбудсмена, позволят 
Канцелярии рассматривать связанные с трудовыми вопросами споры и зани-
маться их урегулированием, а также анализировать и выявлять проблемы сис-
темного характера в контексте операций по поддержанию мира. 

12. В 2010/11 году Бюро по вопросам этики будет стремиться обеспечить со-
блюдение всем миротворческим персоналом требования о представлении фи-
нансовой информации или декларации о доходах и будет организовывать спе-
циальные учебные курсы и практикумы по вопросам этики для миротворческо-
го персонала в Центральных учреждениях и на местах. 

13. Предлагаемое укрепление Департамента по вопросам охраны и безопас-
ности позволит ему осуществлять свои программы учебной подготовки в под-
держку миротворческих операций, в частности программ подготовки персона-
ла миссий по поддержанию мира, обеспечивающего личную охрану.  

14. Предлагаемый бюджет для вспомогательного счета на 2010/11 год в части, 
касающейся Управления информационно-коммуникационных технологий, пре-
дусматривает, в частности, реализацию инициатив и выделение требующихся 
ресурсов для внедрения системы общеорганизационного контент-
менеджмента, системы организации взаимоотношений с клиентами, общеорга-
низационной системы управления запасами пайков и топлива, общеорганиза-
ционного информационного портала, общеорганизационной системы иденти-
фикации, а также глобальных систем уполномоченных по вопросам безопасно-
сти и соответствующих практических решений в поддержку миротворческих 
операций. 
 
 

 B. Анализ потребностей в ресурсах 
 
 

15. Объем предлагаемого бюджета для вспомогательного счета на 2010/11 год 
составляет 313 891 800 долл. США за исключением ассигнований на осущест-
вление проекта общеорганизационного планирования ресурсов, что на 
6,8 процента превышает объем утвержденных ресурсов для вспомогательного 
счета в 2009/10 году, который составил 294 030 900 долл. США.  

16. В соответствии с резолюцией 64/243 Генеральной Ассамблеи и исходя из 
пересмотренной сметы, представленной Генеральным секретарем в его первом 
очередном докладе о проекте общеорганизационного планирования ресурсов 
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(А/64/380), потребности в ресурсах, связанные с общеорганизационным пла-
нированием ресурсов, в размере 57 033 000 долл. США на 2010/11 год предла-
гается финансировать из средств вспомогательного счета на период с 1 июля 
2010 года по 30 июня 2011 года. Смета потребностей в ресурсах на осуществ-
ление этого проекта будет рассмотрена Генеральным секретарем и представле-
на Генеральной Ассамблее в его втором очередном докладе об общеорганиза-
ционном планировании ресурсов на основной части ее шестьдесят пятой сес-
сии в соответствии с просьбой, высказанной Ассамблеей в той же резолюции. 

17. В соответствии с резолюцией 64/228 Генеральной Ассамблеи потребности 
в ресурсах по вспомогательному счету для операций по поддержанию мира, 
связанные с техническим обслуживанием дублирующего центра хранения и 
обработки данных, на сумму 1 254 190 долл. США должны быть включены в 
бюджет для вспомогательного счета на 2010/11 год.  

18. В предлагаемом бюджете учтены потребности, связанные с прогнозируе-
мыми на 2010/11 год расходами на медицинское страхование после выхода в 
отставку нынешних пенсионеров, работавших в составе миротворческих опе-
раций.  

19. Увеличение объема предлагаемого бюджета для вспомогательного счета 
на 19 860 900 долл. США (не считая ассигнований для общеорганизационного 
планирования ресурсов), или на 6,8 процента, по сравнению с объемом ресур-
сов, утвержденным на 2009/10 год, обусловлено в основном предлагаемым соз-
данием 73 новых должностей, включая предлагаемое преобразование на ней-
тральной с точки зрения затрат основе в штатные должности 12 утвержденных 
на 2009/10 год должностей временных сотрудников общего назначения, в соче-
тании с увеличением стандартных расходов на выплату окладов и применени-
ем показателя доли вакантных должностей в размере 12 процентов и 
7 процентов в отношении всех сохраняющихся должностей, утвержденных на 
2009/10 год, для категории специалистов и категории общего обслуживания, 
соответственно, вместо 65-процентного и 50-процентного коэффициента учета 
задержки с набором персонала, применявшегося в отношении новых должно-
стей, утвержденных на 2009/10 год по обеим категориям, соответственно. Пре-
дусматривается увеличение ассигнований для покрытия расходов, связанных с 
должностями, на 17 794 000 долл. США, что на 9,7 процента превышает ут-
вержденный на 2009/10 год объем ресурсов для покрытия расходов, связанных 
с финансируемыми по линии вспомогательного счета должностями, и соответ-
ствует 89,6 процента от предлагаемого совокупного увеличения объема ресур-
сов для вспомогательного счета на 2010/11 год. 

20. Что касается ресурсов, не связанных с должностями, то чистое увеличе-
ние их объема на 2 066 900 долл. США означает прирост на 1,9 процента по 
сравнению с объемом не связанных с должностями ресурсов в утвержденном 
бюджете для вспомогательного счета на 2009/10 год и объясняется увеличени-
ем потребностей в средствах для покрытия расходов по статьям «Временная 
помощь общего назначения», «Официальные поездки», «Помещения и объекты 
инфраструктуры» и «Прочие предметы снабжения, услуги и оборудование», 
которое частично компенсируется сокращением потребностей в средствах для 
покрытия расходов по статьям «Консультанты», «Связь» и «Информационно-
коммуникационные технологии». На чистое увеличение ассигнований для по-
крытия не связанных с должностями расходов приходится 10,4 процента сово-
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купного предлагаемого увеличения ассигнований по линии вспомогательного 
счета на 2010/11 год.  

21. Увеличение ассигнований по категории расходов «Временный персонал 
общего назначения» (на 4 298 700 долл. США, или 21,9 процента) обусловлено 
сохранением должностей временного персонала общего назначения, утвер-
жденных на 2009/10 год, в отношении которых применяются показатели доли 
вакантных должностей на уровне 25 процентов (для категории специалистов) и 
12,5 процента (для категории общего обслуживания), а также предлагаемым 
созданием 30 новых должностей. Для расчета потребностей в средствах, свя-
занных с сохранением должностей категории специалистов и категории общего 
обслуживания, применялись заложенные в бюджет на 2010/11 год показатели 
доли вакантных должностей на уровне 7 процентов и 5,2 процента, соответст-
венно. 

22. Увеличение ассигнований по категории расходов на поездки (на 
685 300 долл. США, или 4,0 процента) объясняется увеличением расходов на 
перевозки, связанные с поездками персонала всех департаментов и управлений 
Центральных учреждений в целях предоставления поддержки операциям по 
поддержанию мира, включая оценки потребностей, вынесение рекомендаций и 
проведение анализа основной и вспомогательной деятельности, а также пре-
доставление консультаций и материально-технической поддержки во всех об-
ластях поддержки и в связи с учебной подготовкой миротворцев. 

23. Увеличение ассигнований по категории расходов «Помещения и объекты 
инфраструктуры» (на 2 350 400 долл. США, или 10,9 процента) объясняется в 
первую очередь предлагаемым учреждением дополнительных должностей, в 
связи с чем возникнут потребности в дополнительных ассигнованиях на слу-
жебные помещения. 

24. Увеличение ассигнований по категории расходов «Прочие предметы 
снабжения, услуги и оборудование» (на 1 054 200 долл. США, или 
8 процентов) обусловлено главным образом выделением ассигнований на кон-
ференционное обслуживание в поддержку проведения в 2011 году заседания 
Рабочей группы по принадлежащему контингентам имуществу, которая созы-
вается один раз в три года в соответствии с резолюцией 54/19В; необходимо-
стью перевода учебных материалов на четыре языка и потребностями в связи с 
реклассификацией должностей. Это увеличение потребностей частично ком-
пенсируется прекращением единовременных ассигнований, которые были пре-
дусмотрены в 2009/10 году для новой системы отправления правосудия в соот-
ветствии с резолюцией 62/228 Генеральной Ассамблеи, а также единовремен-
ных расходов на приобретение огнестрельного оружия и боеприпасов на на-
чальном этапе осуществления программы подготовки телохранителей. 

25. Прогнозируемые дополнительные потребности на 2010/11 год частично 
компенсируются сокращением расходов на консультантов (на 
1 454 000 долл. США, или 24,0 процента), а также сокращением ассигнований 
на информационные технологии (на 4 851 600 долл. США, или 16,3 процента) 
в связи с уменьшением потребностей, связанных с поэтапным осуществлением 
определенных проектов в области информационных технологий, которые были 
запланированы к разработке или осуществлению в операциях по поддержанию 
мира, и в частности сокращением ассигнований, утвержденных в бюджете на 
2009/10 год для единовременной закупки Управлением информационно-
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коммуникационных технологий приложений для системы общеорганизацион-
ного контент-менеджмента и системы организации взаимоотношений с клиен-
тами на начальных этапах их создания. 

26. Сокращение потребностей по категории расходов на связь (на 
12 600 долл. США, или 0,5 процента) обусловлено изменением потребностей, 
связанных с оборудованием для проведения видеоконференций, по сравнению 
с потребностями, утвержденными в бюджете на 2009/10 год. 
 
 

 С. Последствия для калькуляции связанных с предлагаемыми 
новыми должностями расходов применения прогнозируемых 
показателей доли вакантных должностей, использовавшихся 
применительно к сохраняющимся должностям 
 
 

27. Во исполнение резолюции 63/287 Генеральной Ассамблеи бюджет для 
вспомогательного счета на 2010/11 год содержит подробную информацию об 
общей сумме годовых расходов на финансирование должностей для следующе-
го бюджета, определенной с использованием прогнозируемых на 2010/11 год 
показателей доли вакантных должностей, которые составляют 12 процентов 
для должностей категории специалистов и 7 процентов для должностей катего-
рии общего обслуживания. Как указано в нижеследующей таблице, учрежде-
ние предлагаемых дополнительных должностей в тех подразделениях, где это 
предлагается, приведет к возникновению дополнительных потребностей в ре-
сурсах на 2010/11 год в объеме 4 773 000 долл. США. 
 

  (В тыс. долл. США) 
 

 Разница 

 

Предлагаемый 
бюджет на
2010/11 год

Общая сумма 
расходов Сумма В процентах

Подразделение (1) (2) (3) = (2) – (1) (4) = (3) ÷ (2)

Департамент операций по поддержанию 
мира 75 135,4 76 786,5 1 651,1 2,2

Департамент полевой поддержки 65 959,9 66 436,5 476,6 0,7

Департамент по вопросам управления 35 025,2 36 949,8 1 924,6 5,2

Управление служб внутреннего надзора 15 099,6 15 659,1 559,5 3,6

Канцелярия Генерального секретаря  914,2 914,2 – –
Канцелярия Омбудсмена  1 157,9 1 200,4 42,5 3,5

Бюро по вопросам этикиа – – – –

Управление по правовым вопросам 2 823,7 2 823,7 – –
Департамент общественной информации 617,6 617,6 – –
Департамент по вопросам охраны и 
безопасности 2 900,7 3 019,4 118,7 3,9

Управление информационно-
коммуникационных технологий 1 848,6 1 848,6 – –
Консультативный комитет по админист-
ративным и бюджетным вопросама – – – –

 Итого 201 482,8 206 255,8 4 773,0 2,3
 

 а Только должности временного персонала общего назначения. 
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 D. Анализ потребностей в консультантах 
 
 

28. В приводимой ниже таблице содержатся данные о бюджетных ассигнова-
ниях на оплату услуг консультантов в период с 2005/06 года по 2010/11 год. 
Все потребности в консультантах были тщательно проанализированы, и в каж-
дом конкретном случае внимание прежде всего обращалось на следующее: 
а) испрашивались ли соответствующие исследование/обзор/доклад тем или 
иным директивным органом; b) подготавливались ли соответствующие иссле-
дование/обзор/доклад по рекомендации УСВН и/или Комиссии ревизоров; 
с) увязывались ли потребности и соответствующие мероприятия с таблицей 
бюджетных показателей, ориентированных на достижение результатов; а также 
d) имеются ли для решения поставленной задачи собственные специалисты, 
особенно если речь идет о специалистах по информационным технологиям. 

29. Предусмотренные в предлагаемом бюджете для вспомогательного счета 
на 2010/11 год ассигнования для оплаты услуг консультантов отражают по-
требности в услугах технических специалистов, оказание которых невозможно 
обеспечить собственными силами. Хотя в подавляющем большинстве случаев 
потребности в консультантах являются следствием реагирования на просьбы 
Генеральной Ассамблеи и замечания и рекомендации Комиссии ревизоров и 
УСВН, в предлагаемом бюджете отражены также потребности, связанные с те-
кущими проектами, для которых задействование консультантов было утвер-
ждено на 2009/10 год, например потребности, связанные с разработкой и осу-
ществлением Отделом по вопросам политики, оценки и учебной подготовки 
Департамента операций по поддержанию мира специальных учебных про-
грамм в основных областях операций по поддержанию мира, проведением об-
зора личных дел персонала в связи с осуществлением программы по представ-
лению финансовой информации под руководством Бюро по вопросам этики, 
проведением двух углубленных оценок по программам и одной тематической 
оценки миссий по поддержанию мира под руководством УСВН и осуществле-
нием новых проектов, предлагаемых Департаментом по вопросам управления в 
областях информационных технологий (Инспира), политики и стандартов в об-
ласти финансов и отчетности (внедрение МСУГС), а также осуществлением 
закупочной деятельности (экспериментальный проект, осуществляемый Кон-
трольным советом по контрактам). Привлечение консультантов не осуществля-
ется в обход установленных критериев и процедур отбора персонала. 
 

  Бюджетные ассигнования по категории «Консультанты» 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

 

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2005/06 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2006/07 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2007/08 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2008/09 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2009/10 год 

Предлагае-
мый бюджет 

на 
2010/11 год

В среднем 
за шесть 

лет

Услуги консультантов 1 768 4 666 4 711 6 812 6 050 4 596 4 767

 Увеличение (в процентах) 22,7 163,9 1,0 44,6 (11,2) (24,0) 32,8

В целом по вспомогательному 
счету 146 935 189 017 230 510 282 402 294 031 313 892 242 798

 Увеличение (в процентах) 20,8 28,6 22,0 22,5 4,1 6,8 17,5
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Утвер-
жденный 

бюджет на 
2005/06 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2006/07 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2007/08 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2008/09 год

Утвер-
жденный 

бюджет на 
2009/10 год 

Предлагае-
мый бюджет 

на 
2010/11 год

В среднем 
за шесть 

лет

Ассигнования на оплату услуг 
консультантов в процентах от 
бюджета для вспомогательного 
счета 1,2 2,5 2,0 2,4 2,1 1,5 2,0
 
 
 

 E. Составление бюджета на основе таблиц показателей, 
ориентированных на достижение результатов 
 
 

30. Как и в случае бюджета для вспомогательного счета на 2009/10 год, при 
подготовке бюджета для вспомогательного счета на 2010/11 год по-прежнему 
применялись принципы составления бюджета на основе таблиц показателей, 
ориентированных на достижение результатов, с использованием концептуаль-
ной матрицы, в которой определяются и увязываются цели, ожидаемые дости-
жения, показатели достижения результатов, мероприятия и вводимые ресурсы. 

31. В целях облегчения усилий директивных органов по рассмотрению таб-
лиц показателей, ориентированных на достижение результатов, в бюджет для 
вспомогательного счета на 2010/11 год был введен новый элемент. В разделы 
по четырем крупным департаментам/управлениям, имеющим ресурсы, финан-
сируемые по линии вспомогательного счета (ДОПМ, ДПП, ДУ и УСВН), была 
включена краткая вводная часть в начале таблиц показателей, ориентирован-
ных на достижение результатов, для каждого отдела или канцелярии с изложе-
нием их мандата и основных обязанностей и приоритетов на 2010/11 финансо-
вый год. 

32. Кроме того, предпринимаются усилия в целях продолжения работы по 
уточнению формулировок для таблиц показателей, ориентированных на дос-
тижение результатов, для обеспечения того, чтобы показатели достижения ре-
зультатов и данные о запланированных мероприятиях были конкретными, из-
меримыми, достижимыми, реалистичными и конкретными по срокам и чтобы 
разработка мероприятий была более тесно увязана с потребностями в ресурсах. 
В частности, предпринимаются усилия по дальнейшему улучшению измеримо-
сти показателей достижения результатов и мероприятий. Насколько это воз-
можно, содержащиеся в таблицах показатели достижения результатов включа-
ют контрольные показатели (на 2008/09 и 2009/10 финансовые годы) и целевые 
показатели (на 2010/11 финансовый год). Насколько это возможно, мероприя-
тия были увязаны с количественными показателями и сформулированы в крат-
кой форме, с четким определением продуктов или услуг, которые будут предос-
тавляться конечному пользователю. Наконец, для упрощения представления 
предложений по бюджету для вспомогательного счета, а также решения про-
блем, отмеченных директивными органами, были предприняты усилия по со-
кращению числа мероприятий и их описания для каждого из отделов или кан-
целярий при уделении повышенного внимания наиболее важным и ресурсоем-
ким мероприятиям и обеспечении того, чтобы все мероприятия были конкрет-
ными, измеримыми, достижимыми, реалистичными и конкретными по срокам. 
 
 



 A/64/697
 

10-26219 19 
 

 F. Бюджетные параметры 
 

  Должности 
 

33. В отношении всех должностей в Центральных учреждениях Организации 
Объединенных Наций применялись стандартные ставки расходов на выплату 
окладов, установленные Управлением по планированию программ, бюджету и 
счетам для Нью-Йорка, а в отношении должностей в региональных центрах 
расследований в Вене и Найроби — стандартные ставки расходов на выплату 
окладов, установленных для этих мест службы. При расчете потребностей в 
средствах для финансирования всех сохраняющихся должностей применялись 
заложенные в бюджет показатели доли вакантных должностей на уровне 
12 процентов применительно к должностям категории специалистов и 
7 процентов применительно к должностям категории общего обслуживания, 
соответственно, а при определении потребностей в связи с предлагаемыми но-
выми должностями категории специалистов и категории общего обслуживания 
применялись показатели в размере 65 процентов и 50 процентов, соответст-
венно, в соответствии с рекомендацией Консультативного комитета по админи-
стративным и бюджетным вопросам, высказанной с учетом опыта работы за 
последние годы (см. А/63/841, пункт 52). Что касается должностей ревизоров-
резидентов в миссиях УСВН по поддержанию мира, то применительно к ним 
использовались соответствующие ставки расходов на выплату окладов для 
конкретных миссий с учетом категории и класса должности и коэффициенты 
сменяемости кадров, определенные на основе фактических показателей за пре-
дыдущие периоды. Прогнозируемые показатели доли вакантных должностей в 
размере 7 процентов применительно ко всем должностям категории специали-
стов и 5,2 процента применительно ко всем должностям категории общего об-
служивания использовались при определении потребностей в средствах для 
финансирования должностей временного персонала общего назначения сроком 
на 12 месяцев. Применительно к новым должностям временного персонала 
общего назначения сроком на 12 месяцев в бюджет заложены показатели доли 
вакантных должностей на уровне 25 процентов для должностей категории спе-
циалистов и 12,5 процента для должностей категории общего обслуживания. 
 

  Ресурсы, не связанные с должностями 
 

34. После выхода доклада УСВН о проверке стандартных расценок, которые 
используются для расчета накладных расходов в Центральных учреждениях 
(A/60/682), Секретариат пересмотрел стандартные расценки и, насколько это 
было возможно, применял пересмотренные расценки при определении потреб-
ностей в средствах для покрытия таких регулярных расходов, как расходы на 
аренду помещений, канцелярские принадлежности и конторское оборудование, 
коммерческую связь (плата за факсимильную и телефонную связь) и расходы 
по контрактам на обслуживание информационно-технических средств и свя-
занную с ними инфраструктуру, а также потребностей в средствах для покры-
тия таких единовременных расходов, как расходы на закупку мебели и контор-
ского оборудования, включая компьютеры и телефонные аппараты, и ре-
монт/переоборудование помещений для размещения новых сотрудников, долж-
ности которых предлагается учредить в бюджете на 2010/11 год. 

35. В отношении всех предлагаемых должностей в Центральных учреждени-
ях в Нью-Йорке поменялась годовая ставка арендной платы в размере 
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14 300 долл. США на сотрудника, основанная на текущей рыночной ставке 
аренды коммерческих помещений. Потребности в средствах для покрытия рас-
ходов на аренду помещений в Аддис-Абебе были определены на основе стан-
дартных расценок применительно к штаб-квартире Экономической комиссии 
для Африки в Аддис-Абебе. Что касается ставок арендной платы для регио-
нальных центров в Найроби и Вене на 2010/11 год, то они были установлены 
на уровне 10 300 долл. США на сотрудника в связи с тем, что оснований рас-
считывать на дальнейшее предоставление помещений на безвозмездной основе 
не имеется. Помимо расходов на аренду в бюджет заложены расходы на ремонт 
и переоборудование помещений по ставкам, применимым к должностям соот-
ветствующих классов и уровней и рассчитанным с использованием Руково-
дства по оценке стандартных расходов на общее обслуживание в Нью-Йорке. 
Покрытие этих расходов осуществляется в централизованном порядке под ру-
ководством Департамента по вопросам управления от имени всех департамен-
тов и управлений, деятельность которых финансируется по линии вспомога-
тельного счета.  

36. Ассигнования на эксплуатацию и техническое обслуживание информаци-
онно-технического оборудования рассчитаны на основе ставок, установленных 
в обновленных стандартных соглашениях об обслуживании А, В и C ОИТО, 
составляющих соответственно 2160 долл. США, 1560 долл. США и 1060 долл. 
США на сотрудника. Ассигнования для покрытия расходов на центральную 
инфраструктуру информационно-коммуникационных технологий (хранение и 
резервное дублирование информации, размещение приложений на серверах, 
обслуживание серверов в департаментах) рассчитаны исходя из уровней расхо-
дов на каждого сотрудника за прошлые годы. 

37. Каждый новый сотрудник обеспечивается стандартным настольным ком-
пьютером, и в соответствии с резолюцией 59/296 Генеральной Ассамблеи 
(пункт 6 раздела XXI) для всех новых сотрудников, а также при замене старых 
принтеров выдерживается соотношение принтеров и настольных компьютеров 
1:4. Ассигнования на закупку новых настольных и переносных компьютеров 
рассчитаны на основе пересмотренных средних расценок, которые не измени-
лись по сравнению с 2008/09 годом и составляют соответственно 
1300 долл. США и 1400 долл. США на единицу оборудования, а ассигнования 
на сетевые принтеры определены по стандартной ставке, составляющей 
1500 долл. США. 

38. Бюджетные ассигнования для покрытия расходов на коммерческую связь 
исчислены по стандартной ставке в размере 1400 долл. США на сотрудника, а 
ассигнования для покрытия расходов на установку телефонной/факсимильной 
связи определены по ставке из расчета 300 долл. США на каждую предлагае-
мую новую должность с учетом прошлой динамики расходов, как это было ре-
комендовано УСВН (см. А/60/682, пункт 67). В бюджете предусмотрены еди-
новременные ассигнования в связи с закупкой стандартного оборудования (те-
лефонные аппараты) по стандартным расценкам, составляющим 300 долл. 
США на каждую новую предлагаемую должность. В отношении всех новых 
должностей применялись обновленные нормы единовременных расходов на 
ремонт/переоборудование помещений и аппаратуру связи. 

39. Потребности в канцелярских принадлежностях и арендуемом конторском 
оборудовании, стандартные потребности в услугах по обеспечению связи, 
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стандартные потребности в информационно-техническом обслуживании и по-
требности в прочих предметах снабжения, услугах и оборудовании для ДОПМ 
и ДПП, а также для ДУ удовлетворяются в централизованном порядке соответ-
ствующими канцеляриями и отражены в качестве таковых. 
 
 

 G. Информация о повторном обосновании и реклассификации 
должностей 
 
 

40. В пункте 12 своей резолюции 58/298 Генеральная Ассамблея обратилась с 
просьбой представлять информацию в отношении должностей, которые к 
30 июня соответствующего года остаются вакантными в течение не менее чем 
12 месяцев. Согласно прогнозам, по состоянию на 30 июня 2010 года не будет 
иметься никаких должностей, которые оставались бы вакантными в течение 
12 месяцев. Повторное обоснование должностей, на учреждение которых вновь 
испрашивается санкция Ассамблеи, приводится в соответствующих случаях в 
содержащих обоснование должностей частях бюджета по каждому департа-
менту. 

41. В пункте 19 своей резолюции 57/318 Генеральная Ассамблея просила Ге-
нерального секретаря включить в следующий доклад о вспомогательном счете 
подробную информацию о повышении и понижении класса должностей, а так-
же о назначениях на должности, класс которых был повышен в течение двух 
предыдущих лет, с разбивкой по внутренним и внешним кандидатам, и впо-
следствии ежегодно представлять такие данные. 

42. На 2009/10 год Генеральная Ассамблея утвердила реклассификацию трех 
следующих должностей: одна должность в Секции воздушного транспорта От-
дела материально-технической поддержки ДПП (класс должности сотрудника 
по воздушным перевозкам повышен с уровня С-3 до уровня С-4); и по одной 
должности в Казначействе и Отделе финансирования операций по поддержа-
нию мира Управления по планированию программ, бюджету и счетам (Депар-
тамент по вопросам Управления) (класс должности сотрудника по бюджетно-
финансовым вопросам повышен с уровня С-3 до уровня С-4 и должность со-
трудника по финансовым вопросам класса С-4 преобразована в должность на-
чальника Секции по сношениям с банками класса С-5). 

43. В бюджете на 2010/11 год предлагается реклассифицировать следующие 
шесть должностей: одна должность в Секции по связям с общественностью 
Канцелярии заместителя Генерального секретаря по операциям по поддержа-
нию мира (должность младшего сотрудника по связям с общественностью 
класса С-2 преобразована в должность сотрудника по связям с общественно-
стью класса С-3); три должности прикомандированных сотрудников в Отделе 
по военным вопросам (ДОПМ) преобразуются в должности гражданских со-
трудников (сотрудник по оценке класса С-4; сотрудник по вопросам политики 
и директивных указаний класса С-4; а также сотрудник по вопросам планиро-
вания класса С-4); две должности в Отделе финансирования операций по под-
держанию мира Управления по планированию программ, бюджету и счетам 
(Департамент по вопросам управления) (должность сотрудника по бюджетно-
финансовым вопросам класса С-4 преобразована в должность начальника сек-
ции класса С-5; а также класс должности сотрудника по бюджетно-
финансовым вопросам повышен с уровня С-3 до уровня С-4). 
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44. В пункте 28 своей резолюции 63/287 Генеральная Ассамблея приняла к 
сведению пункт 45 доклада Консультативного комитета по административным 
и бюджетным вопросам (А/63/841) и просила Генерального секретаря, с учетом 
соответствующих решений директивных органов, включать в представляемое 
им повторное обоснование всех кадровых потребностей по вспомогательному 
счету информацию и анализ, в частности по следующим вопросам:  

 a) ответственное учреждение, орган, департамент и/или подразделения 
по основным направлениям деятельности и круг их соответствующих обязан-
ностей;  

 b) всеобъемлющая оценка динамики развития вспомогательного счета; 

 c) смежные людские ресурсы, финансируемые из средств регулярного 
бюджета и других источников финансирования, в том числе в других департа-
ментах Секретариата Организации Объединенных Наций, ресурсы в полевых 
миссиях и, в соответствующих случаях, в специализированных учреждениях и 
фондах и программах; 

 d) отдача от испрошенных ресурсов в плане совершенствования адми-
нистративного и финансового управления операциями по поддержанию мира; 

 e) все функции, выполняемые предлагаемыми людскими ресурсами, 
кроме функции поддержки миротворческих операций; 

 f) отдача от инициатив в области информационно-коммуникационных 
технологий, включая совершенствование смежных рабочих процессов, в плане 
повышения производительности и с точки зрения объема испрашиваемых ре-
сурсов; 

 g) результаты совершенствования рабочих процессов; 

 h) уроки, извлеченные из недавнего опыта применения вспомогатель-
ного счета, в том числе опыта преобразования должностей временного персо-
нала общего назначения в штатные. 

45. В целях облегчения усилий директивных органов по проведению обзора 
предложений по бюджету вспомогательного счета на 2010/11 финансовый год, 
с одной стороны, и испрашиваемого повторного обоснования всех кадровых 
потребностей по вспомогательному счету, с другой стороны, раздел, посвя-
щенный повторному обоснованию, будет включен в добавление к настоящему 
докладу. 
 
 

 H. Эволюция вспомогательного счета 
 
 

46. Согласно результатам испрошенного исследования по вопросу об эволю-
ции вспомогательного счета, представленным в бюджете для вспомогательного 
счета на 2009/10 год (А/63/767 и Corr.1), эволюция вспомогательного счета от-
ражает возрастающую сложность мандатов операций по поддержанию мира и 
значительное увеличение численности миротворцев на местах. Секретариат 
соглашается с выводами этого исследования и в контексте бюджета для вспо-
могательного счета на 2010/11 год предлагает выделить ресурсы на сумму 
207 000 долл. США для проведения дальнейшего исследования в целях разра-
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ботки концептуальной модели штатного расписания для вспомогательного сче-
та. 
 
 

 II. Предлагаемое штатное расписание 
 
 

  Предлагаемое штатное расписание с разбивкой 
по департаментам/управлениям, 2010/11 год 
 
 

Предлагаемые изменения на 2010/11 год 

Департамент/ 
управление 

Утвержденное
штатное расписание

на 2009/10 год
Перевод в другие 
подразделения

Перевод из других 
подразделений

Новые 
должности 

Предлагаемое 
штатное 

расписание 
на 2010/11 год 

ДОПМ 425 – – 25 450 

ДПП 437 – (4) 8 441 

ДУ 223 – – 28 251 

УСВН 99 – – 10 109 

КГС 5 – – – 5 

Канцелярия 
Омбудсмена 7 – – 1 8 

УПВ 15 – – – 15 

ДОИ 4 – – – 4 

ДОБ 18 – – 1 19 

УИКТ 12 – – – 12 

 Всего 1 245 – (4) 73 1 314 
 
 
 

  Предлагаемые новые должности с разбивкой 
по департаментам/управлениям 
 
 

Новые должности 

Департамент/ 
управление 

Категория
специалистов

и выше

Категория
общего

обслуживания Итого

Доля от общего 
числа новых 
должностей 
в процентах 

ДОПМ 14 11 25 34,2 

ДПП 7 1 8 11,0 

ДУ 20 8 28 38,3 

УСВН 8 2 10 13,7 

КГС – – – – 

Канцелярия Омбудсмена – 1 1 1,4 

УПВ – – – – 

ДОИ – – – – 

ДОБ 1 – 1 1,4 

УИКТ – – – – 

 Всего 50 23 73 100 
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 III. Таблицы бюджетных показателей, ориентированных 
на достижение результатов, и анализ потребностей 
в ресурсах 
 
 

 A. Департамент операций по поддержанию мира 
 
 

 a) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 4 – – – 4 –

 Д-1 10 – – – 10 –

 С-5 41 – 1 2 44 3

 С-4 183 – 2 4 189 6

 С-3 87 1 – 4 92 5
 С-2/С-1 10 (1) – 1 10 –

 Итого 335 – 3 11 349 14

Категория общего обслуживания 
и прочие категории    

   

 Высший разряд 2 – – – 2 –
 Прочие разряды 88 – 1 10 99 11

 Итого 90 – 1 10 101 11

 Всего 425 – 4 21 450 25
 
 
 

 b) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

 Разница Расходы
(2008/09 год)

Ассигнования
(2009/10 год)a

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 63 611,2 68 501,8 75 135,4 6 633,6 9,7

II. Ресурсы, не связанные с должностями  
 Временный персонал общего назначе-

ния 2 156,1 2 079,1 2 253,1 174,0 8,4

 Консультанты 804,4 1 758,8 1 203,9 (554,9) (31,5)

 Официальные поездки 5 696,3 7 506,2 7 628,4 122,2 1,6
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 Помещения и объекты инфраструкту-
ры 500,5 623,3 664,7 41,4 6,6

 Связь 2 499,9 1 275,7 1 323,0 47,3 3,7
 Информационные технологии 10 674,4 2 427,2 2 443,0 15,8 0,7
 Прочие предметы снабжения, услуги и 

оборудование 1 115,0 1 086,6 1 729,4 642,8 59,2

 Итого, II 23 446,6 16 756,9 17 245,5 488,6 2,9

 Всего 87 057,8 85 258,7 92 380,9 7 122,2 8,4
 

 a Включая расходы, управление которыми осуществляется в централизованном порядке канцеляриями 
ДОПМ и ДПП. 

 
 
 

 1. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

47. Мандат Канцелярии заместителя Генерального секретаря был учрежден 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 47/71 и недавно продлен в ее резолю-
ции 63/287. По состоянию на январь 2010 года ДОПМ предоставлял поддержку 
15 действующим операциям по поддержанию мира (включая ОНВУП и 
ГВНООНИП, финансируемым за счет бюджета по программам на двухгодич-
ный период) и 1 специальной политической миссии, финансируемой за счет 
бюджета по программам на двухгодичный период, а также содействовал пла-
нированию деятельности в поддержку АМИСОМ. 

48. В данном бюджетном году Канцелярия заместителя Генерального секре-
таря будет способствовать реализации ряда ожидаемых достижений, установ-
ленных Генеральной Ассамблеей, путем осуществления соответствующих ос-
новных мероприятий, указанных в таблицах ниже. Показатели достижения ре-
зультатов служат для определения прогресса в обеспечении этих достижений в 
течение бюджетного года. 

49. Канцелярия заместителя Генерального секретаря осуществляет широкий 
круг мероприятий по обеспечению скоординированного и комплексного подхо-
да к планированию и поддержке миротворческих операций и специальных по-
литических миссий, а также руководству и управлению ими. Приоритетные 
направления деятельности включают: предоставление поддержки заместителю 
Генерального секретаря в выполнении его политических, программных, управ-
ленческих и административных функций, разработку программы работы Де-
партамента, обеспечение согласованности со стратегическими целями и при-
оритетами миротворческой деятельности Организации Объединенных Наций; 
управление деятельностью по поддержанию связей со средствами массовой 
информации, информационно-пропагандистской деятельностью и деятельно-
стью по установлению внешних связей, а также поддержку деятельности в об-
ласти общественной информации в полевых операциях; выполнение ведущей 
роли в реализации инициатив в областях управления межотраслевой деятель-
ностью, деятельностью в целях осуществления реформ и деятельностью, свя-
занной с информационными технологиями; обеспечение ситуационной осве-
домленности о событиях, влияющих на осуществление операций Организации 
Объединенных Наций по поддержанию мира, в целях содействия принятию 
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решений; предоставление политических консультаций по вопросам охраны и 
безопасности, связанным с операциями по поддержанию мира; а также оказа-
ние содействия ДОПМ и ДПП в том, что касается реагирования на кризисные 
ситуации. 

50. Канцелярия заместителя Генерального секретаря состоит из его Личной 
канцелярии и Канцелярии начальника кадровой службы, в состав которой вхо-
дят Исполнительная канцелярия, Секция по связям с общественностью и Си-
туационный центр. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

1.1 Одобрение Специальным комитетом по 
операциям по поддержанию мира всех реко-
мендаций Генерального секретаря в отноше-
нии миротворческой деятельности Организа-
ции Объединенных Наций (2008/09 год: не 
применимо; 2009/10 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов) 

1.2 Доступ всех государств-членов ко всей 
документации по вопросам общественной 
информации, касающейся деятельности по 
поддержанию мира и связанных с ней вопро-
сов полевой поддержки, в течении 24 часов 
с момента ее издания (2008/09 год: не приме-
нимо; 2009/10 год: не применимо; 
2010/11 год: 24 часа) 

 1.3 Информирование всех стран, предостав-
ляющих воинские и полицейские континген-
ты, о потерях среди сотрудников сформиро-
ванных подразделений в течении 1,5 рабочего 
часа с момента получения первоначального 
уведомления от полевой миссии (2009/10 год: 
2 часа; 2010/11 год: 1,5 часа) 

 

Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Подготовка доклада Генерального секретаря Специальному комитету по операциям по 
поддержанию мира и проведение брифингов в ответ на все соответствующие просьбы 
Специального комитета и Четвертого комитета Генеральной Ассамблеи 

 • Проведение для Совета Безопасности, Генеральной Ассамблеи и директивных органов 
40 брифингов, посвященных событиям, связанным с миссиями по поддержанию мира, и 
сквозным стратегическим, политическим и структурным вопросам, имеющим отноше-
ние к миротворческой деятельности 

 • Проведение 300 совещаний/брифингов с участием государств-членов, региональных 
организаций и «групп друзей»/контактных групп по всем аспектам деятельности по 
поддержанию мира 



 A/64/697
 

10-26219 27 
 

Канцелярия начальника кадровой службы 

 • Проведение 3 брифингов по вопросам безопасности на местах, безопасности и охраны 
сил и организационной устойчивости для Специального комитета по операциям по 
поддержанию мира 

Секция по связям с общественностью 

 • Проведение всеобъемлющего опроса общественного мнения в 2 принимающих странах 
в целях оценки восприятия миротворческой деятельности Организации Объединенных 
Наций 

 • Осуществление 2 новых инициатив в областях средств массовой информации и созда-
ния социальных сетей с использованием таких средств, как “Facebook” и блоги, кото-
рые обеспечивают мгновенный доступ к обсуждениям, графическим изображениям, 
докладам и результатам анализа по вопросам, связанным с поддержанием мира 

 • Проведение 20 информационно-пропагандистских мероприятий, таких как конферен-
ции, выставки и брифинги для общественности, а также осуществление 3 проектов по 
связям с общественностью с участием внешних партнеров 

 • Проведение ежеквартальных брифингов для представителей прессы заместителями Ге-
нерального секретаря по операциям по поддержанию мира и по полевой поддержке, по-
священных событиям в основных областях деятельности по поддержанию мира, и 
20 встреч с представителями средств массовой информации с участием старших руко-
водящих сотрудников обоих департаментов 

Ситуационный центр 

 • Уведомление стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, о всех по-
терях среди сотрудников сформированных подразделений, несущих службу в 14 поле-
вых операциях 

 • Проведение 40 брифингов для стран, предоставляющих воинские и полицейские кон-
тингенты, по вопросам оперативной обстановки в 15 полевых операциях 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и создание 
операций по поддержанию мира во испол-
нение мандатов Совета Безопасности 

2.1 Развертывание компонентов обществен-
ной информации операций по поддержанию 
мира, включая соответствующих специали-
стов, в пределах времени, отведенного для 
создания новых операций по поддержанию 
мира (2008/09 год: в пределах 30 дней; 
2009/10 год: в пределах 30 дней; 2010/11 год: 
в пределах 30 дней) 
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Мероприятия 

Секция по связям с общественностью 

 • Проведение, в сотрудничестве с Департаментом общественной информации и Департа-
ментом полевой поддержки, 3 консультаций с государствами-членами и региональными 
организациями в целях обмена информацией о разработке реестров общественной ин-
формации и запрашивания рекомендаций относительно оперативного развертывания 
экспертов в области общественной информации 

 • Выявление, в сотрудничестве с Департаментом общественной информации и Департа-
ментом полевой поддержки, квалифицированных кандидатов из недопредставленных 
регионов и стран, в интересах которых осуществляется деятельность, обладающих не-
обходимыми лингвистическими навыками, для всех направлений деятельности в облас-
ти общественной информации в операциях по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности 
и результативности операций по поддержа-
нию мира 

3.1 Наличие у всех глав миссий аттестаци-
онных договоров (2008/09 год: не примени-
мо; 2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов) 

 3.2 Соблюдение стандартов управления ор-
ганизационной документацией и управления 
информацией в 5 полевых операциях 
(2008/09 год: не применимо; 2009/10 год: не 
применимо; 2010/11 год: 5) 

 3.3 Соблюдение стандартов безопасности 
полевых операций, разработанных 
ДОПМ/ДПП, в 14 полевых операциях и 
БСООН (2008/09 год: не применимо; 
2009/10 год: не применимо; 2010/11 год: 14) 

 3.4 Соблюдение стандартов сбора, обработ-
ки и анализа информации, разработанных 
ДОПМ/ДПП, в 9 объединенных оперативных 
центрах и объединенных аналитических цен-
трах миссии (2008/09 год: не применимо; 
2009/10 год: 6; 2010/11 год: 9 

 

Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Проведение 19 поездок в миссии по поддержанию мира для анализа прогресса и кон-
сультирования руководства миссий по вопросам, связанным с осуществлением их ман-
датов 

Секция общественной информации 

 • Проведение 4 поездок в целях технической оценки в сотрудничестве с Департаментом 
общественной информации 
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 • Издание 2 стандартных оперативных процедур по вопросу кризисного регулирования 
для компонентов общественной информации в Центральных учреждениях и операциях 
по поддержанию мира, а также по вопросу функций военных/полицейских сотрудников 
в области общественной информации на местах 

 • Подготовка 90 историй на тему поддержания мира и их публикация в системе iSeek и 
сети Интранет ДОПМ/ДПП 

Канцелярия начальника кадровой службы 

 • Издание руководящих принципов и шаблонов для аттестационных договоров для всех 
глав миссий и их заместителей 

 • Внедрение программ управления информацией на местах в 5 миссиях, включая реко-
мендованную программу управления информацией, руководящие принципы организа-
ционного управления информацией, пособие по ведению учетной документации опера-
ций по поддержанию мира, схему классификации документации операций по поддер-
жанию мира и графики хранения данных в операциях по поддержанию мира 

 • Издание набора материалов, посвященных организации деятельности по вопросам ин-
формации на местах, включающего инструменты управления информацией и информа-
ционные ресурсы, в том числе модель рационального управления информацией, шаблон 
на базе сети Интранет, набор инструментов по обеспечению конфиденциальности ин-
формации, глоссарий для миротворцев и набор материалов, посвященных проведению 
исследований с использованием электронных средств 

 • Представление 20 документов, посвященных учету аспектов безопасности, связанных с 
деятельностью по поддержанию мира, во всех стратегиях и процедурах, разрабатывае-
мых Межучрежденческой сетью по вопросам обеспечения безопасности 

 • Разработка, в координации с Департаментом по вопросам охраны и безопасности, стан-
дартной методологии оценки угроз и рисков в плане обеспечения безопасности и охра-
ны и их сокращения (охрана сил) для компонента по обеспечению безопасности граж-
данского персонала, а также военного и полицейского компонентов операций Органи-
зации Объединенных Наций по поддержанию мира и для БСООН 

 • Осуществление стратегии и типовой программы ДОПМ/ДПП по обеспечению безопас-
ности на местах в 14 полевых операциях, БСООН и всех местах предоставления под-
держки 

 • Разработка концепции организационной устойчивости Центральных учреждений и пла-
на по обеспечению организационной устойчивости департаментов для ДОПМ и ДПП 

 • Проведение 10 поездок в основные страны, предоставляющие воинские и полицейские 
контингенты, и другие государства-члены в целях развития стратегических партнерских 
связей и разработки общих подходов в поддержку деятельности по поддержанию мира 

Ситуационный центр 

 • Обеспечение круглосуточной ежедневной работы Ситуационного центра в качестве ин-
формационного узла для операций по поддержанию мира и центра наблюдения за со-
бытиями в курируемых ДОПМ/ДПП полевых миссиях и представляющих интерес об-
ластях и подготовки сообщений об этих событиях 
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 • Проведение 6 поездок в полевые операции в целях обзора прогресса и представления 
руководящих указаний начальникам объединенных оперативных центров и объединен-
ных аналитических центров миссии по вопросам, связанным с осуществлением соот-
ветствующих стратегий и руководящих принципов 

 • Задействование механизма кризисного реагирования ДОПМ/ДПП в целях принятия мер 
реагирования в связи с кризисами в 14 полевых операциях 

 • Подготовка ежемесячных докладов по актуальным вопросам, влияющим на текущее 
положение и/или возможное развитие событий в действующих или потенциальных опе-
рациях ДОПМ/ДПП и связанных с ними областях, представляющих интерес 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены будут обеспечивать необходимую политическую поддержку и пре-
доставлять ресурсы в интересах осуществления мандатов миссий, а партнеры по миро-
творческой деятельности будут оказывать необходимую помощь 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 5 – – – 5 –

 С-4 9 – – 2 11 2

 С-3 20 1 – 1 22 2

 С-2/С-1 4 (1) – 1 4 –

 Итого 41 – – 4 45 4

Категория общего обслуживания 
и прочие категории – –  

 Высший разряд 2 – – – 2 –

 Прочие разряды 23 – – 2 25 2

 Итого 25 – – 2 27 2

 Всего 66 – – 6 72 6
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 9 142,2 9 707,3 10 295,0 587,7 6,1

II. Ресурсы, не связанные с должностями  
 Временный персонал общего назначе-

ния 324,7 254,0 478,1 224,1 88,2

 Консультанты 109,4 – – – –

 Официальные поездки 446,8 535,3 800,8 265,5 49,6
 Помещения и объекты инфраструкту-

ры 500,5 623,3 664,7 41,4 6,6
 Связь 2 499,9 1 275,7 1 323,0 47,3 3,7
 Информационные технологии 10 674,4 2 427,2 2 443,0 15,8 0,7
 Прочие предметы снабжения, услуги и 

оборудование 245,9 189,0 271,1 82,1 43,4

 Итого, II 14 801,6 5 304,5 5 980,7 676,2 12,7

 Всего 23 943,8 15 011,8 16 275,7 1 263,9 8,4
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Личная канцелярия/Канцелярия начальника кадровой службы 
 

51. Штатное расписание Канцелярии начальника кадровой службы в настоя-
щее время включает следующие 13 должностей, финансируемых из бюджета 
для вспомогательного счета: 1 должность начальника кадровой службы (Д-2), 
1 должность старшего сотрудника по программам (С-5), 3 должности сотруд-
ника по вопросам управления информацией (1 С-4 и 2 С-3), 2 должности адми-
нистративного сотрудника (С-3), 2 должности административных помощников 
категории общего обслуживания (прочие разряды), 2 должности помощников 
по вопросам управления информацией категории общего обслуживания (про-
чие разряды) и 2 должности помощников по вопросам переписки категории 
общего обслуживания (прочие разряды). 
 

  Перевод 1 должности (старший сотрудник-координатор по вопросам 
безопасности класса С-5) из Ситуационного центра в Канцелярию начальника 
кадровой службы 
 

52. Сотрудник, занимающий должность старшего сотрудника-координатора 
по вопросам безопасности, утвержденную в настоящее время для Ситуацион-
ного центра, выполняет роль координатора деятельности ДОПМ и ДПП по 
обеспечению охраны и безопасности, включая обеспечение безопасно-
сти/охраны сил, и обеспечивает взаимодействие между компонентом по обес-
печению безопасности гражданского персонала, военным компонентом и по-
лицейским компонентом; предоставляет консультации, через начальника кад-
ровой службы, заместителям Генерального секретаря по операциям по поддер-
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жанию мира и по полевой поддержке, по вопросам безопасности и политики в 
области безопасности; представляет ДОПМ и ДПП в Межучрежденческой сети 
обеспечения безопасности и ее Руководящей группе; выступает в качестве за-
местителя начальника кадровой службы Группы по вопросам операций в кри-
зисных ситуациях Центральных учреждений Организации Объединенных На-
ций; выполняет роль координатора планирования, осуществляемого ДОПМ и 
ДПП в целях обеспечения организационной устойчивости/готовности к чрез-
вычайным ситуациям, с уделением особого внимания планированию на уровне 
штабов и на местном уровне; выполняет роль координатора разработки поли-
тики и программ ДОПМ и ДПП по обеспечению безопасности на местах с уде-
лением особого внимания деятельности на местах; взаимодействует с Депар-
таментом по вопросам охраны и безопасности и координаторами по вопросам 
безопасности из других департаментов и учреждений Организации Объеди-
ненных Наций; а также руководит работой профессиональной группы «Служба 
безопасности». С учетом основных функций, выполняемых сотрудником на 
этой должности, и существенного отличия этих функций от функций Ситуаци-
онного центра предполагается передать этого координатора по вопросам безо-
пасности в непосредственное подчинение заместителю Генерального секретаря 
по операциям по поддержанию мира, с тем чтобы он отчитывался перед ним 
через начальника кадровой службы. 

53. Благодаря переводу этой должности будет упрощен порядок отчетности 
перед двумя заместителями Генерального секретаря, что приведет к более 
своевременному предоставлению консультаций по вопросам безопасности. Это 
позволит начальнику кадровой службы более эффективно отслеживать события 
в развивающихся областях оценки угроз/рисков для компонента обеспечения 
безопасности гражданского персонала, военного компонента и полицейского 
компонента и сокращения рисков/охраны сил, а также в областях непрерывно-
го обеспечения организационной устойчивости и безопасности на местах. Пе-
ревод этой должности приведет к тому, что в Ситуационном центре больше не 
будут выполняться функции, которые не являются основными для него, и в ре-
зультате повысится эффективность его повседневной деятельности. Кроме то-
го, обеспечение охраны и безопасности на местах рассматривается в качестве 
направления деятельности, являющегося общим для ДОПМ и ДПП. В соответ-
ствии с этим подходом, сотрудник на этой должности будет представлять инте-
ресы обоих департаментов в том, что касается обеспечения безопасности и ох-
раны. 
 

  Сотрудник по обеспечению безопасности на местах (1 новая должность С-4)  
Административный помощник (1 новая должность категории общего 
обслуживания (прочие разряды)) 
 

54. Обеспечение безопасности на местах относится к числу межсекторальных 
областей деятельности, поскольку речь идет об обеспечении безопасности и 
благополучия гражданского, военного и полицейского персонала миссии в 
процессе их работы. Целью обеспечения безопасности на местах является со-
действие созданию безопасных условий работы. Руководящие сотрудники по 
вопросам обеспечения безопасности на местах организуют осуществление 
усилий и процедур в целях выявления опасностей на рабочих местах и коорди-
нируют усилия с ответственными подразделениями в целях гарантированного 
внедрения взаимодополняющих стратегий и установки оборудования для со-
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кращения числа несчастных случаев и степени подверженности персонала 
опасным ситуациям. Неполный перечень опасностей включает: механические 
опасности (например, столкновения, падения, подскальзывание/спотыкание, 
запутывание, получение травм при использовании оборудования); физические 
опасности (например, шум, вибрация, слепящий свет, радиация, электричество, 
удушающие газы, чрезмерное охлаждение организма, тепловой удар); химиче-
ские опасности (например, опасности, связанные с кислотой, щелочью, тяже-
лыми металлами, свинцовыми растворителями, взвесями (например, асбеста)); 
опасности, связанные с дымом, веществами, обладающими повышенной хими-
ческой активностью, пожарами, возгораниями и взрывами; биологические 
опасности (например, бактерии, вирусы, грибки, передаваемые через кровь па-
тогены, туберкулез); психосоциальные опасности (например, стресс, насилие, 
сексуальные домогательства); а также опасности, связанные с нарушениями 
функций опорно-двигательного аппарата из-за недостатков в эргономическом 
проектировании. Обеспечение безопасности на местах включает также учеб-
ную подготовку персонала по вопросам предотвращения аварий, реагирования 
на аварии, готовности к чрезвычайным ситуациям и использования защитной 
одежды и снаряжения. Относясь к междисциплинарным областям деятельно-
сти, обеспечение безопасности на местах предполагает координацию усилий со 
старшими руководящими сотрудниками и сотрудниками среднего руководяще-
го звена и подразделениями миссий, занимающимися проектированием, по-
ставкой, эксплуатацией принадлежащего контингентам имущества, воздушны-
ми и наземными перевозками и управлением ими, обеспечением безопасности 
полетов, людскими ресурсами, информационными технологиями, обеспечени-
ем противопожарной безопасности и смягчением последствий пожаров, а так-
же подразделениями по вопросам безопасности и военными и полицейскими 
компонентами. 

55. На сегодняшний день подход к обеспечению безопасности на местах яв-
ляется несистематическим, недостаточно четко определенным и непоследова-
тельным. Для ДОПМ и ДПП необходима всеобъемлющая политика в области 
безопасности на местах и программа по предотвращению и сокращению числа 
случаев смерти, увечий и заболеваний на рабочих местах среди приблизитель-
но 120 000 гражданских сотрудников, военнослужащих и полицейских, участ-
вующих в полевых операциях под руководством ДОПМ и ДПП. В настоящее 
время не имеется полных данных о травмах и заболеваниях на рабочих местах, 
что препятствует принятию активных мер по исправлению положения, осно-
ванных на тщательном анализе ситуации. Однако в качестве примера можно 
привести достоверные данные по МООНЛ за одногодичный период с июля 
2008 года по июнь 2009 года, которые показывают, что из 79 травм, получен-
ных на рабочих местах (не считая погибших), наибольшее их число приходит-
ся на национальных сотрудников и подрядчиков. Рассматривая эти данные по 
одной из миссий в общем контексте полевых операций, можно сделать вывод о 
наличии серьезной проблемы с обеспечением безопасности на местах. 

56. Соответственно, предлагается создать одну должность сотрудника по 
обеспечению безопасности на местах класса С-4. Сотрудник на этой должно-
сти будет разрабатывать всеобъемлющую политику ДОПМ/ДПП по обеспече-
нию безопасности на местах и типовую программу по обеспечению безопасно-
сти на местах. Он/она будет на постоянной основе представлять рекомендации 
по вопросам безопасности и политики по обеспечению безопасности как поле-
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вым операциям, так и различным подразделениям, ответственным за предос-
тавление поддержки в вышеуказанных областях, для обеспечения слаженности 
и интеграции усилий; работать во взаимодействии с соответствующими со-
трудниками Центральных учреждений и миссий, государствами-членами (в ча-
стности, странами, предоставляющими воинские и полицейские контингенты) 
и внешними специалистами по обеспечению организационной безопасности в 
целях разъяснения стандартов безопасности, разработанных с учетом множе-
ственных опасностей, и руководящих принципов их осуществления в миссиях; 
разрабатывать общую систему отчетности о безопасности на местах и типовую 
базу данных о несчастных случаях, которые будут использоваться полевыми 
операциями и Центральными учреждениями в целях осуществления глобаль-
ного контроля за безопасностью и оказания содействия в повышении уровня 
осведомленности старших руководящих сотрудников и стран, предоставляю-
щих воинские и полицейские контингенты, и принятии ими решений; а также 
информировать государства-члены по вопросам пожарной безопасности, затра-
гивающим персонал из стран, предоставляющих воинские и полицейские кон-
тингенты. 

57. Цели предлагаемой программы не дублируют целей эффективно осущест-
вляемых в настоящее время программ ДОПМ/ДПП по обеспечению безопасно-
сти в конкретных областях деятельности (например, по обеспечению безопас-
ности воздушных перевозок и безопасности дорожного движения) или какой-
либо инициативы ДОБ в области безопасности. Мандат ДОБ не распространя-
ется на обеспечение безопасности военнослужащих и полицейских, и на сего-
дняшний день он в ограниченной мере охватывает вопросы обеспечения безо-
пасности воздушных перевозок, пожарной безопасности и безопасности до-
рожного движения. Кроме того, при осуществлении этой программы не будет 
допускаться дублирования функций Отдела медицинского обслуживания 
Управления людских ресурсов и Секции медицинского обеспечения ДПП, по-
скольку эти два подразделения посвящают свои усилия исключительно обеспе-
чению гигиены труда и медицинского обслуживания, а не безопасности. Стати-
стические данные о соответствующем объеме работы отсутствуют, поскольку 
эта предлагаемая программа является новой. 

58. Предлагается создать должность административного помощника катего-
рии общего обслуживания (прочие разряды). В связи с тем, что в настоящее 
время не имеется всеобъемлющих данных о травмах на рабочих местах и про-
исшествиях, чреватых такими травмами, и отсутствие таких данных затрудняет 
принятие активных мер по исправлению положения на основе объективного 
анализа ситуации, занимающий эту должность сотрудник будет содействовать 
разработке базы данных по вопросам безопасности на местах на основе вы-
полнения следующих задач: собирать и вводить в базу данных информацию о 
несчастных случаях (случаях смерти, случаях получения травм и происшест-
виях, опасных для жизни и здоровья), а также задачах и целевых и контроль-
ных показателях обеспечения безопасности на местах в целях создания основы 
для мониторинга и оценки прогресса в реализации программы и показателей ее 
осуществления; проводить статистический анализ в целях содействия приня-
тию решений старшими руководящими сотрудниками ДОПМ/ДПП; а также не-
прерывно поддерживать базу данных с введенной в нее информацией и вно-
сить в нее уточнения. Кроме того, этот сотрудник создаст базу данных о при-
обретенном опыте и будет представлять информацию о нем Секции по передо-
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вому опыту поддержания мира в составе Департамента для их распростране-
ния среди всех полевых операций. Сотрудник на этой должности будет также 
обеспечивать общую административную поддержку. 
 

  Сотрудник по программам (1 новая должность С-4) 
 

59. В своем докладе о ревизии структуры Секретариата по управлению миро-
творческими операциями и их поддержке (A/63/837) УСВН рекомендовало 
всем главам миссий и их заместителям заключить договоры об аттестации. С 
учетом того, что Генеральный секретарь согласился с этой рекомендацией, а 
Председатель Совета Безопасности выступил 22 июля 2009 года с заявлением 
по вопросу о миростроительстве в период сразу же после окончания конфликта 
(S/PRST/2009/23), в котором он приветствовал усилия Генерального секретаря 
по повышению авторитета и отчетности старших представителей Организации 
Объединенных Наций при осуществлении их обязанностей и ответственности, 
в настоящее время от Канцелярии начальника кадровой службы требуется раз-
работать три комплекта ежегодных руководящих принципов и типовых догово-
ров для глав миссий и их двух заместителей (для заместителя/координатора-
резидента/координатора по гуманитарным вопросам требуется разработать от-
дельный типовой договор с учетом необходимости обеспечения соответствия 
положений о его функциональных обязанностях методологии Группы Органи-
зации Объединенных Наций по вопросам развития и Управления по координа-
ции гуманитарных вопросов), а также координировать разработку и обзор до-
говоров для глав миссий и проведение оценок показателей работы, установ-
ленных в этих договорах. В настоящее время ДОПМ занимается подготовкой 
договоров для 17 глав миссий и 18 заместителей глав миссий. Управление про-
цессами, связанными с договорами об аттестации, будет более сложным и ре-
сурсоемким по сравнению с управлением людскими ресурсами на уровне Цен-
тральных учреждений в связи с более частой ротацией руководителей миссий и 
их вспомогательного персонала, а также с учетом сложных факторов, влияю-
щих на осуществление мандатов полевых операций. В настоящее время в Де-
партаменте по вопросам управления работа, связанная с разработкой руково-
дящих принципов и шаблонов для договоров заместителей Генерального сек-
ретаря с Генеральным секретарем и договоров помощников Генерального сек-
ретаря с соответствующими заместителями Генерального секретаря и соответ-
ствующей служебной аттестацией, а также координацией осуществления и 
проведением технического/методологического обзора 29 договоров, заключен-
ных заместителями Генерального секретаря, и оценкой показателей работы, 
требует усилий одного сотрудника класса С-5 на протяжении примерно 5 меся-
цев. 

60. С учетом результатов других ревизий, проведенных в ДОПМ, ДПП и по-
левых операциях, по итогам которых была отмечена необходимость повыше-
ния эффективности планирования, управления рисками, контроля и оценки, а 
также в рамках продолжающихся усилий ДОПМ и ДПП в целях разработки по-
литики и процедур в областях деятельности, в которых требуется четкое руко-
водство и их последовательное применение, Канцелярия начальника кадровой 
службы разработала проект политики и руководящих принципов по управле-
нию программами для ДОПМ, ДПП и полевых операций. Ключевым элементом 
этой политики является обращенное ко всем организационным подразделениям 
(департаментам, управлениям, отделам, службам, секциям и группам) требова-
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ние разработать всеобъемлющие планы по осуществлению программ/под-
программ, а также обеспечивать систематический контроль за выполнением 
этих планов, проводить оценку их выполнения и представлять отчеты об их 
выполнении. В связи с выполнением этого требования возникнет необходи-
мость оказания постоянной технической помощи и помощи в разработке мето-
дологий и обеспечения подготовки сотрудников ДОПМ и ДПП по подпрограм-
мам, а также сотрудников всех операций, осуществляемых под руководством 
ДОПМ, и компонентов поддержки миссий в составе других операций и отделе-
ний, по мере необходимости. 

61. В 2007 году в рамках структурной перестройки ДОПМ в Канцелярии за-
местителя Генерального секретаря по операциям по поддержанию мира была 
учреждена функция старшего сотрудника по программам в целях оказания по-
мощи начальнику кадровой службы в управлении программами и осуществле-
нии деятельности по управлению реформами/изменениями, включая руково-
дство разработкой плана ДОПМ по осуществлению программ и координацию 
его осуществления, а также разработку планов по осуществлению инициатив в 
целях проведения реформы; координацию деятельности по разработке всех 
планов по осуществлению подпрограмм, в том числе элементов бюджета, ори-
ентированного на конкретные результаты, касающихся Стратегических рамок 
ДОПМ, бюджета для вспомогательного счета, регулярного бюджета и догово-
ров об аттестации работы заместителей Генерального секретаря и помощников 
Генерального секретаря; а также контроль за достижением результатов, оценку 
их достижения и представление докладов об их достижении или координацию 
такой деятельности. Сотрудник, занимающий должность старшего сотрудника 
по программам, будет отвечать также за разработку политики, процедур, пред-
ложений, документов с изложением позиции/справочных документов, докла-
дов, руководств, инструментария и выступлений по сквозным вопросам в об-
ластях управления, управления программами и управления реформа-
ми/изменениями и координацию их разработки, а также осуществляет контроль 
в целях обеспечения эффективного выполнения всех вытекающих из этого ди-
ректив и руководящих указаний. Кроме того, он/она будет следить за ходом об-
суждений в директивных органах Организации Объединенных Наций и пре-
доставлять поддержку начальнику кадровой службы в поддержании контактов 
с постоянными представительствами и департаментами Секретариата по во-
просам их вклада в операции по поддержанию мира и другие полевые опера-
ции. Кроме того, сотрудник на этой должности будет предоставлять основную 
поддержку консультативным и другим совещаниям и конференциям и коорди-
нировать предоставление такой поддержки. 

62. В этой связи предлагается создать должность сотрудника по программам 
класса С-4. В дополнение к функциям, описанным выше, сотрудник на этой 
должности будет оказывать методическую помощь 17 главам миссий и 19 за-
местителям глав миссий в целях разработки заключаемых с ними договоров об 
аттестации и проведения оценок их деятельности. Он/она будет также оказы-
вать техническую помощь и помощь в разработке методологий всем подпро-
граммам (в управлениях, отделах, службах, секциях и группах ДОПМ и ДПП, 
по мере необходимости) в целях разработки и выполнения планов по осущест-
влению программ и подпрограмм, контроля за их выполнением и представле-
ния докладов об их выполнении в соответствии с политикой управления про-
граммами, разработанной для ДОПМ, ДПП и полевых операций; разрабатывать 
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и обновлять учебные материалы по вопросам управления программами для 
ДОПМ и ДПП и полевых операций; и проводить учебные занятия по вопросам 
управления программами для старших руководящих сотрудников и сотрудни-
ков, ответственных за управление программами, в Центральных учреждениях, 
а также сотрудников полевых операций, ответственных за планирование, по 
мере необходимости. В том случае, если финансирование этой должности не 
будет утверждено, Канцелярия начальника кадровой службы не будет иметь 
возможностей для предоставления поддержки ДОПМ/ДПП в целях укрепления 
процессов, связанных с управлением программами (планирование, контроль, 
анализ и отчетность), и практической деятельности, осуществляемой в ДОПМ, 
ДПП и полевых операциях в целях повышения эффективности осуществления 
программ и подпрограмм, как с точки зрения эффективности этих процессов, 
так и с точки зрения качества связанных с ними практических мероприятий. 
Кроме того, Канцелярия не будет иметь возможности поддерживать достиже-
ние целей ДОПМ/ДПП и более широкой цели Организации по укреплению 
системы подотчетности и механизмов обеспечения институциональной и лич-
ной подотчетности, одобренных государствами-членами. 
 

  Административная канцелярия 
 

  Младший сотрудник по административным вопросам 
(1 С-2, новая должность) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 ОО (ПР), новая должность) 
 

63. В настоящее время штатное расписание Административной канцелярии 
состоит из 17 должностей, финансируемых со вспомогательного счета: группа 
по людским ресурсам — 1 Д-1, 1 С-5, 1 С-4, 2 С-3, 1 должность категории об-
щего обслуживания (высший разряд) и 9 должностей категории общего обслу-
живания (прочие разряды), и группа по административным и бюджет-
ным/финансовым вопросам — 1 С-4 и 1 должность категории общего обслу-
живания (прочие разряды). Административная канцелярия, которая является 
одним из используемых на совместной основе ресурсов, предоставляет Депар-
таменту операций по поддержанию мира и Департаменту полевой поддержки 
услуги по бюджетным, финансовым, кадровым и административным вопросам 
и отвечает за финансовое управление и отчетность об исполнении бюджета. 
Кроме этого, Административная канцелярия осуществляет административное 
обслуживание Канцелярии Специального представителя Генерального секре-
таря по вопросу о детях и вооруженных конфликтах и Управления по поддерж-
ке миростроительства. В течение последних нескольких бюджетных периодов 
в результате расширения и реорганизации ДОПМ резко возросла рабочая на-
грузка Административной канцелярии в бюджетной, финансовой и кадровой 
сферах, а также расширился перечень выполняемых ею административных 
функций, при этом какого-либо параллельного или соответствующего увеличе-
ния кадровых ресурсов не производилось. Должность сотрудника по админи-
стративным вопросам была учреждена в январе 1994 года, когда в штатном 
расписании ДОПМ насчитывалось в общей сложности 308 должностей 
(54 должности, финансируемые по регулярному бюджету, и 254 должности, 
финансируемые со вспомогательного счета). Текущая санкционированная чис-
ленность штатного расписания ДОПМ и ДПП составляет 920 должностей 
(58 должностей, финансируемых по регулярному бюджету, и 862 должности, 
финансируемые со вспомогательного счета), что представляет собой 200-про-
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центное увеличение численности персонала за последние 15 лет. За исключе-
нием одной должности помощника по финансовым вопросам, учрежденной в 
июле 2007 года, никаких новых должностей для группы по административным 
и бюджетным/финансовым вопросам с финансированием со вспомогательного 
счета не испрашивалось с января 1994 года. 

64. Тенденция к увеличению численности персонала и расширению перечня 
выполняемых Административной канцелярией задач способствовала росту ра-
бочей нагрузки сотрудника по административным вопросам, оказывающего со-
трудникам ДОПМ и ДПП поддержку по бюджетным и финансовым вопросам, 
что нашло свое отражение в статистических данных по персоналу и количеству 
выполняемых задач, приведенных ниже. Поэтому предлагается создать две 
должности: одну должность класса С-2 и одну должность категории общего 
обслуживания (прочие разряды). Количество должностей обосновано утвер-
жденной численностью штатного расписания ДОПМ и ДПП. Статистические 
данные не учитывают временный персонал общего назначения, должности ко-
торого финансируются за счет средств вспомогательного счета и внебюджет-
ных ресурсов. Кроме этого, 30 процентов должностей, финансируемых со 
вспомогательного счета, предназначены для прикомандированного персонала, 
который заменяется в среднем каждые три года. Процесс набора и репатриации 
персонала осуществляется Административной канцелярией в период замены 
этого прикомандированного персонала. 
 

 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 2009/10 год 

Количество должностей 617 791 859 862 

Количество обработанных кадровых  
документов 3 609 4 607 5 484 – 

Общее количество должностей 638 870 969 – 

Соотношение между численностью персонала 
и численностью помощников по администра-
тивным вопросам 106:1 145:1 162:1 – 
 
 

65. Приведенные ниже статистические данные отражают количество разре-
шений на поездки, обработанных в Комплексной системе управленческой ин-
формации, как до рекомендаций, сформулированных Группой по операциям в 
пользу мира в докладе (A/55/305-S/2008/809), известном под названием «Док-
лад Брахими» (1997–2000 годы), так и после реорганизации ДОПМ и создания 
ДПП (2006–2009 годы). Между тем, в них не отражены поправки, внесенные в 
эти документы, которые требовались в 80 процентах случаев: 
 

 1997/98 год 1998/99 год 1999/2000 год 

Количество разрешений на поездки 327 358 373 

Соотношение между количеством разрешений на 
поездки и численностью помощников по администра-
тивным вопросам 327:1 358:1 373:1 
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 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год 

Количество разрешений на поездки 1 136 1 467 1 745 

Соотношение между количеством разрешений на по-
ездки и численностью помощников по администра-
тивным вопросам 568:1 734:1 873:1 
 
 
 

  Секция по связям с общественностью 
 

  Преобразование должности младшего сотрудника по связям 
с общественностью класса С-2 в должность сотрудника по связям 
с общественностью класса С-3 
 

66. В настоящее время штатное расписание Секции по связям с обществен-
ностью состоит из пяти должностей, финансируемых со вспомогательного сче-
та: 1 С-5, 1 С-4, 1 С-2 и 2 должности категории общего обслуживания (прочие 
разряды). Секция занимается связями со средствами массовой информации, 
освещением департаментской деятельности, внешними связями и общеоргани-
зационными средствами передачи сообщений/средствами внутренней связи. Во 
взаимодействии с объединенными оперативными группами и ДОИ Секция 
предоставляет также техническую помощь и оперативную поддержку компо-
нентам общественной информации в полевых операциях. ДОИ, ДОПМ и ДПП 
согласуют мероприятия, касающиеся планирования, разработки политики, 
профессиональной подготовки и проведения оценки. С момента своего созда-
ния в 2007 году объем рабочей нагрузки и круг обязанностей Секции значи-
тельно увеличился, в частности вследствие преобразования ДОПМ в два де-
партамента, создания двух новых должностей помощников Генерального сек-
ретаря (Департамент полевой поддержки и Канцелярия военного советника) и 
развертывания новых миротворческих операций. Потребности в оказании под-
держки старшему руководству и полевым операциям обусловили рост рабочей 
нагрузки, особенно это касается связей со средствами массовой информации, а 
выполнение круга обязанностей требует более опытных сотрудников на стар-
ших руководящих должностях, которые могли бы принимать решения и вы-
полнять функции на более высоких уровнях при меньшем контроле со стороны 
руководства.  
 

  Сотрудник по вопросам внутренней коммуникации (1 С-3, новая должность) 
 

67. Оперативные условия деятельности Департамента операций по поддер-
жанию мира/Департамента полевой поддержки постоянно меняются. Поэтому 
в целях обеспечения соответствия меняющимся потребностям в контексте ми-
ротворческих операций началось осуществление целого ряда программ ре-
форм, в частности можно отметить доклад Брахими, «Операции в пользу ми-
ра — 2010», инициативу под названием «Новые горизонты» и глобальную 
стратегию полевой поддержки ДПП. Помимо этого, департаментам приходится 
регулярно принимать меры по преодолению кризисных ситуаций, порождае-
мых нестабильностью условий, в которых действуют миротворческие миссии, 
и стихийными бедствиями (например, подрыв штаб-квартиры Миссии Органи-
зации Объединенных Наций по поддержанию содействия в Ираке в Багдаде и 
гостиницы в Афганистане, похищения сотрудников в Дарфуре, нападения на 
миротворцев, землетрясение в Гаити). В таких ситуациях средства внутренней 
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связи коммуникации играют исключительно важную роль, поскольку с их по-
мощью до сведения сотрудников штаб-квартир и персонала на местах доводит-
ся полная информация об организационных целях и первоочередных задачах, 
которая помогает им более эффективно выполнять свои функции и обязанно-
сти, особенно в периоды кризисов. Они содействуют выполнению задач депар-
таментов, обеспечивают транспарентность и соблюдение организационных 
стандартов, руководящих указаний и процедур по различным аспектам обще-
организационного управления, особенно в части, касающейся миротворческой 
деятельности и полевой поддержки. Так, Cекция по связям с общественностью 
ежедневно размещает на портале Интранет ДОПМ/ДПП информационные ре-
сурсы, доступ к которым имеют сотрудники как Центральных учреждений, так 
и всех миротворческих операций. На этом сайте ежедневно публикуются свод-
ки новостей и сообщения заместителей Генерального секретаря по операциям 
по поддержанию мира и полевой поддержке, работает сетевой дискуссионный 
форум, благодаря которому сотрудники могут обсуждать проблемы и обмени-
ваться мнениями по конкретным вопросам. Во всех миротворческих миссиях 
Секция назначила координаторов, которые обеспечивают единообразие форма-
тов всех внутренних сообщений. После разрушительного землетрясения в Гаи-
ти Секция ежедневно доводит до сведения всех сотрудников в Центральных 
учреждениях и персонала на местах сообщения заместителей Генерального 
секретаря по операциям по поддержанию мира и полевой поддержке. Помимо 
освещения хода выполнения программ реформ и повседневного обследования 
потребностей обоих департаментов в области обеспечения внутренней комму-
никации, Секция взяла на себя выполнение дополнительной функции по согла-
сованию с ДОИ, Отделом полевого персонала, Управлением по делам органов 
обеспечения законности и безопасности и другими соответствующими секция-
ми подходов к решению как задач по обеспечению внутренней коммуникации 
ДОПМ/ДПП, так и задач по оказанию технической и оперативной поддержки 
отделениям общественной информации на местах. Кроме этого, Секция в кон-
сультации с соответствующими государствами-членами и организациями 
средств массовой информации составляет реестр группы быстрого развертыва-
ния в составе экспертов по вопросам общественной информации.  

68. В предыдущие годы Секция по связям с общественностью решала задачи 
двух департаментов в области обеспечения внутренней коммуникации путем 
временного перераспределения существующих ресурсов. Между тем, прини-
мая во внимание постоянно растущий спрос на услуги ДОПМ и ДПП и оче-
видность того, что потребность в эффективном и оперативном реагировании на 
кризисы будет существовать всегда, необходимо сформировать в структуре 
Секции штатную организационную единицу, способную эффективно разраба-
тывать и осуществлять единую и системную программу внутренней коммуни-
кации вместо того, чтобы заниматься решением этих вопросов от случаю к 
случаю. В этом контексте предлагается создать должность сотрудника по во-
просам внутренней коммуникации класса С-3. Учреждение этой должности 
предоставит департаментам возможность доводить до сведения сотрудников 
информацию, способствующую повышению транспарентности и оперативно-
сти обмена информацией; создаст условия для того, чтобы руководство депар-
таментов и миссий использовало средства коммуникации для целей разъясне-
ния направленности деятельности, объединения усилий и привлечения персо-
нала к реализации утвержденных программ, информирования персонала о ре-
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зультатах общеорганизационной деятельности и стоящих задачах, а также 
формирования в этих двух департаментах атмосферы доверия. 
 

 е) Анализ потребности в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 295,0 587,7 6,1 
 
 

69. Ассигнования в объеме 10 295 000 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов по 
плану налогообложения персонала в связи с финансированием 66 сохраняю-
щихся должностей и 6 испрашиваемых новых должностей. Разница обусловле-
на повышением стандартных ставок расходов и предлагаемым учреждением 
пяти новых должностей с применением заложенной в бюджет нормы вакансий 
в размере соответственно 12 и 7 процентов при исчислении потребностей в от-
ношении сохраняющихся должностей категории специалистов и категории об-
щего обслуживания и коэффициента учета задержки с набором персонала в 
размере 65 и 50 процентов в отношении предлагаемых новых должностей по 
этим категориям. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 478,1 224,1 88,2 
 
 

70. Испрашиваемые ассигнования в размере 478 100 долл. США предназна-
чены для финансирования учреждения трех новых должностей временного 
персонала общего назначения, о которых говорится ниже. 
 

  Личная канцелярия/Канцелярия Руководителя аппарата 
 

  Сотрудник по вопросам обеспечения охраны на местах 
(1 должность класса С-4, 8 месяцев, новая должность) 
 

  Сотрудник по вопросам обеспечения устойчивости организационного 
функционирования (1 должность класса С-4, новая должность) 
 

  Помощник по административным вопросам 
(1 должность ОО (ПР), новая должность) 
 

71. Предлагается создать на срок восемь месяцев по линии временного пер-
сонала общего назначения должность сотрудника по вопросам обеспечения ох-
раны на местах класса С-4. Сотрудник на этой должности будет заниматься 
разработкой программ, методик и типовых форматов, на основе которых будет 
разработано четыре учебных модуля и организовано проведение трех занятий 
по подготовке инструкторов по вопросам обеспечения охраны на местах для 
30 полевых сотрудников. В ходе этого процесса могут возникнуть дополни-
тельные расходы, исходя из круга обязанностей и рабочей нагрузки примени-

__________________ 

 1 Потребности в ресурсах указаны в тыс. долл. США. 
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тельно к осуществлению и корректировке программ. Работа по разработке ру-
ководства, методики, программы, стандартов, учебных и ресурсных мероприя-
тий, которой будет заниматься предлагаемый сотрудник по линии временного 
персонала общего назначения, имеет исключительно важное значение для раз-
работки программ обеспечения охраны полевых операций. Эффективная про-
грамма обеспечения охраны на местах позволит добиться реализации следую-
щих задач: сократить число и/или предотвратить случаи смерти, травм и забо-
леваний, связанных со службой, и повысить оперативную готовность (всех 
компонентов миссии); сэкономить средства организации за счет снижения про-
изводственных потерь; и выполнить обязанность организации обеспечить 
безопасность своего персонала. 

72. В контексте ДОПМ/ДПП задача обеспечения устойчивости организаци-
онного функционирования — это общее направление работы, охватывающее 
предотвращение, смягчение последствий, оперативное реагирование на кри-
зисные ситуации, обеспечение непрерывности функционирования систем и по-
слеаварийного восстановления в условиях стихийных или антропогенных бед-
ствий, которые подрывают способность ДОПМ и ДПП в Центральных учреж-
дениях выполнять критически важные функции и отрицательно сказываются 
на осуществлении полевых операций, которым они оказывают поддержку. В 
последние несколько лет в целях укрепления способности Организации опера-
тивно восстанавливать свои средства связи и возможности информационных 
технологий после кризисов был предпринят целый ряд важных шагов. Кроме 
этого, в Центральных учреждениях был принят пакет мер по формированию 
системной и организационной структуры для урегулирования кризисов и обес-
печения готовности к чрезвычайным ситуациям. Среди таких мер можно отме-
тить планирование и подготовительную работу в рамках обеспечения готовно-
сти к пандемии гриппа H1N1. Однако пока еще не определены имеющие кри-
тически важное значение основные рабочие процессы и персонал, не обеспе-
чена готовность систем к урегулированию кризисных ситуаций (независимо от 
того, затрагивают ли они Центральные учреждения или ту или иную полевую 
операцию) и непрерывность руководства и контроля и операций, имеющих 
особо важное значение для работы миссии, во время и в период после кризиса. 

73. Вопросами создания общей структуры реагирования на кризисы занима-
ется ДОБ, а разработкой планов и программ обеспечения непрерывности 
функционирования систем — Департамент по вопросам управления. Эта рабо-
та формирует общую платформу, на основе которой ДОПМ, ДПП и все другие 
департаменты будут разрабатывать свои собственные планы и программы ан-
тикризисных мер и обеспечения непрерывности функционирования систем. 
Несмотря на то что Департамент по вопросам управления и ДОБ создали об-
щую структуру реагирования на кризисы и обеспечения непрерывности функ-
ционирования систем, они не занимаются разработкой планов на уровне депар-
тамента или миссии. Помимо разработки этих планов для ДОПМ и ДПП в 
Центральных учреждениях, оба департамента должны взаимодействовать с по-
левыми операциями, которым они оказывают поддержку, осуществляя надзор 
как за разработкой и согласованием планов деятельности полевых операций и 
департаментских планов обеспечения устойчивости организационного функ-
ционирования, так и за тем, чтобы они соответствовали более широким страте-
гиям и системам Секретариата и были интегрированы с ними. Данные планы 
должны предусматривать решение таких следующих задач: создание резервной 
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системы руководства; определение резервных пунктов базирования; определе-
ние критически важных и основных оперативных и среднесрочных функций и 
назначение персонала для их выполнения; определение и организация переда-
чи полномочий на принятие решений; и определение порядка передачи финан-
совых и административных полномочий в условиях чрезвычайных ситуаций. 
Необходимо также решить вопросы, связанные с организацией профессио-
нальной подготовки и налаживанием работы механизмов подотчетности. 

74. В этом контексте предлагается учредить по линии временного персонала 
общего назначения должность сотрудника по обеспечению устойчивости орга-
низационного функционирования класса С-4. Сотрудник на этой должности 
будет заниматься вопросами составления планов и программ обеспечения ус-
тойчивости организационного функционирования, в первую очередь в области 
принятия антикризисных мер и обеспечения непрерывности функционирова-
ния систем/послеаварийного восстановления, в целях укрепления способности 
Центральных учреждений непрерывно выполнять критически важные функ-
ции, поддерживающие полевые операции, и предоставлять полевым операциям 
консультирование и помощь при разработке/обзоре и корректировке планов 
конкретных миссий, чтобы они могли определять критически важные для мис-
сии функции и обеспечивать непрерывность их выполнения. В течение 
2009 года Личная канцелярия повышенное внимание уделяла вопросам обеспе-
чения готовности к чрезвычайным ситуациям и непрерывности функциониро-
вания систем, главным образом планированию на случай чрезвычайных ситуа-
ций, вызванных пандемией гриппа H1N1, на уровне штаб-квартир и полевых 
операций. Приблизительно 70 процентов рабочего времени временного персо-
нала было задействовано для выполнения административных задач, связанных 
с определением перечня критически важных функций и ключевых сотрудни-
ков, координацией соответствующей профессиональной подготовки и выделе-
нием технических средств, при этом систематическое планирование основных 
мероприятий в условиях чрезвычайных ситуаций не проводилось. 

75. Предлагается учредить по линии временного персонала общего назначе-
ния должность помощника по административным вопросам категории общего 
обслуживания (прочие разряды). Сотрудник на этой должности будет оказы-
вать соответствующую административную поддержку в связи с мероприятиями 
по обеспечению устойчивости организационного функционирования и под-
держивать и корректировать, по мере необходимости, резервные базы данных 
ДОПМ/ДПП Центральных учреждений (в том числе по критически важным 
функциям, основному персоналу, профессиональной подготовке и состоянию 
технических средств) вместе с партнерами в полевых операциях. Данный со-
трудник будет формировать, вести и поддерживать базы данных по вопросам 
обеспечения непрерывности функционирования полевых операций (критиче-
ски важные функции, основной персонал, профессиональная подготовка и со-
стояние технических средств). 
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  Административная канцелярия 
 

  Отпуск по беременности и родам/по болезни (1 должность класса С-3 на срок 
четыре месяца; 1 должность категории общего обслуживания (ПР) на срок 
четыре месяца) 
 

76. Предлагается учредить по линии временного персонала общего назначе-
ния две должности сроком на четыре месяца для замены сотрудников Админи-
стративной канцелярии, находящихся в отпуске по беременности и родам и в 
долгосрочном отпуске по болезни. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 800,8 265,5 49,6 
 
 

77. Потребности в средствах для покрытия расходов на официальные поездки 
указаны ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

571 200 3 консультационных совещания с государствами-членами и регио-
нальными организациями для обмена информацией по вопросам со-
ставления реестров экспертов по общественной информации и подго-
товка рекомендаций в отношении группы быстрого развертывания в 
составе экспертов по вопросам общественной информации 

 19 поездок в операции по поддержанию мира для изучения положе-
ния дел на местах и представления руководству миссий рекомендаций 
по вопросам, имеющим отношение к выполнению мандатов миссий 

 20 информационно-пропагандистских мероприятий, таких как конфе-
ренции, выставки и общественные слушания, и 3 проекта пропаган-
дисткой деятельности с участием внешних партнеров 

Техническая поддержка 155 600 Разработка концепции обеспечения устойчивости организационного 
функционирования Центральных учреждений и департаментского 
плана обеспечения устойчивости организационного функционирова-
ния для Департамента операций по поддержанию мира и Департа-
мента полевой поддержки  

 Осуществление стратегии Департамента операций по поддержанию 
мира/Департамента полевой поддержки по обеспечению охраны на 
местах и общей программы в 14 полевых операциях, на Базе матери-
ально-технического снабжения Организации Объединенных Наций и 
во всех опорных пунктах 

 В сотрудничестве с ДОИ организация 4 поездок для проведения тех-
нической оценки 

 6 поездок в полевые операции для изучения состояния дел на местах 
и консультирования руководителей объединенных оперативных цен-
тров/объединенных аналитических центров миссий по вопросам, 
имеющим отношение к осуществлению соответствующих стратегий и 
руководящих указаний  
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Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

74 000 – 

 Итого 800 800  
 
 

78. На цели поездок в полевые операции предлагается ассигновать сумму в 
размере 571 200 долл. США, которая предназначена для покрытия расходов на 
следующие мероприятия по планированию/оценке/консультированию миссии: 
осуществление текущей программы обмена персоналом, в рамках которой че-
тыре сотрудника из периферийных отделений в течение трех месяцев будут ра-
ботать в Центральных учреждениях (148 200 долл. США); проведение полити-
ческих консультаций в ходе совещаний и брифингов с участием государств-
членов и региональных организаций и организация представительских поездок 
(175 200 долл. США); проведение встреч заместителя Генерального секретаря 
со старшим руководством миротворческих миссий в Африке (118 800 долл. 
США); проведение консультаций с МООНЛ для изучения накопленного опыта 
в деле реализации программ обеспечения охраны на местах и его применение в 
пяти отобранных полевых операциях (68 500 долл. США); осуществление ин-
формационно-пропагандистских мероприятий в полевых операциях в связи с 
проведением референдумов и выборов (41 300 долл. США); проведение совме-
стного семинара по вопросам обмена информацией между ситуационными 
центрами, разработка портала “KREIOS” для обмена информацией, договорен-
ность о создании которого была достигнута в ходе международного семинара с 
участием Ситуационного центра/Оперативного центра, организованного Евро-
пейским союзом в декабре 2006 года. Портал “KREIOS” — это система, с по-
мощью которой международные ситуационные центры Организации Объеди-
ненных Наций, УВКБ, ВПП, Всемирный банк, Африканский союз, Европей-
ский союз, НАТО и Организация по безопасности и сотрудничеству в Европе в 
защищенном режиме могут обмениваться соответствующей информацией об 
оперативной обстановке и данными в периоды кризисов (19 200 долл. США). 

79. На цели поездок предполагается ассигновать сумму в размере 
155 600 долл. США, которая предназначена для осуществления следующих ме-
роприятий по технической поддержке: оказание поддержки осуществлению 
пересмотренной политики и руководящих указаний объединенных аналитиче-
ских центров миссий (133 200 долл. США); завершение разработки процедур в 
отношении различных административных, кадровых и финансовых вопросов, 
касающихся Группы по поддержке миротворческих операций Африканского 
союза в Аддис-Абебе; рассмотрение вопроса об использовании центра обслу-
живания в Энтеббе, Уганда, в качестве пункта для оказания поддержки поле-
вым операциям в регионе и предоставления им соответствующих услуг 
(22 400 долл. США). 

80. На цели поездок предлагается ассигновать сумму в размере 74 000 долл. 
США, которая предназначена для проведения следующих семина-
ров/конференций/практикумов: практикума по вопросам повышения профес-
сионального уровня старшего руководства для сотрудников, занимающихся во-
просами обеспечения безопасности гражданского персонала, военнослужащих 
и полицейских, место проведения — База материально-технического снабже-
ния Организации Объединенных Наций (18 800 долл. США); регулярные со-
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вещания с Межучрежденческой сетью по вопросам обеспечения безопасности 
в целях представления интересов ДОПМ и ДПП на этом общесистемном фо-
руме Организации Объединенных Наций по вопросам безопасности 
(31 800 долл. США); практикум для сотрудников Объединенного аналитиче-
ского центра миссий, финансируемый Координационным механизмом стран 
Северной Европы по военным мерам в поддержку мира, организация которого 
требует поддержки со стороны Центральных учреждений Организации Объе-
диненных Наций (8600 долл. США); и конференция руководителей миссий 
(14 800 долл. США). 

81. Разница в объеме ресурсов главным образом обусловлена расходами на 
поездки в связи с консультациями и совещаниями заместителя Генерального 
секретаря с участием старшего руководства африканских миссий; осуществле-
нием программы обеспечения охраны на местах в пяти отобранных миссиях и 
оказанием административной поддержки персоналу Группы по поддержке ми-
ротворческих операций Африканского союза в Аддис-Абебе; а также проведе-
нием оценки центра обслуживания в Энтеббе, Уганда, на предмет его пригод-
ности для создания там пункта для оказания поддержки полевым операциям в 
этом регионе и предоставления им соответствующих услуг. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 664,7 41,4 6,6 
 
 

82. Испрашиваемая сумма в размере 664 700 долл. США предназначена для 
покрытия расходов на закупки канцелярских принадлежностей, которые Адми-
нистративная канцелярия осуществляет в централизованном порядке от имени 
как ДОПМ (233 000 долл. США), так и ДПП (285 500 долл. США). Кроме это-
го, потребности включают расходы на аренду фотокопировальной техники на 
сумму 146 200 долл. США для нужд Департамента операций по поддержанию 
мира. Разница в объеме ресурсов обусловлена дополнительными потребностя-
ми в связи с предлагаемыми новыми должностями  и должностями по линии 
временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 1 323,0 47,3 3,7 
 
 

83. Сметные ассигнования в объеме 1 323 000 долл. США, которыми в цен-
трализованном порядке распоряжается Административная канцелярия от име-
ни Департамента операций по поддержанию мира и Департамента полевой 
поддержки, предназначены для финансирования потребностей в коммерческих 
услугах связи по стандартной ставке, исчисленной с учетом динамики расходов 
в предыдущие периоды, составляющих сумму в размере 653 900 долл. США 
(Департамент операций по поддержанию мира) и сумму в размере 
657 700 долл. США (Департамент полевой поддержки), а также для приобрете-
ния стандартных средств связи (телефонных аппаратов) на сумму 7500 долл. 
США (Департамент операций по поддержанию мира) и 3900 долл. США (Де-
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партамент полевой поддержки). Разница в объеме ресурсов обусловлена до-
полнительными потребностями в связи с предлагаемыми новыми должностями 
и должностями по линии временного персонала общего назначения.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 2 443,0 15,8 0,7 
 
 

84. Сметные ассигнования в размере 2 443 000 долл. США, которыми в цен-
трализованном порядке распоряжается Административная канцелярия от име-
ни Департамента операций по поддержанию мира и Департамента полевой 
поддержке, предназначены для финансирования потребностей в связи с экс-
плуатацией и ремонтом информационной техники на основе стандартных со-
глашений об уровне обслуживания, заключенных с Отделом информационно-
технического обслуживания (ОИТО), составляющих сумму в размере 
993 600 долл. США (Департамент операций по поддержанию мира) и сумму в 
размере 1 008 700 долл. США (Департамент полевой поддержки); для приобре-
тения стандартного информационного оборудования, включая новые настоль-
ные компьютеры, портативные компьютеры и сетевые принтеры, в том числе 
для замены устаревших, на сумму 51 000 долл. США (Департамент операций 
по поддержанию мира) и 389 700 долл. США (Департамент полевой поддерж-
ки). Бюджетные средства на все эти предметы имущества выделены в соответ-
ствии с самым последним изданием руководства по оценке стандартных расхо-
дов Отдела информационно-технического обслуживания (ОИТО). 

85. Разница в объеме ресурсов обусловлена дополнительными потребностями 
в связи с предлагаемыми новыми должностями и должностями по линии вре-
менного персонала общего назначения.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 271,1 82,1 43,4 
 
 

86. Средства в размере 271 100 долл. США испрашиваются для покрытия 
расходов  на подписку на различные журналы, книги и периодические издания, 
на размещение в сети Интернет объявлений о наборе персонала, подготовку 
подборок материалов по вопросам составления бюджета на основе таблиц 
бюджетных показателей, ориентированных на достижение результатов. Разни-
ца в объеме ресурсов обусловлена ростом стоимости сетевой подписки Кон-
сорциума Библиотеки им. Дага Хаммаршельда и дополнительной подпиской на 
базу данных CASE, услугами которой будет пользоваться Секция авиационной 
безопасности. 
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 2. Управление операций 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

87. Мандат Управления операций был утвержден Генеральной Ассамблеей в 
ее резолюции 47/71, и срок его действия был недавно продлен в ее резолю-
ции 63/287. Полное описание функций Управления содержится в бюллетене 
Генерального секретаря об организационной структуре ДОПМ от 5 февраля 
2010 года (ST/SGB/2010/1). 

88. Перед Управлением операций стоят следующие основные задачи: разра-
ботка общих комплексных стратегий и осуществление стратегического руково-
дства по общим вопросам, имеющим отношение к конкретным миссиям и по-
литическим вопросам, а также оказание повседневной оперативной поддержки 
новым и существующим полевым операциям, в том числе руководство по про-
граммным и оперативным вопросам; разработка, согласование и реализация 
комплексных решений политических и оперативных задач, стоящих перед по-
левыми операциями и отстаивание их целесообразности перед сторонами кон-
фликта и другими заинтересованными сторонам; доведение высказанных ими 
обеспокоенностей до сведения членов Совета Безопасности, государств-членов 
и других соответствующих сторон и наоборот; руководство процессом ком-
плексного планирования новых операций и координация мероприятий пере-
ходного периода, а также реализация стратегий упрочения мира и ухода в уже 
осуществляемых операциях на основе подготовки общих политических, стра-
тегических и оперативных рамок действий, и при содействии объединенных 
оперативных групп обеспечение единства командования и согласование усилий 
ДОПМ и ДПП при осуществлении политического руководства, планирования и 
оперативного управления деятельностью миссий.  

89. В состав Управления входят четыре отдела: I Африканский; II Африкан-
ский; Азии и Ближнего Востока; Европы и Латинской Америки. В отделах на-
считывается в общей сложности семь объединенных оперативных групп.  
 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

1.1 В резолюциях Совета Безопасности учи-
тываются рекомендации относительно созда-
ния новых или коренной реорганизации уже 
существующих операций по поддержанию ми-
ра и поддержки Миссии Африканского союза в 
Сомали (АМИСОМ) (2008/09 год: 
100 процентов; 2009/10 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов) 

 1.2 Во всех докладах Генерального секрета-
ря Совету приводится содержание брифингов 
со странами, предоставляющими войска, и го-
сударствами-членами в соответствии с требо-
ванием инициативы «Новые горизонты» 
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Мероприятия 

 • Подготовка 45 многоаспектных докладов Генерального секретаря по вопросам сущест-
ва для Совета Безопасности 

 • Подготовка 55 писем Генерального секретаря на имя Председателя Совета Безопасно-
сти 

 • Подготовка 160 консультативных записок для проведения брифингов и совещаний с го-
сударствами-членами и другими партнерами по миротворческой деятельности 

 • Проведение 30 консультаций с правительствами стран, предоставляющих воинские и 
полицейские контингенты, для ознакомления их с последней информацией о политиче-
ской и оперативной обстановке в 13 миссиях по поддержанию мира и поддержке 
АМИСОМ со стороны Организации Объединенных Наций 

 • Проведение Советом Безопасности 40 брифингов по вопросам, касающимся поддержа-
ния мира, включая представление последней информации о политической и оператив-
ной обстановке в 13 миссиях по поддержанию мира и поддержке Миссии Африканского 
союза в Сомали (АМИСОМ) 

 • Подготовка для Совета Безопасности 51 еженедельной информационной записки по 
вопросам, касающимся операций по поддержанию мира и поддержке Миссии Афри-
канского союза в Сомали (АМИСОМ) 

 • Проведение, в порядке выполнения всех просьб Генеральной Ассамблеи, постоянных 
представительств при Организации Объединенных Наций, учреждений Организации 
Объединенных Наций, бреттонвудских учреждений, международных и региональных 
организаций по вопросам государственного управления и безопасности и неправитель-
ственных организаций, брифингов/консультаций по вопросам, касающимся операций 
по поддержанию мира, включая представление последней информации о политической 
и оперативной обстановке в 13 операциях по поддержанию мира и поддержке Миссии 
Африканского союза в Сомали (АМИСОМ) 

 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержа-
нию мира во исполнение мандатов Совета 
Безопасности 

2.1 Выполнение требований Совета Безо-
пасности, касающихся сроков учреждения но-
вых операций по поддержанию мира или реор-
ганизации уже существующих и поддержке 
Миссии Африканского союза в Сомали 
(АМИСОМ) (2008/09 год: 100 процентов; 
2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Создание потенциала быстрого развертывания для компонента по политическим и гра-
жданским вопросам для оказания помощи на первоначальном этапе деятельности но-
вых полевых операций и уже существующим операциям, требующим специализиро-
ванной поддержки 
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 • Разработка комплексных концепций операций в соответствии с мандатами Совета 
Безопасности для новых операций по поддержанию мира и существующих операций, 
требующих значительной реорганизации 

 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Подготовка документов о комплексных 
стратегических рамках для полевых операций 
(2008/09 год: не относится; 2009/10 год: 6; 
2010/11 год: 5) 

 3.2 Планирование/осуществление 
18 двусторонних или многосторонних полевых 
программ в сотрудничестве с партнерами по 
миротворческой деятельности (2008/09 год: 18; 
2009/10 год: 16; 2010/11 год: 18) 

 

Мероприятия 

 • Проведение под председательством Департамента операций по поддержанию мира 
120 совещаний Комплексной целевой группы поддержки миссий с участием учрежде-
ний, фондов и программ Организации Объединенных Наций по вопросам совместного 
стратегического планирования и разработки программ для комплексных и многоас-
пектных операций по поддержанию мира 

 • Проведение 10 комплексных стратегических оценок полевых операций для анализа та-
ких вопросов, как концепции миссий, включая подходы, задачи и возможности, приме-
нительно к осуществлению мандатов, и подготовка соответствующих рекомендаций 

 • Организация 30 поездок для проведения комплексных технических оценок в целях 
осуществления общего руководства и оказания операциям по поддержанию мира и 
Миссии Африканского союза в Сомали (АМИСОМ) поддержки и помощи по вопросам 
планирования и осуществления мандатов 

 • Подготовка 2 учебных модулей по процессу планирования комплексных миссий для 
операций по поддержанию мира и поддержке Миссии Африканского союза в Сомали 
(АМИСОМ) 

 • Организация проведения 2 семинаров по вопросам планирования комплексных миссий 
для в общей сложности 63 полевых сотрудников 

 • Организация 1 практикума для руководителей компонентов по политическим вопросам 
в 13 операциях по поддержанию мира и поддержке Миссии Африканского союза в Со-
мали (АМИСОМ) для обмена опытом и информацией об извлеченных уроках в том, что 
касается разработки и осуществления политических стратегий, а также для определе-
ния приоритетных направлений деятельности в поддержку целей обновленных отно-
шений с партнерами Организации Объединенных Наций по миротворческой деятельно-
сти 
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 • Проведение 30 консультаций в Аддис-Абебе и 5 консультаций в штабе субрегиональной 
бригады Африканских резервных сил с участием 600 старших руководителей и граж-
данских сотрудников, полицейских и военных, занимающихся планированием, по во-
просам укрепления потенциала Африканского союза в части, касающейся планирова-
ния и осуществления операций по поддержанию мира и управления ими и поддержки 
Миссии Африканского союза в Сомали (АМИСОМ) 

 

Внешние факторы 

  Стороны конфликтов сотрудничают друг с другом и готовы урегулировать свои споры 
мирным путем; партнеры по миротворческой деятельности оказывают необходимую 
поддержку; и обстановка в плане безопасности позволяет учреждать новые операции 
по поддержанию мира и продолжать проведение существующих и оказание поддержки 
АМИСОМ 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 3 – – – 3 –

 C-5 11 – – – 11 –

 C-4 24 – – – 24 –

 C-3 14 – – – 14 –

 C-2/C-1 5 – – – 5 –

 Итого 58 – – – 58 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории   –

 Высший разряд  – – – – – –

 Прочие разряды 20 – – – 20 –

 Итого 20 – – – 20 –

 Всего 78 – – – 78 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета  
расходов 

(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория расходов (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 11 358,4 11 958,7 12 934,7 976,0 8,2

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего  
назначения 480,8 234,2 542,7 308,5 131,7

 Официальные поездки 1 108,9 1 147,0 1 175,4 28,4 2,5

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – 17,0 17,0 – –

 Итого, II 1 589,7 1 398,2 1 735,1 336,9 24,1

 Всего 12 948,1 13 356,9 14 669,8 1 312,9 9,8
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 12 934,7 976,0 8,2 
 
 

90. Ассигнования в размере 12 934 700 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 
78 сохраняющихся должностей. Разница в объеме ресурсов обусловлена повы-
шением стандартных ставок расходов и сохранением дополнительной должно-
сти, утвержденной на 2009/10 год, в отношении которой был применен коэф-
фициент учета задержки с набором персонала в размере 65 процентов (катего-
рия специалистов). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначе-
ния 542,7 308,5 131,7 
 
 

91. Испрашиваемые ассигнования в размере 542 700 долл. США предназна-
чены для продолжения финансирования двух должностей временного персона-
ла общего назначения и учреждения пяти должностей, информация о которых 
содержится ниже. 
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  I Африканский отдел/Группа по поддержке миротворческих операций 
Африканского союза 
 

  Сотрудник по вопросам координации (1 должность класса C-4, продолжение 
финансирования) 
 

  Младший сотрудник группы (1 должность категории общего обслуживания 
(ПР), продолжение финансирования) 
 

92. Штатное расписание Отдела насчитывает 27 должностей, финансируемых 
со вспомогательного счета следующим образом: 1 Д-1, 5 С-5, 10 С-4, 4 С-3, 
1 С-2, 6 должностей категории общего обслуживания (прочие разряды) — ра-
бочая нагрузка распределяется из расчета в среднем 3 сотрудника на миссию. 
Текущее штатное расписание Группы по поддержке миротворческих операций 
Африканского союза состоит из следующих должностей, финансируемых со 
вспомогательного счета: 1 С-5, 1 С-4 в штабе и 1 С-5, 3 С-4, 2 С-3 и 
2 должности национальных сотрудников категории общего обслуживания в 
Аддис-Абебе. Круг обязанностей и задач Группы поддержки миротворческих 
операций Африканского союза гораздо шире, чем в других миссиях и включает 
оказание технической помощи Департаменту мира и безопасности Африкан-
ского союза в Аддис-Абебе путем подготовки рекомендаций и предоставления 
помощи по общим вопросам, таким как доктрина и профессиональная подго-
товка, и согласования в рамках Организации Объединенных Наций и с другими 
партнерами мероприятий по оказанию поддержки в укреплении африканского 
миротворческого потенциала. Поэтому основное внимание Группа уделяет 
поддержке долгосрочного развития Африканской архитектуры мира и безопас-
ности в рамках тематического блока мира и безопасности 10-летней програм-
мы создания потенциала Африканского союза. Необходимо и далее продолжать 
координацию деятельности с другими департаментами Секретариата по вопро-
сам оказания поддержки в укреплении африканского миротворческого потен-
циала со стороны Организации Объединенных Наций. Повышенное внимание 
при формировании согласованного подхода уделяется необходимости согласо-
вания/координации с Комиссией Африканского союза мероприятий партнеров 
по оказанию поддержки развитию Африканской архитектуры мира и безопас-
ности. 

93. Сотрудник по вопросам координации выполняет конкретные функции, за-
нимаясь согласованием краткосрочных оперативных потребностей с долго-
срочными задачами укрепления потенциала Африканского союза в рамках по-
следующей деятельности по итогам доклада Группы Африканского союза-
Организации Объединенных Наций по вопросу о путях и средствах поддержки 
миротворческих операций Африканского союза от 31 декабря 2008 года 
(A/63/666-S/2008/813) и доклада Генерального секретаря о поддержке опера-
ций по поддержанию мира Африканского союза, санкционированных Органи-
зацией Объединенных Наций от 18 сентября 2009 года (A/64/359-S/2009/470). 
Несмотря на то, что эти основные функции выполняются на постоянной осно-
ве, ввиду нынешней реорганизации присутствия Организации Объединенных 
Наций в поддержку Африканского союза в Аддис-Абебе предлагается сохра-
нить финансирование 2 должностей временного персонала общего назначения, 
1 должности класса С-4 и 1 должности категории общего обслуживания (про-
чие разряды) в Центральных учреждениях, сотрудники на которых будут соот-
ветственно координировать обмен информацией и согласовывать усилия 
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ДОПМ/ДПП по осуществлению стратегии оказания поддержки миротворче-
ским операциям Африканского союза и обеспечивать административную под-
держку. Без этих двух должностей ДОПМ будет сложно эффективно осуществ-
лять стратегическое руководство мероприятиями по оказанию поддержки пла-
ну укрепления потенциала Африканского союза и усилиям по координации 
поддержки осуществления последующих мер по итогам вышеупомянутых док-
ладов. 
 

  II Африканский отдел/Группа по координации и планированию по Сомали 
 

  Главный сотрудник (1 Д-1, новая должность) 
 

  Сотрудник по политическим вопросам (1 С-4 и 1 С-3, новые должности) 
 

  Сотрудник по военно-морским вопросам (1 С-3, новая должность) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 ОО(ПР), новая должность) 
 

94. В штате Отдела насчитывается 15 должностей, финансируемых со вспо-
могательного счета: 1 Д-2, 1 Д-1, 1 С-5, 4 С-4, 4 С-3, 1 С-2 и 3 должности кате-
гории общего обслуживания (прочие разряды). До принятия Советом Безопас-
ности решения о развертывании операции по поддержанию мира в Сомали и с 
учетом того, что Департамент операций по поддержанию мира не располагает 
в настоящее время ресурсами для выполнения функций, перечисленных в 
пункте 95 предлагается учредить следующие временные должности общего на-
значения: 1 Д-1, 1 С-4, 2 С-3 и 1 должность категории общего обслуживания 
(прочие разряды). В 2009/10 году эти должности финансируются за счет бюд-
жетных средств, выделенных на оказание поддержки АМИСОМ. 

95. При выполнении указанных ниже функций основные ожидаемые дости-
жения этой группы являются следующими: постоянное обновление резервных 
планов для оперативного развертывания миротворческой операции Организа-
ции Объединенных Наций, когда Совет Безопасности принимает соответст-
вующее решение; проработка различных вариантов стратегии, что позволит 
Генеральному секретарю представить Совету Безопасности альтернативные 
рекомендации; предоставление на скоординированной основе консультаций и 
поддержки по вопросам, относящимся к компетенции Департамента операций 
по поддержанию мира, для различных сторон, работающих в Сомали, и оказа-
ние всестороннего содействия деятельности Организации Объединенных На-
ций в рамках международных усилий по борьбе с пиратством у побережья Со-
мали. Главный сотрудник будет осуществлять стратегическое руководство и 
координацию деятельности Группы по координации и планированию по Сома-
ли в Нью-Йорке и обеспечивать стратегический контроль за деятельностью 
Группы Организации Объединенных Наций по планированию в Аддис-Абебе и 
управление. Два сотрудника по политическим вопросам будут следить за при-
менением трехэтапного подхода Генерального секретаря, обновлять резервные 
планы для ожидаемой операции по поддержанию мира в Сомали и координи-
ровать оказание консультационной помощи и поддержки Африканскому союзу 
и соответствующим заинтересованным сторонам Организации Объединенных 
Наций по вопросам, имеющим отношение к развертыванию в связи с оказани-
ем поддержки АМИСОМ и сферам компетенции ДОПМ. Сотрудник по военно-
морским вопросам будет выполнять функцию координации военно-морских 
операций государств-членов по борьбе с пиратством у побережья Сомали в 



 A/64/697
 

10-26219 55 
 

рамках координационного механизма Секретариата для борьбы с морским пи-
ратством. Поддержку Группе будет оказывать помощник по административным 
вопросам. 

96. Функции предлагаемой должности позволят аккумулировать профессио-
нальные знания и опыт всего ДОПМ и обеспечить предоставление комплексно-
го консультирования по вопросам, касающимся Сомали. Такая консультацион-
ная помощь актуальна для Африканского союза при развертывании АМИСОМ 
и для ЮНОПС при оказании поддержки переходному федеральному прави-
тельству. Ввиду намерения Совета Безопасности, заявленного в его резолюци-
ях 1863 (2009) и 1872 (2009), развернуть в надлежащее время операцию по 
поддержанию мира в Сомали, необходимо регулярно проводить обзор и обнов-
ление первоначальных резервных планов в тесной координации с Африкан-
ским союзом, а также разрабатывать альтернативные варианты. Без этих долж-
ностей Организация Объединенных Наций будет не в состоянии оказывать Со-
вету Безопасности профессиональную консультационную помощь касательно 
миротворческих операций в Сомали, а также выполнять свои обязательства в 
соответствии с резолюцией 1872 (2009) по поддержке АМИСОМ и в отноше-
нии разработки стратегии национальной безопасности. Отсутствие должности 
сотрудника по военно-морским вопросам отрицательно сказалось бы на осу-
ществлении стратегии Организации Объединенных Наций по борьбе с пират-
ством и побудило бы государства-члены снова обратиться с призывом учредить 
такую должность. Важное значение и сложный характер деятельности в Сома-
ли продемонстрировали крайнюю необходимость в должности главного со-
трудника, занимающегося вопросами руководства и координации деятельно-
сти, которая имеет жизненно важное значение для выполнения ДОПМ задач в 
рамках соответствующих мандатов Совета Безопасности. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки  1 175,4 28,4 2,5 
 
 

97. Данные о потребностях в официальных поездках приводятся ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

1 015 100 Подготовка 160 консультативных записок для брифингов и совеща-
ний с государствами-членами и другими партнерами по миротворче-
ской деятельности 

 Проведение 10 комплексных стратегических оценок полевых опера-
ций для обзора таких вопросов, как концепции миссий, включая 
подходы, задачи и возможности осуществления мандатов, и подго-
товка соответствующих рекомендаций 

 Организация 30 поездок для проведения комплексных технических 
оценок в целях осуществления общего руководства и поддержки 
Миссии Африканского союза в Сомали (АМИСОМ) по вопросам 
планирования и осуществления мандатов 
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Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

160 300 Проведение 2 практикумов по вопросам планирования комплексных 
миссий для в общей сложности 63 полевых сотрудников 

 Проведение брифингов в порядке удовлетворения всех просьб по-
стоянных миссий при Организации Объединенных Наций, учрежде-
ний Организации Объединенных Наций, бреттон-вудских учрежде-
ний, международных и региональных организаций по вопросам го-
сударственного управления и безопасности и неправительственных 
организаций, по вопросам миротворческой деятельности, включая 
предоставление последней информации о политической и оператив-
ной обстановке в 15 операциях по поддержанию мира и 
1 специальной политической миссии 

 Итого 1 175 400  
 
 

98. В рамках мероприятий по планированию/оценке/консультированию мис-
сий средства в размере 1 015 100 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на официальные поездки сотрудников по политическим, военным и по-
лицейским вопросам и сотрудников-специалистов из состава объединенных 
оперативных групп для оказания операциям по поддержанию мира консульта-
ционной помощи по стратегическим вопросам, оказания миссиям поддержки 
из Центральных учреждений и участия в обзорах и оценках хода выполнения 
запланированных задач (551 400 долл. США); обзора операций помощником 
Генерального секретаря (162 900 долл. США); проведения политических кон-
сультаций с подразделениями Организации Объединенных Наций, не связан-
ными с Организацией Объединенных Наций организациями и национальными 
заинтересованными сторонами, бреттон-вудскими учреждениями и междуна-
родными и региональными организациями по вопросам государственного 
управления и безопасности (300 800 долл. США). 

99. Средства в размере 160 300 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки для участия в семинарах/конференциях/практикумах по по-
литическим вопросам и вопросам миротворческой деятельности, организуе-
мых академическими кругами, аналитическими центрами, службами безопас-
ности, межправительственными и региональными организациями, бреттон-
вудскими учреждениями, подразделениями Организации Объединенных Наций 
и неправительственными организациями. 

100. Разница в объеме ресурсов обусловлена ростом транспортных расходов.  
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 17,0 – – 
 
 

101. Ассигнования в объеме 17 000 долл. США испрашиваются для покрытия 
расходов на текущий ремонт и техническое обслуживание автотранспортных 
средств, а также на закупку горюче-смазочных материалов для Группы по под-
держке миротворческих операций Африканского союза. 
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 3. Управление по военным вопросам 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

102. Мандат Управления по военным вопросам был учрежден Генеральной 
Ассамблеей в ее резолюции 61/279 и недавно был продлен в ее резолю-
ции 63/287. 

103. Структура Управления по военным вопросам состоит из Канцелярии во-
енного советника в составе Группы по политике и доктрине и Группы по оцен-
ке, Службы текущих военных операций, Службы комплектования сил и Служ-
бы военного планирования. В течение этого бюджетного периода первоочеред-
ное внимание будет уделяться следующим направлениям деятельности: макси-
мальное задействование военного потенциала, развернутого в операциях, на 
критических этапах и этапах завершения соответствующего развертывания сил 
в возможно короткие сроки; пересмотр и разработка резервных планов для 
возможной новой операции по поддержанию мира в Сомали; и продолжение 
деятельности по поддержке, контролю и руководству деятельностью всех во-
енных компонентов в миротворческих операциях. Кроме того, Управление бу-
дет уделять повышенное внимание вопросам развития диалога с государства-
ми-членами и региональными организациями в целях укрепления партнерских 
отношений и увеличения своего вклада в операции по поддержанию мира. 
Среди задач сегодняшнего дня можно, в частности, отметить задачу адаптации 
военной стратегической концепции операции и потребностей сил, служащей в 
качестве основы для комплектования, развертывания и использования военных 
компонентов в миротворческих операциях, к постоянно меняющимся опера-
тивным потребностям. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

1.1 В резолюциях Совета Безопасности, ка-
сающихся создания новых или реорганизации 
существующих миротворческих операций, 
учитывается 80 процентов рекомендаций по 
военным вопросам (2008/09 год: не относит-
ся; 2009/10 год: 80 процентов; 2010/11 год: 
80 процентов) 

1.2 70 процентов опрошенных стран, пре-
доставляющих войска, дают положительную 
оценку консультационному механизму и про-
цессу, которые обеспечивают их участие в 
процессах военного планирования для учре-
ждения новых или реорганизации уже суще-
ствующих миротворческих операций 
(2008/09 год: не относится; 2009/10 год: не 
относится; 2010/11 год: 70 процентов) 
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Мероприятия 

 • Организация 5 поездок в государства-члены и региональные организации для обсужде-
ния вопросов оказания содействия операциям по поддержанию мира, активного под-
держания мира, обеспечения защиты гражданского населения и меняющихся оператив-
ных потребностей 

 • Проведение по просьбе Совета Безопасности 13 брифингов с участием стран, предос-
тавляющих войска, для обсуждения новых или ожидаемых событий, кризисных ситуа-
ций или изменений в мандатах миссий по поддержанию мира 

 • Подготовка 10 докладов со стратегическим анализом и оценкой всех существенных из-
менений оперативной ситуации в миссиях по поддержанию мира и районах возникаю-
щих конфликтов 

 • Проведение 7 брифингов для Совета Безопасности по касающимся военных вопросов 
частям докладов о результатах технической оценки операций по поддержанию мира и 
поддержке Миссии Африканского союза в Сомали (АМИСОМ) 

 • Проведение опроса стран, предоставляющих войска, с целью выяснения степени их 
участия в военном планировании для учреждения новых или реорганизации сущест-
вующих операций 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования миротворческих опера-
ций по поддержанию мира по исполнению 
мандатов Совета Безопасности 

2.1 Подготовка в течение 7 дней с даты при-
нятия Советом Безопасности соответствую-
щей резолюции военных планов примени-
тельно к новым или значительно реоргани-
зуемым операциям по поддержанию мира 
(2008/09 год: не относится; 2009/10 год: 
7 дней; 2010/11 год: 7 дней) 

2.2 Направление в течение 5 дней после 
разработки военных планов официальных 
просьб о принятии обязательств относитель-
но предоставления войск для новых или зна-
чительно расширяющихся операций по под-
держанию мира (2008/09 год: не относится; 
2009/10 год: 5 дней; 2010/11 год: 5 дней) 

 

Мероприятия 

 • Создание в Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций быстро раз-
вертываемого ядра военных штабов для оперативного направления в состав новых опе-
раций по поддержанию мира 

 • Организация 8 оперативных поездок и поездок военных советников в страны, предос-
тавляющие войска, в связи с направлением воинских контингентов и материальных 
средств в миссии по поддержанию мира 
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Ожидаемое достижение Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Выполнение операциями по поддержа-
нию мира всех рекомендаций, содержащихся в 
итоговых отчетах руководителей военных 
компонентов (2008/09 год: не относится; 
2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов 

 

Мероприятия 

 • Организация 5 поездок в операции по поддержанию мира для осуществления стратеги-
ческого руководства деятельностью старших военных руководителей миссий, в том 
числе по таким вопросам, как военные аспекты реагирования на кризисные ситуации, 
сокращение численности персонала и реорганизация военных компонентов и вопросы 
переходного периода 

 • Пересмотр военной концепции операций, правил применения вооруженной силы и по-
требностей сил применительно ко всем существующим операциям по поддержанию 
мира и разработка концепции операций и потребностей сил для возможной операции 
по поддержанию мира в Сомали 

 • Оценка военных компонентов 2 операций по поддержанию мира 

 • Обновленная оценка угроз всем военным операциям в контексте миротворческой дея-
тельности 

 • Проведение в 2010 году конференции для руководителей военных компонентов миссий 

 • Проведение 8 сессий вводного инструктажа перед развертыванием и 7 брифингов для 
старшего военного руководства после его назначения на должности в операции по под-
держанию мира в Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций 

 • Организация 12 предшествующих развертыванию поездок в связи с продолжающимся 
развертыванием и реорганизацией миссий по поддержанию мира 

 • Разработка учебного модуля по механизму координации действий гражданских воен-
ных структур для сотрудников по вопросам координации гражданских и военных во-
просов в операциях по поддержанию мира в целях обеспечения соблюдения 

 • Набор 32 старших армейских офицеров для 13 операций по поддержанию мира 

 • Подготовка 5 руководящих положений, в частности касающихся: a) проверки опера-
тивной готовности военных компонентов и военных штабов полевых операций; 
b) активного поддержания мира; c) обеспечения защиты гражданского населения; 
d) осуществления военными компонентами резолюций Совета Безопасности о женщи-
нах и мире и безопасности; e) укрепления потенциала военных компонентов в области 
контроля, наблюдения и мобильности 

 

Внешние факторы 

 • Государства-члены будут своевременно предоставлять военнослужащих и материаль-
ные средства для развертывания миссиям по поддержанию мира; стороны конфликтов в 
районе действия операций по поддержанию мира будут сотрудничать с Организацией 
Объединенных Наций 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 C-5 11 – – – 11 –

 C-4 87 – – – 87 –

 C-3 16 – – – 16 –

 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 116 – – – 116 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд  – – – – – –

 Прочие разряды 16 – – 4 20 4

 Итого 16 – – 4 20 4

 Всего 132 – – 4 136 4
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета  
расходов 

(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория расходов (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 17 892,1 23 665,9 24 532,8 866,9 3,7

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Консультанты – 64,4 72,0 7,6 11,8

 Официальные поездки 650,7 945,1 953,3 8,2 0,9

 Итого, II 650,7 1 009,5 1 025,3 15,8 1,6

 Всего 18 542,8 24 675,4 25 558,1 882,7 3,6
 
 



 A/64/697
 

10-26219 61 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Помощник по административным вопросам, Канцелярия военного советника 
(1 ОО (ПР), повторное обоснование) 
 

  Помощник по административным вопросам, Служба военного планирования 
(1 ОО (ПР), повторное обоснование) 
 

  Помощник по административным вопросам, Служба комплектования сил 
(1 ОО (ПР), новые должности) 
 

  Помощник по административным вопросам, Служба текущих военных 
операций (1 ОО (ПР), повторное обоснование) 
 

104. Штатное расписание Управления по военным вопросам состоит из 
116 сотрудников категории специалистов (110 из них — это прикомандирован-
ные офицеры) и 16 сотрудников категории общего обслуживания (прочие раз-
ряды), должности которых финансируются со вспомогательного счета сле-
дующим образом: Канцелярия военного советника — 32 должности категории 
специалистов и 2 должности категории общего обслуживания (прочие разря-
ды), 1 помощник Группы поддерживает 16 сотрудников категории специали-
стов (1 Д-2, 1 Д-1, 3 С-5, 18 С-4, 9 С-3 и 2 должности категории общего обслу-
живания (прочие разряды)); Объединенная оперативная группа — 13 долж-
ностей категории специалистов (5 С-5, 8 С-4); Служба военного планирова-
ния — 32 должности категории специалистов и 3 должности категории общего 
обслуживания (прочие разряды), 1 помощник Группы поддерживает 
11 сотрудников категории специалистов (1 С-5, 28 С-4, 3 С-3 и 3 должности ка-
тегории общего обслуживания (прочие разряды)); Служба комплектования 
cил — 21 должность категории специалистов и 8 должностей категории общего 
обслуживания (прочие разряды), из которых 4 помощника подлежат замене на 
местах, 1 помощник Группы на 5 сотрудников категории специалистов (1 С-5, 
16 С-4, 4 С-3 и 8 должностей категории общего обслуживания (прочие разря-
ды)); Служба текущих военных операций — 18 должностей категории специа-
листов и 3 должности категории общего обслуживания (прочие разряды), 
1 помощник Группы на 6 сотрудников категории специалистов (1 С-5, 17 С-4 и 
3 должностей категории общего обслуживания (прочие разряды)). 

105. Замена прикомандированных офицеров, продолжительность службы ко-
торых в среднем составляет три года (ежегодно производится замена трети 
офицеров), создает необходимость в оказании высококвалифицированной ад-
министративной помощи в контексте аспектов работы для каждой службы, свя-
занных с бюджетом и людскими ресурсами. В круг обязанностей входит также 
ознакомление новых офицеров со стандартными процедурами Организации 
Объединенных Наций, регулирующими переписку, составление докладов, офи-
циальные поездки и обязательные курсы переподготовки в Организации Объе-
диненных Наций. В то время как помощь с подготовкой планов укомплектова-
ния и размещение объявлений о вакансиях оказывают существующие админи-
стративные сотрудники, требуется помощь в инициировании, обработке, кон-
троле, анализе и последующей проверке выполнения решений, связанных с 
Управлением людскими ресурсами, например с наймом (особенно с процессом 
отбора), служебной аттестацией и подготовкой отчетов о собеседованиях и 
стандартной оценке при прекращении службы, организацией учебной подго-
товки по вопросам проведения технической аттестации, с тем чтобы достаточ-
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ное число сотрудников обладало необходимой подготовкой для участия в рабо-
те групп, проводящих собеседование. Начальникам служб также требуется вы-
сококвалифицированные административные помощники для обеспечения ру-
ководства подготовкой буклетов, подготовки отчетов об исполнении бюджетов, 
проверки выполнения рекомендаций Управления служб внутреннего надзора, 
управления штатным расписанием и осуществления контроля за путевыми 
расходами. 

106. С учетом численности сотрудников категории специалистов, которым 
требуется административная помощь, о чем свидетельствуют указанные выше 
соотношения вспомогательного персонала и сотрудников категории специали-
стов, а также большого объема деятельности по оказанию административной 
поддержки в связи с постоянной ротацией 110 прикомандированных офицеров, 
предлагается учредить четыре должности помощников по административным 
вопросам категории общего обслуживания (прочие разряды). Учреждение до-
полнительных должностей обеспечит оказание эффективной поддержки 
Управлению по военным вопросам и позволит сотрудникам категории специа-
листов, которые в настоящее время выполняют административные функции 
ввиду нехватки вспомогательного персонала, сосредоточить внимание на вы-
полнении своих основных обязанностей. 
 

  Преобразование трех должностей прикомандированных сотрудников 
(должность сотрудника по оценке класса С-4, должность сотрудника 
по вопросам политики и доктрины класса С-4 и должность сотрудника 
по вопросам планирования класса С-4) в должности гражданских сотрудников 
 

107. Обязательная замена прикомандированных офицеров после в среднем 
трех лет службы создает вакуум, дублирует усилия при каждой замене и ведет 
к потере институциональных знаний. Затрачиваемые в каждый период ресурсы 
и потеря времени при наборе персонала — все это имеет финансовые послед-
ствия для Организации. Не выходя за пределы утвержденного штатного распи-
сания, преобразование трех должностей прикомандированных офицеров, фи-
нансируемых со вспомогательного счета, в должности гражданского персонала 
предоставит Управлению возможность оптимизировать процессы управления; 
улучшить положение дел с соблюдением административных процедур и уком-
плектованием штатов; принять меры по совершенствованию процесса плани-
рования и следить за осуществлением этих мер в долгосрочной перспективе в 
целях учета пожеланий стран, предоставляющих войска; вести базы данных 
институциональных знаний и обобщать результаты детального анализа военно-
стратегического положения и степени угроз для текущих и будущих миротвор-
ческих операций; и обеспечивать непрерывность осуществления проектов по 
разработке политики, ибо разработка политики и процедур является постоян-
ной функцией. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 24 532,8 866,9 3,7 
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108. Ассигнования в размере 24 532 800 долл. США предназначены для выпла-
ты окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану нало-
гообложения персонала, относящихся к 132 существующим должностям и 
4 предлагаемым новым должностям. Разница объясняется увеличением норма-
тивных затрат и предлагаемым учреждением 4 новых должностей с примене-
нием при расчете объема ассигнований на существующие должности заложен-
ной в бюджет нормы вакантных должностей в размере 12 процентов для долж-
ностей категории специалистов и 7 процентов для должностей категории об-
щего обслуживания и коэффициента задержки с наймом персонала в размере 
50 процентов для предлагаемых новых должностей. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты  72,0 7,6 11,8 
 
 

109. Средства в размере 72 000 долл. США предназначены для оплаты в тече-
ние двух месяцев расходов на оплату услуг специалистов, включая путевые 
расходы, под руководством которых сотрудники Управления по военным во-
просам и представители одной из стран, предоставляющей войска, проведут 
проверки оперативной готовности военных компонентов в двух операциях по 
поддержанию мира. В ходе одной из таких проверок будет оценена эффектив-
ность и качество работы выборочной группы подразделений штаба Сил на 
местах, а в ходе другой — проверена выборочная группа воинских континген-
тов в одной из миротворческих операций. В соответствии с политикой и дирек-
тивными указаниями военный советник и заместитель Генерального секретаря 
по операциям по поддержанию мира, имеют возможность, задействовав кон-
сультанта, проводить внутренние инспекции и проверки оперативной готовно-
сти, которые носят независимый и объективный характер и призваны повысить 
боеготовность национальных сил обороны на местах, подготовить их к выпол-
нению своих задач и повысить свою эффективность. Проверка оперативной го-
товности носит, по своей сути, военный характер и дополняет оценки, прове-
денные Отделом по вопросам политики, оценки и учебной подготовки и 
УСВН. Средства на консультантов, утвержденные в 2009/10 году, используются 
для подготовки требуемых методических материалов для проверок оператив-
ной готовности. Поэтому проекты, предусмотренные в эти два периода, тесно 
взаимосвязаны между собой. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 953,3 8,2 0,9 
 
 

110. Потребности в официальных поездках указаны ниже. 
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  (В долл. США) 
 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/кон-
сультирование миссии 

835 300 Анализ и пересмотр военной концепции операций, правил приме-
нения вооруженной силы и потребностей сил применительно ко 
всем существующим операциям по поддержанию мира и разра-
ботка концепции операций и потребностей сил применительно к 
возможной операции по поддержанию мира в Сомали 

Организация 12 поездок в миссии на этапе, предшествующем раз-
вертыванию, в связи с продолжением развертывания и реоргани-
зацией операций по поддержанию мира 

Подготовка 10 докладов со стратегическим анализом и оценкой 
существенных изменений оперативной обстановки в операциях по 
поддержанию мира и районах возникающих конфликтов 

Техническая поддержка 118 000 Организация 8 оперативных поездок и поездок военных советни-
ков в страны, предоставляющие войска, в связи с направлением 
воинских контингентов и материальных средств в операции по 
поддержанию мира 

 Итого 953 300
 
 

111. Средства в размере 835 300 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с осуществлением следующих мероприятий по пла-
нированию/оценке/консультированию миссий: планирование и оценка миссий, 
включая подготовку директивных указаний для старшего военного руководства 
миссии; проведение встреч с командующими силами в различных операциях 
по поддержанию мира для обзора общей военной концепции, обсуждения во-
просов, касающихся сотрудничества между миссиями, и оказание предостав-
ляющим войска странам помощи в вопросах, связанных с предоставлением ос-
новного имущества, самообеспечением и военными кадрами; и поездки в стра-
ны, предоставляющие войска, накануне развертывания. 

112. Средства в размере 118 000 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов на поездки в связи с оказанием технической поддержки основным стра-
нам, предоставляющим войска для развертывания в составе комплексной опе-
рации по поддержанию мира, в целях определения пробелов в потенциале раз-
вертываемых сил на основе формального анализа потенциала, определения 
всех оперативных или связанных с конкретными миссиями потребностей в 
учебной подготовке, имеющихся у предоставляющих войска стран, и для уча-
стия в совещаниях/брифингах со старшими государственными и военными 
должностными лицами и военачальниками и военнослужащими для обсужде-
ния сложных вопросов, связанных с концепцией операций, установленными 
Организацией Объединенных Наций правилами применения военной силы и 
потребностями сил, и проведения инструктажа по этим вопросам. 
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 4. Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

113. Мандат Управления по делам органов обеспечения законности и безопас-
ности был учрежден Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279. Управ-
ление выполняет целый ряд задач по оказанию поддержки операциям по под-
держанию мира и специальным политическим миссиям, учрежденным Советом 
Безопасности, и координирует усилия по укреплению органов обеспечения за-
конности и безопасности. Управлению приданы функции ведущего подразде-
ления Организации Объединенных Наций, занимающегося глобальными во-
просами полиции и исправительных учреждений, и оно реализует другие об-
щесистемные инициативы, используя для этого межучрежденческие механиз-
мы, созданные в таких секторах, как обеспечение правопорядка и правосудия; 
разоружение, демобилизация и реинтеграция; деятельность, связанная с раз-
минированием; и реформирование структур безопасности. Основные направ-
ления деятельности включают следующие: разработка совместных программ 
на местах и проведение оценок при участии Организации Объединенных На-
ций и партнеров, не связанных с ней; оказание технической помощи и подго-
товка учебных материалов по специализированным областям; формирование 
полицейских подразделений быстрого развертывания и потенциала граждан-
ских экспертов; и распространение информации с помощью различных средств 
массовой информации и пропагандистских мероприятий в поддержку органов 
обеспечения законности и безопасности в условиях миротворческой деятель-
ности. Структура Управления состоит из шести организационных единиц: 
Канцелярия помощника Генерального секретаря; Отдел полиции; Служба по 
вопросам деятельности, связанной с разминированием; Секция консультирова-
ния по вопросам уголовного права и судопроизводство; Служба по разоруже-
нию, демобилизации и реинтеграции; и Секция по реформе сектора безопасно-
сти. 
 

Ожидаемое достижение Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

1.1 Включение в резолюции Совета Безо-
пасности мероприятий, касающихся полиции, 
правосудия, исправительных учреждений, 
реформы сектора безопасности, разоружения, 
демобилизации и реинтеграции, а также дея-
тельности, связанной с разминированием, ко-
торые должны осуществляться полевыми 
операциями (2008/09 год: 100 процентов; 
2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов) 

 1.2. Увеличение численности (процентная 
доля санкционированной численности) при-
командированных полицейских и персонала 
исправительных учреждений (2008/09 год: 
75 процентов; 2009/10 год: 80 процентов; 
2010/11 год: 85 процентов) 
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Мероприятия 

 • Проведение 44 брифингов для директивных органов, государств-членов, Группы дру-
зей и стран, предоставляющих полицейские контингенты для полевых операций, по 
вопросам полицейской деятельности (18); вопросам обеспечения правосудия и испра-
вительных учреждений (6); вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции 
(10); и вопросам реформы сектора безопасности (10) 

 • Подготовка материалов для 18 докладов Генерального секретаря и других документов 
Совета Безопасности и директивных органов, включая рекомендации по вопросам пра-
воохранительной деятельности, отправления правосудия, исправительных учреждений, 
разоружения, демобилизации и реинтеграции, деятельности, связанной с разминирова-
нием, и реформы сектора безопасности 

Канцелярия помощника Генерального секретаря 

 • Проведение 20 консультаций с государствами-членами, межправительственными орга-
нами и «группами друзей» для формирования общего понимания значения налажива-
ния партнерских отношений и координации действий, которые необходимы для выпол-
нения задач, стоящих перед органами обеспечения правопорядка и безопасности 

Отдел полиции 

 • Организация 30 поездок в государства-члены в целях проведения разъяснительной ра-
боты по всем вопросам правоохранительной деятельности в контексте миротворческой 
деятельности и увеличение численности полицейских в составе операций по поддер-
жанию мира 

 • Проведение 15 консультаций со странами, предоставляющими полицейские силы, и ре-
гиональными организациями по стратегическим вопросам и вопросам политики, пра-
воохранительной деятельности и общим вопросам деятельности полиции и других 
правоохранительных органов в полевых операциях 

Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием 

 • Подготовка для государств-членов ежегодного доклада, охватывающего деятельность в 
7 полевых операциях 

 

Ожидаемое достижение Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержа-
нию мира во исполнение мандата Совета 
Безопасности 

2.1 Развертывание персонала постоянного 
полицейского компонента новой полевой 
операции в течение 60 дней, включая основ-
ной штаб и структуру оперативного командо-
вания в полном соответствии с концепцией 
операций (2008/09 год: не относится; 
2009/10 год: 90 дней; 2010/11 год: 60 дней) 

 2.2. Развертывание основного персонала из 
состава групп, занимающихся вопросами 
обеспечения правопорядка, разоружения, де-
мобилизации и реинтеграции, деятельности, 
связанной с разминированием, и реформы 
сектора безопасности, в течение 30 дней с 
момента принятия соответствующей резолю-
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Ожидаемое достижение Показатели достижения результатов 

ции Совета Безопасности (2008/09 год: не 
относится; 2009/10 год: 45 дней; 2010/11 год: 
30 дней) 

 

Мероприятия 

Канцелярия помощника Генерального секретаря 

 • Проведение 10 консультаций с государствами-членами, департаментами, учреждения-
ми, фондами и программами Организации Объединенных Наций, региональными и 
субрегиональными организациями и специализированными учреждениями по вопро-
сам создания постоянного гражданского потенциала, совместимого потенциала в об-
ласти обеспечения правопорядка, по вопросам выделения ресурсов и разграничения 
функций органов по обеспечению законности и безопасности 

Отдел полиции 

 • Организация 40 поездок в государства-члены для проведения брифингов по процеду-
рам набора полицейских и тестирования полицейских, а также оценки и инспекции 
сформированных полицейских подразделений 

 • Развертывание 2 групп постоянного полицейского компонента в двух полевых опера-
циях для оказания поддержки на этапе начала развертывания или этапе осуществления 
расширенного мандата 

Секция консультирования по вопросам уголовного права и судопроизводства 

 • Формирование группы специалистов по вопросам правосудия и исправительных учре-
ждений быстрого развертывания для оказания помощи на этапе развертывания новых 
полевых операций и в осуществлении новых мандатов Совета Безопасности 

Секция разоружения, демобилизации и реинтеграции 

 • Проведение 6 мероприятий по набору персонала в 6 конкретных миссий для заполне-
ния ключевых должностей в составе компонента разоружения, демобилизации и реин-
теграции 

Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием 

 • Проведение 2 оценок компонентов разминирования в 2 новых или реорганизованных 
операциях по поддержанию мира 

 • Проведение 2 мероприятий по обновлению списка специалистов по разминированию 

Секция по вопросам реформы сектора безопасности 

 • Развертывание специалистов по вопросам реформы сектора безопасности из списка 
старших экспертов по вопросам реформы сектора безопасности либо в 2 новых или ре-
организованных полевых операциях, либо в ответ на непосредственные запросы об 
оказании поддержки по вопросу реформирования сектора безопасности со стороны на-
циональных властей 
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Ожидаемое достижение Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результ-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Национальные власти утверждают пред-
ложения в отношении укрепления органов по 
обеспечению законности и безопасности, под-
готовленные по итогам оценки показателей 
Организации Объединенных Наций в области 
верховенства права, проведенной в операциях 
по поддержанию мира (2008/09 год: не отно-
сится; 2009/10 год: 2 предложения; 
2010/11 год: 3 предложения) 

 3.2. Подготовка комплексных планов для 
компонентов полиции, правосудия, исправи-
тельных учреждений, разоружения, демоби-
лизации и реинтеграции, реформы сектора 
безопасности и деятельности, связанной с 
разминированием, для трех операций по под-
держанию мира (2008/09 год: не относится; 
2009/10 год: 1; 2010/11 год: 3) 

 3.3 Повышение эффективности обработки 
финансовых операций, касающихся деятель-
ности, связанной с разминированием, в опе-
рациях по поддержанию мира (2008/09 год: 
не относится; 2009/10 год: 10 процентов; 
2010/11 год: 20 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Проведение 5 ежегодных конференций для выработки руководящих указаний, обмена 
информацией и примерами передовой практики между руководителями полевых ком-
понентов органов по обеспечению законности и безопасности 

Канцелярия помощника Генерального секретаря 

 • Подготовка 1 пакета документов по вопросам стратегического и оперативного плани-
рования подпрограмм для всех компонентов органов по обеспечению законности и 
безопасности в операциях по поддержанию мира и специальных политических мисси-
ях 

 • Проведение 1 практикума с участием заместителя Специального представителя Гене-
рального секретаря, отвечающего за органы по обеспечению законности и безопасно-
сти, и полевых партнеров, таких как ДОИ, ПРООН, Управление Организации Объеди-
ненных Наций по наркотикам и преступности и Управление Верховного комиссара Ор-
ганизации Объединенных Наций по правам человека для обзора стратегических целей, 
усиления координации и разграничения функций и обязанностей всех подразделений, 
на ранних этапах участвующих в реализации инициатив по миростроительству в кон-
тексте миротворческой деятельности 
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Отдел полиции 

 • Проведение на начальном этапе отбора, развертывания, замены и продления срока 
службы 15 000 сотрудников полиции Организации Объединенных Наций, включая 
личный состав сформированных полицейских подразделений, во всех полицейских 
операциях, имеющих полицейский компонент 

 • Подготовка 2 методических документов для национальных властей по вопросам руко-
водства и управления правоохранительной деятельностью и реформы и реорганизации 
полиции, а также методического пособия по вопросам проверки и инспектирования 
полицейских компонентов Организации Объединенных Наций 

 • Подготовка 5 концепций операций и разработка стандартных оперативных процедур 
для полицейских компонентов в 5 операциях по поддержанию мира (МООНДРК, 
ВСООНК, МООНК, ИМООНТ) 

 • Организация 9 поездок в операции по поддержанию мира и специальные политические 
миссии для предоставления консультаций по стратегическим и техническим вопросам 
правоохранительной деятельности и оказания помощи (МИНУРКАТ, МООНСГ, 
МООНДРК, ЮНАМИД, ВСООНК, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ ОООНКИ) 

Секция консультирования по вопросам уголовного права и судопроизводства 

 • 16 поездок в районы миротворческих операций (8 по судебной и 8 по пенитенциарной 
линии) для изучения извлеченных уроков по аспектам миротворческих операций, ка-
сающимся соблюдения законности, и консультирования национальных властей о поряд-
ке соблюдения законности 

 • 4 руководящих материала и средства обучения для персонала по судебным и пенитен-
циарным вопросам, касающиеся поддержки национальных судебных и исправительных 
систем в постконфликтных условиях 

 • 2 учебных занятия по исправительному (всего 50 сотрудников по пенитенциарным во-
просам) и судебному (всего 32 сотрудника по вопросам судебной системы) компонен-
там 

 • Техническая часть 10 положений, процедур, учебных материалов и докладов Организа-
ции Объединенных Наций по вопросам соблюдения законности 

Секция по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции 

 • 1 регламент, 1 исследование по извлеченным урокам и/или 1 руководство по основным 
оперативным аспектам разоружения, демобилизации и реинтеграции в поддержку ком-
понентов разоружения, демобилизации и реинтеграции в рамках 8 полевых операций 

 • 6 поездок в районы миротворческих операций для предоставления профильных экс-
пертных консультаций по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции или 
проведения оценки 

 • 2 объединенные межучрежденческие миссии по оценке для отслеживания применения 
комплексных стандартов разоружения, демобилизации и реинтеграции в 2 полевых 
операциях 

 • Подготовка 2 руководящих модулей по тематике и оперативным областям разоружения, 
демобилизации и реинтеграции совместно с 16 другими членами Межучрежденческой 
рабочей группы по разоружению, демобилизации и реинтеграции 
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Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием 

 • 7 поездок в районы миротворческих операций и специальных политических миссий для 
оценки, консультирования и оказания помощи в осуществлении программ действий, 
связанных с разминированием 

 • 7 соглашений о финансировании деятельности, связанной с разминированием для 
МИНУРКАТ, МООНРЗС, МООНДРК, ЮНАМИД, ВСООНЛ, МООНВС и АМИСОМ 

Группа по вопросам реформы сектора безопасности 

 • 5 поездок в районы полевых операций и 2 технические оценки таких операций для ана-
лиза хода выполнения мандатов в области реформы сектора безопасности и обзора про-
грамм (МООНДРК, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ, ОООНКИ) 

 • Обучение 60 сотрудников 3 миротворческих операций подходам к реформе сектора 
безопасности и связанным с нею стандартам 

 • 2 технических руководящих документа по вопросам ответственности в области рефор-
мы национального сектора безопасности и национальным стратегиям безопасности 

 

Внешние факторы 

  На национальном уровне имеются системы и механизмы для выделения квалифициро-
ванных прикомандированных сотрудников полиции и специалистов по пенитенциар-
ным вопросам в установленные сроки, а партнеры Организации Объединенных Наций 
будут осуществлять координацию и сотрудничество и оказывать необходимую под-
держку деятельности по обеспечению законности и учреждений безопасности в рамках 
межучрежденческих процессов 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 2 – – – 2 –

 C-5 9 – – 1 10 1

 C-4 44 – – 2 46 2

 C-3 24 – – 3 27 3
 C-2/C-1 – – – – – –

 Итого 79 – – 6 85 6
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –
 Прочие разряды 17 – – 3 20 3

 Итого 17 – – 3 20 3

 Всего 96 – – 9 105 9
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета  
расходов 

(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 17 651,9 14 253,4 17 357,6 3 104,2 21,8

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 126,2 136,4 172,0 35,6 26,1

 Консультанты – 750,0 162,8 (587,2) (78,3)

 Официальные поездки 1 062,1 1 248,7 1 391,5 142,8 11,4

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – – 31,2 31,2 –

 Итого, II 1 188,3 2 135,1 1 757,5 (377,6) (17,7)

 Всего, I и II 18 840,2 16 388,5 19 115,1 2 726,6 16,6
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

114. Укрепление безопасности и законности является ключевым элементом 
миротворческих операций Организации Объединенных Наций и непременным 
условием установления прочного мира. Получил широкое признание тот факт, 
что для таких усилий требуются специалисты в области полиции, судопроиз-
водства и пенитенциарной системы, учреждение программ по разоружению, 
демобилизации и реинтеграции и управление ими, реформа учреждений секто-
ра безопасности и гуманитарные меры в связи с разминированием непосредст-
венно в постконфликтных условиях. Подход к важнейшим задачам начального 
периода миростроительства должен носить всеобъемлющий характер. В про-
тивном случае достижения в одной области могут быть поставлены под угрозу 
в отсутствие неослабного внимания к другим приоритетным задачам и ресур-
сов для их выполнения. Слабые судебные системы и плохо управляемые тюрь-
мы или бесчеловечный режим содержания в них будут подрывать инициативы 
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в области охраны правопорядка, создавая угрозу общей стабильности в по-
стконфликтных условиях. Поэтому практически все новые миротворческие 
операции, осуществляемые под руководством ДОПМ с 1999 года, направлены 
на оказание содействия властям принимающих стран в укреплении законности, 
в том числе за счет поддержки их судебных и пенитенциарных систем. ДОПМ 
предлагает применять в течение последующих трех лет поэтапный подход к 
удовлетворению его потребностей в ресурсах в области охраны правопорядка, 
правосудия и исправительных учреждений. 
 

  Секция по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции 
 

  Сотрудник по программам (1 новая должность С-З) 
 

115. Состав Секции по вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции 
насчитывает следующие 6 должностей, финансируемых с вспомогательного 
счета: 1 С-5, 2 С-4, 2 С-3 и 1 ОО (ПР). Начальник руководит и управляет рабо-
той Секции, определяет ее первоочередные задачи и осуществляет руководство 
персоналом. Четыре сотрудника по вопросам политики и планирования выпол-
няют функции по поддержке не менее чем двух миротворческих операций с 
мандатами на разоружение, демобилизацию и реинтеграцию каждый (7 про-
грамм разоружения, демобилизации и реинтеграции в рамках 6 миротворче-
ских операций и 2 программы в Демократической Республике Конго) — 
МООНСГ, МООНДРК (программы как разоружения, демобилизации и реинте-
грации, так и разоружения, демобилизации, репатриации, расселения и реинте-
грации), ЮНАМИД, МООНЛ, МООНВС и ОООНКИ — и принимают участие 
в планировании вариантов действий по разоружению, демобилизации и реин-
теграции в рамках возможных миротворческих операций, координируют разра-
ботку новых руководящих материалов, руководят исследовательской работой в 
поддержку компонентов разоружения, демобилизации и реинтеграции на мес-
тах, предоставляют консультации и рекомендации по политике и своим про-
граммам, оказывают помощь в выявлении подходящих кандидатов для приема 
на работу и содействие в бюджетном процессе, поддерживают связь с государ-
ствами-членами и партнерскими организациями (прежде всего с ПРООН) и 
обеспечивают применение скоординированного подхода (например, четкое 
разделение труда, совместная мобилизация ресурсов) к многостороннему про-
цессу разоружения, демобилизации и реинтеграции. Административный по-
мощник обеспечивает административную поддержку секции, включая органи-
зацию встреч, и телеконференций/видеотелеконференций, ведет архив и осу-
ществляет обработку документов в связи с поездками. 

116. В настоящее время ресурс для проведения текущего мониторинга и сис-
тематического сбора данных отсутствует ввиду того, что весь имеющийся пер-
сонал полностью занят оказанием повседневной оперативной поддержки и 
подготовкой руководящей документации. ДОПМ следует создать унифициро-
ванную систему мониторинга и оценки, которая должна систематизировано 
использоваться всеми миротворческими миссиями с мандатами на разоруже-
ние, демобилизацию и реинтеграцию для оценки воздействия в рамках всего 
программного цикла. В этой связи предлагается учредить должность сотрудни-
ка по программам уровня С-3, который занимался бы внедрением новых регла-
ментов, разрабатываемых в настоящее время, и отслеживанием их применения 
всеми компонентами по разоружению, демобилизации и реинтеграции в миро-
творческих операциях. Это соответствует пункту 20 резолюции 58/269 Гене-
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ральной Ассамблеи, бюллетеню Генерального секретаря по правилам и поло-
жениям о планировании программ, программных аспектах бюджета, монито-
ринге хода осуществления и методах оценки (ST/SGB/2000/8), программной 
директиве ДОПМ/ДПП по самооценке от 28 мая 2008 года, а также договору 
заместителя Генерального секретаря по операциям по поддержанию мира, со-
держащему требование о создании ресурса для проведения самооценки. В слу-
чае неутверждения предлагаемой должности процедура мониторинга и оценки 
в области разоружения, демобилизации и реинтеграции не будет внедрена над-
лежащим образом и поэтому не будет задействоваться при осуществлении ми-
ротворческих операций. Не будучи заложены в саму систему, возможности со-
вершенствования процессов разоружения, демобилизации и реинтеграции бу-
дут носить лишь временный характер, поскольку имеющийся персонал не в со-
стоянии охватывать аспекты мониторинга и оценки в дополнение к своим те-
кущим объемам работы. 

117. Нижеприводимые показатели свидетельствуют об увеличении объема ра-
боты в Секции. Ныне осуществляемые проекты включают в себя поддержку 
деятельности по разоружению, демобилизации и реинтеграции в МООНСГ, 
МООНДРК (программы как разоружения, демобилизации и реинтеграции, так 
и разоружения, демобилизации, репатриации, расселения и реинтеграции), 
ЮНАМИД, МООНЛ, МООНВС, ООНКИ и ОПООНБ (с учетом того, что 
ОПООНБ в настоящее время является объединенным представительством). 
Показатели на 2012 год охватывают поддержку программ по разоружению, де-
мобилизации и реинтеграции в Гвинее-Бисау (ЮНИОГБИС), Непале 
(МООНН) и Центральноафриканской Республике (ОПООНМЦАР), а также 
поддержку АМИСОМ со стороны Организации Объединенных Наций. С уче-
том закрытия весьма крупной программы по разоружению, демобилизации и 
реинтеграции в Либерии (Секция осуществляет мониторинг завершения работ 
через Секцию по гражданским вопросам МООНЛ), цифровые показатели про-
должают указывать на существенный рост в период 2008–2012 годов. В пред-
стоящие годы объем работы в Секции, по всей вероятности, будет увеличи-
ваться с учетом сохранения важной роли программ по разоружению, демоби-
лизации и реинтеграции в миротворческих операциях. В этой связи предлага-
ется учредить штатную, а не временную должность. 
 

 2008/09 год 2009/10 год 2011/12 год 

Количество бывших комбатантов 244 995 580 097 660 602

Количество персонала по разоружению, 
демобилизации и реинтеграции 223 464 521

Начисленные взносы (в долл. США) 19 670 000 19 040 200 60 585 000

Общая сумма бюджетаa (в долл. США) 244 995 000 580 097 000 660 602 000
 

 a С учетом того, что общую сумму бюджета на указанные операции подсчитать весьма 
сложно ввиду целого ряда таких факторов, как наличие средств в зависимости от 
поступления добровольных взносов, использовалось среднее повсеместное значение 
требующейся суммы из расчета на одного бывшего комбатанта в размере 1000 долл. 
США. 

 
 
 



A/64/697  
 

74 10-26219 
 

  Служба консультирования по вопросам уголовного права 
и судопроизводства 
 

  Старший сотрудник по вопросам политики (1 новая должность класса С-5) 
 

  Сотрудник по вопросам судебной системы (мусульманское право) 
(1 новая должность С-4) 
 

  Сотрудник по вопросам пенитенциарной системы (комплектование сил) 
(1 новая должность С-3) 
 

118. Штатное расписание Службы консультирования по вопросам уголовного 
права судопроизводства насчитывает следующие 12 должностей, финансируе-
мых со вспомогательного счета: 1 должность Директора (Д-1), 1 должность за-
местителя руководителя Службы (С-5), 3 должности сотрудника по вопросам 
судебной системы (С-4), 1 должность прикомандированного сотрудника по во-
просам пенитенциарной системы (С-4), 2 должности сотрудника по вопросам 
пенитенциарной политики (С-4), 1 должность сотрудника по вопросам пени-
тенциарной политики (С-3), 1 должность сотрудника по вопросам судебной 
системы (С-3), 1 должность помощника директора (ОО (ПР)) и 1 должность 
помощника группы (ОО (ПР)). Объем работы в Службе распределяется между 
тремя группами следующим образом: Аппарат по вопросам политики (1 со-
трудник), Группа по судопроизводству (4 сотрудника) и Группа по пенитенци-
арным вопросам (4 сотрудника). Каждый сотрудник обслуживает по три-
четыре миссии. Подобная структура предполагает разделение функций по ку-
рированию направлений работы, с одной стороны, и подготовке руководящих 
документов и учебных материалов, с другой; однако невзирая на такое струк-
турное разделение обязанностей большинство сотрудников секции должны ку-
рировать несколько миссий и отвечать за разработку основных руководящих 
материалов, что влечет за собой серьезные задержки с подготовкой таких мате-
риалов, а также то, что полевые компоненты испытывают недостаток внимания 
и поддержки. Это оказывает непосредственное влияние на эффективность ми-
ротворческих операций. Так, например, несмотря на то, что секция должна 
проводить обзор работы своих компонентов миссий ежегодно, первая поездка 
ее представителей за все время работы в Дарфур состоялась в декабре 
2009 года. Аналогичным образом, первая поездка члена Группы по судопроиз-
водству и вторая поездка представителя Группы по пенитенциарным вопросам 
за все время работы в Косово были предприняты в мае 2009 года. Имеются 
серьезные задержки с некоторыми другими важными инициативами в области 
подготовки руководящих документов, которые измеряются годами. В нижепри-
веденной таблице показаны работы, не выполненные ввиду кадрового дефици-
та, присущего нынешнему штатному расписанию. 
 

Требуемый вид деятельности 
Требуется
ежегодно

Фактически 
за 2008/09 год Дефицит ресурса 

Подготовка или пересмотр руководящих/ 
учебных материалов 6 0 6 

Организация и осуществление учебных 
программ 6 1 5 
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Требуемый вид деятельности 
Требуется
ежегодно

Фактически 
за 2008/09 год Дефицит ресурса 

Содействие обмену практическим опытом в об-
ласти соблюдения законности (добавилось 
200 новых документов/24 сводных ответа/ 
130 уведомлений/12 информационных бюллете-
ней) 200/24/130/12 200/6/40/0 0/18/90/12 

Предоставление технических консультаций и за-
мечаний по инициативам в области руководящей/
нормативной документации (подготовленной 
другими сторонами) 12 8 4 

Представление регулярных справок компонентам 
миссий 12 1 11 
 
 

119. В бюджетный период 2007/08 года новые руководящие материалы не под-
готавливались (хотя были напечатаны и распространены на местах два мате-
риала из предшествующего бюджетного года). Несмотря на то, что в 
2008/09 бюджетном году продолжалась работа по линии нескольких текущих 
инициатив и началась проработка ряда новых, осуществлять подготовку нор-
мативных, руководящих и учебных материалов не представлялось возможным. 
В текущий период ожидается выпуск трех-четырех материалов, хотя и со зна-
чительной задержкой. Кроме того, ввиду кадрового дефицита на несколько лет 
отложена реализация финансируемого донорами проекта по разработке про-
фессионального инструментария, включая программный обзор методики и 
оперативную политику для руководства работой над компонентами судопроиз-
водства в рамках миротворческих операций. В интересах решения этой про-
блемы в Службе сформирован небольшой аппарат по вопросам политики, 
укомплектованный одним сотрудником по вопросам судебной системы, с це-
лью ускорения подготовки, рассмотрения и распространения нормативных, ру-
ководящих и учебных материалов. Данный сотрудник выполняет функции по 
координации только для одной миссии, что позволяет высвободить время для 
работы над подготовкой руководящих документов. Это расширило возможно-
сти Службы в части доработки руководящих материалов, включая вышеука-
занный рабочий инструментарий по политике в области судопроизводства. Од-
нако это решение явилось первым шагом в плане удовлетворения существую-
щих потребностей. 

120. В этой связи предлагается учредить должность старшего сотрудника по 
вопросам политики уровня С-5. Этот сотрудник будет заниматься подготовкой 
и обновлением руководящих и учебных материалов по вопросам судопроиз-
водства и пенитенциарной системе и совместно с Директором Службы будет 
определять содержание важных руководящих документов. Он будет осуществ-
лять взаимодействие с другими управлениями, департаментами и учреждения-
ми по документации, касающейся соблюдения законности, включая подготовку 
документов комитета по политике, тематических докладов Генерального секре-
таря и других важных руководящих материалов, а также будет осуществлять 
руководство аппаратом по вопросам политики и сотрудниками Группы по су-
допроизводству и Группы по пенитенциарным вопросам в тех случаях, когда 
они участвуют в подготовке документов об извлеченных уроках, а также нор-
мативных, руководящих и учебных материалов. С учетом того, что программы 
в области судопроизводства и пенитенциарной системы будут и далее играть 
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значительную роль в миротворческих операциях, нынешний рост объема рабо-
ты сохранится. 

121. Группа по пенитенциарным вопросам в составе Службы оказывает под-
держку до 275 сотрудникам по пенитенциарным вопросам в девяти миссиях, 
функционирующих под руководством ДОПМ (МИНУРКАТ, МООНСГ, 
МООНДРК, ЮНАМИД, ОООНКИ, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ, МООНСА). 
Этот показатель включает в себя еще 100 прикомандированных сотрудников по 
пенитенциарным вопросам, утвержденным в порядке увеличения численности 
полицейских на Гаити после землетрясения 12 января 2010 года. Помимо вы-
полнения других функций по оказанию поддержки, Группа по пенитенциарным 
вопросам взаимодействует с государствами-членами, направляющими прико-
мандированных сотрудников по пенитенциарным вопросам в миротворческие 
миссии; запрашивает предложения на прикомандирование; проводит проверку 
предлагаемых сотрудников и собеседования с ними и осуществляет их отбор; 
выполняет другие функции по управлению процессом отбора и ротацией дан-
ной категории прикомандированного персонала. Группа по судопроизводству 
оказывает поддержку 175 сотрудникам по вопросам судебной системы в 
10 миссиях, функционирующих под руководством ДОПМ (МИНУРКАТ, 
ООНКИ, ЮНАМИД, МООНДРК, МООНСГ, МООНК, МООНЛ, МООНВС, 
ИМООНТ, МООНСА). 

122. В этой связи предлагается учредить одну должность сотрудника по во-
просам судебной системы уровня С-4 (мусульманское право) и одну должность 
сотрудника по пенитенциарным вопросам уровня С-3 (комплектование сил). 
 

  Дефицит ресурса в Группе по пенитенциарным вопросам 
 
 

Требуемый вид деятельности 
Требуется
ежегодно

Фактически 
за 2008/09 год Дефицит ресурса 

Миссии по технической оценке и другие поездки 
в районы миротворческих миссий 12 4 8 

Доклады с анализом итогов миссий 9 2 7 

Официальные сообщения, направляемые в миро-
творческие операции 110 24 86 

Организация видеоконференций по пенитенци-
арным вопросам 18 1 17 

Собеседования с прикомандированными сотруд-
никами 170 95 75 

Собеседования с кандидатами (в составе груп-
пы)а 75 0 75 

Проведение брифингов для групп государств-
членов 10 5 5 
 

 a Предположительная потребность по вводу в действие системы управления талантами. 
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  Дефицит ресурса в Группе по судопроизводству 
 
 

Требуемый вид деятельности 
Требуется
ежегодно

Фактически 
за 2008/09 год Дефицит ресурса 

Миссии по технической оценке и другие поездки 
в районы миротворческих миссий 14 7 7 

Доклады с анализом итогов миссий 10 4 6 

Официальные сообщения, направляемые в миро-
творческие операции 120 24 96 

Организация видеоконференций по вопросам 
правосудия 20 1 19 

Собеседования с прикомандированными сотруд-
никами 200 30 170 

Собеседования с кандидатами (в составе груп-
пы)а 10 3 7 

Проведение брифингов для групп государств-
членов 52 12 40 
 

 a Предположительная потребность по вводу в действие системы управления талантами. 
 
 

123. Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
предусматривает план постепенного увеличения численного состава при фи-
нансировании со вспомогательного счета с целью обеспечения управляемого 
роста и интеграции новых сотрудников. Служба консультирования по вопросам 
уголовного права и судопроизводства укрепила свой управленческий потенци-
ал за счет добавления должности уровня Д-1, утвержденной в бюджете 
2009/10 года. Испрашиваемые ресурсы на 2010/11 год позволят расширить 
возможности ДОПМ в деле взаимодействия с государствами-членами и опера-
тивного отбора и направления прикомандированных сотрудников на места. 
Старший сотрудник (С-5) будет осуществлять управление Аппаратом по во-
просам политики и Группой по пенитенциарным вопросам, что предполагает 
выполнение сложных функций, требующих управленческих навыков и хороше-
го знания соответствующих направлений работы. Учреждение должности со-
трудника по вопросам судебной системы (С-4) с опытом работы в области му-
сульманского права будет отражать стратегическое значение данного направле-
ния работы в целом ряде районов миротворческих операций (например, 
ЮНАМИД, МООНВС, МООНСА и поддержка АМИСОМ). Предлагается так-
же учредить должность сотрудника по пенитенциарным вопросам (С-3) для 
комплектования сил. При условии постоянного анализа штатного расписания и 
объема работы в течение 2010/11 года предусматривается, что для последую-
щих бюджетных циклов будут испрошены дополнительные ресурсы в интере-
сах укрепления Службы консультирования по вопросам уголовного права и су-
допроизводства. 
 

  Отдел полиции 
 

124. Штатное расписание Отдела полиции включает в себя следующие 
62 должности, финансируемые со вспомогательного счета: Канцелярия Поли-
цейского советника — 1 Д-1, 4 С-4, 1 С-3, 2 ОО (ПР); сводная оперативная 
группа — 3 С-5, 7 С-4; Секция по стратегическим установкам и разработкам — 
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1 С-5, 9 С-4, 2 С-3, 3 ОО (ПР); и Секция управленческого и вспомогательного 
обеспечения миссий — 2 С-5, 12 С-4, 11 С-3, 4 ОО (ПР). 

125. Изменение характера и стремительное развитие миротворческой деятель-
ности в целом и ее полицейского компонента, в частности, являются причина-
ми частого обращения с запросами о проведении четкого стратегического ана-
лиза полицейских операций Организации Объединенных Наций, в том числе со 
стороны учрежденной в 2000 году Группы по операциям Организации Объеди-
ненных Наций в пользу мира, а также в докладах Специального комитета по 
операциям по поддержанию мира и УСВН за 2008 год. Всесторонний анализ 
работы Отдела полиции (декабрь 2008 года) позволил выявить недостатки, 
подрывающие его возможности в части решения сегодняшних задач миротвор-
ческих операций, и вынести ряд рекомендаций относительно повышения роли 
Организации Объединенных Наций в области поддержания правопорядка. 
Проведенный обзор показал, что Отдел с трудом обеспечивает своевременный 
и эффективный отбор полицейских кадров и их прием на службу и что норма-
тивные документы, имеющиеся в распоряжении сотрудников полиции на мес-
тах, основывались на традиционных парадигмах и практически не содержали 
каких-либо указаний по поводу того, как им следует выполнять задачи по вре-
менной охране правопорядка и реформе полицейских сил. Для решения таких 
многогранных задач крайне необходимо заложить логически последователь-
ную базу стратегического планирования, позволяющую четко определять по-
требности в ресурсах, формы и основные принципы координации. Рост по-
требностей в охране правопорядка в предстоящие годы продолжится, посколь-
ку роль полиции в деле заполнения пробелов в системах безопасности и недо-
пущения того, чтобы в испытывающих подобные затруднения государствах 
создавалась питательная среда для деятельности нарушителей правопорядка и 
стабильности, стала одной из главных характерных особенностей современных 
миротворческих операций. Каких-либо факторов, указывающих на уменьшение 
в будущем потребностей в организации охраны правопорядка силами Органи-
зации Объединенных Наций, не наблюдается. 
 

  Секция по стратегическим установкам и разработкам 
 

  Сотрудник по анализу криминальной информации (1 новая должность С-4) 
 

126. В настоящее время деятельность полиции в рамках операций по поддер-
жанию мира уже вышла за пределы простого надзора и включает в себя вре-
менные функции по охране правопорядка и оказанию поддержки националь-
ным силам полиции и правоохранительным органам в обеспечении безопасно-
сти, а также некоторые аспекты формирования соответствующего потенциала. 
Глобальная тенденция в области полицейской службы на данном этапе состоит 
в переходе к охране правопорядка на основе расследований, в связи с чем Ор-
ганизации Объединенных Наций настоятельно необходимо взять на вооруже-
ние модель и концепцию управления, отводящие центральное место в работе 
по достижению целей на уровне принятия решений анализу данных и уголов-
ным расследованиям. В своей деятельности по поддержанию правопорядка 
Отдел полиции традиционно применял реактивный подход, предусматривав-
ший реагирование на непосредственные кризисные ситуации без необходимого 
анализа имеющихся данных и информации и всеобъемлющего ситуационного 
анализа. В рамках каждого полицейского компонента на местах осуществляет-
ся подготовка ежесуточных, еженедельных и полугодовых сводок; однако на 
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практике приводимые в них сведения не подвергаются надлежащему анализу, 
не говоря уже об объективной характеристике основных тенденций и прогно-
зировании предстоящих задач. В 2009 году комиссарами полиции было полу-
чено в общей сложности 6205 ежесуточных оперативных сводок, 816 ежене-
дельных сводок и 6 отчетов с подведением итогов миссий. В указанных свод-
ках приводится большой объем данных, который мог бы послужить прочной 
основой для планирования каких-либо преобразований, сокращений или новых 
действий, а также для регламентации деятельности по линии полицейских 
компонентов миротворческих миссий. Кроме того, они являются источником 
информации о мерах, способных предотвратить возникновение тех или иных 
нежелательных инцидентов, которые могут повлечь за собой сворачивание те-
кущих операций. 

127. Основные функции Секции по стратегическим установкам и разработкам 
включают в себя составление и обзор всех технических руководящих докумен-
тов, стандартов, директив и регламентов деятельности для полицейских ком-
понентов операций, проводимых под руководством ДОПМ, и миссий ДПВ, ко-
торые призваны обеспечить содействие в выполнении их соответствующих 
мандатов. В настоящее время Секция не располагает ресурсами, специально 
предназначенными для проведения анализа криминальной информации, 
имеющейся в распоряжении полиции и других правоохранительных органов 
или содержащейся в соответствующих сводках, получаемых по линии поли-
цейских компонентов операций на местах (по линии как ДОПМ, так и ДПВ), 
или же из других источников. Имеющийся персонал выполняет эту обязан-
ность на разовой основе, что не соответствует минимальным требованиям и не 
позволяет достичь необходимого уровня последовательности. На данном этапе 
планирование и разработка политики осуществления полицейской деятельно-
сти характеризуются серьезным дефицитом анализа оперативно-функцио-
нальной информации. Отсутствие должности сотрудника по анализу крими-
нальной информации в Отделе полиции ограничивает возможности системного 
прогнозирования и практической реализации передового опыта и извлеченных 
уроков и создает опасность повторения ошибок, за которые было заплачено до-
рогой ценой. Кроме того, существует и опасность неадекватного отражения и 
учета соображений полицейского характера в политических и программных 
инициативах, осуществляемых в рамках всего ДОПМ, несмотря на растущую 
роль полиции в миротворческих операциях. 

128. С учетом вышеизложенного, предлагается учредить одну должность со-
трудника по анализу криминальной информации на уровне С-4 в интересах 
подкрепления и поддержки усилий, направленных на обеспечение охраны пра-
вопорядка на базе расследований в качестве основополагающего принципа 
управленческой концепции Отдела с целью составления эффективных опера-
тивных планов и оптимизации распределения ресурсов полицейских миссий. 

129. Нижеприводимые ключевые показатели динамики роста еще раз указы-
вают на необходимость дополнительного наращивания потенциала в Цен-
тральных учреждениях. Общий численный состав полицейских сил, разверну-
тых в рамках операций на местах, составлявший в 2008 году 11 254 человека, 
увеличился в 2010 году на 14 процентов — до 12 867 человек; по имеющимся 
прогнозам, число развернутых полицейских формирований возрастет с 34 под-
разделений в 2008 году до более чем 67 подразделений в 2010 году, а число 
стран, предоставляющих полицейские контингенты, которых на данном этапе 
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насчитывается 100, предположительно увеличится к 2012 году до более 
чем 110, и при этом Отдел полиции оказывает соответствующую поддержку в 
целом ряде областей, включая прием на службу, профессиональную подготовку 
и составление руководящих документов. Кроме того, с учетом его статуса «гло-
бального лидера» в системе Организации Объединенных Наций начиная с 
2006 года и расширения масштабов операций на местах, наблюдается увеличе-
ние числа запросов, направляемых в Отдел полиции на получение консульта-
ций и помощи, в том числе ДПВ, ПРООН, Управлением Организации Объеди-
ненных наций по наркотикам и преступности и другими структурами, включая 
такие не относящие к системе Организации Объединенных Наций субъекты, 
как Международная организация уголовной полиции. 
 

  Показатели объема работы Отдела полиции 
(основные направления работы) 
 
 

 Задача 2008/09 год 2009/10 год 2010/11 год

Руководство и поддержка (количество поле-
вых операций) 

17 21 30Канцелярия Полицейского 
советника 

Брифинги для государств-членов 55 62 85

Комплектование сил полиции (количество 
персонала) 

17 000 15 085 16 007

Тестирование при отборе персонала 14 23 40

Прием на службу (количество персонала) 11 254 12 794 12 867

Секция управленческого и 
вспомогательного обеспе-
чения миссий 

Сформированные полицейские подразделения 34 56 67

Техническая оценка 4 8 12

Стратегическое руководство и консультирова-
ние (количество шифрограмм) 

24 32 45

Вклад в процессы разработки доктрины ис-
пользования полиции и других доктрин миро-
творческой деятельности 

7 9 14

Секция стратегических 
установок и разработок 

Исследования, разработки и информационно-
разъяснительная деятельность 

34 46 95

 
 
 

  Канцелярия Полицейского советника 
 

  Административный помощник (1 новая должность категории ОО (ПР)) 
 

130. На сегодняшний день в Канцелярии Полицейского советника соотноше-
ние числа административных помощников к числу сотрудников категории спе-
циалистов составляет 1:3. В этой связи предлагается учредить одну должность 
административного помощника (категория общего обслуживания (прочие раз-
ряды)) для оказания содействия в выполнении функций секретариата в области 
инспектирования и ревизии, правовой и концептуальной поддержки подготов-
ки юридических и политических документов, относящихся к полиции и миро-
творческим операциям, а также всех соответствующих задач секретариатского 
обслуживания работы оперативно-функциональных секций Отдела, обновле-
ния реестра персонала, оформления заявлений всех сотрудников на отпуск и 
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подготовки запланированных ими поездок, число которых возросло с увеличе-
нием численности сотрудников категории специалистов в Отделе полиции. 
 

  Секция управленческого и вспомогательного обеспечения миссий 
 

  Административный помощник (2 новых должности ОО (ПР)) 
 

131. В настоящее время соотношение числа административных помощников к 
числу сотрудников категории специалистов в Секции управленческого и вспо-
могательного обеспечения миссий составляет 1:6. В этой связи предлагается 
учредить две должности категории общего обслуживания (прочие разряды) для 
оказания поддержки в выполнении возросшего объема административной ра-
боты, связанной с оценкой, развертыванием и ротацией сформированных по-
лицейских подразделений. Установленная численность полицейских в рамках 
проводимых миротворческих операций составляет 16 500 человек, из которых 
на сегодняшний день на местах развернуто 12 867 человек. Все сотрудники яв-
ляются прикомандированными и подлежат ротации по окончании определенно-
го периода службы в миссии (как правило, один год, хотя некоторые страны 
придерживаются практики ротации через полгода). В 2009 году Отдел полиции 
провел 23 мероприятия по отбору персонала и протестировал свыше 7000 кан-
дидатов, 40 процентов которых были отобраны для службы в миссиях. Кроме 
того, было совершено 22 поездки в государства-члены с целью оценки готов-
ности сформированных полицейских формирований. 

132. При проведении постоянного анализа штатного расписания и объема ра-
боты в 2010/11 году предусматривается, что в последующих бюджетных цик-
лах будут испрашиваться дополнительные ресурсы, призванные обеспечить 
дальнейшее укрепление Отдела полиции. 
 

  Служба по вопросам деятельности, связанной с разминированием 
 

  Сотрудник по бюджетно-финансовым вопросам (1 новая должность С-3) 
 

133. Штатное расписание Службы по вопросам деятельности, связанной с 
разминированием, включает в себя 5 должностей, финансируемых со вспомо-
гательного счета: 1 С-4, 3 С-3 и 1 ОО (ПР). Хотя Финансовая группа осуществ-
ляет управление и контроль над финансовыми ресурсами шести программ по 
разминированию в рамках миротворческих операций (МООНВС, ЮНАМИД, 
МООНДРК, МООНРЗС, ВСООНЛ и МИНУРКАТ), а также обязательствами по 
материально-техническому обеспечению АМИСОМ, ее персонал финансирует-
ся из фонда добровольных взносов. Объем работы в Группе возрос до такой 
степени, что это стало сказываться на качестве работы, своевременности пре-
доставляемых услуг и ходе выполнения различных рекомендаций УСВН, в ча-
стности касающихся делегирования полномочий на ведение финансовых опе-
раций с целью оптимизации процесса обработки взносов, поступающих в по-
рядке оплаты проектов по разминированию. 

134. Объемы финансирования деятельности по разминированию из бюджета, 
формируемого за счет начисленных взносов, и целевого фонда добровольных 
взносов за последние семь лет существенно увеличились. Размер бюджета, 
формируемого за счет добровольных взносов, возрос с 6,81 млн. долл. США в 
2002/03 году до 63,4 млн. долл. США в 2008/09 году. Как показано на ниже-
приведенной диаграмме, добровольные взносы увеличились с 82,5 млн. долл. 
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США в двухгодичный период 2002–2003 годов до 167,5 млн. долл. США в 
двухгодичный период 2008–2009 годов. На долю миротворческих миссий в на-
стоящее время приходится порядка 46 процентов годового бюджета Службы по 
вопросам деятельности, связанной с разминированием, составлявшего 
138,4 млн. долл. США в 2009 году. С учетом 11-процентного увеличения пред-
лагаемого бюджета на 2010/11 год в размере 82 млн. долл. США по сравнению 
с утвержденным бюджетом на 2009/10 год в размере 74 млн. долл. США и воз-
растания объема работ, как показано на иллюстрации ниже, предлагается учре-
дить должность сотрудника по бюджетно-финансовым вопросам на уров-
не С-3. Данный сотрудник будет консультировать ответственных за координа-
цию действий по разминированию относительно формирования и пересмотра 
бюджетов, ориентированных на достижение конкретных результатов, бюджет-
ных предложений, оперативных сводок об исполнении бюджета и финансовых 
последствий, включая толкование финансовых правил и положений, норматив-
ных документов, процедур и рекомендаций директивных органов. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 17 357,6 3 104,2 21,8 
 
 

135. Выделение суммы в размере 17 357 600 долл. США позволит профинан-
сировать оклады, общие расходы по персоналу и затраты по плану его налого-
обложения по 96 сохраняемым должностям и 9 предлагаемым новым должно-
стям. Разница обусловлена следующими факторами: а) увеличением стандарт-
ных расценок; b) сохранением дополнительных должностей, утвержденных на 
2009/10 год, к которым применялись коэффициенты задержки с набором пер-
сонала на уровне 65 процентов (в случае должностей категории специалистов) 
и 50 процентов (в случае должностей категории общего обслуживания); и 
с) предлагаемым учреждением девяти новых должностей. Расчет потребностей 
по всем сохраняющимся должностям производился с применением заложен-
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ных в бюджет норм вакантных должностей на уровне 12 и 7 процентов к долж-
ностям категорий соответственно специалистов и общего обслуживания и на 
уровне 65 и 50 процентов — к предлагаемым новым должностям категорий со-
ответственно специалистов и общего обслуживания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 172,0 35,6 26,1 
 
 

136. За счет испрашиваемых средств в размере 172 000 долл. США будет про-
финансировано сохранение одной должности временного персонала общего 
назначения — сотрудника по программам уровня С-3 в Группе по вопросам 
реформы сектора безопасности. 

137. В настоящее время штат Группы насчитывает следующие 5 должностей, 
финансируемых с вспомогательного счета: 1 С-5, 2 С-4, 1 С-3 и 1 ОО (ПР). С 
учетом значительной и растущей потребности в поддержке реформы сектора 
безопасности в рамках миротворческих операций и ограниченного опыта на 
местах в данной области. Группа испытывает чрезвычайные перегрузки. Ей 
требуется дополнительный ресурс для оказания необходимого тематического и 
странового содействия 11 полевым операциям, направленным на поддержку 
национальных усилий по реформе сектора безопасности, и непосредственной 
помощи национальным властям по их запросу, а также для составления планов 
действий в непредвиденных обстоятельствах в рамках возможных миротворче-
ских операций в тесном взаимодействии с государствами-членами и другими 
партнерами Организации Объединенных Наций. 

138. На политико-стратегическом уровне реформы сектора безопасности 
Группа предоставляет техническую поддержку и консультации по линии 
11 миротворческих операций и специальных политических миссий, предпола-
гающих последствия в части реформы сектора безопасности; служит техниче-
ским ресурсом по реформе сектора безопасности для всей системы Организа-
ции Объединенных Наций, а также национальных и международных партне-
ров; играет ведущую роль в деле общесистемной подготовки технических ру-
ководств по реформе сектора безопасности на базе извлеченных уроков в кон-
сультации непосредственно с государствами-членами и межучрежденческой 
целевой группой по реформе сектора безопасности и в тесном взаимодействии 
с ними; вносит существенный вклад в составление документов с изложением 
позиции и докладов для представления в межправительственные органы; игра-
ет ведущую роль в развитии партнерских отношений Организации Объединен-
ных Наций и осуществлении совместных инициатив в области реформы секто-
ра безопасности, включая Африканский союз и Европейский союз; содействует 
международному обсуждению проблематики реформы сектора безопасности в 
соответствии с указаниями государств-членов, принимая участие в междуна-
родных совещаниях, конференциях и семинарах; и выполняет функции предсе-
дателя и служит секретариатом для межучрежденческой целевой группы по 
вопросам реформы сектора безопасности, учрежденной Генеральным секрета-
рем в 2007 году для обеспечения межучрежденческой координации и наращи-
вания потенциала. Группа руководит осуществлением трехгодичной програм-
мы целевой группы по формированию потенциала. В основу данной програм-
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мы положены первоочередные задачи государств-членов, включая приоритеты, 
изложенные в докладах Специального комитета по операциям по поддержанию 
мира и его Рабочей группы за 2008 и 2009 годы (А/62/19 и А/63/19). 

139. С учетом вышеизложенного предлагается сохранить временную долж-
ность уровня С-3, поскольку миссиям, охватываемым предусматриваемыми ею 
должностными обязанностями, поддержка потребуется и по завершении теку-
щего периода, а необходимость в техническом руководстве является постоян-
ным приоритетом для государств-членов и Департамента. В течение бюджет-
ного периода упомянутый сотрудник по программам продолжит обзор и обоб-
щение передового опыта и информации об извлеченных уроках, полученной из 
более чем 100 внешних источников; будет оказывать содействие в осуществле-
нии и завершении работы над шестью частями общесистемного руководства по 
вопросам реформы сектора безопасности; совершит две поездки по линии тех-
нической поддержки и/или миссий по оценке с целью предоставления консуль-
таций по тематике реформы сектора безопасности; подготовит один доклад об 
уроках, извлеченных из реформы сектора безопасности; прокомментирует про-
гресс, достигнутый в ходе проведения реформы сектора безопасности в докла-
дах Генерального секретаря или на брифингах по вопросам реформы сектора 
безопасности, организуемых для Совета Безопасности, старших руководителей 
различных департаментов, учреждений, фондов и программ Организации Объ-
единенных Наций, государств-членов и других субъектов; и будет оказывать 
помощь в подготовке должностных инструкций, приеме на работу экспертов по 
реформе сектора безопасности и проведении технической аттестации порядка 
50 сотрудников по вопросам реформы сектора безопасности уровня С-3. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 162,8 (587,2) (78,3) 
 
 

140. Потребности в связи с консультационными услугами представлены ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Экспертная область 
Человеко-
месяцы Сумма К какому мероприятию относится 

Оценка деятельности, 
связанной с размини-
рованием 

4 84 800 2 оценки компонентов деятельности, связанной с разминирова-
нием, в рамках 2 новых или реструктурированных миротворче-
ских операций 

Стратегия в области 
обеспечения законно-
сти и безопасности 

6 78 000 Проведение 10 консультаций с представителями государств-
членов, департаментов, учреждений, фондов и программ Орга-
низации Объединенных Наций, региональных и субрегиональ-
ных организаций и специализированных учреждений по фор-
мированию постоянного гражданского ресурса, взаимосовмес-
тимости ресурсов в области соблюдения законности, выделения 
средств и разделения обязанностей в области соблюдения за-
конности и структур безопасности 

 Итого 162 800  
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141. Сумма в размере 84 800 долл. США испрашивается для целей привлече-
ния экспертных услуг сроком на четыре месяца, включая 32 500 долл. США на 
финансирование путевых расходов, в связи с проведением оценки процесса пе-
рехода в Судане/МООНВС согласно мандату миссии. В рамках данного меро-
приятия требуется внешняя независимая оценка. Оценка охватит пять основ-
ных направлений деятельности, связанной с разминированием: обезврежива-
ние мин, просвещение по вопросам минной опасности, оказание помощи по-
страдавшим, уничтожение запасов и информационно-разъяснительная работа, 
а также ресурс, имеющийся в распоряжении органов власти общенационально-
го уровня и на местах для управления всеми вышеперечисленными направле-
ниями деятельности с точки зрения координации и регулирования в соответст-
вии с международными стандартами деятельности, связанной с разминирова-
нием. Основное внимание в рамках оценки будет сосредоточено на процессе 
планирования перехода продолжительностью в девять месяцев, проведенном в 
Судане в 2008 году, и реализации плана за этот период с анализом положения 
дел с формированием потенциала, призванного обеспечить выполнение запла-
нированных этапов работы к концу 2011 года. 

142. Как было отмечено в докладе Генерального секретаря Специальному ко-
митету по операциям по поддержанию мира и в рамках инициативы ДОПМ и 
ДПП «Новые горизонты», в настоящее время Управление по делам органов 
обеспечения законности и безопасности разрабатывает стратегию выполнения 
миротворцами важнейших задач начального этапа миростроительства. Основ-
ное внимание в этом стратегическом документе будет уделено полиции, соблю-
дению законности, разоружению, демобилизации и реинтеграции, реформе 
сектора безопасности и деятельности, связанной с разминированием, и он бу-
дет преследовать цель оказания помощи при проведении полевых операций в 
установлении приоритетов в деле выполнения сложных мандатов и определе-
ния последовательности действий в этих критически важных областях, а также 
содействия реализации компонентов соблюдения законности и обеспечения 
безопасности полевых операций в части более эффективного распределения их 
ресурсов, определения их функциональных возможностей и выявления дефи-
цита ресурсов. 

143. С учетом вышеизложенного предлагается выделить сумму в размере 
78 000 долл. США для привлечения эксперта сроком на шесть месяцев, с тем 
чтобы он возглавил широкомасштабный процесс стратегического консультиро-
вания и осуществления на высоком уровне работы над текстом, необходимой 
для завершения подготовки этого стратегического документа. На основе дан-
ной работы эксперт возглавит процесс обсуждения и согласования между Цен-
тральными учреждениями и специалистами-практиками на местах, экспертами 
двусторонних, региональных и международных организаций, активно рабо-
тающих в области соблюдения законности и обеспечения безопасности в по-
стконфликтных условиях, а также партнеров. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 391,5 142,8 11,4 
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144. Ниже приводится характеристика потребностей в связи с официальными 
поездками. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Экспертная область Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

841 800 Проведение 10 консультаций с представителями государств-членов, 
департаментов, учреждений, фондов и программ Организации Объе-
диненных Наций, региональных и субрегиональных организаций и 
специализированных учреждений по формированию постоянного 
гражданского ресурса, взаимосовместимости ресурсов в области со-
блюдения законности, выделения средств и разделения обязанностей 
в области соблюдения законности и структур безопасности 

Техническая поддержка 397 700 Организация 40 поездок в государства-члены с целью проведения 
брифингов по порядку набора полицейских, индивидуального тести-
рования сотрудников полиции, а также оценки и инспектирования 
сформированных полицейских подразделений 

Поездки в районы полевых операций для предоставления консульта-
ций и помощи по стратегическим и техническим вопросам, анализа 
программ и оценки процесса реализации компонентов соблюдения за-
конности, полиции, реформы сектора безопасности и разоружения, 
демобилизации и реинтеграции 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

152 000 Проведение 5 ежегодных конференций с целью обозначения ориенти-
ров, обмена информацией и передовым опытом в области соблюдения 
законности и формирования структур безопасности с участием руко-
водителей полевых компонентов 

 Итого 1 391 500  
 
 

145. Предлагается выделить сумму в размере 841 800 долл. США для финан-
сирования расходов, связанных с поездками по линии мероприятий по плани-
рованию, оценке и консультированию миссий, таких как ознакомительные по-
ездки, определение положения дел с реализацией полицейского компонента 
планов проведения миссий, обзор и оценка программ деятельности полиции 
Организации Объединенных Наций и помощи, оказанной национальным пра-
воохранительным органам, оценка эффективности компонента, состояния дел с 
выполнением мандата и внесение возможных корректировок в общую систему 
управления полицией (359 000 долл. США); обзор и оценка программ под-
держки судебных и пенитенциарных систем и оказание помощи в части даль-
нейшего планирования таких программ, включая встречи с представителями 
национальных органов власти, организаций гражданского общества, страновой 
группы Организации Объединенных Наций и других организаций, не входя-
щих в систему Организации Объединенных Наций, с целью всесторонней 
оценки учреждений и инфраструктуры судебной и пенитенциарной систем, 
проведения политических консультаций в интересах координации действий 
партнеров в области соблюдения законности (189 200 долл. США); консульта-
ции в связи с разработкой силами Управления стратегии выполнения миро-
творцами важнейших задач начального этапа миростроительства (184 600 долл. 
США); оценка программ разоружения, демобилизации и реинтеграции, а также 
программ разоружения, демобилизации, репатриации, расселения и реинтегра-
ции (85 900 долл. США); осуществление второго этапа национальной про-
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граммы разоружения, демобилизации и реинтеграции после проведения запла-
нированного на 2011 год референдума в МООНВС и ЮНАМИД и оказание 
поддержки МООНСГ (23 100 долл. США). 

146. Сумма в размере 397 700 долл. США испрашивается на цели проведения 
следующих мероприятий в области технической поддержки: оказание содейст-
вия странам, предоставляющим полицейские контингенты, в отборе квалифи-
цированных сотрудников полиции и сформированных полицейских подразде-
лений для развертывания в составе миротворческих операций (216 400 долл. 
США); оценка, консультирование и содействие при осуществлении программ 
деятельности, связанной с разминированием в рамках семи полевых операций 
(108 600 долл. США); предоставление технической поддержки в области пла-
нирования и/или реализации программ/проектов реформирования систем безо-
пасности с целью выявления конкретных потребностей для дальнейшей под-
держки со стороны Центральных учреждений (72 700 долл. США). 

147. Сумму в размере 152 000 долл. США предлагается ассигновать на цели 
финансирования поездок, связанных с проведением посвященных миротворче-
ской тематике семинаров, конференций, практикумов и координационных со-
вещаний с представителями Всемирного банка с целью обмена опытом, накоп-
ленным в области разоружения, демобилизации и реинтеграции, ежегодной 
сессии Межучрежденческой рабочей группы по разоружению, демобилизации 
и реинтеграции, преследующей цель координации и согласования усилий всех 
структур Организации Объединенных Наций в области разоружения, демоби-
лизации и реинтеграции, а также координационных совещаний с представите-
лями Африканского союза в Аддис-Абебе (29 400 долл. США); ежегодного вы-
ездного совещания с участием Генерального секретаря и практикума в Учеб-
ном центре им. Кофи Аннана в Аккре (22 700 долл. США); семинаров и прак-
тикумов по различным вопросам участия полиции в миротворческой деятель-
ности, поддержки национальных органов и международной системы поддер-
жания и охраны правопорядка (92 300 долл. США); и ежегодного совещания по 
проблематике судопроизводства по делам несовершеннолетних (7600 долл. 
США). 

148. Разница обусловлена увеличением объема работ по оценке и оказанию 
помощи в области уголовного права и судопроизводства, а также разминирова-
ния, призванных улучшить качество мониторинга исполнения бюджетов и ре-
зультатов полевых операций и реализации программ реформирования сектора 
безопасности и программ разоружения, демобилизации и реинтеграции. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 31,2 31,2 – 
 
 

149. Испрашиваемая сумма в размере 31 200 долл. США позволит профинан-
сировать стоимость подготовки учебных материалов и приобретение предме-
тов снабжения, необходимых для выпуска журналов, листовок, материалов для 
набора персонала, руководящих документов и плакатов. 
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 5. Отдел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки 
 

 а) Базовые элементы бюджета, ориентированного на конкретные результаты 
 

150. Мандат Отдела по вопросам политики, оценки и учебной подготовки был 
установлен Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279, а срок его дейст-
вия недавно продлен ее резолюцией 63/287. 

151. Отдел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки представляет 
собой сводный ресурс, призванный обеспечивать возможность укрепления ин-
ституциональной базы миротворческой деятельности на основе формирования 
политики и концепций миротворчества; выявления передового опыта и обмена 
им; унифицированной подготовки персонала миротворческих операций; оцен-
ки результатов осуществления программ в интересах выполнения поставлен-
ных задач; создания и сохранения работоспособности механизмов стратегиче-
ского сотрудничества с различными партнерами в системе Организации Объе-
диненных Наций и за ее пределами. Отдел оказывает оперативную поддержку 
полевым операциям в ряде тематических областей, включая учебную подго-
товку, гендерный фактор, ВИЧ/СПИД, защиту детей и гражданские вопросы. 
Он осуществляет обслуживание полевых операций и вспомогательных элемен-
тов миссий в рамках всех других миссий или структур, получающих поддерж-
ку со стороны ДПП, государств-членов, а также по линии программ и подпро-
грамм ДОПМ и ДПП. В состав Отдела входят Канцелярия Директора, Объеди-
ненная служба учебной подготовки и Секция по передовому опыту поддержа-
ния мира. 
 

Ожидаемое достижение Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Все страны, предоставляющие воинские 
и полицейские контингенты, и сотрудники 
полевых операций ознакомлены со стандар-
тами учебной подготовки (2008/09 год: –; 
2009/10 год: 70 процентов; 2010/11 год: 
80 процентов) 

 3.2. В интранетах миссий можно ознако-
миться со 100 процентами новых или пере-
смотренных официальных руководящих до-
кументов/материалов по управлению зна-
ниями в области миротворческой деятельно-
сти (2008/09 год: –; 2009/10 год: 100 процен-
тов; 2010/11 год: 100 процентов) 

 

Мероприятия 

Канцелярия Директора 

 • 10 поездок в полевые миссии, столицы стран, национальные/региональные учебные за-
ведения, где осуществляется подготовка персонала миротворческих миссий, и штаб-
квартиры партнерских организаций для консультирования по основополагающим и те-
кущим политическим вопросам миротворческой деятельности 

 • 6 оценок, включая 4 оценки с акцентом на миссии и 2 тематические оценки 
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 • 1 новый механизм/инструмент установления партнерских взаимоотношений для дея-
тельности в постконфликтный период 

 • Подготовка 2 руководящих документов для миротворческих операций по реализации 
инструментов/механизмов стратегического партнерства, включая миростроительство и 
переходные мероприятия по завершении миротворческих операций 

 • Проведение с партнерами по миротворческой деятельности 2 мероприятий по совмест-
ному обучению, посвященных совместным программам/инициативам 

 • Организация брифингов и подготовка письменных материалов по миротворческой те-
матике, основополагающим и текущим проблемам миротворчества, включая инициати-
ву «Новые горизонты», в ответ на запросы, поступившие от Специального комитета по 
операциям по поддержанию мира, Совета Безопасности и Рабочей группы Совета 
Безопасности 

Объединенная служба учебной подготовки 

 • 4 курса подготовки инструкторов, рассчитанные на 96 инструкторов по миротворче-
ской тематике из государств-членов, 6 аттестационных поездок и 4 поездки по линии 
мобильного обучения в поддержку усилий государств-членов по предшествующей раз-
вертыванию подготовке военнослужащих и полицейских для полевых операций Орга-
низации Объединенных Наций 

 • Специальные курсы для миротворческих операций по следующей тематике: руково-
дство, управление и администрирование (120 руководящих сотрудников на местах); 
общее понимание аспектов этики, управления, руководства и добросовестности и над-
зорных функций (200 сотрудников на местах); и 24 курса учебной подготовки, предше-
ствующих развертыванию (700 гражданских сотрудников на местах) 

 • 3 новых стандарта учебной подготовки для штабных офицеров Организации Объеди-
ненных Наций, командного состава воинских и полицейских формирований и по во-
просам защиты гражданского населения 

 • Ежегодный семинар для полевых инструкторов, 4 поездки в районы полевых миссий и 
1 учебное мероприятие в электронном формате по оперативной поддержке и основным 
принципам подготовки персонала миротворческих операций 

 • Оказание по запросам государств-членов, миссий и других партнеров технического и 
методического содействия в части организации первоочередной специальной подготов-
ки миротворческого персонала в целях повышении эффективности планирования, 
управления, поддержки и проведения миротворческих операций 

Секция по передовому опыту поддержания мира 

 • 6 мероприятий по оценке потребностей и обзору программ в рамках полевых операций, 
5 семинаров с участием экспертов и 5 специальных руководящих материалов по ген-
дерной тематике, охране детства, гражданским вопросам, ВИЧ/СПИДу и защите граж-
данского населения и руководство по 2 основополагающим вопросам, работа над кото-
рыми ведется на высоком уровне 

 • Предоставление технических консультаций по составлению, согласованию и введению 
в действие или пересмотру 20 руководящих документов по миротворческой деятельно-
сти и полевой поддержке для полевых операций 
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 • Обновление ресурсов интранета по миротворческим операциям всеми новыми и пере-
смотренными руководствами, инструментами и методиками 

 • Семинар по передовому опыту для сотрудников и координаторов, занимающихся ана-
лизом передового опыта, из 14 полевых операций 

 • Создание и поддержка 3 новых сетевых ресурсов для обмена практическим опытом 
(сети знаний, объединяющие сотрудников, которые выполняют аналогичную работу в 
различных миссиях) 

 • 5 мероприятий по извлечению уроков и обмену знаниями по запросу полевых миссий 

 • Поддержка 3 организуемых государствами-членами конференций или семинаров по 
общим вопросам миротворческой деятельности в виде составления справочных доку-
ментов, оказания содействия в конференционном управлении и подготовки документа-
ции об их работе 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены будут оказывать необходимую политическую поддержку деятельно-
сти, осуществляемой Отделом 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 C-5 5 – 1 1 7 2

 C-4 19 – 2 – 21 2

 C-3 13 – – – 13 –

 C-2/C-1 1 – – – 1 –

 Итого 41 – 3 1 45 4

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 12 – 1 1 14 2

 Итого 12 – 1 1 14 2

 Всего 53 – 4 2 59 6
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета  
расходов 

(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 7 566,6 8 916,5 10 015,3 1 098,8 12,3 

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 1 224,4 1 454,5 1 060,3 (394,2) (27,1)

 Консультанты 695,0 944,4 969,1 24,7 2,6 

 Официальные поездки 2 427,8 3 630,1 3 307,4 (322,7) (8,9)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 869,1 880,6 1 410,1 529,5 60,1 

 Итого, II 5 216,3 6 909,6 6 746,9 (162,7) (2,4)

 Всего, I и II 12 782,9 15 826,1 16 762,2 936,1 5,9 
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Канцелярия Директора, Группа по связям с партнерами 
 

  Старший сотрудник по координации (преобразование 1 временной должности 
класса С-5, испрашивается повторно) 
 

  Сотрудник по координации (преобразование 1 временной должности 
класса С-4, испрашивается повторно) 
 

  Помощник группы (преобразование 1 временной должности ОО (ПР), 
испрашивается повторно) 
 

  Старший сотрудник по связям с партнерствами (1 новая должность 
класса С-5) 
 

  Административный помощник (1 новая должность ОО (ПР)) 
 

152. Штатное расписание Канцелярии Директора включает в себя 7 финанси-
руемых со вспомогательного счета должностей, в том числе в Секции по оцен-
ке — 1 С-5, 1 С-4 и 1 ОО (ПР); в Группе по связям с партнерами — 1 С-4; и 
Общем отделе — 1 Д-2, 1 С-4 и 1 ОО (ПР). В 2009 году и в начале 2010 года 
Совет Безопасности и другие межправительственные органы возложили на От-
дел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки ряд дополнительных 
обязанностей, подлежащих немедленному исполнению. Эти новые обязанно-
сти касались, в частности, женщин, мира и безопасности (резолюции 1820 
(2008), 1888 (2009) и 1889 (2009) Совета Безопасности, защиты гражданского 
населения (резолюция 1894 (2009) Совета Безопасности, мер по укреплению 
миротворческих операций (S/PRST/2009/24), защиты детей (резолюция 1882 
(2009) Совета Безопасности), миростроительства в постконфликтный период 
(S/PRST/2010/1). Кроме того, в 2009 году ДОПМ и ДПП начали процесс все-
сторонних консультаций с государствами-членами с целью укрепления миро-
творческой деятельности совместными усилиями ДОПМ, ДПП, государств-
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членов, системы Организации Объединенных Наций и таких внешних партне-
ров, как международные финансовые учреждения и региональные организа-
ции, занимающиеся вопросами мира и безопасности. 

153. С учетом вышеизложенного, партнерские отношения являются непремен-
ным условием выполнения мандатов в сфере мира и безопасности, поскольку 
совершенно очевидно, что только собственными силами ДОПМ и ДПП не в со-
стоянии выполнить громадные задачи по обеспечению безопасности и пере-
устройству общества в странах, годами подвергавшимися опустошительному 
воздействию конфликтов. В настоящее время, располагая весьма скромными 
ресурсами (1 должность С-4 и 3 должности временного персонала общего на-
значения), Отдел приступил к формированию стратегических партнерств с це-
лым рядом партнеров как в системе Организации Объединенных Наций, так и 
за ее пределами, с тем чтобы заложить основу для улучшения оперативных 
взаимоотношений на местах. Подобные мероприятия официального и неофи-
циального характера обеспечивают возможность установления структуриро-
ванного диалога, повышения предсказуемости взаимоотношений, налаживания 
обмена информацией, знаниями и передовым опытом и улучшения сотрудни-
чества и понимания структурных особенностей, процедур, сильных и слабых 
мест друг друга к взаимной выгоде обеих организаций. 

154. На данном этапе эта группа координирует деятельность системы с дейст-
виями 13 основных партнеров и еще 22 субъектов, которые являются по своему 
характеру международными и не входят в систему Организации Объединенных 
Наций. К числу внутренних партнеров относятся ПРООН, УВКБ, ЮНИСЕФ, 
ЮНИФЕМ и ВПП. Внешние партнеры включают такие организации, как Все-
мирный банк, МККК и Международную организацию по миграции. Группа 
также обеспечивает сотрудничество с НАТО по вопросам, относящимся к опе-
рациям в Афганистане и Косово. В предстоящие годы партнерские отношения 
с Европейским союзом и Африканским союзом и сотрудничество с другими 
организациями будут расширяться, и группа планирует установить взаимодей-
ствие с другими структурами (такими как АСЕАН, ОДКБ, ЮНИТАР и т.д.), 
рассчитывая довести в 2010/11 году общее число основных партнеров до 15, а 
дополнительных — приблизительно до 30 субъектов. Для обслуживания таких 
механизмов сотрудничества требуется не только оформление рамочного доку-
мента. Для этого необходима постоянная работа по материализации соглаше-
ний и договоренностей в конкретные процедуры и практику оперативной коор-
динации. 

155. В условиях сохранения и увеличения объема работы комплектование 
группы временным персоналом общего назначения уже более не является жиз-
неспособным решением. Для выполнения новых и уже существующих обязан-
ностей предлагается преобразовать три временные должности в штатные сле-
дующих классов: 1 С-5, 1 С-4 и 1 ОО (ПР) с учетом того, что функции, выпол-
няемые силами временного персонала общего назначения, занимающего три 
упомянутые утвержденные временные должности, уже прочно оформились в 
основные и постоянные задачи Департамента. Кроме того, предлагается учре-
дить две новые должности классов С-5 и ОО (ПР) в Брюсселе с целью обеспе-
чения функциональной возможности для поддержания связи с учетом значи-
тельного объема партнерской работы с Европейским союзом (см. таблицу ни-
же). Эти функции являются аналогичными ресурсу для поддержания связи, ко-
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торый имеется у Департамента в Аддис-Абебе для осуществления взаимодей-
ствия и сотрудничества с Африканским союзом. 
 

Вид деятельности 2008/09 год 2009/10 год 2010/11 год 

Координация вза-
имных визитов 

17 ЕС, Брюссель 

7 НАТО, Брюссель 

4 Всемирный банк, Ва-
шингтон, О.К. 

5 Организация Объеди-
ненных Наций, Женева 

25 ЕС, Брюссель 

10 НАТО, Брюссель  

6 Всемирный банк, Вашинг-
тон, О.К. 

7 Организация Объединен-
ных Наций, Женева 

1 АСЕАН, Джакарта 

30 ЕС, Брюссель  

12 НАТО, Брюссель 

8 Всемирный банк, Вашинг-
тон, О.К. 

9 Организация Объединен-
ных Наций, Женева 

1 АСЕАН, Джакарта 

1 ОДКБ 

Организация и ко-
ординация встреч 

8 ЕС 

3 НАТО 

2 Всемирный банк 

7 Учреждения Организа-
ции Объединенных Наций

12 ЕС  

4 НАТО 

3 Всемирный банк 

10 Учреждения Организации 
Объединенных Наций 

1 МККК 

1 АСЕАН 

15 ЕС 

5 НАТО 

4 Всемирный банк 

12 Учреждения Организа-
ции Объединенных Наций 

1 МККК  

1 АСЕАН 

1 ОДКБ 

Учебные/информа-
ционные мероприя-
тия 

1 НАТО 

1 Всемирный банк 

2 НАТО 

2 Всемирный банк 

2 ЕС 

2 Всемирный банк 

Количество 10 основных и 17 допол-
нительных 

13 основных и 22 дополни-
тельных 

15 основных и 30 дополни-
тельных 

 
 

156. Партнерство с Европейским союзом значительно расширилось за период 
с 2003 года, когда был оформлен механизм для сотрудничества в урегулирова-
нии кризисных ситуаций. Европейский союз осуществлял развертывание воен-
ных и гражданских операций по урегулированию кризисов/поддержанию мира 
в рамках миротворческих операций или параллельно с ними (например, Чад, 
Демократическая Республика Конго, Косово, Грузия), оказывал странам осу-
ществления операций критически важную помощь в гуманитарной области и в 
целях развития и предоставлял ресурсы в сфере управления, соблюдения за-
конности (реформа сектора безопасности) и администрирования. В случае опе-
ративной необходимости (следует отметить недавний пример Гаити) такое 
партнерство будет развиваться и далее. В отличие от Аддис-Абебы, где у 
ДОПМ и ДПП имеется ресурс для взаимодействия с Африканским союзом, 
Секретариат не имеет никакого представительства в Брюсселе для поддержа-
ния и упрочения столь комплексного и обширного партнерства. Присутствие 
старшего сотрудника по координации в Брюсселе позволило бы расширить 
возможности обоих департаментов в части более последовательного и всесто-
роннего взаимодействия с новыми, усиленными после вступления в силу Лис-
сабонского договора структурами Европейского союза; обеспечить постоянную 
поддержку и представленность ДОПМ и ДПП, а также полевых операций, в 
рамках которых осуществляется взаимодействие с Европейским союзом, в 
Брюсселе, и оказание им услуг на основе софинансирования; заложить основу 
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для взаимодействия с основными учреждениями и деятелями Европейского 
союза в области планирования, развертывания и проведения миссий Европей-
ского союза по урегулированию кризисных ситуаций в поддержку миротворче-
ской деятельности. 

157. В 2010/11 году объем данной работы и взаимодействия предположительно 
существенно возрастет в результате развития и расширения партнерских взаи-
моотношений с другими базирующимися в Европе организациями, такими как 
Учебный и научно-исследовательский институт Организации Объединенных 
Наций, Организация по безопасности и сотрудничеству в Европе и Центр пе-
редового опыта для подготовки полицейских подразделений по обеспечению 
стабильности. В отсутствие специального ресурса для поддержания контактов, 
призванного обеспечить представленность ДОПМ и ДПП в Брюсселе, возмож-
ности укрепления партнерства с Европейским союзом будут утрачены. Это 
может неблагоприятно сказаться на взаимосовместимости, сотрудничестве и 
координации в рамках полевых операций, в которых Организация Объединен-
ных Наций тесно взаимодействует с Европейским союзом. Это может также 
оказать негативное влияние на сотрудничество с Африканским союзом, по-
скольку и Организация Объединенных Наций, и Европейский союз оказывают 
поддержку Африканскому союзу в наращивании потенциала. 
 

  Секция по передовому опыту поддержания мира 
 

  Советник по вопросам защиты детей (преобразование 1 временной должности 
класса С-4) 
 

158. Штатное расписание Секции включает в себя следующие 17 должностей, 
финансируемых с вспомогательного счета: 1 Д-1, 2 С-5, 6 С-4, 4 С-3, 1 С-2 и 
3 ОО (ПР), которые обеспечивают поддержку в трех специализированных об-
ластях — гендерный фактор, гражданские вопросы и ВИЧ/СПИД — и трех 
служебных групп — по планированию политики, подготовке руководящих ука-
заний и управлению знаниями. 

159. В своем выступлении на пленарном заседании Генеральной Ассамблеи в 
2009 году Генеральный секретарь призвал государства-члены ускорить реали-
зацию программы «Новые горизонты», а Председатель Совета Безопасности 
объявил в своем заявлении о намерении Совета всесторонне рассмотреть пред-
лагаемую программу (PRST/2009/24). Именуемая «Программа нового сотруд-
ничества: открывая новые горизонты деятельности Организации Объединен-
ных Наций по поддержанию мира», эта новая инициатива является ответом на 
растущие потребности на местах и настоятельную необходимость постоянного 
совершенствования миротворческих программ и мероприятий. В текущий пе-
риод данная инициатива обусловила непредвиденное увеличение объема рабо-
ты в Отделе по вопросам политики, оценки и учебной подготовки в части фор-
мирования политики (всеобъемлющие исследования и анализ, а также подго-
товка неофициального документа для обсуждения с государствами-членами и 
составление оперативного руководства) и обусловленной этим учебной подго-
товки (разработка учебных материалов и оперативных стандартов) по тематике 
защиты гражданского населения, эффективной миротворческой деятельности и 
взаимосвязи между миротворчеством и миростроительством. Кроме того, уве-
личение объема работы по планированию политики и учебной подготовке в 
Отделе было вызвано и тем, что высшее руководство ДОПМ и ДПП установи-
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ло в качестве безотлагательных приоритетов задачи по подготовке глобальной 
стратегии полевой поддержки и более четкому определению основных функ-
циональных возможностей, необходимых для проведения миротворческих опе-
раций, что отражает смещение акцента с обеспечения одного лишь разверты-
вания воинских, полицейских и гражданских контингентов на местах в пользу 
функциональных возможностей, требующихся для выполнения ключевых задач 
миссии. 

160. Защита детей в вооруженных конфликтах остается одним из первоочеред-
ных вопросов для Совета Безопасности, который начиная с 2001 года неизмен-
но санкционирует конкретные мероприятия по защите детей в рамках восьми 
миротворческих операций, в составе которых персонал по защите детей на се-
годняшний день насчитывает 94 человека. В 2010/11 году этот показатель 
предположительно возрастет приблизительно до 100 сотрудников в составе 
10 полевых операций. В настоящее время существует лишь одна временная 
должность для оказания поддержки всему персоналу на местах. Кроме того, 
функции, предусмотренные для этой временной должности, включают в себя 
предоставление консультаций высшему руководству ДОПМ/ДПП в Централь-
ных учреждениях по основным вопросам защиты детей и обеспечения секре-
тариатской поддержки тематических обсуждений данной проблемы, проходя-
щих в межправительственных органах, включая Совет Безопасности и его Ра-
бочую группу по операциям по поддержанию мира, Специальный комитет по 
операциям по поддержанию мира и другие. 

161. На местах роль советников по вопросам защиты детей заключается в ока-
зании помощи руководителям миссий и их компонентов в обеспечении учета 
задач по защите детей в их общей стратегии и деятельности, а также в реали-
зации связанного с защитой детей аспекта миротворческих мандатов, устанав-
ливаемых в резолюциях Совета Безопасности о детях и вооруженных конфлик-
тах. Советники по вопросам защиты детей работают в тесном взаимодействии 
с ЮНИСЕФ и страновыми группами Организации Объединенных Наций на 
местах и тщательно координируют свою деятельность с Канцелярией Специ-
ального представителя по вопросу о положении детей в вооруженных кон-
фликтах на уровне Центральных учреждений (хотя Канцелярия не имеет пред-
ставителей на местах и уделяет основное внимание в своей деятельности гло-
бальной информационно-пропагандистской работе по данной проблематике), с 
тем чтобы обеспечить учет задач по защите детей в миротворческой деятель-
ности. В полевых операциях делается особый акцент на проблемах детей и ас-
пектах миротворческой деятельности, не охваченных Канцелярией Специаль-
ного представителя Генерального секретаря по вопросу о положении детей в 
вооруженных конфликтах и ЮНИСЕФ, и имеются соответствующие специали-
сты. 

162. С учетом основного назначения такой деятельности, постоянного харак-
тера объема работы и его актуальности для полевых операций, предлагается 
преобразовать одну временную должность в штатную должность советника по 
вопросам защиты детей класса С-4 в целях интеграции задач по защите, со-
блюдению прав и обеспечению благополучия детей, затронутых вооруженными 
конфликтами, во все аспекты миротворческих программ и политики на уровне 
Центральных учреждений. Сотрудник, занимающий эту должность, работал бы 
в тесном взаимодействии со всеми подразделениями ДОПМ и ДПП, предос-
тавляя консультации и помощь в тех случаях, когда осуществляемая деятель-
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ность могла бы оказать воздействие на детей, находящихся в условиях кон-
фликтов, в том числе при реализации, в частности, программ разоружения, де-
мобилизации и реинтеграции, реформирования сектора безопасности, манда-
тов по защите гражданского населения, программ по поддержанию мира и вос-
становления на начальном этапе. Он бы оказывал поддержку 100 советникам 
по вопросам защиты детей в составе 10 полевых операций; составлял и ини-
циировал выполнение плана мероприятий по защите детей в ходе миротворче-
ских операций; выявлял недостатки в учебной подготовке групп по защите де-
тей и их потребности в руководящих указаниях с целью учета этих сведений 
при последующей подготовке руководящих и специальных учебных материа-
лов (обеспечение функциональных возможностей); составлял унифицирован-
ные учебные материалы для подготовки гражданских и воинских компонентов 
по вопросам защиты детей; разрабатывал руководящие принципы и формы мо-
ниторинга и отчетности для групп по защите детей; организовывал и проводил 
ежегодные семинары по вопросам защиты детей. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 10 015,3 1 098,8 12,3 
 
 

163. Выделение суммы в размере 10 015 300 долл. США позволит профинан-
сировать оклады, общие расходы по персоналу и затраты по плану его налого-
обложения по 53 сохраняемым и 6 предлагаемым новым должностям. Разница 
обусловлена увеличением стандартных расценок и предлагаемым учреждением 
6 новых должностей с применением при расчете потребностей заложенных в 
бюджет норм вакантных должностей на уровне 12 и 7 процентов к должностям 
соответственно категорий специалистов и общего обслуживания и коэффици-
ентов задержки с набором персонала на должности таких категорий на уровне 
65 и 50 процентов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 1 060,3 (394,2) (8,9) 
 
 

164. Предлагаемые потребности в размере 1 060 300 долл. США позволили бы 
профинансировать сохранение четырех временных должностей персонала об-
щего назначения и создание следующих двух новых должностей. 
 

  Секция по передовому опыту поддержания мира/Группа по подготовке 
руководящих указаний 
 

  Сотрудники по координации (сохранение 2 должностей класса С-3) 
 

165. Группа по подготовке руководящих указаний имеет в своем составе одно-
го сотрудника по координации (С-4), одного сотрудника по политическим во-
просам (С-3) и одного младшего научного сотрудника (С-2) и занимается опре-
делением и курированием порядка подготовки оперативных руководств по ми-



 A/64/697
 

10-26219 97 
 

ротворческой деятельности Организации Объединенных Наций. Группа отве-
чает за управление центральной системой составления, согласования и распро-
странения всех руководящих и концептуальных материалов для всех полевых 
операций, предназначенных для 120 000 сотрудников полевой службы и 
2000 сотрудников ДОПМ/ДПП в Центральных учреждениях и организаций-
партнеров. В ее обязанности входит непосредственное составление 2–
5 базовых руководящих документов в год (например, United Nations Peacekeep-
ing Operations Principles and Guidelines (Руководящие принципы миротворче-
ских операций Организации Объединенных Наций), Guidelines for Mission 
Start-Up (Руководящие принципы планирования начального этапа миссий), 
Guidance Development Policy (Положение о составлении руководящих доку-
ментов) и Standard Operating Procedure: Guidance Development (Регламент по 
составлению руководящих документов)) и оказание содействия в подготовке 
специализированных руководств в различных функциональных областях дея-
тельности ДОПМ/ДПП (в 2009/10 году планируется подготовить 21 руково-
дство) и разработке не менее 3–4 руководящих материалов силами других 
партнеров (например, Policy on Authority, Command and Control (Положение о 
полномочиях, командования и управление), Policy on Support for Certification of 
Police and other Law Enforcement Officials (Положение об обеспечении процес-
са аттестации сотрудников полиции и других правоохранительных органов) и 
Guidelines on Drafting Correspondence for DPKO Political Affairs Officers (Руко-
водство по составлению корреспонденции сотрудниками ДОПМ по политиче-
ским вопросам)). В качестве исходного материала для разработки официаль-
ных руководств по возникающим проблемам миротворческой деятельности 
Группа также готовит концептуальные наброски (например, Operational Con-
cept for Protection of Civilians in Peacekeeping Operations (Оперативная концеп-
ция защиты гражданского населения в ходе миротворческих операций)) для 
рассмотрения государствами-членами и получения их одобрения на составле-
ние руководства. 

166. Существует огромная потребность в дальнейшей разработке руководящих 
материалов — положений, процедур, руководств, пособий — по широкому кру-
гу основополагающих задач и функций полевых операций (например, реформа 
сектора безопасности, соблюдение законности, охрана правопорядка, поддерж-
ка полевых операций, планирование, интеграция и координация миссий). К уже 
существующим базовым постоянно добавляются новые темы по мере санкцио-
нирования дополнительных функций миротворческих операций, которые осу-
ществляются в еще более сложных условиях. Планируется, что в 2010/11 году 
Группа по подготовке руководящих указаний разработает не менее двух руко-
водящих документов высокого уровня по основополагающим проблемам (в том 
числе, возможно, по защите гражданского населения, концепцию управления и 
интеграции и руководство по основным мерам урегулирования кризисных си-
туаций), а также окажет техническое и методическое содействие в составлении 
еще не менее 20 документов по специальной тематике, направленных непо-
средственно на поддержку миротворческой деятельности Организации Объе-
диненных Наций. 

167. Предлагается сохранить две временные должности сотрудников по коор-
динации класса С-3 для оказания поддержки Группе по подготовке руководя-
щих указаний в составлении положений департаментов, регламентов и важ-
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нейших руководств по широкому кругу деятельности миротворцев во всех по-
левых операциях и проведения учебных семинаров. 
 

  Объединенная служба учебной подготовки 
 

  Сотрудники по вопросам профессиональной подготовки (сохранение 
1 должности класса С-4 и 1 должности класса С-3) 
 

168. Одна из ключевых функций Объединенной службы учебной подготовки 
заключается в разработке положений об учебной подготовке персонала миро-
творческих операций и соответствующих технических руководств для ДОМП, 
ДПП, операций, осуществляемых под руководством ДОМП, и государств-
членов. Программа обучения старшего персонала миссий навыкам админист-
ративного управления и распоряжения ресурсами, которая существует только в 
сфере миротворческой деятельности Организации Объединенных Наций, обес-
печивает интенсивный курс специальной подготовки по основополагающим 
предметам для вспомогательных функций, в отличие от общих учебных курсов 
по руководству и управлению или технической подготовки в одной из админи-
стративных областей. По линии программы осуществляется подготовка в сред-
нем 80 руководителей высшего звена в год, что способствует формированию 
резерва потенциального высшего руководства в области административно-
хозяйственной деятельности, включая начальников или директоров по матери-
ально-техническому обеспечению миссий или глав административных компо-
нентов (см. таблицу ниже). 
 

  Программа обучения старшего персонала миссий административному 
управлению и распоряжению ресурсами 
 

 2008/09 год 2009/10 год 2010/11 год 

Выделенный персо-
нал 

2 временные должности 2 временные должности 

1 временная должность (фи-
нансируется за счет доноров) 

2 временные должности 

Число сотрудников, 
прошедших курс 
обучения 

40 80 80 

Разработанные и 
применяемые стан-
дарты и курсы учеб-
ной подготовки 

Доработка и экспери-
ментальный прогон 
3 семинаров и подготов-
ка 6 модулей электрон-
ного обучения 

Проведение 6 семинаров; за-
вершение подготовки 6 мо-
дулей электронного обуче-
ния 

Проведение 6 семинаров; 
обновление модулей элек-
тронного обучения с учетом 
кадровых реформ и новых 
модулей; адаптация курса с 
учетом потребностей ос-
новного персонала миссий 

 
 

169. Несмотря на завершение этапа пуска и доводки программы сохранение 
двух временных должностей способствовало бы уменьшению необходимости 
привлечения консультантов и внешних специалистов. В отсутствие предлагае-
мого финансирования программа рискует утратить динамику, качество и над-
лежащую интеграцию с другими текущими процессами, такими как совершен-
ствование управления людскими ресурсами в рамках системы управления та-
лантами и других инициатив в области профессиональной подготовки. 
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  Сотрудники по координации профессиональной подготовки 
(2 новые должности класса С-4) 
 

170. Предлагается учредить две временные должности персонала общего на-
значения на уровне С-4 для оказания поддержки соответственно ДОПМ и ДПП 
в виде передачи Управлению по делам органов обеспечения законности и безо-
пасности конкретного опыта и навыков учебной подготовки с целью проработ-
ки, координации и содействия осуществлению учебных инициатив, определен-
ных Управлением в качестве приоритетов на 2010/11 год. Если подготовка не 
будет соответствовать ожиданиям принимающих стран, Совета Безопасности и 
директивных органов Организации Объединенных Наций, то сроки выполне-
ния мандатов могут нарушиться или даже этот процесс будет сорван вообще в 
целом ряде полевых операций. Кроме того, один из вышеупомянутых коорди-
наторов профессиональной подготовки будет обеспечивать поддержку реали-
зации положения об учебной подготовке и повышении квалификации в Отделе 
материально-технического обеспечения ДПП. Это предполагает проработку 
специальных учебных мероприятий для всех трех служб Отдела и его 10 тех-
нических секций, а также персонала по материально-техническому обеспече-
нию в составе полевых операций; координацию порядка 120 индивидуальных 
специализированных мероприятий по обучению и повышению квалификации; 
составление плана развития карьеры для персонала материально-технического 
обеспечения в связи с проводимыми мероприятиями по обучению и повыше-
нию квалификации; разработку форм оценки результатов мероприятий по 
учебной подготовке и повышению квалификации с особым акцентом на обуче-
ние в области материально-технического обеспечения; и формирование реест-
ров персонала по специальностям в Отделе материально-технического обеспе-
чения. 

171. Проведенная в середине 2009 года оценка учебных потребностей Управ-
ления по делам органов обеспечения законности и безопасности в Централь-
ных учреждениях указала на ряд конкретных оперативно-функциональных и 
технических задач учебной подготовки по тематике органов по обеспечению 
законности и безопасности, по которой обучение либо вообще не проводилось, 
либо его объем был недостаточен. Кроме того, персоналу ДОПМ и ДПП тре-
буются технические консультации по осуществлению процедуры комплексного 
планирования миссий в Центральных учреждениях и на местах; для составле-
ния нового глобального руководства по формированию концепции миссий — 
внутреннего документа по планированию миссий, содержащего политические 
и оперативные указания, устанавливающего порядок очередности и сроки вы-
полнения задач и определяющего основные/вспомогательные функции компо-
нентов миссии с целью обеспечения выполнения мандатов; а также для про-
должения практики накопления передового опыта для последующих обновле-
ний руководящего комплекта по процедуре комплексного планирования мис-
сий. 
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 2008/09 год 2009/10 год 2010/11 год 

Сотрудник ДОПМ 
по координации 
профессиональной 
подготовки 

 1 должность с внебюджет-
ным финансированием 

Предлагается 1 временная 
должность персонала обще-
го назначения 

Число сотрудников, 
прошедших курс 
обучения 

264 262 532 

Разработанные и 
применяемые стан-
дарты и курсы учеб-
ной подготовки 

Учебная подготовка ог-
раничивается проведе-
нием ежегодных семи-
наров для персонала на 
местах, которые органи-
зуются различными опе-
ративно-функциональ-
ными подразделениями 

Более упорядоченный учет 
учебных потребностей бла-
годаря проведению их оцен-
ки и проработке стратегии 
профессиональной подго-
товки; ежегодные семинары 
для полевых компонентов 

Разработка и координация 
работы по удовлетворению 
первоочередных учебных 
потребностей в стратегиче-
ской области (стратегиче-
ское планирование и пере-
ход к миростроительству; 
наставничество и консуль-
тирование) 

Сотрудник ДОПМ 
по координации 
профессиональной 
подготовки 

 1 должность с внебюджет-
ным финансированием 

Испрашивается 1 временная 
должность персонала обще-
го назначения 

Число сотрудников, 
прошедших курс 
обучения 

271 169 563 

Разработанные и 
применяемые стан-
дарты и курсы учеб-
ной подготовки 

 Установление учебных по-
требностей, завершение ра-
боты над положением Отде-
ла материально-техническо-
го обеспечения по профес-
сиональной подготовке для 
персонала на местах; с уче-
том профессиональной спе-
цифики разработан вводно-
ознакомительный курс для 
новых сотрудников на мес-
тах; координация во взаимо-
действии с БСООН и персо-
налом миссий специальной 
подготовки в области управ-
ления рисками, управления 
имуществом и имущества, 
принадлежащего континген-
там 

Организация специальных 
семинаров по закупкам, 
управлению поставками, 
совместному материально-
техническому обеспечению 
миссий, безопасности авиа-
перевозок, водоснабжению 
и санитарно-гигиеническим 
мероприятиям, имуществу, 
принадлежащему контин-
гентам, соответствию при-
родоохранным стандартам, 
эксплуатации современных 
генераторных агрегатов, 
сканерам штрих-кода и т.д. 

 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 969,1 24,7 2,6 
 
 

172. Сумма в размере 969 100 долл. США испрашивается на цели привлечения 
профильных экспертов и специалистов-инструкторов для подготовки учебных 
продуктов по основным направлениям деятельности в рамках миротворческих 
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операций и проведения в экспериментальном режиме курсов учебной подго-
товки по недавно разработанным учебным программам для ДОПМ 
(300 500 долл. США), ДПП (66 500 долл. США) и Объединенной службы учеб-
ной подготовки (602 100 долл. США), например, по руководству, управлению и 
администрированию (120 руководящих сотрудников на местах); и общее пони-
мание аспектов этики, управления, руководства и добросовестности и надзор-
ных функций (200 сотрудников на местах). Кроме того, за счет выделения та-
ких средств можно было бы профинансировать затраты на привлечение внеш-
них консультантов, которые выполняли бы функции ведущих семинаров и экс-
пертов по программе обучения старшего персонала миссий навыкам админист-
ративного управления и распоряжения ресурсами. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 3 307,4 (322,7) (8,9) 
 
 

173. Характеристика потребностей на официальные поездки приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Виды поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

597 000 10 поездок в полевые миссии, столицы стран, национальные/регио-
нальные учебные заведения, где осуществляется подготовка персо-
нала миротворческих миссий, и штаб-квартиры партнерских органи-
заций для консультирования по основополагающим и текущим поли-
тическим вопросам миротворческой деятельности  

6 оценок, включая 4 оценки с акцентом на миссии и 2 тематические 
оценки 

5 мероприятий по извлечению уроков и обмену знаниями по запросу 
полевых миссий 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

89 400 Поддержка 3 организуемых государствами-членами конференций 
или семинаров по общим вопросам миротворческой деятельности в 
виде составления справочных документов, оказания содействия в 
конференционном управлении и подготовки документации об их ра-
боте 

Поездки с целью обучения 2 621 000 4 курса подготовки инструкторов, рассчитанные на 96 инструкторов 
по миротворческой тематике из государств-членов, 6 аттестацион-
ных поездок и 4 поездки по линии мобильного обучения в поддерж-
ку усилий государств-членов по предшествующей развертыванию 
подготовке военнослужащих и полицейских для полевых операций 
Организации Объединенных Наций 

Специальные курсы для миротворческих операций по следующей 
тематике: руководство, управление и администрирование (120 руко-
водящих сотрудников на местах); общее понимание аспектов этики, 
управления, руководства и добросовестности и надзорных функций 
(200 сотрудников на местах); и 24 курса учебной подготовки, пред-
шествующих развертыванию (700 гражданских сотрудников на мес-
тах) 

 Итого 3 307 400  
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174. Сумма в размере 597 000 долл. США испрашивается на цели финансиро-
вания поездок в районы полевых операций для осуществления следующей дея-
тельности по планированию/оценке/консультированию миссий: проведение 
консультаций с высшим руководством миссий, представителями учреждений, 
фондов и программ и внешних субъектов по основополагающим и текущим 
вопросам миротворческой деятельности с целью информирования заместителя 
Генерального секретаря о первоочередных задачах, мерах и проблемах 
(113 200 долл. США); совместное с Европейским союзом подведение итогов 
работы по вопросам взаимосовместимости миротворческих операций и анти-
кризисных мероприятий, проводимых в рамках европейской политики в облас-
ти безопасности и обороны (21 700 долл. США); ежегодная программа оценки 
миротворческой деятельности в рамках полевых операций, проводимая совме-
стно с Группой по оценке Отдела по вопросам политики, оценки и учебной 
подготовки, ДПП и, в соответствующих случаях, ДПВ и ДОБ, и обзор резуль-
татов предыдущих оценок миссий с целью отслеживания достигнутого про-
гресса (275 400 долл. США); политические исследования, техническая оценка, 
комплексная оценка нескольких миссий на предмет проведения политики про-
филактики ВИЧ/СПИДа, защиты детей, реализации передового опыта и извле-
ченных уроков в области сотрудничества между гражданскими компонентами 
и страновыми группами, процесса планирования политики в рамках инициати-
вы «Новые горизонты» по сравнению с миссиями с более ограниченными, тра-
диционными миротворческими мандатами, проведение консультаций с пред-
ставителями полевых операций с целью обмена основной информацией и оп-
ределения ориентированных на полевые операции приоритетов работы с уче-
том извлеченных уроков в Центральных учреждениях (133 600 долл. США); 
оценка результатов работы по обмену практическим опытом в рамках полевых 
операций и выполнение задач по интеграции гендерного фактора в миротвор-
ческую деятельность (53 100 долл. США). 

175. Сумма в размере 89 400 долл. США испрашивается на цели финансирова-
ния поездок, предпринимаемых в связи с проведением следующих семинаров/ 
конференций/практикумов: совещаний с региональными организациями, парт-
нерами Организации Объединенных Наций, международными и многосторон-
ними финансовыми учреждениями для проведения консультаций и осуществ-
ления координации с целью оформления новых стратегических механизмов и 
соглашений или укрепления существующих оперативных и стратегических 
взаимоотношений; конференций и встреч для проведения консультаций и об-
суждений и осуществления координации действий с политическими акторами 
и партнерами системы Организации Объединенных Наций. 

176. Сумма в размере 2 621 000 долл. США испрашивается на цели финанси-
рования поездок, совершаемых в связи с организацией следующих учебных 
мероприятий: семинаров, проводимых Объединенной службой учебной подго-
товки, учебных курсов и составлением унифицированных учебных материалов 
(1 419 700 долл. США); профессиональной подготовки сотрудников ДПП 
(677 300 долл. США), обучения сотрудников ДОПМ (524 000 долл. США), 
включая оказание содействия государствам-членам в предшествующей развер-
тыванию подготовке военнослужащих и полицейских, направляемых для 
службы в миротворческих операциях Организации Объединенных Наций. 
Учебные мероприятия будут включать в себя следующее: курсы подготовки 
инструкторов для военнослужащих и полицейских из государств-членов и ре-
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гиональных организаций, курсы для высшего руководства, курсы для специа-
листов по планированию, курс для военных и полицейских советников посто-
янных представительств, оказание поддержки в проведении региональных и 
международных учебных мероприятий по миротворческой деятельности, орга-
низуемых государствами-членами, участие в конференциях по проблемам под-
готовки персонала миротворческих операций, организуемых государствами-
членами и международными организациями, лекции в учебных центрах для 
подготовки миротворцев, организуемые государствами-членами и междуна-
родными организациями, аттестационные мероприятия для подтверждения со-
ответствия курсов подготовки персонала операций по поддержанию мира, ор-
ганизуемых государствами-членами и международными организациями. За-
планированные мероприятия будут способствовать улучшению степени готов-
ности миссий за счет повышения квалификации персонала в части учебной 
подготовки, оценки, порядка проведения миссий, управления и руководства 
миссиями, кодексов и норм поведения. Это предполагает поддержку предшест-
вующих развертыванию учебных курсов для гражданского полевого персонала, 
учебной деятельности объединенных центров подготовки персонала миссий, 
оценку результатов подготовки персонала миссий, вводно-ознакомительные 
курсы для высшего руководства и содействие в плане обучения на начальном 
этапе миссий. 

177. Деятельность Объединенной службы учебной подготовки включает в себя 
подготовку, обновление и распространение унифицированных учебных моду-
лей Организации Объединенных Наций среди государств-членов, полевых опе-
раций, региональных организаций, партнеров Организации Объединенных На-
ций и учебных центров для подготовки персонала миротворческих операций. 
Она предполагает организацию семинаров для подготовки учебных программ в 
тематических областях, связанных с миротворческой деятельностью, обзорных 
семинаров с целью обновления унифицированных учебных материалов, экспе-
риментальных учебных курсов по новым учебным материалам, разработку мо-
дулей электронного обучения по вопросам миротворческой деятельности и 
управление работами по выпуску учебных материалов. Семинары проводятся в 
государствах-членах и районах полевых операций с целью максимизации вкла-
да в подготовку и ответственности за подготавливаемые учебные материалы. 
Профильные эксперты, соответствующие сотрудники Центральных учрежде-
ний и персонал миссий должны принимать участие в процессе разработки. 
Экспериментальные курсы также проводятся в рамках полевых операций или в 
странах, предоставляющих воинские и полицейские контингенты. 

178. Кроме того, осуществляется подготовка, обеспечивающая карьерный рост, 
что способствует повышению профессионализма, эффективности и непрерыв-
ности обучения. Развитие персонала представляет собой постоянный процесс и 
является одним из приоритетов Организации, преследуя цель укрепления ее 
базовых ценностей и основных областей компетенции. В этой связи Объеди-
ненная служба учебной подготовки планирует осуществить программу разви-
тия лидерских качеств для сотрудников уровней Д-1 и Д-2 и программу разви-
тия управленческих навыков для сотрудников уровней С-4 и С-5. 

179. Разница обусловлена изменением методики планирования и реализации 
программы обучения старшего персонала миссий навыкам административного 
управления и распоряжения ресурсами, повлекшим за собой уменьшение числа 
поездок. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1 410,1 529,5 60,1 
 
 

180. Испрашиваемая сумма в размере 1 410 100 долл. США позволит профи-
нансировать стоимость подготовки учебных материалов и предметов снабже-
ния, относящихся к следующим направлениям деятельности Объединенной 
службы учебной подготовки: организуемым Службой семинаров/учебных кур-
сов (825 700 долл. США), учебной подготовке персонала ДПП (264 400 долл. 
США), обучению сотрудников ДОПМ (320 000 долл. США). 

181. Разница обусловлена необходимостью перевода следующих подготовлен-
ных и обновленных в 2009/10 году учебных материалов: базового учебного ма-
териала для этапа, предшествующего развертыванию, и унифицированных 
учебных материалов для сотрудников полиции Организации Объединенных 
Наций и экспертов в составе миссий. Материал, подготовленный для сотрудни-
ков полиции Организации Объединенных Наций, был составлен на английском 
языке и будет переведен на французский в текущем финансовом периоде. Од-
нако государства-члены рекомендовали обеспечить перевод материала на ос-
тальные четыре официальных языка (арабский, испанский, китайский и рус-
ский) и перевести унифицированный учебный материал для экспертов в соста-
ве миссий, который в настоящее время имеется только на английском языке, на 
все остальные официальные языки. 
 
 

 B. Департамент полевой поддержки 
 
 

 a) Потребности в людских ресурсах  
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 3 – – – 3 –

 Д-1 8 – – – 8 –

 С-5 36 – – 1 37 1

 С-4 90 (1) 1 – 90 –

 С-3 115 (1) 2 3 119 4

 С-2/С-1 6 – – – 6 –

 Итого 258 (2) 3 4 263 5
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 21 – – – 21 –

 Прочие разряды 158 (2) – 1 157 (1)

 Итого 179 (2) – 1 178 (1)

 Всего 437 (4) 3 5 441 4
 
 
 

 b) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)a

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 60 067,9 62 939,9 65 959,9 3 020,0 4,8

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

 Временный персонал общего назна-
чения 2 433,9 3 319,6 4 104,0 784,4 23,6

 Консультанты 745,2 689,0 83,2 (605,8) (87,9)

 Официальные поездки 2 526,7 2 868,4 3 489,6 621,2 21,7

 Связь – 723,0 486,0 (237,0) (32,8)

 Информационные технологии – 10 144,8 9 391,6 (753,2) (7,4)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 13,3 23,1 1 977,5 1 954,4 –

 Итого, II 5 719,1 17 767,9 19 531,9 1 764,0 9,9

 Всего 65 787,0 80 707,8 85 491,8 4 784,0 5,9
 

 a Включая расходы, средства на покрытие которых в централизованном порядке выделяются 
Административной канцелярией ДОПМ и ДПП. 

 
 
 

 1. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

182. Мандат Канцелярии заместителя Генерального секретаря был утвержден 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 61/279 и недавно был продлен в ее 
резолюции 63/287. По состоянию на январь 2010 года, ДПП предоставлял под-
держку 15 действующим операциям по поддержанию мира (включая ОНВУП и 
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ГВНООНИП, финансируемые за счет бюджета по программам на двухгодич-
ный период), АМИСОМ, БСООН, 15 специальным политическим миссиям на 
местах (включая Канцелярию Специального координатора Организации Объе-
диненных Наций по ближневосточному мирному процессу и Комитет по во-
просу о пропавших без вести лицах, финансируемые за счет бюджета по про-
граммам на двухгодичный период) и 8 ликвидируемым миссиям. 

183. Канцелярия заместителя Генерального секретаря осуществляет широкий 
круг функций по оказанию заместителю Генерального секретаря помощи в 
управлении компонентами поддержки полевых операций, в том числе по кад-
ровым, бюджетным и финансовым вопросам, вопросам поведения и дисципли-
ны, вопросам материально-технического обеспечения, связи и информацион-
ной технологии. Канцелярия оказывает заместителю Генерального секретаря 
поддержку также по вопросам руководства разработкой или корректировкой 
стратегий, политики, процедур, правил и положений в отношении организаци-
онной поддержки с учетом потребностей конкретных миссий. Приоритетные 
направления деятельности включают разработку глобальной стратегии полевой 
поддержки, наблюдение за ходом ее осуществления после ее утверждения со-
ответствующими директивными органами и представление докладов, а также 
обеспечение необходимого руководства; и оказание заместителю Генерального 
секретаря поддержки в выполнении ее политических, стратегических, опера-
тивных, управленческих и административных функций. Канцелярия замести-
теля Генерального секретаря включает ее Личную канцелярию, а также по-
мощника Генерального секретаря, Секцию назначения старших руководителей, 
Группу по вопросам поведения и дисциплины, Группу по выполнению реко-
мендаций ревизоров и комиссий по расследованию и Группу по вопросам по-
литики и связи в области закупок на местах. ДПП передал из Канцелярии за-
местителя Генерального секретаря в целевом порядке в рамках утвержденной 
численности должностей кадровые ресурсы в комплексные оперативные груп-
пы при Управлении операций для непосредственной поддержки полевых опе-
раций. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

1.1 Положительные отзывы директивных 
органов и Генеральной Ассамблеи о глобаль-
ной стратегии полевой поддержки Организа-
ции Объединенных Наций и ее поэтапном 
осуществлении 

1.2 Включение, при необходимости, во все 
доклады Генерального секретаря Совету 
Безопасности об операциях по поддержанию 
мира информации по вопросам поведения и 
дисциплины (2008/09 год: 100 процентов; 
2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов) 

 



 A/64/697
 

10-26219 107 
 

Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Проведение 120 брифингов для Генеральной Ассамблеи, директивных органов, Совета 
Безопасности и региональных организаций по вопросам полевой поддержки, в том 
числе о предложениях относительно глобальной стратегии полевой поддержки Органи-
зации Объединенных Наций, ходе и результатах ее осуществления 

 • Проведение 10 презентаций по вопросам поддержания мира и полевой поддержки на 
конференциях, семинарах и других публичных форумах 

 • Осуществление 12 поездок для проведения встреч с представителями крупнейших пла-
тельщиков, основных стран, предоставляющих войска и полицейские контингенты, и 
других государств-членов в целях обсуждения вопросов полевой поддержки и предос-
тавления соответствующих консультаций 

Группа по вопросам поведения и дисциплины 

 • Проведение 10 брифингов для представителей государств-членов, неправительствен-
ных организаций и руководителей миссий по вопросу об осуществлении всеобъемлю-
щей стратегии по борьбе с сексуальной эксплуатацией, сексуальными надругательст-
вами и другими видами служебных проступков со стороны персонала полевых миссий 

 • Совместная организация с Управлением по координации гуманитарных вопросов 
2 заседаний Исполнительного комитета по гуманитарным вопросам и Целевой группы 
по защите от сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств Исполнительно-
го комитета по вопросам мира и безопасности в целях представления стратегических 
рекомендаций относительно мер по защите от сексуальной эксплуатации и сексуаль-
ных надругательств и оказанию помощи пострадавшим 

Группа по выполнению рекомендаций ревизоров и комиссий по расследованию 

 • Подготовка 40 сводных докладов по докладам надзорных органов Организации Объе-
диненных Наций и 19 сводных докладов о ходе осуществления 1094 рекомендаций 
надзорных органов, которые были представлены всем надзорным органам, включая 
Комиссию ревизоров, Объединенную инспекционную группу и УСВН 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и создание 
операций по поддержанию мира во испол-
нение мандатов Совета Безопасности 

2.1 Представление предлагаемой не тре-
бующей предварительного утверждения мо-
дели финансирования деятельности на на-
чальном этапе развертывания миротворче-
ских операций 

 

Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Планирование мероприятий по созданию первоначального потенциала для глобального 
и регионального сервисных центров, предложенных в глобальной стратегии полевой 
поддержки, включая решение кадровых и финансовых вопросов, а также вопросов ус-
ловий труда 
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 • Обзор стратегических запасов материальных средств для развертывания и связанных с 
ним системных контрактов в целях повышения эффективности этого механизма и уско-
рения доставки материальных средств в полевые операции 

 • Подготовка 2 модулей по вопросам удаления отходов и обеспечения безопасности по 
периметру мест дислокации на начальном этапе работы миссий и на этапе быстрого 
наращивания операций 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Все сообщения о серьезных служебных 
проступках во всех операциях по поддержа-
нию мира были внесены в систему отслежи-
вания нарушений норм поведения в течение 
7 дней с момента их поступления 
(2008/09 год: не применимо; 2009/10 год: не 
применимо; 2010/11 год: 7 дней) 

 3.2 Сокращение числа случаев повторного 
вынесения замечаний по результатам прове-
рок надзорными органами Организации Объ-
единенных Наций (2008/09 год: 23; 
2009/10 год: 11; 2010/11 год: 10) 

 

Мероприятия 

Личная канцелярия заместителя Генерального секретаря 

 • Осуществление 10 поездок для посещения полевых операций в целях обзора прогресса 
и предоставления руководящих указаний руководству по вопросам полевой поддержки 
в связи с осуществлением мандатов миссий, а также по вопросам руководства и управ-
ления 

Секция назначения старших руководителей 

 • Создание базы данных о квалифицированных кандидатах на руководящие должности 

 • Осуществление 3 поездок для проведения целенаправленной работы в государствах-
членах, государственных и неправительственных профессиональных организациях и 
учреждениях, фондах и программах Организации Объединенных Наций в целях рас-
ширения пула кандидатов на старшие должности в миссиях и более полного решения 
ключевых задач, включая достижение целевых показателей гендерного и географиче-
ского распределения 

Группа по вопросам поведения и дисциплины 

 • Посещение групп по вопросам поведения и дисциплины в 5 полевых операциях в це-
лях оказания технической помощи и консультаций по вопросам осуществления трие-
диной стратегии по борьбе с сексуальной эксплуатацией, сексуальными надругательст-
вами и другими видами служебных проступков 
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 • Обработка 350 отчетов о расследовании достоверных сообщений о служебных про-
ступках, полученных от УСВН и других органов, занимающихся расследованиями в 
полевых операциях, в целях принятия дисциплинарных мер компетентными внутрен-
ними или внешними органами (руководством Организации Объединенных Наций и го-
сударствами-членами) 

 • Регистрация 250 нарушений категории I и 700 нарушений категории II во всех опера-
циях по поддержанию мира и на БСООН и их отслеживание с помощью системы от-
слеживания нарушений норм поведения 

 • Опубликование полевого справочника для групп по вопросам поведения и дисциплины 
в полевых операциях 

 • Разработка стратегии профессиональной подготовки по вопросам поведения и дисцип-
лины и смежным вопросам, включая разработку для всего персонала операций по под-
держанию мира, привлекаемого группами по вопросам поведения и дисциплины в по-
левых операциях к своей работе, обязательной учебной программы по вопросам борь-
бы с сексуальной эксплуатацией и сексуальными надругательствами  

Группа по выполнению рекомендаций ревизоров и комиссий по расследованию 

 • Проведение 1 семинара для 30 координаторов ревизионных проверок из 30 полевых 
операций, посвященного вопросам осуществления ревизионной деятельности, путям 
повышения эффективности реагирования на замечания и рекомендации ревизоров и 
механизмам эффективного контроля за выполнением таких рекомендаций 

 • Осуществление 6 поездок для посещения полевых операций в целях проведения обзора 
их систем внутреннего контроля с учетом областей повышенного риска, указанных в 
докладах надзорных органов 

 • Осуществление 6 поездок для посещения полевых операций в целях повышения уровня 
информированности старших руководителей миссий о процедурах комиссий по рассле-
дованию 

 • Проведение 1 семинара по вопросам применения методов и процедур комиссий по рас-
следованию для 45 представителей комиссий по расследованию и сотрудников по пра-
вовым вопросам из 30 полевых операций и 1 семинара по изучению методики состав-
ления отчетов для 45 секретарей комиссий по расследованию из 30 полевых операций 
по поддержанию мира  

Группа по вопросам политики и связи в области закупок на местах 

 • Передача полномочий на выполнение закупочных функций всем уполномоченным Де-
партаментом по вопросам управления директорам административных подразделений и 
руководителям вспомогательных служб миссий  

 • Осуществление 4 поездок для посещения полевых операций, в том числе совместно с 
Отделом закупок Департамента по вопросам управления для оказания помощи в облас-
ти закупочной деятельности в целях проверки осуществления делегированных полно-
мочий на закупки и соблюдения процедур закупок на местах для вынесения рекомен-
даций и предложений в отношении устранения недостатков и рационализации опера-
тивной деятельности 

 • Создание сетевого портала для обмена опытом по вопросам закупочной деятельности 
на местах 
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 • Совместно с Отделом закупок проведение учебной программы по вопросам осуществ-
ления закупок для примерно 1000 сотрудников полевых операций, занимающихся всеми 
сторонами этого процесса 

 

Внешние факторы 

  Государства-члены будут поддерживать осуществление мандатов миссий, их концеп-
ции, а также осуществление глобальной стратегии полевой поддержки на основе по-
этапного подхода; государства-члены (как предоставляющие, так и не представляющие 
войска и полицейские контингенты страны) будут содействовать предотвращению на-
рушений норм поведения и расследованию служебных проступков; от органов по про-
ведению расследований будут своевременно поступать доклады о результатах прове-
денных расследований; и доноры будут продолжать финансировать осуществление ме-
жучрежденческих программ сотрудничества, информационно-пропагандистских меро-
приятий и учебные программ 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах  
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 15 – – 1 16 1

 С-4 13 – – – 13 –

 С-3 7 – – 2 9 2

 С-2/1 1 – – – 1 –

 Итого 37 – – 3 40 3

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 15 – – 1 16 1

 Итого 16 – – 1 17 1

 Всего 53 – – 4 57 4
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 с) Потребности в финансовых ресурсах  
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 8 205,6 8 869,2 9 357,3 488,1 5,5

II. Ресурсы, не связанные с должностями     

 Временный персонал общего назначе-
ния – – 846,9 846,9 –

 Официальные поездки 404,8 426,9 447,6 20,7 4,8

 Итого, II 404,8 426,9 1 294,5 867,6 203,2

 Всего 8 610,4 9 296,1 10 651,8 1 355,7 14,6
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Личная канцелярия/Канцелярия помощника Генерального секретаря  
 

  Старший сотрудник по программам (1 новая должность С-5) 
 

184. Штатное расписание Канцелярии Помощника Генерального секретаря в 
настоящее время включает шесть должностей, финансируемых со вспомога-
тельного счета: две должности класса С-4, одна должность класса С-3 и три 
должности категории общего обслуживания (прочие разряды). Канцелярия не-
сет ответственность за своевременное решение всего комплекса вопросов, ка-
сающихся осуществления глобальной стратегии полевой поддержки Организа-
ции Объединенных Наций, которая направлена на достижение следующих це-
лей: повышение оперативности поддержки миротворческих операций и совер-
шенствование такой поддержки; повышение оперативности поддержки миро-
строительства, усилий по оказанию помощи в проведении выборов, посредни-
ческой деятельности и деятельности по предотвращению конфликтов и совер-
шенствование такой поддержки; улучшение условий безопасности и бытовых 
условий персонала; обеспечение более рационального использования ресурсов 
и большей подотчетности при одновременном улучшении показателей эффек-
тивности и достижении «эффекта масштаба»; содействие притоку местных и 
региональных инвестиций и укрепление потенциала; и ослабление неблаго-
приятного воздействия полевых операций на окружающую среду в принимаю-
щих странах. 

185. Конкретно стратегия предусматривает следующее: открытие глобальных 
и региональных сервисных центров; создание модулей быстрого развертыва-
ния миссий, особенно на начальном этапе или этапе быстрого наращивания 
операций; расширение предмандатных полномочий на принятие обязательств и 
согласование предварительно одобренных бюджетных моделей и усовершенст-
вованного механизма выделения ресурсов для финансирования специальных 
политических миссий; и меры по совершенствованию управления людскими 
ресурсами в целях более эффективного прогнозирования кадровых потребно-
стей, улучшения планирования замещения кадров и создания пула кандидатов 
для оперативного заполнения вакантных должностей. Государства-члены были 
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информированы об этой стратегии в докладе Генерального секретаря 
(А/64/633).  

186. Стратегия направлена на создание системы управления ходом реоргани-
зации, которая позволит старшим руководителям регулярно получать инфор-
мацию о имеющихся достижениях, проблемах и неудачах и своевременно при-
нимать решения относительно мер по устранению недостатков. Таким образом, 
для управления и координации деятельности, связанной с осуществлением 
программы работы по реализации стратегии, необходима специальная коорди-
национная группа по осуществлению программ. Эта группа будет контролиро-
вать осуществление стратегии с помощью ряда показателей управления и со-
ставлять соответствующие доклады. Она будет отвечать за подготовку реко-
мендаций относительно мер по устранению недостатков для заместителя Гене-
рального секретаря по полевой поддержке и Руководящего комитета по страте-
гии. Эта группа будет поддерживать соответствующие механизмы подотчетно-
сти и управления в целях обеспечения регулярной подготовки всесторонних и 
подробных докладов государствам-членам. Задача группы состоит в обеспече-
нии успешного осуществления стратегии. 

187. В связи с этим предлагается учредить должность старшего сотрудника по 
программам уровня С-5, который будет курировать ряд стратегических и опе-
ративных направлений вспомогательной деятельности в связи с осуществлени-
ем стратегии. Сотрудник, занимающий эту должность, будет контролировать 
эффективность осуществления компонентов стратегии и их результативность с 
точки зрения их влияния на деятельность по поддержке полевых миссий и бу-
дет регулярно готовить сводки для старших руководителей. Он/она будет опре-
делять вопросы, требующие последующего контроля, и необходимость приня-
тия мер, выявлять изменения, проблемы и инциденты и реагировать на них, 
обеспечивать раннее предупреждение о потенциальных очагах напряженности 
и обращать внимание руководителя группы на соответствующие вопросы и 
представлять свои рекомендации относительно необходимых мер. Помимо того 
что старший сотрудник по программам будет осуществлять надзор за осущест-
влением программ, он будет помогать руководителю группы управлять процес-
сом проведения реформ в течение всего пятилетнего срока, на который рассчи-
тана стратегия. Это будет достигаться посредством определения потребностей 
в связи с проведением реформ исходя из откликов, полученных от Совета по-
лучателей услуг, органов, осуществляющих надзор за реализацией программ, 
консультантов по программам, исполнителей программ и/или координаторов 
деятельности по осуществлению программ, и направления информации об 
этих потребностях в Руководящий комитет по стратегии для принятия реше-
ний. После утверждения реформы Руководящим комитетом координаторы про-
грамм будут анализировать ее последствия в целях внесения соответствующих 
корректировок в планы осуществления. Старший сотрудник по программам бу-
дет разрабатывать механизм контроля за качеством в целях оценки результатов 
деятельности в течение цикла осуществления и облегчения подготовки реко-
мендаций в отношении внесения необходимых изменений и пересмотра при-
оритетности мероприятий для представления на утверждение Руководящего 
комитета. 

188. Предлагаемая должность предназначается для выполнения новых функ-
ций, и, таким образом, работа, для выполнения которой предлагается учредить 
эту должность, в настоящее время не осуществляется в рамках имеющихся ре-
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сурсов. Ресурсы Канцелярии используются полностью для осуществления те-
кущей деятельности и не позволяют возложить на Канцелярию дополнитель-
ный объем работы. Если эта должность не будет утверждена, это может при-
вести к ослаблению важнейшей функции целенаправленного управленческого 
надзора и, таким образом, стать препятствием для успешного осуществления 
стратегии поддержки. 
 

  Секция по выполнению рекомендаций ревизоров и комиссий 
по расследованию 
 

189. Одним из элементов оценки и надзора, на которые обращают внимание 
многие государства-члены, является способность Секретариата выявлять и 
устранять причины инцидентов в полевых операциях. Комиссии по расследо-
ванию расследуют конкретные инциденты в целях подготовки подробного фак-
тологического доклада по всем серьезным инцидентам в полевой операции, а 
на основе такого доклада Центральные учреждения уже могут проводить даль-
нейшее расследование и/или принимать последующие меры. Почти 
80 процентов докладов комиссий по расследованию касаются дорожно-
транспортных происшествий (особенно тех, которые приводят к смерти или 
увечьям) на местах. Таким образом, эти комиссии являются важным механиз-
мом управления, который позволяет обеспечивать должную подотчетность, 
разрабатывать политику и рекомендации и выявлять передовой опыт в интере-
сах повышения безопасности персонала полевых миссий. Кроме того, доклады 
комиссий по расследованию служат важным источником информации для госу-
дарств-членов, которые на их основе могут принимать соответствующие на-
циональные меры в отношении инцидентов, которые произошли с их гражда-
нами. 
 

  Административный помощник (1 новая должность категории общего 
обслуживания (прочие разряды)) 
 

190. Штатное расписание Секции в настоящее время включает пять должно-
стей, финансируемых со вспомогательного счета: одну должность класса С-5, 
одну должность класса С-4, три должности класса С-3 и одну должность кате-
гории общего обслуживания (прочие разряды). Из-за своего недостаточного 
потенциала Группа по комиссиям по расследованию не справлялась с возрос-
шим объемом работы по подготовке к рассмотрению докладов комиссий по 
расследованию в последние годы, а это не позволяет Департаменту эффективно 
рассматривать поступающие от полевых операций доклады и принимать по 
ним последующие меры. Из 380 докладов, полученных от 19 полевых опера-
ций в 2007 и 2008 годах, на 31 декабря 2008 года Группа полностью обработала 
226 докладов. Сотрудник по подготовке оперативных обзоров в основном за-
нимается вопросами повседневного характера и наиболее приоритетными про-
блемами и, таким образом, не может уделять достаточно внимания анализу и 
подготовке стратегических рекомендаций для руководства по вопросам, ка-
сающимся деятельности комиссий по расследованию. Как показывает опыт, 
имеющийся объем ресурсов не позволяет обеспечить анализ вопросов деятель-
ности комиссий по расследованию в масштабах всей миссии, тем более на том 
уровне, который требуется руководству. Кроме того, нынешний потенциал 
Группы по комиссиям по расследованию не позволяет ей всесторонне рассмот-
реть 62 доклада, которые были получены от миссий за девятимесячный период, 
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закончившийся 31 декабря 2009 года, в результате чего накопилось 
176 нерассмотренных докладов. Это ведет к снижению эффективности и ре-
зультативности оперативной деятельности и является для Организации допол-
нительным фактором риска, подрывающим безопасность персонала на местах. 

191. В этой связи предлагается учредить должность административного по-
мощника (категория общего обслуживания (прочие разряды)) в целях обеспе-
чения более полного выполнения рекомендаций и усиления контроля за этой 
работой, совершенствования политики и практики и уменьшения рисков для 
Организации. В результате произошедшего расширения масштабов операций 
по поддержанию мира увеличилось также число получаемых из миссий докла-
дов (180 докладов в 2007 году по сравнению с 200 докладами в 2008 году). Со-
трудник, занимающий эту должность, подключится к рассмотрению 200 докла-
дов о серьезных нарушениях систематического и межсекторального характера, 
с тем чтобы ДОПМ и ДПП могли принять необходимые меры, и работе по вы-
полнению 900 рекомендаций по докладам комиссий по расследованию, отсле-
живаемой на основании 34 последующих обращений в подразделения 
ДОПМ/ДПП и полевые операции. Этот дополнительный потенциал поможет 
выявлять тенденции и принимать меры с целью улучшения политики и практи-
ки в долгосрочной перспективе. Эффективный и постоянный контроль за вы-
полнением рекомендаций комиссий по расследованию будет также способство-
вать повышению эффективности последующей деятельности государств-
членов и полевых операций. Например, это укрепление потенциала облегчит 
отслеживание хода рассмотрения требований в отношении возмещения ущер-
ба, причиненного принадлежащему контингентам имуществу в результате вра-
ждебных действий государств-членов.  
 

  Перевод одной должности, в настоящее время находящейся в штате 
Канцелярии помощника Генерального секретаря (должность сотрудника 
по административному управлению класса С-4), в Секцию по выполнению 
рекомендаций ревизоров и комиссий по расследованию (для выполнения функций 
сотрудника по комиссиям по расследованию класса С-4) 
 

192. Ресурсы вышеуказанного подразделения не позволяют специально выде-
лить сотрудника класса С-4 для подготовки стратегических рекомендаций ру-
ководству ДОПМ и ДПП и полевым операциям по вопросам, касающимся ко-
миссий по расследованию. Соответственно, ДПП не может обеспечить систе-
матическое отслеживание, изучение и принятие последующих мер по рекомен-
дациям, содержащимся в докладах комиссий по расследованию, и поддержание 
контактов с государствами-членами и соответствующими органами Секрета-
риата на своевременной и эффективной основе, вследствие чего в Централь-
ных учреждениях накопилось значительное количество дел, по которым не бы-
ли в полном объеме приняты надлежащие последующие меры. В этой связи 
предлагается передать должность сотрудника по административному управле-
нию класса C-4 в Секцию по выполнению рекомендаций ревизоров и комиссий 
по расследованию в целях подготовки рекомендаций для этой секции и оказа-
ния ей поддержки, что позволит обеспечить эффективное руководство ее дея-
тельностью по организации рассмотрения докладов комиссий по расследова-
нию и даст возможность анализировать рекомендации комиссий по расследо-
ванию и следить за ходом их осуществления. 
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  Группа по вопросам поведения и дисциплины 
 

193. Штатное расписание Группы включает 11 должностей, финансируемых со 
вспомогательного счета: одну должность руководителя Группы (Д-1); одну 
должность старшего консультанта по вопросам политики (С-5); одну долж-
ность старшего сотрудника по вопросам поведения и дисциплины (С-5); три 
должности класса С-4 (включая 1 должность прикомандированного военного 
офицера и 1 должность прикомандированного сотрудника полиции) и одну 
должность сотрудника по дисциплинарным вопросам (С-3), предназначенную 
для рассмотрения сообщений о нарушениях норм дисциплины и ведения соот-
ветствующих дел, одну должность сотрудника по отчетности (С-2), предназна-
ченную для обслуживания системы отслеживания нарушений норм поведения 
и анализа тенденций; и три должности помощников категории общего обслу-
живания (прочие разряды), предназначенные для обеспечения административ-
ной поддержки Группы. 
 

  Сотрудник по программе и координации (1 новая должность класса С-3) 
 

194. Меры по исправлению положения представляют собой один из ключевых 
аспектов всеобъемлющей стратегии по борьбе с сексуальной эксплуатацией, 
сексуальными надругательствами и другими видами служебных проступков. 
Хотя до сих пор основное внимание в штаб-квартирах и на местах уделялось 
компонентам стратегии, связанным с профилактикой правонарушений и обес-
печением соблюдения установленных норм, на нужды которых также расходо-
валась большая часть выделяемых ресурсов, во взаимодействии и координации 
с Управлением по координации гуманитарных вопросов и другими учрежде-
ниями Организации Объединенных Наций и партнерскими неправительствен-
ными организациями был также разработан и осуществляется компонент стра-
тегии, предполагающий принятие мер по пресечению выявленных нарушений. 
В 2008/09 году Целевая группа по защите от сексуальной эксплуатации и сек-
суальных надругательств выдвинула ряд инициатив, в частности таких, как 
разработка и разъяснение круга ведения координаторов по борьбе с сексуаль-
ной эксплуатацией и сексуальными надругательствами, создание страновых 
групп по борьбе с сексуальной эксплуатацией и сексуальными надругательст-
вами и проведение других связанных с этим мероприятий, в результате кото-
рых была принята всеобъемлющая стратегия по оказанию помощи и поддерж-
ки жертвам сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств со сторо-
ны персонала Организации Объединенных Наций и связанного с ней персонала 
(резолюция 62/214 Генеральной Ассамблеи). В последние годы наибольшее 
число сообщений о случаях сексуальной эксплуатации и сексуальных надруга-
тельств по сравнению со всеми другими учреждениями Организации Объеди-
ненных Наций, поступило от ДПП и ДОПМ. Как отмечается в последнем док-
ладе Генерального секретаря о специальных мерах по защите от сексуальной 
эксплуатации и сексуальных надругательств (A/63/720), в 2008 году 83 из в 
общей сложности 111 сообщений о случаях сексуальной эксплуатации и сексу-
альных надругательств, или 75 процентов от общего их числа, касались миро-
творческого персонала. При сокращении общего числа сообщений по сравне-
нию с предыдущим годом (127 сообщений, касающихся миротворческого пер-
сонала, против 159 таких сообщений), процентная доля сообщений, касающих-
ся миротворческого персонала, осталась на уровне 75 процентов. Кроме того, 
данные, собранные в связи с подготовкой доклада за 2009 год, и поступающие 
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данные свидетельствуют о том, что число сообщений, касающихся миротвор-
ческого персонала, увеличилось примерно на 25 процентов. Поскольку подав-
ляющее большинство сообщений о случаях сексуальной эксплуатации и сексу-
альных надругательств касается миротворческого персонала, среди постра-
давших большинство составляют возможные или установленные жертвы сек-
суальной эксплуатации или сексуальных надругательств со стороны миротвор-
ческого персонала. Среди вероятных жертв значительную долю составляют не-
совершеннолетние (41 процент и 46 процентов от их общего числа, соответст-
венно, в 2008 и 2009 годах). Соответственно, хотя осуществление стратегий по 
оказанию помощи жертвам в Организации Объединенных Наций носит обще-
системный характер, оно требует непосредственного участия ДОПМ и ДПП, 
которое должно быть соразмерно причастности миротворческого персонала к 
подозреваемым случаям сексуальной эксплуатации и сексуальных надруга-
тельств. 

195. Расходы на содержание одной должности класса С-3, предназначенной 
для выполнения вышеуказанных функций, покрываются за счет донорского 
финансирования. После того как на шестьдесят второй сессии Генеральной 
Ассамблеи была принята Всеобъемлющая стратегия Организации Объединен-
ных Наций по оказанию помощи и поддержки жертвам сексуальной эксплуата-
ции и сексуальных надругательств со стороны персонала Организации Объе-
диненных Наций и связанного с ней персонала, были сделаны разъяснения по 
поводу всего комплекса мероприятий, связанных с ее осуществлением, и соот-
ветствующая деятельность была признана основной и постоянной функцией 
Группы по вопросам поведения и дисциплины. В этой связи предлагается уч-
редить должность сотрудника по программе и координации класса С-3 для вы-
полнения следующих основных функций: подготовка и организация несколь-
ких заседаний Целевой группы и рабочих совещаний; обеспечение взаимодей-
ствия с учреждениями Организации Объединенных Наций/неправитель-
ственными организациями и группами по вопросам поведения и дисциплины 
по конкретным проектам (например таким, как разработка механизмов рас-
смотрения жалоб, создание сетей по борьбе с сексуальной эксплуатацией и 
сексуальными надругательствами) и координация и последующая деятельность 
в связи с осуществлением информационно-просветительских проектов в шести 
миссиях по поддержанию мира; поддержание связей в целях осуществления 
координации и информирования государств-членов и стран-доноров об этой 
деятельности; и организация мероприятий ДПП и ДОПМ по осуществлению 
Всеобъемлющей стратегии, включая координацию участия всех заинтересо-
ванных сторон и подготовку докладов Генеральной Ассамблее. Эта деятель-
ность, в частности по осуществлению Всеобъемлющей стратегии, в последние 
годы приобретает все более широкие масштабы, так как установлено, что ме-
жучрежденческое сотрудничество и сотрудничество неправительственных ор-
ганизаций позволяет принимать более эффективные и более системные меры 
по сравнению с возможностями отдельных учреждений.  
 

  Сотрудник по дисциплинарным вопросам (1 повторно обоснованная должность 
класса С-3) 
 

196. В таблице ниже показано число нарушений, зарегистрированных за год, 
число расследованных сообщений, а также общее число нерассмотренных со-
общений, по данным, полученным из системы отслеживания нарушений норм 
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поведения по состоянию на сентябрь 2009 года. Из приведенной статистики 
видно, что в последние годы рабочая нагрузка сотрудников по дисциплинар-
ным вопросам возросла в связи с постоянным увеличением из года в год числа 
незавершенных дел. При этом нет никаких оснований рассчитывать на то, что 
число поступающих новых сообщений резко сократится по сравнению с тем 
уровнем, на котором он находился в течение двух предыдущих лет. В разбивке 
по категориям персонала имеющиеся данные свидетельствуют о том, что за 
последние три года 29 процентов от общего числа сообщений касались воен-
нослужащих, 57 процентов — гражданского персонала (доля национального 
персонала составляла 29 процентов, а международного — 28 процентов) и ос-
тальные 14 процентов касались полиции Организации Объединенных Наций. 
Опыт, накопленный за три года работы, позволяет сделать вывод о том, что, 
для того чтобы обеспечить своевременное рассмотрение бóльшего количества 
дел, необходимо регулярно контролировать работу на протяжении всего цикла 
рассмотрения сообщений. Кроме того, например, на сотрудника по дисципли-
нарным вопросам, занимающегося сообщениями по поводу военнослужащих, 
ложится дополнительная рабочая нагрузка на начальном этапе процесса рас-
смотрения сообщений: в соответствии с положениями пересмотренного типо-
вого меморандума о взаимопонимании Секретариат информирует государства-
члены о любых сообщениях, касающихся участника национального континген-
та, в отношении которого есть свидетельства prima facie его виновности в со-
вершении проступков или серьезных проступков. Другой функцией Группы по 
вопросам поведения и дисциплины является обеспечение взаимодействия ме-
жду миротворческими миссиями, УСВН и постоянными представительствами 
при Организации Объединенных Наций. Число незавершенных дел говорит о 
том, что с 2007 года общая рабочая нагрузка сотрудников по дисциплинарным 
вопросам почти удвоилась. 

197. В связи с этим и с учетом статистики рабочей нагрузки, приведенной в 
таблице ниже, предлагается учредить должность сотрудника по дисциплинар-
ным вопросам класса С-3 для представления консультаций и отслеживания хо-
да рассмотрения сообщений о случаях ненадлежащего поведения на местах, 
рассмотрения докладов о результатах расследований, выработки рекомендаций 
для руководства ДПП/ДОПМ в отношении целесообразных мер со стороны го-
сударств-членов или Департамента по вопросам управления и отслеживания 
хода осуществления таких рекомендаций. 
 

Год 
Общее число 
сообщений 

Общее число
рассмотренных

сообщений
Общее число

незавершенных дел

Доля незавер-
шенных дел

(в процентах)

Общее число 
незавершенных дел 

нарастающим 
итогом 

2005 467 346 121 26 121 

2006 715 391 324 45 445 

2007 946 396 550 58 995 

2008 1 246 774 472 38 1 467 

2009 517 145 372 72 1 839 
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 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 9 357,3 488,1 5,5 
 
 

198. Ассигнования в размере 9 357 300 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в отношении 53 сохраняющихся должно-
стей и 4 предлагаемых новых должностей. Разница обусловлена: a) повышени-
ем стандартных ставок расходов, b) сохранением дополнительной должности, 
утвержденной на 2009/10 год, в отношении которой был применен коэффици-
ент задержки с набором персонала в размере 50 процентов (категория общего 
обслуживания), c) и предлагаемым учреждением четырех новых должностей. 
Расчет потребностей в связи со всеми уже существующими должностями от-
ражает применение заложенных в бюджет показателей доли вакансий, соответ-
ственно, в размере 12 процентов и 7 процентов для существующих должностей 
категории специалистов и должностей категории общего обслуживания и 
65 процентов и 50 процентов для предлагаемых новых должностей категории 
специалистов и предлагаемых новых должностей категории общего обслужи-
вания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временная помощь общего назначения 846,9 846,9 – 
 
 

199. Испрашиваемые ассигнования в размере 846 900 долл. США предназна-
чаются для покрытия расходов в связи с учреждением следующих пяти новых 
должностей временного персонала общего назначения. 
 

  Координационная группа по осуществлению программ 
 

  Руководитель Группы (1 новая должность уровня Д-1) 
 

200. Предлагается учредить Координационную группу по осуществлению про-
грамм для осуществления руководства и координации в связи с реализацией 
Глобальной стратегии полевой поддержки. Эта группа будет контролировать 
деятельность по осуществлению стратегии поддержки с помощью показателей 
управления и представлять соответствующие доклады, оценивать результаты 
деятельности и представлять заместителю Генерального секретаря по полевой 
поддержке рекомендации относительно мер по устранению недостатков, а так-
же будет поддерживать механизмы подотчетности и управления в целях подго-
товки на регулярной основе всеобъемлющих и подробных докладов государст-
вам-членам. Задача и мандат Группы состоят в обеспечении успешного осуще-
ствления стратегии поддержки. В этой связи предлагается учредить финанси-
руемую по разделу временного персонала общего назначения должность руко-
водителя Группы уровня Д-1. При этом имеется в виду, что в будущем руково-
дитель Группы займет предлагаемую должность уровня С-5, предусмотренную 
в пункте 184. 
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201. Должность руководителя Группы предусматривается в целях оказания 
помощи руководству в обеспечении надзора за реализацией стратегии на про-
тяжении всего пятилетнего периода ее осуществления. Руководитель Группы 
будет подотчетен заместителю Генерального секретаря по полевой поддержке 
и будет в интересах осуществления стратегии поддержки разрабатывать и вне-
дрять систему управления реформами и показателями служебной деятельно-
сти. Он/она будет контролировать осуществление стратегии и следить за тем, 
чтобы соответствующие мероприятия способствовали достижению стратегиче-
ских целей. Руководитель Группы будет предлагать необходимые изменения и 
обеспечивать оперативное и всестороннее осуществление основных элементов 
стратегии посредством координации деятельности руководителей программ. 
 

  Личная канцелярия 
 

  Сотрудник по координации (общеорганизационное планирование ресурсов) 
(1 новая должность класса С-4) 
 

202. Внедрение системы «Умоджа» в корне изменит механизм финансового 
управления полевыми операциями. В этой связи Департамент по вопросам 
управления, который в качестве ведущего департамента отвечает за осуществ-
ление общего руководства и координации на стратегическом уровне, включая 
подготовку общесистемных директивных указаний относительно внедрения 
общеорганизационного планирования ресурсов, разработку унифицированных 
учебных программ и взаимодействие с государствами-членами, Комиссией ре-
визоров, УСВН и проектом перехода на Международные стандарты учета в го-
сударственном секторе. Кроме того, с учетом объема и масштабов операций по 
поддержанию мира предлагается предусмотреть, чтобы Канцелярия заместите-
ля Генерального секретаря по полевой поддержке дополняла функции Депар-
тамента по вопросам управления, оказывая непосредственным участникам ми-
ротворческого процесса содействие в разработке конкретных пакетов практи-
ческих мер поддержки на местах, включая разработку оперативных руководя-
щих принципов и толкование процедур общеорганизационного планирования 
ресурсов, а также разработку руководств и профессиональную подготовку. 
Также ожидается, что ДПП будет руководить и контролировать деятельность 
по совершенствованию рабочих процессов на местах по мере разработки про-
цедур общеорганизационного планирования ресурсов. 

203. Внедрение системы «Умоджа» по сути означает реорганизацию рабочих 
процессов. Переход от нынешних процедур и систем к платформе «Умоджа» 
без ущерба для функций надзора, контроля и эффективного управления бюд-
жетными средствами, имуществом и людскими ресурсами ДПП будет доста-
точно трудной задачей, так как ДПП осуществляет административное управле-
ние в отношении 22 000 человек гражданского персонала и свыше 
96 000 человек персонала в форме в составе 33 полевых операций, управляе-
мый им совокупный бюджет операций по поддержанию мира и специальных 
политических миссий в 2009/10 году достигает 8,4 млрд. долл. США, а управ-
ляемые им активы оцениваются в 1,97 млрд. долл. США. 

204. Штат Личной канцелярии заместителя Генерального секретаря включает 
должности Специального помощника заместителя Генерального секретаря 
(Д-1), на которого возложены осуществление общего надзора и руководство 
деятельностью Канцелярии и подготовка рекомендаций заместителю Гене-
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рального секретаря по стратегическим и оперативным вопросам поддержки; 
сотрудника по управлению программами (С-4) и сотрудника по администра-
тивному управлению (С-3), которые оказывают помощь в организации коорди-
нации внутренних функций и осуществлении коммуникации и распростране-
нии информации в Департаменте и координации междепартаментского взаимо-
действия; личного помощника заместителя Генерального секретаря и двух ад-
министративных помощников, которые оказывают административную под-
держку заместителю Генерального секретаря и Личной канцелярии. Три дело-
производителя следят за документацией и управляют потоком информации в 
рамках Канцелярии и Департамента. Все должности, предусмотренные штат-
ным расписанием заполнены, однако Канцелярия не располагает достаточным 
штатом специалистов для выполнения задач, касающихся перехода на систему 
«Умоджа». 

205. В этой связи предлагается учредить финансируемую по разделу времен-
ного персонала общего назначения должность класса С-4. Сотрудник, зани-
мающий эту должность, будет оказывать полномасштабную централизованную 
поддержку ДПП и ДОПМ на этапах разработки и внедрения системы «Умод-
жа»; осуществлять надзор со стороны Департамента и принимать оперативные 
меры по разработке и внедрению системы общеорганизационного планирова-
ния ресурсов в полевых операциях и подразделениях Центральных учрежде-
ний; разрабатывать внутреннюю политику и стратегии, которые должны до-
полнять глобальную стратегию и вписываться в нее в интересах успешного пе-
рехода на систему «Умоджа» в подразделениях ДПП и ДОПМ, а также в поле-
вых операциях; и представлять ДПП и ДОПМ на междепартаментских совеща-
ниях, заседаниях рабочих и целевых групп по вопросам, касающимся разра-
ботки и внедрения системы «Умоджа»; и обеспечивать взаимодействие с Груп-
пой по проекту «Умоджа» Департамента по вопросам управления, всеми отде-
лами ДПП, соответствующими управлениями ДОПМ и ДПВ и всеми полевыми 
операциями, осуществляемыми при поддержке ДПП. Административный по-
мощник будет оказывать административную поддержку старшему сотруднику 
по вопросам поддержки и сотруднику по вопросам планирования в осуществ-
лении их функций. 
 

  Группа по поддержке Миссии Африканского союза в Сомали 
в Центральных учреждениях 
 

  Старший сотрудник по вопросам поддержки (1 новая должность уровня С-5) 
 

  Сотрудник по вопросам планирования (1 новая должность класса С-4) 
 

  Административный помощник (1 новая должность категории общего 
обслуживания (прочие разряды)) 
 

206. Группа по поддержке в Центральных учреждениях в первую очередь ока-
зывает помощь руководству в области стратегического планирования, подго-
товки рекомендаций относительно политики и осуществления всех аспектов 
мандата; обеспечивает последовательную, непрерывную и своевременную 
поддержку АМИСОМ, включая координацию и подготовку рекомендаций для 
старших руководителей по вопросам планирования и осуществления пакета 
мер по оказанию поддержки, включая такую деятельность, как обеспечение 
взаимодействия с государствами-членами и координация совместных операций 
с НАТО, Европейским союзом, Африканским союзом и другими организация-
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ми в связи с проведением морских операций. Группа будет обеспечивать при-
менение всеобъемлющего подхода Организации Объединенных Наций и будет 
содействовать постановке согласованных оперативных целей во всех заинтере-
сованных департаментах, участвующих в оказании поддержки АМИСОМ. В 
2009/10 году указанные должности финансируются из бюджета вспомогатель-
ных расходов АМИСОМ. 

207. Группа по поддержке осуществляет взаимодействие с Координационной 
группой по планированию для Сомали, которую возглавляет ДОПМ, и Ком-
плексной целевой группой Организации Объединенных Наций по Сомали, ко-
торой руководит ДПВ, а также рабочими группами, в частности по проблеме 
пиратства, что прямо отражается на деятельности по поддержке АМИСОМ на 
директивном и стратегическом уровнях и помогает обеспечивать надлежащую 
согласованность деятельности различных органов, отвечающих за осуществле-
ние мандата по Сомали в целом. Группа по поддержке будет помогать старшим 
руководителям координировать работу по всем аспектам, касающимся внешних 
партнеров, от которых непосредственно зависит успешное осуществление дея-
тельности по поддержке АМИСОМ, координировать совместно с ДПВ и 
ДОПМ совместную деятельность с донорами, финансирующими Целевой фонд 
АМИСОМ, и координировать двустороннюю поддержку странам, предостав-
ляющим войска, в целях оказания содействия развертыванию АМИСОМ, а 
также, если это будет необходимо, будет осуществлять взаимодействие с Аф-
риканским союзом и другими региональными структурами, например Евро-
пейским союзом и Лигой арабских государств. 

208. В связи с этим предлагается учредить три должности временного персо-
нала общего назначения, соответственно старшего сотрудника по поддержке 
(С-5), сотрудника по планированию (С-4) и административного помощника 
(категория общего обслуживания (прочие разряды)). Старший сотрудник по 
поддержке будет отвечать за подготовку рекомендаций по вопросам политики и 
техническим вопросам для руководителей высшего и среднего звена и будет 
оценивать потребности АМИСОМ в поддержке со стороны Центральных уч-
реждений, с учетом развития стратегии для Сомали и изменения концепции 
поддержки в силу проблем и ограничений, с которыми АМИСОМ будет про-
должать сталкиваться при осуществлении своего мандата. Старший сотрудник 
по поддержке будет контролировать, планировать и руководить работой, пору-
чаемой членам Группы, и будет следить за тем, чтобы руководство было хоро-
шо осведомлено о ходе выполнения мандата, проблемах и рисках, чтобы вни-
мание было сосредоточено на ключевых вопросах и чтобы стратегическое ру-
ководство осуществлялось оперативным и эффективным образом. Сотрудник 
по планированию будет отвечать за удовлетворение всех оперативных потреб-
ностей миссии и будет осуществлять взаимодействие с соответствующими де-
партаментами, чтобы обеспечить принятие необходимых мер поддержки, и бу-
дет следить за выполнением мандата на оперативном уровне, включая, в част-
ности, бюджетные, технические и административные вопросы, а также вопро-
сы материального обеспечения, и обеспечивать оперативную передачу и согла-
сование информации между миссией и Центральными учреждениями (ДПП и 
другими департаментами) на рабочем уровне. Сотрудники по планированию 
будут также осуществлять планирование всех мероприятий по поддержке в ин-
тересах миссии. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 447,6 20,7 4,8 
 
 

209. Данные о потребностях в средствах для покрытия расходов на официаль-
ные поездки приводятся ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка мис-
сий/консультации  

231 300 12 поездок с целью посещения крупнейших финансовых доноров, 
стран, являющихся основными поставщиками военных и полицей-
ских контингентов, и других государств-членов для обсуждения во-
просов полевой поддержки и консультирования по этим вопросам 

 10 поездок в полевые операции для оценки прогресса и консультиро-
вания руководства миссий по вопросам полевой поддержки, касаю-
щимся выполнения мандатов миссий, а также по вопросам управле-
ния и руководства 

Техническая поддержка  167 300 Поездки для посещения групп по вопросам поведения и дисциплины 
в пяти полевых операциях в целях оказания технической помощи и 
консультирования по вопросам осуществления триединой стратегии 
Организации Объединенных Наций по борьбе с сексуальной эксплуа-
тацией и сексуальными надругательствами и другими видами слу-
жебных проступков 

 6 поездок для посещения полевых операций в целях оценки их систем 
внутреннего контроля с учетом наиболее критических областей, ука-
занных в докладах национальных органов 

 4 поездки для посещения полевых операций, в том числе в целях ока-
зания помощи в области закупочной деятельности, с участием Отдела 
закупок Департамента по вопросам управления, — оценка осуществ-
ления делегированных полномочий на закупочную деятельность и 
процедур закупок на местах для подготовки рекомендаций и предло-
жений в целях устранения недостатков и упорядочения оперативной 
деятельности 

Семинары/конференции/ 
практикумы  

49 000 1 семинар, посвященный методам и процедурам, используемым в ра-
боте комиссий по расследованию, для 45 членов комиссий по рассле-
дованию и сотрудников по правовым вопросам из 30 полевых опера-
ций  и 1 семинар по методам составления докладов для 45 секретарей 
комиссий по расследованию из 30 полевых операций  

 Итого 447 600  
 
 

210. Предлагается ассигновать 231 300 долл. США для покрытия расходов на 
поездки заместителя Генерального секретаря и помощника Генерального сек-
ретаря по полевой поддержке в целях оказания помощи миссиям и укрепления 
поддержки полевых операций со стороны Центральных учреждений. 

211. Ассигнования в размере 167 300 долл. США предлагаются для покрытия 
расходов на поездки в целях осуществления следующих мероприятий по тех-
нической поддержке: консультирование по техническим вопросам и вопросам 
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политики групп поведения и дисциплины на местах (46 400 долл. США); кон-
сультирование миссий по вопросам осуществления мер по совершенствованию 
систем внутреннего контроля и предупреждению повторного вынесения заме-
чаний ревизоров и подготовка для миссий рекомендаций относительно обзора 
оперативной деятельности по выполнению рекомендаций ревизоров и комис-
сий по расследованию, включая проверку документов и обзор механизмов 
внутреннего контроля в тех случаях, когда это невозможно сделать без выезда 
на места (41 200 долл. США); осуществление руководства и консультирования, 
включая участие в совместных поездках с Отделом закупок для оказания по-
мощи в области закупочной деятельности и участие в заседаниях Рабочей 
группы главных сотрудников по закупкам (41 100 долл. США); и координация 
информационно-пропагандистской деятельности в целях расширения пула 
подходящих кандидатов, включая работу по привлечению квалифицированных 
кандидатов на старшие руководящие должности (38 600 долл. США). 

212. Испрашиваемые ассигнования в размере 49 000 долл. США предназнача-
ются для покрытия расходов на поездки заместителя Генерального секретаря и 
помощника Генерального секретаря в целях участия в семинарах, конференци-
ях и практикумах по вопросам операций по поддержанию мира, проводимых 
НАТО, Европейским союзом, Колледжем персонала Организации Объединен-
ных Наций, военным колледжем НАТО, учебными заведениями, в которых ве-
дется профессиональная подготовка миротворцев, и институтами по разработ-
ке политики, и участия в совещаниях, проводимых специальными представи-
телями Генерального секретаря, и заседаниях Комитета высокого уровня по 
вопросам управления Координационного совета руководителей системы Орга-
низации Объединенных Наций. 

213. Разница обусловлена ожидаемым объемом работы и предполагаемыми 
расходами на связанные с этим поездки для оказания поддержки старшим ру-
ководителям, принимая во внимание тот факт, что в настоящее время заполне-
ны должности как заместителя Генерального секретаря, так и помощника Ге-
нерального секретаря. 
 

 2. Отдел бюджета и финансов полевых операций 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

214. Отдел бюджета и финансов полевых операций был учрежден Генеральной 
Ассамблеей в ее резолюции 61/279, и его мандат был в последний раз продлен 
в ее резолюции 63/287. 

215. Отдел состоит из трех организационных подразделений: Канцелярии Ди-
ректора, Службы бюджета и отчетности о его исполнении и Секции по обра-
ботке меморандумов о взаимопонимании и поступающих требований. Его при-
оритеты и задачи состоят в консультировании по вопросам бюджетов полевых 
операций и координации работы по их составлению и исполнению и одновре-
менно обеспечении реализации последних инициатив в бюджетно-финансовой 
области, включая переход на МСУГС и общеорганизационное планирование 
ресурсов на местах. 
 
 



A/64/697  
 

124 10-26219 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов для Со-
вета Безопасности, Генеральной Ассамблеи, 
других межправительственных органов и 
стран, предоставляющих войска, с тем что-
бы они могли принимать полностью обос-
нованные решения по вопросам поддержа-
ния мира 

1.1 Снижение среднего срока обработки 
требований (с момента получения подтвер-
жденного миссией требования до момента 
его утверждения Департаментом) в отноше-
нии принадлежащего контингентам имуще-
ства (2008/09 год: 6 месяцев; 2009/10 год: 
6 месяцев; 2010/11 год: 3 месяца) 

 

Мероприятия 

 • Обработка требований по принадлежащему контингентам имуществу и в связи со 
смертью или потерей трудоспособности в отношении 17 полевых операций 

 • Консультирование 17 полевых операций и постоянных представительств стран, пре-
доставляющих войска и полицейские силы, по вопросам, касающимся принадлежащего 
контингентам имущества, и по вопросам оплаты требований в связи со смертью или 
потерей трудоспособности 

 • Согласование 19 меморандумов о взаимопонимании и 100 поправок к действующим 
меморандумам в отношении имущества, принадлежащего контингентам 

 • Организация совещания Рабочей группы 2011 года по принадлежащему контингентам 
имуществу, включая подготовку документов рабочих групп 

 • Подготовка проектов поправок к Руководству по имуществу, принадлежащему контин-
гентам, с учетом решений Рабочей группы и директивных органов, которые будут при-
няты в 2011 году 

 • Проведение 19 брифингов по принадлежащему контингентам имуществу для постоян-
ных представительств и/или делегаций государств-членов 

 • Проведение 19 брифингов в предшествующий развертыванию период по вопросам, ка-
сающимся принадлежащего контингентам имущества и меморандумов о взаимопони-
мании, для стран, предоставляющих войска в поддержку осуществляемых операций 

 • Проведение 3 региональных брифингов для основных предоставляющих войска стран 
по политике и процедурам в отношении принадлежащего контингентам имущества 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение результативности и эффек-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Увеличение процентной доли операций, 
доложивших о достижении экономии в раз-
мере 1 процента от общего объема бюджет-
ных ассигнований (2008/09 год: не примени-
мо ввиду отсутствия данных; 2009/10 год: не 
применимо ввиду отсутствия данных; 
2010/11 год: 100 процентов) 
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Мероприятия 

 • Координация деятельности и консультирование по межсекторальным и нормативным 
вопросам всех полевых операций в связи с подготовкой бюджетных предложений и от-
четов об исполнении бюджетов, ведение и подготовка финансовых счетов и управление 
имеющимися ресурсами 

 • Разработка проектов по стратегическому анализу рабочих процессов в целях осуществ-
ления сравнительной оценки основных потребностей в ресурсах полевых миссий, 
улучшение обеспеченности ресурсами новых и расширяемых полевых миссий и осуще-
ствление других инициатив, направленных на повышение эффективности использова-
ния ресурсов в полевых операциях 

 • Подготовка справочной информации по вопросам оперативных финансовых положе-
ний, процедур и практики для консультативных и директивных органов (Консультатив-
ного комитета по административным и бюджетным вопросам и Генеральной Ассамб-
леи) в контексте всех полевых операций, включая операции по поддержанию мира 

 • Проведение 15 поездок для оказания помощи на местах, в частности в составлении 
бюджетов миссий, осуществлении оценок потребностей в ресурсах и реализации круп-
ных административно-финансовых инициатив 

 • Проведение 2 поездок для посещения полевых операций в целях оказания помощи по 
вопросам составления бюджета, ориентированного на конкретные результаты, и кон-
сультирования в отношении основных параметров такого бюджета для включения в 
бюджетные доклады и доклады об исполнении бюджета 

 • Консультирование всех миротворческих и других основных полевых операций и оказа-
ние содействия укреплению их потенциала в области финансового и административно-
го управления, включая повышение профессиональной квалификации специалистов по 
финансовым вопросам и скоординированный анализ потребностей полевых операций в 
связи с осуществлением таких последних инициатив, как переход на МСУГС и общеор-
ганизационное планирование ресурсов  

 • Подписание 15 соглашений с Программой добровольцев Организации Объединенных 
Наций в Бонне, Германия, по вопросам использования услуг добровольцев Организа-
ции Объединенных Наций, направляемых в операции по поддержанию мира и специ-
альные политические миссии 

 • Помощь в решении оставшихся неурегулированных финансовых вопросов в отношении 
7 ликвидируемых полевых операций (Миссии наблюдателей Организации Объединен-
ных Наций в Анголе, Миссии Организации Объединенных Наций в Сьерра-Леоне, Опе-
рации Организации Объединенных Наций в Бурунди, Международной независимой ко-
миссии Организации Объединенных Наций по расследованию, МООННГ, ОПООНСЛ и 
МООНЭЭ), включая подготовку финансовых счетов, контроль за состоянием неопла-
ченных счетов и ходом урегулирования финансовых споров и обеспечение соблюдения 
невыполненных административных требований 

 • Оказание всем полевым операциям поддержки в области информационных технологий 
по системам финансового управления на местах (Sun/Progen), включая техническую 
помощь, техническое обслуживание и подготовку функциональных рекомендаций 

 • Проведение 5 семинаров по системам финансовой информации в полевых операциях 
для полевого персонала 
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Внешние факторы 

  Партнеры по миротворческим операциям будут сотрудничать в целях обеспечения 
своевременного подписания и осуществления меморандумов о взаимопонимании по 
вопросам предоставления войск и принадлежащего контингентам имущества  

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 3 – – – 3 –

 С-4 15 – 1 – 16 1

 С-3 23 – – – 23 –
 С-2/С-1 2 – – – 2 –

 Итого 45 – 1 – 46 1

Категория общего обслуживания 
и другие категории 

 Высший разряд 4 – – – 4 –
 Прочие разряды 28 – – – 28 –

 Итого 32 – – – 32 –

 Всего 77 – 1 – 78 1
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 9 496,1 10 822,4 11 464,5 642,1 5,9

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

 Временный персонал общего назна-
чения 225,4 204,7 – (204,7) (100,0)

 Официальные поездки 335,6 421,0 966,3 545,3 129,5
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 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – – 1 549,1 1,549,1 –

 Итого, II 561,0 625,7 2 515,4 1 889,7 302,0

 Всего 10 057,1 11 448,1 13 979,9 2 531,8 22,1
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Служба бюджета и отчетности о его исполнении 
 

  Сотрудник по бюджетно-финансовым вопросам (1 должность класса С-4, 
преобразование из должности временного персонала общего назначения, 
повторное обоснование) 
 

216. Штатное расписание Службы бюджета и отчетности о его исполнении в 
настоящее время включает 40 должностей, финансируемых со вспомогательно-
го счета: канцелярия начальника Службы: 1 должность Д-1 и 1 должность кате-
гории общего обслуживания (прочие разряды); Секция Африки: 1 С-5, 6 С-4, 
2 С-3, 1 С-2 и 6 должностей категории общего обслуживания (прочие разряды); 
Секция Азии и Ближнего Востока и Секция Европы и Латинской Америки: 
1 С-5 (2 С-4, 3 С-3 и 6 должностей категории общего обслуживания (прочие 
разряды)); и Секция специальных политических миссий: 5 С-3, 2 должности 
категории общего обслуживания (высший разряд) и 3 должности категории 
общего обслуживания (прочие разряды). 

217. Переход на МСУГС и внедрение системы общеорганизационного плани-
рования ресурсов «Умоджа» в корне изменят систему финансового управления 
полевыми операциями. В этой связи Департамент по вопросам управления как 
ведущий департамент несет ответственность за осуществление общего руково-
дства и координации на стратегическом уровне, включая разработку общих ре-
комендаций по применению МСУГС в масштабах всей системы, разработку 
унифицированных учебных программ и осуществление взаимодействия с госу-
дарствами-членами, Комиссией ревизоров, УСВН и проектом «Общеорганиза-
ционное планирование ресурсов». Вместе с тем с учетом объема и масштабов 
операций по поддержанию мира предлагается предусмотреть, чтобы Служба 
бюджета и отчетности о его исполнении Отдела бюджета и финансов полевых 
операций ДПП дополняла деятельность Департамента по вопросам управления 
путем оказания непосредственным участникам миротворческой деятельности 
помощи в разработке конкретных пакетов мер практической поддержки на мес-
тах, включая разработку оперативных руководящих принципов  и толкование 
процедур МСУГС, подготовку руководств и проведение профессиональной 
подготовки. Ожидается также, что ДПП будет руководить и контролировать 
усилия по совершенствованию рабочих процессов на местах по мере внедре-
ния МСУГС. 

218. Чтобы оценить потребности в поддержке проекта МСУГС, которые может 
удовлетворить ДПП, были проанализированы уроки, извлеченные из практиче-
ского опыта оперативной деятельности ВПП, которая одна из первых перешла 
на МСУГС, а также одной полевой организации. Состоявшееся обсуждение и 
проведенный анализ позволяют сделать основной вывод, заключающийся в 
том, что внедрению МСУГС предшествовала подготовка, которая продолжа-
лась в течение трех лет. В этой связи следует отметить, что, поскольку опера-
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ции по поддержанию мира намного превосходят по масштабам операции ВПП, 
настоятельно необходимо приступить к подготовке в возможно короткие сроки. 

219. Несмотря на то, что в докладе Комиссии ревизоров за 12-месячный пери-
од с 1 июля 2008 года по 30 июня 2009 года (A/64/5 (Vol. II)) рассматриваются 
прогнозируемые потребности в специализированной полевой поддержке во 
всех полевых операциях и отмечается высокая степень риска в области управ-
ления инвентарными запасами и имуществом, и невзирая на опыт, накоплен-
ный ВПП, в настоящее время ДПП не имеет штата специалистов, которые за-
нимались бы специально вопросом об осуществлении проекта МСУГС. Такое 
положение неприемлемо, так как из-за отсутствия небольшого специально вы-
деленного кадрового потенциала ДПП может оказаться неспособным осущест-
влять скоординированное руководство по оперативным вопросам и поддержи-
вать полевые операции, а в результате этого эти операции, в свою очередь, мо-
гут оказаться недостаточно подготовленными в оперативном отношении, как с 
точки зрения рабочих процедур, так и с точки зрения необходимой численно-
сти подготовленного персонала. Переход на МСУГС и общеорганизационное 
планирование ресурсов — это долгосрочные проекты, при этом первоначаль-
ное внедрение МСУГС (на основе общеорганизационного планирования ре-
сурсов) планируется не раньше 2014 года, а затем наступит переходный пери-
од. После введения в действие системы общеорганизационного планирования 
ресурсов и перехода на МСУГС полевым операциям в течение определенного 
времени потребуется постоянная поддержка в области профессиональной под-
готовки. Для оказания такой поддержки представляется нецелесообразным ис-
пользовать временный персонал общего назначения с учетом кадровой полити-
ки в отношении временных назначений, которая предусматривает, что продол-
жительность трудовой деятельности не должна превышать 364 дней в течение 
года или, в исключительных случаях, 729 дней за 27-месячный период. Преем-
ственность осуществления этой функции на протяжении всего этапа осуществ-
ления проекта является важнейшей предпосылкой успешного осуществления. 
Кроме того, поскольку МСУГС и система общеорганизационного планирова-
ния ресурсов намного сложнее тех процедур, которые применяются в настоя-
щее время, они потребуют обеспечить постоянный усиленный надзор.  

220. В связи с этим предлагается преобразовать одну финансируемую по раз-
делу временного персонала общего назначения должность класса С-4 в долж-
ность сотрудника по бюджетно-финансовым вопросам, который, действуя в ин-
тересах всего Департамента, будет оказывать поддержку по вопросам перехода 
на МСУГС. Как было отмечено выше, Отдел бюджета и финансов полевых 
операций сосредоточит свои усилия на операционном уровне на основных об-
ластях рисков, включая материальный учет, управление имуществом и выплату 
пособий персоналу, а также на обеспечении взаимодействия между группой по 
проекту МСУГС Департамента по вопросам управления и операциями по под-
держанию мира. Он будет обеспечивать координацию деятельности отделов 
ДПП по разработке конкретных рекомендаций для полевых операций и осуще-
ствлению профессиональной подготовки в целях совершенствования методов и 
процедур в связи с подготовкой к переходу на МСУГС, осуществления наблю-
дения за внедрением прогрессивных нововведений и создания системы обрат-
ной связи и изучения накопленного опыта для оценки достигнутого прогресса 
и дальнейшего совершенствования политики в интересах Департамента по во-
просам управления. 
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 е) Анализ потребностей в ресурсах1 

 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 11 464,5 642,1 5,9 
 
 

221. Ассигнования в объеме 11 464 500 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 
77 сохраняющихся должностей и 1 предлагаемой новой должности. Разница 
обусловлена: а) повышением стандартных ставок расходов; b) сохранением до-
полнительных должностей, утвержденных на 2009/10 год, в отношении кото-
рых применялись коэффициенты задержки с набором персонала в размере 
65 процентов (категория специалистов) и 50 процентов (категория общего об-
служивания); с) и предлагаемым учреждением одной новой должности. При 
расчете потребностей в средствах для финансирования всех сохраняющихся 
должностей применялись предусмотренные в бюджете показатели доли ва-
кантных должностей в размере 12 и 7 процентов, соответственно, в отношении 
сохраняющихся должностей категории специалистов и категории общего об-
служивания и показатель доли задержки с развертыванием в размере 
65 процентов для предлагаемых новых должностей категории специалистов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 966,3 545,3 129,5 
 
 

222. Информация о потребностях в ресурсах в связи с официальными поезд-
ками приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид поездок Сумма К какому мероприятию относится 

Техническая поддержка 398 900 Проведение в предшествующий развертыванию период 19 брифингов 
по вопросам, касающимся принадлежащего контингентам имущества 
и меморандумов о взаимопонимании, для предоставляющих войска 
стран в поддержку осуществляемых операций 

  Осуществление 15 поездок для посещения полевых операций в целях 
оказания помощи на местах по вопросам составления бюджетов мис-
сий, оценки потребностей в ресурсах и осуществления крупных ини-
циатив в области финансового управления 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

567 400 Организация совещания Рабочей группы 2011 года по принадлежа-
щему контингентам имуществу, включая подготовку документов ра-
бочих групп 

  Проведение 5 семинаров для полевого персонала по системам финан-
совой информации для полевых операций 

 Итого 966 300  
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223. Ассигнования в объеме 398 900 долл. США предназначаются для покры-
тия расходов на поездки в связи с осуществлением следующих мероприятий по 
оказанию технической поддержки: совершенствование бюджетно-финансовых 
процедур в полевых операциях (250 900 долл. США); оказание помощи поле-
вым операциям в разработке методики составления бюджета, ориентированно-
го на конкретные результаты (28 600 долл. США); и осуществление в период, 
предшествующий развертыванию, поездок в страны, предоставляющие войска 
и полицейские контингенты, в рамках подготовки к развертыванию миротвор-
ческих миссий (119 400 долл. США). 

224. Ассигнования в объеме 567 400 долл. США предназначаются для покры-
тия расходов на поездки для участия в работе совещания Рабочей группы по 
принадлежащему контингентам имуществу, которое будет проводиться в 
Нью-Йорке в течение трех недель в январе-феврале 2011 года, в связи с тем, 
что проезд 48 представителей государств-членов из числа развивающихся и 
наименее развитых стран будет оплачен Организацией Объединенных Наций 
(504 000 долл. США), и для участия в организуемых совместно Отделом бюд-
жета и финансов полевых операций и Отделом финансирования операций по 
поддержанию мира семинарах, посвященных вопросу о механизме контроля за 
средствами, используемыми в полевых операциях (63 400 долл. США). 

225. Разница обусловлена необходимостью покрытия расходов на поездки в 
связи с совещанием Рабочей группы по принадлежащему контингентам иму-
ществу в 2011 году, которое согласно резолюции 54/19 В проводится раз в три 
года. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 1 549,1 1 549,1 – 
 
 

226. Ассигнования в объеме 1 549 100 долл. США предназначаются для по-
крытия следующих расходов по обслуживанию Рабочей группы по принадле-
жащему контингентам имуществу: конференционное обслуживание — устный 
перевод (736 100 долл. США) и документация (777 600 долл. США); письмен-
ный перевод документов на все шесть официальных языков Организации Объ-
единенных Наций (20 000 долл. США); и представительские расходы 
(6000 долл. США) и принадлежности (9400 долл. США). Отдел бюджета и фи-
нансов полевых операций начнет с июня 2010 года обрабатывать предостав-
ляемые странами данные, и эта работа будет проводиться до выпуска доклада 
Генерального секретаря в мае 2011 года. Чтобы организовать конференцию та-
кого масштаба, необходимо решить следующие задачи: осуществление адми-
нистративных мероприятий, необходимых для организации проезда 
48 участников из представленных на совещании стран; сбор, анализ и распро-
странение среди 180 государств-членов всех данных о расходах, которые будут 
получены от государств-членов; обработка, анализ и распространение среди 
180 государств-членов тематических документов; административное обеспече-
ние в части, касающейся предоставления конференционных помещений, орга-
низации заседаний и выпуска докладов в связи с проведением совещания; ока-
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зание помощи в решении организационных вопросов, касающихся проведения 
совещания, в котором предполагается участие 350 человек. 
 

 3. Отдел полевого персонала 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов  
 

227. Отдел полевого персонала был учрежден Генеральной Ассамблеей в ее 
резолюции 61/279; в последний раз его мандат был продлен ее резолюци-
ей 63/287. 

228. Задача Отдела полевого персонала состоит в обеспечении того, чтобы 
операции по поддержанию мира могли выполнять свои мандаты посредством 
формирования кадров высококвалифицированных гражданских специалистов и 
набора, подготовки/переподготовки и удержания таких специалистов. В него 
входят две службы: Служба по работе с полевым персоналом, которая оказыва-
ет оперативную поддержку в функциональных областях организации поездок и 
административного обслуживания (включая набор персонала) всем полевым 
операциям, не уполномоченным заниматься вопросами кадрового управления, 
и Служба специализированной поддержки полевого персонала. Последняя ока-
зывает услуги стратегического характера в области консультирования по во-
просам осуществления политики, организационного строительства и класси-
фикации организационных потребностей, самоконтроля, управления информа-
цией, информационно-пропагандистской деятельности, составления списков 
кандидатов и планирования замещения кадров. Приоритетными задачами От-
дела являются укрепление потенциала полевых операций в плане удовлетворе-
ния своих потребностей в административном обслуживании, расширение воз-
можностей Департамента в отношении осуществления оперативного разверты-
вания высококвалифицированного персонала, улучшение показателей предста-
вительства стран, предоставляющих войска и полицейские контингенты, и 
улучшение гендерного баланса на всех уровнях в полевых операциях и внедре-
ние процедур замещения кадров, обеспечивающих ответственное управление 
финансовыми, людскими и материальными ресурсами и высокий уровень под-
держки полевых операций.  
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
функционирования операций по поддержа-
нию мира во исполнение мандатов Совета 
Безопасности 

2.1 Соблюдение миссиями установленных 
показателей заполнения должностей в контек-
сте утвержденных планов и бюджетов миссий 
на первоначальном этапе, этапе расширения и 
на переходном этапе 

 

Мероприятия 

 • Составление 550 списков по 24 профессиональным группам кандидатов, которые были 
предварительно утверждены центральными контрольными органами на местах и кото-
рые могут быть сразу отобраны для заполнения 2600 вакантных должностей в миссиях 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение результативности и эффек-
тивности операций по поддержанию мира  

3.1 В полностью развернутых миссиях бла-
годаря использованию списков предвари-
тельно утвержденных кандидатов были 
укомплектованы штаты на уровне не ниже 
80 процентов в соответствии с планами дей-
ствий в области людских ресурсов 
(2008/09 год: 81,3 процента; 2009/2010 год: 
80 процентов; 2010/11 год: 80 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Проведение 10 информационно-пропагандистских мероприятий в целях привлечения 
квалифицированных кандидатов-женщин и кандидатов из стран, предоставляющих 
войска и полицейские контингенты 

 • Поддержка развития карьеры, профессиональная подготовка и консультирование 
1000 международных сотрудников в четырех полевых операциях (ИМООНТ, МООНВС, 
МООНЛ и ОООНКИ) с помощь Интернета и электронной почты 

 • Включение механизма планирования замещения кадров в систему управления кадрами, 
нацеленную на планирование людских ресурсов и развитие карьеры 

 • Проведение 462 заседаний групп экспертов и направление 1250 дел на рассмотрение в 
центральные контрольные органы на местах 

 • Проведение 13 видеоконференций с полевыми операциями и ежемесячные контакты в 
чате в целях консультирования по вопросам принципов, процедур, методов и механиз-
мов осуществления правил и положений о персонале и связанных с ними администра-
тивных инструкций во всех полевых операциях и на БСООН в отношении примерно 
7000 международных сотрудников и 20 000 национальных сотрудников 

 • Непосредственное административно-кадровое обслуживание (включая набор кадров, 
организацию поездок и заключение контрактов, начисление окладов и выплат и обра-
ботку требований и оформление льгот) с использованием 49 модулей ИМИС в отноше-
нии всех полевых операций и 79 модулей в отношении операций, не уполномоченных 
заниматься вопросами кадрового управления, для 7000 международных сотрудников 

 • Пересмотр организационной и кадровой структуры всех полевых операций (в частно-
сти, порядка подчинения, категорий и численности персонала, классов и функциональ-
ных названий должностей), системы регулирования и заполнения штатного расписания 
и управления должностями 

 • Подготовка 271 общего описания должностей в отношении необходимых функций и 
классов должностей применительно к профессиональным группам, представленным в 
полевых операциях 

 • Классификация 9273 должностей категории полевой службы и должностей националь-
ного персонала 
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 • Организация для 600 сотрудников полевых операций комплексной программы подго-
товки сертифицированных специалистов по вопросам управления людскими ресурса-
ми, включая проведение трех курсов электронного обучения, осуществление программ 
стажировки для кандидатов в кадровый резерв и организация ежегодного сетевого со-
вещания главных сотрудников по гражданскому персоналу/управлению людскими ре-
сурсами 

 • Администрирование системы «Нуклеус» и оказание технической поддержки 
1000 пользователей; организация профессиональной подготовки по вопросам информа-
ционно-коммуникационных систем в области управления людскими ресурсами с помо-
щью электронной почты, видеоконференций и в формате “WebEx”, а также путем про-
ведения компьютерных учебных курсов для персонала кадровых подразделений в поле-
вых операциях и осуществления восьми поездок на места 

 

Внешние факторы 

  Потребности обслуживаемых клиентов в кадровом обслуживании не будут выходить за 
рамки прогнозируемых потребностей 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 2 – – – 2 –

 С-5 7 – – – 7 –

 С-4 13 (1) – – 12 (1)

 С-3 24 (1) – – 23 (1)

 С-2/С-1 2 – – – 2 –

 Итого 49 (2) – – 47 (2)

Категория общего обслуживания 
и другие категории  

 Высший разряд 8 – – – 8 –

 Прочие разряды 63 (2) – – 61 (2)

 Итого 71 (2) – – 69 (2)

 Всего 120 (4) – – 116 (4)
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 с) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

Разница Расходы
(2008/09 год)

Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3) – (2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 14 984,3 15 364,3 15 383,2 18,9 0,1

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 1 463,4 2 528,8 3 118,4 589,6 23,3

 Консультанты 188,8 175,0 20,0 (155,0) (88,6)

 Официальные поездки 361,1 416,7 421,2 4,5 1,1

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 13,3 23,1 400,0 376,9 1 631,6

 Итого, II 2 026,6 3 143,6 3 959,6 816,0 26,0

 Всего 17 010,9 18 507,9 19 342,8 834,9 4,5
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Перераспределение с передачей БСООН 4 должностей (2 должностей 
сотрудников по вопросам людских ресурсов (1 С-4 1 С-3) и 2 должностей 
помощников по вопросам людских ресурсов (категория общего обслуживания 
(прочие разряды)) 
 

229. В 2010/11 году предлагается перераспределить кадровые ресурсы, исполь-
зуемые для секретариатского обслуживания Центрального контрольного органа 
для полевого персонала, который в настоящее время входит в Отдел полевого 
персонала и финансируется со вспомогательного счета, и передать их БСООН. 
В соответствии со стратегией поддержки ДПП региональные сервисные цен-
тры будут предоставлять комплексные пакеты услуг, оптимизированные с уче-
том конкретных потребностей миссий. За формирование и предоставление гло-
бальных пакетов услуг будет отвечать глобальный сервисный центр. В течение 
всего пятилетнего срока, отведенного на осуществление стратегии поддержки, 
будут предприниматься усилия к тому, чтобы максимально эффективно исполь-
зовать уже произведенные инвестиции для создания глобального сервисного 
центра. Хотя БСООН будет продолжать выполнять свои нынешние функции 
базы материально-технического снабжения миротворческих операций Органи-
зации Объединенных Наций (включая собственно материально-техническое 
обеспечение, информационно-техническую поддержку и поддержание страте-
гических запасов материальных средств для развертывания), предлагается до-
полнительно укрепить Базу материально-технического снабжения Организации 
Объединенных Наций в рамках усилий по наращиванию потенциала центров 
передового опыта в отношении обслуживания полевых операций в областях 
деятельности, связанных с оказанием глобальной поддержки, включая секрета-
риатское обслуживание Центрального контрольного органа для полевого пер-
сонала. 



 A/64/697
 

10-26219 135 
 

230. Центральный контрольный орган для полевого персонала выполняет сле-
дующие функции: профессиональная подготовка 118 сотрудников Центрально-
го контрольного органа для полевого персонала; обеспечение согласованности 
их деятельности по осуществлению своих функций; разработка стратегий, 
принципов и процедур по кадровым вопросам в соответствии с полномочиями, 
вытекающими из Устава и резолюций Генеральной Ассамблеи, и контроль за 
работой младших сотрудников Центрального контрольного органа, наставни-
чество над ними и оказание им помощи в повышении квалификации и участии 
в заседаниях Центрального контрольного органа для полевого персонала, ви-
деоконференциях и совещаниях рабочих групп по всем вопросам, касающимся 
Центрального контрольного органа для полевого персонала. Сотрудник по во-
просам людских ресурсов, занимающий должность класса С-4, выполняет 
функции секретаря Центрального контрольного совета для полевого персонала, 
рассматривающего кандидатуры, рекомендуемые для заполнения должностей 
уровня С-5 и Д-1. Сотрудник по вопросам людских ресурсов, занимающий 
должность класса С-3, выполняет функции секретаря Центрального контроль-
ного комитета для полевого персонала и Центральной контрольной группы для 
полевого персонала, предоставляет консультации в отношении рекомендован-
ных кандидатур на включение в списки кандидатов на должности уров-
ней ПС-6 и ПС-7, а также на должности категории специалистов вплоть до С-4 
и на должности категории полевой службы вплоть до ПС-5. Оба секретаря бу-
дут оказывать основную и административную поддержку членам соответст-
вующих центральных контрольных органов для полевого персонала, осущест-
влять взаимодействие по вопросам политики и кадровым вопросам с миссиями 
и членами Центрального контрольного органа для полевого персонала, коор-
динировать еженедельное представление предложений по кадровым вопросам 
членам Центрального контрольного органа и информировать миссии и/или ру-
ководителей профессиональных групп о результатах собеседований, а также 
следить за выполнением рекомендаций центральных контрольных органов для 
полевого персонала. 

231. Два сотрудника категории общего обслуживания (прочие разряды) в Цен-
тральном контрольном органе для полевого персонала осуществляют админи-
стративное обслуживание по всем вопросам, касающимся представления пред-
ложений на рассмотрение в Центральный контрольный орган для полевого 
персонала, оказывают его членам помощь и консультации в отношении поиска 
информации в базе данных, ведут статистику учета вынесенных рекомендаций 
и собирают другие данные для нужд отчетности Центрального контрольного 
органа для полевого персонала, при необходимости, обновляют базы данных и 
принимают иные меры в целях документального отражения деятельности Цен-
трального контрольного органа, оказывают помощь в координации его учебных 
программ и, в частности, резервируют помещения, рассылают приглашения 
членам Центрального контрольного органа, готовят подборки документов, об-
новляют наглядные пособия, рассылают материалы в соответствующие учеб-
ные заведения и принимают другие меры административного характера по ор-
ганизации профессиональной подготовки. 
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 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 15 383,2 18,9 0,1 
 
 

232. Ассигнования в размере 15 383 200 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и отчисле-
ний по плану налогообложения персонала в отношении 116 сохраняющихся 
должностей. Разница обусловлена предлагаемым перераспределением четырех 
должностей (1 С-4, 1 С-3, 2 ОО (ПР)) из Центрального контрольного органа 
для полевого персонала в Центральных учреждениях в штат БСООН, которое 
частично компенсируется повышением стандартных ставок расходов в резуль-
тате применения при исчислении потребностей в ресурсах для финансирова-
ния сохраняющихся должностей категории специалистов и категории общего 
обслуживания, соответственно, показателя доли вакантных должностей в раз-
мере 12 и 7 процентов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 3 118,4 589,6 23,3 
 
 
 

233. Испрашиваемые ассигнования в объеме 3 118 400 долл. США предназна-
чаются для покрытия расходов на финансирование 18 должностей временного 
персонала общего назначения и учреждения 2 новых должностей. 
 

  Группа набора персонала 
 

  Руководители профессиональных групп (13 сохраняющихся должностей (С-3); 
2 новые должности (С-4)) 
 

  Помощники профессиональных групп (4 сохраняющиеся должности (ОО (ПР)) 
 

234. На должности руководителей профессиональных групп назначаются спе-
циалисты по тематике одной из 24 профессиональных групп. Перевод в Цен-
тральные учреждения следует рассматривать как предоставляемую сотрудни-
кам на местах, добивающимся высоких результатов в служебной деятельности, 
возможность для развития карьеры. В то же время, решение Отдела полевого 
персонала о введении предельного срока пребывания в Центральных учрежде-
ниях в связи с выполнением важных функций руководителей профессиональ-
ных групп, составляющего два года, направлено на то, чтобы сделать процесс 
составления списков и отбора кандидатов в миротворческие операции более 
транспарентным, справедливым и эффективным. По состоянию на ноябрь 
2009 года, все руководители профессиональных групп и четыре помощника 
профессиональных групп (ОО (ПР)), утвержденные на 2009/10 год, были на-
браны и обучены. 

235. Все 13 руководителей профессиональных групп будут продолжать выпол-
нять функции, связанные с рассмотрением заявлений, подбором кандидатур на 
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предмет их дальнейшего рассмотрения с участием специалистов, в частности в 
рамках групп экспертов, выполнять обязанности секретарей групп экспертов 
по своей тематике и обобщать выводы и отчеты о результатах собеседований, 
представляемых группами экспертов на рассмотрение центральным контроль-
ным органам для полевого персонала, за численностью персонала принадле-
жащего к соответствующей профессиональной группе в полевых операциях, 
составлять/обновлять списки кандидатов на должности сотрудников соответст-
вующего профиля, составлять короткие списки кандидатов на должности руко-
водителей программ в полевых операциях и определять необходимость прове-
дения информационно-пропагандистских мероприятий в целях устранения 
упущений, допущенных при составлении списков, особенно касающихся соот-
ношения женщин и мужчин и географического представительства, и выявлять 
возможности для обеспечения мобильности находящегося на службе полевого 
персонала путем ротации персонала между соответствующими местами служ-
бы. 

236. Опыт, накопленный за последний год, показал необходимость руководи-
телей профессиональных групп в области безопасности и информационных 
технологий. С учетом сложности функций, выполняемых представителями 
этих профессиональных групп, большого объема списков кандидатов, требуе-
мого уровня взаимодействия с партнерами Организации и задачи снижения ве-
роятности ошибок и уровня риска для Организации, в частности с учетом воз-
можных последствий с точки зрения защиты и безопасности персонала и уси-
лий по рационализации расходов на закупку дорогостоящего имущества, для 
выполнения этих сложных функций необходима должность класса С-4. Кроме 
того, в рамках предлагаемого бюджета для вспомогательного счета на 
2009/10 год предлагается также учредить две дополнительные должности ру-
ководителей профессиональных групп (по безопасности и информационной 
технологии) класса С-3. 

237. Испрашиваемые ассигнования имеют исключительно важное значение 
для дальнейшего применения подхода к составлению списков кандидатов, при-
нятого в 2009/10 году, а также для успешного внедрения системы управления 
кадрами («Инспира»). Как было отмечено в предыдущем бюджете для вспомо-
гательного счета (А/63/767), этот подход к составлению списков кандидатов 
поможет резко повысить уровень обслуживания на местах. Затратные и отни-
мающие много времени процессы оценки профессиональных качеств кандида-
тов, составления коротких списков, проведения собеседований, осуществления 
сравнительной оценки и подготовки отчетов о результатах отбора, за которые в 
настоящее время отвечают руководители программ на местах, уйдут в про-
шлое, а сами эти функции будут выполняться в централизованном порядке под 
руководством руководителей профессиональных групп. Отсутствие централи-
зованной системы составления списков кандидатов приводит к потерям време-
ни и ресурсов, особенно на начальных этапах осуществления операций, т.к. 
из-за этого руководителям программ приходится отвлекаться от задачи выпол-
нения мандата миссии. Кроме того, централизованная процедура составления 
списков квалифицированных кандидатов, подлежащих рассмотрению в цен-
трализованном порядке, позволяет персоналу на местах более широко исполь-
зовать меры стимулирования мобильности, предусмотренные в рамках кадро-
вых реформ. 
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238. Предполагается, что функции руководителей профессиональных групп 
будут носить постоянный характер. Вместе с тем, в соответствии с рекоменда-
цией, сформулированной в докладе УСВН о ревизии структуры Секретариата 
по управлению миротворческими операциями и их поддержке (A/63/837) (ре-
визия проводилась во исполнение резолюции 61/279 Генеральной Ассамблеи), 
в которой Управление предлагает осуществлять периодическую ротацию пер-
сонала, выполняющего финансовые и кадровые функции, в качестве наиболее 
эффективной меры по обеспечению внутреннего контроля, Отдел полевого 
персонала предложил заполнять должности руководителей профессиональных 
групп опытными сотрудниками категории полевого персонала на условиях их 
откомандирования из их постоянных периферийных мест службы в Централь-
ные учреждения на срок не более 2 лет. 
 

  Секция контроля качества и управления информацией 
 

  Сотрудник по кадровым вопросам — отправление правосудия 
(сохранение 1 должности С-3) 
 

239. В Секции имеются 9 должностей сотрудников категории специалистов и 
11 должностей сотрудников категории общего обслуживания (1 С-5, 2 С-4, 
6 С-3, 2 ОО (ВР), 9 ОО (ПР)), финансируемых по линии вспомогательного сче-
та. Сотрудники Группы контроля качества выступают в качестве тематических 
экспертов по всем вопросам управления людскими ресурсами, связанным с 
системой отправления правосудия в Организации, и обеспечивают применение 
надлежащих кадровых процедур и руководящих принципов. В результате вве-
дения в действие 1 июля 2009 года новой системы отправления правосудия От-
делу полевого персонала необходимо выполнять новые требования и взаимо-
действовать с заинтересованными сторонами в целях обеспечения соблюдения 
норм отправления правосудия и удовлетворения потребностей Организации, 
связанных с рассмотрением жалоб сотрудников. Это предусматривает коорди-
нацию официального и неофициального разрешения споров совместно с Груп-
пой административного права, Группой управленческой оценки Департамента 
по вопросам управления, Канцелярией Омбудсмена, Управлением по правовым 
вопросам, Группой по вопросам поведения и дисциплины ДПП/КЗГС, Отделом 
расследований, УСВН и Отделом юридической помощи персоналу.  

240. В связи с каждой управленческой оценкой, полученной Группой управ-
ленческой оценки, необходимо, чтобы Отдел полевого персонала представлял 
Группе официальный ответ, включая представление конкретных фактов, доку-
ментации, применимых правил и проведение анализа данного вопроса. В связи 
с профессиональным характером Трибунала по спорам Организации Объеди-
ненных Наций (возглавляется бывшими судьями) Группа просит возлагать на 
нее повышенные обязательства, как с точки зрения количества, так и качества 
ответов. Группа служит для Группы административного права Департамента 
полевой поддержки координатором по юридическим вопросам и вопросам по-
литики. Что касается дисциплинарных санкций, Группа контроля качества 
обеспечивает выполнение решений на основе осуществления регулярных по-
следующих действий совместно со Службой по работе с полевым персоналом 
и всеми миссиями. Дисциплинарные дела требуют либо применения санкций 
или применения последующих мер совместно с соответствующими подразде-
лениями. В связи с увеличением числа дел в результате введения в действие 
новой системы отправления правосудия, как это показано в таблице ниже, 
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предлагается сохранить временную должность общего назначения для сотруд-
ника по кадровым вопросам на уровне С-3.  
 

  Число дел 
 
 

Вид дел 2008 год 2009 год 2010 год 

Управленческая оценка/административная апелляция/обзор 33 50 80 

Омбудсмен 37 25 40 

Общий запрос/расследование 64 95 120 

Дисциплинарные дела 126 197 300 

 Итого 260 367 540 
 
 

241. Разница обусловлена а) сохранением 18 должностей временных сотруд-
ников категории общего обслуживания, утвержденных на 2009/10 год, в отно-
шении которых к 12 новым должностям применяется коэффициент задержки с 
набором персонала в размере 25 процентов (категория специалистов) и 
12,5 процента (категория общего обслуживания), и b) предлагаемым созданием 
двух новых должностей. При исчислении потребностей в сохранении должно-
стей категории специалистов и общего обслуживания предусмотренные в бюд-
жете нормы вакансий на 2010/11 год составили соответственно 7 процентов и 
5,2 процента.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 20,0 (155,0) (88,6) 
 
 

242. Предлагаются ассигнования в размере 20 000 долл. США для обновления 
подготовленного в 2000 году Интернет-справочника ДОПМ по людским ресур-
сам, который служит внутренним руководством для сотрудников миссий и 
Центральных учреждений, отвечающих за кадровую поддержку международ-
ных и местных сотрудников в полевых операциях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 421,2 4,5 1,1 
 
 

243. Ниже излагаются потребности, связанные с поездками. 
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  (В долл. США) 
 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультации в рамках 
миссии  

96 400 Хотя прямая ссылка на конкретное мероприятие, которое могло быть 
отнесено к этой категории поездки, отсутствует, оно подпадает под 
категорию «Ожидаемые достижения» в разделе «Повышение эффек-
тивности и результативности миротворческих операций» 

Техническая поддержка 241 300 Центральные контрольные органы на местах предварительно одобри-
ли более 550 списков в 24 профессиональных группах кандидатов, 
подлежащих отбору для заполнения 2600 вакансий в миссиях 

Проведение 10 информационно-просветительских мероприятий для 
отвечающих установленным требованиям кандидатов из числа жен-
щин и кандидатов из стран, предоставляющих воинские и полицей-
ские контингенты 

Поддержка в развитии карьеры, профессиональная подготовка и кон-
сультирование 1000 международных сотрудников в 4 полевых опера-
циях с использованием Интернет-ресурсов в интерактивном режиме 
и ресурсов электронной почты (МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ и 
ОООНКИ) 

Семинары/конферен-
ции/практикумы 

83 500 Комплексная и сертифицированная программа подготовки по вопро-
сам управления людскими ресурсами для 600 сотрудников на местах, 
включая 3 курса электронного обучения, программу стажировки кан-
дидатов в кадровый резерв и организацию ежегодной конференции 
главных сотрудников по гражданскому персоналу/людским ресурсам 

 Итого 421 200  
 
 

244. Сумма в размере 96 400 долл. США предлагается для организации поез-
док на места в целях обеспечения надзора и оценки осуществления функций 
управления людскими ресурсами на местах на основе участия в совместных 
контрольных поездках УЛР/Отдела полевого персонала. 

245. Сумма в размере 241 300 долл. США предлагается для организации поез-
док в целях осуществления различных мероприятий по оказанию технической 
поддержки (информационно-просветительская деятельность в Египте, Соеди-
ненных Штатах Америки, Южной Америке, Ливане и Индии (ежегодные вы-
ставки, миссии по набору персонала и ярмарки, промышленные ярмарки и на-
бор персонала на ярмарках для женщин); консультирование по вопросам раз-
вития карьеры на местах и участие в круглых столах по вопросам развития 
карьеры и распространение информации о передовых методах управления 
людскими ресурсами в рамках системы Организации Объединенных Наций, 
поддержка технологий управления людскими ресурсами для обеспечения эф-
фективного осуществления и перехода к системе управления кадровым резер-
вом “Inspira” и участие в заседании группы экспертов в Энтеббе, Уганда, и 
обобщение выводов и обзорных докладов для представления центральным 
контрольным органам на местах. 

246. Сумма в размере 83 500 долл. США предлагается для организации поез-
док в связи со следующими семинарами/конференциями/практикумами: 
регулярные встречи сотрудников и представителей руководства на заседаниях 
Совместного комитета по переговорам на местах по правилам и положениям о 
персонале; обеспечение представленности ДПП в консультациях на ежегодном 
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совещании Координационного комитета по взаимоотношениям между админи-
страцией и персоналом по политике управления людскими ресурсами, затраги-
вающей сотрудников в полевых операциях, а также на ежегодной конференции 
по информационным технологиям, касающимся людских ресурсов. 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 400,0 376,9 1 631,6 
 
 

247. Предлагаемая сумма в размере 400 000 долл. США предназначается для 
оказания услуг в целях классификации 9273 должностей национальных со-
трудников и сотрудников категории полевой службы для удовлетворения по-
требностей в реализации программы использования творческого потенциала 
(Inspira). Комиссия ревизоров выразила обеспокоенность по поводу длительно-
го рассмотрения запросов в отношении классификации должностей в миссиях, 
поскольку это приведет к задержке заполнения должностей, вызовет проблемы, 
связанные с заполнением должностей и утверждением штатного расписания и 
негативно скажется на моральном состоянии и выполнении служебных обязан-
ностей сотрудников, должности которых подлежат реклассификации. Отдел 
полевого персонала не имеет возможности углубленно заниматься столь мас-
штабной проблемой классификации должностей во всех полевых операциях. 
 
 

 4. Отдел материально-технического обеспечения 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

248. Мандат Отдела материально-технического обеспечения был определен 
Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 56/241 и недавно продлен в ее резо-
люции 63/287. 

249. Отдел отвечает за осуществление и контроль политики и процедур по 
всем вопросам материально-технического обеспечения в полевых операциях. В 
его состав входят Служба оперативного обеспечения, Служба специализиро-
ванного обеспечения и Служба транспорта и управления перевозками.  

250. Служба оперативного обеспечения выполняет следующие задачи: плани-
рование операций по материально-техническому обеспечению и вспомогатель-
ное обслуживание программ; разработка, обзор и изменение политики и про-
цедур материально-технического обеспечения для полностью интегрированной 
оперативной поддержки полевых операций; разработка в консультации с ин-
тегрированными оперативными группами первоначальных планов поддержки и 
обеспечения материальными ресурсами новых операций; и проведение оценок 
и обзоров материально-технического обеспечения полевых операций. Служба 
также управляет стратегическими запасами материальных средств для развер-
тывания в поддержку оперативного развертывания новых операций или изме-
нения оперативных потребностей осуществляемых операций, включая обеспе-
чение готовности и пополнение материальных средств. Входящая в состав 
Службы Секция авиационной безопасности управляет безопасностью воздуш-
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ных операций и средствами ДПП в соответствии с международными стандар-
тами безопасности. 

251. Служба специализированного обеспечения отвечает за эффективную дос-
тавку предметов материально-технического обеспечения и услуг (доставка, 
инженерное обслуживание, имущество, принадлежащее контингентам, управ-
ление имуществом, картографическая и медицинская поддержка, включая 
обеспечение готовности к пандемии гриппа). Кроме того, Служба будет содей-
ствовать подготовке документов, документации и анализа воздействия в под-
держку деятельности рабочей группы по имуществу, принадлежащему контин-
гентам, в начале 2011 года и последующему внесению поправок в руководство 
по имуществу, принадлежащему контингентам, в миротворческих операциях. 

252. Служба транспорта и управления перевозками обеспечивает эффективное 
материально-техническое снабжение (воздушный транспорт и стратегические 
воздушные и морские перевозки) для перевозки военнослужащих и граждан-
ских сотрудников и грузов и эффективное обеспечение автотранспортных 
средств и запасных частей. Служба представляет полевым операциям рекомен-
дации в отношении оптимизации ресурсов на глобальной и региональной ос-
нове для выполнения требований по стратегической переброске персонала и 
материалов в поддержку развертывания и сохранения полевых операций. 

253. Отдел материально-технического обеспечения координирует свои опера-
ции с БСООН, которая управляет резервными материальными запасами и стра-
тегическими запасами материальных средств для развертывания. Службы От-
дела выносят рекомендации партнерам БСООН, включая Стратегический 
центр управления воздушными операция, Региональное бюро авиационной 
безопасности, Центр Службы геопространственной информации и Центр ин-
женерного проектирования и стандартизации. Отдел осуществляет рационали-
зацию процесса управления поставками для подготовки к переходу к ОПР и 
МСУГС. Он повысит эффективность управления рисками и контрактами, осу-
ществит переход к экологически безопасным операциям и укрепит потенциал 
для повышения инвестирования в людей на долгосрочную перспективу на ос-
нове специализированной подготовки. Отдел будет также осуществлять меры 
по усилению интегрированного планирования перевозок и операций в регионе 
Восточной и Центральной Африки в целях оптимизации имеющихся авиаци-
онных средств и наземного транспорта и улучшения обслуживания более эф-
фективным с точки зрения затрат образом. 
 

Ожидаемые достижения Фактические показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов для Со-
вета Безопасности, Генеральной Ассамблеи, 
других межправительственных органов и 
стран, предоставляющих войска, с тем что-
бы они могли принимать полностью обос-
нованные решения по вопросам поддержа-
ния мира  

1.1 Совету Безопасности предоставляются в 
течение 3 дней с момента запроса обновлен-
ные данные Службы геопространственной 
информации, спутниковые снимки и карты 
тематического анализа, связанные с вопроса-
ми, которыми он занимается (2008/09 год: 
5 дней; 2009/10 год: 4 дня; 2010/11 год: 3 дня) 

1.2 Полное выполнение меморандумов о 
взаимопонимании, подписанных в течение 
отчетного периода со странами, предостав-
ляющими воинские и полицейские контин-



 A/64/697
 

10-26219 143 
 

генты, в отношении основного имущества и 
обзор и утверждение в ходе поездок, предше-
ствующих развертыванию, категорий само-
обеспечения (2008/09 год: не примени-
мо/отсутствует; 2009/10 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов)  

 

Мероприятия 

Служба оперативного обеспечения 

 • Проведение для постоянных представительств и национальных делегаций стран, пре-
доставляющих военнослужащих и полицейских, 10 брифингов о материально-
техническом обеспечении и технической поддержке 

 • Организация до развертывания 10 поездок в страны, предоставляющие воинские и по-
лицейские контингенты, для оценки возможностей материально-технического обеспе-
чения и консультирования государств-членов о достаточности и/или дефиците по раз-
личным категориям основного имущества и самообеспечения 

Служба специализированного обеспечения 

 • Установление 3 стратегических партнерств с национальными учреждениями, а также 
международными и региональными организациями для совместной подготовки геопро-
странственных данных и обмена ими и разработки прикладных программ Службы гео-
пространственной информации 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
полномасштабного функционирования опе-
раций по поддержанию мира во исполнение 
мандатов Совета Безопасности 

2.1 Выявление и задействование стратеги-
ческих запасов для развертывания и других 
материально-технических средств, которые 
можно использовать в целях оказания под-
держки группам развертывания миссий и со-
действия первоначальному развертыванию 
воинских/полицейских контингентов, в тече-
ние 90 дней с даты утверждения мандата Со-
вета Безопасности (2008/09 год: 90 дней; 
2009/10 год: 90 дней; 2010/11 год: 90 дней) 

 2.2 Увеличение числа системных контрактов 
для миссий «без превышения» объема ассиг-
нований, которые охватывают выявленные 
потребности, 365 дней в году (2008/09 год: 
128; 2009/10 год: 128; 2010/11 год: 145) 

 2.3 Проведение оценок качества авиацион-
ных услуг в течение 30 дней и разработка 
планов действий в течение 90 дней с момента 
утверждения мандата Совета Безопасности 
(2008/09 год: не применимо/отсутствует; 
2009/10 год: не применимо/отсутствует; 
2010/11 год: 100 процентов) 
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Мероприятия 

Служба оперативного обеспечения 

 • Обновление и пополнение стратегических запасов материальных средств для разверты-
вания на основе использования всех полевых операций, учета накопленного опыта и 
технологических новшеств 

Служба специализированного обеспечения 

 • Разработка 2 модульных пакетов быстрого развертывания Службы геопространствен-
ной информации, которые готовы к применению на этапе развертывания миссии 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и дейст-
венности миротворческих операций 

3.1 Повышение безопасности дорожного 
движения и техники безопасности в произ-
водственных помещениях и сокращение чис-
ла аварий в миссиях (2008/09 год: 2,9 аварии 
на 100 000 км; 2009/10 год: 2 аварии на 
100 000 км; 2010/11 год: 1,8 аварии на 
100 000 км) 

 3.2 Повышение показателя выполнения ре-
комендаций по результатам поездок в миссии 
в целях оказания помощи в повышении авиа-
ционной безопасности  (2008/09 год: 59 про-
центов; 2009/10 год: 74 процента; 
2010/11 год: 85 процентов) 

 3.3 Увеличение числа военнослужащих, ро-
тируемых с использованием региональных 
средств авиационной поддержки 
(2008/09 год: 48 917; 2009/10 год: 25 000; 
2010/11 год: 35 000) 

 

Мероприятия 

Канцелярия Директора 

 • Разработка и осуществление для назначенных координаторов по экологическим вопро-
сам во всех полевых операциях программы подготовки по охране окружающей среды и 
управлению проектами 

Служба оперативного обеспечения 

 • Организация 14 поездок в полевые операции, располагающие авиационными средства-
ми для оказания помощи по вопросам авиационной безопасности и обзора соблюдения 
стандартов Организации Объединенных Наций и международных стандартов и реко-
мендованных процедур в целях обеспечения полной реализации концепции управления 
оперативными рисками 

 • Разработка планов поддержки миссии для перевода до 4 полевых миссий из категории 
миротворческой операции в категорию специальной политической миссии или наобо-
рот 
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 • Организация 7 поездок в полевые операции для оценки уровня материально-
технического обеспечения и представления руководящих указаний по планированию 
расширения/перевода/сохранения/ликвидации полевых операций 

Служба специализированного обеспечения 

 • Внедрение 4 предварительно разработанных прикладных средств географической ин-
формационной системы в поддержку полевых операций, включая систему оповещения 
в случае возникновения угрозы для безопасности, систему оповещения об авариях и 
систему слежения за эксплуатацией автотранспортных средств в реальном режиме вре-
мени 

 • Опробование технологии использования штрих-кода в 5 полевых операциях и заверше-
ние работы над контролируемым в централизованном порядке каталогом расходуемого 
имущества в целях повышения эффективности выявления и проверки принадлежащего 
Организации Объединенных Наций имущества и управления им 

 • Проведение 1 практикума для 25 руководителей секций управления имуществом и под-
разделений по принадлежащему контингентам имуществу в целях завершения подго-
товки издаваемых Секретариатом документов для их рассмотрения в 2011 году рабочей 
группой по принадлежащему контингентам имуществу 

Служба транспорта и управления перевозками 

 • Разработка и осуществление для всех пользователей автотранспортных средств про-
граммы безопасности дорожного движения и техники безопасности в производствен-
ных помещениях в 23 полевых операциях в целях согласования передовой практики в 
масштабах всех операций и контингентов 

 • Осуществление глобального технического и межучрежденческого соглашения по 
транспорту в целях координации оказания качественных авиационных услуг и услуг по 
наземному обслуживанию полевых миссий через ИКАО, ВПП и коммерческих постав-
щиков услуг 

 • Передача технологий отделения поддержки воздушных транспортных операций и орга-
низации хозяйственной деятельности БСООН и 2 полевым операциям 

 • Создание региональных интегрированных служб транспорта и перевозок в Восточной и 
Центральной Африке для оптимизации использования ресурсов и улучшения обслужи-
вания на региональном уровне МООНДРК, МИНУРКАТ, МООНВС, ЮНАМИД, 
ПОООНС, а также поддержка АМИСОМ и политических миссий в районе Великих 
озер в Африке 

 • Выработка комплексного подхода к созданию и поддержанию аэродромной инфра-
структуры в рамках соглашения об управленческом обслуживании между Организацией 
Объединенных Наций и ИКАО и обслуживание соответствующего вспомогательного 
наземного оборудования в МООНДРК, МИНУРКАТ, МООНВС и ЮНАМИД 

 • Организация поездок для проверки качества авиационных услуг/воздушных перевозчи-
ков в 2 страны в африканском регионе для расширения базы поставщиков 

 • Внедрение системы контроля за расходованием топлива в 8 операциях по поддержанию 
мира в сотрудничестве с Управлением информационно-коммуникационных технологий

 • Введение норм продовольственного довольствия в 2 оставшихся полевых операциях и 
обновление руководства о нормах продовольственного довольствия 
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Внешние факторы 

 Страны, предоставляющие воинские и полицейские контингенты, будут сотрудничать в
обеспечении своевременного заключения и осуществления меморандумов о взаимопо-
нимании по вопросам предоставления воинских контингентов, сформированных поли-
цейских подразделений и принадлежащего контингентам имущества; поставщики будут 
в состоянии обеспечивать своевременную поставку товаров и услуг 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 3 – – – 3 –

 С-5 9 – – – 9 –

 С-4 41 – – – 41 –

 С-3 54 – 2 1 57 3

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 108 – 2 1 111 3

Категория общего обслуживания 
и прочие разряды – – –
 Высший разряд 3 – – – 3 –

 Прочие разряды 42 – – – 42 –

 Служба безопасности – – – – – –

 Полевая служба – – – – – –

 Национальные сотрудники кате-
гории общего обслуживания – – – – – –

 Итого 45 – – – 45 –

 Всего 153 – 2 1 156 3
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 21 478,1 22 730,0 24 502,1 1 772,1 7,8 

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 494,0 474,6 138,7 (335,9) (70,8)

 Консультанты 556,4 514,0 63,2 (450,8) (87,7)

 Официальные поездки 968,4 1 152,5 1 191,1 38,6 3,3 

 Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование – – 28,4 28,4 –

 Итого, II 2 018,8 2 141,1 1 421,4 (719,7) (33,6)

 Всего 23 496,9 24 871,1 25 923,5 1 052,4 4,2 
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Перевод 1 должности сотрудника по экологическим вопросам (С-3) 
из Инженерной секции в Канцелярию Директора 
 

254. Окружающая среда является междисциплинарным вопросом для всех 
подразделений, связанных с материально-техническим обеспечением. В при-
родоохранной политике ДОПМ/ДПП для полевых операций, действующей с 
июня 2009 года, оговаривается деятельность в различных областях, выходящих 
за рамки инженерного обеспечения. В результате сотрудник на этой должности 
выполняет задачи различных подразделений и должен оказывать всем необхо-
димым подразделениям консультативные услуги по соответствующим приро-
доохранным вопросам. На местах руководитель/директор Отдела поддержки 
миссии отвечает за проведение природоохранной политики в полевых опера-
циях. С учетом того, что сотрудник на этой должности будет выполнять сопос-
тавимые функции, перераспределение должности предлагается для отражения 
аналогичной структуры штаба полевых операций. Перевод должности из Ин-
женерной секции в Канцелярию Директора позволит повысить эффективность 
за счет удаления звеньев в существующей системе подчинения, которые при-
водят к задержкам во внедрении природоохранной политики в Отделе, а также 
за счет обеспечения подтверждения соответствующими основными сотрудни-
ками неинженерных технических вопросов. 
 

  Службы специализированного обеспечения, Инженерная секция 
 

  Сотрудник по вопросам управления имуществом (1 С-3, преобразование 
должности временного сотрудника общего назначения) 
 

255. В настоящее время штатное расписание Инженерной секции включает 
13 должностей сотрудников категории специалистов (1 С-5, 4 С-4, 8 С-3) и 
3 должности сотрудников категории общего обслуживания (прочие разряды). 
Она отвечает за повседневную поддержку действующих полевых операций; 
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подготовку планов и бюджетов инженерного обеспечения развертываемых 
миссий; подготовку руководящих принципов и политики инженерного обеспе-
чения, связанных с охраной окружающей среды, расквартированием, электро-
снабжением, водоснабжением, управлением имуществом и предотвращением 
пожаров, а также за оказание технической поддержки в проведении исследова-
ний и обеспечение бесперебойного водоснабжения миссий; заключение гло-
бальных системных контрактов на генераторы, электрооборудование, сборные 
конструкции, системы очистки воды и удаления сточных вод, материалы для 
полевых защитных сооружений и строительные услуги; контроль за выполне-
нием контрактов на инженерные системы; и подготовку бюджета и докладов об 
исполнении бюджета Секции. 

256. До утверждения должности временного сотрудника общего назначения на 
уровне С-3 в 2008/09 году в штабе функции по управлению инженерно-
техническими средствами выполнялись офицерами-координаторами и рассмат-
ривались в качестве вспомогательных функций при поддержке миссий. Управ-
ление имуществом не является приоритетной задачей, подтверждением чему 
служит отсутствие руководящих указаний и рекомендаций для соответствую-
щих сотрудников по управлению имуществом миссии, что приводит к возник-
новению ошибок в базе данных об инженерных средствах, отсутствие проце-
дуры выявления избыточных, мало востребованных или устаревших запасов и 
отсутствие надлежащих мер по обеспечению надлежащего управления такими 
запасами, а также отсутствие поддержки в вопросах кодификации и классифи-
кации для обеспечения регулярного описания имущества, что обеспечивает 
равномерную регистрацию имущества в базе данных. Вместе с тем в результа-
те значительного увеличения инженерно-технических средств как с точки зре-
ния объема, так и стоимости, сохранение специальной процедуры не представ-
ляется возможным. Инженерно-технические средства составляют значитель-
ную часть общего инвентарного запаса полевых операций, а именно 
40 процентов материальных средств миссии. В ведении Инженерной секции 
находится имущество на сумму 52 млн. долл. США в рамках стратегических 
запасов материальных средств для развертывания, глобальные запасы имуще-
ства длительного пользования на сумму 579 млн. долл. США и расходуемое 
инженерное оборудование и материалы на сумму 208 млн. долл. США. По со-
стоянию на октябрь 2009 года общая стоимость инженерного имущества (акти-
вы и расходуемое имущество, включая стратегический запас материальных 
средств для развертывания) достигла 839 млн. долл. США, что на 
119 процентов превышает стоимость имущества, которая в июне 2007 года со-
ставляла 383 млн. долл. США. 

257. С учетом того, что переход к МСУГС и включение общеорганизационного 
планирования ресурсов в схему организации управления имуществом потре-
буют основанного на жизненном цикле целостного подхода к управлению ин-
женерно-техническими средствами, возникает крайняя необходимость в спе-
циалисте, имеющем опыт в области управления имуществом, для обеспечения 
надлежащего управления инженерно-техническими средствами и их учета в 
рамках новой системы. Серьезное воздействие будет оказано на порядок оцен-
ки инженерно-технических средств и их включение в инвентарную ведомость. 
При переводе информации в новую систему исключительную важность имеет 
точность базы данных, и необходимо надлежащим образом учитывать инже-
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нерные запросы для обеспечения того, чтобы инженерная деятельность надле-
жащим образом регистрировалась в системе, когда она внедряется. 

258. В данном контексте предлагается преобразовать должность временного 
сотрудника общего назначения на уровне С-3 для создания должности сотруд-
ника по вопросам управления имуществом в целях разработки руководящих 
принципов, политики и/или стандартных оперативных процедур, в частности в 
период внедрения общеорганизационного планирования ресурсов; разработки 
стандартных процедур и тесного взаимодействия с группой по вопросам 
управления имуществом; оказания поддержки в обеспечении кодификации и 
классификации инженерно-технических средств длительного пользования и 
инженерно-технического расходуемого имущества и обеспечения того, чтобы 
управление инженерно-техническими средствами и материалами осуществля-
лось в соответствии с финансовыми правилами и положениями об управлении 
имуществом. Сотрудник на этой должности будет выполнять требования к ве-
дению служебной деятельности и содействовать изменению технического про-
цесса в связи с внедрением общеорганизационного планирования ресурсов в 
области управления имуществом на основе интеграции людских ресурсов, 
процессов и технологий для обеспечения эффективного выполнения постав-
ленной задачи. 
 

  Инженер-гидротехник (С-3, преобразование должности временного 
сотрудника общего назначения) 
 

259. Одной из важнейших обязанностей Инженерной секции является расквар-
тирование, а также энергоснабжение и водоснабжение всех полевых операций. 
В настоящее время услуги по водоснабжению и удалению сточных вод предос-
тавляются более 100 000 военнослужащих и более 25 000 гражданских сотруд-
ников. В районе полевых операций насчитывается 150 скважин, 750 установок 
по очистке воды, 25 разливочных установок для бутылок и 1200 систем по пе-
реработке сточных вод. С 2007 года эти показатели возросли на 30 процентов. 
В настоящее время имеется одна должность сотрудника (С-3), который выпол-
няет следующие обязанности: содействие проведению исследований, обеспе-
чение водоснабжения и сохранения водных ресурсов, оценка водных ресурсов 
в миссиях в африканских странах и поддержка миссий в вопросах рациональ-
ного использования этих ресурсов; оценка запасов подземных вод и дождевой 
воды и консультирования по методам утилизации воды для удовлетворения по-
требностей миссий и осуществлению экологически безопасных мер по сохра-
нению, повторному использованию и пополнению ресурсов, исключая нега-
тивное воздействие на местное население. Недавно созданные миссии 
(ЮНАМИД, МИНУРКАТ и поддержка АМИСОМ) продемонстрировали важ-
ность планирования для обеспечения водоснабжения и переработки воды, 
включая ее воздействие на миссии в целом и местное население. Перед этими 
миссиями стоят серьезные задачи по удовлетворению потребностей в водо-
снабжении. Наличие экспертов в этой области имеет чрезвычайно важное зна-
чение с учетом развития событий на местах, в частности в этих трех миссиях. 

260. С учетом принципиально важного значения выполняемых функций пред-
лагается преобразовать должность временного сотрудника общего назначения 
на уровне С-3 для создания должности инженера-гидротехника, который будет 
отвечать за выполнение поставленных перед полевыми операциями задач, свя-
занных с инженерно-техническим обслуживанием сетей водоснабжения, и вы-
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полнять функции координатора по экологически безопасному водоснабжению 
и санитарному обслуживанию для Группы по вопросам политики в Инженер-
ной секции. Сотрудник на этой должности будет руководить проведением тех-
нико-экономических обоснований и гидрогеологических обследований и в ко-
нечном счете разрабатывать планы бурения скважин таким образом, чтобы не 
подвергать природные ресурсы принимающей страны риску истощения. Он 
или она будет изучать новые альтернативные технологии, включая план пере-
работки и повторного использования для сохранения водных ресурсов, что по-
зволит сократить и сохранить от 85 до 100 литров воды в день на человека. 
Продолжение использования услуг экспертов в этой области имеет чрезвычай-
но важное значение с учетом изменения ситуации на местах, особенно в мис-
сиях в африканских странах, в которых ощущается дефицит воды. Сотрудник 
на этой должности укрепит возможности миссии для обеспечения удовлетво-
рения потребностей военнослужащих и гражданского персонала в водных ре-
сурсах и обеспечения учета потребностей местного населения и ослабления 
экологического ущерба. Для этой должности требуется профессиональный ин-
женер, имеющий опыт в разработке политики и стратегии водоснабжения, а 
также минимизации воздействия на окружающую среду. 

261. Кроме того, многие вопросы природоохранной политики и руководящих 
принципов ДОПМ/ДПП связаны с водоснабжением, удалением сточных вод и 
другими экологическими и инженерно-техническими вопросами. Сотрудник на 
этой должности будет обеспечивать, чтобы полевые операции проводили ис-
следования в целях предотвращения истощения природных ресурсов в резуль-
тате таких бедствий, как опустынивание и удаление неочищенных сточных вод, 
которые будут оказывать воздействие на людей и окружающую среду. 
 

  Службы специализированного обеспечения, Картографическая секция 
 

  Сотрудник по оценке местности (1 должность (С-3), новая) 
 

262. Картографическая секция оказывает Секретариату и Совету Безопасности 
поддержку в картографических и географических вопросах, обеспечивает над-
зор и координирует деятельность совместно с группами ГИС и Центром ГИС 
БСООН, предоставляет полевым операциям точную и своевременную геогра-
фическую информацию и оценку местности в поддержку принятия решений и 
оперативных потребностей; подготавливает карты для целей планирования и 
оперативной деятельности, карты с геопространственными данными и карты 
расчищенных участков для включения в официальные издания Организации 
Объединенных Наций; и изучает и анализирует вопросы международных гра-
ниц для оказания технической помощи по процедурам демаркации междуна-
родных границ. Секция также проводит оценку потребностей в географической 
информации, анализ/исследования для планирования развертывания миссии и 
разрабатывает оперативные концепции, функциональные потребности, стан-
дартные оперативные процедуры, руководящие принципы планирования и со-
ставления бюджета и планы материально-технической поддержки. Кроме того, 
Секция подготавливает и поддерживает системные контракты и глобальные ре-
сурсы ГИС, включая стратегический запас материальных средств для развер-
тывания.  

263. Наличие точных и обновленных карт имеет исключительно важное значе-
ние для успешного проведения операций по поддержанию мира, поскольку от 
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них зависит безопасность/охрана миротворцев, спасение и эвакуация персона-
ла, а также процесс принятия политических и военных решений на различных 
уровнях. Подготовка карт по специальным заказам является сложным процес-
сом, поскольку во многих случаях правительства или коммерческие структуры 
не могут предоставить требуемые карты. За прошедшие два десятилетия Кар-
тографическая секция на разовой основе участвовала в различных мероприя-
тиях по делимитации и демаркации международных границ; к примерам такого 
рода относятся «голубая линия» (Ливан-Израиль), «зеленая линия» (Кипр), 
Эритрея-Эфиопия, Камерун-Нигерия, Программа Африканского союза по во-
просам, касающимся границ, и Комитет по границе между Северным и Юж-
ным Суданом. У Совета Безопасности, а также Департамента по политическим 
вопросам и ДОПМ имеется постоянный спрос на исследования и информацию 
о спорных общих границах, которые позволили бы им оперативно реагировать 
на пограничные кризисы и предупреждать конфликты. Поскольку Секция отве-
чает за выдачу разрешения на издаваемые карты Организации Объединенных 
Наций для обеспечения того, чтобы воспроизводимые границы и названия со-
ответствовали политике, требуется специалист для обзора карт, подлежащих 
изданию.  

264. В настоящее время Секция осуществляет все важные геополитические 
функции на разовой основе, что приводит к задержке или неполному выполне-
нию других предусмотренных мандатом задач. Кроме того, в некоторых случа-
ях в результате отсутствия систематических исследований отображение меж-
дународных границ на картах Организации Объединенных Наций является не-
удовлетворительным. С учетом отсутствия институциональной и устойчивой 
структуры ДПП не имеет возможности оперативно и систематически реагиро-
вать на пограничные вопросы на основе задействования институциональной и 
устойчивой структуры. В связи с этим и с учетом сохраняющейся рабочей на-
грузки, ожидаемых вопросов международных границ и чрезвычайной важно-
сти этих функций предлагается создать должность специалиста по оценке ме-
стности на уровне C-3 в целях оперативного реагирования на пограничные 
кризисы и предотвращения пограничных конфликтов на основе оказания бес-
пристрастных технических экспертных услуг. Сотрудник на этой должности 
будет изучать и анализировать геопространственные данные, связанные с меж-
дународными границами, включая расшифровку спутниковых снимков, карт к 
договорам и других соответствующих материалов в целях технического кон-
сультирования по разграничению и демаркации границ, вести базу данных о 
ландшафтных ресурсах в целях оперативного реагирования на кризисные си-
туации, связанные с территориальными вопросами, и поддерживать сотрудни-
чество с Управлением по правовым вопросам в проведении ландшафтного ис-
следования для надлежащего отображения международных границ на картах 
Организации Объединенных Наций.  
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 24 502,1 1 772,1 7,8 
 
 



A/64/697  
 

152 10-26219 
 

265. Ассигнования в размере 24 502 100 долл. США предназначены для выпла-
ты окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану нало-
гообложения персонала, относящихся к 153 существующим должностям и трем 
предлагаемым новым должностям. Разница объясняется увеличением норма-
тивных затрат, продолжением финансирования дополнительных должностей, 
утвержденных на 2009/10 год, в отношении которых применялся коэффициент 
задержки с наймом в размере 65 процентов для сотрудников категории специа-
листов и 50 процентов для сотрудников категории общего обслуживания, а 
также предлагаемым созданием трех новых должностей. При расчете объема 
ассигнований на все существующие должности использовались прогнозируе-
мые показатели доли вакантных должностей соответственно в размере 
12 процентов и 7 процентов для должностей категории специалистов и долж-
ностей категории общего обслуживания и в размере 65 процентов для предла-
гаемых новых должностей категории специалистов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 138,7 (335,9) (70,8) 
 
 

266. Предлагаемые ассигнования в размере 138 700 долл. США предназначены 
для покрытия расходов, связанных с сохранением одной должности категории 
временного персонала общего назначения для сотрудника по воздушному 
транспорту на уровне С-3 в Группе по обслуживанию аэродромов/воздушных 
терминалов.  

267. Штатное расписание Секции воздушного транспорта включает 14 долж-
ностей сотрудников категории специалистов (1 С-5, 8 С-4, 5 С-3) и 
5 должностей сотрудников категории общего обслуживания (прочие разряды), 
финансируемых по линии вспомогательного счета; Секция отвечает за обеспе-
чение авиационных средств и наземное обслуживание авиационной техники в 
целях содействия выполнению полевыми операциями предусмотренных манда-
том задач, а также обеспечение того, чтобы предусмотренные контрактом услу-
ги отвечали требованиям Организации Объединенных Наций и стандартам и 
рекомендованной практике ИКАО; стратегическое руководство и координацию 
для обеспечения эффективного материально-технического обслуживания в 
плане поддержки воздушных средств и обслуживания аэродромов/воздушных 
терминалов и воздушного/наземного обслуживания в поддержку полевых опе-
раций; удовлетворение других потребностей в воздушном транспорте в тече-
ние всего периода осуществления полевых операций, включая развертывание, 
тыловое обеспечение, деятельность на переходном этапе и ликвидацию; и пла-
нирование и проведение учебных курсов, практикумов и семинаров в целях 
повышения профессионального уровня специалистов по авиационным вопро-
сам в полевых операциях и в штабе.  

268. Нынешнее соотношение сотрудников штаба к воздушной единице, кото-
рое составляет примерно один сотрудник категории специалистов на каждые 
18,57 воздушных единиц (260 воздушных единиц) и показатель управления 
контрактами в объеме 71 млн. долл. США в год ниже рекомендации ИКАО, а 
именно один сотрудник категории специалистов на 8,75 воздушных единиц и 
рекомендованного показателя управления контрактами в объеме 17,5 млн. 
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долл. США в год. В 2008 году такое соотношение составляло один сотрудник 
категории специалистов на 22 воздушные единицы, а показатель управления 
контрактами — 44 млн. долл. США. С 2004 по 2010 год авиационный парк 
увеличился со 140 до примерно 260 воздушных единиц и, как ожидается, в те-
чение периода 2010/11 года он увеличится до 300 воздушных единиц. Нынеш-
ний авиационный парк сопоставим с парком крупных воздушных перевозчи-
ков. Помимо этого имеются воздушные/наземные службы поддержки, проекты 
восстановления инфраструктуры и осуществляется необходимый контроль и 
мониторинг операций и мер безопасности, связанных с обслуживанием и 
функционированием этих воздушных перевозчиков/воздушных единиц на 
стратегическом уровне (Центральные учреждения Организации Объединенных 
Наций). В данном контексте предлагается сохранить должность категории вре-
менного персонала общего назначения для сотрудника по воздушному транс-
порту на уровне С-3 в качестве специалиста-механика по наземным авиацион-
ным аэросистемам в целях контроля за выполнением плана развития аэро-
дромной инфраструктуры и проектов восстановления для всех полевых опера-
ций, осуществляемых при поддержке ДПП. Сотрудник на этой должности бу-
дет отвечать за организацию планирования и удовлетворение потребностей в 
навигационном наземном оборудовании в целях обеспечения управления воз-
душными судами, дозаправки, обслуживания пассажиров, обработки грузов, 
соблюдения мер безопасности и обеспечения функционирования аэродромного 
оборудования и оборудования воздушных терминалов, обслуживания авто-
транспортных средств и оборудования для аварийно-спасательных операций, 
включая требования в отношении кадрового уровня, квалификации и опыта на 
основе консультирования миссий, подготовки описания работ, подготовки за-
просов в отношении предложений для подрядчиков, описания работ для под-
разделений по обслуживанию воздушных судов стран, предоставляющих вой-
ска, определения спецификации оборудования, поддержания тесного взаимо-
действия с другими подразделениями для составления бюджетов и системных 
контрактов на оборудование и автотранспортные средства и вынесения реко-
мендаций в отношении потребностей в профессиональной подготовке. 

269. Разница обусловлена предлагаемым преобразованием двух должностей 
временных сотрудников общего назначения, утвержденных в 2009/10 году. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 63,2 (450,8) (87,7) 
 
 

270. Предлагаемая сумма в размере 63 200 долл. США предназначается для 
экспертной поддержки в течение трех человеко-месяцев в целях оказания тех-
нических экспертных услуг по составлению и подготовке контрактов в области 
инженерного обслуживания, с тем чтобы обновить существующие формы кон-
трактов на строительство во исполнение действующих стандартов, и для обес-
печения того, чтобы Организация Объединенных Наций была защищена от 
коммерческого риска и юридической ответственности. Как представляется, 
контракты на строительные работы являются неудовлетворительными и ими 
сложно управлять, поскольку в большинстве случаев они расходятся с опера-
тивными потребностями. Пересмотр контрактов на строительные работы по-
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требует совместных усилий имеющихся сотрудников и консультанта, имеюще-
го специальные коммерческие знания. Консультант будет представлять инфор-
мацию об использовании стандартных форм контрактов и о прошлых рисках 
судебной тяжбы и судебных постановлениях. Отдел закупок управляет кон-
трактами и отвечает за подготовку финансовых и юридических элементов, а 
Инженерная секция в Центральных учреждениях управляет контрактами на 
строительные работы и представляет полевым операциям четкие руководящие 
указания и формы для контроля за осуществлением и проверки строительных 
работ. БСООН вносит вклад в подготовку плана и описания работ по строи-
тельству лагерей, однако не осуществляет контроль за выполнением контрак-
тов как таковых. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 191,1 38,6 3,3 
 
 

271. Ассигнования на официальные поездки распределяются следующим об-
разом: 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование в рамках 
миссий 

661 700 7 поездок в полевые операции для оценки уровня материально-
технического обеспечения и представления рекомендаций в отноше-
нии планирования, расширения, преобразования, тылового обеспече-
ния и ликвидации полевых операций 

 14 поездок в полевые операции для оказания помощи в обеспечении 
авиационной безопасности 

Техническая поддержка 460 600 10 предшествующих развертыванию поездок в страны, предостав-
ляющие воинские и полицейские контингенты, для оценки возможно-
стей материально-технической поддержки 

 Поездки в 2 страны Африканского региона для проверки качества 
авиационных услуг/воздушных перевозчиков и расширения базы по-
ставщиков 

 Внедрение в сотрудничестве с УИКТ общей организационной систе-
мы управления запасами топлива в 8 операциях по поддержанию ми-
ра 

 Введение норм продовольственного довольствия в 2 оставшихся по-
левых операциях и обновление руководства по продовольственному 
довольствию 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

68 800 3 стратегических партнерства с национальными учреждениями, а 
также международными и региональными организациями в области 
совместной подготовки и обмена геопространственными данными и 
разработки прикладных программ ГИС 

 Итого 1 191 100  
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272. Предлагаемая сумма в размере 661 700 долл. США предназначается для 
организации поездок в целях осуществления следующих мероприятий, связан-
ных с планированием/оценкой/консультированием в рамках миссий: ознакоми-
тельные поездки совместно с партнерами для изучения вопросов вспомога-
тельного обслуживания в полевых операциях и ознакомления стран, предос-
тавляющих войска, с медицинской концепцией операций Организации Объе-
диненных Наций, оценками и обзорами операций по материально-техническо-
му обслуживанию миссий, включая планы обеспечения материальными ресур-
сами новых миссий по поддержанию мира, структуру и использование страте-
гических запасов материальных средств для развертывания, наличие стандарт-
ного медицинского обслуживания для миротворцев, воздушные операции и 
авиационную безопасность, региональную программу авиационной безопасно-
сти, возможности поддержки сформированных воинских контингентов для вы-
полнения конкретных задач в ходе операций по поддержанию мира, транс-
портное обслуживание и услуги по перевозкам между штабом и полевыми 
операциями. 

273. Предлагаемая сумма в размере 460 600 долл. США предназначается для 
организации поездок в целях осуществления следующих мероприятий по тех-
нической поддержке: оценка и техническая помощь на местах, в том числе для 
достижения прогресса в проведении полевых операций в связи с расширением 
отделений на местах и осуществлением другой деятельности по контрактам, а 
также включая процесс подачи заявок на закупки, инвентаризацию стратегиче-
ских запасов материальных средств для развертывания и вопросы кодифика-
ции, обзор управления запасами топлива на местах, поддержку в деле внедре-
ния/развертывания системы управления запасами топлива, систему управления 
предоставлением войск и принадлежащим контингентам имуществом и проект 
по штриховому кодированию в полевых операциях; обновление существующе-
го руководства по продовольственному довольствию; и содействие детальной 
разработке системы обеспечения продовольственного довольствия, поддержка 
служб наземного транспорта в полевых операциях и заключивших контракты 
поставщиков услуг в области авиаперевозок и других поставщиков для обеспе-
чения выполнения стандартов Организации Объединенных Наций и междуна-
родных стандартов. 

274. Предлагаемая сумма в размере 68 800 долл. США предназначена для ор-
ганизации поездок в связи со следующими семинарами/конференциями/ 
практикумами: партнерство с Отделом по постконфликтным ситуациям ЮНЕП 
в рамках полевых операций; ежегодная конференция по рассмотрению сохра-
няющихся вопросов управления контрактами, результативности деятельности 
и соглашения с подрядчиками об устранении недостатков, связанных с продо-
вольственным довольствием; одиннадцатое ежегодное пленарное совещание 
Рабочей группы Организации Объединенных Наций по географической ин-
формации, которая уделяет особое внимание обмену данными ГИС и техноло-
гиями, а также разработке инфраструктуры пространственных данных Органи-
зации Объединенных Наций; ежегодная конференция НАТО по вопросам парт-
нерства в использовании геопространственных данных в интересах мира для 
обмена данными и прикладными программами ГИС; и совещания по коорди-
нации с НАТО, Спутниковым центром Европейского союза и Объединенным 
исследовательским центром Европейской комиссии. 

275. Разница обусловлена увеличением транспортных расходов. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 28,4 28,4 – 
 
 

276. Предлагаемая сумма в размере 28 400 долл. США предназначается для за-
купки специальных чернил для фотограмметрического стереообрабатывающе-
го прибора, который используется для печатания аэронавигационных карт и 
спутниковых снимков для картографической поддержки полевых операций и 
Совета Безопасности. 
 

 5. Отдел информационно-коммуникационных технологий 
 

 a) Таблицы бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

277. Отдел информационно-коммуникационных технологий был создан Гене-
ральной Ассамблеей в соответствии с ее резолюцией 61/279, и его мандат был 
недавно продлен в ее резолюции 63/287. 

278. Отдел обеспечивает работу систем голосовой и видеосвязи, систем высо-
коскоростной передачи данных, обслуживание сетей и индивидуальных систем 
на местах и прикладных программ, которые качественно и количественно от-
вечают потребностям полевых операций, поддерживаемых ДПП. В его состав 
входят Канцелярия Директора, Служба информационно-коммуникационного 
обеспечения полевых операций и Служба технологического обеспечения и за-
щищенности полевых операций. К приоритетным задачам Отдела относятся 
внедрение структуры регионализма ИКТ, разработанной для миссий на Ближ-
нем Востоке, и создание в Валенсии, Испания, к 2010/11 году полностью функ-
ционального, устойчивого, надежного и безопасного вспомогательного комму-
никационно-технического центра. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
полномасштабного функционирования опе-
раций по поддержанию мира во исполнение 
мандатов Совета Безопасности  

2.1 Налаживание связи с новыми миссиями 
в течение 24 часов с момента доставки в рай-
он миссии информационно-коммуникацион-
ного оборудования (2008/09 год: 24 часа; 
2009/10 год: 24 часа; 2010/2011 год: 24 часа) 

 

Мероприятия 

 • Разработка планов и создание потенциала по оказанию поддержки в области ИКТ для 
потенциальных новых миссий по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение результативности и эффек-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Позитивные отзывы полевых миссий и 
партнеров о качестве поддержки и услуг в 
области ИКТ, предоставляемых Отделом 

 



 A/64/697
 

10-26219 157 
 

Мероприятия 

 • Поддержка в области ИКТ всех полевых операций и специальных политических мис-
сий, БСООН и учреждений, фондов и программ Организации Объединенных Наций в 
соответствии с мандатом 

 • Осуществление надзора и технического руководства при внедрении унифицированной 
конфигурации сети во всех полевых операциях в целях обеспечения оптимального ис-
пользования имеющихся ресурсов спутниковой связи 

 • Предоставление полевым операциям и другим структурам Организации Объединенных 
Наций услуг по проведению аудио- и видеоконференций, включая техническую под-
держку и повседневную оперативную поддержку, в 2839 случаях 

 • Подготовка перечня работ и техническая оценка 16 запланированных системных кон-
трактов и контроль выполнения и административное обслуживание 45 имеющихся сис-
темных контрактов на предоставление услуг и оборудования ИКТ 

 • Распространение обновленных инструкций по аварийному восстановлению и обзор 
планов аварийного восстановления для всех полевых операций для обеспечения согла-
сования с инструкциями, поступающими из штаба и от руководства Миссии; 4 практи-
ческих занятия по имитации аварийного восстановления 

 
Внешние факторы 

  Государства-члены будут продолжать обеспечивать необходимую политическую под-
держку и предоставлять ресурсы в интересах осуществления мандатов миссий 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 2 – – – 2 –

 С-4 8 – – – 8 –

 С-3 7 – – – 7 –

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 19 – – – 19 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и прочие разряды  

 Высший разряд 5 – – – 5 –

 Прочие разряды 10 – – – 10 –

 Итого 15 – – – 15 –

 Всего 34 – – – 34 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 5 903,8 5 154,0 5 252,8 98,8 1,9 

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 251,1 111,5 – (111,5) (100,0)

 Официальные поездки 456,8 451,3 463,4 12,1 2,7 

 Связь –  723,0 486,0 (237,0) (32,8)

 Информационные технологии – 10 144,8 9 391,6 (753,2) (7,4)

 Итого, II 707,9 11 430,6 10 341,0 (1 089,6) (9,5)

 Всего 6 611,7 16 584,6 15 593,8 (990,8) (6,0)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 5 252,8 98,8 1,9 
 
 

279. Ассигнования в размере 5 252 800 долл. США предназначены для выпла-
ты окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану нало-
гообложения персонала, относящихся к 34 существующим должностям. Разни-
ца обусловлена увеличением нормативных затрат с учетом предусмотренных в 
бюджете показателей доли вакантных должностей в размере соответственно 
12 процентов и 7 процентов при расчете потребностей в ресурсах примени-
тельно к сохраняющимся должностям категории специалистов и общего об-
служивания. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 463,4 12,1 2,7 
 
 

280. Потребности в связи с официальными поездками распределяются сле-
дующим образом: 
 

  (В долл. США) 
 
 

Цель  поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование в рамках 
миссий 

193 100 Оказание поддержки в области ИКТ всем полевым операциям и спе-
циальным политическим миссиям, БСООН и учреждениям, фондам и 
программам в соответствии с мандатом 

Техническая поддержка 204 500 Разработка планов и создание потенциала по оказанию поддержки в 
области ИКТ для потенциальных новых миссий по поддержанию ми-
ра 

Предоставление полевым операциям и другим структурам Организа-
ции Объединенных Наций услуг по проведению аудио- и видеокон-
ференций, включая техническую поддержку и повседневную опера-
тивную поддержку, в 2839 случаях 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

65 800 – 

 Итого 463 400 
 
 

281. Предлагаемая сумма в размере 193 100 долл. США предназначается для 
организации поездок в целях осуществления следующих мероприятий, связан-
ных с планированием/оценкой/консультированием в рамках миссий: обзор, 
проверка и усиление безопасности полевых операций в области информацион-
ных технологий; надзор за разработкой, осуществлением, сертификацией и со-
блюдением стандартов Международной организации по стандартизации 
(ISO 27001); управление изменениями и поддержка сохраняющихся и новых 
предлагаемых информационных систем; оценка и проверка использования пер-
сонала по контрактам для централизованного развития, осуществления и под-
держки в контексте всех ресурсов, имеющихся в распоряжении Отдела инфор-
мационно-коммуникационных технологий. 

282. Предлагаемая сумма в размере 204 500 долл. США предназначается для 
покрытия путевых расходов в связи с технической поддержкой в следующих 
областях: создание вспомогательного активного телекоммуникационного цен-
тра в Валенсии, Испания, для контроля за инженерными работами, строитель-
ством объекта, созданием центра данных и внедрением систем ИКТ и для ор-
ганизации встреч с руководством аэропорта, официальными представителями 
правительства и техническими специалистами Испании по системам защиты 
(106 800 долл. США); создание центра материально-технического обеспечения 
в Энтеббе, Уганда, для организации встреч с представителями министерства 
иностранных дел и другими официальными представителями правительства в 
отношении предлагаемого меморандума о взаимопонимании, для обзора пла-
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нов с различными миссиями на местах в целях обеспечения бесперебойных 
поставок и для организации встреч с группой по оценке уровня безопасности 
для рассмотрения ее заключительного доклада и представления замечаний и 
комментариев (97 700 долл. США). 

283. Предлагаемая сумма в размере 65 800 долл. США предназначается для 
организации поездок сотрудников на семинары, конференции или практикумы 
по вопросам, касающимся информационных технологий, включая разработку и 
эксплуатацию средств аварийного восстановления данных, усиление матери-
ально-технической поддержки и управления людскими ресурсами на основе 
технологий, стратегических планов и инициатив в области ИКТ по обслужива-
нию всех полевых миссий ДОПМ, коммерческие информационные технологии 
для многонациональных операций, призванные улучшить и облегчить взаимо-
действие между гражданским и военным компонентами (ежегодная конферен-
ция по коммерческим информационным технологиям для многонациональных 
операций), межучрежденческое сотрудничество и использование общих служб 
ИКТ (рабочая группа по аварийным телекоммуникациям и межучрежденческая 
консультативная группа по телекоммуникациям), ежегодную экспозицию с 
представлением большинства основных поставщиков во всех областях инфор-
мационно-коммуникационных технологий (конференция СеБИТ) и проведение 
два раза в год совместно с Комитетом по вопросам управления Международно-
го вычислительного центра совещаний по политике, а также по вопросам, ка-
сающимся мандата, проектов и услуг, финансового положения и сотрудников 
Центра. 

284. Разница обусловлена увеличением транспортных расходов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 486,0 (237,0) (32,8) 
 
 

285. Сумма в размере 486 000 долл. США предназначена для приобретения 
специализированной аппаратуры связи и соответствующего программного 
обеспечения, замены устаревшего оборудования в ДОПМ и ДПП, а также сле-
дующих видов вспомогательного обслуживания: приобретение терминалов для 
видеоконференций (70 000 долл. США); программное обеспечение для видео-
конференций и регулирования удаленного доступа (50 000 долл. США); спут-
никовые модемы (50 000 долл. США); контрольно-испытательная аппаратура и 
монтажное оборудование для наземной станции спутниковой связи 
(72 000 долл. США) и спутниковые снимки с высокой разрешающей способно-
стью (50 000 долл. США); запасные части/принадлежности для аппаратуры 
связи, включая модемы, маршрутизаторы и терминалы (154 000 долл. США); 
коммуникационное вспомогательное обслуживание залов для проведения кон-
ференций (40 000 долл. США). 

286. Разница обусловлена приобретением аппаратуры для проведения видео-
конференций, утвержденной в бюджетном периоде 2009/10 года. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 9 391,5 (753,2) (7,4) 
 
 

287. Сумма в размере 9 391 500 долл. США предназначена для при- 
обретения специализированного информационно-технического оборудования 
(334 000 долл. США), запасных частей и принадлежностей (200 000 долл. 
США), программного обеспечения (350 000 долл. США), оплату лицензий и 
сборов за программное обеспечение (275 000 долл. США) и приобретения кон-
трактных услуг (8 232 500 долл. США), необходимых для содействия эксплуа-
тации информационно-технической инфраструктуры операций по поддержа-
нию мира. 

288. Благодаря приобретению специализированного информационно-техничес-
кого оборудования (334 000 долл. США) будут покрыты потребности в трех 
жидкокристаллических мониторах (7500 долл. США), замене цифровых пере-
датчиков (145 000 долл. США), сканирующих устройствах (153 000 долл. 
США), цифровых проекторах (24 000 долл. США) и цифровых фотоаппаратах 
(4500 долл. США). 

289. К числу приобретаемого специального программного обеспечения отно-
сятся средства, которые требуются ДОПМ и ДПП для поддержки имеющегося 
программного обеспечения и систем. К необходимым средствам относится 
оборудование по организации сервиса и отслеживанию перевозок для обеспе-
чения комплексного подхода к управлению производственным процессом и со-
действия отслеживанию вопросов, изменений, кодов и конфигураций 
(100 000 долл. США), оборудование по контролю за выполнением задач миро-
творческих операций для обеспечения возможностей контроля за деятельно-
стью полицейского и воинского контингентов в миссиях по поддержанию мира 
(100 000 долл. США), оборудование по безопасной передаче данных, к которо-
му относится комплект инструментов, которые позволят обеспечить безопас-
ность передачи данных через Интранет и Интернет (50 000 долл. США), и сис-
тема партнерства и взаимодействия в операциях по поддержанию мира 
(100 000 долл. США). 

290. Ассигнования на приобретение лицензий и оплату сборов за программное 
обеспечение (275 000 долл. США) требуются ДОПМ и ДПП для обслуживания 
и поддержки имеющегося программного обеспечения и систем. В частности, 
требуются обновленные версии программного обеспечения «бизнес-аналитик» 
для обеспечения возможности усиления существующей системы стратегиче-
ского управления, расширения ее масштабов и базы пользователей. Выделяе-
мые ассигнования обеспечат включение таких основных компонентов, как ра-
зоружение, демобилизация и реинтеграция, полиция, поддержание законно-
сти/судебная и исправительная системы (95 000 долл. США), оплата сборов за 
мониторинг веб-сайтов (30 000 долл. США) и лицензии пользователей на сис-
тему воздушного транспорта (150 000 долл. США). 

291. Выделяются также ассигнования на внешние контрактные услуги специа-
листов в области информационных технологий на основе меморандума о взаи-
мопонимании или соглашений о контрактах, заключенных с Международным 
вычислительным центром и ЮНОПС или другими утвержденными поставщи-
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ками, на сумму 8 232 500 долл. США, необходимую для разработки, осуществ-
ления и поддержки инфраструктуры организации в области информационных 
технологий, как об этом подробно говорится ниже в пунктах 293–315. Кон-
трактные услуги в штабе оказываются 52 штатными подрядчиками (1 С-5, 
3 С-4, 23 С-3, 3 С-2/С-1, 22 должности сотрудников общего обслуживания 
(прочие разряды)). 

292. Ресурсы, о которых говорится в пунктах 293–299, необходимы для под-
держки постоянных основных функций технической поддержки ДОПМ/ДПП 
между штабом и полевыми операциями. Расходы рассчитываются на основе 
среднего оклада подрядчиков и оперативных расходов согласно нормативам, 
содержащимся в меморандуме о взаимопонимании с ЮНОПС или контрактных 
соглашениях с Международным вычислительным центром или другими по-
ставщиками. Расходы на обслуживание центров телефонных переговоров, об-
служивание сетей на местах и вспомогательное обслуживание ДОПМ/ДПП 
рассчитываются путем применения 5-процентного коэффициента роста по 
сравнению с расходами за предыдущий период. 
 

  Обслуживание телефонного центра 
 

293. Предлагается выделить 1 536 200 долл. США на дальнейшее обслужива-
ние глобального телефонного центра в круглосуточном режиме для Централь-
ных учреждений и информационно-коммуникационной деятельности на мес-
тах, включая техническое обслуживание первого уровня и выполнение просьб 
об обслуживании основных прикладных систем ДОПМ/ДПП, посредством 
ежедневного взаимодействия с пользователями и координации усилий с други-
ми обслуживающими подразделениями, координаторами ДПП и внешними 
сторонами до тех пор, пока не будут разрешены возникшие проблемы. Предла-
гаемые ресурсы включают примерно 1 456 200 долл. США на выплату окладов 
и 80 000 долл. США на покрытие оперативных расходов. 
 

  Сетевая поддержка на местах 
 

294. Предлагается выделить 989 600 долл. США на оказание сетевой поддерж-
ки на местах, включая обеспечение непрерывного обмена данными и речевой 
связи между Центральными учреждениями и полевыми миссиями. Для того 
чтобы полевые миссии и Центральные учреждения могли обмениваться ин-
формацией и иметь доступ к ней, требуется мощная сеть. Для обеспечения 
круглосуточной работы такого важного канала связи между Центральными уч-
реждениями и полевыми миссиями будет оказываться сетевая поддержка с ис-
пользованием многоуровневого подхода, предусматривающего обслуживание 
уровня 1 и уровня 2. Уровень 1 охватывает оказание помощи в обслуживании 
телефонного центра и центра сетевого контроля и в планировании установки 
по заказу настольных и портативных компьютеров. Уровень 2 предусматривает 
обслуживание прикладных программ, сетей, операций информационного цен-
тра и систем оптимизации обмена электронными сообщениями и архивизации 
электронной почты. Кроме того, для управления глобальной миротворческой 
сетью информационно-коммуникационных технологий и ее использования не-
обходимо будет обеспечить координацию и мониторинг услуг. Предлагаемые 
ресурсы включают примерно 789 600 долл. США на выплату окладов и 
200 000 долл. США на покрытие оперативных расходов. 
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  Обслуживание прикладных систем Департамента операций 
по поддержанию мира/Департамента полевой поддержки 
 

295. Предлагается выделить 1 408 100 долл. США на обслуживание на уров-
не 2 всех прикладных систем на базе “Lotus Notes”, используемых в Централь-
ных учреждениях сотрудниками ДОПМ и ДПП, включая электронные системы 
хранения, отслеживания, архивизации и поиска информации, систему регист-
рации почтовых операций, поддержку онлайновых прикладных систем, управ-
ление процессом изменений и подготовку документации/обучение для пользо-
вателей. Обслуживаемые прикладные системы используются ДОПМ и ДПП в 
Центральных учреждениях для более эффективного взаимодействия с миро-
творческими полевыми операциями. Предлагаемые ресурсы включают при-
мерно 1 288 100 долл. США на выплату окладов и 120 000 долл. США на по-
крытие оперативных расходов. 
 

  Оперативная поддержка систем аварийного восстановления и обеспечения 
бесперебойной работы 
 

296. Предлагается выделить 814 000 долл. США на поддержку систем аварий-
ного восстановления и обеспечения бесперебойной работы. Эти услуги вклю-
чают непрерывное управление глобальной миротворческой структурой и сис-
темами аварийного восстановления и обеспечения бесперебойной работы и их 
использование, а также согласование требований, предъявляемых к серверам и 
сетевой инфраструктуре, конфигурацию и разработку документации по уста-
новленным системам, в том числе повседневную оперативную поддержку, экс-
плуатацию инфраструктуры аварийного восстановления и обеспечения беспе-
ребойной работы в ДПП и гибкое обслуживание операций по удовлетворению 
меняющихся потребностей Департамента в системах аварийного восстановле-
ния и обеспечения бесперебойной работы. Эти услуги включают также прове-
дение занятий по послеаварийному восстановлению данных, распределение 
матриц для послеаварийного восстановления данных, обзор и удостоверение 
планов для обеспечения того, чтобы они отвечали требованиям Центральных 
учреждений и административных служб миссий. Предлагаемые ресурсы вклю-
чают примерно 754 000 долл. США на выплату окладов и 60 000 долл. США на 
покрытие оперативных расходов. 
 

  Поддержка видеоконференционной связи 
 

297. Предлагается выделить 1 295 000 долл. США на обеспечение дальнейшей 
централизованной технической и оперативной поддержки видеоконференци-
онной связи и связанного с ней мультимедийного обмена информацией между 
ДОПМ и ДПП, полевыми миссиями и другими подразделениями Организации 
Объединенных Наций. Эта техническая поддержка включает дальнейшую раз-
работку стандартов для всех систем, оборудования, процедур, графиков, по-
рядка распределения ресурсов, координационной деятельности, инженерных 
работ и других аспектов аудио/видеоконференционной связи, включая переда-
чу защищенных и зашифрованных сообщений, обслуживание тех операций те-
лефонного центра, которые касаются обеспечения аудио/видеоконференцион-
ной связи для полевых миссий и других подразделений Организации Объеди-
ненных Наций, а также повседневную оперативную поддержку и все централи-
зованно осуществляемые в БСООН операции по обеспечению видеоконферен-
ционной и мультимедийной связи. Кроме того, будет оказываться техническая 
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помощь миссиям, в которых создаются и расширяются внутренние сети видео-
конференционной связи. Предлагаемые ресурсы включают примерно 
1 200 000 долл. США на выплату окладов и 95 000 долл. США на покрытие 
оперативных расходов.  
 

  Обслуживание компьютерных прикладных систем в полевых миссиях 
 

298. Предлагается выделить 780 200 долл. США на обслуживание и эксплуа-
тацию компьютерных прикладных систем, используемых сотрудниками 
ДОПМ/ДПП и полевых миссий, в частности систем для сотрудничества и со-
циальных «вычислений», аудиторских и надзорных прикладных программ, 
систем стратегического управления, прикладных программ для составления 
отчетов и веб-сайтов, предназначенных для поддержки основных направлений 
деятельности миротворческих операций. Кроме того, эти ассигнования позво-
лят обеспечить обслуживание онлайновых прикладных систем, предназначен-
ных для операций по управлению процессом изменений и подготовки доку-
ментации/обучения пользователей, что предусматривает поддержку на уров-
нях 2 и 3. Поддержка на уровне 3 охватывает модификацию, совершенствова-
ние и проектирование прикладных систем и сетей. Обслуживаемые приклад-
ные системы необходимы для выполнения основных мандатов миротворческих 
операций и не предусматривают подключения к системе ОПР или интеграцию 
с ней. Предлагаемые ресурсы включают примерно 720 200 долл. США на вы-
плату окладов и 60 000 долл. США на покрытие оперативных расходов.  
 

  Предлагаемые компьютерные прикладные системы для полевых миссий 
 

299. Предлагаемые инициативы, о которых говорится в пунктах 300–315 и ко-
торые отражают приоритеты и потребности ДОПМ/ДПП в области информа-
ционного управления, были рассмотрены и одобрены Комитетом по информа-
ционному управлению и Расширенной группой старших руководителей депар-
таментов. Расходы были рассчитаны на основе информации о средних окладах 
подрядчиков и оперативных расходах в соответствии со ставками, предусмот-
ренными в меморандумах о понимании, заключаемых с ЮНОПС, или в под-
рядных договорах, заключаемых с Международным вычислительным центром 
или другими поставщиками. Кроме того, их деловая практика была рассмотре-
на в контексте процесса управления ИКТ, который координируется Управлени-
ем информационно-коммуникационных технологий и структурой в области 
управления ИКТ в соответствии с рекомендациями Генерального секретаря, 
содержащимися в его докладе о стратегии в области информационно-
коммуникационных технологий для Секретариата Организации Объединенных 
Наций (A/62/793) и резолюции 63/262 Генеральной Ассамблеи, и была одобре-
на Управлением. По итогам этого обзора был сделан вывод о том, что данные 
инициативы не дублируют запланированную систему ОПР и не требуют инте-
грации с ней или использования связанных с этой системой материальных, фи-
нансовых или кадровых ресурсов. Эти инициативы будут осуществляться на 
основе методологий применения информационно-коммуникационных техноло-
гий в целях развития, которые имеют устоявшийся, институциональный харак-
тер и опираются на передовую практику. Ожидается, что все этапы этих ини-
циатив будут завершены в рассматриваемый период (2010/11 год). Предлагае-
мые ниже услуги по контрактам, которые потребуются для осуществления 
инициатив, будут использоваться в соответствии с установленными процеду-
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рами, включая оценку потребностей и разработку, проектирование, внедрение 
и применение соответствующих систем, причем такая поддержка, как ожидает-
ся, будет оказываться и в последующие бюджетные периоды. Прикладные сис-
темы были подразделены на четыре категории с учетом четырех оперативных 
потребностей:  

 a) Управление институциональной информацией ДОПМ/ДПП 

 • инициативы по обмену знаниями и информацией между миссиями 

 • инициативы по интеграции контактной информации и данных в рам-
ках миротворческих миссий  

 • инициатива по разработке, утверждению и публикации информаци-
онных материалов миротворческих миссий 

 b) Управление деятельностью по оценке рисков и угроз 

 • инициатива по сбору геоданных о ситуации в плане безопасности на 
местах 

 • инициатива по проведению военного анализа 

 • инициатива по обеспечению отчетности в рамках военного и поли-
цейского компонентов на местах 

 c) Прикладная система для сотрудничества на местах 

 • инициатива по подготовке бюллетеней в миссиях 

 • инициатива по стратегическому управлению в миссиях 

 • инициатива по вопросам поведения и дисциплины в миротворческих 
миссиях 

 • инициатива по подготовке и изданию документации по вопросам 
обеспечения законности для миротворческих миссий 

 d) Прикладные системы для отслеживания информации на местах 

 • инициатива по разработке учебных модулей в миротворческих мис-
сиях 

 • инициатива по отслеживанию информации полицейскими компонен-
тами миротворческих миссий 

 

  Управление институциональной информацией Департамента операций по 
поддержанию мира/Департамента полевой поддержки 
 

300. В продолжение инициатив, осуществляемых в целях укрепления системы 
стратегического управления миротворческими операциями, предлагается вы-
делить 344 400 долл. США на расширение деятельности, утвержденной в 
2009/10 году (см. A/63/767, пункт 386). Как и было запланировано ранее, в 
2009/10 году должна завершиться консолидация информации и последующее 
размещение ключевой статистики и показателей деятельности с использовани-
ем электронных информационных панелей и прикладных систем изображения. 
Предполагается, что потребности в данных будут испытывать, в частности, 
правоохранительные учреждения и службы безопасности, объединенные опе-
ративные группы и подразделения, относящиеся к ведению Управления по во-
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енным вопросам, причем эти данные будут собираться, консолидироваться и 
представляться с использованием уже существующих электронных панелей и 
прикладных систем изображения. Дальнейшее осуществление этой инициати-
вы по укреплению стратегического управления позволит сосредоточить внима-
ние на конкретных областях полевых операций, изложенных выше. Предпола-
гается также, что усовершенствование электронных информационных панелей 
обеспечит всецелое представление информации о миротворческих операциях и 
облегчит интуитивный надзор. 

301. Инициативы по обмену знаниями и информацией между миссиями при-
званы укрепить способность различных подразделений миссий, в том числе 
подразделений, занимающихся вопросами разоружения, демобилизации и ре-
интеграции, проведения выборов и управления гражданскими делами, сотруд-
ничать и координировать совместную деятельность посредством обмена ин-
формацией. Цель проекта заключается в разработке такого онлайнового инст-
румента, который даст миссиям возможность обмениваться информацией и ор-
ганизовывать неформальное обучение внутри миссий и между ними, совмест-
но разрабатывать и публиковать информационные материалы, автоматически 
утверждать и размещать их на веб-сайтах вместе с информацией о результатах 
их работы, совместно составлять свои планы и руководить выполнением по-
ставленных задач.  

302. Инициативы по интеграции контактной информации и данных в рамках 
миротворческих операций направлены на создание централизованной базы 
контактной информации и данных о механизмах материально-технического 
обеспечения и координации для стран, предоставляющих войска, миротворче-
ских учебных центров, учреждений, фондов и программ. В то же время данный 
проект будет служить в качестве общего механизма обмена информацией меж-
ду вышеупомянутыми сторонами и в качестве управленческого механизма для 
более широкого сотрудничества между гражданским и военным компонентами 
при проведении операций на местах. 

303. Инициатива по разработке, утверждению и публикации информационных 
материалов миротворческих миссий направлена на совершенствование и по-
вышение полезности существующего инструмента для создания содержания 
веб-сайтов («Сообщество практиков»), которым будут пользоваться секции по 
вопросам разоружения, демобилизации и реинтеграции, секции по связям с 
общественностью и секции по информационному управлению миротворческих 
операций на местах. Этот инструмент позволит повысить эффективность про-
цессов регистрации информации, обмена знаниями, совместной разработки 
информационных материалов в электронной форме, автоматического утвер-
ждения и размещения таких материалов на веб-сайтах вместе с информацией о 
результатах работы. 
 

  Управление деятельностью по оценке рисков и угроз 
 

304. Предлагается выделить 375 100 долл. США на разработку и внедрение на 
местах ряда компьютерных прикладных систем, обеспечивающих информаци-
ей военнослужащих и полицейских, в частности систем, которые способствуют 
упорядочению и переработке данных в полезную и надежную информацию, 
помогающую анализировать риски, угрозы и возможности. На базе этих пред-
лагаемых систем будет создана центральная электронная база оперативной ин-
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формации, которая позволит визуально представлять такую информацию и 
различные подборки данных, включая информацию о местах расположения 
вооруженных сил и гражданского населения, состоянии дорог, рельефе местно-
сти и событиях на местах. Прикладные системы будут применяться на основе 
твердо установленных правил, регулирующих порядок их эксплуатации, и ме-
тодологий, обеспечивающих сбор полезной информации, которой военнослу-
жащие и полицейские будут пользоваться при выполнении мандатов миссий. 
Такие инициативы являются частью широкой деятельности ДОПМ/ДПП по со-
действию выполнению основных мандатов миротворческих миссий. 

305. Инициатива по сбору геоданных о ситуации в плане безопасности на мес-
тах направлена на разработку механизма, который будет использоваться со-
трудниками по вопросам безопасности на местах для компиляции информации 
об инцидентах, связанных с нарушениями безопасности в миротворческих 
миссиях, таких как аварии, нападения, угрозы, взрывы и аналогичные проис-
шествия. Этот механизм будет использоваться в дополнение к глобальной сис-
теме оповещения, созданной Департаментом по вопросам охраны и безопасно-
сти. Данный проект будет также обеспечивать, чтобы эти две системы не дуб-
лировали друг друга. 

306. Инициатива по проведению военного анализа призвана разработать такой 
механизм, который будет использоваться военным персоналом на местах для 
составления отчета о своей работе и сбора разведданных о ситуации на местах 
и возможных инцидентах, например вероятности гражданских беспорядков в 
том или ином городе и возможных передвижениях войск в нарушение заклю-
ченных договоров. Это даст старшему военному персоналу возможность более 
активно и эффективно реагировать на чрезвычайные ситуации благодаря по-
вышению их информированности об оперативной обстановке. 

307. Инициатива по обеспечению отчетности в рамках военного и полицейско-
го компонентов имеет целью создание такого механизма, который позволит по-
лиции и военным отслеживать и использовать информацию о своем персонале 
на местах. Этот механизм должен также предусматривать процедуру утвер-
ждения информации, с тем чтобы она могла направляться по надлежащим ка-
налам. 
 

  Прикладная система для сотрудничества на местах 
 

308. Предлагается выделить 405 000 долл. США на дальнейшее внедрение 
компьютерных систем, способствующих сотрудничеству между миротворче-
скими операциями и внутри них. В целях удовлетворения потребностей раз-
личных основных подразделений миротворческих операций подразделения, 
занимающиеся внедрением информационно-коммуникационных технологий в 
целях развития, расширяют сферу применения и эксплуатации нынешних при-
кладных систем в области сотрудничества, например системы «Сообщество 
практиков», что позволяет экспертам по конкретным вопросам обмениваться 
информацией, создавать общие базы данных, совместно разрабатывать инфор-
мационные материалы, директивные документы и процедуры и автоматизиро-
вать процесс утверждения и размещения на веб-сайтах материалов, касающих-
ся миротворческой деятельности. Благодаря этим системам станет также воз-
можным сотрудничество между практическими специалистами и миротворче-
ским персоналом, а также сотрудниками учреждений, фондов и программ. Это 
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будет способствовать усилиям по интеграции деятельности в соответствии с 
указаниями Генерального секретаря и укреплению координации между много-
численными участниками миссий, которые приобретают все более сложный и 
многоаспектный характер. 

309. Инициативы по подготовке бюллетеней в миссиях предназначены для 
разработки механизма, который будет использоваться сотрудниками по вопро-
сам безопасности на местах для компиляции различной информации об инци-
дентах, связанных с нарушениями безопасности в миротворческих миссиях, 
таких как аварии, нападения, угрозы, взрывы и другие аналогичные происше-
ствия. Необходимо, чтобы такое сотрудничество осуществлялось на основе 
единой терминологии, и эта инициатива позволит разработать на местах еди-
ную терминологическую базу, которая будет использоваться для налаживания 
сотрудничества. 

310. Инициативы по укреплению стратегического управления в миссиях на-
правлены на расширение сферы применения существующей системы стратеги-
ческого управления (основанной на использовании электронных информаци-
онных панелей, карт веб-сайта “Google” и описательных документов), с тем 
чтобы она охватывала следующие элементы: гражданские дела; правоохрани-
тельные учреждения и службы безопасности; разоружение, демобилизацию и 
интеграцию; военные вопросы; ликвидацию активов; медицинскую информа-
цию; и более широкий сбор информации о материально-техническом обеспе-
чении и информации от партнеров по полевым операциям (информация о пра-
вах человека, гуманитарной деятельности и политических вопросах). Благода-
ря представлению стратегически важной информации руководству и принятию 
совместных решений на основе такой информации эта инициатива позволит 
укрепить сотрудничество в рамках миротворческих операций и между опера-
циями и их партнерами. 

311. Инициатива по вопросам поведения и дисциплины в рамках миротворче-
ских операций нацелена на обновление и расширение сферы применения су-
ществующей системы отслеживания информации о проступках, которая в на-
стоящее время используется полевыми сотрудниками, занимающимися вопро-
сами поведения и дисциплины в миротворческих операциях. Благодаря усо-
вершенствованию этой системы она будет предоставлять статистическую ин-
формацию (в виде электронных информационных панелей, диаграмм и описа-
тельных документов) государствам-членам, широкой общественности и стар-
шим руководителям Организации Объединенных Наций, включая информацию 
о случаях сексуальной эксплуатации и сексуальных надругательств, к которым 
причастны миротворцы. Это будет способствовать сотрудничеству и взаимо-
действию миротворческих операций с их партнерами в эффективном осущест-
влении информационно-разъяснительной программы. 

312. Инициатива по подготовке и изданию документов по вопросам обеспече-
ния законности для миротворческих операций призвана разработать механизм, 
который позволит укрепить координацию усилий различных компонентов 
Управления по делам органов обеспечения законности и безопасности (разо-
ружение, демобилизация и реинтеграция, полиция, законодательные/судебные 
органы и исправительные учреждения) и проанализировать прогресс, достиг-
нутый в осуществлении самых различных видов деятельности, и их взаимодо-
полняемость между этими компонентами в рамках каждой миссии. Данный 
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проект предусматривает также интеграцию этого инструмента в существую-
щие системы. 
 

  Прикладная система для отслеживания информации на местах 
 

313. Предлагается выделить 285 000 долл. США на внедрение информацион-
но-технических систем, которыми военнослужащие и полицейские миротвор-
ческих операций будут пользоваться для сбора информации об оперативной 
обстановке в районах проведения полевых операций. Сотрудникам на местах 
приходится проявлять высокую мобильность и действовать в крайне удален-
ных друг от друга точках. Эффективность той или иной миссии зависит от спо-
собности руководителей на скоординированной основе управлять персоналом 
по всему району ее действия. Ввиду развертывания крупных миссий ДОПМ 
пришел к выводу, что способность отслеживать персонал и автотранспорт в 
режиме реального времени с применением таких технических средств, как 
глобальные навигационные спутниковые системы, является важной оператив-
ной потребностью. Предлагается установить компьютерную систему, позво-
ляющую отслеживать персонал по всему району действия миссий, для тех со-
трудников полевых операций, которые занимаются мониторингом, наблюдени-
ем и патрулированием. Была проведена обширная и основательная работа для 
оценки потребностей и обеспечения того, чтобы эта инициатива осуществля-
лась в координации с усилиями по созданию глобальной системы оповещения, 
предложенной Департаментом по вопросам охраны и безопасности. 

314. Инициативы по поддержке миротворческих миссий направлены на созда-
ние механизма, который будет использоваться для отслеживания персонала по 
всему району действия той или иной миротворческой операции на основе ис-
пользования глобальных навигационных спутниковых систем, технологий ви-
зуализации и технических средств взаимодействия. В целях содействия вне-
дрению прикладной системы отслеживания информации на местах полевым 
миссиям предлагается использовать модуль электронного обучения. Этот мо-
дуль будет использоваться для обучения сотрудников навыкам применения 
системы отслеживания информации на местах, в частности сотрудников ко-
мандных структур военного компонента и гражданской полиции, сотрудников 
подразделений, занимающихся вопросами принадлежащего контингентам 
имущества, передовой практики поддержания мира, объединенной учебной 
подготовки, сотрудничества между гражданским и военным компонентами, и 
сотрудников объединенных военных аналитических центров. Этот модуль бу-
дет интегрирован в существующую онлайновую систему профессиональной 
подготовки, которая в настоящее время базируется в БСООН и применяется 
персоналом миссий, и будет обеспечивать эффективное использование при-
кладных систем отслеживания информации на местах в полевых миссиях. 

315. Инициативы по отслеживанию информации полицейскими компонентами 
миротворческих миссий направлены на создание механизма управления поли-
цейским персоналом в миротворческих миссиях. В качестве дополнительного 
компонента общей деятельности по поддержке гражданской полиции этот ме-
ханизм позволит также удовлетворить потребность в модульной системе для 
поддержки деятельности полицейских отделов по набору и устройству персо-
нала (сбор информации, касающейся отбора, набора, проверки на благонадеж-
ность, размещения и сроков службы сотрудников). 
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 C. Департамент по вопросам управления 
 
 

 a) Кадровые потребности 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 3 – – – 3 –

 С-5 11 1 – – 12 1

 С-4 58 – 1 2 61 3

 С-3 50 (1) 2 13 64 14

 С-2/С-1 7 – – 2 9 2

 Итого 130 – 3 17 150 20

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 6 – – – 6 –

 Прочие разряды 87 – 2 6 95 8

 Итого 93 – 2 6 101 8

 Всего 223 – 5 23 251 28
 
 
 

 b) Финансовые потребности 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 26 091,0 29 898,2 35 025,2 5 127,0 17,1

II. Ресурсы, не связанные с должностями  
 Временный персонал общего назначе-

ния 
5 740,7 5 576,3 6 704,4 1 128,1 20,2

 Консультанты 1 012,2 2 367,3 1 956,0 (411,3) (17,4)

 Официальные поездки 1 491,7 2 688,5 2 657,6 (30,9) (1,1)

 Помещения и объекты инфраструктуры 23 743,0 20 591,1 22 921,5 2 330,4 11,3

 Связь 386,5 473,2 559,0 85,8 18,1

 Информационные технологии 4 774,8 31 587,8 60 631,8 29 044,0 91,9
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  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

 Медицинское обслуживание 523,5 200,0 200,0 – –

 Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 

8 184,3 11 149,7 10 170,9 (978,8) (8,8)

 Итого, II  45 856,7 74 633,9 105 801,2 31 167,3 41,8

 Всего 71 947,7 104 532,1 140 826,4 36 294,3 34,7
 
 
 

 1. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 a) Бюджет, ориентированный на конкретные результаты 
 

316. Организационная структура и функции Канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря по вопросам управления излагаются в бюллетене Гене-
рального секретаря «Организационная структура Секретариата Организации 
Объединенных Наций» (ST/SGB/1997/5) и поправке к нему (ST/SGB/2002/11), а 
также в бюллетене Генерального секретаря «Организационная структура Де-
партамента по вопросам управления» (ST/SGB/2003/15). 

317. В состав Департамента по вопросам управления входят Канцелярия за-
местителя Генерального секретаря по вопросам управления, Управление по 
планированию программ, бюджету и счетам, Управление людских ресурсов, 
Управление централизованного вспомогательного обслуживания, Управление 
Генерального плана капитального ремонта, Управление по общеорганизацион-
ному планированию ресурсов (проект «Умоджа») и Канцелярия Комитета по 
независимому расследованию. Канцелярия заместителя Генерального секрета-
ря по вопросам управления отвечает за разработку политики Организации по 
вопросам управления и несет общую ответственность за управление финансо-
выми и кадровыми ресурсами и вспомогательными операциями и службами 
Организации, включая поддержку миротворческих операций. 

318. В состав Канцелярии заместителя Генерального секретаря по вопросам 
управления входят секретариат Комитета Центральных учреждений по кон-
трактам Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях, Служба 
управленческой поддержки, секретариат Пятого комитета, Группа управленче-
ской оценки и Административная канцелярия Департамента по вопросам 
управления. 

319. Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвен-
таризационного совета в Центральных учреждениях помогает Комитету и Со-
вету проводить обзоры предложений о закупках и списании имущества и пред-
ставляет рекомендации директивным органам в соответствии с финансовым 
положением 5.12. Эти услуги включают организацию учебной подготовки, мо-
ниторинг и предоставление директивных указаний местным комитетам по кон-
трактам и местным инвентаризационным советам. 

320. Канцелярия отвечает также за осуществление экспериментального проек-
та Контрольного комитета по контрактам в общем контексте реформы закупоч-
ной деятельности Организации Объединенных Наций, как это предусматрива-
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ется в докладе Генерального секретаря (А/60/846/Add.5, пункт 17), в котором 
Генеральный секретарь рекомендовал принять ряд мер по обеспечению спра-
ведливости и транспарентности процесса закупок, включая создание незави-
симого контрольного механизма, который был одобрен Генеральной Ассамбле-
ей в ее резолюциях 61/246 и 62/269.  

321. В своей резолюции 61/275 Генеральная Ассамблея одобрила перевод 
внутренней Секции консультирования руководства Управления служб внутрен-
него надзора в состав Канцелярии заместителя Генерального секретаря по во-
просам управления, в результате чего в Канцелярии заместителя Генерального 
секретаря была создана Служба управленческой поддержки. 

322. Действуя в партнерстве с ДОПМ/ДПП, Служба управленческой поддерж-
ки изучает нынешние методы работы в целях сокращения случаев расточитель-
ства и чрезмерного использования кадровых и материальных ресурсов, что по-
зволит расширить имеющиеся в Секретариате возможности для рационализа-
ции и совершенствования методов работы. С учетом результатов оценки по-
требностей эти три департамента пришли к выводу, что улучшение методов 
работы невозможно без улучшения ситуации в таких широких приоритетных 
областях, как планирование, управление кадрами и закупки. Кроме того, Служ-
ба управленческой поддержки выявляет и выдвигает на первое место проекты, 
способствующие достижению стратегических целей Секретариата, и продол-
жает наращивать внутриорганизационный потенциал, необходимый для при-
менения устоявшихся, признанных на глобальном уровне методологий и их оп-
тимальной интеграции в организационную структуру Секретариата. В этой 
связи программа по созданию потенциала в целях улучшения методов работы 
”Lean Six Sigma” была объединена с проектом «Умоджа», что позволит интег-
рировать усовершенствованные методы работы, наиболее всего подходящие 
для общеорганизационного планирования ресурсов, с теми методами работы, 
которые больше всего подходят для программы ”Lean Six Sigma”, что поможет 
тем самым определить оптимальные решения проблем в этой сфере. 

323. Секретариат Пятого комитета предоставляет Пятому комитету Генераль-
ной Ассамблеи услуги, способствующие выполнению его обязанностей в ад-
министративной и бюджетной областях. На основе докладов Комитета Ас-
самблея рассматривает и утверждает бюджет Организации в соответствии со 
статьей 17 Устава Организации Объединенных Наций. Эта функция была вновь 
подтверждена Ассамблеей в ее резолюции 45/248 В, раздел VI. 

324. Обязанности секретариата Пятого комитета и Комитета по программе и 
координации включают a) инициативное оказание помощи Председателю и 
Бюро Пятого комитета в вопросах укрепления и активизации их работы; пред-
ставление аналитической и справочной информации об их работе в целях под-
готовки надлежащих предложений относительно методов работы для их рас-
смотрения Комитетом; и b) инициативное оказание помощи представителям 
государств-членов по всем вопросам, связанным с эффективным планировани-
ем и проведением заседаний, включая заблаговременную подготовку програм-
мы работы и своевременный выпуск докладов и сообщений. 

325. Мандат Группы управленческой оценки был определен Генеральной Ас-
самблеей в ее резолюции 62/228, озаглавленной «Отправление правосудия в 
Организации Объединенных Наций», и в предварительных правилах о персо-
нале 11.2 и 11.3. 
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326. В рассматриваемый бюджетный период Группа будет своевременно про-
водить управленческие оценки оспариваемых административных решений в 
целях определения того, соответствуют ли они применимым положениям, пра-
вилам и директивным указаниям Организации, и оказания помощи заместите-
лю Генерального секретаря по вопросам управления в обеспечении лиц, оспа-
ривающих такие решения, обоснованным письменным ответом относительно 
результатов управленческой оценки. Данный процесс поможет укрепить управ-
ленческую подотчетность и избежать ненужных и дорогостоящих тяжб благо-
даря корректировке ошибочных административных решений до того, как на 
них будет подана апелляция в Трибунал по спорам Организации Объединенных 
Наций. 

327. Группа будет также оказывать помощь заместителю Генерального секре-
таря по вопросам управления в деле укрепления управленческой подотчетно-
сти путем обеспечения того, чтобы руководители строго выполняли свои обя-
занности при управлении кадровыми и финансовыми ресурсами Организации. 

328. Кроме того, Группа будет своевременно рассматривать просьбы о приос-
тановлении выполнения административных решений об увольнении сотрудни-
ков до тех пор, пока не будет завершена управленческая оценка и соответст-
вующие сотрудники не получат уведомление о ее результатах. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблее, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли принимать 
полностью обоснованные решения по вопро-
сам поддержания мира 

1.1.1 Позитивные отзывы государств-членов о 
качестве услуг, предоставляемых секретариа-
том Пятого комитета и Комитетом по про-
грамме и координации 

 

Мероприятия 

Секретариат Пятого комитета 

 • Обеспечение технического и основного секретариатского обслуживания 110 официаль-
ных и неофициальных заседаний Пятого комитета, посвященных вопросам поддержа-
ния мира, включая предоставление консультаций по процедурным вопросам, 30 проек-
там резолюций и 30 докладам Комитета для принятия Генеральной Ассамблеей  

 • Подготовка записок по программе работы и состоянию документации и подготовка 
25 записок процедурного характера по вопросам поддержания мира для Председателя 
Пятого комитета 

 • Ведение и обновление веб-сайтов Пятого комитета, касающихся поддержания мира 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и дейст-
венности операций по поддержанию мира 

3.1 Сохранение средней продолжительности 
рассмотрения дел Комитетом Центральных уч-
реждений по контрактам на уровне 5,5 дня 
(2008/09 год: 5,5 дня; 2009/10 год: 7,1 дня; 
2010/11 год: 5,5 дня) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.2 Увеличение на 20 процентов числа миро-
творцев, получивших аттестат о прохождении 
обучения по линии местных комитетов по кон-
трактам (2008/09 год: 275 человек; 2009/10 год: 
720 человек; 2010/11 год: 860 человек) 

 3.3 Соответствие 95 процентов осуществлен-
ных проектов управленческой поддержки, по-
зволяющей повысить эффективность и дейст-
венность миротворческих операций, ожидани-
ям клиентов 

 3.4 Рассмотрение и предоставление ответов 
на все запросы о проведении управленческой 
оценки, полученные от миротворцев, в течение 
45 дней (2008/09 год: 45 дней; 2009/10 год: 
45 дней; 2010/11 год: 45 дней) 

 

Мероприятия 

Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвентаризацион-
ного совета в Центральных учреждениях 

 • Проведение 90 заседаний Комитета Центральных учреждений по контрактам и 
15 заседаний Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях 

 • Рассмотрение 600 решений о закупках и 250 решений о списании имущества ежегодно 

 • Проведение для членов местных комитетов по контрактам и местных инвентаризаци-
онных советов миротворческих миссий и сотрудников по закупкам 10 учебных занятий 
по вопросам представления дел в местные комитеты и советы 

 • Организация ежегодной конференции председателей комитетов по контрактам 

 • Контроль за работой местных комитетов по контрактам во всех полевых миссиях 

 • Проведение 3 поездок в целях предоставления консультаций местным комитетам по 
контрактам в миротворческих миссиях 

 • Обслуживание закупочной деятельности в рамках экспериментального проекта Кон-
трольного комитета по контрактам 

 • Разработка программы электронного обучения для инвентаризационных советов 

Служба управленческой поддержки 

 • Проведение обследований клиентов в целях определения эффективности проектов 
управленческой поддержки в миротворческих миссиях, в частности в вопросах улуч-
шения методов работы, управления процессом изменений и организационного устрой-
ства 

 • Осуществление программы укрепления потенциала в деле улучшения методов работы в 
трех сферах деятельности миротворческих структур в Центральных учреждениях 
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Группа управленческой оценки 

 • Своевременное рассмотрение всех просьб миротворческих миссий о проведении 
управленческой оценки в течение 30 дней в Центральных учреждениях и в течение 
45 дней в других подразделениях 

 • Подготовка от имени Генерального секретаря 84 решений по вопросу о том, соответст-
вуют ли применимым правилам и положениям административные решения, оспаривае-
мые миротворцами 

 • Представление 25 рекомендаций о принятии коррективных мер в тех случаях, когда по 
итогам управленческих оценок устанавливается, что то или иное оспариваемое реше-
ние идет вразрез с применимыми правилами и положениями о персонале 

 • Принятие 20 обоснованных решений по всем направленным Генеральному секретарю 
просьбам о приостановлении действия решений об увольнении миротворцев со службы 
в тех случаях, когда они оспаривают такое решение 

 • Выявление системных проблем, касающихся осуществления руководителями своих ди-
рективных полномочий, в том числе в миротворческих миссиях 

 

Внешние факторы 

  Число дел, переданных миротворческими миссиями на рассмотрение Комитету Цен-
тральных учреждений по контрактам и Инвентаризационному совету в Центральных 
учреждениях, существенно не увеличится. Своевременное представление комментари-
ев руководителями в ответ на доводы, предъявляемые сотрудниками в связи с управ-
ленческими оценками. Число дел, передаваемых на рассмотрение Группе управленче-
ской оценки, существенно не увеличится 

 
 
 

 b) Кадровые потребности 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального секре-
таря – – – – – – 

 Помощник Генерального секре-
таря – – – – – – 

 Д-2 – – – – – – 
 Д-1 1 – – – 1 – 
 С-5 – – – – – –
 С-4 3 – 1 – 4 1
 С-3 2 – – 3 5 3
 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 6 – 1 3 10 4
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и другие категории  
 Высший разряд – – – – – –
 Прочие разряды 1 – 1 2 4 3

 Итого 1 – 1 2 4 3

 Всего 7 – 2 5 14 7
 
 
 

 c) Финансовые потребности  
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 1 085,7 1 251,8 1 856,2 604,4 48,3

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 1 143,8 732,4 334,3 (398,1) (54,4)

 Консультанты 83,4 345,0 350,0 5,0 1,4

 Официальные поездки 224,4 224,7 215,2 (9,5) (4,2)

 Помещения и объекты инфраструктуры 23 743,0 20 591,1 22 921,5 2 330,4 11,3

 Связь 386,5 473,2 559,0 85,8 18,1

 Информационные технологии 4 774,8 29 787,5 58 266,0 28 478,5 95,6

 Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 6 667,9 9 454,9 8 142,6 (1 312,3) (13,9)

 Итого, II 37 023,8 61 608,8 90 788,6 29 179,8 47,4

 Всего 38 109,5 62 860,6 92 644,8 29 784,2 47,4
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Административная канцелярия 
 

  Административный сотрудник (1 С-3, повторное обоснование) 
 

  Младший административный сотрудник (1 ОО (ПР), новая должность) 
 

  Помощник по финансовым вопросам (1 ОО (ПР), новая должность) 
 

329. Административная канцелярия Департамента по вопросам управления 
оказывает помощь главе Департамента, руководителям программ и персоналу 
Департамента в выполнении целого ряда вспомогательных финансовых, кадро-
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вых и административных функций, делегированных заместителем Генерально-
го секретаря по вопросам управления. Сюда входит оказание руководителям 
программ поддержки в выполнении ими их обязанностей по Правилам и поло-
жениям о персонале и соответствующих административных инструкций по за-
полнению должностей, продвижению сотрудников по службе и оказанию со-
трудникам Департамента и членам их семей помощи в получении льгот. В обя-
занности Административной канцелярии входят также удостоверение обяза-
тельств и израсходованных средств в счет фондов, выделенных Департаменту, 
оказание общей административной поддержки Департаменту, включая обеспе-
чение его служебными помещениями и их планировку, а также поддержание 
связи с Управлением людских ресурсов, Управлением по планированию про-
грамм, бюджету и счетам и Управлением централизованного вспомогательного 
обслуживания для предоставления кадровых, финансовых и прочих услуг от 
имени Департамента. 

330. Нынешнее штатное расписание Административной канцелярии включает 
16 должностей (1 должность Директора, 4 должности категории специалистов, 
3 должности категории общего обслуживания (высший разряд), 8 должностей 
категории общего обслуживания (прочие разряды)), которые финансируются из 
регулярного бюджета, причем ни одна должность не финансируется сегодня из 
вспомогательного счета. Предлагается создать три должности — для админи-
стративного сотрудника (С-3), младшего административного сотрудника (ОО) 
(ПР)) и помощника по финансовым вопросам (ОО (ПР)). 

331. Судя по представленным ниже таблицам, за прошедшие бюджетные пе-
риоды Административная канцелярия Департамента по вопросам управления 
столкнулась с существенным увеличением рабочей нагрузки, связанной с ад-
министративным обслуживанием финансировавшихся из вспомогательного 
счета должностей и временных должностей общего назначения, а также с ре-
сурсами, не имеющими отношения к должностям. Однако во вспомогательном 
счете в настоящее время не предусматривается ассигнований на финансирова-
ние в Административной канцелярии должностей сотрудников, которые кон-
кретно занимались бы оказанием основной поддержки в оформлении опера-
ций, связанных с финансовыми и людскими ресурсами, утверждаемыми для 
Департамента по линии вспомогательного счета, например операций по удо-
стоверению и утверждению решений относительно финансовых и людских ре-
сурсов.  
 

  Утвержденные должности с разбивкой по бюджетным периодам 
 
 

 Категория 

Бюджетный период С ОО Итого
Увеличение по сравнению 

с 2004/05 годом (в процентах)  

2004/05 год 73 65 138 – 

2005/06 год 78 67 145 5,1 

2006/07 год 102 73 175 26,8 

2007/08 год 110 79 189 37,0 

2008/09 год 113 87 200 44,9 

2009/10 год 130 93 223 61,6 
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332. Нижеследующие ресурсы предназначены для покрытия расходов на вре-
менный персонал общего назначения, консультантов, поездки, помещения и 
объекты инфраструктуры и информационно-коммуникационные технологии.  
 

  Ресурсы, не связанные с должностями, с разбивкой по финансовым годам 
 
 

Бюджетный период Утвержденные ассигнования
Увеличение по сравнению 

с 2004/05 годом (в процентах) 

2004/05 год 9 441,8 – 

2005/06 год 14 219,5 50,6 

2006/07 год 30 233,8 220,2 

2007/08 год 32 897,9 248,4 

2008/09 год 48 569,3 414,4 

2009/10 год 46 057,4 387,8 
 
 
 

  Оформление финансовых операций, 2008/09 год 
 
 

Описание Количество операций 

Банковские сборы 20 

Авизо (поручения на перенос средств) 119 

Разрешения на поездки 288 

Консультанты 28 

Институциональные подрядчики 1 

Возмещение средств  11 

Заявки на товары 28 

Заявки на услуги 41 

Платежи низкой стоимости 74 
 
 
 

  Оформление уведомлений о кадровых решениях, 2008/09 годa 
 
 

Подразделение Количество кадровых решений 

КЗГС 124 

УЛР 219 

УППБС 426 

УЦВО 364 

 Итого, ДУ 1 133 
 

 a Включая кадровые решения, принятые и/или утвержденные Административной 
канцелярией ДУ.  
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  Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам 
и Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях  
 

  Сотрудник по наращиванию потенциала (1 должность С-4, преобразование 
временной должности общего назначения) 
 

333. Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам и Инвен-
таризационного совета в Центральных учреждениях обеспечивает обслужива-
ние Комитета, который рассматривает предлагаемые закупки на сумму более 
500 000 долл. США (200 000 долл. США в случае писем-заказов), и Совета, ко-
торый рассматривает предложения о списании имущества. Более 80 процентов 
дел, рассматриваемых Комитетом и Советом, касаются миротворческих мис-
сий. Поскольку главная ответственность за принятие решений о закупках в Ор-
ганизации возлагается на Департамент по вопросам управления, секретариату 
были поручены дополнительные обязанности по организации учебной подго-
товки для членов местных комитетов по контрактам (как в миротворческих 
миссиях, так и в подразделениях за пределами Центральных учреждений), мо-
ниторингу работы местных комитетов по контрактам в целях обеспечения того, 
чтобы они обладали надлежащим потенциалом в области проверки, а также по 
проведению анализа системных проблем и тенденций на основе рекомендаций 
Комитета Центральных учреждений по контрактам. 

334. Ввиду недавнего увеличения до 500 000 долл. США максимального объе-
ма контрактов на закупку, заключаемых местными комитетами по контрактам, 
стало еще более важно, чтобы миротворческие миссии обладали надлежащим 
потенциалом в области проверки, который позволял бы им осуществлять внут-
ренний контроль. Поэтому секретариат Комитета Центральных учреждений по 
контрактам/Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях разра-
ботал программу наращивания потенциала, которая должна помочь миротвор-
ческим миссиям укрепить потенциал в области проверки в местных комитетах 
по контрактам и местных инвентаризационных советах. Эта программа преду-
сматривает разработку соответствующей политики, организацию учебной под-
готовки и мониторинг работы местных комитетов по контрактам. Укрепление 
функций и механизмов внутреннего контроля местных комитетов и инвентари-
зационных советов будет способствовать скорейшему и более эффективному 
рассмотрению дел.  

335. Программа наращивания потенциала была разработана сотрудником по 
наращиванию потенциала (С-4), который отвечает также за ее осуществление. 
Секретариат Комитета Центральных учреждений по контрактам организовывал 
учебные занятия для местных комитетов по контрактам и местных инвентари-
зационных советов, которые стали проводиться в июне 2007 года в экспери-
ментальном порядке для сотрудников, участвующих в работе местных комите-
тов. Как следует из приведенной ниже таблицы, с начала осуществления этой 
программы в 2007 году подготовку прошло в общей сложности 853 сотрудника, 
которые получили соответствующие аттестаты.  
 

Период Учебные миссии
Количество сотрудников, 

 прошедших подготовку 

1 июля 2006 года — 30 июня 2007 года 1а 14 

1 июля 2007 года — 30 июня 2008 года 21 313 
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Период Учебные миссии
Количество сотрудников, 

 прошедших подготовку 

1 июля 2008 года — 30 июня 2009 года 17 300 

1 июля 2009 года — по настоящее время 
(1 февраля 2010 года)  5 226 
 
 а Экспериментальный проект. 
 
 

336. Программа наращивания потенциала включает в себя четыре основных 
компонента: разработку политики; учебную подготовку; мониторинг; и разра-
ботку коммуникационной стратегии. Комитет Центральных учреждений по 
контрактам теперь приступил к осуществлению функции мониторинга, преду-
сматривающей проведение миссий по оценке на местах. Хотя он время от вре-
мени проводил такие мероприятия с 2006 года, поскольку эти функции имеют 
непрерывный характер, предлагается преобразовать должность сотрудника по 
наращиванию потенциала (С-4) в штатную должность на уровне С-4. Функции 
учебной подготовки, мониторинга и анализа теперь входят в круг ведения сек-
ретариата Комитета Центральных учреждений по контрактам/Инвентариза-
ционного совета в Центральных учреждениях, и сотрудники местных комите-
тов по контрактам теперь обязаны проходить учебную подготовку, проводимую 
Комитетом. Кроме того, возрос спрос на учебную подготовку для сотрудников 
местных комитетов по контрактам и местных инвентаризационных советов. 
Штатное расписание секретариата Комитета Центральных учреждений по кон-
трактам/Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях теперь 
включает четыре должности (1 Д-1, 1 С-4, 1 С-3 и 1 должность категории об-
щего обслуживания (прочие разряды)), которые финансируются по линии 
вспомогательного счета для операций по поддержанию мира, а также четыре 
должности (1 С-5, 1 С-3 и 2 должности категории общего обслуживания (про-
чие разряды)), которые финансируются из регулярного бюджета. 

337. Помимо осуществления программы наращивания потенциала, отвечаю-
щий за нее сотрудник будет координировать деятельность по поддержанию 
связи с председателями и членами местных комитетов по контрактам, куриро-
вать работу по обновлению справочника «Сообщество практиков», координи-
ровать разработку директивных документов, стандартных оперативных проце-
дур, руководящих принципов и коммуникационных стратегий, организовывать 
и проводить миссии по оценке работы местных комитетов по контрактам в по-
левых миссиях в консультации с Отделом закупок и ДПП, анализировать реко-
мендации Комитета Центральных учреждений по контрактам и определять 
системные тенденции и проблемы, возникающие в процессе закупок. 

338. Если предлагаемая должность не будет утверждена, секретариат Комитета 
Центральных учреждений по контрактам не сможет больше организовывать 
учебные занятия для сотрудников местных комитетов по контрактам и местных 
инвентаризационных советов, и ввиду быстрой ротации персонала в миротвор-
ческих миссиях сотрудникам местных комитетов и советов вряд ли удастся 
надлежащим образом справиться с задачей организации учебных занятий. 
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  Помощник по вопросам профессиональной подготовки и анализа (ОО (ПР), 
преобразование временной должности общего назначения в штатную 
должность) 
 

339. Должность помощника по вопросам профессиональной подготовки и ана-
лиза (ОО (ПР)) необходима для поддержки целого комплекса мероприятий, 
проводимых секретариатом Комитета Центральных учреждений по контрак-
там/Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях. Сотрудник на 
этой должности будет оказывать помощь сотрудникам по наращиванию потен-
циала (С-4, С-3) и инструкторам из числа главным образом членов Комитета и 
сотрудников секретариата. Хотя такая поддержка в настоящее время оказыва-
ется временным персоналом общего назначения, поскольку функции учебной 
подготовки и мониторинга входят теперь в круг ведения секретариата, а со-
трудники местных комитетов по контрактам обязаны проходить учебную под-
готовку, организуемую Комитетом Центральных учреждений по контрактам, 
предлагается преобразовать утвержденную временную должность общего на-
значения в штатную должность. 

340. Помощник по вопросам профессиональной подготовки и анализа будет 
оказывать помощь в следующих вопросах: подготовка аттестатов; организация 
поездок инструкторов; координация поездок в консультации с соответствую-
щими миссиями; создание и ведение базы данных о сотрудниках, которые ус-
пешно прошли учебную подготовку; и ведение и обновление справочника «Со-
общество практиков». Этот сотрудник будет также предоставлять администра-
тивные и аналитические услуги и координировать и курировать учебные меро-
приятия, о которых говорилось выше. 
 

  Группа управленческой оценки 
 

  Сотрудники по правовым вопросам (2 новые должности С-3) 
 

341. Недавно созданная Группа управленческой оценки входит в состав Кан-
целярии заместителя Генерального секретаря по вопросам управления. Основ-
ными функциями Группы являются a) своевременное проведение управленче-
ской оценки оспариваемых административных решений и определение того, 
соответствуют ли они применимым положениям, правилам и нормам Органи-
зации; b) оказание заместителю Генерального секретаря по вопросам управле-
ния помощи в своевременном предоставлении сотруднику, оспаривающему 
административное решение, обоснованного ответа относительно результатов 
оценки; и c) оказание заместителю Генерального секретаря помощи в обеспе-
чении управленческой подотчетности путем гарантирования того, чтобы руко-
водители строго выполняли свои обязанности по управлению кадровыми и фи-
нансовыми ресурсами Организации.  

342. В состав Группы входят начальник (С-5), два сотрудника по правовым во-
просам (С-4), три помощника по правовым вопросам (категория общего об-
служивания (прочие разряды)) и один сотрудник по правовым вопросам (С-4), 
(временный персонал общего назначения); все эти должности финансируются 
из регулярного бюджета. В настоящее время ни одна должность не финансиру-
ется по линии вспомогательного счета. 

343. Управленческая оценка является первой ступенью в новой официальной 
системе отправления правосудия в Организации Объединенных Наций, которая 
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вступила в силу 1 июля 2009 года. Этот процесс позволяет Департаменту по 
вопросам управления рассматривать все оспариваемые административные ре-
шения, с тем чтобы дать руководству возможность исправить неправомерно 
принятые решения и избежать тем самым ненужных разбирательств в Трибу-
нале по спорам Организации Объединенных Наций. В период после создания 
этой системы 1 июля 2009 года и до 31 декабря 2009 года было получено в об-
щей сложности 184 заявления о пересмотре решений, поданных нынешними и 
бывшими сотрудниками Секретариата, в том числе Центральных учреждений, 
подразделений за пределами Центральных учреждений, региональных комис-
сий, миротворческих миссий и специальных политических миссий. Нынешних 
кадровых ресурсов Группы, которые обеспечиваются сугубо за счет регулярно-
го бюджета, недостаточно для выполнения ее функций. Поскольку 
28 процентов заявлений поступает от миротворческих и политических миссий, 
предлагается учредить две должности сотрудников по правовым вопросам на 
уровне С-3. В обязанности этих сотрудников будет входить обзор оспаривае-
мых административных решений в строго установленные сроки; получение от 
руководства ответов в связи с оспариваемыми решениями; проведение обстоя-
тельных правовых анализов; и подготовка обоснованных и всеобъемлющих 
решений, которые будут направляться в ответ на просьбы о проведении управ-
ленческой оценки. В соответствующих случаях эти сотрудники должны будут 
играть ведущую или координирующую роль в урегулировании споров между 
сотрудниками и руководством. 

344. Судя по статистике работы за первые два квартала, количество просьб о 
проведении управленческой оценки постоянно и неизменно возрастает, и ны-
нешнее и прогнозируемое количество дел, которые будут поступать от миро-
творческих миссий и которые должны рассматриваться в строго установленные 
и ограниченные сроки, служит аргументом в поддержку просьбы о выделении 
дополнительных кадровых ресурсов. Дополнительные сотрудники позволят 
также Группе управленческой оценки выполнить ее мандат, заключающийся в 
обеспечении того, чтобы администрация могла на ранних этапах корректиро-
вать неправильно принятые административные решения и избегать тем самым 
ненужных разбирательств в Трибунале по спорам Организации Объединенных 
Наций. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 856,2 604,4 48,3 
 
 

345. Ассигнования в размере 1 856 200 долл. США предназначены для выпла-
ты окладов, покрытия общих расходов по персоналу и налогообложения пер-
сонала в отношении семи существующих должностей, пяти новых предлагае-
мых должностей и двух временных должностей общего назначения, которые 
будут преобразованы в штатные должности. Разница объясняется повышением 
стандартных расходов с учетом предусмотренных в бюджете коэффициентов 
вакансий в размере 12 и 7 процентов, которые использовались при исчислении 
потребностей для семи существующих должностей категории специалистов и 
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общего обслуживания, соответственно, и в размере 65 и 50 процентов — для 
семи новых предлагаемых должностей категории специалистов и общего об-
служивания, соответственно. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 334,3 (398,1) (54,4) 
 
 

346. Предлагаемые ассигнования в размере 334 300 долл. США предназначены 
для создания двух новых временных должностей общего назначения (1 С-5, 
1 ОО (ПР)) в секретариате Комитета Центральных учреждений по контрактам 
и для замены в течение шести месяцев тех сотрудников категории общего об-
служивания (прочие разряды), которые будут находиться в отпусках по бере-
менности и родам или болезни. Разница объясняется прекращением оплаты ус-
луг временного персонала общего назначения категории общего обслуживания 
(прочие разряды) в объеме 18 человеко-месяцев и временного персонала обще-
го назначения на уровне С-3 в объеме 14 человеко-месяцев в связи с отпусками 
штатных сотрудников по беременности и родам и по болезни, а также в перио-
ды максимальной рабочей нагрузки в Департаменте по вопросам управления. 
 

  Контрольный комитет по контрактам Комитета Центральных учреждений 
по контрактам 
 

  Секретарь Контрольного комитета по контрактам (1 новая должность С-5) 
 

  Младший административный сотрудник (1 новая должность ОО (ПР)) 
 

  Младший административный сотрудник (1 должность ОО (ПР) еще на один 
шестимесячный период) 
 

347. В общем контексте реформы закупочной деятельности Организации Объ-
единенных Наций Генеральный секретарь в своем докладе (A/60/846/Add.5, 
пункт 17) рекомендовал принять ряд мер по обеспечению справедливости и 
транспарентности процесса закупок, в том числе создать независимый меха-
низм по обзору контрактов, который затем был утвержден Генеральной Ас-
самблеей в ее резолюциях 61/246 и 62/269. 

348. В целях осуществления предложенных Генеральным секретарем мер, ут-
вержденных Генеральной Ассамблеей, был создан Контрольной комитет по 
контрактам, который должен рассматривать заявления о пересмотре решений о 
присуждении контрактов, подаваемые поставщиками, проигравшими торги, и 
представлять заместителю Генерального секретаря по вопросам управления 
независимые рекомендации относительно обоснованности таких заявлений. 
Руководить работой Комитета должен Председатель Комитета Центральных 
учреждений по контрактам/Инвентаризационного совета в Центральных учре-
ждениях, который будет выполнять функции Секретаря, а административное 
обслуживание Комитета будет обеспечиваться секретариатом в эксперимен-
тальном порядке в течение 12-месячного периода. Поскольку в настоящее вре-
мя нет ресурсов для финансирования этого экспериментального проекта, для 
поддержки Контрольного комитета по контрактам предлагается учредить две 
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новые временные должности общего назначения: должность Секретаря Кон-
трольного комитета по контрактам (С-5) и одну должность ОО (ПР). 

349. Секретарь Контрольного комитета по контрактам будет следить за тем, 
чтобы все подаваемые жалобы имели обоснованный характер, были полностью 
заполнены и вовремя рассмотрены и чтобы принятые решения доводились до 
сведения всех заинтересованных сторон. Кроме того, этот сотрудник будет ко-
ординировать расследования Контрольного комитета по контрактам и коорди-
нировать свою работу с Секретарем КЦУК/ИСЦУ, группой экспертов, участни-
ками торгов и внутренними подразделениями, а также разрабатывать надлежа-
щие процедуры рассмотрения дел, выявлять системные проблемы на основе 
межсекторального анализа дел и выносить практические рекомендации отно-
сительно системных изменений. Основной обзор заявлений о пересмотре ре-
зультатов торгов будет проводиться экспертами высокого уровня, поскольку 
такая работа не может выполняться штатными сотрудниками: в целях обеспе-
чения непредвзятости этого процесса обзор должен проводиться независимо от 
Организации Объединенных Наций. 

350. Для оказания помощи Секретарю предлагается создать должность млад-
шего сотрудника по исследованиям и административным вопросам (категория 
общего обслуживания (прочие разряды)). Этот сотрудник будет помогать про-
водить юридический анализ, осуществлять делопроизводство и оказывать ад-
министративную поддержку. Кроме того, предлагается сохранить еще в тече-
ние одного шестимесячного периода временную должность общего назначения 
категории общего обслуживания (прочие разряды): этот сотрудник будет ока-
зывать помощь Председателю Комитета Центральных учреждений по контрак-
там/Инвентаризационного совета в Центральных учреждениях и секретариату 
Контрольного комитета по контрактам в периоды максимальной рабочей на-
грузки. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 350,0 5,0 1,4 
 
 

351. Предлагается выделить 350 000 долл. США для найма внешних экспер-
тов, которые будут рассматривать заявления о пересмотре результатов торгов, 
подаваемые поставщиками, проигравшими торги. В целях обеспечения не-
предвзятости этого процесса эксперты не будут иметь никакого отношения к 
Организации Объединенных Наций. С учетом статистики Федерального управ-
ления гражданской авиации Соединенных Штатов Америки, которое сопоста-
вимо с Организацией Объединенных Наций по объему и виду закупок и сред-
ний период рассмотрения дел в котором составляет 61 день, т.е. 2 месяца, 
предполагается, что секретариат Контрольного комитета по закупкам будет по-
лучать на рассмотрение как минимум 25 дел в год. Предполагается также, что 
для рассмотрения 20 дел потребуется один эксперт, и для рассмотрения 
5 дел — группа из 3 экспертов.  
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 215,2 (9,5) (4,2) 
 
 

352. Потребности в официальных поездках излагаются ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Цель поездки Сумма Ожидаемые результаты 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

44 800 Осуществление проектов по оказанию управленческой поддержки 
миротворческим миссиям, особенно в деле улучшения методов рабо-
ты, управления процессом изменений и создания организационной 
структуры 

 3 поездки для предоставления консультаций местным комитетам по 
контрактам в миротворческих миссиях 

Техническая поддержка 15 000 Обслуживание экспериментального проекта Контрольного комитета 
по контрактам в области закупок 

Участие в семинарах/ 
конференци-
ях/практикумах 

8 400 Обслуживание экспериментального проекта Контрольного комитета 
по контрактам в области закупок 

 Осуществление проектов на основе применения эффективных и об-
щепризнанных методов улучшения оперативной деятельности в це-
лях сокращения/устранения задержек и случаев неэффективного ис-
пользования людских и материальных ресурсов. Использование этих 
ресурсов для удовлетворения других неотложных потребностей Ор-
ганизации Объединенных Наций 

Учебная подготовка 147 000 Организация 10 учебных курсов для членов местных комитетов по 
контрактам и местных инвентаризационных советов 

 Осуществление проектов по оказанию управленческой поддержки 
миротворческим миссиям, особенно в деле улучшения методов рабо-
ты, управления процессом изменений и создания организационной 
структуры 

 Итого 215 200
 
 

353. Предлагается выделить 44 800 долл. США для поездок, связанных с пла-
нированием/оценкой/консультированием миссий: 24 400 долл. США — для по-
ездок аналитиков по вопросам управления в три миротворческие миссии для 
предоставления консультаций и рекомендаций по вопросам улучшения методов 
работы, управления процессом изменений и создания организационной струк-
туры; и 20 400 долл. США — для поездок сотрудников КЦУК в районы дейст-
вия МООНСГ, МООНДРК и БСООН в целях мониторинга и оценки работы ме-
стных комитетов по контрактам. 

354. Предлагается выделить 15 000 долл. США на 15 поездок в Вашингтон, 
О.К., для участия в работе групп экспертов Контрольного комитета по контрак-
там при рассмотрении ими более сложных дел. 
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355. Предлагается выделить 8400 долл. США на поездки, связанные с участи-
ем в семинарах/конференциях/практикумах: сотрудники Секретариата и секре-
тарь Контрольного комитета по закупкам примут участие в Международной 
конференции по закупкам в качестве приглашенных ораторов и ознакомятся с 
передовым опытом и знаниями в этой индустрии (5000 долл. США); и сотруд-
ники Службы управленческой поддержки примут участие в ежегодной конфе-
ренции Ассоциации внутренних консультантов по вопросам управления, пред-
ставляющей собой главный форум Северной Америки, на котором проводится 
обмен передовым опытом улучшения общеорганизационной деятельности и на 
котором сотрудники смогут принять участие в семинарах, посвященных ос-
новным принципам, моделям, инструментам и видам организационной струк-
туры, что будет способствовать разработке стратегий и новаторских форм 
управления в Секретариате (3400 долл. США). 

356. Ассигнования в размере 147 000 долл. США предназначены для связан-
ных с учебной подготовкой поездок сотрудников секретариата КЦУК, которые 
будут продолжать организовывать базовую подготовку для сотрудников мест-
ных комитетов по контрактам в миротворческих миссиях и курсы повышения 
квалификации для сотрудников Комитета Центральных учреждений по кон-
трактам и местных инвентаризационных советов, причем будет проведено в 
общей сложности 10 учебных курсов (142 800 долл. США). Ассигнования в 
размере 4200 долл. США предназначены для участия сотрудников Службы 
управленческой поддержки в учебных занятиях, организуемых одним из по-
ставщиков программного обеспечения. Поскольку штат Службы весьма тесно 
сотрудничает с проектом «Умоджа», конференции и семинары, посвященные 
управлению процессом изменений, анализу деловой информации и общеорга-
низационному планированию ресурсов, и вышеупомянутый поставщик про-
граммного обеспечения помогут аналитикам по вопросам управления сущест-
венно развить свои навыки, и эти сотрудники затем помогут в свою очередь 
Организации осуществить процесс интеграции. 
 

  Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 22 921,5 2 300,4 11,3 
 
 

357. Предлагаемые ассигнования в размере 22 921 500 долл. США предназна-
чены для удовлетворения потребностей в аренде, переоборудовании и модер-
низации помещений и приобретении мебели, что будет в централизованном 
порядке осуществляться Административной канцелярией Департамента по во-
просам управления от имени ДОПМ (7 143 400 долл. США), ДПП 
(8 551 600 долл. США), Департамента по вопросам управления 
(5 072 800 долл. США), Управления служб внутреннего надзора (733 600 долл. 
США), Канцелярии Генерального секретаря (71 500 долл. США), Канцелярии 
Омбудсмена (94 200 долл. США), Бюро по вопросам этики (28 600 долл. 
США), Управления по правовым вопросам (228 800 долл. США), Департамента 
общественной информации (57 200 долл. США), Департамента по вопросам 
охраны и безопасности (339 200 долл. США), Управления информационно-
коммуникационных технологий (369 800 долл. США) и секретариата Консуль-
тативного комитета по административным и бюджетным вопросам 
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(81 800 долл. США). Эти средства будут использоваться также для приобрете-
ния канцелярских принадлежностей для Департамента по вопросам управле-
ния (149 000 долл. США). Разница объясняется дополнительными потребно-
стями, связанными с предлагаемыми новыми должностями и должностями 
временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 559,0 85,8 18,1 
 
 

358. Смета расходов в объеме 559 000 долл. США предназначена для удовле-
творения под централизованным руководством Административной канцелярии 
от имени Департамента по вопросам управления потребностей в коммерческих 
услугах связи по стандартным ставкам с учетом расходов за предыдущие пе-
риоды (417 200 долл. США), а также для приобретения стандартной аппарату-
ры связи (141 800 долл. США). Разница объясняется дополнительными по-
требностями, связанными с предлагаемыми новыми должностями и должно-
стями временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 58 266,0 28 478,5 95,6 
 
 

359. Смета расходов в объеме 58 266 000 долл. США предназначена, в частно-
сти, для удовлетворения потребностей в ресурсах в области ОПР на сумму 
57 033 000 долл. США с учетом сметы, представленной в первом докладе Ге-
нерального секретаря об осуществлении проекта ОПР (A/64/380). Сметные ре-
сурсы в объеме 1 233 000 долл. США предназначены для удовлетворения под 
центральным руководством Административной канцелярии от имени Департа-
мента по вопросам управления потребностей в техническом обслуживании и 
ремонте информационной техники в соответствии с соглашениями о стандарт-
ном обслуживании, заключенными Управлением информационно-коммуника-
ционных технологий (465 000 долл. США), и покрытия доли вспомогательного 
счета (471 000 долл. США) в расходах на центральную информационно-
техническую инфраструктуру (хранение и дублирование информации, хостинг 
прикладных программ, департаментские серверы) с учетом расходов за преды-
дущие периоды, а также для приобретения нового и замены старого стандарт-
ного информационно-технического оборудования (297 000 долл. США). Разни-
ца объясняется предлагаемыми потребностями в области ОПР.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 8 142,6 (1 312,3) (13,9) 
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360. Предлагается выделить 8 142 600 долл. США для покрытия расходов на 
медицинское страхование после выхода в отставку миротворцев (8 млн. долл. 
США) с учетом прогнозируемой среднегодовой численности миротворцев в 
2010/11 году и расходов за предыдущие периоды; для разработки модуля элек-
тронного обучения, которым будут пользоваться местные комитеты по кон-
трактам (100 000 долл. США); для закупки учебных принадлежностей для 
учебных занятий, которые будут проводиться для сотрудников местных коми-
тетов по контрактам (35 600 долл. США); и оплаты расходов на обучение со-
трудников Службы управленческой поддержки (4000 долл. США) и Группы 
управленческой оценки (3000 долл. США). Разница объясняется упразднением 
ассигнований на деятельность в области отправления правосудия, которые бы-
ли выделены в 2009/10 году по этому разделу.  
 

 2. Управление по планированию программ, бюджету и счетам 
 

 a) Бюджет, ориентированный на конкретные результаты 
 

361. Основные функции Управления по планированию программ, бюджету и 
счетам изложены в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2003/16. В со-
став Управления входят Канцелярия Контролера, Служба информационного 
обеспечения финансовых операций, Отдел счетов, Отдел финансирования опе-
раций по поддержанию мира, Отдел по планированию программ и бюджету и 
Казначейский отдел.  

362. Отдел финансирования операций по поддержанию мира будет продолжать 
предоставлять рекомендации в отношении политики, процедур и методологии 
оценки потребностей в ресурсах 13 действующих миротворческих операций и 
потребностей в поддержке Миссии Африканского союза в Сомали, БСООН и 
вспомогательного счета для операций по поддержанию мира; подготавливать 
ежегодные бюджеты и доклады об исполнении бюджета полевых операций и 
вспомогательного счета и специальные доклады по административным и бюд-
жетным аспектам; и обеспечивать основное обслуживание комитетов. Управ-
ление продолжает следить за состоянием денежной наличности на специаль-
ных счетах каждой операции по поддержанию мира, утверждать платежи пра-
вительствам в целях урегулирования их подтвержденных требований в отно-
шении принадлежащего контингентам имущества, определять среднюю ежеме-
сячную численность военнослужащих, устанавливать подлежащие возмеще-
нию суммы и производить выплаты в связи с возмещением правительствам 
расходов на войска и сформированные полицейские подразделения и организо-
вывать подготовку по вопросам контроля за расходованием средств. 

363. Отдел счетов будет продолжать оказывать финансовые услуги, включая 
начисление заработной платы, платежи и страхование, выполнять функции в 
области контроля и мониторинга, предоставлять финансовые рекомендации и 
помощь и подготавливать финансовые ведомости миротворческих операций. 
Ожидается, что в результате унификации контрактов персонала в июле 
2009 года число требований о выплате субсидий на образование, подаваемых 
сотрудниками, возрастет за год более чем в три раза — с 3000 до 10 000, что 
скажется на объеме операций. Отдел будет продолжать предпринимать усилия 
по автоматизации делопроизводства в целях более эффективного удовлетворе-
ния растущего спроса. С введением в действие Интернет-портала государств-
членов можно будет более быстро получать более подробную информацию о 
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состоянии взносов. Что касается МСУГС, то Отдел будет продолжать разраба-
тывать соответствующие МСУГС стандарты бухгалтерского учета и связанные 
с ними процедуры, а также организовывать надлежащую подготовку для соот-
ветствующих сотрудников. Кроме того, Отдел будет продолжать принимать 
всестороннее участие в дальнейшей разработке финансовых модулей проекта 
«Умоджа». 

364. Казначейский отдел, действуя под руководством Отдела счетов, также 
продолжает предоставлять миротворческим миссиям директивные рекоменда-
ции, касающиеся казначейских и банковских операций, и обеспечивает управ-
ление инвестициями и ликвидностью миротворческих фондов. Казначейский 
отдел ежемесячно перечисляет платежи миротворческим миссиям и начисляет 
заработную плату (включая субсидии на образование) сотрудникам, набранным 
на международной основе. Объединив услуги, связанные с предоставлением 
финансовой информации, Отдел счетов продолжает создавать резервные ре-
сурсы для обеспечения непрерывной оперативной поддержки важнейших сис-
тем миссий. Отдел продолжает рассматривать просьбы о назначении в миро-
творческие миссии сотрудников, на которых возлагается значительная финан-
совая ответственность, и наблюдать за осуществлением финансовых полномо-
чий, делегированных Контролером административным руководителям миро-
творческих миссий. 
 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, c тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния по вопросам поддержания мира 

1.1 100-процентное соблюдение сроков пред-
ставления докладов в Департамент по делам 
Генеральной Ассамблеи и конференционному 
управлению: 31 декабря 2010 года — для всех 
докладов об исполнении бюджета и доклада о 
завершенных миссиях; 31 января 2011 года — 
для действующих полевых операций в рамках 
нормального цикла подготовки бюджета; 
28 февраля 2011 года — для вспомогательного 
счета и БСООН (2008/09 год: 77 процентов; 
2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов) 

 1.2 Положительные отзывы Консультативного 
комитета по административным и бюджетным 
вопросам и Генеральной Ассамблеи о формате 
и структуре бюджетов миротворческих опера-
ций, докладов об их исполнении и других со-
ответствующих докладов 

 1.3 Представление ответов на поступающие 
от Пятого комитета и Консультативного коми-
тета по административным и бюджетным во-
просам просьб о представлении дополнитель-
ной информации не позднее чем через пять ра-
бочих дней с момента их получения 
(2008/09 год: неприменимо/нет информации; 
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Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

2009/10 год: пять дней; 2010/11 год: пять дней)

 1.4 Положительные заключения Комиссии 
ревизоров Организации Объединенных Наций 
в отношении финансовых ведомостей миро-
творческих операций 

 1.5 Представление финансовых ведомостей 
на проверку Комиссии ревизоров в течение 
трех месяцев с момента окончания финансово-
го периода (2008/09 год: три месяца; 
2009/10 год: три месяца; 2010/11 год: три ме-
сяца) 

 1.6 Представление ежемесячных докладов о 
ситуации с выплатой взносов до конца сле-
дующего месяца (2008/09 год: один месяц; 
2009/10 год: один месяц; 2010/11 год: один ме-
сяц) 

 

Мероприятия 

Отдел финансирования операций по поддержанию мира 

 • Подготовка 28 докладов об исполнении бюджета и бюджетных сметах для 
14 действующих полевых операций; 1 доклада об исполнении бюджета МООННГ; и 
1 доклада о ликвидации имущества МООНЭЭ 

 • Подготовка 1 доклада, содержащего обновленную финансовую информацию о 
22 завершенных миссиях 

 • Подготовка 5 докладов и 3 записок по административным и бюджетным аспектам фи-
нансирования операций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира, в 
том числе обзорного доклада и докладов, касающихся вспомогательного счета для опе-
раций по поддержанию мира и БСООН 

 • Проведение для государств-членов 1 брифинга о ходе осуществления резолюции 63/285 
Генеральной Ассамблеи о пересмотре методологии определения ставок возмещения 
расходов странам, предоставляющим войска 

 • Подготовка для Консультативного комитета по административным и бюджетным во-
просам 17 комплектов дополнительных информационных материалов, касающихся 
14 действующих полевых операций и исполнения бюджетов МООННГ, БСООН и вспо-
могательного счета для операций по поддержанию мира 

 • Анализ и координация ответов на дополнительные вопросы директивных органов в 
связи с 14 действующими полевыми операциями, БСООН, вспомогательным счетом для 
операций по поддержанию мира и сквозными вопросами 

Отдел счетов 

 • Подготовка 3 сводных финансовых ведомостей операций по поддержанию мира и 
45 финансовых ведомостей по отдельным операциям, включая 19 таблиц и примечания 
к финансовым ведомостям 
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 • Подготовка ежемесячных докладов о ситуации с выплатой взносов, ежемесячных не-
официальных сводок по непогашенным начисленным взносам и 12 неофициальных 
сводок по ситуации с выплатой взносов 15 основными плательщиками взносов и дру-
гими государствами-членами  

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Оперативное развертывание и создание 
операций по поддержанию мира в ответ на 
мандаты Совета Безопасности 

2.1 Проведение банковских операций после 
принятия Советом Безопасности резолюций о 
создании новых миротворческих миссий Орга-
низации Объединенных Наций 

 

Мероприятия 

 • Оказание миротворческим операциям помощи в выборе банков, которые будут предос-
тавлять необходимые банковские услуги 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и дейст-
венности операций по поддержанию мира 

3.1 Погашение финансовых обязательств 
перед странами, предоставляющими войска и 
сформированные полицейские подразделе-
ния, в сроки, не превышающие 3 месяцев 
(2008/09 год: сроки, не превысившие 3 меся-
цев для 3 действующих миссий; сроки, не 
превысившие 6 месяцев, для 6 других дейст-
вующих миссий; сроки, превысившие 
6 месяцев, для остальных 4 действующих 
миссий; 2009/10 год: не более 3 месяцев; 
2010/11 год: не более 3 месяцев) 

 3.2 90 процентов опрошенных клиентов 
оценивают предоставляемые Отделом фи-
нансирования операций по поддержанию ми-
ра разъяснения по вопросам бюджетной по-
литики и процедур как минимум как «хоро-
шие» или «очень хорошие» (2008/09 год: 
90 процентов оценили услуги как «своевре-
менные и всеобъемлющие»; 63 процента — 
как «полезные/улучшенные»; 2010/11 год: 
90 процентов; 2011/12 год: 90 процентов) 

 3.3 Оформление платежей странам, предос-
тавляющим войска, в установленные сроки и 
в соответствии с платежными инструкциями, 
представленными государствами-членами 
(2008/09 год: выполнено; 2009/10 год: выпол-
нено; 2010/11 год: выполнено) 

 3.4 Оформление 90 процентов платежей, 
причитающихся международному персоналу 
миротворческих миссий с Центральных уч-
реждений, в течение 30 рабочих дней с мо-
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

мента получения подтверждающей докумен-
тации (2008/09 год: 100 процентов платежей 
по заработной плате, 73 процента платежей в 
связи с прекращением службы, 60 процентов 
платежей по линии субсидии на образование; 
2009/10 год: 90 процентов; 2010/11 год: 
90 процентов) 

 3.5 Оформление 90 процентов платежей по 
счетам поставщиков и требованиям о возме-
щении путевых расходов сотрудников в тече-
ние 30 рабочих дней с момента получения 
подтверждающей документации (2008/09 год: 
89 процентов платежей поставщикам, 95 про-
центов платежей по требованиям о возмеще-
нии путевых расходов; 2009/10 год: 90 про-
центов; 2010/11 год: 90 процентов) 

 3.6 Предоставление консультаций по усло-
виям страхования для контрактов миротвор-
ческих операций, направляемых в Службу 
страхования и выплат, в течение 30 рабочих 
дней после получения запросов (2008/09 год: 
неприменимо/нет информации; 2009/10 год: 
30 дней; 2010/11 год: 30 дней) 

 3.7 Обработка 95 процентов сообщений в 
адрес государств-членов о начислении взно-
сов в течение 30 дней с момента принятия 
резолюций и получения соответствующих 
инструкций от Отдела финансирования опе-
раций по поддержанию мира (2008/09 год: 
100 процентов; 2009/10 год: 95 процентов; 
2010/11 год: 95 процентов) 

 3.8 Обработка и утверждение просьб о на-
значении сотрудников и делегировании пол-
номочий в течение двух недель (2008/09 год: 
2 недели; 2009/10 год: 2 недели; 2010/11 год: 
2 недели) 

 3.9 Поддержание общего показателя доход-
ности инвестирования средств вспомогатель-
ного счета для операций по поддержанию 
мира на уровне не ниже процентной ставки 
по 90-дневным векселям казначейства Со-
единенных Штатов для инвестиций в долла-
рах США (базовый показатель Организации 
Объединенных Наций) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.11 Оформление 100 процентов платежей, 
испрашиваемых для счетов миротворческих 
миссий, в течение 2 рабочих дней 
(2008/09 год: 2 дня; 2009/10 год: 2 дня; 
2010/11 год: 2 дня) 

 3.12 Готовность УППБС оказать помощь 
пользователям его услугами в 100 процентах 
случаев (2008/09 год: 95 процентов; 
2009/10 год: 100 процентов; 2009/11 год: 
100 процентов) 

 3.13 Доля опрошенных клиентов, которые 
оценивают предоставленные им услуги и 
удобство доступа к финансовой информации 
по меньшей мере как «хорошие» или «очень 
хорошие» (2008/09 год: неприменимо/нет 
информации; 2009/10 год: 90 процентов; 
2010/11 год: 90 процентов) 

 

Мероприятия 

Отдел финансирования операций по поддержанию мира 

 • Оказание методической помощи 14 полевым операциям, БСООН и 11 департаментам и 
управлениям в Центральных учреждениях в вопросах подготовки бюджетных предло-
жений и докладов об исполнении бюджета, в том числе в вопросах, касающихся толко-
вания и применения финансовых правил и положений, принципов и процедур, состав-
ления бюджетов, ориентированных на достижение конкретных результатов, выполне-
ния рекомендаций директивных органов и создания соответствующих целевых фондов, 
включая организацию, в сотрудничестве с представителями Отдела бюджета и финан-
сов полевых операций Департамента полевой поддержки, учебно-практического семи-
нара для сотрудников полевых миссий, занимающихся бюджетными вопросами, а также 
брифинга по вопросам подготовки предложений по бюджету вспомогательного счета 
для департаментов и управлений в Центральных учреждениях 

 • Посещение 4 полевых миссий для предоставления консультаций по вопросам стратеги-
ческого характера и оказания помощи в решении бюджетных и финансовых вопросов 

 • Выдача 300 разрешений на перечисление средств полевым миссиям, БСООН и депар-
таментам и управлениям в Центральных учреждениях, а также целевым фондам для 
операций по поддержанию мира 

 • Визирование штатных расписаний 14 полевых миссий, БСООН и 11 департаментов и 
управлений в Центральных учреждениях  

 • Подготовка и представление донорам 20 финансовых докладов об использовании 
средств целевых фондов для операций по поддержанию мира  
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 • Организация и проведение (в режиме видеоконференций) 9 совещаний с полевыми 
миссиями и БСООН по вопросам, касающимся текущих бюджетных предположений и 
обоснования испрашиваемых ассигнований на завершающем этапе подготовки доклада 
об исполнении бюджета и предложений по бюджету на следующий финансовый период

 • Учебная подготовка 200 сотрудников в 5 полевых миссиях и в Центральных учрежде-
ниях по вопросам, касающимся использования механизма контроля за движением 
средств 

Отдел счетов 

 • Консультирование миротворческих миссий по вопросам, касающимся финансовых пра-
вил и положений, принципов, процедур, а также практики бухгалтерского учета и стра-
хования 

 • Учебная подготовка сотрудников финансовых подразделений полевых миссий по во-
просам, касающимся совершенствования механизмов внутреннего контроля и выпол-
нения рекомендаций ревизоров и оказание им соответствующей методической помощи 

 • Проведение аналитической работы и предоставление рекомендаций по вопросам, ка-
сающимся практического применения новых принципов бухгалтерского учета в связи с 
переходом на МСУГС 

 • Создание Интернет-портала для обеспечения доступа государств-членов к информации 
о положении дел с выплатой начисленных взносов 

 • Автоматизация процесса выдачи документов, подтверждающих получение доброволь-
ных взносов  

 • Обеспечение точного учета операций по линии стратегических запасов для развертыва-
ния и уточнение по мере необходимости соответствующих принципов бухгалтерского 
учета  

 • Обработка 19 000 платежей государствам-членам, сотрудникам и поставщикам  

 • Обработка 10 000 требований о выплате субсидии на образование и соответствующих 
платежей 

 • Заключение 12 договоров страхования в связи с проведением миротворческих опера-
ций, включая генеральный договор страхования средств воздушного транспорта и гло-
бальный договор страхования автотранспортных средств 

 • Медицинское страхование и страхование жизни всех имеющих право на такое страхо-
вание международных сотрудников миротворческих миссий и членов их семей 

 • Урегулирование страховых требований по договорам страхования, связанным с прове-
дением миротворческих операций, и требований, рассмотренных Консультативным со-
ветом по вопросам компенсации 

 • Обработка в соответствии с отраслевыми стандартами 4000 документов, касающихся 
расчетов по инвестициям в связи с миротворческими операциями 

 • Представление 250 ежедневных, 12 ежемесячных и 2 полугодовых отчетов об инвести-
циях и управлении денежными средствами миротворческих миссий 
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 • Своевременное направление государствам-членам писем о начислении взносов в связи 
с миротворческими операциями (в 38 случаях начисления таких взносов) и писем о за-
чете средств в счет взносов на миротворческие операции (в 15 случаях), а также общих 
напоминаний о невыплаченных начисленных взносах 

 • Обработка 3000 документов, подтверждающих выплату государствами-членами взносов 
на миротворческие операции, и ведение точного текущего учета невыплаченных взно-
сов 

 • Эффективное обслуживание Комитета по взносам, включая своевременное предостав-
ление ему всех запрашиваемых им данных 

 • Назначение сотрудников на должности в миротворческих миссиях, связанные с выпол-
нением важных финансовых функций 

Казначейство 

 • Инвестирование средств, хранящихся на счетах миротворческих миссий в долларах 
США, в соответствии с утвержденными руководящими принципами Организации Объ-
единенных Наций  

 • Осуществление примерно 3000 операций по электронному переводу средств, 500 опе-
раций по покупке иностранной валюты и 1350 операций, связанных с расчетами по ин-
вестициям 

 • Осуществление примерно 80 000 платежей по заработной плате примерно 8000 сотруд-
ников, финансируемых за счет средств миротворческих миссий 

 • Учет примерно 2500 платежей (на общую сумму 6 млрд. долл. США), поступающих на 
счета миротворческих операций, и осуществление примерно 600 операций по переводу 
средств на банковские счета миротворческих операций (на общую сумму 
2,5 млрд. долл. США)  

 • Обработка примерно 180 поправок к документам, удостоверяющим право подписи в 
связи с банковскими счетами миротворческих операций 

Канцелярия Контролера 

 • Контроль за делегированием финансовых полномочий в связи с проведением миро-
творческих операций  

 • Контроль за выполнением рекомендаций ревизоров, касающихся бухгалтерского учета 
и бюджетных аспектов деятельности миротворческих миссий 

Служба информационного обеспечения финансовых операций 

 • Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютеризированных бюджетно-финан-
совых информационных систем; управление структурой данных и осуществление сис-
темного контроля; администрирование локальных вычислительных сетей 

 • Ведение планов бухгалтерских счетов и других справочных таблиц финансового харак-
тера в ИМИС 

 • Обслуживание системы возмещения расходов на воинские контингенты 

 • Разработка и совершенствование специальных прикладных программ финансового ха-
рактера  

 • Совершенствование финансовой отчетности 
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Внешние факторы 

  Предполагается, что взносы будут выплачиваться вовремя, что страховые компании бу-
дут неизменно предлагать приемлемые условия страхования для миротворческих мис-
сий и что просьбы о делегировании финансовых полномочий будут направляться свое-
временно 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря  – – – – – –

 Д-2 1 – – – 1 –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 5 1 – – 6 1

 С-4 22 – – 1 23 1

 С-3 19 (1) – 2 20 1

 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 49 – – 3 52 3

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 4 – – – 4 –

 Прочие разряды 40 – – 4 44 4

 Итого 44 – – 4 48 –

 Всего 93 – – 7 100 7
 
 
 

 с) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 10 385,3 12 615,1 13 907,8 1 292,7 10,2

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  
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 Временный персонал общего назна-
чения 2 413,1 2 394,5 2 619,6 225,1 9,4

 Консультанты 255,8 1 188,3 1 332,0 143,7 12,1

 Официальные поездки 251,9 637,0 606,0 (31,0) (4,9)

 Информационные технологии – 720,3 828,5 108,2 15,0

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 223,2 259,0 527,0 268,0 103,5

 Итого, II 3 144,4 5 199,1 5 913,1 714,0 13,7

 Всего 13 529,3 17 814,2 19 820,9 2 006,7 11,3
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Отдел счетов 
 

  Секция заработной платы и выплат 
 

  Сотрудник по финансовым вопросам (1 С-3, новая должность) 
 

  Помощники по финансовым вопросам (2 ОО (ПР), новые должности) 
 

365. На Секцию заработной платы и выплат возложены обязанности по выпла-
те заработной платы сотрудникам миротворческих миссий, работающим по 
контрактам серии 100. Она также занимается обработкой счетов в связи с за-
купками, осуществляемыми в Центральных учреждениях, и требований о воз-
мещении путевых расходов, связанных с миротворческими операциями. Штат-
ное расписание Секции включает 2 должности категории специалистов (С-3) и 
13 должностей категории общего обслуживания, которые финансируются со 
вспомогательного счета. 

366. В последние годы объем работы Секции значительно увеличился, что бы-
ло связано как с ростом численности миротворческого персонала, который 
продолжится и в 2010/11 году (см. таблицу ниже), так и с переходом с 1 июля 
2009 года на новую систему контрактов. В связи с переназначением примерно 
6000 сотрудников специальных/«несемейных» миссий, переведенных в катего-
рию международных сотрудников, число сотрудников, получающих заработ-
ную плату в Центральных учреждениях, увеличилось с 1500 до 7500. Причем 
сотрудникам, у которых в результате такого перевода уменьшились оклады, 
выплачивается индивидуальная временная надбавка, что добавляет работы 
Секции. 
 

  Показатели объема работы 
 
 

 2002/03 год 2003/04 год 2004/05 год 2005/06 год 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год
2009/10 год

(оценка)

Общая численность сотрудников 9 719 9 722 10 784 11 653 12 693 15 678 15 793 16 154
Немиротворческий персонал 6 347 6 156 6 130 6 742 7 063 8 482 8 313 8 300

Миротворческий персонал 3 372 3 566 4 654 4 911 5 630 7 196 7 480 7 854
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 2002/03 год 2003/04 год 2004/05 год 2005/06 год 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год
2009/10 год

(оценка)

Увеличение численности миро-
творческого персонала в процентах 
к предыдущему году  + 6% + 31% + 6% + 15% + 28% + 4% + 5%

 
 
 

367. Кроме того, в результате изменения системы контрактов 6000 сотрудников 
получили право на выплаты и пособия, положенные международному персона-
лу, включая, в частности, субсидии на образование и репатриацию, обработкой 
которых также занимается Секция заработной платы и выплат. И если выплата 
субсидии на репатриацию — это дело будущего, поскольку такая субсидия вы-
плачивается в связи с окончанием службы, то число требований о выплате суб-
сидии на образование резко увеличится, как ожидается, уже в ближайшее вре-
мя. В настоящее время от 1500 международных сотрудников миротворческих 
миссий поступает около 2000 таких требований, обработкой которых на посто-
янной основе занимается один сотрудник категории общего обслуживания 
(прочие разряды). Проверка и утверждение этих требований занимает в общей 
сложности около 25–30 процентов рабочего времени одного сотрудника по фи-
нансовым вопросам. С учетом результатов анализа 6000 преобразованных кон-
трактов, проведенного Отделом полевого персонала, ожидается, что в 
2009/10 году будет выплачено дополнительно 8000 субсидий на образование. 
Таким образом, в 2010/11 году прогнозируется получение в общей сложности 
около 10 000 требований о выплате субсидии на образование, причем число та-
ких требований будет оставаться относительно неизменным. Имеющихся кад-
ровых ресурсов Секции недостаточно, чтобы справиться с возросшим объемом 
работы, обусловленным увеличением числа таких требований, в связи с чем 
предлагается создать одну новую должность сотрудника по финансовым во-
просам уровня С-3 и две новые должности категории общего обслуживания 
(прочие разряды). 
 

  Секция медицинского страхования и страхования жизни 
 

  Сотрудник по страховым выплатам (1 00 (ПР), повторно испрашиваемая 
должность) 
 

368. Секция медицинского страхования и страхования жизни занимается стра-
хованием сотрудников и членов их семей и обработкой требований, представ-
ляемых миротворческими миссиями, отделениями за пределами Центральных 
учреждений и другими учреждениями Организации Объединенных Наций. 
Объем работы Секции напрямую зависит от числа сотрудников, обслуживае-
мых Центральными учреждениями. Штатное расписание Секции в настоящее 
время включает одну должность категории специалистов (С-4) и три должно-
сти категории общего обслуживания (прочие разряды), которые финансируют-
ся со вспомогательного счета. В связи с постоянным увеличением численности 
миротворческого персонала (см. таблицу выше) в контексте бюджета вспомога-
тельного счета для операций по поддержанию мира на 2009/10 год испрашива-
лись одна новая должность С-4 и одна новая должность категории общего об-
служивания (прочие разряды), из которых была утверждена только должность 
С-4. Кроме того, переход с 1 июля 2009 года на новую систему контрактов при-
вел к увеличению числа сотрудников, охваченных договорами страхования и 
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имеющих право на соответствующие выплаты, что еще больше увеличило объ-
ем работы Секции. В этой связи предлагается создать одну новую должность 
категории общего обслуживания (прочие разряды).  
 

  Казначейство 
 

  Кассир (1 С-4, новая должность) 
 

369. Секция кассовых операций отвечает за получение средств и производство 
выплат, осуществление расчетов по валютным операциям/инвестициям, вывер-
ку и введение в ИМИС контрольных таблиц с данными о получателях средств, 
что требует точности, оперативности и соблюдения режима безопасности со-
гласно Финансовым правилам и положениям Организации Объединенных На-
ций. 

370. С 2003 года по 2009 год расходы на миротворческие операции увеличи-
лись с 2,5 млрд. долл. США до примерно 7,9 млрд. долл. США. Вместе с рас-
ходами на миротворческую деятельность возросли и объемы и сложность пла-
тежей, обрабатываемых Казначейством и требующих от его сотрудников глу-
боких знаний предмета, без чего невозможно обеспечить полноценную под-
держку миротворческих миссий. Казначейство ежемесячно производит около 
7500 платежей по заработной плате сотрудников таких миссий. В связи с отме-
ной с июля 2009 года суточных участников миссий и высокой текучестью пер-
сонала в миротворческих миссиях Казначейству приходится постоянно обнов-
лять инструкции, касающиеся выплаты заработной платы. Число таких инст-
рукций, подготовленных с использованием системы ИМИС, увеличилось с 
1000 в 2003 году до 7500 в 2009 году. 

371. В настоящее время штатное расписание Секции кассовых операций вклю-
чает должность начальника Секции (С-5), финансируемую из регулярного 
бюджета, а также одну должность С-3, одну должность категории общего об-
служивания (высший разряд) и две должности категории общего обслуживания 
(прочие разряды), которые финансируются с вспомогательного счета для опе-
раций по поддержанию мира. Предлагается дополнительно учредить одну 
должность кассира (С-4). Сотрудник на этой должности будет отвечать за пра-
вильную и своевременную обработку платежей по заработной плате сотрудни-
ков миротворческих миссий, а также платежей в порядке возмещения расходов 
стран, предоставляющих войска, и расходов на принадлежащее контингентам 
имущество (в 2008 году объем таких платежей составил около 2 млрд. долл. 
США). Кроме того, Секция обрабатывает все операции по переводу средств на 
счета полевых миссий в местных банках. Полевые миссии, счета которых ве-
дутся только в местной валюте и долларах США, пользуются услугами Казна-
чейства по обработке их платежей в других валютах. В последние годы увели-
чилось как количество таких платежей, так и количество операций по покупке 
больших объемов иностранной валюты от имени полевых миссий (с 0 в 
2003 году до 260 операций на общую сумму 200 млн. долл. США в 2009 году). 
Кроме того, в 2009 году Казначейству были переданы функции по учету в сис-
теме ИМИС взносов, депонированных на банковские счета Организации Объе-
диненных Наций. Это привело к увеличению депозитных документов, оформ-
ляемых Казначейством, с 5600 в 2003 году до 8400 в 2009 году. 
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  Отдел финансирования операций по поддержанию мира 
 

  Реклассификация должности сотрудника по финансовым и бюджетным 
вопросам (должность С-3 реклассифицируется в должность С-4) 
 

  Реклассификация должности сотрудника по финансовым и бюджетным 
вопросам (должность С-4 реклассифицируется в должность С-5 для 
руководителя секции) 
 

372. Отдел финансирования операций по поддержанию мира обслуживает 
14 действующих полевых миссий, 3 ликвидируемые миссии, БСООН и вспомо-
гательный счет для операций по поддержанию мира. В число основных функ-
ций Отдела входят разработка принципов, процедур и методологии оценки по-
требностей в ресурсах и предоставление методических рекомендаций по во-
просам, касающимся финансирования миротворческих миссий; подготовка го-
довых бюджетов действующих миротворческих миссий и докладов об их ис-
полнении, а также ликвидационных бюджетов и докладов об утилизации и 
прочем выбытии активов ликвидируемых миссий; подготовка годовых бюдже-
тов вспомогательного счета и БСООН и докладов об их исполнении; подготов-
ка годовых обзорных докладов, касающихся действующих и завершенных ми-
ротворческих миссий, и других специальных докладов по административным и 
бюджетным аспектам финансирования миротворческих миссий; контроль за 
движением средств на специальных счетах для миссий; выдача разрешений на 
комплектование штатов и перечисление средств для действующих миротворче-
ских миссий, вспомогательного счета, БСООН и целевых фондов для миро-
творческих операций; определение среднемесячной численности воинских 
контингентов, расчет сумм возмещения, подготовка меморандумов Контролера, 
санкционирующих выплату средств, и извещений о произведенных выплатах, 
направляемых постоянным представительствам стран, предоставляющих вой-
ска; и организация учебно-практических семинаров по вопросам использова-
ния механизма контроля за движением средств в миротворческих миссиях и 
Центральных учреждениях. 

373. Отдел отвечает также за основное обслуживание Консультативного коми-
тета по административным и бюджетным вопросам и Пятого комитета при рас-
смотрении ими вопросов финансирования миротворческих операций. Нынеш-
нее штатное расписание Отдела включает 32 должности (1 Д-2, 1 Д-1, 3 С-5, 
10 С-4, 8 С-3 и 9 ОО (ПР)), которые распределяются между тремя секциями по 
финансированию миротворческих миссий, Группой по обслуживанию вспомо-
гательного счета и Группой поддержки миссий. За последние семь финансовых 
периодов объем работы Отдела существенно увеличился, что было связано с 
увеличением масштабов миротворческой деятельности и соответствующим 
расширением круга обязанностей, выполняемых Отделом, в том числе связан-
ных с подготовкой докладов. 

374. Группа по обслуживанию вспомогательного счета (2 С-3, 1 ОО (ПР)) от-
вечает за подготовку бюджетных инструкций и предложений по бюджету, про-
верку и анализ бюджетных смет и докладов об исполнении бюджета и оказание 
поддержки деятельности по реализации концепции вспомогательного счета для 
операций по поддержанию мира. В обязанности Группы по поддержке миссий 
(1 С-4, 1 С-3, 1 ОО (ПР)) входит главным образом решение общих вопросов, 
касающихся всех миротворческих миссий, в том числе вопросов, связанных с 
осуществлением контроля за движением денежной наличности, подготовкой 
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проформ бюджетов и докладов об их исполнении и разработкой методологии 
определения сметных расходов на международный персонал. Численный со-
став и объем работы указанных подразделений увеличивается параллельно с 
увеличением объема обязанностей по финансовому и административному 
управлению миротворческими миссиями, а также по мере эволюции организа-
ционной структуры Секретариата (реорганизация существующих департамен-
тов и управлений и создание новых). При этом обслуживанием БСООН зани-
мается не подразделение, отвечающее за решение общих вопросов, связанных 
с деятельностью миссий, а одна из секций по финансированию миссий. 

375. С учетом результатов проведенной Отделом внутренней оценки указан-
ные две группы предлагается объединить в новую секцию, передав ей также 
функции по поддержке БСООН. Это обеспечит возможности для лучшего мо-
ниторинга ресурсов, выделяемых на цели централизованной поддержки миро-
творческих миссий. Учитывая сложность вопросов, которые приходится ре-
шать в связи со вспомогательным счетом и БСООН, а также необходимость 
обеспечить надлежащую представленность Отдела во взаимоотношениях с 
клиентскими структурами, от имени которых выступают сотрудники уровня от 
С-5 до Д-2, и усилить контроль за подготовкой обзорного доклада, требующей 
взаимодействия между различными подразделениями Отдела и между депар-
таментами, руководство Секцией должен осуществлять сотрудник уровня С-5. 
В этой связи предлагается преобразовать нынешнюю должность сотрудника по 
финансовым и бюджетным вопросам (С-4) в должность руководителя Секции 
(С-5). 

376. В связи с увеличившимся объемом работы по поддержке вновь созданных 
и реорганизованных департаментов и управлений, финансируемых со вспомо-
гательного счета, о чем свидетельствуют приводимые ниже данные, возросли 
требования к квалификации и опыту сотрудников Отдела, которые теперь 
должны быть в состоянии самостоятельно принимать решения и выполнять 
возложенные на них функции. С учетом более высоких требований, предъяв-
ляемых к опыту, квалификации и управленческим навыкам сотрудников, отве-
чающих за подготовку и исполнение бюджета вспомогательного счета, предла-
гается реклассифицировать должности сотрудников по финансовым и бюджет-
ным вопросам, входящих в состав Группы по обслуживанию вспомогательного 
счета, повысив их уровень с С-3 до С-4. 
 

Основные показатели увеличения объема работы  
(вспомогательный счет) 2003/04 год 2008/09 год 2009/10 год 

Разница
(2009/10 год по 

сравнению с 
2003/04 годом) 
(в процентах)

2010/11 год
(предлагается)

Утвержденный бюджет (в долл. США) 121 млн. 274 млн. 294 млн. 143 313,9 млн.

Число должностей 743 1 220 1 245 68 1 377

Бюджетный доклад (количество страниц) 67 243 320 378 350

Доклад об исполнении бюджета (количество 
страниц) 

66
(2003/04)

102
(2006/07)

140 
(2007/08) 

112 141
(2008/09)

Число департаментов/управлений 6 10 11 83 11

Количество представлений 23 53 54 134 54
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Число сотрудников и число обслуживаемых ими подразделений 

Группа по обслуживанию вспомогательного счета в Центральных учреждениях: 2 сотрудника 
по финансовым и бюджетным вопросам: 11 департаментов/управлений в Центральных учре-
ждениях, 54 бюджетных представления 

Качественные показатели 

Переход к составлению бюджетов, ориентированных на достижение конкретных результатов, 
потребовал выполнения дополнительных функций по надзору и проверке, что привело к уве-
личению объема и сложности работы по обработке и проверке данных по каждому департа-
менту/управлению и их подразделениям; контакты с коллегами, занимающими должности 
уровня С-5 и выше 

С 2003/04 года были созданы, в том числе путем реорганизации, следующие новые департа-
менты и управления, финансируемые со вспомогательного счета: 

 • Департамент по вопросам управления (создан вместо бывшего Управления людских ре-
сурсов (с удвоением в 2008 году числа отделов); было также расширено входящее в его 
состав Управление по планированию программ, бюджету и счетам 

 • Департамент операций по поддержанию мира (число отделов возросло более чем вдвое; 
реорганизован в 2007 году; расширены Управление по военным вопросам (2008 год) и 
Отдел полиции (2009 год)) 

 • Департамент по вопросам охраны и безопасности (создан в 2005 году) 

 • Департамент полевой поддержки (создан в 2007 году) 

 • Управление служб внутреннего надзора — создан Отдел расследований (2005 год) 

 • Управление служб внутреннего надзора — Отдел внутренней ревизии переведен с фи-
нансирования из бюджетов миссий на финансирование из бюджета вспомогательного 
счета (2003 год) 

 • Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций (создана в июне 
2002 года) 

 • Бюро по этике (создано в 2007 году) 

 • Управление информационно-коммуникационных технологий (создано в 2009 году) 
 
 
 

  Сотрудник по финансовым и бюджетным вопросам (1 С-3, новая должность) 
 

377. Предлагается создать одну новую должность сотрудника по финансовым 
и бюджетным вопросам (С-3), необходимую для выполнения функций по под-
держке АМИСОМ. В обязанности сотрудника на этой должности будут входить 
анализ и подготовка докладов об исполнении финансовых планов и бюджетных 
смет, оказание помощи в финансовых вопросах, мониторинг исполнения бюд-
жета, управление средствами целевого фонда и оказание методической помощи 
в бюджетных вопросах коллегам из Департамента полевой поддержки, а также 
оказание непосредственной поддержки АМИСОМ. 

378. Как видно из приведенной ниже таблицы, имеющихся кадровых ресурсов 
для выполнения этой работы уже недостаточно. Финансовые потребности в 
связи с оказанием поддержки АМИСОМ за последний год значительно возрос-
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ли, что объясняется сложной оперативной обстановкой в Сомали и расширени-
ем масштабов операций в поддержку Миссии. С момента начала таких опера-
ций в 2007/08 году объем их финансирования увеличился в несколько раз, при-
чем в 2010/11 году необходимо будет подготовить полный набор докладов, ка-
сающихся бюджета Миссии и его исполнения. Кроме того, все больших усилий 
требует управление средствами целевого фонда для АМИСОМ, объем которых, 
и без того значительный, будет и дальше увеличиваться. Создание испраши-
ваемой должности позволит обеспечить надлежащее обслуживание операций в 
поддержку АМИСОМ и своевременное представление финансовых докладов 
Генеральной Ассамблее. 
 

  Показатели объема работы 
 
 

Период 2008/09 год 2009/10 год 

Разница (увеличение/
уменьшение по сравне-
нию с 2008/09 годом)

(в процентах)

Количество опубликованных докладов 38 38 –

Число действующий миссий (включая БСООН) 18 17 –5,5

Бюджетный доклад (количество страниц) 915 1 130 +23,5

Доклад об исполнении бюджета (количество страниц) 484 552 +14,0

Ответы на запросы Консультативного комитета по ад-
министративным и бюджетным вопросам (количество 
страниц) 725 1 016 +40,1

Дополнительные материалы (количество страниц) 1 724 1 734 +0,6

Ответы на запросы Пятого комитета (количество стра-
ниц) 391 711 +81,8
 

Число сотрудников и количество обслуживаемых ими клиентов 

Группа поддержки миссий: 2 сотрудника по финансовым и бюджетным вопросам: 70 стран, 
предоставляющих войска, и 14 действующих полевых миссий; завершенные миссии 

Три секции по финансированию миротворческих миссий: 13 сотрудников по финансовым и 
бюджетным вопросам: 17 полевых миссий (14 действующих и 3 ликвидируемых), БСООН и 
целевые фонды. Каждая секция, возглавляемая сотрудником в должности С-5, подотчетным 
заместителю Директора Отдела, состоит из 4-5 сотрудников по финансовым и бюджетным 
вопросам уровня С-3 или С-4 и 2 помощников по финансовым и бюджетным вопросам 
 
 
 

  Помощник по финансовым и бюджетным вопросам 
(1 ОО (ПР), новая должность) 
 

379. В связи с увеличением объема работы по подготовке докладов, проведе-
нию финансовых операций и решению бюджетных и общих вопросов, обу-
словленным расширением масштабов миротворческой деятельности и создани-
ем новых департаментов и управлений в Центральных учреждениях 
(см. таблицу выше), предлагается учредить новую должность помощника по 
финансовым и бюджетным вопросам (ОО (ПР)). Помощник по финансовым и 
бюджетным вопросам, работавший ранее под началом заместителя Директора, 
был переведен на другой участок и теперь занимается оказанием помощи в 
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решении вопросов, связанных с обслуживанием миссий, или вопросов общего 
характера в зависимости от того, где его услуги в данный момент нужнее. Од-
нако заместителю Директора по-прежнему необходим помощник, который вы-
полнял бы следующие обязанности: обеспечивал бы полную административ-
ную поддержу заместителя Директора, в том числе координировал встречи и 
совещания с его участием, вел дела и просматривал входящую корреспонден-
цию; и оказывал бы поддержку личному помощнику Директора, прежде всего в 
решении кадровых вопросов и вопросов, связанных с организацией работы со-
трудников, включая учет их присутствия на рабочих местах, обработку заявок 
на отпуска, оказание помощи в наборе персонала и координацию работы с Ад-
министративной канцелярией Департамента. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 13 907,8 1 292,7 10,2 
 
 

380. Испрашиваемые ассигнования в размере 13 907 800 долл. США предна-
значены для покрытия расходов на заработную плату, общих расходов по пер-
соналу и расходов по линии налогообложения персонала в связи с сохранением 
93 существующих должностей и предлагаемым созданием 7 новых должно-
стей. Разница в объеме ресурсов по сравнению с предыдущим периодом объ-
ясняется увеличением стандартных ставок расходов и предлагаемым создани-
ем 7 новых должностей с учетом заложенных в бюджет показателей доли ва-
кантных должностей (12 и 7 процентов для сохраняемых должностей катего-
рии специалистов и категории общего обслуживания и 65 и 50 процентов для 
предлагаемых новых должностей категории специалистов и категории общего 
обслуживания соответственно). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 2 619,6 225,1 9,4 
 
 

381. Испрашиваемые ассигнования в размере 2 619 600 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов, связанных с сохранением 15 временных должно-
стей и созданием 1 новой временной должности, в том числе расходов на опла-
ту услуг (в объеме 8 человеко-месяцев) временных сотрудников категории об-
щего обслуживания (прочие разряды), необходимых для замены сотрудников 
Казначейства, находящихся в отпусках по беременности и родам и отпусках по 
болезни. Временные должности будут распределяться следующим образом: 
Отдел счетов: Группа по МСУГС (2 С-4 (сохраняются), 2 С-3 (сохраняются)); 
Секция счетов операций по поддержанию мира (2 С-4 (сохраняются), 3 ОО 
(ПР) (сохраняются)); Служба информационного обеспечения финансовых опе-
раций (1 С-4 (сохраняется), 1 С-3 (испрашивается повторно), 1 С-2 (сохраняет-
ся), 1 ОО (ПР) (сохраняется)); Казначейство: Группа по глобальным банков-
ским операциям (1 С-3 (сохраняется)); Отдел финансирования операций по 
поддержанию мира (2 С-3 (сохраняются)). 



 A/64/697
 

10-26219 205 
 

  Отдел счетов 
 

  Группа по МСУГС 
 

  Сотрудники по МСУГС (2 временные должности С-4 (сохраняются), 
2 временные должности С-3 (сохраняются)) 
 

382. Переход на МСУГС является важным начинанием, требующим специали-
зированных ресурсов на протяжении всего срока реализации проекта. Возглав-
ляет и координирует эту работу в рамках системы Организации Объединенных 
Наций, включая миротворческие миссии, Группа по МСУГС, финансируемая 
как из средств регулярного бюджета, так и со вспомогательного счета. В 
2010/11 году Группа по МСУГС будет продолжать работу по подготовке в соот-
ветствии с требованиями МСУГС исходных финансовых ведомостей, в том 
числе по определению исходных остатков на счетах полевых миссий по стать-
ям «Здания, сооружения и оборудование» и «Товарно-материальные запасы», а 
также будет продолжать заниматься разработкой и осуществлением учебных 
программ по МСУГС и составлением методических рекомендаций по вопросам 
подготовки финансовых ведомостей в соответствии с требованиями МСУГС. 
Кроме того, Группа будет заниматься решением практических вопросов, свя-
занных с выполнением таких рекомендаций, в том числе будет координировать 
процесс разработки подробных процедур и внесение соответствующих изме-
нений в рабочие процессы. В этой связи предлагается сохранить четыре вре-
менные должности (2 С-4, 2 С-3), сотрудники на которых будут в основном за-
ниматься вопросами перевода на МСУГС миротворческих миссий. 
 

  Секция счетов операций по поддержанию мира 
 

  Сотрудник по вопросам методической помощи и профессиональной подготовки 
(временная должность С-4 (сохраняется)) 
 

  Сотрудник по счетам, касающимся стратегических запасов для 
развертывания (временная должность С-4 (сохраняется)) 
 

  Помощник по финансовым вопросам (3 временные должности категории 
общего обслуживания (прочие разряды) (сохраняются)) 
 

383. Секция счетов операций по поддержанию мира ведет счета 16 действую-
щих и 30 завершенных миротворческих миссий, а также счета, касающиеся 
стратегических запасов для развертывания, обрабатывает платежи в возмеще-
ние расходов стран, предоставляющих войска, и расходов на принадлежащее 
контингентам имущество и готовит финансовые ведомости. В состав Секции, 
помимо ее руководителя (С-5), входят девять сотрудников категории специали-
стов (4 С-4, 4 С-3, 1 С-2) и четыре сотрудника категории общего обслуживания 
(1 ОО (ВР), 3 ОО (ПР), должности которых финансируются со вспомогательно-
го счета. Кроме того, в Секции в настоящее время работают два временных со-
трудника категории специалистов (С-4) и три временных сотрудника категории 
общего обслуживания (прочие разряды), должности которых предлагается со-
хранить и в следующем финансовом году. 

384. Временная должность сотрудника по вопросам методической помощи и 
учебной подготовки (С-4) предназначена для обеспечения непрерывного мони-
торинга и оказания методической помощи в вопросах совершенствования ме-
ханизмов внутреннего контроля в миротворческих миссиях. Функции, выпол-
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няемые сотрудником на этой должности, включают реагирование на изменение 
ситуации и новые вопросы и проблемы и оказание методической помощи в со-
ответствии с Финансовыми положениями и правилами Организации Объеди-
ненных Наций и принципами внутреннего контроля и бухгалтерского учета. 
Они включают также предоставление консультаций по вопросам, касающимся 
принципов, процедур и практики бухгалтерского учета, и осуществление кон-
троля за выполнением рекомендаций ревизоров. 

385. Кроме того, в его обязанности входит пересмотр принципов бухгалтер-
ского учета, касающихся стратегических запасов для развертывания (в кон-
сультации с Отделом материально-технического обеспечения и Отделом бюд-
жета и финансов полевых операций Департамента полевой поддержки и Отде-
лом финансирования операций по поддержанию мира), что требует многолет-
него мониторинга операций в целях выявления процессов и процедур, тре-
бующих корректировки в целях их приведения в соответствие с современными 
требованиями. 

386. Временная должность сотрудника по счетам, касающимся стратегических 
запасов для развертывания (С-4), была создана для обеспечения точного учета 
операций по линии таких запасов и анализа и оценки соответствующих бух-
галтерских принципов. В связи с расширением масштабов миротворческой 
деятельности и необходимостью своевременного удовлетворения связанных с 
этим потребностей, а также в связи с круглогодичной ротацией стратегических 
запасов для развертывания эту должность предлагается сохранить и в следую-
щем финансовом году. 

387. Что касается трех временных сотрудников категории общего обслужива-
ния (прочие разряды), то они уже давно работают в составе Секции (два со-
трудника в течение 12 лет и один сотрудник в течение 5 лет). В связи с созда-
нием новых и расширением действующих миротворческих миссий и соответ-
ствующим увеличением объема работы Секции их должности предлагается со-
хранить и в следующем финансовом году, тем более что, как видно из ниже-
следующей таблицы, объем работы Секции будет увеличиваться и дальше. 
 

  Показатели объема работы Секции счетов операций по поддержанию мира 
 
 

 2003/04 год 2004/05 год 2005/06 год 2006/07 год 2007/08 год 2008/09 год
2009/10 год

(оценка)

Общий объем ассигно-
ваний на миротворче-
скую деятельность 
(в млн. долл. США) 2 934 4 074 4 725 5 360 6 739 7 086 7 805

Количество финансовых 
ведомостей и таблиц 60 61 62 66 67 67 67

Количество бухгалтер-
ских проводок 313 098 369 207 442 056 441 065 462 621 509 270 542 810
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  Казначейство 
 

  Сотрудник по финансовым вопросам (временная должность С-3, сохраняется) 
 

388. В связи со значительным увеличением масштабов миротворческой дея-
тельности и соответствующих расходов (с 2,5 млрд. долл. США в 2002/03 году 
до 7,9 млрд. долл. США в 2009/10 году), а также учитывая сложность финансо-
вых операций, проводимых в миротворческих миссиях, предлагается сохра-
нить временную должность сотрудника по финансовым вопросам (С-3) в Сек-
ции по глобальным банковским операциям, необходимую для оказания помощи 
в решении вопросов банковского обслуживания полевых миссий. На штатной 
основе в состав Секции в настоящее время входит только ее руководитель 
(С-5), должность которого финансируется со вспомогательного счета для опе-
раций по поддержанию мира. 

389. Полевыми миссиями ежегодно расходуется около 2 млрд. долл. США, 
причем значительная часть этих средств расходуется непосредственно на мес-
тах в странах с весьма ограниченной банковской инфраструктурой, в связи с 
чем Казначейству приходится принимать меры к тому, чтобы соответствующие 
платежи производились наиболее эффективным, безопасным и экономичным 
образом и чтобы банковские сборы, взимаемые с миротворческих миссий, бы-
ли соразмерны объему оказываемых услуг, а соответствующие комиссионные 
не превышали разумных пределов. В координации с Отделом закупок Казна-
чейство будет проводить торги на предоставление банковских услуг миротвор-
ческим миссиям, с тем чтобы соответствующие контракты заключались на 
конкурсной основе. При проведении переговоров о предоставлении банковских 
услуг и обсуждении ставок банковской комиссии важное значение будет иметь 
помощь временного сотрудника по банковским вопросам. 

390. В связи с переводом миротворческих миссий на электронную систему 
платежей количество производимых миссиями платежей в настоящее время 
превышает 200 000 в год. Несмотря на предпринимаемые усилия по обучению 
сотрудников работе с этой системой, до сих пор имеют место ошибки при фор-
матировании платежей, что ведет к увеличению сумм банковских сборов. Ка-
значейство организует большое число учебных курсов на БСООН и непосред-
ственно в миротворческих миссиях, однако из-за высокой текучести персонала 
и найма новых сотрудников потребность в учебной подготовке сохраняется. В 
этой связи, помимо проведения учебных занятий на БСООН, сотрудник по фи-
нансовым вопросам будет заниматься учебной подготовкой персонала непо-
средственно в миротворческих миссиях. 

391. Кроме того, этот сотрудник будет готовить и обрабатывать всю докумен-
тацию, необходимую для открытия и закрытия официальных банковских сче-
тов Организации Объединенных Наций, а также будет вести всю переписку с 
банками в связи с внесением изменений в документы, удостоверяющие право 
подписи. Он будет также отвечать за хранение всей информации о банковских 
счетах в базе данных Казначейства. 
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  Помощник по финансовым вопросам (1 временная должность категории 
общего обслуживания) (прочие разряды), испрашиваемая на срок в восемь 
месяцев (новая должность)) 
 

392. Казначейству потребуются услуги временного сотрудника в объеме во-
семь человеко-месяцев для замены сотрудников категории общего обслужива-
ния (прочие разряды), находящихся в отпусках по беременности и родам и от-
пусках по болезни. 
 

  Служба информационного обеспечения финансовых операций 
 

393. Служба информационного обеспечения финансовых операций была соз-
дана в 2007/08 финансовом году и отвечает за оказание оперативной поддерж-
ки всем отделам Управления по планированию программ, бюджету и счетам. 
Штатное расписание Службы включает одну должность Директора (Д-1), пять 
должностей категории специалистов (2 С-5, 2 С-4, 1 С-3) и пять должностей 
категории общего обслуживания (1 ОО (ВР), 4 ОО (ПР)), которые финансиру-
ются из регулярного бюджета, а также одну должность категории специалистов 
(С-3) и четыре должности категории общего обслуживания (1 ОО (ВР), 3 ОО 
(ПР)), которые финансируются со вспомогательного счета для операций по 
поддержанию мира. 
 

  Сотрудник по информационным системам (1 временная должность С-4 
(сохраняется)) 
 

394. Предлагается сохранить временную должность сотрудника по информа-
ционным системам (С-4), необходимую для оказания поддержки Отделу фи-
нансирования операций по поддержанию мира в работе с информационными 
системами, используемыми Отделом при решении всех вопросов, касающихся 
бюджетов, возмещения расходов стран, предоставляющих войска, и контроля 
за движением средств. Сотрудник на этой должности будет оказывать методи-
ческую помощь в разработке стратегий и концепций в области интеграции по-
требностей, связанных с представлением предложений по бюджетам миро-
творческих миссий, и вспомогательных систем, обслуживающих Отдел, в об-
щеорганизационную систему планирования ресурсов («Умоджа»), в том числе 
в определении специфических «производственных» потребностей, связанных с 
миротворческой деятельностью, а также в координации работы с группой по 
проекту «Умоджа» в целях обеспечения взаимоувязки всех элементов техноло-
гии «Умоджа».  
 

  Сотрудник по информационным системам (1 временная должность С-3 
(испрашивается повторно)) 
 

395. Предлагается создать новую должность сотрудника по информационным 
системам (С-3) для обслуживания всех специализированных систем, исполь-
зуемых Казначейством (“OPICS”, “SWIFT”, “Chase Insight” и т.д.), в целях 
обеспечения надлежащей обработки и учета платежей и инвестиций. Сотруд-
ник на этой должности будет отвечать за совершенствование электронных сис-
тем и услуг, призванных способствовать повышению эффективности операций 
Казначейства, связанных с миротворческой деятельностью.  

396. Казначейство использует большое число специализированных систем, с 
помощью которых обрабатывается множество операций, совершаемых в весь-



 A/64/697
 

10-26219 209 
 

ма сложных и постоянно меняющихся условиях, что требует наличия сотруд-
ника по информационным системам, который консультировал бы Казначейство 
по вопросам, касающимся совершенствования систем и целесообразности ис-
пользования новых электронных услуг, и принимал бы непосредственное уча-
стие в реализации необходимых мер.  
 

  Сотрудник по информационным системам (1 временная должность С-2 
(сохраняется)) 
 

397. Предлагается сохранить временную должность сотрудника по информа-
ционным системам (С-2), необходимую для оказания поддержки Группе учета 
инвестиций и Казначейству в вопросах, связанных с расчетами по инвестициям 
и платежами в контексте миротворческих операций. На сотрудника на этой 
должности ляжет обработка в соответствии с Финансовыми правилами и по-
ложениями 5000 документов, касающихся расчетов по инвестициям в связи с 
миротворческими операциями.  

398. Кроме того, этот сотрудник будет продолжать оказывать поддержку уси-
лиям по созданию единой казначейской системы ИКОС (объединяющей 
ИМИС, систему управления денежной наличностью и системы ОПИКС и 
СВИФТ) в целях стандартизации электронных платежных систем в рамках 
всей системы Организации Объединенных Наций и повышения эффективности 
механизмов контроля. Он будет также отвечать за создание и обслуживание 
системы выверки банковских счетов миротворческих миссий.  
 

  Помощник по информационным системам (1 временная должность категории 
общего обслуживания (прочие разряды) (сохраняется)) 
 

399. Предлагается сохранить временную должность помощника по информа-
ционным системам (ОО (ПР)), необходимую для оказания помощи в работе 
Группы по финансовым данным ИМИС по обеспечению неприкосновенности 
финансовых данных в Управлении по планированию программ, бюджету и сче-
там и Управления информационно-коммуникационных технологий, без чего 
невозможна подготовка достоверных отчетов и финансовых ведомостей, пока-
зывающих состояние счетов миротворческих миссий. Сотрудник на этой долж-
ности будет также оказывать помощь в исправлении ошибок и устранении не-
точностей в финансовых данных ИМИС, а также в работе по дальнейшему со-
вершенствованию существующей диагностической системы в целях повыше-
ния качества данных и соответствующих докладов и содействия скорейшему 
созданию общеорганизационной системы планирования ресурсов. 
 

  Отдел финансирования операций по поддержанию мира 
 

  Сотрудники по финансовым и бюджетным вопросам (2 временные 
должности С-3 (сохраняются))  
 

400. Предлагается сохранить две временные должности сотрудников по фи-
нансовым и бюджетным вопросам (С-3), необходимые для продолжения под-
держки ИМООНТ, а также МИНУРКАТ. В обязанности сотрудников на этих 
должностях будет входить анализ и подготовка бюджетных смет и докладов об 
исполнении бюджетов, оказание помощи в финансовых вопросах, мониторинг 
деятельности по исполнению бюджетов, управление средствами соответст-
вующих целевых фондов, консультирование по бюджетным вопросам коллег из 
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Департамента полевой поддержки и указанных выше полевых миссий, участие 
в учебной подготовке сотрудников в связи с созданием механизма контроля за 
движением средств, а также управление обязательствами перед странами, пре-
доставляющими войска и сформированные полицейские подразделения, и вы-
платами в возмещение их расходов.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты  1 332,0 143,7 12,1 
 
 

401. Потребности в консультантах показаны в таблице ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Специализация 

Количество 
человеко-
месяцев Сумма К какому мероприятию относится 

Переход на МСУГС 
(Отдел счетов) 

– 1 121 000 Проведение аналитической работы и предоставление ре-
комендаций по вопросам, касающимся практического 
применения новых принципов бухгалтерского учета в 
связи с переходом на МСУГС  

Учебная подготовка 
в области МСУГС 
(Отдел счетов) 

2 110 800 Проведение аналитической работы и предоставление ре-
комендаций по вопросам, касающимся практического 
применения новых принципов бухгалтерского учета в 
связи с переходом на МСУГС  

Казначейские/инвестици-
онные системы (Служба 
информационного обеспе-
чения финансовых опера-
ций) 

3 48 000 Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютери-
зированных бюджетно-финансовых информационных 
систем; управление структурой данных и осуществление 
системного контроля; администрирование локальных 
вычислительных сетей  

 Ведение планов бухгалтерских счетов и других справоч-
ных таблиц финансового характера в ИМИС; разработка 
и совершенствование специальных прикладных про-
грамм 

 Подготовка расширенных докладов об управлении фи-
нансовой деятельностью 

Бюджетная система 
(Служба информационного 
обеспечения финансовых 
операций) 

37 200 Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютери-
зированных бюджетно-финансовых информационных 
систем; управление структурой данных и осуществление 
системного контроля; администрирование локальных 
вычислительных сетей  

 Ведение планов бухгалтерских счетов и других справоч-
ных таблиц финансового характера в ИМИС; разработка 
и совершенствование специальных прикладных про-
грамм 

 Подготовка расширенных докладов об управлении фи-
нансовой деятельностью 
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Специализация 

Количество 
человеко-
месяцев Сумма К какому мероприятию относится 

Информационная платфор-
ма для подготовки отчет-
ности («Нова») (Служба 
информационного обеспе-
чения финансовых опера-
ций) 

– 15 000 Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютери-
зированных бюджетно-финансовых информационных 
систем; управление структурой данных и осуществление 
системного контроля; администрирование локальных 
вычислительных сетей  

 Ведение планов бухгалтерских счетов и других справоч-
ных таблиц финансового характера в ИМИС; разработка 
и совершенствование специальных прикладных про-
грамм 

 Подготовка расширенных докладов об управлении фи-
нансовой деятельностью 

 Итого  1 332 000  
 
 

402. На консультантов по МСУГС испрашивается 1 121 000 долл. США, кото-
рые пойдут на оплату следующих услуг: а) удостоверение принципов и проце-
дур МСУГС (465 000 долл. США) (работа в этой области будет включать изу-
чение результатов анализа концептуальных пробелов, проверку применимости 
принципов, методических указаний и процедур МСУГС в контексте миротвор-
ческих операций и подготовку предложений в отношении дополнительных 
принципов и методических указаний, в том числе в отношении внесения изме-
нений в рабочие процессы. Принципы, методические указания и процедуры, о 
которых идет речь, будут касаться бухгалтерского учета зданий, сооружений и 
оборудования, товарно-материальных запасов, нематериальных активов и 
взносов натурой со стороны принимающих правительств; медицинского стра-
хования сотрудников после их выхода в отставку и неиспользованного ежегод-
ного отпуска сотрудников миротворческих операций; концепции «существен-
ности»; представления бюджетной информации; и консолидации и агрегирова-
ния данных для целей подготовки финансовых ведомостей миротворческих 
миссий. Итогом всей этой работы должен стать всеобъемлющий свод принци-
пов и процедур, учитывающих требования МСУГС); b) документальное 
оформление стратегии перехода на МСУГС (548 700 долл. США) (сюда входят 
оценка стратегии внедрения системы «Умоджа» в контексте задачи обеспече-
ния к началу 2012/14 финансового года полного соответствия системы бухгал-
терского учета операций, связанных с миротворческой деятельностью, требо-
ваниям МСУГС и подготовка документа с изложением стратегии перехода к 
подготовке отчетности в соответствии с МСУГС (с указанием конкретных сро-
ков и промежуточных этапов); разработка эффективной методологии опреде-
ления исходных остатков на счетах, включая подготовку типовых финансовых 
ведомостей и примечаний к ним и установление соответствий между статьями 
финансовых ведомостей, составленных на основе стандартов учета системы 
Организации Объединенных Наций и МСУГС; представление предложений в 
отношении порядка подготовки финансовых ведомостей на основе стандартов 
учета системы Организации Объединенных Наций в переходный период (пока 
создается общеорганизационная система управления ресурсами), когда одни 
подразделения уже перешли на МСУГС, а другие продолжают вести бухгал-
терский учет на основе стандартов учета системы Организации Объединенных 
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Наций; подготовка рекомендаций по вопросам, касающимся применения пере-
ходных положений МСУГС. Результатом этой работы должны стать, в частно-
сти, предложения в отношении принципов консолидации и агрегирования дан-
ных в соответствии с требованиями МСУГС); и c) разработка методологии пе-
ресчета данных, касающихся капитальных активов и товарно-материальных 
запасов (107 300 долл. США). 

403. С учетом изменений в сроках перехода на систему «Умоджа» средства на 
оплату услуг консультантов, связанных с удостоверением принципов МСУГС и 
подготовкой соответствующей имплементационной стратегии, предусмотрен-
ные в бюджете на 2009/10 год, не будут использованы, поскольку сначала надо 
синхронизировать процессы перехода на МСУГС и систему «Умоджа».  

404. Ассигнования в размере 110 800 долл. США испрашиваются на цели оп-
латы услуг консультантов в связи с организацией учебной подготовки по 
МСУГС в Бангкоке, Бриндизи, Женеве и Нью-Йорке. 

405. Ассигнования в размере 48 000 долл. США испрашиваются на цели по-
крытия расходов на консультантов в связи с модернизацией системы ОПИКС 
(внедрение последней версии системы и ее перевод на другую техническую 
платформу). 

406. Ассигнования в размере 37 200 долл. США предназначены для покрытия 
расходов на оплату консультативных услуг в связи с обновлением пакета про-
грамм “Business Objects”, что является условием его поддержки поставщиком. 

407. Ассигнования в размере 15 000 долл. США испрашиваются на цели по-
крытия расходов на оплату консультативных услуг, связанных с обслуживани-
ем платформы «Нова» и поддержкой соответствующего программного обеспе-
чения. Система «Нова» используется для обработки требований о возмещении 
путевых расходов, учета взносов и подготовки финансовых ведомостей и док-
ладов. Новые версии программного обеспечения для этой системы можно при-
обрести только у поставщика. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 606,0 (31,0) (4,9) 
 
 

408. Информация о потребностях в ресурсах в связи с официальными поезд-
ками приводится в таблице ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Цель поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

54 000 Оказание помощи финансовым подразделениям полевых миссий пу-
тем организации учебной подготовки их сотрудников и предоставле-
ния методических рекомендаций по вопросам, касающимся совер-
шенствования механизмов внутреннего контроля и выполнения реко-
мендаций ревизоров 
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Цель поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Подготовка/обзор бюдже-
тов 

113 000 Посещение 4 полевых миссий в целях предоставления стратегических 
рекомендаций и оказания помощи в решении бюджетных и финансо-
вых вопросов 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

131 500 Оказание методической помощи 14 полевым миссиям, БСООН и 
11 департаментам и управлениям в Центральных учреждениях в во-
просах подготовки бюджетных предложений и докладов об исполне-
нии бюджета, в том числе в вопросах, касающихся толкования и при-
менения финансовых правил и положений, принципов и процедур, 
составления бюджетов, ориентированных на достижение конкретных 
результатов, и выполнения рекомендаций директивных органов, а 
также создания соответствующих целевых фондов 

 Проведение аналитической работы и подготовка рекомендаций, ка-
сающихся практического применения новых принципов бухгалтер-
ского учета в связи с переходом на МСУГС  

 Оказание помощи миротворческим миссиям в выборе банков для их 
банковского обслуживания 

Техническая поддержка 69 700 Оказание помощи миротворческим миссиям в выборе банков для их 
банковского обслуживания 

Учебная подготовка 237 800 Оказание помощи миротворческим миссиям путем их консультирова-
ния по вопросам, касающимся финансовых положений и правил и 
принципов, процедур и практики бухгалтерского учета, а также по 
страховым вопросам  

 Оказание помощи финансовым подразделениям полевых миссий пу-
тем организации учебной подготовки их сотрудников и предоставле-
ния методических рекомендаций по вопросам, касающимся совер-
шенствования механизма внутреннего контроля и выполнении реко-
мендации ревизоров 

 Проведение аналитической работы и подготовка рекомендаций, ка-
сающихся практического применения новых принципов бухгалтер-
ского учета в связи с переходом на МСУГС  

 Подготовка 200 сотрудников в 5 полевых миссиях и Центральных уч-
реждениях по вопросам использования механизма контроля за движе-
нием средств 

 Обслуживание, обновление и эксплуатация компьютеризированных 
бюджетно-финансовых информационных систем; управление струк-
турой данных и осуществление системного контроля; администриро-
вание локальных вычислительных сетей 

 Ведение планов бухгалтерских счетов и других справочных таблиц 
финансового характера в ИМИС; разработка и совершенствование 
специальных прикладных программ  

 Подготовка расширенных докладов об управлении финансовой дея-
тельностью 

 Итого 606 000  
 
 

409. Испрашиваемые ассигнования в размере 54 000 долл. США предназначе-
ны для оплаты расходов в связи с поездками одного сотрудника по вопросам 
методической помощи и учебной подготовки и одного старшего сотрудника по 
счетам миротворческих операций в четырех миротворческие миссии продол-
жительностью одна неделя каждая. 
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410. Ассигнования в размере 113 000 долл. США испрашиваются на цели по-
крытия расходов в связи с поездками одного старшего сотрудника и одного со-
трудника по бюджетным и финансовым вопросам из Отдела финансирования 
операций по поддержанию мира в целях оказания консультативной и другой 
помощи четырем миротворческим миссиям в решении бюджетных и финансо-
вых вопросов. 

411. Испрашиваемые ассигнования в размере 131 500 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов, связанных с проведением на БСООН конферен-
ции по бюджетным вопросам, включая общие вопросы и вопросы, касающиеся 
методологии составления бюджетов, ориентированных на достижение кон-
кретных результатов, и бюджетных инструкций, в целях совершенствования 
процесса подготовки бюджетных предложений в миссиях, которая будет орга-
низована Отделом по финансированию операций по поддержанию мира в со-
трудничестве с Департаментом полевой поддержки (108 900 долл. США); уча-
стием одного сотрудника Отдела счетов в ежегодном совещании целевой груп-
пы по стандартам бухгалтерского учета, а также в совещании Совета по 
МСУГС (14 900 долл. США); и участием трех сотрудников Казначейства в еже-
годной банковской конференции (7700 долл. США). 

412. Ассигнования в размере 69 000 долл. США испрашиваются на цели по-
крытия расходов на поездки Казначея и руководителя Секции глобальных бан-
ковских операций в связи с посещением ими пяти миротворческих миссий для 
оказания им технической помощи. 

413. Испрашиваемые ассигнования в размере 237 800 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов на поездки в связи с учебной деятельностью, в 
том числе в связи с проведением Отделом финансирования операций по под-
держанию мира учебных занятий по вопросам использования механизма кон-
троля за движением средств в пяти миротворческих миссиях (121 500 долл. 
США); участием сотрудников Отдела счетов в четырехдневном учебно-
практическом семинаре для руководителей финансовых подразделений миро-
творческих миссий (40 000 долл. США); организацией Группой по МСУГС 
учебных курсов по МСУГС в Бангкоке, Бриндизи и Женеве (46 500 долл. 
США); и участием сотрудников Службы информационного обеспечения фи-
нансовых операций в программах учебной подготовки в целях повышения их 
профессиональной квалификации и в связи с необходимостью постоянного со-
вершенствования финансовых систем в условиях непрерывного технологиче-
ского прогресса (29 800 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 828,5 108,2 15,0 
 
 

414. Испрашиваемые ассигнования в размере 828 500 долл. США предназна-
чены для покрытия информационно-технических потребностей Управления по 
планированию программ, бюджету и счетам, связанных с приобретени-
ем/оплатой лицензий на используемое Управлением программное обеспечение, 
в том числе систему «Нова», а также обслуживанием казначейских программ 
СВИФТ, ОПИКС, «Блумберг», FITCH, FXALL, “Chase Insight” и ICPS и приоб-
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ретением или арендой баз данных в связи с поддержкой лицензионных SQL-
приложений (563 400 долл. США); поддержкой служб обработки данных 
(179 500 долл. США); приобретением специализированных информационно-
технических средств (серверов) взамен выбывающих и оказанием информаци-
онно-технических услуг (85 600 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 527,0 268,0 103,5 
 
 

415. Испрашиваемые ассигнования в размере 527 000 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов, связанных с оплатой Казначейством банковских 
услуг (260 000 долл. США), проведением нового исследования в рамках разра-
ботки концептуальной модели кадрового обеспечения вспомогательного счета 
(207 000 долл. США), оплатой преподавательских услуг в связи с учебной под-
готовкой, организуемой Службой информационного обеспечения финансовых 
операций (38 000 долл. США), приобретением учебных материалов по МСУГС 
(12 000 долл. США), а также учебных материалов для Казначейства 
(10 000 долл. США). Увеличение объема испрашиваемых ресурсов по сравне-
нию с предыдущим годом объясняется увеличением банковских сборов, а так-
же единовременными ассигнованиями на проведение нового исследования, ка-
сающегося вспомогательного счета. 
 

 3. Управление людских ресурсов 
 

 a) Подготовка бюджетов, ориентированных на достижение конкретных 
результатов 
 

416. Организационная структура и функции Управления людских ресурсов 
определены в бюллетенях Генерального секретаря ST/SGB/1997/5 и 
ST/SGB/2002/11. 

417. В рассматриваемом бюджетном периоде Управление людских ресурсов 
будет содействовать реализации ряда ожидаемых достижений, определенных 
Генеральной Ассамблеей, путем осуществления соответствующих основных 
мероприятий, указанных в нижеследующих таблицах. 

418. Критериями оценки прогресса в реализации таких достижений будут 
служить показатели достижения результатов. 

419. Основными направлениями деятельности Управления людских ресурсов в 
рассматриваемом бюджетном периоде будут реализация предложенной Гене-
ральным секретарем новой концепции управления людскими ресурсами (“serv-
ing as one”) и дальнейшее осуществление амбициозной программы реформ Ор-
ганизации Объединенных Наций в области людских ресурсов в контексте ми-
ротворческих операций (см. резолюцию 63/250), включая создание системы 
управления талантами, представляющей собой новую ИКТ-платформу для 
управления кадровой деятельностью, сводящую воедино принципы и процеду-
ры, лежащие в основе кадровой политики Организации. Основные модули, 
предназначенные для управления деятельностью по стратегическому планиро-
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ванию кадровых ресурсов, набору персонала, профессиональной подготовке и 
организации служебной деятельности, должны быть объединены в единую 
систему управления талантами, работа по созданию которой началась в 
2009/10 финансовом году, что позволит обеспечить более стратегический под-
ход к решению кадровых вопросов и упорядочить соответствующие процеду-
ры. В этой связи Управление людских ресурсов планирует ввести в действие 
вспомогательные модули в области набора персонала, организации учебной 
работы и служебной деятельности и планирования кадровых ресурсов и соз-
дать банк данных виртуальной академии Организации Объединенных Наций, а 
также хранилище данных и систему отчетности, что позволит Управлению в 
полной мере использовать возможности систем. Поддержка пользователей бу-
дет обеспечиваться силами Центра передового опыта в Бангкоке. 

420. Усилия Управления людских ресурсов будут сосредоточены также на ин-
ституционализации разработанной Секретариатом Организации Объединенных 
Наций модели стратегического планирования кадровых ресурсов, что позволит 
миротворческим миссиям представлять доклады о кадровой ситуации и тен-
денциях в области кадрового обеспечения, готовить прогнозы потребностей в 
кадровых ресурсах и анализировать причины трудностей с набором сотрудни-
ков того или иного профиля; осуществлении надзора за деятельностью миро-
творческих миссий в области кадрового планирования, определения целевых 
показателей и мониторинга эффективности работы сотрудников; и создании 
системы подотчетности. Акцент будет сделан на совершенствовании системы 
мониторинга за счет более широкого использования механизмов самоконтроля 
и организации поездок на места для оказания конкретной помощи. Стратегии в 
области информационно-пропагандистской деятельности и поиска потенци-
альных кандидатов будет осуществляться в партнерстве с государствами-
членами, департаментами, внешними организациями и другими подразделе-
ниями Организации Объединенных Наций. Стратегическое планирование кад-
ровых ресурсов будет осуществляться с использованием системы «Инспира», 
обеспечивающей более широкие возможности для анализа и представления 
данных. 

421. Управление будет также принимать меры к созданию в миротворческих 
миссиях и профильных департаментах в Центральных учреждениях системы 
управления учебной деятельностью, которая должна стать централизованной 
стандартной платформой для решения всех вопросов, касающихся состава уча-
стников учебных программ, курсов, преподавателей, мест проведения учебных 
занятий, а также реальных и виртуальных учебных мероприятий, во всех мес-
тах службы сотрудников глобального Секретариата. После завершения в апре-
ле 2010 года работы по модернизации электронной системы управления слу-
жебной деятельностью у Управления появится возможность координировать 
обязательную учебную подготовку всех руководящих сотрудников и пользова-
телей (более 30 000 сотрудников) в миротворческих миссиях и профильных де-
партаментах в Центральных учреждениях и обеспечивать условия для такой 
подготовки. 

422. Управление планирует продолжить деятельность, начатую в рамках пи-
лотной инициативы в области сетевых обменов, охватив ею сотрудников поле-
вых миссий и обеспечив им доступ к услугам Центра развития карьеры, об-
служивающего пока лишь сотрудников Центральных учреждений. 
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423. Управление будет продолжать совершенствовать системы управления 
людскими ресурсами в миротворческих миссиях, включая системы набора, 
служебной аттестации, развития карьеры и учебной подготовки, а также будет 
оказывать поддержку и методическую помощь в осуществлении программ по-
вышения профессиональной квалификации и профессионального роста со-
трудников миротворческих миссий. 

424. Кроме того, Управление будет принимать меры к обеспечению рассмот-
рения накопившихся дисциплинарных дел и апелляций, а также будет пред-
ставлять администрацию в ходе разбирательств в Трибунале по спорам Орга-
низации Объединенных Наций в рамках новой системы отправления правосу-
дия. Оно будет также активно участвовать в подготовке предложений, направ-
ленных на укрепление потенциала Организации в области организации и со-
вершенствования медицинского обслуживания сотрудников, особенно в местах 
с тяжелыми условиями службы. 
 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, в целях обеспечения воз-
можностей для принятия решений по во-
просам, касающимся миротворческой дея-
тельности, с полным знанием дела 

1.1 Наличие у всех государств-членов досту-
па к стандартным электронным сводкам с дан-
ными, касающимися людских ресурсов 
(2008/09 год: не применимо/данные отсутст-
вуют; 2009/10 год: не применимо/данные от-
сутствуют; 2010/11 год: да) 

1.2 Возможность получения в течение трех 
рабочих дней после направления соответст-
вующего запроса конкретных данных о люд-
ских ресурсах по Секретариату и миротворче-
ским миссиям (2008/09 год: не примени-
мо/данные отсутствуют; 2009/10 год: не при-
менимо/данные отсутствуют; 2010/11 год: 
3 дня)  

 

Мероприятия 

Отдел стратегического планирования и кадрового обеспечения  

 • Разработка формата и порядка подготовки стандартных электронных сводок, а также 
индивидуализированных докладов для государств-членов с данными, касающимися 
людских ресурсов, в том числе по миротворческим миссиям 

 • Подготовка годового доклада о составе Секретариата, в том числе с данными о кон-
сультантах и индивидуальных подрядчиках, а также об использовании услуг сотрудни-
ков, вышедших на пенсию, и информацией по миротворческим миссиям 

 

Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и опера-
тивности миротворческих операций 

3.1 Соблюдение всеми миротворческими 
миссиями оговоренных стандартов при осуще-
ствлении делегированных им полномочий в 
области управления людскими ресурсами 
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Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

(благодаря созданию соответствующей систе-
мы контроля) 

 3.2 Выполнение всех (100 процентов) заявок 
миссий на медицинскую эвакуацию сотрудни-
ков и просьб о срочном (в тот же день) меди-
цинском освидетельствовании сотрудников в 
связи с их направлением в миссии 
(2008/09 год: 100 процентов; 2009/10 год: 
80 процентов; 2010/11 год: 100 процентов) 

 3.3 Выполнение всех (100 процентов) 
просьб о медицинском освидетельствовании 
сотрудников в связи с их направлением в мис-
сии (2008/09 год: 100 процентов; 2009/10 год: 
80 процентов; 2010/11 год: 100 процентов) 

 3.4 Соблюдение нового норматива в области 
учебной подготовки (5 учебных дней на одного 
сотрудника в год для 20 процентов сотрудни-
ков миротворческих миссий) (2008/09 год: не 
применимо/данные отсутствуют; 2009/10 год: 
не применимо/данные отсутствуют; 
2010/11 год: 5 дней) 

 3.5 100-процентный охват сотрудников по-
левых миссий в 2010/11году электронной сис-
темой управления служебной деятельностью 
(2008/09 год: не применимо/данные отсутст-
вуют; 2009/10 год: не применимо/данные от-
сутствуют; 2010/11 год: 100 процентов) 

 3.6 Оперативное принятие надлежащих мер 
в связи с дисциплинарными нарушениями, со-
вершенными сотрудниками полевых миссий, и 
обжалованием ими административных реше-
ний 

 3.7 Позитивные отзывы со стороны миро-
творческих миссий об услугах, оказываемых 
Службой кадровой политики  

 3.8 Своевременное предоставление консуль-
таций по правовым вопросам и вопросам по-
литики старшим сотрудникам полевых миссий 
(2008/09 год: не применимо/данные отсутст-
вуют; 2009/10 год: не применимо/данные от-
сутствуют; 2010/11 год: 750) 

 3.9 Подготовка общих описаний должностей 
в основных функциональных областях для их 
использования в полевых миссиях (2008/09 
год: не применимо/данные отсутствуют; 
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Ожидаемые достижения  Показатели достижения результатов 

2009/10 год: не применимо/данные отсутству-
ют; 2010/11 год: 200) 

 

Мероприятия 

Отдел стратегического планирования и кадрового обеспечения  

 • Оказание методической помощи миротворческим миссиям, включая организацию учеб-
ной подготовки и осуществление надзорной деятельности с учетом общих требований 
Организации, в связи с созданием новой системы мониторинга посредством организа-
ции 3 выездов на места и 1 учебно-практического семинара для руководителей кадро-
вых подразделений, занимающихся вопросами гражданского персонала, а также по-
средством подготовки документа с описанием такой системы 

 • Оказание методической помощи миротворческим миссиям, включая организацию учеб-
ной подготовки и осуществление соответствующего надзора, в вопросах, касающихся 
подготовки докладов о кадровой ситуации и соответствующих тенденциях, прогнози-
рования потребностей в людских ресурсах и анализа проблем, связанных с комплекто-
ванием штатов 

 • Оказание методической помощи миротворческим миссиям и осуществление соответст-
вующего надзора в вопросах, касающихся кадрового планирования, определения целе-
вых показателей и мониторинга результатов работы, путем организации 3 выездных 
миссий и оказания помощи Департаменту полевой поддержки в подготовке пересмот-
ренных планов в области управления кадровой деятельностью для полевых миссий 

 • Оказание миротворческим миссиям методической помощи и помощи в организации 
учебной подготовки сотрудников в связи с созданием новой системы управления талан-
тами  

 • Проверка на соответствие предъявляемым требованиям примерно 70 старших админи-
стративных сотрудников и старших сотрудников по вопросам гражданского персонала 
для миссий, руководителей кадровых подразделений и всех сотрудников категории спе-
циалистов, занимающихся вопросами кадрового обслуживания и управления людскими 
ресурсами, для Департамента полевой поддержки и полевых миссий 

 • Осуществление, в координации с Департаментом полевой поддержки, информационно-
пропагандистских стратегий и стратегий в области набора персонала, в том числе со-
вместно с поставщиками внешних кандидатов и различного рода сетями, включая госу-
дарственные структуры, учебные заведения, женские ассоциации, неправительственные 
организации и подразделения Организации Объединенных Наций  

 • Публикация 450 объявлений о вакансиях и получение и обработка заявлений от канди-
датов на вакантные должности военнослужащих и полицейских Организации Объеди-
ненных Наций  

 • Создание резерва из 120 кандидатов для назначения на должности уровня С-2 в миро-
творческих миссиях 

Отдел медицинского обслуживания 

 • Предоставление методических рекомендаций и оказание поддержки всем миротворче-
ским миссиям в вопросах, касающихся стандартов, политики и руководящих принципов
в области медицинского обслуживания, в целях обеспечения защиты всего миротворче-
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ского персонала от потенциально вредоносных экологических и биологических факто-
ров, включая пандемический грипп, и обеспечения готовности противодействовать та-
ким факторам 

 • Профессиональный надзор за работой 17 старших медицинских сотрудников и осуще-
ствление медико-технического надзора за функционированием всей системы медицин-
ского обслуживания миссий в целях обеспечения бесперебойности и приемлемого ка-
чества такого обслуживания 

 • Оценка и мониторинг работы 77 гражданских медицинских подразделений Организа-
ции Объединенных Наций в миротворческих миссиях и оказание им консультативной и 
технической помощи 

 • Техническая проверка личных дел 300 кандидатов на заполнение должностей медицин-
ских сотрудников в миротворческих миссиях 

 • Организация 1 регионального совещания старших медицинских сотрудников для коор-
динации и уточнения стратегий в области медицинского обслуживания и медико-
административной деятельности 

 • Проведение 4 оценок состояния медицинских объектов в миссиях (с выездом на места) 

 • Оценка состояния регионального центра медицинской эвакуации, обслуживающего ми-
ротворческие миссии (Претория и Йоханнесбург, Южная Африка) 

 • Медицинское освидетельствование 250 кандидатов для направления на работу или в 
командировку в миссии 

 • Проведение 2000 брифингов и консультаций по медицинским вопросам для сотрудни-
ков, направляемых в миссии 

 • Проведение 300 оценок состояния психического здоровья и консультаций с психологом 
в связи с направлением сотрудников в миссии или их возвращением из миссий, а также 
организация работы по охране психического здоровья 

 • Иммунизация 1500 сотрудников, направляемых в миротворческие миссии 

 • Выдача 1000 медицинских аптечек сотрудникам, направляемым в миссии, и проведение 
для таких сотрудников инструктажей по содержимому таких аптечек и правилам поль-
зования ими 

 •  Оказание медицинской помощи и предоставление медицинских консультаций 
2000 сотрудников Департамента операций по поддержанию мира и Департамента поле-
вой поддержки, а также находящимся в командировке сотрудникам миссий 

 • Проверка и анализ 9000 входящих заключений по результатам медицинского освиде-
тельствования сотрудников миссий/кандидатов на работу в миссиях, военных наблюда-
телей и сотрудников гражданской полиции на предмет их пригодности к набо-
ру/назначению/направлению в командировку 

 • Удостоверение больничных листов для 1000 сотрудников миссий, Департамента опера-
ций по поддержанию мира и Департамента полевой поддержки 

 • Предоставление консультаций Объединенному пенсионному фонду персонала Органи-
зации Объединенных Наций по вопросам, касающимся назначения пенсий по нетрудо-
способности 20 сотрудникам миссий и Департамента операций по поддержанию мира 
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 • Предоставление консультаций Департаменту операций по поддержанию мира и мисси-
ям в связи с 700 заявками и на медицинскую эвакуацию/репатриацию гражданских со-
трудников, военных наблюдателей, сотрудников гражданской полиции и военнослужа-
щих 

 • Предоставление консультаций по 400 делам о выплате компенсации по медицинским 
показаниям гражданским сотрудникам, военным наблюдателям, сотрудникам граждан-
ской полиции и военнослужащим 

 • Организация 1 учебного курса для руководящих сотрудников по вопросам оказания 
поддержки персоналу, направляемому в миссии или возвращающемуся из миссий 

 • Оказание учебно-методической и психологической помощи 4 миссиям в рамках про-
граммы подготовки к работе в миссиях/обеспечения быта сотрудников миссий 

 • Организация учебно-практического семинара для 20 координаторов программы подго-
товки к работе в миссиях/обеспечения быта сотрудников миссий по вопросам повыше-
ния жизнестойкости сотрудников, направляемых в миссии или работающих в миссиях 

 • Организация 2 учебных занятий по вопросам подготовки к работе в миссиях для канди-
датов на такую работу из числа сотрудников Центральных учреждений и 2 учебно-
практических семинаров для членов семей (жен и детей) сотрудников Центральных уч-
реждений, направляемых в миссии или работающих в миссиях 

 • Переход к хранению в цифровом формате и электронной обработке информации о слу-
чаях медицинской эвакуации и репатриации военных наблюдателей, сотрудников граж-
данской полиции и военнослужащих из состава воинских контингентов 

 • Оказание поддержки усилиям по переходу на электронные медицинские карты и созда-
нию электронной системы управления деятельностью по охране здоровья сотрудников 
(“EarthMed”) в 5 миротворческих миссиях и внедрение этой системы в 2 миротворче-
ских миссиях (БСООН, ИМООНТ) 

Отдел по вопросам учебной подготовки, повышения квалификации и кадрового обслу-
живания 

 • Обеспечение доступа полевых миссий к каталогу учебных курсов Организации Объе-
диненных Наций (с использованием банка данных виртуальной академии и системы 
управления деятельностью в области учебной подготовки) 

 • Проведение силами Управления людских ресурсов оценки эффективности учебных 
программ в 5 полевых миссиях 

 • Создание системы отслеживания и мониторинга деятельности по осуществлению учеб-
ных программ 

 • Проведение организационных и информационно-просветительских мероприятий в свя-
зи с продлением сроков реализации добровольной инициативы в области сетевых об-
менов (“VINE”) в целях обеспечения большей ротируемости персонала между Цен-
тральными учреждениями, отделениями за пределами Центральных учреждений и по-
левыми миссиями 

 • Предоставление консультаций и подготовка инструкций в связи с созданием структур, 
аналогичных центру поддержки карьерного роста Управления людских ресурсов, в 
3 крупных миротворческих миссиях 
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 • Учебная подготовка всех конечных пользователей усовершенствованной электронной 
системы управления служебной деятельностью (в глобальном масштабе) 

 • Предоставление Отделу полевого персонала Департамента полевой поддержки 
2750 консультаций и методических рекомендаций по различным кадровым вопросам, 
касающимся полевых миссий 

 • Оказание административной поддержки сотрудникам Департамента операций по под-
держанию мира и Департамента полевой поддержки в связи с примерно 1800 требова-
ниями, касающимися различного рода выплат и пособий (субсидий на аренду жилья, 
надбавок на иждивенцев, субсидий на образование), в том числе связанных с прекра-
щением службы и переездом сотрудников (переводом, прикомандированием, передачей 
на временной основе) 

Служба кадровой политики 

 • Предоставление старшим сотрудникам миссий 300 письменных и устных консультаций 
по вопросам отправления правосудия 

 • Предоставление персоналу миссий юридических консультаций по порядку рассмотре-
ния 300 дел о дисциплинарных нарушениях согласно соответствующим администра-
тивным инструкциям, включая бюллетень Генерального секретаря о запрещении дис-
криминации, домогательств, включая сексуальные домогательства, и злоупотребления 
полномочиями (ST/SGB/2008/5), в том числе по вопросам, касающимся проведения 
расследований, применения дисциплинарных мер и представления администрации в 
Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций  

 • Представление администрации в Трибунале по спорам Организации Объединенных 
Наций (в письменной и устной форме) в связи с апелляциями по делам о дисциплинар-
ных нарушениях, совершенных сотрудниками полевых миссий (примерно 50 дел в год)

 • Разработка технологий и методов коммуникации для обеспечения более эффективного 
рассмотрения совместно с полевыми миссиями апелляций/дисциплинарных дел 

 • Ведение переданных Управлению людских ресурсов дел о дисциплинарных нарушени-
ях и сексуальных злоупотреблениях, совершенных сотрудниками полевых миссий (в 
среднем 560 дел в год), включая проверку и анализ представленных материалов, предъ-
явление обвинений сотрудникам, подготовку рекомендаций в отношении дисциплинар-
ных мер и представление администрации в Трибунале по спорам Организации Объеди-
ненных Наций в связи с обжалованием вынесенных дисциплинарных решений 

 • Анализ и, при необходимости, переиздание 250 административных инструкций в связи 
с созданием новой системы отправления правосудия; разработка новых правил и поло-
жений о персонале; гармонизация условий службы и анализ последних изменений и 
процессов в полевых миссиях с учетом создания новой системы управления талантами

 • Обновление и корректировка директивных документов, касающихся материальных 
прав гражданского персонала полевых миссий 

 • Анализ и подготовка 200 типовых описаний должностей для их использования в поле-
вых миссиях 

 • Разработка концепции и осуществление первого этапа проекта по подготовке нового 
электронного справочника по кадровым вопросам и электронного методического доку-
мента 
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 • Учебная подготовка полевого персонала по вопросам применения стандартов и проце-
дур в области классификации должностей  

 • Проведение всеобъемлющих обзоров окладов сотрудников 8 миротворческих миссий и 
публикация 16 шкал окладов местного персонала полевых миссий 

 • Проведение промежуточных обзоров окладов сотрудников других миротворческих 
миссий и публикация 18 шкал окладов местного персонала полевых миссий 

Секция информационных систем в области управления людскими ресурсами 

 • Разработка прикладных программ и текущее обслуживание системы «Инспира» (сис-
тема управления талантами), включая обеспечение ее поддержки со стороны произво-
дителя, в целях создания условий для ее использования во всех полевых миссиях 
(Центр передового опыта, Бангкок) 

 • Оказание круглосуточной поддержки пользователям системы «Инспира» (до 
40 000 пользователей, включая персонал миротворческих миссий) (Центр передового 
опыта, Бангкок) 

 • Проведение ежегодной конференции в целях подготовки технических координаторов по 
вопросам расширения возможностей системы «Инспира» в интересах всех полевых 
миссий (Центр передового опыта, Бангкок)  

 • Введение в действие 3 модулей системы «Инспира» для полевых миссий — модуля на-
бора персонала (включая набор местного персонала, военнослужащих и сотрудников 
полиции Организации Объединенных Наций), модуля управления служебной деятель-
ностью (включая проведение «круговых обзоров» и организацию работы сотрудников, 
нанятых по краткосрочным контрактам) и модуля организации учебной подготовки 
(включая объединение данных из различных источников об учебных курсах Организа-
ции Объединенных Наций в онлайновый каталог таких курсов) 

 • Завершение работы по созданию хранилища данных и системы отчетности, позволяю-
щих сотрудникам кадровых подразделений и руководителям программ в полевых мис-
сиях самостоятельно получать, анализировать и использовать информацию, касающую-
ся людских ресурсов 

 • Индивидуализация и передача полевым миссиям модуля планирования людских ресур-
сов системы «Инспира» 

 • Индивидуализация и публикация 6 онлайновых учебных курсов и других предназна-
ченных для полевых миссий и доступных в онлайновом режиме учебных материалов в 
рамках работы по созданию банка данных виртуальной академии Организации Объеди-
ненных Наций  

 • Индивидуализация электронной системы для ведения дисциплинарных дел сотрудни-
ков полевых миссий 

 • Обеспечение доступа всех полевых миссий к информации, касающейся кадровых ре-
шений, зарегистрированных в системе ИМИС 

 • Обеспечение технической поддержки и организация учебной подготовки в связи с 
удовлетворением направляемых через систему ИМИС просьб полевых миссий о пре-
доставлении информации, касающейся управления людскими ресурсами (в среднем 
132 запроса в неделю) 
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Внешние факторы 

 Предполагается, что национальные учреждения будут оказывать поддержку усилиям по 
улучшению медико-санитарной обстановки и повышению эффективности работы ме-
дицинских учреждений в местах дислокации миссий, не произойдет эскалации напря-
женности в странах развертывания миссий, не будет повторных вспышек эпидемий и 
не возникнет новых рисков для здоровья сотрудников миссий. Доступность учебных 
программ виртуальной академии и эффективность работы систем организации учебной 
подготовки и управления деятельностью будет зависеть от наличия устойчивого досту-
па к Интернету. Предполагается также, что подрядчики выполнят свои обязательства по 
контрактам, связанным с созданием системы управления талантами и других информа-
ционных систем. 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 2 – – – 2 –

 С-4 14 – – 1 15 1

 С-3 8 – – 3 11 3

 С-2/С-1 1 – – 2 3 2

 Итого 25 – – 6 31 6

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 19 – 1 – 20 1

 Итого 20 – 1 – 21 1

 Всего 45 – 1 6 52 7
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

 Разница Расходы
(2008/09 год)

Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 4 106,1 4 936,7 6 993,8 2 057,1 41,7

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назна-
чения 893,0 1 655,5 2 798,8 1 143,3 69,1

 Консультанты 423,3 367,5 169,0 (198,5) (54,0)

 Официальные поездки 306,4 711,5 759,5 48,0 6,7

 Информационные технологии – 1 080,0 1 537,3 457,3 42,3

 Медицинское обслуживание 523,5 200,0 200,0 – –

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – 144,5 89,1 (55,4) (38,3)

 Итого, II 2 146,2 4 159,0 5 553,7 1 394,7 33,5

 Всего 6 252,3 9 095,7 12 547,5 3 451,8 37,9
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Служба кадровой политики, Секция административного права 
 

  Сотрудники по правовым вопросам, Группа по дисциплинарным вопросам 
(2 С-3 (испрашиваются повторно): 1 С-2 (испрашиваются повторно), 
С-2 (новая должность)) 
 

  Сотрудники по правовым вопросам, Группа по апелляциям, Найроби 
(1 С-4 (новая должность); 1 С-3 (новая должность)) 
 

425. Служба кадровой политики состоит из трех секций — Секции админист-
ративного права, Секции по вопросам компенсации и классификации и Секции 
политики и условий службы. В обязанности Секции административного права, 
которая с 1 января 2010 года была разделена на Группу по апелляциям и Груп-
пу по дисциплинарным вопросам, входит ведение апелляционных дел, в том 
числе представление администрации в Трибунале по спорам Организации Объ-
единенных Наций, а также дел о дисциплинарных нарушениях, совершенных 
гражданскими сотрудниками миссий, включая предоставление юридических 
консультаций и подготовку рекомендаций на всех этапах дисциплинарного 
процесса. Она отвечает за анализ и изложение позиции администрации (как в 
письменной, так и в устной форме) в связи с апелляциями и дисциплинарными 
делами сотрудников миротворческих миссий, а также консультирует все миро-
творческие миссии по вопросам, касающимся отправления правосудия, в том 
числе обращает их внимание на изменения в новой системе отправления пра-
восудия.  

426. С созданием новой системы отправления правосудия объем работы Сек-
ции административного права значительно увеличился. Если в рамках преды-
дущей системы разбирательства по апелляциям проходили в основном в режи-
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ме письменных представлений и не включали опросы свидетелей, то новая 
система предусматривает участие сотрудников по правовым вопросам в много-
численных судебных слушаниях, что требует больших затрат времени на под-
готовку к таким слушаниям, в том числе на подготовку свидетелей. Кроме того, 
если раньше письменные представления обычно ограничивались ответами и 
замечаниями ответчиков, то в рамках новой системы судьи требуют многочис-
ленных дополнительных представлений по различным юридическим и методи-
ческим вопросам. Причем новая система требует не только письменных пред-
ставлений, но и сложных по своему характеру устных слушаний по процедур-
ным вопросам и вопросам существа с участием профессиональных судей и 
профессиональных адвокатов защиты и с соблюдением строгих требований в 
отношении регламента. 

427. С переходом на новую систему среднее количество рабочих дней, необхо-
димое для обработки одной апелляции, увеличилось до 15, а одного дисципли-
нарного дела — до 20. С 1 января 2007 года по 31 октября 2009 года объем ра-
боты Группы по апелляциям, если исчислять его количеством обработанных 
дел, увеличился более чем вдвое (с 76 до 200 дел), а объем работы Группы по 
дисциплинарным вопросам — более чем втрое (с 230 до 600 дел). Учитывая 
нынешние масштабы и сложность миротворческих операций, создание новых 
миротворческих миссий с последующим увеличением их численного состава и 
необходимость разработки стратегий завершения деятельности для сокращае-
мых и/или ликвидируемых миссий, можно ожидать дальнейшего увеличения 
количества дисциплинарных дел и апелляций. Следует также учитывать, что 
Секция предоставляет консультации по ряду специальных вопросов, на подго-
товку каждой из которых уходит в среднем один рабочий день. Поэтому, если 
исходить из среднего за три года количества мероприятий, связанных с предос-
тавлением консультаций и ведением апелляционных и дисциплинарных дел 
(816), и количества рабочих дней, необходимых для их эффективного осущест-
вления (5609), Секции потребуются дополнительные должности категории спе-
циалистов. В настоящее время штатное расписание Секции включает восемь 
должностей категории специалистов (2 должности С-5 и 1 должность С-4, фи-
нансируемые из регулярного бюджета, и 2 должности С-4, 2 должности С-3 и 
1 должность С-2, финансируемые со вспомогательного счета). Кроме того, две 
должности категории специалистов (С-2) финансируются со вспомогательного 
счета по статье «Временный персонал общего назначения». 

428. Секция уже почувствовала увеличение нагрузки в связи с переходом на 
новую систему отправления правосудия. На ее плечи ляжет также обработка 
дел, передаваемых для рассмотрения в соответствии с новой системой отправ-
ления правосудия из Административного трибунала Организации Объединен-
ных Наций (с 1 января 2009 года). В этой связи предлагается создать две новые 
должности сотрудников по правовым вопросам (С-3) (испрашиваются повтор-
но) и две должности младших сотрудников по правовым вопросам (С-2) (ис-
прашиваются повторно) в Группе по дисциплинарным вопросам. Предполага-
ется, что сотрудники на должностях С-3 будут заниматься изучением и провер-
кой докладов по результатам расследований, а также будут готовить обвини-
тельные заключения, знакомиться с комментариями самих сотрудников и фор-
мулировать рекомендации в отношении дисциплинарных мер, а сотрудники на 
должностях С-2 будут заниматься изучением докладов по результатам рассле-
дований менее сложных дел. Объем работы Группы по дисциплинарным во-
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просам составит, по оценкам, 146 человеко-месяцев (без учета работы, связан-
ной с делами, переданными из Административного трибунала Организации 
Объединенных Наций). На каждого из четырех новых сотрудников по право-
вым вопросам будет приходиться одиннадцатая часть всего этого объема рабо-
ты. Кроме того, сотрудники на должностях С-3 будут участвовать в предвари-
тельных слушаниях по вопросам, касающимся дисциплинарных дел, в Трибу-
нале по спорам Организации Объединенных Наций, а младшие сотрудники 
(С-2) будут заниматься информационно-исследовательской работой, в связи с 
юридическими вопросами, возникающими в рамках дисциплинарных дел, и 
будут оказывать помощь в подготовке к устным слушаниям. 

429. Дисциплинарный трибунал Организации Объединенных Наций в Найроби 
рассматривает апелляции сотрудников полевых миссий в Африке. В рамках но-
вой системы отправления правосудия у Секции административного права воз-
никают определенные проблемы, когда она представляет администрацию в 
этом Трибунале. Дело в том, что стороны в спорах, рассматриваемых Трибуна-
лом, находятся в Африке, а сотрудник Группы по апелляциям, представляющий 
администрацию, — в Нью-Йорке. Разница во времени и проблемы с телефон-
ной связью затрудняют коммуникацию и консультации со свидетелями и адво-
катом защиты из Управления правовой помощи персоналу, находящимися в 
Найроби. Слушания проходят в режиме телефонной или видеоконференции, 
что не всегда позволяет обеспечить надежную и/или качественную связь и ли-
шает сотрудника в Нью-Йорке возможности должным образом оценить эффект 
от его представлений. В этой связи предлагается создать две новые должности 
сотрудников по правовым вопросам (1 С-4, 1 С-3) в отделении в Найроби. 
Ожидается, что объем работы Группы по апелляциям составит 58 человеко-
месяцев (с учетом того, что Группа будет выполнять большую часть работы по 
предоставлению консультаций). На новых сотрудников ляжет две пятых этой 
работы. Сотрудник на должности С-4 будет на регулярной основе участвовать 
в работе Дисциплинарного трибунала Организации Объединенных Наций, 
представляя администрацию в ходе устных слушаний, а сотрудник на должно-
сти С-3 будет заниматься подготовкой письменных представлений в связи с 
апелляциями и будет оказывать помощь сотрудникам на должностях С-4 и С-5 
в подготовке к устным слушаниям в Трибунале. Кроме того, сотрудник на 
должности С-4 будет оказывать наставническую помощь сотрудникам на 
младших должностях в подготовке письменных материалов и устных пред-
ставлений, а сотрудник на должности С-3 будет участвовать в предваритель-
ных слушаниях в Дисциплинарном трибунале Организации Объединенных На-
ций по вопросам, касающимся апелляций. 
 

  Секция информационных систем управления людскими ресурсами 
 

  Помощник по ИМИС в службе оперативной помощи (1 ОО (ПР), внештатная 
должность временного персонала общего назначения, преобразуемая 
в штатную) 
 

430. Нынешний штат Секции информационных систем управления людскими 
ресурсами состоит из 18 должностей, финансируемых из регулярного бюджета 
(7 должностей категории специалистов, 11 должностей категории общего об-
служивания), а также 3 штатных (2 должности категории специалистов, 
1 должность категории общего обслуживания) и 15 внештатных должностей 
временного персонала общего назначения, финансируемых со вспомогательно-
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го счета для операций по поддержанию мира. Утвержденную внештатную 
должность помощника по ИМИС в службе оперативной помощи (ОО (ПР)) 
предлагается преобразовать в штатную должность. Секции требуется постоян-
ная помощь в вопросах ИМИС на более долгосрочной основе ввиду установ-
ленных сроков внедрения системы ОПР. 

431. Служба оперативной помощи ИМИС обеспечивает поддержку пользова-
телей в миссиях по поддержанию мира. Основные обязанности и ожидаемые 
результаты работы помощника в службе оперативной помощи включают: выяв-
ление и анализ технических проблем, возникающих в рамках функциональных 
возможностей ИМИС в кадровой области; предоставление всем пользователям 
методической помощи и вариантов решений в том, что касается работы ИМИС 
в области управления людскими ресурсами; координирование обработки дан-
ных в тех случаях, когда в принятии кадровых решений участвуют пользовате-
ли из более чем одного департамента; поддержание связи с местными коорди-
наторами ИМИС на местах по вопросам анализа данных для целей обработки 
данных о штатных должностях переводимого персонала; поддержание связи с 
техническим персоналом ИМИС по различным аспектам обслуживания систе-
мы, включая изучение документации, содержащей функциональные и/или тех-
нические требования; оказание поддержки в использовании поисковой систе-
мы Секции для регистрации запросов, с которыми обращаются пользователи, и 
содействия в составлении, с использованием накопленной базы знаний, катало-
га наиболее часто встречающихся вопросов, исходя из которого может быть 
разработана программа учебных занятий для пользователей; оказание содейст-
вия в организации и проведении учебных занятий по всем областям примене-
ния ИМИС в целях управления людскими ресурсами для персонала всех кате-
горий, как в Центральных учреждениях, так и на местах, включая разработку и 
пересмотр учебных программ. 

432. Из-за высокой текучести вспомогательного персонала на местах значи-
тельно возросло количество проблем в работе ИМИС, вызванных человече-
скими ошибками, которые требуют проведения масштабной работы по исправ-
лению данных в системе ИМИС и вызывают значительные задержки в процес-
се обработки личных дел и ведомостей заработной платы сотрудников. По-
мощник в службе оперативной помощи отвечал бы на касающиеся ИМИС за-
просы, связанные с изменениями командных файлов ИМИС, запросами лич-
ных идентификационных номеров, корректировками/исправлениями, вноси-
мыми в ИМИС, и другими запросами относительно ИМИС. В настоящее время 
более 25 процентов поддержки, оказываемой в вопросах ИМИС, связано с пе-
ремещениями персонала на местах. В каждом месте службы имеется своя база 
данных ИМИС; поэтому Секции информационных систем управления людски-
ми ресурсами необходимо осуществлять перевод данных из одной базы данных 
ИМИС в другую. Кроме того, ввиду большого количества запросов на оказание 
поддержки в вопросах ИМИС, которые поступят в связи с перемещениями 
персонала на местах вследствие повышения его мобильности, возрастет общая 
рабочая нагрузка Секции. 
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 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 6 993,8 2 057,1 41,7 
 
 

433. Ассигнования в размере 6 993 800 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на выплату окладов сотрудникам на сохраняемых должно-
стях, шести предлагаемых новых должностях и одной штатной должности, 
преобразуемой из внештатной должности временного персонала общего назна-
чения, а также соответствующих общих расходов по персоналу и расходов, 
связанных с налогообложением персонала. Разница обусловлена повышением 
стандартных расценок, сохранением дополнительных должностей, утвержден-
ных на 2009/10 год, с учетом коэффициентов задержки с набором персонала в 
размере 65 процентов (категория специалистов) и 50 процентов (категория об-
щего обслуживания), и предлагаемым созданием семи новых должностей кате-
гории специалистов и категории общего обслуживания. При расчете потребно-
стей в ресурсах на финансирование всех сохраняемых должностей учтены за-
ложенные в бюджет нормы вакансий в размере соответственно 12 процентов и 
7 процентов применительно к должностям категории специалистов и категории 
общего обслуживания и в размере соответственно 65 процентов и 50 процентов 
применительно к предлагаемым новым должностям категории специалистов и 
категории общего обслуживания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 2 798,8 1 143,3 69,1 
 
 

434. Предлагаемые потребности в ресурсах в размере 2 798 800 долл. США 
предназначаются для покрытия расходов на финансирование 19 сохраняемых 
внештатных должностей временного персонала общего назначения и 
2 создаваемых новых внештатных должностей временного персонала общего 
назначения, а также 1 внештатной должности временного персонала общего 
назначения уровня С-4 в Отделе стратегического планирования и укомплекто-
вания штатов, которую требуется сохранить на шесть месяцев, а именно: 
Служба кадровой политики, Секция административного права (1 внештатная 
должность С-2 (сохраняемая должность), 1 внештатная должность С-3 (сохра-
няемая должность)); Отдел медицинского обслуживания (1 внештатная долж-
ность С-4 (новая должность), 1 внештатная должность ОО (ПР) (новая долж-
ность)); Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового 
обслуживания (2 внештатные должности С-3 (сохраняемые должности), 
1 внештатная должность ОО (ПР) (сохраняемая должность)); Секция информа-
ционных систем управления людскими ресурсами (2 внештатные должно-
сти С-4 (сохраняемые должности), 2 внештатные должности С-3 (сохраняемые 
должности), 1 внештатная должность С-2 (сохраняемая должность), 1 внештат-
ная должность ОО (ВР) (сохраняемая должность), 8 внештатных должно-
стей ОО (ПР) (сохраняемые должности)). 
 



A/64/697  
 

230 10-26219 
 

  Служба кадровой политики, Секция административного права 
 

  Сотрудники по правовым вопросам (1 внештатная должность (С-3), 
сохраняемая должность; 1 внештатная должность (С-2), сохраняемая 
должность) 
 

435. В Секции административного права предлагается сохранить две внештат-
ные должности сотрудников по правовым вопросам, которые будут заниматься 
разбором накопившихся основных дел, поступающих из полевых миссий. Со-
трудники на этих должностях представляли бы позиции Секретариата по апел-
ляциям и дисциплинарным вопросам и предоставляли бы как официальные, 
так и неофициальные консультации по вопросам применимости кадровых пра-
вил и политики по отношению к персоналу миссий в контексте апелляций и 
дисциплинарных дел. 
 

  Отдел медицинского обслуживания 
 

  Руководитель проекта (1 внештатная должность (С-4), новая должность) 
 

436. Начиная с 2003 года Отдел медицинского обслуживания занимается вне-
дрением системы управления деятельностью по охране здоровья сотрудников и 
ведения медицинской документации в электронном виде (EarthMed) в целях 
создания на всеобъемлющей и централизованной основе всемирной базы дан-
ных, содержащей медицинскую документацию по всем сотрудникам, с особым 
упором на персонал Организации Объединенных Наций на местах. В систему 
внесены коррективы, позволяющие распространить ее на персонал миссий и 
подключить к базам данных миссий по поддержанию мира. В период 
2010/11 года систему EarthMed планируется внедрить в двух миссиях по под-
держанию мира и провести оценку еще пяти миссий на предмет ее внедрения в 
будущем. Поэтому предлагается создать внештатную должность уровня С-4 
для руководителя проекта внедрения системы EarthMed в полевых миссиях. 

437. Сотрудник на этой должности будет совместно с миссиями по поддержа-
нию мира и Центральными учреждениями заниматься выявлением, проработ-
кой и определением степени приоритетности новых функций и/или усовер-
шенствований системы в целях поддержки меняющихся потребностей пользо-
вателей; решением вопроса о том, кого нужно привлекать к внедрению таких 
усовершенствований или функций: группу специалистов Организации Объе-
диненных Наций или компанию-поставщика; контролем и регулированием ис-
полнения контракта с поставщиком для обеспечения получения надлежащих 
лицензий и своевременного внедрения новых функций в рамках системы в со-
ответствии с установленными потребностями Организации Объединенных На-
ций; руководством работой специалистов по анализу рабочих процессов, раз-
работчиков и технического вспомогательного персонала, связанных с этим 
проектом; и установлением стандартов обслуживания и процедур. В настоящее 
время имеется одна штатная должность специалиста по системному анализу 
уровня С-3, финансируемая из регулярного бюджета, для обеспечения техниче-
ской поддержки Центральных учреждений и, на частичной основе, региональ-
ных комиссий. 
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  Помощник по системе EarthMed (1 внештатная должность ОО (ПР), новая 
должность) 
 

438. Предлагается создать новую внештатную должность помощника по сис-
теме EarthMed категории общего обслуживания (прочие разряды) для оказания 
технической поддержки в вопросах внедрения системы EarthMed в полевых 
миссиях и для оказания специализированной технической и функциональной 
поддержки в течение продленного рабочего дня. 

439. Сотрудник на этой должности осуществлял бы контроль за отказоустой-
чивостью системы и функционированием устройств сопряжения; предприни-
мал бы совместные действия или поддерживал связь с соответствующими ин-
формационно-техническими группами для решения проблем в целях обеспече-
ния бесперебойного функционирования; обеспечивал бы поддержку пользова-
телей, связанную с работой и функциональными возможностями системы; и 
определял бы периодически возникающие технические проблемы и корректи-
вы, которые требуется внести в систему. В целях соблюдения конфиденциаль-
ности такие виды деятельности должны оставаться в сфере ведения Отдела 
медицинского обслуживания, и поэтому другие подразделения не могут зани-
маться оказанием функциональной и административной поддержки. По дан-
ным текущего экспериментального проекта в ИМООНТ, ожидается, что ежеме-
сячно в систему EarthMed будет вводиться от 6000 до 10 000 единиц медицин-
ской документации по отдельным сотрудникам. 
 

  Секция информационных систем управления людскими ресурсами 
 

440. Основная функция Секции информационных систем управления людски-
ми ресурсами заключается в разработке и совершенствовании информацион-
ных систем в поддержку осуществления в рамках Организации, в том числе в 
миссиях по поддержанию мира, кадровых реформ Организации Объединенных 
Наций. К основным видам деятельности относятся руководство проектом и 
оказание поддержки на этапе производства информационных систем управле-
ния людскими ресурсами, в том числе информационной системы управления 
кадрами «Тэлент менеджмент», получившей название «Инспира». Секция бу-
дет обеспечивать руководство проектом, поддержку программного обеспече-
ния, поддержку в вопросах представления отчетности и пользования техноло-
гической инфраструктурой в целях внесения усовершенствований в систему в 
области набора персонала, управления процессом обучения и управления слу-
жебной деятельностью. Секция будет обеспечивать разработку, производство, 
обслуживание и поддержку пользователей прикладного программного обеспе-
чения системы «Инспира» через центр передовых технологий в Бангкоке. Усо-
вершенствование хранилища данных будет предусматривать создание и ввод в 
эксплуатацию онлайновых «индикаторных панелей» в целях обеспечения прак-
тических работников кадровых подразделений и руководителей программ в 
миссиях по поддержанию мира средствами самообслуживания, которые позво-
лят им осуществлять самостоятельный контроль за достижением целевых по-
казателей и результатами работы в области выполнения планов кадровых ре-
шений и позволят государствам-членам осуществлять контроль и надзор. Сек-
ция будет продолжать оказывать поддержку в области внедрения систем обще-
организационного планирования ресурсов, отвечающих директивным указани-
ям Управления информационно-коммуникационных технологий. Она будет 
также оказывать поддержку и содействие в области внедрения системы ОПР 
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«Умоджа» на местах и ее интеграции с системой «Инспира» применительно к 
тем элементам данных, которые относятся к персоналу на местах. 
 

  Руководитель проекта создания хранилища данных (1 внештатная 
должность (С-4), сохраняемая должность, Нью-Йорк) 
 

441. За период с 2006 года база данных для Секретариата была расширена в 
объеме до уровня, превышающего 40 000 единиц хранения, в соответствии с 
концепцией создания объединенных кадровых ресурсов Организации Объеди-
ненных Наций, которая является одним из основополагающих принципов кад-
ровой реформы, при этом более 60 процентов прироста объяснялось занесени-
ем в базу данных личных дел миротворческого персонала. Предполагается, что 
объем документации по учтенным в системе кадровым ресурсам, включая кон-
сультантов, индивидуальных подрядчиков, добровольцев, военный и полицей-
ский персонал и стажеров, превысит 150 000 единиц хранения. Помимо опера-
тивных отчетов, быстрыми темпами увеличивался спрос на административно-
хозяйственные отчеты, возможности подготовки разовых отчетов, диаграммы, 
графики, индикаторные панели и аттестационные карточки. Для удовлетворе-
ния таких потребностей Управление людских ресурсов, при участии ДПП и 
ДОПМ, приступило к созданию единого полностью интегрированного и авто-
матизированного хранилища данных, которое должно будет служить для всех 
пользователей единым авторитетным источником данных для аналитических, 
операционных целей и для целей подготовки стратегической отчетности. Хра-
нилище данных будет фактически давать сводную картину по всему персоналу 
в масштабах всей Организации. Из него будут также предоставляться единооб-
разные качественные данные, позволяющие специалистам по анализу и руко-
водителям инициативным образом выявлять имеющиеся проблемы и возмож-
ности. Поэтому внештатную должность руководителя проекта создания храни-
лища данных уровня С-4 предлагается сохранить. 

442. Руководитель проекта создания хранилища данных отвечал бы за общую 
реализацию проекта создания хранилища данных; руководство аналитической 
работой и подготовкой документации, определяющей потребности Организа-
ции в рабочих процессах составления отчетности; надзор за проектированием 
хранилища данных; оказание содействия в определении параметров данных; 
обеспечение прочной и плавной интеграции с такими уже существующими 
системами регистрации, как ИМИС, PMStars, «Нуклеус» и «Гэлакси», для пе-
реноса извлеченных данных в хранилище данных и из него; проектирование 
процесса интеграции с новой системой «Инспира» в целях обмена данными и 
генерирования отчетов; обеспечение качества и целостности данных, находя-
щихся в хранилище данных; надзор за созданием портала для самостоятельно-
го составления отчетности; разработку и обеспечение введения в действие 
правил и моделей защиты информации; и обеспечение того, чтобы реализация 
всех аспектов создания хранилища данных соответствовала передовым видам 
отраслевой практики и стандартам Секретариата. 
 

  Центр передовых технологий для системы «Инспира» (Бангкок) 
 

443. Центр передовых технологий для системы «Инспира» отвечает за оказа-
ние поддержки разработчикам и обслуживание прикладного программного 
обеспечения системы «Инспира» и портала карьерного роста, а также за обес-
печение круглосуточной поддержки миротворческих миссий. Кроме того, 
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центр отвечает за внедрение всех усовершенствований, обновлений, поддержку 
и обслуживание общеорганизационной кадровой платформы PeopleSoft. Функ-
циональные и технологические параметры требуют ежегодного обновления и 
усовершенствования для обеспечения оптимизированной поддержки, позво-
ляющей Организации выполнить возложенные на нее задачи в области люд-
ских ресурсов. Ожидается, что работа консультантов по программному обеспе-
чению PeopleSoft в Нью-Йорке будет постепенно свернута после начального 
внедрения системы «Инспира» в первом полугодии 2010 года. По завершении 
первого этапа внедрения масштабы деятельности внутри центра существенно 
возрастут, поскольку все технические функции будут выполняться из центра, а 
не из Нью-Йорка. 

444. Центр передовых технологий будет способствовать оптимальному ис-
пользованию и функционированию всех модулей PeopleSoft программы «Тэ-
лент менеджмент» Организации Объединенных Наций, а также компонентов 
управления служебной деятельностью и управления процессом обучения, 
обеспечивая успешную работу программы в целом. Хотя модули набора персо-
нала, управления процессом обучения и управления служебной деятельностью 
будут первоначально введены в действие в 2010 году, они тоже потребуют зна-
чительного объема поддержки и усовершенствования. Предлагается, чтобы та-
кие функции выполнялись из центра передовых технологий. 

445. С учетом предполагаемого срока службы прикладной программы типа 
«Инспира», составляющего 7–10 лет, и финансовых средств, вложенных в про-
граммное обеспечение и процесс его внедрения, важно, чтобы центр передо-
вых технологий имел достаточный штат работников для обслуживания систе-
мы и быстрого реагирования на запросы со стороны сообществ пользователей, 
в том числе персонала миссий по поддержанию мира и кандидатов, подающих 
заявления на должности в области миротворческой деятельности. Согласно 
оценкам, общее число конечных пользователей в 2010/11 году будет включать 
внутренний персонал Организации Объединенных Наций численностью более 
50 000 человек, внешних кандидатов численностью свыше 1,7 млн. человек и 
многие миллионы посетителей веб-сайта. Подсчитано, что 80 процентов рабо-
ты по набору персонала связано с миссиями по поддержанию мира. 
 

  Руководитель центра передовых технологий для системы «Инспира» 
(1 внештатная должность (С-4), сохраняемая должность) 
 

446. Создание центра передовых технологий для системы «Инспира» согласу-
ется со стратегией Секретариата в области информационно-коммуникацион-
ных технологий, в соответствии с которой внедрение на практике новой струк-
туры, охватывающей центры передовых технологий для конкретных программ 
и модель оказания услуг пользователям во всем мире, послужит усилению ор-
ганизационной ответственности в вопросах освоения ИКТ и одновременному 
повышению эффективности и результативности использования ИКТ. Руководи-
тель центра передовых технологий для системы «Инспира» (С-4) будет про-
должать осуществлять надзор за предоставлением следующих основных видов 
услуг: обслуживание прикладного программного обеспечения системы «Ин-
спира» и устранение неполадок в его производственной, опытной, рабочей и 
демонстрационной версиях, пакетная обработка данных и обслуживание сер-
веров; ответы на звонки пользователей с просьбой оказать услуги первого 
уровня (с вопросами «как сделать то или это»), с использованием возможно-
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стей службы оперативной помощи; ответы на звонки пользователей, переадре-
сованные службой оперативной помощи, с просьбой оказать технические услу-
ги второго уровня; составление и соблюдение соглашений о гарантированном 
уровне функционирования системы «Инспира» с внешними сторонами, в том 
числе с подрядчиками, отвечающими за техническую поддержку третьего 
уровня; переадресование просьб об оказании технических услуг третьего 
уровня внешним сторонам, как предусмотрено действующими соглашениями о 
гарантированном уровне функционирования; проведение всех необходимых 
обновлений версий с соблюдением стандартных процессов управления работой 
по внесению изменений, определению конфигурации и вводу в строй в соот-
ветствии с процедурными документами; проведение периодических проверок 
процессов послеаварийного восстановления системы; контроль загруженности 
и наличия свободных мощностей системы и представление соответствующих 
отчетов; измерение объема имеющихся производственных мощностей системы 
и представление соответствующих отчетов; выполнение повседневных опера-
ций, контроль работы системы, контроль выполнения заданий и администра-
тивное обслуживание системы; выполнение процедур обеспечения защищен-
ности всех индивидуальных и коллективных пользователей; и проведение пе-
риодических и разовых проверок защищенности прикладного программного 
обеспечения для обеспечения соблюдения норм безопасности, установленных 
Организацией. 
 

  Специалист по анализу поддержки на этапе разработки и производства 
(1 внештатная должность (С-3), сохраняемая должность) 
 

447. Специалист по анализу поддержки на этапе разработки и производства 
(С-3) будет заниматься обслуживанием прикладного программного обеспече-
ния PeopleSoft и устранением неполадок в его производственной версии, пере-
адресуя просьбы об оказании технических услуг третьего уровня внешним 
сторонам, как предусмотрено соглашением о гарантированном уровне функ-
ционирования, контролируя загруженность и наличие свободных мощностей 
системы и представляя соответствующие отчеты, измеряя уровень отказо-
устойчивости системы и представляя соответствующие отчеты, обеспечивая 
административное обслуживание системы и выполнение процедур обеспече-
ния защищенности и устраняя проблемы второго уровня и найденные ошибки. 
 

  Специалист по анализу работы портала карьерного роста (1 внештатная 
должность (С-3), сохраняемая должность) 
 

448. Специалист по анализу работы портала карьерного роста (С-3) будет от-
вечать за управление разработкой новых порталов и переводом важнейших ад-
министративно-хозяйственных систем на базу пакета прикладных программ 
Microsoft Dynamics во взаимодействии с группой разработчиков, специалистов 
по анализу рабочих процессов и сотрудников по вопросам гарантии качества. К 
числу кадровых прикладных программ, переводимых на новую базу, относятся 
e-Internship, e-Factsheet, реестр набранных сотрудников и кандидатов на долж-
ности категории общего обслуживания, перечень исключений из применяемых 
инструкций в кадровых подразделениях, база данных “All Person” по всем со-
трудникам, база данных “NCE Recruiting and Examination” по кандидатам, 
сдавшим национальные конкурсные вступительные экзамены, и Corlog. 
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  Младший сотрудник по вопросам поддержки прикладного программного 
обеспечения (1 внештатная должность (С-2), сохраняемая должность) 
 

449. Младший сотрудник по вопросам поддержки прикладного программного 
обеспечения (С-2) будет отвечать за выполнение следующих функций: под-
держка прикладного программного обеспечения для конфигураций системы 
«Инспира», модуля составления отчетности и модуля управления процессом 
обучения (устранение дефектов, анализ коренных причин); поддержка компо-
нента управления служебной деятельностью; техническое системное админи-
стрирование; обновление и корректировка прикладного программного обеспе-
чения; подготовка отчетов по рабочему состоянию процессов и очередности 
выполнения заданий; диспетчерское обслуживание пользователей; обслужива-
ние и контроль за работой системы; управление процессом внесения измене-
ний и определение последовательности операций. 
 

  Администратор базы данных (1 внештатная должность (ОО (ПР)), 
сохраняемая должность) 
 

450. Администратор базы данных будет отвечать за обеспечение наличия, дуб-
лирования и восстановления данных, решение проблем, связанных с базой дан-
ных, составление таблиц и указателей, ведение учета пользователей базы дан-
ных, принятие корректировочных мер, обеспечение защиты базы данных и 
устранение проблем, связанных с работой базы данных. 
 

  Административный помощник (1 внештатная должность (ОО (ПР)), 
сохраняемая должность) 
 

451. Сотрудник на этой должности будет отвечать за оказание помощи руково-
дителю центра передовых технологий для системы «Инспира» в выполнении 
административных обязанностей и функций центра путем обеспечения под-
держки в решении кадровых, бюджетных и финансовых вопросов, подготовке 
ответов на запросы руководящих органов, решении вопросов эксплуатации 
здания и помещений, информационно-коммуникационном обслуживании и вы-
полнении других административных обязанностей, обеспечивающих единооб-
разное применение правил и процедур Организации Объединенных Наций. 
 

  Служба оперативной помощи для системы «Тэлент менеджмент»: 
представители по обслуживанию клиентов (1 внештатная должность 
(ОО (ВР)), сохраняемая должность; 6 внештатных должностей (ОО (ПР)), 
сохраняемые должности) 
 

452. Предлагается создать внештатную должность руководителя группы пред-
ставителей по обслуживанию клиентов (ОО (ВР)), который отвечал бы за руко-
водство персоналом в составе шести работников службы оперативной помощи 
категории общего обслуживания (прочие разряды), выполняющим функции об-
служивания клиентов на первом уровне (служба оперативной помощи) из мес-
та, расположенного вне Центральных учреждений (ЭСКАТО, Бангкок). Работ-
никам службы оперативной помощи будет поручено выполнять следующие 
обязанности: оказывать поддержку первого уровня (отвечать на вопросы «как 
сделать то или это»); содействовать получению клиентами, обращающимися в 
службу оперативной помощи с просьбами оказать основные услуги первого 
уровня, ответов, заранее установленных УЛР, и проводить ежеквартальный об-
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зор и обновление таких ответов; переадресовывать поступающие в службу 
звонки с просьбами оказать услуги второго уровня; готовить шаблоны ответов; 
готовить оперативные отчеты и проводить текущую учебную подготовку и пе-
редачу знаний. Предполагается, что модуль управления процессом обучения 
будет введен в действие в октябре 2010 года и тоже потребует значительного 
объема поддержки. Руководитель службы оперативной помощи будет осущест-
влять управление процессами, построенными на базе библиотеки инфраструк-
туры информационных технологий ITIL, в интересах центра. Работа службы 
оперативной помощи будет вестись в несколько смен. 
 

  Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового 
обслуживания, Секция поддержки карьерного роста и управления 
служебной деятельностью 
 

  Сотрудник по кадровым вопросам (1 внештатная должность (С-3), 
сохраняемая должность) 
 

453. Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового об-
служивания отвечает за кадровое обслуживание и процесс развития карьеры и 
обучения. В апреле 2010 года намечено ввести в строй усовершенствованную 
электронную систему Организации в области управления служебной деятель-
ностью. В соответствии с рекомендациями, которые были вынесены по итогам 
недавно завершенных обсуждений в рамках Координационного комитета по 
взаимоотношениям между администрацией и персоналом и впоследствии 
одобрены Генеральным секретарем, все сотрудники, наделенные руководящи-
ми обязанностями, должны будут пройти обязательную подготовку по вопро-
сам управления служебной деятельностью. Штат Секции поддержки карьерно-
го роста и управления служебной деятельностью состоит из 10 должностей 
(1 С-5, 2 С-4, 1 С-3, 6 ОО (ПР)), финансируемых из регулярного бюджета, и не 
включает никаких специализированных кадровых ресурсов, которые финанси-
ровались бы со вспомогательного счета для операций по поддержанию мира. 
Поэтому предлагается сохранить внештатную должность сотрудника по кадро-
вым вопросам уровня С-3 для предоставления специализированных услуг по 
внедрению механизма управления служебной деятельностью и координирова-
ния поддержки и учебной подготовки персонала на местах, работающего в 
операциях по поддержанию мира. 

454. Сотрудник на этой должности будет выполнять функции координатора 
учебной подготовки по вопросам управления служебной деятельностью для 
полевых миссий. Кроме того, он будет планировать координационную работу и 
выполнять функции главного инструктора в процессе проведения обучения со 
специально назначенными координаторами в операциях по поддержанию мира 
в рамках программы подготовки инструкторов. Результатом такой работы ста-
нет не только обеспечение наличия обученных координаторов в полевых опе-
рациях, но и наращивание потенциала внутри Организации и операций по под-
держанию мира. Кроме того, с учетом высоких показателей доли вакантных 
должностей, мобильности и текучести персонала в полевых операциях пред-
полагается, что сотрудник на этой предлагаемой должности уровня С-3 будет 
руководить постоянной работой по организации учебной подготовки. В случае 
необходимости сотрудник на этой должности, будучи экспертом по данному 
вопросу, будет оказывать консультативную помощь в вопросах толкования и 
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применения политики, касающейся системы управления служебной деятельно-
стью и повышения квалификации. 

455. В свете данных за прошлые периоды и текущих тенденций предполагает-
ся, что объем конкретной поддержки в области управления служебной дея-
тельностью, оказываемой персоналу и сотрудникам руководящего звена Отде-
лом по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового обслужива-
ния Управления людских ресурсов, скорее всего существенно возрастет в тече-
ние следующих трех периодов, что является прямым следствием внедрения 
усовершенствованной системы: обучение по вопросам управления служебной 
деятельностью пройдут от 15 000 до 20 000 сотрудников; ожидается, что при-
мерно 7000 сотрудников руководящего звена пройдут обязательную подготовку 
по вопросам управления служебной деятельностью; и ожидается увеличение 
спроса на другие виды практикумов/учебных занятий по вопросам управления 
служебной деятельностью. 
 

  Сотрудник по кадровым вопросам (1 внештатная должность (С-3), 
сохраняемая должность) 
 

  Помощник по кадровым вопросам (1 внештатная должность (ОО (ПР)), 
сохраняемая должность) 
 

456. Отдел по вопросам обучения, повышения квалификации и кадрового об-
служивания, через свою Секцию поддержки карьерного роста и управления 
служебной деятельностью, внедряет и руководит осуществлением программ в 
области повышения мобильности персонала, к которым относятся инициативы 
создания профессиональных сетей, программа регулируемых повторных на-
значений и добровольная инициатива в области сетевых обменов (ДИСО). На 
полевые миссии предлагается распространить следующие сети: управление ре-
сурсами и поддержка операций, политические вопросы и поддержание мира и 
безопасности, ИКТ и общественная информация и внешние сношения. 

457. Признавая, что расширение сетей путем охвата полевых операций будет 
содействовать повышению мобильности персонала между Центральными уч-
реждениями и полевыми местами службы, отмечается, что первоначальные за-
явки на участие в экспериментальной инициативе ДИСО подали в общей 
сложности 305 человек с ограниченным охватом, включающим кандидатов из 
Центральных учреждений и отделений, расположенных за пределами Цен-
тральных учреждений. Поэтому распространение сетей на полевые операции 
будет скорее всего сопровождаться подачей весьма большого числа заявок, 
требующих рассмотрения. В этой связи для обеспечения предлагаемого рас-
ширения сетей потребуется сохранить одну внештатную должность сотрудника 
по кадровым вопросам (С-3), а также одну внештатную должностью помощни-
ка по кадровым вопросам (ОО (ПР)) для того, чтобы обеспечить выделение 
Управлением людских ресурсов достаточного объема ресурсов для руководства 
осуществлением этой инициативы. Нынешнего штата сотрудников, выделенно-
го на цели регулирования процесса мобильности (1 С-3, 1 ОО (ПР)), недоста-
точно для рассмотрения дополнительных заявок, которые поступят от сотруд-
ников из полевых операций, на которых ориентирована эта инициатива. 
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  Отдел стратегического планирования и укомплектования штатов 
 

  Сотрудник по кадровым вопросам (1 внештатная должность (С-4) 
на 6 месяцев, сохраняемая должность) 
 

458. Одна из функций Отдела стратегического планирования и укомплектова-
ния штатов заключается в разработке и регулировании компонентов системы 
«Тэлент менеджмент» («Инспира»), связанных с укомплектованием штатов, в 
качестве инструмента общеорганизационного управления кадрами, который 
заменит нынешнюю электронную систему укомплектования штатов «Гэлакси». 
Первая очередь новой системы управления кадрами «Инспира» будет введена в 
строй к апрелю 2010 года. Отдел, в координации с Отделом полевого персонала 
ДПП, возглавляет в настоящее время работу по проектированию и определе-
нию конфигурации системы «Инспира». Отдел возглавляет также работу по 
оперативно-функциональному внедрению системы в Секретариате, в том числе 
в ДОПМ, ДПП и полевых операциях. В ходе выполнения этих функций Отдел 
разрабатывает и претворяет в жизнь стратегии управления процессом преобра-
зований, которые включают разработку учебных программ и материалов и 
вспомогательных коммуникационных средств. Вторая очередь системы «Ин-
спира» будет введена в эксплуатацию в первом и втором кварталах 2010 года, а 
в третьем и четвертом квартале 2010 года планируется внести усовершенство-
вания в компоненты первой очереди системы. 

459. Предлагается сохранить внештатную должность временного персонала 
общего назначения на шесть месяцев на уровне С-4 для целей внедрения вто-
рой очереди системы «Инспира». Сотрудник на этой должности будет продол-
жать оказывать Директору Отдела и начальнику Службы укомплектования 
штатов оперативно-функциональную поддержку в области разработки и пре-
творения в жизнь стратегий управления процессом преобразований, включая 
разработку учебных программ и материалов, директив и стратегий вспомога-
тельного коммуникационного обслуживания, посвященных системе «Инспи-
ра». Сотрудник на этой должности будет также участвовать в работе подразде-
лений и рабочих групп, занимающихся вопросами реформы системы управле-
ния людскими ресурсами и управления процессом преобразований; анализиро-
вать новые кадровые потребности; и заниматься упорядочением процессов и 
процедур. В свете планируемого внедрения второй очереди и внесения усо-
вершенствований должность временного персонала общего обслуживания 
предлагается сохранить на шесть месяцев. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 169,0 (198,5) (54,0) 
 
 

460. Требуются следующие услуги консультантов: 
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  (В долл. США) 
 
 

Сфера деятельности 
Человеко-
месяцы Сумма К какому мероприятию относится 

Создание хранилища 
данных (Секция ин-
формационных сис-
тем управления люд-
скими ресурсами) 

12 144 000 Завершение работы по созданию хранилища данных и системы 
отчетности, позволяющих сотрудникам кадровых подразделений 
и руководителям программ в полевых миссиях самостоятельно 
получать доступ к банку данных и получать, анализировать и ис-
пользовать информацию, касающуюся людских ресурсов 

Повышение психоло-
гической устойчиво-
сти/подготовка к ра-
боте в миссиях (От-
дел медицинского об-
служивания) 

1 25 000 Координирование организации учебно-практического семинара 
для координаторов программы подготовки к работе в мисси-
ях/обеспечения быта по вопросам повышения психологической 
устойчивости сотрудников, направляемых в миссии по поддер-
жанию мира или работающих в них (примерно 20 приглашенных 
координаторов из разных миссий по поддержанию мира и мест 
службы) 

  Организация 2 учебных занятий по вопросам подготовки к рабо-
те в миссиях для сотрудников Центральных учреждений, плани-
рующих направиться на работу в миссии в течение 2 лет, с упо-
ром на повышение психологической устойчивости 

  Организация 2 учебно-практических семинаров по вопросам под-
готовки к работе в миссиях/обеспечения быта для членов семей 
(супругов и детей) сотрудников Центральных учреждений, на-
правляемых в миссии или работающих в них, для оказания до-
полнительной психологической поддержки 

 Итого  169 000  
 
 

461. Ассигнования в размере 144 000 долл. США требуются для найма кон-
сультанта для Секции информационных систем управления людскими ресур-
сами, обладающего опытом работы с программой Oracle OBIEE, в том числе 
опытом разработки параметров извлечения, преобразования и ввода данных и 
составления отчетов для проекта создания хранилища данных. Разработчики 
хранилища данных, под руководством дирекции проекта в Нью-Йорке, вос-
пользуются этим опытом для внедрения и усовершенствования системы отчет-
ности и индикаторных панелей хранилища данных, с применением новых па-
раметров и методов извлечения данных из исходных систем. 

462. Сумма в размере 25 000 долл. США предназначается для оплаты услуг 
консультанта, нанимаемого Отделом медицинского обслуживания, который за-
нимался бы разработкой учебных практикумов, необходимых для расширения 
охвата учебной программы подготовки к работе в миссиях, а также услуг кон-
сультанта, обладающего опытом работы в области повышения профессиональ-
ной готовности, который занимался бы обучением консультантов персонала и 
координаторов методам проведения учебных занятий по вопросам психологи-
ческой устойчивости с сотрудниками, которые готовятся направиться в миссии, 
и с персоналом, несущим службу в миссиях с тяжелыми условиями работы. 
Разница объясняется уменьшением потребностей в услугах консультантов в 
Секции информационных систем управления людскими ресурсами. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 759,5 48,0 6,7 
 
 

463. Информация о потребностях в официальных поездках приводится ниже. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

209 300 Проведение 4 оценок состояния медицинских объектов в миссиях 
(с выездом на места) 

 Оценка состояния регионального центра медицинской эвакуации, об-
служивающего миссии по поддержанию мира (Претория и Йоханнес-
бург, Южная Африка) 

 Проведение всеобъемлющих обзоров окладов сотрудников 8 миссий 
по поддержанию мира и публикация 16 шкал окладов местного пер-
сонала миссий по поддержанию мира 

Техническая поддержка 146 300 Внедрение системы ведения медицинской документации в электрон-
ном виде и управления деятельностью по охране здоровья сотрудни-
ков (EarthMed) в 2 миссиях по поддержанию мира 

 Оказание методической помощи миссиям по поддержанию мира, 
включая организацию учебной подготовки и осуществление надзор-
ной деятельности с учетом общих требований Организации, в связи с 
созданием системы мониторинга посредством проведения самостоя-
тельного мониторинга и организации выездов на места для оказания 
поддержки 

 Поездка руководящих сотрудников Секции информационных систем 
управления людскими ресурсами в центр передовых технологий для 
системы «Инспира» для обеспечения соблюдения эксплуатационных 
требований системы и ее эффективного функционирования 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

206 200 Организация 1 регионального совещания старших медицинских со-
трудников для координации и уточнения стратегий в области меди-
цинского обслуживания и медико-административной деятельности 

 Представление интересов администрации при рассмотрении вопроса 
о праве на надлежащую правовую процедуру 

 Предоставление руководящих указаний и поддержки ДПП по вопро-
сам управления людскими ресурсами в миссиях по поддержанию ми-
ра, включая соблюдение применимых правил и положений 

 Обзор, исправление, упорядочение, объединение и замена 
250 административных документов, касающихся введения новой сис-
темы отправления правосудия, новых правил и положений о персо-
нале, унификации условий службы и последних событий в полевых 
миссиях, в свете внедрения новой системы «Тэлент менеджмент» 

 Обновление и корректировка директивных документов, касающихся 
материальных прав всего гражданского персонала всех миссий по 
поддержанию мира 
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Вид поездки Сумма К какому мероприятию относится 

 Оказание методической помощи миссиям по поддержанию мира, 
включая организацию учебной подготовки и осуществление надзор-
ной деятельности с учетом общих требований Организации, в связи с 
созданием системы мониторинга посредством проведения самостоя-
тельного мониторинга и организации выездов на места для оказания 
поддержки 

 Распространение усовершенствований, вносимых в модуль набора 
персонала системы «Инспира», на миссии по поддержанию мира, 
включая набор (местных) работников полевых миссий, не являющих-
ся сотрудниками Организации Объединенных Наций 

 Распространение усовершенствований, вносимых в модуль управле-
ния служебной деятельностью системы «Инспира», на миссии по 
поддержанию мира, включая проведение «круговых» обзоров и крат-
косрочные контакты 

 Распространение усовершенствований, вносимых в модуль управле-
ния процессом обучения системы «Инспира», на миссии по поддер-
жанию мира, включая перенос данных из различных источников об 
учебных курсах Организации Объединенных Наций в онлайновый 
каталог таких курсов 

Прочее 38 300 Представление интересов администрации в Трибунале по спорам Ор-
ганизации Объединенных Наций в связи с апелляциями по делам о 
дисциплинарных нарушениях, совершенных сотрудниками миссий 

Поездки, связанные с 
учебной подготовкой 

159 400 Обеспечение миссий по поддержанию мира инструментами, методи-
ческой помощью и надзорной деятельностью, с учетом общих требо-
ваний Организации, в связи с созданием системы мониторинга по-
средством проведения самостоятельного мониторинга и организации 
выездов на места в целях обеспечения согласованного делегирования 
полномочий в области управления людскими ресурсами по всем мис-
сиям по поддержанию мира и между такими миссиями и остальными 
подразделениями Секретариата 

 Обеспечение поддержки на этапах разработки, производства и об-
служивания прикладного программного обеспечения системы управ-
ления кадрами «Инспира», предназначенного для использования во 
всех миссиях по поддержанию мира (центр передовых технологий, 
Бангкок) 

 Обеспечение круглосуточной поддержки пользователей системы 
«Инспира» в миссиях по поддержанию мира (центр передовых тех-
нологий, Бангкок) 

 Оказание учебно-методической и психосоциальной помощи в 
4 миссиях по линии программы подготовки к работе в мисси-
ях/обеспечения быта 

 Координирование организации учебно-практического семинара для 
координаторов программы подготовки к работе в мисси-
ях/обеспечения быта по вопросам повышения психологической ус-
тойчивости сотрудников, направляемых в миссии по поддержанию 
мира или работающих в них 

 Итого 759 500  
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464. Сумму в размере 209 300 долл. США предлагается выделить на оплату 
поездок для проведения следующих мероприятий по планированию/оценке/ 
консультированию миссий: проведение промежуточных обследований окладов 
для восьми миссий по поддержанию мира, подготовка 16 шкал окладов для ме-
стного персонала миссий по поддержанию мира и проведение обзоров суточ-
ных участников миссии, по мере необходимости, с учетом оперативных нужд 
(144 800 долл. США); выезды Директора медицинской службы на места в че-
тыре миссии по поддержанию мира для оценки состояния медицинских объек-
тов и анализа состояния регионального медицинского объекта (64 500 долл. 
США). 

465. Сумму в размере 146 300 долл. США предлагается выделить на оплату 
поездок для оказания технической поддержки: осуществление Отделом страте-
гического планирования и укомплектования штатов выездов на места в миссии 
для консультирования работников кадровых подразделений, оказания опера-
тивно-функциональной и технической поддержки в решении любых вопросов 
и проблем, выявленных в ходе проведенного самообследования, а также со-
вершенствования порядка исполнения делегированных полномочий 
(82 200 долл. США); поездки персонала Секции информационных систем 
управления людскими ресурсами в центр передовых технологий для системы 
«Инспира» для обеспечения соблюдения эксплуатационных требований систе-
мы и ее эффективного функционирования (25 400 долл. США); два выезда спе-
циалиста по информационным технологиям из Отдела медицинского обслужи-
вания на места для целей внедрения системы EarthMed (23 500 долл. США); 
поездка сотрудников Службы кадровой политики для участия в заседаниях ра-
бочей группы КМГС по обзору методологии обследования окладов 
(15 200 долл. США). 

466. Сумму в размере 206 200 долл. США предлагается выделить на оплату 
поездок, связанных с участием в семинарах/конференциях/практикумах: коор-
динация и проведение практикумов, связанных с поэтапным внедрением сис-
темы «Инспира» в миссиях (125 000 долл. США); участие в различных практи-
кумах и конференциях, касающихся вопросов мобильности и условий службы 
на местах, и в заседаниях сети по вопросам людских ресурсов и направление 
рабочей группы на конференцию работников следственных органов по проце-
дурам проведения расследований и дисциплинарным процедурам (49 200 долл. 
США); участие Директора медицинской службы и главного медицинского со-
трудника в региональном совещании (19 000 долл. США); участие двух со-
трудников Отдела стратегического планирования и укомплектования штатов в 
конференции главных сотрудников по вопросам гражданского персонала и 
проведение практикума для работников кадровых подразделений по вопросам 
совершенствования системы контроля и новым инструментам планирования и 
представления отчетности (13 000 долл. США). 

467. Сумму в размере 38 300 долл. США предлагается выделить на оплату че-
тырех поездок сотрудника по правовым вопросам, представляющего админи-
страцию в Трибунале по спорам Организации Объединенных Наций в Найро-
би. 

468. Сумму в размере 159 400 долл. США предлагается выделить на оплату 
поездок в связи с проведением следующих учебных мероприятий: учебных за-
нятий по вопросам подготовки к работе в миссиях и учебно-практического се-
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минара для координаторов миссий, проводимых Отделом медицинского обслу-
живания (97 500 долл. США); двух практикумов по вопросам управления слу-
жебной деятельностью, проводимых Отделом по вопросам обучения, повыше-
ния квалификации и кадрового обслуживания (32 800 долл. США); обучения 
персонала центра передовых технологий методам поддержки новых модулей 
системы «Инспира» (20 400 долл. США); в связи с участием в учебной подго-
товке по вопросам планирования кадровых ресурсов, проводимой Отделом 
стратегического планирования и укомплектования штатов (8700 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 1 537,3 457,3 42,3 
 
 

469. Ассигнования в размере 1 537 300 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на обеспечение поддержки и ежегодного обслуживания/ли-
цензирования программного обеспечения PeopleSoft на подрядной основе, а 
также послеаварийного восстановления системы «Тэлент менеджмент». Разни-
ца обусловлена возникшими потребностями в услугах по разработке, поддерж-
ке на этапе производства и внедрению усовершенствований системы «Инспи-
ра» на основании контрактов с поставщиками (набор персонала, управление 
служебной деятельностью и процесс обучения), хостингу пакета программ по 
повышению пользовательской производительности системы, анализу ее кадро-
вых компонентов и разработке программного обеспечения для ее послеаварий-
ного восстановления. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Медицинское обслуживание 200,0 – – 
 
 

470. Ассигнования в размере 200 000 долл. США предназначаются для покры-
тия расходов на предметы медицинского назначения, например походные ап-
течки, для сотрудников Центральных учреждений, направляющихся в поездку 
в миротворческие миссии, а также на ремонт и обслуживание медицинской 
техники. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 89,1 (55,4) (38,3) 
 
 

471. Ассигнования в размере 89 100 долл. США требуются для покрытия свя-
занных с предметами снабжениями и оборудованием потребностей в учебных 
материалах для Секции информационных систем управления людскими ресур-
сами (50 000 долл. США), Отдела по вопросам обучения, повышения квалифи-
кации и кадрового обслуживания (20 000 долл. США) и Отдела стратегическо-
го планирования и укомплектования штатов (9100 долл. США), а также в при-
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надлежностях и материалах для учебной подготовки консультантов персонала 
(10 000 долл. США). 
 

 4. Управление централизованного вспомогательного обслуживания 
 

 a) Элементы бюджета, ориентированного на конкретные результаты 
 

472. Функции и организационная структура Управления централизованного 
вспомогательного обслуживания изложены в бюллетене Генерального секрета-
ря ST/SGB/1998/11. Управление централизованного вспомогательного обслу-
живания включает Канцелярию помощника Генерального секретаря, Отдел за-
купок и Отдел эксплуатации зданий и сооружений и коммерческих услуг. 

473. Отдел закупок будет продолжать оказывать поддержку ДПП и миротвор-
ческим миссиям путем осуществления закупочных операций в рамках Финан-
совых положений и правил Организации Объединенных Наций и разрабаты-
вать политику и процедуры ведения закупочной деятельности в Центральных 
учреждениях и миссиях по поддержанию мира. К предполагаемым приоритет-
ным направлениям деятельности и основным задачам на период 2010/11 года 
относятся обеспечение непрерывной поддержки в удовлетворении потребно-
стей в области закупок для осуществления миротворческой деятельности; 
дальнейшее проведение информационно-пропагандистских семинаров с уча-
стием поставщиков в целях увеличения числа зарегистрировавшихся постав-
щиков из развивающихся стран и стран с переходной экономикой; завершение 
разработки онлайнового учебного модуля по вопросам закупочной деятельно-
сти и программы сертификации сотрудников по  закупкам; и повсеместное 
внедрение передовой практики закупочной деятельности в Центральных учре-
ждениях Организации Объединенных Наций и миссиях по поддержанию мира. 

474. Приоритетными задачами в области эксплуатации зданий и сооружений 
будет оказание дальнейшего содействия работе департаментов, получающих 
финансирование из бюджета вспомогательного счета, а именно ДОПМ и ДПП, 
посредством обеспечения высококачественных и безопасных условий труда со-
трудников и стратегического консультирования по тем вопросам эксплуатации 
зданий и сооружений, которые имеют конкретное отношение к полевым опера-
циям. Важной задачей будет оставаться обеспечение растущего числа работни-
ков, занимающихся вспомогательным обслуживанием миротворческой дея-
тельности, служебными помещениями в Центральных учреждениях Организа-
ции Объединенных Наций в соответствии с нормативами. В целях удовлетво-
рения растущих и постоянно меняющихся потребностей Организации необхо-
димо найти, оснастить и оборудовать дополнительные арендные площади, а 
также корректировать и держать под контролем распределение имеющихся 
площадей и имущества с учетом, в числе прочих факторов, внутренних пере-
мещений персонала и необходимости размещения подразделений недалеко 
друг от друга. Эти процессы являются сложными, длительными и трудоемки-
ми. Подготовка к переходу на систему общеорганизационного планирования 
ресурсов и МСУГС будет еще одной важной задачей на указанный период. В 
частности, в области управления имуществом необходимо будет пересмотреть 
действующую политику и учесть в ней конкретные нужды полевых операций. 
В тесной координации с ДПП необходимо будет также разработать временные 
рамочные процедуры, регулирующие перенос данных об имуществе. 
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475. Служба коммерческих операций отвечает за обеспечение миротворческих 
операций эффективными, рентабельными и высококачественными товарами и 
услугами в области осуществления поездок и перевозок, ведения архивов и до-
кументации и дипломатического и регулярного почтового обслуживания. К 
предполагаемым приоритетным направлениям деятельности и основным зада-
чам Службы на 2010/11 год относятся усовершенствование системы выдачи 
пропусков Организации Объединенных Наций и самих документов; улучшение 
рабочих процессов; дальнейшая автоматизация обработки регулярной и ди-
пломатической почты и обеспечение сохранности электронных документов и 
архивных материалов. Ожидается, что основной проблемой, препятствующей 
эффективному и экономичному выполнению программ, будет влияние, оказы-
ваемое деятельностью по реализации генерального плана капитального ремон-
та на работу по оформлению поездок, выдаче проездных документов Органи-
зации Объединенных Наций и требуемых виз и работу регулярной и диплома-
тической почты и службы посыльных. Внедрение систем общеорганизацион-
ного планирования ресурсов и общеорганизационного управления информаци-
онным наполнением потребует внесения значительных коррективов в процес-
сы и процедуры делопроизводства в области оформления поездок, перевозки 
домашнего имущества, ведения архивов и документации и коммерческих опе-
раций. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

1.1 Наличие в Центральных учреждениях 
архивных материалов по всем ликвидируе-
мым миссиям для использования Организа-
цией, государствами-членами и широкой об-
щественностью (2008/09 год: 100 процентов; 
2009/10 год: 100 процентов; 2010/11 год: 
100 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Определение среди архивных материалов в МИНУРКАТ и МООНСГ документов для 
немедленной или последующей передачи в Центральные учреждения 

 • Размещение на Интернет-сайте Организации Объединенных Наций миротворческих 
архивов в объеме 50 000 страниц для всеобщего пользования 

 • Направление ответов на 1000 справочных запросов Секретариата и государств-членов 
относительно миротворческих архивов 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Применение 50 процентами миротворче-
ских миссий стандартной политики, инстру-
ментов и технических норм ведения докумен-
тации (2008/09 год: 50 процентов; 2009/10 год: 
50 процентов; 2010/11 год: 50 процентов) 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

 3.2. Обеспечение новых сотрудников (штат-
ный персонал и персонал, работающий на 
подрядной основе), должности которых фи-
нансируются со вспомогательного счета, слу-
жебными помещениями в Центральных учре-
ждениях в соответствии с нормативами 
(2008/09 год: 105 сотрудников; 2009/10 год: 
120 сотрудников; 2010/11 год: 70 сотрудников)

 3.3 Завершение рассмотрения 90 процентов 
заявок поставщиков на регистрацию в течение 
2 месяцев с момента подачи первой заявки 
(2008/09 год: не применимо/данные отсутст-
вуют; 2009/10 год: не применимо/данные от-
сутствуют; 2010/11 год: 2 месяца) 

 3.4 Позитивные отзывы по результатам опро-
са Департамента операций по поддержанию 
мира, Департамента полевой поддержки и по-
левых миссий в связи с качеством почтового 
обслуживания (2008/09 год: 87 процентов; 
2009/10 год: 87 процентов; 2010/11 год: 
87 процентов) 

 3.5 Позитивные отзывы по результатам опро-
са лиц, пользующихся услугами по оформле-
нию поездок и перевозок (2008/09 год: 
80 процентов; 2009/10 год: 85 процентов; 
2010/11 год: 85 процентов) 

 

Мероприятия 

Секция ведения архивов и документации 

 • Осуществление программ ведения документации, отвечающих требованиям Организа-
ции Объединенных Наций в области учета документов, в МИНУРКАТ и МООНСГ 

 • Организация на БСООН практикума по вопросам ведения документации, информации 
и архивов для координаторов из всех миссий по поддержанию мира 

Служба эксплуатации зданий и сооружений 

 • Обеспечение 120 штатных сотрудников и сотрудников, работающих на подрядной ос-
нове, должности которых финансируются со вспомогательного счета, новыми служеб-
ными помещениями в соответствии с нормативами Организации Объединенных Наций

 • Удовлетворительное выполнение 3000 заявок ДОПМ и ДПП на оказание услуг по экс-
плуатации зданий и перепланировке служебных помещений 
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 • Согласование политики и процедур в области управления имуществом длительного 
пользования в Центральных учреждениях и на местах и приведение их в соответствие 
с будущими требованиями МСУГС и системы общеорганизационного планирования 
ресурсов 

Отдел закупок 

 • Оформление 2000 заказов на поставку, 80 системных контрактов и 300 обычных кон-
трактов, включая поправки к ним, для целей вспомогательного обслуживания миро-
творческих операций 

 • Проведение семинаров для деловых компаний в 30 точках для развивающихся стран и 
стран с переходной экономикой 

 • Проверка оформления заявок на регистрацию в системе «Глобальный рынок Организа-
ции Объединенных Наций» по всем поставщикам, участвовавшим в семинарах для де-
ловых компаний, в течение 1 месяца 

 • 9 поездок для оказания помощи в осуществлении закупок в миссии по поддержанию 
мира, а именно в МИНУРКАТ, МООНСГ, МООНДРК, Отделение по поддержке 
АМИСОМ, ЮНАМИД, ВСООНЛ, МООНЛ, МООНВС и МООНСИ 

 • Проведение учебных занятий для 150 сотрудников в миротворческих миссиях по во-
просам заключения закупочных контрактов, разработки критериев оценки коммерче-
ских компаний, приобретения навыков ведения переговоров, оценки рисков и предот-
вращения мошенничества в области закупок 

 • Проведение учебных занятий для 11 сотрудников по вопросам руководства проектами 
и заключения контрактов на поставку топлива и продовольственных пайков и догово-
ров морского фрахта 

 • Организация в Бриндизи дня авиаперевозчиков для информирования существующих 
поставщиков, а также подавших заявки новых компаний о пересмотренных процедурах 
запроса предложений, методах регистрации и пересмотренном проекте контракта 

 • 24 поездки на места для участия в конференциях участников торгов и в переговорах по 
контрактам до их предоставления и для участия в торгово-промышленных ярмарках 

 • Анализ и упорядочение процедур контроля и регулирования исполнения контрактов на 
автотранспортное обслуживание путем продления 5 системных контрактов и своевре-
менного перезаключения 16 системных контрактов на новых условиях 

 • Подготовка онлайнового издания Руководства по закупкам, обеспечивающего выявле-
ние, стандартизацию и повсеместное внедрение передовой практики закупочной дея-
тельности в Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций и полевых 
миссиях 

 • Продолжение рассмотрения дел, связанных с сообщениями о неэтичном поведении по-
ставщиков, Комитетом высокого уровня по проверке работы поставщиков 

 • Создание регионального отделения по закупкам 

Секция специального обслуживания 

 • Проверка и обработка входящей/исходящей регулярной почты, дипломатической почты 
и внутренней почты для Департамента операций по поддержанию мира и Департамен-
та полевой поддержки 
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 • Проверка, досмотр и доставка посылок, отправляемых из одних зарубежных отделений 
в другие 

Секция оформления поездок и перевозок 

 • Заключение или перезаключение 34 соглашений с авиакомпаниями для снижения 
стоимости поездок для сотрудников Департамента операций по поддержанию мира и 
Департамента полевой поддержки (в 2008/09 году перезаключено 31 соглашение и за-
ключено 3 новых соглашения; большинство соглашений заключено сроком на 2 года) 

 • Проверка 7300 разрешений на поездки 

 • Исчисление размера пособий по 350 заявкам сотрудников Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента полевой поддержки в Центральных учреждениях 
на выплату паушальной суммы для покрытия путевых расходов в связи с отпуском на 
родину 

 • Выдача 8000 проездных документов Организации Объединенных Наций и виз 

 • Организация 10 700 перевозок личного имущества (включая регистрацию страховых 
полисов и обработку страховых требований и счетов) 

 

Внешние факторы 

  Будет развернута система общеорганизационного управления информационным на-
полнением, позволяющая реализовывать отвечающие требованиям программы ведения 
документации (Секция ведения архивов и документации); поставщики будут участво-
вать в семинарах для деловых компаний (Отдел закупок); курьерские службы-
подрядчики будут осуществлять своевременную обработку отправлений; конъюнктура 
на рынке воздушных и морских перевозок будет по-прежнему способствовать заклю-
чению контрактов на благоприятных условиях (Секция оформления поездок и перево-
зок) 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 C-5 4 – – – 4 –

 C-4 19 – – – 19 –

 C-3 21 – 2 5 28 7

 C-2/C-1 5 – – – 5 –

 Итого 50 – 2 5 57 7
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория общего обслуживания 
и прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –
 Прочие разряды 27 – – – 27 –

 Итого 28 – – – 28 –

 Всего 78 – 2 5 85 7
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета  
расходов 

(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 10 513,9 11 094,6 12 267,4 1 172,8 10,6

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 1 290,8 793,9 951,7 157,8 19,9

 Консультанты 249,7 466,5 105,0 (361,5) (77,5)

 Официальные поездки 709,0 1 115,3 1 076,9 (38,4) (3,4)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 1 293,2 1 291,3 1 412,2 120,9 9,4

 Итого, II 3 542,7 3 667,0 3 545,8 (121,2) (3,3)

 Всего 14 056,6 14 761,6 15 813,2 1 051,6 7,1
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Канцелярия помощника Генерального секретаря 
 

  Административный сотрудник (1 С-3, внештатная должность временного 
персонала общего назначения, преобразуемая в штатную) 
 

476. Канцелярия помощника Генерального секретаря оказывает основную под-
держку помощнику Генерального секретаря в осуществлении его функций ад-
министративного руководства и управления Отделом закупок, Отделом экс-
плуатации зданий и сооружений и коммерческих услуг и Группой по обеспече-
нию бесперебойного функционирования. Беспрецедентное увеличение мас-
штабов операций по поддержанию мира в последние годы привело к быстрому 
росту объема закупок, осуществляемых в поддержку миротворческих миссий. 
Этот рост обусловил необходимость дополнительных усилий для обеспечения 
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работы надлежащих механизмов внутреннего контроля на протяжении всего 
цикла закупочных операций: от его начала и до завершения. 

477. Одним из ключевых элементов механизма внутреннего контроля является 
контроль за использованием делегированных полномочий на проведение заку-
пок как в Центральных учреждениях, так и в полевых миссиях. В 2007/08 году 
такими делегированными полномочиями было наделено примерно 317 сотруд-
ников по закупкам на местах. В настоящее время Директору Отдела закупок в 
Центральных учреждениях делегированы полномочия на заключение закупоч-
ных контрактов стоимостью до 5 млн. долл. США как для реализации гене-
рального плана капитального ремонта, так и для удовлетворения краткосроч-
ных потребностей в материально-техническом обеспечении и транспортных 
перевозках и стоимостью до 500 000 долл. США для удовлетворения других 
потребностей; заместителю Генерального секретаря по вопросам полевой под-
держки делегированы полномочия на проведение проверки и утверждение за-
купочных писем-заказов стоимостью до 200 000 долл. США и закупочных кон-
трактов стоимостью до 500 000 долл. США для удовлетворения неосновных 
потребностей и стоимостью до 1 млн. долл. США для удовлетворения основ-
ных потребностей. Любые присуждаемые контракты на более высокие суммы 
должны представляться на рассмотрение Комитета Центральных учреждений 
по контрактам, который затем выносит рекомендации помощнику Генерального 
секретаря по централизованному вспомогательному обслуживанию относи-
тельно утверждения предлагаемых к присуждению контрактов. В приведенной 
ниже таблице представлены сводные данные за последние четыре года о коли-
честве дел, рассмотренных Комитетом Центральных учреждений по контрак-
там, а также их номинальной стоимости. Обычно Комитет выносит рекоменда-
цию по каждому представленному делу. Следует отметить, что уменьшение ко-
личества дел в период с 2008 по 2009 год является отражением увеличения 
стоимостного объема полномочий, делегируемых миссиям по поддержанию 
мира, с 200 000 долл. США до 500 000 долл. США. Хотя можно было бы счи-
тать, что в результате уменьшится объем работы по контролю за рекоменда-
циями, выносимыми Комитетом Центральных учреждений по контрактам, тем 
не менее из-за этого возрастает потребность в контроле за исполнением деле-
гированных полномочий в полевых операциях. 

478. Нынешний штат Канцелярии помощника Генерального секретаря состоит 
из двух должностей категории специалистов и двух должностей категории об-
щего обслуживания (прочие разряды), финансируемых из регулярного бюдже-
та, и не включает никаких кадровых ресурсов, которые финансировались бы со 
вспомогательного счета. Работник на предлагаемой штатной должности адми-
нистративного сотрудника уровня С-3 оказывал бы помощь в вопросах провер-
ки и контроля за использованием делегированных полномочий. Он занимался 
бы вместе с помощником по вопросам персонала составлением соответствую-
щей информации, например информации об отзывах клиентов, собранной во 
время поездок в полевые миссии для оказания помощи в проведении закупок, о 
рекомендациях по представленным на рассмотрение делам, вынесенных Коми-
тетом Центральных учреждений по контрактам, и рекомендациях, вынесенных 
другими надзорными органами, созданием и ведением базы данных, выявлени-
ем недостатков и факторов риска и выработкой предложений о пересмотре 
объема делегируемых полномочий. Аналогичная база данных была бы создана 
также по рекомендациям, вынесенным Комитетом Центральных учреждений 
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по контрактам, и решениям, принятым помощником Генерального секретаря. 
Административный сотрудник обеспечивал бы принятие, при необходимости, 
последующих мер. Он проводил бы также первоначальное рассмотрение реко-
мендаций Комитета по проверке работы поставщиков и оказывал бы консуль-
тативную помощь помощнику Генерального секретаря; кроме того, сотрудник 
на этой должности отвечал бы за проведение первоначального рассмотрения 
просьб о назначении персонала путем поддержания связи с другими подразде-
лениями Департамента по вопросам управления. Ввиду того, что все вышеиз-
ложенные функции являются основными и должны выполняться на постоян-
ной основе, существующую внештатную должность временного персонала 
общего назначения уровня С-3 предлагается преобразовать в штатную. 
 

  Количество дел, рассмотренных Комитетом Центральных учреждений 
по контрактам в период с 2006 по 2009 год 

  (Cтоимость в млн. долл. США) 
 
 

Центральные учреждения Операции по поддержанию мира

 Количество дел Стоимость Количество дел Стоимость
Общее количе-

ство дел 
Суммарная 
стоимость 

2006 год 137 637,3 630 4 398,5 767 5 035,8 

2007 год 162 310,1 599 4 210,9 761 4 521,0 

2008 год 157 898,7 572 7 983,2 729 8 881,9 

2009 год 138 2 183,2 434 3 713,5 572 5 896,7 

 Итого 594 4 029,3 2 235 20 306,1 2 829 24 335,4 
 
 
 

  Отдел закупок 
 

479. Любое увеличение масштабов деятельности миссий по поддержанию ми-
ра, которое впоследствии потребует перевозки персонала и/или имущества или 
приобретения товаров и/или услуг, отражается на объеме работы Отдела заку-
пок, что наблюдается примерно через 10–12 месяцев после утверждения ре-
сурсов. Оформление заявок в связи с требуемыми закупками и финансовыми 
ресурсами, утвержденными в течение одного года, скорее всего будет произво-
диться примерно через шесть месяцев после утверждения, а сама закупка будет 
осуществлена по меньшей мере еще через шесть месяцев. Поэтому имеется 
прямая зависимость между ростом потребностей в миротворческой деятельно-
сти и увеличением объема работы Отдела закупок с задержкой примерно на 
один год. 
 

  Секция материально-технического обеспечения и транспорта, 
Группа стратегических перевозок 
 

  Сотрудник по закупкам (1 С-3, новая должность) 
 

480. Группа стратегических перевозок отвечает за краткосрочное фрахтование 
воздушных судов для замены и развертывания миротворческих контингентов, 
фрахтование воздушных и морских судов и оказание услуг по перевозке иму-
щества, принадлежащего Организации Объединенных Наций, и имущества, 
принадлежащего контингентам. В приведенных ниже таблицах показано уве-
личение рабочей нагрузки Группы в течение последних двух периодов. Пред-
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полагается, что в период 2010/11 года рабочая нагрузка возрастет на 15–
20 процентов, в основном из-за увеличения численности воинских континген-
тов и объема грузов, направляемых в ЮНАМИД и в Отделение по поддержке 
АМИСОМ. Кроме того, Группа занимается оформлением и регулированием 
исполнения следующих долгосрочных контрактов: контракта на материально-
техническое/диспетчерско-транспортное обслуживание, истекающего в апреле 
2010 года, договора о фрахтовании морского судна для МООНЛ, истекающего 
в мае 2010 года, и контракта на перевозку личного имущества военных наблю-
дателей и сотрудников гражданской полиции, истекающего в июне 2010 года, 
торги по перезаключению которых еще не начались из-за ограниченности ре-
сурсов. В настоящее время Группа занимается также проведением оценки дол-
госрочного договора о фрахтовании ближнемагистрального реактивного само-
лета и осуществляет контроль и регулирование исполнения договора о фрахто-
вании морского пассажирского судна в поддержку МООНСГ. 

481. Нынешний штат Группы стратегических перевозок состоит из одной 
должности категории специалистов и двух должностей категории общего об-
служивания (прочие разряды), а также из одной внештатной должности вре-
менного персонала общего назначения (С-3), финансируемой со вспомогатель-
ного счета. 
 

Фрахт воздушных 
пассажирских судов 

Количество
поданных заявок Пассажирооборот Количество рейсов

Стоимость 
(в долл. США) 

2008 год 117 98 001 334 120 348 279 

2009 год 147 119 108 387 98 549 580 

Увеличение/сокращение 
(в процентах) 26 22 16 −18 
 
 

Фрахт морских 
грузовых судов 

Количество
поданных заявок Грузооборот

Количество
зафрахтованных
грузовых судов

Стоимость 
(в долл. США) 

2008 год 28
39 246 тонн/

197 818 куб.м 28 33 960 801 

2009 год 46
35 136 тонн/

226 278 куб.м 46 57 697 957 

Увеличение/сокращение 
(в процентах) 64 −10,5/14,4 64 70 
 
 

Фрахт воздушных 
грузовых судов 

Количество
поданных заявок Грузооборот

Количество чартер-
ных грузовых рейсов

Стоимость 
(в долл. США) 

2008 год 13
2 748 тонн/

19 019 куб.м 113 26 116 144 

2009 год 22
8 662 тонны/
51 997 куб.м 192 42 566 326 

Увеличение/сокращение 
(в процентах) 69 215/173 70 63 
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482. Из-за роста потребностей в услугах в области воздушных и морских пе-
ревозок дополнительно осложнился процесс закупочной деятельности, кото-
рый требует дополнительных затрат времени сотрудников на оформление заку-
пок требуемых транспортных услуг в крайне сжатые сроки. Предпринимаются 
усилия для сведения к минимуму расходов на размещение и перебазирование 
воздушных средств путем более тщательного анализа потребностей с должной 
добросовестностью и регулярного изучения возможности объединения транс-
портных услуг на одном маршруте с другим. Такими видами деятельности ре-
гулярно занимаются несколько сотрудников, находящихся на разных должно-
стных уровнях в зависимости от того, насколько высока долларовая стоимость 
рассматриваемых контрактов. Работник на предлагаемой штатной должности 
сотрудника по закупкам (С-3) содействовал бы проведению новых торгов на 
заключение контрактов с высокой долларовой стоимостью и управлению заку-
почными аспектами возросших транспортных операций в миссиях, что способ-
ствовало бы повышению эффективности и результативности операций по под-
держанию мира. 
 

  Секция закупок для миротворческих операций 
 

  Инженерно-техническая группа 
 

  Сотрудники по закупкам (2 С-3, новые должности) 
 

483. В обязанности Инженерно-технической группы входит закупка сооруже-
ний из сборных конструкций, генераторов, мостов, вспомогательных инженер-
но-технических услуг, колючей, вязальной и спиральной проволоки, габионов, 
мешков с песком, древесины и фанеры, а также водоочистных и электротехни-
ческих принадлежностей и материалов в поддержку миротворческих миссий. 
Штат Группы в настоящее время состоит из одного руководителя Группы уров-
ня С-4, одного сотрудника по закупкам уровня С-3 и одного помощника по за-
купкам (ОО (ПР)), должности которых финансируются со вспомогательного 
счета. Предлагается создать две дополнительные штатные должности сотруд-
ников по закупкам уровня С-3, которые занимались бы заключением и регули-
рованием исполнения комплексных контрактов с высокой стоимостью в под-
держку полевых миссий. Организация оказалась бы в выигрыше благодаря 
своевременному и эффективному проведению торгов на перезаключение кон-
трактов, включая анализ конъюнктуры рынков, проведение переговоров по но-
вым контрактам и регулирование их исполнения, что в свою очередь создало 
бы здоровую международную конкуренцию. По оценкам, в 2010/11 году Группа 
занималась бы обработкой в общей сложности 45 системных контрактов 
(15 существующих, 25 перезаключенных и 5 новых контрактов) суммарной 
стоимостью 1,2 млрд. долл. США. Помимо системных контрактов, Группа за-
нимается обработкой обычных контрактов (приблизительно 5 контрактов в год) 
и поправок/продлений контрактов (приблизительно 70 контрактов в год). Как 
видно из приведенной ниже таблицы, ожидается значительное увеличение 
стоимости контрактов, которые будут заключены в 2010/11 году, по сравнению 
со стоимостью контрактов, заключенных в 2009 году, и поэтому испрашивается 
создание двух новых штатных должностей в Инженерно-технической группе 
для выполнения возросшего объема работы. Появление двух дополнительных 
сотрудников по закупкам позитивно повлияло бы на закупочный цикл благода-
ря сокращению времени, необходимого для проведения закупок, и улучшению 
ежедневной работы по обеспечению качественного обслуживания клиентов. 
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Наличие дополнительных штатных должностей позволило бы Инженерно-
технической группе провести исследование и анализ периодически возникаю-
щих потребностей клиентов в целях объединения потребностей и применения 
инициативного подхода в работе. 
 

  Увеличение среднего стоимостного объема закупок, осуществленных 
персоналом Инженерно-технической группы 
 
 

Стоимость контрактов (в млн. долл. США) Увеличение (в процентах) 

 2008 год 2009 год 2010 год
2009 год по сравне-
нию с 2008 годом

2010 год по сравне-
нию с 2009 годом 

Суммарная стоимость 625,2 815,1 1 200,0 30 47 

Средняя стоимость в 
расчете на одну 
штатную должность 156,3 203,8 300,0 30 47 
 
 
 

  Автотранспортная группа 
 

  Сотрудник по закупкам (1 С-3, новая должность) 
 

484. Автотранспортная группа отвечает за осуществление закупок всех видов 
автотранспортных средств, включая запасные части и вспомогательное обслу-
живание, в поддержку полевых миссий. Заключенными системными контрак-
тами могут также пользоваться учреждения, фонды и программы Организации 
Объединенных Наций и отделения, расположенные за пределами Центральных 
учреждений. Все операции по закупке автотранспортных средств по линии 
системных контрактов, заключенных Центральными учреждениями в поддерж-
ку полевых миссий, осуществляются Автотранспортной группой в Централь-
ных учреждениях, а не на местном уровне. В свете недавнего и приближающе-
гося истечения фактически всех системных контрактов с высокой стоимостью 
на поставку автотранспортных средств рабочая нагрузка Автотранспортной 
группы резко возрастет. На 2010/11 год намечено заключение и перезаключе-
ние на новых условиях примерно 30 системных контрактов суммарной стоимо-
стью около 600 млн. долл. США, что означает 43-процентное увеличение числа 
контрактов по сравнению с 2009/10 годом. Кроме того, Группа контролирует и 
регулирует исполнение существующих контрактов с высокой стоимостью на 
сумму около 125 млн. долл. США. 

485. Штат Автотранспортной группы в настоящее время состоит из одного ру-
ководителя Группы уровня С-4, одного сотрудника по закупкам уровня С-3 и 
двух помощников по закупкам (ОО (ПР)), должности которых финансируются 
со вспомогательного счета. Предлагается создать одну штатную должность со-
трудника по закупкам уровня С-3 для выполнения возросшего объема работы. 
 

  Секция по вопросам планирования, соблюдения требований и контроля 
 

  Сотрудник по вопросам учебной подготовки (1 С-3, повторно испрашиваемая 
должность) 
 

486. Секция по вопросам планирования, соблюдения требований и контроля 
была создана для усиления мер внутреннего контроля в пяти ключевых облас-
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тях, а именно в области этических норм и добросовестности; руководства и 
персонала; процедур закупок; управления; и информационных систем. Одним 
из главных элементов усиления мер внутреннего контроля в отношении руко-
водства и персонала является организация непрерывного и обновляемого курса 
подготовки сотрудников по вопросам, имеющим отношение к их областям 
компетенции, с тем чтобы они могли выполнять свои функции оптимальным 
образом и в соответствии с признанной на международном уровне передовой 
практикой. Круг ведения Секции включает планирование и осуществление 
программ учебной подготовки сотрудников по закупкам в Центральных учреж-
дениях и других отделениях по вопросам этических норм и добросовестности, 
механизмам внутреннего контроля и связанным с ними процедурным вопро-
сам, а также координирование внешних программ учебной подготовки в облас-
ти закупочной деятельности для сотрудников, занимающихся закупочными 
операциями в Центральных учреждениях и других отделениях. 

487. На сегодняшний день Отдел закупок добился значительного прогресса в 
области усиления мер внутреннего контроля благодаря введению внутренней 
учебной программы по вопросам этических норм и добросовестности, во 
взаимодействии с Бюро по вопросам этики и Управлением людских ресурсов, в 
целях поощрения и поддержания более этической культуры отношений среди 
примерно 1200 сотрудников из состава персонала, занимающегося оформлени-
ем заявок/организацией закупок в Центральных учреждениях и миссиях по 
поддержанию мира. Обучение основам закупочной деятельности было переда-
но на субподрядной основе ПРООН. Каждый однонедельный практикум по 
этическим нормам и добросовестности и основам закупочной деятельности 
проводится совместно инструктором-добровольцем по вопросам закупок и ин-
структором из ПРООН. Средняя стоимость услуг инструктора ПРООН, обу-
чающего 15–20 человек в течение четырех дней работы практикума, составляет 
5000 долл. США в день. Отдел закупок сможет обеспечивать организацию об-
новляемого и непрерывного курса подготовки работников закупочных подраз-
делений и другого соответствующего персонала во всем мире с гораздо мень-
шими затратами с помощью онлайновой системы управления процессом обу-
чения, координируемой сотрудником по вопросам учебной подготовки. Для об-
легчения одновременной учебной подготовки в 2009/10 году примерно 1000 со-
трудников во многих местах службы, расположенных по всему миру, Отдел за-
нимается в настоящее время разработкой онлайновой системы управления 
процессом обучения, которая не только даст возможность проводить учебную 
подготовку по основам закупочной деятельности и этическим нормам и добро-
совестности, но и облегчит организацию непрерывного и обновляемого курса 
подготовки по процедурам и принципам, закрепленным в Руководстве по за-
купкам и в других соответствующих материалах по вопросам закупок. 

488. В 2010/11 году планируется организовать преподавание курса более по-
вышенного уровня по 10 предметам, в том числе по вопросам заключения за-
купочных контрактов, разработки критериев оценки коммерческих компаний, 
приобретения навыков ведения переговоров, оценки рисков и предотвращения 
мошенничества в области закупок. Начальный учебный курс, предназначенный 
для изучения по компьютеру (первый этап обучения), был разработан консуль-
тантом под руководством начальника Секции. Учитывая сложность курса по-
вышенного уровня, в котором будет использоваться большее число диапозити-
вов, предполагается, что его разработка займет 16 месяцев. С учетом опыта ис-
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пользования системы управления процессом обучения, накопленного в процес-
се разработки первого этапа, и необходимости ознакомления с вопросами заку-
почной деятельности, которые будут покрываться курсом повышенного уровня, 
и закрепления полученных знаний предлагается создать штатную должность 
сотрудника по вопросам учебной подготовки (С-3). Нынешний штат Секции по 
вопросам планирования, соблюдения требований и контроля состоит из одного 
начальника Секции уровня С-5, одного сотрудника по вопросам соблюдения 
требований уровня С-4, одного сотрудника по контрактам уровня С-4 и одного 
помощника по закупкам (ОО (ВР)), должности которых финансируются со 
вспомогательного счета. 

489. Сотрудник по вопросам учебной подготовки контролировал и проверял 
бы работу отобранного подрядчика и обеспечивал бы соответствие материалов 
учебного курса потребностям Организации Объединенных Наций, координи-
руя при этом вклад старших руководителей Отдела закупок, а также сотрудни-
ков по закупкам. 
 

  Рабочая нагрузка в области разработки программы учебной подготовки 
по вопросам закупочной деятельности (человеко-месяцы) 
 
 

Оценка (занятия по компьютеру) 

 
2009 год

(занятия в классе) 2010 год 2011 год 

Начальный курс 
(989 диапозитивов) 8 – – 

Курс повышенного уровня 
(1500–2000 диапозитивов) – 9 7 

 Итого 8 9 7 
 
 

490. Как только будут разработаны и введены в действие программы обучения 
по компьютеру, сотрудник по вопросам учебной подготовки начнет координи-
ровать организацию таких программ, которые будет предложены сотрудникам 
по закупкам Организации Объединенных Наций во всем мире. Введение в дей-
ствие начальной программы обучения ожидается во втором квартале 2010 года, 
а программы обучения повышенного уровня будут вводиться в действие с 
третьего квартала 2010 года по мере подготовки материалов курсов для заня-
тий по индивидуальным модулям. На сотрудника по вопросам учебной подго-
товки были бы также возложены обязанности регистрировать учащихся; сле-
дить за их успехами и участием; инструктировать учащихся и оказывать им 
поддержку; содействовать созданию условий для коллективного обучения, в 
процессе которого учащиеся из разных концов мира обсуждают и решают тех-
нические вопросы, возникающие при изучении материала курса; готовить от-
четы; изучать тенденции; вносить предложения по видоизменению материала; 
взаимодействовать с администратором сервера и с компанией, обслуживающей 
систему управления процессом обучения; и вести базу данных о результатах 
работы учащихся. Продолжительность программы обучения по компьютеру 
составила бы, по оценкам, два месяца для сотрудников, занимающихся непол-
ные часы после работы. Исходя из предполагаемой численности учащихся, ко-
торая будет составлять 25 человек на начальном курсе обучения и 10 человек, 
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изучающих модули повышенного уровня, сотрудник по вопросам учебной под-
готовки отвечал бы за организацию обучения 70 человек в месяц. 

491. Помимо изучения курса повышенного уровня по компьютеру предусмат-
ривается, что сотрудники по закупкам в Центральных учреждениях и в мисси-
ях по поддержанию мира будут продолжать записываться на специализирован-
ные курсы по таким предметам, как вопросы закупочной деятельности и 
управления, связанные с фрахтованием морских судов, заключением контрак-
тов на поставку продовольственных пайков и топлива и предоставлением 
строительных услуг. Для содействия успешному обучению этих сотрудников 
требуется также контролировать и инструктировать их и оказывать им иную 
поддержку. 
 

  Рабочая нагрузка в области проведения учебной подготовки по вопросам 
закупочной деятельности 
 
 

Оценка (занятия по компьютеру) 
Число сотрудников, прошедших 
подготовку 

2009 год
(занятия в классе) 2010 год 2011 год 

Начальный курс  

 Занятия в классе 130 150 300 

 Занятия по компьютеру – 50 – 

Курс повышенного уровня 
(только занятия по компьютеру) – 30 600 

 Итого 130 230 900 
 
 
 

  Отдел по эксплуатации оснащения и коммерческим услугам,  
Служба эксплуатации оснащения 
 

492. В настоящее время численность персонала в Центральных учреждениях, 
финансируемого по линии вспомогательного счета, составляет 1245 человек, 
или около 17 процентов общей численности персонала Секретариата в 
Нью-Йорке, что напрямую влияет на ресурсы Службы эксплуатации оснаще-
ния, в частности в том, что касается пространственной планировки помеще-
ний, управления контрактами, технического обслуживания зданий и управле-
ния имуществом. Имеющийся и новый персонал должен быть обеспечен слу-
жебными помещениями, в связи с чем Организации приходится арендовать 
помещения, а также переоборудовать их и обставлять офисной мебелью, что 
отнимает много времени и людских ресурсов. Распределение помещений меж-
ду департаментами и подразделениями также необходимо корректировать с 
учетом требований в отношении смежного размещения. Высокая степень мо-
бильности сотрудников Департамента операций по поддержанию мира/Депар-
тамента полевой поддержки, обусловленная потребностями на местах, перевод 
сотрудников из одного подразделения в другое и постоянная текучесть кадров 
делает удовлетворение потребностей в служебных помещениях еще более 
сложным делом. В результате возникает необходимость в частых переездах, 
что требует координации и контроля для обеспечения наличия точной инфор-
мации в различных базах данных о помещениях, ответственных и имуществе. 
Помимо этого, необходимо на регулярной основе обслуживать служебные по-
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мещения, занимаемые 1245 сотрудниками, должности которых финансируются 
по линии вспомогательного счета, и это добавляет работы персоналу, зани-
мающемуся эксплуатацией зданий и контрактами. Показателем роста объема 
работы в этой сфере является среднее увеличение на 39 процентов с 
2006/07 года числа заявок на услуги, поступающих от сотрудников двух ука-
занных выше департаментов. 

493. В дополнение к предоставлению указанных выше услуг Служба эксплуа-
тации оснащения участвует в выработке политики, способствующей обеспече-
нию единообразия процессов эксплуатации зданий в рамках всей системы Ор-
ганизации Объединенных Наций. В этой связи Служба совместно с 
ДОПМ/ДПП занимается анализом процессов управления имуществом, с тем 
чтобы облегчать работу полевых миссий и обеспечивать единообразие исполь-
зуемой политики. Хотя ресурсы для обеспечения стандартных условий разме-
щения отражены в бюджете вспомогательного счета в статьях «Арендная пла-
та», «Переоборудование и мебель», рост численности персонала групп по кад-
рам и планированию ложится дополнительным бременем на сотрудников 
Службы, прежде всего на тех, кто занимается координацией, административ-
ным руководством и управлением деятельностью по предоставлению услуг, 
связанных со служебными помещениями, имуществом и эксплуатацией зданий 
в Центральных учреждениях. Для того чтобы иметь ресурсы, требуемые в свя-
зи с постоянным увеличением масштабов миротворческой деятельности, а 
также в связи с необходимостью предоставлять услуги персоналу и полевым 
миссиям, финансируемым по линии вспомогательного счета, и делать это эф-
фективно и вовремя, Службе необходимо укрепить свой административный и 
управленческий потенциал, а также потенциал по формированию политики. 
 

  Сотрудник по пространственной планировке служебных помещений 
(преобразование 1 внештатной должности С-3, финансируемой по линии 
временного персонала общего назначения, в штатную) 
 

494. Более чем 50-процентное увеличение с 2006/07 года численности персо-
нала в Центральных учреждениях, финансируемого по линии вспомогательно-
го счета, больше всего сказалось на процессе деятельности по планировке и 
использованию помещений. Обеспечение наличия служебных помещений дос-
таточной площади в тогдашних условиях конкуренции на рынке оказалось 
сложной задачей, а начало строительства было отложено по проектным сооб-
ражениям, связанным с переездом сотрудников в рамках генерального плана 
капитального ремонта. К концу 2009 года к помещениям в комплексе Цен-
тральных учреждений добавилось в общей сложности 337 674 квадратных фу-
та офисных помещений, в том числе 135 000 квадратных футов для размеще-
ния персонала, финансируемого по линии вспомогательного счета (см. таблицу 
ниже). По состоянию на февраль 2010 года строительство еще продолжалось, и 
предполагалось, что в связи с продолжающимся расширением операций по 
поддержанию мира будут возникать новые потребности в служебных помеще-
ниях. 
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  Площадь помещений, арендуемых в Центральных учреждениях, за 
исключением подменных помещений, арендуемых в рамках генерального 
плана капитального ремонта (в квадратных футах) 
 
 

 2006 год 2007 год 2008 год 2009 год 

Итого 676 605 676 605 709 963 1 014 279 

Ежегодный прирост (в процентах) 0 5 43 

Общий прирост (включая здание предста-
вительства Уганды/здание «Алкоа»)  337 674 

Помещения, необходимые в связи с ростом 
численности персонала, финансируемого 
по линии вспомогательного счета  135 070 

Расчетная площадь помещений, занимае-
мая персоналом, финансируемым по линии 
вспомогательного счета  361 297 

Доля от площади всех арендуемых поме-
щений  36% 
 
 

495. В настоящее время функции сотрудника по планировке служебных поме-
щений уровня С-3 выполняются за счет временного персонала общего назна-
чения. С учетом постоянного характера данной функции предлагается преобра-
зовать эту внештатную должность в штатную. Текущий кадровый состав Груп-
пы по планировке помещений включает одну должность С-4, одну должность 
категории общего обслуживания (высший разряд) и четыре должности катего-
рии общего обслуживания (прочие разряды), которые финансируются из регу-
лярного бюджета. В подразделении нет должностей, финансируемых по линии 
вспомогательного счета. Сотрудник на этой должности будет и далее отвечать 
за процесс планировки офисных помещений и вопросы управления проектами 
в той степени, в которой они относятся к вспомогательной деятельности по 
поддержанию мира. Этот сотрудник будет руководить отбором дополнитель-
ных помещений; готовить существующие и вновь арендуемые помещения для 
использования в соответствии с нуждами Организации, а также руководить 
выполнением всех соответствующих задач по планированию и управлению 
проектами и обеспечивать эффективное использование служебных помещений 
в Центральных учреждениях. Занимающий эту должность сотрудник будет вы-
полнять в ДОПМ/ДПП функции координатора по всем вопросам, связанным с 
потребностями в служебных помещениях, включая предоставление временного 
жилья для групп по планированию и другого персонала полевых миссий, будет 
координировать перепланировку служебных помещений, переезд персонала, 
закупку мебели и смежные услуги. 

496. Этот сотрудник будет при необходимости вести переговоры по вопросам 
распределения помещений с другими подразделениями и заниматься всеми ас-
пектами управления контрактами по строительству и переезду. Помимо этого, 
он будет обновлять компьютерную базу данных со схемами помещений, кон-
тролировать количество сотрудников, размещаемых в помещениях, и готовить 
отчетность по использованию площадей. 
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 e) Анализ потребностей в ресурсах 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 12 267,4 1 172,8 10,6 
 
 

497. Сумма в размере 12 267 400 долл. США предусматривается для выплаты 
окладов сотрудникам, покрытия общих расходов персоналу и в связи с налого-
обложением персонала в расчете на 78 сохраняющихся и 7 предлагаемых но-
вых должностей. Разница объясняется повышением нормативных затрат и 
предлагаемым созданием семи новых должностей с применением предусмот-
ренных в бюджете долей вакансий в 12 и 7 процентов для расчета расходов на 
финансирование сохраняющихся должностей категории специалистов и кате-
гории общего обслуживания, соответственно, и доли в 65 процентов для пред-
лагаемых новых должностей категории специалистов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 951,7 157,8 19,9 
 
 

498. Предлагаемые потребности в ресурсах в размере 951 700 долл. США по-
зволят сохранить пять должностей временного персонала общего назначения и 
создать следующие три новые внештатные должности: Отдел закупок, Секция 
управления закупочной деятельностью, Группа по регистрации и порядку ис-
пользования поставщиков, сохранение трех должностей категории общего об-
служивания (прочие разряды); Секция материально-технического обеспечения 
и транспорта, одна новая внештатная должность С-3; Отдел по эксплуатации 
оснащения и коммерческим услугам, Служба эксплуатации оснащения, одна 
новая должность С-4; одна новая должность С-3, одна новая должность катего-
рии общего обслуживания (высший разряд); Секция ведения архивов и доку-
ментации, сохранение одной должности С-2. 
 

  Отдел закупок 
 

  Секция управления закупочной деятельностью, Группа по регистрации 
и порядку использования поставщиков 
 

  Помощники по закупкам (сохранение 3 внештатных должностей категории 
общего обслуживания (прочие разряды)) 
 

499. Группа по регистрации и порядку использования поставщиков отвечает в 
Отделе закупок за обеспечение всех вспомогательных услуг, связанных с по-
ставщиками. Эта группа занимается обслуживанием и поддержкой, а также 
управлением и фиксирует, пополняет и проверяет данные о регистрации всех 
поставщиков в базах данных о поставщиках; в ее функции также входит пере-
вод данных, поступающих из миссий по поддержанию мира. 

500. Предлагается сохранить три внештатные должности категории общего 
обслуживания (прочие разряды) для выполнения ручной проверки данных о 
поставщиках и их обработки по системе ИМИС и “ProcurePlus”, что необходи-
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мо для очистки этих данных перед внедрением системы общеорганизационно-
го планирования ресурсов. В настоящее время примерно 14 699 поставщиков 
числятся в реестре поставщиков и на веб-сайте для их регистрации — «Гло-
бальный рынок Организации Объединенных Наций». 

501. Непрерывный процесс очистки данных требует готовности поставщиков 
представлять свои самые последние данные через веб-сайт «Глобального рын-
ка». Темпы обработки такой информации зависят от инициативности самих по-
ставщиков, и до настоящего времени этот процесс двигался медленнее, чем 
ожидалось. В то же время растет число заявок на регистрацию благодаря про-
ведению мероприятий по расширению круга поставщиков, в частности бизнес-
семинаров, в результате чего накопилось значительное число необработанных 
заявок. Как указано в таблице ниже, общее число поданных заявок в 2009 году 
значительно возросло. Сотрудникам, занимающимся оценкой заявок поставщи-
ков, приходится связываться с ними и в индивидуальном порядке получать до-
полнительную и/или недостающую информацию, с тем чтобы Организация 
могла должным образом рассмотреть их заявки. В число поставщиков, указан-
ных в графе «Заявки поставщиков, чью информацию необходимо уточнить», 
входят поставщики, с которыми связались сотрудники по регистрации постав-
щиков, с тем чтобы получить от них дополнительную и/или недостающую ин-
формацию. Оценка этих поставщиков будет проведена Организацией, когда по-
ступит дополнительная и/или недостающая информация.  
 

  Количество обработанных заявок на регистрацию поставщиков 
 
 

 2008 год 2009 год  2010 год (ориентировочно)

 Количество

Средний
 показатель 

за месяц Количество

Средний 
показатель 
за месяц Количество

Средний
 показатель 

за месяц

Заявки, обработанные в системе 
«Глобальный рынок Организации 
Объединенных Наций»  

 Не приняты 6 0,5 45 3,8 50 4,2

 Приостановлены 26 2,2 4 0,3 0 0,0

 Приняты 225 18,8 568 47,3 1 150 95,8

 Итого 257 21,4 617 51,4 1 200 100,0

Необработанные заявки  

 Поданные 13 1,1 160 13,3 150 12,5

 Заявки поставщиков, чью инфор-
мацию необходимо уточнить 238 19,8 835 69,6 450 37,5

 Итого 251 20,9 995 82,9 600 50,0

 Всего 508 42,3 1 612 134,3 1 800 150,0
 
 

502. Штат группы по регистрации и порядку использования поставщиков со-
стоит из одной должности С-4 руководителя Группы, одной должности С-3, 
двух должностей С-2 и трех должностей категории общего обслуживания (про-
чие разряды). Сотрудникам, занимающим одну должность С-2 и одну долж-
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ность категории общего обслуживания (прочие разряды), поручено координи-
ровать проведение бизнес-семинаров, а сотруднику, занимающему долж-
ность С-2, поручено заниматься проверкой благонадежности поставщиков. Хо-
тя в настоящее время сотруднику по закупкам (С-3) и двум помощникам по за-
купкам (ОО (ПР)) поручено заниматься оценкой и регистрацией поставщиков, 
необходимо сохранить три внештатные должности, финансируемые по линии 
временного персонала общего назначения до внедрения системы общеоргани-
зационного планирования ресурсов, которая, как ожидается, позволит снизить 
объем выполняемой вручную работы, как только будет создан интерфейс меж-
ду этой системой и системой «Глобальный рынок Организации Объединенных 
Наций». 
 

  Секция материально-технического обеспечения и транспорта, Группа 
стратегических перевозок 
 

  Сотрудник по закупкам (1 новая внештатная должность С-3) 
 

503. Группа стратегических перевозок отвечает за обеспечение краткосрочных 
воздушных чартерных перевозок для ротации и развертывания миротворческих 
контингентов, а также воздушных и морских чартерных перевозок и транспор-
тировки имущества, принадлежащего Организации Объединенных Наций и 
контингентам. 

504. Растущие потребности в услугах по воздушным и морским перевозкам 
усложняют процесс закупок. Требуется больше сотрудников и времени для об-
работки заявок на срочную транспортировку, а также для управления процес-
сом закупок, связанным с ростом объемов использования транспорта в мисси-
ях. В этой связи предполагается сохранить внештатную должность сотрудника 
по закупкам (С-3) для выполнения ожидаемого резкого увеличения объема ра-
боты Группы стратегических перевозок в 2010/11 году. Сотрудник на этой 
должности будет на ежедневной основе заниматься сложными контрактами на 
фрахт судов и аренду грузовых самолетов, а также будет заниматься урегули-
рованием ряда споров по контрактам на фрахт судов, по которым общая сумма 
возмещения ущерба и сборов за арест и простой превышает 1 млн. долл. США. 
 

  Отдел по эксплуатации оснащения и коммерческим услугам 
 

  Секция ведения архивов и документации 
 

  Младший сотрудник по ведению документации 
(сохранение 1 внештатной должности С-2) 
 

505. Неиспользуемые архивные документы полевых миссий хранятся в ком-
мерческом архивном центре в штате Нью-Джерси. В этой связи необходимо 
сохранить внештатную должность, финансируемую по линии временного пер-
сонала общего назначения уровня С-2. В настоящее время часть штата этой 
Секции, финансируемая по линии вспомогательного счета, включает две долж-
ности (1 должность С-4 и 1 должность С-2). К июлю 2009 года объем нако-
пившихся материалов из 20 миссий занимал пространство в 30 000 линейных 
футов, а их хранение ежегодно обходится в 75 000 долл. США. По расчетам 
Секции ведения архивов и документации порядка 7 процентов этих материалов 
представляют собой архивные документы постоянного хранения, и их следует 
перевезти в помещения Секции для каталогизации и хранения, а также для то-
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го, чтобы они были доступны для исследовательской работы. Однако эти мате-
риалы не упорядочены, и их необходимо проверить и обработать. Из остав-
шихся 93 процентов материалов примерно 70 процентов подлежат уничтоже-
нию, а еще для 30 процентов документов следует определить сроки хранения, а 
также дату их уничтожения в краткосрочной или среднесрочной перспективе. 
Ожидается, что в период 2009/10 года будет обработано 12 000 футов материа-
лов, а в период 2010/11 года младший сотрудник по ведению документации 
продолжит работу по уничтожению накопившихся материалов в соответствии с 
утвержденной политикой хранения. Это даст двойную выгоду, поскольку мож-
но будет избежать издержек на хранение, а также обеспечить доступ к архивам 
документов миротворческих операций на базе Интернета. Если этого не сде-
лать, Организация будет по-прежнему нести расходы, а доступ к архивным ма-
териалам останется ограниченным. 
 

  Группа управления имуществом и инвентарного контроля 
 

  Старший сотрудник по управлению имуществом 
(1 новая внештатная должность С-4) 
 

506. Управление имуществом и инвентарный контроль являются важными и 
очень сложными задачами в полевых миссиях, которые владеют 83 процентами 
принадлежащего Организации Объединенных Наций имущества длительного 
пользования (см. таблицу ниже). Департамент операций по поддержанию мира 
и Департамент полевой поддержки за несколько лет сформировали централи-
зованную структуру для толкования соответствующих стратегий и финансовых 
правил и установления процедур и систем для обеспечения их применения. В 
то время как полномочия по управлению имуществом были переданы Управле-
нием централизованного вспомогательного обслуживания заместителю Гене-
рального секретаря, возглавляющему Департамент полевой поддержки, фор-
мирование политики по-прежнему является одной из основных функций 
Управления в соответствии с его мандатом. Из-за нехватки ресурсов Управле-
ние не успевает принимать директивные положения, которые бы соответство-
вали меняющимся конкретным потребностям полевых операций в отношении 
управления имуществом. Условия, в которых функционируют миссии, сложнее 
условий работы других подразделений, что усложняет создание надлежащей 
системы внутреннего контроля. Административные инструкции не пересмат-
ривались уже много лет, и хотя они пригодны для использования подразделе-
ниями Центральных учреждений и региональных комиссий, их применение на 
местах, где имеются свои особенности, привело к вынесению надзорными ор-
ганами ряда рекомендаций. В последние годы Управление централизованного 
вспомогательного обслуживания получило ряд просьб об изменении порядка 
делегирования полномочий по управлению имуществом, а также предложения 
о том, как упростить кажущиеся громоздкими административные процессы. В 
2009 году была сформирована рабочая группа для пересмотра порядка делеги-
рования полномочий, урегулирования разногласий между подразделениями на 
местах и Центральными учреждениями, а также для согласования стратегий, 
которые должны быть учтены в едином для всей Организации Объединенных 
Наций стандарте по управлению имуществом. Однако дело продвигается мед-
ленно, частично из-за отсутствия ресурсов, специально выделяемых для реше-
ния вопросов управления имуществом. В Группе управления имуществом и 
инвентарного контроля в настоящее время имеется одна финансируемая из ре-
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гулярного бюджета должность сотрудника категории специалистов (С-2), кото-
рый осуществляет надзор за управлением имуществом в Центральных учреж-
дениях и отвечает за обеспечение мебелью, учет имущества и инвентарный 
контроль, при этом в подразделении нет кадровых ресурсов, которые бы фи-
нансировались по линии вспомогательного счета операций по поддержанию 
мира. 

507. Пересмотр и согласование стратегий управления имуществом стали еще 
более насущной задачей в связи с внедрением системы общеорганизационного 
планирования ресурсов и переходом на МСУГС. Необходимо будет давать ру-
ководящие установки в отношении перевода информации об имуществе в элек-
тронную форму в соответствии с методикой, разработанной для ведения реест-
ра основных данных, информации по классам имущества, о сроках полезной 
службы, шкалах амортизации и остаточной стоимости. В этой связи для руко-
водства такой работой испрашивается создание внештатной должности сотруд-
ника по управлению имуществом уровня С-4. Этот сотрудник будет тесно 
взаимодействовать с Департаментом полевой поддержки в работе по пересмот-
ру существующих стратегий, будет решать конкретные вопросы, связанные с 
системой общеорганизационного планирования ресурсов и МСУГС, а также 
разрабатывать переходные системы. Он/она также будет отвечать за формиро-
вание механизмов внутреннего контроля и отслеживать выполнение рекомен-
даций надзорных органов, связанных с функциями по управлению имуществом 
на местах. 
 

  Стоимость имущества длительного пользования (финансовые ведомости 
за 2008 год) 
 
 

 В долл. США В процентах 

Миротворческие миссии 1 561 938 000 83 

Центральные учреждения Организации Объединенных Наций 157 342 000 8 

Отделения за пределами Центральных учреждений 129 106 000 7 

Периферийные отделения 15 923 000 1 

Прочее 6 558 373 0 

 Итого 1 870 867 373 100 
 
 
 

  Эксплуатационно-техническая секция 
 

  Сотрудник по эксплуатации зданий (1 новая внештатная должность С-3) 
 

508. Наблюдаемое в последние годы резкое увеличение численности персона-
ла, финансируемого по линии вспомогательного счета, вызвало рост потребно-
стей в техническом обслуживании и услугах по эксплуатации зданий. Служба 
эксплуатации оснащения уже работает на полную мощность, а для выполнения 
возросшего объема работ ресурсов нет. Увеличение общей площади арендуе-
мых помещений (см. пункт 496), а также дополнительные сложности, связан-
ные с необходимостью обеспечивать эксплуатацию возросшего числа помеще-
ний, расположенных в разных местах и арендованных на разных условиях, 
обусловливают дополнительные потребности, которые косвенно связаны с 
операциями на местах, как это показано в следующей таблице: 



 A/64/697
 

10-26219 265 
 

 

  Число арендуемых помещений (за исключением подменных помещений) 
 
 

 2006 год 2009 год
Увеличение 

(в процентах) 

Здания 7 12 71 

Этажи 58 81 40 
 
 

Служба эксплуатации оснащения занимается более чем 70 контрактами на пре-
доставление услуг по техническому обслуживанию в собственных и арендуе-
мых зданиях, и эти контракты необходимо пересматривать, когда добавляются 
новые помещения. Напряженная ситуация, возникшая из-за большого объема 
работы, привела к тому, что накопились контракты, которые необходимо обно-
вить, требуемые услуги предоставляются с опозданием, а крайне необходимое 
техническое обслуживание арендуемых помещений приходится откладывать. 
Помимо этого начиная с 2006 года в среднем на 39 процентов выросло число 
заказов на выполнение работ, поступающих от Департамента операций по под-
держанию мира и Департамента полевой поддержки. Такое ненормальное по-
ложение возникло в связи с тем, что в 2009 году осуществлялся переезд, кото-
рый главным образом вызван реализацией проекта генерального плана капи-
тального ремонта. Однако все занимаемые здания в Центральных учреждени-
ях, включая подменные помещения, арендуемые в рамках генерального плана 
капитального ремонта, в настоящее время входят в ведение Управления цен-
трализованного вспомогательного обслуживания, и в последние месяцы 
2009 года вновь наметилась тенденция к росту, как это видно из следующей 
таблицы: 
 

  Заказы на проведение работ 
 
 

 2006 год 2007 год 2008 год 2009 год 

ДОПМ/ДПП 2 551 3 161 4 011 3 456 

Изменение за год (в процентах) – 24 27 -14 

Среднее увеличение (в процентах) 
(2009 год по сравнению с 2006 годом) – – – 35 
 
 

509. Для обеспечения качественных условий работы испрашивается создание 
внештатной должности С-3, финансируемой по линии временного персонала 
общего назначения, для оказания руководителю Эксплуатационно-технической 
секции помощи в административных и управленческих вопросах, касающихся 
эксплуатации зданий, а также в обеспечении услуг по эксплуатации оснаще-
ния. Хотя эти функции по характеру являются постоянными, предложение о 
предоставлении временной помощи сделано с учетом предстоящего пересмот-
ра деятельности Службы эксплуатации оснащения, в ходе которого предпола-
гается определить кадровые и прочие потребности по завершении осуществле-
ния генерального плана капитального ремонта. Текущий штат Эксплуатацион-
но-технической секции включает две должности категории специалистов (одна 
С-4 и одна С-3), финансируемых из регулярного бюджета, в то же время в под-
разделении нет должностей, которые бы финансировались по линии вспомога-
тельного счета. 
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  Службы эксплуатации оснащения 
 

  Помощник по эксплуатации оснащения (1 новая внештатная должность 
категории ОО (ВР)) 
 

510. Помощник по эксплуатации оснащения (ОО (ВР)) будет обеспечивать в 
Центральных учреждениях основную и административную поддержку дея-
тельности по поддержанию мира, в том что касается содействия обеспечению 
обслуживания служебных помещений и предоставлению услуг, связанных с 
эксплуатацией зданий и управлением имуществом. В настоящее время в Служ-
бе эксплуатации оснащения нет сотрудников, занимающихся административ-
ной поддержкой, должности которых бы финансировались по линии  вспомога-
тельного счета. 

511. Занимающий предлагаемую должность сотрудник будет выполнять ос-
новные функции по управлению контрактами на аренду помещений, включая 
контрактные и финансовые вопросы, а также будет заниматься заявками на об-
служивание служебных помещений, ремонт зданий и плановое техническое 
обслуживание. В случае оснащения или переделки служебных помещений по-
мощник по эксплуатации оснащения будет отвечать за проверку проектной и 
строительной документации, отслеживать информацию о передаче документа-
ции, вести учет и координировать материально-техническое обеспечение про-
ектов и вести соответствующие базы данных. Этот сотрудник будет также со-
действовать разработке процедур и руководящих принципов управления иму-
ществом в ожидании внедрения системы общеорганизационного планирования 
ресурсов и МСУГС. Помимо этого помощник по эксплуатации оснащения бу-
дет оказывать административную и секретарскую поддержку коллегам на 
предлагаемых должностях сотрудника по планировке помещений, старшего со-
трудника по управлению имуществом и сотрудника по эксплуатации зданий в 
выполнении их обязанностей. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 105,0 (361,5) (77,5) 
 
 

512. Выделение 105 000 долл. США позволит покрыть расходы Отдела заку-
пок на наем консультанта по снабжению продовольствием, который будет кон-
сультировать в переговорах по вопросам цен с учетом имеющихся источников 
снабжения, различных индексов по более чем 400 товарам, включенным в ре-
естр продовольственного довольствия Организации Объединенных Наций, а 
также применимых структур потребления в соответствующих миссиях 
(50 000 долл. США), а также для привлечения консультанта, обладающего об-
ширным опытом работы в вопросах определения цен на топливо и источников 
его поставок (21 000 долл. США). Указанная сумма также будет использована 
для оплаты услуг консультанта, который будет помогать отбирать документа-
цию миротворческих миссий, передаваемую в Секцию ведения архивов и до-
кументации (34 000 долл. США). Разница объясняется тем, что в бюджете на 
2009/10 год для Отдела закупок не были предусмотрены ресурсы на услуги 
консультантов для разработки показателей и методологии оценки закупочной 
деятельности, а также в связи с чартерными авиаперевозками, а также тем, что 
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потребности, связанные с цифровой обработкой и каталогизацией, теперь от-
носятся не к Секции ведения архивов и документации, а к расходам на прочие 
предметы снабжения, услуги и оборудование. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 076,9 (38,4) (3,4) 
 
 

513. Ниже приводится описание потребностей, связанных с официальными 
поездками: 
 

  (В долл. США) 
 
 

Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультации в миссиях 

304 600 Организация и проведение 9 поездок в миссии по поддержанию ми-
ра для оказания помощи в закупочной деятельности 

Инспекции объектов и переговоры по контрактам 

Архивные материалы по всем ликвидируемым миссиям находятся в 
Центральных учреждениях и могут быть представлены для сведения 
структур Организации, государств-членов и широкой общественно-
сти  

Семинары/конференции 
/практикумы 

143 700 Конференция для авиаперевозчиков в рамках проекта информацион-
но-разъяснительной работы с поставщиками услуг по чартерным 
авиаперевозкам 

Поездки на места и конференции участников торгов 

Прочее 518 600 Бизнес-семинары в 30 местах 

Учебная подготовка 110 000 Учебная подготовка 150 сотрудников миссий по поддержанию мира 
по вопросам, касающимся таких аспектов контрактов, как закупки, 
разработка критериев коммерческой оценки, навыки ведения пере-
говоров, оценка рисков и предотвращение случаев мошенничества 
при осуществлении закупочной деятельности 

Учебная подготовка 11 сотрудников по вопросам управления проек-
тами, подготовки контрактов на закупку топлива, продовольствен-
ных пайков и фрахта морских судов 

Проведение семинара по ведению учета, сбору информации и веде-
нию архивов для миссий по поддержанию мира 

Всесторонняя подготовка руководителей, отвечающих за управление 
имуществом в полевых миссиях по вопросам, касающимся пере-
смотренного и обновленного порядка делегирования полномочий по 
управлению имуществом и переработанных и унифицированных 
стратегий и процедур управления имуществом 

Участники получают информацию из первых рук, касающуюся де-
легирования полномочий по управлению имуществом в миссиях и 
практики такого управления на местах 

 Итого 1 076 900  
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514. Предлагаемая сумма в размере 304 600 долл. США испрашивается для 
финансирования поездок, связанных с планированием миссий, их оценкой и 
консультированием, а именно: поездок сотрудников Отдела закупок в целях 
проведения сложных переговоров по контрактам с поставщиками продовольст-
вия, топлива и инженерного оборудования и услуг, с учетом сложного характе-
ра таких переговоров и необходимости инспектирования объектов 
(100 900 долл. США) и в целях проведения ежегодных проверок закупочной 
деятельности в девяти полевых миссиях, с тем чтобы оценить работу, выявить 
недостатки, аспекты, сопряженные с риском, и существующие проблемы и 
представить отчет об этом и рекомендовать необходимые меры для улучшения 
закупочной деятельности (167 500 долл. США); а также двух поездок в миссии 
на места сотрудников Секции ведения архивов и документации для определе-
ния архивных документов, подлежащих безотлагательному или более позднему 
переводу на хранение в Центральные учреждения (36 200 долл. США). 

515. Сумма в размере 143 700 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов, связанных со следующими семинарами, конференциями и практикума-
ми: проведение дня авиаперевозчиков в Бриндизи и участие в конференции для 
авиаперевозчиков, организуемой для информирования поставщиков услуг в 
этой отрасли о новых методах проведения торгов и о пересмотренном типовом 
контракте, разрабатываемом Секцией, а также для получения отзывов участни-
ков мероприятия, открытого в том числе для незарегистрированных поставщи-
ков в целях их привлечения к регистрации и участию в тендерах на чартерные 
авиаперевозки (42 900 долл. США); а также организация поездок на места для 
потенциальных поставщиков по наиболее дорогостоящим важным контрактам, 
с тем чтобы они могли ознакомиться с реальной инфраструктурой миссий, со-
стоянием дорог, используемых для доставки товаров, различными  местами, 
куда осуществляются поставки для Организации Объединенных Наций, и со-
стоянием оборудования, а также могли получить ответы на все свои вопросы 
после таких поездок в ходе конференции участников торгов (100 800 долл. 
США). 

516. Предлагаемая сумма в размере 518 600 долл. США предназначается для 
финансирования потребностей Отдела закупок, связанных с поездками сотруд-
ников для проведения бизнес-семинаров в 30 местах. Сюда входят поездки в 
районы деятельности миссий по поддержанию мира для оценки возможностей 
местных поставщиков, а также для распространения информации о возможно-
стях участия в закупочной деятельности. Эти средства также позволят Отделу 
организовать предварительные ознакомительные поездки в потенциальные 
места работы, с тем чтобы провести консультации с организациями прини-
мающей страны, в частности с торговыми палатами, и предложить сотрудни-
кам, занимающимся закупками в миссиях по поддержанию мира, принять уча-
стие в упомянутых семинарах. Эта просьба соответствует ряду резолюций Ге-
неральной Ассамблеи, где говорится о необходимости расширить возможности 
участия в закупочной деятельности для поставщиков из развивающихся стран 
и стран с переходной экономикой. 

517. Предусматриваемая сумма в размере 110 000 долл. США предназначается 
для покрытия расходов на следующие поездки, связанные с учебной подготов-
кой: поездки восьми сотрудников Отдела закупок для участия в учебных меро-
приятиях в учреждениях с международной репутацией, занимающихся заку-
почной деятельностью (12 400 долл. США); поездки двух сотрудников для про-
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ведения дважды в год внутренней учебной подготовки по закупкам в регио-
нальном отделе по закупкам в Энтеббе, Уганда, как только он будет сформиро-
ван, для новых сотрудников этого подразделения и других миссий в дополне-
ние к онлайновой программе подготовки (38 200 долл. США); поездки для уча-
стия в торговых конференциях и проведения специализированных учебных ме-
роприятий, организуемых Отделом закупок (29 100 долл. США); поездка для 
проведения БСООН семинара по вопросам ведения учета, сбора информации и 
ведения архивов для миссий по поддержанию мира (18 900 долл. США); по-
ездки сотрудников Службы эксплуатации оснащения для участия в учебном 
мероприятии, проводимом на БСООН, с тем чтобы напрямую ознакомиться с 
существующими процедурами и политикой управления имуществом в полевых 
миссиях и понять их, а затем проводить комплексное обучение по вопросам 
пересмотренных и унифицированных процедур и политики управления иму-
ществом в полевых миссиях (11 400 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование  1 412,2 120,9 9,4 
 
 

518. Сумма в размере 1 412 200 долл. США, предусмотренная по указанному 
выше разделу, включает  сумму в размере 1 204 700 долл. США, предназначен-
ную для Отдела закупок на следующие цели: на разработку усовершенствован-
ных онлайновых учебных модулей после завершения двух этапов разработки в 
рамках предыдущих периодов (475 000 долл. США); проверку поставщиков 
услуг (250 000 долл. США); обслуживание системы «Глобальный рынок Орга-
низации Объединенных Наций» — онлайновой программы регистрации по-
ставщиков и базы данных о них (245 000 долл. США); приобретение у компа-
нии «Дан энд Брэдстрит» справок о кредитной истории поставщиков, услуг 
«Лексис-Нексис» для проверки юридического статуса и коммерческой деятель-
ности поставщиков и информации о привлечении поставщиков к уголовной от-
ветственности, размещение в журналах рекламы и предложений об участии в 
торгах и на оплату обучения в рамках различных специализированных учеб-
ных курсов (234 700 долл. США). 

519. Сумма в размере 205 000 долл. США предназначается для покрытия рас-
ходов Секции ведения архивов и документации, связанных с каталогизацией 
архивов и оцифровкой архивных материалов (200 000 долл. США), а также за-
купкой учебных расходных материалов и материалов для обеспечения хране-
ния (5000 долл. США). Сумма в размере 2500 долл. США предназначается для 
оплаты обучения сотрудников служб эксплуатации оснащения. 
 
 

 D. Управление служб внутреннего надзора 
 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

520. Мандат УСВН вытекает из резолюций Генеральной Ассамблеи 48/218 B, 
54/244 и 59/272, бюллетеня Генерального секретаря ST/SGB/273, соответст-
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вующих положений Финансовых положений и правил Организации Объеди-
ненных Наций (ST/SGB/2003/7) и положений и правил, регулирующих плани-
рование программ, программные аспекты бюджета, наблюдение за осуществ-
лением и методы оценки (ST/SGB/2000/8). Управление поддерживает тесные 
рабочие контракты с другими надзорными органами Организации Объединен-
ных Наций, в частности Комиссией ревизоров и Объединенной инспекционной 
группой, обеспечивая тем самым всестороннюю координацию работы. 

521. В течение этого бюджетного периода УСВН будет содействовать реализа-
ции ряда ожидаемых достижений, установленных Генеральной Ассамблеей, 
путем проведения соответствующих основных мероприятий, указанных в при-
водимых ниже таблицах. 

522. Показатели достижения результатов являются средством оценки прогрес-
са в реализации таких достижений в течении бюджетного периода. 

523. УСВН содействует реализации целей Организации Объединенных Наций 
путем поощрения ответственного распоряжения ресурсами, улучшения показа-
телей исполнения программ и формирования культуры подотчетности и транс-
парентности. Поэтому Управление будет: а) предлагать рекомендации по во-
просам укрепления механизмов внутреннего контроля и снижения рисков; 
b) представлять независимую информацию и проводить независимые оценки в 
целях содействия принятию решений; и с) проводить независимые проверки 
эффективности и результативности использования ресурсов Организации. Эти 
задачи будут осуществляться путем подготовки своевременных, высококачест-
венных докладов по результатам инспекций, оценок, внутренних ревизий и 
расследований в соответствии с применимыми профессиональными стандар-
тами. Организационная структура Управления состоит из Отдела внутренней 
ревизии, Отдела инспекции и оценки и Отдела расследований, каждым из ко-
торых руководит Директор, подчиняющийся непосредственно заместителю Ге-
нерального секретаря по службам внутреннего надзора. 

524. В своей работе Отдел внутренней ревизии руководствуется подходом к 
планированию ревизий на основе оценки рисков, следуя соответствующим 
практическим рекомендациям Института внутренних ревизоров. Свой план 
проведения ревизий на 2010–2011 год Отдел подготовил с учетом рекоменда-
ций Независимого консультативного комитета по ревизии. Отдел планирует 
охватить все области повышенного риска в течение четырехлетнего цикла с 
1 июля 2010 года по 30 июня 2014 года. При отборе объектов ревизии на 
2010/11 год в качестве приоритетов рассматривались: а) области неотъемлемо-
го высокого риска, которые были в недостаточной степени охвачены на протя-
жении последних трех лет, или же области, в связи с которыми надежная оцен-
ка остаточных рисков не проводилась; и b) обеспокоенности клиентов. Кроме 
этого, к областям высокого риска относятся обеспечение охраны и безопасно-
сти и закупочная деятельность, поэтому в течение четырехлетнего цикла реви-
зии в этих областях деятельности будут проводиться дважды. Служба ревизии 
миротворческой деятельности Отдела внутренней ревизии состоит из двух 
секций: Секции ревизии Центральных учреждений и Секции по координации 
ревизии миротворческой деятельности. Последняя отвечает за оказание под-
держки и помощи 10 отделениям ревизоров-резидентов на местах, а первая 
предоставляет услуги по ревизии Департаменту операций по поддержанию 
мира и Департаменту полевой поддержки. Что касается методологии распреде-
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ления ревизоров-резидентов по миротворческим миссиям, то Отдел планирует 
свои ресурсы исходя из результатов систематической оценки рисков, с которы-
ми сопряжено функционирование миротворческих миссий, и в соответствии с 
рекомендациями Генеральной Ассамблеи, содержащимися в ее резолюци-
ях 60/267 и 63/287. В предыдущие годы для целей планирования ресурсов, вы-
деляемых той или иной миссии, УСВН использовало соотношение между чис-
ленностью персонала и объемом бюджета миссии. 

525. Отдел инспекции и оценки главным образом занимается программными 
оценками деятельности миссий по поддержанию мира и тематическими оцен-
ками, охватывающими межсекторальные аспекты работы в области поддержа-
ния мира, стремясь оценить степень необходимости, эффективность и дейст-
венность (включая отдачу) операций по поддержанию мира. 

526. Отдел расследований проводит административные расследования по со-
общениям о возможных случаях ненадлежащего поведения и препровождает 
Генеральному секретарю результаты таких расследований вместе с соответст-
вующими рекомендациями. Отделу поручено также инициировать расследова-
ния операций или мероприятий, сопряженных с высоким риском, особенно 
случаев мошенничества и коррупции, и выносить рекомендации в отношении 
мер по исправлению положения в целях сведения к минимуму вероятности со-
вершения таких нарушений. Отдел расследований имеет в своей структуре три 
региональных центра по расследованиям, которые базируются в Нью-Йорке, 
Вене и Найроби, а также сохраняет присутствие штатных следователей-
резидентов в некоторых операциях по поддержанию мира. В своей резолю-
ции 63/287 Генеральная Ассамблея просила представить всеобъемлющий док-
лад об экспериментальном проекте по реорганизации Отдела расследований в 
контексте бюджета вспомогательного счета на 2012/13 год. 
 

Ожидаемые достижения Фактические показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, предос-
тавляемых Совету Безопасности, Генераль-
ной Ассамблеи, другим межправительствен-
ным органам и странам, предоставляющим 
войска, с тем чтобы они могли принимать 
полностью обоснованные решения по во-
просам, касающимся поддержания мира 

1.1 Положительные отзывы о докладах 
УСВН со стороны Генеральной Ассамблеи, 
включая Пятый комитет и Специальный коми-
тет по операциям по поддержанию мира 

 

Мероприятия 

 • Подготовка УСВН отчетов по итогам ревизий, представляемых по специальным прось-
бам Генеральной Ассамблеи 

 • Представление Генеральной Ассамблее ежегодного доклада о результатах деятельности 
по надзору за операциями по поддержанию мира 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности операций по поддержанию мира 

3.1 Принятие к исполнению 95 процентов 
рекомендаций, вынесенных Отделом внут-
ренней ревизии (2008/09 год: 98 процентов; 
2009/10 год: 95 процентов; 2010/11 год: 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

95 процентов) 

 3.2 Принятие к исполнению 85 процентов 
рекомендаций по результатам проведенных 
оценок и инспекций (2008/09 год: 
90 процентов; 2009/10 год: 80 процентов; 
2010/11 год: 85 процентов) 

 3.3 Завершение проверок по 500 делам, по-
лученным для приобщения к делу и проведе-
ния возможных расследований, которые свя-
заны со случаями воровства, растраты 
средств, контрабанды, подкупа и другими не-
правомерными действиями, а также со слу-
чаями разбазаривания ресурсов, злоупотреб-
ления служебным положением и некомпе-
тентного управления (2008/09 год: 
378 проверок; 2009/10 год: 470 проверок; 
2010/11 год: 500 проверок) 

 3.4 Подготовка 50 консультативных записок, 
связанных с расследованиями, в целях пре-
доставления помощи и консультационных ус-
луг по вопросам, касающимся профилактики 
мошенничества и других видов ненадлежаще-
го поведения, а также разбазаривания ресур-
сов, злоупотреблений служебным положением 
и некомпетентного управления (2008/09 год: 
73 консультативные записки; 2009/10 год: 
18 консультативных записок; 2010/11 год: 
50 консультативных записок) 

 3.5 Организация профессиональной подго-
товки персонала Организации Объединенных 
Наций по основным методам проведения рас-
следований (2008/09 год: 95 слушателей; 
2009/10 год: 80 слушателей; 2010/11 год: 
80 слушателей) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка 18 отчетов по результатам ревизий, проведенных ревизорами из Централь-
ных учреждений Организации Объединенных Наций 

 • Подготовка 93 отчетов по результатам ревизий, проведенных ревизорами-резидентами, 
работающими в составе миротворческих миссий 

 • Проведение обзора качества 20 ревизорских проверок, касающихся операций по под-
держанию мира 

 • Подготовка 2 докладов по оценке риска мошенничества 

 • Разработка программы повышения уровня профессиональной подготовки для ревизо-
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ров-резидентов и помощников ревизоров и проведение ежегодной конференции глав-
ных ревизоров-резидентов 

 • Подготовка 2 отчетов о программных оценках, связанных с достижением более широ-
ких целей и результатов в области миротворчества в рамках отдельных миссий по под-
держанию мира 

 • Подготовка доклада по результатам тематической оценки эффективности сотрудниче-
ства и координации с региональными и многосторонними организациями, участвую-
щими в миротворческой деятельности 

 • Подготовка доклада по результатам специальной инспекции 1 миротворческого органи-
зационного подразделения или практики осуществления деятельности 

 • Рассмотрение и анализ 500 сообщений о ненадлежащем поведении в целях принятия 
решений о подсудности дел и следственных действиях 

 • Подготовка 50 консультативных записок для Департамента полевой поддержки и руко-
водства миссий, а также Департамента по вопросам управления, касающихся надзора 
за операциями по поддержанию мира 

 • Организация и проведение 4 учебных сессий по вопросам расследования дел катего-
рии II для руководителей программ 

 

Внешние факторы 

  Сотрудничество внешних сторон при проведении оценок и инспекций, расследований 
и ревизий 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального секретаря – – – – – –

Помощник Генерального секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –

 С-5 11 – – 2 13 2

 С-4 36 – – 4 40 4

 С-3 23 – – 2 25 2

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 71 – – 8 79 8

Категория общего обслуживания и 
прочие категории  

 Высший разряд 1 – – – 1 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

 Прочие разряды 6 – – 1 7 1

 Полевая служба 17 – – – 17 –

Национальный персонал категории 
общего обслуживания 4 – – 1 5 1

 Итого 28 – – 2 30 2

 Всего 99 – – 10 109 10
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Сметные расходы 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) + (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 12 157,8 12 688,9 15 099,6 2 410,7 19,0

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния 8 138,2 6459,3 7 395,7 936,4 14,5

 Консультанты 872,0 427,0 578,0 151,0 35,4

 Официальные поездки 1 448,3 2 264,4 2 243,2 (21,2) (0,9)

 Помещения и объекты инфраструктуры 619,4 296,9 274,5 (22,4) (7,5)

 Связь 131,1 104,5 175,2 70,7 67,7

 Информационные технологии 170,6 872,9 662,5 (210,4) (24,1)

 Медицинское обслуживание 1,6 3,5 – (3,5) (100,0)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 44,7 353,1 256,4 (96,7) (27,4)

 Итого, II 11 425,9 10 781,6 11 585,5 803,9 7,5

 Всего 23 583,9 23 470,5 26 685,1 3 214,6 13,7
 
 

527. Следует отметить, что в первоначальном бюджетном предложении УСВН, 
которое было рассмотрено Независимым консультативным комитетом по реви-
зии, испрашиваются средства на создание в общей сложности 22 должностей, 
подробная информация о которых приведена в таблице ниже. Предлагаемые 
потребности УСВН на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года вклю-
чают 10 новых должностей. 
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  Должности, испрашиваемые в бюджетном предложении Управления служб 
внутреннего надзора 
 
 

Подразделение Число и класс должностей 

Отдел внутренней ревизии  

Секция информационно-коммуникационных 
технологий 

1 С-4 

Секция ревизии миротворческой деятельности 
Центральных учреждений 

1 С-4, 1 С-3 

Секция профессиональной практики 1 С-4 

Секция по координации деятельности ревизо-
ров-резидентов 

2 С-4 

Секция по специальным заданиям 1 С-4 

МИНУРКАТ 2 С-4, 1 С-3 

МООНСГ 1 С-3, должность переведена из МООНК 

Поддержка АМИСОМ 1 С-5, 2 С-4, 2 С-3, 1 должность националь-
ного сотрудника категории общего обслужи-
вания 

ВСООНЛ Должность национального сотрудника кате-
гории общего обслуживания 

МООНК (1 С-3), должность переведена в МООНСГ 

МООНВС 1 должность национального сотрудника ка-
тегории общего обслуживания 

Отдел инспекции и оценки  

Группа по оценке 1 С-5, 1 С-3, 1 ОО (ПР) 

Отдел расследований  

Секция профессиональной практики 1 ОО (ПР) 

 Итого 22 должности 
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

  Отдел внутренней ревизии 
 

528. Отдел внутренней ревизии проводит всесторонние внутренние ревизии 
согласно соответствующим положениям Финансовых положений и правил Ор-
ганизации Объединенных Наций и требованиям Международных стандартов 
профессионального проведения внутренней ревизии. При подготовке своей 
программы работы Отдел руководствуется планами ревизии с учетом рисков. В 
настоящее время штатное расписание Отдела внутренней ревизии в 
Нью-Йорке состоит из должности Директора, 13 должностей категории спе-
циалистов и 4 должностей категории общего обслуживания (прочие разряды), 
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которые финансируются со вспомогательного счета следующим образом: штат 
Секции ревизии миротворческой деятельности состоит из должности началь-
ника службы (Д-1) и пяти должностей (1 С-5, 2 С-4, 1 С-3, 1 ОО) в Секции по 
координации деятельности ревизоров-резидентов, а также 9 должностей (1 С-5, 
4 С-4, 3 С-3, 1 ОО) в Секции ревизии миротворческой деятельности в Цен-
тральных учреждениях; штат Секции по информационно-коммуникационным 
технологиям включает должность класса С-4; должность категории общего об-
служивания (прочие разряды) находится в штате Секции профессиональной 
практики; и 1 должность в штате Административной группы. 
 

  Секция ревизии в области информационно-коммуникационных технологий 
 

  Ревизор по информационно-коммуникационным технологиям 
(1 С-4, новая должность) 
 

529. Секция следит за осуществлением плана ревизорской работы в области 
информационно-коммуникационных технологий и на постоянной основе пре-
доставляет руководству миссий независимые консультации по вопросам, ка-
сающимся информационно-коммуникационных технологий. В настоящее вре-
мя штатное расписание этой Секции состоит трех должностей категории спе-
циалистов (1 С-5, 1 С-4, 1 С-3), финансируемых по регулярному бюджету, и 
должности ревизора по информационно-коммуникационным технологиям, ко-
торые финансируются со вспомогательного счета. Оценки рисков, проведенные 
в Центральных учреждениях и полевых миссиях, выявили целый ряд областей 
высокого риска, которые требуют внимания со стороны ревизоров. Особенно 
наглядно эти риски проявляются в области информационно-
коммуникационных технологий, в которых информация, средства и операции 
подвергаются угрозам, которые могут сказаться на способности миссий анали-
зировать и хранить данные, а также обеспечивать бесперебойное функциони-
рование систем и послеаварийное восстановление. УСВН приступило к осуще-
ствлению комплексной программы ревизий (МООНСГ, МООНДРК, МООНВС 
и БСООН), которая призвана устранить эти риски во всех миротворческих 
миссиях. Между тем с учетом числа пунктов базирования и того факта, что в 
прошлом какой-либо конкретной проверки деятельности в области информа-
ционно-коммуникационных технологий не проводилось, предлагается создать 
должность ревизора по информационно-коммуникационным технологиям клас-
са С-4, что позволит должным образом и своевременно учитывать эти риски. 
 

  Секция профессиональной практики 
 

  Руководитель программ (1 С-4, новая должность) 
 

530. В декабре 2008 года Отдел внутренней ревизии приступил к реализации 
программы контроля и повышения качестве в соответствии с требованиями 
профессиональных стандартов, изданных Институтом внутренних ревизоров. 
Данная программа призвана обеспечить Генеральному секретарю, Генеральной 
Ассамблее, Комиссии ревизоров, Независимому консультативному комитету по 
ревизии и другим заинтересованным сторонам достаточные гарантии того, что 
Отдел: a) осуществляет свою деятельность в соответствии со своим мандатом и 
стандартами; b) функционирует эффективно и результативно; и c) осуществ-
ляет деятельность, которая, по мнению заинтересованных сторон, приносит 
отдачу и содействует повышению эффективности операций Организации. В 
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настоящее время штатное расписание Секции состоит из пяти должностей ка-
тегории специалистов (1 С-5, 3 С-4, 1 С-3), финансируемых по регулярному 
бюджету, и одной должности категории общего обслуживания (прочие разря-
ды), финансируемой со вспомогательного счета. В текущий момент профес-
сиональных ресурсов для осуществления этой программы при проведении ре-
визии операций по поддержанию мира в наличии нет. 

531. Реализация программы контроля и повышения качества работы имеет 
большое значение для обеспечения того, чтобы предоставляемые Отделом 
внутренней ревизии услуги по внутренней ревизии имели приемлемые качест-
во и чтобы улучшения в процесс ревизии вносились на основе обязательных 
профессиональных стандартов, изданных Институтом внутренней ревизии, и с 
учетом передовых методов работы в этой области. Поэтому предлагается соз-
дать должность руководителя программ класса С-4, сотрудник на которой бу-
дет заниматься вопросами повышения качества работы ревизоров, содействуя 
тем самым развитию практики внутренней ревизии деятельности операций по 
поддержанию мира. 
 

  Секция по специальным заданиям 
 

  Ревизор (1 С-4, новая должность) 
 

532. Секция по специальным заданиям отвечает, среди прочего, за проведение 
судебно-бухгалтерских экспертиз. В начале 2009 года Отдел внутренней реви-
зии приступил к реализации инициативы, направленной на укрепление потен-
циала Отдела по проведению судебно-бухгалтерских экспертиз, а также других 
комплексных ревизий, носящих деликатный характер, особенно ревизий, со-
пряженных с серьезными репутационными рисками для Организации. Новая 
Секция по специальным заданиям нарабатывает базу экспертных знаний в об-
ласти проведения оценок рисков мошенничества, определяет индикаторы мо-
шенничества в конкретных процессах и разрабатывает ревизионные процеду-
ры, повышающие вероятность выявления Отделом случаев мошенничества. В 
тех случаях, когда наличествуют либо признаки мошенничества, либо выдви-
гаются обвинения в мошенничестве, Секция будет рекомендовать Отделу про-
вести соответствующие проверки. 

533. Предлагается учредить должность судебно-финансового ревизора клас-
са С-4, который будет заниматься передачей ревизорам-резидентам опыта при-
менения методологии проведения судебно-бухгалтерской экспертизы, работа 
над которой идет в настоящее время. Ежегодно ревизор будет проводить одну 
оценку риска мошенничества и одно специальное задание в одной из миро-
творческих миссий (первой станет МООНДРК) на предмет выявления призна-
ков мошенничества. Сотрудник на этой должности будет также заниматься 
оценкой рисков мошенничества, связанных с процессами управления и функ-
ционированием БСООН. 
 

  Канцелярия ревизора-резидента в миротворческих миссиях 
 

  Должность: 1 С-5, 1 С-4, 1 С-3 и 1 НСОО для поддержки группы ревизоров-
резидентов Миссии Африканского союза в Сомали 
 

534. В 2009/10 финансовом году ассигнования на удовлетворение кадровых 
потребностей Канцелярии ревизора-резидента для поддержки АМИСОМ были 
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включены в бюджет для финансирования поддержки АМИСОМ (A/64/465) при 
том условии, что в 2010/11 финансовом году соответствующие ресурсы будут 
отражены в предлагаемом бюджете вспомогательного счета.  

535. В 2009/10 году для целей оказания поддержки АМИСОМ были учрежде-
ны четыре должности. В группе была предусмотрена одна должность старшего 
ревизора-резидента (С-5), две должности ревизоров-резидентов (1 С-4 и 1 С-3) 
и одна должность ревизора (НСОО), которые финансировались по бюджету по 
поддержке АМИСОМ на 2009/10 год. Сейчас эти должности предлагается фи-
нансировать по бюджету вспомогательного счета. Количество и классы испра-
шиваемых должностей соответствуют масштабам оперативной деятельности 
Миссии и уровню административной, материально-технической и технической 
поддержки оперативных сотрудников Миссии со стороны административных 
служб.  
 

  Перевод должности ревизора-резидента (1 С-3) из МООНК в МООНСГ 
 

536. В настоящее время штатное расписание Канцелярии ревизора-резидента в 
МООНСГ насчитывает четыре должности категории специалистов (1 С-5, 
1 С-4, 1 С-3), одну должность полевой службы и одну должность национально-
го сотрудника категории общего обслуживания, а штат Канцелярии ревизора-
резидента в МООНК — три должности категории специалистов (1 С-5, 1 С-4, 
1 С-3) и одну должность национального сотрудника категории общего обслу-
живания. В связи со снижением в МООНК уровня охвата ревизорскими про-
верками, с учетом оценки рисков, предлагается перевести должность ревизора 
С-3 из состава МООНК в штат Канцелярии ревизора-резидента в МООНСГ. 
Этот шаг позволил бы учитывать факторы риска в процессе планирования ре-
визий, который играет ключевую роль в снижении рисков, сопряженных с опе-
рациями Миссии. Такое усиление кадрового потенциала позволит охватить до-
полнительные области высокого риска и повысит результативность ревизий в 
МООНСГ. А для МООНК эта мера означала бы эффективное использование 
ресурсов для проведения ревизий. 
 

  Отдел инспекции и оценки 
 

  Группа по программам 
 

  Старший сотрудник по оценке (1 С-5, повторное обоснование) 
 

  Cотрудник по оценке (1 C-3, повторное обоснование) 
 

  Помощник по программам (1 ОО (ПР), повторное обоснование) 
 

537. Функция оценки и инспекции, выполнение которой в УСВН поручено От-
делу инспекции и оценки, дополняет две другие надзорные функции — реви-
зию и расследование — и имеет целью определить, насколько актуальны, ре-
зультативны и эффективны программы Секретариата и какова отдача от них. 
Генеральная Ассамблея неоднократно заявляла, что реорганизация и укрепле-
ние подразделений, занимающихся оценкой, являются частью общих усилий по 
обеспечению большей подотчетности и поднадзорности в Организации Объе-
диненных Наций. Так, в пункте 19 своей резолюции 58/269 Ассамблея под-
черкнула необходимость укрепления системы контроля и оценки и настоятель-
но призвала Генерального секретаря улучшить формат и оптимизировать сроки 
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представления докладов о результатах осуществления программ и докладов по 
оценке. 

538. В рамках общих усилий УСВН, направленных на укрепление надзорной 
деятельности в операциях по поддержанию мира, Отдел после 2008/09 года со-
средоточил свое внимание как на программных оценках миссий по поддержа-
нию мира, так и на тематических оценках, охватывающих межсекторальные 
аспекты работы в области поддержания мира. И те, и другие оценки определя-
ют степень необходимости, эффективности и действенности (включая отдачу 
операций по поддержанию мира) и представляют собой объективные и незави-
симые оценочные данные, которые могут понадобиться для принятия страте-
гических решений в отношении мандатов и мероприятий операций по поддер-
жанию мира. Работой Отдела руководит директор (Д-2), а его структура состо-
ит из трех секций, в штате которых насчитывается в общей сложности 
18 должностей категории специалистов (1 Д-1, 3 С-5, 5 С-4, 4 С-3 и 5 С-2) и 
4 должности категории общего обслуживания (прочие разряды), финансируе-
мые по регулярному бюджету, а также две должности сотрудников по оценке 
класса С-4, финансируемые со вспомогательного счета. Два сотрудника по 
оценке охватывают все аспекты миротворческой деятельности Организации 
Объединенных Наций, которые включают все мероприятия действующих ми-
ротворческих миссий и Департамента по поддержанию мира и Департамента 
полевой поддержки. В настоящее время, имея в своем распоряжении двух со-
трудников класса С-4 и с учетом прошлого опыта в части, касающейся объема 
ресурсов, необходимых для проведения программных оценок миссий по под-
держанию мира, Отдел вынужден ограничить свою надзорную деятельность 
лишь двумя программными оценками в год. Кроме того, два сотрудника по 
оценке класса С-4 осуществляют свою деятельность без какой-либо поддержки 
со стороны управленческого и вспомогательного административного персона-
ла, должности которого финансировались бы со вспомогательного счета. Счи-
тается, что вследствие отсутствия должности основного сотрудника старшего 
руководящего уровня класса С-5, отсутствия надлежащего объема ресурсов для 
проведения тематических оценок и инспекций, помимо программных оценок, а 
также отсутствия административной поддержки на уровне категории общего 
обслуживания нынешний кадровый ресурс в составе двух сотрудников класса 
С-4 не отвечает задаче качественного выполнения надзорной функции незави-
симой инспекции и оценки. Поэтому предлагается утвердить одну должность 
класса C-5, одну должность класса С-3 и одну должность категории общего об-
служивания (прочие разряды). 

539. Благодаря дополнительным должностям Отдел будет располагать ресур-
сами для осуществления ежегодно двух программных оценок, одной тематиче-
ской оценки и одной инспекции. Предполагается, что за счет повышения эф-
фективности и дальнейшего укрепления потенциала оценки частота и охват 
оценок и инспекций в будущем еще больше увеличатся. Если говорить более 
конкретно, то, сотрудник на должности класса С-5 будет отвечать за координа-
цию работы по оценке рисков, а также по проведению инспекций и оценок ми-
ротворческой деятельности, оказывать поддержку такой работе и непосредст-
венно участвовать в ней. Он будет выполнять руководящие и управленческие 
функции и отвечать за планирование, осуществление и мониторинг деятельно-
сти по проведению инспекций и оценок миротворческих операций и подготов-
ку докладов по их результатам, координировать программу работы, определять 
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первоочередные задачи и поручать сотрудникам выполнение конкретных опе-
ративных задач. Он будет тесно взаимодействовать со старшим руководством 
Департамента операций по поддержанию мира, официальными представителя-
ми Генерального секретаря и командующими силами на местах, представите-
лями Четвертого и Пятого комитетов и Специального комитета по операциям 
по поддержанию мира, по мере необходимости, и формировать оперативные 
группы для проведения инспекций и оценок и подготовки соответствующих 
докладов для их представления Генеральной Ассамблеи. Сотрудник на долж-
ности класса С-3 будет оказывать помощь в работе с методологиями сбора 
данных и аналитическую поддержку при проведении оценок. Вспомогательный 
административный персонал будет оказывать столь необходимую поддержку 
соответствующей деятельности, включая ведение и обновление внутренних баз 
данных, координацию работы по организации поездок, хранение документа-
ции, касающейся проведенных инспекций и вынесенных рекомендаций, и кон-
троля за их выполнением. Кроме этого, помощник по программам будет зани-
маться поиском информации, подготовкой справочного материала, обобщением 
результатов анализов и резюмированием данных для проведения оценки.  
 

  Отдел расследований 
 

  Перевод должности следователя-резидента (1 С-4) из ИМООНТ в ЮНАМИД 
 

540. Отдел расследований проводит предварительные и административные 
расследования сообщений о случаях возможного ненадлежащего поведения и 
доводит до сведения Генерального секретаря информацию о результатах таких 
расследований вместе с соответствующими рекомендациями. Отделу поручено 
инициировать расследования операций или мероприятий, сопряженных с вы-
соким риском, особенно случаев мошенничества и коррупции, и выносить ре-
комендации в отношении мер по исправлению положения в целях сведения к 
минимуму вероятности совершения таких нарушений (ST/SGB/273, пункт 17). 
В настоящее время в ИМООНТ предусмотрена должность следователя-
резидента класса С-4, однако в ЮНАМИД такой должности нет, поскольку 
предполагается, что такого рода случаи, выявляемые в Миссии, должны рас-
сматриваться региональным центром в Найроби. Между тем в рамках экспери-
ментального проекта предусматривалось финансирование меньшего количест-
ва должностей в Найроби по сравнению с прогнозируемыми потребностями 
Отдела расследований и было принято решение о том, что благодаря переводу 
должности класса С-4 в место службы с более высоким уровнем рисков, где 
она больше востребована, эти ресурсы будут использованы с большей эффек-
тивностью. И, хотя признается, что всеобъемлющий доклад о ходе реализации 
экспериментального проекта по реорганизации Отдела будет представлен в 
контексте бюджета вспомогательного счета на 2012/13 год, предлагается пере-
дать должность класса С-4 из ИМООНТ в ЮНАМИД, принимая во внимание 
распределение рабочей нагрузки в ИМООНТ (нет незавершенных дел) и 
ЮНАМИД (13 открытых дел). Любые дела, касающиеся ИМООНТ, будут рас-
следоваться региональным центром в Вене.  
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 e) Анализ потребносте й в ресурсах1 

 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 15 099,6 2 410,7 19,0 
 
 
 

541. Ассигнования в размере 15 099 600 долл. США предназначены для по-
крытия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов 
по плану налогообложения персонала в связи с финансированием 
99 сохраняющихся должностей и 10 предлагаемых новых должностей. Разница 
обусловлена повышением стандартных ставок расходов и предлагаемым учре-
ждением 10 новых должностей с применением заложенной в бюджет нормы 
вакантных должностей в размере 12 и 7 процентов при определении потребно-
стей для сохраняющих должностей категории специалистов и категории обще-
го обслуживания, соответственно, и 65 процентов для предлагаемых новых 
должностей категории обслуживания и 50 процентов для новых предлагаемых 
должностей категории общего обслуживания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 7 395,7 936,4 14,5 
 
 

542. Испрашиваемые ассигнования в размере 7 395 700 долл. США предназна-
чены для покрытия расходов в связи с продолжением финансирования сле-
дующей 51 должности временного персонала общего назначения (2 Д-1, 3 С-5, 
14 С-4, 20 С-3, 1 ОО (ВР), 9 ОО (ПР) и 2 НСОО) в штате Отдела расследова-
ний: 9 сохраняющихся должностей в региональном центре в Нью-Йорке (1 С-5, 
3 С-4, 2 С-3, 3 ОО (ПР); 14 сохраняющихся должностей в региональном центре 
в Вене (1 Д-1, 1 С-5, 2 С-4, 7 С-3, 1 ОО (ВР), 2 ОО (ПР); и 16 должностей в ре-
гиональном центре в Найроби (1 Д-1, 1 С-5, 4 С-4, 6 С-3, 4 ОО (ПР)), а также 
12 сохраняющихся должностей в полевых миссиях (МООНСГ: 1 С-4; 
МООНДРК: 1 С-4, 1 С-3, 1 НСОО; МООНЛ: 1 С-4, 2 С-3, 1 НСОО; МООНСВ: 
1 С-4, 2 С-3; ОООНКИ: 1 С-4). Разница обусловлена повышением стандартных 
ставок расходов с применением прогнозируемой нормы вакантных должностей 
в размере 7 и 5,2 процента при исчислении потребностей для финансирования 
сохраняющихся должностей категории специалистов и категории общего об-
служивания, соответственно. До представления всеобъемлющего доклада о хо-
де осуществления проекта по реорганизации Отдела расследований в контексте 
бюджета вспомогательных расходов на 2012/13 год предлагается сохранить 
финансирование 51 должности временного персонала общего назначения, под-
робная информация о которых приводится ниже. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 578,0 151,0 35,4 
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543. Информация о потребностях консультантов представлена ниже: 
 

  (В долл. США) 
 
 

Характер консультационной 
помощи 

Объем услуг
(в человеко-

месяцев)
Сметные
расходы Соответствующее мероприятие 

Специализированные 
навыки проведения рас-
следований (Отдел рас-
следований) 

3 24 000 Рассмотрение и анализ 500 сообщений о случаях ненадле-
жащего поведения в целях принятия решений в отношении 
подсудности дел и следственных действий 

 Подготовка 50 консультативных записок для Департамента 
полевой поддержки и руководства миссии, а также Департа-
мента по вопросам управления в отношении надзора за опе-
рациями по поддержанию мира 

Оказание поддержки 
многоаспектным ин-
спекциям/оценкам (От-
дел инспекции и оцен-
ки) 

24 315 000 Подготовка 2 отчетов по результатам оценок программ, свя-
занных с достижением более широких целей и результатов в 
области миротворчества в рамках отдельных миссий по под-
держанию мира 

 Подготовка доклада по результатам тематической оценки 
эффективности сотрудничества и координации с региональ-
ными и многосторонними организациями, участвующими в 
миротворческой деятельности 

 Подготовка доклада по результатам специальной инспекции 
одного миротворческого организационного подразделения 
или практики осуществления деятельности 

Практикум по кон-
трольной самооценке 
(Отдел внутренней ре-
визии) 

6 100 000 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Орга-
низации Объединенных Наций 18 отчетов по результатам 
проведенных ревизий 

 Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в мис-
сиях по поддержанию мира, 93 отчетов по результатам про-
веденных ревизий 

Информационно-
коммуникационные 
технологии 

3,5 59 500 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Орга-
низации Объединенных Наций 18 отчетов по результатам 
проведенных ревизий 

Специалисты по вопро-
сам ревизии (Отдел 
внутренней ревизии) 

Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в мис-
сиях по поддержанию мира, 93 отчетов по результатам про-
веденных ревизий 

Профессиональная под-
готовка в области реви-
зионной деятельности 
(Отдел внутренней ре-
визии) 

2,75 67 500 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Орга-
низации Объединенных Наций 18 отчетов по результатам 
проведенных ревизий 

 Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в мис-
сиях по поддержанию мира, 93 отчетов по результатам про-
веденных ревизий 

Профессиональная под-
готовка по методам ве-
дения дознания (Отдел 
расследований) 

0,75 12 000 Рассмотрение и анализ 500 сообщений о случаях ненадле-
жащего поведения в целях принятия решений в отношении 
подсудности дел и следственных действий 
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Характер консультационной 
помощи 

Объем услуг
(в человеко-

месяцев)
Сметные
расходы Соответствующее мероприятие 

 Подготовка 50 консультативных записок для Департамента 
полевой поддержки и руководства миссий, а также Департа-
мента по вопросам управления в отношении надзора за опе-
рациями по поддержанию мира 

 Итого 578 000  
 
 

544. Ассигнования в размере 24 000 долл. США предназначены для оплаты в 
каждом из региональных центров — Нью-Йорк, Вена и Найроби — экспертных 
услуг в объеме одного человеко-месяца, например в области графологического 
анализа, поскольку эта область требует специальных знаний, которыми следо-
ватели, как правило, не владеют. 

545. Средства в размере 315 000 долл. США предназначены для оказания под-
держки в планировании и проведении двух углубленных оценок программ, 
включая поддержку в проведении обследований местного населения в стране 
или регионе действия двух миссий по поддержанию мира, а также в проведе-
нии одной тематической оценки и инспекции одного миротворческого органи-
зационного подразделения или практики осуществления деятельности. Обсле-
дования являются необходимой и важной частью оценок программ, поскольку 
они дают ценный материал о том, как местное население оценивает воздейст-
вие деятельности миссии по поддержанию мира на условиях их жизни в целом 
и общий мирный процесс. Результаты обследований будут содействовать про-
ведению оценки программ, которая призвана оценить, настолько систематиче-
ски объективно, насколько это возможно, актуальность, эффективность, ре-
зультативность и воздействие деятельности миссии в сопоставлении с ее ман-
датом, оперативными целями и контрольными показателями. Ввиду расширен-
ного масштаба оценок необходимо задействовать внешних международных и 
местных специалистов для усиления экспертного потенциала в тех областях, в 
которых УСВН не хватает людских ресурсов, например в областях, требующих 
высокой технической подготовки, узкоспециализированных знаний, знания 
географических характеристик (местных условий) и знания местных языков. 

546. Консультант будет также содействовать разработке конструктивных под-
ходов, методологий и инструментов, которые необходимы для процесса неза-
висимой и объективной оценки фактических результатов, практической отдачи 
и выполнения мандатов и составления отчетности о достигнутых результатах. 
Консультант будет принимать участие в оценке каждой из программ, что необ-
ходимо для ее успешного проведения. 

547. Ассигнования в размере 100 000 долл. США предназначены для покрытия 
потребностей Отдела внутренней ревизии в услугах консультанта для оказания 
помощи в деле проведения контрольной самооценки в Департаменте полевой 
поддержки и миссиях по поддержанию мира. Контрольная самооценка прово-
дится в рамках практикумов с участием сотрудников, отвечающих за различ-
ные направления деятельности, в ходе которых на предмет эффективности и 
результативности оцениваются ключевые механизмы контроля, используемые 
подразделением для снижения рисков, и анализируются соответствующие ре-
шения по их совершенствованию. Этого вполне достаточно для совершенство-
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вания оперативных процессов и на этой основе — достижения поставленных 
целей. Существует несколько способов проведения контрольной самооценки, 
однако ее отличительная черта состоит в том, что выявление рисков и оценка 
механизмов внутреннего контроля производятся оперативными работниками 
или руководителями более низкого уровня, работающими в той области, в ко-
торой проводится оценка. Департамент полевой поддержки обратился к УСВН 
с конкретной просьбой об оказании соответствующей помощи, с тем чтобы 
риски, сопряженные с его предлагаемой стратегией поддержки, устранялись 
своевременно и квалифицированно. В настоящее время Отдел внутренней ре-
визии не располагает ресурсами для проведения контроля самооценки в соот-
ветствии с установленными профессиональными стандартами.  

548. Ассигнования в размере 59 500 долл. США предназначены для покрытия 
расходов Отдела внутренней ревизии в связи с привлечением консультанта для 
оказания помощи в проведении ревизии деятельности в области управления 
информационно-коммуникационными технологиями и обеспечения безопасно-
сти в ВСООНЛ, ЮНАМИД, МООНК, ОООНКИ и БСООН. Консультанты бу-
дут взаимодействовать с ревизорами УСВН и оказывать им помощь в опреде-
лении эффективности действующих в миссиях по поддержанию мира механиз-
мов контроля, которые необходимы для управления, мониторинга, измерения, 
оценки и составления отчетности о показателях результативности деятельно-
сти и безопасности ресурсов информационно-коммуникационных технологий и 
представления руководству сообщений о любых значительных остаточных 
рисках мошенничества, с которыми сталкивается БСООН. 

549. Ассигнования в размере 67 500 долл. США предназначены для покрытия 
расходов Отдела внутренней ревизии в связи с привлечением консультанта для 
организации учебной подготовки по вопросам ревизии основных миротворче-
ских программ в миссиях, в том числе деятельности, связанной с полицейски-
ми и военными операциями, правами человека, гражданскими вопросами и ра-
зоружением, демобилизацией и реинтеграцией, для ревизоров-резидентов, а 
также консультанта для проведения учебного курса для начинающих ревизоров 
и учебного курса по судебно-бухгалтерской экспертизе, проведение которого 
должно быть организовано во время конференции ревизоров-резидентов.  

550. Ассигнования в размере 12 000 долл. США предназначены для покрытия 
расходов Отдела расследований на оплату услуг консультанта в каждом из ре-
гиональных центров в связи с профессиональной подготовкой по обучению ме-
тодам проведения собеседований и судебно-медицинской экспертизы.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 2 243,2 (21,2) (0,9) 
 
 

551. Информация о потребностях в официальных поездках представлена ниже. 
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  (В долл. США) 
 
 

Вид поездки 
Сметные
расходы Мероприятие, в связи с которым осуществляется поездка  

Планирование/оценка/ 
консультирование Миссии 

1 004 900 Подготовка ревизорами из Центральных учреждений Организации 
Объединенных Наций 18 отчетов по результатам проведенных реви-
зий  

 Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в миссиях по 
поддержанию мира, 93 отчетов по результатам проведенных ревизий 

 Рассмотрение и анализ 500 сообщений о случаях ненадлежащего по-
ведения в целях принятия решений в отношении подсудности дел и 
следственных действий 

 Подготовка 50 консультативных записок для Департамента полевой 
поддержки и руководства миссий, а также Департамента по вопросам 
управления в отношении надзора за операцией по поддержанию мира 

 Подготовка 2 докладов об оценке программ, связанных с достижени-
ем более широких целей и результатов в области миротворчества в 
рамках отдельных миссий по поддержанию мира  

 Подготовка доклада о тематической оценке эффективности сотрудни-
чества и координации с региональными и многосторонними органи-
зациями, участвующими в миротворческой деятельности 

 Подготовка доклада о специальной инспекции одного миротворческо-
го организационного подразделения или практики осуществления 
деятельности  

Профессиональная 
подготовка 

1 238 300 Подготовка аудиторами из Центральных учреждений Организации 
Объединенных Наций 18 отчетов по результатам проведенных реви-
зий 

 Подготовка ревизорами-резидентами, работающими в миссиях по 
поддержанию мира, 93 отчетов по результатам проведенных ревизий 

 Рассмотрение и анализ 500 сообщений о случаях ненадлежащего по-
ведения в целях принятия решений в отношении подсудности дел и 
следственных действий 

 Подготовка 50 консультативных записок для Департамента полевой 
поддержки и руководства миссии, а также Департамента по вопросам 
управления в отношении надзора за операциями по поддержанию ми-
ра  

 Подготовка 2 докладов по результатам оценки программ, связанных с 
достижением более широких целей и результатов миротворческой 
деятельности в отдельных миссиях по поддержанию мира 

 Подготовка доклада по результатам тематической оценки эффектив-
ности сотрудничества и координации и региональными и многосто-
ронними организациями, участвующими в миротворческой деятель-
ности 

 Подготовка доклада по результатам специальной инспекции одного 
миротворческого организационного подразделения или практики 
осуществления деятельности  

 Итого 2 243 200  
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552. Средства в размере 1 004 900 долл. США предназначены для покрытия 
следующих расходов на поездки, связанные с планированием/оценкой/ 
консультированием миссий: расходов на поездку старшего сотрудника Службы 
ревизии миротворческой деятельности и старшего сотрудника Секции по коор-
динации деятельности ревизоров-резидентов в полевые миссии для целей 
управленческого/ревизионного надзора (90 400 долл. США); расходов на по-
ездку двух сотрудников Отдела внутренней ревизии для проведения обзора га-
рантий качества, оказание помощи в проведении ревизий и организации прак-
тических занятий на местах в пяти миссиях (111 800 долл. США); расходов на 
четыре поездки двух ревизоров Секции ревизии миротворческой деятельности 
Центральных учреждений в полевые миссии для проведения ревизорских про-
верок, а также поездку двух ревизоров и одного консультанта для проведения 
ревизии системы управления деятельностью в области информационно-
коммуникационных технологий и обеспечения безопасности в ВСООНЛ, 
ЮНАМИД, МООНК и ОООНКИ, а также поездку одного сотрудника Секции 
по специальным заданиям для проведения комплексной ревизии двух миссий 
(207 600 долл. США). Один консультант будет направлен на БСООН для оказа-
ния помощи в проведении комплексной ревизии (7400 долл. США). Два реви-
зора совершат четыре поездки в Женеву и Найроби в связи с участием в оце-
ночной деятельности Центра и проведением собеседований с потенциальными 
кандидатами (52 300 долл. США). Сметная сумма в размере 334 600 долл. 
США предназначена для покрытия путевых расходов следователей, которые 
должны совершить  74 поездки, продолжительностью одна неделя каждая, из 
одного из региональных центров в различные миссии по поддержанию мира 
для проведения расследований сообщений о случаях ненадлежащего поведе-
ния; сумма в размере 200 800 долл. США предназначена для покрытия путевых 
расходов двух следователей в связи с двумя поездками в полевые миссии, про-
должительностью в одну неделю, и расходов пяти следователей в связи с двумя 
поездками в полевые миссии, продолжительностью в две недели, для целей 
подготовки двух докладов о результатах оценки программ, связанных с дости-
жением более широких целей и результатов миротворческой деятельности в 
отдельных операциях по поддержанию мира, а также для покрытия потребно-
стей в поездках в связи с подготовкой одного доклада по результатам темати-
ческой оценки и одного доклада по результатам инспекции одного миротворче-
ского организационного подразделения или практики осуществления деятель-
ности. 

553. Ассигнования в размере 1 238 300 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на поездки в связи с профессиональной подготовкой, в частности: 
расходов на поездку ревизоров-резидентов и ревизоров, работающих в Цен-
тральных учреждениях, для участия в ежегодной конференции по вопросам 
внутренней ревизии на БСООН (847 700 долл. США); расходов на поездку 
главных ревизоров-резидентов в Нью-Йорк для участия в ежегодной конфе-
ренции по вопросам планирования (103 900 долл. США); расходов на поездку 
четырех ревизоров для участия в конференции Института внутренних ревизо-
ров, проводимой в Соединенных Штатах Америки (11 700 долл. США); расхо-
дов на поездку 16 следователей из Нью-Йорка в Вену и Найроби для участия 
во внешних курсах по передовым методам проведения собеседований, а также 
участие в выездной учебной сессии для всех следователей, посвященной со-
вершенствованию методов проведения расследований возможных случаев не-
надлежащего поведения (255 300 долл. США); расходов Отдела инспекции и 
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оценки в связи с участием в курсах по повышению квалификации по вопросам 
оценки миротворческой деятельности и разработки мероприятий, способст-
вующих более глубокому пониманию сотрудниками основных проблем, возни-
кающих при проведении оценок проектов по урегулированию конфликтов с 
уделением первоочередного внимания миротворческим и миростроительным 
программам (19 700 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 274,5 (22,4) (7,5) 
 
 

554. Испрашиваемая сумма в размере 274 500 долл. США предназначена для 
покрытия расходов на аренду в Вене и Найроби и покрытия расходов на при-
обретение канцелярских принадлежностей во всех отделах УСВН. Разница в 
объеме ресурсов обусловлена снижением сметных расходов на аренду в Вене и 
Найроби. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 175,2 70,7 67,7 
 
 

555. Сметные ассигнования в размере 175 200 долл. США предназначены для 
покрытия расходов на коммерческую связь по нормативам, рассчитанным на 
основе динамики расходов прошлых лет, для сотрудников УСВН в Нью-Йорке, 
Вене и Найроби, а также для приобретения стандартной аппаратуры связи (те-
лефонных аппаратов) для новых сотрудников. Разница в объеме ресурсов обу-
словлена приобретением аппаратуры и услуг спутниковой связи, карманных 
компьютеров и видеоконференционных услуг. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 662,5 (210,4) (24,1) 
 
 

556. Сметная сумма в размере 662 500 долл. США предназначена для покры-
тия расходов на обслуживание стандартных информационно-технических 
средств с учетом стандартных расценок, предусмотренных соглашениями об 
обслуживании для каждого автоматизированного рабочего места в Нью-Йорке, 
Вене и Найроби (114 800 долл. США), и покрытия, исходя из динамики расхо-
дов в прошлом, той доли расходов на централизованную техническую инфра-
структуру (средства хранения и дублирования информации, хостинг приклад-
ных систем, департаментские серверы), которая проводится по вспомогатель-
ному счету (7300 долл. США), а также для приобретения в соответствии со 
стандартной практикой замены и закупки новых информационно-технических 
средств (56 200 долл. США). Расходы на обслуживание информационно-
технических средств на местах будут покрываться из бюджета соответствую-
щих миссий. 
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557. Кроме того, по данной статье будет финансироваться закупка специально-
го оборудования (42 000 долл. США) для Отдела расследований в трех регио-
нальных центрах; внедрение системы управления делами (266 000 долл. 
США); и закупка лицензий на программное обеспечение и расходы на специ-
альное программное обеспечение в Отделе внутренней ревизии, например на 
закупку программы анализа данных, а также расходы на продление лицензий 
на программу автоматизированной ревизии (176 200 долл. США). Разница в 
объеме ресурсов обусловлена уменьшением номенклатуры закупаемых нестан-
дартных специализированных информационно-технических средств в Отделе 
расследований. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 256,4 (96,7) (27,4) 
 
 

558. Сумма в размере 256 400 долл. США испрашивается для покрытия расхо-
дов, связанных с оформлением подписки на периодические издания, закупкой 
книг для библиотеки и приобретением различных предметов снабжения, мате-
риалов и услуг, необходимых для целей учебной подготовки, а также расходов 
на аренду помещений для проведения ежегодной конференции. Разница в объ-
еме ресурсов обусловлена отменой сборов за обслуживание, взимаемых регио-
нальными отделениями в Вене и Найроби, а также снижением ежегодных 
взносов по подписке. 
 
 

 Е. Канцелярия Генерального секретаря 
 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли с 
полным знанием дела принимать решения 
по вопросам, касающимся миротворческой 
деятельности 

1.1 Увеличение процентной доли докладов 
по миротворческим вопросам Совету Безо-
пасности и Генеральной Ассамблее, а также 
другим органам, представляемых в установ-
ленные сроки (доклады Совету Безопасности, 
2008/09 год: 55 процентов; 2009/10 год: 
70 процентов; 2010/11 год: 85 процентов; 
доклады Генеральной Ассамблее, 2008/09 
год: 81 процент; 2009/10 год: 70 процентов; 
2010/11 год: 70 процентов) 

 1.2 Просмотр Канцелярией Генерального 
секретаря всех документов (например, докла-
дов, тезисов, заявлений, писем и выступле-
ний) и их возвращение соответствующим де-
партаментам в течение четырех дней 
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Мероприятия 

 • Предоставление консультаций в связи с подготовкой примерно 136 докладов Генераль-
ного секретаря Совету Безопасности и Генеральной Ассамблее по вопросам миротвор-
ческой деятельности 

 • Предоставление консультаций в связи с подготовкой тезисов примерно 1200 выступле-
ний, в том числе 12 выступлений Генерального секретаря в Совете Безопасности 

 • Подготовка примерно 200 писем и записок Генерального секретаря Совету Безопасно-
сти, Генеральной Ассамблее и другим межправительственным органам, странам, пре-
доставляющим войска, и другим ключевым партнерам по вопросам миротворческой 
деятельности 

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Представление Департаменту операций 
по поддержанию мира 200 записок Генераль-
ного секретаря или старших должностных 
лиц Канцелярии Генерального секретаря 

 

Мероприятия 

 • Подготовка замечаний и руководящих указаний Канцелярии Генерального секретаря 
миротворческим миссиям и департаментам операций по поддержанию мира и полевой 
поддержки в течение 5 дней  

 • Консультирование в процессе подготовки и последующий просмотр докладов по во-
просам поддержания мира, подлежащих представлению Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее и другим межправительственным органам, в течение 5 дней 

 

Внешние факторы 

 • Документация представляется Канцелярии Генерального секретаря для просмотра в ус-
тановленные сроки 

 • Межправительственные органы обращаются с просьбами о консультациях по вопросам 
миротворческой деятельности 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального сек-
ретаря – – – – – –

 Помощник Генерального секре-
таря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 1 – – – 1 –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

 С-5 2 – – – 2 –

 С-4 – – – – – –

 С-3 – – – – – –
 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 3 – – – 3 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории 

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды 2 – – – 2 –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 5 – – – 5 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
 

  (В тыс. долл. США) 
 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 1 207,0 897,8 914,2 16,4 1,8

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

 Временный персонал общего назна-
чения 44,7 91,5 94,4 2,9 3,2

 Консультанты – – – – –

 Официальные поездки – – – – –

 Помещения и объекты инфраструк-
туры 4,8 2,5 2,5 — —

 Связь 9,8 7,0 8,2 1,2 17,1

 Информационные технологии 12,6 9,9 14,4 4,5 45,5

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – – – – –

 Итого, II 71,9 110,9 119,5 8,6 7,8

 Всего 1 278,9 1 008,7 1 033,7 25,0 2,5
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 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 914,2 16,4 1,8 
 
 

559. Ассигнования в размере 914 200 долл. США предназначаются для покры-
тия расходов на оклады, общих расходов по персоналу и расходов по плану на-
логообложения персонала по пяти сохраняемым должностям. Разница обуслов-
лена повышением стандартных расценок в результате применения коэффици-
ентов задержки с набором персонала в 12 и 7 процента при исчислении расхо-
дов на финансирование сохраняемых должностей соответственно категории 
специалистов и категории общего обслуживания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 94,4 2,9 3,2 
 
 

560. Испрашиваемая сумма в размере 94 400 долл. США предназначена для 
оплаты услуг временного персонала общего назначения (категория общего об-
служивания (прочие разряды)) в объеме 12 человеко-месяцев, что необходимо 
Канцелярии в периоды пиковых нагрузок. Разница обусловлена повышением 
стандартных расценок в результате применения коэффициентов задержки с на-
бором персонала в 5,2 процента при исчислении расходов на финансирование 
сохраняемой должности категории общего обслуживания.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 2,5 – – 
 
 

561. Средства в размере 2500 долл. США предназначены для покрытия расхо-
дов на закупку канцелярских принадлежностей для сотрудников на пяти сохра-
няемых должностях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 8,2 1,2 17,1 
 
 

562. Сметная сумма в размере 8200 долл. США предназначается для обеспече-
ния коммерческой связи по нормативной ставке, определенной на основе ди-
намики расходов в прошлом, из расчета пяти сохраняемых должностей. Разни-
ца объясняется приобретением трех карманных персональных компьютеров. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 14,4 4,5 45,5 
 
 

563. Средства в размере 14 400 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов в связи с пятью сохраняемыми должностями, а также расходов на об-
служивание и ремонт информационно-технических средств, исчисленных с 
учетом стандартных расценок по соглашениям об обслуживании, заключенным 
Управлением информационно-коммуникационных технологий (7800 долл. 
США), и оплачиваемой со вспомогательного счета доли (2100 долл. США) 
Канцелярии Генерального секретаря, Бюро по вопросам этики и Канцелярии 
Омбудсмена Организации Объединенных Наций в общих расходах на центра-
лизованную информационно-техническую инфраструктуру (хранение и ре-
зервное копирование информации, хостинг прикладных программ и департа-
ментские серверы), исчисленных с учетом динамики расходов в прошлом. Раз-
ница объясняется заменой стандартного информационно-технического обору-
дования. 
 
 

 F. Канцелярия Омбудсмена 
 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Принятие первоначальных мер по 
100 процентам дел в течение 30 дней 

 

Мероприятия 

 • Оказание помощи в урегулировании по меньшей мере 400 трудовых споров 
миротворцев, включая оказание посреднических услуг через Отдел посредничества 

 • Всестороннее рассмотрение по меньшей мере 400 дел для выявления системных 
проблем в полевых миссиях 

 • Представление ежегодного доклада Генеральной Ассамблее, включая рекомендации по 
системным вопросам 

 • Ежеквартальное информирование Генерального секретаря и заместителя Генерального 
секретаря по полевой поддержке для выявления системных вопросов и представления 
практических рекомендаций 

 • 10 посещений миротворческих операций для оказания на месте услуг омбудсмена и 
посреднических услуг, включая поездки региональных омбудсменов по району миссии 

 • Ежеквартальные информационные видеоконференции для персонала миротворческих 
миссий, обновление раз в два месяца веб-сайта Канцелярии, подготовка 1000 брошюр 
для распространения среди персонала миротворческих миссий 

Внешние факторы 

  Планируемым поездкам не помешает ситуация в миротворческих миссиях в плане 
безопасности 
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 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

Заместитель Генерального секре-
таря – – – – – –

Помощник Генерального секре-
таря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 3 – – – 3 –

 С-4 – – – – – –

 С-3 2 – – – 2 –

 С-2/С-1 – – – – – –

 Итого 5 – – – 5 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории 

 Высший разряд – – – – – –

 Прочие разряды – – – 1 1 1

Служба охраны – – – – – –

Полевая служба – – – – – –

Национальный персонал 2 – – – 2 –

 Итого 2 – – 1 3 –

 Всего 7 – – 1 8 1
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 416,6 1 047,8 1 157,9 110,1 10,5

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

 Временный персонал общего назна-
чения — — 168,0 168,0 —

 Консультанты — — — — —

 Официальные поездки 96,7 146,3 139,7 (6,6) (4,5)
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  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

 Помещения и объекты инфраструк-
туры 4,1 3,5 1,5 (2,0) (57,1)

 Связь 14,0 10,4 9,8 (0,6) (5,8)

 Информационные технологии 5,2 12,0 8,8 (3,2) (26,7)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 11,7 24,5 29,8 5,3 21,6

 Итого, II 131,7 196,7 357,6 160,9 81,8

 Всего 548,3 1 244,5 1 515,5 271,0 21,8
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

564. Канцелярия Омбудсмена была учреждена в соответствии с резолюция-
ми 55/258 и 56/253 Генеральной Ассамблеи в целях предоставления услуг бес-
пристрастного и независимого лица в решении проблем сотрудников, связан-
ных с работой в Организации, включая условия службы, предоставление посо-
бий и льгот, управленческую практику, а также вопросы профессиональных 
отношений и взаимоотношений администрации и персонала. Круг ведения 
Канцелярии содержится в бюллетене Генерального секретаря ST/SGB/2002/12, 
который вступил в действие 25 октября 2002 года. В своей резолюции 62/228 
Генеральная Ассамблея постановила создать единую, объединенную и геогра-
фически децентрализованную структуру Омбудсмена, обслуживающую Секре-
тариат, фонды и программы Организации Объединенных Наций, Отдел по-
средничества, предоставляющий посреднические услуги в рамках формальной 
системы, и региональные отделения. 

565. В качестве рекомендованной первой инстанции в системе отправления 
правосудия Канцелярия Омбудсмена будет продолжать оказывать персоналу 
миротворческих миссий полный спектр услуг по неофициальному урегулиро-
ванию споров, с тем чтобы погасить конфликт на ранней стадии и избежать 
тем самым его эскалации и/или дорогостоящего судебного разбирательства. 
Кроме того, Канцелярия будет добиваться дальнейшего повышения компетент-
ности миротворческого персонала в вопросах разрешения конфликтов, а также 
будет продолжать повышать уровень информированности о своих услугах с 
уделением особого внимания новым сотрудникам и персоналу полевых мис-
сий. В соответствии с просьбой Генеральной Ассамблеи Канцелярия будет уде-
лять повышенное внимание выявлению системных вопросов в области под-
держания мира. 

566. Текущим штатным расписанием региональных отделений Канцелярии в 
Хартуме и Киншасе предусматривается шесть должностей, финансируемых со 
вспомогательного счета, соответственно по одной должности регионального 
омбудсмена С-5, одной должности сотрудника по ведению дел С-3 и одной 
должности сотрудника категории общего обслуживания (прочие разряды) в ка-
ждой точке. Штатное расписание Канцелярии Омбудсмена в Центральных уч-
реждениях включает одну должность помощника Генерального секретаря, одну 
должность директора Канцелярии Д-1, одну должность директора Отдел по-
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средничества Д-1, две должности посредников С-5, одну должность сотрудни-
ка по вопросам урегулирования конфликтов С-4, одну должность сотрудника 
по вопросам информации С-3 и три должности сотрудников категории общего 
обслуживания (прочие разряды), финансируемые по регулярному бюджету, а 
также одну должность старшего сотрудника по вопросам урегулирования кон-
фликтов С-5, финансируемую по линии вспомогательного счета. 
 

  Услуги омбудсменов и посреднические услуги 
 

  Помощник по административным вопросам (1 ОО (ПР), повторное 
представление) 
 

567. Предлагается учредить одну новую должность категории общего обслу-
живания (прочие разряды) для помощника по административным вопросам, 
который будет заниматься оказанием старшему сотруднику по вопросам урегу-
лирования конфликтов и сотруднику по вопросу ведения дел, должность кото-
рого предлагается учредить, необходимой административной поддержки. В 
Канцелярии Омбудсмена имелась одна должность категории общего обслужи-
вания (прочие разряды), но с созданием новой системы отправления правосу-
дия с 1 июля 2009 года она была упразднена. Опыт показал, что упразднение 
этой должности отрицательно сказалось на работе подразделения в плане опе-
ративности контроля за рассмотрением дел, сбора данных и оказания старшему 
сотруднику по вопросам урегулирования конфликтов помощи в выявлении сис-
темных проблем. Сотрудник на этой должности будет регистрировать и оформ-
лять заявки о назначении, обрабатывать служебную корреспонденцию и обес-
печивать анонимность данных по делам, а также оказывать канцелярскую по-
мощь в связи с делами, поступающими из МООНРЗС, МООНСГ, СООННР, 
ВСООНК, ВСООНЛ, МООНК, МООНЛ, ИМООНТ и ОООНКИ, в которых на-
ходится около 8000 сотрудников, не обслуживаемых региональными омбудсме-
нами. Кроме этого, сотрудник на этой должности будет оказывать помощь в 
подготовке докладов, ведении конфиденциальной базы данных и приеме и от-
слеживании хода рассмотрения примерно 400 дел, которые, как ожидается, по-
ступят от миротворческого персонала, и будет оказывать старшему сотруднику 
по вопросам урегулирования конфликтов помощь в выявлении системных про-
блем и обеспечивать своевременную обработку примерно 50 дел, связанных с 
высоким риском. 

568. В настоящее время эти функции выполняются не в полной мере и с уче-
том структуры региональных отделений в Хартуме и Киншасе необходимость 
обеспечения своевременной обработки и контроля как ожидается возрастет. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 157,9 110,1 10,5 
 
 

569. Ассигнования в размере 1 157 900 долл. США предназначены для выпла-
ты окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану нало-
гообложения персонала, относящихся к семи сохраняемым должностям и од-
ной предлагаемой новой должности. Разница обусловлена повышением стан-
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дартных расценок в результате применения при исчислении расходов на фи-
нансирование одной сохраняемой должности категории специалистов в Цен-
тральных учреждениях прогнозируемых показателя доли вакансий в 
12 процентов и одной предлагаемой новой должности категории общего об-
служивания показателя в 50 процентов. В отношении шести сохраняемых 
должностей в региональных отделениях применялись конкретные для данной 
миссии ставки окладов и показатели изменения состава с учетом опыта про-
шлых лет. 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 168,0 168,0 – 
 
 

570. Предлагаемые потребности в размере 168 000 долл. США охватывают 
создание по статье временного персонала общего назначения 1 новой должно-
сти сотрудника по вопросам ведения дел уровня С-4 в Канцелярии Омбудсмена 
в Центральных учреждениях для обработки дел миротворческого персонала, не 
обслуживаемого региональными отделениями в Киншасе и Хартуме. В Канце-
лярии Омбудсмена имелась одна должность сотрудника по вопросам ведения 
дел уровня С-4, но с созданием новой системы отправления правосудия с 
1 июля 2009 года она была упразднена. Опыт показал, что упразднение этой 
должности отрицательно сказалось на работе подразделения и его способности 
оперативно рассматривать все дела, поступающие от миротворческого персо-
нала. Сотрудник на этой должности будет обрабатывать до 80 дел, не охваты-
ваемых региональными омбудсменами, а именно дел, поступающих из 
МООНРЗС, МООНСГ, СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, МООНК, МООНЛ, 
ИМООНТ и ОООНКИ, где находится более 8000 миротворцев. Создание новых 
региональных отделений омбудсменов на местах требует дополнительных воз-
можностей в плане взаимодействия между Центральными учреждениями и ре-
гиональными отделениями на местах, что включает своевременную и опера-
тивную регистрацию и отслеживание прохождения примерно 400 дел, которые 
ожидаются из миротворческих миссий, в соответствии с оперативными проце-
дурами служб Омбудсмена и посредничества в Центральных учреждениях. Со-
трудник на этой должности также будет оказывать помощь старшему сотруд-
нику по вопросам урегулирования конфликтов в обработке запросов, предос-
тавлении консультаций и направлении просьб представить комментарии дру-
гим компонентам системы отправления правосудия по делам, связанным с ми-
ротворческим персоналом на местах, обеспечении должного отслеживания 
всех 400 дел, поступающих от миротворческого персонала, и единого подхода 
к их рассмотрению. Сотрудник на этой должности будет оказывать помощь в 
разработке процедур рассмотрения всех дел миротворцев и обмене информа-
цией и накопленным опытом с региональными омбудсменами и контролиро-
вать применение единого подхода. 

571. Ожидается, что в течение 2010/11 года в Канцелярию Омбудсмена посту-
пит как минимум 400 дел, связанных с миротворческим персоналом. Примерно 
135 дел поступит в региональное отделение в МООНВС и столько же дел — в 
региональное отделение в МООНДРК. Старший сотрудник по вопросам урегу-
лирования конфликтов (С-5) в Центральных учреждениях рассмотрит до 
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50 дел, связанных с высоким риском, которые будут переданы ему Омбудсме-
ном. 

572. Предполагается, что оставшиеся 80 дел, которые ожидаются от персонала 
МООНРЗС, МООНСГ, СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, МООНК, МООНЛ, 
ИМООНТ и ОООНКИ, будут проходить через сотрудника по ведению дел (С-4) 
в Центральных учреждениях до тех пор, пока Канцелярия не накопит реальный 
опыт обработки всех дел и взаимодействия с региональными отделениями. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 139,7 (6,6) (4,5) 
 
 

573. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

103 000 10 посещений миротворческих операций для оказания на месте услуг 
омбудсмена и посреднических услуг, включая поездки региональных 
омбудсменов по району миссии 

Семинары/конференции/ 
практикумы 

21 200 Оказание помощи в урегулировании по меньшей мере 400 трудовых 
споров миротворцев, включая оказание посреднических услуг Отде-
лом посредничества 

Профессиональная подго-
товка 

15 500 Оказание помощи в урегулировании по меньшей мере 400 трудовых 
споров миротворцев, включая оказание посреднических услуг Отде-
лом посредничества 

 Всего 139 700  
 
 

574. Сумму в размере 103 000 долл. США предлагается выделить на поездки 
для проведения планирования/оценки/консультирования миссий: ассигнования 
в размере 55 000 долл. США позволят оплатить поездки Омбудсмена Органи-
зации Объединенных Наций и одного сотрудника в ВСООНЛ, СООННР, 
ОООНКИ и ВСООНК для оказания услуг омбудсмена и рассмотрения дел на 
месте; ассигнования в размере 48 000 долл. США позволят оплатить поездки 
региональных омбудсменов и одного сотрудника в миссии по поддержанию 
мира в регионе для оказания услуг омбудсмена и рассмотрения на месте дел, 
поступающих из МИНУРКАТ, МООНДРК, ЮНАМИД и МООНВС. 

575. Сумма в размере 21 200 долл. США предлагается для оплаты поездок Ом-
будсмена Организации Объединенных Наций, региональных омбудсменов и 
одного сотрудника для участия в работе и прохождения обучения на ежегодной 
конференции Международной ассоциации омбудсменов в Соединенных Шта-
тах Америки. 

576. Сумма в размере 15 500 долл. США предлагается для оплаты поездки 
двух региональных омбудсменов в Соединенное Королевство Великобритании 
и Северной Ирландии для развития и совершенствования навыков посредниче-
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ства для предоставления более качественных услуг в районе ответственности 
регионального отделения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 1,5 (2,0) (57,1) 
 
 

577. Предлагаемая сумма в размере 1500 долл. США предназначена для при-
обретения канцелярских принадлежностей для сотрудников на одной сохра-
няемой должности в Центральных учреждениях, одной предлагаемой новой 
должности и одной новой должности временного персонала общего назначе-
ния. Разница обусловлена прекращением выделения в 2010/11 году ассигнова-
ний, первоначально заложенных в бюджет на 2009/10 год для приобретения 
канцелярских принадлежностей для сотрудников на шести должностях в двух 
региональных отделениях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 9,8 (0,6) (5,8) 
 
 

578. Сметная сумма в размере 9800 долл. США предназначена для оплаты ус-
луг коммерческой связи по стандартной ставке, определенной на основе струк-
туры расходов за предыдущий период, исходя из наличия одной сохраняемой 
должности в Центральных учреждениях, одной предлагаемой новой должности 
и одной новой должности временного персонала общего назначения, а также с 
учетом приобретения стандартной аппаратуры связи (телефонных аппаратов) и 
5 карманных персональных компьютеров и проведения 12 видеоконференций. 
Разница обусловлена прекращением выделения в 2010/11 году ассигнований, 
первоначально заложенных в бюджет на 2009/10 год для приобретения стан-
дартной аппаратуры связи для сотрудников на шести должностях в двух регио-
нальных отделениях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 8,8 (3,2) (26,7) 
 
 

579. Сметная сумма в размере 8800 долл. США предназначена для удовлетво-
рения потребностей сотрудников на одной сохраняемой должности, одной 
предлагаемой новой должности и одной новой должности временного персо-
нала общего назначения, связанных с обслуживанием и ремонтом информаци-
онной техники на основе стандартных соглашений об обслуживании, заклю-
чаемых Управлением информационно-коммуникационных технологий 
(4700 долл. США). Доля Канцелярии Омбудсмена в покрываемых со вспомога-
тельного счета общих расходах на централизованную информационно-
техническую инфраструктуру (хранение и резервное копирование информации, 
хостинг прикладных программ и департаментские серверы) проводится по 
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Канцелярии Генерального секретаря. Разница обусловлена дополнительными 
потребностями в связи с предлагаемой новой должностью и временным персо-
налом общего назначения, которые компенсируются прекращением выделения 
в 2010/11 году ассигнований, заложенных в бюджет на 2009/10 год на стан-
дартные соглашения об обслуживании сотрудников на шести должностях в 
двух региональных отделениях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги и 
оборудование 29,8 5,3 21,6 
 
 

580. Предлагаемая сумма в размере 9400 долл. США предназначена для об-
служивания веб-сайта, ведения базы данных, составления, перевода и распро-
странения 1000 экземпляров брошюры о круге ведения Канцелярии Омбудсме-
на, ее деятельности и оказываемой ею помощи персоналу в миротворческих 
миссиях и региональным отделениям. Предлагается также выделить 
20 400 долл. США для оплаты обучения четырех сотрудников в рамках про-
двинутого курса по урегулированию конфликтов на ежегодной конференции 
Международной ассоциации омбудсменов (6400 долл. США), а также для оп-
латы обучения двух региональных омбудсменов навыкам посредничества 
(14 000 долл. США). Разница объясняется главным образом новыми потребно-
стями в связи с посещением учебных занятий по навыкам посредничества. 
 
 

 G. Бюро по вопросам этики 
 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Увеличение числа учебных курсов и 
брифингов по вопросам этики для миротвор-
ческого персонала в Центральных учрежде-
ниях и на местах (2008/09 год: 3; 2009/10 год: 
5; 2010/2011 год: 6) 

 3.2 Стабильные показатели соблюдения тре-
бований, касающихся раскрытия финансовой 
информации (2008/09 год: 99 процентов; 
2009/10 год: 100 процентов; 2010/2011 год: 
100 процентов) 

 3.3 Увеличение процентной доли направ-
ленных ответов по сравнению с общим чис-
лом поступивших в Бюро по вопросам этики 
запросов и просьб, связанных с вопросами 
этики (2008/09 год: 92 процента; 2009/10 год: 
94 процента; 2010/2011 год: 95 процентов) 
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Мероприятия 

 • Проведение оценки потребностей персонала в учебной подготовке по вопросам этики в 
полевых миссиях и разработка учебных модулей по вопросам этики 

 • Организация учебной подготовки по вопросам этики для 150 сотрудников в Централь-
ных учреждениях и полевых миссиях (предварительно в МООНВС, ЮНАМИД, 
МООНДРК, ВСООНЛ) 

 • Оказание основной поддержки соответствующим подразделениям в организации учеб-
ной подготовки по вопросам этики 

 • Обработка примерно 1600 форм для раскрытия финансовой информации и форм «Дек-
ларации об интересах», представляемых миротворческим персоналом в Центральных 
учреждениях и полевых миссиях в рамках программы раскрытия финансовой инфор-
мации 

 • Осуществление 4 поездок в миротворческие миссии в целях решения проблем несо-
блюдения положений программы раскрытия финансовой информации и/или других 
связанных с вопросами этики проблем (МООНВС, ЮНАМИД, МООНДРК, ВСООНЛ) 

 • Консультирование по вопросам этики и помощь в выработке политики, включая кон-
сультирование по политике защиты миротворческого персонала в Центральных учреж-
дениях и полевых миссий от мести за сообщения о нарушении дисциплины и за со-
трудничество с надлежащим образом санкционированными проверками и расследова-
ниями 

 • Подготовка ежегодного доклада Генерального секретаря о деятельности Бюро по во-
просам этики 

Внешние факторы 

  Сотрудничество внешних сторон с предварительными разбирательствами и представ-
ление всей относящейся к делу информации 

 
 
 

 b) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

Временный персонал общего назна-
чения 191,6 260,6 265,6 5,0 1,9

 Консультанты 729,4 732,5 723,9 (8,6) (1,2)

 Официальные поездки 19,0 47,8 47,8 – –

Помещения и объекты инфраструк-
туры 1,0 1,0 1,0 – –

 Связь 4,2 2,8 2,8 – –
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  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

 Информационные технологии 4,7 3,1 3,1 – –

 Итого, II 949,9 1 047,8 1 044.2 (3,6) (0,3)

 Всего 949,9 1 047,8 1 044.2 (3,6) (0,3)
 
 
 

 c) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 265,6 5,0 1,9 
 
 

581. Предлагаемые потребности в размере 265 600 долл. США включают про-
должение финансирования одной должности временного персонала общего на-
значения уровня С-3 и одной должности категории общего обслуживания (про-
чие разряды) для программы раскрытия финансовой информации миротворче-
ского персонала, работающего в Центральных учреждениях и полевых мисси-
ях. Разница обусловлена повышением стандартных расценок в результате при-
менения предусмотренных в бюджете показателей доли вакансий в 7 и 
5,2 процента при исчислении расходов на финансирование сохраняемых долж-
ностей соответственно категории специалистов и категории общего обслужи-
вания. 
 

  Сотрудник по вопросам этики (1 должность С-3, сохранение) 
 

  Помощник по административным вопросам (1 ОО (ПР), сохранение) 
 

582. В рамках одной из основных задач своего мандата Бюро по вопросам эти-
ки обеспечивает осуществление программы раскрытия финансовой информа-
ции, которая представляет собой непрерывную годовую программу. Проверка 
информации проводится внешней консалтинговой компанией, поскольку пре-
дусмотрена независимая третья сторона. Численность персонала, участвующе-
го в программе раскрытия финансовой информации Организации Объединен-
ных Наций, постоянно растет, и в 2007/08 году в ней участвовало 1062 миро-
творца, что составляло 42 процента от общего числа участников, а в 
2009/10 году — примерно 1518 миротворцев, что составляет также 42 процента 
от общего числа участников. Ожидается, что в 2010/11 году число участников 
программы из состава миротворческого персонала достигнет 1600 человек. 

583. Бюро по вопросам этики не располагает соответствующим персоналом, 
финансируемым из регулярного бюджета, который помогал бы административ-
но обслуживать программу, что требует постоянного контроля за принятием 
последующих мер и оказания помощи сотрудникам, а также каждодневных 
контактов с внешней компанией в целях обеспечения высокого общего показа-
теля соблюдения требований. Кроме того, примерно 10 процентов просьб о 
консультации по вопросам этики, получаемых Бюро, поступают от миротвор-
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ческого персонала, и сотрудник по вопросам этики (P-3) будет продолжать ока-
зывать консультативные услуги и пропагандировать мандат и соответствую-
щую политику Бюро среди миротворческого персонала в Центральных учреж-
дениях, а также в полевых миссиях. В этом контексте предлагается сохранить 
две должности временного персонала общего назначения: 1 должность сотруд-
ника по вопросам этики С-3 и 1 должность канцелярского помощника ОО (ПР). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 723,9 (8,6) (1,2) 
 
 

584. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже: 
 

  (В долл. США) 
 
 

Сфера компетенции 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Консультант по профес-
сиональной подготовке 

– 50 000 Организация подготовки и брифингов по вопросам этики для 
сотрудников полевых миссий (предварительно МООНВС, 
ЮНАМИД, МООНДРК, ВСООНЛ) и Центральных учрежде-
ний 

Программа раскрытия фи-
нансовой информации 

– 673 900 Обработка приблизительно 1600 форм для раскрытия финан-
совой информации и форм «Декларации об интересах», пред-
ставляемых миротворческим персоналом в Центральных уч-
реждениях и полевых миссиях в рамках программы раскры-
тия финансовой информации 

 Всего – 723 900  
 
 

585. Сумму в размере 50 000 долл. США предлагается выделить для привлече-
ния консультанта в целях разработки и реализации связанного с этикой обуче-
ния в Центральных учреждениях, периферийных отделениях и миссиях по 
поддержанию мира в контексте выполнения одной из основных задач Бюро, а 
именно организации подготовки и распространения информации по вопросам 
этики. Бюро по вопросам этики не располагает специальными сотрудниками по 
разработке и реализации программ обучения по вопросам этики, и поэтому 
Бюро договорилось с Управлением людских ресурсов нанять на основе совме-
стного покрытия расходов специального консультанта по профессиональной 
подготовке. Основное внимание в 2010/11 году будет по-прежнему уделяться 
обучению и информационно-пропагандистской деятельности в миссиях по 
поддержанию мира для повышения информированности персонала о привер-
женности Организации этическим ценностям и стандартам и принципу подот-
четности. Указанный консультант будет тесно сотрудничать с Объединенной 
службой учебной подготовки Департамента операций по поддержанию мира 
для определения того, какие учебные курсы будут наиболее эффективными. 

586. Средства в объеме 673 900 долл. США предназначаются для оплаты услуг 
внешнего консультанта в связи с организацией работы с файлами сотрудников 
в контексте программы раскрытия финансовой информации. Бюро по вопросам 
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этики собирает и обобщает всю необходимую информацию и направляет эти 
данные консультанту. Объем этих средств исчислен с учетом того, что прибли-
зительная численность сотрудников, занятых в деятельности по поддержанию 
мира, для которых участие в программе раскрытия финансовой информации 
носит обязательный характер, составляет 1600 человек и что ставка оплаты ус-
луг консультанта составляет 421 долл. США за одну декларацию на человека. 
Разница объясняется уменьшением по сравнению с 2009/10 годом ожидаемого 
числа миротворцев, которые будут участвовать в программе в 2010/11 году. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 47,8 – – 
 
 

587. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

23 900 Осуществление четырех поездок в миротворческие миссии в целях 
решения проблем несоблюдения положений программы раскрытия 
финансовой информации и/или других связанных с вопросами этики 
проблем 

Профессиональная подго-
товка 

23 900 Организация подготовки и брифингов по вопросам этики для со-
трудников в Центральных учреждениях и четырех полевых миссиях 

 Всего 47 800  
 
 

588. Сумму в размере 23 900 долл. США предлагается выделить для поездки 
одного сотрудника в четыре миссии по поддержанию мира для оказания помо-
щи и организации обучения на месте в связи с программой раскрытия финан-
совой информации, а также для консультирования по другим касающимся эти-
ки вопросам, включая вопросы защиты от преследований за сообщения о не-
надлежащем поведении и сотрудничество с должным образом санкциониро-
ванными проверками или расследованиями. 

589. Кроме того, предлагается выделить 23 900 долл. США для покрытия пу-
тевых расходов консультанта в связи с организацией подготовки по вопросам 
этики в миротворческих миссиях в рамках соглашения с Управлением людских 
ресурсов о совместном покрытии расходов. В тесном сотрудничестве с Объе-
диненной службой учебной подготовки будут определены потребности в под-
готовке, которая будет проводиться с целью обеспечения максимальной эффек-
тивности обучения по вопросам этики на местах и наращивания местного по-
тенциала. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 1,0 – – 
 
 

590. Средства в размере 1000 долл. США предназначаются для приобретения 
канцелярских принадлежностей для сотрудников на двух сохраняемых долж-
ностях временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 2,8 – – 
 
 

591. Средства в размере 2800 долл. США испрашиваются для оплаты услуг 
коммерческой связи по стандартным расценкам с учетом прошлой динамики 
расходов в связи с сохранением двух должностей временного персонала обще-
го назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 3,1 – – 
 
 

592. Сметные ассигнования в размере 3100 долл. США предназначены для оп-
латы расходов, связанных с обслуживанием и ремонтом информационной тех-
ники на основе стандартных соглашений об обслуживании, заключаемых 
Управлением информационно-коммуникационных технологий, в связи с двумя 
сохраняющимися должностями временного персонала общего назначения. До-
ля Бюро по вопросам этики в покрываемых со вспомогательного счета общих 
расходах на централизованную информационно-техническую инфраструктуру 
(хранение и резервное копирование информации, хостинг прикладных про-
грамм и департаментские серверы) проводится по Канцелярии Генерального 
секретаря. 
 
 

 H. Управление по правовым вопросам 
 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Максимально возможное на практике 
сокращение числа случаев возникновения от-
ветственности Организации в результате 
операций и деятельности по поддержанию 
мира в сопоставлении с общим числом иско-
вых требований к Организации (в процентах) 
(2008/09 год: фактический объем обяза-
тельств по требованиям в связи с миротвор-



 A/64/697
 

10-26219 305 
 

ческими операциями составил 27 процентов 
от суммы требований; 2009/10 год: фактиче-
ский объем обязательств по требованиям не 
превысит 40 процентов от суммы требова-
ний; 2010/11 год: фактический объем обяза-
тельств по требованиям не превысит 
40 процентов от суммы требований) 

 3.2 Отсутствие в контексте операций по 
поддержанию мира случаев, когда статус и 
привилегии и иммунитеты Организации, ес-
ли от них не отказывались, не соблюдаются 
(2008/09 год: отсутствие таких случаев, 
2009/10 год: отсутствие таких случаев, 
2010/11 год: отсутствие таких случаев) 

 

Мероприятия 

  Оказание по мере необходимости и на постоянной основе правовой поддержки и помо-
щи в объеме 15 человеко-лет работы в форме подготовки юридических заключений и 
оказания юридических консультационных услуг для всех операций по поддержанию 
мира, касающихся: 

 • 70 нормативно-правовых аспектов деятельности миссий по поддержанию мира, вклю-
чая вопросы управления их деятельностью и применимости положений и правил Орга-
низации Объединенных Наций 

 • 200 институциональных и оперативных соглашений (например, соглашений о статусе 
сил и о статусе миссий и других аналогичных соглашений, а также соглашений, ка-
сающихся общих вопросов международного публичного права и правил применения 
вооруженной силы), включая переговоры, толкование и выполнение договоренностей с 
правительствами и международными организациями относительно таких соглашений 

 • 95 случаев сотрудничества со специальными международными уголовными трибунала-
ми и другими трибуналами международного характера в рамках их деятельности по ре-
зультатам или касательно миротворческих операций, а также оказание поддержки ме-
рам по учреждению комиссий по установлению истины и других комиссий по рассле-
дованию в контексте миротворческих операций 

 • 25 аспектов расследований сообщений о широко распространенных и систематических 
нарушениях норм гуманитарного права и права в области прав человека 

 • 495 коммерческих аспектов, включая контракты и основные закупки предметов снаб-
жения, материально-техническое обеспечение, страхование, разминирование и подоб-
ные операции, ликвидацию имущества и соглашения о фрахте воздушных и морских 
судов 

  25 претензий в связи со спорами, касающимися контрактов и недвижимости, а также 
претензий в связи с ущербом имуществу, увечьями и смертью 

 • 15 финансовых вопросов, включая составление и толкование финансовых положений и 
правил, казначейских операций и сложных банковских соглашений и договоров, регу-
лирующих распоряжение средствами, для операций по поддержанию мира 
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 • 5 арбитражных или судебных разбирательств, включая представительство Организации 
в арбитражных, судебных и других квазисудебных и административных органах 

 • 50 случаев, связанных с обеспечением защиты привилегий и иммунитетов Организации 
Объединенных Наций и ее операций по поддержанию мира в судебных, квазисудебных 
и административных органах 

 • 175 кадровых вопросов, включая толкование и применение положений и правил о пер-
сонале, вопросы прав и обязанностей сотрудников и вопросы выплат, пособий и льгот 

 • 5 случаев представительства при рассмотрении дел в соответствии со статутом Адми-
нистративного трибунала Организации Объединенных Наций 

 • 50 правовых аспектов обеспечения безопасности, включая подготовку и применение 
Руководства по вопросам безопасности 

 

Внешние факторы 

  Оказание государствами-членами через свои правовые системы содействия операциям 
по поддержанию мира; своевременное обращение подразделений Организации Объе-
диненных Наций, участвующих в операциях по поддержанию мира, за правовой помо-
щью; предоставление ими достаточной информации для проведения всеобъемлющего 
правового анализа и учет ими вынесенных рекомендаций 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального секре-
таря – – – – – –

 Помощник Генерального секре-
таря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 5 – – – 5 –

 С-4 6 – – – 6 –

 С-3 1 – – – 1 –
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 13 – – – 13 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории 

 Высший разряд – – – – – –
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Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

 Прочие разряды 2 – – – 2 –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 15 – – – 15 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 2 036,9 2 520,7 2 823,7 303,0 12,0

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

 Временный персонал общего назна-
чения – 165,2 311,3 146,1 88,4

 Консультанты 1 653,4 75,0 – (75,0) (100,0)

 Официальные поездки 4,5 52,4 38,3 (14,1) (26,9)

 Помещения и объекты инфраструк-
туры 6,5 8,0 8,0 – –

 Связь 18,0 24,2 25,4 1,2 5,0

 Информационные технологии 30,9 84,1 81,6 (2,5) (3,0)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 3,0 3,0 3,5 0,5 16,7

 Итого, II 1 716,3 411,9 468,1 56,2 13,6

 Всего 3 753,2 2 932,6 3 291,8 359,2 12,2
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 2 823,7 303,0 12,0 
 
 

593. Ассигнования в объеме 2 823 700 долл. США предназначаются для по-
крытия расходов на оклады, общих расходов по персоналу и расходов по плану 
налогообложения персонала в связи с 15 сохраняющимися должностями. Раз-
ница обусловлена повышением стандартных расценок в результате применения 
коэффициентов задержки с набором персонала в 12 и 7 процента при исчисле-
нии расходов на финансирование сохраняемых должностей соответственно ка-
тегории специалистов и категории общего обслуживания. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 311,3 146,1 88,4 
 
 

594. Предлагаемые ассигнования в размере 311 300 долл. США предусматри-
вают продолжение финансирования одной должности С-4 в Общеправовом от-
деле и удовлетворение новых потребностей в привлечении на шесть месяцев с 
оплатой по статье временного персонала общего назначения сотрудника уров-
ня С-4 на замену персонала, находящегося в отпуске по беременности и родам 
и отпуске по болезни. Разница обусловлена повышением стандартных расце-
нок в результате применения коэффициентов задержки с набором персонала в 
7 процентов при исчислении расходов на финансирование сохраняемой долж-
ности C-4. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 38,3 (14,1) (26,9) 
 
 

595. Сумма в размере 38 300 долл. США предлагается для оплаты поездок 
двух сотрудников в две полевые миссии для предоставления консультаций по 
вопросам, касающимся привилегий и иммунитетов и уголовной ответственно-
сти должностных лиц и экспертов в командировках в миротворческих миссиях. 
Разница обусловлена сокращением числа запланированных выездов на места в 
связи с использованием вместо поездок видеоконференций. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 8,0 – – 
 
 

596. Средства в размере 8000 долл. США предназначаются для приобретения 
канцелярских принадлежностей для сотрудников на 15 сохраняемых штатных 
должностях и 1 сохраняемой должности временного персонала общего назна-
чения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 25,4 1,2 5,0 
 
 

597. Сметная сумма в размере 25 400 долл. США предназначается для обеспе-
чения коммерческой связи по нормативной ставке, определенной на основе ди-
намики расходов в прошлом, из расчета 15 сохраняемых штатных должностей 
и 1 сохраняемой должности временного персонала общего назначения, а также 
для покрытия расходов, связанных с использованием тремя сотрудниками Об-
щеправового отдела программного обеспечения “Mobile Office” для дистанци-
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онного доступа к сетевым дисковым накопителям при работе вне своего под-
разделения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 81,6 (2,5) (3,0) 
 
 

598. Сметные ассигнования в размере 81 600 долл. США предназначены для 
удовлетворения соответствующих потребностей исходя из наличия 15 сохра-
няемых штатных должностей и 1 сохраняемой должности временного персона-
ла общего назначения и покрытия расходов на эксплуатацию и ремонт инфор-
мационно-технического оборудования на основе стандартных соглашений об 
обслуживании, заключаемых Управлением информационно-коммуникацион-
ных технологий (25 000 долл. США), и покрытия доли расходов на централи-
зованную информационно-техническую инфраструктуру, финансируемых со 
вспомогательного счета (49 500 долл. США) (хранение и дублирование инфор-
мации, хостинг приложений и серверы департаментов), определенной на осно-
ве структуры расходов за предыдущий период, а также на замену стандартного 
информационно-технического оборудования. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 3,5 0,5 16,7 
 
 

599. Сумма в размере 3500 долл. США предназначена для оплаты обучения 
персонала Управления по правовым вопросам на семинарах, проводимых в 
Институте повышения квалификации практикующих юристов. Разница обу-
словлена повышением размера годовой платы. 
 
 

 I. Департамент общественной информации 
 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Повышение качества докладов, пред-
ставляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправитель-
ственным органам и странам, предостав-
ляющим войска, с тем чтобы они могли с 
полным знанием дела принимать решения 
по вопросам, касающимся миротворческой 
деятельности 

1.1 Трансляция или размещение на новост-
ных веб-сайтах по меньшей мере 5 представ-
ленными в соответствующих регионах ин-
формационными агентствами 50 процентов 
распространяемых сообщений (2008/09 год: 
69 процентов; 2009/10 год: 35 процентов; 
2010/11 год: 50 процентов) 
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Мероприятия 

 • Подготовка 20 сообщений в месяц по темам, связанным с миротворческой деятельно-
стью, и их распространение по спутниковым каналам через службу телевизионных но-
востей агентства Ассошиэйтед Пресс “News gloval video wire”, которая имеет выход на 
более чем 1000 станций вещания (свыше 560 вещательных компаний) и на «Рейтер» и 
Евровидение 

 • Переформатирование и размещение в сети в среднем в месяц 20 готовых для ретранс-
ляции сообщений, связанных с миротворческой деятельностью, которые могут сгру-
жаться вещательными компаниями с веб-сайта UNifeed Департамента 

 • Подготовка 5 документальных очерков в год для передач серии «Организация Объеди-
ненных Наций в действии» по вопросам, связанными с миротворческой деятельностью

 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

2.1 Быстрое развертывание и обеспечение 
полномасштабного функционирования опе-
раций по поддержанию мира во исполнение 
мандатов Совета Безопасности 

2.1 Планирование миссии на этапе, пред-
шествующем развертыванию, с целью со-
ставления надлежащих планов работы и 
обеспечения финансовыми и кадровыми ре-
сурсами компонентов миссий, связанных с 
общественной информацией, и разработки 
коммуникационных стратегий, подкрепляю-
щих концепцию операций миссии 

 2.2 Развертывание основного персонала, 
занимающегося вопросами общественной 
информации, совместно с Департаментом 
операций по поддержанию мира и Департа-
ментом полевой поддержки в течение 30–
90 дней после принятия Советом Безопасно-
сти резолюции об учреждении новой или 
расширении действующей операции Органи-
зации Объединенных Наций по поддержанию 
мира (2008/09 год: 30–90 дней; 2009/10 год: 
30–90 дней; 2010/11 год: 30–90 дней) 

 

Мероприятия 

 • Подготовка стратегических рекомендаций и материалов по коммуникационным аспек-
там запланированных, недавно созданных или расширяемых операций по поддержа-
нию мира 

 • Проведение на этапе, предшествующем развертыванию, оценки с целью уточнения по-
требностей в области общественной информации и плана коммуникационной деятель-
ности для запланированных, недавно созданных или расширяемых операций по под-
держанию мира 

 • Подбор и техническое утверждение по меньшей мере 200 возможных кандидатов для 
связанных с общественной информацией компонентов миссий по поддержанию мира 
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Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Доля опрошенных операций по поддер-
жанию мира, выразивших в целом удовле-
творение качеством оказываемой поддержки 
в области общественной информации 
(2008/09 год: 100 процентов; 2009/10 год: 
85 процентов; 2010/11 год: 90 процентов) 

 

Мероприятия 

 • Обеспечение стратегического руководства и поддержки для 14 полевых миссий 
(МИНУРКАТ, МООНРЗС, МООНСГ, МООНДРК, поддержка АМИСОМ, ЮНАМИД, 
СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, МООНК, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ и ОООНКИ) в 
вопросах разработки и осуществления стратегий в области общественной информации; 
посещение 4 миссий по поддержанию мира (МООНСГ, МООНДРК, ЮНАМИД и 
МООНВС) для обеспечения стратегического руководства и оказания на месте поддерж-
ки в вопросах коммуникации 

 • Организация в сотрудничестве с Департаментом операций по поддержанию мира и Де-
партаментом полевой поддержки недельного курса специальной подготовки для персо-
нала миссий и Центральных учреждений, занимающегося вопросами общественной 
информации в контексте деятельности по поддержанию мира 

 • Обновление содержания и обслуживание на сайте Центральных учреждений Организа-
ции Объединенных Наций примерно 120 веб-страниц 13 миссий по поддержанию мира 
(МИНУРКАТ, МООНРЗС, МООНСГ, МООНДРК, поддержка АМИСОМ, ЮНАМИД, 
СООННР, ВСООНК, ВСООНЛ, МООНЛ, МООНВС, ИМООНТ и ОООНКИ) 

 • Выполнение для миссий роли координатора в Центральных учреждениях по находя-
щейся на БСООН системе управления информационным наполнением местных веб-
сайтов миссий в сотрудничестве с Департаментом операций по поддержанию мира и 
Департаментом полевой поддержки для согласования в рамках брендинга и содержания
и минимизации расходов для миссий 

 • Дальнейшее совершенствование веб-сайта Центральных учреждений Организации 
Объединенных Наций, посвященного деятельности по поддержанию мира, через по-
степенное внедрение системы управления информационным наполнением, разработан-
ной в соответствии с языковыми требованиями и стандартами доступа Организации 
Объединенных Наций и в сотрудничестве с Управлением информационно-коммуни-
кационных технологий; постоянное обновление и обслуживание на этом сайте пример-
но 750 веб-страниц, за которые отвечает Департамент общественной информации 

 • Обновление директивного руководства по вопросам деятельности в области общест-
венной информации в рамках операций Организации Объединенных Наций по поддер-
жанию мира 

 • Инструктаж вновь назначенных сотрудников миссий по вопросам общественной ин-
формации относительно потребностей и приоритетов миссий и Центральных учрежде-
ний Организации Объединенных Наций в области коммуникации 
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 • Информационно-пропагандистская работа по меньшей мере с 50 странами, предостав-
ляющими войска, и средствами массовой информации по вопросам деятельности мис-
сий с использованием пресс-релизов, фотографий, плакатов и тематических статей, на-
правляемых в основные средства массовой информации и постоянные представитель-
ства стран, предоставляющих воинские и полицейские контингенты, а также через ин-
формационные центры и Информационную службу Организации Объединенных Наций 
в связи с вопросами, касающимися участия стран в конкретных операций по поддержа-
нию мира 

 

Внешние факторы 

  Внешние партнеры по миротворческой деятельности и заинтересованные стороны бу-
дут сотрудничать в решении вопросов общественной информации 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 – – – – – –

 С-4 2 – – – 2 –

 С-3 – – – – – –
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 3 – – – 3 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  
 Высший разряд – – – – – –
 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 1 – – – 1 –

 Всего 4 – – – 4 –
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 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 644,6 606,7 617,6 10,9 1,8

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

Временный персонал общего назна-
чения – – – – –

 Консультанты 3,2 – 50,5 50,5 –

 Официальные поездки 74,7 71,9 66,4 (5,5) (7,6)

Помещения и объекты инфраструк-
туры 2,0 2,0 2,0 – –

 Связь 5,6 5,6 5,6 – –

Информационные технологии 5,0 11,3 13,7 2,4 21,2

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 3,1 6,5 6,0 (0,5) (7,7)

 Итого, II 93,6 97,3 144,2 46,9 48,2

 Всего 738,2 704,0 761,8 57,8 8,2
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 617,6 10,9 1,8 
 
 

600. Ассигнования в объеме 617 600 долл. США предназначаются для покры-
тия расходов на оклады, общих расходов по персоналу и расходов по плану на-
логообложения персонала в связи с четырьмя сохраняемыми должностями. 
Разница обусловлена повышением стандартных расценок в результате приме-
нения коэффициентов задержки с набором персонала в 12 и 7 процента при ис-
числении расходов на финансирование сохраняемых должностей соответст-
венно категории специалистов и категории общего обслуживания. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Консультанты 50,5 50,5 100,0 
 
 

601. Информация о потребностях в консультантах представлена ниже:  
 



A/64/697  
 

314 10-26219 
 

  (В долл. США) 
 
 

Сфера компетенции 
Человеко-
месяцы Сумма Соответствующее мероприятие 

Специальная подготовка 
по коммуникационными 
технологиям 

– 12 000 Организация в сотрудничестве с ДОПМ и ДПП недельного 
курса специальной подготовки для персонала в 25 миссиях и 
Центральных учреждениях, занимающегося вопросами обще-
ственной информации в контексте деятельности по поддержа-
нию мира 

Сетевая система управ-
ления информационным 
наполнением 

– 38 500 Совершенствование веб-сайта Центральных учреждений, по-
священного деятельности по поддержанию мира, путем по-
степенного внедрения системы управления информационным 
наполнением, которая размещается централизованно, и посто-
янное обновление и обслуживание на этом сайте примерно 
750 веб-страниц, за которые отвечает ДОИ 

 Всего 50 500  
 
 

602. Ассигнования в размере 38 500 долл. США предназначены для оплаты ус-
луг индивидуального подрядчика, который займется внедрением сетевой сис-
темы управления информационным наполнением, необходимой для обеспече-
ния оперативности, точности и актуальности информации на все большем чис-
ле миротворческих сайтов на основе комплексного подхода и наиболее эффек-
тивным с точки зрения затрат образом, в том числе в контексте соответствую-
щих расходов на изменение дизайна и перевод первых 150 страниц имеющейся 
на всех шести официальных языках Организации Объединенных Наций ин-
формации (первая стадия проекта) с нынешних статичных страниц HTML на 
сетевую систему управления информационным наполнением в соответствии с 
требованиями Генеральной Ассамблеи в отношении многоязычия и доступно-
сти для инвалидов. 

603. Ассигнования в размере 12 000 долл. США предназначены для покрытия 
расходов на привлечение двух консультантов по профессиональной подготовке 
для организации недельного курса специальной подготовки для сотрудников 
примерно 25 миротворческих миссий и Центральных учреждений, которые за-
нимаются вопросами общественной информации в контексте деятельности по 
поддержанию мира. Этот учебный курс будет охватывать изменения в сфере 
средств массовой информации и коммуникации в мире, что требует привлече-
ния внешних экспертов для освещения самых последних событий и новейших 
технических средств коммуникации. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 66,4 (5,5) (7,6) 
 
 

604. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
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  (В долл. США) 
 
 

Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование/оценка/ 
консультирование миссий 

26 500 Обеспечение для миссий по поддержанию мира стратегического ру-
ководства и поддержки на местах в разработке и осуществлении стра-
тегий в области общественной информации 

Профессиональная подго-
товка 

39 900 Организация в сотрудничестве с ДОПМ и ДПП недельного курса спе-
циальной подготовки для персонала миссий и Центральных учрежде-
ний, занимающегося вопросами общественной информации в контек-
сте деятельности по поддержанию мира 

 Всего 66 400  
 
 

605. Сумма в размере 26 500 долл. США предлагается для оплаты поездок од-
ного сотрудника в четыре миссии по поддержанию мира (МООНСГ, 
МООНДРК, ЮНАМИД и МООНВС) для непосредственного взаимодействия с 
персоналом миссий в процессе разработки и уточнения стратегий в области 
общественной информации и планирования деятельности по повышению эф-
фективности осуществления плана действий в области общественной инфор-
мации. 

606. Сумма в размере 39 900 долл. США предлагается для оплаты поездок 
двух консультантов и трех сотрудников Центральных учреждений для содейст-
вия в организации и проведении на БСООН однонедельного специального 
учебного курса по вопросам связей со средствами массовой информации, ко-
ординации политики с партнерами и стратегического, оперативного и матери-
ально-технического планирования, а также по последним техническим дости-
жениям в области вещания и информационных технологий. С учетом быстрых 
изменений в сфере массовой информации и коммуникации в мире для прове-
дения курса потребуется привлечь внешних экспертов по этим вопросам, по-
скольку внутренними специалистами в этих областях Организация не распола-
гает. Как показывает накопленный опыт, потребуется один специалист по орга-
низации профессиональной подготовки, досконально знакомый с последними 
новинками в области коммуникации, и по меньшей мере один инструктор по 
техническим средствам коммуникации, обладающий практическим опытом ра-
боты с самым современными средствами и техникой связи, наиболее пригод-
ными для использования в полевых условиях.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и объекты инфраструктуры 2,0 – – 
 
 

607. Предлагаемая сумма в размере 2000 долл. США предназначена для по-
крытия расходов на закупку канцелярских принадлежностей для сотрудников 
на четырех сохраняемых должностях. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 5,6 – – 
 
 

608. Сметная сумма в размере 5600 долл. США предназначена для обеспече-
ния коммерческой связи по нормативной ставке, определенной на основе ди-
намики расходов в прошлом, из расчета четырех сохраняемых должностей. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 13,7 2,4 21,2 
 
 

609. Средства в размере 13 700 долл. США предназначены для покрытия рас-
ходов в связи с четырьмя сохраняемыми должностями, а также расходов на об-
служивание и ремонт информационно-технических средств, исчисленных с 
учетом стандартных расценок соглашений об обслуживании, заключаемых 
Управлением информационно-коммуникационных технологий (6200 долл. 
США), и оплачиваемой со вспомогательного счета доли (5100 долл. США) в 
расходах на централизованную информационно-техническую инфраструктуру 
(хранение и резервное копирование информации, хостинг прикладных про-
грамм и департаментские серверы), исчисленных с учетом динамики расходов 
в прошлом. Разница объясняется заменой стандартного информационно-
технического оборудования (2400 долл. США). 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 6,0 (0,5) (7,7) 
 
 

610. Сумма в размере 6000 долл. США предназначена для аренды оборудова-
ния и приобретения учебных материалов для проведения недельного курса 
учебной подготовки на БСООН. 
 
 



 A/64/697
 

10-26219 317 
 

 J. Департамент по вопросам охраны и безопасности 
 
 

 a) Основные элементы бюджета, ориентированного на результаты 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 Выполнение операциями по поддержа-
нию мира рекомендаций Департамента, ка-
сающихся стандартов безопасности, принци-
пов, руководящих указаний, директив, пла-
нов, процедур и результатов обзоров положе-
ния с обеспечением безопасности 
(2008/09 год: 78 процентов; 2009/10 год: 
100 процентов; 2010/11 год: 100 процентов) 

 3.2 Развертывание 100 процентов резервно-
го вспомогательного персонала из Централь-
ных учреждений в течение 72 часов 
(2008/09 год: 100 процентов в течение 
72 часов; 2009/10 год: 100 процентов в тече-
ние 72 часов; 2010/11 год: 100 процентов в 
течение 72 часов) 

 

Мероприятия 

Секция поддержки операций по поддержанию мира 

 • Подготовка 36 обзорных докладов по обеспечению безопасности полевых операций и 
объектов материально-технического снабжения и связи; анализ связанных с обеспече-
нием безопасности бюджетных предложений и отчетов об исполнении бюджетов в 
14 полевых операциях и БСООН; анализ 34 оценок безопасности в миссиях, подготов-
ленных полевыми операциями и БСООН 

 • Организация профессиональной подготовки по вопросам обеспечения безопасности, 
политике и новым проблемам/угрозам в этой области: подготовка членов групп по 
обеспечению безопасности (110 человек); ежегодный практикум в Бриндизи для 
14 полевых операций и БСООН (20 старших сотрудников по вопросам безопасности); 
1 специальный учебный курс для сотрудников по координации вопросов безопасности 
(4 человека) по действиям в случае взятия заложников 

 • Подготовка 261 ежедневной справки по вопросам безопасности для включения в отче-
ты по вопросам безопасности для миротворцев и координаторов по вопросам безопас-
ности на местах и в 4 ежеквартальных отчета о положении в области безопасности в 
14 полевых миссиях 

 • Ежедневные брифинги по основным проблемам безопасности и информирование об 
угрозах и выполнении мандатов старшего персонала на местах и персонала учрежде-
ний, фондов и программ 

Группа по угрозам и рискам 

 • Подготовка 8 оценок стратегических угроз для 8 операций по поддержанию мира 

 • Разработка, координация и контроль за использованием стандартных технических опе-
ративных процедур сбора, обобщения и анализа информации по вопросам безопасно-
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сти для поддержки деятельности объединенных аналитических центров миссий, ин-
формационных центров по вопросам безопасности и информационных групп по вопро-
сам безопасности 

 • Подготовка 8 учебных модулей и 25 учебных занятий по анализу угроз и рисков в об-
ласти безопасности для объединенных аналитических центров миссий, информацион-
ных центров по вопросам безопасности и информационных групп по вопросам безо-
пасности и обобщение передовой практики в вопросах обеспечения безопасности для 
всех операций по поддержанию мира 

 • Организация проведения двух учебных курсов по управлению информацией по вопро-
сам безопасности для в общей сложности 40 специалистов по анализу информации по 
вопросам безопасности из операций по поддержанию мира 

Группа поддержки миссии 

 • Подготовка персонала, сотрудников по вопросам безопасности и примерно 
25 инструкторов по политике и процедурам обеспечения охраны и безопасности, вклю-
чая применение силы; применение смертоносных и менее смертоносных тактических 
мер; противопожарную безопасность; обращение с опасными материалами; предупре-
дительные меры и процедуры эвакуации (4 операции по поддержанию мира, примерно 
273 сотрудника); и обучение навыкам охраны территории, включая физическую безо-
пасность; контроль доступа; процедуры осмотра и обнаружение слежки (3 операции по 
поддержанию мира, примерно 205 сотрудников) 

 • Оценка, аттестация и переаттестация 25 инструкторов по вопросам применения оружия 
и обучения инструкторов в 12 полевых операциях относительно применения смерто-
носных и менее смертоносных тактических мер 

 • Оценка подразделений, инфраструктуры и оборудования для обучения по вопросам 
безопасности в 4 операциях по поддержанию мира для обеспечения качества и согласо-
ванности действий инструкторов, подготовка и внедрение модулей и программ подго-
товки по вопросам безопасности для примерно 1200 сотрудников по вопросам безопас-
ности, работающих в операциях по поддержанию мира 

Секция учебной подготовки и повышения квалификации 

 • Разработка и внедрение 4 учебных курсов по личной охране для 96 сотрудников личной 
охраны  

Группа по преодолению стрессовых ситуаций в случае серьезных инцидентов 

 • Оперативное направление в 2 операции по поддержанию мира консультантов для ока-
зания экстренной помощи в преодолении стрессовых ситуаций и проведение оценки 
потребностей и оказание услуг по обеспечению психосоциального благополучия в 
9 операциях по поддержанию мира 

 • Подготовка и аттестация 10 консультантов в операциях по поддержанию мира по во-
просам предупреждения и преодоления стрессовых ситуаций в случае серьезных инци-
дентов и обучение методам групповой терапии и преодоления стрессовых ситуаций в 
общей ложности 30 консультантов в 2 операциях по поддержанию мира 

 • Техническое консультирование во всех операциях по поддержанию мира 10 старших 
консультантов и оценка, проведение интервью и отбор 150 кандидатов на должности 
консультантов во все операции по поддержанию мира 
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Внешние факторы 

  Партнеры Организации Объединенных Наций по поддержанию мира и местные учреж-
дения будут сотрудничать в вопросах безопасности и будут обеспечены необходимые 
кадровые ресурсы 

 
 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Должности,
утвержденные
к финансирова-
нию со вспомо-
гательного сче-
та, 2009/10 год

Перераспре-
деленные, пе-
реведенные,
реклассифи-
цированные 
должности

Преобразо-
ванные 

временные 
должности 

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Итого,
предлагаемые 
должности, 

2010/11 год Изменение 

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального секре-
таря – – – – – –

 Помощник Генерального секре-
таря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 1 – – – 1 –

 С-4 6 – – – 6 –

 С-3 5 – – 1 6 1
 С-2/С-1 1 – – – 1 –

 Итого 13 – – 1 14 1

Категория общего обслуживания 
и другие категории  
 Высший разряд – – – – – –
 Прочие разряды 2  2

 Служба охраны 3 – – – 3 –

 Итого 5 – – – 5 –

 Всего 18 – – 1 19 1
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 2 804,6 2 771,4 2 900,7 129,3 4,7

II. Ресурсы, не связанные с должностя-
ми  

Временный персонал общего назна-
чения – – 338,2 338,2 –
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  Разница 

 
Расходы

(2008/09 год)
Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

 Консультанты – – – – –

 Официальные поездки 492,3 986,9 1 052,6 65,7 6,7

Помещения и объекты инфраструк-
туры 8,7 9,0 10,0 1,0 11,1

 Связь 13,3 25,2 38,4 13,2 52,4

 Информационные технологии 30,2 63,6 76,4 12,8 20,1

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 25,8 523,5 9,9 (513,6) (98,1)

 Итого, II 570,3 1 608,2 1 525,5 (82,7) (5,1)

 Всего 3 374,9 4 379,6 4 426,2 46,6 1,1
 
 
 

 d) Обоснование должностей 
 

611. Департамент по вопросам охраны и безопасности был создан 1 января 
2005 года в соответствии с резолюцией 59/276 Генеральной Ассамблеи. Фи-
нансируемые со вспомогательного счета должности Службы охраны и безо-
пасности (1 должность С-3, 1 должность С-2 и 3 должности СО) и Управления 
Координатора Организации Объединенных Наций по вопросам безопасности 
(1 должность С-5, 4 должности С-4 и 2 должности ОО (ПР)) были переведены 
в новый Департамент по вопросам охраны и безопасности, о чем подробно го-
ворилось в докладе о бюджете вспомогательного счета на 2005/06 год 
(А/59/730). 

612. В положениях резолюции 59/276 содержится призыв к созданию объеди-
ненной и усиленной системы обеспечения безопасности. В рамках осуществ-
ления этой резолюции в отношении операций по поддержанию мира компо-
ненты обеспечения безопасности в Центральных учреждениях и миссиях были 
объединены в единую структуру обеспечения безопасности. Штатное расписа-
ние Департамента по вопросам охраны и безопасности в настоящее время 
включает 13 должностей категории специалистов, 2 должности категории об-
щего обслуживания (прочие разряды) и 3 должности категории службы охра-
ны, финансируемые со вспомогательного счета, а именно: Секция поддержки 
операций по поддержанию мира Отдела региональных операций имеет 
11 должностей координаторов по вопросам безопасности (1 С-5, 4 С-4, 4 С-3 и 
2 должности помощников по административным вопросам (ОО (ПР)) и 1 долж-
ность сотрудника по информации, касающейся безопасности (С-4) в Группе по 
угрозам и рискам; Группа поддержки миссий Службы охраны и безопасности 
имеет одну должность координатора учебной подготовки (С-3), одну долж-
ность младшего сотрудника по профессиональной подготовке (С-2) и три 
должности сотрудников по профессиональной подготовке (СО). В Группе по 
преодолению стрессовых ситуаций в случае серьезных инцидентов Службы 
поддержки на местах имеется одна должность консультанта по профилактике 
стрессов (С-4). 
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  Группа по преодолению стрессовых ситуаций в случае серьезных 
инцидентов 
 

  Консультант по профилактике стрессов (1 должность С-3, новая) 
 

613. Департамент по вопросам охраны и безопасности отвечает за разработку 
всеобъемлющей политики Организации объединенных Наций в области про-
филактики и преодоления последствий стрессов в критических ситуациях, в 
том числе с учетом конкретных гендерных аспектов; принятие оперативных 
мер на месте при возникновении любых критических ситуаций, включая ги-
бель сотрудников в результате злоумышленных действий, захват заложников и 
эвакуацию, и координацию действий на местах и в Центральных учреждениях; 
организацию оказания и обеспечение надлежащей психологической поддержки 
и консультирования в стрессовых ситуациях для всех пострадавших сотрудни-
ков, в том числе с учетом конкретных гендерных аспектов; организацию и 
обеспечение подготовки по профилактике и преодолению последствий стрес-
сов, включая обучение сотрудников приемам оказания помощи коллегам и ор-
ганизацию подготовки консультантов в их соответствующих регионах для це-
лей аттестации; и подготовку надлежащих учебных материалов по вопросам 
профилактики и преодоления последствий стресса для сотрудников на местах, 
включая материалы, учитывающие гендерные аспекты; и выполнение предсе-
дательских функций в рамках межучрежденческой рабочей группы по вопро-
сам профилактики и преодоления последствий стресса. Канцелярия Консуль-
танта персонала Управления людских ресурсов обеспечивает инструктаж и 
обучение сотрудников до и после развертывания. Ее деятельность посвящена 
вопросам благополучия персонала Центральных учреждений, который гото-
вится к выезду на места, или полевого персонала, переводимого в Централь-
ные учреждения. 

614. Группа по преодолению стрессовых ситуаций в случае серьезных инци-
дентов Службы поддержки на местах обеспечивает текущую координацию 
действий и оказание помощи в области профилактики и преодоления последст-
вий стрессов в критических ситуациях всем операциям по поддержанию мира, 
специальным политическим миссиям и системе Организации Объединенных 
Наций в целом. В настоящее время Группа состоит из 8 сотрудников: 5 сотруд-
ников категории специалистов и 2 сотрудника категории общего обслуживания, 
финансируемые учреждениями, фондами и программами (1 С-5, 4 С-4, 2 ОО 
(ПР)) и 1 консультант уровня С-4, финансируемый со вспомогательного счета. 

615. Как показывает опыт, в связи с ростом потребностей в управлении чрез-
вычайными ситуациями и расширения возможностей проведения консультиро-
вания на местах одной должности консультанта уровня С-4 в Центральных уч-
реждениях недостаточно для обеспечения координации и управления деятель-
ностью, необходимой для своевременного оказания помощи персоналу на мес-
тах. Например, из-за необходимости решения других задач и обеспечения 
должной подготовки консультантов миротворческих операций на местах выез-
дами в миссии для оказания им помощи охвачено менее половины нуждаю-
щихся в этом полевых операций. Кроме того, с учетом неспокойной обстанов-
ки в полевых операциях и таких кризисных ситуаций, как недавнее землетря-
сение на Гаити, растет спрос на различные услуги консультантов и требования 
к их качеству. В результате 36 полевым консультантам в операциях по поддер-
жанию мира, с тем чтобы эффективно решать каждодневные задачи, требуется 
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больше технической помощи, консультаций и взаимодействия со стороны 
имеющегося консультанта в Центральных учреждениях. Соответственно пред-
лагается создать одну должность уровня С-3. 
 

 e) Анализ потребностей в ресурсах1 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 2 900,7 129,3 4,7 
 
 

616. Ассигнования в размере 2 900 700 долл. США предназначены для выпла-
ты окладов, покрытия общих расходов по персоналу и расходов по плану нало-
гообложения персонала в связи с 18 сохраняемыми должностями и 1 предла-
гаемой новой должностью. Разница объясняется увеличением нормативных за-
трат и предлагаемым учреждением одной новой должности при условии при-
менения для расчета потребностей в связи с существующими должностями 
прогнозируемых показателей доли вакансий в 12 процентов для должностей 
категории специалистов, 7 процентов для должностей категории общего об-
служивания и категории службы охраны и 65 процентов для предлагаемой но-
вой должности категории специалистов. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 338,2 338,2 – 
 
 

617. Предлагаемые ассигнования на временный персонал общего назначения в 
размере 338 200 долл. США предназначены для покрытия расходов в связи с 
созданием на 14 человеко-месяцев 1 должности временного персонала общего 
назначения, о чем говорится ниже. 

 

  Служба полевой поддержки, Секция учебной подготовки и повышения 
квалификации 
 

  Сотрудник по подготовке личной охраны (одна новая должность класса С-4) 
 

  Сотрудник по подготовке личной охраны (одна новая должность класса С-3; 
7 месяцев) 
 

  Сотрудник по медицинской подготовке (одна новая должность класса С-3; 
7 месяцев) 
 

618. Нынешние семь штатных должностей инструкторов в Секции учебной 
подготовки и повышения квалификации финансируются за счет средств совме-
стно финансируемого счета через глобальный механизм совместного покрытия 
расходов. Указанные сотрудники проводят для новых советников по вопросам 
безопасности сертификационные семинары по вопросам безопасности, прово-
дят учебную подготовку главных советников по вопросам безопасности, поле-
вую подготовку страновых групп по обеспечению безопасности, подготовку по 
преодолению ситуаций, связанных с захватом заложников, а также подготовку 
по оказанию первой медицинской помощи; однако в связи со все более неста-
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бильной ситуацией в плане безопасности все миротворческие операции обра-
щаются с просьбами о проведении крайне необходимой учебной подготовки, 
но спрос на такую подготовку уже превышает кадровые и финансовые возмож-
ности Службы. Например, в связи с возрастанием степени риска для Организа-
ции Объединенных Наций после взрыва бомб в Багдаде и в последнее время в 
Алжире и Афганистане возникла необходимость в обеспечении личной охраны 
высокопоставленных старших сотрудников. Из-за нехватки подготовленных 
сотрудников личной охраны и невозможности быстрой подготовки имеющихся 
сотрудников для обеспечения личной охраны Департамент операций по под-
держанию мира и Департамент по вопросам охраны и безопасности заручи-
лись поддержкой государств-членов, которые командируют для групп личной 
охраны своих сотрудников, прошедших подготовку в соответствии с дейст-
вующими в той или иной стране нормами. 

619. По состоянию на январь 2009 года прикомандированный персонал состо-
ял из пяти групп по 12 человек в каждой. Помимо выполнения стандартного 
мандата на учебную подготовку, Служба по вопросам охраны и безопасности 
ранее на временной основе проводила учебные мероприятия по вопросам лич-
ной охраны. В условиях, когда Служба располагает пятью должностями, фи-
нансируемыми за счет средств вспомогательного счета, и тремя должностями, 
финансируемыми из регулярного бюджета, эти инструкторы обеспечивают 
техническую учебную подготовку примерно 1400 международных и 
2200 национальных сотрудников по вопросам безопасности, работающих в 
миссиях по поддержанию мира, а также 400 сотрудников по вопросам безопас-
ности Службы по вопросам охраны и безопасности в Центральных учреждени-
ях по простейшим вопросам охраны и безопасности; проводят сертификацию 
инструкторов по огневой подготовке; проводят сдачу нормативов по стрельбе и 
подтверждение квалификации по стрельбе; обучают тактике самообороны; 
обучают методам обнаружения наблюдения; проводят подготовку по примене-
нию огнестрельного оружия и другого снаряжения; проводят подготовку по 
пожарной безопасности; проводят вводную подготовку для сотрудников служб 
безопасности и подготовку по вопросам оказания первой помощи. В связи с 
отсутствием в Службе достаточного персонала и растущим спросом на квали-
фицированную личную охрану такое краткосрочное решение не является на-
дежным. В результате учебная подготовка либо была не вполне эффективной, 
либо ею могли воспользоваться не все сотрудники личной охраны. Кроме того, 
подготовка по вопросам личной охраны и подготовка прикомандированных со-
трудников осуществлялась без учета общесистемной политики и рекомендаций 
по вопросам личной охраны, без согласованной учебной программы системы 
Организации Объединенных Наций и без соблюдения согласованных стандар-
тов. Ввиду этого 5 августа 2009 года был подписан рассчитанный на два года 
меморандум о договоренности относительно учреждения учебной программы 
и соблюдения стандартов личной охраны. 

620. В этом контексте предлагаются должности временного персонала общего 
назначения — должность класса С-4 на 12 месяцев и должность класса С-3 на 
7 месяцев — для разработки и осуществления учебной программы по вопро-
сам личной охраны примерно для 96 сотрудников личной охраны. Эта учебная 
подготовка будет включать стандартную, основную и продвинутую учебные 
программы и критерии оценки и ресертификации участников; обеспечивать 
стандартизированную квалификацию для сотрудников личной охраны; расши-
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рять и совершенствовать базу данных о сертификации сотрудников личной ох-
раны в миссиях по поддержанию мира; и проводить оценку и отбор сотрудни-
ков личной охраны для полевых операций. 

621. Кроме того, за исключением сотрудников, предназначенных для осущест-
вления указанной выше конкретной и базовой подготовки по вопросам безо-
пасности, никаких финансируемых за счет вспомогательного счета ресурсов 
для подготовки персонала миссий по поддержанию мира нет. Тем не менее Де-
партамент по вопросам охраны и безопасности продолжает оказывать содейст-
вие в подготовке миротворческого персонала с помощью временных сотрудни-
ков, финансируемых за счет средств совместно финансируемого счета. Меди-
цинская секция Департамента осуществляет поездки до развертывания и после 
развертывания миссии, а мобильная группа по медицинской подготовке Сек-
ции учебной подготовки и повышения квалификации в настоящее время разра-
батывает учебные программы для обучения навыкам оказания неотложной и 
посттравматической помощи и по планированию действий в случае инциден-
тов с большим числом жертв. Медицинская безопасность в настоящее время не 
относится к компетенции Департамента операций по поддержанию мира или 
Департамента полевой поддержки и не рассматривалась в рамках предложения 
по программе безопасности на местах на 2010/11 год в контексте Канцелярии 
заместителя Генерального секретаря по операциям по поддержанию мира. 
Кроме того, программа безопасности на местах распространялась бы на воен-
нослужащих, в то время как мандат Департамента по вопросам охраны и безо-
пасности распространяется на гражданский персонал. Ввиду этого предлагает-
ся учредить на семь месяцев временную должность общего назначения для ин-
структора по медицинским вопросам, который выполнял бы следующие функ-
ции: продолжал разработку учебной программы по медицинским вопросам, 
включающей стандартную, основную и продвинутую учебные программы, 
оценку участников и критерии ресертификации участников, обеспечение стан-
дартизированной квалификации в медицинской сфере, расширение и совер-
шенствование базы данных о сертификации медицинских работников в мисси-
ях по поддержанию мира и проведение медицинской учебной подготовки, пе-
реподготовки и сертификации сотрудников в миссиях по поддержанию мира. 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 1 052,6 65,7 6,7 
 
 

622. Ниже приводятся потребности, связанные с официальными поездками. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

Планирование, оценка и 
консультирование миссий 

443 400 36 обзорных докладов по обеспечению безопасности полевых опе-
раций и материально-технических и коммуникационных служб; 
анализ бюджетных предложений, связанных с обеспечением безо-
пасности, и доклады о результатах деятельности 14 полевых опе-
раций и БСООН; анализ 34 оценок безопасности в миссиях, подго-
товленных полевыми операциями и БСООН 
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Цель поездки Сумма Соответствующее мероприятие 

  8 стратегических оценок угроз по 8 операциям по поддержанию 
мира 

  Проведение оценки потребностей и технических служб, связанных 
с обеспечением психосоциального благополучия в 9 операциях по 
поддержанию мира  

Техническая поддержка 15 300 Быстрое направление специалистов по профилактике стрессов для 
оказания психологической помощи в чрезвычайных ситуациях в 
2 операциях по поддержанию мира 

Учебная подготовка 593 900 Проведение учебной подготовки по вопросам обеспечения безо-
пасности, по политике в области безопасности и по новым пробле-
мам/угрозам: подготовка групп по обеспечению безопасности 
(110 человек); проведение в Бриндизи ежегодного семинара для 
14 полевых операций и БСООН (20 старших сотрудников по во-
просам безопасности); проведение 1 специализированного курса 
по преодолению ситуаций, связанных с захватом заложников, для 
сотрудников, координирующих вопросы безопасности (4 человека)

  Проведение 2 учебных программ по вопросам информационного 
обеспечения безопасности в общей сложности для 40 человек, за-
нимающихся в операциях по поддержанию мира анализом инфор-
мации по вопросам безопасности  

  Оценка подразделений, служб и оборудования, используемого для 
учебной подготовки по вопросам безопасности в 4 операциях по 
поддержанию мира, для обеспечения качества и последовательно-
сти в работе инструкторов, в руководстве учебными модулями и 
программами по вопросам безопасности и в осуществлении этих 
программ примерно для 1200 сотрудников по вопросам безопасно-
сти, работающих в операциях по поддержанию мира 

  Учебная подготовка и сертификация по профилактике стресса и 
оказанию необходимой психологической помощи в чрезвычайных 
ситуациях для 10 специалистов по профилактике стресса в опера-
циях по поддержанию мира и проведение семинаров по оказанию 
помощи коллегам и по профилактике стрессов в общей сложности 
для 30 специалистов в 2 операциях по поддержанию мира 

  Проведение учебной подготовки по политике и процедурам обес-
печения охраны и безопасности для персонала, сотрудников по во-
просам безопасности и примерно для 25 инструкторов, в том числе 
по таким вопросам, как применение силы; применение смертонос-
ных и менее смертоносных тактических мер; пожарная безопас-
ность; применение опасных материалов и оборудования; процеду-
ры предотвращения и эвакуации (4 операции по поддержанию ми-
ра); и охрана периметра, включая физическую безопасность; кон-
троль доступа; процедуры досмотра и обнаружение наблюдения 
(3 операции по поддержанию мира)  

 Итого 1 052 600  
 
 

623. Ассигнования в размере 443 400 долл. США предлагаются для оплаты по-
ездок, связанных с планированием, оценкой и консультированием миссий: 
старшие сотрудники должны посетить 13 операций по поддержанию мира, 
БСООН, вспомогательный действующий узел связи в Валенсии, Испания, и 
Центр материально-технического снабжения в Энтебе, Уганда, для проверки 
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обеспечения безопасности (327 900 долл. США), включая проверку и оценку 
выполнения планов обеспечения безопасности, а также обновление и измене-
ние этих планов. Предлагаемая сумма позволила бы также старшим сотрудни-
кам проводить в ходе тех же поездок обучение групп по обеспечению безопас-
ности в БСООН; старшие сотрудники по вопросам безопасности должны посе-
тить 11 миссий по поддержанию мира для оценки стратегической/оперативной 
безопасности (56 900 долл. США), а также осуществить поездки, связанные с 
оценкой потребностей и предоставлением вспомогательных услуг для обеспе-
чения психосоциального благополучия персонала в 9 операциях по поддержа-
нию мира (58 600 долл. США), включая меры по улучшению психосоциальной 
ситуации, по укреплению духа коллективизма, по профилактике стресса и 
нервного истощения, по преодолению трудностей, связанных с изменением об-
стоятельств, по урегулированию конфликтов и по психологической адаптации в 
связи с потерей или смертью.  

624. Ассигнования в размере 15 300 долл. США предлагаются для покрытия 
расходов на поездки, связанные с быстрым направлением специалистов по 
профилактике стресса для оказания психологической помощи в критических 
ситуациях в двух операциях по поддержанию мира. 

625. Ассигнования в размере 593 900 долл. США предлагаются для оплаты по-
ездок в связи с проведением следующей учебной подготовки сотрудников по 
вопросам безопасности: проводимый в БСООН под руководством Секции под-
держки операций по поддержанию мира учебный семинар для старших со-
трудников по вопросам безопасности на местах (66 600 долл. США); учебные 
программы, проводимые в БСООН под руководством Группы угроз и рисков по 
вопросам информационного обеспечения безопасности (60 000 долл. США); 
оценка на местах осуществления инструкторами по вопросам безопасности на 
местах учебных модулей, пересмотр политики и инструкций, касающихся 
учебной подготовки инструкторов по вопросам безопасности на местах, вклю-
чая сертификацию и ресертификацию, и подготовки сотрудников по вопросам 
безопасности на местах по специальным учебным модулям, например касаю-
щимся огневой подготовки и сертификации, подготовки с целью повышения 
квалификации, обучения оборонительной тактике и повышения бдительности 
(343 100 долл. США); учебная подготовка для повышения квалификации инст-
рукторов Службы безопасности и охраны Центральных учреждений для сер-
тификации и ресертификации в специализированных областях (15 800 долл. 
США); учебная подготовка сотрудников, занимающихся координацией вопро-
сов безопасности Секции по поддержке миротворческих операций, по преодо-
лению ситуаций, связанных с захватом заложников (37 100 долл. США); про-
ведение семинаров с целью подготовки инструкторов по профилактике стресса 
в критических ситуациях, включая повышение уровня знаний и навыков, с це-
лью создания на местах специальных групп для более эффективного реагиро-
вания на чрезвычайные ситуации, для совершенствования психосоциальных 
служб в полевых операциях и для обеспечения стандартизированного подхода 
(35 900 долл. США); осуществление четырех учебных программ по вопросам 
личной охраны для 96 сотрудников полевых операций (35 400 долл. США). 

626. Разница связана с возросшим числом поездок для оказания помощи по 
вопросам безопасности и с возросшим числом проверок обеспечения безопас-
ности; эти поездки планируются в координации с Секцией по поддержке миро-
творческих операций с учетом повышенных угроз безопасности в ряде миссий. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и инфраструктура 10,0 1,0 11,1 
 
 

627. Предлагаемая сумма в размере 10 000 долл. США предназначена для 
аренды конторского оборудования и приобретения канцелярских принадлеж-
ностей, необходимых сотрудникам, которые будут занимать 18 сохраняющихся 
должностей, сотруднику на 1 предлагаемой новой должности и 1 временному 
сотруднику общего назначения. Разница обусловлена дополнительными по-
требностями, связанными с предлагаемой новой должностью и временным со-
трудником общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 38,4 13,2 52,4 
 
 

628. Сметные ассигнования в размере 38 300 долл. США предназначаются для 
оплаты услуг коммерческой связи по нормативной ставке, определенной на ос-
нове структуры расходов за предыдущий период, исходя из наличия 
18 сохраняющихся должностей, 1 предлагаемой новой должности и 1 должнос-
ти временного сотрудника общего назначения, а также для приобретения стан-
дартной аппаратуры связи (телефонов). Разница объясняется заменой четырех 
спутниковых телефонов и восьми устройств («Блэкберри»), которые ранее фи-
нансировались за счет средств совместно финансируемого счета. Эти устрой-
ства использовались сотрудниками на должностях, финансировавшихся за счет 
вспомогательного счета. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 76,4 12,8 20,1 
 
 

629. Сметные ассигнования в размере 76 400 долл. США предусматриваются 
для удовлетворения потребностей, исходя из наличия 18 сохраняющихся долж-
ностей, 1 предлагаемой новой должности и 1 должности временного сотрудни-
ка общего назначения, и предназначаются для технической эксплуатации и ре-
монта информационно-технической аппаратуры на основе стандартных согла-
шений о предоставлении услуг, заключенных Управлением информационно-
коммуникационных технологий (31 200 долл. США) и для покрытия доли рас-
ходов на централизованную информационно-техническую инфраструктуру, 
финансируемых со вспомогательного счета (35 500 долл. США) (хранение и 
дублирование информации, хостинг приложений и серверы департаментов) и 
определенные на основе структуры расходов за предыдущий период, а также 
для приобретения стандартной информационно-технической аппаратуры для 
сотрудников, которые будут занимать предлагаемую новую должность и вре-
менную должность общего назначения (9700 долл. США). Разница объясняется 
дополнительными потребностями, связанными с предлагаемой новой должно-
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стью и временной должностью общего назначения и заменой четырех порта-
тивных компьютеров. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 9,9 (513,6) (98,1) 
 
 

630. Предлагаемая сумма в размере 9900 долл. США позволит покрыть расхо-
ды на учебные материалы и предметы снабжения, связанные с проведением ба-
зовой подготовки по вопросам охраны и безопасности и проведением семина-
ров для сотрудников по вопросам безопасности на местах, с тем чтобы они вы-
полняли роль инструкторов, а также покрыть расходы, связанные с оплатой 
участия инструкторов Службы безопасности и охраны в учебных мероприяти-
ях с целью повышения квалификации для сертификации или ресертификации в 
специализированных областях. Разница обусловлена одноразовым начальным 
приобретением стрелкового оружия и боеприпасов для одобренной в 2009/ 
10 году учебной программы по вопросам личной охраны. 
 
 

 K. Управление информационно-коммуникационных технологий 
 

 a) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
конкретных результатов 
 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

3.1 Повышение эффективности и результа-
тивности миротворческих операций 

3.1 99-процентная доступность инфраструк-
туры ИКТ и организационных информацион-
ных систем для всех операций по поддержа-
нию мира (2008/09 год: 99 процентов; 
2009/10 год: 99 процентов; 2010/11 год: 
99 процентов) 

 3.2 Внедрение информационно-технических 
систем в полевых миссиях, доступ к которым 
имеют 25 процентов потенциальных пользо-
вателей в полевых миссиях (2008/09 год: 
20 процентов; 2009/10 год: 20 процентов; 
2010/11 год: 25 процентов) 

 3.3 75 процентов опрошенного персонала 
полевых миссий полностью удовлетворены 
услугами ИКТ (2008/09 год: не примени-
мо/данные отсутствуют; 2009/10 год: не при-
менимо/данные отсутствуют; 2010/11 год: 
75 процентов) 
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Мероприятия 

 • Поддержка сопрягаемости 4 систем для всех полевых операций: Интранет, ИМИС, «Гэ-
лакси» и «Ситрикс» 

 • Поддержка и обеспечение функционирования центра данных и сетевой структуры 
ДОПМ/ДПП для специальных данных, каналов голосовой и факсимильной связи, 
включая серверы, хранение данных, электронную почту и инфраструктуру «Блэкберри» 
в Центральных учреждениях для поддержки связи с полевыми миссиями 

 • Поддержка и обеспечение функционирования системы хранения документации, позво-
ляющей обезопасить связь и осуществлять через Интернет обмен конфиденциальной 
информацией между Центральными учреждениями и полевыми миссиями 

 •  Обеспечение надежной идентификации пользователей для дистанционного доступа к 
виртуальной частной сети и доступа к 4 системам: ИМИС, «Мобильный офис», Систе-
ме официальной документации и системе абонентских адресов Интернет-протокола 

 • Создание общеорганизационного информационного портала для всего полевого персо-
нала с целью повышения производительности с помощью ориентированного на кон-
кретного пользователя веб-портала и эффективных средств взаимодействия 

 • Разработка и внедрение общеорганизационной системы идентификации в 6 отдельных 
полевых операциях в качестве авторитетного источника идентификационной информа-
ции о полевом персонале, с целью аутентифицирования прикладных средств для управ-
ления взаимоотношениями с клиентами и общеорганизационного управления инфор-
мационным наполнением средств 

 • Внедрение системы контроля расхода топлива для групп по снабжению топливом в 
8 операциях по поддержанию мира (МООНСГ, ВСООНЛ, СООННР, МООНЛ, 
МООНВС, ЮНАМИД, МООНДРК и ОООНКИ) для содействия эффективному исполь-
зованию топлива 

 • Разработка системы управления снабжением пайками в целях содействия обеспечению 
эффективного управления снабжением пайками сформированных воинских подразде-
лений и экспериментальное внедрение этой системы в 2 отдельных полевых операциях

 • Обеспечение функционирования системы набора кадров «Гэлакси» в период перехода 
на новую систему набора кадров 

 • Внедрение 6 приложений для общеорганизационного управления информационным на-
полнением в поддержку проекта по автоматизации системы отчетности о миротворче-
ской деятельности; проектов по созданию хранилища информации о доктрине и ин-
формации директивного характера; управления корреспонденцией; управления доку-
ментооборотом; базового управления информационным наполнением; и ведения доку-
ментации 

 • Внедрение 2 видов систем для управления предоставлением услуг: проект по управле-
нию информацией о предоставляемых войсках и проект по учету расходов миротворче-
ских миссий на связь с использованием системы управления взаимоотношениями с 
клиентами в 6 полевых операциях 

 • 4 поездки с целью выбора полевых операций для оценки соответствия между стратеги-
ческими программами и наличием информационных систем, включая планирование, 
связанное с внедрением общеорганизационных систем 
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Внешние факторы 

  Отсутствие факторов безопасности в операциях по поддержанию мира, которые могли 
бы помешать успешному внедрению полевых систем 

 
 

 b) Потребности в людских ресурсах 
 
 

Категория 

Утвержденные
на 2009/10 год 

должности, фи-
нансируемые за 

счет средств спе-
циального счета

Перераспре-
деление, пе-
ревод и ре-

классифика-
ция должно-

стей

Преобразова-
ние должно-
стей времен-
ного персона-

ла общего 
назначения

Дополни-
тельно ис-
прашивае-
мые новые 
должности 

Общее чис-
ло предла-
гаемых на 

2010/11 год 
должностей Изменение

Категория специалистов и выше  

 Заместитель Генерального 
секретаря – – – – – –

 Помощник Генерального 
секретаря – – – – – –

 Д-2 – – – – – –

 Д-1 – – – – – –

 С-5 – – – – – –

 С-4 3 – – – 3 –

 С-3 4 – – – 4 –

 С-2/С-1 3 – – – 3 –

 Итого 10 – – – 10 –

Категория общего обслуживания 
и другие категории  –

 Высший разряд 1 – – – 1 –

 Прочие разряды 1 – – – 1 –

 Итого 2 – – – 2 –

 Всего 12 – – – 12 –
 
 
 

 c) Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

 Разница Расходы
(2008/09 год)

Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3) – (2) (5)=(4)÷(2)

I. Ресурсы, связанные с должностями 596,0 1 815,6 1 848,6 33,0 1,8

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначения 103,2 1 666,9 1 946,5 279,6 16,8

 Официальные поездки 200,1 674,2 628,8 (45,4) (6,7)

 Помещения и объекты инфраструктуры – 11,0 12,0 1,0 9,1

 Связь – 32,6 34,2 1,6 4,9
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 Разница Расходы
(2008/09 год)

Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4)=(3) – (2) (5)=(4)÷(2)

 Информационные технологии 12 044,7 13 026,1 8 573,1 (4 453,0) (34,2)

 Прочие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – 34,7 75,5 40,8 117,6

 Итого, II 12 348,0 15 445,5 11 270,1 (4 175,4) (27,0)

 Всего 12 944,0 17 261,1 13 118,7 (4 142,4) (24,0)
 
 
 

 d) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Должности 1 848,6 33,0 1,8 
 
 

631. Ассигнования в размере 1 848 600 долл. США предназначены для покры-
тия расходов на выплату окладов, общих расходов по персоналу и расходов, 
связанных с налогообложением персонала, исходя из 12 сохраняющихся долж-
ностей. Разница обусловлена увеличением нормативных затрат в результате 
применения заложенных в бюджет долей вакантных должностей —
12 процентов и 7 процентов — для расчета потребностей по сохраняющимся 
должностям категории специалистов и по должностям категории общего об-
служивания.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 1 946,5 279,6 16,8 
 
 

632. Предлагаемые ассигнования в размере 1 946 500 долл. США предназначе-
ны для покрытия расходов по сохраняющимся 11 должностям временного пер-
сонала общего назначения и по 1 создаваемой новой должности. 

633. Мандат Управления информационно-коммуникационных технологий, 
сформулированный Генеральной Ассамблеей в ее резолюции 63/262, состоит в 
обеспечении сильного, централизованного руководства выработкой и внедре-
нием общеорганизационных стандартов в области информационно-
коммуникационных технологий и в осуществлении соответствующей деятель-
ности, с тем чтобы обеспечить эффективное использование ресурсов, модерни-
зацию информационных систем и улучшение обслуживания Организации Объ-
единенных Наций в области информационно-коммуникационных технологий. 
Управление внедряет приложения для общеорганизационного управления ин-
формационным наполнением и управления взаимодействием с клиентами для 
обеспечения согласованного подхода к разработке общеорганизационных сис-
тем, как это подчеркивалось Ассамблеей в пункте 2 раздела III резолюции. 
Управление внедряет другие общеорганизационные системы для операций по 
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поддержанию мира, например системы для контроля расхода топлива, для 
управления снабжением пайками, для управления инвестициями и управления 
идентификацией в соответствии с пунктом 9 раздела IV резолюции с целью 
реализации общеорганизационного подхода к информационно-коммуникацион-
ным технологиям, где это возможно. В этом контексте ниже приводится описа-
ние предлагаемых должностей временного персонала общего назначения. 

  Служба управления инфраструктурой 
 

  Сотрудники по информационным системам: серверы, хранение данных и 
вспомогательная поддержка (2 должности класса С-3 и реклассификация 
1 сохраняющейся должности класса С-3 в должность класса С-4) 
 

  Сотрудник по информационным системам: инфраструктура виртуальных 
серверов и мобильные офисы (1 сохраняющаяся должность класса С-3) 
 

  Сотрудник по информационным системам: прикладные программы для 
электронной почты и “Lotus Notes” и соответствующие операции 
(сохраняющаяся должность класса С-3) 
 

  Помощники по информационным системам (сохраняющиеся 2 должности 
класса ОО (ПР)) 
 

634. Управление информационно-коммуникационных технологий (ранее Отдел 
информационно-технического обслуживания) отвечает за работу центра дан-
ных для ДОПМ/ДПП в Центральных учреждениях, который, располагая пятью 
должностями категории специалистов, предоставляет следующие услуги: сер-
вер, хранение данных и вспомогательная поддержка, управление сетью (мест-
ная/региональная вычислительная сеть), «Мобильный офис» и поддержка ин-
фраструктуры виртуальных серверов и электронная почта в “Lotus Notes” и 
программы административной поддержки, включая круглосуточное наблюде-
ние, сопровождение, управление службами и другую соответствующую дея-
тельность. Поддержка второго и третьего уровней предоставляется Службой 
управления инфраструктурой, и все просьбы об оказании помощи, связанной с 
центром данных, отслеживались двумя штатными сотрудниками категории об-
щего обслуживания (прочие разряды), работающими в Отделе обслуживания 
клиентов. Эти просьбы касались в основном таких вопросов управления мест-
ной вычислительной сетью, как открытие, закрытие и изменение абонентских 
счетов. Эти функции имеют постоянный оперативный характер, однако преоб-
разование этих должностей временного персонала общего назначения откла-
дывалось до оценки результатов санкционированного структурного обзора 
ИКТ. 

635. Данные ДПП составляют примерно 25 процентов от общих резервных 
операций Управления и примерно 18 процентов от общей емкости памяти 
Управления. Управление инфраструктурой для хранения и резервирования та-
кого объема данных осуществляется двумя сотрудниками на должностях клас-
са С-3. Кроме того, управление серверами Департамента в Центральных учре-
ждениях составляет примерно 25 процентов от общей инфраструктуры Управ-
ления информационно-коммуникационных технологий и обеспечивается одним 
сотрудником на должности класса С-3. С учетом сложности этих операций 
предлагается повысить класс одной из должностей класса С-3 в группе по под-
держке серверов и хранения и резервирования данных до уровня С-4, с тем 
чтобы сотрудник на этой должности выполнял роль технического руководите-
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ля, осуществляющего координацию указанных выше компонентов инфраструк-
туры, имеющих важное значение для осуществления миссии. На Департамент 
операций по поддержанию мира и Департамент полевой поддержки, обслужи-
вание которых обеспечивается одним сотрудником на должности класса С-3, 
приходится 14 процентов от общего числа абонентов в Центральных учрежде-
ниях, 43 процента от общего объема данных в системе “Lotus Notes” и 
20 процентов серверов. Просьбы об обслуживании со стороны двух департа-
ментов составляли примерно 10 процентов от общего количества просьб в 
2009 году, но двум сотрудникам бюро обслуживания на должностях временно-
го персонала общего назначения приходилось обеспечивать функционирование 
двух систем отслеживания просьб об оказании поддержки Управлению инфор-
мационно-коммуникационных технологий и ДОПМ/ДПП. Поскольку указан-
ные системы электронно не связаны, предлагаются две должности для выпол-
нения просьб Департамента полевой поддержки об обслуживании и для копи-
рования и компиляции данных между двумя системами по каждой просьбе о 
предоставлении услуг. 
 

  Служба полевых систем  
 

  Сотрудник по информационным системам для общеорганизационного 
управления информационными наполнением: проект по автоматизации 
процесса отчетности об операциях по поддержанию мира (сохраняющаяся 
должность класса С-3) 
 

  Руководитель проекта по управлению взаимоотношений с клиентами: проект 
по управлению информацией о предоставляемых войсках (1 сохраняющаяся 
должность класса С-4, реклассификация с С-5 до С-4) 
 

  Сотрудник по информационным системам для управления взаимоотношениями 
с клиентами: проект по управлению информацией о предоставляемых войсках 
(1 новая должность класса С-3) 
 

  Сотрудник по информационным системам для управления взаимоотношениями 
с клиентами: проект по учету расходов миссий по поддержанию мира на связь 
(1 сохраняющаяся должность класса С-3) 
 

  Руководитель проекта: управление снабжением пайками (сохраняющаяся 
должность класса С-4) 
 

636. С учетом мандата Управления информационно-коммуникационных тех-
нологий на обеспечение эффективного использования ресурсов, модернизацию 
информационных систем и улучшение информационно-коммуникационного 
обслуживания предусматривается или уже осуществляется ряд проектов, для 
которых предлагается временный персонал общего назначения. Предполагает-
ся, что будет продолжаться осуществление ряда инициатив, начатых в 
2009/10 году, например проекта по автоматизации процесса отчетности об опе-
рациях по подержанию мира, проекта по управлению информацией о предос-
тавляемых войсках, проекта по учету расходов на связь в миротворческих мис-
сиях и проекта по управлению обеспечением пайками. 

637. В этом контексте предлагается сохранить одну должность класса С-3 вре-
менного сотрудника общего назначения, специализирующегося на вопросах 
классификации, бизнес-анализе, управлении проектами, разработке систем и 
техническом анализе, для внедрения общеорганизационной системы управле-
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ния информационным наполнением с целью автоматизации процессов отчет-
ности об операциях по поддержанию мира и систем управления информацией 
для полевых операций.  

638. Проект по управлению информацией о предоставляемых войсках направ-
лен на внедрение системы управления взаимоотношениями с клиентами для 
создания единой общеорганизационной платформы, которая позволила бы опе-
рациям по поддержанию мира и Центральным учреждениям осуществлять ос-
новные процессы, касающиеся имущества, принадлежащего контингентам. 
Этот проект позволит автоматизировать процессы инспекции в миссиях и ин-
тегрировать меморандум о взаимопонимании и модули возмещения расходов 
существующих систем. Данный проект предоставляет также пользователям в 
миссиях мобильные технологии для сокращения объема функций, которые 
сейчас осуществляются вручную. В результате улучшится поток информации 
между администраторами и полевыми миссиями, расширится доступ к данным 
инспекции в реальном режиме времени и будет обеспечено более точное ис-
числение подлежащих возмещению сумм. Соответственно, для управления 
проектами и для поддержки прикладных программ предлагаются одна долж-
ность класса С-4 и одна должность класса С-3 временных сотрудников общего 
назначения. Конкретные функции будут включать следующее: анализ систем, 
перенос данных из существующих систем в новую систему управления взаи-
моотношениями с клиентами и осуществление необходимой интеграции сис-
темы управления взаимоотношениями с клиентами и других общеорганизаци-
онных систем, таких как общеорганизационная система управления информа-
ционным наполнением и общеорганизационная система планирования ресур-
сов. 

639. Проект по учету расходов на связь в миссиях по поддержанию мира на-
правлен на улучшение качества предоставляемых услуг связи в полевых опе-
рациях за счет стандартизации бизнес-процессов и создания общей техниче-
ской платформы для выполнения каждодневных задач. Предлагаемое решение 
позволит эффективно использовать существующую платформу для управления 
взаимоотношениями с клиентами и будет интегрировано с другими видами ус-
луг, такими как информационно-коммуникационные технологии и эксплуата-
ция помещений. Соответственно, предлагается одна должность класса С-3 вре-
менного сотрудника общего назначения для разработки и внедрения приклад-
ного решения. Подробная информация об обоих проектах управления взаимо-
отношениями с клиентами приводится в предложении по информационным 
технологиям. 

640. Система управления обеспечением продовольственными пайками позво-
лит полностью автоматизировать оформление заказов, отслеживание запасов, 
сверку документов и отчетность, а также отслеживание результатов деятельно-
сти в операциях по поддержанию мира. Она позволит также Центральным уч-
реждениям значительно более эффективно осуществлять в глобальных мас-
штабах надзор за контрактами на обеспечение пайками. Предполагается, что 
система управления обеспечением пайками будет приобретена в качестве гото-
вого коммерческого решения, в связи с чем ее необходимо будет адаптировать к 
процессам оформления заказов на продовольствие; управления запасами, 
включая контроль за сроками реализации и управление резервами и оператив-
ными запасами; отслеживания диетологических свойств и планирования меню; 
управления контрактами на продовольствие и т.д. Соответственно, предлагает-



 A/64/697
 

10-26219 335 
 

ся одна должность класса С-4 временного сотрудника общего назначения для 
управления проектом и поддержки прикладного решения. Конкретные функ-
ции указанного сотрудника будут включать следующее: управление проектом и 
взаимодействие с поставщиками программного обеспечения, бизнес-анализ, 
анализ соответствия функциональности системы потребностям Организации 
Объединенных Наций, связанным с управлением снабжением пайками, опро-
бование и осуществление технических усовершенствований системы и подго-
товка индивидуальных отчетов. Проект по управлению снабжением пайками 
более подробно описывается в предложении по информационным технологиям. 

641. Разница отражает потребности, связанные с этапом проектов в области 
информационных технологий, которые планируется разработать и осуществить 
в полевых операциях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Официальные поездки 628,8 (45,4) (6,7) 
 
 

642. Ниже приводится информация о потребностях, связанных с официальны-
ми поездками. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Вид поездки Сумма
Соответствующие 

мероприятия 

Планирование/оценка/консультирование миссий 107 400 – 

Техническая поддержка 360 400 – 

Учебная подготовка 161 ,000 – 

 Итого 628 ,800 – 
 
 

643. Ассигнования в размере 107 400 долл. США предлагаются для покрытия 
расходов на поездки в четыре полевые операции в Африканском регионе для 
оценки потребностей полевых миссий в автоматизации, состояние систем по-
левых миссий и степени соответствия стратегических программ Организации в 
области информационно-коммуникационных технологий потребностям поле-
вых операций в информационных системах. 

644. Ассигнования в размере 360 400 долл. США предлагаются для финанси-
рования поездок в связи с осуществлением следующей деятельности по оказа-
нию технической поддержки: координация технической конфигурации систем-
ной инфраструктуры для общеорганизационной системы управления информа-
ционным наполнением системы управления взаимоотношениями с клиентами 
и системы управления снабжением пайками в БСООН (44 700 долл. США), 
внедрение системы контроля расхода топлива в ЮНАМИД, МООНВС, 
МООНЛ, ВСООНЛ и МООНДРК (92 800 долл. США), внедрение системы 
управления снабжением пайками в трех отдельных миссиях (52 500 долл. 
США), внедрение прикладных решений для общеорганизационной системы 
управления информационным наполнением для проекта автоматизации про-
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цессов отчетности об операциях по поддержанию мира в десяти отдельных 
миссиях (159 300 долл. США) и установка второго сервера в центре матери-
ально-технического снабжения в Энтеббе для поддержки общеорганизацион-
ной системы управления идентичностью (11 100 долл. США). 

645. Ассигнования в размере 161 000 долл. США предлагаются для финанси-
рования поездок в связи с учебной подготовкой по вопросам пересмотра биз-
нес-процессов; разработки и создания портала; обеспечения информационной 
безопасности; социальных сетей; эффективного управления для обеспечения 
прикладными программами; управления идентичностью; сервисно-
ориентированной архитектуры; прикладных решений, касающихся хранения 
данных и деловой информации; новых технологий; контроля за программным 
обеспечением информационных систем в течение всего периода использова-
ния; и управления портфелем проектов (25 700 долл. США), а также в связи с 
проведением курсов по подготовке инструкторов по телекоммуникационным 
услугам и системе управления информации о предоставляемых войсках 
(135 300 долл. США). 

646. Разница обусловлена одобренными в 2009/10 году одноразовыми старто-
выми расходами на приобретение в связи с внедрением общеорганизационной 
системы управления информационным наполнением и системы управления 
взаимоотношениями с клиентами и потребностями, характерными для кон-
кретного этапа некоторых проектов в области информационных технологий, 
которые планируется разработать или осуществить в полевых операциях. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и инфраструктура 12,0 1,0 9,1 
 
 

647. Предлагаемые ассигнования в размере 12 000 долл. США предназначают-
ся для аренды конторского оборудования и приобретения канцелярских при-
надлежностей для 12 сохраняющихся должностей и 12 предлагаемых должно-
стей временного персонала общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Связь 34,2 1,6 4,9 
 
 

648. Сметная сумма в размере 34 200 долл. США предназначается для оплаты 
услуг коммерческой связи по нормативной ставке, определенной на основе 
структуры расходов за предыдущий период, исходя из 12 сохраняющихся 
должностей и 12 предлагаемых должностей временного персонала общего на-
значения, а также для приобретения стандартной аппаратуры связи (телефон-
ных аппаратов). 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 8 573,1 (4 453,0) (34,2) 
 
 

649. Общая сметная сумма в размере 8 573 100 долл. США предназначена для 
покрытия потребностей ИТ-проектов на сумму 8 508 900 долл. США и потреб-
ностей, связанных с предоставлением информационно-технической аппарату-
ры и услуг сотрудникам на 12 сохраняющихся должностях и 12 предлагаемых 
должностях временного персонала общего назначения на сумму 64 200 долл. 
США. 

650. Ассигнования в размере 64 200 долл. США предназначаются для покры-
тия расходов на эксплуатацию и ремонт информационно-технической аппара-
туры на основе стандартных соглашений об уровне услуг, заключенных Управ-
лением информационно-коммуникационных технологий (37 400 долл. США), и 
для покрытия доли расходов на централизованную информационно-техни-
ческую инфраструктуру (хранение и дублирование информации, хостинг при-
ложений, серверы и серверы департаментов), определенных на основе струк-
туры расходов за предыдущий период, а также для приобретения стандартной 
информационно-технической аппаратуры (1300 долл. США). 

651. Параметры информационных систем определяются как потребностями, 
связанными с деятельностью Организации, так и технологическими фактора-
ми. Как отмечалось Генеральным секретарем в его докладе о стратегии инве-
стирования в информационно-коммуникационные технологии для Секретариа-
та Организации Объединенных Наций (A/62/793 и Corr.1 и Add.1), Организа-
ция намерена двигаться вперед по пути создания ряда согласованных и унифи-
цированных информационно-технических систем. Следующие системы были 
определены как чрезвычайно важные ключевые элементы процесса автомати-
зации: общеорганизационная система планирования ресурсов, общеорганиза-
ционная система управления информационным наполнением и система управ-
ления взаимоотношениями с клиентами, каждая из которых содействует эф-
фективному и результативному управлению в основных областях деятельно-
сти. Общеорганизационная система планирования ресурсов содействует управ-
лению людскими, финансовыми и материальными ресурсами Организации; 
общеорганизационная система управления информационным наполнением со-
действует управлению на протяжении всего жизненного цикла различных форм 
информационного наполнения, используемых Организацией (включая доку-
менты, веб-сайты, электронную почту, фотографии и видео); и система управ-
ления взаимоотношениями с клиентами содействует управлению большим 
числом услуг, каждодневно предоставляемых Организацией, и контролю за 
этими услугами. Эти три основные системы являются главными составляю-
щими элементами совокупности информационных систем и подробно рассмат-
риваются в докладе Генерального секретаря об общеорганизационных систе-
мах для глобального Секретариата Организации Объединенных Наций 
(А/62/510/Rev.1); эти системы были одобрены Генеральной Ассамблеей в ее 
резолюции 63/262. Указанные системы рассматривались далее в докладе Гене-
рального секретаря об общеорганизационных системах управления информа-
ционными ресурсами и управления информацией о клиентах и о предложении 
по единому плану обеспечения послеаварийного восстановления и беспере-
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бойного функционирования систем (А/64/477). В пунктах 125 и 126 своей ре-
золюции 64/243 Генеральная Ассамблея поддержала дальнейшее внедрение 
этих прикладных программ и просила представить всесторонне обоснованное 
предложение о потребностях в ресурсах, связанных и не связанных с должно-
стями, в контексте предлагаемого бюджета по программам на двухгодичный 
период 2012–2013 годов. В контексте бюджета вспомогательного счета на 
2010/11 год предлагается продолжить осуществление трех одобренных в 
2008/09 году инициатив, непосредственно связанных с поддержанием мира; 
эти инициативы включают проект по автоматизации процесса отчетности об 
операциях по поддержанию мира, процесса управления информацией о пре-
доставляемых войсках и проект по учету расходов на связь в операциях по под-
держанию мира.  

652. Дополнительные системы, предлагаемые в бюджете на 2010/11 год, будут 
функционировать и интегрироваться с общеорганизационной системой плани-
рования ресурсов, общеорганизационной системой управления информацион-
ным наполнением и системой управления взаимоотношениями с клиентами. 
Если говорить конкретно, то система контроля за расходованием топлива и сис-
тема управления снабжением пайками являются узкоспециализированными 
системами в рамках инициатив, осуществление которых продолжается с 
2009/10 финансового года и должно улучшить управление конкретными ресур-
сами или товарами. Интеграция с общеорганизационной системой управления 
ресурсами будет способствовать контролю за расходованием топлива и управ-
лению снабжением пайками в рамках более широкомасштабной цепи снабже-
ния, а интеграция с системой управления взаимоотношениями с клиентами бу-
дет способствовать деятельности по снабжению топливом и пайками с точки 
зрения предоставления услуг. Создание общеорганизационного информацион-
ного портала является инициативой, осуществление которой продолжается с 
2009/10 финансового года; реализация этой инициативы позволит объединить 
широкий круг систем и представить их в едином и логичном формате. Предла-
гаемый портал должен служить для потребителей единым пунктом доступа, из 
которого можно будет получить доступ к информации с учетом конкретных 
функций и потребностей данного пользователя. Система портала будет полно-
стью совместима с общеорганизационной системой планирования ресурсов, 
системой управления взаимоотношениями с клиентами и общеорганизацион-
ной системой управления информационным наполнением и не будет их дубли-
ровать с точки зрения функциональности; она, скорее, будет согласованно 
представлять эти системы с учетом конкретных функций пользователей. Для 
обеспечения эффективного функционирования необходимо, чтобы предлагае-
мые системы располагали единым авторитетным источником информации. 
Управление такой авторитетной информацией будет осуществляться с исполь-
зованием общеорганизационной системы управления идентификацией, в кото-
рой она и будет содержаться. Для всех упомянутых систем потребуется единый 
авторитетный источник информации о персонале Организации Объединенных 
Наций. Для обеспечения выполнения этого важного условия предусмотрены 
ассигнования на продолжение работы по созданию общеорганизационной сис-
темы управления идентификацией. 

653. В этой связи предусматриваются ассигнования в размере 8 508 900 долл. 
США для приобретения специализированного информационно-технического 
оборудования для опробования и совершенствования новых систем 
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(296 000 долл. США), специальных программных средств для имеющихся и 
новых систем (2 800 000 долл. США) и оплаты услуг по внешним контрактам, 
связанным с информационными технологиями, необходимыми для разработки, 
создания и поддержки информационно-технической инфраструктуры Органи-
зации (5 412 900 долл. США), как указано в таблице ниже. Расходы, связанные 
с оплатой лицензий на пользование программным обеспечением и сборов в 
связи с расширением числа зарегистрированных пользователей на местах по 
предлагаемым системам будут по мере их внедрения покрываться за счет опе-
раций по поддержанию мира. 
 

  (В долл. США) 
 
 

Оборудование  

Оборудование для контроля расхода топлива 120 000 

Оборудование для управления снабжением пайками 120 000 

Оборудование для общеорганизационного информационного 
портала 56 000 

 Итого 296 000 

Программные средства  

Управление снабжением пайками 2 400 000 

Общеорганизационная система управления идентификацией 400 000 

 Итого 2 800 000 

Услуги по контрактам  

Вспомогательный центр данных 1 254 190 

Технологии для общеорганизационной системы управления 
информационным наполнением 664 200 

Технологии для системы управления взаимоотношениями 
с клиентами 451 500 

Контроль расхода топлива 768 000 

Управление снабжением пайками 964 000 

Общеорганизационный информационный портал 404 000 

Общеорганизационная система управления идентичностью 310 000 

«Гэлакси», уровни 1, 2, 3 480 000 

Глобальная система оповещения 117 000 

 Итого 5 412 900 
 
 
 

  Вспомогательный центр хранения и обработки данных 
 

654. Ассигнования в размере 1 254 190 долл. США были одобрены Генераль-
ной Ассамблеей в ее резолюции 64/228 для эксплуатации вспомогательного 
центра хранения и обработки данных. В 2009/10 финансовом году информаци-
онно-технические потребности вспомогательного центра хранения и обработки 
информации в объеме 2 031 860 долл. США, одобренные в резолюции 63/269 
Генеральной Ассамблеи, покрывались за счет имеющихся средств.  
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  Общеорганизационная система управления информационным наполнением 
 

655. Ассигнования в размере 664 200 долл. США предлагаются в контексте 
продолжения осуществления проекта автоматизации отчетности об операциях 
по поддержанию мира для оплаты услуг по контрактам, связанных с укрепле-
нием способности полевых операций внедрять, поддерживать и конфигуриро-
вать соответствующие системы и устранять возникающие неполадки. Будет ор-
ганизовываться очное и заочное сетевое обучение для поддержки применения 
конечными пользователями общеорганизационной системы управления ин-
формационным наполнением и для обеспечения эффективного перевода дан-
ных с существующих прикладных средств. Общеорганизационная система 
управления информационным наполнением будет служить авторитетной сис-
темой управления информационным наполнением для Секретариата и полевых 
операций. Общеорганизационное управление информационным наполнением 
касается информационных средств, которые обычно именуют «неструктуриро-
ванной информацией».  
 

  Управление взаимоотношениями с клиентами 
 

656. Ассигнования в размере 451 500 долл. США предлагаются для оплаты ус-
луг по контрактам в связи с продолжением разработки, реализации и поддерж-
ки проекта по управлению информацией о предоставляемых войсках и проекта 
по учету расходов на связь в операциях по поддержанию мира. Цель проекта 
по управлению информацией о предоставляемых войсках состоит в повыше-
нии точности проверок имущества, принадлежащего контингентам, в полевых 
операциях. Цель проекта по учету расходов на связь в операциях по поддержа-
нию мира состоит в стандартизации бизнес-процессов по предоставлению ус-
луг и в консолидации технического решения с целью более эффективного пре-
доставления услуг клиентам в операциях по поддержанию мира. Эти проекты 
находятся на различных стадиях осуществления. Конструкторский и сравни-
тельный анализ по проекту, касающемуся управления информацией о предос-
тавляемых войсках, проводится в настоящее время, и функциональное и тех-
ническое проектирование будет завершено к июню 2010 года, а сам проект 
должен быть завершен в 2010/11 финансовом году. Проект по учету расходов 
на связь в операциях по поддержанию мира находится сейчас в работе, и пер-
вый этап осуществления этого проекта в 2009/10 финансовом году включает 
Центральные учреждения, БСООН, МООНЛ, ВСООНЛ и МООНСГ. Осущест-
вление данного проекта будет распространено на шесть дополнительных мис-
сий в 2010/11 году и будет завершено по всем остальным полевым операциям в 
2011/12 финансовом году.  
 

  Общеорганизационная система контроля за расходом топлива 
 

657. Ассигнования в размере 888 000 долл. США предлагаются для дальней-
шего осуществления проекта контроля расхода топлива, который является ком-
мерческим, типовым и прикладным решением для автоматизации контроля за 
использованием топлива в полевых операциях, для управления использованием 
топлива и для его отслеживания. Данная система позволит улучшить учет топ-
ливных операций, оптимизировать способность контролировать расход топли-
ва в полевых операциях и уменьшить потери за счет улучшения контроля и по-
вышения транспарентности. Система будет способствовать эффективному ана-
лизу результатов деятельности поставщиков топлива, а также выполнению ими 
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контрактов, что в свою очередь будет способствовать проведению переговоров 
по новым контрактам. Разработка соответствующего прикладного решения и 
внедрение системы контроля расхода топлива в отдельных операциях по под-
держанию мира уже осуществляются в 2009/10 финансовом году. Предлагают-
ся дополнительные ассигнования для приобретения оборудования, для совер-
шенствования систем тестирования (120 000 долл. США) и оплаты услуг по 
контрактам (768 000 долл. США) в связи с предоставляемыми поставщиками 
услугами по обследованию объектов для хранения топлива, по установке топ-
ливно-измерительной аппаратуры, по конфигурации системы и по учебной 
подготовке и имплементации в восьми полевых операциях. Осуществление бу-
дет продолжаться и в 2011/12 финансовом году. 

658. Система контроля за расходом топлива будет взаимодействовать с суще-
ствующими системами и включать необходимые интерфейсы данных с систе-
мами планирования ресурсов. Базы данных систем контроля за расходом топ-
лива в полевых операциях будут дублироваться в БСООН для аварийного вос-
становления и обеспечения непрерывности деятельности, а также для консоли-
дации отчетности о топливных операциях. 
 

  Общеорганизационная система управления снабжением пайками 
 

659. Ассигнования в размере 3 484 000 долл. США предлагаются для даль-
нейшего осуществления проекта по управлению снабжением пайками, который 
обеспечит создание единой глобальной стандартизированной системы управ-
ления информацией о продовольственных пайках, которая позволит полностью 
автоматизировать оформление заказов, отслеживание запасов, проверку счетов-
фактур и общее управление контрактами в операциях по поддержанию мира. 
Как отмечалось в отчете об исполнении бюджета за 2008/09 финансовый год 
(A/64/611), Организация приступила к приобретению коммерческой системы 
контроля за снабжением продовольствием, однако из-за правовых проблем, 
связанных с ранее выбранным поставщиком, процесс поставки задержался. 
Сейчас осуществляется процесс повторных торгов, который будет завершен к 
30 июня 2010 года. Предлагаются ресурсы для приобретения оборудования для 
усовершенствования систем тестирования (120 000 долл. США), первоначаль-
ного приобретения программных средств (2 400 000 долл. США) и оплаты ус-
луг по контрактам (964 000 долл. США) в связи с установкой, конфигурацией, 
доработкой и экспериментальным внедрением в двух полевых операциях. 
 

  Общеорганизационный информационный портал 
 

660. Ассигнования в размере 460 00 долл. США предлагаются для дальнейше-
го осуществления одобренного в 2008/09 финансовом году проекта по общеор-
ганизационному информационному порталу, который предоставит сотрудникам 
эффективный доступ к необходимым им информационным ресурсам. Эта сис-
тема ведет унифицированный авторитетный учет по каждому пользователю, 
включая его индивидуальную роль. Система использует эти данные для пре-
доставления каждому индивидуальному пользователю индивидуализированно-
го, актуального и санкционированного информационного наполнения. Как 
платформа для интегрирования информационного наполнения и систем данный 
проект расширит возможности сотрудников государств-членов и организаций-
партнеров, предоставив им самостоятельный доступ к интегрированной ин-
формации, данным, знаниям и прикладным средствам. Предусмотренные на 
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2009/10 финансовый год ассигнования в размере 950 000 долл. США использо-
вались для оценки потребностей, приобретения основных компонентов про-
граммного обеспечения для экспериментального осуществления, создания се-
тевой инфраструктуры БСООН и успешного экспериментального внедрения 
системы в двух полевых операциях. Предлагаются дополнительные ассигнова-
ния для приобретения оборудования для конфигурации испытательной систе-
мы (56 000 долл. США) и оплаты услуг по контрактам (404 000 долл. США) в 
связи с конфигурацией, специализацией и осуществлением более масштабного 
внедрения системы в полевых операциях. Эта система будет полностью вне-
дрена в 2010/11 финансовом году. 
 

  Общеорганизационная система управления идентичностью 
 

661. Ассигнования в размере 710 000 долл. США предлагаются для дальней-
шего осуществления проекта по общеорганизационному управлению идентич-
ностью, одобренного в контексте бюджета на 2009/10 финансовый год. Этот 
проект позволит рационализировать организационные процессы управления 
идентичностью и создать единое хранилище информации о пользователях в 
соответствии со стандартной политикой Организации. Данная система являет-
ся непременным условием запланированного внедрения других общеорганиза-
ционных систем. Эта система будет содействовать безопасному и эффективно-
му управлению идентичностью и предоставлять более точную информацию о 
местонахождении миротворческого персонала в районе миссии. Внедрение 
этой системы началось в Центральных учреждениях в 2008/09 финансовом го-
ду и в настоящее время осуществляется в трех полевых операциях. 

662. Предлагаются дополнительные ассигнования для приобретения про-
граммных средств (400 000 долл. США) и консультационных услуг 
(310 000 долл. США) в связи с началом внедрения системы в шести дополни-
тельных полевых операциях в 2010/11 финансовом году. Внедрение данной 
системы в остальных полевых операциях должно начаться к 2013 году. 
 

  Глобальная система оповещения 
 

663. Ассигнования в размере 117 000 долл. США предлагаются для дальней-
шего осуществления проекта по глобальному оповещению для оплаты услуг, 
связанных с началом осуществления и полным внедрением опытной системы. 
С учетом технических и организационных аспектов данного проекта Управле-
ние информационно-коммуникационных технологий, Департамент полевой 
поддержки и Департамент по вопросам охраны и безопасности будут сотруд-
ничать в создании этой системы. Необходимые для создания системы техниче-
ские знания и навыки будут предоставляться Управлением информационно-
коммуникационных технологий; экспертные знания, необходимые для создания 
системы, будут предоставляться Департаментом по вопросам охраны и безо-
пасности; а Отдел информационно-коммуникационных технологий Департа-
мента полевой поддержки будет обеспечивать хостинг системы в БСООН. Бу-
дущие расходы по эксплуатации системы будут включены в бюджет БСООН на 
2011/12 финансовый год. В 2009/10 финансовом году были одобрены ассигно-
вания из вспомогательного счета в размере 160 000 долл. США для стадии раз-
работки, которая будет осуществляться во второй половине указанного периода 
и будет связана с анализом потребностей и оценкой систем, используемых в 
настоящее время операциями по поддержанию мира. В настоящее время сис-
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тема Организации Объединенных Наций использует различные прикладные 
средства и базы данных для хранения подробной информации о сотрудниках в 
целях обеспечения безопасности. Основная цель проекта состоит в создании 
централизованного хранилища данных, которое будет использоваться сотруд-
никами, уполномоченными и координаторами по вопросам безопасности во 
всех операциях по поддержанию мира с целью создания стандартизированной 
системы оповещения для периферийных мест службы, которая служила бы ав-
торитетным источником всеобъемлющей информации о персонале. 

664. Советник по вопросам безопасности Департамента по вопросам охраны и 
безопасности в каждой стране, где Организация Объединенных Наций имеет 
постоянное присутствие, составляет и координирует для конкретной страны 
или района планы обеспечения безопасности на случай возникновения чрезвы-
чайных и внештатных ситуаций. Цель этих планов состоит в определении обя-
занностей различных сотрудников по вопросам безопасности и в осуществле-
нии процедур для обеспечения безопасности персонала в чрезвычайных ситуа-
циях (стихийные бедствия, конфликты и т.д.) или в случае ухудшения положе-
ния в области безопасности, что может потребовать передислокации или эва-
куации всех сотрудников из того или иного штата, района или из всей страны. 
План обеспечения безопасности осуществляется с помощью системы опове-
щения. Эффективная система оповещения требует обновленной и точной ин-
формации о зоне безопасности, о местонахождении и присутствии персонала в 
миссиях, а также о местах сбора и эвакуации, равно как и осведомленности о 
положении дел. 
 

  Система «Гэлакси» 
 

665. Ассигнования в размере 480 000 долл. США предлагаются для дальней-
шего предоставления сокращенного объема поддержки уровня 1, 2 и 3 общеор-
ганизационной системе набора кадров до перехода на новую систему управле-
ния кадровым резервом «Инспира». Предполагается, что в работе обеих систем 
нужен будет переходный период. Дальнейшее функционирование, эксплуата-
ция и поддержка системы «Гэлакси» необходимы для того, чтобы Организация 
могла продолжать автоматизированно и эффективно выполнять функции, свя-
занные с набором персонала, и другие кадровые функции. Предполагается, что 
необходимость поддержки системы «Гэлакси» будет сохраняться в течение 
2010/11 финансового года до тех пор, пока она не будет полностью выведена из 
эксплуатации в 2011 году.  

666. Разница отражает потребности, связанные с состоянием ряда одобренных 
информационно-технических проектов, которые запланированы для разработки 
и осуществления в операциях по поддержанию мира; в частности, речь идет о 
суммах, одобренных в бюджете на 2009/10 год для одноразового стартового 
приобретения прикладных решений для общеорганизационной системы управ-
ления информационным наполнением и системы управления взаимоотноше-
ниями с клиентами. 
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 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Другие предметы снабжения, услуги 
и оборудование 75,5 40,8 117,6 
 
 

667. Ассигнования в размере 75 500 долл. США предлагаются для оплаты 
учебных курсов по вопросам управления и информационным технологиям. 
Разница отражает конкретные потребности в специальной подготовке по тех-
нологии управления взаимоотношениями с клиентами и в обновлении инфор-
мационно-технических знаний в связи с поддержкой и эксплуатацией сервера 
Департамента операций по поддержанию мира/Департамента полевой под-
держки, виртуального сервера, хранения и резервирования данных, электрон-
ной почты и инфраструктуры «Блэкберри» в Центральных учреждениях. 
 
 

 L. Секретариат Консультативного комитета 
по административным и бюджетным вопросам 
 
 

 а) Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
конкретных результатов 
 

668. Мандат Консультативного комитета по административным и бюджетным 
вопросам был сформулирован Генеральной Ассамблеей в ее резолюциях 14(I) 
и 32/103 и в правилах 155–157 правил процедуры Генеральной Ассамблеи. 

669. Секретариат Консультативного комитета в течение данного периода будет 
способствовать осуществлению ряда ожидаемых достижений, предусмотрен-
ных Генеральной Ассамблеей, с помощью основных мероприятий, указанных в 
таблицах. Показатели дают представление о прогрессе в деле осуществления 
таких достижений в бюджетный период. 

670. Консультативный комитет отвечает за рассмотрение предлагаемых бюд-
жетов и за представление докладов по ним, за подготовку докладов об испол-
нении бюджета, а также за административные вопросы, представленные Гене-
ральным секретарем на рассмотрение Генеральной Ассамблее. Деятельность 
секретариата включает оказание Комитету консультативной помощи и техни-
ческой поддержки по вопросам политики и/или процедуры и подготовку про-
ектов выводов и рекомендаций для включения в доклады Комитета. Деятель-
ность секретариата включает также рассмотрение и анализ предложений, со-
держащихся в докладах Генерального секретаря, и всей дополнительной и 
справочной документации; определение вопросов; и формулирование админи-
стративных и финансовых положений и правил для рассмотрения Комитетом. 

671. Дополнительная деятельность секретариата включает планирование сес-
сий Комитета с сотрудниками Департамента операций по поддержанию мира, 
Департамента полевой поддержки, Управления по планированию программ, 
бюджету и счетам, Комиссии ревизоров, Независимого консультативного коми-
тета по ревизии, Управления служб внутреннего надзора и других соответст-
вующих органов, включая координацию присутствия старших должностных 
лиц этих органов, а также других лиц, если в этом есть необходимость. Секре-
тариат осуществляет свою деятельность в тесном сотрудничестве с Департа-
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ментом по вопросам управления, Управлением по планированию программ, 
бюджету и счетам, Управлением людских ресурсов, Управлением централизо-
ванного вспомогательного обслуживания, секретариатом Пятого комитета Ге-
неральной Ассамблеи, а также другими департаментами и подразделениями 
Секретариата. Это сотрудничество и взаимодействие включает рассмотрение, 
тщательный анализ и уточнение вопросов в связи с подготовкой докладов и 
обменом информацией и опытом.  

672. Приоритетные задачи определяются в рекомендациях Генеральной Ас-
самблеи и в решениях Совета Безопасности с учетом рекомендаций Управле-
ния по планированию программ, бюджету и счетам и Пятого комитета.  

673. Секретариат Консультативного комитета сталкивается с двумя основными 
проблемами: первая связана с нехваткой ресурсов, что осложняется второй 
проблемой — сжатыми сроками для подготовки докладов, отражающих экс-
пертные мнения Комитета относительно предлагаемых бюджетов и админист-
ративных вопросов, представленных Управлением по планированию программ, 
бюджету и счетам, а также другими департаментами и подразделениями Сек-
ретариата. 
 

Ожидаемые достижения Показатели достижения результатов 

1.1 Представление 100 процентов докладов 
Консультативного комитета в установленные 
сроки (2008/09 год: не применимо/данные 
отсутствуют; 2009/10 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов) 

1.1 Улучшение отчетности перед Советом 
Безопасности, Генеральной Ассамблеей, 
другими межправительственными органами 
и странами, предоставляющими войска, для 
принятия полностью обоснованных реше-
ний по вопросам поддержания мира 1.2 Отсутствие неточностей в 100 процен-

тах докладов Консультативного комитета 
(2008/09 год: не применимо/данные отсутст-
вуют; 2009/10 год: 100 процентов; 
2010/11 год: 100 процентов 

 

Мероприятия 

 • Основное обслуживание совещаний: оказание помощи по вопросам существа, а также 
оказание технической консультативной помощи и поддержки для примерно 
114 заседаний Консультативного комитета 

 • Документация для заседающих органов: подготовка примерно 20 докладов  

 • Планирование заседаний: хорошо составленный график, достаточно гибкий для учета 
резолюций и решений Генеральной Ассамблеи и Совета Безопасности, а также для 
представления специальных докладов 
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  Потребности в финансовых ресурсах 
  (В тыс. долл. США) 

 
 

 Разница Расходы
(2008/09 год)

Ассигнования
(2009/10 год)

Смета расходов 
(2010/11 год) Сумма В процентах

Категория (1) (2) (3) (4) = (3) – (2) (5) = (4) ÷ (2)

I. Ресурсы, связанные с должностями – – – – –

II. Ресурсы, не связанные с должностями  

 Временный персонал общего назначе-
ния – – 336,0 336,0 –

 Консультанты – – – – –

 Официальные поездки  – – – – –

 Помещения и инфраструктура – – 1,0 1,0 –

 Связь – – 4,0 4,0 –

 Информационные технологии – – 7,7 7,7 –

 Медицинское обслуживание – – – – –

 Другие предметы снабжения, услуги 
и оборудование – – – – –

 Итого, II – – 348,7 348,7 –

 Всего – – 348,7 348,7 –
 
 
 

 е) Анализ потребностей в ресурсах1 
 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Временный персонал общего назначения 336,0 336,0 – 
 
 

674. Предлагаемые ассигнования в размере 336 000 долл. США предназнача-
ются для учреждения двух новых должностей административных сотрудников 
класса C-4 с применением предусмотренной в бюджете 35-процентной доли 
вакансий. 
 

  Административный сотрудник (2 новые должности класса С-4) 
 

675. Консультативный комитет по административным и бюджетным вопросам 
является вспомогательным органом Генеральной Ассамблеи, мандат которого 
включает рассмотрение бюджетов, представляемых Генеральным секретарем 
Генеральной Ассамблее и подготовку соответствующих докладов, вынесение 
рекомендаций Ассамблее по любым переданным ему административным и 
бюджетным вопросам, рассмотрение от имени Ассамблеи административных 
бюджетов специализированных учреждений и предложений относительно фи-
нансовых соглашений с такими учреждениями и рассмотрение отчетов аудито-
ров по счетам Организации Объединенных Наций и специализированных уч-
реждений и представление Ассамблее соответствующих докладов. В этом кон-
тексте Консультативный комитет информирует о финансировании всех опера-
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ций по поддержанию мира. Секретариат Консультативного комитета, который 
поддерживает работу Комитета, в настоящее время состоит из одного исполни-
тельного секретаря (Д-2), одного заместителя исполнительного секретаря 
(Д-1), пяти административных сотрудников (2 должности класса С-5, 
3 должности класса С-4) и одного личного помощника (ОО(ВР)) и четырех по-
мощников по обслуживанию заседаний (ОО(ПР)), должности которых финан-
сируются из регулярного бюджета. В настоящее время никакие кадровые ре-
сурсы за счет средств вспомогательного счета не финансируются. 

676. Статистика о рабочей нагрузке за предыдущие годы свидетельствует о 
росте числа докладов, получаемых Консультативным комитетом для рассмот-
рения в последние десять лет — с 263 в двухгодичный период 1998–1999 годов 
до 393 в двухгодичный период 2008–2009 годов, что означает общее увеличе-
ние числа таких докладов на 49 процентов. Доклады по операциям по поддер-
жанию мира составляют примерно 30 процентов от общей рабочей нагрузки. 
По оценкам Управления по планированию программ, бюджету и счетам в 
2010 году Комитету на рассмотрение будет представлено примерно 36 докла-
дов. В настоящее время секретариат не имеет должностей, финансируемых за 
счет средств вспомогательного счета, для поддержки работы секретариата, свя-
занной с деятельностью по поддержанию мира. 

677. Административные сотрудники будут в основном выполнять следующие 
функции: рассматривать и анализировать административные и бюджетные по-
следствия представленных докладов для обеспечения выполнения директив-
ных мандатов и представления достаточных обоснований; определять вопросы 
административной и финансовой политики для рассмотрения Консультатив-
ным комитетом, включая анализ и определение вопросов, содержащихся в пре-
дыдущих резолюциях Генеральной Ассамблеи, докладах Комитета и другой 
имеющейся документации; проводить обширные исследования и оказывать 
Комитету техническую консультативную помощь и поддержку по вопросам 
политики или процедур; осуществлять подготовку проектов докладов Комите-
та, формулируя его выводы и рекомендации; и оказывать консультативную по-
мощь по существу докладов Комитета и давать разъяснения по существу этих 
докладов. 

678. Анализ последних статистических данных о рабочей нагрузке сотрудни-
ков (охватывающих осеннюю сессию 2009 года, когда секретариат располагал 
6 сотрудниками) свидетельствует о том, что административными сотрудниками 
секретариата было подготовлено 42 доклада, для чего необходимо было изу-
чить примерно 4000 страниц представленных докладов и примерно 
1100 страниц письменных ответов. Этот анализ показывает, что каждому со-
труднику необходимо было подготовить в течение 14-недельной сессии 
7,1 доклада, для чего необходимо было изучить примерно 120 страниц доку-
ментации, представленной по каждому докладу. Анализ также показывает, что 
Комитет провел 178 заседаний, в связи с чем каждый сотрудник должен был 
определить вопросы для рассмотрения Комитетом и оказать техническую кон-
сультативную помощь и поддержку примерно 29,6 заседаний. 

679. Эти статистические данные говорят о том, что рабочая нагрузка преды-
дущей группы, состоявшей из шести сотрудников, выходила за рамки разумной 
рабочей нагрузки, что негативно сказывалось на качестве поддержки, оказы-
ваемой членам Консультативного комитета. С учетом того, что число представ-
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ляемых докладов продолжает расти, а их сложность постоянно возрастает, а 
также с учетом того, что должность одного из административных сотрудников 
недавно была реклассифицирована до уровня заместителя (что также имеет 
большое значение), секретариату нужны два дополнительных сотрудника на 
должностях класса С-4, в результате чего, по сравнению с предыдущими пе-
риодами, будет учреждена всего лишь одна дополнительная должность. Такое 
предоставление ресурсов позволит: a) расширить возможности нынешней 
группы сотрудников, с тем чтобы каждый из них располагал достаточным вре-
менем для существенной проработки того или иного вопроса; b) позволит ока-
зывать более эффективную техническую консультативную помощь и поддерж-
ку Комитету, способствуя тем самым улучшению качества докладов; и 
c) обеспечить более оптимальное планирование работы Комитета, с тем чтобы 
он располагал более упорядоченным и более гибким графиком заседаний, что 
обеспечивало бы лучшую увязку и своевременность подготовки докладов — 
этот вопрос неоднократно поднимался Генеральной Ассамблеей — для приня-
тия более информированных решений по вопросам, касающимся деятельности 
по поддержанию мира. 
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Помещения и инфраструктура 1,0 1,0 – 
 
 

680. Предлагаемые ассигнования в размере 1000 долл. США предназначаются 
для приобретения конторских принадлежностей для двух новых временных со-
трудников общего назначения. 
 

 Разница 

 Смета расходов) Сумма В процентах 

Связь 4,0 4,0 – 
 
 

681. Сметная сумма в размере 3400 долл. США предназначается для оплаты 
коммерческой связи по стандартной ставке, исчисленной с учетом структуры 
расходов в предыдущий период, а сумма в размере 600 долл. США предназна-
чена для приобретения стандартной аппаратуры связи для двух новых времен-
ных сотрудников общего назначения.  
 

 Разница 

 Смета расходов Сумма В процентах 

Информационные технологии 7,7 7,7 – 
 
 

682. Сметная сумма в размере 7700 долл. США предназначается для удовле-
творения потребностей двух новых временных сотрудников общего назначения 
и для эксплуатации и ремонта информационно-технического оборудования на 
основе стандартных соглашений об уровне услуг, заключенных Управлением 
информационно-коммуникационных технологий (3100 долл. США), и покры-
тия доли расходов на централизованную информационно-техническую инфра-
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структуру (хранение и дублирование информации, хостинг приложений и сер-
веры департаментов), финансируемых со вспомогательного счета и определяе-
мых на основе структуры расходов за предыдущий период (500 долл. США), а 
также для приобретения стандартной информационно-технической аппаратуры 
для сотрудников, которые будут занимать две новые должности временного 
персонала общего назначения (4100 долл. США). 
 
 

 IV. Решение, которое необходимо принять Генеральной 
Ассамблее 
 
 

683. Генеральной Ассамблее необходимо принять следующее решение: 

 a) утвердить потребности по бюджету для вспомогательного счета в 
размере 370 924 800 долл. США на 12-месячный период с 1 июля 2010 года 
по 30 июня 2011 года; 

 b) зачесть неизрасходованный остаток средств в размере 
1 959 200 долл. США, относящийся к финансовому периоду с 1 июля 
2008 года по 30 июня 2009 года, в счет потребностей по бюджету для вспо-
могательного счета на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года; 

 c) зачесть общую сумму в размере 7 094 800 долл. США, включаю-
щую процентные поступления (2 383 000 долл. США), прочие поступления 
(1 379 400 долл. США) и списанные обязательства, относящиеся к преды-
дущим периодам (3 332 400 долл. США), в счет потребностей по бюджету 
для вспомогательного счета на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 
2011 года; 

 d) зачесть сумму в размере 4 303 500 долл. США, на которую был 
превышен утвержденный объем резервного фонда для операций по под-
держанию мира, относящуюся к финансовому периоду, закончившемуся 
30 июня 2009 года, в счет потребностей по вспомогательному счету на пе-
риод с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года; 

 e) пропорционально распределить остаток в размере 
357 567 300 долл. США между бюджетами действующих операций по под-
держанию мира на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года. 
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Приложение I 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента 
операций по поддержанию мира на период  
с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ситуационный центр 
(27 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

 1 Д-1  
 1 С-5  
 5 С-4  
 13 С-3  
 3 С-2  
 4 ОО (ПР)  
   
   
   
   
   
   

Канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

(28 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 ЗГС 1 Д-2 1 С-4b 
1 Д-1 2 С-5 1 ОО (ПР)b 
1 ОО (ПР) 1 С-5a 1 С-4d 
 3 С-4  
 2 С-4b  
 5 С-3  
 1 С-3b  
 1 С-3c  
 1 ОО (ВР)  
 10 ОО (ПР)  
 1 ОО (ПР)  

Административная  
канцелярия 

(17 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 С-4 1 Д-1 1 С-3d 
 1 С-5 1 ОО (ПР)d 
 1 С-4  
 2 С-3  
 1 С-2b  
 1 ОО (ВР)  
 9 ОО (ПР)  
 1 ОО (ПР)b  
   
   
   

Сокращения: ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания; ПР — прочие разряды; 
ВР — высший разряд. 

 a Перераспределенная должность. 
 b Вновь созданная должность. 
 c Реклассифицированная должность. 
 d На период менее 12 месяцев. 
 e Преобразованная должность. 

Управление операций 
(78 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 
 
 
 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регуляр-
ный бюд-
жет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 ПГС 1 Д-2 1 Д-1b 
3 Д-2 3 Д-1 1 С-4 
3 Д-1 11 С-5 1 С-4b 
2 С-5 24 С-4 2 С-3b 
1 С-3 14 С-3 1 ОО (ПР) 
5 ОО (ПР) 5 С-2 1 ОО (ПР)b 
 20 ОО (ПР)  
   
   
   
   
   

Управление по военным 
вопросам 

(136 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 ПГС 1 Д-2  
2 ОО (ПР) 1 Д-1  
 11 С-5  
 87 С-4  
 16 С-3  
 16 ОО (ПР)  
 4 ОО (ПР)b  
   
   
   
   
   
  

Управление по делам орга-
нов обеспечения законности 

и безопасности 
(105 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

Штатные должности

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регуляр-
ный бюд-
жет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 ПГС 2 Д-1 1 С-3 
1 Д-2 9 С-5  
1 С-5 1 С-5b  
 44 С-4  
 2 С-4b  
 24 С-3  
 3 С-3b  
 17 ОО (ПР)  
 3 ОО (ВР)b  
   
   
   

Отдел по вопросам полити-
ки, оценки и учебной  

подготовки 
(59 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

2 С-2 1 Д-2 1 С-4 
1 ОО (ПР) 2 Д-1 2 С-4b 
 5 С-5 3 С-3 
 1 С-5b  
 1 С-5e  
 19 С-4  
 2 С-4e  
 13 С-3  
 1 С-2  
 12 ОО (ПР)  
 1 ОО (ПР)b  
 1 ОО (ПР)e  
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Приложение II 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента 
полевой поддержки на период с 1 июля 2010 года 
по 30 июня 2011 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

(44 должности, финансируемые по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 ЗГС 13 С-5 1 Д-1a 
1 ПГС 1 С-5a 1 С-5a 
1 Д-1 10 С-4 2 С-4a 
1 С-5 6 С-3 1 ОО (ПР)a 
 1 ОО (ВР)  
 12 ОО (ПР)  
 1 ОО (ПР)a  

Группа по вопросам поведения 
и дисциплины 

(13 должностей, финансируемых по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

 1 Д-1  
 2 С-5  
 3 С-4  
 1 С-3  
 2 С-3a  
 1 С-2  
 3 ОО (ПР)  

Отдел полевого персонала 
(116 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 С-4 1 Д-2 2 С-4a 

2 С-2 2 Д-1 14 С-3 
5 ОО (ПР) 7 С-5 4 ОО (ПР) 
 12 С-4  
 23 С-3  
 2 С-2  
 8 ОО (ВР)  
 61 ОО (ПР)  
   
   

Отдел бюджета и финансов 
полевых операций 

(78 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 С-5 1 Д-2  
1 С-4 1 Д-1  
2 С-2 3 С-5  
3 ОО (ПР) 15 С-4  
 1 С-4b  
 23 С-3  
 2 С-2  
 4 ОО (ВР)  
 28 ОО (ПР)  

Отдел материально-
технического обеспечения 

(156 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 Д-2 3 Д-1 1 С-3 
1 С-5 9 С-5  
3 С-3 41 С-4  
1 С-2 54 С-3  
3 ОО (ПР) 1 С-3a  
 2 С-3b  
 1 С-2  
 3 ОО (ВР)  
 42 ОО (ПР)  

Отдел информационно-
коммуникационных техно-

логий 
(34 должности, финансируемые 

по линии вспомогательного счета)

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 С-3 1 Д-2  
1 С-2 1 Д-1  
 2 С-5  
 8 С-4  
 7 С-3  
 5 ОО (ВР)  
 10 ОО (ПР)  
   

Сокращения: ЗГС — заместитель Генерального секретаря; ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория 
общего обслуживания; ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд. 

 a Вновь учрежденная должность. 
 b Преобразованная должность. 
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Приложение III 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента по вопросам управления  
на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года 

 

 A. Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Канцелярия заместителя 
Генерального секретаря 

(2 должности, финансируемые по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 ЗГС 2 С-4  
2 Д-2   
3 Д-1   
5 С-5   
1 С-4   
1 С-2/1   
7 ОО (ПР)   
   
   
   

Группа управленческой 
оценки 

(2 должности, финансируемые по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 С-5 2 С-3a  
3 С-4   
1 ОО (ВР)   
3 ОО (ПР)   
   
   
   

Комитет Центральных  
учреждений по контрактам/ 
Инвентаризационный совет 
(6 должностей, финансируемых 

по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 С-5 1 Д-1 1 С-5a 
1 С-3 1 С-4b 1 ОО (ПР)a 
2 ОО (ПР) 1 С-4 1 ОО (ПР)c 
 1 С-3  
 1 ОО (ПР)  
 1 ОО (ПР)b  

Секретариат  
Пятого комитета 

(1 должность, финансируемая по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 Д-2 1 С-3  
1 С-5   
1 С-2/1   
2 ОО (ПР)   
   
   
   

Административная  
канцелярия 

(3 должности, финансируемые по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего на-
значения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный 
счет 

1 Д-1 1 С-3a  
1 С-5 2 ОО (ПР)a  
2 С-4   
1 С-3   
3 ОО (ВР)   
8 ОО (ПР)   
   

Сокращения: ЗГС — заместитель Генерального секретаря; ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания;  
ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд. 

 a Вновь учрежденная должность. 
 b Преобразованная должность. 
 c Должность, созданная на период менее 12 месяцев. 

Управление по планирова-
нию программ, бюджету и 

счетам 

Управление людских  
ресурсов 

Управление централизован-
ного вспомогательного  

обслуживания 
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 В. Управление по планированию программ, бюджету и счетам 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Сокращения: ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания; ПР — прочие разряды;  ВР — высший разряд. 
 а Реклассифицированная должность. 
 b Вновь учрежденная должность. 
 с Должность, созданная на период менее 12 месяцев. 
 

 

Канцелярия помощника 
Генерального секретаря 

(2 должности, финансируемые по линии  
вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный  
счет 

1 ПГС 1 С-4  
1 Д-2 1 ОО (ПР)  
1 С-5   
1 С-4   
2 ОО (ПР)   

Отдел счетов
(51 должность, финансируемая  

по линии вспомогательного счета) 
 

 

Штатные должности Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 Д-2 1 С-5 4 С-4 
3 Д-1 9 С-4 2 С-3 
3 С-5 9 С-3 3 ОО (ПР) 
8 С-4 1 С-3b  
9 С-3 1 С-2/1  
7 С-2/1 2 ОО (ВР)  
5 ОО (ВР) 25 ОО (ПР)  
50 ОО (ПР) 3 ОО (ПР)b  
   
   

Отдел финансирования операций  
по поддержанию мира 

(34 должности, финансируемые  
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

 1 Д-2 2 С-3 
 1 Д-1  
 3 С-5  
 1 С-5а  
 9 С-4  
 1 С-4а  
 7 С-3  
 1 С-3b  
 9 ОО (ПР)  
 1 ОО (ПР)b  

Казначейство
(8 должностей, финансируемых  

по линии вспомогательного счета) 
 

 

Штатные должности Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 Д-1 1 С-5 1 С-3b 
1 С-5 2 С-4 1 ОО (ПР)с 
2 ОО (ПР) 1 С-4b  
 1 С-3  
 1 ОО (ВР)  
 2 ОО (ПР)  
   
   
   
   

Служба информационного обеспече-
ния финансовых операций 

(5 должностей, финансируемых  
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 Д-1 1 С-3 1 С-4 
2 С-5 1 ОО (ВР) 1 С-3b 
2 С-4 3 ОО (ПР) 1 С-2 
1 С-3  1 ОО (ПР) 
1 ОО (ВР)   
4 ОО (ПР)   
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 С. Управление людских ресурсов 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Сокращения: ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания; ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд. 
 а Вновь созданная должность. 
 b Должность, созданная на период менее 12 месяцев. 
 с Преобразованная должность. 
 

 

 

Канцелярия помощника 
Генерального секретаря 

(нет должностей, финансируемых по линии  
вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный  
счет 

1 ПГС   
1 С-5   
2 С-4   
4 ОО (ПР)

Служба кадровой политики 
(20 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

 
 

 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный
бюджет 

Вспомога- 
тельный счет

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-1 6 С-4 1 С-3 
4 С-5 1 С-4а 1 С-2 
2 С-4 3 С-3  
2 С-3 3 С-3а  
2 С-2/1 1 С-2/1  
3 ОО (ВР) 2 С-2а  
6 ОО (ПР) 4 ОО (ПР)  
   

Отдел по вопросам обучения, 
повышения квалификации 
и кадрового обслуживания 

(7 должностей, финансируемых  
по линии вспомогательного счета) 
 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога- 
тельный счет 

Вспомогатель- 
ный счет 

1 Д-2 2 С-4 2 С-3 
1 Д-1 1 ОО (ВР) 1 ОО (ПР) 
6 С-5 4 ОО (ПР)  
10 С-4   
8 С-3   
5 С-2/1   
4 ОО (ВР)   
30 ОО (ПР)   

Отдел медицинского 
обслуживания 

(14 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

 
 

Штатные должности 
Временный пер- 
сонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога- 
тельный счет

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-2 1 С-5 1 С-4а 
1 Д-1 3 С-4 1 ОО (ПР) а

1 С-5 2 С-3  
1 С-4 8 ОО (ПР)  
2 С-3   
1 ОО (ВР)   
11 ОО (ПР)   
   

Отдел стратегического планирова-
ния и укомплектования штатов 
(7 должностей, финансируемых  

по линии вспомогательного счета) 
 

 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога- 
тельный счет

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-2 1 С-5 1 С-4b 
2 Д-1 2 С-4  
4 С-5 2 С-3  
7 С-4 2 ОО (ПР)  
5 С-3   
4 С-2/1   
1 ОО (ВР)   
24 ОО (ПР)   

Секция информационных систем 
управления людскими ресурсами

(4 должности, финансируемые 
по линии вспомогательного счета)

 
 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный
бюджет 

Вспомога- 
тельный счет

Вспомогатель- 
ный счет 

1 С-5 1 С-4 2 С-4 
1 С-4 1 С-3 2 С-3а 
2 С-3 1 ОО (ПР) 1 С-2 
3 С-2/1 1 ОО (ПР)с 2 ОО (ПР)а 
2 ОО (ВР)  6 ОО (ПР) 
9 ОО (ПР)  1 ОО (ВР)а 
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 D. Управление централизованного вспомогательного обслуживания 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
Сокращения: ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания;  

ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд; Р — категория рабочих. 
 а Преобразованная должность. 
 b Вновь созданная должность. 
 с Преобразования должность. 
 
 

 

Канцелярия помощника 
Генерального секретаря 

(1 должность, финансируемая по линии  
вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный  
счет 

1 ПГС 1 С-3а  
1 С-5   
1 С-4   
2 ОО (ПР)   

Отдел закупок 
(77 должностей, финансируемых по линии  

вспомогательного счета) 
 
 

Штатные должности 
Временный персонал
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный  
счет 

1 Д-2 1 Д-1 1 С-3b 
1 Д-1 4 С-5 3 ОО (ПР) 
1 С-5 18 С-4  
1 С-4 21 С-3  
5 С-3 5 С-3b  
3 С-2/1 1 С-3а  
26 ОО (ПР) 4 С-2/1  
 1 ОО (ВР)  
 23 ОО (ПР)  
   

Отдел по эксплуатации помещений 
и коммерческим услугам 

(7 должностей, финансируемых по линии  
вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный персонал 
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный  
счет 

1 Д-2 1 С-4 1 С-4b 
2 Д-1 1 С-3а 1 С-3 b 
6 С-5 1 С-2/1 1 С-2 
10 С-4 4 ОО (ПР) 1 ОО (ВР) b 
5 С-3   
5 С-2/1   
8 ОО (ВР)   
146 ОО (ПР)   
93 Р   
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Приложение IV 
 

  Предлагаемое штатное расписание Управления служб 
внутреннего надзора на период с 1 июля 2010 года по 
30 июня 2011 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 ЗГС   
1 С-5   
1 С-4   
1 С-3   
1 ОО (ВР)   
2 ОО (ПР)   
   

Административная канцелярия
(4 должности, финансируемые по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 С-5 1 С-3  
1 С-4 1 ОО (ВР)  
1 С-3 2 ОО (ПР)  
1 ОО (ВР)   
4 ОО (ПР)   

Отдел внутренней ревизии 
(97 должностей, финансируемых по 
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-2 1 Д-1  
3 Д-1 11 С-5  
5 С-5 1 С-5a  
10 С-4 32 С-4  
10 С-3 4 С-4a  
6 С-2 22 С-3  
4 ОО (ВР) 1 С-3a  
9 ОО (ПР) 4 ОО (ПР)  
 4 НСОО  
 1 НСООa  
 16 ПС  

Отдел инспекций и оценки 
(5 должностей, финансируемых 

по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-2 1 С-5а  
1 Д-1 2 С-4  
3 С-5 1 С-3а  
5 С-4 1 ОО (ПР)a  
4 С-3   
5 С-2   
4 ОО (ПР)   
   
   
   
   

Отдел расследований 
(3 должности, финансируемые по  
линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-2 2 С-4 2 Д-1 
1 Д-1 1 ПС 3 С-5 
3 С-5  14 С-4 
11 С-4  20 С-3 
7 С-3  1 ОО (ВР) 
4 С-2  9 ОО (ПР) 
2 ОО (ВР)  2 НСОО 
5 ОО (ПР)   
1 МР   
   
   

Сокращения: ЗГС — заместитель Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания; 
ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд; ПС — категория полевой службы; МР — местный 
разряд; НСОО — национальные сотрудники категории общего обслуживания. 

 a Вновь учрежденная должность. 
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Приложение V 
 

  Предлагаемое штатное расписание Канцелярии Омбудсмена на период с 1 июля 2010 года 
по 30 июня 2011 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Канцелярия Омбудсмена 
и посредников 

(2 должности, финансируемые по линии 
вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный персо-
нал общего назна-
чения 

Регулярный  
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 ПГС 1 С-5 1 С-4a 
1 Д-1 1 ООa  
1 С-4   
1 С-3   
2 ОО   

Отдел посредничества
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-1   
2 С-5   
1 ОО   

Сокращения: ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания. 
 a Вновь учрежденная должность. 

Киншаса
(3 должности, финансируемые 

по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

 1 С-5  
 1 С-3  
 1 ОО  

   

Хартум 
(3 должности, финансируемые 

по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

 1 С-5  
 1 С-3  
 1 ОО  

   

Бангкок 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал об-
щего назначе-
ния 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет 

Вспомога-
тельный счет 

1 С-5   
1 ОО   

   

Женева
(нет должностей, финансируемых
по линии вспомогательного счета)

Штатные должности 

Временный 
персонал об-
щего назначе-
ния 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

1 С-5   
1 ОО   

   

Найроби
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал об-
щего назначе-
ния 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный 
счет 

Вспомога-
тельный счет 

1 С-5   
1 ОО   

Сантьяго
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

Штатные должности 

Временный 
персонал об-
щего назначе-
ния 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

1 С-5   
1 ОО   
   

Вена
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

Штатные должности 

Временный 
персонал об-
щего назначе-
ния 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

1 С-5   
1 ОО   
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Приложение VI 
 

  Предлагаемое штатное расписание Бюро по вопросам 
этики на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Бюро по вопросам этики 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

Штатные должности 

Временный 
персонал обще-
го назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогатель-
ный счет 

Вспомогатель-
ный счет 

1 Д-2  1 С-3 
1 С-5  1 ОО (ПР) 
1 С-4   
2 С-3   
1 С-2   
1 ОО (ВР)   
2 ОО (ПР)   

Сокращения: ОО — категория общего обслуживания; ПР — прочие разряды;  
ВР — высший разряд. 
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Приложение VII 
 

  Предлагаемое штатное расписание Управления по правовым вопросам  
на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Сокращения: ЗГС — заместитель Генерального секретаря; ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания;  

ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд. 
 a Должность, учрежденная на период менее 12 месяцев. 

 

 

 

 

Канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал общего 
назначения 

Регулярный
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 ЗГС   
1 С-5   
1 С-3   
1 ОО (ВР)   
3 ОО (ПР)   

Административная канцелярия 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 С-5   
1 С-4   
4 ОО (ПР)   

Канцелярия Юрисконсульта 
(3 должности, финансируемые 

по линии вспомогательного счета) 
 

 

Штатные должности  

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет 

Вспомога-
тельный счет 

1 ПГС 1 С-5  
1 Д-1 1 С-4  
2 С-5 1 ОО (ПР)  
1 С-4   
1 С-3   
1 С-2   
4 ОО (ПР)   

Общеправовой отдел 
(12 должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

 
 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет 

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2 4 С-5 1 С-4 
1 Д-1 5 С-4 1 С-4a 
4 С-5 1 С-3  
3 С-4 1 С-2  
4 С-3 1 ОО (ПР)  
1 С-2   
7 ОО (ПР)   

Отдел кодификации 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

 
 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный
бюджет 

Вспомога-
тельный счет 

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2   
2 Д-1   
2 С-5   
4 С-4   
2 С-3   
3 С-2   
1 ОО (ВР)   
7 ОО (ПР)   

Отдел по вопросам океана и 
морскому праву 

(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)
 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2   
2 Д-1   
4 С-5   
3 С-4   
6 С-3   
3 С-2   
8 ОО (ПР)   

Договорная секция 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

 
 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

1 С-5   
2 С-4   
4 С-3   
5 С-2   
9 ОО (ВР)   
6 ОО (ПР)   
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Приложение VIII 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента общественной информации  
на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Сокращения: ЗГС — заместитель Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания; ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд;  

НСС — национальный сотрудник-специалист; МР — местный разряд. 
 a Перераспределенная должность. 

Канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал общего 
назначения 

Регулярный
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 ЗГС   
1 Д-1   
1 С-5   
1 С-4   
1 С-3   
1 С-2   
6 ОО (ПР)   

Административная канцелярия 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 
 

 

Штатные должности  

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет 

Вспомога-
тельный счет 

1 Д-1   
1 С-5   
1 С-4   
3 С-3   
1 С-2   
1 ОО (ВР)   
15 ОО (ПР)   

 

Отдел стратегических 
коммуникаций 

(2 должности, финансируемые 
по линии вспомогательного счета)

 
 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2 2 С-4  
12 Д-1   
21 С-5   
23 С-4   
19 С-3   
1 С-3a   
10 С-2   
2 ОО (ВР)   
39 ОО (ПР)   
170 МР   
44 НСС   

Подпрограмма 2 
Отдел новостей и средств 
массовой информации 

(2 должности, финансируемые 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

2 Д-2 1 С-2  
4 Д-1 1 ОО (ПР)  
6 С-5   
33 С-4   
38 С-3   
26 С-2   
1 С-2a   
6 ОО (ВР)   
82 ОО (ПР)   

 

Подпрограмма 3 
Информационно-просветительский 

отдел 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал 
общего 

назначения 
Регулярный 
бюджет 

Вспомога-
тельный счет

Вспомога-
тельный счет

1 Д-2   
2 Д-1   
6 С-5   
1 С-5   
17 С-4   
25 С-3   
21 С-2   
84 ОО (ПР)   
1 ОО (ПР)a   
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Приложение IX 
 

  Предлагаемое штатное расписание Департамента по вопросам охраны и безопасности  
на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Сокращения: ЗГС — заместитель Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания; ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд;  
СО — категория службы охраны; МР — местный разряд. 

 a Вновь учрежденная должность. 
 b Должность, созданная на период менее 12 месяцев. 

 

 

Канцелярия заместителя  
Генерального секретаря 

(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал общего 
назначения 

Регулярный
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 ЗГС   
1 Д-2   
3 С-5   
4 С-4   
4 С-3   
1 С-2/1   
1 ОО (ВР)   
7 ОО (ПР)   

Административная канцелярия 
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал общего 
назначения 

Регулярный
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 Д-1   
2 С-5   
3 С-4   
1 С-2/1   
2 ОО (ВР)   
8 ОО (ПР)   

Отдел служб безопасности и охраны 
Центральных учреждений 

(5 должностей, финансируемых по линии 
вспомогательного счета) 

 

Штатные должности  

Временный 
персонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

1 Д-2  
1 Д-1  
4 С-5  
9 С-4  
4 С-3 

(Служба безопас-
ности и охраны 
Центральных уч-
реждений) 

 
5 С-2/1 1 С-3  
7 ОО (ВР) 1 С-2/1  
155 ОО (ПР) 3 СО  
450 СО   
407 МР   
   

Отдел региональных операций 
(12 должностей, финансируемых по линии 

вспомогательного счета) 
 

 

Штатные должности 

Временный 
персонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный 
счет 

(Секция поддержки миро-
творческих операций) 

 

1 С-5  
4 С-4  
4 С-3  
2 ОО (ПР)  
(Группа по угрозам и  
рискам) 

 

1 С-4  

1 Д-2 
33 С-5 
146 С-4 
90 С-3 
4 С-2/1 
1 ОО (ВР) 
18 ОО (ПР) 
369 МР 

  
   

Служба полевой поддержки 
(2 должности, финансируемые по линии  

вспомогательного счета) 
 

 

Штатные должности 

Временный  
персонал общего 
назначения 

Регулярный 
бюджет Вспомогательный счет Вспомогательный счет 

(Группа по преодолению 
стрессовых ситуаций в 
случае серьезных инциден-
тов) 

(Секция учебной подго-
товки и повышения ква-
лификации) 

1 С-4 1 С-4a 
1 С-3a 2 С-3b 
  
  
  

1 Д-1 
5 С-5 
22 С-4 
19 С-3 
1 С-2 
14 ОО (ПР) 
1 ОО (ВР) 
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Приложение Х 
 

  Предлагаемое штатное расписание Управления информационно-коммуникационных 
технологий на период с 1 июля 2010 года по 30 июня 2011 года  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Сокращения: ПГС — помощник Генерального секретаря; ОО — категория общего обслуживания; ПР — прочие разряды; ВР — высший разряд;  
Р — категория рабочих. 

Канцелярия помощника Генерального 
секретаря/главного сотрудника по информа-

ционным технологиям 
(нет должностей, финансируемых по линии  

вспомогательного счета) 
 

Штатные должности 
Временный персонал
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный  
счет 

1 ПГС   
1 С-5   
2 ОО (ПР)   

Служба поддержки операций
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога 
тельный счет 

Вспомогатель 
ный счет 

1 С-5   
1 С-3   
2 ОО (ВР)   
10 ОО (ПР)   

 

Служба стратегического управления 
(нет должностей, финансируемых  
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога  
тельный счет 

Вспомогатель 
ный счет 

1 Д-1   
2 С-5   
5 С-4   
3 С-3   
5 ОО   

 

Отдел управления программами
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога  
тельный счет 

Вспомогатель 
ный счет 

1 Д-2   
1 ОО   

 

Служба управления знаниями
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога  
тельный счет 

Вспомогатель 
ный счет 

1 Д-1   
3 С-5   
4 С-4   
4 С-3   
1 С-2   
2 ОО (ВР)   

 

Служба управления ресурсами
(нет должностей, финансируемых 
по линии вспомогательного счета)

 

Штатные должности 

Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога 
тельный счет 

Вспомогатель 
ный счет 

1 Д-1   
3 С-5   
4 С-4   
7 С-3   
5 С-2   
1 ОО (ВР)   
4 ОО (ПР)   

 

Служба систем на местах
(10 должностей, финансируемых  
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога 
тельный счет 

Вспомогатель 
ный счет 

 3 С-4 2 С-4 
 4 С-3 3 С-3 
 2 С-2  
 1 ОО (ПР)  

 

Служба управления 
инфраструктурой 

(2 должности, финансируемые 
по линии вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный пер-
сонал общего  
назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомога 
тельный счет 

Вспомогатель 
ный счет 

1 Д-1 1 С-2 1 С-4 
3 С-5 1 ОО (ВР) 4 С-3 
8 С-4  2 ОО (ПР) 
15 С-3   
1 С-2   
6 ОО (ВР)   
26 ОО (ПР)   
1 Р   
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Приложение XI 
 

  Предлагаемое штатное расписание секретариата 
Консультативного комитета по административным 
и бюджетным вопросам на период с 1 июля 2010 года 
по 30 июня 2011 года  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сокращения: ОО — категория общего обслуживания. 
 а Вновь учрежденная должность. 
 

 

 

(Нет должностей, финансируемых по линии  
вспомогательного счета) 

 

Штатные должности 
Временный персонал
общего назначения 

Регулярный 
бюджет 

Вспомогательный 
счет 

Вспомогательный  
счет 

1 Д-2  2 С-4а 
1 Д-1   
2 С-5   
3 С-4   
5 ОО   

 

Председатель 

Члены 
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Приложение XII 
 

  Краткая информация о мерах по выполнению просьб 
Генеральной Ассамблеи, содержащихся в ее 
резолюции 63/287, а также просьб и рекомендаций 
Консультативного комитета по административным 
и бюджетным вопросам, одобренных Ассамблеей, 
и просьб и рекомендаций Комиссии ревизоров 
Организации Объединенных Наций 
 
 

 A. Генеральная Ассамблея 
 
 

Резолюция 63/287 
 

Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

Ассамблея вновь заявляет о том, что Гене-
ральному секретарю следует заняться решени-
ем препятствующих надлежащему управлению 
Организацией системных вопросов, в том чис-
ле посредством совершенствования процессов 
и процедур работы, и в этом контексте подчер-
кивает, что структурное изменение не заменя-
ет собой совершенствования управления 
(пункт 14) 

Все подразделения Секретариата должны постоянно сле-
дить за процессами и процедурами работы в своих соот-
ветствующих областях деятельности и совершенствовать 
их. В этих целях в рамках внедрения системы общеорга-
низационного планирования ресурсов проводится обзор 
административных, финансовых и рабочих процессов и 
процедур по всей Организации в целом. Секретариат при-
ступил также к осуществлению программы укрепления 
потенциала, предусматривающей совершенствование ра-
бочих процессов на основе применения методологии 
“Lean Six Sigma” в целях формирования культуры посто-
янного совершенствования рабочих процессов по всему 
Секретариату, а также создания штата сотрудников, кото-
рые руководили бы осуществлением соответствующих 
проектов. Первый этап осуществления программы совер-
шенствования рабочих процессов в целях укрепления по-
тенциала завершился в середине 2009 года — он включал 
реализацию 11 проектов, направленных, главным образом, 
на содействие совершенствованию рабочих процессов Де-
партамента операций по поддержанию мира, Департамен-
та полевой поддержки и Департамента по вопросам 
управления. Второй этап осуществления этой программы, 
предусматривающий дальнейшее оказание поддержки 
этим департаментам, начался в июне 2009 года и на мо-
мент написания настоящего доклада почти завершился. 
Все проекты включали подготовку сотрудников по вопро-
сам, касающимся методологии “Lean Six Sigma”, и были 
направлены на обеспечение экономии расходов за счет по-
вышения эффективности процессов, сокращения продол-
жительности рабочих циклов и уменьшения объема не-
нужной работы и доработок. В рамках второго этапа этой 
программы Секретариат осуществляет 11 новых проектов 
в следующих областях: процесс удостоверения отпусков 
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по болезни (Управление людских ресурсов), отчетность о 
численности воинских контингентов (Служба комплекто-
вания сил), процесс оказания помощи по линии Целевого 
фонда добровольных взносов (Служба по вопросам дея-
тельности, связанной с разминированием), просьбы о пре-
доставлении услуг (Главный сотрудник по информацион-
ным технологиям), утверждение и издание руководящих 
указаний (Группа информационного обеспечения), модер-
низация систем финансового управления на местах (Отдел 
бюджета и финансов полевых операций), процесс прове-
дения национальных конкурсных экзаменов (Управление 
людских ресурсов), процесс возмещения расходов на при-
надлежащее контингентам имущество (Отдел бюджета и 
финансов полевых операций), процесс регистрации авиа-
перевозчиков и процесс ликвидации имущества (Отдел 
материально-технического обеспечения), а также процесс 
назначения на должности (Управление людских ресурсов и 
Отдел полевого персонала). Просьба принять к сведению, 
что осуществление двух проектов было кратковременно 
отложено в результате перенаправления ресурсов на ока-
зание чрезвычайной помощи Гаити 

Ассамблея подчеркивает, что Генеральному 
секретарю необходимо обеспечивать страте-
гическое и согласованное видение при осу-
ществлении реформенных инициатив, и в 
этом контексте особо отмечает, что при вы-
работке любого нового предложения по про-
ведению реформы следует в полной мере 
учитывать текущие и прошлые реформы в 
области управления (пункт 15) 

Выдвигая новые реформенные инициативы, Секретариат 
неизменно стремится обеспечивать стратегическое и со-
гласованное видение и учитывать опыт всех текущих и 
прошлых реформ в области управления. В связи с этим в 
докладе Генерального секретаря о глобальной стратегии 
полевой поддержки (A/64/633) на рассмотрение и утвер-
ждение Генеральной Ассамблеи предлагается новая мо-
дель оказания вспомогательных услуг 

Ассамблея принимает к сведению замечания 
и рекомендации, содержащиеся в докладе 
Независимого консультативного комитета по 
ревизии о вакантных должностях в Управле-
нии служб внутреннего надзора, и просит Ге-
нерального секретаря заполнить вакансии в 
Управлении в соответствии с применимыми 
действующими положениями, регулирующи-
ми набор персонала в Организацию Объеди-
ненных Наций, и положениями настоящей 
резолюции (пункт 20) 

На 31 января 2010 года доля вакантных должностей в 
Отделе внутренней ревизии составляла 20 процентов. 
Руководители программ постоянно отслеживают кадро-
вую ситуацию, прежде всего в подразделениях ревизо-
ров-резидентов, и отводят существенное время на набор 
сотрудников, имеющих соответствующую квалифика-
цию. В рамках набора сотрудников был принят ряд мер 
по оценке прошедших предварительный отбор кандида-
тов. Это позволило заполнить ряд должностей ревизо-
ров-резидентов, однако высокие показатели текучести 
кадров, обусловленные, прежде всего, трудными усло-
виями работы в миссиях по поддержанию мира, требуют 
принятия дополнительных мер в области набора. В на-
стоящее время предпринимаются масштабные усилия с 
целью отобрать из большого числа заявлений как можно 
больше подходящих кандидатов. В Отделе расследований 
по состоянию на 31 января 2010 года показатель доли ва-
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кантных штатных должностей составлял 67 процентов, а 
показатель доли вакантных должностей временного пер-
сонала общего назначения — 45 процентов. Особенно 
критическая ситуация сложилась с финансируемой из ре-
гулярного бюджета вакансией Д-2, в отношении заполне-
ния которой была вынесена рекомендация. Отсутствие 
сотрудника на должности директора по-прежнему вызы-
вает серьезную обеспокоенность, поскольку в условиях 
нехватки управленческого потенциала Отдел не может 
работать в полную силу. Отдел принимает активные ме-
ры для того, чтобы завершить процесс отбора и назначе-
ния сотрудников на должности следователей в трех цен-
трах: Нью-Йорке, Вене и Найроби, а также в подразделе-
ниях в миссиях по поддержанию мира. Все вакантные 
должности в УСВН заполняются в соответствии с при-
менимыми действующими положениями, регулирующи-
ми набор персонала в Организацию Объединенных На-
ций, и положениями резолюции 63/287 

Ассамблея подчеркивает важность того, что-
бы Управление служб внутреннего надзора в 
своих докладах о расследованиях случаев 
мошенничества и коррупции в Организации 
определяло и четко разграничивало фактиче-
скую стоимостную величину финансового 
ущерба, если таковой был причинен Органи-
зации, и другие выводы, которые могут не 
иметь прямых финансовых последствий, и 
общее число и стоимостной объем контрак-
тов, по которым проводилось расследование, 
с тем чтобы дать читателям точное представ-
ление о стоимостной величине финансового 
ущерба (пункт 22) 

УСВН признает необходимость дальнейших усилий, на-
правленных на четкое разграничение различных концеп-
ций. УСВН неизменно стремится в своих докладах о рас-
следованиях случаев мошенничества и коррупции в Ор-
ганизации давать полный анализ и описание таких слу-
чаев и их последствий для Организации с точки зрения 
как финансовых убытков, так и ущерба или вреда для 
(репутации) Организации. УСВН признает, что ущерб не 
измеряется лишь величиной финансового убытка, кото-
рый, однако, учитывается при расчетах 

Ассамблея вновь заявляет о своем сожалении 
по поводу задержки с представлением ответа 
Генерального секретаря на ее еще не выпол-
ненные просьбы, содержащиеся в ее резолю-
циях 59/288, 61/246, 61/276 и 62/269, и на-
стоятельно призывает его в первоочередном 
порядке представить доклад по вопросу об 
управлении закупками и другим вопросам в 
соответствии с просьбами, содержащимися в 
резолюциях 61/246, 61/276 и 62/269, с пол-
ным обоснованием причин задержки 
(пункт 24) 

В ходе основной части своей шестьдесят четвертой сес-
сии Генеральная Ассамблея рассмотрела всеобъемлющий 
доклад Генерального секретаря о закупочной деятельно-
сти Организации Объединенных Наций, включая добав-
ления к нему, касающиеся, соответственно, системы ру-
ководства закупочной деятельностью и экологически от-
ветственной закупочной деятельности (A/64/284 и Add.1 
и 2). Ассамблея отложила рассмотрение этих докладов до 
основной части своей шестьдесят пятой сессии 

Ассамблея отмечает замечание Комиссии ре-
визоров о том, что не существует какой-то 

По итогам организованного исследования динамики раз-
вития вспомогательного счета, результаты которого были 
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конкретной формулы, отражающей связь ме-
жду масштабами и сложностью операций по 
поддержанию мира и объемом средств на 
вспомогательном счете, и в этой связи особо 
отмечает необходимость выработки надежно-
го подхода к определению предлагаемых 
кадровых потребностей по вспомогательному 
счету, с тем чтобы государства-члены могли 
принимать полностью обоснованные реше-
ния относительно выделения ресурсов 
(пункт 26) 

представлены в бюджете для вспомогательного счета на 
2009/10 год (A/63/767), был сделан вывод о наличии кор-
реляционной связи между динамикой развития вспомога-
тельного счета и усложнением мандатов операций по 
поддержанию мира, а также значительным увеличением 
численности миротворческого персонала на местах. Сек-
ретариат согласен с этим выводом и в бюджете для вспо-
могательного счета на 2010/11 год предлагает выделить 
ресурсы в объеме 207 000 долл. США на проведение по-
следующего исследования для разработки концептуаль-
ной модели кадрового обеспечения за счет средств вспо-
могательного счета 

Ассамблея просит Генерального секретаря 
проводить обзор объема средств на вспомо-
гательном счете на регулярной основе, при-
нимая во внимание число, масштабы и слож-
ность операций по поддержанию мира 
(пункт 27) 

Секретариат проводит обзор всех предлагаемых и сохра-
няющихся должностей, финансируемых со вспомога-
тельного счета, с точки зрения меняющихся оперативных 
потребностей, распределения рабочей нагрузки и факти-
чески выполняемых обязанностей и функций. Просьбы о 
создании дополнительных должностей обосновываются с 
учетом фактических и ожидаемых факторов/статисти-
ческих показателей рабочей нагрузки, а в просьбах о соз-
дании дополнительного потенциала в Центральных уч-
реждениях указывается информация о существующих 
возможностях для выполнения функций, на осуществле-
ние которых запрашиваются дополнительные кадровые 
ресурсы, с тем чтобы Ассамблея могла принимать обос-
нованные решения в отношении кадровых потребностей, 
подлежащих покрытию за счет средств со вспомогатель-
ного счета 

Ассамблея принимает к сведению пункт 45 
доклада Консультативного комитета по адми-
нистративным и бюджетным вопросам и про-
сит Генерального секретаря, с учетом соот-
ветствующих решений директивных органов, 
включать в представляемое им повторное 
обоснование всех кадровых потребностей по 
вспомогательному счету информацию и ана-
лиз, в частности по следующим вопросам: 
a) ответственное учреждение, орган, депар-

тамент и/или подразделения по основным 
направлениям деятельности и круг их со-
ответствующих обязанностей; 

b) всеобъемлющая оценка динамики разви-
тия вспомогательного счета; 

c) смежные людские ресурсы, финансируе-
мые из средств регулярного бюджета и 
других источников финансирования, в том 

Секретариат представляет повторное обоснование всех 
санкционированных должностей, финансируемых со 
вспомогательного счета, на рассмотрение Ассамблеи в 
добавлении к настоящему докладу (A/64/697/Add.1). В 
этом добавлении Секретариат сделал все возможное для 
того, чтобы выполнить соответствующие просьбы Гене-
ральной Ассамблеи. В этих целях в организационных 
схемах, содержащихся в настоящем докладе, приводится 
информация о численности и уровнях должностей, фи-
нансируемых из регулярного бюджета. В соответствии с 
резолюцией 63/262 Генеральной Ассамблеи Управление 
информационно-коммуникационных технологий в на-
стоящее время проводит всеобъемлющий обзор потен-
циала в области ИКТ по всему Секретариату. Доклад Ге-
нерального секретаря по этому вопросу будет представ-
лен Генеральной Ассамблее на ее шестьдесят пятой сес-
сии 
Во исполнение просьбы Генеральной Ассамблеи, содер-
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числе в других департаментах Секрета-
риата Организации Объединенных Наций, 
ресурсы в полевых миссиях и, в соответ-
ствующих случаях, в специализированных 
учреждениях и фондах и программах; 

жащейся в пункте 14 ее резолюции 63/287, выше приво-
дится обновленная информация о мерах, принятых в це-
лях совершенствования рабочих процессов 

d) отдача от испрошенных ресурсов в плане 
совершенствования административного и 
финансового управления операциями по 
поддержанию мира; 

e) все функции, выполняемые предлагаемы-
ми людскими ресурсами, кроме функции 
поддержки миротворческих операций; 

f) отдача от инициатив в области информа-
ционно-коммуникационных технологий, 
включая совершенствование смежных ра-
бочих процессов, в плане повышения 
производительности и с точки зрения объ-
ема испрашиваемых ресурсов; 

g) результаты совершенствования рабочих 
процессов; 

h) уроки, извлеченные из недавнего опыта 
применения вспомогательного счета, в 
том числе опыта преобразования должно-
стей временного персонала общего назна-
чения в штатные  

(пункт 28) 

 

Ассамблея ссылается на пункт 6 раздела I ре-
золюции 55/238, пункт 11 резолюции 56/241, 
пункт 19 резолюции 61/279 и пункт 22 резо-
люции 62/250 и просит Генерального секре-
таря предпринимать дальнейшие конкретные 
усилия для обеспечения должного предста-
вительства стран, предоставляющих войска, 
в Департаменте операций по поддержанию 
мира и Департаменте полевой поддержки с 
учетом их вклада в миротворческую деятель-
ность Организации Объединенных Наций 
(пункт 29) 

Отбор кандидатов на должности в этих двух департамен-
тах и миссиях по поддержанию мира неизменно осуще-
ствляется в первую очередь на основании положений 
пункта 3 статьи 101 Устава Организации Объединенных 
Наций, т.е. с учетом необходимости обеспечения высоко-
го уровня работоспособности, компетентности и добро-
совестности, причем должное внимание уделяется важ-
ности подбора персонала на возможно более широкой 
географической основе. Кроме того, оба департамента 
при принятии решений, касающихся отбора кандидатов, 
должным образом учитывают необходимость увеличения 
представительства стран, предоставляющих войска, а 
также доли сотрудников из числа женщин в соответствии 
с применимыми резолюциями Генеральной Ассамблеи 

Ассамблея ссылается также на пункт 17 сво-
ей резолюции 60/268 и вновь обращается к 
Генеральному секретарю с просьбой пору-
чить Управлению служб внутреннего надзора 

УСВН выполнило эту рекомендацию. При назначении 
ревизоров-резидентов оно использует теперь рабочий 
план, разработанный с учетом факторов риска, тогда как 
ранее ревизоры-резиденты распределялись по миссиям 
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задачу усовершенствования методологии 
распределения ревизоров-резидентов с уче-
том, среди прочего, рисков, с которыми со-
пряжено функционирование отдельных опе-
раций по поддержанию мира, и сложности 
этих операций и доложить об этом Генераль-
ной Ассамблее (пункт 32) 

по поддержанию мира с учетом постепенного увеличения 
объема потребностей или же исходя из соотношения чис-
ленности персонала и объема бюджета миссии 

 
 

 B. Консультативный комитет по административным 
и бюджетным вопросам  
 
 

(A/63/841) 
 

Просьба/рекомендация Меры, принятые во исполнение просьбы/рекомендации 

Комитет подчеркивает необходимость особого 
учета фактических достижений, отраженных в 
таблицах показателей достижения результатов, 
и фактических расходов, указанных в отчетах 
об исполнении бюджета, и недопущения выхо-
да за рамки бюджетных ассигнований 
(пункт 31) 

Фактические достижения, отраженные в таблицах бюд-
жетных показателей, и анализ разницы между фактиче-
скими расходами и утвержденными бюджетными ассигно-
ваниями приводятся в отчете об исполнении бюджета 
вспомогательного счета за период 2008/09 годов  
(A/64/611 и Add.1) 

Комитет рассчитывает на то, что в будущих 
отчетах об исполнении бюджета будет содер-
жаться более подробная информация о дея-
тельности оперативных групп в их соответст-
вующих областях деятельности и об оказы-
ваемом ими воздействии (пункт 32) 

Департамент полевой поддержки продолжает практику 
развертывания оперативных групп (групп «Тигр») для 
инициативного оказания полевым операциям помощи, свя-
занной с наймом персонала и их административными и 
техническими потребностями в области управления люд-
скими ресурсами. В течение отчетного периода в 
МИНУРКАТ, компонент поддержки АМИСОМ, МООНСА, 
ЮНАМИД и МООНВС были направлены пять групп по 
подбору кадров, а в Международную независимую комис-
сию Организации Объединенных Наций по расследова-
нию, ОПООНСЛ, МООНЭЭ, МООНК, МООНН и 
МООННГ — шесть групп по вопросам развития карьеры. 
Более подробная информация об этих оперативных груп-
пах и воздействии их работы будет представлена в отчете 
об исполнении бюджета за 2009/2010 год 

По мнению Комитета, необходимо продолжать 
предпринимать усилия в целях совершенство-
вания и рационализации процедур представ-
ления бюджета вспомогательного счета. В ча-
стности, просьбы относительно учреждения 
новых должностей во многих случаях сопро-
вождаются пространными описаниями, что 
более походит на объявление вакансий, а не на 
обоснование предлагаемых должностей. Для 
обеспечения транспарентности и упрощения 

Секретариат принял к сведению эту рекомендацию и  
попытался удовлетворить эту просьбу, внеся изменения  
в формат бюджета для вспомогательного счета на 
2010/11 год. В предложениях о создании новых должно-
стей приводится четкое обоснование необходимости вы-
полнения новых или расширенных функций и краткое 
описание имеющихся возможностей, а также обоснование 
необходимости приема на работу новых сотрудников, для 
чего в них включены показатели объема работы в виде 
таблиц и схем. Прежде чем представлять просьбы о созда-
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справочной работы, с тем чтобы Генеральная 
Ассамблея могла принять решение по вопросу 
о кадровых потребностях, просьбы относи-
тельно учреждения новых должностей должны 
содержать четкое обоснование необходимости 
выполнения новых или расширенных функций 
и сопровождаться кратким описанием имею-
щихся возможностей и обоснованием необхо-
димости приема на работу новых сотрудников 
и подтверждением того, что при этом рассмат-
ривался вопрос о перераспределении должно-
стей (пункт 39) 

нии новых должностей, Секретариат рассматривает воз-
можность перераспределения уже имеющихся должностей

Цели, ожидаемые достижения и показатели 
достижения результатов должны являться кри-
териями обоснования предлагаемых ресурсов. 
Инициативы, предпринимаемые в целях орга-
низационных изменений, устранения отстава-
ния в работе, разработки руководящих прин-
ципов и стандартных оперативных процедур, 
должны предусматривать временные рамки 
для завершения работы и четко сформулиро-
ванные цели обеспечения повышения эффек-
тивности. Комитет также рекомендует, чтобы 
использование таблиц, диаграмм и графиков, 
показывающих изменения в объеме ресурсов, 
показателях объема работы и количественных 
данных, было нормой для всех департаментов. 
Бюджетная документация должна включать 
схемы организационных структур департамен-
тов, а также содержать информацию о классах 
должностей, источниках финансирования и 
различиях между новыми или существующи-
ми должностями, а также о перераспределении 
должностей (пункт 40) 

Секретариат принял меры с целью удовлетворить все эти 
просьбы Комитета в бюджете для вспомогательного счета 
на 2010/11 год. Главным ориентиром и основой для обос-
нования предложений о выделении ресурсов являются 
таблицы бюджетных показателей, ориентированных на 
достижение результатов. По возможности и при наличии 
соответствующей информации указываются сроки осуще-
ствления инициатив, связанных с организационными из-
менениями, устранения отставания в работе, разработки 
руководящих принципов и стандартных оперативных про-
цедур; вместе с тем, Секретариат считает, что инициативы, 
связанные с организационными изменениями и разработ-
кой руководящих принципов и стандартов, часто носят по-
стоянный характер, что может потребовать постоянного 
отслеживания или обновления информации. Секретариат 
принял меры, с тем чтобы включить таблицы, диаграммы 
и графики, отражающие ресурсы, показатели объема рабо-
ты и количественные данные в поддержку просьб о созда-
нии новых должностей. В настоящем докладе содержатся 
схемы организационных структур всех подразделений де-
партаментов с информацией о классах должностей, источ-
никах финансирования и различиях между новыми или 
существующими должностями, а также о перераспределе-
нии должностей 

По мнению Комитета, рост объема бюджета 
вспомогательного счета в определенной мере 
является оправданным в результате учрежде-
ния новых и/или расширения действующих 
мандатов в таких областях, как обеспечение 
правопорядка и деятельность полиции. Однако 
в значительной мере рост бюджета вспомога-
тельного счета сопровождается ростом чис-
ленности полевого персонала. Комитет под-
черкивает, что вопрос о нынешних темпах 
роста объема бюджета вспомогательного счета 
следует рассматривать на основе применения 

По итогам организованного исследования динамики раз-
вития вспомогательного счета, результаты которого были 
представлены в бюджете для вспомогательного счета на 
2009/10 год (A/63/767), был сделан вывод о наличии кор-
реляционной связи между динамикой развития вспомога-
тельного счета и усложнением мандатов операций по под-
держанию мира, а также значительным увеличением чис-
ленности миротворческого персонала на местах. Секрета-
риат согласен с этим выводом и в бюджете для вспомога-
тельного счета на 2010/11 год предлагает выделить ресур-
сы в объеме 207 000 долл. США на проведение после-
дующего исследования для разработки концептуальной 
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иного концептуального подхода. Такой подход 
должен основываться на создании управленче-
ского потенциала и структур, которые могли 
бы выполнять разнообразные задачи и функ-
ции, добиваясь повышения эффективности в 
работе и улучшении координации в Централь-
ных учреждениях. Будучи озабочен темпами 
роста объема бюджета для вспомогательного 
счета, Консультативный комитет пытался про-
анализировать обусловливающие такой рост 
факторы. Тем не менее Комитет согласен с Ге-
неральным секретарем в том, что, возможно, 
не время начинать дополнительную работу по 
концептуальной модели кадрового обеспече-
ния при помощи внешних консультантов; было 
бы полезно, если бы сначала Генеральный 
секретарь провел всеобъемлющий обзор по-
требностей в должностях, финансируемых по 
линии вспомогательного счета, а также про-
анализировал пересмотренную стратегию 
обеспечения поддержки миссий, поскольку 
она могла бы повлиять на поддержку, оказы-
ваемую Центральными учреждениями 
(пункт 44) 

модели кадрового обеспечения за счет средств вспомога-
тельного счета 

В следующем бюджетном документе следует 
всесторонне изложить отдачу от ресурсов, вы-
деленных на выполнение Отделом полиции 
своих функций (пункт 78) 

В рамках ведущегося в настоящее время процесса набора 
сотрудников на 19 утвержденных должностей были запол-
нены 2 вакансии, а процедуры набора на остальные 17 ва-
кансий должны завершиться к концу июня. Полный отчет 
об отдаче от ассигнований, выделенных для Отдела поли-
ции, будет включен в предлагаемый бюджет на 2011/12 год

Комитет, который высказывал ранее замечания 
по поводу бюджетного процесса (см. A/62/781, 
пункты 13–21), считает, что рабочие отноше-
ния между Службой бюджета и отчетности о 
его исполнении (Департамент полевой под-
держки) и Отделом финансирования операций 
по поддержанию мира (Департамент операций 
по поддержанию мира) можно было бы допол-
нительно усовершенствовать, добившись по-
вышения эффективности и создания условий 
для выполнения порученных задач в предпи-
сываемые сроки (пункт 98) 

В целях дальнейшего совершенствования рабочих отно-
шений между Службой бюджета и отчетности о его ис-
полнении и Отделом финансирования операций по под-
держанию мира в 2009 году сотрудники по бюджету из 
обоих этих подразделений впервые провели совместное 
мероприятие по обмену накопленным опытом, направлен-
ное на дальнейшее совершенствование подготовки и пред-
ставления Генеральной Ассамблее предлагаемых бюдже-
тов и облегчение их обзора директивными органами. Все-
го в этом мероприятии приняли участие 19 сотрудников из 
обоих подразделений, которые были организованы в четы-
ре рабочие группы, рассмотревшие вопросы: a) таблиц 
бюджетных показателей, ориентированных на конкретные 
результаты, с упором на мероприятия; b) обоснования 
штатных должностей; c) оперативных расходов; и d) под-
борок дополнительной информации. В обсуждениях в рам-
ках рабочей группы также приняли участие два представи-
теля Департамента операций по поддержанию мира. Бла-
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годаря дальнейшим мерам по улучшению координации 
между двумя департаментами на сегодняшний день в ус-
тановленные сроки в Департамент по делам Генеральной 
Ассамблеи и конференционному управлению были пред-
ставлены все 17 отчетов об исполнении бюджета за 
2008/09 год и 9 из 14 докладов по бюджету на 2010/11 год, 
представляемых в рамках бюджетного цикла. Доклады по 
бюджету МИНУРКАТ и МООНСГ на 2010/11 год будут 
представлены вне бюджетного цикла, что связано с ситуа-
цией в районах действия этих миссий 

Комитет напоминает, что Генеральный секре-
тарь до сих пор не представил доклад об 
управлении закупочной деятельностью, за-
прашивавшийся Генеральной Ассамблеей в ее 
резолюциях 61/246, 61/276 и 62/269. Комитет 
признает важность предусматриваемых задач, 
однако считает, что есть место для дальнейшей 
рационализации. Например, Комитет полагает, 
что учебную деятельность следует налаживать 
не только путем организации поездок, но и с 
помощью других инструментов, например он-
лайнового обучения (пункт 123) 

В ходе основной части своей шестьдесят четвертой сессии 
Генеральная Ассамблея рассмотрела всеобъемлющий док-
лад Генерального секретаря о закупочной деятельности 
Организации Объединенных Наций, включая два добавле-
ния к нему, касающиеся, соответственно системы руково-
дства закупочной деятельностью и экологически ответст-
венной закупочной деятельности (A/64/284 и Add.1 и 2). 
Ассамблея отложила рассмотрение этих докладов до ос-
новной части своей шестьдесят пятой сессии. Отдел заку-
пок завершил разработку онлайновой системы управления 
обучением, благодаря которой курсы подготовки будут 
проводиться на сетевой платформе. На первом этапе вне-
дрения этой системы она будет использоваться для обес-
печения постоянного доступа сотрудников Центральных 
учреждений и подразделений за их пределами к модулям 
подготовки, посвященным основам закупочной деятельно-
сти, вопросам этики и добросовестности и принципу оп-
тимальности затрат. Предполагается, что эта система будет 
использоваться для организации подготовки среднего и 
продвинутого уровней. В рамках первого этапа ее внедре-
ния начнут применяться новые учебные материалы и тес-
ты по Руководству по закупкам. Кроме того, эта система 
управления обучением предусматривает интерактивные 
ссылки на Руководство по закупкам 

Как Комитет уже отмечал в прошлом, он рас-
считывает, что Департамент по вопросам 
управления (Управление людских ресурсов) 
будет работать в тесном контакте с Главным 
сотрудником по информационным технологи-
ям в целях обеспечения надлежащей увязки 
новых инициатив в области информационных 
технологий с будущей системой общеоргани-
зационного планирования ресурсов (А/63/526, 
пункты 7, 8 и 29). Комитет рассчитывает также 
на четкие графики замены «Гэлакси» и систе-
мы укомплектования штатов на периферии 
(пункт 141) 

Группы по проектам «Инспира» и «Умоджа» тесно коор-
динируют свои усилия, уделяя особое внимание двум ос-
новным направлениям: распределение должностей (про-
цессы подготовки и периодической проверки штатных 
расписаний), а также принятие на работу и адаптация но-
вых сотрудников. Внедрение системы «Инспира», при-
званной заменить собой «Гэлакси», начнется в 2010 году. 
Применение системы обеспечения профессионального 
роста перспективных сотрудников началось 1 марта 
2010 года с внедрением новых механизмов объявления ва-
кансий и создания файлов кандидатов (которые будут ис-
пользоваться при подаче заявлений на вакантные должно-
сти). Остальные процедуры процесса набора сотрудников 
начнут применяться в Центральных учреждениях и под-
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разделениях за их пределами с конца апреля. В полевых 
миссиях система «Инспира» начнет применяться для на-
бора персонала с 1 сентября 2010 года. Модуль организа-
ции служебной деятельности должен начать работу на 
пробной основе с 1 апреля 2010 года, что приурочено к 
проведению ежегодного обзора. Сначала он на пробной 
основе начнет использоваться в отдельных департаментах 
Центральных учреждений, подразделениях за их предела-
ми и полевых миссиях. Механизм организации служебной 
деятельности начнет применяться по всему Секретариату 
в апреле 2011 года. Модуль управления обучением начнет 
применяться на пробной основе в отдельных подразделе-
ниях в августе 2010 года, по всему Секретариату — начи-
ная с октября 2010 года, а в полевых миссиях — в январе 
2011 года 

Консультативный комитет признает важность 
функций профессиональной подготовки и ко-
ординации. Вместе с тем он также считает, что 
вопрос усиления мер безопасности в Органи-
зации Объединенных Наций следует рассмат-
ривать комплексным образом. В своем докладе 
об усиленной и объединенной системе обеспе-
чения безопасности в Организации Объеди-
ненных Наций (A/63/769, пункт 5) Комитет ре-
комендовал представить Генеральной Ассамб-
лее в самом начале основной части ее шесть-
десят четвертой сессии всеобъемлющий док-
лад об основах политики в области охраны и 
безопасности в Организации Объединенных 
Наций, с тем чтобы этот доклад можно было 
рассматривать совместно с предлагаемым 
бюджетом по программам на двухгодичный 
период 2010–2011 годов, принимая во внима-
ние результаты управленческого обзора, реко-
мендованные Независимой группой по вопро-
сам охраны и безопасности персонала и поме-
щений Организации Объединенных Наций по 
всему миру. В связи с этим Комитет рекомен-
дует, чтобы в настоящее время предусмотрен-
ные функции профессиональной подготовки и 
координации выполнялись в рамках имеющих-
ся кадровых ресурсов (пункт 190) 

Департамент по вопросам охраны и безопасности в 
2009 году провел управленческий обзор, и предлагаемый 
бюджет на 2010–2011 годы был подготовлен с учетом ито-
гов этого обзора. В бюджете для вспомогательного счета 
на 2010/11 год предлагается создать одну должность со-
трудника по подготовке персонала личной охраны (на 
12 месяцев по линии временного персонала общего назна-
чения), еще одну должность сотрудника по подготовке 
персонала личной охраны (на 7 месяцев по линии времен-
ного персонала общего назначения) и одну должность со-
трудника по медицинской подготовке (на 7 месяцев по ли-
нии временного персонала общего назначения) 
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Комиссия рекомендовала администрации ус-
корить подготовку доклада о потребностях в 
ресурсах на оказание поддержки миротворче-
ским операциям и разработать подход к опре-
делению кадровых потребностей, подлежащих 
покрытию со вспомогательного счета 
(пункт 65) 

По итогам организованного исследования динамики раз-
вития вспомогательного счета, результаты которого были 
представлены в бюджете для вспомогательного счета на 
2009/10 год (A/63/767), был сделан вывод о наличии кор-
реляционной связи между динамикой развития вспомога-
тельного счета и усложнением мандатов операций по под-
держанию мира, а также значительным увеличением чис-
ленности миротворческого персонала на местах. Секрета-
риат согласен с этим выводом и в бюджете для вспомога-
тельного счета на 2010/11 год предлагает выделить ресур-
сы в объеме 207 000 долл. США на проведение после-
дующего исследования для разработки концептуальной 
модели кадрового обеспечения за счет средств вспомога-
тельного счета 

Комиссия повторяет ранее вынесенную ею ре-
комендацию о том, чтобы Управление служб 
внутреннего надзора внимательно следило за 
выполнением планов работы ревизоров-
резидентов в целях обеспечения своевремен-
ного проведения и завершения проверок 
(пункт 463) 

Эта рекомендация уже выполняется и будет выполняться в 
дальнейшем, поскольку носит постоянный характер. Вы-
полнение планов работы Отдела внутренней ревизии тща-
тельно контролируется в целях обеспечения своевремен-
ности проведения проверок. Регулярно проводятся соот-
ветствующие совещания со старшими ревизорами-рези-
дентами и готовятся обзоры рабочих планов и прогнозы 
завершения их выполнения. Эти процедуры позволяют 
эффективно выявлять препятствия и сдерживающие фак-
торы, влияющие на выполнение рабочих планов, и прини-
мать соответствующие меры для их устранения 

Комиссия рекомендует Управлению служб 
внутреннего надзора обеспечить включение 
всех проверок, проведение которых отклады-
вается, в план работы на последующий год 
(пункт 467) 

Все проверки, проведение которых откладывается, рас-
сматриваются на предмет включения в план работы на сле-
дующий год. Вместе с тем в некоторых случаях эти про-
верки не проводятся по уважительным причинам, по-
скольку вместо них проводятся другие проверки, предме-
том которых являются более серьезные факторы риска 

Комиссия повторяет ранее вынесенную ею ре-
комендацию о том, чтобы Управление служб 
внутреннего надзора ускорило заполнение 
всех должностей ревизоров-резидентов для 
обеспечения эффективного проведения внут-
ренних проверок во всех миссиях (пункт 475) 

На 31 января 2010 года доля вакантных должностей в От-
деле внутренней ревизии составляла 20 процентов. Руко-
водители программ постоянно отслеживают кадровую си-
туацию, прежде всего в подразделениях ревизоров-рези-
дентов, и отводят существенное время на набор сотрудни-
ков, имеющих соответствующую квалификацию. В рамках 
набора сотрудников был принят ряд мер по оценке про-
шедших предварительный отбор кандидатов. Это позволи-
ло заполнить ряд должностей ревизоров-резидентов, одна-
ко высокие показатели текучести кадров, обусловленные, 
прежде всего, трудными условиями работы в миссиях по 
поддержанию мира, требуют принятия дополнительных 
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мер в области набора. В настоящее время предпринимают-
ся масштабные усилия с целью отобрать из большого чис-
ла заявлений как можно больше подходящих кандидатов  

Комиссия рекомендует Управлению служб 
внутреннего надзора повысить эффективность 
процесса рассмотрения проектов отчетов в це-
лях сокращения сроков проведения проверок 
(пункт 482) 

Эта рекомендация уже выполняется и будет выполняться в 
дальнейшем, поскольку носит постоянный характер. От-
дел внутренней ревизии установил нормативные требова-
ния, касающиеся обработки и издания докладов по итогам 
ревизий. Для обеспечения соблюдения этих требований 
УСВН дополнительно уточнило обязанности подразделе-
ний ревизоров-резидентов, связанные с подготовкой док-
ладов о ревизиях, и организует практическую подготовку 
по вопросам написания этих докладов 

 


