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Sinopsis

Cuadro 34.1
Estimaciones de gastos, presupuesto ordinario
Ddélares EE.UU.
Propuesta presentada por el Secretario General 247.113.900°
Consignacion revisada para 2008-2009 207.925.900
“ A valores de 2008-2009.
Cuadro 34.2
Recur sos de personal propuestos, presupuesto ordinario
Puestos Numero Categoria
Propuestos para el bienio 2010-2011 1.186 1 SGA, 1 SsG, 1 D-2,2 D-1, 11 P-5,24 P-4, 28 P-3,
7 P-2/1, 8 SG (CP), 189 SG (0OC), 326 SS, 588 CL
Conversion 113 20 SG (0OC), 32 SSy 61 CL se convertiran de plazas
temporarias a puestos de plantilla
Reclasificacion 1 D-2, Oficina del Secretario General Adjunto a la categoria
de Subsecretario General
Puestos nuevos 243 2 P-5,7P-4,9P-3,1P-2/1, 17 SG (0OC), 26 SS, 181 CL
Aprobados para el bienio 2008-2009 943 1 SGA, 2 D-2,2 D-1,9 P-5, 17 P-4, 19 P-3, 6 P-2/1,
8 SG (CP), 172 SG (OC), 300 SS, 407 CL
Abreviaturas: SGA, Secretario General Adjunto; SsG, Subsecretario General SG, cuadro de servicios generales;
CP, categoria principal; OC, otras categorias; CL, contratacion local; SS, Servicio de Seguridad.
Cuadro 34.3

Estimaciones de gastos, presupuesto en cifras brutas de las actividades
definanciacion conjunta

Délares EE.UU.

Propuesta presentada por el Secretario General 260.959.500¢
Consignacion revisada para 2008-2009 223.446.500

“ A valores de 2008-2009.
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Recur sos de personal propuestos, presupuesto en cifras brutas
delas actividades de financiacion conjunta

Puestos Numero Categoria
Propuestos para el bienio 2010-2011 999 1 D-2,2 D-1, 39 P-5, 230 P-4, 129 P-3, 6 P-2/1, 5 SG (CP),
27 SG (0C), 160 S8, 400 CL
Conversion 25 25 SS se convertiran de plazas temporarias a puestos de
plantilla
Reclasificacion 2 P-5, Division de Operaciones Regionales a categoria D-1
SG (0OC), del Servicio de Apoyo sobre el Terreno a SG (CP)
Redistribucion 1 P-2, del Servicio de Apoyo sobre el Terreno a la Division de
Operaciones Regionales
Puestos nuevos 152 3 P-5,73 P-4,30 P-3, 1 P-2/1, 1 SG (CL), 3 SG (0OC),
10 SS, 31 CL
Aprobados para el bienio 2008-2009 847 1 D-2,1D-1, 36 P-5, 157 P-4, 99 P-3, 6 P-2/1, 3 SG (CP),

25 SG (0C), 125 SS, 369 CL

Abreviaturas: SG, cuadro de servicios generales; CP, categoria principal; OC, otras categorias; CL, contratacion
local; SS, Servicio de Seguridad.

El Departamento de Seguridad se encarga de ejecutar el programa de trabajo previsto en esta
seccion. El propodsito del Departamento es permitir que los programas y las actividades del sistema
de las Naciones Unidas se lleven a cabo de la manera mas segura y eficiente posible,
proporcionando direccion estratégica, apoyo operacional y supervision al sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones Unidas, de conformidad con lo dispuesto por la Asamblea General en su
resolucion 59/276.

Los objetivos generales del Departamento de Seguridad son: a) facilitar la realizacion efectiva de
las actividades de las Naciones Unidas, dando una respuesta coherente, eficaz y oportuna a todas
las amenazas relacionadas con la seguridad y a otras emergencias; b) atenuar los riesgos de manera
efectiva mediante el establecimiento de un mecanismo coordinado de evaluacion de amenazas y
riesgos para la seguridad, en el marco de una metodologia comun a todo el sistema; y c) elaborar
politicas, normas y procedimientos operacionales de seguridad que sean de alta calidad y
constituyan las mejores practicas en todo el sistema de las Naciones Unidas, con un grado
adecuado de normalizacion, asi como apoyar su ejecucion y vigilar su cumplimiento.

Reconociendo que el inico modo de reducir la vulnerabilidad comun es mediante el intercambio de
ideas, experiencias, oportunidades y gastos, el Departamento de Seguridad llevara a cabo su mision
con un planteamiento de organizacion integrado e interdependiente, colaborando estrechamente
con todos los organismos, fondos y programas del sistema de las Naciones Unidas, en el contexto
de la Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad, el Comité de Alto Nivel sobre Gestion y la
Junta de los jefes ejecutivos del sistema de las Naciones Unidas para la coordinacion.

El Departamento organizara su labor en dos subprogramas: coordinacion de las actividades de
seguridad, y coordinacion y respaldo de las operaciones regionales sobre el terreno. Durante el bienio
2010-2011, el Departamento continuara esforzandose por mejorar la coordinacion del sistema de
gestion de la seguridad de las Naciones Unidas; lograr la aplicacion de las politicas y los
procedimientos relativos a la seguridad del personal de las Naciones Unidas y sus familiares
reconocidos como personas a cargo, los visitantes, los delegados y los bienes; y consolidar,
armonizar y promulgar politicas, normas y procedimientos operacionales comunes. El Departamento
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dirigira la coordinacion de las actividades de la red de seguridad del sistema de las Naciones Unidas.
Asimismo, se adoptaran medidas a fin de mejorar la capacidad del Departamento para responder
rapidamente a incidentes y situaciones de emergencia relacionados con la seguridad y fortalecer la
gestion de las crisis en la red de seguridad del sistema de las Naciones Unidas.

En respuesta a las recomendaciones del Grupo Independiente sobre la seguridad del personal y los
locales de las Naciones Unidas tras el ataque contra las Naciones Unidas en Argel en diciembre de
2007, el Secretario General Adjunto de Seguridad realizé un examen de la gestion del
Departamento, su estructura, prioridades operacionales, plantilla y prioridades, con el objeto de
definir mejor las funciones y responsabilidades, con estructuras jerarquicas precisas, y determinar
métodos de trabajo y una estructura institucional que tuviera especialmente en cuenta las
actividades sobre el terreno. En opinién del Grupo Independiente, el Departamento necesitaria
recursos humanos y financieros adicionales, pero su nivel y asignacion deberian determinarse con
posterioridad al examen de la gestion.

En el examen de la gestion se determinaron muchas tareas que el Departamento habia asumido
debido a su titulo y a opiniones generalizadas de las tarecas de las que se deberia encargar un
Departamento de Seguridad, sin tener en cuenta que muchas de esas tareas no estaban previstas
originalmente ni figuraban explicitamente en su mandato. El Departamento no ha recibido recursos
adecuados para realizar esas tareas.

El Departamento proporcionara un liderazgo mundial en materia de seguridad a las entidades de la
Secretaria y los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas. Su estructura de
seguridad debe aplicar programas y politicas de seguridad racionales, bien disefiados y valiosos en
todo el sistema de las Naciones Unidas, muy descentralizado. Por tanto, la sede del Departamento
debe ser una organizacion de seguridad agil y capaz que proporcione orientacién, normas,
capacitacion, evaluacion de los riesgos y otros productos de seguridad que las organizaciones y los
coordinadores de seguridad de las Naciones Unidas puedan aprovechar efectivamente a fin de
proporcionar seguridad a las distintas partes de las que se ocupan. Esto también evitara
duplicaciones costosas y conservara recursos para los programas y la seguridad. Se observaran
escrupulosamente la coordinacion y la colaboracion sobre los programas y politicas de seguridad a
todos los niveles de organizacion pertinentes de las Naciones Unidas. Las politicas y los
procedimientos basados en el analisis de los riesgos, en contraposiciéon con los que evitan los
riesgos, deben ser la medida de seguridad para las operaciones de las Naciones Unidas a fin de que
puedan continuar ejecutandose programas fundamentales en entornos con problemas de seguridad.

El Departamento, como organizacion de seguridad moderna y profesional, es responsable no sélo
de proporcionar un respaldo de seguridad adecuado desde la Sede para toda la gama de cuestiones
a las que se enfrentan los oficiales sobre el terreno, sino que también debe ofrecer una supervision
efectiva de la aplicacion a fin de garantizar la rendicion de cuentas. Esto requiere que el
Departamento equilibre la supervision estratégica con la prestacion de recursos adicionales que se
puedan desplegar cuando una situacion local requiera mas apoyo. Como parte de esta vision
estratégica para el Departamento, el Secretario General Adjunto de Seguridad ha subrayado que las
politicas, programas y recomendaciones de seguridad se deben basar en metodologias de seguridad
transparentes y justificables, elaboradas para hallar medios a fin de que los programas de las
Naciones Unidas permanezcan en los paises y tengan éxito en sus misiones. Un marco comuin y
plenamente coordinado de rendiciéon de cuentas proporcionard una orientacidén realista sobre las
funciones y responsabilidades en materia de seguridad.

El Departamento, integrado por tres principales componentes operacionales, a saber, la Division de
Servicios de Seguridad en las Sedes, la Division de Operaciones Regionales y el Servicio de
Apoyo sobre el Terreno, continta estructurado para reflejar esos objetivos institucionales. Se
desarrollaran capacidades conexas utilizando un enfoque evolutivo, asegurando asi que se
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absorben y utilizan adecuadamente los recursos adicionales y se vuelven a calibrar frente a las
necesidades efectivas. Sin embargo, es necesario reconocer que los mejores esfuerzos
institucionales e individuales para proteger al personal y los locales pueden no ser suficientes para
evitar o prevenir acontecimientos tragicos cuando oponentes decididos e ingeniosos estén
empefiados en alterar o dafiar al personal y las actividades de las Naciones Unidas.

Dado que el Departamento tiene la doble responsabilidad de velar, por una parte, por la seguridad
del personal de las Naciones Unidas, los delegados y los visitantes, asi como sus locales, en las
principales instalaciones de la Organizacion, y por la otra, por la seguridad de las operaciones del
sistema de las Naciones Unidas sobre el terreno, las actividades del Departamento se financian
tanto con cargo al presupuesto ordinario como mediante la participacion en la financiacion de los
gastos de otras organizaciones incluidas en el sistema de gestion de la seguridad sobre el terreno.
En cuanto a este ultimo componente, la responsabilidad financiera de cada una de las
organizaciones participantes se basa en la parte proporcional de su personal que opera sobre el
terreno. El porcentaje que corresponde a cada organizacion en la financiacion de esos gastos en el
bienio actual fue determinado por la Junta de los jefes ejecutivos en su primer periodo ordinario de
sesiones de 2005 a partir de datos actualizados sobre el nimero de funcionarios del sistema de las
Naciones Unidas sobre el terreno. Tras la recomendacion de la Asamblea General, en su resolucion
61/263, respecto de la manera de encontrar un mecanismo viable de participacion en la
financiacion de los gastos, el Comité de Alto Nivel sobre Gestion acordd que los gastos de
seguridad relacionados con operaciones sobre el terreno se prorratearian con arreglo al porcentaje
efectivo de personal, segun los datos de la Junta de los jefes ejecutivos. Posteriormente, el
Secretario General esboz6 los arreglos revisados de participacion en la financiacion de los gastos y
los porcentajes de las organizaciones participantes en el sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas para el bienio 2008-2009 (A/62/641). Por otra parte, los arreglos vigentes en
Viena se basan en una formula convenida por las organizaciones que tienen su sede en el Centro
Internacional de Viena. El presupuesto total de financiacion conjunta del Departamento de
Seguridad asciende a 260.959.500 doélares antes del ajuste. Se presenta con mas detalle bajo el
encabezamiento “Programa de trabajo”.

El total de recursos necesarios en esta seccion con cargo al presupuesto ordinario para el bienio
2010-2011, incluida la participacion de las Naciones Unidas en la financiacion conjunta de los
gastos de seguridad, es de 247.113.900 dolares antes del ajuste, lo que supone un aumento de
39.188.000 ddlares en comparacion con la consignacidon revisada para el bienio 2008-2009. El
aumento se debe a los recursos adicionales recomendados en el examen de gestion y al efecto
retardado de siete puestos adicionales aprobados en el bienio 2008-2009 para la gestion de las
crisis. En las secciones pertinentes que figuran mas abajo se incluyen detalles sobre esos recursos
adicionales. Se estima que el efecto retardado de las propuestas para el bienio 2012-2013 para el
presupuesto ordinario ascenderia a 17.077.400 dolares, que comprenden el efecto retardado de los
nuevos puestos propuestos con cargo al presupuesto ordinario (11.807.200 dolares) y la parte
corresponde al presupuesto ordinario de los nuevos puestos propuestos financiados conjuntamente
(5.270.200 dolares).

El total de recursos necesarios para el presupuesto de financiacién conjunta, en cifras brutas, para
el bienio 2010-2011 asciende a 260.959.500 doélares antes del ajuste, lo que supone un aumento de
37.513.000 délares en las siguientes esferas: a) un aumento de 1.743.500 dolares en el presupuesto
en cifras brutas para el Servicio de Seguridad en Viena, que financian conjuntamente las cuatro
organizaciones con sede en el Centro Internacional de Viena segun la féormula convenida de
participacion en la financiacion de los gastos (detallada en el subprograma 1); y b) un aumento de
35.769.500 dodlares en las operaciones sobre el terreno y necesidades conexas del Departamento en
la Sede y sobre el terreno, que se financiaran de conformidad con la férmula de participacién en la
financiacion de los gastos decidida por la Junta de los jefes ejecutivos. El efecto retardado de los
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nuevos puestos propuestos para el bienio 2012-2013 en el presupuesto de financiacion conjunta en
cifras brutas se estima en 20.247.800 doélares.

El presupuesto ordinario y los recursos para actividades de financiacion conjunta de esta seccion se
complementan con fondos extrapresupuestarios procedentes de: a) la cuenta de apoyo para las
operaciones de mantenimiento de la paz; b) el reembolso de los servicios de seguridad prestados a
los fondos y programas de las Naciones Unidas; y c¢) los fondos extrapresupuestarios destinados
por los donantes al apoyo de medidas de seguridad urgentes, incluidas pero no limitadas a la
capacitacion y los programas de control del estrés, asi como programas informaticos para aumentar
la gestion de la seguridad y las misiones de seguridad. Para el bienio 2010-2011 los recursos
extrapresupuestarios se estiman en 16.811.600 dodlares.

De conformidad con la resolucion 58/269 de la Asamblea General, los recursos asignados para la
realizacion de actividades de supervision y evaluaciéon ascienden a 3.199.900 doélares y
comprenden un puesto de categoria P-5, cinco de categoria P-4 y dos del cuadro de servicios
generales (otras categorias) en la Dependencia de Fiscalizacion, Evaluacion y Control y los gastos
de apoyo conexos. Esos recursos se incluyen en el componente de direccidon y gestion ejecutivas.

En el presente informe se consolidan las propuestas sobre la seccion 34 del presupuesto ordinario y
el presupuesto de actividades de financiacion conjunta esbozadas por el Secretario General en su
informe sobre un sistema de gestion de la seguridad reforzado y unificado para las Naciones
Unidas (A/63/605). También se ha preparado un nuevo informe para actualizar las propuestas
relativas a la segunda fase del proyecto de control normalizado del acceso (PACT II) y las demaés
secciones del presupuesto y entidades para el bienio 2010-2011.

Distribucion de los recur sos del presupuesto completo por componente
y fuente de los fondos

(Porcentaje)
Presupuesto ordinario
consolidado y recursos
para actividades de Recursos extra-
Componente financiacion conjunta presupuestarios
A. Direccidn y gestion ejecutivas 2,0 -
B. Programa de trabajo
Actividades con cargo al presupuesto ordinario” 51,2 63,5
Actividades de financiacién conjunta: parte correspondiente a otros
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas” 44,5 36,5
Subtotal 95,7 100,0
C. Apoyo a los programas
Actividades con cargo al presupuesto ordinario” 2,1 -
Actividades de financiacion conjunta: parte correspondiente a otros
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas” 0,2 -
Subtotal 2,3 -
Total 100,0 100,0

“ Los recursos incluyen la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta
conforme a los arreglos establecidos de participacion en la financiacion de los gastos.

?» No se incluye la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacién conjunta, que se
ha incluido mas arriba.
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34.16 La distribucion general de los recursos del presupuesto completo, que comprende el presupuesto
ordinario y los recursos para actividades de financiacion conjunta, se resume en los cuadros 34.6
y 34.7.
Cuadro 34.6
Recur sos necesarios por componentey fuente de los fondos
(En miles de do6lares EE.UU.)
1)  Presupuesto completo (presupuesto ordinario y recursos para actividades
de financiacion conjunta)
Crecimiento de los
recursos Total Monto
Gastos  Consignacion antes del  Estimacion
Componente 2006-2007 2008-2009 Monto  Porcentaje del ajuste ajuste  2010-2011
A. Direccién y gestion ejecutivas 7 204,9 7411,1 1701,9 23,0 9113,0 4593 9572,3
B. Programa de trabajo
Actividades con cargo al
presupuesto ordinario” 154 644,8 191 617,9 37 189,8 19,4 228 807,7 12419,9 241 227,6
Actividades de financiacion
conjunta: parte
correspondiente a otros
organismos, fondos y
programas de las Naciones
Unidas® 148 201,4 174 412,8 27 202,0 15,6 201614,8 8281,1 209 895,9
C. Apoyo a los programas
Actividades con cargo al
presupuesto ordinario” 7 836,2 8 896,9 296,3 3,3 9193,2 460,3 9 653,5
Actividades de financiacion
conjunta: parte
correspondiente a otros
organismos, fondos y
programas de las Naciones
Unidas” - - 837,8 - 837,8 38,9 876,7
Subtotal 317887,3  382338,7 67227,8 17,6 449566,5 21659,5 471 226,0
2)  Recursos extrapresupuestarios
Gastos Estimacion Estimacion
2006-2007 2008-2009 2010-2011
Subtotal 10 213,9 14 221,3 16 811,6
Total 1) y 2) 328101,2 396 560,0 488 037,6
“ Incluyen la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta conforme a
los arreglos establecidos de participacion en la financiacion de los gastos por un monto de 38.157.900 ddlares
para 2006-2007 y estimaciones de 49.033.700 dolares para 2008-2009 y 58.506.900 ddlares para 2010-2011.
? No se incluye la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta, que se
ha incluido mas arriba.
09-58466 7
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Cuadro 34.7
Puestos necesarios (presupuesto completo)?
Puestos temporarios
Puestos de plantilla con
cargo al presupuesto Presupuesto Recursos
completo completo extrapresupuestarios Total
2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010-
Categoria 2009 2011 2009 2011 2009 2011 2009 2011
Cuadro organico y categorias superiores
SGA 1 1 - - - - 1 1
SsG - 1 - - - - - 1
D-1/D-2 6 6 - - - - 6 6
P-1/P-5 349 474 - - 13 13 362 487
Subtotal 356 482 - - 13 13 369 495
Cuadro de servicios generales
y otras categorias 1296 1703 138 - 41 41 1475 1744
Total 1652 2185 138 - 54 54 1844 2239
“ Los puestos necesarios con cargo al presupuesto completo del Departamento de Seguridad incluyen
847 puestos para 2008-2009 y 999 puestos para 2010-2011 que se financian conjuntamente de conformidad
con los arreglos establecidos de participacion en la financiacion de los gastos.
34.17 La distribucion de los recursos del presupuesto en cifras brutas para las actividades de financiacion
conjunta se resume en los cuadros 34.8 y 34.9.
Cuadro 34.8

Recur sos necesarios por componentey fuente de los fondos

(En miles de dolares EE.UU.)

1)  Presupuesto en cifras brutas (actividades de financiacion conjunta)

Crecimiento de los

recursos Total Monto
Gastos Consignacion antes del  Estimacion
Componente 2006-2007 2008-2009 Monto  Porcentaje del ajuste ajuste  2010-2011
Programa de trabajo -
1. Coordinacion de la
seguridad 22 813,6 269450 1 743,5 6,5 28 688,5 (348,4) 28 340,1
2. Coordinacion y respaldo
de las operaciones
regionales sobre el terreno
Componente 1:
Coordinacion de las
operaciones regionales
sobre el terreno 154 800,9 184 361,5 31 441,7 17,1 215803,2 10687,8 226 491,0
Componente 2: Apoyo
sobre el terreno 8 744,8 12 140,0 193,7 26,3 15333,7 7223 16 056,0
Apoyo a los programas - - 34,1 - 1134,1 52,6 1186,7
Subtotal 186 359,3 223446,5 37513,0 16,8 260959,5 11114,3 272073,8
09-58466
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2)  Recursos extrapresupuestarios

Gastos Estimacion Estimacion
2006-2007 2008-2009 2010-2011
Subotal 3073,0 5949,0 6 494,0
Total 1) y 2) 189432,3 229 395,5 278 567,8
Cuadro 34.9
Puestos necesarios (actividades de financiacion conjunta)”
Puestos temporarios
Puestos de plantilla con
cargo al presupuesto Presupuesto Recursos
ordinario ordinario extrapresupuestarios Total
2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010-
Categoria 2009 2011 2009 2011 2009 2011 2009 2011
Cuadro organico y categorias superiores
SGA - - - - - - - -
D-1/D-2 2 3 - - - - 2 3
P-1/P-5 298 404 - - 11 11 309 415
Subtotal 300 407 - - 11 11 311 418
Cuadro de servicios generales
y otras categorias 522 592 25 — 2 2 549 594
Total 822 999 25 - 13 13 860 1012

“ Los puestos con cargo a recursos extrapresupuestarios se financian mediante la cuenta de apoyo para las

operaciones de mantenimiento de la paz.

34.18 La distribucion de los recursos para las actividades financiadas con el presupuesto ordinario se

resume en los cuadros 34.10 y 34.11.
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Recur sos necesarios por componente y fuente de los fondos

(En miles de do6lares EE.UU.)

1)  Presupuesto ordinario

Crecimiento de los

recursos Total Monto
Gastos Consignacion antes del Estimacion
Componente 2006-2007 2008-2009 Monto Porcentaje del ajuste ajuste 2010-2011
A. Direccion y gestion
ejecutivas 72049 7411,1 1701,9 23,0 9113,0 459,3 9572,3
B. Programa de trabajo 154 644,8 191617,9 37 189,8 19,4 228 807,7 12419,9 241227,6
C. Apoyo a los programas 7 836,2 8 896,9 296,3 33 9193,2 460,3 9 653,5
Subtotal 169 685,9 207 925,9 39 188,0 18,8 247 1139 13339,5 260 453,4
2)  Recursos extrapresupuestarios
Gastos Estimacion Estimacion
2006-2007 2008-2009 2010-2011
Subtotal 7 140,9 82723 10 317,6
Total 1) y 2) 176 826,8 216 198,2 2707710
Puestos necesarios (presupuesto ordinario)”
Puestos temporarios
Puestos de plantilla con
cargo al presupuesto Presupuesto Recursos
ordinario ordinario extrapresupuestarios” Total
2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010-
Categoria 2009 2011 2009 2009 2011 2009 2011
Cuadro orgénico y categorias superiores
SGA 1 1 - - 1 1
SsG 1 - - 1
D-1/D-2 3 - - - 4 3
P-1/P-5 51 70 - 2 2 53 72
Subtotal 56 75 - 2 2 58 77
Cuadro de servicios generales
y otras categorias 774 1111 113 39 39 926 1150
Total 830 1186 113 41 41 984 1227

“ No se incluyen los puestos con cargo a los recursos para actividades de financiacion conjunta, que figuran en

el cuadro 34.9.

’ Los puestos financiados con cargo a los recursos extrapresupuestarios comprenden 9 puestos de Oficial del
Servicio de Seguridad y 27 puestos del cuadro de servicios generales (otras categorias) financiados con las
cantidades reembolsadas para el apoyo a la estructura administrativa, y 1 P-3, 1 P-2/1 y 3 puestos de Oficial
del Servicio de Seguridad financiados con cargo a la cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento

de la paz.
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34.20

34.21
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Direccion y gestion g ecutivas

Recursos necesarios con cargo al presupuesto ordinario (antes del ajuste):
9.113.000 ddlares

El Secretario General Adjunto es responsable de la direccion y el control ejecutivos del sistema de
gestion de la seguridad de las Naciones Unidas y de la seguridad general del personal civil
encargado de la gestion del sistema de seguridad y de sus familiares reconocidos como personas a
cargo, tanto en las sedes como en el terreno, y de los locales y bienes de las Naciones Unidas sobre
el terreno y en las sedes. El Secretario General Adjunto también es responsable de elaborar
politicas, practicas y procedimientos de seguridad para el personal de las Naciones Unidas
encargado de la gestion del sistema de seguridad en todo el mundo y de coordinar las actividades
con las organizaciones del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas a fin de
asegurar la aplicacidén y el cumplimiento de los aspectos de sus actividades relacionados con la
seguridad y su apoyo. Asi, el Secretario General Adjunto cuenta con el apoyo de:

a)  Un adjunto para gestionar las actividades cotidianas del Departamento y ejercer las funciones
del Secretario General Adjunto en su ausencia;

b) La Dependencia de Politica, Planificacion y Coordinacién, encargada de examinar y
recomendar politicas y directrices requeridas para el sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas, la preparacion del programa de trabajo del Departamento y los documentos
normativos para que los examinen otras organizaciones de las Naciones Unidas;

c¢) La Dependencia de Fiscalizacion, Evaluacion y Control, encargada de supervisar y evaluar la
aplicaciéon y el cumplimiento de las politicas, procedimientos y directrices del sistema de
gestion de la seguridad de las Naciones Unidas;

d) La Oficina Ejecutiva, encargada de desempeiar las responsabilidades financieras, de recursos
humanos y de administracion general delegadas por el Secretario General Adjunto de
Gestion, incluida la preparacion de los presupuestos de los programas y los informes de
ejecucion financiera, la certificacién de las obligaciones y los gastos, y la gestion de las
vacantes, la colocacion, los ascensos y los recursos humanos en general.

El Grupo Independiente recomendd que se fortaleciera la Oficina del Secretario General Adjunto, y
la Junta de los jefes ejecutivos hizo suyo el establecimiento del Grupo Ejecutivo sobre Seguridad
en su primer periodo de sesiones de 2009 (véase CEB/2009/1) a fin de facilitar una adopcion de
decisiones rapidas por parte del Secretario General Adjunto cuando la situacion esté bloqueada o
surjan situaciones en las que puedan producirse muertos o heridos graves. Se ha aplicado una
modalidad convenida por la que se puede consultar rapidamente al Grupo Ejecutivo de
conformidad con el mandato que hizo suyo la Junta de los jefes ejecutivos. Esto proporciona al
Secretario General Adjunto un mecanismo para celebrar consultas de alto nivel en situaciones de
estancamiento o de crisis. A fin de reforzar la autoridad del Secretario General Adjunto en el
sistema de gestion de la seguridad, también se necesita una gama de actividades de apoyo e
instrumentos de gestion adicionales.

El examen realizado por el Departamento detectd deficiencias en tres esferas de la Oficina del
Secretario General Adjunto que requieren una plena atencion:

a) Fortalecimiento de la gestion. El Grupo Independiente recomendd que se estableciera el
puesto de Subsecretario General de Seguridad para que el Secretario General Adjunto se
centrara en cuestiones estratégicas, con la garantia de que un oficial superior estaria
disponible para la gestion cotidiana y el fortalecimiento de la gestion interna del
Departamento y para representar al Departamento en ausencia del Secretario General
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b)

Adjunto. Sigue siendo fundamental que se apliquen efectivamente las instrucciones y
directrices del Secretario General Adjunto, con la maxima eficiencia y coordinacion entre las
divisiones de los departamentos y el resto del sistema de gestion de la seguridad en la Sede y
sobre el terreno. Esta importante funcion de gestion estd dividida en la actualidad entre varios
funcionarios superiores, entre ellos personal de la Oficina del Secretario General Adjunto.
Esto no da como resultado una coordinacidén 6ptima y obstaculiza la labor de los directivos
superiores competentes. Por tanto, se propone reclasificar las funciones del puesto actual de
adjunto, de categoria D-2, a la categoria de Subsecretario General y que asuma las funciones
de Jefe de Operaciones para supervisar las respuestas del Departamento a las tareas
encomendadas, planificar el uso 6ptimo de los recursos, los conocimientos técnicos y la
experiencia y ayudar a la direccion superior del Departamento a centrar sus esfuerzos en las
tareas de gestion de su mandato;

Comunicacion, promocion y presentacion de informes. Si bien se ha dado mas relieve a las
cuestiones de seguridad de las Naciones Unidas, no ha aumentado el nivel de conocimientos
sobre las cuestiones a las que se enfrenta el personal de seguridad y el sistema de gestion de
la seguridad. E1 Comité de Alto Nivel sobre Gestion recomendd que el Departamento hiciera
mayores esfuerzos para lograr contribuciones voluntarias a su Fondo Fiduciario para la
seguridad del personal de las Naciones Unidas a fin de complementar su presupuesto
ordinario, y el Departamento de Seguridad procurara hacerlo. También es necesario un apoyo
de comunicaciones de calidad profesional, en especial durante las crisis. En la actualidad, esa
funcion se divide entre personal del Departamento en la Sede que no son especialistas en
comunicaciones y cuya atencién estd centrada, necesariamente, en otras cuestiones
operacionales o normativas. Es necesario garantizar que las comunicaciones con la Red
Interinstitucional de Gestion de la Seguridad sigan estando a cargo de una plantilla
profesional en la Oficina del Secretario General Adjunto. Por tanto, se propone establecer una
capacidad de comunicaciones, promocion y presentacion de informes integrada por dos
puestos de categoria P-4 y uno de categoria P-3, que dependerian directamente del Secretario
General Adjunto y gestionarian las comunicaciones, la promocion y la presentacion de
informes a nivel externo y del sistema de gestion de la seguridad del Departamento;

Fiscalizacion, evaluacion y control. La Dependencia de Fiscalizacion, Evaluacién y Control
todavia no ha podido realizar progresos suficientes sobre las experiencias adquiridas y las
mejores practicas. Las estadisticas de la Dependencia tienen que compilarse manualmente, lo
que reduce el nimero de misiones de fiscalizacion y evaluacién que pueden realizarse. El
Departamento estd comprobando un programa informatico que facilitard los informes de
seguimiento de la ejecucion. Ademas, desde su creacion se ha ampliado el ambito de
actuacion de la Dependencia de Asuntos Internos en la Dependencia de Fiscalizacion,
Evaluacion y Control, y por tanto, se espera que aumente exponencialmente su volumen de
trabajo de investigacion y examen. Por tanto, se propone fortalecer la Dependencia de
Fiscalizacion, Evaluacidén y Control con el establecimiento de un puesto adicional de Oficial
de Investigaciones de categoria P-4 en Nueva York y dos puestos de categoria P-3 (uno de
Oficial de Cumplimiento y otro de Oficial de Investigaciones) en Africa para prestar apoyo a
esas actividades como parte de una capacidad de apoyo técnico regionalizada, con miras a su
futura expansion a todas las regiones en el bienio 2012-2013.
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Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso

y medidas de la g ecucion

Objetivo de la Organizacion: Asegurar la plena ejecucion de los mandatos legislativos y el
cumplimiento de las politicas y los procedimientos de las Naciones Unidas respecto de la gestion
del personal y los recursos financieros, asi como la promulgacion y el cumplimiento de normas y
procedimientos relacionados con la seguridad de los funcionarios del sistema de las Naciones
Unidas, el personal asociado, los familiares reconocidos como personas a cargo y las instalaciones

de las Naciones Unidas.

Logros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a)  El programa de trabajo cuenta con un
apoyo eficaz en cuanto a personal y recursos
financieros

b) Mejora de la representacion geografica
y el equilibrio de género del personal

a)

b)

i)  Numero de dias en que permanece
vacante un puesto

Medidas de la ejecucion

2006-2007: 144 dias

Estimacion para 2008-2009: 120 dias
Objetivo para 2010-2011: 120 dias

i)  Utilizacion eficiente y eficaz de los
recursos del presupuesto ordinario

Medidas de la ejecucion

2006-2007: Gasto del 90% de los fondos
autorizados

Estimacion para 2008-2009: Gasto del 100%

de los fondos autorizados

Objetivo para 2010-2011: Gasto del 100%
de los fondos autorizados

1) Contratacion por el Departamento de
un mayor porcentaje de funcionarios de
Estados Miembros no representados o
insuficientemente representados

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 16%
Objetivo para 2010-2011: 25%

il)  Mayor porcentaje de mujeres que

reciben nombramientos de un afio o0 mas en

el cuadro organico y categorias superiores
Medidas de la ejecucion

2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 19%
Objetivo para 2010-2011: 25%

13
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¢) Mejor coordinacidn, integracion y ¢) 1)  Mantenimiento de politicas, normas y
cumplimiento de las normas y procedimientos procedimientos operacionales comunes
en el sistema de gestion de la seguridad de las actualizados

Naciones Unidas Medidas de la ejecucion

2006-2007: 75%
Estimacion para 2008-2009: 80%
Objetivo para 2010-2011: 100%

ii)  Reduccién del namero de deficiencias
normativas determinadas por la
Dependencia de Fiscalizacion, Evaluacion y
Control

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se aplica

Estimacion para 2008-2009: 26 deficiencias
normativas detectadas

Objetivo para 2010-2011: 20 deficiencias
normativas detectadas

iii) Cumplimiento por las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas de un
mayor porcentaje de normas y
procedimientos relativos a la seguridad de
los funcionarios, el personal asociado, los
familiares reconocidos como personas a
cargo y las instalaciones de las Naciones
Unidas

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se aplica
Estimacion para 2008-2009: 68%
Objetivo para 2010-2011: 70%

Factores externos

14

34.22

Se espera que el subprograma alcance sus objetivos y logros previstos a condicidén de que: a) no se
produzcan situaciones imprevistas originadas por actos de fuerza mayor; b) se disponga de
candidatas y candidatos adecuados de Estados Miembros no representados o insuficientemente
representados; y c) todos los interesados, incluidos los organismos, fondos y programas de las
Naciones Unidas, apoyen los esfuerzos del Departamento y ofrezcan una plena cooperacion para
lograr los objetivos del programa, incluido el cumplimiento de las normas y procedimientos
relativos a la seguridad de los funcionarios del sistema de las Naciones Unidas, el personal
asociado, los familiares reconocidos como personas a cargo y las instalaciones de las Naciones
Unidas.

09-58466
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Productos
34.23

09-58466

Los productos del bienio 2010-2011 seran los siguientes:

a)

b)

Prestacion de servicios a 6rganos intergubernamentales y de expertos:

D)

ii)

iii)

iv)

Asamblea General:
a.  Servicios sustantivos para reuniones: reuniones y consultas oficiosas (10);

b. Documentacion para reuniones: informes a la Asamblea General sobre el
funcionamiento del sistema de gestion de la seguridad, incluido el informe anual
sobre la seguridad del personal de asistencia humanitaria y la proteccion del
personal de las Naciones Unidas; informes anuales sobre la experiencia adquirida
y las mejores practicas; otros informes especiales, cuando proceda (10);

Consejo de Seguridad: servicios sustantivos para reuniones: reuniones y consultas
oficiosas (10);

Comité del Programa y de la Coordinacion: servicios sustantivos para reuniones:
reuniones y/o consultas oficiosas (10);

Comisiéon Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto: prestacion de
servicios sustantivos: reuniones y consultas oficiosas (10);

Otras actividades sustantivas:

)

iif)

Misiones de determinacion de los hechos: misiones de inspeccion y seguimiento,
especialmente en los lugares de operacion mas dificiles en todo el mundo; informes y
recomendaciones de las misiones basados en las observaciones hechas durante esas
misiones; autoevaluaciéon de cada lugar de destino basada en la debida
metodologia (40); investigacion de las denuncias de conducta irregular o actos ilicitos
cometidos por funcionarios del Departamento de Seguridad en todo el mundo e
informes de investigacion que puedan utilizarse por los 6érganos apropiados como base
para obtener experiencias, tomar medidas administrativas o disciplinarias o refutar
alegaciones falsas (1);

Promocién de instrumentos juridicos: consolidacion, armonizacion y promulgacion en
todos los lugares de destino de las politicas, normas y procedimientos operacionales
esenciales, incluidos el Manual de Seguridad de las Operaciones de las Naciones
Unidas y el conjunto de instrucciones para la aplicacion de las normas minimas de
seguridad operacional revisadas y las mejores practicas de seguridad (1); elaboraciéon de
un formato normalizado para la politica de seguridad y de un sistema de gestion de la
politica, incluida la finalizacion y distribucion de un manual para la elaboracion de
politicas de seguridad (1); establecimiento y mantenimiento de un sistema central de
contratacion y de promocién profesional del personal de seguridad (1);

Documentacién para reuniones entre organos: contribucion a las actividades de la Junta
de los jefes ejecutivos y su mecanismo subsidiario sobre cuestiones de seguridad;
coordinacién de las actividades de la Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad;
organizacion de reuniones de la Red; elaboraciéon y distribucion de informes de la Red y
del Comité de Alto Nivel sobre Gestion (6);
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34.24

c¢) Cooperacion técnica: cursos de capacitacion, seminarios y cursillos: facilitacion de la
incorporacion de la perspectiva de género en todos los ambitos funcionales del Departamento
y organizacion de cursillos de capacitacion dirigidos a todo el personal para promover el
equilibrio de género en el Departamento.

Recur sos necesarios, direccion y gestion gjecutivas

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 6414,8 72229 22 28

No relacionados con puestos 996,3 1 890,1 -

Subtotal 74111 9113,0 22 28
Recursos extrapresupuestarios - - -

Total 74111 9113,0 22 28

Los recursos por un monto de 9.113.000 dolares, que incluyen un aumento neto de 1.701.900
doélares, sufragaran 28 puestos y necesidades conexas no relacionadas con puestos para la gestion
del sistema de seguridad de las Naciones Unidas, la elaboracion de politicas y recomendaciones en
materia de seguridad para el Secretario General y garantizar la promulgacion y el cumplimiento de
las normas y procedimientos relativos a la seguridad de los funcionarios de las Naciones Unidas, el
personal asociado, los familiares reconocidos como personas a cargo y las instalaciones de las
Naciones Unidas. Las necesidades relacionadas con puestos, que ascienden a 7.222.900 doélares,
reflejan un aumento de 808.100 dolares para reclasificar las funciones de un puesto de categoria
D-2 a las de Subsecretario General y la creacion de seis nuevos puestos como resultado del examen
de gestion. Las necesidades no relacionadas con puestos, que ascienden a 1.890.100 ddlares,
incluido un aumento de 893.800 dodlares, sufragaran los gastos de consultores externos, viajes del
personal, gastos generales de funcionamiento y gastos de apoyo, como gastos de alquiler y reforma
relacionados con los nuevos puestos.
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B. Programadetrabajo

1. Actividades con cargo al presupuesto completo (presupuesto
ordinarioy recursos para actividades de financiacion conjunta)

Cuadro 34.14

Recur sos necesarios por subprograma y fuente de los fondos

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Subprograma 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
A. Presupuesto completo
1. Coordinacion dela seguridad
Actividades con cargo al presupuesto ordinario” 147 161,0 169 012,2 897 1125
Actividades de financiacion conjunta: parte
correspondiente a otros organismos, fondos y
programas de las Naciones Unidas 21216,3 22 571,0 155 165
Subtotal 168 377,3 191 583,2 1052 1290
2. Coordinacién y respaldo de las oper aciones
regionales sobre el terreno
Componente 1: Coordinacion de las
operaciones regionales sobre el terreno
Actividades con cargo al presupuesto ordinario” 40 508,3 48 894,6 - -
Actividades de financiacion conjunta: parte
correspondiente a otros organismos, fondos y
programas de las Naciones Unidas 143 853,2 166 908,6 662 789
Subtotal 184 361,5 215 803,2 662 789
Componente 2: Apoyo sobre el terreno
Actividades con cargo al presupuesto ordinario® 3948.6 10 900,9 7 16
Actividades de financiacién conjunta: parte
correspondiente a otros organismos, fondos y
programas de las Naciones Unidas? 9343,3 12 135,2 30 40
Subtotal 13291,9 23036,1 37 56
Total 366 030,7 430 422,5 1751 2135
B. Recursos extrapresupuestarios 14 221,3 16 811,6 54 54
Total Ay B 380 252,0 447 234,1 1805 2189

2

Incluyen la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta por valor de

5.728.700 dolares y 6.117.500 dolares para 2008-2009 y 2010-2011, respectivamente, relacionados con el

Servicio de Seguridad de Viena.

o>

Incluyen unicamente la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta,

en relacion con los costos de las operaciones regionales y sobre el terreno y con la péliza de seguro contra

dafios causados por actos intencionales.

a

" Incluyen la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta por valor de

2.796.700 y 3.198.500 doblares para 2008-2009 y 2010-2011, respectivamente, en relacion con los costos de

los servicios de apoyo sobre el terreno.

d . . . . . .., .
No se incluye la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta, que se

ha incluido mas arriba.

09-58466
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Recur sos necesarios con cargo al presupuesto completo (presupuesto ordinario
y actividades de financiacion conjunta) por subprograma
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0
Coordinacion de Coordinacion de las Apoyo sobre el
la seguridad operaciones regionales terreno
sobre el terreno
[12008-2009 [ 2010-2011 ‘
2. Presupuesto en cifras brutas de las actividades de financiacion
conjunta
Cuadro 34.15
Recur sos necesarios por subprograma y fuente de los fondos
Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Subprograma 2008-2009  (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
1. Coordinacion de las actividades de seguridad 26 945,0 28 688,5 155 165
2. Coordinacion y respaldo de las operaciones
regionales sobre el terreno
Componente 1: Coordinacién de las operaciones
regionales sobre el terreno 184 361,5 215 803,2 662 789
Componente 2: Apoyo sobre el terreno 12 140,0 153337 30 40
Subtotal 223 446,5 259 825,4 847 994
Recursos extrapresupuestarios 5949,0 6 494,0 13 13
Total 229 395,5 266 319,4 860 1007
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3.

34.25

Actividades con cargo al presupuesto ordinario

Recur sos necesarios por subprogramay fuente delos fondos

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Subprograma 2008-2009  (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
1. Coordinacion de las actividades de seguridad 147 161,0 169 012,2 897 1125
2. Coordinacion y respaldo de las operaciones

regionales sobre el terreno

Componente 1: Coordinacion de las operaciones

regionales sobre el terreno 40 508,3 48 894,6 — —

Componente 2: Apoyo sobre el terreno 3948,6 10 900,9 7 16

Subtotal 191 617,9 228 807,7 904 1141
Recursos extrapresupuestarios 82723 10317,6 41 41

Total 199 890,2 239 1253 904 1182

Subprograma 1
Coordinacion de las actividades de seguridad

Recursos necesarios con cargo al presupuesto completo (antes del ajuste):
191.358.200 dolares

Comprenden: a) Actividades con cargo al presupuesto ordinario: 169.012.200 dolares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas del sistema de las Naciones
Unidas: 22.571.000 dolares

Recursos necesarios con cargo al presupuesto de financiacion conjunta en cifras
brutas (antes del ajuste): 28.688.500 dolares

Comprenden: a) Parte de las actividades de financiacion conjunta con cargo al
presupuesto ordinario: 6.117.500 dolares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas del sistema de las Naciones
Unidas: 22.571.000 dolares

Recursos necesarios con cargo al presupuesto ordinario (antes del ajuste):
169.012.200 dolares

Este subprograma es responsabilidad de la Division de Servicios de Seguridad en las Sedes, asi
como de los servicios de seguridad en otros lugares de destino donde hay sedes y en las comisiones
regionales. La Division es responsable de supervisar el Servicio de Seguridad en la Sede de Nueva
York y de proporcionar orientacion normativa, directrices operacionales y supervision técnica
general a los servicios de seguridad en otros lugares de destino donde hay sedes y en las
comisiones regionales. Los servicios de seguridad en esos lugares de destino conservaran la
responsabilidad operativa cotidiana y dependeran de sus correspondientes Directores Generales o
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34.26

34.27

34.28

34.29

34.30

Secretarios Ejecutivos (que podran actuar como oficiales designados), en estrecha cooperacion con
sus Jefes de Administracion. La Division serd también responsable de gestionar de forma
sistematica y coordinada la proteccion de los funcionarios superiores de la Organizacion.

En el examen de la gestion se llego a la conclusion de que, en el subprograma 1, Coordinaciéon de
las actividades de seguridad, era necesario reforzar tres ambitos principales: la coordinacion de las
operaciones de escolta, la coordinacion de los servicios de seguridad en todo el mundo y las
operaciones de los servicios de seguridad en todo el mundo.

Coordinacién de las oper aciones de escolta

La Dependencia de Coordinacion de la Proteccion se cred en junio de 2005 como parte del
establecimiento del Departamento (A/59/365, parr. 59), con el objetivo de que cada despliegue de
elementos de escolta se administrara de manera sistematica y coordinada y se basara en una
evaluacion detallada de las amenazas y los riesgos. El éxito de este programa puede medirse por el
aumento del nimero de viajes que se notifican con antelacion a la Dependencia, de 139 en 2006 a
205 en 2008.

El nimero de casos de que se ocupa la Dependencia ha aumentado un 46% desde 2006. Esas
operaciones pueden incluir visitas a multiples localidades por un funcionario superior de las
Naciones Unidas y en cada una debe aplicarse el proceso de planificacion operacional. Esto se
suma al examen y evaluaciones continuos de los servicios de escolta existentes. Dado lo limitado
de su capacidad, la Dependencia se ha visto obligada a establecer prioridades en su labor ante este
considerable aumento, tanto que ahora, con muy pocas excepciones, se ocupa Unicamente de los
viajes especiales de funcionarios superiores de las Naciones Unidas y, especificamente, de los que
enfrentan mayores amenazas. Actualmente, la Dependencia no puede atender de manera
sistematica y coherente las solicitudes de examenes continuos de los servicios de escolta
establecidos en las localidades asignadas o las peticiones especificas de las misiones a las que
prestan apoyo el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, o contar con capacidad para hacer frente a un aumento
de las necesidades de oficiales. Asimismo, aunque se ha aplicado la politica marco del
Departamento de Seguridad sobre las escoltas en las Naciones Unidas, hasta el momento no se han
implementado directrices operacionales, programas de capacitacién, contrataciéon o directrices
sobre el equipo en todo el sistema. La Dependencia ha procurado muy activamente resolver los
aspectos locales de estas cuestiones, pero no puede ocuparse de ellas global y sistematicamente
debido a la cantidad de trabajo prioritario relacionado con los viajes especiales.

El perfil operacional requiere actualmente que personal de la Dependencia esté disponible en
forma permanente, y para ello hacen falta recursos adicionales. En vista de la significativa
ampliacion de la coordinaciéon de nivel superior que se solicita a la Dependencia, se propone
establecer un puesto de Jefe de la Dependencia de categoria P-5, que se ocupara de la gestion
estratégica de la Dependencia para satisfacer mejor las necesidades de escolta de los funcionarios
superiores. Ademas, a fin de atender al actual volumen de trabajo, se propone afiadir un puesto mas
de categoria P-3 y un puesto del cuadro de servicios generales (otras categorias) para que sirvan de
enlace con los oficiales de escolta y los funcionarios superiores y sus oficinas en relacion con sus
necesidades.

Coordinacién delos Servicios de Seguridad en todo el mundo

La Divisidon de Servicios de Seguridad en las Sedes presta orientacion normativa, coordinacion,
directrices operacionales y supervision técnica a los ocho servicios de seguridad y los dos
Tribunales Internacionales, que cuentan con mas de 1.000 oficiales de seguridad armados, en
ambitos como la gestion de la seguridad, evaluacion de las amenazas y los riesgos, seguridad
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fisica, contratacion, capacitacion y actividades conexas de supervision de proyectos de seguridad y
gestion de conferencias.

Hasta la fecha, la plena integracion de los Servicios se ha completado solo parcialmente, debido
principalmente al volumen de trabajo que supone atender necesidades diarias urgentes e
imprevistas, pero también, en parte, a los significativos cambios culturales y de procedimiento
necesarios tras varios afios de funcionamiento como entidades semiautéonomas. Para lograr la plena
integracion de los servicios en el corto plazo, es esencial reforzar la Division con recursos
adicionales. Se propone establecer un puesto de categoria P-4 para reforzar la oficina del Director
de la Divisidon de Servicios de Seguridad en las Sedes a fin de prestar la coordinacidén y apoyo
cotidianos necesarios a los servicios de seguridad en la Sede, las oficinas situadas fuera de la Sede
y las comisiones regionales.

Operaciones de los Servicios de Seguridad en todo el mundo
Se examinaron las operaciones de los ocho servicios de seguridad en todo el mundo.

En el desempefio de sus funciones, los servicios de seguridad tienen los cuatro objetivos
siguientes, en orden de prioridad:

a)  Salvaguardar las vidas de quienes trabajan en locales de las Naciones Unidas o los visitan, y
los que asisten a actos y reuniones especiales fuera de ellos de los que son responsables;

b) Facilitar la ejecucion segura de los programas de las Naciones Unidas, tanto en el lugar
donde se encuentran como en las misiones de las que ese servicio puede ser responsable en
otros paises. Esto incluye la proteccion de las instalaciones y el equipo de la Organizacion;

c)  Asegurar que se mantenga la buena imagen de las Naciones Unidas;
d) Reducir al minimo los inconvenientes para los delegados, los visitantes y el personal.

Considerados en su conjunto, los servicios de seguridad, que en la actualidad cuentan con mas
de 1.000 oficiales y representan mas del 50% del presupuesto del Departamento, deben aplicar
nuevos instrumentos de gestion para que el personal y los fondos se aprovechen mejor en los casos
con mayor necesidad. Como se ha sefialado en varios examenes, los servicios de seguridad
representan la combinacion de los servicios de personal uniformado en distintos lugares de destino
establecidos con sus propias directrices y procedimientos operacionales. Aunque se ha logrado una
mayor normalizaciéon en lo que respeta al equipo y la logistica y el Departamento puede utilizar
personal de los servicios de seguridad en los despliegues para hacer frente al aumento de las
necesidades en misiones de especialistas en todo el mundo, se reconoce que son necesarias
reformas considerables de la gestion en todos los servicios de seguridad. En particular, se necesita
un modelo de gestion actualizado que equilibre tres elementos principales:

a) Elementos que generan necesidades de seguridad y requieren que la Organizacidén preste
servicios de seguridad, a saber, amenazas, vulnerabilidad del personal y programas;

b)  Gastos de seguridad: gastos de personal, gastos operacionales y mantenimiento;
c¢) Resultados de seguridad: cuan eficaz fue la mitigacion lograda.

En el proximo bienio, las reformas se centraran en la incorporacion de instrumentos de evaluacion
de la gestion que permitan a los administradores utilizar instrumentos estdndar para medir el
desempeiio, a fin de que los gastos de personal y operacionales sean transparentes, puedan
compararse facilmente y, en la medida de lo posible en los diferentes lugares de destino, se
beneficien de condiciones de servicio y procedimientos operacionales comunes en todos los
servicios de seguridad.
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Es necesario reforzar los servicios existentes con oficiales adicionales, a fin de garantizar que se
alcancen los objetivos descritos en el parrafo 34.33. Se propone crear los siguientes puestos:

a)

b)

d)

2)

Nueva York — 26 puestos del Servicio de Seguridad para reforzar la Dependencia de Escolta
afadiendo un nuevo turno a la dotacion de personal actual (propuesto en el documento
A/63/605, parrs. 6 a 17; las necesidades no han cambiado tras el examen de la gestion);

Ginebra — Se necesitan 15 puestos del cuadro de servicios generales (otras categorias) para
establecer una unidad canina propuesta debido al nivel de riesgo en Ginebra y reforzar la
dotacion actual para dirigir la capacitacion sobre gestion de crisis y hacer frente al aumento
de las actividades en los locales que ocupa la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos y la labor conexa de esa Oficina;

Viena — Se necesitan 10 puestos del Servicio de Seguridad para establecer una unidad canina
propuesta debido al nivel de riesgo en Viena y reforzar la dotacidn actual para hacer frente al
aumento de las actividades debido al nuevo centro de conferencias en el edificio M. Estos
puestos forman parte del presupuesto de actividades de financiacién conjunta del complejo
del Centro Internacional de Viena;

Nairobi — Se propone crear un puesto de categoria P-3 y 85 puestos de contratacion local. Se
necesitan 76 puestos de contratacion local adicionales debido al significativo aumento del
numero de funcionarios en el complejo a causa de la adicioén de los nuevos locales de oficinas
para unos 1.500 funcionarios mas y a las misiones politicas. La unidad de oficiales
uniformados ordinaria, la dependencia de prevencion de incendios, la dependencia de pases y
la dependencia de escolta necesitan refuerzos debido al aumento del numero de funcionarios
en el complejo. Ademas, se necesitan nueve puestos de contratacion local para prestar apoyo
al funcionamiento del sistema normalizado de control del acceso que ya estd en
funcionamiento (propuesto en el informe A/63/605). En el caso de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi, debido a la gran cantidad de funcionarios que trabajan en el recinto y a la
complejidad y el tamafio de los edificios, se propone también crear un puesto mas de Oficial
de Seguridad de categoria P-3 para coordinar las nuevas operaciones;

Comision Econdmica para Africa — Se propone crear 1 puesto de categoria P-3 y 19 puestos
de contratacion local. Se necesitan otros 11 puestos de contratacion local para establecer una
unidad canina propuesta debido al nivel de riesgo en Addis Abeba y reforzar la dotacion
actual a fin de mejorar el sistema de vigilancia y detecciéon. Ademads, se necesitan 8 puestos
de contratacion local para prestar apoyo al funcionamiento del sistema normalizado de
control del acceso que ya estd en funcionamiento (este requisito se habia propuesto
previamente, ibid.). Al igual que en el caso de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi,
debido a la gran cantidad de funcionarios que trabajan en el recinto y a lo intrincado y el
tamafio del complejo, se propone crear un puesto mas de Oficial de Seguridad de categoria P-3
para coordinar las nuevas operaciones;

Comisiéon Econdomica y Social para Asia y el Pacifico — Se requieren 13 puestos de
contratacion local. Se necesitan ocho puestos de contratacion local para mantener una
cobertura permanente en el centro de control de operaciones y para el equipo de intervencion
en situaciones de emergencia y crear una dependencia de pases e identificacion integrada por
oficiales de seguridad capacitados. Ademas, se necesitan cinco puestos de contratacion local
para prestar apoyo al funcionamiento del sistema normalizado de control del acceso que ya
esta en funcionamiento (propuesto en A/63/605);

Comision Econdémica y Social para Asia Occidental — Se necesitan 52 puestos de contratacion
local. Se necesitan 45 puestos de contratacion local para: a) mantener una dotacion
permanente de personal en varios puestos de control alrededor de la Casa de las Naciones

09-58466



Seccién 34

Seguridad

34.37

Cuadro 34.17

09-58466

Unidas; b) proporcionar una capacidad de contravigilancia; y c) prestar servicios de escolta al
Secretario Ejecutivo (propuesto en A/63/605, parrs. 55 a 59; las necesidades no han cambiado
tras el examen de gestion). Ademads, se necesitan siete puestos de contratacion local para
prestar apoyo a la aplicacion del sistema normalizado de control del acceso en 2010-2011
(también propuesto en el documento A/63/605);

h) Comision Economica para América Latina y el Caribe — Se necesitan 12 puestos de
contratacion local. Se necesitan cinco puestos para reforzar la dotacion actual, entre otras
cosas para mejorar la seguridad en el nuevo pabellon del acceso sur. Ademas, se necesitan
siete puestos de contratacion local para prestar apoyo a la aplicacion del sistema normalizado
de control del acceso que ya esta en funcionamiento (propuesto en A/63/605).

Ademas de los puestos, se necesita aumentar los recursos no relacionados con puestos por un total
de 5.135.300 dolares en categorias como las unidades caninas, apoyo a la tecnologia de la
informacion, viajes, uniformes, armas y mobiliario y equipo.

Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso
y medidas de la g ecucion

Objetivo de la Organizacion: Proteger al personal, los delegados, los dignatarios visitantes y
otros visitantes en los locales de las Naciones Unidas, prevenir dafios a los bienes de las Naciones
Unidas, prestar servicios de seguridad en los locales y asegurar un sistema adecuado de respuesta
en caso de emergencia las 24 horas del dia y los siete dias de la semana.

Logros previstos de la Secretaria Indicadores de progreso

a)  Un entorno seguro para el personal, los a) i)  Cumplimiento mas estricto de las

delegados y los visitantes en las sedes de las normas minimas operativas de seguridad

Naciones Unidas y las comisiones regionales en las sedes de las Naciones Unidas y las
comisiones regionales

Medidas de la ejecucion

Porcentaje de elementos de las normas
minimas operativas de seguridad
cumplidos en todos los locales

2006-2007: 87%
Estimacion para 2008-2009: 95%
Objetivo para 2010-2011: 100%

il)  Menor numero de entradas no
autorizadas en los locales de las Naciones
Unidas

Medidas de la ejecucion
2006-2007: 11 entradas no autorizadas

Estimacion para 2008-2009: 5 entradas no
autorizadas

Objetivo para 2010-2011: Ninguna entrada
no autorizada
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b)  Mejor coordinacion de las medidas de
seguridad en las sedes de las Naciones Unidas
y las comisiones regionales

¢)  Mejor planificacion y preparacion para
situaciones de emergencia y de crisis en las
sedes de las Naciones Unidas y las comisiones
regionales

iii) Menor nimero de reclamaciones
presentadas por motivos de seguridad

Medidas de la ejecucion
2006-2007: 31%

Estimacion para 2008-2009: 5%
Objetivo para 2010-2011: 5%

b)  Mayor numero de operaciones coordinadas
de escolta en todas las sedes de las Naciones
Unidas y las comisiones regionales

Medidas de la ejecucion

Numero de operaciones de escolta coordinadas

2006-2007: 342

Estimacion para 2008-2009: 400

Objetivo para 2010-2011: 450

c¢) 1) Realizacion del nimero requerido de
simulacros de evacuacion totales y
parciales en las sedes de las Naciones
Unidas y las comisiones regionales
Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se aplica
Estimacion para 2008-2009: 100%

Objetivo para 2010-2011: Planes de
evacuacion establecidos, actualizados y
comprobados en el 100% de los lugares de
destino

ii)  Mayor eficacia de los planes para
situaciones de crisis ¢ imprevistas
elaborados para responder a las crisis y las
situaciones de emergencia por motivos de
seguridad

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se aplica
Estimacion para 2008-2009: No se aplica

Objetivo para 2010-2011: Planes para
imprevistos establecidos, actualizados y
comprobados en el 100% de los lugares de
destino
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Se espera que el subprograma alcance sus objetivos y logros previstos a condicion de que: a) todos
los interesados apoyen los esfuerzos del Departamento y ofrezcan una plena cooperacion para
lograr los objetivos del programa, incluido el cumplimiento de las normas y procedimientos
relativos a la seguridad de los funcionarios del sistema de las Naciones Unidas, el personal
asociado, los familiares reconocidos como personas a cargo y las instalaciones de las Naciones
Unidas; b) no se produzcan situaciones imprevistas originadas por actos de fuerza mayor; y c) los
delegados, funcionarios y visitantes acaten y cumplan las normas de seguridad y prevenciéon de
incendios.

Los productos del bienio 2010-2011 seran los siguientes (presupuesto ordinario/recursos
extrapresupuestarios):

Servicios de seguridad relacionados con las oficinas y las salas de conferencias: inspeccion
de las personas, vehiculos y paquetes que entran o salen; operacion y mantenimiento del
sistema de pases y tarjetas de identificacion; confiscacion de los pases vencidos; biisqueda de
armas ocultas; prestacion de servicios de seguridad en reuniones, recepciones y
acontecimientos especiales; organizacion de programas de capacitacion en materia de
seguridad; izada y arriada de las banderas de los Estados Miembros de las Naciones Unidas;

Servicios relacionados con el garaje: comprobacion de que los vehiculos tienen autorizacion
de acceso; inspeccion de los vehiculos de reparto; examen de los vehiculos para detectar
explosivos;

Servicios de escolta: suministro de seguridad a los funcionarios superiores de las Naciones
Unidas y a otros dignatarios; coordinacion de los desplazamientos de las personalidades con
las fuerzas de seguridad y orden publico del pais anfitrion;

Servicios especiales: realizacion de investigaciones, mantenimiento del enlace con las fuerzas
de seguridad del pais anfitrion; analisis de pautas delictivas; preparacion de evaluaciones de
las amenazas a la seguridad y programas de prevencion del delito a nivel local;

Servicios de pases y tarjetas de identificacion: expedicion de pases de las Naciones Unidas y
mantenimiento de los registros correspondientes;

Servicios de seguridad fisica: realizacion de comprobaciones de seguridad fisica;
mantenimiento de un sistema de control de llaves; reparacion y mantenimiento de todos los
sistemas de cerradura, cajas fuertes y sistemas electronicos de seguridad (incluidos los
sistemas de alarma, deteccion de intrusos, television en circuito cerrado y control del acceso);

Servicios de deteccion de explosivos: mantenimiento de una capacidad de deteccion de
explosivos en todos los puntos de acceso de los vehiculos de reparto y en las zonas en que se
celebran conferencias, reuniones y actos especiales; examen de la correspondencia y paquetes
postales entrantes;

Servicios de respuesta de emergencia y de gestion de crisis: mantenimiento de un centro de
control permanente de seguridad para supervisar todos los sistemas de seguridad;
mantenimiento de un sistema de mando en caso de incidentes y de un plan de gestion de
crisis; respuesta a todos los incidentes graves que se produzcan en los locales y oficinas de
las Naciones Unidas en la Sede y en otros lugares donde haya oficinas importantes;
establecimiento de medidas de deteccion de la contravigilancia en las proximidades de todos
los locales y oficinas de las Naciones Unidas; realizacion de patrullas motorizadas y a pie en
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i)

k)

los casos necesarios; reunion y mantenimiento de informacion actualizada sobre las personas
de contacto en caso de emergencia; asistencia en todos los aspectos de la preparacion para
casos de emergencia y la planificacion y la ejecucion de la evacuacion de locales situados
dentro y fuera del perimetro de las Naciones Unidas; normalizacion de los procedimientos de
seguridad;

Servicios de seguridad: inspeccion de los locales de las Naciones Unidas, incluidos los
ascensores, las escaleras mecanicas y las salas de maquinas, para detectar posibles peligros o
causas de incendio; organizacion de programas de capacitacion en materia de seguridad para
oficiales de seguridad, encargados de la prevencion de incendios, trabajadores manuales y
guias; coordinacidén y organizacion de ejercicios de preparacion para incendios y estudios
técnicos de seguridad; redaccion de informes y recomendaciones sobre cuestiones de
seguridad; verificacion e inspeccion de las alarmas de incendios y de inundacién y ensayos
de la evacuacion de los locales de las Naciones Unidas; entrega de equipo de seguridad para
el personal y los trabajadores por contrata; inspeccion sanitaria de las cocinas; inspeccion
anual de seguridad, salubridad e higiene de todos los locales en que se preparan, almacenan y
sirven alimentos; tramitacion de reclamaciones relativas a la seguridad;

Servicios de inspeccion: inspeccion de recintos en casos de amenaza de bomba; respuesta a
todo tipo de alarmas y emergencias; investigacion de accidentes de vehiculos automoviles,
reclamaciones de indemnizacién, accidentes de visitantes y funcionarios, casos de
enfermedad de visitantes y dafios causados al personal y a los bienes de las Naciones Unidas;

Servicios de capacitacion: mantenimiento de un alto nivel profesional de instruccion
garantizando que el personal de seguridad conoce perfectamente las funciones basicas de
seguridad y ha recibido formacion sobre cuestiones técnicas y especializadas; prestacion de
servicios de apoyo a la capacitacion en la Sede y en otros lugares importantes, en
colaboracion con la Seccidon de Capacitacion y Desarrollo, para asegurar que las normas de
capacitacion se aplican de manera uniforme en todo el sistema.

Recur sos necesarios, subprograma 1

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario”

Relacionados con puestos 121 836,7 138 552,6 897 1125

No relacionados con puestos 253243 30 459,6 - -

Subtotal 147 161,0 169 012,2 897 1125
Recursos extrapresupuestarios 82723 10 317,6 41 41

Total 155 433,3 179 329,8 938 1166

“ Incluyen la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion conjunta por valor de
5.728.700 dolares y 6.117.500 dodlares para 2008-2009 y 2010-2011, respectivamente, relacionados con el
Servicio de Seguridad de Viena.
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La suma de 169.012.200 ddlares, que supone un aumento de 21.851.200 doélares, se destinara a
mantener 897 puestos, incluidas la conversion de 113 puestos temporarios, a la creacion de
228 puestos adicionales y a sufragar las necesidades concomitantes no relacionadas con puestos en
la Division y en los servicios de seguridad de todas las localidades principales, excepto Viena, que
se necesitan para lograr el objetivo del subprograma descrito en el cuadro 34.17. Los recursos
relacionados con puestos por valor de 138.552.600 dolares incluyen un aumento de 16.715.900
dolares, que reflejan el establecimiento de los 228 puestos adicionales (1 P-5, 1 P-4, 3 P-3, 16 del
cuadro de servicios generales (otras categorias), 26 del Servicio de Seguridad y 181 de
contratacion local) que se describen en los parrafos 34.27 a 34.36.

Los recursos no relacionados con puestos por valor de 30.459.600 doélares, que incluyen un
aumento de 5.135.300 dolares, sufragaran la contratacion de personal temporario general y el pago
de horas extraordinarias para la prestacion de servicios de seguridad en periodos de maximo
volumen de trabajo, asi como viajes de escolta de los funcionarios superiores, diversos servicios
por contrata, gastos generales de funcionamiento y suministros y material para diversas
necesidades operacionales, y la parte correspondiente a las Naciones Unidas de los gastos del
Servicio de Seguridad de Viena financiados en virtud del acuerdo sobre la participacion en la
financiacion establecido con otras organizaciones con sede en el Centro Internacional de Viena
(véanse cuadro 34.19 y parr. 34.42). El aumento de 5.135.300 doélares de los recursos no
relacionados con puestos es el resultado combinado de, entre otras cosas: a) un aumento de las
necesidades de viajes de personal debido principalmente a la cobertura de seguridad del Secretario
General y los funcionarios superiores de la Organizacion; b) un aumento de los servicios por
contrata y los gastos generales de funcionamiento principalmente como resultado del aumento de
las necesidades de comunicaciones, acuerdos sobre el nivel de los servicios y procesamiento de
datos en varios lugares de destino para reforzar las capacidades de tecnologia de la informacién de
los servicios de seguridad; c¢) un aumento en mobiliario y equipo para adquirir vehiculos, y mejorar
y adquirir equipo de seguridad para realizar inspecciones de seguridad y aparatos para deteccion; y
d) un aumento de las subvenciones y contribuciones pagadas para la participacion local en la
financiacion de los gastos en Beirut y Viena.
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34.42

Recur sos necesarios par a actividades de financiacion conjunta (presupuesto del
Servicio de Seguridad de Viena, en cifras brutas)

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Subprograma 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
I. Presupuesto en cifras brutas”

Relacionados con puestos 23 895,0 24 909,0 155 165

No relacionados con puestos 3050,0 3779,5 — —

Subtotal 26 945,0 28 688,5 155 165
Recursos extrapresupuestarios - - - -

Total | 26 945,0 28 688,5 155 165
II. Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 164 683,8 187 395,3 847 999

No relacionados con puestos 58 762,7 73 692,3 — —

Subtotal 223 446,5 261 087,6 847 999
Recursos extrapresupuestarios - -

Total 11 223 446,5 261 087,6 847 999

¢ La parte del presupuesto en cifras brutas de financiacion conjunta correspondiente al presupuesto ordinario
de las Naciones Unidas asciende a 5.728.700 dolares y 6.117.500 ddlares para 2008-2009 y 2010-2011,
respectivamente.

Los recursos del presupuesto en cifras brutas estimados en 28.688.500 ddlares se destinarian a
mantener 155 puestos, incluida la conversion de 25 puestos temporarios, a crear 10 puestos
adicionales y a sufragar gastos conexos no relacionados con puestos en el Servicio de Seguridad de
Viena. Los recursos relacionados con puestos, por valor de 24.909.000 doélares, incluyen un
incremento de 1.014.000 dolares para reflejar el establecimiento de los 10 puestos adicionales del
Servicio de Seguridad descritos en el parrafo 34.36 c) supra. Los recursos no relacionados con
puestos por valor de 3.779.500 dolares, incluido un aumento de 729.500 ddlares, serviran para
sufragar gastos de personal temporario general, horas extraordinarias, diversos servicios por
contrata, gastos de conservacion relacionados con equipo especializado de seguridad y de
automatizacion de oficinas, limpieza y reparacion de uniformes, gastos de comunicaciones,
suministros relacionados con la seguridad y reposicion del equipo de seguridad. El aumento de
729.500 dolares de los recursos no relacionados con puestos refleja el efecto combinado de, entre
otras cosas: a) horas extraordinarias y plus por trabajo nocturno, al igual que otros bienes y
servicios como alimentos, perreras y tratamientos veterinarios para la unidad canina; b) un
aumento de las contribuciones para equipo de oficina; y ¢) una adquisiciéon por una sola vez para
cubrir la sustitucidén del equipo anticuado (maquinas de rayos X, arcos de detecciéon de metales)
que ha llegado al fin de su vida util.
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Subprograma 2
Coordinacion y respaldo de las oper aciones regionales
sobre el terreno
Componente 1
Coordinacion de las operaciones regionales sobre el terreno
Recursos necesarios con cargo al presupuesto completo (antes del ajuste):
215.803.200 dolares
Comprenden: a) Actividades con cargo al presupuesto ordinario: 48.894.600 dolares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas del sistema de las Naciones
Unidas: 166.908.600 dolares
Recursos necesarios con cargo al presupuesto de financiacion conjunta en cifras
brutas (antes del ajuste): 215.803.200 dolares
Comprenden: a) Parte de las actividades del presupuesto de financiacion conjunta
correspondiente al presupuesto ordinario: 48.894.600 dolares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas del sistema de las Naciones
Unidas: 166.908.600 dolares
Recursos necesarios con cargo al presupuesto ordinario (antes del ajuste):
48.894.600 dolares
34.43 Este subprograma es de la incumbencia de la Division de Operaciones Regionales. La Division, a
través de sus oficinas regionales, se encarga de la coordinacion cotidiana de la seguridad con las
oficinas regionales de seguridad sobre el terreno, de la respuesta a todos los incidentes
relacionados con la seguridad sobre el terreno, del despliegue sobre el terreno del personal que sea
necesario para prestar apoyo a los oficiales designados, de la investigacion de la muerte de
funcionarios en circunstancias sospechosas, de la prestacion de asistencia en los casos de toma de
rehenes y de la adopcion de las medidas oportunas en caso de arresto o detencidon de funcionarios.
34.44 Las actividades de seguridad sobre el terreno de las Naciones Unidas estaban regidas, y lo siguen
estando, por las normas, procedimientos y programas elaborados en total colaboracidén con la Red
Interinstitucional de Gestion de la Seguridad. La Red, compuesta por los directivos superiores que
tienen capacidad de control de la seguridad en sus respectivas entidades, es responsable del
examen de normas y procedimientos y la vigilancia de su aplicacion. Formula recomendaciones al
Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta de los jefes ejecutivos. En respuesta a las
decisiones de la Red, las responsabilidades de la Division de Operaciones Regionales incluyen las
siguientes:
a) Coordinar las cuestiones de seguridad entre las organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas;
b)  Vigilar la aplicacion de las normas de seguridad establecidas;
c¢) Desarrollar las necesidades de seguridad de nuevas misiones y las operaciones ordinarias y de
emergencia;
d) Aplicar y evaluar las operaciones sobre el terreno con politicas, normas y procedimientos de
seguridad;
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e) Contribuir a la aplicacion de las normas minimas operativas de seguridad y vigilarla en todos
los lugares de destino y los componentes de seguridad de las operaciones de mantenimiento
de la paz, operaciones humanitarias y otras misiones especiales sobre el terreno;

f)  Analizar la participacion de los paises anfitriones en el apoyo a los objetivos de seguridad de
las Naciones Unidas;

g) Actualizar las directrices y directivas de seguridad;

h)  Coordinar con el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, el Departamento
de Asuntos Politicos y la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios la planificacion,
ejecucion y examen de programas de seguridad para las misiones de mantenimiento de la paz,
misiones humanitarias y otras misiones especiales sobre el terreno.

La Division mantiene la coordinacion cotidiana de las actividades de seguridad con las entidades
sobre el terreno y presta orientacion operacional al personal de seguridad. Moviliza personal para
satisfacer las necesidades sobre el terreno, presta apoyo a los oficiales designados en situaciones
de emergencia; mantiene informacion actualizada sobre la seguridad y las amenazas para
suministrarla al Secretario General y otros funcionarios superiores; y presta asistencia amplia en
casos de toma de rehenes y otras situaciones de crisis. Los funcionarios de la Divisidon realizan
multiples viajes a sus regiones de operacion para prestar asistencia o llevar a cabo misiones de
evaluacion.

La labor de la Division incluye la capacidad de evaluacion de amenazas y riesgos establecida de
conformidad con los parrafos 33 a 39 de la seccion XI de la resolucion 59/276. El modelo de
gestion de los riesgos de seguridad, aprobado por la Red en 2004, sigue siendo la principal
herramienta en todo el sistema de las Naciones Unidas para determinar nuevas amenazas y ambitos
vulnerables, y elaborar estrategias y medidas de mitigacion. Se ha convertido en un elemento
esencial del sistema integrado de gestion de la seguridad. Sin embargo, hay que reforzar
significativamente la Dependencia de Evaluacion de las Amenazas y los Riesgos para que aborde
las actuales necesidades diarias de analisis de riesgos. Tampoco es posible todavia proporcionar
productos esenciales en materia de amenazas y riesgos a los asociados de las Naciones Unidas para
la ejecucion de actividades de desarrollo y humanitarias (organizaciones no gubernamentales) en la
escala necesaria.

En el examen de gestion se determinaron diversos ambitos en que habia que reforzar el
componente 1 del subprograma 2, Coordinacion de las operaciones regionales sobre el terreno, a
saber: evaluacion de las amenazas y los riesgos, gestion y apoyo técnico de las actividades sobre el
terreno, despliegue de oficiales de seguridad sobre el terreno, evaluacion de las amenazas y los
riesgos sobre el terreno y centros de informacion sobre seguridad operacional. A continuacion
figuran detalles sobre esos ambitos.

Evaluacion de las amenazasy los riesgos

La actual Dependencia de Evaluacion de las Amenazas y los Riesgos forma parte de la Division de
Operaciones Regionales, pero funciona como un mecanismo de alerta temprana, presta apoyo
analitico a todo el Departamento y mantiene un enlace habitual en nombre del Departamento con
una amplia gama de interlocutores dentro y fuera del sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas. El informe del Grupo Independiente recomendd que se reforzara la capacidad de
la Dependencia para ampliar el alcance de su cobertura mas alla del terrorismo. Recomendo
también que los Secretarios Generales Adjuntos de Seguridad y de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz proporcionaran al Consejo de Seguridad evaluaciones de riesgos en relacion con todas las
misiones de mantenimiento de la paz y misiones especiales que el Consejo decidiera establecer.

09-58466



Seccién 34

Seguridad

34.49

34.50

34.51

34.52

34.53

09-58466

Para ello, habra que ampliar las tareas y la dotacion de la Dependencia para incluir tendencias
estratégicas. Con la creacion propuesta de una capacidad analitica significativa sobre el terreno,
habra una mayor necesidad de garantizar que sus productos se coordinen debidamente con la labor
de otros departamentos y de que la Sede mantenga una supervision eficaz de los productos de los
nuevos analistas sobre el terreno.

A partir de 2009, la Dependencia de Evaluacion de las Amenazas y los Riesgos, con un nuevo
puesto incluido en el presupuesto de la cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de
la paz, asumio la responsabilidad de la elaboracion de procesos analiticos y la incorporacion de las
mejores practicas en apoyo a todas las entidades de las Naciones Unidas que participan en
evaluaciones de seguridad, incluidas las misiones dirigidas por el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y todos los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas. La
Dependencia de Evaluacion de las Amenazas y los Riesgos ha elaborado y ejecuta, desde 2007, un
programa de capacitacion para analistas de los centros mixtos de andlisis de las misiones en las
misiones dirigidas por el Departamento; el Centro de Situacion del Departamento; los centros de
informacion sobre seguridad operacional en otras misiones sobre el terreno y las sedes y los
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas. Se prevé que la creacion de una
capacidad analitica adicional sobre el terreno requiera que la Dependencia amplie y normalice los
procesos y capacite a un numero cada vez mayor de funcionarios.

La Dependencia de Evaluacion de las Amenazas y los Riesgos debe poder ampliar su alcance y
prestar servicios de analisis de las tendencias a los administradores de seguridad en las misiones de
las Naciones Unidas sobre el terreno, las oficinas fuera de la Sede, otros departamentos y los
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas; debe también permitir que los
administradores de seguridad de todos los emplazamientos tomen decisiones fundadas sobre la
creacion de un entorno seguro para el personal de las Naciones Unidas y humanitario en un medio
donde los recursos son limitados. Como resultado, la Dependencia debera centrarse no sélo en
evaluaciones individuales, sino también en analisis estratégicos, incluida la reunion de informacion
elaborada por profesionales en seguridad en todos los lugares de destino. Un componente
fundamental de este enfoque uniforme de la determinacion de las amenazas y analisis de los
riesgos es la racionalizacion de las metodologias analiticas globales, incluido un sistema amplio de
recopilacion que debera administrarse en forma continua junto con mecanismos de distribucion
mas sistematicos y la capacidad de garantizar la coherencia en el contenido de los productos y su
difusion oportuna.

En consecuencia, a fin de incrementar la capacidad analitica en la Sede, se propone crear cinco
puestos adicionales de categoria P-4 con el apoyo de dos puestos del cuadro de servicios generales
(otras categorias). Ademas, se propone reasignar una plaza de categoria P-2 del componente 2,
Apoyo sobre el terreno, a este componente del subprograma para simplificar y normalizar los
informes analiticos de la Dependencia. Con esos recursos adicionales, la Dependencia podra
ampliar el alcance de su labor mas alld del terrorismo y, asi, cumplir una recomendacion
fundamental del informe del Grupo.

Gestién y apoyo técnico de las actividades sobre el terreno

La responsabilidad de prestar apoyo sustantivo y analitico a las actividades del Departamento
sobre el terreno recae en la Division de Operaciones Regionales. Estos funcionarios de la Sede
estan asignados principalmente a cinco oficinas regionales, cuyas tareas incluyen:

a) La coordinacion cotidiana con representantes de seguridad sobre el terreno y oficiales
designados en relacion con todas las cuestiones de seguridad que afectan al personal de las
Naciones Unidas, sus familiares a cargo, instalaciones y equipo;
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b) El examen y respaldo de las evaluaciones de los riesgos de seguridad, planes de seguridad,
normas minimas operativas de seguridad y normas minimas operativas de seguridad
domiciliaria;

c) Las evaluaciones de las amenazas y los riesgos regionales;

d) La difusion oportuna de informacion pertinente para las evaluaciones de las amenazas y los
riesgos para todos los componentes del sistema de seguridad de las Naciones Unidas;

e) El examen de las fases de seguridad en los lugares donde haya operaciones de las Naciones
Unidas;

f) La coordinaciéon con el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, el
Departamento de Asuntos Politicos y la Oficina de Coordinacidén de Asuntos Humanitarios en
la planificacion, aplicacion y examen de programas de seguridad para las misiones de
mantenimiento de la paz, misiones humanitarias y otras misiones especiales sobre el terreno;

g) El funcionamiento de un centro de comunicaciones en forma permanente;

h) La respuesta en casos de crisis a las entidades sobre el terreno y la gestion y aplicacion de
conocimientos técnicos especializados a todos los casos de toma de rehenes; y de apoyo en
todos los incidentes de seguridad sobre el terreno;

i)  El despliegue de recursos adicionales al terreno segln resulte necesario en situaciones de
crisis y de emergencia.

En el marco del examen de sus operaciones, la Division ha analizado el concepto inicial de las
operaciones de las oficinas regionales, adoptado por el Coordinador de Asuntos de Seguridad de
las Naciones Unidas en 2002. El objetivo inicial era mantener una coordinaciéon constante con los
representantes de seguridad sobre el terreno y los oficiales designados en relacion con las
cuestiones de seguridad que afectasen a los funcionarios de las Naciones Unidas, sus familiares a
cargo, las instalaciones y el equipo. El concepto original sigue siendo solido y ha demostrado ser
necesario y muy funcional. Sin embargo, desde 2002 la adopcidon del marco para la rendicion de
cuentas, el aumento del componente de actividades sobre el terreno del Departamento, la
ampliacion de los mandatos, la necesidad de una respuesta oportuna y la creciente demanda de
resultados de buena calidad hizo que la atencién que prestaba al terreno esta pequefia dotacion de
personal ya no fuera suficiente. Esto se ha vuelto especialmente evidente con el incremento
exponencial de las amenazas para la Organizacion en todas las regiones.

Los oficiales encargados se asignan a una de cinco regiones geograficas y también son
responsables de una subregion. Cada subregion esta formada por entre 5 y 10 paises, de los cuales,
a suvez, 1 60 2 suelen estar en una categoria de mayor riesgo. El apoyo a las misiones, la asistencia
en casos de crisis y otras tareas incrementan el volumen de trabajo de los oficiales encargados, con
lo que aumentan el margen de error y las demoras en la respuesta a las entidades sobre el terreno.
En algunos casos, no es inusual que un funcionario encargado asuma la responsabilidad de hasta 15
paises, varios de cllos en la categoria de alto riesgo. Las indagaciones tras los ataques contra las
oficinas de las Naciones Unidas en el Iraq, Argelia y Somalia pusieron de relieve que, para poder
ser considerado responsable y rendir cuentas, un oficial encargado debe tener un volumen de
trabajo que pueda ser realizado por una persona razonable y responsable. El volumen de trabajo
actual del que se encargan los funcionarios muestra claramente que no ocurre en la actualidad vy,
por tanto, es necesario aumentar la capacidad de las oficinas en la Sede. Por consiguiente, se
propone afiadir otros 10 oficiales encargados a la Divisiéon de Operaciones Regionales, cinco de
categoria P-4 y cinco de categoria P-3. Ademas, se propone que las funciones del actual Adjunto al
Director de la Division, de categoria P-5, sean reclasificadas a un puesto de categoria D-1 para que
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preste el nivel necesario de coordinacion y supervision de las oficinas regionales y ayude al
Director en la gestion estratégica de las operaciones regionales en la Sede y sobre el terreno.

Mayor despliegue de oficiales de seguridad sobre el terreno

Tras el ataque contra las oficinas de las Naciones Unidas en Argel, el Departamento realizé una
evaluacion de la vulnerabilidad de las Naciones Unidas en todo el mundo. Se determind que
15 emplazamientos eran vulnerables en vista de la actual cobertura de seguridad. En el informe del
Secretario General sobre un sistema de gestion de la seguridad reforzado y unificado para las
Naciones Unidas (A/63/605), se propuso que se crearan 58 puestos adicionales; sin embargo, tras
el examen de la gestion, se propone ahora establecer un total de 61 puestos adicionales (4 P-5,
11 P-4, 17 P-3 y 29 puestos de contratacion local).

Se requieren cuatro puestos de categoria P-5 para Chile, Etiopia, Kenya y Tailandia para seguir el
modelo del Libano, en que el Jefe de la Seccion de Seguridad de las comisiones regionales y el
Asesor Adjunto de Seguridad dependen del Asesor Jefe de Seguridad en el pais. Ya hay Jefes de las
secciones de Seguridad en la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y la Oficina de las
Naciones Unidas en Viena (puestos de categoria P-5) que cumplen las funciones de Asesor Jefe de
Seguridad. En Chile, Etiopia y Tailandia, el oficial superior de seguridad, el Jefe de Seguridad de
la comision regional, es de categoria P-4.

Las actividades en Chile, Etiopia, Kenya y Tailandia incluyen la celebracién de conferencias y
actos de alto nivel (Jefes de Estado y ministros) a lo largo de todo el afo, visitas del Secretario
General y la Vicesecretaria General, y la celebracion de reuniones regionales y mundiales de alto
perfil. Esos paises también funcionan como centros regionales de los organismos, fondos y
programas de las Naciones Unidas, todos los cuales realizan actividades nacionales y regionales.
Los niveles de riesgo en los cuatro paises también son significativos en cuanto a las amenazas
generales y las diversas amenazas naturales y causadas por el hombre, que pueden afectar a un
numero considerable de personas incluidas en el sistema de gestion de la seguridad. El nivel del
oficial mas alto de las Naciones Unidas en esas sedes o centros regionales es el del Secretario
General Adjunto, que también es el oficial designado. La creacion de un puesto de Asesor Jefe de
Seguridad de categoria P-5 para Chile, Etiopia y Tailandia seria acorde con su nivel de
responsabilidad y rendicion de cuentas.

Evaluacion de las amenazasy los riesgos sobre el terreno

La evaluacion de los riesgos de seguridad por la cual se determinan los riesgos para los que se
necesitan medidas de mitigacion, es el requisito fundamental para la gestion de la seguridad en
todos los lugares donde hay personal de las Naciones Unidas.

El Grupo Independiente determiné que los recursos disponibles para que la Dependencia realizara
continuamente evaluaciones de las amenazas y los riesgos eran insuficientes (actualmente hay
cinco puestos del cuadro organico en la Sede y no se han asignado recursos para ello sobre el
terreno). En consecuencia, el Grupo recomendd que se establecieran puestos de analista de
seguridad en lugares de alto riesgo.

El analista de seguridad aconseja al Asesor Jefe de Seguridad o al Asesor de Seguridad sobre las
amenazas que afecten a las Naciones Unidas. Los analistas estan especialmente capacitados para
afladir una dimensién cualitativa y cuantitativa de la evaluacion de riesgos a la informacion sobre
la seguridad que obtienen en los paises a los que se han asignado. La aparicion de tendencias
relacionadas con la seguridad que probablemente afecten a las actividades humanitarias y de
desarrollo de las Naciones Unidas forma la base de las evaluaciones de las amenazas que realizan
los analistas. Las evaluaciones de las amenazas se incorporan en las evaluaciones de riesgo que
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generan alternativas para la mitigacion de riesgos. Los oficiales designados, los miembros de los
equipos de gestion de la seguridad y los directores de programas se basan en gran medida en la
evaluacion de los riesgos del Asesor Jefe de Seguridad o el Asesor de Seguridad para tomar
decisiones bien fundadas sobre las actividades de los programas en el marco de la seguridad del
personal. Los paises donde no existe esta capacidad suelen tener riesgos menores o ser paises
donde el gobierno anfitrion puede proporcionar un acceso fiable a informacion analizada o ambas
cosas.

Es necesario reforzar la capacidad de analisis de seguridad sobre el terreno, y para facilitar el
despliegue de puestos de analistas a lugares de destino de alto riesgo se propone establecer
13 puestos sobre el terreno, 7 de categoria P-4 y 6 de categoria P-3. Esto representa una reduccion
de 16 puestos en comparacion con las propuestas incluidas originalmente en el informe del
Secretario General, ya que se ha llegado a la conclusion de que los puestos adicionales resultaran
mas provechosos en otras funciones, como los centros de informacion sobre seguridad operacional
y los oficiales de seguridad de las oficinas exteriores.

Centros deinformacion sobre seguridad operacional

La funcion de los centros de informacion sobre seguridad operacional es establecer y mantener el
conocimiento sobre el entorno de seguridad a fin de reducir al minimo los riesgos en la ejecucion
de los programas y aumentar la seguridad de los funcionarios y los bienes de las Naciones Unidas.
Las dos funciones principales de los centros consisten en dar parte de los incidentes de seguridad e
informar al equipo de las Naciones Unidas en el pais sobre la situacion de seguridad imperante, y
proporcionar al Asesor Jefe de Seguridad analisis de la situacion actual de seguridad y su
evolucion para que se preste un asesoramiento bien fundamentado al oficial designado y el equipo
de gestion de la seguridad. Los centros de informacion sobre seguridad operacional funcionan en
forma continua y cuentan con el personal y el equipo necesarios para desempeiar funciones
secundarias de suministro de informes periddicos de seguridad y analisis de tendencias al
Departamento, proporcionar avisos sobre cuestiones de seguridad a los funcionarios, los asociados
en la ejecucion de programas y la comunidad de organizaciones no gubernamentales, y establecer
enlaces con el pais anfitrion y las misiones de los Estados Miembros sobre informaciéon de
seguridad que afecte a la seguridad del personal y los locales de las Naciones Unidas y la ejecucion
de programas. Los centros también funcionan como centros de coordinacion para casos de crisis en
periodos de emergencia. El personal del centro también elabora planes para imprevistos como
complemento de las nuevas tendencias en materia de seguridad, lleva a cabo un seguimiento de las
misiones para garantizar un conocimiento continuo de los despliegues de personal y supervisa y
dirige las operaciones del sistema de comunicaciones de emergencia.

Los centros de informacién sobre seguridad operacional afaden una importante dimension
cualitativa a la ejecucion de programas mediante el suministro de los recursos humanos y técnicos
necesarios para realizar analisis detallados de seguridad, determinacion de tendencias, planes para
imprevistos y coordinacion de la respuesta de emergencia. Estas funciones superan ampliamente la
capacidad de un Asesor Jefe de Seguridad sin apoyo en un lugar de destino complejo. Los centros
de informacion sobre seguridad operacional son necesarios en paises de alto riesgo, donde la
complejidad de las operaciones de las Naciones Unidas requiere el suministro de asesoramiento
continuo y preciso sobre seguridad. Los centros compartiran locales con otras estructuras del
Departamento de Seguridad en esos paises. Actualmente, se necesitan de inmediato cinco centros
en paises, dos en Asia y el Pacifico, dos en Africa Oriental y uno en el Oriente Medio. Se propone
establecer cinco centros en paises, integrados por siete puestos de Analistas y Oficiales de
Operaciones de categoria P-4 en cada lugar. Esta propuesta de 35 puestos es mayor que los
25 puestos que figuraban en el informe del Secretario General, ya que, sobre la base del examen de
gestion, se determind que era pertinente reforzar mas los centros.
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Ademas, como resultado del establecimiento de 127 puestos nuevos recomendados en el examen
de gestion, se necesitan recursos no relacionados con puestos por un valor total de 11.718.100
dolares para prestar apoyo a esos puestos, incluidos viajes, alquiler de oficinas, procesamiento de
datos y costos de comunicaciones, ademas de un crédito no peridédico para reformas y la compra de
mobiliario y equipo.

Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso
y medidas de la g ecucion

Objetivo de la Organizacion: Mejorar la proteccion del personal del sistema de las Naciones
Unidas, el personal asociado, los familiares reconocidos como personas a cargo y los locales en
todos los lugares de destino.

Logros previstos de la Secretaria Indicadores de progreso

a)  Mayor seguridad del personal del sistema a) i) Mantenimiento del porcentaje de

de las Naciones Unidas, el personal asociado y evaluaciones actualizadas de los riesgos
los familiares reconocidos como personas a para la seguridad en los paises, en plena
cargo cooperacion con las autoridades nacionales

del pais anfitrion

Medidas de la ejecucion

2006-2007: 94%

Estimacion para 2008-2009: 100%
Objetivo para 2010-2011: 100%

il)  Mayor cumplimiento de las normas

minimas operativas de seguridad por lugar
de destino

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 80%
Objetivo para 2010-2011: 85%
b)  Reaccién oportuna ante los incidentes b) 1) Conclusién y ejecucion de todos los
de seguridad planes de seguridad para imprevistos en el

plano nacional, asi como de los planes del
Departamento de Seguridad

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se dispone de datos

Estimacion para 2008-2009: Conclusion del
100% de los planes de seguridad a nivel
nacional

Objetivo para 2010-2011: Conclusion del
100% de los planes de seguridad a nivel
nacional
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c¢) Mejora del sistema de gestion de la
seguridad

¢)

Medidas de la ejecucion

2006-2007: 75% de ejecucion de los planes
de seguridad a nivel nacional

Estimacion para 2008-2009: 90% de
ejecucion de los planes de seguridad a nivel
nacional

Objetivo para 2010-2011: 95% de ejecucion
de los planes de seguridad a nivel nacional

i1)  Mayor capacidad para desplegar o
redesplegar a los oficiales de seguridad
sobre el terreno avisandoles con 24 horas de
antelacion

Medidas de la ejecucion

2006-2007: 10 oficiales de seguridad sobre
el terreno (por un periodo de hasta 90 dias)

Estimacion para 2008-2009: 20 oficiales de
seguridad sobre el terreno (por un periodo
de hasta 90 dias)

Objetivo para 2010-2011: 25 oficiales de
seguridad sobre el terreno (por un periodo
de hasta 90 dias)

iii) Notificacion inicial rapida de los
principales incidentes que afecten a las
Naciones Unidas en la region

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se aplica
Estimacion para 2008-2009: 8 horas
Objetivo para 2010-2011: 6 horas

1) Fortalecimiento de la colaboracion con
los paises anfitriones respecto de la
seguridad del personal, los locales y el
equipo de las Naciones Unidas

Medidas de la ejecucion

2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 95%

Objetivo para 2010-2011: 98%

i1)  Ampliacién del apoyo prestado sobre
el terreno por los asesores de seguridad y los

oficiales de coordinacion de la seguridad
sobre el terreno fuera de la zona de la capital

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se dispone de datos
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Estimacion para 2008-2009: 25% del tiempo
pasado fuera de la zona de la capital

Objetivo para 2010-2011: 25% del tiempo
pasado fuera de la zona de la capital

Se espera que el subprograma alcance sus objetivos y logros previstos a condicidon de que:

a)

b)

No se produzca un cambio importante en el nivel actual de amenazas y riesgos para el
personal, las instalaciones y las actividades de las Naciones Unidas;

Las necesidades operacionales de emergencia, como la necesidad de responder a desastres
naturales o atentados terroristas dirigidos contra el personal o las instalaciones de las
Naciones Unidas u otros incidentes criticos de seguridad, no impliquen una reorientacion
sustancial de los recursos del subprograma en relaciéon con su objetivo inicial;

Todos los interesados, incluidos los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas,
apoyen los esfuerzos del Departamento y ofrezcan una plena cooperacion para lograr los
objetivos del programa, incluido el cumplimiento de las normas y procedimientos relativos a
la seguridad de los funcionarios, el personal asociado, los familiares reconocidos como
personas a cargo y las instalaciones de las Naciones Unidas.

Los productos del bienio 2010-2011 seran los siguientes (presupuesto ordinario/recursos
extrapresupuestarios):

a)

b)
c)

d)

Examen y actualizacion anuales de todas las evaluaciones de los riesgos y amenazas a la
seguridad y los planes de seguridad en los paises;

Visitas a los lugares de destino relacionadas con la asistencia en materia de seguridad;

Mantenimiento de un centro de comunicaciones que funcione las 24 horas del dia y los siete
dias de la semana y proporcione comunicaciones mundiales con los profesionales de
seguridad del Departamento, informes rapidos y comunicaciones basicas en situaciones de
Crisis;

Mantenimiento y revision periddica de los procedimientos operativos estandar de seguridad
sobre el terreno;

Participacion en cursillos regionales sobre seguridad; reuniones y seminarios anuales sobre el
sistema de gestion de la seguridad, las mejores practicas, la gestion del estrés postraumatico y
la capacitacion, asi como inspecciones del cumplimiento;

Examen de los procedimientos en el plano nacional relacionados con la seguridad general de
las oficinas, entre ellos los relacionados con el riesgo de incendios y los simulacros de
incendio, los procedimientos para la seguridad de los vehiculos y los de evacuacion del
edificio, y organizacioén de cursos de capacitacion en seguridad y promulgacion de mejores
practicas de seguridad.
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Cuadro 34.21
Recur sos necesarios, subprograma 2, componente 1

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario

No relacionados con puestos 40 508,3 48 894,6 - -

Subtotal 40 508,3 48 894,6 - -
Recursos extrapresupuestarios — - — —

Total 40 508,3 48 894,6 - -

34.68 Los recursos por valor de 48.894.600 ddlares, que incluyen un aumento de 8.386.300 dolares, se
destinaran exclusivamente a sufragar la parte correspondiente a las Naciones Unidas de los gastos
de las actividades de financiacion conjunta del componente 1 del subprograma, que comprende:
a) los gastos de la Division de Operaciones Regionales en Nueva York; b) los gastos de las
operaciones de seguridad sobre el terreno; y c) los gastos de la poliza del seguro contra dafios
causados por actos intencionales que da cobertura al personal sobre el terreno. El aumento de las
necesidades con cargo al presupuesto ordinario refleja la parte proporcional del aumento con cargo
al presupuesto en cifras brutas para actividades sobre el terreno relacionadas con el componente 1
de este subprograma, como se detalla en el cuadro 34.22 y se explica en los parrafos 34.69 y 34.70.

Cuadro 34.22
Recur sos necesarios par a actividades de financiacién conjunta,
subprograma 2, componente 1

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto en cifras brutas”

Relacionados con puestos 132 058,7 151 782,3 662 789

No relacionados con puestos 52302,8 64,020,9 - -

Subtotal 184 361,5 215 803,2 662 789
Recursos extrapresupuestarios 4 886,6 5697,6 13 13

Total 189 248,1 221 500,8 675 802

“ La parte del presupuesto en cifras brutas de financiacion conjunta que se sufraga con cargo al presupuesto
ordinario de las Naciones Unidas correspondiente al componente 1 del subprograma 2 asciende a 40.508.300
délares y 48.894.600 dolares para 2008-2009 y 2010-2011, respectivamente.

34.69 Los recursos en cifras brutas por valor de 215.803.200 dolares, que incluyen un aumento de
31.441.700 dolares, se destinaran al mantenimiento de 662 puestos, la creacion propuesta de 125
puestos, la reclasificacion de 1 puesto (de categoria P-5 a categoria D-1) y la reasignacion de
1 puesto (P-2) del componente 2 al componente 1, asi como a las necesidades conexas no
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relacionadas con puestos de la Division en la Sede y las oficinas de seguridad sobre el terreno para
lograr el objetivo del subprograma descrito en el cuadro 34.20 del presente documento. Las
necesidades relacionadas con puestos por valor de 151.782.300 doélares incluyen un aumento de
19.723.600 dolares que obedece a la creacion de los 125 puestos adicionales (3 P-5, 63 P-4, 28 P-3,
2 del cuadro de servicios generales (otras categorias) y 29 de contratacion local), la reclasificacion
de 1 puesto (de categoria P-5 a categoria D-1) y la reasignacion de 1 puesto de categoria P-2 del
componente 2, como se explica en los parrafos 34.48 a 34.64.

Los recursos no relacionados con puestos por valor de 64.020.900 dolares, que incluyen un
aumento de 11.718.100 ddlares, se destinaran a sufragar las horas extraordinarias, los viajes de los
oficiales encargados de las distintas regiones a las oficinas sobre el terreno y de los oficiales de
seguridad sobre el terreno a la Sede para consultas y capacitacion, los servicios por contrata para la
prestacion de apoyo administrativo sobre el terreno del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), los gastos generales de funcionamiento de las oficinas sobre el terreno,
incluidos los gastos de alquiler y mantenimiento de los locales, el mantenimiento de vehiculos y la
seguridad, el equipo de oficina y de comunicaciones, las comunicaciones, suministros varios para
las oficinas sobre el terreno, la sustitucion de equipo de oficina, seguridad y automatizacion y de
vehiculos sobre el terreno, asi como los costos estimados en todo el mundo del seguro contra dafios
causados por actos intencionales que da cobertura al personal sobre el terreno. El aumento neto de
11.718.100 dolares obedece al efecto combinado de: a) el aumento de la prima de la péliza del
seguro contra dafios causados por actos intencionales (1.267.100 doélares); b) el aumento de los
viajes para que los titulares de los nuevos puestos propuestos realicen visitas sobre el terreno y a la
Sede (1.600.000 dolares); ¢) el aumento de los gastos generales de funcionamiento (6.972.200
doélares) relacionados con el alquiler de locales, mobiliario y equipo y los gastos de procesamiento
de datos y comunicaciones asociados a los nuevos puestos propuestos; y d) el aumento de los
gastos de suministros y materiales y equipo y mobiliario asociados a los nuevos puestos propuestos
(1.878.800 dolares).

Componente 2
Apoyo sobre el terreno

Recursos necesarios con cargo al presupuesto completo (antes del ajuste):
23.036.100 dolares

Comprenden: a) Actividades con cargo al presupuesto ordinario: 10.900.900 dolares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas del sistema de las Naciones
Unidas: 12.135.200 dolares

Recursos necesarios en cifras brutas para el presupuesto de financiacion conjunta:
15.333.700 dolares

Comprenden: a) Parte de las actividades de financiacion conjunta con cargo al
presupuesto ordinario: 3.198.500 dolares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas:
12.135.200 dolares

Recursos necesarios con cargo al presupuesto ordinario (antes del ajuste):
10.900.900 dolares

El componente 2 es responsabilidad del Servicio de Apoyo sobre el Terreno y se centrara en crear
las condiciones necesarias para reducir al maximo los incidentes relacionados con la seguridad por
los medios siguientes: a) elaborando planes de respuesta, capacidades y procedimientos para la
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gestion de crisis; b) utilizando las normas de capacitacion en seguridad y control del estrés
postraumatico para crear un programa de capacitacion coherente para todos los participantes en el
sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas; ¢) organizando cursillos y seminarios
regionales sobre cuestiones relativas a la seguridad, incluido el control del estrés; d) elaborando y
actualizando los materiales de capacitacion conexos, teniendo en cuenta la necesidad de contar con
material especifico en funcidon del género; y e) prestando servicios de asesoramiento, en caso
necesario, al personal expuesto a sufrir estrés postraumatico.

El Servicio comprende:

a) La Seccion de Capacitacion y Desarrollo, responsable de gestionar la elaboracion y
aplicacion de la gestion de la seguridad de las Naciones Unidas en todo el sistema, elaborar
objetivos, normas y programas de capacitacion para todos los que intervienen en el sistema
de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas indicados en el marco para la rendicion de
cuentas sobre el sistema de gestion de la seguridad, evaluar las competencias necesarias y
determinar las necesidades de capacitacion para la gestion de la seguridad, impartir la
capacitacion que se especifica en la estrategia de capacitacion en seguridad en todo el sistema
de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas, y evaluar y validar los programas de
capacitacion en relacion con las normas y politicas establecidas, y determinar si siguen
siendo pertinentes a fin de asegurar que cumplen los requisitos del sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones Unidas;

b) La Dependencia de Gestion del Estrés Postraumatico, responsable de elaborar y aplicar una
politica general de las Naciones Unidas sobre la gestion del estrés postraumatico, asegurar la
coordinacién interinstitucional de la gestion del estrés postraumatico, ofrecer una respuesta
profesional rapida en casos de incidentes graves, y capacitacion en control del estrés para los
funcionarios del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas;

¢) La Seccion de Gestion de la Informacion, responsable de los sistemas de gestion que
proporcionan informacion sobre seguridad a diversas personas, desde funcionarios de las
Naciones Unidas a los directores de los distintos organismos, que debe estar disponible para
todo el sistema de las Naciones Unidas permanentemente e incluyen los datos del personal
esencial y sus familiares a cargo, imprescindible en situaciones de crisis para la planificacion
y gestion de las evacuaciones, la localizacidon del personal, la gestion de casos de siniestros
masivos y el control de los movimientos del personal en las zonas de alto riesgo;

d) La Dependencia de Apoyo a la Gestion de Crisis, responsable de ofrecer capacidad
intersectorial y a nivel de todo el sistema para preparar planes de respuesta, capacidades y
procedimientos coordinados para la gestion de crisis, actia como nucleo en la planificacion
de crisis y situaciones imprevistas, recurriendo, segiin sea necesario, a las organizaciones de
las Naciones Unidas para mejorar la capacidad de gestion de crisis y coordinar el
establecimiento de procedimientos, politicas y acuerdos.

Durante el examen de la gestion, cada seccion examind sus puntos fuertes y sus carencias con
respecto a la prestacion eficaz de servicios. En varios casos, se sefialé que valia la pena seguir
aumentando la capacidad de prestar servicios técnicos especificos desde emplazamientos mas
cercanos a los usuarios. Habida cuenta de los costos asociados al establecimiento de centros
regionales plenamente operativos, se propone organizar un proyecto piloto en Nairobi destinado a
ofrecer servicios de asesoramiento, capacitacion, ejecucion e investigacion para Africa y, en
situaciones de emergencia, para el Oriente Medio. La demanda de esos servicios en numerosos
lugares de destino situados a distancias a las que es relativamente facil viajar desde Nairobi hace
que sea un lugar apropiado para comprobar las mejoras de la eficiencia operacional y desde el
punto de vista de los costos. La responsabilidad de gestiéon de los servicios seguird
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correspondiendo al Departamento de Seguridad en la Sede, que, por ende, rendira cuentas de ellos.
Este proyecto piloto se evaluara a lo largo del proximo bienio, incluida la experiencia adquirida y,
si es viable, el Departamento presentard una propuesta para establecer servicios técnicos en otros
centros regionales a partir del bienio 2012-2013. Las necesidades para el proyecto piloto se
exponen en detalle a continuacion.

Dependencia de Gestion del Estrés Postraumatico

La Dependencia presta una gran variedad de servicios (asesoramiento, orientacion, consultoria,
evaluacion, prestacion de servicios y coordinacion) relacionados con cuestiones referentes al factor
humano en la gestion de las situaciones de emergencia, la preparacion para tales situaciones y otras
medidas preventivas destinadas a aumentar la capacidad de recuperacion del personal y a atender
debidamente las necesidades psicosociales de los funcionarios de las Naciones Unidas y sus
familiares a cargo. La Dependencia desempeifia, pues, una funcion esencial en relacion con el deber
del Departamento de velar por el personal de las Naciones Unidas, tanto en la Sede como sobre el
terreno.

La Dependencia se enfrent6 a una serie de dificultades y limitaciones, asociadas fundamentalmente
con la elevada demanda para sus limitados recursos. El examen en curso puso de manifiesto que
los asesores de la Dependencia pasaba mas del 54% de su tiempo respondiendo a crisis y el 30%
llevando a cabo misiones de evaluacion de las necesidades. Solo el 15% de su tiempo se dedicaba a
actividades de coordinacion, prevencion y gestion. Eso supuso una carga excepcionalmente pesada
para la Dependencia. Por este motivo, no pudo desempeifiar todas sus funciones estratégicas
relativas a la coordinacién del programa de prevencion y gestion del estrés postraumatico, la
elaboracion de politicas basandose en la experiencia adquirida y el disefio y actualizacion de
actividades de capacitacion y materiales didacticos; y solo pudo realizar un trabajo de
investigacion importante destinado a la elaboracion de estrategias y enfoques técnicos.

Con el aumento de las necesidades de orientacion, la Dependencia no puede seguir funcionando
con solo cinco asesores en la Sede y, al mismo tiempo, ser responsable de la ejecucion de su
mandato en todo el mundo. En los organismos, fondos y programas existe una demanda clara de
mayor apoyo de la Dependencia. Ello se reflejo en las observaciones del Grupo Independiente, que
observd que el asesoramiento sobre el estrés era un servicio altamente valorado del que existia una
creciente demanda, y que quienes gestionaban esos servicios en el Departamento y los distintos
organismos debian estudiar detenidamente la necesidad de ampliar el servicio. Posteriormente, la
Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad hizo suya la recomendacioén de que se aumentara
el nimero de asesores sobre estrés.

La creacién de capacidad de asesoramiento sobre estrés a nivel nacional exigira un enfoque en dos
fases, consistente en la elaboracion de programas y politicas de capacitaciéon y mecanismos de
coordinacién del personal sobre el terreno, sumadas al despliegue de asesores profesionales sobre
el terreno para la prestacion de asistencia. Asi pues, se creara a titulo experimental en Nairobi un
equipo de apoyo técnico regional que incluird a asesores y prestara apoyo al personal que trabaja
en Africa, con la idea de ampliarlo después a otras regiones en el bienio 2012-2013. En relacion
con este proyecto piloto, se propone la creacidon de cuatro puestos de Asesor, de categoria P-4, con
cargo al presupuesto de financiacion conjunta de apoyo a las actividades sobre el terreno.

41



Titulo X11 Seguridad
Seccion de Capacitacion y Desarrollo
34.78 La Seccion de Capacitacion y Desarrollo se credé en 2005 de conformidad con lo dispuesto en la
resolucion 58/269 de la Asamblea General y se encarga de la capacitacion en seguridad de tres
grupos destinatarios principales:

a) Los funcionarios de seguridad (oficiales designados y equipos de gestion de la seguridad);

b) Los oficiales de seguridad en la Sede y los lugares de destino sobre el terreno;

c¢) El personal de las Naciones Unidas en general.

34.79 La Seccion se encarga de las siguientes actividades:

a) Armonizacién del contenido de todas las actividades de capacitacion relacionadas con la
seguridad;

b) Desarrollo del contenido y el disefio de los cursos, partiendo del andlisis de las necesidades
de empleo y capacitacion, garantizando la existencia de normas coherentes de ejecucion a
nivel central y nacional;

c¢)  Equipos de capacitacion modviles que realicen ejercicios de gestion de crisis en lugares de alto
riesgo para impartir capacitacion en recuperacion después de los desastres, crisis de toma de
rehenes y procedimientos en caso de incendio, y evacuacion;

d) Programa de orientacion inicial para los oficiales de seguridad sobre el terreno recién
contratados;

e) Programas especificos para los Asesores Jefe de Seguridad y para los asesores de seguridad
en los paises;

f)  Capacitacion del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz sobre seguridad
en las misiones;

g) Capacitacion en proteccion personal;

h)  Capacitacion en otros conocimientos especializados;

i)  Mantenimiento de estrechos contactos con los organismos, fondos y programas que cuentan
con capacidad para ofrecer orientacion sobre como preparar actividades de formacion sobre
seguridad.

3480 A fin de cumplir los objetivos basicos basandose en las recomendaciones de la Oficina de
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Servicios de Supervision Interna, el Grupo Independiente y el Comité Directivo del Comité de Alto
Nivel sobre Gestion, y para responder mejor a las necesidades de capacitacion en seguridad
presentes y futuras del sistema de las Naciones Unidas, se propone que la Seccion forme un
pequefio equipo de capacitacion en la Sede para subvenir a las necesidades basicas y se cree, a
titulo experimental, un equipo de apoyo técnico regional en Nairobi para prestar un apoyo de
capacitacion especializada desde un emplazamiento mas cercano a los usuarios a quienes va
dirigido. Se propone crear seis puestos en Nairobi para ese equipo regional. El equipo estaria
integrado por tres funcionarios de categoria P-4 y uno de categoria P-3 asistidos por dos
funcionarios del cuadro de servicios generales de contratacion local. Ademas, en la Sede se ha
reasignado un puesto de categoria P-2 a la Dependencia de Evaluacion de las Amenazas y los
Riesgos en el componente 1. Para que la Dependencia pueda seguir cumpliendo las tareas de
mayor nivel del puesto de categoria P-2, se propone reclasificar uno de los puestos del cuadro de
servicios generales (otras categorias) de la Dependencia a un puesto de categoria principal.
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Oficina de gestion de los riesgos de la aviacion

En el sistema de las Naciones Unidas no hay ninguna organizacién que aborde de manera integral
la gestion de los riesgos de la aviacion relacionados con los viajes del personal. Si bien el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, el Programa Mundial de Alimentos
(PMA) y la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) cuentan con servicios de
expertos en seguridad de la aviacion, estos se refieren a las aeronaves fletadas a largo plazo, a
corto plazo y a los sistemas juridicos, respectivamente. En los ultimos afios, en vista de que
funcionarios de las Naciones Unidas habian perdido la vida en accidentes ocurridos en vuelos de
aerolineas comerciales, la Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad pidié al Departamento
de Seguridad que elaborara una metodologia para comparar la seguridad relativa de las distintas
aerolineas de pasajeros que operan vuelos regulares. Puesto que el Departamento no cuenta con
profesionales dedicados especificamente a la seguridad de la aviacion, para atender esta peticion,
se suscribié a una base de datos comercial. La responsabilidad de acceder a la base de datos para
responder a las solicitudes de informacion de los equipos de las Naciones Unidas en los paises se
asigné a un funcionario del Departamento que, antes de ingresar en las Naciones Unidas, habia
desempeniado un trabajo en que se exigian conocimientos de aviacion. En los ultimos afios, las
solicitudes de analisis de las acrolineas comerciales para el transporte de pasajeros han aumentado
de manera exponencial, pues los equipos en los paises solicitan no solo un analisis de la seguridad
relativa de todas las aerolineas que prestan servicio en una region, sino también informacién sobre
las aeronaves que realizan una ruta determinada o sobre fuselajes concretos. La base de datos
comercial no ofrece informacidn sobre rutas ni sobre fuselajes.

Esta cuestion se debatio en la reunion de 2008 del Grupo Asesor Técnico sobre Aviacion, integrado
por expertos en seguridad de la aviacidon de la OACI, el PMA y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno. El Grupo recomendé que el Departamento de Seguridad creara una
oficina de gestion de los riesgos de la aviacion para que se encargara de esta funcidon de
coordinacién esencial. Esta recomendacion va en la misma linea que las del Grupo Independiente.
Asi pues, en su reuniéon celebrada en Lyon (Francia) los dias 28 a 30 de julio de 2008, la Red
Interinstitucional de Gestion de la Seguridad recomendé la creacion en el Departamento de una
oficina de gestion de los riesgos de la aviacidon. El Grupo de Trabajo sobre operaciones del Comité
Directivo del Comité de Alto Nivel sobre Gestion también recomend6 la creacion de una oficina de
este tipo en el Departamento para dar un enfoque integral a la gestion de los riesgos de la aviacion
en todo sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas. La Junta de los jefes ejecutivos
estuvo de acuerdo con que el Comité de Alto Nivel sobre Gestion siguiera elaborando un plan
integral para un sistema de gestion de la seguridad a nivel de todo el sistema que se someteria al
examen de la Junta de los jefes ejecutivos en su periodo de sesiones de primavera de 2009 y, hasta
entonces, las necesidades inmediatas que surgieran se financiarian dentro de los marcos existentes.

La oficina de gestion de los riesgos de la aviacion realizaria una labor de coordinacion,
aprovechando los conocimientos especializados ya existentes en la OACI, el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y el PMA y accediendo a las bases de datos técnicas,
comerciales y de la industria. Ademas, utilizaria las normas de aviacion de las Naciones Unidas
como umbral, prepararia y mantendria una lista de comprobacion estandarizada y evaluaria qué
criterios puede ser dificil que cumplan las aerolineas; crearia procedimientos estandar y una lista
de comprobacién para la contratacion de empresas de aviacion; y, en casos en que fuera necesario
evaluar a titulares concretos de un certificado de operador aéreo, realizaria una labor de
coordinacidén para recurrir a la OACI, la Oficina de Cooperaciéon Técnica, en el marco de su
Programa de desarrollo cooperativo de la seguridad operacional y el mantenimiento de la
aeronavegabilidad, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y los oficiales de
evaluacion de la seguridad del PMA.
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Durante el examen de la gestion se considero la propuesta anterior, de tres Oficiales de Aviacion en
el Departamento de Seguridad (véase A/63/605). Ahora se propone crear en el Departamento la
funcion de coordinacion a nivel de todo el sistema y asignar a un funcionario de categoria P-4, y
que el trabajo técnico se subcontrate a la OACI, puesto que cuenta con conocimientos
especializados en esta esfera. Las necesidades para subcontratacion se estiman en 866.400 ddlares.
Se propone que esos recursos se financien con cargo al presupuesto de financiacion conjunta.

Dependencia de Apoyo a la Gestion de Crisis

Un departamento central de seguridad moderno debe garantizar que es capaz de ofrecer una
respuesta adecuada en casos en que se requiera gestion de crisis y que cuenta con la
infraestructura, las politicas y la capacitacion necesarias antes de que se produzca un incidente, de
modo que el sistema de gestion de la seguridad pueda responder de forma coherente, centrando sus
maximos esfuerzos en la crisis, en lugar de perderlos en determinar responsabilidades y decidir
procedimientos.

La Dependencia de Apoyo a la Gestion de Crisis se encarga de coordinar el establecimiento de
procedimientos, politicas y acuerdos y de ampliar el Centro de Comunicaciones y el Centro de
Coordinacion para Casos de Crisis existentes (cuando se activan) de la Division de Operaciones
Regionales. La Dependencia actia como recurso estratégico primario para la armonizacion y el
mantenimiento de un enfoque estandar para gestionar las situaciones de crisis y garantizar la
continuidad de las operaciones en toda la infraestructura de gestion de la seguridad y, en particular,
en la Sede y las oficinas situadas fuera de la Sede.

Teniendo en cuenta las necesidades del Departamento y la experiencia adquirida en el primer afio
de funcionamiento de la Dependencia, se propone que se reestructuren sus actividades en torno a
tres funciones principales:

a) La prestacion de orientacion y apoyo técnico a la Sede de las Naciones Unidas y las oficinas
situadas fuera de la Sede mediante el apoyo al Grupo de Operaciones en Situaciones de Crisis
y al Equipo Superior de Politicas para Emergencias, y la prestacion de asesoramiento técnico
al Secretario General Adjunto sobre gestion de crisis para cualquier incidente concreto;

b) La normalizacion de la planificacion y los procedimientos del Departamento en la gestion de
crisis y la garantia de la continuidad de las operaciones, la coordinacion de las cuestiones
relativas a la gestion de crisis con los asociados, tanto de las Naciones Unidas como de fuera
del sistema, la elaboracion y aplicacion del marco para la gestion de crisis con los asociados
pertinentes y la realizacion de investigaciones sobre mejores practicas y metodologias;

¢) La coordinacion de las actividades de capacitacion para la gestion de crisis, mediante la
formulacion y coordinacion de una estrategia de capacitacion.

Con la plantilla actual, la Dependencia no puede desempefiar todas esas funciones. En Ia
actualidad, todos los recursos estan dedicados a garantizar la continuidad de las operaciones y
desempenar funciones de secretaria para el Grupo de Operaciones en Situaciones de Crisis y el
Equipo Superior de Politicas para Emergencias. Ademas, el apoyo de la Dependencia a las
necesidades operacionales del Centro de Coordinacion para Casos de Crisis ha reducido aun mas
los limitados recursos disponibles para otras cuestiones relacionadas con la gestion de crisis. Entre
2007 y 2008, el Centro de Coordinacion para Casos de Crisis experiment6 un incremento del 660%
en el nimero de dias que estuvo activado. Ademas, en los primeros 70 dias de 2009, el Centro ya
estuvo activado practicamente el 75% de los dias en que estuvo activado en todo 2008, y se espera
que la cifra aumente considerablemente, en particular ya que se prevé que la pandemia de gripe por
el virus A (HIN1) se agravara a finales de 2009 o principios de 2010.
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Se propone reforzar la Dependencia de Apoyo a la Gestion de Crisis mediante la creacion de cuatro
puestos adicionales (1 P-5, 1 P-4, 1 P-3 y 1 del cuadro de servicios generales (otras categorias)). El
puesto de categoria P-5 servird para crear el puesto de Jefe de la Dependencia, y los puestos de
categoria P-4 y P-3 para mejorar la capacidad de la Dependencia para obtener los productos
necesarios a fin de cumplir su mandato relativo a la prestacion de orientacion y asistencia técnica,
la normalizacién de la planificacion y los procedimientos y la coordinacion de las actividades de
viajes. La creacion de los puestos del cuadro organico se complementara con la creacion de un
puesto del cuadro de servicios generales (otras categorias) para prestar la asistencia administrativa
y de comunicaciones necesaria. La actual capacidad para la gestion de crisis se aprobd con cargo al
presupuesto por programas para el bienio 2008-2009, por lo que se propone establecer estos
puestos adicionales con cargo al presupuesto ordinario.

Gestioén de lainfor macion

Desde su creacion, el Departamento de Seguridad ha funcionado sin una estructura interna soélida
de apoyo a la tecnologia de la informacion y las comunicaciones o de la gestion de la informacion.
Algunas de las necesidades de gestion de la informacion se satisfacian parcialmente caso por caso
y dependiendo de las contribuciones voluntarias al Fondo Fiduciario para la seguridad del personal
del sistema de las Naciones Unidas, poniéndose en marcha varios sistemas de gestion de la
informacion. La falta de integracion ha cansado a varios problemas en relacion con la calidad de
los datos, la falta de informacion que se pueda utilizar en distintos formatos y el consiguiente
volumen de trabajo adicional que supone. Este enfoque fragmentario inicial ha impedido la
aplicacion de una estrategia integral de gestion de la informacion.

El Departamento ha desarrollado y mantiene varios sistemas, entre los que cabe citar los
siguientes:

a)  El sitio web del Departamento de Seguridad, que proporciona informacion sobre las fases de
seguridad, advertencias para viajes y los funcionarios de las Naciones Unidas con
responsabilidades en materia de gestion de la seguridad. Ademas, el sitio brinda acceso a otra
informacion relacionada con la seguridad y a cursos de capacitacion en la materia;

b) El sistema integrado de acreditacion para fines de seguridad y seguimiento, que permite al
personal de las Naciones Unidas que va a viajar presentar solicitudes de autorizacién para
fines de seguridad o notificaciones de viaje de forma electronica o por medio de una serie de
servicios en Internet disefiados para permitir a los sistemas institucionales integrar las
solicitudes en sus procesos automatizados;

c¢) El sistema de las Naciones Unidas de comunicacion de amenazas contra la seguridad, que
reune informacion sobre incidentes de seguridad relacionados con el personal, los bienes y
los locales de las Naciones Unidas;

d) La base de datos del sistema de gestion de la seguridad, que contiene toda la informacion
sobre las fases de seguridad en vigor en todo el mundo y sobre el personal de las Naciones
Unidas perteneciente al sistema. La base de datos se utiliza para generar advertencias para
viajes y el boletin telefonico del sistema de gestion de la seguridad.

Mas de 3.000 funcionarios de las Naciones Unidas que trabajan en el sistema de gestion de la
seguridad requieren apoyo y asistencia informaticos en relacion con las normas, la
interoperabilidad de los sistemas, la coordinacion, la capacitacidon y el apoyo con respecto a los
sistemas departamentales existentes. Nunca se han solicitado formalmente recursos para esas
actividades. En un examen de las necesidades de gestion de la informacion del Departamento se
observaron claramente las siguientes necesidades urgentes:
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a)  Oficina del Secretario General Adjunto: sistemas para proporcionar a la direccién una vision
general del Departamento, reduciendo la necesidad de elaborar regularmente ciertos informes
de forma manual;

b)  Operaciones regionales: sistemas para proporcionar datos cuantitativos de mayor calidad en
que basar las decisiones;

c¢) Dependencia de Gestion del Estrés Postraumatico: sistemas para mejorar el intercambio de
comunicaciones entre los asesores y proporcionarles instrumentos estadisticos para que
puedan utilizar sus recursos de manera mas eficiente;

d) Dependencia de Apoyo a la Gestion de Crisis: instrumentos para mejorar los datos necesarios
para responder a una crisis; en la actualidad, mientras dura una crisis se van enviando listas
del personal, que se consolidan y actualizan manualmente; no hay ningun sistema formal de
ingreso y salida para gestionar las evacuaciones;

e) Seccion de Capacitacion y Desarrollo: la base de datos de capacitacion y el sistema de
gestion de la formacion;

f)  Politicas: recopilacion de datos para el informe del Secretario General sobre la seguridad del
personal de asistencia humanitaria;

g) Cumplimiento: sistema de gestion de la informacidon sobre cumplimiento y sistema de
seguimiento de los resultados;

h) Oficina Ejecutiva: se requieren sistemas relacionados con la plantilla integrada, la gestion de
las listas, la integracion de la lista del personal y las bases de datos del sistema de gestion de
la seguridad, los expedientes electronicos del personal y un sistema de inventario global;

i)  Seccion de Gestion de la Informacion: entre los sistemas departamentales se incluiran las
interfaces del sistema de gestion de las bases de datos centrales, la base de datos del sistema
de gestion de la seguridad y del sistema de planificacion de los recursos institucionales.

Los sistemas mencionados mas arriba precisaran mantenimiento y actualizaciones cuando los
entornos operativos que utilizan se mejoren o cuando las necesidades de los sistemas cambien o
evolucionen. El Departamento depende por completo de los servicios que presta la Oficina de
Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones y algunas actualizaciones del sistema escapan
por completo a su control. Asimismo, el mantenimiento de las bases de datos centrales requerira
atencion a tiempo completo. El sistema de gestion de la formacion ofrecerd cursos de capacitacion
en linea a mas de 100.000 funcionarios de las Naciones Unidas y a otros viajeros y debera ser
vigilado y mantenido. Ademas, el material de los cursos irda cambiando conforme vayan
evolucionando las necesidades del Departamento. Los recursos humanos necesarios para actualizar
y sostener esos sistemas de gestion de la informacidén consistirdn en un pequefio equipo basico
cuyas responsabilidades seran fundamentalmente operar y mantener los sistemas y proporcionar
conocimientos especializados a otras entidades.

Se propone crear una capacidad plena de gestion de la informaciéon en el Departamento, en dos
fases bien diferenciadas:

a) La fase I (desarrollo y ejecucion) se aplicara con los recursos definidos como capacidad
basica del Departamento; el desarrollo de nuevos sistemas también exige una ampliacion
temporal equivalente a nueve plazas adicionales con cargo a los recursos de personal
temporario general una vez haya concluido la fase de desarrollo;

b) Otras necesidades mayores de gestion de la informaciéon que se extenderan a la fase II
(mantenimiento a largo plazo) exigen el aumento del personal permanente del cuadro
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organico para complementar la plantilla actual. Este equipo se encargard del mantenimiento
de los proyectos en curso (como el Sistema de Informacion Geografica y la gestion de
expedientes) y del de los sistemas desarrollados en la fase 1.
34.95 Se propone la creacion de cinco puestos adicionales del cuadro orgénico (2 P-4, 2 P-3 y 1 P-2) para
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que se encarguen del desarrollo y mantenimiento a largo plazo de los sistemas detallados de
gestion de la informacion relativa a la seguridad que precise el Departamento. Ademas, las
necesidades no periodicas por valor de 2.599.200 dolares sufragarian el equivalente a seis puestos
de categoria P-3 y tres puestos temporarios del cuadro de servicios generales (otras categorias)
para el desarrollo de los sistemas de informacion de la fase I en el bienio 2010-2011. Una vez
concluida la fase de desarrollo, del mantenimiento se encargaran los titulares de los puestos
permanentes propuestos. Dado que los sistemas de los que se encargara la Seccion de Gestion de la
Informacion son basicos para todo el sistema de seguridad, se propone que se financien con cargo
al presupuesto ordinario.

Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso
y medidas de la g ecucion

Objetivo de la Organizacion: Aumentar los conocimientos técnicos y especializados sobre
seguridad de numerosos clientes del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas,
reducir o prevenir el estrés provocado por incidentes graves y mejorar la coordinacion en la
gestion de crisis dentro del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas.

Logros previstos de la Secretaria Indicadores de progreso

a)  Aumento de la capacidad del a) 1) Mayor porcentaje de funcionarios y sus
personal del sistema de las Naciones familiares sobre el terreno que han recibido
Unidas para controlar el estrés provocado Capacitaci(’)n sobre control del estrés

or incidentes graves . . .,
P & Medidas de la ejecucion

2006-2007: 94% del personal y los miembros de
su familia

Estimacion para 2008-2009: 95% del personal y
los miembros de su familia

Objetivo para 2010-2011: 95% del personal y los
miembros de su familia

il)  Mayor numero de consejeros capacitados
para controlar el estrés provocado por incidentes
graves en situaciones de emergencia

Medidas de la ejecucion

2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 28 consejeros
Objetivo para 2010-2011: 50 consejeros
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b)  Aumento de la capacidad de todos
los participantes en el sistema de gestion
de la seguridad de las Naciones Unidas,
incluidos los oficiales designados, los
miembros del equipo de gestion de la
seguridad, los oficiales de seguridad y los
funcionarios, mediante capacitacion en
materia de seguridad

b)

iii) Mayor cobertura del personal de las
Naciones Unidas que requiera primeros auxilios
psicologicos y control de dafios psicolégicos
como consecuencia de la comunicacion de
incidentes graves

Medidas de la ejecucion

2006-2007: 94% del personal que requiere
asistencia

Estimacion para 2008-2009: 95% del personal
que requiere asistencia

Objetivo para 2010-2011: 95% del personal que
requiere asistencia

i)  Mayor porcentaje de normas de
capacitacion sobre seguridad comunes a todo el
sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas

Medidas de la ejecucion
2006-2007: 80%

Estimacion para 2008-2009: 90%
Objetivo para 2010-2011: 93%

il)  Mayor porcentaje de funcionarios de las
Naciones Unidas en las sedes y sobre el terreno
que han recibido capacitacion sobre seguridad
adecuada a sus obligaciones y responsabilidades

Medidas de la ejecucion

Porcentaje del personal que ha hecho el curso de
sensibilizacion sobre seguridad para el personal
de las Naciones Unidas

2006-2007: 90%
Estimacion para 2008-2009: 90%
Objetivo para 2010-2011: 90%

Medidas de la ejecucion

Porcentaje del personal desplegado en los lugares
de destino con fase de seguridad I o de fases mas
avanzadas que ha realizado el curso avanzado de
seguridad sobre el terreno

2006-2007: 80%
Estimacion para 2008-2009: 90%
Objetivo para 2010-2011: 90%
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c¢) Mejora de la planificacion y la
preparacion para responder a situaciones
de crisis y emergencia en los
emplazamientos de las Naciones Unidas
de todo el mundo

c)

iii) Mayor porcentaje de oficiales designados y
miembros de los equipos de gestion de la
seguridad que reciben capacitacion en materia de
seguridad para cumplir mejor las funciones que
les competen

Medidas de la ejecucion

Porcentaje de nuevos oficiales designados que
asisten al curso introductorio de capacitacion

2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 100%
Objetivo para 2010-2011: 100%

Medidas de la ejecucion

Porcentaje de miembros de equipos de gestion de
la seguridad en activo que reciben capacitacion
en materia de seguridad

2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 60%
Objetivo para 2010-2011: 70%

iv) Mayor porcentaje de oficiales de seguridad
sobre el terreno del Departamento de Seguridad
que reciben capacitacion y formacion avanzada

Medidas de la ejecucion

Porcentaje de oficiales de seguridad sobre el
terreno en activo que obtienen la certificacion de
seguridad

2006-2007: No se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 95%
Objetivo para 2010-2011: 98%

i) Mayor porcentaje de funcionarios de las
Naciones Unidas y familiares reconocidos como
personas a cargo cuyo paradero puede
determinarse en cualquier momento en los
emplazamientos de las Naciones Unidas de todo
el mundo

Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se aplica
Estimacion para 2008-2009: 80%
Objetivo para 2010-2011: 95%
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ii)  Mayor eficacia de los planes para
situaciones de crisis e imprevistos elaborados
para responder a las situaciones de crisis y
emergencia por motivos de seguridad
Medidas de la ejecucion
2006-2007: No se aplica
Estimacion para 2008-2009: 60%
Objetivo para 2010-2011: 80%
Factor es exter nos
34.96 Se espera que el subprograma alcance sus objetivos y logros previstos a condicion de que:
a) No se produzca un cambio importante en el nivel actual de amenazas y riesgos para el
personal, las instalaciones y las actividades de las Naciones Unidas;
b) Todos los interesados, incluidos los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas,
apoyen los esfuerzos del Departamento y ofrezcan una plena cooperacion para lograr los
objetivos del programa, incluido el cumplimiento de las normas y procedimientos relativos a
la seguridad de los funcionarios, el personal asociado, los familiares reconocidos como
personas a cargo y las instalaciones del sistema de las Naciones Unidas;
¢) Se mantenga u obtenga financiacidén de donantes generosos para la revision y distribucion del
curso de sensibilizacidon sobre seguridad para el personal de las Naciones Unidas y el curso
avanzado de seguridad sobre el terreno y para la distribucién y el mantenimiento del sistema
de gestion del aprendizaje, que se encarga de la ensefianza a distancia;
d) Las necesidades operacionales de emergencia, como la respuesta a desastres naturales o
atentados terroristas dirigidos contra el personal o las instalaciones de las Naciones Unidas u
otros incidentes graves de seguridad, no impliquen una reorientacion sustancial de los
recursos del subprograma en relacidon con su objetivo inicial.
Productos
34.97 Los productos del bienio 2010-2011 seran los siguientes:

50

a)

b)

c)

d)

Presidencia del grupo de trabajo para la capacitacion en seguridad de la Red Interinstitucional
de Gestion de la Seguridad, participacion en las reuniones, los cursos de capacitacion y los
grupos de trabajo para la capacitacion de la Red para apoyar y promover la elaboracion de
normas de seguridad de las Naciones Unidas y su difusion y aplicacion en todo el sistema;

Despliegue de equipos moviles de capacitacion u oficiales de capacitacidon para realizar o
apoyar programas de capacitacion en materia de seguridad de otros organismos, fondos,
programas y organizaciones del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas,
seglin sea necesario;

Elaboracion y distribucion de material de informacion y comunicacion sobre la gestion del
estrés;

Armonizacion y normalizacion de los procedimientos de las Naciones Unidas relativos a la
gestion del estrés postraumatico, con la asistencia de expertos externos del mas alto nivel en
representacion de las principales tendencias mundiales en lo que respecta a los incidentes
graves;
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e) Elaboracion de planes de respuesta, capacidad y procedimientos en relacion con la gestion de
las crisis;

f)  Prestacion de apoyo psicosocial al personal de las Naciones Unidas en respuesta a las
emergencias de proporciones masivas y a incidentes graves aislados;

g) Revisar y actualizar segin sea necesario las normas y el material de capacitacion en
seguridad para los funcionarios, los oficiales de seguridad y los oficiales designados o
miembros de equipos de gestion de la seguridad;

h) Capacitacion de consejeros de las Naciones Unidas y de consejeros locales externos en los
procedimientos de la Organizacion para la gestion del estrés postraumatico;

i)  Elaborar y distribuir la version revisada de los cursos por CD-ROM de seguridad sobre el
terreno de nivel basico y avanzado para todos los paises y lugares de destino en que trabaje el
personal de las Naciones Unidas;

J)  Apoyo y organizacion de cursos de capacitacion de los nuevos oficiales designados y
asesores jefes de seguridad, miembros de equipos de gestion de la seguridad y oficiales de
seguridad de los organismos, fondos y programas del sistema de las Naciones Unidas, y
ejecucion de un programa de certificacion en materia de seguridad para los oficiales de
coordinacién de la seguridad sobre el terreno recién nombrados;

k)  Organizaciéon de un curso basico y un curso avanzado de gestion de incidentes de toma de
rehenes para determinados funcionarios.

Recur sos necesarios, subprograma 2, componente 2

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009  (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario”

Relacionados con puestos 1072,9 3400,2 7 16

No relacionados con puestos 2 875,7 7 500,7 — —

Subtotal 3948,6 10 900,9 7 16
Recursos extrapresupuestarios - - - -

Total 3948,6 10 900,9 7 16

“ Los recursos necesarios incluyen la parte correspondiente a las Naciones Unidas en los gastos de financiacion
conjunta, por valor de 2.796.700 délares y 3.198.500 dolares para 2008-2009 y 2010-2011, respectivamente.

Los recursos por un monto de 10.900.900 ddlares, que incluyen un aumento de 6.952.300 ddlares,
serviran para sufragar siete puestos y la creacion propuesta de otros nueve, y cubriran las
necesidades conexas con puestos y no relacionadas con puestos para el apoyo sobre el terreno, la
gestion de crisis y la gestion de la informacion en la Sede, a fin de lograr el objetivo del
subprograma que se describe en el cuadro 34.23. Los recursos relacionados con puestos, por un
monto de 3.400.200 ddlares, que incluyen un incremento de 2.327.300 dolares, serviran para
sufragar la continuacion de los siete puestos que componen la capacidad de gestion de crisis en la
Sede, asi como para crear nueve puestos adicionales (1 P-5, 3 P-4, 3 P-3, 1 P-2 y 1 del cuadro de
servicios generales (otras categorias)) que se describen en los parrafos 34.85 a 34.95.
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Los recursos no relacionados con puestos por un monto de 7.500.700 dolares, que incluyen un
aumento de 4.625.000 ddlares, serviran para sufragar los gastos generales de funcionamiento, entre
ellos el personal temporario general, los gastos de comunicaciones, el mantenimiento de mobiliario
y equipo, los suministros varios y el equipo de automatizacion de oficinas relacionado con el
fortalecimiento de la capacidad de gestion de crisis y con la creacion de la capacidad de gestion de
la informacion, asi como la parte correspondiente a las Naciones Unidas de los gastos de
financiacion conjunta del subprograma. El aumento de las necesidades no relacionadas con puestos
se debe a: a) el fortalecimiento de la capacidad de gestion de crisis y la creacion de la Seccion de
Gestion de la Informacidn, que incluyen un crédito no periddico de 2.599.200 ddlares por concepto
de personal temporario general para la fase I del plan de gestion de la informacion (4.223.200
dolares); y b) la parte proporcional del aumento de los recursos del presupuesto en cifras brutas
para las actividades sobre el terreno del subprograma, que se detalla en el cuadro 34.25 y se
explica en los parrafos 34.100 y 34.101 (401.800 dolares).

Recur sos necesarios par a actividades de financiacién conjunta,
subprograma 2, componente 2

Recursos

(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Categoria 2008-2009  (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto en cifras brutas
Relacionados con puestos 8 730,1 10 188,6 30 40
No relacionados con puestos 3409,9 51451
Subtotal 12 140,0 15 333,7 30 40
Recursos extrapresupuestarios 1062,4 796,4 - -
Total 13 202,4 16 130,1 30 40

Los recursos del presupuesto en cifras brutas, estimados en 15.333.700 ddlares, que incluyen un
aumento de 3.193.700 dolares, aseguraran la continuacion de 30 puestos, mas 10 puestos
adicionales (netos) y sufragaran las necesidades no relacionadas con puestos necesarias para lograr
el objetivo del subprograma que se describe en el cuadro 34.23. Los recursos relacionados con
puestos, por un monto de 10.188.600 ddlares, que incluyen un incremento de 1.458.500 doélares,
serviran para sufragar la continuacion de los 30 puestos existentes, asi como crear 11 puestos
adicionales (8 P-4, 1 P-3 y 2 del cuadro de servicios generales (contratacién local)), la
redistribucion de 1 puesto de categoria P-2 al componente 1 del subprograma 2 y la reclasificacion
de un puesto del cuadro de servicios generales (otras categorias) a la categoria principal, como se
explica en los parrafos 34.74 a 34.84.

Los recursos no relacionados con puestos, por valor de 5.145.100 dolares, que incluyen un
aumento de 1.735.200 dolares, sufragaran los viajes del personal relacionados con incidentes sobre
el terreno, la capacitacion y los servicios externos de imprenta, asi como los gastos de
comunicaciones. El aumento de las necesidades no relacionadas con puestos obedece a la creacion
de puestos adicionales y a la creacidn del centro regional de Nairobi, e incluye el incremento de los
viajes de funcionarios, el alquiler de locales, las comunicaciones, los suministros y materiales y el
mobiliario y equipo.
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Apoyo alos programas

Recursos necesarios con cargo al presupuesto completo (antes del ajuste):
10.031.000 dolares

Comprenden: a) Actividades con cargo al presupuesto ordinario: 9.193.200 dolares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas:
837.800 dolares

Recursos necesarios con cargo al presupuesto de financiacion conjunta en cifras
brutas (antes del ajuste): 1.134.100 dolares

Comprenden: a) Parte de las actividades de financiacion conjunta con cargo al
presupuesto ordinario: 296.300 ddlares
b) Parte de las actividades de financiacion conjunta correspondiente
a otros organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas:
837.800 dolares

Recursos necesarios con cargo al presupuesto ordinario (antes del ajuste):
9.193.200 dolares

En la reunion de la Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad que se celebro en enero de
2009, el Departamento de Seguridad presentd un analisis sobre el desarrollo de la trayectoria de la
carrera de los profesionales de la seguridad en el que se describian los progresos relacionados con
la actual estrategia de recursos humanos del Departamento. El documento contenia informacion
actualizada sobre las diversas iniciativas aplicadas durante los dos afios anteriores con la finalidad
de seguir reforzando la gestion de recursos humanos para el personal de seguridad que trabaja en el
sistema de las Naciones Unidas. Una de las secciones del andlisis abordaba especificamente las
normas de equivalencia para profesionales de la seguridad propuestas por el Departamento, que la
Red habia aprobado en su reunién de abril de 2005. El documento indicaba que las normas de
equivalencia se habian implantado para asegurar la coherencia de los criterios de contratacion en
todo el sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas y para permitir la contratacion,
en casos excepcionales, de profesionales de la seguridad sin titulo universitario pero con amplia
experiencia en sectores relacionados con la seguridad. Si bien esa politica habia dado mas
flexibilidad al Departamento de Seguridad para contratar a funcionarios con experiencia para los
puestos sobre el terreno, el analisis subrayaba que los criterios de contratacién mas exigentes que
se aplican a los puestos para la Sede habia impedido realizar intercambios de funcionarios
experimentados del Departamento entre las misiones sobre el terreno y la Sede.

A la vista del analisis de recursos humanos, la Red decidié recomendar que, en consulta con la Red
de Recursos Humanos, se prepararan los perfiles profesionales de los asesores de seguridad a todos
los niveles a fin de determinar la combinacion de titulos académicos y experiencia profesional que
responda mejor a las necesidades propias de las responsabilidades de cada puesto. La Red
recomendo también que, ademas de los requisitos de enseflanza y experiencia, se evaluara también
el potencial que tuviera el candidato para hacer carrera en las Naciones Unidas.

Una de las conclusiones del examen de la gestion es que se debe llevar a cabo un examen mas
holistico y extenso de las necesidades de recursos humanos en el ambito de la seguridad a fin de
incluir esferas tales como la identificacion, la contratacion, el despliegue, la retencion, el
desarrollo y la planificacion de carrera del personal (uniformados, profesionales de la seguridad y
supervisores) tanto en la Sede como sobre el terreno. Si bien las condiciones que ofrecen las
Naciones Unidas pueden resultar, en ocasiones, menos atractivas que las del sector privado, el
Departamento debe gestionar sus responsabilidades en materia de recursos humanos de forma que
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34.106

34.107

se promueva la introduccion y el uso de mejores practicas procedentes tanto del sistema de las
Naciones Unidas como de otros ambitos. El Departamento ha constituido un equipo de trabajo que
examinara esos asuntos y se contratara a un consultor (o a una empresa consultora) con experiencia
especifica en ese ambito para prestar asistencia en el proceso. Esta previsto completar esta labor en
un periodo de 12 a 18 meses. A tal fin se proponen recursos adicionales por un monto de 300.000
dolares con cargo a la partida de apoyo a los programas.

Sin perjuicio de cudl sea el resultado del estudio en cuestion, uno de los objetivos del
Departamento en materia de derechos humanos es asumir toda la responsabilidad administrativa
respecto de todo su personal sobre el terreno. En la actualidad, la Oficina Ejecutiva tramita el
proceso de contratacion, incluidas la publicacion de los anuncios de vacantes, la identificacion de
candidatos idoneos, el proceso de entrevistas, los mecanismos de elaboracion de listas y el inicio
de la contratacion de los candidatos seleccionados. Posteriormente, el proceso de ingreso del
candidato se transfiere a la oficina del PNUD en Copenhague. Las actividades preparatorias para
asumir la administracion de todo el personal sobre el terreno del Departamento de Seguridad
incluyen la redaccion de procedimientos operativos estandar y directrices operacionales.

La oficina del PNUD en Copenhague dedica a la gestion del personal sobre el terreno del
Departamento de Seguridad una dotacion de cuatro puestos de Oficial de Recursos Humanos a
tiempo completo y la necesaria asistencia administrativa. Esa oficina cuenta también con el apoyo
extensivo y la asistencia directa de las oficinas del PNUD en los paises, a las que han delegado
varios tramites de personal y administrativos. Por lo tanto, a fin de mantener los mismos estandares
de servicio para todo el personal sobre el terreno del Departamento, se estima que sera necesario
considerar recursos similares. También se prevé que el Departamento mantenga su asociacion con
el PNUD a fin de seguir utilizando las oficinas del PNUD en los paises para la gestion del personal
local y el tramite de los beneficios y prestaciones que se han delegado.

En consecuencia, el Departamento seguira utilizando los servicios de la oficina del PNUD en
Copenhague y las oficinas en los paises hasta que concluya el estudio al que se ha hecho referencia
y la Oficina Ejecutiva tenga los recursos suficientes para asumir la totalidad de sus
responsabilidades administrativas. La Oficina Ejecutiva del Departamento de Seguridad no podra
asumir el conjunto de las funciones administrativas relacionadas con el personal sobre el terreno
mientras no se hayan acordado y aplicado los procedimientos y los arreglos contractuales
correspondientes. Por tanto, serd necesario crear cinco puestos adicionales (2 P-4, 1 P-3, 1 del
cuadro de servicios generales (categoria principal) y 1 del cuadro de servicios generales (otras
categorias)) en la Oficina Ejecutiva a partir del 1° de enero de 2011 con el fin de completar a fines
del bienio 2010-2011 el traspaso de las funciones de recursos humanos de la oficina del PNUD en
Copenhague al Departamento. Dado que los puestos serviran para apoyar al personal financiado
con cargo al presupuesto de seguridad de financiacion conjunta, se propone crear un componente
de apoyo a los programas de financiacion conjunta y costear los nuevos puestos con cargo a ese
componente.
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Cuadro 34.26
Recur sos necesarios, apoyo a los programas

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009  (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 4147,0 4147,0 17 17

No relacionados con puestos 4749,9 5 046,2 — —

Subtotal 8 896,9 9193,2 17 17
Recursos extrapresupuestarios - - - -

Total 8 896,9 9193,2 17 17

34.108 Los recursos por un monto de 9.193.200 ddlares sufragaran la continuacion de 17 puestos (1 D-1, 2
P-5, 3 P-4, 1 P-2/1, 2 del cuadro de servicios generales (categoria principal) y 8 del cuadro de
servicios generales (otras categorias)) y las necesidades conexas no relacionadas con puestos. Los
recursos relacionados con puestos, por valor de 4.147.000 dolares, aseguraran que se siga
manteniendo el actual nivel de puestos en apoyo del programa de trabajo del Departamento. Los
recursos no relacionados con puestos por valor de 5.046.200 ddélares se utilizaran, entre otras
cosas, para sufragar otros gastos de personal relacionados con el volumen de trabajo durante
periodos de maxima actividad, viajes del personal, servicios por contrata, gastos generales de
funcionamiento y otras necesidades operacionales. Se necesitaran 296.300 doélares adicionales con
cargo a los recursos no relacionados con puestos para sufragar la parte correspondiente a las
Naciones Unidas de los gastos de la Oficina Ejecutiva de financiaciéon conjunta que se describe en
detalle en los parrafos 34.102 a 34.107.

Cuadro 34.27
Recur sos necesarios par a actividades de financiacién conjunta,
apoyo a los programas

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto en cifras brutas

Relacionados con puestos - 387.,3 - 5

No relacionados con puestos — 746,8 — —

Subtotal - 1134,1 - 5
Recursos extrapresupuestarios - - - -

Total - 1134,1 — 5
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Cuadro 34.28
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Los recursos por un monto de 1.134.100 dolares sufragaran la creacion de 5 puestos (2 P-4, 1 P-3,
1 del cuadro de servicios generales (categoria principal) y 1 del cuadro de servicios generales
(otras categorias)) a partir de enero de 2011 con cargo al presupuesto de financiacion conjunta para
apoyar la labor de administraciéon de las operaciones sobre el terreno de la Oficina Ejecutiva, en
particular la gestion de los recursos humanos y los recursos conexos no relacionados con puestos.
Los recursos no relacionados con puestos, que ascienden a 746.800 dolares, se utilizaran para
sufragar los gastos de apoyo, entre ellos el alquiler de locales y equipo para los puestos
adicionales, y se destinaran 300.000 dolares a una consultoria de recursos humanos que se describe
en el parrafo 34.104.

Resumen de las medidas complementarias adoptadas para aplicar las recomendaciones
pertinentes de los 6r ganos de supervision

Breve descripcion de la recomendacion Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Comisién Consultiva en Asuntos Administrativosy de Presupuesto
(A/62/7 (cap. 11, secc. 33))

A fin de optimizar el uso de los recursos, las Los datos solicitados se presentan en la
solicitudes presupuestarias deberian indicar informacion complementaria del proyecto de
claramente todos los gastos por concepto de presupuesto por programas para 2010-2011 que

capacitacion, las deficiencias y dificultades que se present6 a la Comision Consultiva.
se prevé solucionar con los programas de

capacitacion y la cantidad de personal que se

capacitara. La Comision recomienda que en la

informacidn que se le proporcione en el

contexto de los proyectos de presupuesto

futuros se incluyan la cantidad de personal que

se capacitara, los costos conexos y las areas de

capacitacion (parr. XI1.20).

Oficina de Servicios de Supervision Interna

(A/63/379)

El Departamento de Seguridad debe emprender Un grupo de trabajo del Comité de Alto Nivel

un examen del mecanismo de la Red sobre Gestion esta realizando el examen
Interinstitucional de Gestion de la Seguridad recomendado. Dado que es necesario impedir que
para determinar si funciona de manera efectiva se produzca un vacio en el actual sistema de

y eficaz y si satisface las necesidades de las seguridad, el Comité recomend6 que la Junta de
organizaciones del sistema de gestion de la los jefes ejecutivos del sistema de las Naciones
seguridad de las Naciones Unidas (parr. 47). Unidas para la coordinacion creara un

mecanismo especifico para examinar la
evolucion del actual modelo de seguridad. En
consecuencia, el Comité y la Junta de los jefes
ejecutivos decidieron centrarse en la prestacion
de servicios de seguridad y consideraron que en
el momento presente no procedia seguir adelante
con el examen del mecanismo de gobernanza.
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

El Departamento de Seguridad debe velar
por que todas las politicas propuestas para los
servicios de seguridad se sometan a la
consideracion de la Red (parr. 49).

El Departamento, en consulta con la Red, debe
revisar y aclarar la funcion del Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y
el Departamento de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno en la formulacidn de politicas,
y examinar las razones por las que no han
asistido a las reuniones de la Red. En particular,
el Departamento debe evaluar si el sistema de
gestion de la seguridad abarca debidamente
todos los tipos de personal que estan bajo la
responsabilidad del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno (parr. 50).

En un memorando de fecha 21 de mayo de
2008, el Adjunto del Secretario General
Adjunto comunic6 a la Division de Servicios de
Seguridad en las Sedes y a los Jefes de los
servicios de seguridad de las Sedes, las oficinas
situadas fuera de la Sede, las comisiones
regionales y los Tribunales Internacionales que
todas las propuestas de politicas nuevas o
revisadas que afectaran a esos servicios debian
recibir la aprobacion de la Red
Interinstitucional de Gestion de la Seguridad.
La primera propuesta procedente del
Departamento, relativa a las escoltas de las
Naciones Unidas, se presento a la Red en julio
de 2008.

La Red Interinstitucional de Gestion de la
Seguridad se llama ahora Red del Sistema de
Gestion de la Seguridad de las Naciones Unidas.

El Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno no
participaron en dos reuniones de la Red debido a
controversias departamentales internas sobre la
funcion de cada uno de esos Departamentos en la
preparacion de politicas de seguridad. El
problema se subsano con la incorporacion de los
Departamentos al comité directivo de la Red, que
se reune antes de las sesiones plenarias de la Red
para determinar el programa de esas sesiones y
decide los temas de politicas. Desde julio de
2008, los dos Departamentos han participado
plenamente tanto en las reuniones del grupo
directivo de la Red como en las sesiones
plenarias. En la altima reunion de la Red,
celebrada en Londres en agosto de 2009,
participaron representantes de los dos
Departamentos.

De conformidad con el Manual de seguridad
sobre el terreno de las Naciones Unidas, el
sistema de gestion de la seguridad es aplicable a
todo el personal civil (internacional o nacional)
bajo la responsabilidad del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno. Quedan incluidas todas las personas
empleadas por la Organizacion junto con sus
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

El Departamento de Seguridad debe
reexaminar su estructura en consulta con la
Red Interinstitucional de Gestion de la
Seguridad y ultimar y publicar el boletin del

conyuges y familiares reconocidos como
personas a cargo; los consultores, oficiales o
expertos, incluidos los funcionarios con contratos
temporales en misiones de las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas, los Voluntarios
de las Naciones Unidas, sus conyuges y
familiares reconocidos como personas a cargo
que tengan autorizacion para residir en el lugar
de destino; los becarios de las Naciones Unidas,
ya sean no residentes que estudien en el pais o
nacionales que hayan pedido licencia en el pais
en el que estudian; y los funcionarios de las
organizaciones internacionales y no
gubernamentales que hayan firmado un
memorando de entendimiento para cooperar en
materia de seguridad con el sistema de las
Naciones Unidas. Desde el 1° de enero de 2005
esta en vigor una moratoria de los memorandos
de entendimiento firmados con las
organizaciones internacionales y no
gubernamentales.

Anteriormente, el sistema de gestion de la
seguridad no se aplicaba al personal militar y de
policia. El 1° de mayo de 2008, el Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
promulgo una directriz normativa en la que se
establecen los arreglos particulares del sistema
que, en funcion del analisis de riesgos que realice
el Jefe de Misidn, serdn de aplicacion, a titulo
individual, al personal militar y de policia
desplegado sobre el terreno que no esté cubierto
por arreglos de proteccion para los contingentes
militares y de policia.

El sistema de gestion de la seguridad no se aplica
a los contingentes militares y de policia
constituidos que estén cubiertos por arreglos
inherentes de proteccion de las fuerzas militares
y de policia, ni a los conyuges o los familiares
reconocidos como personas a cargo del personal
militar y de policia, con excepcion de los casos
en los que el patrocinador esté adscrito (mediante
contrato laboral) a las Naciones Unidas.

Se realiz6 un nuevo examen de la estructura del
Departamento en el marco del examen de la
gestion, que se presento ante la Red en la reunion
celebrada en Londres en agosto de 2009. En el
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Breve descripcion de la recomendacion Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Secretario General en el que describa la presente documento se describen los cambios

organizacion del Departamento (parr. 52). propuestos, que se reflejan ademas en el
organigrama. La publicacion del boletin del
Secretario General esta pendiente de que la
Asamblea General se pronuncie respecto del
examen de la gestion.

El Departamento debe someter procedimientos En la reunion de la Red celebrada en Londres en

y directrices operacionales apropiados a la agosto de 2009 se acordd un nuevo marco para la

consideracion de la Red y a la aprobacion del rendicion de cuentas que el Comité de Alto Nivel

Comité de Alto Nivel sobre Gestion, en los que sobre Gestion examinara en su proxima reunion.

se aclaren la funcion y las responsabilidades del

Departamento y de los oficiales designados,

alineandolos con el marco para la rendicion de

cuentas (parr. 54).

El Departamento de Seguridad debe aclarar los Los objetivos de la supervision técnica, la

objetivos y el alcance de la supervision técnica, orientacion normativa y las directrices

la orientacion normativa y las directrices operacionales del Departamento se establecen en

operacionales proporcionadas a los asesores el examen de la gestion, en particular en la

jefes de seguridad, y reevaluar la posicion de seccion del informe dedicada a la vision

los asesores jefes de seguridad y los asesores de estratégica y en el capitulo que aborda la mejora

seguridad en la estructura jerarquica (parr. 56). de la capacidad de apoyo operacional de la Sede
a las operaciones sobre el terreno. La posicion de
los asesores jefes de seguridad y los asesores de
seguridad en la estructura jerarquica esta
claramente definida en el marco revisado para la
rendicion de cuentas.

El Departamento debe velar por que la fusion La Dependencia de Gestion de Crisis ha iniciado

de los recursos de personal de la Secretaria la preparacion de un marco para la gestion de

encargados de gestionar las situaciones de crisis que constituira un modelo integrado para la

crisis en una Dependencia de Gestion de Crisis  gestion de crisis y la continuidad de las

se base en una estrategia clara de gestion de operaciones. En el examen de la gestion se

situaciones de crisis elaborada en consulta con  sefiald que se necesitaban recursos adicionales

los miembros participantes del sistema de para que esa labor sea fructifera.

gestion de la seguridad de las Naciones Unidas

(parr. 58).

Al reexaminar su estructura, el Departamento En el examen de la gestion se definieron

debe definir claramente las principales claramente las principales funciones de sus

funciones de sus divisiones y dependencias divisiones y dependencias. Esas funciones se

(parr. 60). describen supra y en la documentacion
complementaria que se proporciond a la
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto

El Departamento, en consulta con la Red, debe  El examen de la gestion realizado por el

reexaminar su plantilla actual aplicando las Departamento, cuyo resultado final se

mejores practicas y normas del sector y comunicaré a la Asamblea General en su
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

tomando como base el documento A/59/365 y
todas sus correcciones y adiciones (parr. 62).

El Departamento debe solicitar a la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos que examine la
posibilidad de armonizar los arreglos
contractuales del personal de seguridad de
contratacion local para facilitar la introduccion
de normas que atiendan a las necesidades de
movilidad de ese personal (parr. 64).

El Departamento debe realizar un analisis
detallado de los impedimentos a la asignacion
del personal de seguridad entre lugares de
destino, considerar hasta qué punto las
reformas de la gestion de los recursos humanos
de las Naciones Unidas eliminarian esos
impedimentos y hallar soluciones a los
impedimentos restantes (parr. 66).

El Departamento debe elaborar una nueva
descripcion de funciones de todas las categorias
del personal de seguridad, centrandose en la
estrategia de contratacion y los requisitos para
ocupar el puesto (parr. 68).

El Departamento debe liderar la coordinacion
de la armonizacidén de las normas de
contratacion del personal de seguridad en el
sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas (parr. 70).

El Departamento debe velar por que el
Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno
nombren a coordinadores de la seguridad tan
pronto como sea posible y facilitar su

sexagésimo cuarto periodo de sesiones, sefala la
necesidad de dotar a los puestos directivos del
Departamento con instrumentos de gestion de la
actuacion profesional a fin de que en el futuro las
necesidades de plantilla se evalien en funcion de
mediciones fidedignas de la actuacion
profesional.

La aplicacion de esta recomendacion esta
pendiente de que se aplique la reforma de los
recursos humanos que se ha anunciado
recientemente.

La aplicacion de esta recomendacion esta
pendiente de que se aplique la reforma de los
recursos humanos que se ha anunciado
recientemente.

El Departamento presento6 ante la Red un
documento sobre el desarrollo de la trayectoria
de la carrera de los profesionales de la seguridad
en el que se describen los avances obtenidos en
el marco de la estrategia de recursos humanos del
Departamento. La parte sustantiva de ese
documento y la decision correspondiente de la
Red se describen en los parrafos 34.102 y
34.103.

Una de las conclusiones del examen de la gestion
es que se debe realizar un estudio a fondo de las
necesidades de recursos humanos en el ambito de
la seguridad. En el parrafo 34.104 figura
informacion sobre el estudio y las necesidades de
recursos correspondientes.

A julio de 2008, los tres Departamentos habian
participado en las reuniones de la Red del
Sistema de Gestion de la Seguridad de las
Naciones Unidas. El Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

participacion, asi como la del Departamento de
Asuntos Politicos, en las reuniones de la Red
(parr. 74).

El Departamento debe establecer un proceso
oficial de evaluacion de los riesgos y
planificacion a fin de aumentar su capacidad
para detectar e informar de la falta de
aplicacion de los mecanismos de interaccion,
cooperacion y coordinacion establecidos y
adoptar prontamente medidas correctivas
(parr. 76).

el Terreno han nombrado coordinadores de la
seguridad utilizando sus recursos de personal
existentes. Se ha nombrado a un coordinador de
seguridad permanente con dedicacion exclusiva
para el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno. En la
reunion de la Red celebrada en agosto de 2009
participaron representantes de los tres
Departamentos.

La Dependencia de Fiscalizacion, Evaluacion y
Control ha puesto en funcionamiento un sistema
de control con la finalidad de dar seguimiento a
la aplicacion de las recomendaciones que se
deriven de las misiones de evaluacion del
cumplimiento y al progreso hacia los logros
previstos. Inicialmente se registran y clasifican
todas las recomendaciones, se les asignan fechas
limite y se incluyen en el informe de aplicacion
de una mision de cumplimiento determinada. El
sistema tiene dos instrumentos automatizados.
Una de las aplicaciones es un instrumento de
generacion de informes que facilita a la
Dependencia la situaciéon mas actualizada posible
del grado de aplicacion de las recomendaciones
en un momento dado. La otra, el compendio
sobre el cumplimiento, forma parte del proyecto
de gestion de la informacion iniciado
recientemente por el sistema de gestion de la
informacion sobre el cumplimiento. Este segundo
instrumento sistematiza todas las conclusiones y
recomendaciones que se hayan producido durante
las misiones de evaluacion del cumplimiento,
con el formato de la biblioteca interna de
referencia sobre cumplimiento. La biblioteca
constituye una poderosa fuente de informacion
para apoyar el requisito de experiencias
adquiridas de la Dependencia. La Dependencia
no tiene los recursos humanos necesarios para
establecer un proceso oficial de evaluacion de los
riesgos y planificacién. Sin embargo, en el
examen de la gestion el Departamento ha
subrayado la necesidad de que los directivos
cuenten con instrumentos de gestion de la
actuacion profesional que les permitan mejorar el
desempefio de los departamentos.
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Departamento de Seguridad

Organigramay distribucion

delos puestos para el bienio 2010-2011

Oficina Ejecutiva
PO: FC:
1D-1 2 P-4¢
2P-5 1P-3¢
3P4 18G (CP)*¢
1P-2/1 1SG (0C)**
2SG (CP)
8 SG (0C)

Oficina del Secretario General
Adjunto de Seguridad
PO:

1 SGA
1 SsG*
3P-5
4 P-4
3 P-4
4P-3
3Pp-3¢
1P-2/1
1 SG (CP)
7SG (0OC)

Divisién de Servicios de Seguridad
en las Sedes’
(subprograma 1)

PO: RE:
1D-2 1P-3
1D-1 1P-2
1P-5 12 SS
1P-5¢
4 P-4
1 p-4¢
5P-3
1 P-3¢
2 P-2/1
2 SG (CP)
16 SG (0OC)
1 SG (0C)*
300 SS
26 SS*

Division de Oper aciones Regionales
(subprograma 2, componente 1)

FC*: RE:
1 D-2 1P-5
1D-1° 6P-4
6P-5 4P-3
9 P-4 2 SG (0C)
10 p-4°
7P-3
5P-3¢
1 p-2°

1 SG (CP)

18 SG (OC)

2 SG (0C)"

Servicio de Apoyo sobre el Terreno
(subprograma 2, componente 2)
FC*: PO:
1D-1 1P-5
2P-5 1 P-5¢
11 P-4 1P-4
8 P-4° 3 P-4
8 P-3 3P-3
1P-3¢ 3 p-3¢

1 SG (CP)Y 1p-2¢
6 SG (0OC) 2SG (0C)
2CL" 1 SG (OC)*

Servicios de Seguridad de las sedes
regionalesy las comisionesregionales

(subprograma 1)
PO: FC*
2P-5 1P-5
5P-4 1P-3
2 P-3¢ 1P-2/1
7P-3 2 SG (CP)
2"P-2/1 150 SS
3 SG (CP) 10 SS*
139 SG (OC)
15 SG (0C)* RE:
407 CL 27 SG (0OC)
181 CL*

Operaciones de Seguridad
sobreel Terreno
(subprograma 2, componente 1)

FC:
26 P-5
4 P-5°
137 P-4

53 P-4/
83 P-3
23 p-3*/
4P-2/1
369 CL
29 CL?

Abreviaturas: PO, presupuesto ordinario; FC, actividades de financiacion conjunta; RE, recursos extrapresupuestarios; SGA, Secretario General
Adjunto; SG, servicios generales; CP, categoria principal; OC, otras categorias; SS, Servicio de Seguridad; CL, contratacion local.

“ Nuevos.
Reclasificacion.

b

¢ Incluye los servicios de seguridad de otras sedes y de las comisiones regionales.

¢ Conjuntamente financiados por todas las organizaciones que participan en el sistema de gestion de la seguridad sobre el terreno.

¢ Conjuntamente financiados por todas las organizaciones con sede en el Centro Internacional de Viena en relacion con el Servicio de
Seguridad de Viena.

/" Se propone la creaciéon de 42 nuevos puestos de categoria P-4 y 7 de categoria P-3 de Analista de Seguridad sobre el terreno, aunque
forman parte de la Dependencia de Evaluacion de las Amenazas y los Riesgos de la Division de Operaciones Regionales de la Sede.
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