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Cuadro 27.1

Cuadro 27.2

27.1

27.2

Sinopsis

Estimacién de gastos

Délares EE.UU.
Propuesta presentada por el Secretario General 187.316.400°
Consignacion revisada para 2008-2009 189.374.600
@ A valores de 2008-2009.
Recur sos de personal propuestos
Puestos Numero Categoria
Presupuesto ordinario
Propuestos para el bienio 2010-2011 732 1SGA, 4 D-2, 20 D-1, 36 P-5, 75 P-4, 87 P-3, 60 P-2/1,
9 SG (CP), 226 SG (OC), 44 ON, 170 CL
Reasignados 4 1P-5 1P-3,1P-2,1SG (OC) en los subprogramas 1, 2y 3
Suprimidos 16 1P-5 1P-3,5SG (OC), 9 CL enlos subprogramas 1y 3
Aprobados para el bienio 2008-2009 748 1SGA, 4 D-2, 20 D-1, 37 P-5, 75 P-4, 88 P-3, 60 P-2/1,

14 SG (CP), 226 SG (OC), 44 ON, 179 CL

Abreviaturas: SGA, Secretario Genera Adjunto; SG (CP), cuadro de servicios generales (categoria principal);
SG (OC), cuadro de servicios generales (otras categorias); ON, oficial nacional; CL, contratacion local.

En su misién de contribuir al cumplimiento de los propésitos sustantivos de las Naciones Unidas
mediante la comunicacion estratégica de las actividades y preocupaciones de la Organizacion para
lograr la mayor repercusion publica posible, el Departamento de Informacion Piblica coordina sus
campafias de comunicacién sobre las principal es esferas prioritarias y mantiene un equilibrio entre
los medios de comunicacién nuevos y tradicionales. Ademés, no escatima esfuerzo alguno para
ampliar el conjunto de sus asociados en el dmbito de las comunicaciones y fortalecer sus
actividades de divulgacion dirigidas al publico, tanto de los paises desarrollados como de los
paises en desarrollo, por conducto de la red de centros de informacion de las Naciones Unidas. El
mandato del Departamento figura en la resolucion 13 (I) de la Asamblea General y su labor se
gjusta a las prioridades establecidas por la Asamblea y su 6érgano subsidiario, el Comité de
Informacion, en las resoluciones sobre cuestiones relativas a la informacion, las mas recientes de
las cuales son las resoluciones 63/100 A y B.

El Departamento procura promover en todo e mundo un mayor conocimiento y una mejor
comprensién de las actividades y los cometidos de las Naciones Unidas, proporcionando
informacién oportuna, precisa, imparcial, completay coherente. A tal fin, y tomando como guiala
Declaracion del Milenio, el Departamento centrara su atencién en temas que sirvan para promover
los tres pilares de la Organizacion: el desarrollo, la paz y la seguridad, y 1os derechos humanos,
incluidos temas prioritarios como el mantenimiento de la paz, el cambio climéatico y la seguridad
alimentaria. El Departamento seguira prestando apoyo a la difusién de lainformacién relativaalas
iniciativas de las Naciones Unidas, incluido el didlogo entre civilizaciones y la cultura de paz.

09-29390



Seccién 27

Informacion publica

Cuadro 27.3

09-29390

27.3

27.4

27.5

27.6

Dentro de esos temas e iniciativas, el Departamento tratara de hacer hincapié en laimportancia que
asigna el Secretario General al logro de resultados, la rendicién de cuentas y la resolucion de los
desafios mundiales en pro del bien comin. Ademas, el Departamento considera que, para su labor
en el ambito de las comunicaciones, Africa es un centro de interés regional y los jévenes son una
audiencia estratégica.

El Departamento trabajara en estrecha colaboracion con las oficinas sustantivas del sistema de las
Naciones Unidas en la ejecucion de programas de informacion eficaces y selectivos relacionados
con las esferas fundamental es sefialadas, incluso respecto de las conferencias y conmemoraciones
mundiales. El Departamento trata de llegar a publicos de todo el mundo con miras a suscitar
suinterés, incluidos los gobiernos, los medios de comunicacion, las organizaciones
no gubernamentales, las ingtituciones de enseflanza, las empresas y las organizaciones
profesionales y otros miembros de la sociedad civil para fomentar el apoyo ala Organizacion y sus
objetivos.

Para cumplir su mision, el Departamento adopta los siguientes enfoques bésicos. relaciones de
trabajo estratégicas con los departamentos y oficinas sustantivos de la Secretaria y las
organizaciones y organos del sistema de las Naciones Unidas; mejor uso de las Ultimas tecnol ogias
de la informacion y las comunicaciones, tanto en medios tradicionales como electronicos, para
transmitir informacion de manera directa e instantanea a todo el mundo; consolidacion de un
mayor apoyo de las comunidades mediante el establecimiento de alianzas con organizaciones de la
sociedad civil; y paridad de los idiomas oficiales de las Naciones Unidas en la preparacion de
noticias y productos de comunicaciones.

La produccion de publicaciones como parte del programa de trabajo se ha examinado en €l
contexto de cada subprograma. Esta previsto editar las publicaciones periédicas y no periédicas
gue se resumen a continuacion en el cuadro 27.3 y que se describen en la informacién sobre los
productos correspondientes a cada subprograma.

Resumen de las publicaciones

Cifrasreales Estimacion Estimacion

Publicaciones 2006-2007 2008-2009 2010-2011
Periddicas 84 74 69
No periodicas 1 - -
Total 85 74 69

A los efectos de la presentacion del proyecto de presupuesto por programas del Departamento de
Informacion Puablica, las dependencias orgéanicas del Departamento se han agrupado dentro de los
tres subprogramas, segun se indica en el cuadro 27.4.
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Cuadro 27.4

Dependencias or ganicas encar gadas de gjecutar el programa detrabajo

Subprograma Dependencia competente

1. Servicios de comunicacion estratégica Division de Comunicacion Estratégica, incluidas |las actividades de
informacién sobre las cuestiones de Palestina, Rwanday el programa
de divulgacion de las Naciones Unidas, y los centros de informacion
de las Naciones Unidas y los servicios y dependencias de informacién
de las oficinas de las Naciones Unidas

2. Servicios de noticias Oficina del Portavoz del Secretario General y Divisiéon de Noticiasy
Medios de Informacion

3. Servicios de extensién e intercambio Division de Extensiéon, de la que forman parte el Servicio parala

de conocimientos Sociedad Civil, laBibliotecay Centro de Intercambio de
Conocimientos Dag Hammarskjo6ld, otras bibliotecas de las Naciones
Unidas, segln proceda, la Seccién de Ventasy Comercializaciony la
secretaria de la Junta de Publicaciones
27.7 El total de recursos necesarios para €l bienio 2010-2011 asciende a 187.316.400 ddlares antes del
gjuste, lo que supone una disminucion neta de 2.058.200 ddlares (1,1%) respecto de la
consignacion revisada para el bienio 2008-2009.
27.8 Ladisminucion neta, indicada en el cuadro 27.6 infra, puede resumirse como sigue:

a)

b)

La disminucion neta de 41.800 ddlares en la direccién y gestién ejecutivas obedece
principalmente a la disminucién de las necesidades de recursos para otros gastos de personal,
atenciones sociales, y mobiliario y equipo;

Ladisminucion neta de 1.699.300 délares en el programa de trabajo obedece a lo siguiente:

i)

i)

iii)

Una disminucion neta de 542.300 ddlares en el subprograma 1, que comprende una
disminuciéon de 1.403.000 ddlares en concepto de recursos para puestos debido a la
propuesta de suprimir 12 puestos (1 P-5, 1 P-3, 1 puesto del cuadro de servicios
generales (otras categorias) y 9 puestos de contratacion local); la reasignacion externa
de un P-5 al subprograma 3, Division de Extension, y la reasignacion interna de un P-3
del subprograma 3. La disminucion de recursos para puestos se vio contrarrestada, en
parte, por un aumento de 860.700 délares de los recursos no relacionados con puestos,
principalmente en la partida de gastos general es de funcionamiento;

Una disminucion neta de 975.900 ddlares en el subprograma 2, debido a la disminucién
de los gastos no relacionados con puestos (1.061.900 ddlares), especialmente en
concepto de servicios por contrata, suministros y materiales, y mobiliario y equipo,
contrarrestada en parte por un aumento de los gastos relacionados con puestos (86.000
ddlares), principalmente como consecuencia de la reasignacion interna de un puesto de
categoria P-2 del subprograma 3 y la reasignacién externa de un puesto del cuadro de
servicios generales (otras categorias) al subprograma 3;

Una disminucién neta de 596.900 ddlares en el subprograma 3, debido a una disminucién
neta de 565.900 ddlares de los gastos relacionados con puestos como consecuencia
de lasupresién propuesta de cuatro puestos del cuadro de servicios generales (otras
categorias), la reasignacion externa de un puesto de categoria P-3 al subprograma 1y un
puesto de categoria P-2 al subprograma 2, y la reasignacién interna de un puesto del
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cuadro de servicios generales (otras categorias) del subprograma 2, y la disminucién de
las necesidades de recursos no relacionados con puestos en 31.000 ddlares;

iv) Un aumento de 415.800 ddlares en el componente de conferencias especiales en apoyo
del 12° Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Justicia Penal y
la cuarta Conferencia de las Naciones Unidas sobre |os Paises M enos Adelantados;

¢) Ladisminucién neta de 317.100 ddlares en el componente de apoyo a los programas reflgja
una disminucion de las necesidades de recursos no relacionados con puestos en concepto de
servicios contractual es y gastos generales de funcionamiento.

En el bienio 2010-2011, los recursos del presupuesto ordinario se complementaran con recursos
extrapresupuestarios proyectados, que ascienden a 6.313.000 ddlares, cifra que representa el 3%
del total de necesidades de recursos, para financiar diversas actividades, como servicios de
asesoramiento técnico, capacitacion, talleres, seminarios y proyectos sobre el terreno. El nivel
proyectado representa una disminucién de aproximadamente 1.113.200 ddlares respecto del bienio
2008-2009, debido a la disminucion prevista de las necesidades del Fondo fiduciario para
proyectos de informacién financiados en forma conjunta, el Fondo Fiduciario para Informacion
Econdémica y Social, y el Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para la Colaboracion
Internacional ya que la mayoria de los proyectos financiados por los fondos fiduciarios finalizaran
en el bienio 2008-2009.

De conformidad con lo dispuesto en la resolucion 58/269 de la Asamblea General, los recursos
previstos para la labor de supervision y evaluacion ascienden a un total de 3.413.000 ddlares, de los
que 3.332.200 ddlares corresponden al presupuesto ordinario y 80.800 ddlares a los recursos
extrapresupuestarios. En el presupuesto ordinario, la suma de 3.231.700 ddlares equivale a 344 meses
de trabajo del personal, que comprenderian 225 meses de trabajo del personal del cuadro organico y
119 meses de trabajo del personal de servicios generales; la suma de 58.500 délares se ha consignado
para servicios de consultores; y 42.000 dolares para otros gastos. La totalidad de los 80.800 ddlares
de los recursos extrapresupuestarios esta relacionada con seis meses de trabajo del personal.

La distribucion porcentual estimada de los recursos del programa para el bienio 2008-2009 se
indicaen el cuadro 27.5.

Distribucion de los recur sos por componente

(Porcentaje)
Presupuesto  Recursos extra-
Componente ordinario  presupuestarios
A. Direcciény gestion gjecutivas 1,8 -
B. Programade trabajo
1. Servicios de comunicacion estratégica 37,7 55,4
2. Servicios de noticias 34,9 -
3. Servicios de extension e intercambio de conoci mientos 21,0 44,6
Conferencias especiales 0,2 -
Subtotal B 93,8 100,0
C. Programa de apoyo 4.4 _
Total 100,0 100,0
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Cuadro 27.6

Recur sos necesarios por componente
(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario

Crecimiento de los

recursos Total Monto
Gastos Consignacion antes del Estimacion
Componente 2006-2007 2008-2009 Monto Porcentaje del ajuste ajuste 2010-2011
A. Direcciony gestion
€jecutivas 2939,3 34744 (41,8) 1,2 3432,6 181,8 3614,4
B. Programa de trabajo 160909,5 177 324,1 (1699,3) (1,00 175624,8 8559,0 184183,8
C. Programa de apoyo 7 476,8 8576,1 (317,1) 3,7 8259,0 414,4 86734
Subtotal 171 325,6 189 374,6 (2 058,2) (1,1) 187316,4 91552 1964716
2)  Recursos extrapresupuestarios
Gastos Estimacion Estimacion
2006-2007 2008-2009 Fuente de los fondos 2010-2011
a) Servicios en apoyo de:
i) Organizaciones de las Naciones
- - Unidas -
ii) Actividades extrapresupuestarias
Apoyo a actividades sustantivas
- - extrapresupuestarias -
Operaciones de mantenimiento
934,8 13925 delapaz 1464,1
b) Actividades sustantivas
Fondo Fiduciario en apoyo de las
actividades de informacion relativas
alarecuperacion econémicay el
73,1 - desarrollo de Africa -
Fondo Fiduciario para Informacion
301,3 597,1 Econémicay Social 100,0
Fondo Fiduciario del Foro para el
2179,9 2527,1 Desarrollo 2658,0
Fondo Fiduciario paraampliar las
actividades de informacién publica
294,0 379,8 en el Japon 390,0
Fondo Fiduciario para Cooperacion
- - Internacional y Desarrollo -
Fondo fiduciario para proyectos de
informacién financiados en forma
92,7 267,8 conjunta —
Fondo Fiduciario de las Naciones
Unidas parala Colaboracién
82,1 11,8 Internacional -
Fondo Fiduciario para Educacion y
1083,9 658,2 Comunicacion 60,0
Contribuciones gubernamental es
1151,2 1591,9 especiales 1640,9
Subtotal 6193,0 7 426,2 6 313,0
Total 1) y 2) 177 518,6 196 800,8 202 784,6
09-29390
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Puestos necesarios

Puestos temporarios
Puestos de plantilla con

cargo al presupuesto Presupuesto Recursos
ordinario ordinario extrapresupuestarios Total
2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010- 2008- 2010-
Categoria 2009 2011 2009 2011 2009 2011 2009 2011

Cuadro organico y categorias superiores

SGA 1 1 - - - - 1 1
D-2 4 4 - - - - 4 4
D-1 20 20 - - - - 20 20
P-5 37 36 - - - - 37 36
P-4/3 163 162 - - 3 3 166 165
P-2/1 60 60 - - 2 1 62 61
Subtotal 285 283 - - 5 4 290 287
Cuadro de servicios gener ales
Categoria principal 9 9 - - - - 9 9
Otras categorias 231 226 - — 10 10 241 236
Subtotal 240 235 - - 10 10 250 245
Otras categor ias
Contratacion local 179 170 - - - - 179 170
Contratacion nacional 44 44 - - - - 44 44
Subtotal 223 214 - - - - 223 214
Total 748 732 - - 15 14 763 746

Direccion y gestion g ecutivas
Recursos necesarios (antes del ajuste): 3.432.600 délares

El Secretario Genera Adjunto de Comunicaciones e Informaciéon Publica se encarga de la
direcciéon general y la gestiéon estratégica de las actividades de comunicaciones e informacién
publica de las Naciones Unidas, tanto en la Sede como sobre el terreno. El Secretario General
Adjunto determina las politicas y directrices que ha de seguir el Departamento, se ocupa de
cuestiones y problemas concretos de politica y gestion y es responsable de la gestion
administrativa, financiera y de personal del Departamento. Asimismo, el Secretario General
Adjunto dirige la politica relativa a las funciones de enlace con 6rganos deliberantes del
Departamento tanto respecto de 6rganos intergubernamentales, como el Comité de Informacion, y
respecto del Grupo de Comunicaciones de las Naciones Unidas.

El Secretario General Adjunto hace evaluaciones y presenta informes sobre |os resultados de los
programas del Departamento por conducto de la Dependencia de Evaluacién y de Investigaciones
en materia de Comunicacion. La Dependencia se encarga de evaluar |os efectos de los programas y
las actividades de informacién publica, proporciona conocimientos especializados para analizar la
forma en que los medios de informacion difunden las noticias y para recopilar informacion sobre
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Cuadro 27.8

las necesidades del publico y ayuda a los directores de programas a hacer €l examen interno anual
de los efectos de los programas.

El examen anual de los efectos de los programas garantiza la evaluacion sistematica de los
principales productos y servicios del Departamento. Al centrarse en los resultados de los
programas, el Departamento ha podido establecer la manera en que promueve un mayor
entendimiento acerca de las actividades de la Organizacion y adaptar mejor la labor del
Departamento alas necesidades del publico.

Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso y medidas
dela gjecucion

Objetivo de la Organizacién: Prestar apoyo alalabor del Secretario General y ala consecucion
de los propdsitos sustantivos de las Naciones Unidas mediante la difusion estratégica de
informacién sobre las actividades de la Organizacidn y las cuestiones de que se ocupa para tener €l
mayor efecto posible entre el pablico.

Logros previstos de la Secretaria Indicadores de progreso

a) Contratacion y colocacion del personal a) Reduccion del promedio de dias durante los
sin demoras cuales un puesto del cuadro organico permanece
vacante

Medidas de la ejecucion
2006-2007: 325 dias
Estimacion para 2008-2009: 275 dias
Objetivo para 2010-2011:; 225 dias
b) Mejoradelarepresentacion geograficay b) i)  Aumento del porcentaje de
del equilibrio entre los géneros en el personal funcionarios contratados de paises no

representados o insuficientemente
representados

Medidas de la gjecucion
2006-2007: no se dispone de datos
Estimacion para 2008-2009: 18%
Objetivo para 2010-2011: 20%

ii)  Aumento del porcentgje de mujeres en
el cuadro organico y categorias superiores
con nombramientos de un afio o0 més de
duracion

Medidas de |la gjecucion

2006-2007: 53%

Estimacion para 2008-2009: 53%

Objetivo para 2010-2011: 53%

09-29390
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c) Presentacion de la documentacion de
forma més oportuna

d) Fortalecimiento de la culturade la
comunicacion y la coordinaciéon en materia
de informacion publica dentro de la Secretaria
y entre las entidades asociadas del sistema de
las Naciones Unidas

¢) Aumento del porcentaje de documentos
anteriores a los periodos de sesiones presentados
dentro del plazo exigido

Medidas de la gjecucion
2006-2007: 95%

Estimaci6n para 2008-2009: 98%
Objetivo para 2010-2011:; 98%

d) Porcentaje de miembros del Grupo de
Comunicaciones de las Naciones Unidas que
indican que las actividades del Grupo son (tiles
para su labor en la esfera de lainformacion
publica

Medidas de la gjecucion

2006-2007: 77%

Estimacion para 2008-2009: 77%

Objetivo para 2010-2011: 80%

Factores externos

27.15 Se espera que la Oficina del Secretario General Adjunto alcance sus objetivos y logros previstos a
condicion de que los 6rganos intergubernamentales y otros interesados continlen apoyando la
labor del Departamento de Informacion Publica.

Productos

27.16 Los productos finales del bienio 2010-2011 seran los siguientes:

Cuadro 27.9

09-29390

a) Prestacion de servicios a érganos intergubernamentales y de expertos (presupuesto ordinario):

)] Documentacién para reuniones; contribucién a los distintos informes sustantivos que se
presentan a los 6rganos subsidiarios de la Asamblea General y del Consejo Econémico
y Social sobre las actividades de informacidn publica realizadas por el Departamento,
incluida la red de centros de informacién de las Naciones Unidas, de conformidad con
los mandatos establ ecidos por la Asamblea.

Recur sos necesarios

Recursos

(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 3295,7 3295,7 12 12
No relacionados con puestos 178,7 136,9 - —
Total 34744 3432,6 12 12
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B.

Cuadro 27.10

10

La suma de 3.432.600 dolares, que representa una disminucién neta de 41.800 délares, servira para
seguir financiando seis puestos del cuadro organico y seis puestos del cuadro de servicios
generales (otras categorias), y sufragar gastos no relacionados con puestos principalmente en
concepto de otros gastos de personal, vigjes de funcionarios, y otras necesidades operacionales
para permitir que la Oficina del Secretario General Adjunto pueda asumir sus responsabilidades
relacionadas con la direccion general y la gestion estratégica del Departamento. La gjecucion del
componente estara a cargo de la Oficina del Secretario General Adjunto (1 SGA, 1 D-1, 1 P-5y
4 puestos del cuadro de servicios generales (otras categorias)) y la Dependencia de Evaluacion y
de Investigacion en materia de Comunicacion (1 P-4, 1 P-3, 1 P-2 y 2 puestos del cuadro de
servicios generales (otras categorias)).

La disminucion neta de 41.800 ddlares de los recursos no relacionados con puestos obedece
principalmente a la reduccion de otros gastos de personal como consecuencia de la disminucién de
las necesidades de recursos para servicios de evaluacién y atenciones sociales, en consonancia con
latendencia de los gastos, y para mobiliario y equipo.

Programa detrabajo

Recur sos necesarios por subprograma

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Subprograma 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
1. Servicios de comunicacion estratégica 71 020,0 70 477,7 354 342
2. Servicios de noticias 66 399,4 65 423,5 198 198
3. Servicios de extension e intercambio de

conocimientos 39 904,7 39 307,8 161 157

Conferencias especiales - 415,8 - -

Subtotal 177 324,1 175 624,8 713 697
Recursos extrapresupuestarios 7 426,2 6 313,0 15 14

Total 184 750,3 181 937,8 728 711

09-29390
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Recur sos necesarios del presupuesto ordinario por subprograma
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Servicios de comunicacion Servicios de noticias Servicios de extension e Conferencias especiales
estratégica intercambio de conocimientos
Subprograma
Subprograma 1

Servicios de comunicacion estratégica

Recursos necesarios (antes del ajuste): 70.477.700 dblares

27.19 La responsabilidad sustantiva de este subprograma corresponde a la Divisiéon de Comunicacién
Estratégica, que esta integrada por el Servicio de Campafias de Comunicacion, el Servicio de
Centros de Informacién, lared de centros de informacién de las Naciones Unidas, las dependencias
de informacién y la Dependencia de Enlace con los Comités. El subprograma se ejecutara
de conformidad con la estrategia detallada en el subprograma 1, Servicios de comunicacion
estratégica, del programa 23, Informacion Publica, del marco estratégico para el periodo
2010-2011.
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Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso y medidas

dela gecucion

Objetivo de la Organizacién: Ampliar lacomprension y el apoyo respecto de lalabor de las
Naciones Unidas sobre los temas prioritarios, en particular proporcionando apoyo de
comunicaciones a las principales actividades e iniciativas de las Naciones Unidas.

Logros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a) Mejoradelacalidad de la cobertura
medi ética de | os temas prioritarios

b) Apoyoy promocién de los objetivos de
las principales iniciativas y actividades de las
Naciones Unidas

¢) Mayor conocimiento anivel local dela
labor realizada por las Naciones Unidas

a) Aumento del porcentaje de articulos
equilibrados o favorables

Medidas de la gjecucion

2006-2007: 83%

Estimacion para 2008-2009: 85%

Objetivo para 2010-2011: 87%

b) Mayor satisfaccion expresada por los
organizadores de las principalesiniciativas y
actividades de las Naciones Unidas respecto de

los materiales y servicios de comunicaciones del
Departamento

Medidas de la gjecucion

(Porcentaje de clientes)

2006-2007: 85%

Estimacion para 2008-2009: 87%

Objetivo para 2010-2011: 88%

c i) Mayor porcentaje del publico
destinatario que sefiala que ha aumentado o

mejorado su conocimiento de las Naciones
Unidas

Medidas de la ejecucion
(Porcentaje del piblico destinatario)

2006-2007: 76%
Estimacion para 2008-2009: 80%
Objetivo para 2010-2011: 82%

ii)  Aumento del nimero de paginas
consultadas en los sitios web del
subprograma

Medidas de la gjecucion

(Promedio mensual de paginas consultadas)
2006-2007: 3,0 millones

Estimaci6n para 2008-2009: 3,1 millones
Objetivo para 2010-2011: 3,8 millones
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Factores externos

27.20 Se espera que el subprograma alcance sus objetivos y logros previstos a condicion de que las
instituciones de la sociedad civil, los redistribuidores de informacién y otros colaboradores puedan
participar en las iniciativas de cooperacion de las Naciones Unidas, incluidas las desplegadas a
nivel local; y de que los acontecimientos politicos y de otros &mbitos de indole externa influyan
considerablemente en el nivel de interés de los medios de comunicacion en los temas prioritarios
de las Naciones Unidas.

Productos
27.21

09-29390

Los productos finales del bienio 2010-2011 seran los siguientes:

a)

b)

Prestacion de servicios a 6rganos intergubernamentales y de expertos (presupuesto ordinario):

i)

i)

Prestacion de servicios sustantivos para reuniones. en el periodo de sesiones anual de
dos semanas de duracion del Comité de Informacion (2);

Documentacién para reuniones. contribucion a los informes sobre las actividades de
informacion publica relativas a los derechos humanos que se presentan a la Asamblea
General y a Consgjo Econdémico y Socia (2); aportacion de datos y otras
contribuciones a los informes anuales sobre las actividades relativas a la labor del
Departamento que se presentan a la Cuarta Comision (2), al Comité de Informacion (2),
al Comité para €l gjercicio de los derechos inalienables del pueblo palestino (2) y a
Comité Especial encargado de examinar la situacion con respecto a la aplicacion de la
Declaracion sobre la concesion de la independencia a los paises y pueblos
coloniales (2);

Otras actividades sustantivas (presupuesto ordinario):

i)

i)

iii)

Publicaciones periddicas: Las Naciones Unidas y la cuestion de Palestina (en los seis
idiomas oficiales);

Exposiciones, visitas guiadas y conferencias. charlas, reuniones de informacion,
seminarios y proyecciones de videos sobre cuestiones y temas de interés para las
Naciones Unidas destinados a funcionarios de gobiernos, representantes de los medios
de comunicacién, organizaciones no gubernamentales, instituciones de ensefianza y
otros sectores del publico, sin olvidar las exposiciones nacionales;

Folletos, fichas descriptivas, gréficos muralesy carpetas de material de informacion:

a  Notas informativas sobre las operaciones de mantenimiento de la paz y las
misiones politicas y de consolidacién de la paz;

b. Preparacion y distribucion de material informativo para los medios de
comunicacion y el publico en general en los idiomas oficiales de las Naciones
Unidas y, a través de la red de centros de informacion de las Naciones Unidas, en
los idiomas locales;

c. Manuales, directrices, obras de referenciay otros materiales para facilitar la labor
del personal de la red de centros de informacién de las Naciones Unidas y los
servicios y dependencias de informacion de las oficinas de las Naciones Unidas,
incluidas versiones digitales actualizadas del manual y el directorio de los centros
de informacion;

d. Respuesta a las solicitudes de informacion del publico y los medios de
comunicacion sobre los temas prioritarios de las Naciones Unidas;
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iv)

vi)

Comunicados y conferencias de prensa:

a

Elaboracién de programas de difusion a través de los medios, incluidas la
obtencion de entrevistas, la redaccion y publicacién de articulos de opinion sobre
cuestiones concretas, y la preparacion y difusion de materiales de informacion;

Organizacion y promocion de conferencias de prensa, reuniones informativas,
mesas redondas y grupos de debate en los planos internacional, regiona y
nacional como parte de una estrategia de comunicacion destinada a dar publicidad
a actividades, acontecimientos, publicaciones e informes de las Naciones Unidas,
explicar el resultado de negociaciones u otras actividades de la Organizacién sobre
temas concretos y ayudar a las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
en sus programas de difusion de informacion;

Seguimiento ordinario y ad hoc de noticias difundidas por los medios locales y
transmisién a la Sede de articulos o resimenes de articulos y de recopilaciones de
noticias diarias 0 semanales sobre las principales cuestiones de interés para las
Naciones Unidas;

Actividades especiales:

a

Preparacion de actividades estratégicas de difusion, actos y conferencias para
promover un tema en particular o celebraciones especiales de las Naciones Unidas
y para fortalecer los vincul os entre la Organizacién y los medios de comunicacion,
la sociedad civil y otras entidades de promocion, a nivel internacional y nacional;

Programas educativos a nivel nacional, como simulacros de conferencias de las
Naciones Unidas, y ayuda en la preparacion de planes de estudios sobre las
Naciones Unidas;

Material técnico:

a

Preparacion y actualizacion de contenidos sobre cuestiones prioritarias para sitios
web y portales paralos cuales el Departamento de Informacién Piblica desempefia
una funcion de coordinacion;

Mantenimiento de la Red de comunicaciones estratégicas, un sitio en la Intranet
orientado hacia la labor sobre €l terreno, para la coordinacion, el intercambio de
informacion y lainteraccion dentro de la Division de Comunicacion Estratégica en
la Sedey en las oficinas sobre el terreno;

Mantenimiento de directorios electronicos de medios de comunicacién
internacionales para preparar con criterio estratégico listas especiales de medios
internacionales destinatarios del material que se ha enviado por correo electronico
y otros medios, incluidos contactos personales, a fin de informar a los periodistas
acerca de lalabor de las Naciones Unidas sobre temas prioritarios;

Mantenimiento del sitio web del Grupo de Comunicaciones de las Naciones
Unidas;

Mantenimiento del sitio web de los centros de informacién de las Naciones
Unidas;

Andlisis y evaluacion estratégicos de las campafias mundiales de comunicacion
sobre temas prioritarios, mediante la vigilancia de las noticias que difunden
determinados medios de comunicacién y los recortes de prensa que relne la
Division de Comunicacion Estratégica;
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vii) Prestacion de servicios sustantivos a reuniones entre organi smos:

a

Cooperacion e intercambio de informacién con el sistema de las Naciones Unidas
por conducto de los equipos de las Naciones Unidas en los paises, las
organizaciones regionales y las organizaciones no gubernamental es;

Elaboracion de estrategias mundiales de comunicacion y programas de
informacion sobre temas prioritarios y con ocasion de cumbres y conferencias
importantes, mediante la celebracion de consultas con las oficinas y
departamentos sustantivos, para determinar las principales actividades y
acontecimientos que el Departamento debe promocionar y cubrir y los medios
adecuados para aplicar las estrategias, por ejemplo productos y actividades de
promocion e informacion, asi como para determinar los plazos para gjecutar esas
actividades y elaborar |0os materiales conexos;

Coordinacion entre organismos de algunas campafias prioritarias de comunicacion,
por gemplo, a través de reuniones y equipos de tareas del Grupo de
Comunicaciones de las Naciones Unidas y dentro del Departamento, incluida la
red de centros de informacion de las Naciones Unidas, a fin de asegurar la
€jecucion de los programas de informacién sobre temas concretos;

Coordinacion de politicas y proyectos con el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo para la administracion de los centros de informacion en los que
el Coordinador Residente desempefie la funcion de Director del centro;

Prestacion de servicios sustantivos y preparacion de documentacion para las
reuniones semanales celebradas en la Sede y para la reunion anual de dos dias de
duracién del Grupo de Comunicaciones de las Naciones Unidas (2);

c) Cooperacion técnica (presupuesto ordinario):

i)

Servicios de asesoramiento: creacion de instrumentos de asesoramiento y planificacion
sobre comunicaciones estratégicas para las misiones de paz, a fin de ayudar a sus
dependencias de informacion a formular estrategias en la materia, y organizaciéon de
grupos de trabajo y seminarios y participacion en €llos;

Cursos de capacitacion, seminariosy talleres:

a

Talleres de capacitacion o visitas para periodistas a lugares donde se ejecutan
proyectos de la Organizacion, en cooperacion con los asociados locales del
sistema de las Naciones Unidas, para que los periodistas de cada lugar
comprendan mejor las cuestiones de las que se ocupan las Naciones Unidas, y
organizacion de reuniones de formacion para bibliotecarios de las Naciones
Unidas;

Programas col ectivos de formacién sobre €l terreno o en la Sede para directores de
los centros de informacion de las Naciones Unidas, oficiales nacionales de
informacién, bibliotecarios auxiliares, auxiliares administrativos, y personal de las
dependencias de informacion de las misiones de mantenimiento y consolidacion
de la paz;

Programa de capacitacion en la Sede para periodistas palestinos de la prensa
escritay laradio y latelevision (2).
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Cuadro 27.12
Recur sos necesarios: subprograma 1
Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 57 564,4 56 161,4 354 342
No relacionados con puestos 13 455,6 14 316,3 - -
Subtotal 71 020,0 70 477,7 354 342
Recursos extrapresupuestarios 3516,1 3495,0 4 4
Total 74 536,1 73972,7 358 346
27.22 La ejecucion del programa de actividades correspondiente a subprograma 1, Servicios de
comunicacion estratégica, esta a cargo de la Division de Comunicacion Estratégica, y €l programa
incluye las actividades de informacién sobre la cuestion de Palestina, Rwanda y el programa de
divulgacion de las Naciones Unidas, y los centros de informacién de las Naciones Unidas y los
servicios y dependencias de informacién de las oficinas de las Naciones Unidas. A continuacién se
indican las necesidades de recursos para cada uno de esos componentes.
Cuadro 27.13
Recur sos necesarios: Division de Comunicacién Estratégica
Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 13 462,3 13 602,8 54 54
No relacionados con puestos 1736,4 1 606,7 - -
Subtotal 15198,7 15 209,5 54 54
Recursos extrapresupuestarios 1544,4 1464,1 4 4
Total 16 743,1 16 673,6 58 58
27.23 La suma de 15.209.500 délares, que representa un aumento neto de 10.800 ddlares, servird para

16

financiar 30 puestos del cuadro organico y 24 puestos del cuadro de servicios generales (otras
categorias) (13.602.800 ddlares), y sufragar gastos conexos no relacionados con puestos
(1.606.700 délares). ElI aumento de |os recursos relacionados con puestos, que asciende a 140.500
ddlares, obedece a: @) el mantenimiento de 29 puestos del cuadro organico y 24 puestos del cuadro
de servicios generales (otras categorias); b) la reasignacion interna de un puesto de oficial de
informacién de categoria P-3 del subprograma 3 al Servicio de Campafias de Comunicacion con el
fin de facilitar la preparacién y ejecuciéon de campafias de comunicacién sobre cuestiones
prioritarias clave mediante una mayor utilizacion de nuevas plataformas de comunicacion, la
creacion de sitios y contenidos web y la integracion de nuevos instrumentos de comunicacién en
las comunicaciones digitales y las actividades de divulgacion publica; y ¢) la propuesta de suprimir
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27.24

27.25

Cuadro 27.14

27.26
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un puesto del cuadro de servicios generales (otras categorias) del Servicio de Centros de
Informacion como consecuencia de la reasignacion de funciones dentro del nivel de recursos
aprobado. El aumento se ve compensado en parte por la disminucion en 129.700 délares de las
necesidades de recursos no relacionados con puestos, fundamentalmente como consecuencia de la
disminucion de las necesidades por concepto de otros gastos de personal y de viges de
representantes y de funcionarios.

La ejecucion de los componentes estard a cargo de la Division de Comunicacion Estratégica,
integrada por la Dependencia de Comunicaciones Estratégicas (1 D-2, 1 D-1, 3 P-5, 5 P-4, 6 P-3,
4 P-2 y 11 puestos del cuadro de servicios generales (otras categorias)) y el Servicio de Centros de
Informacion (1 D-1, 2 P-5, 3 P-4, 2 P-3, 2 P-2 y 13 puestos del cuadro de servicios generales (otras
categorias)).

Se prevé que el subprograma cuente con el apoyo de recursos extrapresupuestarios por valor de
1.464.100 ddlares, incluidos tres puestos del cuadro organico y un puesto del cuadro de servicios
generales (otras categorias) que se utilizarén para apoyar las actividades de informacién publica de
las misiones de mantenimiento de la paz. Apenas varia el volumen de recursos en relacion con los
del bienio 2008-2009, salvo los relativos al Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para la
Colaboracion Internacional y el Fondo fiduciario para proyectos de informacién financiados en
forma conjunta, que esta previsto disminuyan a resultas de la finalizacion de proyectos en el bienio
2008-20009.

Recur sos necesarios: actividades de infor maciéon sobre la cuestion de Palestina

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos

2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011

Presupuesto ordinario
No relacionados con puestos 666,3 632,6 - -

Total 666,3 632,6 - -

La suma de 632.600 dolares, que refleja una disminucién neta de 33.700 dblares, servira para
sufragar: a) los viajes de los periodistas que asistan al programa anual de capacitacion para
profesionales palestinos de los medios de comunicacién, incluidas nuevas misiones al Oriente
Medio; b) los vigjes de los participantes en e seminario internacional anual para los medios de
difusién sobre la paz en el Oriente Medio; c) los viajes del personal para apoyar los seminarios
internacionales sobre paz en el Oriente Medio; y d) los servicios por contrata de impresion externa
y traduccion, los gastos generales de funcionamiento relativos a las instalaciones de conferencias,
y los gastos en concepto de papel y suministros de oficina. La disminucion neta de 33.700 dolares
tiene en cuenta las pautas de gastos y obedece fundamentalmente a la disminucion de las
necesidades de recursos para otros gastos de personal como consecuencia de la reduccién de las
aportaciones necesarias para producir el folleto titulado La cuestion de Palestina y las Naciones
Unidas, que se actualizé en el bienio 2008-2009, y de servicios por contrata como consecuencia de
la reduccion de las necesidades de recursos para servicios de traduccion externay gastos generales
de funcionamiento.
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Cuadro 27.15

27.28

Cuadro 27.16
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El subprograma 1, Servicios de comunicacion estratégica, también incluye los servicios y las
actividades de informacion publica realizadas por los servicios de informacién de las Naciones
Unidas de Ginebray Viena, los centros de informacion de las Naciones Unidas y las dependencias
de informacion de las oficinas locales de las Naciones Unidas. Esos centros y servicios trabajan
por conducto de intermediarios, como los medios de comunicacién y otras entidades locales
asociadas, para adaptar las estrategias de comunicacion mundiales a las necesidades del publico a
escalaregional, nacional y local. En los cuadros 27.15 a 27.18 se indica la distribucion de recursos
entre esas dependencias organicas.

Recur sos necesarios: Servicio de Informacién de las Naciones Unidas en Ginebra

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 6 520,4 6 520,4 23 23

No relacionados con puestos 14544 1482,1 - -

Total 79748 8 002,5 23 23

La suma de 8.002.500 dolares, que reflegja un aumento neto de 27.700 ddlares, servira para
financiar: @) el mantenimiento de 11 puestos del cuadro organico y 12 puestos del cuadro de
servicios generales (otras categorias) (6.520.400 dolares) para proporcionar cobertura periodistica
y audiovisual de las principales reuniones y acontecimientos, producir programas de noticias (para
ser difundidos por la television, la radio y la Internet), prestar servicios de relaciones publicas, y
coordinar medidas en el ambito de la informacion publica con 6rganos, organismos especializados
y otras entidades de las Naciones Unidas con sede en Ginebra; y b) los gastos no relacionados con
puestos (1.482.100 délares), que reflejan un aumento neto de 27.700 doélares, fundamentalmente de
otros gastos de personal, para sufragar el aumento previsto de |a cobertura de prensa necesaria para
el Comité de Derechos Humanos, el Comité sobre los Trabajadores Migratorios, el Comité sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad y el Comité para la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer, y de los servicios contractuales para la produccién de programas
de naticias en radio y television, compensado en parte por una disminucion de los recursos
necesarios para sufragar los gastos de funcionamiento.

Recur sos necesarios: Servicio de I nformacién de las Naciones Unidas en Viena

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 24134 2413,4 10 10

No relacionados con puestos 329,8 309,6 - -

Total 27432 2723,0 10 10
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Cuadro 27.17

27.30
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La suma de 2.723.000 ddlares, que reflgja una disminucion neta de 20.200 ddlares servira para
seguir financiando cinco puestos del cuadro organico y cinco puestos del cuadro de servicios
generales por un monto total de 2.413.400 ddlares, y sufragar gastos conexos no relacionados con
puestos por valor de 309.600 ddlares para proporcionar cobertura periodistica y servicios de
relaciones publicas, no s6lo a los medios de comunicacion, sino también a la sociedad civil, en
Austria, Eslovaquia, Eslovenia y Hungria. Con el fin de garantizar un mensaje unificado, el
Servicio también coordina actividades en el ambito de la informacion publica con 6rganos,
organismos especializados y otras entidades de las Naciones Unidas con sede en Viena. La
disminucion neta de 20.200 dolares de los recursos no relacionados con puestos obedece
principalmente a la disminucion de las necesidades de recursos para servicios contractuales de
traduccién externay otros gastos de funcionamiento.

Recur sos necesarios: oficinas locales de las Naciones Unidas, dependencias
deinformacion

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos

2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011

Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 2348,1 1986,5 12 11
No relacionados con puestos 695,2 695,2 - -

Total 30433 26817 12 11

La suma de 2.681.700 ddlares, que refleja una disminucion neta de 361.600 délares, servira para
financiar cuatro puestos del cuadro organico y siete puestos de contratacion local (1.986.500
ddlares), y sufragar los gastos conexos no relacionados con puestos (695.200 dolares) de ocho
oficinas locales en Armenia, Azerbaiyan, Belarls, Eritrea, Georgia, Kazajstan, Ucrania y
Uzbekistan para que representen al Departamento de Informacién Pablica en la realizacion de las
actividades de informacion. La disminucién de los recursos relacionados con puestos en 361.600
dolares refleja la reasignacion externa de un puesto de categoria P-5 (representante del
Departamento de Informacion Pablica) al subprograma 3, Division de Extension, para que dirija el
Grupo de Extension Educativa. En los ultimos afios, el oficial nacional de informacién pablica se
encarga de las actividades de informacion publica bajo la supervisién del Coordinador Residente
de las Naciones Unidas. Con el arreglo actual, la Oficina ha logrado ejecutar el programa de
trabgjo satisfactoriamente, por 1o que se propone reasignar el puesto de P-5 a fin de cubrir las
necesidades del Departamento en otras esferas. Los recursos solicitados para necesidades no
relacionadas con puestos se utilizaran, entre otras cosas, para sufragar otros gastos de personal,
gastos de vigje de funcionarios, servicios contractuales y otros gastos de funcionamiento.
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27.31

27.32

27.33

Recur sos necesarios: centros de infor macién de las Naciones Unidas

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos

2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011

Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 32 820,2 31638,3 255 244
No relacionados con puestos 8573,5 9590,1 - -

Subtotal 41 393,7 41 228,4 255 244

Recursos extrapresupuestarios 19717 2030,9 - -

Total 43 365,4 43 259,3 255 244

La suma de 41.228.400 ddlares, que representa una disminucion neta de 165.300 dolares, servira
para financiar 37 puestos del cuadro organico y 207 puestos de contratacion local y de oficia
nacional (31.638.300 ddlares), y se sufragaran gastos conexos no relacionados con puestos
(9.590.100 ddlares). La disminucién de los recursos relacionados con puestos en 1.181.900 délares
refleja la supresion propuesta de 11 puestos (1 P-5, 1 P-3, y 9 puestos de contratacion local)
pertenecientes a la red de centros de informacion de las Naciones Unidas. La supresion de puestos
propuesta se basa en un examen de las necesidades de los centros de informacion del
Departamento y en su capacidad para reasignar funciones dentro de la capacidad existente,
teniendo en cuenta las pautas de jubilacion y vacantes. El aumento de las necesidades de recursos
para gastos no relacionados con puestos en 1.016.600 ddlares obedece fundamentalmente al
aumento de los gastos de alquiler y mantenimiento de los locales de 53 centros de informacion de
las Naciones Unidas, en gran medida como consecuencia de a) el aumento de los gastos de
servicios comunes en los lugares en que se comparten oficinas con otras entidades de las Naciones
Unidas con arreglo al concepto de “casa de las Naciones Unidas’; b) los gastos de mantenimiento
de locales en lugares en que no se comparte oficina con otras entidades de las Naciones Unidas en
cumplimiento de las normas minimas operativas de seguridad; y c) los gastos de mantenimiento
general de locales, incluidos servicios de pintura y reparaciones menores como consecuencia del
deterioro de |las instalaciones.

Se prevé que el subprograma cuente con el apoyo de recursos extrapresupuestarios por valor
de 2.030.900 ddlares, que se utilizaran para apoyar las actividades de informacion publica de
los centros de informacién. Apenas varia el volumen de recursos en relacion con los del bienio
2008-2009, salvo los relativos a Fondo fiduciario para ampliar las actividades de informacién
publica en el Japén y el Fondo fiduciario para contribuciones de los gobiernos a los centros de
informacién de las Naciones Unidas, que esta previsto que aumenten.

Subprograma 2
Servicios de noticias

Recursos necesarios (antes del ajuste): 65.423.500 dolares

Laresponsabilidad sustantiva de este subprograma corresponde fundamentalmente a la Division de
Noticias y Medios de Informacion, que contard con €l respaldo de la Oficina del Portavoz del
Secretario General y la red de centros de informacién de las Naciones Unidas. El subprograma se
gjecutara de conformidad con la estrategia detallada en el subprograma 2, Servicios de noticias, del
programa 23, Informacién publica, del marco estratégico para el periodo 2010-2011.
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Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso y medidas

dela gecucion

Objetivo de la Organizacion: Reforzar el apoyo alas Naciones Unidas mejorando la calidad, €l
formato y la oportunidad de los productos de noticias e informacién del subprograma acerca de la
Organizacion y ampliando el ambito geografico y la frecuencia de uso por parte de los medios de

comunicacién y otros usuarios.

Logros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a) Mayor utilizacion de noticias,
informacién y productos multimedia conexos
sobre las Naciones Unidas por parte de las
organizaciones de medios de comunicacion y
otros usuarios

a)

i) Mayor nimero de alianzas con
emisoras de radio y television,
consumidores y estaciones retransmisoras,
por idiomay por region

Medidas de la gjecucion

2006-2007: 365 emisoras

Estimacion para 2008-2009: 412 emisoras
Objetivo para 2010-2011: 430 emisoras

ii)  Mayor nimero de paginas consultadas
y visitantes en €l sitio web de las Naciones
Unidas, incluido el Centro de Noticias, por
idioma oficial

Medidas de la gjecucion

(Promedio mensual de visitantes)
2006-2007: 3,56 millones

Estimacion para 2008-2009: 5 millones
Objetivo para 2010-2011: 6 millones
Medidas de la gjecucion

(Promedio mensual de péaginas consultadas)
2006-2007: 30,5 millones

Estimacion para 2008-2009: 43 millones
Objetivo para 2010-2011: 51 millones

iii)  Mayor nimero de descargas de

productos de radio y television y fotografias
de altaresolucion por usuarios particulares

Medidas de la ejecucion

(Descargas por Internet de programas de
radio)

2006-2007: 856.688
Estimacion para 2008-2009: 1.108.657
Objetivo para 2010-2011: 1.341.475
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b) Répido acceso de las organizaciones de
noticias y otros usuarios a los comunicados de
prensa diarios sobre reuniones, los materiales
paratelevision, las fotografias y otros
productos informativos

b)

Medidas de la gjecucion

(Descargas por Internet de programas de
television)

2006-2007: no se aplica

Estimacion para 2008-2009: 6.006
Objetivo para 2010-2011: 7.268
Medidas de la gjecucion

(Descargas por Internet de fotografias de
altaresolucion)

2006-2007: 200.518
Estimacion para 2008-2009: 246.252
Objetivo para 2010-2011: 297.962

Mantenimiento del actual porcentaje de

productos que cumplen los plazos establecidos

Medidas de la gjecucion

(Productos que cumplen los plazos establ ecidos)
2006-2007: 90%

Estimaci6n para 2008-2009: 90%

Objetivo para 2010-2011: 90%

Factores externos

27.34 Se espera que el subprograma alcance sus objetivos y logros previstos a condicion de que las
organizaciones de medios de comunicacion nacionales e internacional es participen en asociaciones
y coproducciones y de que los factores politicos, econdmicos y de otra indole permitan que las
organizaciones de medios de comunicacion tengan acceso a material de informacion sobre las

Naciones Unidasy o redistribuyan.

Productos

27.35 Los productos finales del bienio 2010-2011 seran los siguientes:

a) Otras actividades sustantivas (presupuesto ordinario):

i)  Publicaciones periddicas:

a.  Imagen y Realidad (publicacion bienal en linea que se edita en arabe, chino,

espariol, francés, inglésy ruso);

b.  Produccion y publicacién en forma impresa o en Internet del documento de

referencia sobre las conferencias y celebraciones de las Naciones Unidas (en

francés e inglés) (2);
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ii)  Folletos, fichas descriptivas, graficos muralesy carpetas de material de informacioén;

a.  Publicacion impresa del boletin de noticias diario de las Naciones Unidas sobre la
base de la informacion facilitada en Internet por el Servicio de Noticias de las
Naciones Unidas;

b.  Publicacion de la carpeta anual de laAsamblea General parala prensa (2);
iii) Comunicadosy conferencias de prensa:

a. Organizacion de conferencias de prensa para €l Secretario General, €l
Vicesecretario General, otros altos funcionarios de las Naciones Unidas y
representantes de Estados Miembros y del sistema de las Naciones Unidas;

b. Coordinacion de la publicacion de articulos de opinién y otros articulos del
Secretario General y altos funcionarios de las Naciones Unidas en periédicos y
revistas de todo el mundo;

c.  Organizacion de reuniones informativas (incluida la preparacion de |os programas
de reuniones y de las reuniones en las que altos funcionarios de las Naciones
Unidas exponen informacion de antecedentes), entrevistas y otras actividades de
divulgacion directas, entre ellas la difusion de avisos urgentes dirigidos a
corresponsales y periodistas en las oficinas de las Naciones Unidas y en todo el
mundo;

d. Publicacion de notas informativas en relacion con las conferencias de prensay las
reuniones de informacién en las que intervienen el Secretario General, el
Vicesecretario General, las delegaciones y altos funcionarios de la Secretaria y
otros funcionarios de las Naciones Unidas, incluidas las reuniones de informacién
diarias a cargo de portavoces de la Organizacion;

e.  Preparacion de la lista anual de “Diez historias que el mundo deberia conocer
mejor” (2);

f. Elaboracién de resefias de prensa sobre las noticias mas importantes, segin 1o
soliciten altos funcionarios de las Naciones Unidas;

g. Servicios de acreditacion y enlace y de distribucion de documentos oficiales para
representantes de los medios de comunicacion que dan noticias sobre las
actividades de las Naciones Unidas, incluidos servicios de enlace con los medios
de comunicacién para el Secretario General;

h.  Suministro de informacién sobre las sesiones publicas de la Asamblea General y
del Consgjo Econémico y Social y sus érganos subsidiarios, los debates del
Consgjo de Seguridad y otras reuniones intergubernamentales celebradas en
oficinas de las Naciones Unidas; difusién de informacién sobre conferencias y
actos especiales de las Naciones Unidas; y difusion de los consiguientes
comunicados de prensa, notas de informacién béasicay resimenes, asi como de los
discursos y las declaraciones del Secretario General, el Vicesecretario General y €l
Presidente de la Asamblea General;

i. Suministro a los altos funcionarios de las Naciones Unidas y otros funcionarios de
informacion en formato electronico obtenida de recortes de prensa diarios y
boletines informativos de noticias internacionales y articulos sobre las Naciones
Unidas publicados en los medios de comunicacion;
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iv) Recursos audiovisuales:

a

24

Produccién y transmision radiofénica en vivo de noticias y programas de
actualidad, en dias hdabiles, en los seis idiomas oficiales, mas portugués y
kiswahili; y transmisién en vivo, a través de la correspondiente pagina web de las
Naciones Unidas, de programas de television de sesiones publicas (de laAsamblea
General, el Consejo de Seguridad y el Consejo Econémico y Social), conferencias
y otros actos especiales, conferencias y reuniones de prensa convocadas por el
Portavoz del Secretario General;

Mantenimiento, preservacion y conservacion de los archivos audiovisuales de las
Naciones Unidas y prestacion de servicios bibliotecarios audiovisuales;
utilizacion, administracion y mantenimiento de los estudios e instalaciones de
radio y television; y mantenimiento del sistema multimedia de produccion
electrénica de noticias;

Produccién de fotografias en la Sede de las sesiones de la Asamblea General y del
Consgjo de Seguridad y de otras reuniones, conferencias, actos y actividades,
incluidas las del Secretario General; produccion de fotografias de las actividades
del Secretario General y de la labor de la Organizacion fuera de la Sede con fines
de distribucion a organizaciones de prensa y delegaciones y de incorporacion en
las paginas web de las Naciones Unidas;

Produccion y difusiéon de materiales, noticias y programas de video sobre
cuestiones relacionadas con la labor de la Organizacion, incluidas “Las Naciones
Unidas en accion”, “Siglo XXI” y “El resumen del afio”, y coproducciones con
organismos de las Naciones Unidas y otras organizaciones (10);

UNIFEED: produccién y transmision seis dias a la semana de programas de
noticias para television de 10 minutos de duracion que la agencia APTN emite via
satélite y distribuye a cadenas de television de todo el mundo; esos programas
contienen material de video de la television de las Naciones Unidas y de otras
dependencias proveedoras de contenido del sistema de las Naciones Unidas
(presupuesto ordinario y recursos extrapresupuestarios);

Produccién y difusion de programas grabados semanales, quincenales y mensuales
en los seis idiomas oficiales y en seis idiomas no oficiales (bengali, bahasa
indonesio, criollo francés, hindi, neerlandés y urdu);

Promacién y optimizacién del uso de los productos audiovisuales de las Naciones
Unidas mediante actividades de divulgacion dirigidas a emisoras de radio y
televisiéon y la forja de asociaciones innovadoras,

Transmisiones por television de las sesiones de la Asamblea General y del Consejo
de Seguridad y de otras reuniones, actos y actividades, incluidas las intervenciones
del Secretario General, para su distribucion a organizaciones de prensa;

Suministro de informacion por el Servicio de Noticias de las Naciones Unidas
mediante una actualizacion constante de las paginas de Internet y la publicacion
de un resumen diario de las Ultimas noticias de las Naciones Unidas y de otras
novedades conexas ocurridas en la Sede y en todo el mundo, incluida informacion
sobre las actividades del Secretario General, el Vicesecretario General y otros
altos funcionarios y sobre lalabor de los 6rganos, oficinas, programas, organismos
y operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas;
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j- Desarrollo, mantenimiento y coordinacion del sitio web de las Naciones Unidas y
preparacion en los seis idiomas oficidles de nuevos sitios web para las
conferencias, celebraciones y actos especiales que organicen las Naciones Unidas,
asi como mantenimiento y mejora del sitio web del Centro de Noticias de las
Naciones Unidas, la pagina de presentacion del Portavoz, la pagina web del
Secretario General, la pagina audiovisual, incluidas las bases de datos de
fotografias y material de radio y video, y las noticias que figuran en otros sitios
vinculados con la pégina de presentacion de las Naciones Unidas.

Cuadro 27.20
Recur sos necesarios: subprograma 2

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 47 580,6 47 666,6 198 198

No relacionados con puestos 18 818,8 17 756,9 - -

Subtotal 66 399,4 65 423,5 198 198

Recursos extrapresupuestarios 246,7 - 1 -

Total 66 646,1 65 423,5 199 198

27.36 A continuacion se indica la distribucion de los recursos entre las dos principales dependencias
organicas encargadas del subprograma 2, Servicios de noticias.

Cuadro 27.21
Recur sos necesarios; Oficina del Portavoz del Secretario General

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011

Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario

Relacionados con puestos 3176,4 3176,4 12 12

No relacionados con puestos 245,2 310,4 - -

Total 3421,6 3486,8 12 12

27.37 La suma de 3.486.800 ddlares, que refleja un crecimiento neto de 65.200 dolares, servira para
seguir financiando 12 puestos (6 del cuadro organico y 6 del cuadro de servicios generales), por un
valor total de 3.176.400 ddlares, cuyos titulares se encargan de remitir al Secretario General las
principales noticias de Ultima hora surgidas en todo el mundo y asesorar al Secretario General, a
Vicesecretario General y a altos funcionarios de la Secretaria en lo que respecta a los contactos con
los medios de comunicacion. Las necesidades no relacionadas con puestos ascienden a 310.400
ddlares, que representan un aumento de 65.200 délares y se destinarén a sufragar el aumento de las
necesidades en materia de: @) vigjes de los funcionarios que acompafien al Secretario General en
las misiones sobre la base de la experiencia anterior; b) servicios por contrata relacionados con las

09-29390 25



TituloVII

Informacion publica

Cuadro 27.22

26

27.38

27.39

27.40

suscripciones a servicios en linea de agencias de noticias; y c) otros gastos generales de
funcionamiento.

Recur sos necesarios: Divisién de Noticiasy M edios de Informacion

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos

2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011

Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 44 404,2 44 490,2 186 186
No relacionados con puestos 18 573,6 17 446,5 - -

Subtotal 62 977,8 61 936,7 186 186

Recursos extrapresupuestarios 246,7 - 1 -

Total 63 224,5 61 936,7 187 186

La suma de 61.936.700 dolares, que representa una reduccién neta de 1.041.100 délares, servira
para financiar 104 puestos del cuadro organico y 82 del cuadro de servicios generales (44.490.200
ddlares), asi como necesidades no relacionadas con puestos (17.446.500 dolares) correspondientes
principalmente a otros gastos de personal, servicios por contrata y otros gatos generales de
funcionamiento. El aumento neto de los recursos relacionados con puestos (86.000 dodlares)
obedece a la reasignacién interna de un puesto de redactor para paginas web en espafiol de
categoria P-2 del subprograma 3, Servicios de extensién e intercambio de conocimientos, al
Servicio de Radio y Televisidn, de conformidad con los parrafos 115 y 116 de la resolucién 62/236
de la Asamblea General, relativos a la paridad entre los idiomas, y esta compensado en parte por la
reasignacion externa al subprograma 3 de un puesto de editor del cuadro de servicios generales
(otras categorias) para fortalecer el Grupo de Edicion y Publicaciones encargado de los anuarios de
las Naciones Unidas.

La disminucién neta de los recursos no relacionados con puestos en 1.127.100 ddlares obedece
principamente a la disminucion de las necesidades en materia de: @) servicios por contrata, a raiz
del menor volumen de recursos necesarios para sufragar gastos de ingenieria en concepto de horas
extraordinarias y contratacion temporal de ingenieros; b) suministros y materiales; y ¢) mobiliario
y equipo; y esta contrarrestada en parte por un aumento de las necesidades en concepto de d) otros
gastos de personal correspondientes al personal temporario general encargado de la cobertura
periodistica, la acreditacion y la distribucién de documentos durante los periodos de sesiones
ordinarios y extraordinarios de la Asamblea General y el Consegjo de Seguridad; y €) gastos
generales de funcionamiento relativos a la reparacion y el mantenimiento, entre otras cosas, de
equipo y sistemas audiovisuales, de video y de radio.

El descenso previsto de los recursos extrapresupuestarios se debe a la disminucion de las
necesidades correspondientes al Fondo fiduciario para proyectos de informacion financiados en
forma conjunta como consecuencia de la finalizacion de proyectos en el bienio 2008-2009.
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Subprograma 3
Servicios de extension e intercambio de conocimientos
Recursos necesarios (antes del ajuste): 39.307.800 dblares

27.41 La responsabilidad sustantiva de este subprograma corresponde a la Divisiéon de Extension,

integrada por el Servicio para la Sociedad Civil, la Biblioteca y Centro de Intercambio de
Conocimientos Dag Hammarskjold, otros servicios de informacién de las Naciones Unidas, segin
proceda, la Seccién de Ventas y Comercializacion, la Dependencia de Promocién y |a secretaria de
la Junta de Publicaciones y el Comité de Exposiciones. El subprograma se ejecutara de
conformidad con la estrategia detallada en el subprograma 3, Servicios de extension e intercambio
de conocimientos, del programa 23, Informacion publica, del marco estratégico para el periodo
2010-2011.

Cuadro 27.23

09-29390

Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso y medidas
dela gjecucion

Objetivo de la Organizacion: Mejorar la comprension del papel, lalabor y los intereses de las
Naciones Unidas y alentar el intercambio de ideas, informacién y conocimientos para apoyar |os
objetivos de la Organizacion.

Logros previstos de la Secretaria Indicadores de progreso
a) Consolidaciony ampliacién de las a) Mayor nimero de alianzas con las
relaciones con los asociados organi zaciones pertinentes de dentro y fuera del

sistema de las Naciones Unidas

Medidas de la gjecucion

2006-2007: 2.030 alianzas

Estimacién para 2008-2009: 2.158 alianzas
Objetivo para 2010-2011: 2.258 alianzas

b) Mayor conocimiento de los serviciosy b) i) Mantenimiento de la proporcion de
productos de extension e intercambio de clientes que dicen estar satisfechos con los
conocimientos productosy servicios del subprograma

Medidas de la gjecucion
2006-2007: 87%

Estimacion para 2008-2009: 90%
Objetivo para 2010-2011: 90%

ii)  Mayor nimero de paginas consultadas
en los sitios web del subprograma

Medidas de la gjecucion

(Promedio mensual de paginas consultadas)
2006-2007: 1.531.884

Estimacién para 2008-2009: 2.731.884
Objetivo para 2010-2011: 10.231.884
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Se espera que el subprograma alcance sus objetivos y logros previstos a condicién de que: a) las
instituciones de la sociedad civil, los redistribuidores de informacion y otros colaboradores,
incluidas otras organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, puedan colaborar con el
Departamento; b) no disminuya el interés de las instituciones académicas por los principios,
actividades y esferas de las que se ocupan las Naciones Unidas; y c) no se entorpezca el acceso del
publico destinatario a los servicios y programas como resultado de problemas de infraestructura,

Titulo VII Informacion publica
Factores externos
27.42
seguridad o de otro tipo.
Productos
27.43
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Los productos finales del bienio 2010-2011 seran los siguientes:

a) Otras actividades sustantivas (presupuesto ordinario):

i)  Publicaciones periddicas:

a
b.

C.

Index to Proceedings of the Economic and Social Council (2);
Index to Proceedings of the General Assembly (2);

Index to Proceedings of the Security Council (2);

Cronica de las Naciones Unidas (en francés e inglés) (8);

United Nations Development Business, publicacién multilinglie sobre adquisiciones
de periodicidad quincenal (recursos extrapresupuestarios) (48);

Reimpresion de la Carta de las Naciones Unidasy el Estatuto de la Corte
Internacional de Justicia;

Las Naciones Unidas Hoy;

Yearbook of the United Nations (presupuesto ordinario/recursos
extrapresupuestarios) (2);

ii)  Seminarios para usuarios externos: serie de seminarios “Olvidar laintolerancia’ (2);

iii) Exposiciones, visitas guiadas, conferencias:

a

Visitas guiadas para el publico en general y visitas especiales organizadas previa
peticion;

Elaboracion, establecimiento y mantenimiento del itinerario de las visitas guiadas
en la Sede;

Organizacion de numerosos programas de informacion para grupos interesados
sobre una amplia gama de temas de las Naciones Unidas, mediante presentaciones
tanto dentro como fuera de la Sede y videoconferencias;

Organizacion de numerosos seminarios, conferencias y mesas redondas en
colaboracion con departamentos, organismos y programas de las Naciones Unidas,
gobiernos, circulos académicos, la sociedad civil y 1os medios de comunicacion;

Respuestas a las solicitudes de informacion del publico, presentadas
principalmente por medios electronicos pero también en forma verbal o impresa,
sobre cuestiones de interés para las Naciones Unidas, incluida la preparacion de
carpetas especial es para docentes;
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iv)

v)

vi)

f.

Seleccidn, disefio, organizacion y montaje de exposiciones en la Sede;

Folletos, fichas descriptivas, gréficos muralesy carpetas de material de informacion:

a

Elaboraciéon o revision del material didactico escolar sobre las cuestiones
relacionadas con las Naciones Unidas y los temas mundiales de su programa;

Calendario electronico de reuniones de informacion para ONG;

Informe final parala ConferenciaAnual del Departamento de Informacién Publica
para las organizaciones no gubernamentales (2);

NGO Link, boletin informativo electrénico para ONG;

Elaboracién de nuevos folletos, fichas descriptivas, documentos de informacion,
prospectos y carteles, o revision de los existentes, para dar respuesta a las
preguntas y consultas que se formulan con frecuencia y para informar al publico
en general sobre los asuntos de los que se ocupan las Naciones Unidas;

Revision y actualizacion de “ ¢Qué hacen las Naciones Unidas y qué puedes hacer
td para ayudar?’;

Comunicados y conferencias de prensa: comunicados y conferencias de prensa para
anunciar nuevas asociaciones de colaboracion en materia de extensién y actos
especial es, inauguraciones de exposiciones, conferenciasy seminarios;

Actos especiales:

a

Dia anual dedicado en la Sede a los maestros, en colaboracion con una ONG y con
los Consgjos de Educacion de la Ciudad y el Estado de Nueva York (2);

Talleres de comunicacion para ONG y programa de orientacion para las ONG
recién incorporadas (2);

Dia Internacional de Rememoracién de las Victimas de la Esclavitud y la Trata
Transatlantica de Esclavos (2);

Organizacion de actos especiales y promocion de la celebracion de determinados
dias y aflos conmemorativos en colaboracién con otros departamentos, organismos
y programas de las Naciones Unidas, los gobiernos y la sociedad civil; Concierto
del Diade las Naciones Unidas (2);

Serie anual de proyeccion de documentales y dialogo centrada en cuestiones
relativas alas Naciones Unidas y preparada en colaboracion con Independent Film
Project, asociacion de cineastas independientes (2);

Actos especiales para estudiantes, en particular conferencias internacionales
anuales como ModelONU Mundial y la conferencia anual de estudiantes sobre
derechos humanos, asi como celebracion de fechas establecidas por las Naciones
Unidas como el Dia Internacional de laPaz y el Dia Mundial del Medio Ambiente;

En algunos actos que se celebran en las Naciones Unidas, organizacion de la
participacion de personalidades destacadas y otras celebridades para promover
programas de la Organizacion y aumentar su difusion; programacion de estrenos
cinematogréficos con la participacion de presentadores célebres, medios de
comunicacion y asociados del sector privado;
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vii) Material técnico:

a

b.

Compilacion de la bibliografia publicada como parte del Anuario Juridico;

Coordinacion de los servicios del Consorcio para la Adquisicion de Informacion
Electronica del Sistema de las Naciones Unidas en lo que respecta a los servicios
externos de informacion en linea;

Coordinacion de la red de indizacion compartida con las bibliotecas de las
Naciones Unidas ubicadas fuera de |a Sede;

Creacion de bases de datos estadisticos de las Naciones Unidas para maestros y
estudiantes;

Disefio y preparacion de todo tipo de material impreso, graficos murales y
carteles;

Desarrollo y mantenimiento de iSeek, la Intranet de la Secretaria de las Naciones
Unidas, y elaboracion de una estrategia de comunicaciones internas para la
Secretaria;

Digitalizacion de microfichas o versiones impresas de colecciones que abarcan
determinados afios de documentos de los drganos principales de las Naciones
Unidas, en todos los idiomas, y carga de las versiones digitales en el Sistema de
Archivo de Documentos;

Ampliacion del portal de servicios de informacion en linea relativos a temas de
interés actual parala Organizacion;

Elaboracion integrada de programas de television y contenido de informacion en
linea, en colaboracion con redes de medios de comunicacién, celebridades,
organismos de las Naciones Unidasy ONG;

Mantenimiento y ampliacion de los sitios web de la Biblioteca Dag Hammarskjold
en todos los idiomas oficiales;

Mantenimiento y actualizacion de varios sitios web (por ejemplo, de la Croénica de
las Naciones Unidas, de ONG, de exposiciones, de consultas del publico y de
visitas guiadas, asi como del sitio web “La ONU trabaja’ y el dedicado a los
Mensajeros de la Paz de las Naciones Unidas);

Mantenimiento del equipo y los programas informaticos y las bases de datos de la
Biblioteca Dag Hammarskjold;

Establ ecimiento de contactos con la Red Mundial de Informacién Juridica;

Establecimiento de contactos con bibliotecas del sistema de las Naciones Unidas
mediante reuniones interinstitucional es sobre el intercambio de conocimientosy la
gestion de lainformacion;

Directorio de ONG: mantenimiento y actualizacion de la base de datos de
organi zaciones no gubernamental es vinculadas con el Departamento;

Foros de debate en linea, videoconferencias y videochats para maestros y
estudiantes;

Consultas sobre informacion personal y capacitacion de delegados, personal de las
misiones permanentes y funcionarios de las Naciones Unidas en el marco del
programa de gestion personal de los conocimientos;
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b)

viii)

iX)

r. Prestacion de servicios de intercambio de conocimientos a la Secretaria de las
Naciones Unidas, incluidos servicios de obtencion de conocimientos y de
asesoramiento para el fomento de las mejores préacticas;

s. Servicios de referencia, investigacion, préstamo directo y préstamo
interbibliotecario, incluida la respuesta a un volumen cada vez mayor de consultas
enviadas por correo electrénico por usuarios de todo el mundo;

t. Programa de extension dedicado al tema “El Holocausto y las Naciones Unidas” (2);

u.  Anuncios de interés publico (generalmente emitidos por television) en el contexto
de las camparfias de comunicacion de las Naciones Unidas;

v.  Preparacion periédica de los registros del Tesauro del Sistema de Informacion
Bibliografica de las Naciones Unidas (UNBIS) en todos los idiomas oficiales afin
de permitir busguedas multilinglies en el UNBIS y en el Sistema de Archivo de
Documentos;

w.  Seleccidn, adquisicion y eliminacion selectiva de fuentes de informacion bésica en
soporte tradicional (como libros, series de publicaciones y documentos de los
gobiernos);

X.  Mantenimiento de UNBISnet, base de datos en Internet que incluye archivos
bibliogréficos, informativos, de referenciay del Tesauro en seis idiomas;

y.  Reunion, control, indizacion, mantenimiento y conservacion de documentos y
publicaciones de las Naciones Unidas;

z. Videosy DVD paraescuelasy el publico en general sobre lalabor de las Naciones
Unidasy su contribucion ala mejora de lavida de las personas;

aa. Edicién en linea de la Cronica de las Naciones Unidas en los seis idiomas
oficiales con enlaces y contenido especial en el ambito de la educacion; avisos
electronicos de la Croénica de las Naciones Unidas (2); servicio de noticias de la
Cronica de las Naciones Unidas (en linea);

Contribucion ala preparacion de productos conjuntos: colaboracion interinstitucional en
el desarrollo de contenido en linea, didactico y televisivo para las asociaciones de
colaboracion con los medios de comunicacion;

Documentaci 6n para reuniones interinstitucionales: material didactico en asociacion con
otros departamentos y organismos;

Cooperacion técnica (presupuesto ordinario):

i)

i)

iii)

Servicios de asesoramiento: prestacion de servicios de asesoramiento a las bibliotecas
de consulta de los distintos departamentos de la Sede y a pequefias bibliotecas de las
Naciones Unidas ubicadas fuera de |a Sede;

Cursos, seminarios y talleres de capacitacion: programas de capacitacion para, entre
otros, delegados, personal de las misiones permanentes, funcionarios de las Naciones
Unidas, funcionarios gubernamentales, bibliotecarios de centros depositarios, ONG y
pasantes;

Organizacion de seminarios y conferencias dirigidos a periodistas y locutores de paises
en desarrollo y paises en transicion; programa anual de capacitacion de seis semanas de
duracién establecido por la Asamblea General (2).
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27.44

27.45

27.46

27.47

Recur sos necesarios: subprograma 3

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos

2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011

Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 35581,5 35015,6 161 157
No relacionados con puestos 4323,2 4292,2 - -

Subtotal 39904,7 39 307,8 161 157

Recursos extrapresupuestarios 3663,4 2818,0 10 10

Total 43 568,1 42 125,8 171 167

La suma de 39.307.800 ddlares, que reflgja una reduccién neta de 596.900 doélares, servird para
financiar actividades combinadas relacionadas con la continuacion del subprograma 3, Servicios de
extension e intercambio de conocimientos, que comprende servicios de biblioteca y servicios de
extension como, entre otros, €l programa de recordaciéon del Holocausto. Con estos recursos se
financiaran 73 puestos del cuadro orgénico y 84 puestos del cuadro de servicios generales por un
valor total de 35.015.600 ddlares, asi como necesidades conexas no relacionadas con puestos por
un valor de 4.292.200 ddlares.

La disminucién neta de los recursos relacionados con puestos en 565.900 ddlares obedece
principalmente a: a) la supresion de cuatro puestos del cuadro de servicios generales (otras
categorias), resultante de la modernizacion de los procesos en la Biblioteca Dag Hammarskjdld;
b) la reasignacion externa de un oficial de informacion de categoria P-3 a subprograma 1 para
fortalecer el servicio de comunicaciones y campafias como se indica en el pérrafo 27.23 del
presente informe; c) la reasignacion interna de un puesto de categoria P-5 procedente del
subprograma 1 para dirigir €l Grupo de Extension Educativa de la Divisién de Extensiéon en el
marco de la gran prioridad asignada a la extension educativa; y d) la reasignacién interna de un
puesto del cuadro de servicios generales (otras categorias) procedente del subprograma 2 para
fortalecer el Grupo de Edicién y Publicaciones encargado de |os anuarios de las Naciones Unidas.

La disminucién neta de los recursos no relacionados con puestos en 31.000 délares se debe, en
general, a un descenso de las necesidades correspondientes a: a) otros gastos de personal como
consecuencia de la disminucion de las necesidades de personal temporario general; b) los viajes de
representantes conforme a las pautas de gastos; y ¢) suministros y materiales; y esta contrarrestada
en parte por un aumento de las necesidades correspondientes a: d) los servicios por contrata como
consecuencia del mayor costo de los servicios comunes de apoyo al procesamiento de datos
prestados por la Oficina de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones; €) los gastos
generales de funcionamiento relativos a los servicios externos de imprenta correspondientes, por
gjemplo, ala encuadernacién y conservacion de los documentos archivados de las Naciones Unidas
y alaimpresion del anuario de las Naciones Unidas; y f) el mobiliario y el equipo alquilado para
conferencias y exposiciones.

L os recursos extrapresupuestarios previstos, que ascienden en total a 2.818.000 délares e incluyen
un puesto del cuadro organico y nueve del cuadro de servicios generales, serviran para apoyar la
publicaciéon de United Nations Development Business. En comparacion con el bienio 2008-2009,
estd prevista una disminucién del volumen de los recursos correspondientes a los fondos
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fiduciarios para informacion econdémica y socia y para educacion y comunicacion como
consecuencia de lafinalizacion de proyectos.

Conferencias especiales

Recur sos necesarios

Recursos

(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario
No relacionados con puestos - 415,8 - -
Total - 415,8 - -

Se destinard un crédito no periddico de 415.800 dblares a financiar actividades de informacién
publica en apoyo de dos conferencias especiales programadas para el bienio 2010-2011: el 12°
Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Justicia Penal (289.400 délares) y
la Cuarta Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Paises Menos Adelantados (126.400
ddlares). Mediante | os recursos estimados se financiaran actividades promocional es de informacion
publica antes y después de que se celebren las conferencias especiales de 2010-2011, en particular
contratos de servicios personales para el enlace con los medios de comunicacion, servicios por
contrata para la preparacién, impresion y traduccién de material de promociédn (carpetas de prensa,
carteles, folletos, etc.), los vigies del personal a las reuniones y conferencias, los servicios de
procesamiento de datosy el alquiler de equipo de servicios de conferencias.

Apoyo a los programas

Recursos necesarios (antes del ajuste): 8.259.000 délares

La Oficina Ejecutiva presta el apoyo administrativo, programatico y de gestién necesario para la
realizacion de las actividades encomendadas al Departamento de Informacion Publica. Presta
asistencia al Secretario General Adjunto en la preparacion del plan por programas bienal y sus
prioridades, la preparacion, administracion y supervision del presupuesto por programas y la
gestion de fondos fiduciarios y otros recursos extrapresupuestarios, presta servicios de apoyo
pertinentes para la utilizacion eficiente de los recursos humanos y planifica, controla y coordina
los recursos relacionados con la administracion general de la Oficina. Ademas, atiende a las
necesidades del Departamento en materia de tecnologia de la informacion, incluidos el
mantenimiento y la modernizacién del equipo informatico y las aplicaciones de |os usuarios.
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Recur sos necesarios: apoyo a los programas
Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2010-2011
Categoria 2008-2009 (antes del ajuste) 2008-2009 2010-2011
Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 4766,2 4766,2 23 23
No relacionados con puestos 3809,9 3492,8 - -
Total 8576,1 8259,0 23 23
2750 La suma de 8.259.000 ddlares, que representa una disminucion neta de 317.100 ddlares, servira

para seguir financiando 7 puestos del cuadro organico y 16 del cuadro de servicios generales
(4.766.200 dodlares), asi como necesidades conexas no relacionadas con puestos (3.492.800
ddlares). La disminucion neta de los recursos no relacionados con puestos en 317.100 dolares
obedece principamente al descenso de las necesidades correspondientes a los servicios y los
gastos de apoyo centralizados de la infraestructura para el procesamiento de datos, de los que se
encarga la Oficina de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones, a los gjustes del nivel
de acuerdos de servicios que se van a emplear y a la racionalizacion del nimero de cuentas

temporales alas que se prestan servicios.
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Organigramayy distribucion de los puestos para
el bienio 2010-2011

Oficina del Secretario

General Adjunto

PO:
1 SGA
1D-1
1P-5
1P-4
1P-3
1P-2
6 SG (OC)
|
[ \ \ \
Oficina Ejecutiva Subprograma 1 Subprograma 2 Subprograma 3
PO: Servicios de Servicios de noticias Servicios de
1D-1 Comunicacion Extension e
1P-5 Estratégica Intercambio de
1P-4 Conocimientos
3P-3 |
1 S]-GPE?:P) Divisién de Divisién dfe Noticias 1 BOZ 1%‘_53
15 SG (OC) Comunicacién y Mediosde 2D-1 9SG (OC)
Estratégica Informacion 6 P-5
PO: RE: PO: 1p-5°
1D-2 2P-4 1D-2 17 P-4
2D-1  1P-2 3D-1 25 P-3
5P-5 1 SG (OC) 6 P-5 21 P-2
8 P-4 31 P-4 84 SG (OC)
7P-3 37 P-3 1SG(0C)*
1p-3° 25 P-2
6 P-2 1P-2?
24 SG (OC) 4 SG (CP)
78 SG (OC)
Oficina del Portavoz
del Secretario
Centrosy Servicio de Servicio de General
[oficinas de Informacion Informacion
informacion delas delas PO:
~delas Naciones Unidas Naciones Unidas 1D-2
Naciones Unidas de Ginebra de Viena 1D-1
2 P-4
PO: PO: PO: 1P-3
8D-1 1D-1 1D-1 1P-2
14 P-5 2P-5 1P-4 2 SG (CP)
11 P-4 3P4 2P-3 4 SG (0C)
8P-3 2P-3 1pP-2
170 CL 3P-2 1 SG (CP)
44 ON 1 SG (CP) 4 SG (0OC)
11 SG (OC)

Abreviaturas: PO: presupuesto ordinario; RE: recursos extrapresupuestarios; SGA: Secretario General Adjunto; SG: cuadro de

servicios generales; CP: categoria principal; OC: otras categorias; CL: contratacion local; ON: oficial nacional.

& Reasignacion.
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Anexo
Productos obtenidos en €l periodo 2008-2009
que sesuprimiran en € bienio 2010-2011
AI62/6 (Sect.27) Producto Cantidad Motivo de su eliminacion

Servicios de noticias

Parr. 27.39 @) i) c) Produccién y publicacién en forma 3 Seeliminael producto paraevitar la
impresay en Internet de obras de duplicacién con productos semejantes que ya
referencia sobre la Organizacion, entre estén disponibles en formaimpresay en linea

ellas La ONU en sintesis (en los seis
idiomas oficiales)

Total 3
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