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 والستون ةلرابعا الدورة
  *المؤقت الأعمال جدول من ١٢٦ البند

        المتحدة للأمم والمالي الإداري الأداء كفاءة استعراض
  المتحدة الأممالتي تضطلع بها  الشراء أنشطة عن شامل تقرير    

    
  العام الأمين تقرير    

    

  موجز  
 الــذي الــشراء نظــام إصــلاح أعمــال ولجــد تنفيــذ عــن علومــاتم التقريــر هــذا يُقــدم  

ــا  ،A/60/846/Add.5( ٢٠٠٦ يونيـــه/حزيـــران ١٤ المـــؤرخ هتقريـــر في العـــام الأمـــين هقترحـ
 مـستوى  أفـضل  إلى الشراء عملية ورفع ة،الداخلي الضوابط تعزيز إلى يرمي والذي ،)Corr.1 و

 والبلـدان  الناميـة  دانالبل ـ مـن  للبـائعين  الـشراء  فرص تعزيز مع ،استراتيجية شراء وظيفة وإنشاء
 الـسابق  شاملال ـ تقريـر لل متابعـة  أيـضا  التقريـر  هـذا  يـشكل و .انتقاليـة  بمرحلة اقتصاداتها تمر التي
 بالتفـصيل  عـرض وي ،(A/62/525) المتحدة الأمم بها تضطلع التي الشراء أنشطة عن العام لأمينل
 (A/64/284/Add.1) عامـــةال الأمانـــة في الـــشراء وظيفـــةل المقتـــرح الإداري هيكلللـــ تيهإضـــاف في
 مـن  المقدمـة  المختلفة الطلبات على دير كما .(A/64/284/Add.2) المستدامة المشتريات فهومولم

 المرفـق  ويقـدم  .العامـة  الأمانـة  في الـشراء  وظيفـة  إنجـازات  علـى  الـضوء  ويـسلط  العامـة  الجمعية
 ولايـات  علـى  تشتمل التي العام الأمين وتقارير العامة الجمعية قرارات عن معلومات للتقرير ١

  .الصلة ذات التقرير فقرات إلى يشير كما الشراء، نظام لإصلاح
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 تــوفر يوهــ الــسلام، لحفــظ اتعمليــ في كــبير بــشكل المــشتريات شــعبة ســاهمت لقــد  
 آليــات تعــزز فهــي ذلــك، إلى بالإضــافةو .الميدانيــة البعثــات ولايــات لتنفيــذ الــضروري لــدعما

 الـشراء  عمليـات  تطـورت  فقـد ،  وأخـيرا  .التجاريـة  بـالموارد  العامـة  الأمانـة  في لوجستيال الدعم
 مجـال  في القطـاع  هـذا  في الممارسـات  أفـضل  باعتمـاد  وذلـك  الماضـية،  الـثلاث  السنوات خلال
  .الميدان وفي المقر في لعملائها خدمات توفير

 الماضـية،  الـثلاث  الـسنوات  مـدى  علـى  رئيـسية  مجـالات  في الفـني  صـلاح الإ تحقق قدو  
 الـضوابط  تقـان او ؛نطـاقهم  توسيعو تهموإدار البائعين على الرقابة بتعزيز يتعلق مافي   سيما ولا

 ةالبـشري  المـوارد  وتحـسين  ت؛ايرتشالم ـ ودليـل  الماليـة  لقواعـد وا المـالي  للنظـام  والامتثال ؛الداخلية
 الممارســات واعتمــاد يــاتوالأخلاق التــدريب تكثيــف خــلال مــن المــشتريات مجــال في العاملــة

ــا مجــال في لمحــسنةا ــةل ســسالأ إرســاء تم الوقــت نفــس فيو .المعلومــات تكنولوجي  شــراء وظيف
 وتعتــبر .المقبلــة الفتــرة في ســينفذ الــذي ةالمؤســس في واردالمــ تخطــيط نظــامول متينــة اســتراتيجية

ــة ــة الأمان ــشراء نظــام إصــلاح العام ــة بوصــفه ال ــستمرة عملي ــالي م ــة تظــل وبالت ــة الأمان  ملتزم
 جهـود  ذلتب ـُ قـد و .الشراء دورة أنشطة من بها رتبطي لما و الشراء لوظيفة واصلتالم تحسينبال

ــذ متـــضافرة ــع لتنفيـ ــادرات جميـ ــة الإصـــلاح مبـ ــة في المبينـ  ،Corr.1 و A/60/846/Add.5 الوثيقـ
 ،الـشراء  نظـام  إصـلاح  أعمـال  جدول تعزيز لزيادة إضافية مبادرات في العامة الأمانة وشرعت

  .انتقالية بمرحلة تمر التي والاقتصادات النامية البلدان من لبائعينا مشاركة مجال في سيما لا
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  مةمقد  - أولا  
 المتحــدة للأمــم العامــة الأمانــةب أجريــت الــتي المــشتريات حجــم في كــبيرة زيــادة هنــاك  - ١

 ترياتــالمـش  حجـم  في زيادة يوضحان لذينال ،أدناه والثاني الأول الشكلين في موضح هو كما
 إلى ٢٠٠٤ عــــام  في دولار ١ ٣١٠ ٥٦٥ ٠٩٨ مــــن  ســــــلامالــ ــ حفــــظ  وبعثــــات  المقربــ ــ

 حفــظ عمليــات في المــسبوقة غــير للزيــادة نتيجــة ،٢٠٠٨ عــام في دولار ٣ ١٧٢ ٢٧١ ٩٦٦
 شــعبة مــوارد في مماثلــة زيــادة مــع ،القيمــة في ئــةاالم في ١٤٢ قــدرها زيــادة يمثــل هــذاو .الــسلام

 أن ١ الجـدول  ويوضـح  ).١ الجـدول  انظـر ( نفسها الفترة خلال المائة في ٥٠ تعادل المشتريات
 عـام  في دولار مليون ٢٥٨,٤ من المائة، في ٦٨ بنسبة زاد المتحدة الأمم قربم المشتريات حجم
 ارتفـــــع ،نفـــــسها الفتـــــرة خـــــلالو .٢٠٠٨ عـــــام في دولار مليـــــون ٤٣٤,٦ إلى ٢٠٠٧
 مـــن ،المـــشتريات شـــعبة بتنفيـــذها تقـــوم الـــتي الـــسلام حفـــظ لبعثـــات المـــشتريات حجـــم
ــام في دولار مليــــــون ١ ٣٠٥,٦ إلى ٢٠٠٧ عــــــام في دولار مليــــــون ٧١٤,٤  ،٢٠٠٨ عــــ

 بنــسبة الــسلام حفــظ بعثــات بهــا قامــت الــتي المــشتريات وزادت .المائــة في ٨٣ قــدرها دةزيــاب
 في دولار مليــون  ١ ٤٣٢,١ إلى ٢٠٠٧ امعـــ ــ في دولار مليــون  ٩٣١,٤ مــن  المائــة، في ٥٤
 بموجـب  الـسلام  حفـظ  بعثـات  قبـل  مـن  المطلوبـة  الشراء أوامر رقمال اهذ شمليو .٢٠٠٨ عام
 المـشتريات  قيمـة  كانـت  وقـد  .ونفـذتها  المـشتريات  شـعبة  عليهـا  ضـت تفاو التي لإطاريةا عقودال

 مليــون ٧٦٨,٤ و ٢٠٠٧ عــام في دولار مليــون ٤٦٦,٩ تعــادل هــذه الــشراء بــأوامر المتعلقــة
ــام في دولار ــل .٢٠٠٨ ع ــة وتمث ــشتريات قيم ــضى الم ــودال بمقت ــةا عق ــ لإطاري ــشتريات شعبةل  الم
 هنـاك  كانـت  ذلـك،  إلى بالإضـافة و .لامالـس  حفـظ  بعثـات  مـشتريات  مـن  المائـة  في ٥٠ حوالي
ــادة ــدد في زي ــر ع ــشراء أوام ــن، ال ــام في ١٣ ١٩٢ م ــغ ةذرو إلى ،١٩٩٩ ع  في ٢٢ ١٧٧ تبل

 بـين  مـا  الـشراء  أوامـر  عـدد  في الانخفـاض  ويعـزى  .٢٠٠٨ عـام  في ٢١ ٥٧٨ و،  ٢٠٠٥ امـع
 ةزيــاد مثــل، الــشراء عمليــات في كفــاءة أكثــر ممارســات اعتمــاد إلى ٢٠٠٨ و ٢٠٠٦ عــامي

  . السلام حفظ بعثات احتياجات حيدوتو لإطاريةا عقودال استخدام
 في المــشتريات شــعبة داخــل التوظيــف اتجاهــات الثالــث والــشكل ١ الجــدول ويوضــح  - ٢

ــرة ــن الفتــ ــام مــ ــتى ٢٠٠٤ عــ ــام حــ ــاو .٢٠٠٨ عــ ــو كمــ ــبين هــ ــشكل في مــ ــث الــ  ،الثالــ
ــإن ــشتريات حجــم ف ــرة خــلال الم ــن الفت ــام م ــام حــتى ٢٠٠٤ ع ــادةز زاد ٢٠٠٦ ع ــبيرة ي  ك

 مــــستويات ارتفعــــت ثم .تقريبــــا ثابتــــة التوظيــــف مــــستويات بقيــــت بينمــــا )المائــــة في ٥٢(
 طفيـف  بـشكل  المـشتريات  حجـم  انخفـض  بينمـا  ،٢٠٠٧ عـام  في المائـة  في ٤٣ بنسبة التوظيف
 زاد حيــث ،المــشتريات حجــم في كــبيرة زيــادة حــدثت ٢٠٠٨ العــام وفي .المائــة في ٤ بنــسبة
 .فقـط  المائـة  في ٣ بنسبة زادت التوظيف مستويات نولك ،المائة في ٦٧ ةبنسب النفقات مجموع

 العمـل  حجـم  بـين  تناسـب ال في اخـتلال  هنـاك  أن إلى بوضـوح  أعـلاه  الموصـوف  الاتجـاه  يشيرو
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ــهو .التوظيــفو ــ فلــم ،علي ــة مــن بالكــاد إلا المــشتريات شــعبة مكنتت ــادة مواكب  حجــم في الزي
 ترياتالمـش  شـعبة  موظفي اتقدر أن الواضح منف لذا، .الحاليين بموظفيها العمل عبء وتعقيد
 عـبء  في الزيـادة  اسـتيعاب  في الاسـتمرار  علـى  ينقـادر  واكون ـي نل ـ وربما كبير ضغط من تعاني
 عـبء  ارتفـاع  إن .الـسلام  حفـظ  عمليـات  في والـسريعة  المفاجئـة  الزيـادات  عـن  النـاجم  العمل
 زيـدان وي الـشراء  عمليـة  في قـصور  حـدوث  احتمـال  مـن  انزيدي الموظفين عدد وانخفاض العمل
 إلى سـتحتاج  المـشتريات  شـعبة  فـإن ،  ولـذلك  .الشراء وظيفة أنشطة ميعبج المرتبطة خاطرالم من

   .السلام حفظ عمليات لدعم العمل حجم في زيادةال مواكبة لها أريد إذا إضافيين موظفين
  

  الأول الشكل
   ٢٠٠٨ إلى ٢٠٠٤ من الفترة في الشراء أوامر قيمة    
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  الثاني الشكل
   ٢٠٠٨ إلى ٢٠٠٤ من الفترة في الشراء أوامر عدد    

  
  
  
  
  
  
  
  

    
   ١ الجدول
   ٢٠٠٨ إلى ٢٠٠٤ من الفترة في المشتريات حجم توزيع

      )بدولارات الولايات المتحدة(
    ٢٠٠٨  ٢٠٠٧  ٢٠٠٦  ٢٠٠٥  ٢٠٠٤  

عــدد أوامــر  
  إجمالي المشتريات ٥٧٨ ٢١ ٦٣٥ ١٨١٢٠ ١٧٧١٩ ٥١٥٢٢ ١٨  لشراءا

قيمــة أوامــر   )جيم+ باء + ألف (
 ٩٦٦ ٢٧١ ١٧٢ ٣ ٠٩٠ ٢٥٨ ٩٠٤ ٨٦٤١ ٦٣٦ ٩٩١ ٨٣١١ ٩٤٣ ٦١٩ ٠٩٨١ ٥٦٥ ٣١٠ ١  الشراء

عــدد أوامــر  
ــعبة   ٨٩٠ ١ ٢٢٦ ٩٤٠٢ ١٩٨١ ٢٠١٦٢  الشراء ــشتريات شــــــــــــــ مــــــــــــــ

  للمقر المشتريات
قيمــة أوامــر   )ألف(

 ٢٨٨ ٦٠٧ ٤٣٤ ١٣٦ ٤٢١ ٤٩٩٢٥٨ ١٠٧ ٠٢١٢٠٨ ١٢٦ ٥٦١١٨١ ٦٥٥ ١٩٣  الشراء
عــدد أوامــر  

ــشتريات    ٣٠١ ٢ ٧٢١ ٥٥٣١ ٠٩٣١ ٢٢ ٣٠٩  الشراء ــعبة المـ ــشتريات شـ مـ
  لبعثات حفظ السلام

قيمــة أوامــر   )باء(
 ٦٤٠ ٦٠٥ ٣٠٥ ١ ٨٩٦ ٤١٥ ٧٨٣٧١٤ ٦٢٣ ٦٢١٦٠٠ ٢٤٤ ٥٠٨٦٠١ ١٦٨ ٦٥٥  الشراء

 عــدد أوامــر 
مـــــــــــــــشتريات بعثـــــــــــــــات  ٣٨٧ ١٧ ٦٨٨ ٦٨٨١٦ ٨٨٦١٥ ١٩٠١٧ ١٤  الشراء

  السلام حفظ
قيمــة أوامــر   )جيم(

 ٠٣٨ ٠٥٩ ٤٣٢ ١ ٠٥٨ ٤٢١ ٥٨٢٩٣١ ٩٠٥ ١٨٢ ١٨٩١ ٥٧٣ ٠٣٠٨٣٧ ٧٤١ ٤٦١  الشراء

راء
الش

مر 
 أوا
عدد
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    ٢٠٠٨  ٢٠٠٧  ٢٠٠٦  ٢٠٠٥  ٢٠٠٤  

عــدد أوامــر  
ــيم( ٨٥٥ ٢ ٥٧٦ ٧٥٩٢ ٤٧٨١ ٦٠٧١  الشراء ــشتريات بعثــات  ) ١-ج م

حفـظ الـسلام بموجـب العقــود    
قيمــة أوامــر   الإطارية للمقر

 ٨٣٩ ٣٦٢ ٧٦٨ ٤٢٣ ٩٠٣ ٤٧٥٤٦٦ ٨٠٢ ٠٧٠٢٧١ ٦٠٧ ٨٠٣٢٢٩ ٥٠٦ ١٠٧  الشراء
عــدد أوامــر  

المــشتريات المحليـــة  ) ٢-جــيم ( ٥٣٢ ١٤ ١١٢ ٩٢٩١٤ ٤٠٨١٣ ٥٨٣١٦ ١٣  الشراء
قيمــة أوامــر   لبعثات حفظ السلام

 ١٩٩ ٦٩٦ ٦٦٣ ٦٣٥ ٥١٧ ١٠٧٤٦٤ ١٠٣ ١١٩٩١١ ٩٦٦ ٢٢٧٦٠٧ ٢٣٤ ٣٥٤  الشراء

٧٤٧٥٧٥١٠٧١١١  )أ(بة المشترياتالوظائف المعتمدة لشع
  

 إلى أعـلاه  ٢٠٠٨ عـام ير  ش، ي ـ المثـال  سـبيل  علـى  .التـالي  العـام  مـن يونيه  /وتنتهي في حزيران   هيولي/تموز في تبدأ التي المالية السنةأساس   على  )أ(  
  .٢٠٠٩ هيوني/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٨ هيولي/تموز ١الفترة من 
  

  الثالث الشكل
  المعتمدة للوظائف دالة بوصفها الشراء أوامر قيمة    
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دولارات الولايات المتحدة
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   المتحدة الأممب شترياتالم وظيفةل الداخلية الرقابة آلية تعزيز  - ثانيا  
  لإدارةا  - ألف  

   الإداري الهيكل    
 بيستجي ـ أن العام الأمين إلى ٦٢/٢٦٩ قرارها من ٦ الفقرة في العامة الجمعية طلبت  - ٣

ــات ــواردة للطلب ــرار في ال ــدم وأن، ٦١/٢٧٦ و ٦١/٢٤٦ و ٥٩/٢٨٨ اتالق ــرا يق  عــن تقري
 إدارة عـن  العـام  الأمـين  تقريـر  ويـرد  .التـأخير  لأسـباب  كامـل  تبريرب مشفوعا المشتريات، إدارة

  .(A/64/284/Add.1) التقرير لهذا إضافة في المشتريات
  

   المشتريات شعبة هيكلة إعادة    
 فيمـبين    هـو كمـا    بنجـاح  المـشتريات  شـعبة  هيكلـة  إعـادة  ٢٠٠٨ عـام ال خلال نُفِّذت  - ٤

ــر ــام الأمــين تقري ــوارد الع ــة في ال  الاســتراتيجية الأهــدافو .Corr.1 و A/60/846/Add.5 الوثيق
في  الاسـتجابة  علـى  تـه قدر مـع  العمـلاء  علـى  ركـز ي كيـان  إنـشاء  نحـو  موجهـة  لـشعبة ل التنفيذية

ــيس ،الوقــت المناســب  ــة فقــط ل ــةال للبيئ ــات دينامي ــسلام حفــظ لعملي ــةا ال ــضا ولكــن ،لحالي  أي
 زيـادة  إلى الراميـة  اجهوده ـ بـذل  في شعبةال ـ تاستمرو .الآخرين الداخليين الزبائن لاحتياجات

ــة الرقابــة آليــات تعزيــز  .الــشراء وظيفــة لتحــسين الاســتراتيجية المبــادرات مــن وغيرهــا الداخلي
 المـشتريات،  ليـات عم دائـرة  همـا  دائـرتين؛  في المشتريات شعبة تنظيم عيدأُ الغاية، هذه تحقيقول
 التنفيذيـة  الـذراع  هـي  المشتريات عمليات ودائرة ).الرابع الشكل انظر( المتكامل الدعم دائرةو

 هــي المتكامــل الــدعم دائــرة بينمــا الــشراء، عمليــاتب الإضــطلاع عــن ةمــسؤول هــيو ،ةللــشعب
 لبـائعين، ا وتـسجيل  المعلومـات،  تكنولوجيـا  مجال في دعمالو الإداري الدعم توفير عن المسؤولة
   .الممارسات وأفضل السياسات مجال في دعمالو ،الامتثال ورصد
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  الرابع الشكل
  الخريطة التنظيمية لشعبة المشتريات    

  
  
  
  
  
  
  

 
 
 

  
  
 ،الــدائرتين بــين التــوازن علــى الحفــاظ إلى الحاجــة علــى ؤكــدي العــام الأمــين زاليــ لاو  - ٥
 عـبء  في زيـادة ال واكبةلم التشغيلي الجانب إلى الموارد من المزيد تخصيص يتم بينما يجب، يثبح

 عمليـات  لـدائرة  الكـافي  الـدعم  تـوفير  من لتمكينه دعمال انبلج إضافية موارد تخصيص العمل،
   .المشتريات

 إضــافية وظيفــة ٢٠٠٩ يونيــه/حزيــران ٣٠ في المنتهيــة الماليــة الــسنة فياعتمــدت  لقــد  - ٦
 عــن فــضلا )الأخــرى الرتــب( العامــة تالخــدما فئــة مــن نافتــيووظ ،٢-ف الرتبــة مــن ةواحــد
 المــستوى ســتُخدماو .المــشتريات شعبةلــ فقــط العامــة المؤقتــة المــساعدة فئــة مــن ظــائفو ثــلاث
 طاقتـه  إلى الـسلام  حفـظ  عمليـات  دعـم  حـساب  إطـار  في العاملين الموظفين من للموارد الحالي

 تقــديم علــى طفقــ لــيس ،كــبير تــأثير إضــافية مــوارد وجــود عــدمل يكــون أن ويمكــن .القــصوى
 ،والامتثــــال التــــدريب، مثــــل الأخــــرى الأساســــية المهــــام علــــى أيــــضا ولكــــن الخــــدمات،

  .الموردين وإدارة
  

  قسم مشتريات 
 حفظ السلام

 لمؤسسةقسم مشتريات ا
ومشتريات تكنولوجيا المعلومات

 قسم
 إدارة المشتريات

  قسم شؤون التخطيط 
 والامتثال والرصد

  قسم 
 اللوجستيات والنقل

 
  مكتب المدير

 مدير، شعبة المشتريات 
 )٢-مد(

  
  دائرة عمليات المشتريات

  رئيس الدائرة 
 )١-مد(

  وحدة السياسات العامة
 أفضل الممارساتو

  المخطط العامفريق
 لتجديد مباني المقر

   ويةالجرحلات الفريق  فريق الإمدادات الميدانية فريق إمدادات المقر فريق الإدارة العامة
 )على المدى الطويل(

فريق دعم إدارة تكنولوجيا
 المعلومات والتغيير

 فريق
 الخدمات التنظيمية

  فريق 
 الدعم الهندسي

  يق فر
 التحركات

 فريق تسجيل
 وإدارة البائعين

 فريق
 دعم البنية التحتية

  وحدة 
 الاتصال الميداني

 فريق دعم الاتصالات
 وتكنولوجيا المعلومات

  فريق 
 المركبات

  
  دائرة الدعم المتكامل

  رئيس الدائرة
 )١-مد(
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  العطاءات إرساء قرارات في للطعن المستقل لنظامل تجريبيال المشروع    
ــالا  - ٧ ــات امتث ــة لطلب ــة الجمعي ــا في العام ــة شــرعت ٦٢/٢٦٩ و ٦١/٢٤٦ قراريه  الأمان

. العطـاءات  إرسـاء  قـرارات  في للطعن لنظام تجريبي مشروع في ٢٠٠٩ يونيه/حزيران في العامة
 .شـهرا  عـشر  ثـني إ مـدتها  أوليـة  تجريبيـة  لفتـرة  ٢٠٠٩ أغـسطس /آب ١ في بالنظـام  العمـل  بدأو
 ضوالعـر  يمقـدم  أحـد  مـن  يركـب  شـراء  لمشروع عقد ترسية في الطعن يتم عندماف لذلك، تبعاو

ــذين ــيهم يــرس لم الل  مجلــس ســيقوم المعلومــات، لاســتخلاص إلزامــي جــراءإ وبعــد ،العقــد عل
 الطعـن  باسـتعراض  ،وخـارجيين  داخلـيين  خـبراء  مـن  لفأت ـي ،عقـود ال ترسية لاستعراض مستقل
 العــام الأمــين وكيــل إلى توصــيات المجلــس قدميســو .العقــد ترســية بخــصوص البــائع مــن المقــدم

 لعـدم  ونظـرا  تجـريبي،  مـشروع  هو اهذ أن وبما .نهائيال داريالإ لقرارا لاتخاذ الإدارية للشؤون
 .بـالمقر  العقـود  لجنـة  أمانـة  لب ـَقِ مـن  البدايـة  في المجلـس  خدمـة  فـستتم  محدد، إضافي تمويل وجود

 شــعبة تزودســ هاولكنــ ،مرأيهــ عــن للتعــبير وســيلة لبــائعينا حنبمــ فقــط تقــوم لــن العمليــة هــذهو
 في والثقـة  المـصداقية  عزيـز ت مـع  جـراءات الإو اتعملي ـال لتحـسين  الفـرص  مـن  المزيدب المشتريات

 علـى  تعليمـات ال نُـشرت  قـد  و .المحـتملين  المـوردين  مـع  المتحدة الأمم بها تقوم التي الشراء عملية
 قدميُســ ،التجريبيــة المرحلــة عقــبو .لــذلك وفقــاالنموذجيــة  الوثــائق تعــديل يجــريو الإنترنــت

  .المكتسبة التشغيلية الخبرة عن العامة الجمعية إلى تقرير
  

   ئعينالبا على ابةالرق    
 إصـلاح  عـن  العـام  الأمـين  بتقريـر  ،٦١/٢٤٦ قرارها في علما، العامة الجمعية أحاطت  - ٨

 التقريـر،  ذلـك  مـن  ٢٩ و ٢٨ الفقرتين مع وتمشيا ).Corr.1 و A/60/846/Add.5( الشراء نظام
ــةال أنــشئت ــا لجن ــ/حزيــران ١٥ في البــائعين ســتعراضلا العلي  مــدير رئاســة تحــت ٢٠٠٩ هيوني

 لجنــة مــن الغــرضو .داريالإ دعمالــ المــشتريات شــعبة لهــا تقــدم أن علــى ،الأخلاقيــات كتــبم
 بـشأن  الإداريـة  للـشؤون  العـام  الأمـين  وكيـل  إلى المـستقلة  المـشورة  تقديم هو البائعين ستعراضا

ــات ــة العقوبــ ــالات في المقترحــ ــاءاتالإ حــ ــالم دعــ ــال ةتعلقــ ــساد أو بالاحتيــ ــ أو الفــ  سلوكالــ
 اللجنـــة أنـــشئت وقــد  .العامـــة الأمانـــة لــدى  ينالمـــسجل البـــائعين انــب ج مـــن خلاقـــيالأ غــير 
 الخـــبرة عـــن العامـــة الجمعيـــة إلى تقريـــر قدميُســـ هاوبعـــد، واحـــدة ســـنة مـــدتها تجريبيـــة لفتـــرة

  .المكتسبة التشغيلية
  

  رصد الامتثال    
 بـشكل كـبير معـدل تنفيـذ شـعبة المـشتريات لتوصـيات مراجعـة                 ٢٠٠٧ارتفع في عام      - ٩

 التي قـدمها مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة، ووحـدة التفتـيش المـشتركة، ومجلـس                    الحسابات
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 تحـسن معـدل التنفيـذ كنتيجـة مباشـرة لإنـشاء قـسم               ٢٠٠٩وزاد في عـام     . مراجعي الحسابات 
شؤون التخطيط والامتثال والرصـد بيـد أن الـشعبة تحتـاج إلى قـدرات إضـافية لـدعم جهودهـا                     

تفــسارات هيئــات الرقابــة ومتابعــة تنفيــذ التوصــيات في ضــوء ليتــسنى لهــا أن تــرد فعــلا علــى اس
وفي هــذا الــصدد، ردت الــشعبة . العــدد المتزايــد مــن الاستعراضــات الــتي تجريهــا تلــك الهيئــات 

ــين آب  في ــرة ب ــران٢٠٠٨أغــسطس /الفت ــه / وحزي ــن    ٢٠٠٩يوني ــرا م ــة عــشر تقري ــى ثلاث  عل
  .الرقابة تقارير

  
  استقلال لجنة المقر للعقود    

ــ  - ١٠ ــرة   أش ــة في الفق ــة العام ــا  ٤٤ارت الجمعي ــن قراره ــوارد في  ٦٢/٢٦٩ م ــها ال  إلى طلب
 الداعي إلى القيام دون إبطـاء باسـتعراض الخيـارات المتعلقـة بتحـسين ضـمان                 ٥٩/٢٨٨قرارها  

اســتقلال لجنــة المقــر للعقــود، وشــجعت الأمــين العــام علــى اتخــاذ تــدابير أخــرى للتخفيــف مــن  
ــةجــسامة خطــر التعــرض للمخــاطر الم   ــر مكتــب خــدمات   ١وأشــارت التوصــية  . الي  مــن تقري

إلى أنـه يـتعين علـى وكيـل الأمـين      ) A/58/294(الرقابة الداخلية عن سير عمل لجنة المقر للعقود    
العام للشؤون الإدارية استعراض الخريطة التنظيمية لمكتب خـدمات الـدعم المركزيـة والنظـر في          

 للعقــود مــن مكتــب خــدمات الــدعم المركزيــة  ســحب الــسلطة الإداريــة علــى أمانــة لجنــة المقــر 
ووضعها تحت إمرة مكتب وكيل الأمـين العـام؛ ورغـم أن الإدارة لم تقبـل تلـك التوصـية عنـد                      
صدور تقرير مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة، فقـد نفـذت التوصـية في وقـت لاحـق لحمايـة                       

داريـة، يخـضع رئـيس      ومـن وجهـة النظـر الإ      . استقلال وظيفة لجنة المقر للعقود على نحـو أفـضل         
ومـن الناحيـة    . اللجنة، الذي هو أيضا رئيس أمانتها، للمساءلة مباشرة أمام وكيل الأمين العـام            

يضاف إلى ذلك أن اللجنة تتألف من أعـضاء مـن المجـالات             . العملية، تتمتع اللجنة بالاستقلالية   
، ومكتـب تخطـيط الـبرامج       مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية     : الفنية في الهيئات التالية   

. والميزانيــة والحــسابات، ومكتــب الــشؤون القانونيــة وإدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة  
ويشارك الأعضاء في مـداولات اللجنـة علـى أسـاس عـدم التفـرغ، ويخـضعون رسميـا للمـساءلة                     

  .أمام رؤساء إداراتهم
  

  المساءلة وتفويض السلطة    
. مرار التزامه القوي بضمان زيادة تعزيز المـساءلة داخـل المنظمـة           يعيد الأمين العام باست     - ١١

، اسـتخدم   )A/62/525( من التقرير الشامل عن أنـشطة الـشراء          ٤٥وعلى نحو ما يرد في الفقرة       
تفويض سلطة الشراء كأداة أساسية لمعالجة قضايا المـساءلة الشخـصية في تنفيـذ مهمـة الـشراء؛                   

 تواصـل اسـتحداث تـدابير لكفالـة المـساءلة المؤسـسية وإدارة       ويظل هذا قائما ما دامت المنظمـة     
ــائفهم       . المخــاطر ــصل وظ ــوظفين تت ــسلطة إلى م ــويض ال ــتظم اســتعراض تف ــى نحــو من ــتم عل وي
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 في الحد الأدنى المـالي لحـالات الـشراء الـتي تنظـر فيهـا اللجنـة        ٢٠٠٨وقد رفع في عام  . بالشراء
دل التـضخم واعتبـارا لأن الاسـتعراض الأخـير     بناء علـى توصـية مـن هيئـة رقابيـة واحتـسابا لمع ـ             

ــام     ــد أجــري في ع ــن    . ١٩٩٦كــان ق ــد م ــع في الحــد الأدنى الجدي  دولار إلى ٢٠٠ ٠٠٠ورف
 دولار مبلــغ ســلطة الــشراء المفوضــة ٥٠٠ ٠٠٠ونتيجــة لــذلك، رفــع إلى .  دولار٥٠٠ ٠٠٠

الزيـادة إلى تـسريع     وقـد أدت هـذه      . لوكيل الأمين العام للدعم الميداني ومدير شعبة المـشتريات        
  .تجهيز ملفات المشتريات البسيطة غير الاستراتيجية، وهو ما يفيد المستعمل النهائي

  
  التعاقد من الباطن     

 المخاطر التي قد تتعرض لهـا المنظمـة   ٦٢/٢٦٩لاحظت الجمعية العامة بقلق في قرارها    - ١٢
، وعـدم إلـزام المتعاقـدين مـن         بسب الكشف عن المعلومـات المتعلقـة بمـسألة التعاقـد مـن البـاطن              

وقـد جـرى تنـاول مـسألة التعاقـد          . الباطن بالتقيد بالقواعد ذات الصلة المعمـول بهـا في المنظمـة           
ينـاير  /من الباطن خلال التنقيح المستفيض للشروط العامـة لعقـود الأمـم المتحـدة في كـان الثـاني        

 العمليـة علـى الكـثير مـن         وتم التشاور مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية خلال هذه        . ٢٠٠٨
الأحكام الواردة في الشروط العامة المنقحة، بما في ذلك الـسبل الـتي ينبغـي أن تـدار بهـا شـؤون          

  .المتعاقدين من الباطن في عقود الأمم المتحدة
 من الـشروط العامـة التفـاهم القـائم بـين المنظمـة والمتعاقـدين معهـا مـن                    ٥وتحدد المادة     - ١٣

  :ة عليهم كما يليالباطن بشأن الرقاب
في حالــة مــا إذا احتــاج متعاقــد إلى خــدمات      : التعاقــد مــن البــاطن     - ٥”    

متعاقدين من الباطن لتنفيذ أي التزامـات بموجـب العقـد، يحـصل المتعاقـد علـى موافقـة                   
ويحــق للأمــم المتحــدة أن تراجــع، حــسب تقــديرها . خطيــة مــسبقة مــن الأمــم المتحــدة

ــاطن   وحــدها، مــؤهلات أي متعاقــد مقــاول   مــن البــاطن، ورفــض أي متعاقــد مــن الب
يرشــح لهــا تــرى الأمــم المتحــدة، لأســباب معقولــة، أنــه غــير مؤهــل لتنفيــذ الالتزامــات  

ويحق للأمم المتحدة أن تطلب إبعاد أي متعاقـد مـن البـاطن             . المنصوص عليها في العقد   
تعاقـد  ولا يعطـي رفـض الم  . من مبانيها دون أن تكون بحاجة إلى إعطاء أي مبرر لذلك       

أو طلب إبعاده في حد ذاته الحق للمتعاقـد في المطالبـة بـأي تـأخير في الأداء، أو تقـديم                     
أي أعذار لتبرير عدم أدائه لأي من الالتزامات التي تعهد بها بموجـب العقـد، ويتحمـل        
بمفرده المسؤولية عن جميع الخدمات والالتزامات التي يؤديها الأشـخاص الـذين يتعاقـد              

وتخضع شروط أي عقد مـن البـاطن لجميـع شـروط العقـد الرئيـسي                . طنمعهم من البا  
  .“وأحكامه، ويجب أن تفسر بطريقة تتوافق تماما مع هذه الشروط والأحكام
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 من الشروط العامة للعقد، يطلب من المتعاقدين مـع          ٥وعلى غرار ما تنص عليه المادة         - ١٤
اطن قبـل الـدخول في أي اتفاقـات مـع     الأمم المتحدة الكشف عن هوية المتعاقدين معهم من الب ـ 

وبالإضافة إلى ذلك، يحق للأمم المتحدة، أن ترفض، حسب تقـديرها وحـدها،             . أي من هؤلاء  
أي مقاول يتعاقد معه من الباطن، ومن ثم، فهي التي تحدد جميع الكيانات والأفـراد الـتي توافـق                   

  . على وجودهم واشتراكهم في أنشطتها
 الـذي تـثيره القـدرة علـى مـساءلة المتعاقـدين مـن البـاطن، تقـضي                   وفي ما يتعلق بـالقلق      - ١٥

 بأن المتعاقد هو من يتحمل كامل المسؤولية عن إدارة المتعاقدين معه مـن البـاطن وعـن                  ٥المادة  
أدائهم، وتخضع أحكام وشـروط أي عقـد يـبرم مـن البـاطن لـشروط العقـد الرئيـسي المـبرم مـع                  

اقـد هـو المـسؤول عـن كفالـة امتثـال المتعاقـد معـه مـن البـاطن                    وبالتالي، فإن المتع  . الأمم المتحدة 
ــه في         ــه، علــى النحــو المنــصوص علي ــى أدائ ــؤثر عل ــتي ت ــوانين والمراســيم والأنظمــة ال ــع الق لجمي

ويتعرض المتعاقد الرئيسي للمساءلة بموجب عقده مـع الأمـم المتحـدة في حالـة               . الشروط العامة 
وعـلاوة علـى ذلـك، تقـع المـساءلة في نهايـة المطـاف،        . عدم وفاء المتعاقد مـن البـاطن بمـسؤوليته     

فعـدم مـساءلتهم لمـن يتعاقـدون معـه      . بموجب أحكام التعاقد، على عاتق المتعاقدين مـع المنظمـة    
وقـد تتعـرض قـدرة الأمـم        . من الباطن يسفر عن خرق لالتزاماتهم التعاقديـة مـع الأمـم المتحـدة             

يـع الخـدمات والالتزامـات الـتي يـتعين القيـام بهـا        المتحدة علـى تحميـل المتعاقـد المـسؤولية عـن جم      
بموجــب العقــد، للتقــويض إذا مــا ســعت المنظمــة إلى ممارســة المزيــد مــن الــسلطة المباشــرة علــى  

ولذا، فإن الذهاب إلى أبعد مما تذهب إليه الممارسـة الحاليـة ومطالبـة              . المتعاقد معهم من الباطن   
كـشف عـن معلومـات أخـرى، إضـافة إلى المعلومـات             المتعاقدين والمتعاقـد معهـم مـن البـاطن بال         

والــــشروط العامــــة . ، لــــن يجلــــب أي حمايـــة إضــــافية للمنظمــــة ٥المطلوبـــة بموجــــب المــــادة  
: منــــــشورة في الموقــــــع الــــــشبكي لــــــشعبة المــــــشتريات علــــــى العنــــــوان التــــــالي   للعقــــــود

http://www.un.org/depts/ptd/conditions.htm.  
  

  المواصفات    
ــد في قرارهــا     - ١٦ ــة العامــة أيــضا التأكي ــة  ٦٢/٢٦٩أعــادت الجمعي  علــى الحاجــة إلى كفال
وفي هــذا الــصدد، . تفــصّل المواصــفات عمــدا علــى مقــاس مــورّد يقــع عليــه الاختيــار ســلفا  ألا

بق لأيــة عمليــة ذات يعتقــد الأمــين العــام جازمــا أن اســتخدام مواصــفات عامــة هــو شــرط مــس 
مــصداقية مــن عمليــات المــشتريات في الأمــم المتحــدة، ولــذا، وضــعت شــعبة المــشتريات آليــات 

ونتيجة لمبـادرة تحـسين عمليـة لـين سـيكس سـيكما المـشار إليهـا في                  . لزيادة مراعاة هذا الشرط   
عمـل   بيان إلزامي لنموذج العمل وقائمة مرجعيـة لل ٢٠٠٩ أدناه، استحدث في عام      ٤٠الفقرة  

  .لتوجيه طالبي التوريد في إعداد المواصفات العامة

http://www.un.org/depts/ptd/conditions.htm�
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ــعبة           - ١٧ ــصبح بإمكــان ش ــشتريات، سي ــل الم ــلاه ودلي ــا أع ــشار إليه ــة الم ــن خــلال الآلي وم
ولهــذا . المــشتريات توجيــه طــالبي التوريــد بــشأن طريقــة كتابــة المواصــفات بالــشكل الــصحيح   

يبذل طالب التوريـد قـصارى   ”ن  من دليل المشتريات على ضرورة أ٢-٨الغرض، تنص المادة   
ــة عامــة تــسمح للمــوردين       جهــده لتحديــدي نطــاق الاحتياجــات مــن خــلال مواصــفات تقني

وبالإضافة إلى ذلك، تقدم الـشعبة التـدريب علـى عمليـة            . “المحتملين بتلبية الاحتياجات المحددة   
 تـشكل عـاملا    فالمواصفات العامة الواضحة والتي لا لـبس فيهـا        . الشراء لفائدة مقدمي الطلبات   

رئيسيا لا لكفالة أن تنجح المنظمة في توظيف استثماراتها بفعالية، بـل وكـذلك لكفالـة وجـود                  
  .منافسة قوية في السوق

  
  تحديث قاعدة بيانات الموردين    

بتشاور وثيق مع الموظفين الذين يديرون شؤون سوق الأمـم المتحـدة العالميـة، تواصـل                  - ١٨
لإعداد قاعدة بيانـات المـوردين لنقـل البيانـات إلى نظـام تخطـيط             شعبة المشتريات بذل جهودها     

وبالإضافة إلى ذلك، تعمل الـشعبة بتنـسيق مـع          . الموارد في المؤسسة الذي سيبدأ العمل به قريبا       
إدارة الدعم الميداني والمكاتب الموجـودة خـارج المقـر، مـن أجـل إضـفاء الطـابع المركـزي علـى                      

ويـشمل جانـب مـن هـذه العمليـة ترحيـل            .  في الـسوق العالميـة     تسجيل وقاعدة بيانات الموردين   
قواعد بيانات الموردين من بعثات حفظ السلام والمكاتـب الموجـودة خـارج  المقـر إلى الـسوق                   

وسيصبح بإمكـان بعثـات حفـظ الـسلام أن تحـتفظ في الـسوق العالميـة بقواعـد بيانـات                     . العالمية
  .الموردين المحليين

  
  الموردينتبسيط عملية تسجيل     

ــوارد في الفقــرة    - ١٩ ــة العامــة ال ، تم في ٦٢/٢٦٩ مــن قرارهــا  ١٤ اســتجابة لطلــب الجمعي
 تنفيــذ عمليــة جديــدة مبــسطة لتــسهيل تــسجيل المــوردين عــبر الإنترنــت في الموقــع ٢٠٠٨ عــام

ونقحت معـايير التـسجيل للـسماح لهـم بالتـسجيل وفقـا             . الشبكي لسوق الأمم المتحدة العالمية    
وتـدعم معـايير التـسجيل المنقحـة المؤسـسات          . اءات الـتي يرغبـون في المـشاركة فيهـا         لقيمة العط 

التجارية الصغيرة والمحلية من البلدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، لأنهـا              
تتيح لأولئك الموردين الفرصة لتحديد مستوى التسجيل الذي يوافق مـواردهم الماليـة وقـدرتهم              

ويـسمح هـذا النـهج الجديـد للمـوردين الـصغار والمحلـيين مـن ذوي المـوارد المحـدودة                     . تشغيليةال
بالحصول، دون إجراءات تسجيل مرهقة، على الفرص التجارية المتاحة في مـشتريات مخاطرهـا              

ويمكن الاطلاع على المزيـد مـن المعلومـات بـشأن معـايير وعمليـة التـسجيل                 . وقيمتها منخفضة 
: وقـــــــــع الـــــــــشبكي لـــــــــشعبة المـــــــــشتريات علـــــــــى العنـــــــــوان التـــــــــاليالمنقحـــــــــة في الم

http://www.un.org/dept/ptd/register.htm.  

http://www.un.org/dept/ptd/register.htm�
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  تكنولوجيا المعلومات  -باء   
  تخطيط الموارد في المؤسسة    

في الأمانة العامـة والبعثـات   يتسبب تشتت نظم تكنولوجيا المعلومات المستخدمة حاليا        - ٢٠
الميدانيــة، وعــدم تفاعلــها مــع بعــضها الــبعض، في أن تفــوت علــى الإدارة فرصــة تحــسين عمليــة 

  . الشراء وتسهيل الحصول على أفضل النتائج التجارية
ويجري التفاوض حاليا علـى العقـد المتعلـق بالبرنـامج الحاسـوبي الجديـد للأمـم المتحـدة                     - ٢١

وسـيمكن هـذا البرنـامج، إذا تأكـد اختيـاره، الأمـم المتحـدة مـن                 .  المؤسـسة  لتخطيط الموارد في  
دعم استكمال عملية الـشراء بتطبيـق تكنولوجيـا وحيـدة للمعلومـات بـدلا مـن اسـتخدام عـدة            

وسيوفر نظام تخطيط المـوارد في المؤسـسة        . برامج حاسوبية مختلفة مثلما تقتضي الضرورة حاليا      
ومـن  . لأمـم المتحـدة ممارسـات شـراء تتفـق مـع معـايير الـصناعة               قاعدة بيانات موحدة، ويوفر ل    

المتوقع أن يتضمن النظام آليات للرقابة الداخلية تسمح للمستخدمين بألا يجروا إلا مـا يـرخص             
وسيوفر النظام الجديد أيـضا     . لهم من معاملات تجارية تقع في حدود سلطة الشراء المفوضة لهم          

ولذا، يمكن القـول بأنـه بمثابـة أداة        . لضوابط الداخلية المناسبة  أدوات رقابية إضافية وغيرها من ا     
لتحقيق الامتثال ويذهب بعيدا في معالجة مواطن الـضعف الـتي تحـددها هيئـات الرقابـة في نظـم          

ويــضاف إلى . تكنولوجيــا المعلومــات المــستخدمة حاليــا في شــعبة المــشتريات والبعثــات الميدانيــة
وضع استراتيجية للشراء داخل الأمانـة العامـة وبلـورة ثقافـة            ذلك أنه سيستخدم نقطة انطلاق ل     

ومن المتوقـع أن يكـون مـن شـأن اسـتراتيجية      . شراء للأمم المتحدة تكون ملازمة لعملية الشراء   
شـــراء داخليـــة في المنظمـــة لتوجيـــه قـــرارات الإدارة في التفاعـــل مـــع ســـوق العـــرض أن تولـــد  

  .مدخرات نتيجة وفورات الحجم
      
  وارد في المؤسسة وإدارة الشراءتخطيط الم    

يــشكل تخطــيط المــوارد في المؤســسة عــاملا أساســيا لتنفيــذ إطــار العمــل الجديــد لإدارة    - ٢٢
وعندما يكتمـل نـشر هـذا النظـام في جميـع أجهـزة المنظمـة، فـسيؤدي إلى تجميـع كافـة                    . الشراء

  .راءالبيانات وسيوفر للأمانة العامة مدخلا واحدا وسلسا لأداء وظيفة الش
 

 الأخلاقيات والتراهة وتضارب المصالح  - جيم 
 تعريف تضارب المصالح    

ــة العامــة في الفقــرة     - ٢٣  فــإن النظــامين ،٦٢/٢٦٩ مــن قرارهــا ١٢كمــا لاحظــت الجمعي
. الأساسي والإداري للأمم المتحدة المعمـول بهمـا يخلـوان مـن تعريـف رسمـي لتـضارب المـصالح                   
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يحـصل تـضارب في المـصالح عنـدما تتعـارض           ’’: تعريـف التـالي   لذلك فإن الأمين العام يقترح ال     و
أو الأصـول الماليـة الشخـصية، أو       المصالح الخاصة للموظف، من قبيل العلاقات المهنية الخارجية       

 .‘‘لمهامه أو التزاماته المهنية بوصفه موظفـا في الأمـم المتحـدة            مع حسن أدائه   يبدو أنها تتعارض  
 مـن قبيـل     ،المـصالح الخاصـة   مـا يتعلـق ب     في تـضارب في المـصالح       وضمن بيئة المشتريات، قد ينشأ    

 أثنـاء    غيرهـا  وأالسياسية  ت الخارجية   نتماءاالاوة  نشط الأ وأ ،الاستثمارات والأصول الشخصية  
ضع تــقــد  ةو تلقــي هديــأ ، الأمــم المتحــدةالتقاعــد مــنعمــل بعــد ال، وخدمتــه في الأمــم المتحــدة

ــة بالفــضل  تــضارب المــصالح أيــضا اســتخدام أصــول الأمــم    شمليــو. الموظــف موضــع المديوني
نـصب في الأمـم المتحـدة أو    الماستخدام  وأ ،المتحدة بما في ذلك الأصول البشرية والمالية والمادية 

أحــد ف قــلإضــرار بموا المهــام الرسميــة لتحقيــق مكاســب خاصــة أو  خــلالالمعرفــة المكتــسبة مــن
أيـضا في الحـالات الـتي        في المـصالح  وقـد ينـشأ تـضارب       . الموظـف  لا يفـضلهم     الأشخاص الذين 

 أو يـسمح لطـرف ثالـث، بمـا في     ، بـشكل مباشـر أو غـير مباشـر        ،يعتبر فيها أن الموظف يستفيد    
  .  لديه، بالاستفادة من القرارات التي يتخذهاين المفضل أحدالأصدقاء أو وأذلك الأسرة 

  
 تضارب محتمل في المصالح الإعلان الطوعي عن

ومـن أجـل    .شتريات تلقي التدريب الإلزامي في الأخلاقيات والتراهةيواصل موظفو الم  - ٢٤
شـعبة  بـدأت    ،استكمال برنـامج الكـشف عـن الوضـع المـالي الـذي يـديره مكتـب الأخلاقيـات                  

 بإخطـار   من خلالهـا  بوسع الموظفين المعنيين في عملية الشراء أن يقوموا          ،العمل بآلية المشتريات  
عــن أي تــضارب محتمــل في المــصالح ناشــئ عــن   ت طوعــامكتــب الأخلاقيــات وإدارة المــشتريا

  .وجود علاقة بين الموظف أو أسرته المباشرة وأحد البائعين
  

 السياسة بشأن الهدايا والضيافة

ــالفقرة    - ٢٥ ــة   ١١عمــلا ب ــة العام ــرار الجمعي ــام   ، ٦٢/٢٦٩ مــن ق ــل الأمــين الع ــوم وكي يق
الأمــر الإداري المتعلــق بالهــدايا    الــتي ســتدرج في حكــام الألــشؤون الإداريــة حاليــا بمراجعــة    ل

إزاء ‘‘  إطلاقــابعــدم التــسامح’’لمبــادئ التوجيهيــة الــتي تقــضي والإصــدار اللاحــق ل ،والــضيافة
لتـشمل جميـع المـوظفين المعنـيين بجميـع جوانـب اقتنـاء الـسلع                 بائعينالالهدايا والضيافة من    قبول  

ر سـيذكّ ائعون سـيعيدها المتلقـي و   ب ـيقـدمها    فـإن أي هـدايا       ،وبـذلك  .والخدمات للأمم المتحدة  
ه هـذ تتنـاول   أدرجـت أحكـام  كما .  الهدايا والضيافةقبولإطلاقا إزاء البائع بمبدأ عدم التسامح    

  . في مدونة قواعد سلوك الموردينلمسألةا
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 آلية رصد تقيد البائعين المتعاملين مع الأمم المتحدة بمعايير السلوك الأخلاقي المتبعة لديها    

تواصـل الأمانـة إعـلام البـائعين        ،  ٦٢/٢٦٩ من قرار الجمعيـة العامـة        ١٠ بالفقرة   عملا  - ٢٦
في هـذا   تنفـذ    و ؛المتعاملين مع الأمم المتحدة وموظفيهـا بمعـايير الـسلوك الأخلاقـي المتبعـة لـديها               

ــصدد ــشطة  ال ــةالأن ــات :التالي ــدريب في مجــال الأخلاقي ــة قواعــد ســلوك   و ، الت اســتكمال مدون
  .مؤخرا للجنة العليا لاستعراض البائعين التي شكلت اأعمال و،الموردين

  
  إدارة شؤون الموظفين  -دال   

 برنامج المراجعة الإدارية    

مواصـلة إسـناد وظيفـة الـشراء        من أجل تقديم الدعم مـن المقـر الرئيـسي والمـساعدة في                - ٢٧
الـدعم الميـداني     التـشاور مـع إدارة     من خلال     تقوم شعبة المشتريات   ،في الميدان لموظفين محترفين   

يـسهل إجـراء اسـتعراض الأقـران لأنـشطة       الـذي بمواصلة تطوير برنامج المراجعة الإدارية الحالي 
ومـتى قبـل    .التوصـيات الـتي تقـدمها شـعبة المـشتريات     بـالاقتران ب الشراء الـتي تقـوم بهـا البعثـات     

فـذ بالتنـسيق مـع    صبح جـزءا مـن برنـامج التحـسين المـستمر، الـذي ين            أتقرير المراجعة الإدارية،    
  .والبعثات الميدانيةالدعم الميداني إدارة 

  
 تدريب الموظفين  -هـاء   

 تحليل احتياجات التدريب 

إصـلاح نظـام المـشتريات اعتمـاد التـدريب المـستمر لمـوظفي              عمليـة   مكونـات   من أهم     - ٢٨
المـشتريات الآن  وتقود شعبة  .في الأمانة العامةوإسناد مهمة الشراء لموظفين محترفين المشتريات 

النجاحــات الــتي حققهــا في وقــت مبكــر فريــق تنفيــذ إصــلاحات نظــام  للاســتفادة مــن الجهــود 
المــشتريات خــلال البــدء في تنفيــذ التــدريب علــى أساســيات الــشراء الــذي يعــد تــدريبا إلزاميــا   

  أجري تقييم شامل لاحتياجات التـدريب بقيـادة خـبير          ،وتحقيقا لهذه الغاية   .لموظفي المشتريات 
التـدريب في   مـن حجـم الاحتياجـات مـن          من أجـل التأكـد       ٢٠٠٨استشاري خارجي في عام     

 وتقـديم   ،المقـر الموجـودة خـارج     مجال المـشتريات في المقـر وفي بعثـات حفـظ الـسلام والمكاتـب                
ــزم  .التوصــيات المناســبة  ــدريب وضــع ويُعت ــوي للت ــامج ق ــيم إلى  اســتنادا برن  ،لاحتياجــاتاتقي

 .حفظ السلاموحساب الدعم ميزانيتي الموارد في الاحتياجات من وستقدم 
  

 نظام إدارة التعلم

نظـام شـامل    لإحـداث   شـركة خارجيـة     وشـعبة المـشتريات      عقـد مـبرم بـين        حالياهناك    - ٢٩
القـدرة   وسـوف يـوفر هـذا النظـام للأمانـة العامـة            .لإدارة التعلم عبر الاتصال الحاسوبي المباشـر      
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بالحضور الشخـصي عـبر الاتـصال الحاسـوبي        كان يتم سابقا     البرنامج التدريبي الذي  تنفيذ  على  
جــزءا مــن  الــتي وضــعت في الــسنوات الــسابقةالــدورات التدريبيــة ويعتــزم أن تــشكل . المباشــر

وسيؤلف فريق عامل لوضع المعايير وتحديد الـشهادات المهنيـة في مجـال     .برنامج منح الشهادات
  .الأمانة العامة المشتريات التي ستدعمها

  
 ر المهنييلتدريب في مجال التطوا

دورات مختلفــة تتعلــق    حــضر موظفــو المــشتريات  ،في الأشــهر الاثــني عــشر الأخــيرة     - ٣٠
لا بد من الإشارة إلى أن المـوظفين ينفقـون وقتـهم             و .تعزيز مهاراتهم المهنية  لمواصلة  بالمشتريات  

 ثمـة   ،وحاليـا  .تطـور الهـذا   الشخصي لتعزيز تطورهم المهـني في حـين أن المنظمـة تقـوم بتـسهيل                
ثلاثون موظفا من شعبة المشتريات وأربعون موظفا من موظفي المشتريات الميـدانيين مـسجلون              

ثــلاث دورات في مجــال المــشتريات عــبر الاتــصال الحاســوبي المباشــر تقــدمها هيئــة عامــة  لاتبــاع
 .تقييمهـا  و وتجهيـز العطـاءات    كتابـة المواصـفات وتحليـل تكلفـة الوحـدة         كيفية  للمشتريات عن   

 في دورات أخـرى مختلفـة تتعلـق بمهنـة الـشراء      ين موظفين مـسجل سبعة ثمة  ،بالإضافة إلى ذلك  و
 . وتحليل المشاريع للمدراء وصياغة العقود والاتفاقات، الدوليةالتفاوضمن قبيل مهارات 

  
 التدريب على عرض الحالات على لجنة المقر للعقود

 ،بالفعل تدريبا لموظفي الشراء في البعثات الميدانيـة       تلجنة المقر للعقود قدم   في حين أن      - ٣١
. جنـة اللاتفق على إجراء تدريب لموظفي شعبة المشتريات علـى تقـديم عـروض للحـالات علـى                  

 وهـو مـا سـوف       ،لجنـة الومن المتوقع أن يؤدي هـذا إلى تقـديم عـروض ذات نوعيـة أفـضل إلى                  
  .على السواءالضوابط الداخلية اهم بدوره في رفع كفاءة وفعالية عملية المراجعة وسي

  
  والمشترياتالمقتنيات في إدارة النتائج المثلى تحقيق  - ثالثا  

  
ـــة في مجــــالــشراك -ألف    ال أنــشطة الــشراء مــع المؤســسات الأخــرى داخــل منظومــة   ـــ

 الأمم المتحدة
  تقديم العطاءات إلكترونيا

 أشــهر في ٦عا تجريبيــا مدتــه  باشــرت شــعبة المــشتريات مــشرو،٢٠٠٩في أوائــل عــام   - ٣٢
نظـام تقـديم العطـاءات      ’’ مجال تقديم العطاءات إلكترونيا باستخدام البرنامج الحاسـوبي المـسمى         

ويـسهل النظـام إرسـال طلبـات تقـديم       .الـذي قـام برنـامج الأغذيـة العـالمي بوضـعه       ‘‘إلكترونيـا 
طريـق بريـد إلكتـروني      استلام العطاءات والعروض عـن      والعطاءات لمقدمي العطاءات المدعوين     

 الـتي   في موازاة الطرق التقليدية، أي نظـام الإبـراق التـصويري ونقـل النـسخة المطبوعـة،                مأمون  
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إرسـال  المنفـق علـى      الوقـت    يـوفر مـن   كفـاءة و  مـن ال  ويزيد هذا النظام     .تزال خيارا مطروحا   لا
نـد الانتـهاء   وع . الذي يتطلـب عمـلا كثيفـا    طلبات تقديم العروض عبر نظام الإبراق التصويري      

  .في جميع عملياتهاما إذا كانت ستعتمد هذا النظام  شعبةال سوف تقرر ،من المرحلة التجريبية
  

 مبدأ أعلى جودة بأفضل سعر -بـاء   
مبــدأ أعلــى جــودة بأفــضل ســعر بأنــه تحــسين التكــاليف والجــودة لمــدى الحيــاة    يعــرف  - ٣٣

 المـوارد تـوفر  عـاة عوامـل المخـاطرة المحتملـة و    الافتراضية اللازمة لتلبية احتياجات المستخدم، مرا    
  .في الوقت نفسه

عامـا  بوصفه مبـدأ    هذا المبدأ   يقدم  من النظام المالي     ١٢-٥البند  وتجدر الإشارة إلى أن       - ٣٤
 وعمليـة  ،الميزنـة إلى  مـن تعريـف الاحتيـاج    ابتـداء    وذلـك    كلهاعملية الاقتناء في المنظمة     لصالحا  
 ،وإدارة العقـود   العقـود، إرساء   وقرارات   ،قر للعقود لحالات الشراء   واستعراض لجنة الم   الشراء،

 ،في عمليـة الاقتنـاء     وتـشترك جهـات معنيـة مختلفـة        . وإنهـاء العقـود    ،الدفععمليات   و وتنظيمها،
 وفي سـياق عمليـة      .ولا تقع بعض الأنشطة الرئيسية تحـت الـسيطرة المباشـرة لـشعبة المـشتريات              

شعبة تقنيـة تقيـيم ترجيحـي لتقيـيم العـروض الـواردة اسـتجابة              ال ـخدم   تست التقييم التقني والمالي،  
 .لطلبات الحصول على عروض

 ،أعلـى جـودة بأفـضل سـعر        منهجيـة   تنفيـذ  بـشأن وقد وزعت مبادئ توجيهية إضافية        - ٣٥
/ آذار ٢٥ على الموظفين المعنـيين بالـشراء في         ،التقييم الترجيحي  بما في ذلك جميع تفاصيل تقنية     

يــــل المــــشتريات الــــصادر في وتكمــــل هــــذه المبــــادئ التوجيهيــــة تنقــــيح دل . ٢٠٠٩مــــارس 
بأفـضل سـعر في الفتـرة        بوشـر بالتـدريب علـى مبـدأ أعلـى جـودة           قـد    و ،٢٠٠٨ هيوني ـ/حزيران
 .شعبة المشتريات برعاية ،٢٠٠٨-٢٠٠٧

 لتتبـع الإداري الإلكتـروني للعقـود،      وتقوم شعبة المشتريات حاليا باختبار نظام جديـد ل          - ٣٦
العقــود اســتنادا إلى منهجيــة الجــودة إرســاء  لمراقبــة عمليــات ، في جملــة أمــور،وف يــستخدمســ

  .مقابل السعر
  

  إدارة العقود -جيـم   
 العقود الإطارية    

، تواصل الأمانة العامة ضـمان أن       ٦٢/٢٦٩ من قرار الجمعية العامة      ٢٧عملا بالفقرة     - ٣٧
الاقتنـاء والخدمـة والـصيانة      (بق لجميـع التكـاليف      إلى تحليل مس   استخدام العقود الإطارية   يخضع

وفقا للممارسة المعمـول    ) ، وما إلى ذلك   التصريفوقطع الغيار والشحن وخدمة ما بعد البيع و       
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تــدقيق عــد عمليــة تقــديم عطــاءات تنافــسية و تمــنح العقــود الإطاريــة ب،وعــلاوة علــى ذلــك .بهــا
وعــدد  .اض لجنــة المقــر للعقــود بمــا في ذلــك اســتعر،لاســتعراضلمراحــل مــستفيض علــى عــدة 

العقود الإطارية واستخدامها قيد الاستعراض المستمر من قبل إدارة الدعم الميداني في المقـر مـن                
 .منظور تقني ومن قبل شعبة المشتريات من الناحية التجارية

  
 الحدود المفروضة على رموز السلع في تسجيل البائعين

 العامـة الـصارم بالحـد المقـرر لـسبعة مـن رمـوز الـسلع                 تقيـد الأمانـة    يؤكد الأمين العـام     - ٣٨
ــة        ــة العام ــع الأمان ــاملين م ــائعين المتع ــة الب ــسجيل في قائم ــراغبين بالت ــائعين ال ــك عمــلا ،للب   وذل

هناك أوجه قـصور في نظـام تكنولوجيـا      بيد أن.٦٢/٢٦٩ من قرار الجمعية العامة ٣٠ بالفقرة
إلى  تعـالج بـالطرق اليدويـة      ذ في أوائل التـسعينات    المعلومات الراهن الخاص بالمشتريات الذي نف     

   .حين تنفيذ النظام الجديد
  

 مؤتمرات مقدمي العطاءات

  الـذي يطلبونـه     الـدعم  يروفبت ـإن الأمين العام ملتزم بمعاملـة عادلـة ومتـساوية للبـائعين و              - ٣٩
شاركة في الم ـمـن   جميـع البـائعين  تمكين لضمان قصارى الجهود  ولذلك، تبذل .إلى الحد الممكن

إصـدار خطـاب تعريـف لغـرض     ) أ(: مـا يلـي  وتشمل هذه الجهود  .مؤتمرات مقدمي العطاءات
عقــد مــؤتمرات مقــدمي العطــاءات لــدى بعثــة لحفــظ  ) ب(الحــصول علــى تأشــيرات الــدخول؛ 

داخل منطقـة    توفير وسائل النقل  ) ج (؛البعثةبالدولة التي توجد بها     السلام أو في الدول المحيطة      
عقـد مـؤتمرات مقـدمي العطـاءات في قاعـدة الأمـم المتحـدة               و) د(؛   اقتضى الأمر ذلك   البعثة إذا 

  . إيطاليا،في برينديزي للوجستيات
  

 مبادرات تحسين الكفاءة

الراميــة إلى “ لــين ســيكس ســيغما” شــاركت شــعبة المــشتريات في ثلاثــة مــن مــشاريع  - ٤٠
 الإدارية وإدارة عمليـات حفـظ      إدارة الشؤون اشترك في تنفيذها كل من      العمليات  سير  تحسين  

وضـع  وانطـوت العمليـات الـتي استعرضـت علـى إدارة العقـود و             . السلام وإدارة الدعم الميـداني    
 لجـان العقـود     إلى اتالعطـاء وتقـديم   ،  العطـاءات الدعوة إلى تقـديم     وثائق  إصدار  والأعمال  بيان  
إلى مـستويات   شاريعومن المتوقع أن تـؤدي التوصـيات الـصادرة عـن هـذه الم ـ            .  لها هااستعراضو

 مما يقلل من الوقـت  ،تخفيض زمن دورة الشراء) أ (:بما في ذلك كفاءة كبيرة في عملية الشراء،
تحـسين التواصـل    ) ب (؛العقـود في صـيغتها النهائيـة      إصدار أوامر الشراء ووضـع      ستغرقه  يالذي  

العامــة في المواصــفات اســتخدام ضــمان و) ج (؛لتوريــدالمقدمــة لطلــب ابــين المــشتري والجهــة  
ــات  ــدعوة إلى تقــديم  عملي ــد بالمبــادئ       ال ــات الطالبــة للتوري ــد الجه ــن خــلال تزوي ــروض م الع
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والغايـة النهائيـة مـن     . الأعمـال التوجيهية والقوائم المرجعية ونماذج عن إعداد المواصفات وبيان         
رات تقديم الخدمات في الوقت المناسب لتلبية احتياجـات الإدا         التحسينات المقترحة هي تسهيل   

  .على نحو أفضلالمتعامل معها 
  تبسيط وثائق طلب العطاءات    

أجرت شعبة المشتريات استعراضا لوثائقها الخاصة بطلب العطاءات، ولا سـيما وثـائق        - ٤١
 موأسـفر الاسـتعراض عـن وضـع صـيغ للوثـائق تتـس           . طلب العروض والدعوة لتقديم العطاءات    

  . بقدر أكبر من البساطة وسهولة الاستعمال
  

  تنقيح الشروط العامة لعقود الأمم المتحدة     
، أجرى مكتب الـشؤون القانونيـة       ٢٠٠٨يناير  /في العامين السابقين على كانون الثاني       - ٤٢

ــشتريات         ــسؤولي المـ ــن مـ ــساهمات مـ ــود بمـ ــة للعقـ ــشروط العامـ ــاق للـ ــع النطـ ــا واسـ استعراضـ
الاسـتعراض عـن    ذلـك   أسـفر   و. والمستشارين القانونيين في الأمم المتحـدة وبرامجهـا وصـناديقها         

ــاني      ــة للعقــود، نــشرت في كــانون الث ــشروط العام ــاير /تنقيحــات واســعة النطــاق لل . ٢٠٠٨ين
عــن سؤولية بــشأن المــاســتحداث بنــد جديــد  ) أ: (يلــي بــضعة أمثلــة علــى التنقيحــات   مــا وفي

 في المـوظفين المتعاقـدين    الحـق في فـرز       ، عقـود الخـدمات    بموجـب نح الأمـم المتحـدة      ، يم ـ الموظفين
تعديل بنـد التعاقـد مـن البـاطن لـضمان أن يكـون              ) ب(واستبعادهم؛  ما  موقع مشروع    بعثة أو 

 في أنـشطة    ين الأفـراد والكيانـات المـشارك      اتوجـود وهوي ـ  إقـرار   مـن حـق      للأمم المتحـدة قـدر    
 لــضمان أن يكــون للأمــم المتحــدة الحــق في إنهــاء  إنهــاء العقــدتعــديل بنــد ) ج (؛الأمــم المتحــدة

والــشروط .  يومــا مـن تــاريخ الإشـعار  ٦٠بب مـن الأســباب بعـد مهلــة مـدتها    ســ مـا لأي  عقـد 
: علـى العنـوان التـالي   منشورة في موقـع شـعبة المـشتريات علـى شـبكة الإنترنـت،               المنقحة  العامة  

http://www.un.org/depts/ptd/conditions.htm.  
  

  الإدارة الاستراتيجية للمشتريات في الأمم المتحدة  - رابعا  
  شبكة المشتريات التابعة للجنة الإدارية الرفيعة المستوى   - ألف  

 بمواصـلة تواصل شبكة المشتريات التابعة للجنة الإدارية الرفيعة المستوى إثبات التزامها             - ٤٣
تطوير الإدارة الاستراتيجية لمهمة المـشتريات في منظومـة الأمـم المتحـدة مـن خـلال اسـتحداث                   

ــا   ــة تتن ــة عامل ــشاء أفرق ــشتريات،     مــشاريع وإن ــوظفي الم ــل المهــني لم ــها التأهي ول مــسائل مــن بين
لأمـم المتحـدة، والإدارة التنفيذيـة لـسوق         في ا وإمكانية استفادة المـوردين مـن فـرص المـشتريات           

  .الأمم المتحدة العالمية
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لبائعين مـن البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر             لالمشتريات  في مجال   فرص  الزيادة    - باء  
  رحلة انتقاليةاقتصاداتها بم

ــر، اشــترت المنظمــة        - ٤٤ ــة هــذا التقري ــا ذُكــر في مقدم ــى نحــو م ــام عل ســلعا  ٢٠٠٨في ع
ومـن هـذا    .  دولارا ٣ ١٧٢ ٢٧١ ٩٦٦وخدمات للمقر ولبعثات حفظ السلام بلغت قيمتـها         

 علــى ، في المائــة٤٦,٤١ دولارا، أي مــا نــسبته ١ ٤٧٢ ٤٠٦ ٨٢٢المبلــغ، أُنفــق مبلــغ قــدره 
ويـشكل  . )١(ن من بلدان نامية وبلدان تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية        وبائعها  قدمسلع وخدمات   

ــدرها   ــادة ق ــسبة  دولارا، أي ٤٧٨ ٨١١ ٨٧٧ذلــك زي ــغ عــام   ٤٨,١٩بن ــة، عــن مبل  في المائ
ــدره ٢٠٠٧ ــشكل الأول ( دولارا ٩٩٣ ٥٩٤ ٩٤٥ وقـ ــر الـ ــصيلية  ). انظـ ــصاءات التفـ والإحـ

: علـــــى العنــــوان التـــــالي   الإنترنــــت منــــشورة في موقــــع شـــــعبة المــــشتريات علـــــى شــــبكة    
http://www.un.org/depts/ptd/statistics.htmالثاني والثالثين في المرفقد، وتر .  

 أدنــاه الاتجاهــات في تــسجيل البــائعين الجــدد في الفتــرة بــين كــانون   ٢ويــبين الجــدول   - ٤٥
لبــائعين  ويُظهــر انخفاضــا حــادا في مجمــوع عــدد ا     . ٢٠٠٩مــايو  / وأيــار ٢٠٠٤ينــاير  /الثــاني 

 بائعــا في ٢٤٤ إلى ٢٠٠٥ بائعــا في عــام ٤٣١انخفــاض مــن وهــو ، ٢٠٠٦المــسجلين في عــام 
ــادا إلى يُظهـــر ، ثم ٢٠٠٦عـــام  ــا حـ ــا ٣٦٢  و٣٤٠ارتفاعـ  ٢٠٠٨ و ٢٠٠٧ يعـــامفي  بائعـ
ويـــبين الجـــدول أيـــضا أن نـــسبة البـــائعين مـــن البلـــدان الناميـــة والبلـــدان الـــتي    . التـــوالي علـــى
 بعـد نفـس الانخفـاض الحـاد في          ٢٠٠٨ة انتقاليـة قـد زادت سـريعا في عـام            اقتصاداتها بمرحل ـ  تمر

ويمكــن عــزو الزيــادة مباشــرة إلى جهــود شــعبة المــشتريات والبعثــات الميدانيــة في   . ٢٠٠٦عــام 
، كانت شعبة المشتريات تعـالج      ٢٠٠٦ويجدر بالذكر أنه خلال عام      . التعاقد مع موردين جدد   

ل فرقــة العمــل المعنيــة بالتحقيقــات في إجــراءات المــشتريات  الامتثــال، مثــزيــادة مــسائل تتعلــق ب
  .وغيرها من الأنشطة ذات الصلة بالرقابة

__________ 
 ،“منـشأ الـسلع  ”  إلى إحـصاءات الأمانـة العامـة   تـستند نظرا لمحدودية الموارد والوقت ونظام تكنولوجيـا المعلومـات القـائم، لا             )١(  

  .عملية التسجيلفي  المقيّد مكان مقر البائعين وإنما إلى
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   ٢الجدول     
  الاتجاهات في تسجيل البائعين    

  
  

٢٠٠٤ 
  ٢٠٠٨  ٢٠٠٧  ٢٠٠٦  ٢٠٠٥  )مايو/أيار(

٢٠٠٩ 
  )يوليه/تموز(

ــائعين مــــن البلــــدان   عــــدد البــ
الناميــــة والبلــــدان الــــتي تمــــر    

  اتها بمرحلة انتقاليةاقتصاد
٧٢  

)١٨,١٣(  
٨٧  

)٢٠,١٥(  
٤٧  

)١٩,٢٦(  
٧٠  

)٢٠,٥٩(  
٨٣  

)٢٢,٩٣(  
٤٥  

)٢٠,٨٣(  
ــائعين مــــن البلــــدان   عــــدد البــ

  ١٧١  ٢٧٩  ٢٧٠  ١٩٧  ٣٤٤  ٣١٩  الصناعية 

  ٢١٦  ٣٦٢  ٣٤٠  ٢٤٤  ٤٣١  ٣٩١  المجموع  
  

بمرحلـة انتقاليـة في     التحديات أمام مشاركة البلدان النامية والبلدان الـتي تمـر اقتـصاداتها                 
  لأمم المتحدةامشتريات 

الخاصــة  مــن البــائعين المــشاركين في الحلقــات الدراســية التعليقــات الــواردةاســتنادا إلى   - ٤٦
ومـــن مختلـــف أصـــحاب المـــصلحة في البعثـــات الميدانيـــة، حُـــددت بعـــض بالأعمـــال التجاريـــة 

بلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة التحــديات المحتملــة الــتي قــد تمنــع مــشاركة البلــدان الناميــة وال
  :، وهي كالتاليمشتريات الأمم المتحدةفي انتقالية 

الأعمال التجاريـة المحليـة علـى درايـة بمعلومـات وإجـراءات             احتمال ألا تكون      )أ(  
تواجـه عوائـق    أو أنهـا    محدودة في مجـال التـصدير؛       ؛ أو تكون خبرتها     المشتريات في الأمم المتحدة   

تواجـه حـواجز   أو أنهـا  ة في دخول البلدان المجاورة لإمداد بعثـات حفـظ الـسلام؛     قانونية وإداري 
  تكون قواعد البيانات الوطنية الخاصة بالبائعين محدودة في البلدان النامية؛ربما و. لغوية

لمستوى المرتفـع عمومـا مـن       لتلبية ا محدودية القدرة على الإنتاج والموارد المالية         )ب(  
  لخدمات في البعثات الميدانية؛الطلب على السلع وا

النظــر إلى شــرط تقــديم البــائعين لــسندات العطــاءات وســندات ضــمان حــسن   )ج(  
 ولا سـيما للأعمـال التجاريـة الـصغيرة      ،علـى أنـه عـبء مـالي إضـافي         ) صكوك الـضمان  (الأداء  

ــة انتقا     ــصاداتها بمرحلـ ــر اقتـ ــدان الـــتي تمـ ــة والبلـ ــدان الناميـ ــدود في البلـ ــال المحـ ــة ذات رأس المـ ليـ
 سياســة الأمــم المتحــدة بــشأن صــكوك الــضمان المطــروح في  تــصحيح هــذا التــصور بتنقــيح تم(

  ؛) أدناه٤٩الفقرة 
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عمليــة تــسجيل البــائعين في الأمــم المتحــدة باهظــة وتــشكل عائقــا أمــام اعتبــار   )د(  
ومـن هنـا   (  البلدان النامية والبلدان التي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة    المنتمين منهم إلى تسجيل  

  ).  أعلاه١٩جاء تبسيط العملية على النحو الموضح في الفقرة 
  

  واجهة ما حُدد من تحدياتلممقترحات     
  :كالتاليوذلك  ،من أجل مواجهة ما حُدد أعلاه من تحدياتاتخذت تدابير   - ٤٧

ــع   )أ(   ــم المتحــدة في  توقي ــران٤الأم ــه / حزي ــع اتحــاد   ٢٠٠٩يوني ــاون م ــاق تع  اتف
وبموجب الاتفاق، ستقدم الأمـم المتحـدة التـدريب         .  التابع لغرفة التجارة الدولية    الغرف العالمي 

لموظفي الاتحاد عن عملية تسجيل البائعين وعمليـة المـشتريات في الأمـم المتحـدة، فيمـا سـيقدم                   
موظفو الاتحاد التدريب والدعم للبائعين الوطنيين الراغبين في التسجيل في سوق الأمم المتحـدة              

ــة ــا . العالمي ــضم    كم ــذي ي ــاد، ال ــيقوم الاتح ــشر     ١٤٠س ــن أجــل ن ــتخدام شــبكته م ــدا، باس  بل
المعلومــات لــدى أعــضائه عــن فــرص المــشتريات في الأمــم المتحــدة مــن خــلال غــرف التجــارة    

وشُــدد علــى تحديــد البــائعين المحــتملين مــن البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها  . المحليــة
النوايـا الحـسنة    قائما علـى    تبادل الخدمات بين الأمم المتحدة والاتحاد        سيكونو. بمرحلة انتقالية 

، ولا ســيما معظــم التحــدياتنحــو مواجهــة وســيقطع الاتفــاق شــوطا طــويلا  .وروح الــشراكة
المذكورة أعلاه، التي يواجهها البائعون من البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة              

 الغايــة، ســتقوم غــرف التجــارة المحليــة بــأمور مــن بينــها تــوفير إمكانيــة  ولتحقيــق تلــك. انتقاليــة
ــائعين المحلــيين بــشأن      اســتخدام الإنترنــت، والمــساعدة في أعمــال الترجمــة، وتقــديم الإرشــاد للب

وسييــسر الاتفــاق . إجــراءات التــصدير وكيفيــة إجــراء المعــاملات التجاريــة مــع الأمــم المتحــدة  
ات الإمكانيــة المحــدودة لاســتخدام الإنترنــت، وذلــك مــن خــلال تــسجيل البــائعين في البلــدان ذ

   التجارة المحلية؛ةغرف
)  أعـلاه  ١٩انظر الفقـرة    (إن تنقيح معايير وسياسة تسجيل البائعين وتبسيطها          )ب(  

وسـيراعي  . يوفر لهم خيـار انتقـاء مـستوى التـسجيل الـذي يوافـق قـدراتهم وخـبراتهم الإنتاجيـة                   
ئعين الـــــصغار والمحلــــيين ذوي القــــدرات والمــــوارد وخـــــبرات    البــــا الأمــــر  ذلــــك في نهايــــة   

  المحدودة؛  التصدير
إنشاء قاعدة بيانات للبـائعين المحلـيين في سـوق الأمـم المتحـدة العالميـة، برعايـة                   )ج(  

ــائعين ذوي        ــستوى، مــن أجــل مراعــاة الب ــة الم ــة الرفيع ــة الإداري ــة للجن ــشتريات التابع شــبكة الم
الــذين قــد يرغبــون في المــشاركة فقــط في الفــرص المحليــة        لقــويالوجــود المحلــي والإقليمــي ا  

لام في كـانون  وسيُنَفَّذ المشروع التجريبي الأول في بعثـات حفـظ الـس          . لمشتريات الأمم المتحدة  
  ؛٢٠٠٩ديسمبر /الأول
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ــراح   )د(   ــائعون  اقتـ ــنح البـ ــون أن يُمـ ــة   وذوالمحليـ ــدودة أو المعدومـ ــة المحـ  الإمكانيـ
فظ السلام مجانـا، مـن أجـل        حنية استخدام مرافق الإنترنت في بعثات       لاستخدام الإنترنت إمكا  

التسجيل كبائعين في سوق الأمم المتحدة العالمية، والاطـلاع علـى مـا يُنـشر في الموقـع الـشبكي          
وسـيُنفذ هـذا المقتـرح بعـد إنـشاء قاعـدة            . لشعبة المشتريات من فرص متاحـة لتقـديم العطـاءات         

  ؛)ج(ذكورة في الفقرة الفرعية بيانات البائعين المحليين الم
ــيلة لتخفيـــف     ت  )هـ(   ــوردين كوسـ ــل المـ ــار تمويـ ــا في خيـ ــة حاليـ ــة العامـ ــر الأمانـ نظـ

التحديات ذات الصلة بالتمويل الـتي قـد تعـوق مـشاركة البـائعين مـن البلـدان الناميـة والبلـدان                      
ــالأمم الم     ــة في أعمــال المــشتريات الخاصــة ب ــة انتقالي ــصاداتها بمرحل وينطــوي . تحــدةالــتي تمــر اقت

توفير التمويل لموردي الأمانة العامة وبعثـات حفـظ الـسلام         على  برنامج تمويل سلسلة الموردين     
لبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها        امـن البلـدان الناميـة و      البـائعين   وهـو يـستهدف     . قبل الـشحن وبعـده    

ومـن  . لميـة الراهنـة   بمرحلة انتقالية من أجل تهوين مصاعب السيولة الناتجة عن أزمة الائتمان العا           
ولكن أسـلوب عمـل     . المتوخى أن توفر الأموال مجموعة من المصارف الخاصة التي لم تحدد بعد           

ــزالالمبــادرة ــا مناقــشات مــع   .  في هــذه المرحلــةموضــع النظــر  لا ي ــة العامــة حالي وتجــري الأمان
  .المتوقع أن يُصمم بأسلوب يجنب المنظمة المسؤولية مصرف مهتم بتمويل الموردين

  
  سندات العطاءات وسندات ضمان حسن الأداء    

مايـة  لحتعد سندات العطاءات وسندات ضمان حسن الأداء صـكوك ضـمان مـصممة               - ٤٨
وتستخدم صـكوك   . المنظمة من مخاطر عدم وفاء المقاولين أو البائعين المتعاملين معها بالتزاماتهم          

ر في الحالات الـتي يـسفر فيهـا         تخفيف المخاط لالضمان من أجل تأمين عطاء البائع أو عرضه، و        
وهـي تهـدف    . عـن آثـار سـلبية للمنظمـة مـن النـاحيتين التنفيذيـة والماليـة               عدم الوفـاء    التأخير أو   

  .أيضا إلى تغطية تكاليف إيجاد بائع بديل
ــة صـــكوك التـــأمين في عـــام    - ٤٩  وأُعيـــد تـــصميمها لتراعـــي  ،٢٠٠٩واستُعرضـــت سياسـ

 أيـة قيـود علـى إمكانيـة الحـصول علـى الفـرص المتعلقـة                 الأعمال التجارية الصغيرة بهدف تجنب    
 للطلبات غـير الرسميـة      اتعلى سبيل المثال، لا تُشترط سندات العطاء      . بمشتريات الأمم المتحدة  

ــها  لتقــديم العطــاءات   ــغ قيمت ــستعمل طلــب عــرض   ، دولار أو أقــل٣٠ ٠٠٠الــتي تبل  حيــث يُ
العطــاءات للطلبـات الرسميــة لتقــديم  وتُـشترط ســندات  . الأسـعار كوســيلة لطلـب تقــديم العطــاء  
ــة العقـــد   ــة العطـــاءات إن تجـــاوزت قيمـ  دولار ١ ٠٠٠ ٠٠٠ أو ، دولار٥٠٠ ٠٠٠التقديريـ

بالإضـــافة إلى ذلـــك، تـــسمح معـــايير التـــسجيل المنقحـــة للـــشركات . للاحتياجـــات الأساســـية
ــها إلى  والـــصغيرة  ) ١المـــستوى ( دولار ٢٠٠ ٠٠٠المتوســـطة أن تـــسجل لعقـــود تـــصل قيمتـ

وســندات . حيــث تكــون شــروط صــكوك الــضمان أقــل صــرامة ) ٢المــستوى (ليــون دولار وم
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ــا محــددة ضــمان حــسن الأداء   ــسبة حالي ــرقم     ١٠بن ــذا ال ــد، ولكــن ه ــة العق ــن قيم ــة م  في المائ
وفي هـذا   .  العقـد  يتفاوت حسب مستوى مخاطر عدم الوفاء وشـدة العواقـب المحتملـة لخـرق              قد

 علـى   ، بمـا في ذلـك قيمـة الـسند،         مان حـسن الأداء   طلبات تقديم سـندات ض ـ    ستتوقف  الصدد،  
  . كبير موظفي المشترياتلالتقدير المهني 

ذات أسـس تعاقديـة مـن أجـل حمايـة      أخـرى   ضـمانات   أيـضا   وتستخدم الأمانـة العامـة        - ٥٠
تـيح  ي الذي ،تحديد مراحل الدفع  ومن بين الأساليب المعتادة     . مصلحة المنظمة خلال مدة العقد    

لأمــم ل يجــوزبالإضــافة إلى ذلــك، و. إكمــال إنجــازات تعاقديــة هامــةبعــد  لعلــى مراحــالــسداد 
 بنـسبة متفـق عليهـا مـسبقا مـن أي فـاتورة مـستحقة الـدفع مقابـل خـدمات                       الاحتفـاظ  المتحدة

تـوفير  وفضلا عن ذلك، تحرر بنود خاصة في عقود المعدات التقنية تلـزم البـائع ب              . قُدمت بالفعل 
  .للاستعمالصلاحيتها خدمة صيانة المعدات طوال مدة 

  
  المبادرات القائمة والجديدة    
  التجاريةالأعمالالمتعلقة بالحلقات الدراسية     

لبائعين في البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر            المتاحة أمام ا    الشراء في محاولة لتعزيز فرص     - ٥١
ــادة عــدد الحلقــات ا     ــة، قامــت شــعبة المــشتريات بزي لدراســية المتعلقــة اقتــصاداتها بمرحلــة انتقالي

 ٢٠٠٧ حلقـــة دراســـية في عـــام ١٨الـــتي تعقـــدها في تلـــك البلـــدان مـــن التجاريـــة بالأعمـــال 
ــن( ــالغ      أصــل  م ــالم والب ــى صــعيد الع ــودة عل ــة٣٤مجمــوع الحلقــات الدراســية المعق إلى )  حلق

مجمـوع الحلقـات الدراسـية المعقـودة علـى صـعيد            من أصـل     (٢٠٠٨حلقة دراسية في عام      ٢٢
 حلقــة دراســية ١٣، عُقــدت ٢٠٠٩وفي النــصف الأول مــن عــام   ). حلقــة٢٥الغ العــالم والبــ

قـدت في البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي        عُ حلقة دراسـية   ١٢، من بينها     التجارية تتعلق بالأعمال 
 ٢٠٠٩خـلال عـام      حلقـات دراسـية أخـرى        ٧ومن المقرر عقـد      .تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية   

ــك  ــد ذل ــرد .  بالفعــلوجــرى تأكي ــع  وت ــق الراب ــدول حيــث ســتُعقد الحلقــات    في المرف قائمــة ال
 .التجاريةالدراسية المتعلقة بالأعمال 

وإن الجهود التي يبـذلها موظفـو الأمانـة العامـة لتنظـيم هـذا العـدد الكـبير مـن الحلقـات                         - ٥٢
اقتــصاداتها لبـائعين مـن البلـدان الناميــة والبلـدان الـتي تمـر       لالتجاريــة  المتعلقـة بالأعمـال   الدراسـية 

فائــدة علــى جميــع صــناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا ووكالاتهــا البكــذلك بمرحلــة انتقاليــة تعــود 
المتخصصة مثل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وبرنامج الأغذيـة العـالمي ومنظمـة الأمـم المتحـدة                 

ك، فـإن الزيـادة     ولذل .للطفولة ومنظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة ومنظمة الصحة العالمية        
سجّلين العامة في عدد البائعين من البلدان النامية والبلدان التي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة الم ـ        
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 نتيجـة   يُعـدّ  نظام مشتريات الأمم المتحـدة ككـل         المشاركين في في سوق الأمم المتحدة العالمية و     
 .نظمها الأمانة العامةالتي تالتجارية مباشرة للحلقات الدراسية المتعلقة بالأعمال 

ومن أجل تعظيم الاستفادة إلى أقصى حد من فرص الشراء التي تتيحها الأمم المتحـدة                 - ٥٣
للبائعين من البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، دعـت شـعبة المـشتريات                  

حدة الإنمائي وبعثات حفـظ     كيانات ومكاتب أخرى تابعة للأمم المتحدة مثل برنامج الأمم المت         
ــصادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي لتكــون شــريكة في           الــسلام واللجنــة الاقت

مــن البلــدان الناميــة والــتي تمــرّ  ســتةالمعقــودة في التجاريــة الحلقــات الدراســية المتعلقــة بالأعمــال 
ونتيجـة لهـذه الجهـود،       . بلـداً  ٢٢ البلدان البـالغ      مجموع هذه  أصلاقتصاداتها بمرحلة انتقالية من     

 بائعاً جديداً من البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة في                ٨٣تم تسجيل   
ــام  ــع ٢٠٠٨عــ ــة مــ ــامي ٧٠  و٤٧، بالمقارنــ ــاً في عــ ــوالي ٢٠٠٧ و ٢٠٠٦ بائعــ  علــــى التــ

علـى  التجارية منشورة   ل  ومجموعة الحلقات الدراسية المتعلقة بالأعما    ).  أعلاه ٤٥الفقرة   انظر(
 )http://extranet.unsystem.org/pd/business_seminars.htm(الشبكة الخارجية لشعبة المشتريات     

 .وتم تحسينها لتشمل عرض فيديو وعرض شرائح صوتي
  

 تحديث نظام الترميز الموحد للأمم المتحدة    

رفيعة المـستوى عقـد في رومـا    خلال اجتماع لشبكة المشتريات التابعة للجنة الإدارية ال        - ٥٤
، اقترحــت شــعبة المــشتريات أن يــتم اســتعراض نظــام الترميــز الموحــد ٢٠٠٨ســبتمبر /في أيلــول

للبـائعين، ولا سـيما البـائعون مـن البلـدان الناميـة             أسهل استخداما   للأمم المتحدة وتحديثه لجعله     
 علـى فـرص الـشراء المتاحـة في        لاعطّ ـالافي  والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية الراغبـون         

تعكـس احتياجـات المنظمـة وتتـضمن        ) أ(وسـيتم تحـديث الرمـوز مـن أجـل أن             .الأمم المتحـدة  
تواكــب التطــور التكنولــوجي المــستمر في ) ب(وصــفاً أكثــر دقــة للــسلع والخــدمات المطلوبــة؛  

ول دون إصـابة    تح ـ) ج(القطاعات التجارية الرئيسية التي تخدم الأمم المتحدة وخبرات البائعين؛          
ــائعين بالإ ــاط والب ــة       الاحب ــدان النامي ــن البل ــائعون م ــوز، ولا ســيما الب ــار الرم ــاء اختي ــاك أثن رتب

 تـشكيل  ٢٠٠٩فبرايـر  /باطش ـولهـذا الغـرض، تمّ في    .والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية   
اف اللجنـة التوجيهيـة     تولى شعبة المشتريات قيادة هذه المبـادرة تحـت إشـر          تفريق عامل فرعي، و   

وقــد اســتكملت شــعبة المــشتريات تحديــد المنتجــات الــتي . التابعـة لــسوق الأمــم المتحــدة العالميــة 
المعلومــات إلى شــبكة ســتُقدّم تتطلــب رمــوزاً جديــدة والــسلع الــتي تتطلــب وصــفاً أكثــر دقــة و 

داريـة الرفيعــة  المـشتريات التابعـة للــسوق العالميـة مــن خـلال شـبكة المــشتريات التابعـة للجنــة الإ      
  .لكي يجري استعراضها وتنفيذ عملية تحديث نظام الترميز ٢٠٠٩سبتمبر /المستوى في أيلول
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 تقديم عطاءات من جانب مشاريع مشتركة    

شتركة الم ـشاريع  الم ـ  مـبررات  طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عـن            - ٥٥
البائعين الـذين تتعامـل معهـم الأمـم المتحـدة            قائمة    مقدميها ضمن   القانونية وتسجيل  هاوقواعد

  :هي كما يليو .ضد احتمالات الحد من التنافسالتي تقدمها هذه المشاريع والضمانات 
عـن طريـق جمـع    ، المتوسطة الحجـم و قد تتمكن المؤسسات الصغيرة    :المبررات  )أ(  

ــة للارتقــاء به ــ   ــادة قاعــدة مواردهــا وقــدرتها الإنتاجي ــها مــن  المــوارد، مــن زي ا إلى مــستوى يمكّن
ــ . احتياجــات الــشراء الكــبيرة لــدى الأمــم المتحــدة   تلبيــةالتنــافس بفعاليــة علــى  تي والمجموعــة ال

المؤسـسات التجاريـة الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم الـتي لا تـشارك               هـي   هـذا الاقتـراح     يستهدفها  
 تهامحدوديـة قـدر  عادة في عمليات تقديم العطاءات للأمم المتحـدة بـسبب جملـة أمـور مـن بينـها               

فهـو  : وينطـوي هـذا الاقتـراح علـى فوائـد ذات شـقين       .الماليـة المحـدودة  مواردهـا   على الإنتاج و  
كمـا يزيـد    عدد البائعين من البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة،                    يزيد  

ة مـن تلقـاء أنفـسهم        مـشاريع مـشترك    إلى الـدخول في   ومن المتوقـع أن يبـادر البـائعون          .المنافسة
ــشتريات    ــعبة الم ــن ش ــدخل م ــشعبة   .دون ت ــتقبل ال ــاءاتالوس ــذه  عط ــن ه ــة م ــشاريع  المقدم  الم

 لتحليـل شـامل لمنـع أي مخطـط للالتفـاف علـى              كـل حالـة علـى حـدة       أن تخضع   المشتركة، بعد   
  ؛التريهةقواعد المنافسة الحرة و

امـل معهـم منظومـة      تسجيل المشاريع المشتركة في قائمة البـائعين الـذين تتع           )ب(  
عتباريـة عـن طريـق تـسجيله كـشركة        اقد يكتسب المشروع المـشترك شخـصية         :الأمم المتحدة 

تـسري علـى كـل مـن        و .أو شركه محدودة المسؤولية أو أي مؤسسة أخرى ذات شكل قـانوني           
 .سارية علـى المؤسـسة الـتي سُـجِّل المـشروع في إطارهـا        لقواعد والقـوانين ال ـ   االمشاريع المشتركة   

عامل فريق تسجيل البائعين الذين تتعامل معهـم الأمـم المتحـدة مـع هـذه الكيانـات بوصـفها                ويت
غير أنه يمكـن للبـائعين أن يختـاروا          .بصفتها هذه سجّلها  يكيانات منفصلة عن الشركات الأم و     

ولا يقوم فريق تسجيل البـائعين بتـسجيل    . المشروع المشترك   إطار الاحتفاظ بهوياتهم الفردية في   
ــائعين الأ   المــشر ــرادى الب ــه، بــل بتــسجيل ف  .في المــشروع المــشتركطــراف وع المــشترك بحــد ذات

 وأي  ،وهؤلاء البائعون ملزمون بالكشف عـن وجـود المـشروع المـشترك عنـد تقـديم العطـاءات                 
ويطلـب مـن جميـع الأطـراف         .عقود تُـبرم نتيجـة هـذه العطـاءات سـوف تعكـس هـذه الحقيقـة                

 بوصـفه طرفـاً في المـشروع، عـن          ، بالتكافـل والتـضامن    ،ؤولاًتوقيع العقد ويُعتبر كل منـهم مـس       
 .أي خرق للعقد
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  مؤجري الرحلات الجويةالترويج لمشتريات الأمم المتحدة لدىمشروع     

ــشروع       - ٥٦ ــشتريات أيــضا بم ــشتريات الأمــم المتحــدة لــدى     شــرعت شــعبة الم للتــرويج لم
، مـع التركيـز خـصوصاً علـى         مؤجري الـرحلات الجويـة يـستهدف البـائعين علـى صـعيد العـالم              

 مــن خــلال استــضافة ،البــائعين في البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة 
ومنـذ إطـلاق     .المؤتمرات وحضور العروض الجوية والمعارض التي تُـنظم في مجـال هـذه الـصناعة              

دان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر      بائعـاً جديـداً مـن البل ـ      ٢٥م  قـدَّ البـائعين، تَ  التـرويج لـدى     مشروع  
 .ا بمرحلة انتقالية بطلبات تسجيلاقتصاداته

فبعــضها  .وقــد وصــلت المبــادرات المــشار إليهــا أعــلاه إلى مراحــل مختلفــة مــن النــضج     - ٥٧
ويُعـدّ مـرور    .بعـضها الآخـر لا يـزال مـستمراً      العمـل علـى  نُفِّذ قبل بضعة أشهر في حين أن   قد

ويـشكّل التواصـل    .قيـاس النتـائج  التمكّن من تقييم المبادرات من أجل    في  عنصراً حاسماً   الوقت  
مع البائعين أحد التحديات القائمة، وذلك نظرا للتوزيـع الجغـرافي، وتنـوع احتياجـات المنظمـة                 

والأمين العـام ملتـزم بـأن يبقـي علـى رأس أولوياتـه        .، والبيئة المالية العالمية)سلع وخدماتمن  (
 بتشجيع البـائعين مـن البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة                    دف المتمثل الهتحقيق  

ــائعين الــذي       ــادة مــشاركتهم، والــسماح لهــم بالتــسجيل في قاعــدة بيانــات الب ــة علــى زي انتقالي
 .تتعامل معهم الأمانة العامة، وكفالة حصولهم على فرص الشراء

  
  الأخرىالاستدامة في عمليات الشراء والمبادرات   -جيم   

 الاستدامة في عمليات الشراء    

، إلى الأمـين العـام أن يعـد         ٦٢/٢٦٩ من قرارهـا     ٣٣طلبت الجمعية العامة، في الفقرة        - ٥٨
يات الشراء ومعـاييره، للنظـر      لوالاستدامة في عم   تقريراً شاملاً عن مضمون مفهوم مراعاة البيئة      

 التقريـر بمـساعدة أمانـة برنـامج الأمـم           وأعدت شـعبة المـشتريات    . فيه في دورتها الرابعة والستين    
  .)A/64/284/Add.2(والتقرير مرفق بالتقرير الحالي بوصفه إضافة . المتحدة للبيئة

  
 إعادة تضمين موقع شعبة المشتريات على شبكة الإنترنت معلومات عن المنسقين    

أعـادت  ، ٦٢/٢٦٩ مـن قرارهـا   ١٥بناء على طلـب الجمعيـة العامـة الـوارد في الفقـرة            - ٥٩
ــة        ــى شــبكة الإنترنــت المعلومــات المتعلق ــع شــعبة المــشتريات عل ــضمين موق ــشتريات ت شــعبة الم
بمنسقي الشعبة الذين يـوفرون المـشورة بـشأن عمليـة تـسجيل البـائعين باللغـات الرسميـة الـست                     

 ).(http://www.un.org/depts/ptd/register.htm انظر(للأمم المتحدة 
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 مشتريات كتيّب الأمانة العامة لل    

نكليزيـة مـن كتيّـب الأمانـة العامـة للمـشتريات            باللغـة الإ  نـسخة   سوف تترجم أحدث      - ٦٠
المنــشورة علــى موقــع شــعبة مــشتريات علــى الإنترنــت والــتي تُــوزّع خــلال الحلقــات الدراســية   

ــة    ــة إلى اللغــات الرسمي ــشر في  الخمــس الأخــرى  المتعلقــة بالأعمــال التجاري للأمــم المتحــدة، وتُن
  .٢٠٠٩بتمبر س/أيلول

  
 مشروع استعراض دليل المشتريات    

ــادرة لترشــيد وتبــسيط دليــل المــشتريات      - ٦١ وتهــدف هــذه   .شــرعت شــعبة المــشتريات بمب
المبـادئ والـسياسات والإجــراءات   بــشأن المبـادرة إلى إعـادة هيكلـة دليــل المـشتريات إلى أقـسام      

وسـيُحوّل   . على شبكة الإنترنـت أداة تفاعليةبإحداث والممارسات، مع القيام في الوقت نفسه  
 موقــع الــويكي، ممــا يــسمح  علــىشــكل ملائــم للنــشر  وثيقــة ذات دليــل المــشتريات أيــضاً إلى  

 إلى قاعــدة معلومــات يمكــن يحوّلــه و،ة فيــهيــبــسهولة تــصفح الــدليل واســتخدام الإحالــة المرجع 
 في الربـع الثالـث      ومن المتوقع أن يُنـشر دليـل المـشتريات التفـاعلي علـى الإنترنـت              . البحث فيها 

وقـد تمّ الانتـهاء      .ودليل المشتريات متاح حاليا باللغتين الإنكليزيـة والفرنـسية        . ٢٠٠٩من عام   
قبـل نـشر كتيّـب    مراجعتـها  من الترجمة الإسبانية للنـسخة الحاليـة مـن الكتيّـب، غـير أنـه ينبغـي             
  .٢٠٠٩عام  نهايةالمشتريات المنقّح بالشكل الملائم للنشر على موقع الويكي بحلول 

  
  خطة الاتصالات    

 A/60/846/Add.5(في تقريـــره عـــن إصـــلاح نظـــام المـــشتريات أوضــح الأمـــين العـــام،    - ٦٢
ولاحظ مجلـس   . اجة لوضع وتنفيذ برنامج خاص بالاتصالات لشعبة المشتريات       الح،  )Corr.1 و

ــصالات  ٢٠٠٨مراجعــي الحــسابات في عــام   شــعبة سيحــسن مــستوى   أن وضــع سياســة للات
  /وبنـــاء علـــى ذلـــك، قامـــت الـــشعبة بوضـــع وتنفيـــذ خطـــة للاتـــصالات في أيـــار  .ياتالمـــشتر
المبـادرة إلى   كفالـة   ويتمثل الغرض من خطة الاتصالات، من بين جملة أمـور، في            . ٢٠٠٨مايو  
جميــع أصــحاب المــصلحة في عمليــة الــشراء مــن أجــل تحقيــق الاتــساق   علــى   المعلومــاتتعمــيم

ــصالات  ــة في الات ــز اســتفادة     وبالإضــا. والفعالي ــصالات لتعزي ــك، وُضــعت خطــة الات فة إلى ذل
نترنــت وغيرهــا مــن وســائل نــشر  لتكنولوجيــة واســتخدامها لمواقــع الإ الــشعبة مــن التطــورات ا 
  .المعلومات وزيادة الشفافية
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  الاستنتاجات والتوصيات  - خامسا 
الكامل يشكّل نظام المشتريات وظيفة فريدة ومعقدة للأمانة العامة تستحق الدعم             - ٦٣

 الــتي قــد تــتم مواجهتــها أثنــاء عمليــة  نظــراً لانطوائهــا علــى مجموعــة متنوعــة مــن المخــاطر  
 المخاطر التنفيذية والاستراتيجية والمخاطر المتـصلة بالـسمعة والمخـاطر           بما في ذلك   ،الشراء

تكـون ضـمن الأنـشطة الـتي يـضطلع بهـا            أن  وهـذه المخـاطر إمـا       . الاقتصادية وما إلى ذلـك    
مثل الإجراءات التي    تريات أو تنبع من عوامل خارجية بالنسبة للأمم المتحدة،        موظفو المش 

ومن أجـل   .يتخذها أصحاب المصلحة أو الأحداث الخارجية الواقعة خارج نطاق سيطرتها       
قـوم علـى ثـلاث    تالتخفيف من هذه المخاطر وإدارتها، فإن مهمة الـشراء الحديثـة يجـب أن         

ن الخـبراء، وإطـار     و تكنولوجيا المعلومات، والموظف ـ   في مجال الدعم  : ركائز بالغة الأهمية هي   
حاليــا هــزة غــير مجمهمــة الــشراء الــتي تــضطلع بهــا الأمانــة العامــة و .للــسياسات والتــدريب

يكفي من الموارد اللازمة، وتتطلب الـدعم الكامـل مـن الـدول الأعـضاء لتلبيـة الزيـادة                    بما
 مهمـة   النـاتج عـن   ين العـام ملتـزم بتعزيـز        والأم ـ .الهائلة في احتياجات بعثات حفـظ الـسلام       

المنظمـــة بتـــأمين الاســـتثمار الـــلازم في المعـــدات     قامـــت الـــشراء إلى أقـــصى حـــد طالمـــا    
 .والتمويل والموارد

ولكي يتسنى لشعبة المشتريات تلبية الاحتياجات الناجمة عـن زيـادة حجـم وتعقيـد                 - ٦٤
ات وتلبيـة التوقعـات الـواردة في    ووتيرة أنشطة حفظ السلام، وتحقيق إصلاح نظام المشتري   

، فإن الدول الأعضاء مدعوة إلى الاعتراف بأن مهمة Corr.1 و A/60/846/Add.5الوثيقتين 
ــذ       ــل التنفيـ ــن أجـ ــه مـ ــنى عنـ ــتراتيجي ولا غـ ــصر اسـ ــي عنـ ــشراء هـ ــسلس الـ ــال الـ والفعـ

 .المنظمة لأنشطة

  .ويُطلَب إلى الجمعية العامة أن تحيط علما بهذا التقرير  - ٦٥
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   الأولقرفالم
  الولايات المتعلقة بإصلاح نظام المشتريات    

  
  رقم الفقرة  قرارات الجمعية العامة  الموضوع

والقــــرارات  ،٦٢/٢٦٩مــــن القــــرار  ٦الفقــــرة  الإدارة
 ٥٩/٢٨٨و  ٦١/٢٤٦و  ٦١/٢٧٦

 ٦٤/٢٨٤ القرار ،٣
 

 ١٠ ٦٢/٢٩٦ من القرار ٤٤الفقرة  استقلال لجنة العقود بالمقر
ــ  للطعـــن في قـــرارات ستقلالنظـــام المـ

 إرساء العطاءات
 والفقـــــرة ٦٢/٢٦٩مـــــن القـــــرار  ١٦الفقـــــرة 

 ٦١/٢٤٦من القرار  ١٣
٧ 

 مـن   ١٧الفقرة  ، و ٦٢/٢٦٩من القرار    ٨الفقرة   مراقبة البائعين :الضوابط الداخلية 
 مــــن  ٢٩ و ٢٨ والفقرتــــان  ٥٩/٢٨٨القــــرار  

 Corr. 1و  A/60/846/Add.5القرار 

٨  

ــان   الصلاحيات المساءلة وتفويض ــرار  ٣٤ و ٩الفقرتــــ ، ٦٢/٢٦٩مــــــن القــــ
ــرة  ــرار   ٣والفقــ ــن القــ ــرة ،٦١/٢٤٦مــ  والفقــ

 ٦٢/٢٥٢من القرار  ٤٥

١١ 

  ١٧-١٦ ٦٢/٢٦٩ من القرار ٤الفقرة  المواصفات
 ١٩ ٦٢/٢٦٩من القرار  ١٥-١٣الفقرات  تبسيط عملية تسجيل البائعين

  ٢٢-٢٠ ٦٢/٢٦٩ القرار من ٤٢  و٤١الفقرتان  تخطيط الموارد في المؤسسة
  ٢٦-٢٣ ٦٢/٢٦٩من القرار  ١٢-١٠الفقرات  الأخلاقيات 

 ١٥-١٢ ٦٢/٢٦٩من القرار  ٣٧ و ٣٦الفقرتان  التعاقد من الباطن 
  ٣١-٢٨ ٦٢/٢٦٩من القرار  ٤٠ و ٩ الفقرتان التدريب

، ٦٢/٢٦٩مـــــن القـــــرار  ٢٥ و ٢٤الفقرتـــــان  مبدأ أفضل قيمة مقابل الثمن 
  ٦١/٢٤١ من القرار ٣٣والفقرة 

٣٦-٣٣ 

 ٣٧ ٦٢/٢٦٩ من القرار ٢٧الفقرة  العقود الإطارية
الحـدود المفروضـة علـى    (رموز السلع  

 )تسجيل البائعين
 ٣٨ ٦٢/٢٦٩من القرار  ٣٠الفقرة 

 ٣٩ ٦٢/٢٦٩ من القرار ٣١الفقرة  مؤتمرات مقدمي العطاءات
ــشاركة في عمليــات     ــرص الم ــة ف إتاح

ــائعين   ــام البـ ــشراء أمـ ــدان  الـ ــن البلـ مـ
ــصاداتها     ــر اقت ــتي تم ــدان ال ــة والبل النامي

 بمرحلة انتقالية

 ،٦٢/٢٦٩مــــــن القــــــرار  ٢٣-١٧الفقــــــرات 
، ٦١/٢٤٦ مـن القـرار      ٢٤-٢٠و   ٦والفقرات  
ــرة  ــرار     ،٤والفقـ ــن القـ ــشر مـ ــع عـ ــزء التاسـ الجـ

٦١/٢٧٦ 

٥٤-٤٤  

داء ســـــــندات ضـــــــمان حـــــــسن الأ
 وسندات العطاءات 

  ٥٠-٤٨ ٦٢/٢٦٩  من القرار٣٢الفقرة 

 ٥٣-٥١ ٦٢/٢٦٩من القرار  ٢٣-١٧ الفقرات الحلقات الدراسية التجارية 
تقديم العطاءات عـن طريقـة المـشاريع     

 الاقتصاية المشتركة 
 ٥٥ ٦٢/٢٦٩من القرار  ٢٨الفقرة 

 ٥٨ ٦٢/٢٦٩من القرار  ٣٣الفقرة  المشتريات المستدامة
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  المرفق الثاني
  ٢٠٠٨ام حجم المشتريات حسب البلد والإقليم لع    

  
  النسبة المئوية  المجموع  البلد

٥٥٠١٢,٠٨ ٠٧٣ ٣٨٣ دولار *تحاد الروسيالا
  ٠,٠٨  ٢ ٣٨٧ ٣٧٤  *إثيوبيا
 ١,٨٦  دولار٥٩ ٠٢٤ ٣٨٧ *الأردن
 ٠,٠٤ - دولار) ١ ٢٠٩ ١٧٧(  *إريتريا
  ٠,٦٨   دولار٢١ ٤٨١ ٠١٥  إسبانيا
  ٠,٥٢   دولار١٦ ٥٩٢ ٦٣١  أستراليا
  ٠,٧٢   دولار٢٢ ٧٣٩ ٧٩٧  *إسرائيل

  ٠,١٩   دولار٦ ٠٦٠ ٧٩٥  *أفغانستان
  صفر   دولار١٠ ٥٠٠  *إكوادور
  ٤,٥١   دولار١٤٣ ١٩٨ ٦٩٧  ألمانيا

  ٠,٦٧   دولار٢١ ٢٣٠ ٩٥٠  *الإمارات العربية المتحدة
  صفر   دولار٥٦ ٨٤٥  *إندونيسيا
  ٠,٥٣   دولار١٦ ٨٤١ ٩٨٦  *أنغولا
  ٠,٢٩   دولار٩ ٢٧٦ ٧٠١  *أوغندا
  ١,٦٠   دولار٥٠ ٨٠٨ ٢٤٨  *أوكرانيا

  صفر   دولار٣ ١٩٧  )* الإسلامية-جمهورية (إيران 
  ٠,١٧   دولار٥ ٤٧٨ ٦١٦  أيرلندا
  ٧,٠٦   دولار٢٢٤ ٠٣٥ ٦٧٢  إيطاليا

  ٠,٢٠   دولار٦ ٣٥١ ٤٨٦  *باكستان
  صفر  دولار) ٢ ٣٣٢(  *البحرين
  صفر   دولار٥ ٠٠٠  *البرازيل
  ٠,٠٢   دولار٧١٦ ٥٨٧  البرتغال
  ٠,١٤   دولار٤ ٤١٦ ٣٢١  بلجيكا
  ٠,٢١   دولار٦ ٧٨٤ ٨٣٩  *بلغاريا
  صفر   دولار١٥٥ ٥٨٣  *بليز
  ٤,٣١   دولار١٣٦ ٦١٢ ٦٢١  *بنما

  صفر   دولار٥ ٠٠٠ *بوتسوانا
  ٠,١٢   دولار٣ ٨١٦ ١٠٧ *بوروندي

  صفر   دولار١٤ ٣٨٤ بولندا
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  النسبة المئوية  المجموع  البلد

  صفر   دولار١٧ ١٠٠  )* المتعددة القوميات-دولة  (بوليفيا
  صفر  ولار د١١ ٠٥٠ *بيرو
  ٠,٦٥   دولار٢٠ ٥٨٤ ٠٣٧ *تايلند
  ٠,٠٨   دولار٢ ٥٤٥ ٠١٢ *تركيا
  ٠,٤٠   دولار١٢ ٥٣٩ ٣١٩ *تشاد
  صفر   دولار١ ٥٣٦  *تونس
  ٠,٢٠   دولار٦ ٢٧٦ ٠٥٨ * ليشتي-تيمور 
  ٠,٠١   دولار٣٦١ ٨٠٥ *الجزائر

  ٠,٠٨   دولار٢ ٣٨٧ ٣٧٤  * الديمقراطية الاتحاديةإثيوبياجمهورية 
  ٠,٠١   دولار٤٧٣ ٧٩٨ * أفريقيا الوسطىجمهورية

  ٠,١٣   دولار٤ ١٩٠ ٥٥٠ الجمهورية التشيكية
  ٠,١١ -  دولار) ٣ ٥٢٣ ٠٥٤( *الجمهورية الدومينيكية

  ٠,١٢   دولار٣ ٩٣٨ ٤١٢ *الجمهورية العربية السورية
  ٣,٦٣   دولار١١٥ ٠٢٦ ٣٩١ *جمهورية الكونغو الديمقراطية

  ٠,٠٣   دولار٨٧٧ ٧٢٦ *جمهورية تترانيا المتحدة
  ٠,٣١   دولار٩ ٩٨٧ ٩٤٦ *جمهورية كوريا

  ٠,٠١   دولار٣٥٤ ٠٠٢ *جمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السابقة
  ٠,١١   دولار٣ ٣٥١ ١٢٤  *جمهورية نيبال الديمقراطية الاتحادية

  ١,٣٤   دولار٤٢ ٤٤٨ ٥٦٤ *جنوب أفريقيا
  ٠,٣٥   دولار١١ ٠١٧ ٢٥٧ *جورجيا
  صفر  ولار د٣٤ ٨٠٢ *جيبوتي
  ١,٩١   دولار٦٠ ٥٩٧ ٨٧٦ الدانمرك
  ٠,٠١   دولار٢٢٨ ٩٧٦ *رواندا

  ٠,٠٥   دولار١ ٦٠٧ ٩٤٥ *سنغافورة
  صفر   دولار٢١ ٩٥١ *السنغال
  ٦,٩٧   دولار٢٢٠ ٩٦٦ ٩٣٨ *السودان
  ٠,٢٥   دولار٧ ٨٣٧ ٣٠٤ السويد
  ٢,١٥   دولار٦٨ ٣٥٩ ٨٧٢ سويسرا
  ٠,١٠   دولار٣ ٢٠١ ٤١٩ *سيراليون

  ٠,٣٠   دولار٩ ٤٧٩ ٧٤١ *ياصرب
  ٠,٧٢   دولار٢٢ ٧٨٦ ٤٩٧ *الصين
  ٠,١٤   دولار٤ ٤١٩ ٣٤٣ *العراق
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  النسبة المئوية  المجموع  البلد

  صفر  دولار) ٤٤ ١٦٤( *مانعُ
  ٠,٠٦   دولار١ ٩٣٠ ٨٣٩ *غانا

  ٣,٨١   دولار١٢٠ ٧٧١ ٠٩٢ فرنسا
  صفر  دولار) ٦ ٧٤٢( *الفلبين
  ٠,٠٧   دولار٢ ١٦٧ ٤٩٥ *فنلندا
  ٠,٢٣   دولار٧ ٢٤٢ ٨٤٧ *قبرص
  ٠,٠٣   دولار١ ٠٠٢ ٣٦٥ *قطر

  ١,٤١   دولار٤٤ ٨٤٣ ٠٢٠ *كازاخستان
  صفر   دولار٦٥ ٩٣٧ *الكاميرون

  ١,٧٥   دولار٥٥ ٥٣١ ٥٠٢ كندا
  ٠,٩٨   دولار٣١ ٠٩٣ ٣٨٥ *كوت ديفوار

  ٠,٥٩   دولار١٨ ٦٨٦ ١٥٦ *الكويت
  ٠,١٣   دولار٤ ٢١٥ ٢٢٣ *كينيا
  ١,٧٥   دولار٥٥ ٣٨٦ ١٢٤ *لبنان
  ١,١٣   دولار٣٥ ٨٤١ ٤١١ *ليبريا
  ٠,٠٧   دولار٢ ٣٧١ ٨٣٧ *ماليزيا
  ٠,٢٠   دولار٦ ٣٧٨ ٩٩٧ *مصر

  ٠,٢٤   دولار٧ ٤٦٤ ٥١٩ *المغرب
  صفر   دولار٤ ٢٠٠ *المكسيك

  ٠,١٧   دولار٥ ٢٩٦ ١٨٢ *المملكة العربية السعودية
  ٣,٠٨   دولار٩٧ ٥٤٩ ٧٣٣ المملكة المتحدة
  ٠,٠٦   دولار١ ٩٩٧ ٨٤٨ *موريشيوس

  ٠,٥٧   دولار١٧ ٩٤٦ ٨٤١ جيوالنر
  ٠,٢٩   دولار٩ ٠٨٦ ٢٩٢ النمسا
  ٠,١١  ٣ ٣٥١ ١٢٤  نيبال

  صفر   دولار٢٧٨ *نيجيريا
  ٠,١٥   دولار٤ ٦٣٥ ٤٧٧ نيوزيلندا
  ٠,٩٤   دولار٢٩ ٧٠٥ ٨٦٦ *هايتي
  ٠,١٨   دولار٥ ٦٤٣ ٥٨٧ *الهند

  ٠,٠٨   دولار٢ ٤٥٢ ٣٥٥ *هنغاريا
  ٠,٣٩   دولار١٢ ٥١٢ ٤٥٣ هولندا

  ٢٣,٤٧   دولار٧٤٤ ٦١٨ ٦٣٦ ولايات المتحدة الأمريكيةال
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  النسبة المئوية  المجموع  البلد

  ٢,٣٨   دولار٧٥ ٦٤٤ ٨٢٠ اليابان
  صفر   دولار٢٨ ٩٢٣ اليونان

  ٠,٠١   دولار١٨٤ ٣٩١ *الأرض الفلسطينية المحتلة
  صفر   دولار٣٣ ٥٦٤  *الصحراء الغربية

     دولار٣ ١٧٢ ٢٧١ ٩٦٦  المجموع  
    دولار ١ ٤٧٢ ٤٠٦ ٨٢٢  
  

  .نامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقاليةالبلدان ال  *  
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  المرفق الثالث
البضائع والخدمات التي تم شراؤها من البلدان النامية، والبلدان التي تمـر                

    ٢٠٠٨عام وأقل البلدان نمواً اقتصاداتها بمرحلة انتقالية، 
  السلع الأساسية

أمـــــــــــــــــــــر الـــــــــــــــــــــشراء 
   المئويةالنسبة  )الولايات المتحدة بدولارات(

٤٣٩٤٢,٨٣٢٧٥٧١٨ ٦٧٢ ٦٣٠ خدمات النقل الجوي
٧٣٢٢١,٨٧٠٢٩٦٠٨ ٠١٩ ٣٢٢ المنتجات الكيميائية والنفطية

٧٠١٩,٥٨٠٨٢٣٦٢٩ ٠٦٨ ١٤١ خدمات المطاعم /حصص الإعاشة
٥٦٧٤,٣٧٢٩٤٦٨٢٣ ٣٨٧ ٦٤ شحن البضائع وإيصال الخدمات

٩٠٨٢,٣٤٧٥١٠٧٥٣ ٥٦٤ ٣٤ خدمات الصيانة والتصليح
١٦١٢,٣٣٥٤٣٨٨٣٩ ٣٨٧ ٣٤ الخدمات المتصلة بالهندسة المعمارية والهندسة والتشييد

٥٣٩١,٩٧٠٦١٩٦٨٧ ٠١٥ ٢٩ الاستئجار والتأجير 
١٧٧١,٧٣٦٢٨٤٨٥٥ ٥٦٥ ٢٥ ولدات الم اتمجموع

٧٠٤١,٤٢٣٧٧١١٦٥ ٩٦٣ ٢٠ إدارة المباني وصيانتها
٣٣٥١,٠٥١٨٣٨٠١٢ ٤٨٧ ١٥ قطع الغيار ومعدات النقل/المركبات الآلية

٣٨٠٠,٩٨٣٩٩٢٩٦٣ ٤٨٨ ١٤ خدمات التنظيف وتصريف النفايات 
٩٧٥٠,٩٤٨٤٤٥٣٨٦ ٩٦٤ ١٣  الأمن والسلامة وخدمات معدات

٦٠٠٠,٨٦٢٨٤٥٧٤٢ ٧٠٤ ١٢ تكييف الهواء والتدفئة والسباكة
٦٦٤٠,٧٩٨١٢٦١٨٨ ٧٥١ ١١ عمليات المطارات

٤٦٥٠,٧٧٧٢٦٢٤٢٨ ٤٤٤ ١١  متنوعةصاريفم
٠٨٠٠,٧١٨٢١٧٢٨٦ ٥٧٥ ١٠ الخدمات الإدارية
٥٣٤٠,٧٠١٩٤٨٢٥٨ ٣٣٥ ١٠ الأدوات والمعدات

٣٦٧٠,٦٨٤٥٥٠٤١٨ ٠٧٩ ١٠ معدات وخدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية
٥٤٨٠,٦٠٨٠٨٩٢٥٣ ٩٥٣ ٨ الأجهزة الكهربائية؛ المكونات الإلكترونية

٤٢٦٠,٤٣٠٢٧٦٩ ٣٣٥ ٦ المباني الجاهزة
٧١٧٠,٢٦٤٧١٧٣٨٦ ٨٩٧ ٣ لكتروني للبيانات وخدمات الصيانةمعدات التجهيز الإ

٩٠٨٠,٢٣٥٤٥٨٥٥٥ ٤٦٦ ٣ استئجار وتأجير معدات المكاتب
معــدات وخــدمات محطــات توليــد الطاقــة الكهربائيــة      

٨٦١٠,٢٠٧١٣٤٣٧٧ ٠٤٩ ٣ والطاقة الشمسية

٨٩٣٠,٢٠٢١١٠٧٧٤ ٩٧٥ ٢ الأثاث
١٧٤٠,١٤٨٤٧٦٢١ ١٨٦ ٢  ذات الصلة بالمكاتبالقرطاسية والمنتجات

٧٠١٠,١٤٦٠٦٧٠١٢ ١٥٠ ٢ الجسور
٩٦٣٠,١٤٠٠٤٠٣٢٣ ٠٦١ ٢ التأمين
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  السلع الأساسية
أمـــــــــــــــــــــر الـــــــــــــــــــــشراء 

   المئويةالنسبة  )الولايات المتحدة بدولارات(

٤٤٦٠,١٣٢٣٣٠٧١٤ ٩٤٨ ١ التصميم الشكلي وتصميم الطوابع البريدية؛ خدمات الطباعة
٨٤٣٠,١٢٢٩١٧٣٢٥ ٨٠٩ ١ الورق والمنتجات الورقية

٨٠٥٠,١١٥٧١٥٦٧١ ٧٠٣ ١ التجهيزات/الأزياء الرسمية
٥٦٣٠,١١٠١٩٨٠٣٦ ٦٢٢ ١ المنسوجات من غير الملابس

٣٥٤٠,١٠٨٩٦١٣٠٣ ٦٠٤ ١ الخدمات ذات الصلة السياحة و
٢١٦٠,١٠٦٤٣٩٠٥٥ ٥٦٧ ١ الدراسات والمعدات العلمية

٢٩١٠,١٠٦١٧٢٥١٢ ٥٦٣ ١ المشروبات
٥٠٧٠,٠٩٧٨٣٣٤٩٩ ٤٤٠ ١ الإطارات والمنتجات المطاطية

٨٨٢٠,٠٨٢٧١٣٧ ٢١٧ ١ المشاريع اسة التقنية ودراسةالدر
٨١٧٠,٠٧٧٢٠٨٠٦١ ١٣٦ ١ خدمات الترجمة التحريرية والترجمة الشفوية

٢٨٣٠,٠٦٧٧٩٩٤٢٥ ٩٩٨ خدمات الاتصالات اللاسلكية والبث التلفزيوني
٦١٥٠,٠٦٧١٤٢٧٩٩ ٩٨٨ الأعمال المصرفية والاستثمارات

٣٨٦٠,٠٥١٧١٠٣٠٥ ٧٦١ المنتجات الزجاجية
٥٣٠٠,٠٤٧٣٧٣٤٣٧ ٦٩٧ المواد الطبية، والأدوات الدقيقة وأدوات القياس

٤٩٢٠,٠٤٠٣٠٧٦٢ ٥٩٣ المعدات والخدمات السمعية البصرية 
٠٧٨٠,٠٣٩٥٣٢٤٤٤ ٥٨٢ الإعلانات التجارية، والتسويق والاجتماعات

٣٧٨٠,٠٣٧٩٩٠٧ ٥٥٩ معدات المكاتب والمحاسبة
٢١٩٠,٠٣٦٤٨٥٨٠١ ٥٣٧ التدريب

٥٥٨٠,٠٣٣٧٩٢١٨٢ ٤٩٧ المنتجات الصيدلانية واللقاحات
٤٠٦٠,٠٣٣٤٤٢٢٣١ ٤٩٢ الخدمات المتصلة بالحاسوب وتكنولوجيا المعلومات

٤٥٢٠,٠٣١٦١١٦١١ ٤٦٥ معدات التصوير وتوابعه
٥٤٧٠,٠٢٤٢٨٣١٤٥ ٣٥٧ خدمات المحفوظات

٥٥٧٠,٠١٨٠٣٥٥٩٤ ٢٦٥ محولات الطاقة
٥٥٣٠,٠٠٩٨١٧٤٥٦ ١٤٤ لغيار الآلات وقطع ا
٥٣٤٠,٠٠٦٠٨٠٧٨٨ ٨٩ اللوجستيات
٦٢٢٠,٠٠٥٨١٥١٢٢ ٨٥ آلات العرض

٦٩٥٠,٠٠٣١٧١٣١٦ ٤٦ الخدمات القانونية
٦٤٣٠,٠٠٢٣٥٢٨٣٤ ٣٤ السفر والخدمات ذات الصلة

٦٣٢٠,٠٠١٨٧٦٦٧٩ ٢٧ الخدمات الاستشارية 
٤٣٨٠,٠٠٠٥٧٣٠٦١ ٨ المطابعلوازم حبر الطباعة و

٩٦٢٠,٠٠٠٢٦٩٠٩٦ ٣  الاشتراكات في الدوريات
٨٢٢١٠٠ ٤٠٦ ٤٧٢ ١  المجموع  
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  المرفق الرابع
  الجدول الزمني للحلقات الدراسية التجارية    

  
  المدينة  الدولة العضو  الشهر  السنة

شــــــركاء الأمــــــم  
  المتحدة المدعوون

 - سيول/بوسان جمهورية كوريا  فبراير /شباط ٢٠٠٧
 - أبوجا نيجيريا  أبريل/ننيسا ٢٠٠٧
 - غوانجاو الصين أبريل/نيسان ٢٠٠٧
 - بورت أوف سبين ترينيداد وتوباغو مايو/أيار ٢٠٠٧
 -  جنوب أفريقيا يونيه/حزيران ٢٠٠٧
 - العاصمةالجزائر  الجزائر  يونيه/حزيران ٢٠٠٧
 - بوخارست رومانيا يونيه/حزيران ٢٠٠٧
 - لعاصمة اتونس تونس يونيه/حزيران ٢٠٠٧
 -   تركيا يوليه/تموز ٢٠٠٧
 - تل أبيب  إسرائيل سبتمبر/أيلول ٢٠٠٧
 - ساو باولو البرازيل أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٧
 - سيول  كوريا نوفمبر/تشرين الثاني ٢٠٠٧
 - هانوي  فييت نام ديسمبر /كانون الأول ٢٠٠٧
 - زغرب كرواتيا يناير /كانون الثاني ٢٠٠٧
جمهوريــــــــة مقــــــــدونيا  يناير /ن الثانيكانو ٢٠٠٧

  السابقةاليوغسلافية
 - سكوبيه

 - مينسك بيلاروس مايو/أيار ٢٠٠٧
 - موسكو الاتحاد الروسي مايو/أيار ٢٠٠٧
 -   أوكرانيا أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٧
 - نيويورك السويد يناير /كانون الثاني ٢٠٠٧
 - فيينا  النمسا يناير /كانون الثاني ٢٠٠٧
 - تورونتو  كندا مارس/آذار ٢٠٠٧
 - لاهاي هولندا مايو/أيار ٢٠٠٧
 -   إيطاليا مايو/أيار ٢٠٠٧
 - كيبيك كندا يونيه/حزيران ٢٠٠٧
 - برشلونة إسبانيا يونيه/حزيران ٢٠٠٧
 - باريس  فرنسا يونيه/حزيران ٢٠٠٧
 - لندن المملكة المتحدة يوليه/تموز ٢٠٠٧
 - نيويورك اإيطالي يوليه/تموز ٢٠٠٧
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  المدينة  الدولة العضو  الشهر  السنة
شــــــركاء الأمــــــم  
  المتحدة المدعوون

 -   المملكة المتحدة سبتمبر/أيلول ٢٠٠٧
 - نيويورك إيطاليا سبتمبر/أيلول ٢٠٠٧
 - نيويورك أستراليا أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٧
 - نيويورك إسبانيا أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٧
 - نيويورك المملكة المتحدة نوفمبر/تشرين الثاني ٢٠٠٧
مدينــــــة  /مونتريــــــال اكند ديسمبر /كانون الأول ٢٠٠٧

 كيبيك
- 

  
  )تابع(الجدول الزمني للحلقات الدراسية التجارية     

  
  شركاء الأمم المتحدة المدعوون  المدينة  الدولة العضو  الشهر  السنة

 - سيول كوريا جمهورية  مايو/أيار ٢٠٠٨

 - كويتو إكوادور  مايو/أيار ٢٠٠٨

 - بيجين الصين مايو/أيار ٢٠٠٨

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي القاهرة مصر يونيه/انحزير ٢٠٠٨
والأمم المتحدة في دارفـور، وقـوات
الأمـــم المتحـــدة المؤقتـــة في لبنـــان،
وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان، 
 وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة

 -   تايلند يونيه/حزيران ٢٠٠٨

 - مانيلا الفلبين يوليه/تموز ٢٠٠٨

 - سنغافورة سنغافورة يوليه/تموز ٢٠٠٨

 - جاكرتا أندونيسيا يوليه/تموز ٢٠٠٨

 - كوالالمبور ماليزيا يوليه/تموز ٢٠٠٨

 - حلب/دمشق الجمهورية العربية السورية يوليه/تموز ٢٠٠٨

 - طهران ) الإسلامية-جمورية (إيران  سبتمبر/أيلول ٢٠٠٨

 - صوفيا بلغاريا أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٨

 - لوبليانا سلوفينيا أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٨

ــارات أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٨ ــة المتحــدة الإم   العربي
 )حلقة دراسية إقليمية(

 - دبي
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  شركاء الأمم المتحدة المدعوون  المدينة  الدولة العضو  الشهر  السنة

 - صنعاء اليمن أكتوبر/تشرين الأول ٢٠٠٨

برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي، بوينس أيرس الأرجنتين نوفمبر/تشرين الثاني ٢٠٠٨
ــصادية  ــة الاقتـــ ــاواللجنـــ  لأمريكـــ

 اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بنما العاصمة بنما ديسمبر/كانون الأول ٢٠٠٨

  نيترا سلوفاكيا ديسمبر/كانون الأول ٢٠٠٨

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي مكسيكو المكسيك ديسمبر/كانون الأول ٢٠٠٨

 - طشقند ستانأوزبك نوفمبر/تشرين الثاني ٢٠٠٨

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي كيشيناو جمهورية مولدوفا نوفمبر/تشرين الثاني ٢٠٠٨

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي كييف أوكرانيا نوفمبر/تشرين الثاني ٢٠٠٨

 - نيويورك الاتحاد الأوروبي يونيه/حزيران ٢٠٠٨

 - نيويورك ألمانيا نوفمبر/تشرين الثاني ٢٠٠٨

   - نيويورك فرنسا ديسمبر /كانون الأول ٢٠٠٨
  )تابع(الجدول الزمني للحلقات الدراسية التجارية     

  
  شركاء الأمم المتحدة المدعوون  المدينة  الدولة العضو  الشهر  السنة

 - كيغالي رواندا فبراير /شباط ٢٠٠٩

 - العاصمةتونس  تونس مارس/آذار ٢٠٠٩

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة نا نجامي تشاد مارس/آذار ٢٠٠٩
 أفريقيا الوسطى وتشاد

 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي نيروبي كينيا مارس/آذار ٢٠٠٩

اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا التابعــة أديس أبابا ثيوبياإ مارس/آذار ٢٠٠٩
 للأمم المتحدة 

 - سيول  جمهورية كوريا مارس/آذار ٢٠٠٩

 - بودابست ارياهنغ مارس/آذار ٢٠٠٩

 - الدار البيضاء المغرب أبريل/نيسان ٢٠٠٩

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة ليما بيرو أبريل/نيسان ٢٠٠٩
 أفريقيا الوسطى وتشاد
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  شركاء الأمم المتحدة المدعوون  المدينة  الدولة العضو  الشهر  السنة

 - لومي توغو مايو/أيار ٢٠٠٩

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي كوتونو  ننب مايو/أيار ٢٠٠٩

 - نيويورك أستراليا مايو/أيار ٢٠٠٩

     برنامج الأغذية العالمي ساراتوف الاتحاد الروسي أبريل/نيسان ٢٠٠٩
      موجز

 ١٨ حلقات دراسية للبلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية  ٢٠٠٧
 ١٦ حلقات دراسية للبلدان الصناعية  ٢٠٠٧

 ٣٤ المجموع  
  ٢٢  التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقاليةحلقات دراسية للبلدان النامية والبلدان  ٢٠٠٨
  ٣ حلقات دراسية للبلدان الصناعية  ٢٠٠٨

  ٢٥ المجموع  
  ١٢ حلقات دراسية للبلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية  ٢٠٠٩إيرادات عام 
  ١ حلقات دراسية للبلدان الصناعية  ٢٠٠٩إيرادات عام 

  ١٣  المجموع  
  
  


