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 الدورة الثالثة والستون
 * من القائمة الأولية١٢٢البند 

  تخطيط البرامج
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفترة السنتين  الأداء البرنامجي للأمم المتحدة  

    تقرير الأمين العام  

 موجز 
يقـــدم هـــــذا التقريـــر المتعلــــق بـــالأداء البرنـــامجي للأمــم المتحــــــدة في فتـــــرة الـــسنتين     
 مــــن النظـــامين الأساســــي والإداري لتخطـــيط الــــبرامج   ١-٦بنـــد   وفقـــا لل ٢٠٠٧-٢٠٠٦

ويتنـاول التقريـر النـواتج، وهـي        . والجوانب البرنامجية للميزانية ومراقبة التنفيذ وأساليب التقيـيم       
ويستدل مـن تحليـل الأداء البرنـامجي        . المقياس التقليدي للأداء، ومدى تحقيق الإنجازات المتوقعة      

بقــي عليــه عنــد المــستويات المبينــة في التقــارير الــسابقة، وبالنــسبة        علــى أن تحقيــق النــواتج أُ  
وأظهـر  . للإنجازات المتوقعة، تمكنت المنظمة من تحقيق نتـائج هامـة للغايـة خـلال فتـرة الـسنتين                 

التحليل أيضا وجود اختلافات بـين أجـزاء الميزانيـة البرنامجيـة يُعـزى بعـضها إلى طبيعـة الـبرامج                     
ويعـرض الفـصل الثـاني الملامـح        .  مـشاكل في صـياغة الأداء وقياسـه        والبعض الآخـر إلى وجـود     

 البارزة للأداء حسب أجزاء الميزانية ومـا بـرز مـن تحـديات وعقبـات، أمـا النتـائج المحـرزة علـى                      
 

 

 * A/63/50. 
يمكن الاطلاع على شـبكة الإنترنـت علـى نـسخة مستفيـضة مـن تقريـر الأمـين العـام عـن الأداء البرنـامجي                          : ملاحظة

، متضمنة وصلات إلى معلومات إضافية، وذلـك علـى الموقـع    ٢٠٧-٢٠٠٦للأمم المتحدة عن فترة السنتين      
http://www.un.org/depts/oios/ied/ppr2006_2007.htm. 
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ومـع أن عــرض  . مـستوى الـبرامج والــبرامج الفرعيـة فـيرد بيانهــا بالتفـصيل في الفـصل الــسادس      
ن عليه في فترة السنتين السابقة، لا تزال هنـاك مـشاكل تتعلـق              النتائج جاء أكثر اكتمالا مما كا     

وتــشمل هــذه المــشاكل عــدم صــياغة الإنجــازات المتوقعــة بــصورة وافيــة تــضعها في   . بالمنهجيــة
شـكل قابــل للقيــاس، والخلــط بــين النـواتج والمخرجــات، وعــدم تحديــد أهــداف الأداء بــصورة   

مــة علــى بيانــات أداء تظهــر الــصلة بــين   والــصعوبات الملازمــة للحــصول بــصورة منتظ . وافيــة
ويوصى بأن تحيط لجنـة البرنـامج والتنـسيق علمـا           . النواتج والمخرجات وتسجيل تلك البيانات    

ــن      ــصيلية عـ ــات الأداء التفـ ــستخدم معلومـ ــة، وأن تـ ــتنتاجاته المنهجيـ ــد اسـ ــالتقرير، وأن تؤيـ بـ
 .٢٠١١-٢٠١٠ في استعراضها للإطار الاستراتيجي المقترح لفترة ٢٠٠٧-٢٠٠٦ فترة
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A/63/70  
 

08-32105 5 
 

.التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي - ٢٠  . . . . . . . . . . . .٢٣١
.التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا - ٢١  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٤٦
.برنامج العادي للتعاون التقنيال - ٢٢  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .٢٥٦
.حقوق الإنسان - ٢٣  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . .٢٦٦
.توفير الحماية والمساعدة للاجئين - ٢٤  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . .٢٧٤
.اللاجئون الفلسطينيون - ٢٥  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .٢٨١
.المساعدة الإنسانية - ٢٦  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . .٢٨٨
.الإعلام - ٢٧  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . .٣٠٠

.مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية - ألف ٢٨  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٣٠٧
.مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات - باء ٢٨  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٣١٣
.مكتب إدارة الموارد البشرية - جيم ٢٨  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .٣١٨
.مكتب خدمات الدعم المركزية - دال ٢٨  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .٣٢٤

.الإدارة، جنيف - هاء - ٢٨  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .٣٢٩
.الإدارة، فيينا - واو ٢٨  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . .٣٣٧
.الإدارة، نيروبي - زاي ٢٨  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .٣٤٠

.الرقابة الداخلية - ٢٩  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .٣٤٧
.السلامة والأمن - ٣٣  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . .٣٥٣

 
 



A/63/70
 

6 08-32105 
 

 مقدمة -أولا  
حــدة خــلال فتــرة الــسنتين  هــذا التقريــر عــن الأداء البرنــامجي للأمانــة العامــة للأمــم المت   - ١

 الـبرامج   تخطـيط ل والإداري الأساسـي    ين مـن النظـام    ١-٦، مقدم وفقـا للبنـد       ٢٠٠٧-٢٠٠٦
وهـو أداة   . )ST/SGB/2000/8(والجوانب البرنامجية للميزانيـة ومراقبـة التنفيـذ وأسـاليب التقيـيم             

 .نهج المنظمة للميزنة القائمة على النتائجإطار  مهمة للمساءلة والإدارة في
 مــن التخطــيط ، تبــدأوتتكــون الإدارة القائمــة علــى النتــائج مــن دورة مــن أربعــة أجــزاء  - ٢

ديرو البرامج في ظـل هـذا       يستجيب م ،  وببساطة. التقييم ب تنتهي الرصد و ثم  ، إلى التنفيذ،    والميزنة
 عــن طريــقســيؤثرون فيهــا النظــام للولايــات الحكوميــة الدوليــة مــن خــلال الوعــد بالنتــائج الــتي   

، ما دامـت العوامـل      لموارد المقدمة من الدول الأعضاء    اباستخدام   نواتج وخدمات    ينجزوه من  ما
وبمجـرد موافقـة الـدول الأعـضاء علـى هـذه        .النتـائج ة الـتي سـبق تحديـدها لا تـؤثر علـى      الخارجي ـ

موعــد تحقيــق ، يقــوم مــديرو الــبرامج بإنجــاز النــواتج والخــدمات، مــشيرين إلى  المتوقعــةالإنجــازات
 تقريـرا عـن طريـق    وفي نهاية فتـرة الـسنتين، يقـدمون        .النتائجموعد حدوث    المتوقعة أو    الإنجازات

وبعـد ذلـك تأخـذ الهيئـات      .امج عن مدى إمكانية الالتزام بالنتائج الـتي وعـدوا بهـا        داء البر تقرير أ 
لالتزامـات الـواردة في     االحكومية الدولية ذات الصلة هذه المعلومات في الحسبان في تقيـيم واقعيـة              

حاجـة  ويستخدم  التقييم لتحديد متى تكون هناك         .التالي وفعاليتها المرجحة  الإطار الاستراتيجي   
 .إلى تغييرات برنامجية من أجل تحسين فعالية البرامج

خـاطر  المعـن إطـار المـساءلة، وإدارة     مـن تقريـره   ٦٤في الفقـرة  أشار الأمين العـام    وقد   - ٣
) Corr.1 و A/62/701(الإدارة القائمـــة علـــى النتـــائج إطـــار والرقابـــة الداخليـــة، والمؤســـسة  في
  :يلي ما إلى

اعد والإجراءات والمبادئ التوجيهية معمـول بهـا بغـرض     رغم أن اللوائح والقو     
تنفيذ نهج قائم على النتائج من أجل إعـداد صـكوك التخطـيط والميزنـة، يوافـق الأمـين                   
العام على أن الممارسـة الفعليـة لإدارة الـبرامج والمـوظفين القائمـة علـى النتـائج كانـت                    

ــ ــةغ ــة والرص ــ   .ير ملائم ــشطة التخطــيط والميزن ــك   ويُنظــر إلى أن ــا في ذل ــيم، بم د والتقي
الإبلاغ عـن تحقيـق النتـائج، علـى أنهـا مـسألة امتثـال أكثـر مـن كونهـا أداة تـستخدمها             

 .الإدارة بغرض فهم ما الذي ثبتت جدواه وسبب تلك الجدوى
الأولويـة سـتعطى لتحـسين     ” أن مـن التقريـر    ٧٥وعلاوة على ذلك، لوحظ في الفقرة        - ٤

داء البرنامجي على كل من مديري البرامج والـدول الأعـضاء عـن              التي تعود من تقرير الأ     الفائدة
طريق تحسين استخدام بيانات الأداء، ومعالجة القضية الملحـة المتمثلـة في الإبـلاغ عـن الأداء في                  

 .“الوقت المناسب



A/63/70  
 

08-32105 7 
 

وقد أولي اهتمام خاص في وضع الصيغة النهائية لمواد تقرير أداء الـبرامج للملاحظـات                - ٥
 ٢٠٠٥-٢٠٠٤الهيئـــات الفرعيـــة للجمعيـــة العامـــة بـــشأن تقريـــر فتـــرة الـــسنتين  الـــتي أبـــدتها 

(A/61/64)            كما وردت في تقرير لجنـة البرنـامج والتنـسيق ،(A/61/16)       الـتي اعتمـدت الجمعيـة ،
 .٦٢/٢٣٥العامة توصياتها في قرارها 

 معلومـات  وهو يحتـوي علـى  . ويستند هذا التقرير إلى التقارير السابقة عن أداء البرامج    - ٦
عن إنجاز النواتج، وهو المقياس التقليدي للأداء، ويقدم سردا عاما للنتائج التي حققتـها المنظمـة       

، الـذي أقـرت فيـه       ٥٩/٢٧٥وعملا بقرار الجمعية العامة     . كما أبلغت عنها الإدارات المختلفة    
ومـات ينبغـي    ، يقـدم هـذا التقريـر معل       )١(الجمعية استنتاجات وتوصيات لجنة البرنـامج والتنـسيق       

 .أن تتيح للدول الأعضاء تقييم أداء البرامج
، حـدث  ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائـة في الفتـرة        ٩١وبينما بلغت معدلات تنفيـذ النـواتج         - ٧

ومـع أن تنفيـذ النـواتج       . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائة خلال فتـرة الـسنتين         ٩٠انخفاض طفيف إلى    
  سـيطرة كاملـة عليـه، فـإن المهـم هـو           مفيد في تحديـد أداء الأمـم المتحـدة مـن حيـث مـا لهـا مـن                  

ويركــز ).  تحقيــق إنجــاز متوقــعتقــدم محــرز في(مــا إذا كانــت النــواتج تــؤدي إلى حــدوث شــيء 
لـى النـواتج الـتي تحققـت خـلال      النتائج التي حققتها المنظمة، وكـذلك ع تحليل  التقرير على    هذا
 .السنتين فترة
مـن النـواتج     ٤٤ ٠٠٠ مـا يربـو علـى     مج   أداء الـبرا    عـن  تقرير الحالي يتناول ال وعموما،   - ٨
وتـرد تفاصـيل    . بابـا مـن الميزانيـة البرنامجيـة      ٣٢ المتوقعة نفـذت في إطـار        الإنجازات من   ٦٥١ و

، كمـا يتـضح      المتوقعـة  الإنجازات  فرادى النتائج التي حققتها المنظمة في تقارير مفصلة عن تنفيذ        
 إنجـاز مـن   وتجـدر الإشـارة إلى أن كـل          . خـلال الفتـرة    المنجـزة النـواتج   و،  الإنجـاز من مؤشـرات    

واحد علـى الأقـل لقيـاس       مؤشر   له   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ برنامج العمل للفترة      في  المتوقعة الإنجازات
، هنـاك عـادة مجموعـة واحـدة علـى الأقـل مـن               كـذلك و . المتوقـع قـد تحقـق      الإنجـاز  ما إذا كـان   

 .الإنجازلكل مؤشر من مؤشرات ) خط الأساس والهدف(مقاييس الأداء 

لنتـائج الـتي حققتـها الأمانـة        عرضـا عامـا ل    مـن التقريـر     الفـصلان الثـاني والثالـث       ويقدم   - ٩
 لإحـصاءات تنفيـذ النـواتج، وبيانـات عـن اسـتخدام       ا، ومـوجز خلال فترة السنتينالعامة ككل   

، ٢٠٠٧-٢٠٠٦نيــة البرنامجيــة للفتــرة  لميزال حــسب المجــالات العــشرة  ة مــصنفيوهــ .المــوارد
 .من أبواب الميزانيةا مختلفا باب ٣٢المناظرة لـ 

 
ينظـر  ”بأن ) ٣٨٨، الفقرة A/59/16(أوصت لجنة البرنامج والتنسيق في تقريرها عن دورتها الرابعة والأربعين   )١( 

 .“لمقابل له من تقرير أداء البرامجفي البرنامج ذي الصلة من الإطار الاستراتيجي المقترح بالاقتران بالفرع ا
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، ٢٠٠٧-٢٠٠٦ويتضمن الفصل الرابع بيانا باعتمادات الأمم المتحدة لفترة الـسنتين            - ١٠
. ويحتــوي الفــصل الخــامس علــى مجموعــة مــن التوصــيات الموجهــة إلى لجنــة البرنــامج والتنــسيق 

البرنامجيــة لفتــرة ويتنــاول الفــصل الــسادس أداء الــبرامج في إطــار كــل بــاب مــن أبــواب الميزانيــة 
السنتين؛ ويضم موجزا للنتائج ومعوقات الأداء على صعيد الـبرامج، يليـه اسـتعراض لأداء كـل           

 .من البرامج الفرعية وما يرتبط بها من الإنجازات المتوقعة
ا  عامــعرضــاتحليــل موجــه نحــو النــواتج وويــوفر الجمــع بــين تحليــل قــائم علــى أســاس النتــائج   - ١١
لعمــل الــذي قامــت بــه الأمــم المتحــدة خــلال فتــرة الــسنتين   لرئيــسية الــتي تحققــت و اللإنجــازاتل أوفى

٢٠٠٧-٢٠٠٦. 
 

 عرض عام للنتائج الرئيسية التي حققتها الأمم المتحدة -ثانيا  
 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما -ألف  

العاليـة الجـودة،    تزويد الدول الأعضاء بالخدمات      سنة من الخبرة في      ٦٣للأمم المتحدة    - ١٢
 الرئيسية التي تحققت في فترة الـسنتين        الإنجازاتومن بين    . فترة السنتين  ، أثناء والتي أبقي عليها  

ــؤتمرات       ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــا أي إعــراب عــن عــدم الرضــا عــن خــدمات الم ــه لم يحــدث تقريب  أن
ــة   ــة الدولي ــات الحكومي ــة إلى الهيئ ــر . المقدم ــشفوية   وأنجــزت دوائ ــة وال ــواتج  الترجمــة التحريري ن

ويعزى ذلك جزئيا إلى المبادرة العالميـة لتكنولوجيـا المعلومـات            .حدود المستويات المقررة لها    في
إدارة  عــبر  وتوحيــد عمليــات المــؤتمرات وترشــيد بهــدف تنــسيق  ٢٠٠٦الــتي أطلقــت في عــام  

 .عزز التفاعل والكفـاءة   ، مما   العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي والمؤتمرات    الجمعية  شؤون  
ل تخطـيط  حدثت تدابير لتحسين أسـاليب عمـل الجمعيـة العامـة ولجانهـا الرئيـسية، ممـا سـهّ              واستُ

ن التنبــؤ بعــبء العمــل وتحــسَّ .وتنــسيق الاجتماعــات وإعــداد الوثــائق وعمــل الــدول الأعــضاء 
ــاحخــلال وضــع خطــط أفــضل، ممــا    مــن ــة مــن    بــدوره أت ــذ أســاليب فعال حيــث التكلفــة  تنفي

 .الخدمات لتقديم

، ارائق في جميع مراكز العمـل بالمق ـ  رضية تماما هو نسبة الوث    غير الم وأحد جوانب الأداء     - ١٣
وبينما كان القصد هـو إصـدار جميـع          .قاعدة الأسابيع الستة  ل وفقاالتي لم تصدر بجميع اللغات      

زال الأداء في    ومـا  . ذلـك  يتحقـق لم  ،  قاعـدة الأسـابيع الـستة     ل علـى نحـو يحقـق الامتثـال       الوثائق  
 تقـديم الوثـائق مـن جانـب         مـن قبيـل   العوامل التي تتقلب بدرجة كـبيرة،       ب بشدة   يتأثرلمجال  هذا ا 

 لخــدمات ، واســتخدام الهيئــات الحكوميــة الدوليــة   تعــدها في الوقــت المناســب  الإدارات الــتي 
 تحــديا أيــضا، وهــو في يـشكل للحــدود الزمنيــة الإدارات المعـدة  زال امتثــال  ومــا .الاجتماعـات 

 .ج نطاق سيطرة الأمانة العامةبعض الحالات خار
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 الشؤون السياسية -باء  
 .يتضمن جزء الشؤون السياسية من الميزانيـة البرنامجيـة بعـضا مـن أبـرز أعمـال المنظمـة                   - ١٤
م والأمــن ن الــسلاوهمــا صــ ضــمن هــذا الجــزء اثنتــان مــن الأولويــات لفتــرة الــسنتين،   تنــدرجو

لكـثير مـن العمـل يجـري بنـاء علـى الأحـداث              وبحكم التعريف، فـإن ا     .الدوليين، ونزع السلاح  
وقـد   .ويتوقف على القرارات التي يتخذها مجلـس الأمـن وغـيره مـن الهيئـات الحكوميـة الدوليـة                  

، فـان الـبرامج الـتي تتـألف منـها          ومـع ذلـك   . ثبتت صعوبة تحديد أهداف واقعية في هذا السياق       
  .حققت أو تجاوزت أهدافها، بصفة عامة

 الإيجابيـة  التعليقـات  في المائـة مـن       ٩٠ الشؤون الـسياسية نـسبة قـدرها          برنامج د نال وق - ١٥
.  مـدى فائـدة وحـسن توقيـت المـشورة والمـواد المقدمـة              بـشأن من أعضاء مجلس الأمن وغيرهـم       

 الاتفـاق الـذي تم   مـن قبيـل   كـبرى،  إنجـازات  من البعثات، وساهم فيودعم أيضا بنجاح عددا     
ديمقراطيــة وأوغنــدا لتــسوية الخلافــات ومعالجــة مــسألة   التوصــل إليــه بــين جمهوريــة الكونغــو ال 
 الــذي توصــلت إليــه حكومتــا الكــاميرون  اتفــاق غرينتــريالجماعــات المــسلحة غــير القانونيــة و

وفي  . نقل السلطة في شبه جزيرة باكاسـي، وفقـا لحكـم محكمـة العـدل الدوليـة                 بشأنونيجيريا  
الإجـراءات المتعلقـة بالألغـام       في مجـالي     ةمعظـم الإنجـازات المتوقع ـ     تحقَّـق عمليات حفظ الـسلام،     

ل أعمــال  جـدو علــى اتفـاق الــدول الأعـضاء   عــدموعلـى الــرغم مـن    . الـشرطة المدنيــة ةوأنـشط 
 برنامج نزع السلاح إلى اعتماد الإعلان الختـامي والتـدابير     يهدف،  واسع النطاق لترع السلاح   

، وخطـة العمـل الراميـة إلى        لنوويـة دة الحظر الشامل للتجـارب ا     الرامية إلى تيسير بدء نفاذ معاه     
 أو تقييــد اســتعمال أســلحة تقليديــة معينــة يمكــن اعتبارهــا  رحظــتعزيــز الطــابع العــالمي لاتفاقيــة 

شملـت نتـائج برنـامج    و .دعم تنفيـذها ل ـ ووضـع برنـامج رعايـة    مفرطة الضرر أو عشوائية الأثر،  
 العلاقـة الـسببية     ن كانـت  وإالفضاء الخارجي زيادة التـصديقات علـى الاتفاقيـات ذات الـصلة،             

 .بين ذلك وبين أنشطة البرنامج ليست واضحة
وفيما يتعلق بالإنجازات التي لم تتحقق تماما كان العـاملان الرئيـسيان همـا عمليـة صـنع                   - ١٦

القرارات على الصعيد الحكومي الدولي التي اسـتغرقت وقتـا أطـول مـن المتوقـع، واتخـاذ الـدول                
بـذل برنـامج عمليـات      قـد   و .إلغاء اجتماع أو سلسلة من الاجتماعـات      الأعضاء قرارات بتأجيل أو     

وبعثـة  لأمـم المتحـدة في دارفـور    العملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي وا  ء نشالإحفظ السلام جهدا كبيرا  
 الأمـم المتحــدة في تــشاد وجمهوريـة أفريقيــا الوســطى، وهمـا عمليتــان فريــدتان مـن نوعهمــا ومعقــدتان    

، مع طول خطوط الإمـداد ومرورهـا عـبر تـضاريس             تقريبا أفريقياإلى وسط    يفادهماوكان من اللازم إ   
ــع          .وعــرة ــاون المكثــف م ــدعو كلتاهمــا إلى التع ــى نحــو خــاص، وت ــان تحــديا عل ــان العمليت ــل هات وتمث

 وتكامليـة  قدر كبير من الوقت والاهتمام والتحـسين لبنـاء شـراكات فعالـة               يلزمو .المنظمات الشريكة 
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وبالنــسبة إلى برنــامج نــزع الــسلاح، كــان أحــد المجــالات الــتي لم    .لتحــديات بنجــاح اتلــكلمواجهــة 
 فقـط مـن      قلـيلا  اوجـد البرنـامج عـدد      فقـد    .تحسين التوازن بين الجنسين   بتتحقق فيها الأهداف يتعلق     
ــال   ــاث الخــبيرات في مج ــستوى الحكــومي    الإن ــى الم ــسلاح عل ــزع ال ــا ،  ن ــى    مم ــصعب عل ــن ال ــل م جع

 . أفرقة الخبراء لعضويةإناثالحكومات ترشيح 
 

 العدل والقانون الدوليان -جيم  
ومـن    . لفتـرة الـسنتين  المعتمـدة  واحدة مـن الأولويـات   وتعزيز العدالة والقانون الدولي ه - ١٧

 من قلـم محكمـة العـدل الدوليـة وبرنـامج الـشؤون القانونيـة                هذه الفئة تألف  تالناحية التنظيمية،   
ــة  ــة العام ــم   .للأمان ــم أن قل ــة ورغ ــازات إ أدرجالمحكم ــة في الميزانج ــرة   متوقع ــة للفت ــة البرنامجي ني

  .لم يقدم أي معلومات عن مدى تحقيقه لهاإنه ، ف٢٠٠٧-٢٠٠٦

إلى أدنى ل هـــذا البرنـــامج  قلّـ ــ و.وقـــد حقـــق مكتـــب الـــشؤون القانونيـــة معظـــم أهدافـــه       - ١٨
 المطالبـــات مـــن فـــضخ، بمـــا في ذلـــك عـــن طريـــق  القانونيـــة المترتبـــة علـــى المنظمـــةالالتزامـــات حـــد

ــا يقــرب مــن    ١٣,٣ ــون دولار إلى م ــون دولار٢,٨ملي ــامج الفرعــي   . ملي ــق باوفي البرن ــانون المتعل لق
عن صدور نـصين رئيـسيين جديـدين عـن لجنـة الأمـم المتحـدة للقـانون التجـاري                    أُبلغ  التجاري الدولي،   

 إلى نـصوص  اداسـتن اوالتحكيميـة   من القرارات القـضائية  ا إضافيا قرار٨٦ واتخاذ، )ونسيترالالأ(الدولي  
ــالأ ــراءا ٤٢  و،يترالسونـ ــافيإجـ ــصوص ا إضـ ــدات بخـ ــصوص  المعاهـ ــوطني وبخـ ــشريع الـ ــصوص التـ  لنـ

وبصورة عامة، قدم البرنامج المشورة القانونية إلى الهيئات الرئيـسية بـشأن المـسائل المتعلقـة                 .الأونسيترال
 . تلـك الهيئـات  رضـا مـن جانـب   نـسان ممـا لقـي        والأمن الدوليين والعدالة الانتقاليـة وحقـوق الإ        بالسلام

ــسلام،       ــاد في مجــال حفــظ ال ــات معقــدة ومتعــددة الأبع ــشاء عملي ــشأن إن ــدم المــشورة ب ــدعم  وق ــام ب وق
 -كتـب   ة الم وتتوقـف أنـشط    .لبنـان لالخاصـة    واشـترك في إنـشاء المحكمـة         ،المحاكم الجنائية الدولية   أعمال

 تحـددها إلى حـد كـبير        هوهـذا يعـني أن أولويات ـ      .بائنـه  إلى حد بعيد على احتياجات ز      - ابحكم طبيعته 
 .سيطرتهل لا تخضععوامل 

 
 التعاون الدولي لأغراض التنمية -دال  

 التنميـة   تعمل في مجال   الأمم المتحدة التي     مراكز عمل شملت  البرامج القائمة في مختلف        - ١٩
عزيز النمو الاقتـصادي المطـرد      من الأولويات لفترة السنتين، هي ت      االاقتصادية والاجتماعية ثلاث  

 ومـؤتمرات الأمــم  والتنميـة المـستدامة وفقـا للقــرارات ذات الـصلة الـصادرة عـن الجمعيــة العامـة       
 المخـدرات ومنـع الجريمـة ومكافحـة الإرهـاب الـدولي        ومراقبـة  أفريقيا،   وتنمية ؛المتحدة الأخيرة 

 باسـتمرار مـن     يـا توى عال ، إذا أخذت معا، مس    البرامجتلك  وأظهرت   .بجميع أشكاله ومظاهره  
 . المتوقعةهنجازاتإ غالبية  معظمهاحققالأداء، و
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وشملت مجموعة كبيرة من النتائج ضمان أن تكون المداولات الحكومية الدوليـة بـشأن               - ٢٠
، علـى سـبيل المثـال،       ة الشؤون الاقتصادية والاجتماعيـة    دعمت إدار قد  ف .قضايا التنمية ناجحة  

 /جنيـــف، تمـــوز( الأول للمجلـــس الاقتـــصادي والاجتمـــاعي الاســـتعراض الـــوزاري الـــسنوي
اف الإنمائيــة المتفــق عليهــا  تنفيــذ الأهــدعــنالــذي شــجع علــى تعزيــز المــساءلة ، )٢٠٠٧ يوليــه

وأدى تقـديم الـدعم الفـني إلى الحـوار الرفيـع المـستوى               .فيها الأهداف الإنمائية للألفية    دوليا، بما 
المعــني  والمنتــدى العــالمي ٢٠٠٦عــام في نيويــورك رى الــذي جــبــشأن الهجــرة الدوليــة والتنميــة 

وإلى  أكثر اتـساقا      سياساتية جنهُ اتباع    إلى ٢٠٠٧عام  في بروكسل   الذي عقد   الهجرة والتنمية   ب
ــة  ت الإدارة ونجحــ .تحديــد أدوات جديــدة وأفــضل الممارســات  في تــسهيل العمليــات الحكومي

ــات تاريخ    ــة اتفاقـ ــاد ثلاثـ ــتي أدت إلى اعتمـ ــة الـ ــةالدوليـ ــييـ ــوق   : هـ ــة حقـ ــخاص اتفاقيـ الأشـ
صك غــير الــو) ٢٠٠٧(، والإعــلان المتعلــق بحقــوق الــشعوب الأصــلية  )٢٠٠٦ (الإعاقــة ذوي
وساهم استعراض السياسات الـشامل الـذي        ).٢٠٠٧( جميع أنواع الغابات     بشأنلزم قانونا   الم

ــلاث ســنوات    ــام يجــري كــل ث ــة    ٢٠٠٧ والخــاص بع ــى نطــاق المنظوم ــساق عل ــق الات  في تحقي
 ٢٠٠٨  عـام  سيكون بمثابة المبدأ التوجيهي لمنظومة الأمم المتحدة في مجال التعاون الإنمائي من           و

 .٢٠١٠حتى عام 

 تتـاح للمـستخدمين عـبر شـبكة         للـسياسات ودراسـات    ها تحلـيلات  جميعوتنتج البرامج    - ٢١
ت كبر بكثير مـن المتوقـع إذا قـيس بعـدد مـرا     من الاستخدام أ مستوى كلها وأظهرت  الإنترنت

 مقيـاس   الـتي يجـري تتريلـها هـو       الوثـائق    وعـدد    .ات زيارتهـا  ر وعدد م  لشبكة العالمية االتتريل من   
أن  ومـع  . للنتائج نظرا لأنه يمكن أن يفترض بشكل معقـول أن تلـك الوثـائق تُــقرأ     يةفعالبالغ ال 

ــائق ت ـًـ    ــواردة في الوث ــيلات ال ــضمن أن المعلومــات أو التحل ــرجح أنه ــ، ستخدمهــذا لا ي ا مــن الم
في   مـرة  ٩٠ ١٣٠ تقارير برنامج الأمم المتحـدة للبيئـة         يُطلع على ،  وعلى سبيل المثال   .ستخدمتُ

ــط  ــهريالمتوســ ــجل .اشــ ــشبكي وســ ــع الــ ــة  ل  الموقــ ــات البيئــ ــة توقعــ ــات العالميــ ــة البيانــ  وبوابــ
، مما يشهد على تحسن الوعي بـشأن عمـل برنـامج             عملية تتريل في المتوسط شهريا     ٢٩٤ ٣٨٦

وشملــت النتــائج الأخــرى أدلــة علــى أن نوعيــة المنــشورات كانــت تلقــى   .ئــةالأمــم المتحــدة للبي
ة قـضايا التجـار  ونكتـاد بـشأن    التقـارير الرئيـسية للأ   اسـتُقبلت ،  فعلـى سـبيل المثـال      .تقديرا عاليا 

نالـت   اسـتقبالا جيـدا مـن الـدول الأعـضاء و     ٢٠٠٧-٢٠٠٦والاستثمار التي نشرت في الفترة      
 .متغطية واسعة من وسائل الإعلا

 الـتي تتعامـل مـع       المناسـبات وتمكنت البرامج من اجتذاب عدد كبير من المشاركين إلى           - ٢٢
ــة  اســتقطب فقــد .القــضايا الهامــة أو الــتي تحــشد أنواعــا مختلفــة مــن الإجــراءات     ــدورة الثالث ت ال

ــللمنتــدى الحــضري العــالمي الناجحــة  موئــل الأمــم  برنــامج المــستوطنات البــشرية  ا نظمهــتي، ال
مـشارك   ١٠ ٠٠٠ مـشاركة أكثـر مـن        ٢٠٠٦ عـام في فـانكوفر، كنـدا، في        تعقدو،  المتحدة
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 البحـوث والأوسـاط     ومؤسـسات من الحكومات والسلطات المحليـة ومنظمـات المجتمـع المـدني،            
 شـجرة ممـا أدى إلى       البليونونظم برنامج الأمم المتحدة للبيئة حملة        .الأكاديمية والقطاع الخاص  

 كأس العـالم لكـرة      وأدت جهوده إلى جعل مباريات     العالم   قعلى نطا  شجرة   بليون ١,٥زرع  
 .الكربونيها أثر حيث منمحايدة القدم 
وفي بعــض المجــالات أفــضت تحلــيلات ودراســات الــسياسات، والخــدمات الاستــشارية  - ٢٣

المقدمــة، وقــدرة الأمــم المتحــدة علــى عقــد الاجتماعــات، ممــا يــضمن مــشاركة ممثلــي الــدول      
عات والحلقات الدراسية والمناسبات الأخرى، إلى تنفيذ سياسـات ناجحـة           الأعضاء في الاجتما  

لــصالح المــواطنين، مــن قبيــل زيــادة عــدد البلــدان الــتي استأصــلت تــدريجيا الــبترين المحتــوي علــى  
لمبادرة شراكة برنـامج البيئـة مـن أجـل نظافـة الوقـود والمركبـات،           نتيجة   بلدا   ٤٦الرصاص إلى   

 ٣٥ة لتنمية الصادرات حققت زيادة في الصادرات بلغت قيمتـها           واعتماد استراتيجيات جديد  
ــادرة       ــة، والمب ــدعم مــن مركــز التجــارة الدولي ــدان المــشاركة وذلــك ب ــبعض البل ــون دولار ل ملي

 مـن آثـار التحـضر في حـوض     رية تترانيا المتحدة وكينيا للحدالشاملة التي تنفذها أوغندا وجمهو  
 .تحدةبحيرة فيكتوريا برعاية موئل الأمم الم

وكانــت الــبرامج ناجحــة أيــضا في التــأثير علــى الحكومــات للتــصديق علــى الاتفاقيــات  - ٢٤
فقــد كانــت المــساعدة المقدمــة مــن برنــامج . الدوليــة المتعلقــة بالقــضايا الاقتــصادية والاجتماعيــة

ل  الحكـوميين والخـبراء في مجـا        والعدالـة الجنائيـة إلى المـسؤولين       مكافحة المخدرات ومنع الجريمـة    
العدالة الجنائيـة فعالـة في بلـوغ مـستويات عاليـة مـن التـصديق علـى الـصكوك القانونيـة العالميـة                  
لمكافحة الإرهاب، وعلى اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة الجريمـة المنظمـة عـبر الوطنيـة، وعلـى                     

 مـن الـدول الأعـضاء علـى جميـع الـصكوك             ٩٨اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد، وصـدق        
. ٢٠٠٥ في نهايـــة عـــام ٦٥انونيـــة العالميـــة الاثـــني عـــشر الأولى لمكافحـــة الإرهـــاب مقابـــل الق
 أو أقـل مـن تلـك الـصكوك         ٦الوقت نفسه، فإن عدد البلدان التي كانت قد صدقت على            وفي

رتفـع بـاطراد عـدد البلـدان الـتي صـدقت            او.  بحلول نهاية فتـرة الـسنتين      ٢٨ إلى   ٤٠انخفض من   
كــذلك، روّج . لفــساد واتفاقيــة مكافحــة الجريمــة المنظمــة عــبر الوطنيــة علــى اتفاقيــة مكافحــة ا

ــة         ــة ولاتفاقي ــات العــضوية الثابت ــشأن الملوث ــة اســتكهولم ب ــة لاتفاقي ــم المتحــدة للبيئ ــامج الأم برن
 المـسبقة عـن علـم علـى مـواد كيميائيـة ومبيـدات آفـات خطـرة           ة لتطبيـق إجـراء الموافق ـ     مروتردا

ــارة ال   ــة في التجـ ــة متداولـ ــةمعينـ ــاك  . دوليـ ــتى الآن، هنـ ــردام   ١١٩وحـ ــة روتـ ــا في اتفاقيـ  طرفـ
دد علـــى إعـــلان كنـــشاسا بـــشأن     مـــوقعين جـ ــ٩ســـتوكهولم و اطرفـــا في اتفاقيـــة   ١٥٠ و

 .العليا القردة
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وذكرت أغلبية البرامج، في تعبيرها عن التحـديات، تزايـد طلـب الخـدمات، وضـرورة                 - ٢٥
لى الأونكتـاد، كـان أحـد أهـم الـدروس هـو       وبالنـسبة إ . نشر موارد كافيـة لتلبيـة ذلـك الطلـب         

فبدون وجـود لـه في الميـدان، كـان مـن الـصعب إجـراء رصـد         . الحاجة إلى تعزيز جهود التوعية   
ــاد المتعلقــة بالــسياسات وغيرهــا مــن الاتفاقــات     إذا منــهجي لمــا  كــان تنفيــذ توصــيات الأونكت

ت الـدول الأعـضاء بـشكل       الدولية كافيا، أو للمتابعـة علـى الـصعيد القطـري، ولتـبين احتياجـا              
مباشــر، حــتى وإن احــتفظ الأونكتــاد بعلاقــات عمــل مــع واضــعي الــسياسات والخــبراء بــشأن    

 الأمـم   وما زالت الحاجة إلى الخدمات القانونية والفنية والاستـشارية مـن مكتـب            . قضايا محددة 
لنــسبة إلى وبا . علــى تقــديمهاتــه المعــني بالمخــدرات والجريمــة تتجــاوز إلى حــد كــبير قدرالمتحــدة

 أدوات جديــدة للمــساعدة التقنيــة وصــقل الأدوات    اســتحداثالإرهــاب، هنــاك حاجــة إلى   
زالـت   ومـا  . تغطيـة كاملـة     لمكافحـة الإرهـاب     المتطـور  الموجودة لتغطية الإطار القـانوني الـدولي      

 الحاجــة إلى تعزيــز النظــام يــبرزالنــدرة النــسبية للبيانــات تعــوق الرصــد الــسليم للاتجاهــات، ممــا  
 .دولي لنظام الإبلاغ عن بيانات الجريمةال

 أطـول كوسـيلة      إطارا زمنيـا    متوسطة الأجل تغطي   ج استراتيجيات برامت عدة   وضعو - ٢٦
ــائجل للتخطــيط الأنجــع ــة    .لنت هــو الحفــاظ وكــان التحــدي الكــبير لبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئ

ــه، مــع إصــلاح هــذه المؤســسة لــضمان      علــى ــامج عمل ــذ برن ــادة وجاهت ــتنفي ــسبة إلىزي  ها بالن
 .أولويات البلدان

 
 التعاون الإقليمي لأغراض التنمية -هاء  

مقارنـة   درجة عالية مـن التنفيـذ        اللجان الإقليمية الاقتصادية والاجتماعية   أيضا   حققت - ٢٧
ــة  ــد أ .بالإنجــازات المتوقع ــا نجحــت    فق ــا بأنه ــادت اللجــان جميعه ــسير ف ــات في تي  اهتمــام الكيان

جنــة الإنجــازات الرئيــسية للّ وكــان مــن بــين    . بالمــسائل الحاسمــة ةقليميــ الإة الدوليــةالحكوميــ
وتيـسير   الإقليمـي والتكامـل   الاقتصادية لأفريقيا عقد الدورة الخامـسة للجنـة التجـارة والتعـاون             

 عمليـة التكامـل     تـسريع بـشأن   إعلان أكرا الصادر عن الاتحاد الأفريقي       إجراء مناقشة في سياق     
لأفريقيـا اجتماعـات     ونظمـت اللجنـة الاقتـصادية     . لاتحـاد الأفريقـي   لمن خلال تكوين حكومة     

ــشأن مختلــف    ــستوى ب ــة الم ــز   وســائلرفيع ــرارات مــن أجــل تعزي الجماعــات   النقــل واتخــذت ق
تقريرهـا الاقتـصادي عـن      مـن خـلال      وقامـت اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا        .الاقتصادية الإقليمية 

رسات بشأن سبل تحسين تحليـل سياسـات الاقتـصاد          بإسداء المشورة وتعميم أفضل المما     أفريقيا
اللجنـة  بذلتـها   جهـود الـدعوة الـتي         وأفضت .وسائط الإعلام من  اهتمام كبير   ب وحظيتالكلي  

نتيجـة الاسـتعراض الخمـسي، وهـو         الاقتصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ إلى اعتمـاد           
مـن الحـواجز وقـائم علـى الحقـوق مـن        للألفية لإيجاد مجتمع اسـتيعابي وخـال   بيواكوإطار عمل  
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الـذي تعهـدت الحكومـات مـن        أجل الأشخاص ذوي الإعاقة في منطقة آسـيا والمحـيط الهـادئ،             
النمـــو ”وأدى التـــرويج لمبـــدأ  .ةخلالـــه بمواصـــلة الاهتمـــام بحقـــوق الأشـــخاص ذوي الإعاق ـــ 

 الـدول   تنفيـذ إلى  والاجتماعية الـشاملة     لتنمية الاقتصادية بيئيا ل  مستداما  بوصفه نهجا  “الأخضر
 واعتمـاد مجموعـة مـشتركة مـن الإجـراءات      ، من مبادرات السياسات ذات الصلة   ١٩الأعضاء  

ــشأ   هــذه الاتفــاق التجــاري لآســيا والمحــيط الهــادئ، و  ، في إطــار التــشغيلية المتعلقــة بقواعــد المن
 . هي الأولى من نوعها بين البلدان النامية في المنطقةالمجموعة 

الـسياسات بـشأن   في مجـال  حوارات حكومية دولية هامة    جرت  لسنتين،  وخلال فترة ا   - ٢٨
نظمتـه  ، كـان مـن بينـها حـوار     التحديات الرئيسية التي تواجه منطقة اللجنة الاقتصادية لأوروبا      

اللجنة الاقتصادية لأوروبا بشأن الصلة بين أمن الطاقة وسياسـات الطاقـة المـستدامة، أسـهم في                 
وكانــت .  في ســانت بطرســبرغ بالاتحــاد الروســي ٢٠٠٦ عــام فريــق الخــبراء فياجتمــاع قمــة 

تناولـت،  الاتفـاق بـشأن إعلانـات    هي أيضا المحفـل الـذي تـسنى فيـه           اللجنة الاقتصادية لأوروبا    
 إلى ربنــاء جــسو’و ‘ التحــديات الاجتماعيــة والاقتــصادية في المنــاطق الحــضرية المنكوبــة’مــثلا، 
 .‘ والفرص التحديات:مجتمع لكل الأعمار: المستقبل

وقامت اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي بتعمـيم توصـيات               - ٢٩
بــشأن الــسياسات المتعلقــة بــنظم الــضمان الاجتمــاعي والتماســك الاجتمــاعي في محافــل رفيعــة  

ومـؤتمر  ) ٢٠٠٦مـارس   /و، آذار يمونتيفيـد (المستوى من قبيـل الـدورة الحاديـة والـثلاثين للجنـة             
نــوفمبر /ســانتياغو، تــشرين الثــاني  (لقمــة الإيــبيري الأمريكــي لرؤســاء الــدول والحكومــات      ا

 مؤشــرا لمتابعــة ٤٨وقــدمت خــدمات التعــاون الــتقني وأعــدت بيانــات جديــدة بــشأن ) ٢٠٠٧
مـع المجتمـع المـدني عـن طريـق شـبكة            التفـاعلات   عزّزت  وت .الأهداف الإنمائية للألفية في المنطقة    

ــ ــار   المؤســـسات الاجتماعيـ ــاريبي ومـــشروع الابتكـ ــة البحـــر الكـ ــة ومنطقـ ــا اللاتينيـ ة في أمريكـ
الخــدمات اللجنــة الاقتــصادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي  وقــدمت .الاجتمــاعي

تـأوج  لمؤتمر الإقليمي العاشر المعني بـالمرأة في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي الـذي               ل
بـإحراز  ت فيه حكومات المنطقة التزامها      الذي جدد ) ٢٠٠٧غسطس  أ/آب(توافق آراء كيتو    ب

 .تقدم نحو تحقيق التكافؤ بين الجنسين في صياغة السياسات العامة

لـسياسات ومعـايير   ت لواستعانت حكومات المنطقة أيضا بما أعدته اللجـان مـن تحلـيلا         - ٣٠
تقيـيم  المعنـون   نـشور   الم  علـى  طلب كبير  وثمة .إحصائية وصكوك قانونية من أجل تحسين أدائها      

ــا  ــا أساســيا للإرشــاد وأداة للــدول الأعــضاء    التكامــل الإقليمــي في أفريقي  بوصــفه مرجعــا فكري
 وأفـضل   في أفريقيـا  والمجموعات الاقتصادية الإقليمية وشـركاء آخـرين بـشأن تحـديات التكامـل              

جنـــة لالـــصادرة عـــن الوتـــضمنت المنتجـــات التحليليـــة . الممارســـات والحلـــول للمـــضي قـــدما
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الدراسـة الاستقـصائية الاقتـصادية       الاقتصادية والاجتماعية لآسـيا والمحـيط الهـادئ، بمـا في ذلـك            
 تحقيـق  صـوب ومبـادرة مـستجدات التقـدم المحـرز     ،  ٢٠٠٧ سـيا والمحـيط الهـادئ     لآوالاجتماعية  

صرف التنميـة الأفريقـي     م ـ مـع     أُطلقـت بالاشـتراك     الـتي  ٢٠٠٧الأهداف الإنمائيـة للألفيـة لعـام        
نــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، أحــدث التقييمــات للتقــدم المحــرز في المنطقــة صــوب تحقيــق     وبر

 وقـد كـان   . بالتنميـة الجهـات المعنيـة      وغيرهم مـن   السياسات   واضعوالأهداف لكي يستعين بها     
ركـائز عمـل اللجنـة الاقتـصادية     إحـدى   ، ولا يزال،وضع الصكوك والقواعد والمعايير القانونية  

الــتي  القانونيــة  النقــلإلى صــكوكجديــدا  طرفــا ٩٥دت فتــرة الــسنتين انــضمام وشــه .لأوروبــا
،  صـكا مـن صـكوك اللجنـة        ٢٠ تعديل أكثـر مـن       وتسجيلجنة الاقتصادية لأوروبا    وضعتها الل 
اللجنـة  وسـاهمت معـايير     .  بين التشريعات الوطنية للنقـل في المنطقـة        الاتساقفي زيادة   مما ساهم   
بشأن الجودة الزراعيـة مـساهمة مباشـرة في تيـسير التجـارة              ٣٥ الـقحة   الجديدة أو المن   اوتوصياته

ــاع  ــذا القطـ ــة     .في هـ ــة والبيئيـ ــات الاجتماعيـ ــد البيانـ ــصاءات، أُدمجـــت قواعـ ــدان الإحـ وفي ميـ
ــة       ــات الإلكتروني ــدة البيان ــدة في قاع ــوافرة والمؤشــرات الجدي ــصادية المت ) CEPALSTAT(والاقت

وهي بوابـة لقاعـدة بيانـات جديـدة      ة ومنطقة البحر الكاريبي،  للجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتيني   
ــتعمالا   ــسر اسـ ــها أيـ ــاريبي     أقامتـ ــر الكـ ــة البحـ ــة ومنطقـ ــا اللاتينيـ ــصادية لأمريكـ ــة الاقتـ  اللجنـ

 اللجنــة الاقتــصادية لأمريكــا اللاتينيــة  عــززتعــلاوة علــى ذلــك،  و). ٢٠٠٦ســبتمبر /أيلــول(
ــا  بوصــفها هــاومنطقــة البحــر الكــاريبي دور  ــصرا ف ــسيا عن لمتابعــة الأهــداف  في المنطقــة علا رئي

أمريكـا اللاتينيـة    رز في    من خلال إعداد استعراضـات دوريـة للتقـدم المح ـ          ، وذلك الإنمائية للألفية 
. ، هو تعميم مراعاة الفـوارق بـين الجنـسين         ومنطقة البحر الكاريبي صوب الامتثال لهدف مختار      

ات في بلـوغ الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة،          الـسياس لواضـعي   وسعيا إلى تقديم مزيد مـن المـساعدة         
 آسيا بتتبع التقدم المحرز في تنفيذ الأهـداف الإنمائيـة   قامت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي 

ــر     ــة، مــن خــلال إعــداد تقري ــة في المنطقــة العربي  عــن الأهــداف ٢٠٠٧عــام وكتيــب في للألفي
  القـدرات في   ، وقامـت ببنـاء    لضوء علـى الـشباب    ا، مع تسليط    الإنمائية للألفية في المنطقة العربية    

 .مؤشرات الأهداف الإنمائية للألفيةمجال 

،  الإقليميـة  جميع اللجـان بينمن   آسيا،وواجهت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي    - ٣١
ــالتحــدي الأكــبر في   ــات  إلى سعيال ــوغ الغاي ــدة شــهرين     . بل ــوظفين لم ــن إجــلاء الم ــالرغم م فب

 السياسية غير المواتية في بيروت، تمكنت اللجنة من إنجاز النتائج المتوقعة للفتـرة            واستمرار الحالة 
ــة،      ٢٠٠٧ - ٢٠٠٦ ــة والوطني ــة الإقليمي ــع الجهــات الفاعل  وأقامــت شــراكات اســتراتيجية م

 مــن أجــل تعزيــز الاتــساق  لأفريقيــاســيما مــع جامعــة الــدول العربيــة واللجنــة الاقتــصادية    ولا
تكاملــة لإدارة المــوارد م الأعــضاء فيهــا علــى صــياغة اســتراتيجيات والتــآزر، وســاعدت الــدول

دعمـت  و. واضطلعت اللجنة بدور قيادي في إنـشاء رابطـة عربيـة لمرافـق الميـاه              . هاالمائية وتنفيذ 
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تفعيلـها بتنفيـذ نتـائج      اللجنة صياغة استراتيجيات تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات الـتي بـدأ             
 .ع المعلوماتمؤتمر القمة العالمي لمجتم

الـدول الأعـضاء    ساعدة  لتعاون التقني دوره كوسـيلة هامـة لم ـ       العادي ل برنامج  ال واصلو - ٣٢
الوصــول إلى الخــبرات الفنيــة   ب الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة   بلــوغتنميــة قــدرتها صــوب   علــى 

فيــذ وشــارك في تن .والكفــاءات التقنيــة والمعــارف الواســعة والمتنوعــة المتاحــة في الأمانــة العامــة  
إدارة الـشؤون الاقتـصادية     للأمانـة العامـة، هـي   التابعـة  ةنفـذ من الكيانات الم  كيانا   ١١البرنامج  

 ،ئــل الأمــم المتحــدة و وم،)الأونكتــاد ( ومــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة ،والاجتماعيــة
 ،الجريمــة المعــني بالمخــدرات و   ومكتــب الأمــم المتحــدة   ،ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية   

ــسان   و ــوق الإن ــم المتحــدة لحق ــة الخمــس   ،مفوضــية الأم ــصادية  ( واللجــان الإقليمي ــة الاقت اللجن
ــصادية    ــة الاقت ــا واللجن ــصادية لأوروب ــة الاقت ــا واللجن ــة البحــر  لأفريقي ــة ومنطق   لأمريكــا اللاتيني

ــة الاقتـــصادية         ــيط الهـــادئ واللجنـ ــة لآســـيا والمحـ ــة الاقتـــصادية والاجتماعيـ ــاريبي واللجنـ الكـ
لاســتجابة بــسرعة  مــن أجــل ا وأتــاح البرنــامج المرونــة التــشغيلية    .  آســيا لغــربيوالاجتماعيــة

الـتي تكفـل    الكيانـات المنفـذة بالوسـائل       وزود  للاحتياجات الجديـدة والناشـئة للـدول الأعـضاء          
 .‘‘أمم متحدة واحدة’’لتنمية في إطار مبادرة لتنفيذ نهج متعدد القطاعات الفعالية في 

ــة البرنــامج  - ٣٣ ــه الملحوظــةظهرهــا تُوأهمي ســاهمت التــدخلات الموجهــة الــتي  فقــد . إنجازات
 بلـدا،  ١٤٠في  الأهـداف الإنمائيـة     قامت بهـا إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة في تحقيـق              

سياســات  ؛ وتعزيــز بيــساو-غينيــا  اعتمــاد منــهجيات تتعلــق بــإدارة التراعــات في  ذلــكوشمــل 
؛ وإنـشاء آليـات للميزنـة التـشاركية         ماهيرية العربية الليبية  الجالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في     

ــن  في  ــة كــل م ــدونيا جمهوري ــسابقة  مق ــل الأســود اليوغوســلافية ال ؛  وصــربيا وكوســوفو والجب
ــة   ــق بالأســرة وصــياغة سياســة وطني ــة في   تتعل ــة الوطني ــديف؛ وتحــسين اســتراتيجية التنمي  في مل

ــز   ــا وتعزي ــا ٩٠بوليفي ــا في مخإحــصائيا  مكتب ــالم  وطني ــاء الع ــف أنح ــشطة وســاهمت . تل إدارة أن
الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة في اعتمــاد نظــام المحاســبة البيئيــة الاقتــصادية للميــاه بوصــفه     

ى جميـع    حكومة بتنفيذ اتفاقية القضاء عل ـ     ١٦ وفي التعهدات المقدمة من      ،معيارا إحصائيا دوليا  
 .أشكال التمييز ضد المرأة

 واضـعي في تمكـين  ) الأونكتـاد (ر الأمم المتحدة للتجـارة والتنميـة    وساهمت أنشطة مؤتم   - ٣٤
صــلاح لإ مــن ممارســة الــضغط  بلــدا ٢٤الفريــق الحكــومي الــدولي الــذي يــضم  الــسياسات في 

يـضطلع بـدور    بفضل هذه الموارد    أيضا  وأصبح الأونكتاد   . أساليب إدارة صندوق النقد الدولي    
وروانـدا وزامبيـا    ة الدومينيكيـة ر في الجمهوري ـ استكمال استعراضات سياسات الاستثما   في   هام

 .وفييت نام وكولومبيا والمغرب
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 هوفي مجالي المستوطنات البشرية والمساعدة الإنسانية، ركز موئل الأمم المتحـدة جهـود           - ٣٥
دمت خـدمات استـشارية إلى باكـستان وأفغانـستان مـن             وقُ ـ .على إعادة التعمير بعد الكـوارث     

قطـاع تمويـل الإسـكان       ، وإلى البوسـنة والهرسـك لتحويـل        المجتمعيـة  هيلتأالأجل مشاريع إعادة    
 إسكان أكثر استدامة، بينمـا سـاعد مكتـب          خطط إلى   لأغراض إعادة التعمير على أساس المنح     

 معـايير   تحديـد تنسيق الشؤون الإنسانية الحكومات والمنظمـات الوطنيـة والإقليميـة والدوليـة في              
 الـــدروس المـــستفادة وأفـــضل  تُـــدمجلطـــوارئلط  خطـــمـــن أجـــل وضـــعوإجـــراءات متـــسقة 

 .الممارسات في مجال التخطيط لأغراض الاستجابة الإنسانية

 خـدمات   تقـديم المخدرات والجريمـة علـى      ب المعنيوانصبت جهود مكتب الأمم المتحدة       - ٣٦
 بلــدا مــن بلــدان العــالم، مــع التركيــز علــى تعزيــز مؤســسات العدالــة الجنائيــة ٤٦استــشارية إلى 

رض تيسير تنفيذ الصكوك التشريعية الدولية وتعزيز التعاون الدولي، بمـا في ذلـك الـشراكات                بغ
وفي ميدان حقـوق الإنـسان، أتاحـت مفوضـية الأمـم المتحـدة لحقـوق                 .فيما بين بلدان الجنوب   

 منهجية لإنشاء مؤسسات وطنية لحقـوق الإنـسان         أدوات -  في جملة أنشطة أخرى    -الإنسان  
 .يسوفقا لمبادئ بار

أمـوال   بواسـطة    ، كل في منطقتها الجغرافيـة     ،وقدمت اللجان الإقليمية إسهامات كبيرة     - ٣٧
ســـاعدت اللجنـــة الاقتـــصادية لأوروبـــا في تـــصميم فقـــد . البرنـــامج الإقليمـــي للتعـــاون الـــتقني
 ، منـها  على الأهداف الإنمائية للألفيـة في عـدة بلـدان         قائمة  استراتيجيات وطنية للحد من الفقر      

تعزيـز العديـد مـن المكاتـب الإحـصائية الوطنيـة؛ ووضـع أطـر وطنيـة                  في  يا وغانا وليبريـا؛ و    إثيوب
ــور الجنــساني في أوغنــدا وسيــشيل        ــسياسات الجنــسانية واســتراتيجيات تعمــيم المنظ يــا ليبرولل

ــا المعلومــــات    وموريــــشيوس وناميبيــــا؛ وصــــياغة الــــسياسات والخطــــط الوطنيــــة لتكنولوجيــ
ــصالات في  ــدا أف١٣والات ــا بل ــة لآســيا والمحــيط     . ريقي ــصادية والاجتماعي ــة الاقت ــدمت اللجن وق

بهدف تحسين القدرات الفنيـة الوطنيـة       التي تغطيها وذلك    لبلدان  إلى ا الهادئ خدمات استشارية    
الخدمات بصفة خاصـة أقـل      غالبية تلك   واستهدفت   . صياغة خطط وسياسات التنمية    لأغراض

نظمـت اللجنـة    و.  الجزريـة الـصغيرة الناميـة      والـدول حلية  دان الناميـة غـير الـسا      ل ـالبلدان نموا والب  
وركـزت اللجنـة    .  الوطنيـة  ات مـن أجـل تعزيـز القـدرة التنظيميـة للحكوم ـ           تدريبيـة  أنشطة   عدة

ــذ الــصكوك والقواعــد والمعــايير       ــز قــدرة الحكومــات علــى تنفي ــا علــى تعزي الاقتــصادية لأوروب
ة؛ ي ـبيانـات التجار الواءمـة  لم يـلاء عنايـة خاصـة   إ بالتحديات العابرة للحدود مع     المتعلقةالقانونية  

 تغــير المنــاخ آثــاروتــشجيع الاســتثمارات في مجــال كفــاءة الطاقــة بمــا يفــضي إلى التخفيــف مــن  
يئـة  الهإنـشاء   من قبيل(لتعاون والإدارة فيما يتعلق بالمياه العابرة للحدود الوطنية  لوإنشاء آليات   

وقـدمت  ). سـتان ز المـشتركين بـين كازاخـستان وقيرغ       لمياه المعنيـة بنـهري شـو وتـلاس        لالثنائية  
ــة البحــر الكــاريبي       ــة ومنطق ــصادية لأمريكــا اللاتيني ــة الاقت ــة واســعة اللجن ــن الخــدمات  طائف  م
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 بلـدا خطـوات مـن أجـل تنفيـذ           ٢١ونتيجة لذلك، اتخـذ     الأعضاء فيها،   بلدان  الالاستشارية إلى   
ــاه وتنظــي    ــها في مجــالات إدارة المي ــة والإحــصاءات   التوصــيات الــتي تلقت ــاه؛ والعمال م مرافــق المي

؛ وإعـــادة البنـــاء الاجتمـــاعي الاقتـــصادي؛    الطبيعيـــةالاجتماعيـــة؛ وإدارة مخـــاطر الكـــوارث   
ــشيخوخة    ــصحة؛ وال ــةوسياســات ال ــوالحماي ــ؛ وة الاجتماعي ــسياسات التجارال ــصاد ي ة؛ والاقت

اعيـة والاقتـصادية    اللجنـة الاجتم  أوفـدت   ،  اوأخـير  .الكلي ومحـددات النمـو؛ والتعـدين والطاقـة        
جميع البلدان الثلاثة عشر الأعـضاء في اللجنـة في مجـالات            عدة بعثات استشارية إلى      آسيا   لغربي

ــة          ــل والطاق ــارة والنق ــة بالتج ــسائل المتعلق ــة والم ــة الاجتماعي ــسانية والتنمي ــضايا الجن ــة والق البيئ
نــاء علــى طلــب  ب،ونظمــت اللجنــة أيــضا .والإحــصاءات وتكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات

 .من أجل جهات معنية شتىالدول الأعضاء، حلقات عمل تدريبية 

علـى تحـسين     جميـع الكيانـات المنفـذة      عـزم    نأنـه علـى الـرغم م ـ      أن نـضيف    ومن المهـم     - ٣٨
حقـق  تي تتالإنجـازات ال ـ ب ما تضطلع به من مهـام الرصـد والإبـلاغ فيمـا يتعلـق         مساءلة الإدارة و  

لتحـسين آليـات الإدارة القائمـة    بـد مـن بـذل مزيـد مـن الجهـود        لا  ،عن طريق البرنامج العادي   
 .الرصد والإبلاغعلى النتائج وتحسين آليات 

 
 حقوق الإنسان والشؤون الإنسانية -واو  

مــن الأولويــات المحــددة  تنــدرج في إطــار حقــوق الإنــسان والــشؤون الإنــسانية اثنتــان    - ٣٩
لتنـــسيق الفعـــال لجهـــود المـــساعدة  وهمـــا تعزيـــز حقـــوق الإنـــسان وا،٢٠٠٧-٢٠٠٦للفتـــرة 
بتقـديم  ذي الـصلة    عنى ثلاثة من البرامج الأربعة الواردة في جـزء الميزانيـة البرنامجيـة              تُو .الإنسانية

اللاجـــئين أو الأشـــخاص المتـــضررين بـــالكوارث الطبيعيـــة أو بطـــوارئ دمات مباشـــرة إلى الخـــ
 أن وضــع وقــد ثبــت ،لخــدماتوبالتــالي، تركــز مؤشــرات الأداء علــى فعاليــة ا. إنــسانية أخــرى

 .صعب للغايةأمر أهداف واقعية في ظل تلك الظروف 

 الإنـسان إنجـازات هامـة خـلال فتـرة الـسنتين           الأمم المتحـدة لحقـوق      وحققت مفوضية    - ٤٠
عززت مفوضية حقوق الإنـسان مـلاك موظفيهـا    فقد .  مواردها في  شهدت زيادة ملحوظة   التي

ــسبة  ــا أدى إلى ت ٤٥بن ــة، مم ــاقوســيع في المائ ــزز     نط ــدان بدرجــة كــبيرة، وع ــا في المي  وجوده
 مع مؤسسات أخرى من أجل النهوض بجـدول         التواصلخبراتها المواضيعية وحسن قدرتها على      

 في مجال الاتصال والتخطـيط      اتعزيز قدراته في   أيضات المفوضية   وساهم .أعمال حقوق الإنسان  
، ٢٠٠٦لس حقوق الإنـسان في عـام        وبعد إنشاء مج   .والإدارة بإنشاء أقسام ووحدات مكرسة    

صـلاحات  الإ مجموعـة مـن   إلى اعتمـاد   كاملا التي استغرقت عاما   جهود بناء المؤسسات     أفضت
ــق الآراء  ــرانبتوافـ ــه /في حزيـ ــافة إلى ذلـــك،و. ٢٠٠٧يونيـ ــام  إضـ ــاذ ٢٠٠٦وفي عـ ــدأ نفـ ، بـ

ــذيب    ــة مناهــضة التع ــاري لاتفاقي ــة أو ال  البروتوكــول الاختي ــة  وغــيره مــن ضــروب المعامل عقوب
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اتفاقيـة حقـوق الأشـخاص       مـن     واعتمدت الجمعية العامة كـلا     .القاسية أو اللاإنسانية أو المهينة    
الاختفـاء  الدولية لحماية جميـع الأشـخاص مـن         تفاقية  الا وبروتوكولها الاختياري و   ذوي الإعاقة 

اق وممـا كـان لـه أهميـة في سـي           . العمليـات  تلكوقدمت المفوضية المشورة والدعم إلى      . القسري
تقديم وتنفيذ خطتها للإدارة الاستراتيجية، الـتي تمثـل      بالمفوضة السامية    قيام   التركيز على النتائج  

أول خطة للمفوضية لفترة سنتين تقدم صـورة شـاملة لأهـداف البرنـامج وأنـشطته واحتياجاتـه                  
 .في ظل نهج قائم على النتائج

المتحدة لـشؤون اللاجـئين      الأمم   يةمفوض، واجهت   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ فترة السنتين    وفي - ٤١
ــيرا ملحوظــا في   ــها تغ ــة عمل ــام دام عــدة ســنوات،  فعكــسا لاتجــاه  . بيئ عــدد  ٢٠٠٦زاد في ع

 في ١٤ة ب ملايـين شـخص، ممـا يمثـل زيـادة بنـس      ١٠نحـو  بحيـث بلـغ   اللاجئين على نطاق العـالم   
ضـية الحمايـة     توفر لهم المفو   نعدد المشردين داخليا الذي   أيضا  ارتفع  و. ٢٠٠٥عام  ب مقارنةالمائة  

، أي   شـخص   مليـون  ١٣ نحـو    بحيـث بلـغ   لمتحدة التعاونية   اأو المساعدة كجزء من جهود الأمم       
الــرقم تقريبــا في هــذا وتــضاعف  .في العــالمأكثــر مــن نــصف العــدد المقــدر للمــشردين داخليــا   

 وهو السبب الرئيـسي للزيـادة الحـادة في العـدد الإجمـالي للأشـخاص الـذين                  عام واحد، غضون  
وأخـيرا،  . ٢٠٠٦ في عـام  ا مليون ـ٣٣ إلى نحـو     ٢٠٠٥ في عام    ا مليون ٢١م المفوضية من    تهتم به 

 .إلى ديارهم طوعا سالمين مكرمين لاجئ ٧٣٠ ٠٠٠، عاد أكثر من ٢٠٠٦في عام 

 وفـرت وكالـة الأمـم المتحـدة          فقـد  . برنـامج اللاجـئين الفلـسطينيين حالـة مماثلـة          وشهد - ٤٢
خـدمات التعلـيم والـصحة    ) الأونـروا (يين في الـشرق الأدنى  لإغاثة وتـشغيل اللاجـئين الفلـسطين     

إلى اللاجـئين الفلـسطينيين في   البـالغ الـصغر   وخـدمات التمويـل     والإغاثة والخدمات الاجتماعية    
وفي لبنـان، وفــرت   .الأردن والجمهوريـة العربيــة الـسورية والــضفة الغربيـة وقطــاع غـزة ولبنــان    

الابتدائية والإعدادية في خمسة ميادين، إضافة إلى التعلـيم         الأونروا خدمات التعليم في المرحلتين      
دارس الأونـروا معـدلات   ن بم ـوالملتحق ـتلاميـذ  ال، حقق الجمهورية العربية السورية  وفي   .الثانوي

، يحقـق خريجـو    وبـصفة عامـة   . نجاح أعلى مـن تلـك الـتي حققهـا أقـرانهم في المـدارس الحكوميـة                
ــة للأون ــ  ــدريب المهــني التابع ــائج أفــضل مــن تلــك   مراكــز الت ــاقي المــسجلة فيروا نت ــات  ب الكلي

الافتقار إلى التمويـل المـرتبط في       على الرغم من     هذه النتائج     وتحققت . الخاصة والعامة  المتوسطة
ومــن عواقــب ذلــك أن الأونــروا وجــدت   .جــزء منــه علــى الأقــل بالحالــة الــسياسية في المنطقــة 

 .في بداية فترة السنتينصعوبة في تحقيق أهداف مؤشرات الأداء المحددة 

 طغــى علــى جــدول أعمــال الإغاثــة الإنــسانية عــدد مــن   ،٢٠٠٧-٢٠٠٦وفي الفتــرة  - ٤٣
. وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة   ) الـسودان (ها دارفـور   من ـحالات الطوارئ الواسعة والمعقدة،     

ــة وتقــديم الــدعم      الطــوارئ مــن خــلال  لتلــكوواصــل مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية تعبئ
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الـدعوة وتوجيـه   في مجـال  قـوم بـه منـسقو الـشؤون الإنـسانية والأفرقـة القطريـة مـن أنـشطة           ي ما
 مـن   ا متزايـد  عـددا  فتـرة الـسنتين      شـهدت وفي نفس الوقـت،     . النداءات وتقديم الدعم التشغيلي   

ــة بالمنــاخ    ــر ’’أو (الحــوادث المرتبط ــة خط ــة - الأحــوال الجوي ــل الفيــضانات   )‘‘المائي ، مــن قبي
إلى كـل    المساعدة في مجـال التنـسيق والـدعوة وتوجيـه النـداءات               وقُدمت .افوالأعاصير والجف 

أوغنـدا  ( بالفيضانات والأعاصير في أفريقيا      ضررة الحكومات والأفرقة القطرية في البلدان المت      من
ــا والــسودان وســوازيل  ــا وليــسوتو ومدغــشقر وموزامبيــق وند وزامبي اكــستان ب(وفي آســيا ) غان

ــشعبية و ــا ال ــة كوري ــةجمهوري ــة  )  الديمقراطي ــة  (وأمريكــا اللاتيني ــة الدومينيكي ــا والجمهوري بوليفي
، مـثلا في    المفاجئـة  تنسيق الاستجابة لحالات الطـوارئ       من بفعالية المكتب    وتمكن ).ونيكاراغوا

وضـع المكتـب، مثلـه مثـل        و . وزلـزال بـيرو    ،لبنـان ، والحـرب في     )إندونيسيا(زلزال يوغاياكارتا   
 يتـضمن بيانـات أهـداف قائمـة علـى           ا اسـتراتيجي  ا إطار ،قوق الإنسان مفوضية الأمم المتحدة لح   

اســتحداث وحــدة مكرســة للتخطــيط    ، مــع  بمؤشــرات الأداءمختــصرةالنتــائج تــشمل قائمــة   
 .التي أُعدت لفترة السنتين شراتغير أنه تعذر قياس العديد من المؤ .الاستراتيجي

 
 الإعلام -زاي  

إلى وكـان ذلـك يُعـزى       . يـا جـدا مـن الأداء المقـيس        مـستوى عال  برنـامج الإعـلام      حقق - ٤٤
يـنعكس أيـضا في     كـان    لكنـه    ة العالميـة،   الـشبك   المتاحـة علـى    ما إلى زيادة اسـتخدام المـوارد       حد

 . المعرب عنهالرضا عن خدماته

 شــؤون  الأولويــات الرئيــسية لإدارة مــنلأهــداف الإنمائيــة للألفيــة   التــرويج لوكــان  - ٤٥
 ،لإعلاميـة  ا  إلى جانب شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة          ،بشكل وثيق ارة  فقد عملت الإد  . الإعلام

، ي العــالمالــصعيدوعلــى  .‘انهــض وتكلــم ضــد الفقــر’مــع حملــة الألفيــة مــن أجــل دعــم مبــادرة 
، ممـا يمثـل زيـادة بنـسبة         ٢٠٠٧ مليـون شـخص في عـام         ٤٣ساهمت الحملة في تعبئـة أكثـر مـن          

شـراكة مــع شـبكات خارجيــة مــن   أيــضا دارة الإ أقامـت  و. في المائـة مقارنــة بالعـام الــسابق  ٨٧
ــل ــبكقبيـ ــون ” و)MTV (“. في. تي.إم”تي  شـ ــ) Nickelodeon( “نيكلوديـ ــ تيناللـ ستقطبان تـ
من أجل التوعية بظاهرة تغير المناخ عن طريـق حملـة           دوليا،   مليون مشاهد    ٥٧٠نحو  يقدر ب  ما

 .عالمية على الهواء وعلى الإنترنت

علــى أكثــر مــن مليــون صــفحة مــن المــواد باللغــات الرسميــة ويجــري الاطــلاع كــل يــوم  - ٤٦
 البـالغ   يـة راكز الإعلام المالست في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛ وقد أصبح لجميع            

تتـاح المعلومـات بخمـس لغـات رسميـة          حيـث    ، مواقـع علـى شـبكة الإنترنـت         مركزا ٦٣عددها  
 الـزوار  عـدد  واسـتعاد  لغـة محليـة؛    ٢٩ و) نـسية العربيـة والفر   و يـة والروسـية   نكليزالإسبانية والا (

م المتحـدة مـستويات مـا قبـل الحـادي           م ـالذين يقومون بجـولات مـصحوبة بمرشـدين في مقـر الأ           
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ــولعــشر مــن   ــر في عــام   ٤٥٠ ٠٠٠يــث تجــاوز  ، بح٢٠٠١ســبتمبر /أيل  ســتمروا. ٢٠٠٧زائ
، مــن دارةالــتي تـصدر عــن الإ ارتفـاع اســتخدام منظمـات وســائط الإعــلام وغيرهـا للمنتجــات    

التلفزيـوني  بث الإخبارية، وهي وسيلة جديدة لتمكين هيئات الUNifeed)  (قبيل شبكة يونيفيد
 الأمم المتحدة عبر العالم عن طريـق مـصدر واحـد،            منظماتمن الوصول إلى مواد إخبارية من       

 في المائـة علـى مـدى        ٣٦ بنـسبة    ، وذلـك  تلفزيـون  وال ذاعـة الإارتفـاع عـدد شـركاء       كما استمر   
 .رة السنتينفت

مــدى مــساهمة التحــسينات الــتي لا تقــيس في معظمهــا المؤشــرات المــستخدمة مــع أن و - ٤٧
دخلــت علــى إمكانيــة الوصــول إلى المعلومــات الــتي تتيحهــا الأمــم المتحــدة في تحــسين صــورة    أُ

في الإحاطــات في عــام مــشارك  ١ ٠٠٠نحــو دارة وشمــل الإأجرتــه استقــصاء المنظمــة، أوضــح 
 أو تحــسين فهمهــم زيــادة مــن ، أو إلى حــد مــا، فعــلاتمكنــواهم منــفي المائــة  ٩٨,٩ أن ٢٠٠٧

علـى  أن فهمهم لتلك الشؤون لم يتحـسن         في المائة فقط إلى      ١,١لأمم المتحدة وأشار    شؤون ا ل
 ىالمتبق ـالتـصور الـسلبي   ذلك  العوامل الخارجية التي شكلت إطار جهود الإدارة        ومن. الإطلاق

 أعقـاب الانقـسامات الـتي شـهدها مجلـس الأمـن بـشأن العـراق          بعـض الـدول الأعـضاء في    لدى
عملـت الإدارة  قـد  و .ونزاهتـها والمـسائل المتعلقـة بفعاليتـها       وادعاءات سوء إدارة الأمم المتحدة      

 جعلـت المـذكورة آنفـا      العوامـل    واسـترداد تلـك الثقـة غـير أن        إعادة بنـاء الثقـة في المنظمـة         على  
 .نخفضة انخفاضا مصطنعاومنطلقا من قاعدة م ئا بطيمالتقد

 
 خدمات الدعم المشتركة -حاء  

ــة          - ٤٨ ــصروفات الإداري ــسميته الم ــا يمكــن ت ــة م ــة البرنامجي ــن الميزاني ــامن م ــشمل الجــزء الث ي
ات في تحقيـق    الخـدم تلـك   ، نجحـت     وعمومـا  .خـدمات داخليـة    ويغطي بـصفة رئيـسية       للمنظمة

 .إنجازاتها المتوقعة

اد مكتــب وكيــل الأمــين العــام للــشؤون الإداريــة   ، قــ٢٠٠٧-٢٠٠٦ وخــلال الفتــرة - ٤٩
الجهود المبذولة في مجال إقامة العـدل الـتي أسـفرت عـن اتخـاذ الجمعيـة العامـة قـرار إنـشاء نظـام                         

وكفايـة المـوارد واللامركزيـة، ويبـدأ      المهنيةوجديد لإقامة العدل، يتسم بالاستقلالية والشفافية     
نـشاء  وركـز المكتـب أيـضا علـى التخطـيط لإ          . ٢٠٠٩ر  يناي/ كانون الثاني  ١تشغيله اعتبارا من    

وارد المؤسسة من أجـل الأمانـة العامـة وقـام بتنـسيق استعراضـات إطـار          لملتخطيط  لنظام جديد   
ــائج و   ــة في  خــاطر المإدارة إطــار المــساءلة والإدارة القائمــة علــى النت ــة الداخلي ، المؤســسةوالرقاب

  بتعزيـز  المكتـب قـام إضـافة إلى ذلـك،       و .انـة العامـة    الأم فيوإطار الإدارة القائمـة علـى النتـائج،         
 وتعـزز الاتـساق   .  أسـاس سـليم لتقيـيم أداء كبـار المـديرين           إتاحـة  الإدارة العليا مـن أجـل        اتفاق

ــد ــاون مــع      المتزاي ــشطة الأمــم المتحــدة مــن خــلال التع ــسياسات في إدارة أن ؤســسات الم بــين ال



A/63/70
 

22 08-32105 
 

اجتماعـات اللجنـة الإداريـة الرفيعـة     (ارة منظومـة الأمـم المتحـدة بـشأن مـسائل الإد       الأخرى في   
وزيـادة الاتـصال    )  لمنظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق          المستوى ومجلس الرؤسـاء التنفيـذيين     

وأجريـت   .وتبادل المعلومات بين كبـار المـديرين والمـسؤولين الإداريـين في كافـة مراكـز العمـل                 
الإدارة الــتي تحتــاج إلى تحــسين مــن رضــا الزبــائن مــن أجــل تحديــد مجــالات بــشأن استقــصاءات 

قــدت اجتماعــات اللجنــة الخامــسة ولجنــة البرنــامج والتنــسيق وفقــا وعُ .حيــث تــوفير الخــدمات
 في تنفيـذ المخطـط العـام        كـبير حرز تقـدم    وأُ. لجداول عمل اللجان والأصول الإجرائية السليمة     

لميزانيــة البرنامجيــة للفتــرة لتجديــد مبــاني المقــر وتم الحــصول علــى موافقــة الجمعيــة العامــة علــى ا  
 .جــددةتم، وكــذلك علــى مقترحــات إضــافية ناجمــة عــن ولايــات جديــدة أو  ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 .داخل إدارة الشؤون الإداريةالموجودة لمكاتب عن اوترد أدناه معلومات مفصلة 
فبفـضل الرصــد  .  تحقيـق نتــائج في تخطـيط الــبرامج والميزانيـة والحــسابات   مكتــب نجـح و - ٥٠

  نـسبة بـصورة كاملـة   التفاعـل الوثيـق مـع الإدارات، اسـتخدمت      وزيادة توثيـق  لنفقاتالمنتظم ل 
 تجـاوز  فتم بـذلك ، ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائة من اعتمادات الميزانية العادية للفترة      ٩٧,٧ قدرها

 تحسين تقديم المعلومات عن مـسائل حفـظ الـسلام           أدىو.  في المائة  ٩٥النسبة المستهدفة البالغة    
س الأمن والجمعية العامة والهيئـات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى والبلـدان المـساهمة                مجلإلى تمكين   

 في المائــة مــن ٨٦تم تجهيــز وخــلال فتــرة الــسنتين،  . بقــوات مــن اتخــاذ قــرارات مــستنيرة تمامــا  
ــة مــن الحــسابات المــصرفية في غــضون   ٨٤ يومــا، وتــسوية  ٣٠ في غــضونالمــدفوعات   في المائ

وأدخلـت تحـسينات علـى الخـدمات المقدمـة إلى الزبـائن       . داف المحددة الأهتماشيا معيوما،   ٣٠
د الضرائب، وتـسريع تجهيـز الاسـتحقاقات        ر التأمين الصحي والتأمين على الحياة، و      تفي مجالا 

حققــت ت التــأمين ضــد الأفعــال الكيديــة، فبوليــصةوأعيــد التفــاوض بــشأن . عنــد انتــهاء الخدمــة
واســتمر تعزيــز فعاليــة ممارســات . يــين الــدولارات مــن ملا٢,٨قــدرها بــذلك وفــورات ســنوية 

لعائـد في  ا توسـط بم رنـة  في المائـة مقا ٤,٠٧ قـدره لخزانة عائـد  بحيث أصبح يتحقق ل   الاستثمار،  
فيمـا يخـص    ) أساس القيـاس  ( يوما الخالية من المخاطر      ٩٠في المائة لفترة الـ      ٣١,٤وهو  السوق  

ائـد  عال متوسـط في المائـة مقابـل       ٥,٢٩دره  ق ـائـد   ع، و ٢٠٠٦دولار الولايات المتحـدة في عـام        
 .٢٠٠٧ في المائة في عام ٤,٣٦وهو في السوق 

 لتلبية المتطلبـات المتزايـدة      ٢٠٠٧-٢٠٠٦ين  سنت خلال فترة ال   متضافرةذلت جهود   وبُ - ٥١
.  إضفاء المزيد من الحيوية على عمليـة التعـيين         ولتلبية الحاجة إلى  الموظفين،  ب فيما يتعلق والمتغيرة  
 احتياجـات عمليـات حفـظ    التكامل بين تركيز الاهتمام على تحسين  أعيدين  سنت فترة ال  لوخلا

ــن     . الـــسلام ــاغرة مـ ــة شـ ــشغل وظيفـ ــة لـ ــام اللازمـ ــدد الأيـ ــا ٣٥٠وانخفـــض متوســـط عـ  يومـ
في المائــة  ٣٧,٤ مــن هــا في الفئــة الفنيــة ومــا فوقموظفــاتللنــسبة اليومــا، وارتفعــت  ٢٧٣ إلى
ــة ٤٢,٣ إلى ــسية العمــل بنظــام  واســتمر . في المائ ــات التناف ــه،   الامتحان  علــى النحــو المخطــط ل
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 لمــوظفين المعيــنين مــن الــدول الممثلــة تمثــيلا ناقــصا      لمئويــة لنــسبة االسين أن هــدف تح ــ ومــع
ــائج الــتي قــد كانــت، فيتحقــق لم فــضل مــن نتــائج فتــرة الــسنتين   أ)  في المائــة١٥(تحققــت  النت

 ). في المائة١٠(السابقة 

 الزبـائن  اات الـدعم المركزيـة الأهـداف المحـددة لـه مـن حيـث رض ـ       وحقق مكتب خدم  - ٥٢
ــوارد في الوقــت المح ــ    ــوظفين واســتخدام الم ــيين الم ــسعي إلى تحــسين   . ددوتع وواصــل المكتــب ال

.  طلبـات صـيانة المرافـق      لمعالجـة  وإلى تقليص متوسـط المـدة اللازمـة          ، توفير خدماته  فيالإنتاجية  
ــدد حــالات ال ــ   ــك، ازداد ع ــون  وإضــافة إلى ذل ــا الموظف ــتي عالجه ــق تحو. شراء ال ــضا  ق ــدم أي تق

الـصناعة، مـن خـلال اتخـاذ        تلـك   متثال تكنولوجيات المعلومـات والاتـصال لمعـايير         يتعلق با  فيما
 نظــام المعلومــات وكــان مــن شــأن. مبــادرات عديــدة للحــصول علــى شــهادات تــصديق دوليــة

.  المعـاملات الإداريـة    معالجـة ين   المنظمـة مـن تحـس       تمكـين  الإدارية المتكامل وغيره من التطبيقـات     
.  المجــالذلــك الــضوابط الداخليــة في تالمــشتريات وعــززفي مجــال لإصــلاح لخطــة  وضــعتو
مـشاريع تـشييد رئيـسية      التقرير منـها    ذا  ققت إنجازات هامة أخرى خلال الفترة المشمولة به       تحو
والتقـدم  اح في المقـر،     سـلامة الأرو  بشأن  تجديد مقر إقامة الأمين العام، وتنفيذ تدابير إضافية         ك

 . فيما يتعلق بالمخطط العام لتجديد مباني المقرالمحرز

ــف، أجــري     - ٥٣ ــائن في ا لرضــءاستقــصاوفي مكتــب الأمــم المتحــدة في جني كاتــب الم الزب
 المـدة الـتي   شمـل  ،شـعبة الـشؤون الإداريـة    الـتي تـستفيد مـن خـدمات     ٢٨الرئيسية البالغ عددها    

ا، وجودة هذه الاستجابة، وفهم المتطلبات، والتوجيهـات المقدمـة،           لطلباته تهاتستغرقها استجاب 
الأداء يؤكـد أن معـدل       في المائـة، بمـا       ٩٦ العـام بلـغ      ا أن معـدل الرض ـ    الاستقـصاء بيَّن من   قد ت و

وفي مجال الإدارة المالية، اسـتمر تـدعيم الـسياسات    .  في المائة٩٠المستهدف البالغ تجاوز المعدل   
ــة   ــة     والإجــراءات الداخلي ــذ المعــايير المحاســبية الدولي ــام في المــستقبل القريــب بتنفي اســتعدادا للقي

وفي جميـع مجـالات     .  المـوظفين بـإدارة المخـاطر      لتعزيـز وعـي   وأولي اهتمام خاص    . للقطاع العام 
وتجـاوز مكتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف         .  أو تجاوزهـا   بـصورة تامـة   الأداء، تم تحقيق الأهداف     

سـتغرقها  ابشرية، إذ بلغ متوسط المـدة الـتي       علق بالموارد ال  تالسنتين فيما ي  الأهداف المحددة لفترة    
 الـذين تخـضع     المـوظفين  يوما فيما يتعلق بجميع الوظائف، وتم تعيين ثلث          ١٢٦انتقاء المرشحين   

كتـب  المويواصـل  . وظائفهم للتوزيع الجغرافي من الدول الأعضاء غير الممثلة أو الناقصة التمثيل    
في لموظفات في ملاك الموظفين، فبحلول نهاية فترة الـسنتين بلغـت نـسبة الموظفـات        زيادة تمثيل ا  

فقـد بلغـت     ٢- ومـد  ١-نسبة الموظفات في الرتبتين مد    أما   في المائة،    ٤٣ الفنية وما فوقها     الفئة
وة لاع ـ و .وقـد أفيـد بـأن الوضـع كـان مـشابها في مكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا                     .  في المائة  ٥٤

وتم .  الـدولي  يينـا ف مركز عملية تنظيف أرضيات المكاتب من الأسبستوس في         تزنجأُذلك  على  
. نقل الموظفين إلى مكاتـب مؤقتـة بـسلاسة ومـع الحـد إلى أدنى قـدر ممكـن مـن انقطـاع العمـل                   
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 لكيانـات الأمـم     أمـاكن وأعيد تشكيل المكاتب للاستفادة إلى أكبر درجة من المـساحة ولتـوفير             
في مختلف المواقـع أنهـا حققـت تقـدما          جميعها  ب الشؤون الإدارية    عَشُ توأفاد. المتحدة الجديدة 

ــة وتيــسيرها    ــا المعلومــات لتــسريع المهــام الإداري وكــان مكتــب الأمــم  . في اســتخدام تكنولوجي
ن فيـه  وكـان المجـال الأكثـر أهميـة وشمـولا، الـذي حـسَّ            . المتحدة في نيروبي فعالا بـصورة خاصـة       

 ت دائـرة  وكان ـ.  العمليـات  أتمتة تلك عالية عملياته الإدارية هو     مكتب الأمم المتحدة في نيروبي ف     
يستعين بها الموظفـون العـاملون    عددا من التطبيقاتفي نيروبي قد أطلقت   تكنولوجيا المعلومات   

 وكــان الهــدف المحــدَّد .ذات الــصلةالــدوائر الأخــرى  مــع وذلــك بالاشــتراك ،في جميــع المجــالات
، كان مكتـب الأمـم      وبحلول نهاية فترة السنتين   طبيقا،  ت ٢٥ إطلاقهو   ٢٠٠٧-٢٠٠٦للفترة  

المتحدة في نيروبي قد أحرز تقدما جيدا على طريق تحقيق هذا الهدف، إذ بلـغ عـدد التطبيقـات                   
 اتطلبــتلــك المتعلقــة بمجــالات ومــن بــين هــذه التطبيقــات المــستخدمة فعــلا  . ١٩المــستخدمة 

 طلبـات   ومعالجـة رونية الخاصة بخدمات النقل،     الإجازات ومتابعتها إلكترونيا، والطلبات الإلكت    
 التعليم، ونظام تدفق العمل الخاص بإدارة الموارد البشرية، وقاعدة بيانات أرقام الفـاكس              ةمنح

 .الخاصة ببرنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 

 الرقابة الداخلية - طاء 
لرقابـة   وجـود بعـض المـشاكل في مجـال تنفيـذ توصـيات مكتـب خـدمات ا                  كُشف عـن   - ٥٤

الداخلية، لكن المسؤولية عن هذا المجال تقع في نهاية المطاف على عاتق الـبرامج والمكاتـب الـتي                  
 . خضعت لاستعراضات الرقابة

ــتي وضــعت في عــام    و - ٥٥ ــيم الخطــر ال ــة تقي ــا، هــي   ٢٠٠٦منهجي ــذها حالي ، ويجــري تنفي
تـب في المجـالات الـتي تنطـوي     مبادرة رئيسية ترمي إلى مواءمة مهام الرقابة التي يـضطلع بهـا المك          

، انخـرط المكتـب   ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخـلال فتـرة الـسنتين    . خـاطر بالنـسبة للمنظمـة   أشـد الم  على  
أيـضا في عــدة مبـادرات ترمــي إلى تـدعيم العمليــات والإجـراءات الداخليــة لتحـسين الخــدمات      

ــدول الأعــضاء  ــة إلى الإدارة وال ــسية  . المقدم ــتي تحققــت ومــن الإنجــازات الرئي ــرة  خــلال ال الفت
 وتعزيـز  ؛ المكتـب  نطـاق  التوصـيات علـى      تبـع  إعمال نظام وحيد لمراقبـة وت      التقريرذا  المشمولة به 

ع طـاب  المتحـدة وسـائر المؤسـسات ذات ال        التنسيق والتعاون مع هيئات الرقابة الأخرى في الأمـم        
 تحــسينات علــى تــواتر ومــضمون بــرامج التقيــيم إدخــال الأمــم المتحــدة؛ وإطــارالمماثــل خــارج 

 الإدارة علــى أســاس في مجــال والمــساهمات في بنــاء القــدرات  ؛لــذاتي المنفــذة في الأمانــة العامــة ا
ــام    اوفيمــا يتعلــق بمــش . النتــائج ــة قي كل تنفيــذ التوصــيات، يــتعين اتخــاذ مبــادرات أخــرى لكفال

 الداخليـة، ومـن ذلـك       مديري البرامج بتنفيذ التوصـيات الـصادرة عـن مكتـب خـدمات الرقابـة              



A/63/70  
 

08-32105 25 
 

 مـع   كبـار المـديرين     في اتفاقـات   “الإسراع في تنفيذ هذه التوصـيات     زيادة  ”طلب  مثلا إدراج م  
 .الأمين العام

 
 السلامة والأمن - ياء 

ا فيهـا المقـر     يشمل برنامج السلامة والأمـن جميـع مراكـز العمـل الرئيـسية للمنظمـة، بم ـ                - ٥٦
 .واللجان الإقليمية

 التعــاون بــين إدارة سَّن في الميــدان وتحــعــزز الــدعم المقــدم إلى المــسؤولين المعيــنين تقــدو - ٥٧
 في تعزيــز التعــاون وتبــادل   يركــبوأحــرز تقــدم  . ن والأفرقــة القطريــة الــسلامة والأم ــشــؤون 

الــسلامة والأمــن شــؤون وأفــضى التعــاون بــين إدارة . المعلومــات مــع مــسؤولي البلــدان المــضيفة
 لمجلــس تلمــساعدة، وفــروإدارة عمليــات حفــظ الــسلام إلى إيفــاد بعثــات مــشتركة للتقيــيم وا  

 تــوفير المــواردالأمــن المزيــد مــن المعلومــات الــتي يمكــن الاســتناد إليهــا في اتخــاذ القــرارات بــشأن 
حقق فيه الهدف المحدد، هـو تقلـيص عـدد    توتجدر الإشارة إلى مجال واحد لم ي.  الميدانية للبعثات

  الكيديـة  نتيجة الأعمـال  ، بلغ عدد الوفيات     ٢٠٠٦فمنذ عام   . الوفيات بسبب الأفعال الكيدية   
 بالقنابــل في مو خــلال الهجــحــدثت الوفيــات قــد تلــك مــن ١٧ومــن المهــم ملاحظــة أن . ٤١

 على تدابير الحد من هـذه       تشديدا كبيرا السلامة والأمن   شؤون  وتشدد إدارة   . الجزائر العاصمة 
سائل بالمــ وظفينالمــوعــي أدى تحــسين التــدريب إلى زيــادة  و. المخــاطر في جميــع أمــاكن العمــل 

، منها الـدليل الجديـد للأمـن        وظفينالم مواد مطبوعة وإلكترونية تتعلق بأمن       أعدت وقد   .الأمنية
 عــن الحــوادث الخطــيرة المــشورة  الــسيطرة علــى الــضغط النفــسي النــاجم قــسم الميــداني، وقــدم 

المعلومــات عــن بيــد أن . دخلات النفــسية الاجتماعيــة الجيــدة النوعيــة للمــوظفين المتــأثرين تــوال
 .جمع بصورة منهجية لم تُه الخدمة هذالمعى استمد
 

  عن تحقيق النتائجختاميبيان  - كاف 
 بـالأداء البرنـامجي، وفقـا       التقـارير المتعلقـة    يلزم التركيز بـصورة مطـردة علـى الجـودة في           - ٥٨

ــسادسة والأربعـــين     ــا الـ ــسيق في دورتهـ ــامج والتنـ ــة البرنـ ــرة A/61/16(لطلـــب لجنـ ). ٣٤، الفقـ
، الأداء الأداء واسـتخدام مؤشـرات       بـلاغ عـن    تعزيز الجوانب النوعيـة للإ     زيادة وسيستلزم ذلك 

ذل جهـود في هـذا التقريـر لتزويـد          رغـم ب ـ  و. بدلا من النواتج المنفذة، كدليل على تحقيق نتـائج        
الدول الأعضاء بمعلومات مفيدة من شأنها أن تمكنها من تقييم أداء المنظمة عـن طريـق التركيـز                  

 . عملية لم يكتمل تنفيذها على النتائج لا تزال  القائمة الواضح أن الإدارةعلى النتائج، من

ن إتـستلزم التحـسين جـودة صـياغة الأطـر الاسـتراتيجية، حيـث             قد   المجالات التي    منو - ٥٩
 بل ربما تكـون     ،ر عنها بعبارات عامة   عبَّالإنجازات المتوقعة والمؤشرات ذات الصلة بها كثيرا ما يُ        
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لا تعـرَّف   داء المرتبطـة بهـا       مقـاييس الأ   كمـا أن  ن صياغتها بطريقة قابلة للقيـاس،        بدلا م  خطابية
 هــي بعــض الأحيــان  مؤشــرات الإنجــاز في  تكــونوإضــافة إلى ذلــك،  بــل . تعريفــا صــحيحا 

 مــن الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــراتها  ة كثــرتالإنجــازات المتوقعــة، أو العكــس بــالعكس، وكان ــ
 . تائجن  كونهاالمناظرة نواتج أكثر من

الأداء واسـتخدامه   عـن    بـلاغ وتتصل مجالات التحسين الأخرى بالممارسات العامـة للإ        - ٦٠
النتـائج  عـن   الإبلاغ المنـهجي والكامـل       يتحقق الإنجاز المتمثل في      ولم. في اتخاذ قرارات مستنيرة   

 عـن طريـق أمـور منـها المقترحـات           ،المزيـد مـن التحـسين      سيـستلزم و،  المناظرةومؤشرات الأداء   
المقدمــة في تقريــر الأمــين العــام عــن إطــار المــساءلة، وإطــار إدارة المخــاطر في المؤســسة والرقابــة 

مـن أجـل    ) Corr.1  و A/62/701(الداخلية، وإطار الإدارة القائمة على النتائج في الأمانة العامـة           
 . المجالاتتلكتعزيز عمل المنظمة في 

 الأمم المتحـدة، يلـزم اسـتعراض النظـامين     وكجانب من التحسينات في بنية المساءلة في      - ٦١
المــادة الــسادسة مــن النظــامين الأساســي والإداري  (امج اســي والإداري لمراقبــة تنفيــذ الــبر الأس

بمـا في ذلـك   ، )اقبـة التنفيـذ وأسـاليب التقيـيم       لتخطيط البرامج والجوانب البرنامجية للميزانيـة ومر      
 .  الشؤون الإداريةدور كل من مكتب خدمات الرقابة الداخلية وإدارة

 
  المواردالاستفادة من النواتج وإنجاز -ثالثا  

ــة       - ٦٢ ــة للميزاني ــبرامج والجوانــب البرنامجي ــا للنظــامين الأساســي والإداري لتخطــيط ال وفق
ينبغـــي أن . ‘٢’) أ (١-١٠٦القاعـــدة  )ST/SGB/2000/8( ومراقبــة التنفيـــذ وأســـاليب التقيــيم  

د بـرامج الميزانيـة البرنامجيـة    وئيـة مقارنـة بالالتزامـات المبينـة في سـر     د مدى تنفيذ النواتج النها  يحدَّ
 .م تقريــر عــن ذلــك إلى الجمعيــة العامــة مــن خــلال لجنــة البرنــامج والتنــسيق   وأن يقــدَّالمعتمــدة

ــا المنتجــات أو   ــواتج بأنه ــا    وتعــرف الن ــتي يوفره ــة ال ــامجالخــدمات النهائي  للمــستعملين أي برن
ــق إنجازات ــ  ــهائيين لتحقي ــهالن ــلاغ   .ه وأهداف ــشمل الإب ــن وي ــواتج  ع ــذ الن ــاس  ”تنفي ــة للقي القابل

 وثـائق ) ب( للاجتماعـات؛    الفنيةتقديم الخدمات   ) أ: ( هي  ست فئات  تندرج في  التي   “الكمي
المنـشورات  ) د( وخـدمات الإيـداع؛      ،خدمات أفرقة الخبراء، والمقـررين    ) ج( التداولية؛   الهيئات

مــن قبيــل المعــارض  ( الأخــرى الفنيــةالأنــشطة ) و(كــررة؛ المنــشورات غــير المت) هـــ(المتكــررة؛ 
  الخاصــة، والمــواد التقنيــة، وبعثــات تقــصي الحقــائق والبعثــات الخاصــة،  والمناســباتوالكتيبــات 

 ).إلى ذلك والترويج للصكوك القانونية، وما

ــواتج   - ٦٣ ــة للقيــاس الكمــي ”وتنفــرد الن ــزة “القابل ــسمة متمي ــة  يهــ  ب ــة البرنامجي  أن الميزاني
. نطــوي علــى وصــف واضــح لهــا ولكمياتهــا وأنــه يمكــن رصــد تنفيــذها بــصورة لا لــبس فيهــا  ت
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د دائمـا في     لا تحدَّ  أعدادهان  إ حيث،  “اس الكمي يغير قابلة للق  ”وتشمل أنشطة أخرى نواتج     
نهـا تتوقـف    لأ وذلـك الميزانية البرنامجية بالنظر إلى تعذر تخطيطها أو التنبؤ بهـا علـى وجـه الدقـة،                 

.  نطاقهــا بــصورة أكيــدة لا يحــدد الحكومــات، أو تنطــوي علــى تقــديم خــدمات   طلبــاتعلــى
بيـان   أو   ةمعين ـمنتجـات    وصـفية، دون تحديـد       صورةوتدرج هذه النواتج في الميزانية البرنامجية ب ـ      

 جـزءا  كل مـع ذلـك    تـش غـير أنهـا     . ها معـدلات تنفيـذ    لا يمكـن الإبـلاغ عـن      ،  ومـن ثم   ،لكميتها
ــة العامــة كــبيرا مــن عمــل  أمثلــة هــذه النــواتج الخــدمات الاستــشارية،   ومــن . ومواردهــا الأمان

ولا تـدرج   . يـة الإدارالـشؤون   ، والمشاريع الميدانية، وخـدمات المـؤتمرات، و       يةدورات التدريب الو
تـدخل  عن التنفيذ، غـير أنهـا       التالي   سياق الإبلاغ  في   “غير القابلة للقياس الكمي   ”هذه النواتج   

 -الفـصل الثالـث     كمـا يـرد في      (وارد وتنفيـذ التعـاون الـتقني         الم ـ الاستفادة مـن  تحليل  في  كعامل  
 . تنفيذ الإنجازات المتوقعةعن  بلاغالإفي كذلك  و،) أدناهواو

د برنـامج العمـل     وإلى سـر  عـن التنفيـذ     لإبـلاغ   الخاضـعة ل   النواتج المبرمجـة      قائمة ستندتو - ٦٤
، ٢٠٠٧-٢٠٠٦قترحـة لفتـرة الـسنتين        في الميزانيـة البرنامجيـة الم      المعنيـة  بالبرامج الفرعية    ةالخاص

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦ وتتـضمن ميزانيـة الفتـرة        .٦٠/٢٤٦الجمعيـة العامـة في قرارهـا         كما اعتمدتها 
، يــصبح ٢٠٠٥-٢٠٠٤ الفتــرة مــن لامــرحّ ا ناتجــ٥٢٧إضــافة مــع و. مبرمجــا ناتجــا ٢٧ ٠١٧

لال  هيئـات تـشريعية خ ـ     بقـرارات مـن    نـواتج    ٢ ٥١٠ إضـافة    مع و .٢٧ ٥٤٤ لهاعدد النواتج   
-٢٠٠٦في الفتـرة   ناتجـا  ٣٠ ٠٥٤ تكليفـات التي صـدرت بهـا      فترة السنتين، بلغ عدد النواتج      

 بمبادرة مـن الأمانـة العامـة، بلـغ          هاذينفت نواتج إلى عبء العمل و     ١ ٩١٠ ومع إضافة . ٢٠٠٧
في مــبين النــواتج معــدل تنفيــذ تلــك و.  ناتجــا٣١ ٩٦٤لنــواتج القابلــة للقيــاس الكمــي ا مجمــوع
، ) نواتج غير قابلـة للقيـاس الكمـي        تقتصر على  الميزانية التي    أبوابالذي لا يتضمن    ( ١الجدول  

 .التالية الميزانية  أبوابفي إطارجداول تنفيذ النواتج  بصورة أكثر تفصيلا في يردو
 

 معدلات التنفيذ -ألف  
ا  ناتج ـ٥٢٧ ناتجـا علـى النحـو المخطـط لـه، وأُنجـز       ٢٣ ٩١٤خلال فترة الـسنتين أُنجـز       - ٦٥

أضـيفت مـن     نـواتج    ٢ ٥١٠؛ ونفـذت أيـضا      )وكلاهمـا يعتـبر قـد نُفِّـذ       ( )٢(تهابعد إعادة صـياغ   
وتم تأجيـــل مـــا مجموعـــه .  نـــواتج أضـــافتها الأمانـــة العامـــة ١ ٩١٠  وخـــلال قـــرار تـــشريعي

ــواتج  تنفيــذوقــد جــاء تأجيــل .  ناتجــا٢ ٦١١ وإنهــاءناتجــا إلى فتــرة الــسنتين التاليــة،   ٦٦٠  الن
وفقــا للقاعــدة  (. الــبرامجومــدير هاستنــسب مــاعلــى بنــاء  تــشريعي أو ء علــى قــرار بنــاإنهاؤهــا أو

 ).من النظام الإداري لتخطيط البرامج) ب (٢-١٠٦
 

إذا عدِّل وصفه الـوارد في الميزانيـة البرنامجيـة مـع اسـتمرار معالجتـه للمـسألة الـتي كـان               يعتبر الناتج معاد الصياغة      )٢( 
 .يعالجها الناتج المبرمج أصلا
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 )ت = تنفيــذ ( عـبء العمــل، يمكــن حـساب معــدل تنفيـذ النــواتج   كميــةواسـتنادا إلى   - ٦٦
ميــع النــواتج لج يــةالنــسبة المئو)  ت- ت( طريقــة الحــساب الأولى بــيِّنوت. بــثلاث طــرق مختلفــة

 زائــدا ى أخــرات فتــرنمــالنــواتج المبرمجــة أصــلا زائــدا النــواتج المرحلــة   (اتتكليفــبهــا در اصالــ
معـدل تنفيـذ    )  م - ت(قـة الحـساب الثانيـة       ي طر بـيِّن وت).  تـشريعية  قـرارات النواتج التي تضيفها    

ضـافتها الأمانـة     والنـواتج الـتي أ     اتدر بهـا تكليف ـ   اصال ـ مجمـوع النـواتج      الـذي هـو   النواتج،   جميع
المبرمجـة والمرحلـة    ( نـسبة جميـع النـواتج المنفـذة          )م/ م - ت(الثالثـة   الـصيغة    بيِّنتوأخيرا،  . العامة

إلى ) الأمانــة العامــةالمــضافة مــن جانــب  تــشريعية وبموجــب قــراراتوالمــضافة والمعــاد صــياغتها 
 الأخــيرة كميــة صيغةالــ هــذه بــيِّنوت. ٢٠٠٧-٢٠٠٦  الفتــرةالنــواتج المبرمجــة أصــلا في ميزانيــة

.  فتـرة الـسنتين   مـستهل ف بتنفيـذها في     النواتج التي نفذها برنامج معيّن مقارنة بالنواتج التي كلِّ ـ        
 مـوارد الميزانيـة     تفـر وُه بينمـا     أن ـ يتمثـل في   م/ م - تحـساب   الذي تستند إليـه صـيغة       والمنطق  
إلى  ضتكانـت قـد أف ـ  بمـا  را فتـرة الـسنتين      تهن التطـورات الـتي شـهد      فـإ  النـواتج المبرمجـة،      لإنجاز

، فـإن معـدل     بالتـالي و.  الموارد المتاحة  في حدود  الاضطلاع بها    كان لزاما العمل  جم  إضافات لح 
وتظهـر البيانـات الـواردة في العمـود        .  كيانات المنظمة  في مختلف التنفيذ هذا يجسد كثافة العمل      

الكمــي المبرمجــة أصــلا  مجمــوع النــواتج القابلــة للقيــاس ١ في الجــدول “عــدد النــواتج”المعنــون 
 . الأمانة العامة من جانب تشريعية أوإما بموجب قراراتوالمضافة والمرحلة 

 
 ١الجدول 

 )أ(معدلات التنفيذ
 

 معدلات التنفيذ
 )النسبة المئوية(

 م/ م‐ت   م‐ت   ت‐ت  )ب(عدد النواتج باب الميزانية

  والمجلـــس الاقتـــصاديشـــؤون الجمعيـــة العامـــةإدارة   ٢
 ٩٩ ٩٤ ٩٤ ١ ٩٢٤  والمؤتمراتوالاجتماعي

 ١٠٦ ٩٤ ٩٤ ١ ٠٧٨ الشؤون السياسية  ٣
 ٧٥ ٦٥ ٦٣ ٢ ٤٨٠ نزع السلاح  ٤
 ١٦٧ ١٠٠ ١٠٠ ٢٦٣ عمليات حفظ السلام  ٥
 ١٠٦ ٩٩ ٩٩ ٤١٠ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية  ٦
 ١٠٥ ٨٦ ٨٦ ٢٢٥٠ القانونيةالشؤون   ٨
 ١٠٦ ٩١ ٩١ ٣ ٦١٢ دية والاجتماعيةالشؤون الاقتصا  ٩
أقـــل البلـــدان نمـــوا والبلـــدان الناميـــة غـــير الـــساحلية     ١٠

 ١٥١ ٨٨ ٨٣ ١٣٥ والدول الجزرية الصغيرة النامية
دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة مـن أجـل تنميـة             ١١

 ١١٠ ٩٨ ٩٨ ١٣١ أفريقيا
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 معدلات التنفيذ
 )النسبة المئوية(

 م/ م‐ت   م‐ت   ت‐ت  )ب(عدد النواتج باب الميزانية

 ١٢٠ ٩١ ٨٩ ١ ٧٧٢ التجارة والتنمية  ١٢
ــة مركــز التجــا   ١٣ ــاد(رة الدولي منظمــة التجــارة  /الأونكت

 ١٤٥ ٩٤ ٩١ ٣٨٠ ) العالمية
 ١٠٢ ٩٣ ٩٣ ١ ٥٠٤ البيئة  ١٤
 ١١٣ ٩١ ٩١ ٦٦٢ المستوطنات البشرية  ١٥
المراقبة الدوليـة للمخـدرات، ومنـع الجريمـة، والعدالـة             ١٦

 ١١٩ ٩٢ ٩٢ ١ ٦٢٦ الجنائية
 ١٢١ ٩٦ ٩٥ ٣٨٢ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  ١٧
ــيط     ١٨ ــيا والمحـ ــة في آسـ ــة الاقتـــصادية والاجتماعيـ التنميـ

 ٩٠ ٨١ ٨١ ٥٦٥ الهادئ
 ١٠٤ ٩٤ ٩٤ ٣ ٩٩٧ التنمية الاقتصادية في أوروبا  ١٩
التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة في أمريكــا اللاتينيــة    ٢٠

 ١٢٦ ٩٨ ٩٨ ٧١٨ بيـومنطقة البحر الكاري
 ١٠٧ ٨٧ ٨٦ ٢٩٥  في غربي آسياةتماعيالتنمية الاقتصادية والاج  ٢١
 ١٢١ ٨٩ ٨٨ ٤٥٠٤ حقوق الإنسان  ٢٣
 ٩٢ ٩٢ ٩٢ ١٧٠ للاجئينوالمساعدة ماية توفير الح  ٢٤
 ٩٩ ٩٨ ٩٨ ١ ٣٦٤ المساعدة الإنسانية  ٢٦
 ١٠٣ ٩٨ ٩٨ ٣٠١ الإعلام  ٢٧
 ١٠٥ ٩٧ ٩٧ ٦٩٧ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية -لف أ  ٢٨
 ١٢٢ ٩٣ ٩٣ ٣٣٢  تخطيط البرامج والميزانية والحسابات مكتب-باء   ٢٨
 ٩٣ ٩١ ٩١ ١٨٣  إدارة الموارد البشرية-جيم   ٢٨
 ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ٣  جنيفالإدارة -دال   ٢٨
 ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ ٣  فييناالإدارة -هاء   ٢٨
 صفر صفر صفر ٣  نيروبيالإدارة -واو   ٢٨
 ١١٠ ٩٣ ٩٢ ٩٦ الرقابة الداخلية  ٢٩
 ٥٠ ٥٠ ٥٠ ١٢٣ السلامة والأمن  ٣٣

 ١٠٦ ٩٠ ٨٩ ٣١ ٩٦٤ المجموع   
 

 .النواتج القابلة للقياس الكمي فقط )أ( 
  . التي تم تنفيذها)كذلك الاستنسابية وات تكليفالصادر بهاالنواتج (يشمل جميع النواتج  )ب( 

  
 ات بها تكليف ـ  تدرمعدل التنفيذ الذي حققته البرامج فيما يخص النواتج التي ص         وكان   - ٦٧

، أي أقــل بنقطــة مئويــة واحــدة فقــط مــن  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة في الفتــرة ٨٩)  ت- ت(
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 الإجمـالي وبلغ معـدل التنفيـذ      .  في المائة  ٩٠ البالغ   ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في الفترة    الذي تحقق المعدل  
ة البـالغ    في فترة السنتين السابق    الذي تحقق  في المائة مقارنة بالمعدل      ٩٠ للفترة نفسها    ) م - ت(

ومـن بـين أبـواب الميزانيـة      . )٣(وهو ثـاني أعلـى معـدل تنفيـذ تحققـه الأمانـة العامـة              .  في المائة  ٩١
ــالغ عــددها    ــة الب ــا ٢٣ حقــق، ١ في الجــدول المدرجــة ٣١وأبوابهــا الفرعي ــذ  باب  معــدلات تنفي

ــة  ــغإجمالي ــر في المائــة٩٠ تبل ـــ أو أكث ــة ب ــا  ٢٥ ، مقارن ــرة الــسنتين باب ــسابقةفي فت  ققــتوح، ال
في فتــرة أبــواب  أربعة في المائــة، مقارنــة بـــ٨٩ و ٨٠ بــين تراوحــتمعــدلات تنفيــذ أبــواب  ٥

 في  ٨٠ معـدل تنفيـذ أقـل مـن          حققـا وليس هناك إلا بابان من أبواب الميزانيـة         . السابقةالسنتين  
 .) في المائة٥٠(والسلامة والأمن )  في المائة٦٥(هما نزع السلاح  المائة،

 ،٤قـق في إطـار البـاب        ذي تح ، كـان معـدل التنفيـذ ال ـ       شارة إلى ذلـك   ت الإ وكما سبق  - ٦٨
 هرغـم أن ـ  ( في المائـة     ٦٥  معـدل التنفيـذ البـالغ       أقل بصورة ملحوظـة مـن متوسـط        ،نزع السلاح 

 في المائـة في الفتـرة       ٥٣وهـو    أعلـى مـن المعـدل الـذي تحقـق في فتـرتي الـسنتين الـسابقتين،                   يظل
 شـؤون   إدارةويعزى ذلـك إلى أن      . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ة  في المائة في الفتر    ٥٩  و ٢٠٠٣-٢٠٠٢

 أكـبر عـدد مطلـق       تشـهد ) التي أصبح اسمها الآن مكتـب شـؤون نـزع الـسلاح            (نزع السلاح 
 في ٣٣  في المائـة مـن النـواتج المبرمجـة و    ٤٠ممـا يمثـل   ، )٨٦٦( النـواتج  إنهـاء ونسبي من حالات    

المنـهاة بقـرارات    وبلـغ عـدد النـواتج        .)٤( الأمانـة العامـة    في النـواتج    إنهـاء المائة من جميع حـالات      
ء اإلغــ إلى تقريبــا جميعهــا نــت تعــزىكا، والمنــهاة في المائــة مــن النــواتج ٤٣ ي، أ٣٧٢تــشريعية 

 الإدارةأنهيــت بقــرار استنــسابي مــن وعــلاوة علــى ذلــك، . اجتماعــات هيئــات حكوميــة دوليــة
)  في المائـة   ١٠( ناتجـا    ٨٨ ، و تتعلـق بوثـائق الهيئـات التداوليـة       )  في المائـة   ٣٥( من النواتج    ٣٠١

تقــديم  للاجتماعــات، لكنــها نــواتج لهــا بطبيعتــها صــلة مباشــرة ب الفنيــة اتالخــدمتقــديم تتعلــق ب
الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية الـتي لم تـتمكن مـن الاتفـاق علـى جـدول أعمالهـا أو لم                   

 مئــات النــواتج نهــاءإأفرقــة عاملــة مخصــصة، ووجــب   وأونتيجــة لــذلك لم تنــشأ لجــان  . تجتمــع
 بتقـديم الخـدمات إلى    ، المتـصلة    ٧٦١ البـالغ عـددها      المنـهاة  النـواتج     جميع ثليمو. دعمهال المبرمجة

وبـالنظر إلى   . إطـار البرنـامج     في المنهاة النواتج    جميع  في المائة من   ٨٨الهيئات الحكومية الدولية،    
هـا يعـود بـصورة كاملـة إلى         ئاإلغ سلـسلة اجتماعـات أو    عقـد    أو    أو إلغاء  أن قرار عقد اجتماع   
 . لتحكم فيهال أوبهذه الإنهاءات  فرصة تذكر للتنبؤ تُتح للإدارةالدول الأعضاء، لم 

 
ــة   )٣(  ــذ الإجماليـ ــدلات التنفيـ ــرة ٨٤كانـــت معـ ــة للفتـ ــدولA/57/62 (٢٠٠١-٢٠٠٠ في المائـ  في ٨٩ ، و)١  الجـ

ــة ــرة المائـ ــدول A/55/73 (١٩٩٩-١٩٩٨ للفتـ ــرة   ٨٩و ، ١، الجـ ــة للفتـ ، A/53/122 (١٩٩٧-١٩٩٦في المائـ
 ).المرجع نفسه (١٩٩٥-١٩٩٤ في المائة للفترة ٧٥,٥ ؛ و)١الجدول 

 ة الأمانــة العامــأنهيــت فينــواتج  ٢ ٦١٠بـــ ناتجــا مقارنــة  ٨٦٦ مــا مجموعــه  شــؤون نــزع الــسلاحإدارة أنهــت )٤( 
 . بابا من أبواب الميزانية٣٣بأكملها، تمثل 
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 إلى قـرار اتخذتـه      الإنهاءات في إطار البرنـامج     في المائة من     ٤نسبة أخرى قدرها    عزى  تو - ٦٩
ترشـيد  ، و ائدة عـن الحاجـة    الز و القديمة النواتج   وإنهاءترشيد إنتاج المنشورات،    ويقضي ب الإدارة  
وتعـزى النـسبة المتبقيـة مـن النـواتج      .  الـسياسية تالتقارير المـوجزة والتقييمـات والتحلـيلا     إنتاج  
وقـد  .  في المائـة إلى عـدم كفايـة المخصـصات مـن المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة                    ٨ البالغة   المنهاة

 ،يجـسد صـعوبة التنبـؤ     نخفـاض   امعدلات التنفيذ، وهو      إلى انخفاض  لذلكأفضى الأثر التراكمي    
 الهيئات الحكومية الدوليـة     بالجداول الزمنية لأعمال   ،على نحو يمكن الركون إليه بشكل معقول      

لمبــادرات المتخــذة لترشــيد برنــامج العمــل  وكــذلك كــون االــتي تقــدم إليهــا الإدارة الخــدمات،  
 . أثر سلبي من الناحية التقنية على معدلات التنفيذ لها

 في ٥٠البرنـامج   فقـد بلـغ معـدل تنفيـذ         .  الـسلامة والأمـن مماثلـة      برنـامج حالة  وكانت   - ٧٠
هـذه هـي أول فتـرة سـنتين يحـدد          قـد كانـت     باعتبار أن هذا البرنامج قد أنـشئ حـديثا، ف         (المائة  

 في المائـة  ٥٠ ناتجـا، تمثـل      ٦١ خـلال فتـرة الـسنتين مـا مجموعـه            أُنهيوقد  ).  له فيها معدل تنفيذ  
ــواتج المبرمج ــ ــواتج  . ة لإدارة شــؤون الــسلامة والأمــن مــن الن ــهاةوبلغــت نــسبة الن  ات بقــرارالمن

جميعهـــا إلى إلغـــاء وكانـــت تعـــزى ، المنـــهاةمـــن النـــواتج )  ناتجـــا٢٤( في المائـــة ٣٩ تـــشريعية
ت الـصلة، وذلـك لأن مجلـس الأمـن          وثـائق التداوليـة ذا    الاجتماعات هيئـات حكوميـة دوليـة، و       

 الخــدمات قــدمتائل الــسلامة والأمــن، ولأن الإدارة يطلــب عقــد اجتماعــات لمناقــشة مــس  لم
وعـلاوة علـى ذلـك،    . لعدد محدود من اجتماعات اللجنة الاستشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة       

في المائـة   ٣١  في المائة مـن مجمـوع النـواتج و         ١٦( ناتجا   ١٩  إنهاء  بقرار استنسابي من الإدارة    تم
 الميزانيـة العاديـة     في الوظـائف المدرجـة في     تتعلـق بالـشواغر     ) في إطار البرنـامج    المنهاةمن النواتج   

 في المائــة مــن مجمــوع النــواتج ١٥( ناتجــا ١٨ و )٥(الــتي تعــذر شــغلها في مجــال امتثــال البعثــاتو
ها الإدارة لتبـسيط    ت ـتتعلق بـالجهود الـتي بذل     ) في إطار البرنامج   المنهاة في المائة من النواتج      ٣٠ و

، وقـد أنهيـت    إدراجهـا في دليـل الأمـن الميـداني    لكي يتـسنى من الميداني الإجراءات  التشغيلية للأ   
 .تلك النواتج بقرار استنسابي من الإدارة

  عمليــة تــشريعي مــنبــإجراء المنــهاةوتجــدر الإشــارة إلى أنــه في حــال اســتبعاد النــواتج   - ٧١
 نـزع   برنـامج نفيذ  ، فإن معدل ت   ) التشريعية الإنهاءاتلأنه لا يمكن للأمانة التحكم في       (الحساب  
ــسلاح ــة ٧٠ســيرتفع إلى و ال ــل ( في المائ ــة    ٩٤ســيرتفع إلى وب ــتبعاد كاف ــة في حــال اس  في المائ
، فـإن معـدل    وكـذلك ).  المتعلقـة بتقـديم الخـدمات إلى الهيئـات الحكوميـة الدوليـة             المنهاةالنواتج  
 أن نفـسه، لـو      وفي الوقـت  .  في المائـة   ٦٢ إلى الـسلامة والأمـن سـيرتفع        في إطـار برنـامج    التنفيذ  

 
 والتقيـيم  ر علـى الوحـدة المعنيـة بالامتثـال    التأخر في عملية التعيين، بقي عدد مـن الوظـائف شـاغرا وتعـذَّ         بسبب   )٥( 

 .خلال فترة السنتين  بلدا٤٠ إيفاد بعثات للتحقق من الامتثال إلى والرصد
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، لارتفـع  الـبرامج ميـع  الخـاص بج مـن الحـساب    طُرحت جميعهـا     بقرارات تشريعية    المنهاةالنواتج  
 ٢ ٦١٠  النـواتج ال ــ    بـين  فمـن .  في المائـة   ٩٤ إلى   ٩٠المعدل العام للتنفيذ في الأمانة العامـة مـن          

 ٤٢ية، ممـا يمثـل       إلى قـرارات تـشريع      يعزى  منها  نواتج ١ ١٠٤ إنهاء   كانالمنهاة لفترة السنتين،    
 بقـرارات   النـواتج المنـهاة  جميـع  في المائـة مـن   ٩٧ويندرج نحـو  . النواتج المنهاةجميع  في المائة من    

رد في تــو.  للاجتماعــات أو وثــائق الهيئــات التداوليــة الفنيــةتقــديم الخــدمات  في إطــار تــشريعية
 كـل   الإجماليـة حـسب   علـى الإنترنـت معـدلات التنفيـذ       المتاحة  التقرير  هذا  من الموسعةالنسخة  
 .  فئات النواتجفئة من

 هـو نـسبة جميـع النـواتج المنفـذة إلى         )م/ م - ت( شرحه أعلاه، فإن المؤشـر       وردوكما   - ٧٢
وهو يجـسد براعـة الإدارات والمكاتـب وقـدراتها علـى التـصدي لظـروف                . النواتج المبرمجة أصلا  

 إنجــازنــف محــاولات تخطــيط الــصعوبات وأوجــه عــدم الــيقين الــتي تكتفــضلا عــن غــير متوقعــة، 
. نتين أو ثـــلاث ســـنوات بدرجـــة موثـــوق بهـــا مـــن الدقـــة قبـــل البـــدء في تنفيـــذها بـــسالنـــواتج

تنفيـذ  ب الإدارة أو مـن المكتـب     مـن    والأولويات المـتغيرة اسـتجابة       المستجدةتتطلب المسائل    وقد
ــة العامــة ككــل     . نــواتج إضــافية  )م/م - ت(وبلــغ متوســط معــدل التنفيــذ علــى صــعيد الأمان

 بابـا  ١٦  بابا من أبواب الميزانيـة عنـد هـذا المـستوى أو فوقـه و             ١٥كان  حيث  في المائة،    ١٠٦
 الـسابقة  في فتـرة الـسنتين       مماثـل للمتوسـط الـذي تحقـق       يمثـل متوسـط معـدل تنفيـذ         هذا  و. دونه
ــغ و ــة١٠٦بل ــشير .  في المائ ــذاوي ــدرة   إلى أن ه ــبرامج ومرون اســتمرار ق ــديري ال ــث  م ــهم بحي ت

أعلـى مـن     تحقيـق نتـائج      دعـم مـن   لـب برامجيـة غـير متوقعـة و        الاسـتجابة لمط  ا دوما مـن  يتمكنون  
 .البرامجحيث تنفيذ 

 
 الإضافات -باء  

 ناتجــا إلى برنــامج العمــل، إمــا مــن قِبــل الهيئــات  ٤ ٤٢٠أضــيف خــلال فتــرة الــسنتين  - ٧٣
ضـافات بالمقارنـة    وكـان مـستوى الإ    . الحكومية الدولية أو الأمانة العامة، ونُفّذت هـذه النـواتج         

فقــد بلغــت نــسبة الإضــافات  : بمجمــوع النــواتج المخططــة أعلــى مــن فتــرات الــسنتين الــسابقة  
 في المائــة في الفتــرة ١٧، ومقابــل ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائــة في الفتـرة  ١٤في المائـة، مقابــل   ١٦

ــة       . ٢٠٠٣-٢٠٠٢ ــة الدولي ــات الحكومي ــت الهيئ ــسابقة، كان ــسنتين ال ــرات ال ــرار فت ــى غ وعل
 في المائة منـها، وكـان معظمهـا في فئـتين            ٥٧لة عن أكثر من نصف الإضافات، وتحديدا        مسؤو

وتقـديم  )  في المائـة   ٢٦ ناتجا أي نـسبة قـدرها        ١ ١٥٥(وثائق الهيئات التداولية    : من النواتج هما  
ومـن بينـها النـواتج     ).  في المائـة   ٢١ ناتجة، أي نسبة قدرها      ٩١٧(الخدمات الفنية للاجتماعات    

)  في المائـة ٣٢( في المائـة يتعلـق بالأنـشطة الفنيـة الأخـرى          ٦٧افتها الأمانة العامة، كـان      التي أض 
وتــرد في ).  في المائــة١٨(ووثــائق الهيئــات التداوليــة )  في المائــة١٧(والمنــشورات غــير المتكــررة 



A/63/70  
 

08-32105 33 
 

ويـرد في  .  أدنـاه بيانـات عـن النـواتج المـضافة لـلإدارات الـتي حـدثت فيهـا إضـافات          ٢الجـدول  
 .رير الموسّع المتاح على الإنترنت مجموع الإضافات حسب كل فئة من فئات النواتجالتق

 ٢الجدول 
  الإضافات

 سبب الإضافة  
 الأمانة العامة   

 باب الميزانية
مجموع النواتج 
 المضافة

قرار 
 المجموع تشريعي

سبب يتعلق 
 بالبرمجة

توافر أموال 
خارجة عن الميزانية

الإضافات 
 )أ() مئويةةكنسب(

ــصادي    - ٢ ــة والمجلــس الاقت ــة العام  شــؤون الجمعي
 والاجتماعي والمؤتمرات

 ٦ صفر ١ ١ ١٠١ ١٠٢

 ٥ ١ ٨ ٩ ٤٢ ٥١  الشؤون السياسية- ٣
 ١٣ ٣٢ ٨٩ ١٢١ ١٧٢ ٢٩٣ نزع السلاح - ٤

 ٦٨ صفر صفر صفر ١٠٦ ١٠٦ عمليات حفظ السلام - ٥

ــراض    - ٦ ــارجي في الأغـ ــضاء الخـ ــتخدام الفـ اسـ
 ميةالسل

 ٦ صفر ٢٥ ٢٥ صفر ٢٥

 ٢٠ صفر ١١ ١١ ٣٦٧ ٣٧٨ الشؤون القانونية - ٨
 ١٤ ٩ ١٣٦ ١٤٥ ٣٠٤ ٤٤٩ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية - ٩
أقـــل البلـــدان نمـــوا، والبلـــدان الناميـــة غـــير  - ١٠

 الساحلية، والدول الجزرية الصغيرة النامية
٦٧ ٥ ٤٤ ٤٩ ٥ ٥٤ 

 للـشراكة   تحدة الم الأممالدعم الذي تقدمه     - ١١
 الجديدة لتنمية أفريقيا

 ٧ صفر ٣ ٣ ٥ ٨

 ٢٨ ٢٠ ٢٩٠ ٣١٠ ٧٤ ٣٨٤ التجارة والتنمية - ١٢
مــــؤتمر الأمــــم (مركــــز التجــــارة الدوليــــة  - ١٣

ــة  منظمــة التجــارة /المتحــدة للتجــارة والتنمي
 )العالمية

٤٩ ٤٥ ٧٧ ١٢٢ ٣ ١٢٥ 

 ٧ ١٨ ٧٣ ٩١ ٩ ١٠٠ البيئة - ١٤
 ١٨ ٦٠ ٣٧ ٩٧ ٥ ١٠٢ المستوطنات البشرية - ١٥
المراقبــة الدوليــة للمخــدرات ومنــع الجريمــة   - ١٦

 والعدالة الجنائية
٢٢ ٢٧ ١١١ ١٣٨ ١٥٦ ٢٩٤ 

 ٢٢ ١ ٥٦ ٥٧ ١٣ ٧٠ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا - ١٧
ــيا     - ١٨ ــة في آس ــصادية والاجتماعي ــة الاقت التنمي

 والمحيط الهادئ
 ٩ صفر ٣ ٣ ٤٤ ٤٧

 ٩ ٣ ١٣٨ ١٤١ ١٧٩ ٣٢٠ ية الاقتصادية في أوروباالتنم - ١٩
التنمية الاقتصادية والاجتماعيـة في أمريكـا        - ٢٠

 اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
٢٧ ٧١ ٨٠ ١٥١ ٣ ١٥٤ 
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 سبب الإضافة  
 الأمانة العامة   

 باب الميزانية
مجموع النواتج 
 المضافة

قرار 
 المجموع تشريعي

سبب يتعلق 
 بالبرمجة

توافر أموال 
خارجة عن الميزانية

الإضافات 
 )أ() مئويةةكنسب(

ــة في غــربي    - ٢١ ــصادية والاجتماعي ــة الاقت التنمي
 آسيا

 ٢٠ صفر ٢٥ ٢٥ ٢٤ ٤٩

 ٣٥ ٤ ٣٣٤ ٣٣٨ ٨١٨ ١١٥٦ حقوق الإنسان - ٢٣
 ٣ ٤ ٤ ٨ ١ ٩ الإعلام - ٢٧
ــام   - ١ - ألـــف ٢٨ ــل الأمـــين العـ مكتـــب وكيـ

 لشؤون الإدارة
 ٨ صفر ٥٢ ٥٢ صفر ٥٢

تخطيط البرامج والميزانيـة     مكتب   - ٢ - ألف   ٢٨
 والحسابات

 ٣٠ صفر صفر صفر ٧٧ ٧٧

 ١٩ صفر ١٣ ١٣ ٢ ١٥ الرقابة الداخلية - ٢٩
 ١٦ ٣٠٠ ١ ٦١٠ ١ ٩١٠ ٢ ٥١٠ ٤ ٤٢٠ المجموع  

 
 .كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحّلة القابلة للقياس الكمي )أ( 

 
ــة    - ٧٤ ــواب الميزاني ــن أب ــبعة م ــشكِّل س ــاول ،وت ــة،     :تتن ــشؤون القانوني ــسلاح، وال ــزع ال ن

ــع      ــة للمخــدرات ومن ــة الدولي ــة، والمراقب ــة، والتجــارة والتنمي والــشؤون الاقتــصادية والاجتماعي
 في المائـة مـن      ٧٤ة، والتنميـة الاقتـصادية في أوروبـا، وحقـوق الإنـسان،             الجريمة والعدالة الجنائي ـ  
 في المائـة مـن      ٦٣وفي هذه الأبواب السبعة، أضافت الهيئـات التـشريعية           .جميع النواتج الإضافية  

قـرار تـشريعي   ل نتيجـة نـسبة الإضـافات   كانـت  الأبـواب،  تلك وفي ستة من  .جميع الإضافـــات
مجمـوع الإضـافات نتيجـة لقـرار        قـل   ية مـن مجمـوع الإضـافات، ولم          في المائ ـ  ٥٣ تمثل أكثر مـن   

 .في باب واحد فقط هو باب التجارة والتنمية  في المائة إلا٢٠عن تشريعي 
 

 التأجيلات - جيم 
 في المائـة مـن      ٢ مـا نـسبته      ، أي  ناتجا ٦٦٠، تأجل   ٣١ ٩٦٤من مجموع النواتج البالغ      - ٧٥

مقابــل ، و٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائــة في الفتــرة ١,٦ تهبنــس، أي مــا  ناتجــا٥٣٧النــواتج، مقابــل 
وهــذه الزيــادة الطفيفــة في  . ٢٠٠٣-٢٠٠٢في الفتــرة )  ناتجــا٦٤٣( في المائــة ١,٩ نــسبته مــا

لنواتج المؤجّلة مرتبطة بالانخفـاض الطفيـف في معـدّلات التنفيـذ في فتـرة الـسنتين       ل النسبة المئوية 
نــاتج مــؤجلا، إذا لم يــسلَّم إلى المــستعملين الرئيــسيين ويعتــبر ال .فتــرة الــسنتين الــسابقةمقارنــة ب

بحلول نهاية فترة السنتين، بصرف النظر عن المرحلة التي قُطعت في إنجازه، حـتى ولـو كـان مـن                    
مـن  كثـرة   ، هناك   في حقيقة الأمر  و .المتوقع أن يصدر ويصير متاحا في بداية فترة السنتين التالية         

اب برنامجيـة مـن المقـرر إنجازهـا خـلال الأشـهر الـستة الأولى          الوثائق والمنشورات المؤجلـة لأسـب     
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ومثلمــا كــان الحــال في الفتــرة الــسابقة، كــان معظــم التــأجيلات يتعلــق         . ٢٠٠٨مــن ســنة  
 النـواتج الفنيـة   و ) في المائـة   ٣١(والمنـشورات غـير المتكـررة       )  في المائة  ٢٥(بالمنشورات المتكررة   

حــات البيانيــة الجداريــة ومجموعــات المــواد الإعلاميــة كالكتيبــات واللو)  في المائــة٢٣ (الأخــرى
 في المائــة مــن النــواتج ٧٩والمناســبات الخاصــة والمــواد التقنيــة، وشــكّلت هــذه النــواتج مجتمعــة   

كـل  حـسب   ة على الإنترنت مجموع التأجيلات       المتاح  الموسّعة وتتضمن نسخة التقرير   .المؤجلة
 .فئة من الفئات الرئيسية للنواتج

، طلبـت الجمعيـة العامـة معـلومــات         ٥٩/٢٧٥ من قرار الجمعية العامة      ١٧الفقرة  وفي   - ٧٦
 .إنهائهـا   أسبـاب التنـفيذ الأقــل مـن الكـامل للنـواتج المقـررة أو إرجـائهــا أو           عنأكـثر تفصيـلا   

 الأسباب الرئيسية لتأجيـل النـواتج حـسب أبـواب الميزانيـة البرنامجيـة، وتـرد                 ٣وترد في الجدول    
وبالإضـافة   . الأسباب الرئيسية للإنهاءات، أيضا حسب أبـواب الميزانيـة البرنامجيـة           ٤الجدول  في  

إلى ذلك، يمكـن الاطّـلاع علـى تفاصـيل إضـافية عـن الأسـباب المحـدّدة لتأجيـل النـواتج المبرمجـة              
 .على الإنترنت

 
 ٣الجدول 

  أسباب تأجيل النواتج
 أسباب التأجيل 

 المجموع باب الميزانية
 قرار
 تشريعي

أسباب 
متعلقة 
 بالبرمجة

شواغر في 
الوظائف الممولة 

من الميزانية 
 العادية

شواغر في 
الوظائف الممولة 

من خارج 
 الميزانية

نقص في الأموال 
الخارجة عن 
 الميزانية

التأجيلات 
 )أ()كنسبة مئوية(

والمجلـس الاقتـصاديشؤون الجمعية العامة     - ٢
 والاجتماعي والمؤتمرات

 صفر صفر صفر صفر ٣ صفر ٣

 ٤ ١٢ صفر ٢ ٣٠ صفر ٤٤ الشؤون السياسية - ٣
 صفر صفر صفر صفر ٣ صفر ٣ نزع السلاح - ٤
 ٤ صفر صفر صفر ٦٦ ٨ ٧٤ الشؤون القانونية - ٨
 ٢ ٦ صفر صفر ٥١ ١٠ ٦٧ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية - ٩
ــة غــير - ١٠ ــدان النامي ــوا، والبل ــدان نم أقــل البل

ــساح ــة الــــصغيرةالــ لية، والــــدول الجزريــ
 النامية

 ٧ صفر صفر صفر ٦ صفر ٦

 المتحــــدةالأمــــمالــــدعم الــــذي تقدمــــه  - ١١
 للشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا

 صفر صفر صفر صفر ١ صفر ١

 ٦ ٤ ٦ ١٩ ٥٠ صفر ٧٩ التجارة والتنمية - ١٢
ــة   - ١٣ ــارة الدوليـ ــز التجـ ــم(مركـ ــؤتمر الأمـ مـ

منظمـة التجـارة/المتحدة للتجـارة والتنميـة   
 )العالمية

 ٣ صفر صفر صفر ٧ صفر ٧
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 أسباب التأجيل 

 المجموع باب الميزانية
 قرار
 تشريعي

أسباب 
متعلقة 
 بالبرمجة

شواغر في 
الوظائف الممولة 

من الميزانية 
 العادية

شواغر في 
الوظائف الممولة 

من خارج 
 الميزانية

نقص في الأموال 
الخارجة عن 
 الميزانية

التأجيلات 
 )أ()كنسبة مئوية(

 ٥ ٤ صفر ٤ ٥٩ صفر ٦٧ البيئة - ١٤
 ٦ ٦ ١ صفر ٢٥ صفر ٣٢ المستوطنات البشرية - ١٥
المراقبة الدولية للمخـدرات ومنـع الجريمـة - ١٦

 والعدالة الجنائية
 ٤ ٧ صفر ٤ ٤٠ ٢ ٥٣

ــصادية والاجتماعيـــــة في - ١٧ ــة الاقتـــ التنميـــ
 أفريقيا

 ٤ صفر صفر صفر ١٢ صفر ١٢

التنمية الاقتـصادية والاجتماعيـة في آسـيا - ١٨
 والمحيط الهادئ

 ٢ صفر صفر صفر ١٠ صفر ١٠

 ٣ صفر صفر ٢ ٨٠ ٢٤ ١٠٦ التنمية الاقتصادية في أوروبا - ١٩
ــصادية والاجتماعيـــــة في - ٢٠ ــة الاقتـــ التنميـــ

 أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
 ١ صفر رصف صفر ٨ صفر ٨

التنمية الاقتصادية والاجتماعيـة في غـربي - ٢١
 آسيا

 ٧ صفر صفر ١ ١٥ صفر ١٦

 صفر ٦ صفر صفر ٢ ٢١ ٢٩ حقوق الإنسان - ٢٣
 ٢ صفر صفر صفر ٤ صفر ٤ توفير الحماية والمساعدة للاجئين - ٢٤
 صفر صفر صفر صفر ١ صفر ١ المساعدة الإنسانية - ٢٦
 ١ صفر صفر صفر ٤ صفر ٤ الإعلام - ٢٧
مكتـــب وكيـــل الأمـــين العـــام - ألـــف - ٢٨

 الإداريةلشؤون ل
 صفر صفر صفر صفر ٦ صفر ٦

تخطــيط الــبرامج والميزانيــة مكتــب - بــاء - ٢٨
 والحسابات

 ٢ صفر صفر ٣ ١ ١ ٥

 ٩ صفر صفر صفر ١٧ صفر ١٧ إدارة الموارد البشرية مكتب - جيم - ٢٨
 ١٠٠ صفر صفر صفر ٢ ١ ٣  نيروبي الإدارة،- زاي - ٢٨
 ٢ صفر صفر صفر صفر ٢ ٢ الرقابة الداخلية - ٢٩
 صفر صفر صفر صفر صفر ١ ١ السلامة والأمن - ٣٣
 ٢ ٤٥ ٧ ٣٥ ٥٠٣ ٧٠ ٦٦٠ المجموع  

 
 .كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القابلة للقياس الكمي )أ( 

 
 الإنهاءات - دال 

 البـالغ  النـواتج  مجمـوع  مـن  المائـة  في ٨أي مـا نـسبته       اتج،نـو  ٢ ٦١٠ مجموعـه  ماأنهى   - ٧٧
ــا، ٢ ٥٦٥ مقابـــل ،٣١ ٩٦٤ عـــددها ــا نـــسبته  ناتجـ ــة، في ٧,٧أي مـ ــرة في أُنهيـــت المائـ   الفتـ
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 الاتجــاه ويــرتبط .٢٠٠٣-٢٠٠٢ الفتــرة في المائــة في ١٣مقابــل مــا نــسبته و ،٢٠٠٥-٢٠٠٤
 معظــم في التنفيــذ معــدّلات بارتفــاع دورتــين آخــر في مــستواها وانخفــاض للإنهــاءات التناقــصي
 في ٦١ مقابـل  الإنهـاءات  مـن  المائـة  في ٤٣ وراء التـشريعية  القـرارات  كانت حين وفي .البرامج
 يـشمل  بمـا  الدوليـة،  الحكوميـة  للاجتماعات الخدمات تقديم مثّل ؛السابقة السنتين فترة في المائة

 .الإنهـاءات  مـن  المائـة  في ٧٢قدرها   نسبة ،المناقشة لأغراض المعدّة الصلة ذات التداولية الوثائق
 في ٣٥ مقابـل مـن المجمـوع      المائـة  في ٥١ تـشكِّل  فكانت البرامج مديري من قِبل  الإنهاءات أما
 وكانت الزيادة ترجـع إلى الإنهـاءات الـتي حـدثت           .٢٠٠٥-٢٠٠٤ السنتين فترة في فقط المائة
 جميـع  مـن  المائة في ٦١ مثّلت التي ،دوليةال الحكومية للاجتماعات الفنية الخدمات تقديم فئة في

 ،الـسابقة  الـسنتين  فتـرة  شـهدتها  مماثلـة  اتّجاهـات  مـع  الـرقم ذلـك    ويتطـابق  .البرنامجية الإنهاءات
 الفنيـة  الخـدمات  تقديم فئتيتندرج في   الإنهاءات جميع من المائة في ٨١قدرها   نسبة كانت حين

 لتبـسيط  جهـودا  الحالات من كثير في يمثل كان ما وهو التداولية، الهيئات ووثائق للاجتماعات
قــدرها  نــسبة كانــت ذلــك، إلى وإضــافة .والمنــشورات لاجتماعــاتالزمنيــة ل داولالجــ ترشــيدو
 .الميزانيــة عــن الخارجــة المــوارد في نقــصإلى وجــود و شــواغر وجــود إلى تُعــزى المائــة في ٦

 أي الـسابقة؛  الـسنتين  فترة في تجنوا ٩٠٣ مقابل برنامجية لأسباب ناتجا ١ ٣٢٠أُنهي   وإجمالا،
 حـسب  الإنهـاءات  عـن  التفاصـيل  مـن  مزيـد  علـى  الاطّـلاع  ويمكـن  .المائة في ١٦ نسبتها بزيادة

 . الإنترنتعلىفي التقرير الموسّع المتاح  النواتج فئاتكل فئة من 
ــرة   - ٧٨ ــا للفق ــة   ١٧ووفق ــة العام ــرار الجمعي ــواتج   ٥٩/٢٧٥ مــن ق ــاء الن ــرد أســباب إنه ، ت

، ويمكن الاطّلاع على تفاصـيل أكثـر تحديـدا    ٤في الجدول ل باب من أبواب الميزانية   حسب ك 
 . علـى الإنترنـت   في التقريـر الموسّـع المتـاح   بخصوص أسباب إنهاء كل ناتج من النـواتج المبرمجـة  

، والــشؤون الاقتــصادية نــزع الــسلاح، والــشؤون القانونيــة  : هــي،وأربعــة مــن أبــواب الميزانيــة 
ومـن   . في المائـة مـن جميـع النـواتج المنـهاة     ٧٠، هي المسؤولة عن   حقوق الإنسان  و والاجتماعية

ــا ١ ٨٣٤أصــل  ــك  ناتج ــت في تل ــي   أُنهي ــة، أنه ــواب الأربع ــرار تــشريعي،   ٤٨ الأب ــة بق  في المائ
 في المائة لوجود نقص في الأموال الخارجـة عـن           ٠,٥ في المائة لأسباب برنامجية، ونحو       ٥١,٥ و

ــة ــدد وحــدث .الميزاني ــاءات   الع ــن الإنه ــاء٨٦٦( الأكــبر م ــاب )  إنه ــسلاح  في ب ــزع ال  انظــر(ن
حقـوق الإنـسان،    وشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة      ال ـ في حالة أما  . ) أعلاه ٦٨ و   ٦٧الفقرتين  

اجتماعات كـان مقـررا     ترشيد   في المائة من الإنهاءات يرجع إلى إلغاء أو          ٩٠فكان ما متوسطه    
لــشؤون الاقتــصادية ل في المائــة ٨٤ (لتداوليــة المتعلقــة بهــاعقــدها مبــدئيا، هــي ووثــائق الهيئــات ا

 في المائـة مـن جميـع        ٦٨وفي الوقـت ذاتـه، كـان         .)الإنسانلحقوق   في المائة    ٩٣والاجتماعية و   
وأخـيرا، اتّخـذ البـاب       .تـشريعية قـرارات   الإنهاءات التي جرت في إطار هذين البابين راجعا إلى          

، أنهـي   ٢٤٩من النـواتج المنـهاة البـالغ عـددها           ف . تماما ا عكسيا المتبقي، الشؤون القانونية، اتجاه   
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بنــاء علــى طلــب )  ناتجــا١٩( في المائــة فقــط ٩لأســباب برنامجيــة و )  ناتجــا٢٣٠( في المائــة ٩١
عـدد  لترشـيد    ترجع في معظمها إلى بذل جهـود       الإنهاءات البرنامجية    كانتو .الهيئات التشريعية 

جـداول   ويمكـن الاطـلاع علـى        .الأولوية المعطاة لشكلها  تحسين  من المنشورات والمواد التقنية و    
حــسب كــل فئــة مــن فئــات نــواتج الــبرامج الأربعــة في النــسخة الموسّــعة          لإنهــاءات محــددة ل

 .التقرير من
  ٤الجدول 

  أسباب إنهاء النواتج
 أسباب الإنهاء  

 المجموع باب الميزانية
ــرار  قـــــــ
 تشريعي

ــباب  أسـ
متعلقــــة  
 بالبرمجة

شـــــــواغر 
الميزانية في  

 العادية

ــواغر في  شــــــــــــــــ
ــة   ــائف الممولـ الوظـ
 من خارج الميزانية

ــوال   نقــص في الأم
الخارجـــــــة عـــــــن 

 الميزانية

الإنهــــاءات 
كنـــــــسبة (

 )أ()مئوية

والمجلــــس الاقتــــصادي شــــؤون الجمعيــــة العامــــة  - ٢
 ٦ صفر صفر صفر ٣٦ ٧٦ ١١٢ المؤتمراتوالاجتماعي و

 ٢ صفر صفر صفر ٢١ صفر ٢١ الشؤون السياسية - ٣
 ٤٠ ٧٢ صفر صفر ٤٢٢ ٣٧٢ ٨٦٦ نزع السلاح - ٤
 صفر صفر صفر صفر ١ صفر ١ عمليات حفظ السلام - ٥
 صفر صفر صفر صفر ٣ صفر ٣ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية - ٦
 ١٣ صفر صفر صفر ٢٣٠ ١٩ ٢٤٩ الشؤون القانونية - ٨
 ٨ صفر صفر صفر ٧٧ ١٧٦ ٢٥٣ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية - ٩
أقل البلدان نموا، والبلدان النامية غير الـساحلية،         - ١٠

 ١٢ صفر صفر صفر ١٠ صفر ١٠ والدول الجزرية الصغيرة النامية

 للــشراكة  المتحــدةالأمــمالــدعم الــذي تقدمــه    - ١١
 ٢ صفر صفر صفر ٢ صفر ٢ الجديدة لتنمية أفريقيا

 ٦ ٨ ٢ ٧ ٤٩ ١٩ ٨٥ التجارة والتنمية - ١٢
ــة   - ١٣ ــم المتحــدة  (مركــز التجــارة الدولي ــؤتمر الأم م

 ٦ صفر صفر صفر ١٦ صفر ١٦ )منظمة التجارة العالمية/للتجارة والتنمية

 ٢ ١٧ صفر صفر ١٧ صفر ٣٤ البيئة - ١٤
 ٥ ١٠ صفر صفر ١٦ صفر ٢٦ المستوطنات البشرية - ١٥
ــة   - ١٦ ــة للمخــــدرات ومنــــع الجريمــ المراقبــــة الدوليــ

 ٥ ١ صفر ٨ ٤١ ١٩ ٦٩ لة الجنائيةوالعدا

 صفر ٣ صفر صفر صفر صفر ٣ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا - ١٧
التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحـيط        - ١٨

 ١٩ صفر صفر ١ ٣٣ ٦٤ ٩٨ الهادئ

 ٤ ٣ صفر صفر ١٣٠ ٦ ١٣٩ التنمية الاقتصادية في أوروبا - ١٩
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 أسباب الإنهاء  

 المجموع باب الميزانية
ــرار  قـــــــ
 تشريعي

ــباب  أسـ
متعلقــــة  
 بالبرمجة

شـــــــواغر 
الميزانية في  

 العادية

ــواغر في  شــــــــــــــــ
ــة   ــائف الممولـ الوظـ
 من خارج الميزانية

ــوال   نقــص في الأم
الخارجـــــــة عـــــــن 

 الميزانية

الإنهــــاءات 
كنـــــــسبة (

 )أ()مئوية

الاقتــــصادية والاجتماعيــــة في أمريكــــا التنميــــة  - ٢٠
 صفر ٣ صفر صفر ١ صفر ٤ اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

 ٩ صفر صفر صفر ٢٢ صفر ٢٢ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا - ٢١
 ١٤ ٢٢ صفر صفر ١٢٨ ٣١٦ ٤٦٦ حقوق الإنسان - ٢٣
 ٥ ٩ صفر رصف صفر صفر ٩ توفير الحماية والمساعدة للاجئين - ٢٤
 ٢ صفر صفر صفر ٢٤ صفر ٢٤ المساعدة الإنسانية - ٢٦
 ١ ١ صفر صفر ٢ صفر ٣ الإعلام - ٢٧
للـــشؤون  مكتـــب وكيـــل الأمـــين العـــام     - ألف ٢٨

 ٢ صفر صفر صفر صفر ١٢ ١٢ الإدارية

 ٧ صفر صفر صفر ١٧ صفر ١٧ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات - باء ٢٨
 ٦ صفر صفر صفر ٤ ١ ٥ داخليةالرقابة ال - ٢٩
 ٥٠ صفر صفر ١٩ ١٨ ٢٤ ٦١ السلامة والأمن - ٣٣
 ٩ ١٤٩ ٢ ٣٥ ١٣٢٠ ٢١١٠٤ ٦١٠ المجموع 
 

 .كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القابلة للقياس الكمي )أ( 
 

  السنتين السابقةاتالنواتج المرحَّلة من فتر  - هاء 
ــدول   - ٧٩ ــبين الجــ ــواتج   ح٥يــ ــذ النــ ــة تنفيــ ـــ الــ  ـــ ٥٢٧الــ ــتي كانـ ــرة  تالــ ــة للفتــ   مبرمجــ

ــرة  ٢٠٠٥-٢٠٠٤ ــذ في الفت ــل انخفاضــا عــن عــدد   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ وتأجّلــت لتنفّ وهــذا يمثّ
البــالغ عــددها  النــواتج تلــكومــن بــين  .٦٤٣النــواتج المرحّلــة إلى فتــرة الــسنتين الــسابقة البــالغ 

مــرة أخــرى، )  ناتجــا٩٦( في المائــة ١٨ ، وترحيــل) نــواتج٣٠٩( في المائــة ٥٩، تم تنفيــذ ٥٢٧
 في المائــة متّــصلا ٢٥، كــان أُنهيــتومــن بــين النــواتج الــتي  ). ناتجــا١٢٢( في المائــة ٢٣وإنهــاء 

وبالنـسبة   . في المائة منشورات وأنشطة فنيـة أخـرى  ٧٥و  بتقديم الخدمات الفنية للاجتماعات،  
 مـن فتـرة سـنتين للـتي تليهـا مـرّتين،              التي تأجلـت   ٩٦للتأجيلات، لوحظ أن من بين النواتج الـ        

ــل    ــشورات تمث ــت المن ــة، وكــان  ٦٩كان ــة   ٢٥ في المائ ــدرجا في فئ ــة من ــشطة  في المائ ــة الأن الفني
 . من قبيـل المـواد التقنيـة والكتيبـات والنـشرات الـتي لم تنجـز بالكامـل بنهايـة الـدورة                      ،الأخرى

في التقريـر الموسّـع      الفئـات كـل فئـة مـن        حـسب    ويمكن الاطّلاع علـى جـدول النـواتج المرحّلـة         
 .الإنترنتالمتاح على 
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 ٥الجدول 
  حالة النواتج المرحّلة

 حالة التنفيذ  

 باب الميزانية
ــرة ــة مــن الفت المرحّل

 المنفذة ٢٠٠٥‐٢٠٠٤
المؤجلة إلى الفترة 

 المنهاة ٢٠٠٩‐٢٠٠٨

 صفر ١ صفر ١ المؤتمراتو المجلس الاقتصادي والاجتماعيشؤون الجمعية العامة و - ٢
 صفر ٢٠ ٤٨ ٦٨ الشؤون السياسية - ٣
 ٢٥ صفر ١٣ ٣٨ نزع السلاح - ٤
 ٤ ١٧ ٧ ٢٨ الشؤون القانونية - ٨
 ٤ ١٣ ٣٥ ٥٢ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية - ٩
أقــل البلــدان نمــوا، والبلــدان الناميــة غــير الــساحلية، والــدول الجزريــة الــصغيرة   - ١٠

 النامية
 صفر صفر ٢ ٢

 ١ صفر ٦ ٧  للشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا المتحدةالأممالدعم الذي تقدمه  - ١١
 ١٢ ١١ ٢٩ ٥٢ التجارة والتنمية - ١٢
منظمـة التجـارة    /مؤتمر الأمم المتحدة للتجـارة والتنميـة      (مركز التجارة الدولية     - ١٣

 )العالمية
 ٦ صفر ٣ ٩

 ٨ ٤ ٢٠ ٣٢ البيئة - ١٤
 صفر ٣ ٢١ ٢٤ المستوطنات البشرية - ١٥
 ٢١ ٧ ٣٧ ٦٥ المراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والعدالة الجنائية - ١٦
 صفر صفر ٩ ٩ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا - ١٧
 ٢ ١ ١٠ ١٣ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ - ١٨
 ٨ ١١ ٤١ ٦٠ التنمية الاقتصادية في أوروبا - ١٩
 ١ صفر ٤ ٥ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي - ٢٠
 صفر صفر ٥ ٥ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا - ٢١
 ٢٥ ٤ ٣ ٣٢ حقوق الإنسان - ٢٣
 ٥ صفر ٧ ١٢ المساعدة الإنسانية - ٢٦
 صفر صفر ٧ ٧ الإعلام - ٢٧
 صفر صفر ١ ١ تخطيط البرامج والميزانية والحسابات مكتب - باء - ٢٨
 صفر ٤ ١ ٥  إدارة الموارد البشرية مكتب - جيم - ٢٨
 ١٢٢ ٩٦ ٣٠٩ ٥٢٧ المجموع 
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 إنجاز التعاون التقني - واو 

 :وفقا لهيكل النواتج في عملية الميزنة، تتألّف نواتج التعاون التقني مـن أربـع فئـات هـي           - ٨٠
ــشارية؛ الخــدم) أ( ــة والحلقــات الدراســية وحلقــات العمــل؛     )ب(ات الاست ــدورات التدريبي ال
وهــي تعتــبر نــواتج لا يمكــن قياســها كميّــا،       .المــشاريع الميدانيــة  )د(؛ الزمــالات والمــنح  )ج(
ــسنتين،     لاو ــرة ال ــة فت ــة في بداي ــد عــددها بدق ــاء علــى طلــب  وذلــك لأنهــا تُنجــز يمكــن تحدي  بن

عـدد   تحديد   لم يكن من الممكن   وبما أنه    .فر التمويل اللازم لها   ايتوالحكومات أو حيثما وحينما     
 ٦ الجــدول يــرد فيو .حــساب معــدلات التنفيــذلا يتــسنى أساســي ليقــارن بــه التنفيــذ الفعلــي، 

  . لنواتج التعاون التقني المنفّذةالعدد المقدر

ة في إطـار فئـات      النـواتج المنجـز   تقابـل   وجدير بالملاحظة أن الإحصاءات الواردة أدنـاه         - ٨١
للبرامج التي جرى فيها بالفعل إنجاز النواتج، ولا تتوافق سرود النـواتج            بخصوص  التعاون التقني   

ففـي بعـض الحـالات،      .دائما مع تعريف التعاون التقني في صـورة نـواتج تفيـد الـدول الأعـضاء               
 المنفـذة لـصالح     يجمع السرد بين نواتج التعاون التقني المنفذة لصالح مـستفيدين خـارجيين وتلـك             

فعلــى ســبيل المثــال، في حــين  . إدارات ومــوظفي الأمــم المتحــدةمــن قبيــل ،مــستفيدين داخلــيين
كمــا في فتــرة الــسنتين الماضــية، أكــبر عــدد  يــضم، ، الــشؤون القانونيــة، ٨كــان بــاب الميزانيــة 

ــتقني المنفــذة في فتــرة الــسنتين مــن نــواتج التعــاون )  ناتجــا٤ ٣٢٣( ــها  في المائــة٨٠، فــإن  ال  من
ينطوي على تـوفير الخـدمات الاستـشارية الداخليـة، مـن قبيـل إسـداء المـشورة                  )  ناتجا ٣ ٤٥٠(

ــة وبتطبيــق نظــامي الأمــم المتحــدة الأساســي والإداري     بــشأن الــسياسات والإجــراءات الإداري
؛ وإسداء المشورة بشأن العقود والمشتريات والتأمين والمـسائل المتـصلة بالملكيـة             ) ناتجا ١ ١٧٠(
ــة ال ــا٩٥٠(فكريـ ــشرية     ) ناتجـ ــوارد البـ ــإدارة المـ ــة بـ ــور المتعلقـ ــشأن الأمـ ــشورة بـ ــداء المـ ؛ وإسـ
ــاتج ٢٢٠( ــة       )ن ــة بالمنازعــات التعاقدي ــسلام المتعلق ــسائل حفــظ ال ــشأن م ــشورة ب ؛ وإســداء الم

والخاصة بالممتلكات والإصابات والوفيات؛ وإنـشاء المكاتـب الميدانيـة وغـير ذلـك مـن المـسائل         
 في ٢٠ولم تـستفد الـدول الأعـضاء اسـتفادة مباشـرة إلا مـن       ).  ناتجا١ ١٣٠(ل  المتصلة بالتمثي 

وبدرجــة أقــل، . المائــة فقــط مــن نــواتج التعــاون الــتقني الــتي نفّــذها مكتــب الــشؤون القانونيــة    
الاقتــصادي تركّــزت أساســا أيــضا بــرامج أخــرى، مــن قبيــل شــؤون الجمعيــة العامــة والمجلــس     

م، ومكتب خدمات الدعم المركزيـة، الـسلامة والأمـن، علـى            والاجتماعي والمؤتمرات، والإعلا  
ولتفــادي التنــاقض في تعريــف نــواتج التعــاون . تنفيــذ تلــك النــواتج لــصالح مــستفيدين داخلــيين

 .التقني، يجب التمييز في تعليمات الميزانية لكفالة اتباع نهج متّسق لتنفيذها والإبلاغ عنها
والمــؤتمرات والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي لعامــة وباســتثناء إدارة شــؤون الجمعيــة ا - ٨٢

 الشؤون القانونيـة، كانـت      مكتبوإدارة الشؤون الإدارية وإدارة شؤون الإعلام وبعض أجزاء         
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 . الميزانيــةالأبــواب الأخــرى مــنالــدول الأعــضاء هــي المــستفيدة مــن نــواتج التعــاون الــتقني في  
ــواتج   فعلــى ــال، كانــت الن ــاجميعهــا في ســبيل المث ــة، ١٢ب الب ــالغ عــددها ، التجــارة والتنمي الب
ــا  ١ ٣٤٤ ــة لتـــوفير الخـــدمات الاستـــشارية والتـــدريب للحكومـــات والمـــسؤولين   ناتجـ مكرّسـ

 ،الاســتثمار، والتجــارة الدوليــة، وإقامــة المــشاريعبجملــة مجــالات منــها الحكــوميين فيمــا يتّــصل 
ــوا    ــدان نم ــل البل ــا، واحتياجــات أق ــواتج  وكــذلك .والتكنولوجي ــاب ، كانــت ن مركــز ، ١٣الب

مكرّســة لتــوفير خــدمات استــشارية تتعلّــق     ناتجــا،  ١ ١٨٧ البــالغ عــددها  ،التجــارة الدوليــة 
؛ وبوضع استراتيجيات لتنميـة التـصدير؛ وبخـدمات المعلومـات التجاريـة وتحلـيلات               بالصادرات

الصعيد الـوطني   كل من   الأسواق، استفادت منها بصورة مباشرة الحكومات والمؤسسات على         
ــا  .ن الإقليمــي والإقليمــي ودو ــع   وبينم ــتقني لجمي ــاون ال ــواتج التع ــت ن ــة،  كان  اللجــان الإقليمي

ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية، وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة، ومفوضــية الأمــم المتحــدة  
لــشؤون اللاجــئين، ومفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنــسان، ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني  

 تتعلــق في معظمهــا بتــوفير الخــدمات الاستــشارية   يمــة وغيرهــا مــن الكيانــات بالمخــدرات والجر
 فإن وكالة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتـشغيل اللاجـئين الفلـسطينيين في الـشرق الأدنى          والتدريب،

 .ن مجمل عملها موجه بشكل مباشر لخدمة اللاجئين الفلسطينيينإتمثّل حالة خاصة، حيث 

المنجـزة في هـذه الـدورة        في المائة في عدد النواتج       ٣٩رها  وقد حدث نقصان بنسبة قد     - ٨٣
، الــتي أُنجــز فيهــا  ٢٠٠٥-٢٠٠٤مقارنــة بفتــرة الــسنتين   ناتجــا، ١٢ ٣١٤الــتي بلــغ مجموعهــا  

وهـذا راجـع جزئيـا إلى سـعي مـديري الـبرامج إلى تبـسيط وترشـيد العمـل في                 .  ناتجا ٢٠ ١٩١
بــسيط الالتزامــات الإبلاغيــة وجعلــها أكثــر  المجــال، غــير أنــه راجــع أيــضا إلى الــسعي إلى تذلــك

ــصل    ــا يتّـ ــساقا فيمـ ــن  اتّـ ــواع مـ ــك الأنـ ــواتجبتلـ ــل    النـ ــت بالكامـ ــتي أُطلقـ ــرة  ، الـ ــلال الفتـ  خـ
، كانـت   ٢٠٠٧-٢٠٠٦أثنـاء الفتـرة     ومن بين نواتج التعاون الـتقني المنفّـذة         . ٢٠٠٧-٢٠٠٦

ــة ٥٤نـــسبة قـــدرها  مـــن خـــلال هـــي خـــدمات استـــشارية قُـــدّمت  )  ناتجـــا٦ ٦٣١( في المائـ
، ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني   والتنميــةمــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة وكــان  .بعثــة ٢ ٢٦١

بالمخدرات والجريمة، وبرنامج الأمم المتحـدة للبيئـة، وموئـل الأمـم المتحـدة، ومكتـب الـشؤون                  
 . في المائــة مــن جميــع الخــدمات الاستــشارية المنفــذة ٨٢ هــي الكيانــات المــسؤولة عــنالقانونيــة 

 في المائــــة إذا اســــتبعدت الخــــدمات الاستــــشارية المقدمــــة  ٧٨وتــــنخفض هــــذه الحــــصة إلى 
  .للمستفيدين الداخليين

مكرّسـا  )  ناتجـا ٣ ٣٩٦( في المائة من نواتج التعاون التقني       ٢٦وإضافة إلى ذلك، كان      - ٨٤
ات  مــن المــسؤولين الحكــوميين وممثلــي الكيانــ١٩٥ ١٨٦ الــذي اســتفاد منــه ،لتقــديم التــدريب

 في بـرامج بنـاء القـدرات والـدورات التدريبيـة            التي شـاركت  دون الإقليمية والإقليمية والوطنية     
تعاونهـا الـتقني هـو       التي كـان     الكياناتوجدير بالذكر أن     .والحلقات الدراسية وحلقات العمل   
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 هــي الأونكتــاد، ومركــز التجــارة الدوليــة، وموئــل الأمــم   الأكثــر كثافــة مــن حيــث التــدريب  
ة، ومفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، ومكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية، وإدارة               المتحد

 في المائـة مـن   ٨١فقـد أنجـزت مجتمعـة مـا يمثّـل       .شؤون الإعلام، وإدارة شؤون السلامة والأمن
جميــع الــبرامج التدريبيــة، وبلــغ متوســط عــدد المتــدربين لكــل نــاتج مــن نــواتج التعــاون الــتقني     

مقارنـة  سبعة متدرّبين لكل ناتج مـن نـواتج التعـاون الـتقني             قدرها  متدربا، بزيادة    ٥٧التدريبية  
 في المائـة مـن جميـع نـواتج التعـاون الـتقني       ١٣وإضـافة إلى ذلـك، كـان     .فترة الـسنتين الـسابقة   ب

ونفذت خمسة كيانـات، هـي مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة               . مشروعا ١ ٦٥٨مخصصا لإنجاز   
ــة، ــني        ومركــز التوالتنمي ــم المتحــدة المع ــب الأم ــم المتحــدة، ومكت ــل الأم ــة، وموئ جــارة الدولي

كـذلك   . في المائة مـن تلـك المـشاريع        ٧٥،  بالمخدرات والجريمة، وإدارة شؤون السلامة والأمن     
 الشؤون القانونية، وإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعيـة،        مكتب، هي   كيانات ثلاثة   قدمت

 . لفترة السنتين١٩٦ في المائة من الزمالات البالغ عددها ٧٧ ، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة
إلى وإذا مــا اســتبعدنا الخــدمات الاستــشارية والــدورات التدريبيــة والمــشاريع الموجهــة    - ٨٥
، خمسة كيانـات، هـي مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة              لمستفيدين الداخليين، سنجد أن     ا

 الأمم المتحدة للبيئـة، وموئـل الأمـم المتحـدة، ومكتـب الأمـم              ومركز التجارة الدولية، وبرنامج   
 كانـت في الـصدارة مـن حيـث          ، الشؤون القانونيـة   ومكتبالمتحدة المعني بالمخدرات والجريمة،     

كثافة التعاون التقني، يليها مباشرة مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، واللجنة الاقتـصادية             
ــة الب   ــة ومنطق ــا اللاتيني ــسيق      لأمريك ــب تن ــا، ومكت ــصادية لأفريقي ــة الاقت ــاريبي، واللجن حــر الك

 الأحــد عــشر تلــك الكيانــاتفقــد أنجــزت  .الــشؤون الإنــسانية، واللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا 
 .في المائة من نواتج التعاون التقني خلال فترة السنتين ٨٧
 

 ٦الجدول 
  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ التعاون التقني في الفترة  المنجزة في مجالنواتجالموجز 

الخدمات 
 الزمالات والمنح التدريب الاستشارية

 باب الميزانية
ــوع  مجمـــ
 النواتج

ــدد  عــــــــ
 الخدمات

ــدد  عــــــــ
 البعثات

ــدد  عــــــــ
 الدورات

عـــــــــــــدد 
 المشاركين

المــشاريع  
 المنجزة

ــدد  عــــــــ
الزمالات 
 الممنوحة

ــدد  عـــــــــــ
 المستفيدين

ــة  - ٢ ــة العامــ ــؤون الجمعيــ ــصادي المجلــــس وشــ  الاقتــ
 صفر صفر صفر ٦٥٩ ٧٥ صفر صفر ٧٥ المؤتمراتو والاجتماعي

 صفر صفر صفر ٢٢٤ ٨ صفر صفر ٥٦ الشؤون السياسية - ٣
 صفر صفر ٢ ١ ٨٨٨ ٤٨ ١ ٤ ٥٨ نزع السلاح - ٤
 صفر صفر ٤ صفر صفر صفر ١ ٥ عمليات حفظ السلام - ٥
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الخدمات 
 الزمالات والمنح التدريب الاستشارية

 باب الميزانية
ــوع  مجمـــ
 النواتج

ــدد  عــــــــ
 الخدمات

ــدد  عــــــــ
 البعثات

ــدد  عــــــــ
 الدورات

عـــــــــــــدد 
 المشاركين

المــشاريع  
 المنجزة

ــدد  عــــــــ
الزمالات 
 الممنوحة

ــدد  عـــــــــــ
 المستفيدين

 ١٥ ١٠ ١١ ١ ٤٣١ ٢٣ ٣ ٣٥ ٧٩ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية - ٦
 ٤٢ ٤٢ ١ ٢ ٠٦٧ ٣٤ ٣٤ ٤ ٢٣٣ ٤ ٣٢٣ الشؤون القانونية - ٨
 ٧٦٥ ٧٠ ٩١ ١ ٨٣٧ ٢٩ ١٥٦ ١٠٨ ٣٠٠ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية - ٩
أقل البلـدان نمـوا، والبلـدان الناميـة غـير الـساحلية،- ١٠

 صفر صفر صفر ٣٣٧ ٨ صفر صفر ٨ والدول الجزرية الصغيرة النامية
المتحــدة للــشراكة الجديــدة مــن أجــل  دعــم الأمــم - ١١

 صفر صفر صفر ٢٥ ١ ٦ ٦ ٧ تنمية أفريقيا
 ٦٣ ١ ٢٣٨ ١٩ ٧٧١ ٥٣٠ ٥١١ ٤٧٩ ١ ٣٤٤ التجارة والتنمية- ١٢
منظمـة التجـارة    /الأونكتـاد (مركز التجارة الدولية    - ١٣

 صفر صفر ١٢٩ ٤٢ ٩١٣ ٩٩٧ صفر ٢ ١ ١٨٧ )العالمية
 ١٢٣ ٣٩ ٤٠ ٢٠ ٧٨٩ ٤١٥ ٤٦٤ ٤٥٩ ٩٨٩ البيئة- ١٤
 صفر صفر ٢٢١ ١٦ ٣٧٨ ١١٢ ٣٩٣ ٣٠٩ ٦٩٩ المستوطنات البشرية- ١٥
 ومنع الجريمـة والعدالـة      ،المراقبة الدولية للمخدرات  - ١٦

 ٢٢ ٣ ٢٧٧ ٧ ٤٧٠ ٧٨ ١٥٤ ٤٤٦ ٨٠٨ الجنائية
 ١١ ١٠ ٤٢ ١ ٣٤٤ ٣٧ ١١٤ ١٠١ ١٩٨ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا- ١٧
التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة في آســيا ومنطقــة - ١٨

 ٢٣ ٣ ٤٦ ١١ ٧٥٥ ٤٠ ١٠ ٨ ١٠٩ المحيط الهادئ
 صفر صفر ٤ ٥ ٣٣٢ ٧٤ ٨٩ ٦٧ ١٦٠ التنمية الاقتصادية في أوروبا- ١٩
التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينيـة     - ٢٠

 ٥ ٤ ١٩ ٤ ٨٣١ ١٢٨ ٥٥٩ ١٧٧ ٣٢٢ ومنطقة البحر الكاريبي
 صفر صفر ٣٤ ٨٤٠ ٣٥ ٥٨ ٣٩ ١١٨  آسياالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي- ٢١
 ٢٢ ٠٦٢ ١٤ ١٤ ١٦ ٦٠٧ ٢٨٦ ٩٢ ٨٣ ٣٩٧ حقوق الإنسان- ٢٣
 صفر صفر ٢٥ ٥ ١٧٣ ٥ صفر ١ ٣٨ توفير الحماية والمساعدة للاجئين- ٢٤
 صفر صفر ٥٤ صفر صفر صفر صفر ٦٣ اللاجئون الفلسطينيون- ٢٥
 صفر صفر ٢٦ ٢ ٥٠٠ ١٢٦ ١٧ ٢٤ ١٧٩ المساعدة الإنسانية- ٢٦
 صفر صفر صفر ١٠ ٨٤٢ ١٢٥ صفر ٤٩ ١٧٤ الإعلام- ٢٧
 صفر صفر صفر ٢ ٣٨٧ ٣٥ صفر صفر ٣٧ خدمات الدعمالإدارة و- ٢٨
 صفر صفر ٣٨٠ ١٧ ٧٨٥ ١٤٧ صفر صفر ٥٨١ السلامة والأمن- ٣٣
ــوع   ــي المجمـــ ــا(الفرعـــ ــشاركون، البعثـــ ت، والمـــ

 ٢٣ ١٣١    ١٩٥ ١٨٦   ٢ ٦٦١    )والمستفيدون
  ١٩٦ ١ ٦٥٨  ٣ ٣٩٦ ٦ ١٢٦٣١ ٣١٤ المجموع 
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ــك،    - ٨٦ ــى ذل ــار  ١ ٥٨٣نجــز أُوعــلاوة عل ــةناتجــا في إط ــؤتمرات والإدارة  خــدمات فئ  الم
، وخـدمات   مومـا عشمل الخدمات والنواتج المتصلة بالشؤون الإدارية والتنظيمية        ت  تي ال والرقابة

ــة والحــسابات، بمــا في ذلــك    ةالــدعم المركزيــ ــائق والنــشر، والتخطــيط، والميزن ، وخــدمات الوث
 .أنشطة الرقابة وخدمات المؤتمرات

 
 استخدام الموارد -زاي  

 فقــد الــبرامج، أداء تقريــر في المــالي بــالأداء المتعلقــة المعلومــات إدراج تعــذر بــالنظر إلى - ٨٧
 تقــدير لتــوفير الفنــيين، المــوظفين عمــل أشــهر وهــو ،البــديل المــوارد داماســتخ بمقيــاس عيناســتُ

 أن مـع و .المتوقعـة  النتـائج  وتحقيـق  النـواتج  لإنجـاز  الـسنتين  فتـرة  خلال خدمتاستُ التي للموارد
 عمـل  أشـهر  لأن نظـرا  معقولـة  دلالـة  لـه  مؤشـرا  يعتـبر  فإنـه  مـا،  حـد  إلى دقيـق  غير المقياس هذا

 .الموارد استخدام من عناصر رئيسي عنصر الفنيين الموظفين

 ين الفلـسطيني يناللاجـئ امج برن ـ  أفـاد كما كان الشأن خلال فترات الـسنتين الـسابقة،       و - ٨٨
 لا يحقـق أي نـواتج قابلـة          وهـو برنـامج    ، مـن أشـهر العمـل       كـبيرة  نسبة مئويـة  عن  ) ٢٥الباب  (

 ملايـين لاجـئ     ٤ينـاهز    مبرمجة في ميزانيـة فتـرة الـسنتين، بـل يقـدم خـدمات لمـا                   الكمي للقياس
 مـن   ذُكـر وكمـا  .موظـف محلـي   ٢٠ ٠٠٠ موظفا دوليا وحـوالي   ١٥٧ ، وهم بواسطة موظفيه 

 موجـه   ه بأكملـه  ن عمل ـ إ، حيـث     حيـث الجـوهر     حالة خاصة، سواء من     يمثل  البرنامج  هذا قبل،
كـل  يخـل بأهميـة      نظـرا لأن حجمـه    مباشرة لخدمة اللاجئين الفلسطينيين، أو من حيث النطاق،         

 ، شـهر عمـل    ٤١٩ ٦٩٤ مـا مجموعـه      ت الأونـروا  فقـد اسـتخدم    .ج الأمانة العامة الأخرى   برام
 الأمانــة العامــة ومجموعهــا   هاعنــ في المائــة مــن أشــهر العمــل الــتي أبلغــت      ٧٩ مــا نــسبته  يأ

ــل ٥٣٠ ٠٨٦ ــهر عمـ ــامج عملـ ــ   ، شـ ــذ برنـ ــل تنفيـ ــن أجـ ــوي إدراج  .ها مـ ــالي، لا ينطـ  وبالتـ
نتــائج يحــدث اخــتلالا في  لــة قويــة، لأن حجمــه    في التحليــل التراكمــي علــى دلا  ٢٥البــاب 
 برنــامج تــشمللا  أدنــاه  الــواردة الجــداول والمناقــشة ولــذلك فــإن. أشــهر العمــلعــن الإبــلاغ

 .اللاجئين الفلسطينيين

ــة إجمـــالا  و - ٨٩ ــا في ذلـــك أشـــهر عمـــل  ( شـــهر عمـــل ١١٠ ٣٩٣اســـتخدمت المنظمـ بمـ
.  وتحقيـق النتـائج المتوخـاة      ٢٠٠٧-٢٠٠٦ة   النواتج المقـررة للفتـر     إنجازمن أجل   ) الاستشاريين

 مـن الميزانيـة   ، في المائـة مـن أشـهر العمـل    ٧٠ ي أ ، شـهر عمـل    ٧٦ ٨٩٤  ما مجموعـه   وتم تمويل 
ــنيبالعاديــة،   مــن مــوارد ، في المائــة مــن أشــهر العمــل ٣٠ ي أ، شــهر عمــل٣٣ ٤٩٩ول مــا مُ

 الممولـة مـن الميزانيـة        في المائـة مـن أشـهر العمـل         ٩٥  نـسبة قـدرها    تكانو .خارجة عن الميزانية  
  كــذلك.الاستــشاريينب  تتعلــق في المائــة٥ نــسبة قــدرها الموظفين الفنــيين، وتتعلــق ب ــالعاديــة 

 في المائـة    ١٧ و في المائة من الموارد الخارجة عن الميزانية لأجل الموظفين الفنيين            ٨٣استخدمت  
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 في المائــة مــن ٩٢  قــدرهاشــكل عمــل المــوظفين الفنــيين نــسبة وإجمــالا،  .لأجــل الاستــشاريين
 . في المائة من ذلك المجموع٨شاريين إلا ، ولم يشكل عمل الاستمجموع أشهر العمل

هـــي مكتـــب خـــدمات الـــدعم المركزيـــة في نيويـــورك  -  تكـــرس أربعـــة مكاتـــبولم - ٩٠
ــا مــن أشــهر عمل ــ -  المتحــدة في جنيــف وفيينــا ونــيروبي  الأمــممكاتــبو ــالغهاأي   مجموعهــا الب

هـي لجنـة     - واسـتخدمت أربعـة كيانـات أخـرى        . الكمـي  ج قابلـة للقيـاس    تنفيذ نوات ل ٩ ٣١٥
الأمم المتحدة لحقوق الإنسان ومكتب خدمات الرقابة الداخلية ومكتب إدارة المـوارد البـشرية              

 ٢ ٧٢٢ البالغـة    ها في المائة أو أقل من مجموع أشهر عمل        ١٥ -وإدارة شؤون السلامة والأمن     
 في المائـة مـن      ١١ الكيانـات الثمانيـة مجتمعـة         تلـك  ومثلـت  .مـي  الك  نـواتج قابلـة للقيـاس      لإنجاز

 خدمة العـدد الإجمـالي لأشـهر العمـل المـست      ٧ الجدول    في ويرد .خدمةمجموع أشهر العمل المست   
ن، إلى جانـب    ون الفلـسطيني  واللاجئ ـ ٢٥ بـاب ال أبواب الميزانيـة، باسـتثناء       حسب كل باب من   

يمكـن الاطـلاع     و . الكمـي   نـواتج قابلـة للقيـاس      نجـاز لإالنسبة المئويـة لأشـهر العمـل المـستخدمة          
 .على الإنترنتفي نسخة التقرير الموسعة المتاحة  ٢٥على جدول مماثل يشمل الباب 

  
 ٧الجدول 

  )أ(أشهر العمل المستخدمة
 الموارد الخارجة عن الميزانية الميزانية العادية

 باب الميزانية
ــون  الموظفــ

 الاستشاريون لفنيونا
ــون  الموظفــ
 المجموع الاستشاريون الفنيون

النـــــــسبة 
 )ب(المئوية

  الاقتـصادي والاجتمـاعي    المجلـس  و شؤون الجمعية العامـة    - ٢
 ٦١ ٢٧ ٢٤٩ ١٦٦ ٤٤١ ٨٥٦ ٢٥ ٧٨٦ المؤتمراتو

 ٩٩ ٢ ٤٧٧ صفر ٢٠٠ ٨,٧ ٢ ٢٦٨ الشؤون السياسية - ٣
 ٨٦ ٧٦٩ ٢١٦ ١٥٦ ٦ ٣٩٠ نزع السلاح - ٤
 ٥٥ ٧ ٢١٠ صفر ٦ ٦٥٦ صفر ٥٥٤ فظ السلامعمليات ح - ٥
 ٥٠ ٣٥٤ صفر ١٩ صفر ٣٣٥ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية - ٦
 ٦٣ ٢ ٣٢٩ صفر ٤٨٤ ٠,٥ ١ ٨٤٥ الشؤون القانونية - ٨
 ٨٥ ٦ ٣٠٥ ١١٧ ٣٨١ ١٩٠ ٥ ٦١٧ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية - ٩
نامية غير الـساحلية، والـدول      أقل البلدان نموا، والبلدان ال - ١٠

 ٩٦ ٢١٤ ٢ صفر ١٩ ١٩٣ الجزرية الصغيرة النامية
دعــم الأمــم المتحــدة للــشراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة     - ١١

 ٩٩ ٣٢٦ ٥,٥ ٣ ٢٦ ٢٩٢ أفريقيا
 ٥٠ ٦ ٦٤٠ ٧٤٦ ١ ٩٨٧ ١٩١ ٣ ٧١٥ التجارة والتنمية - ١٢
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 الموارد الخارجة عن الميزانية الميزانية العادية

 باب الميزانية
ــون  الموظفــ

 الاستشاريون لفنيونا
ــون  الموظفــ
 المجموع الاستشاريون الفنيون

النـــــــسبة 
 )ب(المئوية

ــة    - ١٣ ــارة الدوليـ ــز التجـ ــاد(مركـ ــا /الأونكتـ ــة التجـ رة منظمـ
 ٢٢٦ ٤٣٦,٥ صفر١ ٢٦٨,٥ صفر ١ ١٦٨ )العالمية

 ٦١ ٣ ٩٤١ ٦٢٤ ٢ ٧٤٤ ٤٧ ٥٢٧ البيئة - ١٤
 ٣٦ ٢ ٩٩١ ١ ١٦٧ ١ ١٦٩ ٢٤ ٦٣١ المستوطنات البشرية - ١٥
 ٧٦ ٣ ٥٨٣ ٢٨٠ ٨٩٧ ٥٢٣ ١ ٨٨٢ المراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والعدالة الجنائية - ١٦
 ٧٣ ٢ ٢٣٩ ٢٣٥ ٨٩ ١٦٨ ١ ٧٤٨  والاجتماعية في أفريقياالتنمية الاقتصادية - ١٧
التنمية الاقتـصادية والاجتماعيـة في آسـيا ومنطقـة المحـيط             - ١٨

 ٥٠ ٢ ٦٤٦ ٣٨٢ ٢٣٧ ١٠٧ ١ ٩٢٠ الهادئ
 ٨٦ ٢ ٨٠١ ٨٥ ٣١٦ ٢١١ ٢ ١٨٨ التنمية الاقتصادية في أوروبا - ١٩
ــا ال    - ٢٠ ــة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة في أمريكـ لاتينيـــة التنميـ

 ٧١ ٣ ٥٩٦ ٧٨٨ ٣٠٥ ٣٥٦ ٢ ١٤٧ ومنطقة البحر الكاريبي
 ٦٤ ١ ٣٧٥ ١٢٥ ٥١ ١٨٨ ١ ٠١٠  آسياالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي - ٢١
 ٦٣ ٧ ١٢٩ ٣٤٦ ٣ ٣٢١ ٧٠ ٣ ٣٩٢ حقوق الإنسان - ٢٣
 ١٤ ١ ٠٠١ صفر ١ ٠٠١ صفر صفر توفير الحماية والمساعدة للاجئين - ٢٤
 ٨٦ ٢ ٣٩٤ ٢٥٣ ١ ٦٥٢ ٨ ٤٨٠ لمساعدة الإنسانيةا - ٢٦
 ٩٩ ٦ ٩٦٦ ٥١ ٢٨٤ ٤١ ٦ ٥٩٠ الإعلام - ٢٧
 ٣٩ ١٢٥ صفر ١٣ صفر ١١٢ للشؤون الإدارية العام الأمينمكتب وكيل - ألف ٢٨
 ٣٨ ٢ ٢٥٧ صفر ٨٧٨ ٠,٥ ١ ٣٧٩ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات - باء ٢٨
 ٣ ٣ ٠٦٩ ٢٢ ٧١١ ٣٩١ ١ ٩٤٥ لموارد البشريةمكتب إدارة ا- جيم ٢٨
 صفر ٧٢ صفر صفر صفر ٧٢ ةمكتب خدمات الدعم المركزي- دال ٢٨
 صفر ١ ٨٩٥ ٣٩ ٧٧٧ ٧١ ١ ٠٠٨ الإدارة، جنيف- هاء ٢٨
 صفر ٧٥٥ ٧ ٢٩٤ ٤ ٤٥٠ الإدارة، فيينا- واو ٢٨
 صفر صفر صفر صفر صفر صفر الإدارة، نيروبي- زاي ٢٨
 ١٥ ٢ ٣٤١ ٣٠ ١ ٤٤٣ ٣ ٨٦٥ رقابة الداخليةال - ٢٩
 ١٠ ٢ ٩٠٤ ١ ٣١ ١٩ ٢ ٨٥٣ السلامة والأمن - ٣٣
 ١١٠٥٩ ٣٩٣ ٥ ٦٩٠ ٢٧ ٨٠٩ ٣ ٥٢٨ ٧٣ ٣٦٦ المجموع 

 
 .٢٥باستثناء الباب  )أ( 

 . الكمينواتج قابلة للقياسنجاز النسبة المئوية لأشهر العمل المكرسة لإ )ب( 
  

 شـــهر عمـــل ٩٨ ٣٥٦  تمثـــل الـــتي،يـــة الأربعـــة والعـــشرين المتبقيـــةوفي أبـــواب الميزان - ٩١
  الكمـي يمثـل نـسبة تتـراوح مـن     نواتج قابلـة للقيـاس   ثيل تمكان،  )موعالمج في المائة من     ٨٩ يأ(
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 الأبـواب    مـن تلـك    ١٦ في   رسوكُ ـ .المـستخدمة  في المائة من مجموع أشـهر العمـل          ٩٩إلى   ٢٦
لتنفيــذ نــواتج قابلــة  العمــل ئــة أو أكثــر مــن أشــهر   في الما٥٩  قــدرها نــسبةالأربعــة والعــشرين

 .الكمي للقياس
 في المائــة مــن مجمــوع أشــهر  ٣٥  نــسبة قــدرهارســت، كُ الفــنيفيمــا يتعلــق بــالمحتوىو - ٩٢

قـوق  لح في المائـة     ١٠نـسبة قـدرها      و ، لأنشطة التنمية الاقتصادية والاجتماعية     عنها العمل المبلغ 
 في المائــة للــشؤون القانونيــة،  ٢  نــسبة قــدرهاصــصتا خُالإنــسان والمــساعدة الإنــسانية، بينم ــ

 في المائـة  ٢٧نـسبة قـدرها    في المائة للسلام ونزع الـسلاح ومـسائل الأمـن، و   ١٠نسبة قدرها   و
 في المائــة لــشؤون الإعــلام ١٨نــسبة قــدرها  وخــدمات المــؤتمرات، و العامــةاتلوضــع الــسياس

 .لإدارة والرقابةاو

ــا مجموعـــهأصـــلوجـــدير بالملاحظـــة أن مـــن   - ٩٣  شـــهر عمـــل، اســـتخدم  ١١٠ ٣٩٣  مـ
ــديم ٣٢ ٠٥٨( شــهر عمــل  ٦٥ ٤٦٠ ــات   ات إلىدمالخــ لتق ــة وهيئ ــة الدولي ــات الحكومي  الهيئ

 ٣١ ٩٦٤لإنجـاز   ، في المائـة ٥٩ مـا نـسبته    ي أ ،)خـرى الأية  فناللأنشطة  ل ٣٣ ٤٠٢ الخبراء، و 
هــي تلــك الكمــي ة للقيــاس وتنبغــي الإشــارة إلى أن النــواتج القابلــ . الكمــيناتجــا قــابلا للقيــاس

ومـن   . أدنـاه  ٨مـن الجـدول     ) سـت فئـات فرعيـة     (تين  يالمندرجة في فئتي النواتج الرئيسيتين الأول     
 إنجـــاز في المائـــة مـــن مـــوارد الأمانـــة العامـــة في ٤١  نـــسبة قـــدرهاخدمتجهـــة أخـــرى، اســـتُ

ومـن بـين تلـك       . المـؤتمرات والإدارة والرقابـة     ة في مجالات التعاون التقني وخدم     ناتجا ٤٤ ٩٣٣
 ناتجـــا للخـــدمات الاستـــشارية ١٩ ٩٩٦ ي أ، في المائـــة١٨  كُرســـت نـــسبة قـــدرهاالنـــواتج،

، والزمـالات   )٥ ٠٨٠(سـية وحلقـات العمـل       ، والدورات التدريبية والحلقات الدرا    )٥ ٨٢١(
ــة )٢٣٩(والمــنح  ــة ٢٣كُرســت نــسبة قــدرها  ، و)٨ ٨٥٥(، والمــشاريع الميداني  لتقــديم في المائ

 الــتي تعتــبر مــن النــواتج غــير القابلــة   ،الإدارة والرقابــةللأنــشطة في مجــالي تمرات وخــدمات المــؤ
 توزيعا لأشـهر العمـل حـسب الفئـات الرئيـسية للأنـشطة في               ٨ويورد الجدول    . الكمي للقياس

 .٢٠٠٧-٢٠٠٦فترة السنتين 
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 ٨الجدول 
 ،٢٥تج، باســـتثناء البـــاب   فئـــات النـــوا  كـــل فئـــة مـــن  حـــسب توزيـــع أشـــهر عمـــل المـــوظفين الفنـــيين المـــستخدمة     

 الفلسطينيون اللاجئون
 

 الميزانية العادية
الموارد الخارجة عن 

 المجموع الميزانية

 أشهر العمل فئة الناتج
النـــــــسبة 
 أشهر العمل  المئوية

النــــسبة 
 أشهر العمل المئوية

النــــسبة 
 المئوية

 ٢٩ ٣٢ ٠٥٨ ١١ ٣ ٧٧٠  ٣٧ ٢٨ ٢٨٨ الخبراءالهيئات الحكومية الدولية وهيئات ات إلى دمتقديم الخ
 ٢٠ ٢١ ٥٩٧ ٤ ١ ٢٧٥  ٢٦ ٢٠ ٣٢٢  للاجتماعات الفنيةتقديم الخدمات 
 ٧ ٧ ٨٢٦ ٦ ١٨٥٧   ٨ ٥ ٩٦٨ وثائق الهيئات التداولية 
 ٢ ٢ ٦٣٥ ٢ ٦٣٨  ٣ ١ ٩٩٧ خدمات أفرقة الخبراء، والمقررين، وخدمات الإيداع 

 ٣٠ ٣٣ ٤٠٢ ٣٥ ١١ ٧٤٤  ٢٨ ٢١ ٦٥٨  الأخرى الفنيةالأنشطة
 ٥ ٥ ٨٤٧ ٤ ١ ١٩٩  ٦ ٤ ٦٤٩ المنشورات المتكررة 
 ٤ ٤ ٧٠٥ ٥ ١ ٧٧٦  ٤ ٢ ٩٢٩ المنشورات غير المتكررة 
 ٢١ ٢٢ ٨٤٩ ٢٦ ٨ ٧٦٩  ١٨ ١٤ ٠٨١  الأخرى الفنيةالأنشطة 

 ١٨ ١٩ ٩٩٦ ٣٢ ١٠ ٦١٠  ١٢ ٩ ٣٨٥ نيتقالتعاون ال
 ٥ ٥ ٨٢١ ٨ ٢ ٥٧٦  ٤ ٣ ٢٤٦ الخدمات الاستشارية 
 ٥ ٥ ٠٨٠ ٧ ٢ ٢٠٢  ٤ ٢ ٨٧٨ الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل 
 صفر ٢٣٩ صفر ٩١  صفر ١٤٨ الزمالات والمنح 
 ٨ ٨ ٨٥٥ ١٧ ٥ ٧٤٢  ٤ ٣ ١١٣ المشاريع الميدانية 

 ٢٣ ٢٤ ٩٣٧ ٢٢ ٧ ٣٧٤  ٢٣ ١٧ ٥٦٣ خدمات المؤتمرات، والإدارة، والرقابة
 ١٠٠ ١١٠ ٣٩٣ ١٠٠ ٣٣ ٤٩٩  ١٠٠ ٧٦ ٨٩٤ المجموع 

  
 تعميم مراعاة المنظور الجنساني -حاء  

ــرة الــسنتين الــسابقة،   كمــا كــان الــشأن في  - ٩٤  التعليمــات لــب إلى مــدير الــبرامج في طُفت
ــة ب ــداد الميزاالمتعلقـ ــة للفتـــرة   إعـ ــة البرنامجيـ ــا ل،٢٠٠٧-٢٠٠٦نيـ ــة العامـــة    وفقـ ــرار الجمعيـ قـ

ــسانية  تجــسيد مــن تأكــدوا ي أن،٥٦/١٣٢ ــوعي بالقــضايا الجن ــة تنجــز علــى   في ال  أنــشطة فعلي
 أهميـة واضـحة     ئهـم  إيلا  أن يـدللوا بوضـوح علـى        على مـديري الـبرامج     تعينو .المستوى العملي 

 جـزءا مـن   غة باعتبارهـا المـصو للأبعاد الجنسانية في صياغة الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز        
 .برامج عملهم
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 إشــارة إلى مراعــاة الفــوارق بــين الجنــسين في تخطــيط الــبرامج  ٢٣٧ همجموعــمــا  وورد - ٩٥
 في الميزانيـة    ا إنجازا متوقع ـ  ٦٥١ومن بين    .٢٠٠٧-٢٠٠٦ فترة السنتين سرود الإبلاغ بشأن    و

 إلى جوانــب متعلقــة بالقــضايا ، في المائــة٨,٧ مــا نــسبته ي أ، منــها٥٧ ، أشــارالبرنامجيــة للفتــرة
                                 ن  مـا  ي أ ، إشـارة فقـط    ٥٤فترة السنتين السابقة التي وردت فيهـا        عن  يلة  زيادة ضئ بالجنسانية،  

ــة٨,٤ســبته  ــسانية  وردت إشــاراتذلك،كــ . في المائ  في ٥ (٥٠ في  ذات صــلة بالقــضايا الجن
يلا مقارنـة    مما يمثل انخفاضـا ضـئ      ،١ ٠٧٦مؤشرات الإنجاز ذات الصلة البالغ عددها       من  ) المائة

مـن  )  في المائـة   ٦( مؤشـرا    ٦١ إشـارات مـن هـذا القبيـل في           وردتبفترة الـسنتين الـسابقة الـتي        
 .٩٧٤غ عددها الالبالخاصة بها الإنجاز مؤشرات 

 الـتي    مـن بيانـات النتـائج      ، في المائـة   ١١ تهنـسب ، أي مـا     ٧٤ عكـس يوفي الوقت نفـسه،      - ٩٦
لراميــة إلى جعــل الــشواغل والتجــارب المتعلقــة  الجهــود ا)انظــر الفــصل الــسادس أدنــاه(تحققــت 

 النتــائج والــسياسات والــبرامج الخاصــة  ورصــد وتقيــيم لتنفيــذ مكمــلابالقــضايا الجنــسانية بعــدا
ــه موضــوعجــالبم ــ بعين ــة بم ــغ، مقارن ــا ٦٦ ا يبل ــسابقة  في) في المائــة١٠( بيان ــرة الــسنتين ال  . فت
 ،“الملامـح البـارزة لنتـائج الـبرامج       ” القـضايا الجنـسانية في    متعلقـة ب   إشـارة    ١٥ وردت   ذلك،ك
 أدرجـت القـضايا الجنـسانية       ٣٤ الـبرامج البـالغ عـددها         في المائة من   ٤٤ حوالي إلى أن    يريش مما

في )  في المائـة ١٧(في عمليات الرصد وتقييم النتـائج الـتي تقـوم بهـا، مقارنـة بـستة بـرامج فقـط                 
ــسنتين   ــرة ال ــسابقةفت ــسانية في ووردت إشــارة واحــدة فقــط إلى ا   .ال ــضايا الجن التحــديات  ”لق

 .“والعراقيل والأهداف غير المنجزة
 بابـا مـن     ٢٥دمت في إطار     الأمانة العامة، قُ   التي أتاحتها التدريب  أنشطة  وفيما يتعلق ب   - ٩٧
وبلغـت نـسبة النـساء مـن      .عمـل ة  دراسـية وحلق ـ  ة   تدريبية وحلق ـ  ةدور ٣ ٧٥٣بواب الميزانية   أ

، )يــةبيتدرناســبات م ٧٠ ٨٠٤( في المائــة ٣٢ مــشاركا ٢٢٣ ٧٥٧المــشاركين البــالغ مجمــوع 
ــادة ــة   ٤  قــدرهاأي بزي ــة بنقــاط مئوي ــسبةالمقارن ــة ٢٨  البالغــةن ــ في المائ ــرة تي تحققــتال  في فت

نحـت  ، مُ  بـرامج  ١٠ ها زمالـة منحت ـ   ٣٤ ٥٣١ فمـن أصـل      وفضلا عن ذلـك،    .السنتين السابقة 
، زادت النـــسبة ٢٠٠٥-٢٠٠٤فترة ومقارنـــة بـــال ). في المائـــة٤٩(زمالـــة  ٢٣ ١٣١ للنـــساء

 في  ٥٠  البالغـة  نـسبة لل  مماثـل   في المائـة إلى مـستوى      ٣٠نساء مـن    للالمئوية للزمالات التي منحت     
 ين مـستفيد ٢٤٦ ٨٠٨وإجمـالا، مـن أصـل    . ٢٠٠٣-٢٠٠٢ في الفتـرة  سُـجلت التي  من  المائة  
 ٢٠٤الات، كـان    حلقـات العمـل أو مـن الزم ـ        وأة  يلقات الدراس ـ  الح وأ يةالتدريبالدورات  من  
 .من النساء،  في المائة٣٢ تهنسب، أي ما ٨٢

تدريبيـة  الدورات ال ـ  مـن   العدد الكلي للمـستفيدين الإنـاث والـذكور        ٩ويورد الجدول    - ٩٨
ــسب  العمــل والدراســية وحلقــات  اللقــات الحو ــالات، فــضلا عــن الن ــسا ةزم ــة للن ــء اللا المئوي ي ئ



A/63/70  
 

08-32105 51 
 

 وتـسجل الإحـصاءات الجنـسانية للفتـرة        .يـة  مـن أبـواب الميزان      كـل بـاب     في إطـار   استفدن منـها  
 جهــود الأمانــة العامــة الراميــة إلى ضــمان الإدمــاج المنــهجي  في تحــسنا ضــئيلا ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 علـى   ا زال يـتعين   وم ـ. للقضايا الجنسانية وتعمـيم مراعاتهـا في عمليـات التقيـيم والرصـد الحاليـة              
امج وتقــديم الخــدمات وممارســات لمنظمــة أن تبــذل المزيــد مــن الجهــود فيمــا يتعلــق بــإدارة الــبر ا

وكذلك فيما يتعلق بالإبلاغ حـتى تمتثـل بالكامـل لقـرار المجلـس الاقتـصادي              ،التوظيف والترقية 
ــاعي  ــة  ل و٢٠٠٤/٤والاجتمـ ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــاة القـــضايا   بـــشأن ٥٦/١٣٢قـ ــيم مراعـ تعمـ

يم مـن عمـل     جوانـب الرصـد والإبـلاغ والتقي ـ       بـشأن الجنسانية على صعيد الأنـشطة التنفيذيـة و       
 .الأمانة العامة

 
 ٩ الجدول

  الزمالاتو العمل وحلقات الدراسية والحلقات التدريبية الدورات من ناثوالإ الذكور من المستفيدون
 مجموع المشاركين

 باب الميزانية
ــة والحلقــات   ــدورات التدريبي ال

 الذكور الإناث الدراسية وحلقات العمل
النـــسبة المئويـــة

 للإناث

 ٥٥ ٢٩٥ ٣٦٤ ٧٥ المؤتمراتو الاقتصادي والاجتماعي المجلسوشؤون الجمعية العامة  - ٢
 ٢٤ ٢٣٠ ٧١ ١٢ الشؤون السياسية - ٣
 ٢٥ ٢ ٢٨٣ ٧٤٥ ٧٢ نزع السلاح - ٤
 ٤ ٢ ٠٢٥ ٧٦ ٦ عمليات حفظ السلام - ٥
 ٢٢ ١ ٩٩٢ ٥٧٦ ٥٨ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية - ٦
 ٣٩ ١ ٣٩٦ ٨٧٦ ٨١ انونيةالشؤون الق - ٨
 ٢٦ ٢ ٢٨٢ ٧٩٥ ٨٠٤ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية - ٩
أقل البلدان نموا، والبلـدان الناميـة غـير الـساحلية، والـدول الجزريـة                - ١٠

 الصغيرة النامية
٣٨ ٢٠٩ ١٢٨ ٨ 

 ٣٩ ١٩٩ ١٢٥ ٩ دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا - ١١
 ٣٣ ٢١ ٣٥٥ ١٠ ٥١٥ ٧٣٧ تجارة والتنميةال - ١٢
 ٣٥ ٢٧ ٩٨٠ ١٤ ٩٣٣ ٩٩٧ )منظمة التجارة العالمية/الأونكتاد(مركز التجارة الدولية  - ١٣
 ٣١ ١٨ ٠٦٧ ٨ ٢٧٢ ٦٠٢ البيئة - ١٤
 ٤٣ ٩ ٤٠٩ ٧ ٢٠٤ ١١٣ المستوطنات البشرية - ١٤
 ٢٦ ٥ ٥٤٦ ١ ٩٤٨ ١٠٢ يةالمراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والعدالة الجنائ - ١٦
 ٢٧ ١ ٠٤٧ ٣٨٥ ٥٢ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا - ١٧
 ١٥ ٩ ٩٦٢ ١ ٨١٦ ٦٣ المحيط الهادئمنطقة التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا و - ١٨
 ٣٣ ٦ ٢٥٥ ٣ ١٠٨ ١٠٩ التنمية الاقتصادية في أوروبا - ١٩
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 مجموع المشاركين
 باب الميزانية

ــة والحلقــات   ــدورات التدريبي ال
 الذكور الإناث الدراسية وحلقات العمل

النـــسبة المئويـــة
 للإناث

اعيـة في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر        التنمية الاقتصادية والاجتم   - ٢٠
 الكاريبي

٤٤ ٢ ٧١٦ ٢ ١٢٠ ١٣٣ 

 ٤٧ ٤٤٨ ٣٩٢ ٣٥  آسياالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي - ٢١
 ٤٧ ٢٠ ٦٠٠ ١٨ ٠٦٩ ٢٢ ٣٥٦ حقوق الإنسان - ٢٣
 ٤٢ ٣ ٧٤٨ ٢ ٦٧٥ ٢٣ توفير الحماية والمساعدة للاجئين - ٢٤
 ٣١ ١ ٨٢١ ٨١٥ ١٣٠ المساعدة الإنسانية - ٢٦
 ٤٤ ٦ ١١٧ ٤ ٧٢٦ ١٢٥ الإعلام - ٢٧
 ٤٢ ١ ٣٨٠ ١ ٠٠٧ ٣٥ خدمات الدعم - ٢٨
 ٣ ١٧ ٣٢٢ ٤٦٣ ١٤٧ شؤون السلامة والأمن - ٣٣

 ١٦٤٣٣ ٦٨٤ ٨٢ ٢٠٤ ٢٦ ٨٨٤ المجموع  
  

  النواتج واستخدام المواردإنجازالبيان النهائي بشأن  -طاء  
 مـن أبـواب الميزانيـة معـدلات     ٢٤عالية، إذ حقق    سنتين  الظلت معدلات التنفيذ لفترة      - ٩٩
 تراوحـت  منها معدلات تنفيـذ      ٥ ، وسجل  أو أكثر من ذلك     في المائة  ٩٠ بلغ ت ) م -ت   (تنفيذ

ظل متوسـط معـدل التنفيـذ علـى صـعيد الأمانـة             ذلك،  ك . في المائة من النواتج    ٨٩إلى   ٨٠ن  م
مــديري الــبرامج والإدارات والمكاتــب   مهــارة دس، ممــا يجــ في المائــة١٠٦بنــسبة العامــة ككــل 

 .على التصدي للظروف غير المتوقعة والتأقلم مع الأحوال الطارئةوقدرتهم 

 إلى برنامج العمل سواء من قبـل الهيئـات    ناتجا ٤ ٤٢٠ وخلال فترة السنتين، أضيف     - ١٠٠
 ا مجموعـه   م ـ وإضـافة إلى ذلـك، مـن أصـل        .  تنفيـذها  جرىالحكومية الدولية أو الأمانة العامة، و     

 ،نــواتج ٢ ٦١٠ في المائــة، وألغيــت ٢ مــا يمثــل ي أ،ناتجــا ٦٦٠  إنجــازأجــلت، ناتجــا ٣١ ٩٦٤
 في الفتـرة  لإنجازهـا  تم ترحيلـها  اناتج ـ ٥٢٧وفي الوقت نفـسه، مـن بـين       .  في المائة  ٨ما يمثل    يأ

 )ناتجــا ٩٦( في المائــة ١٨  تنفيــذأجــلت، و) نــواتج٣٠٩( في المائــة ٥٩ أنجــز، ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 ).ا ناتج١٢٢( في المائة ٢٣ ، وألغية أخرىمر

ا اسـتفادت   اتجن ٤٤ ٢٧٨ المنظمة   أنجزتوإجمالا، وباحتساب نواتج التعاون التقني،        - ١٠١
مـن  ا   حكومي ـ  وممـثلا   مـسؤولا  ١٩٥ ١٨٦ ذلـك تـدريب       وشمـل   معظمها الـدول الأعـضاء،     من

 ١ ٦٥٨ وإنجـاز ء القـدرات،     في بـرامج بنـا     واسـاهم الكيانات دون الإقليمية والإقليمية والوطنية      
 .مشروعا من قبل مختلف الإدارات لفائدة الدول الأعضاء
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بمـا في ذلـك     ( شهر عمـل     ١١٠ ٣٩٣  ما مجموعه   النواتج باستخدام   تلك فذتنُقد  و  - ١٠٢
،  الفـني  وفيمـا يتعلـق بـالمحتوى      .ةوأسـهمت في تحقيـق النتـائج المتوخـا        ) أشهر عمل الاستشاريين  

ــدرها رســتكُ ــسبة ق ــغ      في٣٥  ن ــن مجمــوع أشــهر العمــل المبل ــة م ــها المائ ــة  عن ــشطة التنمي  لأن
قــوق الإنــسان والمــساعدة الإنــسانية، لح في المائــة ١٠ نــسبة قــدرها و،الاقتــصادية والاجتماعيــة

 في المائـة للـسلام      ١٠ نـسبة قـدرها    في المائة للشؤون القانونية، و     ٢ نسبة قدرها بينما خصصت   
 وخـدمات   ة العامـة   في المائـة لوضـع الـسياس       ٢٧ قـدرها نـسبة   ونزع السلاح ومـسائل الأمـن، و      

 .لإدارة والرقابةالإعلام ول في المائة ١٨ نسبة قدرهاالمؤتمرات، و
 

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦بيان اعتمادات الأمم المتحدة لفترة السنتين  -رابعا  
 العام المتحدة الأممصندوق   
 ٢٠٠٧ديسمبر / الأولكانون ٣١ المنتهية في ٢٠٠٧-٢٠٠٦بيان الاعتمادات لفترة السنتين   

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 الرصيد الحر النفقات
  المجموع لالتزامات غير المصفاةا المدفوعات )أ(الاعتمادات 

    تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما - الجزء الأول
 ١ ٢٩٠ ٧٧ ٣٠٣ ٥ ٤٣٢ ٧١ ٨٧١ ٧٨ ٥٩٣ تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما - ١
ــة و  - ٢ ــة العامــ ــؤون الجمعيــ ــصادي  شــ المجلــــس الاقتــ

 ٥ ٣٨٢ ٥٨١ ٧٠٥ ١٢ ٢٠٨ ٥٦٩ ٤٩٧ ٥٨٧ ٠٨٧ المؤتمراتو والاجتماعي
 ٦ ٦٧٢ ٦٥٩ ٠٠٨ ١٧ ٦٤٠ ٦٤١ ٣٦٨ ٦٦٥ ٦٨٠ المجموع الفرعي  

      الشؤون السياسية - الجزء الثاني
 ١٤ ٩٢٩ ٧٠٩ ١٢٦ ٥٩ ٥٨٣ ٦٤٩ ٥٤٣ ٧٢٤ ٠٥٥ الشؤون السياسية - ٣
 - ١٩ ٨٥٤ ١٧٨ ١٩ ٦٧٦ ١٩ ٨٥٤ نزع السلاح - ٤
 ٤٥١ ٩٠ ٩٠٥ ٤ ٠٠٨ ٨٦ ٨٩٧ ٩١ ٣٥٦ عمليات حفظ السلام - ٥
 ١٣١ ٦ ٣٩١ ١٥٢ ٦ ٢٣٩ ٦ ٥٢٢ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية - ٦

 ١٥ ٥١٣ ٨٢٦ ٢٧٦ ٦٣ ٩٢١ ٧٦٢ ٣٥٥ ٨٤١ ٧٨٧ المجموع الفرعي  
      العدل والقانون الدوليان - ثالثالجزء ال

 ٦١٠ ٣٨ ٢٤٨ ٦٥٦ ٣٧ ٥٩٢ ٣٨ ٨٥٨ محكمة العدل الدولية - ٧
 - ٤٢ ٨١٧ ١ ٦٧٧ ٤١ ١٤٠ ٤٢ ٨١٧ الشؤون القانونية - ٨

 ٦١٠ ٨١ ٠٦٥ ٢ ٣٣٣ ٧٨ ٧٣٢ ٨١ ٦٧٥ المجموع الفرعي  
      التعاون الدولي لأغراض التنمية - الجزء الرابع

 ١ ١٧٧ ١٥١ ٤١٥ ٩٨٣ ١٥٠ ٤٣٢ ١٥٢ ٥٩٢ قتصادية والاجتماعيةالشؤون الا - ٩
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 الرصيد الحر النفقات
  المجموع لالتزامات غير المصفاةا المدفوعات )أ(الاعتمادات 

ــساحلية    أقــل  - ١٠ ــة غــير ال ــدان النامي ــدان نمــوا والبل البل
 ٧٦ ٤ ٧٣٤ ١٣ ٤ ٧٢١ ٤ ٨١٠ والدول الجزرية الصغيرة النامية

دعــم الأمــم المتحــدة للــشراكة الجديــدة مــن أجــل    - ١١
 ٢٠٤ ٨ ٦٤٠ ٢٢٠ ٨ ٤٢٠ ٨ ٨٤٤ تنمية أفريقيا

 ١ ٠٣٤ ١١٢ ٧٢٦ ١ ١٩٢ ١١١ ٥٣٤ ١١٣ ٧٦٠ لتجارة والتنميةا - ١٢
منظمـة التجـارة    /الأونكتـاد (مركز التجارة الدولية     - ١٣

 - ٢٧ ٥٣٣ - ٢٧ ٥٣٣ ٢٧ ٥٣٣ )العالمية
 - ١٣ ١٦٥ ٩١ ١٣ ٠٧٤ ١٣ ١٦٥ البيئة - ١٤
 ٨ ١٩ ٥٦٥ ٣١٢ ١٩ ٢٥٣ ١٩ ٥٧٣ المستوطنات البشرية - ١٥
خـدرات ومنـع الجريمـة والعدالـة        المراقبة الدولية للم   - ١٦

 ٣٩٦ ٣٤ ٠٦١ ١ ٣٤٤ ٣٢ ٧١٧ ٣٤ ٤٥٧ الجنائية
 ٢ ٨٩٥ ٣٧١ ٨٣٩ ٤ ١٥٥ ٣٦٧ ٦٨٤ ٣٧٤ ٧٣٤ المجموع الفرعي  

      التعاون الإقليمي لأغراض التنمية - الجزء الخامس
 ١ ٩٥٧ ١٠٠ ١٩٥ ٨ ٩٠٢ ٩١ ٢٩٣ ١٠٢ ١٥٢ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا - ١٧
منطقــة التنميــة الاقتــصادية والاجتماعيــة في آســيا و - ١٨

 ٨٦٧ ٧٩ ٩٠٧ ١ ٣٥٩ ٧٨ ٥٤٨ ٨٠ ٧٧٤ المحيط الهادئ
 ٤٨١ ٥٧ ٣٧٢ ٦٤٧ ٥٦ ٧٢٥ ٥٧ ٨٥٣ التنمية الاقتصادية في أوروبا - ١٩
التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينيـة        - ٢٠

 ٣٤٨ ٩٤ ٩٠٦ ١ ٣٣٧ ٩٣ ٥٦٩ ٩٥ ٢٥٤ ومنطقة البحر الكاريبي
 ٦٥٧ ٥٨ ٣١٨ ١ ٩٩٧ ٥٦ ٣٢١ ٥٨ ٩٧٥  آسيا في غربيةالتنمية الاقتصادية والاجتماعي - ٢١
 ١ ٥٦٧ ٤٥ ٩١٣ ٤ ١٧٢ ٤١ ٧٤١ ٤٧ ٤٨٠ البرنامج العادي للتعاون التقني - ٢٢

 ٥ ٨٧٧ ٤٣٦ ٦١١ ١٨ ٤١٤ ٤١٨ ١٩٧ ٤٤٢ ٤٨٨ المجموع الفرعي  
      ؤون الإنسانيةحقوق الإنسان والش -  السادسالجزء
 ٣ ٥٧٠ ٧٧ ٩٥٨ ٣ ٣١٧ ٧٤ ٦٤١ ٨١ ٥٢٨ حقوق الإنسان - ٢٣
 - ٦٨ ٥٠٢ - ٦٨ ٥٠٢ ٦٨ ٥٠٢ للاجئينوالمساعدة ماية توفير الح - ٢٤
 - ٣٨ ٧٧٣ - ٣٨ ٧٧٣ ٣٨ ٧٧٣ اللاجئون الفلسطينيون - ٢٥
 - ٢٦ ٦٧٨ ٩٧٠ ٢٥ ٧٠٨ ٢٦ ٦٧٨ المساعدة الإنسانية - ٢٦

 ٣ ٥٧٠ ٢١١ ٩١١ ٤ ٢٨٧ ٢٠٧ ٦٢٤ ٢١٥ ٤٨١ المجموع الفرعي  
       الإعلام-الجزء السابع 

 - ١٧١ ٣٢٦ ٢ ٥٩٠ ١٦٨ ٧٣٦ ١٧١ ٣٢٦ الإعلام - ٢٧
 - ١٧١ ٣٢٦ ٢ ٥٩٠ ١٦٨ ٧٣٦ ١٧١ ٣٢٦ المجموع الفرعي  

      خدمات الدعم المشتركة - الجزء الثامن
 ١٥ ٢٠ ٩١٤ ٢ ٠٧٧ ١٨ ٨٣٧ ٢٠ ٩٢٩ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية -ألف  ٢٨
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 الرصيد الحر النفقات
  المجموع لالتزامات غير المصفاةا المدفوعات )أ(الاعتمادات 

 ٦٤٩ ٣٠ ٤٢٠ ٩٢ ٣٠ ٣٢٨ ٣١ ٠٦٩ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات -باء  ٢٨
 ٤٧٢ ٦٩ ٠٥٤ ٢ ٥٨٧ ٦٦ ٤٦٧ ٦٩ ٥٢٦ مكتب إدارة الموارد البشرية -جيم  ٢٨
 ١ ١٢٢ ٢٤٤ ٥٩٩ ١٤ ٦١٤ ٢٢٩ ٩٨٥ ٢٤٥ ٧٢١ ةمكتب خدمات الدعم المركزي -دال  ٢٨
 ٧٥١ ١٠٦ ٠٩٣ ٦ ٤٤١ ٩٩ ٦٥٢ ١٠٦ ٨٤٤ لإدارة، جنيفا -هاء  ٢٨
 ٩١ ٣٦ ٢٢٧ ١ ٦٧٠ ٣٤ ٥٥٧ ٣٦ ٣١٨ الإدارة، فيينا -واو  ٢٨
 ٤٣ ٢٣ ٠٦٦ ٨٠١ ٢٢ ٢٦٥ ٢٣ ١٠٩ الإدارة، نيروبي -زاي ٢٨

 ٣ ١٤٣ ٥٣٠ ٣٧٣ ٢٨ ٢٨٢ ٥٠٢ ٠٩١ ٥٣٣ ٥١٦ المجموع الفرعي  
       الرقابة الداخلية-الجزء التاسع 

 ١٨٢ ٢٩ ٦٢١ ١ ٢٨٣ ٢٨ ٣٣٨ ٢٩ ٨٠٣ قابة الداخليةالر - ٢٩
 ١٨٢ ٢٩ ٦٢١ ١ ٢٨٣ ٢٨ ٣٣٨ ٢٩ ٨٠٣ المجموع الفرعي  

    الأنشطة الإدارية المشتركة التمويل والمصروفات الخاصة - الجزء العاشر
 ٣٠٨ ٩ ١٧٤ - ٩ ١٧٤ ٩ ٤٨٢ الأنشطة الإدارية المشتركة التمويل - ٣٠
 - ٩٣ ٦٥١ ٢٥٩ ٩٣ ٣٩٢ ٩٣ ٦٥١ المصروفات الخاصة - ٣١

 ٣٠٨ ١٠٢ ٨٢٥ ٢٥٩ ١٠٢ ٥٦٦ ١٠٣ ١٣٣ المجموع الفرعي  
       الرأسمالي الإنفاق- الجزء الحادي عشر

التشييد والتعديلات والتحسينات وأعمال الصيانة      - ٣٢
 ٦ ٠٣٧ ٩٨ ١٢٣ ٣٤ ٦٦٣ ٦٣ ٤٦٠ ١٠٤ ١٦٠ الرئيسية

 ٦ ٠٣٧ ٩٨ ١٢٣ ٣٤ ٦٦٣ ٦٣ ٤٦٠ ١٠٤ ١٦٠ المجموع الفرعي  
       السلامة والأمن-الجزء الثاني عشر 

 ٢ ٦٨٩ ١٦٩ ٦٨٦ ٣ ٠٧١ ١٦٦ ٦١٥ ١٧٢ ٣٧٥ السلامة والأمن - ٣٣
 ٢ ٦٨٩ ١٦٩ ٦٨٦ ٣ ٠٧١ ١٦٦ ٦١٥ ١٧٢ ٣٧٥ المجموع الفرعي  

       حساب التنمية-الجزء الثالث عشر 
 - ٢١ ٥٥٢ - ٢١ ٥٥٢ ٢١ ٥٥٢ حساب التنمية - ٣٤

 - ٢١ ٥٥٢ - ٢١ ٥٥٢ ٢١ ٥٥٢ عيالمجموع الفر  
     الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين - الجزء الرابع عشر

 - ٤٣٦ ٠٦٢ - ٤٣٦ ٠٦٢ ٤٣٦ ٠٦٢ الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين - ٣٥
 - ٤٣٦ ٠٦٢ - ٤٣٦ ٠٦٢ ٤٣٦ ٠٦٢ المجموع الفرعي  
 ٤٧ ٤٤٩٤ ١٤٦ ٢٧٨ ١٨٠ ٣٨٩٨ ٩٦٥ ٣٨٠ ٤ ١٩٣ ٧٧٢ المجموع  

 
 .٦٢/٢٣٥ العامة الجمعيةقرار  )أ( 
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 التوصيات -خامسا  
 :ا يلي في القيام بم لجنة البرنامج والتنسيققد ترغب  - ١٠٣

أن تحــيط علمــا بهــذا التقريــر وأن تقــر التحــسينات المنهجيــة المقترحــة المتعلقــة    )أ( 
الميزانية البرنامجية المقترحـة للفتـرة       في    الأداء  صياغة الإنجازات المتوقعة ومؤشرات    نوعيةبتحسين  
 ، مع وضع تعليقات اللجنة في الاعتبار؛٢٠١١-٢٠١٠

أن تطلب إلى الأمين العام اقتراح تعديلات على النظامين الأساسـي والإداري             ) ب( 
 لكـي تتجـاوز     لتخطيط البرامج والجوانب البرنامجية للميزانيـة ومراقبـة التنفيـذ وأسـاليب التقيـيم             

 ؛حقالى النتائج ع  القائمةدارةالإنحو وتتجه لى النتائج عة مقائلميزنة ال االمنظمة

 اســتعراض لــدى التقريــر هــذاأن تقــرر الاســتعانة بالنتــائج المفــصلة الــواردة في  )ج( 
 ؛٢٠١١-٢٠١٠لمقترح لفترة السنتين الإطار الاستراتيجي ا

بتحقيق النتـائج    جميع مديري البرامج للمساءلة فيما يتعلق        بإخضاعتوصي  أن   )د( 
  تقـديم   عن طريق طلـب     البرنامجية  نحو الوفاء بالالتزامات الواردة في الميزانية       المحرز وتوثيق التقدم 

 ذات الـصلة في عمليـة       تقارير امتثال على مستوى البرامج الفرعية وإدراج المسؤوليات الإداريـة         
 .ءداالأ تقييم

 
 نامجيةأداء البرنامج حسب أبواب الميزانية البر -سادسا  

 تمهيد  

 مــن حيــث مختلــف الإنجــازات المتوقعــة الــتي حــددتها امج هــذا الفــصل أداء الــبرصفيــ - ١٠٤
 .  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الإدارات في الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 

 بالنسبة لكل باب من أبواب الميزانية، إذ يبدأ بتحديد الملامـح            ا نفسه ي التقرير ه  بنيةو 
ثم يعـرض   والأهـداف الـتي لم تتحقـق،    والعقبـات مج واسـتعراض التحـديات      البارزة لنتائج الـبرا   

النتائج التي تم تحقيقها بالنـسبة لكـل برنـامج فرعـي علـى حـدة بـنفس                  /ات لبيانات الإنجاز  بإيجاز
  .الترتيب الذي وردت به في الجداول ذات الصلة من كراسة الميزانية البرنامجية المقترحة

 مـسألة الحاجـة    حُـسمت بة لتقرير الأداء البرنامجي السابق، فقد       وكما هو الشأن بالنس    - ١٠٥
إلى حصر حجم النسخة المطبوعة من التقرير، مع السعي إلى توسيع نطاقه وتضمينه أكـبر قـدر                 

ــية لأداء البرنـــامج    ــة تقتـــصر علـــى العناصـــر الأساسـ ــيل، بجعـــل النـــسخة المطبوعـ ، مـــن التفاصـ
) ١ انظـر الملاحظـة الـواردة في الـصفحة    ( الإنترنـت  تستخدم النسخة المفصلة المتاحة علـى    بينما

 الصيغ التي وردت بهـا    ولتقليص حجم النسخة المطبوعة، فإن       .لتقديم معلومات أوفى عن الأداء    
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 الأساسـية  الـصياغة  تم الحفـاظ علـى   ه؛ إلا أن ـةبـصورة منتظم ـ  حرفيـا   لم تنقـل     الإنجازات المتوقعة 
ويتـضمن تقريـر الأداء      .كـل منـها   زانيـة الخاصـة ب     في كراسـات المي    مـا  وردت به  للذينالترتيب ا و

 إنومـع ذلـك، ف ـ    .  الالتزامات والأنشطة التي نفذتها المنظمـة      افةمعلومات حول ك  هذا  البرنامجي  
 .ترد بالكامل في هذا التقريرقد لا  أو غير المبلغ عنها توخاةبعض النتائج غير الم

كـل   بتنفيذ نواتج    اصةجز المعلومات الخ   مو يأتي التقرير،   لهذاوفي النسخة الإلكترونية     - ١٠٦
وصلة مـشفوعا ب ــ  لملامـح البـارزة،      الإطـار المخـصص ل     يـرد في أسـفل    وهـو   ،  على حـدة   برنامج

 علـى معلومـات مفـصلة بـشأن تنفيـذ النـواتج علـى مـستوى            يـشتمل إلكترونية تحيل إلى جدول     
 . البرامج الفرعية وأشهر العمل التي استلزمها ذلك
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 ٢الباب   
 ن الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمراتشؤو  

  
  الملامح البارزة لنتائج البرامج 

-٢٠٠٦الــسنتين خــلال فتــرة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات،  ظلــت إدارة  
ــة الإصــلاح ، ٢٠٠٧ ــة بعملي ــذ مــشروع الإدارة    ،ملتزم ــدما كــبيرا في تنفي  وأحــرزت تق

الـــسياسات ق وقُطعـــت أشـــواط في مجـــال تنـــسي .ات المـــؤتمراتالكليـــة المتكاملـــة لخـــدم
ــة  ــد ووالممارســات والإجــراءات الإداري ــسيط الإجــراءات  مــن أجــل وذلــك ها، توحي  تب

 .واستخدام الموارد بشكل مشترك وتحقيق وفورات الحجم في نهاية المطاف
 مـن أجـل     ٢٠٠٦ في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات عـام           عالميةة  ربادبدأ العمل بم  و 

.  الإدارة ككـل علـى مـستوى  تنسيق العمليات المتـصلة بـالمؤتمرات وتبـسيطها وتوحيـدها      
قاعدة بيانات مركزية لتقـديم     إنشاء  ) أ: (لآتيوشملت هذه المبادرة ثلاثة مشاريع، هي كا      

التقارير بهدف إتاحـة إمكانيـة إبـلاغ البيانـات الإحـصائية وإدارتهـا علـى الـصعيد العـالمي                    
م الحـالي   اودمـج النظ ـ  ) ب(؛  )نيويورك و نيروبي: ان في هذا المشروع    العمل الرائد  امركز(

جـامع  ومحـدّث و  موحـد    و مفتـوح  لإدارة الاجتماعات وإعادة تصميمه وتحويلـه إلى منـبر        
ــدم خــدمات     ــتي تق ــة ال ــد (لمــؤتمرات للمراكــز العمــل الأربع ــا: مركــز العمــل الرائ ؛ )فيين

 في مراكـز العمـل الأربعـة     العمـل بهـا    و التقنيـة  وتقييم نظم إدارة الوثائق مـن الناحيـة        )ج(
 ).جنيف: العمل الرائد مركز(لمؤتمرات لالتي تقدم خدمات 

واتُخذت تدابير لتحسين أساليب عمل الجمعية العامة ولجانها الرئيسية، وهـو مـا              
 .ر عمل الدول الأعضاءسهل التخطيط للاجتماعات والوثائق وتنسيقها ويسّ

بحجـم العمـل مـن خـلال التخطـيط بـشكل أفـضل،        وتحسنت القدرة علـى التنبـؤ      
. لتقــديم الخــدمات مكــن بــدوره مــن تطبيــق أســاليب فعالــة مــن حيــث التكلفــة  وهــو مــا

مــن خــارج الموقــع والمــوظفين المتعاقــدين في   العــاملين وزادت نــسبة اســتخدام المــوظفين  
ن وأصــبح العمــل مــ. خــلال العــام الثــاني مــن فتــرة الــسنتين التحريريــة خــدمات الترجمــة 
 الرئيـسية   سماتلتقديم الخدمات، من ال ـ   ذا الترتيب هو أسلوب جديد      خارج الموقع، وه  

 تحقيــق مــن الأمثــل  العمــل علــى النحــو وســيمكن الجمــع بــين مختلــف أســاليب  . للعمــل
 .وفورات للمنظمة

ــ   ـــ  ونفّـ ــه، ومكّ ــز خدماتـ ــشروعا يهـــدف إلى تعزيـ ــشر مـ ــتخدذ قـــسم النـ م ان اسـ
يــادة كفــاءة هــذه الخــدمات في مراكــز العمــل تكنولوجيــا الطباعــة حــسب الطلــب مــن ز
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 .الأربعة التي تقدم خدمات المؤتمرات
 غير المنجزة والأهداف والعقباتالتحديات 

 يتـأثر تـأثرا كـبيرا     جهة لتقديم الخدمات، فقد استمر أداؤهـا        كالإدارة  نظرا لدور    
ديم وثـائق  تق ـ بـشأن  لإنجـاز لمؤشـر  إدراج وافق الأمين العـام علـى   وقد . بعوامل خارجية 
 في مواعيدها ضمن القسم الخاص بالتوجيه التنفيـذي والإدارة لكـل إدارة           ما قبل الدورة    

 وذلك لحـث الإدارات علـى      ٢٠١١-٢٠١٠في الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين       
ــد  الا ــك المواعي ــال لتل ــائق     .متث ــة للوث ــرام الإدارات المقدم ــرر  وظــل احت ــدد للحــد المق لع

في بعـض الحـالات خـارج سـيطرة         هذا الأمـر    ، وكان   هو الآخر ل تحديا   الصفحات يشك 
 .المشكلة حل ممكن لهذهواستمر بذل الجهود لإيجاد أفضل . الأمانة العامة

داء العــام، مــع الحفــاظ وتزيــد الإدارة تركيــز اهتمامهــا علــى النتــائج النهائيــة والأ 
التوفيــق بــين تحــسين الجــودة إلا أن . ودة مــن الجــمــستويات عاليــةتحقيــق علــى التزامهــا ب

ــي      ــبيرا ينبغ ــديا ك ــل تح ــة يمث ــة الكلف ــستحقه   وفعالي ــذي ي ــام ال ــاؤه الاهتم ــدول . إعط ولل
 .الأعضاء دور تضطلع به في تحديد الأولويات ووضع أهداف متوازنة

 الاجتماعـات   جميـع زالت الإدارة تواجه التحدي المتمثـل في ضـرورة خدمـة             وما 
لهيئـات المنعقـدة في أي أسـبوع مـن         ااجتماعـات   وكـذلك   ،  المدرجة في جدول المـؤتمرات    

 أو  “عنـد اللـزوم   ”اجتماعـات   عقـد   ت الـتي يحـق لهـا أن         لهيئاتوقد ارتفع عدد ا   . الأسابيع
 .“مستمرةفي دورة ”

 اكتــساببــسبب بــطء  العالميــة وتــأخر تنفيــذ مــشاريع تكنولوجيــا المعلومــات      
 تركيــب شــبكة خاصــة عتــرضتومــا زالــت هنــاك أيــضا مــشاكل  . التكنولوجيــا اللازمــة

شــبكة الأمــم المتحــدة وكــل  إلى افتراضــية في الإدارة لإتاحــة إمكانيــة الوصــول بالكامــل  
فعاليــة الاســتعانة  ضمان  أساســي ل ــشــرطقواعــد البيانــات والأصــول الداخليــة، وهــو     

 خـلال  سألةوسـتعالج هـذه الم ـ   . مـن خـارج الموقـع   يعملـون بمتعاقدين خارجيين وموظفين    
 .٢٠٠٩-٢٠٠٨فترة السنتين 

شـعبة خـدمات     الترجمة الشفوية والتحريريـة في       قسمي الشواغر في     عدد زال وما 
شكل تحـديا مـن التحـديات الـتي تواجههـا           ينيروبي  مكتب الأمم المتحدة في     المؤتمرات في   

ــر مــن    .الإدارة ــع أن يتقاعــد أكث ــوظفين في وظــائف اللغــات    ٢٠ويُتوق ــة مــن الم  في المائ
، وبالتــالي ســتكون هنــاك ٢٠١١  و٢٠٠٧  عــاميل الأربعــة بــينالثابتــة في مراكــز العمــ

وقــد وُضــعت  .هم وتدريبــهــمودمجالجــدد  عــدد كــبير مــن المــوظفين  فحاجــة إلى توظيــ
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 .استراتيجية للتخطيط لتعاقب الموظفين لمعالجة هذا المشكل
  تنفيذ النواتجمعدل

 بهــا واتج الــصادر النــ في المائــة مــن٩٤لى تنفيــذ إ النتــائج المــذكورة أعــلاه تــستند 
 . ناتجا١ ٩٢٣ وعددها  الكميللقياستكليف والقابلة 

ويمكن الاطلاع على الإنجـازات المتوقعـة ومؤشـرات الإنجـاز المعتمـدة في الميزانيـة              
 )A/60/6 (Sect. 2) (٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

 
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

، واصـلت الإدارة .  ودعمه بالموظفين والموارد المالية على نحو فعـال       إدارة برنامج العمل   ١-٢
، إصلاحاتها الرامية إلى تحسين أدائها العـام وتـسهيل عمـل            ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال فترة السنتين    

، بما في ذلك تحقيق مزيد من التقدم في مجال الإدارة الكليـة المتكاملـة؛                الدولية الهيئات الحكومية 
جـراءات وتوحيـدها؛ وإدخـال تحـسينات علـى أسـاليب عمـل الجمعيـة                وتنسيق السياسيات والإ  

  ذلـك  ومـن  واتخاذ عدة تدابير لمعالجة مشكل التـأخر في تقـديم الوثـائق،              ؛العامة ولجانها الرئيسية  
 الإدارة أيـضا  وكثفـت .  المقدمـة للوثـائق  ات عقـد اجتماعـات مـع ممثلـي الإدار    على سبيل المثال  

، وذلـك عـن      الخدمات المقدمة  اهم عن  لقياس مدى رض   لائهاالتواصل مع عم   ها في مجال  جهود
 الرؤسـاء وبـاقي المـستفيدين    آراءلعمـلاء والحـصول علـى     لاستقصاء آراء ا  طريق إنجاز دراسات    
 . اجتماعات لتبادل المعلوماتمن الخدمات وعقد 

 توتحقق ـ.  على الإدارة المالية والمساءلة وتحسين مؤشـرات المـوارد البـشرية           ركيزوتم الت  
. كـل النـواتج في الوقـت المحـدد         أنجـزت  و ، في المائـة مـن المـوارد       ٩٩,٩٨نسبة اسـتخدام بلغـت      

  إجــراءات التوظيــف في إطــار نظــام جالاكـــسي    الــتي تــستغرقها  أن متوســط عــدد الأيــام     إلا
دف الموصـى بـه في خطـة العمـل          اله ـ، وهو مـستوى دون       كافة شواغرلل يوما بالنسبة    ١٤٦ بلغ

 .  يوما١٢٠، وهو شريةالمتعلقة بالموارد الب
 

 نيويوركفي ارة المؤتمرات إد  

 ١البرنامج الفرعي   
 يشؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماع  

تحسين التواصل بشأن الجوانب التنظيمية والإجرائيـة للاجتماعـات فـضلاً عـن          )أ( ٢-٢
ــدعم   ــو الموضــوعيتحــسين ال ــدول الأعــضاء و  تقنيال ــة لل ــشاركين ا ودعــم الأمان في الآخــرين لم

 أعربـوا لمـستعملين النـهائيين الـذين       ل  المئويـة  نـسبة الظلـت    .الاجتماعات الصادر بشأنها تكليف   
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 الأمانــة بهــا الاجتماعــات وعــن مــستوى خــدمات ىجــرعــن عــدم رضــاهم عــن الطريقــة الــتي تُ
ائــة  في الم١ مقابــل ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة خــلال الفتـرة  ١,٤( جـدا  ضــئيلةالتقنيـة وجودتهــا  

 ٣٤ الــ  ، وذلك خلال فترة قدمت فيهـا الإدارة خـدماتها للجنـة         )٢٠٠٥-٢٠٠٤خلال الفترة   
 . حفظ السلام وللجنة بناء السلامعمليات ب المعنيةالخاصة 

ــة       )ب(  ــها للاجتماعــات الحكومي ــة في حين ــائق الإجرائي ــديم الوث تحــسين إعــداد وتق
ــتي تقــدم لهــا الإدارة الخــدمات   ــة ال ــها  واصــلت الإ .الدولي ــة لعمل ــسابق دارة التخطــيط بفعالي ال

 تنـسيقها مـع الإدارات والمكاتـب المقدمـة          عـززت فتتاح دورات الهيئات الحكوميـة الدوليـة، و       لا
وقــدمت أيــضا خــدمات البوابــة الإلكترونيــة للجــان الأولى والثانيــة والثالثــة والرابعــة،   .للوثــائق

في تحــسين جــودة  ذلــك م  أســهقــدلوفــود والأمانــة العامــة فقــط، و    لمتاحــةوهــي خــدمات  
وارتفعــت نــسبة التقيــد بمواعيــد تقــديم   .الاتــصالات ومكــن مــن توزيــع الوثــائق بكفــاءة أكــبر  

 في المائــة ٩٩,٥ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائــة خــلال الفتــرة ٧٥الوثــائق في الإدارة ككــل مــن 
 .  ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفترة 

 
 ٢البرنامج الفرعي   
 يرها وتنسيقهادمات المؤتمرات وتطولختخطيط ال  

ــسبة الظلــت  .خــدمات المــؤتمرات بوجــه عــام  جــودة  ينتحــس )أ( ٣-٢ ــة لمن مثلــي المئوي
 عــن عــدم أعربــوا الحكوميــة الدوليــة وأعــضاء هيئــات الخــبراء ممــن جهــزةالــدول الأعــضاء في الأ

 في المائــة خــلال الفتــرة ٢,٩(رضــاهم عــن جــودة خــدمات المــؤتمرات في مــستوى متــدن جــدا  
فقــد تم تقلــيص نــسبة التــأخر  ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ المائــة خــلال الفتــرة  في٢  و٢٠٠٧-٢٠٠٦

إصـدار   كـان و. ة أكثـر فعاليـة    ي ـفي تقديم الوثائق التي تصدرها الإدارة بفضل تطبيـق آليـات إدار           
. د النهائيـة المحـددة لـذلك      ي ـتقـديمها وتجهيزهـا وفـق المواع      ل ثمـرة، الوثائق الرسمية في وقتـها المحـدد        

عــن إلا تقـديم الوثــائق في الوقــت المحــدد  نــسبة تحــسين مـن أجــل   بــذلتالــتي  الجهــود تـسفر  ولم
عمليـة   وهـي ،   في وقتـها    تحسن كـبير علـى مـستوى تجهيـز الوثـائق           تحقق، بينما   تحسينات طفيفة 

 .   في المائة١٠٠ ما يقرب من ، إذ بلغت النسبة بالكاملخاضعة لسيطرة الإدارة
ذلـك  كـان   حيثما   بكفاءة،    الموحدة لمؤتمرات ا لخدمات الكلية   استغلال القدرة  )ب( 

.  الخــدمات المقدمــةجــودة علــى التــأثير ســلبا، دون اليفعمليــا وأكثــر فعاليــة مــن حيــث التك ــ
 علـى مـستوياتها   افظـة ، مـع المح  بشكل أفضل  الإدارة قدراتها في مجال خدمات المؤتمرات      استغلت

 ة حجم العمـل الخاص ـ     معايير ارتفع متوسط ناتج الفرد كنسبة مئوية من      فقد  . من حيث الجودة  
 في المائـــة ٩٨مقابـــل  (٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائـــة خـــلال الفتـــرة ١٠٠بالترجمـــة التحريريـــة إلى 

وظــل هــذا المؤشــر بالنــسبة لخــدمات الترجمــة الــشفوية في       ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤خــلال الفتــرة  
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 نـسبة رضـا المـستعملين النـهائيين        في وقت ظلت فيه    ن التحس اوتحقق هذ .  في المائة  ٩٢مستوى  
  في المائـــة خـــلال الفتـــرة  ٩٧,١(جـــودة الخـــدمات الـــتي تقـــدمها الإدارة عاليـــة جـــدا      عـــن 
 زيــادة تقاســم المهــام المتعلقــة ،في إطــار مــشروع الإدارة الكليــةت، واســتمر). ٢٠٠٧-٢٠٠٦

المؤتمرات، وكذلك تجهيـز وثـائق      التي تقوم بخدمة    بالاجتماعات التي تُعقد خارج مراكز العمل       
 . نيويوركمراكز العمل الأخرى في

 خـدمات الاجتماعـات المخصـصة للـهيئات الحكوميـة الدوليـة             اسـتغلال زيادة   )ج( 
تقلـص  . لمؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغويـة المقـررة  اوهيئات الخبراء و  

الفرق بـين مجمـوع عـدد الاجتماعـات المقـررة وعـدد الاجتماعـات المعقـودة بـشكل كـبير مـن                       
. ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائـة خـلال الفتـرة         ١٥ إلى   ٢٠٠٥-٢٠٠٤ئة خلال الفترة     في الما  ١٤٥

تلـك الـتي عُقـدت       و ، خدمة الترجمة الـشفوية    المستفيدة من  بين الاجتماعات    فرقوفيما يخص ال  
 في المائــة ٩٥ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائــة خــلال الفتــرة ٨١، فقــد ارتفــع المؤشــر مــن بالفعــل

ــرة   ــودة دون ترجمــة    ؛ وتراجــع٢٠٠٧-٢٠٠٦خــلال الفت ــسبة للاجتماعــات المعق  المؤشــر بالن
نتيجــة تحــسن الكــبير لهــذه المؤشــرات جــاء الو .)٦( في المائــة٨١ في المائــة إلى ٢٤٨شــفوية مــن 

، وهو أمـر يمكـن أن يُعـزى إلى          بشكل أكثر فعالية  تحسن قدرة الإدارة على التنبؤ بالاحتياجات       
الاسـتجابة بكفـاءة    مـن   ذلـك   مكـن   و. التقنيـة تنسيق بـين مـوظفي التخطـيط والأمانـات          ال تعزيز

ــوفير لمعظــم طلبــات   ــرغم مــن انخفــاض عــدد    ل اتخــدمت  الترجمــة أفرقــةلاجتماعــات، علــى ال
 .  الشفوية المتاحة لإعادة التكليف

تعزيز نظام المـسؤولية والمـساءلة داخـل الأمانـة العامـة مـن أجـل ضـمان تقـديم             )د( 
لمـــشاركين في اصـــدارها في حينـــها للـــدول الأعـــضاء و لتجهيزهـــا وإ المحـــددوعـــدالمالوثـــائق في 

إضــافة إلى التخطــيط لعمــل .  بتــوافر الوثــائقاصــةالاجتماعــات وفقــا لقاعــدة الــستة أســابيع الخ
الإدارة بفعالية، اتخذت تدابير عملية لمعالجة المشاكل المرتبطة بالتـأخر في تقـديم الوثـائق وتجـاوز                 

رؤســاء الهيئــات الحكوميــة الدوليــة  تزويــد لتــدابيروتــشمل هــذه ا. الحــد المقــرر لعــدد صــفحاتها
 

 في نظـام المعلومـات      ، المـسجلة   دون ترجمـة شـفوية     عقـدها تماعـات المقـرر     الاجعدد   في المائة    ٢٤٨ نسبة   تمثل )٦( 
  اجتمـــاع عُقـــد بالفعـــل مقابـــل١١ ٤٠٠، أي ٢٠٠٥-٢٠٠٤المتكامـــل للرصـــد والوثـــائق خـــلال الفتـــرة 

 ،تفـاع الكـبير  رإلا أنه كما ذُكر في تقـارير سـابقة إلى الجمعيـة العامـة، فـإن الا         .  اجتماع كان مقررا   ٤ ٦٠٠
مدرجـة في  الـتي كانـت    في عدد الاجتماعات المعقودة دون ترجمة شفوية، سواء منها تلـك         ،٢٠٠٣بعد عام   

، يرجع إلى أنـه بعـد اعتمـاد نظـام الاجتماعـات الإلكتـروني               كذلكجدول الاجتماعات أو تلك التي لم تكن        
)eMeets(   وبالتـالي، فقـد أصـبحت تـسجل         .من ذي قبـل لقاعـات الاجتماعـات        ، سُجلت استخدامات أكثر
ليوم اجتماعات تستلزم اسـتخدام عـدة قاعـات، مثـل المـؤتمرات الكـبيرة الـتي تتـضمن إجـراء حلقـات نقـاش                         ا

 فـإن أي اسـتخدام   ،وكـذلك . مستديرة متزامنـة أو غيرهـا مـن المناسـبات الـتي تـشغل أكثـر مـن قاعـة واحـدة                  
ــيرة أو المــساء     ــصباح أو الظه ــاعات ال ــات في س ــبات أخــرى  ،للقاع ــات أو مناس ــدر، لاجتماع ــضا في  ي ج أي

 .الإحصاءات
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 الإعفـاء الات ح ـ عند إعداد بـرامج عملـهم، وإدارة   ا الوثائق للرجوع إليهلتسليمداول زمنية   بج
ــصفحات   ــة   مــن الحــدود المقــررة لعــدد ال  إدارة اســتباقية بالتعــاون مــع رؤســاء الإدارات المقدم

 امتثــال الأمانــة العامــة ككــل نــسبة تحــسين وقــد كــان لهــذه الإجــراءات أثــر إيجــابي في. للوثــائق
 بـالرغم مـن   ،  ٢٠٠٧ في المائة عام     ٦٥ إلى   ٢٠٠٦ في المائة عام     ٦٠ الوثائق من    تسليمشروط  ل

 في المائة التي اعتُمـدت أساسـا للقيـاس لفتـرة        ٩٠أن هذه الأرقام ما زالت بعيدة جدا عن نسبة          
 في المائــة تقريبــا ١٠٠ الوثــائق قــد بلغــت وبمــا أن نــسبة امتثــال الإدارة لمواعيــد تجهيــز. الــسنتين

وقـت  ال، فـإن أي تحـسن في إصـدار الوثـائق للـدول الأعـضاء في                 ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفتـرة    
ولتحقيـق هـذا    .  الإدارات والمكاتـب    جانـب  ق مـن  ئ الوثا  تسليم مواعيد تحسينب المناسب يرتهن 

ــدابير ته ــ   ــة العامــة عــدة ت ــز نظــم الم ــدالهــدف، اعتمــدت الأمان سؤولية والمــساءلة في ف إلى تعزي
ومـن هـذه التـدابير      .  في هـذا المجـال     مـستمرة  وهو ما سـيمكن مـن إدخـال تحـسينات            ،الإدارات

 ٢٠١١-٢٠١٠الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة للفتـرة          أن يـدرج ضـمن       موافقة الأمين العـام علـى     
 الأمــم بـرامج ، يــشمل جميـع  ق مـا قبــل الـدورة في وقتـها المحـدد     وثـائ تــسليم بـشأن مؤشـر إنجـاز   

 . المتحدة
ــؤتمرات لمخت  )هـ(  ــدمات المــــ ــوفير خــــ ــادة تــــ ــسية  زيــــ لــــــف التجمعــــــات الرئيــــ

ارتفعـت النـسبة المئويـة لاجتماعـات المجموعـات الإقليميـة والتجمعـات               .الإقليميـة  والمجموعات
 إلى عـدد    بالقيـاس  ، التي تقدم لهـا خـدمات الترجمـة الـشفوية          ،الرئيسية الأخرى للدول الأعضاء   

 في المائــة خــلال الفتــرة  ٩٠، مقابــل ٢٠٠٧-٢٠٠٦فتــرة ال في المائــة خــلال ٨٠الطلبــات إلى 
ــة    . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ ــات المطلوبـــ ــدد الاجتماعـــ ــع أن عـــ ــان أومـــ ــرة  كـــ ــلال الفتـــ ــل خـــ  قـــ
ويُعـزى ذلـك   . ن عدد الاجتماعات التي قدمت لها خدمات لم يتغير تقريبا       فإ،  ٢٠٠٧-٢٠٠٦

ثــة اجتماعــات في الأســبوع مــن أجــل جزئيــا إلى إضــافة قــدرة احتياطيــة اســتراتيجية لخدمــة ثلا 
، وهــو إجــراء “عنــد اللــزوم”يئــات الــتي يحــق لهــا عقــد اجتماعــات  الاســتجابة لاحتياجــات اله

 .  استفادت منه أيضا المجموعات الإقليمية
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 خدمات الوثائق  

وتحريرهــا إعــداد مراجــع وثــائق الهيئــات التداوليــة وغيرهــا مــن المــواد المكتوبــة  )أ( ٤-٢
ــق       ــرام اللائ ــع الجــودة يكفــل الاحت ــا علــى مــستوى رفي ــها تحريري ــة بخــوترجمت . صوصية كــل لغ

 فــادتوأ.  الــدول الأعــضاء بــشأن جــودة الخــدمات اللغويــة إيجابيــة جــدا ملاحظــاتزالــت  امــ
درجـات  أن نـسبة     رضـا العمـلاء      بـشأن درجـة    ٢٠٠٧ التي أُجريـت عـام     الدراسة الاستقصائية 

). ٢٠٠٥-٢٠٠٤  في المائـة خـلال الفتـرة       ٣,١٧مقابـل   ( في المائة    ٢,٠٣ لغت ب التقييم المتدنية 
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وتم التحقيق بشكل كامل في أي شكاوى وردت بشأن عمـل المحـررين والمتـرجمين التحريـريين                 
الــشكاوى مــرتبط بعــدم فهــم  هــذه وكــان معظــم .  في هــذا الــشأن اللازمــةالــشروحوقُــدمت 
لأمــم في ااصــة بــالتحرير والترجمــة التحريريــة     والممارســات الخللمبــادئ التوجيهيــة أصــحابها 
 لـدوائر الترجمـة التحريريـة       ٢٠٠٧-٢٠٠٦ وبلغت نسبة المراجعة الذاتية خلال الفترة     . المتحدة

 الجمعيــة العامــة أنــه رىئــة، وهــو مــا يتماشــى مــع المــستوى الــذي تــافي الم ٤٤,١الــست كلــها 
بمـا في   بادرات لتحـسين جـودة العمـل،        واتخذت مجموعة من الم    ). في المائة  ٤٥(ينبغي تجاوزه    لا

 المصطلحات التي وضـعتها    تحسين جودة الوثائق المقدمة إلكترونيا، وتوسيع قواعد بيانات          ذلك
 عمليات إعداد المراجع، واعتمـاد تـدابير        تصميم في مجال إعادة     إحراز تقدم وتحسينها، و الإدارة  

 .   ترجمة التحريريةلمعالجة مسألة التحول الديمغرافي الذي تشهده دوائر ال
جتماعـــات والنـــشر وفعاليتـــها مـــن  جـــودة خـــدمات الترجمـــة التحريريـــة والا  )ب( 
بـين أسـاليب تقـديم خـدمات الترجمـة          الأمثـل    تحقيـق الجمـع      نحـو  الإدارة   تتجه. التكاليف حيث

 خـلال العـام الأول مـن        ،تجاوزت الأرقام الخاصـة بالترجمـة التحريريـة الداخليـة         قد  و .التحريرية
 في المائـة، وحققـت الترجمـة التحريريـة الخارجيـة الهـدف              ١٦ الهدف المحدد بنسبة     ،ة السنتين فتر

 دون الترجمـة مـن خـارج الموقـع     ظلـت ، بينمـا  ) في المائـة ٠,١رق بسيط فقط بلغ    ابف(المحدد لها   
نـسبة    الفارق في أسلوبي الترجمـة الأخيريـن       يشكلو.  في المائة  ٦,١مستوى الهدف المحدد بنسبة     

 التنبؤ بحجم العمل في أي سنة من السنوات، إضافة إلى كون العمل مـن               استحالة بحكمة  ضعيف
ــسبيا    ــدا ن ــا جدي ــع ترتيب ــع . خــارج الموق ــدد مجمــوع وارتف ــتي  اع ــصفحات ال ــها الإدارة تل رجمت

 مـن   ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفتـرة   تضاعف عدد الصفحات المترجمة خلال       في المائة، بينما     ١١ بنسبة
ج وقد أصبح الآن العمل مـن خـار     . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ فترةمقارنة بال  مرات   ٤,٤ خارج الموقع، 

 .    دوائر الترجمةةالموقع ترتيبا راسخا في ممارس

 ٤ البرنامج الفرعي  
 خدمات الاجتماعات والنشر  

 .تقديم خدمات عالية الجودة في مجال الترجمة الـشفوية والاجتماعـات والنـشر             )أ( ٥-٢
 الــدول الأعــضاء في الأجهــزة الحكوميــة رضــاعــدم كــس الــتي تعالتقيــيم درجــات بلغــت نــسبة 

الدوليــــة وأعــــضاء هيئــــات الخــــبراء والإدارات المــــستفيدة مــــن خــــدمات الترجمــــة الــــشفوية  
ولم  . في المائـة خـلال فتـرتي الـسنتين الأخيرتـين           ٢,٥والاجتماعات والنشر عن هـذه الخـدمات        

 .  ت الإدارة من ممثلي الدول الأعضاء بشأن جودة خدمامهمةترد أي شكاوى 
ــشفوية والا   )ب(  ــة الـ ــدمات الترجمـ ــودة خـ ــن   جـ ــها مـ ــشر وفعاليتـ ــات والنـ جتماعـ
عــن طريــق  أي -بــين أســلوبي تقــديم خــدمات الترجمــة الــشفوية مــع ظــل الج. التكــاليف حيــث
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 من حيث عدد أيام العمل مستقرا نسبيا خـلال فتـرتي    - الموظفين المؤقتين    أوالموظفين الدائمين   
ــسنتين ــة  ٨٣: ٢٠٠٧-٢٠٠٦ و ٢٠٠٥-٢٠٠٤ الـ ــلفي المائـ ــة١٧ مقابـ ــسبة .  في المائـ وبالنـ

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦ يـام العمـل خـلال الفتـرة       لأ  المئويـة  نسبةالت  لدائرة تدوين المحاضر الحرفية، بلغ    
ــا يخـــــص ا ٧٠ ــة فيمـــ ــرة ٦٩ مقابـــــل(لمـــــوظفين الـــــدائمين  في المائـــ ــة خـــــلال الفتـــ   في المائـــ

 في المائــة خــلال ٣٠مقابــل  (ين المــؤقتينلمــوظف في المائــة فيمــا يخــص ا٢٦و ؛ )٢٠٠٥-٢٠٠٤
 في ١ مقابــل (لعــاملين مــن خــارج الموقــع في المائــة فيمــا يخــص ا٤  و،)٢٠٠٥-٢٠٠٤الفتــرة 
 في نــسبة العمــل مــن خــارج مئويــةوفــرق الــثلاث نقــط . )٢٠٠٥-٢٠٠٤ خــلال الفتــرة المائــة

وني المحاضــر  التنبــؤ بحجــم العمــل ومــدى تــوافر مــداســتحالة إلى يُعــزىالموقــع هــو فــرق بــسيط 
فعاليـة خـدماتها مـن      مـدى    الإدارة عدة تغـييرات في الإجـراءات لقيـاس           أدخلتوقد   .المستقلين

 وتـشكيل  ،لطاقـة الإنتاجيـة  لتخطـيط  اللتنبؤ بحجم العمل ول نظام طبيقحيث التكاليف، ومنها ت   
 ، أفــضل الممارســات وتوحيــد الإجــراءات والمؤشــرات    لتــدارسفريــق عامــل في مجــال النــشر    

 .    هوتنفيذ  الفردية في مجال تجهيز النصوصللمهامم نظام عمل يوتصم
 

 جنيففي إدارة المؤتمرات   
 

 ٢ البرنامج الفرعي  
 دمات المؤتمرات وتطويرها وتنسيقهالختخطيط ال

، تلقت شـعبة خـدمات المـؤتمرات      . تحسين جودة خدمات المؤتمرات بوجه عام      )أ( ٦-٢
ــرة الــسنتين   الــشعبة ذات الــصلة علــى  دوائررســائل تــشيد ب ــ، عــدة ٢٠٠٧-٢٠٠٦ خــلال فت

ــة   ــصائية أُ    . جــودة الخــدمات المقدم ــة استق ــائج دراس ــل نت ــر تحلي ــرة  وأظه ــة الفت ــت في نهاي  جري
 من العملاء أعربوا عـن رضـاهم عمومـا عـن جـودة               في المائة  ٩٤  أن أكثر من   ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 .خدمات المؤتمرات المقدمة لاجتماعاتهم

عمليـا وأكثـر    ذلـك    كـان     حيثما وحدة بكفاءة، المات  ؤتمرالماستغلال خدمات    )ب( 
واصــلت شــعبة .  علــى جــودة الخــدمات المقدمــة التــأثير ســلبافعاليــة مــن حيــث التكلفــة، دون  

لاسـتخدام المـشترك    الراميـة إلى ا    جهودهـا    ،٢٠٠٧-٢٠٠٦ خـلال الفتـرة   ،  خدمات المـؤتمرات  
 من أجل الاسـتفادة مـن قـدرات    ، وذلكالمؤتمرات مع نيويورك وفيينا ونيروبي   الخاصة ب لموارد  ل

وتفاوضـت إدارة المـؤتمرات بجنيـف       . الأمم المتحدة في مجال المؤتمرات على النحو الأكثر كفـاءة         
وضــع  اتفاقــات مــع الأمانــات الفنيــة الرئيــسية بجنيــف، وأســفرت هــذه الاتفاقــات عــن    لإبــرام
ن  مكّ ـ ، وهـو مـا    ٢٠٠٧-٢٠٠٦  اجتماعات موزع بـشكل أكثـر توازنـا خـلال الفتـرة            جدول

إلى الحـد  ة الـتي يحـق أن تكـون لهـا محاضـر مـوجز      الهيئـات  من تقليص نـسبة تـداخل اجتماعـات         
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ن أيضا اسـتخدام فـرق العمـل المعنيـة بـالإدارة الكليـة مـن تحـسين التنـسيق وتبـادل             ومكّ .الأدنى
 .المعلومات بين مراكز العمل

ة الدوليـة    خـدمات الاجتماعـات المخصـصة للـهيئات الحكومي ـ         اسـتغلال زيادة   )ج( 
ــات الخــبراء و  ــررة     اوهيئ ــة المق ــات اللغوي ــد والترتيب ــرارات والقواع ــا للق ــؤتمرات الخاصــة وفق . لم

ــسنتين ، أفــضلبــشكل تخطــيط التحقيــق  تم ــرة ال  عــن طريــق عقــد  ،٢٠٠٧-٢٠٠٦ خــلال فت
مشاورات منتظمة مع الأمانات الفنية ودوائر مكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف ومراكـز العمـل             

  مـن الاجتماعـات المقـررة      )١٧ ١٠٩( في المائـة     ٩١ رت هـذه الجهـود عـن عقـد        وأثم ـ. الأخرى
 المــستفيدة مــن في المائــة مــن الاجتماعــات ٨٨ عُقــدعلــى نحــو مــا كــان مقــررا   و).١٨ ٨٢٠(
. شفويةالـــترجمـــة ال  غـــير المـــستفيدة مـــن في المائـــة مـــن الاجتماعـــات٩٢ وشفوية، الـــترجمــة  ال

 يتـيح  هـذه الخـدمات بكفـاءة و    اسـتغلال  العالميـة لومـات   وسيسهل تنفيـذ مبـادرة تكنولوجيـا المع       
 .إمكانية وصول مراكز العمل إلى موارد المعلومات في الزمن الحقيقي

تعزيز نظام المـسؤولية والمـساءلة داخـل الأمانـة العامـة مـن أجـل ضـمان تقـديم             )د( 
ــها للــــدول الأعــــضاء و   ــدارها في حينــ ــا وإصــ ــدها لتجهيزهــ ــائق في موعــ  لمــــشاركين فياالوثــ

ــائق    ــوافر الوثـ ــة بتـ ــابيع المتعلقـ ــستة أسـ ــدة الـ ــا لقاعـ ــسنتين  .الاجتماعـــات وفقـ ــرة الـ  خـــلال فتـ
ــة في وقتــها وبج   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــائق الهيئــات التداولي  اللغــات ميــع، حظيــت مــسألة إصــدار وث

مواعيـد عقـد   ستة أسابيع أو أكثـر قبـل   بوارتفع عدد الوثائق الصادرة    .لازمالرسمية بالاهتمام ال  
 في المائـة خـلال فتـرة        ٤٢ مـن    ،كنـسبة مئويـة مـن مجمـوع عـدد الوثـائق الـواردة              ات،الاجتماع
وظـــل  .٢٠٠٧-٢٠٠٦  في المائـــة خـــلال فتـــرة الـــسنتين٥٠,١  إلى٢٠٠٥-٢٠٠٤ الـــسنتين

 عـدد الـصفحات مـشكلا     حيـث    للحد المقرر مـن      متأخر العملاء في تقديم الوثائق وعدم امتثاله      
تعزيـز فهـم القواعـد الخاصـة بتقـديم الوثـائق في              ل معهـم وعُقدت اجتماعـات منتظمـة      . مطروحا

الوثـائق  جـم   تنبـؤ بح  والتخطـيط   الوبفـضل    .عـدد الـصفحات   التقيـد بالحـد المقـرر ل       و وقتها المحدد 
 مـستقبلا، يُتوقـع تحـسين كفـاءة     العـالمي اسـتخدام نظـام تكنولوجيـا المعلومـات        بشكل أفضل، و  

 .  الشعبة فيما يتعلق بهذه المسائل
 

  ٣ رعيالبرنامج الف  
 خدمات الوثائق  

إعــداد مراجــع وثــائق الهيئــات التداوليــة وغيرهــا مــن المــواد المكتوبــة وتحريرهــا   )أ( ٧-٢
ــق       ــرام اللائ ــع الجــودة يكفــل الاحت ــا علــى مــستوى رفي ــها تحريري ــة بخــوترجمت  .صوصية كــل لغ

 تحقيق الإنجـاز المتوقـع بالكامـل، مـع احتـرام خـصوصية             ٢٠٠٧-٢٠٠٦ خلال فترة السنتين   تم
المفروضـة  لمتطلبـات  ل العـبء الثقيـل  علـى الـرغم مـن    وذلـك   ،  يجـب كل لغة مـن اللغـات كمـا         
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 مـن العمـلاء عـن رضـاهم      في المائـة ٩٤  أكثـر مـن  أعرب و. بفعل إنشاء مجلس حقوق الإنسان 
لمراجعــة الذاتيــة للترجمــات بالنــسبة إلى اعـن أداء الــشعبة خــلال فتــرة الــسنتين، وارتفعــت نــسبة  

 في المائـة خـلال الفتـرة     ٤٦,٦ إلى   ٢٠٠٥-٢٠٠٤في المائة خلال الفتـرة       ٤٠حجم العمل من    
 شعبة خـــلال فتـــرة الـــسنتينالـــوســـتتطلب المحافظـــة علـــى مـــستوى كفـــاءة  . ٢٠٠٧-٢٠٠٦
بـشرية للترجمـة في التـشكيلات اللغويـة النـادرة،       الوارد  الم ـ الحفاظ علـى قاعـدة       ٢٠٠٩-٢٠٠٨

 ،ونبية للمترجمين يشرف عليها مراجعون أقـدم       وإعداد دورات تدري   ،ليزيةكنالا - مثل العربية 
 وتعزيــز قــوائم المتــرجمين  ،وتنظــيم دورات تدريبيــة في تقنيــات المراجعــة للمتــرجمين والمــراجعين 

 . المستقلين عبر الاختبار المتواصل للمترجمين المبتدئين
لغت النـسبة  ب. جودة خدمات الترجمة التحريرية وفعاليتها من حيث التكاليف        )ب( 

ــداخليون والمترجمــون المتعاقــدون   الم ــة للــصفحات الــتي ترجمهــا الموظفــون ال ــة ٨٨,٣ ئوي  في المائ
 ٨,٤  في المائــة و٩٠,٦ ، مقابــل٢٠٠٧-٢٠٠٦  علــى التــوالي خــلال الفتــرة، في المائــة٨,١ و

 في  ٣,٧ وارتفعت نسبة الترجمـة مـن خـارج الموقـع إلى          . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة خلال الفترة   
وشملــت .  في المائــة خــلال فتــرة الــسنتين الــسابقة١  مقابــل٢٠٠٧-٢٠٠٦رة فتــالالمائـة خــلال  

زيادة استخدام أدوات الترجمة بمـساعدة الحاسـوب        لتحسين الكفاءة   تدابير التي اتخذتها الإدارة     ال
أسـهم في  ، وهـو مـا   سـريعة للاجتماعـات علـى بطاقـات ذاكـرة     الاحتفاظ بتـسجيلات رقميـة      و

أجهزة النظام الرقمي لتـسجيل الإمـلاء، وهـو         استخدام  وجزة، و تدوين المحاضر الم  تحسين عملية   
 .   ما ساعد في زيادة كفاءة نظام تسيير إجراءات العمل

 
 ٤ البرنامج الفرعي  
 خدمات الاجتماعات والنشر  

. تقديم خدمات عالية الجودة في مجال الترجمة الـشفوية والاجتماعـات والنـشر             )أ( ٨-٢
 أن ٢٠٠٧-٢٠٠٦ تقــصائية الــتي أُجريــت خــلال فتــرة الــسنتين   الاسةأظهــرت نتــائج الدراس ــ

وإضـافة  .  عـن جـودة الخـدمات المقدمـة        عمومـا  في المائة من العملاء أعربوا عن رضاهم         ٩٢,٨
أســهمت قــد و. إلى ذلــك، تلقــت الــشعبة عــدة رســائل خطيــة تــشيد بجــودة الخــدمات المقدمــة  

رق اللغويـة الدقيقـة ورفـع       افهـم الفـو   تحـسين   الدورات التدريبية في هذا الإنجاز، إذ مكنـت مـن           
 شـكل الدراسـة     تحـسين وسـيكون مـن الـضروري       . جودة الترجمة الشفوية إلى أقصى حد ممكن      

 مــن العمــلاء فيمــا يخــص التــدابير الملموســة الــتي ينبغــي   أراء أدقالاستقــصائية للحــصول علــى  
عمـل الـشعبة إلى    اتخاذها بشأن ما قد يلزم إدخالـه مـن تحـسينات إضـافية لزيـادة تحـسين جـودة          

 .أقصى حد ممكن
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ــشفوية والا   )ب(  ــة الـ ــدمات الترجمـ ــودة خـ ــن   جـ ــها مـ ــشر وفعاليتـ ــات والنـ جتماعـ
زيـادة وتـيرة تبـادل المتـرجمين        ب الجـودة والفعاليـة مـن حيـث التكـاليف            عُـززت . التكاليف حيث

 وتمـت المحافظـة علـى مـزيج       . الشفويين بين مراكز العمل لسد النقص المؤقت في عـدد المـوظفين           
من أسـاليب تقـديم خـدمات الترجمـة الـشفوية بالقيـاس إلى عـدد أيـام عمـل المـوظفين الـدائمين                        

الذي سـجل خـلال      ستوىالم عند   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ مقابل الموظفين المؤقتين خلال فترة السنتين     
وواصـــلت دائـــرة النـــشر .  في المائـــة٢٠ مقابـــل ٨٠ألا وهـــو  ٢٠٠٥-٢٠٠٤  الـــسنتينفتـــرة

 في المائـة مـن مجمـوع        ٩٦,٤وجيا الطباعة حسب الطلب، إذ صـدر         استخدام تكنول  توسعها في 
 في المائــة مــن ١٠٠  ذلــك، فــإنعــلاوة علــىو. بهــذه الطريقــة )الوثــائق والمنــشورات(الأعمــال 

 .  باستخدام التكنولوجيا الرقميةحاليا وثائق الاجتماعات تصدر بإعدادالأعمال المتصلة 
 

 )٧(٥البرنامج الفرعي   
 خدمات المكتبة  

ــدة في جنيــ ــ    )أ( ٩-٢ ــم المتحــ ــب الأمــ ــم مكتــ ــل  دعــ ــب داخــ ف والإدارات والمكاتــ
المتحــدة وعلــى نطــاق المنظومــة وســائر الجهــات المــستفيدة، في تلبيــة احتياجاتهــا مــن           الأمــم

، ارتفع بوجه عام عدد المـستفيدين مـن         ٢٠٠٧-٢٠٠٦في فترة السنتين     .والبحوث المعلومات
وزاد حجــم الاستفــسارات المقدمــة مــن قبــل المــستفيدين   في المائــة ١٥خــدمات المكتبــة بنــسبة 

وأتـاح اقتنـاء    . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة وذلك بالمقارنة بفترة الـسنتين         ٤بمختلف السبل بنسبة    
.  دوريـة ٢٦ ٠٠٠أداة إلكترونية مكتبية جديدة الوصول إلكترونيا إلى النص الكامل لما عـدده           

ــصي   ــارات الشخـ ــامج لإدارة المهـ ــذ برنـ ــري تنفيـ ــرة   ويجـ ــساعدة المباشـ ــوفير المـ ــه تـ ة الهـــدف منـ
ــدريب المتخــصص      ــيم احتياجــاتهم المتعلقــة بالخــدمات وتقــديم الت . للمــستفيدين عــن طريــق تقي

، وهــو نظــام جديــد لتــسجيل المحفوظــات Scopeويتزايــد بمعــدل ســريع عــدد مــستخدمي نظــام 
ــام           ــين عـ ــا بـ ــضعف مـ ــام الـ ــذا النظـ ــستخدمي هـ ــدد مـ ــاق عـ ــد فـ ــترجاعها، فقـ  ٢٠٠٦واسـ

وأخـيرا، تواصـل المكتبـة تزويـد عـدد مـن             ). زيـارة  ٢٠ ٥٢١ (٢٠٠٧وعـام   ) زيارة ٨ ١٤٨(
المكتبات التابعة للأمم المتحدة بخدمات الدعم والصيانة المتعلقة بنظام المكتبة المتكامل المعـروف             

 واحتــضان البرنــامج الحاســوبي في الحواســيب المركزيــة في مكتــب الأمــم       “Voyager”باســم 
ووفــرت المكتبــة التــدريب علــى اســتخدام هــذا البرنــامج حــسب المطلــوب  . المتحــدة في جنيــف

وشاركت بنشاط في سائر منتديات التعاون مثـل الاجتمـاع الـسنوي لفريـق مكتبـات منظومـة                  
 . الأمم المتحدة المشترك بين الوكالات والمعني بتبادل المعارف وإدارة المعلومات

 
 .في جنيف المتحدة الأمميشرف على هذه الدائرة مكتب المدير العام، مكتب  )٧( 
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سة وتطـويره وتنفيـذ الـسياسة الجديـدة         إدارة رصيد المكتبة مـن المؤلفـات النفي ـ        )ب( 
جرى اقتناء معـدات رقميـة جديـدة لتنفيـذ برنـامج             .المتعلقة بالمحافظة على ذلك الرصيد ونشره     

المحافظة على وثائق الأمم المتحـدة عـن طريـق إصـدار بـدائل رقميـة وفي شـكل بطاقـات مجلديـة                   
ري بـذل جهـود للاسـتعانة       ويج ـ. بطريقة أكثر كفاءة، كما وضع برنـامج عمـل لرقمنـة الوثـائق            

بالمــصادر الخارجيــة في تــدبير محفوظــات مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف نظــرا لــنقص أمــاكن  
التخزين المستوفية للمعايير الدولية في مجال المحافظة على الوثائق، وذلك بـالرغم مـن أن الجهـود           

 باسـتخدام نظـم     التي بذلت في هذا المضمار أسفرت عن تجديد رفوف المكتبة ومضاعفة سعتها           
”Compactus “        ــائق ــتي يمكــن اســتخدامها في تخــزين الوث ــة ال ــار الخطي ــدد الأمت ــع ع ــد ارتف وق

 ٢٠٠٥-٢٠٠٤ مترا مربعـا في الفتـرة        ٨٠المحفوظة طبقا للمعايير المعمول بها في هذا المجال من          
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ في الفترة ٢٥٤إلى 

ياسة الثقافيـة لمكتـب الأمـم       تعزيز ثقافة السلام والحـوار مـن خـلال تنفيـذ الـس             )ج( 
المتحــــدة في جنيــــف وإدارتهــــا وتنظــــيم ملتقيــــات في إطــــار البرنــــامج العــــالمي للحــــوار بــــين  

 ١١٥نظمت المكتبـة برنامجـا يتـألف مـن أنـشطة ثقافيـة ذات فعاليـة كـبرى، شملـت                     .الحضارات
 في فتـرة الـسنتين      ١٣٠مقارنـة بمـا عـدده        (٢٠٠٧-٢٠٠٦ملتقى نفذت خـلال فتـرة الـسنتين         

وقد حظي تنفيذ تلك الأنشطة بدعم كامل من البعثات الدائمة وعدد مـن وكـالات        ). السابقة
 . المتحدة الأمم

تعزيز إدارة السجلات على نحو يتسم بالكفـاءة ويفـي بالمعـايير في جميـع أنحـاء           )د( 
زادت المكتبـة مـن عـدد        .مكتب الأمم المتحـدة في جنيـف ووحـدات الأمانـة العامـة في جنيـف               

 ١٣ ألا وهــو ٢٠٠٧-٢٠٠٦ظ الوثــائق وأنجــزت الهــدف المنــشود بالنــسبة للفتــرة  خطــط حفــ
كما روجـت الحاجـة إلى تنفيـذ خطـط فعالـة في هـذا المـضمار للمحافظـة علـى الـذاكرة             . خطة

وتواصــل تجهيــز الوثــائق بــوتيرة مطــردة أثنــاء فتــرة الــسنتين ولا توجــد في   . المؤســسية للمنظمــة
. فهرسـة وثـائق الأمـم المتحـدة         في مجـال تـصنيف الكتـب أو        الوقت الراهن أي أعمال متراكمـة     

وشهد عـدد الوثـائق الـتي جـرى تجهيزهـا مـن كتـب وهـدايا ووثـائق متبادلـة ووثـائق حكوميـة                         
 مقارنــة بالنــسبة المــسجلة في ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة في فتــرة ٦٣ودوريــات، ارتفاعــا بنــسبة 

ــرة  ــها  وارتفــع عــدد خــدمات المعلومــات المــصم  . ٢٠٠٥-٢٠٠٤فت ــة احتياجــات بعين مة لتلبي
وأصبحت فهرسة المواد أكثر فعالية بحصر التركيـز علـى المجـالات الرئيـسية           .  في المائة  ٨٠بنسبة  

. التي تعنى بها الأمم المتحدة وعلى اللغات الرسمية، فـضلا عـن ترشـيد إجـراءات عمليـة الاقتنـاء                   
داء أمـام إنجـاز هـذه المهمـة         ويشكل انعدام نظام إلكتروني متكامـل لإدارة الـسجلات عقبـة كـأ            

 . على نحو فعال
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 إدارة المؤتمرات، فيينا  
 ٢البرنامج الفرعي   
 تخطيط خدمات المؤتمرات وتطويرها وتنسيقها  

  .تحقيق تحسن عام في نوعية خدمات المؤتمرات )أ  (١٠-٢
ايـة  استمر ورود آراء إيجابية من العملاء عبر الدراسـات الاستقـصائية الـتي تـوزع في نه                 

كما استقيت آراء قيمة من الاجتماعات المنتظمـة الـتي تُعقـد            . كل دورة من الدورات الرئيسية    
مــع العمــلاء وأمانــات الخــدمات التقنيــة والفنيــة بــالأمم المتحــدة ومــع ممثلــي المنظمــات الكــائن   

 . مقرها في فيينا وممثلي الدول الأعضاء
تخداما يتـسم بالكفـاءة، عنـدما       استخدام قدرة خدمات المؤتمرات الموحدة اس ـ      ) ب( 

ــة      ــلبا علـــى نوعيـ ــؤثر سـ ــة ودون أن يـ ــة مـــن حيـــث التكلفـ ــر فعاليـ ــا وأكثـ يكـــون ذلـــك ممكنـ
 في  ٨٥ارتفع متوسـط اسـتخدام قـدرة خـدمات الترجمـة الـشفوية مـن نـسبة                   .المقدمة الخدمات

ــرة   ــة في الفتـ ــرة  ٩٣ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤المائـ ــة في الفتـ ــا زاد في ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائـ ، كمـ
.  في المائـة ١٠٠ في المائـة إلى  ٩٨ترة نفسها المؤشر ذاته المتعلق بالترجمة التحريريـة مـن نـسبة     الف

ــل        ــاء العم ــة تقاســم أعب ــل إلى تحــسن عملي ــز العم ــين مراك ــسيق ب ــة  . وأدى التن ــرا لمحدودي ونظ
ة القدرات الفائضة عن الحاجة في فيينـا، لم تجـر فيهـا في الفتـرة المـشمولة بـالتقرير إلا نـسبة قليل ـ        

 . من أعمال الترجمة التحريرية لصالح مراكز عمل أخرى
ــة       )ج( ــة الدولي ــهيئات الحكومي ــادة الاســتفادة مــن خــدمات الاجتماعــات المخصــصة لل زي

ــة       ــة القائم ــات اللغوي ــرارات والقواعــد والترتيب ــا للق ــؤتمرات الخاصــة وفق ــات الخــبراء والم . وهيئ
ــلال ــرة  خــ ــسبته   ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفتــ ــا نــ ــد مــ ــات   الما في ٩,٦، لم يعقــ ــن الاجتماعــ ــة مــ ئــ
ــسبة مــا لم يعقــد أيــضا مــن تلــك الاجتماعــات     وبلغــت .المقــررة ــرة  ٣,٦ن ــاء الفت ــة أثن  في المائ
مقــررا عقــدها في  في المائــة مــن الاجتماعــات الــتي كــان  ٩١وعقــدت نــسبة . ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 في المائة من الاجتماعات الـتي كـان مقـررا عقـدها          ٩١وعقدت نسبة   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  
 في ٧٨بالاســتعانة بخــدمات الترجمــة الــشفوية وذلــك مقارنــة بنــسبة  ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفتــرة في ا

عـــات المعقـــودة بـــدون خـــدمات ؛ وزاد أيـــضا عـــدد الاجتما٢٠٠٥-٢٠٠٤المائـــة في الفتـــرة 
 في المائـة في الفتـرة       ٩٩ إلى   ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائـة في الفتـرة        ٩٧الـشفوية مـن نـسبة        الترجمة
سن قـدرة أفـضل علـى التنبـؤ مـن جانـب إدارة المـؤتمرات في                 ويبين هذا التح ـ  . ٢٠٠٧-٢٠٠٦

فيينــا، يمكــن أن تُعــزى إلى توثيــق صــلات التنــسيق بــين مــوظفي التخطــيط والأمانــات بغــرض    
 . تحديد عدد الاجتماعات والاحتياجات من الخدمات على نحو أكثر دقة
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يم الوثــائق تعزيــز نظــام المــسؤولية والمــساءلة داخــل الأمانــة العامــة لــضمان تقــد )د( 
للتجهيز في موعدها وإصدارها في حينها للـدول الأعـضاء وللمـشاركين في الاجتماعـات وفقـا             

، تحـسن إصـدار   ٢٠٠٧-٢٠٠٦في فتـرة الـسنتين      . لقاعدة الستة أسابيع المتعلقة بتـوافر الوثـائق       
فقـد  : يـة وثائق الهيئات التداولية في حينها في مكتب الأمم المتحدة في فيينـا بجميـع اللغـات الرسم        

ارتفعت نسبة الوثائق المقدمة في موعدها وفي حـدود عـدد الـصفحات المـسموح بـه وصـدرت                   
 إلى  ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة في الفتـرة       ٦٠قبل ستة أسابيع أو أكثر من عقد الاجتماعات من          

ويمكــن أن يُعــزى هــذا التحــسن جزئيــا إلى الامتثــال   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة في الفتــرة ٨٩
للقيـود المفروضـة علـى عـدد صـفحات التقـارير الـتي تُعـد في الأمانـة العامـة وإلى                      على نحو أدق    

ومـن المـأمول أن     . الاستجابة على نحو أمتن للأطر الزمنية الـتي تحـددها إدارة المـؤتمرات في فيينـا               
يؤدي وضـع أطـر بديلـة للتجهيـز إلى اسـتمرار تزايـد معـدل إصـدار الوثـائق في حـدود الآجـال                     

 . المقررة
 

 ٣برنامج الفرعي ال  
 خدمات الوثائق  

تقديم خدمات رفيعة المستوى في مجال إعداد مراجـع وثـائق الهيئـات التداوليـة                )أ  (١١-٢
والمواد المكتوبة الأخرى وتحريرها وترجمتها تحريريا على نحو يكفل الاحتـرام اللائـق بخـصوصية               

 رضــاها عــن نوعيــة  في المائــة مــن المــستخدمين عــن ١٠٠أعربــت نــسبة تقــرب مــن  . كــل لغــة
 وذلـك بالمقارنـة     ٢٠٠٧-٢٠٠٦خدمات الترجمـة التحريريـة وتحريـر الوثـائق في فتـرة الـسنتين               

وقــد ســاهم في تحقيــق ذلــك العمــل     . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائــة في فتــرة الــسنتين   ٩٦بنــسبة 
المــستمر علــى توســيع نطــاق قاعــدة بيانــات المــصطلحات في فيينــا وتنقيحهــا ضــمانا للاتــساق،  

وظـل معـدل أعمـال الترجمـة     .  إدخال العمـل بنظـام إعـداد مراجـع الوثـائق إلكترونيـا             فضلا عن 
  ٢٠٠٥-٢٠٠٤(التحريريـــة المنجـــزة علـــى أســـاس المراجعـــة الذاتيـــة ثابتـــا أثنـــاء الفتـــرتين         

 .  في المائة٤٠حيث قارب ) ٢٠٠٧-٢٠٠٦و 
لفتـرة  في ا .تحقيق فعالية تكاليف خدمات الترجمـة التحريريـة وتحـسين نوعيتـها       )ب( 
 في ٨، ازداد بوجه عـام عـدد الـصفحات الـتي تمـت ترجمتـها في الإدارة بنـسبة         ٢٠٠٧-٢٠٠٦

وجرى استيعاب هذه الزيادة بصفة رئيسية عـن        . ٢٠٠٥-٢٠٠٤المائة وذلك قياسا إلى الفترة      
 ٨٢ في المائـة و      ٢٩طريق الترجمة التحريرية التعاقدية والخارجية الـتي ارتفعـت نواتجهمـا بنـسبة              

وأسفرت الزيادة في الاستعانة بخدمات الترجمة التحريرية الخارجيـة بنـسبة      . ائة على التوالي  في الم 
 . للمنظمة  في المائة تقريبا من مجموع الخدمات عن تحقيق وفورات٢٦
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 ٤البرنامج الفرعي   
 خدمات الاجتماعات والنشر  

 . المــستوىتقــديم خــدمات ترجمــة شــفوية وخــدمات اجتماعــات ونــشر رفيعــة )أ  (١٢-٢
أسفرت الدراسات الاستقصائية المنجزة بين المستخدمين عن بلوغ معدل الرضـا عـن خـدمات               

وقـد وردت آراء إيجابيـة      .  في المائـة تقريبـا     ١٠٠الترجمة الشفوية وخدمات الاجتماعـات نـسبة        
يهـا  من العملاء في الاجتماعات المنتظمة التي تُعقد معهم وفي الحوارات التفاعلية الـتي تـشارك ف               

جهــات التنــسيق بكــل مــن الجهــات المعنيــة بالوثــائق والاجتماعــات الإعلاميــة الــتي تُجــرى مــع  
 . الدول الأعضاء

شفوية والاجتماعـــات والنـــشر تحقيـــق فعاليـــة تكـــاليف خـــدمات الترجمـــة ال ـــ )ب( 
، كانت نسبة المزج بين خدمات الترجمـة الـشفوية          ٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفترة    .نوعيتها وتحسين

.  في المائـة لكـل مـن الفئـتين         ٥٣ في المائـة مقابـل       ٤٧ الموظفون الدائمون والمؤقتـون      التي يقدمها 
ــدورات وعــدم        ــؤقتين إضــافة إلى قــصر مــدة بعــض ال ــاءة اســتخدام المــوظفين الم وأســفرت كف
استمرار بعضها الآخر أثنـاء عطـلات نهايـة الأسـبوع عـن تحقيـق وفـورات في تكـاليف الترجمـة                      

 في المائــة لاستنــساخ وثــائق الهيئــات  ١٠٠لوجيــا الرقميــة بنــسبة واســتُخدمت التكنو. الــشفوية
ــة ــا مرافــق للطباعــة   . التداولي وقــد زادت أعمــال . ولا توجــد في مكتــب الأمــم المتحــدة في فيين

 في المائــة إلى ١١الطباعــة الــتي يــستعان فيهــا بالوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة مــن نــسبة قــدرها  
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ و ٢٠٠٥-٢٠٠٤في المائة خلال الفترتين  ٤٥
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 خدمات المكتبة  

  وفقا لخطة أعمال المكتبة، أنشئت مكتبة الأمم المتحدة في فيينا وبدأت العمـل بكامـل                 ١٣-٢
والخــدمات الــتي تقــدمها المكتبــة، بمــا فيهــا خــدمات   . طاقتــها في الفتــرة المــشمولة بهــذا التقريــر 
ــية والكتـــب والـــد  ــتراكات الأساسـ ــوافر   الاشـ ــائط الإعـــلام وتلـــك المتـ وريات وخـــدمات وسـ

ــدول الأعــضاء   ــة العامــة وال ــا، متاحــة للأمان وجــرى تنظــيم دورات وحلقــات عمــل  . إلكتروني
ــى          ــدرة عل ــوير الق ــة وتط ــات الإلكتروني ــرويج لخــدمات المعلوم ــرض الت ــوظفين بغ ــة للم تدريبي

 . بات الأمم المتحدةوتستمر المكتبة في العمل عن كثب مع غيرها من مكت. الاستفادة منها
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 إدارة المؤتمرات، نيروبي  
 ٢البرنامج الفرعي   
 تخطيط خدمات المؤتمرات وتطويرها وتنسيقها  

ــؤتمرات     )أ  (١٤-٢ ــة خــدمات الم ــام في نوعي ــق تحــسن ع ــدول الأعــضاء   .تحقي ــت ال  أعرب
برنـامج الأمـم    وأمانتا المنظمتين الكائن مقرهمـا في نـيروبي، وهمـا برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة و                  

المتحــدة للمــستوطنات البــشرية، عــن الرضــا الكامــل عــن نوعيــة جميــع الخــدمات المقدمــة إليهــا  
وتتراوح بين التخطيط للاجتماعات وتحديـد مواعيـد انعقادهـا، وإدارة وتوزيـع وثـائق مـا قبـل                   
الدورات ووثائق الدورات، وتعميم المعلومات على المندوبين، وخدمات غـرف الاجتماعـات،            

إضـافة إلى ذلـك، فـإن نـسبة ممثلـي الـدول             . ختتام الاجتماعات ومتابعـة المناسـبات التاليـة لهـا         وا
الأعضاء لدى الأجهزة الحكومية الدولية وأعضاء هيئات الخبراء الذين أعربوا عن رضـاهم عـن               

 .  في المائة١٠٠نوعية خدمات المؤتمرات تناهز 
خداما يتـسم بالكفـاءة، عنـدما       استخدام قدرة خدمات المؤتمرات الموحدة اسـت       )ب( 

ــة      ــلبا علـــى نوعيـ ــؤثر سـ ــة ودون أن يـ ــة مـــن حيـــث التكلفـ ــر فعاليـ ــا وأكثـ يكـــون ذلـــك ممكنـ
 في المائـة في     ٤٨زادت نسبة اسـتخدام قـدرة خـدمات الترجمـة الـشفوية مـن               . المقدمة الخدمات
ــرة  ــرة  ٥٢ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفت ــة في الفت ــه    ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائ ــر ذات ــغ المؤش ــا بل ، فيم

ــاف ــسبة    يم ــة ن ــق بالترجمــة التحريري ــسنتين  ١٠٠يتعل ــرتي ال ــة طــوال فت وحققــت إدارة .  في المائ
المؤتمرات في نيروبي، الحد الأقصى لاستغلال القدرات عن طريق تقاسم أعباء العمل مع غيرهـا               

. من مراكـز العمـل الأخـرى الـتي تقـدم خـدمات المـؤتمرات وذلـك مـن خـلال تبـادل المـوظفين                    
لى ذلــك، توجيــه قــدرة الترجمــة الــشفوية غــير المــستغلة للمــساعدة في أعمــال   ويجــري، إضــافة إ

ــصطلحات      ــات الم ــد بيان ــة ووضــع قواع ــدرة الترجمــة    . الترجمــة التحريري ــتخدام ق ــزال اس ولا ي
لأن عدد الهيئات الـتي تتخـذ نـيروبي مقـرا لهـا             الشفوية يشكل تحديا يواجه إدارة المؤتمرات نظرا      

وتستـضيف نـيروبي   .  مراكز العمل التي تقـدم خـدمات المـؤتمرات       يقل كثيرا عن عدد غيرها من     
أيــضا منظمـــات دوليــة أخـــرى تـــستعين بمترجمــي الأمـــم المتحـــدة الــشفويين علـــى أســـاس رد     

وأدى العــرض إلى إيجــاد قــدر مــن الطلــب ومــع ذلــك لا تــزال هنــاك قــدرات غــير    . التكــاليف
 . مستغلة لا يُنتظر استخدامها بالكامل في نيروبي

ــة     ز )ج(  ــهيئات الحكومي ــادة الاســتفادة مــن خــدمات الاجتماعــات المخصــصة لل ي
 .الدولية وهيئات الخبراء والمؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية القائمـة         

ــدت بالاســتعانة          ــات الــتي عُق ــدد الاجتماع ــف في إجمــالي ع ــزى الانخفــاض الطفي يمكــن أن يُع
ــة الـــشفوية   ــة في٥(بخـــدمات الترجمـ ــرة )  في المائـــة٤(وبـــدونها )  المائـ  ٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفتـ
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 إلى التــدني البــسيط في عــدد الاجتماعــات والمــؤتمرات الخاصــة  ٢٠٠٥-٢٠٠٤بالمقارنــة بفتــرة 
ولا يـزال أسـلوب     . غير المدرجة في الميزانيـة الـتي لا سـيطرة لإدارة المـؤتمرات في نـيروبي، عليهـا                 

في نيروبي القائم علـى آليـة لاسـترداد تكـاليف جـزء كـبير               العمل المتبع في مكتب الأمم المتحدة       
 . من الأنشطة التي يقوم بها المكتب يشكل تحديا كبيرا

تعزيــز نظــام المــسؤولية والمــساءلة داخــل الأمانــة العامــة لــضمان تقــديم الوثــائق  )د( 
ا للتجهيز في موعـدها وإصـدارها في حينـها للـدول الأعـضاء والمـشاركين في الاجتماعـات وفق ـ        

بلغت خدمات المؤتمرات في مكتـب الأمـم المتحـدة    . لقاعدة الستة أسابيع المتعلقة بتوافر الوثائق     
 في المائة وذلك من خـلال       ١٠٠في نيروبي نسبة امتثال لمطلب تقديم الوثائق في حينها مقدارها           

 . ضمان تجهيز تلك الوثائق في الوقت المقرر وإصدارها وفقا لقاعدة الستة أسابيع
 

 ٣برنامج الفرعي ال  
 خدمات الوثائق  

تقديم خدمات رفيعة المستوى في مجال إعداد مراجـع وثـائق الهيئـات التداوليـة                )أ  (١٥-٢
والمواد المكتوبة الأخرى وتحريرها وترجمتها تحريريا على نحو يكفل الاحتـرام اللائـق بخـصوصية               

ن نـسبة الرضـا عـن خـدمات          تـشير الدراسـات الاستقـصائية لتـبين آراء المـستخدمين أ            .كل لغة 
ويــستمر الاســتخدام المتزايــد للترجمــة  .  في المائــة١٠٠الترجمــة التحريريــة وتحريــر الوثــائق تبلــغ  

بالاســـتعانة بالحاســـوب في المـــساعدة علـــى تعزيـــز الاتـــساق في لغـــة الوثـــائق ونوعيـــة الترجمـــة  
ــUNTERMوأدى التوســع في قاعــدة المــصطلحات . التحريريــة علــى وجــه الخــصوص  ساع  وات

ــة للأمــم المتحــدة     ــائق الرسمي ــة  ODSنطــاق اســتخدام نظــام الوث ــوافر المــواد المرجعي  إلى تيــسير ت
وازدادت أعمــال الترجمــة التحريريــة  . للمتــرجمين التحريــريين بمــن فــيهم الموظفــون الخــارجيون  

ئـة   في الما٨٥المنجزة على أساس المراجعة الذاتية بالمقارنة بإجمالي حجم العمل من نسبة قـدرها             
. ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــــة في الفتــــرة  ٨٧ إلى أخــــرى قــــدرها  ٢٠٠٥-٢٠٠٤في الفتــــرة 

تــزال هنــاك جهــود تُبــذل مــن أجــل ضــمان الامتثــال الكامــل لتجهيــز الوثــائق إلكترونيــا،      ولا
 . سيما عن طريق استخدام التكنولوجيا في أعمال الترجمة التحريرية وتحرير الوثائق لا

 ظل إجمـالي    .خدمات الترجمة التحريرية وتحسين نوعيتها    تحقيق فعالية تكاليف     )ب( 
بيــد أن درجــة المــزج بــين خــدمات الترجمــة   . عــدد الــصفحات المترجمــة في الــشعبة ثابتــا نــسبيا 

التحريرية بأنواعها التي يقدمها المترجمون الـداخليون والتعاقـديون والخـارجيون تفاوتـت حيـث               
في المائـة علـى      ٥  في المائـة و    ٤٩ المائـة و      في ٤٦ نـسبة    ٢٠٠٥-٢٠٠٤بلغت في فترة الـسنتين      

 في المائـة وصـفر      ٤٢  في المائـة و    ٥٨ تبلـغ    ٢٠٠٧-٢٠٠٦التوالي، وأصبحت في فترة الـسنتين       
وأسفر التقليل من استخدام المترجمين التحريريين غير المحليين الذين يعملـون           . بالمائة على التوالي  
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رتئــي أن بــديل الترجمــة التحريريــة مــن  وا. لحــسابهم الشخــصي عــن تحقيــق وفــورات للمنظمــة  
خارج موقع العمل، رغم جدواه، مكلف للغاية في الوقـت الحـالي بالنـسبة لإدارة المـؤتمرات في                  

وأدى اتــساع نطــاق اســتخدام . ٢٠٠٧-٢٠٠٦نــيروبي، ولــذلك أوقــف العمــل بــه في الفتــرة  
لتحريـريين والمحـررين ممـا      الترجمة بمساعدة الحاسوب إلى توافر قدر أكبر من المراجع للمترجمين ا          

 . أسفر بدوره عن تعزيز نوعية العمل الذي يقومون به
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 خدمات الاجتماعات والنشر  

 .تقــديم خــدمات ترجمــة شــفوية وخــدمات اجتماعــات ونــشر رفيعــة المــستوى )أ  (١٦-٢
الأجهـزة الحكوميـة    أشارت الدراسات الاستقصائية إلى أن نسبة رضا ممثلي الدول الأعضاء في            

ــة وأعــضاء هيئــات الخــبراء والإدارات الــتي تعــد مــن العمــلاء المــتلقين لخــدمات الترجمــة       الدولي
وتستمر الجهود الرامية للحفـاظ     .  في المائة  ١٠٠الشفوية وخدمات الاجتماعات والنشر بلغت      

ينات على نسبة الرضا هذه وسيظل معمـولا بهـا في المـستقبل المنظـور مـع إدخـال بعـض التحـس                     
 . العرضية حيثما ومتى اقتضى الأمر ذلك

تحقيـــق فعاليـــة تكـــاليف خـــدمات الترجمـــة الـــشفوية والاجتماعـــات والنـــشر    )ب( 
ة المقــاس بعــدد أيــام عمــل    تحــول مــزيج تــوافر خــدمات الترجمــة الــشفوي      .نوعيتــها وتحــسين
 في المائـة في الفتـرة       ٣٧ في المائـة إلى      ٦٣الدائمين بالمقارنة بالموظفين المؤقتين من نسبة        الموظفين
.  في المائــة٢٧ في المائــة إلى ٧٣ مــا نــسبته ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ليــصبح في الفتــرة ٢٠٠٥-٢٠٠٤

وأُعطيت الأولويـة لتبـادل المتـرجمين الـشفويين مـع مراكـز العمـل الأخـرى الـتي تقـدم خـدمات                  
ة المؤتمرات وذلك لتحقيق وفورات في التكـاليف وضـمان تقـديم أفـضل نوعيـة لخـدمات الترجم ـ                 

 في ٥٣اســتخدام مرافــق الطباعــة حــسب الطلــب علــى مــستواه الثابــت البــالغ   وظــل. الــشفوية
 . المائة، واستخدمت تلك المرافق ضمن بدائل أخرى على أساس مراعاة اعتبارات التكاليف
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 ٣الباب   
 الشؤون السياسية  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرنامج  

 الجهود المبذولة في إطار البرنامج مـن      ٢٠٠٧-٢٠٠٦استمرت في فترة السنتين      
أجل إسداء المـشورة الـسياساتية المطلوبـة إلى عـدة آليـات حكوميـة دوليـة، وإلى الأمـين العـام                      

ــه الخاصــين  ــه ومبعوثي ــشوب      . وممثلي ــع ن ــدم في مجــال من ــامج في إحــراز تق وســاهم عمــل البرن
فر من خلالـه دعـم لا غـنى عنـه           التراعات في جميع أنحاء العالم والسيطرة عليها وتسويتها، وتوا        

وقـدم  . لمهام المساعي الحميدة التي يقوم بها الأمين العام ولعدد مـن البعثـات الـسياسية الخاصـة                
وتــشير الآراء المــستقاة مــن .  بلــدا٤٣البرنــامج الــدعم الفــني والــتقني للعمليــات الانتخابيــة في  

 توقيتـهما إلى نـسبة رضـا     استطلاعات الرأي بشأن جـدوى المـشورة والمـوارد المقدمـة وحـسن            
وحُمل البرنامج عبئا أنهك قدراته وخبراته حين طلب منـه تقـديم المـساعدة              .  في المائة  ٩٠تبلغ  

إلى الحكومــات مــن أجــل تجنــب نــشوب التراعــات في المــستقبل أو الحيلولــة دون حــدوث         
في المـوارد   وعرقـل القـصور     . انتكاسات بعد انتهاء التراعات في البيئات أو المجتمعات الـضعيفة         

البــشرية والماليــة قــدرة البرنــامج علــى تقــديم الــدعم الكــافي لمبــادرات منــع نــشوب التراعــات     
وتسويتها وتوطيد السلام، وعلى القيام بشكل ملائم بالتصدي للشواغل المطروحة في منـاطق             

ــشغيلية         . شــتى ــة والت ــات الفني ــن الطلب ــاطراد م ــد ب ــة الحجــم المتزاي ــى تلبي ــة عل ــل بفعالي وللعم
مشاركة وتقديم الخدمات، تعاون البرنامج مع شركاء في إطار منظومة الأمـم المتحـدة ومـع                لل

ورغـم وجـود    . منظمات إقليمية ودول أعضاء ومؤسسات أخرى وقام بتنسيق الأنشطة معها         
معوقات كبيرة، فقد سعى البرنامج إلى التركيز بشكل أكبر على وضع عملائه نـصب عينيـه،                

 والأمـين العـام وضـرورة    الأعـضاء تطلبات تقديم الخـدمات إلى الـدول     وإلى تحقيق توازن بين م    
 . تعزيز الاستجابة لهذه المتطلبات على نحو يغلب عليه الطابع التشغيلي

ووطد البرنامج التنـسيق في مجـال إعـداد ميزانيـات البعثـات الـسياسية الخاصـة،                 
عقـد اجتماعـا لفريـق خـبراء     فنظم حلقات عمل عن إعداد أطر الميزنة القائمة على النتـائج و          

بــشأن موضــوع إدارة البعثــات الــسياسية الخاصــة ووضــع إجــراءات تــشغيل موحــدة لتلــك    
 . البعثات بالتعاون مع إدارة الدعم الميداني

وقام مكتب منسق الأمـم المتحـدة الخـاص لعمليـة الـسلام في الـشرق الأوسـط                   
 -تمـع الـدولي ببحـوث اجتماعيــة    بتنـسيق عمـل فريـق الأمـم المتحـدة القطـري، وبموافـاة المج       

ورأس في بعـض    (اقتصادية متكاملة عن الحالة في الـشرق الأوسـط فـضلا عـن كونـه شـارك                  
وسـاهمت هـذه الجهـود في تقـديم معونـة أكثـر اتـساقا               . آليات للتنسيق مـع المـانحين     ) الأحيان

 . وملائمة إلى السلطة الفلسطينية والسكان الفلسطينيين
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 والأهداف غير المنجزةالتحديات والعقبات  
اســتمر تزايــد الطلــب علــى موافــاة الأمــين العــام وكبــار المــديرين الآخــرين في     

تفاعلهم مع الدول الأعضاء بنقاط للحوار ومذكرات للاجتماعات وغير ذلك مـن أشـكال              
وقد حدّت الحالة الأمنية في بعض البلدان من شق العمل الميداني لـدى تقـديم الـدعم      . الدعم

لوكــالات الأمــم المتحــدة والوكــالات الحكوميــة العاملــة في الميــدان، كمــا عرقلــت    الفعــال 
وفيمــا يعمــل البرنــامج . الجهــود الــتي يبــذلها البرنــامج لتغليــب الطــابع التــشغيلي علــى أعمالــه

بـشكل نـشط علـى تعزيـز الجهـود الراميـة إلى توطيـد القـدرات الوطنيـة بغيـة تحـسين الحكـم             
درات الإقليمية والدولية، فإنه يسعى على توثيق التعـاون مـع غـيره             الرشيد والمشاركة في المبا   

مـن الأطـراف مـن منظومـة الأمــم المتحـدة وتعزيـز فعاليـة هــذا التعـاون ذلـك لكـي يتــصدى           
ولم يشارك إلى عدد قليل من الـدول الأعـضاء       . للتحديات الراهنة بالرغم من قصور موارده     

ية بإنهاء الاستعمار رغم النداء العاجـل الـصادر         مشاركة نشطة في أعمال اللجنة الخاصة المعن      
عن الجمعية العامة لإعطـاء الأولويـة لاستئـصال الاسـتعمار علـى نحـو مـا يحـث عليـه المجتمـع            

 . الدولي
ولا يـــزال اعتمـــاد البرنـــامج اعتمـــادا كـــبيرا علـــى المـــوظفين الفنـــيين المبتـــدئين  

ــا وتحــديا شــأنه في ذلــك    ــة قيــاس أداء النــواتج  والمتــدربين الــداخليين يــشكل عبئ  شــأن عملي
 . البرنامجية

 معدل تنفيذ النواتج 
 في المائـة مـن النـواتج الـصادر بهـا            ٩٤تستند النتائج المذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ          

وترد الإنجازات المتوقعـة ومؤشـرات      .  ناتجا ١ ٥٦٩تكليف والقابلة للقياس الكمي وعددها      
 ).Sec. 3 (A/60/6 ((٢٠٠٧-٢٠٠٦مجية لفترة السنتين الإنجاز المعتمدة في الميزانية البرنا

 
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

 .إدارة برنامج العمل على نحو فعّال في حدود المـوارد البـشرية والماليـة المتاحـة                )أ( ١-٣
 مون، قامـت إدارة الـشؤون الـسياسية    -لتيسير انتقال زمام الأمور من كوفي أنان إلى بان كي           

 في المائة مـن جميـع المـواد والخـدمات المطلوبـة في الوقـت المقـرر بينمـا تـوافرت                      ٩٠ بتوفير نسبة 
وتـسنى لـلإدارة أيـضا      .  في المائة المتبقية بعد انقضاء الموعـد المقـرر لهـا بوقـت قـصير               ١٠نسبة الـ   

واصـلت    في المائة، كما   ٩٥ على معدل لشغل الوظائف بلغ       ٢٠٠٧-٢٠٠٦الحفاظ في الفترة    
لى تحقيق معدل عال لاستخدام الموارد المخصـصة لهـا في إطـار الميزانيـة بلـغ في                  العمل جاهدة ع  

وأقـرت الإدارة بالحاجـة إلى تحـسين طـرق          .  في المائـة   ٩٢,٥الفترة المـشمولة بهـذا التقريـر نـسبة          
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جمع البيانات لتتبع التحـسينات المدخلـة علـى طـرق تـسيير العمـل وإلى إيجـاد نهـج أكثـر شموليـة            
 .  على صعيد الإدارةللرصد والتقييم

إدارة البعثــات الــسياسية الخاصــة، والمكاتــب الميدانيــة، وتحــسين دعــم وخدمــة  )ب( 
تحــسنت إدارة البعثــات الــسياسية الخاصــة نتيجــة تنفيــذ عــدد مــن  .والمبعــوثين الرفيعــي المــستوى

 التوصيات التي انبثقت عن شتى عمليات مراجعة الحسابات والتقييمـات الـتي جـرت في              /النتائج
وفي هـذا   . ، فيما ظل تقديم الـدعم يمثـل مـشكلة نظـرا للافتقـار إلى المـوارد اللازمـة                  ٢٠٠٦عام  

ــسياسية        ــشؤون ال ــة في إدارة ال ــيم أعمــال الإدارة والرقاب ــدول الأعــضاء بتقي ــصدد، قامــت ال ال
 بالمقارنة بإدارة عمليات حفظ السلام التي يتوافر لها قدر أكبر بكـثير مـن المـوارد لتقـديم الـدعم               

ومـع ذلـك، اسـتمرت الإدارة في الاسـتفادة مـن      . وهي موارد ممولة من ترتيبات حساب الدعم     
التجارب وأدخلت ممارسات مثلى وإرشادات تشغيلية لتوفير الدعم لمـوظفي المكاتـب الإداريـة              

 . فيها الذين يديرون بعثات معقدة
 

 ١البرنامج الفرعي   
 هامنع نشوب التراعات والسيطرة عليها وتسويت  

 .تحسين القدرة علـى تحديـد حـالات الـتراع ومعالجتـها والمـساهمة في تـسويتها                 )أ( ٢-٣
استجابت الشعب الإقليمية الأربـع لولايـات تتـصل بتـسوية التراعـات كلفهـا بهـا مجلـس الأمـن                     
والجمعية العامة والأمين العام، وقدمت الدعم وأسدت المشورة والإرشاد فيما يتعلق بالـشؤون             

أو / ممثلــي الأمــين العــام ومبعوثيــه، ووافــت الأمــين العــام وأعــضاء الإدارة العليــا و الــسياسية إلى
بأفريقيـا،   وانـصب تركيـز الـشعبتين المعنيـتين       . مجلس الأمن بالتحليلات على نحو ما طلب منـها        

في جملة أمور، علـى تنفيـذ اتفـاق غرينتـري المـبرم بـين الكـاميرون ونيجيريـا بـشأن شـبه جزيـرة                         
 بؤر التوتر بين الدول حيثما استدعى الأمر ذلك، وتقلب الأوضـاع في منـاطق   باكاسي، وعلى 

وركزت الشعبة المعنية بالأمريكتين وأوروبا على منطقـة البلقـان وجنـوب            . دون إقليمية أخرى  
ظـل محـور تركيـز الـشعبة       القوقاز وقبرص، وعلى التطورات في الأمريكتين عند الاقتضاء؛ فيمـا         

 المحيط الهادئ منصبا علـى عمليـة الـسلام في الـشرق الأوسـط، والـصراع               منطقة -المعنية بآسيا   
.  الإسرائيلي، وشبه الجزيرة الكورية وغير ذلك من البلدان الآسيوية حسب الاقتـضاء            -العربي  

وأُنــشئ مركــز إقليمــي للدبلوماســية الوقائيــة لمنطقــة آســيا الوســطى بغــرض الاســتجابة بــشكل   
وفي . وفير أداة لتوطيد التعـاون فيمـا يتعلـق بالمـسائل الإقليميـة            أفضل لطلبات تقديم المساعدة وت    

الفترة المشمولة بالاستعراض، جرى بنجاح التصدي على مختلف المستويات للعـدد المتوقـع مـن               
 . حالات التراع
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تحسين القدرة على مواصلة عملية الـسلام بعـد توقيـع اتفـاق، وتيـسير إحـلال                  )ب( 
ليمية في مساعي وأنشطة بناء السلام وقـدمت الـدعم المباشـر            شاركت الشعب الإق   .دائم سلام

وكان نشر عـدد مـن      .  بلدا ٣٣ بلدا وهو ما يتجاوز هدف فترة السنتين والبالغ          ٣٤لها في نحو    
المستــشارين المختــصين بــشؤون الــسلام والتنميــة، في ظــل التعــاون الكامــل مــع برنــامج الأمــم    

ــدول الأ   ــشاور مــع ال ــائي وبالت ــذ    المتحــدة الإنم ــصميم والتنفي ــيتي الت ــدا في عمل ــرا مفي عــضاء، أم
، اختــتم ٢٠٠٦وبحلــول نهايــة عــام . البرنــامجيين لأنــشطة منــع نــشوب التراعــات وبنــاء الــسلام 

. بنجاح برنامج التلاحم الاجتماعي في غيانا، وجرى تقييمه من قبل جهات داخلية وخارجيـة             
وأخــيرا، أقــر في إطــار . متابعــةووضــع إطــار اســتراتيجي جديــد يعــد أساســا لبرنــامج أنــشطة لل 

البرنامج الفرعي بضرورة مواصلة إدخال تحسينات على التنـسيق بـين الوكـالات في مجـال تلبيـة         
 .الاحتياجات الملحة للبلدان الخارجة من التراعات

 
 ٢البرنامج الفرعي   
 المساعدة الانتخابية  

. يم انتخابـات دوريـة نزيهـة     تعزيز قدرة الـدول الأعـضاء الـتي تطلـب المـساعدة في تنظ ـ               ٣-٣
 اسـتندت ؛ ا دولـة عـضو  ٤٣خلال فترة السنتين، قدمت شعبة المساعدة الانتخابية المساعدة إلى     

 حـالات أخـرى   بينما اسـتندت في  مجلس الأمن،  صادرة عنلى ولايةإ حالات  ١٠المساعدة في   
على أن الأمـم    د  المتزاي عدد طلبات المساعدة     وقد برهن . قدمة من الدول الأعضاء    طلبات م  إلى

مـساعدة الـدول الأعـضاء علـى إجـراء انتخابـات           مجـال   المتحدة قد أوجدت ممارسات فعالـة في        
 اســتجابة لمــا تقتــضيه غــير أنــه ظلــت هنــاك حاجــة لإجــراء تعــديلات   . وذات مــصداقيةنزيهــة 

يـق   لتحق الاتجاهات والتحديات الناشئة في مجال المـساعدة الانتخابيـة، وإيـلاء المزيـد مـن العنايـة                
دة  علـى المـساع   المتزايدلطلب لوتلبية.  المنظومة المساعدة الانتخابية واتساقها على نطاق    تماسك

 فـضلى في    ممارساتوك ثمة حاجة لزيادة القدرة على إيجاد معايير         الانتخابية المعقدة، كانت هنا   
 .المجال الانتخابي ونشرها

 
 ٣البرنامج الفرعي   
 شؤون مجلس الأمن  

خــلال فتــرة الــسنتين، . لجلــسات في حينــها وبطريقــة صــحيحة إجرائيــا عقــد ا )أ( ٤-٣
عزز البرنامج الفرعي قدرته علـى تيـسير أنـشطة مجلـس الأمـن وأجهزتـه الفرعيـة، الـتي ازدادت                     

 من حيث تعقيدها خلال الفترة المـشمولة بـالتقرير، وسـاند جهـود المجلـس لتعزيـز                  ا كبير ازديادا
دعمـا  وقـدم البرنـامج الفرعـي       . لمجلـس ل لكيانات غير التابعـة   االشفافية والكفاءة والتعاون مع     

ــا ــد فني ــا ٤٩٨ لعق ــا ل اجتماع ــش٣٨٣لمجلــس و رسمي ــن   ا م ــر م ــة، وأكث  ٤٥٠ورة غــير رسمي
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ويـسر البرنـامج الفرعـي أيـضا        . لمجلـس ل  التابعـة   الفرعيـة  هيئاتاجتماعا رسميـا وغـير رسمـي لل ـ       
ة ذات الـصلة لمـوظفي      حاط ـجلـسات الإ  د  إصدار تقارير الأمين العـام لينظـر فيهـا المجلـس، وعق ـ           

الأمانة العامة رفيعي المستوى، وعقد اجتماعات رسميـة مـع البلـدان المـساهمة بقـوات، واعتمـاد                  
ــا رئاســيا، وإصــدار  ٢٥٢ ــا صــحفيا٩١ قــرارا وبيان ــة لــشتى وقــدمت أيــضا خــدمات .  بيان  فني
وقـام البرنـامج    . رة الـسنتين   مـن أنـشطتها في فت ـ      الـتي زادت  لـس الأمـن،     لمج  التابعة  العاملة الأفرقة

علــى الوجــه  خــدمات المــؤتمرات المحــدودة  اســتعمال أدواتــه وإجراءاتــه لكفالــة  صقلالفرعــي بــ
وتلقـى   .فـق الإجـراءات الـسليمة     وعقـد الاجتماعـات في الوقـت المناسـب          للتمكين مـن    الأمثل  

ة وحــسن لــس وأجهزتــه الفرعيــة بــشأن ملائم ــالمج  أعــضاءالبرنــامج الفرعــي ردودا إيجابيــة مــن 
 مكتـب خــدمات   الــذي أنجـزه تقيـيم ال والإداري المقـدم، بعـدة طــرق منـها    الفــنيتوقيـت الـدعم   

بد من أن تتواصل الجهـود الراميـة إلى تحـسين             ولا ).E/AC.51/2007/2/Add.2(الداخلية  الرقابة  
التنــسيق فيمــا بــين البرنــامج الفرعــي وقــسم خدمــة المــؤتمرات لكفالــة حــسن توقيــت وســلامة     

 . لس وأجهزته الفرعيةالمج إجراءات
 . الفرعيـة  وأجهزتـه تحسين الوصول إلى المعلومات المتصلة بعمـل مجلـس الأمـن              )ب(  
لمرجع ممارسـات مجلـس    المحسنة    الإلكترونية والنسخةعلى الإنترنت   لس الأمن   مج موقع استخدم
وقـع الـشبكي    وبلـغ عـدد الزيـارات المـسجلة في الم         . اما كبيرا خـلال فتـرة الـسنتين       استخد الأمن

واستجابت الشعبة على الفـور للعـدد المتزايـد مـن أسـئلة البحـوث               . زيارة ٤١٦ ٥٠٠ للمرجع
 وملحقاته التسعة التاليـة    النسخة الأصلية للمرجع      ونشر وقامت برقمنة .  المجلس اتحول ممارس 

وســجل . بــصورة محــدودة في نــسخ ورقيــة باللغــة الفرنــسية، الــتي لم تكــن متاحــة مــن قبــل إلا   
لـس الـشبكي، أي أكثـر مـن ثلاثـة أضـعاف الـرقم               المج ملايـين زيـارة لموقـع        ٤مجموعه  فوق  ي ما

 إعــادة  عمليــةوبالتعــاون مــع إدارة شــؤون الإعــلام، أكملــت الــشعبة   . لفتــرة الــسنتينالمنــشود
تقـديم مـوجز     بغية ،لجنة ١٢ة البالغة   العامللصفحات الشبكية للجان الجزاءات     ل  واسعة تصميم

 وقدمت الـصفحات الجديـدة أيـضا        . كل نظام من نظم الجزاءات ومدته      اقنطمقتضب ودقيق ل  
 وأجـرت  .باللجـان، الـتي زيـد مـن تيـسيرها بـصورة أكـبر        أوسع من المعلومات المتـصلة       مجموعة

 الـشعبة مـن      علـى نطـاق     بـشأن تـصميم قاعـدة بيانـات معـززة          واسـعين فرقة عمل بحثـا ونقاشـا       
 أحـرز تقـدم  عـلاوة علـى ذلـك،     و. ٢٠٠٩-٢٠٠٨ين   في فترة الـسنت     أن يعلن عن قيامها    المقرر
  تلـك العمليـة دروس     واستخلـصت مـن    المرجـع واسـتكمالها ونـشرها،         ملحقـات   في إعداد  مهم

 المبـادئ  ضـرورة تحـديث  ‘ ٢’ المرجـع؛  لاسـتكمال  “المـسارين ”تنفيـذ نهـج      ‘١’ شملت،مهمة،  
 نحـو ملائـم الممارسـة        لـتعكس علـى    ة مـستمر  بـصورة  الداخلية لإعـداد المنـشور        الفنية التوجيهية

كبير في عدد اجتماعات المجلس ووثائقه ذات الـصلة         ال التوسع   مواجهة‘ ٣’المتطورة للمجلس؛   
 والحاليــة الــسابقة تــستوعب الممارســات والإجــراءات معــززة قاعــدة بيانــات إنــشاءمــن خــلال 
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ــداد    ــل بإع ــن ثم التعجي ــس، وم ــاتللمجل ــدا  للمرجــع ملحق ــن شــأن إدخــال  . أحــدث عه  وم
 اسـتخدامه أن    علـى التدريب المستمر للموظفين    في المرجع و  ت إضافية في وظيفة البحث      تحسينا

 . الجديدة للمنشوراتحقبإعداد المليساعد على التعجيل 
خـلال فتـرة    .  الفرعيـة بالـصورة المناسـبة      وأجهزتـه متابعة قرارات مجلس الأمن      )ج( 
ــشعبة إشــراك المكتــب التنفيــذي لإدارة   واصــلتالــسنتين  ــ ال ــسياسيةن شؤوال  ومكتــب إدارة ال

 لجــان رصــد الجــزاءات الــتي  أفرقــة عمليــة تعــيين الخــبراء العــاملين فيتبــسيطالمــوارد البــشرية في 
 للمرشـحين   الذاتيـة فمـثلا، بـادرت الـشعبة مـؤخرا بممارسـة تقـديم الـسير               . أنشأها مجلس الأمن  

هـا رسميـا مـن قبـل اللجنـة      الذين وقع عليهم الاختيار إلى مكتب إدارة الموارد البشرية قبـل إقرار  
وأســفرت تلــك .  تحديــد مــستوى التعويــضات في وقــت مبكــر مــن عمليــة التعــيين  لكــي يتــأتى

قـدم لـه   الخـبير عرضـا   والحـد مـن خطـر رفـض      التعـيين   المدة التي يـستغرقها الممارسة عن خفض 
 .بعد تعيينه بموجب خطاب من الأمين العام

عثــات مجلــس الأمــن إلى البلــدان  بظــيم القيــام بفعاليــة وفي الوقــت المناســب بتن  )د( 
خلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير،        . وبتعيين أفراد تلك البعثات    بشأن المسائل الموجودة قيد نظره    

ــن     ــة لمجلـــس الأمـ ــة التابعـ ــات الـــست التاليـ ــشعبة البعثـ ــشاد   :يـــسرت الـ ــسودان وتـ  ١٠-٤(الـ
يونيـه  / حزيران ١٢-٤(ة  ؛ وجمهورية الكونغو الديمقراطي   )S/2006/433 ()٢٠٠٦يونيه  /حزيران
٢٠٠٦() S/2006/434( ؛ وأفغانـــــــــستان)٢٠٠٦نـــــــــوفمبر / تـــــــــشرين الثـــــــــاني١٦-١١( 

)S/2006/935( ؛ وكوســوفو)٢٠٠٧أبريــل / نيــسان٢٨-٢٥() S/2006/256(  ؛ وأديــس أبابــا
ــشاسا    ــدجان وكينـ ــرا وأبيـ ــوم وأكـ ــران٢١-١٤(والخرطـ ــه / حزيـ  S/2006/421 ()٢٠٠٧يونيـ

 ).S/2006/711 ()٢٠٠٧ نــــوفمبر/ تــــشرين الثــــاني٣٠-٢٤(ليــــشتي  -؛ وتيمــــور )Corr.1 و
 جـداول   اتبعتمجلس،  فرعية تابعة لل  وعلاوة على ذلك، يسرت الشعبة خمس بعثات لأجهزة         

 تقيــيم ذاتي وانتــهى .المنــاطق المــشمولة بالزيــارةزمنيــة صــارمة، وشملــت مناقــشات حــساسة في  
ــشعبة   ــه ال   وســائلك الحاجــة إلى تحــسين  تحــسينات، بمــا في ذل ــإلى وجــود مجــال لإدخــال أجرت

ــصال و ــة الات ــات، وضــرورة  الطــرق التقني ــضاء  الخاصــة بالبعث ــة أع ــن   توعي ــس الأم  ولجــان مجل
الأعمــال  قبــل وقــت كـاف للــسماح باســتيفاء  ثابتـة  مواعيــد تحديــدالجـزاءات التابعــة لــه بأهميـة   

 . وخفض التكاليفالإدارية
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 إنهاء الاستعمار  

اللجنــة الخاصــة والجمعيــة العامــة مــن الاضــطلاع بولايتيهمــا فيمــا يتعلــق بإنهــاء  تمكــين  ٥-٣
ـــ     ــة إنهــاء الاســتعمار في الأقــاليم ال  المتبقيــة غــير المتمتعــة  ١٦الاســتعمار وإحــراز تقــدم في عملي
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، قـدمت وحـدة إنهـاء الاسـتعمار الـدعم           ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـلال فتـرة الـسنتين       . بالحكم الـذاتي  
بحالـــة تنفيـــذ إعــلان مـــنح الاســـتقلال للبلــدان والـــشعوب المـــستعمرة،   للجنــة الخاصـــة المعنيــة   

ستة عـشر    في عملية إنهـاء الاسـتعمار المتعلقـة بالأقـاليم ال ـ           من أجل المضي قدما   وللجمعية العامة   
 الـدروس التاليـة أثنـاء الاضـطلاع بتلـك           اسـتخلاص وقـد تم    .  غير المتمتعة بالحكم الـذاتي     المتبقية
ستفيد اللجنــة الخاصــة في ســعيها إلى إقامــة تعــاون أفــضل مــع الــدول ضــرورة أن تــ ‘١’: المهــام

ــة    ــام مــن جانــب اللجن ــدعم ت ــالإدارة ب ــدول الأعــضاء الــتي لهــا مــصلحة راســخة    القائمــة ب  وال
 إمكانيــة جعـل القــرار الأساسـي بــشأن   ‘٢’ ؛ومعتـرف بهــا في إقلـيم غــير متمتـع بــالحكم الـذاتي    

 إمكانيــة جعــل تقــارير‘ ٣’ي المنحــى بــصورة أكــبر؛ الأقــاليم غــير المتمتعــة بــالحكم الــذاتي عمل ــ
 الموقع الـشبكي الحـالي للأمـم        إمكانية زيادة تطوير  ‘ ٤’الحلقات الدراسية أقصر وأكثر تركيزا؛      

ــاء    ــني بإنه ــادة المتحــدة المع ــات  الاســتعمار وإع ــدم معلوم ــصميمه ليق ــسر  ت ــد وأي ــت .  أفي وأجري
 الأساسية، بما فيها التقيـيم المعمـق لمكتـب          هابمهام تقييم ذاتي شتى تتعلق      عملياتبالوحدة أيضا   

 ). Corr.1 وE/AC.51/2007/2/Add.3(خدمات الرقابة الداخلية 
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 قضية فلسطين  

سوف تعمل اللجنة المعنيـة بممارسـة الـشعب الفلـسطيني لحقوقـه غـير القابلـة للتـصرف                ٦-٣
ي الدولي بقـضية فلـسطين وحـشد الـدعم          من خلال شعبة حقوق الفلسطينيين على إذكاء الوع       

الفـني  عمـل   ال سـاهم . الدولي لحقوق الشعب الفلسطيني وتحقيق تـسوية سـلمية لقـضية فلـسطين            
 الـدعم المقـدم مـن المجتمـع الـدولي لأهـداف             وأعمال الأمانـة الـتي تـضطلع بهـا الـشعبة في تيـسير             

 القابلـة للتـصرف، والحـوار       وبرنامج عمل اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير        
وقيمـت اللجنـة    .  بين الجهات الفاعلة ذات الصلة بـشأن جميـع جوانـب قـضية فلـسطين               المستمر
كـذلك فعلـت    ، و )A/62/35(العمل تقييما إيجابيا في تقريرها الـسنوي إلى الجمعيـة العامـة             ذلك  

 ا مفيـد  ما إسـها  سهمما انفكـت ت ـ   ، مما يبرهن على أن الشعبة       ٦٢/٨١الجمعية العامة في قراراها     
شـــجع برنـــامج إضـــافة إلى ذلـــك، و. وبنـــاء مـــن خـــلال مـــساعدة اللجنـــة في تنفيـــذ ولايتـــها  

ــة إلى تحقيــق تــسوية ســلمية لقــضية فلــسطين،       ــة الجهــود الرامي الاجتماعــات والمــؤتمرات الدولي
واسـتمر البرنـامج    . طائفة واسعة مـن الجهـات الفاعلـة       ، وشمل   ملموسةوأوصى باتخاذ إجراءات    

عي في بذل جهوده في مجالي الاتصال والتعاون مع المجتمع المـدني مـن خـلال وسـائل شـتى،                    الفر
، أي دون ٢٠٠٧-٢٠٠٦واعتمدت تـسع منظمـات في الفتـرة       . منها اعتماد منظمات جديدة   

وأضحى نظـام الأمـم    . واصلت الشعبة برنامج منشوراتها   كما  .  منظمة ٣٠ البالغ   نشودالعدد الم 
 علـى الإنترنـت بـشأن       الأكثر اسـتخداما  تعلقة بقضية فلسطين من الموارد      المتحدة للمعلومات الم  
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 . مليـون زيــارة في فتـرة الــسنتين  ١٤وبلــغ العـدد المــسجل مـن زيـارات الموقــع     .قـضية فلـسطين  
برنامجهـا التـدريبي الـسنوي المخـصص لمـوظفي الـسلطة الفلـسطينية،             تنفيذ   في   الشعبةواستمرت  

 . ولي للتضامن مع الشعب الفلسطينيونظمت احتفالا سنويا باليوم الد
 

 ٦البرنامج الفرعي   
 مكتب ممثل الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط  

ســـوف يـــشرع المـــشاركون مـــن جديـــد في اتخـــاذ خطـــوات متزامنـــة لتحقيـــق    )أ( ٧-٣
يـة   عـدد مـن القيـود الخارج       بـسبب اتخـذت خطـوات قليلـة لتحقيـق الـسلام الـدائم             . دائـم  سلام

. تقـــدميفـــة والركـــود الـــسياسي دون إحـــراز والتطـــورات الـــسياسية، وحالـــت التراعـــات العن
وتواصلت الجهود الرامية إلى التشجيع على تـشكيل حكومـة وحـدة وطنيـة فلـسطينية، وتعزيـز                  

.  تعزيـز امتثـال الأطـراف للالتزامـات القائمـة           المبذولة مـن أجـل     هودالجالحوار السياسي، وكذا    
ــد زاد ــوق ــصالاتهما علــى المــستوى العملــي  ن الإســرائيلي والفلــسطيني ا الطرف إذ التقــى .  مــن ات

، واتفقــا علــى ٢٠٠٦ديــسمبر / كــانون الأول٢٣الــرئيس عبــاس ورئــيس الــوزراء أولمــرت في  
 والجمهوريــة العربيــة  تجــر مفاوضــات بــين إســرائيل ولم. اتخــاذ عــدد مــن الخطــوات لبنــاء الثقــة 

 . المتحدة واصلت تشجيع الحوار واستئناف المفاوضات لبنان، رغم أن الأمم مع أوالسورية
 

 تحـــسين الأحـــوال الاجتماعيـــة الاقتـــصادية للـــشعب  لمـــوارد لأغـــراضتعبئـــة ا  )ب(  
على الـرغم مـن أن ثقـة المـانحين قـد تـأثرت سـلبا بظهـور حكومـة تقودهـا حمـاس،                        . الفلسطيني

 المــانحين  المقــدم مــنتمويــللاوعــدم إحــراز تقــدم في تنفيــذ اتفــاق التنقــل والعبــور، فقــد ازداد    
 في المائــة ١٠نحــو ب تقــدر بنــسبة، ) بليــون دولار١,٢ (٢٠٠٦للــشعب الفلــسطيني في عــام   

  الوصـول إلى مبلـغ     التطـورات المـذكورة آنفـا، لم يتـسن        غير أنـه في ضـوء       . ٢٠٠٥عام  مقارنة ب 
لعـدم تغـير    نظـرا  ٢٠٠٧ من غير المرجح الوصول إليه في عـام       ادب، و دولار المنشود بليون   ١,٧

 علــى مؤســسات حكــم حمــاس بــصورة  المــانحين رد فعــلتجــسدوقــد  .الظــروف بدرجــة كــبيرة
. لـــدعم المباشـــر للميزانيـــةلوالإنمائيـــة المنحـــى لـــبرامج  المخصـــصة لواردالمـــرئيـــسية في تقلـــيص 

وأثـرت  .  الإنـسانية للأغـراض  الموارد المتبقية   ورصدتواستحدثت وسائل بديلة لدعم الميزانية،      
 الــبرامج نقــصطــورات ســلبا في عمــل آليــات التنــسيق، ومــن المــرجح جــدا أن يــستمر  تلــك الت

 . حماستقودها إلى ما بعد أي حكومة الإنمائية المنحى
نفــذت الأمــم  .اســتجابة منــسقة للاحتياجــات الإنــسانية للــشعب الفلــسطيني   )ج( 

 وق بـــرامج مـــشتركة في إطـــار الـــصند ســـبعة بالكامـــل مـــا مجموعـــه ٢٠٠٦المتحـــدة في عـــام 
 في عمليـة النـداءات الموحـدة لعـام           برنامجـا، وأدرجـت    ١١وصـمم    .البـشري  للأمـن  الاستئماني
وإضافة إلى ذلـك، وضـعت الأمـم المتحـدة أيـضا بـرامج مـشتركة مـع المجتمـع المـدني،                      . ٢٠٠٧
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. ومــن ثم تحركــت نحــو تعزيــز الاســتجابة المنــسقة للاحتياجــات الإنــسانية للــشعب الفلــسطيني    
مرحلـة  زيـادة تحـسين     ين الاسـتجابة المنـسقة للمعانـاة الإنـسانية عـن طريـق               تحـس   مواصلة ويمكن

ــيم الاحتياجــات  ــنتقي ــداءات الموحــدة،    م ــة الن ــيم مــشترك  فــضلا عــن   إعــداد عملي إجــراء تقي
أن تـسهم في تحـسين فعاليـة        للاحتياجات لتحديد المجـالات الـتي يمكـن فيهـا للأعمـال المـشتركة               

 .ةالمعون
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  ٤ الباب  
 نزع السلاح  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرنامج  

ــة والمــصدقة        ــدول الموقع ــالتقرير، اعتمــدت ال ــسنتين المــشمولة ب ــرة ال خــلال فت
ــشامل للتجــارب        ــاذ معاهــدة الحظــر ال ــدء نف ــسهيل ب ــدابير الخاصــة بت ــهائي والت الإعــلان الن

مدت خطة عمـل تعزيـز عالميـة الاتفاقيـة المعنيـة بأسـلحة تقليديـة معينـة، وأعـد                    واعت. النووية
لــدول الأطــراف في الخاصــة باوأنــشئت وحــدة دعــم التنفيــذ . برنــامج رعايــة لــدعم تنفيــذها

 .اتفاقية الأسلحة البيولوجية، مما سيسهم بفعالية أكبر في جهود تعزيز الاتفاقية
 إلى الأمـين العـام       الجمعية العامة بموجبه   طلبت الذي   ٦١/٨٩قرار  ال اعتماد   إن 

أن يلــتمس آراء الــدول الأعــضاء بــشأن جــدوى ونطــاق صــك شــامل وملــزم قانونــا يــضع    
نحـو إطـار جديـد في       رئيسية  خطوة  يمثل  معايير دولية موحدة للتجارة في الأسلحة التقليدية،        

زع السلاح بنـشاط     مكتب شؤون ن   التمسوبناء على هذا القرار،     . تجارة الأسلحة التقليدية  
 .  رأي١٠٠لأعضاء، وتلقى أكثر من لالتماس آراء الدول ا

ــرار مجلــس الأمــن         ــذ ق ــشأن تنفي ــضا ســت حلقــات عمــل ب ــامج أي ونظــم البرن
 ومقتـضياته، وسـاعدت علـى      في إذكاء الوعي بالتزامات القـرار        ساهمت،  )٢٠٠٤ (١٥٤٠

وقد تم، بالتعـاون مـع      . ي والوطني  على الصعيدين الإقليم   هتنفيذفي  تيسير المساعدة والتعاون    
  بـشأن لى الموقع الشبكي للأمم المتحـدة ع المتاحة   إدارة شؤون الإعلام، تعزيز المواد التعليمية     

الأسلحة الـصغيرة والأسـلحة     ب نزع السلاح والأسلحة النووية والاتجار غير المشروع         مسائل
 .الخفيفة

طـرق  بسلاح في أفريقيـا،   المركـز الإقليمـي للـسلام ونـزع ال ـ      تنـشيط وقد أعيـد     
 عمـل الآليـة الاستـشارية المعنيـة بإعـادة تنظـيم             ونجـاح  لجمـع الأمـوال      المـستمرة منها الجهـود    

 إنـشاء ثـلاث وظـائف خاصـة بـالمركز،      ٦٢/٢١٦وقررت الجمعية العامة في قرارها   . المركز
 . تشغيله من الميزانية العاديةوتمويل تكاليف

 

 

 .هذا الرمز على توافر مزيد من المعلومات الكترونيايدل   
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يـق التـوازن الجنـساني في المجلـس الاستـشاري           وأخيرا، أحرز تقـدم أيـضا في تحق        
لمسائل نزع السلاح التابع للأمين العام، وقام برنامج الأمم المتحدة للزمـالات المتـصلة بـترع                

 . في المائة٤٠ حيث بلغت تمثيل المرأة  نسبةالسلاح بزيادة

 التحديات والعقبات والأهداف غير المنجزة 
 الأســلحة انتــشاراليــة لــترع الــسلاح وعــدم زال تعزيــز عالميــة الــصكوك الح مــا 

معاهـدة الحظـر    ف.  وتعزيز تنفيذها، يمثلان تحديا لمكتب شؤون نزع السلاح        اوالسيطرة عليه 
لم تـدخل   ،  ١٩٩٦سـبتمبر   /الشامل للتجارب النووية التي فتح باب التوقيـع عليهـا في أيلـول            

ــد    ــاذ بع ــز النف ــصديق دول   حي ــدم ت ــرا لع ــد كــبرىنظ ــا بع ــدات  نجــاح جمو.  عليه ــع المعاه ي
 . على الإرادة السياسية لأطرافها يرتكز أساساوالاتفاقات

 المراكز الإقليميـة، إذ أن الـصعوبة   استمرارية آخر يتمثل في كفالة      وهنالك تحد  
ــة لــدعم المراكــز     ــة أدالناجمــة عــن تــأمين الأمــوال الكافي  بعــض الأنــشطة وقــف إلى تالثلاث

 .المتوخاة في فترة السنتين
 الخـبراء الحكـوميين     تشكيل أفرقـة  زيادة تعزيز التوازن الجنساني في      ص  ما يخ وفي 

 عـدد كـاف   المعنية بمسائل نزع السلاح، لم ينجح مكتب شؤون نزع السلاح بعد في إقناع              
 . الخبراءلأفرقةترشيح النساء بمن الحكومات 

 معدل تنفيذ النواتج 
 ٢ ٣٥٩مـن   في المائـة  ٦٣  قـدره تستند النتائج الواردة أعـلاه إلى معـدل تنفيـذ       

 .من النواتج الصادر بشأنها تكليف والقابلة للقياس الكمي
ويمكن الاطلاع على الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز المعتمدة في الميزانيـة            

 .)A/60/6 (Sect.4): ٢٠٠٧ -٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
 

  والإدارة  التنفيذيالتوجيه -باء  
 اسـتخدم  .إدارة برنامج العمل بطريقة فعالة ودعمـه بـالموظفين والمـوارد الماليـة             )أ( ١-٤

 في  ٩٩بنـسبة   )  مليـون دولار   ١٧ ٤٩٢ ٥٠٠ ( المرصدة له  مكتب شؤون نزع السلاح الموارد    
 في المائة، أي أقـل قلـيلا   ٩٠,٧٢وبلغ معدل إنجاز البرامج نسبة   . ائة بحلول نهاية فترة السنتين    الم

تحقق الهـدف نتيجـة لـشدة قـصر المهـل الزمنيـة             ولم ي .  في المائة  ٩٦ المنشود ألا وهو  الهدف  عن  
  مـدة   في المائـة، مـع بلـوغ متوسـط         ٢,٩وظلت معدلات الشغور عند نسبة      . دون إشعار سابق  

  . الأمانة العامةمتوسط يوما، أي أقل من ١٥٦الاختيار 
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 .هـا الـدول الأعـضاء عنايتـها    الوقوف على المسائل المستجدة التي يلـزم أن تولي      )ب(  
أكثـر   أي( مناسـبة    ٧٧الممثـل الـسامي في      /اجتمع ممثلو الدول الأعضاء مع وكيـل الأمـين العـام          

، لمعالجة المـسائل الـتي تعـرض علـيهم، أو لطلـب مـساعدة               ) اجتماعا ٥٥ الهدف المحدد وهو  من  
 . مكتب شؤون نزع السلاح في تناول تلك المسائل

 إدارة أنــشطة نــزع الــسلاح بــالأمم   مجــال في المتبعــةساتتعزيــز اتــساق الــسيا )ج( 
 الاجتماعـات    عقد  نشاطا مشتركا، من قبيل    ٨٨نُفذ ما مجموعه    خلال فترة السنتين،     .المتحدة

ووضع مقترحـات مـشاريع لـدعم الإدارات الأخـرى وإصـدار مـواد إعلاميـة وتقـديم المـساعدة                  
ــسلاح     ــزع ال ــات ن ــذ اتفاق ــات في تنفي ــدد  للحكوم ــو ع ــو    ، وه ــدد ألا وه ــدف المح يتجــاوز اله

الزيــادة في عــدد الطلبــات المقدمــة  عــن  التوســع في الأنــشطةونــتج ذلــك. نــشاطا مــشتركا ٤٨
من الحكومات وكيانات الأمم المتحدة والمجتمـع المـدني للتعـاون في           شؤون نزع السلاح    لمكتب  

اسـكا ونهجـا أكثـر      وإضافة إلى ذلك، انتهج المكتب سياسة أكثر تم       . معالجة قضايا نزع السلاح   
 . انتشارها الموارد في مجال نزع السلاح والسيطرة على الأسلحة وعدم تجميعتنسيقا نحو 

 
 ١البرنامج الفرعي   
 المفاوضات المتعددة الأطراف بشأن الحد من الأسلحة ونزع السلاح وعدم الانتشار  

ؤتمر نـزع الـسلاح     تحسين نوعية الخدمات التنظيمية والموضوعية المقدمـة إلى م ـ         )أ( ٢-٤
ــددة        ــات المتع ــف الاتفاق ــدول الأطــراف في مختل ــدها ال ــتي تعق ــؤتمرات والاجتماعــات ال وإلى الم

أقـر   .ميـع جوانبـه   بجالأطراف للحد مـن الأسـلحة ونـزع الـسلاح، بمـا في ذلـك عـدم الانتـشار                    
ها  الخـدمات الـتي يقـدم      بما يتسم بـه    مناسبة   ٢٢رؤساء مؤتمر نزع السلاح والدول الأعضاء في        

مناسـبة   ٢٠يتجـاوز هـدف     وهـذا   ،   مـن جـودة رفيعـة      فرع جنيـف وأمانـة مـؤتمر نـزع الـسلاح          
وأسهم تحليل ممارسات المـؤتمر مـن جانـب فـرع جنيـف             . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ المحدد لفترة السنتين  

، وزيــادة الخــدمات بــشأن الإجــراءاتشورة المــ تزويــد الــدول الأعــضاء بمــستوى جيــد مــن  في 
  .الموضوعية
تنفيـذ المقـررات والتوصـيات وبـرامج العمـل          في مجـال     المقدمة   ةلمساعدتحسين ا   )ب(  

التي تعتمدها مـؤتمرات واجتماعـات الـدول الأطـراف في مختلـف الاتفاقـات المتعـددة الأطـراف                   
لـتي يقـدمها    المـساعدة ا  ب  مـرة  ٢٤ في   أقرت الـدول الأعـضاء     .للحد من الأسلحة ونزع السلاح    

. ٢٠٠٧-٢٠٠٦ لفتـرة الـسنتين   المحـدد مـرة   ٢٠ف ، مما يفوق هد مكتب شؤون نزع السلاح   
ــتي يقــدمها الفــرع       ــة ال ــدول الأعــضاء إلى أن الخــدمات الموضــوعية والتنظيمي ونوهــت ردود ال

 ضى الـدعم وأف ـ. كـن الوثـوق بهـا والاعتمـاد عليهـا       الاتفاقات المتعددة الأطراف يم    مختلفلتنفيذ  
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 بإنـشاء    قـرارا يقـضي     الدول الأطـراف   اتخاذ  لتنفيذ اتفاقية الأسلحة البيولوجية إلى      المقدم الالفع
  . بجنيف شؤون نزع السلاح التنفيذ في فرع مكتبلدعموحدة 

زيــادة الــدعم المقــدم لبرنــامج الأمــم المتحــدة للزمــالات والتــدريب والخــدمات  )ج( 
 في ٦٠ الزيـادة في عـدد المـشاركين في البرنـامج بنـسبة       دلت .الاستشارية في مجال نزع السلاح    

المـشتركة في   النـسبة المئويـة للـدول الأعـضاء     وارتفعـت .  زيادة الدعم المقدم للبرنـامج   على المائة
إلى ) نهايـة فتـرة الـسنتين الأخـيرة       عنـد   ( في المائـة     ٦٧ قرار الجمعيـة العامـة ذي الـصلة مـن            تقديم
ــة٧٣ ــة      .  في المائ ــيعكس علــى نحــو أفــضل التحــديات الراهن ــامج ل ــهج البرن وجــرى تحــديث من
ون ؤيـادة في عـدد الخـريجين الـذين يتبـو      وتـشير أيـضا الز     .ى الأسلحة ونزع السلاح   لسيطرة عل ل

 في مــؤتمرات نــزع الــسلاح إلى الأثــر الإيجــابي     ومــشاركتهممناصــب متــصلة بــترع الــسلاح    
 . للبرنامج
تحــسين التــوازن بــين الجنــسين في الطلبــات المقدمــة لبرنــامج الأمــم المتحــدة          )د( 

  في المطـردة  الزيـادة    دلـت  .نـزع الـسلاح    الاستـشارية في مجـال       للزمالات والتـدريب والخـدمات    
 الأمـم المتحـدة للزمـالات والتـدريب والخـدمات           اللائي يقدمن طلبات لبرنامج    المرشحات   عدد

وفي . قيـق التـوازن الجنـساني الملائـم        التقـدم المحـرز في تح      علـى الاستشارية في مجال نزع الـسلاح       
 وهـذا ،  المجمـوع  في المائـة مـن       ٤٠ركات في البرنامج     المشا بلغت نسبة ،  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  

  مراعـاة  التأكيـد علـى تعمـيم     فضل  وقد تحقق هذا التحسن ب    .  في المائة المحدد   ٣٠يتجاوز هدف   
المنظــور الجنــساني في تقريــر الأمــين العــام بــشأن تنفيــذ برنــامج الزمــالات والعمــل مــع الــدول      

 . الأعضاء
 

 ٢البرنامج الفرعي   
  الشاملأسلحة الدمار  

تعزيز عملية التداول والتفاوض وبناء توافق الآراء بشأن قـضايا نـزع الـسلاح               )أ( ٣-٤
سـيما الأسـلحة     المتصلة بأسلحة الدمار الشامل، بما في ذلك عدم الانتـشار بجميـع جوانبـه، ولا              

النووية، فضلا عن نظم إيصالها، من جانب الدول الأعضاء والدول الأطـراف والـدول المهتمـة                
ــها  الأ ــى طلب ــاء عل ــى    .خــرى، بن ــدول الأعــضاء عل ــامج الفرعــي للعمل دعــمأثنــت ال ــات  البرن ي

دلـيلا   ٢٣ دليل ارتيـاح، ممـا يتجـاوز هـدف     ٣٧وسجل ما مجموعه . الحكومية الدولية المتعددة  
لتـرويج  ا للتوعية تتـوخى   دراسية   حلقاتكما أن فرع أسلحة الدمار الشامل نظم ست         . المحدد

 الــوعي وأســفرت تلــك الأنــشطة عــن زيــادة     . )٢٠٠٤ (١٥٤٠مــن  لتنفيــذ قــرار مجلــس الأ  
ــات ب ــة بموجــب ال الالتزام ــرارالواقع ــسرتق ــادل، وي ــساعدة    تب ــة، وعــززت الم  الخــبرات الوطني

. الإقليمية وغـير الحكوميـة     الدولية و  المنظماتمع  ، و  والإقليمي  الوطني الصعيدينوالتعاون على   
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 تواجـه تحـديات    نـاطق والمنـاطق الفرعيـة المختلفـة       المأن  ب ـ الدراسـية    الحلقـات وأقر أيـضا في تلـك       
 .ةا في ذلك بناء القدرات والمساعد في التنفيذ، بمشتى

تعزيز استخدام الدول الأعضاء للمعلومات المتعلقـة بالقـضايا المتـصلة بأسـلحة        )ب(  
ــشامل، لا  ــدمار ال ــدة،       ال ــك الاتجاهــات والتطــورات الجدي ــا في ذل ــة، بم ســيما الأســلحة النووي

علومــات المتعلقــة بــالخطر المحتمــل لاســتخدام أســلحة الــدمار الــشامل والمــواد ذات الــصلة في والم
 ٢٤ ٠٠٠نحــو عنــد ظــل متوســط عــدد زيــارات الموقــع الــشبكي للفــرع ثابتــا  .أعمــال إرهابيــة
ففـي نهايـة    . ٢٠٠٧يارات بعض التباين في عـام       ، بينما شهدت الز   ٢٠٠٦عام  في  زيارة شهريا   

شـهريا، أي أقـل مـن         زيـارة  ١٩ ٢٠٠متوسط عدد الزيـارات لكـل صـفحة         فترة السنتين، بلغ    
للجنـة مجلـس     المـنقح  الموقـع الـشبكي      تدشـين بيـد أنـه في ضـوء        .  زيـارة المحـدد    ٢٥ ٠٠٠هدف  

 ١٩في لمراقبــة تنفيــذه، والــذي جــرى مــؤخرا   ) ٢٠٠٤ (١٥٤٠الأمــن المنــشأة عمــلا بــالقرار  
المـضمنة  اسـتخدام المعلومـات      ٢٠٠٨عـام   في  ، يتوقـع أن يـزداد       ٢٠٠٧ديـسمبر   /كانون الأول 

وبلــغ العــدد الإجمــالي لطلبــات الإحاطــة بــشأن مــسائل أســلحة   .  تلــك الــصفحات الــشبكيةفي
 طلبـا،   ١٨  انتـشاره   وعـدم   النـووي  الدمار الشامل وجهود الأمم المتحدة في مجال نزع الـسلاح         

 تقيـيم   أجـري ،  الصددوفي هذا   ).  طلبات ١٠( في فترة السنتين الأخيرة تقريبا       عددهأي ضعف   
بـشأن أسـلحة   للمعلومـات   ضرورة تحسين منهجية تحديـد طلبـات الـدول الأعـضاء     أوضحذاتي  

 .وجمعها وتسجيلها الدمار الشامل
ــساني في        )ج(  ــاة المنظــور الجن ــضرورة تعمــيم مراع ــدول الأعــضاء ب ــادة وعــي ال زي

 دراسـية   لقـات حنظـم فـرع أسـلحة الـدمار الـشامل سـت              .مضمون وأنشطة البرنـامج الفرعـي     
 في   مـشاركا  ٣٦١ شـارك فيهمـا    وليمـا    وغابـارون  في أكرا وبيجين وكنغستون وعمان       للتوعية
وذلــك يفــوق الهــدف  )  مــشاركا٩١( في المائــة ٢٥مــشاركة النــساء  نــسبة بلغــت و.المجمــوع

ووضع الفرع أيضا معـايير محـددة لاختيـار الاستـشاريين للمـساعدة             .  في المائة  ١٠ المنشود وهو 
 .الملائم الخبراء الحكوميين لكفالة مراعاة المنظور الجنساني على النحو فريقفي عمل 

 
 ٣البرنامج الفرعي   
 )بما في ذلك التدابير العملية لنـزع السلاح(الأسلحة التقليدية   

ــة    )أ( ٤-٤ ــة الرامي ــادة الإجــراءات الدولي ــع الاتجــار غــير المــشروع بالأســلحة   إلى زي من
بينمـا لم يـسفر مـؤتمر اسـتعراض برنـامج            .فة ومكافحته والقـضاء عليـه     الصغيرة والأسلحة الخفي  

 عـن أي نتـائج      ،٢٠٠٦ المعقـود في عـام       المتعلق بالأسـلحة الـصغيرة ولجنتـه التحـضيرية ،         العمل  
ــادرات لمكافحــة الاتجــار غــير المــشروع       ــدول الأعــضاء اتخــاذ مختلــف المب ملموســة، واصــلت ال

 مــن هــذه الإجــراءات علــى ٥٢٩ واتُّخــذ مــا مجموعــه .الأســلحة الــصغيرة والأســلحة الخفيفــةب
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 يقـل شـيئاً مـا     مـا   أي  ،  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الصعد العالمي والإقليمي والوطني خـلال فتـرة الـسنتين           
ــه  إجــراء٥٨٠المحــدد ألا وهــو دف الهــعــن  ــة ١٠ بنــسبة اًمــع ذلــك تحــسن يمثــل ، ولكن  في المائ

 .الأخيرةبالمقارنة مع فترة السنتين 

الأعضاء على مستوى رفيع في صكوك الأمم المتحدة المتعلقـة          مشاركة الدول    )ب( 
نفـذ   .بتدابير بناء الثقـة في المـسائل العـسكرية والأمنيـة ومواصـلة توسـيع نطـاق هـذه الـصكوك                    

ــزع الــسلاح   ــشفافية في مجــال     مكتــب شــؤون ن ــز المــشاركة في صــكي ال ــشطة متنوعــة لتعزي أن
نـــوب شـــرق آســـيا في كـــانون     حلقـــة عمـــل إقليميـــة في ج   عقـــد  الأســـلحة، بمـــا في ذلـــك    

 للمنظمـــات الإقليميـــة، وزيـــادة ات إحاطـــوتقـــديم، ونـــشر كتيبـــات، ٢٠٠٦ديـــسمبر /الأول
ــة    ــسيق الوطني ــشاركة في ســجل الأمــم المتحــدة    وتراجــع. التفاعــل مــع مراكــز التن  مــستوى الم

تحـدة   الأمـم الم   لأداةفي المائـة؛ وبالنـسبة       ٥٩,٤ ي دولة، أ  ١١٤شيئاً ما إلى     للأسلحة التقليدية 
 ٨٠,٥فتـرة الـسنتين     الدول المشاركة في    ، بلغ متوسط    للإبلاغ عن النفقات العسكرية    ةالموحد
غير أنه كانـت هنـاك تطـورات إيجابيـة؛ فعلـى سـبيل المثـال، عـادت                  .  في المائة  ٤٢,٢ يدولة، أ 
 قـوات عـسكرية ضـخمة إلى الـسجل        ولـديها   الرئيـسيين   ، وهي أحد مـصدري الأسـلحة        الصين

 . للمرة الأولىةالموحدالأداة  أعوام وشاركت في ١٠بعد غياب دام 

 نـزع  مـسائل تعزيز الحوار الدولي، والفهم المشترك، وبنـاء توافـق الآراء بـشأن         )ج( 
لتيسير الحـوار الـدولي     شؤون نزع السلاح     مكتب    التي بذلها  هودالجركزت   .الأسلحة التقليدية 

توصيات بشأن مكافحة السمـسرة غـير    تقديم تعريف السمسرة و   تنقيحوبناء توافق الآراء على     
وبالإضافة إلى ذلك، اتخـذت الجمعيـة العامـة         . المشروعة في الأسلحة الصغيرة والأسلحة الخفيفة     

، الــذي طلبــت فيــه إلى الأمــين العــام أن يــسعى إلى الحــصول علــى آراء الــدول  ٦١/٨٩القــرار 
صـك شـامل وملـزم      ق بإعـداد    والنطاق والبارامترات الأوليـة فيمـا يتعل ـ      دوى  الجالأعضاء بشأن   

 كافيـاً لتحقيـق هـدف    تلـك التوصـية   ولم يكـن اعتمـاد      . معايير دولية في هـذا المجـال      يضع  قانوناً  
غير أن الأمين العام تلقى من الـدول الأعـضاء          . أو اتفاقات لفترة السنتين   / توصيات و  ٣ضمان  

تمع الدولي بهذا الموضـوع     ، مما يدل على اهتمام المج     قرارال على   الردودعدداً قياسياً من    ) ١٠١(
 .على نحو لم يسبق له مثيل

 تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني في          بالحاجـة إلى  زيادة وعـي الـدول الأعـضاء         )د( 
 أحــداث نظمهــا ٩ في اً مــشارك١ ٨٣٤  بــينمــنكــان  .تهوأنــشط مــضمون البرنــامج الفرعــي

ويـــة مـــن المـــشاركات في وبينمـــا تجـــاوزت النـــسبة المئ).  في المائـــة١٨,٩( امـــرأة ٣٤٧الفـــرع 
ــشود الاجتماعــات  ــة١٨ (الهــدف المن ــالتقرير،   )  في المائ ــرة المــشمولة ب ــإن خــلال الفت مكتــب ف

 .اواصل جهوده لزيادة عدد النساء في اجتماعات أفرقة الخبراء ومؤتمراتهشؤون نزع السلاح 
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 ٤البرنامج الفرعي   
 الرصد وقاعدة البيانات والمعلومات  

شـؤون   مكتـب    اسـتعمل  .عمال المواد الإعلاميـة الـتي تنتجهـا الإدارة        زيادة است  )أ( ٥-٤
، مـن قبيـل توزيـع المـواد         اباتالاسـتج  لتنـشيط     المختلفة  من الطرائق الجديدة   اًعددنزع السلاح   

، ونـشر الدراسـات      وجمعهـا  على الوفـود والمنظمـات غـير الحكوميـة المـشاركة في الاجتماعـات             
 ٣٦ مـن    زع الـسلاح  ن ـبـشأن حوليـة     آراء   لـذلك، وردت     ونتيجـة . الإنترنتالاستقصائية على   

.  في المائـة تقريبـاً     ١٨ مصدرا، ويمثل زيادة بنسبة      ٣٠يفوق العدد المنشود وهو      أي ما ،  مصدرا
  ليـصل مستوى فترة الـسنتين الأخـيرة  عن الإحاطات انخفاضاً طفيفاً عقد   وانخفض عدد طلبات  

اســتئثار ، مــع  شــهريا زيــارة١٠ ٠٠٠لى لــصفحة إلزيــارات الوارتفــع متوســط .  طلبــا٧٠ًإلى 
 .الموقع الشبكيصفحات بأكبر عدد من الزيارات لقواعد البيانات 

 بـشأن التثقيـف في مجـال نـزع       ٢٠٠٢تنفيذ توصيات دراسة الأمم المتحدة لعام        )ب( 
ن التثقيـف   أ بش ٢٠٠٢ تنفيذ توصية دراسة الأمم المتحدة لعام        في سياق  .السلاح وعدم الانتشار  

 خـلال   عـدة مبـادرات   أنجـز مكتـب شـؤون نـزع الـسلاح           ال نزع السلاح وعدم الانتـشار،       في مج 
والمنظمـات الحكوميـة الدوليـة      فترة السنتين، بالتعاون مع إدارة شؤون الإعـلام والـدول الأعـضاء             

حافلة الأمم  إلى  جديدة  تثقيفية  خاصية  إضافة    هذه المبادرات  ومن بين . والمنظمات غير الحكومية  
نـزع   (ن موضوعين أللمدرسين والتلاميذ بش  موجهة   لإلكترونية على البساط الإلكتروني   المتحدة ا 

 ودردشة حية على    ،)سلحة الخفيفة السلاح النووي والاتجار غير المشروع بالأسلحة الصغيرة والأ       
 يتـضمن مقـابلات مـع الحـائزين         مـدمج  وقـرص    ،هيروشـيما الناجين من تفجير      أحد الإنترنت مع 

الأفـلام   ومجموعـة مـن   ،في مجـال نـزع الـسلاح   لمـا حققـوه مـن إنجـازات     للسلام على جائزة نوبل  
أثنـاء  اللجنة الأولى    في إطار اجتماعات      بشأن المسائل النووية ومسائل الفضاء الخارجي      المعروضة
لجوانــب اونتيجــة لهــذه المبــادرات، زاد الــوعي بــبعض  . الثانيــة والــستين للجمعيــة العامــة الــدورة 

 .ية والتاريخية لترع السلاح وعدم الانتشار النوويالشخصية والسياس

ضـم   .المتعـدد الأطـراف     نـزع الـسلاح    مـسائل إدماج المنظورات الجنـسانية في       )ج( 
، مـن بينـهم     ٢٠٠٧ و   ٢٠٠٦ عـضواً في عـامي       ١٧المجلس الاستـشاري لمـسائل نـزع الـسلاح          

داً لــضمان جهــوشــؤون نــزع الــسلاح وكــرس مكتــب  ). في المائــة مــن المجمــوع٣٤(نــساء  ٦
 . كتبالممشاركة النساء في أفرقة الخبراء فضلاً عن حلقات النقاش التي يرعاها 

ــددة    تحـــسين )د(  ــات المتعـ ــداولات والمفاوضـ ــراء المـ ــدول لإجـ ــتعداد الـ  مـــدى اسـ
تكيفـه مـع الاسـتعمال      شـؤون نـزع الـسلاح       واصـل مكتـب      . نـزع الـسلاح    مجـال الأطراف في   

 الوفود تنبيهات بالبريد الإلكتروني عـن الأخبـار والمنـشورات         المتزايد للإنترنت، وبدأ يرسل إلى      
أُرسلت سبع وثلاثون رسالة عبر البريد الإلكتـروني، ممـا ضـاعف            و. المتعلقة بالأحداث المختلفة  

ث الرسـائل الإلكترونيـة،     ونظر الفرع أيضاً في وسائل أخرى لب ـ      . مستوى فترة السنتين الأخيرة   
 .المنشورةطبيعة المعلومات ل والتكنولوجيات اللازمة، ويعتمدها نظراً للموارد ولكنه لم
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 ٥البرنامج الفرعي   
 نزع السلاح الإقليمي  

زيادة فرص التعاون والتنسيق والتعاضد الإقليمي فيما بـين الـدول والمنظمـات              )أ( ٦-٤
تـرة  خـلال ف   .الإقليمية ودون الإقليمية في المسائل المتصلة بقضايا نـزع الـسلاح والأمـن الـدولي              

السنتين، مهد توقيع اتفاق البلد المضيف ومـذكرة التفـاهم بـين الأمـم المتحـدة وحكومـة نيبـال                    
الطريــق للنقــل المــادي للمركــز الإقليمــي للــسلام ونــزع الــسلاح في آســيا والمحــيط الهــادئ إلى     

مكتـب شـؤون نـزع      وبالإضافة إلى ذلـك، اتخـذ        .٦٢/٥٢كاتماندو، وفقاً لقرار الجمعية العامة      
 المركــز الإقليمــي للــسلام ونــزع الــسلاح في  تنــشيط عــدداً مــن التــدابير الــتي أدت إلى  حالــسلا
وانتعشت أيضاً أنشطة لجنة الأمم المتحدة الاستشارية الدائمـة المعنيـة بمـسائل الأمـن في               . أفريقيا
 سـينظم بموجبـها     “مشاريع عالمية ”وتم وضع نهج جديد لإدارة المشاريع لإنشاء        . أفريقياوسط  
نــزع الرئيــسي نفــسه في مجــال  وضــوع الممــؤتمرات تتنــاول /ركــز إقليمــي حلقــات عمــل كــل م
 ١٢٨ عـدد    متجـاوزة بـذلك    نـشاطاً،    ١٦٩ونفذت كل المراكز الإقليمية ما مجموعـه        . السلاح
 .المستهدف نشاطاً

  والإقليميــة ودون الإقليميــة داخــلزيــادة التعــاون فيمــا بــين الكيانــات الوطنيــة )ب( 
-٢٠٠٦خــلال الفتــرة  . نــزع الــسلاح والأمــن الــدولي  في مجــاليفرعيــةكــل منطقــة ومنطقــة  

 مدخلات الـدول الأعـضاء والمنظمـات        مراعاة تامة  مكتب شؤون نزع السلاح   راعى  ،  ٢٠٠٧
 تعزيــز تعــاون الأمــم المتحــدة مــع الترتيبــات   تالإقليميــة بــشأن المناقــشات المختلفــة الــتي تناول ــ 

بـين فـرع نـزع الـسلاح        الـتي نظمـت باشـتراك       شطة   الأن ـ عـدد ارتفـع   ونتيجة لـذلك،    . الإقليمية
 في المائـة  ١١، أي في فتـرة الـسنتين  نـشاطا    ٧٥الإقليمي والمنظمـات الإقليميـة إلى       على الصعيد   

وشارك في الأحداث المتعلقة بترع السلاح وعدم الانتـشار الـتي نظمهـا             . المنشودفوق المستوى   
ونظـراً للتقـدم المحـرز في بنـاء القـدرات،           . يمـي  كياناً إقليميـاً ودون إقل     ٣٣٧ما مجموعه   كتب  الم

 .محل طلبات المساعدة أن يحل التعاون الأقاليمي في المستقبلكتب الميتوقع 

ــترع       )ج(  ــصلة ب ــشطة المت ــساني في الأن ــضرورة إدمــاج المنظــور الجن ــوعي ب ــادة ال زي
ل  خـلا  مكتـب شـؤون نـزع الـسلاح       واصـل    .السلاح على الصعيدين الإقليمي ودون الإقليمي     

وجــرى وضــع وتوزيــع . تهالمنظــور الجنــساني في كــل أنــشطمراعــاة فتــرة الــسنتين تعزيــز تعمــيم 
المبادئ التوجيهية لتعميم مراعاة المنظور الجنساني من أجل التنفيـذ الفعـال لبرنـامج عمـل الأمـم        
المتحــدة لمنــع الاتجــار غــير المــشروع بالأســلحة الــصغيرة والأســلحة الخفيفــة في جميــع مظــاهره     

مـن  ثمانيـة عـشر مـشروعاً    في  المنظـور الجنـساني  جرى تعميم مراعاة  و. افحته والقضاء عليه  ومك
 . مشروعا٢٦ ألا وهو دف المحدد لفترة السنتينالهأدنى من عدد  وهوالبرنامج، مشاريع 
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 ٥الباب   
 عمليات حفظ السلام  

  لنتائج البرنامجلامح البارزةالم
ــذ  ــةجـــرى تنفيـ ــادة هيكلـ ــ إعـ ــارا مـــن ات حفـــظ الـــسلام  إدارة عمليـ  ١اعتبـ

 .في نطاق البرنامج نفسهديدة الجيداني المدعم الإنشاء إدارة ب ٢٠٠٧يوليه /تموز
 التخطـيط  علـى نحـو واسـع في أعمـال        الإدارتان خلال فترة السنتين     شاركت  و 

حفـظ الــسلام  والوفـاء بالجــداول الزمنيـة لانتــشار البعثـات، وبخاصــة منـها عمليتــا     والتجهيـز  
العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم المتحـدة في         (أنشأهما مجلس الأمن    تان اللتان   الجديد

، وإنـشاء بعثـتين سياسـيتين       ) الوسطى وتشاد  أفريقيادارفور وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية       
مكتـب  (وسـيراليون   ) مكتـب الأمـم المتحـدة المتكامـل في بورونـدي          (خاصتين في بوروندي    

وبالإضـافة إلى ذلـك، كانـت الإدارتـان تعمـلان علـى       ). المتكامل في سيراليون الأمم المتحدة   
تكاملــة في المالأمــم المتحــدة توســيع ولايــة قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان وإنــشاء بعثــة  

 . ليشتي- تيمور
مــوظفين ووجهــت  للــدعم اللوجيــستي ووضــعت الإدارتــان مفــاهيم وخططــاً  

، ووضـعتا مبـادئ توجيهيـة لاسـتعراض البعثـات           تينديـد  الج م حفظ السلا  تيإلى عملي وعتادا  
 .ة مخزونات النشر الاستراتيجيةي من خلال زيادة وظيفللمعدات النشر السريع اويسرت

وكان الغرض من إعـادة هيكلـة شـعبة المـوظفين الميـدانيين داخـل إدارة الـدعم                   
ارة الــشؤون الإداريــة إلى الميــداني وتفــويض ســلطات إضــافية لإدارة المــوارد البــشرية مــن إد  

في مجـالات  لبعثـات الميدانيـة   اليـومي المقـدم ل  دعم ال ـإدارة الدعم الميداني هـو تبـسيط وتركيـز     
 .التشغيل والسياسات وضمان النوعية والتوظيف وتنمية قدرات الموظفين

 الشعبة العسكرية من تقييم مخصص لبعثات حفـظ الـسلام لـضمان             استفادتو 
 تقلـيص هـدف  فترة الـسنتين  خلال  وتحقق  . كرية بأحسن طريقة ممكنة    العناصر العس  تشكيل

وبقيت دائرة الإجراءات المتعلقـة بالألغـام        .الوقت اللازم للنشر الأولي لشرطة الأمم المتحدة      
 الألغـام والـذخائر    الحد من خطر  تتزعم تنفيذ مشاريع الإجراءات المتعلقة بالألغام المؤدية إلى         

 .نافي عدة بلدالمنفجرة غير 
  والأهداف غير المحققةوالعقباتالتحديات 

فريقي والأمم المتحـدة في دارفـور وبعثـة         الأيمثل إنشاء العملية المختلطة للاتحاد       
 تعـين نـشرهما   الوسطى وتشاد عمليتين فريدتين ومعقـدتين      أفريقياالأمم المتحدة في جمهورية     
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ــاً، أفريقيــاوســط   .بر تــضاريس أرضــية وعــرة  وعــطويلــةخطــوط تمــوين امتــداد علــى  تقريب
تقتضيان تعاوناً مكثفـاً مـع المنظمـات        كبيرة لأنهما كلتيهما    وتنطوي العمليتان على تحديات     

هتمـام ودقـة تفكـير لبنـاء شـراكات فعالـة          لاوا وقتالكثير من ال  وهناك حاجة إلى     .الشريكة
ذ تـسعى   ويواجـه البرنـامج تحـديات صـعبة، إ         .ومتكاملة للنجاح في مواجهة تلك التحديات     

الـتي  الإيقـاع  الـسريعة   الأنـشطة تنفيـذ  الإدارتان إلى إعادة هيكلة حفظ الـسلام مـع مواصـلة          
وستُـستخدم الـدروس المـستفادة     .  ومـدها بالـدعم     عملية صدر بهـا تكليـف      ٢٠يتطلبها نشر   

في صقل إعـادة هيكلـة الإدارتـين، وسـيجري أيـضا اسـتعراض أسـاليب العمـل وتحـسينها في                  
 ة عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام إدارمــن أجــل زيــادة تعزيــز ذولــة المبإطــار الجهــود 

 . وإضفاء الطابع المهني عليهماودعمها
 معدل تنفيذ النواتج

 ٢٦٣ في المائـة مـن النـواتج الــ           ١٠٠تقوم النتائج المذكورة أعـلاه علـى تنفيـذ           
 .الصادر بها تكليف والقابلة للقياس

ومؤشـرات الإنجـاز المتوقعـة الموافـق عليهـا في           ويمكن الاطلاع علـى الإنجـازات        
 ).(A/60/6 (Sect.5) ٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

أظهـرت   .إدارة برنامج العمل ودعمه بالموظفين والموارد المالية على نحو فعـال           )أ( ١-٥
حـالات النجـاح والتحـديات الملازمـة لعمليـات الأمـم        بوضـوح    ٢٠٠٧-٢٠٠٦ فترة الـسنتين  

ديمقراطيـة هامـة جـداً في عـدد مـن           عمليات انتقاليـة     ٢٠٠٦وشهد عام   . المتحدة لحفظ السلام  
فـــي جمهوريـــة الكونغـــو ف. البلـــدان الـــتي تستـــضيف عمليـــات الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام 

. رئــيس منتخــب ديمقراطيــاً  عامــاً، إلى تنــصيب ٤٠الديمقراطيــة، جــرت انتخابــات أدت، بعــد  
ملحوظــاً إلى الحكــم الــديمقراطي، وإعــادة ســيادة   ســلمياً وشــهدت هــايتي وليبريــا أيــضاً انتقــالاً 

التعزيز السريع للقـوة المؤقتـة      برهن  وفي لبنان،   . جدد منتخبين ديمقراطياً  وتنصيب قادة   القانون،  
. اركة المجتمــع الــدولي توجــد إرادة سياســية ومــشعنــدمامــا يمكــن إنجــازه علــى  ٢٠٠٦في عــام 

ولوحظ تقدم كـبير في دور الأمـم المتحـدة المـستمر في المـساعدة علـى توطيـد الـسلام الهـش في                   
 . وهايتيليبريا ليشتي وبوروندي وسيراليون و-تيمور 

المنظـور الجنـساني في كـل المجـالات      مراعـاة    لتيسير تعميم    متماسكوضع إطار    )ب( 
 في تــشرين ،إدارة عمليــات حفــظ الــسلام  ر مــسؤولي  كبــااعتمــد .الوظيفيــة لحفــظ الــسلام  
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سياسات شاملة بشأن المساواة بين الجنسين في عمليـات حفـظ الـسلام،         ،  ٢٠٠٦نوفمبر  /الثاني
 في الــشؤون الجنــسانيةوتم وضــع وحــدات تــدريب . كــل بعثــات حفــظ الــسلامفي وتم نــشرها 

بــين بهــا ا الجنــسانية والــوعي  فهــم القــضايزيــادةلكبــار الأخــصائيين والمــستويات العامــة لتيــسير 
ووُضع عدد من المبادئ التوجيهية التشغيلية لـدعم أنـشطة          . مختلف فئات موظفي حفظ السلام    

. المنظــور الجنــساني في مجــالات الــشؤون الــسياسية والانتخابــات وعمــل الــشرطةمراعــاة تعمــيم 
ن خـلال تعزيـز     بعثات حفظ السلام م   إيفادهن إلى   وبُدئت جهود لدعم زيادة توظيف النساء و      

. عـم أنـشطة توظيـف المـدنيين     المناقشات المتعلقة بالسياسات مع الدول الأعـضاء ومـن خـلال د           
 لتيـــسير تبـــادل المعلومـــات والممارســـات الجيـــدة بـــشأن القـــضايا ة إلكترونيـــأت واســـطةوأُنـــش

 .الجنسانية وحفظ السلام
 

 ١البرنامج الفرعي   
 العمليات

 والتوصــيات في حينــها بــشأن القــضايا المتــصلة بحفــظ تقــديم المــشورة المــستنيرة )أ( ٢-٥
، والبلـدان المـساهمة      أخـرى  هيئـات حكوميـة دوليـة     والسلام إلى مجلس الأمن، والجمعية العامة،       
، اتخـذ مجلـس     ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـلال فتـرة الـسنتين        .بقوات وتلـك المـساهمة بإمـدادات أخـرى        

ــة لحفــظ  توصــية فيمــا يتعلــق   ١٢الأمــن  تعــديلات الــسلام أو بإدخــال بإنــشاء عمليــات محتمل
ولايـة قـوة الأمـم    ويـشمل ذلـك توسـيع نطـاق       . علـى عمليـات حفـظ الـسلام القائمـة         ملموسة  

ــة في تيمــور      ــة الأمــم المتحــدة المتكامل ــشاء بعث ــان، وإن ــة في لبن  ليــشتي وتعــديل  -المتحــدة المؤقت
، وبعثــة الأمــم رفــورفريقــي والأمــم المتحــدة في دالأولايتــها، وإنــشاء العمليــة المختلطــة للاتحــاد ا

مكتـب  (في بورونـدي    والبعثـة الـسياسية الخاصـة         الوسـطى وتـشاد،    أفريقياالمتحدة في جمهورية    
تعــديلات أدخلــت وخــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، ). الأمــم المتحــدة المتكامــل في بورونــدي

راطيـة وبعثـة    الأمم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمق        منظمة  أيضاً على ولايات بعثة     ملموسة  
 وعملية الأمـم المتحـدة في كـوت         ليبرياالأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا وبعثة الأمم المتحدة في          

 قـدمها مكتـب العمليـات التـابع         ، تبعـا للتوصـيات الـتي       في الـسودان   ر وبعثة الأمم المتحدة   اديفو
 . حفظ السلاملإدارة عمليات

 .لكفـاءة إلى عمليـات حفـظ الـسلام        تقديم توجيـه ودعـم يتـسمان بالفعاليـة وا          )ب( 
واصــلت بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي وبعثــة    ، ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفتــرة في 

بعثـة   (ووضـعت بعثـات أخـرى   . بولايتيهمـا  خطـط تنفيـذ خاصـة        وضـع  ليبرياالأمم المتحدة في    
ة الأمـم المتحـدة     الأمم المتحدة في السودان وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار وبعثـة منظم ـ            

 وبعثـة الأمـم المتحـدة     وبعثـة الأمـم المتحـدة في إثيوبيـا وإريتريـا     في جمهورية الكونغو الديمقراطية   
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للاستفتاء في الصحراء الغربية وعملية الأمم المتحـدة في بورونـدي وبعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم             
ــة الأمــم المتحــدة  المــساعدة إلى أفغانــستان وقــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص     وبعث

 وضع خطط تنفيـذ     أضفىو.  خططاً وفقاً للتوجيهات الاستراتيجية    )للإدارة المؤقتة في كوسوفو   
علـى  ولايـات عمليـات حفـظ الـسلام وكـذلك           علـى   خاصة بالولايـة تركيـزاً اسـتراتيجياً أكـبر          

ــين الأمــم المتحــدة    ــام ب ــع المه ــة التخطــيط الم  .  وشــركائهاتوزي ــذ عملي ــلوإلى جانــب تنفي  تكام
تلـك  ب) لقائمـة علـى النتـائج     االميزنـة   (الميزانيـة   إجـراءات إعـداد     للبعثات، هنـاك حاجـة إلى ربـط         

 .عملية لمراعاة القيود المتعلقة بالموارد التي تفرضها الدول الأعضاء على حفظ السلامال
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 دعم البعثات  

عمليـات حفـظ الـسلام وغيرهـا مـن          تقليص الفترة الزمنيـة اللازمـة للتخطـيط ل         )أ( ٣-٥
خـلال فتـرة     .استجابة للولايات الصادرة عـن مجلـس الأمـن        وإرسائها سريعا   العمليات ونشرها   

 حفـظ   اتعملي ـلتوجيه الأفراد والعتـاد إلى      السنتين، وُضعت مفاهيم وخطط الدعم اللوجيستي       
وقـدم الـدعم    سـطى،    الو أفريقيـا  ليشتي ودارفور وتـشاد وجمهوريـة        -السلام الجديدة في تيمور     

لبنـان  المؤقتـة في     المتحـدة    الأمـم قـوة    و ليبريـا في   المتحـدة    الأمـم بعثة  العمليات الجارية في    لتوسيع  
. الـسودان في   المتحـدة    الأمـم بعثة  جمهورية الكونغو الديمقراطية و   في   المتحدة   الأممبعثة منظمة   و

 دعمهـم إلى البعثـات الميدانيـة    مولوازنقل الأفراد ومعداتهم أنشطة ونسقت إدارة الدعم الميداني    
ووضعت الإدارة مبـادئ توجيهيـة لاسـتعراض ميزانيـة البعثـات            .  سلامة وفعالية  ومنها وداخلها 

 نفـذت و. جيةي من خلال زيادة وظيفيـة مخزونـات النـشر الاسـترات           للعتادويسرت النشر السريع    
 الأمــمت في قاعــدة وأجريــ مخزونــات النــشر الاســتراتيجية،  محاســبية لعمليــاتمبــادئ توجيهيــة

المحمولـة جـوا،    عملية لمجموعات النـشر اللوجيـستي       للوجيستيات في برينديزي، إيطاليا،     المتحدة  
 لتخطيط الاحتياجات من المعـدات      الرئيسيةوثيقة  بوصفها ال خطة تحديد مصادر العتاد     ونفذت  

 .لبعثة جديدة أو آخذة في التوسع

كان الغرض مـن إعـادة هيكلـة شـعبة           .زيادة كفاءة عمليات السلام وفعاليتها     )ب( 
إدارة المـوارد البـشرية مـن إدارة الـشؤون       في مجـال    وتفويض سلطات إضـافية      الموظفين الميدانيين 

ــة علــى       ــز الــدعم اليــومي للبعثــات الميداني ــة إلى إدارة الــدعم الميــداني هــو تبــسيط وتركي الإداري
وأُعيـدت  .  قـدرات المـوظفين    مستوى التشغيل والسياسات وضمان النوعيـة والتوظيـف وتنميـة         

ــة     ــدانيين وشــعبة الميزاني ــة شــعبة المــوظفين المي ــات  هيكل ــة للعملي ــسيق  والمالي ــة لتيــسير التن الميداني
 الإطــار الــزمني للتــصديق علــى  تقلــيصوزاد . والتــآزر فيمــا بــين الإدارات وفيمــا بــين البعثــات 

أشـهر مـن خـلال تخطـيط أفـضل      ثلاثـة  مـدة  بالمعدات المملوكة للوحدات إلى    المتعلقة  المطالبات  
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. الاتصال مع أفرقة تفتيش المعدات المملوكة للوحدات في البعثـة         /لحجم العمل وتحسين التنسيق   
ــم          ــستوى فه ــة تحــسين م ــوات بغي ــساهمة بق ــدان الم ــن البل ــود م ــشرة وف ــت إحاطــات لع وأُجري

إدارة عمليــات حفــظ الــسلام ســبعة وعُقــدت داخــل . سياســات المعــدات المملوكــة للوحــدات
.  المعـني بالمعـدات المملوكـة للوحـدات        ٢٠٠٨ تنسيقية للتحضير للفريق العامل لعام       اجتماعات

جـرت التوصـية    البعثـات الميدانيـة،    فيالموظفين المـاليين    أجريت مع رؤساء    وعلى إثر مشاورات    
من المتوقـع أن يكـون لهـا أثـر إيجـابي علـى             بإدخال تحسينات على دليل تصفية البعثات الميدانية،        

 .لية التصفيةعم
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 العنصر العسكري  

لعمليــات حفــظ للعنــصر العــسكري تقلــيص الفتــرة الزمنيــة اللازمــة للتخطــيط  )أ( ٤-٥
رغـم أن عمليـة      .استجابة للولايـات الـصادرة عـن مجلـس الأمـن          رسائه سريعا   السلام ونشره وإ  

 الوقــت الــذي تقلــيصدم في التخطــيط مــا زالــت تــشكل تحــدياً، فــإن هنــاك عمومــاً بعــض التق ــ
 الجهـود المبذولـة لإشـراك البلـدان المـساهمة بقـوات في وقـت                وبـدأت . يستغرقه نـشر الوحـدات    

ن بإمكان المستشارين العـسكريين لهـذه البلـدان         إثمارها إذ   تعطي  مبكر خلال مراحل التخطيط     
في ظ الـــسلام ويبـــدؤوا إحاطـــة مـــوظفي التخطـــيط  فـــأن يـــستبقوا الآن احتياجـــات عمليـــة ح

الحـالات الـتي يقـدم      ب خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير          لـوحظ  مشكل آخـر     ويتعلق. عواصمهم
فيها بلد من البلدان المساهمة بقوات المساعدة على أساس ثنائي إلى بلـد آخـر مـساهم بقـوات،                   

في بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة بمــساعدة بــنن علــى نــشر قــوات بلجيكــا مثــل قيــام 
ويتسبب ذلك في تحديات أخرى من قبيل تـدريب وحـدات بلـد مـساهم               . ديمقراطيةالكونغو ال 

هـذا التـدريب   وضـرورة ضـمان اسـتمرار    تشغيل معدات بلد آخر مساهم بقـوات   على  بقوات  
 .تحل محل أخرى ملمة فعلا بتشغيل المعدات في الميدانبحيث تكون الوحدات التي 

 اسـتفادت  .لعمليـات حفـظ الـسلام     زيادة كفـاءة وفعاليـة العناصـر العـسكرية           )ب( 
ــشعبة العــسكرية مــن التقيــيم المخــصص لبعثــات حفــظ الــسلام لــضمان          العناصــر تــشكيلال

تفاعلـها مـع عناصـر بعثـة حفـظ الـسلام الأخـرى علـى         وكفالة العسكرية بأحسن طريقة ممكنة  
سدت نتـائج إيجابيـة تج ـ      مع شركاء حفظ السلام    ةالتنسيق المستمر أثمرت جهود   وقد  . أمثلنحو  
مــساعدة الاتحــاد الأوروبي في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة خــلال الانتخابــات والنــشر        في 

ولا يـسمح  . نالسريع لوحدات عسكرية من بلدان أوروبية في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنا            
 حفظ السلام بتقييمات المتابعة، التي تـضمن تنفيـذ التوصـيات ونـشر        اتالتحليل المخصص لبعث  

ــدا ــستفادةل ــة روس الم ــصورة منهجي ــرار  ولم .  ب ــشعبة العــسكرية  يجــر إق ــشاء طلــب ال ــة إن وظيف
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ــة     ــدعم للــسنة المالي ــة حــساب ال ــدلاً مــن ذلــك، نُقلــت    .٢٠٠٨-٢٠٠٧مكرســة في ميزاني وب
وظيفــة التقيــيم إلى شــعبة الــسياسات العامــة والتقيــيم والتــدريب التابعــة لإدارة عمليــات حفــظ  

 .السلام
 

 ٤ي البرنامج الفرع  
 الشرطة المدنية  

تقلـيص الفتــرة الزمنيــة اللازمــة للتخطــيط لعناصــر الــشرطة في عمليــات حفــظ   )أ( ٥-٥
ــريعا الــــسلام ونــــشرها  ــائها ســ ــتجابة للولايــــات الــــصادرة عــــن مجلــــس الأمــــن  وإرســ  .اســ

 يومـاً في   ٩٠للنـشر الأولي للـشرطة مـن        الإدارتان هدف تقليص الفترة الزمنيـة اللازمـة          حققت
ــرة  ــرة ٤٥ إلى ٢٠٠٤-٢٠٠٣الفتـ ــاً في الفتـ ــرة ٣٠ إلى؛ و٢٠٠٥-٢٠٠٤ يومـ ــاً في الفتـ  يومـ
ولتعزيــز قــدرات النــشر الــسريع للــشرطة،  .  بعــد اعتمــاد ولايــة مجلــس الأمــن ٢٠٠٧-٢٠٠٦

خطـة  ( دائمـة للـشرطة      ةم علـى الجمعيـة العامـة إنـشاء قـدر          اقترحت إدارة عمليات حفظ السلا    
 وكيـل الأمـين العـام لإدارة    أصـدر ، ٢٠٠٧يوليه /وزوفي تم). ٢٠٠٥عمل الإدارة المنقحة لعام   
بــأن تقــود عمليــة التخطــيط لعنــصر الــشرطة الدائمــة توجيهاتــه لقــدرة عمليــات حفــظ الــسلام 

جـرى إيفـاد    وتبعـاً لـذلك   الوسـطى وتـشاد   أفريقيـا بعثة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة         في  الشرطة  
 لبـدء عمليتـه     ٢٠٠٧أكتـوبر   /رين الأول الشرطة الدائمة إلى هذه البعثة في تـش       فريق تابع لقدرة    

 الوقت اللازم لنشر وحـدات الـشرطة        لتقليصوقد تكون هناك حاجة إلى ترتيب مماثل        . الأولى
 في مـساعدة البلـدان      الأعـضاء لذلك فإن إدارة عمليات حفـظ الـسلام تُـشرك الـدول             . المشكلة

 .وحدات الشرطة المشكلةالتدريب لتوفير المساهمة بالشرطة ودعمها في مجالي اللوجيستيات و
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خـلال الفتـرة     .زيادة كفاءة وفعالية عناصر الشرطة في عمليات حفظ الـسلام          )ب( 
 إنفـاذ   مـسؤولي أقرت إدارة عمليات حفـظ الـسلام الـسياسة المتعلقـة بتعـداد              المشمولة بالتقرير،   

ؤولون  المـس  نوأجـرى الموظفـو   . إلى البعثـات بغـرض التنفيـذ      وتحديد هويتـهم وأرسـلتها      القانون  
ــشرطة    ــةعــن القطاعــات في شــعبة ال ــشار    لإ التابع ــب مست ــسلام ومكت ــات حفــظ ال دارة عملي

وأُجريت دورات توجيهية قبل النـشر وجلـسات إحاطـة          .  بعثة ميدانية  ١٤الشرطة زيارات إلى    
 ةوتم وضـع الـسياس    . ثات حفظ السلام   من بع  ١٠ الشرطة في    ضباطإعلامية بعد التعيين لكبار     

ت التـشغيل الموحـدة في مجـال ضـمان الجـودة لعناصـر شـرطة الأمـم المتحـدة في                     المتعلقة بـإجراءا  
ــا  ــة واعتماده ــات الميداني ــا . العملي ــم  الخاصــة بمتوجيهــات ال تحــديثتم كم فوضــي شــرطة الأم

وقـام  . بعثة من بعثات حفظ السلام واثنتين من البعثات السياسية الخاصة          ١٦لما عدده   المتحدة  
إلى البلـدان المـساهمة   بزيـارات  ر ووحدات اختيـار الـشرطة المـشكلة         فريق المساعدة على الاختيا   

ن ع ـشرطة  ال ـوقُدمت تقـارير إلى البلـدان المـساهمة ب        . الشرطة من ضباط    ٥ ٠٥٤بقوات لتقييم   
 .توصيات لتعزيز قدرات الاختيار والتوظيف والتدريبب مشفوعة ، زيارة٢٥
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 الألغامتنسيق الإجراءات المتعلقة ب  

 علــــى الاتفــــاقتم  .زيــــادة كفــــاءة العمليــــات المتعلقــــة بالألغــــام وفعاليتــــها  )أ( ٦-٥
-٢٠٠٦الاستراتيجية المشتركة بين وكالات الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام للفتـرة            

أربعــة أهــداف اســتراتيجية الغــرض منــها بنــاء عــالم خــال مــن خطــر الألغــام  وتــضمنت  ٢٠١٠
الـضحايا في قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في       مجمـوع   وقـد انخفـض     . من المتفجـرات  وبقايا الحرب   

خطـط  أو إقـرار  وتم وضـع  . لبنان وبعثة الأمم المتحدة في السودان وبعثة الأمم المتحدة في نيبال       
وبعثـة  في لبنـان    المؤقتة  الأمم المتحدة   الأمم المتحدة في قوة     التي تتولاها   سؤوليات  لنقل الم انتقالية  

لمـساعدة  متينـة ل  وأدت تقييمات نيبال والصومال إلى وضع خطـط         . في السودان مم المتحدة   الأ
غـير أنـه لـيس هنـاك        . الأمم المتحدة، بما فيها تنمية القدرات لتسليمها في نهاية الأمر         المقدمة من   

 طيـة  الديمقراالكونغـو منظمة الأمم المتحدة في جمهورية بعد نظم موثوقة لمراقبة الضحايا في بعثة     
 . الضحاياتلتحديد معدلا

تقليص الفترة الزمنية اللازمة للتخطيط لعمليات حفـظ الـسلام وإزالـة الألغـام         )ب( 
جـرى تنفيـذ إطـار       . اسـتجابة للولايـات الـصادرة عـن مجلـس الأمـن            وإرسـائها بـسرعة   ونشرها  

 -  في غينيـا   الألغـام الإجـراءات المتعلقـة ب    الأمم المتحدة للتخطيط والاسـتجابة الـسريعة في مجـال           
 مـن مقـر دائـرة الأمـم المتحـدة          وبيـسا  - غينيـا إلى  بعثة لتقصي الحقائق    إيفاد  وتم  . بيساو ولبنان 

ــة ب  ــال    للإجــراءات المتعلق ــام بعــد وقــف أعمــال القت ــة أي ــام في غــضون ثلاث ــة وكــان . الألغ لآلي
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القتـال  لاستجابة السريعة في لبنان أصول في الميدان بعـد مـرور بـضعة أيـام علـى وقـف أعمـال          ا
. وتم تعزيـــز آليـــات التنـــسيق قبـــل وقـــف أعمـــال القتـــال .  يومـــا١٤ًوتم تعزيزهـــا في غـــضون 

 .٢١استجابة الإجـراءات المتعلقـة بالألغـام في لبنـان لجـائزة الأمـم المتحـدة في القـرن                   ورشحت  
 المـوارد  نقـص  ناتجاً عن أًاو من ناحية نشر أصول التطهير بطبيس - وعرفت الاستجابة في غينيا 

 نقـص و) الـصندوق المركـزي لمواجهـة الطـوارئ       منحـة   (آليـات الأمـم المتحـدة       تية عن طريق    الآ
 .اهتمام المانحين

تحسين تنسيق استجابة الأمم المتحدة للأخطـار الـتي تـشكلها الألغـام الأرضـية                )ج( 
ومخلفــات الحــرب مــن المتفجــرات، وذلــك مــن خــلال التوجيــه الاســتراتيجي والــدعوة وتعبئــة    

فريــق التنــسيق المــشترك بــين في إطــار  ، الاســتراتيجياتتتبــعتفاصــيل وتعمــيم   وضــعتم .المــوارد
، ويــشمل ذلــك مؤشــرات قابلــة للتحديــد لكــل الألغــامبــالإجراءات المتعلقــة بالوكــالات المعــني 

لمــوارد مــن خــلال صــندوق التبرعــات الاســتئماني بــوتيرة اتعبئــة وتحققــت . المؤشــرات الإجماليــة
لضمان توزيع الموارد بين وكالات الأمم المتحدة علـى         ل معني بالموارد    أنشئ فريق عام  قياسية و 

تعزيـز  إلى  للاسـتراتيجية   المعايير المرجعيـة     مؤشرات   تحتاجوفي عدة حالات،    . أساس الأولويات 
 .أو موارد إضافية

 
 بعثات حفظ السلام  
 هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة  

لمراقبـة  الأمم المتحـدة  واصلت هيئة  . الامتثال لقراراته بلاغ مجلس الأمن في حينه بعدم     إ ٧-٥
 في  المؤقتـة  المتحـدة    الأمـم ، ومن خلال قـوة       المتحدة الأممالهدنة تقديم تقاريرها مباشرة إلى مقر       

وخـلال الفتـرة   .  عن الحالة في منطقـة المـسؤولية    ، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك      لبنان
 مـن    تقـارير الهيئـة فريـدة      توكان ـ.  كـل التقـارير في الوقـت المناسـب         المشمولة بالتقرير، قُـدمت   

 قـوة إلى فريق المراقبين في لبنان وفريق المراقبين في الجـولان  مهام السيطرة على  بفعل نقل    نوعها
 فـــض الاشـــتباك علـــى التـــواليلمراقبـــة الأمـــم المتحـــدة  وقـــوة  في لبنـــان المؤقتـــةالأمـــم المتحـــدة

وسـاهمت الهيئـة كـثيراً في نـواتج الإبـلاغ لقـوة             . ليـة لهـاتين المنظمـتين     وإخضاعهما للمراقبة العم  
مـن   وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فـض الاشـتباك ومـن ثم فـإن جـزءاً                  في لبنان   المؤقتة الأمم المتحدة 

 في  اً يومي ـ  وتفـاعلاً   الهيئـة اتـصالاً    وفـرت وبالإضـافة إلى ذلـك،      . شمل هذه المـساهمات   يإنجازاتها  
للاتـصال  لبنـان مـن خـلال مكتـب الأمـم المتحـدة       في   و ،ريق المراقبين في مصر   مصر من خلال ف   

 . من خلال مفرزة المراقبين في دمشقوفي الجمهورية العربية السورية ،في بيروت
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 فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان  

يـة ثابتـة تابعـة للفريـق        تواجد مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في مراكـز ميدان         )أ( ٨-٥
الحفـاظ علـى وقـف      كـان    .على كلا جانبي خط المراقبـة لرصـد انتـهاكات وقـف إطـلاق النـار               

 موضـوع إبـلاغ شمـل       التطورات في المنطقة  المتعلقة ب علومات  المإطلاق النار في جامو وكشمير و     
 . تقريرا شهريا٢٤ تقارير أسبوعية و ١٠٤ تقريرا يوميا و ٧٣٠

 بفعاليـة  تحقيق في انتهاكات وقف إطـلاق النـار    التفتيش و الات و دوريال إجراء )ب( 
 وزيــارات ، ومراكــز مراقبـة ، واســتطلاعات طرقيـة ،تحقيقـات (أُجريــت مهـام ميدانيــة  . وكفـاءة 
 .وفقاً للإجراءات التشغيلية الموحدة) تماساتل واستلام الا،ميدانية
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 ٦الباب   
 السلميةاستخدام الفضاء الخارجي في الأغراض   

 
 الملامح البارزة لنتائج البرامج

قـانون وسياسـات الفـضاء،     مجـال   أسفرت أنـشطة التوعيـة وبنـاء القـدرات، في            
لدى صانعي القرارات ومديري البرامج في الوكالات الحكومية والهيئات التـشريعية الوطنيـة             

ضاء أنـشطة الف ـ  الـذي يحكـم     لنظام القانوني   ادرة للتراخيص عن تحسين فهم      والسلطات المصْ 
ــسواء     ــادة للفــضاء علــى ال ــادة للفــضاء وغــير المرت ــدان المرت  هكــذا فقــد و. الخــارجي، في البل

.  دولة إضافية على معاهدات الأمم المتحدة الخمـس المتعلقـة بالفـضاء الخـارجي      ١١صدقت  
كمــا أســفرت مواصــلة تنفيــذ توصــيات مــؤتمر الأمــم المتحــدة الثالــث لاستكــشاف الفــضاء   

لأغــراض الــسلمية عــن إنــشاء برنــامج الأمــم المتحــدة للمعلومــات الخـارجي واســتخدامه في ا 
الفضائية من أجل إدارة الكوارث والاستجابة في حـالات الطـوارئ واللجنـة الدوليـة المعنيـة                 

بنـاء  أحـداث   وحـضر   ). ٦١/١١١القـرار   انظـر   (بالنظم العالميـة للملاحـة بواسـطة الـسواتل          
باســتخدام معرفتــهم عد علــى تحــسين ممــا ســا مــشارك مــن بلــدان ناميــة، ١ ٤٠٠القــدرات 

 مـن   ٥٠وأُنشئت شراكات قويـة مـع مـا يفـوق           .  لأغراض التنمية المستدامة   ئيةلول الفضا الح
 . ووكالات الفضاءلكيانات الحكومية وغير الحكوميةا

  والأهداف غير المحققةالعقباتالتحديات و
 الطلب المتزايـد علـى      نظرا للموارد المالية المحدودة، لم يتمكن البرنامج من تلبية         

كمـا شـكلت الـصعوبات في       . قـانون وسياسـات الفـضاء     بفيمـا يتعلـق     الخدمات الاستشارية   
 التابعـة خـارج مراكـز العمـل       حدث  اتفاقات البلد المضيف قبل تنظيم      / المتبادلة رسائلالإبرام  

 .لمساعدة المطلوبةأمام نجاح تقديم اللأمم المتحدة تحديا 
 معدل تنفيذ النواتج

 في المائـة مـن النـواتج الـصادر بهـا            ٩٩ستند النتائج المذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ         ت 
 . ناتجا٣٨٥تكليف والقابلة للقياس الكمي وعددها 

وتــرد الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزانيــة البرنامجيــة         
 ).A/60/6 (Sect. 6) (٢٠٠٧-٢٠٠٦المقترحة لفترة السنتين 

 
 

 ات البرامجإنجاز
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زيادة تقيد المجتمع الدولي بالنظام القانوني الدولي الـذي أنـشأته الأمـم المتحـدة            )أ( -٦
القــانون في مجــال أســفرت أنــشطة بنــاء القــدرات والتوعيــة  . لتنظــيم أنــشطة الفــضاء الخــارجي 

صـدقت لكـسمبرغ علــى معاهـدة الفـضاء الخــارجي؛     : الـدولي للفـضاء عـن التــصديقات التاليـة    
الجزائــر وســلوفاكيا علــى اتفاقيـــة    وركيــا علــى اتفــاق الإنقــاذ؛ وصـــدقت تركيــا      وصــدقت ت 

دق لبنـان علـى اتفـاق       المسؤولية؛ وصدقت البرازيل ولبنان والجزائر على اتفاقية التسجيل؛ وص ـ        
وبـذلك  .  في اتفاقية المسؤولية واتفاقية التسجيل     القمر؛ وأخطر الجبل الأسود بمواصلة مشاركته     

الحكومــات والمنظمــات الدوليــة إلى جانــب ديقات والإعلانــات مــن يــصل مجمــوع عــدد التــص 
وفـضلا عـن ذلـك، اكتـسب        . ٣٣٦المنـشود ألا وهـو      ، متجاوزا الهدف     تصديقا وإعلانا  ٣٤٦

المؤسـسات ذات الـصلة   في قـرار  الع ا وصـن  ينكـومي الح ينسؤولالم ـ و ينعلم من الم  ٢٠٠ما يفوق   
 . قانون وسياسات الفضاءبالفضاء، قدرات في 

 في ءزيــادة الــدعم المقــدم للبلــدان الناميــة في ميــدان اســتخدام تطبيقــات الفــضا )ب( 
مة، على النحـو الـذي حـدده مـؤتمر القمـة العـالمي للتنميـة               التنمية المستد لالمجالات ذات الأولوية    

اسـتخدام تطبيقـات الفـضاء،      مجـال   الـدعم المقـدم للبلـدان الناميـة في          تعزيـز   من أجـل    . المستدامة
ــام ــة  كثـــف البرنـ ــود المبذولـ ــؤتم لج الفرعـــي الجهـ ــيات مـ ــدةرتنفيـــذ توصـ ــم المتحـ  الثالـــث  الأمـ

مما أسفر عن إنشاء برنامج الأمم المتحـدة للمعلومـات الفـضائية         ،  لاستكشاف الفضاء الخارجي  
 انظـــر قـــرار الجمعيـــة العامـــة (مـــن أجـــل إدارة الكـــوارث والاســـتجابة في حـــالات الطـــوارئ  

ــة  ) ٦١/١١٠ ــع إمكاني ــيح للجمي ــذي يت ــات والخــدمات     ال ــواع المعلوم ــى كــل أن  الحــصول عل
الفــضائية المتعلقــة بــإدارة الكــوارث، واللجنــة الدوليــة المعنيــة بــالنظم العالميــة للملاحــة بواســطة   

التي تشجع التعاون بـشأن المـسائل المتعلقـة بالخـدمات المدنيـة           ) ٦١/١١١القرار  انظر  (السواتل  
 . المضافة بواسطة السواتللتحديد المواقع والملاحة والتوقيت والقيمة 

 كيانــا حكوميــا وغــير ٥٠شــراكات مــع شــؤون الفــضاء الخــارجي كمــا أقــام مكتــب  
حكــومي، ووكــالات للفــضاء، وغــير ذلــك مــن المؤســسات ذات الــصلة بالفــضاء مــن خــلال     

تعزيــز التعــاون يرمــي إلى نــشاطا ســاعد تنفيــذ تــسعة عــشر  و. جهــوده في مجــال بنــاء القــدرات 
ــاء القــد  ــدولي وبن ــا الفــضاء   ال ــوم وتكنولوجي ــدرات علــى تحــسين  رات في مجــال اســتخدام عل ق

لتركيـز علـى   ا بيد أنه بالنظر إلى.  مشاركا من البلدان النامية يمثلون أربع مناطق مختلفة       ١ ٤٤٣
اسـتراتيجية تتـسم بقـدر      وضـع   ، أدرك البرنـامج الفرعـي الحاجـة إلى          ٢٠٠٧تغير المناخ في عـام      

لــى تغــير المنــاخ في فتــرة الــسنتين المقبلــة، بهــدف تعزيــز اســتخدام  عز أكــبر مــن المنهجيــة للتركيــ
 . تكنولوجيا الفضاء وتطبيقاته في تقييم المسائل المتعلقة بتغير المناخ وآثاره على الأرض
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المتعلقـة  سائل  الم ـعدد أكبر مـن البلـدان مـن أجـل تنـسيق             داخل  تعزيز الآليات    )ج( 
هـود الــتي يبـذلها البرنـامج الفرعــي مـن أجـل تــوفير      أسـفرت الج . سياساتها وأنـشطتها الفــضائية ب ـ

المتعلقــة سائل المــتنــسيق الــوطني في الالــدعم المتعــدد الاختــصاصات للــدول الأعــضاء في تعزيــز   
أنــشأت اثنتــان مــن الــدول الأعــضاء  فقــد . عــن نتــائج إيجابيــةالفــضائية الــسياسات والأنــشطة ب

 اللجنــة الكولومبيــة(لجنــة للفـضاء  ، أنـشأت كولومبيــا  ٢٠٠٦فــي عــام ف: آليـات تنــسيق وطنيـة  
الوكالـة  (، أنـشأت جمهوريـة فترويـلا البوليفاريـة وكالتـها الفـضائية              ٢٠٠٧ وفي عـام     ،)للفضاء

بالإضــافة إلى ذلــك، أنــشأت إكــوادور أمانــة مؤقتــة مــن أجــل . )البوليفاريــة للأنــشطة الفــضائية
، الراميـة إلى تحقيـق      ٢٠٠٦ه  يولي ـ/تنفيذ خطة عمل المؤتمر الخامس للأمـريكتين المعقـود في تمـوز           

التنــسيق الأمثــل علــى الــصعيد الإقليمــي فيمــا يتعلــق باســتخدام تطبيقــات الفــضاء في مجــالات     
 .الاهتمام المشترك لبلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
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 ٨الباب   
 الشؤون القانونية  

 الملامح البارزة لنتائج البرامج
نونيــة تقــديم المــشورة القانونيــة للأجهــزة الرئيــسية  واصــل مكتــب الــشؤون القا 

وعلـى  . بشأن المسائل المتعلقة بالسلم والأمن الدوليين، والعدالة الانتقالية، وحقوق الإنـسان  
المــشورة بــشأن إنــشاء عمليــات معقــدة ومتعــددة الأبعــاد لحفــظ  ســبيل المثــال، قــدم المكتــب 

العاملـة بمـساعدة   والمحاكم الجنائية الدوليـة  السلام، وقدم النصح والدعم لعمل الأمم المتحدة    
خفـض  وعمـل علـى     . كتـب في إنـشاء المحكمـة الخاصـة للبنـان          شـارك الم  كما  . الأمم المتحدة 

 ١٣,٣مطالبــات بلغــت تقلــيص لمنظمــة إلى الحــد الأدنى، بمــا في ذلــك لالقانونيــة المــسؤولية 
ياغة صـكوك قانونيـة     كمـا أحـرز تقـدما في ص ـ       .  مليـون دولار   ٢,٨مليون دولار إلى حوالي     

وزاد بـشكل عـام   . عن طريق توفير الدعم للهيئات ذات الصلة، بما فيها لجنة القانون الدولي          
عدد الدول الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة لقـانون البحـار واتفاقـات تنفيـذها، ممـا أسـفر                   

ن ايـد ن جد ان رئيسي ا نص أصدرو. عن درجة أكبر من التوحيد والاتساق في تنفيذ الصكوك        
 يـا  تحكيما قـرار  ٨٦، كما صدر    )الأونسيترال(للجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي       

إضــافيا تتعلــق إجــراء  ٤٢قــضائيا إضــافيا اســتنادا إلى نــصوص الأونــسيترال، وأُفيــد باتخــاذ  و
 دولـة أربع وتـسعون    وشاركت  . ونسيترالنصوص الأ  تدمجبالمعاهدات وسن قوانين وطنية     

ــنو في  ــة     خاصــين يحــدثين س ــة والتنمي ــالهجرة الدولي ــت موضــوعاتهما ب ــدات تعلق ين بالمعاه
 إجـراء   ١٦٧، وقـد اتخـذت تلـك الـدول          لـدول لهـا   في المعاهدات وتنفيـذ ا    العالمية  والمشاركة  

 .متعلقا بالمعاهدات
 والأهداف غير المحققةالعقبات التحديات و
. اجـات عملائـه   تعتمد أنشطة مكتب الشؤون القانونيـة بقـدر كـبير علـى احتي             

ومـن ثم، فـإن   . د إلى حد كبير وفق عوامل خارج سيطرته  دَّحَمما يعني أن أولويات المكتب تُ     
يمكـن  زيادة الطلب على المشورة القانونية، نتيجة عامل أو أكثـر مـن العوامـل غـير المتوقعـة،         

ا كم ـ. قدرتـه علـى تقـديم المـشورة في الوقـت المناسـب            في  وتـؤثر   موارد المكتب   أن تستترف   
 .تحقيق الأهداف على إتاحة الموارد الكافيةيتوقف 

 معدل تنفيذ النواتج
 في المائـة مـن النـواتج الـصادر بهـا            ٨٦تستند النتائج المذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ          

 .ناتجا ٢ ٢٣٩تكليف والقابلة للقياس الكمي وعددها 
 البرنامجيــة وتــرد الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزانيــة       

 .)A/60/6 (Sect. 8) (٢٠٠٧-٢٠٠٦المقترحة لفترة السنتين 
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 ١البرنامج الفرعي   
ــم          ــة إلى الأم ــة المقدم ــشورة والخــدمات القانوني ــا للم ــسيق عموم ــه والإدارة والتن التوجي

 المتحدة ككل
الرئيـسية  إسداء المشورة القانونية النوعية في الوقـت المناسـب ممـا ييـسر عمـل الأجهـزة                    ١-٨

علـى  . والفرعية للأمم المتحدة وفقا للقانون الدولي، بما في ذلك النظـام القـانوني للأمـم المتحـدة          
ــاطراد،    ــد ب ــرغم مــن الطلــب المتزاي ــة  واصــل ال ــشؤون القانوني في الوقــت الاســتجابة مكتــب ال

سائل لم ـاأولويـة   محـددا   المناسب لطلبات الحصول على المشورة بشأن طائفة واسعة من القضايا،           
 طلــب للحــصول علــى المــشورة،  ٥ ٠٠٠وورد أكثــر مــن . تــها ودرجــة اســتعجالهاوفقــا لأهمي

ولم يُطعــن في دقــة أو وضــوح  .  أيــام٥ إلى ٤مــدتها وستهدفة المــفتــرة الاســتُجيب لمعظمهــا في 
كتــب عمــل الأجهــزة المسَّر وخــلال فتــرة الــسنتين، ي ـَـ .كتــبالمالفتــاوى القانونيــة المقدمــة مــن  

فرعيــة، وقــدم مــشورة تتــسم بالتعقيــد والحــساسية لمجلــس الأمــن ومختلــف وحــدات الرئيــسية وال
ــسلا     ــق بال ــسائل تتعل ــشأن م ــة ب ــة العام ــوق     الأمان ــة وحق ــة الانتقالي ــدوليين والعدال ــن ال م والأم

لحفـظ  معقـدة ومتعـددة الأبعـاد       وقدم المكتـب المـشورة فيمـا يتعلـق بإنـشاء عمليـات               . نسانالإ
 -مم المتحـدة في الـسودان، وبعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور                  السلام، من بينها بعثة الأ    

بعثــة الأمــم بإنهــاء الثانيــة، وفيمــا يتعلــق  بولايتــها ليــشتي، وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان 
لإدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة        يوميـا   القانونيـة   كما قـدم المـشورة      . المتحدة في كوسوفو  
كتـب  المشارك  ي ـعـلاوة علـى ذلـك،       و .ما يتعلـق بعمليـات الـسلام الجاريـة        الشؤون السياسية في  

لى المحــاكم المخصــصة، إواصــل تقــديم المــشورة كمــا بنــشاط في إنــشاء المحكمــة الخاصــة للبنــان، 
مكانيـة  إكمـا قـدم المـشورة فيمـا يتعلـق ب          . والمحكمة الخاصة لـسيراليون، ومحكمـة الخمـير الحمـر         

صالحة ومحكمــة خاصــة لبورونــدي، وبخــصوص تنفيــذ اتفــاق  إنــشاء لجنــة لتقــصي الحقــائق والم ــ
تعزيـز  إضـافة إلى ذلـك،   كتـب  الموواصـل  . العلاقة بين الأمم المتحـدة والمحكمـة الجنائيـة الدوليـة      

 اتفـاق   ١٠٠وحماية امتيازات وحصانات المنظمة وموظفيها، وعمل على تيسير إبرام أكثر مـن             
 وحلقـات عمـل، فـضلا عـن اتفاقـات تتعلـق بعمـل               متعلق بما تنظمه الأمم المتحدة من مؤتمرات      

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة وصندوق الأمم المتحـدة للـسكان              
 . وفق الجداول الزمنية المتفق عليها

 
 ٢البرنامج الفرعي   
 تقديم الخدمات القانونية العامة إلى أجهزة الأمم المتحدة وبرامجها   

تــوفير أقــصى قــدر مــن الحمايــة للمــصالح القانونيــة للمنظمــة وتقليــل عــدد           )أ( ٢-٨
خـلال فتـرة الـسنتين، كفـل مكتـب          . المنازعات والصعوبات القانونية الأخـرى إلى الحـد الأدنى        
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ــة   ــشؤون القانوني ــا وأصــولها       ال ــة وممتلكاته ــازات وحــصانات المنظم ــى امتي ــل عل ــاظ الكام الحف
هـا طرفـا فيهـا،      والأمـم المتحـدة أو موظف     كانـت   الـتي   انونيـة   القوفي كل الإجراءات    . وموظفيها

، كفل المكتب بنجاح الحفاظ علـى حـصانة المنظمـة            موضع تأكيد  الحصانةكانت فيها مسألة    و
وفيما يتعلق بمئات العقود وغيرها من الاتفاقـات التجاريـة الـتي طُلـب        . من الإجراءات القانونية  

يخــص الأنــشطة التنفيذيــة للمنظمــة، كفــل المكتــب   ستعراضــها فيمــا اكتــب إعــدادها أو الممــن 
لى ذلـك،   إضـافة   وبالإ. حفاظ جميع هذه العقود والاتفاقات على امتيـازات المنظمـة وحـصاناتها           

 الماليــة ذات الــصلة ةفي حــالات وضــع أو تحــسين ترتيبــات تعاقديــة للنــشاط المــصرفي والأنــشط  
مثـل مـا يتعلـق      (وظفي الأمـم المتحـدة      للأمم المتحدة والصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لم      

، كفل المكتب بنجاح استناد جميع هـذه الخـدمات المـصرفية          )الأموال والأصول حفظ  بترتيبات  
والمالية إلى عقود تحافظ تماما على الامتيازات والحصانات وأوجه الحماية والإعفاءات التي تحـق              

 إنـــشاء فرقـــة العمـــل المعنيـــة في كفالـــة أن يكـــونالمـــساعدة المكتـــب قـــدم و .لأصـــول المنظمـــة
، وأي تحقيقات وإجراءات يتخذها المـدعي العـام فيمـا يتعلـق بحـالات               وسير أعمالها  بالمشتريات

بيـد أنـه   . مع مركز المنظمة وامتيازاتها وحصاناتها في المشتريات منسجمة جميعها  ةالغش المزعوم 
الحمايـــة فيهـــا فر تتــو ، حـــدث انخفــاض في عـــدد الحــالات الـــتي لم   ٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفتــرة  

 ٣١٢التي قدم فيها المكتب خدمات قانونية وعـددها         القضايا  ففي  . لحقوق القانونية للمنظمة  ل
 ١٠٠، مقابـل الهـدف المتمثـل في         قـضية  ٧٣مسؤولية المنظمـة وتـسويتها في       جرى إقرار   ،  قضية
 خفـض   زاد المكتب من حماية الحقوق القانونيـة للمنظمـة إلى أقـصى حـد، فيمـا               وأخيرا،  . قضية
أدنى حد من المنازعات المكلفة الناشـئة عـن         وقلل المكتب إلى    القانونية،  تبعاتها  دنى حد من    أإلى  

أنـشطة المـشتريات وحـدها أكثـر      قيمـة   التي تبلـغ فيهـا      و(الترتيبات التجارية التي أبرمتها المنظمة      
 ). دولار سنويا بليون٢من 

  قــدم.المنظمــةعـاتق  علــى لواقعـة  االقانونيــة التبعــات التقليـل إلى أدنى حــد مـن    )ب( 
  مــن جــراء المنظمــة عــاتق علــى للتبعــة الماليــة الواقعــة الفعلــيبلــغ في خفــض الم المــساعدةالمكتــب
  المائــة،في ٧٨  قُــدمت ضــدها وحظيــت بــالقبول، وبلغــت نــسبة تخفــيض ذلــك المبلــغمطالبــات

 بمـا يزيـد قلـيلا علـى     مليـون دولار  ١٣,٣ة قيمتها الإجمالية  لغابالطالبات  الم تسوية   حيث جرت 
  مــن جــراءة المنظمــ عــاتق علــى للتبعــة الماليــة الواقعــة  الفعلــيبلــغأي أن الم( مليــون دولار ٢,٨

 اقتــضى الــذيالأصــلي  المائــة مــن المبلــغ في ٢٢المطالبــات الناشــئة عــن أنــشطتها كــان أقــل مــن 
للمنظمـة  كبيرة  د   في توفير موار    المساعدة  المكتب قدموبالإضافة إلى ذلك،    ). المطالبون تسديده 

  مبكـر  ا في وقـت    ودي ـ ها تـسويت  إلى التوصل    بفضل تمثلت في تكاليف ورسوم مرتبطة بالمطالبات     
لمنظمـة علـى اسـترداد      ل ةاعدسقـدم الم ـ  كمـا   . لتحكـيم ا  عرضها علـى    حاجة إلى  ولم تكن هناك  

 فتـــرة مطالبـــات قانونيـــة أو مـــدفوعات زائـــدة خـــلالإطـــار  دولار في ٨٥٠ ٠٠٠أكثـــر مـــن 
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 في أكثـر مـن    العـام لأمـين  تمكّن المكتب مـن الـدفاع عـن الموقـف الموضـوعي ل         وأخيرا، .السنتين
ــة     فيمــا يتعلــق بالأحكــام   ثلثــي الطعــون المرفوعــة بموجــب النظــام الأساســي للمحكمــة الإداري

 .والشروط المنظمة لتعيينات الموظفين وعقودهم
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 ينهالتطوير التدريجي للقانون الدولي وتدو  

الـشؤون القانونيـة   أجـرى مكتـب     . إحراز تقدم في صـياغة الـصكوك القانونيـة         )أ( ٣-٨
 الـدعم   م موضـوعا، وقـد    ١٢ بـشأن    بحوثا وأعد وثائق للجنة القانون الدولي ومقرريها الخاصين       

 وبـشأن تعزيـز     لعمل خمس لجان مخصصة، بما فيهـا اللجنـة الخاصـة المعنيـة بميثـاق الأمـم المتحـدة                  
  مهـم   وقد أُحرز تقدم في ثلث مجمـوع الـصكوك قيـد الإعـداد، مـع إكمـال عـدد                   .دور المنظمة 

الأعمــال الانفراديــة للــدول، ومــن الــصكوك خــلال فتــرة الــسنتين بــشأن الحمايــة الدبلوماســية، 
، كانت عدة صكوك أخرى في مرحلة متقدمة مـن          ٢٠٠٧وبحلول نهاية عام    . وتوزيع الخسارة 

طبقــات الميــاه الجوفيــة العــابرة للحــدود،  قــانون د المتعلقــة بالإعــداد، بمــا في ذلــك مــشاريع المــوا 
ــة        ــة المتعلق ــادئ التوجيهي ــشاريع المب ــة، وم ــسؤولية المنظمــات الدولي ــة بم ــواد المتعلق ــشاريع الم وم

ــدات   ــى المعاه ــاه إبــرام اتفاقي ــ    . بالتحفظــات عل ــدم ملحــوظ باتج ــاملة لمكافحــة  وأُحــرز تق ة ش
 .الإرهاب الدولي

، نظـم   ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـلال الفتـرة     . لقـانون الـدولي وتفهمـه     زيادة الإلمـام با    )ب( 
زمـالات في   لل  القانون الدولي وبرنـامجين    في موضوع  حلقتين دراسيتين     الشؤون القانونية  مكتب
بلدان ناميـة وبلـدان     شخصا من٧٧ ما مجموعه  هذه الأنشطةشارك فيوالقانون الدولي،   مجال  

لطلب على التدريب في مجال القانون الـدولي في البلـدان           ا ويتزايد. تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية   
ا في نـصب  م٣٨ طلب للحصول علـى  ٦٠٠ حوالي، قُدِّم ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفترة  ف. ةالنامي

ــرغم مــن أن     ــةبرنــامج الزمــالات في مجــال القــانون الــدولي في لاهــاي، علــى ال   المــوارد محدودي
لزمالات المقبولـة عـن نظـيره في    اعدد وع مجم إلى انخفاض ياوضعف دولار الولايات المتحدة أد 

المكتبـة    علـى تنـشيط     قـد عمـل     المكتـب   علـى أن   . زمالـة  ٤٨ الذي بلـغ     ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة  
 المزيد مـن التـدريب في مجـال       يمالسمعية البصرية للقانون الدولي عن طريق شبكة الإنترنت لتقد        

القانون الدولي مـن   المتعلقة ب واد  لماسعى إلى تلبية الطلب المتزايد على نشر        كما  القانون الدولي،   
 المـدة   كمـا قلـل المكتـب مـن       .  منـها  جديـدة أربعـة   ة وإنـشاء    يمواقع شبك سبعة  خلال استكمال   

سـنوات  خمـس  صل إلى ي ا قد مم، نشر ما يصدر عنه من منشورات قانونية  الزمنية التي يستغرقها  
 . وأهميتهايت منشوراته القانونيةأشهر، بما زاد من حسن توقستة إلى أقل من 
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 ٤البرنامج الفرعي   
 قانون البحار وشؤون المحيطات  

أسـهم  . ذات الـصلة  الاتساق في تطبيق الاتفاقيـة والاتفاقـات        التوحيد و تحسين   )أ( ٤-٨
قـــانون البحـــار الاتـــساق في تطبيـــق اتفاقيـــة التوحيـــد وفي تحـــسين الـــشؤون القانونيـــة مكتـــب 

دة أكثـر كفـاءة إلى الاجتماعـات الـتي تعقـدها            والاتفاقات ذات الصلة عن طريـق تقـديم مـساع         
 تقـارير  رداص ـة بتنفيذ هذه الصكوك، ومن خلال إ     الأمم المتحدة والهيئات التابعة للاتفاقية المعني     

 في الاتفاقيـة والاتفاقـات   الأطـراف ونتيجة لـذلك، زاد عـدد الـدول       . شاملة ومنشورات أخرى  
مـا زاد عـدد الـدول المـشاركة في          ك. ٢٠٠٧ عام   ٣٥٣ إلى   ٢٠٠٥ عام   ٣٢١ذات الصلة من    

وقـد  . ٢٠٠٧ عـام    ١٠٤ إلى   ٢٠٠٥ عـام    ٩٠لعملية الاستشارية غير الرسميـة مـن        ااجتماعات  
 .دة لفترة السنتيننشوالمؤشرين، المستويات المكلا تجاوزت الإنجازات، وفقا لقياسها ب

ماشـى  زيادة الفرص المتاحة للدول لجـني الفوائـد مـن البحـار والمحيطـات بمـا يت                 )ب( 
 لجنــة  الــشؤون القانونيــة المــساعدة إلىمكتــبقــدم . مــع اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لقــانون البحــار 

، ومجموعـات   ه ومختبرات ـ الدعم بنظام المعلومات الجغرافية   توفير  عن طريق   حدود الجرف القاري    
ــا مــن   ــات، وغيره ــة لدراســة الرســائل    ضــروب البرامجي ــة واللوجــستية اللازم ــساعدة القانوني الم

 الطبيعيـة اردة من الدول لتأكيد الحقوق السيادية على جرفها القـاري الموسـع وعلـى المـوارد                 الو
 بنـاء القـدرات   دورات تدريبيـة وغيرهـا مـن أنـشطة     لـصالح الـدول     ونظم المكتب    .الموجودة فيه 

 المنـاطق   حـدود الجـرف القـاري بـشأن     لجنـة  إلى وإعـداد الرسـائل المقدمـة        بشأن الجرف القاري  
ــة المح ــةالبحري ــة للمحيطــات  ، مي ــنظم الإيكولوجي ــج ال ــة عــام  . ونُهُ ــول نهاي ، كــان ٢٠٠٧وبحل

بمـا  ( دولـة    ٥٢ شخـصا مـن      ٢٢٥ دورات تدريبية شارك فيهـا       ٦المكتب قد أجرى ما مجموعه      
 شخـصا   ١١٧ وشـارك فيهـا      ٢٠٠٥يزيد عن الدورات الثلاث الـتي عُقـدت بحلـول نهايـة عـام               

لمقدمـة إلى اللجنـة مـن رسـالتين في فتـرة الـسنتين              وزاد مجمـوع عـدد الرسـائل ا       ). دولـة  ٣٨من  
ــرة الـــسنتين  ٩الـــسابقة إلى  ــا أفـــادت . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ رســـائل في فتـ  دولـــة أخـــرى ٤٨كمـ

زمـالاتين بحثيـتين مـن خـلال برنـامج           أيـضا   المكتـب  قـدم  و . إلى اللجنـة   رسـائل باعتزامها توجيه   
 زمالــة أخــرى ٢١ مــن  دولــة١٩اســتفاد مــشاركون مــن وزمالــة هــاميلتون شــيرلي أميراســينغ، 

 .المتحدة مقدمة من خلال الأمم
زيــادة تعــاون المنظمــات الحكوميــة الدوليــة في الأعمــال المــضطلع بهــا في إطــار   )ج( 

 بالمحيطـات وقـانون   عملية الأمم المتحدة الاستشارية غير الرسمية المفتوحة باب العـضوية المتعلقـة             
عاون فيمـا بـين المنظمـات الحكوميـة الدوليـة           تواصلت على مدى فترة السنتين زيادة الت      . البحار

في الأعمال المضطلع بها في إطار عمليـة الأمـم المتحـدة الاستـشارية غـير الرسميـة المفتوحـة بـاب                      
 عدد المنظمـات الحكوميـة الدوليـة المـشاركة          رتفعوا. العضوية المتعلقة بالمحيطات وقانون البحار    
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عــام منظمــة  ١٥مــن  (٢٠٠٧عــام في مــة  منظ١٨العمليــة الاستــشارية إلى  هــذه   نــشاطفي
 المنظمــات الحكوميــة الدوليــة في  الكــثيرة الــتي تقــدمهامــة المــساهمات القيّت، واســتمر)٢٠٠٥

كمـا زاد عـدد     ).  مـساهمة لكـل تقريـر      ٣٣(تقرير الأمين العام بشأن المحيطـات وقـانون البحـار           
 خـلال اجتماعـات العمليـة    دائرة الالمنظمات الحكومية الدولية التي تشارك بفعالية في المناقشات     

 .٢٠٠٧ منظمة عام ١٨ إلى ٢٠٠٥ منظمة عام ١٥الاستشارية من 
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 الدولي وتحديثه وتوحيده تدريجياتنسيق القانون التجاري   

الإســهام في تحـــديث الممارســـات التجاريـــة والحـــد مـــن الـــشكوك والعقبـــات   )أ( ٥-٨
 في  ةساهم الم ـ واصـل مكتـب الـشؤون القانونيـة       . اتـضاربه قـوانين و  القـصور   القانونية الناشئة عـن     

القـوانين  قصور  تحديث الممارسات التجارية والحد من الشكوك والعقبات القانونية الناشئة عن           
ــضاربه ــى ت ــ  وذلــك ، اوت ــه عل ــصادرة عــن    شجيمــن خــلال عمل ــصوص ال ع اعتمــاد أحــدث الن

 عـدد القـرارات التـشريعية المـستندة إلى          وتزايـد خـلال فتـرة الـسنتين       .  واستخدامها الأونسيترال
 عــدد مــا أُبلــغ عنــه مــن   ارتفــع،٢٠٠٧-٢٠٠٦الفتــرة نهايــة فبحلــول . نــصوص الأونــسيترال

ــستندة إلى نــصوص ال    ــشريعية م ــرارات ت ــةق ــرارا٤٢ إلى لجن ــدى الفتــرة    .  ق ــى م كمــا زاد عل
 الاسـتخدام   بما يدل على  (نصوص  تلك ال  عدد القرارات القضائية المستندة إلى       ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 قـرارا قـضائيا     ٨٦، حيـث أُفيـد بـصدور        )العملي لنصوص الأونـسيترال في المعـاملات التجاريـة        
 .كيميا إضافيا خلال فترة السنتينوتح

ولي والاعتمـاد   الإسهام في زيادة فهـم القـضايا المتـصلة بالقـانون التجـاري الـد               )ب( 
ورات تناقش أعمـال الأونـسيترال إلى       بلغ عنه من منش    عدد ما أُ   ارتفع. الأونسيترال على معايير 

را في فتـرة الـسنتين    منـشو ٣٣٢ مقارنـة بمـا عـدده     ٢٠٠٧-٢٠٠٦ منشورا خلال الفترة     ٥٤٠
ــسابقة ــع ال ــالمشــهد عــدد زوار   كمــا. ال ــرة    شبكي للأوق ــاد كــبيرة علــى مــدى فت ــسيترال زي ون

 وقـع ذلك الم  زوار   وبلغ عدد .  من نصوص   اللجنة السنتين، مما يشير إلى الاهتمام الكبير بما تعده       
تصميمه بالكامل ويقدم معلومات شاملة عـن عمـل اللجنـة وأفرقتـها العاملـة فـضلا            الذي أُعيد   

مقارنـة بعـدد بلـغ     (٢٠٠٧-٢٠٠٦ مليـون زائـر في الفتـرة      ١,٨عن نصوص اللجنة وتفسيرها     
ــر  ٤٠١ ٥٠٠ ــرة زائ ــم     ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤في الفت ــات الأم ــع لغ ــاح بجمي ــشبكي مت ــع ال والموق

فحات الــصب إلى وجــود اهتمــام متزايــد بــاطراد اتاريــيــشير اتجــاه الزولرسميــة الــست، المتحــدة ا
 في المائــة مــن إجمــالي ٦٠ا يفــوق بمــحاليــا  ستأثرتــوهــي (نكليزيــة المتاحــة بلغــات غــير اللغــة الا

لعاملـة في ميـدان القـانون       تحسين التنسيق والتعاون فيما بين المنظمات الدولية ا        )ج( ).الزيارات
ــدوليا التجــاري ــب  . ل ــة  واصــل مكت ــشؤون القانوني ــيم وحــضور     ال ــسنتين تنظ ــرة ال خــلال فت
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اجتماعات التنسيق والتشاور المعقـودة فيمـا بـين المنظمـات الدوليـة، وإجـراء البحـوث وإعـداد                   
وأسـفر عمـل المكتـب عـن زيـادة الـوعي بـبرامج عمـل المنظمــات         . مـواد الإحاطـة لهـذا الغـرض    

يسر تحديد مجالات الاهتمام المـشترك وفـرص تحـسين جهـود     الدولية ذات الصلة وأنشطتها، مما  
 .التنسيق والتعاون فيما بين المنظمات الدولية وساعد على الحد من ازدواج الجهود وتداخلها

 
 ٦البرنامج الفرعي   
 حفظ المعاهدات وتسجيلها ونشرها  

العــام، ة المودعــة لــدى الأمــين تحــسين ســبل الاســتفادة مــن المعاهــدات الدولي ــ )أ( ٦-٨
ــا ــتفادة م ــ     بم ــبل الاس ــة بوضــعها، وس ــات المتعلق ــك المعلوم ــدى   في ذل ــسجلة ل ــدات الم ن المعاه

سـنويين  حـدثين    دولـة في     ٩٤، شـاركت    ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـلال فتـرة الـسنتين       . العامـة  الأمانة
ــة في        ــشاركة العالمي ــة، والم ــة والتنمي ــالهجرة الدولي خاصــين بالمعاهــدات تعلقــت موضــوعاتهما ب

 إجــراء يتعلــق ١٦٧ مــا مجموعــه  الحــدثينينذواتُخــذ خــلال هــ. يــذ الــدول لهــاالمعاهــدات وتنف
قـد  عبالإضافة إلى ذلـك، زاد الـوعي بإطـار المعاهـدات المتعـددة الأطـراف بفـضل                   .بالمعاهدات

  في مقر الأمـم المتحـدة و        حلقات دراسية  ٦ شملت   حلقات دراسية تدريبية لبناء القدرات،     ١٠
 المحــيط الهــادئ ودول رابطــة أمــم   جــزرميــة في أفريقيــا، ودولإقليتدريبيــة  حلقــات دراســية ٤

 وشـارك   جنوب شرق آسيا، ومنطقة آسيا الوسـطى والقوقـاز، ومنطقـة البلقـان، علـى التـوالي،                
 معاهـدة جديـدة لـدى الأمـين         ١٢ ودعـت أُخلال فترة الـسنتين كـذلك،       و .اشخص ٤٨٢ فيها
بلـغ عـدد     و ؛ معاهدة ٥٣٩ الأمين العام    دعة لدى  ليبلغ بذلك مجموع عدد المعاهدات المو      ،العام

 ٢ ٨٠٠ يخـص المعاهـدات المـذكورة   ،  خـلال فتـرة الـسنتين     الإجراءات التعاهديـة الـتي عولجـت      
 . إجـراء لاحـق    ٢ ٧٠٠  معاهـدة و   ٣ ٠٠٠سُجِّل لدى الأمانـة العامـة مـا يربـو علـى             و إجراء؛

ــدات مجموعــة معاهــدات الأمــم المتح ــ   أخــيرا، و ــشرها مــن بــين مجل ــالغ عــد دة المقــرر ن ها د والب
كانـت في     مجلـدا منـها    ١٢فيمـا عـدا      ٢٠٠٧بحلول نهاية عـام     نُشرت كل المجلدات    مجلدا،   ٧٦

وبلـغ عـدد الزيـارات لموقـع مجموعـة معاهـدات الأمـم المتحـدة علـى                  . مراحل إعـدادها الأخـيرة    
 . في المتوسط شهريا٤٠٠ ٠٠٠ما يفوق شبكة الإنترنت 

ــ )ب(  ــدول شجيعتـ ــشاركة الـ ــشاركة أو مـ ــع مـ ــددة  سـ ــدات المتعـ ــار المعاهـ   في إطـ
 في تيسير مشاركة الدول في إطـار المعاهـدات المتعـددة     الشؤون القانونيةنجح مكتب . الأطراف

. ٢٠٠٠ سنوية رفيعة المستوى تتعلـق بالمعاهـدات منـذ عـام             أحداثالأطراف عن طريق تنظيم     
ــا مجموعــه   ــة في٩٤وشــارك م ــودة  الأحــداث دول ــة بالمعاهــدات المعق  ٢٠٠٦ في عــامي  المتعلق

معاهــدة مودعــة لــدى    ٧٣ ا عــدده إجــراء متعلقــا بم ــ ١٦٧، ممــا أســفر عــن اتخــاذ    ٢٠٠٧ و
 .العام الأمين
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تحسين إلمام الـدول الأعـضاء بالجوانـب التقنيـة والقانونيـة للمـشاركة في إطـار                  )ج( 
. انـب المعاهدات المتعددة الأطراف وتسجيل المعاهدات لدى الأمانة العامـة، وفهمهـا لهـذه الجو             

الـشكل الملائـم الغالبيـة العظمـى مـن الرسـائل الـواردة بخـصوص المعاهـدات المودعـة لـدى             بترد  
 ويمكـن .  مـن الميثـاق  ١٠٢الأمين العام والمعاهدات المسجلة لدى الأمانـة العامـة بموجـب المـادة            

جيـه رسـائل     تو هـا ، بمـا في    الـشؤون القانونيـة    مكتـب تي يبـذلها    هود ال الج ذلك لعدد من     أن يعزى 
سنويا، وتنظيم دورات تدريبية في مجـال بنـاء القـدرات،          هذه المسائل  بشأنإلى البعثات الدائمة    

ــع        ــت، وتوزيـ ــى الإنترنـ ــدة علـ ــم المتحـ ــدات الأمـ ــة معاهـ ــات في مجموعـ ــذه المعلومـ ــوفير هـ وتـ
ــات الدائمــة     ــصال بانتظــام مــع المختــصين في البعث ــة الات ــشورات، وإقام وشــكلت رســائل  . المن

وخـلال فتـرة الـسنتين،    . هـذه الرسـائل  كـل   في المائة مـن  ٥أقل من  الناقصة  الإيداع والتسجيل   
 طلبــا ١٩٤  طلبــا متعلقــا بالإيــداع و١ ٢٨٦اســتجاب المكتــب لطلبــات مــشورة بلــغ عــددها  

ن الطلبـات الـواردة في فتـرة الـسنتين الـسابقة والـتي             ع زيادة كبيرة    لمتعلقا بالتسجيل، مما يشك   
 . طلبا٩٣٨كان عددها في حدود 

سيادة القـانون علـى الـصعيد       والنهوض ب ـ  ة احترام إطار المعاهدات الدولية    زياد )د( 
 بالارتيـاح مـن المـستخدمين النـهائيين          اعترافات بانتظامالشؤون القانونية   يتلقى مكتب   . الدولي

شورة القانونيـة   الم ـفي رسائل بالبريد الإلكتروني ورسائل رسميـة في بعـض الحـالات فيمـا يتعلـق ب                
كمــا تلقــى . الإيــداع والتــسجيل وغيرهــا مــن أنــشطة المكتــبالمرتبطــة بسائل المــبــشأن المقدمــة 

المكتــب بانتظــام ردود فعــل إيجابيــة فيمــا يتعلــق بدوراتــه التدريبيــة في مجــال بنــاء القــدرات مــن   
 .اتنابيعن طريق استخدام الاستفيها المشاركين 
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 ٩الباب   
 الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  

  
 البرامجالبارزة لنتائج الملامح 
 الاقتـصادية والاجتماعيـة، بتقـديم خـدماتها إلى الـدول الأعـضاء،              الشؤونإن إدارة    

 الفاعلة، بما يشمل المجتمع المـدني وأجـزاء عديـدة     هاتوفي شراكة مع طائفة واسعة من الج      
 مــن منظومــة الأمــم المتحــدة، مــضت قــدما في تنفيــذ خطــة الأمــم المتحــدة للتنميــة في فتــرة 

ــا الاســــتعراض الــــوزاري الــــسنوي   .٢٠٠٧-٢٠٠٦الــــسنتين  للمجلــــس الأول ودعــ
ــاعي   ــصادي والاجتم ــوز (الاقت ــف، تم ــه /جني ــذ    ) ٢٠٠٧يولي ــن تنفي ــساءلة ع ــز الم إلى تعزي

وأسـفر تقـديم    .، بما في ذلك الأهداف الإنمائيـة للألفيـة  دولياالأهداف الإنمائية المتفق عليها 
 في نيويـورك   المعقـود  ستوى بشأن الهجـرة الدوليـة والتنميـة       الدعم الفني إلى الحوار الرفيع الم     

) ٢٠٠٧عـام   ( في بروكـسل      المعقود والمنتدى العالمي المعني بالهجرة والتنمية    ) ٢٠٠٦عام  (
ــعــن نُ ــدة وأفــضل الممارســات    هُ ــساقا وحــدد الــصكوك الجدي ــر ات ونجــح  ج سياســاتية أكث

فر عن اعتماد ثلاثـة اتفاقـات تاريخيـة،         مما أس  الحكومية الدولية البرنامج في تيسير العمليات     
، والإعــلان بــشأن حقــوق )٢٠٠٦لعــام (اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة  : هــي

، والـصك غـير الملـزم قانونـا بـشأن جميـع أنـواع الغابـات                 )٢٠٠٧لعـام   (الشعوب الأصلية   
 كـل ثـلاث   يـه البرنـامج  وأسهم الاستعراض الـشامل للـسياسات الـذي يجر    ).٢٠٠٧لعام (

 علــى نطــاق المنظومــة؛ كمــا ســيمثل المبــدأ      تــساقفي تعزيــز الا) ٢٠٠٧عــام ل(وات ســن
 .٢٠١٠ إلى عــام ٢٠٠٨  عــامالتــوجيهي للتعــاون الإنمــائي لمنظومــة الأمــم المتحــدة مــن  

كذلك عمل البرنامج لوضـع نظـام إحـصائي موحـد للأمـم المتحـدة وقـاد الجهـود المبذولـة                
نـات سـنوية لمؤشـرات تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة            على نطاق المنظومة بشأن إنتاج قاعدة بيا      

للألفية، وهو الأمر الذي يتسم بأهمية حاسمة لتتبع التقدم المحرز في التنفيـذ وتعزيـز المـساءلة             
كما دعم البرنامج الجهد المشترك بـين الوكـالات بـشأن تغـير المنـاخ والحـدث الرفيـع         .عنه

ئـيس البرنـامج منظمـا لاجتماعـات     وبـصفة ر  ).٢٠٠٧لعـام  (المـستوى بـشأن تغـير المنـاخ     
اللجنــة التنفيذيــة المعنيــة بالــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة، فقــد اتخــذ خطــوات لتنــسيق    

ــات    ــات الأعــضاء في العملي ــة مــساهمات الكيان ــة الدولي ــشأن  الحكومي  وعــزز مــشاوراتها ب
مـين العـام   وسـاعد البرنـامج الأ   .المسائل الفنية، وتخطيط البرامج، وعمليات إعـداد الميزانيـة  

ــ ــات   ةونائب ــام، في أوق ــديم     شملــت  الأمــين الع ــهما، بتق ــتي أعقبــت تعيين ــة ال ــرة الانتقالي الفت
 بــشأن ونقــاط النقــاش ،المــشورة، والملاحظــات المتعلقــة بالــسياسات، ومــشاريع البيانــات  

 .المسائل الاقتصادية والاجتماعية والبيئية
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 التحديات والعقبات والأهداف غير المنجزة
، خاصـة في    ٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامج عددا مـن التحـديات في فتـرة الـسنتين            واجه   

 ٢٠٠٥دعــم تنفيــذ المهــام الجديــدة الــتي صــدر تكليــف بهــا مــن مــؤتمر القمــة العــالمي لعــام  
وأعيــق تقــديم دعــم فعــال للــدول الأعــضاء نتيجــة للعــبء التراكمــي المتمثــل في ضــرورة      

 .عة بزيادة متزامنة في المواردالتصدي لولايات ومسؤوليات جديدة كبيرة غير مشفو
  معدل تنفيذ النواتج

ــائج    ــستند النت ــذكورةت ــذ  الم ــا    ٩١ أعــلاه إلى تنفي ــصادر به ــواتج ال ــة مــن الن  في المائ
 .ناتجا ٣ ٤٦٨تكليف والقابلة للقياس التي يصل عددها إلى 

ة  الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزانيــعلــىيمكــن الاطــلاع و 
 .)A/60/6 (Sect.9 (٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

 
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

بــذلت . إدارة برنــامج العمــل بطريقــة فعالــة ودعمــه بــالموظفين والمــوارد الماليــة )أ( ١-٩
إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة جهــودا متــصلة للحــد مــن معــدل الــشغور بهــا، حيــث  

ــت ــغ  حقق ــدلا بل ــسبة     ٤,٨ مع ــع ن ــة م ــسنتين، مقارن ــرة ال ــة في فت ــرة  ٦,٧ في المائ ــة لفت  في المائ
وبُذلت جهود أيضا لتحسين التعجيل بإجراءات تعيين المـوظفين وتنـسيبهم؛            . ٢٠٠٥-٢٠٠٤

 ة يومـا في فتـر  ١٧٦مقارنـة بــ   (في المتوسـط   يومـا  ١٦١فانخفض وقـت إجـراءات الاختيـار إلى         
وبلـغ معـدل    . في المائـة ٩٢ت الإدارة معـدلا عامـا لتنفيـذ النـواتج بلـغ      وحقق ـ ).السنتين السابقة

 . في المائة٩٦,١التنفيذ المالي 
زيادة وعي الدول الأعضاء والمجتمع المـدني وغـير ذلـك مـن الأطـراف الفاعلـة                  )ب( 

 .الرئيسية في التعاون الإنمائي الـدولي بأنـشطة إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة وقـدراتها                
نترنت وسيلة رئيسية لهـا للاتـصال والتوعيـة         لإتستخدم إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية ا     

ــالمي   ــصعيد العـ ــى الـ ــرة  .علـ ــت ٢٠٠٧-٢٠٠٦وفي فتـ ــت   ، تلقـ ــى الإنترنـ ــع الإدارة علـ مواقـ
، حيـث   ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة عـن فتـرة        ٣٢مليون زيارة، وهو ما يمثل زيادة بنسبة         ٣٣,٥

 في مجالي الإدارة العامـة والإحـصاء، يلـي ذلـك مجـالا التنميـة المـستدامة                  حدثت الزيادات الأكبر  
 .والقضايا الجنسانية والنهوض بالمرأة

ــة       )ج(  ــصادية والاجتماعي ــشطة الاقت ــال إدارة الأن ــسياسات في مج ــساق ال ــز ات تعزي
يـا  اسـتخدمت إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة تكنولوج          .للأمانة العامـة للأمـم المتحـدة      
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 مـؤتمر بتلـك التكنولوجيـا خـلال     ١٠٠ وعقـدت أكثـر مـن     على نطـاق واسـع     التداول بالفيديو 
ــة         ــة المعني ــة التنفيذي ــات الأخــرى في اللجن ــع الكيان ــاون م ــز التع ــسنتين هــدفت إلى تعزي ــرة ال فت

 مجموعـــات مـــن المجموعـــات ٧وتتـــولى الإدارة رئاســـة  .بالـــشؤون الاقتـــصادية والاجتماعيـــة
 مشاورات في كـل مجموعـة مـن أجـل إعـداد             ٦ للجنة وأجرت، في المتوسط،      ١١المواضيعية الـ   

وسـاعد ذلـك العمـل في ضـمان تجنـب الازدواجيـة في              . الإطار الاستراتيجي والميزانية البرنامجيـة    
وتعاونت الإدارة مع كيانات أخرى في الأمم المتحدة بشأن إعداد عـدد مـن التقـارير،     .النواتج

 وتقريـر الأهـداف     الحالـة والتوقعـات الاقتـصادية في العـالم        مثل تقرير   خاصة تقاريرها الرئيسية،    
 .الإنمائية للألفية

 ١البرنامج الفرعي   
 دعم المجلس الاقتصادي والاجتماعي والتنسيق  

تعزيــز دور الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي في مجــال تقريــر   )أ( ٢-٩
ــالمي في     ــق الع ــسيرا للتواف ــسياسات تي ــك      ال ــا في ذل ــسية، بم ــة الرئي ــضايا الإنمائي ــشأن الق الآراء ب
، ظلـــت إدارة الـــشؤون ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـــلال فتـــرة  .الأنـــشطة التنفيذيـــة مـــن أجـــل التنميـــة

الاقتصادية والاجتماعية تركز علـى دعـم الجمعيـة العامـة والمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي في                  
وتـضمنت سـتة علـى الأقـل مـن      .  الرئيـسية تيسير توافق عـالمي في الآراء بـشأن المـسائل الإنمائيـة     

 مبـادئ  ٢٠٠٧-٢٠٠٦القرارات والإعلانات الوزارية للجمعية والمجلس المعتمـدة خـلال فتـرة          
وعلـى سـبيل المثـال، فـإن قـرار المجلـس        .محددة وتدابير ملموسة تتعلق بالمسائل الإنمائية الرئيـسية 

قــضى بالاستعاضــة عــن الاجتماعــات   بــشأن المتابعــة المتكاملــة للمــؤتمرات العالميــة  ٢٠٠٦/٤٤
المجلـس لتعزيـز الاتـساق بـين      والفردية المشتركة للمكاتب باجتماع واحد لرؤساء اللجان الفنية 

اعتمـد إطـار     الوزاري بشأن القضاء علـى الفقـر والجـوع   ٢٠٠٧إعلان عام في و .يئات الهتلك
كذلك كـان   . ائية للألفية  من الأهداف الإنم   ١سعيا لتحقيق الهدف    الجهات المعنية   شامل لعمل   

. هناك عدد متزايد من القرارات ذات المنحى العملـي الأكـبر الـتي اتخـذت خـلال فتـرة الـسنتين        
 بــشأن الاســتعراض الــشامل الــذي ٦٢/٢٠٨ ، في قرارهــا الجمعيــةأيــدتوعلــى ســبيل المثــال، 

تحـدة  يجري كل ثلاث سـنوات، اتخـاذ تـدابير ملموسـة وعمليـة لتعزيـز عمـل منظومـة الأمـم الم                     
 .الإنمائية بما يتفق والإصلاحات الجارية

تعزيــز دور المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي في توجيــه التنفيــذ المنــسق لنتــائج   )ب( 
ــق       ــن طريــ ــدة، عــ ــم المتحــ ــار الأمــ ــودة في إطــ ــة المعقــ ــؤتمرات القمــ ــسية ومــ ــؤتمرات الرئيــ المــ

صر المجتمع المدني من أجـل      المجلس مع المؤسسات المالية والتجارية الدولية وتعبئة عنا        اجتماعات
خلال فترة السنتين، واصـلت إدارة      .  الاقتصادية لإعلان الألفية   ‐ تحقيق الأهداف الاجتماعية    
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ــص    ــز دور المجلــــــس الاقتــــ ــة تعزيــــ ــصادية والاجتماعيــــ ــشؤون الاقتــــ ــاعي الــــ ادي والاجتمــــ
اليــة وزادت مــشاركة المؤســسات الم . المنــسق للأهــداف الإنمائيــة الرئيــسية    التنفيــذ توجيــه في

ــدو    ــارك البنـــك الـ ــة في اجتماعـــات المجلـــس، حيـــث شـ ــة الدوليـ ــا ٢٧لي في والتجاريـ  اجتماعـ
-٢٠٠٤جتماعــا في فتـــرة   ا٢١بالمقارنــة بمــشاركته في    (٢٠٠٧-٢٠٠٦ في فتــرة  للمجلــس 
 اجتماعـات   ٨بالمقارنـة بمـشاركته في      ( اجتماعـا    ١٢صندوق النقد الدولي في      وشارك) ٢٠٠٥
أيـضا مـشاركة متزايـدة للـوزراء في الحـوار الرفيـع المـستوى               وهنـاك    ).٢٠٠٥-٢٠٠٤في فترة   

الذي يجريه المجلس مع المؤسسات المالية والتجارية الدولية، حيـث زاد عـدد الـوزراء الحاضـرين                 
  .٢٠٠٧ وزيرا في عام ٣٣ إلى ٢٠٠٤ وزيرا في عام ١٥من 

لتنميـة بعـد    تعزيز دور المجلس الاقتصادي والاجتماعي في مجال إعـادة البنـاء وا            )ج( 
انتهاء الصراع وتعزيز تفاعله مع مجلـس الأمـن وفقـا للتكليـف الـصادر عـن المجلـس الاقتـصادي                

ــاعي ــة دعــم       .والاجتم ــصادية والاجتماعي ــشؤون الاقت ــسنتين، واصــلت إدارة ال ــرة ال خــلال فت
. مشاركة المجلس الاقتصادي والاجتماعي في الأنشطة المتصلة بالبعـد الإنمـائي لحـالات الـصراع       

 ٢٠٠٧ الموضــوعية لعــام تــهنظــم المجلــس نــشاطا واحــدا، وهــو عقــد حلقــة نقــاش خــلال دور و
ــرة     ــشأن البعــد الإنمــائي للــصراعات خــلال فت ــد أن . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ب ــشاري  بي ــق الاست الفري

وذلــك ) بيــساو وبورونــدي  - غينيــا(المخــصص للبلــدان الأفريقيــة الخارجــة مــن صــراعات      
بـروزا أكـبر للمجلـس في مجـال إعـادة البنـاء والتنميـة                من دورهما، ووفـرا       كثفا المخصص لهايتي 

ــة        ــدولي كافي ــة أن تكــون المــساعدة المقدمــة مــن المجتمــع ال ــصراع، وذلــك بكفال ــهاء ال بعــد انت
 .ومتسقة وجيدة التنسيق وفعالة

تعزيز الـدعم المقـدم للجنـة المعنيـة بالمنظمـات غـير الحكوميـة وتـدعيم قـدرات                    )د( 
خـلال بنـاء الـشبكات عـن طريـق شـبكة الأمـم المتحـدة الإقليميـة          المنظمات غير الحكوميـة مـن       

ازداد عدد طلبـات الاعتمـاد المكتملـة مـن الناحيـة الفنيـة          . الرسمية للمنظمات غير الحكومية    غير
ــشؤون الا      ــها إدارة ال ــتي تلقت ــة وال ــن المنظمــات غــير الحكومي ــة م ــة  المقدم ــصادية والاجتماعي قت

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في فتــرة مــن تلــك الطلبــات ٥١٦لتــه تم تلقــي مــا جمو. فتــرة الــسنتين خــلال
ـــ  ( ــة بــ ــرة  ١٢٦مقارنــ ــا في فتــ ــات   . )٢٠٠٥-٢٠٠٤ طلبــ ــساهمة المنظمــ ــذلك زادت مــ كــ

 منظمــة في معــرض الابتكــارات ٢٩وعلــى ســبيل المثــال، شــاركت . الحكوميــة في المجلــس غــير
ة  حيـث قـدمت منتجـات ومـشاريع مبتكـر          ،٢٠٠٧التابع للاستعراض الـوزاري الـسنوي لعـام         

كمـــا شـــجعت الإدارة المنظمـــات  .محـــددة لتعـــرض في ميـــدان القـــضاء علـــى الفقـــر والجـــوع
الحكوميــة علــى تبــادل أفــضل الممارســات باســتخدام أســاليب مبتكــرة وفعالــة مــن حيــث     غــير

نظمات أفضل الممارسـات عـبر الإنترنـت باسـتخدام     تلك المتبادل توعلى سبيل المثال،    . التكلفة
ــادل  ــدونات وأدوات التبــ ــديو     المــ ــائط فيــ ــل وســ ــديو مثــ ــق الفيــ ــن طريــ  “YouTubeTM” عــ
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ــة وتحالفاتهــا إلى     . “GoogleTM” و ــات المقدمــة مــن المنظمــات غــير الحكومي وازداد عــدد البيان
 في بيانـا    ٤٧ تقـديم مقارنـة ب   (٢٠٠٧-٢٠٠٦ بيانا في فترة     ٦٦المجلس خلال دوراته ليصل إلى      

 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤فترة 
 التوجيهات الـصادرة بـشأن الـسياسات عـن الجمعيـة            زيادة فعالية الروابط بين    )هــ( 

. العامــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي والأنــشطة التنفيذيــة المــضطلع بهــا مــن أجــل التنميــة  
الــسنتين، ازداد عــدد البلــدان الــتي لــديها خطــط إنمائيــة تعكــس أهــداف المــؤتمرات   فتــرة خــلال

التوجيهـات الـصادرة بـشأن الـسياسات عـن         ومؤتمرات القمة المعقودة في إطار الأمـم المتحـدة و         
، كــان ٢٠٠٧-٢٠٠٦فتــرة وبحلــول نهايـة  . الجمعيـة العامــة والمجلـس الاقتــصادي والاجتمـاعي   

 بلــدا في ٣٠مقارنــة بـــ (تحــدة خطــط إنمائيــة تتفــق والأنــشطة الإنمائيــة للأمــم الم بلــدا ٥٧لــدى 
 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤ فترة
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 النهوض بالمرأةالقضايا الجنسانية و  

تحسيــن المناقشـــة الدوليـــة وتيـسيــر الاتفاقات بشأن المســاواة بيــن الجنـسيــن           )أ( ٣-٩
والنهــوض بالمــرأة وزيادة الاهتمــام بتنفيــذ منهـــاج عمـل بيجين ونتـائج دورة الجمعيـة العامـة               

بالنسبة لفترة الـسنتين عمومـا، مـن جملـة           .الاستثنائيـــة الثالثـــة والعشريـــن على الصعيد الوطني     
التوصيات المتعلقة بالسياسات التي اقترحتها إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية خلال فتـرة            

ــددها ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــالغ عــ ــة أو المجلــــس   ١٦٨ والبــ ــة العامــ ــتخدمت الجمعيــ ــية، اســ  توصــ
في صـياغة القـرارات   )  في المائـة ٨٠( توصـية  ١٣٤الاقتصادي الاجتماعي أو لجنـة وضـع المـرأة     

 بقدر كبير الهدف المحـدد باسـتخدام         العدد وتجاوز ذلك . والمقررات والاستنتاجات المتفق عليها   
ــك،   . توصــية٥٥ ــع ذل ـــة و  وم ــرة  الخــلال اجتماعــات الجمعيـ ـــة في فت ، ٢٠٠٧-٢٠٠٦لجنـ

 تــبين مــا اتخذتــه مــن إجــراءات علــى الــصعيد  تبيانــادولــة مــن الــدول الأعــضاء  ٢٩٣قــدمت 
ــو ــشرين     ال ــة والع ـــة الاســتثنائية الثالث ـــج دورة الجمــعـيـ ــيجين ونتائـ ــهاج عمــل ب ــذ من . طني لتنفي

 . بيانا١٣٠المحدد بتقديم الإدارة وتجاوز ذلك بقدر كبير هدف 
تحسين قدرة اللجنة المعنية بالقضاء على التمييز ضد المـرأة علـى إنجـاز ولايتـها                 )ب( 

كــال التمـيـيــز ضــد المـــرأة وبــروتــوكولهــا الاختيـاري،         بموجب اتفاقية القضاء على جمـيــع أش     
خـلال  . وزيادة قـدرة الجهـات المعنيـة علـى تنفيـذ الاتفاقيـة واسـتخدام البروتوكـول الاختيـاري                  

ءات بـــشأن فتـــرة الـــسنتين، اتخـــذت اللجنـــة المعنيـــة بالقـــضاء علـــى التمييـــز ضـــد المـــرأة إجـــرا  
 الخيـارات والتوصـيات الـتي اقترحتـها إدارة الـشؤون            من مجموعات )  في المائة  ٩١(مجموعة   ١١

ــها   ــاليب عملـ ــة لتحـــسين أسـ ــصادية والاجتماعيـ ــددها إلى  الاقتـ ــة١٢ والـــتي يـــصل عـ   مجموعـ
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كـذلك تقـدمت الإدارة بتوصـيات       ).  في المائـة   ٥٠يتجاوز بقدر كبير الهدف المحـدد بنـسبة          بما(
ارير أكثـر مـن فتـرات الـسنتين     بشأن أسـاليب عمـل اللجنـة، ممـا مكـن اللجنـة مـن النظـر في تق ـ               

 تقريــرا بحلــول نهايــة ٣٠الــسابقة وتخفــيض عــدد التقــارير المتراكمــة الــتي تنتظــر النظــر فيهــا إلى  
واتخــذت اللجنــة  ). ٢٠٠٥يوليــه / تقريــرا في تمــوز ٥٥بالمقارنــة مــع   (٢٠٠٧أغــسطس /آب
ت المتخـذة  مقررات في إطار البروتوكول الاختياري، مما ضـاعف بـأربع مـرات عـدد المقـررا        ٨

 دولـة إلى  ١٨٠عـدد الـدول الأطـراف في الاتفاقيـة ازداد مـن      بيـد أن   .في فترة السنتين الـسابقة 
 دولــة  ٧١ مــن   الاختيــاري  دولــة؛ كمــا ازداد عــدد الــدول الأطــراف في البروتوكــول     ١٨٥
ــة٩٠ إلى ــدرة  .  دولـــ ــادة قـــ ــة  ولزيـــ ــات المعنيـــ ــى تنفيـــ ــالجهـــ ــتخدام  علـــ ــة واســـ ذ الاتفاقيـــ

ــا البروتوكـــول ــيم التـــدريب   ،ريالاختيـ ــوفير الخـــدمات الاستـــشارية وتنظـ  واصـــلت الإدارة تـ
وخـلال فتـرة    . الجهـات المعنيـة   للمسؤولين الحكـوميين، والمـوظفين القـضائيين، وغـير ذلـك مـن              

 . بلدا٤١ مشارك من ٣٠١، تم توفير التدريب لـ ٢٠٠٧-٢٠٠٦
ات تحـــسين قـــدرات الـــدول الأعـــضاء والـهيئــــات الحكوميـــة الدوليـــة وكيان ـــ )ج( 

منظومة الأمم المتحدة على إدراج المنظورات الجنسانية على نحو فعال في السياسات والـبرامج،              
ساعدت إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة في          .على مستوى كل من البرامج والعمليات     

تحــسين قــدرة الــدول الأعــضاء والـهيئـــات الحكوميــة الدوليــة وكيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة 
 دولـة  ١٢٢وتقـدمت   .دراج المنظورات الجنسانية على نحو فعال في السياسات والـبرامج على إ

عـن   كيانات من كيانات الأمم المتحدة بإفادات إلى لجنـة وضـع المـرأة               ٨ من الدول الأعضاء و   
ومــن بــين كيانــات منظومــة الأمــم   . اتخــاذ إجــراءات وطنيــة لتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني   

 تقاريرها إلى المجلس الاقتصادي والاجتماعي عن الإجراءات المتخـذة لإدراج           المتحدة التي تقدم  
 كيانا عـن أنـشطتها لتعمـيم مراعـاة المنظـور      ٩٧المنظورات الجنسانية في سياساتها وبرامجها أبلغ   

 في المائـة مـن القـرارات الـتي اتخـذتها            ٢٣إضـافة إلى ذلـك، فـإن        . الجنساني خـلال فتـرة الـسنتين      
ــة  ــرة      اللجــان الفني ــسانية خــلال فت ــالمنظورات الجن  التابعــة للمجلــس اشــتملت علــى الاهتمــام ب

 ).ثلث الذي حددته الإدارة لفترة السنتينالهدف وهي نسبة دون (السنتين 
زيــــادة التـعــــاون فـيـمـــا بيــــن الوكــالات بــشأن تعزيــز المــساواة بــين الجنــسين   )د( 

ــي    ــاون في تعم ــا في ذلــك التع ــالمرأة، بم ــهوض ب ــساني والن ــاة المنظــور الجن واصــلت إدارة  .م مراع
الشؤون الاقتصادية والاجتماعية زيادة التعاون فيمـا بـين الوكـالات بـشأن تعزيـز المـساواة بـين                   

 عـدد الأنـشطة المـشتركة الـتي         رتفـع ، ا ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخلال فترة   . الجنسين والنهوض بالمرأة  
ــة        ــين الوكــالات المعني ــشتركة ب ــشبكة الم ــضاء ال ــا أع ــوم به ــالمرأة والم ــيق ــسين،  ب ــين الجن ساواة ب

من فرق العمل وحلقات العمل وحلقات المناقشة النشطة في مجـال المـساواة بـين                ١٧يشمل   بما
 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤ في فترة ١٠مقارنة بـ (الجنسين والنهوض بالمرأة 
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زيــادة الإجــراءات المتخــذة في جميــع قطاعــات الأمــم المتحــدة والنظــام الموحــد   )هــ( 
حــدة لــدعم تحقيــق التــوازن الجنــساني وجعـــل بيئــة العمــل أكثــر مراعــاة للاعتبــارات    للأمــم المت
 بهـدف دعـم تهيئـة       ٢٠٠٧-٢٠٠٦اتُّخذ عـدد مـن الإجـراءات والقـرارات في فتـرة              .الجنسانية

بيئة عمل تتسم بالتوازن بين الجنسين ومراعاة الشؤون الجنسانية في الأمم المتحدة وفي منظومـة               
وضـع سياسـة معدلـة لانتقـاء      : وشملت هذه الإجراءات والقرارات ما يلي.الأمم المتحدة ككل

 عـضوية المستـشارة الخاصـة للقـضايا الجنـسانية والنـهوض بـالمرأة في لجنـة الإدارة وفي              ،الموظفين
 وقيام إدارات الأمم المتحدة ومكاتبها بالإبلاغ المنـتظم إلى لجنـة            ،فريق كبار الموظفين الإداريين   

ــوازن بــين الجنــسين     الإدارة عــن الت ــق الت ــدم المحــرز فيمــا يتــصل بأهــداف تحقي ــق   .ق وفيمــا يتعل
بمؤشرات الإنجاز، من المهم ملاحظة أن المؤشرات تتصل بسياسات وإحـصاءات تعتمـد أساسـا     

 ســلطة عليهــا لإدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــةعلــى أجــزاء أخــرى مــن المنظومــة لــيس 
ز علــى الــسياسات وتيــسيرها وصــياغتها، بيــد أن تنفيــذها   ومــن الممكــن الحف ــ. تتعلــق بالتنفيــذ

وعلــى ســبيل المثــال،  . الكيانــات المنفــذةعلــىاعتمــادا مطلقــا تمامــاً ان عتمــدواعتمادهــا رسميــا ي
الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة مـن         مما وفرته لها إدارة    المضايقةنع   بم عنيةالسياسة الم استفادت  

، بعـد  ٢٠٠٨لم يحـدث إلا في أوائـل عـام        بـشكل نهـائي     سميـا   ، بيد أن اعتمادهـا ر     يرستيتحفيز و 
وعلـى نحـو مماثـل، فـإن تنفيـذ أهـداف تحقيـق التـوازن بـين الجنـسين            .انتهاء فترة التقريـر الحاليـة  

ــذ الفعــال لهــا مــن قبــل رؤســاء إدارات وكيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة       . يعتمــد علــى التنفي
عقـول مـن التقـدم صـوب تحقيـق الهـدف، فقـد              دل علـى إحـراز قـدر م       تحين أن المؤشرات     وفي

إذ لم يــتم تحقيــق هــدف زيــادة عــدد الإدارات والكيانــات الــتي تفــي  .حــدث تقهقــر في الواقــع
 .تتسم الاتجاهات في هذا المجال بالسلبية عمومابينما بمتطلب التوازن بين الجنسين 

 
 ٣البرنامج الفرعي   
 السياسات الاجتماعية والتنمية  

ــس )أ( ٤-٩ ــة       تي ــسية للتنمي ــضايا الرئي ــشأن الق ــة ب ــات الدولي ــدولي والاتفاق ير الحــوار ال
اصــلت و. الاجتماعيـة المدرجـة في جـداول أعمــال العمليـات الحكوميـة الدوليــة للأمـم المتحـدة       

إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية تيسير الحوار الدولي والاتفاقـات الدوليـة بـشأن القـضايا               
تماعية في الاجتماعات الحكومية الدولية التي عقدتها الأمم المتحـدة خـلال            الرئيسية للتنمية الاج  

وارتفعت النسبة المئوية للتوصيات المقترحـة مـن الإدارة والمـستخدمة في        . ٢٠٠٧-٢٠٠٦فترة  
 . في المائة٩٠ في المائة إلى ٨٦صياغة القرارات والمقررات والاستنتاجات المتفق عليها من 

ول الأعضاء على وضع وتنفيـذ بـرامج وسياسـات اجتماعيـة     تعزيز قدرات الد   )ب( 
فعالـة، وخاصــة في مجـال إدمــاج كبـار الــسن والأشـخاص ذوي الإعاقــة والأسـرة والــشباب في      
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ــول أواخــر عــام  . المجتمــع ــد دربــت   ٢٠٠٧بحل ــسياسية ق ــشؤون ال  مــن ٤٠٥، كانــت إدارة ال
 والـشاملة علـى الـصعيد الـوطني       الموظفين الوطنيين على تعزيز السياسات الاجتماعية التشاركية      

 ذلــكويــسهم ). ٢٠٠٥ موظفــا في عــام ٩٦مقارنــة بتــدريب (وعلــى صــعيد المجتمعــات المحليــة 
التــدريب بقــدر كــبير في تعزيــز قــدرة الــدول الأعــضاء علــى وضــع وتنفيــذ بــرامج وسياســات    

 .اجتماعية فعالة
 الخاص بـشأن  تحسين التفهم والوعي لدى الحكومات والمجتمع المدني والقطاع     )ج( 

القضايا المستجدة في ميدان التنمية الاجتماعية، بما في ذلـك القـضايا الجنـسانية، ولا سـيما عـن                   
طريـق تحـسين إمكانيـات وصـول الحكومــات والمنظمـات غـير الحكوميـة والأوسـاط الأكاديميــة         

في ميـدان   والأفراد في التوقيت المناسب إلى البحوث والتحليلات التي تضطلع بها الأمم المتحدة             
اصلت إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعيـة اسـتخدام الإنترنـت لتعزيـز        و. التنمية الاجتماعية 

ورغـم  . تفهم التنمية الاجتماعية والوعي بها لدى الحكومات والمجتمـع المـدني والقطـاع الخـاص              
ـــزال    ــارات إلى موقــع الإدارة علــى الإنترنــت وعمليــات استن ــاتأن عــدد الزي ــه ا البيان لــذي  من

 لم يبلــغ الهــدف المحــدد ٢٠٠٧-٢٠٠٦ مليــون زيــارة وعمليــة استنـــزال خــلال فتــرة ٢,٢ بلــغ
زيارة وعملية استنــزال، كـان لتـوافر الوثـائق والمعلومـات علـى الإنترنـت في                 مليون   ٢,٥بعدد  

الوقت المناسب دور حاسم في تقديم الخدمات للآلية الحكومية الدولية وتعزيـز عمـل وأهـداف                
وقـد أعيـد بالكامـل تـصميم موقـع الأمانـة        .في مجال التنميـة الاجتماعيـة علـى الـسواء    المنظمات 

لاتفاقيـة الأمـم المتحـدة لحقـوق الأشـخاص ذوي الإعاقـة وهـو            ) Enable(العامة على الإنترنت    
وواصــلت  .الآن متــاح تمامــا للأشــخاص الــذين يعــانون مــن مختلــف أشــكال الإعاقــة البــصرية   

لمباشــر علــى الإنترنــت خــلال جــولات المفاوضــات بــشأن الاتفاقيــة،   الإدارة اســتخدام النــشر ا
كمـا أصـبح    .ومكن ذلـك مـن الحـصول علـى إفـادات مباشـرة بـالآراء مـن الـسلطات الرئيـسية          

النــشر علــى الإنترنــت عنــصرا حاســم الأهميــة في عمــل المنتــدى الــدائم المعــني بقــضايا الــشعوب  
 للأطفال للاحتفـال باختتـام    الدوليةافسة الفنونوأسفرت من .البرنامج المعني بالشبابوالأصلية 

عقد الأمم المتحدة للقضاء على الفقر، الـتي تم التـرويج لهـا بـصفة رئيـسية علـى الإنترنـت، عـن           
 الجهـات المعنيـة   ازداد عدد الأنشطة التي تضم أطرافـا متعـددة مـن            و.  عمل فني  ١٢ ٠٠٠تقديم  

مقارنـة  ( نـشاطا  ٦٠ إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦ل فترة  بشأن القضايا المتصلة بالتنمية الاجتماعية خلا     
وســاعدت تلــك الأنــشطة في دفــع العمــل في ميــدان ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ نــشاطا في فتــرة ٤٠بـــ 

 .السياسات الاجتماعية والتنمية
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 ٤البرنامج الفرعي   
 التنمية المستدامة  

ذها تيسير الاستعراض الفعال لإجراءات التنمية المـستدامة والاتفـاق علـى تنفي ـ            )أ( ٥-٩
في العمليات الحكومية الدولية ذات الصلة، خاصة في لجنة التنمية المـستدامة، فيمـا يتعلـق بخطـة                

 عــدد الــدول الأعــضاء الــتي اتخــذت  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ازداد خــلال فتــرة . جوهانــسبرغ للتنفيــذ
 في ٥٠اتخـذ مـا يربـو علـى     و. إجـراءات لتحقيـق أهـداف ومقاصـد خطـة جوهانـسبرغ للتنفيـذ       

إجـراءات مـن أجـل تحقيـق        ) ٢٠٠٥ في المائـة في عـام        ٢٠مقارنـة بنـسبة     (مـات   المائة من الحكو  
أهداف في المجموعات المواضيعية المتعلقة بكـل مـن تـسخير الطاقـة لأغـراض التنميـة المـستدامة،                   

ــواء    ــوث اله ــصناعية، وتل ــة ال ــاخ   /والتنمي ــير المن ــنى    .الغــلاف الجــوي، وتغ ــك، أث إضــافة إلى ذل
لبيانـات والـردود الـصادرة عـن الـدول الأعـضاء علـى عمـل إدارة                  في المائة مـن ا     ٨٠يقارب   ما

الشؤون الاقتصادية والاجتماعية وأُعرب في تلك البيانات والردود عن الارتيـاح لـدعم الإدارة              
وأعـرب عـدد مماثـل مـن أعـضاء الوفـود عـن الارتيـاح                . لتنفيذ الأهداف والغايـات ذات الـصلة      

 .لإدارة الدعم للجنة التنمية المستدامةإزاء الطريقة الفعالة التي تقدم بها ا
تعزيز قـدرة البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة علـى                      )ب( 

واصــلت إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة، عــن . تحــسين قطاعــات الميــاه والطاقــة لــديها
اميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها  طريــق مــساعدتها التقنيــة والموضــوعية المقدمــة إلى البلــدان الن 

وأعربـت  . بمرحلة انتقالية، تعزيز قدرة تلك البلدان علـى تحـسين قطاعـات الميـاه والطاقـة لـديها             
 . في المائـــة مـــن البلـــدان عـــن الارتيـــاح إزاء مـــا تقدمـــه الإدارة مـــن خـــدمات ومـــساعدة   ٩٠
مات بنـاء القـدرات الـتي        في المائـة مـن المـشاركين نوعيـة خـد           ٩٠المتوسط، قيم ما يقـارب       وفي

 تــدبيرا خــلال فتــرة ١٦إضــافة إلى ذلــك، اتخــذت الحكومــات  .“ممتــازة”وفرتهــا الإدارة بأنهــا 
 . لتحسين أداء وكفاءة قطاعات الطاقة والمياه لديها٢٠٠٧-٢٠٠٦

تعزيز قـدرة البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة علـى                      )ج( 
ــت   ــذ اس ــات      وضــع وتنفي ــد للبيان ــات وقواع ــم للمعلوم ــستدامة ونظ ــة الم ــة للتنمي راتيجيات وطني

 في المائـة مـن البلـدان الـتي تتلقـى خـدمات       ٩٠أعرب ما يربـو علـى   . لأغراض التنمية المستدامة  
استشارية ودعما تقنيا ودعما لبنـاء القـدرات مـن إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة عـن                   

، عـززت الإدارة أيـضا      ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخلال فترة    .ة عمل الإدارة  الارتياح إزاء نوعية وفائد   
 مـن   ١٢٣قدرات البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقاليـة بتـوفير التـدريب لــ                 

 .الخبراء الوطنيين والمؤسسات الوطنية في قضايا التنمية المستدامة
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ــشطة ا   )د(  ــسية في الأن ــات الرئي ــادة مــشاركة الفئ ــة   زي ــة التنمي ــصلة بأعمــال لجن لمت
تطلب كل من بناء القدرات والمساعدة المالية أن تشارك الفئات الرئيـسية مـشاركة            ي. المستدامة

. فعليــة في العمليــات الحكوميــة الدوليــة، بمــا يــشمل العمليــات الــتي تــتم علــى الــصعيد الإقليمــي
ادة مـشاركة الفئـات الرئيـسية       وواصلت إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية اتخاذ تدابير لزي ـ       

ــلال فتـــرة       ــستدامة، وخـ ــة التنميـــة المـ ــل لجنـ ــا مجموعـــه   ٢٠٠٧-٢٠٠٦في عمـ ــذ مـ ، تم تنفيـ
. نشاطا مـن الأنـشطة الـتي تـشمل الفئـات الرئيـسية حيـث سـاهم ذلـك في عمـل اللجنـة                        ٦٦٨

المــرأة، :  بتــسع فئــات رئيــسية مــن فئــات المجتمــع المــدني، هــي ٢١ويقــر جــدول أعمــال القــرن 
ــة، والــسلطات المحليــة،        والأ ــات غــير الحكومي ــشعوب الأصــلية، والمنظم ــال والــشباب، وال طف

ــصناعية،    ــة والــ ــسات التجاريــ ــة، والمؤســ ــات العماليــ ــال والنقابــ ــة  والعمــ ــاط العلميــ  والأوســ
 .والمزارعون والتكنولوجية،

ــستدامة وتحــسين       )هــ(  ــة الم ــة بالتنمي ــات المتعلق ــة الوصــول إلى المعلوم ــز إمكاني تعزي
ــتفه ــة      ال ــة وغــير الحكومي ــة الحكومي ــدى مختلــف الجهــات الفاعل ــستدامة ل ــة الم . م لقــضايا التنمي

اصلت إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية تعزيـز إمكانيـة الوصـول إلى المعلومـات المتعلقـة                و
لــى شــبكة الإنترنــت عــن طريــق     بالتنميــة المــستدامة بجعــل المعلومــات ذات الــصلة متاحــة ع     

وارتفــع عــدد الزيــارات لموقــع إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة   .علــى الــشبكة موقعهــا
ال في فتــرة  ـز مليــون زيــارة وعمليــة استن ــ  ٠,٤زال البيانــات منــه مــن   ـوعــدد عمليــات استن ــ 

ــالتقرير ملايـــين  ٤,١ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤ ــرة المـــشمولة بـ تلقـــت بيـــد أن الإدارة . خـــلال الفتـ
ا في مجـال التنميـة المـستدامة، وتمكنـت مـن       طلب لتقديم عروض جماهيريـة عـن عملـه    ١٠٠ نحو

 . في المائة من تلك الطلبات٩٥تقديم المساعدة فيما يتعلق بـ 
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 الإحصاءات  

تعزيــز قــدرات البلــدان الناميــة، وبخاصــة أقــل البلــدان نمــوا والبلــدان الــتي تمــر      )أ( ٦-٩
تظمـة بجمـع وتـصنيف وتخـزين وتحليـل ونـشر            اقتصاداتها بمرحلة انتقالية، علـى القيـام بـصورة من         

الإحصاءات والمؤشرات الرسمية في المجالات الاقتـصادية والاجتماعيـة والديمغرافيـة والبيئيـة، مـع               
تحــسين نوعيتــها وجــدواها وإمكانيــة الاطــلاع عليهــا، بمــا في ذلــك المؤشــرات المتعلقــة بمتابعــة     

يق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليـا،       مؤتمرات الأمم المتحدة ورصد التقدم المحرز صوب تحق       
بما فيها الأهداف الواردة في إعلان الأمـم المتحـدة بـشأن الألفيـة وفي نتـائج المـؤتمرات الرئيـسية                     

اصـلت إدارة   و.  وفي الاتفاقات الدولية المبرمة منذئذ     ١٩٩٢التي عقدتها الأمم المتحدة منذ عام       
 في تعزيــز القــدرات الإحــصائية للبلــدان الناميــة عــن الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة الإســهام
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ــة       ــل التدريبي ــات العم ــشارية وتنظــيم حلق ــديم الخــدمات الاست ــا لتق ــق برنامجه ــرة  .طري وفي فت
 بعثـة   ١٢ مـشاركا وأجـرت      ١ ٢٧١ حلقة عمل شملـت      ٣٠، نظمت الإدارة    ٢٠٠٧-٢٠٠٦

 المائـة مـن المـشاركين     في٧٣وقـيم نحـو    .استشارية قطرية نفذها خبراء استـشاريون تـابعون لهـا   
طـرأت أيـضا زيـادة       و .“ممتـازا ” أو   “جيدا”في حلقات النقاش ما تلقوه من تدريب بأنه كان          

 في المائة في حجم البيانات الوطنيـة المتاحـة في قاعـدة بيانـات الإدارة لرصـد                  ١,٢طفيفة قدرها   
 لجهـود الإدارة الناجحـة      التقدم المحرز صوب تنفيذ الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليـا، نتيجـة           

في بناء القدرات الإحصائية علـى الـصعيد القطـري الـتي تتـرجم إلى زيـادة تـوافر البيانـات علـى                       
التي تقـدم   واد عدد البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية            وز .الصعيد العالمي 

ــالا ل  ــر اكتمـ ــشوراتلبيانـــات أكثـ ــصائيةمنـ ــ  الإحـ ــسب بدارةلإلـ ــوق  ةنـ ــة خـــلال ٨تفـ  في المائـ
 .السنتين فترة

تعزيز النظام الإحصائي العالمي، مع زيادة المشاركة من جانب البلدان وزيـادة             )ب( 
التعــاون فيمــا بــين المنظمــات الدوليــة، بمــا في ذلــك إحــراز تقــدم في مواءمــة المؤشــرات الإنمائيــة  

ــيدها ــادة م ـــ . وترشـ ــالمي بزيـ ــصائي العـ ــام الإحـ ــز النظـ ــشطة ازداد تعزيـ ــدان في الأنـ شاركة البلـ
 اللجنـة الإحـصائية للأمـم       دورة خـبيرا في     ٤٦٤وعلى سـبيل المثـال، شـارك        . الإحصائية العالمية 
 عضوا، تمثل مشاركة عـدد      ٢٤وبما أن عدد أعضاء اللجنة لا يتجاوز        . ٢٠٠٧المتحدة في عام    

وزاد أيـضا   .خاصـة كبير من رؤساء المكاتب الإحـصائية الوطنيـة كمـراقبين إنجـازا هامـا بـصفة       
بقدر كبير عدد الأنشطة التعاونية المضطلع بها بالاشـتراك مـع المنظمـات الدوليـة بهـدف ترشـيد          

 ).٢٠٠٥ أنشطة في عام ٦مقارنة بـ ( نشاطا ١٨المؤشرات الإنمائية ومواءمتها ليصل إلى 
زيــادة قــدرات المكاتــب الإحــصائية الوطنيــة علــى الاســتجابة علــى نحــو فعــال   )ج( 
ياجــات الهامــة، بمــا في ذلــك مــا يتــصل منــها بالقــضايا الجديــدة والحاسمــة الأهميــة في مجــال  للاحت

ــدة     ت. الإحــصاءات ــة علــى الاســتجابة للقــضايا الجدي عــززت قــدرة المكاتــب الإحــصائية الوطني
والحاسمة الأهميـة في مجـال الإحـصاءات نتيجـة لأنـشطة إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة                   

 في المائة من المشاركين من المكاتـب الإحـصائية الوطنيـة الـذين     ٦٨وأشار  . تينخلال فترة السن  
ــام    ــات عمــل الإدارة في ع ــدة والحاسمــة   ٢٠٠٧حــضروا حلق ــضايا الجدي ــهم بالق  إلى أن معرفت

 قـضية مـن القـضايا       ٢٤إضـافة إلى ذلـك، تمـت مناقـشة          . الأهمية قد ازدادت نتيجـة لمـشاركتهم      
كــذلك . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ل دورتي اللجنــة الإحــصائية في فتــرة الجديــدة والحاسمــة الأهميــة خــلا

ازداد عدد رؤساء الإحصائيين وكبار الإحصائيين مـن المكاتـب الإحـصائية الوطنيـة المـشاركين        
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦في دورتي اللجنة خلال فترة 
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ــة ومعاهــد        )د(  ــات والمنظمــات الدولي ــتخدام الحكوم ــيع نطــاق اس تحــسين وتوس
ــة الــتي ينتجهــا     البحــوث والقطــاع الخــاص   وعامــة الجمهــور للبيانــات الإحــصائية والمــواد الفني

رتفـع عـدد الـزوار للأجـزاء ذات الـصلة في موقـع إدارة الـشؤون الاقتـصادية             ا. البرنامج الفرعي 
 مليـون زائـر في      ١,٦مـن   ( في المائة خـلال فتـرة الـسنتين          ٥٢والاجتماعية على الإنترنت بنسبة     

، ممـا يؤكـد الأهميـة الحاسمـة للموقـع بوصـفه             )٢٠٠٧في عـام     مليون زائر    ٢,٤ إلى   ٢٠٠٥عام  
وازداد كــذلك عــدد الطلبــات علــى البيانــات الــتي . الجهــات المعنيــة مــع جميــع تــصالاتأداة للا

 مليـون طلـب في      ٢,٨مـن   (طلـب   ملايـين    ٣,١ في المائـة ليـصل إلى        ٨أوفت بها الإدارة بنـسبة      
ل لــيس علــى البيانــات الإلكترونيــة    ويطالــب المــستخدمون بازديــاد بالحــصو    ).٢٠٠٥عــام 

إلى قواعد البيانات حتى يتسنى لهم تـصميم البيانـات الـتي            أيضا  وحسب، بل وبالوصول المباشر     
 سـيزيدون  مميـع فئـاته  بجوهناك أدلة واضـحة علـى أن المـستخدمين     .يستهلكونها على نحو محدد

تاحـة أمـامهم للقيـام بأنفـسهم        من كثافة استخدام البيانات بفعالية، وذلك بالنظر إلى الفرصة الم         
 .باستخراج البيانات بطريقة ميسرة

ــشطة       )هــ(  ــة لأغــراض الأن ــة اســتخدام نظــم المعلومــات الجغرافي ــادة تفهــم كيفي زي
 .الحديثة للمـساحة ورسـم الخـرائط وتوحيـد الأسمـاء الجغرافيـة علـى الـصعيدين الـوطني والمحلـي                    

أيضا الإسـهام في زيـادة تفهـم كيفيـة اسـتخدام      اصلت إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية      و
 ورسـم الخـرائط وتوحيـد الأسمـاء         للمـسح نظم المعلومات الجغرافيـة لأغـراض الأنـشطة الحديثـة           

، عقـدت الإدارة مـؤتمرات      ٢٠٠٧-٢٠٠٦وفي فتـرة    . الجغرافية على الصعيدين الوطني والمحلي    
ومـن جملـة    .  مـشاركا  ٧٦٠وعـه   رئيسية بشأن رسم الخرائط والأسمـاء الجغرافيـة شملـت مـا مجم            

المائــة بــأنهم تعلمــوا مهــارات  في ١٠٠المــشاركين الــذين ردوا علــى اســتبيان التقيــيم، أفــاد نحــو 
 .جديدة فنية
 

 ٦ الفرعي البرنامج  
 السكان  

 القـضايا  حظيـت  .الـدولي  الأعمـال  جـدول  رأس علـى  الـسكانية  القضايا إبقاء )أ( ٧-٩
 فتـرة  خـلال  الـدولي  المجتمـع  مـن  متزايـد    اهتمامب السكان، ةوشيوخ الهجرة سيما ولا السكانية،
ــام فـــيف .الـــسنتين  الـــشؤون إدارة زاروا الـــذين الحكـــوميين المـــسؤولين عـــدد بلـــغ ٢٠٠٧ عـ

 ذلـك  تعـدى  بحيث مسؤولا، ١٢٠ تقدمها التي الإحاطات حضروا أو والاجتماعية الاقتصادية
 الإدلاء تم الـتي  الحكوميـة  البيانات عدد وسطمت أن بيد .تقريبا المائة في ٤٠ بنسبة المحدد الهدف

 ٢٠٠٧ عـام  في بيانـا  ٥٥ ب ــ أُدلى حيث المتوقع، النحو على يزد   لم والتنمية السكان لجنة في بها
 ).٢٠٠٥ عام في بيانا ٧٠ بـ مقارنة(
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زيادة الوعي في المجتمع الدولي ولدى الدول الأعـضاء بالتقـدم المحـرز في تنفيـذ               )ب( 
ــامج العمــل ا  ــائج دورة الجمعيــة العامــة        برن ــدولي للــسكان والتنميــة ونت ــصادر عــن المــؤتمر ال ل

 عـن  الـصادرة  النـواتج  عـدد  ازداد ،٢٠٠٧-٢٠٠٦ فتـرة  خـلال  .الاستثنائية الحادية والعـشرين   
 الدوليـة  المنظمـات  عـن  وكـذلك  الأخرى، ووكالاتها وبرامجها وصناديقها المتحدة الأمم هيئات

ــة أو ــات دامباســتخ الأخــرى، الإقليمي ــائج أو البيان ــصة النت ــن المستخل ــل م ــشؤون إدارة عم  ال
 المنـشورات  مـن  منـشورا  ٣٥ تحديـد  تم ،٢٠٠٧ عـام  أواخـر  وبحلـول  .والاجتماعيـة  الاقتصادية
 إشـارات  تتـضمن  التي وخارجها المتحدة الأمم منظومة داخل الرئيسية المعنية للجهات الرئيسية

ــفها الإدارة بيانـــات إلى ــا بوصـ ــالمعلوم مرجعـ ــة( الـــسكانية اتهـ ـــ مقارنـ ــام في منـــشورا ٢٥ بـ  عـ
 الـسكان  بموضـوع  المتعلقـة  الإدارة استقبال صفحة إلى المؤدية الوصلات عدد وازداد ).٢٠٠٥
 في وصـــلة ٢٠٠ بــــ مقارنـــة( وصـــلة ٤٨٢ ليبلـــغ العـــالم في الـــسكانية التوقعـــات صـــفحة وإلى
 ).٢٠٠٥ عام

كانية في الوقــت المناســب،   علــى المعلومــات الــس الاطــلاعتحــسين إمكانيــات   )ج( 
وبخاصة التقديرات والإسقاطات السكانية والخلاصة الوافيـة للـسياسات الـسكانية العالميـة، مـن       
جانب المسؤولين الحكوميين في الدول الأعضاء والمنظمات غـير الحكوميـة والهيئـات الأكاديميـة               

 والاجتماعيـة  ةالاقتـصادي  الـشؤون  إدارة حـسنت  ،٢٠٠٧-٢٠٠٦ فتـرة  في .ووسائط الإعـلام  
ــات ــى الاطــلاع إمكاني ــات عل ــسكانية المعلوم ــت في ال ــتمر المناســب، الوق ــدد واس ــاق ع  ونط
ــتي الجهــات ــشورات تتلقــى ال ــسكان شــعبة من ــا أو ال ــة منتجاته ــاد في الرقمي ــي .الازدي ــام فف  ع
 الـــسكان بموضـــوع الـــصلة ذات لـــلإدارة البريديـــة القـــوائم في المـــشتركين عـــدد بلـــغ ،٢٠٠٧
 خدمــة في مــشتركا ١ ٤٣٤ و )٢٠٠٥ عــام في مــشتركا ٨٣٥ بـــ مقارنــة( مــشتركا ١ ١٩٨

 الـسكانية  القـضايا  موقـع  إلى الزيـارات  عدد وبلغ .للإدارة الإلكتروني البريد طريق عن الإشعار
 بالـسكان  متعلـق  منـشور  مليون ٢,٥٣ استترال وتم زيارة مليون ٢,٧٩ للإدارة الإنترنت على
 .الموقع من

 . والفهم على الصعيد الـوطني في مجـال معالجـة القـضايا الـسكانية           زيادة المعرفة  )د( 
 الاجتماعـات  طريـق  عـن  والاجتماعيـة،  الاقتصادية الشؤون إدارة واصلت السنتين، فترة خلال
 في المتحـدة  الأمم منظومة أنشطة تنسيق في الأهمية حاسم بدور الاضطلاع تنظمها، التي التقنية
 لطائفـة  خـبراء  مناقـشة  تنـسيق  عـن  فـضلا  البـالغين،  وفيـات  عـداد أ وتقـدير  الدولية الهجرة مجالي

 أفرقـة  اجتماعـات ( التقنيـة  الاجتماعـات  سلـسلة  واجتذبت .والتنمية السكان قضايا من متنوعة
 الإدارة نظمتـها  الـتي  )والتنمية الدولية بالهجرة المعنية الدولية والندوة النقاش، وحلقات الخبراء،
ــرة خــلال ــسنتين فت ــوخى الهــدف بكــثير يتجــاوز مــا وهــو مــشاركا، ٥٥٠ نحــو ال  والمحــدد المت

ـــ ــدوة أســهمت كمــا .مــشارك ٥٠٠ ب ــة الن ــع للحــوار التحــضير إطــار في المنظمــة الدولي  الرفي
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 ،٢٠٠٦ سـبتمبر /أيلـول  في العامة الجمعية عقدته الذي والتنمية، الدولية الهجرة بشأن المستوى
 الحكـوميين  والمسؤولين للخبراء فيه تسنى رسمي يرغ منتدى بتوفير الحوار نجاح في كبيرا إسهاما
 .تفاعلية بطريقة المطروحة القضايا لمناقشة الالتقاء

 
 ٧ الفرعي البرنامج  
 العالمية بالتنمية المتعلقة والسياسات والقضايا الاتجاهات  

تعزيــز النقــاش الــدولي وتعزيــز الاتفــاق الحكــومي الــدولي، حــسب الاقتــضاء،    )أ( ٨-٩
ياسات والإجراءات الاقتصادية اللازمة لتحقيق الأهداف الإنمائية، بما فيهـا الأهـداف            بشأن الس 

المنبثقة من مؤتمر قمة الألفية والمؤتمرات العالمية وغيرهـا مـن العمليـات الحكوميـة الدوليـة للأمـم               
 والمجلــس العامــة الجمعيــة في النقــاش والاجتماعيــة الاقتــصادية الــشؤون إدارة عــززت .المتحــدة

 الاقتـصادية  التنميـة  لقـضايا  محايـدة  بتحلـيلات  الأعـضاء  الـدول  بتزويد والاجتماعي قتصاديالا
 عـدد  زيـادة  علـى  ذلـك  وانعكـس  .الـسياسات  مختلـف  وعيـوب  مزايـا  يـشمل  بمـا  والاجتماعيـة، 

 حيــث القــضايا، هــذه بــشأن الإدارة تقــارير خلالهــا نوقــشت الــتي والمجلــس الجمعيــة جلــسات
 دراسـة  نتـائج  وتـشير  .٢٠٠٧ عـام  في جلـسة  ٢٨ إلى ٢٠٠٦ امع ـ في جلسة ٢٤ من ارتفعت

 الـــدول بـــين رضـــا معـــدل إلى ٢٠٠٧ ديــسمبر /الأول كـــانون في أجريـــت للقـــراء استقــصائية 
 الاقتـــصادية الحالـــة دراســـة الرئيـــسيين الإدارة منـــشوري عـــن المائـــة في ٨٧,٥ بلـــغ الأعـــضاء

 المحـدد  الهـدف  ذلك تجاوز بحيث ،العالم في الاقتصادية والتوقعات الحالةو العالم في والاجتماعية
  .٢٠٠٧ لعام المائة في ٧٠ بـ

تحـسين الحـوارات المتعلقــة بالتوقعـات العالميـة وقــضايا الـسياسات علـى صــعيد        )ب( 
الاقتصاد الكلي، في الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي، بالتركيز علـى التحـديات       

لـق بالتنميـة، والتفـاعلات الاقتـصادية الكليـة فيمـا بـين البلـدان                الماثلة في الأجل القصير فيما يتع     
ومجموعات البلدان، وما ينجم عن التدابير الوطنية المتخذة علـى صـعيد الـسياسات الاقتـصادية                

 تعزيـز  الإدارة واصـلت  .الكلية من نتائج على البلدان الأخرى، وبخاصة البلدان الأشـد حرمانـا           
ــة في الحــوار ــدول الوفــود أعــضاء بتزويــد والاجتمــاعي الاقتــصادي لــسوالمج العامــة الجمعي  وال
 فـضلا  والمتوسـط  القـصير  المـديين  علـى  وآفاقـه  العالمي الاقتصاد لحالة محايدة بتحليلات الأعضاء

 في ذلـك  وانعكـس  .فيهـا  الـضعف  وأوجـه  الـسياسات  مختلـف  مزايـا  بـشأن  متوازنة مشورة عن
 حيـث  فيها، إليها وأشير النواتج تلك خلالها تنوقش التي والمجلس الجمعية جلسات عدد زيادة
 .٢٠٠٧ عام في عددها ازداد

تعزيـــز تبـــادل الآراء والأفكـــار بـــشأن القـــضايا الإنمائيـــة مـــع الأطـــراف غـــير   )ج( 
الحكومية، بما في ذلك زيادة الوعي لدى هذه الأطراف بتحليل الأمم المتحدة للقـضايا الإنمائيـة                
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 الآراء تبــادل ازداد .الــسياسات في إطــار الأمــم المتحــدة   وزيــادة مــساهمتها في عمليــة وضــع    
 الاقتــصادية الــشؤون إدارة وســاهمت الــسنتين، فتــرة خــلال الإنمائيــة القــضايا بــشأن والأفكــار

 غـــير الجهـــات بـــين فيمـــا الإنمائيـــة للقـــضايا المتحـــدة الأمـــم بتحليـــل التوعيـــة في والاجتماعيـــة
ــة ــال، ســبيل وعلــى .الحكومي  بمنــشورات الاستــشهاد مــرات عــدد ارتفــع ،٢٠٠٧ عــام في المث
 الجمــاهيري الإعــلام ودوائــر والأكاديميــة الفنيــة الــدوائر في إليهــا الإشــارة مــرات وعــدد الإدارة
 الإدارة موقـع  إلى الزيـارات  عـدد  وبلـغ  ).٢٠٠٥ عـام  في مـرة  ٩٩ ب ــ مقارنـة ( مرة ١٧٤ ليبلغ
ــصلة ذي ــى ال ــت عل ــارة، ٢٣١ ٢٩٠ الإنترن ــو زي ــا وه ــارب م ــدد ضــعف يق ــارات ع  في الزي
ــارة ١٢٠ ٠٠٠ بلــغ الــذي ٢٠٠٥ عــام  اجتماعــات في المــشاركين عــدد متوســط وازداد .زي

 عـن  فـضلا  والنامية النمو المتقدمة البلدان من للاقتصاديين شبكة وهو ،)LINK( لينك مشروع
ــات ــة، المنظمـ ــغ الدوليـ ــشاركين ١٠٨ ليبلـ ــام في مـ ــة( ٢٠٠٧ عـ ـــ مقارنـ ــشاركا ٥٥ بـ  في مـ

 ).٢٠٠٥ عام
 

 ٨ الفرعي البرنامج  
 والتنمية العامة والمالية العامة الإدارة  

تيسير إجراء مناقشة حكومية دولية فعالـة بـشأن القـضايا والتحـديات الناشـئة                )أ( ٩-٩
ــدان الإد ــة   في مي ــة الاجتماعي ــة والحوكم ــصادية‐ارة العام ــاعد . الاقت ــل س ــشؤون إدارة عم  ال
 بــشأن فعالــة دوليــة حكوميــة مناقــشة تيــسير في ينالــسنت فتــرة خــلال والاجتماعيــة الاقتــصادية
ــدان في الناشــئة والتحــديات القــضايا ــة والحوكمــة العامــة الإدارة مي ــصادية - الاجتماعي  .الاقت
 في ذلــك بعــد إليهــا أشــير وزاريــة، اجتماعــات خمــسة الإدارة نظمــت المثــال، ســبيل وعلــى

 الجمعيــة قــرارات مــن عــدد ونجــم .إعلانــات وفي دوليــة حكوميــة هيئــات إلى قــدمت تقــارير ٨
ــة ــس العام ــصادي والمجل ــاعي الاقت ــة والاجتم ــالإدارة المتعلق ــة ب ــة العام ــة والحوكم  - الاجتماعي

 المعـني  الـسابع  العـالمي  المنتـدى  أيـضا  الإدارة ونظمـت  .الإدارة نظمتها مناقشات عن الاقتصادية
 شخـصا  ٣ ٧٨٣ ضورهلح ـ سـجل  الذي الحكومة، في الثقة بناء :الحكم لمفهوم الجذري بالتغيير

  .العامة للإدارة وزيرا ١١٤ يشمل بما بلدا، ١٧٧ من
تحسين إمكانيـة الاطـلاع في الوقـت المناسـب علـى البيانـات وأدوات التحليـل                  )ب( 

 أيـضا  تحـسنت  .والسياسات والمعلومات والخبرات والممارسـات الجيـدة في مجـال الإدارة العامـة            
 والمعلومـات  والـسياسات  التحليـل  وأدوات البيانـات  لـى ع الاطلاع   إمكانية السنتين فترة خلال

 الزيــارات عــدد بلــغ ٢٠٠٧ عــام وفي .العامــة الإدارة مجــال في الجيــدة والممارســات والخــبرات
 البيانـات  استنــزال  مـرات  وعـدد  العامـة  والماليـة  العامـة  لـلإدارة  الحاسـوبية  المتحدة الأمم لشبكة
 عــن إعــراب رســالة ٥٠ تلقــي تم ذلــك، إلى افةإضــ .اســتترال وعمليــة زيــارة مليــون ٣٠ منــها
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 الاجتماعــات  تقييمــات  بــشأن  أُبــديت  الــتي  التعليقــات  مــن  المائــة  في ٩٠ واتــسمت  التقــدير
 فتـرة  في وصـدر  .بالإيجابيـة  بـالتقرير  المشمولة الفترة خلال الإدارة نظمتها التي العمل وحلقات
 منــذ  المتــاح  الأول، تقريــر ال واســتترل  .العامــة  الخدمــة  جــوائز  عــن  تقريــران ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 يونيــه/حزيــران ١ منــذ المتــاح الثــاني، التقريــر وأســفر .مــرة ٤٧١ ،٢٠٠٦ يونيــه/حزيــران ٢٣

 .استترال عملية ٢٨٩ عن ،٢٠٠٧
تعزيز القدرات المؤسسية والفنية وقدرات الموارد البشرية لدى أجهـزة الإدارة            )ج( 

ــاز الخــدمات      ــة تحــسين إنج ــة بغي ــة والمحلي ــة الوطني ــةالعام ــات اســتجابة . العام ــن لطلب ــدول م  ال
ــشؤون إدارة واصــلت الأعــضاء، ــصادية ال ــة الاقت ــشورة خــدمات تقــديم والاجتماعي ــز الم  لتعزي
 .والوطنيـة  المحليـة  العامة الإدارة أجهزة لدى البشرية الموارد وقدرات والفنية المؤسسية القدرات
 والوطنيــة، المحليــة لــلإدارات استــشارية خدمــة ٨٠ مــن أكثــر تقــديم تم الــسنتين، فتــرة وخــلال
ــان ــاك وكـ ــشروعا ١٣٦ هنـ ــاملا مـ ــصاغ عـ ــديثا ومـ ــن حـ ــشاريع مـ ــاون مـ ــتقني التعـ  وفي .الـ
 إضـافة  .سـول  في الحوكمة لشؤون المتحدة الأمم مشروع مكتب افتتح ،٢٠٠٦ سبتمبر/أيلول
 نظمتـها  الـتي  ٢٢ ال ــ العمـل  حلقات بلدا ١٨٠ من مشارك ٣ ٠٠٠ من أكثر حضر ذلك، إلى

 الأمـم  شـبكة  علـى  الإنترنـت  على تدريبية حلقات خمس وأتيحت .القدرات بناء بشأن ةالإدار
 مختلفــة دورات ثــلاث حلقــة كــل وتــضمنت .العامــة والماليــة العامــة لــلإدارة الحاســوبية المتحــدة
 منـــهم تخـــرج حيـــث المـــسجلين، المـــشاركين مـــن مـــشاركا ١ ٤٧٥ مجموعـــه لمـــا قـــدمت
 المقدمـــة الاستــشارية  الخـــدمات بفائــدة  إشـــادة منتتــض  بيانـــا ٦٥ تلقــي  وتم .مــشاركا  ٤٥٦

 .المنفذة التقني التعاون ومشاريع
تعزيــز شــبكات المنظمــات ومقــرري الــسياسات والخــبراء الناشــطين في مجــال     )د( 

 .الإدارة العامة بغية تيسير التعاون والمبادلات والـدعم المتبـادل في عمليـة تحـديث الإدارة العامـة           
ــدد ازداد ٢٠٠٧-٢٠٠٦ وخـــلال ــرري المنظمـــات عـ ــسياسات ومقـ ــبراء الـ ــشاركين والخـ  المـ

ــبكات في ــي شـ ــة الإدارة مهنيـ ــتي العامـ ــها الـ ــضوية وازدادت .الإدارة نظمتـ ــبكة عـ ــم شـ  الأمـ
ــدة ــوبية المتحـ ــلإدارة الحاسـ ــة لـ ــة العامـ ــة، والماليـ ــتي العامـ ــشئت الـ ــام أُنـ ــشبكة ،٢٠٠١ عـ  والـ
 بلـدا  ٣٣ إلى ،٢٠٠٦ عـام  أُطلقت التي المتوسط، الأبيض البحر منطقة في للمبتكرين الأحدث

 مــن لطلبــات واســتجابة ٦٠/٣٤ العامــة الجمعيــة قــرار مــع وتمــشيا .التــوالي علــى بلــدا، ٢١ و
ــات ــاطق في الحكومـ ــة، المنـ ــسة الإدارة نظمـــت الإقليميـ ــات خمـ ــضرها اجتماعـ ــر حـ ــن أكثـ  مـ

 قائمـة  رةالإدا وأعـدت  .الإقليميـة  المنـاطق  بـين  فيمـا  المبتكـرة  الممارسات لعرض مشاركا ٢٦٠
 .العربية للدول الإقليمي المنتدى إلى الدعم تقديم وتم الأوروبية البلدان من الممارسات بأفضل
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 ٩ الفرعي البرنامج  
 للغابات المستدامة الإدارة  

إجراء حوار دولي فعال وإبرام اتفاقات دولية فعالة بـشأن الغابـات، علـى نحـو           )أ( ١٠-٩
لمـستدامة للغابـات في الأهـداف الإنمائيـة الأوسـع نطاقـا، كمـا         يساهم في إدماج قـضايا الإدارة ا      

 الــشؤون إدارة ســاهمت .يــساهم في فهــم الــصلات القائمــة بــين الغابــات والقطاعــات الأخــرى
 اتفاقــات وإبــرام الــدولي الحــوار بتعزيــز للغابــات المــستدامة الإدارة في والاجتماعيــة الاقتــصادية

 الهيئـات  مـن  المنبثقـة  الأخـرى  والنتـائج  والمقـررات  اراتالقـر  عدد وازداد .الغابات بشأن دولية
 الاقتــصادية الـشؤون  إدارة اقترحتـها  الـتي  الـسياسات  خيـارات  إلى والمـستندة  الدوليـة  الحكوميـة 

 فتـرة  في ٦ ب ــ مقارنـة ( ٢٠٠٧ -٢٠٠٦ فترة خلال ونتيجة اومقرر اقرار ١١ إلى والاجتماعية
 .الغابات أنواع جميع بشأن وناقان الملزم غير الصك يشمل بما )٢٠٠٥-٢٠٠٤

تعزيز الرصد والتقيـيم والإبـلاغ بـشأن الإجـراءات المتفـق عليهـا دوليـا لتنفيـذ                   )ب( 
تدابير الإدارة المستدامة للغابـات، بنـاء علـى فهـم مـشترك للمفـاهيم والمـصطلحات والتعـاريف                   

 والمؤشـرات المعتمـدة   المتعلقة بالغابات، بما في ذلك من خلال مواصلة تطوير واستخدام المعـايير      
 ،٢٠٠٦/٤٩ والاجتمــاعي الاقتــصادي المجلــس لقــرار امتثـالا  .الـتي تــضعها العمليــات الإقليميــة 

 غـير  صك في إدراجها يمكن التي العناصر بشأن الرئيسية والفئات الحكومات من تقارير قُدمت
ــزم ــا مل ــشأن قانون ــع ب ــواع جمي ــات أن ــشؤون إدارة ودعمــت .الغاب ــصادية ال ــةوالا الاقت  جتماعي
 .للـصك  التجميعـي  الـنص  مـشروع  بـشأن  مـذكرة  وأعـدت  وتلخيصها التقارير بتحليل العملية

 .قانونا الملزم غير للصك الأعضاء الدول لاعتماد الأساس التدابير تلك وشكلت
ــادل    )ج(  ــسيق وتب ــاون والتعاضــد والتن ــادة التع ــدولي   زي ــصعيد ال ــى ال ــارف عل  المع
يــسية والمنظمــات والــصكوك والعمليــات، بمــا في ذلــك مــن  بــين الحكومــات والفئــات الرئ فيمــا

 والاجتماعيـة  الاقتـصادية  الشؤون إدارة قامت .خلال أنشطة الشراكة التعاونية المعنية بالغابات     
ــادة بتيــسير ــادل والتنــسيق والتعاضــد التعــاون زي  بــين فيمــا الــدولي الــصعيد علــى المعــارف وتب

 للحـوار  دعمـا  المتخـذة  المبـادرات  مـن  عـدد  طريق عن والمنظمات الرئيسية والفئات الحكومات
 البلــدان تقودهـا  لمبـادرات  الـدعم  الإدارة وقـدمت  .بالغابـات  المتعلقـة  الـسياسات  بـشأن  الـدولي 

 جميـع  في أيـضا  الإدارة وشـاركت  .بالغابات المعنية التعاونية للشراكة الخدمات تقديم وواصلت
 .الشراكة أعضاء عم ثنائية مشاريع وأطلقت للشراكة الست المبادرات
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 ١٠ الفرعي البرنامج  
 التنمية تمويل  

الرصــد الفعــال مــن جانــب مختلــف الجهــات المعنيــة لتنفيــذ ومتابعــة الاتفاقــات   )أ( ١١-٩
والالتزامــات المتوصَــل إليهــا في المــؤتمر الــدولي لتمويــل التنميــة، بــصيغتها الــواردة في توافــق آراء 

ــرةلل المرســوم الهــدف تجــاوز تم .مــونتيري  مــساهمة ٢٤ تقــديم في والمتمثــل ٢٠٠٧-٢٠٠٦ فت
 في المؤســسية وغــير المؤســسية المعنيــة والجهــات الإقليميــة والمجموعــات الحكومــات مــن رئيــسية
 مـن  كـل  مـن  فنيـة  مـساهمات  وقُـدمت  .بمـساهمتين  مـونتيري  آراء توافـق  لتنفيـذ  الـسنوي  التقييم
 المعـني  المتحـدة  الأمـم  ومـؤتمر  العالميـة،  التجـارة  ومنظمـة  الدولي، النقد وصندوق الدولي، البنك

 لجنــة مــن ســنوية وبلاغــات الإنمــائي، المتحــدة الأمــم وبرنــامج ،)الأونكتــاد( والتنميــة بالتجــارة
 الـدولي،  النقـد  وصـندوق  الـدولي  للبنـك  التابعـة  والماليـة  النقدية للشؤون الدولية واللجنة التنمية
 بوصـفها  والـصين،  ٧٧ ال ــ لمجموعـة  سنويال ـ الاجتمـاع  عن صادرة وزارية إعلانات عن فضلا

 A/61/253 الوثيقتــان( مــونتيري آراء توافــق متابعــة عــن الــسنوي التقريــر في رئيــسية مــساهمات
 الاقتـصادي  المجلـس  من المستوى الرفيع الجزء لاجتماع المقدمة السنوية والمذكرة )A/62/217 و

ــاعي ــع والاجتم ــون مؤســسات م ــة وودز بريت ــةالعالم التجــارة ومنظم ــاد ي ــان( والأونكت  الوثيقت
E/2006/48 و E/2007/10( ــالي وأســهمت  الجهــات مختلــف جانــب مــن الفعــال الرصــد في بالت

  .الآراء توافق لتنفيذ المعنية
تعزيز دور الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي، وكـذلك الهيئـات            )ب( 

خرى المعنية والاستفادة منها علـى نحـو        الحكومية الدولية وهيئات الإدارة للجهات المؤسسية الأ      
 في والاجتماعيـة  الاقتـصادية  الـشؤون  إدارة سـاعدت  .أكبر لأغراض متابعة المؤتمرات والتنـسيق   

 الدوليـة  الحكومية الهيئات وكذلك( والاجتماعي الاقتصادي والمجلس العامة الجمعية دور تعزيز
 لأغـراض  أكـبر  نحـو  علـى  منـها  سـتفادة والا )المعنية الأخرى المؤسسية للجهات الإدارة وهيئات
 فتــرة وفي .التنميــة لتمويــل الــدولي المــؤتمر اجتماعــات عــن المنبثقــة الإجــراءات وتنــسيق متابعــة
 متابعـــة بــشأن  وإعلانــا  وبلاغــا  رئاســيا  ومــوجزا  رئيــسيا  قــرارا  ٢٤ صــدر  ،٢٠٠٧-٢٠٠٦

 طريــق عــن والتنــسيق المــؤتمرات متابعــة في والمجلــس الجمعيــة دور وتعــزز .والتنــسيق المــؤتمرات
 آراء توافــق في مختــارة رئيــسية مجــالات علــى المواضــيعية المناقــشات تركيــز زيــادة ‘١’ :يلــي مــا

ــة المبتكــرة للأســاليب الأكمــل الاســتخدام ‘٢’ مــونتيري؛  النقــاش، حلقــات( للعمــل والتفاعلي
 للمجتمـع  ممـثلين  بمـشاركة  ،)والإحاطـات  الدراسـية،  والحلقـات  المـستديرة،  المائدة واجتماعات

 لوضـع  التوجيهيـة  والاتفاقـات  القـرارات  مـن  أكـبر  بعـدد  الخـروج  ‘٣’ ؛الأعمـال  وقطاع المدني
 الدوليـة  والتجاريـة  والماليـة  النقديـة  الـنظم  في والاتـساق  التجـانس  بمجال يتصل فيما السياسات

  .للتنمية دعما



A/63/70  
 

08-32105 131 
 

جميـع  إشراك الحكومـات علـى نحـو أكـبر وزيـادة التعـاون والتفاعـل فيمـا بـين                     )ج( 
ــة        ــة المتابع ــة لكفال ــل التنمي ــة تموي ــشاركة في عملي ــة المؤســسية وغــير المؤســسية الم الجهــات المعني
السليمة لتنفيذ الاتفاقات والالتزامات المتوصَل إليها في المؤتمر الـدولي لتمويـل التنميـة ومواصـلة           

لأعمــال بنــاء الجــسور بــين منظمــات ومبــادرات التنميــة والتمويــل والتجــارة في إطــار جــدول ا  
 التعــاون وزيــادة أكــبر نحــو علــى الحكومــات إشــراك أجــل مــن العمــل اســتمر .الكلــي للمــؤتمر

 قـدر  بتيـسير  وذلـك  التنميـة  تمويـل  عمليـة  في المـشاركة  المعنيـة  الجهـات  جميـع  بين فيما والتفاعل
 وكيانـات  الدوليـة،  والمنظمـات  الحكومـات  مـن  المـستوى  رفيعـي  المـسؤولين  مـشاركة  من أكبر

 الـــشؤون إدارة واتخـــذت .التنميـــة تمويـــل متابعـــة عمليـــة في الخـــاص والقطـــاع المـــدني المجتمـــع
 متعـددة،  معنية جهات تضم التي الأنشطة عدد لزيادة متضافرة جهودا والاجتماعية الاقتصادية

ــشاركين، وعــدد ــشطة تلــك في الخــاص والقطــاع المــدني المجتمــع ومــشاركة الم ــرة وفي .الأن  فت
 .التنمية تمويل بشأن المتعددة المعنية للجهات رئيسيا انشاط ٢٦ نفذ ،٢٠٠٧-٢٠٠٦
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 ١٠ الباب  
ــدان أقــــل   ــوا، البلــ ــدان نمــ ــة والبلــ ــساحلية غــــير الناميــ ــدان الــ ــة والبلــ  الجزريــ

 النامية الصغيرة
 
 الملامـح البارزة لنتائج البرامج 

ميـة غـير    ازداد الوعي بالاحتياجات والشواغل الخاصة لأقل البلدان نموا، والبلدان النا          
الــساحلية والبلــدان الجزريــة الــصغيرة الناميــة الــتي تتطلــب اهتمامــا مــن الــدول الأعــضاء           

 ذلك الإنجاز بقدر كـبير إلى الجهـود   ىيعزوفيما يتعلق بأقل البلدان نموا      . والمنظمات الدولية 
ــامج عمــل العقــد      ــإجراء اســتعراض منتــصف المــدة العــالمي الــشامل لبرن -٢٠٠١المرتبطــة ب

 بلـدا مـن أقـل البلـدان         ٤٦وحـدد   ). برنامج عمل بروكسل  ( أقل البلدان نموا      لصالح ٢٠١٠
.  منــها تقــارير قطريــة بالتعــاون مــع وكــالات أخــرى  ٤١نمــوا مراكــز تنــسيق وطنيــة وأعــد  

كــذلك وفــر اســتعراض منتــصف المــدة لبرنــامج عمــل بروكــسل معلومــات للــدول الأعــضاء 
. ج العمــل ومواضــع القــصور في تنفيــذهوالــشركاء الآخــرين عــن الثغــرات القائمــة في برنــام 

وبحلــول كــانون . وخــلال فتــرة الــسنتين تــضاعفت مــساهمة أقــل البلــدان نمــوا بــصفة عامــة    
ــة مــن الــدخل القــومي  ٠,١ بلــدا نــسبة تجــاوزت  ١٣، قــدم ٢٠٠٧ديــسمبر /الأول  في المائ

 . الإجمالي فيها بصفة مساعدة إنمائية رسمية لأقل البلدان نموا
د الـدعوة علـى تنفيـذ برنـامج عمـل ألمـاتي واسـتراتيجية موريـشيوس مـن            كما ركزت جهو   

برنامج (أجل مواصلة تنفيذ برنامج العمل من أجل التنمية المستدامة للدول الجزرية الصغيرة النامية              
وأســفرت الجهـود عــن زيــادة الـوعي بالاحتياجــات الخاصــة للبلـدان الناميــة غــير     ).عمـل بربــادوس 

ومؤخرا، وفـر النقـاش المتنـامي        .زرية الصغيرة النامية في سياق التنمية الشاملة      الساحلية والبلدان الج  
 . بشأن تغير المناخ فرصة أخرى لتسليط الضوء على شواغل أشد فئات البلدان ضعفا

 التحديات والعقبات والأهداف غير المنجزة
 المجــ هــو الهـدف  فيــه يتحقــق لم والـذي  تحــديات تــضمن الـذي  الوحيــد المجــال كـان  
وكان ذلك عائـد إلى حـد مـا للتغـيير الحاصـل         المناسب، الوقت في وتنسيبهم الموظفين تعيين

 .السنتين فترة خلال القيادة فيعلى مستوى 
 معدل تنفيذ النواتج

 تكليـف  بهـا  الـصادر  النواتج من المائة في ٨٣ تنفيذ إلى أعلاه المذكورة النتائج تستند 
 .اناتج ٨٦ عددهاالكمي و للقياس والقابلة
ــة في المعتمــدة الإنجــاز ومؤشــرات المتوقعــة الإنجــازات علــى الاطــلاع ويمكــن   الميزاني
 .)A/60/6(Sect.10)( :٢٠٠٧-٢٠٠٦ السنتين لفترة المقترحة البرنامجية
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 والإدارة التنفيذي التوجيه  

 فتــرة في الماليــة والمــوارد بــالموظفين ودعمــه فعالــة بطريقــة العمــل برنــامج إدارة )أ( ١-١٠
 غـير  الناميـة  والبلـدان  نمـوا  البلـدان  لأقل السامي الممثل مكتب ساهم .٢٠٠٧‐٢٠٠٦السنتين  
 البلـدان  لأقـل  الخاصـة  بالاحتياجـات  التوعيـة  زيادة في النامية الصغيرة الجزرية والدول الساحلية

 سـتعراض ا مـن  كـل  ووفـر  .الناميـة  الـصغيرة  الجزريـة  والـدول  الساحلية غير النامية والبلدان نموا
ــدة منتــصف ــشامل العــالمي الم ــامج ال ــصالح بروكــسل عمــل لبرن ــدان أقــل ل ــشطة نمــوا البل  والأن

 فرصــا المنــاخ تغــير بــشأن والمناقــشة ألمــاتي عمــل لبرنــامج المــدة منتــصف لاســتعراض التحــضيرية
 والـدول  الـساحلية  غـير  الناميـة  والبلـدان  نمـوا  البلـدان  لأقـل  الـسامي  المتحـدة  الأمـم  ممثل لمكتب

 شـواغل  علـى  الـسياسات  تقريـر  مجـال  في الـضوء  وتـسليط  الدعم لحشد النامية الصغيرة زريةالج
 نــسبة تحقيــق العمــل لبرنــامج الفعالــة المكتــب إدارة علــى الأدلــة ومــن .ضعفا البلدان فئات أشد
 .المبرمجـة  النـواتج  إنجـاز  معـدل  في المائـة  في ٩٠ ونـسبة  المتاحـة  المـوارد  استخدام في المائة في ٩٨
 نــسبة عنــد ظــل أنــه إلا المائــة، في ٣,٦ بـــ المحــددة المتوقعــة النــسبة إلى الــشغور معــدل يــصل ولم
 إلى كـبير  بقـدر  ذلـك  ويعـزى  .الـسابقة  السنتين فترة في لمستواه مماثل مستوى وهو المائة، في ٧

  .بالتعيين المتصلة القرارات بعض أخر مما المكتب في مستوى أعلى على القيادة تغيير
ادة الــوعي بالاحتياجــات والــشواغل الخاصــة لأقــل البلــدان نمــوا، والبلــدان  زيــ )ب( 

النامية غير الساحلية، والدول الجزرية الصغيرة النامية التي تتطلب اهتمامـا مـن الـدول الأعـضاء      
 نمــوا البلــدان لأقــل الخاصــة والــشواغل بالاحتياجــات الــوعي زيــادة بــدت .والمنظمــات الدوليــة

 قـرارا  ٥٨ في لهـا  الاهتمـام  وإيلاء النامية الصغيرة الجزرية والدول الساحلية غير النامية والبلدان
 رصــد تحــسين بــأن أيــضا الفرعــي البرنــامج وأقــر .الــسنتين فتــرة خــلال صــدرت وبيانــا ومقــررا
 لأثـر  شمـولا  أكثر تقييم إجراء من يمكن أن شأنه من انتظاما أكثر بطريقة البيانات وجمع النتائج
 .البرنامج

 
 ١ الفرعي نامجالبر  
 نموا البلدان أقل  

تعزيز الوعي بالاحتياجات الخاصة لأقل البلدان نموا وزيـادة مـا يقــدم لهـا مـن                  )أ( ٢-١٠
 إقامـة  الـصعب  مـن  تجعل أخرى خارجية عوامل وجود رغم .دعم وموارد على الصعيد العالمي    

 الإعــــلانات عــدد أن يلاحــظ المتوقــع، الإنجــاز وهــذا المؤشــرات بــين مباشــرة ســببية علاقــة
 التفـاوض  قـدرات  لتزايـد  نتيجـة  ازداد قـد  نمـوا  البلـدان  أقل إلى تشير التي والقــرارات والبيانات
ــوطني ــة لتلــك ال ــدان مــن الفئ ــل يتــصل فيمــا خاصــة المجــالات، مــن عــدد في البل ــة بتموي  التنمي
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 ضـــاتالمفاو في مـــساهمة وفـــرت بلـــدا ٣٢ أن ولـــوحظ .التقنيـــة المـــساعدة وتقـــديم والتجـــارة
 يمثـل  مـا  وهـو  بروكسل، عمل برنامج بشأن التشريعية التوجيهات دقة لزيادة الدولية الحكومية
 أقـل  مـشاركة  فعاليـة  زيـادة  وأسـفرت  .الماضـية  الـسنتين  فترة في تحقق الذي المستوى عن تحسنا
 في الدوليـة  الـدعم  تـدابير  في زيـادة  عـن  الخاصـة  باحتياجاتهـا  العـالمي  الـوعي  وزيـادة  نموا البلدان
 .المجالات مختلف

الدعوة المركزة وإقامـة الـشراكات مـع جميـع الـشركاء الإنمائيـيــن لـصالح أقـل                  )ب( 
 المتاحـة  الموارد وزيادة الدعوة بين الأخرى العوامل تستبعد صلة إقامة الصعب من .البلدان نموا 

 التمويـل  تحـسن  في أسـهمت  الـدعوة  مجـال  في الفرعـي  البرنامج جهود أن إلا .نموا البلدان لأقل
 تجـاوزت  نـسبة  بلـدا  ١٣ قـدم  ،٢٠٠٧ ديـسمبر /الأول كـانون  وبحلول .البلدان لهذه عام بوجه
.  فيها بصفة مساعدة إنمائيـة رسميـة لأقـل البلـدان نمـوا             الإجمالي القومي الدخل من المائة في ٠,١

 أنـه  إلا الإسميـة،  يمبـالق  نموا البلدان أقل إلى المقدمة الرسمية الإنمائية المساعدات إجمالي وتضاعف
 الـدخل  من المائة في ٠,٢ و ٠,١٥ بين تتراوح بنسبة المحدد المانحة الجهات هدف دون يزال لا

 في  ١٠٠ونُفذ تخفيف عبء الديون بقـدر كـبير نتيجـة لإلغـاء الـديون بنـسبة                 . الإجمالي القومي
فيـف عـبء الـديون      المائة في إطار المبادرة المتعددة الأطراف لتخفيف عبء الـديون ومبـادرة تخ            

 .التحـويلات  شـأن  شـأنه  المباشـر،  الأجـنبي  الاستثمار وتضاعف. للبلدان الفقيرة المثقلة بالديون   
 وانحـسار  اسـتخدامه  لتدني نظرا الكثير يعني لا ذلك أن إلا للأسواق التفضيلي الوصول وتحسن
  .رعاية الأكثر الدولة معاملة بموجب التفضيلية المعاملة

سيق مع كيانات الأمـم المتحـدة وسـائر المنظمـات الدوليـة والمتعـددة               تعزيز التن  )ج( 
 تعزيـز  إلى الراميـة  الجهـود  أسـفرت  .الأطراف لزيادة الأخـذ ببرنامج عمل بروكسل في برامجهـا        

 الـوطني،  الـصعيد  وعلـى  .جبـهات  عـدة  علـى  نتائج عن وتعميمه بروكسل عمل برنامج تنسيق
 جميـع  وقامـت  وطنيـة؛  تنـسيق  مراكـز  بلـدا  ٤٦ عـددها  بلـغ ي التي نموا الأقل البلدان جميع عينت

 تــشاورية اجتماعــات بانتظــام وحــضرت العمــل برنــامج بتعمــيم تقريبــا المتحــدة الأمــم كيانــات
ــشأن الوكــالات بــين مــشتركة ــسائل ب ــصلة ذات الم ــة بتلــك ال ــدان مــن الفئ ــى .البل  وجــه وعل
 تقريـرا  ٤١ أُعـد  العمـل،  مجلبرنـا  المـدة  منتـصف  لاسـتعراض  التحضير لجهود نتيجة الخصوص،

 ضـرورة  إلى وبـالنظر  .الـضعف  بمقـدار  تقريـرا  ٢٠ بتقـديم  المحـدد  الهـدف  تجـاوز  مـا  وهو قطريا،
 علـى  القائمـة  التنـسيق  آليـات  جميـع  فـإن  ،“الأداء توحيـد ” إطـار  في التجـانس  من المزيد تحقيق
 بيَّنـــها مـــاك المبــادئ  أيـــضا التنــسيق  ويـــشمل .كــاملا  اســـتخداما تــستخدم  المـــستويات جميــع 

 المتحـدة  للأمـم  التنفيذيـة  الأنـشطة  لـسياسة  سـنوات  ثلاث كل يجري الذي الشامل الاستعراض
 .التنمية أجل من
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  ٢ الفرعي البرنامج  
 الساحلية غير النامية البلدان  

 الفرعـي  البرنـامج  لجهـود  نتيجـة  .إقامة آليات تنسيق لتنفيذ برنامج عمل ألماتي       )أ( ٣-١٠
 التنميـة  في هاءوشـركا  الناميـة  العـابر  المـرور  وبلـدان  الـساحلية  غير البلدان فإن ،التوعية مجال في

 عـن  الناجمـة  التجاريـة  للمعـاملات  الباهظة للتكاليف الإنمائي بالأثر متزايد نحو على تقر أخذت
 ويـشهد  .ألمـاتي  عمـل  برنـامج  لتنفيـذ  تنـسيق  آلية ١٥ أُقيمت وقد .العابر النقل تكاليف ارتفاع
 لتبـسيط  إجـراء  ٤٠ اتخـاذ  التجارية للمعاملات الباهظة التكاليف بأثر البلدان اهتمام دتزاي على

 باتخــاذ المحـدد  الهـدف  ذلـك  تجـاوز  حيـث  العبــور، تكـاليف  ولتخفـيض  الحـدود  عبـور  إجـراءات 
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ السنتين لفترة إجراء ٣٠

لات الخمــسة زيـادة المــساعدة المنــسقة المقدمـة لتنفيــذ إجــراءات محـددة في المجــا    )ب( 
ــامج عمــل ألمــاتي      ــة المنــصوص عليهــا في برن ــذت .ذات الأولوي  علــى مــشتركة بــرامج ١٠ نُف

 العـابر  النقـل  وبلـدان  الـساحلية  غـير  ناميـة ال البلدان من كلا تشمل والدولي الإقليمي الصعيدين
 الناميـة  للبلـدان  الفعالـة  للمـشاركة  الناجعـة  العبـور  نظـم  أهمية بمدى الوعي لتزايد نتيجة النامية،
ــة هنــاك تــزال ولا .العــالمي الاقتــصاد في الــساحلية غــير ــادة إمكاني  ذلــك في التنــسيق تعزيــز لزي

  .الصدد
 

 ٣ الفرعي البرنامج  
 النامية الصغيرة الجزرية الدول  

تنفيذ برنامج العمل من أجل التنمية المستدامة للـدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة ونتـائج                  ٤-١٠
 ينفـذه  الـذي  الـدعوة  مجـال  في العمـل  أدى .سـتعراض تنفيـذ برنـامج العمـل       الاجتماع الدولي لا  

 إلى الخاصـة  والأنشطة النقاش حلقات وتنظيم متنوعة منشورات بإصدار السامي الممثل مكتب
 والمحلــي، الــدولي الــصعيدين علــى الــصغيرة الجزريــة البلــدان تواجــه الــتي بالمــسائل الــوعي زيــادة

 عمـل  برنـامج  تنفيـذ  لمواصـلة  موريـشيوس  اسـتراتيجية  لتنفيذ للازمةا للإجراءات الملح وبالطابع
 الـصعوبات  المنـاخ  تغـير  مـسائل  بـشأن  مناقـشات  تنظـيم  أكد الخصوص، وجه وعلى .بربادوس
 مــن متزايــد عــدد يركــز لــذلك، ونتيجــة .الناميــة الــصغيرة الجزريــة الــدول تواجــه الــتي الخاصــة
ــات ــم كيان ــة والمنظمــات المتحــدة الأم ــزا المانحــة والجهــات لأخــرىا الدولي ــى خاصــا تركي  عل

 .الدول تلك
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 ١١الباب   
 دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا  

  
 البرامجالملامح البارزة لنتائج 

في  في المائـة  ٨٢سبة قارنـة بن ـ م( في المائـة  ٩٣نسبة متوسـطها  ب الجمعية العامة  أيدت 
ات الأمــين العــام بــشأن أســباب النـــزاع وتعزيــز الــسلام مــن توصــي) ٢٠٠٥-٢٠٠٤فتــرة ال

الدائم والتنمية المستدامة في أفريقيا وبشأن التقدم المحرز في تنفيذ الشراكة الجديدة مـن أجـل                
وســاعدت سلــسلة مــن  . تنميــة أفريقيــا، ممــا يــدلّ علــى زيــادة الــدعم المقــدم لتنميــة أفريقيــا   

ن التقارير في زيادة الفهم والـدعم الـدوليين         الإحاطات والاجتماعات المعقودة بشأ   جلسات  
 كمــا ســاهمت في بنــاء توافــق في الآراء بــشأن      ،لتنميــة أفريقيــا وتنفيــذ الــشراكة الجديــدة    

ــة  الخطــوات  ــسية المقبل ــل تخفيــف  الرئي ــات    عــبء مث ــل الإعان ــدان نمــواً وتقلي ــون أقــل البل دي
 . أمام الصادرات الأفريقيةقالزراعية وفتح الأسوا

تنقيح الموقع الالكتروني لمكتب المستشار الخـاص لـشؤون أفريقيـا، ارتفـع             وعلى إثر    
 زيـارات ممـا يعكـس زيـادة الـوعي           ٥٠٩ زيارة إلى    ٤١٦متوسط عدد الزيارات اليومية من      

والفهم فيما يتعلق بقضايا التنمية الأفريقيـة وبالجوانـب الرئيـسية الأخـرى المتـصلة بالـشراكة                 
، ارتفع عدد الزيـارات اليوميـة المبلـغ عنـها أثنـاء             ٢٠٠٧وبر  أكت/وفي تشرين الأول  . الجديدة

ــة إلى   ــة العام ــاد دورة الجمعي ــارة٥٢٥انعق ــرة    .  زي ــاء فت ــام أثن ــزداد تلــك الأرق ــع أن ت ويُتوقّ
 .السنتين المقبلة

وتجلّى التقدم الملحوظ المحرز في مجال تعزيز الاتساق والتنسيق ضمن منظومة الأمـم              
أو دون الإقليميــة مــن خــلال /مــم المتحــدة والمنظمــات الإقليميــة  المتحــدة وبــين كيانــات الأ

  مـــــذكرات تفـــــاهم٩ مـــــن الأنـــــشطة المـــــشتركة وإبـــــرام ٣٧ ا عـــــددهالاضـــــطلاع بمـــــ
 .على التوالي

 تقريـر    ضـمن  مزيـد مـن التفاصـيل بـشأن النتـائج البرنامجيـة           ويمكن الاضـطلاع علـى       
دة للـشراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة           الأمين العام عن الدعم المقدم من منظومة الأمـم المتح ـ         

، والتقريــر المرحلــي للأمــين العــام عــن تنفيــذ )E/AC.51/2006/6 ،E/AC.51/2007/4(أفريقيــا 
، وعـن تنفيـذ التوصـيات    )A/61/212 ،A/62/203(الشراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة أفريقيـا         

المـستدامة في أفريقيـا     الواردة في تقريـره عـن أسـباب النــزاع وتعزيـز الـسلام الـدائم والتنميـة                   
)A/61/213 ،A/62/204.( 
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 التحديات والعقبات والأهداف غير المنجزة
مواءمة عمل مختلـف وكـالات الأمـم        مجال  على الرغم من التقدم الملحوظ المحرز في         

المتحدة العاملة في مجال القضايا المتعلقة بالشراكة الجديدة، لا يزال مكتب المستشار الخـاص              
يا يواجه تحـدياً في الحفـاظ علـى زخـم التعـاون مـع الوكـالات الأخـرى التابعـة                     لشؤون أفريق 

للأمــم المتحــدة عــن طريــق فرقــة العمــل المــشتركة بــين الإدارات المعنيــة بأفريقيــا لكفالــة أن    
شات الرفيعـة المـستوى المتعلقـة       ق ـينعكس جدول الأعمال الأفريقي على نحو مناسـب في المنا         

ــوفير   ــة ولت ــسياسات العام ــة لتلــك الوكــالات   بال ــساعدة اللازم ــشراكة  لالم ــامج ال ــدرج برن ت
 .الجديدة ضمن برامج عملها

ويسلّم مكتب المستشار الخاص لـشؤون أفريقيـا بالحاجـة إلى تعزيـز قدرتـه ليـتمكّن                  
القيـام  لتعهـدات المقدّمـة إلى أفريقيـا و       باالمـانحين   وفـاء   من حيث رصـد     بمهامه  من الاضطلاع   

 والتنـسيق معهـم     جمهوريـة كوريـا والـصين والهنـد       مثـل    ركاء الجدد  لدى الش  الدعوةبأنشطة  
ي الإقليمــي في اللجنـــة  ورالتـــشاجتمــاع  الا  أمانـــة تزويــد وبالمثــل، ينبغـــي . لــصالح أفريقيـــا 

علـى   مـن الاضـطلاع    بالموارد الكافية للنهوض بولايتها الموسعة وتمكينها      الاقتصادية لأفريقيا 
 .ال التنسيقبدورها الاستراتيجي في مجنحو فعّال 

  معدل تنفيذ النواتج
 في المائة من النـواتج القابلـة للقيـاس          ٩٨تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ نسبة         

 . ناتجا١٢٨والصادر بها تكليف والبالغ عددها 
في الميزانيــة المعتمــدة ويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقّعــة ومؤشــرات الإنجــاز   

 .)A/60/6 (Sect.11)( ٢٠٠٧-٢٠٠٦ة لفترة السنتين البرنامجية المقترح
  

 ١البرنامج الفرعي   
 تنسيق الدعوة والدعم العالميين للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا  

وللـشراكة الجديـدة مـن أجـل         زيادة دعم المجتمع الدولي لتنمية أفريقيـا عمومـاً         )أ( ١-١١
 د القرارات التي اعتمدتها الدول الأعـضاء لفتـرة الـسنتين          استناداً إلى عد  . تنمية أفريقيا خصوصاً  

 من التوصـيات الـواردة في تقـارير الأمـين العـام ضـمن قـرارات                 ٣٧ ت، أُدرج ٢٠٠٧-٢٠٠٦
الجمعية العامة بـشأن أفريقيـا، ممـا يـدل علـى زيـادة اسـتعداد الـدول الأعـضاء لترجمـة توصـيات                

مقيـسا  وكـان أداء المكتـب،      . متفـق عليهـا   مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا إلى قـرارات         
 المجتمـع زيـادة دعـم     دل علـى    ، ممـا ي ـ    المنـشود  مـع الهـدف   أيـضاً   بعدة مؤشرات أخرى، يتماشـى      

 فقـد اضـطلعت مختلـف كيانـات        . على وجه الخـصوص    ديدة لتنمية أفريقيا وللشراكة الج    الدولي
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ــا  ١٠٣الأمــم المتحــدة بمــا مجموعــه    ــة أفريقي ــدعم تنمي ــ، مــن الأنــشطة ل شير التقــارير إلى أن  وت
من الدول الأعضاء أخذت في الحسبان الأحكام المتصلة بتنمية أفريقيـا الـواردة في قـرارات        ١٥

 منتـديات رئيـسية فيمـا       ةوعُقـدت أربع ـ   .الجمعية لدى وضع برامجها الوطنية للمساعدة الإنمائيـة       
 أفريقيــا، -ة الــصين المــؤتمر الأفريقــي التركــي الــدولي الثــاني، ومــؤتمر قم ــ (بــين بلــدان الجنــوب 

 و  ٢٠٠٦في عـامي    )  أفريقيا، ومؤتمر قمة بالي المعني بتغير المناخ       -ومؤتمر قمة جمهورية كوريا     
ــا بـــين    ٢٠٠٧ ــاون فيمـ ــال التعـ ــرز في مجـ ــدم الملحـــوظ المحـ ــا يعكـــس التقـ ــدان الجنـــوب، ممـ  بلـ
 .الثلاثي والتعاون

تُرجمــت ثمــاني  .فريقيــازيــادة الــوعي بالــصلة القائمــة بــين الــسلام والتنميــة في أ  )ب( 
عشرة توصية واردة في تقرير الأمين العـام عـن أسـباب النــزاع وتعزيـز الـسلام الـدائم والتنميـة                      

في ، ممـا تجـاوز الهـدف المتمثّـل       )A/62/204 و   A/61/213نظـر   ا(ستدامة في أفريقيا إلى قـرارات       الم
لجمعيـة العامـة بـشأن       وأثنـاء فتـرة الـسنتين، أظهـرت المناقـشات الـتي جـرت في ا                .توصيات ١٠

 .السلام والتنمية في أفريقياأفريقيا إحراز تقدم في زيادة الوعي بالعلاقة بين 

أدّت الجهــود  .تحــسين التنــسيق في الأمــم المتحــدة لتــوفير الــدعم لتنميــة أفريقيــا )ج( 
الــتي بــذلها مكتــب المستــشار الخــاص لــشؤون أفريقيــا لمــساعدة الأمــين العــام في تعزيــز الاتــساق 

لتنسيق على صـعيد الـدعم الـذي تقدمـه منظومـة الأمـم المتحـدة لأفريقيـا إلى زيـادة الأنـشطة                 وا
أن تتواصـل زيـادة عـدد الأنـشطة المـشتركة في             المكتـب يتوقـع   و.  نشاطا ٣٧ذ بلغت   المشتركة إ 

خططــاً لزيــادة تعزيــز التعــاون مــع الكيانــات   ، نظــراً لكونــه قــد وضــع  ٢٠٠٩-٢٠٠٨الفتــرة 
ــة للأ ــشتركة   الأخـــــرى التابعـــ ــل المـــ ــة العمـــ ــدة عـــــن طريـــــق اجتماعـــــات فرقـــ ــم المتحـــ  مـــ

 .بين الإدارات

قيـست زيـادة الـوعي الـدولي         .زيادة الوعي الـدولي بقـضايا التنميـة في أفريقيـا           )د( 
التقـدم المحـرز علـى      ببقضايا التنمية في أفريقيـا وبالجوانـب الرئيـسية الأخـرى للـشراكة الجديـدة                

ت اليوميــة إلى الموقــع الإلكتــروني للمكتــب تــدريجيا، فبلــغ   عــدد الزيــارارتفــعأولاً، ا :صــعيدين
ــانون الأول  ٤١٦ ــة في ك ــارة يومي ــسمبر / زي ــع إلى ٢٠٠٦دي ــار٥٠٩ ثم ارتف ــة في ات زي  يومي

، أي بزيــادة تجــاوزت الــضعف مقارنــة مــع المــستوى الأساســي  ٢٠٠٧ديــسمبر /كــانون الأول
تمـع المـدني في تنفيـذ الـشراكة          مـن منظمـات المج     ٤٢٠؛ وثانياً، شـاركت     ٢٠٠٥المحقق في عام    

 . منظمة١٨٠ مشاركةفي الهدف المتمثل بكثير الجديدة، مما تجاوز 
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 ٢البرنامج الفرعي   
 التنسيق والدعم الإقليميان للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا  

تعزيز الاتساق والتنـسيق والتعـاون بـين وكـالات الأمـم المتحـدة دعمـا لتنفيـذ                )أ (٢-١١
اتّــضح  .كة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا علــى الــصعيدين الإقليمــي ودون الإقليمــي   الــشرا

 الاضـطلاع بثمانيـة أنـشطة     في  التقدم المحرز في تعزيز الاتـساق والتنـسيق مـن الأهـداف المتمثلـة               
ــة     أو ــرامج متداخل ــرامج مــشتركة علــى الــصعيد الإقليمــي ودمــج ســبعة ب قــد الاجتمــاع وعُ. ب

 فتـرة الـسنتين وعـادت أمانـة الاجتمـاع في اللجنـة الاقتـصادية                أثنـاء رتين  التشاوري الإقليمـي م ـ   
وتعـزّزت قيـادة الاجتمـاع التـشاوري الإقليمـي،          . لأفريقيا لتتولى منـصبها كمنـسق اسـتراتيجي       

وتحسّن تنسيق المجموعـات، وازداد التفاعـل ضـمن المجموعـات وفيمـا بينـها، كمـا ازداد تركيـز                    
بيـد أنـه مـا زال ينبغـي القيـام بـالكثير       . يـة هـذه الأنـشطة وفعاليتـها      أهمأنشطة المجموعات لتعزيز    

ويمكـن الاطّـلاع علـى التوصـيات المنبثقـة عـن الاجتمـاعين التـشاوريين                . لتحسين الأداء عموماً  
 ./www.uneca.org/nepad: الإقليميين من الموقع الإلكتروني التالي

تحــدة والمنظمــات الأفريقيــة تحــسين التعــاون والتنــسيق بــين وكــالات الأمــم الم )ب( 
مــن ) الاقتــصادية الإقليميــةموعــات الاتحــاد الأفريقــي ومــصرف التنميــة الأفريقــي والمج(القاريــة 

تجلــى  .أجــل تنفيــذ الــشراكة الجديــدة تنفيــذا فعــالا علــى الــصعيدين الإقليمــي ودون الإقليمــي   
ريـق زيـادة عـدد مـذكرات        التقدم المحرز في تعزيز التعاون مع المنظمات القارية الأفريقيـة عـن ط            

الموقعة بين الأمـم المتحـدة والكيانـات الأخـرى التابعـة للاتحـاد الأفريقـي وكـذلك                  ) ٧(التفاهم  
وازدادت . عــن طريــق الأنــشطة المــشتركة الأربعــة الــتي اضــطُلِع بهــا في إطــار تلــك المــذكرات    

جتماعات التـشاورية   مشاركة مفوّضية الاتحاد الأفريقي والمجموعات الاقتصادية الإقليمية في الا        
الإقليميــة وتعـــززت الاتـــصالات بـــين اللجنـــة الاقتـــصادية لأفريقيـــا وأمانـــة الـــشراكة الجديـــدة  

 البرنـامج الفرعـي     بيـد أن  .  المجموعـات  جتماعـات لاة الاتحاد الأفريقي وبعـض منظّمـي        ومفوضي
عـال للـشراكة    اعترف بالحاجة إلى تعزيز الالتـزام والقيـادة والـدعم المؤسـسي لكفالـة التنفيـذ الف                

 .صعدالجديدة على جميع ال
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 الأنشطة الإعلامية وأنشطة التوعية لدعم الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا  

 في الوقت المناسب بـصيغتيها       وإصدارها “أفريقيا الجديدة ”تحسين جودة مجلة     )أ (٣-١١
 في  ٩٥ مـن معـدل الارتيـاح البالغـة نـسبته            اليومأفريقا  تتضح جودة مجلة     .ليزية والفرنسية كالان

وأعطى القرّاء تقديرات إيجابيـة لمحتـوى المجلـة وطريقـة            .٢٠٠٧المائة بحسب استبيان القرّاء لعام      
ــبر   عرضــها، ــا حــسنة     ٩٥حيــث اعت ــة وأنه ــستند إلى أبحــاث وافي ــهم أن مقالاتهــا ت ــة من  في المائ
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 في  ٨٩ فيمـا ذكـر    ؛توي على معلومـات جديـدة     أن المجلة تح  منهم   في المائة    ٩٩ ى ورأ ؛الصياغة
هـم القـضايا    وسـاهمت المجلـة في زيـادة ف        .المائة أنها تضم معلومـات لا تتـوافر في مـصادر أخـرى            

ــا  ــسية في أفريقي ــرّاء أن تغطي.الرئي ــها ورأى الق ــا   ت ــدة، بم ــة مفي ــضايا  في لمجــالات مختلف ــك الق  ذل
والبيئـة  )  في المائـة   ٨٨(وقضايا المرأة   ) لتوالي في المائة على ا    ٩٦ و   ٩٣(الاقتصادية والاجتماعية   

وقـضايا الـشراكة الجديـدة      )  في المائـة   ٩١(والقضايا الـسياسية    )  في المائة  ٨٨(والتنمية المستدامة   
 المجلة الهـدف    حققتو).  في المائة  ٩٣(من أجل تنمية أفريقيا والقضايا الأخرى المتصلة بأفريقيا         

درجـة  كـان مرتهنـا ب  أن إصـدار النـسخة الفرنـسية    رغم ، يدها المتعلق بإصدارها في مواع    المنشود
ــتــوافر المتــرجمين المهــرة و بكــبيرة  في الوقــت الحــالي أن  مــن المــسلّم بــه و .سرعة تجهيــز العقــودب

 . توقعات جمهور متنوع من القرّاءالتحدي الذي تواجهه المجلة يتمثل في محاولة تلبية

ئيـسية الـتي تتناولهـا المـواد الإعلاميـة الــتي      تعزيـز الـوعي بالقـضايا المواضـيعية الر     )ب( 
 المـواد الإعلاميـة     سـاعدت  .الـشبكي  يصدرها البرنامج الفرعي في شكل مطبوع أو على الموقع        

التي يـصدرها هـذا البرنـامج الفرعـي علـى تعزيـز الـوعي بالقـضايا المواضـيعية الأساسـية المتعلقـة                 
 ه بـصيغتي ٢٠٠٧ القـراء لعـام   استقـصاء ظهـر  وكمـا أ   .بالتنمية الأفريقية وفهم الشراكة الجديـدة     

 في المائة من القراء أن المـواد الإعلاميـة الـتي يـصدرها البرنـامج       ٩٨ ىرأالمطبوعة والإلكترونية،   
 في زيادة فهمهم للقضايا ذات الأولوية والمقاصـد الأساسـية للـشراكة الجديـدة               ساهمتالفرعي  

 أن المعلومـات الـتي تقـدمها        أفريقيـا الجديـدة   لـة    في المائة مـن قـراء مج       ٩٩ اعتبر و ). في المائة  ٨٢(
في مفيـد   دور  اضـطلع ب ـ  لبرنـامج الفرعـي      ا في مصادر أخرى، مما يدلّ على أن      وافرة  المجلة غير مت  

واضـطلع البرنـامج    . زيادة الوعي بالقضايا الأساسية المتعلقة بأفريقيا في صفوف القـراء الحـاليين           
بــشأن الأمــم المتحــدة  إتاحــة المزيــد مــن المــواد لىالفرعــي أيــضاً بعــدة مبــادرات أخــرى تهــدف إ

أفريقيـا  وشملـت هـذه الجهـود إصـدار عـدد خـاص مـن مجلـة                  .والشراكة الجديدة لجمهـور أكـبر     
ــدة ــاللغتين االجدي ــا       لا ب ــدة وإنجازاته ــشراكة الجدي ــداف ال ــسية تمحــور حــول أه ــة والفرن نكليزي

دة في مجـال نـشر بعـض المواضـيع في        والتحديات التي تواجهها، والتعاون مع إذاعـة الأمـم المتح ـ         
العدد الخاص، وكذلك نشر بعض المواضيع في كبرى الوسائط الإعلاميـة الـتي تـصدر يوميـاً في       

ــا وآســيا  ــاً  . أفريقي ــدت هــذه الجهــود رداً إيجابي ــدت طباعــة المواضــيع    .وولّ ــرة في ٦١٠وأُعي  م
المـــواد باللغـــة تلـــك  موبـــدأ البرنـــامج الفرعـــي الآن يقـــد .وســـائط إعلاميـــة في أفريقيـــا وآســـيا

سبانيا، وباللغة البرتغاليـة لوسـائط      إالسواحلية، وباللغة الإسبانية لوسائط الإعلام في المكسيك و       
 .الإعلام في البرازيل والبرتغال
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 ١٢الباب   
 التجارة والتنمية  

 
 البرامجمح البارزة لنتائج الملا

ــة         ــم المتحــدة للتجــارة والتنمي ــؤتمر الأم ــصادرة عــن م ــسية ال ــارير الرئي حظيــت التق
 بـشأن التجـارة والتنميـة والاسـتثمار المباشـر الأجـنبي             ٢٠٠٦/٢٠٠٧في الفتـرة    ) الأونكتاد(

لاميــة وبتغطيــة إع بتقــدير كــبير مــن جانــب الحكومــات ، وأقــلّ البلــدان نمــواً وتنميــة أفريقيــا 
وقامـت الـدول الأعـضاء، أثنـاء الاجتماعـات الحكوميـة            .واسعة من جانب وسائط الإعـلام     
، ببحـث الخيـارات في مجـال الـسياسات        الأونكتـاد  عقـدها يالدولية واجتماعـات الخـبراء الـتي        

 وتبادلـت الخـبرات في   للأقـران العامة المتعلقة بقضايا التجارة والتنمية، وأجرت استعراضـات    
 .المنافسة والاستثمار وطنية بشأنيعات المجال التشر
وللمــساهمة في التنميــة الاقتــصادية والحــدّ مــن الفقــر، واصــل الأونكتــاد العمــل مــع    

ــة  ــة بــشأن جمل ــها ســبل   قــضاياالبلــدان النامي ــه من المفاوضــات الاســتفادة مــن  تــشملها ولايت
. اق الـسلع الأساسـية    التجارية ومن الاستثمار المباشر الأجنبي ومن التغير الذي تـشهده أسـو           

 مــن حلقــات العمــل والحلقــات ٣٨٢ عقــد  الأونكتــاد الــتي قــدمهاتقنيــةالوشملــت المــساعدة 
العـالم في مجـالات مثـل تعزيـز         في أنحـاء    الدراسية للمسؤولين الحكوميين ومقرري السياسات      

ــة المتعلقــة بالخــدمات    ــائي و والاســتثمار والمفاوضــات التجاري ســتخدام اإنتــاج الوقــود الأحي
 .مات والاتصالات لأغراض التنميةالتجارة الإلكترونية وتكنولوجيات المعلو

وأجرى مجلـس التجـارة والتنميـة اسـتعراض منتـصف المـدة لتوافـق آراء سـان بـاولو               
الــذي اعتُمــد في الــدورة الحاديــة عــشرة للأونكتــاد واعتــرف بإنجــازات الأونكتــاد في تنفيــذ   

 التعـاون   روحة الفعاليـة الـتي جـرت أثنـاء الاسـتعراض            وعـززت المناقـشة البالغ ـ     .توافق الآراء 
 .بين الأمانة والدول الأعضاء

 غير المنجزة والأهداف قباتالتحديات والع
الاتــصال ستفادة في الحاجــة إلى تعزيــز جهــود   رئيــسية الم ــالــدروس الل أحــد تمثــي 

وكالـة غـير مقيمـة،      ونظراً لكون الأونكتـاد      .أثرهاتعزيز  برامج الأونكتاد و  المبذولة في إطار    
مــا إذا كــان تنفيــذ عرفــة يــصعب إجــراء رصــد أو متابعــة منــتظمين علــى الــصعيد القطــري لم 

ــسياسات    ــشأن ال ــاد ب ــة توصــيات الأونكت ــاً  العام ــة الأخــرى كافي ــات الدولي ــا ،والاتفاق  كم
علاقـات عمـل    يقـيم    أن الأونكتـاد     رغـم حتياجات الدول الأعضاء مباشـرة،      يصعب تحديد ا  

إلى ز كــي يعــزّالأونكتــاد، ل وبــادر .اسات والخــبراء بــشأن مــسائل محــددة مــع مقــرري الــسي

http://www.unctad.org/Templates/StartPage.asp?intItemID=2068
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ــة، بمــا يل ــ   أقــصى حــد   ــه القائمــة علــى المعرف ــر نواتجــه وخدمات إقامــة شــبكات مــع  ) أ: (يأث
مؤسسات الفكر التي تدعم مباشرة عمليـة تقريـر الـسياسات الحكوميـة، علـى صـعيد العـالم                   

ستباقية في العمليات الـتي تـضطلع بهـا         لاشاركة ا المتعزيز  ) ب(و وخصوصاً في البلدان النامية   
 .منظومة الأمم المتحدة على الصعيد القطري

  معدل تنفيذ النواتج
ــواردة أعــلاه إلى تنفيــذ     ــائج ال ــة للقيــاس   ٨٩تــستند النت ــواتج القابل ــة مــن الن  في المائ

 .ناتجا ١ ٤٦٢ والصادر بها تكليف وعددها
في الميزانيــة المعتمــدة توقّعــة ومؤشــرات الإنجــاز ويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات الم  

 .)A/60/6 (Sect. 12)( ٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
   

 التنفيذي والإدارةالتوجيه   

 بلـداً في    ١٢٢شـارك    .زيادة اعتراف الدول الأعـضاء بأهميـة عمـل الأونكتـاد           )أ (١-١٢
 بلـدان  ١٠٨ مقارنـة مـع   ٢٠٠٦ة الذي عُقـد في عـام   الاجتماع السنوي لمجلس التجارة والتنمي    

احتياجـات  فيمـا يتعلـق ب    عمل الأونكتـاد    استمرار أهمية    على   ، مما يدل  ٢٠٠٧شاركت في عام    
 منتــدى للبحــث في  التجــارة والتنميــةمجلــس  الــدول الأعــضاء مــن تواتخــذ. الــدول الأعــضاء

تي ب فيمــا يتعلــق بالقــضايا الــالخيــارات ذات الــصلة في مجــال الــسياسات العامــة وتبــادل التجــار
مـن أجـل      أسـاس عملـه    ودعم أعـضاء الأونكتـاد تعزيـز البحـوث والتحليـل بوصـفهما             .تشغلها

ــشأن القــضايا  توســيع نطــاق   ــق في الآراء ب ــة تواف ــسيةالإنمائي وســاعدت حلقــات العمــل  . الرئي
ه الرئيـسية   والحلقات الدراسية التي عقدها الأونكتاد على صعيد العالم على ترجمة بعـض رسـائل             

ــدماج ضــمن           ــى الان ــة عل ــدان النامي ــدرة البل ــادة ق ــا ســاهمت في زي ــة، كم إلى سياســات وطني
 . الأسواق العالمية على نحو مفيد

 في المائــة مــن جميــع التوصــيات  ٩٤,٥نفّــذ إلا  يلم .التنفيــذ الفعّــال للولايــات  )ب( 
وفي نــسبة لأونكتــاد،  لأحــد بــرامج ا٢٠٠٧عمّــق الــذي أجــري في عــام  تالــواردة في التقيــيم الم

ــى إلى  لا ــسبة     ترق ــذ بن ــق معــدل تنفي ــل في تحقي ــوخى المتمث ــة١٠٠الهــدف المت ــق .  في المائ وتتعل
 الهــدف المتــوخى بــبعض الإجــراءات الإداريــة في أكثــر مــن تحقيــقالــصعوبات الــتي حالــت دون 

 ضـمن   الـصناديق توحيـد   واتخـذ الأونكتـاد تـدابير للبـدء ب         . صندوق استئماني صغير تقريباً    ٤٠٠
 آليـة أكثـر تنظيمـاً    وضـع وسـلّم الأونكتـاد أيـضاً بأنـه ينبغـي      . صناديق استئمانية مواضيعية أكبر   

 . لتعزيز الفعاليةوذلك  نتائج التقييم والدروس والمستفادة وتعميمها لاصلاستخ
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أعيـد تنـشيط فرقـة       .المنظور الجنساني في عمـل الأونكتـاد      تعميم مراعاة   تحسن   )ج( 
تلـك  عـام الأونكتـاد   المـين  الأوتـرأس  . ٢٠٠٦ بالـشؤون الجنـسانية في عـام    عمل داخليـة معنيـة   

وتناولــت فرقــة العمــل . لمنظمــة في مجــال القــضايا الجنــسانيةاشــعب   لتنــسيق العمــل بــينالفرقــة
 ،على سـبيل المثـال    من ذلك،   (المنظور الجنساني في برنامج عمل الأونكتاد       مراعاة  مسألة تعميم   

ة الأجـل والميزانيـات البرنامجيـة وأنـشطة التعـاون           توسـط ية في الخطط الم   إدراج المنظورات الجنسان  
 مبـادرات  ١٠ فتـرة الـسنتين   نُفِّـذت في  و)  والنواتج الأخرى ذات الـصلة     عمقت والبحث الم  نيالتق

، عقد الأونكتاد اجتماعاً لفرقـة العمـل        ٢٠٠٧يوليه  / تموز ٢ وفي   .نسانيالجنظور  روعي فيها الم  
ــة ب ــالمرأة      الجالقــضايا المعني ــة ب ــشتركة بــين الوكــالات المعني ــشبكة الم ــة لل ــسانية والتجــارة التابع ن

 .لاضطلاع بمبادرات أخرىوكان ذلك الاجتماع حافزا لوالمساواة بين الجنسين، 

تمثّـل خطـة     .إدارة برنامج العمل بطريقة فعالة ودعمه بالموظفين والموارد المالية         )د( 
شرية ثمــرة جهــود مــستمرة لتحــسين عمليــة تعــيين المــوظفين العمــل القائمــة المتعلقــة بــالموارد البــ

وبقي عدد من الوظائف شاغراً لوقت أطول مـن الوقـت المعتـاد في الفتـرة الانتقاليـة            . وتنسيبهم
 الوظــائف ا تبقــى فيهــتيالــدة قبــل أن تتــولى الإدارة الجديــدة مهامهــا، ممــا أثّــر علــى متوســط الم ــ

 يومـاً،   ١٥٤ لمـدة متوسـطها    قائمة   ٢٠٠٧ في عام    وبقيت الشواغر التي نشأت وملئت    . شاغرة
 مقارنة بفتـرة الـسنتين   طفيف، ولكن مع تحسّن    المتوخاة  يوما ١٤٠مدة ال ـتجاوز بقليل   بما ي أي  

 كـان الإنفـاق مقارنـة مـع الأمـوال المتاحـة             ،وقرابة نهاية السنة الأولى من فتـرة الـسنتين        . الماضية
 أنـــشطة الاجتماعـــات في بدايـــة دة المتوقعـــة فينظـــراً للزيـــاوذلـــك أقـــل مـــن الهـــدف المتـــوخى 

، ممــا حقّــق ٢٠٠٧نهايــة عــام في  في المائــة ٩٩,١وبلــغ معــدل اســتخدام المــوارد . ٢٠٠٧ عــام
 .الهدف المتوخى لفترة السنتين

 
 ١البرنامج الفرعي   
 العولمة والترابط والتنمية  

ــى ا     )أ (٢-١٢ ــة عل ــسياسات العام ــارات ال ــم خي ــادة فه ــصعيديزي ــدولي  ن القل طــري وال
 النمو وزيادة اسـتقراره والحـد مـن الفقـر في البلـدان الناميـة نتيجـة                  ىوآثارها على التعجيل بخط   

نوقشت التحلـيلات وتوصـيات الـسياسات العامـة المتعلقـة            .للدعوة إلى الأخذ بسياسات معينة    
وقـد  . التنميـة لـس التجـارة و     لمج الثالثة والخمسين والرابعـة والخمـسين     أثناء الدورتين   بهذا الهدف   

أو اعترافاتهـا بنتـائج البحـوث    /بلغ عدد إقرارات الدول الأعضاء لتوصيات الـسياسات العامـة و    
وأكّـدت التعليقـات الـواردة      . الهدف المحـدد لفتـرة الـسنتين       قرارا واعترافا، وهو ما يتجاوز       ٤١

ت مفيــدة  يــوفّر بيانــات وتحلــيلا٢٠٠٦تقريــر التجــارة والتنميــة لعــام مــن الــدول الأعــضاء أن 
العوامــل التجاريــة والــصناعية والنقديــة والماليــة   ومهمــة ومناســبة التوقيــت بــشأن التفاعــل بــين  
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ــة   ــة التنمي ــام    وســاهم . والمؤســسية في عملي ــة لع ــر التجــارة والتنمي ــم  ٢٠٠٧تقري ــادة فه  في زي
اون مـع   وسلّم البرنامج الفرعـي بفائـدة التع ـ      . القضايا المتعلقة بالتعاون الإقليمي لأغراض التنمية     

الأجزاء الأخرى في منظومة الأمم المتحدة، وخصوصاً إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة              
وســيجري تعزيــز هــذا التعــاون وتوســيع نطاقــه  . المجتمــع المــدنيفــضلا عــن  ،واللجــان الإقليميــة

 .ليشمل تنمية مؤسسات الفكر

ة عـن طريـق تحـسين       إحراز تقدم باتجاه إيجاد حل لمشاكل ديـون البلـدان النامي ـ           )ب( 
تماشـياً مـع الخطـة الاسـتراتيجية للفتـرة           .إدارة الديون وتخفيف عـبء الـديون حـسب الاقتـضاء          

، أحــرز برنــامج نظــام إدارة الــديون والتحليــل المــالي تقــدماً في جميــع المجــالات  ٢٠١٠-٢٠٠٧
امج الأحـدث مـن البرن ـ    وإعـداد الإصـدار الـسادس       الرئيسية، ولا سـيما في مجـال بنـاء القـدرات            
 ٦٦ مؤسـسة مـن      ٩٩واستخدمت  ). DMFAS6(الحاسوبي لنظام إدارة الديون والتحليل المالي       

. واســتفادت منــهنظــام هــذا ال مــن البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة 
 . مشروعاً جديـداً   ١٦ مؤسسة وبدأ الاضطلاع بـ      ٢٦ في   نظام من ال  الأخيرالإصدار  واستُخدم  

 مـع دائـني نـادي    ديونهـا عد الأونكتاد أيضاً عدة بلـدان في مفاوضـاتها بـشأن إعـادة جدولـة          وسا
لكتــروني لإبــاريس، ونظّــم حلقــات عمــل تدريبيــة وجــولات دراســية، وأنــشأ منتــدى للتعلــيم ا 

معرفتهم بتحليل القـدرة    على تعزيز   يتولون إدارة ديون البلدان النامية      لمساعدة المسؤولين الذين    
) A/61/152(وكان تقرير الأمين العام عـن الـديون الخارجيـة للبلـدان الناميـة                . الدين على تحمّل 

وأظهر المشروع المتعلق ببناء القـدرة       . بهذا الشأن  ٦١/١٨٨ أساساً لصدور قرار الجمعية العامة    
تحقيق أوجه تآزر عـن طريـق العمـل علـى تقـديم المـساعدة التحليليـة               إمكانية   على تحمّل الديون  

 إيجابية لمجالات عمل جديدة تلبي طلبات البلـدان         ة، مما يولد دينامي   نيةتقي مع المساعدة ال   بالتواز
 .النامية

لعمليـة اتخـاذ القـرارات    ن الأسس التجريبية والإحصائية والقاعـدة المعلوماتيـة         تحسّ )ج( 
جيات على الصعيدين الوطني والدولي بشأن التجارة والـسياسات الماليـة والاقتـصادية والاسـتراتي        

 دائرة الإحصاءات المركزية في الأونكتاد بيانات إلى مختلف آليات العمـل بمـا في               قدّمت .الإنمائية
ذلك مجلس التجـارة والتنميـة ودورات اللجـان والفرقـة العاملـة المعنيـة بالخطـة المتوسـطة الأجـل                     

 ، الأساسـية   وإحـصاءات أسـعار الـسلع      ،دليـل الإحـصاءات   ونـشر الأونكتـاد      .والميزانية البرنامجية 
وسـاهم نظـام الأونكتـاد الجديـد للمعلومـات الإحـصائية في             .  الحقائق والأرقام  :والتنمية والعولمة 

تعزيــز جــودة الإحــصاءات المنتجــة والمنــشورة وتوســيع نطاقهــا كمــا شــكّل أداة لتنفيــذ المبــادئ   
 .المنظمة للأنشطة الإحصائية الدولية



A/63/70  
 

08-32105 145 
 

 مـن   ستمدة ساهمت في مواءمة البيانـات الم ـ      وركز البرنامج الفرعي على المنهجيات التي      
، عـزز   يـة تقن مـن البرنـامج المتكامـل المـشترك للمـساعدة ال           ٢وفي إطـار الوحـدة      . مصادر مختلفـة  

الأونكتاد المراكز المرجعية ونقاط الاستعلام الوطنية، كما ساعد كـوت ديفـوار علـى الاطّـلاع         
طلبـات الحـصول علـى هـذه البيانـات          وأكّـدت زيـادة عـدد        .على الوثائق بنسختها الإلكترونية   

وبلــغ متوســط عــدد  .مــن جانــب مــستخدمين خــارجيين علــى تحــسّن درجــة توافرهــا وجودتهــا
 . عملية٢٥ ٠٠٠ عمليات تحميل المعلومات المسجلة شهرياً

ــسياسات   )د(  ــة بال ــة المتعلق ــسياسات تحــسين البيئ ــة وال ــهوض   العام  المؤســسية والن
تعزيـز أنـشطة الأونكتـاد في هـذا         عن طريق   قتصاد الفلسطيني   بالتعاون الدولي من أجل تنمية الا     

الثالثـة والخمـسين      في دورتيه  ،أثنى مجلس التجارة والتنمية    .الميدان من خلال توفير موارد كافية     
 البرنـامج   قـدّم و.  على المساعدة المقدمـة مـن الأونكتـاد للـشعب الفلـسطيني            والرابعة والخمسين، 
دمات الاستــشارية في مجــال البحــوث والــسياسات في عــدد مــن  ة والخــيــتقنالفرعــي المــساعدة ال

المجــالات هــي تيــسير التجــارة وتنميــة المؤســسات الــصغيرة والمتوســطة وتــشجيع الاســتثمار          
واعتمد مختلف الـشركاء مـن القطـاعين الحكـومي           .واستراتيجيات التنمية والسياسات التجارية   

اريع التي سـاهم فيهـا الأونكتـاد، ممـا تجـاوز            أو المش / من التدابير ووثائق السياسات    ١١والخاص  
في تحـسين البيئـة المتعلقـة بالـسياسات العامـة        عموما   لفترة السنتين وساهم     ١٠الهدف المتثمل بـ    

وعـززت مـشاركة الأونكتـاد في العمليـة الحكوميـة الدوليـة والتعـاون                .لأغراض التعاون الدولي  
تنميـة القـدرات في     كمـا عـززت     لتنميـة   ة ل  اللازم ـ حتياجـات الامع المؤسـسات الدوليـة الـوعي ب       

-٢٠٠٦الميزانيـة في الفتـرة      المـستمدة مـن خـارج       المـوارد   نقطاع  وكان لا . الاقتصاد الفلسطيني 
ــسطيني    ٢٠٠٧ ــشعب الفل ــاد لل ــساعدة الأونكت ــى م ــر ســلبي عل ــدت سياســة الإغــلاق   . أث وولّ

 روفـاً ميدانيـة صـعبة     وظغموضـا سياسـيا     إسرائيل علـى الأرض الفلـسطينية المحتلـة         المفروضة من   
 .قرر أيضاً على تنفيذ البرنامج المأثّرت

 
 تنمية أفريقيا  

 نطاق الخيارات الوطنية والدولية المتاحة في مجال السياسات العامـة مـن     توسيع )أ (٣-١٢
نـشر البرنـامج الفرعـي سلـسلة تقـارير           .أجل تعزيز التنمية الأفريقية في مجالات خبرة الأونكتـاد        

بـشأن المـسائل المتعلقـة بالتجـارة لمقـرري          العامـة   وتوصـيات في مجـال الـسياسات        تقدم تحليلات   
ــة  ــا ”التقــارير  وشملــت .الــسياسات في المنطقــة الأفريقي ــة الاقتــصادية في أفريقي مــضاعفة  :التنمي

اســتعادة مجــال  :التنميــة الاقتــصادية في أفريقيــا”و) ٢٠٠٦ (“الدفعــة القويــة” تحقيــق -المعونــة 
وورد في ). ٢٠٠٧ (“ تعبئـة المـوارد المحليـة والـدول الحريـصة علـى التنميـة        -السياسات العامـة    

الـواردة في    لنتائج والتوصيات تأييدا ل  ٢٥١المقالات الصحفية والمقابلات والبيانات ما مجموعه       
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كمــا درّب البرنــامج أيــضاً مــسؤولين أفارقــة وقــدّم خــدمات استــشارية للحكومــات    .التقــارير
 .بالتجارة بين البلدان الأفريقيةا المتعلقة الأفريقية بشأن القضاي

زيادة الإفـادة مـن الخـدمات المقدمـة دعمـا للـشراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة              )ب( 
 .أفريقيــا ومختلــف المبــادرات الحكوميــة الدوليــة والمــشتركة بــين الوكــالات فيمــا يتعلــق بأفريقيــا 

رعـي في مجـال الـشراكة الجديـدة مـن           بالإضافة إلى المـساهمات المختلفـة الـتي قـدمها البرنـامج الف            
علـى طلـب مـن       أجل تنمية أفريقيا لمقر الأمم المتحدة، فقد قدم أيضاً مساهمات وتحليلات بنـاء            

دعم الــشراكة بــالأفريقيــة و أمانــة الــشراكة الجديــدة ومنظمــات أخــرى يتعلــق عملــها بالتنميــة  
عم الـــذي تقدمـــه ل أحـــد هـــذه الطلبـــات في إجـــراء اســـتعراض خـــارجي للـــدمثَّـــوتَ .الجديـــدة

وبلــغ عــدد . الأمــم المتحــدة بأســرها لتنفيــذ الــشراكة الجديــدةمنظومــة المجموعــات علــى صــعيد 
وعقـد البرنـامج اجتماعــاً   . طلبـات  ٦ الهـدف المتمثـل في    ضـعف ، أي بمـا يتجـاوز  ١٦الطلبـات  

 .تمهيدياً مع الشراكة الجديدة في مقرها لمناقشة مجالات التعاون الأخرى مع الأونكتاد
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 الاستثمار والمشاريع والتكنولوجيا  

 الاسـتثمار الـدولي وبعـدها       قـضايا زيادة القدرات على الصعيد الوطني لمناقشة        )أ (٤-١٢
 قدّم البرنامج الفرعي معلومات مستكملة بانتظام لمقرري السياسات لتحـسين فهمهـم       .الإنمائي

ــصلة بالاســتثمار المب   ــة    للقــضايا الناشــئة المت ــسياسات العام ــارات ال  لأغــراضاشــر الأجــنبي وخي
مـصادر   ،تقريـر الاسـتثمار العـالمي   تقارير البرنامج الفرعي وبياناته، ولا سيما       ت  ربُواعت. التنمية
 ممــا نــتج عنــه ه واتجاهاتــه،تــدفق الاســتثمار المباشــر الأجــنبي وأرصــدتللبيانــات المتعلقــة ب ةموثوقــ

تنظـيم حلقـات عمـل وحلقـات دراسـية عـن مواضـيع              ورود طلبات لتقديم مداخلات رئيسية و     
 مـرة،   ١٨٩وأُعرب عن الرضا عن الخدمات والنواتج المقدمة من البرنامج الفرعـي             .ذات صلة 

الحلقـات  /شملت استجابات لاستبيانات القرّاء ورسـائل واسـتجابات لتقييمـات حلقـات العمـل             
 مجــال ة فيديم المــساعدة التقنيــ تقــوتُــوِّج عمــل البرنــامج الفرعــي في .الدراســية وعروضــاً لكتــب

عمـل  المواءمة البيانات المتعلقة بالاستثمار المباشـر الأجـنبي بوضـع مـشروع خطـة لإنـشاء فرقـة                   
ــة ل ــي     التابع ــوب الأفريق ــا والجن ــشرق أفريقي ــشتركة ل ــسوق الم ــة  ل ــة بالإحــصاءات المتعلق  والمعني

 في ١٩اء البــالغ عــددها  للــدول الأعــض،الــشركات عــبر الوطنيــةوالاســتثمار المباشــر الأجــنبي ب
محـــافظو أقرهـــا ، ثم  في لوســـاكا٢٠٠٧ســـبتمبر /واعتُمـــدت خطـــة العمـــل في أيلـــول .المنطقـــة

 مـا يقدمـه البرنـامج    تعمـيم ولـوحظ أن    . ومجلس الوزراء  السوق المشتركة المصارف المركزية في    
 .الفرعي من بيانات وعمل تحليلي على نطاق أوسع ما زال يمثل تحدياً
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المباشـر الأجـنبي      المؤديـة إلى اجتـذاب الاسـتثمار        العامة هم السياسات تحسين ف  )ب( 
لمجتمــع ل قــدمت .ونقــل التكنولوجيــا والاســتفادة منــهما والبعــد الإنمــائي للاتفاقــات الدوليــة  

ــا والمغــرب        ــتثمار في روانــدا وزامبيــا وكولومبي ــدولي استعراضــات لــسياسات الاس وأقــرت ال
ولاحظــت قمــة مجموعــة . ة عــن هــذه الاستعراضــات التوصــيات المنبثقــحكومــات هــذه الــدول

 الثمانيــة أهميــة هــذه الاستعراضــات بوصــفها أداة منهجيــة لتحليــل سياســات الاســتثمار الوطنيــة
وتجاوز عـدد البلـدان الـتي اسـتفادت مـن الخـدمات الاستـشارية               . “آليات قيمة ”اعتبرتها  حيث  

وشـكّلت   . بلـداً ٣٥ارات الأجنبيـة  في مجال الاسـتثمار وبنـاء القـدرات لتعزيـز وتيـسير الاسـتثم             
اتفاقـات الاسـتثمار الدوليـة بـشأن سياسـات الاسـتثمار            بالمسائل التي تطرحهـا     السلسلة المتعلقة   

ــة هامــة لمقــرري الــسياسات    ــة لأغــراض التنميــة أداة مرجعي الخــارجي  وبحــسب التقيــيم. الدولي
شـكّل العمـل الاستـشاري      ،  ٢٠٠٧قدمها الأونكتـاد لعـام      يعمق للخدمات الاستشارية التي     تالم

ــة   ــة المقد نجــعالمــساهمة الأهــم والأ”لاتفاقــات الاســتثمار الدولي ــر كفــاءة وفعالي مــة مــن  والأكث
 في إطـار    نيـة تقولاحظ البرنامج الفرعـي أن طلبـات المـساعدة ال         . “ستثمارالأونكتاد في مجال الا   

الطلبـات الـواردة    سـيما    ولا   ،تشجيع الاستثمار والأنشطة المتصلة باتفاقـات الاسـتثمار الدوليـة         
البرنـامج الفرعـي    قـدرة   تعيـق   مـا فتئـت     أن الموارد المتوقعـة     تشهد ازديادا و   ، أقل البلدان نمواً   من
 . تلبية جميع الطلباتلىع

اقتــصاداتها لـتي تمـر   تحـسين الفـرص أمـام المـشاريع في البلـدان الناميـة والبلـدان ا        )ج( 
 مـن خـلال تعميـق الـصلات بـين الـشركات المحليـة               بمرحلة انتقالية لتعزيـز قـدرتها علـى المنافـسة         

 المــسائل الناشــئة في معــايير المحاســبة والإبــلاغ، ومــسؤولية الــشركات، فهــموالأجنبيــة وتحــسين 
المختـصر   (EMPRETECأنـشئ منتـدى      .والشفافية، وسـلامة الممارسـات المتبعـة في الـشركات         

. البرنــامج في أفريقيــاهــذا يــا لتنــشيط  أفريق في)لمباشــرة الأعمــال الحــرة والتكنولوجيــاالإســباني 
اسـتراتيجيات  وبدعم من الأونكتـاد، قـادت زيمبـابوي وإثيوبيـا وأوغنـدا العمـل في مجـال وضـع                    

في مجــال الاتــصالات والتــسويق  فعالــة ية بوضــع اســتراتيج هــذه البلــدانتعبئــة المــوارد، فقامــت
 بلـداً،   ٢٧والبـالغ عـددها     امج  برن ـالاسـتخدمت   من بين البلدان التي     و.  البرامج القطرية  توحيدو

 مــن الــدول ٩٣ خــبيراً مــن ٢٩١بالإضــافة إلى ذلــك، شــارك  فائدتــه في المائــة منــها ٩٤ أكّــد
الأعــضاء في الــدورة الرابعــة والعــشرين لفريــق الخــبراء العامــل الحكــومي الــدولي المعــني بالمعــايير  

ان الـتي تمـرّ اقتـصاداتها بمرحلـة         ويساعد الفريق الدول النامية والبلد    . الدولية للمحاسبة والإبلاغ  
انتقالية في تنفيذ أفضل الممارسـات المتعلقـة بالـشفافية والمـساءلة علـى مـستوى الـشركات بغيـة                    

اسـتخدام بـرامج لتعزيـز الـصلات فيمـا          ازداد  و. تيسير تدفق الاسـتثمارات والتنميـة الاقتـصادية       
 ممــا ،بيــا وفييــت نــام وموزامبيــق زيــل وزامبــين الأعمــال التجاريــة في الأرجنــتين وأوغنــدا والبرا 

ساهم في تعزيز فهم الفوائد التي يعود بها الاستثمار المباشـر الأجـنبي علـى الاقتـصاد المحلـي عـن                      
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 لتعزيـز التنـسيق مـع منظمـة     وسلّم البرنامج الفرعي بـأن هنـاك مجـالا   . هاطريق التكنولوجيا ونقل 
طــوير الأعمــال الحــرة والوســائل   الدوليــة بــشأن العمــل علــى ت ةالعمــل الدوليــة ومركــز التجــار 

 . الأعمال الحرة وتوعيتهميالجديدة لإثارة اهتمام المانحين والدول الأعضاء ومباشر
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 التجارة الدولية  

تحسين فهم وقدرة البلدان النامية في مجـال تحليـل الـسياسات والاسـتراتيجيات               )أ(  ٥-١٢
يذها في التجارة الدولية والنظام التجـاري الـدولي والمفاوضـات    التجارية الملائمة وصياغتها وتنف 

الوصـول إلى الأسـواق     مواجهـة تحـديات     التجارية، وتحسين قدرة صادرات البلدان النامية على        
سـاهمت المـساعدة التقنيـة المقدمـة مـن الأونكتـاد وجهـوده في        . واستيفاء شروط الـدخول إليهـا    

ــادة ق ــ  ــسياساتية في زي ــة ال ــشأن الاتفاقــات    مجــال التوعي ــدان الأعــضاء علــى التفــاوض ب درة البل
التجاريــة، ومــن ثم في عمليــات المفاوضــات الإقليميــة والمتعــددة الأطــراف، ويــسرت مــشاركة   
البلدان النامية، ولا سيما أقل البلدان نموا والبلدان الأفريقية، مشاركة أكبر في النظام التجـاري               

قدمـة مـن الأونكتـاد فيمـا يخـص موضـوع الانـضمام              وأشار تقييم مستقل للمساعدة الم     .الدولي
وجيهـة ومركـزة ومواتيـة للتنميـة وتـستجيب          ”إلى منظمة التجارة العالمية إلى أن تلك الأنشطة         

 المقترحـات المقدمـة إلى   توكان ـ. “في الوقت المناسـب للاحتياجـات المـتغيرة للبلـدان المـستفيدة          
بلـدان ناميـة،     في المائة مـن جانـب        ٧١ضعت بنسبة   والمؤتمر الوزاري لمنظمة التجارة العالمية قد       

المــستفيدة بعــين الاعتبــار أيــضا  البلــدان وأخــذت . فتــرة الــسنتينالمنــشود في بمــا يحقــق الهــدف  
ــائج        ٣٠ ــاد ونتـ ــة للأونكتـ ــساعدة التقنيـ ــلال المـ ــن خـ ــة مـ ــسياساتية المقدمـ ــيات الـ ــن التوصـ مـ

التقريـر المـذكور آنفـا       وألقـى    .ساتالاجتماعات الحكومية الدولية والدراسـات المتعلقـة بالـسيا        
بشأن تقييم المساعدة المقدمة من الأونكتاد فيما يخـص موضـوع الانـضمام إلى منظمـة التجـارة                  

الحاجة إلى تمويل قابل للتنبؤ وتوافر المزيد مـن المـوظفين الـداخليين، بـالنظر      الضوء على   العالمية،  
  .لانضمام وأثناءه وبعدهمراحل ما قبل اإلى ازدياد الحاجة إلى المساعدة في 

ــرارات        )ب(  ــصنع الق ــة ب ــات المتعلق ــل والإحــصاءات والمعلوم ــدة التحلي ــز قاع تعزي
 أفـضى عمـل   .بهـا علـى الـصعد الـوطني والإقليمـي والـدولي      المرتبطـة  التجارة والمجالات  المتصلة ب 

لمتحــدة الأونكتــاد المتعلــق بــالحواجز غــير الجمركيــة بنجــاح إلى تعبئــة وكــالات منظومــة الأمــم ا
نهـج منـسق ومتماسـك في تعريـف بيانــات     اتبـاع  وغيرهـا مـن المنظمـات ذات الـصلة مـن أجـل       

الأونكتـاد  الحواجز غير الجمركية وتصنيفها وجمعهـا عـن طريـق اسـتخدام قاعـدة بيانـات نظـام                  
وساعدت أدوات الأونكتاد للتحليل التجـاري، مثـل        . التحليلات والمعلومات التجارية  الخاص ب 

الحـل التجـاري المتكامـل للبنـك الـدولي، في            - التحليلات والمعلومات التجاريـة   ص ب الخانظام  ال
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تحديد الحواجز التي تعترض الدخول إلى الأسواق ومعالجتـها والتعـرف علـى الفـرص التجاريـة،            
ــصعيدين الإقليمــي        ــى ال ــة عل ــستنيرة في المفاوضــات التجاري ــشاركة الم ــد مــن الم ــز مزي وفي تعزي

 تـرخيص لمـستخدمي الحـل التجـاري المتكامـل           ١٢ ٠٠٠صدر ما يفـوق     أُو. والمتعدد الأطراف 
التحليلات الخــاص بــلنظــام لالاســتخدام الواســع النطــاق و. لبنــك الــدولي خــلال فتــرة الــسنتينل

ــدولي        ــل البنــك ال ــة مث ــات المنظمــات الدولي ــة، لا ســيما مــن جانــب كبري والمعلومــات التجاري
 الأكاديمية ومعاهد البحوث، فضلا عن مـشغلي        وصندوق النقد الدولي والعديد من المؤسسات     

وأوصى استعراض منتصف المـدة للأونكتـاد       . على الاعتراف بمنفعته  هو شاهد   القطاع الخاص،   
 ودليــل التجــارة ؛التجــارة بــين بلــدن الجنــوب : التاليــةالــتي تحظــى بالأولويــة بتحــسين المجــالات 

قدم لفريق الشخـصيات البـارزة المعـني         والدعم الم  ؛ والتكيف مع الإصلاحات التجارية    ؛والتنمية
 .  بين وكالات متعددة التابع لهالمشتركبالحواجز غير الجمركية وفريق الدعم 

في وتجارتهــا تعزيــز قــدرة البلــدان الناميــة علــى إدمــاج إنتــاج الــسلع الأساســية   )ج( 
لـسلع الأساسـية    العلاقـة بـين قطـاع ا      : قام الأونكتاد بمبادرات في المجالات التاليـة      . التنميةصلب  

 ومبــادلات الــسلع ؛ وتمويــل قطــاع الــسلع الأساســية؛ ونهــج سلاســل القيمــة؛والحــد مــن الفقــر
 والفلـــزات الأســـواق ومعاييرهـــا؛ والوفـــاء بمتطلبـــات ؛ والمعلومـــات والإحـــصاءات؛الأساســـية
وسـاهمت هـذه الأنـشطة في التقـدم     .  والتعاون الدولي بشأن السلع الأساسية ؛ والطاقة ؛والمعادن

علـى  . فتـرة الـسنتين   المنـشود في     بلدا عضوا، بما أتاح بلـوغ الهـدف          ٢٠لمحرز في تعزيز قدرات     ا
أن فرقة العمل الدولية المعنيـة بالـسلع الأساسـية لم تبـدأ عملـها بـسبب مـشاكل أعاقـت حـشد                       

 . الدعم الكافي من خارج الميزانية
حمايــة المــستهلك تحــسين قــدرة البلــدان الناميــة علــى تحديــد مــسائل المنافــسة و  )د( 

سـاهم الـدور المهـم الـذي        . التقييديـة ومعالجتها وعلى التعامل بفعالية مـع الممارسـات التجاريـة           
في التقــدم المحــرز في العمــل المتعلــق بقــوانين وسياســات المنافــسة يــضطلع بــه الأونكتــاد في مجــال 

ستهلك واعتمادهــا تــشريعات الوطنيــة المتعلقــة بالمنافــسة وحمايــة الم ــالبلــدا في مجــال تحــضير  ١٤
وسياسـات المنافـسة    بقـوانين   وقد أكد فريق الخبراء الحكومي الدولي المعني        . وتنقيحها وتنفيذها 

وأجـري عـدد مـن      . في هـذا المـضمار    المـضطلع بـه     دور الأونكتاد وطلب مواصلة توسيع العمل       
لغـرب  تـونس وجامايكـا وكينيـا والاتحـاد الاقتـصادي والنقـدي             (استعراضات الأقران الطوعيـة     

تبادل الآراء وأفضل الممارسات حول الدور الذي يمكـن أن تـضطلع            ومكّن ذلك من    ،  )أفريقيا
ويتوقـع الأونكتـاد    . تحرير التجارة وإصلاحاتها  مسار  به قوانين وسياسات المنافسة في استكمال       

يـة  أن تزداد مشاركة خبراء البلـدان الناميـة المحـنكين في ميـدان قـوانين وسياسـات المنافـسة وحما                   
 . مستقبلاالميدان المستهلك في أنشطته في هذا 
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تعزيــز قــدرة البلــدان الناميــة علــى تحقيــق أهــداف التجــارة والــسياسة التجاريــة  )هـ( 
ــدولي      ــة المــستدامة، بحيــث يــدعم بعــضها بعــضا في ســياق النظــام التجــاري ال . وأهــداف التنمي

في الميــادين ت البلــدان الناميــة ســاهمت الأهــداف الأربعــة لهــذا البرنــامج الفرعــي في تعزيــز قــدرا
واللـوائح  بمعـايير الـسلامة     ذات الصلة   المنتديات  المشاركة في المناقشات وغيرها من      ‘ ١’: التالية

التقنيــة في مجــالات البيئــة والــصحة والأغذيــة، وإجــراء مفاوضــات في منظمــة التجــارة العالميــة؛   
 في الـسياق الأوسـع للتنميـة المـستدامة          المفاوضاتالضمنية في    معالجة المسائل السياساتية     ‘٢’ و

بهــدف  واتخــاذ تــدابير علــى الــصعيدين الــوطني والإقليمــي   ‘٣ ’والأهــداف الإنمائيــة للألفيــة؛ و 
تعزيز دور الزراعة بالأساليب المستدامة في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، مع مراعـاة مـسائل               

ــالأغذيــة ومــن قبيــل ســلامة   ــافع الاجتماعالبيئ ــة والثقافيــة، وفــرص التــصدير ة والمن واتخــذت . ي
، للتوفيـق بـين     ٢٠٠٧-٢٠٠٦في فتـرة الـسنتين      المقـرر    إجـراء، علـى النحـو        ٩٠البلدان النامية   

وكــان البرنــامج الفرعــي   .الــسياسات التجاريــة وأهــداف التنميــة المــستدامة في المحافــل الدوليــة  
  .برنامج المنشوراتبصدد تبسيط أنشطته في هذا الميدان، ولا سيما فيما يتعلق ب

 
 ٤البرنامج الفرعي   
 الهياكل الأساسية للخدمات من أجل التنمية والكفاءة في التجارة وتنمية الموارد البشرية  

تحــسين اللوجــستيات التجاريــة للبلــدان الناميــة بطــرق مــن بينــها تعزيــز كفــاءة  )أ( ٦-١٢
ــة     ــر القانوني ــارك والأط ــسير التجــارة، والجم ــل، وتي ــام .النق ــه    ق ــشر بحوث ــإجراء ون ــاد ب الأونكت

وتطـوير  وتحليلاته في ميـادين تكـاليف النقـل، وسـهولة الوصـل بـين خطـوط الـشحن المنتظمـة،              
 وأمـن سلـسلة     ةالبحري ـوالـسلامة   ، والنقل الـداخلي،     عن طريق البحر  وتنمية التجارة   الأسطول  

، والمـسائل الإداريـة     طني علـى الـصعيد الـو      لقواعد والمعـايير المتفـق عليهـا دوليـا        االإمداد، وتنفيذ   
والقانونية الـتي تـؤثر في اللوجـستيات والنقـل في الميـدان التجـاري، ووضـع البلـدان الناميـة غـير                       

 في تالـساحلية، واســتخدام الحاويــات في الــشحن، وتـسخير تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالا  
واجتماعــات حلقــات العمــل واجتماعــات المائــدة المــستديرة وســاعدت . التجــارة عــبر الحــدود

بـشأن تلـك المواضـيع، في إعـداد مـسؤولي البلـدان الناميـة لخـوض                 التي عقدها الأونكتاد    الخبراء  
في إذكاء وعـيهم بالمـسائل المتعلقـة        ساهمت  مفاوضات تيسير التجارة في منظمة التجارة العالمية        

 عمليـة   ددا لتحـسين   إجـراء مح ـ   ٢٣واتخـذت البلـدان الأعـضاء        .بتيسير التجارة والنقل التجاري   
وقرر عدد أكبر من البلدان، مقارنـة بفتـرة الـسنتين الفارطـة، اعتمـاد النظـام الآلي                  . تيسير النقل 

ــة  ــات الجمركي ــشمل معظــم إجــراءات التجــارة      ،للبيان  وهــو نظــام محوســب لإدارة الجمــارك ي
 بلـدا، ويبلـغ عـدد المـشاريع     ٩٠يجري العمل بـه حاليـا في     ( كأداة لتحديث الجمارك     ،الخارجية

ونمــو ، الــشيء الــذي أفــضى إلى زيــادة تيــسير التجــارة ) مــشروعا وطنيــا وإقليميــا وأقاليميــا٦٠
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وظل من الصعب الحصول على تأييد سياسـي كـاف علـى المـستوى الرفيـع لتحقيـق            . العائدات
 .تيسير التجارة كنشاط متعدد التخصصات في الأجل الطويل

تعلقة بسياسات واسـتراتيجيات    تحسين وعي وفهم البلدان النامية للخيارات الم       )ب( 
 ســـاهمت بحـــوث الأونكتـــاد .التطبيقـــات الاقتـــصادية لتكنولوجيـــات المعلومـــات والاتـــصالات

ــسياساتية    ــسياساتية في المناقــشات ال ــه ال ــدائرة وتحليلات ــا  ال ــة لتكنولوجي  تحــول الأبعــاد الإنمائي
ك الاجتماعـات المتعلقـة   المعلومات والاتصالات في شتى المنتديات الحكومية الدوليـة، بمـا في ذل ـ     

وسـاهم عمـل البرنـامج الفرعـي في     . بتنفيذ نتائج مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومـات ومتابعتـه    
 المعلومـات   تإذكاء وعي مقرري السياسات ومعرفتهم في مجال التطبيقات الإنمائية لتكنولوجيا         

تــشريعات  الإلكترونيــة وتجــارة الأعمــالو ؛البرامجيــات الحــرة والمفتوحــة المــصدر: والاتــصالات
 ت المعلومـات والاتـصالا    ت والاسـتعانة بتكنولوجيـا    ؛ وسياسـات الابتكـار    ؛التجارة الإلكترونية 

 المعلومـات   ت والإطـار النمـوذجي لاسـتعراض سياسـات تكنولوجيـا          ؛في تحسين أسباب الـرزق    
لـشعبية  وبفضل مـساعدة الأونكتـاد، يتوقـع أن تـستن جمهوريـة لاو الديمقراطيـة ا               . والاتصالات

وكمبوديا تشريعات في مجال التجارة الإلكترونيـة، كمـا سـتعكف مجموعـة دول شـرق أفريقيـا                  
ــش     ــة التـ ــى مواءمـ ــة علـ ــا اللاتينيـ ــل أمريكـ ــة تكامـ ــار ورابطـ ــدان التجـ ــة في ميـ ة ريعات الإقليميـ

واتخذت البلدان النامية إجراءات محددة من قبيـل اعتمـاد خطـة اسـتراتيجية وطنيـة                . الإلكترونية
بلـغ  وأُ. ات تجـارة الأعمـال الإلكترونيـة      كنولوجيات المعلومات والاتصالات واستراتيجي   بشأن ت 

.  إجراء من قبيـل تلـك الإجـراءات، بمـا يحقـق الهـدف الأصـلي لفتـرة الـسنتين                    ٢٩عما مجموعه   
ــا  و  المعلومــات والاتــصالات لأغــراض  تســاعدت الــشراكة الخاصــة بقيــاس تــسخير تكنولوجي

ر الحادي عشر للأونكتـاد، في زيـادة تـوافر الإحـصاءات الرسميـة بـشأن                المؤتمأنشأها  التنمية التي   
الأمـــم المتحـــدة لقائمـــة أساســـية  في اقتـــصاد المعلومـــات وحظيـــت بتأييـــد اللجنـــة الإحـــصائية  

 . تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالمتعلقة بلمؤشرات ل
في ميـادين التجـارة     تعزيز القدرة على تنمية الموارد البـشرية في البلـدان الناميـة              )ج( 

المعهد الافتراضي للأونكتـاد تـأثيره مـن خـلال تـوفير            عزز  . والاستثمار وخدمات دعم التجارة   
مـا في   مـواد تدريبيـة تقـدم دع      ووفـر   نطـاق العـضوية،     ووسـع   الوثـائق،    و عدد أشمـل مـن المـوارد      

امج وهــو برنــ(وجــرى في إطــار برنــامج التــدريب لأغــراض التجــارة . ميــدان المنــاهج الدراســية
إعداد مناهج دراسـية جديـدة بـشأن    ) يرمي إلى تعزيز قدرات التدريب في مجال التجارة الدولية   

أصـحاب  ذلـك  مـن  واسـتفاد   تعليم تكنولوجيـا المعلومـات،      تطوير  وتواصل  السياحة المستدامة،   
وعقــدت حلقــة . وة علــى المــستفيدين الاعتيــاديينالمــصلحة مــن القطــاعين العــام والخــاص، عــلا

صيرة جديدة بشأن المسائل الرئيسية المدرجة في جدول الأعمـال الاقتـصادي الـدولي،              قتدريبية  
الإقليميــة إضــافة قيمــة للــدورات الميدانيــة وشــكلت لفائــدة الديبلوماســيين العــاملين في جنيــف، 
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مــن   ١٢٨مــن أصــل  مــشاركا   ٨٦واســتطاع . لــتي عقــدت علــى الــصعيد الميــداني    الــست ا
إجـراء دوراتهـم التدريبيـة الخاصـة        أن يجـدوا    ا تدريب المدربين    حضرو)  في المائة  ٦٧(المشاركين  

وشـدد الفريـق الاستـشاري المعـني بتنميـة المـوارد البـشرية في اجتماعاتـه في                  . أثناء فتـرة الـسنتين    
ــامي  ــة        ٢٠٠٧و  ٢٠٠٦ع ــة محلي ــدرات معرفي ــاء ق ــل الأجــل في بن ــة المنظــور الطوي ــى أهمي  عل

وينبغـي  . بـين دوائـر البحـث ومقـرري الـسياسات         مستدامة، وحث علـى إقامـة علاقـات متينـة           
ــلة   ــضا مواصـ ــشاف أيـ ــا   استكـ ــه تكنولوجيـ ــضطلع بـ ــن أن تـ ــذي يمكـ ــدور الـ ــات تالـ  المعلومـ

  .والاتصالات في تيسير نشر مواد التدريب وتبادل الأفكار والخبرات
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 الناميــة، والبلــدان الاحتياجــات الخاصــة لأقــل البلــدان نمــوا، والبلــدان الجزريــة الــصغيرة  

النامية غير الساحلية، وما يتـصل بـذلك مـن المـشاكل والتحـديات الـتي تواجههـا بلـدان            
 المرور العابر النامية

لمــشاكل الإنمائيــة لأقــل البلــدان نمــوا والــدول الجزريــة  المتعمــق لزيــادة الفهــم  )أ( ٧-١٢
 مــن المــشاكل والتحــديات  الــصغيرة الناميــة والبلــدان الناميــة غــير الــساحلية ومــا يتــصل بــذلك  

الخاصــة الــتي تواجههــا بلــدان النقــل العــابر الناميــة، وكــذلك الاقتــصادات الــصغيرة والــضعيفة    
 فيمــا يتعلــق  . وتحقيــق توافــق الآراء بهــذا الــشأن في ســياق الاقتــصاد العــالمي      والهــشة هيكليــا 

يلات ودراسـات  تـاد بتحل ـ باستعراض التقدم المحرز في تنفيذ برنامج عمل بربـادوس، قـام الأونك        
وســاعدت هــذه . ريــة بهــدف إبــراز التقــدم المحــرز والكــشف عــن التحــديات المتبقيــة إفراديــة دو

الأنشطة علـى توعيـة مقـرري الـسياسات المعنـيين وأفـضت في نهايـة المطـاف إلى بنـاء توافـق في                        
جتمــاع اووفــر . الآراء بــشأن الإجــراءات المطلوبــة لمعالجــة المــشاكل الإنمائيــة لأقــل البلــدان نمــوا

مخصص عقده الأونكتاد على صعيد الخبراء لاستعراض الـسياسات والاسـتراتيجيات الحاليـة في              
ــة وتــدارس أوجــه القــوة والــضعف، مــساهمة في الاستعراضــات الــصادر      مجــال التجــارة والتنمي

إجـراء  ت البلـدان سـتة عـشر        واتخـذ . ن نمـوا  اتكليف وفي الاجتماع الـوزاري لأقـل البلـد        بشأنها  
 .  إجراءات٧رقم يتجاوز الهدف المحدد ألا وهو   السنتين، وهوأثناء فترة
دمــج الــسياسات والأولويــات التجاريــة علــى نحــو أفــضل في الخطــط الإنمائيــة    )ب( 

الإطار المتكامل للمـساعدة التقنيـة المتـصلة بالتجـارة          إعمال  الوطنية لأقل البلدان نموا من خلال       
رقة العمل المعنية بالإطار المتكامل المعـزز في اسـتجلاء      توصيات ف تنفيذ   ساهم   .لأقل البلدان نموا  

في مجـال  سبل كفالة مـستويات التمويـل وقابليـة التنبـؤ بـه، وتعزيـز القـدرات القطريـة الداخليـة            
أوغنـــدا، (بــذل عـــشرة بلـــدان  و.  المتكامـــلالعالميــة للإطـــار الإدارة التنفيــذ، وتحـــسين هياكـــل  

ــة   ــة لاو الديمقراطيـ ــشعبيةوجمهوريـ ــيراليون   ، وروالـ ــسودان وسـ ــسنغال والـ ــدا والـ ــانواتو وانـ فـ
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واسـتراتيجياتها التجاريـة في     جهودا من أجل تعميم مراعاة سياسـاتها        ) وكمبوديا ومالي والنيجر  
ســاعد تعزيــز الملكيــة القطريــة عــن طريــق و. الوطنيــة، بمــساعدة مــن الأونكتــاد الإنمائيــة طالخطــ

لاقتــصادي علــى كفالــة المــشاركة المــستنيرة  العمليــة التمهيديــة للدراســة التشخيــصية للتكامــل ا 
 .  الوطنيين في العمليةالمصلحةلمختلف أصحاب 

ــام ببحــوث وتحلــيلات    المتعمــق تعزيــز الفهــم  )ج(  لمــشاكل أقــل البلــدان نمــوا والقي
سياساتية دعما لتلك البلدان، بما في ذلك من خلال نشر التقرير الـسنوي المتعلـق بأقـل البلـدان                   

. ا في إطـار هـذا البرنـامج الفرعـي    المتعلـق بأقـل البلـدان نمـو      الـسنوي   التقريـر    جرى إصـدار     .نموا
 بالتحليل القدرات الإنتاجية المتاحة وسـبل تطويرهـا وطـرق مـساهمة             ٢٠٠٦وتناول تقرير عام    

ذلك التطوير في الحد من الفقر، وحدد الأولويـات الاسـتراتيجية لأقـل البلـدان نمـوا وشـركائها                   
 الأسـباب الـتي تفـسر أهميـة     ٢٠٠٧وبحـث تقريـر عـام     . القـدرات الإنتاجيـة  الإنمائيين في تطـوير   

ن الآليات السياساتية الوطنيـة     سياسات العلوم والتكنولوجيا والابتكار في أقل البلدان أهمية وعيّ        
إجـراءات سياسـاتية    اتخـاذ   ودعـت تلـك التحلـيلات إلى        . لك الميـادين  والدولية اللازمة لتطوير ت   

وأدلى .  مـن الفقـر في أقـل البلـدان نمـوا          ني والـدولي لتـشجيع التنميـة والحـد        على الصعيدين الـوط   
 بيانا حـول جـودة   ٦٠باسم مجموعته، بما عدده   متحدثا   بلدا، وكان بعضها     ١٧لا يقل عن     ما

ومكن النهج المتبع في التقارير المتعلقة بأقـل البلـدان نمـوا إزاء             . العمل التحليلي للبرنامج الفرعي   
 والحد من الفقر، وهو نهج يركز على تطوير القـدرات الإنتاجيـة وزيـادة العمالـة              مسائل التنمية 

لأقــل وطنيــة السياسات عــن طريــق تحــسين ال ــالمنتجــة، مــن تحقيــق تحــول في النمــوذج النظــري   
 إصـدار التقريـر المتعلـق بأقـل         علـى أن  . المقـدم لهـا   دولي  ال ـم  دعال ـإجـراءات   تعزيـز   والبلدان نمـوا    
 . تحديا كبيرا نظرا لعدم توافر ما يلزم لذلك من مواردقد شكل سنويا البلدان نموا 

تعزيــز التعــاون الــدولي مــن أجــل تحــسين النقــل العــابر لأغــراض تجــارة البلــدان  )د( 
النامية غير الساحلية، ضمن إطار عالمي جديد للتعاون في مجـال النقـل العـابر مـن أجـل البلـدان                     

 ســاعد العمــل التحليلــي علــى تحــسين فهــم .بر الناميــةالناميــة غــير الــساحلية وبلــدان النقــل العــا
ــة          ــب الإقليمي ــل الجوان ــساحلية، مث ــير ال ــة غ ــدان النامي ــسبة للبل ــة خاصــة بالن ــسائل ذات أهمي م
لسياسات المرور العابر والعناصر الرئيسية لمفاوضات الدوحة، وساهم في تنـسيق مواقـف تلـك               

.  تمتين تلـك المواقـف تجـاه البلـدان الأخـرى           البلدان بشأنها هذه المسائل ذات الصلة وغيرها وفي       
لبلـدان الناميـة غـير    اوساهم العمل التحليلي والخدمات الاستشارية في عمليـة بنـاء القـدرات في        

واتخـذت خطـوات نحـو    . الساحلية وقدم الدعم لتبادل أفضل الممارسات فيما بين تلـك البلـدان       
. والاتحـاد الروسـي   بين الصين ومنغوليا    كسر الجمود الحاصل في مفاوضات اتفاق المرور العابر         

، تعزز وعي المجتمع الدولي باحتياجات البلدان الناميـة غـير الـساحلية بفـضل               وعلاوة على ذلك  
   .أنشطة الدعوة التي يقوم بها الأونكتاد في مجال سياسات النقل العابر



A/63/70
 

154 08-32105 
 

لـدول الجزريـة   المساهمة في متابعة الاجتمـاع الـدولي المعـني بالتنميـة المـستدامة ل            )هـ( 
 واصـل الأونكتـاد مؤازرتـه للـدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة في                .٢٠٠٥الصغيرة النامية في سنة     

جهودها من أجل تشجيع المجتمع الدولي على متابعة تنفيذ عدد مهـم مـن الجوانـب الاقتـصادية                  
وا اســتراتيجية موريــشيوس، ولا ســيما مــسألة الخــروج مــن وضــع أقــل البلــدان نم ــ  في الرئيــسية 

. اتخـــاذ تـــدابير دوليـــة خاصـــة لـــدعم تلـــك الـــدول في النظـــام التجـــاري الـــدولي والـــدعوة إلى 
ة واستفادت ثـلاث مـن بـين الـدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة الـتي تعتبرهـا الأمـم المتحـدة مؤهل ـ                       

مـن الخـدمات    ) ألا وهي الرأس الأخضر وسـاموا وفـانواتو       (ا  للخروج من وضع أقل البلدان نمو     
عمليـة  ”لجعـل  للأونكتاد في شتى مراحل تلك العملية، بما في ذلك ما هـو مخـصص         الاستشارية  

 عـدد مـن     ٢٠٠٧مـن الأونكتـاد في عـام        مـستمر   وحظـي بـدعم     . “ متسمة بالانسياب  الانتقال
ــة      ــبر ضــعيفة مــن الناحي ــتي تعت ــه الأعــضاء ال ــة دول ــن ضــمن    الهيكلي ــد م ــسم بالهــشاشة وتع وتت

أقل البلـدان نمـوا، البلـدان     (الرسمية  يفات الأمم المتحدة    الاقتصادات الصغيرة ولا تقع ضمن تصن     
 ). النامية غير الساحلية، الدول الجزرية الصغيرة النامية
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 ١٣الباب   
  مركز التجارة الدولية المشترك بين الأونكتاد ومنظمة التجارة العالمية  

 الملامح البارزة لنتائج البرنامج
 علـى نـشر المعلومـات الموجهـة نحـو الأعمـال التجاريـة           عزز مركز التجارة الدولية قدرتـه      

بشأن المفاوضات والسياسات التجارية الدولية في أوساط مقـرري الـسياسات ومؤسـسات دعـم               
ــةالتجــارة ــر    .  والمــشاريع التجاري ــبرا لتتفاعــل في إطــاره دوائ ــوفر تلــك المعلومــات من الأعمــال وت

وتتعـزز  . الـتي تحظـى بأولويـة أثنـاء المفاوضـات     التجارية مـع المفاوضـين التجـاريين بـشأن المـسائل       
 . ركزالمتلك العمليات بدرجة كبيرة من خلال إنشاء عدد من الشبكات المدعومة من 

ــصادرات        ــة ال ــة لتنمي ــن الاســتراتيجيات التجاري ــم م ــدد مه ، )١١٨ (وجــرى وضــع ع
ــا ــستفيدة       ممـ ــدان المـ ــصدير في البلـ ــى التـ ــائم علـ ــو القـ ــتين النمـ ــسهم في تمـ ــضمنت . يـ ــك وتـ تلـ

مؤسسات دعـم التجـارة في مجـال تـوفير خـدمات كفـوءة              من قبيل توطيد    الاستراتيجيات أنشطة   
ــة   ــدوائر الأعمــال التجاري ــق ب  ل ــشطة المركــز فيمــا يتعل ــذ أن ــائعين  وتنفي ــشترين والب اجتماعــات الم

مؤسـسة جديـدة في تلـك الاجتماعـات     ١ ١٣٦ ت وخلال فترة الـسنتين، شـارك  ،التوفيق بينهم و
 مليون دولار مـن الـصادرات       ٣٥قيمته  فوق  على تحقيق ما ت   ذلك  ساعد  يق، حيث   وأنشطة التوف 

  .الفقر وساهمت في إحداث فرص عمل في قطاعات رئيسية في ميدان الحد من. الجديدة
 المنجزة التحديات والعقبات والأهداف غير 

 جانـب  أكثـر تنوعـا وتعقيـدا مـن    مطالـب  نحو متزايد على يواجه مركز التجارة الدولية   
 وثمــة .ر بمرحلــة انتقاليــةالــتي تمــالاقتــصادات قطــاع الأعمــال التجاريــة في الاقتــصادات الناميــة و

ــة    ــشكيلة   لمركــز مــن أجــل  لحاجــة إلى تحــسين تــصميم المــساعدة التقني إيجــاد موقــع أفــضل لت
خــدمات معــززة تــتمِّم الخــدمات المقدمــة مــن الجهــات الأخــرى الــتي تــوفر   منتجاتــه بمــا يكفــل 

  . التقنية في مجال التجارةالمساعدة
ــرة   ــق ب   الم، ســيركز ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي الفت ــادين فيمــا يتعل ــة مي وضــع ركــز علــى ثلاث

الاسـتعداد بـصورة أفـضل للمرحلـة الـسابقة للمـشاركة؛            ) أ(: الاستراتيجيات المتصلة بالتجـارة   
ــة اســتحداث الحــد الأقــصى مــن القــدرات علــى الــصعيد      ) ب( و ــداني لكفال ــدعم المي ــادة ال زي
ــداني؛ وا ــدخل  )ج (لمي ــذ     المركــز  مواصــلة ت ــساعدة مــن خــلال تنفي ــصميم والم ــة الت بعــد مرحل

 .مشاريع وبرامج بالاستناد إلى الاستراتيجية المعنية
على الأنشطة المتصلة بتحسين أداء القطاع بغيـة التحـول مـن            بخاصة  وسيجري التركيز    

ركـز علـى ربـط الجهـود        المساعد  وسي ـ. الحلـول قـائم علـى     المنتجـات إلى نهـج      القائم على   نهج  ال
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المبذولة من أجل تحقيق القـدرة التنافـسية للقطـاع ربطـا أفـضل بالتنفيـذ الفعلـي لاسـتراتيجيات                    
وســتؤثر تلــك الجهــود بخاصــة في ميــادين الخــدمات والــصناعات المراعيــة        . التنميــة التجاريــة 
 .الحد من الفقرن ميداالكثيفة اليد العاملة بسبب أثرها المحتمل في /للفوارق الجنسانية

 معدل تنفيذ النواتج
تكليـف  بشأنها  الصادر  النواتج   في المائة من     ٩١تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ        

 . ناتجا٢٥٨ وعددها والقابلة للقياس الكمي
 في الميزانيـــة  المعتمـــدةعلـــى الإنجـــازات المتوقعـــة ومؤشـــرات الإنجـــازالاطـــلاع يمكـــن و 

 ).Add.1 و A/60/6 (Sect.2) (٢٠٠٧-٢٠٠٦المقترحة للفترة 
  

 الجوانب التنفيذية لتشجيع التجارة وتنمية الصادرات  
إنشاء نواة وطنية من الخبراء في مسائل النظم التجارية المتعـددة الأطـراف الـتي       )أ( ١-١٣

 بلغت التغطيـة الدوليـة للـشبكات      .تتطلب فهم المنتجات وواقع الأسواق وإمكاناتها فهما جيدا       
 شـبكة،  ١٢٠الحد الأدنى الـضروري البـالغ     ويقدم لها الدعم    مركز التجارة الدولية    التي أنشأها   
ويتمثـل دور هـذه     .  واحدة فقط عن الهـدف المحـدد لفتـرة الـسنتين           بشبكةإلا  يقل  لا  وهو عدد   

الهياكـــل الأساســـية في نـــشر المعلومـــات الموجهـــة نحـــو الأعمـــال التجاريـــة بـــشأن المفاوضـــات 
، وبنـاء    على مستوى فـرادى البلـدان أو علـى مـستوى القطاعـات             لتجارية الدولية والسياسات ا 

تـوفير منـبر لـدوائر الأعمـال التجاريـة للتفاعـل            ومنهجية تـدريب المـدربين،       القدرات عن طريق  
وفي أفريقيـا   . مع المفاوضـين التجـاريين بـشأن المـسائل الـتي تحظـى بالأولويـة في إطـار التفـاوض                   

ــصحراء الكــبرى   ــوب ال ــتي جن ــة  ركــز  ال ــا مركــز التجــارة الدولي ــوده عليه ــ جه ــسبة ت، بلغ  ن
وقد ازدادت أيضا الأنشطة الـتي تحتـضنها تلـك الـشبكات     .  في المائة من المجموع   ٣٩الشبكات  

ــد    ــث عقــ ــا، حيــ ــداد    ٣٥٩وترعاهــ ــرى إعــ ــدا وجــ ــا جديــ ــات  ٢٧٨ اجتماعــ ــن الكتيبــ  مــ
ــر الأعمــال  وســاهمت الاجتماعــات التــشاورية بــين مم . العــروض الجديــدة/والورقــات ثلــي دوائ
. بعـد قطـاع الأعمـال التجاريـة في المواقـف التفاوضـية             ة والمفاوضين التجاريين في تعزيز    التجاري

وتناولت الاجتماعات الاحتياجـات في ميـادين الزراعـة، والحـواجز التقنيـة الـتي تعيـق التجـارة،                   
ــة،      ــة الفكري ــوق الملكي ــة، وتجــارة الخــدمات، وحق ــصحية النباتي ــدابير ال ــة،  والت  والتجــارة والبيئ

 نــشاطا، متجــاوزا ٨٣٦وبلــغ مجمــوع الأنــشطة  .والوصــول إلى الأســواق، والتكامــل الإقليمــي
 .  نشاطا٣٠٠بذلك الهدف المحدد في 

استراتيجيات التنمية التجارية التي تراعي القدرة على العرض والطلب الـدولي            )ب( 
ــة  ــ. والممارســات التجاري ــة الم  وفّ ــتي تمكــن    ر مركــز التجــارة الدولي ــة ال ــهجيات والخــبرة التقني ن
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ر إنشاء إطار للرصـد والإدارة لكفالـة نجـاح    أصحاب المصلحة من تحديد تلك الأولويات، ويسّ      
 اسـتراتيجية للتنميـة     ١١٨وجرى وضع وتنفيذ    . وضع استراتيجيات تنمية الصادرات وتنفيذها    

ضـع  ووُ. ١٢٢ألا وهـو  ود المنـش التجارية أثناء فترة السنتين، وهو عدد يقـل قلـيلا عـن الهـدف              
 في المائـة في  ٣٦ والكـبرى   في المائة من تلـك الاسـتراتيجيات في أفريقيـا جنـوب الـصحراء              ٣٩

قـل البلـدان نمـوا الـتي تـستأثر          وجـرى التركيـز بخاصـة علـى دعـم أ           .المحـيط الهـادئ   منطقة  آسيا و 
وركـز   .ترة السنتين  في المائة من جميع الاستراتيجيات التي وضعت ونفذت أثناء ف          ٤٦نسبته   بما
 مبـادرة   ١٧نفـذت   وأثنـاء فتـرة الـسنتين،       .  في المائة مـن الاسـتراتيجيات علـى قطـاع محـدد            ٨٧

ويتـصل أحـد الأمثلـة    . رونيـة لزيـادة الـصادرات     جديدة لدعم اسـتخدام قنـوات الاتـصال الإلكت        
 سـري    لصالح قطاع التوابل في    ٢٠٠٦التي نالت نجاحا مرموقا بالعمل الذي اضطُلع به في عام           

ــتراتيجية     ــة اسـ ــذ وثيقـ ــصياغة وتنفيـ ــا وذلـــك بـ ــذا الانكـ ــاعلهـ ــل ذلـــك  . لقطـ ــن ٢٠٠وشمـ  مـ
المصلحة وأسـفر في غـضون سـنة ونـصف عـن تحقيـق نـسبة نمـو في قطـاع الـصادرات                       أصحاب
 في اسـتراتيجياتها في  “بعـد إلكتـروني  ” بلـدا في دمـج   ٤٥ركـز  الموسـاعد   . في المائـة ٢٠قـدرها  

 .  بلدا٢٩لك الهدف المحدد لفترة السنتين ألا وهو مجال التصدير، متجاوزا بذ
ــدوائر          )ج(  ــوءة ل ــوفير خــدمات كف ــن أجــل ت ــم التجــارة م ــز مؤســسات دع تعزي

تجاوز مركز التجارة الدولية بدرجـة كـبيرة الهـدف المحـدد لمؤشـرات الإنجـاز           . الأعمال التجارية 
لــدوائر الأعمــال  مــن أجــل تــوفير خــدمات كفــوءة  ةمؤســسات دعــم التجــار بتوطيــد المتعلقــة 
 مـن تلـك المؤسـسات علاقـة مـع المركـز، تميـزت               ١ ٠٩٨فخلال فترة السنتين، أقـام      . التجارية

ومثل ذلك شبكة كبيرة من مؤسـسات دعـم التجـارة في     .بالتعاون والمسؤولية على نحو متبادل 
 مــن وكانــت زيــادة شــبكة المركــز. الاقتــصادات الناميــة والاقتــصادات الــتي تمــر بمرحلــة انتقاليــة

 في المائـة في  ٢٣ في المائـة مـن المجمـوع مقابـل     ٣٠(مؤسسات دعم التجارة في أقل البلدان نمـوا       
واكتسبت مؤسسات دعـم    . رة السنتين الفارطة  أكبر مقارنة بفت  ) ٢٠٠٥-٢٠٠٤فترة السنتين   

فحـسب مـا جـاء في       : التجارة أيـضا مـستوى عاليـا مـن المعرفـة المتعلقـة بمركـز التجـارة الدوليـة                  
، ٢٠٠٧ مركـز التجـارة الدوليـة الاستقـصائية لتـصورات العمـلاء الـتي أجريـت في عـام                     دراسة
تعـرف مركـز التجـارة الدوليـة وأهدافـه معرفـة جيـدة              ” في المائة مـن تلـك المؤسـسات          ٤٦فإن  
طبقـت إحـدى   ؤسـسات  الم مـن  ٥٩٢كمـا أن    . “تعرفـه بعـض المعرفـة     ” في المائة    ٤٧و،  “جدا

 في المائـة    ٢٤٥، ممـا حقـق زيـادة قـدرها           خـلال فتـرة الـسنتين      أدوات الدعم التي وضعها المركز    
ويأتي هذا التقدم استجابة للتوصية الصادرة عـن تقيـيم عـام            . عن مستوى فترة السنتين الفارطة    

تعزيـــز ل المـــشترك لمركـــز التجـــارة الدوليـــة والـــتي دعـــت إلى زيـــادة المـــوارد المخصـــصة ٢٠٠٦
. تعزيـز مؤسـسات دعـم التجـارة في المركـز     مؤسسات دعـم التجـارة وأفـضت إلى إنـشاء قـسم          
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الخاصـة  المرجعيـة   بوضـع نظـام للمعـايير    ٢٠٠٩-٢٠٠٨وسيجري دعم تلك الجهود في الفترة     
 .بمؤسسات دعم التجارة والشروع في تنفيذه

خـــــلال    .تحسين الأداء التجاري في قطاعات مختارة من المنتجات والخدمات )د( 
اجتماعــات المــشترين والبــائعين   أنــشطة يــدة في مؤســسة جد ١ ١٣٦فتــرة الــسنتين، شــارك   

 التي ينظمها مركز التجارة الدوليـة، مـع التركيـز بخاصـة علـى مؤسـسات دول                  ،التوفيق بينهم و
 في المائـة مـن   ٢٩  في المائـة و ٣٠والـدول العربيـة، الـتي تمثـل     الكـبرى  أفريقيا جنـوب الـصحراء     

ــصا   . المجمــوع تباعــا  ــدة وكانــت نتيجــة ذلــك أن فاقــت قيمــة ال  مليــون دولار ٣٥درات الجدي
لــوازم المعونــة  وهــي للحــد مــن الفقــر بالنــسبة وأنــشئت فــرص العمــل في القطاعــات الرئيــسية  

ــة ــن؛الغوثي ــاء؛ والقط ــة ؛ والأزي ــود؛ والأغذي ــصيدلانية ؛والجل .  والخــدمات؛ والمستحــضرات ال
 إقامــة شــبكة ركــز علــىالم الــتي ينظمهــا ،التوفيــق بينــهموالمــشترين والبــائعين أنــشطة وســاعدت 
.  مؤسسة مشاركة، وهو عدد يقل قلـيلا عـن الهـدف المحـدد لفتـرة الـسنتين                 ٤ ١٨٠تتألف من   

المشاركين النـشطين في الفتـرة    من ٤٢كان هناك أما فيما يتعلق بشبكة تصدير الخدمات، فقد     
مؤســـسات دعـــم التجـــارة (وبلـــغ العـــدد الإجمـــالي للمؤســـسات الـــشريكة   .٢٠٠٧-٢٠٠٦

في البلــدان الناميــة، الــتي تــشترك في ) معــات والمؤســسات الــصغيرة والمتوســطةوالــوزارات والجا
 ؛خريطــة التجــارة  :  الأدوات التاليــة أم في جميعهــا  إحــدى ســواء في  (أدوات تحليــل الأســواق   

ــل  ؛ وخريطــة الاســتثمار ؛ وخريطــة الوصــول إلى الأســواق ؛وخريطــة المنتجــات   ونظــام التحلي
وقـد تـضاعف هـذا العـدد        . ٢٠٠٥ؤسسة في عام     م ١٣٠) التجاري على الحاسوب الشخصي   

  . بلدا٨٨ مؤسسة في ٢٥٤، إذ بلغ ٢٠٠٧بحلول عام تقريبا الإجمالي 
لــى المنافــسة علــى مــستوى تعزيــز روح المبــادرة في تنظــيم المــشاريع والقــدرة ع )هـ( 
 بلـدا   ٧٤التجاريـة في    المؤسسات   من رابطات    ٢٥٧خلال فترة السنتين، استخدم     . المؤسسات

 في المائـة في أفريقيـا   ٣٢: ، وكان توزيعهـا الجغـرافي كمـا يلـي        ركزالمات الدعم التي وضعها     أدو
 في المائـة في     ١٣  و ؛ وفي المائة في آسيا ومنطقـة المحـيط الهـادئ          ٣٣  و  الكبرى؛ جنوب الصحراء 

 في المائــة في أوروبــا الــشرقية ورابطــة الــدول  ١٢  و؛أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي 
ركز في الأسـاس إلى تعزيـز روح المبـادرة    المويهدف .  في المائة في الدول العربية    ١٠  و ؛ستقلةالم

ــن خــلال منتجــات           ــستوى المؤســسات م ــى م ــسة عل ــى المناف ــدرة عل ــشاريع والق ــيم الم في تنظ
وخــدمات تــستجيب للاحتياجــات الخاصــة بمؤســسات التــصدير، متوخيــا مــن ذلــك إكــسابها    

ويتـولى تقـديم تلـك الخـدمات مـدربون معتمـدون كمـا يجـري                . فـسة  من القدرة على المنا    امزيد
وتتـضمن  . تنفيذها في إطـار بـرامج بتعـاون مـع منظمـات وسـيطة ومـن خـلال تلـك المنظمـات                     

المــسائل المــشمولة إدارة المؤســسات، وإدارة المــشتريات وسلاســل الإمــداد، والجــودة والمعــايير،  
لك التـــسويق وحلـــول بيئـــة الأعمـــال وتغليـــف الـــصادرات، واللوجـــستيات والتوزيـــع، وكـــذ
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وحسب ما جـاء في دراسـة مركـز التجـارة الدوليـة الاستقـصائية لتـصورات العمـلاء                   . التجارية
من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الـتي تـستخدم        في المائة    ٤٨، ثمة   ٢٠٠٧التي أجريت في عام     

 لا تـستعملها     ولم يتجـاوز عـدد المؤسـسات الـتي         “بـشكل متـواتر   ”منتجات وخـدمات المركـز      
قـدرة المؤسـسات علـى المنافـسة     تحـسين  والهدف الأسـاس في ميـدان     . مؤسسة ١١“ نادرا” إلا
علـى  عقـد صـفقات تجاريـة إضـافية، أي     علـى   ركـز المؤسـسات     المالـدعم المقـدم مـن       يساعد  أن  

ويـتعين أن يواصـل المركـز جهـوده لكفالـة أن يقـود              . عن طريق الصادرات  تكميلية  توليد ثروة   
في زيــادة  ودعمُــه للمؤســسات إلى إكــسابها مزيــدا مــن القــدرة علــى المنافــسة والنجــاح،  تــأثيرُه

ومـا انفـك المركـز يـستعرض أدواتـه          .  في الوقـت ذاتـه     “ديمومـة أثـر التـصدير     ”صادراتها ويحقق   
 .ودعمه الاستشاري للوفاء بتلك المتطلبات
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 ١٤الباب   
   البيئة  

 الملامح البارزة لنتائج البرامج 
بلــدا  ١٣٤ علــى زيــادة التعــاون بــشأن المــشاكل البيئيــة مــا تم مــن مــشاركة  يــدل 

بــشكل فاعــل في عمليــات التقيــيم الــتي يجريهــا برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة علــى كــل مــن   
 عالمــا ٢ ٧٢٧الــصعيد العــالمي والإقليمــي والــوطني، وفي ظــل مــشاركة مباشــرة مــن جانــب 

وقـد أشـير إلى التقريـر الرابـع لتوقعـات البيئـة             . لفـة وطنيا ومن المناطق الفرعيـة مـن بلـدان مخت         
العالمية على نحو واسع في كبرى وسائل الإعلام العالمية وسجلت بوابة البيانات ما متوسـطه               

 عملية تفريغ شهريا، وهو ما يدل علـى         ٢٩٤ ٣٨٦ زيارة شهريا وما متوسطه      ٥٨٧ ٧٨٢
موقـع برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة          وتجاوز إجمـالي اسـتخدام      . زيادة الوعي بإعمال البرنامج   

وسـجلت الوصـلة المباشـرة إلى البحـوث         .  مليون نقـرة   ٢٢٠على الإنترنت الهدف المحدد في      
 بلـدا   ٥٠ مؤسـسة مـن أكثـر مـن          ٧٠٠العلمية في مجال البيئة على الإنترنـت قيـام أكثـر مـن              

ة والإبـلاغ عنـها     وممـا يـدل علـى زيـادة المـشاركة في التقييمـات البيئي ـ             . ناميا بتسجيل نفسها  
 شراكة منظمة مـع المؤسـسات البيئيـة ممـا يـساهم في تعزيـز قـدرات التقيـيم علـى                ٩٣وجود  

. كل من الصعيد العـالمي والإقليمـي والـوطني، فـضلا عـن دعـم التعـاون فيمـا بـين الـشركاء                      
 مــن أطــر ٩١وقــد تعــززت قــدرات الــدول الأعــضاء بــشأن قــانون البيئــة مــن خــلال وضــع  

 بلدان نامية صياغة مشاريع قوانين تتناول القـضايا         ٩والأطر القانونية وإنجاز    السياسة العامة   
 شــراكة واتفاقــا ليــصبح  ١٧وزيــادة عــدد الــشراكات والاتفاقــات الجديــدة بمقــدار   . البيئيــة

 .٧٢المجموع 
 سياســة واســتراتيجية جديــدة ٣٠وقــد دعــم برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة وضــع  

 علـى مختلـف المـستويات مـن خـلال الـشراكة مـن أجـل نظافـة                   تدمج البعـد البيئـي الحـضري      
أنــواع الوقــود والمركبــات، فكــان أن زادت هــذه الــشراكة مجمــوع البلــدان الــتي تخلــت عــن  

 بلدا، وهو ما أتاح لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة الفـوز           ٤٦البترين المحتوي على الرصاص إلى      
ــشر      ــرن الحــادي والع ــم المتحــدة للق ــن الأم ــائزة م ــتثمارات في    . ينبج ــة الاس ــد تمــت تعبئ وق

تكنولوجيا الطاقة النظيفة من خلال قيـام البرنـامج، بعـدة أنـشطة منـها سـوق ائتمانيـة ذاتيـة                     
 شخص في القرى الريفية من تمويل شـراء نظـم للإنـارة        ١٠٠ ٠٠٠ التمويل في الهند مكنت   

د ورد ذكـره في أكثـر       فق“ آخر جيوب الأورانغوتان  ”أما التقرير المعنون    . بالطاقة الشمسية 
 موقـع إلكتـروني     ٢٨ ٠٠٠ مادة خيرية مباشرة خلال خمـسة أشـهر مـع إشـارة              ١ ٣٠٠من  

خارطـة  ”وفيما يتعلق بإدارة المياه، حظيت المبادئ التوجيهية للدعوة إلى وضـع            . إلى التقرير 



A/63/70  
 

08-32105 161 
 

واتـضح  . ناميا ومنظمـة إقليميـة ودوليـة        بلدا ٣٠ للإدارة المتكاملة لموارد المياه بتأييد    “ طريق
 منظمـة في    ٤ ٩٠٠دعم قدرات المنظمات العامة والخاصة من خـلال مـشاركة مـا مجموعـه               

 منظمـة عامـة وخاصـة تقـارير         ١ ٢٠٠وقد نشر مـا مجموعـه       . الاتفاق العالمي للأمم المتحدة   
يـدل علـى قـوة       وممـا . الاستدامة مستخدمة في ذلك المبادئ التوجيهية لمبادرة الإبلاغ العالمية        

القائمة فيما بين أصحاب المصلحة على الصعد العالمية والإقليمية والوطنيـة إبـرام             الشراكات  
ــددة       ١٨ ــة المتع ــات البيئي ــات الاتفاق ــة وأمان ــامج الأمــم المتحــدة للبيئ ــا بــين برن ــا تعاوني  اتفاق

وأدت حملة البليون شجرة التي تولاها برنـامج الأمـم المتحـدة            . الأطراف والسلطات الوطنية  
 .وعرضه  بليون شجرة في طول العالم١,٥س للبيئة إلى غر

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة 
كــان التحــدي الرئيــسي الــذي يواجــه برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة خــلال فتــرة    

طُلـب   النـسبة لأولويـات البلـدان، وهـو مـا         السنتين هو إصلاح المؤسسة، بما يكفـل أهميتـها ب         
ة بالي الاستراتيجية للدعم التكنولوجي وبناء القدرات مـع العمـل        إلى البرنامج إنجازه في خط    

وقـد قطعـت أشـواط واسـعة في فتـرة           . في الوقت نفسه على تعزيز القاعدة العلميـة للبرنـامج         
ووضـعت اسـتراتيجية متوسـطة الأجـل كـأداة مـن شـأنها              . السنتين لتعزيز ممارسات البرنامج   

كما تـضمنت الاسـتراتيجية تـدابير مؤسـسية         . تائجأن تتيح لأعمال البرنامج التركيز على الن      
أخــرى مــن قبيــل إنــشاء فريــق لإدارة الاتفاقــات البيئيــة المتعــددة الأطــراف لتحــسين تعامــل    

وتتضمن الجهود الجارية الأخرى إدخـال تحـسينات في مجـالات       . البرنامج مع هذه الاتفاقات   
ات البرنامج؛ واسـتخدام تكنولوجيـا   إدارة الموارد البشرية؛ وتعميم المنظور الجنساني في عملي   

 .المعلومات والاتصالات؛ والمشاركة في عمليات الأمم المتحدة من أجل توحيد الأداء
 معدل تنفيذ النواتج 

 ناتجا صـادرا بـه   ١ ٤١٣ في المائة من ٩٣تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ       
 .تكليف وقابلا للقياس الكمي

لإنجـازات المتوقعـة ومؤشـرات الإنجـاز المعتمـدة في الميزانيـة        ويمكن الاطلاع علـى ا     
كمـا يمكـن الحـصول    . A/60/6 (Sect.14)): ٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

ــة     ــائج البرنامجي ــد مــن تفاصــيل النت ــا علــى مزي ــرة   (إلكتروني ــامجي للفت ــر الأداء البرن انظــر تقري
امج الأمــم المتحــدة للبيئــة والتقريــرين الــسنويين  ؛ والتقيــيم الــذاتي لأداء برنــ٢٠٠٧-٣٠٠٦
 ).٢٠٠٧ و ٢٠٠٦لعامي 
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 التوجيه التنفيذي والإدارة
 مكتب المدير التنفيذي

تحسين أهمية أعمال برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة بالنـسبة لاحتياجـات الـدول                  )أ (١-١٤
 دولــة ١٤٥توســطه تظهــر الوثــائق الرسميــة أن دورات مجلــس الإدارة حــضرها مــا م  . الأعــضاء

ويـدل تـرؤس وزراء لأغلبيـة       .  في المائة مـن أعـضاء الأمـم المتحـدة          ٧٦عضوا، وهو ما يمثل نحو      
 .الوفود على زيادة أهمية أعمال برنامج البيئة بالنسبة لاحتياجات دوله الأعضاء

إدارة برنامج عمـل برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة بفعاليـة ودعمـه بـالموارد مـن                     )ب( 
-٢٠٠٦حقــق برنــامج عمــل برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة للفتــرة   .  والمــوارد الماليــةالمــوظفين
ويـدل  .  في المائـة مـن النـواتج       ٤ في المائة ولم يؤجل سوى       ٩٤ معدل تنفيذ للنواتج بلغ      ٢٠٠٧

على تعزيز إدارة برنامج الأمم المتحـدة للبيئـة مـا طـرأ مـن زيـادة التبرعـات لـصندوق البيئـة إلى                        
ــارب  ــستوى يق ــرة   ١٢٨ م ــون دولار خــلال الفت ــامج   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ملي ــد خفــض البرن وق

 مــن ٢٠٢ إلى ٢٠٠٥ يومــا ســنة ٢١٤متوســط عــدد أيــام الــشواغر في نظــام غالاكــسي مــن   
 في المائــة فيمــا يتعلــق بالوظــائف الممولــة مــن   ٢ بينمــا بلــغ معــدل الــشغور  ٢٠٠٧الأيــام ســنة 

وعمـل البرنـامج علـى    .  في المائـة ٥ هـدف  ، وهو ما يقل كـثيرا عـن    ٢٠٠٧الميزانية العادية سنة    
 في المائـة إلى     ١٨تقليص معدلات الشغور المتعلقـة بالوظـائف الممولـة مـن خـارج الميزانيـة، مـن                  

 ٢٠٠٧وتحـسنت نـسبة النـساء إلى الرجـال سـنة          .  في المائـة   ١٠ في المائة، مقابـل هـدف        ١٤,٥
ير لتعزيــز آليــات الرصــد وينبغــي اتخــاذ تــداب. ٢٠٠٦ ســنة ٢٩:٧١ مقارنــة بنــسبة ٤٩:٥١إلى 
 . يؤدي لتقليص متوسط عدد الأيام التي تبقى فيها الوظائف معلنة في نظام غالاكسي بما
 

ــذ          )ج(  ــال وتنفي ــى نحــو فع ــة عل ــم المتحــدة للبيئ ــامج الأم ــل برن ــامج عم ــيم برن تقي
 في ٦٧يظهــر اســتعراض للــسجلات أن . التوصــيات الناشــئة عــن التقيــيم ومراجعــة الحــسابات 

وقـد تحـسنت نوعيـة    . من التوصيات الصادرة عن التقييمات إما نُفـذت أو يجـري تنفيـذها     المائة  
 في المائـة سـنة      ٣٢التوصيات على نحو ما يوضحه انخفاض نسبة توصيات التقييم المرفوضة مـن             

وأدت المتابعـة المـستمرة مـن جانـب       . ٢٠٠٧ديـسمبر   / في المائة في كـانون الأول      ١ إلى   ٢٠٠١
اقبة إلى تراجع النسبة المئوية للتوصيات الـتي تبقـى دون تنفيـذ مـا بـين ثـلاث                   وحدة التقييم والمر  
 مــن توصــيات المراجعــة الداخليــة للحــسابات ٢٠٢فمــن أصــل مــا مجموعــه . إلى أربــع ســنوات

، نفـذ برنـامج الأمـم المتحـدة         ١٩٩٩الصادرة عن مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة منـذ سـنة               
 في ٦٢ويبلغ معدل التنفيذ الإجمـالي للبرنـامج   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ توصية خلال الفترة    ٥٠للبيئة  
وقد استخدمت النتائج المستقاة مـن التقيـيم في إعـداد برنـامج العمـل وكـذا خطـة تنفيـذ                     . المائة

 .خطة بالي الاستراتيجية التي صدر تكليف بها عن مجلس الإدارة
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 لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشعاع الذري

ييمات مستكملة لمصادر التعرض للإشعاع المؤين في كل أنحاء العـالم وإعـادة التقيـيم              تق ٢-١٤
 تمــت الموافقــة علــى نــشر خمــسة مرفقــات علميــة ســنة   ‐ العلمــي بالوحــدات لمخــاطر التعــرض 

ــرض محــسوبة        ٢٠٠٦ ــيم مخــاطر التع ــادة تقي ــة وإع ــار الذري ــة بالآث ــارف المتعلق  لاســتكمال المع
ولاحظـت  .  مرفقـات  ١٠ في المائـة مقابـل هـدف         ٥٠ما بنـسبة    بالوحدات، وهو ما يظهـر تقـد      

 أن الوثـائق الخمـس المتبقيـة لم تحقـق           ٢٠٠٧اللجنة في دورتها الخامسة والخمسين المعقودة عـام         
وقد أعـاق تـأخر الإنجـاز لـسنوات ثـلاث بـسبب سـلبيات في الأمانـة                  . تقدما كافيا يبرر نشرها   

 أعمــال الهيئــات الدوليــة الــتي تــنقح المعــايير الدوليــة  وتفــاوت بــين التوقعــات والمــوارد المتــوافرة،
 .للسلامة الأساسية للحماية من الإشعاع المؤين ولسلامة مصادر الإشعاع

 
 ١البرنامج الفرعي 

 التقييم البيئي والإنذار المبكر
زيادة الوعي بالمـشاكل البيئيـة والقـضايا المـستجدة والتعـاون بـشأنها فيمـا بـين                   )أ( ٣-١٤

.  معيــشتهموســبلوالجمهــور، لتحــسين دعــم الاســتدامة وبقــاء الأفــراد وكرامتــهم  الحكومــات 
 مــرة ٧٣٨أشـير إلى نتـائج تقييمـات برنـامج الأمـم المتحــدة للبيئـة في مقـالات وسـائل الإعـلام          

ومـن المنـشورات الـتي حظيـت     .  مـرة ٧٠٠ في المائة زيـادة علـى هـدف       ٥وهو ما يشكل نسبة     
 للتوقعـــات البيئيـــة الأفريقيـــة وتوقعـــات الـــصحارى العالميـــة  بإشـــارات كـــثيرة، التقريـــر الثـــاني 

ــسبة       ــة بالن ــة، والتوقعــات العالمي ــة العالمي ــع للتوقعــات البيئي ــر الراب ــة، والتقري ــبحيرات الأفريقي وال
وتظهــر ســجلات . أطلــس بيئتنــا المــتغيرة : للجليــد والثلــوج، وكوكــب واحــد وبــشر كــثيرون  

 زيـارة شـهريا في   ٩٠ ١٣٠ للبيئة من شبكة الإنترنت  الدخول إلى تقارير برنامج الأمم المتحدة     
ولـوحظ أيـضا المزيـد مـن التعـاون بـشأن            .  زيـادة  ٣٦ ٠٠٠المتوسط، وهـو مـا يتجـاوز هـدف          

 بلــدا بــشكل فاعــل في عمليــات التقيــيم الــتي يجريهــا  ١٣٤المــشاكل البيئيــة مــن واقــع مــشاركة 
الإقليمـي والـوطني، وهـو مـا يتجـاوز      برنامج الأمم المتحدة للبيئة على كل من الصعيد العالمي و       

ويحتــاج برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة إلى أن يــدمج  .  في المائــة٢٠ بلــدا أو نــسبة ١١٢هــدف 
ــة بــشأن الــسياسات الــتي تــشارك فيهــا       ــة والوطني ــه بــشكل أوثــق في الحــوارات الإقليمي تقييمات

فإنـشاء صـلة متكاملـة علـى        . ةالدوائر الوزارية العليا في إطار دورات الاستعراض البيئي المنتظم        
كل من صعيد الإقليم والوطن والمدينـة عمليـة طويلـة المـدى تتطلـب التزامـا وتمـويلا في الأجـل                      

 .الطويل من برنامج الأمم المتحدة للبيئة
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إنــشاء نظــم بيانــات ومعلومــات قـــادرة علــى الاســتمرار لتحــسين إمكانيـــة         )ب( 
واستخدام مؤشـرات لتحـسين فهـم القـضايا البيئيـة           الوصول إلى بيانات موثوقة وقابلة للمقارنة       

 زيـارة شـهرية لبوابـة       ٥٨٧ ٧٨٢ سُـجل متوسـط      - وتحسين عملية صنع القرارات المتـصلة بهـا       
 زيـارة  ٣ ١٠٠بيانات التوقعـات البيئيـة العالميـة خـلال فتـرة الـسنتين، وهـو مـا يتجـاوز هـدف                 

عمليـات تفريـغ بيانـات التوقعـات        وبلغ متوسط عدد    . وزيادة مطردة عن فترة السنتين الأخيرة     
وتقـوم البوابـات    . ١ ٢٠٠ عملية في الشهر خلال السنتين مقابل هـدف          ٢ ٨٣٩البيئية العالمية   

الفرعيــة الإقليميــة التابعــة لبوابــة البيانــات العالميــة لأفريقيــا وأمريكــا اللاتينيــة بتغذيــة التقييمــات   
ولين عـن البيئـة، ومنتـدى وزراء البيئـة         الجارية التي حظيـت بتأييـد مجلـس الـوزراء العـرب المـسؤ             

لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي مـن أجـل تـوفير بيانـات بيئيـة أكثـر مـصداقية وقابليـة                       
ويحتاج الأمر إلى أن يـشارك البرنـامج في العمليـات الـتي تحـدد وتـبين رؤيـة مـشتركة                     . للمقارنة

طاقـا فيمـا بـين الـصعد دون الـوطني والـوطني             لمعايير البيانات البيئية وصـولا إلى مقارنـة أوسـع ن          
وثمــة حاجــة في المنــاطق إلى مزيــد مــن التعــاون في الــربط الــشبكي فيمــا بــين بلــدان  . والإقليمــي

ــات والأســاليب          ــات والتعريف ــل البيان ــتي تجع ــة ال ــن أجــل وضــع المؤشــرات الإقليمي ــوب م الجن
 .للمقارنة قابلة

 البيئي والإبلاغ البيئي في البلـدان الناميـة      زيادة الإسهام أو المشاركة في التقييم      )ج( 
والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية لتحسين إمكانية تحقيـق أهـداف مـؤتمر القمـة العـالمي                  

ــة  ــة الاجتماعيـ ــام     - للتنميـ ــلاغ، قيـ ــة والإبـ ــات البيئيـ ــشاركة في التقييمـ ــادة المـ ــى زيـ ــدل علـ  يـ
 شــراكة ٤٥ئيــة، وهــو مــا يتجــاوز هــدف شــراكة منظمــة مــع المؤســسات والوكــالات البي ٩٣

ــسبة  ــة١٠٧بن ــشركاء منخرطــون في   .  في المائ ــد    ٥١فهــؤلاء ال ــى صــعيد البل ــيم عل ــة تقي  عملي
 عملية تقييم إقليمية أو دون إقليميـة، فـضلا عـن العمليـة العالميـة                ١٦وصعيد المدينة، إضافة إلى     

آخر من شركاء التعـاون في التقيـيم         شريكا   ٢٢ويوجد  . للتقرير الرابع للتقييمات البيئية العالمية    
كمــا أدى التــدريب الــذي . بالبلــدان المتقدمــة وهــم يــدعمون التعــاون بــين الــشمال والجنــوب  

عن طريق الشركاء إلى دمج منهجيات متكاملة للتقييم البيئي في المناهج الدراسـية الجامعيـة،                تم
. يــة لحمايــة البيئــة البحريــةبمــا في ذلــك مــا تم في منطقــة غــرب آســيا مــن خــلال المنظمــة الإقليم 

ــاء القــدرات اللازمــة لإجــراء هــذه العمليــات، القائمــة بــشكل كــبير علــى أســاس       ويتطلــب بن
التشارك والمعرفة العلمية، التزاما وتعاونا على المدى الطويل من كل من برنامج الأمـم المتحـدة                

لتــدريب، ووضــع أدلــة للبيئــة وشــركائه لبنــاء المعــارف والمهــارات العلميــة والتقنيــة عــن طريــق ا
 .التقييم، وإنشاء ودعم شبكات البيانات والمعلومات

تعزيز قدرة المؤسسات الدوليـة والإقليميـة والوطنيـة علـى تحليـل حالـة التنـوع                  )د( 
ــاء القــدرات   ١٥ يــشارك مــا مجموعــه  - البيولــوجي ــيم وبن  مؤســسة شــريكة في عمليــات التقي
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برنامج الأمم المتحدة للبيئة، وهو مـا يتجـاوز بنـسبة           للمركز العالمي لرصد حفظ الطبيعة التابع ل      
ويـدلل هـذا الأمـر علـى التعـاون، كمـا يوضـح تعزيـز القـدرة          .  شـريكا ١٢ في المائة هدف    ٢٥

التحليليــة للمؤســسات مــن حيــث طرائــق جمــع البيانــات وتوحيــد الأدوات المــستخدمة ونــشر    
يانــات والمعلومــات، وخاصــة مــع  أمــا التعــاون مــع الــشركاء في بنــاء نظــم شــاملة للب  . البيانــات

 وهــي مــشروع مــشترك يتــولاه المركــز العــالمي  “قاعــدة البيانــات العالميــة عــن المنــاطق المحميــة ”
المذكور واللجنة العالمية المعنية بالمناطق المحمية، التابعة للاتحاد الـدولي لحفـظ الطبيعـة، فقـد أدى                

يـــة ذات الـــصلة المعنيـــة بـــالتنوع إلى تـــوافر معلومـــات أحـــدث تغـــذي المواقـــع الحكوميـــة الدول
 .البيولوجي

 
 ٢البرنامج الفرعي 

 وضع السياسات والقانون
مواصــلة تطــوير القــانون البيئـــي، بمــا في ذلــك إدمـــاج البعــد البيئــي للتنميـــة         )أ( ٤-١٤

 - المستدامة، وتنفيذ ذلك من خلال المشاركة الفعالة من جانب أصـحاب المـصلحة القـانونيين              
 من أطـر الـسياسات   ٩١ الدول الأعضاء والمجتمع الدولي، ما تم من وضع      يشهد بتعزيز قدرات  

. ٨٤ في المائـة عـن هـدف         ٨ في المائة عن فترة الـسنتين الـسابقة و           ١٨والأطر القانونية، بزيادة    
ــديو الثالــث، أنجــزت حكومــات     ــامج مونتفي ــة مــسودات نــصوص   ٩وفي إطــار برن ــدان نامي  بل

واعتمدت منطقتـان فرعيتـان معاهـدات دوليـة         . لقضايا البيئية تشريعية ومشاريع قوانين لمعالجة ا    
تتناول القضايا البيئية محل الاهتمام المشترك، وأعدت منطقة فرعية واحدة مـشروع بروتوكـول        
بــشأن البحــار الإقليميــة، وعــززت اتفاقيتــان بيئيتــان عالميتــان في ميــدان الكيماويــات نظــام كــل 

 .بيئيةمنهما، مما يدل على دعم القوانين ال
ــة      )ب(  ــسيق الوطني ــات التن ــشبكات وآلي ــدرة الحكومــات والمؤســسات وال ــز ق تعزي

 - ودون الإقليمية والإقليمية على تنفيـذ الـسياسات والتـشريعات والممارسـات الإداريـة البيئيـة               
 بلـدا ومؤسـسة علـى تنفيـذ سياسـات وتـشريعات             ٨٠عزز برنامج الأمم المتحدة للبيئة قدرات       

كمــا .  في المائــة٦٠ بلــدا ومؤســسة بنــسبة ٥٠ف فتــرة الــسنتين المحــدد في بيئيــة، متجــاوزا هــد
تعززت أكثر إمكانيـة الوصـول إلى قاعـدة المعـارف اللازمـة لتنفيـذ وتفعيـل القـانون البيئـي مـن                   
خــلال بوابــة خدمــة معلومــات القــانون البيئــي الــتي تقــدم بيانــات قانونيــة ويــشترك في إدارتهــا     

). الفـاو (ة والاتحاد العالمي لحفـظ الطبيعـة ومنظمـة الأغذيـة والزراعـة        برنامج الأمم المتحدة للبيئ   
تـدريب  / بـرامج تثقيـف    ٤، كـان قـد تم تطـوير وإدخـال           ٢٠٠٧ديسمبر  /وبحلول كانون الأول  

. مجموعات لوازم التدريب من خلال نظم التعليم ومؤسسات التعلم الوطنيـة          / أدوات ٤بيئية و   
الاســتدامة في الجامعــات الأفريقيــة بتــدريب محاضــرين  وقامــت شــراكة تعمــيم المنظــور البيئــي و 
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 بلـدا   ١٦ بلدا، ومـا فتئـى يجـري تنفيـذها بـشكل فاعـل في                ٣٢بتدريب محاضرين وتربويين من     
ــالي  ٦٥ و ــيم الع ــك، ســجلت   .  مؤســسة للتعل ــى ذل ــن   ١٨ ٠٠٠وعــلاوة عل ــغ م ــة تفري  عملي

 .“التعليم من أجل ابتكارات التنمية المستدامة”مجموعة أدوات 
تعزيــز قــدرة صــانعي الــسياسة علــى الاســتجابة للتحــديات البيئيــة والأهــداف    )ج( 

الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــا مــن خــلال وضــع صــكوك سياســية جديــدة ومنقحــة، مــع مراعــاة   
ــة  ــوطني في    ‐الـــشواغل الاجتماعيـ ــصعيد الـ ــسياسات علـــى الـ ــذه الـ ــاج هـ ــصادية؛ وإدمـ  الاقتـ

 سياسة واسـتراتيجية جديـدة علـى الـصعيد          ٣٤عه   جرى وضع ما مجمو    - استراتيجيات التنمية 
 مجموعة، ويـوحي بـدعم قـدرات صـانعي الـسياسات علـى            ٢٥الوطني، وهو ما يتجاوز هدف      

ونتيجــة للمبــادرة المعنيــة . الاســتجابة للتحــديات البيئيــة والأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــا
سياسـات وطنيـة جديـدة أو منقحـة في           ٤بالفقر والبيئة لبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة، عملـت             

وفي ميــدان البيئــة . أفريقيــا علــى إدمــاج البعــد البيئــي، مقارنــة بــاثنتين في فتــرة الــسنتين الــسابقة 
 سياسـة واسـتراتيجية جديـدة أدمجـت البعـد البيئـي الحـضري               ٣٠الحضرية، دعَّم البرنامج وضع     

وقـد أدت   . الوقود والمركبـات  على المستوى الوطني، من خلال الشراكة من أجل نظافة أنواع           
هــذه الــشراكة إلى زيــادة مجمــوع عــدد البلــدان الــتي تخلــت تــدريجيا عــن الــبترين المحتــوي علــى    

 بلدا، وهو ما أتاح لبرنامج الأمم المتحدة للبيئـة الفـوز بإحـدى جـوائز الأمـم                  ٤٦الرصاص إلى   
 .المتحدة للقرن الحادي والعشرين

ية في تطـــوير وتنفيـــذ الـــسياسات البيئيـــة  تحـــسين إشـــراك المجموعـــات الرئيـــس  )د( 
المنتــدى / تعــزز دور المجموعــات الرئيــسية للمجتمــع المــدني في مجلــس الإدارة - والقــانون البيئــي

البيئي الـوزاري العـالمي مـن خـلال مـشاركتها في الموائـد المـستديرة الوزاريـة الـتي يـتم تنظيمهـا                        
 المعنيـــة بالعولمـــة وفي فريـــق اتـــصال  خـــلال انعقـــاد المنتـــدى ثم في الجلـــسات العامـــة للمنتـــدى 

ــوري ــة  ٢٢٢وبفــضل وجــود  . مركي ــل ( منظمــة مراقب ــاح ) ٢٠٠٦ منظمــة ســنة  ١٨١مقاب تت
الفرصة لسماع صوت المجموعات الرئيسية على نحو متزايـد ضـمن سـياق المناقـشات الـسياسية               

 .التي تدور في إطار برنامج الأمم المتحدة للبيئة
 لـضرورة إدمـاج البعـد البيئـي في الجهـود الراميـة إلى               تعزيز فهم جميع الشركاء    )هـ( 

تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما فيها الأهداف الـواردة في إعـلان الألفيـة وخطـة                  
 كــان مــن شــأن مــشاركة برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة في الأفرقــة         - جوهانــسبرغ للتنفيــذ 

ة العامة، الـتي تعـالج مـسألة إصـلاح الإدارة واسـتعراض             الحكومية الدولية العاملة التابعة للجمعي    
الولايات وإنشاء مجلس حقـوق الإنـسان ولجنـة بنـاء الـسلام، وكـذا في تنـشيط العمـل الإنمـائي                      
للمجلس الاقتصادي والاجتمـاعي وللأمـم المتحـدة، المـساهمة في التـشديد بـصدق أفـضل علـى                   
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لــذكر وفي ربــط الاســتدامة البيئيــة بجــدول     الاعتبــارات البيئيــة في تــدابير الإصــلاح الــسابقة ا    
 قـرارا ومقـررا     ١٦ونتيجة لذلك، تم إدراج     . الأعمال الإنمائي وبرامج التعمير بعد انتهاء التراع      

واستراتيجية للسياسات العامة ودليلا للمبادئ التوجيهيـة، بكـل مـا احتوتـه مـن أهـداف بيئيـة،          
وليـــة والمـــشتركة بـــين الوكـــالات، ضـــمن نتـــائج عمـــل هيئـــات الأمـــم المتحـــدة الحكوميـــة الد

 أهداف فقط، مما يوحي بزيـادة الـدعم الحكـومي           ٧يتجاوز هدف فترة السنتين المتمثل في        وبما
ولكـن تغـيرات تتعلـق    . للقضايا البيئية يزداد إدراجها ضمن مجالات التعاون فيما بين الوكالات         

 ذلـك مـن المـوارد البـشرية         بعقبات سواء بشأن كبار المـوظفين أو غيرهـم في هـذا المـضمار وأن              
حدت مـن مـستوى المـشاركة في مختلـف الأنـشطة الحكوميـة الدوليـة والأنـشطة المـشتركة بـين                      

ثم جــاءت زيــادة تركيــز الأمــين العــام والجمعيــة العامــة علــى تغــير المنــاخ فأحــدثت  . الوكــالات
 . بالضرورة تحولا في الموارد داخل برنامج الأمم المتحدة للبيئة في نيويورك

 
 ٣البرنامج الفرعي 

 تنفيذ السياسة العامة
تعزيز قدرات المؤسسات والشبكات وآليات التنسيق الوطنية والإقليميـة علـى            )أ( ٥-١٤

 شـراكات وآليـات وشـبكات للتعـاون         ١٠ انخـرط مـا مجموعـه        - تنفيذ ممارسات الإدارة البيئية   
وحظـي التقريـر المعنـون    . الإقليميفي تنفيذ تدابير الإدارة البيئية على الصعيدين الإقليمي ودون          

المطــروح في الاجتمــاع الرابــع عــشر لمــؤتمر الأطــراف في اتفاقيــة “ آخــر جيــوب الأورانغوتــان”
الاتجــار الــدولي بــأنواع الحيوانــات والنباتــات البريــة المعرضــة للانقــراض، بالــذكر في أكثــر مــن   

ــرة خمــس     ١ ٣٠٠ ــدار فت ــى م ــر عل ــة مباشــرة أشــارت إلى التقري ــادة خبري ــام   م ة أشــهر، مــع قي
وتلقت وصـلة التقريـر علـى الإنترنـت         .  موقع إلكتروني بذكر العنوان الدقيق للتقرير      ٢٨ ٠٠٠
وعلاوة على ذلك، جرى تعزيز شراكة مشروع بقاء القردة العليا بانـضمام            .  نقرة ٣٧٠ ٠٠٠

 وفي جنوب آسيا، دعمـت شـبكة العمـل   . موقعين جدد إلى إعلان كينشاسا بشأن القردة العليا 
 منــاطق بحريــة وســاحلية محميــة ويــسَّرت إنــشاء فرقــة  ٥الدوليــة للــشعاب المرجانيــة اســتحداث 
ومــا زال تحقيــق التــوازن بــين احتياجــات وأولويــات  . عمــل إقليميــة معنيــة بالــشعاب المرجانيــة 

ــة        شــراكة أصــحاب المــصلحة المتعــددين، مــع الحفــاظ في الوقــت نفــسه علــى التقــدم نحــو رؤي
 .مام شراكة مشروع بقاء القردة العليامشتركة يمثل تحديا أ

تحــسين المــشاركة والتنــسيق والقــدرة علــى المــستوى الــدولي والــوطني بالنــسبة   )ب( 
لتعزيـز الإدارة   “ خارطة الطريـق  ” حظيت   - للإدارة المتكاملة لموارد المياه وحماية البيئة البحرية      

ق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، المتكاملــة للمــوارد المائيــة، بوصــفها وســيلة للمــساعدة علــى تحقي ــ
ــا مانحــا    ٣٠بتأييــد  ــة، وطرف ــة دولي ــة، ومؤســسة مالي ــا، ومنظمــة إقليمي ــدا نامي  ٤وأنــشئت .  بل
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شــبكات دون إقليميــة تــدعم تنفيــذ الإدارة المتكاملــة للمــوارد المائيــة في غــرب أفريقيــا ووســط   
 وضـع خـرائط      شـراكات للتعـاون بـشأن      ٣أفريقيا ووسط آسيا وجنوب شرق آسيا إضافة إلى         

وفي وسـط  . طريق للإدارة المتكاملة للموارد المائية في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي           
 بلدا من صياغة خرائط الطريق للإدارة المتكاملـة للمـوارد المائيـة الخاصـة بهـا         ١٩أفريقيا، انتهى   

 وضـع بـرامج عمـل    وفي دعمه المتواصـل للحكومـات في    . بدعم من برنامج الأمم المتحدة للبيئة     
وطنيــة لتنفيــذ برنــامج العمــل العــالمي لحمايــة البيئــة البحريــة مــن الأنــشطة البريــة، جــرى تعزيــز   

 في المائـة هـدف فتـرة        ٧٥ بلـدا، وهـو مـا يتجـاوز بنـسبة            ٧٠المشاركة والتنسيق والقـدرات في      
الإقليميـة   اتفاقيـات بـشأن البحـار        ٦وإضـافة إلى ذلـك، اعتمـدت        .  بلدا ٤٠السنتين المتمثل في    

 شــراكات ١٠بروتوكـولات للتنفيـذ القـانوني لبرنــامج العمـل الـدولي المــذكور أعـلاه وأقيمـت        
وعـلاوة علـى    . تتعلق بالتنفيذ الناجح لخدمات الـصرف الـصحي المـستدامة، تماشـيا مـع الهـدف               

 اتفاقيــة وخطــة عمــل بــشأن البحــار الإقليميــة حــول العــالم اســتراتيجيات   ١١ذلــك، وضــعت 
 .الجة مشكل القمامة البحريةإقليمية لمع
تعزيز القدرة على المستوى الدولي والإقليمي ودون الإقليمي والوطني للوقايـة            )ج( 

وإجــراء عمليــات : مــن الطــوارئ البيئيــة، والتخفيــف مــن خطورتهــا والاســتعداد للتــصدي لهــا   
عـاون بـين     في إطار التعاون بـين الوكـالات، جـرى الت          - التراع/التقييم والتنظيف عقب الكارثة   

برنامج الأمم المتحدة للبيئة ومكتب منسق الشؤون الإنسانية في تقديم المـساعدات للبلـدان مـن                
 مـرة، وهـو     ١٤أجل الحد من مخـاطر حـالات الطـوارئ البيئيـة أو الاسـتعداد أو الاسـتجابة لهـا                    

وعقـب طلبـات واردة مـن الحكومـات، قـدم برنـامج الأمـم               .  في المائـة مـن الهـدف       ٧٠يمثـل    ما
ــتقني في المجــال البيئــي إلى ســتة بلــدان متــضررة مــن التراعــات      ا ــة الخــبرة والــدعم ال لمتحــدة للبيئ
ــا   ( ــان، وليبري ــصومال، وغــزة، ولبن ــسودان، وال ــستان، وال ــشورات   ) أفغان مــع إصــدار أربعــة من

واسـتنادا إلى هـذه التقـارير، طلبـت         . تقـدم تفاصـيل النتـائج     )  في المائـة مـن الهـدف       ٦٧(رئيسية  
وخـلال  . ت الدعم في مجال متابعة بناء القدرات الوطنيـة المتعلقـة بالحكومـة البيئيـة              سبع حكوما 

لبنـاء قـدرات    )  في المائـة مـن الهـدف       ٨٩(فترة السنتين، جرى تنفيذ ما مجموعـه ثمانيـة مـشاريع            
 .النظراء الوطنيين

 تعزيز أوجه التآزر بين بـرامج البحـار الإقليميـة وغيرهـا مـن الاتفاقـات البيئيـة                  )د( 
الإقليميــة وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة والمنظمــات الحكوميــة الدوليــة، بالتــشاور مــع أمانــات  
ومـؤتمرات الأطــراف في الاتفاقـات البيئيــة المتعـددة الأطــراف، مـن أجــل وضـع وتنفيــذ الــبرامج      

 مـن فـرادى     ١٨ أدى التعاون مع المنظمات الدولية الأخرى، من خـلال           - والأنشطة المشتركة 
لبحــار الإقليميــة، إلى دعــم التــآزر مــع الاتفاقــات البيئيــة المتعــددة الأطــراف عــن طريــق  بــرامج ا

في تنفيـذ برنـامج العمـل، واعتـرف         ) مثل التنـوع البيولـوجي وتغـير المنـاخ        (إدماج معايير محددة    
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الاجتمـــاع العـــالمي التاســـع لاتفاقيـــات وخطـــط عمـــل البحـــار الإقليميـــة بالإنجـــازات المحققـــة   
تخذة من أجل وضع وتنفيذ نهج يقوم على النظـام الإيكولـوجي واسـتراتيجيات              والإجراءات الم 

ويوجه البرنامج العالمي للبحار الإقليمية جهودا ترمي إلى دعم فـرادى بـرامج    . للتنمية المستدامة 
البحار الإقليمية بما يكفل الاستدامة المالية واستخدام دعم المـانحين لتعبئـة المـوارد المحليـة وإنـشاء       

 .ديق استئمانية من أجل تحقيق أهداف الأطراف كل على حدةصنا
 

 ٤البرنامج الفرعي 
 التكنولوجيا والصناعة والاقتصاد

ــاعين العــام والخــاص علــى         )أ( ٦-١٤ ــرار والمنظمــات في القط ــدرة صــانعي الق ــز ق تعزي
الوصــول إلى التكنولوجيــات الــسليمة بيئيــا واعتمادهــا واســتخدامها، وعلــى اعتمــاد الخيــارات   

 يشهد بتعزيز قدرة صـناع القـرار        - الواعية بشأن إدارة موارد المياه وإنتاج الطاقة واستخدامها       
مــا تحقــق مــن تحــسن في إمكانيــة الوصــول إلى التكنولوجيــات الــسليمة بيئيــا واعتمادهــا، وكــذا 
 اعتمــاد خيــارات واعيــة بــشأن إدارة مــوارد الميــاه علــى نحــو مــا يتــضح مــن إعــداد وتنفيــذ           

نية خطط واستراتيجيات للإدارة المتكاملـة لمـوارد الميـاه ومقابـل الهـدف المحـدد                 حكومة وط  ٥١
ــع  ــة٥٠بواق ــوم   .  حكوم ــك، تق ــلإدارة    ٢٥وإضــافة إلى ذل ــادرات ل ــذ مب ــة بتنفي ــة محلي  حكوم

وبلغ مجموع الاستثمارات الموظفـة في الطاقـة النظيفـة          . المتكاملة لموارد المياه على الصعيد المحلي     
 ملايين دولار مـع نهايـة سـنة         ١٠٥طة التي أطلقها برنامج الأمم المتحدة للبيئة        الناجمة عن الأنش  

 ملايـين دولار زيـادة   ٥ في المائة عـن الـسنة الـسابقة و    ٥٠، وهو ما يمثل ارتفاعا بنسبة       ٢٠٠٧
وينبغـي النظـر إلى جهـود برنـامج الأمـم المتحـدة             .  مليـون دولار   ١٠٠على الهدف المحدد بمبلـغ      

 . جزء من اتجاه الاستثمار العالمي ومحفز له في الوقت نفسهللبيئة على أنها
زيــادة تفهــم وتنفيــذ صــانعي القــرار في القطــاعين العــام والخــاص والمنظمــات     )ب( 

لممارسات وأدوات الإدارة السليمة بيئيا، بمـا في ذلـك الإنتـاج الأنظـف، والاسـتهلاك المـستدام          
 مــن دلائــل زيــادة الفهــم - عداد للتــصدي لهــاوالوقايــة مــن الأخطــار والطــوارئ البيئيــة والاســت

 بلــدا سياســات ٢٩ ســلطة في ١٥لممارســات الإدارة الــسليمة بيئيــا وتنفيــذها، حقيقــة اعتمــاد  
ــشود     ــستدام، تماشــيا مــع الهــدف المن ــاج والاســتهلاك الم ــرامج الإنت ــد مــن   . وب ــد حظــي بمزي وق
وفي أمريكـا   . ني والإقليمـي  المشاركة والالتزام السياسيين، عملية مراكش علـى الـصعيدين الـوط          

اللاتينية، انضمت إلى العملية السوق المـشتركة لبلـدان المخـروط الجنـوبي وأقـرت خطـة عملـها                   
للإنتــاج والاســتهلاك المــستدام، في حــين تعكــف المفوضــية الأوروبيــة حاليــا علــى وضــع خطــة   

ن جانــب وعلــى الــصعيد الــوطني، تــوافرت مــشاركة مــ. عملــها للإنتــاج والاســتهلاك المــستدام
 جمعيــات صــناعية جديــدة باعتمــاد ١٠وتماشــيا مــع هــدفها، أفــادت . البرازيــل والــصين والهنــد
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وتـضم مبـادرة الاسـتدامة      . بيانات مرجعية وأدوات للرصد والإبـلاغ تتـصل بالتنميـة المـستدامة           
ــن     ــر مـ ــا أكثـ ــة حاليـ ــة العالميـ ــات    ٢٠الإلكترونيـ ــا المعلومـ ــال تكنولوجيـ ــدة في مجـ ــركة رائـ  شـ

 لمعالجة القضايا التي تتعلق بالاستدامة الاجتماعية والبيئية والاقتـصادية مـع التركيـز            والاتصالات
 .مؤخرا على تغير المناخ ونفايات المعدات الإلكترونية

إحــراز البلــدان والمجتمــع الــدولي تقــدما نحــو كفالــة اســتخدام المــواد الكيميائيــة  )ج( 
الآثـار الـضارة الـتي تلحـق خطـرا ملموسـا            وإنتاجها بطرق تفـضي للتقليـل إلى الحـد الأدنى مـن             

 تحقق هدف فتـرة الـسنتين المتعلـق باعتمـاد           ٢٠٠٦ مع بداية سنة     - على صحة الإنسان والبيئة   
النـهج  ’الحكومات نهجا استراتيجيا واحدا للإدارة الدولية للمواد الكيميائية من خـلال اعتمـاد              

 يـوفر إطـارا عالميـا للـسياسة العامـة يـدعو             الذي‘ الاستراتيجي للإدارة الدولية للمواد الكيميائية    
إلى استخدام المواد الكيميائيـة بطـرق تقلـل إلى أدنى حـد مـن الآثـار الـضارة الـتي تلحـق خطـرا                         

 طرفـا في  ١١٩، دخـل  ٢٠٠٧ديـسمبر  /وبحلول كـانون الأول  . ملموسا بصحة الإنسان والبيئة   
شأن بعـض المـواد الكيميائيـة والمبيـدات         اتفاقية روتردام؛ بشأن إجراء الموافقة المسبقة المستنيرة ب ـ       

  أطــــراف١١٠ في المائــــة زيــــادة علــــى هــــدف ٨أي بنــــسبة . الخطــــرة في التجــــارة الدوليــــة
 في المائــة ١٥ طرفــا في اتفاقيــة ســتوكهولم بــشأن الملوثــات العــضوية الثابتــة؛ أي بنــسبة ١٥٠و 

 . طرفا١٣٠أكثر من هدف 
القطاعين العام والخاص علـى إدمـاج       تعزيز قدرة صانعي القرار والمنظمات في        )د( 

البعــد البيئــي للتنميــة المــستدامة في سياســاتهم وممارســاتهم الاقتــصادية والتجاريــة والماليــة، بمــا في  
 يـشهد بتعزيـز قـدرات المنظمـات في     - ذلك إدارة الشركات من الناحيتين البيئيـة والاجتماعيـة      

 منظمـة حاليـا في الاتفـاق العـالمي          ٤ ٩٠٠القطاعين العام والخاص حقيقة مشاركة ما مجموعـه         
وقـد نـشر    .  منظمـة  ٢ ٥٠٠ في المائة أكثر من الهدف المتوخى وهو         ٩٦للأمم المتحدة، وبواقع    

 منظمة مـن القطـاعين العـام والخـاص تقـارير الاسـتدامة باسـتخدام المبـادئ                  ١ ٢٠٠ما مجموعه   
 ائـــــة عـــــن هـــــدف في الم٥٠ويزيـــــد هـــــذا بنـــــسبة . التوجيهيـــــة لمبـــــادرة الإبـــــلاغ العالميـــــة

ومما دل أكثر على تعزيز قدرات صـانعي القـرار إنـشاء شـراكتين جديـدتين بـين                  .  منظمة ٨٠٠
القطاعين العام والخاص وهما شراكة مبادرة المباني والتـشييد المـستدامة ومنـهاج عمـل الاعتـداء                 

المتحدة والمجلـس   بالمناخ التي أطلقها برنامج الأمم المتحدة للبيئة، وشراكة الاتفاق العالمي للأمم            
ويهـتم منـهاج العمـل بقـضايا تغـير المنـاخ            . العالمي للأعمال التجارية من أجل التنمية المـستدامة       

 من الرؤسـاء التنفيـذيين لـشركات مـن جميـع منـاطق العـالم، بمـا في ذلـك               ١٩٠وقد حاز توقيع    
 . شراكة مدرجة في قائمة فايننشال تايمز لأكبر خمسمائة شركة في العالم٣٠
 



A/63/70  
 

08-32105 171 
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 التعاون والتمثيل على الصعيد الإقليمي  

تعزيز الحوار بشأن الـسياسات والتعـاون في المنـاطق بـين البلـدان والمؤسـسات                 )أ (٧-١٤
تم إقامـة   . وفيما بينها على معالجـة المـسائل البيئيـة محـل الاهتمـام المـشترك الـتي تحظـى بالأولويـة                    

ات الجديدة الـتي تركـز بـشكل رئيـسي علـى بنـاء القـدرات           من الشراكات والاتفاق   ١٧وتنفيذ  
 شـراكة واتفاقـا،     ٧٢ووضع الآليات القانونيـة الإقليميـة في مجـال البيئـة، فبلـغ عـددها الإجمـالي                  

 .  شراكة٧٠ في المائة عن الهدف المتمثل في إقامة ٣وهو ما يشكل زيادة نسبتها 
ــة في    )ب(  ــات الإقليمي ــدان والهيئ ــدرات البل ــد ق ــسياسات   تزاي ــانون وال  مجــالات الق

اتفقـت البلـدان علـى سـت        . والمؤسسات على معالجة المسائل ذات الأولوية مـن الناحيـة البيئيـة           
مــن خطــط وبــرامج العمــل والاســتراتيجيات البيئيــة الجديــدة علــى الــصعيدين الإقليمــي ودون    

شكل زيــادة ، ممــا يــ٢٢الإقليمــي وقامــت بتنفيــذها أو استعراضــها وقــد بلــغ عــددها الإجمــالي   
 . ٢١ في المائة على هدف فترة السنتين البالغ ٥نسبتها 

تماشـيا  . تزايد الدعم المقدم للتعاون الدولي بشأن البعد البيئي للتنمية المـستدامة        )ج( 
مع الهـدف المحـدد لفتـرة الـسنتين، يتجلـى تزايـد الـدعم المقـدم للتعـاون الـدولي في سـياق البعـد                          

 مشروعا وبرنامجا جديدا متصلا بهذا الموضـوع علـى كـل            ٢٥ إعداد   البيئي للتنمية المستدامة في   
ــذها بنجــاح      ــي ودون الإقليمــي وفي تنفي ــصعيد الــوطني والإقليم ــن ال ــت الــبرامج   . م وقــد شمل

 في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر     ٣ في آسـيا والمحـيط الهـادئ و          ٥ في أفريقيا و     ٩(والمشاريع  
 ).أوروبا وبرنامجا واحدا يغطي ثلاث مناطق في ٣ في غرب آسيا و ٤الكاريبي و 

 
 ٦البرنامج الفرعي   
 الاتفاقيات البيئية  

تعزيز التعاون فيما بين أمانات الاتفاقات البيئيـة المتعـددة الأطـراف بـدعم مـن          )أ (٨-١٤
ــراف          ــددة الأط ــة المتع ــات البيئي ــات الاتفاق ــع أمان ــشاور م ــة، وبالت ــم المتحــدة للبيئ ــامج الأم برن

يتجسد تعزيز التعاون بين أمانـات الاتفاقـات البيئيـة المتعـددة            .  عنها ثقة الأطراف المنب  ومؤتمرات
 نشاطا تعاونيا في إطار هذه الاتفاقات بدعم من برنـامج الأمـم المتحـدة               ٤٠الأطراف في تنفيذ    

وهــذا يمثــل زيــادة تربــو علــى أربعــة أضــعاف عــن فتــرة الــسنتين الــسابقة وزيــادة بنــسبة   . للبيئــة
 .  نشاطا١٥المائة عن الهدف المتمثل في تنفيذ في  ١٦٦

 علـى كـل مـن الـصعيد العـالمي         الـشأن ة فيما بين أصـحاب      قويشراكات  إقامة   )ب( 
 في تقـديم  واؤم الـروابط وأوجـه التـآزر، بمـا في ذلـك تحقيـق الت ـ         دعـم والإقليمي والـوطني بهـدف      



A/63/70
 

172 08-32105 
 

 للبيئــة مج الأمــم المتحــدة   ترتيبــا تعاونيــا بــين برنــا   ١٨مــا مجموعــه  التوصــل إلى تم . التقــارير
شكل زيادة قدرها ثلاثة أضـعاف      بما ي والاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف والسلطات الوطنية،       

علــى الترتيبــات العــشرة الــتي حُــددت   في المائــة ٨٠ ةسبزيــادة بنــفتــرة الــسنتين الــسابقة و عــن 
ة الراميـة إلى التنفيـذ   الوحـدات المواضـيعي   ’’ة في إطار مشروع      النماذج المعدّ  أدتوقد  . كهدف

ــة المتعــددة       ــذ الاتفاقــات البيئي ــوجي مــن أجــل تنفي ــالتنوع البيول المتجــانس للاتفاقــات المتــصلة ب
الــصعيد لاتفاقيــات المتــصلة بــالتنوع البيولــوجي علــى  اتطبيــق إلى المــساعدة علــى ، ‘‘الأطــراف
 المتــصلة مــس الخ الاتفاقيــاتبتقــدير جميــع القــائمين علــى ، وحظيــت  تطبيقــا متجانــساالــوطني

 اتفاقية التنوع البيولوجي، واتفاقيـة الاتجـار الـدولي بـأنواع الحيوانـات        وهي،  التنوع البيولوجي ب
 الحيوانـات البريـة المهـاجرة، واتفاقيـة         أنـواع والنباتات البرية المعرضة للانقراض، واتفاقية حفـظ        

 .واتفاقية التراث العالميبشأن الأراضي الرطبة رامسار، 

ــا برنـــامج الأمـــم المتحـــدة للبيئـــة للعناصـــر   مراعـــاة )ج(   الـــبرامج الـــتي يـــضطلع بهـ
يوضـــح .  الاجتماعيـــة الفاعلـــة في تنفيـــذ الاتفاقـــات البيئيـــة المتعـــددة الأطـــراف ‐الاقتـــصادية 
تـضمنت   بـرامج مـشتركة مـع الاتفاقـات البيئيـة المتعـددة الأطـراف                ٧لسجلات أنّ   لاستعراض  

برنـامج واحـد عـن هـدف فتـرة          بواقـع   ممـا يـشكل نقـصانا       بـين الفقـر والبيئـة،       الصلة التي تـربط     
  إلى  برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة         الـذي قدمـه    دعمال ـوأدّى  .  بـرامج  ٨السنتين المتمثل في تنفيذ     

للجنـة الاقتـصادية لأوروبـا في وضـع القواعـد بـشأن المـدفوعات المقدمـة لقـاء خـدمات النظــام           ا
اتفاقية حمايـة واسـتخدام المجـاري المائيـة العـابرة           ضمن  ولية  البيئي في إطار إدارة الموارد المائية الد      

لقواعـد،  لتلـك ا   اعتمـاد الأطـراف      عقبللحدود والبحيرات الدولية، إلى تعزيز تطبيق الاتفاقية        
 .البيئة والفقربين القضايا المتصلة بربط الالتركيز على مما يشكل دليلا على استمرار 

البلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة في             تعزيز قـدرات البلـدان الناميـة و        )د( 
المفاوضات الحكومية الدولية من خلال تنفيذ برنامج الأمم المتحدة للبيئة للبرامج المـشتركة مـع          

  من الـبرامج وحلقـات العمـل التدريبيـة    ٢٣ما مجموعه   نُفِّذ  . الاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف   
دة للبيئة مـن أجـل تعزيـز قـدرة البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر                     برنامج الأمم المتح   التي يهيئها 

الاتفاقــات البيئيــة المتعــددة الأطــراف بــشأن  مفاوضــات علــى إجــراءاقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة 
  برنامجـا ٢٠ في المائة على الهـدف المتمثـل في تنفيـذ      ١٥تطبيقها، مما يشكل زيادة نسبتها      على  و

أمانــات الاتفاقــات البيئيــة مــع  المنتظمــةبــات العمــل والاتــصالات واتــسمت ترتي. وحلقــة عمــل
 .شتركة لبناء القدراتالاضطلاع بالأنشطة المالمتعددة الأطراف بأهمية بالغة في 
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 ٧ البرنامج الفرعي  
  الاتصالات والإعلام  

 لالمـشاركة فيهـا مـن جانـب وسـائ         مـع   البيئيـة   التوصل إلى فهـم أفـضل لـلإدارة          )أ( ٩-١٤
م والحكومات والمنظمات غير الحكومية والهيئـات المهنيـة والمجموعـات الرئيـسية والجمهـور               الإعلا

برنـامج الأمـم    بـشأن  قصاصة ٩ ٧٧٠ متنوعة ما مجموعه إعلاميةل من مصادر جِّسُ. بصفة عامة 
 في المائة علـى الهـدف المتمثـل في          ١٠٨ التنفيذي، مما يشكل زيادة نسبتها       همدير وأ للبيئةالمتحدة  

تتجـاوز بنـسبة    متزايـدة   حركـة     موقـع البرنـامج علـى الإنترنـت        وشهد. قصاصة ٤ ٧٠٠سجيل  ت
 الوصـلة الـشبكية المباشـرة       وشـهدت .  مليـون زيـارة    ٢٢٠ في المائة الهدف المتمثل في تسجيل        ٢١

مــن البلــدان  ٥٠ مؤســسة مــن أكثــر مــن ٧٠٠ نحــوتــسجيل  إلى البحـوث العلميــة في مجــال البيئــة 
 تتعلق بأدبيات العلوم البيئية     مواردالاطلاع على ما فيها من      مستخدمين فرص   للمما أتاح    النامية،

يحتـاج  و. البلـدان الناميـة  بالبيئـة  مع مساندة مجتمع الباحثين المختصين بالبحوث العلمية في شؤون      
 محتويات موقع الإنترنت علـى نطـاق برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي                لإدارة نظام   الأمر إلى إنشاء  

 دعـم ر إنتـاج المحتـوى الإلكتـروني وتوزيعـه و         يسالبرنامج وت من أجل تعزيز وتوضيح هوية       ككل،
 .تعهدها وختلفةالم ل إعداد صيغ للموقع باللغاتيسهتنوعيته، و
 نــشاطا ٨٩٠  فيدارة البيئيــةالإ دعــم يتجلــى. زيــادة الــدعم لــلإدارة البيئيــة    )ب( 

 والقطـاع   المهنيـة رابطـات   الالمجتمع المدني و  ودوائر  نظمتها الحكومات والمنظمات غير الحكومية      
 في المائـة علـى   ٣٩يـشكل زيـادة نـسبتها       وهـذا   . الخاص فضلا عن منظمات الشباب والرياضـة      

. نـشاطا  ٧٥٠ في المائة علـى الهـدف المتمثـل في تنظـيم             ١٩فترة السنتين السابقة وزيادة نسبتها      
ــل   ــر تحليـ ــويُظهـ ــن    لـ ــر مـ ــالمي أنّ أكثـ ــة العـ ــوم البيئـ ــراري الم  ٨٧٤سجلات يـ ــن قـ ــادرمـ  اتبـ

 هــدف حملــة البليــون  وتحقــق.  بلــد في أنحــاء العــالم ١٠٠ سُــجلت في أكثــر مــن  تحتفــالاالاو
ــول كــانون الأول /http://www.unep.org/billiontreecampaignشــجرة ــسمبر/ وبحل ، ٢٠٠٧ دي

 الأشجار أنّ هناك تعهـدات بزراعـة أكثـر مـن بليـوني شـجرة وأن أكثـر مـن                  سرغأظهر سجل   
 إعلاميــة في مقالــة ١ ٥٠٠وقــد غطــى الحملــة أكثــر مــن .  بالفعــلغرســت بليــون شــجرة ١,٦

 .طول العالم وعرضه
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 ١٥ الباب  
 نات البشريةطالمستو  

 
 لبرنامجانتائج الملامح البارزة ل 

عُقــدت الــدورة الثالثــة للمنتــدى الحــضري العــالمي في فــانكوفر، كنــدا، في     
 مــشارك مــن الحكومــات ١٠ ٠٠٠ أكثــر مــن واســتقطبت ٢٠٠٦فبرايــر /شــباط

الـدوائر الأكاديميـة    البحـوث و دوائـر لمحلية ومنظمـات المجتمـع المـدني و    والسلطات ا 
ناقش المشاركون سـبل ووسـائل تنفيـذ جـدول أعمـال الموئـل              و. صلقطاع الخا وا
 . المتفق عليها دولياة، البشريذات الصلة بالمستوطناتالأهداف الإنمائية تحقيق و

ــدمت للمــرة ا   ــة وقُ ــة عــن حجــم  لأولى أدل ــرونطــاق  ميداني ــان الفق  والحرم
رئيـــسيين في تقريـــرين في المنـــاطق الحـــضرية، وذلـــك  وانعـــدام الـــسلامة والأمـــن  

-٢٠٠٦ للفتـرة تقرير حالة المدن في العالم    : ن موئل الأمم المتحدة هما    صادرين ع 
ــالمي عـــن  : في المنـــاطق الحـــضريةتعزيـــز الـــسلامة والأمـــن  و، ٢٠٠٧ ــر العـ التقريـ

تركـز  أن  ويشدد كلا التقريرين علـى ضـرورة        . ٢٠٠٧ستوطنات البشرية لعام    الم
 الناجمـة   الاجتماعية والاقتصادية والبيئيـة   العواقب  الحكومات والمجتمع الدولي على     

 .لتحضر السريععن ا
وأقرّ مجلس إدارة موئل الأمم المتحدة خطة استراتيجية ومؤسـسية متوسـطة             

وتــسعى الخطــة إلى مــساعدة   . ٢٠١٣-٢٠٠٨للفتــرة شــديدة التركيــز  الأجــل 
 من الأهداف الإنمائيـة     ٧ من الهدف    ١١ و   ١٠الدول الأعضاء في تحقيق الغايتين      

 .أكثر استدامة يحضرتحول للألفية وفي تحقيق التنمية المستدامة عن طريق 
 تـــشرين ٢ تمــت يــوم  الاحتفــالات بــاليوم العــالمي للموئـــل الــتي     وجــاءت   
ــوم و٢٠٠٦أكتـــوبر /الأول ــوبر / تـــشرين الأول١ يـ ــعاري تحـــت ٢٠٠٧أكتـ  شـ

للـتفكير   افرص ـ، لتتـيح  ‘‘المدينـة الآمنـة مدينـة عادلـة    ’’و ‘‘المدن تستقطب الأمل  ’’
أقيمــت الاحتفــالات المــذكورة في أكثــر مــن  وقــد . تحــسين إدارة المــدنفي كيفيــة 

 .بلدانمن ال ١١٠مدينة في و بلدة ١٠٠
ضر علـى البيئـة في حـوض    برنامج دعـم التخفيـف مـن أثـر التح ـ       عسوكما ت  

جمهوريــة  مركــزا حــضريا ثانويــا في أوغنــدا و١٥، فأصــبح يــشمل بحــيرة فكتوريــا
 إلى مـضاعفة تطبيقاتـه   الأحيـاء الفقـيرة   ترقيـة مرفـق  عمـد  و .وكينيـا المتحدة تترانيا 
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لحــضرية في أربعــة المبتكــرة في مجــال الإســكان الملائــم للفقــراء والتنميــة ا للــنُهج 
كمـا  . وسـري لانكـا وغانـا     المتحدة  تترانيا  جمهورية  ندونيسيا و  إ :بلدان رائدة هي  

للإقــراض الخــاص لمــشاريع تحــسين المــساكن     إدراج عنــصرفي للمــرة الأولى نجــح
تحـالف  ”وتعزز التعاون والتآزر مع البنك الـدولي بـشأن مـشاريع            . لصالح الفقراء 

يقيـا والبلـدان    وأفرة  اللاتيني ـفي آسيا وأمريكـا     “ ون أحياء فقيرة  مدن د ”و  “ المدن
وكمـا أن الـشبكة العالميـة لوسـائل اسـتغلال           . التي تمر اقتصاداتها في مرحلة انتقالية     

، أصـبحت   ٢٠٠٦الأراضي التي أطلقت رسميـا في المنتـدى الحـضري العـالمي عـام               
 مـن وكـالات الأمـم المتحـدة والمنظمـات غـير الحكوميـة               ٢٠تضم الآن أكثر مـن      

اع عــن الحقــوق في الأراضــي والملكيــة وإدارتهــا  والرابطــات المهنيــة المكرســة للــدف 
 .لصالح الفقراء

ــرة    ــة    ٢٠٠٧-٢٠٠٦وشــهدت الفت ــق بمواجه ــادرات تتعل ــدة مب ــال ع  انتق
 الاحتياجـات الإنـسانية إلى      تلبيـة حالات الطـوارئ مـن المرحلـة الأولى المتمثلـة في            

ــستان        ــسيا وباك ــيما في إندوني ــسياسات، ولا س ــيير ال ــدرات وتغ ــاء الق ــة بن مرحل
وسري لانكا والسودان والـصومال والعـراق، حيـث تحولـت المـشاريع المخصـصة         
ــى بنــاء المؤســسات ووضــع الــسياسات         ــادرات تركــز عل ــا للإغاثــة إلى مب أساس

 .والإصلاح
 

 التحديات والعقبات والأهداف غير المنجزة 
ــزال تفــضيل الجهــات المانحــة للتــبرع بمــوارد مخصــصة لأغــراض محــددة       لا ي

ات تحول دون تنفيـذ برنـامج العمـل المعتمـد بفعاليـة وكفـاءة،               ينطوي على صعوب  
 .مما يؤدي إلى تشوهات في الأولويات البرنامجية

 
 معدل تنفيذ النواتج

 في المائـة مـن النـواتج الــ          ٩١تستند النتائج المذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ نـسبة            
 . التي طلب تنفيذها والقابلة للقياس كميا٥٦٥
ات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة، يرجــى     للإطــلاع علــى الإنجــاز   

 A/60/6: (٢٠٠٧-٢٠٠٦الرجوع إلى الميزانية البرنامجية المقترحة لفتـرة الـسنتين   

(Sec.15).( 
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 والإدارةالتنفيذي التوجيه   
تعزيــز تــرابط الــسيـاسات فـــي إدارة أنــشطـة منظومــة الأمــم المتحـــدة المتعلقــــة  )أ( ١-١٥

أُعطـي تـرابط الـسياسات دفعـة     . بشريـة وتقويـة العلاقـة مـع الـشركاء الرئيـسيين    بالمستوطنات ال 
فعلــى الــصعيد   .قويــة إلى الأمــام باعتمــاد الخطــة الاســتراتيجية والمؤســسية المتوســطة الأجــل       

المزيـد مـن المواءمـة والاتـساق بـين          ترتيبات مؤسسية جديدة لكفالة     على   الخطة   تنصالداخلي،  
 الخطة أيضا على الدور الحفاز الذي يـضطلع بـه موئـل الأمـم المتحـدة                 شددوت .البرنامجعناصر  

 اتفاقـات التعـاون مـع هيئـات         أنجـزت خارجهـا، ونتيجـة لـذلك،       وداخل منظومة الأمم المتحدة     
المدن المتحدة والحكومات المحلية، ومنظمة الصحة العالمية ومنظمة الأمـم          منظمة  من بينها   معينة  

مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات          ومم المتحـدة للـسكان       وصندوق الأ  ،المتحدة للطفولة 
وأدت الـدعوة المـشتركة    .والجريمة والبنك الدولي ومصارف التنمية الإقليميـة والقطـاع الخـاص   

 الحـضرية في الـسياسات الوطنيـة وفي        المتعلقـة بالمنـاطق     إلى التحـضر والمـسائل     الإشـارة إلى تزايد   
 .س الاقتصادي والاجتماعي الجمعية العامة والمجلتقرارا

ــدة،      )ب(  ــم المتحـ ــل الأمـ ــل موئـ ــامج عمـ ــذ برنـ ــان لتنفيـ ــيم المنتظمـ ــد والتقيـ  الرصـ
ــدمت . ٢٠٠٧‐٢٠٠٦ ــةقُ ــة  ثماني ــارير مرحلي ــرة   شــاملة  تق ــدائمين في الفت ــة الممــثلين ال إلى لجن
خــلال  تقييمــا مــستقلا ١٢ أجــرى موئــل الأمــم المتحــدة ،وإضــافة إلى ذلــك. ٢٠٠٧-٢٠٠٦

لتقييمـات  ت هذه التقييمات تطورا عن ا     وشكل. ٢٠٠٦عام  خلال  تقييمات   ٦  و ٢٠٠٧عام  
في برنـامج الأداء وتوليـد المعـارف و   تحسين  وساهمت في ٢٠٠٥عام اؤها جرسبق إالتي  الأربعة  
 .ةيالتنظيمالنواحي المساءلة وتعزيز 

ــة والمهمــة بــشأن  علومــات المتحــسن حــصول الــشركاء الرئيــسيين علــى     )ج(   الجاري
ستوطنات البشرية وأنشطة موئل الأمم المتحدة، وتعزيز وعـي الجمهـور بمـسائل المـستوطنات               الم

ــشرية والتحــضر  ــى تحــسّنَ طــرأ . الب ــى المعلومــات    عل ــسيين عل ــشركاء الرئي ــة حــصول ال المتعلق
، ازداد ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الفتــرةوخــلال  .المــستوطنات البــشرية وأنــشطة موئــل الأمــم المتحــدة ب

إلى موقع الموئل على الإنترنت الـذي يتـضمن بيانـات وتحلـيلا للبيانـات               عدد الزيارات المسجلة    
لقطريــة الــتي تتــضمن يُــستثنى منــها المواقــع والــصفحات الإقليميــة وا ( مليــون زيــارة ٦,٥ليبلــغ 

ــة  ــغ متوســط  و. )معلومــات عام ــشرية والتحــضر  التعــرض لم ــبل ــستوطنات الب ــرة ١٨سائل الم  م
ويـشكل   . الإعـلام الدوليـة    ل في وسـائ   أسـبوعيا  مـرة    ١٥ الإعلام الوطنيـة، و    ل في وسائ  أسبوعيا

 حيث ذُكرت مسائل المـستوطنات البـشرية        ٢٠٠٥-٢٠٠٤ بالفترة مقارنة   ا ملموس اتحسنهذا  
.  الإعـلام الدوليـة    ل في وسـائ   أسبوعيا مرات   ٣ الإعلام الوطنية، و     ل في وسائ  أسبوعيا مرات   ٥

يـشكل   حدة في أنحاء العـالم، ممـا  مم المت  نسخة من منشورات موئل الأ     ٤٧٣ ١٧٥وزعت  كما  
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.  منـشور ٦٠ ٠٠٠الـتي بلـغ عـددها     ٢٠٠٥-٢٠٠٤في الفتـرة  المنشورات الموزعة   على  زيادة  
، بينمـا طُلبـت     الرئيـسية  نسخة مطبوعة مـن منـشوراته        ٨ ٠٠٠وطُلب من موئل الأمم المتحدة      

 . نسخة إلكترونيا١٩ ٠٠٠
 

 ١البرنامج الفرعي   
 لمستدامة للمستوطنات البشريةتوفير المأوى والتنمية ا  

ضــمان الحيــازة،  :يلــي تنظيميــة وقــدرات محــسَّنة تــوفر مــا عمــل إتاحــة أطــر  )أ (٢-١٥
فضل نوعيـة   والملكية، وزيادة توفير إسكان أ    لسكن   وا يضا الأر  في لحقوقلوالإعمال التدريجي   

ــامى فــيروس نقــص المناعــة البــشرية      ــساء ويت ــيهم الن ــدز، /ومعقــول التكلفــة للفقــراء، بمــن ف الإي
لحكومـات والـسلطات    عـدد ا ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الفتـرة ازداد خـلال   .وبخاصة في الأحياء الفقيرة   

الأحياء الفقيرة وتماشـيا مـع هـدف إعـلان الألفيـة،      لترقية  سياسات  ونفذت   هلتتسالمحلية التي ا  
وازداد أيضا عدد الحكومـات الـتي اعتمـدت أطـرا           .  سلطة محلية  ١٣ حكومة و  ١٩عددها  فبلغ  

، وكــذلك حقــوق متلكــاتوالمساكن  والمــيضــا الأر فيلحقــوقلة للإعمــال التــدريجي تنظيميــ
 ٢٠بـل   مقا(لاعتمـاد مثـل هـذه الأطـر         بلـدا    ٢٧  إلى ، فقدم موئل الأمم المتحدة المـساعدة      رأةالم

ــدا في  ــرةبل ــرار    ).٢٠٠٥-٢٠٠٤ الفت ــد الإق ــا تزاي ــسكن كم ــالحقوق في ال ــع ب ــادة م  عــدد زي
ــة ا   ــسلطات المحلي ــتي الحكومــات وال ــات الإخــلاء     ذتتخــال ــن عملي ــدابير وسياســات للحــد م  ت

ــن    ــسري للمــساكن م ــرة في١٦الق ــرة  في ١٩ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤  الفت . ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفت
الأحيـاء الفقـيرة   ترقيـة  التقارير بشأن التقدم المحرز والتحديات المطروحـة في مجـالي   نشر   ويفضي

 لتحقيـق   ة المنجـز  لاعم ـبالألبلـدان   اإلى تعزيـز الـوعي في       الإخلاء القسري للمـساكن،     حالات  و
 فيأوضــــاع المــــأوى ة ويالمعيــــشالأحــــوال تحــــسين مــــن حيــــث الأهــــداف الإنمائيــــة للألفيــــة 

 .المناطق الحضرية
موثوقـة أخـرى    تحسين القدرة على تقديم وإدارة خـدمات أساسـية وخـدمات             )ب( 

شرب والـصرف   ، وبخاصـة ميـاه ال ـ     ة الحـضرية تكـون ميـسورة التكلفـة        في مجال الهياكل الأساسي   
يوفر موئل الأمم المتحدة حاليا المياه وخـدمات الـصرف        .الصحي وإدارة النفايات والنقل العام    

ر أنّ دِّقُ ـ، ٢٠٠٧وفي نهايـة عـام    . مدينة وبلدة في آسـيا ٤٧لفقراء في أكثر من لصالح االصحي 
وفي .  مليـون شـخص اسـتفادوا مباشـرة مـن الهياكـل الأساسـية والخـدمات المحـسّنة                 ٢,١حوالى  

سّنة لتـوفير   المح ـ المرافـق في أفريقيـا مـن        بلدا ١٥ مدينة في    ١٨ استفادت أيضا    ،٢٠٠٧نهاية عام   
ــاه وخــدمات الــصرف الــصحي   ــا مجموعــه  . المي ــة سياســات واســتراتيجيات  ٧٢وينفــذ م  مدين

 الحـضرية إلى    المنـاطق  وصـول الفقـراء في       يـة وبرامج يـدعمها موئـل الأمـم المتحـدة لتعزيـز إمكان           



A/63/70
 

178 08-32105 
 

 مدينـة  ٢١ الأساسية، ويشكل ذلك زيادة ملموسة مقارنةً بعدد هـذه المـدن الـذي بلـغ               الهياكل
 .٢٠٠٥-٢٠٠٤ الفترةفي 

تحسن القدرة على الإدارة الحضرية، بمـا في ذلـك تطبيـق اللامركزيـة، وتفريـع                  )ج(  
ــساءلة،        ــشفافية، والمـ ــشراكة، والـ ــصلحة، والـ ــحاب المـ ــشاركة أصـ ــشمول، ومـ ــسلطة، والـ الـ

 بلــدا المــؤتمرات الوزاريــة ٧٠ ثلــون عــنحــضر مم .الكفــاءة، والقيــادة المحليــة الفعالــةالمواطنــة، وو
مـن  ‘ إطارا معززا للتنفيـذ ’المعنية بالإسكان والتنمية الحضرية لآسيا وأفريقيا، واعتمدت جميعها      

ن لمجلـس  وكمـا اعتمـدت الـدورة الحاديـة والعـشر     .  الإسـكان والتحـضر  لمـشاكل  التصديأجل  
-٢٠٠٦  الفتــرةوبنهايــة. مــم المتحــدة المبــادئ التوجيهيــة بــشأن اللامركزيــة     إدارة موئــل الأ

، سياسات وقـوانين وخطـط عمـل   وتطبق  بلدا تعتمد  ٥١ دن و من الم  ١١٠، أصبحت   ٢٠٠٧
ويـشكل  ( الإدارة الحـضرية الجيـدة   لإشاعة أساليبتعزز التخطيط المؤسسي وترتيبات الإدارة      و

 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤  الفترة بلدا في٤١  مدينة و٩٠ذلك زيادة مقارنة بعددها الذي بلغ 
أكثـر  وتقـسم بأنهـا     تحسّن القدرة على تشييد تجمعات حـضرية مـستدامة بيئيـا             )د( 

 في. أمنا وأقل عرضة للكوارث وأقدر على التعامـل مـع حـالات مـا بعـد التراعـات والكـوارث                   
الأمـم المتحـدة    مـع موئـل     ونـة   عات ازداد أيضا عدد الحكومـات والمـدن الم        ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الفترة
 ١٦٥  حكومـة و   ٢٨تعزيز تشييد تجمعات حضرية مستدامة بيئيا ومدن أكثر أمنـا، فبلـغ             على  

ويواصــل موئــل الأمــم . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ الفتــرة  مدينــة في٦٠ حكومــة و٢١مدينــة مقارنــة بـــ 
 تشييد تجمعات سليمة بيئيا ومدن أكثر أمنا، بالتعـاون مـع برنـامج الأمـم المتحـدة                  دعمالمتحدة  

بالـسلامة في حـالات     يئة ومكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة والقـسم المعـني                  للب
تقني في هــذه المجــالات في  الــتعــاون للأنــشطة ويجــري تنفيــذ  . والتراعــاتالكــوارث بعــد  مــا
 مــؤتمرا دوليــا ١٦، عُقــد ٢٠٠٧-٢٠٠٦وأثنــاء الفتــرة  . بلــدا٢٦ بلديــة في ١٤٤مجموعــه  مــا
وتعــاون موئــل الأمــم المتحــدة مــع .  بتــأثر المــدن بــتغير المنــاخدة الــوعيلزيــا حلقــات عمــل ٧ و
 ذلـك  ويـشمل الكوارث، التدخلات الرامية إلى إدارة حالات  مدينة بشأن ٢٠ حكومات و  ٩

ــادرات في اتخــاذ  ــداإضــافة إلى ســوفو وكالبوســنة والهرســك و مب ــيرو أوغن ــوب شــرق   وب وجن
إنجـاز عملـين معيـاريين همـا      رة المـشمولة بـالتقرير      الفت كما تم خلال     .والسودان دارفورو أوروبا

 عـــادةالمـــستدام لإطـــار الإالاســـتراتيجية بـــشأن المـــستوطنات البـــشرية والأزمـــات، و الـــسياسة 
 .الإعمار والإغاثة
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 ٢البرنامج الفرعي   
 رصد جدول أعمال الموئل  

 عــنلومــات عالميــة لجمــع وتحليــل وتوثيــق ونــشر البيانــات والمعالنظم توســيع الــ )أ( ٣-١٥
اتــسعت . الاتجاهــات والــسياسات والممارســات المتــصلة بهــاعــن أحـوال المــستوطنات البــشرية و 

فأصـبحت   شبكة المراصـد الحـضرية العالميـة لموئـل الأمـم المتحـدة       ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفترة  
 مرصـدا  ٢٢  مرصدا على الصعيد المحلي ومرصدا واحدا على الـصعيد الإقليمـي و    ١١٩تشمل  

ــصعيد ا  ــى ال ــها لقطــري، عل ــصدر عن ــا    وي ــشرية واتجاهاته ــستوطنات الب ــن الم ــسّنة ع ــات مح   بيان
الـتي تـساهم     وازداد عدد أعضاء الشبكة العالمية للبحوث التابعة لموئل الأمـم المتحـدة            .وأحوالها

 عـضوا في    ٥٥ أسـهم فيـه      قـد في التقرير العـالمي الـذي يعـدّه الموئـل عـن المـستوطنات البـشرية و                
بالهــدف بالمقارنــة  و)٢٠٠٥-٢٠٠٤ أعــضاء في الفتــرة  ١٠ بــلقام (٢٠٠٧-٢٠٠٦الفتــرة 

ــالغ    ــسنتين الب ــرة ال ــامج أفــضل     . عــضوا١٥المحــدد لفت ــشركاء الناشــطين في برن وازداد عــدد ال
 يعملـون في  ، وهـم  شـريكا ٢٨ إلى   ٢٠٠٥ شـريكا في عـام       ٢٤الممارسات والقيادة المحليـة مـن       

 .المعيشيةالبيئة تحسين التي تساعد على سات  من أفضل الممارالمستفادةتحديد وتوثيق الدروس 
ــز القــدرة علــى تعمــيم المنظــور الجنــساني والــشراكات ومراعــاة شــواغل      )ب(   تعزي

أجـرت لجنـة اسـتعراض البرنـامج التابعـة لموئـل الأمـم               .الشباب في أنشطة المـستوطنات البـشرية      
ا فقـط في    مشروع ٢٠رنة بـ    مشروعا لتعميم المنظور الجنساني مقا     ٦٠المتحدة تقييما لأكثر من     

ــرة . ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفتــرة    ائتلافــات٩و  شــبكة ٤٣، كــان هنــاك ٢٠٠٧-٢٠٠٦وفي الفت
ظم، بــشكل منــتوتعمــم الأخــذ بالــشراكات بــشرية الستوطنات تتعلــق بالمــإقليميــة تنفــذ بــرامج 

كمـا ارتفـع عـدد بـرامج        . ٢٠٠٥-٢٠٠٤ إقليميا في الفتـرة      ئتلافا ا ١٤  شبكة و  ٣٤مقارنة بـ   
 إلى  ٢٠٠٥-٢٠٠٤ بـرامج في الفتـرة       ١٠ستوطنات البشرية التي تراعي شواغل الشباب من        الم

 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ برنامجا في الفترة ١٨
ــا     )ج(    ــوعي عالمي ــشرية المــستدامة  رفــع مــستوى ال ارتفــع . بقــضايا المــستوطنات الب

وفي . ٢٠٠٧-٢٠٠٦بقـضايا المـستوطنات البـشرية المـستدامة في الفتـرة            عالميـا    الـوعي    مستوى
 استعراضـا لتقـارير ومنـشورات    ٣٥٦ الإعـلام  لالفترة نفسها، أجرت الأوساط العلمية ووسـائ     

. ٢٠٠٥-٢٠٠٤عراضـا في الفتـرة    است ٧٠ الأمم المتحـدة، مقارنـة بــ         رئيسية صادرة عن موئل   
تغـيير  بمجلس المنشورات    إلى قيام     النسخ الإلكترونية من المنشورات     تزايد الطلب على   قد أدى و

 .جميع المنشورات إلكترونيابالإمكان إتاحة صبح أه بحيث سياست
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 ٣البرنامج الفرعي   
 يمي والتقنيلالتعاون الإق  

تعزيـــز القـــدرة علـــى تنفيـــذ الـــسياسات والاســـتراتيجيات والـــبرامج المتعلقـــة    )أ( ٤-١٥
ى عل ـبالمستوطنات البشرية، مع التركيز بوجه خاص على الحد من الفقر في المنـاطق الحـضرية و               

ــرة خــلال . مواجهــة الكــوارث  ــة علــى   ازدادت  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفت ــة والمحلي القــدرات القطري
ــصدي لم ــ ــاطق الحــضرية  الت ــر في المن ــر مــن    .شاكل الفق ــوم أكث ــا وآســيا   ٨٠ويق ــدا في أفريقي  بل

 والهياكــل لتطــوير المــساكن  بتنفيــذ مــشاريع  بمــا في ذلــك الــدول العربيــة،   وأمريكــا اللاتينيــة  
استراتيجيات للحد من الفقر بمساعدة موئـل الأمـم المتحـدة           وضع  ادرات و مباتخاذ  الأساسية، و 
تعـززت قـدرات تلـك البلـدان        قد  و ).٢٠٠٥-٢٠٠٤ بلدا في الفترة     ٤٠مقارنة بـ   (والشركاء  
 وتطبيـــق علـــى رســـم المبـــادئ التوجيهيـــة والمنـــهجيات والأدوات الكفيلـــة بالمـــساعدة  بفـــضل

ــسياسات في مجــالات الإســكان   ــى الخــدمات    وتحــسين وضــع ال ــاء الفقــيرة والحــصول عل الأحي
 والقيـادة   ة والاجتماعيـة  الاقتصاديفي الحياة    ستضعفةة وإدارة الأراضي ودمج الفئات الم     الأساسي

ويجـري حاليـا تطبيـق النـهج         .المحلية وربط إعادة الإعمار بالتنمية في حالات مـا بعـد الكـوارث            
 الكـوارث وبعـد انتـهاء        بعد وقـوع   وتنظيمهاالمتكامل لبناء القدرات في مجالات إدارة الأراضي        

التعـرض للـضرر في     احتمـالات   تخطيط المـستوطنات والحـد مـن المخـاطر و         إضافة إلى   التراعات،  
بالتعـاون مـع الوكـالات الوطنيـة والجهـات          هـو مـا يـتم        بلـدا في آسـيا وأفريقيـا، و        ١٥أكثر من   

أمـواج تـسونامي    لمتـضررة مـن كارثـة       المانحة الثنائية وسائر وكالات الأمـم المتحـدة في المنـاطق ا           
 .الزلازل والفيضاناتومن 

زيــادة الــوعي بــالحملتين العــالميتين لــضمان الحيــازة وحــسن الإدارة الحــضرية،    )ب(  
وتوســيع نطــاق المعرفــة باتجاهــات إدارة المــستوطنات الحــضرية علــى الــصعيد الإقليمــي ووضــع   

 لـضمان   ينوئـل الأمـم المتحـدة العـالميت       نـتج عـن حملـتي م      . سياسات للتعامل مع هذه الاتجاهـات     
 الحملـة العالميـة للتحـضر المـستدام، زيـادة           شكلالت ـالحيازة وحسن الإدارة الحضرية، اللتين دُمجتا       

ــي والقطــري    ــوعي الإقليم ــا أدىال ــدان إلى  مم ــييرحــدوث  في بعــض البل ــى صــعيدي  تغ ات عل
الأدوات طبــق ي بلــدا ٥١ أكثــر مــن كــان، ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخــلال . الــسياسات والمؤســسات

التي وضعها موئل الأمـم المتحـدة لتنفيـذ الإصـلاحات ورصـد تنفيـذها، وارتفـع عـدد الـشركاء                
 إلى  ٢٠٠٥-٢٠٠٤  شـركاء في الفتـرة     ١٠ مـن    الرئيسيةالإقليميين المساهمين في إعداد التقارير      

وسـاعدت دراسـة ملامـح القطـاع      . شريكا، من بينهم عدة وكـالات تابعـة للأمـم المتحـدة    ٥١
 المــسائل المؤســسية والتــشريعية والبنيويــةالوقــوف علــى ضري الإقليمــي الــدول الأعــضاء في الحــ

ويـشارك  . كفيلـة بالحـد مـن الفقـر في المنـاطق الحـضرية            الاستجابة ال ، وفي تيسير آليات     الرئيسية
 .أفضل الممارسات في مجال إدارة المستوطناتونشر  شريكا إقليميا في تحليل ١٦أكثر من 
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بة لطلبــات المــساعدة التقنيــة ن قــدرة موئــل الأمــم المتحــدة علــى الاســتجاتحــس  )ج(   
تحسّنت قـدرة موئـل الأمـم    .  المشورة في مجال السياسات على الصعيدين الوطني والمحلي     إسداءو

لمــشورة في مجــال الــسياسات علــى وإســداء ابة لطلبــات المــساعدة التقنيــة المتحــدة علــى الاســتجا
عـدد البلـدان المـستفيدة مـن أنـشطة التعـاون الـتقني مـع موئـل                  زاد  و .الصعيدين الـوطني والمحلـي    
-٢٠٠٤ بلـدا في الفتـرة       ٥٠من  ( بلدا   ٨٠إلى  ليصل   ٢٠٠٧-٢٠٠٦الأمم المتحدة في الفترة     

قيامهــا  بلــدا لكفالــة ٤٥ إلىقــدم مــديرو برنــامج الموئــل الــدعم  إضــافة إلى ذلــك، ي ).٢٠٠٥
لمناطق الحـضرية في عملـيتي إطـار عمـل الأمـم المتحـدة              لمسائل المتعلقة با  بالشكل الملائم بإدراج ا   

 .للمساعدة الإنمائية وورقة استراتيجية الحد من الفقر
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 تمويل المستوطنات البشرية  

مؤســسة الأمــم المتحــدة للموئــل والمــستوطنات البــشرية لتــصبح مؤســسة دعــم  )أ( ٥-١٥
نميــة المــستوطنات البــشرية لــصالح الفقــراء، وبخاصــة في  فعالــة مــن حيــث تعبئــة المــوارد الماليــة لت 

، جُمـع مبلـغ     ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـلال   . البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية       
بل مبلـغ   مقا(مؤسسة الأمم المتحدة للموئل والمستوطنات البشرية       أجل   مليون دولار من     ١٣٧
 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤ مليون دولار في الفترة ٦٩

 المؤسـسة   تـستقيها لتنمية المستوطنات البـشرية الـتي       اللازمة  زيادة الموارد المالية     )ب(  
ــة اللازمــة لتمويــل      ــة عــن طريــق تعزيــز الــسياسات والآليــات المحلي  الإســكانمــن المــصادر المحلي

والهياكل الأساسية ذات الصلة، وبخاصة في البلدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة         
أقر مجلس إدارة موئل الأمم المتحدة العمليات التجريبية التي يُمنح بموجبـها تمويـل أولي               . انتقالية

المـساكن  بتكرة لحـشد المـوارد الماليـة مـن أجـل تمويـل              المنهج  الواجب السداد، كوسيلة لاختبار     
نوات المرحلـة التجريبيـة الـتي تـدوم أربـع س ـ      هـذه   وسـتوفر   . لفقراء والتجمعات الحضرية  ا لصالح
 .لتوسيع نطاق المبادرات التجريبية اختبار مجال

توسيع نطاق الـشراكات والتحالفـات بـين موئـل الأمـم المتحـدة والمؤسـسات                  )ج(   
لتحـــسين المـــستوطنات البـــشرية اللازمـــة الدوليـــة والإقليميـــة مـــن أجـــل زيـــادة الاســـتثمارات  

ة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها          الدخل ولا سيما في البلـدان النامي ـ       ضيالمخصصة للسكان المنخف  
بـين موئـل الأمـم المتحـدة والمؤسـسات الدوليـة            القائمـة   يتزايد عدد الـشراكات     . بمرحلة انتقالية 

وبحلـول  . والقطاع الخاص وقطاع المنظمات غير الربحية لـدعم تحـسين أوضـاع الأحيـاء الفقـيرة             
 العـدد الإجمـالي     فبلـغ (ضـافية    شراكات إ  ٤، كان موئل الأمم المتحدة قد أقام        ٢٠٠٧نهاية عام   

 ).٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  نهاية مع ١٢للشراكات والتحالفات 
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 ١٦ الباب  
 المراقبة الدولية للمخدرات، ومنع الجريمة والإرهاب، والعدالة الجنائية  

 
 نتائج البرامجالملامح البارزة ل 

 ة في  مفيـد  ةي ـئلجنالى المـسؤولين الحكـوميين وخـبراء العدالـة ا         إ المساعدة المقدمة    تكان 
ــادةلى إلتوصــل ا ــصديقات معــدل زي ــى الت ــة عل ــة العالمي ــرة  ف.  الــصكوك القانوني ــة فت فــي نهاي

 ٥١اتخـذ   و، الأمـم المتحـدة لمكافحـة الفـساد    ة علـى اتفاقي ـ نبلـدا ال  من١٠٤  صدّق السنتين،
 تــشريعاتها  هــذه الاتفاقيــة فيأحكامــا مــنا لــد ب٥٠كثــر مــن أدرج أتــدابير لتنفيــذها، وبلــداً 

 الأمـم المتحـدة لمكافحـة الجريمـة         ة بلدا على اتفاقي   ١٤٧صدق   و الوطنية؛ة  سسيؤ الم وأنظمتها
اج رد خطــوات لإ بلــدا٤٧ً اتخــذ  وكمــا بهــا؛ة عــبر الوطنيــة والبروتوكــولات الملحقــةالمنظمــ

بلـدا   ١٧ رق ـأأحكام المعاهدات والاتفاقيات المتعلقة بمنـع الإرهـاب في تـشريعاتها الوطنيـة، و             
ة  صـياغ  بلـدا علـى    ٣٠لا يقـل عـن      ويعكـف مـا     عات جديـدة لمكافحـة الإرهـاب        آخر تشري 

  جديدة لتنفيذ أحكـام الاتفاقيـات      ةدابير تشريعي ت  بلداً ١٢١ اتخذ فيما مثل هذه التشريعات؛  
 .المخدراتالمتعلقة بمكافحة 

دور مهـم في تحقيـق      ب ـمكتب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة             وقد اضطلع  
 تنفيــذ وة وتقـديم الخـدمات الاستـشاري   ةنجـازات مـن خـلال تنفيـذ البحــوث التطبيقي ـ    هـذه الإ 

 هـذه المواضـيع     بـشأن  اتناقـش يلتئم فيه عقـد الم     لمكتب مركزا هاما   ا  وكان .أنشطة التدريب 
 .عضاءفضل الممارسات فيما بين الدول الأأ والناجح للتجاربتبادل الو
 ةالمحققوالأهداف غير  راقيلالتحديات والع 

لى تحويـل   إاجـة   الح تـزداد  صدقت على معظم الاتفاقيـات،       التي البلدان   مع زيادة عدد   
ــز أ ــشطتركي ــساعدة التقني ــةن ــن ة الم ــة الأ م ــةالمرحل ــولي ــصديق دعم ل ــذ  إ الت ــة التنفي لى مرحل
 ةلاستــشاريا وة القانونيــة والتقنيــ إلى الخــدمات الحاجــة ومــا زالــت.كثــر تعقيــدالأ االتــشريعي

 جديـدة   ئلاس ـ و حداثت اس ـ لىإن هنـاك حاجـة      أكمـا   . هـا زاإنجتـب علـى     لمكاتجاوز قـدرة    ت
 مثـل  ستجدةلقضايا الم ـل ةكاملالتغطية الجل أة من وجود المل الوسائل قص و ةللمساعدة التقني 

 .رهابلمكافحة الإالأطر القانونية الدولية الجديدة 
نظـام  يانـات   بة تعزيـز    صـل امو، ينبغـي    فعـالا  اتنفيـذ تنفيذ نظم الرصـد الـدولي       ولكفالة   

ــة و الإ ــون مـــن الـــضروري    إبـــلاغ عـــن الجريمـ ــد يكـ ــدرات غـــير المـــشروعة، وقـ ــاج المخـ نتـ
 علـى   عـضاء جـل تلبيـة احتياجـات الـدول الأ        أيد برامج المخدرات والجريمـة مـن        توط ةلصامو

 .نحو أفضل
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 .محوريـة قـضية    ليمث ـمكتـب   لساسـية ل  لبنية التحتيـة الأ   ل التمويل الكافي     توفير زاليلا  و 
 تمويل البرنامج تمـشيا     تنقيح نظام   بهدف  مشاورات غير رسمية مع الدول الأعضاء      وقد بدأت 

التبرعـات في مؤسـسات     ”  المعنـون  لواردة في التقرير  ا ، وحدة التفتيش المشتركة    توصيات مع
 “منظومـــة الأمـــم المتحـــدة وأثرهـــا علـــى اســـتراتيجيات تنفيـــذ الـــبرامج وتعبئـــة المـــوارد         

)JIU/REP/2007/1.( 
  النواتجمعدل تنفيذ

الـصادر بهـا    في المائـة مـن النـواتج    ٩٢تستند النواتج المـذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ نـسبة           
 .١ ٤١٣وعددها تكليفات والقابلة للقياس الكمي 

ــة   الإنجــازات  ويمكــن الاطــلاع علــى   ــة البرنامجي المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز في الميزاني
 .A/60/6 (Sect. 16) ٢٠٠٧-٢٠٠٦السنتين  لفترةالمقترحة 

   
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

 - الموارد الماليـة  ب ـالمـوظفين و  برنامج عمل مدار بفعاليـة ومـدعوم بـالموارد مـن             )أ( ١-١٦
. ٢٠٠٧-٢٠٠٦ خـلال فتـرة الـسنتين        حققهـا لمكتـب في النتـائج الـتي        ل ةدارة الفعال  الإ تتجلى
كــان ارة القائمــة علــى النتــائج ود الإتلقــى مــديرو المكتــب مــا يفيــد التــشديد علــى مــسألةوقــد 

ــارير المح ــ ــالم وةنسَّللتق ــواترب ةقدم ــى وجــه الخــصوص    أكــبر ت ــة ةلمكاتــب الميداني ــ الىإعل  واللجن
إلى  نظام إدارة المعلومات البرنامجية والماليـة      استخدام    وأدى .نجاز البرامج إ فييجابي  إثر  أالتنفيذية  

 .ة وفقا لخطط العمل السنويةنشطالأتخطيط وتنظيم وإلى تحسين الاستفادة من الموارد 
مكافحــة المخــدرات ومنــع  ة نــشطأدارة إ في  العامــة الــسياساتتجــانستعزيــز  )ب( 
الاسـتراتيجي لحـشد المـوارد      بادر و النهج الم  أدى اعتماد    - الأمم المتحدة التي تضطلع بها    الجريمة  

  إنجـاز  لىإ المكتـب    اتطـار ولاي ـ  إخـرى في    قامة الشراكات مع المنظمات الدوليـة الأ      إمن خلال   
 فتـرة  مقـررة خـلال   ٤  مقابـل ٨تنفيـذ  (كـبر ممـا كـان مخططـا لـه         أ اتعدد مـن أنـشطة الـشراك      

 لــقعلمتا تقريــرإصــدار ال، وي مــذكرة تفــاهم موقعــة مــع الاتحــاد الأفريق ــبمــا في ذلــك). الــسنتين
ظمــة  ومن، مــصرف التنميــة للبلــدان الأمريكيــة كةاربمــش أمريكــا الوســطى الجريمــة والتنميــة فيب

ن الجريمة والعنـف والتنميـة،      بشأالبنك الدولي   و المكتب    المشترك بين  تقريروالالدول الأمريكية،   
 بصورة مشتركة مع منظمة الأمـم        التي تم تطويرها   حداثؤشرات قضاء الأ  المتعلقة بم دوات  والأ

 .فذت خلال فترة السنتين نُىخرأ مبادرات ةعدإضافة إلى ، )اليونيسيف(المتحدة للطفولة 
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 ١البرنامج الفرعي   
 البحث والتحليل والدعوة  

ازديــاد اســتخدام المجتمــع الــدولي لقاعــدة الأدلــة مــن أجــل التــصدي لمــشاكل     )أ( ٢-١٦
 الـتي أحيـل إليهـا وتم تفريغهـا مـن موقـع            عدد الـصفحات     زاد   - المخدرات والجريمة والإرهاب  

الـسنتين، وهـو معـدل يزيـد بنـسبة           المائة خلال فترة      في ٢٦نترنت بنسبة    شبكة الإ  علىالمكتب  
نترنـت   شـبكة الإ   على المكتب   ة بموقع رتبطالمعدد المواقع   وكان  .  الهدف المحدد  عن المائة    في ١٠
، ٨ ٠٢٧لى إ هـذا العـدد ليـصل    ارتفـع ، ٢٠٠٧ نهايـة عـام   وعند؛  ٢٠٠٥ في عام    ٣ ٤٨٠هو  

للفتــرة دد المحــ ــــةصلو ٤ ٣٠٠ضــعف هــدف  هــو  في المائــة، و١٣٠  بنــسبةممــا يمثــل زيــادة  
التقريـــر العـــالمي عـــن   ” المنـــشور الرئيـــسي   حظـــيلى ذلـــك،إضـــافة وبالإ. ٢٠٠٧-٢٠٠٦

قاعـدة بيانـات علـى       خـلال فتـرة الـسنتين     أُطلقت   واسعة النطاق، و   ةعلاميإ غطيةتب “المخدرات
الارتقـاء   اهـذ وسـاعد   . لمخـدرات الرئيـسية ل  سـواق   الأحصاءات عن   إشبكة الإنترنت تتضمن    

 وتنفيـذ سياسـات     ةز قدرات المجتمع الـدولي علـى صـياغ         تعزي علىعلومات  المر  تواففي  نوعية و بال
 .المجال في هذا

 
 تحسين نوعية مختـبرات الطـب       بهدفعضاء  لى الدول الأ  إ  المقدمة زيادة المساعدة  )ب( 

عـدد البلـدان الـتي تلقـت مـساعدة مـن             وصـل    - الشرعي لتحليل المخدرات على الصعيد الوطني     
 ١٤٠  وهـو  أقل مـن الـرقم المـستهدف   وهذا،   بلدا ١٢٠ لىإ ٢٠٠٧-٢٠٠٦ة  ثناء الفتر أالمكتب  

 على أنـه  .  معدل دوران الموظفين   عارتفاالسلبية بسبب    ههذفسر  تن  أيمكن  و. لفترة السنتين بلدا  
لمــساعدة المقــدم حــرز تقــدم ملمــوس نحــو تحــسين نوعيــة الــدعم العلمــي علــى المــستوى الــوطني   أُ

 المكتـب في هـذا      ةنـشط أتـشمل   و. نفـاذ القـانون   إرات وسـلطات    المختبرات الوطنية لفحص المخد   
لى إ ةتقـــديم المـــساعدة المباشـــرو ةلممارســـات العلميـــلالمجـــال وضـــع مبـــادئ توجيهيـــة ومعـــايير  

 . الوطنية لمراقبة المخدراتةنظم المختبرات في الأإدماجذلت جهود لتحسين كما بُ. المختبرات
 

ــة         )ج(  ــع الجريم ــة المخــدرات ومن ــة لمراقب ــشطة الوطني ــدم إلى الأن ــدعم المق ــادة ال زي
عدد الشراكات واتفاقات التمويل الموقعة مـع الحكومـات والمؤسـسات            زاد   - والعدالة الجنائية 

نحـو   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ وكيانات القطـاع الخـاص خـلال فتـرة الـسنتين      ةوالمنظمات غير الحكومي  
هــذه وأدت .  مــرات٨ بمقــدار الهــدف المحــدداوزت  مكتــب تجــ٥٨٨ فبلغــتضــعاف أعــشرة 
ــاد ــيع بــالغ في  ة الــسريعةالزي ــدةا إلى توس ــوارد المكتــب   ل  العامــةلقاع ــا أتــاح بلــوغ   تعبئــة م مم

 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ للفترة ة المعتمدةهداف الميزانيأ  بما يتجاوزمستويات أعلى من تنفيذ البرامج
خــدرات والجريمــة والإرهــاب  بالمــسائل ذات الــصلة بالمهــورمزيــادة وعــي الج )د( 

ــصلة في مجــالي     ــع صــوره ومظــاهره، وبمعــايير وقواعــد الأمــم المتحــدة ذات ال  منــع الجريمــة  بجمي
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  الفتـرة  خـلال نترنـت  شبكة الإعلى المكتب  موقععدد زوار   تضاعف تقريبا    - والعدالة الجنائية 
 ق بنــسبةفــا، و الــسابقة فتــرة الــسنتين خــلالممقارنــة بعــدده) ينيــ ملا٨,٨ (٢٠٠٧-٢٠٠٦

ــة المفي ٥١ ــدار المائ ــستهدفق ــسنتين   و.  الم ــرة ال ــضاخــلال فت ــب ،أي ــ دشــن المكت ــى ه موقع  عل
قُــدمت ، وه ومحتوياتــة التقنيــ حيــث تم تحــسين قاعدتــه: بنجــاحهد تــصميميــعلــذي أُنترنــت االإ

 الــشبكية واقـع المجـل تحــسين  أ مــن ةلى المكاتــب الميداني ـوالتحريـر إ التــدريب المـساعدة في مجـالي   
ر نـش  عـن الجريمـة والمخـدرات، و       ةعلامي ـإواد  بم ـعـلام   المكتـب وسـائل الإ    زود   مـا ك. نـها لكل م 

ــارير   إ ــة ومقــابلات وتق ــات عام ــإعلان ــك ةخباري ــد  تان ــبُق ــون  الإت بواســطةث . ذاعــة والتلفزي
 عـام   في١٥٥  الإعلاميـة بـين   لمكتـب   ا مـواد بـث   التي ت ذاعة والتلفزيون   يتراوح عدد محطات الإ   و

 .٢٠٠٧ عام  في١٠٠ و ٢٠٠٦
رهاب مـن   زيادة جمع وتحليل البيانات المتعلقة بمشاكل المخدرات والجريمة والإ         )ـه( 

 مكتـب  ةنـشط أ لاستخدامها في بـرامج و ةدل بهدف تعزيز قاعدة الأ وذلكجانب الأمانة العامة، 
 إجـراء  المكتـب    صـل او ‐ الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة ومـن جانـب المجتمـع الـدولي            

 ه في مجــالي بياناتــةعــو وتحــسين مجم العامــة، إلى جانــب تعهــدلموجهــة نحــو الــسياساتالبحــوث ا
جمهور وصـانعي   لل  أُتيحت ،٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفترة   ف.  والجريمة ةالمخدرات غير المشروع  

 المائـــة مـــن المعلومـــات عـــن الاتجـــار غـــير المـــشروع   في١٠  إضـــافية قـــدرهاالـــسياسات نـــسبة
 ممـا كـان عليـه     أكثـر نترنـت لإ المكتب ومواقع شبكة ا  شورات من بالمخدرات والجريمة من خلال   

 لتحـسين قـدرات البلـدان علـى         ةيضا عـدة دراسـات تحليلي ـ     أجريت  وأ. في فترة السنتين السابقة   
  ومنـع الجريمـة،  ة المخـدرات غـير المـشروع    الحد منجلأ من   ة سياسات وصكوك تشريعي   ةصياغ

مريكـــا أ الجريمـــة والتنميـــة في”، و “تالتقريـــر العـــالمي عـــن المخـــدرا”  مـــثلاكـــان مـــن بينـــها
الاتجاهـات والتكـاليف وخيـارات الـسياسة العامـة في           : الجريمة والعنف والتنمية  ”، و   “الوسطى

بلـدان  في  رصـد المحاصـيل غـير المـشروعة         فـضلا عـن دراسـات بـشأن          ،“منطقة البحر الكـاريبي   
كمـا يعمـل    . مبيـا وميانمـار   وكولووجمهوريـة لاوس الديمقراطيـة      وبوليفيـا   وبـيرو   فغانستان  أ نهام

ة لقــعت المةيئحــصا وجمــع وتحليــل المعلومــات الإداعــد لإةفريقيــالمكتــب علــى مــساعدة البلــدان الأ
 .والجريمةة بالمخدرات غير المشروع

 
 ٢البرنامج الفرعي   
 الخدمات اللازمة لوضع السياسات والتقيد بالمعاهدات  

 صـنع القـرار وتوجيـه الـسياسات مـن           تحسين نوعية الخدمات المقدمة من أجل      )أ( ٣-١٦
جانب لجنة المخدرات، واللجنـة المعنيـة بمنـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة، ومـؤتمرات الأطـراف في                
اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمـة عـبر الوطنيـة وبروتوكولاتهـا الـسارية، فـضلا عـن                   
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ــة المخــدرات   ــة لمراقب ــة الدولي ــر مــن أرب أعــ - تنفيــذ أعمــال الهيئ ــة مــن  في٩٠كث عــضاء أ المائ
نـة منـع الجريمـة والعدالـة        ولج الدوليـة لمراقبـة المخـدرات        ئـة المكتب الموسع للجنة المخدرات والهي    

 عــبر الوطنيــة  مــةالجريمــة المنظمــم المتحــدة لمكافحــة    الأةطــراف في اتفاقي ــ ومــؤتمر الأةيــئالجنا
ــ عــن ارتيــاحهم لجــودة الخــدمات  ،ةساري الــابروتوكولاتهــو مانــة  الــتي قدمتــها الأةالفنيــة والتقني

  عـام عـدلات الارتيـاح الـتي تحققـت خـلال      ق بم ليتع في ما وتمثل هذه النتائج زيادة كبيرة      . العامة
لـتي كانـت    او المائـة     في ٨٠-٧٠ ة، وهـي  هدفستالم ـ النسبة   دىتتعو)  المائة  في ٧٥-٦٠ (٢٠٠٥

لى لجنـــة إارير المقدمـــة  جميـــع التقـــ قُـــدمتلى ذلـــك،إضـــافة وبالإ. ٢٠٠٧عـــام لت قـــد حُـــدد
ــة الجنا    ــة والعدال ــع الجريم ــة من ــئالمخــدرات ولجن ــى نحــو مُ ــ دد المحــعــدهاوم في ةي ــا  وعل رض تمام

 .للممثلين
زيـادة حــالات الانــضمام إلى اتفاقيـة الأمــم المتحــدة لمكافحـة الفــساد واتفاقيــة     )ب( 

لحقــة بهــا والــصكوك الأمــم المتحــدة لمكافحــة الجريمــة المنظمــة عــبر الوطنيــة والبروتوكــولات الم 
خـلال   - ذ تلـك الاتفاقيـات  ي ـالقانونية الدولية لمكافحة الإرهـاب بجميـع صـوره ومظـاهره وتنف       

 مـم المتحـدة لمكافحـة      الأ ةاتفاقي ـ بلـدا علـى      ٦٠كثر من   أو صادق   وقع أ ،  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  
تـدابير  ا   بلـد  ٥٠كثـر مـن     أكما اتخذ   . ١٤٠لى   إ طراف الموقعة عليها  عدد الأ زاد  بذلك  الفساد، و 

دور هـام   ب ـ المكتـب     واضـطلع  .الوطنيـة ة  سسيؤ الم وأنظمتهاتشريعاتها  حكام الاتفاقية في    أاج  ردلإ
 عـبر الوطنيـة     مـة الجريمـة المنظ  مـم المتحـدة لمكافحـة        الأ ةاتفاقي ـطـراف في     زيادة عدد الـدول الأ     في
علـى   طرفـا    ١٤٠ بلـدا و     ١٤٧ صدق/ وقع ،في نهاية فترة السنتين   ف:  بها ةالبروتوكولات الملحق و

  جـرت  ،أيـضا خلال فترة السنتين هـذه      و.  بها ةالبروتوكولات الملحق وعلى كل من    هذه الاتفاقية   
، واتخـذ  رهاب الصكوك العالمية لمكافحة الإ من جانب دول أعضاء على     تصديقات جديدة    ١١٠
 . التشريعات الوطنيةحكامها فيأاج درقل خطوات لإ بلدا على الأ٤٧

الأعــضاء علــى الامتثــال لأحكــام المعاهــدات والاتفاقيــات زيــادة قــدرة الــدول  )ج( 
المتعلقة بالمخدرات والجريمة ومنع الإرهاب بجميع صوره ومظاهره، بالإضافة إلى تطبيـق معـايير            

المكتــب قــوائم مراجعــة وضــع  - وقواعـد الأمــم المتحــدة في مجــال منــع الجريمــة والعدالـة الجنائيــة  
نهاية وعند  . حكام المعاهدات والاتفاقيات  لأ البلدان    امتثال دى تقارير تقييم م   دادعاستبيانات لإ و

مــم المتحــدة لمكافحــة   الأة جديــدة لتنفيــذ اتفاقي ــة بلــدا تــدابير تــشريعي ٢٥فتــرة الــسنتين، اعتمــد  
مـم المتحـدة لمكافحـة الجريمـة      الأةلتنفيـذ اتفاقي ـ   جديـدة ة بلـدا تـدابير تـشريعي    ٢٣الفساد، واعتمد   

ــ ــة ةالمنظم ــبر الوطني ــل   ٣٠ كــف ويع. ع ــى الأق ــدا عل ــى صــياغة  بل ــانون  عل ــشروع ق كافحــة لم م
 جديـدة   ةتـدابير تـشريعي   بلـدا    ١٢١  اعتمد خيرا،أو.  جديدة نينوابلدا آخر ق   ١٧قر  رهاب، وأ الإ

 .المخدراتالمتعلقة بحكام الاتفاقيات ألتنفيذ 
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بــين البلــدان وخاصــة في مجــال المــسائل المتعلقــة  فيمــا تعزيــز التعــاون القــضائي  )د( 
ت الـدول   أحـرز ،  ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفتـرة     - سليم المجرمين والمساعدة القانونية المتبادلة    بت
اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة        حكام الواردة في    في تنفيذ الأ   التقدم   متواضعا من   قدرا عضاءالأ

 والتوصــيات الــصادرة عــن ١٩٨٨الاتجــار غــير المــشروع بالمخــدرات والمــؤثرات العقليــة لعــام   
ــدورة  ــة العامــة بــشأن التعــاون القــضائ   العــشرين للجةيئالاســتثناال  صــعوبات  وقــد أدت.يمعي
 التنفيــذ الفعــال للتــدابير المتعلقــة بتــسليم المجــرمين  نمــإلى الحــد  ة وفنيــة عديــدةيــئجراإقانونيــة و

جرائـي لهـذا    إطـار قـانوني و    إ يوجـد وفي حـين    .  في كـثير مـن الـدول       ةية المتبادل ئاضوالمساعدة الق 
  التحريريـة   ومـشاكل الترجمـة    الرعايـا  النظم القانونية وعدم تسليم      بينإن الاختلافات   المسعى، ف 

 .تؤدي إلى هذا التقييدوالتأخيرات تشكل عوامل 
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 المساعدة والمشورة في المسائل التقنية  

ــتراتيجيات      )أ( ٤-١٦ ــسياسات، والاسـ ــذ الـ ــى تنفيـ ــضاء علـ ــدول الأعـ ــدرة الـ ــز قـ تعزيـ
راءات بما يتفق مع اتفاقيات مراقبة المخدرات، والإعـلان الـسياسي الـصادر عـن الجمعيـة                 والإج

العامة في دورتها الاستثنائية العشرين المكرسة لمكافحة مشكلة المخدرات علـى نطـاق العـالم في                
خفض الطلب علـى المخـدرات؛ وإنتـاج الأمفيتامينـات والاتجـار            : المجالات الرئيسية الستة وهي   

شروع بها وإسـاءة اسـتعمالها؛ ومراقبـة مركبـات الـسلائف؛ والتعـاون القـضائي؛ وغـسل         غير الم 
 بلــدا ١٢٥وضــع  في نهايــة فتــرة الــسنتين، ‐ الأمــوال؛ والقــضاء علــى المحاصــيل غــير المــشروعة 

 آليـات التعـاون المتفـق عليهـا،         ا منـه   متزايـد   عـدد  مدستخي ـفيمـا   ،  فـض الطلـب   لخاستراتيجيات  
ــة وأس ــ  ــصكوك القانوني ــن   وال ــة للحــد م ــا  إاليب التحــري الحديث ــاج المخــدرات والاتجــار به  .نت

اعتمـد   أو برامج للقضاء على المحاصيل غير المشروعة، و        ا بلدا خطط  ٤٤ مجموعه   واستحدث ما 
.  أو مـصادرتها   اهتجميـد  وأ هاتعقب ـ و أ  من الجريمـة   ةتيأ العائدات المت   هوية دا تدابير لتحديد  بل ٨٨
 ا منـه  ٥٠ كمـا أقـر   بلـدا تـشريعات لمكافحـة غـسل الأمـوال،            ٩٤ اعتمـد    لى ذلك، إضافة  وبالإ

ــسلائف   ــة ال ــشريعات لمراقب ــن   ي لكــن لا. ت ــساعدة م ــدم الم ــة البديل ــ أق ــزارعينةجــل التنمي   للم
 . بلدان٦إلا  يناجتالمح

لجريمة المنظمة عـبر     من ا  تعزيز قدرة الحكومات على خفض الأشكال الرئيسية       )ب( 
غـسل  والاتجـار غـير المـشروع بالبـشر،         و المشروع بالمخدرات،    الوطنية، بما في ذلك الاتجار غير     

ــة مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة     ــرة  - الأمــوال، في إطــار ولاي في نهايــة فت
 أنــشأ، وةشــكال الجريمــة المنظمــأ بلــدا خطــط عمــل لمكافحــة مختلــف ٣٥ كــان لــدىالــسنتين، 

لمعـايير الدوليـة    ل بلـدا    ٥٩ متثـل ، ا لـى ذلـك   عة  ولاعو.  فرق عمل لتنفيذ هذه الخطط     امنه ٣٤
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 ةمكافحــة الجريمــة المنظم ــ في  ة متخصــص بلــدا وحــدات ٧٠نــشأ أفي هــذا المجــال، و المعتمــدة 
صـول  مـصادرة الأ /حتجـاز حكام لا الأوضع في اتازإنج قتقكما تح. ومكافحة الاتجار بالبشر  

ــ ــشهود في الجــرائم   ةوحماي ــيهم وال ــ: المجــني عل ــدان ٩اعتمــد ، ٢٠٠٦ و ٢٠٠٥بين عــامي ف  بل
 مـن خـلال العمـل مباشـرة مـع الـدول الأعـضاء             مهـم  المكتب بدور     وقام .تدابير من هذا النوع   

 .ةالمهارات المهنيتطوير لتعزيز قدرتها على وضع الاستراتيجيات و
تعزيز قدرة الحكومات على خفض الأشكال الرئيسية للفـساد في إطـار ولايـة               )ج( 
ــب ــة  - المكت ــدورة الثاني ــدول الأطــراف في اتفاقي ــ خــلال ال ــؤتمر ال  المتحــدة لمكافحــة  الأمــم ة لم

 المتحـدة لمكافحـة     الأمـم  ةتقييم ذاتي لتنفيذ اتفاقي   ” ونعنلما تقريرالعامة ال مانة  الفساد، قدمت الأ  
 بلـدا التـدابير    ٥١ اعتمـد  ٢٠٠٧نوفمبر  /تشرين الثاني نه بحلول نهاية    ألى  إ يشير   لذي، ا “الفساد

، ١٠٧طـراف في هـذه الاتفاقيـة        جمالي للدول الأ  العدد الإ   وأصبح .تفاقيةاللازمة لتنفيذ هذه الا   
مانـة  بلـغ الأ ت لم  اجـراءات لتنفيـذها، لكنـه     إ قـد اتخـذت      ربما تكون بلدان  المزيد من ال  ن  أ يعني   مما

عـادة  إ/ بلـدا آليـات لاسـترداد      ٤١  أنـشأ  لى ذلـك،  إضافة  إو. في هذا الصدد  التقدم المحرز   العامة ب 
 .خطوات لضمان وجود هيئات لمنع الفسادبلدا  ٥١ اتخذ، وصولالأ

تعزيـــز قـــدرة الـــدول الأعـــضاء الـــتي تطلـــب المـــساعدة في تنفيـــذ الاتفاقـــات    )د( 
ه الفئـة   ذهـي المختـصة به ـ    شعبة شـؤون المعاهـدات       - والبروتوكولات العالمية المتعلقة بالإرهاب   

 . المذكور أعلاه٢طار البرنامج الفرعي إ في عنه يفادالنشاط، ومن 
تعزيــز قــدرة الحكومــات الــتي تطلــب المــساعدة في الــسعي إلى إصــلاح العدالــة  )ـه( 

خـلال   - الجنائية وفقـا لمعـايير الأمـم المتحـدة وقواعـدها في مجـال منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة                 
 واتـضح   . لـضمان تنفيـذ المعـايير والقواعـد        ة استشاري ة بعث ١٧  تم إيفاد   بالتقرير، ةالفترة المشمول 

 مجـال منـع الجريمـة والعدالـة          المتحـدة وقواعـدها في     الأمـم  بلـدا تطبـق معـايير        ٣٥ ه مجموع ـ ماأن  
 .ةيئالجنا
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 ١٧الباب   
 في أفريقياة اعيمتجية والاقتصادة الاتنميال  

  
 نتائج البرامجالملامح البارزة ل 

 للجنة التجـارة والتعـاون    عقد الدورة الخامسة    جاء   الانجازات الرئيسية    من بين  
 وزراء ةيئ اسـتثنا   وقد حضرها بـصورة    ،والتكامل الإقليميين التابعة للجنة الاقتصادية لأفريقيا     

 مـؤتمر قمـة الاتحـاد     الصادر عـن كراأعلان إوكان مما له أهمية خاصة مناقشة    . ونواب وزراء 
 ويــشتد .يفريقــتــسريع عمليــة التكامــل مــن خــلال تــشكيل حكومــة الاتحــاد الأ   ل يفريقــالأ

 اير كـب  ايرئيـس  ا مرجع ـ عتبـاره  با “أفريقيـا تقيـيم التكامـل الإقليمـي في        ” شورالطلب علـى من ـ   
قليميــة عــضاء والجماعــات الاقتــصادية الإللــدول الأودلــيلا مفيــدا متعــدد الوســائل  للتوجيــه 
فـــضل طـــرح أ وأفريقيـــا، ل الـــتي تواجـــهمـــلتكااللتـــصدي لتحـــديات   الآخـــرينوالـــشركاء

نظمــت اللجنــة الاقتــصادية  و. مــاملى الأإ ضي علــى المــالــتي تــساعدهاالممارســات والحلــول 
خــذت قــرارات وقــد اتُّ.  المختلفــة النقــلل وســائبــشأن اجتماعــات رفيعــة المــستوى فريقيــالأ

 مــن خــلال ،فريقيــااللجنــة الاقتــصادية لأوقــدمت . قليميــةلتعزيــز الجماعــات الاقتــصادية الإ
فـضل الممارسـات بـشأن      أ ت ونـشر  ة المـشور  ، أفريقيـا   عن التقرير الاقتصادي تقريرها المعنون   

  علـى  ٢٠٠٧وحظي تقريرهـا المـذكور لعـام        كيفية تحسين تحليل سياسات الاقتصاد الكلى،       
 اللجنـة في تعزيـز   وسـاهمت . عـلام  الإلوسـائ مـن جانـب   هتمام العناية ومن الاقدر كبير من    

 .طـــرافة الثنائيــة والمتعــددة الأ  ي ــ المفاوضــات التجار في مجــال   التجــاريين قــدرة المفاوضــين  
ــة وأتاحــت ــدريب  اللجن ــساعدة التقني ــامــالج ســبل الت ــات   ةعي والم ــى العملي ــتي تركــز عل  ال

 ا تـوفير خـدماته    الآلية الأفريقية لاستعراض الأقران     وحدة دعم   وواصلت .ةكبير ال ةيئحصاالإ
 تلـك مانـات   مـع أ   و الشراكة الجديدة من أجل تنميـة أفريقيـا       والتعاون مع    ة التقني ةالاستشاري

ــالآ ــةتراتيجي ل كــشريك اســةلي ــة لاســتعراض الأقــران  عملي ــة الأفريقي ــة . الآلي وقــدمت اللجن
المتمثلــة في داتهــا أعــضاء لتطــوير القــدرات في مجــال اســتخدام  لى الــدول الأإ ةيــفنالمــساعدة ال

  بــشأن هــذا الــدليل  التقــارير الوطنيــة وتقــدم. والتنميــةللمنظــور الجنــسانيالــدليل الأفريقــي 
الآليـــة الأفريقيـــة  وكة الجديـــدة مـــن أجـــل تنميـــة أفريقيـــالـــشرامـــة لومعلومـــات قيّبيانـــات 

 أول تقرير أفريقي شامل بشأن تنمية المـوارد         ٢٠٠٦كما صدر في عام     . لاستعراض الأقران 
 .المائية

ــصعيد دون الإ و  ــى ال ــعل ــشطة ي،قليم ــذت أن ــسياسات    نُف ــدعوة في مجــال ال  ال
ــت و ــب الاضــطلاع بم ث والبحــأُجري ــدإلى جان ــنزي ــشط الأ م ــة لت التنةن ــزفيذي  التجــارة عزي
لنـهوض  ساسـية ل   البنيـة الأ   اديجإ، و  الاقتصاد الكلى   على مستوى  تقاربوتشجيع ال  هاسيريوت

قليميــة  عمليــة تعزيــز المكاتــب دون الإ وأدت.أفريقيــا  فييقليمــ التكامــل الإبجــدول أعمــال
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 أقـوى  يم ـقليإ دون  جودوإلى  ،  ٢٠٠٦، التي بدأت في عام      فريقياالتابعة للجنة الاقتصادية لأ   
ــا   هــذه المكاتــب  العمــل علــى أن تكفــل بــشكل ملحــوظ مــن خــلال     فيبالفعــل دورا قيادي

 المكاتـب وعملـت   . يقليم ـ علـى الـصعيد دون الإ      فريقيـا ج اللجنة الاقتـصادية لأ    برنام تشكيل
ــة  الإدون ــز  الجماعــات الاقتــصادية الإكــبرى تعــاون وثيــق مــع  بقليمي ــة لتحديــد وتعزي قليمي
 المكاتـب   جميـع   شاركت ،ه هذ نجاز طريقة الإ  ولتوطيد. محددة قليميةن إ دو ولويات وبرامج أ

 بـرامج متعـددة الـسنوات مـع         بـشأن  ةملية التوقيع على اتفاقـات الـشراك      قليمية في ع   الإ دون
 في شمــال ت المــشاوراتعلــى ســبيل المثــال، ركــزو. قليميــةالجماعــات الاقتــصادية الإكــبرى 
 هتمـام ، مـع الا ارفدارة المعإعلى ساحل والصحراء تجمع ال ومع اتحاد المغرب العربي    أفريقيا

  دون  المكتـب  وشارك. ارفدارة المع  في مجال إ   قليمي مرصد للتكامل الإ   بإنشاءبصفة خاصة   
قليميـة   فيمـا بـين الجماعـات الاقتـصادية الإ         الـربط الـشبكي    في   أفريقيـا غرب   لمنطقة   قليميالإ

ــ ــة والمنظمــات غــير الحكومي ــةوالمنظمــات الحكومي  المعــارف بــشأن تقاســمل في مجــا ة الدولي
 .ر المنـاخ  التكيـف مـع تغي ـّ    الـسياسات الجنـسانية وسياسـات       استراتيجيات الحد مـن الفقـر، و      

قليميـة  دارات الوطنيـة والمؤسـسات الإ     القطـاع الخـاص والإ    تـضم    طريـق      خارطـة  واعتُمدت
 شد اسـتراتيجية مـشتركة لح ـ      واعتُمـدت  .أفريقيـا  في وسـط    التجاريـة  عماللتحسين مناخ الأ  

 بـين الجماعـة الاقتـصادية لـدول وسـط            فيمـا  لنقـل لمجـال ا   المخطـط الرئيـسي   من أجـل    الموارد  
 المكتـب و،  مصرف التنميـة الأفريقـي     و ،لجماعة الاقتصادية والنقدية لوسط أفريقيا    ا و ،أفريقيا
 ةمحـدد  توصـيات  وصـدرت . عـضاء الـدول الأ وعـدد مـن   أفريقيا   لمنطقة وسط  قليمي الإ دون

مـن  قليمية مثل سياسة التقـارب والأ      الإ  دون  التنمية بشأن مواضيع   العامة تالسياسا في مجال 
 فيالأهـداف الإنمائيـة للألفيـة    جـل تحقيـق     أ والتنميـة المـستدامة والجهـود المبذولـة مـن            يالغذائ
ــا وســط ــز  يويجــر. قليمــي الإ دونلى توصــيات المكتــب إ اســتنادا أفريقي ــذل جهــود لتعزي  ب

 فاطــرالأشركاء الرئيــسيين والــ متعــددة الــسنوات مــع الــشراكات مــن خــلال تنفيــذ بــرامج
 مانـة وأ،  يفريق ـ للجنـوب الأ   ةي ـئنما الجماعـة الإ   نـهم يب ن، م ـ فريقـي الأنوب  الج  منطقة  في عنيةالم

وفي شـرق   . ومـصرف التنميـة للجنـوب الأفريقـي        من أجـل تنميـة أفريقيـا،       الجديدة   ةالشراك
ــا ــسيا    ركــز المكتــب ،أفريقي ــى تقــارب ال ــا جماعــة شــرق  سات فيدون الإقليمــي عل ، أفريقي

والــسوق المــشتركة لــشرق أفريقيــا  ،والجماعــة الاقتــصادية لبلــدان منطقــة الــبحيرات الكــبرى
 والتوقيع على عدد من مذكرات التفاهم كجزء من طرائق التعـاون مـع              والجنوب الأفريقي، 

 .تعددة السنواتالمبرامج ال  تنفيذقليمية الكبرى علىالجماعات الاقتصادية الإ
 ةالمنجزوالأهداف غير  راقيلالتحديات والع 

ومـصرف    مفوضية الاتحاد الأفريقـي     مع ة زيادة تعزيز الشراك   تدعو الحاجة إلى   
ــة الأ ــيفريالتنمي ــدول الأ ق ــساعدة ال ــى   لم ــصدي لعــضاء عل ــلمــسائل ذات الأالت ــة ةهمي  البالغ
التعـاون المـشترك بـين     مواصـلة تعزيـز    كمـا يـتعين  . والتنميـة المـستدامة   يمن الغذائ بالنسبة للأ 
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التحـديات الرئيـسية للتنميـة المـستدامة،     بمم المتحدة فيمـا يتعلـق   الوكالات داخل منظومة الأ   
ــاك حاجــة  .  تغــير المنــاخ ةوبخاصــ ــاول المعــارف داخــل  وهن ــصادية  للنــهوض بتن ــة الاقت  اللجن

ث مـن أجـل     و ومؤسسات البح ـ   العامة خرى وواضعي السياسات  مع المنظمات الأ  و فريقيالأ
ل يـصا كثـر فعاليـة لإ    أيجاد طـرق    إ و ريطو والت بحثفي مجال سياسات ال   الحاصلة   الثغرات   سد

.  العامــةواضــعي الــسياسات لىخلــصة إ المستعــبرالتوصــيات المتعلقــة بالــسياسات العامــة وال 
 ة المعرف ـاتشبكل ـفريقي الثالـث    لمنتدى الأ ناسبة انعقاد ا  بموهكذا فإن العملية التي تم إحياؤها       

 في مجــال ةفريقيــ ضــرورة زيــادة الــدعم للبلــدان الأ  ويجــدر التــشديد علــى.مرستتــن أينبغــي 
د يي ـقت تعـاني مـن   ة عديـد ةفريقي ـ أ بلـدانا حيـث أن التجارة، ولا سـيما المفاوضـات التجاريـة،     

 في وضــع اســتراتيجية  كمــا يقتــضي الأمــر تـسلم الحكومــات زمــام القيــادة .راتهاقــد في كـبير 
، لا ســيما في ضــوء ةصــحاب المــصلحأ جميــع بمــشاركة تكنولوجيـا المعلومــات والاتــصالات ل

 التنميــة في هــا البــارز لتكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات وتأثير والمتــداخلبع الــشاملاالطــ
 بـين واضـعي   الآراءن هناك حاجة لاسـتمرار الحـوار وتبـادل    أكما  . الاجتماعية والاقتصادية 

جـل مواجهـة التحـديات      أين مـن     الآخـر  ةصـحاب المـصلح   أ والمـستثمرين و   العامةالسياسات  
ــة في ــصالات   المتمثل ــات والات ــا المعلوم ــات  .  تطــوير قطــاع تكنولوجي ــى أن وجــود جماع  عل

قـدرتها  ولهـا أدوار ومهـام متداخلـة يعـوق            دون الإقليمية   في المناطق  متعددةاقتصادية إقليمية   
سياسي ال ـزام لت ـلا ا وكثيرا ما يؤدي غياب. المعلوماتتحقيق إنجازات في مواضيع مجتمععلى  

  كمـا أن   . بعض المجـالات   قدم في إلى إعاقة إحراز ت    ةعتمدت والقرارات الم  بروتوكولاتنفيذ ال ب
 .ساسية الأبنى في ال والاختناقات أوجه القصورهلقرتيسير التجارة لا تزال تع
 معدل تنفيذ النواتج

الـصادر  ج  في المائة من النـوات  ٩٥تستند النواتج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ نسبة         
 .٣٢٥عددها القابلة للقياس الكمي ووبها تكليفات 
ــازات  ويمكـــن الاطـــلاع علـــى   ــة  الإنجـ ــاز في الميزانيـ ــة ومؤشـــرات الإنجـ المتوقعـ

 .A/60/6 (Sect. 17) ٢٠٠٧-٢٠٠٦السنتين  لفترةالمقترحة البرنامجية 
 

 والإدارةالتنفيذي التوجيه   
المـوظفين والمـوارد الماليـة      الموارد مـن     دعمـه ب ـ   عمبرنامج العمل   الفعالة ل  دارةالإ )أ( ١-١٧

 واصــلت اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا إدارتهــا الفعالــة لبرنــامج العمــل        .والــشركاء المتعــاونين 
 نهايـة فتـرة الـسنتين،       وفي. ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الموظفين والموارد المالية خلال الفتـرة        ومواردها من 
ــد   ــرة ال ــ  ٩٣نفــذت كانــت ق ــواتج فت ــة مــن ن ــة مــن  ٩٨,١سنتين واســتخدمت  في المائ  في المائ
 كـــانون ٣١ في المائـــة في ٨,٨  في المائـــة إلى١٦,٧ وانخفـــض معـــدل الـــشغور مـــن. مواردهـــا
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جهود لتحـسين التوزيـع الجغـرافي والتـوازن بـين الجنـسين، مـع         بذلت  و. ٢٠٠٧ديسمبر  /الأول
 في المائة مـن     ٢٨,٦شكلت النساء   (زيادة طفيفة في نسبة عدد النساء من بين مجموع الموظفين           

ــام   ــوظفين في ع ــع   ب٢٠٠٧الم ــة م ــة في٢٦المقارن ــام  في المائ ــاض في  ). ٢٠٠٦ ع وحــدث انخف
في ضـوء  ( يومـا  ١٢٨,٧يومـا إلى   ١٧٨ ، مـن  عمليـة التوظيـف  ستغرقهت ـمتوسط الوقت الـذي     
 ).  يوما١٢٠معيار مرجعي مقداره 

 
ظمـت اللجنـة    ن .ا تعزيـز جـدول أعمـال التنميـة في أفريقي ـ          تحسين التعاون على   )ب( 

ــا بنجــاح الــدورة الخامــسة مــن    ــة لخــامس لنتــدى االمالاقتــصادية لأفريقي ــة الأفريقي حــوار ولتنمي
وأتــاح  . رفيــع المــستوى للــشراكة مــن أجــل تعزيــز تنميــة أفريقيــامحفــل، وهــي ‘المائــدة الكــبيرة’

عمـال التنميـة    المائدة الكبيرة سـبلا فريـدة للنـهوض بجـداول أ          ”مبادرة   و ةمنتدى التنمية الأفريقي  
 الآراء والــشراكة حــول أهــداف أصــحاب  بــينالأفريقيــة، مــن خــلال الحــوار وحــشد التوافــق   

حـول موضـوع     ٢٠٠٦نـوفمبر   /نتدى الخامس في تشرين الثـاني     الموقد عُقد   . المصالح الأفريقيين 
وقـد أجـرى الـشباب الـذين حـضروا منتـدى            . “الشباب والقيادة في القرن الحادي والعشرين     ”

واختُـتم منتـدى التنميـة      .  مـع القـادة الـسياسيين      اءرتبـادلا صـريحا لـلآ      الأفريقـي الخـامس   التنمية  
 قــدرات  تعزيــزقــضايا منــها جملــة بالتــصدي إلى بيــان بتوافــق الآراء، يتعهــد، اردإصــالخــامس ب

هـي مبـادرة صـممتها اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا مـن              فالمائـدة الكـبرى     أمـا   . الشباب وتمكينهم 
 بالــدول  المختلفــةالقطاعــاتالمــسؤولين عــن وزراء الــوار الــصريح والبنَّــاء بــين تعزيــز الحــ أجــل

ــدان الاقتــصادي       ــة التعــاون والتنميــة في المي ــة ونظــرائهم مــن منظم ونظمــت اللجنــة  . الأفريقي
 للتنميــة، ي الأفريق ـصرفبالتعـاون مـع الاتحـاد الأفريقـي والم ـ    تلـك الفعاليـة   الاقتـصادية لأفريقيـا   

قــشات بــشأن مواجهــة التحــدي المتمثــل في جعــل اســتخراج المــوارد الطبيعيــة   تقــدم المنال دعمــا
ــا ولــيس لعنــة عليهــا   ــا وأوغنــدا   . علاجــا للتنميــة في أفريقي وحــضر الاجتمــاع وزراء مــن إثيوبي

ودعـا الاجتمـاع البلـدان الأفريقيـة إلى القيـام بالإصـلاحات             . ورواندا والـسودان وغانـا وليبريـا      
زمة لوضع اقتـصاداتها علـى طريـق التنميـة الـشاملة والمـستدامة، بينمـا                السياسية والاقتصادية اللا  

 المعونـة وتخفيـف عـبء الـديون      تقـديم  يستثمر الشركاء الخارجيون في قطاع الموارد مـن خـلال         
 .والوصول إلى الأسواق

تعزيـــز اتـــساق الـــسياسات في إدارة الأنـــشطة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة الـــتي  )ج( 
أحـرزت اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا تقــدما في     . مـم المتحـدة في أفريقيـا   تـضطلع بهـا منظومـة الأ   

علــى ســبيل و. تعزيــز الاتــساق في الــدعم الــذي تقدمــه الأمــم المتحــدة علــى المــستوى الإقليمــي 
 بنـاء علـى توصـية مـن آليـة التـشاور الإقليمـي الـسابعة                المثال، تم توسيع آليـة التـشاور الإقليمـي        

ــضم   ــي      أخــرى بخــلاف جهــات بحيــث ت ــة الاتحــاد الأفريق ــل لجن ــم المتحــدة مث  .وكــالات الأم
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، اتخـذت آليـة التـشاور الإقليمـي الثامنـة، الـتي يرأسـها نائـب                 ٢٠٠٧ نوفمبر /تشرين الثاني  وفي
 فوافقـت بالـذات   لهـا   اعمأالأمين العام للأمم المتحدة، قرارات بعيدة الأثـر بـشأن كيفيـة تعميـق               

التسع خطط عملها وتنسق أنشطتها علـى نحـو أوثـق            مجموعاتها القطاعية    ضرورة أن تضع  على  
 .للجنةمع الهيكل البرنامجي 

 
خـلال فتـرة    .  ونتـائج بحوثهـا    اللجنة الاقتـصادية لأفريقيـا    ة  أنشطزيادة الوعي ب   )د( 

ــا وحــدة جديــدة، جمعــت بــين     ــة الحلقــاتالــسنتين، أنــشأت اللجنــة الاقتــصادية لأفريقي  النهائي
التحريـــر والتـــدقيق والترجمـــة والإخـــراج والتـــصميم (وعـــات سلـــسلة إنتـــاج المطب الرئيـــسية في
 المنـشور الرئيـسي للجنـة الاقتـصادية     إصدارفي الوقت المناسب وبعد هذا التغيير، تم    ). والطباعة
ــا ــونلأفريقيـ ــصادي ”  المعنـ ــر الاقتـ ــا التقريـ ــن أفريقيـ ــوزراء   “٢٠٠٧  عـ ــؤتمر الـ ــه إلى مـ  لتقديمـ

ا أصـدرت اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا أكثـر      كم ـ. نشره على نطاق واسعمن ثم   و ٢٠٠٧ لعام
لوســائل  مــع إتاحتــها، ٢٠٠٧-٢٠٠٦ إعلامــي خــلال الفتــرة بــلاغ نــشرة صــحفية و٤٠مــن 

 وعلـى موقـع اللجنـة       الإلكترونيالإعلام الوطنية والإقليمية والدولية عن طريق الفاكس والبريد         
ــا بــشبكة   الاتــصال و الإعــلام الاتفي مجــوجــرى تقــديم الــدعم  . الإنترنــتالاقتــصادية لأفريقي

الإعلاميـة الـتي عرضـت      تغطية  الللاجتماعات الرئيسية للجنة الاقتصادية لأفريقيا، كما جُمعت        
الـتي   للجنـة    الإلكتـروني  علـى الموقـع      مع نـشرها   الرئيسية للجنة الاقتصادية لأفريقيا      إلى الأنشطة 

ــضا أعــادت  ــى  أي ــسية عل ــصميم صــفحاتها الرئي ــتنتروالإ الإنترنــت  شــبكتيت ــسبل   ان ــسيرا ل تي
 الـتي   نـشطة مـع الأ  صـل أفـضل     اتوإلى   اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، و     عن معلوماتالحصول على   
 .تضطلع بتنفيذها

 
 ١البرنامج الفرعي   
 تيسير تحليل السياسات الاقتصادية والاجتماعية  

تحسين قـدرة الـدول الأعـضاء علـى تـصميم وتنفيـذ ورصـد سياسـات التنميـة                    )أ( ٢-١٧
ــة المتفــق عليهــا  يتــسق الفقــراء بمــا لــصالح ــواردة    مــع الأهــداف الإنمائي ــا، بمــا فيهــا تلــك ال  دولي
إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفيـة وفي نتـائج مـؤتمرات الأمـم المتحـدة الرئيـسية والاتفاقـات                    في

سـجل اثنـان وثلاثـون بلـدا     .  وأولويات الشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا   ١٩٩٢الدولية منذ عام    
ــا أف ــسن ريقيـ ــه تحـ ــصاد الك أوجـ ــتقرار الاقتـ ــو واسـ ــام   في النمـ ــي في عـ ــع  ٢٠٠٧لـ ــة مـ  بالمقارنـ

 جزئيا إلى استمرار جهود أفريقيا الراميـة إلى تـصميم           الإيجابية هذه النتائج    ترجعو .٢٠٠٥ عام
 بلــدا ٢٥ علــى ســبيل المثــال، شــهد و. وتعهــدهاسياســات ســليمة في مجــال الاقتــصاد الكلــي،   

مــن خــلال و. ٢٠٠٥ عمــا كانــت عليــه في عــام  ٢٠٠٧م في عــام انخفــاض معــدلات التــضخ 
اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا المــشورة حــول كيفيــة تحــسين تحليــل سياســات   منــشوراتها أســدت
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الاقتصاد الكلى وأفضل وسيلة لإدماج أفضل الممارسـات فيهـا، ولا سـيما التقريـر الاقتـصادي                  
 المالية والتخطيط والتنميـة الاقتـصادية الأفارقـة،         الذي قُدم في المؤتمر السنوي لوزراء      عن أفريقيا 

 .جميــع الــدول الأعــضاء في الاتحــاد الأفريقــيمــا يكــاد يكــون  وفــود أعربــت عنــه تقــديرا يولقــ
ــة  طبقــت ســتة  وقــد ــادرات مــن أجــل الإدارة  مــن البلــدان والمؤســسات الإقليمي سياســات ومب

المـــؤتمر الـــسنوي المـــشترك للجنـــة  وعُقـــد .اليـــة والـــديون وتعبئـــة المـــواردالمالحكيمـــة للـــشؤون 
 ، وحضره أكثـر     ٢٠٠٧بر  نوفم/الاقتصادية لأفريقيا ومصرف التنمية الأفريقي في تشرين الثاني       

رف بـين الاقتـصاديين وصـانعي الـسياسات     امشارك وكـان بمثابـة منتـدى لتبـادل المع ـ         ٥٠٠من  
 .دية في أفريقيا تحسينات على نوعية وضع السياسات الاقتصاضفاءالأفريقيين، وساهم في إ

 
تعزيز القدرات الإحصائية للبلدان الأفريقية بغية تحسين إدارة الاقتـصاد وتتبـع             )ب( 

التقدم المحرز نحو تحقيق الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـا، بمـا فيهـا تلـك الـواردة في                       مسار  
يــسية والاتفاقــات الرئإعــلان الأمــم المتحــدة بــشأن الألفيــة وفي نتــائج مــؤتمرات الأمــم المتحــدة   

خـلال فتـرة الـسنتين نفـذت اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا العديـد مـن                  . ١٩٩٢عـام    الدولية منذ 
أصـدرت اللجنـة الحوليـة      و .الأنشطة التي تهدف إلى زيادة قدرات المكاتـب الإحـصائية الوطنيـة           

حــصائية  باســتخدام البيانــات الــتي تم جمعهــا مــن المكاتــب الإ٢٠٠٦لعــام الإحــصائية الأفريقيــة 
الوطنية والمنظمات دون الإقليمية، كما اضطلعت بتطـوير وصـيانة قاعـدة للبيانـات الإحـصائية                

هذه المبادرات مصدرا موثوقا للبيانات الإحصائية عن البلدان الأفريقية، ممـا            لوتشكّ .الإقليمية
اني للتطـوير   المنتـدى الث ـ  ؤهاوعَقدت اللجنة وشـركا    .يسهل الإدارة الاقتصادية واتخاذ القرارات    

سلــسلة مــن حلقــات باللجنــة  اضــطلعتكمــا . ٢٠٠٦فبرايــر /الإحــصائي في أفريقيــا في شــباط
 الخبراء التي تركز على تنسيق ومواءمة الأنـشطة الإحـصائية،           أفرقةالعمل التدريبية واجتماعات    

ــة للجنــوب الأفريقــي والــدول الأعــضاء في الجماعــة      بمــا في ذلــك تعزيــز قــدرة الجماعــة الإنمائي
الاقتصادية لدول غرب أفريقيا، على تجميع مؤشرات الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة وفقـا للمعـايير                 

ــا   ــة دولي ــة المقبول ــادة طــرأو .المنهجي ــىت زي ــة إلى تطــوير    عل ــبرامج الرامي ــسياسات وال  عــدد ال
ت وحـدات   أ عدد البلدان الأفريقية التي أنش     على، و ٢٠٠٧-٢٠٠٦اءات خلال الفترة    الإحص

لإحصائية الوطنية لمتابعة التقـدم المحـرز نحـو تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا                   في المكاتب ا  
 تحـسين سياسـات وبـرامج       عملـت علـى    بلـدا قـد      ٢٨وبحلول نهايـة فتـرة الـسنتين، كـان           .دوليا

ــا يف ـــ  ــا، ممـ ــوير الإحـــصاءات وإدارتهـ  تخطـــيط وتحليـــل الـــسياسات والإدارة  ضي إلى تيـــسيرتطـ
 .وطنية على نحو أفضلالاقتصادية والتنمية ال
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 ٢البرنامج الفرعي   
 تعزيز التنمية المستدامة  

ــة في مجــالات       ٣-١٧ ــرامج فعال ــذ سياســات وب ــى صــياغة وتنفي ــة عل تحــسين القــدرات الوطني
ــوارد        ــشرية، والم ــستوطنات الب ــسكان والم ــا، وال ــم والتكنولوجي ــذائي والعل ــن الغ ــة والأم الزراع

هداف المحددة في إعلان الألفيـة للأمـم المتحـدة والأحكـام ذات             الطبيعية والبيئة، بما يتفق مع الأ     
واصـلت  . الصلة من خطة تنفيذ جوهانسبرغ المعتمدة في مؤتمر القمة العـالمي للتنميـة المـستدامة              

 التوعية والأنـشطة الاستـشارية والتدريبيـة، تحـسين           زيادة اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، من خلال    
صياغة وتنفيـذ سياسـات وبـرامج فعالـة في مجـالات الزراعـة والأمـن               القدرات الوطنية اللازمـة ل ـ    

 .الغــذائي، والعلــم والتكنولوجيــا، والــسكان والمــستوطنات البــشرية، والمــوارد الطبيعيــة والبيئــة  
ــرة الــسنتين   ــادة طــرأتوخــلال فت ــة   علــى زي ــسياسات والــبرامج المعــدة لتحقيــق التنمي  عــدد ال

ــن    ــا، م ــستدامة في أفريقي ــام٢١الم ــام  ٢٧ إلى ٢٠٠٥  في ع ــة ع ــا  .٢٠٠٧ بنهاي ــدد زادكم  ع
اسات الوطنيــة وبــرامج التنميــة البلــدان الأفريقيــة الــتي تــدمج المــسائل المترابطــة ضــمن أطــر الــسي

 ).٢٠٠٥ في عام ١٥من (بلدا  ١٨ إلى
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 دعم الإدارة الإنمائية  

لــسياسات والــبرامج لتقويــة   تعزيــز قــدرات البلــدان الأفريقيــة علــى إعــداد ا      )أ( ٤-١٧
 عدد السياسات والبرامج التي وضـعت لتعزيـز مؤسـسات           علىزيادة  طرأت  . مؤسسات الحكم 

 تهـدف إلى    ةكم ـو بلدا أفريقيا قد أنـشأ بـرامج للح        ١٤، كان   ٢٠٠٧بحلول نهاية عام    و .الحكم
ــز مؤســسات الحكــم   ــدان في عــام  ٥مقابــل (تعزي ــبرامج، نــشرت    ).٢٠٠٥ بل ــدعم هــذه ال ول

، وعقــدت اجتماعــات لفريـق الخــبراء المخــصص،  أوراقــا بحثيــة فنيـة نـة الاقتــصادية لأفريقيـا   اللج
وأصــبح تقريــر . وأتاحــت الفــرص للممارســين الــوطنيين لتبــادل الخــبرات وأفــضل الممارســات   

 وتحقيقـا لهـذه الغايـة، نفـذت         وموثوقة فيما يتعلق برصد الحوكمة     في أفريقيا آلية فعالة      ةكموالح
 العمليــة في ســياق ة عمــل تدريبيــة للبلــدان التــسعة الجديــدة الــتي انــضمت إلى  حلقــ١٣اللجنــة 

. ، من أجل بناء القـدرات الوطنيـة وتـوفير التوجيـه للمؤسـسات الوطنيـة الـشريكة                 التقرير الثاني 
بين التعليقــات الــتي وردت مــن المــشاركين في حلقــات العمــل المبدئيــة والتحققيــة علــى نحــو   وتُــ

ــص   ــة الاقت ــالغ   واضــح أن اللجن ــا عالجــت موضــوعا ب ــي   ادية لأفريقي ــد لق ــها ق ــة وأن عمل الأهمي
 . والدعم الثناء

 
مـن جانـب     شاركةالمتحسين بيئة التشريعات والسياسات العامة لضمان زيادة         )ب( 

 مــع وطيــدةأقامــت اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا شــراكة  . أصــحاب المــصلحة في عمليــة التنميــة
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ة ذات الصلة وغيرها من الجهات المعنية العاملة في مجـال قـضايا          المنظمات الأفريقية غير الحكومي   
 منتـدى المجتمـع المـدني       وعُقـدت في هـذا الخـصوص اثنتـان مـن الفعاليـات المهمـة همـا                . ةكموالح

 العمـل عـن الآليـة       ثم حلقـة   - بالتعاون مـع سـائر المنظمـات والمؤسـسات الأفريقيـة             -الأفريقي  
ــران للمجت  ــة لاســتعراض الأق ــة    . مــع المــدني الأفريقي ــشاطين في تحــسين بيئ وســاهم كــل مــن الن

 العامة من خلال تعزيز الشعور بالمـسؤولية والـشراكات بـين القطـاعين العـام والخـاص                  ةسياسال
 السياسات العامـة والـبرامج      أطروارتفع عدد    . السياسات وضع وتنفيذ والمجتمع المدني من أجل     

 خـلال الفتـرة   ١١في عمليـة التنميـة إلى   الموضوعة من أجل زيـادة مـشاركة أصـحاب المـصلحة        
ــن  (٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــام ٤م ــا نظمــت ). ٢٠٠٥ في ع ــات العمــل     كم ــن حلق ــددا م ــة ع اللجن

 . التدريبية لتحسين مشاركة أصحاب المصلحة في عملية التنمية
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 تسخير المعلومات لأغراض التنمية  

سياسات ال ـرسم وتنفيـذ وتنـسيق وتقيـيم       ن قدرات البلدان الأفريقية على      تحسّ )أ( ٥-١٧
نتيجـة لقيـام اللجنـة الاقتـصادية       . تـسخير المعلومـات لأغـراض التنميـة       اللازمة ل ستراتيجيات  الاو

 بلـدان قـادرة علـى       ١٠، أصـبحت    ٢٠٠٧-٢٠٠٦لأفريقيا بتقـديم المـساعدة التقنيـة في الفتـرة           
لمعلومـات والتكنولوجيـا،     ل في مجـال   الوطنيـة    اسياسـاته أو مواصلة توطيد عمليات رسم      /ء و بد
ــد أنجــزت و ــدان ٣ ق ــا    بل ــة فيم ــذه العملي ــا     ه ــا في مجــال تكنولوجي ــذ خططه ــا بتنفي ــوم حالي تق

  خطـط صـياغة وتنفيـذ  عمليـة  البلـدان الـتي شـرعت في     قـد زاد عـدد      و. المعلومات والاتـصالات  
جنـة   الل مـا برحـت   و.  بلـدا  ١١ بواقـع    تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات خـلال فتـرة الـسنتين          

المــساعدة إلى الــدول الأعــضاء في تطــوير الهياكــل الأساســية الوطنيــة تقــدم الاقتــصادية لأفريقيــا 
  لجـان التوجيـه لتلـك      تـشكيل  بـشأن    لذوي الـشأن  للبيانات المكانية، بما في ذلك حلقات العمل        

  الأساسـية مة، لإدماج تلك الهياكل ضـمن الـبنى   وثائق السياسة العا مشاريعالهياكل واستعراض   
والمبادرات الإقليميـة     عدد الاتفاقات  فقد زاد بدوره  وأخيرا،  . الوطنية للمعلومات والاتصالات  

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦ل فتـــرة الـــسنتين   خـــلا١١المعلومـــات لأغـــراض التنميـــة إلى   بذات الـــصلة 
 ).٢٠٠٥عام في نهاية  ٦ من(
 

 تحسين سبل الاطلاع على المعلومات والاسـتفادة منـها لأغـراض التنميـة علـى               )ب( 
 اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا زيـادة كـبيرة في            حققت. الصعد الوطنية والإقليمية ودون الإقليمية    

المناسـبات الـتي جـرت       وفي   الإنترنـت   شـبكة  عدد موارد المعلومات الإنمائية الـتي تم نـشرها عـبر          
 مــن ٥٠وجــرى إعــداد ونــشر أكثــر مــن  .٢٠٠٧-٢٠٠٦وجهــا لوجــه خــلال فتــرة الــسنتين 

ــوارد المعلوم ــ ــم ــصلحة، بم ــ نطــاق فيرفاات والمع ــديو    أصــحاب الم ــرامج في ــة ب ا في ذلــك ثلاث
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، الإنترنـت كما أنشئت عشر مجموعات مناقشة جديـدة علـى    . إصدارا من نشرة شهرية    ٢٠ و
جديـدة  إلكترونيـة   وأنـشئت بوابـة     . من الأعـضاء المـشاركين     ١ ٠٠٠على  أعضائها  وزاد عدد   

أجـل   نولوجيـا المعلومـات والاتـصالات مـن       ام تك ممارسـات اسـتخد   لتوفير المعلومات عن أفضل     
إلكترونيا بمـا يتـيح      نظام لرصد الأهداف الإنمائية للألفية       وإضافة إلى تقديم الخدمات الحكومية،    

.  تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــةفيلتقــدم الــذي أحرزتــه البلــدان الأفريقيــة  مقارنــة مباشــرة ل
تـضمنت  و، ٧ ٢٥٥ى الـصفحات يبلـغ عـددها    وتظهر إحصاءات الموقـع أنـه تلقـى نقـرات عل ـ     

ــة  ٣ ٤٢٥تكـــوين  ــا . إلكترونيـــةخريطـ ــزاء ذات الـــصلة   ٤٠٥ ٠٦٢ شـــاهدكمـ ــرا الأجـ زائـ
 أيـضا زيــادة في   وطــرأت. مليــون مـرة  ٢,٣ للجنـة الاقتــصادية لأفريقيـا   الإلكتــرونيالموقـع   مـن 

ليمــي ودون الــصعيد الــوطني والإقكــل مــن تنــوع الجهــات الفاعلــة في مجتمــع المعلومــات علــى  
 مــن أصــحاب المــصلحة يــشاركون بفعاليــة في الأنــشطة ٢٠٠الإقليمــي، مــع وجــود أكثــر مــن 

 .، بهدف بناء قدراتهم في مجال المعلومات من أجل التنمية٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفترة 
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 تشجيع التجارة والتكامل الإقليمي  

 في المفاوضات التجاريـة  ةالفعّال المشاركة تحسين قدرات البلدان الأفريقية على    )أ( ٦-١٧
، واصـــلت اللجنـــة الاقتـــصادية ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـــلال الفتـــرة . الثنائيـــة والمتعـــددة الأطـــراف

 وبنـــاءة، في مبـــادرة في التوصـــل إلى مـــساهمة البلـــدان الأفريقيـــة بـــصورة  مـــشاركتهالأفريقيـــا 
مر على مشاركة عدد اكـبر مـن        ولم يقتصر الأ  . المفاوضات التجارية الثنائية والمتعددة الأطراف    

البلدان الأفريقية في المفاوضات التجاريـة في إطـار جولـة الدوحـة، ولكـن الأهـم مـن ذلـك أنهـا             
في الـدفاع عـن مـصالحها، وتقـديم العديـد مـن التقـارير إلى                  إلى حد بعيد   استلمت زمام المبادرة  

 مـن   المزيـد عـا لـذلك، أصـبح       وتب. أجهـزة منظمـة التجـارة العالميـة       إلى  لجان التفـاوض المختلفـة و     
 معلومــات أفــضل تــستند إلى مواقــف اتخــاذقــادرا علــى ) ٢٠٠٥ في عــام ٤ مقابــل ٩(البلــدان 

ــشأن القــضايا   ــة بمنظمــة التجــارة العالميــة   لمــسائل بالتجــارة واالمتــصلةب وبالإضــافة إلى  . المتعلق
 اء التجـارة،  ولي وخـبر  ؤ اللجنـة حلقـات عمـل تدريبيـة لمـس          نظمـت البحوث والمساعدة التقنيـة،     

 بلـدانهم،   فـرادى نهم من إجراء تقييم أفضل للآثار المترتبة على الاتفاقات التجاريـة علـى              مكّ مما
 .سيما في إطار اتفاقات الشراكة الاقتصادية بين أفريقيا والاتحاد الأوروبي ولا
 

ــة علــى    )ب(  ــز القــدرات الوطني ــسياسات في مجــالي التجــارة لأغــراض   صــنعتعزي  ال
ــة وال ــشط . تكامــل الإقليمــي التنمي ــة  ةأســهمت أن ــامج الفرعــي في بعــض التطــورات الهام :  البرن

، الـذي أكـد مـن جديـد       ٢٠٠٧مؤتمر القمة للجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا عـام           ‘١’
ــن طريــق           ــى، ع ــال الاقتــصاد الكل ــق في مج ــايير التواف ــضاء بالامتثــال لمع ــدول الأع ــات ال التزام
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أثــنى مــؤتمر قمــة الــسوق المــشتركة ‘ ٢’ والإصــلاحات الهيكليــة؛ الانــضباط الــصارم في الميزانيــة
 ةيبي ـالجماهيريـة العربيـة الل     علـى جـزر القمـر و       ٢٠٠٦لعـام   ) الكوميسا(لشرقي وجنوبي أفريقيا    

ــدول الكوميــسا،    ــدول الأعــضاء الــتي   لانــضمامهما إلى منطقــة التجــارة الحــرة ل ودعــا جميــع ال
عـام   قرر مؤتمر قمة الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقـي ) ٣(تشارك بعد إلى الانضمام إليها؛      لم

اتحـادا جمركيـا بحلـول عـام        ثم   ٢٠٠٨ أن يجعل الجماعة منطقة تجـارة حـرة بحلـول عـام              ٢٠٠٦
 اتخذ مؤتمرا القمة للاتحاد الأفريقـي في بـانجول وأكـرا عـددا مـن القـرارات لـدعم                    ‘٤’ ؛٢٠١٠

 النقـل والميـاه والطاقـة وتكنولوجيـا          مجـالات  ذلكي، بما في    وتعزيز جدول أعمال التكامل القارّ    
ــصالات  ــات والاتـ ــذه      و .المعلومـ ــشطا في هـ ــشاركا نـ ــا مـ ــصادية لأفريقيـ ــة الاقتـ ــت اللجنـ كانـ

ــدريب وتنظــيم        ــة والت ــساعدة التقني ــدمت الم ــة وق ــرت البحــوث التطبيقي التطــورات، حيــث وف
 . الاجتماعات بين الجهات الفاعلة الإقليمية

ــدرات ال  )ج(  ــادة الق ــن أجــل ترشــيد      زي ــرامج م ــاد سياســات وب ــى اعتم ــة عل وطني
الجماعات الاقتصادية الإقليميـة وغيرهـا مـن مؤسـسات التكامـل الإقليمـي في أفريقيـا وتبـسيط                   

ــها ــة إلى     . هياكل ــات ميداني ــا بعث ــصادية لأفريقي ــة الاقت ــدت اللجن ــا لإجــراء   ٢٦أوف ــدا أفريقي  بل
ــرة  اجتماعــات تــشاورية حــول ترشــيد المجموعــات الاقتــصادية    ــة خــلال الفت -٢٠٠٦ الإقليمي

 /في حزيـران  اللجنة الطبعة الثانية من تقيـيم التكامـل الإقليمـي في أفريقيـا           نشرت كما. ٢٠٠٧
ت الاقتــصادية الإقليميــة وتــداخل  لتركيــز الاهتمــام علــى مــشكلة تعــدد الجماعــا ٢٠٠٦ هيونيــ
بـل   قـرار نهـائي مـن قِ        إلى اتخـاذ   ، البعثـات الاستـشارية    ، فـضلا عـن    وأدى هذا التقرير   .تهاعضوي

 بعــدم الاعتــراف بــأي عــدد مــن  ٢٠٠٧ يوليــه/تمــوزفي أكــرا في  مــؤتمر قمــة الاتحــاد الأفريقــي 
 الـتي يعتـرف بهـا       راهن يتجـاوز الجماعـات الثمـان      الجماعات الاقتـصادية الإقليميـة في الوقـت ال ـ        

ول الأعـضاء  ساعدت اللجنة على زيادة الوعي وتعزيز قـدرة الـد        كما  و. الاتحاد الأفريقي حاليا  
لتطـوير الطاقـة الأقـل        مجمعـات الطاقـة، وتطبيـق أدوات التخطـيط المتكامـل للمـوارد             دعـم على  

 .تكلفة في سياق التنمية المستدامة والإدارة المتكاملة للموارد الطبيعية المشتركة
 

 ٦البرنامج الفرعي   
 تعزيز النهوض بالمرأة  

ــادة قــدرة الــدول الأعــضاء علــى وضــع    )أ( ٧-١٧ ــرامج تراعــي  زي وتنفيــذ سياســات وب
 ب المـساواة بـين الجنـسين والحـد مـن          الجنسانية من أجل الإسراع بخطى التقـدم علـى در          الأبعاد
، قـــدمت اللجنـــة الاقتـــصادية لأفريقيـــا الـــدعم الـــتقني  ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـــلال الفتـــرة . الفقـــر

 لوضـع وتنفيـذ     والتدريب على بناء القدرات للدول الأعضاء والجماعات الاقتصادية الإقليميـة،         
وتيرة التقــدم نحــو بــ التعجيــل مــن أجــل  الرجــل والمــرأةسياســات وبــرامج تراعــي الفــوارق بــين 



A/63/70  
 

08-32105 199 
 

اسـتعراض   عـدد البلـدان الـتي إمـا أن تكـون بـصدد               علـى  زيـادة    وطـرأت . المساواة بين الجنسين  
تحديــد خطــط العمــل، فــضلا عــن اكتــساب المهــارات لمعالجــة  وأ، النظــر في سياســاتهاوضــع  أو

). على النحو المحدد في منهاج عمل بـيجين       (تمكين المرأة وتحقيق المساواة بين الجنسين       موضوع  
خيـارات  قـد اعتمـدت واسـتخدمت     مـن الـدول الأعـضاء     ١٧ كانـت نهاية فترة الـسنتين،     مع  و

 مـن   ٧كانـت   فيمـا   السياسة العامة لتعميم مراعاة الفوارق بين الجنسين في سياسـاتها وبرامجهـا،             
البيـان الختـامي وسـبل المـضي        ”الوثيقـة المعنونـة      خطـط عمـل لتنفيـذ        لى وضـع  عاكفة ع البلدان  
 ).١٠ + بيجين(ي الأفريقي السابع للمرأة ، الصادرين عن المؤتمر الإقليم“قدما

 اسـتخدام تعزيز قدرة واضعي الـسياسات وأصـحاب المـصلحة الآخـرين علـى               )ب( 
 طـرأت . الجنـسانية ستجيب للأبعـاد  لت ـالأدوات والمنهجيات بما يكفل انتهاج سياسات وبـرامج      

 عدد البلدان الـتي تعتمـد الأدوات والمنـهجيات الراميـة إلى وضـع سياسـات وبـرامج                   علىزيادة  
 بلـدا قـد   ٣٣ ومـع نهايـة الفتـرة كـان       ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفترة     الجنسانية بعادتستجيب للأ 

ات المؤشــر  الأدوتلــك أهــم ومــن. )٢٠٠٥ بلــدا في عــام ١٢مقابــل (اعتمــدت هــذه الأدوات 
 بلــدا لرصــد أدائهــا في تنفيــذ ١٢الأفريقــي للمــساواة بــين الجنــسين والتنميــة، الــذي يــستخدمه  

 اللجنــة الاقتــصادية وشــنّتوبالإضــافة إلى ذلــك، . المــساواة بــين الجنــسينلتحقيــق الالتزامــات 
 الآليــات شــبكة إلكترونيــة لــدعم وتعزيــز  - بالاشــتراك مــع شــعبة النــهوض بــالمرأة  -لأفريقيــا 
هـذه   يـئ وته. الأعـضاء الأفريقيـة    مـن الـدول      ٥٣ شارك فيها و المعنية بالقضايا الجنسانية  الوطنية  

الـــشبكة منـــبرا للـــدول الأعـــضاء للـــتعلم مـــن بعـــضها الـــبعض ولمناقـــشة التحـــديات المـــشتركة 
 . معالجتهاسبلواستكشاف 

 
 ٧البرنامج الفرعي   
 دعم الأنشطة الإنمائية دون الإقليمية  
 ون الإقليمية في شمال أفريقياالأنشطة د  

ع دول الــساحل تجمّــوتعزيــز قــدرة الــدول الأعــضاء، واتحــاد المغــرب العــربي،   )أ( ٨-١٧
 الدولية ومنظمـات المجتمـع المـدني، علـى صـياغة وتنفيـذ               الحكومية والصحراء، وسائر المنظمات  

يـة دون الإقليميـة      لمعالجـة الأولويـات الإنمائ     متوائمـة سياسات وبـرامج اقتـصادية كليـة وقطاعيـة          
؛ والهجـرة   نمية الموارد المائيـة واسـتخدامها     إدارة ت : الرئيسية في شمال أفريقيا، بما في ذلك ما يلي        
؛ وتطـــوير تكنولوجيـــا )والتجـــارة العالميـــةالبينيّـــة (والعمالـــة وخلـــق فـــرص العمـــل، والتجـــارة 

ــا ســبعة مــشاريع    .المعلومــات والاتــصالات  ــصادية لأفريقي ــة الاقت ــاء القــدرات  قــدمت اللجن  لبن
المنظمــات والجماعــات الاقتــصادية الإقليميــة والدوليــة و والمــساعدة التقنيــة إلى الــدول الأعــضاء

ــة ومنظمــات المجتمــع المــدني في    ــة الدولي ــا  الحكومي ــة لمنطقــة شمــال أفريقي  المجــالات ذات الأولوي
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 في  ٣٠مـن    (٨٣وارتفـع عـدد المـستفيدين مـن هـذه المـشاريع إلى               .السنتين  خلال فترة  الفرعية
 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤ الفترة

 
تعزيــز الــشراكات علــى الــصعيدين دون الإقليمــي والقطــري مــن أجــل دعــم     )ب( 

وضع السياسات، وتنفيذ برامج التكامل دون الإقليمي في شمـال          لالدعوة المتعلقة بالسياسات، و   
 الرئيـسيين علـى     بلغ عدد المشاريع المشتركة بين اللجنة الاقتـصادية لأفريقيـا والـشركاء           . أفريقيا

بما في ذلك المـشاريع المـشتركة مـع الأفرقـة القطريـة للأمـم               (الصعيدين دون الإقليمي والقطري     
هــذه المــشاريع تحــسين    تتهدفاســو .٢٠٠٧-٢٠٠٦ مــشروعا خــلال الفتــرة   ١٢) المتحــدة

زادت اللجنـة   كمـا    .رف في وضع وتنفيذ بـرامج التكامـل في شمـال أفريقيـا            االتعاون وتبادل المع  
الدراســات وورقــات الــسياسة العامــة مطبوعاتهــا الرئيــسية إضــافة إلى قتــصادية لأفريقيــا نــشر الا

دون الإقليمـي لـشمال أفريقيـا       والمعارف الأخرى المميزة ذات الصلة ونتيجة لنقل مقر المكتـب           
تحـسنا كـبيرا في   إلى الدوائر المعنيـة ذات الـصلة    إلى الرباط، حققت اللجنة  في المغربمن طنجة 

الــدول الأعــضاء الأخــرى عــن طريــق بعثاتهــا الدبلوماســية في مــع  مــع البلــد المــضيف وواصــلالت
 .المتحدة والوكالات الشقيقة التابعة للأمماتحاد المغرب العربي مع الرباط و

 
تعزيــز دور الآليــة الحكوميــة الدوليــة علــى الــصعيد دون الإقليمــي مــن خــلال    )ج( 
 المـصلحة الرئيـسيين المـشاركين في جـدول الأعمـال             فيما بين أصـحاب    الترابط الشبكي تحسين  

ــضاء    ــدول الأعـ ــا في ذلـــك الـ ــي، بمـ ــائي دون الإقليمـ ــة   الإنمـ ــصادية الإقليميـ ــات الاقتـ والجماعـ
تحـسنت المـشاركة في اجتماعـات      .  الأخـرى  الكيانات دون الإقليميـة   وومنظمات المجتمع المدني    

 مـن المـشاركين في   ١٠٢ بحـضور ، ٢٠٠٧-٢٠٠٦لجنة الخبراء الحكومية الدولية خلال الفتـرة       
زاد مــستوى المــشاركة أيــضا، حيــث ارتفــع و). ٢٠٠٥ في عــام ٧٤مقارنــة مــع  (٢٠٠٧عــام 

 في عـام  ١٧ إلى ٢٠٠٥ السلك الدبلوماسي من ممثل واحد في عـام  عدد المشاركين من أعضاء  
 أيــضا زيــادة في نــشر طــرأتو).  جميــع ســفارات البلــدان الأعــضاء ممثلــوحيــث حــضر (٢٠٠٧

 تقريرا عـن اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا في           ١٨قارير الاجتماعات والمؤتمرات المهمة، إذ صدر       ت
 .)٢٠٠٥-٢٠٠٤ خلال الفترة ٨مقابل  (٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة

 
  أفريقياالأنشطة دون الإقليمية في غربي  

 لــدول غــرب أفريقيــا   ة الاقتــصاديوالجماعــةتحــسين قــدرة الــدول الأعــضاء     )أ( ٩-١٧
الاقتـصادي والنقـدي لغـرب أفريقيـا والمنظمـات الحكوميـة الدوليـة ومنظمـات المجتمـع               والاتحاد  

المدني، علـى صـياغة وتنفيـذ سياسـات وبـرامج بـشأن قـضايا تعـالج الأمـن الغـذائي والاسـتدامة                       
 وتخفيــف حــدة الفقــر؛ وإعــادة  والعمالــةالبيئيــة؛ وتطــوير القطــاع الخــاص وتعزيــز الاســتثمار؛   
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 العديـد مـن المنـابر بـشأن حـوار الـسياسات             أنـشئ . الـتراع تنمية بعد انتهاء    الإعمار والتعافي وال  
 منتـدى الأعمـال   ومنـها وبناء القدرات من أجل التنمية في مختلف بلدان المنطقة دون الإقليمية،            

وقـد   -  غـرب أفريقيـا    في الحكوميـة الدوليـة      اتالمنظم ـمنتـدى   التجارية لمنطقة غرب أفريقيـا، و     
غرب أفريقيا التابع للجنة الاقتـصادية      المنطقة دون الإقليمية ل    مكتب    بذلها الجهود التي  في   اأسهم

ــا،  ــاتلأفريقي ــدول الأعــضاء  لمــساعدةقــدمت خــدمات كــبرى  كمــا . مهــا الــتي نظّوالفعالي  ال
ــة ي في مجــالات مثــل سياســات الاقتــصاد الكل ــ الــشأنوغيرهــا مــن أصــحاب   ــة الأفريقي ، والآلي

، الــتراع عقــب الإعمــار، وإعــادة  الأساســيةانية، والــبنىلاســتعراض الأقــران، والــشؤون الجنــس 
 وشــهدت خــدمات المكتــب توســعا كــبيرا خــلال فتــرة الــسنتين       . ةكمــووتغــير المنــاخ، والح 

 . لتشمل منظمات المجتمع المدني ومجتمع الأعمال٢٠٠٧-٢٠٠٦
 

تعزيــز الــشراكات علــى الــصعيدين دون الإقليمــي والقطــري مــن أجــل دعــم     )ب( 
تعــدد الــسنوات المــصمم قــة بالــسياسات، ووضــع الــسياسات، وتنفيــذ البرنــامج الم الــدعوة المتعل
 والإسـهام في تنفيـذ الـبرامج القائمـة الـتي      ،اعة الاقتصادية لدول غـرب أفريقيـا  الجم بالتعاون مع 

واصلت اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا       . وضعت صياغتها في إطار الشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا       
 مع الجماعة الاقتـصادية لـدول غـرب أفريقيـا مـن أجـل تعزيـز الـشراكات علـى                     العمل بالتعاون 

 اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا       قامـت وخـلال فتـرة الـسنتين،        .الصعيدين دون الإقليمي والقطري   
لتعــاون ل برنــامج متعــدد الــسنوات بإعــداد وتوقيــعوالجماعــة الاقتــصادية لــدول غــرب أفريقيــا  

كما أوفدت اللجنة الاقتصادية بعثـات استـشارية        . ون بين المؤسستين  باعتباره إطارا لتعزيز التعا   
ل غـرب أفريقيـا وعـدد مـن         لدو للمساعدة على إعداد الخطة الاستراتيجية للجماعة الاقتصادية      

 .الأخرى المبادرات
 

تعزيــز دور الآليــة الحكوميــة الدوليــة علــى الــصعيد دون الإقليمــي مــن خــلال    )ج( 
ما بين أصـحاب المـصلحة الرئيـسيين المـشاركين في جـدول الأعمـال               فيالترابط الشبكي   تحسين  

ــضاء    ــدول الأعـ ــا في ذلـــك الـ ــي، بمـ ــائي دون الإقليمـ ــة  الإنمـ ــصادية الإقليميـ ــات الاقتـ  والجماعـ
وواصــلت اللجنــة الاقتــصادية . ومنظمــات المجتمــع المــدني وغيرهــا مــن الكيانــات دون الإقليميــة

لجماعـات الاقتـصادية الإقليميـة والمنظمـات الحكوميـة       بـين ا  فيما  لأفريقيا بناء شبكات الاتصال     
الدولية والمنظمات غير الحكومية لتيـسير تبـادل المعـارف بـشأن اسـتراتيجيات الحـد مـن الفقـر،                    

 ةوقدمت اللجنـة أيـضا خـدمات استـشاري      . وحالات التراع وسياسات التكيف مع تغير المناخ،      
تمع المدني في غرب أفريقيـا وشـبكة المـرأة          المجلمنتدى منظمات   مبادرات لبناء القدرات    واتخذت  

 .تدى المنظمات الحكومية الدولية لمنطقة غرب أفريقيافضلا عن إنشاء منمن أجل السلام 
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 الأنشطة دون الإقليمية في وسط أفريقيا  
تعزيــز قــدرة الــدول الأعــضاء، والجماعــة الاقتــصادية لــدول وســط أفريقيــا   )أ( ١٠-١٧

لنقدية لوسط أفريقيا، والمنظمات الحكومية الدولية ومؤسـسات المجتمـع          والجماعة الاقتصادية وا  
 والـسياسات والـبرامج   يكل ـالمدني، علـى صـياغة وتنفيـذ سياسـات منـسقة في مجـال الاقتـصاد ال          

؛ والنقـل وتطـوير     يهـا إدارة الاقتـصاد الكل ـ     ، بمـا في   القطاعية في أولويات التنمية دون الإقليميـة        
ح والإنعــاش والتنميــة بعــد انتــهاء الــتراع، والأمــن الغــذائي، وتطــوير البنيــة الأساســية، والإصــلا

خــلال فتــرة الــسنتين، زادت اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا  .تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات
عــدد مــشاريع بنــاء القــدرات والمــساعدة التقنيــة المقدمــة إلى الــدول الأعــضاء، والجماعــات          

 الحكومية الدولية ومؤسسات المجتمـع المـدني في المجـالات ذات            الاقتصادية الإقليمية، والمنظمات  
 مــن أنــشطة بنــاء القــدرات ومــشاريع ١٩ونفــذت اللجنــة  .الأولويــة في المنطقــة دون الإقليميــة

المساعدة التقنية، بما في ذلك إصدار التقارير الاقتصادية عن الأوضاع الاجتماعيـة والاقتـصادية              
  أفـضل  اء الـوطنيين وصـانعي الـسياسات علـى تحقيـق إدمـاج            في وسط أفريقيـا، ممـا سـاعد الخـبر         

 سياساتها، وهي تنمية القطـاع الخـاص، والـصلات بـين الحـد مـن الفقـر،                  ضمنلقضايا الناشئة   ل
 مـن مـشاريعها التدريبيـة، حيـث         وزادت اللجنة أيضا عدد المستفيدين     .والنمو، وإعادة التوزيع  

 الاقتـصادية لـدول وسـط أفريقيـا تـدريبا علـى       ا من الـدول الأعـضاء في الجماعـة       ير خب ٤٥ ىتلق
 مـن الخـبراء   ٢٠ وبالإضافة إلى ذلـك، جـرى تـدريب   . منهجية تحليل الاقتصاد الكلي والتنبؤ به    

التراعـات وفي   من المجتمع المـدني والـدول الأعـضاء علـى دور الحكـم التقليـدي في منـع نـشوب                     
 .وسط أفريقيابالتنمية المحلية 

ى الــصعيدين دون الإقليمــي والقطــري مــن أجــل دعــم   تعزيــز الــشراكات عل ــ )ب( 
ــر     ــذ ب ــسياسات، وتنفي ــسياسات، ووضــع ال ــة بال ــدعوة المتعلق امج التكامــل دون الإقليمــي في  ال

 علـى    القائمـة  خلال فترة السنتين، زادت اللجنة الاقتصادية لأفريقيـا الـشراكات         .  أفريقيا وسط
ــشطتها المتعل    ــوطني والإقليمــي مــن خــلال أن ــستويين ال ــة للجماعــة   الم ــة بالاجتماعــات النظامي ق

الاقتصادية لدول وسط أفريقيا، والاتحاد الاقتصادي والنقدي لوسـط أفريقيـا، واللجنـة الدوليـة       
ا بـشأن إنفـاذ قـوانين الهجـرة     تنظـيم اجتماعاته ـ فضلا عـن   سانغا، -  أوبانغي - لحوض الكونغو 

 المـشتركة الأخـرى، بمـا فيهـا     ت اللجنة الاقتصادية أيضا بعدد من الأنـشطة      ضطلعوا .والجمارك
تنظيم منتدى حول الاستثمار، وإعداد منشورها الرئيسي، وتنفيـذ نظـام للمعلومـات الجغرافيـة               
عن الهياكل الأساسية للنقل في وسط أفريقيا، وتنظيم الاجتماعات المتعلقـة بتنفيـذ خطـة النقـل                 

رف، ولا ســـيما المعـــوخـــلال فتـــرة الـــسنتين، زادت اللجنـــة نـــشر ا .الرئيـــسية لوســـط أفريقيـــا
 عـن   اناقتـصادي  انريـر تقمنشوراتها الرئيـسية، بإصـدار ثمانيـة منـشورات غـير دوريـة، مـن بينـها                  

الأوضاع الاجتماعية والاقتصادية في وسط أفريقيا، وتـسع دراسـات أُجريـت بنـاء علـى طلـب                  
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قيــا مــن الجماعــة الاقتــصادية لــدول وســط أفريقيــا والجماعــة الاقتــصادية والنقديــة لوســط أفري   
ــة   ــة الدولي ــة     .وغيرهمــا مــن المنظمــات الحكومي ــة قاعــدة بيانــات دون إقليمي كمــا نفــذت اللجن

التنميــة في مــات عــن الخــبرات المتاحــة مــن أجــل  للخــبراء لتكــون بمثابــة أداة لجمــع ونــشر المعلو 
 .منطقة وسط أفريقيا دون الإقليمية

قليمــي مــن خــلال تعزيــز دور الآليــة الحكوميــة الدوليــة علــى الــصعيد دون الإ  )ج( 
تحسين تكوين الشبكات فيما بين أصحاب المصلحة الرئيـسيين المـشاركين في جـدول الأعمـال                
ــة     ــا في ذلـــك الـــدول الأعـــضاء  والجماعـــات الاقتـــصادية الإقليميـ الإنمـــائي دون الإقليمـــي، بمـ

، ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـلال الفتـرة   . ومنظمات المجتمع المدني وغيرها من الكيانـات دون الإقليميـة       
ت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا نشر تقارير الاجتماعـات والمـؤتمرات الهامـة، حيـث أصـدرت                زاد
الاسـتثمارات  ب  المعـني  ، ومجمـوعتين عـن نتـائج المنتـدى العـالمي           الهيئـات التداوليـة     من تقارير  ١٣

ــا، وتقريــرين عــن اجتمــاعي إنفــاذ قــوانين الهجــرة     طــويروعــن ت  ممــرات النقــل في وســط أفريقي
ــة فــصلية،      مــا ك.والجمــارك ــا بإعــداد وتوزيــع نــشرة إخباري ــة الاقتــصادية لأفريقي قامــت اللجن

نترنت للمنشورات والمواد الإعلاميـة، وعرضـت التقـارير التقنيـة           ت موقعا على شبكة الإ    نشأوأ
 . الإعلاميةفعالياتالاجتماعات والوالمراسلات خلال 

 
 الأنشطة دون الإقليمية في شرق أفريقيا  

ــز )أ( ١١-١٧ ــا     تعزي ــدول الأعــضاء، والــسوق المــشتركة لــشرقي وجنــوبي أفريقي  قــدرة ال
، ولجنـة المحـيط الهنـدي، والمنظمـات الحكوميـة الدوليـة ومؤسـسات المجتمـع المـدني،                   )الكوميسا(

 وسياسـات وبـرامج قطاعيـة في    يسـات منـسقة في مجـال الاقتـصاد الكل ـ         صياغة وتنفيذ سيا  على  
ــذ    ــن الغ ــل الأم ــة مث ــة،   ائي، والأالمجــالات ذات الأولوي ــل، والطاق ــة، والنق ــة راضــي والبيئ  وتنمي

الأنهـار؛ وإدارة الاقتـصاد الكلـي، والـشؤون الجنـسانية، وتـشغيل الـشباب،               /أحواض الـبحيرات  
ســاهمت اللجنــة الاقتــصادية   . وتنميــة تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات والاســتفادة منــها     

سات منـسقة في مجـال الاقتـصاد        نفيذ سيا لأفريقيا في تعزيز قدرة الدول الأعضاء على صياغة وت        
 وسياسات وبرامج قطاعية في المجالات ذات الأولوية من خلال بناء القـدرات ومـشاريع               يالكل

تـصادية لأفريقيـا بمـا يزيـد علـى           اللجنـة الاق    اضـطلعت  وخـلال فتـرة الـسنتين،      .المساعدة التقنيـة  
لة مـن الاجتماعـات الحكوميـة     المشورة إلى بلدان شرق أفريقيا ونظمـت سلـس       سداءبعثة لإ  ١٤

، ) العاشـــرة والحاديـــة عـــشرة لوكـــالات إنفـــاذ قـــوانين الهجـــرة والجمـــاركانالـــدورت(الدوليـــة 
 . المــشورةإســداءبحــث وتحليــل الــسياسات، وغيرهــا مــن خــدمات   مــع واجتماعــات الخــبراء، 

 مـشاركا   ٤٩٠ونظمت اللجنة ست حلقات عمل تدريبيـة بـشأن الهجـرة والجمـارك حـضرها                
 . من دول منطقة شرق أفريقيا دون الإقليمية١٧من 
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تعزيــز الــشراكات علــى الــصعيدين دون الإقليمــي والقطــري مــن أجــل دعــم     )ب( 
 رقامج التكامل دون الإقليمي في ش ـ     الدعوة المتعلقة بالسياسات، ووضع السياسات، وتنفيذ بر      

حـث  خـلال القيـام بب  عززت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا الـشراكات دون الإقليميـة مـن        . أفريقيا
ــد الم   ــسياسات، وعق ــل ال ــدياتوتحلي ــاء     نت ــز بن ــشارية لتعزي ــديم الخــدمات الاست ــة، وتق  الإقليمي

وخــلال فتــرة الــسنتين، زادت اللجنــة الاقتــصادية عــدد    .القــدرات فيمــا بــين الــدول الأعــضاء 
 المشاريع المشتركة مع الـشركاء الرئيـسيين علـى الـصعيدين دون الإقليمـي والقطـري، ونظمـت         

 عـن هيئـات الاسـتثمار مـن     ين ممـثل ةشاركبم ـشجيع الاسـتثمار في شـرق أفريقيـا،       منتدى حول ت  
الكوميسا، والجماعـة الاقتـصادية     ( في شرق أفريقيا، وثلاث جماعات اقتصادية إقليمية          بلدا ١١

 لاسـتعراض   ، أخـرى  ومنظمـات دوليـة   ) لبلدان منطقة البحيرات الكبرى وجماعـة شـرق أفريقيـا         
العوائق، واعتمـاد التـدابير والتوصـيات       الوقوف على   لاستثمارية في شرق أفريقيا، و     البيئة ا  حالة

 . إقامـة نظـام مـالي سـليم ومـستدام في تلـك المنطقـة الفرعيـة                 المتعلقة بالـسياسة العامـة مـن أجـل        
ــضا    ــا أي ــصادية لأفريقي ــة الاقت ــيموزادت اللجن ــشوراتها الر تعم ــسيئ من ة، والدراســات وأوراق ي

، أصـدرت اللجنـة طبعـتين       ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخـلال الفتـرة      . حـسب الطلـب     المعـدة  السياسات
تقريـر المـؤتمر    إضـافة إلى    المنشورات الرئيسية الكـبرى،     من  أفريقيا، و عن  من التقرير الاقتصادي    

 .السنوي للوزراء الأفارقة، وتقرير عن أعمال اللجنة الاقتصادية لأفريقيا
الــصعيد دون الإقليمــي مــن خــلال  تعزيــز دور الآليــة الحكوميــة الدوليــة علــى   )ج( 

تحسين تكوين الشبكات فيما بين أصحاب المصلحة الرئيـسيين المـشاركين في جـدول الأعمـال                
ــة       ــصادية الإقليميـ ــات الاقتـ ــضاء والجماعـ ــدول الأعـ ــا في ذلـــك الـ ــي، بمـ ــائي دون الإقليمـ الإنمـ

 تعاونهـا    لتيـسير  في إطـار عملـها    . ومنظمات المجتمع المدني وغيرها مـن الكيانـات دون الإقليميـة          
مع بلدان شرق أفريقيـا والجماعـات الاقتـصادية الإقليميـة، نظمـت اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا                

 بلــدا في ١٢ثلاثــة مــن الاجتماعــات الرئيــسية المخصــصة لأفرقــة الخــبراء، حــضرها خــبراء مــن   
ــصادية    ــات الاقت ــا والجماع ــةشــرق أفريقي ــات بعــض التوصــيات    . في المنطق ــدمت الاجتماع  وق

 : بالسياسات عن قضايا التنمية على الصعيد دون الإقليمي، بما في ذلـك مـا يلـي                لمتعلقة تحديدا ا
 بين ورقات استراتيجية الحـد مـن       ترابط؛ والأمن الغذائي والتنمية المستدامة؛ وال     سياسة التقارب 

ريـل  بأ/نيـسان ( الكلـي في شـرق أفريقيـا         قتصادلاسياسات ا ية للألفية، و  الفقر، والأهداف الإنمائ  
كما واصلت اللجنة دعـم بنـاء القـدرات فيمـا بـين أصـحاب المـصلحة الرئيـسيين في                     ).٢٠٠٧

ــة، و ــة دون الإقليمي  في مجــال الــسياسات، عــن  اتث دراســ لهــذا الغــرض بــثلا اضــطلعتالتنمي
الاسـتراتيجيات والـبرامج المتعلقـة      عـن   تقارب السياسات في الجماعات الاقتـصادية الإقليميـة؛ و        

التعـاون الجمركـي فيمـا بـين        فـضلا عـن     ؛  مية المستدامة؛ والحكـم التقليـدي      والتن بالأمن الغذائي 
 .دول الكوميسا وجماعة شرق أفريقيا
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 فريقية في الجنوب الأالأنشطة دون الإقليمي  
ــي،        )أ( ١٢-١٧ ــوب الأفريقـ ــة للجنـ ــة الإنمائيـ ــضاء، والجماعـ ــدول الأعـ ــدرة الـ ــز قـ تعزيـ

تمع المدني على صياغة وتنفيـذ سياسـات الاقتـصاد          والمنظمات الحكومية الدولية ومؤسسات المج    
القطاعيـــة المنـــسقة والـــبرامج الـــتي تتعامـــل مـــع الأولويـــات الإنمائيـــة دون الـــسياسات الكلـــي و

 /البنية الأساسـية  تطوير  الإقليمية، بما في ذلك الأمن الغذائي؛ والتجارة داخل المنطقة الفرعية، و          
اعية، والـشؤون الجنـسانية، والـشباب والعمالـة؛ وفـيروس           تنمية المـوارد المعدنيـة؛ والتنميـة الـصن        

زاد عدد مشاريع بنـاء القـدرات والمـساعدة التقنيـة الـتي             . الإيدز/نقص المناعة البشرية المكتسب   
 وزيـرا   ٢٨علـى سـبيل المثـال، حـضر         ف .بدأتها اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا خـلال فتـرة الـسنتين            

 الطاقــة والمــوارد المائيــة مــؤتمر الــوزراء الأفارقــة المعــنى   مــن المنــدوبين العــاملين في مجــال ٢٢١ و
 اللجنـة   ات مـن منظـور    ميـع لجا فادقد أ  ، و  ٢٠٠٦بالطاقة الكهرمائية والتنمية المستدامة في عام       

وقــدمت  .الاقتــصادية لأفريقيــا عــن النطــاق والنــهج متعــددي الأبعــاد لتنميــة الطاقــة الكهرمائيــة
 .كت في البعثات التي تنطوي على بناء القدراتاللجنة أيضا خدمات استشارية وشار

تعزيز الشراكات على الصعيد دون الإقليمي والقطري لدعم الدعوة في مجـال             )ب( 
الــسياسات، ورســم الــسياسات، وتنفيــذ بــرامج متعــددة الــسنوات مــع الــشركاء الرئيــسيين         

الـشراكة الجديـدة مـن     وأمانة وأصحاب المصلحة، بما فيهم الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي،  
سـجلت اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا        . تنميـة أفريقيـا ومـصرف التنميـة للجنـوب الأفريقـي           أجل  

زيــادة في مــشاركة أصــحاب المــصلحة الرئيــسيين في أعمالهــا خــلال فتــرة الــسنتين، لا ســيما في 
ون  مــع الــشركاء الرئيــسيين علــى الــصعيدين د الــتي اضــطلعت بهــا المــشتركة الأعمــالعـدد مــن 

 .الإقليمي والقطري
تعزيــز دور الآليــة الحكوميــة الدوليــة علــى الــصعيد دون الإقليمــي مــن خــلال    )ج( 
 فيمـا بـين أصـحاب المـصلحة الرئيـسيين المـشاركين في جـدول الأعمـال                  ي الـشبك  الربطتحسين  

ــة       ــصادية الإقليميـ ــات الاقتـ ــضاء والجماعـ ــدول الأعـ ــا في ذلـــك الـ ــي، بمـ ــائي دون الإقليمـ الإنمـ
زادت اللجنــة الاقتــصادية  .  المجتمــع المــدني وغيرهــا مــن الكيانــات دون الإقليميــة     ومنظمــات

 اللجنـة مجموعـة     تسـتخدم او .لأفريقيا أيضا نشر تقاريرها عن الاجتماعـات والمـؤتمرات الهامـة          
متنوعة من قنـوات الاتـصال في نـشر أعمالهـا، بمـا فيهـا الوسـائل المطبوعـة والـسمعية والبـصرية                       

علـى سـبيل المثـال،       و .ة عن المؤتمرات والاجتماعات ذات الـصلة      نبثقلرئيسية الم لتعميم الرسائل ا  
 الاجتمـاع الثالـث عـشر       بثقـة عـن   نالم الرسـائل الرئيـسية      سـتيعاب فإن استخدام فيديو وثـائقي لا     

 نشر النتائج التي توصل إليها المـؤتمر، علـى نطـاق واسـع،               أتاح لإنفاذ قوانين الهجرة والجمارك،   
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لكتـروني عـن أعمـال      كمـا وفـر تدشـين المـوجز الإ         .لجنـة تي أنـشأتها ال   ومـات ال ـ  في شبكات المعل  
 . إنفاذ قوانين الهجرة والجمارك، مجالا لنشره على نطاق أوسع ذلكالمكتب، بما في

 
 ٨البرنامج الفرعي   
  التنميةتخطيط وإدارة  

اص الذين يقومـون     القطاعين العام والخ    من تعزيز المهارات التقنية والتحليلية للخبراء     ١٣-١٧
دربت اللجنـة   . بمهام أساسية في التخطيط الاقتصادي الاستراتيجي والإدارة في الدول الأعضاء         

 مـن مـسؤولي الإدارة الوسـطى وكبـار المـسؤولين مـن الـدول الأعـضاء                  ٩٥الاقتصادية لأفريقيا   
التوصــل إلى  علــى التنميــة الاقتــصادية مــن أجــل  والجماعــات الاقتــصادية الإقليميــة في أفريقيــا، 

 .تحسين خبرتهم التقنية في القطاعين العام والخاص
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 ١٨ ابالب  
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ  

 الملامح البارزة لنتائج البرامج
 آسـيا والمحـيط    منطقة التعاون والتكامل فيدعم، جرى  ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال الفترة    

 في آسـيا واعتمـاد اتفاقـات     الطريـق الـسريع   مـشروع ون بـشأن  الهادئ من خلال تعزيز التعـا     
إعـلان وزاري بـشأن   إصـدار  حكومية دولية بشأن شبكة السكك الحديديـة العـابرة لآسـيا و    

في مجـال الإحـصاءات، عُقـد        و . آسـيا والمحـيط الهـادئ       منطقـة  تحسين السلامة على الطرق في    
يــة جمــع بيانــات  بــشأن منهج،نطقــة الأول مــن نوعــه في الم، وهــوالاتفــاق المتعــدد الأطــراف

ـــمدت     نظمالقطــاع غــير الم ــ ــة المحــيط الهــادئ، اعتُ ، وفي إطــار اتفــاق التجــارة لآســيا ومنطق
 وهــي الأولى بــين -لــق بقواعــد المنــشأ مجموعــة مــشتركة مــن الإجــراءات التنفيذيــة فيمــا يتع

 .البلدان النامية في المنطقة
 في  )الإسـكاب (لآسـيا والمحـيط الهـادئ        الاقتصادية والاجتماعيـة     وأدت جهود اللجنة   

 بمواصــلة  تعهــدت الحكومــاتحيــثبيواكــو زائــد خمــسة،  إطــار مجــال الــدعوة إلى اعتمــاد  
وأدى تعزيز النمو الأخضر كنهج مستدام بيئيا للتنميـة الاقتـصادية            .قيناالاهتمام بحقوق المع  

ــشاملة إلى  ــة ال ــدول الأعــضاء   اتخــاذ والاجتماعي ــادرات  ١٩ال ــسيا مــن مب ــة ذات ال سة العام
 .الصلة

 ، بما فيها دراسة الحالـة الاقتـصادية والاجتماعيـة         سكاب التحليلية للإ   النواتج تأتاحو 
 ٢٠٠٧رز في عـام     المح ـتقدم  ال التقرير المرحلي المستكمل عن    و ادئ منطقة آسيا والمحيط اله    في

ــشأن ــة، ب ــة للألفي ــد صــدرا  الأهــداف الإنمائي ــة الآس ــ  وق يوي  بالاشــتراك مــع مــصرف التنمي
،  التنميـة سائر الأطراف المعنية بقـضايا   وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، لواضعي السياسات و      

 . أحدث تقييم لتقدم المنطقة المحرز نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفيةالاطلاع على

 التحديات، والعراقيل والأهداف غير المنجزة
تنــسيق بــين المنظمــات ال  تحــسينة تنفيــذ البرنــامج، شــددت البلــدان علــى أهمي ــخــلال 

ومن شأن الـشراكات القويـة، والتعـاون والـربط الـشبكي             .الإنمائية والمانحة الوطنية والدولية   
 مـق  أع ن أثـر  ضـما  الرئيسية وأصحاب المصلحة،     ياتلاالقائمين على أساس البرامج، مع الفع     

 طرائـق  تجريـب وودعما لذلك، ستواصل اللجنـة تحديـد       . أمثل للموارد الشحيحة   واستخدام
لمعالجـــة القـــضايا والاحتياجـــات لـــبعض المنـــاطق الفرعيـــة بطريقـــة أكثـــر توازنـــا ومتعـــددة    

ت الأمم المتحدة الأخرى التي لهـا       ناياكوينبغي أن تعطى الأولوية للتعاون مع        .التخصصات
 . على سبيل المثال عن طريق تعزيز آلية التنسيق الإقليمية ويتم ذلكوجود في المنطقة،
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 تجوا تنفيذ النمعدل
القابلــة  في المائــة مــن النــواتج المقــررة و٨١تــستند النتــائج المــذكورة أعــلاه إلى تنفيــذ   

 .٥٦٢للقياس الكمي وعددها 
ــى الانجــا    ــررة ومؤشــرات الإ  ويمكــن الاطــلاع عل ــة المق ــة  زات المتوقع نجــاز، في الميزاني

 )A/60/6 (Sect. 18) (:٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة للفترة 
  

  والإدارةالتنفيذيالتوجيه   
. المـوظفين والمـوارد الماليـة   الموارد مـن  إدارة برنامج العمل بطريقـة فعالـة ودعمـه ب ـ     )أ( ١-١٨

في و . في المائة من النـواتج الـتي كانـت مقـررة في الأصـل لفتـرة الـسنتين                  ٨٢ سكابحققت الإ 
 هيكـل مـؤتمرات اللجنـة        تنقـيح   عـن   بناء على التغييرات البرنامجية الناجمـة       الذي تم  التعديلضوء  

بلغــت النفقــات الفعليــة مــن حيــث الأداء في  ، فيمــا  في المائــة٩٠ المعــدل  بلــغ،٢٠٠٦في عــام 
ــة  ــادة    ١٠٣الميزاني ــد إع ــنقح بع ــاد الم ــن الاعتم ــة م ــسنتين  تكــاليفال  حــساب في المائ ــرة ال ، لفت
 .مقـدر للمرتبـات  ، ويرجع ذلك في المقام الأول إلى ارتفاع النفقات عمـا هـو    ٢٠٠٧-٢٠٠٦

وفيمـا يخـص     . في المائة من الأموال المأذون بها من خارج الميزانيـة لفتـرة الـسنتين              ٧٩وتم إنفاق   
 يوما في المتوسط، مما يمثـل تحـسنا عـن     ٢٥٧ وظيفة شاغرة     شغل إدارة الموارد البشرية، استغرق   

 . السابقة يوما في نهاية فترة السنتين٣٣٤مستوى الأساس وهو 
اعتمـدت اللجنـة    .  الأعـضاء  دول التي تتطلـب اهتمـام ال ـ       الناشئة  المسائل تحديد )ب( 

 عـشر  اوتركز القرارات الإثن ـ . قرارا لتحديد القضايا ذات الأولوية بالنسبة للدول الأعضاء      ٢٢
 علـى   ت العشرة المعتمـدة في الـدورة الثالثـة والـستين          االمعتمدة في الدورة الثانية والستين والقرار     

عراض وتعزيــز الطرائــق الإقليميــة في إدارة الكــوارث الطبيعيــة ونظــم الإنــذار  اســت‘١ ’:يلــي مــا
 تقديم الدعم لتنفيذ الأهداف الإنمائية أو خطط العمـل المتفـق عليهـا دوليـا وإقليميـا         ‘٢ ’المبكر؛

، وتطـوير    الرئيـسية  ة والطـرق  ي ـللتعاون عبر الحدود في مجال الطاقـة، وشـبكات الـسكك الحديد           
والسياحة المستدامة، ومحـو الأميـة، والأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، والاحتياجـات               الأساسية،   بنىال

؛ قــل البلــدان نمــوا والــدول الناميــة الجزريــة الــصغيرة  أالخاصــة للبلــدان الناميــة غــير الــساحلية، و 
 ذات الـصلة، بمـا فيهـا الهجـرة الدوليـة، وبنـاء مجتمـع المعلومـات،                الأخـرى   معالجة القـضايا     ‘٣’
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واصلت اللجنة جهودهـا الراميـة      قد  و .الصحي المستدام، وتعزيز القدرات الإحصائية    والتمويل  
 .، واتخذت القرارات ذات الصلةات هيكل المؤتمر تنقيحإلى

 الــــسياسات في مجــــال إدارة الأنــــشطة الإنمائيــــة الاقتــــصادية   تجــــانستعزيــــز )ج( 
 بـرامج    تتـولى   الـتي   مـن كيانـات الأمـم المتحـدة        ٢٠واصـل أكثـر مـن       . سـكاب والاجتماعية للإ 

المنظمـة الدوليـة للـهجرة، ومـصرف التنميـة          إضـافة إلى    آسيا والمحـيط الهـادئ،      منطقة  إقليمية في   
ــة و    ــسيق الإقليمي ــة التن ــة في آلي ــشاركة الفعال ــها في الآســيوي، الم ــةالمواضــيعية أفرقت ــىالعامل   عل

ــ ــارا مــن كــانون الأول  . الإقليمــيىوستالم ــسمبر /واعتب ــة مــن   في٥٥  انطــوى،٢٠٠٧دي  المائ
مــصرف التنميــة مــع  مــع شــركاء الأمــم المتحــدة الإقليمــيين أو   تعــاونعلــى المــشاريع اللجنــة 

 . في المائة بهامش كبير٢٠الآسيوي، متجاوزة بذلك الهدف وهو 
قدم نحو إخراج أقل البلدان نمـوا مـن قائمـة تلـك البلـدان، عـن طريـق تعبئـة                تال )د( 

مـن شـواغل أقـل البلـدان نمـوا والبلـدان الناميـة غـير الـساحلية                  حُـدد    الجهود الإقليمية لمعالجة ما   
اعتمـدت اللجنـة ثمانيـة قـرارات خـلال فتـرة الـسنتين،              .  مـع ولاياتهـا الـشاملة       يتفـق  اوالجزرية بم 

تناولــت القــضايا الــتي تهــم أقــل البلــدان نمــوا، والبلــدان الناميــة غــير الــساحلية، والــدول الجزريــة 
رارات علــى المــسائل العــابرة للحــدود، مثــل النقــل، والتجــارة،   وركــزت القــ .الــصغيرة الناميــة

والطاقة، والهجـرة، ودعمـت التنفيـذ الإقليمـي للاتفاقـات الدوليـة، بمـا في ذلـك برنـامج العمـل                      
عنيــة الماصــة الخيئــة الهوبالإضــافة إلى ذلــك، اتخــذت   .لأقــل البلــدان نمــوا وبرنــامج عمــل ألمــاتي  

عمــل ومتابعــة اســتراتيجية  يط الهــادئ قــرارات تتعلــق بفــرص ال بالبلــدان الناميــة الجزريــة في المح ــ
 . لمواصلة تنفيذ برنامج العمل للتنمية المستدامة للدول الجزرية الصغيرة الناميةموريشيوس

 في آســـيا والمحـــيط  بـــشأن دور الإســـكابالتغطيـــة الإعلاميـــةحـــشد وتعزيـــز  )هـ( 
 اهتمـام   وليوأُ . خـلال فتـرة الـسنتين      مقالا عن أنشطة اللجنـة     ٢ ٤٣٨مجموعه   ماشر  نُ. الهادئ

 مقالات للـرأي    نشرات  عوطب من الم  ٢١، واختار    الصحفية لرأي والافتتاحيات قالات ا خاص لم 
وأدى نهــج اســتباقي تجــاه وســائل الإعــلام إلى   .ســكابوافتتاحيــات بقلــم الأمــين التنفيــذي للإ

ــة لم   ــة الاقتــصادية والاجتماعي ــة الجيــدة لاستقــصاء الحال آســيا والمحــيط الهــادئ عــام  نطقــة التغطي
 الإقـرار بـأن صـفحة الإنترنـت         سـاد و . مدينة في وقت واحـد     ٢٠ في    تم إصداره  يذ، ال ٢٠٠٧

 موثـوق للحـصول علـى المعلومـات،    و  هي مرجع ومناسـب  التابعة لدائرة الأمم المتحدة للإعلام    
ون عليهـا   الـذين يـستخدمونها ويعتمـد   يينعـداد المتزايـدة مـن الإعلام ـ      الأ على نحو مـا تـشهد بـه       

ومــن حيــث عــدد مــرات الاطــلاع علــى    .للحــصول علــى معلومــات متاحــة بــسهولة وســرعة  
المعلومات المنشورة على الموقع إلى أكثر من الضعف خلال عـام           لاطلاع على   الصفحة، ارتفع ا  

  التـسويق  في مجـالي  واضـحة  اتـصالية م به أن اتباع اللجنة اسـتراتيجية    ومن المسلّ  . وحده ٢٠٠٧
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ــية للمنظمـــة علـــى نحـــو  شـــأنه أن يعـــزز الأهـــداف الـــشاملة والمهم ـــ مـــن ريـــفعتالو ة الأساسـ
 .فعالية أكثر

 
 ١البرنامج الفرعي   
 الفقر والتنمية  

تحـسين قــدرة واضــعي الــسياسات ومخططيهــا علــى الــصعيد الــوطني علــى تــصميم   )أ( ٢-١٨
.  الجنـساني  رمنظـو وتنفيذ سياسات للحد مـن الفقـر تتـسم بالفعاليـة والاسـتدامة والاسـتجابة لل               

لسياسات والتوصيات في مجـالات الاقتـصاد الكلـي والحـد مـن             ل تحليل   لقي ما أنجزته اللجنة من    
 القـرارات    صـانعي  ، ممـا عـزز الـوعي بـين        نطقـة صـحف ومجـلات الم    في    طريقهما للتشرخ  الفقر،

ســـتدامة الاة ويـــفعالال بتنفيـــذ سياســـات للحـــد مـــن الفقـــر تتـــسم ب  المتـــصلةبـــشأن التحـــديات
 مـن تـدابير الـسياسة العامـة، الـتي           ٣٥ت الـدول الأعـضاء      ذواتخ ـ . الجنسانية ة للأبعاد باستجالاو

الـشراكة  في إطـار    و .ل البرنـامج الفرعـي في مجـال تحليـل الـسياسات والـدعوة             اعم ـأنتجت عـن    
ــة الآســيوي، نظمــت        ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي ومــصرف التنمي ــة وبرن ــة بــين اللجن الإقليمي

ــة د ــة، وضــمت شخــصيات رفيعــة    المنتــديات الثلاث ــة للألفي ــة عــن الأهــداف الإنمائي ون الإقليمي
كوميين وواضعي الـسياسات وممثلـي المجتمـع المـدني وكبـار            الحسؤولين  الموزراء و الالمستوى من   

وأبرزت هذه المنتـديات الـصعوبات الـتي تواجههـا         .يينرجال الأعمال، والأكاديميين، والإعلام   
تعزيز الـشبكات وتـشجيع   لموسة، فضلا عن خطط العمل المدت حدبلدان كثيرة في المنطقة، و   

التقـدم المحـرز     : مـن الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة        رفالدعوة ونقل المع  ا  من أجل  التغطية الإعلامية 
 تحقيـق الأهـداف   طريق من أجـل وضعت خارطة  كما  ،  ٢٠٠٧آسيا والمحيط الهادئ في عام      في  

 .الإنمائية للألفية في المنطقة
ــا )ب(  ــدرة الحكومــات والمجتمــع المــدني والقطــاع الخ ــ  زي اص في آســيا والمحــيط  دة ق

سيما أقل البلدان نموا، على صوغ وتنفيـذ بـرامج للحـد مـن الفقـر تتـسم بالفعاليـة             الهادئ، ولا 
ــ الجنــسانية وتركــز علــى الفئــات الم بعــادوالاســتدامة وتــستجيب للأ نتيجــة . ضعفة اقتــصادياست

 اعتمـدت عـدة بلـدان في المنطقـة نهجـا أكثـر فعاليـة                ، مجال الدعوة  للجهود التي تبذلها اللجنة في    
لتنمية الروابط بين الريف والحضر، باستخدام الشراكة بين القطـاعين العـام والخـاص باعتبارهـا            

ــش ســبل الم لإصــلاحأداة ــسكن ل    ةعي ــضل الممارســات في مجــال تحــسين ظــروف ال ــ، وأف طني اق
 مـن هـذه     ٢٠وقـد سـجلت      .ذات الدخل المـنخفض   عات المحلية   ام وغيرهم من الج   العشوائيات
  وجمهوريــة لاو ليــشتي- وتيمــور بوتــان  بلغــت هــذا الهــدف، ومعظمهــا في    الــتيالحــالات،

 تحـسنت قـدرة بعـض البلـدان علـى            كمـا  .الهندالديمقراطية الشعبية وكمبوديا ومنغوليا ونيبال و     
  نـوه ، الوقـت نفـسه  وفي .إدراج الروابط بين الريف والحضر ضمن اسـتراتيجية الحـد مـن الفقـر      
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ثـر دمـج نتـائج البحـوث     أ قيـاس   يتـسنى  إتاحـة الوقـت الكـافي قبـل أن      بضرورة البرنامج الفرعي 
 .ج جديدةهُواعتماد نُ
جـرى حـشد ثمـان مـن     . زيادة إشراك منظمات المجتمع المدني في أعمال اللجنة   )ج( 

نـشطة الحـد مـن الفقـر الـتي          مجموعات المجتمع المدني في أربعة بلدان، وهي تشارك في عدد من أ           
 بعــد كارثــة ةعيــش ســبل المإصــلاحتنفــذها اللجنــة بــشأن إدارة النفايــات الــصلبة، والإســكان، و

ــة ذلــك  .تــسونامي ــذ     أنومــن أمثل ــا ســتقوم بتنفي  إحــدى منظمــات المجتمــع المــدني في كمبودي
 تحـــسين ظـــروف ســـكن واضـــعي اليـــد في المـــستوطنات ل ســـكابمـــشروع تجـــريبي بدأتـــه الإ

 مــشاريع إســكان لىوتإحــدى منظمــات المجتمــع المــدني في نيبــال، ســت ئية، إضــافة إلى أن العــشوا
 .مبتكرة لفقراء الحضر في شـراكة مـع الحكومـة، عقـب أنـشطة اللجنـة في مجـال بنـاء القـدرات                      

 علـى نطـاق واسـع وتـستغرق وقتـا         تـتم   مفاوضـات  ه كان الأمر يقتضي أحيانـا     ومن الملاحظ أن  
 .ة فعالة بين المؤسسات الحكومية ومنظمات المجتمع المدني شراك من أجل إنشاءطويلا

 
 ٢البرنامج الفرعي   
 الإحصاءات  

 أقـل البلـدان نمـواً،       لا سيما زيادة القدرة الوطنية في منطقة آسيا والمحيط الهادئ، و         )أ( ٣-١٨
ق عليهـا   توفير البيانات المطلوبـة لقيـاس التقـدم المحـرز صـوب تحقيـق الغايـات الإنمائيـة المتف ـ                  ى  لع

 بشأن منهجية جمع بيانات القطاع غـير        ، الأول من نوعه،   تعدد الأطراف المتفاق  لاعُقد ا . دوليا
ت د وافق ـ وق ـ .ةنظم ـ وقيـاس العمالـة غـير الم       نظم نتيجة لمشروع اللجنة عن القطاع غير الم       نظمالم

عـارف   بالم مـزودين  وأصـبح موظفـو المـشروع الآن   طروحـة،  المنهجية الم على ارتياد خمسة بلدان 
وأدى مـشروع مـشترك مـع منظمـة          .يف وتنفيـذ عناصـر منهجيـة جمـع البيانـات          يوالخبرات لتك 

بـين الـدول الأعـضاء     اهتمـام متزايـد فيمـا   إثـارة  الصحة العالمية بشأن قياس حالات الإعاقـة إلى        
إدخال إقامة شراكة عالمية أقوى بـشأن       مع   التعدادات السكانية     موضوعا ضمن  بإدراج الإعاقة 

وجـرى   .ايير مـشتركة، ضـمن التوصـيات العالميـة عـن جمـع البيانـات المتعلقـة بالإعاقـة                  وضع مع 
 مــن المــشاركين علــى أحــدث التقنيــات الإحــصائية لإنتــاج وتحليــل   ٩٩٠تــدريب مــا مجموعــه 

ــبرامج       ــاء القــدرات الــتي قامــت بهــا ال ــة، نتيجــة لجهــود بن وتفــسير البيانــات ذات الجــودة العالي
 تحديـد أولويـات برنـامج       مواصـلة الحاجـة إلى    ب البرنـامج الفرعـي      وهقـد ن ـ  ومع ذلـك، ف    .الفرعية

العمل على أساس تقييم الاحتياجات من قضايا السياسة العامـة المعنيـة وتـوافر المعـايير الدوليـة،                  
 .دور اللجنة كوكالة إحصائية إقليميةل اتعزيز

زيــادة إمكانيــة حــصول جميــع أصــحاب المــصلحة في المجتمــع علــى بيانــات          )ب( 
تفـق مـع المعـايير الإحـصائية المعتـرف بهـا دوليـاً وتعـبر                تإحصائية في منطقة آسيا والمحيط الهـادئ        
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 البيانـات المطلوبـة لقيـاس التقـدم المحـرز صـوب تحقيـق الأهـداف                 ةصا الجنساني، وخ  نظورعن الم 
 تحـسين   فرعي تقـدما علـى عـدة جبـهات مـن أجـل            أحرز البرنامج ال  . الإنمائية المتفق عليها دوليا   

وشملــت هــذه  .العــرض وتقــديم الــدعم لتعزيــز القــدرات الإحــصائية الوطنيــة  أســلوب الجــودة و
 عـام    المرحلـي عـن    تقريـر الن الأهداف الإنمائيـة للألفيـة، بمـا فيهـا           بشأالجهود نشر تقارير تحليلية     

ــدة  ،٢٠٠٧ ــة الإحــصائية الجدي ــادئ   والحولي ــيا والمحــيط اله ــتي  لآس ــسهل  احــتتأ، ال ــات ي  بيان
ة في  هماس؛ والم ـ يـة الأساسـية، وبيانـات مقارنـة بـين المنـاطق           ائنمؤشـرات الإ  المها عـن    الاطلاع علي 

ــز اســتخدام قاعــدة بيانــات   مــن أجــل الجهــود المــشتركة بــين الوكــالات،    ملائمــةإقامــة وتعزي
ــود في تحــسين   .“DevInfo” للمــستخدم ــذه الجه ــةوســاهمت ه ــات   إمكاني  الوصــول إلى البيان

تلـك   الملفـات مـن      تفريـغ لهادئ، كما يتبين من زيـادة عـدد مـرات           الإحصائية في آسيا والمحيط ا    
تحـــسين في  البرنـــامج الفرعـــي ةويمكـــن أيـــضا الاســـتدلال علـــى مـــساهم . الإلكترونيـــةالتقــارير 

أي ( مواقع الإنترنت الإحـصائية الوطنيـة        في عدد  ٨  تبلغ القدرات الإحصائية الوطنية من زيادة    
تحتـوي علـى بيانـات عـن المؤشـرات          هـي   و) ٢٠٠٥الأسـاس لعـام      خطما يكاد يوازي ضعف     

 .ئيسية المتفق عليها دولياالرالإنمائية 
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 المحيط الهادئب يةزرالجقاليم الأبلدان والتنمية   

المحيط الهـادئ علـى     ب ـ ية الناميـة  زرالجقاليم  الأبلدان و الزيادة قدرة الحكومات في      )أ( ٤-١٨
ق الغايـات الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً وعلـى إحـراز تقـدم في هـذا                    رصد التقدم المحـرز في تحقي ـ     

 عـن التكـاليف المحتملـة       سـكاب استخدمت أمانة منتدى جزر المحـيط الهـادئ دراسـة الإ          . الصدد
ــع الاتحــاد           ــادئ، في مفاوضــاتها م ــصادية لمنطقــة المحــيط اله ــشراكة الاقت ــاق ال ــع اتف ــف م للتكي

ف ووضـع الميزانيـة للأهـداف الإنمائيـة للألفيـة،           يلاالتك ـوبعد التدريب علـى حـساب        .الأوروبي
 في  ٨٠ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، أشار أكثـر مـن            مع في تنظيمه الإسكاب  ركت  االذي ش 

المـساعدة التقنيـة بـشأن       كما قدمت    .المائة من المشاركين إلى أن قدراتهم ذات الصلة قد زادت         
 منطقـة المحـيط   في مـن البلـدان والأقـاليم    ة إلى خمـس   ميـة  المتـصلة بالتن   مجموعة متنوعة من القـضايا    

 مــن التــدابير الــتي  ٨ت بلــدان جــزر المحــيط الهــادئ مــا مجموعــه   ذواتخــ .الهــادئ دون الإقليميــة
ولـوحظ أن نقـل المكتـب مـن فـانواتو إلى             .أوصت بها اللجنة، مما يتجـاوز الهـدف وهـو خمـسة           

ات أكثر فعالية من حيـث التكلفـة      تراتيجي وساهم في اس    بنّاءة فيجي ساعد على إقامة شراكات    
 .نجاز البرنامجلإ

زيادة قدرة الحكومات والمجتمع المدني والقطاع الخاص في بلدان وأقاليم جـزر           )ب( 
 الجنـسانية   راعـي الأبعـاد   المحيط الهادئ النامية على صوغ وتنفيذ برامج فعالـة للحـد مـن الفقـر ت               
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ضعفة ست ـدامة على الخدمات بالنـسبة للفئـات الم       وتركز على تحقيق إمكانية الحصول بصفة مست      
 الــسياسة الاجتماعيــة في ترتيــب   قــضايالاســاهمت جهــود البرنــامج الفرعــي في مج ــ. اجتماعيــا

، وأمانة منتـدى جـزر المحـيط الهـادئ،     سكابشراكة بين مركز عمليات المحيط الهادئ التابع للإ 
ة البلـدان الجزريـة في المحـيط الهـادئ          ومنتدى الإعاقة في المحيط الهادئ، كمـشروع رائـد لمـساعد          

وبمـساعدة مـن مركـز عمليـات المحـيط        . على وضع سياسات الإعاقة وفقا لإطار بيواكو للألفية       
 أنجـز الهادئ، تمت صياغة سياسة عامة في مجال الإعاقة لتقديمها إلى مجلـس الـوزراء في فيجـي، و                 

 واصــلةيكرونيزيــا الموحــدة بم ولايــات ممــشروع للــسياسة العامــة في مجــال الإعاقــة لكــي تقــوم  
. سـكاب  بـرامج في منطقـة المحـيط الهـادئ علـى أسـاس توصـيات الإ                ١٠وضـعت   كمـا   . تجهيزه

 لمنطقـة المحـيط الهـادئ       نظمتـها اللجنـة والـشركاء       عمل إقليميـة   حلقةعلى سبيل المثال، أثارت     و
تنميـة الحـضرية   مزيد من التدابير لتنفيـذ جـدول أعمـال ال      اتخاذ  القضايا الحضرية وأوصت ب   واقع  

ــادئ   ــة المحــيط اله ــة       ثم .في منطق ــة والمنظمــات الإقليمي ــن الوكــالات المانحــة الوطني ــدد م ــدأ ع ب
 مـــن خـــلال صـــياغة  مـــا يـــتموالدوليـــة في التـــصدي لقـــضايا التنميـــة الحـــضرية، بمـــا في ذلـــك 

 .مشتركة مشروعات
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 التجارة والاستثمار   

ــدرة الو  )أ( ٥-١٨ ــادة الق ــددة الأطــراف      زي ــات متع ــى اتفاق ــاوض عل ــة في مجــال التف طني
واتفاقات إقليمية للتجارة والاستثمار، وعقـدها وتنفيـذها، بهـدف تـشجيع التـدفقات الإقليميـة              

 دعمــت اللجنـة تعزيــز التعــاون الإقليمــي في التجــارة  .ودون الإقليميـة مــن التجــارة والاســتثمار 
 من الدول الأعضاء عن رغبتـها في عـضوية          ١١، وأعربت   ٦٢/٦القرار  والاستثمار من خلال    

وتم اتخاذ مجموعة مشتركة من الإجـراءات التنفيذيـة         . اتفاق التجارة لمنطقة آسيا والمحيط الهادئ     
فيما يتعلق بقواعد المنشأ في إطار اتفاق التجارة لمنطقة آسيا والمحيط الهادئ، وتعـد الأولى فيمـا                 

 بلدا آخر تقدما صوب الانضمام إلى منظمة التجـارة          ١١ وأحرز. بين البلدان النامية في المنطقة    
ــدان   ــة، وانظــم بل ــام (العالمي ــا وفييــت ن ــرة    ) تونغ ــة خــلال فت عــضوين في منظمــة التجــارة العالمي

ووفقــاً لدراســة .  فــرداً علــى المــسائل المتــصلة بالاتفاقــات التجاريــة ٦٣٢وتم تــدريب . الــسنتين
زادت مـن    أن الأنـشطة الـتي ترعاهـا اللجنـة قـد           في المائة مـن المـستجيبين      ٩٢استقصائية، وجد   

ونمـت شـبكة البحـث     . قدرتهم على التفاوض والإبرام والتنفيـذ لـسياسات التجـارة والاسـتثمار           
 مـن   ٢٠والتدريب في مجال التجـارة لمنطقـة آسـيا والمحـيط الهـادئ لتـصبح شـبكة إقليميـة تـضم                      

 .  من الشركاء الأساسيين٤مؤسسات البحوث و 
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ــادة )ب(  ــرامج للتجــارة     زي ــة في مجــال وضــع وتنفيــذ سياســات وب  القــدرات الوطني
والاستثمار رامية إلى تعزيز القـدرات المتعلقـة بجانـب العـرض وقـدرة الـصادرات علـى المنافـسة                    

وزاد عـدد الطلبـات علـى    .  مـشارك ٥٠٠قُدم التدريب على تيـسير التجـارة لأكثـر مـن      . دولياً
الفتـرة   دمات المعلومات التجارية بمقدار سبعة أمثـال في       موقع اللجنة المسمى بوابة الإسكاب لخ     

واجتذبت المنتديات التجارية لآسـيا والمحـيط الهـادئ عـدة مئـات             . ٢٠٠٧ و   ٢٠٠٥بين عامي   
وأسـهمت هـذه الأنـشطة في تحـسين القـدرات           . من المشاركين على أساس مـن التمويـل الـذاتي         

 في المائـة مـن المـشاركين        ٩٥وأفـاد   . رالوطنية على وضع وتنفيـذ سياسـات التجـارة والاسـتثما          
ــاد قــدرتهم في هــذا المجــال   ــة بلــدان  . في التــدريب بازدي ــد (واعتمــدت ثلاث ــال والهن ــام ونيب ) فيتن

ــتحدثت       ــة، واس ــارة الالكتروني ــصلة بالتج ــوائح ذات ال ــوانين والل ــة   ١٥الق ــدان النامي ــن البل  م
غــييرات التنظيميــة المواتيــة للاســتثمار  والبلــدان الــتي تمــر بمرحلــة انتقاليــة تغــييراً أو أكثــر مــن الت   

ــام    ــضمت . ٢٠٠٦الأجــنبي المباشــر في ع ــدان أخــرى  ٣وان ــا  ( بل ــا ومنغولي ) أذربيجــان وتركي
ــة كيوتــو المنقحــة ٢٠٠٦عــام  في ــامج الفرعــي بــأن سياســة التجــارة   .  إلى اتفاقي واعتــرف البرن

مـن  “ وعـاء الـشعرية  ”ه والاستثمار والبيئة التي تزداد تعقيداً مـع انتـشار شـبكة مـا يوصـف بأن ـ             
 .الاتفاقات ربما تدعو إلى تعميق التركيز على العمل التحليلي والبحثي

 
 ٥البرنامج الفرعي   
 النقل والسياحة  

تعزيز القدرة الوطنية على وضع سياسات وتنفيـذ مبـادرات لتحـسين الكفـاءة               )أ( ٦-١٨
قليميــة المتعلقــة بــالبنى الأساســية ستية وزيــادة المــشاركة في الاتفاقــات الإقليميــة ودون الإيــاللوج

سـاعد الاتفـاق الحكـومي الـدولي المتعلـق بـشبكة الطـرق الرئيـسية                . للنقل والسياحة وتيـسيرهما   
الآســيوية الــدول الأعــضاء في الاســكاب علــى تــأمين المــنح والقــروض اللازمــة لتطــوير شــبكة    

طـــط الوطنيـــة،  بلـــداً مـــن أعـــضاء اللجنـــة عمليـــة تطـــوير الـــشبكة في الخ ١١وأدرج . الطـــرق
واســتخدمت معـــايير التـــصميم التقنيـــة في صــياغة ممـــرات النقـــل دون الإقليميـــة في المنظمـــات   

واعتمدت اللجنة الاتفاق الحكـومي الـدولي بـشأن شـبكة الـسكك الحديديـة العـابرة                 . الإقليمية
وصدر الإعلان الـوزاري بـشأن   .  بلدا على الاتفاق   ٢٠، ووقّع   ٦٢/٤لآسيا، من خلال القرار     

سين السلامة على الطرق في آسيا والمحيط الهادئ في المؤتمر الـوزاري المعـني بالنقـل؛ ويتـوخى                  تح
.  مــن الـدول الأعــضاء في اللجنـة أهــدافاً أو غايـات وطنيــة لـسلامة الطــرق    ٢٥مـا لا يقــل عـن   

 مـن الـدول الأعـضاء عـن اتخـاذ إجـراءات تتمـشى مـع خطـة عمـل اللجنـة لتنميـة                         ١٢وأفادت  
 بلـداً باتخـاذ إجـراءات راميـة         ٤٣وأفـاد مـا مجموعـه       . امة في آسيا والمحيط الهادئ    السياحة المستد 
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إلى اعتماد برامج تمثل نتاجاً لعمل هذا البرنامج الفرعي، بمـا يتجـاوز أربـع مـرات الهـدف وهـو           
١٠. 

زيادة القـدرة الوطنيـة علـى وضـع وتنفيـذ سياسـات وبـرامج للنـهوض بالنقـل                    )ب( 
 اعتمد المؤتمر الـوزاري المعـني بالنقـل إعـلان بوسـان بـشأن               . الفقر والسياحة كمنطلق للحد من   

تنمية النقل في آسيا والمحيط الهادئ، والمرحلة الأولى مـن برنـامج العمـل الإقليمـي لتنميـة النقـل                     
 مــضمون ٦٣/٩في آســيا والمحــيط الهــادئ، وفي وقــت لاحــق، أقــرت اللجنــة بموجــب قرارهــا    

ــامج العمــل الإقليمــي   ــشطة      .الإعــلان وبرن ــأن الأن ــامج الفرعــي ب ــوّه البرن ــصدد، ن ــذا ال  وفي ه
المضطلع بها علـى المـستوى القطـري قـد ثبتـت فعاليتـها في تعزيـز إجـراءات المتابعـة مـن جانـب                         

ــدول الأعــضاء  ــسياحة في آســيا      . ال ــدريب في مجــال ال ــيم والت وزاد توســع عــضوية شــبكة التعل
 بلــداً ومنطقــة، ٤٣ عــضواً في ٢٣٨ كانــت تــضم ٢٠٠٧وبحلــول نهايــة عــام . والمحــيط الهــادئ

يساهمون في تعزيز القدرة الحكومية على صياغة الـسياسات الراميـة إلى تعزيـز دور الـسياحة في          
 . التنمية الاجتماعية والاقتصادية وفي الحد من الفقر

 
 ٦البرنامج الفرعي   
 البيئة والتنمية المستدامة   

فيــذ سياسـات وبــرامج فعالــة تــستجيب  زيـادة القــدرة الوطنيــة علـى وضــع وتن   )أ( ٧-١٨
للمنظـور الجنــساني في إطــار شــراكات مــع المجتمــع المـدني والقطــاع الخــاص لتعزيــز حمايــة البيئــة   

ــاه    ــوارد الميـ ــة وإدارة مـ ــوارد الطاقـ ــه     .وإدارة مـ ــا مجموعـ ــضاء بمـ ــدول الأعـ ــطلعت الـ  ١٩ اضـ
. يــه الأمانــةالــذي دعــت إل“ النمــو الأخــضر”المبــادرات في مجــال الــسياسات لــدعم نهــج   مــن

وأدرجــت . واتُخــذت ســتة مــن هــذه المبــادرات للتحــرك نحــو قيــام مجتمعــات التــوفير في المــوارد
في إدارة البيئــة “ المنــافع البيئيــة والاجتماعيــة والاقتــصادية المــشتركة”وفــود أخــرى تطبيــق نهــج 

اطق الحضرية، واعتماد سياسات الطاقـة الوطنيـة للتـصدي بـشكل أفـضل لقـضايا الطاقـة في المن ـ           
 المـصغرة، وخطـط لتكـرار       ةالريفية، وتكرار المـشاريع الرائـدة علـى محطـات الطاقـة الكهرومائي ـ            

، “النمـو الأخـضر   ”نظم الإنذار المبكر المجتمعية عن الأخطار المتعددة، وتطبيـق أدوات سياسـة             
ستدام، بما فيها الضرائب الخضراء وإصلاح الميزانية، والبنى الأساسية المستدامة، والاسـتهلاك الم ـ   
ومـن  . وتخضير الأعمال التجارية، وتعزيز الاسـتثمار في خـدمات الـنظم الايكولوجيـة للغابـات              

المهم إشراك وزارات التخطيط الإنمائي والمالية في تعزيز الـسياسات والاسـتراتيجيات المـستدامة        
 . بيئياً والمتسمة بالكفاءة الايكولوجية

ون العـابر للحـدود ولرصـد التقـدم المحـرز           زيادة القدرات الوطنية في مجال التعا      )ب( 
على الصعيد الـوطني في تحقيـق الغايـات الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـا، بمـا فيهـا تلـك الـواردة في                          
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إعــلان الأمــم المتحــدة بــشأن الألفيــة وفي نتــائج المــؤتمرات الرئيــسية للأمــم المتحــدة والاتفاقــات  
لون الحكوميـون والمنظمـات المــشاركة في    اتخـذ المــسؤو .١٩٩٢الدوليـة الـتي عقـدت منــذ سـنة     

 من تدابير السياسة العامة لتعزيز التعاون العابر للحدود من أجل تطبيـق نهـج            ١١أنشطة اللجنة   
، بما في ذلك التعاون في المحافظة علـى الطبيعـة، وتـشجيع التعـاون البيئـي بـين                  “النمو الأخضر ”

ير المناخ والأعمـال التحـضيرية مـن أجـل نظـام            المدن، والمشاركة في الاستجابة الإقليمية إزاء تغ      
الطاقــة عــبر آســيا، وتعزيــز التعــاون في اســتخدام الطاقــة والميــاه، والــشراكات في مجــال الكفــاءة  

وعمل البرنامج الفرعي أيضاً على تنفيذ التدابير الراميـة إلى تحـسين آليـات رصـد                . الايكولوجية
قامة مكتب مساعدة إقليمـي عـن أنمـاط الاسـتهلاك     التنمية المستدامة بما في ذلك تقديم الدعم لإ 

والإنتــاج المــستدامة، وإتاحــة موقــع لــصنع القــرار علــى الــصعيد دون الإقليمــي لتطبيــق أدوات    
ــر          ــة، واســتخدام حاســبة أث ــة البيئ ــشور عــن حال ــو الأخــضر، وترجمــة من ــة للنم ــسياسة العام ال

 بأن المـدة القـصيرة والميزانيـات    وقد سلمّ البرنامج الفرعي  . الكوارث التي تستخدمها الاسكاب   
الصغيرة المخصصة للمشاريع المطروحـة تمثـل تحـديات تعـوق الحفـاظ علـى اتـصالات قويـة مـع                     

 . الشركاء
 

  ٧البرنامج الفرعي   
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والفضاء  

 زيــادة القــدرة الوطنيــة علــى وضــع وتنفيــذ الــسياسات والــبرامج، بمــا في ذلــك  )أ( ٨-١٨
الأطر التنظيمية والمؤسسية الـتي تيـسّر تكـافؤ الوصـول إلى تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات                  

ــة   ــضاء لأغــراض التنمي ــه     . والف ــا مجموع ــسنتين، شــارك م ــرة ال ــسؤولين  ٣٤٠خــلال فت ــن الم  م
الحكوميين وغيرهم من النظراء في الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمـل الـتي               

جنــة عــن وضــع وتنفيــذ الــسياسات والــبرامج ذات الــصلة بالمعلومــات والاتــصالات   عقــدتها الل
وأسفرت هذه الجهود عن إعراب ثماني دول أعضاء عـن نيتـها في تحـسين               . وتكنولوجيا الفضاء 

والتزمت الدول الأعضاء أيـضاً، مـن خـلال         . السياسات والأطر التنظيمية الوطنية في هذا المجال      
ــان طــشقند إزاء نط ــ  ــا المعلومــات والاتــصالات،    دعــم بي اق البــث العــريض وتطــوير تكنولوجي

، مــن خــلال تعزيــز التعــاون ٢٠٠٧يونيــه /لتحــسين الاتــصالات في آســيا الوســطى في حزيــران
وجـرى  . حول المسائل المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الصعيد دون الإقليمـي           

ــشفوية      ــة الـ ــدمات الترجمـ ــوفير خـ ــضرورة تـ ــسليم بـ ــاطق   التـ ــبعض المنـ ــسبة لـ ــة بالنـ والتحريريـ
 . الإقليمية دون

تعزيز القدرة الوطنية على تطبيق تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات والفـضاء            )ب( 
ــين          ــساواة ب ــز الم ــك تعزي ــا في ذل ــصادية، بم ــة الاقت ــة الاجتماعي ــرامج التنمي ــذ ب في تخطــيط وتنفي
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نـشطة المتـصلة بتطبيـق تكنولوجيــا     مـشاركاً مـن الأ  ٢ ٢٧٠ اسـتفاد مـا مجموعـه نحـو     .الجنـسين 
. المعلومــات والاتــصالات والفــضاء في تخطــيط وتنفيــذ بــرامج التنميــة الاجتماعيــة والاقتــصادية  

 بلدان بإنـشاء مراكـز مجتمعيـة إلكترونيـة في المنـاطق الريفيـة، واتخـذت        ٤ونتيجة ذلك، التزمت  
ــة       ــة خــدمات الأعمــال الالكتروني ــادرات لتنمي ــدان أخــرى مب ــة بل ــة للمؤســسات  أربع التجاري

وفي إطار برنامج التطبيقات الفضائية الإقليمي مـن أجـل التنميـة المـستدامة              . الصغيرة والمتوسطة 
 دول أعـضاء علـى إنـشاء آليـة تعاونيـة للحـد مـن كـوارث                  ١٠الذي تروج له اللجنة، وافقـت       

ومــة ونتيجــة لأنــشطة مركــز آســيا والمحــيط الهــادئ لنقــل التكنولوجيــا، أنــشأت حك   . الجفــاف
ــشاريع       ــشاء الم ــدعم إن ــصغيرة والمتوســطة، ل ــوطني كمركــز للمــشاريع ال ــسيا الابتكــار ال إندوني

وساعدت الشبكتان اللتـان سـهل البرنـامج الفرعـي عملـهما، وهمـا شـبكة                . الصغيرة والمتوسطة 
ــة لمراكــز الاتــصالات في آســيا      ــة للتعاونيــات النــسائية، وشــبكة المعرفــة الإقليمي المعرفــة الإقليمي

 بلـداً، لتحـسين   ١٥ من الكيانات الوطنيـة في  ٣٣يط الهادئ، على تبادل الخبرات فيما بين        والمح
القــــدرة علــــى اســــتخدام أدوات تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتــــصالات في تخطــــيط وتنفيــــذ   

 . التنمية برامج
 

 ٨البرنامج الفرعي   
 شئةالتنمية الاجتماعية، بما في ذلك القضايا الاجتماعية القائمة والنا  

زيــادة القــدرات الوطنيــة في مجــال تعزيــز إمكانيــة حــصول الفئــات المستــضعفة   )أ( ٩-١٨
اجتماعيــا علــى الخــدمات، مــع ايــلاء الاعتبــار الواجــب للأبعــاد الجنــسانية والنــهج القــائم علــى  

 من الـدول الأعـضاء علـى اتفاقيـة حقـوق            ١١ وقعت   .الحقوق فيما يتعلق بالأشخاص المعوقين    
وأبلـغ  . ، ووقع بلد واحد على الاتفاقية والبروتوكول الاختياري الملحق بهـا          الأشخاص المعوقين 

 من البلدان التي تفاعلت مـع الاسـكاب عـن إحـراز تقـدم فيمـا يتعلـق بالـشيخوخة، بمـا في                        ١١
ذلك التوفيق بين المبادرات الوطنية وبين المعـايير والأولويـات والتوصـيات الإقليميـة الـتي تـرّوج           

تخدم العديــد مــن الــدول الأعــضاء مجموعــة الأدوات الــتي أعــدتها الاســكاب   واســ. لهــا اللجنــة
ــة الاســـتغلال الجنـــسي التجـــاري للأطفـــال والـــشباب    ــة لمكافحـ . لوضـــع خطـــط عمـــل وطنيـ

 مــن المنظمــات الوطنيــة المنــاظرة، الــتي شــاركت في مــشاريع اللجنــة، إلى تحــسن   ١٢ وأشــارت
الـدروس المـستفادة مـن الأنـشطة الحاجـة إلى           وأبـرزت   . قدرة وفعاليـة الـبرامج المتعلقـة بالـصحة        

تدخلات متنوعة التخصصات علـى المـدى الطويـل مـن جانـب مختلـف أصـحاب المـصلحة بمـن              
فــيهم مجموعــة واســعة مــن الكيانــات الحكوميــة والمنظمــات غــير الحكوميــة والــسلطات المحليــة    

 . الإعلام ودوائر الصناعة ووسائل
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رصـد التقـدم المحـرز في تحقيـق الغايـات الإنمائيـة             زيادة القدرة الوطنية في مجـال        )ب( 
المتفق عليها دوليا الواردة في إعلان الألفية ونتائج المؤتمرات الرئيسية للأمم المتحدة بشأن الحـد               

ــاً       ــضعفة اجتماعيـ ــات المستـ ــصحة، والفئـ ــسين، والـ ــين الجنـ ــساواة بـ ــق المـ ــر، وتحقيـ ــن الفقـ  .مـ
 الاسكاب خدمتها، نوقش رصد التقدم المحرز نحـو         الاجتماعات الحكومية الدولية التي تتولى     في

تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما في ذلك سد الثغرات المتـصلة بالـصحة والفئـات                 
وأدت دراســة قــدمت في الــدورة الثالثــة والــستين للجنــة إلى تأكيــد تــسليم الــدول  . المستــضعفة

حية، لا ســيما بالنــسبة للفئــات الفقــيرة    الأعــضاء بتــوفير وصــول الجميــع إلى الخــدمات الــص     
واسـتخدمت  .  مـن البلـدان الخطـوات المتخـذة لتحقيـق هـذه الغايـة        ١٠والمستضعفة، وحـددت    

ــسانية الــتي وضــعتها الإســكاب بالتعــاون مــع كيانــات الأمــم       ــدول الأعــضاء المؤشــرات الجن ال
هـداف الإنمائيـة    المتحدة الأخـرى، مـن أجـل رصـد وتقيـيم وقيـاس التقـدم المحـرز نحـو تحقيـق الأ                     

 بلــدا عــن ١٢ونتيجــة للمــشاركة في الأنــشطة الــتي ترعاهــا اللجنــة، أبلــغ  . المتفــق عليهــا دوليــاً
 . إحراز تقدم في رصد حالة إنجاز تلك الأهداف
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 ١٩الباب   
 التنمية الاقتصادية في أوروبا   

 
  لنتائج البرامجلامح البارزةالم

 في إطـار إصـلاح      ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في الفتـرة     جرت أنشطة اللجنة الاقتصادية لأوروبـا      
، وقــد أدى نجــاح ٢٠٠٥اللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا الــذي اعتمدتــه الــدول الأعــضاء في عــام 

ــدول الأعــضاء    ــشراكة مــع ال ــز ال ــذه إلى تعزي ــصادية   . تنفي ــة الاقت ــراف بأعمــال اللجن ــا الاعت أم
 الناحيـة الـسياسية أو   لأوروبا فقد جاءت ترجمته بدوره على شكل المزيد من الدعم سـواء مـن          

ــة    ــد مــن خــارج الميزاني ــة الاقتــصادية   . بإتاحــة تمويــل جدي وبالإضــافة إلى ذلــك، عــززت اللجن
لأوروبــا تعاونهــا مــع المنظمــات الأخــرى، وبالــذات مــع المفوضــية الأوروبيــة، ومنظمــة الأمــن    

 .والتعاون في أوروبا، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، واللجان الإقليمية الأخرى
ــة، ومــا زال، واحــداً مــن أعمــدة       وكــان وضــع الــصكوك والقواعــد والمعــايير القانوني

 انـضماماً جديـداً إلى      ٩٥وخلال فترة الـسنتين، تم تـسجيل        . أعمال اللجنة الاقتصادية لأوروبا   
 مـن صـكوك اللجنـة    ٢٠الصكوك القانونية للنقل للجنة الاقتصادية لأوروبا، وتعديل أكثر من        

. وأدى ذلك إلى زيادة المواءمـة بـين التـشريعات الوطنيـة للنقـل في المنطقـة                . روباالاقتصادية لأو 
 مــن معــايير وتوصــيات الجــودة الزراعيــة الجديــدة أو المنقحــة الــصادرة عــن اللجنــة ٣٥وســاهم 

 .إسهاما مباشراً في تيسير التجارة في هذا القطاع
، وخـلال فتـرة الـسنتين،       ويُعد تنفيذ صـكوك اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا هـدفاً مهمـاً              

توسع التطبيق الفعال للاتفاقات البيئية متعددة الأطراف للجنة الاقتـصادية لأوروبـا مـن خـلال                
.  من التصديقات الجديدة فضلاً عـن تعزيـز التنفيـذ وفقـاً لمـا أفـادت بـه الأطـراف المتعاقـدة               ٥٤

اصــة بــه علــى أســاس  مــن أنظمــة الجــودة الزراعيــة الخ٣٦وأصــدر الاتحــاد الأوروبي حــتى الآن 
وعــلاوة علــى ذلــك، اعتمــدت منظمــة التعــاون والتنميــة   . معــايير اللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا 

 من معايير اللجنة الاقتصادية لأوروبا، فيما تقـوم بـالترويج لهـا       ٥٢الميدان الاقتصادي رسميا     في
 .على الصعيد الدولي

دات الـتي تمـر بمرحلـة انتقاليـة مـن      وقد تجلى تحسّن الإدارة البيئيـة في عـدد مـن الاقتـصا       
 في المائــة مــن التوصــيات الــصادرة عــن اســتعراض اللجنــة لأدائهــا   ٥٠خــلال تنفيــذ أكثــر مــن  

ــي ــضاء في الاتحــاد         . البيئ ــير الأع ــدان غ ــل بالبل ــوير شــبكات النق ــة في تط ــا ســاهمت اللجن كم
الطـــرق  كيلــو متـــراً مـــن  ١٧ ٧٠٥الأوروبي، حيــث تم تحـــسين الـــبنى الأساســية لأكثـــر مـــن   

 .الحديدية والسكك
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وخلال فترة السنتين، عقـدت حـوارات حكوميـة دوليـة هامـة بـشأن الـسياسات عـن                     
فعلـى سـبيل المثـال، جـاء الحـوار الـدولي الـذي نظمتـه                . التحديات الرئيسية التي تواجـه المنطقـة      

شكل اللجنة الاقتصادية لأوروبا بـشأن الـصلة بـين أمـن الطاقـة وسياسـات الطاقـة المـستدامة لي ـ         
إسهاماً في اجتماع قمة مجموعـة الـدول الـصناعية الثمـان الكـبرى في سـان بطرسـبرغ بالاتحـاد                     

وهيأت اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا أيـضاً منـبراً وافـق فيـه الـوزراء علـى                   . ٢٠٠٦الروسي عام   
التحـديات الاجتماعيـة والاقتـصادية في المنـاطق      ”: إصدار إعلانـات بـشأن مواضـيع شـتى منـها          

ــةالحـــــضرية ــاء جـــــسور إلى المـــــستقبل ” و “ المأزومـــ ــار ”و “ بنـــ ــع لجميـــــع الأعمـــ : مجتمـــ
 .“والفرص التحديات
وأخيرا أنشئ بنجاح البرنامج الفرعـي الجديـد بـشأن التعـاون والتكامـل الاقتـصاديين،                 

جنبا إلى جنب مع شبكاته من الخبرات الحكوميـة والأكاديميـة والمنتميـة إلى قطـاع الأعمـال في               
 . وعية الخمسةمجالاته الموض

 تحديات، والعراقيل والأهداف غير المنجزةال
 ليـشكل تحـدياً كـبيراً،       ٢٠٠٥جاء تنفيذ إصـلاح اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا في عـام               

حيث انطوى، في جملة أمور، على هيكل جديد معزز للحوكمـة مـع وقـف برنـامجين فـرعيين،            
وعـلاوة  . دد كـبير مـن المـوظفين      واستحداث برنامج جديد، مع ما نجم عـن ذلـك مـن نقـل ع ـ              

على ذلك، كان لا بـد مـن تنفيـذ الإصـلاح علـى وجـه الـسرعة مـن أجـل الحفـاظ علـى الثقـة                            
المتجددة من قبل الدول الأعضاء في عملية الإصلاح وتعزيز تلك الثقة، وكان لا بـد مـن بـذل        

 وبالإضـافة إلى    .جهود ملموسة أيضاً من أجل تعزيز علاقاتها مع غيرها من الشركاء الرئيسيين           
وضع الصكوك القانونية والقواعد والمعايير، تحتـاج اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا بـشكل متزايـد                 

ومـن التحـديات   . إلى الترويج لتنفيذها، ولا سيما في البلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة            
وازن الـصحيح بـين الأنـشطة    الماثلة باستمرار أمام اللجنة الاقتصادية لأوروبا، ضرورة تحقيق الت        

التي تشمل جميع بلدان اللجنة والتي تفيد البلدان المتقدمـة والبلـدان الأقـل تقـدماً علـى الـسواء،                 
 .وبين تلك التي تستهدف على وجه التحديد البلدان الأقل تقدماً في أوروبا

 معدل تنفيذ النواتج
ــائج المــذكورة أعــلاه إلى تنفيــذ      مــن النــواتج المقــررة والقابلــة   في المائــة٩٤تــستند النت

 .٣ ٨٥٦للقياس الكمي وعددها 
يمكن الاطلاع على الانجازات المتوقعة المقررة ومؤشرات الانجاز، في الميزانية البرنامجيـة             

 ).A/60/6(Sect. 19): (٢٠٠٧-٢٠٠٦المقترحة للفترة 
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 التوجيه التنفيذي والإدارة   
. ة فعالة ودعمه بالموارد من الموظفين والموارد الماليـة      إدارة برنامج العمل بطريق    )أ( ١-١٩

كفـل مكتـب الأمـين التنفيـذي أن تتلقـى الـبرامج الفرعيـة الـدعم المناسـب مـن المـوارد البـشرية             
 مـن الـبرامج الفرعيـة للجنـة الاقتـصادية لأوروبـا ومكتـب               ٨وإجمالاً نفـذت    . والمالية الضرورية 
 في ٩٤ ممــا حقــق نــسبة ٢٠٠٧-٢٠٠٦ل الفتــرة  مــن النــواتج خــلا٣ ٨٩٣الأمــين التنفيــذي 

ومع ذلك، ظل تعيين وتنسيب الموظفين في الوقـت المناسـب،           . المائة من المعدل الإجمالي للتنفيذ    
ومن خـلال المراقبـة الفعالـة       .  يوماً في المتوسط   ٢٥٧يشكل تحدياً، مع وصول زمن الشغور إلى        

 في المائـــة ٩٩,٣وروبـــا أن تحقـــق  للمـــوارد وتخصيـــصها، اســـتطاعت اللجنـــة الاقتـــصادية لأ    
 . الإنفاق العام بالمقارنة مع الاعتمادات المأذون بها من

زيــادة حــشد التمويــل والــشركاء لأنــشطة التعــاون الــتقني في البلــدان الــتي تمــر   )ب( 
حــشدت اللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا مــوارد جديــدة خارجــة عــن  . اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة

ــل أ  ــة لتموي ــغ      الميزاني ــة وبل ــة انتقالي ــصاداتها بمرحل ــتي تمــر اقت ــدان ال ــتقني في البل ــاون ال ــشطة التع ن
كمــا عــززت اللجنــة تعاونهــا مــع شــركائها مــن خــلال تقــديم   .  مليــون دولار١٣,٢مجموعهــا 

الأنـشطة الجديـدة للتعـاون الـتقني بمـساهمة          / مـن المـشاريع    ٢٤المساعدة التقنية وإطلاق أو تنفيذ      
وأتاح هذا التعـاون بـين اللجنـة وشـركائها إمكانيـة            . مات دولية أخرى  أو فنية من منظ   /مالية و 

 . جلب الخبرة الخارجية، والحد من الازدواجية وضمان الاستخدام الفعال للموارد
تعزيز الوعي بأعمال اللجنة الاقتصادية لأوروبا والوصول إلى المعلومـات بهـذا             )ج( 

 أحــرز تقــدم .هــا مــن أصــحاب المــصلحةالــشأن، مــن جانــب الــدول الأعــضاء في اللجنــة وغير 
زيادة الـوعي بأعمـال اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا وتحـسين فـرص حـصول الـدول الأعـضاء                      في

وأصحاب المصلحة على المعلومـات، بمـا يتفـق مـع إصـلاح اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا في عـام           
وسـائل الإعـلام،    الموقع الالكتروني، و  : وقد بذلت جهود شملت أربعة مجالات رئيسية      . ٢٠٠٥

وســاهم عـدد مــن الابتكــارات في زيــادة التــشاور عــبر  . والفعاليـات الخاصــة، ونــشر المعلومــات 
وبلغ عـدد الـزوار أكثـر مـن         . شبكة الإنترنت بين الدول الأعضاء وأصحاب المصلحة الآخرين       

ــائق علــى هيئــة ملفــات     ١١  doc و pdf مليــون في الــسنة كمــا بلــغ مجمــوع مــرات تفريــغ الوث
 .  مليون مرة١٢٠السنتين  لفترة

 
 ١البرنامج الفرعي   
 البيئة   

زيادة إدماج الشواغل البيئية في السياسات الـتي تـضعها الحكومـات وتنفيـذها               )أ( ٢-١٩
جــرى . وغيرهــا مــن أنــشطة التنميــة المــستدامة“ البيئــة في أوروبــا”عــن طريــق العمليــة المــسماة 
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ئي الاستراتيجي الملحق باتفاقية إسبو بشأن تقيـيم الأثـر          الترويج للبروتوكول المتعلق بالتقييم البي    
. ، رهنـاً بدخولـه حيـز النفـاذ        ٣٨البيئي في سـياق عـابر للحـدود بـين المـوقعين عليهـا وعـددهم                 

ويبـيّن  . وسيضمن تطبيقه أن تؤخذ الاعتبارات البيئية في الحسبان لدى وضـع الخطـط والـبرامج            
ه اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا أنـه مـع تحـسن الإدارة              برنامج استعراض الأداء البيئـي الـذي نفذت ـ       

البيئية في البلدان الأعـضاء في اللجنـة الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، فـإن التقـدم المحـرز في                  
إدمــاج الاهتمامــات البيئيــة ضــمن الــسياسات القطاعيــة مــا زال قاصــراً ويحتــاج إلى مزيــد مــن    

ع التوصــيات الــصادرة بــشأن اســتعراض الأداء البيئــي  ويتعلــق ثلــث مجمــو. الجهــود والمــساعدة
الموجهــة إلى البلــدان الــتي خــضعت للاســتعراض، بالمــسألة الجوهريــة المتمثلــة في دمــج الــشواغل  

 . البيئية ضمن سياسات القطاعات الأخرى
ــادة الامتثــال والتنفيــذ مــن جانــب البلــدان لالتزاماتهــا المتعهــد بهــا بموجــب      )ب(  زي

 إحـراز تقـدم   ٢٠٠٧-٢٠٠٦تم في الفترة  . ة التي وضعتها اللجنة لحماية البيئة     الصكوك القانوني 
 مـن البروتوكـولات   ١٢جيد في تصديق الدول أعضاء اللجنة على الاتفاقيات البيئية الخمس و          

 مما يـدل علـى زيـادة الالتـزام          ٥٤الانضمامات الجديدة إلى    /المتعلقة بها فوصل عدد التصديقات    
وأظهـرت الأطـراف المتعاقـدة تقـدماً في الوفـاء           . لجنة من أجل حماية البيئـة     بالصكوك القانونية ل  

ــذ           ــتي اتخــذتها لتنفي ــن الخطــوات ال ــلاغ ع ــن خــلال الإب ــات م ــذه الاتفاق ــا بموجــب ه بالتزاماته
 مــن تقــارير التنفيــذ الوطنيــة في إطــار الاتفاقيــات الــثلاث،  ١٠١وقــدم مــا مجموعــه . أحكامهــا

 . ها في وقت لاحقوقامت مجالس إدارتها باستعراض
يـــبين . تحـــسّن الأداء البيئـــي في البلـــدان الـــتي تمـــر اقتـــصاداتها بمرحلـــة انتقاليـــة  )ج( 

الاســتعراض الثــاني لــلأداء البيئــي للبلــدان الثلاثــة الــتي جــرى استعراضــها خــلال فتــرة الــسنتين    
 وهي أوكرانيا والجبل الأسـود وصـربيا، مـا طـرأ مـن تحـسينات واضـحة علـى           ٢٠٠٧-٢٠٠٦

ونفــذت جميــع هــذه . لــة البيئيــة وعلــى الإدارة البيئيــة منــذ جــرى استعراضــها للمــرة الأولى  الحا
 في المائة من التوصيات التي وجهت إليهـا في سـياق الاستعراضـات              ٥٠البلدان الثلاثة أكثر من     

وتحــسّنت الــسياسة العامــة والإطــار الاســتراتيجي والقــانوني إلى حــد كــبير، وتم تعزيــز    . الأولى
البيئي الدولي والثنـائي، كمـا تزايـدت مـشاركة المجتمـع المـدني ووضـعت اسـتراتيجيات                  التعاون  

فيمـا يطـرأ    . التنمية المستدامة التي تساهم في زيادة إدماج الشواغل البيئية في الأنـشطة القطاعيـة             
 . كذلك تحسن بطيء على التمويل البيئي
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 ٢البرنامج الفرعي   
 النقل   

أو العالمي، بإقرار التعديلات التي أدخلت علـى  /يد الإقليمي و  القيام على الصع   )أ( ٣-١٩
ــة       ــبري والطــرق والــسكك الحديدي ــة المتعلقــة بالنقــل ال ــة، والتوصــيات الحالي الــصكوك القانوني
والنقـــل المـــائي الـــداخلي والـــبنى الأساســـية المـــشتركة للنقـــل وعبـــور الحـــدود ونقـــل البـــضائع  

ــات، ووضــع صــكوك    ومــسائل النقــل الأخــرى، فــضلاً عــن ا    الخطــرة ــة بالمركب لأنظمــة المتعلق
 في الفتـرة    .جديدة، وأنظمـة جديـدة للمركبـات، بمـا في ذلـك أنظمـة عالميـة للمركبـات                  قانونية
 من الصكوك القانونيـة للنقـل ومـع اتخـاذ عـدد             ٢٠، تم إدخال تعديلات على      ٢٠٠٧-٢٠٠٦

كوك القانونيـة   مـن الـص  ٧ ٠٠٠وعـلاوة علـى ذلـك، تم تنقـيح مـا يزيـد علـى             . من التوصـيات  
 تعـديلاً أدخلـت علـى    ١٨٥الدولية والوطنية، بما في ذلـك مـا يخـص الاتحـاد الأوروبي، لإدراج            

أنظمة المركبات المرفقة بالصكوك القانونية التي يتولاها المنتدى العالمي لتنسيق الأنظمـة الخاصـة              
النظـام  (ائع الخطـرة    وبالإضافة إلى ذلك، تم تنقـيح نظـام الأمـم المتحـدة لنقـل البـض               . بالسيارات
؛ ودليل الأمم المتحدة للاختبـارات والمعـايير، والنظـام المنـسق عالميـاً لتـصنيف المـواد         )النموذجي

وأسهم هـذا العمـل التـشريعي الفنّـي للجنـة الاقتـصادية لأوروبـا في تحـسين                  . الكيميائية ووسمها 
 . ئةسلامة وأمن حركة البضائع والأشخاص، وفي كفاءة الطاقة وحماية البي

. زيــادة تنفيــذ الــصكوك القانونيــة المتعلقــة بالنقــل باللجنــة الاقتــصادية لأوروبــا )ب( 
 مــن ٩٥اتــضحت زيــادة تنفيــذ الــصكوك القانونيــة للجنــة وتوصــياتها بــشأن النقــل، مــن واقــع   

، ممـا يتجـاوز الهـدف الأساسـي         ٢٠٠٧-٢٠٠٦حالات الانضمام الجديدة إليها خـلال الفتـرة         
العــدد الإجمــالي للأطــراف المتعاقــدة في الــصكوك المتعلقــة بالنقــل في  ، وبــذلك يــصبح ٢٠وهــو 

ويعـزى هـذا الأداء، إلى أمـور    . ١ ٥٩٨اللجنة الاقتـصادية لأوروبـا في نهايـة فتـرة الـسنتين هـو               
 مـن الـصكوك وانـضمام    ٣٤شتى منها انضمام الجبـل الأسـود، وهـي دولـة عـضو جديـدة، إلى        

ويـدل انـضمام   . “اللحـاق بالركـب  ”ة في إطار عملية     عدد قليل من البلدان إلى صكوك متعدد      
العديد من المنظمات من غير أعضاء اللجنة الاقتصادية لأوروبا على الانتـشار العـالمي لـصكوك                

وبالإضافة إلى ذلك تم تعـديل عـدد مـن الـصكوك           . النقل المنبثقة عن اللجنة الاقتصادية لأوروبا     
 مـن الـصكوك     ٤٣٧للجنة بشأن النقل، ومن بينها      الوطنية والدولية لتعكس الصكوك القانونية      

 من الـصكوك القانونيـة الدوليـة الـتي تم تعديلـها لتعّـبر عـن آخـر طبعـة منقحـة مـن                         ٦الوطنية و   
 . توصيات الأمم المتحدة بشأن نقل البضائع الخطرة

 يقـضي إلى تعزيـز التعـاون الاقتـصادي           بمـا  للنقل مواصلة تطوير البنى الأساسية    )ج( 
نطقة وخاصة بين الاتحاد الأوروبي الموّسع والبلدان غير المنـضمة، مـع الأخـذ بالاعتبـار                داخل الم 
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أسهمت اللجنة الاقتصادية لأوروبـا في تعزيـز روابـط النقـل            . ضرورة الالتزام بالتنمية المستدامة   
كيلومترات مـن البنيـة الأساسـية       ١٧ ٧٠٥الرئيسية في البلدان غير المنضمة، حيث أضيف إليها         

ديدة والمحسّنة للطرق والسكك الحديدية في عدد من بلدان أوروبا الـشرقية والقوقـاز وآسـيا     الج
ــا   ــرق أوروبـ ــوب شـ ــطى وجنـ ــل     . الوسـ ــبكات النقـ ــوير شـ ــدعم لتطـ ــة الـ ــدمت اللجنـ ــا قـ كمـ

وهمــا مــشروع طريــق الــسيارات الإقليميــة بــين أوروبــا وآســيا في إطــارين دون إقليمــيين،   دون
 . وع السكك الحديدية العابرة لأوروبا العابر لأوروبا ومشرالرئيسي

 
 ٣البرنامج الفرعي   
 الإحصاءات  

ــاظرة    مواصــلة  )أ( ٤-١٩ ــذ المن ــة وممارســات التنفي لهــا في تطــوير الأطــر المؤســسية الوطني
 .لبلدان الأعضاء، تمشيا مع المبادئ الأساسـية للإحـصاءات الرسميـة للجنـة الاقتـصادية لأوروبـا              ا

ــرة  ــع      ، ا٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفت ــشيا م ــة تم ســتمر تطــوير الأطــر والممارســات المؤســسية الوطني
وعلـى وجـه   . عمول بهـا في اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا    المبادئ الأساسية للإحصاءات الرسمية الم   

الاتحـاد الروسـي،    (دول أعـضاء اللجنـة      خمس من ال  التحديد، نُقحت التشريعات الإحصائية في      
تحـت إدارة الأمـم      موضـوع وفي إقليم واحد    ) ملكة المتحدة المالجبل الأسود، رومانيا،    أيسلندا،  
وقامــت اللجنــة أيــضا بعمليــات اســتعراض للــنظم الإحــصائية الوطنيــة في  . )كوســوفو(المتحــدة 

وقـد قبـل    .  في شـراكة مـع البنـك الـدولي والمفوضـية الأوروبيـة             ،)رومانيا وكازاخـستان  (بلدين  
 .الاستعراضكلا البلدين التوصيات التي أسفرت عنها عمليات 

إحـصاءات  تـوفير   زيادة تنفيـذ المعـايير والممارسـات الموصـى بهـا دوليـا لكفالـة                 )ب( 
أسـهمت اللجنـة في وضـع        .البلـدان الأقـل تقـدما في المنطقـة        جانـب   قابلة للمقارنة، خاصة مـن      

 التوصـيات الخاصـة بتعـداد الـسكان       هـا معايير اعتمـدها مـؤتمر الإحـصائيين الأوروبـيين، وأهم          ٣
وبعـد أن   للجنـة،   اعلـى نطـاق واسـع في منطقـة          تنفيـذها   ومـن المتوقـع      ،٢٠١٠لعـام   كن  والمسا
اعتمـاده  مـن ثم     بالفعل إسهاما كبيرا في تطوير المعيار العـالمي بـشأن الموضـوع نفـسه و               تأسهم

رغــم أن بلــدين فقـط همــا اللــذان اعتمــدا معــايير  و.  بـالأمم المتحــدة لجنــة الإحــصائيةالل  قِبــمـن 
ثلاثـة بلـدان أخـرى    سـبق أن اعتمـدتها     ، فقـد    ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في الفترة الخاصة   تعميم البيانات 
، أي في وقت سابق عما كان متوقعا، وبذلك يصبح العدد الإجمالي هـو              ٢٠٠٥في أواخر عام    

 .ستة بلدانب امحددالذي كان من الهدف فقط بقليل أدنى بلدان، أي خمسة 

إنهـاء  نظمـات الدوليـة مـن خـلال     تبسيط أنماط أنشطة العمل الإحصائي بين الم   )ج(  
بـين  فيمـا   للعمل الإحـصائي    أكثر تبسيطا   ط  نمتم التوصل إلى    . الفجواتسد  التداخل و حالات  

 منظمــة ٢٧للجنــة بفـضل مــا قدمتـه   اجميـع المنظمـات الدوليــة العاملـة في هــذا المجـال في منطقـة      
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 ة الإحـصائي  الأنـشطة ة ب دولية ومختلف الأفرقة العاملـة مـن إسـهامات في قاعـدة البيانـات الخاص ـ              
بـين  فيما  التداخل والازدواجية   حالات  وأسهم التنسيق الشامل في تجنب      .  التابعة للجنة  ةالدولي

 في المائــة مــن الاجتماعــات الحكوميــة الدوليــة في   ٨٥وعُقــد مــا مجموعــه  . الــبرامج الإحــصائية
 .قصىالحد الأوهو ما يُعد بمثابة الإحصاء بالاشتراك مع منظمات أخرى، ميدان 

موثوقـــة علـــى إحـــصاءات في الوقـــت المناســـب مين المـــستخدِحـــصول  زيـــادة )د( 
زادت . إلى جانـــب إحـــصاءات اجتماعيـــة وديموغرافيـــةوومقارنـــة في مجـــال الاقتـــصاد الكلـــي 

ــصادية     ــة الاقت ــات اللجن ــة حــصول مــستخدمي بيان ــا في الوقــت المناســب،  إمكاني ــى لأوروب عل
لجميـــع موجـــه ســـتنادا إلى اســـتبيان علـــى الإنترنـــت وا. إحـــصاءات موثوقـــة وقابلـــة للمقارنـــة

 عـن مـدى رضـاهم       ،المسجلينالاقتصادية لأوروبا   مستخدمي قاعدة البيانات الإحصائية للجنة      
بالغة الأهميـة   أن قاعدة البيانات    المستجيبين   في المائة من     ٩٨رأى  تها،  جودالبيانات و إزاء شمول   

قاعــدة البيانــات علــى الأقــل وجــدوا في أنهــم إلى يــشير مــر الــذي الأذات أهميــة جزئيــة، أنهــا أو 
أن المـستجيبين    في المائـة مـن       ٨١ويـرى   ؛  كـانوا ينـشدون ممـا كـان مـدعاة لارتيـاحهم            بعض ما 

 .نوعية البيانات تتراوح بين الجيد والممتاز
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 التحليل الاقتصادي  

بــين البلــدان الأعــضاء بــشأن فيمــا زيــادة تقاســم أفــضل الممارســات وترويجهــا  )أ( ٥-١٩
للــدول الأعــضاء منتــدى لأوروبــا اللجنــة الاقتــصادية هيــأت . البرنــامج الفرعــييتناولهــا قــضايا 

سياسـات الابتكـار والقـدرة     : في المجـالات المواضـيعية الخمـسة التاليـة        المتبعـة   لمناقشة الممارسـات    
ومهـــارة تنظـــيم وتطـــوير ، التنافـــسية، وتمويـــل التنميـــة الابتكاريـــة، وحقـــوق الملكيـــة الفكريـــة

أفـضل  استُخلِـصت  وعلـى هـذا الأسـاس،     . المشاريع، والشراكات بين القطاعين العـام والخـاص       
وبالإضـافة إلى ذلـك، أُعـد استعراضـان         . بـين الـدول الأعـضاء     مع تبادلها وتعميمهـا     الممارسات  

بلــدان عــن وأعربــت ثمانيــة . الــدول الأعــضاءوُضــعا في متنــاول مقارنــان وكُتيبــان إرشــاديان و
ــا  ــرة      ارتياحه ــتي نُظمــت في الفت ــصلة ال ــشطة ذات ال ــن الأن ــالي ٢٠٠٧-٢٠٠٦لكــل م  في مج

وعـلاوة علـى ذلـك، كـان إيجابيـا تقيـيمُ الوفـود المـشاركة في الـدورة                   . التدريب وبناء القدرات  
 .للجنة التعاون والتكامل الاقتصاديين للسنتين الأوليين من عمل البرنامج الفرعي الثانية

اعتماد لجنة التعاون والتكامل الاقتـصاديين التابعـة للجنـة الاقتـصادية لأوروبـا               )ب( 
بــشأن قــضايا مدرجــة في قابلــة للتطبيــق وعمليــة المنحــى مبــادئ توجيهيــة لــسياسات /توصــيات

لأوروبــا الــدول الأعــضاء باللجنــة الاقتــصادية  قامــت . ٢٠٠٧‐٢٠٠٦برنــامج عملــها للفتــرة 
لابتكــار والقــدرة التنافــسية،  ابــسياسات تتعلــق توصــيات  مجموعــات مــن ال٥بوضــع واعتمــاد 
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وتعزيـز الـشراكات بـين القطـاعين      المـشاريع، ومهارة تنظـيم وتطـوير    وتمويل التنمية الابتكارية،    
بزيـادة مجمـوعتين    الفكرية وإنفاذ حقوق الملكية الفكريـة، أي        الأصول  العام والخاص، وتسويق    

وسـيجري تقيـيم أثـر هـذه التوصـيات في مرحلـة             . عن الهدف الذي كـان محـددا لفتـرة الـسنتين          
 .لاحقة

لجنـة  تتناولهـا  زيادة تنفيذ توصـيات اللجنـة الاقتـصادية لأوروبـا بـشأن مـسائل             )ج(  
بــالنظر إلى إنــشاء البرنــامج الفرعــي .  الاقتــصاديةالتعــاون والتكامــل الاقتــصاديين التابعــة للجنــة

للحكومــات وغيرهــا مــن الوقــت المتــاح بح ، فقــد أصــفي المجــال الاقتــصاديللتعــاون والتكامــل 
ــة محــدود ذوي  ــن أجــل   االعلاق ــة م ــة      للغاي ــذ توصــيات اللجن ــة اتجــاه تنفي اتخــاذ خطــوات عملي

في أكاديميــة حيــث تقــوم مؤســسة . ورغــم ذلــك فقــد اتُّخــذت خطوتــان عمليتــان . الاقتــصادية
ــاد الروســي   ــسير ترجمــة  الاتح ــا    ”بتي ــراكات القط ــز الحكــم الرشــيد في ش ــل تعزي ــام دلي عين الع

قدرا كـبيرا   بالقطاع الخاص   أصحاب المصلحة   طرف من    وبالإضافة إلى ذلك، قدم      .“والخاص
 .من التمويل لبناء القدرات في مجال تسويق حقوق الملكية الفكرية وإنفاذها

 
 ٥البرنامج الفرعي   
 الطاقة المستدامة  

حـول قـضايا    لـصناعة   ودوائـر ا  إحراز تقدم في الحـوار الـدولي بـين الحكومـات             )أ( ٦-١٩
الطاقــة في لكفــاءة ســوق في إنــشاء  و،ســيما قــضايا تحــسين البيئــة  تنميــة الطاقــة المــستدامة، ولا

ودوائـر الـصناعة   أحرز الحوار الدولي بين الحكومـات    . البلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية     
واكتــسب مزيــدا مــن تقــدما لأوروبــا اللجنــة الاقتــصادية علــى صــعيد بــشأن الطاقــة المــستدامة 

ــى    ــز عل ــع التركي ــزخم، م ــصلة ال ــين ال ــة وأمــن ب ــين الطاق ــستدامة ب ــة الم ــ. الطاق بين الدراســة وتُ
 في المائـة مـن      ٥٧ أن   ٢٠٠٧-٢٠٠٦الاستقصائية التي أجرتها لجنة الطاقـة المـستدامة في الفتـرة            

 في  ٥٥أن  مستـشاريهم، و  مـن    أو   اتالقرارصانعي  من  هم  المشاركين في لجنة الطاقة المستدامة      
لــصنع القــرار، ‘ للغايــةمفيــدة ’أن مناقــشات لجنــة الطاقــة المــستدامة  رأوا المائــة مــن المــشاركين 

. ‘مفيـدة جـدا  ’الدراسات التقنية والتقارير المقدمة من أفرقة الخبراء      أن   في المائة    ٤٦ارتأى   فيما
الحـــوار وقـــائع المـــستجيبين إزاء الاستقـــصاء أن  في المائـــة مـــن ١٠٠رأى وفي كلتـــا الحـــالتين، 

 أيـضا في اسـتعداد      ه الاستجابة البنـاءة   نعكس هذ تو. لعملهم‘ مفيدة جدا ’أو  ‘ مفيدة’والتقارير  
لبرنـامج عمـل الطاقـة المـستدامة         المؤسسات الداعمـة لتـوفير مـوارد إضـافية مـن خـارج الميزانيـة              

 .مستوى غير مسبوقبلغ الذي 

ــصادية لأو   مواصــلةُ )ب(  ــة الاقت ــا توســيع توصــيات اللجن ــة  /روب ــا التوجيهي ومبادئه
أُحــرز تقــدم كــبير في . ها موضــع التنفيــذ ووضــعُ،تنميــة الطاقــة المــستدامةب ذات الــصلةوأدواتهــا 
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نيف الأمــم المتحــدة الإطــاري لمــوارد الطاقــة الأحفوريــة والمــوارد صالمفاوضــات بــشأن تطبيــق تــ
لوقــود لأنــواع اصــل في الألأوروبــا المعدنيــة، وهــو التــصنيف الــذي وضــعته اللجنــة الاقتــصادية 

وشـارك في هـذا     . واليورانيـوم الخـام   ليـشمل الغـاز الطبيعـي والـنفط         من أجـل توسـيعه      الصلب،  
 من مناطق غير تابعة للجنة، فضلا عـن منظمـة البلـدان المـصدرة               ٩ بلدا، منهم    ٢٦العمل ممثلو   

 رابطـات عاملـة في  / مؤسـسات  ٩  منظمـة دوليـة أخـرى، و       ١٤، بالإضـافة إلى     )أوبك(للبترول  
ــال  ــادن ومج ــصرفي  المع ــشاط الم ــة والن ــشار المت . الطاق ــدل الانت ــاميوي ــا  ن ــصنيف  عالمي ــة الت لعملي

عالميــا تنفيــذها باعتبارهــا معيــارا علــى الإطـاري علــى توســع هــذه الأداة الــتي وضــعتها اللجنــة و 
وهو ما يشكل جانبـا أساسـيا مـن         : حتياطيات الطاقة ومواردها  لاتقييم مقارن   إجراء  يسهم في   
 .  تنمية الطاقة المستدامةجوانب

إحــراز تقــدم في تنفيــذ المــشاريع الداعمــة لتنميــة الطاقــة المــستدامة في مجــالات     )ج(  
بنـاء  ”المعنـون   شروع  الم ـفي إطـار    . الفحم والغاز الطبيعـي والكهربـاء وكفـاءة اسـتخدام الطاقـة           

م في آســيا  القــدرات علــى إدارة نوعيــة الهــواء وتطبيــق التكنولوجيــات النظيفــة لحــرق الفح ــ       
ــطى ــعت خطـــط  “الوسـ ــل  ، وُضـ ــا قبـ ــة مـ ــستان  لدراسـ ــشاريع في أوزبكـ ــة مـ ــدوى لثمانيـ  الجـ

وأشـار تقـدير لنتـائج مـشروع الممـر الأزرق أيـضا             . كازاخـستان ووطاجيكستان وقيرغيزسـتان    
حـل محلـها الغـاز الطبيعـي في المركبـات           الـديزل    طـن مـن وقـود        ٩٦ ٠٠٠قوامها  إلى أن كمية    

يتعلـق  وهـذا الـرقم     . وروبـا العـابر لأ   مسار النقل البري التابع للمـشروع        فيالمستخدمة  التجارية  
إلى دراسـة الجـدوى     يـستند    طن   ٣٠٠ ٠٠٠بكمية   فقط، علما بأن الهدف المحدد       ٢٠٠٦عام  ب

 ٢٠٠٧وتجـدر الإشـارة إلى أن البيانـات الخاصـة بعـام          . لمشروعالمعنية با التي أنجزتها فرقة العمل     
يجـب أن   الـصناعي و  لأنهـا لا بـد أن تـأتي مـن الميـدان             رة مـن الـزمن      فت ـلن تكون متاحة إلا بعـد       
 .تخضع للمزيد من التحقق

 
 ٦البرنامج الفرعي   
 تنمية التجارة  

معـايير ومبـادئ توجيهيـة وأدوات       واعتماد الدول الأعضاء توصـيات وقواعـد         )أ (٧-١٩
الإلكترونيـة، اعتمـدت   الأعمـال التجاريـة   في مجـال  . جديـدة أو منقحـة، تتعلـق بتيـسير التجـارة     

التوصـيات الجديـدة أو المنقحـة    / مـن المعـايير  ٢٨لأوروبـا  الدول الأعضاء في اللجنـة الاقتـصادية    
وفي مجـال   . مركـز الأمـم المتحـدة لتيـسير التجـارة والأعمـال التجاريـة الإلكترونيـة               التي وضـعها    

وأسـهمت هـذه   . نقحـة التوصـيات الجديـدة أو الم     / مـن المعـايير    ٣٥المنتجات الزراعية، اعتُمـدت     
المتعلقـة   مـن معـاييره      ٣٦في  الاتحـاد الأوروبي    واسـتند   . المعايير بشكل مباشر في تيـسير التجـارة       
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، وهـو الآن بـصدد المواءمـة         لأوروبا المعايير التي وضعتها اللجنة الاقتصادية    إلى   ةبالجودة الزراعي 
 .الكاملة لمعاييره مع معايير اللجنة

ت والقواعـــد والمعـــايير والمبـــادئ التوجيهيـــة والأدوات زيـــادة تنفيـــذ التوصـــيا )ب( 
شـهدت الفتـرة زيـادة في تنفيـذ القواعـد والمعـايير الـتي وضـعتها اللجنـة                   . المتعلقة بتيسير التجارة  

وكبديل عن استخدام معايير اللجنة في مجال التجـارة، بلـغ           . لتيسير التجارة لأوروبا  الاقتصادية  
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦لمتحــدة لمواقــع التجــارة والنقــل في الفتــرة مدونــة الأمــم اتفريــغ عــدد عمليــات 

معـايير الأمـم المتحـدة لتبـادل البيانـات          تفريـغ   ، وبلغ عدد عمليات     عملية ٥٠ ٨٨٠مجموعه   ما
وقـد كـشفت    . عمليـة  ٧٧ ٠٨٦ لكترونية في مجـالات الإدارة والتجـارة والنقـل مـا مجموعـه            الإ

توصــيات مركــز الأمــم المتحــدة لتيــسير  علــى عينــة تمثيليــة مــن ٢٠٠٧دراســة أُجريــت في عــام 
ــدان     ــة في مجموعــة مــن البل ــة الإلكتروني اقتــصادات متقدمــة النمــو  (التجــارة والأعمــال التجاري

، بالإضـافة إلى بلـدان مـن         الاقتـصادية لأوروبـا    للجنـة اواقتصادات تمر بمرحلة انتقالية في منطقـة        
. وصيات على الصعيد الـوطني     من حالات تنفيذ هذه الت     ٣٠وجود  عن  ،  )خارج منطقة اللجنة  

، بلــغ المجمــوع التراكمــي ةوبــالنظر إلى معــايير اللجنــة الاقتــصادية فيمــا يتعلــق بــالجودة الزراعي ــ 
.  حالـة ٩٧٢) العدد الإجمالي للمعايير مضروبا في مجمـوع البلـدان الـتي تنفـذها       (لحالات التنفيذ   

طبـق خـارج    المعـايير تُ  إن كانـت    و فقـط،    ٢٧ بلدان الاتحاد الأوروبي ال ـ  على  هذا الرقم   وينطبق  
 . بعدولكن نطاق هذا التطبيق لم يخضع للدراسة  الاتحاد الأوروبي أيضا

ــار       )ج(   ــة والإطـ ــات التجاريـ ــة بالممارسـ ــسياسات المتعلقـ ــشأن الـ ــوار بـ ــز الحـ تعزيـ
ــة والإطــار       . التنظيمــي ــة بالممارســات التجاري ــسياسات المتعلق ــشأن ال ــز الحــوار ب ــضا تعزي تم أي
. المـشاركة في الاجتماعـات الحكوميـة الدوليـة في مجـال التجـارة       على نحو ما تجلـى في       التنظيمي  

 ما يزيـد علـى     ، أعرب ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الثلاث التي شهدتها الفترة   الفعاليات  واستنادا إلى تحليل    
 وهـذه   -مفيـدة لعملـهم     هـذه الفعاليـات     في المائة مـن المـشاركين عـن ارتيـاحهم واعتـبروا              ٨٠

 . في المائة التي كانت مستهدفة٦٥من نسبة نسبة أعلى بكثير 
 

 ٧البرنامج الفرعي   
 الأخشاب  

غابـــات، وخاصـــة الـــسياسات الـــضرورية    لزيـــادة فهـــم الإدارة المـــستدامة ل   )أ (٨-١٩
ــا ــصادية  . لتحقيقه ــة الاقت ــاأســهمت اللجن ــة     لأوروب ــة والزراع ــة الأغذي ــع منظم ، في شــراكة م

،  في هـذا الـصدد  ت في أوروبـا، في التوصـل إلى فهـم أفـضل         والمؤتمر الوزاري المعني بحماية الغابا    
وكمـا هـو    . السياسات الوطنية لتحقيق الإدارة المستدامة للغابـات      على  تغيرات  إضفاء  ويسّرت  

اعتمـد ثلثـا الـدول الأعـضاء         “٢٠٠٧حالـة الغابـات في أوروبـا عـام          ”وارد في التقرير المعنون     
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الـشاملة فيمـا يتعلـق      مـن أطـر العمـل       يماثلـها    أو مـا     في اللجنة الاقتصادية برامج وطنيـة للغابـات       
ووفقـا للهـدف المحـدد لفتـرة        .  وضـع تلـك الـبرامج أو أطـر العمـل            علـى  حاليـا  عدد من البلدان  ب

وعـلاوة علـى   .  في المائة مـن البلـدان أنهـا تقـوم بتنفيـذ بـرامج وطنيـة للغابـات        ٥٠أفاد  السنتين،  
نسبة البلدان التي تمكنت مـن تقـديم        إلى زيادة   أنشطة اللجنة، من بين أمور أخرى،       أدت  ك،  لذ

  في المائــة، مقابــل٦٥لتبلــغ بيانــات مرضــية عــن المؤشــرات الكميــة لــلإدارة المــستدامة للغابــات  
 . في المائة التي تمثل الحد الأدنى٣٥ نسبة

ــادة فهــم الاســتخدام الــسليم للأخــشاب، بمــا يفــضي إلى وضــع سياســات      )ب(  زي
 في المائـة مـن      ٤٣قامـت أربـع وعـشرون دولـة عـضوا، تمثـل             . تخدامترمي إلى تعزيـز هـذا الاس ـ      
 في المائـة متوقعـة      ٣٠  و ،٢٠٠٥ في المائـة عـام       ٢٠، مقابـل     لأوروبـا  أعضاء اللجنـة الاقتـصادية    

ــسنتين  ــرة الـ ــسليم    ٢٠٠٧-٢٠٠٦ لفتـ ــتخدام الـ ــادة الاسـ ــي إلى زيـ ــات ترمـ ــاد سياسـ ، باعتمـ
ية مـن خـلال أنـشطتها الراميـة إلى تعزيـز            للأخشاب، وهو إنجاز أسـهمت فيـه اللجنـة الاقتـصاد          

ســيما تلــك الــتي تمــر  قــدرة البلــدان، ولاعلــى أن . إمكانــات رصــدهوإلى للمــسألة فهــم أفــضل 
 ، معلومـات وبيانـات عـن الاسـتخدام الـسليم للأخـشاب            قـديم اقتصاداتها بمرحلة انتقالية، على ت    

 في ٦٦أن حيـث   ديا،  تح ـتـشكل   قطـاع الغابـات، لا تـزال        يتعلق ب خصص  تعن طريق استبيان م   
 .  مرضيةالمائة من البلدان هي التي تقدم إجابات

عـن طريـق    بخاصة  زيادة قدرة البلدان على تحقيق الإدارة المستدامة للغابات، و          )ج(  
بلــدان أوروبــا لأوروبــا ســاعدت أنــشطة اللجنــة الاقتــصادية . الملائمــةلــسياسات اوضــع تــدابير 

، وأســهمت في ازيــادة قــدراتهعلــى نــوب شــرق أوروبــا الــشرقية والقوقــاز وآســيا الوســطى وج
 عـشر مـن هـذه البلـدان بوضـع           اوقام اثن ـ . رسم سياسات ذات صلة بالإدارة المستدامة للغابات      

ورغـم هـذه    . برامج وطنية للغابات، وهو عدد يفوق عدد الثمانية بلدان الـذي كـان مـستهدفا              
ــسياس     ــذ ال ــضعف في تنفي ــواطن ال ــإن م ــة، ف ــة والتطــورات الإيجابي ــة المؤســسية  في ات العام البني

 .للقطاع لا تزال سائدة وتحتاج إلى مزيد من الاهتمام على الصعيدين الوطني والدولي
 

 ٨البرنامج الفرعي   
 المستوطنات البشرية  

البلـدان  عملـت   . تحسين سياسات قطاع الإسكان عن طريق تنفيذ التوصـيات         )أ( ٩-١٩
المتبعـة في قطاعـات شـتى منـها         تحسين سياسـاتها    على   انتقالية   الأعضاء التي تمر اقتصاداتها بمرحلة    

 القطريــة للجنــة اتفي النبــذالمطروحــة تنفيــذ التوصــيات وذلــك مــن خــلال  قطــاع الإســكان، 
تمويــل الإســكان وزيــادة نُظــم وكــان تحــسن أداء . بــشأن قطــاع الإســكانالاقتــصادية لأوروبــا 

عـن  أخـرى   وأعربت سـتة بلـدان      . عنهاأُبلِغ  تي  ال مظاهر التحسُّن    من بين المساكن  فعالية صيانة   
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ــة الإســكان لحاســتعدادها للمــشاركة في تقيــيم   ، وبــذلك ٢٠٠٧-٢٠٠٦ خــلال الفتــرةبهــا ال
 . بلدا١٧ الإسكان القطرية اتيصبح العدد الإجمالي للبلدان المشاركة في برنامج نبذ

ــال     )ب(  ــوير والإصــلاحات في مج ــة أســهمت ال. إدارة الأراضــيمواصــلة التط لجن
سـيما في    أو إصـلاح إدارة الأراضـي في الـدول الأعـضاء، ولا           /في تطـوير و   لأوروبـا   الاقتصادية  

البلــدان الــتي خــضعت لعمليــات اســتعراض وأفــادت . تلــك الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة
زيـز  تعأسهم في   مما  .  في المائة من التوصيات الموجهة إليها      ٦٠لإدارة الأراضي أنها قامت بتنفيذ      

ــة والمؤســسية   ــا المعلومــات في إدارة الأراضــي  ودعــم الأطــر القانوني قــد و. اســتخدام تكنولوجي
 .عمليات استعراض لإدارة الأراضي في أذربيجان وبلغاريا ٢٠٠٧-٢٠٠٦أُنجزت في الفترة 

اللجنـة  يـسرت   . التخطيط الحـضري  العامة من أجل    تحسين صياغة السياسات      )ج(  
.  العامـة في مجـال التخطـيط الحـضري         اتتحسين صياغة الـسياس   عملية  ا  أيضلأوروبا  الاقتصادية  

 في الاعتبـار الممارسـة      تأعضاء اللجنة أنها أخذ   من   دول   ٨أفادت  ،  ٢٠٠٧وبحلول نهاية العام    
 أداة رئيـسية    بوصـفه موضوع تخطيط الحيز الإقليمـي      عن  الدراسة التي أُنجزت    الواردة في   الجيدة  
تـدابير  اتخـذت    بمرحلة انتقالية، وأنهـا       التي تمر  مع التركيز على البلدان   الفعالة،  والحوكمة  للتنمية  

 . بتخطيط الحيز الإقليميالمتعلقةلتعديل أنظمتها وتشريعاتها 

اللجنــة هيــأت  .تعزيــز مناقــشة الــسياسات العامــة المتعلقــة بالمــسائل الــسكانية   )د( 
 العامـة المتعلقـة بـشيخوخة       اتياس منتـدى لمناقـشة الـس      ا الأعضاء دولهلأيضا  لأوروبا  الاقتصادية  
وقــد تجلــى . ٢٠٠٧المــؤتمر الــوزاري المعــني بالــشيخوخة في عــام   عقــد ذلــك  بمــا في الــسكان،

عـدد مراكـز الاتـصال الوطنيـة المعنيـة          حقيقـة زيـادة     يحظى به المنتدى من اعتراف واسع مـن          ما
ثـون مـن الـدول      لاثوأفـادت   .  في فتـرة الـسنتين الـسابقة       ٢٨ مقابل   ٤٧بشيخوخة السكان إلى    

الأعضاء في اللجنة أن لديها برامج وطنية شاملة ذات صـلة بالـشيخوخة أو أنهـا بـصدد اعتمـاد                    
 .تلك البرامج
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 ٢٠ الباب  
 ∗التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي  

  
 الملامح البارزة لنتائج البرنامج

اللجنـــة  (يبيلأمريكـــا اللاتينيـــة ومنطقـــة البحـــر الكـــار قـــدمت اللجنـــة الاقتـــصادية  
 بالتفـــاوض بـــشأن ذات الـــصلةخـــدمات التعـــاون الـــتقني في مختلـــف القـــضايا ) الاقتـــصادية

في مقدمتـها المبـادرة المـشتركة       جاء  وأُطلقت مبادرات عديدة،    . الاتفاقات التجارية وإدارتها  
نـديز، وهـو مـشروع يرمـي إلى          دول الإ  المتعلقة بتعاون أمريكا الجنوبية وتكاملها مـع جماعـة        

لمنازعـات  بـشأن ا قاعدة بيانات متكاملة إضافة إلى تعزيز المنافسة في برزخ أمريكا الوسطى،    
وأسـهمت اللجنـة الاقتـصادية أيـضا في         . ومنطقة البحر الكاريبي  اللاتينية  التجارية في أمريكا    

تــصاد الكلــي مــن خــلال تعزيــز  تنــسيق التكامــل الإقليمــي والــسياسات العامــة المتعلقــة بالاق 
ــشبكي   ــرابط ال ــشروع    الت ــضل الممارســات في إطــار م ــادل أف ــصاد   ”وتب شــبكة حــوار الاقت

ــي ــة  ). REDIMA( “الكلـ ــساعدة التقنيـ ــدمت المـ ــها ٢٨ إلىوقُـ ــدا، منـ ــدان ٥ بلـ نالـــت  بلـ
ــساعدة  ــالمـ ــة،  لـ ــة الابتكاريـ ــا للتنميـ ــم   ٤ وصياغة خططهـ ــساعدة في رسـ ــدان تلقـــت المـ بلـ

وقامـت  . موعـات وشـبكات محليـة مـن المؤسـسات الـصغيرة والمتوسـطة            منهجيات لوضـع مج   
اللجنــة الاقتــصادية أيــضا بمتابعــة تنفيــذ خطــة العمــل الإقليميــة لمجتمــع المعلومــات، وبتيــسير     

ــسماة    صــياغة  ــدة الم ــل الجدي ــة العم ــة عمــل  ”خط ــا   ٢٠١٠خط ــات بأمريك ــع المعلوم  لمجتم
ــاريبي  ــر الكـ ــة البحـ ــة ومنطقـ ــ) eLAC2010( “اللاتينيـ ــدتها مـــؤخرا الـ ــة ٢٧تي اعتمـ  حكومـ

 ). ٢٠٠٨فبراير /سلفادور، شباط سان(

 العامـة المتعلقـة بأنظمـة الـضمان     ةوقامت اللجنة الاقتصادية بنـشر توصـيات الـسياس      
 للجنـة   ٣١الاجتمـاعي في محافـل رفيعـة المـستوى، مـن قبيـل الـدورة                والتجـانس   الاجتماعي  

ومـؤتمر القمـة   ) ٢٠٠٦مارس /نتيفيديو، آذارمو( على المستوى الوزاري الاقتصادية المعقودة   
، )٢٠٠٧نـوفمبر   /سـانتياغو، تـشرين الثـاني     (الأيبيرية الأمريكية لرؤساء الدول والحكومـات       

 مـن مؤشـرات     ٤٨دمت خدمات التعـاون الـتقني، وقامـت بتجميـع بيانـات جديـدة عـن                 قو
ع المجتمــع المــدني مــن التفــاعلات مــوتم تعزيــز . متابعــة الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة في المنطقــة 

خلال شبكة المؤسسات الاجتماعية في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي ومـشروع                
لمـؤتمر الإقليمـي العاشـر المعـني بـالمرأة في           ت الـدورة العاشـرة ل     وأسـفر . الابتكار الاجتمـاعي  

 عـن   ،ديةفـاد مـن خـدمات اللجنـة الاقتـصا         أ الـذي    ،أمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي      
الذي اتفقت بموجبه البلدان المـشاركة علـى اتخـاذ          ) ٢٠٠٧أغسطس  /آب(توافق آراء كيتو    
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كل ما يلزم من تدابير العمل الإيجابي وآلياته لكفالـة المـشاركة الكاملـة للمـرأة في الوظـائف                   
الــسياسية باعتبــار ذلــك مــن أهــداف الــديموقراطيات في أمريكــا   مواقــع التمثيــل العامــة وفي 

في هـذا المجـال     المقدمـة   ت خـدمات التعـاون الـتقني        سـفر وأ. نية ومنطقة البحـر الكـاريبي     اللاتي
 بلدا اتفاقـات    ١١ في حين أنشأ     ،بلدان لتعميم المنظور الجنساني    ٩امجا في   ن بر ١٤عن إنشاء   
ــبكات  ــشتركة وش ــساني في المجــالات ذات       م ــيم المنظــور الجن بــين المؤســسات لــضمان تعم
 بلــدا في المنطقــة منظــورا جنــسانيا في    ٢٤وأخــيرا، أدرج . اجــداول أعماله ــمــن الأولويــة 

 . تحليلاتها الإحصائية، وفي جمع البيانات ونشرها

التنمية المستدامة، وضعت اللجنة الاقتصادية إطارا منهجيا ومجموعة مـن          ميدان  وفي   
وفي منطقـة البحـر     .  العامـة  الـسياسات مـن أجـل رسـم       تحليل الحـضري    بال المتعلقةالمؤشرات  

تنفيـذ برنـامج   بمـا يكفـل مواصـلة      ليـة التنـسيق الإقليميـة       المقـدم لآ  دعم  ال ـالكاريبي، تم تحسين    
وواصـلت  . سـتراتيجية موريـشيوس  الدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة و   التنمية المستدامة ل  عمل  

 بعثــة ١٢تنظــيم فقامــت بتقيــيم الكــوارث، مجــال القيــادة في تــسلم زمــام اللجنــة الاقتــصادية 
 المخـاطر  ا عـن ة بـالتقييم ومؤشـراته   تعلق ـمنهجيتها الم ونشرت   بلدان   ١٠لتقنية في   للمساعدة ا 
يتعلـق بـالموارد الطبيعيـة     وفيما.  من المهنيين٤١٤تدريب كفلت   حلقة عمل    ١٥من خلال   

توصـيات اللجنـة بـشأن الإدارة المـستدامة         تـدابير تـستند إلى       بلـدا    ٢٧، اتخذ   الأساسيةوالبنى  
زيــادة الكفــاءة في الــبنى   ب علــى توصــيات   بلــدا تــدابير بنــاءً  ١٦ذ للمــوارد الطبيعيــة، واتخ ــ 

 . والمرافق العامةالأساسية 

الإحصاءات، تم إدماج قواعد البيانات الاجتماعيـة والبيئيـة والاقتـصادية           ميدان  وفي   
 “قاعدة بيانات أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي         ”في  ، والمؤشرات الجديدة،    القائمة

)CEPALSTAT(         شـكل بوابـة إلكترونيـة أكثـر ملاءمـة          تتخـذ   ، وهي قاعـدة بيانـات جديـدة
دور اللجنة باعتبارهـا    ترسيخ  وعلاوة على ذلك، تم     ). ٢٠٠٦سبتمبر  /أيلول(للمستخدمين  

قتـراح  الاتعزيـز  مـن خـلال   طرفا فـاعلا رئيـسيا في المنطقـة لمتابعـة الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة             
. تكميليــة لبلــدان أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي مجموعــة مــن المؤشــرات البــشأن 

 بعـدة طـرق منـها     في مجـال صـياغة البيانـات الديموغرافيـة وتحليلـها            موقـع الريـادة     وعُزز أيضا   
ــسكان    وضــع ــسبة ل ــدة بالن ــديرات وإســقاطات جدي ــة،   ١٠ تق ــدان في المنطق ــع بل ــيح م تنق

المـشاركين في النـشاط     لـسكان   ار و سكان الريـف والحـض    المتعلقـة ب ـ  التقديرات والإسـقاطات    
 . جميع البلدان فى أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبيالاقتصادي في 

الكـــاريبي للتخطـــيط الاقتـــصادي منطقـــة البحـــر نظـــم معهـــد أمريكـــا اللاتينيـــة و و 
دورات الـــتعلم منـــها وطنيـــة ومنـــها الدوليـــة و، منـــها الدورة تدريبيـــة ٤٨ والاجتمـــاعي
 بـين ومـن   .  بلـدا في المنطقـة     ٢٩ مـن المهنـيين مـن        ١ ٧٧٦ ا أتاح التـدريب ل ــ    الإلكتروني، مم 
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شملته مواضـيع التـدريب اسـتخدام المؤشـرات الاجتماعيـة والاقتـصادية لتقيـيم أثـر بـرامج                    ما
القضاء على الفقر؛ والتنمية المحلية والقدرة التنافـسية الإقليميـة؛ وسياسـات الاقتـصاد الكلـي           

ــة العامــة؛ والــس   ياسات المتعلقــة بالميزانيــة والإدارة العامــة؛ وتقيــيم المــشاريع العامــة؛      والمالي
ــة         ــوارد الطبيعي ــيم وإدارة الم ــي؛ وتقي ــرار البيئ ــة في صــنع الق ــشاركة والعدال ــات والم والمعلوم
والبيئـــة؛ ومؤشـــرات التنميـــة المـــستدامة؛ والتنميـــة الحـــضرية المـــستدامة؛ والمـــسائل المتـــصلة   

تــــصالات؛ ومؤســــسات الحمايــــة الاجتماعيــــة وإصــــلاحاتها  بتكنولوجيــــا المعلومــــات والا
 . والتحديات التي تواجهها؛ وتقييم الكوارث

 
 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة

تحـسين الاسـتجابة لاحتياجـات      يات الـتي تم تحديـدها، العمـل علـى           تحدفي مقدمة ال   
ط الحالية الـتي تتبعهـا الأمـم        في عملية التخطي  جوانب الثبات   الدول الأعضاء على الرغم من      

ــة تمكنــت مــن إدراج مواضــيع  في هــذا الــصدد الأمثلــة التوضــيحية مــن و. المتحــدة أن اللجن
ــل    ــها، مث ــامج عمل ــواع مــستجدة في برن ــود أن ــائي الوق ــذين لم تكــن   الأحي ــاخ الل وتغــير المن

مليــة الأولويــة الــتي يحظيــان بهــا بــشكل متزايــد في جــدول الأعمــال العــالمي متوقعــة أثنــاء ع    
في تحليــل قــضايا ميزتهــا النــسبية ومــع ذلــك، تمكنــت اللجنــة مــن الاســتفادة مــن  . التخطــيط

 تقــديم خــدمات ذات صــلة بــشأن هــذه فيلكــي تــبني التجــارب وتــشرع التنميــة في المنطقــة 
التعقيد الذي يتـسم    وهي تتصل ب  وهناك مجموعة أخرى من القضايا التي تم تحديدها         . المسألة

قطاعات الجمهـور المـستهدفة     جنة الاقتصادية في المنطقة، من حيث تحديد         الل إسهامبه تقييم   
 ، من أجل المحافظة على قـدرة المنظمـة علـى الاسـتجابة            اواستقاء ردود أفعاله  من غيرها   أكثر  

 . أو زيادة تلك القدرة، وصولا في آخر المطاف إلى زيادة أهميتها بالنسبة لأعضائها
 

  معدل تنفيذ النواتج

 مـن النـواتج     ٥٦٧ في المائـة مـن أصـل         ٩٨لنتائج المـذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ         تستند ا  
يمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة   و.والقابلــة للقيــاس الكمــي الــصادر بهــا تكليفــات  

: ٢٠٠٧-٢٠٠٦  في الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة لفتـرة الـسنتين           المعتمـدة ومؤشرات الإنجـاز    
)A/60/6 (Sect.20).( 
 

 والإدارةالتنفيذي ه التوجي

. الموظفين والموارد الماليـة الموارد من   إدارة برنامج العمل بطريقة فعالة ودعمه ب       )أ( ١-٢٠
، أُنجـزت  في المائـة مـن النـواتج قـد           ٩٧، كانت نـسبة     ٢٠٠٧-٢٠٠٦بحلول نهاية فترة السنتين     

، في  أيـضا  ة منـها   في المائ ـ  ١تأجـل    في المائـة، و    ١كمـا ألغـي      في المائـة منـها،       ١وأعيدت صـياغة    



A/63/70
 

234 08-32105 
 

ــة مــن المــوارد المخصــصة لفتــرة الــسنتين  ٩٨نــسبة تم اســتخدام حــين  ــ.  في المائ ذلت جهــود وبُ
، منـهم   ادي جد ا موظف ٤٨ ، وذلك بتعيين  وظيفالسابقة في عمليات الت   القصور   أوجهلتصحيح  

 مــن مــوظفي الخــدمات ٢٢ و) ٢-فمــن الرتبــة  ١٢فــيهم بمــن ( مــن المــوظفين الــدوليين ٢٦
التمثيـل الجغـرافي للمـوظفين     تحـسينات فيمـا يتعلـق ب    اللجنةأضفتوبالإضافة إلى ذلك،  . العامة

 الأمــين ساعدةوأُنــشئت لجنــة لــلإدارة العليــا لم ــ. المــستويات العليــاعنــد والتوزيــع بــين الجنــسين 
 . الإدارة العامةو الموارد البشرية مسائلالتنفيذي في 

ــد  )ب(  ــدول الأعــضاء تمــام تتطلــب اهالمــسائل المــستجدة الــتي  تحدي حــوار دار . ال
يتضح من العدد المرتفع للوفـود الـتي حـضرت الـدورة           على نحو ما    مع الدول الأعضاء    متواصل  

 اتُّخـذ   تي، وهي الدورة ال ـ   الرفيع للممثلين الذين شهدوها   ستوى  المالحادية والثلاثين للجنة ومن     
 الــدورة الرابعــة والعــشرون وعُقــدت. قــضايا ذات صــلة بتنميــة المنطقــةتتعلــق ب قــرارا ١٧فيهــا 

للجنة الجامعة التابعة للجنة الاقتـصادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي في نيويـورك                    
ــوم  ــران٥ي ــه / حزي ــذإوبالإضــافة . ٢٠٠٧يوني ــدم ، ين الحــدثينلى ه ــع   ق ــذي أرب الأمــين التنفي

ــة إحاطــات  ــة والبحــر الكــاريبي عــن    إعلامي ــصادي  لمجموعــة دول أمريكــا اللاتيني ــسياق الاقت ال
 ).  منها في نيويورك وواحدة في جنيف٣(والاجتماعي الذي تشهده المنطقة 

تعزيـــز تـــرابط الـــسياسات في إدارة الأنـــشطة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة الـــتي    )ج( 
لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي      سهمت اللجنة الاقتصادية    أ. تضطلع بها الأمم المتحدة   

الـتي تـضطلع بهـا الأمـم المتحـدة فى           الإنمائية  لأنشطة  بين ا على نطاق المنظومة    جانس  التفي تعزيز   
 في تـوفير    قيـادي اللجنـة، ترسـيخا لـدورها ال      عملـت   و. أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي     

في تنظــيم فعــال اتبــاع نهــج  علــى الإطــار التحليلــي والمعيــاري للتعــاون الإنمــائي في المنطقــة،      
في اجتماعـات فريـق المـديرين الإقليمـيين، وفي آليـة            ت  شـارك إذ  تنسيق الإقليميـة،    اجتماعات ال 

ــة   ــد  و،خاصــة لمجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائي نموذجــا عُرضــت في أمــاكن أخــرى باعتبارهــا   ق
كمـا أصـدرت    ونظمت اللجنة اجتماعات سنوية مشتركة بين الوكالات        . لممارسات الجيدة ل

 . ٢٠٠٧ و ٢٠٠٦ للألفية لعامي منشورات عن الأهداف الإنمائية
 

 ١البرنامج الفرعي   
 على الصعيد الإقليميالصلات مع الاقتصاد العالمي والتكامل والتعاون   

الآثــار المترتبــة علــى اعتمــاد قواعــد بالتبعــات وزيــادة الــوعي في بلــدان المنطقــة  )أ (٢-٢٠
بظهـور  المتـصل   التحليـل   احـة   إتزادت اللجنة الاقتصادية مـن      .  تجارية تقليدية وجديدة   ضوابطو

فرص بناء القدرات في مجـالات مـن بينـها          مع توفير   منافسين جدد على ساحة التجارة الدولية،       
زعــات التجاريــة، والابتكــار والقــدرة    انالتفــاوض بــشأن الاتفاقــات التجاريــة وتنفيــذها، والم    
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يتضح مـن زيـادة    ما على نحو البرنامج  أعمال  إعادة توجيه   ونجحت  . التنافسية، وتيسير التجارة  
 في المائـة    ٦٠زيـادة قـدرها     (التجارة والتكامل على الصعيد الـدولي       وثيقة شعبة   تفريغ  عمليات  
، ومن عدد المجيـبين علـى الاسـتبيانات الـذين           )١٨٧ ٠٠٠  إلى ١١٧ ٠٠٠  من ٢٠٠٦في عام   
رنة مـع فتـرة     في عملهم قد زاد بالمقا    الاقتصادية  إلى أن استخدام المنشور الرئيسي للجنة       أشاروا  

 .للتفاعل مع المستفيدينأنجع سبل التماس وسيسعى البرنامج الفرعي إلى . السنتين السابقة

الـدول الأعـضاء ومعرفتـهم التحليليـة بـسبل          مـن   تعزيز فهم أصحاب المصلحة      )ب( 
 ةنفتح ـالإقليميـة الم ترعـة   الوازي للعولمـة و   ت ـ بالاقتصاد العالمي في سياق التقـدم الم       متحسين روابطه 

: يركز البرنامج الفرعي أنـشطته في المجـالات التاليـة         . في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي     
تطـور جولـة    والمعلومـات بـشأن     رصـد   ال ‘٢’ التفاوض بشأن الاتفاقات التجارية وإدارتهـا؛        ‘١’

دون  التكامل علـى الـصعيد       ‘٤’في المفاوضات التجارية؛    المتنازع عليها    المجالات   ‘٣’الدوحة؛  
 التجـارة والنقـل وتيـسير التجـارة؛         ‘٦’قات بين الـصين وأمريكـا اللاتينيـة؛         لا الع ‘٥’الإقليمي؛  

 الابتكــار والقــدرة التنافــسية مــن أجــل تنويــع الــصادرات وتحــسين المــشاركة في تــدفقات     ‘٧’
وسيــسعى البرنــامج الفرعــي إلى توســيع حافظتــه مــن مــشاريع التعــاون الــتقني   .التجــارة العالميــة

ــاد بار ــربط بــين التجــارة و   تي ــدة ت ــة  ســائر مجــالات عمــل جدي المجــالات الاقتــصادية والاجتماعي
 . والبيئية ذات الأولوية

 
 ٢البرنامج الفرعي   
 الإنتاج والابتكار  

لأمريكـا اللاتينيـة    قترحـات اللجنـة الاقتـصادية       لمزيادة فهم أصحاب المـصلحة       )أ (٣-٢٠
وصـل  . لعامـة للتنميـة الإنتاجيـة   اسياسات  وتنفيـذ ال ـ ميمفيما يتعلق بتصومنطقة البحر الكاريبي   

ــى أســاس        ــة عل ــة الإنتاجي ــة بالتنمي ــسياسات المتعلق ــززون ال ــذين يع عــدد أصــحاب المــصلحة ال
 في المائــة مــن ١١٢، وهــو مــا يمثــل  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ خــلال الفتــرة ٢٨ إلى ،توصــيات اللجنــة

الإنترنـت  شـبكة   الفرعـي علـى     مـن موقـع البرنـامج       التفريـغ    عمليـات  عـدد    بلـغ و. الهدف المحدد 
ــة  مليــون ١,٨ ــرة  المحــدد الهــدف ضــعف  ١٨، أي مــا يعــادل  ٢٠٠٧في عــام عملي ــة فت في نهاي

ــسابقة  ــسنتين ال ــرغم مــن ارتفــاع   . ال ــد وعلــى ال ــغعــدد عمليــات  وتزاي أن فقــد اتــضح  ، التفري
. يكفـي طيعـة الاسـتعمال بمـا       تكـن    الصفحة الإلكترونيـة لـشعبة الإنتـاج والإنتاجيـة والإدارة لم          

ــالأعمــال معظــم أنجــزت وقــد  ــصفحة،  ةالهادف ــد ال ــصبح  إلى تجدي ــتح  لي ــشعبة أن تفت بمقــدور ال
 . ٢٠٠٨دة في أوائل عام يصفحتها الجد

خـدمات اللجنـة     مـن    في الدول الأعـضاء   ذوات العلاقة   مؤسسات  إفادة  زيادة   )ب( 
ــصادية،  ــدرة    اصــياغة سياســات و مــن أجــل  الاقت ــي إلى تعزيــز الق التنافــسية ســتراتيجيات ترم
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، ٢٠٠٧نـوفمبر  / إلى تـشرين الثـاني  ٢٠٠٦ينـاير  /في الفترة من كانون الثاني . لهياكلها الإنتاجية 
“ قاعــــدة بيانــــات التجــــارة وقــــدرة الــــدول علــــى المنافــــسة ”بلــــغ عــــدد عمليــــات تفريــــغ 

(TRADECAN) برنـامج تحليـل قـوى الحركيـة        ” عملية، وبلغ عـدد عمليـات تفريـغ          ١٧ ٧٦٨
ــصناعية ــة ع٤ ٥٣٦“ ال ــشرين الأول  . ملي ــذ أواخــر ت ــوبر /ومن ــى   ٢٠٠٦أكت ، ظــل متاحــا عل
 للـشعبة البرنـامج الحاسـوبي الجديـد للجنـة الاقتـصادية الـذي وضـع لتقيـيم                   الإلكترونيةالصفحة  

مؤشــر التخــصص التكنولــوجي لــصادرات بلــد مــا أو مجموعــة مــن البلــدان إلى أســواق العــالم     
.  عمليــة٢٨٥ عمليــات تفريــغ البرنــامج  وصــل عــدد٢٠٠٧أبريــل /المختلفــة، وبحلــول نيــسان

 في عـام    ٢٩ و   ٢٠٠٦ دارسـا في عـام       ٢٦واستفاد مـن المدرسـة الـصيفية الـتي نظمتـها الـشعبة              
 في المائـة مـن الدارسـين ارتـأوا أن الـدورة      ٨٨وأوضحت الاستقـصاءات التقييميـة أن      . ٢٠٠٧

 .مفيدة أو مفيدة للغاية
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 لكلي والنموسياسات الاقتصاد ا  

في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي ات ي الــسياسصــانعزيــادة وعــي  )أ (٤-٢٠
 وتنفيـذ سياسـات متـسقـة قـصيرة الأجـل في مجـال الاقتـصاد                لوضـع  المطروحةبالمسائل الرئيسية   

ــغزاد حجــم . الكلــي في إطــار يعـــزز النمــو الطويــل الأجــل    ــة  تفري  المنــشورين الرئيــسيين للجن
دراسـة الحالـة الاقتـصادية لأمريكـا         ’’ وهمـا  ادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي      الاقتص

 أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة       اتلمحة عامة أوليـة عـن اقتـصاد        ” و “للاتينية ومنطقة البحر الكاريبي   ا
وأشـــارت دراســـة .  في المائـــة مقارنـــة بفتـــرة الـــسنتين الـــسابقة ٢٩بنـــسبة ‘‘ البحـــر الكـــاريبي

 في المائة منـهم يعتبرونهمـا منـشورين    ٩٩ السياسات إلى أن  مقرري من   ٢٧٩ائية شملت   استقص
  أجاب على الدراسـة     ممن  في المائة من هذه النسبة     ٨٨ رأىو. ‘‘ جدا مفيدين’’أو  ‘‘ مفيدين’’ 

. ‘‘انمفيـد ’’ا م ـ في المائـة أنه ١١رأى و ،‘‘ جـدا  نامفيـد ’’ أن المنشورين الرئيسيين     الاستقصائية
لاحظـت  تحليل نتائج الدراسـات الاستقـصائية الـتي تقـيس مـدى ارتيـاح العمـلاء          لة  مواصوبعد  

 والمــشورة في مجــال الــسياسة الــدقيقتزايــدا في الطلــب علــى التحليــل شــعبة التـــنمية الاقتــصادية 
 .ذات الصلة في المنطقةطويلة الأجل العامة فيما يتعلق بالمسائل الاقتصادية 

ين النمو الطويل الأجل والتنميـة المـستدامة في بلـدان           تعزيز فهم سبل التوفيق ب     )ب( 
 الاقتـصادية اجتماعـات للخـبراء       نظمـت شـعبة التنميـة      .أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي    

 وتقـديم التوصــيات ذات الـصلة في مجــال   حديثـة،  وعـرض دراســات  ،خلالهـا تبـادل الخــبرات   تم
، لاحظـت الـشعبة تزايـد الطلـب علـى           ٢٠٠٦ام  جتماع المعقود في ع ـ   لاابعد  و. السياسة العامة 

المناقـشات، وقامـت   الـتي تعرضـت لهـا      المناطق  /البلدانالمعلومات عن   عدد أكبر من المواضيع أو      
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 من أجل الاستجابة على نحـو أفـضل         ٢٠٠٧بإدخال تغييرات على جدول أعمال اجتماع عام        
 .لاحتياجات البلدان الأعضاء

ــي وز   )ج(  ــاون الإقليم ــز التع ــال     تعزي ــسيق في مج ــوير التن ــم الحاجــة إلى تط ــادة فه ي
إسـداء المـشورة    سعيا إلى    .الاقتصاد الكلي في سياق عمليات التكامل الإقليمي ودون الإقليمي        

 شـعبة التنميــة  قــدمت مزايــا تعزيـز التعــاون الإقليمـي،   بـشأن  الـسياسات في المنطقــة  مقـرري  إلى
 الفـني ة مباشرة مـن خـلال التعـاون          خدمات استشاري  أتاحتالاقتصادية، دراسات متخصصة و   

 تقييميـة أجريـت   استقصاءات وتبين من. الاقتصاد الكليفي مجال وتنفيذ مشروع شبكة الحوار     
ــشبكة الحــوار     ــة ل ــسات العام ــصادفي مجــال خــلال الجل ــي  الاقت ــامي لالكل  ٢٠٠٧  و٢٠٠٦ع

في المائة ممـن     ٨٤أن  ) فيعة المستوى على التوالي   السلطات ر ممثلي   من   ٣٥  و ٨٠شارك فيها   و(
واضــيع الم في الوقــت الحــالي في طــرح ومناقــشة‘‘  جــدامفيــد’’ المنتــدى ارتــأوا أنأجــاب عليهــا 

 المنـهجيات، وتعزيـز الحـوار في ميـدان الاقتـصاد الكلـي مـع البلـدان                  قاسـم  ت بمـا في ذلـك    ،  امةاله
 . التكامل الإقليميدعمالأخرى، و

تصادات أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة        باتجاهات اق  قطاعات جماهيرية أوسع   توعية )د( 
 ردا علـى دراسـة      ١ ٠٨٤تـدل الـردود الـتي بلـغ عـددها            .البحر الكاريبي وسـلوكها المـستقبلي     

 علـى درجـة وعـي البـاحثين     ،ة الرئيـسي  ات المنـشور  قـاموا بتفريـغ   استقصائية للمـستعملين الـذين      
 ات أن المنــشور،ائــة في الم٩٩,٨نــسبة  ب،وارأ الــذين لابومنظمــي المــشاريع والمهنــيين والط ــ  

 ). في المائة٨٦,٤(‘‘ ة جدامفيد’’أو )  في المائة١٣,٤(‘‘ ةمفيد’’
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 ةوالعدالة الاجتماعيالاجتماعية التنمية   

ــة أقــوى  لمــكفهــم أالتوصــل إلى  )أ( ٥-٢٠ ــدرة تحليلي ــدى وق ــة  ل  الحكومــات في المنطق
ديثـة   الح وأ  طويلة الأمد  ل الاجتماعية الهيكلية  وغيرها من أصحاب المصلحة فيما يتعلق بالمشاك      

نظـم الأمـين التنفيـذي للجنـة      . الاقتـصادية المحرومـة    ‐ الفئـات الاجتماعيـة       على  التي تؤثر  العهد
 - باشـتراك مـع الأمانـة العامـة الأيبيريـة      ،الاقتصادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي         

ــة ــة في ،الأمريكي ــا والبرازيــل  حلقــات عمــل دون إقليمي  لمناقــشة موضــوع المكــسيك وكولومبي
الأمريكيـة المعقـود     - ؤتمر القمـة الأيبيريـة    المحوري لم وضوع  الم شكل الاجتماعي الذي    التماسك

ــاني  ــشرين الثـ ــوفمبر /في تـ ــا في    . ٢٠٠٧نـ ــة وإدماجهـ ــة الاجتماعيـ ــوع الحمايـ ــزال موضـ ولا يـ
كومــات مــن الح بالنــسبة إلى العديــد محوريــةالــسياسات الاجتماعيــة والميزانيــات العامــة مــسألة  

وسيقوم البرنامج الفرعي بتعزيز عملية التحليل والتوصيات المتعلقـة بالـسياسات علـى             . المنطقةب
 .المستويات القطاعية
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ــدر  )ب(  ــز الق ــصلحة في    اتتعزي ــن أصــحاب الم ــا م ــات وغيره   المؤســسية للحكوم
الراميـة  سات والـبرامج والمـشاريع      وضع وتنفيذ وتقييم الـسيا    على   الاجتماعية   ات السياس ميدان
قام البرنامج الفرعي بجمـع ومواءمـة وتعمـيم بيانـات           . ين تعزيز العدالة والاندماج الاجتماعي    إلى

 مؤشرا تكميليا لمتابعة الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة تغطـي مجـالا جغرافيـا يـضم                  ٤٨جديدة بشأن   
  جديـد  منـهجي اقتراح  وضع  كما  . اريبيالبحر الك منطقة  و بلدا وإقليما في أمريكا اللاتينية       ٤٥

 نيتقال ـ ووقعـت اتفاقـات للتعـاون    ،بلـدان المنطقـة  من  ٨لقياس النفقات الاجتماعية ونوقش مع      
 في  المنطقـة بلـدان   مـن    ةوقدمت خدمات استشارية إلى تسع    .  دول أعضاء  ٣ مع   في هذا الصدد  
سـوء التغذيـة لـدى       بـشأن سـة   دراانطـلاق   علـن عـن     ، وأ ‘‘تكلفـة الجـوع   تقييم  ’’إطار مشروع   

.  الأمــين العــامحــضرهالأطفــال في أمريكــا الوســطى والجمهوريــة الدومينيكيــة خــلال اجتمــاع  
 أنه ينبغي إقامة صـلات أكثـر وضـوحا بـين          التنمية الاجتماعية  وتفيد الخبرة التي اكتسبتها شعبة    

 . الاجتماعي والحماية الاجتماعيةالتماسكموضوعي 

ــدرة المؤســسية ل  )ج(  ــز الق ــى    تعزي ــا مــن أصــحاب المــصلحة عل لحكومــات وغيره
قامـت شـبكة     .استخدام وتبادل المعلومات لدى وضع وتنفيذ السياسات والـبرامج الاجتماعيـة          

ــة في أمريكــا ا  ــة البحــر الكــاريبي   المؤســسات الاجتماعي ــة ومنطق ــة  للاتيني ــشرة إخباري بتعمــيم ن
  الـتي خـرى الأواضـيع   المدة و  الأنشطة الجاريـة والمنـشورات الجدي ـ      إلكترونية تحوي معلومات عن   

 أتـاح  ممـا وزاد عـدد الأروقـة الافتراضـية    .  بلدا٣٤ مؤسسة من    ١ ٢٠٠على   ،تحظى بالاهتمام 
 كـبيرة الحجـم    مصارف معلومـات   الشبكة الاطلاع على     خدميلعدد متزايد باستمرار من مست    

 .وتبادل الممارسات الجيدة
 

 ٥البرنامج الفرعي   
 ساني في التنمية الإقليميةتعميم مراعاة المنظور الجن  

ــادة اعتمــاد سياســات   )أ( ٦-٢٠ ــساني في المجــالات ذات  لتعمــيم مراعــاة زي  المنظــور الجن
الــسياسة الاقتــصادية، والعمالــة، والفقــر، والحمايــة   (مــن جــداول الأعمــال الحكوميــة الأولويــة 

  بلـدا  ٢٦ وعـه  مـا مجم   بـل  مـن قِ   تقارير وطنية ت  قدم. )الاجتماعية، والتطوير المؤسسي، والأمن   
ــالمرأة الــدورة العاشــرة لإلى  ــ،لمــؤتمر الإقليمــي المعــني ب ــو ت أقــرتي ال   بالإجمــاع توافــق آراء كيت

، بمــا في ذلــك التــدابير التــشريعية والمتعلقــة بالميزانيــة       الهامــةتــدابير في كافــة الميــادين  باعتمــاد 
 لنــهوضعلــى ا يــةليــات الحكوملآوالإصــلاحات المؤســسية، مــن أجــل تعزيــز القــدرات الفنيــة ل 

 أعلى المستويات في هيكـل      ا السياسات، فضلا عن ضمان بلوغه     فيبالمرأة وبقدرتها على التأثير     
. ا الاضـطلاع بمهامه ـ تلك الآلياتلمؤسسي الجنساني ككل حتى يتسنى ل الدولة، وتقوية الإطار ا   

 وإصـلاحا   اامج ـن بر ١٤ بلـدان    ٩ تولـت وتبين المعلومات المقدمة في هذا الإطار أنه خلال الفترة          
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يـة مـن سياسـات الحكومـات        ومن أجل تعميم مراعاة المنظـور الجنـساني في المجـالات ذات الأول            
ــتاريكا    ( ــالا وكوسـ ــيلي وغواتيمـ ــسلفادور وشـ ــا والـ ــل وبوليفيـ ــاراغواي والبرازيـ ــوادور وبـ إكـ

شـبكات مـشتركة بـين المؤسـسات لـضمان      أقامـت   بلدا اتفاقـات و  ١١ أبرم، بينما   )والمكسيك
ــا  ــة مــن    تعمــيم مراع ــساني في المجــالات ذات الأولوي إكــوادور  (اجــداول أعماله ــة المنظــور الجن

ــالا     ــيلي وغواتيمــ ــورينام وشــ ــة وســ ــة الدومينيكيــ ــا والجمهوريــ ــل وبنمــ ــاراغواي والبرازيــ وبــ
 ).وكوستاريكا والمكسيك وهايتي

. زيادة استخدام أدوات الرصد مثل المؤشرات الجنـسانية والتخطـيط الجنـساني     )ب( 
وأبرم بلدان آخـران    )  وكوبا غواتيمالا( إضافيان نظاما وطنيا للمؤشرات الجنسانية       وضع بلدان 

ويبلــغ مجمــوع عــدد البلــدان    . اتفاقــات لتبــادل الإحــصاءات الجنــسانية   )  وهــايتيغواتيمــالا(
ــسانية     ــة وضــع المؤشــرات الجن ــا في عملي ــدا، ســواء  ٢٤المنخرطــة حالي ــشاء نظــام وطــني   ب بل إن

وعلــى . إحــصاءات جنــسانيةبإصــدار  الكيانــات العامــة قيــام ية أومتكامــل للمؤشــرات الجنــسان
 لتوليــدالــرغم مــن كــل التقــدم المتــراكم، لا تــزال المنطقــة تفتقــر للقــدرات الإحــصائية الكافيــة    

المعلومات في ميادين رئيسية مثل مشاركة المـرأة في صـنع القـرار علـى جميـع المـستويات، وفقـر                     
 .ر، واستخدام الوقت، والعنف الجنسانيودون أج ، وعمل المرأة بأجرالمرأة

 
 ٦البرنامج الفرعي   
 السكان والتنمية  

للــدول الأعــضاء مــن أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر  ات الفنيــة تعزيــز القــدر )أ( ٧-٢٠
 البرمجـة   لأغـراض الكاريبي على رصد الاتجاهات السكانية ومعالجة القـضايا الـسكانية والإنمائيـة             

وإســقاطات تتعلــق  ســكانية جديــدة إســقاطات بلــدا بإعــداد ٢٠ا مجموعــه مــقــام  .الاجتماعيــة
 بلــدا بيانــات تعــداد الــسكان    ٢١ خدم؛ ويــستالمــشاركين في النــشاط الاقتــصادي  لــسكان با

ــل اال لأغــراض ــاعي لاتحلي ــجتم ــشعوب الأصــلية     ال ــات ال ــك دراســة مجتمع ــا في ذل ديمغرافي، بم
المـستندة  المعلومـات الجديـدة والتطبيقـات        ت بلـدا تكنولوجيـا    ١٦والهجرة الدوليـة، ويـستخدم      

 للمنــاطق الــصغيرة بواســطة الحواســيب  التعــدادالبرنــامج الحاســوبي لاســتعادة بيانــاتحزمــة إلى 
 الاجتماعية علـى    ات وتقييم البرامج والسياس   الحاسوبي لوضع ويستخدم هذا البرنامج    . ةصغيرال

عيـة الديمغرافيـة علـى المـستوى الإقليمـي          الصعيد الوطني، وتيسير المقارنة بين المؤشـرات الاجتما       
 المــسقطةلبيانــات ازيــادة اســتخدام البلــدان الأعــضاء لالجهــد زيــد مــن بــذل المويــتعين . والــدولي

 .المنهجية ذات الصلةبشطين اقتصاديا في المنطقة وايتعلق بالسكان الن فيما

ة البحــر  للــدول الأعــضاء مــن أمريكــا اللاتينيــة ومنطق ــالفنيــةتعزيــز القــدرات  )ب( 
 وأهــداف برنــامج عمــل المــؤتمر الــدولي  توصــياتالكــاريبي علــى رصــد التقــدم المحــرز في تنفيــذ  
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 غايـات الهـداف و  والأ والاستراتيجيات الإقليمية لتنفيـذ خطـة عمـل مدريـد،            ،للسكان والتنمية 
وجت أنشطة البرنامج الفرعي بـشأن خطـة   تُ خلال فترة السنتين   . إعلان الألفية  ذات الصلة من  

المؤتمر الإقليمي الحكومي الـدولي الثـاني       وعقد    بتنظيم ، مدريد الدولية المتعلقة بالشيخوخة    عمل
 كـانون   ٦ إلى   ٤المعني بالشيخوخة في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي في برازيليـا مـن                

يـات التنفيـذ   و الدول الأعضاء إعلان برازيليا الذي يحـدد أول أصدرتو. ٢٠٠٧ديسمبر  /الأول
 .آليات رصد الاستراتيجية الإقليمية المتعلقة بالشيخوخةو
 

 ٧البرنامج الفرعي   
 تخطيط الإدارة العامة  

 البرنــامج الفرعــي بــشأن يتيحهــازيــادة الانتفــاع مــن خــدمات التــدريب الــتي   )أ( ٨-٢٠
ج الفرعـي   نظـم البرنـام    .برمجة وميزنة وإدارة النفقات الجارية والنفقات الرأسمالية والتنمية المحلية        

مــن  ة مختلفــةبطلــب مــن منظمــات حكومي ــ( وطنيــة ١٤  دوليــة و٢٦ دورة تدريبيــة منــها ٤٨
ــتين و ــاراغواي و الأرجنــ ــواي وبــ ــة  أوروغــ ــة الدومينيكيــ ــل والجمهوريــ ــسيكالبرازيــ ، )والمكــ

 مـــا مجموعـــهمـــن الـــدورات  واســـتفاد.  دورات للـــتعلم الإلكتـــروني٥ دورات قـــصيرة و ٣ و
 كـان ( بلـدا مـن المنطقـة        ٢٩العامة والخاصـة والأكاديميـة مـن        مشاركا من المؤسسات     ١ ٧٧٦

  في المائـة ٤٣,١ وبلغـت مـشاركة المـرأة نـسبة     .) السابقةالسنتين خلال فترة     بلدا ١٦في مقابل   
 .لعملهم‘‘  جدامفيدة’’أو ‘‘ مفيدة’’ أن الدورات  المشاركين في المائة من٨٩ ارتأت نسبةو

 المقدمــة مــن البرنــامج الفرعــي الفنيــةساعدة خــدمات المــالاســتفادة مــن زيــادة  )ب( 
أوفـدت   .فيما يتعلق ببرمجة وميزنة وإدارة النفقـات الجاريـة والنفقـات الرأسماليـة والتنميـة المحليـة           

إكوادور والبرازيل وبنمـا    و جنتينرالأ( بلدان من أمريكا اللاتينية      ٩ إلى   الفنيةبعثات للمساعدة   
 ).يلي وكولومبيا والمكسيكوشوالجمهورية الدومينيكية وبوليفيا 

البلــدان الأعــضاء في اللجنــة الاقتــصادية  بــين زيــادة التنــسيق وتبــادل الخــبرات   )ج( 
القــضايا المتــصلة  وإذكــاء الــوعي لــديها فيمـا يتعلــق ب لأمريكـا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكـاريبي  

 نظمـت   .نميـة المحليـة   بالإدارة العامة في ميادين تخطيط وميزنة وتقيـيم أنـشطة القطـاع العـام والت              
 مـشاركا مـن بلـدان مختلفـة ومنظمـات مـن             ٤٨٠ وضـمت ستوى  الم ـ رفيعـة حلقات دراسـية     ٨

هـا مـن موقـع معهـد أمريكـا اللاتينيـة            تفريغكما شهد حجم المواد التي تم       . الحكومات الأعضاء 
) www.ilpes.cl (ومنطقــة البحــر الكــاريبي للتخطــيط الاقتــصادي والاجتمــاعي علــى الإنترنــت  

 .فترة السنتين السابقةمنذ يدا تزا
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 ٨البرنامج الفرعي   
 البيئة والمستوطنات البشرية  

ــشرية        )أ( ٩-٢٠ ــستوطنات البـ ــستدامة والمـ ــة المـ ــات التنميـ ــل لاتجاهـ ــم أكمـ ــق فهـ تحقيـ
ــة والتوقعــات الخاصــة بهــا مــن جانــب حكومــات المنطقــة وغيرهــا مــن     ــدوائر المعني اتخــذت  . ال

 القمــة العــالمي للتنميــة المــستدامة ومــؤتمر قمــة الألفيــة والموئــل   إجــراءات في إطــار متابعــة مــؤتمر 
ــة  بعقــدالثــاني،  لتحــضير للــدورات الرابعــة عــشرة والخامــسة عــشرة   ل أربعــة اجتماعــات إقليمي

 وزراء الإسـكان    علـى جمعيـة    الوثـائق المعروضـة      أمـا . والسادسة عشرة للجنـة التنميـة المـستدامة       
أكتـوبر  / في تـشرين الأول ة المعقود،نية ومنطقة البحر الكاريبيوالتنمية الحضرية في أمريكا اللاتي 

 المعقـود    الثالـث   للمناقشة خـلال المنتـدى الحـضري العـالمي         كورقاتفقد عوملت أيضا     ٢٠٠٧
عقدتـه  رض علـى اجتمـاع إقليمـي     وع ـُالإسـكان وأعد تقرير عن العجـز في  . في فانكوفر، كندا  

 .الجمعية المذكورة أعلاه

المنبثقـة  الالتزامات الدولية والوطنيـة       متابعة علىحكومات المنطقة   تعزيز قدرة    )ب( 
 نتــائج مــؤتمر القمــة العــالمي للتنميــة المــستدامة ومــؤتمر الأمــم المتحــدة الثــاني للمــستوطنات    عــن

والغايـات والأهـداف ذات الـصلة مـن إعـلان الألفيـة وإحـراز التقـدم في         ) الموئل الثاني (البشرية  
سنتين، بذلت الجهود من أجل تعزيـز قـدرات بلـدان المنطقـة علـى تنفيـذ                 خلال فترة ال   .تنفيذها

 ونتج عـن  . ومتابعة الالتزامات الدولية والوطنية المتعلقة بالتنمية المستدامة والمستوطنات البشرية        
 بلدان المنطقة فيما يتعلق بمسائل مثل العوامـل البيئيـة الخارجيـة            بعضالمساعدة الفنية المقدمة إلى     

فيمــا بــين العناصــر بــشأن التنميــة المــستدامة بــدأ إتاحــة الوصــول تعزيــز تفــاهم أفــضل  وتنفيــذ م
 مؤشــرات المــشاركة علــى تمثيــل جيــد  ودلــت. المنتميــة إلى المجتمــع المــدني وأ الحكوميــةالفاعلــة 

 .البحر الكاريبي في جميع أنشطة البرنامج الفرعيمنطقة ولبلدان أمريكا اللاتينية 
 

 ٩البرنامج الفرعي   
 الموارد الطبيعية والهياكل الأساسية  

 وضـع الـسياسات والآليـات       علـى تعزيز القـدرات المؤسـسية في بلـدان المنطقـة            )أ( ١٠-٢٠
ــة    ــستدامة للمــوارد الطبيعي ــالإدارة الم ــة ب ــة المتعلق ــصادية لأمريكــا    .التنظيمي ــة الاقت ــدمت اللجن ق

كوميــة فيمــا يتعلــق بــصياغة    اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي المــساعدة إلى المؤســسات الح     
وقدمت المساعدة علـى وجـه      . السياسات التنمية المستدامة للموارد الطبيعية والهياكل الأساسية      

الطاقة المتجددة، وحفظ الموارد الطبيعيـة،      إضافة إلى    الطاقة و  في مجال سياسة وكفاءة   الخصوص  
اءات بــشأن التوصــيات الــتي  بلــدا مــن بلــدان المنطقــة إجــر ٢٧واتخــذ . والتعــدين، وإدارة الميــاه

 .قدمها البرنامج الفرعي في هذه المجالات المواضيعية
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ــة      )ب(  ــدان المنطق ــة في بل ــدرات التنظيمي ــز الق ــى تعزي ــصلة   عل ــوفير الخــدمات المت ت
 في مجـال  دمت المـساعدة الفنيـة لبلـدان الجماعـة الكاريبيـة     قُ ـ .بالهياكل الأساسية والمرافـق العامـة    

 كمــا أن.  البحــريأمــن الــشحن وتنظــيم تــشغيل المــوانئعمليــات و النقــل البحــري سياســات
 بمـشاركة    الأمريكيـة  الـدول بلدان الأعضاء في منظمة     أُتيح لل التعاون الفني بشأن إصلاح الموانئ      

وفي قطـاع الطاقـة، قـدم اقتـراح         . المـذكورة لمنظمـة   لالبلدان الأمريكية للموانئ التابعة     مع لجنة   
لــسلطات التنظيميــة في بلــدان أمريكــا اللاتينيــة في  لدمات الطاقــة تحــسين الأنظمــة المتعلقــة بخ ــل
ــالمي  ا ــدى الع ــة الثالــث لمنت ــة إجــراءات    ١٦واتخــذ . المعــني بتنظــيم الطاق ــدان المنطق ــدا مــن بل  بل

 . توصيات اللجنة بشأن هذه المسائلبخصوص

 . الــتي يقــدمها البرنــامج الفرعــيالفــنيزيــادة الاســتفادة مــن خــدمات التعــاون  )ج( 
مت اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي الدعم الموضوعي للاجتمـاع            قد

ــثلاثين  ــامن وال ــوزراء  الث ــة  ل ــشؤون الطاق ــة ل ــاه؛  لل و،منظمــة أمريكــا اللاتيني ــع للمي منتــدى الراب
 الطاقـة في مجلـس الطاقـة العـالمي       مجـال لتكامـل في    الـسياسة العامـة عـن ا      وشاركت في مناقشات    

 ويـسرت   ،دخلات تحليليـة  بم ساهمت، و ٢٠٠٧لتكامل في مجال الطاقة لعام      ل  الإقليمي نتدىالمو
ــسياس   ــشأن ال ــوار ب ــةالح ــؤتمر القمــة الأ ة العام ــة  في م ــة -يبيري ــة  ،الأمريكي ــؤتمر قم لاتحــاد ا وم

 وفي دورات برلمــان ،الأوروبي وبلــدان أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي علــى التــوالي   
الاســتثمار وعمليــة التكامــل في مجــال تتعلــق ب اللجنــة أيــضا أنــشطة اســتهلتو. لاتينيــةأمريكــا ال

 . إطار اتفاق موقع مع مؤسسات إقليمية أخرىضمنفي أمريكا الجنوبية الطاقة 
 

 ١٠البرنامج الفرعي   
 الإحصاءات والإسقاطات الاقتصادية  

ــن خــلال     )أ( ١١-٢٠ ــة م ــدان المنطق ــة لبل ــج التوصــيات تحــديث الحــسابات القومي   دم
، ١٩٩٣ الجديدة المعتمدة على الصعيد الدولي في إطـار نظـام الحـسابات القوميـة لعـام                  المنهجية

مـا فتئـت    . وتكييفها مـع الاحتياجـات الخاصـة الناشـئة عـن التغـييرات الهيكليـة في الاقتـصادات                 
 حداثلاسـت شعبة الإحصاءات والإسقاطات الاقتـصادية التابعـة للجنـة تبـذل جهـودا متواصـلة                

.  بلـدان المنطقـة  لدى الحسابات القومية والإحصاءات في القطاع الخارجي في مجال قدرات فنية   
 واقـع الم ومـضمون     إقليميـة   بشأن حلقات دراسـية     مقدمة  استقصائي وتقارير  على استبيان وبناء  

  مـن بلـدان    ٢٢لحسابات القومية، تقـدر اللجنـة أن        المكلفة با لمكاتب الوطنية   الرسمية ل  الشبكية
 . من نظام الحسابات القومية١٩٩٣صيغة  اعتماد نحوالمنطقة أحرزت تقدما مرضيا 

 الـتي تم جمعهـا وإصـدارها   زيادة استخدام المؤشرات والإسـقاطات الاقتـصادية      )ب( 
لمحـة عامـة   ’’ منـشور   الـواردة في ؤشـرات المت إلى   حـالا تجاوز عدد الإ   . البرنامج الفرعي  من قبل 
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، الهــدف المنــشود‘‘ ت أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي  لاقتــصادا٢٠٠٦أوليــة لعــام 
ويتبين أيضا من عـدد عمليـات       .  منشورات اللجنة  العمل في مقدمة ما يحال إليه من      وصار هذا   

 لبيانـات اللجنـة مـن قبـل         سهباسـتخدام م ـ  مـا يـتم مـن        ٢٠٠٦ لعـام    الإحصائية الحولية   تفريغ
 .طني والإقليمي والدوليالصعيد الوكل من مختلف المستعملين على 

بلـدان المنطقـة في مجـال رصـد تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة          تعزيز قـدرات   )ج( 
سـواء  ،  المتوائمـة  المؤشـرات    لتعمـيم  ووضع سياسـات أفـضل       ،المتصلة بالفقر والرفاه الاجتماعي   

صـعيد  أحـرزت المنطقـة تقـدما علـى          . منظومـة الأمـم المتحـدة       في نطـاق   وأعلى الصعيد الوطني    
المعلومات المتاحة لرصد الأهداف الإنمائية للألفيـة، وقـد سـاهم البرنـامج الفرعـي في ذلـك عـن                    

 والوقـوف علـى   طريق إذكاء الوعي بأهميـة الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة وقياسـها بـشكل ملائـم؛                  
؛ نـها الحـد م   من أجل     المطلوبة  الإجراءات بدء بين البيانات الوطنية والدولية، و     الثغرات الفاصلة 

ــة والإضــافية فيمــا يتعلــق    ــة  ووضــع مجموعــة مــن المؤشــرات التكميلي ــة للألفي  بالأهــداف الإنمائي
 مـن   ٢٠مـا مجموعـه     وقـد أحـرز     .  للحالـة الاجتماعيـة في المنطقـة       دقة و ثراءيتيح تحليلا أكثر     بما

في إطـار تـصميم      التوصـيات المنهجيـة للجنـة        دمـج  في   يبعث علـى الارتيـاح    بلدان المنطقة تقدما    
 .وتصنيف مؤشرات الفقر والرفاه الاجتماعي

 
 ١١البرنامج الفرعي   
 الأنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى  

تعزيــز فهــم أصــحاب المــصلحة في الــدول الأعــضاء ومعــارفهم التحليليــة في    )أ( ١٢-٢٠
خـلال الفتـرة    .دفمجال صياغة وتنفيذ السياسات والبرامج المتعلقة بالمسائل المشار إليهـا في اله ـ       

 في الدول الأعضاء مـن خـدمات       الأطراف المعنية  من   ١ ٢٩٩، استفاد حوالي    ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 إلى تعزيــز الفهــم والقــدرة التحليليــة في مجــال صــياغة  وصــولا البرنــامج الفرعــي للجنــة ونــواتج

 ١ ٠٨٠ بعـدد المحـدد   في المائـة عـن الهـدف المـنقح       ٢٠وتنفيذ السياسات والـبرامج، أي بزيـادة        
وتنتمي هذه المؤسسات إلى جميـع الـدول الأعـضاء العـشر            . ٢٠٠٧عام  لمن أصحاب المصلحة    

.  مناطق أخـرى   من ١٧  المنطقة و  من مؤسسة أخرى    ١٤ إلى جانب في المنطقة دون الإقليمية،     
 منــشورا، ومــادتين ٤٤ت حــتى الآن تحققــ الــتي ، المرتبطــة بهــذا الإنجــاز المتوقــعالنــواتجوتــشمل 

وتمثلــت .  فريقــا للخــبراء١٢  قواعــد بيانــات، و٧  للجنــة، ون بالمنــشور الرئيــسيتتعلقــافنيــتين 
ــروني       ــشر الإلكتـ ــى النـ ــز علـ ــستفيدة في التركيـ ــات المـ ــادة الجهـ ــة لزيـ ــتراتيجية المتبعـ ــن الاسـ مـ

ــت، بحيــث زاد   خــلال ــى الإنترن ــع عل ــات ا الموق ــغ عــدد عملي ــرة٧٥٠ ٠٠٠ مــن لتفري   في الفت
العـــشرين الأولى مـــن الفتـــرة وفي الأشـــهر الثلاثـــة  عمليـــة ٢ ٧٤١ ٠٠٠ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤
 في الــدول الأعــضاء ذوي العلاقــة مــن ٣٣٦ تــدريب تموفــضلا عــن ذلــك، . ٢٠٠٧-٢٠٠٦
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 التحليليـة  ةتعزيز الفهم والقدر   من أجل  البرنامج الفرعي للجنة     نواتجدمات و على الاستفادة بخ  
ا يمثـل نـسبة   بم ـو منـها فعـلا،    ، ومنـهم مـن يـستفيد      في مجال صـياغة وتنفيـذ الـسياسات والـبرامج         

انظـر الموقـع    ( ٢٠٠٧ عـام    لنهايـة  مـن أصـحاب المـصلحة المحـدد          ٣٥٠في المائة من هـدف       ٩٦
www.eclac.cl/mexico(. 

 التنميـة الـذي تواجهـه المنطقـة دون        بجدول أعمال  الدول الأعضاء    وعيزيادة   )ب( 
ــها والإطــار العــالمي    ــة تكامل ــة، بمــا في ذلــك عملي ــرة في ا .الإقليمي ــأى ، ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفت ارت

النــواتج  الخــدمات و، أن دون الإقليمــيحــسبما ســجل المكتــب ، مــن أصــحاب المــصلحة٢٤٧
 التنميـة الـذي تواجهـه المنطقـة دون          بجدول أعمال  في التوعية  مفيدةلجنة  ال الصادرة تحديدا عن  

لعـشرة   طوعيـة أجريـت علـى الإنترنـت        نتائج تقييمـات      من ة مستخلص ه النتيجة وهذ. الإقليمية
تقييمات الاستقـصاءات النهائيـة للمـشاركين في        من   و ،) من أصحاب المصلحة   ٨٢(منشورات  

 مـن   ٨٣( أنـشطة تدريبيـة      ٤  و ،) مـن أصـحاب المـصلحة      ٨٢(أربعة اجتماعات لأفرقـة خـبراء       
  عــن في المائــة٧٦ زيــادة بنــسبة شــهرا ٢٤حــصلة عــن تالنتيجــة المتمثــل و. )أصــحاب المــصلحة

في تلـك   مـن أصـحاب المـصلحة    ١٤٠ مـشاركة ليتمثـل في  نقح صـعودا  الم ـهدف فتـرة الـسنتين      
 .النواتج والخدمات

 
 ١٢البرنامج الفرعي   
 الأنشطة دون الإقليمية في منطقة البحر الكاريبي  

  وسياسـات   وتنفيـذ بـرامج    في مجـال صـياغة     الـدول الأعـضاء      معارفتحسين   )أ( ١٣-٢٠
الـشواغل الرئيـسية      مـن  . والتنفيذ والتقييم  لصياغةااجتماعية تدمج التحليل الجنساني في مراحل       

البيانــات تبــادل  بإتاحــة المتعلقــةفي ضــرورة التــصدي للــصعوبات  مــا تمثــل خــلال هــذه الفتــرة  
وحــتى الآن، لم تعــرب ســوى بليــز وترينيــداد وتوبــاغو   . لأغــراض التحليــل ورســم الــسياسات 

 جتمـاع لاراءات هامـة خـلال ا     اتخـذت إج ـ  قـد   و.  بياناتهـا  اسـتعدادها لتبـادل   وسانت لوسيا عـن     
يونيـه  / حزيـران  ٢٦  و ٢٥ يـومي لخـبراء الإحـصائيين المعقـود في بـورت أوف سـبين             الإقليمي ل 
ــشأن  ، إذ تم ٢٠٠٧ ــاق بـ ــل إلى اتفـ ــشاءالتوصـ ــات   إنـ ــدعم الدراسـ ــاملة لـ ــات شـ ــدة بيانـ  قاعـ

ة القـضايا    الأنشطة المتعلقة بمنهجيـة تعمـيم مراعـا        انبثق عن و.  الأسر المعيشية  بشأنالاستقصائية  
فـــيروس نقـــص المناعـــة   المتعلقـــة بلـــبرامج الوطنيـــة  ل نلاشـــام وتقيـــيم الجنـــسانية اســـتعراض 

.  وجـــزر البـــهاما وغيانـــاترينيـــداد وتوبـــاغوفي مـــن حيـــث بعـــدها الجنـــساني الإيـــدز /البـــشرية
 من السياسات والبرامج بالاستعانة بمنهجية تعمـيم        ٣٢أسهم البرنامج الفرعي في صياغة       وكما

لقضايا الجنسانية في الدول الأعضاء المستفيدة مـن خـدمات التعـاون الفـني المقدمـة مـن                  مراعاة ا 
 .قبل اللجنة
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 بالمفاهيم الجديـدة للتنميـة وبالهياكـل الإقليميـة والعالميـة الجديـدة              زيادة التوعية  )ب( 
قـة دون  وتأثيرها المحتمل علـى عمليـة التنميـة المـستدامة للـدول الجزريـة الـصغيرة الناميـة في المنط              

قامت الأمانة بتعزيز ترتيبات الشراكة الخاصة بها في منطقـة البحـر الكـاريبي في مجـال               .الإقليمية
تحسين مـستوى تأهـب   على  المقر دون الإقليمي لمنطقة البحر الكاريبي      وعمل. التنمية المستدامة 

ة للاســتجابة تعزيــز الوكالــة الكاريبيــللكــوارث الطبيعيــة عــن طريــق تقــديم الــدعم إزاء االمنطقــة 
 التي تنسق جهود التخفيف مـن حـدة الكـوارث والاسـتجابة لهـا               ،الطارئة في حالات الكوارث   

 ،تعزيز القدرة على استخدام منهجيتها لتقييم أثر الكـوارث        يشهد ب و. في منطقة البحر الكاريبي   
غـير أن المنطقـة     .  خـلال الفتـرة    موظف ٢٠٠تنظيم حلقات عمل تدريبية شارك فيها أكثر من         

 خـلال   تمو. وقوع الكوارث الطبيعيـة   عن  دون الإقليمية لم تنجح في إنشاء نظام للإنذار المبكر          
إطـار  اعتمـاد   ،٢٠٠٦مـارس  / في أنتيغـوا في آذار  ىجـر  الـذي    ،الحوار الوزاري الرفيع المستوى   

 للإجـراءات   ا اسـتراتيجي  لا دلـي  مما سيـشكل بالفعـل    للتنمية الاجتماعية في منطقة البحر الكاريبي       
تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية والتنمية المـستدامة في        المضي في   لشاملة اللازم اتخاذها من أجل      ا

وينبغي متابعة عملية تعزيـز الـشراكات في منطقـة البحـر الكـاريبي سـعيا                . المنطقة دون الإقليمية  
وإســهامات  ة سياســيمــسانداتمــوارد ماليــة وفي شــكل إلى الحــصول علــى المزيــد مــن الــدعم  

 . في مناقشة وتنفيذ استراتيجيات التنمية المستدامةحوظةمل

ــز القــدرات   )ج(  ــةتعزي ــة البحــر الكــاريبي   الفني ــدان منطق ــذ الالتزامــات  ل في بل تنفي
الجديدة المتصلة بالتجـارة والإفـادة مـن الفـرص الجديـدة الـتي يتيحهـا الوصـول إلى الأسـواق في            

ــل   ــن خ ــ   .ســياق خطــط التكام ــستفيدة م ــات الم ــصياغة  قامــت الجه ــامج الفرعــي ب  دمات البرن
وعمــل البرنــامج .  اســتراتيجية مــن أجــل تعزيــز الــصلات مــع الأســواق العالميــة٢٥ مجموعــه مــا

على تعزيز الـوعي بـشأن الآثـار المترتبـة علـى الاقتـصادات الوطنيـة                الفرعي مع البلدان الأعضاء     
ــن جــراء  ــام   م ــدء العمــل في ع ــصاد الوح ٢٠٠٦ ب ــسوق والاقت ــ بال ــةي ــدين للجماع ، يةبـ الكاري

 عـرض  المشاريع الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم مـن أجـل           للقائمين على  دراسيةنظم حلقات    كما
 في مجــال أطــر الــسياسات الفــنيوأتــيح التعــاون . ة الأعمــال التجاريــةمارســديــدة لمالجتقنيــات ال

الإدارة  إضـافة إلى  الوطنية للطاقة، بما في ذلك استخدام الإيثـانول والطاقـة الحراريـة الأرضـية؛ و              
يكل الضريبي، وتراكم الديون، والاتجاهـات الاقتـصادية في منطقـة           الهالمتكاملة للموارد المائية؛ و   

وسعيا إلى تعزيز الشراكات، تم التوقيع علـى مـذكرة          . البحر الكاريبي، وتنمية سوق رأس المال     
 .تفاهم مع مصرف التنمية الكاريبي
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  ٢١الباب   
 ماعية في غربي آسياالتنمية الاقتصادية والاجت  

 
  الملاحم البارزة لنتائج البرامج

رغــم إجــلاء المــوظفين لفتــرة شــهرين واســتمرار الوضــع الــسياسي غــير المــوات في      
النتــائج المتوقعــة ) الإســكوا(بــيروت، أحــرزت اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا 

لإقليميـــة الوطنيـــة  وأقامـــت شـــراكات اســـتراتيجية مـــع الأطـــراف ا٢٠٠٧-٢٠٠٦لفتـــرة 
الفاعلــة، لا ســيما مــع جامعــة الــدول العربيــة واللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا لتعزيــز الاتــساق  

وبغيــة تقــديم المزيــد مــن المــساعدة لمقــرري الــسياسات مــن أجــل تحقيــق الأهــداف  . والتــآزر
مـسار  مـن الكيانـات الإقليميـة للأمـم المتحـدة في تتبـع               ١٤الإنمائية للألفية، قادت الإسـكوا      

التقدم المحرز في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية في المنطقة العربيـة، مـن خـلال إعـداد تقريـر                   
ــق بمؤشــرات الأهــداف      ٢٠٠٧عــام  ــاء القــدرات ويتعل ــشباب، وبن ــى ال ــب يركــز عل  وكتيّ

 . الإنمائية للألفية
وســـاعدت الإســـكوا البلـــدان الأعـــضاء فيهـــا علـــى صـــياغة وتنفيـــذ اســـتراتيجيات  
إنــشاء الجمعيــة العربيــة لمرافــق ”لــة لإدارة المــوارد المائيــة واضــطلعت بــدور قيــادي في  متكام
وأفـــضت الجهـــود المبذولـــة إلى اعتمـــاد سياســـات تهـــدف لزيـــادة كفـــاءة الطاقـــة   . “الميـــاه

كما أسفرت الأعمـال الـتي تمـت بـشأن الـسياسات الاجتماعيـة             . واستخدام الطاقة المتجددة  
 جداول أعمـال الـسياسات الاجتماعيـة الوطنيـة وربـط المـسائل              المتكاملة عن إعادة النظر في    

 . السكانية بصياغة السياسات الاجتماعية
ــى          ــل عل ــسير التجــارة والنق ــدابير لتي ــاد ت ــة إلى اعتم وأدت مواصــلة الرصــد والمتابع

وسـاعدت  . الصعيد الإقليمي وبدء نفاذ مذكرة تفاهم بشأن التعاون في مجال النقل البحـري    
ــكوا ب ــات      الإسـ ــا المعلومـ ــصلة بتكنولوجيـ ــتراتيجيات المتـ ــدقيق الاسـ ــى تـ ــة علـ ــدان المنطقـ لـ

والاتــصالات وطــورت القــدرات الإقليميــة في مجــال قيــاس مؤشــرات تكنولوجيــا المعلومــات 
كما عززت الإسكوا الخبرات الوطنيـة في إعـداد التقـارير عـن اتفاقيـة القـضاء        . والاتصالات

 . دعمت رسم سياسات تراعي الفوارق بين الجنسينعلى جميع أشكال التمييز ضد المرأة و

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة
ساد التسليم بأن أوجه التكامل بين الأعمال المعيارية والتحليلية والأنشطة التنفيذيـة             

وإضـافة إلى   . بحاجة إلى تعزيز، وصولا إلى تحسين نوعية وفعالية هذين النوعين من الأنـشطة            
 يجـب أن يـدرج في تخطـيط برنـامج العمـل مـستقبلا إجـراء تقييمـات دوريـة لتحديــد          ذلـك، 
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ــصلة في الوقــت      ــدان الأعــضاء، وتقــديم الخــدمات ذات ال ــاء القــدرات في البل احتياجــات بن
 . المناسب وبطريقة فعالة

وقد أحـرز بعـض التقـدم في تحـسين صـياغة العناصـر الإطاريـة المنطقيـة خـلال فتـرة                       
أن الإســكوا أقــرت بــضرورة بــذل المزيــد مــن الجهــود لتحقيــق أهــداف أكثــر  الــسنتين، غــير 

واقعية، وتحـسين إبـراز الـروابط بـين العناصـر الإطاريـة المنطقيـة، ووضـع مقـاييس أداء أكثـر                      
 . تحديدا لتوجيه جمع الأدلة وعرض النتائج في المستقبل

ميــة دوليــة ورغــم التكــاليف الإضــافية الــتي ينطــوي عليهــا تنظــيم اجتماعــات حكو   
خـارج بـيروت والوقـت الإضـافي الـلازم لـذلك، سـاهم عقـد هـذه الاجتماعـات في مختلــف           
ــادة الــوعي لــدى عامــة الجمهــور بــشأن الإســكوا والاهتمــام بهــا في      الــدول الأعــضاء في زي

وأخيرا، أدى إجلاء الموظفين لأكثر من شـهرين خـلال حـرب صـيف عـام                . البلدان المضيفة 
 إزاء الحالـة الأمنيـة في لبنـان إلى تـأثير سـلبي علـى تنفـذ برنـامج                     واستمرار الانـشغال   ٢٠٠٦
 . العمل

 
  معدل تنفيذ النواتج

 في المائة من النـواتج المقـررة والقابلـة          ٨٦تستند النتائج الآنفة الذكر إلى تنفيذ نسبة         
  ناتجا٢٧٠للقياس الكمي البالغ عددها 

 الإنجــاز المعتمــدة، في الميزانيــة  يمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات   
 ).A/60/6 (Sect.21): (٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

 .برنامج عمل الإسكوا موجه على نحو فعال ومدعم بـالموارد البـشرية والماليـة              )أ( ١-٢١
 واســتمرار ٢٠٠٦صــيف عــام أدى إجــلاء المــوظفين لفتــرة تجــاوزت الــشهرين خــلال حــرب   

واسـتدعت  . الانشغال بشأن الحالـة الأمنيـة في لبنـان إلى تـأثير سـلبي علـى تنفيـذ برنـامج العمـل           
الحالـة الأمنيــة عقـد العديــد مـن الاجتماعــات خـارج بــيروت، ممـا اقتــضى مـوارد ماليــة إضــافية       

قنيـة، حيـث    كمـا تـضرر مـن جـراء ذلـك تنفيـذ أنـشطة المـساعدة الت                . وإجراءات إدارية معقـدة   
ــسنتين     ــرة ال ــة فت ــأخر صــدور معظــم المنــشورات حــتى نهاي ورغــم هــذه التحــديات، عملــت   . ت

، مقارنــة ٢٠٠٧ في المائــة بنهايــة عــام ٨٥الإســكوا جاهــدة علــى تــسجيل نــسبة تنفيــذ بلغــت  
كما كان للحالة الأمنية المتـدهورة تـأثير سـلبي علـى عمليـة          .  في المائة  ٩٤بالهدف المنشود وهو    

 . يوما١١٢ يوما، مقابل الهدف المحدد وهو ١٤٥لتي بلغت في المتوسط التوظيف ا
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تحسين التعاون والتفاعل على المستوى الحكومي الدولي من أجـل زيـادة تـأثير               )ب( 
تمكنــت الإســكوا مــن عقــد اجتماعاتهــا الحكوميــة الدوليــة الــسبعة   .أعمــال الإســكوا وفعاليتــها

 بلـدا عـضوا عـن الارتيـاح عمومـا           ١١ب مـا متوسـطه      ووفقا لاستبيانات التقيـيم، أعـر     . المقررة
، ممـا يمثـل تحـسنا ملحوظـا         ٢٠٠٧-٢٠٠٦لسير ونتائج الـدورات الحكوميـة الدوليـة في الفتـرة            

كمـا أعربـت البلـدان الأعـضاء عـن ارتياحهـا لـسير              . ٢٠٠٥ بلدان في عـام      ٧عن متوسط بلغ    
ة وتحـسن أعمـال الأمانـة مقارنـة         أعمال الدورة الرابعة والعشرين للجنة بشأن القضايا المطروح ـ       

وأظهر تقييم العملية الحكومية الدولية أن عددا كـبيرا مـن ممثلـي البلـدان               . مع الدورات السابقة  
الأعضاء أرادوا إقامة روابط أوثق مع الأمانـة مـن خـلال عقـد الاجتماعـات الحكوميـة الدوليـة                    

 . بصورة أكثر تواترا
ا في مــسعاها للتعامــل مــع الأولويــات   بأعمــال الإســكوزيــادة وعــي الجمهــور )ج( 

نــشرت وســائل الإعــلام المــسموعة والمرئيــة والمطبوعــة في المنطقــة   .الإقليميــة والقــضايا الناشــئة
وبلغ إجمالي عدد عملاء ومـستخدمي نـواتج شـؤون الإعـلام            .  خبرا ذا صلة بالإسكوا    ١ ٠٣٦

ريـة الأسـبوعية بتغطيـة      شخصا، ويعزى ذلك أساسـا إلى تجديـد الرسـالة الإخبا           ٩٩٥بالإسكوا  
لكترونيـة  بـدأت قائمـة العنـاوين البريديـة الإ    وإضافة إلى ذلك، . أكثر شمولا مع تجويد تصميمها   

التي تشرف عليها دائرة الأمم المتحدة للإعلام بإدراج أسماء المـشاركين في الاجتماعـات الـذين                
وإنجازاتهـا، واتـسعت   أعربوا عن اهتمامهم في الحصول على معلومات تتعلـق بأعمـال الإسـكوا       

وأقــرت الإســكوا بــضرورة زيــادة تركيــز الأنــشطة . هــذه القائمــة بــسرعة خــلال فتــرة الــسنتين
ــة        ــة بتوعي ــة المتعلق ــدابير المكثف ــد مــن الت ــة لاتخــاذ المزي ــاء المجــالات ذات الأولوي ــة وانتق الإعلامي

  .الدعوة الجمهور وبأنشطة
 

 ١البرنامج الفرعي   
 دارة الموارد الإقليمية لأغراض التنمية المستدامةالسياسات المتكاملة لإ  

تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على صـياغة واعتمـاد سياسـات وتـدابير متكاملـة         )أ( ٢-٢١
وســليمة بيئيــا وطــرح آليــات لتحــسين الإدارة المــستدامة للمــوارد الطبيعيــة، مــع التركيــز بوجــه  

 الجهـود الـتي بذلتـها الإسـكوا، ارتفـع           في أعقـاب   .خاص على قطاعات المياه والطاقـة والإنتـاج       
عدد البلدان التي صاغت واعتمدت سياسات وتدابير مستدامة في مجال الطاقـة، والمـوارد المائيـة           

 بلــدان في عــام  ١٠ مقابــل ٢٠٠٧ بلــدا في عــام  ١٨ إلى ٢٠٠٧وتــدهور الأراضــي في عــام   
 ١٤الحـد مـن التلـوث إلى        ، كما ارتفع عدد السياسات والتدابير المتخذة لحماية البيئة و         ٢٠٠٥
وفي إطــار التحــضير لــدورتي لجنــة التنميــة المــستدامة الرابعــة عــشرة والخامــسة  . ٢٠٠٧في عــام 

 -عــشرة، ســاهمت الجهــود المنــسقة مــع جامعــة الــدول العربيــة وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة   
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ــثلاث ذات       ــسياسات ال ــدان الأعــضاء ال ــاد البل ــصلة المكتــب الإقليمــي لغــرب آســيا في اعتم  ال
ببطاقات بيان الكفاءة في استخدام الطاقة، وآلية التنمية النظيفة، وقواعد البنـاء المتعلقـة بكفـاءة                

واضـطلعت الإسـكوا بـدور قيـادي في إنـشاء جمعيـة عربيـة لمرافـق الميـاه وقـد           . اسـتخدام الطاقـة  
 . انضم إلى عضويتها أحد عشر بلدا

يع الــصغيرة والمتوســطة الحجــم عــن  تحــسين الأداء والقــدرة التنافــسية للمــشار  )ب( 
ــا والابتكــار     ــشبكي وحــشد إمكانــات التكنولوجي ــع ال ــربط والتجمي ــل  . طريــق ال في بنــت جبي

إضـافة  ) تـشمل النـساء والفتيـات   (جنوبي لبنان، تم تشكيل مجموعة مـن صـغار مزارعـي الزعتـر          
يـادة الأربـاح    إلى بدء اتباع ممارسات وتدابير زراعية جديدة، مما ضـاعف المحـصول وأدى إلى ز              

وتكرر هذا المشروع الرائد في عـين       . وتحسين مهارات إدارة الأعمال التجارية لدى المستفيدين      
ــدلب ــر     . ال ــار وطــني لجــودة الزعت ــها الإســكوا في وضــع معي ــتي بذلت وفي . وســاهمت الجهــود ال

. انالعراق، أنشئت وحدة لتجهيز الأغذية الزراعية بالاستناد إلى شبكة من صغار منتجـي الألب ـ          
كما نوقشت الحاجة إلى وضع خطة طوارئ لمواجهة الظروف الأمنية غير المتوقعة وغيرهـا مـن                

 . العوامل غير المرتقبة
زيـادة تطبيـق تــدابير ونهُـج لـلإدارة المتكاملــة للمـوارد المائيـة فيمــا بـين البلــدان         )ج( 

ا علـى إعـداد     سـاعدت الإسـكو   . الأعضاء من أجل منع نشوب منازعات متـصلة بالميـاه والبيئـة           
. وتنفيذ الاستراتيجيات المتكاملة لإدارة الموارد المائيـة والمـوارد المائيـة المـشتركة في ثمانيـة بلـدان                 

 جهة مشاركة من المنطقة العربية مـن أجـل تنميـة مهـارات              ١٢وقدمت الإسكوا يد العون إلى      
قنيـات لحمايـة طبقـات     وضع النماذج وتحليل البيانات في مجال المياه الجوفية، والحصول علـى الت           

 . المياه الجوفية المشتركة وإدارتها بشكل مستدام
زيادة استخدام البلدان الأعضاء لأدوات وتقنيـات تحـسين الإنتاجيـة التنافـسية              )د( 

استنادا إلى أعمال الإسكوا، أدرجت المسائل المتعلقة بالاسـتدامة والقـدرة    .في قطاعات الإنتاج 
. اك في الاســتراتيجية الوطنيــة للــيمن المتعلقــة بالاســتدامة البيئيــة التنافــسية لقطــاع مــصائد الأسمــ

من الأردن والجمهورية العربية السورية لجانا وطنية معنيـة بالتجـارة والبيئـة وعـززا                وشكل كل 
مهارات أعضاء لجانهما في استخدام الأدوات والتقنيات اللازمة لتقييم تكـاليف تحريـر التجـارة               

 بالنسبة للمنافع البيئية وعلى المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم بـدعم مـن             والآثار المترتبة عليه  
ويــسّرت الإســكوا أيــضا إجــراء حــوار بــشأن التجــارة الإقليميــة والأولويــات البيئيــة  . الإســكوا

 مـشاركا بـشأن، الأدوات المتعلقـة بـإجراء          ١٥٠عملت على زيادة الوعي لدى أكثر مـن          كما
وأسـفرت المـشاورة عـن إعـلان     . لى الاستدامة لاتفاقات التجارة الحرةتقييمات الآثار المترتبة ع 
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ولـوحظ أن عـدد   . الجزائر بشأن الآثار المترتبـة علـى الاسـتدامة بالنـسبة لمـسائل التجـارة والبيئـة        
  .المبادرات سيكون مؤشرا أفضل من عدد البلدان للدلالة على نتائج البرنامج الفرعي

 
 ٢البرنامج الفرعي 

 الاجتماعية المتكاملةالسياسات 
تعزيــز قــدرات الــدول الأعــضاء الــتي تطلــب المــساعدة علــى صــياغة سياســات  )أ( ٣-٢١

بـدأت البحـرين والـسودان      . وبرامج اجتماعية متكاملة تراعي خصائص المنطقة وسماتها الثقافيـة        
ومصر مشاريع للمشاركة في الحـوار بـشأن الـسياسات الاجتماعيـة وتحليلـها واعتمـدت النـهج                

لمتكامـــل للإســـكوا في الـــسياسات الاجتماعيـــة، فـــضلا عـــن ربـــط المـــسائل الـــسكانية بإطـــار  ا
واستفادت الإمـارات العربيـة المتحـدة وعمـان وفلـسطين والمغـرب مـن               . السياسات الاجتماعية 

وأفـضى اسـتمرار الجهـود الراميـة إلى زيـادة الـوعي والـدعوة الـتي         . البعثـات الاستـشارية التقنيـة   
ا إلى تنفيذ ثمانية بلـدان تـدابير تهـدف إلى دمـج كبـار الـسن وذوي الإعاقـات                    قامت بها الإسكو  

أفضت الأنشطة الراميـة لتعزيـز       كما. ضمن خططها التنموية، وهذا ما يتجاوز الهدف بدولتين       
الشراكات من أجل التنميـة الحـضرية المـستدامة والانـدماج الاجتمـاعي إلى اعتمـاد الجمهوريـة                  

 الحملـة الإقليميـة بـشأن ضـمان الحيـازة والحوكمـة الحـضرية الرشـيدة،           العربية الـسورية والـيمن    
 . حكومات وبذلك يرتفع عدد الحكومات التي اعتمدت الحملة إلى ست

تعزيــز قــدرات مؤســسات المجتمــع المــدني علــى تنفيــذ آليــات تنميــة المجتمعــات   )ب( 
 بــين الحكومــات ســاهمت أعمــال الإســكوا بــشأن إقامــة شــبكات التواصــل والمــشاركة  . المحليــة

في مجـــال )  امـــرأة٣٩مـــن بينـــهم ( فلـــسطينيا ويمنيـــا ٩٢والمجتمعـــات المحليـــة في بنـــاء قـــدرات  
ــائم علــى المــشاركة      ــة اســتنادا إلى نهــج إنمــائي ق . التخطــيط، والإدارة، وتنفيــذ المــشاريع الإنمائي

ــستفيدين          ــدد المـ ــالي عـ ــصبح إجمـ ــذلك يـ ــرى، وبـ ــة أخـ ــات محليـ ــدريب في مجتمعـ ــرر التـ وتكـ
ــ ١٧٥ ــضل ممارســات      . ستفيدام ــادل أف ــشطة الإســكوا في تب ــك، ســاهمت أن ــى ذل وعــلاوة عل

واعتمـدت أربعـة كيانـات حكوميـة        . وائر المجتمع المدني  الشراكة بين المجتمع بشكل عام وبين د      
نهــج وآليــة التنميــة المجتمعيــة اللــذين وضــعتهما الإســكوا مــن أجــل الخــدمات الاجتماعيــة علــى   

عدد مؤسسات المجتمع المدني والمجتمعات المحلية التي اعتمـدت النـهج   كما ارتفع   . الصعيد المحلي 
وساهمت الإسكوا في تعزيـز     .  مؤسسة، متجاوزة بذلك الهدف المحدد     ١٢ مؤسسات إلى    ٥من  

 لجــان ٨آليــات التواصــل الــشبكي بــين الحكومــات ومؤســسات المجتمــع المــدني بتيــسير إنــشاء     
 .مشتركة جديدة
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  ٣البرنامج الفرعي   
 لتحليل والتنبؤ في المجال الاقتصادي لأغراض التنمية الإقليميةا  
ــؤات      )أ( ٤-٢١   ــي ومؤشــرات أداء التنب ــصاد الكل ــتغيرات الاقت ــز فهــم جــدوى م تعزي

اسـتمر العمـل علـى رصـد وتحليـل التقـدم المحـرز             .الاقتصادية في وضع السياسات وتخطيطها    
ــع الب    ــة في جمي ــة للألفي ــة نحــو تحقيــق الأهــداف الإنمائي ــدان العربي ــشور  . ل وتحــسن إصــدار المن

ــة في      ــصادية والاجتماعي ــون الدراســة الاستقــصائية للتطــورات الاقت ــسي للإســكوا المعن الرئي
 وثيقـة بعنـوان     ٢٠٠٧وأطلقـت الإسـكوا في عـام        . المنطقة، من خلال الإصـدار الإلكتـروني      

 المـتلقّين، أعـرب     ووفقا لاستقـصاءات آراء   . حالات وآفاق الاقتصاد العالمي لمنطقة الإسكوا     
ــة المنــشور، إلا أن     ٤٣ ــذين شملــهم الاستقــصاء عــن ارتيــاحهم لنوعي ــة مــن القــراء ال  في المائ

الدراسة الاستقصائية أوضحت أيضا عن أنه يمكـن تحـسين عـرض المنـشور وتوقيـت نـشره،                  
 . فضلا عن تسويقه

 
. ميـة تحسين القدرة الوطنية على وضع سياسات الاقتـصاد الكلـي وبـرامج التن              )ب( 

ــر        ــة في إعــداد تقري ــدول العربي ــة ال ــة وجامع ــادت الإســكوا وكــالات الأمــم المتحــدة الإقليمي ق
وســاهم .  للمنطقــة العربيــة، مــع التركيــز علــى الــشباب٢٠٠٧الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة لعــام 

البرنــامج الفرعــي في بنــاء القــدرات في المنطقــة علــى التنبــؤ الاقتــصادي القــصير الأجــل المتعلــق    
وسـاهمت  . ؤشرات الاقتصادية المركبة من خلال الأخذ بأسلوب جديد في وضع المؤشـرات           بالم

الإسكوا، بالشراكة في برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، في بنـاء قـدرات مـوظفين عـراقيين مـن                       
ووزارة )  وحـدة  ١٤( وحدة من حلقات العمل لـوزارة البلـديات والأشـغال العامـة              ١٥خلال  
)  امـرأة ٨٦مـن بينـهم    ( مـشاركا    ٢٥٩وعمـل مـا مجموعـه       .  العـراق  في) وحدة واحـدة  (العدل  

وسـاعدت  . على الارتقاء بمهاراتهم في المسائل الإدارية المتخصصة المصممة حـسب احتياجـاتهم           
الــتي أتيحــت “ اريــة وإدارة الأداءتــدريب المــدربين علــى تخطــيط نــشاط الأعمــال التج  ”دورة 
  . موظفا عراقيا على نقل المعارف٢٢لصالح 

 
  ٤البرنامج الفرعي   
 التكامل الإقليمي والاستجابة للعولمة  
تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على تنفيذ السياسات والتدابير الموصـى بهـا في              )أ( ٥-٢١  

ــة   ــل التنمي ــشأن تموي ــصلة بالإســكوا في اتخــاذ   . توافــق آراء مــونتيري ب ــشطة المت ســاهمت الأن
، متجـاوزة بـذلك الهـدف المحـدد         ٢٠٠٧ي بنهايـة عـام      تدبيرا لتنفيذ توافـق آراء مـونتير       ١١

كمــا تــشمل مــساعدة الإســكوا المقدمــة للــدول الأعــضاء وضــع قاعــدة  . وهــو ســبعة تــدابير
بيانات عـن إحـصاءات الاسـتثمار المباشـر الأجـنبي، وإجـراء دراسـات استقـصائية وتـدريب              
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فاقات الإطاريـة   موظفا حكوميا على رفع مستوى مهارات التفاوض، وزيادة تفهم الات   ٣٨
 . القانونية والتنظيمية

تعزيز قـدرة البلـدان الأعـضاء علـى تنفيـذ نظـام النقـل المتكامـل في المـشرق                     )ب( 
بتكـريس جهـود الإسـكوا    ) ٢٤-د (٢٧٩ يقـضي التكليـف الـوارد في القـرار           .العربي ورصـده  

ة عـدد التـدابير الـتي       لمتابعة تنفيذ نظام النقل المتكامل في المشرق العربي، وهو ما سـاهم في زيـاد              
تتخذها البلدان الأعضاء بالنـسبة إلى نظـام النقـل المـذكور، وقـد تـضاعف عـدد التـدابير مقابـل           

، ٢٠٠٧ديـسمبر  / تـدبيرا في كـانون الأول  ٣٠ فبلـغ   ٢٠٠٥المستوى الذي كـان عليـه في عـام          
 وانــضمت البحــرين وفلــسطين والكويــت إلى.  تــدبيرا٢٥متجــاوزا بــذلك الهــدف المحــدد وهــو 

اتفاقية الطـرق الدوليـة في المـشرق العـربي؛ كمـا انـضمت البحـرين وفلـسطين والمملكـة العربيـة                     
السعودية إلى اتفاق السكك الحديدية الدولية؛ وصادقت كـل مـن الجمهوريـة العربيـة الـسورية                 

وأنـشأ  . والمملكة العربية السعودية على مذكرة التفاهم بـشأن التعـاون في مجـال النقـل البحـري                
.  العراق ولبنان والمملكة العربية السعودية والـيمن لجانـا وطنيـة لتيـسير النقـل والتجـارة                 كل من 

 طريقـا محـددا مـن    ١٨ مـن أصـل     ١٦وعلاوة علـى ذلـك، تـضمن الاتفـاق الإطـاري للإسـكوا              
ــشرين       ــة في تـ ــدول العربيـ ــة الـ ــا جامعـ ــتي اتفقـــت عليهـ ــة الـ ــة العربيـ ــسكك الحديديـ ــبكة الـ شـ

 .٢٠٠٧نوفمبر /الثاني
 واصــلت الإســكوا .يــادة المــشاركة في النظــام التجــاري المتعــدد الأطــراف ز )ج( 

إحاطة الدول الأعضاء علما بشأن التطـورات المتعلقـة بجـدول أعمـال الدوحـة الإنمـائي وجولـة                   
ــسير         ــق بالوصــول إلى الأســواق، وتي ــا يتعل ــة، وخاصــة فيم ــة التجــارة الدولي مفاوضــات منظم

ر الـوزاري الـسادس لمنظمـة التجـارة الدوليـة بالنـسبة لبلـدان               التجارة، ومتابعة نتائج وآثار المؤتم    
وسـاعدت  . المنطقة، وهيـأت مـا يتـصل بـذلك مـن دعـوة ومـشورة في مجـال الـسياسات العامـة                     

جهــود الــدعوة الــتي بذلتــها الإســكوا أيــضا في زيــادة الــوعي بــالنمط الرابــع مــن الاتفــاق العــام   
كة الأشخاص الطبيعيين وبالتفاوض بـشأن دخـول        المتعلق بالتجارة في الخدمات، التي تتعلق بحر      

اليــد العاملــة إلى الأســواق ضــمن إطــار متعــدد الأطــراف يعتــرف بمبــادئ الــدول الأكثــر رعايــة  
 . وبالمعاملة الوطنية

زيادة تيسير تدفقات الـسلع والخـدمات والأشـخاص ورؤوس الأمـوال عـبر          )د( 
لتقنيــة الــتي قدمتــها الإســكوا إلى أول  أفــضت المــساعدة ا.الحــدود فيمــا بــين البلــدان الأعــضاء

حوار في الأردن بشأن التشريعات المتعلقة بالنقـل الـدولي المتعـدد الوسـائط واللائحـة التنظيميـة                  
 وإلى طــرح ٢٠٠٨فبرايــر /ذات الــصلة، وإلى إصــدار قــانون بــشأن المــوانئ في الــيمن في شــباط 

ط بغـرض إقـراره في الـدورة التاسـعة          مشروع اتفاقية إقليمية بشأن النقل الـدولي المتعـدد الوسـائ          
كمـا اتخـذ مجلـس الوحـدة الاقتـصادية العربيـة توصـيات لتعزيـز تيـسير النقـل بغيـة                      . للجنة النقل 
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وكـان مـن شـأن التعـاون        . تحسين التجارة البينية في العالم العربي، بما يتفق مع أعمـال الإسـكوا            
 نطـاق اتفاقـات الإسـكوا بـشأن         مع جامعة الدول العربية تـسهيل اتخـاذ مبـادرة تقـضي بتوسـيع             

 . الطرق والسكك الحديدية وتعزيز إنشاء لجان لتيسير النقل والتجارة في بلدان عربية أخرى
 

 ٥البرنامج الفرعي 
 تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التكامل الإقليمي

قتـصاد القـائم علـى      تهيئة بيئة مواتية بدرجة أكبر لتطوير مجتمع المعلومـات والا          )أ( ٦-٢١
ساعدت الإسكوا بلدان المنطقة على تـدقيق       . المعرفة في المنطقة من خلال الصكوك ذات الصلة       

استراتيجياتها في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ونشرت على نطاق واسـع في المنطقـة              
ة العربيـة   الجمهوري ـ(ووضـعت خمـسة بلـدان       . معلومات عن المـسائل المتعلقـة بهـذه التكنولوجيـا         

اســـتراتيجياتها المتعلقـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات    ) الـــسورية وعمـــان وقطـــر ولبنـــان والـــيمن    
 بلـدان، متجـاوزة بـذلك الهـدف         ١٠والاتصالات ثم شرعت في تنفيـذها، ليـصل مجموعهـا إلى            

 ٤٧وتبدي جميع البلدان في المنطقة تحسنا ملموسا مقاسـا بالمؤشـرين        . المحدد لفترة السنتين هذه   
 مـن الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة بـشأن تطـوير تكنولوجيـا               ٨ اللذين يتماشيان مع الهـدف       ٤٨و  

وقادت الإسكوا المبادرة الراميـة إلى تنميـة   .  ذي الصلة  ١٨المعلومات والاتصالات ومع الهدف     
القدرات الإقليمية على قياس مؤشـرات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات ووضـعت المبـادئ             

 . ك المؤشرات بغرض توحيد مقاييس هذه التكنولوجيا في المنطقةالتوجيهية لتل
تنشيط الشراكة من أجـل تنفيـذ مـشاريع تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات               )ب( 

الهادفــة إلى تحقيــق التنميــة الاجتماعيــة والاقتــصادية، مــع التركيــز بوجــه خــاص علــى الأهــداف  
مع أصـحاب المـصلحة في مجتمـع المعلومـات          أقامت الإسكوا شراكات جديدة     . الإنمائية للألفية 

لوضع مبادرات تستند إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الـصعيدين الـوطني والـدولي              
، وتبنـت شـراكة بـين شـركة سيـسكو وعـدد             )مع جامعة الدول العربية ومنظمة المـرأة العربيـة        (

 ١١يـد عـدد الـشراكات إلى    من المؤسسات العراقية لتأسيس أكاديميات للربط الـشبكي، ممـا يز          
 مؤســسة، متجــاوزة بــذلك ٤٦ويجــري إنــشاء أربــع شــبكات لتبــادل المعــارف تــضم  . شــراكة

وأقـرت الإسـكوا بأهميـة أنـشطة التعـاون الـتقني            .  مؤسسة ٣٠الهدف المحدد لفترة السنتين وهو      
باعتبارهــا وســيلة لإقامــة وتطــوير شــراكات جديــدة في البلــدان الأعــضاء مــن خــلال التــصدي   

لاحتياجــات المتعلقــة ببنــاء القــدرات وارتــأت أن التعــاون فيمــا بــين الكيانــات الإقليميــة، ومــع ل
المنظمات غير الحكومية والقطاعـات الخاصـة أمـر جـوهري لنجـاح المبـادرات الـتي تركـز علـى                      

 . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
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 ٦البرنامج الفرعي   
 سين التخطيط وصنع القراراتالاستفادة من الإحصاءات المقارنة في تح  
زيادة قدرة الدول الأعـضاء في الإسـكوا علـى توليـد إحـصاءات متـسقة في            )أ( ٧-٢١  

أحــرز تقــدم في مجــال . مجــالي الاقتــصاد الكلــي والتجــارة الدوليــة وعلــى المــستوى القطــاعي  
وقـد تحقـق الهـدف      . إحصاءات التجارة، وبشكل أساسي فيمـا يتعلـق بتنفيـذ النظـام المنـسق             

 بلــدا عــضوا النظــام المنــسق في تجميــع ونــشر إحــصاءات التجــارة    ١٣لمتمثــل في اســتخدام ا
 ١٣ بلــدا مــن أصــل ١١وأظهــر تقيــيم لاحتياجــات البلــدان مــن الإحــصاءات أن  . الــسلعية

 بلـدا نفـذت التنقـيح الثالـث     ١٢نفذت التصنيف الثالث الموحد المنقح للتجارة الدولية وأن     
ــدولي الم   ــصناعي ال ــصنيف ال ــدان     . وحــدللت ــساعدة البل ــة لم ــشطة الإســكوا الرامي ــا أن أن كم

الأعضاء في إجراء دراسات استقـصائية وتعـدادات بـشأن الأنـشطة الاقتـصادية، وفي تحديـد                 
سبل تجميع البيانات واستخدامها بشكل متسق من المصادر المتعددة، والـدعوة إلى المفـاهيم              

طـاق تجميـع الحـسابات القوميـة وزيـادة      والتعاريف المتفق عليها دوليا، أسهمت في توسـيع ن    
 .   من نظام الحسابات القومية١٩٩٣تغطيتها بما يتوافق وإصدار عام 

الإحصاءات الـوطنيين لإنتـاج إحـصاءات ومؤشـرات         تعزيز مهارات موظفي     )ب( 
اجتماعية موزعة حسب نوع الجنس، في مجـالات متخصـصة مثـل الـسكان والتعلـيم والبطالـة،                  

حــصاءات والبيانــات المطلوبــة لقيــاس التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق الأهــداف   والــنظم الأخــرى للإ
تحسنت قدرة المنطقة بشكل عـام      . الإنمائية للألفية ولرصد تنفيذ نتائج المؤتمرات العالمية الكبرى       

علــى تــوفير بيانــات موزعــة حــسب نــوع الجــنس بإنــشاء وحــدة للقــضايا الجنــسانية في العــراق   
 البحرين وعمان وقطر ومصر، وبذلك بلغ المجمـوع الإجمـالي لهـذه              تقارير إحصائية في   ٤ونشر  

 مــشاركا مــن الأردن وتــونس ١٢واســتفاد .  تقــارير ممــا يمثــل هــدف فتــرة الــسنتين ٩التقــارير 
وفلــسطين مــن حلقــات العمــل المهيئــة خصيــصا والمتعلقــة بتــصميم المــشاريع، وتنقيــة البيانــات    

وقــد أنــشئت قواعــد البيانــات  . DevInfoالتنميــة واستعراضــات البرنــامج الحاســوبي لمعلومــات  
وأنشأت الإسـكوا فرقـة عمـل إقليميـة،     . الوطنية المذكورة وبدأ العمل بها من الأردن وفلسطين       

مؤلفة من مدراء عمليات التعداد للمواءمة بين جهود إجراء التعدادات بما يتماشـى مـع مبـادرة                 
مج العـالمي لتعـدادات الـسكان والمـساكن لعـام           الشعبة الإحصائية في الأمم المتحدة بـشأن البرنـا        

وتم تطــوير مكتبــة إلكترونيــة لتعمــل بمثابــة قاعــدة معرفيــة لتبــادل المعلومــات وتزويــد    . ٢٠١٠
 . المستخدمين بالأدوات الفعالة في هذا المضمار
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 ٧البرنامج الفرعي   
 النهوض بالمرأة وتمكينها  

ين المـرأة والنـهوض بهـا مـن أجـل معالجـة             تعزيز قدرات الآليات الوطنيـة لـتمك       )أ( ٨-٢١
شـددت الإسـكوا في أعمالهـا في مجـال          . التفاوت بين الجنسين وتعميم مراعاة المنظـور الجنـساني        

الــدعوة علــى ضــرورة اعتمــاد تــدابير للتخفيــف مــن الآثــار الــسلبية الناجمــة عــن الحــروب وعــن  
عــضاء الــتي تنــشئ آليــات زعزعــة الاســتقرار علــى النــساء وســاهمت في زيــادة عــدد البلــدان الأ 

وقـدمت الإسـكوا المـساعدة    . ٢٠٠٧ بلـدا في عـام     ١٣ إلى   ٢٠٠٥ بلدان في عام     ٨للمرأة من   
 مـشاركا مـن   ٣٦في المجالات التقنية وبناء القدرات إلى الآليات الوطنية المعنية بـالمرأة، إذ تلقـى     

جي بمـا يقتـضيه تعزيـز        بلدا عضوا التدريب في مجال التحليل الجنساني والتخطـيط الاسـتراتي           ١١
نهـج مراعـاة    ) البحـرين ولبنـان والـيمن     (مراعاة المنظور الجنساني، وبالتالي اعتمدت ثلاثة بلـدان         

 قاضـيا وبرلمانيـا التـدريب فيمــا يتعلـق باتفاقيـة القـضاء علــى       ٣٠المنظـور الجنـساني؛ كمـا تلقــى    
سورية أول تقاريرهمـا    وقدمت البحـرين والجمهوريـة العربيـة ال ـ       . جميع أشكال العنف ضد المرأة    

 . الدورية امتثالا للاتفاقية
زيــادة إشــراك مؤســسات المجتمــع المــدني وإســهامها في حــوار الــسياسات مــع    )ب( 

الحكومــات فيمــا يتعلــق بالمــسائل الجنــسانية ورصــد تنفيــذ التوصــيات الــصادرة عــن المــؤتمرات    
ير الحكوميـة الـتي تـشارك في        ساهمت الإسكوا في عدد متزايد من المنظمات النـسائية غ ـ         . العالمية

ــذ التوصــيات        ــسين، وفي رصــد تنفي ــرأة والمــساواة بــين الجن ــشأن تمكــين الم ــسياسات ب حــوار ال
 منظمـة   ١٢، صـاغ مـا مجموعـه        ٢٠٠٧ و   ٢٠٠٦وفي عـامي    . الصادرة عـن المـؤتمرات العالميـة      

، متجـاوزة  غير حكومية تقـارير موازيـة تتعلـق باللجنـة المعنيـة بالقـضاء علـى التمييـز ضـد المـرأة               
ومـن خـلال نـشر تقريـر مـواز إقليمـي للمنظمـات غـير                .  منظمـات  ٨بذلك الهدف المحدد وهو     

الحكومية عن تنفيذ اتفاقية القضاء على جميع أشكال العنف ضد المرأة، أتـاح البرنـامج الفرعـي                 
 .صوتا مسموعا للمجتمع المدني في حوار السياسات المتعلق بقضايا المرأة في المنطقة
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  ٢٢اب بال  
 برنامج العادي للتعاون التقنيال  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرنامج 
ما فتئ البرنامج العادي للتعاون التقني يمثل وسيلة هامة لـتمكين الـدول الأعـضاء                

ــا          ــا فيه ــاً، بم ــا دولي ــق عليه ــة المتف ــداف الإنمائي ــق الأه ــة إلى تحقي ــدراتها الرامي ــن تطــوير ق م
فية، وذلك بالحصول على مـا هـو متـاح للأمانـة العامـة مـن خـبرات                  الأهداف الإنمائية للأل  

وقــد أتــاح البرنــامج مرونــة تــشغيلية في  . مهنيــة وكفــاءة تقنيــة ومعــارف واســعة ومتنوعــة 
سرعة تلبية ما للدول الأعضاء من احتياجـات جديـدة وناشـئة، إضـافةً إلى تـوفير الوسـائل                   

ة علـى اتبـاع نهـج متعـدد القطاعـات إزاء      اللازمة للكيانات المنفذة لكي تعمل بصورة فعال ـ   
 .التنمية في إطار مبادرة الأمم المتحدة الواحدة

وخلال فترة السنتين الحالية، تواصلت الجهـود الراميـة إلى إعـادة تركيـز البرنـامج              
العادي من تقديم التعاون التقني كهدف في حد ذاته إلى تنفيـذ الأنـشطة الـتي تـدعم تعزيـز                    

رات علـى المـستوى القطـري، إضـافة إلى تحـسين التكامـل والتنـسيق مـع                  عملية تنميـة القـد    
ولتحــسين مــستوى إنجــاز البرنــامج والإبــلاغ عــن النتــائج   . أفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة 

العملية المتحققة، تم توسيع تطبيق الإطار المنطقي ليشمل كل كيان منفذ، فأدى ذلـك إلى               
وهذا النـهج يمثـل زيـادة في التحـسين          .  برنامج صياغة الإنجازات المتوقعة على مستوى كل     

عن فترة السنتين السابقة وفي إطـاره تحـدد هـدف شـامل ووضـعت إنجـازات متوقعـة علـى                     
 المستوى العام لهذا الباب

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة
ــة      رغـــم أن جميـــع الكيانـــات التنفيذيـــة مـــصممة علـــى تحـــسين المـــساءلة الإداريـ
الرصد والإبلاغ عن الإنجازات التي تحققت من خـلال البرنـامج العـادي، يـتعين               وعمليات  

مواصــلة الجهــود المبذولــة مــن أجــل تحــسين الإدارة القائمــة علــى النتــائج وكــذلك آليــات    
 إلى تـسمية منـسق      A/59/397دعت التوصـيات الـواردة في الوثيقـة          وفيما. الرصد والإبلاغ 

 قرار بشأن هـذه المـسألة تـأثيره علـى وضـع اسـتراتيجية               عام للبرنامج، فقد كان لعدم اتخاذ     
برنامجية أكثر اتـساقاً للبرنـامج العـادي علـى المـستوى العـالمي، ممـا أدى بـدوره إلى إدخـال                       

 .تحسينات قليلة أثناء فترة السنتين فيما يتصل بعملية الإبلاغ عن النتائج والأثر
نجـــازات المتوقعـــة ومـــن ويمكـــن الاطـــلاع علـــى مـــا تمـــت الموافقـــة عليـــه مـــن الإ 
 A/60/6: (٢٠٠٧-٢٠٠٦للإنجاز في الميزانية البرنامجيـة المقترحـة لفتـرة الـسنتين      مؤشرات

(Sect.22).(  
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يمكن الاطلاع علـى مـا تمـت الموافقـة عليـه مـن أهـداف وإنجـازات متوقعـة ومؤشـرات                 ١-٢٢
ــسنتين     ــرة ال ــة لفت ــة البرنامجي ــسير ). A/60/6 (Sect.22) (٢٠٠٧-٢٠٠٦للإنجــاز في الميزاني ولتي

، ترد أدناه الإنجازات المتوقعة لكـل كيـان منفـذ، تقابلـها             تقرير الأداء البرنامجي الحالي   استعراض  
تحليـل   تنـسيق العـرض ل  وقد تولـت إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة    . النتائج المبلغ عنها  
 .الأداء البرنامجي

 
 الخدمات الاستشارية القطاعية - ألف 

 ن الاقتصادية والاجتماعيةالشؤو
ــدمات        )أ( ٢-٢٢ ــوفير الخـ ــلال تـ ــن خـ ــة مـ ــدان الناميـ ــسية للبلـ ــدرات المؤسـ ــز القـ تعزيـ

 بغيـة . الاستشارية اللازمة لتنفيذ استراتيجيات التنمية الوطنية بما يتفق ونتـائج المـؤتمرات العالميـة            
ون الاقتــصادية الــشؤتعزيــز القــدرة المؤســسية علــى الــصعيدين الــوطني والمحلــي، نظمــت إدارة    

ــا  ــة م ــه والاجتماعي ــشارية  ٣٧٠ مجموع ــة است ــيم الاحتياجــات    اتخــذت بعث ــات لتقي  شــكل بعث
ــياغة المـــشاريع  ــا  . والتـــشخيص وصـ  بعثـــة ١٤٠دارة الإوشملـــت الأنـــشطة الـــتي اضـــطلعت بهـ

 بعثــة تهــدف إلى نقــل معــارف الإدارة ٢٣٠ استــشارية، تلبيــةً لطلبــات وجهتــها دول أعــضاء و
 والـسياسات الاجتماعيـة والتنميـة     والأبعـاد الجنـسانية    الإحصاءات والحوكمـة     وخبراتها في مجال  

م علـى الـصعد الوطنيـة والإقليميـة         المستدامة عبر حلقات العمل والمؤتمرات والنـدوات الـتي تـنظّ          
 بلـداً، بمـا في ذلـك      ١٤٠ التنميـة في      عمليـة  لإدارة في ل ـ الهادفـة وقد سـاهمت الأنـشطة      . والدولية

بيـساو؛ وتعزيـز سياسـات التنميـة الاقتـصادية           - بـشأن إدارة الـتراع في غينيـا       اعتماد منهجيات   
 مقـدونيا    جمهورية ؛ وآليات لوضع ميزانية تشاركية في     الجماهيرية العربية الليبية  والاجتماعية في   

؛ وصياغة سياسة وطنيـة للأسـرة في    وصربيا وكوسوفو  الجبل الأسود اليوغوسلافية السابقة وفي    
الاسـتراتيجية الوطنيـة للتنميـة في بوليفيـا في مجـالات الاقتـصاد الكلـي والماليـة                  ملديف؛ وتحسين   

والطاقة والتنمية الريفية والإدارة العامـة والقطاعـات الاجتماعيـة؛ والنظـر في سياسـة اجتماعيـة                  
 مـع دعـم    احتياجات الطفل تضعها لجنة نيبـال للتخطـيط؛          وموجهة نحو منصفة للحد من الفقر     

- والإحصاءات الجنـسانية والمحاسـبة البيئيـة         المائية ياً وطنياً في مجالات المحاسبة     مكتباً إحصائ  ٩٠
 .الاقتصادية
  الـسياسات   شكل المسؤولين عن صنع وتشكيل   زيادة وعي ومعرفة ومهارات      )ب( 

المتعلقة بمسائل تقنية وسياساتية محددة في مجالات تتعلق بتحقيق الأهداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا     
 بمــا في ذلــك تلــك الــواردة في إعــلان الألفيــة للأمــم المتحــدة وفي نتــائج مــؤتمرات الأمــم  دوليــاً،

ــام    ــة منـــذ عـ ســـاهمت أنـــشطة إدارة الـــشؤون   .١٩٩٢المتحـــدة الرئيـــسية والاتفاقـــات الدوليـ
 في اعتمـاد نظـام المحاسـبة البيئيـة     ٢٠٠٧-٢٠٠٦الاقتصادية والاجتماعيـة خـلال فتـرة الـسنتين      
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رت، بالتعاون مـع موئـل       المياه كمعيار من المعايير الإحصائية الدولية؛ ويسّ       والاقتصادية في مجال  
تنفيذها عبر تعزيز القدرات التقنيـة      مع   بالمياه   المعنيةالأمم المتحدة، إقامة شراكة عالمية للجهات       

والـصرف   الحـصول علـى خـدمات الميـاه          سـبل والمؤسسية للمرافق العامة للمياه من أجل تـوفير         
كمــا أســهمت في اعتمــاد إعــلان جوهانــسبرغ ؛ )؛ وأفريقيــا؛ وأمريكــا اللاتينيــةآســيا(الــصحي 

لـى   حكومـة بتنفيـذ اتفاقيـة القـضاء ع      ١٦ والتزمـت . في أفريقيـا  جتماعية إقليمية   السياسة  دعماً  
 حلقـة عمـل في كمبوديـا أسـفرت عـن وضـع خطـة                ت؛ وعقـد  جميع أشكال التمييز ضـد المـرأة      
جنــة المعنيــة بالقــضاء علــى التمييــز ضــد المــرأة وأطــر التخطــيط  تــربط بــين التعليقــات الختاميــة لل

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦ فتـرة الـسنتين      خـلال دارة  الإ الأنـشطة الـتي أنجزتهـا         واشتملت .الإنمائي الوطني 
ــى  ــذكرات ٦عل ــشأن ا م ــسياسات فيب ــو و   مجــاليل ــي والنم ــصاد الكل ــل الاقت  وإصــلاح التموي

 والاسـتثمار والتكنولوجيـا والتجـارة؛ وعلـى         المشاريع المملوكة للدولة والسياسات الاجتماعيـة     
غرافي علـى   ديمال ـ وهـو قـاموس موسـوعي تفـاعلي في المجـال          “ ديموبيـديا ”إنشاء  إحراز تقدم نحو    

في ( بلــداً ١٣٧مــشاركاً مــن  ٣ ٢٥١ حلقــة عمــل حــضرها  ٥٦تنظــيم شــبكة الإنترنــت مــع  
تطبيـق خمـسة نمـاذج      لى  إضـافة إ  )  في المائـة مـن المـشاركين أنهـا حلقـات هامـة             ٩٠ تقييمها ذكر 

وقـد  . تدريبية على شبكة الإنترنت تتعلق بجوانب تكتيكية واسـتراتيجية للحوكمـة الإلكترونيـة            
زمالـة لإدارة الـشؤون     ال بلـداً عـن طريـق برنـامج          ٥١فراد مـن    من الأ  ١٠٤تم تمويل ما مجموعه     

تـشمل إحـصاءات     يهدف إلى تطوير المهارات المهنيـة في مـسائل            الذي الاقتصادية والاجتماعية 
 . والإحصاءات الاقتصادية المتكاملةة البيئيوالمحاسبةالطاقة 

 
 التجارة والتنمية

ــا في مجــالي التجــارة       )أ( ٣-٢٢ ــة وآثاره ــسياسة العام ــارات ال ــة بخي ــوعي والمعرف ــادة ال زي
انتقاليـة  والاستثمار والمجالات المتصلة بهما في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتـصاداتها بمرحلـة               

خـلال  ) الأونكتـاد (ساهم مؤتمر الأمم المتحـدة للتجـارة والتنميـة           . التي تنتمي إليها   والتجمعات
الحـث   مـن   ٢٤ الـ   مجموعة في تمكين صانعي السياسات في بلدان        ٢٠٠٧-٢٠٠٦فترة السنتين   

ئي لبعـد الإنمـا   من خلال تعزيـز إدراكهـم ا       إصلاح الهياكل الإدارية لصندوق النقد الدولي،        على
 استعراضــات سياســات  إنجــازكمــا ســاهم الأونكتــاد في   . للمــسائل الماليــة والنقديــة الراهنــة   

كولومبيــا والمغــرب؛ وفي ووروانــدا وزامبيــا وفييــت نــام   الاســتثمار في الجمهوريــة الدومينيكيــة
؛ وفي تنفيذ اسـتعراض سياسـة   وغاناتبيان أفضل الممارسات لتعزيز الاستثمار وتيسيره في زامبيا  

إلى  مـشاركاً    ١٧٥ تمـت لـصالح    دورات تدريبيـة     ٧ مـا مجموعـه      وأفـضى . غنـدا ستثمار في أو  الا
 وتلقــى الأونكتــاد.  فهــم أصــحاب المــصلحة لقواعــد وضــوابط منظمــة التجــارة العالميــة تحــسين

 . طلباً للخدمات الاستشارية بشأن التجارة والتنمية، وقد لبى هذه الطلبات٨٠ مجموعه ما



A/63/70  
 

08-32105 259 
 

دان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة علـى                 تعزيز قـدرة البل ـ    )ب( 
وضــع سياســات فعالــة في مجــالي التجــارة والاســتثمار والمجــالات المتــصلة بهمــا، واســتراتيجيات   

نظــم . إنمائيــة وطنيــة قائمــة علــى فهــم جيــد للعلاقــات المتبادلــة بــين الــسياسات وهــذه المجــالات 
ــراد وب ــ   ــيروت وبلغ ــاد، في ب ــسائل    الأونكت ــشأن م ــة ب ــة إقليمي ــاهرة، دورات تدريبي انكوك والق

 مـن أقـل     ٢٦ مـشاركاً كـان منـهم        ٨٧ حـضرها  جـدول الأعمـال الـدولي        علىرئيسية مدرجة   
نظمــت، في ليمــا كمــا .  مــشاركاً مــن بلـدان تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليـة  ١٦ البلـدان نمــواً و 

 مـشاركاً  ٤٦الرئيـسية ذاتهـا اسـتفاد منـهما     وداكار، دورتان تدريبيتان إقليميتان بشأن المـسائل       
 .  من أقل البلدان نموا١٢ً بلداً كان منها ٣٨من 

عمليـة الإطـار المتكامـل ووضـع        ل بالملكية الوطنيـة   أقل البلدان نمواً     شعورتعزيز   )ج( 
سياسات واستراتيجيات تجارية مندمجـة أو معمَّمـة في خططهـا الإنمائيـة الوطنيـة واسـتراتيجيات                 

بالإضافة إلى مختلف التـدخلات المـشار       . ن الفقر مثل ورقات استراتيجية الحد من الفقر       للحد م 
ــواردة أعــلاه،   ــضاً إليهــا في الفقــرات ال ــاد أي ــز  ســاهم الأونكت   مــسار التجــارة فيدمــج في تعزي

 في النيجــر عقــدتا علــى المــستوى الــوطني عمــل حلقــتياســتراتيجيات التنميــة عــبر المــشاركة في 
في إقليميــة   تشخيــصية للتكامــل التجــاري؛ وحلقــة عمــل  مــا قبــلر دراســاتوالــسودان لإقــرا

ــسنغال ــشأن دراســات       ال ــة الإطــار المتكامــل؛ وحلقــات عمــل ب ــوطني لعملي ــسيق ال  لمراكــز التن
جمهوريــة لاو الديمقراطيــة  و في أنغــولا وأوغنــدا وجــزر القمــر    للتكامــل التجــاري تشخيــصية 

بعثـات وحلقـات    في روانـدا وأوغنـدا؛ إلى جانـب         تين  وبعثتين استشاري  الشعبية وفانواتو ومالي؛  
وقـد شـارك الأونكتـاد      . عمل للتوعية في جزر سليمان وجزر القمر وغينيا الاسـتوائية وفـانواتو           

ــومي       ــشعبية وســان ت ــة ال ــة لاو الديمقراطي ــشاد وجمهوري ــة الإطــار المتكامــل في ت ــذ عملي في تنفي
 .سيراليون وملديف ووبرينسيبي

 
 يةالمستوطنات البشر

ــرامج       )أ( ٤-٢٢ ــتراتيجيات وبـ ــات واسـ ــع سياسـ ــى وضـ ــسات علـ ــدرة المؤسـ ــادة قـ زيـ
 في. المستوطنات البشرية، مع تركيز خاص على الحد من الفقر الحـضري والتـصدي للكـوارث              

مجال إعادة البناء بعد الكارثة، قدمت الخدمات الاستـشارية إلى باكـستان وأفغانـستان لمـشاريع        
لمجتمـع، وإلى البوسـنة والهرسـك لتحويـل تمويـل الإسـكان المعتمـد        إعادة التأهيل علـى مـستوى ا   

 مشاريع للإسكان تتسم بمزيد من الاستدامة وتقـوم علـى           لصالحعلى المنح المقدمة لإعادة البناء      
لوضـع  مـساهمات   وقـد شملـت الأنـشطة الهامـة الأخـرى           . تعبئة سـوقي التمويـل المحليـة والدوليـة        

 .  توجيهية وصكوك متخصصة لتنفيذ مشاريع التعاون التقني ومبادئبالمفاهيم الفنيةمذكرات 
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ــسائل المــستوطنات        )ب(  ــة لمعالجــة م ــة التدريبي ــواد والمبــادئ التوجيهي ــتخدام الم اس
ضمان تنفيذ هدف الألفية المتعلق بتحسين حياة سكان الأحياء الفقيرة، نفـذت عـدة              ل. البشرية

 الحـصول علـى الخـدمات       ات وإتاحة سبل  العشوائيأنشطة في مجالات الإسكان وتحسين أحوال       
 المستـــضعفة وتحقيـــق الانـــدماج الاقتـــصادي الاجتمـــاعي للفئـــات  يضـــاالأساســـية وإدارة الأر

 الإعمـار وربـط إعـادة     لتنمية المحلية والإقليميـة بالتنميـة       اتحقيق التكامل في مجال     والقيادة المحلية و  
. دلـة وكتيبـات وأدوات للتـدريب      وقد تضمنت هذه الأنشطة وضـع أ      . في حالة ما بعد الكارثة    

كما قـدم موئـل الأمـم المتحـدة الـدعم الـتقني لمؤسـسات التـدريب لكـي تـبني قـدراتها في تنفيـذ                      
 المحليـة والمنظمـات غـير الحكوميـة والمجتمعيـة ذات            رامج تدريب مبتكرة تـستهدف الحكومـات      ب

 .التوجه الإنمائي
 
  الجنائية العدالةللمخدرات ومنع الجريمة و  الدوليةراقبةالم

تعزيز القدرة الوطنية على تنفيذ الاتفاقيات المتعلقة بمراقبة المخـدرات والجريمـة             )أ( ٥-٢٢
المنظمة عبر الوطنية والفساد والإرهاب، إضافةً إلى المعايير والقواعد المستخدمة في منـع الجريمـة               

ــة   ــة الجنائي ــق العدال ــم المتحــدة    . وتحقي ــب الأم ــدم مكت ــني بالمخــدرات وا ق ــةالمع  خــدمات لجريم
بمـا يكفـل   لمـساعدة التقنيـة     ل بلـداً تركـز علـى تعزيـز الاسـتجابات المـستدامة              ٤٦استشارية إلى   

 وتيــسير تنفيــذ الــصكوك التــشريعية الدوليــة وتــشجيع التعــاون  العدالــة الجنائيــة مؤســساتدعــم
 .كات بين بلدان الجنوباالدولي، بما في ذلك إقامة الشر

انعي السياسات ومسؤولي القضاء الجنائي المعنـيين       زيادة معارف ومهارات ص    )ب( 
بتنفيذ الاتفاقيات المتعلقة بمراقبـة المخـدرات والجريمـة المنظمـة عـبر الوطنيـة والفـساد والإرهـاب                   

 ٦ ٠٠٠تلقـى التـدريب نحـو    . والمعايير والقواعد المتبعة في منـع الجريمـة وتحقيـق العدالـة الجنائيـة      
والــسودان  والــسلطة الفلــسطينية أفغانــستانهم مــشاركون مــن نائيــة، بمــن فــيممــارس للعدالــة الج

كتــب بــدور في وضــع مجموعــة مــن الم كمــا اضــطلع.  وهــايتيبيــساو ولبنــان - وغينيــا العــراقو
أدوات الدعم اللازمة لممارسي إنفاذ القانون والعدالة الجنائية، بما فيهـا مجموعـة أدوات للتقيـيم                

 مـن الكتيبـات     تـشكيلة متنوعـة   ، و الممارسـات القـضائية   الشامل للعدالة الجنائيـة وأدوات لـدعم        
 . وحدةالم التدريبومناهج 

 
 حقوق الإنسان

 ومهـارات صـانعي الـسياسات والمـوظفين العمـوميين في          ومعـارف زيادة وعي    )أ( ٦-٢٢
المنظمــات الإقليميــة بالمعــايير والآليــات الدوليــة لحقــوق الإنــسان وبآثــار عملــهم علــى حقــوق    

ــسان ــخــلال .الإن ــسنتين  فت ــة   ٩، زُودت ٢٠٠٧-٢٠٠٦رة ال ــأدوات منهجي ــدان آســيوية ب  بل
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المتعلقـة بحالـة وأداء المؤسـسات الوطنيـة         بـادئ   الملإنشاء مؤسسات وطنية لحقوق الإنسان وفـق        
ذلـك كنتيجـة مـن نتـائج        جـاء   ، و )بـاريس مبـادئ   (فيما يتصل بتعزيـز وحمايـة حقـوق الإنـسان           

المؤسـسات  ب المعـني  الـسادس     الأفريقـي  سـهم المـؤتمر   وقـد أ  . حلقة عمل إقليمية عقدت في مانيلا     
ــدرة         ــي وق ــادة وع ــالي في زي ــد في كيغ ــذي عق ــسان ال ــوق الإن ــة لحق ــك المؤســسات الوطني . تل

مفوضـية الأمـم المتحـدة لحقـوق     دراسـية شـارك في عقـدها     كفلـت حلقـة  وبالإضافة إلى ذلـك،   
كاريبي بشأن الحقوق الاقتـصادية      واللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر ال       الإنسان

 الــوعي والفهــم بــشأن حمايــة الحقــوق الاقتــصادية والاجتماعيــة   ، تعزيــزوالاجتماعيــة والثقافيــة
والثقافية في أوساط الجهاز القضائي ومنظمات المجتمع المدني في أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر           

ضطلع بهـا الهيئـات المنـشأة بمعاهـدات،         وأخيراً، وفيما يتعلق بعمليـات الإبـلاغ الـتي ت ـ         . الكاريبي
 بلداً نامياً باعتمـاد وتعمـيم إجـراءات ومبـادئ توجيهيـة خاصـة لأنـشطة المتابعـة،                   ١٨قام ممثلو   

 .  في هذا المضماروبتأسيس شبكات للاتصال
ــسان      )ب(  ــة لحقــوق الإن ــز التعــاون فيمــا بــين الحكومــات والمؤســسات الوطني تعزي

 أقاليمهـا ومناطقهـا دون الإقليميـة في معالجـة مـسائل حقـوق               والمنظمات غـير الحكوميـة داخـل      
 حلقـة العمـل الـسنوية       كفلـت  .الإنسان التي تتطلب اتخاذ نهج ومبـادرة علـى الـصعيد الإقليمـي            

 بشأن إطـار التعـاون الإقليمـي لتعزيـز وحمايـة حقـوق              ، إندونيسيا الرابعة عشرة المعقودة في بالي    
 مؤســسة ١٣  وا دولــة عــضو٣٢ التعــاون بــين زيــادةادئ الإنــسان في منطقــة آســيا والمحــيط الهــ

ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي     ومفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون  ،وطنيــة لحقــوق الإنــسان وبرن
 والبنــك الــدولي وممــثلين عــن منظمــات شــتى غــير  ، ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة،اللاجــئين
 . حكومية

 
 المساعدة الإنسانية

 .ارئ على الصعيدين الدولي والوطنيال للطوالتخطيط الفع )أ( ٧-٢٢
 التخطـيط للطـوارئ      لدى الحكومات في مجال    لوعي والمعرفة والمهارات  ازيادة   )ب( 

ساعد مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية الحكومـات والمنظمـات الوطنيـة           . وتعميم ذلك وتطبيقه  
التخطـيط للطـوارئ الـتي     وضع معايير وإجراءات متسقة لتطوير عملية  على والإقليمية والدولية 

.  الإنــــسانيةل الممارســــات في التخطــــيط للاســــتجابات تــــشمل الــــدروس المــــستفادة وأفــــض 
 بعثـات للمـساعدة التقنيـة قـدمت التوصـيات إلى الحكومـات بـشأن             بإيفاد اضطلع المكتب  كما

تعزيز آليات التخطيط والاستجابة وشجعت تبادل المعلومات وإنشاء شبكات للمعـارف علـى             
 . الإقليميالصعيد 
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 الخدمات الاستشارية الإقليمية ودون الإقليمية - باء 

 التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا
وضــع الــسياسات وتنفيــذها علــى نحــو فعــال مــن أجــل تحقيــق التنميــة الوطنيــة   )أ( ٨-٢٢

  مــن البرنــامج العــاديبتمويــل. المــستدامة والحــد مــن الفقــر مــن خــلال الخــدمات الاستــشارية  
 بعثــة ٤٤ اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا، أوفــدت ٢٠٠٧-٢٠٠٦للتعــاون الــتقني خــلال الفتــرة 

 حلقـة عمـل تدريبيـة وطنيـة وإقليميـة في مجـالات المفاوضـات التجاريـة                  ٤٩ ونظمـت استشارية  
 تكنولوجيـا المعلومـات     والقضايا الجنـسانية وتـسخير    والتنمية والإدارة المتكاملتين للموارد المائية      

برنـامج   ودعم الجماعات الاقتصادية الإقليمية في تنفيذ أولويـات        ، التنمية  لأغراض صالاتوالات
ــة     ــن أجــل تنمي ــدة م ــشراكة الجدي ــتراتيجيات  ال ــا ووضــع اس ــراء    أفريقي ــر وإج ــن الفق  للحــد م

وقد ساهمت هذه الأنشطة في تعزيـز قـدرة الـدول الأعـضاء علـى صـياغة وتنفيـذ                  . الإحصاءات
دفــة إلى تحــسين معالجــة القــضايا الراهنــة والناشــئة فيمــا يتــصل بتحقيــق الــسياسات والــبرامج الها

وسـاهمت   .الأهداف الإنمائية للألفية وأولويات برنامج الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيـا           
 الأهداف الإنمائيـة    استنادا إلى المساعدة المحددة الأهداف في وضع استراتيجيات للحد من الفقر          

يـا؛  ، مـن ضـمنها إثيوبيـا وغانـا وليبر         ٢٠٠٧-٢٠٠٦ السنتين    فترة خلال انللألفية في عدة بلد   
ــن          ــة ع ــارير القطري ــداد التق ــة إع ــة في عملي ــب إحــصائية وطني ــدة مكات ــشاركة ع ــز م وفي تعزي
الأهداف الإنمائية للألفية؛ وفي وضـع أطـر وطنيـة للـسياسات الجنـسانية واسـتراتيجيات لتعمـيم                  

يــا وموريتانيــا وناميبيــا؛ وفي صــياغة وتنفيــذ ا وسيــشيل وليبر الجنــساني في أوغنــدمراعـاة المنظــور 
 .بلداً ١٣تصالات في السياسات والخطط الوطنية لتكنولوجيا المعلومات والا

تعزيز قدرة صانعي السياسة وغيرهم مـن المـسؤولين في الـدول الأعـضاء علـى                 )ب( 
لمتفق عليها دولياً من خـلال      وضع وتنفيذ السياسات والبرامج دعماً لتحقيق الأهداف الإنمائية ا        

للجنــة الاقتــصادية ســاهمت أنــشطة البرنــامج العــادي للتعــاون الــتقني التــابع   . أنــشطة التــدريب
ــا ــارة     لأفريقي ــدرة المفاوضــين في مجــال التج ــز ق ــة المتعــددة   خــلال في تعزي  المفاوضــات التجاري

 مـؤتمر    وقـد أقرهـا    يقيـا لتنميـة في أفر   ا المتعلقة بالمناخ من أجـل    الأطراف؛ وفي وضع خطة العمل      
 مـؤتمر قمـة الاتحـاد الأفريقـي          في كومـات الحدول و ال ـوزراء اللجنة الاقتصادية لأفريقيا ورؤساء      

 إنشاء شـبكة إلكترونيـة للبلـدان الأفريقيـة مـن أجـل التـشجيع علـى                  إضافة إلى ؛  ٢٠٠٧في عام   
ى تعمـيم مراعـاة     استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أفريقيـا؛ وتعزيـز القـدرات عل ـ           

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦وقد شملت الأنشطة الأخـرى المنفـذة في الفتـرة           .  بلداً ١٤المنظور الجنساني في    
 تعزيـز القـدرة   واسـتهدفت  مـشاركاً  ٦٣٠ لصالح حلقات عمل تدريبية دون إقليمية    ١٠تنظيم  

يـات  على المواءمـة بـين الـسياسات والأطـر التنظيميـة الوطنيـة ودون الإقليميـة لتطـوير تكنولوج                  
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لقــة أن الح في المائــة مــن المــشاركين في ٩٠وجــدت نــسبة (المعلومــات والاتــصالات في أفريقيــا 
ــات العمــل ســاهمت كــثيراً في   ــا     تكــوينحلق ــة سياســات تكنولوجي ــا لمواءم ــا ومهاراته  معارفه

 .)المعلومات والاتصالات
 

 المحيط الهادئادية والاجتماعية في آسيا والتنمية الاقتص
 .القدرة التقنية الوطنية للتخطيط الإنمائي ووضع السياساتتعزيز  )أ( ٩-٢٢

تعزيــز القــدرة التنظيميــة للحكومــات الوطنيــة علــى وضــع وتنفيــذ الــسياسات   )ب( 
قــدمت اللجنــة الاقتــصادية . والــبرامج الراميــة إلى تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــاً 

ارية بهـدف تعزيـز القـدرات التقنيـة الوطنيـة           ستـش اوالاجتماعية لآسيا والمحـيط الهـادئ خـدمات         
 بعثـة استـشارية،     ١٤٢ ذلـك مـا مجموعـه        بمـا في  اللازمة للتخطيط الإنمائي ووضـع الـسياسات،        

لبلــدان الناميــة غــير الــساحلية  ل لأقــل البلــدان نمــواً و تحديــدا بعثــات موجهــة ١٠٤مــن ضــمنها 
 نــشاطاً تــدريبياً لتعزيــز ٦٦وعــه وقــد تم الاضــطلاع بمــا مجم. والــدول الجزريــة الــصغيرة الناميــة

قدم الـدعم لأنـشطة تخطـيط المـشاريع وتقيـيم الاحتياجـات             كما  . القدرة التنظيمية للحكومات  
اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ إزاء دعــم  في إطــار برنــامج تعزيــز نهــج 

ز علـى إقامـة شـراكة في دعـم          ، مع التركي ـ  المستهدفةبلدان  التنمية قدرات   ل  اللازمة حتياجاتالا
 .استدامة واتساق أنشطة المشاريع

 
 التنمية الاقتصادية في أوروبا

تحسين تنفيذ اللجنة الاقتصادية لأوروبا للصكوك المعيارية وتعزيـز التقـدم نحـو              )أ (١٠-٢٢
ون ية لأوروبـا للتعـا    دعمت أنشطة اللجنة الاقتـصاد    . تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دولياً     

 الوطنيــة للحكومــات علــى تنفيــذ الــصكوك القانونيــة والقواعــد والمعــايير ذات  الــتقني القــدرات
وسـاهمت  .  الخبرات المتعلقة بالمـسائل دون الإقليميـة       وتكوينالصلة بالتحديات العابرة للحدود     
يـز  بنـاء القـدرات المتعلقـة بمواءمـة البيانـات التجاريـة؛ وتعز            : أنشطة اللجنـة في جملـة أمـور منـها         

الاستثمارات في كفاءة الطاقة التي تؤدي إلى التخفيف من وطأة تغـير المنـاخ؛ وتطـوير التعـاون                  
مثـل إنـشاء لجنـة ميـاه ثنائيـة معنيـة بنـهري شـو وتـالاس            (بشأن المياه العابرة للحـدود وإدارتهـا،        

داقية دولية لتحسين مـص   الحصائية  الإعايير  الم؛ وتطبيق    وكازاخستان المشتركين بين قيرغيزستان  
 بعثـة استـشارية ونظمـت       ١٢٦وقد اضطلعت اللجنـة بمـا مجموعـه         . البيانات وإمكانية مقارنتها  

 بلــداً ١٨، منــها مــن الــدول الأعــضاء ٢١حلقــة دراســية تدريبيــة اســتهدفت / حلقــة عمــل٣٧
وقد حضر حلقات العمل والحلقـات الدراسـية   . مؤهلاً للحصول على المساعدة الإنمائية الرسمية   

 .مشارك ١ ٦٠٠ا يزيد على  مالمذكورة
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 التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
زيادة الاستفادة من الخدمات الاستشارية القصيرة الأجل المقدمـة مـن الأمانـة              )أ( ١١-٢٢

لتنفيـذ  بناءً على طلـب الـدول الأعـضاء تلبيـةً لمـا يلزمهـا مـن احتياجـات تقنيـة عاجلـة وصـغيرة             
 .سياساتها واستراتيجياتها الإنمائية الأوسع نطاقاً

تتـصدى  لـدول الأعـضاء مـن خـدمات التـدريب المتاحـة الـتي               استفادة  اتحسين   )ب( 
احتياجاتهــا التقنيــة مــن خــلال وضــع وتنفيــذ الــسياسات  تحديــدا للعقبــات الــتي تــصادفها وتلــبي 

 .والبرامج الإنمائية
لـدول الأعـضاء مـن احتياجـات     لدانيـة الـتي تعـالج مـا        تعزيز تنفيـذ المـشاريع المي      )ج( 

ــة  ــة ذات أولوي ــة الاقتــصادية   . واهتمامــات إنمائي أدت الخــدمات الاستــشارية المقدمــة مــن اللجن
 بلداً الخطوات اللازمة لتنفيـذ التوصـيات      ٢١لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي إلى اتخاذ        

؛ وإحـــصاءات العمالـــة والإحـــصاءات المائيـــةرافـــق الم الـــواردة في مجـــالات إدارة الميـــاه وتنظـــيم
ــة، و  ــوارث الطبيعيــ ــاطر الكــ ــة؛ وإدارة مخــ ــارالاجتماعيــ ــصاديالإعمــ ــاعي؛ -  الاقتــ  الاجتمــ

والــسياسات الــصحية؛ والــشيخوخة والحمايــة الاجتماعيــة؛ والــسياسات التجاريــة؛ والاقتــصاد  
الأرجنـتين وأوروغـواي    ستفيدة  وتـشمل البلـدان الم ـ    . لنمو؛ والتعدين والطاقـة   ا ومحدداتالكلي  

ــرك     ــيرو وت ــا وب ــا وبوليفي ــز وبنم ــادوس وبلي ــل وبرب ــاغو  س وكــايكوسوالبرازي ــداد وتوب  وتريني
 وكوسـتاريكا   اوالجمهورية الدومينيكية ودومينيكـا وسـانت لوسـيا و شـيلي وغواتيمـالا وكوب ـ             

الـسياسات  وتحقيقـاً لهـدف المـشاركة في تحـسين وضـع وتنفيـذ               .والمكسيك ونيكاراغوا وهـايتي   
تينيـــة ومنطقـــة البحـــر الكـــاريبي والـــبرامج الإنمائيـــة، نظمـــت اللجنـــة الاقتـــصادية لأمريكـــا اللا

لعامـة   الحكومـات والمؤسـسات ا     مـوظفي  دورة تدريبية وحلقة عمـل تـستهدف         ١٧مجموعه   ما
نفــذت اللجنــة أربعــة مــشاريع ميدانيــة إقليميــة ترمــي إلى تعزيــز    كمــا. الوطنيــة ودون الوطنيــة

فـضلا   تغذيـة الطفـل؛ و     المترتبة على نقص   الوطنية في مجال تقييم التكاليف الاجتماعية        القدرات
إصــلاح نظــم الحمايــة الاجتماعيــة؛ والتفــاوض بــشأن اتفاقــات التجــارة الثنائيــة والمتعــددة   عــن 

وقـد اتخـذ مـا مجموعـه        . الأطراف وإدارتهـا؛ والاسـتراتيجيات الوطنيـة لإقامـة مجتمـع المعلومـات            
شــيلي وغواتيمــالا مهوريــة الدومينيكيــة والــسلفادور ولأرجنــتين وبنمــا وبــيرو والجا( بلــداً ١١

  اللازمــةالخطــوات) وكوســتاريكا وكولومبيــا وهنــدوراس ) البوليفاريــة - جمهوريــة(وفترويــلا 
 . عن هذه المشاريعالتوصيات الناشئةلتنفيذ 
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  آسياالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي
ــز ا )أ (١٢-٢٢ ــوطني    تعزي ــصعيد ال ــى ال ــة عل ــة ذات الأولوي ــسياسة والتخطــيط في التنمي ؛ ل

 وضـع وتنفيـذ الـسياسات    فيزيادة قدرة البلدان الأعضاء على مواجهة قيود تقنيـة محـددة      )ب(
تعزيـز القـدرة التنظيميـة علـى وضـع      )  ج(؛ والبرامج لدعم الأهداف الإنمائية المتفق عليها دولياً      

أوفـدت  .  إلى تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً             لراميـة اوتنفيذ الـسياسات والـبرامج      
 بعثـة استــشارية إلى  ٢٦٧مـا مجموعــه  ) الإسـكوا (اللجنـة الاقتـصادية والاجتماعيــة لغـربي آســيا    

 الأعـضاء في الإسـكوا في مجـالات البيئـة والمـسائل الجنـسانية والتنميـة                 البلدان الثلاثة عـشر   جميع  
تصلة بمنظمة التجارة العالمية والنقل والطاقـة والإحـصاءات وتكنولوجيـا            الم والقضاياالاجتماعية  

 حلقـة   ٤٢ مـا مجموعـه      ، بناءً على طلب الدول الأعضاء     ،كما نظمت . المعلومات والاتصالات 
وركـز التـدريب    . الـوطني عمل تدريبية لمختلف أصحاب المصالح على الصعيدين الوطني ودون          

هداف الإنمائية للألفية وقياسها وتحليلها، وعلى التحليـل        وضع مؤشرات تتعلق بالأ   على وسائل   
 وعلى دعم الحسابات القوميـة وبنـاء        ، ولتمكينها العاملةقوى  للالإحصائي اللازم لوضع خطط     

فــذت اللجنــة كــذلك   ون. القــدرة علــى ربــط شــبكات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات      
سـوب ومدرسـة إنترنـت متـنقلان بهـدف          ، وهـو حا   مشروعاً وطنيـاً بعنـوان القافلـة الإلكترونيـة        

 .تكنولوجيا المعلومات للمجتمع المحلي في جنوب لبنانو الحاسوب  مهاراتتدريس
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 ٢٣الباب   
   حقوق الإنسان  

 البرامجالملامح البارزة لنتائج 
ــة، خــلال     ــة العام ــررت الجمعي ــام    ق ــود في ع ــالمي المعق ــة الع ــؤتمر القم ، أن ٢٠٠٥م

ية لمفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنـسان علـى مـدى خمـس سـنوات،         تضاعف الميزانية العاد  
وظيفــة  ٩٣وخــلال فتــرة الــسنتين الحاليــة، تجــسد هــذا في إضــافة   . ٢٠٠٦ عــام مــنابتــداء 

وعلاوة على ذلـك،    .  في المائة  ٣٦,٦وزيادة موارد الميزانية العادية المخصصة للبرنامج بنسبة        
طة الإدارة الاستراتيجية، وهي أول خطـة للمفوضـية   قامت المفوضة السامية باعتماد وتنفيذ خ 

لفترة السنتين تعرض صورة شاملة عن أهداف البرنامج وأنشطته ومتطلباته في إطار نهـج قـائم    
 في المائة، مما زاد بدرجة كـبيرة    ٤٥وزادت المفوضية ملاكها من الموظفين بنسبة       . على النتائج 

ة، وعــزز القــدرة علــى التواصــل مــع مؤســسات وجودهــا في الميــدان، وعمــق الخــبرة المواضــيعي
كما عزز البرنامج قدرته في مجـالات  . أخرى من أجل النهوض بجدول أعمال حقوق الإنسان    

وبعـد افتتـاح   . الاتصال والتخطيط والإدارة، بإنشاء أقسام ووحـدات مكرسـة لهـذه الأغـراض         
مـت عامـا إلى     ، أفـضت مـساعي بنـاء المؤسـسة الـتي دا           ٢٠٠٦مجلس حقـوق الإنـسان في عـام         

، دخـل   ٢٠٠٦وفي عـام    . ٢٠٠٧يونيـه   /اعتماد مجموعة من الإصلاحات بالتوافق في حزيـران       
وغــيره مــن ضــروب المعاملــة أو العقوبــة  البروتوكــول الاختيــاري لاتفاقيــة مناهــضة التعــذيب  

اتفاقية حقـوق    النفاذ، واعتمدت الجمعية العامة كلا من         حيز المهينة القاسية أو اللاإنسانية أو   
اتفاقيــة حمايــة جميــع الأشــخاص مــن      وبروتوكولهــا الاختيــاري و الأشــخاص ذوي الإعاقــة 

ومع نقل المسؤولية عـن   . وقدمت المفوضية المشورة والدعم لهذه العمليات     . الاختفاء القسري 
 إلى مفوضية حقوق الإنـسان في كـانون   القضاء على التمييز ضد المرأة    تقديم الخدمات للجنة    

 .ميع الهيئات القائمة المنشأة بمعاهداتلج باتت المفوضية تقدم الدعم ،٢٠٠٨يناير /الثاني
 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة

الاستجابة بسرعة لما ينشأ مـن حـالات حرجـة في مجـال حقـوق الإنـسان، وبخاصـة                    
يرد من طلبات متزايدة من مجلس حقوق الإنـسان، مهمـة متعاظمـة تتطلـب بـذل جهـود                    لما

وأفـضت المـشاركة المتزايـدة في المنتـديات     . ة تترتب عليها آثار كبيرة من حيـث المـوارد        كبير
الإنسانية المشتركة بين الوكالات إلى زيادة توقعات الشركاء فيمـا يتـصل بتـدخل المفوضـية                

وحــدا اقتــراح المفوضــة . وهــذه التطــورات تقتــضي زيــادة تعزيــز قــدرة المفوضــية. في الميــدان
ئة تعاهدية دائمة موحدة بالهيئات المنشأة بمعاهدات إلى زيادة جهودها مـن            إنشاء هي السامية  

أجل مواءمة أساليب عملها وشروط تقديم تقاريرها، وشجع الدول الأطراف علـى تبـسيط              
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غـير أن ثمـة الكـثير       . تقاريرها باعتماد المبادئ التوجيهيـة المتعلقـة بالوثيقـة الأساسـية الموحـدة            
لة مواءمة انخراط المفوضـية وقيادتهـا علـى الـصعيد القطـري مـع عمـل             يمكن القيام به لكفا    مما

 .الهيئات المنشاة بمعاهدات
 معدل تنفيــذ النواتـج

 في المائــة مــن النــواتج المقـــررة القابلــة ٨٨تــستند النتــائج الــسالفـة الذكـــر إلى تنفيــذ  
 . ناتجـا٤ ١٦٦ وعددها ،للقياس الكمي

نجــاز المعتمــدة في الميزانيــة  المتوقعــة ومؤشــرات الإويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات  
 .(A/60/6 (Sect.23)) ٢٠٠٧-٢٠٠٦رة السنتين ــلفتالمقترحة ة ــالبرنامجي

 
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

بلغــت . كفالـة إدارة برنــامج العمــل بفعاليــة ودعمـه بــالموظفين والمــوارد الماليــة   )أ( ١-٢٣
المائــة في إنجــاز النــواتج والخــدمات المبرمجــة في ميزانيــة فتــرة  في ١٠٠المفوضــية وتجــاوزت نــسبة 

 في المائـة مـن الأمـوال المـأذون بهـا تحققـت وفـورات في                 ٩٩,٦وفي حـين تم اسـتخدام       . السنتين
وشـكل  . إطار مخصصات الميزانية العادية نتيجة تأخر إنشاء المكاتب الإقليمية الخمـسة الجديـدة            

 وظيفـة في  ٣٨٣مـت بهـا المفوضـية خـلال فتـرة الـسنتين، بـشغل         الحجم الكبير للتعيينات التي قا    
المجموع، ضغطا كبيرا على مديري البرامج ودائرة إدارة الموارد البـشرية بمكتـب الأمـم المتحـدة                 

 . يوما٢١٦لكنه تم الحفاظ على متوسط طول فترة شغور الوظيفة في حدود . في جنيف
ظلــت . شطة المفوضـية ووعيهــا بهــا زيـادة إطــلاع الجمــاهير المـستهدفة علــى أن ــ  )ب( 

، زار موقـع  ٢٠٠٦ففـي عـام   . دائرة الاتـصال بالجمـاهير تتـسع باسـتمرار خـلال فتـرة الـسنتين             
 مليــون ٢,٥، زاره ٢٠٠٧وفي عــام .  مليــون زائــر١,٩المفوضــية علــى شــبكة الإنترنــت نحــو   

والإلكترونيـة  وزاد ذكر المفوضـة الـسامية لحقـوق الإنـسان في وسـائط الإعـلام المطبوعـة                  . زائر
ــسبة  ــن  ١٥بنـ ــرة مـ ــة في الفتـ ــالات رأي. ٢٠٠٧ إلى ٢٠٠٦ في المائـ ــة  ونـــشرت مقـ للمفوضـ

 صــحيفة في ٨٤ مقابــل ٢٠٠٧ بلــدا في عــام ٦٠صــحيفة مختلفــة في أكثــر مــن  ٧٥الــسامية في 
 .٢٠٠٦ بلدا في عام ٤٠
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 ١البرنامج الفرعي   
 يل والبحث والتحل، والحق في التنمية،مراعاة حقوق الإنسان  
 مراعاة حقوق الإنسان  

زيــز قــدرة الوكــالات التابعــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة وأفرقــة الأمــم المتحــدة  تع )أ( ٢-٢٣
القطرية على إدراج الجوانب المتعلقة بحقوق الإنـسان في أنـشطتها الإنمائيـة والإنـسانية والمتـصلة       

 بنــاء قــدراتها الوطنيــة بــسيادة القــانون، وعلــى مــساعدة الــدول الأعــضاء، بنــاء علــى طلبــها، في
 تجاوزت المفوضية الهدف المحـدد في قيـام الوكـالات التابعـة للأمـم المتحـدة والآليـات           .وتعزيزها

 سياسات ومبادئ توجيهية تنفيذيـة تتـصل بحقـوق الإنـسان            ٦المشتركة بين الوكالات باعتماد     
ــه        ــا مجموع ــاد م ــا باعتم ــسنتين، وتوصــلت إلى قيامه ــرة ال ــذه ا ١١خــلال فت ــن ه ــسياسات  م ل

، ســاهمت المفوضــية في تقــديم الــدعم لثمانيــة أفرقــة  ٢٠٠٧وخــلال عــام . والمبــادئ التوجيهيــة
واســتهلت ‘‘لتوحيــد الأداء’’قطريــة تابعــة للأمــم المتحــدة في بلــدان مــن قبيــل البلــدان الرائــدة    

ورغـم التقـدم المحـرز في إدمـاج حقـوق      . أنشطة لتعميم مراعاة حقوق الإنسان في هـذه العمليـة         
نسان في أطر برمجة الأمم المتحـدة المـشتركة منـذ اعتمـاد التفـاهم المـشترك في الأمـم المتحـدة                      الإ

لتطبيق نهج يقوم على حقوق الإنسان على البرمجة، ما زالت هنـاك حاجـة إلى تقـديم مزيـد مـن        
وهــذا سيقتــضي زيــادة تعزيــز  . التوجيــه بــشأن تطبيــق المنهجيــة علــى مجــالات مواضــعية محــددة  

 .اخلية للمفوضيةالقدرة الد
 معرفــة قــضايا حقــوق الإنــسان علــى نطــاق أوســع في منظومــة الأمــم المتحــدة  )ب( 
 برنامجـا  ٣٠نظمت مفوضـية حقـوق الإنـسان    . ، بما في ذلك أفرقة الأمم المتحدة القطرية     برمتها

توفير التدريب والتوجيه الأولي بشأن النهج القائم على حقوق الإنـسان خـلال فتـرة الـسنتين،             ل
 منـسقا   ٤٠و  )  فريقـا قطريـا    ١٥وهو رقم يتجاوز الهدف المحدد في       ( فريقا قطريا    ١٧اركة  بمش

وعـلاوة علـى ذلـك، تم بفـضل     ).  منـسقا مقيمـا  ١٥وهو رقم يتجاوز الهدف المحـدد في   (مقيما  
جديــدة بــشأن النــهج القــائم علــى  التعــاون بــين الوكــالات وضــع مجموعــة مــواد تعلــم موحــدة 

 أعـضاء   ١٠(وسـيع عـضوية شـبكة المـوظفين علـى نطـاق الوكـالات               وينبغي ت . حقوق الإنسان 
الذين لديهم إلمام بتطبيق النهج القائم على حقوق الإنسان علـى احتياجـات البرمجـة مـن       ) حاليا

 .أجل كفالة توافر الخبرة في كل منطقة
 

 الحق في التنمية  
ايتـه، بهـدف   أو إدراج مسألة تعزيـز الحـق في التنميـة وحم       /توسيع نطاق دمج و    )أ( 

الإعمال التـام للحـق في التنميـة، وخاصـة عـبر بـرامج حقـوق الإنـسان وبـرامج العمـل الخاصـة                        
بــإدارات الأمــم المتحــدة ومكاتبــها والوكــالات المتخصــصة والمنظمــات والمنتــديات الدوليــة         
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م خـلال فتـرة الـسنتين، اعتمـدت الوكـالات التابعـة لمنظومـة الأم ـ       . الرئيسية المعنية بهـذه المـسألة   
.  مـن الـسياسات والمبـادئ التوجيهيـة التنفيذيـة          ١١المتحدة والآليات المـشتركة بـين الوكـالات         

 مشروعا مشتركا مع أفرقـة قطريـة للتـرويج لتطبيـق نهـج      ٤٠ونظمت مفوضية حقوق الإنسان     
وواصـلت  . يقوم على حقوق الإنسان علـى البرمجـة القطريـة المـشتركة والحـوار بـين الوكـالات                 

 دعــم إداري وتنظيمــي وتحليلــي ملمــوس لفرقــة العمــل الرفيعــة المــستوى المعنيــة المفوضــية تقــديم
بإعمال الحق في التنمية والفريق العامل المعـني بـالحق في التنميـة، والخـبير المـستقل المعـني بحقـوق                     

، بتقـديم   ٢٠٠٧وعلاوة علـى ذلـك، قامـت المفوضـية، خـلال عـام              . الإنسان والتضامن الدولي  
ت فنيــة تقودهــا فرقــة العمــل الرفيعــة المــستوى بغيــة تقيــيم شــتى الــشراكات  الــدعم لــثلاث بعثــا

 .العالمية من أجل التنمية
، نـشرت   ٢٠٠٦خـلال عـام     . إذكاء الوعي بالحق في التنميـة ومعرفتـه وفهمـه          )ب( 

 نـسخة مـن منـشورات تتـصل بـصورة مباشـرة             ١٢٥ ٠٠٠مفوضية حقوق الإنسان أكثـر مـن        
 بلــدا في جميــع أنحــاء ١١٩ميــة واســتراتيجيات الحــد مــن الفقــر في غــير مباشــرة بــالحق في التن أو

 ، تم توزيـع   ٢٠٠٧وخـلال عـام     .  طلـب  ٢ ٢٠٠العالم، وذلك اسـتجابة لــطلبات بلـغ عـددها           
 بلــــدا، اســــتجابة لـــــطلبات بلــــغ عــــددها ١١٥ منــــشور ووثيقــــة أخــــرى علــــى ١٣٥ ٠٠٠
 .لوثائق توزيعا أكثر ا التدريب المهنيةسلسوكانت صحيفة الوقائع و. طلب ٢ ٥٠٠

 
 البحث والتحليل  

ــال،       )أ(  ــساء والأطف ــا في ذلــك الن ــرد، بم ــع كــل ف ــرام تمت ــز احت والأشــخاص تعزي
 بفــيروس نقــص المناعــة   ون والمــصاب،نووالمعوقــوالــشعوب الأصــلية،   ،ن إلى الأقليــاتوالمنتمــ
 حقـوق   ، وضـحايا الاختفـاء القـسري، بجميـع        وضـحايا الاتِّجـار   والمهـاجرون،    ،الإيـدز /البشرية

 نـشاطا لزيـادة الـوعي       ٣٧خلال فترة السنتين، نظمت المفوضـية       . الإنسان والحريات الأساسية  
ومـن ضـمن هـذه الأنـشطة     . بجميع حقوق الإنـسان والحريـات الأساسـية    واحترام تمتع كل فرد     

 بـــرامج تدريبيـــة، وحلقـــتين ٥ حلقـــات عمـــل، و ٨ اجتماعـــات لأفرقـــة خـــبراء، و ٩تنظـــيم 
 شخـصا   ٦٣ برنامجا للزمالات اسـتفاد منـها        ١٢مشترك بين الوكالات، و     دراستين، واجتماع   

وسـوف تـشمل مجموعـة الـتعلم الموحـدة بـين الوكـالات              . من الأشخاص المنتمين إلى الأقليـات     
عنصرا يتعلـق بتطبيـق النـهج القـائم علـى حقـوق الإنـسان علـى مكافحـة فـيروس نقـص المناعـة               

 . وحمايتهاالإيدز وتعزيز حقوق هذه الفئات/البشرية
تعزيز الجهود التي تسهم في القـضاء علـى العنـصرية والتمييـز العنـصري وكـره                  )ب( 

ــذلك مــن تعــصب    ــصل ب ــا يت ــامج عمــل   . الأجانــب وم ــة لإعــلان وبرن ــان، نظمــت  متابع ديرب
المفوضــية خمــس حلقــات دراســية وحلقــات عمــل إقليميــة للخــبراء، وحلقــة عمــل دون إقليميــة 
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، وحلقــة نقـاش واحــدة، وأسـهمت في ســبع حلقـات دراســية    وخمـسة أنــشطة للتوعيـة  واحـدة،  
وثمـة حاجـة متزايـدة إلى الاسـتجابة للطلبـات           . وحلقات عمل إقليمية مـشتركة بـين الوكـالات        

الــتي تقــدمها الــدول الأعــضاء والــشركاء الآخــرون للحــصول علــى إرشــادات بــشأن مــسائل      
لأجانــب ومــا يتــصل بــذلك موضــوعية تتعلــق بمكافحــة العنــصرية، والتمييــز العنــصري، وكــره ا

 .تعصب من
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 دعم هيئات حقوق الإنسان وأجهزتها  

تــوفير الــدعم الــلازم والمناســب في حينــه للــهيئات الحكوميــة الدوليــة وهيئــات   )أ( ٣-٢٣
الخبراء والهيئات المنشأة بمعاهـدات مـن أجـل القيـام بعـدة أمـور مـن بينـها تخفيـف عـبء تقـديم                         

نجـح البرنـامج في خفـض عـدد التقـارير المتـأخرة الـواردة              . واقع على الدول الأطـراف    التقارير ال 
ــدول الأطــراف  ــشأة     .مــن ال ــة أســاليب عمــل الهيئــات المن ــك، أفــضت مواءم  وعــلاوة علــى ذل

بمعاهــدات إلى نــشوء نظــام موحــد لرمــوز الوثــائق وأدت إلى اعتمــاد مبــادئ توجيهيــة لتبــسيط  
تحقيق الهدف المحدد لفترة السنتين وهو زيـادة الوثـائق المقدمـة في             ولم يتم   . عملية تقديم التقارير  

نظرا لزيادة عـدد الوثـائق      )  في المائة من الوثائق في حينها      ٤٨قدمت  ( في المائة    ٥٢حينها بنسبة   
الــتي يــصدرها البرنــامج الفرعــي اســتجابة لعــبء العمــل الــذي زاد في مجلــس حقــوق الإنــسان،  

عاهــدات والطلبــات الجديــدة الناتجــة عــن إنــشاء اللجنــة الفرعيــة إضــافة إلى التــصديقات علــى الم
 .وغيره من ضروب المعاملة أو العقوبة القاسية أو اللاإنسانية أو المهينةالمعنية بمنع التعذيب 

تــوفير الــدعم الــلازم والمناســب في حينــه للــهيئات الحكوميــة الدوليــة وهيئــات   )ب( 
أجـل القيـام بعـدة أمـور مـن بينـها الإسـهام في تخفـيض            الخبراء والهيئـات المنـشأة بمعاهـدات مـن          

 خـلال فتـرة الـسنتين،       .الوقت اللازم لإعداد شكوى كي تنظر فيها آليات الاستعراض المناسبة         
وتم اســتكمال . تمكنــت المفوضــية مــن تقليــل التــأخر في معالجــة الرســائل المتــصلة بكــل شــكوى

وأعد الفريـق   . يز الكفاءة في تجهيز الشكاوى    قاعدة البيانات المتعلقة بالالتماسات لتعز    وتحديث  
 مــشروع قــرار لكــي تنظــر فيهــا الهيئــات الــثلاث المنــشأة بمعاهــدات، ٢٥٩المعــني بالالتماســات 

ــة بحقــوق الإنــسان في    ــة المعني ــها ٢٠٧وبتــت اللجن ــرة  ١٤٩ مقابــل - من  مــشروع قــرار في فت
 رسـالة في    ١٣ ٥٠٠مقابـل    رسـالة،    ١٤ ٦١٦وعالجت اللجنة ما يربو علـى       . السنتين السابقة 

 .٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة 
 نظـام   ٢٠٠٦طبـق في عـام      . تنسيق وتوحيد وثائق الهيئـات المنـشأة بمعاهـدات         )ج( 

ورغم التقدم المحـرز، لم يتحقـق       . جديد للرموز يسر تجهيز الوثائق والبحث عنها والإحالة إليها        
إلى زيـادة عـبء العمـل       الهدف المحدد لفترة الـسنتين وهـو خفـض عـدد الوثـائق، ويعـزى ذلـك                  
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ــصادرة    ــائق ال ــدد الوث ــادة ع ــائق      . وزي ــدد الوث ــادة ع ــسيط أســاليب العمــل إلى زي ــا أدى تب كم
 .وأنواعها، من قبيل الردود على قوائم القضايا وإجراءات المتابعة

تعزيز وتحسين الوعي بالملاحظـات الختاميـة والتوصـيات الـتي تقـدمها الهيئـات                )د( 
المفوضية بجهود لزيادة أنشطة التدريب الـتي تعـزز الـوعي بالتوصـيات             قامت  . المنشأة بمعاهدات 

ــدات، ونظمــت       ــشأة بمعاه ــات المن ــدمها الهيئ ــتي تق ــامي   ٢٣والملاحظــات ال ــة عمــل في ع  حلق
كمـا أسـهمت أنـشطة      .  حلقة عمل كهدف محدد لفترة السنتين      ٢٥، مقابل   ٢٠٠٧ و   ٢٠٠٦

لحكوميــة، والمؤســسات الوطنيــة، في جديــدة، مثــل تــدريب وســائط الإعــلام، والمنظمــات غــير ا
وجعلـت القيـود علـى المـوارد البـشرية والماليـة            . تعزيز الوعي بنـواتج الهيئـات المنـشأة بمعاهـدات         

 .والزيادة في الطلبات الواردة تنظيم كافة حلقات العمل المقررة للمتابعة أمرا صعبا
 

 ٣البرنامج الفرعي   
  والأنشطة الميدانيةالخدمات الاستشارية، والتعاون التقني،  

تعزيــز قــدرة وكــالات الأمــم المتحــدة علــى الــصعيد القطــري علــى مــساعدة      )أ( ٤-٢٣
، بمـا في ذلـك       حقوق الإنـسان   البلدان، بناء على طلبها، في تطوير نظمها الوطنية لتعزيز وحماية         
مجــال قــدم المستــشارون في . عــن طريــق تــوفير الخــدمات الاستــشارية والمــساعدة التقنيــة والماليــة

 فريقا قطريا، المساعدة في تحديد الاحتياجات في ميـدان          ١٣حقوق الإنسان، الذين أرسلوا مع      
حقوق الإنسان في البلدان، وقدموا المشورة بـشأن اسـتراتيجيات الـبرامج القائمـة علـى حقـوق                 

قدرة وكالات الأمم المتحدة على مـساعدة       كما قدم البرنامج الدعم لتعزيز      . الإنسان وتنفيذها 
ويقتـضي إدمـاج شــواغل   . تـها وحمايحقـوق الإنـسان   في تطـوير نظمهـا الوطنيـة لتعزيـز      البلـدان 

حقــوق الإنــسان في أنــشطة الأفرقــة القطريــة وتحــسين التنــسيق بــين مفوضــية حقــوق الإنــسان    
والأفرقة القطرية ومؤسسات حقوق الإنسان الوطنية التزاما كاملا من جانـب الأفرقـة القطريـة        

 .امج حقوق الإنسان منذ البدايةبأن تنكب على بر
 علـى الـصعيد القطـري، علـى مـساعدة           ،تعزيز قـدرة وكـالات الأمـم المتحـدة         )ب( 

أسـدت  . البلدان، بناء على طلبها، في وضع التشريعات التي تتفق مع صـكوك حقـوق الإنـسان             
ــراءات في   ــوانين والإجـ ــصياغة القـ ــشورة لـ ــية المـ ــرين   المفوضـ ــدا والبحـ ــولا وأوغنـ ــا وأنغـ  إثيوبيـ

ــا وشــيلي وصــربيا      ــة وجورجي ــة الكونغــو الديمقراطي وبورونــدي والبوســنة والهرســك وجمهوري
ــان والمكــسيك  ) صــربيا(وطاجيكــستان وكوســوفو   ــا ولبن ــسنتين،   . وكولومبي ــرة ال وخــلال فت

ثلاثــة قــوانين في كولومبيــا : اعتمــدت دول أعــضاء تــسعة قــوانين أعــدت بــدعم مــن المفوضــية  
إيطاليــــا وجمهوريــــة الكونغــــو  قــــانون واحــــد في كــــل مــــنوثلاثــــة قــــوانين في غواتيمــــالا و

 .والفلبين الديمقراطية
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زيادة الدعم المقدم إلى البلدان بناء على طلبها بهدف تعزيـز القـدرة المؤسـسية                 )ج( 
 دولة بشأن الأطـر     ٢٩أسدى البرنامج المشورة لـ     . الوطنية على تعزيز حقوق الإنسان وحمايتها     

سسات حقوق الإنسان الوطنية وبشأن طبيعتـها ومهامهـا وسـلطاتها           الدستورية أو التشريعية لمؤ   
وعلاوة على ذلك، قامت المفوضية بـدعم وتيـسير عقـد الـدورتين الثامنـة عـشرة                  . ومسؤولياتها

ــة     والتاســعة عــشرة   ــز وحماي ــة لتعزي ــة لمؤســسات حقــوق الإنــسان الوطني ــة التنــسيق الدولي للجن
 مــع البلــدان في تطــوير المؤســسات الوطنيــة  وتجلــت زيــادة مــستوى التعــاون . حقــوق الإنــسان

لحقــوق الإنــسان في زيــادة عــدد مؤســسات حقــوق الإنــسان الوطنيــة الــتي تراعــي تمامــا مبــادئ  
 مؤسـسات مقارنـة     ١٠بزيـادة   ( مؤسـسة    ٦٠باريس، والتي بلـغ عـددها في نهايـة فتـرة الـسنتين              

 مـع مؤسـسات حقـوق       وبقدر ما يزيد عمل منظومة الأمم المتحدة عـن كثـب          ). بالهدف المحدد 
الإنسان الوطنية المستقلة ومن خلالها بقدر مـا تزيـد فـرص نجـاح واسـتدامة الجهـود الراميـة إلى                     

 .إرساء الحكم الرشيد وسيادة القانون وحقوق الإنسان
بـدعم مـن    . تعزيز الوعي بـصكوك حقـوق الإنـسان وزيـادة معرفتـها وفهمهـا              )د( 

ــوق ا      ــادة حق ــسان، أدرجــت م ــوق الإن ــية في أنغــولا    مفوضــية حق ــاهج الدراس لإنــسان في المن
وفي جنوب شرق آسيا، تم الـشروع في تنظـيم          .  بيساو -وجمهورية الكونغو الديمقراطية وغينيا     

وفي طاجيكـستان، أعـد كتـاب       . برامج تدريبية من خلال المحاكم الصورية في كليـات الحقـوق          
وأعـدت  . نـهج الدراسـي   مدرسي ودليل للمدرس بشأن حقوق الإنسان وهما الآن جـزء مـن الم            

وفي كولومبيا، اسـتحدثت مفوضـية   . مواد حقوق الإنسان بالتركمانية والطاجيكية والقيرغيزية    
حقوق الإنسان شبكة لتدريب المدربين في معهد النيابـة العامـة والمدرسـة الإصـلاحية وأسـدت                 

ــدريب    ــشأن وحــدات الت ــشورة ب ــا الم ــداني دور حاســم في تحق  . لكليهم ــق وكــان للوجــود المي ي
الأهداف السالفة الذكر وتحسين جدوى برنـامج الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنـسان عمومـا علـى               

 مكاتـب  ٩ مكتبـا قطريـا و   ١١، كانـت المفوضـية تـشغل    ٢٠٠٧وفي نهايـة عـام   . أرض الواقـع 
 .إقليمية

 
 ٤البرنامج الفرعي   
 دعم الإجراءات المواضيعية لتقصي الحقائق في مجال حقوق الإنسان  

تحسين التعاون بين المكلفين بولايات في مجال الإجراءات الخاصة وغيرهـا مـن              )أ( ٥-٢٣
 ملاحظـة ختاميـة اعتمـدتها       ١٢خـلال فتـرة الـسنتين، أشـارت         . آليات أجهزة حقـوق الإنـسان     

الهيئات المنشـأة بمعاهدات إلى توصيات قـدمها مكلفـون بولايـات في مجـال الإجـراءات الخاصـة                  
وفي تقريـر   . أيضا في وضع تعليقات عامة للهيئات المنـشأة بمعاهـدات         المواضيعية، أسهم بعضهم    

رئيـسي لليونيــسيف وتقــارير عـدة للمنــسقين المقــيمين، وردت إشـارات واضــحة إلى توصــيات    
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لكـن مـا زالـت هنـاك محدوديـة في           . صادرة عن مكلفين بولايـات في مجـال الإجـراءات الخاصـة           
فرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة المتعلقـة بتوصـيات            القدرة علـى جمـع المعلومـات المتـصلة بأنـشطة أ           

ومـن الـلازم أيـضا تحـسين متابعـة وتنـسيق أنـشطة الأمـم المتحـدة في مجـال                     . الإجراءات الخاصة 
 .حقوق الإنسان

تحـــسين التنـــسيق فيمـــا بـــين المكلفـــين بولايـــات تتعلـــق بـــالإجراءات الخاصـــة   )ب( 
اتخـاذ إجـراءات مـشتركة، تزايـدت خـلال          تشجع المفوضية المكلفين بولايات علـى       . المواضيعية

 في المائة مـن جميـع رسـائل المكلفـين بولايـات في مجـال الإجـراءات                  ٤٨فقد كان   : فترة السنتين 
الخاصة في المفوضية رسائل مشتركة، وقام المكلفون بولايـات بـإجراء أربـع زيـارات مـشتركة،             

 . في المائة من بياناتهم الصحفية٢٠واشتركوا في إصدار 
ــدة في     )ج(  ــة بكـــل بلـــد علـــى حـ ــيعية والخاصـ ــيات المواضـ تعزيـــز الـــوعي بالتوصـ

قــدمت المفوضــية الــدعم لعــدة أنــشطة لتعزيــز الــوعي  . الإجــراءات المواضــيعية لتقــصي الحقــائق
بالتوصيات المواضيعية والخاصة بكل بلـد علـى حـدة الـصادرة عـن المكلفـين بولايـات في مجـال                     

لمكلفـين بولايـات لبيانـات صـحفية؛ وقيـام الفـاعلين في            إصـدار ا  : الإجراءات الخاصة، من قبيـل    
المجتمع المدني ومكاتب الأمم المتحدة التي تنكـب علـى حقـوق الإنـسان بتنظـيم أحـداث بـشأن            
حقــوق الإنــسان؛ وقيــام المكلفــين بولايــات بإعــداد حلقــات دراســية، واجتماعــات، وتقــارير؛   

اجتماعـات لجنـة تنـسيق الإجـراءات        وقيامهم بزيارات قطرية، ووضـع أدوات إعلاميـة، وعقـد           
 .الخاصة؛ وعقد الاجتماع السنوي للإجراءات الخاصة

تقديم المعلومات إلى الـضحايا حـول سـبل الانتـصاف المتاحـة علـى الـصعيدين                  )د( 
خـلال فتـرة الـسنتين، قـام المكلفـون          . الوطني والدولي فيمـا يتعلـق بانتـهاكات حقـوق الإنـسان           

وإضـافة إلى   .  زيـارة  ٩٢لخاصة المواضيعية بزيارات قطريـة عـددها        بولايات تتعلق بالإجراءات ا   
: ذلك، زاد عدد الأنشطة التي اضطلعت بها المفوضية لتعميم المعلومات بـشأن سـبل الانتـصاف               

 في المائــة، ٤٢ في المائــة، والبيانــات الــصحفية بنــسبة    ٣٦إذ زادت الزيــارات القطريــة بنــسبة   
ويجـري حاليـا ترجمـة أدوات إعلاميـة بـشأن الإجـراءات             . ائـة  في الم  ٦٧والتقارير السنوية بنسبة    

 ،وهـذا سـيتيح لعـدد كـبير مـن الأطـراف المعنيـة       . الخاصة، بما في ذلك مضمون الموقـع الـشبكي        
 .سبل الانتصافالحصول على معلومات بشأن فيها الضحايا،  بما
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 ٢٤الباب   
 توفير الحماية والمساعدة للاجئين  

 
 البرامجائج الملامح البارزة لنت 

 تغـيرا ملحوظـا في بيئـة عمـل مفوضـية الأمـم              ٢٠٠٧-٢٠٠٦شهدت فتـرة الـسنتين       
فعلى عكس الاتجاه الـذي كـان سـائدا لـسنوات متعـددة، سـجلت               . المتحدة لشؤون اللاجئين  

 ملايــين شــخص، ١٠العــدد إلى نحــو المنظمــة زيــادة في عــدد اللاجــئين في العــالم ليــصل هــذا   
وإضافة إلى ذلك، زاد عدد المشردين داخليا       . ٢٠٠٥ئة قياسا إلى عام      في الما  ١٤نسبته   ما أي

 للأمم المتحـدة ليـصل إلى       الذين توفر لهم المفوضية الحماية أو المساعدة في إطار الجهد التعاوني          
مليون شـخص، أي أكثـر مـن نـصف العـدد المقـدر للمـشردين داخليـا علـى الـصعيد                       ١٣نحو  

با في غضون سنة وهو ما يـشكل سـببا رئيـسيا وراء الزيـادة               وتضاعف هذا العدد تقري   . العالمي
 مليون شخص   ٢١الحادة في العدد الإجمالي للأشخاص الذين هم موضع اهتمام المفوضية من            

وعلاوة على ذلك، شـهد عـام   . ٢٠٠٦ مليون شخص في عام ٣٣ إلى حوالي    ٢٠٠٥في عام   
 .من وكرامة لاجئ طواعية إلى بيوتهم في أ٧٣٠ ٠٠٠ عودة أكثر من ٢٠٠٦

ــات        ــة النفق ــادة موازن ــدابير لإع ــساعدات إضــافية، اضــطلعت المفوضــية بت ولحــشد م
فقد أدت الجهـود المتـضافرة لتخفـيض الإنفـاق     . التشغيلية والإدارية وتخفيض تكاليفها الهيكلية  

 ٢٠٠٧ على سبيل المثال إلى رحل مالي إيجابي، مكن المفوضية في عام             ٢٠٠٦في المقر في عام     
فاء بـبعض الاحتياجـات الأساسـية الـتي لم تلـب في قطاعـات الـصحة، والتغذيـة، ومنـع                     من الو 

 . بلدا١٨العنف الجنسي والجنساني والتصدي له في 

 التقريــر العــالمي :يــرد مزيــد مــن التفاصــيل عــن نتــائج الــبرامج في الــوثيقتين التــاليتين و 
 ).٢٠٠٨متاح في منتصف عام  (٢٠٠٧ و ٢٠٠٦السنوي لعامي 

 نجزةديات والعراقيل والأهداف غير المالتح
تزايد عدد اللاجئين والمشردين داخليا في وقت تزايد فيه عدد المتـنقلين عـبر العـالم،                 

في ذلك عدد كبير من الأشخاص الذين يهاجرون لأسباب اقتصادية بحثا عن الفـرص في                بما
فغالبا مـا يـتم     .  اللجوء ولهذا الاتجاه البارز جدا للأسف أثر شديد على مؤسسة        . بلدان أغنى 

الخلط في المناقشات العامة بين المهاجرين واللاجئين، مما يؤدي إلى ظهور سياسـات وتـدابير               
وعـلاوة  . أكثر تقييدا قد تجحد الحق في اللجوء للاجئين في أمس الحاجة إلى الحماية الدوليـة       

لى الهياكـل الأساسـية     على ذلك، يعود العديد من اللاجئين إلى بلدان دمرتها الحرب وتفتقر إ           
ولا تزال ثمة حالات لجوء غابت عـن انتبـاه العـالم في حـين أن الحاجـة                  . الخدمات الكافية  أو

 .فيها إلى اللجوء كبيرة
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وبموازاة مع هذه العوامـل الخارجيـة والتحـديات في مجـال الحمايـة، تعمـل المفوضـية                   
ولـذلك، باشـرت في مطلـع    . ئجلتصبح منظمة أكثر مرونـة وفعاليـة واتجاهـا نحـو تحقيـق النتـا              

 عمليـــة إصـــلاح شـــاملة، يـــتم في إطارهـــا اســـتعراض كافـــة الهياكـــل والـــنظم  ٢٠٠٦عـــام 
وفي . والعمليات وترتيبات التوظيـف لكفالـة تكييفهـا مـع التحـديات الـتي تواجههـا المنظمـة                 

 أن تنقــل خــدمات معينــة مــن خــدمات ٢٠٠٧يونيــه /إطــار هــذه العمليــة، تقــرر في حزيــران
داري من المقر في سويسرا إلى هنغاريا حيث يمكن تنفيذها بقدر أكبر مـن الفعاليـة            الدعم الإ 
وتهدف الإصلاحات إلى زيادة الاستجابة للعمليات، وتعزيـز القـدرة علـى وضـع              . والكفاءة

الاستراتيجيات دون الإقليمية وتخطيط الحلول الميدانية وكذا تعزيـز القـدرة علـى العمـل مـع                 
وتم اعتمــاد إطــار جديــد لتخــصيص المــوارد في منتــصف . سية مــتغيرةالــشركاء في بيئــة مؤســ

، وبــدأت مناقــشات مــع أعــضاء اللجنــة التنفيذيــة بــشأن هيكــل جديــد لميزانيــة   ٢٠٠٧ عــام
 .المنظمة

 معدل تنفيــذ النواتـج
 في المائــة مــن النــواتج المقـــررة القابلــة ٩٢تــستند النتــائج الــسالفـة الذكـــر إلى تنفيــذ  

 . ناتجـا١٧٠ وعددها ،ميللقياس الك
نجــاز المعتمــدة في الميزانيــة ويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإ  
 .(A/60/6 (Sect.24)) ٢٠٠٧-٢٠٠٦رة السنتين ــلفتالمقترحة ة ــالبرنامجي

 
 

 ١البرنامج الفرعي   
 الحماية الدولية  

. ين وغيرهـم ممـن هـم موضـع اهتمـام         حمايـة اللاجـئ   علـى   تعزيز التعاون الدولي     )أ( ١-٢٤
 أساس نظام الحمايـة     ١٩٦٧ المتعلقة بمركز اللاجئين وبروتوكولها لعام       ١٩٥١اتفاقية عام   تظل  

 دولـــة طرفـــا في أحـــد ١٤٦، هنـــاك ٢٠٠٦أكتـــوبر / تـــشرين الأول١الدوليـــة للاجـــئين، وفي 
يـسيا وولايـات    وفي آسيا، كثفـت المفوضـية مناقـشاتها مـع حكـومتي إندون            . الصكين أو كليهما  

 وبحثـت مـع حكـومتي       ١٩٥١ميكرونيزيا الموحـدة بـشأن خطـط لانـضمامهما إلى اتفاقيـة عـام               
بليــز ورومانيــا  ومــع انــضمام.  ليــشتي وبــابوا غينيــا الجديــدة إمكانيــة رفــع التحفظــات-تيمــور 

اتفاقيــة تخفــيض حــالات  و١٩٥٤ لعــام اتفاقيــة تخفــيض حــالات انعــدام الجنــسيةوالــسنغال إلى 
ــدام ــسيةانع ــام  الجن ــصل إلى      ١٩٦١ لع ــاقيتين لي ــاتين الاتف ــدول الأطــراف في ه ــدد ال ــع ع  ارتف
 . دولة طرفا على التوالي٣١ و ٦٠
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تحسين التـزام الدول بالمعايير المقبولة دوليـا لمعاملـة اللاجـئين، وبخاصـة المبـدآن                )ب( 
، ١٩٥١ عــام لتيــسير التجــانس في تفــسير اتفاقيــة. الأساســيان للجــوء وعــدم الإعــادة القــسرية 

أصــدرت المفوضــية المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالحمايــة الدوليــة وقامــت بتــدخلات قانونيــة في  
ــضائية شــتى   ــل ق ــام      . محاف ــة ع ــود الاســتثناء في اتفاقي  ١٩٥١وروجــت المفوضــية لاســتخدام بن

ت كوسيلة مناسبة للتعامل مع الأفراد الـذين لا يـستحقون الحمايـة الدوليـة، مـع القيـام في الوق ـ                   
. ذاته بزيادة تدخلاتها لكفالة تطبيق بنود الاستثناء بما يتماشى مع أهداف الاتفاقيـة ومقاصـدها              

وتميزت الفترة المشمولة بالتقرير بحوادث إعادة قـسرية بينمـا حـد مـن الاسـتفادة مـن إجـراءات                
 قانونيـة   أو اللجوء في بعض البلدان نتيجة اتخـاذ تـدابير  تطبيقيـة أو قيـود               /الدخول إلى الإقليم و   

جديدة، منها فرض شروط صارمة فيمـا يتعلـق بالوثـائق الـتي تثبـت الهويـة والآليـات التـشريعية                     
واشـتركت المفوضـية في تحديـد مركـز         . التي تخفف الضمانات الإجرائية لتقيـيم طلبـات اللجـوء         

ومــن بــين الــدول . ٢٠٠٦ شــخص في عــام ٧٠ ٠٠٠ بلــدا وشمــل ذلــك ٧٠اللاجــئين في نحــو 
 دولــة إجــراءات ١٠٢أو بروتوكولهــا، اعتمــدت / و١٩٥١قعــة علــى اتفاقيــة عــام  المو١٤٦ الـــ

ــد مركــز اللاجــئ   ــة لتحدي ــشريعات الأساســية وإلى    . وطني ــا زالــت عــدة دول تفتقــر إلى الت وم
ويمثــل التحــرك . للاجــئين الإطــار المؤســسي الــلازم لتنفيــذ مــسؤولياتها بموجــب القــانون الــدولي

ء في إطــار تــدفقات مختلطــة مــشكلة مــن حيــث تحديــد مــن   المتزايــد للاجــئين وملتمــسي اللجــو 
 .يحتاجون إلى الحماية وإيصال كافة المطالبات الفردية بطريقة سليمة

اعتمدت المفوضـية نهجـا ذا شـقين    . تعزيز حماية اللاجئين من النساء والأطفال  )ج( 
كين النـساء   واتخـاذ إجـراءات محـددة الهـدف لـتم     اعتبارات السن ونـوع الجـنس والتنـوع     لمراعاة  

، ٢٠٠٦وخـلال عـام     . من إعمال حقوقهن، وزيادة مشاركة الأطفال وتعزيز احترام حقوقهم        
 لتــشمل اســتراتيجيتها لمراعــاة اعتبــارات الــسن ونــوع الجــنس والتنــوعمــددت المفوضــية نطــاق 

وشــارك أكثــر مــن . المكاتــب الميدانيــة، مــستهدفة المــوظفين والــشركاء الحكــوميين والتنفيــذيين 
وأعدت المفوضـية، مـن خـلال    . ٢٠٠٦ في اعتماد التحليل في برامجها بحلول نهاية عام      بلدا ٩٠

إثيوبيـا   دعم المنظمات غير الحكومية، وحدة لتدريب القيادات من النساء الشابات اختـبرت في            
وقدمت أنشطة بناء السلام الدعم في أسـاليب حـل التراعـات لمجتمعـات محليـة في تـشاد                   . والهند

وبالـشراكة مـع جامعــات في المملكـة المتحـدة لبريطانيـا العظمـى وأيرلنــدا       . ليونوروانـدا وسـيرا  
الشمالية، تولت المفوضية ريادة برنامج مع المـوظفين والـشركاء في غـرب دارفـور لتـوفير دعـم                   
نفساني مجتمعي لمن يعـانون مـن الـصدمة نتيجـة العنـف الجنـسي والجنـساني وغـيره مـن أشـكال                  

. مثـار قلـق  غـير المـصحوبين والمنفـصلين عـن ذويهـم      اللاجـئين  طفـال   لأولا تزال حالـة ا    . العنف
وقد أصدرت المفوضية المبادئ التوجيهية لتحديد مصلحة الطفل العليا رسميا، وذلك مـن أجـل               
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 بلـدا   ٤١، عرضت أداة للتقيـيم التـشاركي علـى          ٢٠٠٦وفي عام   . توضيح المعايير والإجراءات  
 . بلدا٩٧و آخر، فأصبح العدد الإجمالي للبلدان ه

زيادة استخدام النهج الشاملة والإقليميـة لاتقـاء حـالات اللجـوء وغيرهـا مـن                 )د( 
أدى اتـساع دائـرة تعامـل المفوضـية مـع المـشردين             . لهـا  أشكال الـتروح القـسري وإيجـاد حلـول        

وفي إطـار أنـشطة دعـم إعـادة     . داخليا إلى توفير فـرص أكـبر لمعالجـة الأسـباب الجذريـة للـتروح        
عائدين، انخرطت المفوضية في تطـوير قـدرة الـدول في مجـال الحكـم الرشـيد، فـساهمت                   إدماج ال 

كمــا عملــت المفوضــية عــن كثــب مــع   . بــذلك في معالجــة الأســباب الجذريــة لــتروح الــسكان  
المفوضـــية الأوروبيـــة والـــدول الأعـــضاء في الاتحـــاد الأوروبي لتطـــوير مفهـــوم بـــرامج الحمايـــة  

ز قـدرة البلـدان في المنـاطق الأصـلية علـى تـوفير الحمايـة للـسكان                  الإقليمية، التي تهدف إلى تعزي    
وتـشمل المنـاطق المـستهدفة بمـشاريع رائـدة أوليـة            . اللاجئين لتلافي الحاجة إلى عمليـات الـتروح       

وفي أفغانـستان وسـري لانكـا،    . رابطة الدول المـستقلة الغربيـة وجمهوريـة تترانيـا المتحـدة      بلدان  
واضــطلعت . ون حقــوق الإنــسان وللرصــد علــى الــصعيد الــوطنيقــدمت المفوضــية الــدعم لقــان

المفوضية بـأنشطة لبناء قـدرة الـدول علـى تحديـد ملتمـسي اللجـوء واللاجـئين وسـط حركـات                    
ومن الشواغل الرئيسية للمفوضية اسـتمرار      . الهجرة الواسعة وحمايتهم تماشيا مع المعايير الدولية      

ور البحار في شتى أنحـاء  العـالم مـن قبيـل البحـر               حدوث خسائر في الأرواح نتيجة محاولات عب      
 .الأبيض المتوسط وخليج عدن وساحل غرب أفريقيا والبحر الكاريبي

ــثيرة         )هـ(  ــسري الك ـــزوح الق ــة لحــالات الن ــول دائم ــاد حل ــو إيج ــدم نح ــراز تق . إح
ئين زالت الإعادة أو العودة الطوعية هي الحل الدائم الذي يستفيد منه أكبر عـدد مـن اللاج ـ               ما

والعديد مـن حـالات العـودة الـتي نظمتـها المفوضـية تمـت في إطـار اتفاقـات                    . والمشردين داخليا 
ــة        ــة والمادي ــة والقانوني ــسلامة البدني ــة الأطــراف، ممــا مكــن مــن فهــم واضــح لــضمانات ال ثلاثي

ولتــشجيع الإعــادة الطوعيــة، يــسرت المفوضــية  . ومــسؤوليات شــتى الأطــراف في هــذا الــصدد 
للاجـئين الأنغـوليين في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة ودورات إخبـار للاجـئين             زيارات معاينة   

ويسرت المفوضية، بالتشاور مـع الممثـل الخـاص للأمـين العـام للـصحراء               . الروانديين في ملاوي  
ورغـم  . الغربية، تدابير لبناء الثقة لصالح اللاجـئين في تنـدوف، الجزائـر، بتنظـيم زيـارات أسـرية        

 لم يزد عـدد بلـدان إعـادة التـوطين إلا زيـادة هامـشية، وكـثيرا مـا لا تتـاح فـرص            التقدم المحرز، 
وهنــاك حاجــة إلى مواصــلة تحــسين قــدرة المفوضــية علــى تحديــد        . للانــدماج محليــا للاجــئين  

 .وتجهيزها القضايا
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 ٢البرنامج الفرعي   
 المساعدة  

ــاة اللاجـــئين المـــستفيدين مـــن بـــرامج الر   )أ( ٢-٢٤ ــة حيـ ــة وتحـــسين نوعيـ ــةعايـ . الإعالـ
يتعلق بنوعية حياة اللاجئين، اتخذت إجراءات بالتعاون مع برنامج الأغذية العالمي لخفـض              فيما

الفـارق المعيـاري عـن متوسـط        بقيـاس   ( في المائـة     ١٠معدلات سـوء التغذيـة الحـاد إلى أقـل مـن             
والـنقص في   د  ، وذلك بغرض التصدي للاتجاهات المتزايدة لسوء التغذية الحا        ))Z-score (القيمة

وكــان عــدد مرافــق الرعايــة الــصحية . المغــذيات الدقيقــة لــدى اللاجــئين مــن الأطفــال والنــساء 
 في المائـة بحلـول      ٧٧ لاجئ ثابتا في فتـرة الـسنتين، في حـدود            ١٠ ٠٠٠الأولية للمفوضية لكل    

ــام   ــة ع ــساعدة       . ٢٠٠٦نهاي ــاس الكمــي بم ــة للقي ــضا إدخــال تحــسينات أخــرى قابل وجــرى أي
 .لتلبية الاحتياجات الأساسية للاجئينالمفوضية 
سـيما الوكـالات الـشقيقة       تعزيز علاقات الشراكة مع الجهـات الأخـرى، ولا         )ب( 

. اللاجــئين والعائــديناحتياجــات التابعــة للأمــم المتحــدة والوكــالات الإنمائيــة الثنائيــة، في تلبيــة  
 إذ قامـت بـدور قيـادي في       في نهج قيادة المجموعات المشتركة بين الوكالات،      أسهمت المفوضية   

مجــالات الحمايــة، وتنــسيق وإدارة شــؤون المخيمــات، والإيــواء الطــارئ للمــشردين داخليــا في    
وواصــلت المفوضــية العمــل باعتبارهــا أمانــة المجموعــة  . حــالات الــتروح الناجمــة عــن التراعــات 

تراعات في إطار برنـامج     لبعد انتهاء ا  التعافي  الفرعية للأمم المتحدة المعنية بالاستجابة الإنسانية و      
وفي فتـرة الـسنتين، شـاركت المفوضـية     . الشراكة الجديدة لتنمية أفريقيا التابع للاتحـاد الأفريقـي     

برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمــائي،    (في مبـادرات بالتعـاون مـع كيانـات أخـرى في الأمـم المتحـدة        
 الإنمــائي الثنــائي  ووكــالات التعــاون ) ومنظمــة العمــل الدوليــة، ومكتــب دعــم بنــاء الــسلام      

الوكالـة اليابانيـة للتعـاون الـدولي،      مؤسسة دويتش غسلـشافت فـير تكنـيش زوسـامناربايت، و          (
وبالإضـافة إلى إقامـة علاقـات تعـاون علـى نطـاق منظومـة          ). والوكالة الإسبانية للتعاون الدولي   

ب الأحمـر   الأمم المتحدة، أقامـت المفوضـية شـراكات قويـة مـع الاتحـاد الـدولي لرابطـات الـصلي                   
 في المائـة مـن ميزانيـة    ٢٠وتم تـأمين مـا يربـو علـى          . والهلال الأحمر ومع منظمات غير حكومية     

 في المائـة منـها   ٨٠ منظمة غير حكومية تقريبا، نحو       ٦٥٠المفوضية بفضل شراكات أقيمت مع      
 . منظمات وطنية

حددتها اللجنـة   إحراز تقدم فيما يتعلق بتعميم مراعاة الأولويات البرنامجية التي           )ج( 
اسـتند إلى   . ن، وكبـار الـسن، والبيئـة      ون اللاجئ ـ والتنفيذية، وهي اللاجئات، والأطفال والمراهق    

نهج يقوم على الحقوق وعلى المجتمع المحلي في عمل المفوضية لكفالة الشراكة مع المجتمع المحلـي                
. يـة المـرأة والطفـل     من خلال تعبئة كافة أعضائه والاستفادة من قـدراتهم ومـواردهم لتعزيـز حما             
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وبينما لا تزال عملية تحديد الأولويات تـسترشد بالتزامـات المفـوض الـسامي الخمـسة للاجـئين                  
 الـتي   S/2005/636)(من النساء، جاءت خطة عمـل الأمـين العـام بـشأن المـرأة والـسلام والأمـن                   

يجية لتزيد مـن تعزيـز التوجهـات الاسـترات        ) ٢٠٠٠ (١٣٢٥صدرت تنفيذا لقرار مجلس الأمن      
وقامــت المفوضــية، بالــشراكة مــع الحكومــات . للمفوضــية علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة

، وبرنـامج الأمــم المتحــدة  الاتحــاد العـالمي لحفــظ الطبيعــة المـضيفة، والمنظمــات غـير الحكوميــة، و  
 للبيئة، وبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي، وغيرهـا مـن الوكـالات التابعـة للأمـم المتحـدة، بتقـديم                    

وأوغندا وباكـستان وجيبـوتي وسـيراليون وغينيـا وليبريـا مـن أجـل         المساعدة لعمليات في إثيوبيا   
وتم أيـضا تقـديم الـدعم    . وضع وتنفيذ خطط عمل مجتمعيـة لتأهيـل المواقـع وتنظيـف المخيمـات          

وشملـت  . لبعض البلدان في أفريقيا وآسيا من خلال تقديم أدوات ومـوارد لتنفيـذ مـشاريع بيئيـة       
ــرويج علــى     : نــشطةهــذه الأ ــدا؛ والت ــا وأوغن ــة في إثيوبي ــشأن إدارة البيئ ــدريب وطــني ب ــوفير ت ت

مــستوى الــسياسة العامــة لتقنيــات وتكنولوجيــات حفــظ الطاقــة في تــشاد ونيبــال؛ وتعمــيم          
وهنــاك تقييمــات . معلومــات بــشأن مــآو مواتيــة للبيئــة في بورونــدي وروانــدا وزامبيــا وكينيــا   

 .  أبرزت عدم إيلاء الاهتمام للمسنين والمعوقين٢٠٠٦ و ٢٠٠٥تشاركية أجريت في عامي 
ــية للطـــوارئ     )د(  إدخـــال مزيـــد مـــن التحـــسين علـــى مـــستويات تأهـــب المفوضـ

لم يتم بلوغ هـدف تكـوين وصـيانة مخـزون عـالمي             . وتخطيطها لمواجهة المستجدات غير المتوقعة    
خزونـات تكفـي في الوقـت     مـستفيد، إذ إن الم ٥٠٠ ٠٠٠من المواد غـير الغذائيـة لمـا يـصل إلى      

بيــد أن المفوضــية أحــرزت تقــدما في تعزيــز قــدرتها علــى التأهــب  .  شــخص٣٥٠ ٠٠٠الحــالي 
 ويــــصنف نظــــام الإنــــذار المبكــــر. والاســــتجابة لحــــالات الطــــوارئ علــــى الــــصعيد العــــالمي

)Action Alert (      البلدان في إحـدى فئـات الإنـذار المبكـر الأربـع)    الحمـراء والبرتقاليـة والـصفراء
النطـاق  ’’، فتـضمن مفهـوم    ٢٠٠٦وقد فرغ من تنقيح النظام بحلول منتصف عـام        ). والزرقاء

مــن قبيــل (وعــلاوة علــى ذلــك، تم ربــط أنــشطة موصــى بهــا في مجــال التأهــب    . ‘‘والاحتمــال
بفئـات الإنـذار    ) ، والتخزين داخـل البلـدان، وإنـشاء أفرقـة لطـوارئ محتملـة             للطوارئالتخطيط  

وشـارك قـسم    . ام نهجا أكثر موضوعية ومنهجية في مجال الإنذار المبكـر         المبكر، ما أكسب النظ   
 بطريقة مباشـرة أو غـير مباشـرة في عمليـات التخطـيط للطـوارئ                التأهب والاستجابة للطوارئ  

 بيـساو  -إريتريـا وغانـا وغينيـا     /بنن والكاميرون وكـوت ديفـوار وإثيوبيـا       ( بلدا ومنطقة    ١٤في  
) إندونيــسيا ونيبــال والــسودان وأوغنــدا وآســيا الوســطى /يــاوهــايتي وكوســوفو والأردن وماليز

وقــد قــضى ســبعة مــوظفين مــن القــسم      . متجــاوزا بــذلك الهــدف المحــدد في ســت حــالات     
 . يوم عمل لهذا الغرض٢١٣مجموعه  ما

يـشكل حـصر    . إحراز تقدم في تعزيز القدرة المحلية على تحمل حالات اللجوء          )هـ( 
لــذلك هنــاك . ومــستوطنات مغلقــة تقييــدا صــارما لحقــوقهماللاجــئين أمــدا طــويلا في مخيمــات 



A/63/70
 

280 08-32105 
 

حاجة إلى مساعدة البلدان التي تستضيف اللاجئين وتشجيعها على أن تتيح لهم قدرا أكبر مـن                
والعديـد  . حرية التنقل، والاستفادة من الخدمات الاجتماعية، والتمتع بالحق في كـسب العـيش            

ق نظـام الحمايـة الدوليـة، وكيفيـة تنفيـذه،      من البلـدان ليـست لـديها رؤيـة واضـحة بـشأن تطبي ـ           
 إطـار شـامل لتحليـل       ٢٠٠٦وقد صدر في عام     . أو ليست لديها القدرات أو الموارد لتنفيذه      /و

وساعد هذا الإطار في إعطـاء صـورة عـن مـشاركة اللاجـئين              . مكامن الثغرات في قدرة الدول    
ــا     ــصور في مجـ ــه القـ ــد أوجـ ــوء في تحديـ ــسي اللجـ ــة والإسـ ــوملتمـ ــها، ل الحمايـ هام  في معالجتـ

وفي إطـار مبـادرات المفوضـية لبنـاء القـدرات، قـام             . لديهم مـن قـدرات في هـذا المـضمار          وعما
أذربيجــان تعزيــز القــدرة علــى الحمايــة بتــدعيم أعمالــه وتوســيع نطاقهــا لتــشمل الآن  مــشروع 

. كينيــاوأرمينيــا وبــنن وبوركينــا فاســو وتايلنــد وجمهوريــة تترانيــا المتحــدة وجورجيــا وزامبيــا و 
بنـاء القـدرات التـشريعية والإداريـة؛ وتحـسين آليـات       : وشمل نطاق مشاريع القدرة على الحماية 

الحماية، بما في ذلك منع العنف الجنسي والجنساني والتصدي له؛ وتحسين فرص الاعتمـاد علـى      
 . الذات؛ والإعداد للعودة

الـذين تعـنى بهـم      تعزيز التعاون العملي لتقـديم مـساعدة أفـضل إلى الأشـخاص              )و( 
المفوضــية مــن خــلال تقــديم المجتمــع الــدولي تبرعــات كافيــة انطلاقــا مــن روح تقاســم الأعبــاء     

ــة الدائمــة المــشتركة بــين   واصــلت المفوضــية . والتــضامن الــدولي مــشاركتها النــشطة مــع اللجن
الوكـالات لبحــث الاتــساق التنفيــذي في الأنــشطة الإنـسانية وســتتخذ خطــوات كــبرى لتعزيــز   

ــ ــة  علاقتـ ــة  . ها التنفيذيـــة مـــع مجموعـــة الأمـــم المتحـــدة الإنمائيـ وقـــد تم نـــشر المبـــادئ التوجيهيـ
أمـم  ’’والإرشادات التكميلية لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية المنقح بشأن مبادرة            

وشـاركت المفوضـية في اللجنـة       . ليسترشد بها في التخطيط للعمليـات القطريـة       ‘‘ متحدة واحدة 
 الخاصة بالمبـادرة وأنـشأت وحـدة صـغيرة لتقـديم الـدعم التنفيـذي للمـشاريع الرائـدة                    التوجيهية

ومن المهـام الحاسمـة للمفوضـية حـشد التزامـات المـانحين لـدعم               . والاتصال بالوكالات الشريكة  
وفي . إطار إيجاد الحلول الدائمة وتشجيع مزيد مـن التنـسيق بـين شـتى فـروع الحكومـة الوطنيـة                   

النور عدد من مبادرات الجهات المانحة الثنائية والمتعددة الأطـراف الـتي تنظـر              هذا الصدد، رأى    
وتمثـل الـروابط المتزايـدة بـين الـسلام والأمـن والتنميـة والأنـشطة                . إلى اللاجئين في سياق إنمائي    

 .الإنسانية عوامل حاسمة بالنسبة للمفوضية لتنفيذ أهداف إطار إيجاد الحلول الدائمة
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 ٢٥الباب   
 اللاجئون الفلسطينيون  

 
 البرامجالملامح البارزة لنتائج 

ــدمت   ــشرق      ق ــسطينيين في ال ــشغيل اللاجــئين الفل ــة وت ــة الأمــم المتحــدة لإغاث وكال
 خدمات تعليمية وصحية وغوثيـة واجتماعيـة وائتمانـات صـغرى للاجـئين          )الأونروا( الأدنى

. ة والــضفة الغربيــة وقطــاع غــزةالفلــسطينيين في الأردن ولبنــان والجمهوريــة العربيــة الــسوري
ــان، وفــرت   ــرواففــي لبن ــادين، إضــافة إلى    الأون ــدائي والإعــدادي في خمــسة مي ــيم الابت  التعل

وفي الجمهورية العربية السورية، أحرز التلاميـذ الـذين يـذهبون إلى مـدارس              . التعليم الثانوي 
وإجمـالا،  . ميـة الأونروا معدلات نجاح أعلـى مـن التلاميـذ الـذين يـذهبون إلى مـدارس حكو                

فإن نتائج خريجي مركـز التـدريب المهـني التـابع للوكالـة أحـسن مـن نتـائج خريجـي كليـات                       
وفي مجــال الخــدمات الــصحية، اعتمــدت    . مجتمعيــة أخــرى مــن القطــاعين الخــاص والعــام     

 في فقــر الــدمالأونــروا نظامــا للمعلومــات الجغرافيــة وأجــرت دراســة لتقيــيم انتــشار مــرض    
 ملايين استشارة طبية، وهو مـا يمثـل زيـادة           ٩,٦وتم تقديم نحو    .  الغربية ميادين غزة والضفة  

 .السابقة ة تقريبا قياسا إلى فترة السنتين في المائ٩قدرها 
وفيمــا يتعلــق بالخــدمات الغوثيــة والاجتماعيــة، انتــهت الأونــروا مــن إجــراء دراســة   

 تعـيش في حالـة العـسر        الـتي استقصائية شاملة عن الظروف الاقتـصادية والاجتماعيـة للأسـر           
وعلاوة على ذلك، تم تنقـيح عتبـات الـدخل ومعـايير الأهليـة، وتم تحديـد خطـوط                   . الشديد

وتم الاضطلاع بمشاريع رائدة ناجحـة بـشأن        . وتم اقتراح خطط جديدة للدفع    . الفقر المدقع 
ملايــين مــن  ٧وختامــا، تم مــسح مــا ينيــف عــن  . الحــصص الغذائيــة المعبــأة مــسبقا في لبنــان 

 .لفات ووثائق أسر اللاجئين وحفظها إلكترونيام
واتــسع نطــاق الــدعم المقــدم للتمويــل الــصغير والمــشاريع الــصغرى بفــضل توســيع     

ــة، الــتي زاد عــددها مــن     ــا، وبفــضل طــرح  ١٥ إلى ١٠شــبكتها مــن المكاتــب الفرعي  مكتب
منتجات جديدة للتمويل الصغير، ومنـها قـرض سـكني جديـد في غـزة، وقـرض اسـتهلاكي                   

وتمكنــت .  الــضفة الغربيــة، وقــرض تــضامني للنــساء فقــط في الجمهوريــة العربيــة الــسورية في
 ١٥ في المائة بعـد عمليـات دامـت    ١٠٠الأونروا من الحفاظ على معدل سداد سنوي قدره         

 .ملايين دولار ٣سكان أقل بقليل منشهرا وكانت قيمة تمويل قروض الإ

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة
أدى نقص التمويل، في مجال التعليم، إلى العمل بنظام الفتـرتين، وارتفـاع معـدلات             

أما في مجال الخـدمات الـصحية،       . الحضور، وعدم كفاءة المدرسين، وسوء الهياكل الأساسية      
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فأدى النقص في التمويل إلى العجز عن مواجهة حـالات صـحية معينـة بطريقـة سـليمة، مـن           
ال، ونقص المغذيات الدقيقة، والصحة العقلية والنفـسية، والكـشف          قبيل الإعاقة لدى الأطف   

وعــلاوة . بأســعار معقولــةالمبكــر للــسرطان، وتنفيــذ سياســات لتــوفير العــلاج بالمستــشفيات 
على ذلك، زادت الأزمة الجارية في الأرض الفلسطينية المحتلة من تدهور الأحـوال الإنـسانية       

 .ل على الخدمات وجودتهاوالصحية، فضلا عن تدني إمكانية الحصو
أما فيما يتعلق بالخدمات الغوثيـة والاجتماعيـة، ففـرض نقـص التمويـل قيـودا علـى                   

وفي الأرض الفلـسطينية المحتلـة،      . القدرة على التـصدي لمعـدلات زيـادة الفقـر ونمـو الـسكان             
عمــل كــثيرا مــا تــتم عرقلــة أو تــأخير مــرور الــسلع الإنــسانية والمــوظفين العــاملين في مجــال ال  

وأخيرا، فقد كان البقاء والاستمرار تحديا أمام برنامج التمويل الـصغير والمـشاريع             . الإنساني
 في المائة من موظفي برنـامج الوكالـة   ٥٠ولتخفيض التكاليف، كان على . الصغرى في غزة  

 .للتمويل الصغير والمشاريع الصغرى أن يتركوا
نجــاز المعتمــدة في الميزانيــة ات الإويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــر  
 .(A/60/6 (Sect.25)) ٢٠٠٧-٢٠٠٦رة السنتين ــلفتالمقترحة ة ــالبرنامجي

 
 ١البرنامج الفرعي   
 التعليم  

 مــا يجــري تــوفيره مــن تعلــيم للاجــئين الفلــسطينيين علــى جميــع   ةتحــسين نوعيــ )أ( ١-٢٥
بتــشييد أو تجديــد مــا يربــو علــى  قامــت الأونــروا  .توســيع نطــاق هــذه الخــدمات المــستويات و

 لتجنـب العمـل بنظـام الفتـرات الـثلاث والاستعاضـة عـن              ٢٠٠٥مرفقا تعليميا منذ عـام       ٢٩٣
ونجـح البرنـامج أيـضا في زيـادة عـدد المدرسـين والعـاملين في مجـال                  . الهياكل الأساسية المتقادمـة   

دد غـير المدرسـين      شـخص وع ـ   ١٧ ٢٠٢التعليم ذوي المؤهلات المهنية، إذ بلغ عدد المدرسـين          
 تلميذا مـسجلا في     ٤٨٥ ٤٧١، كان هناك    ٢٠٠٥وفي عام   .  شخصا ٣ ٧٧١في مجال التعليم    

 تلميـذا سـجلوا في   ٤٨١ ١٣٠ مدرسـة، في حـين أن ثمـة    ٦٦٣مدارس الأونـروا البـالغ عـددها        
ــة ٦٨٤ ــام  مدرس ــذ   . ٢٠٠٧في ع ــاح التلامي ــا بلغــت    وســجلت معــدلات نج ــد بأنه ، الــتي أفي
 في المائــة بالنــسبة   ٩١,٧٥، نقــصانا طفيفــا إذ انخفــضت إلى   ٢٠٠٤ عــام  في المائــة في ٩٥,٤

وارتفعت نسبة خريجي مراكز التدريب الـذين حـصلوا علـى           . ٢٠٠٧-٢٠٠٦للسنة الدراسية   
ــن   ــسنتين  ٨٢ إلى ٧٨عمــل م ــرة ال ــة في فت ــى إدخــال تنقيحــات    .  في المائ ــروا عل ودأبــت الأون

راسية لتواكب التطـورات في البلـدان المـضيفة؛    لتحسين ومواءمة محتويات ومناهج الدورات الد    
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والوســائل التعليميــة اللازمــة، وينبغــي تــشييد  لكنــه ينبغــي تحــسين أو اقتنــاء المعــدات والأدوات  
 .تجديد مرافق تعليمية إضافية أو

مواءمة وتحسين محتويات ومنـاهج الـدورات الدراسـية في بـرامج التعلـيم العـام                 )ب( 
تمت مواءمة وتنفيذ جميـع التغـييرات الـتي أدخلتـها           . في البلدان المضيفة  والفني لمواكبة التطورات    

وإضـافة  . في مدارس الأونـروا ومراكزهـا للتـدريب المهـني         سلطات البلدان المضيفة على المناهج      
إلى ذلك، دأبت الوكالة على تعزيز علاقاتها مع وزارات التعليم المعنية لكي تعلم بأيـة تغـييرات                 

وأدخلـت سـلطات البلـدان      . الدراسية بوقت يكفي للاستجابة لتلك التغيبرات     مقبلة في المناهج    
ــدة   ــة التابعــة     . المــضيفة مــواد دراســية جدي ــم التربي ــذلك، ينبغــي أن تقــوم كليــات عل ونتيجــة ل

للأونروا في الأردن والضفة الغربية وقسم تـدريب المدرسـين في لبنـان بتـدريب المدرسـين علـى                   
 .آخر المقررات الدراسية

ــدورات الدراســية في معاهــد التــدريب     )ج(  ــاهج ال مواءمــة وتحــسين محتويــات ومن
لزيـادة فـرص العمـل أمـام خريجـي مراكـز التـدريب            . المهني لتلبيـة الاحتياجـات المـتغيرة للـسوق        

ــة     ــيم دوراتهــا التدريبي ــروا، قامــت هــذه المراكــز باســتعراض وتقي ــذلك،  . المهــني للأون ونتيجــة ل
 ـــ تم ــدة وتم وقـ ــاد دورات جديــ ــة  إيجــ ــسوق المحليــ ــات الــ ــرى لا تلــــبي متطلبــ . ف دورات أخــ

ــا ــى         كم ــشباب عل ــسطينيين ال ــساعدة اللاجــئين الفل ــدة لم ــصيرة الم ــة ق عرضــت دورات تدريبي
واضــطلعت معاهـد التــدريب المهـني بــالخطوات اللازمــة   . الاسـتجابة لاحتياجــات سـوق العمــل  

 .لاقتناء ما يلزم من المعدات والمواد لشتى الدورات
 

 ٢ الفرعي البرنامج  
 الصحة  

  الناجمـة عـن أسـباب يمكـن اتقاؤهـا     لوفيات النفاسية الرضّع وا وفياتخفض   )أ(  ٢- ٢٥
أحـرزت الأونـروا تقـدما في       .  بالحمـل والـولادة مـع تركيـز خـاص علـى وفيـات المواليـد                تتعلق  

. ةزيادة معدل التسجيل المبكر للنساء الحوامل للاستفادة مـن خـدمات الرعايـة الـسابقة للـولاد                
ــة الأولى مــن حملــهن مــن      وزادت نــسبة النــساء اللائــي ســجلن أنفــسهن خــلال الــشهور الثلاث

. ٢٠٠٧ في المائــة بحلــول نهايــة عــام ٧٢,١ إلى ٢٠٠٦ديــسمبر /في المائــة في كــانون الأول ٦٦
ولزيــادة تخفــيض معــدل .  حالــة وفــاة٢٥ نحــو ٢٠٠٧وكــان مجمــوع الوفيــات النفاســية لــسنة  

ولـئن  . صل إجراء تحقيقات سـرية في كافـة الوفيـات النفاسـية المبلـغ عنـها               الوفيات النفاسية، توا  
أســهم نظــام المعلومــات الــصحية للمهــاجرين في تحــسين كــشف حــالات الإجهــاض، ووفيــات  
الأجنة، ووفيات المواليد الجدد، فإن ثمـة حاجـة إلى بـذل جهـود إضـافية لمواصـلة تحـسين رصـد                      

ترة الحمـل للحيلولـة دون وفـاة المواليـد الجـدد ووفـاة              وإدارة عوامل الخطر بصورة نشطة أثناء ف      
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التــهابات المــسالك وقــد أحــرز تقــدم في خفــض الوفيــات الناجمــة عــن  . الأمهــات أثنــاء النفــاس
فسية؛ لكـن ثمـة حاجـة إلى مواصـلة بـذل الجهـود فيمـا يتعلـق بالعوامـل الخارجـة عـن نطـاق                التن

 .  وفي المستشفياتسيطرة البرنامج، من قبيل معايير الرعاية في البيت
. سارية وغـير الـسارية    الاعتلال والإعاقة والوفاة من جراء الأمراض ال ـ       تخفيض )ب( 

 في المائــة لــدى ٩٨,٧الأمــراض الــتي يمكــن الوقايــة منــها باللقاحــات بلــغ معــدل التحــصين مــن 
وهــذان المعــدلان يتماشــيان مــع . ٢٠٠٧ في المائــة لــدى الأطفــال خــلال عــام ٩٨,٦الرضــع و 
، سـجلت زيـادة   ٢٠٠٧وخلال عام . التغطية المثلى منظمة الصحة العالمية الداعية إلى   توصيات
وقـد  .  في المائة في عدد المصابين بالأمراض غير السارية الـذين يخـضعون للمراقبـة        ١٢,٨نسبتها  

تحسنت رعاية المرضى بفضل تحسين كشف هذه الأنواع من الأمـراض واعتمـاد اسـتراتيجيات               
ورغـم تـوفير قـدر كـبير مـن      . دير درجـات المخـاطر في جميـع المراكـز الـصحية           للوقاية ونظم لتق  

التدريب خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير، يحتـاج الموظفـون إلى تلقـي توجيـه إضـافي بخـصوص                      
وإضـافة  . استراتيجيات التدخل، وبخاصة بشأن الكشف المبكر للمضاعفات المرتبطة بـالأمراض     

ــود   ــل الجهـ ــك، يجـــب أن تتواصـ ــوظفين    إلى ذلـ ــادية للمـ ــارات الإرشـ ــسين المهـ ــة إلى تحـ  الراميـ
 .المرضى وتثقيف

تحــسين الاســتدامة البيئيــة في مخيمــات اللاجــئين وتحــسين مرافــق الميــاة المترليــة     )ج( 
قطاع غزة ولبنـان، عـن زيـادة        أسفرت مشاريع الأونروا، التي نفذت بصفة رئيسية في         . المأمونة

ظم الصرف الـصحي تحـت الأرض في المخيمـات إذ ارتفعـت             النسبة المئوية للمآوي الموصولة بن    
 مـن   ٥٢وتم ربـط    . ٢٠٠٧ في المائة بحلـول نهايـة عـام          ٨٥ إلى   ٢٠٠٤ في المائة في عام      ٧٨من  

 في المائــة مــن المــآوي ٩٩,٨ مخيمـا بــشبكة الميــاه البلديــة وتوجـد في   ٥٨المخيمـات البــالغ عــدد  
ورغم أن هـذه    .  بالمياه من الشبكات الأهلية    الواقعة داخل المخيمات توصيلات داخلية للإمداد     

ــاه إلى           ــإن ضــخ المي ــل وجــه، ف ــى أكم ــة تمــت عل ــاه البلدي ــشبكات المي ــة ب التوصــيلات الداخلي
وعـلاوة علـى ذلـك، لا تفـي جـودة الميـاه في              . الشبكات يكـون متقطعـا وبكميـات غـير كافيـة          

وإجمـالا، فـإن   . لوحـة فيهـا  قطاع غـزة بالمعـايير الدوليـة لميـاه الـشرب نظـرا لارتفـاع مـستوى الم         
 .في المائة من المآوي الواقعة داخل المخيمات لا تتوافر بها نظم مناسبة للصرف الصحي ١٥

 مواءمــة الــسياسات الــصحية ومعــايير الخدمــة مــع سياســات ومعــايير ســلطات  )د( 
ا في   اتفاق ـ ٢٥زادت اتفاقات الشراكة القائمة مع سلطات البلدان المضيفة مـن           .  المضيفة البلدان

وتقام الـشراكات في مجـالات مـن قبيـل التحـصين،            . ٢٠٠٧ اتفاقا في عام     ٣٠ إلى   ٢٠٠٥عام  
الإيدز، والمراقبـة المختبريـة للأمـراض       /ومكافحة داء السل، ومراقبة فيروس نقص المناعة البشرية       

لـى  المتعـددة الفيتامينـات ع    السارية التي تكتسي أهمية بالنسبة للصحة العامة، وتوزيع المكملات          
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أطفــال المــدارس والفيتــامين ألــف علــى جميــع الأطفــال، ولــوازم التخطــيط الأســري، والكــشف 
ــة  ــتين للتحــصين مــن شــلل الأطفــال في ســن     . المبكــر للأمــراض الخلقي وتم تنظــيم حملــتين وطني

الخامسة أو دون الخامـسة، واحـدة بالتـشارك مـع وزارة الـصحة في لبنـان والأخـرى بالتـشارك                     
غير أن ثمة حاجة إلى موارد إضـافية لتقلـيص التفـاوت في المعـايير               . الأردنمع وزارة الصحة في     

ــدان المــضيفة       ــروا وســلطات البل ــة بــين الأون ــشرية والمالي ــوارد الب . علــى مــستوى مخصــصات الم
وإجمالا، فإن نصيب الفرد من النفقات على الصحة أقل مما أوصت به منظمة الـصحة العالميـة،                 

وعـلاوة علـى ذلـك، ينبغـي تلبيـة الاحتياجـات            . لبلـدان الناميـة    دولارا ل  ٤٠وهو نـصيب أدنـاه      
ــة،        ــصحة العقلي ــاه النفــسي، وال ــل الرف ــاء بهــا، مــن قبي ــتم الوف ــة الــتي لم ي الــصحية ذات الأولوي

والاسـتجابة لهـذه الاحتياجـات      . والكشف المبكر للإعاقة لدى الأطفال ورعاية هؤلاء الأطفال       
 . مرهون باستلام الأموال

انخفضت معدلات فقـر الـدم بـشكل        .  معدل الاعتلالات بسبب التغذية    تقليل )هـ( 
لكــن هــذا الانخفــاض لم يكــن ملموســا بمــا فيــه . طفيــف في جميــع الميــادين باســتثناء لبنــان وغــزة

الكفاية، إذ لا يمتلك البرنامج الموارد اللازمة للـشروع في تنفيـذ اسـتراتيجية للتزويـد بمكمـلات                  
ــة ــدابير المت . وقائي ــساء الحوامــل والأطفــال، فقــد     ورغــم الت خــذة لتحــسين الوضــع التغــذوي للن

 بغزة والضفة الغربية زيادة في معدلات فقر الـدم لـدى   ٢٠٠٦كشفت دراسية أجريت في عام  
ومــن المتوقــع إجــراء دراســة تقييميــة  . هــاتين الفئــتين، ممــا يــشير إلى تــدهور وضــعهما التغــذوي 

 .٢٠٠٩لمتابعة معدلات فقر الدم في عام 
 
 ٣نامج الفرعي البر

 الإغاثة والخدمات الاجتماعية
تحسين الظروف المعيشية وتوزيع النقود والأغذيـة في موعـدها علـى اللاجـئين               )أ( ٣-٢٥

 .٢٠٠٧ديـسمبر  / مأوى إلى غايـة كـانون الأول  ١ ٩١٢قامت الأونروا بإصلاح  .المستحقين

لتقليـل مـن   ، وا هخطـر وتهدف هذه الجهود إلى ضمان سلامة الأسر التي تعيش في ظـل ظـروف               
 وتشجيع مشاركة المجتمـع     ، العامة النظافةناحية  أو  / الصحية و  من الناحية المآوي  سوء الحالة في    

ــآوي   ــي في إصــلاح الم ــود لا    .المحل ــة مــن مجمــوع   ٢١ ســوى تلــبيغــير أن هــذه الجه  في المائ
البيانـات  الاحتياجات من السكن الـتي حـددتها الميـادين، وهـي نـسبة دون البيانـات الأساسـية و                  

تعـذر تحقيـق الأهـداف، وكانـت الأونـروا      إلى  الافتقار إلى الموارد المالية وأدى .المستهدفة بكثير
 نظـرا لعـدم     في المخيمـات  القائمـة والمتزايـدة بـاطراد       اللاجـئين   غير قادرة علـى تلبيـة احتياجـات         

 ٩ ٠٠٠ مـن  كثـر ن أ فـإ ،واسـتنادا إلى التقـديرات الميدانيـة    .كفاية التمويل الخارج عـن الميزانيـة  
 مـن   حـصة ١ ٩٠٤ ٠٥٦وأثنـاء الفتـرة المـشمولة بـالتقرير، وزعـت       .مأوى بحاجة إلى إصـلاح 
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.  في المائة من سـقف حـصص الإعاشـة لفتـرة الـسنتين             ٩٩حصص الإعاشة، وهو ما يمثل نسبة       
لبنان توزيع الحـصص علـى المـستفيدين في مخـيم نهـر           بيدان  الموعرقلت الظروف غير المستقرة في      

غير أن عمليات التوزيع اتسمت بالكفـاءة في الـضفة الغربيـة وقطـاع غـزة، علـى الـرغم         .باردال
مـــن القيـــود علـــى التنقـــل وعمليـــات الإغـــلاق الـــتي فرضـــتها القـــوات الإســـرائيلية والـــصراع   

 .هناك الجاري
قــدمت للاجــئين خــدمات . المحــرومين  اللاجــئين الفلــسطينيينتحــسين أوضــاع )ب( 

قـــروض لتحـــسين  (الـــصغرىمج دعـــم المجتمعـــات المحليـــة بالائتمانـــات إقـــراض في إطـــار برنـــا
ــة، وقــروض بــشروط ميــسرة، وإقــراض   الأنظمــات وإقــراض فــردي المالمــساكن،   مــضمونهلي

 البرنامج، ممـا  بفضل وظيفة أو الحفاظ عليها ٩٢٤ تم إيجاد، ٢٠٠٧وبحلول نهاية عام  ).جماعيا
 ٣ ٢٥٦إضــافة إلى ذلــك، اســتفادت  .همأســهم في تحــسين مــستويات المعيــشة للاجــئين وأســر

 مـن الأشـخاص   ٣٠ ٨٠٢ما مجموعـه  استفاد و .امرأة من خطط ائتمان تديرها منظمات أهلية
لتأهيـل المجتمعـي، ممـا أسـهم في         ل مركـزا    ٣٩خدمات التأهيل المباشر عـبر      من  المعوقين وأسرهم   
ت نظم ـ المعـوقين،  ولمواصـلة تحـسين إدمـاج الأشـخاص     .اجتماعيـا واقتـصاديا  تحـسين إدمـاجهم   

 مـوظفين مـسؤولين عـن       ، إحـداهما لـصالح    حلقتان تدريبيتان بالتعاون مع منظمة العمـل الدوليـة        
 مرشـدين اجتمـاعيين في مجـال التنميـة المجتمعيـة بغـرض مـساعدة        لـصالح خـرى    الأ برامج الإعاقة 

 .الأشخاص المعوقين في إيجاد فرص عمل
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 الصغرىاريع  والمشيرالتمويل الصغ

تعــذر علــى البرنــامج  . إنــشاء المــشاريع التجاريــة وإدرار الــدخل زيــادة فــرص  )أ( ٤-٢٥
 دون مــستوى الإنجــازات الــتي حققــت في بعيــدبلــوغ أهدافــه في هــذا الــصدد، ويظــل إلى حــد  

، ٢٠٠٧-٢٠٠٦ثمانيـة عـشر شـهرا مـن فتـرة الـسنتين             وبعـد انقـضاء     . ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة  
ــد مول ــ  ــروا ق ــل   ٢٢ ١٥٧ت كانــت الأون ــرة   ٤٠ ٠٠٠ قرضــا فقــط مقاب ــا في فت ــرض تقريب  ق

 حــصل تحـسن طفيــف في الإقـراض في الــضفة الغربيـة وبعــض النمــو في    لـئن و. الــسابقةالـسنتين  
 أن يعـوض التراجـع الكـبير في         ة فإن ذلك لم يكـن مـن شـأنه         سوريالجمهورية العربية ال  الأردن و 

اتيــا مــن الناحيــة التــشغيلية في الأردن ، حقــق البرنــامج اكتفــاء ذ٢٠٠٦ففــي عــام  .قطـاع غــزة 
تحـسن في   و،  ) في المائـة   ١١٩ و   ١٠٩ بـين     النـسبة   تتـراوح  حيـث  (ةسوريالجمهورية العربية ال ـ  و

.  في المائــة فقـــط ٤٧، لكنــه تراجـــع في قطــاع غــزة إلى نـــسبة    ) في المائـــة٨٠(الــضفة الغربيــة   
الجمهوريـــة العربيـــة ن و هـــذا التراجـــع، وســـع البرنـــامج هياكلـــه الأساســـية في الأردلمواجهـــةو
ــ ــة بعــد انقــضاء      ةسوريال ــسنتين إلى ســتة مكاتــب فرعي ــرة ال ــة فت ــرعيين في بداي ــبين ف ، مــن مكت
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وفي سياق الأزمة الجاريـة في قطـاع غـزة، خفـضت الأونـروا عـدد        .فترة السنتينشهرا من  ١٨
ض مـرة  وت تأجيـل تـسديد دفعـات القـر       كفل ـ، و والتنـاقص الطبيعـي   نقـل   الموظفيها من خـلال     

احدة لفترة ثلاثة أشهر، وهي تقوم بإعادة هيكلة حسابات حافظـة الأوراق الماليـة للحـد مـن                و
وعلى الرغم مـن هـذه الأزمـة، كانـت الأونـروا قـادرة        .فقد الديون وفقا لشروط السوق المحلية

 في المائـة    ١٠٠ قـروض الإسـكان حـافظ علـى نـسبة             في مجال  أيضا على استحداث منتج جديد    
 .من معدل السداد

ض و قـــرتانخفــض  .تعزيــز النــهوض بقــدرات مُنَظَّمــات المــشاريع الــصغرى       )ب( 
ــصغرى إلى    ــشاريع ال ــروا لمنظِّمــات الم ــسنتين  ٥ ٠٣٤الأون ــرة ال ــا .  قرضــا خــلال فت ــوّل كم م

تجاريـة موجهـة   البرنامج، من خلال قروضه المخصصة للاستهلاك والسكن قروضا أخـرى غـير      
ونظـرا لظـروف الأزمـة الجاريـة الـتي          . ، دولارا ٦٩٩ ٩٤١قرضا وقيمتها    ٤٢٦  عددها للنساء

ذ قــروض إضــافية خــأدت إلى انهيــار الــسوق، تراجــع عــدد النــساء الــلاتي يــرغبن في المجازفــة بأ  
ــدة أو ــروا      . جدي ــتحدثت الأون ــالتقرير، اس ــشمولة ب ــرة الم ــذه الفت ــة ه ــتجوفي نهاي ــراض من  الإق

، وقدمت قروضـا للنـساء      عربية السورية الجمهورية ال لنساء في   ا المقصور على الجماعي التضامني   
ــشاريع في الأردن   ــشتغلات بالم ــة الم ــضفة الغربي ــن خــلال  وال ــنح  م ــة  م ــروض عادي ع يلمــشارلق

ولم تحقــق الأهــداف بــسبب الأزمــة الاقتــصادية والحالــة الأمنيــة المتفاقمــة في الأرض  . الــصغرى
ة في غــزة في ظــل ع محــدوديويــرجح أن تظــل القــروض المخصــصة للمــشار . الفلــسطينية المحتلــة
وتيرة الإقراض في الضفة الغربيـة، ويـرجح أن تـزداد إلى            بالفعل  وقد ارتفعت   . الظروف الراهنة 

وثمـة  .  باسـتحداث منـتج الإقـراض الجمـاعي التـضامني       الجمهورية العربيـة الـسورية    حد كبير في    
 .نفي الضفة الغربية والأردمن النساء ستهداف العملاء أفضل لا طرق تحديدحاجة إلى 
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 ٢٦الباب   
 المساعدة الإنسانية  

 
  لنتائج البرامجالبارزةالملامح 

عــدد مــن حــالات   علــى برنــامج الإغاثــة الإنــسانيةطغــى، ٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفتــرة 
وجمهوريـة  ) الـسودان ( حـالات الطـوارئ في دارفـور        منها،   المعقدة الواسعة النطاق   الطوارئ

لمتحدة لتنسيق الشؤون الإنـسانية حـشد الـدعم         وواصل مكتب الأمم ا    .الكونغو الديمقراطية 
الـدعم الـذي يقدمـه       و وتوجيـه النـداءات   وتقديمه لحالات الطوارئ هذه، من خلال الـدعوة         

قيـام منـسق الإغاثـة في     ويسر المكتـب     . الشؤون الإنسانية والأفرقة القطرية    منسقولعمليات  ل
ت الطارئـة،   الاإلى هـذه الح ـ    مـن البعثـات الرفيعـة المـستوى والبـارزة            حالات الطوارئ بعـدد   

، اتـسمت فتـرة      نفـسه  وفي الوقـت   . مزيد مـن الاهتمـام لهـذه الأزمـات         توجيهساعد على    مما
، مــن قبيــل  )الأخطــار المائيــة المناخيــة  أو ( المتــصلة بالمنــاخ  الظــواهرين بزيــادة عــدد  نتالــس

وجيـه  تالـدعوة و   التنـسيق و   لاتوقـدمت المـساعدة في مجـا       .الفيضانات والأعاصير والجفـاف   
 في  يرص ـاع والأ اتالنداءات إلى الحكومات والأفرقة القطرية في البلدان المتضررة من الفيضان         

وآسـيا  ) أوغندا وسوازيلند والسودان وزامبيا وغانا وليسوتو ومدغـشقر وموزامبيـق          (أفريقيا
بوليفيــا والجمهوريــة (وأمريكــا اللاتينيــة ) باكــستان وجمهوريــة كوريــا الــشعبية الديمقراطيــة (
ــاراغوا ا ــة ونيك ــلو ).لدومينيكي ــب كف ــةفعالب المكت ــوارئ    ي ــتجابة لحــالات الط ــسيق الاس  تن

 . بيرو الذي ضربزلزالاللبنان وفي رب الحو) ايإندونيس(المفاجئة مثل زلزال يوغياكارتا 
كتــب بتعزيــز قدرتــه الموإضـافة إلى تنــسيق الاســتجابات مــن الــشركاء الآخـرين، قــام   

 وإنــشاء مركــز ، المكاتــب الإقليميــةتقويــةارئ، بمــا في ذلــك الداخليــة علــى الاســتجابة للطــو
 . وقائمة للاستجابة للطوارئ، واحتياطي للمعدات،لتنسيق الاستجابة لحالات الطوارئ

 مـن   ٢٠٠٧-٢٠٠٦فترة  ال في    الإنساني في مجال العمل  صلاح  الإوقام المكتب بتنفيذ    
ــسية ةخــلال ثلاث ــ ــ“ المجموعــات”تطبيــق نهــج   :، هــي عناصــر رئي ــد  ا ىعل لإصــلاح؛ وتجدي

 .الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ؛ وتعزيز مهام منسق الشؤون الإنسانية

وشمـل   . في تعزيز التخطيط الاستراتيجي للمكتب     الفترةوتمثل إنجاز هام آخر في هذه       
ذلك إنشاء إطار استراتيجي، بما في ذلك بيانات الأهـداف القائمـة علـى النتـائج إلى جانـب               

مكـن ذلـك   و .تيجياؤشرات الأداء، وإنشاء وحدة مكرسة للتخطيط الاستر    قائمة موجزة بم  
 . أدائه واستخدامها وقياستخطيط مواردهتحسين المكتب من 
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 لمنجزة والأهداف غير اوالعراقيل التحديات
يـتعين  زال  مـا   ف في مجـال العمـل الإنـساني،         الإصـلاح  كـبير في تنفيـذ       تقـدم  أحـرز    لئن

ــالكثير ــام ب ــادة مــشاركة   .يتعلــق ببــدء تطبيــق نهــج المجموعــات  يمــا ســيما ف  لا،القي ومــع زي
 كيفية التكيف مـع     معرفة التحديات   منو .تحدياالحكومات الوطنية، تظل سرعة الاستجابة      

 ،الأخطار الجديدة، مثل تغير المناخ، وكيفية الحصول على تمويـل عـادل للطـوارئ الإنـسانية               
نظر إلى زيـادة الطلبـات مـن الجهـات المانحـة             المكتـب، بـال    لعمليـات  التمويـل    استدامةوكيفية  

 .وغيرها من الجهات

 النواتج تنفيذ معدل

 والقابلـة   المقـررة  في المائـة مـن النـواتج         ٩٨ نـسبة    تنفيذ إلى   الذكرالآنفة  تستند النتائج   
  . ناتجا١ ٣٦٤ الكمي وعددهاللقياس 

ــى    ــة ومؤشــرات الإنجــاز   الإنجــازاتويمكــن الاطــلاع عل ــة  المعتمــدة المتوقع في الميزاني
 .A/60/6 (Sect.26)) (:٢٠٠٥-٢٠٠٤  السنتينالبرنامجية المقترحة لفترة

 
  والإدارةالتوجيه التنفيذي  

.  في حـدود المـوارد البـشرية والماليـة المتاحـة           بفعاليـة إدارة ودعم برنامج العمل      )أ (١-٢٦
لــى تلبيــة ، ركــز مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية علــى تحــسين قدرتــه ع  ٢٠٠٦خــلال عــام 

 المكاتـب    للـبرامج والأنـشطة الميدانيـة بتعزيـز قـدرة           المقدم الطلبات المتزايدة على الدعم الإداري    
 التــدريب الإداري للمكاتــب الميدانيــة، وتطــوير أدوات تكنولوجيــا تــوفيروالتنفيذيـة والإداريــة،  

 في تنفيـذ عـدد مـن    وشـرع  .المعلومات لتحسين المهام المتعلقة بالموارد البـشرية والـشؤون الماليـة   
الميدان في الوقت المناسب وتنقلـهم بـشكل   في المشاريع النموذجية بغرض كفالة تعيين الموظفين    

ــة علــى   عــادل،  ــدرج في هــذا الإطــار النجــاح في الموافق ــشؤون    وين ــسلطة الخاصــة ب تفــويض ال
 بعـض  صمـا يخ ـ راكـز العمـل في  لم متعـددة كما أعد المكتب قوائم  .الموظفين للموظفين الميدانيين

  .٢٠٠٧الفئات المهنية المختارة في أواخر عام 

ضمان اتساق الـسياسات في إدارة الأنـشطة المتعـددة الأبعـاد الـتي تـضطلع بهـا            )ب( 
 الــشؤون  الــسلام والأمــن وحفــظ الــسلام وتقــديم المــساعدة وتنــسيقلاتالأمــم المتحــدة في مجــا

لمتعـددة الأبعـاد الـتي تـضطلع بهـا الأمـم            لكفالة اتساق السياسات في إدارة الأنـشطة ا       . ةالإنساني
، الـشؤون الإنـسانية    السلام والأمن وحفظ السلام وتقديم المساعدة وتنسيق         لاتالمتحدة في مجا  

اللجنـة التنفيذيـة للـشؤون الإنـسانية بتيـسير          /قامت أمانة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات      
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 أفغانـستان   في منـاطق، منـها    لات الإنـسانية    الاستجابات المشتركة بين الوكالات لعدد مـن الحـا        
لفريـق  اللجنـة أربعـة اجتماعـات    أمانـة  ويـسرت   .الأرض الفلـسطينية المحتلـة  دارفـور و والعراق و

الـصليب  لجنـة  اشتركت فيها الأمم المتحدة و ( العامللفريقوستة اجتماعات لالجهات الرئيسية  
، وغطـت   ) بـين المنظمـات غـير الحكوميـة        وكيانات تعنى بالمساعدة الإنسانية مـن     الدولية  الأحمر  

الاجتماعات عددا من المسائل المتعلقة بالسياسات، بما فيها الإصلاح في مجال العمل الإنـساني،              
 .أخطار الكوارثوالحد من  لإنعاش،واوالحيز المتاح للعمل الإنساني، 

 
 ١البرنامج الفرعي 

 السياسة العامة والتحليل
لكـوارث وحـالات   في التـصدي ل منظومة الأمـم المتحـدة   تحسن التنسيق داخل   )أ( ٢-٢٦

اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين        أعمـال    في مـشاركته المتواصـلة      تمكن المكتـب، بفـضل    . الطوارئ
 عمليــة مــن الــدفع قــدما باتفاقــات بــشأن مــسائل منــها ، ٢٠٠٧-٢٠٠٦الوكــالات في الفتــرة 

، ة الإنـساني  الأنـشطة ليلـها، وتمويـل     تخطيط البعثات المتكاملة، وعمليات تقيـيم الاحتياجـات وتح        
 .وقائمة القدرة الاحتياطية للمستشارين في الشؤون الجنسانية

للحـالات  لأمـم المتحـدة واسـتجابات الـسياسة العامـة           اتحسين قدرات منسقي     )ب( 
جرى توفير التوجيه والتدريب فيما يتعلـق بحمايـة المـدنيين           . بحماية المدنيين  فيما يتعلق الإنسانية  

ولتعزيــز قــدرة منــسقي . مــن خــلال معتكــف يــنظم ســنويا ع منــسقي الــشؤون الإنــسانية لجميــ
بــين منــسق الإغاثــة في حــالات الطــوارئ بغــرض بينــهم والــشؤون الإنــسانية، أبرمــت اتفاقــات 

 اسـتراتيجيات   وضـع الرئيسية في كل حالـة مـن حـالات الأزمـات و           الإنسانية  يات  الأولوتحديد  
 الدعم المباشر لمنسقي الشؤون الإنسانية مـن خـلال تـوفير توجيـه     موقد .الاستجابة المتفق عليها

كـوت  (مكيّف وفق الحاجة، وتنظيم حلقات عمل قطرية لإعداد اسـتجابات في مجـال الحمايـة                
، وإيفـاد مستـشارين في مجـال الحمايـة مـن            )٢٠٠٧ وأفغانـستان في عـام       ٢٠٠٦ديفوار في عام    

 .في إطار مشروع القدرات الاحتياطية للحمايةقائمة القدرة على سد الاحتياجات المفاجئة 
ــساءلة خــلال الكــوارث وحــالات الطــوارئ،        )ج(   تحــسن التخطــيط والرصــد والم

كتـب لجنـة تقيـيم    الم، تـرأس  ٢٠٠٦في عـام  . في ذلك مرحلة الانتقال من الإغاثة إلى التنميـة       بما
ــادرة جمعــت   ــرتــسونامي، وهــي مب ومنظمــات غــير لأمــم المتحــدة تابعــة ل وكالــة ٤٠ مــن أكث

 المـساءلة والـتعلم    هـو كفالـة   حكومية وجهات مانحة وأكاديميين سعيا إلى تحقيق هدف مـشترك           
وحـددت النتـائج الـتي     . الإنسانية على الإطلاقةأحد أكبر الجهود في مجال الاستجابسنويا من 

يقـوم   لاة و  يعتمد على القدرات المحلي    كثيرا ما لا  لجنة القيود الموجودة في نظام      الخلصت إليها   
 انتقـال سـلس مـن       كفالـة  علـى    عـدم القـدرة   ، بل يتسم بالتنافس على المـوارد و       بفعاليةبالتنسيق  



A/63/70  
 

08-32105 291 
 

المــشتركة بــين الدائمــة لجنــة ال، أســندت ٢٠٠٧وفي عــام  .مرحلــة الإغاثــة إلى مرحلــة التعــافي 
 تقييمــات آنيــة  إجــراءلليونيــسيف مهمــة تنفيــذ مبــادرة نموذجيــة، وهــي ولمكتــب لالوكــالات 

ــين الوكــالات مــشتر ــيم الاســتجابة ل و .كة ب ــضاناتجــرى تقي ــتي حــدثت لفي ــق في   ال موزامبي
وأثــارت التقييمــات اهتمامــا علــى الــصعيد العــالمي باعتبارهــا أداة قيّمــة لتحــسين     .وباكــستان

وأبــرزت المبــادرة النموذجيــة الحاجــة إلى كفالــة الوضــوح في آليــة التفعيــل    .الرصــد والمــساءلة
، وللضغط بفعاليـة للحـصول      ة العاجل اتالتقييمات في النداء  مثل هذه   اج  الخاصة بالتقييم، لإدر  

 .من الجهات المانحةبالتمويل على أموال أو على التزام 
 

 ٢البرنامج الفرعي 
  تنسيق الأعمال الإنسانية والاستجابة في حالات الطوارئ

التنفيذيـة  ة لأمـم المتحـد  اتقديم الدعم الحسن التوقيت والمنسق لجميع وكالات       )أ( ٣-٢٦
 مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية         نسق. نسانيةالإطوارئ  الالاستجابة لحالات   العاملة في مجال    

 والقـرن   ، إندونيـسيا؛   ويوغياكارتا ؛ ولبنان ؛ الاستجابة لطوارئ وأزمات في جنوب آسيا      جهود
 ؛ا وكولومبي ـ؛بـال ي ون؛ وسـري لانكـا  ؛ وتـشاد وجمهوريـة أفريقيـا الوسـطى        ؛ ودارفور ؛الأفريقي

 إيفاد الموظفين في غضون خمـسة  تموفي كل حالات الطوارئ،  .وجمهورية الكونغو الديمقراطية
التـدخل الـسريع    الأمم المتحدة لتقيـيم الكـوارث والتنـسيق أو قـدرة         نظامأيام، سواء عن طريق     
، كـان للمكتـب   ٢٠٠٧وبحلـول نهايـة عـام     .، أو الـدعم المقـدم مـن المقـر    في المكاتـب الإقليميـة  

 مستشارين إقليميين في مجـال الاسـتجابة        ٨  مكاتب إقليمية و   ٦ بلدا، إضافة إلى     ٥٠ في   وجود
نــامج إصــلاح العمــل الإنــساني تحــت مظلــة اللجنــة الدائمــة  عــن بر المكتــب دافــعو .للكــوارث

 في ثماني حالات طوارئ جديدة وسـت حـالات   لمجموعاتونفذ نهج ا .المشتركة بين الوكالات
أعــد المكتــب مــشروع تعزيــز قــدرة و .٢٠٠٧ و ٢٠٠٦ بــين عــامي طــوارئ جاريــة في الفتــرة

منسق الشؤون الإنسانية، لكفالة حـصول المنـسقين المقـيمين ومنـسقي الـشؤون الإنـسانية علـى                 
كتـب والوكـالات التابعـة للجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات ضـمانا              الممـن   الـلازم   الدعم  

 ٢٠٠٦مـارس  / آذار٩ في زي لمواجهـة الطـوارئ  ومنذ إنشاء الصندوق المرك .لاستجابة منسقة
 مليـون دولار مـن   ٦٥٩,٢ بتقـديم مبلـغ    الـصندوق  ، تعهـد  )بدور أمانته المكتب  الذي يضطلع   (

 بلـدا مـن البلـدان المتـضررة مـن الكـوارث        ٦٠دولارات الولايات المتحـدة لمـشاريع إنـسانية في          
وأشـار المكتـب إلى أن       .منـسقة الطبيعية والتراعات المسلحة دعمـا لاسـتجابة حـسنة التوقيـت و           

 مـع ، مـدربين زمـات جديـدة بمـوظفين    لأ الطارئـة  ة الاسـتجاب  كفالـة التحدي لا يـزال يكمـن في        
دعم الاســتجابات للأزمـــات المتفاقمـــة مــن خـــلال تعزيـــز   لـــية لـــضرورالإبقــاء علـــى القــدرة ا  

 .الإقليمية المكاتب
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نــشطة الإنــسانية عــن زيــادة تــوافر المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة مــن أجــل الأ  )ب( 
 لتغطيــةارتفـع معــدل المـساهمات الـواردة مـن الجهـات المانحـة       . ة الموحـد اتطريـق عمليـة النـداء   

 في  ٦٦  ليبلـغ  ٢٠٠٦في عـام    عـا طفيفـا     ا ارتف ة الموحـد  اتالاحتياجات المحـددة في عمليـة النـداء       
 بلـغ   إذ ٢٠٠٧وتواصـل التحـسن في عـام        .  نداء موحـدا وعـاجلا     لاثنين وعشرين المائة بالنسبة   

وبلــغ التمويــل في الحــالتين .  في المائــة بالنــسبة لــثلاثين نــداء موحــدا وعــاجلا٧٢التمويــل نــسبة 
الحـد مـن    ووضع تحسين مرونة التمويـل، مـن قبيـل           . في المائة المستهدفة لفترة السنتين     ٦٥نسبة  

لتمويـل  وحققـت مرونـة ا   .ةميـد ، موضع التنفيذ من خلال مبادرة المنح الإنسانية الحالتخصيص
 العـالم،  علـى نطـاق    من خلال رصد الأموال لوكالة بعينـها بغـرض اسـتخدامها             ٢٠٠٦في عام   

 للوكالـة   أتاح قدرا أكبر من المرونة    أو تخصيصها بشكل فضفاض لمنطقة أو بلد أو أزمة ما، مما            
الأمـوال  ”افة إلى ذلـك، أدت زيـادة اسـتخدام    إض ـ .لرصد الأموال لمشاريع أو قطاعـات بعينـها  

 في إطـــار تفـــويض منـــسقي الـــشؤون الإنـــسانية والأفرقـــة القطريـــة المعنيـــة بالـــشؤون “معـــةالمج
 .الإنسانية، وقيادات المجموعات والقطاعات، إلى تحسين مرونة التمويل

ــال    )ج(   ــدم في مجـ ــراز تقـ ــيم إحـ ــتراتيجيات  تعمـ ــور الجنـــساني في اسـ ــاة المنظـ مراعـ
كتــب الفريــق العامــل الفرعــي المعــني الم د، قــا٢٠٠٦في عــام . الاســتجابة في حــالات الطــوارئ

وضـع  إذ  التـابع للجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات،             والعمل الإنـساني    بالشؤون الجنسانية   
 وأفـضت . استراتيجية من خمس نقاط لتعزيز تعميم مراعاة المنظور الجنساني في العمل الإنـساني            

للجنـة الدائمـة المـشتركة      الشؤون الجنسانية   المبادرة الأولى في هذه الاستراتيجية إلى إعداد دليل         
الـدعم   المكتـب  قدمو .٢٠٠٦ديسمبر /في كانون الأول الإنسانيبين الوكالات في مجال العمل 

 في حـالات الطـوارئ      لعنـف الجنـساني   للتدخلات الهادفة إلى التصدي ل    المبادئ التوجيهية   لتنفيذ  
 يجــادشــارك المكتــب في إو. الوكــالاتالــصادرة عــن اللجنــة الدائمــة المــشتركة بــين   الإنــسانية 

مبـادرة الأمـم المتحـدة لمكافحـة العنـف الجنـسي في حـالات               : أوقفـوا الاغتـصاب الآن    ”مبادرة  
 إلى تـوفير حمايـة أفـضل مـن العنـف الجنـسي للأشـخاص المتـضررين مـن                   ، الـتي دعـت    “الصراع

 الـصعيد القطـري،   وعلـى  .الأزمة الإنسانية، وتقديم الدعم الشامل للناجين مـن العنـف الجنـسي   
 على تعزيز تنسيق مختلف الجهود التي تبذلها الوكالات التابعـة للأمـم المتحـدة في                بادرةالمعملت  

، أعـدت قائمـة بكبـار المستـشارين في     ٢٠٠٧وفي عـام   .مجـال تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني     
 المعنيـة بالـشؤون      الـشؤون الإنـسانية والأفرقـة القطريـة        ينـسق لملـدعم   لتقديم ا الشؤون الجنسانية   

كفالــة وتطــوير القــدرة الداخليــة في مجــال البرمجــة المتعلقــة بالمــساواة بــين الجنــسين في لالإنــسانية 
وتوصلت النتائج الأولية التي خلـص إليهـا أحـد التقييمـات      .كافة قطاعات الاستجابة الإنسانية

ــرات قــصيرة     ــسانية لفت ــشؤون الجن ــشارين في ال ــار المست ــر كــبير كــاإلى أن إيفــاد كب ــه أث  في ن ل
كتب بشأن البرمجة المتـصلة بالمـساواة بـين الجنـسين     الموأفضت جهود الدعوة التي يبذلها  .الميدان
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ــة     ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــساني في قـ ــساني إلى إدراج العنـــف الجنـ ــي ٦١/١٣٤والعنـــف الجنـ ، وهـ
ن  بـــشأ الجمعيـــة العامـــة قـــرار تـــصدره الأولى الـــتي ذكـــر فيهـــا العنـــف الجنـــساني في      المـــرة

 .الإنسانية الأنشطة
ــسيقا         )د(  ــم المتحــدة تن ــة الأم ــتي تتخــذها منظوم ــسانية ال ــراءات الإن ــسيق الإج تن

تعــاون المكتــب . مناســبا وإدماجهــا في المبــادرات الــسياسية والأمنيــة ومبــادرات حفــظ الــسلام  
الــشؤون الــسياسية، عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة  دارة لإمــع البعثــات الميدانيــة  تعاونــا وثيقــا 

 - بوروندي، ووسع نطاق بعثة الأمـم المتحـدة في تيمـور             فيقلص حجم بعثة الأمم المتحدة       إذ
ــسودان إلى الأمــم المتحــدة، وأجــرى دراســة      أعــدليــشتي، و ــة الاتحــاد الأفريقــي في ال  لنقــل بعث

جدوى لإحدى البعثات من أجل حماية اللاجئين السودانيين في شـرق تـشاد، واضـطلع بعمليـة       
وشـرع المكتـب في العمـل     .بـال ياد الأفريقـي في دارفـور وببعثـة سياسـية في ن    مـشتركة مـع الاتح ـ  

 الصادرة عن اللجنة الدائمـة       من أجل المساعدة الإنسانية    بالمبادئ التوجيهية للتخطيط للطوارئ   
 في  ٧٥ أن نـسبة     وضـمن بـذلك   ،  مكاتبـه الميدانيـة والإقليميـة      كافـة    في المشتركة بين الوكـالات   

 إلى خطـط منقحـة   تفـضي الـتي يرصـدها لـديها عمليـات للتخطـيط للطـوارئ       المائة مـن البلـدان      
فـي مـن    كمـا ي  فيمـا يتعلـق بكفالـة إنـشاء         لا زالـت هنـاك تحـديات         هوأقر المكتب بأن   .للطوارئ

آليات التنسيق في مجال العمل الإنساني حيثما وجدت بعثات لحفظ الـسلام أو بعثـات سياسـية                 
في مجـال تخطـيط هـذه    المـشورة والـدعم المناسـبين للـشركاء      تقـديم   تابعة للأمـم المتحـدة وكفالـة        

 .البعثات والاشتراك معها

ــأثرة      )ـه(  ــة للبلــدان المت ــة وتنــسيق المــساعدة الدولي ــام في الوقــت المناســب بتعبئ القي
 قـدرة المكاتـب الإقليميـة، وهـو         عُـززت خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير،         . بالكوارث الطبيعيـة  

 بنـشر أو نقـل أو   الإسـراع ستجابة بمرونة للطوارئ بإنشاء القـدرة علـى      مكن المكتب من الا    ما
 تدريبيـة لكفالـة   بـرامج ونظمـت المكاتـب الإقليميـة     . للاحتياجات المتغيرةتلبيةسحب الأصول 

الخـط الأول للاسـتجابة     جـزء مـن     ، وهي تعتبر الآن بمثابة      اكتساب الموظفين للمهارات اللازمة   
الناشــئة، وتقــوم بتنــسيق المــوارد والقــدرات مــع غيرهــا مــن آليــات لأزمــات لالميدانيــة للمكتــب 

 الـذي قدمتـه المكاتـب الميدانيـة     الإقليمـي  السريع على الصعيدقد كان الدعم ف. التدخل السريع 
ــا و ــام  في بنمـ ــد في عـ ــيرو     ٢٠٠٧تايلنـ ــسريعة في بـ ــتجابات الـ ــسبة للاسـ ــبيرة بالنـ ــة كـ ذا أهميـ

 والــيمن ومنطقــة البحــر الكــاريبي    نيــا الجديــدة ومكــسيكو وبــنغلاديش وباكــستان وبــابوا غي   
 في  علـى مواجهـة الحـالات المفاجئـة       كمـا قـام المكتـب بتعزيـز وتوطيـد قدرتـه             . )الإعصار دين (

، تم إيفـاد  ٢٠٠٧وفي عـام   .المقر، بالتركيز على الشراكات الاحتياطية ونظـم القـوائم الداخليـة   
الإنـسانية  المـساعدة  ا مـن مكاتـب تنـسيق     مكتبا مختلف ـ١٤ قياسي من المهنيين الشركاء إلى  دعد
 . أنحاء العالم جميعفي
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 ٣البرنامج الفرعي 
 الحد من الكوارث الطبيعية

ــها وتقليــل       )أ( ٤-٢٦ ــة درء الأخطــار والحــد من ــة ثقاف ــة علــى تنمي ــادة القــدرة الوطني زي
ية  بلـدا قـد أبلـغ الاسـتراتيج    ٣٩، كـان  ٢٠٠٧حـتى نهايـة عـام    . الضعف إزاء المخاطر الطبيعيـة   

وبيّنـت المعلومـات    .ها الوطنية للحد من أخطار الكـوارث برامجالدولية للحد من الكوارث عن 
 في تعزيز الحـد مـن أخطـار الكـوارث، ووضـع        لها دور نشط  ية  يو الوطنية الح  البرامجالمتوفرة أن   

السياسات وتنمية القدرات، وتوعية الجمهور، والدعوة إلى إدماج الحد مـن أخطـار الكـوارث                
ــة في أ ــشطة التنمي ــل ،ن ــن قبي ــشطة م ــة، وإدارة      أن ــصحة، والبيئ ــيم، وال ــر، والتعل ــن الفق  الحــد م

وأحرزت الاستراتيجية الدولية للحـد مـن الكـوارث، الـتي تتعـاون تعاونـا وثيقـا مـع             .الكوارث
شركائها الإقليميين في جنوب شرق آسيا ومنطقة المحيط الهادئ، مزيـدا مـن التقـدم نحـو تعزيـز                   

سية لإدارة المخـــاطر في البلـــدان ذات الـــدخل المـــنخفض والمتوســـط المعرضـــة  القـــدرات المؤســـ
 بـين الاسـتراتيجية وأمانـة اتفاقيـة الأمـم المتحـدة الإطاريـة        مشتركةخذت مبادرة واتُ .للكوارث

المتعلقــة بتغيّــر المنــاخ وفريــق الخــبراء المعــني بأقــل البلــدان نمــواً بهــدف بنــاء القــدرة الوطنيــة لأقــل  
 التي كانـت أعطـت الأولويـة لتطـوير نظـم الإنـذار المبكـر في بـرامج عملـها الوطنيـة             البلدان نموا 

ودعمت الاسـتراتيجية إدمـاج الحـد مـن أخطـار الكـوارث في ورقـات                 .تغير المناخ مع  للتكيّف  
ــاســتراتيجية الحــد مــن الفقــر في   ــا ومدغــشقر ونيجال وطــورت الاســتراتيجية . يــايرسنغال وغان

 خطـط إنمائيـة     ١٠إيجـاد   غـير أن هـدف      .  إدارة المخـاطر في المـدارس      أدوات تثقيفية لتنـاول    ١٠
 خطـط فقـط   ٧ أبلـغ عـن   إذلم يحقـق تمامـا،   الكـوارث  لحد مـن أخطـار   تتضمن عناصر لوطنية  

 .٢٠٠٧بحلول نهاية عام 

 الوطنيـة بزيـادة تطبيـق المعـارف العلميـة           لـصعد قيام واضعي الـسياسات علـى ا       )ب( 
،  الدولية للحد مـن الكـوارث   عملت الاستراتيجية . دى التأثر بها  والتقنية للحد من الأخطار وم    

 الأخطـار  تطوير خمس أدوات لتقيـيم       فيبالتعاون مع وكالات أخرى، على تطوير أو المساعدة         
ترجمـة  ”وشملت أداة التوجيه الرئيـسية      . ورصد التقدم المحرز في مجال الحد من أخطار الكوارث        

 وستـستخدم بـصورة منهجيـة في    يـة عـدة لتطـوير مـواد تدريب   ، التي كانـت قا   “الأقوال إلى أفعال  
 إلى التوجيـه الاسـتراتيجي    بـشكل متزايـد  ويـشار . تعزيز التنفيـذ مـع الـسلطات المحليـة والوطنيـة         

وتـــستخدم  . المعيـــار الرئيـــسي لمـــسائل الحـــد مـــن أخطـــار الكـــوارث باعتبـــارهلاســـتراتيجية ل
 .ة والوثائق الدولية والورقات الأكاديميةمصطلحات الاستراتيجية في العديد من الخطط الوطني

 الوطنية للحـد مـن أخطـار الكـوارث الـتي      برامجمثال آخر يتمثل في المبادئ التوجيهية لل  هناك  و
لمساعدة البلدان والمؤسسات الوطنيـة علـى فهـم         الرسمية الست   ترجمت إلى لغات الأمم المتحدة      

 تنفيذ إطار عمـل هيوغـو والحـد مـن أخطـار              الوطنية لتيسير  لبرامجأفضل لعملية تطوير وتعزيز ا    
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ونتيجة لنجاح حملة الدعوة العالمية بشأن الحد من أخطار الكـوارث والتثقيـف الـتي                 .الكوارث
منظمة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة           نفذتها الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث و      

لحـد مـن أخطـار الكـوارث في المنـاهج           واليونيسيف، اتخذت سبعة بلدان خطوات نحـو إدمـاج ا         
 ةتقيـيم ورصـد أخطـار الكـوارث، متجـاوز         لواسـتخدم أربعـة وأربعـون بلـدا أدوات          . الدراسية

منــشور  إصــدار تم، ٢٠٠٧نــوفمبر /وفي تــشرين الثــاني . في أربعــين بلــداالمحــددبــذلك الهــدف 
تحلـيلا  ور  وضـم هـذا المنـش     . “٢٠٠٧الاسـتعراض العـالمي لعـام       : الحد مـن أخطـار الكـوارث      ”

للتقدم المحرز على الصعيد الوطني من حيث تنفيذ إطار عمل هيوغـو            الأخطار و أوليا لاتجاهات   
 .٢٠٠٦ و ٢٠٠٥التي تمتد بين عامي لفترة في ا

زيادة قدرة البلدان النامية علـى اتقـاء الكـوارث والتأهـب لهـا والتخفيـف مـن                    )ج(  
، كـان تركيـز     ٢٠٠٥ر عمل هيوغو في عـام        بلدا إطا  ١٦٨عقب اعتماد    .حدتها والتعافي منها  

 وأمانتها وأصـحاب المـصلحة فيهـا ينـصب علـى دعـم               الدولية للحد من الكوارث    الاستراتيجية
وعلــى  .الحكومــات في تنفيــذ إطــار العمــل وتعزيــز قــدراتها علــى الحــد مــن أخطــار الكــوارث   
سياسات مستوى السياسات، قـام عـدد متزايـد باسـتمرار مـن الحكومـات بتـصميم صـكوك لل ـ                  

مـسؤولية  تتـولى   تنـسيق  جهـات  بلـدا  ١١٦وعـيّن   .التوجيهية وسن قوانين للحـد مـن الأخطـار   
 وطنيـا للحـد مـن أخطـار     برنامجـا  ين إنـشاء وتعزيـز تـسعة وثلاث ـ   تمو .تنفيذ ومتابعة إطـار العمـل  

ــدد في      ــدف المحـ ــاوز الهـ ــا تجـ ــو مـ ــوارث، وهـ ــدا٢٠الكـ ــستان    . بلـ ــسيا وباكـ ــت إندونيـ وقامـ
بإدمـاج الحـد مـن الكـوارث في الجهـود المبذولـة للتعـافي               والهند  لبين وملديف   لانكا والف  وسري

 برنـامج الأمـم   أنـشطة وقام ستة وثلاثون بلـدا مـن البلـدان المـستفيدة مـن       .في أعقاب الكوارث
المتحدة الإنمائي بإدماج الحد من أخطار الكوارث في برامج التعافي في أعقاب الكوارث، وهـو               

دمجـت بلـدان أخـرى      أو.  بلـدا  ٢٠ العدد المستهدف لفترة السنتين وهو    تقريبا ضعف   ما يشكل   
باعتبــاره قــضية شــاملة أو مجــالا مــن مجــالات التركيــز في خططهــا  الكــوارث الحــد مــن أخطــار 

 .الإنمائية الوطنية بما فيها ورقات استراتيجية الحد من الفقر
 شــهدت. مــشاريع الحــد مــن الكــوارث /برامجلــزيــادة مــستوى دعــم المــانحين   )د( 

إنشاء المرفق العـالمي للحـد مـن الكـوارث والتعـافي            تطورين إيجابيين هما     ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  
  الــدخلوهــو مــا وفــر أداة جديــدة لمــساعدة البلــدان ذات      (٢٠٠٦ســبتمبر /منــها في أيلــول 

المــنخفض والمتوســط المعرضــة لخطــر كــبير علــى زيــادة الاســتثمار للحــد مــن أخطــار الكــوارث 
الحـد  أنـشطة  المبادرة الرامية إلى وضع سياسات جديدة للمانحين لزيادة تمويـل       اد  إيج، و )وإدارتها

 جهــودا متــضافرة  الدوليــة للحــد مــن الكــوارث وبــذلت الاســتراتيجية. مــن أخطــار الكــوارث
 صــندوق الأمــم المتحــدة الاســتئماني للحــد مــن عــبرخطــة عملــها خــارج نطــاق لحــشد المــوارد 

 مليـون دولار في     ١٥ علـى    تزيـد ستئماني التزامـات ماليـة      وتولدت عن الصندوق الا   . الكوارث
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 الهنـدي المحـيط    بتـسونامي ومبـادرة اتحـاد        ة الخاص ـ ة العاجل ـ اتالسنتين الماضيتين لكل مـن النـداء      
 دولار مـن مواردهـا الخاصـة    ٩٠ ٠٠٠وخصصت مفوضية الاتحاد الأفريقي مبلـغ       .التي لحقتها 

في إطــار برنــامج عملــها ذي الأولويــة لعــام  تنفيــذ أربعــة أنــشطة للحــد مــن أخطــار الكــوارث  ل
 .، مما يدل على تغير التوجه نحو تعزيز التخفيف من الكوارث واتقائها٢٠٠٧

 
 ٤البرنامج الفرعي 

 خدمات الدعم في حالات الطوارئ
الحشد العاجل لآليات وأدوات الاستجابة الدولية لحالات الطوارئ مـن أجـل           )أ( ٥-٢٦

سانية الدولية إلى ضحايا الكـوارث وحـالات الطـوارئ، بمـا في ذلـك               تيسير تقديم المساعدة الإن   
-٢٠٠٦الــسنتين خــلال فتــرة . تحديــد الاحتياجــات مــن المــوارد ونــشر المعلومــات في حينــها   

 بعثــة مــن بعثــات الأمــم المتحــدة لتقيــيم ٢٥، حــشد مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية ٢٠٠٧
تجابة الطارئة للكوارث الطبيعيـة، وبعثـتين        بعثة للاس  ١٩، تضم    في المجموع  الكوارث والتنسيق 

وفي حالـة   . بعثـات للتأهـب للكـوارث والتـصدي لهـا     ٤للاستجابة لحالات الطوارئ البيئيـة، و  
 وحشد أفرقة تقيـيم الكـوارث والتنـسيق في          استنفاربعثات الاستجابة لحالات الطوارئ، جرى      

وتحقـق نـشر   . المنـشود فتحقـق بـذلك الهـدف    طلـب المـساعدة،   مـن اسـتلام    سـاعة  ٤٨غـضون  
موظفي التنسيق المدني العـسكري التـابعين للأمـم المتحـدة اسـتجابة لحـالات الطـوارئ الطبيعيـة                   

. التنـسيق  مـن    لاهـذا المج ـ  موظفي تقييم الكوارث والتنسيق المدربين في       نشر  من خلال   المفاجئة  
غاثــة  شــحنة مــن بــضائع الإ ٢٤ لإيــصال، اتخــذ المكتــب ترتيبــات  ٢٠٠٧-٢٠٠٦وفي الفتــرة 

 طنــا متريــا بقيمــة ٤٦٠ بلــدا مــن البلــدان المتــضررة مــن الكــوارث، بلغــت في المجمــوع   ١٨ ـلــ
 . دولارملايين ٤,٣

ــوارئ      )ب(  ــدى شــبكات إدارة حــالات الط ــدرة والتأهــب ل ــز الق ــوارث /تعزي الك
حشد المكتب أربع بعثـات للتأهـب لمواجهـة         . لتصدي لهذه الحالات  الوطنية والدولية من أجل ا    

ومــن خــلال  . لمــساعدة البلــدان علــى تقيــيم خططهــا الوطنيــة للاســتجابة للكــوارث الكــوارث
ــاذ،       ــدولي للبحــث والإنق ــشاري ال ــسانية والفريــق الاست ــشؤون الإن ــسيق ال شــبكات مكتــب تن

ــد   ــوارث في التـ ــة للكـ ــة المعرضـ ــدان الناميـ ــاركت البلـ ــتجابة  اشـ ــارين تحـــضيرا للاسـ ريب والتمـ
ونظـم المكتـب   . للكـوارث ية لتنسيق الاستجابات  عشر شبكات وطنية ودولهناكو .للكوارث

 المنطقــة علــى النظــام الــدولي  هــذهلإطــلاع المــشاركين مــن  تــدريبا للتوعيــة لأول مــرة في مــالي 
في ، قام المكتب، بالتعاون مـع وزارة الـدفاع   ٢٠٠٧-٢٠٠٦وفي الفترة  .للاستجابة للكوارث

عني بالمـساعدة العـسكرية المقدمـة لعمليـات         ، بتنظيم وتيسير مؤتمر آسيا والمحيط الهادئ الم       ماليزيا
ــة في حــالات الكــوارث  ــسيق المــستدام     .الإغاث واعتمــد المــؤتمر موضــوع إحــدى شــبكات التن
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 العسكري والتنسيق بين القطاعات العسكرية والإطـار التعـاوني للاسـتجابة للكـوارث              - المدني
ــة ــو       .في المنطق ــشر دراســة تحــت عن ــصياغة ون ــات ل ــب ترتيب ــتغيرات  ”ان واتخــذ المكت بحــث ال

 والمـــساكن في أعقـــاب الكـــوارث، في الفتـــرة يوالتطـــورات الرئيـــسية في المـــستوطنات والمـــآو
، ففـــسح بـــذلك المجـــال لإصـــلاح المبـــادئ التوجيهيـــة القائمـــة       “)٢٠٠٦ (٢٠٠٦-١٩٨٢

وبالتعـاون مـع الاتحـاد الـدولي لجمعيـات الـصليب الأحمـر والهـلال          .للمساعدة في تـوفير المـأوى  
 اسـتخدام الخـشب باعتبـاره       تبحثة أخرى، نشر المكتب دراسة      يمنظمات غير حكوم  الأحمر و 

 اسـتخدام الأغطيـة   بـشأن مادة من مواد البناء أثنـاء القيـام بالإغاثـة الإنـسانية ومبـادئ توجيهيـة          
  .البلاستيكية

تعميم مراعاة المنظور الجنساني في التقـارير المتعلقـة بتقيـيم           بمسألة  زيادة الوعي     )ج(  
 لتعزيـز نوعيـة   ٢٠٠٧-٢٠٠٦واصـل المكتـب جهـوده في الفتـرة         . لكوارث ووثـائق النـداءات    ا

ــداءات      ــائق الن ــبرامج ووث ــيم تخطــيط ال ــسانية في تقي ــدم في وضــع    .المنظــورات الجن وأحــرز تق
وعكــست جميــع تقــارير .  حــسب نــوع الجــنس البيانــاتتوزيــعللتحليــل الجنــساني وإرشــادات 

ــوار   ــل الكـ ــلال كـ ــصادرة خـ ــة الـ ــى    الحالـ ــر المترتـــب علـ ــسنتين الأثـ ــرة الـ ــاء فتـ ــبيرة أثنـ ث الكـ
 .الجنساني المنظور

 
 ٥البرنامج الفرعي   
 المعلومات وأنشطة الدعوة فيما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية  

ــادة  )أ( ٦-٢٦ ــادئ وال ــ  زي ــم ومراعــاة المب ــسانيةشواغل فه ــب  . الإن ق ينــستواصــل مكت
قائمـة  لى اتخـاذ إجـراءات إنـسانية فعالـة          لـدعوة إ   ا ٢٠٠٧-٢٠٠٦الشؤون الإنـسانية في الفتـرة       

ــى  ــى  المعل ــادئ عل ــصعكــل مــن  ب ــالمي والإقليمــي والقطــري، وعمــل   يال إدراج في ســبيل د الع
  تحقيقـا  كمـا عمـل مـع الـدول الأعـضاء         ،  بياناتهـا الشواغل الإنسانية في قرارات الأمم المتحـدة و       

جهـوده الإعلاميـة، بـشراكة مـع       وعـزز المكتـب أيـضا       . لهذا الغـرض في عمليـات صـنع قراراتهـا         
مـن خـلال بـث      وذلـك جزئيـا     وكالات الأمم المتحدة وشركائه من المنظمـات غـير الحكوميـة،            

 العامــة، والنــشرات الــصحفية، ومقــالات الــرأي، والمقــالات   الكلمــاترســائل اســتراتيجية في 
 عـن  وتمخـضت تلـك الجهـود    .الصحفية، ومن خلال زيادة تكثيف التعامل مع وسائط الإعلام  

تغطيــة إعلاميــة إيجابيــة علــى النطــاق العــالمي لمبــادئ وشــواغل المــساعدة الإنــسانية في حالــة          
خـلال هـذه   في مجال العمل الإنساني، وأنشئت شراكات جديدة مع الدول الأعضاء        .الطوارئ

مجموعـة  الفترة، أثمرت بعض المكاسب الملموسة، من ضمنها توقيع مذكرة تفـاهم بـشأن تـوفير       
 اللازمــة لمواجهــة الاحتياجــات المفاجئــة،   الإعلاميــةللقــدراتالوطنيــة كومــات الحمختــارة مــن 

كتـب  الملاحـظ   و .مـسائل مواضـيعية   بـشأن   ودعم أنشطة الدعوة عنـد انـدلاع أزمـات محـددة و           
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نشطة الدعوة الموجهة إلى الميدان من خلال وضع مزيـد مـن المبـادئ              دعم المقر لأ  ضرورة تعزيز   
تعزيـــز القـــدرة علـــى تلبيـــة   الـــدعوة، ومـــن خـــلالو الإعـــلام التوجيهيـــة والـــسياسات بـــشأن

 .المباغتة ل التصدي المبكر والسريع للأزماتالاحتياجات المفاجئة في مجا
زيادة استفادة الدول الأعـضاء والجهـات الفاعلـة الأخـرى في المجـال الإنـساني                 )ب( 

مـن الـدلائل    . لقـرارات من المعلومات المتاحة في حينها بشأن حالات الطوارئ من أجل اتخـاذ ا            
بــشأن حــالات الطــوارئ والكــوارث الطبيعيــة في بــدء في أوانهــا   موثوقــةمعلومــاتعلــى تقــديم 

 علـى أرض الواقـع ارتفـاع      ل الإنـساني  عم ـإبـلاغ جهـات صـنع القـرار ودعـم ال          بهـدف   حدوثها  
ــع    ــارات مواقـ ــدد زيـ ــى  اعـ ــب علـ ــبكة لمكتـ ــا في شـ ــت، بمـ ــاالإنترنـ ــع هـ ــال  موقـ ــة أعمـ الإغاثـ

”ReliefWeb “)      إلى  ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في الـسنة في الفتـرة        ا مليون ـ ٣٠ارتفع عدد الزيارات مـن 
 المكتـب أيـضا مواقـع شـبكية ميدانيـة           وظفو ).٢٠٠٧-٢٠٠٦ في السنة في الفترة      ا مليون ٣٧
، إضـافة إلى موقـع شـبكي لمركـز          )٢٠٠٥-٢٠٠٤ في الفتـرة     ١٣ مقابل( مكتبا ميدانيا    ٢٦في  

ــا    ــسانية للبن ــساعدة الإن ــات الم ــام معلوم ــات    . ٢٠٠٦ن في ع ــضا شــبكات المعلوم وشــهدت أي
متجــاوزا هــدف (مــسجل  ٤٦ ٠٠٠ بلــغالإقليميــة المتكاملــة زيــادة في عــدد المــسجلين الــذي   

 المكتـب باسـتعراض مـا يقدمـه مـن خـدمات لإدارة            ماق،  ٢٠٠٧وفي عام    ). مسجل ٣٥ ٠٠٠
كية لــدعم تبــادل  الــشبالمرافــق حــالات الطــوارئ، بمــا في ذلــك زيــادة اســتخدام   فيالمعلومــات 

 . مكتبـا مـن مكاتـب عمليـات الطـوارئ أو المكاتـب الإقليميـة               ٢٦المعلومات في ما يربـو علـى        
ــسياسات        ــد الـ ــشبكية، وتوحيـ ــع الـ ــز إدارة المواقـ ــية بتعزيـ ــن التوصـ ــتعراض عـ ــض الاسـ وتمخـ

ة يوالتوجيهــات لتحــسين ممارســـات إدارة المعلومــات في مجــال اســـتحداث المعلومــات الـــشبك     
 .تين الأسس التكنولوجية والتطبيقات الشبكية التي تسند هذه المواقعوإدارتها، وتم

 عمـل المجـال    علـى إصـلاح      للتـشديد  نظـراً  .زيادة الوعي بالمعلومات الإنـسانية     )ج( 
تبــادل المعلومــات مــع ل كتــب إلى تعزيــز شــبكاتهالم، عمــد ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في الفتــرة الإنــساني

نة وأكثر فعالية لإدارة المعلومات علـى       ء آليات محسّ   إلى إرسا  شركائه في سائر الوكالات، سعياً    
إصدار مذكرة توجيهية تـشغيلية     عن ذلك   نتج  واختلاف مجموعات العمل الإنساني وقطاعاته،      

استــضاف المكتــب مــؤتمرين، همــا حلقــة عمــل شــبكة المعلومــات      و.تهــا مختلــف الوكــالات أقرّ
 مـشاركا مـن منطقـة       ١٢٠يربو علـى    حضرها ما    (٢٠٠٦الإنسانية المعقودة في نيروبي في عام       

حضرها أكثر مـن     (٢٠٠٧، المعقودة في جنيف في عام       ٥والندوة العالمية زائد    ) أفريقيا بأسرها 
 علـى ضـرورة    في الآراءوساهم المـؤتمران في بلـورة توافـق    ). مشارك من جميع أنحاء العالم     ٣٠٠

 بــين الــشركاء دعمــاً هــات النظــر وجت وتبــادلتوحيــد الــنُّهُج الراميــة إلى تعزيــز إدارة المعلومــا
 الطـوارئ في سـياق الزلـزال        ةتقييم عمليات إدارة معلومات حال    وبناء على    .للأعمال الإنسانية 

 هــيكلا تنــسيقيا تدمــعتاكانــت تلــك مــن أولى عمليــات النــشر الــتي (الــذي ضــرب باكــستان 
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ــى   ــا عل ــلازم تكييــف إدارة المعلومــات وتبادله ــ   )موعــاتالمجقائم ــن ال ــه م ــرر أن ــة  ، تق ــع البيئ ا م
 ستـشكل أسـاس     لـشركاء لومثلما ذُكـر أعـلاه، تم الاتفـاق علـى مـذكرة توجيهيـة                .الإصلاحية

 حلقـة عمـل     قامـت  أعـلاه أيـضا،       ذُكر ماك و .٢٠٠٩-٢٠٠٨فترة  لل بالنسبةتبادل المعلومات   
مـات  لممارسـات الحاليـة في مجـال إدارة المعلو        اتقيـيم   بشبكة المعلومات الإنسانية والندوة العالميـة       

ات مع بيئـة     إلى ضرورة تكييف عمليات إدارة المعلوم      افي ضوء البيئة الإنسانية الناشئة، وخلصت     
 علـى تحـسين     أساساً عبر تمـتين التـزام الـشركاء بالعمـل سـويةً           وذلك   -تنسيق أعمال الإصلاح    

 .تبادل المعلومات، ولو على أساس غير رسمي
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 ٢٧الباب   
 الإعلام  

 
 ائج البرامجتلن البارزة لامحالم

 وشـــواغلها بأســـلوب تها إلى مـــساعدة الأمـــم المتحـــدة في الإبـــلاغ عـــن أنـــشط ســـعياً 
رئيـسية  الالات المج ـعكفت إدارة شؤون الإعـلام علـى تنـسيق حمـلات الاتـصال في            استراتيجي،

ــة،         ــدة والتقليدي ــصال الجدي ــات الات ــين تكنولوجي ــوازن ب ــى الت ــع المحافظــة عل ــة، م ذات الأولوي
 .لشركاء، وتعزيز اتصالها بالجماهيروتوسيع شبكة ا

قـد  و .لـلإدارة ويشكل الترويج للأهداف الإنمائية للألفيـة إحـدى الأولويـات الرئيـسية              
جنبا إلى جنب مع شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام في إطـار التعـاون الوثيـق                الإدارة  عملت  

واصــدع برأيــك ضــد نهــض ا”لألفيــة مــن أجــل تقـديم الــدعم لمبــادرة  ل  المتحــدةالأمــم مـع حملــة 
، ٢٠٠٧ مليـون شـخص في عـام         ٤٣وحشدت الحملة على نطاق عالمي ما يربو على          .“الفقر

مـشتركة  للاتـصالات   فرقـة عمـل     الإدارة  وترأسـت    . في المائة مقارنة بالسنة الـسابقة      ٨٧بزيادة  
قـد  و .تتولى المسؤولية عن تنسيق الاتصالات الاسـتراتيجية علـى أرفـع مـستوى       ،  بين الوكالات 

 في المائـة مـن التغطيـة    ٩٦أظهر تحليل وسائط الإعلام لمؤتمر الأمم المتحدة المعني بتغير المنـاخ أن       
 .اعتبرت دور الأمم المتحدة والأمين العام في دعم العملية إيجابيا جدا

ح ما ينيف على مليون صفحة من المعلومات باللغات الرسمية الـست كـل              ويجري تصفّ  
 ةبوصحم ـبجـولات  عدد الزائـرين الـذين يقومـون      وعادي للأمم المتحدة،  يوم على الموقع الشبك   

 سـبتمبر / من أيلـول الحادي عشر إلى مقر الأمم المتحدة إلى مستوياته السابقة لأحداث   بمرشدين
 .٢٠٠٧في عام زائر  ٤٥٠ ٠٠٠، إذ فاق عدد الزائرين ٢٠٠١

 نجزة والأهداف غير المقيلارالتحديات، والع
عالقـة  بقيـت   جهـود الإدارة الـصورةُ الـسلبية الـتي          تـؤثر في    رجيـة الـتي     من العوامـل الخا    

 في أعقاب الانقسامات الـتي شـهدها مجلـس الأمـن حـول العـراق                بأذهان بعض الدول الأعضاء   
رة علـى إعـادة بنـاء       ادوقـد عملـت الإ     .وادعاءات سوء إدارة فعاليـة الأمـم المتحـدة واسـتقامتها          

 يــتم بالتــدرج انطلاقــا مــن   التقــدم جعلــتالعوامــلهــذه د أن الثقــة في المنظمــة واســتعادتها، بي ــ
 .مستوى واطئ جدا

 أُنفق الكثير من الوقت والجهـد في تخطـيط طرائـق كفالـة وصـول عامـة الجمهـور         ولقد 
 .المخطط العام لتجديد مباني المقرتنفيذ والمجموعات إلى مقر الأمم المتحدة خلال فترة 
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بتــوفير مزيــد مــن المعلومــات تكــون أكثــر   دارة الإوأعربــت الوفــود عــن ضــرورة قيــام   
لا تـألو الإدارة جهـدا في   ملاءمة مـن حيـث التوقيـت وبمختلـف اللغـات، طارحـةً بـذلك تحـديا                  

 .بما أوتيت من موارد محدودةسبيل معالجته 
ولا يزال ارتفاع تكلفة الخدمات الإلكترونية والرقمنـة والحفـظ يمثـل مـشكلة في وجـه                  

 .مكتبة داغ همرشولد على تقديم الخدماتالمحافظة على قدرات 

 معدل تنفيذ النواتج
 النـواتج المقـررة القابلـة للقيـاس          في المائـة مـن     ٩٨ إلى تنفيـذ      الآنفة الذكر  تستند النتائج  

 . ناتجا٢٩٣ الكمي، وعددها
 في الميزانيــة   المعتمــدة ويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز       

 ).A/60/6 (Sect.27)( ٢٠٠٧-٢٠٠٦قترحة لفترة السنتين البرنامجية الم

 
  والإدارةالتنفيذيالتوجيه   

تـشير الدراسـات     .دارةالإرضا الدول الأعضاء عـن العمـل الـذي تـضطلع بـه               )أ( ١-٢٧
  عمــل إدارة شــؤون الإعــلام،  نالاستقــصائية إلى أن الــدول الأعــضاء راضــية بوجــه عــام ع ــ     

ــد   إذ ــات المؤيـ ــسبة الملاحظـ ــبلغـــت نـ ــشطتها  اة لمنتجاتهـ ــدماتها وأنـ ــسبة  ٧٦ وخـ ــة، ونـ  في المائـ
وشملت المجالات التي كانت موضـع تأييـد قـوي           . في المائة  ٨الملاحظات ذات الطابع الانتقادي     

بشكل خاص التكنولوجيات الجديدة، من قبيل الموقع الـشبكي للأمـم المتحـدة، وعمـل مراكـز                 
تنسيق أنشطة الاتصالات علـى نطـاق المنظومـة     الأمم المتحدة للإعلام على المستوى القطري، و      

 .من خلال فريق الأمم المتحدة للاتصالات
تعزيز ثقافة الاتصال والتنسيق في المجال الإعلامي داخـل الأمانـة العامـة وفيمـا                )ب( 

د، اطربـا تنامـت عـضوية فريـق الأمـم المتحـدة للاتـصالات              .بين شركاء منظومة الأمـم المتحـدة      
لفريق الذين يعتبرون أنشطته مفيدة لهم في عملهم كأخـصائيي اتـصالات             نسبة أعضاء ا   وبلغت
 مكتبـا مـن مكاتـب    ٣٧الاجتماع السنوي لأعضاء الفريق الرئيـسيين    شارك في   و . في المائة  ٧٧

 ٢٠٠٢في عـام    المعقود   الاجتماع السنوي الأول     شارك في   مكتباً ٢٧الأمم المتحدة، مقارنة بـ     
المـشاركين الاجتمـاع الأخـير مفيـدا        هـؤلاء   واعتـبر معظـم      ).المائـة  في   ٣٧يمثل زيادة بنسبة     ما(

ن أنـشطة منظمـاتهم في مجـال        جدا، أو مفيدا من حيث توفيره تجارب ناجحة من شأنها أن تحـسّ            
إلى ضــرورة تعــديل هيكــل هــذه الاجتماعــات لإتاحــة مزيــد مــن   تمــت الإشــارة و .الاتــصالات
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وفي الأخـير، أثبتـت فـرق        .الة في مجال الاتـصالات    المناقشات بشأن الاستراتيجيات والنُهج الفع    
ــة بمواضــيع محــددة    ــة،     (العمــل المعني ــة للألفي ــاخ، والأهــداف الإنمائي ــال تغــير المن علــى ســبيل المث

للاتـصالات  أنها أداة شديدة الفعالية في وضع وتنفيذ اسـتراتيجيات مـشتركة            ) وإنفلونزا الطيور 
 .ويةولالأبشأن مجموعة مختارة من المسائل ذات 

من بين العناصر الأربعة الـتي       . الفعالة تعزيز الأثر عن طريق إيجاد ثقافة الإدارة        )ج(  
 .التقيــيم في صــلب الإدارةثقافــة  الاتــصالات ترســيخ  في مجــالتــسند نهــج الإدارة الاســتراتيجي

الوقوف علـى الأسـاليب الـتي مـن شـأنها إدرار أفـضل النتـائج مـن خـلال               هو  والقصد من ذلك    
 في  ٣٧أدى ذلك إلى زيادة في أنشطة التقييم بنـسبة          قد  و . جهود تقييم حصيلة البرامج    مواصلة

وبالموازاة مع هذه الزيادة، شـهدت نـسبة مـديري الـبرامج      .المائة، مقارنة بفترة السنتين السابقة
ــة إدارة الأداء في تــصميم الــبرامج واعتمــاد أفــضل الم    ــادة الــذين يــستخدمون عملي مارســات زي

تقنيـات  ب إلمـامهم وبينما حصل الموظفون في المقـر علـى التـدريب لتحـسين             .في المائة  ٨٦قدرها  
لمـوظفين  لالتـدريب الكـافي     تـوفير   التقييم وقيمته الإجمالية، تواجه الإدارة تحديا كبيرا في كفالة          

 .الميدان في
 

 ١البرنامج الفرعي   
 خدمات الاتصالات الاستراتيجية  

خططــت  .ذات الأولويــةالمواضــيعية  الإعــلام للمــسائل زيــادة تغطيــة وســائط  )أ( ٢-٢٧
ــزا،     بطريقــةالإدارة حملاتهــا ــر اســتراتيجية وأشــد تركي ــة  مــستخدمةً أكث رســائل ومــواد إعلامي

 في المائــة مــن وســائط ٦٣ونتيجــة لــذلك، نــشر  .وقــوائم اتــصال لاســتهداف وســائط الإعــلام
ــة با    ــلإدارة الإعــلام المــستهدفة مقــالات عــن المواضــيع ذات الأولوي ــسبة ل وتعــززت أنــشطة   .لن

عـلاوة  و. الإدارة في مجال الدعوة بفضل زيادة اسـتخدام شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام                 
وتطــرح المطالبــة بتكــافؤ  .تــيح مزيــد مــن المــواد الإعلاميــة علــى شــبكة الإنترنــت أُعلــى ذلــك، 

 بعـض عمليـات حفـظ       وأعربـت  .اللغات في جميع المواقـع الـشبكية للأمـم المتحـدة تحـديا كـبيرا              
السلام عن حاجتها إلى المساعدة، من قبيل استخدام حيز في الساتل لبث مواد فيـديو أو البـث                  

 .الشبكي انطلاقا من البعثات
 ومـا تـضطلع بـه    هاسعياً إلى زيادة التكامل بـين عمل ـ     .تلبية احتياجات العملاء   )ب( 

الإدارات بــشأن ءهــا مــن  عملاالمنظمــة مــن أعمــال فنيــة، استــشارت إدارة شــؤون الإعــلام       
وفي كـل حالـة علـى     .الاستراتيجيات والأساليب اللازمة لبث رسائل بـشأن أولوياتهـا الرئيـسية      

دارة أن تقدم صورة واقعية عمـا يمكـن توقعـه علـى صـعيد التغطيـة الإعلاميـة                   الإحدة، حاولت   
لـة أن نـسبة     ويتبين مـن ردود العمـلاء عنـد نهايـة كـل حم             .وتلقي الجمهور للحملات الإعلامية   
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وأشـار   . في المائـة مـن المـستجيبين لاستقـصاءات العمـلاء           ٨٨الرضا الكامل بلغـت في المتوسـط        
العملاء إلى أن رضاهم يعزى إلى زيادة تـواتر الاجتماعـات وتخطيطهـا المحكـم، وتحديـد هـدف                   

وأقـرت الإدارة    .كل حملـة بوضـوح، إلى جانـب تحديـد أكثـر الأسـاليب ملاءمـة للاسـتراتيجية                 
 إضـفاء الطـابع الرسمـي علـى الاسـتراتيجيات،            مـن خـلال    رورة توثيق العلاقات مع عملائها    بض

 .وإجراء تقييمات لرضا العملاء
اتـــسع نطـــاق الجمهـــور  .تحـــسين نوعيـــة جهـــود التوعيـــة المبذولـــة في الميـــدان )ج( 

ة العالميـة    الـشبك   اسـتخدام  المستهدف بالمعلومات المتعلقة بالأمم المتحدة والقضايا العالمية بفضل       
مكاتـب  في  المؤلفة من مراكز الأمم المتحدة للإعلام، والـدوائر الإعلاميـة، والعناصـر الإعلاميـة               

ومـن الأمـور     .اللغات المحليـة  واستعمال  الأمم المتحدة، مشفوعةً بالاتصالات الإعلامية المباشرة       
 المواقـع الـشبكية     التي كان لها أيضا دور محوري في زيادة إذكاء الـوعي، هنـاك تنـامي اسـتعمال                

 مركـزا مواقـع شـبكية    ٦٣أصبح يتوافر الآن لجميع المراكز البـالغ عـددها     -للمراكز الإعلامية   
ــة، تقــدم معلوماتهــا   ــة  عامل ــة،  الإســبانية، والا(بخمــس لغــات رسمي ــة، والروســية، والعربي نكليزي

ع مراكـز   وارتفع متوسط عـدد الزيـارات الـشهرية لـصفحات جمي ـ           . لغة محلية  ٢٩و  ) والفرنسية
، ٢٠٠٧في عــام زيــارة  ٣ ٢٠٤ ١١١ إلى ٢٠٠٦في عــام زيــارة  ٢ ٨٩٢ ١٣١لإعــلام مــن ا

أشـارت  : للغايـة وكانت الإحاطات الإعلامية أيضا مفيـدة   . في المائة  ١١ قدره زيادة   أي بمعدل 
 إلى أن ٢٠٠٧ مــشارك في إحاطـات إعلاميــة في عــام  ١ ٠٠٠دراسـة استقــصائية شملـت قرابــة   

 ). في المائة من المشاركين٩٩(ن حدة قد تحسّفهمهم للأمم المت
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 الخدمات الإخبارية  

زيادة استخدام الهيئات الإعلامية وغيرهـا مـن المـستعملين للأنبـاء والمعلومـات               )أ( ٣-٢٧
 استعمال الهيئات الإعلامية وغيرها من المـستعملين للمنتجـات          يدازتتواصل   .عن الأمم المتحدة  

 يـون التلفز و عدد الشركاء في قطـاع الراديـو   وارتفع. الأخبار ووسائط الإعلامرية لشعبة الإخبا
ورغـم الإخفـاق الطفيـف في بلـوغ الـرقم المـستهدف،              . فترة السنتين   خلال  في المائة  ٣٦بنسبة  

ــة، الــذي بلــغ في       ــرقم لا يــشمل اســتعمال هيئــات البــث لــشبكة يونيفيــد الإخباري فــإن هــذا ال
فــشبكة يونيفيــد تمثــل منفــذا جديــدا تــستغله . ٢٠٠٧لا كــل شــهر في عــام  تتريــ٢٦٦المتوســط 

هيئات البث التلفزيوني للوصول إلى مواد إخبارية من مؤسسات الأمم المتحـدة عـبر العـالم مـن                  
ت الإخباريـة والإعلاميـة عـن طريـق         المنتجـا وتواصلت أيضا زيـادة تقـديم        .خلال مصدر واحد  

 فتــرة خـلال  في المائـة  ٥٠د زيــارات الـصفحات بنـسبة   شـبكة الإنترنـت، إذ ارتفـع مجمـوع عـد     
وارتفعـت   .السنتين، وفاق عدد الزيارات الضعف بالنسبة للغات الروسـية والـصينية والفرنـسية            
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 مليــون في عــام ١,٣ إلى ٢٠٠٥ في الــشهر في عــام ٦٠٠ ٠٠٠تتريــلات البــث الــشبكي مــن  
 المجلـة الـشهرية لـلإدارة،       امجوتأكد استحسان الـصيغ الجديـدة للبرمجـة، مـن قبيـل برن ـ            . ٢٠٠٧
 . القرن الحادي والعشرين والمقاطع الصوتية الأكثر إيجازا، وستخضع لمزيد من التطـوير            المسمى

ــديو عــبر          ــة والفي ــل الهواتــف النقال ــن قبي ــدة، م ــع جدي ــوات توزي ــضا استكــشاف قن ويجــري أي
ــة الموقــع الــشبكي بفــضل اعتمــاد نظــام إدارة المــض    .الإنترنــت امين الــشبكية، وســتتعزز موثوقي

 .وتحسين إدارة المواقع الشبكية، وزيادة تفويت إنجاز المهام الحساسة إلى جهات خارجية
إمكانيــة حــصول وكــالات الأنبــاء وغيرهــا مــن المــستعملين في وقــت مناســب   )ب( 

ــة        ــارير التلفزيوني ــتي تغطــي الاجتماعــات ومجموعــات التق ــة ال ــصحفية اليومي ــشرات ال ــى الن عل
 في المائـة    ٩٠تحقـق هـدف إتاحـة نـسبة إجماليـة قـدرها              .ت الإعلامية الأخـرى   والصور والمنتجا 

 مجموعـات التقـارير    كافـة ويجري بـث  .من مجموعة مختارة من المنتجات في غضون المدة المحددة   
وصارت جميع الوكالات الدولية الرئيسية تـستخدم الآن مـا يبثـه        .التلفزيونية في اليوم المقرر لها    

وفي أعقاب اعتماد نظام الوصـول التفـاعلي إلى المـضمون عـبر          .تحدة كل يوم  تلفزيون الأمم الم  
نـشر في الـشبكة في اليـوم        يجهّـز لأغـراض ال    الـصور   جميع   في المائة من     ٩٥ صارالربط الشبكي،   

أي  في المائــة مــن النــشرات الــصحفية في غــضون ســاعتين مــن اختتــام ٨٤تم إصــدار يــو .نفــسه
ة خارجية بغية تحسين موثوقية الهيكل الأساسي للـشبكة         وجرى شراء خدمات استضاف    .جلسة

دخلـت تحـسينات علـى      وأُ .شبكةال ـوتعزيز توافر منتجات فيديو ذات جودة صالحة للبـث عـبر            
الموقع الشبكي للنشرات الصحفية، وسيجري تعزيز قاعـدة بياناتـه لتلبيـة طلبـات العمـلاء علـى                  

 .قدرات بحثية أكثر تطورا
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 ةخدمات المكتب  

، ركزت مكتبـة    ٢٠٠٧-٢٠٠٦خلال فترة السنتين     .تحسين نوعية الخدمات   )أ( ٤-٢٧
، مواصــلة في الوقــت نفــسه أعمــال  داغ همرشــولد علــى تقــديم خــدمات المعلومــات الشخــصية 

ــإ ــها والحفــاظ عليهــا غن ــة استقــص ٢٠٠٧وفي عــام  .اء مجموعت  شمــل مــوظفي  اء، أجــرت المكتب
، مـن أجـل     ا، بمـن فـيهم المـستعملون وغـير المـستعملين لخـدماته             الدائمـة  اتالأمانة العامـة والبعث ـ   

وتـشير نتـائج    .تحديـد مـدى رضـاهم عـن الخـدمات المقدمـة والمـساعدة في تحديـد الاحتياجـات         
 . في المائة من المستعملين راضون أو راضـون جـدا عـن خـدمات المكتبـة                ٨٧الاستقصاء إلى أن    

لمعــارف بمعــدل رضــا إجمــالي قــدره  دارة الشخــصية لوحظــي التــدريب والإرشــاد في مجــال الإ 
  الدائمــةبــلاغ المــوظفين والبعثــات  لإوالمكتبــة في حاجــة إلى تحــسين جهودهــا     .في المائــة ٩٤
وثمـة حاجـة خاصـة إلى تـوفير التـدريب علـى الـصعيد الإقليمـي لـصالح                    .تتيحه من خـدمات    بما
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لمتحـدة مـن أجـل تحـسين مهـارات البحـث            المكتبات الوديعة والمكتبات الميدانيـة التابعـة للأمـم ا         
 .باستخدام الخدمات الإلكترونية

تـضطلع المكتبـة بالتنـسيق بـين         .زيادة التعاون فيما بين مكتبات الأمم المتحـدة        )ب( 
ــات الأعــضاء في الأمــم المتحــدة في مجــالات جمــع    ــة المحفوظــات، وإدارة المــضامين،  /المكتب رقمن

وتتــولى أيــضا  .المعلومــات، وتقاســم المعــارفاكتــساب /جمــعوالمــوارد الإلكترونيــة، ومهــارات 
وتتقاسم مكتبتا نيويـورك     .التنسيق مع اتحاد منظومة الأمم المتحدة لجمع المعلومات الإلكترونية        

وجنيف المسؤولية عن رقمنة وثائق الأمم المتحدة القديمة، وتـشاركان بنـشاط في إعـداد الأدلـة                 
وصـارت سـبعة أدلـة وثـلاث وثـائق بـشأن المبـادئ               .ينوالمبادئ التوجيهية لغـرض إدارة المـضام      

ومــن المهــم أن يكــون  .التوجيهيــة في المتنــاول الآن مــن خــلال الموقــع الــشبكي للأمــم المتحــدة  
 الـتي   ية البحث ملأمناء مكتبات الأمم المتحدة دراية بالتكنولوجيات الجديدة، وأن يعززوا مهاراته         

 .نسبة لجهود التنسيق بين المكتباتغدا تطويرها مجالا ذا أولوية متزايدة بال
، ٢٠٠٧-٢٠٠٦خـلال فتـرة الـسنتين        .إصدار حولية الأمم المتحدة في أوانها       )ج(  

، وتواصـل العمـل     المشمولة شهرا من السنة     ٢١ في غضون    ٢٠٠٤نشر قسم الحولية طبعة عام      
، حيــث اســتغرقت دورة النــشر ٢٠٠٨مــارس /، الــتي نــشرت في آذار٢٠٠٥علــى طبعــة عــام 

شــبكية تجريبيــة للحوليــة /وبــدأ العمــل بــصيغة إلكترونيــة  . شــهرا١٨شــهرا مقابــل هــدف  ٢٧
 مـع  ن كثـب وعمـل قـسم الحوليـة ع ـ      . ٢٠٠٧نـوفمبر   /في تشرين الثاني  ) موقع الحولية الشبكي  (

المكاتب المختصة في التصميم الشكلي، وتصحيح التجارب المطبعية، والمشتريات لكفالة وتـيرة            
وتـأخر الإنتـاج وتقلـصت       .توزيـع الحوليـة   /م المبيعـات لتعزيـز تـسويق      عمـل قـس   وإنتاج أسرع،   

 . المــوظفين ذوي الخــبرة ان شــهر عمــل، بــسبب الــشواغر وفقــد    ٥٠المــوارد البــشرية بقرابــة   
ــشكل ــالموظفين وتحــسين   وسي ــاظ ب ــا وتكنولال الاحتف ــر  الخاصــة ب ــجي ــاج أم ن يآخر أطــوار الإنت

 .٢٠٠٩-٢٠٠٨فترة ال لنشر الحولية في أوانها في ينأساسي
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 خدمات التوعية  

ــشركاء   )أ( ٥-٢٧ ــع ال ــات م ــز العلاق ــا تعزي ــتي   . وتوســيع نطاقه ــشراكات ال زاد عــدد ال
 في أواخـــر عـــام ١٢٤ إلى ٢٠٠٥ في عـــام ٩٠دخلـــت فيهـــا شـــعبة الاتـــصال بالجمـــاهير مـــن 

ا تقــوم بــه وبفــضل تعزيــز الــشراكات القائمــة أيــضا، توسّــع نطــاق وعــي الجمــاهير بم ــ. ٢٠٠٧
في إقامــة شــراكات مهمــة مــع  “ الأمــم المتحــدة تعمــل ”وشــرع برنــامج  .المنظمــة مــن أعمــال

زي، ومـع المدرسـة    - ، والفنان المـشهور جـاي  .في. تي. وسائط الإعلام، ولا سيما مع قناة إم    
  بـشأن موضـوع     بـشـأن مهرجـان أفـلام      ، وذلـك  الجديدة ووسائط الإعلام والاتصالات الدولية    
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المعـني بالتوعيـة شـراكات مـع        “ المحرقة والأمم المتحدة  ”وأقام برنامج    .“ن الميدان حكايات م ”
مؤسسات في جميع أنحاء العالم للترتيب لعقد حلقات دراسية يشارك فيهـا موظفـون إعلاميـون                

ــم المتحــدة   ــابعون للأم ــون ت ــد شــركاء      .وطني ــشعبة ســعيها الحثيــث في ســبيل تحدي وتواصــل ال
 . لتشمل جماهير جديدةالتوعيةأجل تمديد نطاق أنشطة خارجيين استراتيجيين من 

كـان تعزيـز نوعيـة خـدمات         .تعزيز نوعية وفعالية خدمات ومنتجات التوعيـة       )ب( 
التوعية وفعاليتها واضـحا في الـردود علـى الاستقـصاءات الـتي شملـت المـستفيدين مـن خـدمات               

 في المائـة مـن      ٧٠مـن متوسـط     الشعبة ومنتجاتها؛ فقد ارتفع مستوى الرضا عن بـرامج التوعيـة            
وعـلاوة علـى    . ٢٠٠٧ في المائة في عام      ٨٧ إلى متوسط    ٢٠٠٥المستجيبين للاستقصاء في عام     

وعـلاوة علـى     . في المائة من المستجيبين إلى أن فهمهم للأمم المتحدة قد تحسن           ٩٣ذلك، أشار   
 .شعبة لل ـ شبكيةواقـع ال ـ  الم عـدد زيـارات      كما زاد ذلك، زاد الطلب على الخدمات والمنتجات،       

 المدرسـية علـى البـساط       حافلة الأمـم المتحـدة     ،فعلى سبيل المثال، شهد الموقع الشبكي التعليمي      
وأظهـرت   . في المائـة منـذ فتـرة الـسنتين الـسابقة           ٧٥ زيادة في عدد الزيارات بنسبة       ،الإلكتروني

بة  علـى مجموعـات مدرسـية قامـت بجـولات مـصحو      ٢٠٠٦جريت في عـام  دراسة استقصائية أُ  
،  هـذا العـدد    زيـادة لو . في المائـة مـن الأطفـال كـانوا مـسرورين بتلـك التجربـة               ٧٨بمرشدين أن   

التـدريب المقـدم   صـلب   تكييف الجولة مع احتياجـات الـصغار في          سبلبشأن    إحاطة تمت برمجة 
 .إلى المرشدين الجدد

 



A/63/70  
 

08-32105 307 
 

  ألف٢٨الباب   
 مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية  

 
 نتائج البرامجلزة  البارلامحالم

ــرة الخــلال   ــة     ٢٠٠٧-٢٠٠٦فت ــشؤون الإداري ــام لل ــل الأمــين الع ــاد مكتــب وكي ، ق
جهودا مهمـة في مجـال إقامـة العـدل، أدت إلى اتخـاذ الجمعيـة العامـة قـرارا بإنـشاء نظـام جديـد                         

عمـل  وسـيبدأ ال   .لإقامة العدل يتسم بالاستقلالية والشفافية والمهنية وكفاية الموارد واللامركزية        
، علـى أن العديـد مـن ملامـح النظـام      ٢٠٠٩ينـاير   / كـانون الثـاني    ١بالنظام الجديد اعتبـارا مـن       

وانــصبّ عمــل المكتــب أيــضا علــى  . ٢٠٠٨ديــسمبر / كــانون الأول٣١الحــالي ستتلاشــى في 
ؤســسة يعــنى بالأمانــة العامــة،    جهــود التخطــيط لإقامــة نظــام جديــد لتخطــيط المــوارد في الم      

ق استعراضــات إطــار المــساءلة، والإدارة القائمــة علــى النتــائج، وإدارة  انــصبّ علــى تنــسي كمــا
وصـدر التقريـر الموحـد الأول الـذي يتـضمن بيانـات        .مخاطر المؤسسة على صعيد الأمانة العامة  
، وجـرى اعتمـاد اتفـاق جديـد لكبـار           ٢٠٠٦سـبتمبر   /الأداء بشقيها المالي والبرنامجي في أيلـول      

 الـسياسات   اتـساق وزاد تعزيـز     . سليم لتقييم أداء كبـار المـديرين       المديرين من أجل توفير أساس    
في سياق إدارة أنـشطة الأمـم المتحـدة مـن خـلال التعـاون مـع سـائر مؤسـسات منظومـة الأمـم                 
المتحدة، وبفضل الزيادة في الاتصالات وتبادل المعلومات بين كبـار المـديرين في إدارة الـشؤون                

ــة والمــسؤولين الإداريــين في  ــة الإداري ــشأن رضــا    . مراكــز العمــل كاف وأجريــت استقــصاءات ب
العملاء في عامي فترة السنتين كليهما بغية تحديد المجـالات الـتي تتطلـب التحـسين علـى صـعيد                     

وعقـدت اجتماعـات اللجنـة الخامـسة      .تقديم الخدمات، وتم تطبيق التدابير التصحيحية الملائمـة  
وتم الحـصول   .للجنـتين وعلـى نحـو سـليم إجرائيـا     ولجنة البرنامج والتنسيق وفقا لبرنـامجي عمـل ا  

ــة البرنامجيــة       ــى الميزاني ــة العامــة عل ــة الجمعي ــى موافق ــرة لعل ــضا علــى  ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفت ، وأي
وختامـا، قُطعـت     .ة عـن الولايـات الجديـدة أو الـتي جـرى تجديـدها             شـئ المقترحات الإضـافية النا   

 معلومـات   فيمـا يلـي  وتـرد  .لمقـر أشواط بعيدة على درب تنفيـذ المخطـط العـام لتجديـد مبـاني ا           
 .مفصلة عن المكاتب التابعة لإدارة الشؤون الإدارية

 نجزة والأهداف غير الميلقراالتحديات، والع
للــشؤون الإداريــة تحــديثات رئيــسية خــلال فتــرة  العــام الأمــينســيواجه مكتــب وكيــل  
 :، من بينها٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين 

يـد لإدارة شـؤون المـوظفين بعـد إتمـام عمليـة          تطبيق برنامج حاسوبي لإرسـاء نظـام جد        • 
 تقييم الاحتياجات وتقديم الطلب المناسب لإبداء المقترحات؛
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 إحراز مزيد من التقدم في النهوض بتنفيذ نظام تخطيط الموارد في المؤسسة؛ • 
اتخــاذ الخطــوات الملائمــة صــوب التنفيــذ النــاجح لنظــام إقامــة العــدل الجديــد والمــستقل  • 

 ؛٢٠٠٩يناير / كانون الثاني١والمهني واللامركزي، الذي سينشأ في والشفاف 
تحقيق مزيد مـن الكفـاءة في تـوفير الخـدمات للآليـة الحكوميـة الدوليـة الـتي لهـا أنـشطة                        • 

تــرتبط بــالإدارة، مــن قبيــل اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة، واللجنــة         
 الخامسة، ولجنة البرنامج والتنسيق؛

، بمـا في ذلـك    المتحـدة الأمـم لحفاظ علـى علاقـات التعـاون مـع هيئـات تمثيـل مـوظفي              ا • 
 كفالة علاقة فعالة بين الموظفين والإدارة على صعيد المنظومة؛

وضــع ترتيبــات لتقليــل معوقــات العمــل إلى الحــد الأدنى، وكفالــة سلاســة الانتقــال إلى  • 
 .يد مباني المقرمواقع المكاتب المؤقتة في إطار المخطط العام لتجد

وختاما، ومن أجل كفالة تعزيز المساءلة داخـل الأمانـة العامـة والتنفيـذ النـاجح لإطـار                   
إلى المـوارد   العـام  الأمـين إدارة المخاطر والإدارة القائمـة علـى النتـائج، سـيحتاج مكتـب وكيـل            

 .المناسبة لتنفيذ تلك المقترحات
 معدل تنفيذ النواتج

 النـواتج المقـررة القابلـة للقيـاس          في المائـة مـن     ٩٧ إلى تنفيـذ     ذكر الآنفة ال  تستند النتائج  
 . ناتجا٦٤٥ الكمي، وعددها

 في الميزانيــة   المعتمــدة مؤشــرات الإنجــاز وويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة      
 ).A/60/6 (Sec.28A) (٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

 
  والإدارة التنفيذيالتوجيه  

ــدة    )أ(١- ألف٢٨ ــم المتحـ ــشطة الأمـ ــسياسات في إدارة أنـ ــساق الـ ــز اتـ ــساق   .تعزيـ ــزّز اتـ تعـ
 التعـاون مـع سـائر مؤسـسات منظومـة       ‘١ ’: بفـضل  السياسات في إدارة أنـشطة الأمـم المتحـدة        

اجتماعــات اللجنــة الإداريــة الرفيعــة المــستوى ومجلــس  (الأمــم المتحــدة بــشأن المــسائل الإداريــة  
 زيادة الاتـصالات وتبـادل      ‘٢ ’؛ و )المعني بالتنسيق  المتحدة   الأمم منظومة    في الرؤساء التنفيذيين 

المعلومــات بــين كبــار مــديري إدارة الــشؤون الإداريــة والمــسؤولين الإداريــين في مراكــز العمــل   
ــة ــسؤولين        .كاف ــع الم ــدة م ــسياسات الجدي ــشاريع مقترحــات ال ــشأن م ــشاورات ب ــت م وأجري

شتى الـصيغ، مـن قبيـل       ب ـيع مراكز العمل على نحو مـستمر و       التنفيذيين ورؤساء الإدارات في جم    
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يلتقي مديرو إدارة الشؤون الإداريـة نظـراءهم       (المنتدى الشهري لمديري إدارة الشؤون الإدارية       
، والاجتماعـات الـشهرية لجميـع المـسؤولين التنفيـذيين في            )من المكاتـب الموجـودة خـارج المقـر        

لشؤون الإدارية، واجتماعـات الأفرقـة   لالأمين العام نيويورك، التي ينسقها رئيس مكتب وكيل  
ومـن الأمثلـة علـى الـسياسات الجديـدة الـتي        .المـشورة الخطيـة  عـن طريـق   ، أو  المخصصةالعاملة

الانتقـام بـسبب الإبـلاغ عـن سـوء           توفير الحماية من     :تبلورت في ضوء هذه المشاورات ما يلي      
المـأذون بهــا وفــق الأصــول؛   و التحقيقــات الـسلوك والتعــاون مــع عمليـات مراجعــة الحــسابات أ  

والمـصالح؛ وقبـول الـسلع والخـدمات        المالية  الإقرار بالذمة   بيانات  وإنشاء مكتب الأخلاقيات؛ و   
وأجريـت أيـضا مـشاورات نـشطة مـع           .بعـد انتـهاء الخدمـة      المقدمة للمصلحة العامة؛ وقيود مـا     

 إصـلاح المـوارد البـشرية وتعليقـات         المسؤولين الإداريين من أجل وضع الـصيغة النهائيـة لمقتـرح          
 . نظام الأمم المتحدة لإقامة العدلتصميمالإدارة على توصيات الفريق المعني بإعادة 

اســـتُخدمت  .جعـــل خـــدمات الـــدعم الإداري ســـهلة المنـــال والاســـتخدام      )ب( 
ددة  المجـالات المح ـ    سنويا للوقوف علـى    دارةالإالدراسات الاستقصائية لرضا العملاء التي تجريها       

خـذت التـدابير الملائمـة لاسـتعراض        التي هي أحوج إلى توافر خدمات الدعم السهلة المنال، واتُّ         
 .احتياجــات العمــلاء علــى نحــو مــستمر وتحديــد الإجــراءات اللازمــة لتلبيــة تلــك الاحتياجــات  

 إلى حـدوث  ٢٠٠٦ في عـام  دارةالإتي أجرتهـا    وأشارت الدراسة الاستقصائية لرضـا العمـلاء ال ـ       
 .ات كـبيرة في عمليـة خـدمات التـأمين ومطالبـات المـوظفين، مـن قبيـل مطالبـات الـسفر                     تحسين

ــام         ــضا في عـ ــت أيـ ــتي أجريـ ــلاء الـ ــا العمـ ــصائية لرضـ ــة الاستقـ ــارت الدراسـ  إلى ٢٠٠٦وأشـ
التحسينات الضرورية في مجالات تحسين وتطوير واعتماد نظم جديدة لتكنولوجيـا المعلومـات،             

ولا تزال إدارة الشؤون الإداريـة       .ق السفر وفقا للآجال المحددة    وتدريب الموظفين، وتجهيز وثائ   
زيـادة  بغيـة   ملتزمة بكفالة تلبية المكاتب المقدمة للخدمات التابعة لـلإدارة لاحتياجـات العمـلاء              

 .الكفاءة والإنتاجية على نطاق المنظمة بأسرها
 

 ١البرنامج الفرعي   
 الخدمات الإدارية  

ــدرة  )أ (٢-ألف ٢٨ ــز ق ــة      تعزي ــشرية والمالي ــوارد الب ــيم وإدارة الم ــى تنظ ــبرامج عل ــديري ال  م
عملــت إدارة الــشؤون  .سياســات وإجــراءات جديــدةعــن طريــق اعتمــاد والماديــة في إداراتهــم، 

تعـيين مـوظفي    للهـا   تفـويض الـسلطة     لزيـادة   مع إدارة الدعم الميداني الجديدة      الإدارية عن كثب    
لرصــد  ذلــك، فــإن إســناد المــسؤولية إلى لجنــة الإدارة  وبالإضــافة إلى .البعثــات وإدارة شــؤونهم

لتحديـد  للجنـة  والإجـراءات اللاحقـة   ) ST/SGB/2006/14انظـر  (الرقابة  هيئات  تنفيذ توصيات   
 سيمَكِّــن الأمانـة     الهامـة مـن التوصـيات     توصـية    ١٠٠الضعف الجوهرية واسـتعراض نحـو       أوجه  
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مـن خـلال تنفيـذ توصـيات        وجـه الأكمـل     لاعلـى    الإداريـة ستفادة من التحسينات    الاالعامة من   
في المؤسـسة   خـاطر   الموتجدر الإشارة مع ذلـك إلى أن عـدم وجـود إطـار لإدارة                .الرقابةهيئات  

بـشتى  ونقص الموارد اللازمـة لتنفيـذه يـضعف قـدرة لجنـة الإدارة علـى تحديـد المخـاطر المرتبطـة             
 . بفعالية حسب سلم الأولويةالرقابةهيئات توصيات 
، هنــاك ســعي نــشط لإعــادة تمديــد طرائــق العمــل      . العمــلطرائــق  تحــسن )ب( 

ــات         ولا ــا المعلوم ــشرية وتكنولوجي ــوارد الب ــشتريات والم ــل والم ــسفر والنق ــيما في مجــالات ال س
بنــاء علــى توصــيات وحــدة التفتــيش المــشتركة وفيمــا يتعلــق بالــسفر والنقــل، تم  .والاتــصالات

الأمــم الــصادرة عــن رور المــ مركزيــة لجــوازات تنفيــذ المرحلــة الأولى مــن إنــشاء قاعــدة بيانــات 
هــذه لتعزيــز إدارة ومراقبــة ورصــد جميــع    ومــستكملة تــوفير معلومــات دقيقــة   بغيــة المتحــدة 

ــسيط       .وازاتالجــ ــسفر مــن أجــل تب ــك، وضــعت قواعــد وأنظمــة منقحــة لل وبالإضــافة إلى ذل
لعمـل جـار    وا .عمليات السفر على النحـو الـذي أوصـى بـه مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة                  

ــة التجهيــز أيــضا في مجــال الــسفر والنقــل لتنفيــذ    الآلي لطلبــات الــسفر ومطالبــات الــسفر  عملي
ــة ــضائع        .الإلكتروني ــل الب ــد لاســتئجار ســفن لنق ــشروع رائ ــذ م ــشتريات، تم تنفي وفي مجــال الم

ويأخــذ   .الفوريــة التــشغيلية  وطــائرات لتنــاوب القــوات مــن أجــل الاســتجابة للاحتياجــات       
وبالإضـافة إلى    .ناعات النقـل البحـري والنقـل الجـوي        ممارسـات ص ـ  بجديـة   لاعتبار  المشروع في ا  

اســتبيان إلكتــروني وضــع وفي مجــال المــوارد البــشرية،  .للمــشترياتنــشر دليــل مــنقح تم ذلــك، 
عــن الأعمــال وأغــنى العمليــة لكــل مــن المــوظفين والإدارة بــسط للحــصول علــى بــدل الإعالــة 
استقـصاء لتقيـيم   أجـرى مكتـب إدارة المـوارد البـشرية          و .حقاقاتالورقية المتعلقة بتجهيز الاسـت    

لنظـــام إدارة مقترحـــات بـــرامج بخـــصوص نظـــام جديـــد  طلبـــا لتقـــديم وأصـــدر لاحتياجـــات ا
وفي مجـــال تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات، بـــدأ فريـــق مـــن الخـــبراء    .المـــوظفين شـــؤون

تحديــد احتياجــات نظــام مــن أجــل ة بــالأمم المتحــدالفنــيين الاستــشاريين في العمــل مــع الخــبراء 
فريقـا  الجديـد  تكنولوجيـا المعلومـات   كبير مـوظفي  ، وشكل في المؤسسة وارد  المجديد لتخطيط   

 .يعنى بالتخطيط لهذا النظامعاملا مؤقتا 
ن الأساليب والأدوات والتقنيات المستخدمة لتقيـيم الكفـاءة والإنتاجيـة           تحس )ج( 

المكتــب أداة استقــصاء رضــا العمــلاء    عــزز . رة والخــدماتلإدافي مجــالي االرئيــسية المهــام في 
وبالإضـافة إلى ذلـك، وكخطـوة        .للتحقيـق التوصل إلى نتائج أكثـر فائـدة وقابليـة          بغية  بالإدارة  

إجـراء تحليــل شـامل لمكاســب الكفـاءة والإنتاجيــة وتقـديم عــرض     بحـزم لمطلــب  نحـو الاســتجابة  
 لجنـة البرنـامج والتنـسيق في تقريرهـا عـن            نحـو مـا أوصـت بـه       مناسب لنتائج هذا التحليـل علـى        

المكتــب تقــدما أحــرز ، )٦٠/١٦ و ٥٨/١٦(دورتيهــا الثالثــة والأربعــين والخامــسة والأربعــين  
الجهـود الراميـة إلى   تـصوير وتلخـيص    منهجيات الإبلاغ بغية    تحسين  التزامه بزيادة   بفضل  كبيرا  
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ويهــدف  .حــسينات الملموســةالقــضاء علــى الممارســات الإســرافية وتحقيــق أقــصى قــدر مــن الت 
وضــع نظــم لرصــد وتقيــيم ودعــم للممارســات الجيــدة إلى تــوفير مــصدر تحــسين نهــج الإبــلاغ 

مــا يلــزم مــن  المكتــب  ويتخــذ .تنفيــذ تــدابير الإصــلاح نتيجــة تحقــق مــن جوانــب الكفــاءة   مــا
ك ، وذل ـ عنـها المكاتـب والإدارات    تبلـغ   الـتي   نتـائج التحـسينات     تتبـع وتقيـيم     لمواصلة  الخطوات  

الإشـارة   وإذا كـان مـن الواجـب    .التقـدم وتحقيـق النتـائج المرجـوة    إحراز لضمان استمرارها في  
ــة والأدوات  ــا    إلى أن المنهجيـ ــارا تحليليـ ــوفر إطـ ــسينها تـ ــتي تم تحـ ــودة الـ ــاءة  الموجـ ــيم الكفـ لتقيـ

ظـام  للقطـاع العـام ون  المحاسـبية الدوليـة    عـايير   المإلى تنفيـذ    فإنه ما زالت هناك حاجة      والإنتاجية،  
نتـــاج بيانـــات قابلـــة للتحقـــق مـــن  لإ) ٦٠/٢٨٣انظـــر القـــرار (في المؤســـسة وارد المـــتخطـــيط 
 .الكمية الناحية

 
 إقامة العدل  

مـــع ويتوافـــق يتـــسم بالإنـــصاف والفعاليـــة للعـــدل الـــداخلي نظـــام وجـــود  )أ (٣-ألف ٢٨
تواصـلت  تقرير،  خلال الفترة المشمولة بـال    . سياسات المنظمة وقواعدها في مجال الموارد البشرية      

 الآجـال وتطبيـق آجـال   إعادة النظـر في  بفعالية والجهود لجعل نظام العدل الداخلي أكثر إنصافا  
يجـدر بالإشـارة   و .، وزيادة الموارد وتـدريب المـوظفين المـشاركين في نظـام إقامـة العـدل      جديدة

دة في  يعملـون علـى تنفيـذ التوصـيات الـوار         المصلحة ما فتئـوا     أصحاب  أن  على وجه الخصوص    
تقرير مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة بـشأن اسـتعراض الإدارة لإجـراءات الطعـون في الأمـم                    

هـذا   بـالرغم مـن   ،بيـد أنـه   .في كفـاءة نظـام العـدل   تحـسن  وأدى هذا إلى  ).A/59/408(المتحدة 
 جـراء نقـص المـوارد       ، خلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير       ،، فقد تأثر نظام العدل الداخلي     التحسن

 عمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة    و.الطعــن وقــضايا التأديــب  قــضايا الحاصــل ســلفا في  تــأخر وال
فريــق قدمــه وبعــد اســتعراض تقريـر   . كـان نظــام العـدل الــداخلي موضــع اسـتعراض   ٥٩/٢٨٣

إعادة التصميم، قررت الجمعية العامة، في دورتها الحادية والستين المستأنفة، إنشاء نظام جديـد              
ــة يةالاســتقلاللإقامــة العــدل يتــسم ب  ــة المــوارد  والــشفافية والمهني ونظــرت  .واللامركزيــةوكفاي

 وسينـشأ  .نظام جديد للعـدل  لالجمعية العامة في دورتها الثانية والستين في مسألة الموارد اللازمة           
سمـات النظـام الحـالي في    وستتلاشى العديد مـن  ، ٢٠٠٩يناير / كانون الثاني١في النظام الجديد   

 .٢٠٠٨ديسمبر / كانون الأول٣١
 

. تدابير لكفالة مشاركة المديرين في الوقـت المناسـب في عمليـة إقامـة العـدل                )ب( 
بانتظـام  ، يقوم مكتـب إدارة المـوارد البـشرية بـإبلاغ المـديرين              ٢٠٠٥ هيوني/حزيراناعتبارا من   

وإدراج ذلـك   مسؤوليتهم عن تبرير قرار مطعون فيه،       الإدارية؛ و الاستعراضات  بضرورة إجراء   
ــن؛    ــدم الطع ــى مق ــرد عل ــر في ال ــزمني لكــل مــن الاســتعراض الإداري وتقــديم    التبري  والإطــار ال
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 ضــمن ئهــمنظــام تقيــيم أدافي لمــسؤولياتهم امتثــال المــديرين مــسألة إدراج  وســتكون .تعليقــاتهم
 .الآن قيــد التــشاور الــذي هــو  ، تقيــيم الأداءالأمــر الإداري المتعلــق بنظــام   التعــديلات علــى  

مكتب إدارة الموارد البـشرية لـضمان الامتثـال لمـسؤوليات المـديرين في عمليـة                أسفرت جهود   و
 في المائـة في عـام   ٧١ و   ٢٠٠٦ في المائـة في عـام        ٥١(الطعون عن زيادة في نسبة هذا الامتثـال         

، يحتـاج  ةالمحـدد في غـضون المهلـة   ومع ذلك، فإن معدل الامتثال، ولا سيما الامتثـال   ).٢٠٠٧
 .أن يتحسنإلى 

 
 ٢لبرنامج الفرعي ا  

 الخدمات المقدمة إلى اللجنة الخامسة للجمعية العامة وإلى لجنة البرنامج والتنسيق
تحــسين التواصــل بــشأن الجوانــب التنظيميــة والإجرائيــة للاجتماعــات فــضلا  ٤-ألف ٢٨

ــدول الأعــضاء وللمــشاركين الآخــرين في         ــة لل ــتقني ودعــم الأمان ــني وال ــدعم الف ــز ال عــن تعزي
اجتماعات اللجنة الخامسة ولجنـة البرنـامج والتنـسيق وفقـا لـبرامج عمـل               عقدت  . الاجتماعات

الأهــداف والمواعيــد النهائيــة يــدل علــى ذلــك الوفــاء ب اللجــان وبطريقــة ســليمة إجرائيــا، كمــا  
وقُـــدِّمت جميــع تقــارير اللجنــة  .ءللجــان وتوزيعهــا علــى الــدول الأعــضالإعــداد بــرامج عمــل ا

ممثلـي الـدول     ولم يعرب أحد مـن       . ساعة أو أقل من اعتمادها     ٤٨ في غضون  الخامسة للتجهيز 
سـير الاجتماعـات    عن عدم الرضا إزاء     الأعضاء في اللجنة الخامسة وفي لجنة البرنامج والتنسيق         

وكانت نتيجة الاستقصاء عن خدمات الأمانـة الـذي          .خدمات الأمانة الفنية  مستوى وجودة   و
ــام    ــسة في عــ ــة الخامــ ــري في اللجنــ ــالي ٢٠٠٧أُجــ ــو التــ ــى النحــ ــيم  ) أ( : علــ ــيط وتنظــ تخطــ

أكثــر مــن  في المائــة مــن المجيــبين الخــدمات المقدمــة بأنهــا مرضــية أو   ١٠٠م  قــيِّ- الاجتماعــات
ــبوعية     ) ب(مرضــية؛  ــبرامج الأس ــة ال ــوافر ونوعي ــدى ت ــيِّ -م ــبين   ٩٤,٦م ق ــن المجي ــة م  في المائ

ق المعلومـــات التحـــضيرية وثـــائ) ج (أكثـــر مـــن مرضـــية؛الخـــدمات المقدمـــة بأنهـــا مرضـــية أو  
 في المائــة مــن المجيــبين الخــدمات المقدمــة بأنهــا ٩٦م قــيّ -تي أعــدتها الأمانــة العامــة والأساســية الــ

نوعية وسـرعة الاتـصال بـشأن الجوانـب التنظيميـة والإجرائيـة             ) د(؛  أكثر من مرضية  مرضية أو   
 في المائـة مـن   ٩٢م قـيّ  -للاجتماعات، كلما طلبت الوفود ذلك، بشكل رسمـي أو غـير رسمـي       

الأمانـة  تتعهـدها   المواقـع الـتي     ) ه ــ( و   أكثر من مرضية؛  المجيبين الخدمات المقدمة بأنها مرضية أو       
 . في المائة من المجيبين الخدمات المقدمة بأنها مرضية٩٤,٦م قيّ -العامة 
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  باء٢٨الباب   
 مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات  

 
 لنتائج البرامجالملامح البارزة  

 لفتــرة الــسنتين تم الحــصول علــى موافقــة الجمعيــة العامــة علــى الميزانيــة البرنامجيــة         
 بمــا في ،ناشــئة عــن ولايــات جديــدة أو متجــددة ، والمقترحــات الإضــافية ال٢٠٠٧-٢٠٠٦

، والنظــام العــالمي لمراقبــة الــدخول، ٢٠٠٥ذلــك الوثيقــة الختاميــة لمــؤتمر القمــة العــالمي لعــام  
اللجنة الاقتـصادية لأفريقيـا،   وبناء مرافق إضافية للمكاتب في  تنشيط الجمعية العامة،   وإعادة

وإقامة العدل، والمعهد الدولي للبحـث والتـدريب مـن أجـل النـهوض بـالمرأة، ومعهـد الأمـم                 
التوعيــة في روانــدا،  برنــامج المتحــدة للتــدريب والبحــث، والبعثــات الــسياسية الخاصــة، و     

مـين العـام، والمحكمـة الجنائيـة الدوليـة ليوغوسـلافيا الـسابقة، والمحكمـة              وتجديد مقر إقامـة الأ    
  .الجنائية الدولية لرواندا

مجلـس الأمـن والجمعيـة    بشأن مـسائل حفـظ الـسلام       تحسين تقديم المعلومات    ومكّن   
 .الهيئات الحكومية الدولية والبلدان المساهمة بقوات من اتخاذ قرارات مستنيرةسائر العامة و

 ٣٠ في المائــة مــن المــدفوعات في غــضون  ٨٦لال فتــرة الــسنتين، جــرى تجهيــز  خــو 
وتم الوفـــاء  يومـــا، ٣٠ في المائـــة مـــن الحـــسابات المـــصرفية في غـــضون ٨٤ تـــسويةيومـــا، و

 التــأمين الــصحي والتــأمين تفي مجــالا تحققــت تحــسينات في خــدمات العمــلاء و.الأهــدافب
 .تجهيــز الاســتحقاقات عنــد انتــهاء الخدمــة علــى الحيــاة واســترداد الــضرائب، والإســراع في  

التـأمين ضـد الأفعـال الكيديـة، ممـا أسـفر عـن تحقيـق وفـورات                  بشأن وثيقـة    أعيد التفاوض   و
 .مليون دولار ٢,٨ سنوية قدرها

عائـدات بلـغ    الخزانـة معـدل     إذ حققـت    تعزيز فعالية الممارسـات الاسـتثمارية،       وزاد   
ي توسـط العائـد الـسوق     لم في المائـة     ٤,٦٦ياسـي وهـو      في المائة بالمقارنة مـع المعـدل الق        ٤,٧٢

 . يوما خالية من المخاطر٩٠ لمدة لسعر الدولار

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة 
تدريبيـة لجميـع المـوظفين      برامج  كان التحدي هو إيجاد الوقت اللازم لتنظيم وتنفيذ          

يرات في تقـديم التقـارير إلى الجمعيـة العامـة      وكانـت التـأخ    .في مجال الميزانية والـشؤون الماليـة      
 ناجمة عن ارتفـاع عـدد التقـارير الـتي قـدمت إلى أكثـر مـن ضـعف عـددها في فتـرة الـسنتين                       

٢٠٠٥-٢٠٠٤. 
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 تنفيذ النواتجمعدل  
ــائج   ــة مــن٩٣إلى تنفيــذ الــسالفة الــذكر تــستند النت ــة    في المائ ــواتج المقــررة القابل الن

 .برنامجا ٣٣٢للقياس الكمي وعددها 
 في الميزانيــة  المعتمــدةعلــى الانجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الانجــاز الاطــلاع يمكــن و 

 .٢٠٠٧-٢٠٠٦السنتين البرنامجية المقترحة لفترة 
 

 التنفيذي والإدارةالتوجيه   
لم تكـن هنـاك ملاحظـات سـلبية         . في المنظمة والرقابة الماليتين   الإدارة  سلامة   )أ( ١-باء ٢٨

  .مراجعة الحسابات في فترة السنتينقارير تفي جوهرية 
ــة والحــسابات      إدارة ودعــم  )ب(  ــبرامج والميزاني ــب تخطــيط ال ــامج عمــل مكت برن

 في  ٩٧,٩جميع النـواتج المقـررة، واسـتخدم        إنجاز  تم  . والموارد المالية بفعالية عن طريق الموظفين     
 .لمكتبلالمائة من الموارد المعتمدة 

 
 ١البرنامج الفرعي   
 طيط البرامج وميزنتهاتخ  

في المائـــة مـــن  ٩٥,١صـــنفت . تبـــسيط عمليـــة إعـــداد مقترحـــات الميزانيـــة  )أ (٢-باء ٢٨
تعليمــات الميزانيــة لفتــرة الــسنتين وشمــول الإدارات المــستفيدة الــتي جــرى استقــصاؤها وضــوح  

بفـضل  تحقـق ذلـك      و .ممتـازة و وسهولة تقـديم مقترحـات الميزانيـة بـين مرضـية             ٢٠٠٩-٢٠٠٨
 .الميزانية بين العملاء وموظفيوتزايد وتيرة التفاعل ام تكنولوجيا المعلومات استخد

المتـصلة  بـشأن المـسائل   مـستنيرة  مساعدة الدول الأعـضاء علـى اتخـاذ قـرارات           )ب( 
ــة  ــة العادي ــائج عكــست . بالميزاني ــذي أجــري  نت ــسمبر /في كــانون الأولالاستقــصاء ال  ٢٠٠٧دي

ل الأعضاء بشأن عدد مقترحات التقديرات المنقحـة إضـافة   الاستياء الذي أعربت عنه بعض الدو 
فيما يتعلق بالوفاء بالمواعيد     و .٢٠٠٩-٢٠٠٨إلى مقترحات الأمين العام للميزانية العادية للفترة        

 تقريـرا بالمقارنـة مـع       ٣٦٨ قـدم إذ   -إلى حجـم العمـل      مردهـا أساسـا     النهائية، حدثت تأخيرات    
 . في المائـة ١١٧بنـسبة  زيـادة صـافية   وهـذا يمثـل   ، ٢٠٠٥-٢٠٠٤ تقريرا قدمت في الفتـرة    ١٥١

 .المواد في تقديمالمستفيدة تأخر الإدارات وتعزى التأخيرات أيضا إلى 
تحسين توقيت تقـديم المعلومـات المكملـة لوثـائق التخطـيط والميزانيـة بغـرض                  )ج( 

دثت حـالات   ح ـ. تيسير قيام الهيئات الـتي تـستعرض تلـك الوثـائق باتخـاذ مـا يلـزم مـن قـرارات                    
، ولا ســيما المــستفيدةمــن الإدارات الــواردة أساســا إلى عــدم كفايــة المعلومــات  تــأخير تعــزى 

 .المعلومات من بيانات خامتعين جمع هذه حيثما 



A/63/70  
 

08-32105 315 
 

 فيمـا يتعلـق بـإدارة الميزانيـة         لا سـيما  تحسين الخدمات المقدمة إلى العمـلاء، و       )د( 
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦نت النفقات النهائية لفتـرة الـسنتين   كا. البرنامجية والموارد الخارجة عن الميزانية 

 في المائة عن الاعتمادات النهائية، ويرجع ذلـك أساسـا           ١,١في إطار الميزانية العادية تقل بنسبة       
ــة     ــسياسية الخاصـــ ــات الـــ ــسياسية للبعثـــ ــديناميات الـــ ــيقين في الـــ ــدم الـــ ــرة .إلى عـــ  وفي الفتـــ

ــة اللازمــة لإ ، ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــة  خصــصاتصــدار المكانــت الفتــرة الزمني  الخارجــة عــن الميزاني
أساسـا إلى زيـادة     ذلك  يرجع  محددة كهدف، و  أيام تقويمية،   أربعة  أيام في المتوسط مقابل     تسعة  

وأشـارت نتـائج الدراسـة الاستقـصائية لـشعبة تخطـيط الـبرامج         .عبء العمل في مجالات أخـرى 
قدمتــها الــشعبة بــشأن  والميزانيــة إلى أن العمــلاء لاحظــوا تحــسنا ملحوظــا في التوجيهــات الــتي   

وجــودة ، ٢٠٠٩-٢٠٠٨إعــداد الإطــار الاســتراتيجي للفتــرة  وإجــراءات وعمليــات الميزانيــة، 
ــع الإ ــسياسات والتكــاليف        الموق ــل القــرارات وال ــوفر معلومــات مث ــشعبة، الــذي ي لكتــروني لل

 .القياسية وغيرها من البيانات ذات الصلة بعمليات الميزانية
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 بعمليات حفظ السلامالمتصلة دمات المالية الخ  

ــة    )أ (٣-باء ٢٨ ــداد مقترحــات الميزاني ــات إع ــسيط عملي ــة   . تب تم تحــسين تعليمــات الميزاني
 .الميزانيـة وبـسط المقارنـة بـين البعثـات     إعداد مشاريع   بتوفير بارامترات لتقدير التكلفة مما سهل       
 ورغــم .الناتجــة عــن زيــادة الكفــاءةســب يتعلــق بالمكاوأدرج أيــضا في تعليمــات الميزانيــة حكــم 

عـن تقـديرهم    أعربـوا   الميزانيـة   المتعلقـة ب  عمـل   حلقـة ال  في  عدم إجراء استقـصاء، فـإن المـشاركين         
 .لهذه الابتكارات

المـسائل المتـصلة    بـشأن   مـستنيرة   مساعدة الدول الأعضاء على اتخاذ قرارات        )ب( 
وجـاءت في تقـارير   يقة عرض التقارير، تعليقات إيجابية بشأن نوعية وطر  وردت  . بحفظ السلام 

 ١٣  الفقـرة ،A/60/809 و ١٢ الفقـرة  ،A/60/790(اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية      
 ،A/60/897 و ١٦  الفقـــرة،A/60/888 و ٢١  الفقـــرة،A/60/869 و ١٤  الفقـــرة،A/60/852و 

عــن أربعــة وفــود ومجمــوعتين والبيانــات الرسميــة الــصادرة ) ٥  الفقــرة،A/61/551و  ٢٠الفقــرة 
 وتم  .الجزء الرئيسي للدورة الستين والـدورة الـستين المـستأنفة         أثناء  في اللجنة الخامسة    إقليميتين  

يرجـع إلى حـد    وهـذا   في المائة فقط من المواعيد النهائية لتقديم تقارير الميزانية،      ٥٠الوفاء بنسبة   
 .كبير إلى تغييرات كبيرة في ولايات عدد من البعثات

الخاصــة لم تتجــاوز الخــصوم  .زيــادة كفــاءة وفعاليــة عمليــات حفــظ الــسلام )ج( 
 في للاسـتفتاء  المتحـدة  الأمـم  أشـهر، باسـتثناء بعثـة   ثلاثـة  ووحـدات الـشرطة المـشكلة    بـالقوات  
 في المتحـدة  الأمـم  منظمـة  فـظ الـسلام في قـبرص وبعثـة    وقـوة الأمـم المتحـدة لح   الغربية  الصحراء
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هـايتي وبعثـة الأمـم     في الاسـتقرار  لتحقيـق  المتحـدة  الأمـم  يمقراطيـة وبعثـة  الد الكونغـو  جمهوريـة 
ســـداد وتم  .إلى عـــدم كفايـــة النقديـــةذلـــك يرجـــع وفي كوســـوفو، لـــلإدارة المؤقتـــة المتحـــدة 

اسـتنادا إلى   ،  دفعـات خاصـة    ٧إلى  دفعات فصلية مقـررة إضـافة        ٨، تضم   دفعة ١٥مجموعه   ما
ولم تتــوافر أيــة معلومــات عــن النــسبة المئويــة    .عاملــةالوضــع النقــدي لبعثــات حفــظ الــسلام ال 

 .نوعية السياسات والخدماتلطلب تقييم للبعثات المستجيبة 
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 المالية والإبلاغالمحاسبة   

أعـــرب مجلـــس مراجعـــي  . تحـــسين البيانـــات الماليـــة وتقـــارير الإدارة الماليـــة  )أ (٤-باء ٢٨
، ٢٠٠٥-٢٠٠٤للأمــم المتحــدة للفتــرة     البيانــات الماليــة يجــابي بــشأن إالحــسابات عــن رأي  

بالمـسائل الماليـة    استنتاجات مهمة توصلت إليها مراجعة الحسابات فيما يتـصل          أية  ثمة  تكن   ولم
ــسابات   ــعبة الحــ ــمن اختــــصاص شــ ــدرج ضــ ــرة  واكتملــــت .الــــتي تنــ ــة للفتــ   البيانــــات الماليــ

يـصدر رأي مجلـس مراجعـي    ، ومن المتوقـع أن  ٢٠٠٨مارس / آذار٣١ بحلول   ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 وهكذا، واستنادا إلى مؤشرات النتائج، فقـد تم الوفـاء           .٢٠٠٨يوليه  /في تموز بشأنها  الحسابات  
 .بهذا الهدف

 خـــــلال فتـــــرة الـــــسنتين. العمليـــــات الماليـــــة الدقيقـــــة المعـــــدة في حينـــــها )ب( 
جميـع   يومـا مـن اسـتلام        ٣٠ في المائة من المدفوعات في غضون        ٨٦، تم تجهيز    ٢٠٠٧-٢٠٠٦

تمـت   و . في المائـة   ٩٠أكثـر مـن     تجهيـز   ، وهو ما يقل قلـيلا عـن الهـدف وهـو             اللازمةالمستندات  
 يومـا بعـد نهايـة الـشهر،     ٣٠غـضون  المجموع في في المائة من الحسابات المصرفية في     ٨٤تسوية  

 . في المائـة   ٨٥وهـو   الهـدف المحـدد     استنادا إلى بيانات عينة من الفترات، وهـي نـسبة قريبـة مـن               
  .هذا الهدف قد تحققأن يمكن اعتبار وبناء عليه، 

ــرة في دراســة استقــصائية  تجــر لم . تحــسين الخــدمات المقدمــة إلى العمــلاء   )ج(  فت
المقدمـة إلـيهم،    دمات  الخ ـتحـسينات في    أن ثمـة    السنتين لتقييم رضـا العمـلاء عـن الخـدمات، إلا            

اة، وخـدمات اسـترداد الـضرائب،       توفير خدمات التأمين الصحي والتأمين على الحي      في ذلك    بما
ــة   بوالإســراع  ــهاء الخدم ــد انت ــز الاســتحقاقات عن ــد     .تجهي ــأمين، أعي ــائق الت ــق بوث ــا يتعل وفيم

ــة     ــال الكيديـ ــد الأفعـ ــأمين ضـ ــة التـ ــاوض علـــى وثيقـ ــا يحقـــق التفـ ــدرها بمـ ــنوية قـ ــورات سـ  وفـ
في قـدة   المعجوانـب التـأمين     الأخرى تقـديم المـشورة بـشأن        ومن الإنجازات    . مليون دولار  ٢,٨

 وتعمـيم  على إجراءات تقديم المطالباتة لرسمياالصبغة المقر وإضفاء  مباني لتجديد العامالمخطط 
 . هذه الإجراءات
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 ٤البرنامج الفرعي   
 خدمات الخزانة  

تعزيــز فعاليــة ممارســات الاســتثمار،  زاد . الإدارة الرشــيدة للأمــوالمواصــلة  )أ( ٥-باء ٢٨
 في المائـة بالمقارنـة مـع المعـدل القياسـي         ٤,٧٢لـغ   ب معـدل عائـد      الخزانـة ويدل على ذلك تحقيق     

 . يومـا خاليـة مـن المخـاطر        ٩٠لمتوسط العائد السوقي لسعر الدولار لمـدة         في المائة    ٤,٦٦وهو  
، مـع تلبيـة   معدل العائد هذا دون حدوث أي حالة من حالات فقدان النقديـة        وحققت الخزانة   

سياسـات الخزانـة   مراعاتهـا  وبذلك فاقت أداء السوق مع      ،  كافة احتياجات العملاء من السيولة    
 .في الأمم المتحدة

تكـن   لم. سيما في عمليات حفظ السلام ، لاكفاءة وأمن نظم السداد  تحسين   )ب( 
كفلـت   و .حالات لفقدان النقدية وجرى تجهيز جميع المدفوعات في غضون يومي عمل          أية  هناك  

، وتخفــيض نظــم الــسدادتحــسين قامــت با بأمــان، و، وحفظهــحينــهاالخزانــة اســتلام النقديــة في  
التكاليف، وتعزيز الأمـن عـن طريـق تنفيـذ نظـام إدارة النقديـة وتـسوية الأرصـدة النقديـة يوميـا؛                       

؛ وتجميـع الحـسابات المـصرفية للأمـم         بطريقـة سـليمة   وقيد محاسبة الاستثمارات المتعددة العملات      
العـابرة للحـدود    الفائدة؛ وتجهيز المدفوعات     عائدات من المتحدة لخفض التكاليف وتحقيق أقصى      

في جميع أنحاء العالم في الوقت المناسب؛ وتبسيط مهام أمين الـصندوق وتقـديم المـشورة إلى جميـع             
 .البعثات بشأن سياسات وإجراءات الخزانة للحفاظ على الموارد المالية

 
 ٥البرنامج الفرعي   
 تحديد الاشتراكات وتجهيزها  

قـرارات مـستنيرة    تحسين توقيت المستندات المطلوبـة لاتخـاذ الـدول الأعـضاء             )أ (٦-باء ٢٨
بجدول الأنصبة المقررة، وأساس تمويل أنشطة حفـظ الـسلام، وحالـة            ذات الصلة   ن المسائل   أبش

عـن طريـق تقـديم جميـع مــا يتـصل بـه مـن وثــائق        إنجـاز الهـدف الآنـف الــذكر    تم . الاشـتراكات 
زمنيـة المحـددة لتجهيـز الوثـائق، ممـا أدى فعليـا إلى تيـسير عمـل              قبل الدورة ضـمن الفتـرات ال       ما

ــتراكات  ــة الاش ــتراكات حــتى        و.لجن ــة الاش ــن حال ــشهرية ع ــارير ال ــع التق ــدمت جمي ــشرين ق ت
تـوفير النمـاذج     خلال تلك الفترة؛ وستركز التحسينات في المستقبل على          ٢٠٠٧نوفمبر  /الثاني
 .وترجمتها داد التقارير المرحلية وكذلك لتحريرهاوتوحيدها بغية تقليل الوقت اللازم لإعآليا 

 في  الجمعيـة العامـة   استنادا إلى قرارات    لدول الأعضاء   لالأنصبة المقررة   تقرير   )ب( 
 يومـــا مـــن ٣٠في غـــضون المقـــررة نـــصبة بالأصـــدرت جميـــع الإخطـــارات . الوقـــت المناســـب

ــع ا       ــة، م ــة الدولي ــات الحكومي ــن الهيئ ــصادرة ع ــصلة ال ــرارات ذات ال ــدة   الق ــام بالقاع ــد الت لتقي
 .١-١٠٣ المالية
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  جيم٢٨الباب   
 مكتب إدارة الموارد البشرية  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرامج 

احتياجـات المـوظفين   لتلبية   ٢٠٠٧-٢٠٠٦فترة السنتين   أثناء   ةمتضافرجهود   تبُـذل 
تياجـات  تحـسين دمـج اح    وشهدت فترة السنتين إعادة تركيز الاهتمـام علـى           .المتنامية والمتغيرة 

وبالإضـافة إلى ذلـك، عمِــل مكتـب إدارة المـوارد البـشرية مـن أجـل          .عمليات حفـظ الـسلام  
الأمــين العــام مــع وكــلاء اتفاقــات مــن خــلال تعزيــز مــساءلة رؤســاء الإدارات في هــذا المجــال 

ــس الأداء الإداري       ــشرية، ومجل ــوارد الب ــال الم ــل في مج ــام، وخطــط العم ــين الع  وتوظــف .الأم
وتطــوير نظــم جديــدة بتــوفير التــدريب ، لا ســيما فيمــا يتعلــق توظيفــا فعــالا وكــاملالأمــوال ا

 .للموارد البشرية

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة 
 إدارة الموارد البشرية بشكل أفضل في عمليات التوظيف والتـدريب،           مكتبيساعد  لكي   

 ليركـــز علـــى ٢٠٠٩-٢٠٠٨لمكتـــب في الفتـــرة التنقـــل، ســـيعاد تنظـــيم اسياســـة ونظـــرا لتنفيـــذ 
التوظيف، لا سيما في مجـالي التمثيـل   بوتهدف إعادة التنظيم إلى تعزيز التوعية  .الاحتياجات المتغيرة

وبينمــا تــستمر الجهــود، فــإن قيــود الميزانيــة تمثــل عقبــة رئيــسية     .الجغــرافي والتــوازن بــين الجنــسين 
 .تعترضها

 النواتج معدل تنفيذ  
ــستن  ــائج ت ــذكر  د النت ــذ الآنفــة ال ــة مــن ٩١إلى تنفي ــة    في المائ ــواتج المقــررة والقابل الن

 . ناتجا١٨٣للقياس الكمي وعددها 
ــى الإ ويم  ــة    كــن الاطــلاع عل ــررة ومؤشــرات الانجــاز في الميزاني ــة المق نجــازات المتوقع

 ).A/60/6 (Sect. 28C)( ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفترة السنتين البرنامجية المقترحة 
  

 والإدارةالتنفيذي التوجيه   
تحسين إدارة الموارد البـشرية، مـع أخـذ احتياجـات المنظمـة والمـوظفين بعـين                 )أ( ١-جيم ٢٨

 ةمتـضافر جهود   تبُـذل. الاعتبار لتمكينها من الوفاء بالولايات التي تكلفها بها الدول الأعضاء         
وشــهدت  . لتلبيــة احتياجــات المــوظفين المتناميــة والمــتغيرة  ٢٠٠٧-٢٠٠٦فتــرة الــسنتين أثنــاء 
 وتمـت   .احتياجات عمليات حفظ الـسلام    تحسين دمج   السنتين إعادة تركيز الاهتمام على       فترة

http://www.un.org/Docs/journal/asp/ws.asp?m=A/60/6(Sect.%2028C)
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فــتم بــذلك تجــاوز ، الإداريــة مــن التحــسينات في شــكل نــشرات الأمــين العــام والتعليمــات ١٥
مكتـب إدارة المـوارد     يـساعد    ولكـي    . من التحـسينات في فتـرة الـسنتين        ١٢وهو تحقيق   لهدف  ا

التنقـل، سـيعاد    سياسـة   البشرية بشكل أفـضل في عمليـات التوظيـف والتـدريب، ونظـرا لتنفيـذ                
 . ليركز على الاحتياجات المتغيرة٢٠٠٩-٢٠٠٨تنظيم المكتب في الفترة 

الأمـوال  توظـف  . مه بالموظفين والموارد الماليـة    ودعبفعالية  إدارة برنامج العمل     )ب( 
تم تحقيـق   و.وتطـوير الـنظم الجديـدة   بتوفير التدريب ، لا سيما فيما يتعلق   توظيف فعالا وكاملا  

تعـيين المـوظفين وتنـسيبهم      يـتم الوفـاء بهـدف        ولم   ؛ في المائة من النـواتج في الآجـال المحـددة          ٨٨
ــي فحـــسبالوقـــت المناســـب  في ــاوزه قلـ ــع  .لا، بـــل تم تجـ ــاء ويجـــري وضـ ــد واقتنـ ــام جديـ نظـ

 .الموظفين لاختيار
 

 ١البرنامج الفرعي   
 الخدمات التنفيذية  

تحسين نظام اختيار الموظفين وإدارة شـؤونهم، بمـا في ذلـك تعيينـهم وتنـسيبهم           )أ( ٢- جيم٢٨
 يومـا، وهـذه الفتـرة       ٢٧٣ بلغ معدل عدد الأيـام الـتي بقيـت فيهـا الوظـائف شـاغرة                 .وترقيتهم

 دورات تدريبيــة ٢٠٠٧  و٢٠٠٦وعُقــدت في عــامي . ي أقــل مــن الفتــرة المحــددة كهــدف هــ
البرامج المعنيين بفـرادى الحـالات وأعـضاء هيئـات الاسـتعراض المركزيـة، مكنتـهم مـن                  لموظفي  

 دراسـة استقـصائية شملـت أعـضاء         ٢٠٠٦وأُجريـت في عـام      . تأدية مـسؤولياتهم بـشكل أفـضل      
 ككــل اســتُند إليهــا لاســتحداث برنــامج شــامل مــن التوجيــه هــذه الهيئــات علــى نطــاق المنظمــة

وإلى جانـب   . ٢٠٠٧رك وجنيف في أواخـر عـام        وتم تجريب هذا البرنامج في نيويو     . والتدريب
برنامج تـدريب أعـضاء هيئـات الاسـتعراض المركزيـة، تتواصـل الـدورات الإعلاميـة المخصـصة           

يـدهم بـآخر المعلومـات عـن المقتـضيات          لموظفي البرنامج المسؤولين عن الوظائف الـشاغرة لتزو       
وما زالـت تبـذل الجهـود لتوحيـد المواصـفات العامـة للوظـائف لتـسهيل         . السياساتية والإجرائية 

 معـاملات مـستحقات     لتجهيزوتبلغ الفترة الزمنية اللازمة     . عمل هؤلاء الموظفين وهذه الهيئات    
 ٦ هذه الفترة أقـل مـن فتـرة ال ــ        وما معدله يومان ونصف اليوم،      ) مستحقات الإعالة (الموظفين  

وإذا كـان طلـب الموظـف غـير مـستوف للـشروط المطلوبـة، فـإن الوقـت                   . أيام المحددة كهـدف   
الذي يستغرقه الحصول على المعلومات اللازمة يعتمد على مدى تعقد الحالـة وعلـى الكيانـات                

والـشهادات الــتي  المـسؤولة عـن تـوفير المعلومـات المطلوبـة، مثـل الأوامـر الـصادرة عـن المحكمـة           
ويطيل هذا الأمر من عمليـة      . تثبت ارتياد المدرسة بدوام كامل والدليل على تقديم الدعم المالي         

 . الموافقة على الطلب
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 بلـغ   .تحسين التمثيل الجغرافي للمـوظفين والتـوازن بـين الجنـسين في أوسـاطهم              )ب( 
تـأثر تمثيـل الـدول الأعـضاء        وي.  دولـة  ١٦عدد الـدول الأعـضاء غـير الممثلـة في مـلاك المـوظفين               

ــوظفين     ــها حــراك الم ــدة عوامــل مــن بين ــل التقاعــد (بع ــشأة وجــداول   ) مث وعــدد الوظــائف المن
وأثناء فترة السنتين، ارتفع عدد الوظائف الخاضـعة للتوزيـع الجغـرافي وتغـيرت              . الأنصبة المقررة 

عيـنين في الأمانـة العامـة       وبالنسبة لمؤشـر ارتفـاع النـسبة المئويـة للمـوظفين الم           . الجداول المذكورة 
ككل من الدول الأعـضاء غـير الممثلـة تمثـيلا كافيـا، فـإن النـسبة المئويـة للمـوظفين المعيـنين مـن                

 في وظائف خاضعة للتوزيع الجغـرافي في الرتبـة الفنيـة      ٢٠٠٧  و ٢٠٠٦هذه الدول أثناء عامي     
وفي .  في المائـة   ١٥بلغـت   ) دباستثناء رتبة وكيل الأمين العـام والأمـين العـام المـساع           (وما فوقها   

مــا يخــص مؤشــر ارتفــاع النــسبة المئويــة للنــساء المعينــات في الرتبــة الفنيــة ومــا فوقهــا في الأمانــة  
 في المائة في وظائف الرتبة الفنيـة ورتـب المـدير والأمـين              ٤٢,٣العامة ككل، بلغت هذه النسبة      

. عاديـة وبعقـود لمـدة سـنة أو مـا يزيـد      العام المساعد ووكيل الأمـين العـام الممولـة مـن الميزانيـة ال             
وتعمل المنظمة على تعزيـز مـساءلة رؤسـاء الإدارات في هـذا المجـال عـبر الاتفاقـات المبرمـة بـين                       
وكلاء الأمين العام والأمين العام والقائمين على خطط العمل المتعلقة بالموارد البـشرية ومجلـس               

 .  المحدد الأهدافوسيتم تعزيز عمليات الاتصال والبحث. أداء الإدارة
 بالنـسبة لمؤشـر النـسبة       .تحسين تخطيط الموارد البشرية ورصد السلطة المفوضـة        )ج( 

تعلقــــة بــــالموارد البــــشرية، فــــإن طــــط عملــــها المالمكاتــــب الــــتي تنفــــذ خ/المئويــــة لــــلإدارات
.  في المائة من الأهداف التي حددتها في خططهـا         ٧٠مكتبا قد حققت ما لا يقل عن        /إدارة ١٣

وازدادت المعلومات المتوافرة على الشبكة، ممـا يتـيح رصـد           .  تصميم شكل هذه الخطط    وتحسن
ولتيـسير المـساءلة، زُود مجلـس أداء الإدارة والجمعيـة           . التقدم المحرز في هذا المجـال رصـدا أفـضل         

 . العامة بمعلومات عما تحقق من إنجازات في الدورة الرابعة
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 لتنظيميخدمات التطوير ا

مـا يربـو     ٢٠٠٧-٢٠٠٦ شـارك أثنـاء فتـرة الـسنتين          .تحسين مرونة المـوظفين    )أ( ٣- جيم٢٨
.  موظف في برامج الـتعلم والتطـور الـوظيفي علـى صـعيد الأمانـة العامـة ككـل        ٦١ ٠٠٠على  

وهذه الزيادة الكبيرة على العدد المقـدّر الـذي حُـدد كهـدف وعلـى نـسبة المـشاركين الفعلـيين                     
ــرات ســن  ــة عوامــل هــي   في فت ــين دولار  ‘ ١’: تين ســابقة تحققــت بفعــل ثلاث ــة ملاي ــغ الثلاث مبل

إدراج الأمــين ‘ ٢’ ؛ و٢٠٠٦ديــسمبر /الإضــافي الــذي أقرتــه الجمعيــة العامــة في كــانون الأول 
ــتعلم في خطــة العمــل المتعلقــة       ــة في مجــال ال العــام ومكتــب إدارة المــوارد البــشرية أهــدافا إلزامي

التعزيــز ‘ ٣’ لاتفاقــات المبرمــة مــع جميــع رؤســاء الإدارات والمكاتــب؛ و بــالموارد البــشرية وفي ا
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ولا تـشكل نـسبة المـوظفين الـذين حققـوا أهـدافهم في مجـال                . التدريجي لثقافة التعلم في المنظمة    
، ولـذلك لا يقـوم      e-PASالتعلّم مؤشرا موثوقـا إذ إن هـذا الأمـر غـير ملـزم حـتى الآن في نظـام                     

غـير أنّ مكتـب إدارة المـوارد      . بـصورة مطـردة   ال المعلومـات في النظـام       المدراء والموظفون بإدخ ـ  
تحـسين الـصيغة   ‘ ١’: ذا الوضع، اتخذ أثناء فترة السنتين الإجـراءات التاليـة    له االبشرية، تصحيح 

) continuous learning (المـستمر  لمسار العمل، حيث ستصبح خانة التعلم e-PASالمخصصة في 
ضاف خانـة جديـدة خاصـة بالمـدراء والمـوظفين للإبـلاغ بـأي أمـور              خانة لا بد من ملئهـا وست ـ      

عقـد حلقـات عمـل      ‘ ٢’تدربوا عليها أو تعلموهـا في نهايـة الـدورة المـشمولة بتقريـر التقيـيم؛ و                
جديدة لتعزيز مهارات المدراء لتدريب الموظفين على كيفية تطوير أنفسهم وظيفيا وعلى دعـم              

التــشديد في جميــع حلقــات العمــل ذات ‘ ٣’مانــة ككــل؛ وفي الأالمــستمر تنظــيم عمليــة الــتعلم 
الصلة بالتطوير الوظيفي وإدارة الأداء، على أنه يتوقع من كل موظف الانخراط في عملية تعلـم                

 والإشــارة إلى مــا لا يقــل عــن هــدف واحــد يعتــزم تحقيقــه في الفتــرة المــشمولة بتقريــر    مــستمر
 .التقييم لتطوير نفسه وظيفيا

 توصـل مكتـب إدارة المـوارد        .المهنـيين الـشباب المتـاحين للتوظيـف       زيادة عدد    )ب( 
. ٢٠٠٧-٢٠٠٦البشرية إلى توفير عدد متزايد من المهنيين الـشباب لتعيينـهم في فتـرة الـسنتين                 

وكان عدد الشباب المهنيين الذين أُدرجت أسمـاؤهم في جـدول الامتحانـات التنافـسية الوطنيـة                 
) ٢٠٠٥ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١: ( بدايـة فتـرة الـسنتين      في:  على النحو التالي   ٢-للرتبة ف 

 شخـصا؛   ٤٣٣) ٢٠٠٦ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١( شخصا؛ في منتصف فترة السنتين       ٣٩٦
 فتـــرة وأثنـــاء.  أشـــخاص٥٠٤) ٢٠٠٧ديـــسمبر / كـــانون الأول٣١(في نهايـــة فتـــرة الـــسنتين 

والمنـسّبين بعـد اجتيـازهم       عدد المـوظفين المعيـنين       ظل يتزايد ،  )٢٠٠٧  و ٢٠٠٦(ذاتها  السنتين  
، ٢٠٠٤: ، وذلـك علـى النحـو التـالي        ٢٠٠٥-٢٠٠٤هذه الامتحانات مقارنة بفتـرة الـسنتين        

.  موظـــف١٠٠، ٢٠٠٧  موظفـــا؛ و٩٦ ،٢٠٠٦  موظفـــا؛ و٨٧، ٢٠٠٥  موظفـــا؛ و٧٠
وجــاء ارتفــاع عــدد الــشباب المهنــيين المتــاحين للتعــيين كنتيجــة مباشــرة لإجــراء الامتحانــات      

 .لوطنيةالتنافسية ا
 في حـين أن الإنجـاز المتوقـع المتمثـل في تحـسين بيئـة العمـل                  .تحسين بيئة العمـل    )ج( 

ــة للمــوظفين الــذين يعربــون عــن       ــادة النــسبة المئوي يــستدعي مؤشــر إنجــاز تتحقــق في إطــاره زي
ــن إجــراء دارســة          ــتمكن م ــشرية لم ي ــوارد الب ــب إدارة الم ــإن مكت ــة العمــل، ف رضــاهم عــن بيئ

جرائهــا في ، لكنــه يتــهيأ لإ ٢٠٠٧-٢٠٠٦ة العمــل أثنــاء فتــرة الــسنتين    استقــصائية عــن بيئ ــ 
 .٢٠٠٨ عام
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 ٣البرنامج الفرعي   
 الخدمات الطبية  

 موظف بـرامج    ١٨ ٤٠٠حضر  . زيادة وعي الموظفين بشأن القضايا الصحية      )أ( ٤- جيم٢٨
بـرامج في  وفي فترة السنتين، واصلت شـعبة الخـدمات الـصحية تنفيـذ             . توعية بالشؤون الصحية  

مكــان العمــل تتعلــق بــصون الــصحة والتــدابير الوقائيــة، نفــذ بعــضها بالتعــاون مــع الــسلطات      
فعلــى ســبيل المثــال، . الــصحية في مدينــة نيويــورك، بغــرض تحــسين صــحة المــوظفين وإنتاجيتــهم

 موظفين في برنامج يتعلـق بوقـف التـدخين؛ وتم في إطـار حملـة التلقـيح       ٢٠٦شارك ما مجموعه  
 جرعة للموظفين؛ وشارك موظفون في الأمم المتحدة في أنـشطة           ٢ ٣٤٣ونزا إعطاء   ضد الإنفل 

الإيـدز، وسـرطان الثـدي،      /معينة مثل المسيرات المخصصة لمكافحة فيروس نقص المناعة البشرية        
وداء السكري وحملة التبرع بالدم؛ وارتفع عدد المـوظفين الـذين توجهـوا إلى الـشعبة مـن أجـل        

ــدم وفحــص     ــاس ضــغط ال ــسنوية      قي ــصحية ال ــارض ال ــه؛ واســتقطبت المع ــدهون في ــستوى ال م
كما تواصلت معالجة المـسائل ذات الـصلة بالـصحة في مكـان العمـل ونظافـة                 .  موظفا ٤ ٥٥٨

وبتطبيـق المعـايير الـتي      تجهيزات في المكتب تـصون الـسلامة الجـسدية          البيئة فيه وذلك باستخدام     
جـاهزة للـرد علـى احتمـال انتـشار الإنفلـونزا         والمنظومـة ككـل     . تحفظ نظافة الهـواء في الـداخل      

البشرية على الصعيد العالمي؛ وترأست الشعبة فريقا عاملا طبيا تـولى اسـتحداث خطـة مفـصلة                 
كمـا سـاعدت الـشعبة علـى تنـسيق بعثـات أوفـدت إلى سـبعة                 . للتأهب لهذا الأمر في نيويـورك     

 . بلدان من أجل تقييم مدى التأهب لمواجهة الوباء
 في وســع إدارة الخــدمات الطبيــة تقيــيم المقــاييس الــتي .ن صــحة المــوظفينتحــسُّ )ب( 
 لإعداد إحصاءات عن الإجازات المرضية ومستوى الخدمات الطبية في مراكـز العمـل              تستخدم

غـير أن هـذه العمليـة ليـست علـى درجـة مـن التنظـيم أو التجهيـز              . الميدانية وتقديم تقارير عنها   
ــتحكم مباشــرة بهــذه الم ــ   ــيح ال ــساؤل عــن مــدى جــدوى     . تغيراتتت ــر إلى الت ــدعو هــذا الأم وي

وينبغـي النظـر في الإبـلاغ       . استخدام هذه الإجازات ومستوى هذه الخـدمات كمؤشـرات أداء         
عن هـذه المعلومـات في تقريـر يتعلـق بـصحة المـوظفين في المنظمـة بـدلا مـن تقـارير أداء خاصـة                

 ٣ ٨٠١: دمتـها شـعبة الخـدمات الـصحية       وفي ما يلي إجمالي الخـدمات الطبيـة الـتي ق          . بالشُعب
ــة؛ و٦٧ ٣٨٨ فحـــص طـــبي؛ و ــة تحـــصين وحقـــن وتخطـــيط ١٨ ٨٩١  استـــشارة طبيـ   عمليـ

 ٧٢٥  فحصا لصور أشـعة؛ و     ٢٢ ٢٧١  تحليلا مختبريا؛ و   ٥ ٧٥٦ للقلب؛ واستقبال    إلكتروني
ــصها   ــسية وتشخي ــا لحــالات نف ــة في مراكــز العمــل     . تقييم ــستوى الخــدمات الطبي ــيم م وتم تقي

. دانية عـن طريـق تقييمـات أجريـت ميـدانيا في مقـار البعثـات والمرافـق الطبيـة في القطاعـات                المي
 مرفقــا طبيــا في ٥٢ مــستوصفا وعيــادة ترعاهــا الأمــم المتحــدة وإلى ٤١وقُــدم الــدعم الفــني إلى 
 .السلام مناطق عمليات حفظ
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 في المائـــة ٨٤اتـــضح مـــن اســـتطلاعات الـــرأي أن  .تـــسريع تقـــديم الخـــدمات )ج( 
وبالنـسبة  . المشاركين فيها راضون تماما عـن الخـدمات الـتي تقـدمها شـعبة الخـدمات الطبيـة             نم
 في المائة منهم، كـان معـدل فتـرة الانتظـار للحـصول علـى الخـدمات الطبيـة دون العـشر                    ٧٥ لـ

 دقيقـــة ١٥ولم تتجـــاوز نـــسبة المـــشاركين في الاســـتطلاع الـــذين انتظـــروا أكثـــر مـــن . دقـــائق
وللتخفيف من مواطن الـضعف في عملياتهـا، مـضت          .  في المائة  ٩لخدمات  للحصول على هذه ا   

ــات     ــام إدارة المعلوم ــز نظ ــشعبة في اســتخدام وتعزي ــات‘‘ EarthMed’’ال وأدى . لإدارة المعلوم
اســتخدام الملفــات الطبيــة الإلكترونيــة إلى التقلــيص إلى حــد كــبير مــن فتــرة الانتظــار للحــصول 

التمتـع بالـصحة، الـتي تـوفر في معظـم الحـالات في يـوم الفحـص                  على التقارير الطبية التي تثبت      
ــا مــن نظــام    . الطــبي ــائج آلي ــة  EarthMedوســيؤدي نقــل هــذه النت  إلى نظــام المعلومــات الإداري

ــأخر علــى الإطــلاق في توفيرهــا  IMISالمتكامــل  وحــتى تاريخــه، أُدخــل إلى نظــام   .  إلى عــدم الت
EarthMed ٦ ٩٧٨ ا طبيـا يثبـت التمتـع بالـصحة و          تقريـر  ١٥ ٠٥٧  ملفا طبيـا و    ١٢٨ ٦٧٤ 

.  ســـجلا لإجـــازات مرضـــية ١٠٦ ٦٤١ بيانـــا بفحوصـــات طبيـــة وزيـــارات إلى العيـــادات و 
وينبغـي  . وتُبحث حاليا مسألة توسيع نطاق تطبيق هذا النظام ليشمل مزيدا مـن مراكـز العمـل               

تحـدة الإنمـائي     بينية مع برنـامج الأمـم الم       تصلاو استحداثلشعبة الخدمات الطبية السعي إلى      
كمــا ينبغــي لهــا    . واليونيــسيف لتبــادل طلبــات التقــارير الطبيــة الــتي تثبــت التمتــع بالــصحة         

 مع دائـرة تكـوين القـوات التابعـة لإدارة عمليـات حفـظ          الوصلةاستكشاف إمكانية إقامة هذه     
 . إصدار هذه التقارير للمراقبين العسكريين والشرطة المدنيةب للتعجيلالسلام 
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  دال٢٨الباب   
 مكتب خدمات الدعم المركزية  

 
 نتائج البرنامج البارزة

حقــق مكتــب خــدمات الــدعم المركزيــة أهدافــه في مجــالات رضــا العمــلاء وتعــيين           
الموظفين السريع واستخدام الموارد، مما يدل على أن البرنـامج قـد أديـر فعليـا في حـدود المـوارد              

زال البرنـامج يـسعى لتحـسين إنتاجيتـه         ومـا   . ٢٠٠٧-٢٠٠٦التي خصصت له لفتـرة الـسنتين        
علــى مــستوى تقــديم خدماتــه، وتمكــن مــن خفــض متوســط الفتــرة الزمنيــة الفاصــلة بــين تقــديم  
طلبات صيانة المباني وتلبيتها، ورفـع عـدد حـالات المـشتريات الـتي يجهزهـا الموظفـون، وتطبيـق                    

ليــا مــن  وســائل ذات صــلة بالــسفر تكــون ســهلة الاســتخدام، والحــصول علــى معــدلات ع        
وظلت نسبة تـوافر تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات          . التخفيضات في أسعار بطاقات السفر    

كمـــا تحقـــق تقـــدم في تقيـــد تكنولوجيـــا .  في المائـــة وتحـــسن مـــستوى أمـــن المعلومـــات٩٩,١
ــصناعة   ا ــادرات للحــصول علــى    لمعلومــات والاتــصالات بمعــايير هــذه ال بفعــل إطــلاق عــدة مب

وأتاح نظام المعلومات الإدارية المتكامـل وسـائر التطبيقـات الحاسـوبية            . شهادات تصديق دولية  
 المعاملات الإدارية وتحقيق تقدم في مجـال توحيـد نظـم تكنولوجيـا              تجهيزللمنظمة فرصة تحسين    
وبــدأ تنفيــذ خطــة لإصــلاح قــسم المــشتريات وتم إحكــام الــضوابط    . المعلومــات والاتــصالات

 مجـال إطـلاع المنظمـة ككـل والجمهـور بـشكل عـام علـى           كما أُدخلت تحـسينات في    . الداخلية
ــع      ــشاء موق ــضل إن ــك بف ــات، وذل ــى     iSeekالمعلوم ــع للاطــلاع عل ــام الجمي ــتح الفرصــة أم  وف

ومـن الإنجـازات البـارزة الأخـرى        . محفوظات الأمم المتحدة عـن طريـق موقـع إلكتـروني جديـد            
ديـد مكـان إقامـة الأمـين العـام          التي تحققت أثنـاء هـذه الفتـرة تنفيـذ مـشاريع بنـاء هامـة مثـل تج                  

 .وتنفيذ تدابير إضافية لضمان السلامة في المقر

 التحديات والعقبات والأهداف غير المحققة
.  من نـواح عديـدة فتـرة انتقـال بالنـسبة للبرنـامج           ٢٠٠٧-٢٠٠٦كانت فترة السنتين     

ل تكنولوجيـا   إذ بدأت الإدارة تنفذ إصلاحات كـبيرة لم تنتـه بعـد في قـسم المـشتريات وفي مجـا                   
وتــأخر تنفيــذ مبــادرات معينــة في  . المعلومــات والاتــصالات وأدت إلى نــشوء بعــض المــصاعب 

مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على نطاق المنظومـة، مثـل تكنولوجيـا إدارة العلاقـات               
وتكنولوجيــا إدارة محتــوى المؤســسة   ) Customer Relationship Management(مــع الزبــائن  

)Enterprise Content Management( ،أُحــرز تقــدم تمثــل في توقيــع عقــود هامــة وبــدء بيــد أنــه 
وما برح تـداعي مـبنى الأمانـة العامـة والتـأخر في             . اعتماد تطبيقات حاسوبية بحلول نهاية الفترة     
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 يــشكلان تحــديا في مجــالي صــيانة المــبنى وزيــادة عــدد  العــام لتجديــد مبــاني المقــرتنفيــذ المخطــط 
قــر لــدعم عمليــات حفــظ الــسلام، وأدت خطــة إصــلاح الأمــم المتحــدة إلى اشــتداد مــوظفي الم

 .الطلب على حيز المكاتب
ــودة إلى         ــدة ومؤشــرات الإنجــاز، يرجــى الع ــة المعتم ــى الإنجــازات المتوقع للاطــلاع عل

 ).(A/60/6 (Sect.28D): ٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
 

 يذي والإدارةالتوجيه التنف  
ــة      ١- دال٢٨ ــالموظفين والمــوارد المالي ــامج العمــل علــى نحــو فعــال ودعمــه ب  حقــق. إدارة برن

تعـيين المـوظفين    ب والتعجيـل مكتب خـدمات الـدعم المركزيـة أهدافـه في مجـالات رضـا العمـلاء                 
 في المائـة ممـن اعتـبروا الخـدمات جيـدة      ٤٥وارتفعـت نـسبة الرضـا مـن     . والاستفادة من المـوارد   

وبــشكل عــام، عنــد . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائــة في الفتــرة ٥٨أثنــاء الفتــرة الــسابقة، إلى نــسبة  
 ولا إيجابا، بلغـت نـسبة العمـلاء الـذين           سلباحساب عدد المجيبين على الدراسة الاستقصائية لا        

وتم تجاوز الهدف المتعلق بإدارة المـوارد البـشرية مـن المـوظفين           .  في المائة  ٨٤أعربوا عن رضاهم    
ذ انخفض متوسط عدد الأيام التي تبقى فيها الوظائف شاغرة، بقياسـه مـن يـوم تـرك المـوظفين             إ

وكـان عـدد الأيـام الفعلـي لبقـاء الوظـائف شـاغرة              . وظيفتَهم حتى يوم وصول مَن يحـل محلـهم        
 في المائـة مـن الميزانيـة    ٩٩,٦وأُنفـق مـا مجموعـه    .  يومـا المحـدد كهـدف    ٣٢٠ يوما مقابل    ٢٧٣

 . وبصورة عامة، أدير البرنامج فعليا ضمن حدود الموارد المتوافرة. نامجالمخصصة للبر
 

 ١البرنامج الفرعي   
 خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

مجلـــس امتثـــال جميـــع خـــدمات تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات لمعـــايير   )أ (٢- دال٢٨
 كانــت .عمـول بهـا في هـذا المجـال    ذات الـصلة الم   وللمعـايير تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات   

جميـــع المبـــادرات المتعلقـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات الـــتي نفـــذتها شـــعبة خـــدمات  
لمعـايير الـتي أقرهـا مجلـس تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات        ا متفقـة مـع  تكنولوجيا المعلومات  

 )SAN(نـــات شـــبكة تخـــزين البياومـــن الأمثلـــة علـــى ذلـــك مواصـــلة توســـيع نطـــاق   . الحـــالي
أو مختلـف التطبيقـات الأصـغر حجمـا اسـتنادا إلى تكنولوجيـا              نـسخ احتياطيـة للبيانـات        وحفظ

).  أخـرى ت مـن ضـمن تكنولوجيـا   CorLog, and Registration Portal(لـوتس نـوتس العاديـة    
مكتبـة الهياكـل الأساسـية لتكنولوجيـا        وأُطلقت مبـادرات جديـدة للتقيـد بالمعـايير الدوليـة مثـل              
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 ونتيجـة   . للمنظمة الدولية لتوحيد المقـاييس     ٢٧٠٠١ و   ٢٠٠٠٠المعيارين  و) ITIL (وماتالمعل
 .  في المائة من الخدمات٩٩,١لذلك، تحقق الهدف المتمثل في توافر 

بـدأت تُعمَّـم عـدة تطبيقـات حاليـة في المزيـد          .زيادة فعالية العمليـات الإداريـة      )ب( 
 رج المقــر، وأدى ذلــك إلى عمليــات إداريــةمــن الإدارات والمكاتــب، مــن ضــمنها مكاتــب خــا 

 Registration Module  وeHCCونظــام  CorLogومــن ضــمن هــذه التطبيقــات . أكثــر تكــاملا
 في مكتــب Financial Disclosure Systemكمــا بــدأ اعتمــاد نظــام  . Leave Requestونظــام 

 ويتجـاوز هـذا     ،تطبيقـا  ٢٢وبلـغ عـدد التطبيقـات الأخـرى المعتمـدة مـا مجموعـه               . الأخلاقيات
 “إدارة العلاقـات مـع الزبـائن      ”وتعـذر اعتمـاد التطبيـق       .  تطبيقـات  ١٠ العدد الهـدف المحـدد ب ــ     

)Customer Relationship Management ( إدارة محتــوى المؤســسة”والتطبيــق“) Enterprise 

Content Management (   ــا بـــسبب العقبـــات الـــتي حالـــت دون الحـــصول علـــى ــادا تامـ اعتمـ
إدارة ”غير أن العقود وُقعت وبـدأ اعتمـاد عـدة نـسخ مـن التطبيـق           . سخ بأكملها مجموعات الن 

ــائن   ــع الزبـــ ــات مـــ ــق    . “العلاقـــ ــاد التطبيـــ ــضيرية لاعتمـــ ــال التحـــ ــذت الأعمـــ إدارة ”ونُفـــ
 . “المؤسسة محتوى

، الـذي  iSeek أصبح نظام .زيادة استعمال المستودعات الإلكترونية للمعلومات    )ج( 
لمعلومات وإطلاع الآخرين عليها، مطبقا في جميع المكاتب خـارج          ينسق عمليات الحصول على ا    

وتستخدم هذه الشبكة الداخليـة علـى نطـاق واسـع وتجـاوز عـدد زياراتهـا                 . المقر باستثناء بيروت  
وأُنجـز  .  زيارة كما كـان متوقعـا  ٥٠٠ ٠٠٠ زيارة بدلا من  ٧٥٢ ٠٠٠العدد المستهدف إذ بلغ     

ــة المتك   ــشبكة    ) IMIS(امــل نقــل نظــام المعلومــات الإداري ــع ال ــة م ــارير المكيف ــديم التق الخــاص بتق
وبـدأ اعتمـاد    . واستُحدثت خدمات إضافية على الشبكة لتيسير تبـادل البيانـات مـع سـائر الـنظم               

هذا النظام في عدة مكاتب خارج المقر وأُدخلت عليه تحـسينات مـن أجـل إتاحـة الفرصـة لتلقـي                   
 ٦٠٠موظفـا بـدلا مـن        ٦٩٧ احـة هـذا النظـام ل ــ      وأفضى ذلك إلى إت   . تقارير من مصادر متعددة   

كمـا اعتُمـدت أثنـاء هـذه الفتـرة مـستودعات أخـرى مثـل                . موظف كما كان متوقعـا في البدايـة       
”Global Contact Directory“و ”Accounts Administration Database“ . 

 تحــسين نوعيــة الخــدمات المقدمــة للــهيئات الحكوميــة الدوليــة وهيئــات الخــبراء  )د( 
 مهمة دعـم المواقـع الإلكترونيـة الخاصـة بالبعثـات الدائمـة مـن        ٢٠٠٧نُقلت في عام    .والبعثات

وتحقـق الهـدف المتمثـل في خفـض الفتـرة الزمنيـة             . الجهة الخارجية التي كانت تقدم هذه الخدمة      
إضـافة  .  إلى النـصف   نظـام الوثـائق الرسميـة الإلكتـروني       اللازمة لسحب الوثائق الإلكترونية مـن       

 ذلك، تم دعم تطـوير التطبيقـات في الإدارات، وبـدأ اسـتخدام تطبيقـات مختلفـة، مـن بينـها                      إلى
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”Email Broadcster“ و ”Mailing List Generator“دلــة الأمــم المتحــدة لأ  والأنظمــة الآليــة
 . Skandataوبهو الزوار ونظام 

وسـات  يجـري اسـتخدام أنظمـة مخصـصة لمكافحـة الفير           .زيادة أمن المعلومـات    )هـ( 
 وهـي تحمـي الـبنى التحتيـة         التي تستهدف الحواسيب والرسائل الإلكترونية غـير المرغـوب فيهـا،          

ــشائعة   في ــدات ال ــؤدي تحــديث هــذه التطبيقــات إلى  . المنظمــة مــن التهدي ــة الحواســيب  وي  حماي
 في المائـة مـن المحـاولات غـير الـشرعية للتعـدي              ٩٩ في المائة من الفيروسـات وإجهـاض         ٩٩ من

إضافة إلى ذلك، حصلت المنظمة على شـهادة        . كة، وبالتالي تحققت الأهداف المحددة    على الشب 
 للمنظمـة الدوليـة لتوحيـد المقـاييس لتـشغيل شـبكتيها             ٢٧٠٠١تصديق تفيـد أنهـا تفـي بالمعيـار          

 . في نيويورك) الشبكة الخاصة بالضواحي (“MAN” و) الشبكة المحلية (“LAN”الأساسيتين 
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 خدمات الدعم الأخرى  

ـــة والحيــز المكــتبي   )أ (٣- دال٢٨  علــى الــرغم مــن نقــص  .تحــسين كفــاءة إدارة المنــشآت المادي
الموارد والتحديات الحقيقة المتمثلة في تـداعي الـبنى التحتيـة في الأمـم المتحـدة، تحققـت الأهـداف                    

داول الزمنيـة المقـررة لخـدمات    وأدى خفـض الميزانيـة إلى تغـيير في الج ـ       . وتمت إدارة المباني بفعاليـة    
التدفئة والتهوئة وتكييـف الهـواء والكهربـاء        وارتفعت تكاليف   . الصيانة، لا سيما الصيانة الوقائية    

ونظم الـسلامة والتغـييرات الميكانيكيـة لأن المعـدات أصـبحت متهالكـة وقديمـة نتيجـة للتـأخر في                     
 إحداث زيادة في طلبات القيام بأعمال       وأفضى ذلك إلى  . تنفيذ المخطط العام لتجديد مباني المقر     

وعلى الرغم من عبء العمل الإضافي، انخفض معدل الفترة الفاصلة بين ورود الطلبـات    . روتينية
 في فتـرة الـسنتين   ١٠,٥٥  إلى٢٠٠٥-٢٠٠٤ يـوم عمـل في فتـرة الـسنتين     ١١,٧وتنفيـذها مـن   

 . يوما ١١,٢ ، وهذا معدل أفضل من الهدف المحدد بـ٢٠٠٧-٢٠٠٦
مواصلة تقديم خدمات السفر والتأشيرات والنقـل بكفـاءة وفعاليـة مـن حيـث                )ب( 
التفــاوض مــع ر البرنــامج خــدمات الــسفر الفعالــة مــن حيــث التكلفــة عــن طريــق   وفَّــ. التكلفــة

 في المائة التي حددها كهدف لخفض الـسعر         ٢٦ وتجاوز نسبة ال ـ . شركة طيران كبرى   ٣٥ نحو
ويشكل هـذا   . في المائة  ٢٧سمية بتمكنه من خفضه بما قدره       الكامل لبطاقات السفر لأغراض ر    

الأمر إنجازا هاما في ضوء الصعوبات التي تواجهها شركات الطـيران لإبقـاء الأسـعار منخفـضة                 
غيّــر قـسم الـسفر والنقـل طريقــة    كمـا  . قـود إلى مــستويات غـير مـسبوقة   مـع ارتفـاع أسـعار الو   

نقـل أمتعـة المـوظفين الشخـصية إلى بعثـات           تصميم ست عمليات رئيسية وأبـرم عقـدا جديـدا ل          
القـضاء   في المائـة تقريبـا و      ٥٣حفظ السلام، مما أدى إلى خفض تكلفة عملية النقل هذه بنـسبة             

وفي دراسة استقـصائية أجرتهـا إدارة       . فقدان الحقائب وإلى تسريع عملية تسليمها     على احتمال   
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 في المائـة منـها أن أداء        ٧٢ اعتـبر     لمعرفـة مـدى رضـا العمـلاء،        ٢٠٠٧الشؤون الإدارية في عـام      
 في المائـة لـدى حـساب مـن لم يجـب          ٩٢,٥خدمات السفر والنقل جيد مع ارتفـاع الرضـا إلى           

 أن نـسبة العمـلاء   ٢٠٠٧وتبين من دراسـة استقـصائية داخليـة أجريـت في عـام              . سلبا أو إيجابا  
 .  في المائة٩٤الذين أعربوا عن رضاهم مرتفعة إذ بلغت 

عقــب  .ستوى الجــودة ورفــع مــستوى الكفــاءة في خــدمات الــشراء تحــسين مــ )ج( 
وبــإقرار ) A/60/846/Add.5(تنفيــذ بــرامج إصــلاح نظــام الــشراء المبينــة في تقريــر الأمــين العــام   

، خصص البرنامج ما تـوافر لديـه مـن مـوارد            ٦١/٢٤٦الجمعية العامة موارد إضافية في قرارها       
ــة الخــدمات وتنفيــذ خطــة إصــلاح   ــة  لتحــسين نوعي .  نظــام الــشراء وإحكــام الــضوابط الداخلي

 اجتماعـا مـع     ٦٥، وعقـدت    اونفـذته  واستحدثت شعبة المـشتريات عـددا مـن بـرامج التـدريب           
لجنــة اســتعراض المــوردين، وراجعــت الإجــراءات المعتمــدة حاليــا لتــسجيل المــوردين، وهــي في   

دة المعتمــدة في صــدد تحــديث دليــل المــشتريات لتــضمينه أفــضل الممارســات والإجــراءات الجديــ
كما أنشئ قـسم جديـد معـني بـشؤون التخطـيط والامتثـال والرصـد ليتـابع بدقـة                    . مجال الشراء 

حالة تنفيـذ التوصـيات الـتي يقـدمها مراجعـو الحـسابات وتأديـة دور المنـسق لعمليـات مراجعـة                      
ونتيجـة  . الحسابات التي يجريها مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة ومجلـس مراجعـي الحـسابات                

ذه التدابير، تمكنت الشعبة من الحصول في دراسـة استقـصائية داخليـة علـى رضـا نـسبة عاليـة           له
 .  في المائة٩٧من العملاء إذ بلغت 

تقديـم خدمات فعالــة فــي مجـــال إدارة المحفوظات والـسجلات، مـن خـــلال              )د( 
 ل الأعـضاء للحـصول   لبى البرنـامج جميـع طلبـات الـدو    .استخــدام أسلــوب التسليم الإلكتروني   

 بـشأن مراجـع تتعلـق بمحفوظـات الأمـم المتحـدة             سارااستف ٢ ٩٤٢على معلومات إذ رد على      
وأنشأ موقعـا إلكترونيـا جديـدا يتـيح للجميـع الاطـلاع علـى مجموعـات مختـارة مـن محفوظـات                       

إضافة إلى ذلك، زُودت مكاتـب الأمانـة العامـة بتوجيهـات أفـضل بـشأن إدارة                 . الأمم المتحدة 
سجلات، بوسائل أبرزها مجموعة من المعلومات الإلكترونية لمـوظفي حفـظ الـسلام وبرنـامج             ال

وصــدرت نــشرتان للأمــين العــام،  . تعلــم عــن طريــق الإنترنــت لجميــع مــوظفي الأمــم المتحــدة  
والثانيــة بــشأن ) ST/SGB/2007/6( إحــداهما بــشأن إدارة ســجلات الأمــم المتحــدة ومحفوظاتهــا 

قــسم ، لمــؤازرة الجهــود الــتي يبــذلها )ST/SGB/2007/5( المتحــدة تــصنيف أمــن ســجلات الأمــم
ــات حفــظ       ــسياساتي الخــاص بتحــسين عملي ــسجلات لتحــسين الإطــار ال إدارة المحفوظــات وال

غير أن التـأخير في وضـع اسـتراتيجية في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات                  . السجلات
المعـد جزئيـا لتحـسين الوفـاء بمعـايير      “ Enterprise Content Management” وفي تنفيذ مـشروع 

حفــظ الــسجلات في المنظمــة، خلّــف أثــرا ســلبيا علــى بــدء اعتمــاد المنظمــة نظمــا للتحقــق مــن  
 .التقيد بالمعايير المطلوبة في مجال حفظ السجلات
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  هاء٢٨الباب   
 الإدارة، جنيف  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرامج

 الـتي تقـدم لهـا       ٢٨ رضـا المكاتـب الرئيـسية الــ          أظهرت دراسة استقصائية عن مدى     
شعبة الشؤون الإدارية الخدمات، شملت الوقت الذي تستغرقه للاسـتجابة ونوعيتـها ومـدى              

 في المائــة، ٩٦تفهمهــا والإرشــاد الــذي تقدمــه، أن النــسبة الإجماليــة لرضــاء العمــلاء بلغــت  
وهـذه النتيجـة   . ائـة المـستهدفة   في الم٩٠يؤكد أن مستوى الأداء كان أعلى من نـسبة الــ             مما

 . تعكس جهود الشعبة للحفاظ على الخدمات المقدمة بل وتعزيزها
ففـي مجــال الإدارة الماليــة، تم تعزيــز الـسياسات والإجــراءات الداخليــة تمهيــدا لتنفيــذ    

المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام في المـستقبل القريـب، وتم إيـلاء اهتمـام خـاص لرفـع                 
وفي جميــع مجــالات الأداء، تم تنفيــذ   . ة الــوعي لــدى المــوظفين بــشأن إدارة المخــاطر    درجــ

 . الأهداف المتوخاة بالكامل أو تم تجاوزها
وقد تجاوز مكتب الأمم المتحـدة في جنيـف الأهـداف المتوخـاة للمـوارد البـشرية في            

ــار المــوظفين      ــرة الــسنتين حيــث بلــغ متوســط الوقــت المطلــوب لاختي ــع  يومــا١٢٦فت  لجمي
الوظائف وبلغت نسبة التوظيف حسب التوزيع الجغرافي من الدول الأعضاء غـير الممثلـة أو               

ويواصـل المكتـب العمـل علـى زيـادة تمثيـل المـرأة بـين                .  في المائـة   ٣٣,٣٣الممثلة تمثيلا ناقصا    
بـين  وفي نهاية فترة السنتين بلغت نـسبة النـساء          . الموظفين واتخاذ قرارات تتعلق بتعيين النساء     

 في المائـة وبلغـت نـسبة النـساء بـين مـوظفي الفئـتين                ٤٣الموظفين في الفئة الفنيـة ومـا فوقهـا          
 . المائة في ٥٤ ٢- ومد١-مد

وواصـلت شـعبة الـشؤون الإداريـة تعزيــز الهياكـل الأساسـية لتكنولوجيـا المعلومــات         
يهـــا والاتـــصالات في مجمـــع مكاتـــب جنيـــف، ممـــا أدى علـــى زيـــادة إمكانيـــة الاعتمـــاد عل 

 . وتوفرها، مع توسيع قاعدة عملائها
وشرعت الشعبة في تجديد غرف الاجتماعات والمنشآت، وواصلت تنفيـذ مـشروع       

 .تعزيز الأمن واتخذت تدابير للحد من استهلاك الكهرباء والمياه

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة
داريــة في المحافظــة علــى  يتمثــل التحــدي الرئيــسي الــذي تواجهــه شــعبة الــشؤون الإ   

نوعيــة وفعاليــة الــدعم الــذي تقدمــه للعمــلاء، الــذين زادوا مــن حيــث الحجــم والعــدد عــبر    
 . السنين مع أن موارد الشعبة ظلت كما هي
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 معدل تنفيذ النواتج
 في المائـة مـن النـواتج المقـررة القابلـة            ١٠٠تقوم النتـائج الـسالفة الـذكر علـى تنفيـذ             

 .  نواتج٣ها للقياس الكمي، وعدد
ويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات التنفيــذ والإنجــاز المعتمــدة في   

 ).A/60/6 (Sect. 28E) (٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
 

 التوجيه التنفيذي والإدارة  
 مات المقدمــةأجريــت دراســة استقــصائية عــن مــدى رضــا العمــلاء عــن الخــد    )أ( ١- هاء٢٨

 التي تقدم لها شعبة الشؤون الإدارية الخـدمات، ومنـها مفوضـية           ٢٨شملت المكاتب الرئيسية الـ     
حقــوق الإنــسان ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية ومــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة   

غرقه وطُلــب إلى المكاتــب تقيــيم الوقــت الــذي تــست. ولجنــة الأمــم المتحــدة الاقتــصادية لأوروبــا
وأظهـر  . الشعبة للاستجابة ونوعيتها ومدى تفهمها والإرشاد المقدم من مختلف أجهـزة الـشعبة           

ــام   ــصاء ع ــغ    ٢٠٠٦استق ــدل الإجمــالي لرضــا العمــلاء بل ــة ٩٦ أن المع ــسبة  ( في المائ وبلغــت ن
 توصــلت إلى أن معــدل الرضــا بلــغ    ٢٠٠٧غــير أن تجربــة عــام   )  في المائــة٨٩,٦الاســتجابة 
وتعكـس هـذه النتيجـة، الـتي        ).  في المائـة   ٥٧,١بمعـدل اسـتجابة مبـدئي بلـغ         (ة   في المائ  ٩٥,٢٥

 في المائة، الجهود الـتي تبـذلها   ٩٠ وهو ٢٠٠٧-٢٠٠٦تتجاوز باستمرار الهدف المتوخى لفترة      
وقـد أعقـب هـذا الاستقـصاء        . الشعبة لمواصلة تعزيز دعمها للعملاء وتبسيط العمليات الإدارية       

مـلاء لمواصـلة تحـسين الخـدمات المقدمـة ومعالجـة مـسائل معينـة تـثير                  اجتماعات مع مكاتب الع   
ويتمثل التحدي الرئيسي الذي تواجهـه الـشعبة في المحافظـة علـى نوعيـة وكفـاءة الـدعم                   . القلق

 . الذي تقدمه للعملاء الذين زاد حجمهم وعددهم عبر السنين رغم أن الموارد ظلت كما هي
 .لأخرى لنظام الأمم المتحدة الموحـد في جنيـف        تعزيز التعاون مع المؤسسات ا     )ب( 

إضـــافة إلى المجـــالات التـــسعة الـــتي وُضـــع لهـــا نهـــج مـــشترك خـــلال فتـــرات الـــسنتين الـــسابقة  
المفاوضات مـع شـركات الطـيران، وإمـدادات الكهربـاء، ولـوازم المكاتـب، وزيـوت التدفئـة،                   (

ــأمين، والحــبر      ــائق الت ــسفر، ووث ــد، وخــدمات وكــالات ال  وخــراطيش الحــبر،  وخــدمات البري
وهكـذا تم تحقيـق     . تم التوصل إلى اتفاق بشأن توريـد الـورق        ) واتفاقات الشراء بكميات كبيرة   

ومكتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف         .  من أنشطة الخدمات المشتركة    ١٠الهدف المتمثل في إنجاز     
ة في  هو الكيان الرائد لمعظم أنشطة الخـدمات المـشتركة وهـو يـرأس هيئـات الخـدمات المـشترك                  

ويـوفر خـدمات الأمانـة      ) لجنة الملكية الإدارية وفرقة العمل المعنية بالخـدمات المـشتركة         (جنيف  
هجـرة ذوي  وتتمثل العقبـات الرئيـسية في نقـص المـوارد و      . لمجموعة أنشطة المشتريات المشتركة   
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عـدد المــوظفين داخـل شــعبة   /الكفـاءة نتيجـة عــدم وجـود تـوازن بــين مـستوى الرتــب الوظيفيـة      
 . ون الإدارية ومسؤولياتهمالشؤ

إقامة نظام للعدل الداخلي يكون متسقا ومتفقا مع سياسات وقواعـد المنظمـة        )ج( 
تحقق الهدف المتمثل في تخفـيض متوسـط الفتـرة الزمنيـة اللازمـة للبـت                . في مجال الموارد البشرية   

 علـى أمانـة     وقد تعـين  .  شهرا ١٢في الطعون المعروضة على مجلس الطعون المشترك إلى أقل من           
ويتوقـف  . المجلس أن تواجه عـددا متزايـدا مـن القـضايا التأديبيـة خـلال الفتـرة قيـد الاسـتعراض                 

النظر في الطعون في الوقت المناسـب علـى حـضور أعـضاء المجلـس، والأمانـة، وبـالطبع المـدعين                    
 قــضية معروضــة علــى أمانــة اللجنــة  ١٣، مــا زالــت ٢٠٠٧وفي أوائــل عــام . والمــدعى علــيهم

ولهـذا التوجـه كانـت ومـا زالـت لـه            . أديبية المشتركة دون البت فيها، وهذا عدد كـبير جـدا          الت
آثار سلبية كبيرة على استعراض مجلس الطعون المشترك للقضايا في حينها مع العلم بـأن قـضايا                 

ومـن بـين    . اللجنة التأديبية المشتركة ينبغي منحها الأولوية وغالبا ما تستغرق وقتـا طـويلا جـدا              
 إلى  ٢٠٠٣يونيـه   / حزيـران  ٩مـن   (قضية تأديبية معروضة على الأمانة خـلال فتـرة الولايـة             ٣٥
، هنـاك أربـع قـضايا أصـعب مـن غيرهـا مـن حيـث البحـوث                   )٢٠٠٦أكتـوبر   / تشرين الأول  ٢

والتحقيقات والتحليلات المطلوبة لها ولأنها تحتـاج مـساعدة مـن الأمـين المنـاوب طـوال الوقـت             
ــة الــسابقة  وبالمقارنــة،. لعــدة أشــهر  إلى ٢٠٠٠ديــسمبر / كــانون الأول٤مــن ( فخــلال الولاي

عُرضت ثمان فقط من قضايا اللجنـة التأديبيـة المـشتركة علـى الأمانـة               ) ٢٠٠٣يونيه  /حزيران ٨
وبصفة عامة، يجدر بالإشارة أن عدد الطعـون الـتي تم الانتـهاء منـها خـلال هـذه الفتـرة              . العامة

ويجــدر بالــذكر عــلاوة علــى ذلــك أن المــوظفين الفنــيين   . ليــامقارنــة بــالأعوام الــسابقة يعــد عا 
التابعين لأمانـة مجلـس الطعـون المـشترك حـصلوا علـى تـدريب متخـصص علـى القيـام بوسـاطة                       

وأكـد التـدريب والممارسـة في    . ٢٠٠٧داخل نظام العدل الداخلي للأمـم المتحـدة خـلال عـام          
لطعون المقدمة للمجلـس نزاعـات مجمعـة،        أمانة مجلس الطعون المشترك أن الغالبية العظمى من ا        

 . ومن ثم يكون هامش التفاوض فيها محدودا
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 تخطيط البرامج والميزانية والحسابات  

خــلال فتــرة الــسنتين، تم . إجــراء المعــاملات الماليــة في الوقــت المناســب وبدقــة  )أ( ٢- هاء٢٨
 يوما من استلام الوثائق المطلوبـة، ممـا يتفـق           ٣٠ في المائة من المدفوعات في غضون        ١٠٠تجهيز  

وخــلال فتــرة الــسنتين   . مــــع مــستوى الأداء الــــذي يتوقعــــه المــستفيـــدون مـــــن خدماتنـــــا      
، ستحاول دائرة إدارة الموارد المالية أن تكفل نفس المستوى الرفيع مـن حيـث               ٢٠٠٩-٢٠٠٨

 .إنجاز المعاملات المالية في الوقت المناسب وبدقة
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كـان الأداء  . الإدارة الفعالة للميزانيـة البرنامجيـة والمـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة        )ب( 
بصفة عامة مرضيا نحو تحقيق الهدف المتوقع وهو تقليص الوقت اللازمـة لإصـدار المخصـصات                
ــى          ــبين عل ــة للمجي ــسبة المئوي ــادة الن ــة وزي ــات الكامل ــي المعلوم ــد تلق ــة بع الخارجــة عــن الميزاني

علـى  “ جيـدة جـدا   ”أو  “ جيـدة ”ات العملاء الذين قيموا نوعية الخـدمات علـى أنهـا            استقصاء
وفيما يتعلق بمؤشر انخفاض النسبة المئوية للفرق بين النفقـات          . الأقل، وقد تم تجاوز هذا الهدف     

وهكــذا فــإن الفــرق .  وكــان المــستهدف صــفرا٠,١٨النهائيــة والاعتمــادات، تم تــسجيل رقــم 
 . لرصد المستمر للأداء ضروريا لتحقيق نتائج مُرضيةويعد ا. يكاد يذكر لا

في وقـت إعـداد التقريـر، شملـت     . تحسين البيانات المالية وتقـارير الإدارة الماليـة    )ج( 
ولا يمكــن إجــراء تقيــيم كامــل . النتــائج المراجعــات المؤقتــة للحــسابات واتفقــت مــع الأهــداف 

تين الذي يعده مجلس مراجعي الحـسابات،       بعد استعراض بيان مراجعة الحسابات لفترة السن       إلا
ومـن الطبيعـي ألا تتـاح معلومـات عـن           . والذي سيتاح بعد استكمال عملية مراجعة الحسابات      
 . المؤشر الأخير في نتائج الإنجاز خلال فترة إعداد التقرير

تم تجـاوز الهـدف المتـوخى خـلال فتـرة الـسنتين، إذ تم               . فعالية خدمات الخزينة   )د( 
وأظهرت أحدث دراسة استقـصائية لقيـاس       .  المائة من الأموال في المواعيد المقررة       في ٩٩سداد  

ــام     ــلاء للعـ ــا العمـ ــدى رضـ ــين وأن     ٥٦,٣ أن ٢٠٠٧مـ ــانوا راضـ ــلاء كـ ــن العمـ ــة مـ  في المائـ
 . المائة كانوا راضين جدا عن خدمات الخزينة المقدمة في ٣٧,٥

 
 ٣البرنامج الفرعي   
 إدارة الموارد البشرية  

ــارات المــوظفين    )أ( ٣- هاء٢٨ ــع حجــم    . تحــسين التنــوع في مه لا توجــد آليــة لتتب
. تتبــع مــدى إنجــاز أهــداف الــتعلم /أنــشطة تــدريب الأفــراد وتنميــة قــدرات المــوظفين أو تحليــل 

ــيم الأداء  وســيتأتى هــذا  ــز النظــام الإلكتــروني لتقي ــتم تعزي ولم تــضع النــسب المعتمــدة  . حالمــا ي
تغير العــام في طبيعــة أنــشطة التــدريب بقــسم تنميــة قــدرات   كمؤشــرات لــلأداء في الاعتبــار ال ــ

وتراجـع عـدد    . الموظفين وتعلمهم كما أنها لم تأخذ في الحسبان عبء العمل بكامله في القـسم             
 ٢٠٠٦ مـشاركا في عـام       ٩٩٥المشاركين في أنشطة التدريب على تكنولوجيـا المعلومـات مـن            

اض إلى إعـادة الهيكلـة الداخليـة للقـسم          ويُعزى هـذا الانخف ـ   . ٢٠٠٧ مشاركا في عام     ٦٢٠إلى  
وتقـرر التركيـز تحديـدا      . التي تتعلق بتقاعد مساعد شؤون التدريب على تكنولوجيـا المعلومـات          

على منح شهادة دولية في مهارات تكنولوجيا المعلومات من قبيـل الرخـصة الأوروبيـة لتـشغيل                 
ون لهـذا التغـيير أثـر مباشـر     الحاسوب التي تشمل طائفة كبيرة من برامج مايكروسوفت؛ وسـيك      

وارتفـع عـدد المـشاركين في برنـامج التـدريب علـى الإدارة والاتـصالات في         . على الإحصاءات 
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 زيــادة هائلــة، وهــذا يُعــزى جزئيــا إلى برنــامج التــدريب الإجبــاري الجديــد وهــو    ٢٠٠٧عــام 
 . “العمل معا في بيئة أخلاقية”برنامج 
. ، بمـا في ذلـك التوظيـف والتنـسيب والترقيـة           تحسين اختيار المـوظفين والإدارة     )ب( 

فيما يتعلق بتخفيض متوسط عدد الأيام التي تظل فيها وظيفة ما شـاغرة، أحـرز مكتـب الأمـم                   
ــة      المتحــدة في جنيــف تقــدما ملحوظــا حيــث بلــغ متوســط الفتــرة الزمنيــة الــتي تــستغرقها عملي

ريبـا مـن الفتـرة المـستهدفة         يومـا، وق   ١٤٠ يوما، متجاوزا الهدف المتـوخى وهـو         ١٢٦الاختيار  
وفيمـا يتعلـق بتخفـيض متوسـط الفتـرة الزمنيـة       .  يومـا ١٢٠على مـستوى الأمانـة العامـة وهـي          

المطلوبة لتجهيز استحقاقات الموظفين، أظهر استعراض لحـالات أجـري لكـل حالـة علـى حـده                
لـنظم اليدويـة    ومع التركيبـة الحاليـة الـتي تجمـع بـين ا           . أن وقت التجهيز في طريقه إلى الانخفاض      

لتسيير العمل ومعاملات يتم تجهيزها عـن طريـق نظـام المعلومـات الإداري المتكامـل، لا توجـد                   
وبذلت جهود خاصة لكفالة التنـسيق الوثيـق مـع المكاتـب الـتي يـتم                . طريقة آلية لحساب الأيام   

التعامــل معهــا مــن خــلال عقــد اجتماعــات منتظمــة يــتم فيهــا اســتعراض أهــداف خطــط عمــل 
وإضـافة إلى  . رد البشرية، مما يؤدي إلى تحـسين وقـت الاسـتجابة لـشغل الوظـائف الـشاغرة              الموا

اجتماعات التنسيق المعتادة مع العمـلاء، عُقـد عـدد مـن جلـسات الإحاطـة بـشأن موضـوعات                    
 . تتعلق بالموارد البشرية

ثمـة  . تحسين التمثيل الجغرافي للموظفين وتحقيق التـوازن بـين الـذكور والإنـاث       )ج( 
تمـت مـن دول أعـضاء غـير ممثلـة أو ممثلـة تمثـيلا ناقـصا ضـمن                    )  في المائـة   ٣٣,٣(ثلاثة تعيينـات    

فـتم بـذلك تجـاوز الهـدف        . قرارات تعيين بلغ إجماليهـا تـسعة قـرارات تراعـي التوزيـع الجغـرافي              
المتوخى لأداء البرنامج وهو عمليتان لكل فترة سنتين والنـسبة المـستهدفة للـدورة الخامـسة مـن                  

وشملت جهود مكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف    .  في المائة  ٢٥ عمل الموارد البشري وهي      خطة
للتعرف على المرشحين المؤهلين وضع الوظائف الـشاغرة أو الـتي ستُـصبح شـاغرة في المـستقبل                  

وفيمـا  . القريب على المـسار الـسريع لمـشروع التوظيـف الـذي يُراعـي التوزيـع الجغـرافي العـادل                   
 في عدد الدول الأعضاء غـير الممثلـة، يُمكـن تتبـع مؤشـرات ذلـك فقـط علـى                 يتعلق بالانخفاض 

 في المائـة    ٥٥,٣وقد تم تعيين موظفـات في الرتـب الفنيـة ومـا فوقهـا في                . مستوى الأمانة العامة  
، وصـل تمثيـل المـرأة في الرتـب الفنيـة ومـا فوقهـا إلى                 ٢٠٠٧وفي نهاية عام    . من قرارات التعيين  

ورغــم أن النــسبة الأولى أقــل .  في المائــة٥٤مــستوى المــديرين وصــل إلى  في المائــة، وعلــى ٤٣
 في المائـة فقـط واصـل المكتـب إحـراز            ٥٠بقليل من الهدف المتوخى على مستوى المنظمة وهو         

 . تقدم في زيادة تمثيل المرأة بين موظفيه
ولكـي  . لا تتوفر دراسة استقـصائية لقيـاس رضـا المـوظفين          . تحسين بيئة العمل   )د( 

تُصبح أي نتائج ذات قيمة، ينبغي وضع دراسة استقصائية موحدة تستخدم في المقر والمكاتـب               
ويجري مكتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف دراسـة استقـصائية لقيـاس رضـا العمـلاء             . البعيدة عنه 
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إلا أن هـذه الدراسـة لا تعـد مقياسـا لرضـا المـوظفين عـن بيئـة                   . عن الخـدمات الإداريـة المقدمـة      
بغــي وضــع معــايير لدارســة استقــصائية تقــيس رضــا المــوظفين عــن بيئــة العمــل علــى وين. العمــل

 . مستوى المنظمة من أجل استخلاص نتائج ذات قيمة في الأمانة العامة بأسرها
 

 ٤البرنامج الفرعي   
 خدمات الدعم  
 خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

ــا الم  )أ( ٤- هاء٢٨ علومـــات والاتـــصالات بمعـــايير مجلـــس  التـــزام جميـــع خـــدمات تكنولوجيـ
. تكنولوجيا المعلومات والاتصالات فضلا عن أي معايير ذات صـلة معمـول بهـا في هـذا المجـال                  

وأفيــد أنــه تم . لم تقــدم أيــة معلومــات محــددة بــشأن النــسبة المئويــة لتقليــل مــدة تعطــل الخدمــة   
 في تنفيـذ عمليـة إدخـال        تخفيض مدة تعطل الأنظمة المركزيـة كمـا كـان متوقعـا، رغـم التـأخير               

. تحسينات علـى الهياكـل الأساسـية لتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات في شـبكة قـصر الأمـم                 
 ٢٠٠٦ونتج هذا التأخير عن قرار الجمعية العامة بتأجيل الإفراج الكامـل عـن مخصـصات عـام           

 متـوفرة   ومن المزمع إدخال مزيد من التحـسينات مـع تنفيـذ خدمـة رصـد              . في أوائل العام نفسه   
 ٢٠٠٨/٢٠٠٩علــى مــدار الــساعة طــوال أيــام الأســبوع بالاســتعانة بمــصادر خارجيــة للفتــرة   

 ). توفر الأموال حسب(
ــة   )ب(  ــات الإداريـ ــة العمليـ ــادة فعاليـ ــلأداء، تم   . زيـ ــوعة لـ ــداف الموضـ ــا للأهـ وفقـ
واســتخدمت معظــم هــذه العمليــات  .  عمليــة وتجهيزهــا آليــا خــلال فتــرة الــسنتين  ١٢ تبــسيط
حفـــظ رســـائل البريـــد الإلكتـــروني، ونظـــام ( لـــوتس نـــوتس كأســـاس لتـــسيير العمـــل برنـــامج

ــروني  ــازات الإلكتـ ــل   ) الإجـ ــة المتكامـ ــات الإداريـ ــام المعلومـ ــات نظـ ــصالات  (أو بيانـ ــة اتـ قائمـ
وأصبح تبسيط العمليـات وتجهيزهـا      ). للطوارئ، وعمليات التشخيص الإدارية، ونظام الإبلاغ     

وسـيعتمد ذلــك علـى تنفيــذ   ). مــن مقـر الأمـم المتحــدة   (آليـا يـتم بــشكل مركـزي أكثــر فـأكثر    
 . النظام الجديد لتخطيط موارد المؤسسة على نطاق الأمانة العامة

لم تقـدم أيـة معلومـات       . للمعلومـات الإلكترونيـة   زيادة استخدام المستودعات     )ج( 
وأفيــد أن عــدد مــستخدمي . محــددة بــشأن زيــادة عــدد مــستخدمي المــستودعات الإلكترونيــة   

المستودعات الإلكترونية المركزية للمعلومات فـاق التوقعـات كنتيجـة مباشـرة لـبعض عمليـات                
وتتعلق الزيادة إلى حد كبير بزيادة استخدام نظام التسجيل الإلكتـروني           ). انظر أعلاه (التبسيط  

وعلـــى غـــرار الإنجـــاز المـــذكور أعـــلاه،  . للمراســـلات والنظـــام الإلكتـــروني لتتبـــع الإجـــازات 
 اتجــاه لإضــفاء مزيــد مــن المركزيــة علــى المــستودعات الإلكترونيــة للمعلومــات    وجــود لــوحظ

 ).وبرنامج تخطيط الموارد في المؤسسة(
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تحسين نوعية الخدمات المقدمة إلى الهيئات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخـبراء               )د( 
 بــشأن لم تقــدم أيــة معلومــات محــددة. المــستعملين عمومــاووالبعثــات الدائمــة للــدول الأعــضاء 

ــة     ــائق الإلكتروني ــلازم لاســترجاع الوث ــت ال ــيض الوق ــب    . تخف ــبكة المكت ــة ش ــد أن موثوقي وأفي
تحسنت كثيرا في إطار مشروع شبكة المؤسسات الـذي نفـذ علـى مـستوى الأمانـة العامـة، ممـا                     

ــات    ــشاركين في الاجتماعـ ــة للمـ ــدمات المقدمـ ــدوره إلى تحـــسين الخـ ــصال  (أدى بـ ــأمين الاتـ تـ
ــا   ). اللاســلكي بالإنترنــت ــا المعلومــات والاتــصالات حالي الخــدمات ”وتقــدم دائــرة تكنولوجي

لكن بـصورة   “ والبعثات الدائمة والمستعملين عموما   للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء      
الكيانــات الــتي تقــوم /غــير مباشــرة، مــن خــلال تــوفير هياكــل أساســية ضــخمة لتلــك الإدارات 

 . بدورها بخدمة تلك الهيئات
لم تقدم أية معلومات عن أي فترات تعطل تتعلق بتـسلل           . زيادة أمن المعلومات   )هـ( 

شفرات ضارة إلى الشبكة خلال فترة السنتين، ولم تحدث سـرقة للمعلومـات مـن خـلال دخـول                  
وزادت بدرجة هائلـة طلبـات إجـراء تحقيقـات تقنيـة            . عناصر خارجية غير مأذون لها إلى الشبكة      

وإذا اسـتمر هـذا   . علومات والاتصالات خلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير    تتعلق بأمن تكنولوجيا الم   
 . الاتجاه فلن يصبح في مقدور الدائرة تقديم هذه الخدمة في حدود الموارد الحالية

تحسين التنسيق والتوحيد والدمج للشبكة المتروبولية تحت مظلة مكتب الأمـم            )و( 
) ST/SGB/2000/4تنقـــيح الوثيقـــة (يـــة في ظـــل عـــدم وجـــود ولايـــة رسم . المتحـــدة في جنيـــف

وتفــويض رسمــي لتقــديم خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات مركزيــا لمجمــع المبــاني في 
ورغـم عـدم   . جنيف، استمر تعزيز تقديم هذه الخدمات من خلال اتفاقـات مـستوى الخـدمات            

ليهـا تجـاوز الهـدف      تسجيل عدد معين من الاتفاقات، أفيد أن عدد الاتفاقات الـتي تم التوصـل إ              
وتجدر الإشارة هنـا إلى أنـه لم تحـدث زيـادة فقـط في عـدد                 . المتوقع وهو خمسة اتفاقات إضافية    

ومـا زال تنقـيح نـشرة الأمـين         . الاتفاقات، لكن حـدثت أيـضا زيـادة في عمـق تلـك الاتفاقـات              
 . يلالعام بشأن الهيكل التنظيمي لمكتب الأمم المتحدة في جنيف معلقا منذ وقت ليس بقل

 
 خدمات الدعم الأخرى  

ــز المكــتبي     )أ( ٥- هاء٢٨ ــة والحي ــق المادي ــاءة إدارة المراف ــل مؤشــر الإنجــاز في   . تحــسين كف يتمث
تقليص متوسط المدة اللازمة لتجهيز طلبـات تقـديم الخـدمات المتـصلة بـصيانة الهياكـل الأساسـية                    

ل فيمــا يتعلــق بــالفترة الزمنيــة وكــان مقيــاس الوقــت الــلازم للتــدخ. للمبــاني وإدارة الحيــز المكــتبي
المتوسطة اللازمة لتجهيز طلبات الخدمات المتصلة بصيانة سماعـات الأذن في غـرف الاجتماعـات         

والإنجـاز الـذي تحقـق      .  دقيقة، وكان الهدف المتوخى هو تقليل هذا الوقت بخمس دقـائق           ٢٠هو  
. ٢٠٠٧ين في عـام   ودقيقـتين أخـري  ٢٠٠٦فعلا هـو تخفـيض هـذا الوقـت بـثلاث دقـائق في عـام            
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وقـد حـدث ذلـك نتيجـة لـدورة توجيـه العمـلاء وتحفيـزهم الـتي                  . وهكذا يكون الهدف قد تحقق    
ويكشف مؤشر الإنجـاز والتقيـيم الـذاتي المـذكور          . نظمت للموظفين القائمين على هذا الموضوع     

ة أعلاه أن الأطراف الفاعلة مهمـة وأن الأهـداف اسـتوعبها جيـدا كـل عـضو في الوحـدة الفرعي ـ                    
 في المائة ممن    ٨٠وكشفت دراسة استقصائية لقياس مدى الرضا عن الخدمات المقدمة أن           . المعنية

 .  في المائة كانوا راضين٢٠أجابوا على هذه الدراسة كانوا راضين تماما وأن 
الاستمرار في تقديم خـدمات تتـسم بالكفـاءة والفعاليـة مـن حيـث التكلفـة في               )ب( 

كــان الهــدف المتــوخى للوفــورات المتحققــة بالنــسبة  . ات والنقــلمجــالات الــسفر ومــنح التأشــير
تجنـب  / لتـوفير ٢٠٠٧وكـان المعـدل الإجمـالي لعـام         .  في المائـة   ٢٨للتكلفة الإجماليـة للـسفر هـو        

وينبغـي  .  في المائـة   ١٧,٩التكاليف بالنسبة لجميع أنواع التذاكر التي بيعت في جنيف والخارج           
.  في المائــة٢٢,١ مــن جنيــف حــدثت فيهــا وفــورات بنــسبة التأكيـد علــى أن التــذاكر الــصادرة 

 في المائـة  ٣٠,٣وبالنسبة لتكاليف السفر التفاوضية علـى درجـة رجـال الأعمـال لـوحظ تحقـق           
مــن الوفــورات وتجنــب التكــاليف، أمــا بالنــسبة لتــذاكر الدرجــة الــسياحية، فلــم يتحقــق ســوى 

وأظهـرت الدراسـة    . ضة للغايـة والمغريـة    في المائة، بسبب أسعار السفر المعلـن عنـها المنخف ـ          ٨,٨
 في المائــة مــن العمــلاء كــانوا راضــين تمامــا   ٣٣,٣ أن ٢٠٠٧الاستقــصائية الــتي أجريــت لعــام  

ــة كــانوا راضــين عــن الخــدمات المقدمــة، مقابــل    ٦٦,٧ وأن ــة علــى  ٧٧ و ٢٣ في المائ  في المائ
 . ، مما يظهر بعض التحسن٢٠٠٥التوالي حسب دراسة عام 

أظهـرت الدراسـة الاستقـصائية      . ودة خدمات الشراء وزيـادة كفاءتهـا      تحسين ج  )ج( 
 في المائـة، وأن     ٩٤,٧ بلـغ    ٢٠٠٦التي أجريت لقياس رضا العملاء أن المعدل الإجمالي له في عام            

 في المائة، أي أن كلاهما تجاوز الهـدف المتـوخى   ٩٣,٣ أشارت إلى  ٢٠٠٧النتائج الأولية في عام     
ــه   ويمكــن.  في المائــة٨٥وهــو  ــتغيرات في أنمــاط التــدريب والتوجي  أن يعــزى هــذا التحــسن إلى ال

ويجدر بالإشارة أن قسم المشتريات والنقـل كـان يعـاني    . وتقديم المعلومات بشأن عمليات الشراء  
، الأمـر الـذي مـن المحتمـل أن يكـون قـد أسـهم في            ٢٠٠٧من نقص في عدد الموظفين طوال عام        

وعقـد قـسم المـشتريات والنقـل اجتماعـات أسـبوعية            . المائة في   ١,٤انخفاض رضا العملاء بنسبة     
مــع عملائــه الرئيــسيين لرصــد واســتعراض خطــط المــشتريات، وواصــل تنويــع وزيــادة مــشاركة    
مورديه في العطاءات التنافسية من خلال موقعي مكتب الأمم المتحدة في جنيـف وبرنـامج الأمـم              

تحـدة اجتماعـات شـرح فيهـا القـسم سـير            ونظمت عـدة بعثـات لـدى الأمـم الم         . المتحدة الإنمائي 
عمليــة الــشراء واجتمــع مــع عــدة مــوردين محــتملين لتحديــد إمكانيــة الاســتفادة مــن منتجــاتهم أو 

وأسـهم التـدريب في شـراكة أكثـر إيجابيـة في          . خدمتهم لتلبية احتياجات ما في المـستقبل القريـب        
 . اليةعملية الشراء وأصبحت أنشطة الشراء أكثر بساطة وشفافية وفع
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 الملامح البارزة لنتائج البرامج 

ــا ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات       واصــل مكتــب الأمــم المتحــدة في فيين
ــات       ــشرية والمعلومـ ــة والبـ ــوارد الماليـ ــالات إدارة المـ ــة في مجـ ــدمات فعالـ ــديم خـ ــة تقـ والجريمـ

 لجميــع هيئــات الأمانــة في فيينــا وخــدمات الأمــن  والاتــصالات وغيرهــا مــن أشــكال الــدعم 
 . والسلامة وإدارة المؤتمرات للمنظمات في مركز فيينا الدولي

وفي مجال إدارة الموارد البشرية، استعان المكتب بالتكنولوجيا لتبسيط أساليب العمل،            
والتعجيــل بــشغل الوظــائف الــشاغرة، وتبــادل أفــضل الممارســات، وبــدء مــشروعات جديــدة  
 .وتسهيل تنقلات الموظفين وتدريب المديرين على تقليل الدعاوى المرفوعة إلى أقل حد ممكن

وقامت دائرة إدارة المـوارد الماليـة بتحـسين الترتيبـات المؤسـسية والمتعلقـة بالـشركاء                  
الخـارجيين، وبمواءمــة الميزانيــة والإجــراءات والـنظم المحاســبية، وتعزيــز قــدرات الإدارة الماليــة   

 . اتب الميدانية التابعة للمكتب وتحسين رصد الأداءللمك
وتم الانتهاء من أعمال التخلص من الأسبيستوس في طوابق المكاتـب بمكتـب الأمـم                

ــا ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة     ــة نقــل  . المتحــدة في فيين وتمــت عملي
وأُعيـد تـصميم   . توقف العمـل الموظفين إلى مكاتب مؤقتة على نحو سلس وبالحد الأدنى من          

المكاتب للاستفادة إلى أقصى حد ممكن من الحيز المكاني واسـتيعاب كيانـات جديـدة تابعـة                 
 . المتحدة للأمم

وتلقت دائرة تكنولوجيا المعلومات عدة جوائز ضمن برنامج جـوائز الأمـم المتحـدة               
 لعمليات تسيير الأعمـال     في القرن الحادي والعشرين، لأسباب عدة من بينها التنفيذ الكامل         

وأصـبحت المـذكرات الداخليـة والفاكـسات مـن المظـاهر الـتي عفـا عليهـا الـزمن                    . إلكترونيا
وفي حالـة انتـشار وبـاء أنفلـونزا الطيـور، يمكـن             . وأصبح في إمكان الموظفين العمل عن بعـد       

ــذكر   ــدون أي توقــف ي ــستمر الأعمــال ب ــا   . أن ت واســتوعب مكتــب الأمــم المتحــدة في فيين
ــام، وســجل مكتــب الأمــم    ٢٠٠٦ســكوا في عــام الإ ــام بعملــها خــلال أي  ومكّنــها مــن القي

المتحـــدة في فيينـــا ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة المعـــني بالمخـــدرات والجريمـــة أعلـــى النتـــائج في   
الدراســـات الاستقـــصائية الـــتي تجـــري لقيـــاس رضـــا العمـــلاء عـــن تكنولوجيـــا المعلومـــات    

 . والاتصالات على مستوى الأمانة العامة
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 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة 
ما زال نقص التمويل الذي واجهه مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمـة              

ــرة  ــرة  ٢٠٠٥-٢٠٠٤في الفتـ ــادا أيـــضا في الفتـ ــائف . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ حـ ــاء الوظـ وتم إلغـ
للمخــدرات الــشاغرة وتبــسيط هيكــل صــناديق برنــامج الأمــم المتحــدة للمراقبــة الدوليــة         

وتم إطـلاع الـدول الأعـضاء والمـانحين     . وبرنامج الأمم المتحدة لمنـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة       
وزاد حجــم المــشتريات . بانتظــام علــى أحــدث المــستجدات كمــا تم تقــديم عــدة مقترحــات 

 مليـون دولار    ١٧,٧ في المائـة عـن مبلـغ         ٨١بزيادة  (مليون دولار    ٣٢زيادة ملحوظة ليبلغ    
ــسجل  ــرة الم ــين علــى      ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤في الفت ــشراء المتكــررة، تع ــات ال إلى جانــب عملي

ويتمثـل التحـدي في     . وحدة العمليات التجارية أن تتعامل مع مشاريع ضخمة لتعزيز الأمـن          
كيفيــة التوفيــق بــين الامتثــال الكامــل لقواعــد الــشراء والقواعــد الماليــة المعمــول بهــا في الأمــم 

ــة اله ــ  ــة وتلبي ــة أخــرى   المتحــدة مــن ناحي ــرام المواعيــد المحــددة مــن ناحي . دف المتمثــل في احت
ووجهــت تحــديات في إدارة الحيــز المكــاني بــشكل يــومي، وفي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات   

 . وهناك نقص في الأموال اللازمة للتدريب

 معدل تنفيذ النواتج 
لمقـررة القابلـة     في المائـة مـن النـواتج ا        ١٠٠استندت النتائج السالفة الذكر إلى تنفيذ        

 .للقياس الكمي، وعدده ثلاثة نواتج
ويمكن الاطلاع على الإنجازات المتوقعـة ومؤشـرات الإنجـاز المعتمـدة في الميزانيـة البرنامجيـة               

 ). A/60/6 (Sect. 28F) (٢٠٠٧-٢٠٠٦المقترحة لفترة السنتين 
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 إدارة الموارد البشرية  

ــشأن   .  التنــوع في مهــارات المــوظفين تحــسين )أ( ١- واو٢٨ ــة معلومــات محــددة ب لم تقــدم أي
مؤشــر تنقــل المــوظفين، وزيــادة المــشاركة في بــرامج الــتعلم،  : مؤشــرات الإنجــاز الثلاثــة؛ وهــي
وأُفيد أن عددا كـبيرا مـن مـوظفي مكتـب الأمـم المتحـدة في                . وتحقيق الموظفين لأهداف التعلم   
 بالمخدرات والجريمة مروا بتجربة التنقل على مستوى الأمانـة          فيينا ومكتب الأمم المتحدة المعني    

. العامة وتجربة التنـاوب الرائـدة الـتي يُطبقهـا مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة           
 لم يتبـق    ٦- و خ ع   ٤-وعلى سبيل المثال، فبالنسبة للبرنامج الحالي لتنظيم التنقـل في الرتبـة ف            

 نظـرا لأن جميـع      ٢٠٠٧ سـيخوض هـذه التجربـة في عـام           ٤- ف سوى موظف واحد في الرتبة    
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ويظـل المجـال الوحيـد    .  تنقلوا خلال الأعوام الخمسة الماضـية     ٤-الموظفين الآخرين في الرتبة ف    
وفي ظـل عـدم وجـود شـبكات مهنيـة،      . الذي يحتـاج اهتمامـا خاصـا هـو التنقـل بـين الإدارات            

ويبـدو  . أخـرى بالمهـام نفـسها غـير مؤكـد     الاعتـراف بإمكانيـة قيـام مرشـحين مـن إدارات        فإن
ــا ومكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات        المؤشــر الحــالي في مكتــب الأمــم المتحــدة في فيين
والجريمة منخفضا لكنه يعكس متوسط تنقلات الموظفين علـى مـدى الأعـوام الخمـسة الماضـية،               

٢٠٠٧-٢٠٠٢ . 
ــا في    )ب(  ــؤونهم بمـ ــوظفين وإدارة شـ ــار المـ ــسين اختيـ ــيين   تحـ ــات التعـ ــك عمليـ  ذلـ

لم تقدم أية معلومات محددة بخصوص مؤشري الإنجاز المتمـثلين في تخفـيض        . والتنسيب والترقية 
متوسط عدد الأيام التي تظل فيهـا وظيفـة مـا شـاغرة وتخفـيض متوسـط الفتـرة الزمنيـة اللازمـة                       

ين المـديرين إزاء    وأُفيد أن هناك درجة عالية من التفهم سـائدة ب ـ         . لتجهيز استحقاقات الموظفين  
وقـد تم تعزيـز ذلـك مـن     . توصيف الوظائف واختبارات التقيـيم مـن أجـل التوظيـف والاختيـار           

خلال وضع دليل لاختيار المـوظفين في مكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا ومكتـب الأمـم المتحـدة           
دء في والب ـ) تقرير رصد الـشواغر (وبفضل وضع أداة على الإنترنت . المعني بالمخدرات والجريمة  

تنفيــذ خطــة توظيــف مــدتها ســتة أشــهر، تمكــن مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا ومكتــب الأمــم  
ــد المحــددة       ــزام بالمواعي ــة للالت ــد العوامــل الخارجي المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة مــن تحدي

وقـد أدى وضـع     . والعمل مع المكاتب الفنية لكفالة ملء الوظائف الشاغرة في الوقت المناسـب           
ولا يـزال  .  سهلة الاستخدام وتخصيص وقـت لـدورات المعلومـات والـتعلم إلى نتـائج طيبـة             أدلة

 . العمل جاريا بشأن الأداة التي ستتاح على الإنترنت
لم تقـدم   . تحسين التمثيل الجغـرافي للمـوظفين والتـوازن بـين الـذكور والإنـاث              )ج( 

يلا ناقـصا، ولا النـسبة المئويـة للنـساء          أية معلومات تتعلق بعدد الدول غـير الممثلـة أو الممثلـة تمث ـ            
وعمـل المكتـب علـى اسـتخدام جميـع آليـات          . اللاتي يشغلن وظائف في الرتب الفنية وما فوقها       

الاتصال الممكنة لاجتذاب وتثقيف المرشحين المحتملين من البلـدان غـير الممثلـة أو الممثلـة تمثـيلا             
وينبغـي العمـل   . الموحـد للأمـم المتحـدة   ناقصا، فضلا عن المرشحات ممن يعملون خارج النظام       

بحزم على استكشاف إمكانية القيام بحملة ضـخمة لاجتـذاب مرشـحات مـن أقـل البلـدان نمـوا                    
 . ومن القطاع الخاص

لم تقدم أية معلومات عـن النـسبة المئويـة للمـوظفين الـذين              . تحسين بيئة العمل   )د( 
تقـصائية أجريـت لقيـاس الرضـا عـن          وأفيـد أن دراسـة اس     . أعربوا عـن رضـاهم عـن بيئـة العمـل          

جودة الخدمات المقدمة للموظفين الجدد وبـرامج التوجيـه والتعريـف، أعـرب فيهـا المـشاركون                 
 .عن رضاهم عن البرنامج عموما



A/63/70
 

340 08-32105 
 

  زاي٢٨الباب   
 الإدارة، نيروبي  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرامج

في نـيروبي مـن      المتحـدة    مـم الأالمجال الأكثـر أهميـة وشمـولا الـذي حَـسَّن فيـه مكتـب                 
قـسم تكنولوجيـا     شـرعت خـدمات   و.  إنجـاز هـذه العمليـات آليـا        فعالية عملياته الإدارية هو   

 بـاقتران مـع الخـدمات الـتي يـستخدمها           تايقبتط في تنفيذ عدد من ال     المعلومات والاتصالات 
 تطبيقـا؛   ٢٥ بلـوغ مـا مجموعـه         هـو  ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفتـرة   اوكـان هـدف     .  كافـة  الموظفون

، نحـو بلـوغ هـذا الهـدف       ، قطع المكتب أشـواطا بعيـدة        ٢٠٠٧لول الربع الأخير من عام      وبح
  التطبيقـات  ومـن بـين   . ٢٠٠٧سـبتمبر   /أيلـول  ٣٠ في    مـستخدما  تطبيقـا  ١٩ه  أصبح لدي ـ إذ  
الطلبــات الإلكترونيــة للتنقــل إعـداد  كترونيــا، وطلــب الإجـازة ورصــدها إل   فعــلاةستخدمالم ـ

، وقاعـدة   المـوارد البـشرية   إدارةرةئدا العمـل ب ـ سيرونظـام ل ـ  التعلـيم،    نحالمكوكي، وتجهيـز م ـ   
البرنـامج التطبيقـي نظـام يقـوم تلقائيـا          هذا  و. بيانات للفاكس ببرنامج الأمم المتحدة الإنمائي     

في   الـواردة  لتزامـات لابنـاء علـى ا    (برنـامج الإنمـائي     الدمات مـن    الخ ـطلـب   لبإعداد فاكسات   
يــساعد في التوفيــق بــين أذونــات الفــاكس والتقــارير    و)نظــام المعلومــات الإداريــة المتكامــل 

 .الإنمائي البرنامج من  الواردةالشهرية

 التحديات والعراقيل والأهداف غير المنجزة
 مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي خـلال            هاالتحديات والعقبات الرئيسية التي واجه     

ــسنتين هــذه  ــرة ال ــةفت ــة  نابع ــييرات الداخلي ــتي طــرأت عل ــ مــن التغ  ى مــستوى المؤســستين  ال
برنـامج الأمـم المتحـدة       و برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة      ، وهما    اللتين يتعامل معهما   ينتالأساسي

 بخاصــة بالمكتــب؛ وة الخاصــدارةهيكــل الإ، و)موئــل الأمــم المتحــدة(للمــستوطنات البــشرية 
ت هـذه  فـض قـد أ  و. لبيئـة ابرنـامج   تغيير المدير العام للمكتـب وخلافـة مـدير تنفيـذي جديـد ل             

  تـدعو إلى إجـراء   عنها توصيات موسـعة  انبثقت عدد من الاستعراضات   إجراء التغييرات إلى 
وهـذه  . ه الأساسـيين  ي ـليكتب أو في كيفية تفاعل المكتب مع عم       الم، سواء في داخل     اتتغيير

.  التوصــيات هــذه قــدما وتنفيــذضي بــشأن المــ شــتىتــشمل علــى قــراراتو،  جاريــةالعمليــة
 جانــب  التغــييرات، إلى هــذهمــم المتحــدة في نــيروبي أن يتكيــف مــععلــى مكتــب الأيــتعين و

 . أعباء العمل المتزايدة في معظم المجالاتتحمله
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 معدل تنفيذ النواتج
 في المائــة مــن النــواتج المقــررة القابلــة   ١٠٠ر إلى تنفيــذ تــستند النتــائج الآنفــة الــذك  

 .، وعددها ثلاثة نواتجللقياس الكمي
ى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزانيــة   ويمكــن الاطــلاع عل ــ 

 ).A/60/6 (Sect. 28G): (٢٠٠٧-٢٠٠٦البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
 

 
 ١البرنامج الفرعي   
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

ــق      )أ( ١- زاي٢٨ ــراءات وطرائـ ــات وإجـ ــاد سياسـ ــلال اعتمـ ــن خـ ــسن الأداء الإداري مـ تحـ
.  في مجـــالي الإدارة والخـــدمات الرئيـــسيةالـــشعبةلوظـــائف محـــسنة /أســـاليب جديـــدةوأدوات و

ــ بعـــدد الـــسياسات والإجـــراءات والطراتحديـــدتتعلـــق معلومـــات تقـــدم أيـــة  لم ق والأدوات ائـ
موئـل الأمـم     و برنامج الأمم المتحدة للبيئة   فيد أن   وأُ. المحسنة التي تم تنفيذها   / الجديدة ساليبوالأ

إدارة الــشؤون ، بــدعم مــن ٢٠٠٦ قــاموا، في عــام م المتحــدة في نــيروبي ومكتــب الأمــالمتحــدة
 وعملياتـه    لإدارة المكتـب    ومكتب خدمات الرقابة الداخلية، بإجراء اسـتعراض متعمـق         الإدارية

 لعـام باتخـاذ عـدد مـن القـرارات بغيـة            قـام الأمـين ا     ،ونتيجة لهذا الاسـتعراض   . وهيكله التنظيمي 
 مـن جانـب      تـتم رسميـا     بالمكتب، وجعـل الرقابـة علـى خدماتـه         دارةالتوجيه التنفيذي والإ  تعزيز  

خطـوط  توضـيح  ، وموئـل الأمـم المتحـدة    وبرنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة   وهما  عميليه الرئيسيين،   
وتكييف اسـتخدام   ، وترشيد أداء وظائفه الرئيسية وتقديم خدماته،        التسلسل الإداري المساءلة و 

إنـشاء  ذا البـاب     المتـصلة به ـ   عامـة  التغييرات ال  منو. لعملاءموارده بصورة أفضل مع احتياجات ا     
، في نـيروبي   المتحـدة    الأمـم  الذي يتألف من المدير العام لمكتـب      (مجلس إدارة الخدمات التنفيذية     

والمدير التنفيذي ونائـب المـدير التنفيـذي بكـل مـن برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة وموئـل الأمـم                      
  لتــشمل مــديرا للعمليــات بــصفتهالإدارةوظيفــة مــدير شــؤون ادة تحديــد مهــام وإعــ، )المتحــدة

ــن  ــسؤولية عـ ــشغيلية   المـ ــدمات التـ ــع الخـ ــة لجميـ ــب لل الإدارة اليوميـ ــدما(مكتـ ت الإدارة، وخـ
 ).المؤتمرات، والأمن والسلامة

 معلومــات  تقــدم أيــةلم.  مــن حيــث الكفــاءة والإنتاجيــةالعمــلتحــسن طرائــق  )ب( 
 نفـس   متوقد. ميلةكاتب الع الم مع    المبرمة مستوى الخدمات ت  زيادة عدد اتفاقا  ا ب تحديدتتعلق  

 .هذا الإنجاز المتوقع  أعلاه بخصوص)أ ( الواردة في الفقرة الفرعيةالمعلومات



A/63/70
 

342 08-32105 
 

وجــود نظــام للعــدل الــداخلي يتــسق ويتوافــق مــع سياســات المــوارد البــشرية     )ج( 
تقليص متوسط الوقـت     سألة بم اتحديدتتعلق   معلومات   تقدم أية لم  . والقواعد المطبقة في المنظمة   

، تـسوية  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الـسنتين   خـلال فتـرة   قـد تم،  فيد أنـه   وأُ . في القضايا   نهائيا اللازم للبت 
 .٢٠٠٥ و ٢٠٠٤ و ٢٠٠٣ الأعوام  قضايا مفتوحة يعود تاريخها إلىخمس

 
 ٢البرنامج الفرعي   
 تخطيط البرامج والميزانية والحسابات  

تتعلـق   معلومـات    ة أي ـ  تقدم لم.  مالية دقيقة في الوقت المناسب     إجراء معاملات  )أ( ٢- زاي٢٨
ــد ــة المــضمنة في اتفاقــات مــستوى الخــدمات المبرمــة مــع      بمؤشــر اتحدي ــزام بالنقــاط المرجعي الالت

تجهيزهـا   عـاملات الـتي تم    فيـد أن هنـاك زيـادة في عـدد الم          وأُ.  الأمم المتحـدة   موئللبيئة و ابرنامج  
 اتفاقـات  ددت في إطـار  أهـداف ح ـُ  إزاء تحـسن في الأداء  ذاتهقت، كما أن هناك في الو للعملاء

 تم   قـد  فيـد أنـه   ، أُ المؤشـر الثـاني    صوصوبخ ـ. الي المـوارد الح ـ    في حدود مستوى   مستوى الخدمات 
 ٣٠  غـضون   مـن جميـع الـدفعات في        على الأقـل    في المائة  ٧٠ تجهيز   ، وهو المنشودتحقيق الهدف   

لـشحن التـابع لـدائرة      سفر وا  وال ـ شترياتقـسم الم ـ  في   يوما من استلام جميع الوثـائق ذات الـصلة        
 .خدمات الدعم

 ةم أي ـ تقـد لم  . ارجـة عـن الميزانيـة     الخوارد   والم ـ لميزانية البرنامجية الإدارة الفعالة ل   )ب( 
ــةب اتحديــدتتعلــق معلومــات  ــة وهــي تقلــيص المؤشــرات الثلاث  النفقــات  لاخــتلافالنــسبة المئوي

مــن المــوارد تقلــيص الــزمن الــلازم لإصــدار المخصــصات  ات النهائيــة، وخصــصالنهائيــة عــن الم
 علــى  المعلومــات الكاملــة، وزيــادة النــسبة المئويــة للمجيــبين  اســتلامالخارجــة عــن الميزانيــة بعــد

 .“ جـدا  جيـد ”أو“ جيـد  ” بما لا يقـل عـن       الخدمات جودةقيِّمون  استقصاءات العملاء الذين ي   
بالنـسبة للـسنة الأولى مـن فتـرة          الميزانيـة    ة عـن  ارج ـالخ إدارة الميزانية البرنامجية والمـوارد     فيد أن أُو

 .كانت ضمن نطاق الأهداف المتوقعة السنتين
 يعمــل قــسم الحــسابات بــدائرة .تحــسن البيانــات الماليــة وتقــارير الإدارة الماليــة )ج( 

 ،في الوقــت المناســب ماليــة دقيقــة ومــستكملة إدارة إعــداد تقــارير الميزانيــة والإدارة الماليــة علــى
 ولم يفـرغ  .  شـهريا  ويجـري إعـداد واسـتكمال البيانـات الماليـة         .  حـتى الآن   واظبت عليه  اموهو  

 بــشأن اســتنتاج/رأي لــة إشــارةلم تــرد أيــ؛ لــذا ٢٠٠٦ مراجعــة حــسابات عــام مــنحــتى الآن 
 .سلبيا أو يا، سواء أكان إيجاب الحساباتةمراجع

 في المائــة ٧٠ تجهيــز د المتمثــل فيالمنــشوتحقــق الهــدف . خــدمات خزانــة فعالــة )د( 
قـسم  ب يوما من استلام جميع الوثـائق ذات الـصلة           ٣٠ غضون من جميع الدفعات في      على الأقل 

ويـشير مؤشـر الأداء لفتـرة سـنة مـن           .  خدمات الدعم  سفر والشحن التابع لدائرة   والشتريات  الم
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 ٣٠دف، وهـو    ني المـسته   الإطـار الـزم    في في المائة من الدفعات تم تجهيزها        ٨٨,١ تاريخه إلى أن  
وهنـاك حاجـة   .  يومـا ٣٠ في المائـة مـن الـدفعات أكثـر مـن       ١١,٩  تجهيـز  يـستغرق  يوما، بينمـا  

سـائر   الزمنيـة اللازمـة لتجهيـز الـدفعات في        المـدد   في الاعتبـار    يأخـذ  ماسة لوضـع مؤشـر شـامل      
وهنـاك حاجـة   . كتـب، وكـذلك الوحـدات الفنيـة، الـتي تـؤثر جميعهـا علـى الأداء           لمباالوحدات  

ء مزيد من البحوث لتحديد الوقت الذي يستغرقه المتعاونون الخـارجيون الآخـرون علـى               لإجرا
ــة  ــة المتكامــل  وبفــضل إدخــال  . وجــه الدق ــع Citrixنظــام  عــبر نظــام المعلومــات الإداري  في جمي

علـى  )  سـاعة ٢٤ غـضون في  (حاليـا  المـدفوعات  وحـدة  قفتوا تقريبا،    عن المقر  ةتب البعيد االمك
دثــة محوهنــاك حاجــة لاســتخدام تحلــيلات . اليــة في اليــوم  في المتوســط دفعــة م١٢٠أكثــر مــن 
. الاعتبـار لمكتـب في    با الوحـدات    ئرا س ـ  تـأثير   أخـذ   محليا لمتابعـة الـدفعات مـع       توضعومؤشرات  

تعـود بمعلومـات   ل  طـويلا  المكاتـب الفنيـة وقتـا    إنفاق التحدي في العوامل الخارجية، مثل ويتمثل
 معـدل دوران المـوظفين في    ارتفـاع  في يتمثـل  خر غير منظور   تحد آ  هناكو. مشكوك في صحتها  

 .اتنتداب في بعثلاا بسبب المدفوعاتوحدة 
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 إدارة الموارد البشرية  

 صوص بخ ــ محــددة  معلومــات ة أي ــتقــدملم .  مهــارات المــوظفين  زيــادة تنــوع  )أ( ٣- زاي٢٨
  إدارة المـوارد البـشرية   دائـرة د أن إنجـازات وأُفيد أن الإحصاءات تؤك ـ. مؤشرات الإنجاز الثلاثة  

 في المائــة مــن ٩٠ تحــسينات كــبيرة في نتجــت عنــها إنجــازات ســنوات الأســاس و تفــوقكانــت
 .ما يتعلق بها من عمليات إداريةتبسيط الإجراءات و مردها أساسا إلى الأهداف
لتنـسيب  تحسن عملية انتقاء المـوظفين وإدارة شـؤونهم، بمـا في ذلـك التعـيين وا                )ب( 
 إدارة المـوارد     دائـرة  وأُفيـد أن  .  مؤشري الإنجـاز    محددة بخصوص   معلومات ة أي تقدملم  . والترقية
ــشرية ــة المــوظفين ت شــرعالب مــوجزات نترنــت  باســتحقاقاتهم ووضــع علــى شــبكة الإ   في توعي

ــة بــشأن الــسياسات بــافتراض أن الموظــف المــستنير ســيقدم طلبــات صــحيحة      ومبــادئ توجيهي
تم التـشجيع علـى     و.  مما يؤدي إلى التقليل من الأخطـاء وتقلـيص زمـن الخدمـة             ووثائق مكتملة، 
 .عيينرات الزمنية للتلتقليص الفت الموظفين  منلاحتياجاتا تخطيط  بتحسينقيام الإدارات

 تقـدم لم  . تحسن التمثيل الجغرافي والتوازن بـين الجنـسين في صـفوف المـوظفين             )ج( 
ويمكــن تحقيــق الأهــداف الجنــسانية  . لإنجــاز الثلاثــة مؤشــرات ا محــددة بخــصوص معلومــاتةأيــ

ــشاركة في وضــع الأهــداف     ــلإدارات بالم ــة إذا سمــح ل ــس . والجغرافي ــوارد وبإمكــان ق م إدارة الم
  يمكــن أن يــأتي لا الأهــدافهــذه الالتــزام بتحقيــق  أمــا، فقــط التيــسير بــدور أن يقــومالبــشرية

 .عيين المعنيين التات قرارمن صناع إلا
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.  مؤشــر الإنجــاز محــددة بخــصوص معلومــاتة أيــتقــدملم . يئــة العمــلتحــسن ب )د( 
 في موقـف مـوظفي المـوارد        تحـولا  في رضـا المـوظفين ببيئـة العمـل، وأن            اولوحظ أن هناك تحسن   

البـشرية، مـن التركيــز علـى الامتثــال، إلى تقـديم خــدمات كفـؤة وملائمــة للمـوظفين مــن دون       
 . ساهم مساهمة إيجابية في هذا الإطاروقواعدها،التفريط بسياسات الأمم المتحدة 

  محــددة بخــصوص معلومــاتة أيــتقــدملم . تحــسن الرعايــة الــصحية للمــوظفين  )هـ( 
 ذاه ـ  في خـدمات الرعايـة الـصحية المقدمـة، وأن          ا كـبير  اوأُفيد أن هنـاك تحـسن     . مؤشري الإنجاز 

ات مـــن  الـــذين تقـــدم لهـــم خـــدمتزايـــد مـــن المـــوظفين ومعـــاليهملعـــدد الما  أن يلاحظـــهيمكـــن
 . الآنالمستوصف

 
 ٤البرنامج الفرعي   
 خدمات الدعم  
 خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

اســتيفاء جميــع خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لمعــايير مجلــس         )أ( ٤- زاي٢٨
 ة أي ـ تقـدم  لم. تكنولوجيا المعلومات والاتصالات علاوة على المعايير ذات الـصلة في هـذا المجـال             

تكنولوجيـــا المعلومـــات     خـــدماتوأفيـــد أن .  محـــددة بخـــصوص مؤشـــر الإنجـــاز   معلومـــات
 علــى معــايير مجلــس تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات وعلــى المعــايير  تحافظــ والاتــصالات
 .ومركز بيانات جديد جديدة  سيسكووتم إنشاء شبكة. ذات الصلة

مؤشــر  محــددة بـشأن  علومـات  مة أيــتقـدم لم . زيـادة فعاليــة العمليـات الإداريــة   )ب( 
 تطبيقـات جديـدة؛    عـدة ، وتم تنفيـذ ا في العمليـات الإداريـة      كـبير  اوأُفيد أن هناك تحسن   . الإنجاز
كترونيـة  لبرنـامج الإنمـائي، والطلبـات الإل   طلبات الوكالات للحـصول علـى خـدمات مـن ا     مثل  

  في دائـرة   لوثـائق للتنقل المكوكي، ومنحة التعلـيم، وطلبـات صـحيفة الوقـائع، ونظـام انـسياب ا               
 .السفر بالمبلغ المقطوع، وإدارة الموارد البشرية

 محـددة   معلومـات ة أيتقدملم  . زيادة استخدام الملفات الإلكترونية للمعلومات     )ج( 
الوكــالات في مجــال / زيــادة في التعــاون بــين الوحــدات أن ثمــةوأُفيــد .  مؤشــر الإنجــازبخــصوص
وأن عــدد حــسابات البريــد الإلكتــروني في غــيغيري  الملفــات الإلكترونيــة للمعلومــاتاســتخدام 

 .قع ضمن الهدف المتوقعي
تحسن نوعية الخدمات المقدمة إلى الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخـبراء                )د( 

  معلومــاتة أيــتقــدملم  .والبعثــات الدائمــة للــدول الأعــضاء والمــستخدمين علــى وجــه العمــوم 
 يمكـن   ذاه ـ نأ في نوعيـة الخـدمات المقدمـة و        ا هنـاك تحـسن    وأُفيد أن . بشأن مؤشر الإنجاز  محددة  
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 تطبيقــات ةوقــد نفــذت عــد. التطبيقــات الجديــدة المتــوفرة للمــستعملين أن يُلاحــظ بــالنظر إلى 
ــامج الإنمــائي، والطلبــات  طلبــات الوكــالات للحــصول علــى خــدمات مــن ا    مثــلجديــدة لبرن

يفة الوقائع، ونظام انـسياب الوثـائق       كترونية للتنقل المكوكي، ومنحة التعليم، وطلبات صح      الإل
 .السفر بالمبلغ المقطوع، و إدارة الموارد البشريةدائرةب

ــز أمــن المعلومــات  )هـ(  ــتقــدملم . تعزي ــشأن   معلومــاتة أي ــة   محــددة ب ــسبة المئوي الن
فيــد  أنــه أُ بيــد بنجــاح،الــتي يــتم التــصدي لهــارســائل البريــد الإلكتــروني الطفيلــي /للفيروســات

ــة للفيروســات بير في بحــدوث تحــسن ك ــ ــسبة المئوي ــروني الطفيلــي الــتي   /الن ــد الإلكت رســائل البري
الرســائل الجديــدة مــن البريــد    جديــدة لتــصفيةتطبيقــات تنفيــذ فــضل بنجــاح بالتــصدي لهــا تم

 في المائـة مـن      ٩٩,٩وفيما يتعلق بمؤشر الإنجـاز الثـاني، أُفيـد أن أكثـر مـن               . الإلكتروني الطفيلي 
 ٩٧,٨ المـستهدفة وهـي      لقـانوني قـد أحبطـت، بحيـث تم تجـاوز النـسبة            محاولات الوصـول غـير ا     

 .المائة في
 

 خدمات الدعم الأخرى  
تــشير دراســة استقــصائية  .تحــسن كفــاءة إدارة المرافــق الماديــة وحيــز المكاتــب  )أ( ٥- زاي٢٨

ــاك  للــسجلات غــير  ــة إلى أن هن ــة والرسمي ــرا عــن  ٣ ٤١٤ الرسمي   مواضــع القــصور خــلال تقري
 الـسنتين   وهـذا يمثـل تحـسنا عـن فتـرة         . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ثمانية عشر الأولى من الفتـرة       الشهور ال 

  مـدة  متوسـط  عن معلوماتة أيتقدمولم .  من هذا القبيلتقريرا ٧ ٩٩٨السابقة التي قدم فيها    
ويمكــن أن يعــزى انخفــاض عــدد التقــارير بدرجــة كــبيرة إلى  .  آنفــة الــذكرلتقــاريرلالاســتجابة 

قــسم إدارة المرافــق والنقــل بوحــدة إدارة المبــاني والنقــل قيــام انة وإلى تحــسن إدارة عقــود الــصي
 في  مواضــع القــصورلــصيانة أو التجديــد أو التحــسين أدت إلى خفــضلبتنفيــذ مــشاريع كــبيرة 

قسم إدارة المرافق والنقل قـدما في       التابعة ل وحدة إدارة المباني والنقل     تمضي  و. ياكل الأساسية اله
 .لصيانةقابلية المجمع ل تحسين ةدالتحسين، ستؤدي إلى زيل فية إضامشاريعتنفيذ عدة 

ــن حيـــث       )ب(  ــة مـ ــاءة وفعاليـ ــل بكفـ ــيرات والنقـ ــسفر والتأشـ ــدمات الـ ــوفير خـ تـ
ع مكتب الأمم المتحـدة     ووقّ.  مؤشري الإنجاز  لم تقدم أية معلومات محددة بخصوص     . التكاليف

. ول علـى خـصومات إضـافية   طـيران للحـص  ال سبع من كبريات شركات   في نيروبي اتفاقات مع     
  الـتي تمـت    لمبيعـات نظـرا ل  و.  الطيران الإماراتية، بتجديد الاتفاق    اها، وهي شركة  حدإقم  تولم  

 مـن أجلـها شـركات       اسـتخدمت  مـسارات  معهـا اتفاقـات، أو علـى          لم تُبرم  على شركات نقل  
 إضــافة إلى ذلــك، و. دون المــستوى المطلــوب قــل مختلطــة، فقــد كانــت الوفــورات المتوقعــة      ن

خُفـضت عمولـة   ، وهكذا   للوكالات اتحاد النقل الجوي الدولي   خُفضت العمولات التي يقدمها     
 إلى  ٦ في المائـة، وعمولـة الخطـوط الجويـة البريطانيـة مـن               ٦ إلى ٨خطوط بروكسل الجوية من     
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 أسـعار   دتم ـوتُع.  في المائـة   ٦إلى   ٨ السويسرية مـن      الدولية  في المائة، وعمولة الخطوط الجوية     ١
ــسوق ــسية ال ــصفة رئي ــتي لا   في ب ــة ال ــة والمحلي ــرحلات الإقليمي ــة   ال ــل الإقليمي ــدم شــركة النق   تق
 .أية خصومات تحفيزية بخصوصها الخطوط الجوية الكينية، ة، وهي شركةالرئيسي

لم تقـدم  . تحسين مستوى الجـودة ورفـع مـستوى الكفـاءة في خـدمات الـشراء             )ج( 
سـجل حـسابات      مثـل  ، مبـادرات  ةفيـد أن عـد    وأُ.  مؤشـري الإنجـاز    أية معلومات محـددة بـشأن     

نظـام المعلومـات الإداريـة       ب دائـرة العقـود والمـشتريات      ، عززت وصلة  ) الفواتير تبعتنظام  (الدفع  
ــ طلبــاتوتم تنفيــذ مزيــد مــن  . المتكامــل ــشاملةشراء ال ــالإد وعقــال/ال  مــستوى اتاتفاقــة وطاري
 تقـل    وهذا ينطبق على السلع التي     ،وبدأ العمل بخيار طلبات الشراء المنخفضة القيمة      . الخدمات

،  الـسنة   الماضي مـن   ربعالوخلال  . ٢٠٠٥نوفمبر  / دولار، في تشرين الثاني    ٢ ٥٠٠قيمتها عن   
 في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية المتعلقـة بتغيّـر المنـاخ     رئيسية دعما لمؤتمر     شراء بأنشطة   اضطلع
ووُضِع إجـراء   .  بصفة مؤقتة للمؤتمر   وكان من اللازم تعيين موظفي مشتريات إضافيين      . نيروبي

مسار سريع موضع التنفيذ، وساهم هذا في تحسن الكفاءة بدرجـة كـبيرة خـلال الثلاثـة أربـاع                   
، وهـو برنـامج تطبيقـي للمـشتريات، في     “EQUIP” وشرع في تنفيذ برنـامج  .الأولى من السنة 

 . تحسين كفاءة عملية الشراءل من أج٢٠٠٧فبراير /شباط
ــة )د(  ــسجلات  فعاليـ ــات والـ ــات إدارة المحفوظـ ــدمات وممارسـ ــة  .  خـ ــدم أيـ لم تقـ

، أن يـتم    ٢٠٠٦سـبتمبر   / في أيلول  ،وكان من المتوقع  .  مؤشر الإنجاز  معلومات محددة بخصوص  
ــة فتــرة الــسنتين  التطبيقــاتبلــوغ العــدد المــستهدف مــن نظــم   ، في ولــوحظ.  المــستخدمة بنهاي

 نـشر ذلـك   قـديم الحلـول لـن يـتمكن مـن        قـسم تطـوير التطبيقـات وت       ، أن ٢٠٠٧يونيه  /حزيران
 مـن جهـات    إضـافية  تطبيقـات  أيتوقـع ورود ي  لأنه لا ٢٠٠٨العدد من التطبيقات بحلول عام      

 .سيتم استنباط ما هو مطلوب محليانه أأخرى، و
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 ٢٩الباب   
 الرقابة الداخلية  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرامج

 وضع استراتيجيات ومنـهجيات لتكييـف       يعمل مكتب خدمات الرقابة الداخلية على      
ومنهجية . خدماته الرقابية بشكل أفضل مع المجالات التي تنطوي على مخاطر بالنسبة للمنظمة           

هـي مبـادرة رئيـسية لتركيـز     ) ويجري تنفيذها حاليا   (٢٠٠٦تقييم المخاطر التي أعدت في عام       
 .لمخاطر بالنسبة للمنظمةالمهام الرقابية للمكتب على المجالات التي تنطوي على أعلى ا

ــسنتين  و  ــرة ال ــادرات   انخــرط الم، ٢٠٠٧-٢٠٠٦خــلال فت ــضا في عــدة مب كتــب أي
ترمــي إلى تعزيــز العمليــات والإجــراءات الداخليــة مــن أجــل تحــسين خدمــة الإدارة والــدول  

تنفيـذ نظـام واحـد      : ومن الإنجازات الرئيسية التي شهدتها الفترة المشمولة بـالتقرير        . الأعضاء
طاق المكتب لرصد وتتبع التوصيات؛ وتحسين التنـسيق والتعـاون مـع الهيئـات الرقابيـة                على ن 

الأخرى بالأمم المتحدة والمؤسـسات الأخـرى ذات الطبيعـة المماثلـة خـارج الأمـم المتحـدة؛                  
وتحسين تواتر ومحتوى برامج التقييم الذاتي في الأمانة العامة؛ والمساهمة في بنـاء القـدرات في                

ــة   مجــال الإدار ــة العام ــائج بالأمان ــى النت ــة عل ــق   . ة القائم ــاد أدوات التحقي ــد اعتم وأدى تزاي
. الجنائي باستخدام الحاسوب إلى تحسين تصنيف وتحليل الأدلـة في قـضايا الاحتيـال الكـبرى           

وهــذا أتــاح للمكتــب المــضي قــدما بخطــى أكــبر نحــو حمايــة مــوارد المنظمــة وتعزيــز الامتثــال  
 .لقواعدها وأنظمتها

ــرد   ــائق    ويـ ــبرامج في الوثـ ــائج الـ ــن نتـ ــيل عـ ــن التفاصـ ــد مـ  A/61/264 (Part I)مزيـ
 A/62/281 (Part و A/62/281(Part I) و A/61/264(Part II) و A/61/261(Part I)/Add.1 و

I)/Add.1 و A/62/281(Part II). 

 التحديات والعراقيل والأهداف غيـر المنجزة
في الاعتمـاد علـى المنظمـات الممولـة مـن           شعبة المراجعة الداخلية للحـسابات      تستمر   

ــوفير     ــة لت ــوارد الخارجــة عــن الميزاني ــل وظــائف   الم ــة لتموي ــوارد المطلوب ــة  الم ــة الداخلي المراجع
 بالـضرورة تركيـز الاهتمـام علـى المجـالات            لا تتـيح   وهذه العمليـة  . لحسابات تلك المنظمات  

علاوة علـى   و. لحساباتا  تنفيذ خطة عمل مراجعة     وتعرقل المخاطر،تي تنطوي على أعلى     ال
 خارجـة عـن الميزانيـة يـؤثر          ممولـة مـن مـوارد      ذلك، فإن الاعتماد على التمويـل مـن كيانـات         

 .كتبالمبدرجة كبيرة على استقلالية 
 أن يعهـد إلى مكتـب   ٦٠/٢٥٩ في قرارهـا      العـام  الأمـين  إلى   وطلبت الجمعية العامـة    
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عـة حـسابات عمليـات الإغاثـة مـن        خدمات الرقابة الداخلية بإعداد تقريـر موحـد عـن مراج          
 كيانــات الأمــم المتحــدة في هــذا الــشأن،   أجرتهــاكارثــة أمــواج تــسونامي والتحريــات الــتي 

(A/61/669) .تعاونها دون امتثال المكتـب       الأمم المتحدة   أخرى في   كيانات  إبداء عدمحال  و 
 .لهذا الطلب

 معدل تنفيذ النواتج
ـــج الآ  ــذكرتــستنــد النتائ ــة   ٩٢نفيــذ  إلى تنفــة ال ــواتج المقــررة القابل ــة مــن الن  في المائ

 . ناتجا٨٣للقياس الكمي وعددها 
ويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزانيــة     
 .)A/60/6 (Sect. 29)( ٢٠٠٧-٢٠٠٦ لفترة السنتين  المقترحةالبرنامجية

 
 التوجيه التنفيذي والإدارة  

ــسيقا فعــالا       )أ( ١-٢٩ ــامج العمــل تن ــة بتنــسيق برن ــام المــوظفين ومقــدمي المــوارد المالي قي
  لتقـديم  المواعيـد المحـددة   ب  الوفـاء  ضـمان علـى   كتـب بـدأب     الميعمـل   . وإدارته ودعمه استراتيجيا  
وبـذل  . وزاد معدل الامتثال بدرجة كبيرة خلال الـسنتين الماضـيتين  . تقاريره إلى الجمعية العامة 

إكمـال تقريـر   تعـذر  لاتصال بأعضاء اللجنة الخامسة عنـدما ي   تحسين ا ة ل تضافركتب جهودا م  الم
 . بحلول الموعد المطلوبمقترح

 .الأمـم المتحـدة   إدارة أنـشطة الرقابـة الداخليـة في        تعزيز اتـساق الـسياسات في      )ب( 
. لاعم ـ الأ  تكرار  أمر حاسم لضمان تفادي    لرقابية الأخرى بالأمم المتحدة   التنسيق مع الهيئات ا   

الهــدف المحــدد فيمــا يتعلــق بالاجتماعــات التنــسيقية الــتي كتــب الموخــلال فتــرة الــسنتين، تجــاوز 
 الاجتماعـات في الوقـت الحـالي علـى تنـسيق             هـذه  وتركـز . تعقد مـع الهيئـات الرقابيـة الأخـرى        

 لتعـاون في تنفيـذ فـرادى      ا و تنـسيق ال  زيـادة  خطط العمل، ولكنـها ستوسـع في المـستقبل لتـشمل          
 .ات في مجال الرقابة الداخليةرف والخبراقابية، وتقاسم المعلمهام الرا

 
 ١البرنامج الفرعي   
  المراجعة الداخلية للحسابات  

تظـل  . تحسين نوعية المعلومات المقدمة إلى الهيئات التشريعية ومـديري الـبرامج      )أ( ٢-٢٩
مراجعـة الحـسابات الـتي       الـبرامج في تقـارير       يريالمعلومات التي تقدم إلى الهيئات التشريعية ومد      

وفي كــثير مــن الأحيــان، تلاحــظ .  عاليــة ذات نوعيــة مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــةريهــايج
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ــتي ت  ــرارات ال ــة      تخــذالق ــارير مراجع ــة تق ــدة ونوعي ــسنتين فائ ــرة ال ــة خــلال فت ــة العام ها الجمعي
 قـصاء ست ا  شـاركوا في    الـبرامج الـذين    يريغالبية مد قيّمت  و. كتبالم  تصدر عن  الحسابات التي 

فائـــدة تقـــارير المراجعـــة الداخليـــة  ٢٠٠٧ ســـبتمبر/أيلـــول  فيكتـــبالمرضـــا العمـــلاء أجـــراه ل
 الـبرامج تقيـيم خدماتـه       يري مـد  إلىكتب أيضا   المويطلب  . للحسابات على أنها جيدة أو أفضل     

في كــل مــرة يقــدم فيهــا تقريــرا  خاصــا بمراجعــة الحــسابات، وعلــى الــرغم مــن أن معــدل            
تقييمـا إيجابيـا خدماتـه في مجـال         مـون    الـبرامج يقيّ   يري مـد   فـإن  فضا نـسبيا،  الاستجابة كان منخ  
 .مراجعة الحسابات

موافقة مديري البرامج على التوصيات المقدمـة مـن أجـل التخفيـف مـن حـدة                  )ب( 
يقوم مكتب خدمات الرقابة الداخلية برصـد حالـة تنفيـذ توصـيات             . المخاطر وقيامهم بتنفيذها  

ــسنة، تعليقــات إلى مــد  مراجعــة الحــسابات ويقــدم  ــبرامج عــن الإجــراءات  يري، مــرتين في ال  ال
صـدر مـا مجموعـه      ،  ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخلال الفتـرة    .  بعد اللازمة لتنفيذ التوصيات التي لم تنفذ     

 توصــية وافــق ٤٦٥، مــن بينــها طر توصــية جوهريــة ترمــي إلى التخفيــف مــن حــدة المخــا٤٨٠
ــا مــد   في المائــة، مــن  ٦١ي مــا يعــادل  أ،  توصــية٢٨٥ ونفــذ مــا مجموعــه  . و الــبرامجريعليه

كتـب أيـضا بتحـديث نظـام قاعـدة بياناتـه المتعلقـة              المويقـوم   . صيات التي تمت الموافقة عليها    التو
 الـبرامج  يري بـين مـد  تشـبكة الإنترن ـ ا علـى  بالتوصيات للسماح بتفاعل وحوار أكثر اسـتمرار     

 .حالة توصيات مراجعة الحساباتكتب بشأن المو
ات الكفاءة والفعالية في تنفيذ البرامج وتعزيـز المـساءلة مـن قبـل              تحسين مستوي  )ج( 

كفـاءة  ال توصـية ترمـي إلى تعزيـز         ٧٥٦ خلال فترة الـسنتين مـا مجموعـه          صدر. مديري البرامج 
مـن  و.  تحـسين التنظـيم والإدارة داخـل الأمانـة العامـة            في المنظمـة مـن خـلال       ساءلةالملية و افعالو

 في المائـة مـن التوصـيات الـتي تمـت            ٥٦أي  ( توصية   ٣٩٧مل   التوصيات، نفذت بالكا   هذهبين  
كتــب تترتـب عليهــا آثـار ماليــة، فقــد   الم  توصـيات صــادرة عـن  ونتيجـة لتنفيــذ ). الموافقـة عليهــا 

 . بفضل تحسينات في الممارسات الإدارية مليون دولار٢٦ بلغوفرت المنظمة ما يقدر بم
ــشريعية   )د(  ــات الت ــال للولاي ــادة معــدلات الامتث  والأنظمــة والقواعــد في إطــار  زي

ــبرامج     ــديري ال ــل م ــساءلة مــن قب ــز الم ــبرامج وتعزي ــا مجموعــه  . ال ــق  ٢٩٦صــدر م  توصــية تتعل
، مــن بينــها ٢٠٠٧-٢٠٠٦ فتــرةالبالامتثــال للولايــات التــشريعية والأنظمــة والقواعــد خــلال  

  الـبرامج  وري مد نفذها) ات التي تمت الموافقة عليها     في المائة من التوصي    ٧٢ي  أ ( توصيات ٢٠٥
 . في المائة٦٥ كتب في معدل التنفيذ المستهدف الذي حدده الم فتم بذلك تجاوز،بالكامل
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 ٢البرنامج الفرعي   
 الرصد والتقييم والمشورة  

زيادة قدرة البرنامج علـى تطبيـق أسـاليب تـستند إلى النتـائج في إدارة الـبرامج                   )أ( ٣-٢٩
ة فتـرة الـسنتين، زاد معـدل امتثـال مـديري الـبرامج               بحلـول نهاي ـ   .ورصدها وتقـديم تقـارير عنـها      

ــن      ــامجي م ــشأن الأداء البرن ــارير ب ــائق والتق ــديم الوث ــات تق ــك  ٧٤ إلى ٧٠لمتطلب ــة، وذل  في المائ
، قـــام المكتـــب بزيـــادة ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخـــلال الفتـــرة . بالقيـــاس إلى فتـــرة الـــسنتين الـــسابقة

 النتـائج مـن خـلال عـدد مـن الأنـشطة             مساهمته في قدرة البرامج على تطبيق أساليب تستند إلى        
تتضمن تعهد دليل توجيهي بشأن الإدارة المـستندة إلى النتـائج علـى الـشبكة الداخليـة، وتـوفير                   
التــدريب لإدارات أمانــة العامــة بــشأن الإدارة المــستندة إلى النتــائج، وتطبيــق عمليــات تفتــيش    

. رات مــن إدارات الأمانــة العامــةشــاملة بــشأن وضــع الإدارة المــستندة إلى النتــائج في ثــلاث إدا
كما شرع المكتب في وضـع مجموعـة جديـدة مـن التقـارير، تـصدر كـل سـتة أشـهر عـن حالـة                          

ونقلت خدمات المشورة الإدارية ومهـام الإبـلاغ عـن الـبرامج إلى إدارة       . وثائق الأداء البرنامجي  
صل أنــشطة إدارة وهــذا النقــل يفــ). ٦١/٢٤٥وفقــا لقــرار الجمعيــة العامــة  (الــشؤون الإداريــة 

البرامج والإبلاغ عن الأداء عن مهام الرقابة التي يـضطلع بهـا المكتـب، وعـزز بالتـالي اسـتقلالية             
 .المكتب في أنشطته الرقابية

 أثنـاء فتـرة     .قيام مديري البرامج بتنفيذ تقييمات بشأن فعالية البرامج وكفاءتها         )ب( 
ــا مجموعــه    ــسنتين، تم إصــدار م ــرا تقييمــا  ١١ال ــة عــام  .  توصــية٩٢تتــضمن  تقري ــول نهاي وبحل

ويمثـل هـذا نقـصانا في معـدل     ( في المائـة  ٤٠، كان معـدل تنفيـذ توصـيات التقيـيم يبلـغ        ٢٠٠٧
ويمكـن أن يعـزى هـذا النقـصان إلى          ).  في المائة في نهاية فتـرة الـسنتين الـسابقة          ٧٥التنفيذ البالغ   

وقــد لاحــظ .  لم تنفــذ بعــد والــتي٢٠٠٧ارتفــاع عــدد توصــيات التقيــيم الــتي صــدرت في عــام 
، كانــت قــد نفــذت جميــع توصــيات التقيــيم الــتي مــضى ٢٠٠٧المكتــب أنــه، بحلــول نهايــة عــام 
، كـان قـد صـدر مـا مجموعـه           ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخـلال الفتـرة     . عليها أكثر مـن ثـلاث سـنوات       

وبحلـول  .  توصـية  ٢٣٧تقريرا من تقارير التفتيش تتضمن توصـيات يبلـغ عـددها الإجمـالي               ١٩
وكانــت التوصــيات المتبقيــة )  في المائــة٢١( توصــية بالكامــل ٥٠تــرة الــسنتين، تم تنفيــذ نهايــة ف

وقد أفـضى تنفيـذ المكتـب لتوصـيات التقيـيم           . قيد التنفيذ )  في المائة  ٧٩( توصية   ١٧٨وعددها  
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦والتفتيش إلى عدد من التحسينات في كفاءة البرامج وفعاليتها أثناء الفترة 

 أجرى المكتـب استقـصاءات موجهـة        .ية خدمات المشورة الإدارية   تحسين نوع  )ج( 
ــبرامج  ــديري ال ــرب   . إلى م ــصاءات، أع ــذه الاستق ــالغ    ٩٥وفي ه ــن ب ــلاء ع ــن العم ــة م  في المائ

وأشار فيهـا   . ارتياحهم لخدمات الدعم الإداري التي تقدمها خدمات المشورة الإدارية الداخلية         
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ــها،    جميــع العمــلاء إلى أن الخــدمات المقدمــة تف ــ  وق توقعــاتهم، وأنهــم راضــون تمامــا عــن نوعيت
: وأفاد هؤلاء العمـلاء أن النتـائج الرئيـسية لهـذه هـي            . سيعودون إلى طلب هذه الخدمات     وأنهم

اســــتغلال المــــوارد المحـــدودة اســــتغلالا أمثــــل؛  ‘ ٢’تبـــسيط تحــــسين طرائــــق العمـــل؛ و   ‘ ١’
بنــاء الهياكــل التنظيميــة ‘ ٤’ة؛ و تعزيــز القــدرة الداخليــة لإجــراء تحــسينات إداريــة مقبل ــ ‘٣’ و

تعزيـز  ‘ ٦’تقليـل مقاومـة التغـيير إلى أدنى حـد؛ و     ‘ ٥’ووضع التصاميم على الوجه الأمثـل؛ و   
 .الوضوح بشأن أولويات العمل والأدوار والمسؤوليات

ــاره وســيلة      )د(  زيــادة قــدرة مــديري الــبرامج علــى اســتخدام التقيــيم الــذاتي باعتب
ــة الــتي تنــهض بهــا إدارات    . جلتحــسين فعاليــة الــبرام  أدخلــت تحــسينات علــى التقييمــات الذاتي

ولـئن كـان لمـا يزيـد قلـيلا      . الأمانة العامة سواء على مستوى تواترها أو على مستوى مضمونها    
، فـإن جميـع   ٢٠٠٧-٢٠٠٦عن نصف الإدارات خطـط لتقيـيم غالبيـة برامجهـا ذاتيـا في الفتـرة            

سنتين، ومــع هــذا، فإنــه يلاحــظ في فتــرة الــسنتين   الــبرامج قــد وضــعت هــذه الخطــط لفتــرة ال ــ 
ــسبة   . ٢٠٠٩-٢٠٠٨ ــشيء مــن   ٨٧وبالإضــافة إلى ذلــك خــضعت ن ــبرامج ل ــة مــن ال  في المائ

ــاء الفتــرة     ــذاتي أثن ــيم ال ــذه الممارســات مكونــات      . ٢٠٠٧-٢٠٠٦التقي ــد بحــث بعــض ه وق
ويقـوم عـدد    . ليـة العمليات البرنامجية، وانبثقت منها توصـيات ترمـي إلى تحـسين الكفـاءة والفعا             

متزايد من البرامج بزيادة تعزيز قدراتها في مجال التقييم الذاتي، إذ ينكب كثير منـها علـى وضـع                
سياســات للتقيــيم الــذاتي، وإيجــاد قــدرات في هــذه المــضمار، وتلقــي التــدريب الــلازم في مجــال   

 .التقييم من المكتب
 

 ٣البرنامج الفرعي   
 التحقيقات  

 المنظمة ومواردهـا حمايـة أفـضل وتحقيـق قـدر أكـبر مـن الامتثـال                  حماية أصول  )أ( ٤-٢٩
 في المائـة مـن      ٥٥ بحلول نهايـة فتـرة الـسنتين، تم قبـول            .للأنظمة والقواعد التي تعمل بها المنظمة     

بيـد أن ثمـة     .  في المائـة   ٧٢توصيات التحقيقات، وهي نـسبة تقـل عـن النـسبة المـستهدفة البالغـة                
قيقات والصادرة عنـدما أوشـكت فتـرة الـسنتين علـى الانتـهاء تم            عددا كبيرا من توصيات التح    

ومن ثم، فإن معدل القبول الحالي يزيد عـن المعـدل الـذي حـسب في                . قبولها بعد اكتمال الفترة   
وأدت زيادة استخدام الأدوات الحاسوبية لبحث الأدلة إلى تحـسين تـصنيف         . نهاية فترة السنتين  

ومكن هذا مكتب خدمات الرقابة الداخليـة مـن تحقيـق           . برىوتحليل الأدلة في قضايا الغش الك     
مزيــد مــن التقــدم فيمــا يتــصل بحمايــة مــوارد المنظمــة وتحقيــق قــدر أكــبر مــن الامتثــال لقواعــد   

وسيتيح استكمال نظام قاعدة بيانات توصيات المكتب حـوارا مـستمرا بـين             . المنظمة وأنظمتها 
 .ات التحقيقاتمديري البرامج وموظفي المكتب بشأن حالة توصي
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زيـــادة فهـــم الأطـــراف المعنيـــة للاتجاهـــات والمخـــاطر بغيـــة اتخـــاذ إجـــراءات    )ب( 
 في المائة من توصيات التحقيقات الـصادرة أثنـاء الفتـرة          ٧٦قبل مديرو البرامج    . للتخفيف منها 

 التي تضمنت اقتراحات باتخـاذ إجـراءات للتخفيـف مـن الاتجاهـات والمخـاطر                ٢٠٠٧-٢٠٠٦
وسارع مديرو البرامج بوجـه     ).  في المائة  ٥٠تجاوزوا بذلك النسبة المستهدفة وهي      ف(التنظيمية  

خـــاص إلى إيـــلاء الاهتمـــام لتوصـــيات التحقيقـــات الراميـــة إلى التـــصدي لمخـــاطر الاســـتغلال  
. والاعتداء الجنسيين، تماشيا مع سياسة المنظمة المتمثلة في عـدم التـسامح مطلقـا في هـذا الـشأن                

ض الــدول الأعــضاء الــتي تــصرفت بــسرعة لمعالجــة مــسائل الاســتغلال   ولوحظــت اســتجابة بعــ
والاعتــداء الجنــسيين إمــا بــإجراء تحقيقــات عاجلــة مــشتركة مــن المكتــب وإمــا بتــأمين محاســبة     

ويزمـع المكتـب أن يزيـد مـن أنـشطته في مجـال الإعـلام بتحـسين                  . الفاعلين علـى سـوء الـسلوك      
اهـات ومجـالات الخطـر المحـدق بالمنظمـة الـتي تـثير            تقديم المعلومـات لمـديري الـبرامج بـشأن الاتج         

 .خاصا قلقا
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 ٣٣الباب   
 السلامة والأمن  

 
 الملامح البارزة لنتائج البرامج

ــين إدارة         ــاون ب ــدان، وتحــسن التع ــنين في المي ــدم للمــسؤولين المعي ــدعم المق ــزز ال تع
ون وتبـادل المعلومـات   وأحـرز تقـدم كـبير في تقويـة التعـا      . السلامة والأمن والأفرقة القطريـة    

وأفـضى التعـاون بـين إدارة الـسلامة والأمـن وإدارة عمليـات        . مع مـسؤولي البلـدان المـضيفة      
ــن          ــس الأم ــر لمجل ــا وف ــساعدة، مم ــشترك والم ــيم الم ــات للتقي ــهوض ببعث ــسلام إلى الن ــظ ال حف

 .معلومات أفضل يمكنـه أن يـستند إليهـا عنـد اتخـاذ قراراتـه بـشأن تقـديم المـساعدة للبعثـات                      
ــضل تعزيــز التــدريب         ــم المتحــدة بف ــن في أوســاط مــوظفي الأم ــوعي بقــضايا الأم . وزاد ال

وأعدّت مواد مطبوعـة وأخـرى إلكترونيـة بـشأن أمـن مـوظفي الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك                       
وقـدمت وحـدة معالجـة الإجهـاد النـاتج عـن الحـوادث الخطـيرة                . دليل الأمن الميداني الجديـد    

وأنفـق  .  الاجتماعيـة الجيـدة إلى المـوظفين المتـأثرين بـالحوادث     -المشورة والمـساعدة النفـسية      
وبلغ معـدّل شـغل    .  لشغل الوظائف  ٢٠٠٧-٢٠٠٦قدر كبير من الوقت والجهد في الفترة        

 . في المائة بحلول نهاية فترة السنتين٩٠الوظائف 

 المنجزة والأهداف غير العراقيلالتحديات و
تغير التي تواجـه المنظمـة، إلى جانـب الأزمـات          أدت التهديدات والمخاطر الدائمة ال     

. غــير المتوقعــة الــتي تحــدث في بعــض منــاطق العــالم، إلى إيجــاد تحــديات كــبيرة أمــام الإدارة    
وتفتقـر الإدارة إلى نظـام      . تزال العقبـة الرئيـسية أمـام الإدارة هـي نقـص المـوارد الكافيـة                ولا

ة كاملة كمـا أنهـا تفتقـر إلى مـوارد           لمواجهة الأزمات يعمل بكامل طاقته ويستجيب استجاب      
ــة    ــها مــن التــصدي لحــالات الطــوارئ بفعالي ــإدارة   . تمكن ــاك نقــص في المــوارد المتعلقــة ب وهن

المعلومــات والاتــصالات، وقــد أثــر هــذا علــى القيــام باســتحداث نظــم للمعلومــات الأمنيــة،  
ترتيــب لتقاســم ويــستند نظــام إدارة الأمــن بــالأمم المتحــدة إلى . فــضلا عــن إدارة المعلومــات

وعدم الـسداد مـن جانـب الـدول الأعـضاء يمكـن             . التكاليف لا يتسم بالأمن والقابلية للتنبؤ     
 .أن يفضي إلى تعريض عملية توفير الأمن للخطر

ــإن التكامــل المــالي        ــسياسات، ف ــات وال ــئن أحــرز تقــدم كــبير في تكامــل العملي ول
ــزال تحــديا  ــوظيفي والإداري لا ي ــسبة لمــوظفي الأمــن في   فــشروط الخدمــة الم . وال ختلفــة بالن

الميــدان وفي المكاتــب خــارج المقــر أصــبحت مثــار جــدل يــؤثر في الــروح المعنويــة للمــوظفين 
 .وهو ما يؤثر بدوره في أداء الإدارة
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 معدل تنفيذ النواتج
ــذ     ــذكر إلى تنفي ــائج الآنفــة ال ــة   ٥٠تــستند النت ــواتج المقــررة القابل ــة مــن الن  في المائ

 . ناتجا١٢٣وعددها للقياس الكمي، 
ويمكن الاطـلاع علـى الإنجـازات المتوقعـة ومؤشـرات الإنجـاز في الميزانيـة البرنامجيـة                   

 .(A/60/6 (Sec.33)) ٢٠٠٧-٢٠٠٦المقترحة لفترة السنتين 
 

 التوجيه التنفيذي والإدارة  
 تـــسجيل ٢٠٠٦منـــذ عـــام  تم. إنجـــاز برنـــامج العمـــل علـــى الوجـــه الفعـــال  )أ( ١-٣٣
ــ ٤٨ ــل      حالـــ ــة، مقاب ــاة الناتجــة عــن أعمــال كيدي ـــالات الوف ـــن حـــ ــرة  ١٥ـة مــ ــة في الفت  حال

 مـــن هـــذه الحـــالات أثنـــاء الاعتـــداء بالقنابـــل الـــذي وقـــع في ١٧وحـــدثت . ٢٠٠٥-٢٠٠٤
ويجري تشديد بقوة في الوقت الراهن على تـدابير الحـدث مـن هـذه الأعمـال في كافـة            . الجزائر

 .مواقع العمل
في إطـار التكليـف بتـوفير     . نظـام إدارة الأمـن في الأمـم المتحـدة       تحسين تنـسيق   )ب( 

توجيه في مجال السياسات لنظام جديد موحد ومتكامل لإدارة الأمن بالأمم المتحـدة، شـرعت               
الإدارة في العمــل علــى ضــمان تطبيــق مجموعــة مــن الــسياسات والإجــراءات الأمنيــة المــشتركة   

وقــد أحــرزت الإدارة تقــدما كــبيرا في هــذا  . ةوالموحــدة علــى جميــع مؤســسات الأمــم المتحــد  
مقابـل  ( في المائة مـن الـسياسات والمعـايير والإجـراءات            ٧٥المجال، حيث استكملت وأصدرت     

 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة في الفترة ٢٥
تحــسين تنفيــذ الــسياسات والإجــراءات المتــصلة بــأمن وســلامة مــوظفي الأمــم   )ج( 

ــستحقين   ــاليهم الم ــشئ.المتحــدة ومع ــيم والرصــد في شــباط    أن ــال والتقي ــر /ت وحــدة الامتث فبراي
، وعهد إليها بـأن تقـوم بزيـارة أفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة، وبعثـات حفـظ الـسلام،                 ٢٠٠٦

والمكاتــب البعيــدة عــن المقــر واللجــان الإقليميــة مــن أجــل تقيــيم مــدى امتثالهــا لــسياسات            
اد برنامج حاسوبي للتقيـيم الـذاتي مـن         وبدأت الوحدة في إعد   . وإجراءات الأمن بالأمم المتحدة   

أجل تمكين أفرقة الأمم المتحدة القطرية من تقييم مدى امتثالها للسياسات والإجـراءات الأمنيـة               
ومـن بـين   . ، وضـعت المنهجيـة وطـرح برنـامج نمـوذجي أولي     ٢٠٠٦وفي عـام   . بالأمم المتحـدة  

ن متوسـط الامتثـال لمعـايير       ، لـوحظ أ   ٢٠٠٧-٢٠٠٦مراكز العمل التي تمت زيارتها في الفتـرة         
). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائـــة في الفتـــرة ٦٠مقابـــل ( في المائـــة ٨٢العمـــل الأمنيـــة الـــدنيا بلـــغ  

تعطـي  ووبالإضافة إلى ذلك تقوم الوحدة بتقييم الامتثـال القطـري العـام لإجراءاتهـا وسياسـاتها                 
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) رىـــــلى تحــسينات كبيحتــاج إ(‘ ١’ز عمــل، وتتــراوح العلامــات بــين ــــــل مركــــــة لكــــــعلام
ــاز(‘ ٥’ و ــال ممتـ ــرة  ). امتثـ ــات في الفتـ ــان متوســـط العلامـ ــغ ٢٠٠٧-٢٠٠٦وكـ  ٣,٢٧ يبلـ
 ).جيد امتثال(

أنفقـت  . دعم برنامج العمل على وجـه فعّـال بمـوارد المـوظفين والمـوارد الماليـة                )د( 
 الأعـضاء   نسبة كبيرة من وقت الموظفين في تعيين موظفين في الوظائف المـأذون بهـا مـن الـدول                 

ــها  ٧٤١ (٢٠٠٥في عــام  ــدة، من ــة جدي ــورك ١٧٨ وظيف ــة في نيوي ــوظفين  ).  وظيف وبعــض الم
الذين شاركوا في عملية الاختيار كانوا هم أنفسهم جـددا بـالأمم المتحـدة، وكـانوا بحاجـة إلى         

وعلى الرغم من هـذه التحـديات، فـإن متوسـط عـدد             . وقت لفهم دقائق نظام اختيار الموظفين     
موعد إصـدار إعـلان الـشواغر وحـتى القيـام بالاختيـار علـى يـد رئـيس الإدارة كـان                   الأيام منذ   

، وهـذا يعـين حـدوث تحـسن بنـسبة           )٢٠٠٥-٢٠٠٤ يوما في الفترة     ١٨٠مقابل  ( يوما   ١٤٤
ــة٢٠ ــرة   .  في المائــ ــات في الفتــ ــستوى النفقــ ــا مــ ــات  ٢٠٠٧-٢٠٠٦أمــ ــان دون التوقعــ  فكــ

، ويرجـع ذلـك أساسـا    )صات الميزانية العاديـة  في المائة من مخص٩٠تستخدم سوى نسبة    لم إذ(
ومــع هــذا، فــإن خفــض متوســط عــدد الأيــام اللازمــة لتعــيين    . إلى حــالات التــأخر في التعــيين 

مــوظفين جــدد يعــني حــدوث تحــسن في اســتخدام الميزانيــة بالقيــاس إلى فتــرة الــسنتين الــسابقة    
 ).في المائة ٨٥(
 

 ١البرنامج الفرعي   
 لسلامةتنسيق شؤون الأمن وا  
 نيويورك  

تحـــسين أحـــوال الأمـــن والـــسلامة في مواقـــع مقـــار الأمـــم المتحـــدة واللجـــان  )أ( ٢-٣٣
كان ثمة تقـدم نحـو بلـوغ الامتثـال التـام لمعـايير العمـل الأمنيـة الـدنيا بـالمقر في الفتـرة                         . الإقليمية
 في  ٧٥ في   بالمقارنة بنقطة أساس تتمثـل    ( في المائة    ٩٤,٥، إذ بلغ هذا الامتثال      ٢٠٠٧-٢٠٠٦

وأجرت الإدارة ثلاثة تدريبات علـى الإخـلاء الكامـل لمجمـع            ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤المائة في الفترة    
، وتم في كـل مـرة إخـلاء المجمـع بكاملـه        ٢٠٠٧-٢٠٠٦الأمانة العامة للأمم المتحدة في الفترة       

 وشكل هـذا تحـسنا قياسـا إلى   .  دقيقة٣٠ و ٢٠في الوقت المستهدف الأمثل الذي يتراوح بين      
ــرة    ــة الإخــلاء في الفت ــل في    ٢٠٠٥-٢٠٠٤أداء عملي ــدفها المتمث ــت ه ــا أن الإدارة حقق ، كم

 دقائق من الإخطار الأول لأيـة حـادث يتـصل بـالأمن والـسلامة داخـل               ٥الاستجابة في حدود    
وكان العدد المسجل لحالات الـدخول دون إذن إلى مجمـع الأمـم المتحـدة               . مجمع الأمم المتحدة  

ويؤدي تعزيز تـدابير الأمـن   ) ٢٠٠٥-٢٠٠٤مقابل لا شيء بالنسبة للفترة ( حالات ٣قد بلغ  
وهــذا قــد يفــضي بالتــالي إلى حــدوث زيــادة في عــدد  . إلى زيــادة قــدرة الكــشف لــدى الإدارة 
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ــسجيلها    ــتم ت ــتي ي ــدخول دون إذن ال ــسلامة    . حــالات ال ــصلة بال ــات المت وانخفــض عــدد المطالب
 ٣٧٧ إلى ٢٠٠٥-٢٠٠٤ مطالبة في الفتـرة   ٥٤٧ن  المقدمة إلى الإدارة من موظفي نيويورك م      

وزادت النـسبة المئويـة للمطالبـات    .  في المائـة   ٣١، أي بنـسبة     ٢٠٠٧-٢٠٠٦مطالبة في الفتـرة     
 في المائـة في الفتـرة       ٥,١التي تبرر مزيـدا مـن التقيـيم واحتمـالا للتعـويض مـع هـذا، وذلـك مـن                     

ــل  ٢٨ (٢٠٠٥-٢٠٠٤ ــن أصـ ــة٥٤٧ مـ ــ٦,٤إلى )  مطالبـ ــل  ٢٤(ة  في المائـ ــن أصـ ) ٣٧٧ مـ
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ مطالبة في الفترة

الأمـم  مقـار   تحسين تنسيق الترتيبات الأمنية وتعزيز مستوى التأهب في مواقـع            )ب( 
، تواصــل صــقل عمليــة تنــسيق الحمايــة ٢٠٠٧-٢٠٠٦في الفتــرة . المتحــدة واللجــان الإقليميــة

تـشاري الأمـن في الإدارة      وأخطـر جميـع مس    . فيما يتصل بزيارات كبار مـوظفي الأمـم المتحـدة         
والوكــالات والــصناديق والــبرامج بــضرورة إبقــاء وحــدة تنــسيق الحمايــة علــى علــم بــالتنقلات  

وأدى هــذا إلى زيـادة في الإبـلاغ في الوقــت المناسـب، كمـا أن جميــع     . المزمعـة لكبـار المـوظفين   
وكـذلك لتقيـيم    الرحلات المبلغ عنها من هذا القبيـل تخـضع الآن لتقيـيم للتهديـدات والمخـاطر                 

 .لنتائج تخفيف الحماية
 

 جنيف  
ــة      ٣-٣٣ ــسلامة في مواقــع مقــار الأمــم المتحــدة واللجــان الإقليمي  .تحــسين أحــوال الأمــن وال
 في  ٨٥تقدم في تحسين الامتثال لمعايير العمـل الأمنيـة الـدنيا بـالمقر، إذ بلـغ هـذا الامتثـال                      أحرز

في المائــة كخــط أســاس حــدد في الفتــرة      ٧٥مقابــل  (٢٠٠٧-٢٠٠٦نهايــة الفتــرة   المائــة في
ولقد تحسن أيـضا الوقـت المـستغرق لإخـلاء قـصر الأمـم المتحـدة في الفتـرة            ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤
.  دقيقـة  ١٣، على الرغم من عدم تحقيق الوقت المستهدف البالغ          ) دقيقة ١٥ (٢٠٠٧-٢٠٠٦

 في المائـة    ٢٥أما متوسط الوقت اللازم للاستجابة لحـوادث الأمـن والـسلامة فقـد هـبط بنـسبة                  
وكانت هناك حالة دخـول واحـدة مـسجلة غـير مـأذون بهـا               . ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقريبا في الفترة    

بالقياس إلى خـط الأسـاس المتمثـل في عـدم            (٢٠٠٧-٢٠٠٦إلى مجمع الأمم المتحدة في الفترة       
 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤الدخول إطلاقا بدون إذن، والذي حدد للفترة 

 
 فيينا  

ــة   تحــسين أحــوال الأمــن وا  ٤-٣٣ . لــسلامة في مواقــع مقــار الأمــم المتحــدة واللجــان الإقليمي
، إلى حـد كـبير، علـى        ٢٠٠٧-٢٠٠٦تركزت التحسينات في مجال الأمن والسلامة في الفتـرة          

، بلــغ الامتثــال ٢٠٠٧-٢٠٠٦وفي نهايــة الفتــرة . تعزيــز الأمــن المــادي في مركــز فيينــا الــدولي 
 في المائــة كخــط أساســي في ٧٥مقابــل ( في المائــة ٨٥لمعــايير العمــل الأمنيــة الــدنيا بــالمقر نــسبة 
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وقــد تحــسنت أيــضا إجــراءات الإخــلاء في إطــار القيــام في الفتــرة        ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفتــرة 
ومـع  .  بتنفيذ مرفق لخدمـة الرسـائل القـصيرة ونظـام للرسـائل المـسجلة مـسبقا        ٢٠٠٧-٢٠٠٦

في حـدود الوقـت المـستهدف    هذا، فإن الإدارة لم تحقق بعـد إخـلاء كـاملا لمركـز فيينـا الـدولي         
).  دقيقـة  ٢٥ مـدة    ٢٠٠٧إذ اسـتغرق إخـلاء المركـز أثنـاء التـدريب في عـام               ( دقيقـة    ٢٠البالغ  
ــا ــغ       أم ــق فبل ــذارات الحرائ ــتجابة لإن ــلازم للاس ــت ال ــرة   ٤متوســط الوق ــائق خــلال الفت  في دق

ــسجلة   ١٨١اســتنادا إلى  (٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــسلامة الم ــئن وقعــت  ).  حــادث مــن حــوادث ال ول
بالقيـاس إلى خـط      (٢٠٠٧-٢٠٠٦حالات الدخول غير المأذون به إلى المباني في الفتـرة           ثلاث  

 وهو عـدم وجـود حـالات دخـول غـير مـأذون بـه                ٢٠٠٥-٢٠٠٤الأساس الذي حدد للفترة     
 .، فإن حالات الدخول قد اكتشفتها الإدارة، كما أنها لم تكن متسمة بالعنف)على الإطلاق

 
 نيروبي  

خـلال  . لأمن والسلامة في مواقع مقار الأمم المتحدة واللجان الإقليمية        تحسين أحوال ا   ٥-٣٣
، تحسن الامتثال لمعايير العمل الأمنية الـدنيا بـالمقر، إذ اكتمـل عـدد مـن                 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  

المشاريع، بما في ذلك إقامة حواجز لمراقبة الدخول وبوابات أمنية ذات مقصورات، فـضلا عـن                
وثمــة تــدابير أخــرى أفــضت  . دار الــساعة وطيلــة أيــام الأســبوع إقامــة ســياج مكهــرب علــى م ــ

ــدوبين باســتخدام        إلى ــزوار والمن ــززا لل ــضمن فحــصا مع ــسلامة، وتت ــن وال تحــسين أحــوال الأم
الكشف المغنطيسي وأجهزة مزودة بالأشـعة الـسينية، وإضـاءة محـسنة علـى طـول محـيط                   أجهزة

وبحلـول نهايـة الفتـرة      .  محيط الـسياج   السياج، ودوريات للمشاة وأخرى بالمركبات كل يوم في       
 في المائــة مــن الامتثــال لمعــاير العمــل الأمنيــة الــدنيا بــالمقر، ٨٥، تحققــت نــسبة ٢٠٠٧-٢٠٠٦

وتحسنت أيضا مدد الاسـتجابة     ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة كخط أساس في الفترة        ٧٥مقابل  (
.  دقـائق  ٥ و   ٣راوح بـين    للحوداث، إذ تتم الاستجابة للحوادث التي تقع في المجمع في مـدة تت ـ            
 إلى تـسريع    ٢٠٠٥نوفمبر  /وأفضى تشكيل حكومة كينيا للشرطة الدبلوماسية في تشرين الثاني        

، إذ تمت الاستجابة لحوادث وقعـت خـارج المقـر في مـدة     ٢٠٠٧-٢٠٠٦الاستجابة في الفترة    
ــراوح بـــين  ــدة ٣٠تتـ ــاعة واحـ ــة وسـ ــرة  .  دقيقـ ــال في الفتـ ــان الحـ ــا كـ ، ٢٠٠٥-٢٠٠٤وكمـ

عـــن أي حـــالات للـــدخول بـــدون إذن لمجمـــع الأمـــم المتحـــدة في نـــيروبي خـــلال           غيبلـ ــ لم
 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ الفترة

 
 أديس أبابا  

 في .تحسين أحـوال الأمـن والـسلامة في مواقـع مقـار الأمـم المتحـدة واللجـان الإقليميـة              ٦-٣٣
 العمـل   ، كانـت مبـاني الأمـم المتحـدة في أديـس أبابـا ممتثلـة لمعـايير                 ٢٠٠٧-٢٠٠٦نهاية الفتـرة    

ــالمقر بنــسبة   ــدنيا ب ــة ال  في المائــة، وذلــك بعــد إدخــال تحــسينات علــى هياكــل الأمــن    ٩٠الأمني
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أمــا المهــل الزمنيــة   ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائــة كخــط أســاس في الفتــرة    ٧٥مقابــل ( الماديــة
للاســتجابة للحــوادث الــتي تقــع داخــل المجمــع وخارجــه علــى الــسواء، فقــد تحــسنت في الفتــرة  

ــضون      ، إذ٢٠٠٧-٢٠٠٦ ــع في غ ــع داخــل المجم ــتي تق ــتجابة للحــوادث ال ــائق٥ تم الاس .  دق
وأثنـاء الفتـرة   . وستكون هناك حاجة إلى مزيد من الدوريات لتحسين فرص اكتشاف الدخلاء     

بالمقارنــة بخــط الأســاس للفتــرة (، وقعــت حالتــا دخــول إلى المجمــع بــدون إذن  ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 .) وهو عدم الدخول إطلاقا بدون إذن٢٠٠٥-٢٠٠٤

 
 بانكوك  

تمتثـل  . تحسين أحوال الأمن والسلامة في مواقع مقار الأمم المتحـدة واللجـان الإقليميـة              ٧-٣٣
 في المائــة ٨٩مبــاني الأمــم المتحــدة في بــانكوك الآن لمعــايير العمــل الأمنيــة الــدنيا بــالمقر بنــسبة    

لاء لمجمـع  وتبين تـدريبات الإخ ـ ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائة كخط أساس في الفترة     ٧٥مقابل  (
اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ أن عمليات الإخلاء تتم في نطاق الحـدود              

أمـا حـالات الطـوارئ في المجمـع فتحظـى باسـتجابة سـريعة، إذ تـشير                  . الزمنية المرجعية المطلوبة  
ل المبـاني   في المائـة في وقـت الاسـتجابة للطـوارئ داخ ـ    ٢٠التقديرات إلى تحقق تخفـيض مقـداره       

وقد وقعت حالة دخول واحدة غير مـأذون بهـا    ). وذلك من وقت يقدر بعشر إلى ثماني دقائق       (
بالقياس إلى خط الأساس وهو عـدم تـسجيل          (٢٠٠٧-٢٠٠٦لمباني الأمم المتحدة أثناء الفترة      

 ).أي حالة دخول دون إذن خلال فترة السنتين السابقة
 

 سانتياغو  
أثنـاء  . السلامة في مواقع مقـار الأمـم المتحـدة واللجنـة الإقليميـة            تحسين أحوال الأمن و    ٨-٣٣

، كانت ثمة تحـسينات في أحـوال الأمـن والـسلامة بمبـاني الأمـم المتحـدة                  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة  
ــشاء مركــز        ــدخول وإن ــة ال ــز مراقب ــوظفين وتعزي ــادة أعــداد الم في ســانتياغو، وذلــك بفــضل زي

ــة  ــة الأمني ــال  . للمراقب ــسبة الامتث ــالمقر الآن   وتبلــغ ن ــدنيا ب ــة ال ــة ٨٥لمعــايير العمــل الأمني  في المائ
ــل ( ــرة    ٧٥مقاب ــة كخــط أســاس في الفت ــدد    ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤ في المائ ــضا م ــد تحــسّنت أي وق

 دقيقـة خـلال     ١٥ دقيقة مقابـل     ١٢إذ تبين من التدريب أن الإخلاء الكامل استغرق         (الإخلاء  
ستجابة للحوادث الأمنية، فإنه قد انخفـض       أما متوسط الوقت اللازم للا    ). فترة السنتين السابقة  

 دقــائق، حيــث تمــت الاســتجابة للحــوادث الــتي تقــع داخــل المجمــع في غــضون     ٣,٥أيــضا إلى 
ولم يبلغ عن أية حالات للـدخول دون إذن خـلال           . ثانية في الجزء الأخير من فترة السنتين       ٧٥

 .فترة السنتين
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 بيروت  
ــسلامة في م   ٩-٣٣ ــة   تحــسين أحــوال الأمــن وال . واقــع مقــار الأمــم المتحــدة واللجــان الإقليمي

، في أعقــاب اغتيــال “دار الأمــم المتحــدة”أنجــزت مــشاريع عديــدة ترمــي إلى تعزيــز الأمــن في  
، والانفجـارات الـسبعة عـشر       ٢٠٠٥فبرايـر   /رفيق الحريري، رئيس الـوزراء الـسابق، في شـباط         

وهنـاك الآن  .  في لبنـان ٢٠٠٦ليه يو/التي وقعت منذ ذلك الحين بشتى أنحاء البلد، وحرب تموز        
 في المائــة ٧٥مقابــل ( في المائــة ٨٠في بــيروت امتثــال لمعــايير العمــل الأمنيــة الــدنيا بــالمقر بنــسبة 

وثمـة اسـتمرار في تحـسن إجـراءات الإخـلاء، حيـث             ). ٢٠٠٥-٢٠٠٤كخط أساس في الفترة     
د الاسـتجابة للحـوادث   وقد تحسّنت أيضا مـد    . تتم عمليات الإخلاء في نطاق الأهداف المحددة      

وقد أبلـغ عـن حـالتين مـن         . الأمنية الطارئة، حيث يستجاب لها في المتوسط في غضون دقيقتين         
بالقياس إلى خـط الأسـاس وهـو عـدم           (٢٠٠٧-٢٠٠٦حالات الدخول دون إذن أثناء الفترة       

 ).٢٠٠٥-٢٠٠٤تسجيل حالات دون إذن في الفترة 
 

 ٢البرنامج الفرعي   
 مي للعمليات الميدانيةالتنسيق الإقلي  

كان للاضطلاع بمجهـود مركـز بـشأن    . تحسين الأمن والسلامة في بيئة العمل     )أ( ١٠-٣٣
إنجاز واستكمال تقييمات التهديدات والمخاطر الأمنية القائمة، إلى جانب تحديـد معـايير عمـل               

. الميأمنيــة دنيــا، دور أساســي فيمــا يتــصل بتحــسين ســلامة وأمــن المــوظفين علــى الــصعيد الع ــ 
وقـد أفـضى    .  في المائة من مواقع العمل تقيـيم مـستكمل للمخـاطر الأمنيـة             ٩٤ويوجد اليوم في    

وقـد واصـلت الإدارة   . هذا إلى زيادة الوعي والتنبه للأحوال القائمة من جانب جميـع المـوظفين       
قامـت  سعيها إلى كفالة تحديد معايير عمل أمنية دنيا في جميع مراكز العمل بالأمم المتحـدة، إذ                 

 .٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائة من المواقع بالعالم بوضع هذه المعايير بحلول نهاية الفترة ٩٥نسبة 
بحلـول نهايـة فتـرة الـسنتين،        . الاستجابة للحوادث الأمنيـة في الوقـت المناسـب         )ب( 

 في المائة من المواقع خطة أمنية قطرية محدثة تتناول مسائل شـتى ذات أهميـة    ٨٧كانت تتوفر في    
، تمكنـت الإدارة    ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخـلال الفتـرة     . لة استجابات سريعة للحـوادث الأمنيـة      لكفا

بسرعة من إرسال موظفين للأمن الميداني إلى مواقع الأزمات بكافة أنحاء العالم في مهلة قـصيرة                
واضـــطلعت الإدارة بعمليـــات وزع طارئـــة عديـــدة ببلـــدان مثـــل باكـــستان والجزائـــر  . للغايـــة

 من موظفي الإدارة الفنيين المعنـيين بـالأمن مـن    ٧١د تم وزع ما مجموعه      وق. والصومال ولبنان 
.  يومـا مـن أيـام العمـل    ١ ٩١٨شتى مراكز العمل حول العالم، وذلك لفترة يصل إجماليهـا إلى        

وثمـة عقبـات عديـدة لا تـزال تعـوق الاسـتجابة الأوليـة للأزمـات، وتتـضمن الافتقـار إلى فريـق            
ومحدودية توافر مـوارد مناسـبة للاتـصالات والإقامـة         .  الأمم المتحدة  دائمة لمعالجة الأزمات بمقر   
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والغــذاء والتنقــل في أوقــات الطــوارئ؛ وعــدم وجــود فريــق أمــني دائــم كفريــق احتيــاطي يمكــن 
 .استدعاؤه لأغراض الوزع السريع في موقع من مواقع الأزمات

 
 ٣البرنامج الفرعي   
 الدعم الميداني  
 معالجة الإجهاد  

تعزيز قدرة موظفي منظومـة الأمـم المتحـدة علـى معالجـة الإجهـاد النـاتج عـن                 )أ (١١-٣٣
في إطار استهداف الموظفين الميدانيين وأفراد أسـرهم، قـام مستـشارو وحـدة     . الحوادث الخطيرة 

معالجـــة الإجهـــاد النـــاتج عـــن الحـــوادث الخطـــيرة بـــالإدارة ومـــن يخـــضعون لإشـــرافهم الـــتقني 
ــشارا ٤٢( ــوفير حلق ــ) مست ــم     بت ــصلة بالإجهــاد في مكاتــب الأم ــشأن المواضــيع المت ات عمــل ب

المتحدة بجميع أنحاء العالم، وبلغ أعداد المستفيدين مـن المـوظفين أفـراد وأسـرهم في جميـع أنحـاء                    
وبالإضــافة إلى هــذه الخــدمات الوقائيــة، قــدم المستــشارون دعمــا   .  شخــصا٩ ٧٨١العــالم إلى 

من موظفي الأمم المتحدة، مع تقديم مـساعدة أخـرى           ١٤ ٩٧٨ اجتماعيا مباشرا إلى     -نفسيا  
مـن قبيـل الإسـعاف الأولي       ( من الموظفين اسـتجابة للحـوادث الخطـيرة          ٣ ٩٥٥لعدد يصل إلى    

 مستـشارا تـدريبا متخصـصا في    ٣٠وتلقـى   ). بعد الانفعالات وسائر خدمات معالجة الأزمـات      
 مجموعـة تدريبيـة أعـدت حـديثا     مجال معالجة الإجهـاد النـاتج عـن الحـوادث الخطـيرة باسـتخدام          

 في المائـة  ٩٤ولئن قامت الإدارة بتقديم خدمات استـشارية إلى      . ترمي إلى تعزيز قدراتهم التقنية    
من جميع المـوظفين الـذين طلبـوا هـذه الخـدمات، فإننـا لم تـتمكن مـن الاسـتجابة لمـن بقـي مـن                          

 .ين المطالبين بالخدماتالموظفين بسبب تقييدات أمنية حالت دون وصول المستشارين للموظف
 

 التدريب  
تعزيز القدرات في مجال شـؤون الأمـن والـسلامة لـدى جميـع العناصـر الفاعلـة                   )أ (١٢-٣٣

في نظــام إدارة الأمــن في الأمــم المتحــدة، بمــن فــيهم المــسؤولون المعينــون، وأعــضاء أفرقــة إدارة   
 أحـرزت الإدارة تقـدما   .الأمـن، وضـباط الأمـن، وبقيـة المـوظفين، عـن طريـق التـدريب الأمـني         

كبيرا في زيادة عدد معايير التدريب الأمني التي تم تنظيمهـا ومواءمتـها في جميـع قطاعـات نظـام                  
 برنامجــا تــدريبيا أمنيــا قــد ســبق تحديــدها باعتبارهــا تتطلــب تطــويرا         ٢٣وثمــة . إدارة الأمــن

امج، وبقـي    من هذه البر   ٢١، قامت الإدارة بإكمال     ٢٠٠٧-٢٠٠٦وخلال الفترة   . وإصدارا
 مـن أفرقـة إدارة الأمـن        ٣٣واضـطلعت الإدارة بتـدريب      . بعد ذلك برنامجان بحاجة إلى التطوير     

ــسنتين    ــرة ال ــاء فت ــن،      . ٢٠٠٧-٢٠٠٦أثن ــشاري الأم ــار مست ــع كب ــني لجمي ــدريب أم ــدم ت وق
ومستشاري الأمن، وموظفي تنسيق الأمن الميداني والمنسقين المقيمين الـذين عينـوا خـلال فتـرة                
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وبالإضافة إلى ذلك، تلقـى جميـع مـوظفي الأمـم المتحـدة المـوزعين بكافـة أنحـاء العـالم                   . السنتين
وهـي متاحـة   (تدريبا للتوعية الأمنيـة بإكمـال دورة بـشأن الأمـن الأساسـي والمتقـدم في الميـدان             

وتم إكمــال هــذا التــدريب باســتحداث وتــوفير برنــامج ). علــى قــرص مــدمج أو عــبر الإنترنــت
الميدان، هو برنامج النهج الآمنة والمأمونـة في البيئـات الميدانيـة، للمنـاطق ذات               تدريبي جديد في    

ــوفير       ــد، وت ــة للمــوظفين لــدى وصــولهم للبل ــة أمني ــة، وتقــديم إحاطــات توجيهي الخطــورة العالي
وتم . تدريب آمني حسب كل بلد من البلدان في مواقع مختارة تتسم بارتفاع مستوى الخطـورة              

ريبي موحــد مــن أجــل التوجيــه وتجديــد المعلومــات، وذلــك لــصالح   وضــع وإصــدار برنــامج تــد 
موظفي السلامة والأمن بالمقر وبالمكاتب البعيدة عنه، حيث استفاد من هذا البرنـامج مـا يزيـد                 

وقـد زادت الإدارة دعمهـا لإدارة عمليـات         .  مـن مـوظفي الأمـن في العـالم بأسـره           ١ ٢٠٠عن  
بق لمرحلـة الـوزع وعلــى أسـاس ســنوي، إلى    حفـظ الـسلام مــن خـلال تـوفير تــدريب أمـني ســا     

 مـن مـوظفي الأمـن الـذين تم نـشرهم            ٩٨جانب وضع برنامج للتدريب الأمني الميـداني لـصالح          
واضـطلع فريـق التـدريب الطـبي المتنقـل التـابع            . في بعثات تديرها إدارة عمليـات حفـظ الـسلام         

ــدريب    ــضا بت ــلإدارة أي ــالمي في مج ــ   ٣٧١ل ــصعيد الع ــى ال ــا عل ــا أمني ال الإســعاف الأولي  موظف
 .الأساسي والتمرين على معالجة الصدمات النفسية في حالات الطوارئ

 


