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                        الدورة الثالثة والستون
                  من جدول الأعمال   ١٣٢      البند 

         لتمويـل                                    الإداريـة والمتعلقة بالميزانية         الجوانب
                                    عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

ــة حــساب دع ــ      ــر أداء ميزاني ــن                                        تقري ــرة م ــسلام للفت ــات حفــظ ال                                           م عملي
      ٢٠٠٨      يونيه  /        حزيران  ٣٠     إلى     ٢٠٠٧      يوليه  /   تموز  ١

                  تقرير الأمين العام    
     افة  إض

          الوثيقـة                                                                                  تتضمن هذه الإضافة معلومات تكمل المعلومـات الـواردة في الفـرع الثـاني مـن            
A/63/689.   
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   )    تابع (     وارد        أداء الم  -      ثانيا   
                        إدارة عمليات حفظ السلام  -    ألف   

                      مكتب وكيل الأمين العام  -    ١  
                      القائم على النتائج          الميزانية    إطار   ) أ (  

  
                                                                                                                       تحــسين تقــديم التقــارير إلى مجلــس الأمــن والجمعيـة العامــة والهيئــات الحكوميــة الدوليــة الأخــرى والبلــدان المــساهمة   : ١                 الإنجـاز المتوقــع  

                                                رارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام                    بقوات كي يتسنى اتخاذ ق
  

      قررة          النواتج الم
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

       لاحظات م  ) لا /            العدد أو نعم(

                                             إحاطة إلى مجلس الأمن والجمعيـة العامـة           ٤٥      تقديم  
                   والهيئات التشريعية

                                                                  تعزى زيادة الإحاطات عما كان متوقعـا إلى زيـادة الطلبـات                 ٥٢
                  المتحدة لحفظ السلام                على عمليات الأمم 

                             جلسة إحاطة للدول الأعـضاء      /          اجتماعا    ٢٦٠     عقد  
   /                                                     والمنظمـــــات الإقليميـــــة ومجموعـــــات الأصـــــدقاء

               مجموعات الاتصال

                                 جلـــسات الإحاطـــة عمـــا كـــان  /                             تعـــزى زيـــادة الاجتماعـــات     ٣٧٥
ــدة      ــم المتحـ ــات الأمـ ــى عمليـ ــب علـ ــادة الطلـ ــا إلى زيـ                                                                       متوقعـ

       السلام    لحفظ
          لـسلام في                                  عرض بشأن مـسائل حفـظ ا          ٢٠٠      تقديم  

                                                            المـــــؤتمرات والحلقـــــات الدراســـــية وغيرهـــــا مـــــن  
        العامة         المنتديات

ــادة في طلــب          ٣٥٠ ــا زي ــادة العــروض عمــا كــان متوقع                                                                  تعكــس زي
                                                        المنظمات الخارجية على العروض المقدمة من مـسؤولي حفـظ        
                                                         السلام ومشاركتهم في المؤتمرات والحلقات الدراسية وغيرهـا        

                    من المنتديات العامة
ــ   ١٠٠       إنجــاز                                    ة أو جلــسة إحاطــة مــع وســائط           مقابل
       الإعلام

                                                                تعكس الزيادة في عـدد المقـابلات وجلـسات الإحاطـة زيـادة                  ١٥٠
                                               الطلب على التعليق على المسائل المتصلة بحفظ السلام

ــشر  ــالات  ٩      ن ــرأي  /                مــن المق    /                        مقــالات صــفحات ال
                        الرسائل الموجهة إلى المحرر

ــة للمحــرر   ٣    ١٠ ــامج  (                            رســائل موجه ــا  ’’         برن          في محطــة   ‘‘           بانورام
                                           مقـالات لـصفحات الـرأي بـشأن دارفـور       ٣    ؛ و  )          البي بي سي  

         وإضـافة     ).                                                       لوس أنجلس تـايمز وإنترناشـيونال هيرالـد تريبيـون          (
       ُ            مقـالات نُـشرت في    ٤                                   إلى ذلك، قدمت معلومات أساسية لــ    

                                                                     صـــــفحات الـــــرأي في نيويـــــورك تـــــايمز، والإندبنـــــدنت،     
                 ل هيرالد تريبيون ا           وإنترناشيون

                     ساهمة بقوات وبـأفراد                              زيارة للبلدان الرئيسية الم   ١٢
                            شرطة وغيرها من الدول الأعضاء

ــة إلى التمــــاس       ٢٠ ــارات إلى الحاجــ ــدد الزيــ ــاع عــ                                                                       يعــــزى ارتفــ
                                                           مساهمات إضافية من البلدان المساهمة بقـوات وبـأفراد شـرطة      
ــم      ــات الأم ــى عملي ــادة المتواصــلة في الطلــب عل                                                                   في إطــار الزي

                  المتحدة لحفظ السلام
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      قررة          النواتج الم
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

       لاحظات م  ) لا /            العدد أو نعم(

                       ير صادرة عـن الأمـم                         أفلام وثائقية غ    ٥             تيسير إنتاج   
                      علـى سـبيل المثـال،     (                               المتحدة وتتـصل بحفـظ الـسلام      

                                                    عن طريق ترتيب مقابلات مـع كبـار المـسؤولين في           
                          إدارة الـدعم الميـداني،      /                           إدارة عمليات حفظ الـسلام    

                                                          والإذن بالسفر إلى مواقع البعثـات الميدانيـة، وتـوفير          
   أو  /                                                    إمكانيـــة الـــدخول إلى مبـــاني الأمـــم المتحـــدة و 

ــى  ــلاع علــ ــظ                     الاطــ ــات حفــ ــشطة إدارة عمليــ                                        أنــ
ــه البعثــــات   /         الــــسلام                                                     إدارة الــــدعم الميــــداني، وتنبيــ

                                                            الميدانيــــة إلى هــــذه الزيــــارات وكفالــــة أن تكــــون 
   )                       مستعدة لتقديم المساعدة لها

ــسلام      ١١ ــة تتــصل بحفــظ ال ــة واحــدة منحهــا    :                                       قــصة وثائقي                           مقابل
                                                                    وكيل الأمـين العـام لعمليـات حفـظ الـسلام لبرنـامج البحـث               

                                 الـذي تبثـه قنـاة سـي إن إن؛       ) Quest for Peace (         عن السلام 
                                                                وفيلم وثائقي واحد عن حفـظ الـسلام في جمهوريـة الكونغـو             
                                                                الديمقراطيــة لــشبكة أي بي ســي؛ وفيلمــان وثائقيــان لبرنــامج   

                               أحــدهما عــن دارفــور والآخــر   (           بي بي ســي        محطــة            بانورامــا في
        عـن                           ؛ وفيلم وثائقي واحـد     )                               عن جمهورية الكونغو الديمقراطية   

ــور ــد        دارف ــور           ل ــن دارف ــائقي واحــد ع ــيلم وث ــل؛ وف                                                       ويتش وي
                    في بي بي إس؛ ومقابلـة    ) Point of View (                لبرنامج وجهة نظر 

                     شـــبكة التلفزيـــون (  ) HDNet (                                 واحـــدة مـــع إيـــتش دي نـــت  
                                لإعــداد فــيلم وثــائقي عــن      )                             لإرســال الــشديد التحديــد   ا   ذو

ــور؛ وإعــلان   ــام                   دارف ــات      ع ــم المتحــدة                 عــن عملي      فــظ  لح                    الأم
ــا مؤســس   ــتي تموله ــسلام ال ــدة                                ال ــسجيل لم                                     ة الأمــم المتحــدة؛ وت

                                                         دقيقة عن جورج كلوني في دارفـور وجمهوريـة الكونغـو              ٢٠
               أجمـع مـن            العـالم                                       طية يبث على شاشات التلفزيـون في         ا      الديمقر

                          ؛ وفيلمـــان وثائقيـــان   )UNFEED (                            خـــلال شـــبكة يونيفيـــد   
ــامج  ــسا  ”          لبرنـ ــدة  France 24  “   ٢٤         فرنـ ــم المتحـ ــن الأمـ                            عـ

               الأمـين العـام              مع وكيـل                                     وحفظ السلام، بما في ذلك مقابلات       
                   لعمليات حفظ السلام

                                           اســـــتراتيجيات للاتـــــصال في حـــــالات  ٥         وضـــــع 
                                                     الأزمات، كل منها بـشأن مـسألة محـددة، اسـتجابة         

                           لأزمات تتعرض لها بعثات محددة

                                                          أعدت استراتيجيات للاتصال في حالات الأزمات، كـل منـها              ١١
                تقرير منظمـة                                                  بشأن مسألة محددة، ونفذت استجابة لما ورد في         

ــة ” ــاذ الطفولـ ــتغلال    “                    إنقـ ــة عـــن الاسـ ــة الدوليـ                                               غـــير الحكوميـ
                                                                والاعتــداء الجنــسيين علــى الأطفــال مــن جانــب عــاملي المعونــة 

                      بعثــة منظمــة الأمــم                    ؛ تهريــب الــذهب في                       وأفــراد حفــظ الــسلام
                    عملية الأمم المتحدة       و                                       المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية    

  ؛  )         بي ســـي                                قـــصة لبرنـــامج بانورامـــا في بي   (                  في كـــوت ديفـــوار
                        بعثـة منظمـة الأمـم                                              حالات الاستغلال والاعتـداء الجنـسيين في        

                       بعثة الأمـم المتحـدة         ، و                                       المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية    
  ؛                                                     بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي    ، و         في ليبريــا

       بعثـة                                                                واستقلال كوسـوفو؛ ونقـل الأفـراد العـسكريين التـابعين ل           
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      قررة          النواتج الم
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

       لاحظات م  ) لا /            العدد أو نعم(

                                 ؛ والهجمات على أفـراد الأمـم                      يوبيا وإريتريا   إث                الأمم المتحدة في  
ــسودان    ــسلام في ال ــم المتحــدة في    (                                     المتحــدة لحفــظ ال ــة الأم                            بعث

                        بعثـة منظمـة الأمـم       (                                 ، وجمهورية الكونغو الديمقراطية      )       السودان
      قــوة  (           وفي لبنــان   )                                  جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة             المتحــدة في

                              ويعــــزى ارتفــــاع عــــدد   ).                                           الأمــــم المتحــــدة المؤقتــــة في لبنــــان
                                                            الاتصالات الاستراتيجية إلى مواجهة تطورات غـير متوقعـة في          

                  عمليات حفظ السلام
  

                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام   : ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجـــــ               النـــــ

         ملاحظات    ) لا /            العدد أو نعم(

   إلى    ١٤             تـرة مـن              في الف      ٢٠٠٨               البعثات لعام                     عقد مؤتمر رؤساء         نعم      ٢٠٠٨                              تنظيم مؤتمر رؤساء البعثات لعام 
      ٢٠٠٨     مايو  /      أيار  ١٦

ــال      ــة في مج ــادئ توجيهي ــة ومب ــداد دورة تدريبي                                                       إع
                                إدارة السجلات، على مستوى الإدارة

                                                                 أعــــدت معــــايير إدارة الــــسجلات لإدارة عمليــــات حفــــظ          نعم
            برنـامج         لوضـع                                                  إدارة الدعم الميداني الـتي لا بـد منـها            -      السلام

 ـــ    :                                ال إدارة الـــــسجلات، وتـــــشمل                                كامـــــل للتـــــدريب في مجــ
                                                          مـن المخطـط والمبـادئ التوجيهيـة لتـصنيف الملفـات           ٢       النسخة

                             إدارة الــــدعم الميــــداني -                                       في إدارة عمليــــات حفــــظ الــــسلام 
                                          ؛ والتوجيهــات المنقحــة بــشأن الــسياسة   )    ٢٠٠٨       مــارس  /    آذار (

ــة لإدارة الــسجلات                ؛ وإجــراءات  )    ٢٠٠٨       مــارس  /    آذار (                         العام
                                 ة بالحــصول علــى الملفــات ورفــع                                    العمــل العاديــة المنقحــة المتعلقــ

ــها   ــسرية عن ــارس  /    آذار (                       صــفة ال ــزمني   )    ٢٠٠٨       م                     ؛ والجــدول ال
                                                          والتوجيهات المنقحة المتعلقة بالاحتفاظ بملفات عمليات حفظ       
                                                                   الـــسلام والجـــدول الـــزمني والتوجيهـــات المتعلقـــة بالاحتفـــاظ   

                               في انتظـــار اســـتعراض مكتـــب  (                                 بملفـــات مقـــر حفـــظ الـــسلام  
ــدمات ال ــة ومك  ر           خـ ــة الداخليـ ــة في                           قابـ ــشؤون القانونيـ ــب الـ                                  تـ

                                         ، والتوجيهــات بــشأن الــسياسة العامــة  )    ٢٠٠٨        يونيــه  /        حزيــران
                               مـشروع وثيقـة للتـشاور في        (               الإلكتـروني                              المتعلقة بـإدارة البريـد    

   رة                                        وأعـدت دورة تدريبيـة في مجـال إدا           ).     ٢٠٠٨       يونيه   /      حزيران
      ٢٠٠٨      يونيه  /               السجلات في حزيران
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجـــــ               النـــــ

         ملاحظات    ) لا /            العدد أو نعم(

                                                       إنجاز مـشروع إعـادة تـصميم إجـراءات العمـل في            
                      مكتب وكيل الأمين العام

               وتم إيـــــراد  ،     ٢٠٠٨           فبرايـــــر  /                                   تم إنجـــــاز المـــــشروع في شـــــباط     نعم
                                                        المعاد تصميمها في إجـراءات العمـل العاديـة لإدارة                    الإجراءات  

  .                              إدارة عمليات حفـظ الـسلام      ب          الخاصة                 المراسلات والسجلات 
            للمــوظفين                   تــوفير التــدريب        أيــضا    ٢٠٠٨        فبرايــر  /          في شــباط  وتم

         لعمليات ا                    يل الأمين العام ومكتب                  الإداريين في مكتب وك
ــذ  ــع وتنفيـ ــصالات                    وضـ ــاملة للاتـ ــتراتيجية شـ                                       اسـ

ــسلام وإدارة   ــات حفـــظ الـ ــة لإدارة عمليـ                                                     الداخليـ
              الدعم الميداني

           غايتـها    ية        الداخل  لات                                     بوشرت بنجاح استراتيجية شاملة للاتصا        نعم
                                                               إعلان إعادة هيكلة إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم          

                        الإنترانـــت والرســـائل           إعلانـــات            الـــبرق و                       الميـــداني عـــن طريـــق
                                            استراتيجية الإعلان عن إعـادة الهيكلـة         ت      وتواصل  .           الإلكترونية

                                                            فكرة وحدة النهج المتبع إزاء عمليـات حفـظ الـسلام             ت    وعزز
                              وأشــركت البعثــات الميدانيــة   .                                    الــتي تــضطلع بهــا الأمــم المتحــدة 

                                                                  لكفالة مراعاة آرائها من خلال إيجاد مزيد من آليات الرد عبر          
ــاح        ــث تت ــت، حي ــى الإنتران ــسلام عل ــة ال ــام لحفظ ــدى الع                                                                      المنت

          أرائهــم      نــشر  ل                                                   الفرصــة لحفظــة الــسلام التــابعين للأمــم المتحــدة  
                                       كما قدمت معلومات عن التقدم المحـرز         .                       بشأن القضايا الراهنة  

                                                                 وأخبار من خلال قسم أخبار البعثات علـى إنترانـت عمليـات            
          لاتــصالات ل                                         وعـلاوة علـى ذلـك، أعـدت اسـتراتيجية         .       الـسلام 

                                            بإعـــادة هيكلـــة إدارة عمليـــات حفـــظ  ق                          الخارجيـــة فيمـــا يتعلـــ
        الميداني                         السلام وإنشاء إدارة الدعم

                                                  إعــداد مــوجز شــهري للاتجاهــات الــسائدة بــشأن  
                                   وســـائط الإعــلام بمــا في ذلـــك    في                حفــظ الــسلام   

                                                إجراء تحليل دوري للمعلومات المنشورة في مواقع       
  ر                                                     المـــدونات علـــى الإنترنـــت وغيرهـــا مـــن المـــصاد

                      الإعلامية غير التقليدية

                                                           تلبية للاحتياجات التشغيلية، عدلت استراتيجية رصـد وسـائط          نعم
                                                  بدلا من الموجزات الإخبارية والتحلـيلات الـشهرية،       ف  .      الإعلام

                        حفـظ الـسلام لجميـع           بـشأن                                     أعدت قـصاصات إخباريـة يوميـة        
                           بار الموظفين والأفراد الأساسيين ك

                           رير الـشبكية في وثـائق                                               وتم دمج المـوجزات والتحلـيلات والتقـا       
                                                  وتم إعـدادها بـشأن قـضايا محـددة في مجـال              ‘‘               التغطية الخاصة   ’’

ــها  ــسلام، من ــسيان     :                      حفــظ ال ــداء الجن ــة  (                                الاســتغلال والاعت        بعث
       بعثـة   و                                                             منظمة الأمم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة            

                   ؛ وتقريــر منظمــة  )                                             الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي 
ــة؛  ــسلا                    إنقــاذ الطفول ــوني؛ واســتقلال   م                 ورســول ال                             جــورج كل

                                                                  كوسوفو؛ والذكرى الـسنوية الـستين لعمليـات الأمـم المتحـدة            
           لحفظ السلام
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجـــــ               النـــــ

         ملاحظات    ) لا /            العدد أو نعم(

ــادرة  ــة ”                  إطـــلاق مبـ ــ       جماعـ ــة   “   ات           الممارسـ            الرقميـ
                                  الـزملاء الإعلامـيين في الميـدان                واستفادة           الإعلامية  

                              من هذه المبادرة على نطاق واسع

       يـزال       لا        لهـا               وقع الـشبكي       الم  ن        ؛ غير أ    ات         الممارس     جماعة    ئت   أنش     نعم
      مـــن           وســـيفرغ   .     ٢٠٠٨         يونيـــه  /           حزيـــران  ٣٠                   قيـــد الإنـــشاء في 

      ٢٠٠٩      يناير  /                       بحلول نهاية كانون الثاني       إنشائها
ــداد  ــصة         إعـ ــ      قـ ــد ة           إخباريـ ــشأن  ة         واحـ ــبوعيا بـ                        أسـ
ــوع ــشر         موضـ ــسلام ونـ ــع    ها                          حفـــظ الـ ــى الموقـ                    علـ
   “i-Seek ”       الشبكي 

ــشرت    ٥٧ ــذه       نـ ــشمولة           هـ ــرة المـ ــلال الفتـ ــة خـ                                                      القـــصص الإخباريـ
ــالت ــالات   و      قرير،       ب ــها مق ــوظفين   ’’                من ــوجزات    ‘‘                  أصــوات الم           وم

                                                   السلام من الميدان بمناسبة الذكرى السنوية الـستين               أفراد حفظ 
             للأمم المتحدة

                                                        تقديم المشورة الفنية والدعم الـتقني بـصفة منتظمـة          
                                                   إلى جميــع البعثــات، وكــذلك إلى أفرقــة العمليــات  
                                                              المتكاملـــــة في المقـــــر، بـــــشأن المـــــسائل المتـــــصلة  

       الإعلام  ت      بعمليا

ــام      نعم ــداني             القيــ ــدعم الميــ ــلام وإدارة الــ ــؤون الإعــ ــع إدارة شــ                                                                مــ
            ؛ وتنـسيق                 شؤون الإعلام                                  استضافة الاجتماع السنوي لرؤساء    ب

                                                            البيانات الصحفية والتصريحات الصحفية مع البعثات ومكتـب        
                                                              المتحــدث الرسمــي في الأمــم المتحــدة؛ وتقــديم عــرض خــلال       

ــار القــادة نُ  ــه كب ــامج لتوجي ــ       ظــم في                           ُ          برن   ؛     ٢٠٠٨        أبريــل  /   سان    ني
                                                                    وتقديم إرشـادات وتوجيهـات يوميـة بـشأن القـضايا الـصحفية             
                                                          لمكاتب بعثات حفظ السلام في إدارة عمليات حفـظ الـسلام؛         

                                           ومكتب وكيل الأمين العام وإدارة الدعم الميداني
                                                             القيام بزيـارة واحـدة علـى الأقـل لتقـديم المـساعدة             

   رض                                                   التقنية للبعثات الجديدة أو الجاري تعديلها بغ ـ      
                        أو الترتيبات الانتقالية /                         المعاونة في ترتيبات البدء و

ــار   ٢ ــام بزي ــة الأمــم المتحــدة   ع                لتقــديم المــسا  تين                القي ــة لبعث                                       دة التقني
ــاد                                                                        لتقـــديم المـــساعدة إلى أفغانـــستان والعمليـــة المختلطـــة للاتحـ
                                                                  الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور؛ والتعاون الوثيق مـع إدارة          

       جـراء      لإ                         إلى تـشاد ودارفـور          موظفين                         شؤون الإعلام على إيفاد     
                                                    وتم إيفــاد بعثــة التقيــيم التقنيــة إلى تــشاد       .                       التقييمــات التقنيــة 

                                   مولة بـــالتقرير، وكـــان غرضـــها                                   ودارفـــور خـــلال الفتـــرة المـــش
        بالإعلام      يتعلق

                                                     إعــداد مفــاهيم العمليــات لأنــشطة الإعــلام وبيــان  
ــع      ــوارد لجميـ ــن المـ ــا مـ ــة بهـ ــات المرتبطـ                                                           الاحتياجـ

        المحتملة  م               عمليات حفظ السلا

ــشاء          نعم ــلام في إنـ ــؤون الإعـ ــة لإدارة شـ ــساعدة تقنيـ ــديم مـ                                                                    تم تقـ
                                                                  مكاتب إعلامية في العملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم            
                                                                   المتحــدة في دارفــور وبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا   
                                                                الوســطى وتــشاد؛ وتم إســداء المــشورة لمكتــب ســيادة القــانون  

 ـــ ــة والوحـ ــة بــــسلوك المــــوظفين                                    والمؤســــسات الأمنيــ                                     دة المعنيــ
ــلا   ــشأن مـ ــضباط بـ ــصاصات                              والانـ ــلام واختـ ــوظفي الإعـ                                    ك مـ

       الإعلام     شؤون
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجـــــ               النـــــ

         ملاحظات    ) لا /            العدد أو نعم(

ــتراتيجي    ــشار الاسـ ــات الانتـ ــيم مخزونـ                                                      إدارة وتنظـ
          بالإعلام       المتعلقة

ــشار الاســتراتيجي         نعم ــات الانت ــة ومخزون ــود الإطاري                                                                 تم تعهــد العق
ــة ب ــ ــا                  المتعلق ــصال وتكنولوجي ــعبة الات ــع ش ــاون م                                                       الإعلام بالتع
                                                     لتابعة لإدارة الـدعم الميـداني وقـسم الـسلام والأمـن       ا          المعلومات  

                    في إدارة شؤون الإعلام
                     التوصــيفات العامــة   )            في المائــة   ١٠٠ (              إعــداد جميــع 

                                                             وإعلانـــــات الـــــشواغر لوظـــــائف الفئـــــة المهنيـــــة 
        بالإعلام      الخاصة

                                                                   الاشــتراك في إعــداد التوصــيفات العامــة للوظــائف مــع إدارة           نعم
           تنقيح جميع                                الدعم الميداني وفي إعداد أو                         شؤون الإعلام وإدارة    

                   ووظـائف فئـة       ١٢                                                       التوصيفات العامة لوظـائف الفئـة الفنيـة الــ           
                الخاصة بالإعلام      المهنية                بالنسبة للفئة   ١١                   الخدمة الميدانية الـ 

ــع    ــة لجمي ــز الإجــازات الفني ــة   ١٠٠ (                                   تجهي   )            في المائ
                                                 المرشحين للوظائف الإعلاميـة المقدمـة ترشـيحاتهم        

                             رة شؤون الموظفين وخدمات الدعم          من قسم إدا

                              لإدارة شؤون الإعلام وإدارة           الفنية                         استعراض الملاءمة للإجازة         نعم
                              لجميـــع مقـــدمي الطلبـــات          الفنيـــة                               الـــدعم الميـــداني في الإجـــازة 

     في   ٢-    مـد      و  ٤                       بـين الـرتبتين خ م                المندرجين       ٣٩٦             المؤهلين الـ   
                        وإبداء تعليقات عليها               بعثات حفظ السلام

                      قـــديرات التكـــاليف  ت           اســـتعراض    و                  تـــوفير التوجيـــه
        لبعثات ا                       ميزانيات شؤون الإعلام في        وبيانات 

                                                              تم استعراض مشاريع التقديرات لإدارة شـؤون الإعـلام وإدارة               نعم
                                                                الدعم الميداني في إطار استعراض تقديرات التكـاليف وبيانـات          
                                                               ميزانيات شؤون الإعلام في جميع بعثات حفـظ الـسلام للفتـرة            

            يقات عليها            ، وإبداء تعل    ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧
                    العامة بشأن الإعلام               توجيهات السياسة        استعراض 

                                                أو إدارة العقـــود الإطاريـــة الـــتي تـــوفر     /          إعـــداد و
ــة      ــسلع والخــدمات اللازم ــن ال ــة م ــة متنوع                                                      مجموع
ــشر     ــة النـــ ــلال مرحلـــ ــة خـــ ــر الإعلاميـــ                                                             للعناصـــ

         للبعثات       السريع

                                                             إســـداء المـــشورة بـــشأن الجوانـــب الإعلاميـــة في توجيهـــات   تم      نعم
                                    التفـاهم بـين البلـدان المـساهمة       ات              لإعداد مذكر    مة             السياسة العا 

ــسلام    ــظ ال ــات حف ــوات وإدارة عملي ــداني   /                                        بق ــدعم المي                         إدارة ال
                            وتنقــيح عنــصر الإعــلام    ؛                                     بــشأن قــضايا الــسلوك والانــضباط   

                                                                   إجـــراءات العمـــل العاديـــة المتعلقـــة بالاســـتغلال والاعتـــداء    في
       تنمية،   ال                                 لإجراءات المتعلقة بدور الإعلام في     ا                 الجنسيين؛ وتنقيح   
        مركـــز            ؛ وقيـــام  “                           الـــسنة قيـــد الاســـتعراض  ’’                     مـــن قبيـــل نـــشر 

                إجراء تنقيحــات                                               العمليــات في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام ب ــ
            جوانــــــب  (             الأزمــــــات                                              الـــــسياسة المتعلقــــــة بـــــدعم إدارة     في

   )      العامة        العلاقات
ــات،        ــة في جميــع البعث                                                                 إدارة عقــدين إطــاريين للعناصــر الإعلامي

          راتيجي في   ت               لانتـشار الاس ـ                                       يستخدمان أيضا لتجديـد مخزونـات ا      
                                        قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجـــــ               النـــــ

         ملاحظات    ) لا /            العدد أو نعم(

ــات  ــارات لبعثـ ــام بزيـ ــسلام                               القيـ ــيم                  حفـــظ الـ             لتقيـ
                                                         الاحتياجـــات وتقـــديم الـــدعم الـــتقني، بنـــاء علـــى  

         البعثات    طلب

                                                                       زيــارة لتقــديم المــساعدة التقنيــة إلى بعثــة الأمــم المتحــدة لتقــديم       نعم
           والعمليـة    )     ٢٠٠٧         ينـاير    /  اني          تشرين الث  (                        المساعدة إلى أفغانستان    

ــور     ــدة في دارفــ ــم المتحــ ــي والأمــ ــاد الأفريقــ ــة للاتحــ                                                                        المختلطــ
   )    ٢٠٠٨      فبراير  /    شباط (

                                                 يم مــدى تــأثير العمليــات الإعلاميــة في الميــدان       تقيــ
                                     ودرجة كفاءتها وتقديم توصيات بهذا الشأن

     مــع                       الأولويـة للعلاقـات         لإيـلاء                                   لم يـتم إجـراء الاستقـصاء نظــرا       لا
ــائط  ــلام وا         وسـ ــن قبيـــل            الإعـ ــة مـ ــشطة التمثيليـ ــشاركة   :                                    لأنـ            مـ
               ثلين في الحلقــات    ممــ   ، و         ومــشاركين                   بــصفة مــتكلمين،         المــوظفين

  .          ذلــــك                                                           الدراســـية، والمـــؤتمرات، وحلقـــات العمـــل ومـــا إلى     
         الإعـداد                          ، كان الاستقصاء قيـد        ٢٠٠٨       يونيه   /         حزيران   ٣٠   وفي
ــول   ه       م وضــع  يت    وســ ــة بحل ــران   ٣٠                               في صــيغته النهائي ــه  /        حزي         يوني

                                     ثـر الأنـشطة الإعلاميـة إلى الحـد          أ    دة                     ، مع توصيات لزيا       ٢٠٠٩
                  في الميدان والمقر     الأقصى

ــب للتعـــاون المؤســـسي و    ــع ترتيـ             أو الـــدعم  /                                         وضـ
                                                      الإعلامــي علــى الــصعيد التنفيــذي؛ إبــرام مــذكرة   

                             تفاهم مع شريك واحد على الأقل

  )               راديو أوكـابي   (                    مؤسسة إيرونديل     ع                      وقعت مذكرات تفاهم م      ٣
                 ومؤسـسة الأمـم      )   الم                               برنامج إذاعي على نطاق الع ـ     (          وأفروبوب  

   )               السنوية الستين ى         حملة الذكر (       المتحدة 
                      طيلــة اليــوم وعلــى                                  تــسيير أعمــال مركــز العمليــات 

             مدار الأسبوع
ــدار             نعم ــى م ــوم عل ــة الي ــه طيل ــسيير أعمال ــات بت ــام مركــز العملي                                                                           ق

                                                  شملت الخدمات الأساسية والمنجـزات خـلال الفتـرة           .       الأسبوع
                           رات اليوميـة الكـبرى في                  رصد التطـو    :                           المشمولة بالتقرير ما يلي   

                                                         عمليات حفظ السلام ومجالات اهتمام أخرى؛ وإعداد تقارير        
ــصال       ــة الات ــة جه ــسير خدم ــك التطــورات؛ وتي ــة عــن تل                                                                   دقيق
ــل     ــشركاء الخــارجيين، مث ــصال بال                                                              والتــصدي للأزمــات؛ والات
                                                           منظمــة حلــف شمــال الأطلــسي، والاتحــاد الأوروبي، والاتحــاد    

ــ                                 الأفريقــي، وخاصــة خــلال حــالات                      ات، ودعــم مراكــز       الأزم
                                                              العمليات المشتركة، ومراكز التحليل المشتركة للبعثات، بما في        
                                                              ذلــك الاســتعراض التــشاوري للــسياسات والمبــادئ التوجيهيــة  

   ؛                                                             لمراكز العمليات المشتركة ومراكز التحليل المشتركة للبعثـات       
ــداد قواعــد بيانــات وأدوات أخــرى لرصــد الحــوادث في                                                                      وإع

                             لإحصاءات المتعلقة بالوفيـات                                عمليات حفظ السلام؛ ومسك ا    
          في الميدان
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجـــــ               النـــــ

         ملاحظات    ) لا /            العدد أو نعم(

                                                      إعــداد مــوجز يــومي وتقــارير خاصــة بــشأن حالــة  
                       العمليات وحالات الأزمات

                للتوزيـع في                          مذكرة إعلامية يوميـة        ٢٥١   :        العمليات         مركز      أعد     نعم
                          إدارة الــدعم الميــداني وفي  /                                    إطــار إدارة عمليــات حفــظ الــسلام 

           تقريــــرا  /                     تقريــــرا عــــاجلا   ١١٤                         الأمانــــة العامــــة؛ و  ب          الخــــارج 
                                                            مستكملا عن التطـورات الكـبرى في عمليـات حفـظ الـسلام؛           

                                                                إحاطة أسـبوعية عـن العمليـات لمـوظفي إدارة عمليـات               ٣٠  و
ــسلام  ــظ ال ــساهمة      /              حف ــدان الم ــذا للبل ــداني وك ــدعم المي                                                      إدارة ال

                                                                  بقـــوات وبـــأفراد الـــشرطة؛ وتقـــارير خاصـــة خـــلال حـــالات  
                                                             الأزمـات في أفريقيـا، والــشرق الأوسـط وآســيا حيـث نــشرت    
                                                                  عمليـــات الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام؛ وورقـــات تحليليـــة؛ 

                       تقـــارير مـــستكملة  ٥                                     مـــوجزا قطريـــا مـــستكملا منـــها     ٢٠  و
ــا الــــتي تــــؤثر                                                                              خاصــــة، عــــن التطــــورات الحاصــــلة في أفريقيــ

ــسلام؛ و    في ــظ الـ ــات حفـ ــن    ٣٨                              عمليـ ــستكملا عـ ــرا مـ                              تقريـ
              الأمين العام      لعناية         العمليات 

    
          العمليات     مكتب   -    ٢  

    
                                                              الهيئـات الحكوميـة الدوليـة والبلـدان المـساهمة بقـوات                  سائر                                                           تحسين تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعية العامة و          : ١    قع             الإنجاز المتو 

                                                      اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام         تتمكن من    كي 
  

                النواتج المقررة
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

        ملاحظات  ) لا /            العدد أو نعم(

                                                تقريــرا فنيــا متعــدد الأبعــاد مــن الأمــين    ٤٥       تقــديم 
                  العام إلى مجلس الأمن

 

                                                           يشمل هذا العدد متطلبات الإبلاغ الشهري المتعلقـة بـدارفور،        ٥١
                                        والتقارير غير المقررة التي يطلبها مجلس الأمن

                                            رســالة مــن الأمــين العــام إلى رئــيس       ٦٥        توجيــه 
         مجلس الأمن

                              بشأن مسائل متصلة بحفظ السلام ة    رسال   ٥٢

ــة     ١٦٠        إعــداد  ــام           لمــساعدة                   مــذكرة فني                 الأمــين الع
                            علـى تقـديم بيانـات إلى                               وكبار المسؤولين الآخرين    

         مجلس الأمن

               تصلة بحفظ السلام                     بيانات بشأن المسائل الم      لتقديم    ة    مذكر    ١٩٣
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                النواتج المقررة
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

        ملاحظات  ) لا /            العدد أو نعم(

   ة     مشاور   ٣١                                 مشاورة مع البلدان المساهمة بقوات  ٢٥      إجراء 

                                               إحاطـة شـفوية إلى مجلـس الأمـن بـشأن              ٤٥      تقديم  
            ل حفظ السلام    مسائ

                                       إحاطة شفوية حسبما طلب وأمر به مجلس الأمن   ٤٧

 

                         أسـبوعية لمجلـس الأمـن               علاميـة              مذكرة إ    ٥١      تقديم  
                      بشأن عمليات حفظ السلام

           ة أسبوعية    علامي   إ ة    مذكر   ٥١

ــة    ــشورة إلى الجمعيـ ــية ومـ ــات أساسـ ــديم معلومـ                                                       تقـ
                                     العامة وهيئاتها بشأن مسائل حفظ السلام

                            اللجنـة الخاصـة المعنيـة                     وتقـارير إلى                           تقديم ردود وإحاطـات        تم       نعم
                                                                بعمليــات حفــظ الــسلام، واللجنــة الخامــسة للجمعيــة العامــة، 
                                                                واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيـة، وكـذا مكتـب          

ــيش      ــدة التفتـ ــة، ووحـ ــة الداخليـ ــدمات الرقابـ ــشتركة،                                                          خـ             المـ
                     ومجلس مراجعي الحسابات

        لــدى                                                 تقــديم مــشورة متكاملــة إلى البعثــات الدائمــة 
                                     ، ووكـــــالات الأمـــــم المتحـــــدة،                      الأمـــــم المتحـــــدة

ــة     ــات الدوليـ ــون وودز، والمنظمـ ــسات بريتـ                                                      ومؤسـ
                                                        والإقليمية المعنية بـالإدارة والأمـن، والمنظمـات غـير         

                               الحكومية، بشأن مسائل حفظ السلام

ــش      نعم ــشورة بـ ــديم المـ ــظ    أ                        تقـ ــة لحفـ ــة والمحتملـ ــات الحاليـ                                             ن العمليـ
                   جـات التـشغيلية                                               السلام، وتنفيذ الولايات، والتكامل والاحتيا    

                                                               إلى الــدول الأعــضاء، ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية،      
ــائي، ومفوضــية الأمــم المتحــدة     ــامج الأمــم المتحــدة الإنم                                                                  وبرن
                                                        لشؤون اللاجئين، ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المـشاريع،         
                                                                  ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة، وبرنــامج الأغذيــة العــالمي،  

                          ولي، والاتحـاد الأفريقـي،                                           والبنك الدولي، وصندوق النقـد الـد      
ــاد      ــا، والاتحــ ــرب أفريقيــ ــدول غــ ــصادية لــ ــة الاقتــ                                                                        والجماعــ
                                                         الأوروبي، ومنظمــة حلــف شمــال الأطلــسي، ومنظمــة الأمــن   
ــة، ووســائط     ــا، والمنظمــات غــير الحكومي ــاون في أوروب                                                               والتع

         الإعلام
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                       الصادرة عن مجلس الأمن                                                   الإسراع بنشر وإنشاء عمليات حفظ السلام استجابة للولايات  :  ٢             الإنجاز المتوقع 

  
                 النواتج المقررة 

ــزة ــواتج المنجــ               النــ
         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                      التخطيط المتكامل لعمليـات حفـظ الـسلام المحتملـة          
    ها     تعديل    يجري          وتلك التي 

                                          بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان     ل                       التخطـــيط المتكامـــل    تم      نعم
                   لمتحدة في دارفـور                                               والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم ا     

                                        في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة              المتحدة                    وبعثة منظمة الأمم    
                                                              ومكتب الأمم المتحـدة المتكامـل في بورونـدي وعمليـة الأمـم          
ــديم       ــدة لتقـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــوار وبعثـ ــوت ديفـ ــدة في كـ                                                                       المتحـ
                                                                       المــــساعدة إلى أفغانــــستان وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق  

                                المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في                                     الاســتقرار في هــايتي وبعثــة الأمــم 
                                                                    كوسوفو وبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى              

   د    وتشا
                                                              المفــــاهيم المتكاملــــة بــــشأن العمليــــات مــــن أجــــل 
                                                     عمليات حفظ السلام المحتملة وتلـك الـتي في حالـة           

       تعديل

                                                                   التخطــيط المتكامـــل للعمليـــات الــتي تـــضطلع بهـــا العمليـــة     تم    ٢
                                         قــي والأمــم المتحــدة في دارفــور وبعثــة                        المختلطــة للاتحــاد الأفري

                                           الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
                                 أو تقييمات لمسائل محـددة مـن        /                   تقييمات متكاملة و  

ــة وتلــك الــتي                                                           أجــل عمليــات حفــظ الــسلام المحتمل
    ها       تعديل  ري يج

ــاملا    ٦١ ــا متكـ ــا في ذلـــك    /   و                   تقييمـ ــددة بمـ ــسائل محـ ــا لمـ                                                أو تقييمـ
                        التخطيط والسفر للبعثات

    
                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  
                 النواتج المقررة 

ــزة ــواتج المنجــ               النــ
         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                 عملية لحفـظ الـسلام بـشأن          ١٨                  تقديم الإرشاد إلى    
ــسياسات     ــة بالـــ ــتراتيجية والمتعلقـــ ــسائل الاســـ                                                              المـــ

                              والمسائل السياسية والتنفيذية

                                         مـــن بعثـــات حفـــظ الـــسلام وثـــلاث   ١٧      د إلى        الإرشـــا       قـــدم      نعم
ــا في ذلــــك    ــة، بمــ ــية خاصــ ــات سياســ ــالة  ١     ٧٦١                                                  بعثــ             رســ

                                     المشورة بشأن الـسياسات، والمـسائل         لإسداء               موضوعية رسمية   
                                                                    الـــسياسية والتنفيذيـــة، وإدارة الأزمـــات، وإصـــدار مبـــادئ     

ــة     ــام الرسميـ ــام بالمهـ ــة للقيـ ــشغيلية وإجرائيـ ــة تـ ــل  (                                                                   توجيهيـ        مثـ
                 وعمليات البعثات  )         مين العام                     توجيهات الممثل الخاص للأ

                   مـع الـشركاء              عـاملا   ا   ق ـ ي                   فرقة عمـل وفر      ١٤       تنسيق  
                                      الخـــارجيين في إطـــار عمليـــات حفـــظ    و           الـــداخليين

                             السلام المعقدة المتعددة الأبعاد

                               بعثـة الأمـم المتحـدة في            لصالح                                تنسيق فرق عمل وأفرقة عاملة          ١٢
                                                                     ليبريـــا وبعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو  

        أفرقــة  (                                                     يمقراطيــة وعمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوار     الد
                     م المتحــدة المتكامــل                ؛ ومكتــب الأمــ )                           عاملــة أســبوعية متكاملــة

                                              مكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل في ســيراليون               في بورونــدي و
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(
                                ؛ وفريـق عامـل لبعثـة الأمـم      )                                فريق عامل للمكاتـب المتكاملـة     (

                  دة في الـسودان؛                       لبعثة الأمم المتح ـ   و                              المتحدة في إثيوبيا وإريتريا     
                                                                     وفريـــق عامـــل العمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم  

ــو  ــم المتحــدة في      ر                   المتحــدة في دارف ــل لبعثــة الأم                                                ، وفريــق عام
                                                                   جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتــشاد؛ وفريـق عامـل تـابع لفرقــة       
                                                                     العمل المشتركة بـين الإدارات لقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في              

                                 الإدارات لبعثة الأمم المتحـدة                                   لبنان؛ وفرقة عمل مشتركة بين    
                                     ؛ وفريق تخطيط تابع لفرقة العمـل           ليشتي  -                    المتكاملة في تيمور    

                                                                   الإداريـة المتكاملـة لبعثـة الأمــم المتحـدة لتحقيـق الاســتقرار في      
ــدى     ــل الم ــيط طوي ــل للتخط ــق عام ــايتي؛ وفري ــم                                                      ه ــة الأم                 لبعث

                               المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
             أو الــــدعم  /          ؤســــسي و                                    إبــــرام اتفاقــــات للتعــــاون الم

ــع       ــن أجــل من ــة م ــع المنظمــات الإقليمي ــاتي م                                                            العملي
                                الأزمات والتصدي لها بصورة مشتركة

                                                                    إيــلاء الأولويــة لتعزيــز الاتفاقــات المعقــودة أصــلا مــع الاتحــاد      لا
      ٢٠٠٨         يوليـه    /                                               الأوروبي والاتحاد الأفريقي غير أنـه تم في تمـوز         

ــات   ــين إدارة عملي ــظ                     ب ــم المتح ــ       حف ــامج الأم ــسلام وبرن    دة                                     ال
                                                                    الإنمـــائي توقيـــع خطـــة وبرنـــامج عمـــل للـــشراكة بـــين إدارة  

                                         إدارة الدعم الميداني والبرنامج الإنمـائي       /                  عمليات حفظ السلام  
ــسيقها                 وبالإضــافة إلى   .                                             مــن أجــل تحــسين إدارة الأزمــات وتن

                               ، وقـع الأمينـان العامـان           ٢٠٠٨         سـبتمبر    /          أيلـول    ٢٣         ذلك، في   
          التعـاون                                                         للأمم المتحدة وحلـف شمـال الأطلـسي إعلانـا بـشأن            

             بين المنظمتين 
ــاد     ــاتي إلى الاتحــ ــدعم العمليــ ــشورة والــ ــديم المــ                                                             تقــ
ــيط       ــن أجــل تخط ــه م ــز قدرات ــشأن تعزي ــي ب                                                          الأفريق

                                         وإدارة عمليات حفظ السلام وتوفير احتياجاتها

        مبـادئ    :                                               تم تقديم المشورة والدعم العملياتي في المجالات التاليـة      نعم
ــة    ــة الأفريقي ــوة الاحتياطي ــات الق ــذها،                                                     وسياســات عملي               وتنفي

                               تنــسيق وتنظــيم سلــسلة مــن   و   ؛                              وكــذا الاحتياجــات التدريبيــة
                                                                     الدورات التدريبية لكبار القـادة الأفـريقيين المحـتملين للبعثـات           

                                           المانحـــة المهتمـــة؛ ورئاســـة المجموعـــة          الجهـــات                  بالتـــشارك مـــع 
                                                          الفرعية لهيكل السلام والأمن للاتحاد الأفريقـي والمـشاركة في       

                                     ريقيــة التابعــة لمجموعــة الثمانيــة                              اجتماعـات غــرف المقاصــة الأف 
                                           بشأن دعم تعزيز بنـاء قـدرات الاتحـاد           )                    أديس أبابا وطوكيو   (

ــي ــسلام            الأفريقـ ــظ الـ ــال حفـ ــسيق                              في مجـ ــشاركة في تنـ                           ؛ والمـ
ــذار المبكــر؛       ــاري للإن ــشاء النظــام الق ــشأن إن                                                                     الاجتماعــات ب

                                       التخطـــيط، والإدارة وأنـــشطة الـــدعم          أنـــشطة               والمـــشاركة في 
                      لقـــوة الاحتياطيـــة   ل               ات الإقليميـــة                                اللوجـــستي لتعزيـــز القـــدر  

                                                               الأفريقيــة ؛ وتيــسير إجــراء دراســة لاســتعراض هيكــل شــعبة   
                       التابعة للاتحاد الأفريقي                 عمليات دعم السلام 
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                       مكتب الشؤون العسكرية   -    ٣   
                    والبلـدان المـساهمة                              الهيئات الحكومية الدوليـة      سائر                                                     تحسين تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعية العامة و         :  ١               الإنجاز المتوقع   

                                                              تمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام    كي ت      بقوات 
  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                     تقـــديم المـــشورة إلى الـــدول الأعـــضاء، والمنظمـــات 
ــدة    ــم المتحــ ــات الأمــ ــة، وكيانــ ــة والدوليــ                                                              الإقليميــ

                                    ظ الــسلام الآخــرين، بــشأن الجوانــب              وشــركاء حفــ
                                                    العسكرية لمفاوضـات واتفاقـات الـسلام وعمليـات         
                                                     حفظ السلام، بمـا في ذلـك التخطـيط الاسـتراتيجي           
                                                    والتنفيــذي، وبــشأن تطبيقــات الجوانــب العــسكرية  

                           المتعلقة بعمليات حفظ السلام

     نعم
  
  
  
  
  

٢١    

                                                            إســداء المــشورة إلى الــدول الأعــضاء مــن خــلال التواصــل     تم 
                       أو المسؤولين عـن شـؤون      (        العسكريين               مع المستشارين           اليومي  

                                                في البعثـــات الدائمـــة، والتنـــسيق الأســـبوعي   )                حفـــظ الـــسلام
ــود العــسكرية لج    ــا الوف ــوم به ــتي تق ــارات ال ــع ا                                                     للزي ــات        مي          لبعث

          الميدانية
                                                          تقــديم إحاطــات مواضــيعية إلى المستــشارين العــسكريين،       تم 
                                ستشاري الشرطة والوفود العسكرية م و

ــتراتيجية       تقر  ٥٩        تقـــديم  ــرا تتـــضمن تحلـــيلات اسـ                                         يـ
ــات      ــة في بعث ــة المهم ــورات التنفيذي ــات للتط                                                         وتقييم

           حفظ السلام

ــر    ٤٣ ــضمن   ا        تقري ــيلات        تت                                        اســتراتيجية وتقييمــات للتطــورات          تحل
                                               التنفيذية المهمة في مجال حفظ السلام في جميع البعثات

                  بطلـب مـن مجلـس     (                      من الجلسات الخاصـة      ٤١    قد   ع
                          مـع البلـدان المـساهمة                           والجلسات غير رسمية        )     الأمن

ــورات     ــشة التطـــــ ــل مناقـــــ ــن أجـــــ ــوات مـــــ                                                                    بقـــــ
                                            المتوقعـــة والتغـــييرات في ولايـــات بعثـــات  /         الجديـــدة

           حفظ السلام

                   جلسة خاصة وغير رسمية    ٢١

                                         إلى توحيــد الاجتماعــات مــع البلــدان          النــاتج               يعــزى انخفــاض 
                                                                المساهمة بقـوات، وحـدوث زيـادة في عـدد الاجتماعـات مـع              

                         مستـــــشاري الـــــشرطة                                           دوائـــــر المستـــــشارين العـــــسكريين و 
                               المباشرة مع المستشار العسكري ت         والاجتماعا

      جميـع     في            عـسكرية                      عمليات للعناصر ال               وضع مفاهيم   
ــات حفــظ     ــة وعملي ــسلام المحتمل ــات حفــظ ال                                                    عملي

         تعديلها    يجري           السلام التي 

             بعثة الأمـم    ل                   للعناصر العسكرية                              جرى تعديل مفهوم العمليات          نعم
                             وبعثـة الأمـم المتحـدة        ،    ستان                                   المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغان ـ    

                                         وبعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء          ،                           لتحقيق الاستقرار في هـايتي    
ــة ــة   ،                       في الـــصحراء الغربيـ ــسودان         وبعثـ ــدة في الـ ــم المتحـ    ،                                 الأمـ

ــم المتحـــدة في       ــي والأمـ ــة للاتحـــاد الأفريقـ ــة المختلطـ                                                                      والعمليـ
          وبعثــة  ،                                                 وقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباك  ،        دارفــور

                                 وعمليـة الأمـم المتحـدة في         ،                  لمتحدة في جورجيـا                 مراقبي الأمم ا  
                                                   وبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا      ،               كــوت ديفــوار 
                                        وبعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا ،            الوسطى وتشاد
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ــد  ــركاء حفـــظ     ٢٠       عقـ ــع شـ ــسيقيا مـ ــا تنـ                                                 اجتماعـ
ــسي،      ــال الأطلـ ــف شمـ ــة حلـ ــل منظمـ ــسلام، مثـ                                                        الـ

           عــــــددة                                                  والاتحــــــاد الأوروبي، ولــــــواء القــــــوات المت
ــات    ــالي التأهـــب لعمليـ ــة العـ ــسيات الاحتياطيـ                                                         الجنـ
                                                       الأمم المتحـدة، والجماعـة الاقتـصادية لـدول غـرب           
                                                       أفريقيــا، والاتحــاد الأفريقــي، لتحــسين التعــاون مــع  

                            جهود الأمم المتحدة لحفظ السلام

                                                                اجتماعــا تنــسيقيا مــع منظمــة حلــف شمــال الأطلــسي، ولــواء      ١٤
                     العــــالي التأهــــب                 الاحتياطيــــة            الجنــــسيات                       القــــوات المتعــــددة 

ــاد     ــاد الأوروبي، والاتحــ ــدة، والاتحــ ــم المتحــ ــات الأمــ                                                                   لعمليــ
            مـع تمـام        و  .                                                الأفريقي، وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمـرأة      

                                                              إنشاء مكتب الدعم للاتحاد الأفريقي في أديس أبابـا تقلـصت           
                           الحاجة إلى اجتماعات التنسيق

ــتراك مـــــع المنظمـــــات الإقليميـــــة ومراكـــــز                                                                الاشـــ
          حلقــــة     ١٥    ، في         بحــــوث     ات ال                      الــــسياسات وهيئــ ــ

                                                        دراســـية عـــن اســـتخدام القـــدرات العـــسكرية في     
                  عمليات حفظ السلام

                                                            المـشاركة في حلقــات دراســية نظمتــها منظمــات شــريكة مــن     ٨
                                                                  قبيــل المنتــدى الإقليمــي لخــبراء حفــظ الــسلام في رابطــة أمــم    

ــة   ،                    جنــوب شــرق آســيا  ــامج الدراســات الأمني ــدا (                                 وبرن    ، )      كن
              لبريطانيـا                 المملكة المتحدة  (        دفاعية                               والكلية الملكية للدراسات ال   
        جنيــف،  (    المي                         والمعهـد العـام الع ـ   ، )                              العظمـى وأيرلنـدا الـشمالية   

  )      سويسرا

                                                زيادة التركيـز علـى زيـارة البلـدان           إلى                     يعزى انخفاض الناتج     و
                المساهمة بقوات     حديثة

                        من جدول معدات نظـام       ١٩٩٨                   تنقيح إصدار عام    
                                 الأمم المتحدة للترتيبات الاحتياطية

                             لتــضمينه الإســهامات الــتي     ١٩٩٨                         خر تنقــيح إصــدار عــام     تــأ   لا
                                المعـني بالمعـدات المملوكـة           ٢٠٠٨                                   قدمها الفريـق العامـل لعـام        

ــذي   ــدات الـ ــع                    للوحـ ــباط        اجتمـ ــر  /           في شـ ــد  و  .     ٢٠٠٨         فبرايـ       قـ
      ٢٠٠٨      ديسمبر  /                          اكتمل التنقيح في كانون الأول

                               مـن التخطـيط للعمليـات           ٢٠٠١                   تنقيح إصدار عام    
          العسكرية

              رفــض المرشــح  (                               قــدرة اللازمــة مــن المــوظفين                    نظــرا لانعــدام ال   لا
  )    له     المقدم                  المختار عرض التعيين 

      ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩                     ن التنقيح خلال الفترة                يتوقع الانتهاء م
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                                          نـشرها وإنـشائها اسـتجابة للولايـات              سرعة                                لتخطيط لعمليات حفظ السلام و                                     تقليص الفترة الزمنية اللازمة ل       : ٢               الإنجاز المتوقع   

          مجلس الأمن           الصادرة عن 
  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                       تحديث قواعد البيانات لنظام الترتيبـات الاحتياطيـة        
ــوافرين    ــوظفين المتــ ــة المــ ــدة ولمجموعــ ــم المتحــ                                                           للأمــ

                  للتعيينات العليا

        يومي     تحديث      نعم

ــديم  ــساهمتها      ٥٠       تق ــتي يحتمــل م ــدان ال ــة للبل                                               إحاط
                                  بقوات حاليـا بـشأن نظـام                               بقوات والبلدان المساهمة  

ــزام    ــة، والالتـ ــات الاحتياطيـ ــدة للترتيبـ ــم المتحـ                                                            الأمـ
                         مجموعة الموظفين المتـوافرين   و                 ى النشر السريع    بمستو

                  للتعيينات العليا

       إحاطة    ٥٧

                                                 زيارات تقييم إلى البلدان حديثـة المـساهمة          ٤      جراء   إ
       بقوات

  و    ســ                                  يطاليــا وأوروغــواي وبوركينــا فا                          إجــراء زيــارات تقيــيم لإ   ٧
                     تعكـس الزيـادة في         و  .          وبورونـدي                          وي وتترانيا وموريتانيا       وملا

                              الطلب على عمليات حفظ السلام     تنامي             عدد الزيارات 
  
                                                                            زيادة الكفاءة والفعالية في الاضطلاع بعمليات حفظ السلام وإدارتها وتوجيهها ودعمها   : ٣             الإنجاز المتوقع 

  
                 النواتج المقررة 

ــزة ــواتج المنجــ               النــ
    ت      ملاحظا  ) لا /            العدد أو نعم(

ــات     ــادة البعث ــار ق ــه الاســتراتيجي لكب                                                           تقــديم التوجي
                                                   العـسكريين، بمــا في ذلــك تنظــيم زيــارات عمــل إلى  

                  المقر حسب الاقتضاء

                                          العناصـر العـسكرية في الفتـرة مـن              قـادة                          عقد المـؤتمر الـسنوي ل          نعم
                                      لمناقـشة القـضايا ذات الألويـة            ٢٠٠٧       سبتمبر   /        أيلول  ٧    إلى    ٤

                                     تحديات الراهنـة في بعثـات حفـظ                       من قبيل ال    ،               العالية والمحددة 
   .                                                              الـــسلام والمـــساواة بـــين الجنـــسين في مجـــال حفـــظ الـــسلام  

                          العــسكرية مــع مــسؤولي          العناصــر        قــادة                    ونظمــت اجتماعــات ل
                      نظمـت أيــضا زيــارة     و .                                       الأمـم المتحــدة خـلال زيــاراتهم للمقــر  

                                                                 عمل لمقر الأمم المتحدة لكـل مـن هيئـة الأمـم المتحـدة لمراقبـة         
                                     منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة                          الهدنــة في فلــسطين وبعثــة

                    الكونغو الديمقراطية
ــدات      ــع الوحـ ــومي لجميـ ــد اليـ ــام الرصـ ــام بمهـ                                                             القيـ

                 العسكرية ودعمها
                        مـن خـلال التـداول      ا                                           تمت كفالة أنشطة الرصـد والـدعم يومي ـ            نعم

                ظلـت الاتـصالات      و .          التقارير     وتحليل         عن بعد                     المنتظم بالفيديو   
          لات المحددة                                 تجرى، على النحو المطلوب، لتقييم الحا
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

    ت      ملاحظا  ) لا /            العدد أو نعم(

ــسين في   ــين الجنـ ــوازن بـ ــسين التـ ــشر                                    تحـ ــوات         نـ             القـ
                                  المـراقبين ومـوظفي المقـر مـن                  في أوساط              العسكرية و 

                                                       خلال السعي النشط إلى تعـيين عناصـر نـسائية مـن            
                      البلدان المساهمة بقوات

ــي       نعم ــدد الكلـ ــراد                          زاد العـ ــستوى أفـ ــى مـ ــسائي علـ ــصر النـ                                                   للعنـ
ــابعين    ــسكريين الت ــراقبين الع ــم المتحــدة،      للأ                                             الوحــدات، والم                 م

        يوليـه   /        في تمـوز        فردا     ١     ٤١١                               وضباط الأركان في البعثات من      
        زيـادة       أي ب    (    ٢٠٠٨         يوليـه    /        في تمـوز        فردا     ١     ٦٤٠       إلى       ٢٠٠٧

                                وســــجلت زيــــادة في أوســــاط    . )             في المائــــة     ١٦,٢٢     تها       نـــسب 
    ٩٢       إلى     ٩٠                                                      المراقبين العسكريين التـابعين للأمـم المتحـدة مـن           

                       وفي أوساط الـضباط      ، )           في المائة     ٢,٢                    أي بزيادة نسبتها     (      فردا  
     في      ٢٠,٦                        أي بزيـادة نـسبتها       (      فردا      ٣٥       إلى     ٢٩          ركان من    لأ ا

ــة ــن     ، )       المائ ــسكرية م      إلى  ١     ٢٩٢                                          وفي أوســاط الوحــدات الع
   )         في المائة    ١٧,١                 أي بزيادة نسبتها  (     فردا    ١     ٥١٣

ــراد    ــشر الأفـــ ــات نـــ ــع عمليـــ ــيم جميـــ                                                               إدارة وتنظـــ
                                     والوحدات ومناوبتهم وإعادتهم إلى الوطن

         مناوبـة           لأفراد، و  ا     نشر              من عمليات          عملية   ٢   ٠  ٨٦           تمت إدارة        نعم
                لإعادة إلى الوطن ا          الوحدات، و

ــديم  ــشر      ١٠         تقــ ــابقة للنــ ــة ســ ــات توجيهيــ                                                 إحاطــ
              فراد العسكريين                              وإحاطات لما بعد التعيين لكبار الأ

ــ    ١٠ ــسانية       ات      إحاط ــشؤون الإن ــين ال ــشتركة ب ــسائل الم ــشأن الم                                                          ب
      درين                                             والعسكرية لكبار الأفراد العسكريين القادمين والمغا

ـــ  ــام بـ ــق     ١٧                القيـ ــا يتعلـ ــشر فيمـ ــابقة للنـ ــارة سـ                                                 زيـ
         تعديلها   أو  /                      باستمرار نشر البعثات و

                  زيادة المطـردة في    ل                                             تعكس زيادة عدد الزيارات السابقة للنشر ا          ٢٩
               حدة لحفظ السلام ت                        الطلب على عمليات الأمم الم

                                                           تنقــيح الأوامــر التوجيهيــة الــصادرة عــن قائــد القــوة 
   ة                        لسبع بعثات ميدانية مستمر

                                   عمليــات حفــظ الــسلام علــى أمــر  ل               الأمــين العــام        وكيــل        وافــق      نعم
ــوة وأصــدره في     ــد الق ــام لقائ ــوجيهي ع ــران  ٢٧                                             ت ــه  /          حزي         يوني

٢٠٠٨      
             العناصـر          لقـادة                                     عقد اجتماعي تعاون ومؤتمر واحـد       

                  العسكرية للبعثات
٢   
  
  
  
  
  
١   

                                                                      عقد اجتماعان للتعاون بـين قـادة العناصـر العـسكرية في قـوة              
ــة  ــة الأمــم المتحــدة                            الأمــم المتحــدة لمراقب                                            فــض الاشــتباك وهيئ

                                                                     لمراقبة الهدنة في فلسطين وقوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان             
ــادة و ــسكر       ق ــا    ي                     العناصــر الع ــم المتحــدة في ليبري ــة الأم                                        ة في بعث

                                                                 وعمليـــة الأمـــم المتحـــدة في كـــوت ديفـــوار ومكتـــب الأمـــم  
ــول   ــيراليون في أيلـ ــل في سـ ــدة المتكامـ ــبتمبر  /                                              المتحـ       ٢٠٠٧         سـ

    .      التوالي       على    ٢٠٠٨    نيه   يو /       وحزيران

ــادة        مــؤتمر ل ــات           العــسكرية            العناصــر       ق ــول ٧     إلى  ٤ (            للبعث    /         أيل
   )    ٢٠٠٧      سبتمبر 
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                                    مكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية  -    ٤  
    

ة  والجمعية العامة والهيئات الحكومية الدولية الأخرى والبلدان المساهمالأمنتحسين تقديم التقارير إلى مجلس  :١الإنجاز المتوقع 
  أفراد شرطة كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام/بقوات

  
                 النواتج المقررة 

ــزة ــواتج المنجــ               النــ
         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                 شعبة الشرطة
ــدة      ــم المتحــ ــالات الأمــ ــشورة إلى وكــ ــداء المــ                                                           إســ

     يعية                              وبرامجهــا والهيئــات التــشر ا                     وإداراتهــا وصــناديقه
ــشأن    ــدول الأعـــــضاء بـــ ــدة والـــ ــم المتحـــ                                                             في الأمـــ
ــم    ــشرطة الأمـ ــة بـ ــراءات المتعلقـ ــسياسات والإجـ                                                        الـ

        المتحدة

                        زيارة إلى البلـدان       ٥٣                 استشارية عددها    /                         تم القيام بزيارات تقنية        نعم
                           إحاطــة إلى مجلــس الأمــن    ٢٤                                  المــساهمة لأفــراد شــرطة، وتقــديم  

               لقة بالـشرطة                                                     والبلدان المساهمة بأفراد شرطة بشأن الجوانب المتع      
                    في عمليات حفظ السلام

   ة                                                                  تم تقديم التدريب السابق للنشر لأفراد الـشرطة في اثـنتي عـشر              
          دولة عضوا

                                                        إســداء المــشورة في المــسائل المتــصلة بإنفــاذ القــوانين 
                                  في سياق التفاوض بشأن اتفاقات السلام

                                                                      لم ترد طلبات بشأن المساعدة في محادثـات الـسلام أثنـاء الفتـرة                لا
             ولة بالتقرير    المشم

                                                        تطـــوير وتعـــديل خمـــسة مفـــاهيم لتـــشغيل عناصـــر  
                                                   الــشرطة في عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام  
ــارير       ــها تق ــن بين ــارير م ــا في تق ــع إدراجه ــن المزم                                                              م

                              الأمين العام المقدمة إلى مجلس الأمن

                                                                 تمــت صــياغة وتنقــيح خمــسة مفــاهيم لعمليــات الــشرطة لأربــع     ٥
  -                                تحـدة المتكاملـة في تيمـور                          بعثـة الأمـم الم     (                 بعثات حفظ سلام    

                                                              والعملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في                   ليشتي،
                                                                     دارفــور، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو       
                                                                     الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى            

                                    ومكتب الأمم المتحدة المتكامل في بوروندي  )      وتشاد

ــداء المـ ــ                                               شورة بـــشأن المـــسائل المتـــصلة بإنفـــاذ                   إسـ
ــام    ٢٥            القــوانين في  ــارير الأمــين الع ــرا مــن تق    ،                                         تقري

                                                        وكــــذلك في القــــرارات والوثــــائق الأخــــرى الــــتي 
                                                     يــصدرها مجلــس الأمــن والهيئــات التــشريعية للأمــم   

       المتحدة

                                                                          تقريرا من تقـارير الأمـين العـام تتـضمن مـشورة بـشأن المـسائل                   ٣٠
ــشأن    ــانون ب ــاذ الق ــة بإنف ــاني                                      المتعلق ــات      ثم ــم   (           عملي                مكتــب الأم

                                                                       المتحــــدة المتكامــــل في ســــيراليون، وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة في  
                                                                   جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد، وبعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق           
                                                               الاستقرار في هايتي، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم         
                                                                    المتحــدة في دارفــور، وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان، وبعثــة   

                                                                مم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، وبعثة الأمـم المتحـدة             الأ
                                                 ليـشتي، ومكتـب الأمـم المتحـدة المتكامـل           -                    المتكاملة في تيمور    

  )                                    في سيراليون، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                    توزيع مبدأين توجيهيين متعلقين بنشر أفراد شـرطة        
                                                       الأمــم المتحــدة، بمــن فــيهم أفــراد وحــدات الــشرطة  

                                              لة في عمليــات حفــظ الــسلام، علــى كافــة         ّ   المــشكّ
                           البلدان المساهمة بأفراد شرطة

                                                                    تم إعــداد مبــدأين تــوجيهيين بــشأن نــشر أفــراد الــشرطة، بمــا في    ٢
                     ّ                                         ذلك وحدات الشرطة المـشكّلة، وتوزيعهمـا، للعمليـة المختلطـة       
                                                                للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة الأمم المتحـدة          

                       ن المساهمة بأفراد الشرطة                  في السودان، وللبلدا

ــيم  ــأفراد    ١٠         تنظـ ــدان المـــساهمة بـ ــارات إلى البلـ                                                زيـ
                                                        شـــرطة لإســـداء المـــشورة بـــشأن الآليـــات الوطنيـــة 
                                                 للاختيار بغرض إعداد ضباط شرطة الأمم المتحـدة        
                                                        ونـــشرهم وتدريبـــهم، بمـــن فـــيهم أفـــراد وحـــدات  

            ّ  الشرطة المشكّلة

ــأف      ١١ ــساهمة بــ ــدان المــ ــا إلى البلــ ــام بهــ ــارة تم القيــ ــرطة                                                                   زيــ              راد شــ
                                                                    الـــــسلفادور، طاجيكـــــستان، بـــــنغلاديش، الـــــصين، الهنـــــد،  (

  )                                            إندونيسيا، اليابان، الأردن، نيبال، تركيا، مصر

                                     حلقــة دراســية أو حلقــة عمــل أو   ١٥            المــشاركة في 
                                                               مـــؤتمرا بـــشأن إنفـــاذ القـــوانين وســـيادة القـــانون      
                                                      والجوانـــب المتـــصلة بعمليـــات الـــسلام مـــع إدارات 

ــا وصـ ــ   ــدة ووكالاتهـ ــم المتحـ ــا                                      الأمـ                    ناديقها وبرامجهـ
                                                   الأخرى، فـضلا عـن الـدول الأعـضاء والمؤسـسات           

                             الأكاديمية والمنظمات غير الحكومية

                                                                         حلقــة دراســية ومــؤتمرا وحلقــة عمــل تتعلــق بالــشرطة وإنفــاذ           ٢٣
ــا    ــسيقها وتنظيمهــ ــرى تم تنــ ــة الأخــ ــسائل الأمنيــ ــانون والمــ                                                                           القــ

ــز الت   ــع مركــ ــتراك مــ ــت                                      بالاشــ ــرطة تثبيــ ــدات شــ ــوق لوحــ                                          فــ
ــتقرار ــتراليا    ، و ) ٣ (             الاســ ــدة   ) ١ (             أســ ــات المتحــ   ،  ) ٢ (                           ، والولايــ

ــصين   )  ٢ (                      ، والاتحــاد الأفريقــي   ) ٣ (                والاتحــاد الأوروبي    ،  ) ١ (        وال
ــدانمرك  ــدرات     ) ١ (            والـ ــني بالمخـ ــدة المعـ ــم المتحـ ــب الأمـ                                                     ، ومكتـ
ــة  ــد  ) ١ (          والجريمـ ــا   ) ١ (           ، والهنـ ــا، وتركيـ ــة  ) ١ (                         ، وألمانيـ             ، وجامعـ
ــة    ) ١ (        هيوســتن  ــشرطة الجنائي ــة لل ــة الدولي ــر  ) ١ (                                           ، والمنظم          ، ومق

  ) ٥ (            الأمم المتحدة

                                                        تنظيم خمسة اجتماعات مـع البلـدان المـساهمة بـأفراد         
                                                      شرطة بشأن مسائل السياسة العامة، وأنـشطة شـعبة         
                                                           الشرطة وقـدرة الـشرطة الدائمـة والمـسائل المـشتركة           

                                          المتعلقة بإنفاذ القوانين في مجال عمليات السلام

  )              مجموع الاجتماعات (         اجتماعات   ٧

                                           ة العاملة، وإحاطات، للبلـدان المـساهمة                           خمسة اجتماعات للأفرق     
                                                                 بـــأفراد شـــرطة ودوائـــر المستـــشارين العـــسكريين ومستـــشاري 
                                                                      شؤون الشرطة بشأن المسائل المتعلقـة بالـشرطة وإنفـاذ القـانون            

                        في سياق عمليات حفظ السلام

ــدرة            ــشأن ق ــأفراد شــرطة ب ــساهمة ب ــدان الم ــع البل ــان م ــد اجتماع ُ                                                                              عُق
                               لمعلومات بشأن العمليات والتجنيد                           الشرطة الدائمة لتقديم أحدث ا
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                 اجتماعــا مــع البلــدان المــساهمة بــأفراد       ١٩        تنظــيم 
                                                  شـرطة في بعثــات محــددة بـشأن عناصــر الــشرطة في   

              بعثـة الأمـم    (                                      عملية من عمليات حفـظ الـسلام           ١٣
                                                      المتحـدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي، وبعثــة الأمــم  

  ،                                                   المتحدة في ليبريا، وبعثة الأمم المتحدة في الـسودان      
          ليـشتي،  -                                               وبعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور         

                                                      وبعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربيـة،        
ــيراليون،    ــدة المتكامـــل في سـ ــم المتحـ                                                       ومكتـــب الأمـ
                                                     وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو 
                                                        الديمقراطيـــة، وعمليـــة الأمـــم المتحـــدة في كـــوت     

                      تحــــدة المؤقتــــة في                                        ديفــــوار، وبعثــــة إدارة الأمــــم الم
                                          كوسوفو، وبعثة الأمم المتحدة لتقـديم المـساعدة إلى
                                                     أفغانــستان، وقــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في  
                                                    قــبرص، وبعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة في جورجيــا،  

   )                            وعملية الأمم المتحدة في بوروندي

                                                                     اجتماعــا مــع البلــدان المــساهمة بــأفراد شــرطة في بعثــات محــددة       ١٩
                                                        المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، وقوة الأمـم                   بعثة الأمم  (

                                                                 المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام في قـــبرص، ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة   
                                 لأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في                                        المتكامـــل في ســـيراليون، وبعثـــة ا  

                                                           ليــشتي، وبعثـــة منظمــة الأمـــم المتحــدة في جمهوريـــة    -         تيمــور 
    ء في                                                                      الكونغــــو الديمقراطيــــة، وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة للاســــتفتا

ــة في    ــة الأمـــم المتحـــدة لـــلإدارة المؤقتـ ــة، وبعثـ                                                                           الـــصحراء الغربيـ
                                                                    كوســوفو، وبعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة في جورجيــا، وبعثــة       
                                                                     الأمــم المتحــدة لتحقيـــق الاســتقرار في هـــايتي، وعمليــة الأمـــم     
                                                             المتحدة في كوت ديفوار، وعملية الأمم المتحدة في بورونـدي،          

                            بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في                                           وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان، و
ــا الوســطى وتــشاد   ــة أفريقي ــة الأمــم  )          اجتماعــان (                                     جمهوري                  ، وبعث

                                                                   المتحــدة في نيبــال، والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم 
   )          اجتماعات ٣ (                المتحدة في دارفور 

                         دائرة مكافحة الألغام
ــيم  ـــ     ١٠        تنظ ــة ل ــسات إحاط ــضوا   ٢٥                         جل ــة ع                  دول

ــدو    ١٠  و ــرادى ال ــسات إحاطــة لف ــضاء                                    جل            ل الأع
ــام والمتفجــرات مــن مخلفــات     ــشأن مكافحــة الألغ                                                      ب

      الحرب

            إحاطـات    ٤  :              ُ                                     إحاطة وعرضا قُدمت إلى بلـدان أعـضاء متعـددة             ١٦
                    مـا يزيـد علـى       ( ُ                                                   قُدمت لفريق دعم الإجـراءات المتعلقـة بالألغـام          

                                         إحاطــات في اجتماعــات إقليميــة بــشأن  ٣  و    ؛ )               بلــدا مانحــا  ٢٠
                        قليديــة معنيــة يمكــن                                                  اتفاقيــة حظــر أو تقييــد اســتعمال أســلحة ت  

ــر؛     ــشوائية الأثـــــــ ــضرر أو عـــــــ ــة الـــــــ ــا مفرطـــــــ                                                                                        اعتبارهـــــــ
                                                                 إحاطـــــات في اجتماعـــــات فريـــــق الخـــــبراء الحكـــــوميين   ٣  و 

                                                                   للأطــراف في اتفاقيــة حظــر أو تقييــد اســتعمال أســلحة تقليديــة  
                                                      إحاطات في الاجتماعات الإقليمية لعمليـة أوسـلو،          ٥           معنية، و   

     اءات                                                           وفي اجتماعـــات عمليـــة إطـــلاق حافظـــة مـــشاريع الإجـــر
      ٢٠٠٨                     المتعلقة بالألغام لعام 

         إحاطـات    ٦ ُ       قُـدمت     :                                         إحاطة مقدمة إلى فرادى الدول الأعـضاء          ١٨  
                                                                        بوجـــود ممـــثلين عـــن حكومـــات إيطاليـــا وتـــشاد وســـلوفينيا       
                                                               وكرواتيــا وكنــدا ومــصر في الاجتمــاع الــسنوي للإجــراءات      
ُ                                                  المتعلقــة بالألغــام؛ وعُقــدت ثمانيــة اجتماعــات إحاطــة خــلال                          
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                          المــوارد والــدعوة إلى عواصــم البلــدان       ُ              رحــلات أُجريــت لحــشد
                                                      استكهولم ودبلن وطوكيو وكـانبيرا وكوبنغـاهن ولنـدن        (       المانحة  

                ُ                                              وويلنغتــون؛ كمــا قُــدمت أربــع إحاطــات خــلال ثــلاث بعثــات 
ــة      ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــستان وجمهوري ــا إلى أفغان ــلإدارة العلي                                                                       ل

                السودان ولبنان و
                                   منتديات دولية بشأن مكافحـة      ٤               تقديم عروض في    

ــرب و     ــات الحـ ــن مخلفـ ــرات مـ ــام والمتفجـ    أو  /                                                   الألغـ
      فيها        التمثيل

                  اجتمـاع الـدول      :                                            أو تمثيلا في المنتديات الدوليـة التاليـة        /       عرضا و     ١٨
                                                                       الأطــراف في اتفاقيــة حظــر أو تقييــد أســلحة تقليديــة معينــة؛      

              اجتماعــات   ٣                                                  اجتماعــات إقليميــة للــدعوة للاتفاقيــة؛ و      ٣  و 
ــد    ــابع لل ــق الخــبراء الحكــوميين الت ــة                                             لفري                          ول الأطــراف في اتفاقي

                                                                 حظر أو تقييد استعمال أسلحة تقليدية معينة، واجتماع واحـد          
                              الألغـام المـضادة للأفـراد                               استعمال وتخزين وإنتـاج                  لمعاهدة حظر   

                                           ، واجتمــاع واحــد بــين الــدورات لمعاهــدة                       وتــدمير تلــك الألغــام
                                                                     حظر استعمال وتخزين وإنتـاج الألغـام المـضادة للأفـراد وتـدمير             

ــا  ــك الألغــ ــلو؛    ٥    ؛ و  م                  تلــ ــة أوســ ــة لعمليــ ــات إقليميــ                                                    اجتماعــ
ــام      ــرام معاهــدة حظــر الألغ ــذكرى العاشــرة لإب                                                                    واحتفــالات بال

   )                      طوكيو ونيويورك وأوتاوا (              المضادة للأفراد 
                                                         إصدار التقرير السنوي عـن أنـشطة دائـرة مكافحـة           
ــا      ــة جزئيـــ ــبرامج الممولـــ ــا الـــ ــا فيهـــ ــام، بمـــ                                                                       الألغـــ

                    بالاشتراكات المقررة 

      ٢٠٠٨      سبتمبر  /   لول      في أي         التقرير   صدر     نعم

                                                            المـــساهمات في الفـــروع المتعلقـــة بمكافحـــة الألغـــام مـــن 
                                                                   تقارير الأمـين العـام المقدمـة إلى مجلـس الأمـن عـن بعثـة                

                           الكونغـو الديمقراطيـة           جمهورية                        منظمة الأمم المتحدة في     
                                                           وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان وقــوة الأمــم المتحــدة 

                        إثيوبيا وإريتريـا،                                            المؤقتة في لبنان وبعثة الأمم المتحدة في      
                              دة للاستفتاء في الصحراء الغربية               وبعثة الأمم المتح

                         تقريـرا مـن تقـارير      ١١ ُ                                       أُدرجـت فـروع عـن مكافحـة الألغـام في          نعم
                                                                       الأمين العام المقدمة إلى مجلس الأمـن عـن بعثـة الأمـم المتحـدة في               

                                                 ، وقـــوة الأمـــم المتحـــدة المؤقتـــة في لبنـــان )           تقـــارير ٣   (          الـــسودان
  ،  )      تقارير  ٣ (                                         عثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا            ، وب  )         تقارير  ٣ (

  )       تقريران (                                             وبعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية 

                                                                   لم يتضمن تقرير الأمين العام عن بعثة منظمة الأمـم المتحـدة في               
                                                                 جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة معلومــات عــن مكافحــة الألغــام 

                      كما كان متوقعا في الأصل

                                         أو تحــديث خطــط طــوارئ، بالتعــاون مــع  /       وضــع و
                                                   وكــالات الأمــم المتحــدة بــشأن عمليــتين محتملــتين   

                    من عمليات حفظ السلام

      خطتان  ٢
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                                  المــشاركة في بعثــة التقيــيم المــشتركة بــين الوكــالات الموفــدة إلى   
                                               ُ                  الــصومال وتقــديم مــساهمات في التقريــر التقييمــي، الــذي فُــرغ  

ّ          ونُـسّقت خط ـ   .     ٢٠٠٧        سـبتمبر   /               منـه في أيلـول                       ط النـشر المتعلقــة   ُ 
                                                    بتشاد مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والسلطات الوطنية

ــشبكة ا  ــع الـ ــديث موقـ ــات   لإ                            تحـ ــة للمعلومـ                           لكترونيـ
                   زيــارة للموقــع   ٦٠     ٠٠٠                             المتعلقــة بالألغــام، ودعــم  

                                                        في الشهر، بما في ذلك تقارير عـن مكافحـة الألغـام            
                                                       ومــواد إعلاميــة عامــة وبيانــات تــشغيلية مــن خمــسة 

                               افحة الألغام في عمليات حفظ السلام        برامج لمك

                                                                       تبين عينة من البيانات المستقاة مـن الاسـتعمال اليـومي للـشبكة                 نعم
ــين    ــراوح بـ ــا يتـ ــستعمِلا زاروا   ٩٧     ٩٨٠    و   ٤٤     ٠١٠                           أن مـ ِ             مـ      

               الموقع في كل شهر

        مـاج وقـسم                                                                                                    القسم الاستشاري المعني بالقانون الجنائي والشؤون القضائية، وقـسم نـزع الـسلاح والتـسريح وإعـادة الإد       
     الأمن          إصلاح قطاع

                                                     إسداء المشورة إلى وكالات الأمم المتحـدة وإداراتهـا         
ــشريعية في الأمــم    ــات الت ــا والهيئ                                                        وصــناديقها وبرامجه
                                                           المتحــــدة والــــدول الأعــــضاء بــــشأن الــــسياسات     
                                                        والإجــراءات المتعلقــة بــنظم الأمــم المتحــدة القــضائية 
                                                      والقانونية ونظم السجون ونـزع الـسلاح والتـسريح         

                          دة الإدماج وإصلاح قطاع الأمن    وإعا

ــق         نعم ــستوى للفري ــة الم ــع اجتماعــات رفيع ــدمت إحاطــات في أرب  ُ                                                                 قُ
                                                          المعني بتنسيق سياسة القانون والموارد، ترأسها نائب الأمين العام

  ُ                                                                  وقُـــدمت المـــشورة المتعلقـــة بـــترع الـــسلاح والتـــسريح وإعـــادة   
                                                          الإدماج من خلال الحضور المنتظم لاجتماعـات الفريـق العامـل    

                                                                     المشترك بـين الوكـالات بـشأن مكتـب الأمـم المتحـدة المتكامـل               
ــتقرار في     ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــدي، وبعثـ                                                                     في بورونـ
                                                                      هـــايتي، وبعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو   
                                                                   الديمقراطيــة، وعمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوار، وبعثــة   

                      ة للاتحـاد الأفريقـي                                                  الأمم المتحدة في السودان، والعملية المختلط ـ     
ــور؛ وعُقــدت    ُ               والأمــم المتحــدة في دارف                        اجتماعــات شــهريا،   ٣                        

                                                      ، مــع شــركاء منظومــة الأمــم المتحــدة والــدول       )          في المتوســط (
ُ             إحاطــات إلى الهيئــات التــشريعية؛ وعُقــد  ٨          ُ        الأعــضاء؛ وقُــدمت                                

                                                               اجتماعا للفريق العامل المشترك بين الوكالات بـشأن نـزع             ١٤
ُ         دمــاج، وعُقــدت                                الــسلاح والتــسريح وإعــادة الإ             اجتماعــات   ٤       

ــق      ــابع للفري ــاج الت ــق العامــل الفرعــي المعــني بإعــادة الإدم                                                                           للفري
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ُ                                        العامـــل المـــشترك بـــين الوكـــالات؛ وعُقـــد اجتمـــاع للـــشركاء                              
                                                                            في البرنــــامج المتعــــدد البلــــدان للتــــسريح وإعــــادة الإدمــــاج     

                  ؛ ونظمــت محاضــرة  )    ٢٠٠٧        ديــسمبر  /              كــانون الأول  ١٣-  ١١ (
                               ة الإدمـاج للقيـادة المركزيـة                                        عن نـزع الـسلاح والتـسريح وإعـاد     

  )    ٢٠٠٨      أبريل  /       نيسان  ١٥ (                   لجيش الولايات المتحدة 

ــم        ــضائية ونظـ ــة والقـ ــنظم القانونيـ ــشأن الـ   ُ                                                                       وقُـــدمت المـــشورة بـ
ــتظم في اجتماعــات     ــن خــلال الحــضور المن ــسجون م ــق                                                        ال          الفري

                                                                  العامــل المــشترك بــين الوكــالات بــشأن مكتــب الأمــم المتحــدة    
                                  م المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار                                          المتكامل في بوروندي وبعثـة الأم ـ     

ــة الكونغــو     ــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوري                                                                   في هــايتي، وبعث
                                                                   الديمقراطيــة، وعمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوار، وبعثــة   
                                                                 الأمــم المتحــدة في الــسودان، وبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة  
                                                                    أفريقيــا الوســطى وتــشاد، والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي  

ُ                                            م المتحـدة في دارفـور؛ وعُقـدت ثلاثـة اجتماعـات شـهريا                  والأم                     
ــدول       )           في المتوســط ( ــم المتحــدة أو ال ــة الأم ــع شــركاء منظوم                                                      م

          ُ                                                      الأعـــضاء؛ وقُـــدمت ثـــلاث إحاطـــات إلى الهيئـــات التـــشريعية؛ 
ُ        وعُقــدت                                                             اجتماعــات عمــل للفريـــق المعــني بتنــسيق ســـيادة      ٤ 

                                              اجتماعـات للفريـق العامـل المـشترك بـين      ٤                     القانون والموارد، و   
                                                               الوكالات بشأن إصلاح قطـاع الأمـن؛ واجتماعـا عمـل بـشأن            

                                             بـــشأن الــدروس المـــستفادة مـــن تعزيـــز                              المنــشور المعنـــون دليـــل  
                                                                          وإصـــلاح العدالـــة الجنائيـــة في بلـــدان مرحلـــة مـــا بعـــد الـــتراع  

                                  بتمويـل مـن معهـد الولايـات                                                   والدول الـتي تمـر بمرحلـة انتقاليـة،          
            بالمخـــدرات                                                        المتحـــدة للـــسلام ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة المعـــني  

                                                                   والجريمة؛ وقدمت المـشورة لـدعم وضـع أدوات سـيادة القـانون             
                                                                 لمفوضية حقوق الإنسان؛ وعقد اجتمـاع عمـل بـشأن المـساءلة           

                                                                      الجنائيــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة والخــبراء الموفــدين في مهــام؛        
         ؛ وخمــسة                                       ة اجتماعــات بــشأن مــسؤولية الحمايــة             وعقــدت عــشر

                   حتجـاز المؤقـت في                                       اجتماعات بشأن وضع توجيهات تتعلق بالا  
                                                                     عمليـــات الـــسلام التابعـــة للأمـــم المتحـــدة؛ ونظمـــت دورتـــان  

ُ                            وعُقد الاجتماع غـير الرسمـي        .                                  تدريبيتان لقدرة الشرطة الدائمة     
                                 الأول للبلدان المساهمة بمرافق السجون
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

  ُ                                                              وقُدمت المشورة بـشأن إصـلاح قطـاع الأمـن خـلال المـشاركة                  
ــة في الاجتماعـــات التنـــسيقية للبعثـــات   ــة                                                    المنتظمـ ــة بمهمـ                    المتعلقـ

ــدت      ــة، وعقــ ــسات الأمنيــ ــانون والمؤســ ــيادة القــ ــب ســ                                                                       مكتــ
ــة      ــة العمــل المــشتركة بــين الوكــالات المعني                                                                      اجتماعــات مــع فرق
                                                                 بإصـــلاح قطـــاع الأمـــن علـــى مـــستوى المـــسؤولين الرئيـــسيين 

ــات ٣ ( ــل   )             اجتماعـ ــستوى العامـ ــد  (                               ، وعلـــى المـ ــاع واحـ                   اجتمـ
     مـع    )            في المتوسـط   (                    اجتماعات شهريا     ٣      ؛ و    )                شهريا في المتوسط  

                                                                 شركاء منظومة الأمم المتحدة أو الـدول الأعـضاء؛ واجتماعـان           
                                                                للمنظمات غير الحكومية الدولية بـشأن إصـلاح قطـاع الأمـن؛            
                                                                    وحلقة عمـل اسـتهلالية مـشتركة بـين وكـالات الأمـم المتحـدة               
                                                                   بـــشأن إصـــلاح قطـــاع الأمـــن، بقيـــادة إدارة عمليـــات حفـــظ  

      اتــب                                                               الــسلام، وشــارك فيهــا مــا يزيــد علــى عــشر بعثــات ومك   
ــن       ــة بإصــلاح قطــاع الأم ــة العمــل المعني ــة، وأعــضاء فرق                                                                        ميداني

   ؛              والاتحاد الأفريقي
                                                                 وتمت المشاركة في أربعة مـؤتمرات وفي حلقـات دراسـية بـشأن                  

ــسائل الم   ــن والمـ ــاع الأمـ ــلاح قطـ ــسائل                                          إصـ ــل المـ ــه مثـ ــة بـ                                   تعلقـ
                                                       في جنيـف ولاهـاي وواشـنطن العاصـمة وبـاريس؛            -         الجنسانية

                                    الأعـضاء بـشأن إصـلاح قطـاع           ُ                      وقُدمت خمس إحاطات للدول   
                       ُ                                           الأمن، بما في ذلـك إحاطـات قُـدمت إلى اللجنـة الخاصـة المعنيـة           

      الأمن                           بعمليات حفظ السلام، وإلى مجلس
ــية أو حلقـــات                                                      المـــشاركة في ســـت حلقـــات دراسـ
                                                          عمل أو مـؤتمرات بـشأن الجوانـب المتـصلة بالعدالـة            
                                                   ونظــم الــسجون ونــزع الــسلاح والتــسريح وإعــادة 

                                لاح قطــاع الأمــن مــن عمليــات         أو إصــ /          الإدمــاج و
ــرامج    ــسلام مــع إدارات ووكــالات وصــناديق وب                                                   ال
                                                           الأمـــــم المتحـــــدة الأخـــــرى، والـــــدول الأعـــــضاء  

                                       والمؤسسات الأكاديمية والمنظمات غير الحكومية

   )           العدد الإجمالي (                                      حلقة دراسية وحلقة عمل ومؤتمرا واجتماعا     ١٩

ــية     ــة لـــترع    :                      الحلقـــات الدراسـ ــايير المتكاملـ ــيم المعـ          الـــسلاح                                        تقيـ
       مـايو   /         أيـار    ٢٧-  ٢٦ (                                               والتسريح وإعـادة الإدمـاج لـسنة واحـدة          

                                                          ؛ وعقد المعتكف السنوي للفريق العامـل المـشترك بـين            )    ٢٠٠٨
                                                                  الوكــالات بــشأن نــزع الــسلاح والتــسريح وإعــادة الإدمــاج      
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                ؛ ونظمــــت دورة عــــن نــــزع  )    ٢٠٠٨         مــــايو  /          أيــــار  ٣٠-  ٢٨ (
                                                                    الــــسلاح والتــــسريح وإعــــادة الإدمــــاج في مركــــز دراســــات  

        أبريـل   /        نيسان  ٢  -      مارس   /       آذار   ٣٠ (                    ار وإعادة الإعمار          الاستقر
                                                         ؛ واجتمــاع فريــق الخــبراء العامــل بــشأن نــزع الــسلاح  )    ٢٠٠٨

                                                                           والتـــــسريح وإعــــــادة الإدمـــــاج وإصــــــلاح قطـــــاع الأمــــــن   
   )    ٢٠٠٨      أبريل  /       نيسان  ٢٧ (

ــة وســيادة                                                                             المــشاركة في حلقــتي عمــل بــشأن تعزيــز نظــم العدال
                    ق ســيادة القــانون                                      معتكــف عمــل للفريــق المعــني بتنــسي  :          القــانون

ــوارد  ــران (            والمــ ــه  /          حزيــ ــة  )    ٢٠٠٨          يونيــ ــاع في المملكــ                            ؛ واجتمــ
ــدرات       ــا في ذلــك تطــوير الق ــشأن الإنعــاش المبكــر بم                                                                      المتحــدة ب

   )    ٢٠٠٨      يونيه  /      حزيران (       المدنية 
                                                                المـشاركة في حلقــة عمــل بــشأن تعزيــز نظــم الــسجون، وحلقــة      

ــار   ــودة في أي ــا المعق ــايو  /                                 عمــل غان ــز نظــم      ٢٠٠٨       م ــشأن تعزي                         ب
                          في الأوضاع التالية للتراع      السجون

                                                            حضور اجتماعات، بمشاركة الأمين العام المساعد، مـع المجلـس              
                                                                       الاستــشاري للــشبكة الدوليــة لتعزيــز ســيادة القــانون ومعهــد       
                                                               الولايـات المتحــدة للــسلام، ومركـز ستيمــسون وشــركاء دائــرة   
ــنطن    ــام في واشــ ــة بالألغــ ــراءات المتعلقــ ــدة للإجــ                                                                         الأمــــم المتحــ

  )    ٢٠٠٨     مايو  /    أيار   . (       العاصمة

                                                           تنظيم إحاطة قدمها رئيس وحدة إصلاح قطاع الأمن وشـارك              
ــور     ــة في تيمـ ــدة المتكاملـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــتها، في بعثـ   -                                                                    في رئاسـ

ــات في تيمــور    ــشأن العملي ــشتي ب ــدول الأعــضاء   -                                     لي ــشتي لل                             لي
ــتهلالية      ــل اسـ ــة عمـ ــيم حلقـ ــدة؛ وتنظـ ــم المتحـ ــات الأمـ                                                                        وكيانـ

                  الأمـن عقـدت في                                              مشتركة بين الوكالات بشأن إصلاح قطـاع        
                                                                 برينديزي، إيطاليا؛ وحضور أربعـة مـؤتمرات وحلقـات دراسـية          
                                                                 بشأن إصلاح قطاع الأمن والمـسائل ذات الـصلة مثـل الـشؤون             
                                                            الجنــسانية في جنيــف، ولاهــاي وواشــنطن العاصــمة، وبــاريس؛ 
                                                               وتقديم خمس إحاطـات للـدول الأعـضاء بـشأن إصـلاح قطـاع              

                         في ذلك إحاطة إلى مجلس الأمن         الأمن، بما
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ــدد مـــن        ــيم عـ ــا إلى تنظـ ــادة في المـــساهمات أساسـ                                                                      وتعـــزى الزيـ
                  لم تكـن متوقعـة،                                         الأنشطة التي لم يكن مخططا لها في الأصل، أو  

                                                                 ولكنــها تطلبــت المــشاركة، لا ســيما في مجــال نــزع الــسلاح       
                                                                 والتــسريح وإعــادة الإدمــاج، بالإضــافة إلى عــدد مــن المناســبات 

ــب ســياد   ــشاء مكت ــة بإن ــانون والم                                  المتعلق ــة،                 ة الق                    ؤســسات الأمني
                                                                      ســيما تلــك الــتي تم القيــام بهــا لزيــادة التعــاون مــع الــشركاء،   لا

                                                                  بالإضــافة إلى إعــداد تقريــر الأمــين العــام بــشأن إصــلاح قطــاع  
                             الأمن وتقديمه إلى الدول الأعضاء

ــتعراض مك ــه                اسـ ــا مجموعـ ــساعد لمـ                                          تـــب الأمـــين المـ
                                               خطـة بعثـات لعناصــر دعـم الإصـلاح القــانوني        ٣٠

                           مؤســسات الــسجون وقطــاع                     والقــضائي وإصــلاح 
                     الأمن في عمليات السلام

                                                              ورقة مفاهيمية وتقريرا وتحليلا، وقد استعرضت هذه الورقـات             ٢٤
                                           تفتقر عناصـر عديـدة إلى خطـط محـددة           (                      والتقارير والتحليلات   

                                                        ، بمـا في ذلـك مـن خـلال القيـام بزيـارات إلى                )             في تلك المجالات  
        الميدان                           البعثات لاستعراض العمليات في

                                                            كتب الأمين العـام المـساعد باسـتعراض الوثـائق والأدوات                قام م     
ــائج     ــك النتـ ــا في ذلـ ــيط والأداء، بمـ ــة والتخطـ ــة بالمراجعـ                                                                         المتعلقـ
ــتقني، وذلــك     ــيم ال ــواردة في تقــارير بعثــات التقي                                                                       والتوصــيات ال

                  ومرافـق الـسجون                                                 فيما يخص العناصر المتعلقة بالشرطة والعدالـة   
ــة أفري  ــة الأمــم المتحــدة في جمهوري ــا الوســطى وتــشاد،                                           في بعث                          قي

                                                                       وبعثة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي، وبعثـة الأمـم              
  -                                                                المتحدة في السودان، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمـور           

                                                                     ليشتي، والعملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في             
                                                      دارفور، وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان

                                                                 واستعرضــت أيــضا العناصــر المتعلقــة بــترع الــسلاح والتــسريح       
                                                                    وإعــادة الإدمــاج في بعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان والعمليــة   
                                                                   المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، وبعثــة   

ــايتي    ــتقرار في هـ ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــت   .                                                     الأمـ             واستعرضـ
                             بعثة الأمـم المتحـدة في                                             العناصر المتعلقة بإصلاح قطاع الأمن في     

ــور       ــة في تيم ــم المتحــدة المتكامل ــة الأم ــسودان وبعث          ليــشتي -                                                            ال
                                                     وبعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

                                               المشاركة في خمس حلقات عمل وحلقـات دراسـية         
                                  ومؤتمرات بشأن سيادة القانون والأمن

    ادة                                                              حلقــات عمــل ومــؤتمرات أو حلقــات دراســية بــشأن ســي         ٨
           ، ولاهـاي    )      حلقتان (                                       القانون والأمن عقدت في جنيف وباريس       
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                 برينديزي وطوكيو وواشنطن العاصمة         ولشبونة و
                                                    تنظـيم عـشر جلـسات إحاطـة لكبـار ممثلـي إدارات       
ــدول     ــا والــ ــناديقها وبرامجهــ ــدة وصــ ــم المتحــ                                                             الأمــ
                                                     الأعــضاء والكيانــات الأخــرى فيمــا يتــصل بــسيادة  

                      القانون ومؤسسات الأمن

ــوع عــدد      ١٨ ــا في ذلــك؛                 مجم                   إحاطــة قــدمت    ١٥                           الإحاطــات، بم
                                                الاتحاد الروسي وألمانيـا وباكـستان وجمهوريـة         (               للدول الأعضاء   

                                                               الصين الشعبية وسنغافورة والسنغال وغواتيمالا وفرنسا وكنـدا        
ــات المتحــدة     ــا ومــصر والمغــرب والمملكــة المتحــدة والولاي                                                                    وليبي

   )        الأمريكية
                   ى تـابعين لمكتـب                                                 ثلاث إحاطات قدمت لممـثلين رفيعـي المـستو            

ــم       ــة، ومفوضــية الأم ــني بالمخــدرات والجريم ــم المتحــدة المع                                                                   الأم
                                          المتحدة لشؤون اللاجئين، ومفوضية حقوق الإنسان

ــن في            نعم                                      تقرير الأمين العام بشأن إصلاح قطاع الأمن ــاع الأمـ ــلاح قطـ ــن إصـ ــام عـ ــين العـ ــر الأمـ ــدر تقريـ                                                                        صـ
   )A/62/659-S/2008/39   (    ٢٠٠٨      يناير  /           كانون الثاني   ٢٣

        
  الإسراع بنشر وإنشاء عمليات حفظ السلام استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن :٢الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

             عبة الشرطة ش

                                               جلـــسة إحاطـــة للـــدول الأعـــضاء بـــشأن    ٣٠         تنظـــيم 
                                                              مــــــسائل الــــــشرطة في عمليــــــات حفــــــظ الــــــسلام 

                                                      حتياجات المحددة للـشرطة للنـشر الـسريع للأفـراد             والا
                      من ذوي المؤهلات العالية

  :                                 جلسة إحاطة واجتماع كعدد إجمالي تضمن ١٥

                                                       اجتماعا للبلدان المساهمة بأفراد شرطة بشأن النـشر         ١٣
                  ذلـك أفـراد                                                       السريع لأفـراد شـرطة الأمـم المتحـدة بمـا في           

                    وحدات الشرطة المشكلة

          الدائمة                       تماعان بشأن قدرة الشرطة  اج

                                                         عادة ما تنظم جلسات إحاطة شاملة على نطـاق واسـع           
ــدول الأعــضاء كــل     ــن أجــل ال ــد   .         أشــهر ٤- ٣                                    م         وتعق

ــسب      ــة وحـ ــسب الحاجـ ــافية حـ ــة إضـ ــسات إحاطـ                                                         جلـ
                                                     التطورات على مستوى المقـر وعلـى مـستوى العمليـات      

                                                       وهكــذا، فإنــه علــى الــرغم مــن تلبيــة جميــع          .          الميدانيــة
            ل الأعـــضاء                                                    الطلبـــات الرسميـــة الـــتي تقـــدمت بهـــا الـــدو 
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                                                          مجموعة منها لتنظـيم جلـسات إحاطـة رسميـة أو غـير                أو
                                                       كـن هنـاك حاجـة لتنظـيم العـدد الـذي كـان               ت          رسمية، لم   

                                تنظيمه في الأصل من جلسات الإحاطة    توخى     من الم

ــيم  ــساهمة    ٥٠         تنظـ ــدان المـ ــارة للبلـ ــأفراد                                 زيـ ــرطة          بـ           شـ
                                                     لإجراء اختبارات للمساعدة في اختيار ضـباط شـرطة         

        تفتـيش   /                                يتم إيفادهم فرديا وتقيـيم                        الأمم المتحدة الذين  
                    وحدات الشرطة المشكلة

ــأفراد                                       زيـــارة نظمـــت إلى بلـــدان مـــساهمة   ٥٣           منـــها   ٣٨   ،         بـ
                 للمـساعدة في     ،                   ناطقة بالفرنسية    ١٥                    ناطقة بالإنكليزية و  

                                                             اختيــار أفــراد شــرطة للأمــم المتحــدة، وإســداء المــشورة   
                                                             بـــشأن متطلبـــات الـــشرطة واحتياجاتهـــا مـــن القـــدرات  

                      ضـابط شـرطة، نجـح      ١١     ٥٨٩          تقيـيم       جـرى  و  .       والموارد
   ٧     ٦٤٧    ، و  )              في المائـــــة  ٣٤ (      ً       ضـــــابطاً  ٣     ٩٤٢          منـــــهم 
  )         في المائة  ٦٦ (                 يستوفوا الشروط      ً  ضابطاً لم

ــام  ــة للأمــم المتحــدة            قي         إعــداد  ب                                              قــدرة الــشرطة الدائم
   طة          الـشر                مـن أجـل                           خطط للسياسة العامة    ٣         أدلة و   ٣

ــيم   ــشأن إجــراءات التنظ ــة ب ــات                                     المحلي                       والإدارة والعملي
             صلاح الشرطة      وخطة إ

                    خطـط للـسياسة      ٣         إعـداد                                 قامت قدرة الشرطة الدائمة ب     نعم
ــة  ٣  و ــن أجــل           أدل ــشرطة                م ــدة ال ــة لفائ ــشرطة الدائم                                         ال

                                                        المحلية في تشاد بشأن مـسائل التنظـيم والإدارة وإصـلاح        
  )    ٢٠٠٨     مايو  /                  وصدرت جميعها في أيار (       الشرطة 

           المـــساعدة          بتقـــديم                              قـــدرة الـــشرطة الدائمـــة                 قيـــام فريـــق 
ــش  ــصري الـ ــدة                    لعنـ ــسلام لمـ ــتين لحفـــظ الـ                                          رطة في عمليـ

                      التـــدريب، الإصـــلاح،  (                        بتعزيزهمـــا بـــالخبراء  ،       أشـــهر  ٣
ــصال ــق، الاتـــ ــال    )                          التحقيـــ ــشطة في مجـــ ــام بأنـــ                                      والقيـــ

                                                الإصلاحيات لدعم بناء القدرة الوطنية لإنفاذ القوانين

                                                               نشرت قدرة الشرطة الدائمـة لـدى بعثـة الأمـم المتحـدة              نعم
ــا الوســـطى وتـــشاد لم ـــ           أشـــهر  ٩   دة                                                في جمهوريـــة أفريقيـ

       ليـشتي    -                                                      ولدى بعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور          
                                                       لمدة شـهرين للمـساعدة في تـدريب وإصـلاح وكـالات            

              إنفاذ القانون

                      دائرة مكافحة الألغام

ــم المتحــدة       ــار الأم ــار إط ــدريب لاختب ــة ت ــذ عملي                                                              تنفي
ــة    ــال مكافحـ ــسريعة في مجـ ــتجابة الـ ــيط والاسـ                                                         للتخطـ

ــام مــع وكــالات الأمــم ا   ــشركاء مــن                                  الألغ                          لمتحــدة وال
                   المنظمات غير الحكومية

ــران   نعم ــاح في حزيـ ــدريب بنجـ ــة التـ ــه  /                                                   أجريـــت عمليـ          يونيـ
ــشركاء مــن ال     ٢٠٠٨                          وكــالات والمنظمــات غــير                           مــع ال
        الحكومية

                                                          اســـتكمال إطـــار الأمـــم المتحـــدة لتخطـــيط مكافحـــة  
                                                         الألغام والاستجابة السريعة باتباع الـدروس المـستفادة        

            خلال العملية

                                          راض الإطــار ونقحـــت مــذكرات الاتفـــاق                 جــرى اســـتع  نعم
                                                             المعنيــة بــالتمكين مــع مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات       

                    ، ومـع الوكالـة      )    ٢٠٠٧       ديسمبر   /           كانون الأول  (         المشاريع  
  )    ٢٠٠٨      يناير  /           كانون الثاني (                      السويدية لخدمات الإنقاذ 
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                                                     القسم الاستشاري المعني بالقانون الجنائي والشؤون القضائية

ــة مــع     ١٥٠        إجــراء                     لمناصــب مــوظفي          لمتقــدمين ا                 مقابل
                السجون في الميدان

     سجون      موظفي         للإعارة ك                         مقابلة مع المتقدمين بطلبات  ١٧٠

ــة ــازة الفنيـ ــه                    الإجـ ــا مجموعـ                   موظـــف شـــؤون    ٢٠٠                 لمـ
ــضائية و ــلاحيات لإدراجهـــم في     ٥٠             قـ ــف إصـ                                     موظـ

        القوائم

 ٢٠٠أكثر من 

٣٠ 

                 موظف شؤون قضائية

              موظف إصلاحيات
ــدد  ــازين            ازداد ع ــى          المج ــدرجين عل ــة إلى                   الم      ٤١٥             القائم

     ً                                                   مرشحاً بالنسبة للمرشحين لوظـائف الـشؤون القـضائية         
ــستويات،   ــع المــ ــن جميــ ــسبة   ٦٢    و                              مــ ــازين              بالنــ               للمجــ

                لوظائف الإصلاحيات

                                                           وضـــع برنـــامج للتواصـــل مـــع المرشـــحين المحـــتملين      
               وظائف الإصلاحيات و                 للوظائف القضائية 

                             مــشروع برنــامج للتواصــل     ٢٠٠٨       مــارس  /            أنجــز في آذار نعم
                                           ين المحــتملين للوظــائف القــضائية ووظــائف                مــع المرشــح 

ــدعم     ــه إلى إدارة ال ــسخة من ــت ن                                                       الإصــلاحيات، وأعطي
           في تنفيذه             الميداني لتشارك

                                       قسم نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج

                        موظف لـشؤون نـزع         ٢٠٠              لما مجموعه                  الإجازة الفنية 
                             السلاح والتسريح وإعادة الإدماج

 

                 مرشحين كانـت       ١٠٨     أصل      من                   تم إجازتهم فنيا         ً  موظفاً   ٦٧
                 يعـــزى انخفـــاض  و  .          أجـــازتهم                               إدارة الـــدعم الميـــداني قـــد 

       المجازين                                   الناتج إلى انخفاض العدد الأولي للمرشحين 

                                                        إجــراء عمليــة مــشتركة بــين وكــالات الأمــم المتحــدة   
                               السلاح والتسريح وإعادة الإدماج         لمحاكاة نزع

                                                           حدد الفريق العامل المشترك بين الوكـالات المعـني بـترع           لا
                                                               الــــسلاح والتــــسريح وإعــــادة الإدمــــاج المكــــون مــــن  

    ً                                                   عـــضواً أولويـــات أخـــرى خـــلال الفتـــرة المـــشمولة    ١٦
ــالتقرير ــايير    و   .           بـ ــذ المعـ ــدء تنفيـ ــز علـــى بـ ــرى التركيـ                                                      جـ

             دة الإدمـــاج                                                 المتكاملـــة لـــترع الـــسلاح والتـــسريح وإعـــا 
                   واختبارها في الميدان

                                                            دورة كبـار المـديرين التدريبيـة لفائـدة المـوظفين                 تنظيم
                                    لين لترع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج    المحتم

 

                                                        بفضل المساعدة المقدمة في مجال إعداد الدورات الحاليـة          نعم
                                                        المخصــصة لكبــار المــوظفين وتنظيمهــا مــن جانــب كليــة 

ــسويدية، و   ــوطني الـ ــدفاع الـ ــز                                    الـ ــدولي          مركـ ــدفاع الـ                     الـ
                                                                 النرويجــي، والــدورة التدريبيــة لكبــار قــادة البعثــات الــتي  

            ت حفظ السلام                  نظمتها إدارة عمليا
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                     قسم إصلاح قطاع الأمن

                                                         إعــداد توجيــه واحــد للــسياسة العامــة لإدارة عمليــات 
                              حفظ السلام بشأن إصلاح قطاع الأمن

 

                                                              أرجــئ إعــداد توجيــه الــسياسة العامــة بــشأن إصــلاح        لا
              ً                                                قطــاع الأمــن نظــراً لــضرورة إعــداد تقريــر الأمــين العــام  

ــن    ــاع الأمـ ــلاح قطـ ــشأن إصـ   ) A/62/659-S/2008/39 (                                  بـ
        مـايو  /         أيـار    ١٢   في   (                                     وإلى حين نظر مجلس الأمن بـالتقرير        

                                                     ونظــر اللجنــة الخاصــة المعنيــة بعمليــات حفــظ    )    ٢٠٠٨
                انظر الوثيقـة      (    ٢٠٠٨                                 السلام في دورتها الموضوعية لعام      

A/62/19  ــرة ــرة    ١٠٤                 ، مــن الفق ــع    )   ١١٤              إلى الفق          ويتوق
ــسياسة العا   ــه الـ ــداد توجيـ ــرة                                       إعـ ــة الفتـ ــول نهايـ ــة بحلـ                                    مـ

٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨     

                           إعـــداد دراســـة واحـــدة                      تـــشاريين خـــارجيين ب          قيـــام اس
                                                         بشأن خيـارات هيكلـة قـدرات إصـلاح قطـاع الأمـن             

               تكاملة للبعثات  الم     ياكل   اله       في إطار 

ــرة      لا ــة الفت ــول نهاي ــشاري بحل ــر الاست ــع إعــداد التقري                                                                 يتوق
                          ً     يعد مجال إصلاح قطاع الأمـن مجـالاً    و  .    ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨

ــه مجموعــة صــغيرة مــن الخــبراء      ــسبياً، تعمــل في      ً      ً                                                   حــديثاً ن
ــث    ا ــات ك ــون طلب ــذين يتلق ــؤهلين ال ــستوى                                          لم ــى الم                    يرة عل

      الدولي

ــة لإدارة    ــادئ التوجيهيــ ــن المبــ ــوعتين مــ ــداد مجمــ                                                              إعــ
                                                              عمليــــات حفــــظ الــــسلام بــــشأن وضــــع وتنفيــــذ      
                                                        اســــتراتيجيات إصــــلاح قطــــاع الأمــــن في ســــياقات 

                 بعد انتهاء التراع   ما

ــلإدا    لا ــة ل ــادئ التوجيهي ــداد المب ــع إع ــة                                                يتوق ــول نهاي                   رة بحل
                            أرجـــئ إنجـــاز المبـــادئ          وقـــد   .    ٠٠٩ ٢ /    ٢٠٠٨          الفتـــرة 

                                                          التوجيهيـــة بـــسبب وجـــود معوقـــات كـــبيرة في تحديـــد  
         وذلــك  ،                                              المرشــحين المناســبين لــشغل الوظــائف المعتمــدة 

                                ً                     لأن مجال إصلاح قطاع الأمن حديث نسبياً، تعمل فيـه          
                                                        مجموعــة مــن المرشــحين المــؤهلين الــذين يتلقــون طلبــات 

                      كثيرة على المستوى الدولي

                              ركة بـــين الوكـــالات معنيـــة                               إنـــشاء فرقـــة عمـــل مـــشت
                                بإصلاح قطاع الأمن ودعم هذه الفرقة

         المعنيــة  و                            المــشتركة بــين الوكــالات                      أنــشئت فرقــة العمــل نعم
                                                      بإصـــلاح قطـــاع الأمـــن وعقـــدت اجتماعـــات نـــصف  

ــهرية ــل   /         شــ ــستوى العمــ ــى مــ ــهرية علــ ــدت   .                                        شــ           وعقــ
ــسؤولين     ــستوى المـ ــى مـ ــنوية علـ ــع سـ ــات ربـ   .                                                           اجتماعـ

        فرقـــة    ل        الـــدعم                                إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام          وقـــدمت 
           والاشـتراك              السكرتارية         خدمات        توفير                  العمل من خلال    

                                                         في تـــرؤس جميـــع الاجتماعـــات علـــى مـــستويي العمـــل  
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                      قادت إدارة عمليـات                       بالإضافة إلى ذلك،     و  .         والمسؤولين
ــة إعــداد      ــة العمــل، عملي ــة عــن فرق ــسلام، نياب                                                                 حفــظ ال

        تقريــر         صــياغة                                          خطــة برنامجيــة مــشتركة بــين الوكــالات و
               ، كمــا قــادت                ح قطــاع الأمـن                            الأمـين العــام بـشأن إصــلا  

                                                       تنظيم حلقة عمل مشتركة بين الوكـالات عـن إصـلاح            
ــران   ــا، في حزي ــديزي، إيطالي ــه  /                                                  قطــاع الأمــن في برن         يوني

                                                ، بمشاركة خبراء في مجال إصـلاح قطـاع الأمـن               ٢٠٠٨
                                        عمليات ميدانية وممثلين عن الاتحاد الأفريقي  ١٠   من 

  
             ت حفظ السلام                         زيادة كفاءة وفعالية عمليا  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

              شعبة الشرطة

ــه   ـــما مجموعـ                 شـــرطي مـــن   ١٥     ٠٠٠                                النـــشر الأولي لـ
                                                            أفــراد شــرطة الأمــم المتحــدة ومناوبتــهم وتمديــد مــدة    
                                                        خدمتهم، بمن فيهم أفـراد وحـدات الـشرطة المـشكلة،          

 ـــ    ١٧  في  ــا البعث ــا فيهـ ــلام، بمـ ــة سـ ــسياسية                                          عمليـ                ات الـ
      الخاصة

                           مـن أفـراد شـرطة الأمـم         ١٤     ٠٠٠                    جرى نشر أكثر من      نعم
ــشرطة المــشكلة،     ــراد وحــدات ال ــيهم أف                                                             المتحــدة، بمــن ف

               بعثة ميدانية  ١٩              إدارة شؤونهم في            ومناوبتهم و

                                                   توفير تعليمات وتوجيهات، بما في ذلك إعداد خطـط         
                                                       مفصلة لتنفيذ الولايات، لعناصر الـشرطة في عمليـات         

                                                    يما يتعلق بالوظائف المـأذون بهـا، أي الإنفـاذ                  السلام ف 
                                       أو تقـديم الـدعم الأمـني للوكـالات          /                 المؤقت للقوانين و  

ــوانين و   ــاذ القـ ــة لإنفـ ــدرات    /                                  الوطنيـ ــاء قـ ــم بنـ                              أو دعـ
                              الوكالات الوطنية لإنفاذ القوانين

ــدم    تم ت نعم ــه و  ال       قـ ــ          توجيـ ــشرطة       المـ ــلاح الـ ــشأن إصـ                                 شورة بـ
            ة أساسـية                                           بعثـة ميدانيـة، وتم ذلـك بـصور           ١٩             الوطنية لـ   

                                                              عن طريق السياسة العامة المعنيـة بتقـديم الـدعم لفحـص            
                                                        مــسؤولي الــشرطة ومــسؤولي إنفــاذ القــوانين الآخــرين،   
                                                               والسياسة العامة المعنية بتقـديم الـدعم للتـصديق لمـوظفي           

       مــارس  /                       الــتي اعتمــدت في آذار                           الــشرطة وإنفــاذ القــوانين
٢٠٠٨     

                                                          وضــــع سياســــات إدارة عمليــــات حفــــظ الــــسلام     
                                  تقيـيم بنـاء قـدرات وكـالات           :            أمور منـها         يتصل ب      فيما

                                                      إنفــاذ القــوانين؛ وإجــراءات تعــداد وتــسجيل وفحــص 
                                                          مــسؤولي إنفــاذ القــوانين؛ والإنفــاذ المؤقــت للقــوانين؛   

                الــدعم لأفــراد                                                اعتمــدت الــسياسة العامــة المعنيــة بتقــديم    نعم
                                                                  الـــــشرطة ومـــــوظفي إنفـــــاذ القـــــوانين الآخـــــرين في     

                                             ؛ أما السياسة العامـة المعنيـة بتقـديم             ٢٠٠٨       فبراير   /    شباط
                                                           الـــدعم للتـــصديق لمـــسؤولي الـــشرطة ومـــسؤولي إنفـــاذ  
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                                                         ووظــــائف وحــــدات الــــشرطة المــــشكلة وتنظيمهــــا؛ 
                                             وخفارة المجتمع المحلي والمسائل الرئيسية ذات الصلة

   ولم   .     ٢٠٠٨        مـــارس  /                                   القـــوانين، فقـــد اعتمـــدت في آذار
                                                                تتطلب السياسات العامـة المعنيـة بتعـداد أفـراد وحـدات            

         خــلال        تحــديث                      وأفــراد الــشرطة أي                     الــشرطة المــشكلة  
                               لم تنجـــز الـــسياسة العامـــة  و  .                                 الفتـــرة المـــشمولة بـــالتقرير

ــوانين       ــاذ الق ــدرات وكــالات إنف ــاء ق ــيم وبن ــة بتقي                                                                  المعني
                                                        بسبب نقـص عـدد مـوظفي الـسياسة العامـة والتخطـيط        
ــديم      ــى تق ــوظفين عل ــز معظــم الم                                                          وضــرورة ضــمان تركي

                              لدعم المباشر للعمليات الميدانية ا

ــارير م ٥ ــة               تقـ ــة عـــن حالـ ــوعية ومـــستقلة وعمليـ                                               وضـ
                                                            ســيادة القــانون في البلــدان الــتي تجــري فيهــا عمليــات   
                                                         لحفــظ الــسلام يــتم إعــدادها باســتخدام مؤشــر الأمــم   

                      المتحدة لسيادة القانون

 

                                                               تـــأخر تنفيـــذ مـــشروع مؤشـــر الأمـــم المتحـــدة لـــسيادة   لا
  .                                          نقص في التمويـل مـن الجهـات المانحـة           ال               القانون بسبب   

ــشر  و ــذ المـ ــدأ تنفيـ ــران ١     وع في                         بـ ــه  ن  يو /           حزيـ   .     ٢٠٠٨      يـ
ــة     ــول نهاي ــران بحل ــينجز تقري ــع    .     ٢٠٠٩                                    وس ــن المتوق                 وم
                           ســيادة القــانون بحلــول                                      إنجــاز ثلاثــة تقــارير إضــافية عــن 

     ٢٠١١     نهاية 

                                                           تنظيم المؤتمر السنوي لرؤسـاء عناصـر الـشرطة لتقـديم           
                                                     إرشادات وتعليمات بـشأن التوجيهـات والـسياسيات        

ــدروس   ــادل الــ ــة وتبــ ــادئ التوجيهيــ ــستفادة                                                  والمبــ                المــ
                 والممارسات الفضلى

ــومي       نعم ــشرطة ي ــاء عناصــر ال ــسنوي لرؤس ــؤتمر ال ــد الم                                                              عق
                            بحضور ممثلين عـن مكتـب           ٢٠٠٨       فبراير   /       شباط  ٨  و  ٧

                                                             الأمــم المتحــدة لــدعم بنــاء الــسلام في جمهوريــة أفريقيــا   
                                                           الوســطى، وبعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة في جورجيــا،      

ــة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى   ــستان،                                               وبعث                أفغان
                                                            وقوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في قـبرص، والعمليـة             
                                                         المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، 
ــم المتحــدة       ــة الأم ــا، وبعث ــم المتحــدة في ليبري ــة الأم                                                                 وبعث

                          عمليـة الأمـم المتحـدة في     و                               لتحقيق الاسـتقرار في هـايتي،      
         جمهوريـة                                                 كوت ديفوار، وبعثة منظمة الأمم المتحـدة في         

                                                                الكونغـــو الديمقراطيـــة، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق  
                                                            الاستقرار في هايتي، وبعثة الأمم المتحدة لـلإدارة المؤقتـة          
                                                          في كوســـوفو، ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة المتكامـــل في      

  -                                                        بورونــدي، وبعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في تيمــور 
ــر والممارســـات      ــادل وجهـــات النظـ ــشتي بهـــدف تبـ                                                              ليـ

                    العمليات الميدانية           الفضلى بشأن
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                         عمليـة لحفـظ الـسلام       ١١                                القيام بزيارات تـشغيلية إلى      
   ،                                                        بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي      (

                          وبعثــة الأمــم المتحــدة  ،                                 وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا
                                                   وبعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور            ،          في السودان 

           الـصحراء   في           للاسـتفتاء          المتحـدة        الأمـم                 ليشتي، وبعثـة -
          جمهوريــة  في         المتحــدة       الأمــم        منظمــة                   الغربيــة، وبعثــة

   في          المتحـــدة        الأمـــم                         الديمقراطيـــة، وعمليـــة            الكونغـــو
   في         المؤقتـة          المتحـدة        الأمـم       إدارة      عثـة  ب و         ديفـوار       كـوت 

                                                        كوســـوفو، وقـــوة الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام في  
   ،                                                 وبعثـــة مـــراقبي الأمـــم المتحـــدة في جورجيـــا ،      قـــبرص

                  لإسـداء المـشورة      )   دي             ة في بورون ـ                     وعملية الأمم المتحد  
           ومساعدته            لعنصر الشرطة

                             مكتــــب الأمــــم المتحــــدة  (                                   زيــــارة إلى بعثــــات ميدانيــــة  ١٩
                                                               المتكامــــل في بورونــــدي، وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة في     

                  ، وبعثــة منظمــة  ) ٢ (                                     جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد  
                                                              الأمم المتحدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، وبعثـة            

  ،  ) ٤ (           ليــــشتي -                       تكاملــــة في تيمــــور                       الأمــــم المتحــــدة الم
  ،  ) ٢ (                                                    ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة المتكامـــل في ســـيراليون  

ــة،      ــصحراء الغربي ــم المتحــدة للاســتفتاء في ال ــة الأم                                                               وبعث
  ،  ) ٥ (                                                     وبعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي        

                                                            وبعثة الأمم المتحدة في نيبال، وعملية الأمـم المتحـدة في           
                        مــــــم المتحــــــدة في                 ، وبعثــــــة الأ ) ٢ (                       كــــــوت ديفــــــوار 

ــسودان ــي    ) ٢ (           الـ ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ                                                ، والعمليـ
         المتحـدة        الأمـم       إدارة       بعثـة  و                             والأمـم المتحـدة في دارفـور،    

                                  ، وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة في  ) ٢ (           كوســــوفو    في            المؤقتــــة
                                                     لم تتم زيارة قوة الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام             (  .  )     ليبريا

ــراً لـــضرورة وضـــع أولويـــات   ــارات  ا          ً                                    في قـــبرص نظـ            لزيـ
  )                             المتطلبات الميدانية التشغيلية      ً   ستناداً إلى ا

                                                                وتعــزى زيــادة النــواتج إلى المتطلبــات التــشغيلية المتعلقــة   
ــدتين وتوســيع    ــتين جدي ــشاء بعث ــشرطة في                                       بإن                     عناصــر ال

                البعثات القائمة

                                                 جلـــسات ســـابقة لعمليـــة النـــشر للتعريـــف     ٨         تنظـــيم 
               عناصر الـشرطة       قادة                               والإحاطة اللاحقة للتعيين لفائدة  

         ات السلام      في عملي

ــة النــــشر ل   ٦ ــابقة لعمليــ            لتعريــــف                                                      نظمــــت جلــــسات ســ
         الـشرطة          قـادة                                               إحاطات لاحقـة للتعـيين لفائـدة كبـار             أو

ــم    ــة الأمـ ــاملين في بعثـ ــار مستـــشاري الـــشرطة العـ                                                              وكبـ
        الأمـم       إدارة                                           المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في هـايتي، وبعثـة   

                                      كوسوفو، وبعثة مـراقبي الأمـم المتحـدة      في       المؤقتة       المتحدة
     مـم                                                يا، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وبعثة الأ              في جورج 

                           ليـــشتي، وبعثـــة الأمـــم    -                                   المتحـــدة المتكاملـــة في تيمـــور 
                 المتحدة في السودان

                      حلقات عمـل سـابقة      /               حلقات تدريب   ٤            المشاركة في   
                                                            لعملية النشر لفائـدة شـرطة الأمـم المتحـدة ووحـدات            

              الشرطة المشكلة

   قة                                                      اجتماعــات وحلقــات تــدريب وحلقــات عمــل ســاب      ٥
ــشر   ــة النــ ــدت                       لعمليــ ــا          عقــ ــا  ) ٢ (           في غانــ   )  ٢ (               ، وإيطاليــ

         والسودان
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                      دائرة مكافحة الألغام

                     بـرامج لمكافحـة      ٥                                   إسداء المشورة بشأن خطـط عمـل        
                                   بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة في         (                         الألغام والموافقة عليها    

                                                          جمهورية الكونغو الديمقراطية وبعثـة الأمـم المتحـدة في          
                          لمؤقتــة في لبنــان وبعثــة                                   الــسودان وقــوة الأمــم المتحــدة ا

                                                              الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا وبعثـة الأمـم المتحـدة           
  )                          للاستفتاء في الصحراء الغربية

                بــرامج وتمــت  ٤                                     أســديت المــشورة بــشأن خطــط عمــل   ٤
                                             بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة          (                  الموافقة عليهـا    

                                                         الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمـم المتحـدة في الـسودان،      
                                                            ة الأمـــم المتحـــدة المؤقتـــة في لبنـــان، وبعثـــة الأمـــم        وقـــو

ــا   ــا وإريتري ــران  ٣٠   وفي   .  )                                 المتحــدة في إثيوبي ــه  /          حزي         يوني
                                                     ، كانت خطة عمل برنامج بعثـة الأمـم المتحـدة                ٢٠٠٨

                     مرحلـــة الـــصياغة                                          للاســـتفتاء في الـــصحراء الغربيـــة في   
           ً                                                   الأولية نظراً لحداثة إنشاء قدرة البعثة في مجـال مكافحـة            

       الألغام

                                           م الذي يجرى كل سنتين لخمسة برامج لمكافحـة            التقيي
                بعثـة منظمـة     (                                             الألغام وتقديم توصـيات بـشأن فعاليتـها         

                                                          الأمم المتحدة في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة وبعثـة          
                                                           الأمم المتحدة في السودان وقوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة           
                                                               في لبنان وبعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريـا وبعثـة           

         بمــا في )                                       تحــدة للاســتفتاء في الــصحراء الغربيــة         الأمــم الم
                                                           ذلك الإيفاد الـسنوي لبعثـة تقنيـة واسـتعراض مـذكرة          

        مـوارد          تـوفر                                                التفاهم مع البلدان المساهمة بقوات والـتي        
                    في مجال مكافحة الألغام

 

٥ 

 

 

 
    
 

٤ 

 

                                                             تقييمات لبرامج مكافحـة الألغـام في بعثـة منظمـة الأمـم           
                           قراطيـة، وبعثـة الأمـم                                        المتحدة في جمهورية الكونغـو الديم     

                                                             المتحــدة في الــسودان، وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في      
                                                                 لبنــان، وبعثــة الأمــم المتحــدة في إثيوبيــا وإريتريــا، وبعثــة 
ــا في      ــة، بم ــصحراء الغربي ــم المتحــدة للاســتفتاء في ال                                                              الأم

       ربـــع  (                                   تقييمـــات واستعراضـــات منتظمـــة          إجـــراء        ذلـــك 
  )     سنوية

                       الأمـم المتحـدة في                   ُ                             بعثات تقنية أُوفـدت إلى بعثـة منظمـة        
                                                              جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، وبعثـة الأمـم المتحـدة في            
                                                              الــسودان، وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان، وبعثــة 

                             مم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا  الأ

ــتفتاء في     ــدة للاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة إلى بعثـ ــد بعثـ                                                                 لم توفـ
                                                                    الــــصحراء الغربيــــة بانتظــــار النــــشر الكامــــل لبرنــــامج 

   اء                                                  الألغــام في البعثــة وذلــك بــسبب حداثــة إنــش        مكافحــة
        البرنامج

                                                     إدراج مقترحــات مــشاريع لأنــشطة مكافحــة الألغــام   
                         بعثـــة منظمـــة الأمـــم  (                               بـــرامج لمكافحـــة الألغـــام  ٥  في 

                                                          المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة وبعثـة الأمـم          
ــة في     ــوة الأمــم المتحــدة المؤقت ــسودان وق                                                           المتحــدة في ال

      ٢٠٠٨                                                   تضمنت حافظة مشاريع مكافحـة الألغـام لعـام            ٤
ــش  ــات مــ ــام في                      مقترحــ ــة الألغــ ــشطة مكافحــ                                          اريع لأنــ

           لمتحـدة في                       بعثة منظمة الأمم ا    (                       برامج لمكافحة الألغام      ٤
                                                              جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، وبعثـة الأمـم المتحـدة في            
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                                          المتحــدة في إثيوبيــا وإريتريــا وبعثــة                       لبنــان وبعثــة الأمــم
       ضـمن   )                                                    الأمم المتحـدة للاسـتفتاء في الـصحراء الغربيـة         
                                       مجموعة مشاريع الأمم المتحدة لمكافحة الألغام

                                                              الــسودان، وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان، وبعثــة 
  )                            مم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا  الأ

                                                               أنشئ برنـامج مكافحـة الألغـام في بعثـة الأمـم المتحـدة              و
                ولم يتـــوفر في  ،                                ً             للاســـتفتاء في الـــصحراء الغربيـــة حـــديثاً

      شاريع                                             موظفــــون لإنجــــاز إدراج مقترحــــات المــــ           البعثــــة 
     ٢٠٠٨                   لحافظة المشاريع لعام 

                                                             الاســــتعراض الــــسنوي للبعثــــة التقنيــــة للممارســــات 
                                                      الفــضلى والــدروس المــستفادة ووضــع خطــط عمــل      

        نترنـت                                                  خاصة ببعثات محددة ونشرها علـى مواقـع بالإ         
                                          بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة في   (                  لخمــــس بعثــــات 

                                وبعثـة الأمـم المتحـدة في                                   جمهورية الكونغو الديمقراطية  
                                                             الــسودان وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان وبعثــة  
                                                              الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا وبعثـة الأمـم المتحـدة           

 )                          للاستفتاء في الصحراء الغربية

ــات لتتبــع التوصــيات طابعــاً        نعم                                             ً                     أضــفى إنــشاء قاعــدة بيان
ــدر     ــع ال ــة تتب ــى عملي ــع   و      ً                                  مؤســسياً عل ــستفادة وتتب                       س الم

                       بعثات بما فيها بعثـة   ٥                               مارسات الفضلى إلى حد ما لـ        الم
                              دة للاستفتاء في الصحراء الغربية         الأمم المتح

                                                       جميــع خطــط عمــل الــبرامج متاحــة عــن طريــق حافظــة  و
       نيـــة                                                        مـــشاريع مكافحـــة الألغـــام علـــى الـــشبكة الإلكترو 

                          للمعلومات المتعلقة بالألغام

                                                  توفير تدريب المدربين ومواد جلسات الإحاطة بـشأن        
                                                         لسلامة من الألغام الأرضـية والإشـراف الـتقني عليهـا            ا

ــدة في      ــم المتحـ ــالات الأمـ ــع وكـ ــاون مـ ــك بالتعـ                                                            وذلـ
            مناطق بعثات  ٥

                                                         جــرى تــوفير إشــراف تقــني علــى وســائل الــسلامة علــى   نعم
                                                            مستوى البعثة بـالاقتران مـع جلـسات الإحاطـة الخاصـة            
ــة      ــان، وبعث ــة في لبن ــوة الأمــم المتحــدة المؤقت ــة في ق                                                                   بالبعث

                                                             المتحدة في إثيوبيـا وإريتريـا، وبعثـة الأمـم المتحـدة                  الأمم  
                                                           في نيبــال، وبعثــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء في الــصحراء  

ــدة    ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ ــة، وبعثـ ــة                                                   الغربيـ               في جمهوريـ
                   الكونغو الديمقراطية

                                                           يتــيح قــرص مــدمج تعهدتــه دائــرة الإجــراءات المتعلقــة   و
          التوجيهية                    لتدريب المهني ومبادئه                     بالألغام توزيع مواد ا

                                                                                                                              القسم الاستشاري المعني بالقانون الجنائي والشؤون القضائية، وقسم نزع السلاح والتـسريح وإعـادة الإدمـاج وقـسم إصـلاح                    
          قطاع الأمن

ــة    ــاء عناصــــر العدالــ                                                                   تنظــــيم المــــؤتمر الــــسنوي لرؤســ
                                                  والمؤسسات الإصلاحية لتوفير التـدريب والتوجيهـات       

ــة وت   ــادئ التوجيهيــ ــسياسيات والمبــ ــشأن الــ ــادل                                                      بــ          بــ

                                                    عقــدت حلقــة عمــل تدريبيــة في مجــال الإصــلاحيات في   لا
                                جمعت خبراء مـن بعثـة الأمـم          ٢٠٠٨      مايو   /             أكرا في أيار  

                                                             المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في هـــايتي، وبعثـــة منظمـــة 
                                                        الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وعمليـة        
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                                 الدروس المستفادة والممارسات الفضلى

 

                                    ديفــوار، وبعثــة الأمــم المتحــدة                        الأمــم المتحــدة في كــوت
                                                             لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، وبعثـة الأمـم المتحـدة في           

     مـم                                                    ليبريا، وبعثة الأمم المتحدة في السودان، ومكتـب الأ     
                         المتحدة المتكامل في سيراليون

                                                                    عقـــــد المـــــؤتمر الـــــسنوي لرؤســـــاء عناصـــــر العدالـــــة  (
                                                        والمؤســـسات الإصـــلاحية في مقـــر الأمـــم المتحـــدة في     

  )                    بسبب أولويات تشغيلية      ٢٠٠٨     بتمبر  س /     أيلول

                          عمليات لحفـظ الـسلام       ٥                              القيام بزيارات تشغيلية إلى     
ــتقرار في هـــايتي   (                                                            بعثـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاسـ

ــة الأمــم المتحــدة     ــا وبعث ــة الأمــم المتحــدة في ليبري                                                              وبعث
                                     ليـــشتي وبعثـــة منظمـــة الأمـــم  -                       المتكاملـــة في تيمـــور 

ــة                                        المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو الديمق                     راطيـــة وعمليـ
                  لإســداء المــشورة    )                                    الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوار   

                                         لعناصر العدالة والمؤسسات الإصلاحية ومساعدتها

٤ 

 

  
  
  
٥ 

 

ــة     ــة الأمــم المتحــدة في جمهوري ــشغيلية إلى بعث ــارات ت                                                            زي
                                                                 أفريقيا الوسـطى وتـشاد، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق             

     دان،                                                         الاستقرار في هايتي، وبعثـة الأمـم المتحـدة في الـسو           
ــور     ــة في تيمـ ــدة المتكاملـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــشتي -                                                     وبعثـ           ليـ
                                     لإسداء المشورة لعناصر العدالة ومساعدتها

ــة     ــة الأمــم المتحــدة في جمهوري ــشغيلية إلى بعث ــارات ت                                                            زي
                                                                 أفريقيا الوسـطى وتـشاد، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق             
                                                             الاســتقرار في هــايتي، وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا،      

                                                 تحـدة في الـسودان، وبعثـة الأمـم المتحـدة                          وبعثة الأمم الم  
                                    ليــشتي لإســداء المــشورة لعناصــر  -                     المتكاملــة في تيمــور 

                         المؤسسات الإصلاحية ومساعدتها

ــظ     ــات حفـ ــة عمليـ ــدة لكافـ ــات جديـ ــدار سياسـ                                                          إصـ
                          نــزع الــسلاح والتــسريح     :                           الــسلام في المجــالات التاليــة

                                                          وإعـــادة الإدمـــاج وســـيادة القـــانون وإصـــلاح قطـــاع 
     الأمن

                                                       العمل بالنموذج الجديـد للمعـايير المتكاملـة لـترع                أرجئ   لا
                                                               الــــسلاح والتــــسريح وإعــــادة الإدمــــاج الــــذي يركــــز 

                                                         الروابط بـين عمليـة إصـلاح قطـاع الأمـن وعمليـة                 على
ــادة الإدمـــاج إلى حـــين                                                               نـــزع الـــسلاح والتـــسريح وإعـ
                                                          صــدور تقريــر الأمــين العــام عــن إصــلاح قطــاع الأمــن   

(A/62/659-S/2008/39)ــ   ٢٣     في ــاير  /  اني                   كـــــانون الثـــ            ينـــ
ــار     و   .    ٢٠٠٨ ــوذج في أي ــذا النم ــع إصــدار ه ــايو  /                                            يتوق        م
              إصــلاح قطــاع        بــشأن                        وأرجــئ وضــع سياســة    .     ٢٠٠٩

ــام عــن       ــر الأمــين الع ــداد تقري ــضرورة إع ــن نظــراً ل          ً                                                       الأم
                                                             إصلاح قطـاع الأمـن وإلى حـين نظـر مجلـس الأمـن فيـه                

ــار  ١٢  في  ( ــايو  /         أيـ ــة    ،  )    ٢٠٠٨        مـ ــة الخاصـ ــر اللجنـ                             ونظـ
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                           دورتها الموضوعية لعـام                                   المعنية بعمليات حفظ السلام في    
ــة     (    ٢٠٠٨ ــرة   ،A/62/19                  انظــر الوثيق      إلى    ١٠٤                 مــن الفق
  )   ١١٤       الفقرة 

                لإصــلاح قطــاع                                             ويتوقــع إعــداد توجيــه الــسياسة العامــة   
               ويتوقع إنجـاز     .     ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                       بحلول نهاية الفترة         الأمن

                                                         توجيه السياسة العامة بـشأن مجـالات سـيادة القـانون في       
ــة                    ، بعــد إجــراء      ٢٠٠٩                                  عمليــات حفــظ الــسلام في بداي

                                                        نقاشات مع وكيل الأمين العام الجديد لعمليـات حفـظ           
                              لسلام بشأن سياقها وتحليل نطاقها ا

ــة تقــارير                   نمــاذج موحــدة        وضــع  ــادة فعالي                                      للإبــلاغ لزي
                                      البعثات عن مسائل العدالة ونظام السجون

ــشروع   لا ــز مــ ــوذج                   أنجــ ــع          نمــ ــلاغ ربــ ــ                     للإبــ        سنوي في       الــ
              بير استـشاري                           وتم التعاقـد مـع خ ـ       .     ٢٠٠٨         فبرايـر    /    شباط

ــه  /       في تمــوز ــادة تطــوير وإنجــاز       ٢٠٠٨        يولي                                        مــن أجــل زي
                                                 للإبــلاغ شــهرية وربــع ســنوية ومخصــصة إضــافة          نمــاذج 

               الإبـلاغ خـلال            نمـاذج                 سيتم إنجـاز      .        طة عمل          لنموذج لخ 
                                       بعــــد إجــــراء مــــشاورات مــــع     ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨           الفتــــرة 

                        مسؤولي العمليات الميدانية

ــشطة     ــتعراض أنـ ــر في اسـ ــا المقـ ــة يتبعهـ ــع منهجيـ                                                             وضـ
                                       اصر العدالة والمؤسسات الإصلاحية في البعثات  عن

        مـن       ٢٠٠٨       يوليه   /                                    تم التعاقد مع خبير استشاري في تموز       لا
                                                        أجل وضـع منهجيـة لاسـتعراض أنـشطة عناصـر العدالـة        

ــسلام    ــظ الـ ــات حفـ ــلاحية في بعثـ ــسات الإصـ   .                                                     والمؤسـ
      ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                                            ســـيتم إنجـــاز المنهجيـــة خـــلال الفتـــرة  و

     انية                         ور مع مسؤولي العمليات الميد      بالتشا

                              الدليل التوجيهي بشأن السجون    تحديث

 

                                                              من المقـرر اسـتكمال الـدليل التـوجيهي بـشأن الـسجون             لا
ــرة   ــلال الفتـ ــدم      ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                  خـ ــال عـ ــراً لاحتمـ      ً                       نظـ

                                           إنجــاز المــشاورات مــع مــسؤولي العمليــات                الــتمكن مــن 
                                                             الميدانيـــة مـــن أجـــل وضـــع مـــشروع المحتويـــات بحلـــول  

     ٢٠٠٨      يونيه  /      حزيران   ٣٠

ــارات ت ــام بزيـ ــيم الاحتياجـــات لبعثـــات حفـــظ                        القيـ                                        قيـ
                                                    السلام وتوفير مشورة الخبراء في مجالات نـزع الـسلاح          

                                       والتسريح وإعادة الإدماج وإصلاح قطاع الأمن

                                                         زيــارات لتقيــيم الاحتياجــات أجريــت إلى عمليــة الأمــم   ٣
        وبعثـة    )     ٢٠٠٨         فبرايـر    /    شباط (                        المتحدة في كوت ديفوار     

ــسودان   ــدة في الـ ــم المتحـ ــباط (                                الأمـ ــر  /       شـ   )     ٢٠٠٨         فبرايـ
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم   أو       العدد  (

                                                          والعمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في       
ــران (         دارفــور  ــه  /        حزي                       بــشأن نــزع الــسلاح    )     ٢٠٠٨        يوني

ــادة الإدمـــــاج  ــيم    .                                       والتـــــسريح وإعـــ ــا زيـــــارة تقيـــ                                 أمـــ
                                                   الاحتياجات بشأن إصلاح قطاع الأمن فلم تجر بـسبب         
                                                         صـــعوبات في تحديـــد واســـتقدام المرشـــحين المناســـبين     

   ن   الأم                       لوظائف في مجال إصلاح قطاع  ل
                                                       وضــع ورقــة موقــف الإدارة بــشأن الــروابط بــين نــزع 
                                                    الــسلاح والتــسريح وإعــادة الإدمــاج وإصــلاح قطــاع 

     الأمن

                                                          أرجــئ وضــع النمــوذج الجديــد للمعــايير المتكاملــة لــترع  لا
                                                          الــسلاح والتــسريح وإعــادة الإدمــاج الــذي يركــز علــى  
                                                              الروابط بين عمليـة إصـلاح قطـاع الأمـن وعمليـة نـزع              

ــسريح  ــسلاح والت                                      وإعــادة الإدمــاج إلى حــين صــدور                      ال
ــن في       ــاع الأمـ ــلاح قطـ ــن إصـ ــام عـ ــين العـ ــر الأمـ                                                                تقريـ

ــاني    ٢٣ ــانون الثـ ــاير  /                  كـ ــاول    .     ٢٠٠٨         ينـ ــيجري تنـ                     وسـ
   ذج                                      معالجتـها في ورقـة الموقـف في النمـو             المتوخى          المسائل  

     ٢٠٠٩     مايو  /                 الذي سيصدر في أيار

ــشركاء في مجــال إصــلاح      ــد ال ــارتين لتحدي ــام بزي                                                          القي
                          لجنــة المــساعدة الإنمائيــة  (       معهــم                        قطــاع الأمــن والعمــل 

                                                               التابعة لمنظمة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي           
ــة     ــة لحكومـ ــة التابعـ ــة الدوليـ ــاريس وإدارة التنميـ                                                                في بـ
                                                            المملكــة المتحــدة لبريطانيــا العظمــى وأيرلنــدا الــشمالية 

  )      في لندن

  :               ً     اجتماعات إجمالياً، شملت ٥

                                                             حـــضور اجتمـــاعين لفرقــــة العمـــل بـــشأن ممارســــات     
                                            منظمـــة التعـــاون والتنميـــة في الميـــدان  (                  الجهـــات المانحـــة 

  يم            ، وتقــــد  )                                 لجنــــة المــــساعدة الإنمائيــــة    -              الاقتــــصادي
                           إحاطات بشأن إصلاح قطاع الأمن

ــة،     ــة الدولي ــصالات منتظمــة مــع إدارة التنمي                                                              أجريــت ات
                                                              المملكــــة المتحــــدة، وعقــــدت ثلاثــــة اجتماعــــات مــــع 

           خـر عـام                                              موظفيها في مقر الأمم المتحدة وفي لندن في أوا    
     ٢٠٠٨    اسط      وأو    ٢٠٠٧
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                                   شعبة السياسات والتقييم والتدريب  -   ٥
                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣           نجاز المتوقع   الإ

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ــد                                               في المائــة مــن الممــثلين الخاصــين للأمــين       ٨٠       يفي
                          دمه إدارة عمليات حفـظ                         بأن الدعم الذي تق           العام،  

                         في نوعيتـه ومناسـب في        “      جيـد  ”                   السلام، هو دعـم     
                                                        توقيته، وذلـك في إطـار دراسـة استقـصائية يفتـرض          
                                                            إجراؤهــا قبــل انعقــاد مــؤتمر رؤســاء البعثــات لعــام    

٢٠٠٨      

ــار       أعــدت    لا ــايو  /        في أي ــاء  و  ،     ٢٠٠٨       م ــاد         أثن ــؤتمر رؤســاء           انعق                 م
                     نطــاق أنــشطة دعــم        كامــل                                     البعثــات، دراســة استقــصائية عــن 

                                       كــل مــن إدارة عمليــات حفــظ الــسلام          تنفــذها                لبعثــات الــتي  ا
                       دراســة استقــصائية    ١٢               ومــن أصــل   .                        وإدارة الــدعم الميــداني 

    ٦٨                                                          منجزة وردت، سـجل متوسـط مـستوى الارتيـاح نـسبة             
    ٨٠       يبلـغ                 مـن الارتيـاح           مـستوى       أعلى             في حين كان      .         في المائة 
         في المائة

                                           مــن مــوظفي البعثــات هــم مــستخدمون     ١٠     ٠٠٠
                                     الإنترانــت الجديــد الخــاص بــالإدارة                 نــشطون لموقــع 

                             والمتعلق بالسياسات والإجراءات

ــة لعمليــات الــسلام          وفــرت      نعم                                                       شــبكة الأمــم المتحــدة الداخلي
ــالتقرير،     ــشمولة ب ــرة الم ــاملة                                           خــلال الفت ــات ش ــدة بيان                            قاع

ُ         للمنظومة تتضمن تقارير السياسات والممارسات، وسُجل                                                  
ــ تر ت           عمليـــة   ٥٧     ٠٩٣                     مـــا يزيـــد علـــى            أثناءهـــا  ــ    يـ   و         ل، ونحـ

            ملايين زيارة  ٣
ــات     ــضل الممارســ ــدروس وأفــ ــن الــ ــتفادة مــ                                                          الاســ
ــة    ــالات فــــيروس نقــــص المناعــ                                                       المستخلــــصة في مجــ
                                                      البشرية والشؤون الجنسانية وحماية الطفـل المعتمـدة        

                                  كسياسات وإجراءات في عمليات البعثات

ــضايا          نعم ــسبة في القـ ــبرة المكتـ ــات الخـ ــن استعراضـ ــل مـ ــهم كـ                                                                      أسـ
                                      فرقـــة عمـــل معنيـــة بالقـــضايا                                        الجنـــسانية المتعلقـــة بـــدعم إنـــشاء

ــسانية  ــوار    (              الجنـــ ــوت ديفـــ ــدة في كـــ ــم المتحـــ ــة الأمـــ    ،                                                          عمليـــ
ــول ــبتمبر  /          أيلـــ ــق   )    ٢٠٠٧           ســـ ــسنوي للفريـــ ــاع الـــ                                          ، والاجتمـــ

  ؛  )    ٢٠٠٨         فبرايـر    /      شـباط  (                                        الاستشاري المعني بالقـضايا الجنـسانية       
                                                              وعملية حصر أعباء وأولويات مستشاري القضايا الجنـسانية في         

ــة   ــانون الأول (                                            بعثــــات الأمــــم المتحــــدة المتكاملــ           ديــــسمبر  /              كــ
       فـيروس   /                                               ؛ واستعراض ولاية موظفي القـضايا الجنـسانية        )    ٢٠٠٧

                                                                    نقــص المناعــة البــشرية في الوحــدات المتكاملــة لــترع الــسلاح       
            قد أسـهمت     )     ٢٠٠٨       أبريل   /     نيسان (                          والتسريح وإعادة الإدماج    

          الـشؤون    ي                                          جراءات محـسنة ومبـسطة لـدعم مستـشار                 في وضع إ  
                                     بمــا في ذلــك إنــشاء فرقــة عمــل                                    الجنــسانية في البعثــات الميدانيــة،

                                                                   معنيــة بالقــضايا الجنــسانية في الميــدان؛ وعمليــات تخطــيط لعقــد  
                                                                 اجتماعـــات ســـنوية لمستـــشاري القـــضايا الجنـــسانية؛ وتحـــسين  
                                                                   الإجراءات المتعلقة بمـنح الأولويـة لمـسؤليات ومهـام مستـشاري            

                     الجنسانية في الميدان      الشؤون
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

          الوحــدات                               مــا اســتخلص مــن دروس عــن                    وأدت دراســة بــشأن     
                         الإيــدز في بعثــات الأمــم  /                                         المعنيــة بفــيروس نقــص المناعــة البــشرية

                     إلى الارتقاء بمـستوى      )     ٢٠٠٨      مايو   /    أيار (                    المتحدة لحفظ السلام    
                                                                     التخطــيط لهــذه الوحــدات فيمــا يتعلــق بإنــشاء بعثــات جديــدة    

ــة   ــة بفــيروس       وضــع                وتحــسين طريق ــرامج التوعي                قــص المناعــة   ن                             ب
                 لبعثات الميدانية                      الإيدز والوقاية منه في ا /       البشرية

ــتقدام       ــد اسـ ــانون                        وبعيـ ــال في كـ ــة الأطفـ ــني بحمايـ                                                موظـــف معـ
ــاني ــاير  /        الثـ ــسياسات      ٢٠٠٨         ينـ ــع الـ ــدأ وضـ ــ                             ، بـ ــة     لمـ              سائل حمايـ

                 مـــشاورات مـــع          إجـــراء                                        الأطفـــال بنـــهج ذي مـــرحلتين يـــشمل 
                 ســـتكون هنـــاك  و  .                              وفي مقـــر الأمـــم المتحـــدة                      البعثـــات الميدانيـــة

ــة جــاهزة   ــا     العل                  لتعتمــدها الإدارة                          سياســة نهائي       إدارة             لكــل مــن       ي
        فبرايــر  /                                                       عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني في شـباط      

ــاد   .     ٢٠٠٩ ــسياسة،                  وبمجــرد اعتم ــذه ال ــراءات                     ه                      ستوضــع إج
        في مجــال          المقــرر           والتوجيــه                                      تــستند إلى أفــضل الممارســات المحــددة 

      ٢٠٠٩      ديسمبر  /            كانون الأول  ٣١     بحلول                السياسة العامة 
              هم التـدريب                                     تلقى جميع حفظة السلام الجاري نشر     

                                              استنادا إلى المواد التدريبية الموحدة للأمم المتحدة

  

ــل        نعم ــدريب المتكام ــرة الت ــوفر دائ ــضاء ومؤســسات                                        ت ــدول الأع                              لل
ــشريكة   ــدريب ال ــستكمل                          الت ــنقح وت ــدة، ت ــة موح ــواد تدريبي                                                م

                                                                          بـــــصورة دوريـــــة في ضـــــوء التغـــــييرات في الـــــسياسة العامـــــة 
       وذلـك       ضاء                                                     والتطورات الجديدة في حفظ الـسلام، للـدول الأع ـ        

         بـصورة                                    لتدريب حفظة السلام الجـاري نـشرهم                   لإتاحة الفرصة   
      ً      ً        مـدنياً سـابقاً      ا              دائرة تـدريب      ال ـ                          وبالإضافة إلى ذلك، توفر       .  ة    ملائم

      قبـل                     يدانيين لإيفـادهم      الم      دنيين    الم      وظفين    الم       إعداد           من أجل          للنشر  
    ات     البعث        نشرهم في 

                                                 الاحتياجــات التقنيــة مــن التــدريب لمــوظفي             تلبيــة 
                                           حفظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني                      إدارة عمليات 

                                     على أساس استراتيجية التدريب المعتمدة

                                إدارة عمليـات حفـظ الـسلام                    لكـل مـن                               اعتمدت الإدارة العليـا          نعم
                                                                        وإدارة الدعم الميـداني اسـتراتيجية شـاملة للتـدريب علـى حفـظ              

                    الاســتراتيجية علــى       هــذه        وتــنص   .     ٢٠٠٨       مــايو  /     يــار أ          الــسلام في 
ــدريب في مجــالات فني ــ  ال ــة محــددة       ة أو                       ت ــصورة   و   ،               تقني                   ســتوفره ب
ــسلام       لا ــظ ال ــات حف ــب ووحــدات إدارة عملي ــة مكات                                                            مركزي

ــتكمالا    ــدان، اسـ ــة والميـ ــة العامـ ــداني والأمانـ ــدعم الميـ                                                                           وإدارة الـ
                                وفيمـا يتعلـق بالاسـتراتيجية،      .                                  نشطة دائرة التـدريب المتكامـل      لأ
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                       احتياجات التدريب التقنيـة حـسب        ن و     متخصص      خبراء       حدد   ي س
                                                          يــة إلى جانــب المــساعدة التقنيــة الــتي تقــدمها دائــرة             المجــالات الفن

                      وتقرها الإدارة العليا        المتكامل 
         بتنفيــذ                                         إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وبعثاتهــا         قيــام 

                                                     التدابير اللازمة لمعالجة مواطن الضعف المحددة أثنـاء        
                عمليات التقييم

            لكـل مـن                                                                      توزع تقارير التقييم حالمـا يقرهـا فريـق الإدارة العليـا                   نعم 
                                                                   ارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني داخـل المقـر               إد

           تنفيــذ                                                             وعلــى البعثــات لاتخــاذ إجــراءات المتابعــة، ويــستعرض     
                          التوصيات مرة كل ستة أشهر

ــام  ــسلام         قي ــات حفــظ ال ــادئ        بوضــع                               إدارة عملي         مب
                                    توجيهية لإدارة الشراكات الاستراتيجية

                  ورقـة موقـف           على     ٢٠٠٨      مارس   /                              وافقت الإدارة العليا في آذار         نعم
ــدعم      ــسلام وإدارة الـ ــظ الـ ــات حفـ ــين إدارة عمليـ ــشتركة بـ                                                                     مـ

      قــد                    بنــاء الــسلام؛ و  ل       هيكــل            في إنــشاء            المــشاركة       عــن           الميــداني 
ــارس  /             صــيغت في آذار ــوارد        ٢٠٠٨       م ــق بم ــة تتعل ــواد توجيهي                                       م

   .                      التبرعات المقدمة للبعثات
                                                                  ومــن المتوقــع أن تــستكمل اســتراتيجية إدارة عمليــات حفــظ          

      ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                       عم الميداني أثناء الفترة          إدارة الد /     السلام
                مكتب المدير
ــد أو ــيم و            تحديــ ــات للتقيــ ــسياسات   ل                        لويــ ــع الــ                       وضــ

                                                   والتدريب بالتنسيق مع كبار الموظفين الإداريـين في        
                                         كل من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم

        الميداني

ــيم     نعم ــسلام وإدارة       :          التقي ــظ ال ــات حف ــن إدارة عملي ــشأ كــل م                                                          أن
ــ    المج                الــدعم الميــداني                                             س الاستــشاري للتقيــيم الــذي يتكــون مــن     ل
                                     ودور المجلـس هـو تقـديم المـشورة           .              من الإدارتـين                كبار الموظفين   

                      إدارة عمليــات حفــظ                                كبــار المــوظفين الإداريــين في             إلى فريــق 
       تـوفير                                                          السلام وإدارة الدعم الميـداني والمعـني بتخـصيص المـوارد و     

         ت حفـظ                                                   لتلبيـة احتياجـات كـل مـن إدارة عمليـا                 اللازم         الوقت  
                                  فريـق الإدارة العليـا لكلتـا                وينظـر   .                             السلام وإدارة الدعم الميداني   

       كبـار                  ويحـدد فريـق       .                                         الإدارتين في التوصيات المقدمة من المجلـس      
               إدارة عمليــات            لكــل مــن                     أولويــات التقيــيم                    المــوظفين الإداريــين 

                               حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني
     هـو                ين الإداريـين                  لكبار المـوظف               فريق الموسع     ال  :              وضع السياسات     

              إدارة الــدعم  و                                              المنتــدى الإداري لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام  
ــذي   ــداني ال ــر                  المي ــشاملة          ينظ ــتراتيجيات ال ــسياسات والاس                                          في ال
                                              ويعمــل القــسم المعــني بأفــضل ممارســات حفــظ   .               والاســتراتيجية
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                    الموســع لكبــار المــوظفين الإداريــين          لفريــق  ا                         الــسلام بمثابــة أمانــة  
                ويقـــرر هـــذا   .                         اسة العامـــة للإدارتـــين                             ويتـــولى إدارة خطـــة الـــسي

ــق  ــع            الفريــ ــا                    الإداري الموســ ــا لكلتــ ــل الإدارة العليــ ــذي يمثــ                                                الــ
   ،                منحـت الأولويـة       قـد   و  .                                أولويـات وضـع الـسياسات       ،       الإدارتين

                             لوضع سياسات في مجالات دعـم                                         أثناء الفترة المشمولة بالتقرير،     
ــات  ــالس التحقيــــق وإدارة     (            البعثــ ــيران ومجــ ــاطر الطــ                                                           إدارة مخــ
  ؛   ات                       التقيــــيم؛ والــــسلط (                      المجــــالات الــــشاملة   في  و  )           الــــسجلات

ــن        ــرد م ــشر كــل ف ــن لن ــام إدارة الأم ــتحكم؛ ونظ ــادة وال                                                                         والقي
ــراد النظــاميين  ــة                                  كمــا وضــعت سياســات في مجــالات      ).                     الأف        فني

   )                         القانون، والشؤون المدنية                 تأهيل موظفي إنفاذ (     محددة 
                                                    حــددت الأولويــات الــشاملة للتــدريب علــى حفــظ     :          التــدريب    

ــدريب أ   ل           مــن خــلا         الــسلام  ــيم لاحتياجــات الت           في عــام     عــد                               تقي
            لكـل مـن                                                  وبالإضافة إلى ذلك، حـددت الإدارة العليـا           .     ٢٠٠٨

ــداني أولويــات    ــدعم المي                                                                  إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة ال
                          ً                                        التدريب الفني أو التقني وفقاً لاستراتيجية التدريب علـى حفـظ           

  ع                    شـراف علـى جمي ـ      الإ                   التدريب المتكامل ب                تتعهد دائرة    و  .      السلام
                إدارة عمليـات               كـل مـن            نفذها   ي                               أولويات وأنشطة التدريب التي     

                    إدارة الدعم الميداني و          حفظ السلام 
                                                            تنسيق أنـشطة الأقـسام لتلبيـة الاحتياجـات الميدانيـة           

                                           الحالية والمتوقعة بالتنسيق مع رؤساء البعثات
                                                       التنــسيق خــلال المــؤتمر الــسنوي لرؤســاء البعثــات   ير     تــوف      جــرى      نعم

ــدريب ال  ــتي                          ومناســبات ت ــة ال ــارات الدوري ــا والزي ــادات العلي                                                  قي
    نيين  ا                                                                طلع بها رؤساء البعثات وغيرهـم مـن كبـار القـادة الميـد              ض ي

ــارات المنظمــة إلى     ــاء الزي                                                                     إلى مقــر الأمــم المتحــدة، وكــذلك أثن
                 ً                                    وجــرى التنــسيق أيــضاً أثنــاء زيــارات التقــدير     .                  بعثــات ميدانيــة

                                      التقييم التي نظمت إلى البعثات الميدانية   أو
                            لمعني بأفضل ممارسات حفظ السلام        القسم ا
                                          سياســـات جديـــدة إلى جميـــع عمليـــات   ٣         إصـــدار 

   ،                 تكامـل البعثـات    :                                  حفظ السلام في المجـالات التاليـة      
                                 وفــــيروس نقــــص المناعــــة    ،                          والقــــضايا الجنــــسانية 

   ،                  والشؤون المدنية   ،                وحماية الأطفال   ،     الإيدز /       البشرية
                وأفضل الممارسات

ــوالي في       نعم ــى التــــ ــدرت علــــ ــسان  ١٥                                     صــــ ــل    أبر /             نيــــ       ٢٠٠٨         يــــ
  في    ن          لمستـشاري  ل                       مبـادئ توجيهيـة          ٢٠٠٨       يونيه   /      حزيران   ١٧  و

                         القـــضايا الجنـــسانية في                   مـــسؤولي تنـــسيق                        الـــشؤون الجنـــسانية و
                                                                عمليات الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام وإدمـاج منظـور جنـساني            

   ن        كــــانو   ١            وصــــدرت في   .                                       في عمــــل شــــرطة الأمــــم المتحــــدة
ــسمبر  /    الأول ــسان ١     وفي     ٢٠٠٧          ديــ ــل  /         نيــ ــى       ٢٠٠٨          أبريــ         علــ
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                      توجيهــات عامــة مــشتركة بــين إدارة عمليــات حفــظ       الي،       التــو
ــسلام و ــداني         دائــرة          ال                                بــشأن دور ومهــام الوحــدات                      الــدعم المي

                             الإيـدز في عمليـات الأمـم        /                                       المعنية بفيروس نقص المناعـة البـشرية      
                  المتحدة لحفظ السلام

ــيم   ٣        تنظــيم  ــارات تقي ــات   ل                    زي                        لاحتياجــات إلى بعث
ــسلام   ــظ الــ ــوفير                   حفــ ــشورة          وتــ ــبراء               المــ ــن الخــ                   مــ

                                          في مجالات الشؤون الجنـسانية والمدنيـة         ين      المتخصص
                                                    وحماية الطفـل وأفـضل الممارسـات وفـيروس نقـص           

                     بناء على طلب البعثات      الإيدز  /              المناعة البشرية

      نعم

    

ــبتمبر  /        أيلـــول /        أغـــسطس /            نظمـــت في آب ــارة إلى     ٢٠٠٧         سـ               زيـ
           ياجـات في                                                            عملية الأمم المتحـدة في كـوت ديفـوار لتقيـيم الاحت           

   ة                   مجال القضايا الجنساني
  

                                         تقييم لاحتياجات بعثة الأمم المتحـدة           ٢٠٠٧      مايو   /            أعد في أيار  
                          فــيروس نقــص المناعــة           لمكافحــة                               لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي   

                                                           الإيــــدز ودراســـة استقــــصائية للمعـــارف والمواقــــف    /           البـــشرية 
         بعثـة      ٢٠٠٧        ديـسمبر   /                        وأوفدت في كـانون الأول       ؛           والممارسات

     في         الإيـدز  /    شرية                                                     لتقييم التقني في مجال فـيروس نقـص المناعـة الب ـ           ل
                                                                    بعثــة الأمــم المتحــدة في نيبــال وتواصــل تزويــد الميــدان بخــيرات   
                                                           متخصــصة في مجــالات المــساواة بــين الجنــسين وحمايــة الأطفــال  

       وشملـت    .                       الإيدز والشؤون المدنية   /                           وفيروس نقص المناعة البشرية   
                                                               المشورة المقدمة توجيهات في مجـال الميزانيـة؛ وترتيـب أولويـات       

                                  ة والدروس المستخلصة وأفضل الممارسات              الأنشطة البرنامجي

                                                            إقامـــــة شـــــبكتين جديـــــدتين لتبـــــادل المعلومـــــات 
                   لحفظـة الـسلام       ات           الممارس ـ        جماعـات                  إلكترونيا بـين    

                                                          الـــتي تقـــوم بأعمـــال متـــشابهة في مختلـــف البعثـــات   
                           المنشأة والمستخدمة في الميدان

ــرع     نعم ــتعراض،         شـ ــشمولة بالاسـ ــرة المـ ــاء الفتـ ــبكتين                                                  ، أثنـ ــة شـ                      في إقامـ
         يوليـــه  /      تمـــوز (        خطـــيط  ت ل ل          شـــبكة    ات،           الممارســـ         لجماعـــات        يـــدتين   جد

  )     ٢٠٠٨         ينـاير    /            كانون الثاني  (                              وشبكة إدارة عمليات الوقود       )     ٢٠٠٧
     ١٧٠  و    ٧٦                                                              تتبـــادل الـــشبكتان، اللتـــان تتكـــون عـــضويتهما مـــن    و

                 في جميع البعثات     الجيدة    ً                             عضواً على التوالي، الخبرات والممارسات 
           وبموافقـــة                                                  القيـــام، بالتـــشاور مـــع الـــدول الأعـــضاء  

                                                         وكيــل الأمــين العــام، بإصــدار وثيقــة سياســة عامــة   
     مـن    )  “                  المبـادئ العليـا    ” (                                رفيعة المـستوى مـن وثـائق        

                                                     شــأنها أن تحــدد المبــادئ التوجيهيــة لعمليــات حفــظ 
                                                      السلام للأمم المتحدة وتحل محـل المبـادئ التوجيهيـة          
ــظ      ــدة لحفـ ــم المتحـ ــات الأمـ ــة بعمليـ ــة المتعلقـ                                                              العامـ

   ٩٥  ١٩                    السلام الصادرة في عام 

                              المبـادئ العامـة والمبـادئ        :                                     عمليات الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام          نعم
 ُ         أُقـرت في     “                        وثيقة المبادئ العليـا    ”                ً        المشار إليها أيضاً بـ                التوجيهية

                                      وعممـت علـى نطـاق واسـع علـى             ،      ٢٠٠٨         ينـاير    /          كانون الثاني
         الأعضاء   دول  ال                   شركاء الأمم المتحدة و
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

   ار                                                      إتاحة مواد توجيهية عـن تكامـل البعثـات إلى كب ـ       
                                                       المديرين في البعثات، بما في ذلـك المـذهب المتكامـل           

                                          والتوجيهات المنقحة للممثل الخاص للأمين العام 

                              في عـــدة مـــواد توجيهيـــة  ا          رئيـــسي ا                          تكامـــل البعثـــة عنـــصر   كـــان    نعم
                                                                      صــدرت أثنــاء الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، مثــل عمليــات الأمــم   

    هية                            المبادئ العامة والمبادئ التوجي  :                 المتحدة لحفظ السلام

        تـدريب    ال و  “           الإنترانـت  ”                                      كل من موقـع الـشبكة الداخليـة            ح   ا  أت    
                                                          الدليل الميـداني لبـدء البعثـات، وسياسـة القيـادة                      وحلقات العمل 

  .                                                                  والــسيطرة، وسياســة الــشؤون المدنيــة لكبــار مــديري البعثــات 
ــ و ــ       صــياغة   ري    تج ــ  ات           التوجيه ــل الخــاص للأمــين    ة         المنقح                            للممث

ــام  ـــ ،           العــــ ــرر إنجازهـــ ــا ا                                    ومــــــن المقــــ    /        نون الأول                     بحلــــــول كــــ
      ٢٠١٠      ديسمبر

         المـدخل،   / )           الإنترانيـت  (                                   تعزيز بنية الـشبكة الداخليـة       
ــه إلى                                                              التابعــة لــلإدارة لتجميــع وتقــديم مــواد التوجي

                  البعثات الميدانية 

ــأخر  لا ــة            إنجــاز       ت ــشبكة الداخلي ــزات هيكــل ال    “          الإنترانــت ”                                       تعزي
ــزي  ــابع المركـ ــفاء الطـ ــه                             لإضـ ــة          عليـ ــواد توجيهيـ ــديم مـ      إلى                               وتقـ

            لمــستخدمين          ضــافية    الإ           حتياجــات    الا          بــسبب          دانيــة               البعثــات المي 
  .     ٢٠٠٨         ديـسمبر    /                            استكملت في كـانون الأول            إلا أنها    ؛        الشبكة

                                       قـدرة قاعـدة البيانـات المتعلقـة          :                               وقد شملت التعزيـزات الأخـرى     
ــا ــة                          بالـــسياسات والممارسـ                                            ت الموجـــودة علـــى الـــشبكة الداخليـ

ــات؛    “           الإنترانـــت ” ــددة اللغـ ــائق المتعـ ــع الوثـ                                                              علـــى التعامـــل مـ
ــ ــى عــرض        والق ــات    ال                 درة عل ــلاث مجموع ــائق في ث ــه    :                          وث           التوجي

ــضل الممارســات  ــواد الأخــرى؛ وإدخــال التحــسينات    ،                   وأف                                            والم
  “        الإنترانت ”       لبحث في            على وظيفة ا

                      دائرة التدريب المتكامل

                                    الأمم المتحدة للمساعدة في مجـال        ة   فرق           دورات لأ   ٣
ــضاء      ــدول الأع ــن ال ــاميين م ــراد النظ ــدريب للأف                                                         الت

    ية                والمنظمات الإقليم

ــة    ١                                             نظمهــا برنــامج الأمــم المتحــدة لتــدريب           واحــدة                دورة تدريبي
        ً  مشاركاً  ٤٠                          المدربين في ماليزيا لما مجموعه 

                                                     ستكمل ســـوى دورة واحـــدة مــن أصـــل ثـــلاث دورات      ت ــ   ولم 
       مـسار          تغير في       ال ـ                                              لبرنامج الأمم المتحدة لتدريب المدربين بـسبب        

ــدائرة التــــدريب المتكامــــل  ــتراتيجي لــ ــاه الاســ          تتــــولى  و  .                                                             الاتجــ
                                                لمتحدة للتدريب في مجـال حفـظ الـسلام الـتي            ا                 ستراتيجية الأمم    ا

                    ه دائــرة التــدريب    يــ     توج ،    ٢٠٠٨       مــايو  /          ً             صــدرت مــؤخراً في أيــار
                       عمـل علـى المـستوى        ال    و                                      بالابتعاد عـن تـوفير التـدريب،            تكامل  الم

                 اسات والتوجيـــه  ي                                                   الاســـتراتيجي بوضـــع المعـــايير وتـــوفير الـــس    
              علــق هــذا      وقــد  .                                            للــشركاء في التــدريب في مجــال حفــظ الــسلام

                                                     تـــوفير دورات برنـــامج الأمـــم المتحـــدة لتـــدريب               النـــشاط لأن 
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                      المدربين لا يتواءم مع الاستراتيجية الجديدة

ــدعم الــذي تقدمــه دا       ــدريب المتكامــل                                     ويــشمل ال ــرة الت ــذي                           ئ         ال
                  المتحــدة لتــدريب                                            الــدول الأعــضاء تــوفير معــايير الأمــم    ه      تنظمــ

            الـراهن                         التي تخـضع في الوقـت          وهي     ،       نشرهم                  حفظة السلام قبل    
                                  وتطوير أدوات جديدة تعين في التدريب                   لعملية تنقيح شامل، 

ــسات        ــضاء ولمؤسـ ــدول الأعـ ــع الـ ــواد لجميـ ــذه المـ ــتتاح هـ                                                                     وسـ
   ،                   عنـد الاقتـضاء     ،              كمـا سـتتاح     .                         يب في مجال حفظ الـسلام      ر    التد

                                     ما يخص كل بعثة من مـسائل ذات طـابع      في                  توجيهات التدريب   
        حفــظ  ى    علــ                                                  تنفيــذي للــدول الأعــضاء ولمؤســسات التــدريب     

                                                      وبالإضــافة إلى ذلــك، سيــشمل دعــم التــدريب المقــدم    .        الــسلام
ــظ     ــال حفـ ــدريب في مجـ ــسات التـ ــضاء ومؤسـ ــدول الأعـ                                                                إلى الـ
ــدربي الأمــم        ــة مــن م ــع تقــدمها أفرق ــسلام مــساعدة في الموق                                                                      ال

                                       المتحدة وخبرائها المتخصصين في مجال حفظ السلام

                        ا وغانا لمـا مجموعـه       ي                     بعثات في الهند ونيجير                     لكبار قادة ال     ات   دور  ٣                               دورتان لكبار القادة في البعثات 
        ً  مشاركاً  ٧٢

ــن    ــشرطة مــ ــسكريين والــ ــشارين العــ                                                       دورة للمستــ
                البعثات الدائمة

ــة       لا ــتراتيجية المنقحـ ــذ الاسـ ــة لتنفيـ ــة الممنوحـ ــالنظر إلى الأولويـ                                                                          بـ
ــدريب في مجــال حفــظ الــسلام     ــتي ســتطبق أثنــاء الفتــرة     (                                   للت                                   ال

٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨    (  

ــدريبيتان تخصــــصهما ا  ــان تــ ــدة                                       دورتــ                    لأمــــم المتحــ
                         لمخططي اللوجستيات الوطنيين

ــع       لا ــها مـ ــشطة لمواءمتـ ــات الأنـ ــد أولويـ ــادة تحديـ ــالنظر إلى إعـ                                                                          بـ
                                            حفـظ الـسلام، مثـل تنظـيم تـدريب                علـى                        استراتيجية التـدريب    

ــدول      ــا في ذلــك مــع ال ــيم الاحتياجــات في المقــر، بم                                                                     شــامل لتقي
                                                             الأعضاء، من خلال توفير خـبراء متخصـصين، وأطـراف فاعلـة            

                                                    ميسرين لـديهم الخـبرة في عمـل الأمـم المتحـدة             /      ومدربين      خبيرة  
          لحفظ السلام

ــة لحفــظ الــسلام     ــدعم لأربعــة تمــارين دولي                                                         تقــديم ال
    ِّ                             تنظِّمها دول أعضاء أو منظمات دولية

        جــرى                                       فــظ الــسلام نظمتــها الــدول الأعــضاء لح           دوليــة        عمليــات  ٣
                                                 في منغوليــا والــسلفادور والــسويد مــن خــلال                     تقــديم الــدعم لهــا
ــوفير خــــــبر  ــة خــــــبيرة                        تــــ ــصين وأطــــــراف فاعلــــ                                                        اء متخصــــ

ــدربين ــدة      /         ومـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــبرة في عمـ ــديهم الخـ ــسرين لـ                                                           ميـ
      السلام    لحفظ
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ــدريب علـــى حفـــظ   ٦             المـــشاركة في  ــؤتمرات للتـ                                       مـ
                                                        الـــسلام تنظمهـــا الـــدول الأعـــضاء أو المنظمـــات     

        الدولية

                                                              مناسبات للتدريب في مجال حفظ الـسلام نظمتـها دول أعـضاء             ٦
ــة  ــات دوليــ ــضور                         أو منظمــ ــرى حــ ــا   ها                   جــ                        في الأردن وإيطاليــ

                                نيجيريا والولايات المتحدة الأمريكية       فرنسا و         والسويد و

                                                    محاضـــرة عـــن أنـــشطة التـــدريب علـــى حفـــظ    ١٥
          ِّ                             السلام تنظِّمها دول أعضاء أو منظمات دولية

                                                                 من دول أعضاء ناشئة في المـساهمة بقـوات وأفـراد شـرطة               ا  لب ا ط    ٣٣
                                                    دورات للتـــدريب علـــى حفـــظ الـــسلام نظمتـــها   ١٠         حـــضروا 

              على حفظ السلام      تدريب   لل              مراكز وطنية  ٧             لأمم المتحدة في  ا

             التـدريب             إقـرار                                        انخفاض عدد المحاضرات تعليق أنـشطة           ويعكس    
ــد  ــدة       عن ــصف الم ــرة                    منت ــات دائ ــة أولوي                                               في حــين جــرت مواءم

                                                               التــدريب المتكامــل لاحتياجــات اســتراتيجية التــدريب في مجــال  
           حفظ السلام

ــرار     ١٠ ــات لإقــ ــدريب  ال                       عمليــ ــيم د         تــ      ورات               لتقيــ
              ا دول أعــضاء    تهــ  جر أ                 حفــظ الــسلام،      علــى        تــدريب 

                   طالبـــا في دورات   ٨٠                               ومنظمـــات دوليـــة، ورعايـــة 
   ُ  أُقرت

       علـى          تـدريب     لل                تقيـيم دورات     ل              لتدريب نظمت    ا               عمليات لإقرار    ٤
                                                       حفظ السلام في أستراليا وكرواتيا والاتحاد الروسي وأوكرانيا

          شـرطة                                                           من دول أعضاء ناشئة في المـساهمة بقـوات وأفـراد            ا  لب ا ط    ٣٣  
                                          دورات للتـــدريب علـــى حفـــظ الـــسلام   ١٠        لحـــضور           اخـــتيروا 

                تـــدريب علـــى   لل                    مراكـــز وطنيـــة  ٧                              نظمتـــها الأمـــم المتحـــدة في 
       السلام    حفظ

        منتـصف         عنـد                                                        ويدل انخفاض الناتج على تعليق أنـشطة التـدريب            
ــيم   ــد تقي ــدة في حــين أعي ــات                              الم ــل              أولوي ــدريب المتكام ــرة الت                                 دائ

ــا  ـــ  بمــ ــتراتيجية الجديـ ــواءم مــــع الاســ ــال                                            يتــ                          دة للتــــدريب في مجــ
      السلام    حفظ

ــة  ٨                         تنظــيم الأمــم المتحــدة   ــة توجيهي                             دورات تدريبي
          الميدان        نشرهم في                   للموظفين المدنيين قبل 

ــة    دورة    ٢٩ ــل            أجريـــت            تدريبيـ ــدنيين قبـ ــوظفين المـ ــشرهم                               للمـ    في          نـ
      ً      ً      ً                 موظفـــاً مـــدنياً جديـــداً مـــن    ٧٧٢                      شملـــت مـــا مجموعـــه           الميـــدان

             موظفي الميدان

                 كــان التــدريب    :                      اتج إلى عــدة عوامــل                            وعزيــت الزيــادة في الن ــ     
               إلى عمليـــات                للمـــرة الأولى       ً                                إلزاميـــاً لجميـــع المـــوظفين الموفـــدين

                                                          ، الأمر الذي زاد إلى حـد كـبير مـن الطلـب علـى                         حفظ السلام 
ــادة حــادة في   ــدريب؛ وســجلت زي ــة             اســتقدام                                     الت                    مــوظفين لبعث
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                                   الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد وللعمليــة   
          وضـرورة                                        تحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور؛               المختلطة للا 

          للتعجيـل              التدريبيـة                                              لحد من الفترة الزمنية الفاصلة بين الدورات      ا
    دد  الج     وظفين   الم     نشر  في 

         لبعثـات   ل                   لتـدريب المتكامـل    ا          بها مركز    قام         أنشطة   ٧
                                                       لجميــع فئــات المــوظفين في البعثــات الميدانيــة للأمــم   

             ب في البعثات            تقييم التدري ل        دورات  ٦         المتحدة و 

  :                      مجموع عدد الأنشطة، ومنها   ٣

ــة حلقــة      ت،     نظمــ ــدريب في البعثــات الميداني ــع مــوظفي الت                                                             لجمي
   ة         واحـد   ة ر و                                                       عمل واحدة لمركـز التـدريب المتكامـل للبعثـات ود          

                    عملية تدريب المدربين       لتقييم 
                                  بريـا تقيـيم للتـدريب داخـل                                             وأجري في بعثة الأمم المتحـدة في لي         

         نشرهم              فين المدنيين قبل           تدريب الموظ   شمل        البعثة 
                                                                 وقد عزي انخفاض الناتج إلى إعادة مواءمة الأولويات في دائـرة             

ــدريب علـــى حفـــظ    ــتراتيجية التـ                                                                       التـــدريب المتكامـــل وفـــق اسـ
                                                               السلام، وكذلك إلى إجراء تقييم شـامل لاحتياجـات التـدريب           

                       المقر والبعثات الميدانية      كل من                 على حفظ السلام في 

                                نــــامج التــــوجيهي لكبــــار      للبر               تــــدريبيتان          دورتــــان
       الموظفين

                                             للبرنـامج التعريفــي لكبـار القـادة بحــضور              تدريبيـة              نظمـت دورة    ١
                                          وأرجــئ تنظــيم الــدورة الثانيــة لهــذا    .           مــشاركين ٩             مــا مجموعــه 

      عـدم   ل        نظـرا       ٢٠٠٨         يوليـه    /     تمـوز          لغايـة                              البرنامج مدة شهر واحـد      
             توفر المشاركين

  ر  ش      نـــــ                                                      زيـــــارات للمـــــساعدة التدريبيـــــة قبـــــل ال ٣
                         ات تقييم إلى الدول الأعضاء    زيار  ٤  و

ــاد إلا إذا       لا ــل الإيف ــدريب قب ــارات للمــساعدة في الت ــنظم زي                                                                    لا ت
ــة                                                                        ورد طلــب لهــذه المــساعدة مــن الــدول الأعــضاء، ولم تــرد أي

                            طلبات كهذه أثناء هذه الفترة

                                                       حلقتـــا عمـــل لوضـــع منـــاهج تدريبيـــة في مجـــالات  
                         مواضيعية تتعلق بحفظ السلام

                                     لقـــات عمـــل وأنـــشطة تدريبيـــة                  دول أعـــضاء ح ٨          نظمـــت في    ١٢
                                                               لوضع مناهج للتدريب في مجـالات مواضـيعية ذات صـلة بحفـظ             

                                                            وعزيت زيادة الناتج إلى ضرورة وضـع مـواد لتـدريب             .     السلام
ــور     ــدة في دارفـ ــة الجديـ ــدة للبعثـ ــم المتحـ ــرطة الأمـ ــة  (                                                             شـ            العمليـ

ــم المتحــدة في دارفــور      ــي والأم ــاد الأفريق ــة للاتح     وإلى   )                                                             المختلط
          يب الموحدة                  استكمال مواد التدر

ــة   ت     عقــد   ٣                                                              دورتـــان تـــدريبيتان رائـــدتان عـــن المـــواد التدريبيـــة  ــة تجريبي ــدة                             دورات تدريبي ــة          رائ ــواد التدريبي ــشأن الم                             ب
                                          للمــساواة بــين الجنــسين في عمليــات حفــظ    :              ً     الموضــوعة حــديثاً
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ــل                وضوعة حديثا  الم ــشغيل المتكام ــق الت ــسلام؛ وفري ــة  ل                                        ال ــاد   ا         لعملي ــة للاتح                   لمختلط
                                             تحدة في دارفور؛ وبرنـامج القيـادة؛ والإدارة                      الأفريقي والأمم الم  
                  والتطوير التنظيمي

    ً                                                           عوضاً عن وضع سيناريو أساسي جديـد لـدورة تدريبيـة لكبـار              ١                  كبار قادة البعثات                      ع سيناريو أساسي لدورة   وض
ــاءً علـــى                                             ً                                قـــادة البعثـــات، جـــرى تحـــديث الـــسيناريو الحـــالي بنـ

      دورات    ٩                                                      الدروس المستخلصة من استخدام هـذا الـسيناريو في          
                                       تدريبية نظمت حتى الآن لكبار قادة البعثات

                                                  البرنـامج التـدريبي لكبـار مـوظفي البعثـات             ”     تطوير
                لـصالح إعـداد      “                                     في مجالي الإدارة واسـتخدام المـوارد      

                            كبار موظفي الدعم في البعثات 

                                          مـن أصـل سـتة منـاهج تعليميـة            ين          ز منـهاج   ا   نج ـ إ    ب و    ي ـ ر      جرى تج       نعم
                        عم الميـــداني ومبـــادرة                                                 إلكترونيـــة وضـــعتها كـــل مـــن إدارة الـــد 

ــة لتحــسين      ــة والحــالات الانتقالي ــيم الإغاث                                                                    الرصــد الموحــد وتقي
ــشتريات وإدارة    ــل والمــ ــالات التمويــ ــدان في مجــ                                                                   الإدارة في الميــ

                                          وبالإضــافة إلى ذلــك، عقــدت حلقتــا عمــل   .                   العقــود والمــوظفين
ــع       ــم المتحــدة للوجــستيات، م ــدة الأم ــارات في قاع ــز المه                                                                     لتعزي

                                             فرديـة لكبـار المـديرين الـسابقين المعنـيين                            تزويد كل متعلم بآراء  
                                                            بحفظ السلام الذين يعملون بصفتهم موجهين لبرنـامج تـدريب          

                                                كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد

ــرة         ــاء الفتــ ــامج أثنــ ــرى للبرنــ ــاذج أخــ ــع نمــ ــل وضــ                                                                            وسيتواصــ
٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨      

                                                        وضع نماذج تعليم إلكترونية بـشأن المـسائل المتعلقـة         
         ظ السلام   بحف

        تعريـف     ٢٠٠٩         يونيـه    /                                          من المتوقع أن يـستكمل بحلـول حزيـران          لا
ــيم   ــه والتعل ــة للتوجي ــة إلكتروني ــد   .                                                              واحتياجــات دورة تدريبي       وق

                                                                    عــزي التــأخر في إنجــاز التــدريب الإلكتــروني للتعلــيم والتوجيــه   
                               لتعقيدات غير متوقعة في وضع المواد

ــق بحفــظ الــسلام       ــواد تدريبيــة تتعل ــيم نــشر م                                                             تنظ
                نسخة لكل مادة ٥     ٠٠٠    دار  بمق

         مـــوظفي             كـــل مـــن                                              صـــدرت نـــسخ مـــن منـــشورات تدريبيـــة ل    ١     ٣٠٠
ــسياسية   ــشؤون ال ــاك     و                     ال ــا صــدرت هن ــدعم اللوجــستي، كم                                           ال

  .              لحفــظ الــسلام                                              منــشورات لأربــع دول أعــضاء وتــسع بعثــات   
                                          اســتجابة مباشــرة لطلبــات مقدمــة مــن    في                       وقــدمت هــذه المــواد 

       عامـة    ال      دريب     ت ـ  ال           مـواد         مثـل                                 دول أعضاء، وتضمنت منـشورات      
ــسلوك     الم ــة ال ــات جيــب لمدون ــار     و ،                                          وحــدة وبطاق ــايير الاختي                    مع
ــادئ    والم ــسكريين     ال         بــ ــدة العــ ــم المتحــ ــراقبي الأمــ ــة لمــ    ،                                                         توجيهيــ

      الإيدز /                                      وكراسات تتعلق بفيروس نقص المناعة البشرية
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                   تيسير تنظـيم ورصـد جميـع أنـشطة التـدريب لإدارة       
                                                     عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني، كـل          

        ال تخصصه   في مج

          التـدريب                                                      تولت دائرة الدعم الميداني تيسير ورصد تنفيذ أنـشطة          ١٢٨
                                               إدارة عمليات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم                          المخصصة لكل من    

                                وتم تــــدريب مــــا مجموعــــه  .                                الميــــداني في مجــــالات تخصــــصهما
     ً                                                       موظفاً في هذه الأنـشطة التدريبيـة الـتي تـضمنت دورات                ٧٢٠

                   وتــدريب فــردي                                                تدريبيــة وحلقــات عمــل وحلقــات دراســية    
                                                                    ومؤتمرات في مجالات فنية وتقنيـة تتعلـق بحفـظ الـسلام والـدعم              
                                                                 الميداني، مثل التمويل واللوجستيات ونــزع الـسلاح والتـسريح          

                                وإعادة الإدماج والمساواة بين الجنسين

ــواد     ــتكمال المــ ــيتان لاســ ــل استعراضــ ــا عمــ                                                            حلقتــ
                  التدريبية الموحدة 

                     حلقات عمل استعراضية    ٢

             البعثـــــات                           بق علـــــى النـــــشر في           الـــــسا             التـــــدريب 
       حديثا        المنشأة

ــ  ٢               الميـــدان في                  علـــى النـــشر في              ريب الـــسابق  د                       نفـــذت أنـــشطة التـ
                                                                    العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور 

                       أمـضى فريـق مكـون       و   .                            ً         دة الأمم المتحدة للوجـستيات معـاً          وقاع
  ة                                                                 موظفين في دائـرة التـدريب المتكامـل شـهرين في العملي ـ             ٥    من  

                                    تـــدريب الأمـــم المتحـــدة علـــى           في تنظـــيم                       المختلطـــة في دارفـــور 
                                                                 التحويل لموظفين سابقين في بعثة الاتحـاد الأفريقـي في الـسودان            

                  برنــامج البعثــة       وضــع                                          وحــدات تنتقــل إلى العمليــة المختلطــة، و ل و
              وبالإضـافة إلى    .                               ً                    التعريفـي للمـوظفين القـادمين حـديثاً إلى البعثـة     

                              لحمايـة المباشـرة في البعثـة،                                   ذلك، عقدت ثلاث دورات لفريـق ا   
     في           الشخـصية                                          تنفيذ البرنامج الموحد لفريق الحماية            تواصل       بينما  

                            قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

            قسم التقييم

                                                 تقييمــــات شــــاملة للبعثــــات تتــــضمن     ٦          إجــــراء 
         التوصيات       متابعة

                                                                       أجريــت تقييمــات البعثــة في هيئــة الأمــم المتحــدة لمراقبــة الهدنــة     ٥
                                                   ، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار            )     عثـة                 تقييم كامل للب   (

           التحليــل       مركــز  /                                      تقيــيم مركــز العمليــات المــشتركة    (         في هــايتي 
                                              وكذلك بعثـة الأمـم المتحـدة في الـسودان             ، )         المشترك        العسكري

                                                     والعملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور 
                 تقيـيم تنفيـذ       (         ليـشتي  -                                             وبعثة الأمم المتحدة المتكاملـة في تيمـور         

            التحليـــل        مركـــز  /                  ليـــات المـــشتركة                                 الـــسياسة العامـــة لمركـــز العم
ــسكري ــشترك         الع ــسبب     و   ).           الم ــسادس ب ــيم ال ــستكمل التقي                                         لم ي

             نقص في الموظفين  ال
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                    القـــدرة علـــى التقيـــيم الفـــوري لاســـتعراض         تـــوفير
                                   الأحداث أو التوجهات الهامة في البعثات

                   في إدارة عمليـات                          قـدرة للتقيـيم          ٢٠٠٨       فبراير   /              أنشئت في شباط     لا 
       كل من                                                       حفظ السلام، مع منح الأولوية لوضع سياسات شاملة ل        

                                                                        إدارة عمليات حفظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني بـشأن تقيـيم              
                             البعثة والتقييم الذاتي للمقر 

                                                          وضــــع واختبــــار سياســــات ومبــــادئ توجيهيــــة     
                                                     وإجـــراءات تـــشغيل موحـــدة لاختبـــارات التأهـــب  

            ّ  الشرطة المشكّلة                           التشغيلي للوحدات العسكرية و

ــيم في شــباط       لا ــع إنــشاء فريــق للتقي         فبرايــر  /                                                             منحــت الأولويــة، م
                                     شاملة لإدارة عمليات حفـظ الـسلام                        ، لوضع سياسات        ٢٠٠٨

  .                                                                         وإدارة الدعم الميداني بشأن تقييم البعثة والتقيـيم الـذاتي للمقـر           
                        ة التقييم في كل مـن       ط                                     وكانت هذه السياسات لازمة لدعم أنش     

     ٢٠٠٨    ايو  م /              الإدارتين في أيار

             قسم الشراكات

                                                              مبــــادئ توجيهيــــة بــــشأن المبــــادرات التــــشغيلية     
                        المشتركة مع البنك الدولي 

ــز    نعم ــع         أنجـ ــدولي وضـ ــك الـ ــع البنـ ــاون مـ ــة                                                 بالتعـ ــادئ توجيهيـ                        مبـ
                              علـى الموقـع الإلكتـروني         ها                                     للمبادرات التنفيذية المشتركة ونـشر    

     ٢٠٠٧      نوفمبر  /                           لعمليات السلام في تشرين الثاني

                                     شتركة مع البنك الـدولي في سـياق                        مبادرة واحدة م  
             ما بعد التراع

ــسلام        نعم ــظ الـ ــات حفـ ــة لإدارة عمليـ ــادرة التنفيذيـ ــدت المبـ                                                                      اعتمـ
ــع ــائي ومكتــب          م ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــدولي وبرن                                                                البنــك ال

   ،    ٢٠٠٨        مـــارس  /                                               الأمـــم المتحـــدة لخـــدمات المـــشاريع في آذار   
             ويجري تنفيذها

         حـول                                                  إحاطتان لتبادل المعلومات مع البنـك الـدولي       
                                  إصلاح قطاع الأمن والمواضيع ذات الصلة

                                                                    إحاطتــان لتبــادل المعلومــات مــع مــوظفي البنــك الــدولي بــشأن       نعم
ــدتا في   ــن عقـ ــاع الأمـ ــران  ١٤    و   ١٣                                    إصـــلاح قطـ ــه  /           حزيـ          يونيـ

٢٠٠٧     

                                                     وضع آليات تنـسيق مـشتركة مـع الاتحـاد الأوروبي           
ــم    ــات الأمـ ــدعم بعثـ ــاد الأوروبي لـ ــات الاتحـ                                                       لعمليـ

                 المتحدة لحفظ السلام

ــاني  ــانون الثــ ــاير  /                       تم في كــ ــاق    ٢٠٠٧          ينــ ــصال           إلحــ ــابط اتــ                      ضــ
ــاد       ــذي للاتحـ ــر التنفيـ ــدة في المقـ ــم المتحـ ــابع للأمـ ــسكري تـ                                                                        عـ

                          على ضـمان التنـسيق           للعمل                                الأوروبي في مونت فاليري، فرنسا      
                                                                       وتبادل المعلومـات بـين عمليـة الاتحـاد الأوروبي في تـشاد وبعثـة               

         وقـــد  .                                          في جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى وتـــشاد                   الأمـــم المتحـــدة 
                                                              تــضمنت آليــات أخــرى للتنــسيق بــين الاتحــاد الأوروبي والأمــم  

ــد          المتحــدة  ــر،            عق ــر لمق ــن مق ــديو م ــل بالفي ــة تنق ــؤتمرات ثنائي                                                            م
                                                                      ومؤتمرات ثلاثية الطرف تنقل بالفيـديو تعقـد مـع فريـق الاتحـاد             
                                                                    الأوروبي للتخطـــيط وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة لـــلإدارة المؤقتـــة في  

               تخطيط والتنفيذ                            كوسوفو لمعالجة مسائل تتعلق بال
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                   مبــادئ توجيهيــة لــدعم الاتحــاد الأوروبي لعمليــات  
                                                           الأمم المتحـدة للـسلام المنـشأة بالتعـاون مـع الاتحـاد           

       الأوروبي

                              ، وبالتعـــاون مـــع الاتحـــاد     ٢٠٠٨         يونيـــه  /           حزيـــران  ١٣         أنجـــز في     نعم
                                                              وضــــع مبــــادئ توجيهيــــة للتخطــــيط المــــشترك بــــين       الأوروبي
                  علــى البعثــات            تطبيقهــا     يمكــن                         المتحــدة والاتحــاد الأوروبي        الأمــم

                الميدانية الحالية
    

                    إدارة الدعم الميداني  -    باء   
                      مكتب وكيل الأمين العام  -    ١  

                                إطار الميزنة القائم على النتائج   ) أ (  
  

      لثـة                          وإبـداء أطـراف ثا      ؛                 لـسياسي والأمـني    ا         لحـوار    ل                         واسـتئناف الطـرفين       ؛                                           ستقرار الحالة السياسية والأمنية في المنطقة      ا  :  ١               الإنجاز المتوقع   
          وتــوفير  ؛                                                                                  وإبــداء الطــرفين اســتعدادهما للتعــاون في المــسائل ذات الــصلة بحقــوق الإنــسان   ؛                                             اســتعدادها لــدعم عمليــة الــسلام وتيــسيرها 

            مويل اللازم   الت            الجهات المانحة 
  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــــ               النــــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

   ؤون                                            إحاطـات إلى اللجنـة الاستـشارية لـش           ١٠      تقديم  
                                                 الإدارة والميزانية والجمعية العامة والهيئـات التـشريعية

      الأخرى

                                        تعكس زيادة الناتج العدد الفعلي للإحاطات و  .     إحاطة ٣٠

ــ لإ             اجتماعـــا   ٢٥       عقـــد                   مـــع الـــدول الأعـــضاء ة      حاطـ
                  والمنظمات الإقليمية

ــا الموظــف     ا ١٣٠ حوالي ــة نظمه ــاً وإحاط ــدعم      ً                               جتماع ــن إدارة ال ــسؤول ع                      الم
        الميداني

                           عـــروض عـــن قـــضايا حفـــظ الـــسلام في  ١٠        تقـــديم 
ــة ــديات العامـ ــية والمنتـ ــؤتمرات والحلقـــات الدراسـ                                          المـ

      الأخرى

     ً عرضاً ١٣

                                 إجــــراء مقــــابلات مــــع وســــائط الإعــــلام وتقــــديم
                 مقابلات وإحاطات  ١٠                إحاطات لها عددها 

                مقابلات وإحاطات ٩

ــراء  ــساهمة  ١٢         إجـ ــسية المـ ــات الرئيـ ــارة إلى الجهـ                                 زيـ
                    ساهمة بقــوات أو بــأفراد                                   ماليــا، والبلــدان الرئيــسية المــ

                          شرطة، والدول الأعضاء الأخرى

      زيارة ١٤
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                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

        ملاحظات  ) لا /            العدد أو نعم(

ــن     ٨        إجــراء  ــسلام م ــات حفــظ ال ــارات لعملي                                            زي
                قيـيم فعاليـة                                          أجل التشاور مـع قيـادات البعثـات وت    

                            وتناسق الدعم المقدم في الميدان

ــسودان      ١٦ ــة الأمــم المتحــدة في ال ــة إلى بعث ــات ميداني ــارة لبعث                                                                      زي
   ،       أبريــل /        ونيــسان  ،        ينــاير /                  ، وكــانون الثــاني    ٢٠٠٧        يوليــه  /     تمــوز (

                                       ، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقـي       )    ٢٠٠٨       يونيه   /       وحزيران
   ،          ينـــــاير /                      كـــــانون الثـــــاني  (                                       والأمـــــم المتحـــــدة في دارفـــــور   

ــسان ــل /         ونيـ ــران ،        أبريـ ــه  /            وحزيـ ــوة ؛ )    ٢٠٠٨         يونيـ ــم            وقـ         الأمـ
                 وهيئــة الأمــم  ؛ )    ٢٠٠٧         يوليــه /     تمــوز (                            المتحــدة المؤقتــة في لبنــان 

ــة  ــة الهدن ــه  /     تمــوز (                            المتحــدة لمراقب ــسان ،    ٢٠٠٧        يولي ــل  /          وني         أبري
ــبرص     )    ٢٠٠٨ ــسلام في قـ ــظ الـ ــدة لحفـ ــم المتحـ ــوة الأمـ                                                         ، وقـ

       تريـا                                           ، وبعثة الأمم المتحدة في إثيوبيـا وإري       )    ٢٠٠٧       يوليه   /   تموز (
                                     ، وبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة  )    ٢٠٠٧        ســبتمبر  /       أيلــول (

           وبعثـة    ؛ )    ٢٠٠٨         ينـاير    /              كانون الثـاني   (                        أفريقيا الوسطى وتشاد    
ــة     ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ ــة الأمـ                                                                    منظمـ

                                 وقاعــــدة الأمــــم المتحــــدة  ؛ )    ٢٠٠٨          ينــــاير  /                   كــــانون الثــــاني (
ــستيات  ــران (             للوجـ ــه  /         حزيـ ــشتركة     و  ).    ٢٠٠٨         يونيـ ــارة مـ                     زيـ

                                                                  احدة إلى بعثة الأمم المتحدة في الـسودان والعمليـة المختلطـة             و
                             فريقي والأمم المتحدة في دارفور        للاتحاد الأ

                              بعثات سياسية خاصة شملـت       ٦             ذلك، أوفدت             ضافة إلى       وبالإ  
           ومكتـب    ؛ )    ٢٠٠٧         يوليـه    /   تموز (                                لجنة التحقيق الدولية المستقلة     

         يوليـــه  /      تمـــوز (                                                    منـــسق الأمـــم المتحـــدة الخـــاص لـــشؤون لبنـــان 
                                                ومكتــب منــسق الأمــم المتحــدة الخــاص في الأرض   ؛ )    ٢٠٠٧
                                     وبعثــة الأمــم المتحــدة في نيبــال   ؛ )    ٢٠٠٧        يوليــه  /     تمــوز (        المحتلــة 

                                وبعثة الأمم المتحدة لتقـديم       ؛ )    ٢٠٠٧       ديسمبر   /           كانون الأول  (
   ؛ )    ٢٠٠٧         ديـــسمبر  /             كـــانون الأول (                           المـــساعدة إلى أفغانـــستان 

ــة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعد   ــسان ن (              ة إلى العــراق                                           وبعث    /      ي
  )    ٢٠٠٨      أبريل 
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

        ملاحظات  ) لا /            العدد أو نعم(

                                                وضع قائمة خاصة بالمرشحين المؤهلين مـن كبـار         
                                                    الأفــراد العــسكريين وأفــراد الــشرطة والمــوظفين     
                                                     المدنيين، وخطة اتصال موجهـة مـن شـأنها إتاحـة           
                                                  إقامــة شــراكات مــع الــدول الأعــضاء والمنظمــات 

ــة  ــة،              والمنظمـــات           الفنيـ ــة وغـــير الحكوميـ                                الحكوميـ
          ا وبرامجها                           ووكالات الأمم المتحدة وصناديقه

                   وتواصـلت عمليـة       .                                         أنجز هيكل قاعدة البيانات وجرى ملؤهـا       نعم
                               كمـا تواصـلت الجهـود لإضـفاء       .                      تحسين البيانات واستكمالها

                                                                    الطــابع المهــني علــى قــدرة المقــر علــى تقــديم معلومــات مفيــدة  
                                                            وحاسمة لمرشـحين محـتملين وعلـى توجيـه جهـود الاتـصالات             

ــشمل     ــة تـ ــصال موجهـ ــة اتـ ــار خطـ ــعها في إطـ ــدول                                                         ووضـ          الـ
                  غـــير الحكوميـــة             المنظمـــات                                     الأعـــضاء، والمنظمـــات الفنيـــة و  

                                     ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها

                                                      نـــشر إعلانـــات الـــشواغر في الوظـــائف القياديـــة  
                                                   الخاصة بكبار الأفراد العسكريين وأفـراد الـشرطة        
                                                      والمــــوظفين المــــدنيين، وإدارة عملــــيتي الاختيــــار  

                ائف القياديـة                                    والتعيين من أجل التوظيـف في الوظ ـ   
       العليا

                                                          العديـد مـن التقـارير الداخليـة لتعزيـز آليـات                         وضع وتعميم      تم   نعم
ــدان     :          ، وتــشمل        التنبــؤ ــار الــضباط في المي                                                اســتكمال قائمــة كب

                         ومـا فوقهـا الـتي        ٢-     ً                                            شهرياً؛ نـشر قائمـة بالوظـائف برتبـة مـد          
                 معظـم الوظـائف         شـغل                                       ستنتهي خلال ستة أشهر؛ تتبـع حالـة     

ــدان؛ المر  ــا في الميـ ــة                              العليـ ــصاءات المتعلقـ ــة للإحـ ــة الداخليـ                                              اقبـ
                                        الجغرافي الفـصلية المقدمـة إلى الإدارة        /                        بتقارير التمثيل الجنساني  

                                                     تتواصــل الجهــود لتعزيــز وتحــسين عمليــات الإدارة      و  .         العليــا
                                والاختيار والتعيين في أعلى الوظائف

                                عمليــة لحفــظ الــسلام بــشأن    ١٦                    تــوفير التوجيــه إلى 
                       فيف المخـاطر، بجملـة                                    تقييم الأخطار وتنفيذ تدابير تخ    

ــراءات      ــيم سياســات وإج ــها وضــع وتعم ــائل من                                                       وس
                                        ترمي إلى التصدي للقضايا المتعلقة بالمخاطر

                                                               لم تتم الموافقة على وحدة إدارة المخاطر ولا علـى مخصـصاتها              لا
                         المقترحة لتولي هذا الناتج

ــن     ٤        إجــراء  ــسلام م ــات حفــظ ال ــارات لعملي                                            زي
            ابير تخفيـف                                           أجل إجراء تقييم للمخاطر وتقييم تـد      

        المخاطر

         لتقيــيم                   بمـشروع تجــريبي     ٢٠٠٧        أغــسطس  /                  بـدأ العمــل في آب   ١
                                                                   المخاطر على البعثة بهدف إنجاز عملية التقيـيم التجريبيـة لبـدء         

      ٢٠٠٧       أكتوبر  /                                     تشغيل بعثة دارفور قبل نهاية تشرين الأول
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                      وحدة السلوك والانضباط    

  
                                                                                     لى مجلــس الأمــن والجمعيــة العامــة والهيئــات الحكوميــة الدوليــة الأخــرى والبلــدان                                    تحــسين عمليــة تقــديم التقــارير إ  :  ١                 الإنجــاز المتوقــع 

                                              ً                             المساهمة بقوات حتى يتسنى اتخاذ قرارات مستنيرة تماماً بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

        ة، بمــن                               إحاطــة إلى أصــحاب المــصلح    ٢٠       تقــديم 
                                                       فــيهم الــدول الأعــضاء والقيــادات العليــا في المقــر  
ــشاملة     ــتراتيجية الـ ــذ الاسـ ــشأن تنفيـ ــات بـ                                                           والبعثـ

                                 المتعلقة بالاستغلال والاعتداء الجنسيين

                                                                  إحاطـــة جـــرى تقـــديمها بـــشأن وضـــع اســـتراتيجية لمـــساعدة   ٢٥حوالي 
                                                                    الــضحايا، وإعــداد تقــارير الترفيــه والاســتجمام، ونظــام تتبــع  

                                              ك إضــافة للــشركاء الثنــائيين فيمــا يتعلــق                     حــالات ســوء الــسلو
                                       بالمساعدة من الموارد الخارجة عن الميزانية

ــدمت       ــبات قـ ــن المناسـ ــد مـ ــى ذلـــك، وفي العديـ ــلاوة علـ                                                                   وعـ
ــا، وأســتراليا،   (                         إحاطــات إلى دول أعــضاء   ــتين، وألماني                                     الأرجن

             والنـــرويج،                     رك، وكوســـتاريكا،  انم       والــد   ،                        والبرازيــل، وبولنـــدا 
                                       المملكة المتحدة، والولايـات المتحـدة،          و                     ونيوزيلندا، والمغرب، 

ــان ــدول الأ    وإلى   )            واليابـ ــاز              الـ ــدم الانحيـ ــة عـ ــضاء في حركـ                                      عـ
                                                              ومنظمــات غــير الحكوميــة، ولجنــة الــصليب الأحمــر الدوليــة،   
                                                                       ومنظمـــة إنقـــاذ الطفولـــة بالمملكـــة المتحـــدة، ولجنـــة الإنقـــاذ  

               الدولية، وغيرها
    

          فظ السلام                            زيادة كفاءة وفعالية عمليات ح  :  ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                        مـن بعثـات حفـظ         ١٨                                   توفير التوجيـه والرقابـة لــ        
                               الـــسياسية الخاصـــة وقاعـــدة            البعثـــات             الـــسلام أو 

                                                 الأمم المتحدة للوجستيات بشأن تدابير منع سـوء        
                                                      السلوك، ورصـد تطبيـق معـايير الـسلوك المعمـول           

                                           م المتحـدة، ومعالجـة ومتابعـة الحـالات                     بها في الأم ـ  
ــسياسات   ــالات، والــ ــاءات بحــــصول حــ                                                 والادعــ

                 لجميع فئات الموظفين        بالنسبة                    والتدابير التأديبية 

ــديم  نعم ــة               تم تق ــدى إمكاني ــشأن م ــتظم ب ــشغيلي ومن ــني ت ــم ف                                                          دع
   ،                                                          تطبيق هذه المعايير على مختلف فئات موظفي حفـظ الـسلام          

               قــدمت مــشورة  و   . ا          تطبيقهــ     عنــد                              وبــشأن تفــسير هــذه المعــايير 
                                                                  تقنية منتظمة إلى أفرقة السلوك والانضباط بشأن التعامـل مـع           

                                  حالات سوء السلوك والحالات التأديبية
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                       إدارة الــدعم الميــداني  /                                    أنتجــت إدارة عمليــات حفــظ الــسلام و  
      ٢٠٠٨               وزع في ربيع عام         للتوعية                  ً ووكالات أخرى فيلماً 

                 يذيـة للـشؤون                   اللجنـة التنف                              فرقة العمل المشتركة بـين            عقدت   و  
                                    ً                   اللجنــة التنفيذيــة للــسلام والأمــن اجتماعــاً آخــر في  /          الإنــسانية
                                                        ؛ وجرى تشكيل خمسة أفرقة عاملة كجـزء مـن فرقـة                ٢٠٠٧

                                 بهدف إحراز تقدم في أعمالهـا           ٢٠٠٧       سبتمبر   /             عمل في أيلول  
                                         تقــديم الــدعم إلى الــشبكات القائمــة في    :                   في المجــالات التاليــة

                          رة؛ ومــساعدة الــضحايا؛                            والإنفــاذ؛ وامتثــال الإدا           الميــدان؛
ــام    ــة بنـــشرة الأمـــين العـ ــة                                                               وإرشـــادات التنفيـــذ المتعلقـ           المؤرخـ

                                بـــشأن التـــدابير الخاصـــة       ٢٠٠٣          أكتـــوبر  /             تـــشرين الأول  ٩
ــسيين    ــداء الجنــــــ ــتغلال والاعتــــــ ــة مــــــــن الاســــــ                                                                              للحمايــــــ

) ST/SGB/2003/13(   
                                                                     وقــادت إدارة الــدعم الميــداني هــذا الفريــق العامــل الأخــير،         

ــة ا  و ــع الأفرق ــة الأخــرى                           شــاركت بجمي        ســاهمت       كمــا                   لعامل
ــضايا المعروضــة      ــة بمختلــف الق ــائق العمــل المعني ــواتج في وث                                                                     بن

ــى  ــة العمــل        عل ــين ال                 فرق ــشتركة ب ــشؤون                    الم ــة لل ــة التنفيذي                              لجن
                                                   الإنسانية واللجنة التنفيذية للسلام والأمن للنظر فيها

                            ً             ، أنشأ مقر الأمم المتحدة موقعاً علـى            ٢٠٠٧      مارس   /        وفي آذار   
ــة   ــشبكة العالمي ــة                        ال ــشبكة الداخلي ــى ال ــاً آخــر عل    وفي   .       ً                                      وموقع

ــسان ــل  /       ني ــضباط       ٢٠٠٨        أبري ــسلوك والان                                       ، أعــدت وحــدة ال
       الإدارة            مـستويات                                              ووزعت نموذجين تـدريبيين للمـديرين مـن         

ــاد  ــا    ات                   الوســطى والقي ــادة العلي ــانون   .                                 الوســطى والقي            وفي ك
                                        ، عقــدت حلقــة عمــل لرؤســاء أفرقــة      ٢٠٠٧        ديــسمبر  /    الأول

   ت                        السلوك والانضباط في البعثا
                                                         جرى وضع استراتيجية شاملة للاستجمام والترفيه وقـدمت         و  

                                                                     إلى اللجنـــة الخاصـــة المعنيـــة بعمليـــات حفـــظ الـــسلام لتنظـــر  
                                             الجمعية العامة فيها خلال دورتها الثانية والستين
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ـــ ــام بـ ــارات لعمليـــات حفـــظ الـــسلام   ٤                القيـ                                         زيـ
ــيم  ــسلوك     ٣          وتنظـ ــدات الـ ــل لوحـ ــات عمـ                                          حلقـ

        آخــــر                                                 والانــــضباط مــــن أجــــل إطلاعهــــا علــــى  
                                                     المستجدات وإسداء المشورة التقنيـة بـشأن قـضايا         

                السلوك والانضباط

ــدة في الــــسودان في       ٢ ــم المتحــ ــة الأمــ ــيم إلى بعثــ ــا تقيــ                                                                           زيارتــ
                                       وإلى عمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت      ٢٠٠٧        أغــسطس  /  آب

      ٢٠٠٧     مايو  /             ديفوار في أيار

                                                                  دورتان تدريبيتان بشأن نظام تتبـع حـالات سـوء الـسلوك في               ٢  
                                                تحــدة وقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات في                   مقــر الأمــم الم 
      ٢٠٠٨      يونيه  /         وحزيران    ٢٠٠٧       أكتوبر  /          تشرين الأول

      
                                                            حلقات عمل لوضع استراتيجيات خاصـة بالبعثـات لمكافحـة            ٣  

                                                                البغاء وممارسة الجنس لأغراض تجارية في بعثـة الأمـم المتحـدة            
          ليـشتي   -                                                       في السودان وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمـور          

                                                                بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة            و
ــول   ــن أيلـ ــرة مـ ــانون الأول  /                            في الفتـ ــبتمبر إلى كـ ــسمبر  /                          سـ          ديـ

٢٠٠٧      
                                 تقريرا صادرة عـن الهيئـات         ٩٢                 تقديم ردود على    

               مكتــب خــدمات  (                                     الرقابيــة التابعــة للأمــم المتحــدة 
ــي الحــسابات،     ــة، ومجلــس مراجع ــة الداخلي                                                     الرقاب

   )   ركة                  ووحدة التفتيش المشت

                      وتم اتخـاذ إجــراءات   ،                                              مـن تقــارير التحقيـق الــتي تم الـرد عليهــا     ٨٨
         توصية   ١٤١     بشأن 

                توصية صادرة    ١     ٢٠٠                           متابعة وتقديم تقارير عن     
                تقرير متابعة  ٥٥                         عن الهيئات الرقابية وتقديم 

                            توصية تمت متابعتها ومعالجتها  ١ ١٥٠

              تقرير متابعة  ٥٧  
             الرقابـة                                              إجراء استعراضات للتقييم الـذاتي لأنظمـة      

ــى أســاس      ــك عل ــات وذل ــلاث بعث ــة في ث                                                    الداخلي
                                                 الاستنتاجات والتوصيات المتكـررة الـتي توصـلت        

                       إليها الهيئات الرقابية

                            لم تنجز بسبب النقص في الموظفين  لا
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ــلإدارة،   ــة لــــــ                                                                    تنفيــــــــذ التوجيهــــــــات التأديبيــــــ
ــة    ــادئ التوجيهيـ ــة، والمبـ ــتراتيجية الإعلاميـ                                                       والاسـ

               ء الـسلوك في        سـو                  معالجـة حـالات                        المتعلقة بكيفيـة    
                      جميع البعثات الميدانية

                                                                      تم إنــشاء فريــق عامــل بالتعــاون فيمــا بــين وحــدة الــسلوك          نعم
                                                                والانضباط، ووحـدة الـشؤون العامـة ومكتـب وكيـل الأمـين             

                                                     إدارة عمليــات حفــظ الــسلام، وإدارة شــؤون الإعــلام   /       العــام
ــضايا     ــصال في قـ ــال الاتـ ــديات في مجـ ــصدي للتحـ ــدف التـ                                                               بهـ

                 السلوك والانضباط
                                                                إعداد مبادئ توجيهية بـشأن كيفيـة التعامـل مـع حـالات             وتم    

                                                                        ســـوء الـــسلوك في جميـــع البعثـــات الميدانيـــة وكانـــت قيـــد        
      ٢٠٠٨      يونيه  /        حزيران  ٣٠                   الاستعراض الداخلي في 

ــة اتخــاذ إجــراءات بــشأن مــا يقــدَّر                                           َّ                   متابعــة وكفال
                                      ادعاء من الفئة الأولى التي يحقق فيهـا      ٢٠٠      بنحو  

               والبعثــــات                                            مكتـــب خــــدمات الرقابـــة الداخليــــة  
                                         َّ                 الميدانية والتي أحيلت إلى المقـر، وبـشأن مـا يقـدَّر            

                                     عملية تحقيق في حالات سوء سـلوك           ٢٠٠      بنحو  
                                                         من الفئة الثانيـة في جميـع عمليـات حفـظ الـسلام             

ـــ ــية خاصـــة وقاعـــدة           بعثـــات    ٤    ، و   ١٦       الـ                              سياسـ
                       الأمم المتحدة للوجستيات

٣٣٣  
      
٢٧٩  

ــق     ــة الأولى جــرى التحقي ــن الفئ ــسوء ســلوك م ــاء ب ــا                                                            ادع          فيه
           ومتابعتها

ــا       ــق فيه ــة جــرى التحقي ــة الثاني ــسوء ســلوك مــن الفئ                                                                          ادعــاء ب
           ومتابعتها

                                                             يوجــد تطــابق بــين عــدد الادعــاءات المدرجــة في عمــود          لا    
ــواتج وعــدد مــرتكبي ســوء الــسلوك والــضحايا المزعــومين                                                                     الن

                            وتتمثـل عمليـة متابعـة        .                                      وعدد المتابعات والإجـراءات المتخـذة     
                                     از تقــارير التحقيــق مــع البعثــات                               الإدعــاءات بمتابعــة مــدى إنجــ

                                                                  الميدانيـــة، واستعراضـــها وتقـــديم توصـــيات بـــشأن إجـــراءات  
                                                          كـالإجراءات التأديبيـة والإعـادة إلى الـوطن لأسـباب            (         المتابعة  
   )       تأديبية

ــري     ــواردة في تقريـ ــيات الـ ــذ التوصـ ــي                                                تنفيـ          فريقـ
ــبراء الق ـــ ــاني                الخـ ــصل                       انونيين الأول والثـ ــا يتـ                    في مـ

                   بعمليات حفظ السلام

                   السلوك والانـضباط                     التدريب المتعلق ب                    معلومات بشأن        قدمت  نعم
                                                                 الوقاية من الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين في سـياق إعـداد              و

                                                                 تقرير الأمين العام عن المساءلة الجنائية لموظفي الأمـم المتحـدة          
ــات    ــدين في بعثـ ــا الموفـ ــؤرخ                                    وخبرائهـ ــسطس  /    آب  ١١         المـ          أغـ

٢٠٠٨    )   A/63/260 و    Add.1(   
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                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

ــة اتخــاذ        ٢٠٠                 إجــراءات بــشأن                            اســتعراض وكفال
                                                 توصية تتصل بالحالات المحالة إلى مجلـس التحقيـق         

ــتي وردت مــن   ــظ الــسلام ومــن      ١٦                 ال                                 بعثــة لحف
                             قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

  (Cyber Ark)                                               لا قاعــدة بيانــات وحــدة الــسلوك والانــضباط  نعم
      علـى                                                                  ولا قاعدة بيانـات مجلـس التحقيـق الحـالي تملـك القـدرة               

                                        ن التوصـيات المتعلقـة بمجلـس التحقيـق                             تحديد العدد الـدقيق م ـ  
                         ومـع ذلـك، تـبين أن         .                             وحـدة الـسلوك والانـضباط             تلقتها       التي  

ــام    ــق في ع ــق     ١٥٦         ، تلقــى     ٢٠٠٧                          مجلــس التحقي ــة، يتعل                    حال
                          وبمـا أن الحـالات الـتي         .                                     في المائة منها بقضايا سوء سلوك        ٤٠

                          ً                                         تعرض على مجلس التحقيـق غالبـاً مـا تتـضمن توصـيتين علـى               
    ٨٠                                   التوصـــيات يبلـــغ علـــى الأقـــل   ه      هـــذ                       الأقـــل، فـــإن عـــدد 

                                                  وبعــد اســتعراض توصــيات مجلــس التحقيــق، اتخــذت   .        توصــية
ــسلوك     ــوء الـ ــضايا سـ ــذ في قـ ــبة الـــتي تتخـ ــراءات المناسـ                                                                      الإجـ

ــدان   ــع البلــ ــع الإدارات أو مــ ــاون مــ ــة                                                    بالتعــ ــساهمة            المعنيــ            المــ
ــأفراد شــرطة  /       بقــوات                    طلبــات إعــادة إلى  (  .                                    البلــدان المــساهمة ب

ــة، وتوص ــ                              يات بــشأن اتخــاذ إجــراءات                                    الــوطن لأســباب تأديبي
ــابع لإدارة       ــشرية الت ــوارد الب ــب إدارة الم ــدمها مكت ــة يق                                                                        تأديبي

   )              الشؤون الإدارية
    

                          مكتب الدعم الإداري الميداني  -   ٢  
                      شعبة الموظفين الميدانيين    

  
                                 ة الأخـرى والبلـدان المـساهمة                                                                                                تحسين تقديم المعلومات إلى مجلس الأمـن والجمعيـة العامـة والهيئـات الحكوميـة الدولي ـ                 :  ١               الإنجاز المتوقع   

                                                                        بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                            إحاطـــات إلى الـــدول الأعـــضاء عـــن      ٤        تقـــديم 
ــصلة    ــالموظفين مت ــة ب ــة ومتعلق ــضايا إداري       بمــلاك                                                ق

                   في البعثات الميدانية    ظفين    المو

       إحاطة ١٨
         المقدمـة          ضـافية                         الطلبـات الكتابـات الإ                         يعزى ارتفاع الناتج إلى  

                                                              اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة واللجنــة          مــن 
ــسة  ــشأن            الخام ــات ب ــى معلوم ــسائل إصــلاح                                    للحــصول عل                 م

                الموارد البشرية
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                                             ظ السلام استجابة للولايات الصادرة من مجلس الأمن                         سرعة تأسيس ونشر عمليات حف  :  ٢             الإنجاز المتوقع 

  

                 النواتج المقررة 
ــزة ــواتج المنجــ               النــ

         ملاحظات   ) لا /            العدد أو نعم(

                                                      وضـــع إطـــار اســـتراتيجي وآليـــات وإجـــراءات     
                                                     للانتـــشار الـــسريع والتطـــوير والإدارة الـــوظيفيين 

                         المـــدنيين الـــدائمين في                  مـــن المـــوظفين ٢    ٥٠٠      لــــ
           ً                يينــهم تعهــداً بالانتــشار                         حفــظ الــسلام يتطلــب تع
                        يعـــزز قـــدرات الإدارة                              بـــسرعة في أي بعثـــة، ممـــا

                                 على تلبية متطلبات الانتشار السريع

                                                                   قدمت إلى الجمعية العامة تفاصيل إضـافية عـن مقتـرح إنـشاء              لا
                            وظيفة لحفظة سـلام مـدنيين         ٢     ٥٠٠                        إطار يضم ما يصل إلى      

                                                                 دائمـــين لتلبيـــة الاحتياجـــات الأساســـية مـــن مـــوظفي حفـــظ 
                                                              م وتــوفير قــدرة نــشر ســريعة في تقريــر الأمــين العــام             الــسلا

                  وهــو التقريــر  ،A/61/850      ٢٠٠٧        أبريــل  /         نيــسان  ١١        المــؤرخ 
                                            اللجنة الاستشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة        فيه        نظرت        الذي  

                           واتخــذت الجمعيــة العامــة،   .     ٢٠٠٧        نــوفمبر  /                 في تــشرين الثــاني
 ً       اً مـن                                                             في ختام الجزء الرئيسي من دورتها الثالثة والستين، عـدد         

                                                                المقررات بشأن مقترح الأمين العام بشأن الترتيبات التعاقديـة         
                                            يــــدان، علــــى أن يبــــدأ تطبيقهــــا في                         وشــــروط الخدمــــة في الم

                                          وقرر المجلس معـاودة النظـر في مقتـرح           .     ٢٠٠٩       يوليه   /   تموز  ١
                                                                  الأمــين العــام بــشأن إنــشاء إطــار مــن وظــائف حفظــة ســلام    

                         في دورتها الخامسة والستين           مدنية دائمة
     

                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣              الإنجاز المتوقع

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــشر  ــات   ٥       نـ ــساعدة البعثـ ــة لمـ ــور (                                 أفرقـ ــرض   )          النمـ         بغـ
                                                     معالجــة الاحتياجــات في مجــال إدارة شــؤون التوظيــف   

       ثــات                                                          وإدارة المــوارد البــشرية الإداريــة والتقنيــة في البع   
                          الميدانية في الأوقات العصيبة

         لعمليـة   ا                                          أفرقـة لاختيـار مـلاك المـوظفين في            ٣            جرى نـشر     نعم
                                                           المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور،   

   ،                                                      وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد       
       ليشتي-                                   وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور 

                                          مــن أفرقــة النمــور إلى بعثــة الأمــم           أفرقــة ٤            جــرى نــشر     
ــم     ــة الأمـ ــوفو، وبعثـ ــة في كوسـ ــلإدارة المؤقتـ ــدة لـ                                                                المتحـ
ــدة في      ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ ــال، وبعثـ ــدة في نيبـ                                                                 المتحـ
                                                          جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة، وبعثـة الأمـم المتحـدة في       

                  إثيوبيا وإريتريا
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

            بمــا يــشمل  (                                           تقــديم الــدعم المباشــر في شــؤون المــوظفين  
ــس  ــف، والـــ ــود،                         التوظيـــ ــات،                        فر وإدارة العقـــ                والمرتبـــ

ــتحقاقات                        والبـــدلات، والمطالبـــات ــة   )                 ، والاسـ             إلى قرابـ
ــلام    ٣٣                 موظــــف دولي في  ٧     ٠٠٠ ــظ ســ ــة حفــ                             بعثــ

        ميدانية       بعثة   ١٦  و

  نعم
  
  
  
٣٣  
٣٥ ٤١٨  

 

     دارة  إ             ، عمليـات        ٢٠٠٨       نيـه                حزيران يو    ٣٠           اكتملت في   
                    والعقــود لفائــدة                والاســتحقاقات            والبــدلات،            المرتبــات
                                      في البعثــــات الميدانيــــة وقاعــــدة                       موظفــــا دوليــــا     ٦٥٦٦

             في برينديزي          اللوجستيات

              بعثة ميدانية
                                                       إجراء في مجال شؤون الموظفين جرى تجهيزهـا في نظـام            

                                        المعلومات الإدارية المتكامل خلال هذه الفترة

                   للموارد البـشرية                                           توفير التوجيه في مجال السياسة العامة     
         موظــــف     ١٤     ٠٠٠                  موظــــف دولي و ٧     ٠٠٠         لنحــــو 
                                          بعثـة ميدانيـة وذلـك مـن خـلال             ٣٣      في          عملـون  ي     وطني  

                              كبير موظفي شؤون الموظفين المدنيين

                                                               تــوفير الرقابــة علــى المــوارد البــشرية، والتوجيــه في مجــال    نعم
ــة والـــدعم إلى  ــا،    ٦     ٥٦٦                                    الـــسياسة العامـ ــا دوليـ                    موظفـ

ــا،   ١٤     ٥٢٨  و ــا وطنيـــ ــوظفين    ٧٢٠                         موظفـــ                       مـــــن المـــ
                               من متطوعي الأمـم المتحـدة       ٢     ٤١٨                    الوطنيين الفنيين و  

ــذين يخــدمون في   ا ــسلام، و   ١٨                  ل ــاء ال ــة لبن        مــن   ١٢                              بعث
ــتي       ــسلام ال ــاء ال ــات بن ــسياسية الخاصــة وبعث ــات ال                                                                 البعث

ــسياسية، وثــــلا  ــا إدارة الــــشؤون الــ             ث بعثــــات                                                   تقودهــ
                                                         سياســية تقودهــا إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وقاعــدة  

ــستيات ــديزي                اللوجـــ ــتى  (                  في برينـــ ــران  ٣٠        حـــ    /             حزيـــ
   )    ٢٠٠٨      يونيه

ــب    ــع مكت ــسيق م ــام، بالتن ــشرية،                                     القي ــوارد الب                              إدارة الم
                                                          بتطبيق مواءمة شروط الخدمة في الميدان، رهنـا بموافقـة          
                                                                   الجمعيــــة العامــــة علــــى الاقتــــراح الــــوارد في الوثيقــــة 

A/61/858/Add.1  

                                                            واصــلت الجمعيــة العامــة خــلال الجــزء المــستأنف مــن         لا
                                                                دورتها الثانية والستين النظـر في اقتراحـات الأمـين العـام            

        أحاطـت     و .                       شروط الخدمـة في الميـدان                     الرامية إلى مواءمة  
ــ ــا          الجمعيـ ــا في قرارهـ    ير           ، بتقـــار   ٢٤٨ /  ٦٢                                 ة العامـــة علمـ

                                                                  الأمين العام عن تزويـد البعثـات الميدانيـة بـالموظفين، بمـا             
     ٣٠٠         مـوعتين   المج                                           في ذلك اسـتخدام التعيينـات في إطـار          

            الترتيبــات         تبــسيط                             ، ومقترحــات مفــصلة بــشأن    ١٠٠   و
                      ءمـة شـروط الخدمـة،                                      التعاقدية للأمم المتحدة وبشأن موا   

                                                             وقــررت مواصــلة النظــر في المــسائل المتعلقــة بالترتيبــات   
                                                                    التعاقدية في الجـزء الرئيـسي مـن دورتهـا الثالثـة والـستين              

ــدة في      ــذ الترتيبــات الجدي ــن أجــل تنفي         يوليــه  /       تمــوز ١                                              م
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــزء      و .    ٢٠٠٩ ــام الجــ ــة في ختــ ــة العامــ                                                      اتخــــذت الجمعيــ
    رات                                                            الرئيسي من دورتها الثالثة والـستين عـددا مـن المقـر           

                                                                    بشأن مقتـرح الأمـين العـام المتعلـق بالترتيبـات التعاقديـة             
                                                                 وشــــروط الخدمــــة في الميــــدان، مــــع تحديــــد تــــاريخ      

                  لبداية التنفيذ    ٢٠٠٩      يوليه  /   تموز  ١
                               مجموعـــة مهنيـــة ذات صـــلة   ٢٢  في                      الاحتفـــاظ بقـــوائم 

                مرشح مجـاز    ٥     ٠٠٠                              بعمليات حفظ السلام تضم نحو      
      فنيا

  م                                                                   وضـــــــعت قـــــــوائم للمجموعـــــــات المهنيـــــــة تـــــــض   ٢٤
                    مرشحا مجازا فنيا     ٥٥٣٩        وظيفة و  /    رتبة    ٥٥٨

                                                        شملـت أنـشطة الــدعوة نـشر إعلانــات في مواقـع شــبكية     
            والـدوريات    ) Reliefweb                       مثل موقـع الإغاثـة       (        متخصصة  

ــل  ( ــاةJeuneAfrique    و The Economist             مثـــــــ   )                  والحيـــــــ
ــرامج وخريجـــي                                                              وأنـــشطة محـــددة للـــدعوة تـــستهدف بـ

ــة        درجــة ــصالات                                         الماجــستير في إدارة الأعمــال، وإقام          ات
                                                                مــــع الــــدول الأعــــضاء ووكــــالات الأمــــم المتحــــدة      

ــير الحكوميــة                          وصــناديقها وبرامجهــا  ــع المنظمــات غ                                     ، وم
                                                                 مركـــز التعـــاون الـــدولي، ورابطـــة المعونـــة والإغاثـــة       (
                              اليابان، ومركز هيروشـيما     -                    ، ومنتدى أفريقيا     )       اليابان (

   )           لبناة السلام
  ف            عــن وظــائ     ٢٩٧                                      نـشر إعلانــات عــن الـشواغر، منــها     ٤٢٧  

                 الــتي يــصعب                     مــن الوظــائف     ١٣٠                   طــابع عــام و    ذات
                          إيجاد مرشحين مناسبين لشغلها

              جرى تجهيزها   ١٥٤     ٨٢٤                طلبا واردا منها   ٢٥٢ ٤٤٦  
                                                         تقديم الدعم الوظيفي عـبر شـبكة الإنترنـت للمـوظفين           

                  العاملين في الميدان
                                                     جرى توفير الدعم الوظيفي عبر شـبكة الإنترنـت لكافـة        نعم

                                دان، من خـلال الموقـع الـشبكي                    العاملين في المي          الموظفين  
                                                          المخــصص للتطــوير الــوظيفي الــذي نــشر علــى الــشبكة   

                                   ويـــتم تحـــديث الموقـــع الـــشبكي    .                         الإلكترونيـــة الداخليـــة
ــوفير    ــدان وتــ ــوعي في الميــ ــدرة والــ ــادة القــ ــا لزيــ                                                                     دوريــ
ــراغبين في تحــسين مهــاراتهم في                                                         المعلومــات للمــوظفين ال

                               نطاق عريض من المسارات الوظيفية
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــوفير التـــدريب ــداء                    تـ ــدعم           وإسـ ــار الـ                                  المـــشورة، في إطـ
ــدة   ــوظيفي لفائ ــة     ٤           موظــف في    ٣٠٠                    ال ــات ميداني                    بعث

                                                        بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، وبعثـة          (
                                                                 منظمــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في جمهوريــــــة الكونغــــــو 
                                                        الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في        

   ) ن                                هايتي، وبعثة الأمم المتحدة في السودا

٢ ٣٦٠  
  
٨٦٠  

                                         استشارة جرى تقديمها في إطار الدعم الوظيفي
  

ــا م ــدانيا          موظف ــدريب          ي ــوا الت ــات                   تلق ــع بعث ــة    :                   في أرب        بعث
                                                            منظمة الأمم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة           

                                               ، وبعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريـا         )        موظفا    ٤٥٤ (
  في              ارة المؤقتــة                                ، وبعثــة الأمــم المتحــدة لــلإد )         موظفــا  ٥٠ (

ــ   ٢٠٦ (         كوســوفو  ــة الأ )  ون        موظف ــم المتحــدة في              ، وبعث                  م
ــال  ــا   ١٥٠ (           نيبـــ ــوفير دورات    ،  )            موظفـــ ــافة إلى تـــ                                إضـــ

         البريـــد       عـــبر  (                                               توجيهيـــة عـــن بعـــد واستـــشارات فرديـــة  
            موظف ميداني   ١     ٥٠٠      لنحو  )                الإلكتروني والهاتف

ــاذج      و ــشمل نم ــوظيفي، ي                                                          ضــع إطــار عمــل للتطــوير ال
         مختــارة،                                                 إلكترونيــة للمــسار الــوظيفي لمجموعــات مهنيــة 

                                                 في ذلــك إعــادة تحديــد مواصــفات وظــائف رؤســاء      بمــا
                                                                   الأقـــسام في مهـــام دعـــم البعثـــة بغيـــة تحـــسين تلبيـــة       

                                     الاحتياجات المستجدة للعمليات الميدانية

                               استقدام الموظفين والتوعيـة      ُ                        أُعيد تحديد مواصفات شعبة     نعم
ــوظيفي  ــد ،                     والتطــوير ال ــديري     ُ      وأُعي ــها لإشــراك م                              هيكلت

    يي                                     الخبراء من أجـل تعمـيم أخـصائ                              الفئات المهنية وأفرقة  
                                                         استقدام الموظفين والتطوير الـوظيفي لوضـع إطـار عمـل        

                                                للتطوير الوظيفي ونماذج إلكترونية للمسار الوظيفي
 ُ                                                        أُعــدت ورقــة مفاهيميــة بــشأن إعــادة تحديــد مواصــفات     

                                                        كبار مـوظفي شـؤون المـوظفين المدنيـة واعتمـدت                مهام
               دنيين المعقـود                                           في مؤتمر كبار موظفي شؤون الموظفين الم ـ      

      ٢٠٠٨     مايو  /      في أيار
                                                        تنظـيم مـؤتمر لكبـار مــوظفي شـؤون المـوظفين المــدنيين      

                                      المائدة المستديرة للأمـم المتحـدة                اجتماع            والمشاركة في 
                                        المشترك بين الوكالات بشأن التطوير الوظيفي

ــار مــوظفي    نعم                 شــؤون المــوظفين   ُ                                        عُقــد المــؤتمر الــسنوي لكب
ــار ٩      إلى ٣         مــــن        مــــصر             المــــدنيين في  ــايو  /          أيــ       ٢٠٠٨         مــ

ــشاركة  ــوظفين      ٣٣          بمـ ــؤون المـ ــوظفي شـ ــار مـ ــن كبـ                                               مـ
                                                           المدنيين مـن عمليـات حفـظ الـسلام ومـوظفي الـشؤون             

                                   الإدارية من البعثات السياسية الخاصة
                                                               حـــضور اجتمـــاع المائـــدة المـــستديرة للأمـــم المتحـــدة          

                                                                المــــشترك بــــين الوكــــالات بــــشأن التطــــوير الــــوظيفي  
ــود ــا           المعقـ ــومي             في إيطاليـ ــشرين  ٢٩   و    ٢٨         يـ ــاني          تـ    /          الثـ
      ٢٠٠٧      نوفمبر 
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                                          التنفيــذ المرحلــي لتفــويض الــصلاحيات المتعلقــة بــسفر   
                         عمليــة لحفــظ الــسلام،   ١٧                         المــوظفين للمــرة الأولى إلى 

      ٢٠٠٧      ديسمبر  /                  بدءا من كانون الأول

                                                      الـــــسلطات المتعلقـــــة بالـــــسفر بـــــالاقتران             تم تفـــــويض  نعم
                                                    تفــويض الــسلطات والمــسؤوليات المتعلقــة باســتقدام      مــع

        الموظفين
                                لـضمان الجـودة بغيـة دعـم                 الـذاتي         لرصد   ل           اء آليات      إنش

                                                              وتيـــــسير الاتـــــساق والنوعيـــــة في ممارســـــة تفـــــويض  
ــل    ــشرية داخـ ــوارد البـ ــال إدارة المـ ــصلاحيات في مجـ                                                           الـ

                                                بمــا في ذلــك مــن خــلال تطبيــق خطــط العمــل  ،      الإدارة
                                                                 المتعلقة بـالموارد البـشرية الهادفـة إلى تلبيـة الاحتياجـات           

                            عــة للأمــم المتحــدة ومــن                                  المحــددة لعمليــات الــسلام التاب 
          وعمليــات                                         خــلال الاســتعراض المتــسق لحــالات الطعــن 

                مراجعة الحسابات

                                      بعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق              ، هي         بعثات            شاركت أربع   نعم
                                                           الاســتقرار في هــايتي، وبعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في  

                                                     ليــشتي، وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا وبعثــة  -        تيمــور 
                                      المـساعدة إلى أفغانـستان، في خطـة                             الأمم المتحدة لتقديم    

                                                              عمـل المـوارد البـشرية التجريبيـة خـلال الفتـرة المـشمولة        
          بالتقرير

                                                        جرى استثمار نتائج المشروع التجريبي في تعمـيم خطـة          
                                                                عمــل المــوارد البــشرية علــى جميــع البعثــات المــشاركة      

      ٢٠٠٨      يوليه  /     تموز ١           اعتبارا من 
    ارد                                                            مراقبـــة وتقيـــيم أداء شـــاغلي وظـــائف إدارة المـــو    

ــارات      ــشاركة في زي ــن خــلال الم ــدان م ــشرية في المي                                                          الب
                                             الرصد التي يقوم بها مكتب إدارة الموارد البشرية

                                                               القيــام بزيــارتين مــشتركتين مــع شــعبة المــوظفين الميــدانيين   نعم
         بـإدارة                                    ومكتب إدارة الموارد البشرية                           بإدارة الدعم الميداني  

             ة المؤقتـة في                                إلى بعثة الأمم المتحدة لـلإدار                     الشؤون الإدارية   
  ،     ٢٠٠٧       نوفمبر     /               تشرين الثاني    ٣٠       إلى     ٢٦            كوسوفو من 

                ليـشتي مـن     -                                                 وإلى بعثة الأمم المتحدة المتكاملـة في تيمـور          
      ٢٠٠٨      يونيه  /      حزيران   ٢        مايو إلى  /      أيار  ٢٨

                                                               قيام بزيارة رصد من المقر إلى قوة الأمم المتحـدة المؤقتـة                
   )    ٢٠٠٨      يناير  /           كانون الثاني (         في لبنان

ــديلا  ــال تعـــ ــة                        إدخـــ ــسياسات والأنظمـــ ــى الـــ                                        ت علـــ
                                                        والاســتراتيجيات وترتيبــات التوظيــف المتبعــة في مجــال   
ــضل وجــه       ــى أف ــبي عل ــث تل ــشرية بحي ــوارد الب                                                              إدارة الم
                                                           احتياجات عمليات السلام التابعـة للأمـم المتحـدة مـن           
                      ِ                                  الموارد البشرية وإنشاء مِلاك من الخبراء يـضم مـوظفي          

     دنيين                          شـؤون المـوظفين الم ـ                               موارد بشرية وكبار موظفي   
ــدان ــى       ،          للمي ــة عل ــة العام ــة الجمعي ــا بموافق ــك رهن                                                    وذل

  A/61/255/Add.1                         الاقتراح الوارد في الوثيقة 

 ُ                                                         أُصـــدرت أربعـــة إجـــراءات تـــشغيل موحـــدة لعمليـــات   نعم
   ؛                  اســتقدام المــوظفين  :                        ، علــى النحــو التــالي             حفــظ الــسلام

  ؛         المــوظفين       ونــشر    ؛                                   والاختيــار في بعثــات حفــظ الــسلام 
         الوظائف                    وإدارة جدول الموظفين و

  
ُ                                                                     وُضــــعت آليــــة فــــرز لإعــــداد قائمــــة جيــــدة النوعيــــة   
                                                        للمرشـــحين لوظيفـــة كـــبير مـــوظفي شـــؤون المـــوظفين  

                              المدنيين وموظفي الموارد البشرية
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــارجيين      ــحين خـ ــشرة مرشـ ــدريبي لعـ ــامج تـ ــع برنـ ُ                                                          وُضـ
ُ                                        وعُقــد في مقــر الأمــم المتحــدة مــن      ،                    للمــوارد البــشرية    

        تــدريب         أعقبــه   ،     ٢٠٠٨        أغــسطس  /            مــايو إلى آب /      أيــار
       وبعـد     ؛                                                        ء الخدمـة لمـدة ثلاثـة أشـهر في بعثـات مختـارة              ا ن  أث

ــائي    ــيم نهــ ــيجرى تقيــ ــة، ســ ــال الــــدورة التدريبيــ                                                                    إكمــ
                                                         للمرشحين وستصدر التوصية بشأن تمديـد فتـرة التعـيين          
                                                              الأولية البالغة ستة أشهر في البعثة التي عين فيها المرشـح           

               أو عدم تمديدها
        

    ية                                     شعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدان    
                                                                                               تحسين عملية الإبلاغ إلى مجلس الأمن والجمعية العامة والهيئات الحكومية الدولية الأخرى والبلـدان المـساهمة       :  ١               الإنجاز المتوقع   

                                                                    بقوات حتى يتسنى اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
   ت     ملاحظا   ) لا /   نعم

ــة للوحــــدات  ــدات المملوكــ ــز المعــ                ، ومطالبــــات                                             تجهيــ
                           بدءا من ورود المطالبـات      (                             التعويض عن الوفاة والعجز     

  )      ً                                                      ممهورةً بتصديق البعثـة إلى غايـة موافقـة الإدارة عليهـا        
                عملية ميدانية  ١٨        لما عدده 

 

٢ ١١٧  
 
١١٣  
 
٢٧٣  
 
١٨ 

   ت                                    مطالبة متعلقة بالمعدات المملوكة للوحدا
 

                      حقاقات الوفاة والعجز                  مطالبة متعلقة باست
 

                            رسالة تتعلق بطلبات التوريد
 

                  العمليات الميدانية

                                                          تخطيط جميع الترتيبات الإدارية واتخاذهـا، بمـا في ذلـك           
                                                            علــى ســبيل المثــال لا الحــصر تجميــع البيانــات الوطنيــة   
                                                               وإصـــدار ورقـــات الفريـــق العامـــل المعـــني بالمعـــدات      

      ٢٠٠٨                     المملوكة للوحدات لعام 

                                         لعامل المعني بالمعدات المملوكة للوحـدات                     ناقش الفريق ا    نعم
      ٢٠٠٨      فبراير  /               البيانات في شباط

ــديم  ــدات المملوكــة      ١٩       تق ــشأن المع ــة ب                                                 إحاطــة إعلامي
                   وفود الدول الأعضاء /                          للوحدات إلى البعثات الدائمة

        شخصا   ٢٣٤                           إحاطة إعلامية قدمت لما مجموعه   ٢٠
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
   ت     ملاحظا   ) لا /   نعم

                                                       جلـسة إحاطـة قبـل الانتـشار بـشأن المعـدات               ١٧     عقد  
ــة ــة             المملوكــ ــاهم المتعلقــ                                                    للوحــــدات ومــــذكرات التفــ

                                            بالبلدان المساهمة بقوات دعما للعمليات الحالية

                   سابقة لنشر القوات              حاطات إعلامية إ  ٦
  

                                                 انخفاض الناتج إلى قلة عدد الطلبـات خـلال هـذه             يعزى  
        الفترة

                                                             تشغيل نظام يعمـل عـن طريـق الإنترنـت يتـيح وصـول              
ــات الخا   ــوات إلى المعلومــ ــساهمة بقــ ــدان المــ ــة                                                       البلــ        صــ

                 بمطالبات الحكومات

ــل    لا ــز عم ــ ،  ولي أ             أنج ــران        وس ــول حزي ــذ بحل    /                                 يكتمل التنفي
      ٢٠٠٩  ه    يوني

                                                    إحاطات إعلامية إقليمية إلى البلدان الرئيـسية         ٣      تقديم  
                                                 المساهمة بقوات بشأن السياسات والإجـراءات المتـصلة    

                         بالمعدات المملوكة للوحدات

                ُ         إحاطة إعلامية قُدمت في بيرو  ١
  

ــاتج         يعــزى                                     إلى قلــة عــدد الطلبــات خــلال                     انخفــاض الن
                    المشمولة بالتقرير      الفترة

                    البلـدان المـساهمة     /                                  بيانات أمام الـدول الأعـضاء       ٤       إلقاء  
                                             بقوات بشأن المسائل المالية والمتعلقة بالميزانية

       ُ                                     يان أُلقي أمام منظمة الأمن والتعاون في أوروبا ب  ١
 

                                                       انخفــاض النــاتج إلى قلــة عــدد الطلبــات خــلال            يعــزى
               مولة بالتقرير     المش      الفترة

    
                                                                        الإسراع بنشر وإنشاء عمليات حفظ السلام استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن   : ٢             الإنجاز المتوقع 

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

             نواتج إضافية    
  

ــش  ــه بـ ــديم التوجيـ ــسياسات    أ                         تقـ ــد، والـ ــذ القواعـ                                       ن تنفيـ
         أثنــاء                                    والميزنــة القائمــة علــى النتــائج                       والإجــراءات الماليــة، 

                                                            مرحلة إنشاء بعثتين ميدانيتين من خـلال زيـارات أفرقـة           
ــاكوس أ ” ــة “       ب ــي        للاتحــاد          المختلطــة               إلى العملي            الأفريق

   في           المتحـــدة         الأمـــم          وبعثـــة           دارفـــور   في           المتحـــدة          والأمـــم
       وتشاد        الوسطى         أفريقيا        جمهورية
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

     شؤون                                                    نشر نظم تكنولوجيا المعلومات المتعلقة بمعالجة ال ـ      
            الأفريقــي           للاتحــاد            المختلطــة                                   الماليــة الميدانيــة في العمليــة  

   في           المتحـــدة         الأمــم                     دارفـــور وبعثــة    في           المتحــدة          الأمــم   و
       وتشاد        الوسطى         أفريقيا        جمهورية

        
                                       زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام : ٣             الإنجاز المتوقع 

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
    ات    ملاحظ   ) لا /   نعم

                                      بعثــــة ميدانيـــة علـــى وضــــع      ٣٣    إلى                     تقـــديم التوجيـــه   
                                                            مقترحــات الميزانيــات وتقــارير الأداء بمــا فيهــا القواعــد 
                                                              الماليــــة والنظــــام المــــالي، والــــسياسات والإجــــراءات، 
ــات     ــيات الهيئـ ــائج، وتوصـ ــى النتـ ــة علـ ــة القائمـ                                                                  والميزنـ

           التشريعية

                                الـسلام والبعثـات الـسياسية                                     بعثة ميدانية، تـشمل حفـظ         ٣٦
                                      وقاعدة اللوجستيات والمكاتب الميدانية   اصة  الخ

                                                       تقــديم عــروض ومعلومــات أساســية عــن الــسياسات      
                                                            والإجراءات والممارسـات الماليـة التـشغيلية إلى الهيئـات          

                              اللجنــة الاستــشارية لــشؤون   (                         الاستــشارية والتــشريعية 
         بعثـة    ٣٣         في إطـار    )                                       الإدارة والميزانيـة، والجمعيـة العامـة   

                      ميدانية ومسائل شاملة

ــياق   عمن ــظ     ٣٦          في سـ ــشمل حفـ ــة، تـ ــة ميدانيـ ــسلام                                        بعثـ          الـ
                            وقاعــــدة اللوجــــستيات                                    والبعثــــات الــــسياسية الخاصــــة

                  والمكاتب الميدانية

ــق   ــام فريـ ــاكوس ”                 قيـ ــساعدة   “         أبـ ــارات لمـ ــثلاث زيـ                                بـ
                                                               البعثــات بغيــة تــوفير الــدعم في الموقــع لعمليــة وضــع       

                ميزانية البعثة

        منظمـة                       إلى كـل مـن بعثـة    “    اكوس    أب ـ ”                 زيـارات لفريـق     ٥

                       الديمقراطيـة، وعمليـة            الكونغـو        جمهورية  في       المتحدة   مم  الأ

  في         المتحـدة        الأمـم                   ديفـوار، وبعثـة      كوت  في       المتحدة     الأمم
          العـراق،    في          المـساعدة         لتقـديم          المتحـدة        الأمـم       عثـة  ب و          ليبريـا، 

   ون  ير م ا           لجنـة الك ـ  /                                        ومكتـب الأمـم المتحـدة لغـرب إفريقيـا     
            يا المختلطة ير    ونيج

ـــ                      عثـــات في مرحلـــة    ب ٦                                      الاضـــطلاع بـــالإدارة الماليـــة لـ
           الـشرقية،          تيمـور   في        للـدعم          المتحـدة        الأمـم      بعثة (        التصفية 

  في        للـدعم          المتحـدة        الأمـم        بعثـة  (       صفيتها    ت ـ              بعثـات جـرت     ٨
  -         تيمــور   في          المتحــدة        الأمــم                    الــشرقية، ومكتــب        تيمــور
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
    ات    ملاحظ   ) لا /   نعم

                      ليشتي، وبعثـة مـراقبي   -      تيمور  في       المتحدة     الأمم      ومكتب

ــة   في         المتحــدة       الأمــم ــولا، وبعث ــم                   أنغ    في          المتحــدة        الأم
           وببعثـة   ،         بورونـدي   في         المتحـدة        الأمـم                 سيراليون، وعملية

        ذلــك         ، بمــا في )                                        الأمــم المتحــدة الخاصــة في أفغانــستان   
ــسوية الأرصــدة      ــشهرية، وت ــة ال ــات المالي                                                              إصــدار البيان
ــس      ــة توصــيات مجل ــة، ومتابع ــات المالي ــة في البيان                                                               المتبقي

                    حصر الممتلكات بالمقر

                  أنغــولا، وبعثــة   في          المتحــدة        الأمــم                          ليــشتي، وبعثــة مــراقبي 
   في         المتحـدة        الأمـم                     سـيراليون، وعمليـة    في         المتحـدة        الأمـم 

                                                    وببعثة الأمم المتحـدة الخاصـة في أفغانـستان،           ،       بوروندي
                                                        ومكتــب الأمــم المتحــدة لبنــاء الــسلام في طاجيكــستان،
ــة     ــام في منطقــ ــين العــ ــاص للأمــ ــل الخــ                                                                ومكتــــب الممثــ

   )             البحيرات الكبرى

ــدريب  ــيين المــ ــ   ٥٠          تــ ــوظفين الأساســ ــن المــ       دنيين،                                         مــ
                                                         والعــــسكريين، ومــــن الــــشرطة ومــــوظفي الــــدعم في 

                                                   البعثات الميدانية في مجال الميزنة القائمة على النتائج

           للبعثـــات                           حلقـــة عمـــل واحـــدة      :                      موظفـــا تم تدريبـــهم   ١٤٠
                          مــشاركا مــن البعثــات   ٦١        حــضرها  (                   الــسياسية الخاصــة 
                              الـــسياسية، وإدارة عمليـــات           الـــشؤون                   الميدانيـــة، إدارة

ــسلام، وإدارة   ــشؤون                         حفــظ ال ــداني وإدارة ال ــدعم المي                                   ال
                                                 دورات تدريبية بشأن الميزنـة القائمـة علـى            ٥   ؛   )       الإدارية
                                    مشاركا من إدارة عمليات حفـظ         ٧٩       حضرها   (         النتائج

                          تعـــزى زيـــادة عـــدد      )                                    الـــسلام وإدارة الـــدعم الميـــداني  
ــذين   ــوظفين ال ــرر إلى     تم                  الم ــا هــو مق ــة بم ــهم مقارن                                             تدريب

   في         مـــوظ     دوران                                              زيـــادة طلبـــات التـــدريب الناتجـــة عـــن  
                            الميزانية للعمليات الميدانية

ــا في     ــات، بم ــا المعلوم ــدعم في مجــال تكنولوجي                                                          تقــديم ال
ــة     ــصيانة التقني ــوفير ال                                                             ذلــك عــبر مكتــب المــساعدة، وت

                    مكتبـــا ميـــدانيا  /         بعثـــة  ٣٣                              والتوجيهـــات التـــشغيلية إلى 
                                     لحفظ السلام في مجال نظم المالية الميدانية

             ات والمكاتــب                      وقاعــدة اللوجــستي                      عمليــة لحفــظ الــسلام   ٣١
          الميدانية

                                                            توفير التوجيه الوظيفي في البعثات الميدانية بـشأن نـشر          
          وبرنــامج   “                         تخطــيط مــوارد المؤســسات ”     ٍ           تطبيــقٍ لنظــام 

                                 تطبيقي متكامل للميزانية المؤسسية

                                             عزى ذلك إلى التأخيرات في نشر التطبيقات المؤسسية ي  لا

                                                         تنظــيم وإجــراء عــدد متوســط مــن المــداولات مــن بعــد 
                                                       يا متعلقـة بالميزانيـة مـع جميـع بعثـات حفـظ                        بشأن قـضا  

                                                      السلام التي تلقى دعما من إدارة الدعم الميـداني خـلال       
                    مرحلة وضع الميزانية

                             بعثة الأمم المتحدة لتحقيـق      (                           مؤتمرات عن طريق الفيديو       ٦
                                                       الاســتقرار في هــايتي؛ وعمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت  

ــان؛     ــة في لبن ــم المتحــدة المؤقت ــوة الأم ــوار؛ وق ــة                                                         ديف         وبعث
                                                                   الأمم المتحدة في إثيوبيـا وإريتريـا؛ وبعثـة الأمـم المتحـدة             
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
    ات    ملاحظ   ) لا /   نعم

ــدة     ــم المتحـ ــة الأمـ ــوفو؛ وبعثـ ــة في كوسـ ــلإدارة المؤقتـ                                                                لـ
   )      ليشتي-                 المتكاملة في تيمور 

ــة     ــة نتيجــ ــديو اللازمــ ــؤتمرات الفيــ ــدد مــ                                                                  وانخفــــض عــ
ــا في       ــة، بم ــة الميزن ــى عملي ــت عل ــتي أدخل                                                               للتحــسينات ال

           البعثـــات          وتلقـــي   “          أبـــاكوس ”                            ذلـــك زيـــارات أفرقـــة   
                                     توجيهات موحدة من إدارة الدعم الميداني

                      موظفا ماليا بالبعثات  ٥٦  
                             موظفين ماليين جـدد مـن        ٦        اختيار        ذلك،            ضافة إلى      بالإ

                                                              بعثات حفـظ الـسلام وتدريبـهم في مقـر الأمـم المتحـدة              
                   متقدمة من المتدربين                            كجزء من برنامج إعداد مجموعة

  
                      خدمات الدعم المتكاملة  -    ٣  

           اللوجستي          شعبة الدعم    
                            والبلـدان المـساهمة بقـوات            الأخـرى                             الهيئات الحكوميـة الدوليـة    و                                            عملية الإبلاغ إلى مجلس الأمن والجمعية العامة           تحسين    :  ١               الإنجاز المتوقع   

                              بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام     تماما                    اتخاذ قرارات مستنيرة         حتى يتسنى 

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــديم  ــدعم اللوجــستي      ١٠       تق ــة عــن ال                                               إحاطــات إعلامي
                                                            والتقني إلى الهيئات التشريعية والبعثات الدائمة للبلـدان        

               بأفراد الشرطة و             المساهمة بقوات 

                                        ُ              إحاطة إعلامية عن المعدات المملوكة للوحـدات قُـدمت           ٣١
        أبريـل   /       نيـسان    (          أوكرانيـا                                     إلى الممثلين الـدائمين لكـل مـن       

   ، )    ٢٠٠٨         ينـــاير  /                  كـــانون الثـــاني    (      زيـــل     والبرا   ، )    ٢٠٠٨
              ، وجمهوريــــة  )    ٢٠٠٨         مــــارس  /    آذار   (                     وبوركينــــا فاســــو

                       ، وجنـوب أفريقيـا     )    ٢٠٠٨       فبراير   /    شباط   (              تترانيا المتحدة 
    ٢٣     إلى  ٤   (           ، والــسويد )    ٢٠٠٧         أكتــوبر  /            تــشرين الأول (

ــباط ــر  /         شـــ ــيلي   ، )    ٢٠٠٨           فبرايـــ ــسطس  /  آب   (          وشـــ            أغـــ
   ، )    ٢٠٠٧          نــــوفمبر  /                   تــــشرين الثــــاني   (         وكنــــدا   ، )    ٢٠٠٧

   )    ٢٠٠٨      أبريل  /  ان   نيس (         والنرويج 
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

 ُ                                                      قُــدمت إحاطــات إعلاميــة عــن العمليــات اللوجــستية في     
   :         التاليـة                       البعثـات الدائمـة                                    بعثات حفظ السلام إلى ممثلـي     

                                       ن قـوات بعثـة الأمـم المتحـدة في           أ                      باكستان ونيجيريا بـش   
             في جمهوريــة                                                 ليبريــا وقــوات بعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة  

ــة  ــو الديمقراطيــ ــ ؛                           الكونغــ ــضبا             وجمهوريــ ــا للــ   ط                       ة كوريــ
ــة  ا          ن قـــوات  أ               ومـــصر بـــش ؛           العـــسكريين                      لعمليـــة المختلطـ

                                                            للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، والهنــد      
ــوات  ــشأن ق ــق                              وباكــستان ب ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم                                   بعث

ــة الأ  ــة في                                 الاســتقرار في هــايتي وبعث                             مــم المتحــدة المتكامل
                                       ندونيــسيا بــشأن قــوات قــوة الأمــم   إ   و ؛      ليــشتي  -        تيمــور 

         لبنان               المتحدة المؤقتة في
                                       دث المعلومـات الجغرافيـة والخـرائط                         إعداد وعـرض أح ـ   

                                     للإحاطات التي تقدم لمجلس الأمن ولمشاوراته
                                                         تقــديم خــرائط ومعلومــات أخــرى مــن نظــام المعلومــات    نعم

ــة  ــة            الجغرافي ــشاوريا وجلــسة     ١٢٥  في           المكاني                                اجتماعــا ت
ــة       ــة مختلف ــات ميداني ــصل بعملي ــن تت ــس الأم ــة لمجل                                                              إحاط

                                 لـسلام وكـذلك لإدارة الـشؤون                            لإدارة عمليات حفظ ا   
                                                         السياسية ومكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية ومفوضـية        

                          الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين
ــة  ــة إقليمي ــد دورة تدريبي ــوات                                 عق ــساهمة بق ــدان الم                               للبل

                                               شرطة بشأن احتياجات الدعم الطـبي لعمليـات                وأفراد  
                       الأمم المتحدة لحفظ السلام

                      لزيــارتين الــسابقتين           أثنــاء اُ                              عُقــدت دورتــان تــدريبيتان     ٢
ــشر إلى نيج ــا  ير              للن ــن      ي ــشرين الأول  ٣١     م ــوبر إلى  /              ت             أكت

                    وإلى باكــستان مــن    ،     ٢٠٠٧        نــوفمبر  /                تــشرين الثــاني   ٤
       ديسمبر /            كانون الأول  ١٦     إلى   ١٣

ــدعم الطــبي           عــروض  ٣       تقــديم                في الاجتماعــات                      عــن ال
          الإقليمية /                       الطبية للمنظمات الدولية

     صليب                        دورة برنـامج ال ـ              لاجتماعـات                     جرى تقـديم عـرض        ٢
        تـشرين     ٦      في                            الوحدة العسكرية المعقـودة    /    يطالي        الأحمر الإ 
            ســتراتيجية                       وفي دورة القيــادة الا ،    ٢٠٠٧        نــوفمبر  /       الثــاني

      ٢٠٠٨      فبراير  /      شباط ٨                   الأمريكية المعقودة في 
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                                       وضــع أداة لــلإدارة لأغــراض الإشــراف الطــبي وتقيــيم   
                           الأخطار الصحية والإبلاغ عنها

ــع أعــضاء      نعم ــدت ثلاثــة اجتماعــات م                إدارة عمليــات   ُ                                         عُق
                                                  إدارة الـدعم الميـداني، والوكالـة الـسويدية          /          حفظ السلام 

ــسكر  ــن                     للأبحــاث الع ــسويدية م ــسلحة ال ــوات الم                                          ية والق
                                                          جل التعاون على وضع منهجية لتقيـيم الأخطـار البيئيـة         أ

        سـيعقد      ؛ و                                                  والطبية لبعثات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام         
      عثــة                                                           اجتمــاع متابعــة لوضــع الــصيغة النهائيــة للتقريــر في ب

         علـى       ٢٠٠٩        مـارس    /  ار  آذ                               الأمم المتحدة في الـسودان في       
                                                                أن تقدم التوصـيات وآليـة الإبـلاغ إلى البعثـات الميدانيـة           

      ٢٠٠٩      يونيه  /        ة حزيران ي       بحلول نها
ــذكرات      ــال لمـ ــل الامتثـ ــات الأداء وتحليـ ــراء تقييمـ                                                             إجـ
                                                        التفاهم مع البلدان المـساهمة بقـوات وبـأفراد شـرطة في      

                 بعثات حفظ السلام

                                                     تقييم الأداء للمعدات الرئيسية وللاكتفـاء الـذاتي              أجري    نعم
                    قـي في الـسودان،                                               للبلدان المساهمة في بعثـة الاتحـاد الأفري       

                                 ، وفي العملية المختلطة للاتحـاد          ٢٠٠٧       أغسطس   /     في آب 
ــول    ــدة، أيلـ ــم المتحـ ــي والأمـ ــبتمبر  /                                          الأفريقـ   ،     ٢٠٠٧         سـ

                                                          وتقييم وحدات الشرطة المـشكلة في سـت مـن البعثـات            
                     تقيـــيم الوحـــدات   و  ؛     ٢٠٠٧          أغـــسطس /    آب ،           الميدانيـــة

ــة،                                                                 الهندســية العــسكرية المــشكلة في تــسع بعثــات ميداني
                                    ؛ وتقييم الوحـدات العـسكرية في           ٢٠٠٧       أغسطس   /  آب

                                                               عمليــــة الأمــــم المتحــــدة في كــــوت ديفــــوار، تــــشرين  
        دائـرة   (                              في ثمـاني بعثـات ميدانيـة         و   ؛      ٢٠٠٧       نوفمبر /     الثاني

                           دراسـة تكـاليف إبطـال                                         الأمم المتحدة لمكافحـة الألغـام،     
   وفي    ؛ )    ٢٠٠٧       ديـسمبر  /                           ر المتفجـرة، كـانون الأول        ذخائ  ال

                                          تقيــــيم إســــهام اتجاهــــات المعــــدات  ل                     بعثــــة ميدانيــــة   ١١
              رى في نهايـة                                             المملوكة للوحدات في تقرير الجرد الذي يج      

      ٢٠٠٨     مارس  /  ار ذ                 السنة التقويمية، آ
                                                              تقييم أداء البلدان المساهمة بالمعدات الرئيـسية والاكتفـاء             

                                 الطاقــة والاكتفــاء الــذاتي مــن                                 الــذاتي فيمــا يتعلــق بتوليــد 
                                                          الكهرباء للمساعدة علـى دراسـة الاحتياجـات في مجـال           

ــزون               مــــــستوى ــزون مــــــن المولــــــدات في المخــــ                                                     المخــــ
      ٢٠٠٧      نوفمبر  /           تشرين الثاني                   الاستراتيجي للنشر،
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                                         تقيــيم الأداء في مجــال الاكتفــاء الــذاتي لجميــع الوحــدات     
                                                             العـــسكرية لبعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة  

ــة ا ــارس  /  ار    ، آذ                         لكونغــــو الديمقراطيــ ــع     ٢٠٠٨         مــ            ، لجميــ
                                                             وحـــدات بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة      
ــة    ــات الإعلاميــ ــدعم الإحاطــ ــة لــ ــو الديمقراطيــ                                                               الكونغــ
                                                                      لزيـــــارات التقيـــــيم العـــــسكري للبعثـــــة المــــــذكورة،     

ــسان ــل  /       ني ــع      ٢٠٠٨        أبري ــسنغالية في جمي                                   ، والوحــدات ال
         زيـــارة                                                        البعثـــات الميدانيـــة للإبـــلاغ بـــشأن احتياجـــات ال 

      ٢٠٠٨      مايو /               السنغال، أيار  إلى               السابقة للنشر
      

                                       استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن                عمليات حفظ السلام                   الإسراع بنشر وإنشاء   :  ٢             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو  (                           العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــشار الاســتراتيجية بن ــ    ــات الانت ــديل هيكــل مخزون    اء                                                         تع
                                   على الاحتياجات والتغيرات التكنولوجية

ــرى اســـتعراض وتعـــديل هيكـــل مخزونـــات النـــشر       نعم                                                             جـ
ــتراتيجي  ــ ف ل ل               الاســ ــى      ٢٠٠٨-    ٢٠٠٧    رة     تــ ــاس          علــ          أســ

           التقــــدم           جوانــــب                   بمــــا فيهــــا  ،                           الاحتياجــــات التــــشغيلية
           التكنولوجي

ــتراتيجية    ــشار الاســ ــات الانتــ ــشكيل مخزونــ ــادة تــ                                                              إعــ
        وتجديدها

            في كــانون         خزونــات        يكــل الم                    التحليــل وتنقــيح ه         تم إنجــاز  نعم
ــسمبر  /    الأول ــذه     ٢٠٠٧         ديـ ــة               ، وتنفيـ ــق عمليـ ــن طريـ                         عـ
               هذه المخزونات    تجديد

                                                شراكات استراتيجية وتنفيذية دعما للإسـراع        ٣       إقامة  
                                                      في بدء البعثات مع وكالات الأمم المتحدة وصـناديقها         

                                    وبرامجها والشركاء الآخرين في حفظ السلام

               مكتـب الأمـم             بـين     ة ُ                                أُبرم اتفاق بشأن الخدمات المشترك     ٣
ــدي   ــل في بورون ــم المتحــدة                                   المتحــدة المتكام ــق الأم                             وفري
                             القطري لمواءمة ترتيبات الدعم

                                والاتحـاد الأفريقـي لتقـديم                     الأمم المتحـدة      بين   ُ            أُبرم اتفاق   
                     الدعم في مجال التخطيط
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو  (                           العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

              وبعثة الأمـم                                        اتفاق تقني واحد بين الاتحاد الأوروبي        ُ   أُبرم
                        ســطى وتــشاد لتقــديم                                      المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الو  

              الدعم اللوجستي

                                                              إنشاء مركز المعلومات الجغرافيـة المكانيـة التـابع لإدارة          
ــدة       ــم المتحـ ــدة الأمـ ــسلام في قاعـ ــظ الـ ــات حفـ                                                             عمليـ

ــستيات ــديزي              للوجـ ــدء               في برينـ ــراع في بـ ــا للإسـ                               دعمـ
                                  البعثات وتحسين تأهب الإدارة للعمليات

ــدأ   نعم ــابع          ب ــة الت ــة المكاني ــات الجغرافي ــز المعلوم       لإدارة                                                    مرك
ــسلام    ــظ الــــ ــات حفــــ ــ ع                                     عمليــــ ــشرين  ١    في  ه        ملــــ               تــــ

                                     كوحدة في قاعدة الأمـم المتحـدة            ٢٠٠٧        أكتوبر   /    الأول
ــديزي     يات     جــست   للو ــز  و  .             في برين ــام               يقــوم المرك    ة       فنيــ        بمه
                                 لمعلومــات الجغرافيــة المكانيــة    ا       مركــز     ات       إصــدار      نــشر  ل
     مـن            مـستمدة           وخرائط            لعمليات،   ل                   رائط الطبوغرافية     الخ (

  )         غرافيــة  الج         بيانــات   ال   دة      قاعــ و   ،   اتل و        بالــس     قطــت ُ تُ  ال      صــور 
                      والعمليـة المختلطـة       ،                                         قوة الأمم المتحدة المؤقتـة في لبنـان        و

ــور          تقــديم  و  ،                                                للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارف
         لتحليــل (                                   ز المعلومــات الجغرافيــة المكانيــة               خــدمات مركــ

  
          ذلـك                                                   المياه الجوفيـة، وتحليـل التـضاريس بمـا في            ات     تقييم  

   )  ات       لمعــسكر ا     قــع  ا    ر مو      ختيــا لا            فيــضانات         حــدوث      مخــاطر
ــز المركــز علــى    .          المختلطــة          لعمليــة ل         تــوفير                               وينــصب تركي
                 وتكرارهـا مـع           بعثات  ال      لجميع    ات      بيان ل     من ا           مأمون     لف م

  د      عــدا  الإ   و ؛                                             قــسم رســم الخــرائط، وإدارة الــدعم الميــداني
                     لمـساعدة التقنيـة    ا        تقـديم                التـدريب و        تنظيم              دء البعثات و    لب
           عين المكان في
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                                  ة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام    زياد  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                             فيمــــا يتعلــــق بتخطــــيط احتياجــــات          توجيــــه           تــــوفير ال
                                       عمليــــة مــــن عمليــــات حفــــظ    ١٦                 اللوجــــستيات في 

                                              بعثــة مــن البعثــات الــسياسية الخاصــة،     ١٥           الــسلام، و 
           في برينديزي                                وفي قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

ــوفير التوجيــه    ٣١    ة     بعثــ    ٣١  ـ            التخطيط لــ                    فيمــا يتعلــق ب ــ                     تم ت
ــ    ١٦                         بعثــة لحفــظ الــسلام و    ١٥ (   )                  سياســية خاصــة ة     بعث

       بعثـة                  بعثـات وهـي        ٣                    خطط لتقليص حجـم               بما في ذلك  
           المـستقلة،                                                      الأمم المتحدة في نيبال، لجنة التحقيـق الدوليـة          

   ية              خطـة لتـصف    و   ،                      في إثيوبيا وإريتريـا                        وبعثة الأمم المتحدة  
ــيراليو     ــل في س ــم المتحــدة المتكام ــب الأم    ة         وزيــار ن                                               مكت

ــصفية   ا ــل تـ ــق قبـ ــذا                          لفريـ ــب،         هـ ــة  و            المكتـ ــة        خطـ           تمهيديـ
             في إثيوبيـــا                               بعثـــة الأمـــم المتحـــدة          عتـــدة            لتـــصرف في أ ل

       مكتــب              كــل مــن         ميزانيــة       لوضــع         خطــط  ٦  و    ،          وإريتريــا
ــاء الـــسلام في ســـيراليون                     الأمـــم المتحـــدة الم    ،                                        تكامـــل لبنـ

ــاطق                                    مكتـــب المبعـــوث الخـــاص للأمـــين   و ــام إلى المنـ                       العـ
                بعثـــة الأمـــم    و ،                                            المتـــضررة مـــن جـــيش الـــرب للمقاومـــة 

ــا  ــدة في ليبريـ ــة  ،                     المتحـ ــة            وبعثـ ــدة في           منظمـ ــم المتحـ                      الأمـ
                      ة الأمم المتحـدة في       ملي                                جمهورية الكونغو الديمقراطية، وع   

                                           بعثة الأمم المتحدة في جمهوريـة أفريقيـا            و  ،           كوت ديفوار 
  ل                ات لفائدة ك ـ     بعث  ال              خطط لدعم     ٦      ، و  د            الوسطى وتشا 

ــة     مــن ــة الكونغــو           منظمــة          بعث                                        الأمــم المتحــدة في جمهوري
                                            العملية المختلطة للاتحاد الأفريقـي والأمـم                     الديمقراطية، و 

                                       مكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم بنـاء            ، و                    المتحدة في دارفـور   
                          مكتـــب الأمـــم المتحـــدة    ، و          بيـــساو-                    الـــسلام في غينيـــا 

                                      مكتــب المبعــوث الخــاص للأمــين العــام  و  ،                 لغــرب أفريقيــا
     نـة    ولج   ،                                         المتضررة من جـيش الـرب للمقاومـة                  إلى المناطق 

ــا المــشتركة، و  ــ        مفهــوم         إعــداد                                   الكــاميرون ونيجيري     دعم    ل
ــة ل ــدة الإقليمـــي           تـــشغيل         بـــدء           البعثـ                                       مركـــز الأمـــم المتحـ

         وإجــراء    ،                                                    للدبلوماســية الوقائيــة لمنطقــة آســيا الوســطى    
                                         بعثة الأمم المتحدة في الـسودان بـشأن               فائدة               تقييم تقني ل  

ــين       ومــس    ات      القــو     مــن           حتياجــات  لا ا ــا ب ــدعم في م                          ائل ال
ــدعامات ــة  ال          وداخــل           ال ــصميم الهيكــل      أي    ،      بعث ــضايا ت                           ق
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــ                            الفـــني والإداري والعـــسكري                        ة وتحـــسين الفعاليـــة         للبعثـ
       خــرى  الأ        بعثــات   ال                                          التــشغيلية للمــوارد، بمــا في ذلــك مــع  

            في المنطقة       الموجودة
                                                                    القيـــــام كـــــل ثلاثـــــة شـــــهور باســـــتعراض خطـــــة      

ــ       فقــة        والموا    ٢٠٠٨-    ٢٠٠٧                    التعاقــد للفتــرة   /      شتريات    الم
ــة مــن عمليــات حفــظ الــسلام، و     ١٦          عليهــا في                                             عملي

                                                         بعثــة مــن البعثــات الــسياسية الخاصــة، وفي قاعــدة     ١٥
           في برينديزي                     مم المتحدة للوجستيات  الأ

ــ  تم  نعم                  بـــين البعثـــات             التعاقـــد /  اء      لـــشر   ا ط                   تنـــسيق دورة خطـ
ــة  ـــ   ُ وأُ  .              الميدانيـــ ــن خطــ ــسخ مـــ ــلت نـــ ــشراء   ا ط                                    رســـ             لـــ

            إلى شــعبة                        كــل ثلاثــة أشــهر                  الــذي يــتم  ض ا      ســتعر  الا و
                     إدارة الشؤون الإدارية  في           المشتريات

ــزام بــالعقود وضــمان                                                                 وضــع وإصــدار إجــراءات للالت
ــدادات    /     الأداء ــة والإمـــ ــالات الهندســـ ــودة في مجـــ                                                     الجـــ

ـــ                                  عمليــة مــن عمليــات حفــظ    ١٦                         والخــدمات الطبيــة ل
                                              بعثــة مــن البعثــات الــسياسية الخاصــة،     ١٥           الــسلام، و 

           في برينديزي                               ولقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

            في قاعــدة        إطــاري           كــل عقــد  ب      قــد ا  تع               تقريــر أداء الم ُ      أُرفــق  منع
ــات  ــا            البيان ــة ب ــدعم اللوجــستي  و   لعق               المتعلق   .                              د في شــعبة ال

  ا          ، أحكامــ     لأمــر ا        ناســب ي          حيثمــا  ،          العقــود       هــذه      تــشمل و
ــة   و                    ؤشــرات أداء العق ــ بم         تتعلــق                              د وضــمان الجــودة ومراقب
      الجودة

                                                        تكييــف وتركيــب نظــام إلكتــروني متــاح في الــسوق      
                          عمليات مـن عمليـات        ١٠        اشة في                  لإدارة حصص الإع  

          حفظ السلام

     في           كانـت             نح العقـد   بم       توصية    ال         ولكن    ؛                ت عملية الشراء   تم لا
          اسـتعراض                         ، لم تنفذ بعد لحـين           ٢٠٠٨       يونيه   /      حزيران    ٣٠

                مـع نظـام      ه       توافق ـ            للتأكد من                                نظام إدارة الحصص الغذائية     
ــط    ــسات المخطـ ــوارد المؤسـ ــيط مـ ــانون     ٣١  في  (                                       تخطـ          كـ

              مـن جانـب      ه             ار استعراض           ، في انتظ      ٢٠٠٨       ديسمبر   /    الأول
  )                                  رئيس هيئة موظفي تكنولوجيا المعلومات

                                                عمـــل، وإجـــراء تقيـــيم تقـــني وتنظـــيم                       إعـــداد بيـــان  
                                                        زيــارات لتقيــيم مقــدمي العطــاءات مــن أجــل إنــشاء   ٩

ــدا مــن عقــود الإمــداد     ٣٤                        ت المتعــددة الــسنوات   ا                                عق
                    في مجــال الخــدمات   ٦                            في مجــال رســم الخــرائط، و     ١ (

           في مجـــال   ١٥        ادات، و                   في مجـــال الإمـــد  ١٢             الطبيـــة، و
   )      الهندسة

                             مـع معهـد بحـوث الـنظم         (                لتسويق المباشر    ل       اتفاق         إبرام    نعم
    في  ،                                نظـام المعلومـات الجغرافيـة          يـات           لتوفير برمج   )        البيئية
    ٣١      حــتى     ُ                   ثم مُـدد العمــل بـه   ،    ٢٠٠٧   ه      يوليــ /     تمـوز     ١٧

        إطــاري         عقــد           وإبــرام .    ٢٠٠٩        ديــسمبر  /            كــانون الأول
ــع  ( ــوف  ) MDA Geospatial Service       شــركة      م   ير       لت

  /               تــــشرين الأول   ٨    في  ، ة      دقــــ                               صــــور ســــاتلية عاليــــة ال
ــوبر  ــد        يوجــد    . (    ٢٠٠٨         أكت ــع شــركة   (        إطــاري       عق              م

SPOT Image (  ة     دقــ                                  لتــوفير صــور ســاتلية متوســطة ال  
   )       التفاوض  د  ي ق
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

   ا     عقـد                              بـإدارة الـدعم الميـداني                                قسم الـدعم الطـبي         ُ   وأُبرم    
ــ ع ُ أُ   ، و      الــدم ب   ود                        إطاريــا بــشأن التــز                     د التفــاوض بــشأن    ي

                               تـوفير الأدويـة والمستحـضرات              علـق ب     المت     عقد    ال   (ْ  يْن د  عق
          والمـــواد                   تـــوفير المعـــدات            المتعلـــق ب       عقـــد   ال              الـــصيدلانية و

   ود               بـشأن التـز            إطـاري           عقـد          وإبرام   ).          الطبية  ة       المستهلك
                               العقـود المـذكورة أعـلاه هـي              وكانـت     .  ه           ولوازم ـ     الدم ب

        ض خــلال            الاســتعرا         عمليــة                            الوحيــدة الــتي أثــرت علــى
                         الفترة المشمولة بالتقرير

                    لتــوفير إمــدادات         إطاريــا   ا     عقــد    ١٥       موعــه       مــا مج    ُ     وأُبــرم    
             د الإعـداد     ي ـ ق           عقـود     ٨        كانـت                     من مختلف الأصناف، و   

ــران    ٣٠  في  ــه  /        حزي    ا         في صــيغته       وضــعت    (    ٢٠٠٨        يوني
   )    ٢٠٠٨      ديسمبر  /                 بحلول كانون الأول        النهائية

           بمـا في     ،            للهندسـة          إطاريـا    ا   عقد    ٢٠                جرى ما مجموعه     و    
ــداد   ــك إع ــات العمــل                ذل ــر  ال          تقييمــات  و    ،                  بيان    / ض و    ع

        فــاوض ت  ال و      يــة                 التفتــيش النموذج        أعمــال    ، و  ات   حــ   قتر لم ا
        سـبعة    في      رع   ُ ش ـُ و   (       منها       عشر   ُ        وأُنجز ثلاثة              البائعين،     مع

  )                         الانتهاء من عملية الشراء         بانتظار ي ه   و         عقود أخرى
ــات     ــوظفي الهندســة في البعث ــدريب لم ــة                                                 إجــراء ت            الميداني

         ، وإدارة  )  ٢٠   (                  صـــــــــــــــول                            مجـــــــــــــــالات إدارة الأ  في
               ، والـسياسات    ) ٠ ٢ (                     ، والإمداد بالطاقة     )  ٢٠ (        المشاريع
ــة                                            ، والــسلامة والــصحة المهنيــتين في مواقــع   )  ٢٠ (          البيئي
   )  ٢٠ (       البناء 

ــ و   م  ٢٨           تـــــدريب  نعم                                  قاعـــــدة الأمـــــم المتحـــــدة     ا في        ظفـــ
      خـلال         صـول          إدارة الأ           علـى               في برينديزي            للوجستيات
     ٢٠٠٨      أبريل  /     نيسان    ١٨     إلى   ١٤           الفترة من

ــ و م    ٢٣            تـــــدريب                                  قاعـــــدة الأمـــــم المتحـــــدة     ا في        ظفـــ
ــدي               للوجــستيات ــاه والــصرف           في مجــال   زي          في برين                  المي

         أكتـوبر   /                تـشرين الأول     ٢٥                     خلال الفتـرة مـن           الصحي  
     ٢٠٠٧      نوفمبر  /           تشرين الثاني   ٥   إلى 

                             ، أيرلنـدا الـشمالية، في                             أفـراد في بلفاسـت       ١٨       تدريب
ــال ــة          مجـ ــدادات الطاقـ ــرة                          إمـ ــلال الفتـ ــن                   خـ      إلى  ٥      مـ

     ٢٠٠٧      نوفمبر  /           تشرين الثاني  ٩

ــدريب ــ و م    ٢٢          تـ ــو     ظفـ ــا،             ا في تورينـ ــا               ، إيطاليـ   ل        في مجـ
       خـــلال                                                      الـــسلامة والـــصحة المهنيـــتين في مواقـــع البنـــاء
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

     ٢٠٠٨     مايو  /    أيار    ٣٠     إلى   ٢٦   من        الفترة 

                                   بعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق                       مـوظفين في     ١٧       تدريب
                                    المبـادئ التوجيهيـة للميزانيـة               علـى                     الاستقرار في هـايتي   

        تــشرين    ٩     إلى  ٥     مــن                خــلال الفتــرة           الهندســة         في مجــال
     ٢٠٠٧      نوفمبر  /     الثاني

  ل  و ص       تم الحــ       لم يــ       ة لأنــه         البيئــ         في مجــال ب                لم يــتم التــدري
                     وثيقة السياسة العامة ل   ة      قانوني  ال        الإجازة    على 

ــتم  ــش   ا        لم ي ــى إدارة الم ــدريب عل ــسبب نقــص  ي ر ا                            لت                  ع ب
ــ       مثــل  (                 أولويــات أعلــى        وجــود           المــوظفين و     مــن      وارد     الم

                                                           العملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في           
   )         الإطارية               ، وإدارة العقود      دارفور

                  عمليـات مـن      ٣                                         ذ زيارات وتقارير لتقييم البيئـة في            تنفي
                  عمليات حفظ السلام

                             موظــف مــسؤول عــن الــشؤون               لى حــين تعــيين  ُ      أُجــل إ لا
   ة    بيئي  ال

ــدريب ت  ـــ        عريفــي                  تنظــيم ت                          مــن مــوظفي الهندســة    ١٠       ل
        الميدان        نشرهم في       قبل  ٣-                     والإمدادات من الرتبة ف

      فـاد   ي        نظرا لإ . ) ة   ندس          عريفي في اله            التدريب الت  (       موظفين   ٣
                                          العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم                 موظفين إلى   

                                  بعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة    و                   المتحــدة في دارفــور
                    تـــدريب مـــوظفي          لم يجـــر ،                             أفريقيـــا الوســـطى وتـــشاد

                     في مقر الأمم المتحدة    مداد  الإ
                                                       إعــداد نمــوذجين تــدريبيين في مجــال المعــدات المملوكــة   

            توجيهيـة            مبـادئ             ، وإصـدار                           للوحدات لموظفي البعثـات   
                                                                  للتحقـــــق والرقابـــــة الميـــــدانيين للمعـــــدات المملوكـــــة 

                                  وإدارة مـــــذكرات التفـــــاهم  ،                          للوحـــــدات في الميـــــدان
            وإحاطـات   ،                                        للتمكين من وضع وتنفيـذ بـرامج تـدريب     

                                                           تتــــصل باللوجــــستيات في مجــــال المعــــدات المملوكــــة  
                                                         للوحــدات للمــوظفين المعنــيين بهــذا المجــال في بعثــات      

                      ائمــة لــدى الأمــم                                         حفــظ الــسلام وممثلــي البعثــات الد   
ــوات   ــساهمة بقـ ــدان المـ ــدة، والبلـ ــرطة   /                                           المتحـ ــأفراد شـ                    بـ
                               والمجموعات الإقليمية وموظفي المقر

                                  الاستطلاع والزيـارات الـسابقة     -   ١       تدريبي    ال       نموذج    ال ٢
     ٢٠٠٨      يونيه  /      حزيران    ٣٠     ز في نج أ       للنشر، 

   في                                 الاكتفـــاء الـــذاتي، أنجـــز    -   ٢          تـــدريبي    ال         نمـــوذج   ال
     ٢٠٠٨      يونيه  /      حزيران   ٣٠

ــة             صــدرت الم ــداني ومراقب ــة للتحقــق المي ــادئ التوجيهي                                                   ب
             التفـاهم     ات                                          المعدات المملوكة للوحـدات وإدارة مـذكر      

      ٢٠٠٨      يناير  /           كانون الثاني    ٢٨            إلى الميدان في   )  ة    مؤقت (
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                    العامـة وإدارة     ة                                       تنظيم حلقة عمل لرؤساء أقسام الخدم ـ     
                              الممتلكات من البعثات الميدانية

                   تعـددة والتـصرف                                           عقد المؤتمر الخاص بتـصفية المهـام الم        نعم
            مــــارس إلى  /   ذار   آ  ٣١                                 الممتلكــــات في الفتــــرة مــــن   في 
                               في قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة     ٢٠٠٨          أبريـــل   /        نيـــسان  ٤

            في برينديزي           للوجستيات
 ُ                                  وبُذل نشاط لإعداد مواد تدريبيـة                    حلقة عمل     تُ   نُظم

                  في الفتـــرة مـــن                                         بـــشأن المعـــدات المملوكـــة للوحـــدات 
                               في مقـر الأمـم المتحـدة           ٢٠٠٨      مايو   /    أيار    ٢٣    إلى     ١٩

           المعــــدات                متخصــــصا في  ا        موظفــــ    ١٨                   شــــارك فيهــــا (
ــة                      المملوكــة للوحــدات  ــات الميداني ــن البعث           وشــارك  ،                             م

                       المعــــدات المملوكــــة               المعنــــيين ب        المقــــر            مــــوظفي        جميــــع
     في            تقنـيين                    نمـوذجين تـدريبيين                   في مـشروعي            للوحدات

                 ذج التدريبيـة    ما   الن                 عملية إعداد        مناقشة   في   و    ال         هذا المج 
   )    بقية ت لم   ا  ١٠    الـ 

                                  مـــــؤتمرين فنـــــيين رئيـــــسيين  /       مـــــل                      تنظـــــيم حلقـــــتي ع
   )             الخدمات الطبية /      الهندسة (       متخصصين 

                           ر المهندســين في مقــر الأمــم       لكبــا                حلقــة عمــل تُ     نُظمــ نعم
     ٢٠٠٧      سبتمبر  /     أيلول   ٧     إلى  ٤                   المتحدة في الفترة من 

ــم  ــؤتمرُ         نُظـــ ــل  /         مـــ ــ                     حلقـــــة عمـــ     ات م د         الخـــــ   ئيس ر      لـــ
ــ ــبي  / ة        الطبيـ ــسؤول الطـ ــوة في  ا     في                  المـ ــم            لقـ ــدة الأمـ                   قاعـ

                الفتــرة مــن      خــلال         نــديزي     في بري                      المتحــدة للوجــستيات
      ٢٠٠٧      أغسطس  /  آب    ٣١     إلى   ٢٧

ــصر     ــات وحــ ــوظفي المطالبــ ــل لمــ ــة عمــ ــيم حلقــ                                                               تنظــ
                              الممتلكات من البعثات الميدانية

                             المعـــدات المملوكـــة للأمـــم           مخـــزون           زيـــادة في ل          نتيجـــة ل لا
      سنوات                    علـــى مـــدى الـــ            في المائـــة    ٨٢           بنـــسبة          المتحـــدة

          الحـسابات     ة                 توصـيات مراجع ـ             ، وعـدد                  الخمس الماضـية  
                        الحـــسابات ومكتـــب    ة                          ارهـــا مجلـــس مراجعـ ــ           الـــتي أث

        لمــؤتمر            الأولويــة ل ُ       أُعطيــت                               خــدمات الرقابــة الداخليــة، 
ــام المتعـــــددة والتـــــصرف     في                                                             الخـــــاص بتـــــصفية المهـــ

           المطالبــات  ب           تتعلــق                      وشمــل المــؤتمر جوانــب   .           الممتلكــات
               وحصر الممتلكات
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                                          صياغة الاحتياجات التقنية لتكنولوجيـا قـراءة شـفرات         
ــة لإدارة ا  ــوط المتوازيــ ــات                                 الخطــ ــودات في البعثــ                            لموجــ

          الميدانية

                    شـعبة تكنولوجيـا         لى إ                ات المـستخدمين       طلب ت م      صدرت   ُ أُ نعم
   إلى  و                                                  المعلومــات والاتــصالات وإدارة الــدعم الميـــداني    

               في برينـديزي                                  قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات         رئيس  
    ات   طلب ت        هذه الم      لاختبار

ــام  نعم                                         صياغة كتالوغ ترميز موحد للأصناف المستهلكة ــد         قــ ــب التــ ــدة     في   وين                  مكتــ ــم المتحــ ــدة الأمــ                                  قاعــ
                             بــصياغة إجــراءات تــشغيل             في برينــديزي             للوجــستيات

                 للأصناف المستهلكة      موحدة 
    ١٥                                                        تنقيح دليل الإدارة المتعلق بالطيران وتوزيعـه علـى          

                                                              بعثــة مــن البعثــات الميدانيــة مــع التركيــز علــى خــدمات 
                                                        الدعم الأرضية للطيران، والعمليات الليلية، وعمليـات        

                ذ، وأمن الطيران            البحث والإنقا

                                                       اكتملــت المرحلــة الأولى مــن المــشروع، بالتعــاون مــع   لا
ــة،  ة                  خمــسة عــشر بعث ــ ــا  ا       تنقيحــ   ت م    وضــ             ميداني            داخلي

                   وإعـادة صــياغة       تقـب                    نطـاق التغــيير المر  ل   ا       عام ـ ا       وتحديـد 
            ر المنظمـــة  ا        معيـــ ء ا  يف ت    ســـ   ل ا             مـــن أجـــ                   محتويـــات الـــدليل
      ٩٠٠١   س  يي  قا                 الدولية لتوحيد الم

                      الــــدليل بحلــــول  ح ي      نقــــ ت                                     ومــــن المقــــرر الانتــــهاء مــــن 
      ٢٠٠٩      أبريل  /     نيسان   ٣٠

                                                           وضــع دليــل للحركــة والرقابــة في الميــدان ونظــام إدارة  
ــى    ــا عل ــدان وتوزيعهم ــات في المي ــن    ١٥                                         الحاوي ــة م                بعث

                  البعثات الميدانية

                                                      عد مشروع ورقة عمل ووزع على البعثـات للتعليـق           ُ أُ  لا
   ع و  شر     الم ــ                           خى الانتــهاء مــن وضــع               ومــن المتــو   .       عليــه

      ٢٠٠٩         ســـبتمبر  /        أيلـــول    ٣٠                            نـــهائي للـــدليل بحلـــول  ال
   ع                           َّ  إلى فريق الإدارة العليا الموسَّ ه يم  قد ت و

ــوفير ال ــه           تــ ــسياسات            توجيــ ــع الــ ــك وضــ ــا في ذلــ                                           ، بمــ
ــع إحــصاءات الحــوادث،                                                        والمــصفوفات الملائمــة لتجمي
                                                          ووضـــع بـــرامج تـــدريب علـــى الـــسلامة وتنفيـــذها في  
                                                            البعثات الميدانية، وتقاسـم أفـضل الممارسـات في مجـال            

                                 ورصد تنفيذ إجـراءات الـسلامة                           السلامة على الطرق،    
                            بعثة من البعثات الميدانية  ٣٢            على الطرق في 

         جديــد  ا        قالبــ ت م   ضــ  ،          توجيهــات         ونــشر            اســتحداث تم  نعم
                  وضـع بـرامج               إلى جانـب       ادث   و              ع إحصاءات الح   ي  جم ت ل

              في البعثــات             وتنفيــذها                                 تدريبيــة عــن الــسلامة والــسلوك
        توعيـة    ال        سـبوع     بأ                 جميع البعثات      تفلت ح ا     وقد    .         الميدانية

              لامة على الطرق س   بال

ــسيق          مراكــز لت ُ       أُنــشئت  ــسلامة في       ن ــة وعُــين    ٢٢             ال ُ         بعث        
   ،     طلـب   ال              نـاء علـى    ب    ت،     صـدر    ُ   وأُ  .      لنقـل        ظفون ل  و       فيها م 

                                                        أفـــضل الممارســـات في مجـــال الـــسلامة علـــى الطـــرق  
                              الـــسلامة علـــى الطـــرق في             إجـــراءات                   ومراقبـــة تنفيـــذ

          ميدانية ة   بعث   ٣٢



A/63/698/Add.1  
 

09-22575 79 
 

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــ لا ــة ا ز      تـ ــ ق                          ل المبـــادئ التوجيهيـ ــ ا   د    يـ               صياغة وســـوف     لـ
                               بعة المقبلة من دليل النقل البري   الط      درج في  ُ تُ

                                              بعثــات لاســتعراض ضــمان الجــودة والامتثــال  ٥        تنفيــذ 
                في مجال الطيران     التقني

                                              العمليــــة المختلطــــة للاتحــــاد الأفريقــــي   ض  ا        ســــتعر   تم ا  ٥
                           وبعثــة الأمــم المتحــدة في   ،                           والأمــم المتحــدة في دارفــور

ــة           الــسودان، ــة          منظمــة           وبعث                             الأمــم المتحــدة في جمهوري
ــة، و               الكونغـــــو ال                                   قاعـــــدة الأمـــــم المتحـــــدة                  ديمقراطيـــ
ــستيات ــديزي              للوجـ ــم المتحـــدة      ، و             في برينـ ــة الأمـ                             بعثـ

             ا إذا كانــت    ممــ  د     أكــ ت ل   ل                              لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي  
   ،                        ات التـشغيلية للبعثـات        تطلب ـ    الم    ستوفي             الطيران ت ـ    صول أ

      تثــل  تم                                                وإذا كانــت معــايير أداء شــركات النقــل الجــوي 
           ني الـدولي                                                لأحكام العقود ومعايير منظمة الطـيران المـد       

                                            واتحاد النقل الجوي الدولي وإدارة الدعم الميداني
                                                   عمليـــة تفتـــيش لتقيـــيم البـــائعين وضـــمان    ٢٣         إجـــراء 
       الجودة

ــات    ٥ ــت عمليــــ ــيم ُ                         أُجريــــ ــيش              تقيــــ ــائعين             وتفتــــ                البــــ
                  الاتحــــــــــــاد    (Vostok                    الطــــــــــــيران                  شــــــــــــركات  في

ـــ   الاتح (  Abakan Avian  و  )        الروســي ـــ        اد الروس       ــــ   )  ي      ـــ
                 ردنيـة للطـيران     الأ و   )         كازاخستان   (Burundai Avia  و
ــد   (Orient Thai   و  )      الأردن ( ــل  ).            تايلانــــ                   ولم تكتمــــ

      نقـص           بـسبب        قـررة   الم           التفتـيش     و        التقييم        عمليات       جميع  
ــوظفين و   ــن الم ــوارد م ــى        وجــود                          الم ــات أعل ــل                     أولوي       مث

ــديم ا ــدعم          تقـ ــة  ل        لـ ــي            لعمليـ ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ                                 المختلطـ
                         بعثــة الأمــم المتحــدة في    و ،                           والأمــم المتحــدة في دارفــور

                     فريقيا الوسطى وتشاد        جمهورية أ
   ،                                 بعثـة لتقيـيم سـلامة الطـيران      ١٣               زيـارة إلى      ٢٠       تنفيذ  

                                                             وتوفير المـشورة بـشأن سـلامة الطـيران بمـا يـشمل درء              
                                                     الحــوادث، وتحليــل المخــاطر، والتحقيــق في الحــوادث،   
                                                             والقواعد والـنظم والإجـراءات الدوليـة وقواعـد الأمـم           

  لى                                                       المتحــدة ونظمهــا وإجراءاتهــا، وتقريــر الــسياسات، إ 
                           بعثة من بعثات حفظ السلام  ١٧

              بعثـة الأمـم                         سـلامة الطـيران في          تقييم        عمليات        جريت   ُ أُ  ٧
ــا  ــة الأمــم المتحــدة في كــوت    و  ،                    المتحــدة في ليبري                                   عملي

  -                                             بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في تيمــور     ، و        ديفــوار
ــشتي ــم المتحــدة         لي ــة الأم ــق الاســتقرار في                              ، وبعث                        لتحقي
       الأمـم                 سودان، وبعثـة                             بعثة الأمم المتحدة في ال ـ     و   ،      هايتي

                                       العملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي           ، و                 المتحدة في نيبال  
                       والأمم المتحدة في دارفور
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

   ،      قـررة   الم           التفتـيش     و          التقيـيم           عمليـات             جميـع             ولم تكتمل     
ــا إلى   ــك جزئي ــوارد  في        نقــص                            ويرجــع ذل           وجــرت ؛        الم

ــارة  ــة الم         زيـ ــة في أيلـــول             للعمليـ ــبتمبر  /                   ختلطـ       ٢٠٠٧         سـ
                             خصــــصة لبعثــــة الاتحــــاد     الم ة     يــــ و    الج           الأصــــول         لتفقــــد
                                                 في السودان من أجل تقـديم توصـيات بـشأن            ي      الأفريق

                      العمليـة المختلطـة،             أفـراد                                   احتمال استخدامها مـن قبـل       
ــدة   ــم المتحـ ــة الأمـ ــارة لبعثـ ــا                                      وزيـ ــشرين             في ليبريـ              في تـ

                    الأمـم المتحـدة في              منظمـة            وبعثـة         ٢٠٠٧       نوفمبر   /     الثاني
                  في كــــــــانون                                                  جمهوريــــــــة الكونغــــــــو الديمقراطيــــــــة

         مـن       معتمد      ممثل   ك             للمشاركة       ٢٠٠٧       ديسمبر   /    الأول
        طــائرة          وقــع ل                                     مــم المتحــدة في التحقيــق في حــادث     الأ
ــة و  مر ــراز        حيـ ــن طـ ــت  Mi-8                 مـ ــدة     الأ       كانـ ــم المتحـ                   مـ
   ا   جرته    استأ   قد

        ســـلامة    ل       في مجـــا         نـــصائح  ب                          دت البعثـــات الميدانيـــة   زو و    
          الفترة     هذه           الطيران طوال

                                                           وضع عمليـات لإدارة المخـاطر التنفيذيـة وإدماجهـا في           
                بعثة ميدانية  ١٥                طيران وتنفيذها في           إجراءات ال

                بعثة ميدانية  ١٥  في   نعم

                                                            تنظيم دورة بشأن التأهب لوباء إنفلونزا الطيور لكبـار         
                                                      المنسقين في البعثـات وتنفيـذ عمليـة تدريبيـة في            /      الأطباء

                                                                 الموقع لبعثات مختـارة بالتعـاون مـع قـسم الـدعم الطـبي              
                         ودائرة التدريب المتكاملة

                       في حلقـة العمـل              نفلـونزا            لوبـاء الإ                فريق التأهب         شارك    نعم
ــدعم        لقــة ع ت  الم                قاعــدة الأمــم     في         نظمــت    لــتي ا       الطــبي          بال

                الفتــرة مــن      خــلال              في برينــديزي             للوجــستيات         المتحــدة 
ــسطس  /  آب    ٣١   إلى   ٢ ــام   .     ٢٠٠٧           أغـــ ــق           وقـــ             الفريـــ

                               على جميـع البعثـات وزار         ية                           بإعداد وتوزيع مواد تدريب   
ــم المتحــدة   ــة الأم ــايتي                         بعث ــق الاســتقرار في ه     في                              لتحقي

ــ /      تمـــوز    ١٣     إلى   ١٠                الفتـــرة مـــن              لتقيـــيم     ٢٠٠٧   ه       يوليـ
      وباء               لمواجهة هذا ال    بعثة  ال    خطة 

                                                   إعداد مبادئ توجيهية مستكملة بشأن تحـسين الخطـط        
                                                             الطارئة للتصدي لإنفلـونزا الطيـور وللأوبئـة وتوزيعهـا          

                          على جميع البعثات الميدانية

   ع ي ر ا               اسـتعراض مـش    ب         نفلونزا                       فريق التأهب لوباء الإ      م ا ق  نعم
ــات و     الب     خطــط ــدم م ــ        عث ــة    اد  و          ق ــ شم          تكميلي ــادئ  ت   ل           مب

ــة و ــة نموذج    ’’              توجيهيـــ ــاء               خطـــ ــة الوبـــ ــة لمواجهـــ                                    يـــ
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد أو (                            العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

            تبـذلها       الـتي                                للمساعدة في جهود التخطيط        ‘‘ ا       ومرفقاته
       بــادئ   الم                      إلى جميــع البعثــات   ت            كمــا صــدر   .          البعثــات

                                       الــشؤون الطبيــة في منظومــة الأمــم   ي   دير   لمــ          توجيهيــة   ال
     ٢٠٠٨     مايو  /         لشهر أيار         نفلونزا       وباء الإ        بشأن      المتحدة

          الإنترنـت          شـبكة                                               إنشاء نظـام معلومـات جغرافيـة علـى          
                                                         لمــشاهدة الــصور الملتقطــة بالــسواتل في منــاطق بعثــات  

                                     بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في          (                      حفظ السلام الرئيسية    
                                                         جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمـم المتحـدة في         

   )                                        السودان، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

ــشئ ن ُ أُ  نعم ــام          نــ ــصو  لل        ظــ ــرافي  ي       تــ ــاعلي   (             ر الجغــ ــام تفــ                      نظــ
                                            غرافية علـى الإنترنـت لمـشاهدة الـصور           الج         معلومات    لل

       الأمـم           منظمـة           بعثـة         في    ه ل    تشغي    دأ  وب  )                  الملتقطة بالسواتل 
         قاعـــدة    و                                               المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة 

         نهايـة        وعنـد   .             في برينـديزي              للوجـستيات              الأمم المتحدة  
   ة     نظم ـ    أ           تركيـب        أيـضا    ى                                  الفترة المشمولة بالتقرير، جـر    

ــوة الأمــم المتحــدة      في     هــا ر ا                ر الجغــرافي واختب ي     تــصو  لل                        ق
ــان  ــة في لبن ــسودان،                      المؤقت ــة الأمــم المتحــدة في ال                                          ، وبعث

                     العمليـة المختلطـة                       في الـسودان، و                    الأمـم المتحـدة          وبعثة  
       بعثــة    ، و                                              للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور 

   .   شاد                                                  الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــ
ــدأ ــشغي        وب ــوة الأمــم المتحــدة      في          المركــب        النظــام   ل      ت                        ق

                     وسـيتم تـشغيل     ،    ٢٠٠٨       يوليه   /   تموز      في                   المؤقتة في لبنان  
       حلقـة   ُ      ونُظمت    .          القريب              في المستقبل   ى  خر  الأ        الأنظمة

                     ر الجغــرافي في مركــز   ي                                     عمــل تقنيــة عــن نظــام التــصو    
    في     ٢٠٠٨       مـايو   /                                        المعلومـات الجغرافيـة المكانيـة في أيـار    

   دة       لفائ ـ             في برينديزي            للوجستيات     حدة                  قاعدة الأمم المت  
  ،     تــه     وإدار                         علــى تركيــب النظــام             لتدريبــهم         موظفــا  ٢٢
                               هيز البيانات ونشرها والعمليات  وتج

ــل      ــام         ويعمـ ــود         النظـ ــدة      في            الموجـ ــم المتحـ ــدة الأمـ                             قاعـ
                         بـــة حاســـوب الخدمـــة ا ث   بم             في برينـــديزي              للوجـــستيات

                                                        الرئيسي لإدارة عمليات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم          
               الجغرافيـة   ة                       المعلومـات العملي ـ         ُ         الذي تُنقل منه      ، و       الميداني
                               بين البعثات ومقر الأمم المتحدة    في ما
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                                  شعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
  

                                       استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن                عمليات حفظ السلام                   الإسراع بنشر وإنشاء   :  ٢             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــ (        دد أو                    العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                                وضع خطط لدعم تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات       
                              عمليــة مــن عمليــات حفــظ   ١٦                       المتــصلة بالعمليــات في 

                                                  بعثـة مـن البعثـات الخاصـة، وفي قاعـدة              ١٥           السلام، و 
                                 الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي

                                          دعــم تكنولوجيـا المعلومــات والاتــصالات               سـتمر تقــديم  ا نعم
                              الــصوتية والمرئيــة عاليــة            الأجهــزة  (              بالعمليــات         المتــصلة

  )          تطبيقـات   ال           الـشبكة و             وخدمات  ،       لبيانات      نقل ا          السرعة ل 
ــسلام   ــظ الـ ــات حفـ ــع عمليـ ــستقرة                                   لجميـ ــات             المـ               والبعثـ

  في              للوجـستيات                       قاعدة الأمم المتحـدة                      السياسية الخاصة و  
ــديزي ــدم  .           برينـ ــا قُـ ــات         ُ          كمـ ــا المعلومـ ــم تكنولوجيـ                                     دعـ

          العمليــة            لال إنــشاء                                     والاتــصالات المتــصلة بالعمليــات خ ــ
  ،                                                        المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور

ــطى     و ــا الوسـ ــة أفريقيـ ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ ــة الأمـ                                                               بعثـ
      وتشاد

      
                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد  (    أو                        العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                               نولوجيا المعلومـات ودعـم الاتـصالات لجميـع                 توفير تك 
ــدة    ــدة الأمــــم المتحــ                                                               عمليــــات حفــــظ الــــسلام وقاعــ

          للوجستيات

                                                تــوفير دعــم تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات        جــرى  نعم
ــسياسية    ــات الـ ــسلام والبعثـ ــات حفـــظ الـ ــع عمليـ                                                             لجميـ

        وجــرى  .                                               الخاصــة وقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات  
ــشاء  ــتجابة            إنــ ــق الاســ ــدرة لفريــ ــشغيل قــ ــسبقة                                             وتــ              المــ

                                                        لتكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات في قاعــدة الأمــم     
                             خـبرة تكميليـة في الـدعم                     ممـا يـوفر                          المتحدة للوجـستيات    

ــدء     ــة البـ ــات في مرحلـ ــة والبعثـ ــات الحاليـ ــداني للبعثـ                                                                   الميـ
                         والبعثات التي يجري توسيعها
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد  (    أو                        العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                                          تـــوفير خـــدمات عقـــد المـــؤتمرات عـــن طريـــق الهـــاتف 
                   ات الأمــم المتحــدة                                          والفيــديو للعمليــات الميدانيــة وكيان ــ

                                                         الأخــرى، بمــا في ذلــك الــدعم الــتقني والتــشغيلي علــى  
              الصعيد العالمي

                       مؤتمرا عن طريق الفيديو    ٢     ٤٤٤    عقد  نعم

ــوفير  ــه          تــ ــأمن               التوجيــ ــة بــ ــسياسات المتعلقــ ــشأن الــ                                              بــ
ــائق ذات     ــصالات والوثـ ــات والاتـ ــا المعلومـ                                                         تكنولوجيـ
ــا المعلومــــات                                                                      الــــصلة لكفالــــة أمــــن نظــــم تكنولوجيــ

                                             ســــلامتها التقنيــــة في جميــــع البعثــــات               والاتــــصالات و
         الميدانية

 

                                                               جــــرى وضــــع إطــــار للمعــــايير والإجــــراءات الأمنيــــة   نعم
ــا المعلومـــات والاتـــصالات لإدارة عمليـــات                                                          لتكنولوجيـ

ــسلام  ــا للتوجيهــات    /              حفــظ ال ــداني وفق ــدعم المي                                             إدارة ال
        ونظـرا    .         رشـادية   الإ     واد    الم                  المتعلقة بوضع           للإدارتين        العامة  

ــن تكنو   ــد مجــال أم ــصالات       ّ                      لتعقّ ــات والات ــا المعلوم                                 لوجي
                                                                 ووفقا لمعـايير المنظمـة الدوليـة لتوحيـد المقـاييس وأفـضل            

      عـدد          وجـود                       ، يقتـضي الأمـر                    في هذا القطاع            الممارسات  
      ومـن    .                    الـسياسة العامـة               المتعلقـة ب                            من التوجيهـات المحـددة      

    تان          سياس ـ      أهـم              اكتملـت     ،                        الات العـشرة المتوخـاة      المج    بين  
ــة الوصــو  ،        عامتــان ــا                                  وهمــا سياســة مراقب                  ل إلى تكنولوجي

ــأمن     ــة بــ ــسياسة المتعلقــ ــصالات والــ ــات والاتــ                                                                المعلومــ
ــات    ــصالات لإدارة عمليـ ــات والاتـ ــا المعلومـ                                                        تكنولوجيـ

  .                                                         حفــظ الــسلام واســتمرارية أعمالهــا وتأهبــها للطــوارئ 
ــة     ــات الميدانيـ ــع البعثـ ــة إلى جميـ ــسودة أوليـ ــلت مـ   ُ                                                              وأُرسـ

  ُ   ّ                             ويُتوقّــع أن يوافــق فريــق كبــار   .        مؤقتــا         توجيهــا          بوصــفها 
      إدارة  /                                           الإداريين لإدارة عمليـات حفـظ الـسلام              الموظفين

                                                                   الدعم الميـداني علـى الوثيقـة الإطاريـة الـشاملة في مطلـع              
ــام  ــات    ،    ٢٠٠٩       عـ ــى التوجيهـ ــة علـ ــري الموافقـ                                               وأن تجـ

  .                                       السياسة العامة على مـستوى الإدارات               المتعلقة ب        المحددة  
                       الوثـائق الإضـافية        ٢٠٠٩  ُ   ّ                          ويُتوقّع أن تكتمل خلال عـام       

             صـياغة مـا      في         جاريا             وكان العمل     .    فيذ                   المتعلقة بدعم التن  
      ذلــك    ُ   ّ                ويُتوقّــع أن يكتمــل                   هــذه التوجيهــات،   ّ         تبقّــى مــن 

     ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨           خلال الفترة 

                                                              وضـــع وبـــدء تــــشغيل نظـــم تكنولوجيـــا المعلومــــات     
                                                        والاتــــصالات في مرفــــق ثــــانوي فعــــال للاتــــصالات  

                   السلكية واللاسلكية 

                   ، وافقت الجمعيـة        ٢٠٠٨       ديسمبر   /              كانون الأول    ٢٤   في   لا
ــ ــصالات الــــسلكية              العامــ ــشاء مرفــــق للاتــ                                                          ة علــــى إنــ

ــا وضــع     ــسية، إســبانيا، ويجــري حالي                                                            واللاســلكية في بلن
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد  (    أو                        العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                               ية للاتفاقات بـين الأمـم المتحـدة وحكومـة           ئ             الصيغة النها  
   في                                        يكون هـذا المرفـق جـاهزا للعمـل          ُ   ّ       ويُتوقّع أن     .        أسبانيا

       شهرا  ١٨     غضون 

ــه المتعلــق با                إجــراء تنقــيح                          لتعــافي مــن الكــوارث                       للتوجي
  في           وتنفيـذه                       اسـتمرارية الأعمـال    و            د العـالمي               على الـصعي  

                     جميع البعثات الميدانية

 

 ُ                                                          أُرســلت النمــاذج الموحــدة لخطــة اســتعادة القــدرة علــى   نعم
                                                        العمــل بعــد الأعطــال الكــبرى واســتمرارية الأعمــال إلى 

  ُ       وأُجريـت    .     ٢٠٠٨         يونيـه    /         حزيران   ١٩                 جميع البعثات في    
   ال                                                        زيارات تتعلق استعادة القدرة على العمل بعد الأعط ـ       

                                                          الكبرى واستمرارية الأعمال في البعثات إلى بعثـة الأمـم          
ــم     ــة الأمـ ــراق، وبعثـ ــساعدة إلى العـ ــديم المـ ــدة لتقـ                                                                 المتحـ
ــة الأمــم     ــستان، وبعث ــساعدة إلى أفغان                                                              المتحــدة لتقــديم الم
                                                         المتحــدة في ليبريــا، ومكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل في  
                                                           ســيراليون، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة      

                                          نغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة في نيبال    الكو

                                                                إجراء محاكاة لعملية نقـل البعثـة واسـترداد البيانـات في           
                            قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

 

                                                       أجريت تدريبات على إعادة تشكيل البعثات في قاعـدة          نعم
                                                             الأمــم المتحــدة للوجــستيات فيمــا يتعلــق بقاعــدة الأمــم   

ــة الأ  ــستيات، وبعثـ ــدة للوجـ ــديم                                      المتحـ ــدة لتقـ ــم المتحـ                           مـ
                                             المساعدة إلى العراق، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا

                                                         رسم خرائط لعمليات سـير العمـل وهياكلـها ونظمهـا           
                                            في إدارة عمليات حفظ السلام والبدء في استعراضها

 

                                           تقييم للاحتياجات المتعلقة بمبـادرة تحـسين          في              بدأ العمل    نعم
  ُ   ّ    ويُتوقّـع    .  ٨   ٢٠٠         أبريـل    /                     واكتمل في نيـسان     ،         سير العمل 

ــ         الاضــطلاع  ــلاث       بم ــى ث                                        شروع تحــسين ســير العمــل عل
                          مــن المقــرر أن تكتمــل    و  .                                مراحــل تــستمر لمــدة ســنتين   

  ،     ٢٠٠٩        فبرايــر  /                                        المرحلــة الأولى مــن المبــادرة في شــباط   
                                    مـشاريع لتحـسين سـير العمـل           ١٠                    وهي مرحلة تـشمل     

                                                         في مجالات من قبيل إدارة الموارد البشرية، والمـشتريات،         
           رية الأعمال                والتخطيط واستمرا

                                               والرقابــة لجميــع البعثــات الميدانيــة فيمــا            التوجيــه        تــوفير 
ــوارد في المؤســسات      ــصل بتخطــيط نظــم تخطــيط الم                                                       يت

                        وتحديد مصادرها وتنفيذها 

 لا

 

                                                           وافقت الجمعية العامة علـى مـشروع تخطـيط المـوارد في            
ــسمبر  /         انون الأول                المؤســسات في ك ــ ــذلك   .     ٢٠٠٨        دي        ل

                      يرية للمـشروع، مـن     ُ   َ                           يُضطَلع سوى بالأنـشطة التحـض       لم
                                   قبيل البدء في عملية اختيار البرامجيات
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                النواتج المقررة

ــواتج ــز           النــ   ة            المنجــ
ــدد  (    أو                        العـــــــــــــــ
        ملاحظات   ) لا /   نعم

                                                                ساهم ممثلو إدارة الـدعم الميـداني والبعثـات الميدانيـة في             و 
      إدراج             كفالــــــة  ل                               احتياجــــــات المــــــستخدمين             تحديــــــد 

                                                              احتياجات عمليـات حفـظ الـسلام مـن المـوارد في بيـان              
ــوارد في                                                               الاحتياجــــات المتعلــــق ببرامجيــــات تخطــــيط المــ

                                            موظفو البعثات الميدانيـة علـى قـدم              وشارك  .        المؤسسات
ــائعين    ــة مـــن البـ ــيم الاقتراحـــات المقدمـ                                                                 المـــساواة في تقيـ
                                                        الواردة أسماؤهم في قائمة التصفية المتعلقة بنظـام تخطـيط     
ــة    ــه يمكـــن تلبيـ ــوارد في المؤســـسات للتحقـــق مـــن أنـ                                                                 المـ
                                                                الاحتياجــــات الميدانيــــة مــــن خــــلال الحلــــول المقدمــــة  

                          لبرامجيات نظام تخطيط الموارد 
    

                      إدارة الشؤون الإدارية  -    جيم   
                      مكتب وكيل الأمين العام  -    ١  
                                إطار الميزنة القائم على النتائج   ) أ (  

  
                                                                                                                تحسين تقديم التقارير إلى مجلس الأمن، والجمعيـة العامـة، والهيئـات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى والبلـدان                      :  ١               الإنجاز المتوقع   

                                     ة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام                   اتخاذ قرارات مستنير    يتسنى                المساهمة بقوات حتى 
  

                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

             اجتماعـا     ٧٥                                                 توفير دعـم الأمانـة الفـني والموضـوعي لــ            
                       ّ                                     رسميـــا وغـــير رسمـــي تعقـــدها اللّجنـــة الخامـــسة بـــشأن 

ــ ــصلة بح     سائل     الم ــك إســداء               المت ــا في ذل ــسلام، بم ــظ ال                                        ف
                   مـشروع قـرار       ٢٥                       الإجراءات، وبـشأن                 المشورة بشأن 

ــة       ٢٠  و ــة العام ــة إلى الجمعي ــن اللجن ــة م ــرا مقدم                                                           تقري
         لاعتمادها

١١٧ 

  
    
٣٠ 

٢٨ 

ــة     ــا وغــير رسمــي عقــدتها اللجن    ،        الخامــسة                                                 اجتماعــا رسمي
  ُ                         أُسديت المشورة بشأن الإجراءات    كما 

ــاف ــك ة        وإضـ ــوفير    ،           إلى ذلـ ــرى تـ ــن                  جـ ــدد مـ ــدعم لعـ                            الـ
          غير الرسمية /               المشاورات الرسمية

         روع قرار ش م

ــن ا    تق ــة م ــرا مقدم ــة                          ري ــسة اعتمــدتها الجمعي ــة الخام                                       للجن
       العامة
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

                                                            إعداد مذكرات بشأن برنـامج العمـل وحالـة الوثـائق،           
                                               مــذكرة إجرائيــة لــرئيس اللجنــة الخامــسة    ٢٠         وإعــداد 

                              بشأن البنود المتصلة بحفظ السلام 

 نعم

٢٣ 

٣ 

              بصورة متواصلة                     استكمال برنامج العمل     يتم 

               مذكرة إجرائية

                          ّ          عن حالة إعداد الوثائق للّجنة الخامسة         ير صادرة     تقار

                              ّ                              صـــيانة واســـتكمال الموقـــع الـــشبكي للّجنـــة الخامـــسة  
                       المتعلق بمسائل حفظ السلام

              بصورة متواصلة              استكمال الموقع  نعم

      
                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

                                                             تـوفير المـشورة القانونيـة والتمثيـل القـانوني مـن جانـب        
         موظفا    ٢٥٠                    فريق تقديم المشورة لـ 

                                                           قدمت لهم المـشورة القانونيـة والتمثيـل القـانوني،                موظفا ٣٧١
                                               موظفين منـهم في عمليـات حفـظ الـسلام،              ١٠٨      يعمل  

                                   ُ  َ          إضافة للقضايا من فترات سابقة التي يُنظَر فيها الآن

ــا مـــن بيانـــات    ٨٤                                  قـــديم فريـــق تقـــديم المـــشورة   ت                             بيانـ
                            الطعون إلى مجلس الطعون المشترك

ــشترك     ١٣٢ ــى مجلــس الطعــون الم ــضية معروضــة عل        تقــديم  (                                                 ق
  )                                   ثلاثة بيانات خطية أو أكثر عن كل قضية

                               بيانا إلى اللجنة التأديبيـة     ٣٤                          تقديم فريق تقديم المشورة     
        المشتركة

                          طــيين أو أكثــر عــن كــل                 تقــديم بيــانين خ (                 قــضية تأديبيــة  ١٠٢
  )                                  قضية؛ وتقديم عروض شفوية في بعض الحالات

ــشورة    ــديم المـ ــق تقـ ــديم فريـ ــة    ١٨                                    تقـ ــا إلى المحكمـ                         بيانـ
                    الإدارية للأمم المتحدة

ــة    ٢٩ ــام المحكمــة الإداري ــضية أم ــانين خطــين أو   (                                  ق                          تقــديم بي
  )               أكثر عن كل قضية

ــشورة     ــديم المـ ــق تقـ ــديم فريـ ــات    ٢٠                                     تقـ ــا إلى هيئـ                         بيانـ
    خرى           الاستئناف الأ

                         أفرقـة الطعـن، والمجلـس     (                                   قضية تتعلـق بـإجراءات أخـرى         ١٤
  )                                         الاستشاري المعني بمطالبات التعويض، والمجلس الطبي

                                                   تقريرا من تقـارير مجلـس الطعـون المـشترك             ٤٠       صياغة  
                                                        بشأن الطعون المقدمة من مـوظفين حـاليين أو سـابقين           

                                     في مقر الأمم المتحدة وفي بعثات حفظ السلام

                       رير مجلس الطعون المشترك      تقا         تقريرا من ٦٧
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

                                                   تقريرا من تقـارير مجلـس الطعـون المـشترك             ٢٤       صياغة  
                        بشأن طلبات وقف التنفيذ 

                                                           تقريرا من تقارير مجلس الطعون المـشترك بـشأن طلبـات            ٢٦
             وقف التنفيذ 

                                                    تقريرا من تقارير اللجنة التأديبية المـشتركة          ١٥       صياغة  
                                                                 بـــشأن مـــا أحالـــه مكتـــب إدارة المـــوارد البـــشرية مـــن
                                                         قضايا تأديبية أو بشأن طلبات إعادة النظر في حـالات          

                      الفصل بإجراءات موجزة 

                            اللجنة التأديبية المشتركة                 تقريرا من تقارير ١٢

                                                            اتخاذ قرارات بالنيابة عن الأمين العـام بـشأن توصـيات           
ــة    ــها مجــالس الطعــون المــشتركة، واللجــان التأديبي                                                             قدمت

ــة                                                    المــشتركة، وغــير ذلــك مــن القــضايا التأديبي ــ               ة المتعلق
              بموظفي البعثات

ــرارا ٤٩ ــدرت        قـ ــسلام           صـ ــوظفي حفـــظ الـ ــق بمـ ــا يتعلـ                                                فيمـ
                                     الأمين العام بشأن توصـيات قـدمها           عن               بالنيابة     ُّ   اتُّخذت

                      واللجنــة التأديبيــة   )          قــرارا  ٢٩ (                         مجلــس الطعــون المــشترك  
                                     وغير ذلـك مـن القـضايا التأديبيـة       )         قرارات ٥ (         المشتركة  

     صدرت  )        قرارا  ١٥ (

                                  مـــين العـــام بـــشأن الطعـــون                              رصـــد تنفيـــذ قـــرارات الأ
                   والقضايا التأديبية

                                                              قرارات أصدرها الأمـين العـام بـشأن الطعـون والقـضايا             ٣٤
ــد     ــسلام رُصـ ــوظفي حفـــظ الـ ــق بمـ ــا يتعلـ ــة فيمـ ُ                            التأديبيـ                                      

        تنفيذها

ــة للأمــم المتحــدة                                                                رصــد تنفيــذ أحكــام المحكمــة الإداري
                         فيما يتعلق بموظفي البعثات

                  المتحــدة فيمــا                                           أحكــام أصــدرتها المحكمــة الإداريــة للأمــم  ٤
ــسلام    ــات حفــظ ال ــوظفي إدارة عملي ــق بم ــات   /                                                يتعل         بعث

ِ                 رُصِد تنفيذها بين      /           حفظ السلام        ٢٠٠٧         يوليـه    /        تمـوز   ١ُ 
     ٢٠٠٨      يونيه  /        حزيران  ٣٠ و

                    القـضايا والفقـه                                        تحديث النسخة الإلكترونية من موجز      
                                         الصادرة عن المحكمة الإداريـة للأمـم                       القانوني للأحكام 

        المتحدة 

ــدا جــرى إ  ٦١ ــة                         حكمــا جدي                                  دخالهــا في النــسخة الإلكتروني
            الــصادرة                                      القــضايا والفقــه القــانوني للأحكــام            مــن مــوجز 

        يوليـه   /       تمـوز  ١     بـين                                         عـن المحكمـة الإداريـة للأمـم المتحـدة      
     ٢٠٠٨      يونيه  /        حزيران  ٣٠   و    ٢٠٠٧

ــودة أســبوعيا     ٢,٥                                            عقد اجتماعين رسميين أسبوعيا للجنة العقود بالمقر ــات المعق ــغ إجمــالي   (                                           متوســط الاجتماع               بل
ــد ــات    ع ــودة             د الاجتماع ــا   ١٢٣             المعق ــرة            اجتماع              في الفت

              اجتماعــــا    ٢,٥                         ، أي بمتوســــط قــــدره      ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧
  ) ا ي     أسبوع
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

         بلايـين   ٣                  تتجاوز قيمتـها     (               حالة شراء       ٩٠٠         استعراض  
                                                  لتقــديم توصــيات بمنحهــا العقــود إلى المراقــب       )     دولار
     المالي

         بلايــين  ٤                                حالـة، بلـغ مجموعهـا حـوالي        ٧٢١              بيانـات بــ    لا
                                       د الحــالات أقــل مــن المتوقــع بــسبب         عــد      وكــان  .     دولار

                                                  قائمــة الاحتياجــات الأساســية، ممــا سمــح لبعثــات         تنقــيح 
                                          المزيـد مـن الحـالات دون إحالتـها                بتجهيز            حفظ السلام   

                   إلى لجنة المقر للعقود

                                   للنظـراء في اللجـان المحليـة                  تـدريبيتين                   عقد حلقتي عمـل     
                                  للعقود والمجالس المحلية لحصر الممتلكات 

   َ                            جريَت لصالح اللجان المحلية للعقود               ُ دورة تدريبية أُ ٢٣

ــيات     ــة للتوصـ ــة العمليـ ــات للإحالـ ــدة بيانـ ــيانة قاعـ                                                                 صـ
                            الصادرة عن لجنة المقر للعقود 

                                                                  واصلت أمانة لجنة المقـر للعقـود صـيانة قاعـدة البيانـات              نعم
                                المتعلقة بتوصيات لجنة المقر للعقود

                                                             تعزيز النظام الإلكتروني للجنة المقـر للعقـود ونـشره في           
               ثتين لحفظ السلام   بع

          بعثـة     ١٤                                                     نشر النظام الإلكتروني للجنـة المقـر للعقـود في            نعم
          لحفظ السلام

         لمجلـــس          المعلقـــة                           قـــضية مـــن القـــضايا    ٤٠٠           اســـتعراض 
                    حصر الممتلكات بالمقر 

       قضية   ٣١٦                              استعرض مجلس حصر الممتلكات بالمقر  لا

                                                              تنفيـــذ مهـــام استـــشارية إداريـــة ذات صـــلة بعمليـــات  
                                  علــى طلــب بعثــات حفــظ الــسلام                      حفــظ الــسلام بنــاء 

                                                      وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات والكيانات المرتبطـة       
                  بحفظ السلام في المقر 

 

                                                            اســـتجابة لطلبـــات مقدمـــة مـــن إدارة عمليـــات حفـــظ   نعم
ــسلام،  ِ     وُضِــعت         ال ــيير مــن أجــل   ُ                                             اســتراتيجية لإدارة التغ

                            وبنـاء علـى طلـب مـن          .                                       تنفيذ أفرقـة العمليـات المتكاملـة      
                                          الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني وفي                           إدارة عمليات حفظ  

                                                                 اســــتجابة مباشــــرة للتوصــــيات المقدمــــة مــــن الهيئــــات 
                      لإدارتــين بغيــة وضــع  ل                   ُ ِّ              شريعية والرقابيــة، قُــدِّم الــدعم      التــ

                                                         وتنفيذ مشروع شامل لتحسين سـير العمـل يركـز علـى            
                                                            العمليـــات المتـــصلة بتـــشكيل عمليـــات حفـــظ الـــسلام   

       اجــات   ُ                    وأُجــري تقيــيم للاحتي   .                         واســتمراريتها ودعمهــا 
                                                   لتحديد عمليات سير العمل التي بحاجة ماسـة للتحـسين      

ُ  ِّ                  وإعطائها الأولوية، كما حُدِّدت فرص المشروع              وبنـاء    .                       
ّ             إدارة عمليــات حفــظ الــسلام، قُــدّمت       مــن           علــى طلــب ُ                          

ــة لإدارة     ــل التنظيميــ ــدار الهياكــ ــة إصــ ــشورة لعمليــ                                                                   المــ
                                     عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني
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                        مج، والميزانية والحسابات              مكتب تخطيط البرا  -    ٢  
              شعبة الحسابات    

  
                                                                                                           تحسين تقديم التقارير إلى مجلس الأمـن، والجمعيـة العامـة، والهيئـات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى والبلـدان                :  ١               الإنجاز المتوقع 

                                                        اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام    يتسنى                المساهمة بقوات حتى 
  

     ررة           النواتج المق

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

ــة لمجلــس مراجعــي الحــسابات في     ــات المالي                                                           إتاحــة البيان
                                       غضون ثلاثة أشهر من انتهاء الفترة المالية

 ُ ِّ                                                      قُدِّمت البيانات المالية إلى مجلس مراجعـي الحـسابات في           نعم
     ٢٠٠٨       أكتوبر  /            تشرين الأول ١

ــة    ــارير عــن حال ــديم تق ــشهر               الاشــتراكات                              تق ــة ال                   بنهاي
      التالي

 نعم

 

ــة     ــارير عــن حال ــع التق ــدِّمت جمي ــة            الاشــتراكات ًُ ِّ                                     قًُ            بنهاي
            مـن شـهر              الممتـدة                                           الشهر التالي باستثناء حالات التـأخير       

ــهر      ــسويات شــ ــصل بتــ ــا يتــ ــهرين فيمــ ــد إلى شــ                                                                 واحــ
          ديــــسمبر  /                         وشــــهر كــــانون الأول    ٢٠٠٧          يوليــــه  /       تمــــوز
٢٠٠٧     

ــداد  ــات و    ٣        إع ــدة للبعث ــات ماليــة موح           بيانــا   ٤١                                         بيان
    ات                جدولا وملاحظ ـ    ١٨                             يا لكل بعثة على حدة مع          مال

                       مرفقة بالبيانات المالية

٣ 

٤٥ 

٢٢ 

٤٤٧ ٠٠٠  

                    بيانات مالية موحدة 

                   لكل بعثة على حدة ا          بيانا مالي

     جدولا

                               معاملة حسابية جرى الانتهاء منها

ــام والجمعيــة       ــشورة إلى الأمــين الع ــديم التقــارير والم                                                              تق
            في حفـظ               الاشـتراكات                                   العامة والدول الأعـضاء بـشأن       

       السلام 

ّ                                                         قُدّمت تقارير نصف سنوية عـن الوضـع المـالي للمنظمـة            نعم ُ   
                                                           علـــى النحـــو المطلـــوب، بمـــا في ذلـــك عمليـــات حفـــظ 

             وجزة والمشورة  الم       علومات   الم       السلام و

                     لعمليات حفظ السلام            وثيقة تقييم    ٢٢      إعداد 

 

ــة      ١٨ ــالغ الدائن ــصبة والمب ــصيل الأن ــورد بالتف ــيم ت ــة تقي                                                                    وثيق
                                 والمبالغ الدائنة للبعثات المغلقة               للبعثات العاملة

                  عـــــن حالـــــة           مفـــــصلا                          تقريـــــرا شـــــهريا   ١٢           إعـــــداد 
          الاشتراكات

ــ ١٢                                                  هريا عـــــن حالـــــة الاشـــــتراكات تـــــشمل                    تقريـــــرا شـــ
                        صندوقا ذا صلة بحفظ السلام   ٤١

                                             موجزا غير رسمي عن الاشـتراكات المقـررة           ١٢       إعداد  
          غير المسددة

            موجزا شهريا ١٢
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     ررة           النواتج المق

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

                رتين في الـشهر       م ـ                               موجزا غـير رسمـي تـصدر           ٢٤       إعداد  
                                   مـشتركا رسميـا وغيرهـم مـن           ١٥                    عن حالة اشتراكات    

             الدول الأعضاء

ــا صــدرت كــل شــهر بــدلا مــن صــدورها    ١٢                                                          مــوجزا رسمي
             مرتين في الشهر

        بمـا في    (                                         من الأنصبة المقررة والمبالغ الدائنة         ٨٠      حساب  
  )                                  ذلك الأنصبة المقررة على الدول الأعضاء

ِ                      حسابا أُنجِزت من حسابات الأنصبة و ٧٥                 المبالغ الدائنة        ُ

                                                    رســـالة تذكيريـــة شـــاملة إلى الـــدول الأعـــضاء  ه       توجيـــ
                      بشأن الأنصبة غير المسددة

 ُ                                                        أُرســلت رســائل تذكيريــة تحتــوي علــى تفاصــيل بالمبــالغ  نعم
    ١٩        المــادة                 تنطبــق عليهــا                دولــة عــضو   ٢٣             المــستحقة إلى 

 .                    من ميثاق الأمم المتحدة

        الـدول                                  إيصال تتعلق بالاشتراكات مـن            ٢٥٠٠       استلام  
                            لأعضاء لصالح عمليات حفظ السلام ا

                                       صـــدرت فيمـــا يتعلـــق بالاشـــتراكات   )          تقريبـــا (         إيـــصالا  ٢٥٠٠
                      لصالح عمليات حفظ السلام

ــه  ــصوص     ١٠         توجيـ ــضاء بخـ ــدول الأعـ ــائل إلى الـ                                            رسـ
               المبالغ الدائنة /      الأنصبة

ُ  ِّ              رسائل وُجِّهت بخصوص الأنصبة ٩                المبالغ الدائنة /      

ــة عــام    ــل نهاي ــام قب ــه إخطــارات      ٢٠٠٧                              القي    إلى                       بتوجي
      ٢٠٠٨                                                الـــدول الأعـــضاء المحتمـــل خـــضوعها في عـــام  

                      من ميثاق الأم المتحدة  ١٩       للمادة 

              صدرت الإخطارات نعم

 

      
                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
         لمــوظفين                                       في المائــة مــن مــدفوعات المقــر ل     ٩٠       تجهيــز 

         يـوم     ٣٠                                              الدوليين في بعثات حفـظ الـسلام في غـضون           
        الداعمة                     عمل من استلام الوثائق 

 

ــات  نعم ــسبة   :                 كــشوف المرتب ــزت ن ُ  ِّ              جُهِّ ــة مــن     ١٠٠                    في المائ
  .                                                          المـــدفوعات الخاصـــة بالمرتبـــات في الوقـــت المناســـب    

                                                            ارتفــع عــدد مــوظفي حفــظ الــسلام العــاملين الــذين        و
ــضمهم كــشوف مر  ــات مقــر الأمــم المتحــدة                     ت ــسبة                                تب         بن

                                     في المائة خلال الفترة المشمولة بالتقرير   ١١
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
ــوظفين  ــة المـ ــهاء خدمـ ــز   :                             انتـ ــة  ٧٠          تم تجهيـ ــن             في المائـ         مـ

          يوم عمل  ٣٠         في غضون         المدفوعات

     في                     مـن المـدفوعات                 في المائـة     ٩٣         تم تجهيز     :              منحة التعليم 
ــوم عمــل   ٣٠       غــضون  ــسبة        وازداد  .               ي     في   ١٧                  الحجــم بن

                  ع عـدد مـوظفي                                               المائة خلال السنة الماضية بـسبب ارتفـا       
          حفظ السلام

          للبـائعين          دفوعات                إيـصالات الم ـ                     في المائة مـن        ٩٠      تجهيز
                يـوم عمـل       ٣٠         غضون                              ومطالبات السفر للموظفين في   

       لداعمة                  من استلام الوثائق ا

ــائعين  نعم  ــدفوعات للب ــسبة    :                     م ــزت ن ــن    ٧٧ُ  ِّ             جُهِّ ــة م                   في المائ
ــائعين في غــضون   ــدفوعات للب ــا مــن اســتلام    ٣٠                               الم                        يوم

ــائع  ــصال مــن الب ــاتج إلى الوقــت    و  .                        الإي ــدني الن ُ                                   يُعــزى ت
                                                            الــذي اســتغرقته الإدارات المقدمـــة لطلبــات الـــشراء في    

                المستحقة الدفع ت            تصديق الإيصالا

ــسفر  ــات الـ ــسبة    :                     مطالبـ ــزت نـ ّ                جُهّـ ــن    ٩٥ُ  ــة مـ                     في المائـ
                           يــوم عمــل مــن تــاريخ   ٣٠                           مطالبــات الــسفر في غــضون 

                       استلام المطالبات المكتملة

                 الـدول الأعــضاء                                في المائــة مـن الرســائل إلى    ٩٠        توجيـه  
ــق بالاشــتراكات في غــضون    ــد    ٣٠                                       فيمــا يتعل ــا بع                 يوم

                    ّ                                     اعتمــاد القــرارات وتلقّــي التوجيهــات ذات الــصلة مــن 
                           شعبة تمويل عمليات حفظ السلام

 

 نعم

 

ــضون    ــضاء في غـ ــدول الأعـ ــارات إلى الـ ّ                                                    وُجّهـــت إخطـ  ُ
                                                     يوما بعد اعتماد القرارات وتلقي التوجيهـات ذات           ٣٠

        ظ السلام                            الصلة من شعبة تمويل عمليات حف

ــة     ــسياسة العامـ ــال الـ ــشورة في مجـ ــه والمـ ــوفير التوجيـ                                                                تـ
ــسلام بــشأن النظــام المــالي والقواعــد     ل                                                            بعثــات حفــظ ال

ــات     ــراءات والممارســـ ــسياسات والإجـــ ــة؛ والـــ                                                              الماليـــ
                                 المحاسبية؛ والمسائل المتعلقة بالتأمين

 

 نعم

 

 

 

 

 

 

 

                                                      التوجيـه والمـشورة في مجـال الـسياسة العامـة                    جرى توفير 
                           بــصورة متواصــلة، وكــذلك                    بالمــسائل الماليــة                فيمـا يتعلــق  

         وإضـافة    .                                             استعراض الحسابات الشهرية وتبادل الرسـائل     
ُ                                                 إلى ذلك، عُقـدت حلقـة عمـل لكبـار مـوظفي الـشؤون                    

ــن   ــة م ــانون الأول  ١٢     إلى  ٩               المالي ــسمبر  /              ك   ،     ٢٠٠٧        دي
                                      حيث نوقش عدد كبير من المواضيع ذات الصلة

        تـوفير                                      عقـدا مـن عقـود التـأمين، و           ٢١                جرى اسـتعراض  
                                                                التوجيه والمـشورة فيمـا يتعلـق بأحكـام التـأمين الـصحي            
                                                         وشـــروط التعـــويض في عقـــود حفـــظ الـــسلام المعقـــدة؛ 
ــات       ــا بعث ــرض له ــتي تتع ــالات الخــسارة ال ــشأن احتم                                                            وب
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
 

 

ّ                               حفظ السلام في وثائق التـأمين المتحـصّل عليهـا في مقـر                                           
        إجراءات                                    والـــسلف المقدمـــة المتعلقـــة بـــ                   الأمـــم المتحـــدة؛ 

      السلام                   التأمين في بعثات حفظ 

                                                              تـــوفير التـــدريب والتوجيـــه في مجـــال الـــسياسة العامـــة  
                                                        لعمليــات التمويــل في الميــدان بــشأن تحــسين الــضوابط   

                       نتائج مراجعة الحسابات      وتصويب         الداخلية 

 

 نعم

 

                                                                  تـــوفير التوجيـــه بـــشأن الإجـــراءات الماليـــة لبعثـــة الأمـــم 
                                                           المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد والعمليــة  

                                  اد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور            المختلطة للاتح

                                                            قام الموظفـون الأقـدم في قـسم حـسابات حفـظ الـسلام              
                                                           وشعبة الحسابات بزيـارة بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في         
                                                           جمهورية الكونغو الديمقراطية وعمليـة الأمـم المتحـدة في          
                                                               كوت ديفوار وقـدموا التوجيـه في مجـال الـسياسة العمـة             

             اجعة الحسابات                       وأجروا متابعة لنتائج مر

ــسياسات     ــشأن ال ــيلات وتقــديم توصــيات ب                                                       إجــراء تحل
ــبية    ــايير المحاسـ ــاد المعـ ــة لاعتمـ ــدة المتبعـ ــبية الجديـ                                                                 المحاسـ
                                                               الدولية للقطاع العام، بمـا في ذلـك الـسياسات المتعلقـة            
                                                 برسملة الأصول واستهلاك الأصـول، وسياسـات تقيـيم      

       المخزون

 نعم

 

                    لمحاسـبية الدوليـة                                                   توثيق التوجيهـات الـتي تراعـي المعـايير ا         
   :                               للقطاع العام في المواضيع التالية

                                                         الأحكـــام الانتقاليـــة، وتـــصنيف الممتلكـــات والمنـــشآت 
                                                          والمعدات، والمحاسبة المتعلقة بالتأمين الصحي بعد انتـهاء        
ــة،   ــة الأجنبيـــ ــة بالعملـــ ــاملات الجاريـــ ــة، والمعـــ                                                                   الخدمـــ
                                                     والإيــضاحات بــشأن الأطــراف ذات الــصلة، والمحاســبة   

                                         امجيات ونظم تخطيط الموارد في المؤسـسات،                    المتعلقة بالبر 
ــة    ــبة المتعلقـــ ــات، والمحاســـ ــة بالمكتبـــ ــبة المتعلقـــ                                                                      والمحاســـ
                                                       بالصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمـوظفي الأمـم        

                                               المتحدة، والمحاسبة المتعلقة بالسلع والخدمات العينية

                                                           المحاســبة الدقيقــة المتعلقــة بالمعــاملات المتــصلة بمخــزون   
ــترا ــشر الاســ ــادئ                      النــ ــن المبــ ــد مــ ــع المزيــ                                            تيجي ووضــ

                          التوجيهية المتعلقة بالمحاسبة

 

 نعم

 

                                                              شـــحن مخزونـــات النـــشر الاســـتراتيجي البالغـــة قيمتـــها  
                                 وتجديــد المخزونــات الاســتراتيجية                مليــون دولار     ٧٧,٢
                         مليون دولار مقيدة بدقة     ٥٥,٤      بقيمة 

                                   عمليـة سـداد للـدول الأعـضاء            ١٩     ٠٠٠              الموافقة على   
                 والموظفين والبائعين

١٨ ٣٠٠ 

 

                             عملية سداد جرت الموافقة عليها
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
                                   وثيقة تأمين تغطي عمليات حفـظ        ١١               التفاوض بشأن   

ــسية     ــأمين الجــوي الرئي ــا في ذلــك وثيقــة الت                                                             الــسلام، بم
                                                          ووثيقــة التــأمين علــى مركبــات البعثــات المــستعملة في   

                                  شتى أرجاء العالم وإدارة هذه الوثائق

  :                          وثيقة تأمين على النحو التالي ١٣

                                     وثـائق تـأمين تغطـي عمليـات           ١٠           وض علـى              جرى التفا 
                                                           حفــظ الــسلام الجاريــة، بمــا في ذلــك وثيقــة تــأمين ضــد   

                                 وثيقة تـأمين واحـدة ممتلكـات          ّ   وغطّت     ؛               الأفعال الكيدية 
ــات     إدارة ــم المتحــدة؛             عملي ــر الأم ــسلام في مق                                              حفــظ ال

ِ     ووُضِعت    ُ                                                 وثيقتا تأمين جديدتان خلال الفتـرة المـشمولة         
                           علقــة بالــسفن الحربيــة في      المت           الالتزامــات                    بــالتقرير لتغطيــة 

                 جـــرى تقـــديمها                                                 قـــوة الأمـــم المتحـــدة المؤقتـــة في لبنـــان،
ــشر      ــات الن ــد، ومخزون ــات التوري ــات طلب                                                           بموجــب ترتيب

                                        الاستراتيجي في قاعدة الأمم المتحدة للسوقيات

ــادة  ــسبة                    في قاعــدة التعــرض         زي ــزى    ١٠          بن ــة ويع                      في المائ
                                 ذلك إلى الزيادة في أنشطة حفظ السلام

ــأمين ــوفير التـــ ــاة                      تـــ ــأمين علـــــى الحيـــ                                                الـــــصحي والتـــ
       عاليهم                        ُ  موظف دولي في حفظ السلام ومُ  ١٤     ٠٠٠   لـ 

 

ــشمولين بالتــأمين       ١٤ ٤٩٥ ــوظفين ومعــاليهم الم                                                           يعكــس عــدد الم
                                                    الفترة السابقة ناجمة عن الزيـادة في أنـشطة               مقابل       زيادة  

                                   جرت تغطية جميع الموظفين المـستحقين       و  .           حفظ السلام 
         الميداني                           عاليهم وفقا لتطبيقات التأمين  ُ ومُ

                                                          تــسوية جميــع مطالبــات التــأمين المتعلقــة بحفــظ الــسلام  
                                                         والمطالبات الـتي يـستعرضها المجلـس الاستـشاري المعـني           

                بمطالبات التعويض

                                                  عرضــت جميــع المطالبــات وكانــت في مراحــل مختلفــة    ُ استُ نعم
     ٢٠٠٨      يونيه  /        حزيران  ٣٠             من التسوية في 

                                    مطالبة جديدة للمجلـس الاستـشاري           ١٤٠    ضت  عر   ُ استُ
ــويض   الم ــالات  ٤       ضـــت  عر   ُ استُ و   ؛                            عـــني بمطالبـــات التعـ           حـ

                                                           جديــدة مــن المطالبــات المعروضــة علــى الأمــم المتحــدة؛   
ــز   ى    جــر و ــأمين    ٣٨           أو تــسوية  /   و      تجهي                            مــن مطالبــات الت

ــة           المقدمـــة           التجـــاري                                             إلى الأمـــم المتحـــدة في إطـــار وثيقـ
                                                             التــأمين الجــوي الرئيــسية، ووثيقــة التــأمين ضــد الأفعــال  

                         مركبــــات البعثــــات                                           الكيديــــة، ووثيقــــة التــــأمين علــــى
                         المستعملة في شتى أنحاء العالم

                                         تعهـــد الـــضوابط في هـــذا القطـــاع                         تـــدعيم وتنفيـــذ و 
ــا ــات           فيمـ ــدفوعات وعمليـ ــتثمارات والمـ ــق بالاسـ                                                   يتعلـ

           مكتب الدعم

                                                       جــرى فــصل عمليــات محاســبة الاســتثمارات عــن مهــام   نعم
                                         الاستثمارات والمدفوعات لتلبية معايير القطاع
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
                       تقريــــرا شــــهريا   ١٢  و                        تقريــــرا يوميــــا    ٢٥٠          إصــــدار 

                                                      وتقريرين نصف سنويين عن إدارة الاستثمار والنقديـة        
                  لبعثات حفظ السلام 

 نعم

 

                                 تقريـرا شـهريا وتقريـرين         ١٢                     تقريرا يوميا و        ٢٥١     نشر  
ــة لبعثــات                                                              نــصف ســنويين عــن إدارة الاســتثمار والنقدي

           حفظ السلام 

                                                          تنفيذ العمليات واسـتمرارية عمليـة الـدفع عقـب إنجـاز       
ــتعادة ــة اسـ ــال                   خطـ                                               القـــدرة علـــى العمـــل بعـــد الأعطـ

                                                        الكبرى لجمعيـة الاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية بـين           
        ونظـام                                                     المصارف علـى مـستوى العـالم في الميـدان المـالي        

         العمليات      تجهيز    ل  ية              راقبة الاستثمار  الم

    ية                    راقبـــة الاســـتثمار  الم           لنظـــام          المتـــوخى                   نظـــرا للتحـــديث  لا
      علـى                                 خطـة اسـتعادة القـدرة               تأجلـت               العمليات،        تجهيز ل

   وفي   .                                                        العمــل بعــد الأعطــال الكــبرى المتعلقــة بهــذا النظــام
ــران  ٣٠ ــه  /          حزي ــا علــى      ٢٠٠٨        يوني                                ، كــان العمــل جاري

  ”NET.“                          تحديث هذا النظام إلى النسخة 
  

                            شعبة تمويل عمليات حفظ السلام    
  

                               الدوليـة الأخـرى والبلـدان                                                                                 تحسين تقديم التقارير إلى مجلس الأمـن، والجمعيـة العامـة، والهيئـات الحكوميـة            :  ١               الإنجاز المتوقع 
                                                        اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام    يتسنى                المساهمة بقوات حتى 

  

                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

            الميزانيـة                                                تقريـرا عـن أداء الميزانيـة وتقـديرات           ٢٦      تقديم  
             بعثة عاملة  ١٣               فيما يتعلق بـ

 

    ١٥                     فيمــا يتعلــق بـــ                                           تقريــرا عــن أداء الميزانيــة والميزانيــات  ٢٨
                                                                بعثة عاملـة، بمـا في ذلـك تقريـران إضـافيان عـن الميزانيـة         

                              العمليــة المختلطــة للاتحــاد    (          حــديثا   ّ  ْ  شكّلتيْن               للبعثــتين الم ــ
                                                         الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة الأمم المتحـدة         

  )                              في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد 

    ٢٠                                                      يم تقرير واحد عن الوضـع المـالي المـستكمل لــ                تقد
            بعثة مغلقة

ّ     قُــدّم                تقريــر واحــد  ١     ٢٠                                    عــن الوضــع المــالي المــستكمل لـــ   ُ
           بعثة مغلقة

                                                         تقديم تقرير واحد عن أداء الميزانيـة وتقريـر واحـد عـن      
                           عملية الأمـم المتحـدة في       (                           التصرف النهائي في الأصول     

  )       بوروندي

 

ّ    قُدّم                       تقرير أداء واحد     ١                                   يزانية عمليـة الأمـم المتحـدة            عن م  ُ
          في بوروندي

ــة       ــهائي في أصــول عملي ــصرف الن ــن الت ــر ع ــدِّم التقري  ُ ِّ                                                            قُ
                                                                الأمم المتحـدة في بورونـدي إلى الـدورة الثالثـة والـستين             

               للجمعية العامة
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
أو العدد (

        ملاحظات  )لا/نعم

                                                            تقديم تقريرين نهائيين عن أداء الميزانية لبعثـتين مغلقـتين         
  ة                                                           بعثــة الأمــم المتحــدة للــدعم في تيمــور الــشرقية وبعث ــ (

  )                     الأمم المتحدة في سيراليون

 

                                                               تقديم تقرير نهائي واحد عن أداء الميزانيـة في بعثـة الأمـم            ١
                                                                المتحــدة للــدعم في تيمــور الــشرقية؛ والتقريــر النــهائي      
                                                                لأداء بعثة الأمم المتحدة في سـيراليون إلى الـدورة الثالثـة            

                      والستين للجمعية العامة

      يـــة                                             تقـــارير ومـــذكرات عـــن الجوانـــب الإدار ٨        تقـــديم 
                                                                والمتعلقـــة بالميزانيـــة لتمويـــل عمليـــات الأمـــم المتحـــدة  

ــك تقـ ــ   ــا في ذلـ ــسلام، بمـ ــظ الـ ــتعراض،  ا                                        لحفـ                  رير الاسـ
        وجستيات ل                                وحساب الدعم وقاعدة الأمم المتحدة ل

                                   صدرت مذكرة إضافية واحـدة عـن         .                تقارير ومذكرات  ٩
ــرة     ــسلام للفتــ ــظ الــ ــات حفــ ــدة لعمليــ ــوارد المعتمــ                                                                    المــ

                   امــة المزيــد مــن      الع        الجمعيــة               عقــب اتخــاذ     ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧
ــا                            الإجــــراءات الماليــــة في                                         الجــــزء الرئيــــسي مــــن دورتهــ

       والستين        الثانية
    

                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
ــام إلى       ــدمها الأمــين الع ــتي يق ــة ال ــارير المالي                                                                 عــرض التق

ــردود               الهيئـــات ال ــسيق الـ ــها وتنـ ــدفاع عنـ ــشريعية والـ                                                     تـ
                        الخطية على المسائل المثارة

٤٠ 

٨٧٩ 

                                 تقريرا مقدما إلى الهيئات التشريعية

                       ُ ِّ                    صفحة من الردود الخطية قُدِّمت على الأسئلة المثارة

                                                               تجهيز التقارير الشهرية بشأن قوام القـوات فيمـا يتعلـق           
ــة القــوات في   ــات حفــظ      ١٣                   بحال ــة مــن بعث ــة عامل                                        بعث

      السلام

                                               بعثة حفظ سلام عاملة، بما فيها العمليـة           ١٤          فيما يخص    نعم
                                             المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 

                                                                    القيام كـل ثلاثـة أشـهر بتجهيـز رسـائل الـدفع المتعلقـة               
                                      إلى البلــــدان المــــساهمة بقــــوات               وتوجيههــــا           بــــالقوات

             وبأفراد شرطة

          رسالة دفع ٥٣٨

               للبعثـــــات   لة                     بـــــصورة متواصـــــ                          إصـــــدار أذون تمويـــــل 
                               والصناديق الاستئمانية لحفظ السلام

          إذن تمويل  ٣٨٣

                             إذنا يتعلق بملاك موظفي البعثات ٢٠                                      إصدار الأذون المتعلقة بملاك موظفي البعثات
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
ــق       ــا يتعل ــة فيم ــات المانح ــة إلى الجه ــارير مالي ــه تق                                                                 توجي

                                بالصناديق الاستئمانية لحفظ السلام 
             تقارير مالية ٣

                              تعملين واســتعراض طرائــق أداء                        إعــداد مواصــفات المــس
                                                            العمـــل اســـتعدادا لتنفيـــذ مـــشروع برامجيـــات تخطـــيط  

                 الموارد في المؤسسات

                                                              الاشــــتراك في حلقــــات العمــــل المتعلقــــة بمواصــــفات      نعم
                                       المستعملين الخاصة بتخطيط الموارد في المؤسسات

                                                              تنفيــذ البرنــامج التطبيقــي المتكامــل للميزانيــة المؤســسية  
                             اعـــدة الأمـــم المتحــــدة                                   في بعثـــات حفـــظ الـــسلام وق   

                   للوجستيات وفي المقر 

ّ                               تأجّل تنفيذ المشروع إلى الفترة       لا           بـسبب       ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨  
ــ /                                                     تقيــــيم الجــــدوى مــــن إدراج خاصــــية الرفــــع     ل         التتريــ

                                                         باستخدام برنامج إكسل في البرنامج التطبيقي المتكامـل         
                  للميزانية المؤسسية

                                                           توفير التوجيه التـشغيلي ودعـم تكنولوجيـا المعلومـات،         
ــا في ــة          بم ــصيانة الفني ــوفير ال                                                        ذلــك مكتــب المــساعدة وت

                                                      والتوجيه التشغيلي لموظفي المقر وبعثات حفظ الـسلام        
                                                بشأن البرنامج التطبيقي المتكامل للميزانية المؤسسية

          انظر أعلاه لا

                                                          تزويد البعثات بالتوجيه في مجال السياسة العامـة بـشأن        
  ك                                                         وضــع اقتراحــات الميزانيــة وتقــارير الأداء، بمــا في ذلــ

ــسياسات    ــة، والـ ــد الماليـ ــالي والقواعـ ــام المـ ــشأن النظـ                                                                 بـ
                                                                 والإجـــراءات الماليـــة، والميزنـــة القائمـــة علـــى النتـــائج، 

                         وتوصيات الهيئات التشريعية

                                     بعثــة عاملــة تتعلــق بإعــداد      ١٥                        صــدرت تعليمــات لـــ    نعم
                         وإعـداد الميزانيـات         ٢٠٠٧ /    ٢٠٠٦                         تقارير الأداء للفتـرة     

           مجـــــال                         تـــــوفير التوجيـــــه في   و .    ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨            للفتـــــرة 
              بصورة متواصلة               السياسة العامة 

         بــشأن                       عــن طريــق الفيــديو           مــؤتمرا   ١٤                 تنظــيم وإجــراء 
        مـــن          بعثـــة  ١٣                                               المـــسائل المتعلقـــة بالميزانيـــة والأداء مـــع 

ــ        حفــظ        بعثــات                                       سلام وقاعــدة ســوقيات تابعــة للأمــم      ال
                                                              المتحـــدة بـــشأن المـــسائل المعلقـــة المتـــصلة بافتراضـــات  

                 صيغة النهائيـة                                                 الميزانية وتبريرها خـلال مرحلـة وضـع ال ـ        
                       لتقرير الأداء والميزانية

                                                            نظرا لأنه جرى حل جميع المسائل المتعلقـة بتقريـر الأداء            لا
                                                               والميزانية من خـلال رسـائل خطيـة، لم يكـن ثمـة حاجـة               
                                                               لعقد مؤتمر بالفيديو عن بعـد مـع بعثـات حفـظ الـسلام              

                             وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

                   تابعـة الـواردة                                                 استعراض وتنسيق الـردود علـى أسـئلة الم        
                      مــن بعثــات حفــظ    ١٣                                  مــن الهيئــات التــشريعية بــشأن  

                                                         الــسلام العاملــة، وقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات، 
                             وحساب الدعم، والمسائل الشاملة

                                       صفحة من الردود الخطية على أسئلة المتابعة ٨٧٩
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
                                                            توفير التوجيه في مجال الـسياسية العامـة لمـوظفي حفـظ            

                               بـــشأن تنفيـــذ المعـــايير                                    الـــسلام في المقـــر وفي الميـــدان  
                              المحاسبية الدولية للقطاع العام 

ــشروع       لا ــي م ــام ه ــة للقطــاع الع ــبية الدولي ــايير المحاس                                                                 المع
                                              وكان العمل جاريـا فيـه خـلال الفتـرة          ،              متعدد السنوات 
                 المشمولة بالتقرير

                                       موظــف في ســبع بعثــات لحفــظ الــسلام    ٢٠٠        تــدريب 
                    على أداة رصد الأموال

  .                           بعثـــات لحفـــظ الـــسلام ٧    في                      تلقـــوا التـــدريب        موظفـــا ١٣٧
ُ                                                    عُزي انخفاض عدد المتدربين أساسا إلى انخفـاض عـدد           و

                      الحضور عما كان متوقعا 

ــات      ــة بالالتزام ــة المتعلق ــات الحالي ــدة البيان                                                               تحــديث قاع
                وحدات الـشرطة    /                                  المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات   

ــشكلة ــسددة     /        الم ــالغ الم ــصل بالمب ــا يت ــوات الجــيش فيم                                                   ق
   ة               للحكومات المساهم

                                                               تأجيـــل تنفيـــذ المـــشروع الجديـــد لقاعـــدة البيانـــات إلى   لا
                                        لتقيـــيم توافقـــه مـــع مـــشروع        ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨        فتـــرة   ال

                     تخطيط الموارد في المؤسسة

    
        الخزانة    

  
                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
                                                     ار الأموال المعبر عنها بـدولار الولايـات المتحـدة              ستثم ا

                                                                وباليورو وفقا للمبـادئ التوجيهيـة المعتمـدة مـن الأمـم            
        المتحدة 

                                                             جرت الاسـتثمارات وفقـا للمبـادئ التوجيهيـة المعتمـدة            نعم
               من الأمم المتحدة

                                                                    إجـــــراء عمليـــــات مناقـــــصة تنافـــــسية يوميـــــة علـــــى 
  ر                                                  الاســتثمارات لتخفــيض تكــاليف معــاملات الاســتثما

     آخر  و       سمسار      ما بين

 

                                                             إجــراء عمليــات مناقــصة تنافــسية علــى الاســتثمارات        
            بصورة يومية

ــن      ــة والاحتياجــات م ــة اليومي                                                         حــساب حــالات النقدي
          بعمــلات                مــن التمويــل                                   النقديــة للوفــاء بالاحتياجــات   

        متعددة 

ــات    نعم ــات الاحتياجـ ــة وبيانـ ــة النقديـ ــات حالـ ــداد بيانـ                                                                 إعـ
            بصورة يومية        النقدية 
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
                                                عمليـة تحويـل إلكتـروني لأمـوال قـدرها            ٣     ٠٠٠      إنجاز  

ــدولارات، و    ٣ ــن الـ ــين مـ ــشراء     ٣٠٠                                 بلايـ ــة لـ                      عمليـ
                                       معظمهـا لأغـراض المعـدات المملوكـة         (                عملات أجنبيـة    

ــالقوات،    ــة بـــــ ــدفوعات المتعلقـــــ ــدات، والمـــــ                                                                   للوحـــــ
         وتـسوية    )                                             والتحويلات المالية إلى بعثات حفـظ الـسلام       

                                     عملية استثمار لحساب بعثات حفظ السلام  ٥     ٠٠٠

٣ ٦٣٨ 

٤ ٧٨٢ 

٥٤٠ 

            بلايين دولار    ٤,٣٨                               عملية تحويل إلكتروني لأموال قدرها 

                    تسوية عملية استثمار

                       عملية شراء عملات أجنبية

ــة والاحتياجــات    الآ        تجهيــز   ال ــة اليومي                                            لي لحــالات النقدي
                                                            النقديــة للوفــاء بالاحتياجــات مــن التمويــل بعمــلات      

           لتجهيــز             الاســتثمارية                                      متعــددة باســتخدام نظــام المراقبــة  
                                                      يات وإقامة وصلة بينية بينه وبين نظام المعلومـات              العمل

                 الإدارية المتكامل 

                                                       لم يكتمل التجهيز الآلي لحالات النقدية بسبب الافتقـار          لا
ــات وإلى    ــا المعلومـ ــرغين في تكنولوجيـ ــوظفين مفـ                                                       إلى مـ

                                             الموارد المالية اللازمة لتطوير هذه التكنولوجيا 

       من قسم                                 عملية دفع مرتبات مأذون بها       ٥٠     ٠٠٠      إنجاز  
     ٢٥٠                                                 كشوف المرتبات في شعبة الحسابات بمبلـغ قـدره          
     ١٦٧                                                  مليون دولار لعدد من المـوظفين بلـغ في المتوسـط         

                                           من الموظفين الممولين في إطار بعثات حفظ السلام  ٤

٧٤ ٤٠٠  

 

                  عملية دفع مرتبات 

 

  مليونا ٣٥٥  
٦ ٠٠٠  

                             المبلغ الإجمالي للمرتبات المدفوعة

                           متوسط عدد موظفي حفظ السلام
ــام   ــذ نظـــ ــة     (ICOS                      تنفيـــ ــات الإداريـــ ــام المعلومـــ                                       نظـــ

                   برامجيات الخزانـة  -                         برامجيات الإدارة المركزية    /       المتكامل
ــة ــام  /             المركزيــــ ــز            نظــــ ــتثمارية لتجهيــــ ــة الاســــ                                               المراقبــــ
                                         نظام جمعية الاتصالات السلكية واللاسـلكية      /        العمليات

  )                                                        بــين المــصارف علــى مــستوى العــالم في الميــدان المــالي  
                               الإلكترونيــة للأمــم المتحــدة                            بهـدف توحيــد نظــم الــدفع 

                                                              علـــى الـــصعيد العـــالمي ومـــن ثم تخفـــيض التكــــاليف      
                                  وتحسين الضوابط من حيث إدارة المخاطر 

ــشروع    تم  نعم ــذ مـ ــة      (ICOS                   تنفيـ ــات الإداريـ ــام المعلومـ                                  نظـ
                       برامجيـات الخزانـة     -                            برامجيات الإدارة المركزيـة      /       المتكامل

                                               المراقبــــــة الاســــــتثمارية لتجهيــــــز             نظــــــام  /             المركزيــــــة
                                              نظام جمعية الاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية         /  ات      العملي

  في   )                                                         بين المصارف علـى مـستوى العـالم في الميـدان المـالي            
       ٢٠٠٨      يونيه  /      حزيران

ــذ صــلة وصــل بــين نظــامي     JP Morgan Chase                                   تنفي

Insightو     Sunفي بعثات حفظ السلام                    

 

ّ                                                        تأجّل تنفيذ هذا المشروع بسبب نطاقه الواسع إلى فتـرة           لا   
                                         وف تقـوم بتنفيـذه دائـرة عمليـات              وس  ،    ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨

                المعلومات المالية
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                النواتج المقررة

ة  المنجزالنواتج
العدد أو (

        ملاحظات  )لا/نعم
-SWIFT File                                        توسيع نطاق استخدام آلية الـدفع بنظـام   

Act المأمونــــة والفعالــــة مــــن حيــــث التكلفــــة لإنجــــاز                                                               
                     عمليات الدفع بالجملة 

 

ــر  /          في شــباطSWIFT File Act                 تنفيــذ نظــام      جــرى نعم         فبراي
ــشوف     ؛    ٢٠٠٨ ــة بكــ ــات الخاصــ ــل الملفــ ــذ نقــ                                                        وتنفيــ
ــا ــة مــن خــلال           المرتب ــة اليومي                                                   ت والتحــويلات الإلكتروني
ــام  ــين            نظـ ــلكية بـ ــسلكية واللاسـ ــصالات الـ ــة الاتـ                                                     جمعيـ

                                     المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي

                                                         تقديم المشورة في الموقـع لخمـس بعثـات لحفـظ الـسلام             
                                                        بشأن إدارة النقدية والسياسات والإجـراءات المـصرفية        

                          بنـــان، وبعثـــة الأمـــم                                       قـــوة الأمـــم المتحـــدة المؤقتـــة في ل (
ــة      ــة منظم ــايتي، وبعث ــق الاســتقرار في ه                                                            المتحــدة لتحقي
                                                         الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، وبعثـة         
                                                            الأمــم المتحـــدة في ليبريـــا، وعمليـــة الأمـــم المتحـــدة في  

  )          كوت ديفوار

                           إلى قــوة الأمــم المتحــدة            في الموقــع                 تقــديم المــشورة     جــرى نعم
ــان، والعمل  ــة في لبن ــي                              المؤقت ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريق                                    ي

                                                            والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة منظمـة الأمـم المتحـدة           
                                                          في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة، وبعثـة الأمـم المتحـدة       

          في السودان

                                                           يعزى الناتج الفعلي إلى إعادة تحديد أولويـات الأنـشطة          
                                                          المتصلة بإنشاء العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم        

ــة          المتحــ ــم المتحــدة في جمهوري ــة الأم ــور وبعث                                                     دة في دارف
                     أفريقيا الوسطى وتشاد

    
                                دائرة عمليات المعلومات المالية    

                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                     إدراج البيانـات                       للتنبيه لإتاحـة   EUREKA             تعديل نظام   
                   المتعلقة بحفظ السلام

                            نتيجة للنطاق الواسع للمشروع  لا

                                                           إدراج البيانـــات المتعلقـــة بمـــشتريات إدارة عمليـــات    
           للتنبيهEUREKA                 حفظ السلام في نظام 

                            نتيجة للنطاق الواسع للمشروع  لا

                                                               مواصــلة التحقــق مــن البيانــات المتعلقــة بالبــائعين فيمــا  
                           ليات حفظ السلام مقارنـة                               يتعلق بالجهات الموردة لعم   

                                                               بالقائمــة الــتي جمعتــها اللجنــة المنــشأة بموجــب قــرار       
  )    ١٩٩٩   (    ١٢٦٧         مجلس الأمن 

          تم التنفيذ    نعم
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                النواتج المقررة
  ة             المنجـــــز            النـــــواتج

        ملاحظات  ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

ــاليين   ــامين المـ ــق النظـ ــا NOVA    و EUREKA                               توثيـ           وفقـ
ــة    ١١    و  ٤            للتوصـــيتين  ــالة الإداريـ                                        الـــواردتين في الرسـ

                                                          الـــصادرة عـــن مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات بـــشأن      
                         علومـــات والاتـــصالات في                             اســـتعراض تكنولوجيـــا الم 

         المتحدة     الأم

          تم التنفيذ 

ــة بــين نظــام    ــستخدمه  SUN                                     إقامــة وصــلة بيني ــذي ت                     ال
 JP Morgan Chase                                 بعثــات حفــظ الــسلام ونظــام    

Insightللدفع         
 

                                                             تم التنفيذ بالتعاون مع شعبة الموظفين الميـدانيين في إدارة              نعم
             الدعم الميداني

    
                           مكتب إدارة الموارد البشرية  -    ٣  
                      شعبة الخدمات الطبية    

                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                  صــياغة وتحــديث المعــايير والــسياسات والإرشــادات  
                                                         الصحية المتعلقة بحمايـة جميـع مـوظفي بعثـات حفـظ            

ــصحي    ــار ال ــن الأخط ــسلام م ــة                                  ال ــة والبيئي                            ة البيولوجي
                                        المحتملة وكفالة التأهب لمواجهة هذه الأخطار

ــة بــشأن التأهــب الطــبي في        نعم ــادئ التوجيهي                                                           تم تحــديث المب
ــور في بعثـــــات    ــونزا الطيـــ ــاء أنفلـــ ــة تفـــــشي وبـــ                                                                        حالـــ

      السلام    حفظ

                         موظفــا مــن رؤســاء     ١٤                           الإشــراف الــوظيفي علــى   
                                                   الخدمات الطبية وتوفير الإشراف الفني الطبي لكامـل        

                                                     ظام الدعم الطبي في البعثات من أجل المحافظة علـى           ن
                                                    الاستمرارية وعلى مستوى مقبـول لتقـديم الخـدمات         

        الصحية

                                                           تم تــوفير الإشــراف والــدعم الفــني الطــبي المــستمر لعــدد       نعم
ــع      ١٧ ــة، ولجميـ ــدمات الطبيـ ــاء الخـ ــن رؤسـ ــا مـ                                                            موظفـ

                بعثات حفظ السلام

                                وحـدة طبيـة مدنيـة تابعــة      ٣٣                        إنـشاء وتقيـيم ورصـد    
                                     مم المتحدة وتقديم الدعم الفني المستمر لها  للأ

                                                            تم تقديم الـدعم الطـبي الإداري والفـني المـستمر لإجمـالي                 نعم
ــدنيا    ٧٥ ــا مــ ــا طبيــ ــها  (                                مرفقــ ــدا   ٤٢         منــ ــا جديــ                       مرفقــ
  )           مرفقا قائما   ٣٣  و
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                                    اســــــتعراض الإجــــــازة الفنيــــــة لثلاثمائــــــة ســــــيرة     
               مـــن الرتـــب  (                              لمرشـــحين للوظـــائف الطبيـــة          شخـــصية

                     متطــــوعي الأمــــم            ومــــن  ٣-     و ف ٤-     و ف ٥- ف
                   في بعثات حفظ السلام  )       المتحدة

                   موظفا للـشؤون       ٢٨١                                تم استعراض السيرة الشخصية لـ          نعم
                  مـن متطـوعي        ١٢٠                                      الطبية وممرضـا وصـيدليا، وكـذلك        

            الأمم المتحدة

                                                   المــشاركة في اجتمــاعين إقليمــيين لرؤســاء الخــدمات  
       الطبية

                                 اجتماعات إقليمية على النحو التالي  ٥

ــاء الخ ــ      ــاع رؤس ــسكرية                          اجتم ــة والع ــة المدني                                      دمات الطبي
                                                            الذي نظمته إدارة الدعم الميداني لبعثـات حفـظ الـسلام           

ــم المتحــدة للوجــستيات في آب   ــدة الأم         أغــسطس  /                                           بقاع
٢٠٠٧      

ــات         ــدخل في الأزمــ ــدة التــ ــسنوي لوحــ ــاع الــ                                                             الاجتمــ
                                                           ومعالجـــة الإجهـــاد مـــع إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام  

ــاريس     ــن في بـ ــسلامة والأمـ ــإدارة الـ ــشارين بـ   في                                                         ومستـ
      ٢٠٠٨      يونيه  /      حزيران

ــين         ــاد ب ــشاري حــالات الإجه ــسنوي لمست                                                      الاجتمــاع ال
                                  موظفي الأمم المتحدة في شاموني بفرنسا

                                                        تـدريب المـدربين مـن أجـل التأهـب للبعثـات في جنيــف           
      ٢٠٠٧       أكتوبر  /            في تشرين الأول

                                                         تدريب فريق الأمم المتحدة للاستجابة للطـوارئ الطبيـة             
      ٢٠٠٨  ه     يوني /                 في السويد في حزيران

       بعثـة   (                                                       التقييم في الموقع للمرافق الطبيـة لأربـع بعثـات           
ــة في تيمــور    ــم المتحــدة المتكامل ــة  -                                       الأم ــشتي، بعث                   لي

ــايتي، بعثــة       ــق الاســتقرار في ه ــم المتحــدة لتحقي                                                           الأم
ــم     ــة الأمـ ــا، بعثـ ــدة في جورجيـ ــم المتحـ ــراقبي الأمـ                                                            مـ

   )                المتحدة في السودان

    :                            زيارات تقييم في الموقع لكل من   ٤
                                                    مــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي، بعثــة           بعثــة الأ

ــدة في    ــة الأمـــم المتحـ ــدة في الـــسودان، بعثـ                                                               الأمـــم المتحـ
                       العمليــة المختلطــة   ،                                      جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد   

                                     للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
    :                    زيارات تقييم لكل من
   ،                                   جمهورية أفريقيا الوسطى وتـشاد                          بعثة الأمم المتحدة في   

                                                         العمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحــدة في       و
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                             دارفـــور بـــسبب ضـــرورة تـــأمين الـــدعم الطـــبي لهـــاتين  
                         البعثتين المنشأتين حديثا

                                                       تقييم مركز الإجلاء الطبي الإقليمي المـرتبط ببعثـات          
   )        جوهانسبرغ (          حفظ السلام 

  في                                                  أجريت زيارة تقييم إلى جوهانسبرج بجنـوب أفريقيـا          نعم
      ٢٠٠٧          نوفمبر عام  /  اني         تشرين الث

                                                         وبالإضــافة إلى ذلــك، أجريــت زيــارة تقيــيم للكــاميرون  
ــى      ــة مناســب عل ــة طبي ــشاء مركــز إحال                                                           لاستكــشاف إن

ــسرعة  ــة   )                                  مستــشفى مــن المــستوى الثالــث   (               وجــه ال         لبعث
                                                            الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى وتـــشاد 

             في الكــاميرون                      مركــز إخــلاء بــديل         إنــشاء          أيــضا     حــث ُ بُ (
                                   المرافـق الطبيـة في الخرطـوم         ا     تغطيه     التي        تلطة              للعملية المخ 
   )        والقاهرة

                                                           وأجريت زيارة تقييم إلى سانتو دومينغو في إطار زيـارة          
                                                        التقييم بالموقع لبعثة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في    

      هايتي
                          مرشـحا لإيفـادهم إلى         ٧٤٠                        إجراء الفحص الطبي لـ     

                        البعثات أو لأغراض السفر
                                      رر العـدد الأكـبر مـن الفحوصـات                    وقـد تق ـ    .           فحصا طبيا      ٢٣٧

                                                         الطبية بسبب الزيادة المتوقعـة في عـدد المـوظفين المـدنيين      
                                                         والمراقبين العسكريين وضـباط شـرطة الأمـم المتحـدة في           

                         بعثـة الأمـم المتحـدة                                          لأمم المتحدة المؤقتـة في لبنـان و             قوة ا 
        ليشتي-                 المتكاملة في تيمور 

                                    مــن الإحاطــات والاستــشارات قبــل  ٢     ٥٠٠        إجــراء 
                                     البعثات بشأن المسائل المتصلة بالصحة     نشر في  ال

           البعثات       النشر في                        جلسة إحاطة واستشارة قبل    ١     ٥٠٠
                                                            تقرر العـدد الأكـبر مـن الإحاطـات والاستـشارات قبـل             

ــشر في ــدد              النـ ــة في عـ ــادة المتوقعـ ــسبب الزيـ ــات بـ                                                        البعثـ
                                                        الموظفين المدنيين والمـراقبين العـسكريين وضـباط شـرطة          

ــوة الأ  ــان                              الأمــم المتحــدة في ق ــة في لبن                                    مــم المتحــدة المؤقت
        ليشتي-                                   وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور 

ــراء  ــشارة  ١     ٥٠٠        إج ــسية            است ــديم خــدمات         نف                    وتق
                                   التــــشخيص والعــــلاج والإحالــــة  (                      الـــصحة العقليــــة  
                     البعثـــات وبعـــد           النـــشر في       قبـــل   )                       الخارجيـــة والمتابعـــة

                 انتهاء العمل بها

                  ت وبعــد انتــهاء           البعثــا         النــشر في        قبــل        نفــسية           استــشارات      ٣٠٦
          العمل بها

                                                        وقد تقرر العدد الأكبر من الاستشارات بـسبب الزيـادة         
                                                       المتوقعة في عدد الموظفين المـدنيين والمـراقبين العـسكريين       
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

ــم المتحــدة      ــوة الأم ــم المتحــدة في ق                                                            وضــباط شــرطة الأم
                                                                   المؤقتـــة في لبنـــان وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في      

        ليشتي-      تيمور
                        وظفين التـــــابعين لإدارة                  مـــــن المـــــ ٢     ١٠٠         تحــــصين  

                                   عمليات حفظ السلام وبعثات حفظ السلام
            عملية تحصين      ٩٥٩

                                                             وقد تقرر العدد الأكبر مـن التحـصينات بـسبب الزيـادة            
                                                       المتوقعة في عدد الموظفين المـدنيين والمـراقبين العـسكريين       
ــم المتحــدة      ــوة الأم ــم المتحــدة في ق                                                            وضــباط شــرطة الأم

                       تحـــدة المتكاملـــة في                                             المؤقتـــة في لبنـــان وبعثـــة الأمـــم الم   
        ليشتي-      تيمور

                                            مجموعــــة لــــوازم طبيــــة للــــسفر     ٢     ٥٠٠          إصــــدار 
                         والانتشار في نطاق البعثات

                        وقد تقرر إصدار عـدد                  تم إصدارها؛                       مجموعة لوازم طبية         ٨٦٤
                                                                 أكـــبر مـــن مجموعـــات اللـــوازم الطبيـــة بـــسبب الزيـــادة   
                                                       المتوقعة في عدد الموظفين المـدنيين والمـراقبين العـسكريين       

ــم المتحــدة                 وضــباط شــر  ــوة الأم ــم المتحــدة في ق                                               طة الأم
                                           بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في             بنـــان و             المؤقتـــة في ل

        ليشتي-      تيمور
         شـخص    ٥     ٠٠٠                                        تقديم العلاج والمـشورة الطبـيين لــ         

                                                      من مـوظفي إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ومـوظفي           
                  البعثات الزائرين

   ة      الأشـع                                                       استشارة طبية قدمها أطباء بمـن فـيهم أخـصائيو              ٤     ٢١٧
                                      ويعـــزى انخفـــاض عـــدد الاستـــشارات   ؛                 وطـــب العيـــون

ــشارات     ــة إلى است ــاض الحاج ــا لانخف ــعة                                         جزئي ــتي        الأش         ال
                                                              تقوم بها شعبة الخـدمات الطبيـة، حيـث وافقـت الـشعبة             

          الأشـــعة                                                        علـــى قبـــول التقـــارير الـــواردة مـــن أخـــصائيي  
         الخارجيين

                      فحــــص طــــبي وارد   ١٢     ٧٠٠                      اســــتعراض وتحليــــل 
                  ثــات، والمــراقبين                        المرشــحين للعمــل في البع /         للمــوظفين

                                                                العـــــسكريين والـــــشرطة المدنيـــــة لتقريـــــر لياقتـــــهم 
       السفر /     الندب /       للتوظيف

ــسبب       ٦     ٥٨٣ ــواردة ب ــة ال ــادة عــدد الفحوصــات الطبي                                                              تقــرر زي
                                                               الزيــادة المتوقعــة في عــدد المــوظفين المــدنيين والمــراقبين       

      لأمـم                                                    العسكريين وضباط شرطة الأمم المتحـدة في قـوة ا         
                 حــدة المتكاملــة                ثــة الأمــم المت  بع                             المتحــدة المؤقتــة في لبنــان و

        ليشتي-        في تيمور 
                 ُ                                   وعلاوة على ذلك، فُوضت سلطة إجـراء الفحوصـات         
ــة      ــدم ببعث ــاء الأق ــة للأطب ــنح الإجــازات الطبي ــة وم                                                                 الطبي
ــة المختلطــة للاتحــاد     ــسودان والعملي                                                             الأمــم المتحــدة في ال
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                            الأفريقي والأمم المتحـدة في دارفـور ممـا خفـض الحاجـة             
              طبية إلى المقر                   إلى ورود الفحوصات ال

           موظـــف   ٧     ٤٠٠                                        اعتمـــاد الإجـــازات المرضـــية لــــ    
                                  بالبعثات وإدارة عمليات حفظ السلام

ــية    ٣     ٥٤٨ ــازات مرضـ ــاد إجـ ــة     ،                              اعتمـ ــادة كميـ ــرر زيـ ــد تقـ                                   وقـ
ــادة المتوقعـــة في عـــدد    ــية بـــسبب الزيـ                                                               الإجـــازات المرضـ
                                                        الموظفين المدنيين والمـراقبين العـسكريين وضـباط شـرطة          

ــوة الأم ــ  ــان                                 الأمــم المتحــدة في ق ــة في لبن                                م المتحــدة المؤقت
        ليشتي-                      تحدة المتكاملة في تيمور              وبعثة الأمم الم

                                                            وعـلاوة علـى ذلــك، ارتفـع عـدد أيــام الإجـازة المرضــية      
ــذيين     ــراد التنفيــ ــؤون الأفــ ــن مكاتــــب شــ ــدة مــ                                                                   المعتمــ

                                 يومـا، وذلـك بـدءا مـن           ٢٠               أيـام إلى       ١٠           المحليين من      أو
      ٢٠٠٨      يناير  /             كانون الثاني ١

ــشورة إلى       إســداء ــشترك للمعاشــات               الم ــصندوق الم                                  ال
        مـــن   ٦٤                                                التقاعديـــة لمـــوظفي الأمـــم المتحـــدة بـــشأن 

                                                     حالات المعاشات التقاعدية الممنوحـة بـسبب العجـز         
                                       لموظفي البعثات وإدارة عمليات حفظ السلام

                                                       من حالات المعاشات التقاعدية الممنوحة بـسبب العجـز             ٧٢
                                                          المتعلقة بحـالات مـوظفي البعثـات المقدمـة إلى الـصندوق         

                                           شترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة  الم

ــسلام    ــظ الــ ــات حفــ ــشورة لإدارة عمليــ ــديم المــ                                                          تقــ
            إعـادة إلى    /                 حالة إجلاء طبي    ١     ٠٠٠                والبعثات بشأن   

                                                       الـــوطن للمـــوظفين المـــدنيين والمـــراقبين العـــسكريين  
                        والشرطة المدنية والقوات

                     وقــد تقــرر زيــادة   ؛                   إعــادة إلى الــوطن /                  حالــة إجــلاء طــبي     ٦١١
       بـسبب                         الإعـادة إلى الـوطن     /                  الات الإجلاء الطـبي         عدد ح 

                                                               الزيــادة المتوقعــة في عــدد المــوظفين المــدنيين والمــراقبين       
      لأمـم                                                    العسكريين وضباط شرطة الأمم المتحـدة في قـوة ا         

                                  بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة                              المتحــدة المؤقتــة في لبنــان و
        ليشتي-        في تيمور 

ــضات الطب    ــق بالتعوي ــا يتعل ــشورة فيم ـــ                                                     تقــديم الم ــة ل            ي
ــراقبين العــسكريين      ٥٠٠ ــدنيين والم                                                  مــن المــوظفين الم

                        والشرطة المدنية والقوات

             وقــد تقــرر   ؛                                               مــشورات فيمــا يتعلــق بالتعويــضات الطبيــة      ٣٠٥
                                                            زيادة عدد التعويضات الطبية بسبب الزيادة المتوقعـة في          
                                                        عــدد المــوظفين المــدنيين والمــراقبين العــسكريين وضــباط   

                         مــم المتحــدة المؤقتــة في                                  شــرطة الأمــم المتحــدة في قــوة الأ
        ليشتي-                                         لبنان وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور

ــة المتعلقــة بمــوظفي                                                          إدراج معلومــات الفحــوص الطبي
ــة   ــمن برمجيـ ــات ضـ ــم   (  EarthMed                            البعثـ ــة الأمـ                   برمجيـ

   )                             المتحدة الإلكترونية لسجلات المرضى

                                                      أدرجت معلومات الفحوص الطبية لمـوظفي البعثـات في              نعم
                             وتتاح في التقارير الإحصائيةEarthMed      برمجية 
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                         تقــديم دعــم تكنولوجيــا المعلومــات لأفــراد بعثــات      
  EarthMed                     حفظ السلام بشأن برمجية 

                             لكترونيــة لجميــع المــوظفين                                 تتــاح الإجــازات الطبيــة الإ       نعم
ــام       ــلال نظـ ــن خـ ــسلام مـ ــظ الـ ــات حفـ ــدين لبعثـ                                                                الموفـ

  EarthMed                           المعلومات الإدارية المتكامل و 
                                        ل الجدوى مـن حـصول رئـيس مـوظفي                         وقد اكتمل تحلي  

                                                           الخـــدمات الطبيـــة علـــى الـــسجلات الطبيـــة للمـــوظفين  
                  ويــستهدف حاليــا   .                                    الموفــدين إلى بعثــات حفــظ الــسلام 

                                                                 تنفيذ المـشروع النمـوذجي للتنفيـذ خـلال الربـع الثالـث             
      ٢٠٠٩     لعام 

    
                         شعبة الخدمات التشغيلية    

     سلام                                 زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ ال  :  ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم   أو      عدد  ال (

                                             إعلانا بشأن الشواغر المتعلقة بالوظـائف         ٩٠       إصدار  
                             الممولة من حساب الدعم في المقر

                        إعلانا صدرت بشأن الشواغر    ١٣١

                           من المرشحين المؤهلين لملء       ١٦     ٠٠٠              المسبق لـ         الفرز
ــات حفــظ ا   ــشواغر في إدارة عملي ــر،                                      ال ــسلام في المق                   ل

                                               في ذلــك وظــائف الــضباط العــسكريين والــشرطة       بمــا
        المدنية

  ن  و                                                   مرشــح تم فحـــصهم، بمــا في ذلـــك ضــباط عـــسكري      ١٥     ٠٠٠
                  وشرطة الأمم المتحدة

                         مــن المـوظفين المــدنيين    ٢٥                 وتمديــد عقـود    ٣٣       تعـيين  
                                                    والعسكريين وموظفي الـشرطة في الوظـائف الممولـة         

                      من حساب الدعم في المقر

٤١٤     
٦٠    

                نا وإعادة تعيين    تعيي
           تمديد عقود

ــة إدارة عمليــات    ــاتج إلى إعــادة هيكل ــادة الن                                                              وتعــزى زي
             ولمــا كــان  .                                               حفــظ الــسلام وإنــشاء إدارة الــدعم الميــداني 

                                                     التفويض بالتمديد للمـوظفين في إطـار النظـام            تين    لإدار ل
                                                            الأساســــــي والنظــــــام الإداري للمــــــوظفين، أجــــــرت 

               مـن قبـل                                             تمديدا للعسكريين وأفراد الشرطة المعارين       ٦٠
              الدول الأعضاء
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم   أو      عدد  ال (

                                                     التــصديق لكبــار المــوظفين الإداريــين وكبــار مــوظفي 
                              شؤون الموظفين المدنيين في البعثات

            حالة تصديق     ١٣٦
ــع في     ــة للتوسـ ــصديقات نتيجـ ــدد التـ ــادة عـ ــزى زيـ                                                               وتعـ

    في   ٥١ (                                              أنشطة حفظ السلام وارتفـاع دوران المـوظفين        
ــزم     ).    ٢٠٠٧ /    ٢٠٠٦    في   ٧٤    و     ٢٠٠٦ /    ٢٠٠٥                ويلـــــــ

                                      الموظفين الذين يقومون بوظائف مهمـة                     التصديق لجميع   
                     في إدارة شؤون الموظفين

                               طلبــــا لتحــــرك مــــوظفي    ٢٥٠                       اســــتعراض وإقــــرار 
                                                         البعثـــات إلى وظـــائف أعلـــى علـــى أســـاس المبـــادئ  

      ٢٠٠٤      فبراير  /                               التوجيهية المؤقتة الصادرة في شباط

                      تم استعراضها وإقرارها     حالات      ١٠٨
      ليـا   ُ                                                    فُوضت حركة ترقي موظفي البعثـة إلى الوظـائف الع         

ــدانيين  ــوظفين المي ــداني،      في                               إلى شــعبة الم ــدعم المي                          إدارة ال
ــن   ــارا م ــول ١                اعتب ــبتمبر  /         أيل ــل    .     ٢٠٠٧        س ــن ثم، يمث                 وم

                                                              النــاتج الفعلــي حــالات مكتــب إدارة المــوارد البــشرية      
ــوز   ــهري تمـ ــلال شـ ــواردة خـ ــه وآب /                                  الـ ــسطس  /            يوليـ          أغـ

ــن         ٢٠٠٨ ــها مـ ــتي تم ترحيلـ ــالات الـ ــن الحـ ــضلا عـ                                                       ، فـ
         السابقة       الفترة

                                               جيه لبعثـات حفـظ الـسلام بـشأن تفـويض                     توفير التو 
ــق      ــشرية عــن طري ــوارد الب ــسلطة في مجــال إدارة الم                                                           ال
                                                  خدمات إدارة شؤون الموظفين والدعم، بما في ذلـك         

   ة                                      ت ميدانيــة لخمــس بعثــات وتطــوير أدا               إجــراء زيــارا
                                     لدعم تكنولوجيا المعلومات لأغراض الرصد

                                                               قـــدمت المـــشورة والتوجيـــه بـــشأن العديـــد مـــن قـــضايا      نعم
                                                        الأفـــراد المتعلقـــة بالبعثــات إلى شـــعبة المـــوظفين         شــؤون 
ــدانيين ــسلام    /          المي ــداني وبعثــات حفــظ ال ــدعم المي                                                 إدارة ال

               وفرادى الموظفين
  

                          يـضها لـشعبة المـوظفين                                          حالات بـشأن قـضايا لم يـتم تفو             ١٠٤  
                    إدارة الدعم الميداني    في         الميدانيين

                                                      وتشمل إجراءات شؤون الموظفين التي لم يـتم تفويـضها         
ــ                              إدارة الــــدعم الميــــداني    في                 وظفين الميــــدانيين                لــــشعبة المــ

                                                   إنهاء الخدمة بالتراضي، والإنهـاء لـدواع صـحية            :    يلي   ما
ــا بعــد    )       العجــز (                 ســنوات مــن   ٣                                   ، والمعــاش التقاعــدي م

            والاســتثناء                بــدون راتــب،  /                               التقاعــد، وإجــازة خاصــة مــع
                    من القواعد والأنظمة
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم   أو      عدد  ال (

                         بعثـة الأمـم المتحـدة       (         الموقـع      في          لرصـد    ل                  وأوفدت بعثتـان    
                                                          دارة المؤقتـــة في كوســـوفو وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة          لـــلإ

                          ، وصــدرت ثلاثــة تقــارير  )        ليــشتي-                     المتكاملــة في تيمــور 
                                                            رصد عن بعثة الأمم المتحـدة في كوسـوفو وبعثـة الأمـم             

                             ليشتي وقوة الأمم المتحـدة     -                            المتحدة المتكاملة في تيمور     
                المؤقتة في لبنان

    ١٠                                                         تنفيذ خطط العمـل المتعلقـة بـالموارد البـشرية في          
                 بعثات لحفظ السلام

ــم المت     ٥ ــة الأمـ ــريبي في بعثـ ــدة                                                       نفـــذت علـــى أســـاس تجـ        حـ
ــة الأمــم المتحــدة في       ــق الاســتقرار في هــايتي وبعث                                                             لتحقي

          ليـشتي   -                                              بعثة الأمم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور                  ليبريا و 
                                                              وبعثــة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى أفغانــستان      

                             وبعثة الأمم المتحدة في السودان
                                                        التوجيـه والـدعم، مـن حيـث تفـسير النظـامين                 تقديم

                                                الأساســي والإداري للمــوظفين، وسياســات المــوارد  
                                                        البشرية، والاستحقاقات والمزايا، والتعـيين والترقيـة،       
                                                       إلى إدارة عمليات حفظ السلام بـشأن إدارة المـوارد          
                                                       البــشرية في المقــر، وتــوفير الــدعم الإداري لمــوظفي     

    قر                           إدارة عمليات حفظ السلام في الم

                                                        حالة مشورة للمكتب التنفيـذي لإدارة عمليـات حفـظ              ١٨     ٩٨٥
                                                     إدارة الــــدعم الميــــداني، والمــــديرين، وفــــرادى  /         الــــسلام

                                                            الموظفين بشأن مسائل المـوارد البـشرية المتـصلة بمـوظفي           
ــدعم   ــر علـــى حـــساب الـ ــة   (                                 المقـ ــيم، وإعانـ ــة التعلـ                                منحـ

                                                                الإيجـــار، وبـــدل الإعالـــة، وانتـــهاء الخدمـــة، وتحويـــل      
          والإنهــاء                                     لتقاعــد وإنهــاء الخدمــة بالتراضــي،                التعيينــات، وا

   )         ارجية، الخ  الخ     نشطة   الأ             لدواعي صحية و
                                                         مرشــحا وقــع علــيهم الاختيــار لوظــائف إدارة عمليــات     ١     ٦٢٢  

                    إدارة الدعم الميداني /         حفظ السلام
ــذ    ــروني لتنفيـ ــام توظيـــف إلكتـ ــداد وتـــصميم نظـ                                                            إعـ
                                                         إجــراءات التعــيين للــشواغر في المقــر، بمــا في ذلــك      

                                              رة عمليــــات حفــــظ الــــسلام للــــضباط                تعــــيين إدا
                         العسكريين والشرطة المدنية

                                                           تم وضع الصيغة النهائية لشراء نظـام جديـد لـدعم إدارة           لا
ــد    ــروني، وتم تحديـ ــالتوظيف الإلكتـ ــة بـ                                                          المواهـــب الخاصـ

                                                 وتم وضع مختلف العناصر في إطار النظام الجديـد           .       البائع
ــها    ــالتوظيف الإلكتــروني وتكوين                                                          لــدعم إدارة المواهــب ب

                                           وسيوفر هـذا النظـام الـدعم للأمانـة           .                  تنسيق مع البائع     بال
                                                             العامــة بأســرها، بمــا فيهــا إدارة عمليــات حفــظ الــسلام  

                     وإدارة الدعم الميداني
                                                           وســـتكون المرحلـــة الأولى مـــن هـــذا النظـــام جـــاهزة في 

      ٢٠٠٩      يوليه  /   تموز



A/63/698/Add.1
 

108 09-22575 
 

                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم   أو      عدد  ال (

                                                            إعداد وتصميم نظـام لإدارة الـتعلم لـلإدارة الـشاملة           
                     تفادة من هذه الموارد                         لموارد التعلم وإمكانية الاس

                                                                 تم تحديد المتطلبات الوظيفيـة والتقنيـة، والبـدء في عمليـة               لا
                      ومـن المقـرر وضـع        .                                 الشراء لاقتناء البرمجيات والخدمات   

                                       مـع التنفيـذ الكامـل في وقـت           ،    ٢٠٠٩                   التصميم في عـام     
      ٢٠١٠             وأوائل عام     ٢٠٠٩           لاحق من عام 

                                                            إعــداد وتــصميم نظــام لإدارة الوثــائق بغيــة تعمــيم      
ــ ــشرية           عمليـ ــالموارد البـ ــة بـ ــائق المتعلقـ                                                         ات إدارة الوثـ

                                                              وتلبيــــة احتياجــــات إعمــــال التكنولوجيــــا الرقميــــة 
ــة،     ــشغيلية اليومي ــات الت ــصنيف مــن أجــل المتطلب                                                            والت
ــا في ذلـــك ملفـــات                                                         وكـــذلك لأغـــراض الحفـــظ، بمـ
                                                     المــوظفين الرسميــة في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام     

       بالمقر

                   هناك مشروع قيـد     و  .                                    تم تحديد نطاق نظام إدارة الوثائق        لا
                                                             الاســـتعراض لرقمنـــة ملفـــات الحالـــة الرسميـــة والملفـــات 

ــة  ــسجلات الطبيـ ــة والـ ــب إدارة    .                                   القانونيـ ــل مكتـ                         ويعمـ
                                                              الموارد البشرية بالتعاون مـع شـعبة خـدمات تكنولوجيـا           

                                          المعلومات على الاستراتيجية الشاملة للرقمنة

ــات مــن      ــلاغ والبيان ــد للإب ــصميم مركــز جدي                                                             إعــداد وت
                                         املين في مجــال المــوارد البــشرية ومــديري                    أجــل تزويــد العــ

                                                                البرامج في جميع أقسام الأمانة العامـة، بمـا في ذلـك إدارة             
                                                        عمليات حفظ السلام وبعثـات حفـظ الـسلام، بـأدوات           
                                                       سهلة الاستعمال متاحة على شبكة الإنترنت تمكنها مـن         
ــى     ــصول علــ ــات، والحــ ــستودع البيانــ ــول إلى مــ                                                              الوصــ

                        وتحليلها والإبـلاغ عنـها                                   معلومات تتعلق بالموارد البشرية   
                         في وقت مناسب وعلى نحو أشمل

  .                                                        اســتكمل هيكــل مــستودع البيانــات واقتنــاء البرمجيــات   لا
      ٢٠٠٩      سبتمبر  /                           ومن المقرر بدء العمل في أيلول

  
                         شعبة التطوير التنظيمي    

                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة
ــواتج ــز     المن             النــــ   ة         جــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

ــر في طلبـــات الاســـتعراض الإداري والطعـــون                                                          النظـ
ــات    ــوظفي البعثـ ــق بمـ ــا يتعلـ ــة فيمـ ــضايا التأديبيـ                                                                 والقـ

   )           قضية رسمية  ٧٠ (       المدنيين 

   :                فيها، بما في ذلك       تم النظر     طلبا     ٢٢٦
ــداد     ٣٤ ــا في ذلـــك إعـ ــتعراض الإداري، بمـ ــا للاسـ                                                         طلبـ

ــات ــضاي          خطاب ــتعراض في بعــض الق ــتلام  و   ، ا                               الاس           تم اس
                            لال الفترة المشمولة بالتقرير           طلبا منها خ   ٢٩
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز     المن             النــــ   ة         جــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

         قــضية   ١٢          تم اســتلام  و              نظــر فيهــا،     تم ال               قــضية طعــن   ١٤
                               ها خلال الفترة المشمولة التقرير  من

             تم اســـــتلام  و                    نظـــــر فيهـــــا،     تم ال                       قـــــضية تأديـــــب    ١٦٧
                               ا خلال الفترة المشمولة بالتقرير        قضية منه    ١٦٣
             ظــر في طلــب                                       ممــثلين لمــدعى علــيهم في جلــسات للن   ١١

                    تعليق قرارات متخذة
ــة في      ــضايا التأديبي ــادة الق ــاتج إلى زي ــاع الن ــزى ارتف                                                                  ويع

                                           إساءة استخدام أصول الأمم المتحـدة، مخالفـات    (        الميدان  
      همـال    الإ                                                   في المشتريات، سـرقة ممتلكـات الأمـم المتحـدة،           

  )   سيم  الج

                                                       إسداء المشورة القانونيـة وتقـديم التوصـيات والـردود      
ــتغلا   ــضايا الاســ ــشأن قــ ــسي                                بــ ــداء الجنــ    ين                         ل والاعتــ

ــع مراحــل العمليــة       ــة في جمي ــضايا تأديبي ــا ق                                                              باعتباره
           التأديبية

         ، منــها                 تم النظــر فيهــا   ين                                 قــضايا اســتغلال واعتــداء جنــسي   ٧
                               خلال الفترة المشمولة بالتقرير    وردت      قضايا   ٦

                                                      المشورة في مجـال الـسياسة العامـة فيمـا يتـصل                   إسداء  
ــتراتيجية المـــتعين   ــا  ا                                   بالنـــهج الاسـ ــا يخـــص           تباعهـ               فيمـ

                                                    الموظفين المدنيين، منعا لوقوع الاسـتغلال والاعتـداء        
ــة    ين       الجنــسي                                              ، ممــا يــشمل سياســات خاصــة بكــل بعث

                                                       تنــسجم مــع الــسياسات والأنظمــة والقواعــد العامــة  
                                المنطبقة على نطاق الأمانة العامة

ــة          نعم ــة إلى الجمعيـ ــام المقدمـ ــين العـ ــارير الأمـ                                                              وردت في تقـ
                         لحمايــة مــن الاســتغلال                                      العامــة بــشأن التــدابير الخاصــة ل 

                                         ، التي أوردت بيانـات عـن ادعـاءات          ين               والاعتداء الجنسي 
                        في منظومــــة الأمــــم  ين                                  الاســــتغلال والاعتــــداء الجنــــسي

                                                         المتحــدة، كمــا وصــفت التقــدم المحــرز في وضــع وتنفيــذ  
ــسي    ــداء الجن ــع الاســتغلال والاعت ــدابير لمن ــدابير  ين                                             ت              ، والت

                                       اللازمة لاتخاذ إجراءات حيال هذه الادعاءات
                                                      وفير المـــشورة وتبـــادل الـــدروس المـــستفادة بـــشأن     تـــ

                                                           المسائل المتعلقة بإقامة العـدل في جميـع بعثـات حفـظ            
       السلام

                                                            من خـلال إجـراء مـشاورات مـع إدارة عمليـات حفـظ                   نعم
                                                   إدارة الـــدعم الميـــداني وبعثـــات حفـــظ الـــسلام  /        الـــسلام

   ئل                                                            بــشأن الطعــون والقــضايا التأديبيــة وغيرهــا مــن المــسا 
                             تم تقديم المشورة بـشأن تنفيـذ    و  .        البشرية                  المتعلقة بالموارد   

   ين                                سياسة منع الاستغلال والاعتداء الجنسي
                                                            تقـــديم التوجيـــه والـــدعم في مجـــال الـــسياسة العامـــة  
ــوارد     ــشأن إدارة الم ــسلام ب ــات حفــظ ال                                                       لإدارة عملي

ــد       نعم ــن خــلال تق ــظ                     م ــات حف ــساعدة إلى إدارة عملي                                       يم الم
ــك      ــسياسات وذلـ ــة بالـ ــسائل المتعلقـ ــشأن المـ ــسلام بـ                                                                الـ
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز     المن             النــــ   ة         جــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

ــك      ــا في ذلـ ــسلام، بمـ ــظ الـ ــات حفـ ــشرية في بعثـ                                                           البـ
                                 الامتثال للقواعد والأنظمة المنطبقة

                                         أي عـــن طريـــق المـــذكرات، البريـــد     (                  بـــصورة خطيـــة  
ــروني                                           وشــفاهة عــبر الاجتماعــات، وغيرهــا مــن     )           الإلكت

ــوظفين    ــع المـ ــشفاهية مـ ــة الـ ــائل المتابعـ ــديم  .                                                  وسـ              وتم تقـ
   :                   التوجيه والدعم بخصوص

     ٢٩٦ /  ٥٩                 لجمعيــة العامــة         قــرار ا        أحكــام                  مواصــلة تنفيــذ 
ــة      ــة الخــدمات العام ــوظفي فئ ــة لم ــودة التدريجي ــشأن الع                                                                ب

        الميدان   من
                                                               تقــــديم المــــشورة بــــشأن الهيكــــل التنظيمــــي وتفــــويض 

ــسلطة، وخـــــصوصا فيمـــــا يتعلـــ ــ                       ق بإنـــــشاء إدارة                                                الـــ
        الميداني      الدعم

            عامــة عــن                                                تحــديث المعلومــات الخاصــة باســتخدام النبــذ ال
                        الوظائف والتوجيه بشأنها

 ـــ ــديم إي ــروط    /     ضاحات              تقـ ــشأن شـ ــاتية بـ ــشورة سياسـ                                        مـ
         بوصـفها                             الاستعراض المؤقت للسياسات       ؛               الخدمة الحالية 

                              لزيادة مواءمة شروط الخدمـة                               جزءا من الجهود المستمرة   
                                دعم السياسات في مجـال توضـيح       و   ؛                 للموظفين الميدانيين 

                                                               المـــسائل المتعلقــــة بـــشروط خدمــــة المـــوظفين المحلــــيين    
               ستــــــشاريون                                                     العــــــاملين في البعثــــــات بمــــــن فــــــيهم الا

        الأفراد           والمتعاقدون
                                                    تحـــديث وتكييـــف الـــسياسات بـــشأن اســـتحقاقات  
ــظ     ــات حفـ ــع بعثـ ــدنيين في جميـ ــوظفين المـ ــع المـ                                                        جميـ

       السلام

ــذين           نعم ــوظفين ال ــيين الم ــشأن تع ــة ب ــادئ توجيهي ــداد مب                                                               إع
ــوارد الم  ــال إدارة المـ ــة في مجـ ــائف مهمـ ــة                                                       يـــؤدون وظـ         اليـ

                         والبشرية والموارد المادية
                                      بادئ التوجيهية المؤقتة بشأن حركـة        لم ل                إعداد تنقيحات 

                                          ترقي موظفي البعثات إلى وظائف الرتب العليا
                                                     اسـتعراض معـدلات بـدل الإقامـة المقـرر للبعثـات في       

ــسلام     ــظ ال ــات لحف ــم المتحــدة    (                              خمــس بعث ــوة الأم                         ق
                                                             لمراقبة فض الاشتباك، بعثـة الأمـم المتحـدة في إثيوبيـا            

      ثـــة                                                        وإريتريـــا، بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان، بع

            مواقـع في   ٧                     عدلات بدل الإقامة في               في الموقع لم           استعراض     ٧
ــات لحفــظ الــسلام      خمــس ــة الأمــم المتحــدة في   (                         بعث                            عملي

ــة     ــسودان، بعث ــة الأمــم المتحــدة في ال                                                               كــوت ديفــوار، بعث
                            ليـشتي، بعثـة منظمـة       -                   كاملة في تيمـور                      الأمم المتحدة المت  
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز     المن             النــــ   ة         جــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                          الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو، بعثــة      
   )                                  الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

          المكتبـان   (                                                الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة        
   ) )                في رواندا وأوغندا

ــاملة                لمرتبـــات في  ل                                          إجـــراء دراســـات استقـــصائية شـ
ــات  ــة فـــض    (               خمـــس بعثـ ــدة لمراقبـ ــم المتحـ ــوة الأمـ                                            قـ

ــا وإريتريــا،                                                                الاشــتباك، بعثــة الأمــم المتحــدة في إثيوبي
                                              تحدة في الـسودان، بعثـة الأمـم المتحـدة                        بعثة الأمم الم  

                                                          لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو، بعثــة الأمــم المتحــدة      
                       وإصــدار مــا مجموعــه    )                              لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي 

                                                   جـــدولا لمرتبـــات المـــوظفين المحلـــيين في بعثـــات    ٢٠
           حفظ السلام

٥   
  
  
  

٢٠    

                                                         بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتـشاد،         
                                                 حـــدة في إثيوبيـــا وإريتريـــا، بعثـــة الأمـــم                    بعثـــة الأمـــم المت

                                                            المتحدة في ليبريا، بعثة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار          
ــة     ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ ــايتي، بعثـ                                                              في هـ

                    الكونغو الديمقراطية
ــيين في بعثـــات حفـــظ    ــوظفين المحلـ ــات المـ ــدولا لمرتبـ                                                          جـ

            السلام أعلاه

         لبعثـات                                                إجراء دراسات استقصائية للمرتبات المؤقتـة       
                  جـدولا لمرتبـات     ٦٠                           حفظ السلام الأخرى وإصدار     

                                الموظفين المحليين في بعثات حفظ السلام

ــات حفــظ        ٤٤ ــع بعث ــات تم تحــديثها في مواق                                                         جــدولا للمرتب
             السلام الأخرى

ــن     ــة للوظــائف م                                                     اســتعراض ووضــع توصــيفات عام
                                 أجل استخدامها في بعثات حفظ السلام

     ٢٠٠              ف أكثـر مـن       تصني     بشأن                        من خلال تقديم التوجيه         نعم
                                                                       وظيفة في قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان، بمـا فيهـا                 

                          العمل وإصدار الشهادات      أثناء        التدريب 
ــة    ــة الخدمـ ــائف فئـ ــة لوظـ ــيفات العامـ ــتعراض التوصـ                                                               اسـ

          بالإضـافة    .                                                   الميدانية وفقا لطلب من إدارة الـدعم الميـداني        
                                                 توصــيفا عامــا لوظــائف وضــعت حــديثا خــلال    ٢٠   إلى 

ــرة             توصــيفا   ٢٠                    ، ووضــع واعتمــاد      ٢٠٠٧ /    ٢٠٠٦         الفت
ــة       ــستخدمة في فئ ــة الم ــات المهني ــع الفئ ــة جمي                                                                آخــر لتغطي

                الخدمة الميدانية
                                                جهة تنسيق واحدة مدربة على توفير التـدريب علـى    
ــات      ــك في خمــس بعث ــات وذل                                                       أعمــال التأهــب بالبعث

                                       بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار       (            لحفظ السلام   
                        لـــلإدارة المؤقتـــة في                                     في هـــايتي، بعثـــة الأمـــم المتحـــدة

                                                       كوســـوفو، قـــوة الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام في  
                                                      قــبرص، بعثــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء في الــصحراء  

  

ــق الاســتقرار في         ٢ ــم المتحــدة لتحقي ــان إلى بعثــة الأم                                                               بعثت
                          قيـق الاسـتقرار في هـايتي                                     هايتي وبعثة الأمـم المتحـدة لتح     

                      لتدريب جهات التنسيق 
                                                            لم يتم السفر المقرر إلى بعثة الأمم المتحـدة في كوسـوفو            

                        قـوة الأمـم المتحـدة                                      لأمم المتحدة المؤقتة في لبنان و            وقوة ا 
ــة                                                            لحفــظ الــسلام في قــبرص بــسبب تقلــيص حجــم البعث
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز     المن             النــــ   ة         جــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

       ولكـل    )                                                        الغربية، قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان           
                مكتب خارج المقر

      قـوة   (                    ، والحالـة الأمنيـة    )                           بعثة الأمم المتحدة في كوسوفو   (
                        وعــدم تــوافر مــوظفين    )                            لمتحــدة المؤقتــة في لبنــان         الأمــم ا
  )                                              قــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص   (        للــسفر 

                  وغيرها من البعثات
                            ِ                         دورة تدريب واحدة لتدريب المـدرِبين علـى أعمـال          

       مكتــب  (                                               التأهــب للبعثــات بالمكاتــب خــارج المقــر     
ــم المتحــدة في      ــب الأم ــا، مكت ــم المتحــدة في فيين                                                         الأم

ــة الاق  ــف، اللجنـ ــيا                          جنيـ ــة لآسـ ــصادية والاجتماعيـ                                   تـ
                                                         والمحيط الهادئ، اللجنة الاقتـصادية لأمريكـا اللاتينيـة         
                                                     ومنطقة البحر الكاريبي، اللجنة الاقتصادية لأفريقيـا،     
                                                   اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغرب آسيا، مكتـب       

   )                  الأمم المتحدة في نيروبي

             في جنيــــف     ٢٠٠٧                   ديــــسمبر عــــام   /                في كــــانون الأول     نعم
ــسرا  ــشارك (          بسوي ــتثناء            م ــب باس ــن كــل مكت                                          واحــد م

                                                            اللجنة الاقتصادية لأفريقيا التي لم تتمكن مـن الاسـتغناء          
   )                          عن الموظف نتيجة لضغوط العمل

                                                      ســـت دورات تدريبيـــة لمـــساعدة المـــديرين في دعـــم  
                      بعثــات حفــظ الــسلام    إلى                            المــوظفين الــذين يغــادرون 

              ويعودون منها

      لـست                                                            يكن ممكنا الترتيـب لعقـد الـدورات التدريبيـة ا            لم   لا
                        وظفين في مكتــب مستــشار                                   المقــررة، نظــرا لــدوران الم ــ  

       الموظفين

                                                           وقدمت مـشاورات فرديـة للمـديرين للبحـث في كيفيـة            
                                                          تقــديم الــدعم علــى أفــضل نحــو لمــوظفيهم المغــادرين إلى  

ــات  ــامج      و           البعثـ ــار برنـ ــك في إطـ ــها، وذلـ ــدين منـ                                                      العائـ
                 التأهب للبعثات 

  
                         مكتب خدمات الدعم المركزي  -    ٤  
          المرافق            دائرة إدارة     

                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 
  

                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                            الصادر، والحقيبة، والبريـد     /                         ومناولة البريد الوارد      فرز
                                الداخلي لإدارة عمليات حفظ السلام

    تم                                             قطعــــة بريــــد وارد وصــــادر وطــــردا ١     ٣٨٥     ٨١٠    نعم
                  في المائــة مــن       ٢٣,٦١                                        مناولتــها، وهــو مــا يمثــل نــسبة     

   ؛                                    عبء عمل وحدة عمليات البريد في هذا المجال
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                  بريــد الحقيبــة تم تجهيزهــا، وهــو              رطــلا مــن    ١٥٧     ٠٨٧
                                          في المائـة مـن عـبء عمـل وحـدة                 ١٢,٨١           يمثل نسبة      ما

   ؛                       عمليات البريد في هذا المجال
ــا         ١٠١     ٩٥٥ ــين المكاتــب تم جمعه ــد ب ــن البري                                              رطــلا م

                  في المائــة مــن      ٤,٢٥                                       تــسليمها، وهــو مــا يمثــل نــسبة      و
                                         عبء العمل في وحدة عمليات البريد في هذا المجال

                                                         تفتـــيش الحقائـــب الـــواردة وتعزيـــز فحـــص الطـــرود 
                                     المرسلة إلى المكاتب الموجودة خارج البلد

                                                رطـلا مـن الحقائـب الـواردة تم تجهيزهـا، وهـو          ١     ٠٢٦     نعم
                  العمـل بوحـدة                   في المائة من عبء     ٦٧,٢٣              ما يمثل نسبة   

    ؛                        عمليات البريد في هذا المجال
                                                         من الطرود المرسـلة تم فحـصها، وهـو مـا يمثـل               ٣     ٣٨٣
                                                 في المائــة مــن عــبء العمــل بوحــدة عمليــات    ٩٥       نــسبة 

                 البريد في هذا المجال
    

                                 شعبة خدمات تكنولوجيا المعلومات    

                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                        بيق نظـام إلكتـروني لإدارة جـوازات مـرور الأمـم              تط
        المتحدة

                                              اكتملـت الـشروط والمواصـفات الفنيـة،          .       تنفيـذ   ال      جاري    لا
         ويجـب أن     .                                          وتنتظر التوقيع النهائي من صاحب الأعمال     

                                                               يـــستوفي جـــواز المـــرور معـــايير منظمـــة الطـــيران المـــدني  
   .                                                        الــدولي الخاصــة بالوثــائق لتحقيــق أعلــى اعتــراف دولي 

                                             ء مـــن منظمـــة الطـــيران المـــدني الـــدولي                  واستـــشير خـــبرا
ــن     ــم مـ ــضاء وغيرهـ ــدول الأعـ ــدار بالـ ــلطات الإصـ                                                           وسـ
ــات     ــضل الممارسـ ــشأن أفـ ــصناعة بـ ــذه الـ ــبراء في هـ                                                             الخـ

                                ومـن المقـرر مبـدئيا أن                  الزائدة                      ولضمان تجنب التكاليف  
       مكتـب                                         فيـذ الأولى لمقـر الأمـم المتحـدة و                            تبدأ مرحلـة التن   

               حـدة في جنيـف                                        الأمم المتحدة في فيينا ومكتب الأمم المت   
                         ، رهنــا بتأكيــد مالــك     ٢٠٠٩                              في الربــع الثالــث مــن عــام 

                                         وضـع الجـدول الـزمني للتنفيـذ في                       لم يتم بعـد    و  .       الشركة
  ة                                 مراكز العمل الأخرى في صيغته النهائي
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                          دعـــم مركـــز البيانـــات والإطـــار الحاســـوبي التـــابعين 
                                  لإدارة عمليات حفظ السلام وصيانتهما

                      مليــــــات حفــــــظ                                            تم تغطيــــــة جميــــــع خــــــواديم إدارة ع     نعم
                                    إدارة الدعم الميداني بدعم المستوى الأول /     السلام

                           الـتي تـستخدم نظـام         ٣٢                            دعم الحواسيب المركزية الـ     
Galaxy  وصيانتها          

ــا ورد أعــلاه لأن خــواديم       نفــس     نعم              مــشمولة في Galaxy                              م
               مركز البيانات

ــة شــعبة                                                                المــساعدة علــى اســتعمال نظــام تطبيــق ميزن
                    تخطـيط الـبرامج                                   تمويل عمليات حفظ السلام بمكتب    

                            والميزانية والحسابات وصيانته

ــرة      لا ــذ النظــام للفت ــدء تنفي          نظــرا     ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨                                         تأجــل ب
       تتريـل   /                                                لتقييم الجدوى من تـضمين تطبيـق وظيفـة تحميـل       

  Excel       برنامج 
       خــط    ٥٠٠                     وصــلة ســاتلية و    ٤٦                      تقــديم الــدعم لـــ   

ــوفير    ــذلك ومخـــصص لتـ ــصل بـ ــاكس متـ ــاتف وفـ                                                     هـ
    ١٤     مـع         سـبوع           طـوال الأ                          الاتصال على مدار الساعة   

       موقعا

                       دعــم المحطــة الأرضــية        نقــل       ٢٠٠٧        يوليــه  /       تمــوز ١  في   تم    لا
                                                 المرتكزة في مقر الأمم المتحدة إلى إدارة الدعم الميداني

           موقعـا     ١٤                          من مكاتب البعثات في        ١٤            دعم توصيل   
ــة   ــشبكة الداخليــ ــا بالــ ــام   )             الإنترانــــت (                                    مختلفــ            وبنظــ
                          المعلومات الإدارية المتكامل

ــع المـــ ــ      نعم ــوفر لجميـــ ــصالات                                يتـــ ــات اتـــ                                   ستخدمين بالبعثـــ
          الداخلية        بالشبكة

ــام     ــسلام بنظـ ــات حفـــظ الـ ــع بعثـ ــل جميـ ــم وصـ                                                           دعـ
ــام    ــل ونظــــ ــة المتكامــــ ــات الإداريــــ   Citrix                                                         المعلومــــ

ــات أخــرى   ــن حــسابات الــدخول      ٢٣٥ (                   وتطبيق                            م
                         الــتي تمكــن مــن دخــول    ) Citrix          إلى نظــام  (           عــن بعــد 

    ١٥                                             المعلومــات الإداريــة المتكامــل انطلاقــا مــن        نظــام
   ) ة    مختلف     بعثة

ــد       ٢٥٧     نعم ــن بعـ ــدخول عـ ــسابات الـ ــن حـ ــام  (                                            مـ            إلى نظـ
Citrix (              التي تمكن مـن دخـول نظـام المعلومـات الإداريـة                                                      

                ويتــوفر لجميــع   .                 بعثــة مختلفــة  ٢٤                         المتكاملــة انطلاقــا مــن 
                                                          المستخدمين بالبعثات اتـصالات بالـشبكة الداخليـة عـن          

                                  طريق قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

                      دارة عمليـات حفـظ                                    تركيب نظام لتخزين الوثائق لإ    
        ِّ                                                  الـــسلام يمكِّـــن مـــن حفـــظ ســـرية الرســـائل وتبـــادل 

                      المعلومات على الإنترنت
  

           إلى إدارة Cyber Ark       نظـام           حسابات     من   ١٠٤       تم تقديم      نعم
                                 إدارة الــدعم الميــداني كبــديل    /                        عمليــات حفــظ الــسلام  

ــتمكين نظــام التخــزين الآمــن      ــشفر ل                                                              لنظــام الفــاكس الم
       نترنت                             للوثائق وتبادل المعلومات عبر الإ

ــات     ــد مــن المعــدات والبرمجي ــل جدي                                                       الارتقــاء إلى جي
ــة    ــصال المأمونـــ ــا الاتـــ ــوبية ذات تكنولوجيـــ                                                             الحاســـ
ــبكات الفــــــــاكس   ــا في شــــــ                                                                المــــــــستخدمة حاليــــــ

        المشفرة       والهاتف

         بــديلا Cyber Ark               ويعــد نظــام    .                        نفــس مــا ورد أعــلاه       نعم
              للفاكس المشفر
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

ــا      ــذر تزويره ــة يتع ــات هوي ــستعملين ببطاق ــد الم                                                           تزوي
ــوا ــشبكة              ليتمكنـ ــام الـ ــتعمال نظـ                                                     عـــن بعـــد مـــن اسـ

ــة  ــة الخاصــــ ــام    ) VPN (                             الإلكترونيــــ ــول نظــــ                         ودخــــ
           ونظـام   CITRIX                                         المعلومات الإداريـة المتكامـل ونظـام        

                  ونظــــام إدارة (ODS)                                    الوثــــائق الرسميــــة الإلكتــــروني 
                                 عناوين مستعملي بروتوكول الإنترنت

                         لـتمكين إدارة عمليـات                                       بطاقة هوية يتعذر تزويرهـا         ٣٨     نعم
                                            دارة الــدعم الميــداني مــن اســتعمال نظــام  إ /             حفـظ الــسلام 

ــة الخاصــة عــن بعــد    ــشبكة الإلكتروني ــى    .                                            ال                وعــلاوة عل
ــر      ــع مق ــشبكة الافتراضــية الخاصــة مواق ــربط ال ــك، ت                                                              ذل
                                                        الأمم المتحدة مع قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات الـتي         

                         تعمل بمثابة محاور للبعثات
    

               شعبة المشتريات    
                         فعالية عمليات حفظ السلام             زيادة كفاءة و  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

  

                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                            مـــن مـــوظفي البعثـــات والمقـــر علـــى    ٤٠٠         تـــدريب 
ــتراك مـــع إدارة                                                            شـــؤون المـــشتريات والتعاقـــد بالاشـ

              الدعم الميداني

                       ، تــدريب مــا مجموعــه     ٢٠٠٨        يونيــه  /          حزيــران  ٣٠    تم في     نعم
                             في المائــــة مــــن مــــوظفي     ٩٣ (                    مــــن المــــوظفين  ١     ١٥٦

ــر،    ١٠٠                              المــــشتريات في البعثــــات، و  ــة في المقــ                           في المائــ
    ٩٧                                                في المائــة في المكاتــب البعيــدة عــن المقــر، و    ١٠٠  و

                                                              في المائــة مــن أعــضاء اللجنــة المحليــة للعقــود في مواضــيع   
                                                           أساســيات المــشتريات بــالأمم المتحــدة، وأفــضل قيمــة      

             نـة المحليـة                                               مقابل النقود، والمبادئ التوجيهية لعروض اللج  
                                                   لجنـــة المقـــر للعقـــود والأخلاقيـــات والتراهـــة في  /         للعقــود 
         المشتريات    مجال

ــدريب  ــة      ٩٠               إدارة وت ــيتولون رئاس ــن س ــة مم                                       في المائ
ــشتريات و  ــب المـ ــا    /                       مكاتـ ــنين فيهـ ــوظفين المعيـ                                  أو المـ

                                بالاشتراك مع إدارة الدعم الميداني

ــات،          نعم ــشتريات في البعث ــوظفي الم ــار م ــع كب ــدريب جمي                                                          ت
                                         ن رئاســة مكاتــب المــشتريات في المكاتــب                ومــن ســيتولو

                                                            الموجودة خارج المقـر ومراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام؛            
                                                       أساسيات المشتريات بالأمم المتحدة والمبادئ التوجيهيـة       

                لجنة المقر للعقود /                 لجنة المحلية للعقود  ال      لعروض 

                                                        إســداء المــشورة والإرشــاد في مجــال الــسياسة العامــة   
ــظ    ــات حفـ ــائن عمليـ ــع زبـ ــشأن                                        إلى جميـ ــسلام بـ                   الـ
                                   المسائل المعقدة ذات الصلة بالمشتريات

        يونيـه   /      حزيران (                       تنقيح دليل المشتريات       :                من خلال ما يلي        نعم
  ؛                                                   ترجمــة دليــل المــشتريات إلى اللغــة الفرنــسية      ؛  )    ٢٠٠٨

         الأعــضاء  (                                                    إنــشاء الفريــق العامــل المعــني بــدليل المــشتريات 
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                النواتج المقررة
ــواتج ــز             النــــ   ة              المنجــــ

        ملاحظات   ) لا /   نعم       عدد أو   ال (

                                                          يشملون موظفين من قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات           
                                                            الأمم المتحدة في ليبريا وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة                وبعثة

                                            الموافقة على سياسة الاتصالات كإطار مـنظم          ؛   )        في لبنان 
                                                  لجميع الاتصالات في شـعبة المـشتريات وبوصـفها تهـدف      
                                                       إلى تشجيع الاتصالات الواضحة والفعالة علـى المـستوى         

                      الداخلي وكذلك الخارجي
                      لبلـدان الـتي تمـر                                                تسجيل بائعين من البلـدان الناميـة وا       

                          اقتصاداتها بمرحلة انتقالية
ــة مــع      ٥٩        تــسجيل   تم      نعم ــة، مقارن ــدان النامي ــا مــن البل                                                      بائع

ــسابقة، و     ٣٨ ــرة ال ــدان   ٨                                 بائعــا في الفت ــائعين مــن البل                           ب
            بــائعين في  ٧                                                  الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة مقابــل 
      ائـة          في الم    ٥٥                                                      الفترة السابقة، وهو مـا يمثـل زيـادة بنـسبة            

                      في المائة على التوالي  ١٤  و 
                                                        تعزيز آليات الضوابط الداخلية وتنفيذها مـن خـلال          
                                                         وضـــع وإصـــدار منـــشورات عـــن دليـــل تـــوجيهي      
                                                         للمــــوظفين، ومدونــــة لقواعــــد ســــلوك المــــوظفين،  
                                                     والتـــدريب في مجـــال أخلاقيـــات الـــشراء، وتحـــديث  
ــود، ونظــام     ــسجيل العق ــشتريات، ونظــام لت ــل الم                                                          دلي

          العقود                            مستقل للاعتراض على قرارات منح

                                     إجــراء برنــامج تــدريبي جديــد عــن   :                      مــن خــلال مــا يلــي     نعم
                               مجـــال المـــشتريات للمقـــر                                  قواعـــد الـــسلوك والتراهـــة في 

ــات ــوظفين   ا  ؛            والبعثـ ــوجيهي للمـ ــدليل التـ ــتكمال الـ   ؛                                             سـ
ــة قواعــد ســلوك المــوظفين المترجمــة إلى                                                              اســتكمال مدون

  ؛                           تحـديث دليـل المـشتريات        ؛                تحـدة الـست                 لغات الأمم الم  
                                     التوجيهيـــــة بـــــشأن اســـــتخلاص                          اســـــتكمال المبـــــادئ 
     يــه    يون /                              قيــد المراجعــة حــتى حزيــران  (                     المعلومــات للبــائعين 

ــة     ٢٠٠٨ ــشؤون القانونيــ ــة    ؛  )                                    بمكتــــب الــ ــياغة آليــ                     صــ
        أبريــل  /                       اءات ســتكتمل في نيــسان                       للاعتــراض علــى العط ــ

                          إنشاء نظام لتسجيل العقود  ؛     ٢٠٠٩
  

                  قسم السفر والنقل    
             م وفعاليتها                             زيادة كفاءة عمليات حفظ السلا : ٣             الإنجاز المتوقع 

 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

ــشأن    ــاوض ب ــادة التف ــاوض أو إع ــع    ٣٠                                        التف ــا م                  اتفاق
                                                      شـــركات الطـــيران بـــشأن مـــسافري إدارة عمليـــات  

                                  حفظ السلام وذلك بتخفيض تكلفة سفرهم

                       اتفاقا مع شركات الطيران   ٣٣
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     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

   ر      إذن سف  ٨     ٤٧٧          إذن سفر ٦     ٥٠٠          التدقيق في 

                                 بــسبب الارتفــاع العــام في عــدد                           تم تجــاوز النــاتج المخطــط 
           عـــسكريون   ال          راقبـــون   الم                                        أفـــراد حفـــظ الـــسلام، بمـــن فـــيهم 

                                           تــابعون للأمــم المتحــدة ، وارتفــاع عــدد   ال     شرطة     الــ         وأفــراد 
                                                                   الأذونــات الــتي تمــت الموافقـــة عليهــا والمتعلقــة ببطاقـــات      

                    السفر الصادرة محليا

   ٥     ٥٠٠                                              حـــساب المـــستحقات الـــتي ينطـــوي عليهـــا  
ــالغ                                   تقــدم بهــا موظفــون بالبعثــات           مقطوعــة               طلــب مب

                           للسفر في إجازة لزيارة الوطن

 

         لمستحقات ل   ا    حساب  ١     ٥٣٤

  :      ما يلي                     يعود انخفاض الناتج إلى 

                                                             انخفــاض عــدد الطلبــات في المقــر علــى المــستحقات مــن       
ــالغ ا ــة           المبـ ــسفر، و         لمقطوعـ ــن                للـ ــارا مـ ــدأ اعتبـ    /    آب  ١٣                          بـ

ــسلام       ٢٠٠٧        أغــسطس  ــات حفــظ ال ــويض بعث        ســلطة                                   تف
  في                                                               تحديد المستحقات من المبـالغ المقطوعـة المتعلقـة بالـسفر            

            والعـودة                                                        إجازة إلى الوطن وزيارة الأسـرة والمـنح التعليميـة        
                     إلى الوطن وبدلات السفر

ــالأمم      ٩     ٠٠٠        إصــدار  ــسفر الخاصــة ب ــائق ال ــن وث                                            م
                 المتحدة والتأشيرات

 

                                            من وثائق السفر الخاصة بالأمم المتحدة والتأشيرات  ٦     ٤٣٩

                         انخفـاض عـدد جـوازات         :           مـا يلـي                          ود انخفاض الناتج إلى       يع
ــ              وفي الوقــت  ،             الأمم المتحــدة                        والــشهادات الخاصــة ب ــ    رور     الم

           التأشـيرات   /                  إصـدار الجـوازات             معـاملات                      نفسه ازدياد عدد    
                              المقر وما يتصل بها من دعم إداري  في 

ــشأن    ــات بـ ــاذ ترتيبـ ــلة   ٣     ٦٠٠                             اتخـ ــسألة ذات صـ                        مـ
  )                          الترتيبات والفواتير والتأمين (       بالشحن 

 

                                                               عمليــة مــن عمليــات شــحن الأمتعــة الشخــصية، بمــا فيهــا      ٨     ٠٠٠
                                                  عمليات التسجيل والمطالبات المتعلقة بتأمين هذه الأمتعة

  :      ما يلي                      يعود ارتفاع الناتج إلى 

ــة     ــاوب في بعث ــدورة التن ــراد المــشمولين ب ــاد عــدد الأف                                                                 ازدي
                                                              الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي وبعثــة الأمــم   

                                                  هوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد والعمليــة                 المتحــدة في جم
ــم المتحــدة في دارفــور،       ــي والأم ــاد الأفريق ــة للاتح                                                               المختلط

            للبريــــد DHL                                              وإلى ازديـــاد حركـــة اســـتخدام خـــدمات     
                                       كلغ من الأمتعة الشخصية لكل مـن           ١٠٠              السريع لشحن   

                      العسكريين وضباط الشرطة        المراقبين 
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     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                         وحــدة مــن المــواد والــسلع والطــرود  ٩     ٥٠٠        اســتلام 
                                               سليمها إلى مكاتــب إدارة عمليــات حفــظ الــسلام     وتــ

        في المقر 

 

                         من المعدات والسلع والطرود ١٨ ٤٥٠

                                                                       يعود ارتفاع النـاتج إلى ازديـاد عـدد طلبيـات الـشراء الـتي               
ــا        فتــيش          خــضعت للت                                            والمتعلقــة باســتلام معــدات تكنولوجي

                      يــات حفــظ الــسلام في  ل                                المعلومــات وتــسليمها في إدارة عم
     المقر

                                       بية إلى إدارة عمليات حفـظ الـسلام                         تسليم لوازم مكت  
            طلب شراء    ٥٥٠         متصلة بـ 

         طلب شراء ٥١٣

    
                       إدارة المحفوظات والسجلات    قسم     

  
           والبلــدان         الأخــرى                                                                              المقدمــة إلى مجلــس الأمــن والجمعيــة العامــة والهيئــات الحكوميــة الدوليــة      ارير                    تحــسين نوعيــة التقــ   : ١                 الإنجــاز المتوقــع 

                                               ارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام       اتخاذ قر     يتسنى                 المساهمة بقوات كي 
 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                    تحديد السجلات الأرشيفية الموجودة في بعثـة مـراقبي         
ــة الأمــم المتحــدة في    ــا وبعث                                                        الأمــم المتحــدة في جورجي

                                             السودان لنقلها إلى المقر إما فورا أو في المستقبل

 

                            قــدم خطيــة مــن ســجلات   ١     ٦٠٠                      تم تحديــد مــا حجمــه   نعم
                                             بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية

ــة،        طلبـــت  و ــالتقرير                  هـــذه البعثـ ــرة المـــشمولة بـ ــاء الفتـ    ،                                            أثنـ
                                                          مـــساعدتها علـــى اســـتحداث نظـــام لتـــصنيف الـــسجلات  
ــدعم      ــاد إدارة ال ــياق اعتم ــك في س ــا وذل ــة لحفظه                                                             وسياس

                دارة للمعلومات               ني المقرر لنظام إ     الميدا
   إلى                                                          نقلت بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو          و

       المـدى                                                   حاويات من السجلات التي لهـا قيمـة علـى             ٨      المقر  
                         البعيد أو لها قيمة كأرشيف

ــم المتحــدة في       ُ أُ و ــراقبي الأم ــة م ــيم إلى بعث ــة تقي ــدت بعث                                                                وف
    ).    ٢٠٠٧         أبريـــل  /        نيـــسان (                    فتـــرة الـــسابقة    ال            جورجيـــا في 

        يوليــه  /                                       تقيــيم لأن البعثــة اســتقدمت في تمــوز             توفــد بعثــة   ولم
                           يعمل بالتعـاون الوثيـق       )  ٤- ف (                  مديرا للسجلات        ٢٠٠٦

                          قسم إدارة المحفوظات والسجلات   مع 
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     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                   صــفحة مــن محفوظــات عمليــات       ٢٠٠     ٠٠٠      نــشر 
                                                       حفــظ الــسلام في موقــع الأمــم المتحــدة علــى شــبكة    

            ّ               الإنترنت ليطّلع عليها الجمهور

 

ــة إلى الفت ــ لا        بــسبب       ٢٠٠٩ /    ٢٠٠٨   رة                                   أرجئــت هــذه العملي
                  علـى الفـرز      ،               ولة بـالتقرير   م                       أثناء الفترة المـش     ،     الجهود       تركيز  

ــسلام     ــظ الــ ــات حفــ ــسجلات عمليــ ــسبق لــ ــة  (                                                    المــ           تنحيــ
ــة الــتي لا يجــوز إطــلاع     ــسرية للغاي ــسرية وال                                                              الــسجلات ال

     ٤٠٠             مــا مجموعــه          فهرســة         تم جــرد و و   ).                الجمهــور عليهــا
ــم المتحــدة لمراقب ــ    ــة الأم ــة موجــودة في هيئ   ة                                                               خريطــة تاريخي

                 ُ                                                   الهدنــــة وفي المقــــر، وأُرســــلت البيانــــات إلى هــــذه الهيئــــة 
ــة  ــراض المقارنــ ــ (                      لأغــ ــلية والنــــسخ     رائط              بــــين الخــ   )                      الأصــ
              ولأغراض مرجعية

           وثيقـــة  ١     ٠٠٠                                       اســـتلام المنظمـــة والـــدول الأطـــراف 
                                                    مرجعيــة ردا علــى طلباتهــا للاطــلاع علــى محفوظــات  

                 عمليات حفظ السلام

             تتبع تـوفير                                               طلبا على سجلات عمليات حفظ الـسلام، اس ـ        ٥٥٦
       اتـصل                  لمواد حساسة   ا                               عدد كبير من الصفحات واستعراض    

ــسابقة الــتي                                                                   معظــم الطلبــات علــى الــسجلات بالبعثــات ال
ــنة    ــة الأمــــم المتحــــدة في البوســ ــايتي، وبعثــ                                                                    كانــــت في هــ
                                                                 والهرســــك وإدارة الأمــــم المتحــــدة الانتقاليــــة في تيمــــور  

                 فريق المـراقبين      و                                         الشرقية،وبعثة الأمم المتحدة في سيراليون،    
ــا     ــق في غواتيم ــم المتحــدة للتحق ــة الأم ــسكريين لبعث   .  لا                                                           الع

                                                              إضافة إلى ذلك، طلبت المحكمـة الجنائيـة الدوليـة الاطـلاع            
                                                                  على سجلات بعثـة مـراقبي الأمـم المتحـدة في ليبريـا وبعثـة               

ــيراليون   ــدة في سـ    ١     ٥٠٠             ســـحب نحـــو   تم   (                                 الأمـــم المتحـ
  )     نسخها و          إلكترونيا      صفحة 

    
                               ءة عمليات حفظ السلام وفعاليتها         زيادة كفا   : ٣             الإنجاز المتوقع 

 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

   

                                                      تنفيذ برامج لتنظيم السجلات امتثالا لمتطلبات الأمـم        
ــراقبي      ــة م ــسجلات في بعث ــظ ال                                                      المتحــدة في مجــال حف
ــة الأمــم المتحــدة في    ــا وبعث                                                        الأمــم المتحــدة في جورجي

        السودان

                                                            بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان وبعثـــة الأمـــم   ُ        نُفـــذ في نعم
ــامج لإدارة    ــايتي برنــ ــتقرار في هــ ــدة لتحقيــــق الاســ                                                                  المتحــ
                                                           السجلات يمتثل لهذه المتطلبـات، وتـزود البعثتـان بخـدمات         

                                       وأجــري في مقــر بعثــة الأمــم المتحــدة   .                   استــشارية منتظمــة
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     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

          في مكـان                                                     للاستفتاء في الصحراء الغربية تقيـيم للـسجلات          
                                       موظفـــا دوليـــا ووطنيـــا معنـــيين   ٣٢    ريب         وتم تـــد   ،        العمـــل

                                     وركـــز التـــدريب علـــى اســـتخدام   .                  بـــشؤون الـــسجلات
ــرة                              أدوات لإدارة الــسجلات مثــل ال ــ       فت                 ة الــتي ينبغــي         الزمني

                     فيها الاحتفاظ بالسجلات
                             إلى بعثـة الأمـم المتحـدة                       في مكان العمل                    وقدمت المساعدة   

  ن            سوفو في الميدا                  للإدارة المؤقتة في كو

                           مج للــــتعلم الإلكتــــروني             داث برنــــا                   تــــصميم واســــتح
                                                   طريـق شـبكة الإنترنـت وقـرص حاسـوبي مـدمج               عن

) CD-ROM (    بلغتين       )  مخصص   )                     الفرنسية والإنكليزية    
                               تعزيز قواعد الأمـم المتحـدة           بهدف                    لأولويات البعثات   

                              وأفضل ممارساتها في مجال حفظ السلام

ّ                      لم تُنجــز هــذه العمليــة بــسبب تبــدّل المــوظفين  لا                 ثنــاء الفتــرة  أ   ُ                       
      تقرير           المشمولة بال

      
                             مكتب خدمات الرقابة الداخلية  -    دال   

                                إطار الميزنة القائم على النتائج   ) أ (  
           والبلــدان         الأخــرى                                                                                                      تحــسين نوعيــة التقــارير المقدمــة إلى مجلــس الأمــن والجمعيــة العامــة والهيئــات الحكوميــة الدوليــة      : ١                 الإنجــاز المتوقــع 

                            أن المسائل المتصلة بحفظ السلام                          اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بش     يتسنى                 المساهمة بقوات كي 
 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                          تقريــر ســنوي إلى الجمعيــة العامــة عــن نتــائج مراجعــة 
ــة     ــة لمراجعــ ــيات الحاسمــ ــذ التوصــ ــسابات وتنفيــ                                                             الحــ

        الحسابات

 ُ                                                              قُـدم تقريــر عـن أنــشطة مكتـب خــدمات الرقابـة الداخليــة      نعم
           كـــانون   ٣١            ينـــاير إلى  /             انون الثـــاني      ك ــ ١         مـــن               عــن الفتـــرة 

 (A/62/281 (Part II))      ٢٠٠٧      ديسمبر  /    الأول

                                                           تقارير مراجعة الحسابات التي طلبتـها الجمعيـة العامـة          
                على وجه التحديد

                                                               في حــين أن الجمعيــة العامــة لم تطلــب تقــديم تقــارير أثنــاء    لا
ــرة  ــة     ،     ٢٠٠٨ /    ٢٠٠٧         الفت                                   أصــدر مكتــب خــدمات الرقاب

                                         اجعــة الــشاملة لتنفيــذ ولايــة بعثــة                  تقريــر عــن المر           الداخليــة 
  ) A/62/80 (                                                 الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو     

                           لكي تنظر فيه الجمعية العامة
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                                        زيادة كفاءة عمليات حفظ السلام وفعاليتها   : ٣             الإنجاز المتوقع 
 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                            ر تفتيش بـشأن اسـتعراض              تقاري  ٨      و    ٦               إعداد ما بين    
                 عمليات حفظ السلام

                                                      اسـتعراض الميزنــة القائمـة علــى النتـائج في بعثــة         عــن         تقريـر    ٤
ــسودان،    ــم المتحــدة في ال ــسمبر  /              كــانون الأول  ٢١                               الأم         دي

                                        استعراض الميزنة القائمة علـى النتـائج               تقرير عن    و   ؛      ٢٠٠٨
ــور    ــة في تيمـ ــدة المتكاملـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــشتي، -                                                     في بعثـ            ليـ

                     عـن أهميـة الميزنـة             وتقريـر    ؛     ٢٠٠٨         ينـاير    /  اني          كانون الث    ٢٩
         ت حفـظ         مليـا                                                القائمة على النتائج وفعاليتها وكفاءتها في ع      

                               تقرير عن اسـتعراض الميزنـة        .     ٢٠٠٨      مايو   /       أيار  ٨        السلام،  
  .           في ليبريـــا            المتحـــدة        الأمـــم                                       القائمـــة علـــى النتـــائج في بعثـــة 

                            تقـارير عـن اسـتعراض     ٨   و   ٦            مـا بـين             عـداد          توقـع إ        وكان  
                          إلى المقتـــرح الـــداعي إلى          يـــستند         لـــسلام                   عمليـــات حفـــظ ا

   .                                                 زيادة ملاك الموظفين الذي لم توافق عليه الجمعية العامة

   ٤-   ف ١ (     وظفين                                              وتحقـق هـذا النـاتج بعـدد محـدود مـن الم ــ     
  )              وبعض المستشارين

        في حفــظ            العمليــات                                  تــوفير الخــبرة العــسكرية لأنــشطة 
                              السلام، حسبما يحدده تحليل المخاطر

 

ــارة   ، تم    نعم ــاء زيــ ــة                        أثنــ ــة إلى البعثــ ــبرات    ،                           ميدانيــ ــوفير الخــ                     تــ
                             أعمــال المــراقبين العــسكريين          مراجعــة                     العــسكرية في ســياق 

ــا،    ــدة في ليبريـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــا في ذلـــك                                            في بعثـ ــداد                 بمـ          إعـ
ــصا ــات، و    ءات          الاستقـ ــع البيانـ ــائر أدوات جمـ ــداء                                      وسـ           إسـ

                  في صيغتها النهائية      راجعة                       المشورة بشأن وضع خطة الم
ــراء  ــتعراض وتحليـــل لا   ٨٠٠         إجـ ــاءات بـــسوء                        اسـ                   دعـ

                                                    الــسلوك، لاتخــاذ قــرارات بــشأن تحديــد الاختــصاص   
               وإجراء التحقيق

 

                                   أثنــــاء الفتــــرة المــــشمولة  ت                                 ادعــــاء بــــسوء الــــسلوك ورد    ٣١٧
       منها  ٩٥                      بالتقرير، تم التحقيق في 

                                                                    يعــــزى انخفــــاض النــــاتج إلى المنحــــى التنــــازلي العــــام في  
                                     لوك الـــواردة مـــن بعثـــات حفـــظ                           الادعـــاءات بـــسوء الـــس

      السلام
             يــات حفــظ   ل                   ُ                           مــن تقــارير التحقيــق أُرســلت إلى إدارة عم      ٨٩             تقرير تحقيق   ١٦٠      إعداد 

                 ارة الدعم الميداني         السلام وإد
                                                                    يعــــزى انخفــــاض النــــاتج إلى المنحــــى التنــــازلي العــــام في  

                                     لوك الـــواردة مـــن بعثـــات حفـــظ                           الادعـــاءات بـــسوء الـــس
      السلام
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     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

ــة إلى مـــديري الـــبرامج لإبـــداء تعليقـــات     ١٥٠                                                       إحالـ
                              دء تحقيقـات مكتـب خـدمات                               واتخاذ إجراءات قبل ب ـ   

                                    الرقابة الداخلية أو إغلاق ملف القضية
 

                                                              إحالة من فئة سوء السلوك الثانية إلى المـسؤولين الإداريـين             ٨٥
                                                             في إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام وإدارة الـــدعم الميـــداني  

                   لبحثها والبت فيها
                                                                    يعــــزى انخفــــاض النــــاتج إلى المنحــــى التنــــازلي العــــام في  

                                   الـــواردة مـــن بعثـــات حفـــظ    لوك                          الادعـــاءات بـــسوء الـــس
      السلام

                                                      تنبيهـــا موجهـــا لإدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام    ٢٠
                                                       وهيئــات إدارة البعثــات بــشأن تحقيقــات الفئــة الأولى  

                                              المقترحة أو التحقيقات المنتهية من الفئة الثانية

                                إدارة عمليـات حفـظ الـسلام             بهـا   ُ      زُودت                      تقريرا استـشاريا       ١٦
                    بات الموافقة علـى                                            وإدارة الدعم الميداني اتصل معظمها بطل     

                              ي تصديق جدد في بعثات حفظ السلام    موظف
                                                      تقــارير مراجعــة حــسابات مــن إعــداد مراجعــي      ١٠

                        الحسابات بمقر الأمم المتحدة
 

                                                               من تقارير مراجعـة الحـسابات شملـت جوانـب مختلفـة مـن                ٩
                                                            عمليات حفظ السلام من بينها اسـتعراض العقـود المتعلقـة         

                      وإدارة الـصناديق      يين                                      بالنظم ومـستحقات الأفـراد العـسكر      
           الاستئمانية

                                                   تقريــر مراجعــة حــسابات مــن إعــداد مراجعــي     ١٠٠
                                 الحسابات المقيمين في بعثات حفظ السلام

 

ــارير مراجعــة الحــسابات     ٥٦ ــرا مــن تق                 يعــزى انخفــاض    .                                           تقري
                                                           الناتج إلى شغور وظـائف في مكاتـب مراجعـي الحـسابات            
                                                              المقيمين نـاجم عـن صـعوبة اسـتقطاب مـوظفين للعمـل في              

                                                   دان والاحتفــاظ بهــم، إلى جانــب الاســتعراض المكثــف       الميــ
ــدان لكفالــة       ــن المي ــة م ــة الحــسابات المقدم ــارير مراجع                                                                   لتق

                              فع مستوى من الجودة قبل إصدارها         تمتعها بأر
ــسائل     ــشأن المـ ــان بـ ــسابات أفقيـ ــة حـ ــرا مراجعـ                                                              تقريـ

                    الشاملة لعدة قطاعات
 

      بعـد                           لم تكـن قـد انتـهت           ،      ٢٠٠٨       يونيه   /         حزيران   ٣٠    حتى    لا
                                                داد تقريــري مراجعــة حــسابات أفقــيين يركــزان             عمليــة إعــ

ــى      ــالعقود وعل ــة ب ــة المعني ــة اللجــان المحلي ــى فعالي        شــراء                                                               عل
ــات  ــام                الاحتياجــ ــل عــ ــصدران في أوائــ ــية، وسيــ                                                الأساســ

ــاز       .     ٢٠٠٩ ــسبب صــعوبة إنج ــرين ب ــداد التقري ــأخر إع                                                       وت
                                         التقارير التي تعد في بعض بعثات حفظ السلام

         مراجعــي                                               عمليــات تقيــيم للمخــاطر مــن تنفيــذ       ١٠
                                 الحسابات المقيمين في بعثات حفظ السلام

 

                                                                 تقارير عن تقيـيم المخـاطر وردت مـن بعثـة الأمـم المتحـدة              ٨
ــدة في     ــم المتحـ ــة الأمـ ــايتي وبعثـ ــتقرار في هـ ــق الاسـ                                                                 لتحقيـ
                                                             الــسودان وعمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوار وقــوة   
                                                                      الأمم المتحدة المؤقتـة في لبنـان وقـوة الأمـم المتحـدة لمراقبـة              

                                                     ض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قـبرص           ف
                                                                       وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في إثيوبيـــا وإريتريـــا وبعثـــة الأمـــم   
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     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

               يعــزى انخفــاض   و .        ليــشتي–                               المتحــدة المتكاملــة في تيمــور  
                           اتج إلى نقص الموظفين في الميدان   الن

   
    

                            المكتب التنفيذي للأمين العام   -    هاء   
            لى النتائج                    إطار الميزنة القائم ع   ) أ (  

           والبلــدان         الأخــرى                                                                                                      تحــسين نوعيــة التقــارير المقدمــة إلى مجلــس الأمــن والجمعيــة العامــة والهيئــات الحكوميــة الدوليــة      : ١                 الإنجــاز المتوقــع 
                                                      اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام     يتسنى                 المساهمة بقوات كي 

 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد (      أو                      العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

ــة      ــارير المتعلقـ ــداد التقـ ــال إعـ ــشورة في مجـ ــداء المـ                                                                 إسـ
                                                     بمسائل حفظ السلام، والتي يتعين تقـديمها إلى مجلـس           
ــة     ــة الدولي ــات الحكومي ــة والهيئ ــة العام                                                            الأمــن والجمعي

  )              ومراجعتها لاحقا (       الأخرى

ــش      نعم ــشورة ب ــظ      ٦٩  ن  أ                       أســديت الم ــسائل حف ــن م ــرا ع                                  تقري
                     للأمــــين العــــام   ي         نفيــــذ     ب الت       ُ                       الــــسلام قُــــدمت إلى المكتــــ

ــن و     ٦٥ ( ــس الأمـ ــرا إلى مجلـ ــة   ٤                               تقريـ ــارير إلى الجمعيـ                           تقـ
  )      العامة

                                                            إســداء المــشورة في مجــال إعــداد نقــاط الحــوار الــتي       
                                                        يــستخدمها الأمــين العــام، والبيانــات والعــروض الــتي  
                                                                 يـــــدلى بهـــــا والمـــــؤتمرات الـــــصحفية الـــــتي يعقـــــدها 

  )              ومراجعتها لاحقا (

٦٩٧    
 

١٩   
 

                           ات الصلة ببعثات حفظ السلام               من نقاط الحوار ذ
 

                                      عرضا إلى مجلس الأمن بشأن مسائل حفظ السلام

                                                           إسداء المشورة في مجال إعـداد الرسـائل الـتي يوجههـا            
                                                             الأمـــين العـــام إلى مجلـــس الأمـــن والجمعيـــة العامـــة      
                                                     والهيئات الحكومية الدولية الأخرى والبلدان المـساهمة       

ــسيين الآخــرين فيمــا ي   ــصل                                                  بقــوات والمحــاورين الرئي       ت
  )              ومراجعتها لاحقا (                بمسائل حفظ السلام 

 ُ      قُـدمت   و  .                                     رسالة ومذكرة ذات صلة ببعثات حفظ السلام    ١٨٨
                                                        المـشورة والتوجيهـات في حينــها إلى إدارة عمليـات حفــظ    

                      وأسـديت المـشورة      ،                           إدارة عمليات حفظ الـسلام        و      السلام
                 إلى الدول الأعضاء
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            حفظ السلام        عمليات         وفعالية             زيادة كفاءة    : ٣             الإنجاز المتوقع 

 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                                تقــــديم المكتــــب التنفيــــذي للأمــــين العــــام التوجيــــه  
                                                   والمشورة في حينـها إلى إدارة عمليـات حفـظ الـسلام      

                              والبعثات بشأن مسائل حفظ السلام

 ُ                                                        قُدمت المشورة والتوجيهـات في حينـها إلى إدارة عمليـات            نعم
     بــين         فاصــلة          في فتــرة                  الــدعم الميــداني       إدارة    و م            حفــظ الــسلا

     عمل       يوم    ٢,٥                                طلبها والحصول عليها يبلغ متوسطها 
                                                         عقــد اجتماعــات لجنــة الــسياسات المتعلقــة بمــسائل      

          حفظ السلام
                      أشرفت عليهـا إدارة     و                                 اجتماعات عقدتها لجنة السياسات،       ٨

                                            م، حيـث اتفـق أعـضاء اللجنـة علـى                             يات حفـظ الـسلا      مل ع
    ارا    قر  ٣٠  ه     مجموع   ما

ــة      ــارير المتعلقـ ــداد التقـ ــال إعـ ــشورة في مجـ ــداء المـ                                                                 إسـ
                                                            بمــسائل حفــظ الــسلام، وهــي التقــارير الــتي يـــتعين       
                                                        تقــديمها إلى مجلــس الأمــن والجمعيــة العامــة والهيئــات   

  )              ومراجعتها لاحقا (                       الحكومية الدولية الأخرى

               يـــات حفـــظ   ل                               تقريـــرا قدمتـــها إدارة عم    ١١٦  ُ        اســـتُعرض     نعم
       ُ                        يها، وقُدمت في سياق تقـارير              ُ                  السلام وأُبديت تعليقات عل   

     ؤولين                                                      الأمين العام تعليقات وتوجيهـات إلى المـوظفين المـس         
                       عن الملفات في هذه الإدارة

    
                             مكتب أمين المظالم بالأمم المتحدة  -    واو   

                                إطار الميزنة القائم على النتائج   ) أ (  
                         وإدارتها وتوجيهها ودعمها                                                تعزيز الكفاءة والفعالية في تسيير عمليات حفظ السلام    : ١             الإنجاز المتوقع 

 

     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                         تقـــديم المـــساعدة لحـــل مـــشاكل تتـــصل بالعمالـــة في  
       حالة   ٤٠٠

 

                                                                  مــن أفــراد حفــظ الــسلام الــذين التمــسوا مــساعدة مــن            ٢٦٦
                 تمــــت تــــسوية    ؛ و                                               المكتــــب في الفتــــرة المــــشمولة بــــالتقرير

     جميعا       ملفاتها       وإغلاق      ٢٦٦           الحالات الـ
                            لات الواردة دون العدد المتوقع           كان عدد الحا

                                                حالــة فيمــا يخــص الإنــذار المبكــر لقيــادة     ٤٠٠       تحليــل 
ــة في     ــشأن المــشاكل المتطــورة والقــضايا العام ــة ب                                                             البعث
                                                    بعثــات حفــظ الــسلام وفقــا لاختــصاصات مكتــب      

                       أمين مظالم في الأمم المتحدة

      جدة في                                                وردت وحللــــت لتحديــــد المــــسائل المــــست ة       حالــــ    ٢٦٦
ــسلام  ــات   و   .                       عمليــات حفــظ ال ــع المــسؤولون في عملي  ُ                             أُطل

         وأدرجــت   .                                            حفــظ الــسلام علــى الملاحظــات الــتي أبــديت 
                                                               المــسائل الــشاملة الــتي تم تبيانهــا في تقريــر المكتــب الــسنوي 

A/63/283) ٥٢-  ٣٩            ، الفقرات  (  
ــارة  ــع   ٧         زيـ ــات وتوزيـ ــسير   ١     ٠٠٠                      بعثـ                     كتيـــب لتيـ

ــالم     ــين المظـ ــب أمـ ــول إلى مكتـ ــرص الوصـ ــافؤ فـ                                                           تكـ
٢  
 

ــة تمــت زيارتهــا    ــات الميداني ــة الأمــم المتحــدة   (                                          مــن البعث                         بعث
ــة في تيمـــور  ــرة مـــن  –                       المتكاملـ     ١٨     إلى  ٧                             ليـــشتي في الفتـ
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     خططة          النواتج الم

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                           وإذكاء الوعي بـه، ولا سـيما لـدى المـوظفين المحلـيين             
                                       والوطنيين والموظفين من فئة الخدمات العامة

 
 
 
 
 
 
 
  

١     ٠٠٠  

ــباط ــر  /      ش ــم المتحــدة في كــوت       ٢٠٠٨        فبراي ــة الأم                                        وعملي
    ).    ٢٠٠٨         مــــارس  /      آذار ٧     إلى  ١                               ديفــــوار في الفتــــرة مــــن 

ــسبب      و ــسلام محــدودا ب ــات حفــظ ال ــسفر إلى بعث                                                           كــان ال
                                                    التأخر في تعيين أمين جديد للمظالم والحاجـة إلى مـوظفين     

                                                 قـشات الجمعيـة العامـة بـشأن مقترحـات الأمـين          منا         لمتابعـة  
                    سؤولة عـــن نظـــام                                             العـــام الموجهـــة إلى الإدارة الجديـــدة المـــ

                مبر إلى كـانون         سـبت  /                          في الفتـرة مـن أيلـول         ،    لي              العدل الـداخ  
     ٢٠٠٧      ديسمبر  /    الأول

ــن      ــإدارة التراعــات وم ــة ب ــات المتعلق ــن البطاق ــات                                                        م            الكتيب
   ها ع ي  وز     ، تم ت      المناشير و

                                                       اجتماعـات فـصلية مـع الأمـين العـام ووكيـل              ٤     عقد  
                                                        الأمــين العــام لعمليــات حفــظ الــسلام بــشأن أنــشطة   

         ، بمــا في                                               أمــين المظــالم المتــصلة بعمليــات حفــظ الــسلام
                                                    ذلــك الملاحظــات المتعلقــة بالممارســات والــسياسات   

                    والإجراءات التنظيمية
 

         اجتماعان  ٢
ُ                                                    إضافة إلى ذلك، عُقـد اجتمـاع مـع الأمـين العـام المـساعد                              

                               عــة اجتماعــات مــع الممــثلين   ب                            لعمليــات حفــظ الــسلام وأر 
                  الخاصين للأمين العام

                                                            لم يتحقــق النــاتج المــستهدف بأكملــه بــسبب عــدم تعــيين   
                                  جديد للمظالم وبسبب عوامل خارجية    أمين

                                             اجتماعا مع دائـرة إدارة شـؤون المـوظفين         ٢٦٠     عقد  
                                      والدعم التابعة لإدارة عمليات حفظ السلام

 

                            من الاجتماعات ورسائل أسبوعية    ٢٦٠
                                                           إضــافة إلى ذلــك، شــارك أمــين المظــالم الجديــد في الجلــسة   
  ة                                                            التاســعة والعــشرين للجنــة التنــسيق بــين المــوظفين والإدار

ُ       التي عُقدت في       ٢٠٠٨      يونيه  /        حزيران  ٢٣    
                                                     رســـائل إخباريـــة فـــصلية علـــى موقـــع أمـــين  ٤       نـــشر 

                                المظالم في الأمم المتحدة على الإنترنت
                        ، كانـــــت لا تـــــزال     ٢٠٠٨           يونيـــــه  /             حزيـــــران  ٣٠        حـــــتى   لا

                                                           اســتراتيجية الاتــصالات العامــة خاضــعة للاســتعراض بنــاء  
                           َ                                    علــى قــرار الجمعيــة العامــة إنــشاءَ مكتــب متكامــل لأمــين   

                خباريـة الأولى في                                     ومـن المتوقـع إصـدار الرسـالة الإ      .       المظـالم 
     ٢٠٠٩      أغسطس  /  آب
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                       مكتب الشؤون القانونية  -    زاي   
                                إطار الميزنة القائم على النتائج   ) أ (  

   زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام: ٣الإنجاز المتوقع 

       المقررة        النواتج 

   ة       المنجــز          النــواتج 
                      العـــــــــــــدد أو  (
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                     ســنة مــن العمــل في مجــال الــدعم   ١٢                    تــوفير مــا مجموعــه 
                                                         والمـــساعدة القـــانونيين في شـــكل فتـــاوى واستـــشارات  
                                                         قانونيــة لجميــع بعثــات حفــظ الــسلام ووحــدات الــدعم  

                                         حفـــظ الـــسلام وشـــعبة المـــشتريات،                    إدارة عمليـــات  (
                                      حـــسب الحاجـــة وبـــشكل مـــستمر،      )  ك        إلى ذلـــ       ومـــا
   :            يتعلق بما يلي     فيما

    

                                   وانب التشريعية المتعلقة ببعثـات                     جانبا من الج     ٧٠       تغطية  
ــا       ــة بإدارته ــسائل المتعلق ــك الم ــا في ذل ــسلام، بم ــظ ال                                                               حف
                                                الرشيدة، ومدى تطبيق أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها

                                                          مــن المــذكرات والنــصوص والمــشاريع القانونيــة المرافقــة   ١٥٤
                                           المتعلقة بالمسائل الواردة في النواتج المقررة

           كاتفاقــات  (             والتــشغيلية                               مــن الترتيبــات المؤســسية     ٢١٥
                                                              مركــز القــوات واتفاقــات مركــز البعثــات والترتيبــات      
                                                                المماثلــة الأخــرى، فــضلا عــن المــسائل العامــة المتعلقــة       

                  ، بمـا في ذلـك       )                                               بالقانون الـدولي العـام وقواعـد الاشـتباك        
                                                           التفـــاوض مـــع الحكومـــات والمنظمـــات الدوليـــة بـــشأن 

      يذها                                            الاتفاقات المتعلقة بتلك الترتيبات وتفسيرها وتنف

ــشفوية الأخــرى       ٢٩٣ ــة وال ــائل الخطي ــذكرات والرس ــن الم                                                          م
                                          المتعلقة بالمسائل الواردة في النواتج المقررة

                                                            ويتجاوز عدد النواتج الفعلية العدد المقرر بـسبب شـدة          
                               الطلب على الاستشارات القانونية

                                                  جانبـــا مـــن التحقيقـــات في مـــزاعم بوقـــوع   ٢٠         تغطيـــة 
             نون الإنــساني                                                انتــهاكات منهجيــة واســعة النطــاق للقــا    

                                                       وقانون حقوق الإنسان بما يتماشـى وولايـات عمليـات          
ــة الـــسلام    ــهاكات ضـــد حفظـ                                                          حفـــظ الـــسلام؛ وفي انتـ
                                                                   والأفـــراد المـــرتبطين بهـــم؛ وفيمـــا يتعلـــق بالتعـــاون مـــع   

                                      المحكمتين الجنائيتين الدوليتين حسب الاقتضاء

ــشفوية الأخــرى       ٦٠ ــة وال ــائل الخطي ــذكرات والرس ــن الم                                                          م
                          الواردة في النواتج المقررة                المتعلقة بالمسائل 

                                                            ويتجاوز عدد النواتج الفعلية العدد المقرر بـسبب شـدة          
                               الطلب على الاستشارات القانونية

ــة  ــشمل      ١٩٥         تغطيـ ــة، تـ ــن الجوانـــب التجاريـ ــا مـ                                                   جانبـ
ــشتريات ال  ــود والمـ ــدعم                             العقـ ــوازم، والـ ــن اللـ ــبرى مـ                                      كـ

                                                 ، والتأمين، وعمليات إزالة الألغام والعمليـات              اللوجستي
                                                 والــتخلص مــن الأصــول، وترتيبــات اســتئجار             المماثلــة،

                          وسائط النقل الجوي والبحري

                                                       من مشاريع العقـود والرسـائل ذات الـصلة الموجهـة إلى        ٧٤١
                                                       البائعين وغيرهم من الأطـراف، والاستـشارات المتعلقـة         

               نب التجاريـة                                          بالمفاوضات، والمذكرات التي تتناول الجوا    
                   لعمليات حفظ السلام
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       المقررة        النواتج 

   ة       المنجــز          النــواتج 
                      العـــــــــــــدد أو  (
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                  النواتج إلى شدة الطلب علـى                              ويرجع السبب في ازدياد   
                 لخدمات القانونية

ــات     ١٥ ــساعدة علـــى فـــض المنازعـ ــشمل المـ ــة تـ                                                           مطالبـ
                                                          التعاقدية والعقارية، فضلا عـن مطالبـات تتعلـق بأضـرار      
                                             لحقت بالممتلكات، والإصابة بأضرار شخصية والوفاة

                                                             مطالبة تم تحليلها وإدارتها، بما في ذلـك المـشورة الخطيـة              ٣٧
          والمراسلات

                                                       وز عدد النواتج الفعلية العدد المقرر بـسبب شـدة               ويتجا
                            الطلب على الخدمات القانونية

                النظــام المــالي                                           مــسألة ماليــة تــشمل صــياغة وتفــسير    ١٥
                                           ، وعمليات الخزانة، والترتيبات المـصرفية                      والقواعد المالية 

                                          المعقدة وترتيبات الحراسة لعمليات حفظ السلام

ــا     ١٧ ــا يتــصل بهــا مــن الوث              ئق والمــشورة                                                 مــن المــذكرات وم
                                                                      المتعلقـــة بالنظـــام المـــالي والقواعـــد الماليـــة الناشـــئة عـــن  

                  عمليات حفظ السلام
                                                       حالات تحكيم أو تقـاض، بمـا في ذلـك تمثيـل المنظمـة          ٥

ــيم والهيئـــات القـــضائية والهيئـــات    ــام هيئـــات التحكـ                                                                 أمـ
                             الأخرى شبه القضائية والإدارية

  لا                                                              من إجراءات التحكـيم والتمثيـل القـانوني الجاريـة فع ـ            ١
   )    ٢٠٠٨      يونيه  /        حزيران  ٣٠  في  (                أمام تلك الهيئات 

                                                    حالــة حفــظ لامتيــازات وحــصانات الأمــم المتحــدة   ٨٠
                                                             وعملياتهــا لحفــظ الــسلام أمــام الهيئــات القــضائية وشــبه   

                                القضائية والهيئات الإدارية الأخرى

                                                            حالـــة تتعلـــق بالامتيـــازات والحـــصانات، بمـــا في ذلـــك    ٩٩
        ن تمثيل                               المراسلات القانونية وما يتصل بها م

                                                            ويتجاوز عدد النواتج الفعلية العدد المقرر بـسبب شـدة          
                            الطلب على الخدمات القانونية

                                                       مسألة من مسائل شـؤون المـوظفين، تـشمل تفـسير              ٧٥
ــوظفين،    ــي والإداري للمــ ــامين الأساســ ــق النظــ                                                          وتطبيــ
                                                        ومسائل حقـوق المـوظفين والتــزاماتهم، والاسـتحقاقات         

         والبدلات

                        ت القانونية ذات الصلة                   من المذكرات والتحليلا  ٢٤٦
                                                        ويرجع السبب في ازدياد النواتج إلى شدة الطلب علـى          
                                                   الخــدمات، بمــا في ذلــك فحــص مــؤهلات المستــشارين   

                     القانونيين في البعثات
                                                        حــالات تمثيــل في القــضايا المعروضــة بموجــب النظــام  ٥

                                    الأساسي للمحكمة الإدارية للأمم المتحدة
           حالات تمثيل  ٧

                         ، تشمل نشر دليـل الأمـم       للأمن    نيا               جانبا قانو    ٥٠       تغطية  
                  الميداني وتطبيقه    للأمن       المتحدة 

                                          من المذكرات والتحليلات القانونية ذات الصلة  ٥٨
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                  إدارة شؤون الإعلام -    حاء   
                                 إطار الميزنة القائم على النتائج    ) أ (  

                                                    ات الحكومية الدولية الأخـرى والبلـدان المـساهمة                                                                          تحسين عملية تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعية العامة والهيئ           :  ١               الإنجاز المتوقع   
                                                                        بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام

 

                النواتج المقررة

                 النواتج المنجزة   
                     العــــــــــــدد أو  (
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــا متوســطه   ــاج م ــشهر عــن مواضــيع     ١٥                       إنت ــصة في ال                                   ق
                         وتوزيعهـا بالـساتل                                           تتصل بحفـظ الأمـم المتحـدة للـسلام        

        مـن      ٥٠٠                              هيئة للبث، بما في ذلـك           ٧٠٠               على أكثر من    
ــة،      ــار التليفزيوني ــرس للأخب ــييتد ب ــة أسوش ــلاء وكال                                                              عم

                                  ا في اتحــاد الإذاعــات الأوروبيــة          عــضو  ٦٠            فــضلا عــن  
                        ذاعات آسيا والمحيط الهادئ إ     اتحاد          عضوا في    ١٦٠  و

                      قصة في الشهر في المتوسط  ١٧,٥
                                  العـدد المقـرر بـسبب ازديـاد                                 وتجاوز عدد النواتج الفعلية   

                                                                  عدد الموظفين النـاتج عـن اسـتقدام المزيـد منـهم في عـام               
٢٠٠٨      

                            قـصة في الـشهر وتحميلـها      ١٥                        إعادة صياغة ما متوسطه   
ــتمكن                                                            في شــكل يــصلح للبــث علــى الإنترنــت بحيــث ت

                      هيئات البث من تتريلها

  ،     ٢٠٠٨        مـايو  /          إلى أيـار        ٢٠٠٧       يوليه /   تموز               في الفترة من      نعم
                        تحميلـها علـى شـبكة         تم                    جميع القـصص و                أعيدت صياغة 

     مـن                                                             يونيفيـد الإخباريـة التابعـة لتليفزيـون الأمـم المتحـدة      
   ت        ، بـدأ      ٢٠٠٨        مـايو    /         في أيـار   و  .       فقط                أجل البث الأولي  

              لبــث ملفــات           الجديــد           الــشبكي          موقعهــا          اختبــار         يونيفيــد
  ،     ٢٠٠٨         يونيـه    /        حزيـران    في   و  .       للتتريل                   فيديو جيدة معدة    

  في             ظ الـسلام                    قـضايا حف ـ                 قـصة عـن      ٢٣                أعيدت صـياغة    
                                                       شـكل يـصلح للبــث علـى الإنترنـت وكــذلك مـن أجــل      

           البث الأولي
                      عـــن حفـــظ الـــسلام            في الـــسنة                           إنتـــاج خمـــسة تحقيقـــات 

ــسلة منجــزات      ــالم في إطــار سل ــا في أرجــاء الع                                                            وتوزيعه
              الأمم المتحدة 

                                          في إطــار سلــسلة منجــزات الأمــم المتحــدة        واحــد        تحقيــق   ١
                  الدورية الليلية   :           غرب دارفور
ــسبب                    ويقــل عــدد ال  ــرر ب ــة عــن العــدد المق ــواتج الفعلي                                                  ن
             نقص التمويل

                                                         الإنتاج الميداني لتقريرين متعمقين بشأن مواضـيع تتـصل         
                                                                 بحفـــظ الـــسلام مـــن أجـــل برنـــامج المجلـــة الإخباريـــة       

                                              التلفزيوني للقرن الحادي والعشرين التابع للإدارة

                  بسبب نقص التمويل  لا



A/63/698/Add.1  
 

09-22575 129 
 

                النواتج المقررة

                 النواتج المنجزة   
                     العــــــــــــدد أو  (
        ملاحظات   ) لا /   نعم

ــة بخــلاف البــث،                                                            إنتــاج شــريط فيــديو لأغــراض إعلامي
ــدان المحتمــل      م ــة لمجلــس الأمــن وللبل ــل العــروض المقدم                                                            ث

                            مساهمتها بقوات، حسب الاقتضاء

                               يـة والفرنـسية والإسـبانية                                  شريط فيديو ترويجي بالإنكليز     نعم
ــوان  ــسلام  ”          بعنـ ــضية الـ ــة لقـ ــذكرى   “                          خدمـ ــبة الـ                        بمناسـ

            دقيقـة،     ١٣             مدة الشريط    (    لام                          السنوية الستين لحفظ الس   
                   ر الـتي تبـث في                                                يعـادل طـول تقريـرين مـن التقـاري                أي ما 

                                                                إطار برنـامج المجلـة الإخباريـة التلفزيـوني للقـرن الحـادي           
           والعشرين 

    
                                                                         الإسراع بنشر وإنشاء عمليات حفظ السلام استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن  :  ٢             الإنجاز المتوقع 

 

       المقررة        النواتج 

   ة        المنجـــز           النـــواتج 
ــدد أو  (                         العـــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                             في مقر عمليات حفظ الـسلام             الإعلامي       العنصر     نشر  
                                   يوما من صـدور قـرار مجلـس           ٩٠       إلى     ٣٠         في غضون   

      الأمن

ــة لعملــيتي حفــظ الــسلام           للعناصــر            تم التخطــيط   نعم                                     الإعلامي
                     العمليـة المختلطـة     (                                             اللتين أنـشأتهما الأمـم المتحـدة حـديثا          

               بعثـة الأمـم        و                                           للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور      
        واخــتير    ).                       قيــا الوســطى وتــشاد                        المتحــدة في جمهوريــة أفري

ــم      ــت معه ــتين وأجري ــيون للبعث ــلام الأساس ــو الإع                                                          موظف
                                                           مقابلات وقـدمت إلـيهم إحاطـات لـضمان إيفـادهم إلى            

        يوما  ٩٠              الميدان في غضون 
                                                     عقــد دورة تدريبيــة متخصــصة مــدتها أســبوع واحــد  
                                                     لمــوظفي إدارة شــؤون الإعــلام في البعثــات وفي المقــر   

                ة النشر السريع                        الذين يختارون تحسبا لإمكاني

                             المعلومــــات الاســــتراتيجية    و    دارة  الإ       عــــن             تدريبيــــة      دورة   نعم
      ٢٠٠٨         يونيـه  /        حزيـران     ٢٠     إلى   ١٦               الفترة من   في      عقدت  

                                     وشـــارك في هـــذه الـــدورة، الـــتي    .                        قـــر الأمـــم المتحـــدة بم
                                                    الإدارة بالتعــــاون مــــع إدارة عمليــــات حفــــظ            نظمتــــها 
ــسلام،  ــلام      ٢٤         ال ــسؤولي الإع ــار م ــاء وكب ــن رؤس   في                                           م

ــم المت ا ــن      حــدة          لأم ــة     ١٩      ع ــة       بعث ــة          ميداني ــة للمنظم   .                     تابع
ــر    ا       وحــضره ــوظفي المق ــضا عــدد كــبير مــن م        وأعــد   .                                            أي
ــر  ــه         تقريـ ــع             تم توزيعـ ــى جميـ ــشاركين                 علـ ــراف           المـ              والأطـ
       الأخرى       المعنية
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                                      زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  :  ٣             الإنجاز المتوقع 

 

       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
   ات    ملاحظ  ) لا /   نعم

                                              في المائـة مـن عمليـات حفـظ الـسلام              ٨٠           تشير نسبة   
                                             التي جرى استطلاعها إلى الارتياح إزاء نوعية الدعم

                     بعثـة ميدانيـة       ١٢                 الإعلاميـة في                 العناصـر    إلى           اسـتبيان         أرسل    نعم
                                             مستوى الدعم المقدم من قسم السلام والأمـن                       معنية لتقييم   

       علـــى           بعثـــة   ١١          وأجابـــت   .                                 التـــابع لإدارة شـــؤون الإعـــلام
                                        أن مــستوى الــدعم كــان جيــدا جــدا   إلى                 لاســتبيان مــشيرة  ا
   ا    مرضي   أو

                                                          تقديم التوجيه والـدعم الاسـتراتيجيين، مـن المقـر وفي           
                بعثـــة الأمـــم  (                           بعثـــات لحفـــظ الـــسلام  ٨             الموقـــع، إلى 

                                                        المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي، وبعثــة منظمــة  
ــة،   ــة الكونغـــو الديمقراطيـ                                                          الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـ

                                           تحـدة المؤقتــة في لبنـان، وعمليــة الأمــم                   وقـوة الأمــم الم 
                                                       المتحــدة في كــوت ديفــوار، وبعثــة الأمــم المتحــدة في   
                                                                 ليبريــــا، وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة لــــلإدارة المؤقتــــة في 
                                                       كوســوفو، وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان، وبعثــة 

  في   )          ليـــشتي-                                            الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في تيمـــور    
   ة                            وتنفيذ الاستراتيجيات الإعلامي     صياغة

                             عمليـــات لحفـــظ الـــسلام،   ١٠                               قـــدم التوجيـــه والـــدعم إلى   نعم
ــايتي،       ــتقرار في ه ــق الاس ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــي بعث                                                                 وه
ــو     ــة الكونغــ ــدة في جمهوريــ ــم المتحــ ــة الأمــ ــة منظمــ                                                                     وبعثــ

  ،                                              عمليـــة الأمـــم المتحـــدة في كـــوت ديفـــوار                الديمقراطيـــة، و
                               بعثة الأمم المتحـدة لـلإدارة          ، و                             بعثة الأمم المتحدة في ليبريا     و
ــة في كوســوفو  ا ــسودان      ، و                   لمؤقت ــم المتحــدة في ال ــة الأم   ،                                      بعث
                         بعثـة الأمـم المتحـدة          ، و                                          قوة الأمم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان         و

                                      تي، والبعثتـان المنـشأتان مـؤخرا،               ليـش  -                      المتكاملة في تيمـور     
                                                          العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في     أي 

            فريقيـــــا                          تحـــــدة في جمهوريــــة أ                       بعثـــــة الأمــــم الم     ور و         دارفــ ــ
       وتشاد       الوسطى

                                                       من الزيـارات الموقعيـة إلى بعثـة منظمـة الأمـم                         تمت زيارتان     ٢  
                                                                 المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة وبعثـــة الأمـــم  
                                                            المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتـشاد، بالإضـافة إلى          

ــا،  ــسل، بلجيكـ ــارة إلى بروكـ ــاع                                      زيـ ــشاركة في اجتمـ                          للمـ
                           تلطــة للاتحــاد الأفريقــي                العمليــة المخ                        للتخطــيط قبــل نــشر   

                             ونظــم الاجتمــاع بالاشــتراك    .   ور                          والأمــم المتحــدة في دارف ــ
                            ات حفظ السلام والاتحاد الأوروبي             بين إدارة عملي

   ٥                                                           تقديم المـشورة فيمـا يتعلـق بالمـسائل الإعلاميـة إلى             
                                     بعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء         (                     بعثات لحفظ الـسلام     

              راقبـة فـض                                                  في الصحراء الغربية وقوة الأمـم المتحـدة لم        
                                                  الاشتباك وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قـبرص         

ــة إلى     نعم ــا يتعلــــق بالمــــسائل الإعلاميــ                                                                     قــــدمت المــــشورة فيمــ
ــدة        ٥ ــم المتحـ ــة الأمـ ــي بعثـ ــسلام، هـ ــظ الـ ــات لحفـ                                                                 عمليـ

                                          بيـة وقـوة الأمـم المتحـدة لمراقبـة                                      للاستفتاء في الـصحراء الغر    
                                                        فض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة لحفظ الـسلام في قـبرص           
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
   ات    ملاحظ  ) لا /   نعم

                                                                وبعثة الأمم المتحدة في إثيوبيـا وإريتريـا وبعثـة مـراقبي            
   )                    الأمم المتحدة في جورجيا

                   مـراقبي الأمـم                                                       وبعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا وبعثـة       
                 المتحدة في جورجيا

                                                        القيــام بالتحــديث والــصيانة الفنــيين لـــسبع صــفحات 
               بعثـة الأمـم     (                       بعثة لحفظ الـسلام        ١٢                  على الإنترنت لـ    

                                                          تحدة للاستفتاء في الـصحراء الغربيـة، وبعثـة الأمـم             الم
                                                        المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي، وبعثــة منظمــة  
ــة،   ــة الكونغـــو الديمقراطيـ                                                          الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـ
ــوة       ــتباك، وق ــة فــض الاش ــم المتحــدة لمراقب ــوة الأم                                                             وق
                                                      الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في قـبرص، وقـوة الأمـم          

ــان،                                وعمليــة الأمــم المتحــدة في                               المتحــدة المؤقتــة في لبن
ــا      ــدة في إثيوبيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــوار، وبعثـ ــوت ديفـ                                                               كـ
                                                             وإريتريا، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريـا، وبعثـة الأمـم           
                                                         المتحــدة في الــسودان، وبعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة 

                                               ليـــشتي، وبعثـــة مـــراقبي الأمـــم المتحـــدة -           في تيمـــور 
   )      جورجيا  في

ــصيانة الفني ــ  تم   نعم ــى   ٧          ان لحــوالي                              التحــديث وال                  صــفحات عل
          بعثـة     ١٣                                                         الإنترنت يتم تعهدها بمقـر الأمـم المتحـدة لفائـدة            

                                                                   مـــن بعثـــات حفـــظ الـــسلام، وهـــي بعثـــة الأمـــم المتحـــدة   
ــدة      ــم المتحـ ــة الأمـ ــة، وبعثـ ــصحراء الغربيـ ــتفتاء في الـ                                                                     للاسـ
                                                                   لتحقيق الاسـتقرار في هـايتي، وبعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة              

                        عمليــة الأمــم المتحــدة                                     في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، و
                                                    ، وقـوة الأمـم المتحـدة لمراقبـة فـض الاشـتباك،                   في بوروندي 

                                                                وقوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في قـبرص، وقـوة الأمـم               
                                                                     المتحــــدة المؤقتــــة في لبنــــان، وعمليــــة الأمــــم المتحــــدة في  

                                                           ديفــوار، وبعثــة الأمــم المتحــدة في إثيوبيــا وإريتريــا،        كــوت
ــا،    ــم المتحــدة في ليبري ــة الأم ــم المتحــدة في                                        وبعث ــة الأم                               وبعث

ــور    ــة في تيمـ ــدة المتكاملـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــسودان، وبعثـ   -                                                                الـ
                              مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا           ليشتي، وبعثة

                                   جرى إنشاء وصيانة موقعين شـبكيين                         بالإضافة إلى ذلك،     و    
                                               المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة                           في المقر للعملية    

                            دة في جمهوريـــة أفريقيـــا                            بعثـــة الأمـــم المتحـ ــ     ور و         في دارفـــ
                ، المنشأتين حديثا            الوسطى وتشاد

ــع       ــشاء وصــيانة المواق ــشأن إن ــات ب ــشورة للبعث ــدمت الم   ُ                                                               وقُ
               الشبكية المحلية

                                                              وقدمت المساعدة في إنـشاء وتحـسين وصـيانة الأجـزاء الـتي             
                  واقـع الـشبكية                                                     تتولاها إدارة عمليـات حفـظ الـسلام مـن الم          

                 الخاصة بحفظ السلام
                                        إدارة الــدعم الميــداني نظــام جديــد                              وأنــشئ بالتعــاون مــع   

                                                                  لإدارة المحتـــوى لتغـــيير المواقـــع الـــشبكية المحليـــة وتبـــسيطها 
                                         بعثــة ميدانيــة أو هــي قيــد تكييــف   ١٤        وكيفــت   .           وتعليمهــا
                                لجديد الذي سيزيد فعالية التكلفة         النموذج ا
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
   ات    ملاحظ  ) لا /   نعم

                                                            التحـــديث الـــسنوي لوثيقـــة الـــسياسات والتوجيـــه      
ــدة    ــم المتحـــ ــات الأمـــ ــلام في عمليـــ ــشؤون الإعـــ                                                             لـــ

       السلام   فظ لح

  ؛                       الـسياسات والتوجيـه               وثيقـة     في          البنـود                 عـدد مـن            استعرض  نعم
ــود      علــى                              وأدخلــت تنقيحــات أساســية   ــصيانة             المتعلقــة         البن          ب

                                   والاحتياجـــــات مــــن الـــــصور             المحليــــة                           المواقــــع الـــــشبكية  
                                                       الفوتوغرافية والمبادئ التوجيهية المتعلقة بشرائط الفيديو

  
                         إدارة شؤون السلامة والأمن  -    طاء   

                             ر الميزنة القائم على النتائج   إطا   ) أ (  

                                  زيادة كفاءة وفعالية عمليات السلام  :  ٣             الانجاز المتوقع 
  

       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                    تقارير استعراض زيارات تقديم المساعدة الأمنيـة          ١٠
                                              بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في   (          للبعثــات 

ــة   ــة منظمـ ــايتي، بعثـ ــة                              هـ ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ                                   الأمـ
                                                            الكونغو الديمقراطية، قوة الأمـم المتحـدة لمراقبـة فـض           
                                                            الاشــتباك، قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان، بعثــة 
                                                            الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا، بعثة الأمـم المتحـدة          

                                                 ، بعثة الأمم المتحدة في السودان، بعثة الأمـم              ليبريا   في  
                                 تي، عمليـة الأمـم المتحـدة في              ليش -                  المتحدة في تيمور    

                                                                  كـــــوت ديفـــــوار، بعثـــــة مـــــراقبي الأمـــــم المتحـــــدة  
   )      جورجيا  في

                  المــساعدة وصــدور  /                                         إيفــاد بعثــات لاســتعراض الإدارة الأمنيــة  ٢٠
                                                              تقارير بشأن بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هـايتي          

           ، وقـوة   ) ١ (                                                ، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فـض الاشـتباك           ) ١ (
                ، وقــوة الأمــم  ) ١   (                      لحفــظ الــسلام في قــبرص                 الأمــم المتحــدة 

                                   بعثة الأمم المتحـدة في إثيوبيـا           ، و  ) ٢ (                          المتحدة المؤقتة في لبنان     
ــا   ،  ) ٢   (                                       قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات     ، و ) ٢   (          وإريتري
            ، وبعثـة   ) ١   (                                          الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو           وبعثة

ــا   ــدة في ليبريـ ــم المتحـ ــدة في   ) ١   (                              الأمـ ــم المتحـ ــة الأمـ                                   ، وبعثـ
          ليـــشتي -                                        ، وبعثــة الأمــم المتحــدة في تيمــور      ) ٢ (           الــسودان  

           ، وهيئـة  ) ١ (         ديفـوار                                     ، و عملية الأمم المتحدة في كـوت       ) ١ (
                      المختلطـة للاتحـاد                  ، والعمليـة   ) ١ (                            الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة   

ــور   ــدة في دارفـ ــم المتحـ ــي والأمـ ــة  )  ١   (                                           الأفريقـ ــم         وبعثـ           الأمـ
           ، فضلا عن    ) ٣   (                                         المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد     

   ) ٢   (                      إدارة عمليات حفظ السلام
                                                                        ويتجاوز عـدد النـواتج الفعليـة العـدد المقـرر بـسبب إنـشاء                   

                                                                 بعثـــتين جديـــدتين وتغـــير الظـــروف الأمنيـــة الـــسائدة في      
                البعثات الحالية
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                             أفرقــة مــن أفرقــة إدارة   ١٠                             تــوفير التــدريب الأمــني لـــ 
                            في بعثــة الأمــم المتحــدة      )         فــرد    ٢٠٠ (                  أمــن البعثــات   

                                                الاســتقرار في هــايتي، وبعثــة منظمــة الأمــم              لتحقيــق 
ــوة    ــة، وقـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ ــدة في جمهوريـ                                                           المتحـ
ــم      ــوة الأم ــة فــض الاشــتباك، وق ــم المتحــدة لمراقب                                                            الأم
                                                             المتحـــدة المؤقتـــة في لبنـــان، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في 
                                                              إثيوبيا وإريتريا، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريـا، وبعثـة          

                             ن، وبعثــة الأمــم المتحــدة في                           الأمــم المتحــدة في الــسودا
ــة الأمــم المتحــدة في كــوت   -        تيمــور  ــشتي، وعملي                                              لي

                                          ديفوار، وبعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا

ــة إ   ٧ ــة لأفرقـ ــيم دورات تدريبيـ ــة الأمـــم  (             دارة الأمـــن                                      تنظـ                 بعثـ
       أكتوبر  /              تشرين الأول      في                                  المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو    

  في                    الاستقرار في هايتي                               وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق        ؛      ٢٠٠٧
                                  وبعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في       ؛     ٢٠٠٨      يناير  /            كانون الثاني 

      وبعثة    ؛      ٢٠٠٨      مارس   /          في آذار                             جمهورية الكونغو الديمقراطية  
        وبعثــة   ؛     ٢٠٠٧        أبريــل  /           في نيــسان                           الأمــم المتحــدة في ليبريــا  

         أكتــوبر  /            تــشرين الأول  في                                         الأمــم المتحــدة في إثيوبيــا وإريتريــا
ــراقبي ا  ؛     ٢٠٠٧ ــة مــ ــا                      وبعثــ ــدة في جورجيــ ــم المتحــ   في                                   لأمــ
ــران ــه /        حزي ــة فــض    ؛    ٢٠٠٧         يوني ــوة الأمــم المتحــدة لمراقب                                          وق
      ٢٠٠٨  ه     يوني /        في حزيران         الاشتباك

ــم       ــوة الأم ــن في ق ــة إدارة الأم ــع أفرق ــدريب جمي                                                                 وإرجــاء ت
                                                             المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة المؤقتـة في          

            ثــة الأمــم                                                     لبنــان و وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان و وبع 
ــور  ــدة في تيمـ ــدة في  -                     المتحـ ــم المتحـ ــة الأمـ                                          ليـــشتي وعمليـ

                                                             كــوت ديفــوار وبعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة في جورجيــا،   
          البعثــات          أولويــة                                           بــسبب الــنقص في المــدربين وتغــيير ترتيــب 

                  تحتاج إلى تدريب    التي
                                                               توفير التقيـيم والاختبـار والـردود الكتابيـة للمـساعدة           

        مــن    ٢٠              بمــا مجموعــه                                 في وضــع الــسياسات المتعلقــة   
                                                          السياسات الأمنية الـتي أعـدتها إدارة شـؤون الـسلامة           

       والأمن

        الأمـم              بروتوكـولات     :                                 خطيـة في المجـالات التاليـة         ات    مساهم  نعم
                   أدوار ومـسؤوليات    و                حفظ السلام؛      ات      بعث          لامتثال       المتحدة

                 وانطبــاق نظــام                   أمــن المنــاطق؛  ي      منــسق و                  المــوظفين المكلفــين 
ــم ــن  لإ           المتحــدة       الأم ــن              دارة الأم ــرد م ــى كــل ف ــراد                        عل            الأف

                 المترتبــة علــى         الأمنيــة            والآثــار  ؛                            العــسكريين وأفــراد الــشرطة
ــالين غـــير        وجـــود ــأذون بهـــم                  المعـ ــة؛                المـ                             في البعثـــات الميدانيـ

                               ميزانيات الأمـن القائمـة                                  مشاركة بعثات حفظ السلام في     و
      قبــل               يدانيــة مــن                    ودعــم البعثــات الم                      تقاســم التكــاليف؛      علــى

              برنامج الأمـم             التابعين ل       الأمن                  إدارة السلامة و               ضباط الأمن ب  
ــائي؛   ــدة الإنمـ ــشأن                         المتحـ ــات بـ ــة في البعثـ ــسياسة المتبعـ                                              والـ

                                                                الأسلحة النارية؛ وتدابير تخفيف الآثار الناجمـة عـن أجهـزة          
ــتفجير ــصنع           ال ــة ال ــة؛   و  ؛                   اليدوي ــات المتكامل ــن في و                       البعث           الأم
                                ومراكـــز التحليـــل المـــشتركة                          العمليـــات المـــشتركة         مراكـــز
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                           لعمليــات الميدانيــة للتزويــد بــالوقود؛               والأمــن في ا ؛         للبعثــات
                                                                والحمايــة الشخــصية؛ وتقيــيم المخــاطر الأمنيــة؛ وتكامـــل      
                                                              المواصــلات الـــسلكية واللاســـلكية لأفرقــة الأمـــم المتحـــدة   

        أفـراد                          الاحتجـاز مـن قبـل        و                    بعثات حفظ السلام؛              القطرية و 
                    والـشرطة والأمـن؛                                           مم المتحدة لحفـظ الـسلام في الجـيش            الأ

ــة                    مة الطــيران؛ والتح     وســلا ــة                      قيقــات الداخلي                      والمعــايير التقني
ــات الميدانيــة؛       ــود في البعث ــة؛ وحركــة النق ــدات الأمني                                                                   للمع
                                                             وانتقال الموظفين المـستقدمين وطنيـا ومعـاليهم المـستحقين؛          

                                      ومتطوعو الأمم المتحدة والواجبات الأمنية
                                                مذكرة تفاهم خارجيـة، وترتيبـات أمنيـة           ٢٤       إكمال  

                 مـــع الـــشركاء                                            أو مفـــاهيم للـــدعم الأمـــني وتوقيعهـــا  
         الخارجيين

                                           بعثة الأمم المتحدة في جمهوريـة أفريقيـا         (                  ترتيب أمني واحد      ٤
ــشاد  ــطى وتـ ــسكرية في                        الوسـ ــاد الأوروبي العـ ــة الاتحـ                                          وبعثـ
   )              البوسنة والهرسك

ــع        ــد موق ــب توري ــي    (                       طل ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريق                                         العملي
   )                     والأمم المتحدة في دارفور

                          مع حكـومتي رومانيـا                                       طلبا توريد موقعان بالأحرف الأولى        
ــرة      ــلال الفتـ ــة خـ ــصيغة النهائيـ ــعان بالـ ــال، سيوضـ                                                                     والبرتغـ

٢٠٠٩-    ٢٠٠٨      
                                                                      ويقل عدد النواتج الفعلية عن العـدد المقـرر بـسبب المبالغـة              

                       في حساب النواتج المقررة
                                   للجنــة الدائمــة المعنيــة بمــسائل                          تنظــيم وتنفيــذ دورتــين 

      الأمن
      شمولة                                                            لم يكـــن مقـــررا عقـــد الـــدورتين خـــلال الفتـــرة الم ـــ  لا

      ٢٠٠٧         يونيـــه  /                                             بـــالتقرير، حيـــث تم عقـــدهما في حزيـــران   
        يوليـه   /                                وقررت اللجنة الدائمة في تمـوز       .     ٢٠٠٨       يوليه   /    وتموز

                                           عقد دورات اللجنة مستقبلا بصورة ربع سنوية    ٢٠٠٨
                                                         تنظيم وتنفيذ حلقة العمل السنوية للتـدريب في مجـال          
                                                        أمن بعثات حفظ الـسلام والبعثـات الـسياسية لفائـدة        

                                         المستـــشارين لـــشؤون الأمـــن وكبـــار                مــن كبـــار   ١٨
                                              موظفي الأمن ومستشاري شؤون الأمن والمـسؤولين       

              المكلفين بالأمن

                                                               نفذت حلقة العمـل المعنيـة بـشؤون الأمـن في قاعـدة الأمـم             نعم
             بمـــشاركة      ٢٠٠٨         مـــارس   /         ات في آذار                      المتحـــدة للوجـــستي  

                                        بعثة وثلاثة أفرقة قطرية ومفوضـية         ٢٢             شخصا يمثلون      ٤١
ــشؤو  ــم المتحــدة ل ــم المتحــدة                          الأم ــدة الأم                                       ن اللاجــئين وقاع

                                                            للوجستيات وإدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة شـؤون           
              السلامة والأمن
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                        تنظيم وتنفيذ دورة واحدة في إدارة معلومـات الأمـن          
                                                        في بعثــات حفــظ الــسلام والبعثــات الــسياسية لفائــدة  

        شخصا  ١٣

ــدة     لا ــن في قاعـــــ ــات الأمـــــ ــذت دورة لإدارة معلومـــــ                                                                    نفـــــ
ــلا  ــستيات خـــ ــسابقة      ل ال                        اللوجـــ ــرة الـــ ــن  (                        فتـــ      إلى   ١٢        مـــ

ــار   ٢٣ ــايو  /       أيـ ــشاركة   )     ٢٠٠٧        مـ ــون    ٢٠          بمـ ــصا يمثلـ                     شخـ
ــدة        ١٤ ــم المتحـ ــة الأمـ ــدا ولجنـ ــا واحـ ــا قطريـ ــة وفريقـ                                                                   بعثـ

                                           الاقتصادية لأفريقيا وإدارة عمليات حفظ السلام
ــدة    ــة لفائـ ــة أمنيـ ــادة    ٤                                      دورات تدريبيـ ــار قـ ــن كبـ                           مـ

                                        البعثات التابعة لإدارة عمليات حفظ السلام
ــذت دورات ت  ٢ ــد                   نفـ ــات في الهنـ ــادة البعثـ ــار قـ ــة لكبـ                                                    دريبيـ

         مــــارس  /    آذار (            ونيجيريــــا   )     ٢٠٠٨          ينــــاير  /                   كــــانون الثــــاني (
                              وعلى الرغم من أنـه كـان         .        شخصا   ٤٠        بمشاركة    )     ٢٠٠٨

                                                                من المتوقع تنظيم أربع دورات، فـإن إدارة عمليـات حفـظ             
   .                                         السلام قررت تنظيم دورتين فقط خلال هذه الفترة

                     ة قبـل نـشرها في            بعث   ١٢                               دورات تدريبية أمنية لفائدة     
                              إطار إدارة عمليات حفظ السلام 

ــدد     لا ــاع عـ ــالنظر إلى ارتفـ ــدورات                                بـ ــها إدارة            الـ ــتي نظمتـ                           الـ
          في قاعــدة                                                     عمليــات حفــظ الــسلام للبعثــات قبــل انتــشارها 

ــورك لم يكــن      ــن نيوي ــدربين م ــاد م ــإن إيف                                                                اللوجــستيات، ف
    ُ                                         لــذا نُقلــت المــسؤولية عــن التــدريب مــن    .                  ليحقــق الكفــاءة

        القاعدة ب               في مركز التدريب           شؤون الأمن       موظفي         المقر إلى 
              لقـــــاءات   ١٠                                         دورات للتـــــدريب الأمـــــني في إطـــــار 
                               مفتوحة لإدارة عمليات حفظ السلام

                  من الدورات نفذتا  ٢
                                                                      ويقل عدد النواتج الفعلية عن العـدد المقـرر بـسبب المبالغـة              
                                                            في حساب عـدد الـدورات اللازمـة لإدارة عمليـات حفـظ             

                           السلام وإدارة الدعم الميداني
ــنظم إدارة عمليــات حفــظ الــسلام                                                           تــوفير التــدريب ل

                  حلقـات عمـل      ٥   في    )                               الإدارة والمالية واللوجـستيات    (
                                             تدريبية إقليمية في مجال الأمن لكبار موظفي الأمن

                                                             نفــذت مــن خــلال حلقــة العمــل الــسنوية في مجــال الأمــن،     نعم
ــودة في قاعــدة اللوجــستيات في آذار  ــارس  /                                        المعق   ،     ٢٠٠٨       م

                بعثـة مـراقبي                                    حفـظ الـسلام مـا عـدا                                بمشاركة جميـع بعثـات    
ــا                              وارتئــــي أن المــــشاركة في   .                                  الأمــــم المتحــــدة في جورجيــ

       نظـرا                                                                حلقات العمل الإقليمية زائـدة عـن الحـد وغـير فعالـة              
ــاع  ــشاركة            لارتفـ ــسبة المـ ــسنوية في                       نـ ــل الـ ــة العمـ                                   في حلقـ

      الأمن    مجال
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                          مـــؤتمرا ســـنويا لتقـــديم إحاطـــات أمنيـــة لإدارة       ١٨
ــاء  ــادة                                     عمليـــات حفـــظ الـــسلام لرؤسـ                        البعثـــات، وقـ

ــوظفين    ــار المــ ــشرطة، وكبــ ــوات، ومفوضــــي الــ                                                           القــ
         الإداريين

                     إحاطات إعلامية مقدمة  ٦
                                                          وبالإضافة إلى ذلك، قدمت العديد من الإحاطـات الأمنيـة          
                                                                لكبار موظفي البعثات، كل علـى حـدة، قبـل إيفـادهم إلى             

        الميدان
                                                                      ويقل عدد النواتج الفعلية عن العـدد المقـرر بـسبب المبالغـة              

                                      ب عدد المؤتمرات التي استلزمت دعما أمنيا     في حسا
                                                              عــروض أمنيــة أثنــاء دورتــين للجنــة الخاصــة المعنيــة       

                   بعمليات حفظ السلام
           من العروض  ٢

                                  اجتماعـات للمـساهمين بقـوات         ١٠                عروض أمنية في    
                                      الــــشرطة لإدارة عمليــــات حفــــظ          أفــــراد /          عــــسكرية
       السلام

              من الاجتماعات  ٢
ــسلامة و   ــؤون الـــ ــشاركة إدارة شـــ ــن مـــ ــن                                                        ولم تكـــ           الأمـــ

                                      مطلوبة من طرف إدارة عمليات حفظ السلام /    لازمة
    ١٢                                         تقييمــا للتهديــدات الاســتراتيجية، و    ١٢        إجــراء 

ــة لتقييمــــات التهديــــدات التــــشغيلية،                                                                  عمليــــة متابعــ
          عمليــة   ١٢                                        تقييمــا لفــرادى التهديــدات لــدعم    ١٧  و 

                     من عمليات حفظ السلام

                        تقييمــا للتهديــدات  ٣٥                                   تقييمــا للتهديــدات في المجمــوع؛ و  ٧٤
                                  عمليـــة مـــن عمليـــات حفـــظ   ١٢   ـ                           الاســـتراتيجية دعمـــا لـــ

                                                              الــسلام بــشأن التهديــدات الإرهابيــة والتطرفيــة والإجراميــة 
ــة، و ــات التهديــــدات      ٢٣                العالميــ ــة لتقييمــ ــة متابعــ                                                      عمليــ

                                            بعثـــة الأمــــم المتحـــدة في الــــسودان                           الاســـتراتيجية لــــدعم  
                                                               العمليــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقــي والأمـــم المتحـــدة في    و

                                                      الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى              ثة   وبع        دارفور
         الأمــم        وبعثــة                                       الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان       وقــوة         وتــشاد

                 منظمـة الأمـم          وبعثـة                                         المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربيـة    
ــة   ــة الكونغــو الديمقراطي ــة الأمــم     و                                            المتحــدة في جمهوري                 عملي

ــوار  ــدة في كـــــوت ديفـــ ــرادى    ١٦     ، و                                   المتحـــ ــا لفـــ                            تقييمـــ
ــدات  ــة الواجــب اتخاذهــا                التهدي ــدابير الأمني ــد الت ــة تحدي                                                       بغي

ــار مــوظفي الأمــم المتحــدة في المجــالات                                                                دعمــا لأنــشطة كب
                                          العمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي                           التـــشغيلية لكـــل مـــن 

ــة                              والأمــم المتحــدة في دارفــور  ــلإدارة         وبعث                             الأمــم المتحــدة ل
ــوفو ــة في كوسـ ــة                       المؤقتـ ــة          وبعثـ ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ                                  الأمـ

                               الأمـم المتحـدة في الــسودان         وبعثــة               سـطى وتـشاد               أفريقيـا الو 
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

          الأمـــم         وبعثـــة                                                عمليـــة الأمـــم المتحـــدة في كـــوت ديفـــوار  و
                  الأمــم المتحــدة        وبعثــة                                       المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي

        ليشتي-                 المتكاملة في تيمور 
ــرر إلى      ــدد المقـ ــة العـ ــواتج الفعليـ ــدد النـ ــاوز عـ ــزى تجـ                                                                        ويعـ

                             الاحتياجات التشغيلية الفعلية
ــتعراض  ــات؛     ٢٤           اسـ ــدات البعثـ ــات تهديـ ــن تقييمـ                                            مـ

                بعثتان في السنة
                                                              استعراضــا لتقييمــات التهديــدات والمخــاطر الأمنيــة المحدقــة    ٤٦

                                             بعثــــة وقاعــــدة الأمــــم المتحــــدة      ١٧                         بالبعثــــات لفائــــدة  
           للوجستيات

                                                                      ويعزى تجاوز عدد النـواتج الفعليـة العـدد المقـرر إلى إنـشاء              
ــم الم   ــي والأمـ ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ ــدة في                                                        العمليـ           تحـ

                                                      الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى                 وبعثة        دارفور
ــشاد ــستيات            وتــ ــدة للوجــ ــم المتحــ ــدة الأمــ                                                        ، وإدراج قاعــ

                                                                 وارتفــاع وتــيرة تقــديم تقييمــات المخــاطر الأمنيــة مــن قبــل   
                            وقـوة الأمـم المتحـدة                                           بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا     

                المؤقتة في لبنان
                          ر الأمنيـة في مقترحـات                                    الاستعراضات الأمنيـة للعناص ـ   

        بعثة  ١٢                  الميزانية لما مجموعه 
          استعراضا  ١٢

                طلب توظيـف     ١     ٥٠٠                               عملية الفرز الفني لما مجموعه      
                                                           لموظفي الأمن الـدوليين الـذين تعينـهم إدارة عمليـات           
                                                       حفـــظ الـــسلام في بعثـــات حفـــظ الـــسلام والبعثـــات 

          السياسية

   ٣    ٤٦٧                                                      من مقدمي طلبـات التوظيـف الـذين تم فـرزهم و             ٩ ٦١٠
                                                                ممـــن أجيـــزت طلبـــاتهم لوظـــائف أمنيـــة في بعثـــات حفـــظ   

                  السلام إجازة فنية
                                                                      ويتجاوز عـدد النـواتج الفعليـة العـدد المقـرر بـسبب تحـسن               
                                                               إجــراءات الإجــازة الفنيــة وضــرورة اســتقدام أعــداد كــبيرة  

ــن ل   ــؤون الأمـ ــوظفي شـ ــن مـ ــاد                                     مـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ                                 لعمليـ
           لمتحـدة في             الأمم ا       وبعثة                                   الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور    
                             جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد

                     مرشــح والإجـــازة     ٥٠٠                                 الفــرز المــسبق لمـــا مجموعــه    
                                              مرشـح لمـلء شـواغر في مجـال الحمايـة               ١٠٠   ـ           الفنية ل ـ 

                           الشخصية في بعثات حفظ السلام

       ممـن     ١٥٥                                                 من مقدمي طلبات التوظيف الذين تم فـرزهم و          ٣ ١٣٤
ــات      ــة الشخــصية في بعث ــائف الحماي ــاتهم لوظ ــزت طلب                                                            أجي

           حفظ السلام
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                                      ويتجاوز عـدد النـواتج الفعليـة العـدد المقـرر بـسبب تحـسن               
                                                               إجــراءات الإجــازة الفنيــة وضــرورة اســتقدام أعــداد كــبيرة  

ــن ل   ــؤون الأمـ ــوظفي شـ ــن مـ ــاد                                     مـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ                                 لعمليـ
                     الأمم المتحـدة في          وبعثة                                   الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور    
                             جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد

                  مـــن عقــــود    ١٢                        مــــني لمـــا مجموعــــه                 الاســـتعراض الأ 
                                                    الخدمات الأمنية لتعرضها شعبة المشتريات على لجنـة        

             المقر للعقود

             عقد للخدمات  ١
ــراء استعراضــات أخــرى خــلال       ــة إلى إج ــدع الحاج                                                           ولم ت

            هذه الفترة
ـــ                          مجموعـــات مـــن ردود   ١٠                                  التقيـــيم الأمـــني الفـــني لـ

                                                            البـــائعين علـــى طلبـــات العـــروض المتعلقـــة بالمعـــدات  
        الأمنية

                                                                        من التقييمات الأمنيـة أجريـا، بمـا في ذلـك تقيـيم أمـني فـني                   ٢
ــات      ــاء علــى طلــب محــدد مــن إحــدى البعث ــوة الأمــم   (                                                   بن               ق

                                 بــشأن أجهــزة يدويــة لكــشف      )                              المتحــدة المؤقتــة في لبنــان  
           المتفجرات 

ــراء استعراضــات أخــرى خــلال       ــة إلى إج ــدع الحاج                                                           ولم ت
            هذه الفترة

ــه    ــا مجموعــ ــني لمــ ــتعراض الأمــ ــن    ٣٠                                         الاســ ــدا مــ                    بنــ
                               المعايير التقنية للمعدات الأمنية /      واصفات  الم

ــا     لا ــة ريثمـ ــة للمعـــدات الأمنيـ                                                                  أرجئـــت الاستعراضـــات الفنيـ
                                                           يتــضح دور إدارة شــؤون الــسلامة والأمــن في التقييمــات     

            وســـيتناول   .                                                       الفنيـــة والمـــسؤولية بـــشأن تلـــك التقييمـــات    
               هذه المسألة     ٢٠٠٨                                استعراض إداري ابتدأ في أواخر عام 

                                      ني لأفـراد حفـظ الـسلام التـابعين                                تقديم الـدعم النفـسا    
                        لإدارة عمليات حفظ السلام

                                             استــشارة نفــسانية في البعثــات الميدانيــة   ١٣     ٦١٢        أجريــت   نعم
               من أفـراد      ١٢     ٣٩٥                                    ونظمت حلقات عمل تدريبية لفائدة      

           حفظ السلام
ــات      ــدة لإدارة عملي ــشغيل الموح ــراءات الت ــيح إج                                                         تنق

  في                                                       حفظ السلام المتعلقـة بأخـصائيي معالجـة الإجهـاد           
                                                  بعثات حفظ السلام لـتعكس الـدروس المـستفادة مـن      
                                                     الأزمــات الأخــيرة، ونــشرها علــى نطــاق واســع عــن  
ــظ     ــات حفـ ــشبكيين لإدارة عمليـ ــوقعين الـ ــق المـ                                                        طريـ

                                السلام وإدارة شؤون السلامة والأمن

ــع      نعم                                                                تنقــيح إجــراءات التــشغيل الموحــدة وتعميمهــا علــى جمي
                             الأخصائيين النفسانيين في الميدان
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

ــاد                                           ئ توجيهيــة لإجــراءات التــشغيل الموحــدة              وضــع مب
                                                         لمــديري إدارة عمليــات حفــظ الــسلام بــشأن تعزيــز      
                                                       الاستجابة النفسانية لحالات الطـوارئ، ونـشرها علـى         
                                                         نطــاق واســع عـــن طريــق المــوقعين الـــشبكيين لإدارة     
                                           عمليات حفظ السلام وإدارة شؤون السلامة والأمن

    رها                                                                 تم وضـــــع المبـــــادئ التوجيهيـــــة للمـــــديرين، وإصـــــدا   نعم
                     للأخصائيين النفسانيين 

ــك، كــان يجــري في    ــران  ٣٠                                     وبالإضــافة إلى ذل ــه  /          حزي         يوني
                                                       وضع مبادئ توجيهيـة لحـالات الطـوارئ المعقـدة،               ٢٠٠٨

                                                                      كي يتم اختبارها في بعثات ميدانية قبـل مـا هـو مقـرر مـن                
      ٢٠٠٩                            نشرها على نطاق واسع في أوائل 

    ١٠                                                        التــــدريب النفــــساني الاجتمــــاعي الــــسنوي لـــــ  
                                               نفــــسانيين منتــــسبين للأمانــــة العامــــة في             أخــــصائيين 

                                                          بعثـــات حفـــظ الـــسلام الـــتي تـــديرها إدارة عمليـــات 
           حفظ السلام

                   ، واعتمـد جميـع         ٢٠٠٧         يونيـه    /                          أجري التدريب في حزيـران      لا
                                                              الأخصائيين النفسانيين، وبالتالي لم تـدع الحاجـة إلى تنفيـذ           
                                                      الدورات التدريبية المقررة خلال الفترة المشمولة بالتقرير

                                         مــن أفــراد شــؤون الأمــن والــسلامة في    ٩٠٠         تـدريب 
                                                        بعثـــات حفـــظ الـــسلام في مجـــالات المعـــايير الأمنيـــة، 
                                                          والسياسة العامـة، والتوجيـه، والتعليمـات، والخطـط،         

                                   والإجراءات الأمنية، والأسلحة النارية

                            من أفراد شؤون الأمن والسلامة  ٩٨٢
                     ن المواضيع التدريبية                              تلقوا التدريب عن طريق مجموعات م

               بعثـة الأمـم     (                                          ست بعثات الدعم في مجـال التـدريب               وتلقت
                    الأمـم المتحـدة            وبعثـة            ليـشتي  -                                المتحدة المتكاملـة في تيمـور       

                                 وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في                                    لتحقيـــق الاســـتقرار في هـــايتي  
                    وعمليـــة الأمـــم         ليبريـــا                                        الـــسودان وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في 

ــوار    ــة                            المتحــدة في كــوت ديف ــق          وبعث ــم المتحــدة لتحقي                              الأم
   )        ر في هايتي       الاستقرا

                                                           التقيــيم الــسنوي لــضباط الحمايــة الشخــصية الــذين      
                                                           تقـــدمهم الـــدول الأعـــضاء بنـــاء علـــى طلـــب الأمـــم 

                            المتحدة، واختيارهم وتدريبهم

                                                              اختير ضباط الحمايـة الشخـصية ودربـوا في دورتـين بـشأن               ٣٥
                     هذا النوع من الحماية

ــسنوي  ــدريب الــ ــات    /                       التــ ــد المعلومــ ــتظم لتجديــ                                      المنــ
    ٦٠                            قبـل الانتـشار لفائـدة        /        ا بعـد                        والتدريب في فترة م ـ   

                                                          مــن أفــراد الحمايــة الشخــصية المنتــشرين في منــاطق      
                                                           البعثــات، الــذين تقــدمهم الــدول الأعــضاء بنــاء علــى  

                 طلب الأمم المتحدة

                                                                    تلقت الأفرقـة المقدمـة مـن الـدول الأعـضاء التـدريب علـى                 لا
                              ولم تطلـب الـدول الأعـضاء         .                                  يد أفرقة تدريبية من البعثـات     

               أي تدريب إضافي

ــار وتوظيــف   ــدابهم في وحــدات    ١٧                   اختب ــدربا لانت                                م
                                 التدريب الأمني في البعثات الميدانية

       مدربا  ٢٢
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       المقررة        النواتج 

ــواتج  ــز           النـ    ة        المنجـ
ــدد أو  (                          العــــــــــــــ
       ملاحظات  ) لا /   نعم

                                                            القيام سنويا باعتماد المدربين بـالأمم المتحـدة وإعـادة          
ــاد  ــذ      ٣٤         اعتم ــيم وتنفي ــوير وتنظ ــدبا لتط ــا منت                                                  موظف

                                     التدريب الاحترافي لموظفي الأمن في الميدان

ــ /                        مرشـــحا تم اعتمـــادهم و  ١٦                           د اعتمـــادهم ونـــشروا في          أو أعيـ
          الأمـم          وبعثـة                                                بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو      

                             وبعثـة الأمـم المتحـدة                ليـشتي  -                                المتحدة المتكاملـة في تيمـور       
       ليبريا  في 

                                                                     ويقل عدد النواتج الفعليـة عـن العـدد المقـرر بـسبب نقـص               
         الموظفين 

                                                        تقيــيم وحــدات الأمــم المتحــدة للتــدريب والتطــوير في  
                                                 ت لكفالة الجودة والانسجام فيما يتعلق بمـوظفي              البعثا

                                                          التــدريب، وإدارة التــدريب، والتنفيــذ النــاجح لــبرامج  
                                                         التدريب الراهنة والمستقبلية، وتوفير التدريب للبعثـات       
                                                       في مجال مكافحة الحريق وإجـراءات الـسلامة، وتنفيـذ          

                                 دورات توجيهية أساسية لضباط الأمن

                           لإجـراء التقيـيم، علـى                                            بسبب نقص وعـدم تـوافر المـوظفين           لا
ــارات       ــدريب في مجــالات تحــسين المه ــوفير الت ــن ت ــرغم م                                                             ال

                        وتعهدها والتصديق عليها

ــاليب     ــصية والأســ ــة الشخــ ــى الحمايــ ــدريب علــ                                                            التــ
ــة ــدة      /          الدفاعي ــل لفائ ــى القت ــادا عل ــل اعتم ــن  ٥                                            الأق        م

ــديرها      ــتي ت ــات ال ــة الشخــصية في البعث                                                          ضــباط الحماي
                        إدارة عمليات حفظ السلام

                                                           في البعثـات أو قيـد التحـضير للإيفـاد إلى بعثـة                          من الـضباط    ٣٤٦
                                    وعمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت         ليبريــا                  الأمــم المتحــدة في 

                                                 الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو        وبعثــة         ديفــوار 
ــق الاســتقرار في هــايتي    و ــة الأمــم المتحــدة لتحقي ــة                                                       بعث           وبعث

                       الأمم المتحدة في السودان
                               عدد المقـرر بـسبب التقـصير                                         ويتجاوز عدد النواتج الفعلية ال    

                                                       في حـــساب الاحتياجـــات مـــن التـــدريب ودورات تجديـــد 
                                                           المعلومات في مجال الأساليب الدفاعية التي حددتها البعثـات         

                                  بعثة الأمم المتحـدة في جمهوريـة        (                           القائمة وبعثتان جديدتان    
                            المختلطة للاتحـاد الأفريقـي           والعملية                       أفريقيا الوسطى وتشاد 
   )  ور                   والأمم المتحدة في دارف

                                                     النشر السريع لضباط الأمن لتوفير الـدعم في حـالات         
                                                       الطــوارئ لعمليــات حفــظ الــسلام الــتي تــديرها إدارة 

                              عمليات حفظ السلام حسب الاقتضاء

ــضباط الأمــن خــلال      لا ــسريع ل ــشر ال                                                             لم تــدع الحاجــة إلى الن
                         الفترة المشمولة بالتقرير

  


