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  موجز  
 الممتـدة  الفتـرة  في الـسلام  حفـظ  عمليات دعم حساب ميزانية أداء التقرير هذا يتناول  

  .٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليه/تموز ١ من
  المالية الموارد أداء

  )٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليه/تموز ١ من الميزانية سنة تمتد .المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  الفرق      
  المئوية النسبة  المبلغ  النفقات  )أ(المخصصات  الفئة

 ١٢٨,٧ ١٣٩١٨١,٢ ١٥١٧٤٤,٠ ٩٢٥,٢  الوظائف من الاحتياجات

 (٥,٠))٤ ١٢٢,١(٨٢ ٧٨٧٠٦,٨ ٥٨٤,٧  الوظائف غير من الاحتياجات

 ٨٣,٦ ٢٢٢٠٥٩,١ ٢٣٠٤٥٠,٨ ٥٠٩,٩  الاحتياجات إجمالي  

 الاقتطاعــــات مــــن المتأتيــــة الإيــــرادات
 (٣,٦)(٧٨٦,٦)٢٢ ٢١٠٦٤,٢ ٢٧٧,٦  الموظفين مرتبات من الإلزامية

     ٨٤,٤ ٢٠٠٨٤٥,٦ ٢٠٩٣٨٦,٦ ٢٣٢,٣  الاحتياجات صافي  
  .٦١/٢٧٩ قرارها في العامة الجمعية عليها وافقت حسبما  )أ(  
    الوظائف شغل حيث من البشرية الموارد أداء
  )أ(به المأذون الملاك   فئةال

 لـشغل  الفعلـي  المعدل
  )المتوسط( الوظائف

ــدل ــشغور معـــــ  الـــــ
  )ب()المئوية النسبة(

٧٣٥٦٠٤١٧,٨   فوقها وما الفنية الفئة
٣٨٧٣٣٩١٢,٥   بها المتصلة والفئات العامة الخدمات فئة
  

 بقـرار  المظـالم  أمـين  لمكتب بها مأذون )أ ر - ع خ ٢ و ٣-ف ٢ و ٥-ف ٢( وظائف ٦ يتضمن  )أ(  
 الخـدمات  فئـة  مـن  واحدة ووظيفة ٤-ف ٨ و ٥-ف ٤( وظيفة ١٣ و ،٦٢/٢٣٨ العامة الجمعية
 الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة في المتكاملـة  العمليـات  لفريـق  اعتمدت )العامة

  .ألف ٦٢/٢٣٢ العامة الجمعية قرار بموجب
  .المقرر القوام وإلى الوظائف لشغل الشهري لالمعد إلى استنادا  )ب(  

  
  .اتخاذها العامة الجمعية من المطلوب الإجراءات التقرير هذا من رابعا الفرع في وترد 
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  مقـدمــة - أولا 
 علــى المتحــدة الأمــم قــدرة تعزيــز بــشأن ٦١/٢٧٩ قرارهــا في العامــة، الجمعيــة أيــدت  - ١

 الــسلام، حفــظ عمليــات إدارة هيكلــة إعــادة ،رهااســتمرا ودعــم الــسلام حفــظ عمليــات إدارة
 والإدارة القيـادة  تـدعيم  علـى  أيضا العامة الجمعية ووافقت .الميداني الدعم إدارة إنشاء وقررت
 ومكتـب  الأركـان،  رئـيس  مكتـب  إنشاء ذلك في بما الإدارتين، في إضافية قدرات وإيجاد العليا
 تــشكيل وإعــادة والتــدريب، والتقيــيم اساتالــسي وشــعبة ،الأمنيــة والمؤســسات القــانون ســيادة
 في المتكاملـة  العمليـات  أفرقـة  وإنـشاء  شـعبتين،  إلى بتقـسيمها  العمليات مكتب في أفريقيا شعبة
 .السلام حفظ عمليات إدارة

 أوليــا تقريــرا العــام الأمــين قــدم ،٦١/٢٧٩ قرارهــا في العامــة الجمعيــة بطلــب وعمــلا  - ٢
)A/62/741( دورتهـا  مـن  الثـاني  الجـزء  خـلال  العامة الجمعية فيه لتنظر رار،الق تنفيذ حالة بشأن 

 بالتقـدم  علمـا  العامـة  الجمعيـة  التقريـر  ذلـك  في العـام  الأمـين  وأحـاط  .المـستأنفة  والـستين  الثانية
 الميـداني،  الـدعم  إدارة إنـشاء  ذلـك  في بمـا  الـسلام،  حفـظ  عمليـات  إدارة هيكلة إعادة في المحرز
 عمليــات في الأخــرى التطــورات علــى أيــضا الــضوء التقريــر وســلط .ةالأوليــ الإنجــازات وتــأثير
ــم ــسلام لحفــظ المتحــدة الأم ــستمرة والتحــديات ال ــة مجــال في الم ــات إقام ــسلام حفــظ عملي  ال
  .الهيكلة إعادة عملية على وآثارها استمرارها، ودعم وإدارتها

 قرارهـا  في كيـده تأ أعـادت  الذي ٦١/٢٧٩ قرارها في العامة الجمعية طلب على وبناء  - ٣
 إدارةو الــسلام حفــظ عمليــات لإدارة الجديــد الهيكــل أثــر عــن شــاملا تقريــرا فــإن ،٦٢/٢٥٠

 )A/63/702( الـــبرامج تنفيـــذ وفعاليـــة كفـــاءةوفي  البعثـــات ولايـــات تنفيـــذفي  الميـــداني الـــدعم
 .ستأنفةالم والستين الثالثة دورتها من الثاني الجزء خلال فيه لتنظر العامة الجمعية علىمعروض 

 مــن ١٦ وإدارة توجيــه الــسلام حفــظ عمليــات إدارة واصــلت التقريــر، فتــرة وخــلال  - ٤
 في المتكامـــل المتحـــدة الأمـــم مكتـــب( خاصـــتين سياســـيتين وبعثـــتين الـــسلام حفـــظ عمليـــات
 الميـداني  الـدعم  إدارة ووفـرت  ).أفغانـستان  إلى المـساعدة  لتقـديم  المتحـدة  الأمم وبعثة بوروندي
 عـن  فـضلا   في برينـديزي   للوجـستيات  المتحـدة  الأمـم  ولقاعدة الميدانية العمليات لهذه الخدمات

  .المتحدة للأمم تابعةال خرىالأ اصةالخ سياسيةمن البعثات والمكاتب ال ١٦

 تخطــيط في المكثفــة مــشاركتها العامــة الأمانــة واصــلت ،٢٠٠٧/٢٠٠٨ الفتــرة وفي  - ٥
نـشرهما، وهمـا     مواعيـد  وتلبية بالمعدات همازوتجهي السلام حفظ عمليات من جديدتين عمليتين

 )٢٠٠٧( ١٧٧٨ و )٢٠٠٧( ١٧٦٩ قراريـه  بموجـب  الأمـن،  مجلـس  أنـشأهما العمليتان اللتان   
 جمهوريـة  وفي ،)دارفـور  في المتحـدة  والأمـم  الأفريقي للاتحاد المختلطة العملية وهي( دارفور في

 علـى  ،)وتـشاد  الوسـطى  أفريقيـا  وريـة جمه في المتحـدة  الأمم بعثة وهي( وتشاد الوسطى أفريقيا
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 وسـط  إلى يـصل  يكـاد  نطـاق  علـى  والمعقـدتين  الفريدتين العمليتين هاتين نشر وجرى .الترتيب
 نحـو  علـى  تحـديا  العمليتـان  هاتـان  وتمثـل  .وعـرة  منطقـة  وفي طويلـة  إمـداد  خطـوط  عبر أفريقيا،
 إلى الحاجـة  ودعـت  .الـشريكة  المنظمـات  مـع  المكثـف  التعـاون  إلى كلتاهما تدعو حيث خاص،
ــاء والتحــسين والاهتمــام الوقــت مــن كــبير قــدر ــة شــراكات لبن ــة فعال  هــذه لمواجهــة ومتكامل

 .بنجاح التحديات
  

  الموارد أداء - ثانيا 
 حـساب  احتياجـات  علـى  ٦١/٢٧٩ قرارهـا  مـن  ٥٥ الفقرة في العامة الجمعية وافقت  - ٦

 وظيفــة ٨١٩ يــشمل بمــا ر،دولا ٢٣٠ ٥٠٩ ٩٠٠ تبلــغ والــتي ٢٠٠٨/٢٠٠٩ للفتــرة الــدعم
 وغـير  الوظائفمتعلقة ب  احتياجات من بذلك يتصل وما جديدة مؤقتة وظيفة ٢٨٤ و مستمرة
 ألــــف، ٦٢/٢٣٢ قراريهــــا في العامــــة الجمعيــــة وفــــرت ذلــــك، وبعــــد .الوظــــائفب متعلقــــة

ــشرون  ،٦٢/٢٣٨ و ــزء العـ ــشرية مـــوارد ،الجـ ــار في إضـــافية بـ ــدعم حـــساب إطـ  للفتـــرة الـ
ــة مــن ٢ و ٣-ف ٢ و ٥-ف ٢( المتحــدة لأمــمفي ا المظــالم أمــين لمكتــب ٢٠٠٧/٢٠٠٨  فئ

ــة العامــة الخــدمات ــة مــن وواحــدة ٤-ف ٨ و ٥-ف ٤( وظيفــة ١٣ و )الوطني  الخــدمات فئ
 حــسابمــلاك مــوظفي  مجمــوع تــألف ذلــك، علــى وبنــاء .المتكاملــة العمليــات لفريــق )العامــة
 مؤقتـــــة،ئف وظـــــا ٣٠٣ و مـــــستمرة وظيفـــــة ٨١٩ مـــــن ٢٠٠٧/٢٠٠٨ للفتـــــرة الـــــدعم

 مـن  ٣٨٧ وومـا فوقهـا      الفنيـة الفئـة    من ٧٦٥( وجديدة مؤقتة وظيفة ١ ١٢٢ مجموعه ما أي
  ).العامة الخدماتفئة 

ــغ  - ٧ ــوع وبلـــــ ــات مجمـــــ ــة النفقـــــ ــل  دولار ٢٢٢ ٤٥٠ ٨٠٠ الفعليـــــ ــغمقابـــــ   مبلـــــ
ــذي دولار ٢٣٠ ٥٠٩ ٩٠٠ ـــت الـ ـــه وافقــ ـــة عليـــ ــة الجمعيــ ــساب العامـ ــدعم لحـ ــرة الـ  للفتـ
 وكـان  .دولار ٨ ٠٥٩ ١٠٠ قيمتـها  مستخدمة غير موارد ذلك عن ونتجت ،٢٠٠٧/٢٠٠٨
 مـن  الوظـائف  يخـص  فيما المائة في ١٧,٨ التقريرالمشمولة ب  فترةال خلال الشغور معدل متوسط

 إلى أساسـا  يُــعزى  ممـا  العامـة،  الخدمات فئة يخص فيما المائة في ١٢,٥ و ،وما فوقها  الفنيةالفئة  
  .الجديدة المؤقتة الوظائف لملءوظفين استقدام م في التأخيرات

 يخــص فيمــا الإنفــاق في نقــص إلى دولار ٨ ٠٥٩ ١٠٠البــالغ  الحــــر الرصــيد ويُـــعزى  - ٨
 والهياكــل المرافــقتحــت بنــد   ســيما لا الوظــائف،المتعلقــة ب غــيرو الوظــائفالمتعلقــة ب المــوارد

ــة في إضــافية احتياجــات ذلــك وقابلــت الأساســية، ــوازمتحــت بنــد   نفقــاتال فئ  والخــدمات الل
 .الأخرى والمعدات
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 في التــأخيرات إلىأساســا  الوظــائفالمتعلقــة ب واردالمــ مــن المنفــق غــير الرصــيد ويُعــزى  - ٩
ــها نجــم ومــااســتقدام المــوظفين    في المدرجــة المعــدلات عــن الــشغور معــدلات ارتفــاع مــن عن

ــة ــسلام حفــظ عمليــات إدارة في ،الميزاني ــة في ٢٢( ال ــسبة المائ ــة إلى بالن ــة الفئ ــا فوقهــا   الفني وم
 في ١٣,٦( الإداريــة الــشؤون إدارة وفي ،)العامــة الخــدمات فئــة إلى بالنــسبة المائــة في ١٢,٢ و

 ،)العامـة  الخـدمات  فئـة  إلى بالنـسبة  المائـة  في ١٠,٢ وومـا فوقهـا      الفنيـة  الفئـة  إلى بالنـسبة  المائة
ــفإرجــاء  إلى وكــذلك ــيمين محققــين توظي ـــب في مق ــةالرقا خــدمات مكت ــة ب ــسبب الداخلي  ب
 التحقيقـات،  لـشعبة  المقترحة الهيكلة وإعادة كتـب،الم بها يقوم التي التحقيقات مهمة استعراض

 A/62/582( التحقيقـات  مهمـة  تعزيـز  بـشأن  العـام  الأمـين  تقريـر  في العامـة  الجمعيـة  تنظر أن إلى
 نحـو  علـى  ستخدمت ـ لم ،استقدام الموظفين  في التأخيرات وبسبب ذلك، إلى وإضافة ).Add.1 و

 مـوظفين باسـتقدام    المتعلقـة و للمـوظفين  العامة التكاليفأيضا النفقات المدرجة تحت بند       كامل
 بنـد تحـت    الحـــر  الرصـيد  في سـاهم  ممـا  ،)التعـيين  بدايـة  عنـد  والسفر الانتداب، منحة( إضافيين
 .لوظائفالمتعلقة با المعتمدة الموارد

في  نقــص إلى أساســا الوظــائفالمتعلقــة ب غــير واردالمــمــن  المنفــق غــير الرصــيد ويُـــعزى  - ١٠
 الوظـائف  لـشاغلي  )الأساسـية  والهياكـل  المرافـق تحت بند   ( مكتبي أثاث لاقتناء الموارد استخدام
 إلى نظــرا الميــداني، الــدعمإدارة و الــسلام حفــظ عمليــات إدارة في حــديثا أنــشئت الــتي المؤقتــة
فقــد اســتخدم حيــز  .العامــة الأمانــة في نالتخــزي مــساحاتفي  ونقــص المكاتــبفي حيّــز  نقــص

  .الجدد الموظفين لاستيعاب القصوى مساحته يتجاوز بما الحالي المكاتب

 الاحتياجـات في   بزيـادة  جزئيـا  بالوظائف المتعلقة الموارد بندتحت   الحــر الرصيد وقوبل  - ١١
 إلى اســـاأس يرجـــع ممـــا الأخـــرى، والمعـــدات والخـــدماتتحـــت بنـــد اللـــوازم  نفقـــاتال فئـــةفي 

 العامـل  الفريـق  اجتمـاع  خلال والمؤتمرات العامة الجمعية شؤون إدارة من المقدمة الخدمات )أ(
 بقــرار عمــلا ٢٠٠٨ فبرايــر/شــباط في بــالمقر عقــد الــذي للوحــدات المملوكــة بالمعــدات المعــني

 مــدفوعات )ب( الميزانيــة؛ في مقــررة مخصــصات لــه تكــن لم والــذي ٥٩/٢٩٨ العامــة الجمعيــة
 .السلام حفظ عمليات من للمتقاعدين الخدمة انتهاء بعد الصحي ينالتأم
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  ١ الجدول    
  الفئة حسب الموارد أداء موجز  

  )٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليه/تموز ١ من الميزانية سنة تمتد .المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  
  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  المخصصات  الفئة

 ١٨١,٢٨,٧ ٧٤٤,٠١٢ ٩٢٥,٢١٣٩ ١٥١ الوظائفالموارد المتعلقة ب  -أولا 

  الوظائفالمتعلقة بالموارد غير   -ثانيا 

 ٧٠٩,٥٤٠,٠٠,٢ ٧٤٩,٥١٧ ١٧ المساعدة المؤقتة العامة  

 ٢١٩,٣٤٩١,٤١١,٦ ٧١٠,٧٤ ٤ الخبراء الاستشاريون  

 (٠,٢)(٢٣,٧)٢١٣,٠ ١٨٩,٣١١ ١١ م رسميةاالسفر في مه  

 ٤٨٣,١٧,٧ ٣٧٧,٧١ ٨٦٠,٨١٩ ٢٠ المرافق والهياكل الأساسية  

 (٦,٧)(١٤٣,٩)١٣٢,٩ ٩٨٩,٠٢ ١ الاتصالات  

 ٤٧٨,٦٤٨١,٤٢,٦ ٩٦٠,٠١٨ ١٨ تكنولوجيا المعلومات  

 (١,٢)(٣,٩)٣١٠,٨٣١٤,٧ الطبيةالخدمات   

 (٦٩,٦)(٤٤٦,٥ ٦)٢٦١,١ ٨١٤,٦٩ ٢ خرىالأعدات المدمات والخلوازم وال  

 (٥,٠)(١٢٢,١ ٤)٧٠٦,٨ ٥٨٤,٧٨٢ ٧٨ المجموع الفرعي، الفئة الثانية  

 ٠٥٩,١٣,٦ ٤٥٠,٨٨ ٥٠٩,٩٢٢٢ ٢٣٠الثانية - الفئتان الأولى إجمالي الاحتياجات،  

ــات     -ثالثا  ــن الاقتطاعــ ــة مــ ــرادات المتأتيــ الإيــ
 (٣,٦)(٧٨٦,٦)٠٦٤,٢ ٢٧٧,٦٢٢ ٢١ الإلزامية من مرتبات الموظفين

 ٨٤٥,٦٤,٤ ٣٨٦,٦٨ ٢٣٢,٣٢٠٠ ٢٠٩صافي الاحتياجات، الفئات الأولى إلى الثالثة  
  

   ٢ الجدول
  الإيرادات والتسويات الأخرى    

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  المبلغ  الفئة 

٢٤٨,٥ ٣  الإيرادات من الفوائد
٢٤٥,٩  متنوعة/إيرادات أخرى

٥٠٢,٨ ٣  رات السابقةإلغاء التزامات الفت
-  تسويات الفترات السابقة

٩٩٧,٢ ٦  المجموع  
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  إدارة عمليات حفظ السلام  -ألف   
  )٢٠٠٨يونيه /حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليـــــه / تموز١ من ة سنة الميزانيوتمتد. بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المعتمدة الوظائف النفقات المعتمد المبلغ
 الوظائف شغل   معدلمتوسط

     ٣٠٠ ٣٧٤  دولار٧٥ ٢١٣,٩  دولار٨٠ ٦٩٧,١
  إطار الميزنة القائم على النتائج  -  ١  

 مكتب وكيل الأمين العام )أ( 
  

المـساهمة  والبلـدان الأخـرى    الدوليـة  الحكومية الهيئاتو العامة، والجمعية الأمن، مجلس إلى التقارير تقديم عملية تحسين :١الإنجاز المتوقع
  السلام بحفظ المتصلة المسائل بشأن تماما مستنيرة قرارات اتخاذكي تتمكن من  تبقوا

  
  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام  عمـــل عـــن إيجابيـــة آراءإبـــداء
المعنيـة بعمليـات    الخاصـة  اللجنـة  تقريـر  فيوإدارة الدعم الميداني  

 والــدول الأمــن مجلــس أعــضاء تتعليقــا وفيحفــظ الــسلام،
 توصــيات الرابعــة واللجنــة الخاصــة اللجنــة واعتمــاد الأعــضاء؛
 حفـــظفي مجـــال  الإصـــلاحات بـــشأن ســـيما لا العـــام، الأمـــين
 في الناشـئة  الاحتياجـات  لتلبيـة  جديـدة  قـدرات  ءوإنـشا  السلام
   السلامحفظ مجال

حفــظخــلال اجتمــاع الفريــق العامــل للّجنــة الخاصــة المعنيــة بعمليــات  
الـدول الأعـضاء آراءأبـدت   ،  ٢٠٠٨يوليـه   / تمـوز  ٣السلام المعقود في    

إيجابية عن عمـل إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني،
ــصاعد المطــرد في    لا ــدة ســيما في الاســتجابة للت ــدات المتزاي ــتيالتعقي  ال

المعنيــةوقــدّم تقريــر اللجنــة الخاصــة . تواجههــا عمليــات حفــظ الــسلام
آراء إيجابيــة عــن (A/62/19)يــات حفــظ الــسلام وفريقهــا العامــل بعمل

عمل إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني، بمـا في ذلـك
حـدوثالـتي سـاهمت في      الخطوات المتخذة لتحليل العوامل والظروف      

وفيــات في صــفوف أفــراد حفــظ الــسلام؛ والجهــود الــتي تبــذلها أفرقــة
ــضباط في مق ــ  ــسلوك والان ــساعدةال ــدان؛ والم ــم المتحــدة وفي المي ر الأم

ــات حفــظ ــسلام وبعث ــات حفــظ ال ــها إدارة عملي ــتي قدمت الملموســة ال
والتقـدم المحـرز في؛  السلام للجنة بنـاء الـسلام ومكتـب دعـم بنـاء الـسلام             

بالاسـتراتيجياتتقييم الدروس المستفادة من التجربة والخيـارات المتعلقـة          
 مواد إرشادية تتعلق بالمـسائل التنفيذيـةفي مجال سيادة القانون، ووضع    
  الهيكلة  الإصلاح وإعادةلسيادة القانون؛ وجهود عملية

ــاح وخــلال   ــدورة افتت ــسنوية الموضــوعية ال ــة للال /آذار في الخاصــة جن
إندونيـــسيا، بينـــها ومـــن الأعـــضاء، الـــدول أعربـــت ،٢٠٠٨ مـــارس

، وفيجـي، ومـصر،والبرازيل، وإثيوبيا، ونيبال، وجنوب أفريقيا، والفلبين     
ــرويج ــد  ، والن ــا، والهن ــل إدارة عمليــات    ونيجيري ــا لعم ــن دعمه ــظع حف
  الهيكلة وإعادة الإصلاح عملية أو/و الميداني الدعم وإدارة السلام
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  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
 اللجنـةأجرتـه حفـظ الـسلام الـذي       مـسائل   وخلال النظـر الـسنوي في         

ــدولممثلــو ، أعــرب أيــضا ٢٠٠٧أكتــوبر /الرابعــة في تــشرين الأول ال
الولايـــات المتحـــدة،و ممثلـــو الاتحـــاد الروســـي، معـــضاء، بمـــن فـــيهالأ

 لعمـــل إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام وإدارةمواليابـــان، عـــن دعمهـــ
  أو عملية الإصلاح وإعادة الهيكلة/الدعم الميداني و

حفـظ  عمليـات  إدارة هيكلة لإعادة  النطاق الواسع الدعم أعقاب وفي  
الخاصـة  اللجنـة إلى   العام الأمينقدم   ،٢٠٠٧ يونيه/حزيران في السلام

   بالتقريرالمشمولة الفترة خلال عتمادهاتوصيات محددة لا
أقـرّت  الأمـني،  القطاع إصلاح بشأن العام الأمين لتوصيات واستجابة  

إلى الراميـة  الوطنيـة  الجهـود  دعـم  في الـسلام  لحفـظ  الهام بالدور اللجنة
الميـدان،  في واضـحة  يقتنس آليات إلى والحاجة الأمني، القطاع إصلاح
ســيادة مكتــب في الأمــني القطــاع بإصــلاح تتعلــق وحــدة إنــشاء وإلى

اللجنــة الخاصــة تؤيــد لم ،ذلــك ومــع .يــةالأمنالمؤســسات و القــانون
المقترحــة للوحــدة “الوكــالات بــين المــشترك” الطــابع صــريح بــشكل

  التقرير في
 مالـسلا  لحفـظ  المتحـدة  الأمـم  لعمليـات  الـشعبية  الصورةتحسن
 وسـائط  عـن زيادة عدد ما يـصدر       خلال من بها العامة والمعرفة
 عمـل  تـشرح  الـتي  المنـشورات  مـن  وغيرهـا مـن تقـارير      الإعلام

ــداني ــدعم الميــــ إدارة عمليــــــات حفــــــظ الــــــسلام وإدارة الــــ
  إيجابية بطريقة

ــالتقرير، عُقــدت    إحاطــة إعلاميــة عامــة٣٤٤خــلال الفتــرة المــشمولة ب
ــاحثين  ــسياسات، والب ، والطــلاب ومجموعــات أخــرى، مثّلــتلخــبراء ال

مقارنـة مـع)  جلـسة إحاطـة إضـافية   ١٧٥( في المائـة   ٤٨,٩زيادة بنسبة   
ــرة  ــاعد علـــى شـــرح عمـــل إدارة٢٠٠٦/٢٠٠٧فتـ ــر الـــذي سـ ، الأمـ

الاحتفــالكمــا ســاهم . عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني 
،لـسلام  الـستين لبـدء عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ ا             يةبالذكرى السنو 

 رسـول الأمـم المتحـدة للـسلام مـع التركيـز بصفة وتعيين جورج كلوني  
زيــادة عــدد الزيــارات لمواقــعبــشكل خــاص علــى حفــظ الــسلام في     

محرك البحث غوغـل ومؤشـرعلى   مليات الأمم المتحدة لحفظ السلام    ع
. في المائـة مـن متوسـط عـدد الزيـارات فيهمـا             ١٠ بنـسبة    تحليل الأخبـار  

أخبـار ومقـالات رأيتقارير صحفية و  ظهرت   فقد   وعلاوة على ذلك،  
المقتطفـات الـصحفية اليوميـةعن حفظ السلام والمسائل ذات الـصلة في       

  السلام إدارة الإعلام وإدارة عمليات حفظالتي تصدرها 
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  السلام حفظ عمليات وفعالية كفاءة زيادة: ٣الإنجاز المتوقع

  
 لفعلية ا الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

 استقـــصيت الـــتي الـــسلام عمليـــات مـــن المائـــة في ٧٥إعـــراب
  المقدم الدعم نوعية عن رضاها عن آراؤها

تـضطلع  الـتي  للأنـشطة  الكاملـة  المجموعـة  عن استقصائية دراسة أُجريت
البعثـات،  لـدعم  الميـداني  الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليات إدارة بها

توردو .البعثـات  رؤساء مؤتمر انعقاد أثناء ٢٠٠٨ مايو/أيار في وذلك
المائـة  في ٨٠ بخـصوصها  للرضـا  الأقـصى  الحـد  بلـغ  مكتملـة،  إجابة ١٢
   المائةفي ٦٨ متوسطه وبلغ

ــادة ــة في ٨٠إف ــن المائ ــوظفين م ــذي الم ــصيت نال ــم استق  آراؤه
 أفـضل  بـأنهم وشـعورهم    الداخليـة  الاتصالات في تحسن وجودب

   فعالنحو على مسؤولياتهم لأداء استعدادا

لطلبــات  الاســتجابة  ضــرورة  بــسبب  الاستقــصائية  الدراســة  تُجــرَ  لم
الإعــلام، وســائط مــع لعلاقــاتوإعطــاء الأولويــة ل المتزايــدة، الــصحافة

ــشطةلو ــة لأن ــك، فقــد   .التمثيلي مــن بعــدد الاضــطلاع جــرىومــع ذل
:ذلـك  في بمـا  ،وتوسـيعها  الداخليـة  الاتـصال  أنشطة لتحسين المبادرات
ــوان صــفحة علــى الإنت إنــشاء وكيــل مكتــب مــن أصــوات”رنــت بعن
إدارة/ بارزة من إدارة الـدعم الميـداني     ورسائل خطابات :“العام الأمين

مـستخدما  ٥ ١٦٥ مـن  يقـرب  ما عليها لعاطّ( السلام حفظ عمليات
ــوم حــتى ــشر ؛)الي ــة   علــى منتجــا ١٤ ون ــشبكة الداخلي ــتاالإنتر(ال )ن
نُـشر الـذي    سلام؛الحفظة   منتدى وإنشاء ؛الفيديو أشرطة  ذلك في بما
تحقيقـا  ٣١٩ نـشر  ذلـك  إلى وإضـافة  .مناقشة موضوعَ ١٩ خلاله   من

  البعثات عن إخباريا
 وإدارة المراســـلات وحـــدة مـــوظفي مـــن المائـــة في ٨٥إتمـــام

 في مجــال التــدريب الإدارات في التنــسيق ومــسؤولي الــسجلات
 مكتـب  في ،تصميمها المعاد العملياتوتنفيذ   السجلات، إدارة
  العام لأمينا وكيل

ومكتـــب العمليـــات التـــابع لإدارة العـــام الأمـــين وكيـــل مكتـــب وفّـــر
١١٧ دورات تدريبيــة في مجــال المراســلات لـــ الــسلام حفــظ عمليــات

ــار  ــا في أيـ ــايو /موظفـ ــسم   . ٢٠٠٨مـ ــر قـ ــا وفّـ ــسجلات إدارةكمـ الـ
ــسلاموالمحفوظــات  ــظ ال ــات حف ــام لعملي ــين الع ــل الأم ــب وكي ومكت

الـسجلات  إدارةفي مجـال    ،  ٢٠٠٨ يونيـه /حزيران في ،دورات تدريبية 
المخطـط  سـياق  فيمسؤولا   ٤٢ معدده البالغلجميع مسؤولي التنسيق    

في مجـال التدريبيـة  الدورة تطوير أعقاب وفي .المقر مباني لتجديد العام
ـــ التنــسيق مــسؤولي جميــع أكمــل الــسجلات إدارة  فيالتــدريب ٤٢ ال
ــسجلات إدارة ــن   ال ــرة م ــولأ ١٩إلى  ١٢في الفت .٢٠٠٨ ســبتمبر/يل

تـصميم  بإعـادة  المتعلقـة  التمـارين  ٢٠٠٨ فبرايـر /شباط في واستُكملت
حفـظ  لعمليـات  العـام  الأمـين  وكيـل مكتـب    في العمـل  تـسيير  أساليب
  العملياتلشؤون  المساعد العام الأمينمكتب و السلام
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  مكتب العمليات  )ب(  
  

المـساهمة  والبلـدان الأخـرى    الدوليـة  الحكومية الهيئاتو العامة، والجمعية الأمن، مجلس إلى التقارير تقديم  عملية تحسين :١الإنجاز المتوقع
  السلام بحفظ المتصلة المسائل بشأن تماما مستنيرة قرارات اتخاذكي تتمكن من  بقوات

  
  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

 عمليـات  بإنـشاء  توصـيات علـى    الأمـن  مجلـس  قراراتاشتمال
  ما هو قائم من هذه العمليات تعديل أو السلام لحفظ محتملة

جديــدة تعــديلات بــإجراء توصــية ةعــشر ىحــدإ الأمــن مجلــس اعتمــد
في المتحـــدة الأمـــم بعثـــة :الـــسلام حفـــظ عمليـــات علـــى ملموســـة أو

إثيوبيــا في المتحــدة الأمــم وبعثــة ،))٢٠٠٨( ١٨١٢ القــرار( الــسودان
لتقـــديم المتحـــدة الأمـــم بعثـــةو ،))٢٠٠٨( ١٨٢٧ القـــرار( وإريتريـــا
ــساعدة ــستان إلى المـ ــرار  (أفغانـ ــة، ))٢٠٠٨ (١٨٠٦القـ ــم وبعثـ الأمـ
ــدة ــة في المتحــ ــا جمهوريــ ــطى أفريقيــ ــشاد الوســ ــرار( وتــ ١٧٧٨ القــ

ــة ،))٢٠٠٧( ــم الأفريقــي للاتحــاد المختلطــة والعملي في المتحــدة والأم
ــور ــرار( دارفــ ــم وعمليــــة ،))٢٠٠٧( ١٧٦٩ القــ في المتحــــدة الأمــ
ــوار كــوت ــرار( ديف ــة ،))٢٠٠٧( ١٧٦٥ الق ــم وبعث في المتحــدة الأم
في المتكامـل  المتحـدة  الأمـم  ومكتب ،))٢٠٠٧( ١٧٧٧ القرار( ليبريا

المتكامـل  المتحدة الأمم ومكتب ،))٢٠٠٧( ١٧٩٣ القرار( سيراليون
المتحـدة  الأمـم  منظمـة  وبعثة ،))٢٠٠٧( ١٧٩١ القرار( بوروندي في
ــة في ــةالديم الكونغــو جمهوري ــرار( قراطي ــرار )٢٠٠٧( ١٧٩٤ الق والق

٢٠٠٨ (١٧٩٧((  
    

  الأمن مجلسالصادرة عن  لولاياتل استجابةوإنشائها بسرعة  السلام حفظ عمليات  نشر:٢الإنجاز المتوقع
  

  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
 مـن  الأمـن  مجلـس الـتي حـددها      والزمنية الفنيةالوفاء بالمتطلبات   

 تعـديل  أو الـسلام  لحفـظ  محتملـة  عمليـات  وإنـشاء  تخطيط جلأ
  عملياتما هو قائم من هذه ال

الأمـم  بعثـة ( البعثة لأولويات وفقا بعثات سبع تخطيط عملياتأُنجزت
ــيعو ؛)أفغانـــستان إلى المـــساعدة لتقـــديم المتحـــدة ــة نـــشر/توسـ إلى بعثـ
المختلطــة العمليــة وإنــشاء ؛)الــسودان في المتحــدة الأمــم بعثــة( دارفــور
في المتحـدة  الأمـم  بعثـة ، و دارفـور  في المتحـدة  والأمـم  الأفريقـي  للاتحاد
الأمـم  منظمـة  بعثـة  فضلا عن توسـيع      وتشاد الوسطى أفريقيا جمهورية
ــة في المتحــدة ــو جمهوري ــة، الكونغ ــب الديمقراطي ــم ومكت المتحــدة الأم
   ديفواركوت في المتحدة الأمم وعملية بوروندي في المتكامل
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  السلام حفظ عمليات وفعالية كفاءة  زيادة:٣نجاز المتوقع الإ

  
  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

للمبـــادئ التوجيهيـــة وفقـــا للبعثـــات خطـــة عـــشرة ثمـــاني وضـــعت  الاستراتيجيةللمبادئ التوجيهية  وفقا البعثات خطط وضع
بعثـات لل خطـط  ٣و الـسلام  حفـظ  لعمليـات  خطـة  ١٥ :الاستراتيجية

   الخاصةالسياسية
ــذ/تخطــيط ــدانيا برنامجــا ٢٠ تنفي ــا مي ــدد أو ثنائي  الأطــراف متع
   السلامحفظ شركاء مع بالتعاون

في المتكاملـة  المتحدة الأمم بعثة عملت بالتقرير، المشمولة الفترة خلال
أســتراليا بقيــادة الدوليــة القــوات مــع الوثيــق بالتعــاون ليــشتي - تيمــور
الثنــائيين؛ الــشركاء مــع وكــذلك القطــري تحــدةالم الأمــم فريــق ومــع
الــتراع منطقــة في الأساســية الهياكــل إصــلاح الأوروبي الاتحــاد ومــوّل
المتحـدة  الأمـم  وبرنـامج  جورجيـا  في المتحدة الأمم مراقبي بعثة ونفّذته
شـركاء  مـع  التعـاون في أنـشطتها     التاليـة  البعثاتأيضا   وتضم الإنمائي؛
ــسلام حفــظ ــة :ال ــم بعث ــسودان في المتحــدة الأم ــة ، ال المختلطــة العملي
المتحـدة  الأمـم  ومكتـب  دارفـور،  في المتحـدة  والأمـم  الأفريقـي  للاتحاد
وبعثـة  ديفـوار،  كوت في المتحدة الأمم وعملية بوروندي، في المتكامل
المتحــدة الأمــم مكتــبو كوســوفو، في المؤقتــة لــلإدارة المتحــدة الأمــم

ــة ســيراليون، في المتكامــل الــصحراء في للاســتفتاء المتحــدة مــمالأ وبعث
ــا جمهوريــة في المتحــدة الأمــم وبعثــة الغربيــة، وتــشاد، الوســطى أفريقي
جمهوريـة  في المتحـدة  الأمم منظمة وبعثة ليبريا، في المتحدة الأمم وبعثة

  هايتيفي الاستقرار لتحقيق المتحدة الأمم وبعثة الديمقراطية، الكونغو
    

  ةمكتب الشؤون العسكري  )ج(  
  

المـساهمة  والبلـدان الأخـرى    الدوليـة  الحكومية الهيئاتو العامة، والجمعية الأمن، مجلس إلى التقارير تقديم  عملية  تحسين :١الإنجاز المتوقع
   السلامبحفظ المتصلة المسائل بشأن تماما مستنيرة قرارات اتخاذ حتى يتسنى بقوات

  
  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

 المــسائلبــشأن  توصــياتعلــى  الأمــن مجلــس قــراراتاشــتمال
 تعـديل  أو الـسلام  لحفـظ  محتملة عمليات إنشاءلدى   العسكرية

  عملياتما هو قائم من هذه ال

العـسكريين  ءالخـبرا  مـشورة  الأمـن  مجلس عن ا صادر قرارا ٣٩اشتمل  
الأمـم  بعثة وتوسيع السلام، حفظ بعثات  جميع ولاية تمديد يخص فيما
العمليـــة إنـــشاء عـــن فـــضلا أفغانـــستان إلى المـــساعدة لتقـــديم تحـــدةالم

ــي للاتحــاد المختلطــة ــم الأفريق ــور في المتحــدة والأم ــة دارف ــم وبعث الأم
  وتشاد الوسطى أفريقيا جمهورية في المتحدة
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اســتجابة الــسرعة وجــه ىعلــوإنــشائها  ونــشرها الــسلام حفــظ لعمليــات للتخطــيط اللازمــة الزمنيــة الفتــرة  تقلــيص:٢الإنجــاز المتوقــع

   الأمنمجلسالصادرة عن  لولاياتل
  

  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
 لنظــام الــسريع الانتــشار مــستوى علــى الوحــدات عــدد زيــادة
 الفتـرة  في وحـدات  ٤ مـن  الاحتياطيـة  للترتيبـات  المتحـدة  الأمم

ــا إلى ٢٠٠٥/٢٠٠٦ ــدّر مـــ ـــ يُقـــ ــرة في وحـــــدات ٦ بـــ  الفتـــ
 في وحـــدات ١٠ قـــدره مـــستهدف وعـــدد ،٢٠٠٦/٢٠٠٧
  ٢٠٠٧/٢٠٠٨ الفترة

وجمهوريـة  ورومانيـا،  وأوروغـواي،  الهاشميـة،  الأردنية المملكة تعهدت
الأمـم  لنظـام  السريع الانتشار مستوى على وحدات ٨ بإقامة مولدوفا
جـزء  في الالتزامـات  عـدد  انخفـاض  وعُـزي  .الأمنيـة  للترتيبـات  المتحدة

   السريعالانتشار بمستوى بالالتزام المرتبطة المالية التكاليف إلى منه

    
   زيادة الكفاءة والفعالية في القيام بعمليات حفظ السلام وإدارتها وتوجيهها ودعمها:٣الإنجاز المتوقع 

  الفعليةازنجمؤشرات الإ مؤشرات الإنجاز المقررة

 فيالمتعلقة بالبعثات الميدانية التي تنـشر        تنفيذ جميع التوصيات  
تقــارير تقيــيم العنــصر العــسكري أو عنــصر الــشرطة في  شــتى 

  بعثات حفظ السلام

 في المائــة مــن التوصــيات العــسكرية المتــصلة     ٩٠نُفــذت نــسبة  
بعملـــيتي تقيـــيم بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان وقـــوة الأمـــم 

  ٢٠٠٧ أجريتا في عام ينالمتحدة لحفظ السلام في قبرص اللت
  

  ن والمؤسسات الأمنيةمكتب سيادة القانو  )د(  
  
ــع   ــة  :١الإنجــاز المتوق ــديم عملي ــساهمة         التق ــدان الم ــة والبل ــة الدولي ــات الحكومي ــة وســائر الهيئ ــة العام ــن والجمعي ــس الأم ــارير إلى مجل تق

  بشرطة كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام/بقوات
 

  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

 قرارات مجلس الأمن والجمعيـة العامـة جميـع التوصـيات            أييدت
الـشرطة والقـضاء، والمؤسـسات الإصـلاحية،        بمـسائل   المتعلقة  

إصـلاح قطـاع    وونزع الـسلاح والتـسريح وإعـادة الإدمـاج،          
  الأمن التي اقترحها الأمين العام

لحفـظ   عمليـات  ٥دمجت المـسائل المتـصلة بالـشرطة في ولايـات       أُ
 ليـشتي، وبعثـة     - بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمـور        (السلام  

الأمم المتحدة في ليبريا، وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيـا           
الوسطى وتشاد، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وبعثـة          

  )تحدة لتحقيق الاستقرار في هايتيالأمم الم

ــتر     ــصلة بـ ــسائل المتـ ــادة  وأُدمجـــت المـ ــسريح وإعـ ــسلاح والتـ ع الـ
ــات   ــسلام  ٣الإدمــاج في ولاي ــات لحفــظ ال ــة الأمــم  ( عملي عملي

المتحــــدة في كــــوت ديفــــوار، وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق 
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  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
وظلـت  ). الاستقرار في هايتي، وبعثة الأمم المتحـدة في الـسودان          

  ولايات البعثات الأخرى دون تغيير

المؤســسات الإصــلاحية أو /وأُدمجــت المــسائل المتــصلة بالقــضاء و  
ــة الأمـــم المتحـــدة  ( عمليـــات لحفـــظ الـــسلام  ٤في ولايـــات  بعثـ

ــم المتحــدة في      ــة منظمــة الأم ــايتي، وبعث ــق الاســتقرار في ه لتحقي
جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة لتقـــديم 

) المـــساعدة إلى أفغانـــستان، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان 
عثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا ب(وبعثـــتين جديـــدتين 

الوســطى وتــشاد، والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم    
ــور  ــدة في دارفــ ــت و). المتحــ ــرى   وظلــ ــات الأخــ ــات البعثــ لايــ

  تغيير  دون

وفي البيان الصادر عن رئيس مجلس الأمن بـشأن دور المجلـس في               
 أشــار رئــيس، )S/PRST/2008/14(دعــم إصــلاح قطــاع الأمــن 

 تقريــر الأمــين العــام عــن دور الأمــم المتحــدة في دعــم إلىالمجلــس 
ذكــــر أن ، و)A/62/659-S/2008/39(إصــــلاح قطــــاع الأمــــن  

ب بـالجهود الـتي يبـذلها الأمـين العـام مـن أجـل وضـع             رحّالمجلس  
وفي . إصـلاح قطـاع الأمـن   ب فيمـا يتعلـق  نهج تتبعه الأمم المتحدة    

ــاتقرير ــام هـ ــة  ، أحاطـــت ا)A/62/19 (٢٠٠٨ لعـ ــة الخاصـ للجنـ
المعنية بعمليات حفظ الـسلام علمـا بجهـود الأمـين العـام الراميـة               

رد إلى وضع نهج للأمـم المتحـدة لإصـلاح قطـاع الأمـن، كمـا و               
  بيانها في تقرير الأمين العام

توصــيات الأمــين العــام  علــى  قــرارات مجلــس الأمــن  اشــتمال
بـــشأن الإجـــراءات المتعلقـــة بالألغـــام ومخلفـــات الحـــرب مـــن 

  تفجرات خلال إنشاء عمليات حفظ السلام أو تعديلهاالم

تــضمنت تقــارير الأمــين العــام عــن الإجــراءات المتعلقــة بالألغــام  
ومخلفــات الحــرب مــن المتفجــرات خــلال إنــشاء عمليــات حفــظ  

 توصيات متصلة بقوة الأمم المتحدة لحفـظ        ٧السلام أو تعديلها    
 في الـصحراء  الـسلام في قـبرص، وبعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء      

أُدمجـــت وقـــد . الغربيــة، وقـــوة الأمـــم المتحـــدة المؤقتـــة في لبنـــان 
توصــيتان مــن هــذه التوصــيات الــسبع في قــرارات مجلــس الأمــن   

  مم المتحدة لحفظ السلام في قبرصالمتصلة بقوة الأ
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ــشرطة    ــوات الـــــ ــدان المـــــــساهمة بقـــــ ــدد البلـــــ ــادة عـــــ زيـــــ
ــع في ٨٥: ٢٠٠٥/٢٠٠٦( : ٢٠٠٦/٢٠٠٧؛ العــــدد المتوقــ

  )٩٥: ٢٠٠٧/٢٠٠٨ الهدف المتوخى في ؛٨٦

ومـن   (٩٤ إلى   ٨٦زاد عدد البلدان المساهمة بقوات شـرطة مـن          
ــرائيل، وإندونيـــسيا، و البلـــدان المـــساهمة يـــسلندا، أ الجديـــدة إسـ

ــا      ــة إثيوبيـ ــة، وجمهوريـ ــة الليبيـ ــة العربيـ ــسوانا، والجماهيريـ وبوتـ
  )الديمقراطية، وجمهورية الكونغو الديمقراطية، وموريتانيا

زيــادة المــساهمة بقــوات الــشرطة للخدمــة في عمليــات حفــظ   
ــسلام  ــرة   ٧ ٥٠٠ :٢٠٠٥/٢٠٠٦(الـ ــع للفتـ ــدد المتوقـ ؛ العـ
ــدف في ٨ ٥٠٠: ٢٠٠٦/٢٠٠٧  :٢٠٠٧/٢٠٠٨؛ الهـــــــــــ
١٢ ٠٠٠(  

زاد عـــدد أفـــراد شـــرطة الأمـــم المتحـــدة المنتـــشرين في البعثـــات  
وهـــذا العـــدد قريـــب مـــن . ا فـــرد١١ ٥٥٧الميدانيـــة ليـــصل إلى 

 فـــرد، ويُعـــزى الفـــرق إلى التعليـــق ١٢ ٠٠٠لمحـــدد في الهـــدف ا
الشرطة في العملية المختلطـة للاتحـاد       أفراد  المؤقت لعمليات نشر    

ة الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور بــسبب المخــاطر الأمني ــ     
  وحالات التأخير لأسباب لوجستية

   
  ة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن استجاب بسرعةعمليات حفظ السلام وإنشائها نشر :٢الإنجاز المتوقع 

 
  الفعليةازنجمؤشرات الإ مؤشرات الإنجاز المقررة

ــه     ــني مدتـ ــار زمـ ــى إطـ ــاظ علـ ــشر الأولي  ٣٠الحفـ ــا للنـ  يومـ
  للشرطة في بعثات حفظ السلام الجديدة

 يومـــا في ٣٠ غـــضونتم نـــشر أفـــراد شـــرطة الأمـــم المتحـــدة في 
ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم    المتحــدة في دارفــور العملي

  في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشادوبعثة الأمم المتحدة 
 الـشرطة الدائمـة في غـضون سـبعة أيـام مـن              ةقـدر نشر فريـق    

اتخاذ مجلس الأمن لقرار بإنشاء عنصر الـشرطة في عمليـة مـن     
  عمليات حفظ السلام

ة الدائمـــة كانـــت جـــاهزة للانتـــشار في  الـــشرطةرغـــم أن قـــدر
ن اتخـاذ مجلـس الأمـن قـراره بـشأن بعثـة الأمـم                أيـام م ـ   ٧ غضون

المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد، فــإن نــشرها قــد  
  ية ومخاطر أمنية في منطقة البعثةتأجل لأسباب لوجست

تخفيض الوقت اللازم لتعيين مسؤولين كبـار في قيـادة عنـصر            
 يومــا مــن ٣٠ إلى ٢٠٠٦/٢٠٠٧ يومــا في ٦٠الــشرطة مــن 
عمليـة مـن   لأمن لقرار بإنشاء عنصر الـشرطة في  اتخاذ مجلس ا 

  ) يوما٢٠: ٢٠٠٨/٢٠٠٩هدف (عمليات حفظ السلام 

تحقق هذا الهدف جزئيا من خـلال نقـل أفـراد الـشرطة مـن بعثـة         
ــا الوســـطى   (خـــرى لأ ــة أفريقيـ ــدة في جمهوريـ ــة الأمـــم المتحـ بعثـ

وتشاد، والعملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في             
وفيما يتعلق بملء الـشواغر الفعليـة، كـان هنـاك تـأخر              ).ردارفو

عليـا مـن    في تلقي ملفـات المرشـحين المـؤهلين لـشغل الوظـائف ال            
  البلدان المساهمة بشرطة

نـــشر معـــدات مكافحـــة الألغـــام لـــدعم البعثـــات في غـــضون 
  مجلس الأمن عن يوما من صدور قرار  ١٤

ي والأمــم المتحــدة تم النــشر في العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــ
   يوما من صدور قرار مجلس الأمن١٤ غضونفي دارفور في 
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ــأخر في نــشر مــوظفي ومعــدات مكافحــة الألغــام في       ويُعــزى الت

ــة أفريق    ــة الأمــم المتحــدة في جمهوري يــا الوســطى وتــشاد إلى   بعث
  شواغل أمنية

زيادة الكفاءة في إيفـاد مـوظفي شـؤون القـضاء والمؤسـسات            
لــــسلاح والتــــسريح وإعــــادة الإدمــــاج الإصــــلاحية ونــــزع ا

  وإصلاح قطاع الأمن إلى عمليات السلام

إنـــشاء قاعـــدة بيانـــات للمرشـــحين ذوي الخـــبرة في مجـــال نـــزع 
ــع       ــشراكات م ــز ال ــاج؛ وتعزي ــادة الإدم ــسريح وإع ــسلاح والت ال

  المــؤهلينمؤســسات التــدريب لتبــادل البيانــات بــشأن المرشــحين
ــوائم تــصفية    ــذين  لأسمــاء افي هــذا المجــال؛ وإعــداد ق لمرشــحين ال

ــة؛     ــواغر معينـ ــة لمـــلء شـ ــيهم مـــؤهلات محـــددة مطلوبـ ــوافر فـ تتـ
والإعلان عن الـشواغر في رسـالة إخباريـة نـصف شـهرية تـوزع        
على نطاق واسع على العاملين في مجال نزع الـسلاح والتـسريح          

مكّـن ذلـك مـن تـسريع إجـراءات إجـازة            قـد   و. وإعادة الإدماج 
ــسلاح وال    ــزع الـ ــؤون نـ ــوظفي شـ ــاج   مـ ــادة الإدمـ ــسريح وإعـ تـ

 البعثــات، رغــم اســتمرار حــالات التــأخر في بعــض  نــشرهم فيو
  عدم وجود مرشحين مؤهلينل الرتب

ــازة    و   ــراءات إجـ ــسريع إجـ ــشطة الاتـــصال وتـ مكّـــن تكثيـــف أنـ
 زيــادةالمرشــحين في مجــال القــضاء والمؤســسات الإصــلاحية مــن  

الكفــاءة في التوظيــف، لكــن مــع اســتمرار حــالات التــأخر في       
، وذلـك   الرتـب ستقدام الموظفين في بعـض البعثـات، وفي بعـض           ا
عـــدم وجـــود مرشـــحين مـــؤهلين يتمتعـــون بالمهـــارات اللغويـــة   ل

  والمهنية المطلوبة وجاهزين للعمل في بعثات صعبة
 في إجـازة المرشـحين لوظـائف إصـلاح          تقُدّم الدعم إلى البعثـا    و  

  القطاع الأمني من الناحية التقنية
    

   زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام :٣ع الإنجاز المتوق
 

  الفعليةازنجمؤشرات الإ مؤشرات الإنجاز المقررة
ــتي      ــشرطة ال ــات عناصــر ال ــذ ولاي وضــع خطــط مفــصلة لتنفي

 عمليـات   ٩تصدرها إدارة عمليات حفـظ الـسلام، وتنفـذها          
ــة الأمــم   (لحفــظ الــسلام  ــا، وبعث ــة الأمــم المتحــدة في ليبري بعث
ــة منظمــة الأمــم    المتحــدة لتحقي ــ ق الاســتقرار في هــايتي، وبعث

المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، وعمليــة الأمــم      

ــالتقرير     ــشمولة بـ ــرة المـ ــلال الفتـ ــعت خـ ــذ  ٥وُضـ ــط لتنفيـ  خطـ
الولايات بالتعاون مـع عمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار،               
وبعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي، وبعثـة الأمـم                

 لـلإدارة    ليشتي، وبعثة الأمـم المتحـدة      - ور  المتحدة المتكاملة في تيم   
المؤقتــة في كوســوفو، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة   
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المتحدة في كوت ديفوار، وبعثـة إدارة الأمـم المتحـدة المؤقتـة             
ــصحراء     ــم المتحــدة للاســتفتاء في ال ــة الأم في كوســوفو، وبعث
الغربيـــة، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان، وبعثـــة الأمـــم  

 ليـشتي، وعمليـة الأمـم المتحـدة         - لمتحدة المتكاملة في تيمور     ا
  )في بوروندي

ــة  ــهاء مــن إعــداد خطــط    . الكونغــو الديمقراطي ــرر الانت ومــن المق
بعثة الأمم المتحـدة في ليبريـا وبعثـة الأمـم         كل من   تنفيذ ولايات   

اء في الـصحراء    المتحدة في السودان وبعثة الأمم المتحدة للاسـتفت       
 إعطـاء إلى في ذلـك  ويُعـزى التـأخير    . ٢٠٠٩الغربية بنهاية عـام     

 في أنشطة التخطيط للعمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي         ةالأولوي
ــة       ــم المتحــدة في جمهوري ــة الأم ــور وبعث ــم المتحــدة في دارف والأم

  أفريقيا الوسطى وتشاد
يـــتين العمـــل بمؤشـــر الأمـــم المتحـــدة لـــسيادة القـــانون في عمل

  لحفظ السلام
بسبب التأخر في تـأمين مـساهمات طوعيـة لتمويـل المؤشـر، فـإن               

ومــن . ٢٠٠٨يونيــه / حزيــران١تنفيــذ المــشروع لم يبــدأ إلا في  
  ٢٠٠٩مال هذا المشروع بنهاية عام المقرر إك

إعداد مذكرات تفاهم بشأن مشاريع مكافحـة الألغـام يوقـع           
ت المــشاريع  يومــا مــن تحديــد احتياجــا٤٠عليهــا في غــضون 

 يومـــــــا؛ والمـــــــدة المقـــــــررة للفتـــــــرة ٥٦ :٢٠٠٥/٢٠٠٦(
: ٢٠٠٨/٢٠٠٩ يوما؛ وهـدف الفتـرة     ٤٥: ٢٠٠٦/٢٠٠٧

  )يوما  ٣٥

ــتغرقهمتوســـط الوقـــت    علـــىتوقيـــع الأمـــم المتحـــدة  الـــذي اسـ
 يومــا بعــد الموعــد المطلــوب لبــدء     ٢٨  بلــغمــذكرات التفــاهم 

  مكتــب الأمــم المتحــدة يومــا لتوقيــع٣٦وصــل حــتى المــشروع، 
  عليهابدوره لخدمات المشاريع 

الــدروس المــستفادة والممارســات الفــضلى في مجــالات اعتمــاد 
نــزع الــسلاح والتــسريح وإعــادة الإدمــاج وإصــلاح القطــاع  

  تالأمني كسياسات وإجراءات في عمليات البعثا

أُخــذت الــدروس المــستفادة في الاعتبــار أثنــاء اســتعراض المعــايير  
تسريح وإعـادة الإدمـاج، الـصادرة في        المتكاملة لترع السلاح وال   

، وجرى تقييمها لدعم اسـتكمال      ٢٠٠٦ديسمبر  /كانون الأول 
  هذه المعايير وتحسينها في المستقبل

في مجــال   الفــضلىواســتُخدمت الــدروس المــستفادة والممارســات  
القطاع الأمني في إعداد تقرير الأمين العـام عـن إصـلاح            إصلاح  

  )A/62/659-S/2008/39(قطاع الأمن 
دارة عمليــات التــابع لإ الموســع الإدارة العليــااعتمــاد فريــق  
للتوجيه المتعلق بالـسياسة    وإدارة الدعم الميداني    حفظ السلام   

  العامة في مجال تعزيز النظم القضائية والقانونية

يونيـه  /التوجيه المتعلق بالـسياسة العامـة في حزيـران      مشروع  أُعدّ  
سـبتمبر  /ت الميدانيـة في أيلـول      مع العمليا  وتمت مناقشته ،  ٢٠٠٨
ــق    ٢٠٠٨ ــده فري ــل أن يعتم ــن المحتم ــا، وم  الموســع الإدارة العلي
 في ،الــدعم الميــدانيإدارة  عمليــات حفــظ الــسلام وةلإدارالتــابع 

   ٢٠٠٩منتصف عام 
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مواصلة تطوير واسـتكمال المـواد التوجيهيـة في مجـالي العدالـة             

  والسجون
توجيهيـة في مجـالي العدالـة    طُبعت مادتـان أساسـيتان مـن المـواد ال       

 ـــ  ــات الميداني ــى العمليـ ــا علـ ــسجون ووُزعتـ ــاب: ةوالـ ــم كتـ  الأمـ
 تمهيــدي لعناصــر العــدل في عمليــات الــسلام المتعــددة      المتحــدة
نــوفمبر /طُبــع في تــشرين الثــاني (تعزيــز ســيادة القــانون  : الأبعــاد
بالفرنـــسية (؛ ودليـــل إرشـــادي بـــشأن دعـــم الـــسجون )٢٠٠٧
  )٢٠٠٨مايو / أيارطُبع في) (نكليزيةوالإ

  
    شعبة السياسات والتقييم والتدريب  )هـ(  

   زيادة كفاءة وفعالية عمليات السلام:٣الإنجاز المتوقع 
 

  الفعليةازنجمؤشرات الإ مؤشرات الإنجاز المقررة
 في المائة من الممثلين الخاصين للأمين العام أن نوعيـة           ٨٠ ةفادإ

ــت  ــوتوقي ــه دعمال ــذي تقدم ــا ال ــسلام   إدارة عملي ت حفــظ ال
، وذلـك في دراسـة استقـصائية        “جيـد ”وإدارة الدعم الميـداني     

  ٢٠٠٨ستجري قبيل انعقاد مؤتمر رؤساء البعثات في عام 

أُجريت دراسة استقصائية لجميع الأنـشطة الـتي تـضطلع بهـا إدارة       
عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني لـصالح البعثـات، في             

ومـن بـين الـردود      . تمر رؤساء البعثات  ، أثناء مؤ  ٢٠٠٨مايو  /أيار
 في ٦٨ ا متوسـط مـستوى الرض ـ   بلـغ ،  ١٢عددها  بالغ  الالمستوفاة  

   في المائة٨٠ يات الرضاالمائة وأعلى مستو
 الإدارة   من موظفي البعثات باسـتخدام موقـع       ١٠ ٠٠٠ قيام

ــد  ــى الجديــ ــة علــ ــشبكة الداخليــ  المخــــصص )الإنترنــــت (الــ
  للسياسات والإجراءات

ة المــشمولة بــالتقرير، أتاحــت شــبكة الأمــم المتحــدة خــلال الفتــر
الداخليـــة لعمليـــات الـــسلام قاعـــدة بيانـــات شـــاملة للمنظومـــة   

الـسياسات والممارسـات، وسُــجل مـا يزيــد    عــن تتـضمن تقـارير   
ــارة٣ عمليــة تتريــل للملفــات ونحــو  ٥٧ ٠٩٣علــى    ملايــين زي

  للموقع الإلكتروني
 في مجــالات فــضلىال والممارســات  المــستفادة الــدروساعتمــاد

ــة       ــسانية وحماي ــشؤون الجن ــشرية وال ــة الب ــيروس نقــص المناع ف
  الطفل المعتمدة كسياسات وإجراءات في عمليات البعثات

 الــشؤون  مجــالعمليــات اســتعراض الخــبرة المكتــسبة فيأســهمت 
دعم إنــشاء فرقــة عمــل معنيــة بالقــضايا فيمــا يتعلــق بــالجنــسانية 

 كــــــوت ديفــــــوار، عمليــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في(الجنــــــسانية 
 والاجتمــــــاع الــــــسنوي للفريــــــق ؛)٢٠٠٧ســــــبتمبر /أيلــــــول

؛ وعمليـة   )٢٠٠٨فبرايـر   /شباط(الاستشاري للشؤون الجنسانية    
تحديد حجـم العمـل والأولويـات لمستـشاري الـشؤون الجنـسانية         

ــة     ــدة المتكاملـ ــم المتحـ ــات الأمـ ــانون الأول(في بعثـ ــسمبر /كـ ديـ
لمعـني بالـشؤون    ؛ واستعراض مدة شغل وظيفة الموظف ا      )٢٠٠٧

فــيروس نقــص المناعــة البــشرية في الوحــدات المتكاملــة /الجنــسانية
، )٢٠٠٨ أبريـل /نيـسان (لترع السلاح والتسريح وإعادة الإدمـاج       



A/63/698  
 

09-22501 19 
 

  الفعليةازنجمؤشرات الإ مؤشرات الإنجاز المقررة
ــها   ــهمت كلـ ــدعم    فيأسـ ــسطة لـ ــسنة ومبـ ــراءات محـ ــع إجـ  وضـ

مستشاري الشؤون الجنـسانية في البعثـات الميدانيـة، بمـا في ذلـك             
يا الجنـسانية في الميـدان؛ وتيـسير        إنشاء فرقـة عمـل معنيـة بالقـضا        

عمليــات التخطــيط للاجتماعــات الــسنوية لمستــشاري الــشؤون   
ــسؤوليات      ــب الم ــة في ترتي ــسانية؛ وتحــسين الإجــراءات المتبع الجن

  نسانية في الميدان حسب الأولويةوالمهام لمستشاري الشؤون الج
لوحـــدات  عـــن الـــدروس المـــستفادة في عمـــل اومكّنـــت دراســـة  

الإيــدز في بعثــات الأمــم  /يروس نقــص المناعــة البــشرية المعنيــة بفــ
مـــن التجـــارب لـــدروس ســـتخلاص الا المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام 

مـن تحـسين التخطـيط لإنـشاء مثـل          ) ٢٠٠٨مـايو   /أيـار  (السابقة
 الجديــدة وتحــسين تــصميم بــرامج    تهــذه الوحــدات في البعثــا  

  الإيدز والوقاية منه في البعثات الميدانية/التوعية بالفيروس
ــة       ــة بحمايـ ــسائل المتعلقـ ــة بـــشأن المـ ــع سياســـات عامـ ــدأ وضـ وبـ

ــال  ــل في كــانون     بالأطف ــة الطف ــشؤون حماي ــشار ل اســتقدام مست
ــاني ــاير /الث ــاع نهــج مــن مــرحلتين يــشمل    ٢٠٠٨ين ، وذلــك باتب

وسـتُعرض علـى    . إجراء مشاورات علـى مـستوى الميـدان والمقـر         
ــدعم     ــسلام وإدارة الـ ــظ الـ ــات حفـ ــسؤولي إدارة عمليـ ــار مـ كبـ

 سياسـة في هـذا الـشأن        ٢٠٠٨نـوفمبر   /يداني في تـشرين الثـاني     الم
ــا   ــة عليهـ ــة للموافقـ ــيغتها النهائيـ ــذه  . في صـ ــاد هـ ــرد اعتمـ وبمجـ

 إجــراءات تــستند إلى أفــضل ٢٠٠٩الــسياسة، ستوضــع في عــام 
  لتوجيه المعتمد في مجال السياساتاإلى الممارسات المحددة و

دريبا ملائمـا   ظة السلام الذين يجرى نشرهم ت ـ     فَتلقي جميع حَ  
ــم     ــدها الأمـ ــتي تعتمـ ــدة الـ ــدريب الموحـ ــواد التـ ــستند إلى مـ يـ

  المتحدة

تقدم دائـرة التـدريب المتكامـل إلى الـدول الأعـضاء ومؤسـسات              
التـــدريب الـــشريكة مـــواد تـــدريب موحـــدة، تُـــنقَّح وتُـــستكمَل 
دوريــا علــى ضــوء مــا يطــرأ مــن تغــيرات علــى الــسياسات ومــن  

ظـة  فَم، وذلـك لـتمكين حَ     تطورات جديدة في مجال حفظ الـسلا      
وإضـافة إلى ذلــك،  . الـسلام النظـاميين مـن تلقــي تـدريب ملائـم     

ــدريبا    ــام ت ــدائرة بانتظ ــدم ال ــدنيين  تق ــة ا للم ــل مرحل ــشار قب لانت
  ين المدنيين للانتشار في البعثاتلإعداد الموظفين الميداني
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تلبيــــة الاحتياجــــات التقنيــــة مــــن التــــدريب لمــــوظفي إدارة  

ــسلام  ــات حفــظ ال ــى أســاس   عملي ــداني عل ــدعم المي  وإدارة ال
  استراتيجية التدريب المعتمدة

إدارة  عمليــات حفـــظ الـــسلام و ةاعتمــدت الإدارة العليـــا لإدار 
ــاملة للتـــدريب في مجـــال حفـــظ    ــتراتيجية شـ الـــدعم الميـــداني اسـ

وتنص هذه الاسـتراتيجية علـى أن       . ٢٠٠٨مايو  /السلام في أيار  
ددة ينبغـي أن يـتم علـى     المحية  تقنالفنية أو   الالات  المجالتدريب في   

ــة      ــة العامـ ــين والأمانـ ــدات في الإدارتـ ــب والوحـ ــستوى المكاتـ مـ
 هووفقــا لهــذ.  التــدريب المتكامــلوالميــدان ليكمّــل أنــشطة دائــرة

 التـدريب سـيحددها      التقنيـة مـن    حتياجاتالاالاستراتيجية، فإن   
ــع     ــصون، مـ ــبراء المتخصـ ــة والخـ ــالات الفنيـ ــن المجـ ــسؤولون عـ المـ

  لدائرة، وتعتمدها الإدارة العليان المساعدة التقنية لالاستفادة م
تنفِّذ إدارة عمليات حفـظ الـسلام والبعثـات تـدابير تـصحيح             

  مواطن الضعف التي تم تحديدها أثناء التقييمات
وشملــت هــذه التقييمــات هيئــة الأمــم  . أُجريــت أربعــة تقييمــات

ز المتحـــدة لمراقبـــة الهدنـــة ومراكـــز العمليـــات المـــشتركة ومراك ـــ
التحليــل المــشتركة للبعثــة في كــل مــن بعثــة الأمــم المتحــدة في        
السودان والعملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في       

.  ليـــشتي- دارفـــور وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في تيمـــور  
 زيارة تقيـيم إلى بعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار               جرتو

ــداد لإ   ــار الإعـ ــايتي في إطـ ــات   في هـ ــز العمليـ ــيم لمركـ ــراء تقيـ جـ
وبمجـرد موافقـة فريـق      . مركز التحليـل المـشترك للبعثـة      /المشتركة

الـدعم  إدارة   عمليات حفظ الـسلام و     ةدارلإ الإدارة العليا التابع  
ــى        ــر وعل ــوزع داخــل المق ــا ت ــيم، فإنه ــارير التقي ــى تق ــداني عل المي

لمتابعة، ويُستعرض تنفيذ التوصيات كـل سـتة        من أجل ا  البعثات  
وقــد أُرســل التقريــر الخــاص بهيئــة الأمــم المتحــدة لمراقبــة  . أشــهر
أُرســـل  و٢٠٠٧أكتـــوبر / في تـــشرين الأول إلى البعثـــاتالهدنـــة

 والعمليــة ، ببعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودانان الخاصــالتقريــران
المختلطــــة للاتحــــاد الأفريقــــي والأمــــم المتحــــدة في دارفــــور إلى 

رسـل التقريـر الخـاص ببعثـة        وأُ. ٢٠٠٨أبريل  /البعثات في نيسان  
ــور    ــة في تيمـ ــدة المتكاملـ ــم المتحـ ــوز - الأمـ ــشتي في تمـ ــه / ليـ يوليـ

ــن وطُ .٢٠٠٨ ــب م ــات وإدار مقــراتل ــات حفــظ  ة البعث  عملي
 تنفيـذ التوصـيات   عـن الدعم الميداني تقديم تقارير إدارة السلام و 

  علــى ســبيل المتابعــةتوإضــافة إلى ذلــك، جــر. كــل ســتة أشــهر
مــم المتحــدة في الــسودان بعــد ســتة أشــهر مــن  بعثــة الأ إلىزيــارة

  زيارة التقييم
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ــام ــة    قي ــادئ توجيهي ــسلام بوضــع مب ــات حفــظ ال  إدارة عملي

  لإدارة الشراكات الاستراتيجية
ــدئيا في تمــــوز  ــا مبــ ــه /وافقــــت الإدارة العليــ علــــى  ٢٠٠٨يوليــ

إدارة  عمليــات حفـــظ الـــسلام و ةاســتراتيجية الـــشراكات لإدار 
ــداني  ــدعم المي ــامج عمــل   ووُضــع ب؛ال ــاملرن  الأمــم المتحــدة  جبرن

) إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام -  البرنـــامج الإنمـــائي(الإنمـــائي 
ــرة  ــة؛   ٢٠١٠- ٢٠٠٨للفتــ ــات الميدانيــ ــع البعثــ ــشاور مــ ، بالتــ

ــا في آذار ــارس /ووافقــــت الإدارة العليــ ــة  ٢٠٠٨مــ علــــى ورقــ
الـتي أعـدتها إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم              الموقف  

ــةلمـــشاركة مـــع بـــشأن االميـــداني  بنـــاء الـــسلام؛ ب الجهـــات المعنيـ
ــة بــشأن مــصادر   ٢٠٠٨مــارس /وأُعــدّت في آذار مــواد توجيهي

  التمويل الطوعي للبعثات
    

     أداء الموارد البشرية من حيث شغل الوظائف -  ٢ 
 )أ (أذون بهالملاك الم  الفئة

معدل شـغل الوظـائف     
 )متوسط(الفعلي 

ــدل الــــــــشغور   معــــــ
 )ب()ئويةالمنسبة ال(

  ٢٢,٠  ٢٢٣  ٢٨٦ الفئة الفنية وما فوقها
  ١٢,٢  ٧٧  ٨٨ فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

  
، ووظيفـة واحـدة   ٤- وظـائف مـن الرتبـة ف   ٦، و  ٥-ن من الرتبـة ف    اوظيفت(يشمل تسع وظائف      )أ(  

المتكاملـة  وافقت عليها الجمعيـة العامـة لفريـق العمليـات           ) الرتب الأخرى  - من فئة الخدمات العامة   
  . ألف٦٢/٢٣٢في قرارها 

     .استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف وإلى القوام المقرر )ب( 
  أداء الموارد المالية  -  ٣ 

 )٢٠٠٨يونيه /حزيران ٣٠  إلى٢٠٠٧يوليه / تموز١تمتد سنة الميزانية من  .بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

 الفرق    
 المئويةالنسبةالمبلغالنفقات  تمدة المعالمخصصاتالفئـة

١٨٧,٩٨,٠ ٣١١,٧٤ ٤٩٩,٦٤٨ ٥٢  بالوظائفالمتعلقةالموارد  -أولاً 

  بالوظائفالمتعلقةالموارد غير  -ثانياً 

٣١٩,٠٤٨٤,٨٢٦,٩ ٨٠٣,٨١ ١ المساعدة المؤقتة العامة  

٧٥٦,٠٦٥٢,٢١٠٣,٨١٣,٧ الخبراء الاستشاريون  
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 الفرق    
 المئويةالنسبةالمبلغالنفقات  تمدة المعالمخصصاتالفئـة

(٦,١)(٣١٢,٢)٤٠١,٥ ٥٥ ٠٨٩,٣ فر في مهام رسميةالس  

٣٩٧,٩٦٥,٤ ١٣٧,٠٧٣٩,١١ ٢ المرافق والهياكل الأساسية  

(٢٥,٩)(٣٧٧,٨)٨٣٥,٨ ٤٥٨,٠١ ١ الاتصالات  

٨٩٤,٧٢٤,٧٠,٢ ٩١٩,٤١٥ ١٥ تكنولوجيا المعلومات  

--٣,٧٣,٧ الخدمات الطبية  

اللــــوازم والخــــدمات والمعــــدات    
(٢,٥)(٢٦,٠)٠٥٦,٣ ٠٣٠,٣١ ١ الأخرى

٢٩٥,٢٤,٦ ٩٠٢,٣١ ١٩٧,٥٢٦ ٢٨ المجموع الفرعي للفئة الثانية  

ــتين   ــات للفئـ ــالي الاحتياجـ إجمـ
٤٨٣,١٦,٨ ٣١٤,٠٥ ٦٩٧,١٧٥ ٨٠ الأولى والثانية 

  
  )١(تحليل الفروق -  ٤ 

    
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  
 ٨,٠ ٤ ١٨٧,٩  الوظائفب  المتعلقةواردالم
    

 المعتمـدة، ممـا أدى      استقدام الموظفين لشغل الوظـائف      في تأخرال الرصيد الحر إلى     يُعزى  - ١٢
ــة للمــوظفين، ولا ســيما      فيإلى انخفــاض ــات والتكــاليف العام ــة بالمرتب ــة المتعلق  النفقــات الفعلي

منحـة الانتـداب،    (الفنية لشغل الوظائف الجديدة     التكاليف المتصلة باستقدام الموظفين من الفئة       
 بلــغ متوســط معــدل الــشغور الفعلــي خــلال الفتــرة في حــينو ).الــسفر لغــرض اســتلام الوظيفــة

ــشمولة بهــذا التقريــر   ــائف ل  في المائــة بالنــسبة ٢٢ الم  في المائــة ١٢,٢ الفئــة الفنيــة، و مــن لوظ
ــإن الرصــيد الحــر الب ــ     ــة، ف ــة الخــدمات العام ــة يُعــزى  ٨ الغللوظــائف مــن فئ ــق إ في المائ لى تطبي

ة ب في المائـة بالنـس     ٥٠  علـى الاحتياجـات مـن المـوارد بلغـت           في التوظيـف   معاملات تأخير أعلى  
ديـدة مـن فئـة الخـدمات         للوظـائف الج    بالنـسبة   في المائة  ٣٥للوظائف الجديدة من الفئة الفنية و       

 في   تكـاليفهم   مـؤقتين قُيـدت    وكذلك قابلت الرصيد الحر جزئيا نفقات تتعلـق بمـوظفين          .العامة

__________ 
  .مبالغ الفروق في الموارد معبر عنها بآلاف دولارات الولايات المتحدة  )١(  
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 فإن النفقات الفعليـة في بنـد التكـاليف العامـة            ،وإضافة إلى ذلك  . بند الوظائف الشاغرة المتاحة   
 .  خدمة في الميزانيةتسقارنة إلى البارامترات المبالمللموظفين كانت أقل 

 وظيفـــة ١٣ ألـــف علـــى ٦٢/٢٣٢ قـــد وافقـــت في قرارهـــاكانـــت الجمعيـــة العامـــة و  - ١٣
ــة ف   ٤( ــن الرتب ــائف م ــة ف  ٨، و ٥-وظ ــن الرتب ــائف م ــة    ٤- وظ ــن فئ ــة واحــدة م ، ووظيف

لفريـق العمليـات المتكاملـة، مـن أجـل تـوفير الـدعم للعمليـة المختلطـة للاتحـاد                    ) الخدمات العامة 
الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في الـسودان، وبعثـة الأمـم المتحـدة في       

تقريــر أداء غ عــن النفقــات ذات الــصلة في يــا الوســطى وتــشاد، وطلبــت أن يُبلَّ ــجمهوريــة أفريق
 ومن ضمن الوظـائف الـثلاث عـشرة المعتمـدة،           .٢٠٠٨-٢٠٠٧حساب الدعم للفترة    ميزانية  

ــة ف ( وظــائف ٩ خُصــصت ــان مــن الرتب ــة ف ٦ و ٥-وظيفت  ووظيفــة ٤- وظــائف مــن الرتب
 وبلغـت النفقـات ذات الـصلة    ,فـظ الـسلام  لإدارة عمليـات ح ) واحدة من فئة الخدمات العامـة   

  . دولار٣٧٧ ٠٠٠
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪ ٢٦,٩ ٤٨٤,٨  المساعدة المؤقتة العامة
  
 اسـتقدام المـوظفين وانخفـاض الرتـب الفعليـة       فيتـأخر اليُعزى انخفاض الاحتياجات إلى       - ١٤

لى ذلك استُخدمت الشواغر المتاحة عوضا عـن        إوإضافة  . ائفللموظفين المختارين لشغل الوظ   
  ).  أعلاه١٢ انظر الفقرة(موارد المساعدة المؤقتة العامة 

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪ ١٣,٧ ١٠٣,٨  الخبراء الاستشاريون
    
استــشاريين اثــنين لإجــراء ين بيريُعــزى انخفــاض الاحتياجــات إلى الاســتعانة الفعليــة بخ ــ  - ١٥

 .استـشاريين خـبراء   ستة  للاسـتعانة ب ـ  الموارد المدرجـة في الميزانيـة       ب ـة  ن ـبعثات تقييم ميدانية بالمقار   
بعثـة  (وقاد كبار موظفي إدارة عمليات حفـظ الـسلام بعثـات التقيـيم الموفـدة إلى أربـع بعثـات                 

فريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، الأمــم المتحــدة في الــسودان، والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأ
 ليـشتي، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في              -وبعثة الأمم المتحدة المتكاملـة في تيمـور         

  . استشاريينخبراء ، دون مشاركة )هايتي
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  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 )٪ ٦,١( )٣١٢,٢(  السفر في مهام رسمية
  

تُعــزى الاحتياجــات الإضــافية بــصفة أساســية إلى الأســفار الــتي قــام بهــا كبــار مــوظفي    - ١٦
 كوســوفو  المتــصلة بمركــزسائلالمــ رفيعــة المــستوى بــشأن مــشاوراتمكتــب العمليــات لإجــراء 

؛ وإنــشاء بعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى   )بريــستينا، وبلغــراد، وبروكــسل(
؛  في البوســنة والهرســكلاتحــاد الأوروبيل البعثــة العــسكريةتعلقــة بنــشر وتــشاد، والمــشاورات الم

ــة المختلطــة في دارفــور،     الفاشــر، والخرطــوم، وأديــس  (والتحــديات الــتي يواجههــا نــشر العملي
، فـضلا عـن بعثـات التخطـيط والتقيـيم الموفـدة لتيـسير نـشر العمليـة المختلطـة في دارفـور                        )أبابا

  . رية أفريقيا الوسطى وتشادوبعثة الأمم المتحدة في جمهو
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪ ٦٥,٤ ١ ٣٩٧,٩  المرافق والهياكل الأساسية
    
ستخدمة اســتخداما يُعــزى الرصــيد غــير المنفــق بــصفة أساســية إلى الاعتمــادات غــير الم ــ  - ١٧

، بـسبب نقـص      الميـداني  الـدعم  وإدارة   أثاث مكتبي لإدارة عمليـات حفـظ الـسلام        كافيا لاقتناء   
ــواء شــاغلي الوظــائف الإضــافية المعتمــدة ونقــص قــدرات التخــزي     ــز المكــتبي لإي ن لتخــزين الحي

ــا   ــاث المكــتبي مؤقت ــا يتجــاوز طاقت ــ    . الأث ــاح بم ــز المكــتبي المت ــتُخدم الحي ــواء  واس ــصوى لإي ه الق
  .الجدد الموظفين

  
  الفرق  
  بة المئويةالنس  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 )٪ ٢٥,٩( )٣٧٧,٨(  الاتصالات
  
الزيادة الكبيرة في نفقـات الاتـصالات       عن   أساسيةضافية بصفة   الاحتياجات الإ نتجت    - ١٨

 بــسبب الزيــادة في رسـوم الاتــصالات الــتي تفرضــها  ،التجاريـة خــلال الفتــرة المـشمولة بــالتقرير  
بــين مقــر الأمــم المتحــدة  صالات الزيــادة في حركــة الاتــعــن  و،الجهــة المقدمــة لتلــك الخــدمات 

 .  إنشاء العملية المختلطة في دارفور وبعثة الأمم المتحدة في أفريقيا الوسطى وتشاد إثروالميدان
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 إدارة الدعم الميداني -اء ــب  
 )٢٠٠٨يونيه/حزيران ٣٠  إلى٢٠٠٧ يوليه/ تموز١ تمتد سنة الميزانية من. بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  شغل الوظائف توسطم الوظائف المعتمدة النفقات دةالمعتم

٣٨٠ ٤١٧ ٥٩ ٥٥٨,٥ ٦٠ ٤٨٩,٦ 
      

    على النتائجة القائم الميزنةإطار  -  ١  
   مكتب وكيل الأمين العام  )أ(  

خـرى والبلـدان إلى مجلس الأمن والجمعيـة العامـة والهيئـات الحكوميـة الدوليـة الأ      التقارير تقديم عملية تحسين :١الإنجاز المتوقع
  المساهمة بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام

  
  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

  إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام عمـــلعـــن  إيجابيـــة آراءورود
ــداني  ــدعم المي ــة الخاصــة وفي تعليق ــ وإدارة ال ــر اللجن ات  في تقري

أعــــضاء مجلــــس الأمــــن والــــدول الأعــــضاء؛ وتأييــــد اللجنــــة
والميزانيــــة واللجنــــة الخامــــسة    الاستــــشارية لــــشؤون الإدارة 

  في مجـال   صـلاحات الإلتوصيات الأمـين العـام، لا سـيما بـشأن
 قـــدرات جديـــدة لتلبيـــة الاحتياجـــات وإنـــشاءحفـــظ الـــسلام

 الناشئة في مجال حفظ السلام

 بعمليــات حفــظ الــسلام في تقريرهــارحبــت اللجنــة الخاصــة المعنيــة   
)A/62/19(   بجهود الأفرقة المعنية بالـسلوك والانـضباط في ٢٠٠٨لعام

واعترفت اللجنة الخاصة أيضا بـالجهود. مقر الأمم المتحدة وفي الميدان    
الإيجابية التي بذلتها إدارة الدعم الميداني فيما يتعلق بتحقيق التـوازن في

  الموظفيناستقدام

      
   زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام :٣ نجاز المتوقعالإ
  

  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

 الإجـراءات والمبـادرات الـتي       طريقتعزيز العمليات الميدانية عن     
 تولي الأولوية لاحتياجات البعثة

الـتيل  تم بنشاط أثنـاء الزيـارات إلى البعثـات الميدانيـة جمـع نقـاط العم ـ               
وأُردجـت نقـاط العمـل هـذه في. الدعم للبعثـات  من تقديم    المقر   تمكن

تقارير الرحلات التي قام بها كبار المسؤولين الإداريـين في إدارة الـدعم
 الميداني، واتُّخذت إجراءات المتابعة الضرورية
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   الدعم الإداري الميداني  )ب(  
 إلى مجلس الأمن والجمعيـة العامـة والهيئـات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى والبلـدانير التقار  تقديم  عملية تحسين :١ الإنجاز المتوقع

  المساهمة بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
  

  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

عنـد سـتة أشـهر      ت  المطالبـا  لتجهيـز    ة اللازم ـ دةإبقاء متوسط الم  
من تاريخ تلقي الطلب المصدق عليه من البعثـة وحـتى موافقـة             (
 بالمعــــدات المملوكــــة للوحــــدات فيمــــا يتعلــــق) دارة عليــــهالإ
ــهر؛ ٦: ٢٠٠٥/٢٠٠٦( ــررة (٢٠٠٦/٢٠٠٧ أشــــــ ): مقــــــ
 ) أشهر٦): مستهدفة (٢٠٠٨/٢٠٠٩أشهر؛  ٦

 أنجز

    
  استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمنسرعة بنشر عمليات حفظ السلام وإنشائها  :٢ الإنجاز المتوقع

  
  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

بعثـات  إنـشاء ال  :  الكاملـة  التـشغيل إنشاء بعثات تملك مقومـات      
ــتي توســطة الحجــم  الم ــراد  ٥ ٠٠٠ يــصل قوامهــا إلى ال  مــن الأف

ــا مــن  ٩٠  موظــف مــدني في غــضون ٥٠٠ العــسكريين و  يوم
الـتي  كـبيرة   البعثـات   الور الولاية من مجلـس الأمـن؛ و       تاريخ صد

 ١ ٠٠٠  مـن الأفـراد العـسكريين و       ١٠ ٠٠٠يصل عددها إلى
 يوما مـن تـاريخ صـدور الولايـة          ١٨٠ موظف مدني في غضون   

 من مجلس الأمن

 بـشأن إنـشاء بعثـة الأمــم)٢٠٠٧ (١٧٧٨ عمـلا بقـرار مجلـس الأمــن   
 موظفـا مـدنيا١٥٩  نُشر المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد،     

  يوما من صدور الولاية٩٠ في غضون

    
  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام :٣ الإنجاز المتوقع

  
  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

تعزيز العمليات الميدانية عن طريق الإجـراءات والمبـادرات الـتي
  :تولي الأولوية لاحتياجات البعثة

مشاركة جميع بعثات حفظ الـسلام المدعومـة مـن إدارة الـدعم
الميداني في ما متوسطه ثـلاث مـداولات بالفيـديو بـشأن قـضايا
الميزانية مع شعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية وغيرهـا مـن
المكاتــب التابعــة لإدارة الــدعم الميــداني خــلال مرحلــة وضــع

 الميزانية في البعثات

ســت بعثــات لحفــظ الــسلام في مــا متوســطه مدوالــة واحــدةشــاركت 
ــة(بالفيــديو  بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي، وعملي

الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وقوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان،
وبعثة الأمم المتحدة في إثيوبيـا وإريتريـا، وبعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة

) ليـشتي -كوسوفو، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمـور     المؤقتة في   
 الـسبب في انخفـاض عـدد المـداولات بالفيـديو إلى التحـسيناترجعوي

في عملية الميزانيـة، بمـا في ذلـك الزيـارات الـتي قـام بهـا الفريـق العـداد،
 وإلى تلقى البعثات توجيهات موحدة من إدارة الدعم الميداني
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  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

ــة تفـــويض كامـــل   لجميـــع مـــديري المـــشتريات في مجـــال كفالـ
ــار مــوظفي ــار المــوظفين الإداريــين وكب ــة وكب الــشؤون الإداري

 المشتريات

أُصدرت التفويضات في مجال المشتريات لجميع المديرين ورؤساء دعـم
البعثات في جميع عمليات حفظ السلام، ويقوم هؤلاء في وقت لاحـق

 بإصدار تفويضات داخل البعثات

المــشتريات في المائــة مــن خطــط  ١٠٠ ديم نــسبةكفالــة وضــع وتق ــ
 لبعثات ل

ــشتريات     ــسيق دورة خطــط الم ــة تن ــت عملي ــات/أُكمل ــود في البعث العق
ضـات الفـصليةاوقُدمت نُسخ من خطط المشتريات والاستعر     . الميدانية

 إلى شعبة المشتريات بإدارة الشؤون الإدارية

 خفــض متوســط معــدلات شــغور الوظــائف المدنيــة الدوليــة في
بــدء أو للبعثــات في مرحلــة ال في المائــة ٢٠البعثــات الميدانيــة إلى

  في المائة لسائر البعثات الميدانية١٥ ، وإلىةتصفيالتوسيع أو ال

خُفض متوسـط معـدلات شـغور الوظـائف المدنيـة الدوليـة في البعثـات
جميع البعثات باستثناء مكتب المبعـوث الخـاص للأمـين العـام           (المستقرة  
 لعمليــة تحديــد مركــز كوســوفو في المــستقبل، والعمليــةحــدةللأمــم المت

ــور، ومكتـــب ــدة في دارفـ ــم المتحـ ــي والأمـ ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ المختلطـ
المبعوث الخاص للمناطق المتـضررة مـن جـيش الـرب للمقاومـة، وبعثـة
ــشاد، ومركــز الأمــم ــا الوســطى وت ــة أفريقي الأمــم المتحــدة في جمهوري

ــية    ــي للدبلوماس ــيا الوســطى   المتحــدة الإقليم ــة آس ــة لمنطق ــن) الوقائي م
ــة في بدا٢٤,٢ ــ في المائـــــ ــرة إلىيـــــ ــة في٢١,٦ ة الفتـــــ ٣٠  في المائـــــ

ولم يُحقق الرقم المـستهدف حيـث ظـل معـدل. ٢٠٠٨ يونيه/زيرانح
ــستوى    ــا بم ــوظفين عالي ــام للم ــدوران الع ــة٢٢ال ــدل.  في المائ ــغ مع وبل

 في نهايــة في المائــة أو أقــل١٥ الــشغور في ثمــاني بعثــات مــستقرة نــسبة 
 الفترة المشمولة بهذا التقرير 

في المائـة المرجعيـة بالنـسبة للبعثـات الجديـدة علـى ٢٠ وتنطبق نسبة ال ـ 
وكانـت تلـك البعثـات في. حالة كل من هذه البعثـات في نهايـة الـسنة          

وبالتـــالي فـــإن. ٢٠٠٨ يونيـــه/حزيـــران ٣٠منتـــصف عامهـــا الأول في
شر يخص نهاية العـام هـو أمـر سـابقؤبمتقديم تقرير عن الأداء بالمقارنة      

 لأوانه
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   خدمات الدعم المتكامل  )ج(  
 إلى مجلس الأمن والجمعيـة العامـة والهيئـات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى والبلـدانالتقارير تقديم   عملية  تحسين :١ الإنجاز المتوقع

  لمتصلة بحفظ السلامالمساهمة بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل ا
  

  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

ــة  لمختلــف الأوضــاعللتكــراروضــع سجـــل لنمــاذج الــدعم القابل
 الاستراتيجية

طيط الموارد المادية للسماح بإلاسـراع في تحديـد أثـرتختم صقل نموذج    
وكــذلك وُضــع نمــوذج تجــريبي   . التغــييرات والتقلبــات علــى الــدعم    

لعمليـة المختلطـة في دارفــور لتقيـيم الأخطـار في البعثـة، يمكــنباخـاص  
 استخدامه في جميع العمليات الميدانية

    
  استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمنبسرعة  نشر عمليات حفظ السلام وإنشائها :٢ الإنجاز المتوقع

  
  الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

ــة ــضون   إقامــ ــات في غــ ــصال بالبعثــ ــدة للاتــ ــلات جديــ  وصــ
 ساعة من وصول المعدات ٢٤

أُنجز في العملية المختلطة في دارفور، وبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة
 أفريقيا الوسطى وتشاد

      
  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام :٣ الإنجاز المتوقع

  
 ية الفعلمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

 والمبـادرات الـتي     الإجـراءات تعزيز العمليات الميدانية عن طريق
 تولي الأولوية لاحتياجات البعثة

 

بعثة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في(أنشأت ست بعثات ميدانية     
هايتي، وبعثة منظمة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة،

فوار، وقوة الأمم المتحـدة المؤقتـة فيوعملية الأمم المتحدة في كوت دي     
لبنان، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وبعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في

مجــالس لاســتعراض المعــدات المملوكــة للوحــدات)  ليــشتي-تيمــور 
وإدارة مــذكرات التفــاهم مــن أجــل تحــسين الإدارة الفعالــة للمعــدات

ثات أو أكملت استعراضـاتوقد بدأت هذه البع   . المملوكة للوحدات 
أوجـهللقدرات خلال الفترة المـشمولة بهـذا التقريـر أدت إلى تـصحيح              

أو إحالـة توصـيات شـاملة بـشأن إدخـال/ في الميدان و   الزيادة/النقصان
وحـدد المجلـس. تغـييرات في مـذكرات التفـاهم إلى المقـر لاتخـاذ إجـراء      

فتـرة وفـورات سـنويةالتابع لبعثة الأمم المتحدة في ليبريا خـلال هـذه ال          
 ملايين دولار، وحددت بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق٤,٣ محتملة تبلغ 

ــورات  ــايتي وف ــة الاســتقرار في ه ــغ   ســنوية محتمل ــين دولار،٤تبل  ملاي
نتيجـــــــة للاستعراضـــــــات الـــــــتي أجرتهـــــــا للمقـــــــدارت المطلوبـــــــة
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 ية الفعلمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

ــات ــاهم    والطلب ــذكرات التف ــديلات في م ــا لإدخــال تع ــة لاحق .المقدم
ــي ــ جريوســـــــ ــرة ذ تنفيـــــــ ــديلات خـــــــــلال الفتـــــــ ــذه التعـــــــ هـــــــ
٢٠٠٩-٢٠٠٨ 

وطُورت أداة إلكترونية وُفرت لجميـع البعثـات لمـساعدتها علـى إجـراء
لبلـدان المـساهمةل لمـذكرات التفـاهم    تلك البلدان  تقييمات أداء وامتثال  

 بقوات وأفراد شرطة في بعثات حفظ السلام

الأداة، هــذهإنتــاج تقييمــات أكثــر تفــصيلا باســتخدام  تــسريع ويمكــن  
ــا ــى صــعيد مم ــالمي وعل ــصعيد الع ــى ال ــة أكــبر عل ــدرات تحليلي ــوفر ق ي

وتُكمـــل هـــذه الأداة المبـــادئ التوجيهيـــة للتحقـــق والرقابـــة. البعثـــات
الميـــدانيين للمعـــدات المملوكـــة للوحـــدات وإدارة مـــذكرات التفـــاهم

ــصادرة في كــانون الثــاني    وتعطــي لمجــالس اســتعراض٢٠٠٨ ينــاير/ال
مـــذكرات التفـــاهم في البعثـــاتإدارة ة للوحـــدات والمعـــدات المملوكـــ

 علـــى نحـــوالزيـــادة/أوجـــه النقـــصانالقـــدرة علـــى تحديـــد وتـــصحيح 
 وأشمل أسرع

ــز  ــات بواســطة تعزي ــن الأصــول في البعث ــادي م ــق الم ــد ازداد التحق وق
ــضة ــواد الفائ ــات شــطب الم ــل عملي ــساءلة عــن الممتلكــات، وتعجي الم

ــها إلى    ــك نقل ــا في ذل ــا، بم ــصرف فيه ــوادوالت ــع الم ــات أخــرى وبي  بعث
  ار جَّتُ والبالية والخردة للالعتيقة

 في١٠٠ بنـسبة في البعثـات    وقد ازدادت أنشطة التصرف في الأصـول        
 الفترة السابقةبالمائة بالمقارنة 

 التوريــد طلبــات في المائــة في عــدد  ١٠ تخفــيض قــدره إجــراء
 قة في نهاية السنة الماليةالمعلّ

 في المائـة مـن الاحتياجـات عـن١٠٠ته  نـسب  لماصدرت طلبات توريد    
 هذه الفترة، ولم تبق أية طلبات توريد معلقة في نهاية السنة المالية

  
   أداء الموارد البشرية من حيث شغل الوظائف   -  ٢  

 )أ(أذون بهالملاك الم  الفئـة
معـــدل شـــغل الوظـــائف 

 )متوسط(الفعلي 
معـــــدل الـــــشغور  

 )ب()نسبة مئوية(

 ١٠,٠ ٢٢٠ ٢٤٤ ية وما فوقهاالفئة الفن

 ٨,٩ ١٦٠ ١٧٣ فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها
  

وافقـت عليهـا الجمعيـة     ،)٤- ووظيفتان مـن الرتبـة ف  ٥-وظيفتان من الرتبة ف ( وظائف   ٤ يشمل  )أ(  
 . ألف٦٢/٢٣٢العامة لفريق العمليات المتكاملة في قرارها 

 . المقرر الشهريالوظائف وإلى القواماستنادا إلى المعدل الشهري لشغل   )ب(  
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  أداء الموارد المالية   -  ٣  
  )٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى٢٠٠٧ يوليه/ تموز١ تمتد سنة الميزانية من. بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  الفرق    

 النسبة المئوية المبلغ  النفقاتالمخصصات المعتمدة الفئـة

٢٤,٢ ٥٣٣٣٣,٦ ٥٥١٣٤,٥ ٤٦٨,١  بالوظائفةالمتعلقالموارد  -أولاً 

  بالوظائفالمتعلقةالموارد غير  -ثانياً 

)٥,٣()١٢٨,٥(٢ ٢٥٧٢,٢ ٤٤٣,٧ المساعدة المؤقتة العامة 

٤٤٧,٤٣٩٢,٥٥٤,٩١٢,٣ الخبراء الاستشاريون 

(٦,٨))١٤٤,٥(٢ ٢٢٧٤,٩ ١٣٠,٤ السفر في مهام رسمية 

---- الأساسيةالمرافق والهياكل  

‐--- الاتصالات 

-- تكنولوجيا المعلومات 

---- الخدمات الطبية 

-)١ ١٨٤,٤(١ ١٨٤,٤-اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى 

)٢٧,٩()١ ٤٠٢,٥(٦ ٥٤٢٤,٠ ٠٢١,٥ المجموع الفرعي للفئة الثانية 

إجمالي الاحتياجات للفئـتين الأولى 
٥٩٩٣١,١١,٥ ٦٠٥٥٨,٥ ٤٨٩,٦ والثانية 

    
  )١(تحليل الفروق -  ٤  

    
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  
 ٪ ٤,٢ ٢ ٣٣٣,٦  الوظائفب  المتعلقةواردالم
    

الوظــائف الفنيــة ووظــائف يعــزى الرصــيد الحــر إلى التــأخير في اســتقدام مــوظفين لمــلء   - ١٩
المتعلقــة النفقــات الفعليــة في الخــدمات العامــة المعتمــدة والمنــشأة حــديثا، ممــا أدى إلى انخفــاض   

المرتبات والتكاليف العامة للموظفين، ولا سيما التكاليف المتصلة باستقدام موظفين مـن الفئـة      ب
 ).منحة الانتداب، السفر لغرض استلام الوظيفة(الفنية وتثبيتهم 
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 وظيفـــة ١٣علـــى ألـــف  ٦٢/٢٣٢في قرارهـــا قـــد وافقـــت  الجمعيـــة العامـــة كانـــتو  - ٢٠
)  ووظيفة واحـدة مـن فئـة الخـدمات العامـة     ٤-برتبة فوظائف   ٨ و   ٥-برتبة ف وظائف   ٤(

، مـن أجـل تـوفير الـدعم للعمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم                   ة المتكامل ـ عمليـات لفريق ال 
لأمـم المتحـدة في الـسودان وبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا         المتحدة في دارفور وبعثـة ا     

حـساب  ميزانيـة   الوسطى وتشاد، وطلبـت الإبـلاغ عـن النفقـات المتعلقـة بـذلك في تقريـر أداء                   
 وظــائف ٤ خصــصت المعتمــدة، ١٣الـــ ومــن بــين الوظــائف . ٢٠٠٨-٢٠٠٧الــدعم للفتــرة 

ــدا ) ٤- ف٢ و ٥-ف ٢( ــدعم الميــ ــل في إدارة الــ ــصلة  . نيللعمــ ــات ذات الــ وبلغــــت النفقــ
  . دولار٣٢٣ ٠٠٠

    
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 )٪ ٥,٣( )١٢٨,٥(  المساعدة المؤقتة العامة
    

عتمـادات لفريـق الـسلوك      لا إلى نقـص في تقـدير ا       ،أساسـا  الاحتياجات الإضافية    عزىتُ  - ٢١
 في شـعبة المـوظفين الميـدانيين خـلال          ين للعمـل  ين إضـافي   مـوظفين مـؤقت    لتعاقـد مـع   والانضباط وا 

ــة      ــا انخفــاض التكــاليف الفعلي ــها جزئي ــرات ذروة العمــل، يقابل ــة فت للمــوظفين وانخفــاض  العام
ــا المعلومــات والاتــصالات      وشــعبة الاســتخدام الفعلــي للمــوظفين المــؤقتين في شــعبة تكنولوجي

  .الميزانية والمالية للعمليات الميدانية
    

  قالفر  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪ ١٢,٣ ٥٤,٩  الخبراء الاستشاريون
    

بـــشأن دراســـة استـــشارية  اءرإجـــ، إلى تأجيـــل أساســـايُعـــزى انخفـــاض الاحتياجـــات   - ٢٢
ــوذج العمــل الخــاص    ــوفير اســتعراض نم ــر  حــصص الإعاشــة  بت ــه كــبير النظــرا للأث ــذي خلفت  ال

علـى  تنقيحـات   ال إدخ ـلىإ الغذائيـة علـى النمـوذج الحـالي، والحاجـة           أسـعار المـواد     في زياداتال
 استـشاري، والتـأخر في   ير خـب  التعاقـد مـع   قبـل بـشأنها إعادة التفـاوض   وعقود حصص الإعاشة    

ترتــب علــى ذلــك مــن تــأخر في الخــدمات  مــا وموحــدة  ةهندســيمــواد لتــصميم إنــشاء مركــز 
احتياجـات إضـافية    بيد غـير المـستعمل جزئيـا        قوبـل الرص ـ  و. الاستشارية لتوحيد المواد الهندسـية    

 طلبات التعويض عن الوفـاة والعجـز      ذج ل ونم استحداثللتعاقد مع خبير استشاري فيما يتعلق ب      
 ،)NUCLEUS ( المعـروف باسـم نيوكليـوس      دارةبـالإ   الخـاص  المـوارد البـشرية   نظام    في جهدرالإ
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 اللجنـة  ا عنـه ت أعرب ـغل الـتي الـشوا وفقا لما أوصى به مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة وبعـد              
  .A/61/19 (Part II) من تقريرها ٢٢٣الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام في الفقرة 

    
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 )٪ ٦,٨( )١٤٤,٥( السفر في مهام رسمية
    

 مقارنـة  طـائرة البالـسفر  تـذاكر  ، إلى زيادة تكاليف   أساساتُعزى الاحتياجات الإضافية      - ٢٣
العملية المختلطة للاتحـاد     تشغيل   بدءب رتبطالاعتمادات المرصودة في الميزانية والسفر الإضافي الم      ب

 ،وبعثة الأمم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد             الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور    
 لىإكبير مـوظفي تكنولوجيـا المعلومـات    للسفر غير المقرر    ل ل اموأ صدتكما ر .  أفرادهما نشرو

ــادة و. قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة للوجـــستيات ثـــلاث بعثـــات لحفـــظ الـــسلام و مواقـــع  قابـــل زيـ
 في نظـام إدارة المواهـب الجديـد    سفر موظفين للتدرب علـى اسـتخدام       الاحتياجات جزئيا إلغاءُ  

  .ذا النظامبه العمل  بدءالبعثات الميدانية بسبب التأخير في
  

  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪ - )١ ١٨٤,٤( الخدمات والمعدات الأخرىواللوازم 
    

ها إدارة شـؤون الجمعيـة   ت ـ خدمات المـؤتمرات الـتي قدم    إلى الاحتياجات الإضافية    عزىتُ  - ٢٤
ات في  لوحـد  المملوكـة ل   المعـني بالمعـدات    الفريـق العامـل      هالعامة والمؤتمرات خلال اجتماع عقـد     

 اعتمـادات   لـه رصـد لم تُو ،٥٩/٢٩٨ عملا بقـرار الجمعيـة العامـة    ٢٠٠٨فبراير  /المقر في شباط  
  .في الميزانية

    
 الإدارية الشؤون إدارة - ميج 

  ).٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليه/تموز ١ مـن الميزانية سنة تمتد .المتحدة الولايات دولارات بآلاف(    
  الوظائف شغل معدل متوسط المعتمدة الوظائف النفقات  المعتمد المبلغ

 ١٦٦ ١٨٩  دولار٦٠ ٣٨٣,٦  دولار٥٨ ٨٥٢,٤
    



A/63/698  
 

09-22501 33 
 

   النتائج على ةالقائم  الميزنةإطار  -  ١  
 مكتب وكيل الأمين العام )أ(  

    
يئات الحكومية الدولية والبلدان تحسين عملية تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعية العامة وغيرهما من اله :١ المتوقع لإنجازا

 المساهمة بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
  

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

 إيجابيــة مــن الــدول الأعــضاء بــشأن الخــدمات الــتي       إبــداء آراء
 ة البرنامج والتنسيقتقدمها أمانة اللجنة الخامسة ولجن

منـدوبي مجيبا في استبيان وُزع على جميـع         ٧٢ إيجابية من    أبديت آراء 
 الوفود في اللجنة الخامسة

      
  تعزيز كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام:٣ المتوقع لإنجازا

  
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

المقدمـة مـن المـوظفين      ) ة في المائ ـ  ١٠٠أي  ( الطلبات   جميعتلبية
 تقـديم المـشورة  للحصول على مشورة وتمثيل قانونيين من فريق

ــة المحــددة  ــة   في الآجــال الزمني ــات الطعــن المعني ، للجــوء إلى هيئ
  يوما٩٠ و ٣٠بين  ما أي

ا المعروضــة علــىياقــض مــن ال٢٧٧ احتُرمــت جميــع الآجــال بالنــسبة لـــ
لاف الهيئات والمراحـل الـتي الآجال باخت   هذه تختلفو .رسميةاليئات  اله

 بلغتها الإجراءات

اللجــان التأديبيــة  و ةلس الطعــون المــشترك امجــ تقــاريرتقــديم
 يومـــا بعـــد انتـــهاء الأفرقـــة مـــن ٣٠المـــشتركة في غـــضون 

 مداولاتها

في ة الطعـون المـشترك    مجـالس   في المائـة مـن تقـارير       ٨٣,٨ نسبة   تمدقُ
  تها يوما بعد انتهاء الأفرقة من مداولا٣٠غضون 

 في جميع القرارات المتعلقة بـالطعون والمـسائل التأديبيـة في            البت
 يومــا مــن تلقــي تقــارير مجــالس الطعــون المــشتركة  ٣٠غــضون

   واللجان التأديبية المشتركة

في اللجان التأديبية المـشتركة     في المائة من تقارير    ٣٥,٧ نسبةت  مدقُ
   يوما بعد انتهاء الأفرقة من مداولاتها٣٠غضون 

تـشمل عـدة أطـراف وتتـسم بقـدر  التي تأديبيةالقضايا  ال  بعض اهمتس
تــضارب الجــداول الزمنيــة وزيــادة المهــامإضــافة إلى تعقيــد ال  مــنبرأكــ

اللجـانتقـديم التقـارير مـن    واعيـد  الرسمية في انخفاض معـدل الامتثـال لم   
   المداولاتءاهتن يوما من ا٣٠ في غضون التأديبية المشتركة

قــضايا الــتي قدمتــها للاســتعراض لجنــة المقــر   الجميــعاســتعراض
ــب ــسات إلى المراق ــديم محاضــر الجل ــود، وتق ــالي خــلال  للعق  الم

  أيام عمل ١٠

ــ ــع الت مدقُ ــضجمي ــة الماياق ــةفي غــضون  اراضــهعبغــرض است قدم المهل
  ام عملالمحددة بعشرة أي
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زيادة وتيرة عقد اجتماعات مجلس حصر الممتلكات بـالمقر إلى
راجعـة الحـالات علـى الفـور بعـد اسـتلامها            اجتماعين شـهريا لم   

 صر الممتلكاتالمحلية لحالس من المج

ير برنـامجييهذا تغ ـ و.  خلال الفترة المشمولة بالتقرير    اجتماعا ١١قد  عُ
  استعراض الحالات على الفورشرطة بيلتل قررالمن مؤشر الإنجاز ع

  
 والحسابات والميزانية البرامج تخطيط مكتب )ب( 

  
تحسين عملية تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعية العامة وغيرهما من الهيئات الحكومية الدولية والبلدان المساهمة  :١ توقعالم لإنجازا

 بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
  

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

 مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة رأيا إيجابيا بـشأن          إبداء
 البيانات المالية لعمليات حفظ السلام

 عـــن رأي قـــاطع في مـــشروع تقريـــر مجلـــس مراجعـــيعـــربوأُ. أُنجـــز
ــهائي اصــدإتوقــع الحــسابات، ويُ ــر الن ملتشــوا. ر رأي قــاطع في التقري

 هـي عبـارة    فقـرات علـى     التقريـر   مـشروع  ي الحـسابات في   رأي مراجع 
  المجلس إلىدارةوجهتها الإ، “ توكيديةاتملاحظ”عن 

ــداء آراء ــة  إبـ ــن اللجنـ ــة مـ ــشارية إيجابيـ ــشؤون الإدارة الاستـ  لـ
والميزانية ومـن الجمعيـة العامـة بـشأن شـكل وعـرض ميزانيـات

الأداء وغــــير ذلــــك مــــن التقــــارير  حفــــظ الــــسلام وتقــــارير 
 الصلة ذات

، كما هو مبينهاعرضكيفية و على نوعية التقارير   إيجابية أبديت تعليقات
،A/62/781(في تقــــارير اللجنــــة الاستــــشارية لــــشؤون الإدارة والميزانيــــة 

،٣٤رة ــــ، الفقAdd.10و ، ١٣رة ــــ، الفقAdd.6 و ،١١ إلى ٩الفقــرات 
 )٢٠ و ١٩، الفقرتان Add.16  و،١٧، الفقرة Add.13و 

ــسبة   ــزام بنـ ــديم   ١٠٠الالتـ ــهائيين لتقـ ــدين النـ ــة بالموعـ   في المائـ
ــؤتمرات ــة والمـــ ــة العامـــ ــؤون الجمعيـــ ــارير إلى إدارة شـــ : التقـــ

؛  بالنــسبة للبعثــات الجاريــة٢٠٠٨ديــسمبر /كــانون الأول ٣١
 بالنـــــسبة للبعثـــــات المنتهيـــــة، ٢٠٠٧فبرايـــــر / شـــــباط٢٨ و

 وحساب الدعم، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

ــر ٢٨مــن أصــل  ــة اتقري ــرا بحلــول١٢قُــدم ،  عــن البعثــات الجاري  تقري
رير عـن البعثـات المنتهيـة،ا تق ـ توقُـدم . ٢٠٠٨ينـاير   /كانون الثـاني   ١

ــم المتحــدة للوجــستيات      ــدة الأم ــدعم، وقاع ــدوحــساب ال ــد الموع بع
  المستهدف

 إلى معـدلات الـشواغرفي المقـام الأول   التأخر في تقديم التقارير     ويعزى  
 ذلـك مـن عـن  مالسائدة في شعبة تمويل عمليات حفظ السلام ومـا نج ـ         

  الموظفينقلة عدد
    

  تعزيز كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام:٣ المتوقع لإنجازا
  

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

ــدان   ــدفوعات للبل ــز الم  بقــوات في غــضون المهــل  المــساهمةتجهي
الزمنيــة المقــررة ووفقــا لتعليمــات الــدفع المقدمــة مــن الــدول

 الأعضاء

 ووحــدات الــشرطة المــشكلة  حقة عــن القــوات جُهــزت المبــالغ المــست  
 ووفقـافي غـضون المهـل الزمنيـة المقـررة        والمعدات المملوكـة للوحـدات      

 لتعليمات الدفع الواردة من الدول الأعضاء
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ــاوز  عـــن القـــوات ووحـــدات  الالتزامـــات المـــستحقةعـــدم تجـ

 أشهر ثلاثة الشرطة المشكلة مدة 
ز الالتزامـات المـستحقةجـاو تتلم  ،  ٢٠٠٨يونيـه   / حزيران ٣١إلى غاية   

 باســتثناء حــالات، أشــهر٣عــن القــوات ووحــدات الــشرطة المــشكلة  
بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وقـوة الأمـم المتحـدة
لحفـــظ الـــسلام في قـــبرص، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة لـــلإدارة المؤقتـــة في

  لديهابسبب عدم كفاية السيولة الماليةوذلك كوسوفو،

تحقيــق معــدل عائــدات لمجمــع الاســتثمارات يعــادل أو يتجــاوز
ــدة   ســعر ــدة لم ــات    ٩٠الفائ ــة الولاي ــى ســندات خزان ــا عل  يوم

ــدة ــدة،    المتحـ ــتثمارات بـــدولار الولايـــات المتحـ بالنـــسبة للاسـ
 Euro OverNight (أساس يومياليورو على متوسط مؤشر و

Index Average (  ــاليورو ــتثمارات بــ ــسبة للاســ ــا (بالنــ وهمــ
 )ساسان المرجعيان للأمم المتحدةالأ

ؤشـــرالم في المائـــة مقارنـــة ب ٤,٦٥بلـــغ معـــدل عائـــدات الاســـتثمار    
ــة ٢,٨١ ــرة. في المائـ ــذه الفتـ ــد لهـ ــة للفوائـ ــرادات الفعليـ ــت الإيـ وبلغـ

 مليــــون دولار اســــتنادا إلى رصــــيد بلــــغ متوســــطه اليــــومي١١٦,٥
 بليون دولار ٢,٤٧

عات في يــومين مــن  في المائــة مــن المــدفو١٠٠تجهيــز مــا نــسبته 
: ٢٠٠٥/٢٠٠٦لــسنتين  المتــوخى لفتــرة ادفالهــ(العمــل  أيــام
لفتــــــــرة الــــــــسنتين المتــــــــوخى دف الهــــــــ، المائــــــــة في ١٠٠

 )المائة في ١٠٠: ٢٠٠٨/٢٠٠٩

 .أُنجز

    
  البشرية الموارد إدارة مكتب )ج( 

    
  تعزيز كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام:٣ المتوقع لإنجازا

  
 مؤشرات الإنجاز الفعلية قررةمؤشرات الإنجاز الم

ــشرية في ــالموارد الب ــة ب ــراءات المتعلق ــام تخطــيط الإج ــذ نظ تنفي
البعثـــات الميدانيـــة، ثم الرصـــد المـــستمر لـــلأداء والإبـــلاغ عـــن

 النتائج

 عمليات حفـظلإدارة الدعم الميداني وإدارة    منتظمان   رصدقُدم دعم و  
في تعزيـز قـدراتها في  المساعدة لعمليـات حفـظ الـسلام     تدموقُالسلام  

 مجال إدارة الموارد البشرية

ــة مـــن إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام ومـــن   إبـــداء آراء  إيجابيـ
مكتـــب إدارة الـــتي يقـــدمها دمات الخـــالبعثـــات بـــشأن نوعيـــة 

 الموارد البشرية

التفاعل الوثيق مع مكتب إدارة الموارد البـشرية عن    إيجابية أبديت آراء 
ــالفي ــوارد الب ــ  مج ــات   شريةإدارة الم ــن بعث ــك ع ــا في ذل ضارعاســت ، بم

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة لـــلإدارة المؤقتـــة فيدة إلى مـــوقعي الرصـــد الموفـــ
 ليشتي - بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور وكوسوفو

إجراء دراسة استقصائية شاملة بشأن مرتبات الموظفين المحلـيين
نوات  ســ٤في البعثــات الميدانيــة علــى أســاس دورة تتكــون مــن

 يه الضرورةقتضحسبما تأو ) حد أقصى(

جراء دراسة استقصائية شاملة بـشأن مرتبـاتمتوسط الدورة اللازم لإ   
 بحــسب الوضــع الــسياسي الــسائد ســنوات٤و هــالمــوظفين المحلــيين  

 حينما تطلب البعثات ذلك أو
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جميــع طلبــات البعثــات بــشأن الإجــلاء   )  في المائــة١٠٠(تلبيــة

لعاجـل في نفـس اليـوم لإجـراء فحـوص          الطبي وطلبـات النـشر ا     
 اللياقة الطبية

 تقـدمت بهـا عـدة بعثـات لحفـظ للإجـلاء الطـبي     طلبـاً  ٦١١تلبيـة   تمت  
لياقــــة طبيــــةشــــهادة  ٢ ٥٠٠ سياســــية خاصــــة و اتعثــــ وبالــــسلام

 عجلةمست
    

 المركزية الدعم خدمات مكتب )د( 
  

من والجمعية العامة وغيرهما من الهيئات الحكومية الدولية والبلدان تحسين عملية تقديم التقارير إلى مجلس الأ :١ المتوقع لإنجازا
 المساهمة بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام

  
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الـذي تحقـق في الفتـرة         المـستوى الحفاظ علـى
 في المائة من البعثات المصفاة التي تُتـاح بـشأنها          ١٠٠ نسبة   وهو

لمنظمـة والــدول الأعــضاء وعامــة  غــراض امحفوظـات في المقــر لأ 
 الجمهور

ــلال  ــرةخـ ــالتقرير الفتـ ــشمولة بـ ــل،  المـ ــن  ٥ ٠٠٠ نُقـ ــولي مـ ــدم طـ  قـ
عمليـة الأمـم المتحـدة في (ةصفام ـ بعثـات     التي استلمت مـن    المحفوظات

ــدي، و ــراقبي ا بورون ــة م ــم المتحــدة في طاجيكــستان  بعث ــبو ،لأم مكت
ــوفو في ــز كوسـ ــد مركـ ــة تحديـ ــام لعمليـ المبعـــوث الخـــاص للأمـــين العـ

الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة فيبعثـة   (بعثـة    وتقليص حجم    )المستقبل
اً قــدم١ ٦٤٨  وأُعيــد تخــزينجلت جميــع الـسجلات، سُــو. )كوسـوفو
 دخلت في نظام حفظ السجلاتأُ وسجلاتلا طولياً من

    
  السلام حفظ عمليات وفعالية كفاءة زيادة: ٣ المتوقع الإنجاز

  
  الفعليةالإنجاز مؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

ــادة ــدرها زيـ ــة في ١٠ قـ ــدد في المائـ ــوردين عـ ــن المـ ــدان مـ  البلـ
 نـسبة وبلـوغ    انتقاليـة  بمرحلة اقتصاداتها تمر التي والبلدان النامية
  أشهر ثلاثة فترة في  التسجيلباتلطمن  المائة في ٩٠

تمـر  التي والبلدان النامية بلدانال منمعتمدا   موردا ٦٧ طلبات تجلسُ
الـسابقة،  الفتـرة  في طلبا ٤٥ قدره بما مقارنة انتقالية بمرحلة اقتصاداتها

  المائةفي ٣٣ نسبتها زيادة يمثل مما

ــام مــع ــار في القي ــامج بتنفيــذ ٢٠٠٨ مــايو/أي للتــسجيل التجــريبي البرن
ــرة ــق عــن أشــهر ٦ لفت ــت، طري ــع باســتخدام الإنترن ــروني الموق الإلكت
عـدد  عـن  الإبـلاغ  تم قـد  يكـون  المتحـدة،  الأمـم  إلى للمـوردين  العالمي
لتــسجيل المــورد يقدمــه الــذي الطلــب بــين بالمتوســط، الفاصــل، الأيــام
  الستةالأشهر فترة نهاية في ه هذاطلب وقبولطلبه 

ا ورقيـا  يـدوي  انظام ـ ٢٠٠٨ وماي/أيار قبل المطبق التسجيل نظام كان(
نظـام علـى في التـسجيل  عمليـة  خطـوات  حفـظ  الممكـن  مـن  يكن ولم

 )الحاسوب
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  الفعليةالإنجاز مؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
 لتكنولوجيــا الأساســية الهياكــل مــن المائــة في ٩٩ علــى الإبقــاء

خـدمات تكنولوجيـا     شـعبة علومات والاتصالات التي توفرها     الم
  السلام حفظ بعثات جميع تصرف فيالمعلومات

مركـز  إلى الـدعم و )LAN( المحليـة  الـشبكة  إلى الدعم البعثات إلى قُدم
.بعــد عــن البيانــات هــذه علــى الاطــلاع إمكانيــاتوزوِّدت ب البيانــات
الهياكــل الأساســية تــوفير أصــبح ،٢٠٠٧ يوليــه/تمــوز ١ مــن واعتبــارا

مــن )المتحــدة الأمــم مقــر في موجــودة أرضــية محطــة عــبر( لاتــصالاتل
 يدانيالم الدعم إدارة مسؤولية

ــ الـــسلام حفـــظ بعثـــات مـــن المائـــة في ٤٥عتمـــاد ا  سياساتلـ
ــايير وأدوات ــة ومعـ ــدة فنيـ ــسجلات لإدارة موحـ ــرة في الـ  الفتـ
 الفتـــــرة في المائـــــة في ٤٠ بنـــــسبة مقارنـــــة ،٢٠٠٧/٢٠٠٨
ــة في ٤٠ و ٢٠٠٥/٢٠٠٦ ــرة في المائــــ  ٢٠٠٦/٢٠٠٧ الفتــــ

 )المائة في ٥٠ :٢٠٠٨/٢٠٠٩ للفترة المتوخى الهدف(

ــاء ــرة أثن ــالتقرير، لةالمــشمو الفت ــإدارة ب أنــشئت مجموعــة مــن المعنــيين ب
ــرد   ــسجلات لل ــبرال ــد ع ــروني البري ــى الإلكت ــسارات عل ــشأن الاستف ب

ــسياسات الــسجلات إدارة ةقــطري ــايير وال ولإتاحــةالمتعلقــة بهــا،   والمع
ذات المــسائل ومناقــشة خبراتهــا لعــرض الــسلام حفــظ يــاتللعم المجــال
في بالتنــسيق المعنيــة هــاتالج جميــع زُودتو .الــسجلات بحفــظ الــصلة

. المتعلقـة بهـذا الـشأن      الفنيـة  والأدوات بالمعـايير  الـسلام  حفظ عمليات
ــاد للــرد علــى   الــدعموقُــدم طريقــة لتحــسين محــددة استفــسارات المعت
لتحقيــق المتحــدة الأمــم بعثــة أبرزهــا( بعثــة ١٥ إلى الــسجلات حفــظ

الـرد  جانـب  إلى ،)السودان في المتحدة الأمم وبعثة هايتي في الاستقرار
يــتم وأخــرى تــصفيتها يــتم ميدانيــة بعثــات مــن استــشارة ٣٠١ علــى

ــصها ــة( تقلي ــم عملي ــدي في المتحــدة الأم ــةو بورون ــم بعث المتحــدة الأم
ــلإدارة ــة لـ ــوفو في المؤقتـ ــم مكتـــبو كوسـ ــدة الأمـ ــل المتحـ في المتكامـ
 مكتـب المبعـوثطاجيكـستان  في المتحدة الأمم مراقبي بعثةو سيراليون
ــام ل الخــاص ــين الع ــ للأم ــستقبل   لعملي ــز كوســوفو في الم ــد مرك .ة تحدي

مـا زالولعلميـة تحـديث مـستمرة        الإلكتـروني  الموقـع  مـضمون  ضعيخو
الراميـة  الاسـتراتيجيات  لبحـث  الميـداني  الـدعم  إدارة مع قائما لتواصلا
اســتنادا إلىو . بــشكل مطّــردر معــايير وإجــراءات العمــل الموحــدةنــشل

ــات، آراء ــدَّ البعثـ ــة في ٤٥ أن ريقـ ــن المائـ ــات مـ ــة البعثـ ــذ الميدانيـ تنفـ
  السجلاتبحفظ المتعلقة السلام حفظ عمليات سياسات

 عمليـات  إدارة في الـرأي  اسـتطلاعات  في إيجابيةإبداء تعليقات
ات خـــدم بـــشأن الميدانيـــة البعثـــاتالمقـــر وو الـــسلام حفـــظ

 المائــــــــــــة، في ٧٥: ٢٠٠٦/٢٠٠٧(المقدَّمــــــــــــة  البريــــــــــــد
ــة؛  في ٨٠: ٢٠٠٧/٢٠٠٨ ــدفالمائـــ ــوخى الهـــ ــرة المتـــ  للفتـــ
  )المائة في ٨٥ :٢٠٠٨/٢٠٠٩

ــد درجــة مُنحــت ــل مــن جــدا جي ــة في ٨٩ قب ــشاركين مــن المائ في الم
الحقيبـة  خدمة نوعية بشأن الميدانية البعثات إلى أرسل للرأي استطلاع

 تهاوفعالي المتحدة الأمم بمقر الدبلوماسية

ــد درجــة مُنحــت ــل مــن جــدا جي ــة في ٩٠ قب ــ المائ ــشاركين نم في الم
 وإدارة الـدعمالـسلام  حفظ عمليات إدارة إلى أرسل للرأي استطلاع
 تهاوفعالي المتحدة الأمم بمقر السّعاة اتخدم نوعية بشأن الميداني
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  الفعليةالإنجاز مؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
 إيجابيـــة تعليقـــات والنقـــل الـــسفر خـــدمات مـــستخدمي إبـــداء
 أنهم منــــــ المائــــــة في ٨٠عتــــــبر ي رأي،الــــــ اســــــتطلاعات في

ــة ،٢٠٠٧/٢٠٠٨ الفتـــرة في جيـــدةكانـــت  الخـــدمات  مقارنـ
الهـدف المتـوخى     (٢٠٠٥/٢٠٠٦ الفترة في المائة في ٧٥ بنسبة
  )المائة في ٨٥: ٢٠٠٨/٢٠٠للفترة

جيّــــد درجــــة بالاســــتطلاعات المــــشمولين مــــن المائــــة في ٨٠ مــــنح
  المقدمة إليهمللخدمات

    
  أداء الموارد البشرية من حيث شغل الوظائف  -  ٢  

  هالملاك المأذون ب  الفئة
معدل شـغل الوظـائف     

  )المتوسط(الفعلي 
ــشغور   ــدل الـ ــسبة (معـ النـ

  )أ()المئوية

  ١٣,٦  ٩٥  ١١٠  الفئة الفنية وما فوقها
  ١٠,٢  ٧١  ٧٩ فئة الخدمات العامة والفئات ذات الصلة

  
  .استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف وإلى القوام المقرر  )أ(  

    
  أداء الموارد المالية  -  ٣  

  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١وتمتد سنة الميزانية من . ف دولارات الولايات المتحدةبآلا(
  
  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  المخصصات المعتمدة  الفئة

 ٨,١ ١٠٩,٢ ٢ ٨٤٥,٣ ٢٣ ٩٥٤,٥ ٢٥  الموارد المتعلقة بالوظائف  -أولا 

      علقة بالوظائفالموارد غير المت  -ثانيا 

 ١٢,٦ ٦٨٢,٢ ٧١٥,٠ ٤ ٣٩٧,٢ ٥  المساعدة المؤقتة العامة    

 ١٢,٦ ٣٧٣,٦ ٥٨٩,٢ ٢ ٩٦٢,٨ ٢  الخبراء الاستشاريون    

 (١٤,٨) (١٨٦,٨) ٤٤٧,٨ ١ ٢٦١,٠ ١  السفر في مهام رسمية    

 ٠,١ ٢٥,٥ ٣٩٣,٨ ١٨ ٤١٩,٣ ١٨  المرافق والهياكل الأساسية    

  ٥٨,٤ ٢٠٧,٧ ١٤٧,٩ ٣٥٥,٦  الاتصالات    

 ١٢,٨ ٣٣٥,١ ٢٩١,٩ ٢ ٦٢٧,٠ ٢  تكنولوجيا المعلومات    

 (١,٦) (٥,٠) ٣١١,٠ ٣٠٦,٠  الخدمات الطبية    

 (٣٣١,٠) (١٩٣,٣ ٥) ٧٦٢,٣ ٦ ٥٦٩,٠ ١  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى    

 (١١,٤) (٧٦١,٠ ٣) ٥٣٨,٣ ٣٦ ٨٩٧,٩ ٣٢  المجموع الفرعي، الفئة الثانية    

حتياجـــــــات للفئـــــــتين الاإجمــــــالي      
 (٢,٨) (٦٥١,٨ ١) ٥٠٤,٢ ٦٠ ٨٥٢,٤ ٥٨  والثانية الأولى
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  )١(تحليل الفروق  -  ٤  

  
  رقــــــالف  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪ ٨,١ ٢ ١٠٩,٢  الموارد المتعلقة بالوظائف
  

عبة تمويل عمليـات حفـظ       إلى تجاوز معدلات شغور الوظائف في ش       الحريعزى الرصيد     - ٢٥
 ،ةالسلام والخزانة وشعبة المشتريات وشعبة تنمية الموارد البـشرية التابعـة لمكتـب المـوارد البـشري             

  . المعدلات المدرجة في الميزانية
  
  الفـــــــــرق  
  النسبة المئوية )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪ ١٢,٦ ٦٨٢,٢  المساعدة المؤقتة العامة
  

انخفـاض النفقــات الفعليـة في شــعبة تمويــل   ) أ: ( إلىبــصفة أساســيةيعـزى الرصــيد الحـر     - ٢٦
مــلء وقــت الــذي كــان يقتــضيه   الفيالمــوظفين المــؤقتين بــدّل عمليــات حفــظ الــسلام بــسبب ت 

 العثور علـى المرشـح المناسـب لـشغل وظيفـة المـسؤول عـن المعـايير                  ة وصعوب ،الوظائف الشاغرة 
التـأخر في تنفيـذ مـشاريع تكنولوجيـا المعلومـات الـذي             ) ب( قطاع العـام؛ و   المحاسبية الدولية لل  

أدى بــدوره إلى تــأخير اســتقدام المــوظفين في إطــار المــساعدة المؤقتــة العامــة إلى شــعبة خــدمات  
محــل الــذين يحلــون وظفين مــن المــانخفــاض الاحتياجــات الفعليــة ) ج( تكنولوجيــا المعلومــات؛ و
  .ة مرضية أو إجازة أمومةالموظفين الغائبين في إجاز

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪ ١٢,٦ ٣٧٣,٦  الخبراء الاستشاريون
  

ــزى الرصــيد الحــر     - ٢٧ ــية يع ــصفة أساس ــأخر في ب ــة     إلى الت ــي للميزاني ــامج تطبيق ــذ برن تنفي
 والتحميــل مــن برنــامج غتــضمين هــذا البرنــامج وســيلة التفري ــ لتقيــيم مــدى جــدوى المؤســسية

Excel  ،    وضـع   احتياجـات إضـافية في إطـار برنـامج الكـشف عـن ال              ويقابل ذلك الرصيد جزئيـا
  .البرنامج ذي الصلة بعمليات حفظ السلامساع نطاق تاالمالي بسبب 
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  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 )٪ ١٤,٨( )١٨٦,٨(  السفر في مهام رسمية
  

 إلى السفر لأغراض تدريب أعـضاء اللجـان         بصفة أساسية تعزى الاحتياجات الإضافية      - ٢٨
المحليــة المعنيــة بــالعقود في البعثــات الميدانيــة، بــسبب زيــادة الــسلطة المفوضــة إلى بعثــات حفــظ    

طـط العمليـات، الأمـر الـذي        الأولويـات المـشمولة بخ    السلام في مجال المـشتريات وتغـيير ترتيـب          
  .تقييم البعثات والتشاور معهالمهام رسمية في  الاحتياجات في إطار السفر زيادةإلى أدى 

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪ ٥٨,٤ ٢٠٧,٧  الاتصالات
  

يعزى انخفاض الاحتياجات إلى القيام عن طريق الخطأ بتـسجيل جـزء مـن النفقـات في                   - ٢٩
  .ادات المخصصة في الميزانية العاديةإطار الاعتم

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪ ١٢,٨ ٣٣٥,١  تكنولوجيا المعلومات
  

 إلى عـدم اسـتخدام الأمـوال المخصـصة في           بـصفة أساسـية   يعزى انخفـاض الاحتياجـات        - ٣٠
ا وشـراء رخـص لاسـتخدام هـذ     نيـة المؤسـسية   البرنـامج التطبيقـي للميزا    تغطيـة تكـاليف     الميزانية ل 
 إدارة المحفوظـات والـسجلات      إرجاء قـسم  و،  شروع التأخر في تنفيذ الم    وذلك بسبب ،  البرنامج
 تطــوير أدوات جديــدة لــتعلم كيفيــة حفــظ الــسجلات عــن طريــق الإنترنــت وتحــديث    عمليــة
  .منها القائم

  
  الفرق  
  ويةالنسبة المئ )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 )٪ ٣٣١,٠( )٥ ١٩٣,٣(  الأخرى والمعدات والخدمات اللوازم
  

 الـصحي  التـأمين  مجـال  في نفقـت أُ الـتي  الفعليـة  المبـالغ  إلى الإضـافية  الاحتياجـات  تعزى  - ٣١
ــد ــهاء بع ــة انت ــتي التكــاليف وغطــت الخدم ــب ال ــدون طل ــن المتقاع ــات م ــظ عملي ــسلام حف  ال

  .الميزانية في اعتماد أي له يُخصص لم مبلغ وهذا استردادها،
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  الداخلية الرقابة خدمات مكتب  -دال   
  )٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليه/تموز ١ من الميزانية سنة وتمتد .المتحدة الولايات دولارات بآلاف(
  

  الوظائف شغل معدل متوسط  المعتمدة الوظائف  النفقات  المعتمد المبلغ

٦٢  ٩٤  ٢٠ ٣٢٣,٩  ٢٢ ٥٧٩,٩  
    

  إطار الميزنة القائمة على النتائج  -  ١  
    

المـساهمة  والبلـدان  الدوليـة  الحكوميـة  الهيئـات وسـائر    العامـة    والجمعيـة  الأمـن    مجلـس  إلى التقـارير  تقـديم  عمليـة  تحـسين  :١ المتوقـع  الإنجاز
  السلام بحفظ المتصلة المسائل بشأن تماما مستنيرة قرارات اتخاذكي تتمكن من  بقوات

  
  الفعليةالإنجاز مؤشرات از المقررةمؤشرات الإنج

 مكتــب  تقــارير علــىتعليقــات إيجابيــة   العامــة الجمعيــةإبــداء
 الداخلية الرقابة خدمات

في ما يلي تقـارير مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة الـتي نظـرت فيهـا
يـةادالجمعية العامة وأحاطت علمـا بهـا في الجـزء الثـاني مـن دورتهـا الح                

ــستأنفة  ــستين المــ ــسنوي  ا: والــ ــر الــ ــق بلتقريــ ــظالمتعلــ ــات حفــ عمليــ
ــسلام ــر )A/61/204 (Part II)(ال ــق ب ــ، والتقري ــذيالمتعل التحقيق ال

أجرتــه فرقــة العمــل المعنيــة بالتحقيقــات في الادعــاءات المتعلقــة بــالغش
المتعلـقتقريـر  ال، و)Corr.1 و   A/60/720 (والفساد في مطـار بريـشتينا     

ت الميدانيـة الـتي تقودهـا إدارةالاستعراض الشامل للانضباط في البعثا    ب
ــر ال، و)A/60/713( عمليـــات حفـــظ الـــسلام  ــةالمتعلـــق بتقريـ المراجعـ

Corr.1 (الأفقية للحسابات لإدارة الوقـود في عمليـات حفـظ الـسلام           

ــر ال، و)A/61/760 و ــق ب ــتقري ــذي أجــراه المتعل ــبالتحقيق ال  في المكت
ــسيين في      ــداء جن ــات اســتغلال واعت ــاءات بحــصول عملي ــةالادع منطق

ــا(إيتــوري  ــراد  ) بوني في بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة فيمــن جانــب أف
 )A/60/841( جمهورية الكونغو الديمقراطية

    
  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام :٣ المتوقع الإنجاز

  
  الفعليةالإنجاز مؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة

 عمليــاتد مــن التوصــيات الــصادرة بع ــ   المائــة في ٢٥ تنفيــذ
ــيش ــسكري الخــبير وتوصــيات التفت ــني الأشــهر خــلال الع  الاث
 من صدورها الأولى عشر

الاثــني الأشــهر أثنــاء التوصــيات جميــع مــن المائــة في ٥٠ نــسبة نُفــذت
 الأولى عشر
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  الفعليةالإنجاز مؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
ــسلام حفــظ عمليــات إدارة موافقــة ــة علــى ال  توصــياتال غالبي

 أن علـى  المحـدد،  الوقـت  في وتنفيـذها الصادرة بعد التحقيقـات     
 بالكيفيـة  يتعلـق  مـا  ذلـك  في بمـا  السلوك، تغيير في آثارا تُحدث

 مسائل سوء السلوك الإدارة بها تعالج التي

علـــى الميـــداني الـــدعم وإدارة الـــسلام حفـــظ عمليـــات إدارة وافقـــت
بـالتقرير  المـشمولة  الفترة أثناء صدرت التي التوصيات من المائة في ٩١

نــسبة الفتــرة  تلــكأثنــاء نــهام ونُفــذت .توصــية ١٣٨ عــددها والبــالغ
  التوصياتمن المائة في ٧٠

 عــن الــصادرة التوصــيات مــن المائــة في ٨٥ نــسبة علــى الموافقــة
 المائـة  في ٦٠ نـسبة  وتنفيـذ  للحـسابات  الداخليـة  المراجعة شعبة
 منها

توصـــــية ٦٣٦ للحـــــسابات الداخليـــــة المراجعـــــة شـــــعبة أصـــــدرت
نــسبة  مــا يمثــلأي امنــه توصــية ٥٦١ مجموعــه مــا علــى الموافقــة تمــت
الــتي التوصــيات أصــل مــن المائــة في ٦٥ نــسبة ونُفــذت .المائــة في ٨٨
٧٥ ال ــ التوصـيات  أصـل  مـن  توصـية  ٦٩ وتتـصل  .عليهـا  الموافقة تمت
لــلإدارة المتحــدة الأمــم بعثــة حــسابات بمراجعــة، عليهــا وافــقيُ لم الــتي
 ولايتها نهاية في كوسوفو في المؤقتة

  
  لبشرية من حيث شغل الوظائفأداء الموارد ا  -  ٢  

  الملاك المأذون به  الفئة
معدل شـغل الوظـائف     

  )المتوسط(الفعلي 
ــشغور   ــدل الـ ــسبة (معـ النـ

  )أ()المئوية

  ٢٩,١  ٤٣  ٦١  الفئة الفنية وما فوقها
  ٤٢,٩  ١٩  ٣٣ فئة الخدمات العامة والفئات ذات الصلة

  
  .القوام المقرراستنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف وإلى   )أ(  

  
  أداء الموارد المالية  -  ٣  

  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١وتمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  الفرق      

  الفئة
المخصــــــــــــصات 

  المبلغ  النفقات  المعتمدة
ــسبة  النـــــــــــ

  المئوية

١٢ ٠١٥,٠  الموارد المتعلقة بالوظائف  -أولا   ٨ ٩٧٠,٦  ٣ ٠٤٤,٤  ٢٥,٣ 
      الموارد غير المتعلقة بالوظائف  -ثانيا 

٧ ٣١٩,٣  المساعدة المؤقتة العامة      ٨ ٤٨٠,٠  )١ ١٦٠,٧(  )١٥,٩(  

)٣٠,٣( ٥٤٢,٢ ٥١١,٩  الخبراء الاستشاريون      )٥,٩(  

٢ ١٢٥,٢  السفر في مهام رسمية      ١ ٥٧٥,٤  ٢٥,٩ ٥٤٩,٨ 

)٥١,٣( ٢١٢,٣ ١٦١,٠  المرافق والهياكل الأساسية      )٣١,٩(  

)١,٩( ٩٤,٧ ٩٢,٨  الاتصالات      )٢,٠(  
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  الفرق      

  الفئة
المخصــــــــــــصات 

  المبلغ  النفقات  المعتمدة
ــسبة  النـــــــــــ

  المئوية

)٢,٤( ٢١٣,٠ ٢١٠,٦  تكنولوجيا المعلومات      )١,١(  

 - ١,١ - ١,١  الخدمات الطبية    

)١,٦( ١٤٤,٦ ١٤٣,٠  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى      )١,١(  

١٠ ٥٦٤,٩  المجموع الفرعي، الفئة الثانية      ٦٩٧,٣(١١ ٢٦٢,٢(  )٦,٦(  

الاحتياجـــــــات للفئـــــــتين إجمــــــالي      
٢٢ ٥٧٩,٩  والثانية الأولى  ٢٠ ٢٣٢,٩  ٢ ٣٤٧,١  ١٠,٤ 

  
  )١(تحليل الفروق  -  ٤  

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

  ٪ ٢٥,٣ ٣ ٠٤٤,٤  الموارد المتعلقة بالوظائف
  

رشــحين مناســبين مــستوفين لــشروط يعــزى الرصــيد الحــر إلى التــأخر في العثــور علــى م  - ٣٢
عمليــات حفــظ الــسلام وذلــك بــسبب  إلى ســيما  الوظــائف المعلــن عنــها وفي اســتقدامهم، ولا

 والانتقـال إلى إدارات  ةسـتقال لاالمـوظفين النـاجم عـن ا   بـدّل  أوضاع العمل الشاقة في الميدان، وت  
تقدام المحققـين إلى    أخرى والترقي داخل مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة، وإلى التـأخر في اس ـ               

  . إعادة الهيكلة المقترحة لشعبة التحقيقاتأن تُنجز عملية 
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ) ٪ ١٥,٩( )١ ١٦٠,٧(  المساعدة المؤقتة العامة
  

ــة العمــل ا   إلى تعــزى الاحتياجــات الإضــافية    - ٣٣ ــصلة بمواصــلة فرق ــة النفقــات ذات ال لمعني
وعلى غرار مـا أشـير إليـه في تقريـر الأمـين              .بالمشتريات لأنشطتها أثناء الفترة المشمولة بالتقرير     

الـذي تـضمن   ) A/62/520(العام عـن الاحتياجـات مـن المـوارد اللازمـة للتحقيـق في المـشتريات            
وارد  الم ـ  الاحتياجات من  ، ستقسم ٢٠٠٨قترح أن تتخذها فرقة العمل في عام        يُترتيبات مؤقتة   

اللازمة لفرقة العمل هذه بـين ميزانيـات حفـظ الـسلام والميزانيـة العاديـة علـى أن تغطـي الأولى                 
  في المائـة، وسـيبلّغ عنـها في تقريـر الأداء المتعلـق بكـل مـن       ١٥ في المائة والثانيـة نـسبة        ٨٥نسبة  

  .ذه الميزانياته
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  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 )٪ ٥,٩( )٣٠,٣(  الخبراء الاستشاريون
  

ــة     - ٣٤ ــة تـــدقيق أفقيـ ــة لعمليـ ــاليف الفعليـ ــافية إلى ارتفـــاع التكـ  تعـــزى الاحتياجـــات الإضـ
ســائر  أجرتهــا جهــة خارجيــة للعمليــات الجويــة في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام و  للحــسابات

  .عمليات حفظ السلام الرئيسية
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  ) المتحدةبآلاف دولارات الولايات(  

 ٪ ٢٥,٩ ٥٤٩,٨  السفر في مهام رسمية
  

ي ذ ال ـ التقييمالتفتيش و شعبة  موظفي  تعديل برنامج سفر    ) أ: (يعزى الفرق إلى ما يلي      - ٣٥
خصــصت لــه اعتمــادات في الميزانيــة وذلــك بــسبب عــدم موافقــة الجمعيــة العامــة علــى العــدد     

 في الاحتياجـات    مقابـل ، الأمر الذي أسفر عن انخفاض       شعبة في ال  الإضافي المقترح من الموظفين   
في عمليـات حفـظ   فعليـة   التفتـيش   عمليـات    تقارير عـن     ٤ تصدر( السفر   لأغراضمن الموارد   

انخفـــاض ) ب( ؛ و)٨  و٦الـــسلام مقارنـــة بالتقـــارير المقترحـــة الـــتي يـــراوح عـــددها بـــين        
 إبـان   في مجـال الإدارة الداخليـة     الاحتياجات في إطار سفر موظفي قـسم الخـدمات الاستـشارية            

الـواردة  بـسوء الـسلوك     تدني عـدد الادعـاءات      ) ج( ؛ و نقل وظائف إلى إدارة الشؤون الإدارية     
، الأمـر الـذي   ٨٠٠ البـالغ  امتوقع ـالـذي كـان   مقارنة بعددها  ) ٣١٧(من بعثات حفظ السلام     

  .أسفر عن انخفاض في الاحتياجات من الموارد في إطار السفر
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 )٪ ٣١,٩( )٥١,٣(  المرافق والهياكل الأساسية
  

تعــزى الاحتياجــات الإضــافية في إطــار البنــد أعــلاه إلى النفقــات ذات الــصلة بــاللوازم    - ٣٦
ات أنــشطتها المكتبيــة واســتئجار المعــدات والمبــاني اللازمــة لمواصــلة فرقــة العمــل المعنيــة بالمــشتري 

  .) أعلاه٣٣انظر الفقرة (
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  المكتب التنفيذي للأمين العام  -هاء   
  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  متوسط معدل شغل الوظائف  الوظائف المعتمدة  النفقات  المبلغ المعتمد

٧  ٧  ١ ٢٤٢,٨  ١ ٣٢٥,٧  
      

  إطار الميزنة القائمة على النتائج  -  ١  
  
تحــسين عمليــة تقــديم التقــارير إلى مجلــس الأمــن والجمعيــة العامــة، وغيرهمــا مــن الهيئــات الحكوميــة الدوليــة والبلــدان: ١الإنجــاز المتوقــع

  لامالمساهمة بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ الس
  

  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
ــسبته    ــا نـ ــديم مـ ــات    ١٠٠تقـ ــارير إلى الهيئـ ــن التقـ ــة مـ  في المائـ

 الحكومية الدولية في الموعد المحدد
ــديم      ــددة في تق ــة المح ــد الداخلي ــزم بالمواعي ــارير٥٠التُ ــن تق ــة م  في المائ

 تقـاريره إلى مجلـس في المائة مـن    ٦٦الأمين العام إلى الجمعية العامة، و       
وعلــى الــرغم مــن أن جميــع التقــارير قُــدمت في الموعــد المقــرر. الأمــن

لنظـــر الجمعيـــة العامـــة ومجلـــس الأمـــن فيهـــا، فـــإن المواعيـــد الداخليـــة
ــة عـــن إرادة المكتـــب لم ــباب خارجـ ــوال لأسـ ــع الأحـ ــرم في جميـ تُحتـ

التنفيــذي، مثــل تــأخر ورود التقــارير مــن الإدارات والمكاتــب المكلفــة
 بتقديمها وذلك بسبب مشاورات داخلية موسعة

ــائق ــع الوث ــة جمي ــام مراجع ــذي للأمــين الع ــولى المكتــب التنفي يت
) التقــارير ونقــاط الحــوار والبيانــات والرســائل ومــا إلى ذلــك   (

  أيام٤وإعادتها إلى الإدارة المعنية خلال مدة أقصاها

ا إلىراجـــع المكتـــب التنفيـــذي للأمـــين العـــام جميـــع الوثـــائق وأعاده ـــ
وبالإضـافة إلى ذلـك،.  أيـام  ٤الإدارات المقدمة لها خلال مدة أقصاها       

قـــدمت المـــشورة إلى وكـــالات الأمـــم المتحـــدة وإداراتهـــا وصـــناديقها
وبرامجها المتعلقة بمختلف جوانب العمليـات الميدانيـة، وذلـك بالتعـاون
الوثيق مع موظفي مكاتب إدارة عمليات حفظ الـسلام وإدارة الـدعم

وكــان التفاعــل اليــومي مــع هــاتين الإدارتــين ضــروريا لمتابعــة. دانيالميــ
آخر التطورات وضمان اطلاع الأمين العـام علـى الوضـع في عمليـات
ــة إلى ــاريره المقدم ــه وتق ــق ببيانات ــا يتعل ــسلام، ولا ســيما فيم حفــظ ال
مجلس الأمـن والجمعيـة العامـة ومـن خـلال رسـائل موجهـة إلى الـدول

 معهاالأعضاء واجتماعات 
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  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام: ٢الإنجاز المتوقع
  

  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
ــار مــوظفي عــدد المــذكرات الــتي يوجههــا الأمــين العــام أو كب
المكتب التنفيذي للأمين العام إلى إدارة عمليات حفـظ الـسلام

 بشأن مسائل حفظ السلام

ــار المــسؤولين إلى إدارة عمليــات حفــظ٧٥هــت وج  مــذكرة مــن كب
الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني تتعلــق ببعثــات حفــظ الــسلام ووُجهــت

  رسالة بالتزامن مع تعيين موظف رفيع المستوى في الميدان١٨

ــة الــسياسات الــتي عنيــت بمــسائل حفــظ عــدد اجتماعــات لجن
 السلام ودرجة تنفيذ التوصيات المقدمة

 اجتماعـــات مـــن أصـــل٨ت إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام   ترأســـ
. اجتماعــا عقــدتها لجنــة الــسياسات أثنــاء هــذه الفتــرة ٢٩مجموعــه  مــا

 في المائة تقريبـا مـن القـرارات٧٥ونفذت بصورة جزئية أو تامة نسبة       
 المتفق عليها

    
  أداء الموارد البشرية من حيث شغل الوظائف  -  ٢  

  الملاك المأذون به  الفئة
 شـغل الوظـائف     معدل

  )المتوسط(الفعلي 
ــشغور   ــدل الـ ــسبة (معـ النـ

  )أ()المئوية

  -  ٤  ٤  الفئة الفنية وما فوقها
  -  ٣  ٣  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

  
  .استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف وإلى القوام الشهري المقرر  )أ(  

  
  أداء الموارد المالية  -  ٣  

  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . ت الولايات المتحدةبآلاف دولارا(
  
  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  المخصصات المعتمدة  الفئة

  -  )٠,٢(  ١ ١٦٤,٢  ١ ١٦٤,٠  الموارد المتعلقة بالوظائف  -أولا 
          الموارد غير المتعلقة بالوظائف  -ثانيا 
  )١٥,١(  )٦,٩(  ٥٢,٧  ٤٥,٨  المساعدة المؤقتة العامة    
  -  -  -  -  الخبراء الاستشاريون    
  -  -  -  -  السفر في مهام رسمية    
  -  -  ٣,٥  ٣,٥  المرافق والهياكل الأساسية    
  -  -  ٩,٨  ٩,٨  الاتصالات    
  -  -  ١٢,٦  ١٢,٦  تكنولوجيا المعلومات    
  -  -  -  -  الخدمات الطبية    
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  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  المخصصات المعتمدة  الفئة

  -  -  -  -  للوازم والمعدات الأخرىالخدمات وا    
  )٩,٦(  )٦,٩(  ٧٨,٦  ٧١,٧  المجموع الفرعي، الفئة الثانية    
الاحتياجـــــــات للفئـــــــتين إجمــــــالي      

  )٠,٦(  )٧,١(  ١ ٢٤٢,٨  ١ ٢٣٥,٧  والثانية الأولى
    

  )١(تحليل الفروق  -  ٤  

  
  الفرق

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 ٪)١٥,١( )٦,٩(  المساعدة المؤقتة العامة

  
تعزى الاحتياجات الإضافية إلى القيـام عـن طريـق الخطـأ بتـسجيل نفقـات مدرجـة في                     - ٣٧

  . الميزانية العادية على حساب موارد المساعدة المؤقتة العامة لحساب الدعم
  

  مكتب أمين المظالم بالأمم المتحدة  -واو   
  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  متوسط معدل شغل الوظائف  الوظائف المعتمدة  النفقات  المبلغ المعتمد

  ٥  ٨   دولار٣١١,٨   دولار٣٤٧,٣
    

  إطار الميزنة القائمة على النتائج  -  ١  
  

  دارتها وتوجيهها ودعمهاتعزيز الكفاءة والفعالية في تسيير عمليات حفظ السلام وإ: ٣الإنجاز المتوقع
  

  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
 في المائـة مـن القـضايا واتخـاذ إجـراءات بـشأنها في       ١٠٠معالجة
  يوما٣٠غضون

واتخــذت)  قــضية٢٦٦( في المائــة مــن القــضايا  ١٠٠عــولج مــا نــسبته  
 نإجراءات بشأنها خلال ثلاثين يوما من أول اتصال ورد من الزبو
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  أداء الموارد البشرية من حيث شغل الوظائف  -  ٢  

  )أ(الملاك المأذون به  الفئة
معدل شـغل الوظـائف     

  )المتوسط(الفعلي 
ــشغور   ــدل الـ ــسبة (معـ النـ

  )ب()المئوية

  ٦٦,٧  ٣  ٥  الفئة الفنية وما فوقها
  ٥٤,٢  ٢  ٣  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

  
ــان فوظيف( وظــائف ٦يــشمل   )أ(   ــان ف٥-ت ــان خ ع ٣- ووظيفت  رتــب أخــرى معتمــدة  - ووظيفت

  .٦٢/٢٣٨بموجب قرار الجمعية العامة 
  .استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف وإلى القوام الشهري المقرر  )ب(  

    
  أداء الموارد المالية  -  ٣  

  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  المخصصات المعتمدة  الفئة

  ١١,٤  ٣١,٩  ٢٤٨,٠  ٢٧٩,٩  الموارد المتعلقة بالوظائف  -أولا 
          الموارد غير المتعلقة بالوظائف  -ثانيا 
  -  -  -  -  المساعدة المؤقتة العامة    
  -  )٩,٨(  ٩,٨  -  الخبراء الاستشاريون    
  ١٩,٨  ١٠,٩  ٤٤,٣  ٥٥,٢  السفر في مهام رسمية    
  ١٠٠,٠  ١,٠  -  ١,٠  المرافق والهياكل الأساسية    
  ١٠٠,٠  ٢,٨  -  ٢,٨  الاتصالات    
  )١٥٢,٨(  )٥,٥(  ٩,١  ٣,٦  تكنولوجيا المعلومات    
  -  -  -  -  الخدمات الطبية    
  ٨٧,١  ٤,٢  ٠,٦  ٤,٨  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى    
  ٥,٣  ٣,٦  ٦٣,٨  ٦٧,٤  المجموع الفرعي، الفئة الثانية    
الاحتياجـــــــات للفئـــــــتين إجمــــــالي      

  ١٠,٢  ٣٥,٥  ٣١١,٨  ٣٤٧,٣  والثانية الأولى
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  )١(تحليل الفروق  -  ٤  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪١١,٤ ٣١,٩  الموارد المتعلقة بالوظائف
  

، )مـن فئـة الخـدمات العامـة    (صيد الحر إلى التأخر في توظيف مساعد إعلامي      يعزى الر   - ٣٨
وإلى انخفاض النفقات الفعلية المتعلقة بالتكاليف العامة للموظفين بالمقارنة مع التكلفـة المعياريـة              

 مـن الجـزء عـشرين مـن قرارهـا      ٢وقد طلبت الجمعية العامة، في الفقـرة  . المستخدمة في الميزانية 
لإبلاغ عن الاستخدام الفعلـي للمـوارد المعتمـدة في القـرار ذاتـه للوظـائف الـست                  ، ا ٦٢/٢٣٨

ــرة       ــدعم للفت ــر أداء حــساب ال . ٢٠٠٧/٢٠٠٨الإضــافية لمكتــب أمــين المظــالم في ســياق تقري
 والوقـت الـلازم للعثـور       ٢٠٠٨ينـاير   / كـانون الثـاني    ١وأدى إنشاء هذه الوظـائف اعتبـارا مـن          

  . م إلى بقاء الوظائف شاغرة، دون تكبد أية نفقاتعلى مرشحين مناسبين وانتقائه
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪ - ٩,٨  الخبراء الاستشاريون
  

تعزى زيادة الاحتياجات إلى التعاقد مع خبير استـشاري لإعـداد اختـصاصات منقحـة                 - ٣٩
 المتعلــق ٦١/٢٦١مــن قرارهــا ) ج (٣٢قــرة للمكتــب، حــسبما طلبــت الجمعيــة العامــة في الف 

  . بإقامة العدل في الأمم المتحدة
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪١٩,٨ ١٠,٩  السفر في مهام رسمية
  

ــادهم إلى         - ٤٠ ــذين يمكــن إيف ــوظفين ال ــة عــدد الم ــاض في الاحتياجــات إلى قل ــزى الانخف يع
ية، وذلك نظرا لحجم العمل في المقـر، ولا سـيما المتعلـق بدراسـة الجمعيـة العامـة                   البعثات الميدان 

  . لمقترحات الأمين العام لنظام الأمم المتحدة الجديد لإقامة العدل
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  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪١٠٠,٠ ١,٠  المرافق والهياكل الأساسية
  

الاحتياجات تحت هذا البند نظرا للقيام عن طريق الخطـأ بتـسجيل نفقـات     لم تستخدم     - ٤١
  . المرافق والهياكل الأساسية، في بند مصروفات التشغيل العامة من الميزانية العادية

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪١٠٠,٠ ٢,٨  الاتصالات
  

المدرجــة تحــت هــذا البنــد بــسبب تــأخر تلقــي فــواتير رســوم   لم تــستخدم الاعتمــادات   - ٤٢
  .الاتصالات التجارية

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪)١٥٢,٨( )٥,٥(  تكنولوجيا المعلومات
  

ــات        - ٤٣ ــا المعلومـ ــافية لتكنولوجيـ ــدات إضـ ــاء معـ ــافية إلى اقتنـ ــات الإضـ ــزى الاحتياجـ تعـ
  . لموظفي مكتب أمين المظالم) ية وحجرية ومعدات ترتبط بهاحواسيب مكتب(
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪٨٧,١ ٤,٢  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
  

يعزى الفرق إلى القيام عن طريق الخطأ بتسجيل رسوم المؤتمر السنوي للرابطة الدوليـة                - ٤٤
  . ظالم وتكاليف توزيع النشرات، في بند مصروفات التشغيل العامة من الميزانية العاديةلأمناء الم
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  مكتب الشؤون القانونية  -زاي   
  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  سط معدل شغل الوظائفمتو  الوظائف المعتمدة  النفقات  المبلغ المعتمد

١١  ١١  ٢ ٢٨٨,٤  ٢ ٥٧٠,٩  
  

  إطار الميزنة القائمة على النتائج  -  ١  
  

  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام: ٣الإنجاز المتوقع
  

  الفعلية الإنجازمؤشرات مؤشرات الإنجاز المقررة
خفض المسؤوليات الناجمة عن عمليات وأنشطة حفظ الـسلام

د عملـــــي ممكـــــن مقابـــــل المطالبـــــات الموجهـــــة  إلى أدنى حـــــ
 المنظمة ضد

تمــت تــسوية المطالبــات الناجمــة عــن عمليــات حفــظ الــسلام الــتي فــاق
 ملايــين دولار بــالمبلغ الفعلــي للتــسوية الــذي قــارب٥,٣مجموعهــا 

 في المائة من المبلغ المطالب به٢٣مليون دولار، وهو ما يمثل نحو  ١,٢
مليات حفظ الـسلام لا يحتـرم       عدم وجود حالات ناجمة عن ع     

فيها مركـز المنظمـة وامتيازاتهـا وحـصاناتها، إلا إذا قـررت هـي
  التنازل عنها

تم التمسك بالامتيازات والحصانات في جميـع الاتفاقـات المبرمـة، كمـا
تم التمــسك بهــا في جميــع الإجــراءات القانونيــة إلا إذا تم التنــازل عنــها

  صراحة
  

  ية من حيث شغل الوظائفأداء الموارد البشر  -  ٢  

  الملاك المأذون به  الفئة
معدل شـغل الوظـائف     

  )المتوسط(الفعلي 
ــشغور   ــدل الـ ــسبة (معـ النـ

  )أ()المئوية

  ٠,٩  ٩  ٩  الفئة الفنية وما فوقها
  ٤,٢  ٢  ٢  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

  
  .لشهري المقرراستنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف وإلى القوام ا  )أ(  

  
  أداء الموارد المالية  -  ٣  

  )٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  المخصصات المعتمدة  الفئة

  ١١,٣  ٢٠٤,١  ١ ٥٩٥,٨  ١ ٧٩٩,٩  الموارد المتعلقة بالوظائف  -أولا 
          الموارد غير المتعلقة بالوظائف  -ثانيا 
  ٤,٦  ٢٧,٨  ٥٧٠,٧  ٥٩٨,٥  المساعدة المؤقتة العامة    
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  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  المخصصات المعتمدة  الفئة

  -  -  -  -  الخبراء الاستشاريون    
  )٢٠,٨(  )٤,٥(  ٢٦,١  ٢١,٦  السفر في مهام رسمية    
  ١٨,١  ٤,٩  ٢٢,١  ٢٧,٠  المرافق والهياكل الأساسية    
  -  -  ٢٢,٤  ٢٢,٤  الاتصالات    
  ٥٠,٩  ٥٠,٢  ٤٨,٣  ٩٨,٥  تكنولوجيا المعلومات    
  -  -  -  -  الخدمات الطبية    
  -  -  ٣,٠  ٣,٠  الخدمات واللوازم والمعدات الأخرى    
  ١٠,٢  ٧٨,٤  ٦٩٢,٦  ٧٧١,٠  المجموع الفرعي، الفئة الثانية    
الاحتياجـــــــات للفئـــــــتين إجمــــــالي      

  ١١,٠  ٢٨٢,٥  ٢ ٢٨٨,٤  ٢ ٥٧٠,٩  والثانية الأولى
    

  )١(ليل الفروقتح  -  ٤  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪١١,٣ ٢٠٤,١  الموارد المتعلقة بالوظائف
  

يعزى الرصيد الحر إلى التأخر في استقدام موظف مـن الفئـة الفنيـة ومـساعد إداري وإلى                    - ٤٥
 وبالإضـافة إلى ذلـك، يـبين الرصـيد          .استقدام موظفين برتب أدنى من الرتب المعتمـدة في الميزانيـة          

  . غير المنفق انخفاضا في التكاليف العامة للموظفين
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪٤,٦ ٢٧,٨  المساعدة المؤقتة العامة
  

  .يعزى الرصيد الحر إلى تأخر في استقدام موظفين قانونيين  - ٤٦
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  الفرق  
  النسبة المئوية  ) دولارات الولايات المتحدةبآلاف(  

 ٪)٢٠,٨( )٤,٥(  السفر في مهام رسمية
  

تعزى الاحتياجات الإضافية إلى زيارة غـير مقـررة لتـوفير المـشورة القانونيـة في كـل مـن                      - ٤٧
 بعثة الأمـم المتحـدة في الـسودان والعمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور                      

  . وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 ٪١٨,١ ٤,٩  المرافق والهياكل الأساسية
  

  . يعزى انخفاض الاحتياجات إلى استخدام الأثاث الحالي للمكاتب  - ٤٨
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  )تحدةبآلاف دولارات الولايات الم(  

 ٪٥٠٩ ٥٠,٢  تكنولوجيا المعلومات
  

يعــــــزى الفــــــرق إلى انخفــــــاض النفقــــــات الفعليــــــة المتــــــصلة بالهياكــــــل الأساســــــية    - ٤٩
  .المعلومات لتكنولوجيا

    
  إدارة شؤون الإعلام  -حاء   

  )٢٠٠٨ يونيه /حزيران ٣٠إلى  ٢٠٠٧يوليـــــه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 شغل الوظائف معدل متوسط  الوظائف المعتمدة النفقات عتمدالمبلغ الم

 ٤ ٤  دولار٦٠٠,٣  دولار٦٠٩,٠
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  إطار الميزانية القائمة على النتائج  -  ١  
  
 الحكومية الدولية الأخـرى والبلـدان      تحسين عملية تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعية العامة والهيئات         : ١الإنجاز المتوقع   

 المساهمة بقوات كي تتمكن من اتخاذ قرارات مستنيرة تماما بشأن المسائل المتصلة بحفظ السلام
  

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

عـلام  الإوسـائط    منافـذ    ٥بث ما لا يقل عن      
ــسبة  الم ــاً لنــ ــة إقليميــ ــن   ٥٠مثلــ ــة مــ في المائــ

الموزعــة أو إدماجهــا لهــا  خباريــة الإالقــصص 
  في مواقع للأخبار على الإنترنت

زاد متوســط البــث مــن التغذيــة الــساتلية لــشبكة يونيفيــد الإخباريــة التابعــة 
في المائــة خــلال الربــع الثالــث مــن عــام   ٣٢لتليفزيــون الأمــم المتحــدة مــن  

ــام    ٦٠إلى  ٢٠٠٧ ــاني مـــن عـ ــع الثـ ــة خـــلال الربـ وعلـــى . ٢٠٠٨في المائـ
المنتجة خـلال هـذه     الإخبارية  في المائة من القصص      ٤٤م، جرى بث    العمو

إخباريـة  الفترة مـن التغذيـة الـساتلية لـشبكة يونيفيـد؛ وجـرى بـث قـصص          
ــد ال ــ    ــشبكة يونيفي ــد ل ــشبكي الجدي ــع ال ــه في ذإضــافية مــن الموق ي تم إطلاق

 ٢٠٠٨يونيـــه /حزيـــران ٣٠؛ غـــير أنـــه لم تتـــوفر في   ٢٠٠٨مـــايو /أيـــار
 .يالشبكالموقع ن استخدام ات دقيقة عءإحصا

نواتجهـا  ولا تقدم برامجيات الرصد التي تـستخدمها شـبكة يونيفيـد لتتبـع التقـاط                 
الساتلية نظرة عامة كاملة عن عدد منافـذ وسـائط الإعـلام الـتي تـستخدم مـواد                  

 علـى للاطـلاع   غير أنه، بالاسـتناد إلى مجمـل الزيـارات المـسجلة            . شبكة يونيفيد 
الـتي تحتـسب أيـضاً اسـتخدام نفـس منفـذ وسـائط الإعـلام               ( شبكة يونيفيد  مواد

، مـن المقـدر أنـه تم        ) شـبكة يونيفيـد     إخبارية ما من قـصص     بشكل متكرر لقصة  
ــشود  ــوغ الهــدف المن ــة ل ــقــصص التلقــت إذ : بل ــتي تم  الإخباري ــد ال شبكة يونيفي

. زيــارات ٩,٧التقاطهــا مــن التغذيــة الــساتلية خــلال الفتــرة المعنيــة مــا متوســطه 
ــ عــدد رتفــاع مــن حيــث متوســط  الا نحــو اً شــديداًدو أيــضاً أن هنــاك اتجاه ــويب

عـام  مـن    الثـاني  والربـع    ٢٠٠٧ مـن عـام      بين الربع الثالث  ف ؛الزيارات لكل قصة  
 ١٦,٨لى  إ٧,٢ مـن  ،، زاد متوسط الزيارات عن ضعف مـا كـان عليـه    ٢٠٠٨

شبكة يونيفيــد عــدداً إضــافياً مــن    الإخباريــة ل ــقــصص الوتلقــت . لكــل قــصة 
ل مـواد مـن موقـع شـبكة يونيفيـد           ليات الالتقاط مـن هيئـات البـث الـتي تحمِّ ـ          عم

ــه لم   ــت، غــير أن ــى الإنترن ــوفر في  عل ــران ٣٠تت ــه /حزي إحــصاءات  ٢٠٠٨يوني
 يالشبكالموقع دقيقة عن استخدام 

 :شركاء البث حسب المناطق 
 ؛)يــةالمغــرب الإذاعــة والتلفــزة المغرب( ؛فريقيــاأهيئــة الإذاعــة في جنــوب  :فريقيــاأ

  )٧تونس ( تونس ؛)فريقياأهيئة الإذاعة في جنوب ( افريقيأجنوب 
ــان  ــون ا : الأمريكيتـ ــي إن إن والتلفزيـ ــاريبي و  لأسـ ــي الكـ ــسود3Aفريقـ ، ) تيليـ

ــل ــل  (:البرازي ــون البرازي ــدا؛)تلفزي ــد   (: كن ــات ؛)ســي بي ســي نيوزوورل  الولاي
  )PBS(بي بي إيس (المتحدة 
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
ســترالية، بي بي ســي آســيا، ســي ســي تي في، الــشبكة الأ: آســيا والمحــيط الهــادئ 

  القناة الإخبارية الآسيوية؛
  ،، روسيا اليوم٢٤بي بي سي وورلد، دوتش ويل، يورونيوز، فرنسا : أوروبا 
 قنـاة النيـل     العربيـة، الجزيـرة، بي بي سـي العربيـة، إيم بي سـي،             : الشرق الأوسـط   

  .الدولية، بريس تي في
    
 عمليات حفظ السلام وإنشائها بسرعة استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمننشر : ٢الإنجاز المتوقع 

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
قر عمليـة حفـظ الـسلام في        لمنشر العنصر الإعلامي    

يومــا مــن صــدور قــرار مجلــس   ٩٠إلى  ٣٠غــضون 
 الأمن

تلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم     نقل موظفي الإعلام الأساسيين إلى العملية المخ      تم  
المتحــدة في دارفــور وبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد   

 يوماً ٩٠ حديثاً، في غضون المنشأتين
    
 عمليات حفظ السلامزيادة كفاءة وفعالية : ٣الإنجاز المتوقع 

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

ــة مـــن عمليـــات حفـــظ  ٨٠إعـــراب نـــسبة   في المائـ
 عــن الارتيــاح إزاء اســتطلاعهاالــسلام الــتي يجــري  

 نوعية الدعم

 بعثــة ميدانيــة اســتبيان موجــه لعناصــر الإعــلام طلــب إليهــا تقيــيم ١٣أرســل إلى 
وأشارت جميـع البعثـات الاثـنتي       . مستوى الدعم المقدم من إدارة شؤون الإعلام      

ستوى الـدعم المقـدم إليهـا كـان جيـدا           عشرة التي ردت على الاستبيان إلى أن م       
 جدا أو مرضيا

    
  أداء الموارد البشرية من حيث شغل الوظائف  -  ٢  

  الملاك المأذون به  الفئة
معـــــدل شـــــغل الوظـــــائف 

  )متوسط(الفعلي 
ــشغور   ــدل الـــــ معـــــ

  )أ()نسبة مئوية(

  -  ٣  ٣  الفئة الفنية وما فوقها
  -  ١  ١  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

  
  .القوام الشهري المقررإلى استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف و  )أ(  
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  أداء الموارد المالية  -  ٣  
  )٢٠٠٨ يونيه /حزيران ٣٠إلى  ٢٠٠٧يوليـــــه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 الفرق 
النسبـة المئوية بلغالم النفقاتالمخصصات المعتمدة الفئـة

 )٤,٩( )٢٤,٩( ٥٢٩,٤ ٥٠٤,٥ بالوظائفالمتعلقة الموارد   - أولاً
     بالوظائفالمتعلقة الموارد غير   - ثانياً

 - - - - المساعدة المؤقتة العامة  
 )٢٦٥,٠( )١٤,٠( ١٩,٣ ٥,٣ الاستشاريونالخبراء   
 ٤٠,٥ ٢١,٦ ٣١,٨ ٥٣,٤ السفر في مهام رسمية  
 ٨٦,٤ ١٩,٠ ٣,٠ ٢٢,٠ رافق والهياكل الأساسيةالم  
 ٣٣,٣ ٢,٨ ٥,٦ ٨,٤ الاتصالات  
 ٥١,٢ ٤,٨ ٤,٦ ٩,٤ تكنولوجيا المعلومات  
 - - - - الخدمات الطبية  
 )١٠,٠( )٠,٦( ٦,٦ ٦,٠اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى  
 ٣٢,١ ٣٣,٦ ٧٠,٩ ١٠٤,٥ المجموع الفرعي، الفئة الثانية  
ــ   ــان الي الاإجمــــ ــات، الفئتــــ حتياجــــ

 ١,٤ ٨,٧ ٦٠٠,٣ ٦٠٩,٠ والثانية الأولى
  

  )١(تحليل الفروق  - ٤  
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  
 )٪٤,٩( دولار) ٢٤,٩(  الوظائفب  المتعلقةواردالم
  

ــو (تُعــزى الاحتياجــات الإضــافية إلى شــغل كامــل للوظــائف الإضــافية       - ٥٠ ــتج تلفزي ني من
عتمادات المخصـصة في    بالمقارنة مع الا   ٢٠٠٧/٢٠٠٨المعتمدة للفترة   ) مساعد ومساعد إنتاج  

في المائـة لتكـاليف    ٦٥ لموظفي الفئـة الفنيـة و    القياسيةفي المائة من التكاليف      ٥٠بة  سالميزانية بن 
لمقارنـة   با للمـوظفين  تكـاليف العامـة الفعليـة     في ال انخفـاض   يقابلـها   موظفي فئة الخدمات العامـة،      

  .في الميزانيةالمدرجة مع التكاليف القياسية 
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  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 )٪ ٢٦٥,٠( دولار) ١٤,٠(  الخبراء الاستشاريون 
  

ــزى الاحتياجــات الإضــافية     - ٥١ ــرر  تُع ــسفر المق ــات ال ــصر نفق ــشاري للخــبير  إلى عن الاست
ــة  المــدرجو ، لأغــراض التــدريب،الخــارجي ــة في إطــار الــسفر في مهــام رسمي وتقــدم .  في الميزاني

الـدورة تـدريباً علـى مهـارات الاتــصالات التقنيـة الحاليـة، والتقنيـات والتكنولوجيـا في مجــالات         
علاقات وسائط الإعـلام، وتنـسيق الـسياسات مـع الـشركاء والتخطـيط التـشغيلي واللوجـستي                  

والتـدريب ضـروري لتحـديث مهـارات        . أة حـديثاً  خلال مرحلـة النـشر الـسريع للبعثـات المنـش          
عـدم وجـود    عنـد   والموظفين المعنيين نظراً للتغيرات السريعة التي تحدث في عالم وسائط الإعلام            

  .تكنولوجيا وسائط الإعلام والتخطيطمجال  الضرورية في  الداخليةالخبرات
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪٤٠,٥  دولار٢١,٦  ر في مهام رسميةالسف
  

قاعـدة  مـن  يُعزى انخفاض الاحتياجات إلى نقل حلقة العمل التدريبيـة الـسنوية المقـررة                - ٥٢
  .الأمم المتحدة للوجستيات إلى المقر

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪٨٦,٤  دولار١٩,٠  المرافق والهياكل الأساسية 
  

ــوازم والأثــاث      - ٥٣ في المكاتــب الموجــودين يُعــزى انخفــاض الاحتياجــات إلى اســتخدام الل
  .تمت الموافقة عليهما حديثاً من داخل الإدارةاللذين وظفين المستقدام بالنظر لا

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪ ٣٣,٣  دولار٢,٨  الاتصالات 
  

سـتقدام  الموجودة نظرا لا  فاض الاحتياجات إلى استخدام معدات الاتصالات       يُعزى انخ   - ٥٤
  .تمت الموافقة عليهما حديثاً من داخل الإدارةاللذين وظفين الم
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  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

 ٪٥١,٢  دولار٤,٨  تكنولوجيا المعلومات
  

 بالـشبكة   ين الموصـول  تين اسـتخدام الحاسـوبين والطـابع      إلىيُعزى انخفـاض الاحتياجـات        - ٥٥
تمـت الموافقـة عليهمـا حـديثاً مـن داخـل            اللـذين   وظفين  الم ـسـتقدام   والموجودتين حاليـا بـالنظر لا     

  .الإدارة
  إدارة شؤون السلامة والأمن  -اء ــط  

  )٢٠٠٨ يونيه /حزيران ٣٠لى إ ٢٠٠٧يوليـــــه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 شغل الوظائف معدل متوسط  الوظائف المعتمدة النفقات عتمدالمبلغ الم

 ١٣ ١٨  دولار٢ ٣٩٤,٨  دولار٣ ١٢٨,٠
    

  إطار الميزنة القائمة على النتائج  -  ١  
 زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام : ٣الإنجاز المتوقع 

 شرات الإنجاز الفعليةمؤ مؤشرات الإنجاز المقررة
تنفيــذ بعثــات حفــظ الــسلام لجميــع توصــيات إدارة  

)  في المائـــة١٠٠بمعـــدل (الـــسلامة والأمـــن شـــؤون 
، ة العامــــةاســــتنادا إلى المعــــايير الأمنيــــة، والــــسياس 

والتوجيـــه، والتعليمـــات، والخطـــط، والإجـــراءات،  
 واستعراضات الإدارة الأمنية

 ٢٠٨مـــن أصـــل ) في المائـــة ٩٦( توصـــية ١٩٩قبلـــت بعثـــات حفـــظ الـــسلام 
منـها، وكانـت    ١٠٦توصيات أمنية محددة في تقارير البعثات الأمنية؛ وتم تنفيذ          

توصـية   ١٢وتم سـحب  . ٢٠٠٨يونيـه  /حزيـران  ٣٠حـتى   منها قيد التنفيذ     ٩٠
، وحـدوث تغـييرات     )بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيـا وإريتريـا       (نظراً لتصفية البعثة    

وتم تنفيـــذ . ط المـــستقبلية، وإيـــضاح الـــسياساتالخطـــفي الظـــروف الأمنيـــة أو 
 .توصية بشكل جزئي أو كامل ١٩٦مجموعه  ما

مـــوظفي المـــساعدة في حالـــة الطـــوارئ جميـــع نـــشر 
  ساعة ٧٢في المائة من المقر في غضون  ١٠٠

  تقتضي نشر موظفي المساعدة خلال الفترة المعنيةطوارئ  حالة لم تحدث أي

  
  ية من حيث شغل الوظائفأداء الموارد البشر  -  ٢  

  الملاك المأذون به  الفئة
معـــــدل شـــــغل الوظـــــائف 

  )متوسط(الفعلي 
ــشغور   ــدل الـــــ معـــــ

  )أ()نسبة مئوية(

  ٤١,٧  ٨  ١٣  الفئة الفنية وما فوقها
  -  ٥  ٥  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

  
  .المقررالقوام الشهري إلى استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف و  )أ(  



A/63/698  
 

09-22501 59 
 

  
  أداء الموارد المالية  -  ٣  

  )٢٠٠٨ يونيه /حزيران ٣٠إلى  ٢٠٠٧يوليـــــه / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 الفرق 

 النسبـة المئوية المبلغ النفقاتالمخصصات المعتمدة الفئـة

 ١٣,٢ ٢٩٥,١ ١ ٩٤٤,٦  ٢ ٢٣٩,٧ بالوظائفالمتعلقة الموارد   - أولاً
     بالوظائفالمتعلقة الموارد غير   - ثانياً

 ١٠٠,٠ ١٤١,٢ - ١٤١,٢ المساعدة المؤقتة العامة  
 ١٥,٢ ٢,٥ ١٤,١ ١٦,٦ الاستشاريونالخبراء   
 ١١,٤ ٥٢,٨ ٤١١,١ ٤٦٣,٩ السفر في مهام رسمية  
 ٩٥,٨ ٨٦,٢ ٣,٨ ٩٠,٠ المرافق والهياكل الأساسية  
 ٥٧,٢ ٢٢,٤ ١٦,٨ ٣٩,٢ الاتصالات  
 ٩٤,٥ ٧٤,٥ ٤,٤ ٧٨,٩ تكنولوجيا المعلومات  
 - - - - الخدمات الطبية  
 ١٠٠,٠ ٥٨,٥ - ٥٨,٥اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى  
 ٤٩,٣ ٤٣٨,٣ ٤٥٠,٠ ٨٨٨,٣ المجموع الفرعي، الفئة الثانية  
ــ   ــان إجمــــ ــات، الفئتــــ الي الاحتياجــــ

 ٢٣,٤ ٧٣٣,٢ ٢ ٣٩٤,٨ ٣ ١٢٨,٠ والثانية الأولى
  

  )١(تحليل الفروق في الموارد  -  ٤  

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

  ٪١٣,٢  دولار٢٩٥,١  الموارد المتعلقة بالوظائف 
  

اســتقدام خمــسة مــن مــوظفي تنــسيق شــؤون الأمــن في تــأخر اليُعــزى الرصــيد الحــر إلى   - ٥٦
  . في الميزانيةمن الرتبة المدرجة أقل والإعلام واستقدام موظف واحد برتبة

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

  ٪١٠٠,٠  دولار١٤١,٢  المساعدة المؤقتة العامة
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ــة المدرجــة في     إلى يُعــزى الاعتمــاد غــير المنفــق     - ٥٧ ــة العام ــساعدة المؤقت عــدم اســتخدام الم
 دعم التخطيط لنشر بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيـا           الميزانية للموظفين المؤقتين من أجل    

إلى وعلـى الفـور      اًالوسطى وتشاد إذ تمت تلبية هذه الاحتياجات بانتداب مـوظفي البعثـة مؤقت ـ            
  .المقر

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

  ٪١٥,٢  دولار٢,٥  الخبراء الاستشاريون
  

ــة    يُعــزى انخ  - ٥٨ فــاض الاحتياجــات إلى عــدم وجــود طلبــات مباشــرة علــى الخــبرات التقني
واسـتُخدمت  . لاستعراض المواصفات والمعايير التقنية للمعدات الأمنية في بعثات حفـظ الـسلام           

  . حفظ السلامبعثاتالخبرات التقنية المقررة لوضع معايير إضافية للسلامة المهنية في 
  
  الفرق  
  النسبة المئوية  ات المتحدةبآلاف دولارات الولاي  

  ٪١١,٤  دولار٥٢,٨  السفر في مهام رسمية
  

إجـراء  يُعزى انخفاض الاحتياجات أساساً إلى إجراء زيارات لتقييم التهديد إلى جانب               - ٥٩
  .، التي خُصصت لها اعتمادات مستقلة في الميزانيةالأمنشؤون دارة المقررة لإستعراضات لاا

  
  الفرق  
  النسبة المئوية  ت الولايات المتحدةبآلاف دولارا  

  ٪٩٥,٨  دولار٨٦,٢  المرافق والهياكل الأساسية
  

وتعكـــس النفقـــات . اســـتقدام المـــوظفينفي تـــأخر اليُعـــزى انخفـــاض الاحتياجـــات إلى   - ٦٠
  . للوازم المكتبيةالموجودين الفعليوظفين استخدام الم

  الفرق  
  ئويةالنسبة الم  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

  ٪ ٥٧,٢  في المائة٢٢,٤  الاتصالات 
  

  .استقدام الموظفينفي تأخر اليُعزى انخفاض الاحتياجات إلى   - ٦١
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  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

  ٪٩٤,٥  دولار٧٤,٥  تكنولوجيا المعلومات
  

  .فيناستقدام الموظفي تأخر اليُعزى انخفاض الاحتياجات إلى   - ٦٢
  الفرق  
  النسبة المئوية  بآلاف دولارات الولايات المتحدة  

  ٪١٠٠,٠  دولار٥٨,٥اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى 
  

 التـدريب في الميزانيــة لأن بـرامج التــدريب علــى   لمــوادلم يُـستخدم الاعتمــاد المخـصص     - ٦٣
رة المــشمولة بــالتقرير في  أُجِّلــت بــسبب مــشاركة مــوظفي الإدارة خــلال الفت ــ ةالأمنيــالمخــاطر 
  .حالات أمنية وحالات طوارئ خطيرةمعالجة 

  
  أنشطة دائرة التدريب المتكامل  -ثالثا   
  ٢٠٠٧/٢٠٠٨أنشطة التدريب الأساسية في الفترة   -ألف   

  
  الفترة  المكان  النشاط

 ٢٠٠٧أغسطس /آب منغوليا )خان كويست(مركز قيادة حفظ السلام والعملية الميدانية 
 ٢٠٠٧أغسطس /آب السلفادور  مركز القيادة الشمالية لحفظ السلامرين تم

 ٢٠٠٧سبتمبر /أيلول ماليزيا  دورة الأمم المتحدة لتدريب المدربين
العملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم         دعم التدريب على بدء البعثاتلأغراض زيارة 

 المتحدة في دارفور
 ٢٠٠٧أكتوبر /تشرين الأول

 ٢٠٠٧نوفمبر /تشرين الثاني سنغافورة  المساواة بين الجنسين في مجال لمدربين لتدريب االأمم المتحدة ة دور
 ٢٠٠٧نوفمبر /تشرين الثاني مقر الأمم المتحدة  دورة التدريب على بناء فريق العمليات المتكاملة في دارفور

 ٢٠٠٧ديسمبر /نون الأولكا مقر الأمم المتحدة  دورة البرنامج التعريفي لكبار القادة
 ٢٠٠٧ديسمبر /كانون الأول بلجيكا  الدورة التدريبية لأيام التثقيف المشتركة بين الاتحاد الأوروبي والأمم المتحدة

 ٢٠٠٨يناير /كانون الثاني الهند  دورة الأمم المتحدة لكبار القادة في البعثات
ــة ل      ــة المختلط ــم المتحــدة للعملي ــدريب شــرطة الأم ــي  تطــوير ت لاتحــاد الأفريق

 والأمم المتحدة في دارفور
 ٢٠٠٨فبراير /شباط غانا

 ٢٠٠٨فبراير /شباط مقر الأمم المتحدة  تقييم احتياجات الأمم المتحدة للتدريب على حفظ السلام
 ٢٠٠٨أبريل /نيسان هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة القيادة والإدارة والتطوير التنظيمي
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  الفترة  المكان  النشاط

ــستيات في    ةالمتكامل ريب البعثاتحلقة عمل مركز تد ــدة للوجيـ ــم المتحـ ــدة الأمـ قاعـ
 برينديزي

 ٢٠٠٨يونيه /حزيران

ــستيات في    تدريب المدربين في دورة تقييم التدريب ــدة للوجيـ ــم المتحـ ــدة الأمـ قاعـ
 برينديزي

 ٢٠٠٨يونيه /حزيران

 ٢٠٠٨يونيه /حزيران  في ليبريابعثة الأمم المتحدة  المدنيين قبل الانتشار الموظفينريب على تقييم تدريبدالت
الأمم المتحـدة   الذي تجريه   تدريب  ال بشأنتقارع الأفكار مع الدول الأعضاء      

 على حفظ السلام
 ٢٠٠٨يونيه /حزيران مقر الأمم المتحدة

 ٢٠٠٨أكتوبر /تشرين الأول السويد  )فايكينغ (مركز قيادة حفظ السلامتمرين 
 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ أماكن متعددة ب على حفظ السلاممحاضرات وعروض أثناء مناسبات التدري

 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ أماكن متعددة المشاركينكفالة زيارات إلى الدول الأعضاء للتعرف على التدريب و
ــستيات في    دورة تعريفية لمرحلة ما قبل انتشار الموظفين المدنيين ــدة للوجيــ ــم المتحــ ــدة الأمــ قاعــ

 برينديزي
٢٠٠٧/٢٠٠٨  

 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ مقر الأمم المتحدة ظفي مقر الأمم المتحدةالتعريفية لموالمقر دورة 
 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ أماكن متعددة تطوير تدريب شرطة الأمم المتحدة 

 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ أماكن متعددة تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة والموارد
 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ أماكن متعددة منشورات التدريب على حفظ السلام

 لمــوظفي إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة  لــدعم علــى اأنــشطة التــدريب
 الدعم الميداني

 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ أماكن متعددة

    
  الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها  -رابعا   

  :يرد فيما يلي الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها  - ٦٤
 بـــالفترة مـــن دولار فيمـــا يتعلـــق ٨ ٠٥٩ ١٠٠تطبيـــق الرصـــيد الحـــر البـــالغ   )أ(  

على احتياجات حساب الدعم للفترة مـن        ٢٠٠٨يونيه  /حزيران ٣٠إلى   ٢٠٠٧يوليه  /تموز ١
  ؛٢٠١٠يونيه /حزيران ٣٠إلى  ٢٠٠٩يوليه /تموز ١

ؤلف من إيـرادات الفائـدة      دولار الم  ٦ ٩٩٧ ٢٠٠تطبيق المبلغ الإجمالي البالغ       )ب(  
ــرى  )دولار ٣ ٢٤٨ ٥٠٠( ــرادات أخـ ــرة   )دولار ٢٤٥ ٩٠٠(، وإيـ ــات الفتـ ــاء التزامـ ، وإلغـ

ــسابقة  ــرة مــن    ) دولار ٣ ٥٠٢ ٨٠٠(ال ــدعم للفت ــى احتياجــات حــساب ال ــه /تمــوز ١عل يولي
  .٢٠١٠يونيه /حزيران ٣٠إلى  ٢٠٠٩

  


