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 Резюме 
 Во исполнение резолюции 60/266 Генеральной Ассамблеи в настоящем 
докладе приведена обновленная информация о ходе осуществления профессио-
нальной подготовки по вопросам поддержания мира Организацией Объединен-
ных Наций. В докладе содержится подробная информация об основных резуль-
татах оценки потребностей, касающихся профессиональной подготовки по во-
просам поддержания мира, а также информация о стратегии, которая использу-
ется для удовлетворения первоочередных потребностей этой подготовки (разде-
лы I и II). В докладе также представлена подробная информация о роли и функ-
циях различных управлений, секций и служб, как в Центральных учреждениях, 
так и на местах, касающихся профессиональной подготовки по вопросам под-
держания мира (раздел III). В докладе изложены инициативы в области профес-
сиональной подготовки, осуществляемые Департаментом операций по поддер-
жанию мира и Департаментом полевой поддержки (разделы IV и V). Кроме то-
го, в докладе рассматриваются вопросы, касающиеся ресурсов, необходимых 
для профессиональной подготовки по вопросам поддержания мира, а также ме-
тоды и места ее осуществления (раздел VI). После вывода (раздел VII) в докла-
де изложены меры, которые необходимо принять Генеральной Ассамблее (раз-
дел VIII)  
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 I. Справочная информация 
 
 

1. В пункте 4 раздела I своей резолюции  60/266 Генеральная Ассамблея 
просила Генерального секретаря представить доклад о ходе работы по профес-
сиональной подготовке по вопросам поддержания мира. В связи с этой прось-
бой Генеральный секретарь сообщил, что в результате переориентации усилий 
Объединенной службы учебной подготовки он не сможет представить такой 
доклад в указанные сроки. Он также отметил, что для улучшения подготовки 
персонала для операций по поддержанию мира сделано уже многое, однако не-
обходимо провести дальнейшую работу для окончательного оформления и вне-
дрения новой стратегии профессиональной подготовки по вопросам поддержа-
ния мира. 

2. В рамках осуществления организационной реформы в июле 2007 года был 
создан Отдел по вопросам политики, оценки и профессиональной подготовки, 
услугами которого могут пользоваться как Департамент операций по поддер-
жанию мира, так и Департамент полевой поддержки. В структуре упомянутого 
Отдела имеется Объединенная служба учебной подготовки, услугами которой 
пользуются оба департамента, миссии по поддержанию мира и государства-
члены. В связи с реорганизацией департаментов была проведена оценка основ-
ных потребностей, задач и приоритетов профессиональной подготовки по во-
просам поддержания мира. С учетом результатов этой оценки была разработа-
на новая стратегия профессиональной подготовки, направленная на удовлетво-
рение первоочередных потребностей подготовки миротворческого персонала, 
выявленных в рамках упомянутой оценки потребностей, а также на наиболее 
эффективное использование имеющихся учебных ресурсов. В деле осуществ-
ления этой новой стратегии, как и в деятельности Организации Объединенных 
Наций, связанной с подготовкой миротворческого персонала, был достигнут 
существенный прогресс. 
 
 

 II. Оценка потребностей и стратегия 
 
 

3. Миротворческому персоналу все чаще приходится выполнять свои задачи 
в крайне трудных, сложных и изменяющихся условиях. В связи с этим Органи-
зация Объединенных Наций должна использовать в своих миротворческих 
операциях персонал, способный выполнять самые различные задачи в разных 
областях деятельности, нередко в сложных условиях и с ограниченными ре-
сурсами. Миротворческий персонал Организации Объединенных Наций отра-
жает широкий диапазон национальностей, культур, профессиональной подго-
товки, знаний и опыта, причем до непосредственного назначения в состав ми-
ротворческой миссии часть этого персонала имеет лишь ограниченное пред-
ставление о системе Организации Объединенных Наций и об осуществляемых 
ею в настоящее время операциях по поддержанию мира. Служба в составе ми-
ротворческих контингентов Организации Объединенных Наций часто ограни-
чивается коротким периодом времени, и Департамент операций по поддержа-
нию мира и Департамент полевой поддержки должны обеспечивать необходи-
мую профессиональную подготовку и доставку к местам службы почти 
200 000 военнослужащих, которые ежегодно ротируются в миротворческих 
миссиях и в соответствующих подразделениях Центральных учреждений. Та-



 A/63/680
 

09-20907 5 
 

ким образом, учебная подготовка является важным элементом обеспечения 
должного уровня знаний всего персонала, задействованного в полевых мисси-
ях, и его осведомленности относительно практики Организации.  

4. Для определения и эффективного удовлетворения первоочередных по-
требностей профессиональной подготовки, помимо множества других различ-
ных потребностей, а также для определения соответствующей роли каждого из 
многих участников этого процесса необходимо было разработать общую кон-
цепцию и стратегию. В целях выявления первоочередных потребностей про-
фессиональной подготовки и разработки соответствующей стратегии в 2007–
2008 годах Объединенная служба учебной подготовки провела широкие кон-
сультации. Эти консультации включали собеседования и совещания с миро-
творческим персоналом Организации Объединенных Наций и ее партнерами; 
опрос миротворческого персонала; опросы и консультации с государствами-
членами, с представителями штабов их вооруженных сил и полиции и с учре-
ждениями, занимающимися подготовкой миротворческого персонала; а также 
опросы и консультации с инструкторами из миротворческих миссий и из ком-
плексных центров профессиональной подготовки для миссий. 

5. В рамках оценки стратегических потребностей профессиональной подго-
товки, проводившейся в первой половине 2008 года, Объединенной службой 
учебной подготовки были рассмотрены три главных этапа профессиональной 
подготовки по вопросам поддержания мира: этап, предшествующий разверты-
ванию в миссии; этап прибытия в миссию или в Центральные учреждения и 
постоянная учебная подготовка, осуществляемая на протяжении всего периода 
службы в составе миссии. Проведение этой оценки позволило получить четкое 
представление о положении дел с подготовкой миротворческого персонала Ор-
ганизации Объединенных Наций. Благодаря этой оценке удалось выявить су-
щественные пробелы на всех этапах учебной подготовки. Так, например, по 
мнению персонала, который участвовал в опросах, подготовка на этапе, пред-
шествующем развертыванию, и вводный инструктаж по прибытии в миссию 
помогли им подготовиться к выполнению возложенных на них задач, однако 
ряд аспектов такой подготовки нуждается в улучшении. Персонал воинских и 
полицейских контингентов и гражданские сотрудники миссий отметили, что 
учебные материалы и темы, которые использовались в стандартных учебных 
модулях, уже устарели и их необходимо обновить, с тем чтобы они более пол-
но отражали задачи, которые ставятся сегодня перед многокомпонентными 
операциями по поддержанию мира. Кроме того, учебные материалы, предос-
тавленные Департаментом операций по поддержанию мира государствам-
членам, являются слишком большими по объему, а их содержание — слишком 
общим, при этом основные оперативные задачи миссий в этих материалах 
должным образом не рассматриваются, что свидетельствует о необходимости 
повышения стандартов и совершенствования учебной подготовки, которая пре-
доставляется для миротворческого персонала государств-членов. Определен-
ные недостатки были также выявлены в подготовке гражданского персонала на 
этапе, предшествующем развертыванию, в том числе частичное дублирование 
программ вводного инструктажа, проводящегося в миссиях. Оценка потребно-
стей учебной подготовки показала, что комплексные центры учебной подго-
товки в миссиях и инструктора, действующие на местах, нуждаются в более 
адекватной поддержке со стороны Центральных учреждений Организации 
Объединенных Наций и в руководстве относительно организации и осуществ-
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ления учебной подготовки. В рамках оценки потребностей, касающихся учеб-
ной подготовки, были также определены потребности в связанных с ней облас-
тях, таких, как связь, управление, руководство и интеграция. Таким образом, 
проведенная оценка потребностей подчеркнула необходимость создания сис-
темы для оценки и определения приоритетов учебной подготовки, обеспечения 
ясности в отношении ответственности за осуществление основной подготовки 
для всего миротворческого персонала и для оценки ее эффективности. 

6. Проведенные консультации также показали, что вместо того, чтобы со-
средоточить свои усилия на основных приоритетах, Объединенная служба 
учебной подготовки занимается оказанием поддержки в подготовке персонала, 
разработкой учебных программ и практической подготовкой персонала по ши-
рокому диапазону вопросов, касающихся поддержания мира. Результаты про-
веденных консультаций также свидетельствовали о необходимости пересмотра 
подхода, применяемого Службой, в том числе общей концепции, и использова-
ния более стратегического подхода к подготовке по вопросам поддержания ми-
ра, включая более четкие стандарты учебной подготовки, более совершенное 
управление и контроль и более эффективное использование технологий и 
партнерств. В связи с этим была разработана новая стратегия Организации 
Объединенных Наций в области профессиональной подготовки по вопросам 
поддержания мира, которая была утверждена в мае 2008 года. Эта стратегия 
направлена на создание системы учебной подготовки, удовлетворяющей пер-
воочередные потребности современных многокомпонентных миротворческих 
операций. Новая стратегия отражает существенное изменение подхода к учеб-
ной подготовке по вопросам поддержания мира и по-новому определяет ту 
роль, которую должно играть каждое соответствующее подразделение в отно-
шении полевых миссий, Центральных учреждений и государств-членов, с тем 
чтобы в максимальной степени использовать имеющиеся сравнительные пре-
имущества, практический опыт и знания. Эта стратегия направлена на удовле-
творение первоочередных потребностей миротворческого персонала, касаю-
щихся необходимых ему знаний и навыков, поэтому она поможет ему a) решать 
постоянно меняющиеся задачи миротворческой деятельности в соответствии с 
принципами и руководящими указаниями Департамента операций по поддер-
жанию мира и Департамента полевой поддержки; b) эффективно и профессио-
нально выполнять возложенные на него функции на комплексной основе; и 
c) демонстрировать основные ценности Организации Объединенных Наций и 
профессиональный уровень ее сотрудников. 
 
 

 III. Профессиональная подготовка по вопросам 
поддержания мира: роль и функции 
 
 

7. В профессиональной подготовке по вопросам поддержания мира участву-
ет большое число подразделений, и консультации, проведенные в прошлом го-
ду, позволили определить те основные роли и функции, которые должны вы-
полнять перечисленные ниже главные подразделения, участвующие в этой дея-
тельности. 
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 A. Объединенная служба учебной подготовки 
 
 

8. Объединенная служба учебной подготовки, входящая в состав Отдела по 
вопросам политики, оценки и учебной подготовки Департамента операций по 
поддержанию мира, является главным подразделением, отвечающим за про-
фессиональную подготовку по вопросам поддержания мира. В соответствии с 
упомянутой выше новой стратегией учебной подготовки Объединенная служба 
осуществляет в Организации Объединенных Наций надзор за всей профессио-
нальной подготовкой по вопросам поддержания мира и обеспечивает соответ-
ствующую политику, руководство и поддержку. Служба также отвечает за оп-
ределение современных стандартов учебной подготовки по вопросам поддер-
жания мира на всех ее этапах. Эти стандарты определяются на основе приори-
тетов и политики Департамента операций по поддержанию мира, а также на 
основе приобретенного опыта и передовой практики. Служба распространяет 
эти стандарты среди всех партнеров, участвующих в подготовке по вопросам 
поддержания мира, включая государства-члены и полевые миссии. Объединен-
ной службе учебной подготовки также поручено оказывать техническую под-
держку и обеспечивать руководство в отношении разработки программ, их 
практического осуществления и оценки учебной подготовки миротворческого 
персонала в целях постоянного повышения качества и согласованности этой 
подготовки как на местах, так и в Центральных учреждениях. Службе поруче-
но оказывать активную поддержку государствам-членам и полевым миссиям, 
при этом на нее также возложена ответственность за контроль за соблюдением 
стандартов учебной подготовки по вопросам поддержания мира и за оценку ее 
действенности и эффективности. Объединенная служба распоряжается средст-
вами, выделяемыми Департаментом операций по поддержанию мира на цели 
учебной подготовки, и консультирует по вопросам, касающимся средств, выде-
ляемых на учебную подготовку в миссиях, в целях содействия обеспечению со-
гласованного выделения ресурсов исходя из установленных приоритетов и 
стандартов. Кроме того, Отдел по вопросам политики, оценки и учебной под-
готовки принимает меры к тому, чтобы учебная подготовка по вопросам под-
держания мира по мере возможности осуществлялась в соответствии с утвер-
жденными директивными документами и указаниями департаментов и других 
подразделений Организации Объединенных Наций. 

9. С учетом стратегических и общих руководящих функций, возложенных на 
Объединенную службу учебной подготовки, а также с учетом ее ограниченных 
возможностей оба департамента приняли решение о том, чтобы эта Служба со-
средоточила свои усилия на разработке и осуществлении основных программ 
учебной подготовки по общим вопросам, касающимся поддержания мира. Так, 
например, при поддержке соответствующих специализированных управлений 
и секций Служба организует и осуществляет на уровне департаментов вводный 
инструктаж для новых сотрудников Центральных учреждений, подготовку 
гражданского персонала на этапе, предшествующем его отправке в полевые 
миссии, а также программу вводного инструктажа для старшего руководящего 
состава миссий. Кроме того, Служба отвечает за удовлетворение, совместно с 
ее партнерами, общих потребностей в учебной подготовке, определенных 
старшим руководством, а также за оценку таких потребностей. 
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10. Важную роль в учебной подготовке по вопросам поддержания мира игра-
ет и ряд других подразделений. В течение прошедшего года Объединенная 
служба учебной подготовки, выступающая в роли общего координатора, разра-
ботала для Центральных учреждений и полевых миссий механизмы и процеду-
ры планирования, разработки, практического осуществления и оценки про-
грамм профессиональной подготовки по вопросам поддержания мира для 
обеспечения ее стандартизации и контроля ее качества. Эта система включает 
разработку ежегодного плана работы по обеспечению профессиональной под-
готовки по вопросам поддержания мира и анализ ее потребностей в ресурсах в 
рамках Департамента операций по поддержанию мира и Департамента полевой 
поддержки, а также анализ потребностей, касающихся подготовки военного, 
полицейского и гражданского персонала, включая использование консультан-
тов и внешних экспертов. План работы и потребности в ресурсах представля-
ются на рассмотрение и утверждение Генеральной Ассамблеи. В настоящее 
время Служба занимается закреплением этих процедур, а также соответст-
вующих функций и обязанностей различных подразделений Организации Объ-
единенных Наций в директивных и руководящих документах департаментов. 
Помимо этого, Служба занимается разработкой механизмов, необходимых для 
их осуществления, включая опробование новой электронной системы управле-
ния учебной подготовкой для отслеживания и учета различных видов подго-
товки, которую проходят военнослужащие, полицейские и гражданские со-
трудники миротворческих миссий. Благодаря этой системе департаменты будут 
располагать необходимыми данными и соответствующими организационными 
механизмами для эффективного использования своих учебных ресурсов. 
 
 

 B. Другие подразделения Департамента операций 
по поддержанию мира и Департамента полевой поддержки 
 
 

11. В структуре Департамента операций по поддержанию мира и Департа-
мента полевой поддержки имеются управления и секции, которые отвечают за 
разработку учебных программ и осуществление основной и технической под-
готовки в областях своей компетенции. Для планирования, развертывания, осу-
ществления мандата и контроля за деятельностью всех миротворческих миссий 
Организации Объединенных Наций необходим широкий диапазон знаний и на-
выков с учетом того, что миссии занимаются политическими и гражданскими 
вопросами, материально-техническим обеспечением, наземным транспортом и 
воздушными перевозками, реформами судебной системы и сектора безопасно-
сти, информационной деятельностью, управлением людскими ресурсами и т.д. 
Все соответствующие управления и секции обоих департаментов имеют коор-
динаторов по вопросам учебной подготовки, которые отвечают за координацию 
и управление учебной деятельностью в рамках своей компетенции. Многие уч-
реждения, занимающиеся профессиональной подготовкой по вопросам под-
держания мира, оказывают Организации Объединенных Наций содействие в 
осуществлении постоянной подготовки необходимых специалистов. Например, 
Департамент операций по поддержанию мира регулярно направляет своих со-
трудников по политическим вопросам на курсы по урегулированию конфлик-
тов, которые организованы в одном из национальных центров подготовки пер-
сонала для миротворческих миссий. Совместно с одним из учебных заведений, 
не входящих в систему Организации Объединенных Наций, был разработан 
курс по развитию управленческих навыков, предназначенный для сотрудников 
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Организации Объединенных Наций, занимающихся вопросами правосудия и 
работы исправительных учреждений. 

12. Однако ресурсы, выделяемые на цели разработки и осуществления учеб-
ных программ в этих и всех других основных и технических областях миро-
творческой деятельности, крайне ограничены. Поэтому для увеличения объема 
ресурсов, выделяемых на учебную подготовку Генеральной Ассамблеей, Де-
партамент операций по поддержанию мира будет по-прежнему полагаться на 
внебюджетное финансирование. 
 
 

 С. Полевые миссии Организации Объединенных Наций  
 
 

13. Полевые миссии Организации Объединенных Наций отвечают за прове-
дение вводного инструктажа для прибывающего в миссии персонала и за по-
стоянную учебную подготовку всех категорий миротворческого персонала, за-
действованного на местах. Во всех полевых миссиях имеется либо координатор 
по вопросам учебной подготовки, либо объединенный учебный центр персона-
ла миссии. Вид и периодичность учебной подготовки зависят от потребностей 
миссии и имеющихся в наличии ресурсов, которые могут существенно отли-
чаться друг от друга в зависимости от миссии. Вводный инструктаж включает 
подготовку по конкретным аспектам общих проблем, касающихся данной мис-
сии, таким как гендерные вопросы, ВИЧ/СПИД, поведение и дисциплина, а 
также брифинги по вопросам деятельности разных подразделений миссии и 
выполняемых ею задач. В качестве примеров постоянной учебной подготовки, 
осуществляемой в полевых миссиях, можно привести языковую подготовку, 
подготовку по вопросам безопасности, а также подготовку по вопросам пове-
дения и дисциплины, особое внимание в которой уделяется предотвращению 
сексуальной эксплуатации и насилия. 
 
 

 D. Государства-члены и партнеры 
 
 

14. За подготовку военного и полицейского персонала для миротворческих 
операций в основном отвечают сами государства-члены. Для оказания им по-
мощи в этой деятельности Организация Объединенных Наций разработала ос-
новные руководящие принципы, установила стандарты исполнения возложен-
ных на миротворцев функций и предоставляет им соответствующие учебные 
материалы. В дополнение к своему национальному потенциалу ряд государств-
членов используют и другие варианты обеспечения учебной подготовки своего 
персонала, включая региональные и международные центры подготовки и дву-
сторонние соглашения с донорами и другими партнерами. 

15. Партнеры Организации Объединенных Наций играют важную роль в раз-
работке учебных программ и практической подготовке миротворческого персо-
нала, что позволяет Организации эффективно использовать важные ресурсы и 
соответствующий опыт и знания в различных функциональных областях для 
подготовки военного, полицейского и гражданского персонала. Например, спе-
циалисты по учебной подготовке из государств-членов оказывают содействие 
Департаменту операций по поддержанию мира в разработке стандартных учеб-
ных модулей. Учебные центры по подготовке миротворческого персонала пре-
доставляют свои объекты и помещения для постоянной подготовки граждан-
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ского миротворческого персонала Организации Объединенных Наций. Помимо 
этого, непосредственную учебную подготовку персонала государств-членов, 
направляемого в миротворческие миссии Организации Объединенных Наций, 
осуществляют соответствующие специалисты из ряда неправительственных 
организаций. 
 
 

 IV. Учебная подготовка по вопросам поддержания мира: 
ход осуществления и основные события 
 
 

 A. Помощь государствам-членам в деле подготовки персонала 
 
 

16. Основные элементы стратегии, применяемой Департаментом операций по 
поддержанию мира для оказания государствам-членам помощи в подготовке их 
миротворческого персонала, осуществляются под руководством Объединенной 
службы учебной подготовки. 

17. В настоящее время полностью пересматриваются и обновляются стандар-
ты подготовки миротворческого персонала на этапе, предшествующем развер-
тыванию, и разрабатываются новые учебные материалы. В 2009 году эти мате-
риалы будут предоставлены в распоряжение всех государств-членов и учреж-
дений, занимающихся подготовкой миротворческого персонала, посредством 
сети Интернет. Эти материалы будут включать: а) руководство по конкретным 
аспектам подготовки миротворческого персонала на этапе, предшествующем 
развертыванию, для различных категорий персонала; b) комплексные основные 
и специализированные учебные модули; с) дополнительные учебные материа-
лы, такие как учебные сценарии, анализ конкретных ситуаций, видеоматериа-
лы и методические советы; и d) информацию неоперативного характера, ка-
сающуюся конкретных миссий. В случае необходимости соответствующим го-
сударствам-членам и учреждениям, занимающимся подготовкой миротворче-
ского персонала, будет также предоставлено руководство по подготовке миро-
творческого персонала по вопросам оперативного характера, касающимся кон-
кретных миссий. В течение прошедшего года Департамент операций по под-
держанию мира, действуя в сотрудничестве и при содействии ряда государств-
членов, доноров и учреждений, занимающихся подготовкой миротворческого 
персонала, разработал 12 специализированных учебных модулей для подготов-
ки полицейского персонала Организации Объединенных Наций. Предвари-
тельные варианты этих модулей были распространены среди заинтересован-
ных сторон и опробованы ими, и в настоящее время среди всех государств-
членов распространяются их окончательные варианты. В настоящее время Де-
партамент операций по поддержанию мира занимается пересмотром специали-
зированных учебных модулей, предназначенных для военных наблюдателей и 
офицеров штабной группы. После их обновления и окончательной доработки 
все стандартные учебные модули будут выпущены на двух рабочих языках Ор-
ганизации Объединенных Наций. Дополнительные учебные материалы будут 
представлены на различных языках, в зависимости от источника материала. 

18. При необходимости помощь государствам-членам и учреждениям, зани-
мающимся подготовкой миротворческого персонала, будет включать проведе-
ние занятий непосредственно на местах выездными группами инструкторов 
Организации Объединенных Наций по подготовке миротворческого персонала 
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и специалистами в соответствующих областях. Эти группы начнут свою работу 
в 2009 году и будут заниматься оказанием краткосрочной помощи на местах, 
которая будет включать разработку учебных программ и методики учебной 
подготовки, а также выявление недостатков в учебном процессе. Для расшире-
ния возможностей государств-членов и учебных центров по подготовке миро-
творческого персонала в плане использования новых учебно-методических ма-
териалов Объединенная служба учебной подготовки планирует ряд мероприя-
тий, направленных на подготовку инструкторов. Помимо этого, пересматрива-
ются процедуры и критерии сертификации Организацией Объединенных На-
ций учебных курсов по подготовке миротворческого персонала, которые орга-
низованы государствами-членами в их собственных учебных центрах. Объеди-
ненная служба учебной подготовки намерена возобновить свою деятельность 
по сертификации этих курсов после выпуска пересмотренных стандартизован-
ных учебных модулей. 

19. В деле разработки механизмов для обмена информацией с государствами-
членами был достигнут существенный прогресс. В начале 2009 года большин-
ство учебно-методических материалов и другой информации, необходимой для 
подготовки военного и полицейского персонала на этапе, предшествующем 
развертыванию, будет распространено по сети Интернет среди государств-
членов и учреждений, занимающихся подготовкой миротворческого персонала. 
В первые месяцы 2009 года для государств-членов и учреждений, занимаю-
щихся подготовкой миротворческого персонала, будет создан электронный фо-
рум, который будет содействовать обмену знаниями и передовой практикой в 
области подготовкой миротворческого персонала на этапе, предшествующем 
развертыванию. Этот интерактивный форум позволит его участникам не только 
обмениваться информацией, но и консультироваться по вопросам, касающимся 
решения конкретных проблем подготовки миротворцев. Для оказания под-
держки учреждениям, занимающимся подготовкой миротворческого персонала, 
в совершенствовании их учебных программ Департамент операций по поддер-
жанию мира будет при необходимости содействовать налаживанию партнер-
ского сотрудничества и взаимодействия между государствами-членами и этими 
учреждениями. Благодаря такому партнерскому сотрудничеству в 2008 году 
для большинства полицейских контингентов Организации Объединенных На-
ций на этапе, предшествующем их развертыванию в Смешанной операции Аф-
риканского союза-Организации Объединенных Наций в Дарфуре, были прове-
дены занятия с использованием предварительных вариантов 12 специализи-
рованных учебных модулей, предназначенных для подготовки полицейского 
персонала. 
 
 

 B. Помощь Африканскому союзу в подготовке миротворческого 
персонала 
 
 

20. В соответствии с официальными соглашениями с региональными органи-
зациями и/или по решению Генеральной Ассамблеи Департамент операций по 
поддержанию мира оказывает этим организациям поддержку в подготовке их 
миротворческого персонала. В соответствии с резолюцией 60/1 Генеральной 
Ассамблеи, в которой она высказалась в поддержку разработки и осуществле-
ния совместно с Африканским союзом 10-летнего плана создания потенциала, 
Департамент оказывает содействие в разработке и осуществлении плана учеб-
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ной подготовки Африканских резервных сил. Департамент оказывал содейст-
вие в организации проведения в 2007 и в 2008 годах четырех учебных курсов 
для старших руководителей миссий Африканского союза. Финансирование для 
этих курсов обеспечили двусторонние доноры. Департамент также оказывал 
содействие проведению и сам активно участвовал в различных учебных меро-
приятиях по подготовке Африканских резервных сил для стран всего конти-
нента и его регионов, включая оказание помощи в разработке политики, учеб-
ных сценариев и материалов и оказание поддержки в осуществлении учебной 
подготовки. 
 
 

 С. Подготовка гражданского персонала на этапе, 
предшествующем развертыванию 
 
 

21. В 2007 году подготовка, на этапе, предшествующем развертыванию, стала 
обязательной для всего международного гражданского персонала, впервые на-
правляемого в миротворческие миссии. В течение последнего года участие в 
такой подготовке, организованной Департаментом операций по поддержанию 
мира в Бриндизи, существенно возросло. Ежемесячно на курсах в рамках этой 
подготовки обучается в среднем 100 сотрудников. Учебная программа соответ-
ствует пересмотренным стандартам подготовки миротворческого персонала на 
этапе, предшествующем развертыванию, что способствует обеспечению согла-
сованности такой подготовки. В ходе обучения используются различные мето-
дологии, включая традиционное обучение в классах, моделирование задач для 
целей тренировок и обучение с помощью компьютерных средств. Курс подго-
товки предназначен для гражданского персонала, впервые направляемого в ми-
ротворческие миссии Организации Объединенных Наций, поэтому его про-
грамма охватывает общие вопросы, касающиеся миротворческой деятельности. 
В дополнение к общей программе подготовки на этапе, предшествующем раз-
вертыванию, Объединенная служба учебной подготовки разрабатывает серию 
информационных комплектов по каждой миссии, с тем чтобы предоставить 
персоналу подробную информацию еще до прибытия к новым местам службы. 
Следующим этапом подготовки персонала, направляемого в полевые миссии, 
является вводный инструктаж, который проводится вскоре после прибытия со-
трудника к месту службы в миссии. 
 
 

 D. Помощь полевым миссиям в подготовке их персонала 
 
 

22. Полевые миссии Организации Объединенных Наций проводят для новых 
сотрудников подробный и конкретный вводный инструктаж, а также осуществ-
ляют постоянную подготовку миротворческого персонала в целях углубления 
его знаний и совершенствования его навыков. Весьма полезным для полевых 
миссий является расширенный обмен информацией, осуществляемый с помо-
щью технических средств. В настоящее время все миротворческие миссии 
имеют доступ к различным директивным и справочным материалам, разме-
щенным на веб-сайте Департамента операций по поддержанию мира в сети 
Интранет; в 2009 году с этими материалами уже можно будет ознакомиться на 
веб-сайте Департамента в сети Интернет. Кроме того сотрудники миссий, за-
нимающиеся подготовкой персонала, приглашаются для участия в электронном 
форуме инструкторов по подготовке миротворческого персонала и руководите-
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лей учебной подготовки Организации Объединенных Наций. Их участие по-
зволит расширить обмен информацией между миссиями и Центральными уч-
реждениями и сократить время, которое уходит на передачу информации. Оно 
также позволит им консультироваться по вопросам, касающимся решения кон-
кретных проблем учебной подготовки, и оперативно высказывать свои замеча-
ния и комментарии по вопросам подготовки миротворческого персонала. Объ-
единенная служба учебной подготовки принимает меры к тому, чтобы во всех 
миссиях осуществлялись стандартные программы вводного инструктажа, до-
полняющие пересмотренные программы подготовки миротворческого персона-
ла на этапе, предшествующем развертыванию. Действующие в миссиях инст-
руктора обмениваются с другими миссиями учебными материалами для ввод-
ного инструктажа на английском и/или французском языках. Помимо этого, 
Служба помогает расширить доступ миссий к учебным курсам по вопросам 
руководства и управления, которые организованы Управлением людских ре-
сурсов. В рамках этой программы, которая начнет осуществляться в 2009 году, 
особое внимание будет уделяться обеспечению ее устойчивого характера по-
средством подготовки инструкторов, работающих в миссиях. 

23. Объединенная служба учебной подготовки ввела в действие пробный ва-
риант электронной системы управления учебной подготовкой, которая призва-
на улучшить административное обслуживание учебной подготовки миротвор-
ческого персонала, облегчить выбор курсов обучения и управление имеющи-
мися ресурсами учебной подготовки, а также позволит наладить учет данных о 
профессиональной подготовке. Эта система обеспечит централизованное 
управление информацией о подготовке миротворческого персонала как на мес-
тах, так и в Центральных учреждениях, что позволит повысить эффективность 
и действенность этой подготовки. Новой системой смогут пользоваться все 
миротворческие миссии и подразделения Центральных учреждений, и она бу-
дет способствовать координации учебных мероприятий и расширению регио-
нального сотрудничества по общим вопросам учебной подготовки. 
 
 

 E. Вводный инструктаж в Центральных учреждениях 
 
 

24. В Центральных учреждениях вводный инструктаж по вопросам миро-
творческой деятельности для новых сотрудников Департамента операций по 
поддержанию мира и Департамента полевой поддержки проводится в среднем 
три раза в год. В 2008 году Объединенная служба учебной подготовки органи-
зовала три таких инструктажа, в которых приняли участие в общей сложности 
115 сотрудников (72 гражданских сотрудника, 29 военнослужащих и 14 сотруд-
ников гражданской полиции). Для проведения краткого инструктажа в первые 
несколько недель после прибытия сотрудника к месту службы в настоящее 
время разрабатывается специальная компьютерная программа, которая будет 
использоваться уже в 2009 году. 
 
 

 F. Подготовка по вопросам руководства и управления 
 
 

25. Основная задача подготовки сотрудников старшего руководящего звена 
заключается в том, чтобы обеспечить их необходимыми знаниями и инстру-
ментами для принятия решений в контексте миротворческой деятельности Ор-
ганизации Объединенных Наций. Кроме того, курсы по подготовке такого пер-
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сонала должны быть доступными и актуальными для всех слушателей, несмот-
ря на различия в опыте предшествующей работы, уровне подготовки и имею-
щихся у них знаниях относительно системы Организации Объединенных На-
ций и, в частности, ее миротворческой деятельности. 

26. Основными программами, предназначенными для подготовки сотрудни-
ков старшего руководящего звена, являются вводная программа подготовки 
старших руководящих сотрудников и курс подготовки старших руководящих 
сотрудников миссий. Обе программы постоянно пересматриваются и обновля-
ются в целях удовлетворения потребностей сотрудников старшего руководяще-
го звена, для чего используются оценки, проводящиеся после завершения кур-
са обучения, накопленный опыт и новые директивные и руководящие докумен-
ты. Вводная программа подготовки сотрудников старшего руководящего звена 
рассчитана на пять дней и призвана предоставить таким сотрудникам, недавно 
назначенным в миссии, возможность ознакомиться со сложными задачами, ко-
торые приходится решать руководителям современных многокомпонентных 
миротворческих миссий, включая вопросы, касающиеся стратегического пла-
нирования, интеграции и поддержки миссии. Курс подготовки старших руково-
дящих сотрудников миссий рассчитан на 10 дней. Он проводится совместно с 
одним из государств-участников и призван подготовить нынешних или потен-
циальных руководящих сотрудников к выполнению функций, связанных с ру-
ководством деятельностью миссий. В рамках этого курса руководящие сотруд-
ники обучаются методам планирования, подготовки, руководства и управления 
миротворческими миссиями Организации Объединенных Наций. Еще одной 
важной целью этого курса является оказание помощи должностным лицам го-
сударств-членов в получении более четкого представления о деятельности 
многокомпонентных миротворческих миссий Организации Объединенных На-
ций. В 2008 году обе программы осуществлялись дважды. 

27. Для решения наиболее важных общих вопросов учебной подготовки и 
устранения недостатков, выявленных в ходе оценки потребностей, в настоящее 
время предпринимаются усилия по дальнейшему совершенствованию содер-
жания этих программ и расширению доступа к ним. Для сотрудников Цен-
тральных учреждений эти программы будут осуществляться на английском 
языке, а для сотрудников миссий, насколько это возможно и уместно, — на 
английском или французском языках. 
 
 

 G. Постоянная учебная подготовка по основным и техническим 
вопросам 
 
 

28. За организацию постоянной учебной подготовки по конкретным основ-
ным или техническим вопросам отвечают соответствующие подразделения 
Центральных учреждений и полевых миссий. Однако в настоящее время в ос-
новной учебной подготовке миротворческого персонала имеются серьезные 
недостатки, которые невозможно устранить с имеющимися в наличии ресурса-
ми. В связи с этим Департамент операций по поддержанию мира занимается 
мобилизацией добровольных взносов на период до 2011 года в целях оказания 
соответствующим подразделениям содействия в удовлетворении потребностей, 
касающихся подготовки персонала. Помимо этого, для координации и разра-
ботки специализированных программ учебной подготовки с учетом установ-
ленных стратегических приоритетов Организации к этой работе на временной 
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основе привлекаются сотрудники Управления по делам органов обеспечения 
законности и безопасности, Управления операций, Секции передовой практи-
ки, Отдела материально-технического обеспечения и Отдела полевого персо-
нала. Следует надеяться, что при наличии достаточного объема ресурсов в те-
чение ближайших трех лет удастся разработать наиболее важные программы 
основной учебной подготовки. 

29. Между тем, в ряде тематических и основных областей, где уже разрабо-
таны необходимые учебные материалы, учебная подготовка осуществляется на 
постоянной основе. Например: 

 a) в миссиях сотрудники и консультанты по вопросам, касающимся 
ВИЧ/СПИДа, проводят занятия по повышению информированности персонала 
и профилактике этих заболеваний, занимаются подготовкой консультантов по 
вопросам, касающимся ВИЧ, и организуют курсы коллегиального обучения 
для военнослужащих; 

 b) для сотрудников миссий, занимающихся вопросами исправительных 
учреждений, ежегодно проводится учебный семинар; 

 c) Департаментом операций по поддержанию мира разрабатывается 
комплексная стратегия учебной подготовки по гендерным вопросам, которая 
будет включать создание потенциала миротворческого персонала для решения 
вопросов, касающихся обеспечения учета гендерных факторов в различных 
областях деятельности, и осуществления резолюции 1325 (2000) Совета Безо-
пасности о женщинах и мире и безопасности; 

 d) Управление по делам органов обеспечения законности и безопасно-
сти Департамента операций по поддержанию мира разрабатывает при содейст-
вии доноров следующие учебные программы и материалы: 

 i) учебную программу для сотрудников по вопросам, касающимся су-
дебной системы; 

 ii) учебный курс по планированию работы полицейского контингента в 
рамках миротворческих операций Организации Объединенных Наций; 

 e) Служба Организации Объединенных Наций по вопросам деятельно-
сти, связанной с разминированием, ежегодно проводит учебные мероприятия 
по отработке навыков быстрого реагирования, которые, в частности, использу-
ются как для подготовки персонала, так и для целей оценки. По широко рас-
пространенному мнению, эти мероприятия являются весьма полезными для 
обучения персонала, поэтому в их проведении теперь участвуют и другие 
партнеры; 

 f) в полевых миссиях консультанты по вопросам защиты детей прово-
дят занятия с персоналом, который занимается вопросами разоружения, демо-
билизации и реинтеграции. Они также обеспечивают подготовку полицейского 
персонала Организации Объединенных Наций по вопросам, касающимся от-
правления правосудия для несовершеннолетних. В 2009 году планируется об-
новить и стандартизировать учебные материалы по вопросам защиты детей. 

30. В 2007 и 2008 годах в целях устранения выявленных недостатков Депар-
тамент операций по поддержанию мира разработал учебные материалы по 
конкретным специальностям и подготовил 100 сотрудников для выполнения 
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функций, которые осуществляются Управлением операций, в частности таких, 
как подготовка проектов документов, касающихся миротворческих операций, 
составление докладов и проведение эффективных совещаний по вопросам ко-
ординации. В четвертом квартале 2008 года для решения общих проблем, воз-
никших за период существования комплексных оперативных групп, для их ру-
ководителей было проведено занятие, посвященное укреплению взаимодейст-
вия. К концу января 2009 года для комплексных оперативных групп будет про-
ведено в общей сложности семь практических семинаров по вопросам укреп-
ления взаимодействия в целях обеспечения слаженности и должного функцио-
нирования этих групп, а также пять практических семинаров для укрепления 
координации между комплексными оперативными группами и специальными 
функциональными подразделениями. 

31. При содействии Комплексной группы по учебной подготовке по вопросам 
разоружения, демобилизации и реинтеграции Департамент операций по под-
держанию мира также сотрудничает с рядом национальных учреждений, зани-
мающихся подготовкой миротворческого персонала. Это сотрудничество на-
правлено на разработку и обмен учебными материалами и организацию учеб-
ных курсов. Упомянутые центры подготовки миротворческого персонала явля-
ются ценными партнерами в деле удовлетворения растущих потребностей в 
квалифицированных специалистах в области разоружения, демобилизации и 
реинтеграции, и Департамент намерен по-прежнему сотрудничать с ними в це-
лях подготовки и проведения учебных курсов с учетом политики Организации 
Объединенных Наций и передовой практики в этих вопросах. Учебная подго-
товка персонала, находящегося в полевых миссиях, как силами Организации 
Объединенных Наций, так и силами партнерских организаций также осущест-
вляется в координации с Межучрежденческой рабочей группой по разоруже-
нию, демобилизации и реинтеграции, и в настоящее время для всего персона-
ла, занимающегося этими вопросами в полевых миссиях, разрабатывается ком-
пьютерный учебный курс. 

32. В 2008 году при поддержке со стороны полевых миссий Департамент по-
левой поддержки продолжал разработку и совершенствование своих учебных 
модулей для программы «Обучение старшего персонала миссий администра-
тивному управлению и распоряжению ресурсами». Эта программа, считаю-
щаяся одной из приоритетных для данного Департамента, была разработана в 
ответ на отмеченные в отчетах о ревизии существенные недостатки в управ-
ленческой деятельности в миротворческих миссиях, и она в первую очередь 
предназначена для руководящих сотрудников старшего и среднего звена. Це-
лями этой программы являются обеспечение наличия у соответствующего пер-
сонала миссий минимальных стандартов компетентности по широкому диапа-
зону функций, связанных с административным управлением; содействие над-
лежащему выполнению управленческих и фидуциарных функций посредством 
обеспечения должного понимания ответственности за принятие решений; а 
также разработка методики подготовки персонала к более высокому уровню 
ответственности в связи с продвижением по службе. Программа носит комби-
нированный характер, поскольку она включает обучение с помощью электрон-
ных средств, выполнение письменных заданий и участие в интерактивных се-
минарах. В 2008 году Департамент завершил «обкатку» этой программы, кото-
рая продолжалась в течение года и включала шесть электронных учебных мо- 
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дулей и три практических интерактивных семинара. Электронные модули сис-
тематически обновляются с учетом накопленного опыта и изменений в полити-
ке и процедурах Организации Объединенных Наций. 

33. Департамент полевой поддержки организовал ряд учебных мероприятий 
и для сотрудников Организации Объединенных Наций, занимающихся вопро-
сами поведения и дисциплины. Такие мероприятия позволяют обеспечить ори-
ентацию новых сотрудников и обновить знания тех, кто уже имеет определен-
ный опыт, относительно применимых стандартов и нынешних требований и 
процедур, касающихся поведения и дисциплины, а также проинформировать 
их о новых конкретных инициативах, например таких, как введение в действие 
системы отслеживания нарушений норм поведения, которая является защи-
щенной сетевой системой, предназначенной для учета, отслеживания и пре-
доставления информации о сообщениях, касающихся нарушений норм поведе-
ния миротворческим персоналом. 

34. Департамент полевой поддержки по-прежнему занимается организацией 
и проведением специализированных учебных занятий по вопросам материаль-
но-технического обеспечения и обеспечивает миссиям руководства по подго-
товке их персонала, занимающегося этими вопросами, в частности вопросами, 
касающимися имущества, принадлежащего контингентам, и управления иму-
ществом. В июле 2008 года впервые была организована учебная подготовка для 
руководителей объединенных центров материально-технического обеспечения 
и начальников комплексных вспомогательных служб миротворческих миссий, 
что позволило их участникам обменяться опытом в решении стоящих перед 
ними задач и передовой практикой. В декабре 2008 года для сотрудников по 
вопросам материально-технического обеспечения в Центральных учреждениях 
были проведены занятия по новой экспериментальной программе управления 
операционными рисками. Впоследствии эта программа будет использоваться в 
миссиях для подготовки их сотрудников по вопросам материально-техни-
ческого обеспечения. 
 
 

 H. Модули обучения с помощью электронных средств 
для сотрудников кадровых подразделений 
 
 

35. Управление людскими ресурсами в миротворческих операциях включает 
виды деятельности, которые подвергают Организацию существенным управ-
ленческим и финансовым рискам (например, обработка сложной документа-
ции, связанной с выплатой причитающихся надбавок и льгот, обеспечение 
справедливого процесса отбора персонала и управление людскими ресурсами в 
соответствии с мандатами Генеральной Ассамблеи). В последние годы многие 
аспекты деятельности по управлению людскими ресурсами были делегированы 
Департаментом по вопросам управления Департаменту операций по поддержа-
нию мира или Департаменту полевой поддержки и, соответственно, кадровым 
подразделениям миссий. Эта деятельность подвергалась проверкам и анализу, 
результаты которых указали на необходимость повышения квалификации со-
трудников подразделений, занимающихся управлением людскими ресурсами в 
полевых миссиях. 
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36. Департамент полевой поддержки намерен использовать методику, разра-
ботанную Программой развития Организации Объединенных Наций и Кор-
нельским университетом, для подготовки и сертификации его персонала, зани-
мающегося людскими ресурсами. Специалисты по этим вопросам из Цен-
тральных учреждений и полевых миссий будут сотрудничать со специалистами 
по вопросам управления людскими ресурсами из учреждений, не относящихся 
к системе Организации Объединенных Наций, для разработки трех перечис-
ленных ниже модулей обучения с помощью электронных средств: 

 a) вводный модуль: управление людскими ресурсами в полевых мисси-
ях Организации Объединенных Наций (с упором на организационные структу-
ры миротворческих операций Организации Объединенных Наций); 

 b) отбор, прием на службу и направление к местам службы персонала 
миротворческих операций Организации Объединенных Наций; 

 c) использование системы надбавок, пособий и льгот в миротворческих 
операциях Организации Объединенных Наций. 

37. Обязательное обучение сотрудников кадровых подразделений с помощью 
упомянутых учебных модулей позволит повысить качество их работы и уро-
вень стандартизации в том, что касается соблюдения правил, политики и про-
цедур, регламентирующих управление людскими ресурсами. 
 
 

 I. Программа подготовки для резерва кандидатов на заполнение 
вакансий 
 
 

38. Для устранения острого дефицита квалифицированных сотрудников-
кадровиков в полевых миссиях в мае 2008 года началось осуществление про-
граммы учебной подготовки, предназначенной для резерва кандидатов на за-
полнение вакансий. Эта программа осуществляется на совместной основе Цен-
тральными учреждениями и полевыми миссиями в целях обеспечения интен-
сивной профессиональной подготовки непосредственно на рабочих местах для 
отобранных для этого внешних кандидатов перед занесением их в ростер со-
трудников по кадровым вопросам. В 2008 году обучение в рамках этой про-
граммы прошли 10 сотрудников по кадровым вопросам. Программа включала 
трехмесячный вводный курс в Центральных учреждениях, а затем трехмесяч-
ный курс обучения непосредственно на рабочих местах в секциях по вопросам 
гражданского персонала полевых миссий. Испытание программы, предназна-
ченной для резерва кандидатов на заполнение вакантных должностей, прошло 
успешно, поэтому в 2009 году планируется ее повторное осуществление.  
 
 

 V. Обзор имеющегося потенциала по подготовке 
миротворческого персонала 
 
 

 A. Учебная подготовка в миссиях 
 
 

39. Обзор имеющегося в миссиях учебного потенциала позволяет сделать вы-
вод о необходимости его стандартизации для обеспечения наличия в миссиях 
необходимых условий для поддержания профессионального уровня своего пер-
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сонала, а также для того, чтобы Организация могла использовать и сохранять 
квалифицированный миротворческий персонал. Стандартизованный подход к 
определению потребностей миссий в учебной подготовке, который будет пред-
ставлен Генеральной Ассамблее для обзора, позволит обеспечить единообразие 
и согласованность такой подготовки во всех миссиях. Такой подход мог бы ос-
новываться на четко определенных параметрах, таких как расходы по персона-
лу или количество часов учебной подготовки в расчете на одного сотрудника. В 
связи с этим Департамент операций по поддержанию мира и Департамент по-
левой поддержки намерены проанализировать потребности всех миротворче-
ских миссий в плане учебной подготовки в целях их стандартизации, включая 
специальные компоненты поддержки учебной подготовки на местах. 
 
 

 B. Учебная подготовка в Центральных учреждениях 
 
 

40. В обоих департаментах учебная подготовка обеспечивается главным об-
разом Объединенной службой учебной подготовки, в штате которой насчиты-
вается 34 сотрудника, включая 12 временно командированных офицеров и 
3 временно командированных сотрудника полиции. В настоящее время 
24 сотрудника несут службу в Центральных учреждениях в Нью-Йорке и 
10 сотрудников — на Базе материально-технического снабжения Организации 
Объединенных Наций в Бриндизи, Италия, (БСООН), где они представляют 
собой «подразделение-арендатор», поскольку они напрямую подчиняются на-
чальнику Объединенной службы учебной подготовки в Нью-Йорке и не входят 
в структуру подчинения БСООН. 

41. Вскоре после создания Объединенной службы учебной подготовки в но-
ябре 2005 года в контексте доклада Генерального секретаря об обзоре финан-
сирования операций Организации Объединенных Наций по поддержанию мира 
(A/60/696) Генеральной Ассамблее было предложено утвердить перевод на Ба-
зу материально-технического снабжения в Бриндизи группы инструкторов в 
составе временно командированных офицеров и гражданских специалистов. В 
тот период Служба в основном занималась организацией учебных курсов в 
миссиях и государствах-членах. При переводе этой группы в Бриндизи учиты-
вались определенные преимущества — наличие на БСООН учебных помеще-
ний и ее географическая близость к миссиям в Африке и Европе. Перевод 
учебной группы в Бриндизи позволял сэкономить средства за счет сокращения 
транспортных расходов, а также уделять больше времени на подготовку, пред-
шествующую развертыванию, и на другие виды учебной деятельности. 

42. Однако в связи с изменением приоритетов и мероприятий Объединенной 
службы учебной подготовки в целях удовлетворения потребностей стратегии 
подготовки миротворческого персонала перевод учебной группы в Бриндизи не 
позволил добиться той экономии средств, на которую рассчитывали. С учетом 
нового направления деятельности Службы представляется гораздо более целе-
сообразным вернуть в Нью-Йорк командированных офицеров и сотрудников 
полиции, а также сотрудника, занимающего вторую по старшинству должность 
в Службе (С-5). В связи с этим в бюджет вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира на 2009/10 год для рассмотрения и утверждения Гене-
ральной Ассамблеей включено предложение о переводе пяти должностей со-
трудников категории специалистов из учебной группы, базирующейся в Брин-
дизи, в Центральные учреждения в Нью-Йорк. 
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 C. Обязательная учебная подготовка 
 
 

43. До нынешнего финансового периода 2008/09 года возможности Организа-
ции Объединенных Наций в плане введения обязательных курсов подготовки 
для сотрудников на должностях, финансируемых за счет средств вспомогатель-
ного счета, были ограниченными, поскольку ресурсы Управления людских ре-
сурсов, выделяемые из регулярного бюджета, не позволяли покрывать все рас-
ходы, связанные с дополнительными курсами. Что касается нынешнего финан-
сового периода, то Генеральная Ассамблея утвердила финансирование за счет 
средств вспомогательного счета, с тем чтобы можно было начать работу по 
удовлетворению этих потребностей. Предоставление таких курсов подготовки 
было с одобрением встречено сотрудниками Центральных учреждений. Однако 
выделенные ассигнования по-прежнему не удовлетворяют имеющиеся потреб-
ности. В связи с этим в бюджет вспомогательного счета для операций по под-
держанию мира на 2009/10 финансовый год для рассмотрения Генеральной Ас-
самблеей будет включена просьба предоставить дополнительные ассигнования 
для организации таких курсов и для устранения основных недостатков, выяв-
ленных в ходе оценки потребностей учебной подготовки. Запрашиваемые ас-
сигнования будут предназначены для таких курсов, как обязательный курс по 
вопросам этики и добросовестности, а также таких необходимых учебных кур-
сов, как программа подготовки по вопросам руководящей деятельности, про-
грамма подготовки по вопросам управления, программа по вопросам организа-
ции служебной деятельности и программа по развитию навыков руководящей 
деятельности. 
 
 

 VI. Осуществление профессиональной подготовки 
 
 

44. Где, когда и как часто предлагается проводить занятия в рамках учебной 
подготовки зависит от целого ряда факторов. Эти факторы включают число со-
трудников, которым необходима такая подготовка; местонахождение этих со-
трудников; продолжительность учебного курса; наличие необходимых специа-
листов и инструкторов по соответствующим административным и техническим 
вопросам; наличие технических средств, необходимых для проведения заня-
тий, таких как учебные пособия, компьютеры, транспортные средства и т.д.; 
соответствие условий, предоставляемых принимающей стороной, предъявляе-
мым требованиям и наличие специальных помещений, таких как комнаты от-
дыха, соответствующее расположение учебных мест и наличие технических 
средств и возможностей для осуществления устного перевода; а также путе-
вые, административные и местные расходы, связанные с поездками инструкто-
ров, администраторов и сотрудников к местам проведения учебной подготовки. 
Дополнительные факторы также включают частоту проведения учебных кур-
сов, которые должны быть регулярными, воспроизводимыми и стандартизо-
ванными, как, например, курс подготовки гражданских сотрудников на этапе, 
предшествующем развертыванию. В связи с этим важно отметить, что потреб-
ности в плане учебной подготовки должны быть сбалансированы по отноше-
нию к оперативным потребностям, а при оценке различных вариантов осуще-
ствления учебной подготовки следует также учитывать непрерывный характер 
операций. 
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45. Решения относительно того, где будут проводиться занятия, принимаются 
в каждом случае отдельно с учетом различных факторов, которые изложены в 
пункте 44 выше. Для удовлетворения потребностей, касающихся подготовки 
миротворческого персонала, не существует какого-то универсального решения. 
Департамент операций по поддержанию мира и Департамент полевой под-
держки стремятся обеспечить стандартизацию учебной подготовки в тех слу-
чаях, когда это целесообразно. Однако в отношении мест проведения занятий 
не существует какого-либо единого критерия, который охватывал бы все виды 
учебной деятельности, поскольку характер каждого вида учебной подготовки и 
ее целевая аудитория существенно отличаются друг от друга в зависимости от 
тематических областей подготовки миротворческого персонала. Наиболее эф-
фективные и наименее затратные решения, касающиеся учебной подготовки, 
принимаются с учетом всего разнообразия партнеров Организации по такой 
подготовке и имеющегося на данный момент выбора возможных мест проведе-
ния занятий. 
 
 

 A. Учебная подготовка на Базе материально-технического 
снабжения Организации Объединенных Наций в Бриндизи, 
Италия 
 
 

46. База материально-технического снабжения Организации Объединенных 
Наций в Бриндизи, Италия, в первую очередь является подразделением мате-
риально-технического снабжения, которое располагает возможностями для 
проведения учебных мероприятий. Это подразделение никоим образом не уча-
ствует в определении политики или направлений учебной подготовки; оно яв-
ляется лишь местом для проведения занятий. Поэтому БСООН не играет ника-
кой роли в обеспечении подготовки миротворческого персонала, за которую 
отвечает Объединенная служба учебной подготовки. В контексте подготовки 
миротворческого персонала База материально-технического снабжения обеспе-
чивает помещения для проведения занятий и ресурсы для подготовки граждан-
ского персонала на этапе, предшествующем развертыванию. 

47. База располагает очень удобными помещениями для занятий, которые мо-
гут использоваться различными подразделениями Организации Объединенных 
Наций или полевыми миссиями. Многие подразделения регулярно проводят в 
этих помещениях свои занятия в рамках учебной подготовки персонала. На-
пример, на БСООН проводятся различные учебные семинары и курсы по во-
просам, касающимся связи и информационной технологии, наземного транс-
порта, реформы сектора безопасности и имущества, принадлежащего контин-
гентам, а также занятия для советников по гендерным вопросам, имеющихся в 
штатах полевых миссий. Объединенная служба учебной подготовки проводит 
на БСООН мероприятия по подготовке гражданского персонала на этапе, 
предшествующем развертыванию, и различные практические семинары. 
БСООН также проводит занятия для своего собственного персонала. 
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 B. Учебная подготовка на региональных объектах Организации 
Объединенных Наций 
 
 

48. Варианты осуществления учебной подготовки на региональных объектах 
рассматриваются в тех случаях, когда для этого существуют веские основания. 
При выборе мест проведения занятий учитываются следующие факторы: чис-
ленность персонала, нуждающегося в подготовке; географическая близость 
слушателей, инструкторов и необходимых специалистов к месту проведения 
занятий; предполагаемые путевые расходы и время, необходимое для того, 
чтобы все участники учебного процесса могли прибыть к месту занятий; а 
также наличие необходимых помещений, технических средств и вспомогатель-
ных служб. В связи с этим предпочтение отдается тем региональным учебным 
центрам, которые расположены в крупных транспортных узлах и которые рас-
полагают необходимыми медицинскими и административными службами и со-
ответствующим материально-техническим обеспечением. 

49. Ряд своих учебных мероприятий по подготовке миротворческого персона-
ла Департамент операций по поддержанию мира и Департамент полевой под-
держки проводят на региональных объектах Организации Объединенных На-
ций. Так, например, курс подготовки для сотрудников, занимающихся управле-
нием имуществом, проводился в Энтеббе, Уганда, где в нем принимали участие 
представители 22 полевых миссий. Курс занятий по вопросам, касающимся 
систем географической информации, проводился на объекте Операции Органи-
зации Объединенных Наций в Кот-д’Ивуаре в целях удовлетворения потребно-
стей миссий данного региона. В настоящее время Департамент операций по 
поддержанию мира рассматривает варианты проведения подготовки граждан-
ского персонала на этапе, предшествующем развертыванию, и в других местах, 
помимо Бриндизи, с тем чтобы повысить эффективность этой деятельности и 
сократить расходы посредством отправки сотрудников, прошедших такую под-
готовку, в их соответствующие миссии. Однако в настоящее время имеющиеся 
в наличии кадровые ресурсы не позволяют проводить такие занятия на различ-
ных региональных объектах. 
 
 

 C. Подготовка на объектах, не относящихся к системе 
Организации Объединенных Наций 
 
 

50. В тех случаях, когда это практически целесообразно, для удовлетворения 
большого спроса на подготовку миротворческого персонала Департамент опе-
раций по поддержанию мира и Департамент полевой поддержки осуществляют 
партнерское сотрудничество с учреждениями, занимающимися такой подготов-
кой, которые не входят в систему Организации Объединенных Наций, но гото-
вы предоставить необходимые ресурсы и помещения. Благодаря такому парт-
нерскому сотрудничеству обе стороны надеются расширить возможности и по-
высить качество подготовки миротворческого персонала, расширить ее охват и 
повысить ее результативность, а также извлечь обоюдную пользу из обмена 
учебными материалами, подходами и методологиями. Например, в 2008 году 
Департамент операций по поддержанию мира осуществлял в региональных 
учебных центрах подготовку полицейского персонала, сотрудников исправи-
тельных учреждений и экспертов по гендерным вопросам из полевых миссий. 
В учебных центрах, не входящих в систему Организации Объединенных На-
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ций, миротворческий персонал Организации проходил подготовку по вопро-
сам, касающимся разминирования и разоружения, демобилизации и реинтегра-
ции. Дальнейшее осуществление такой подготовки зависит от способности 
этих учреждений сотрудничать с Организацией Объединенных Наций в качест-
ве партнеров; поэтому государствам-членам предлагается и далее оказывать 
поддержку таким учреждениям. 
 
 

 D. Методика подготовки 
 
 

51. В своей учебной деятельности Департамент операций по поддержанию 
мира и Департамент полевой поддержки используют самые различные методи-
ки, включая традиционные занятия в учебных помещениях, обучение с помо-
щью электронных средств, комбинированное обучение, видеоконференции, 
моделирование ситуаций и практические занятия, когда это представляется 
возможным и целесообразным. При использовании различных методов обуче-
ния учитывается уровень подготовки и способность слушателей осваивать ма-
териал, а также то, каким образом эта подготовка отразится на знаниях и пове-
дении прошедшего обучение персонала. Помимо этого, учитываются ограни-
чения в плане диапазона частот и электроснабжения, которые имеются в ряде 
стран и миссий, а также уровень компьютерной грамотности слушателей. 
 
 

 VII. Вывод 
 
 

52. Департамент операций по поддержанию мира и Департамент полевой 
поддержки признают важное значение учебной подготовки для повышения 
профессионального уровня миротворческого персонала, а значит и его 
способности эффективно решать нынешние миротворческие задачи. Ми-
ротворческая деятельность Организации Объединенных Наций носит по-
стоянный и долгосрочный характер, и эффективная учебная подготовка 
является одним из важнейших элементов инициатив, направленных на 
реформирование кадровой деятельности в Организации Объединенных 
Наций, которые должны быть связаны с развитием карьеры и созданием 
штата подготовленных специалистов для миротворческой деятельности. 
Организации Объединенных Наций удалось добиться существенного про-
гресса в развитии профессиональной подготовки по вопросам поддержа-
ния мира и в осуществлении ее новой стратегии в этой области. Подготов-
ка на этапе, предшествующем развертыванию, вводный инструктаж по 
прибытию к месту службы и постоянная профессиональная подготовка 
персонала последовательно улучшаются, и в последующие месяцы можно 
ожидать дальнейшего прогресса в этом направлении. Однако, несмотря на 
достигнутые существенные результаты, Организация Объединенных На-
ций должна реально оценивать свои возможности в плане профессиональ-
ной подготовки по вопросам поддержания мира. Несмотря на то, что в но-
вой стратегии подготовки миротворческого персонала определены четкие 
цели и механизмы для эффективного удовлетворения первоочередных по-
требностей в этой области, ограниченный объем ресурсов, выделяемых на 
эти цели, означает, что не все потребности в плане учебной подготовки мо-
гут быть удовлетворены. В связи с этим государствам-членам и партнерам 
по организации учебной подготовки предлагается продолжать оказывать 
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обоим департаментам поддержку в предпринимаемых ими усилиях по под-
готовке миротворческого персонала. Успех этих усилий должен опреде-
ляться способностью Организации эффективно удовлетворять первооче-
редные потребности учебной подготовки, а также тем, какое воздействие 
она оказывает на способность персонала решать современные задачи ми-
ротворческой деятельности. 
 
 

 VIII. Решения, которые необходимо принять Генеральной 
Ассамблее 
 
 

53. Генеральной Ассамблее предлагается принять настоящий доклад к 
сведению. 

 
 

 

 

 


