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  موجز  
 المحـرز  التقـدم  عـن  اسـتكمالا  التقريـر  هذا يقدم ،٦٠/٢٦٦ العامة الجمعية بقرار عملا   

 لتقيـيم  الرئيـسية  النتـائج  تفاصـيل  يقـدم  وهـو  .المتحـدة  بـالأمم  الـسلام  حفـظ  علـى  التدريب في
 لتلبيـة  نُــفذت  الـتي  التـدريب  يةاسـتراتيج  عـن  ومعلومـات  السلام، لحفظ التدريبية الاحتياجات
ــة ذات الاحتياجــات ــدها جــرى الــتي الأولوي ــاني  (تحدي ــدم .)الفرعــان الأول والث  التقريــر ويق

ــضا ــات أي ــصيلية معلوم ــن تف ــسؤوليات أدوار ع ــف وم ــب مختل ــسام، المكات ــن كــل في والأق  م
 إلى التقريـر  ينتقـل  ثم .)الفـرع الثالـث    (الـسلام  حفـظ  علـى  التـدريب  يخص فيما والميدان، المقر
 الـدعم  وإدارة الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة في بهـا  القيـام  يجـري  الـتي  التـدريب  مبـادرات  سرد

 اللازمـة  المـوارد  التقريـر يبحـث    ذلـك،  إلى وإضـافة  .)الفرعـان الرابـع والخـامس     ( ككل   الميداني
 حفــظ علــى التــدريب لتقــديم المناســبةوالأمــاكن  والأســاليب الــسلام، حفــظ علــى للتــدريب
ــسابع ( وبعــد الاســتنتاجات  .)الفــرع الــسادس  (مالــسلا ــر الإجــراءات  )الفــرع ال ــورد التقري ، ي

  .ااتخاذه العامة الجمعية من المطلوب
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  أساسية معلومات - أولا 
 عـن  تقريـرا  ،٦٠/٢٦٦ قرارهـا  من الأولالجزء    من ٤ الفقرة في العامة الجمعية طلبت  - ١

 تركيــز لإعــادة نتيجــة بأنــه العــام الأمــين وأفــاد .الــسلام حفــظ علــى التــدريب في المحــرز التقــدم
 .المطلـوب  الـزمني  الإطـار  في التقريـر  تقـديم  يمكن لم ،المتكامل التدريب دائرة تبذلها التي الجهود
 علـى  التـدريب  لتحـسين  العمـل  مـن  بالكثير القيام جرىعلى حين    بأنه أيضا العام الأمين وأفاد

 النهائيــة الــصيغة لوضــع العمــل مــن مزيــد إلى احتيــاج هنــاك زال فمــا ،الــسلام حفــظ عمليــات
  .وتنفيذها السلام، حفظ على للتدريب جديدة لاستراتيجية

 الإصـلاح جهـود    مـن  كجـزء  والتدريب، والتقييمالعامة   السياسات شعبة أنشئت وقد  - ٢
ــ/تمــوز في التنظيمــي،  الــسلام حفــظ عمليــات إدارة مــن لكــلمــوردا  باعتبارهــا ،٢٠٠٧ هيولي

ــدع وإدارة ــداني مال ـــعد .المي ــرة وتُ ــدريب دائ ــل الت ــة  المتكام ــسياسات شــعبة فيالكائن ــة  ال العام
 .الأعـضاء  والـدول  الـسلام  حفـظ  وبعثـات  الإدارتـين  دعمموردا مـشتركا ي ـ    والتدريب والتقييم

 الـسلام  لحفظ الرئيسية التدريبية للاحتياجات تقييم إجراء تم ،الإدارتين تنظيم إعادة سياق وفي
 اسـتراتيجية ، وفقـا لـذلك،      ووضـعت  .بها تتعلق التي والأولويات والتحديات حدة،المت الأمم في

 الأولويــة ذات التــدريب لاحتياجــات التــصدي بهــدف الــسلام، حفــظ علــى للتــدريب جديــدة
 الاســتفادة مــن قــدر أقــصى وتحقيــق ،الاحتياجــات تقيــيم في المحــدد النحــو علــى الــسلام لحفظــة
 لحفـظ  الجديـدة  الاسـتراتيجية  تنفيـذ  في كـبير  تقـدم  إحـراز  رىوج ـ .التدريبيـة  الموارد من الفعالة
 .السلام حفظ على للتدريب المتحدة الأمم تبذلها التي الشاملة الجهود في وكذلك ،السلام

  
  والاستراتيجية الاحتياجات تقييم - ثانيا 

 يروالـتغ  دبالتعقُّ ـ تتسم ظروف في العمل متزايد نحو على السلام حفظ أفراديُطلب من     - ٣
 تـشمل  متنوعـة  مهـام  أداء علـى  قـادرين  أفـراد  نشر المتحدة الأمم من ذلك ويتطلب .والصعوبة
ــة مجــالات ــة وظيفي ــا ،مختلف ــا وغالب ــات في ذلــك يكــون م ــوارد صــعبة بيئ ــضم  .محــدودة وبم وي
 والخلفيـات  والثقافـات  الجنـسيات  مـن طائفـة    المتحـدة  الأمـم  في السلام حفظ مجال في العاملون
 الأمـم  بمنظومـة  محـدودة  معرفـة  سـوى قبل تعيينهم    منهم عدد لدىولم تتوافر    ؛اتوالخبر المهنية
 في الخدمـة  فتـرة  تكـون  مـا  وغالبـا  .الـسلام  لحفـظ  المعاصـرة  المتحـدة  الأمـم  عمليـات  أو المتحدة
 الميـــداني الـــدعم وإدارة الـــسلام حفـــظ عمليـــات إدارة علـــىويـــتعين  ،قـــصيرة المتحـــدة الأمـــم

 مـن  ٢٠٠ ٠٠٠ مـن  يقـرب  لما اللازمة الاحتياجاتوتلبية   والتطوير بيالتدري لدعمالاستجابة ل 
 عنـصر  التـدريب  فـإن  ولـذا  .عـام  كـل  والمقـر  الـسلام  حفـظ  بعثات بين يتناوبون السلام ةحفظ
 الأفـراد  لجميـع  التنظيميـة  الممارسـة  علـى  والاطـلاع  المعرفـة  مـن  ثابتـة  مـستويات  ضمان في مهم
  .نيةالميدا البعثات في نشرهم يتم الذين
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 الاحتياجــات مــن العديــد بــين مــن الأولويــة ذات التدريبيــة الاحتياجــات ولتحديــد  - ٤
 في المـشاركة  الفاعلـة  الجهـات  مختلـف  مـن  لكل المناسب الدور وتحديد ،فعال نحو على وتلبيتها
 قامـت و .شـاملتين  واسـتراتيجية  رؤيـة كان مـن الـضروري إعـداد      ،السلام حفظ على التدريب
 تلــك لتحديــد ٢٠٠٨-٢٠٠٧ الفتــرة فيموسّــعة  مــشاورات بــإجراء لمتكامــلا التــدريب دائــرة

 لقـاءات المـشاورات    توشمل ـ .ملائمـة  اسـتراتيجية  ووضـع  الأولويـة  ذات التدريبيـة  الاحتياجات
ومـسح   المجـال؛  هـذا  في العـاملين  والـشركاء  المتحدة بالأمم السلام حفظ أفراد مع واجتماعات

 الأعــضاء الــدول مــع ومــشاوراتومــسوحات  المتحــدة؛ مللأمــ التــابعين الــسلام حفــظ لأفــراد
 ؛الـــسلام حفـــظ علـــى التـــدريب ومؤســـسات بهـــا والـــشرطة المـــسلحة القـــوات قيـــادةومقـــار 
 التــدريب ومراكــز الــسلام حفــظ بعثــات في الميــدانيين المــدربين مــع ومــشاوراتمــسح  وإجــراء
  .للبعثات المتكامل

 التـدريب  دائـرة  بهاضطلعت   الذي يةالتدريب لاحتياجاتل الاستراتيجي التقييموقد قام     - ٥
 علـى  للتـدريب  الـثلاث  الرئيـسية  المراحـل ببحـث    ،٢٠٠٨ عـام  مـن  الأول النصف في المتكامل
إلى  أو البعثــات إحــدى إلى الوصــول وعنــد البعثــات، إحــدى إلىالإيفــاد  قبــل : الــسلام حفــظ
 متعمقــة نظــرة لتقيــيما نتــائج وقــدمت .الــسلام حفــظ مهمــة طــوال المتواصــل والتــدريب ؛المقــر

 الرئيـسية  الثغـرات  تحديـد  تم وقـد  .المتحـدة  بـالأمم  السلام حفظ على التدريب حالةمفيدة عن   
مـسحهم   جـرى  الـذين  الأفـراد  أن حـين  فيفإنـه    ،المثـال  سبيل علىو .التدريب مراحل جميع في

 واجهـة لم الاسـتعداد  علـى  هماسـاعد قـد    التـوجيهي  والتـدريب  النـشر  قبل التدريب أن يعتقدون
 الجــيش أفــراد وأشــار .عديــدة تحــسينات إلى حاجــة هنــاك زالــت فمــا ،الــسلام حفــظ تحــديات
 عفـا  المعياريـة  التـدريب  وحدات في الواردة والمواضيع التدريبية المواد أن إلى والمدنيين والشرطة
 حفــظ عمليــات اليــوم تمثلــها الــتي التحــديات أفــضل نحــو علــى تعكــس أن ويجــب الــزمن عليهــا
 الـسلام  حفـظ  عمليـات  لإدارة التدريبيـة  المـواد  فـإن  ،ذلـك  على علاوة .الأبعاد لمتعددةا السلام
 علـى  يتـصدى  ولا ،في محتواهـا وشـديدة الـضخامة       العموميـة  ةشـديد  الأعضاء للدول تقدم التي
 مـستويات  تحـسين  إلى الحاجـة  إلى يـشير  ممـا  للبعثـات،  الرئيـسية  التـشغيلية  للتحديات كاف نحو

 التـدريب  في ثغـرات  تحديـد  تم كمـا  .الأعـضاء  للـدول  المقـدم  التـدريبي  الـدعم  وتعزيـز  التدريب
وأوضـح   .البعثـة  داخـل  التـوجيهي  التـدريب  مـع  تـداخل ال ذلـك  في بمـا  ،القوات نشر قبل المدني
جهـات التـدريب     من وغيرها للبعثات المتكامل التدريب مراكز أن التدريبية الاحتياجات تقييم

ــة  ــدعم تحــسين إلى بحاجــةالميداني ــه ال ــن والتوجي ــر م ــم مق ــشأن المتحــدة الأم ــدريبإدارة  ب  الت
ــضا وحــددت .وتنظيمــه ــة الاحتياجــات أي  مثــل مجــالات في القطاعــات بــين المــشتركة التدريبي

 إلى الحاجـة  أبرزقد   الاحتياجات تقدير فإن ،وعليه .والتكامل ،والقيادة ،والإدارة ،الاتصالات
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 التــدريب تقــديمعــن  المــسؤولياتوتوضــيح  ،تــدريبال أولويــات وتحديــد لتقيــيم نظــام وجــود
  .التدريب فعالية وتقييم ،السلام حفظأفراد  لجميع الأساسي

 لاحتياجـات  تـستجيب كانت   المتكامل التدريب دائرة أن أيضا المشاوراتوأوضحت    - ٦
 مــن واســعةبطائفــة  يتــصل فيمــاالخــدمات اللازمــة تقــديم و والتطــوير التــدريب مجــال في الــدعم
تحديــد  تم وقــد .الرئيــسية الأولويــات علــى التركيــز مــن بــدلا ،وعملائــه الــسلام حفــظ اقــضاي
 للتـدريب  اسـتراتيجية  أكثـر  ونهجـا  ،شـاملة  رؤيـة  يـشمل  ،منقحـا  نهجـا  الدائرةاتخاذ   إلى اجةالح
 عـن  فـضلا  ،أقـوى  ورقابة وإدارة ،وضوحا أكثر يةتدريب معاييرفي ذلك    بما ،السلام حفظ على

 ضـــعتوُ ،ذلـــك علـــى وبنـــاء .والـــشراكات التكنولوجيـــا مـــن الاســـتفادة تحـــسين إلى الحاجـــة
ــدة اســتراتيجية ــدريب جدي ــسلام حفــظ علــى للت ــالأمم ال ـــمدت المتحــدة ب ــار في واعتُ ــايو/أي  م

 الــسلام حفــظ لعمليــات الأولويــة ذات الاحتياجــات يلــبي تــدريبي نظــام إيجــاد بهــدف ،٢٠٠٨
 حفـظ  علـى  التـدريب  في المتبـع  النهج في أساسيا ولاتح الاستراتيجية تلك وتمثل .المعقدة الحديثة
 والمقـر  الميدانيـة  البعثات تجاه مكتب كل به يضطلع أن ينبغي الذي الدور تحديد وتعيد السلام،
ــدول ــزة مــن قــدر أقــصى لتحقيــق ،الأعــضاء وال ــسبية المي  .والقيمــة الموضــوع، في والخــبرة ،الن
 والمهـارات  لمعـارف ل الـسلام  حفـظ  أفـراد  جاتاحتيا تلبية إلى تهدف الاستراتيجية فإن ولذلك
 الـسلام  حفـظ  عمليـات  في الناشـئة  التحـديات  مواجهـة ) أ( منوتمكينهم بذلك    الأولوية، ذات
 الـــدعم وإدارة الـــسلام حفـــظ عمليـــات لإدارة التوجيهيـــة وللمبـــادئ الأساســـي للمبـــدأ وفقــا 

 القــيم إظهــار) ج( ؛املــةومتك ومهنيــة فعالــة بطريقــة المتخصــصة موظــائفه أداء) ب( ؛الميــداني
  .المتحدة للأمم الأساسية والكفاءات

  
  والمسؤوليات الأدوار :السلام حفظ على التدريب - ثالثا  

 وقــد ،الــسلام حفــظ علــى التــدريبمجــال  فيالفاعلــة  الجهــات مــن كــبير عــدد هنــاك  - ٧
 مـن  للك ـ الرئيـسية  والمـسؤوليات  الأدوار الماضـي  العـام  خـلال  جـرت  الـتي  المـشاورات حددت  
  .على النحو المبين أدناه المعنية الرئيسية الكيانات

  
  المتكامل التدريب دائرة  -ألف   

ــرةإن   - ٨ ــدريب دائ ــة الت ــسياسات شــعبة مــن جــزء هــيالــتي  ،المتكامل ــيمالعامــة  ال  والتقي
 التـدريب  عـن  المـسؤول  الرئيـسي  المكتـب  هـي  ،السلام حفظ عمليات لإدارة التابعة والتدريب

 دائرةال ـ تـضطلع  ،الـسلام  حفظ على للتدريب الجديدة للاستراتيجية ووفقا .مالسلا حفظ على
 وتقــديم ،المتحـدة  بـالأمم  الــسلام حفـظ  علـى  التــدريب أنـشطة  جميـع  علــى الإشـراف  بمـسؤولية 
 الـسارية  المعـايير  تـوفير  عـن  أيـضا  مـسؤولة  والـدائرة  .بذلك المتعلق والدعم والتوجيه السياسات
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ــدريب ــى للت ــسلام، حفــظ عل ــع ال ــدريب مراحــل لجمي ــاء  الت ــىبن ــات عل ــسياسات الأولوي  وال
 جميــع علــى المعــايير الــدائرةوتعمــم  .الإدارتــين في الممارســات وأفــضل المــستفادة والــدروس
وهـي   .الميدانيـة  والبعثـات  الأعضاء الدول ذلك في بما ،السلام حفظ على التدريب في الشركاء
 حفـظ  علـى  التـدريب  وتقيـيم  وتنفيـذ  وضـع  شأنب ـ والتوجيـه  الـتقني  الـدعم  تـوفير  بمهمـة مكلّفة  
 في سـواء  ،التـدريب  في والجـودة  الاتـساق  تحـسين مواصـلة    أجـل  مـن  مـستمرة،  بـصورة  السلام
 ،الميدانيـة  والبعثـات  الأعـضاء  للدول المقدم الدعم تعزيز الدائرة علىويتعين   .المقر في أو الميدان
 وكفـاءة  فعاليـة  تقيـيم  وعن ،لسلاما حفظ على التدريب معاييرتطبيق   رصد عن مسؤولة وهي

لكل من إدارة عمليات حفظ الـسلام وإدارة الـدعم           التدريب ميزانية وتدير .التدريبية الأنشطة
 تخــصيصالاتــساق في  لتعزيــز البعثــات في التــدريب ميزانيــات بــشأن المــشورة وتقــدم ،الميــداني
العامــة  الــسياسات شــعبة كفــلت ،ذلــك إلى وإضــافة .المقــررة والمعــايير للأولويــات وفقــا المــوارد

 المبـــادئ علـــى الـــسلام حفـــظ علـــى التـــدريب، ارتكـــاز أمكـــن حيثمـــا ،والتـــدريب والتقيـــيم
 .غيرها أو للإدارتين المتحدة الأمم اعتمدتها التي والتوجيهات

 فـضلا  ،المتكامـل  التـدريب  لـدائرة العامـة    الإداريةالاستراتيجية و  المسؤوليات ضوء وفي  - ٩
 الـدائرة إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميـداني تكليـف            قررت ،دةالمحدو قدرتها عن

 مجـال  في القطاعـات  بـين  المـشتركة  المهمـة  التـدريب  أنـشطة  وتقـديم  تطـوير  علـى  التركيـز  بمهمة
 في المكاتــب المتخصــصة المجــالات مــن بــدعم ،الــدائرة تقــوم المثــال ســبيل علــىف .الــسلام حفــظ

 ،المقــر في الجــدد الإدارة لمــوظفي التــوجيهي التــدريببرنــامج  وتقــديم بتنظــيم ،والأقــسام المعنيــة
 القـادة،  لكبـار  التـوجيهي  والبرنـامج  ،الميدانيـة  البعثـات  في المـدنيين  الأفـراد  نـشر  قبـل  والتدريب
 الـشركاء،  مع بالتعاون مسؤولة الدائرة فإن ،ذلك على وعلاوة .البعثات قادة لكبار المخصص

 وتقيـيم  ،العليـا  الإدارة تحـددها  الـتي  القطاعـات،  لجميـع  الـشاملة  ريبالتـد  احتياجـات  تلبية عن
  .يةالتدريب حتياجاتالا

 علـى  التـدريب  في هـام  بـدور  أيـضا  الأخرى الفاعلة والجهات المكاتب من عدد ويقوم  - ١٠
 ،العـام  المنـسق  بوصـفها  ،المتكامـل  التـدريب  دائـرة  قامـت  ،الماضـي  العـام  خلالف. السلام حفظ
 وتنفيـذ  وتطـوير  لتخطـيط  الميـداني،  الـصعيد  وعلـى  المقـر  صـعيد  علـى  وإجـراءات  آليـات  بوضع
 .الجـودة  ومراقبـة  الموحـدة  بالمعـايير  الالتـزام  لـضمان  وذلك ،السلام حفظ على التدريب وتقييم
 مـن  للاحتياجـات  واسـتعراض  ،الـسلام  حفـظ علـى    للتدريب سنوية عمل خطة النظام ويشمل
ــ لإدارة التدريبيــة المــوارد  العــسكريين وللأفــراد ،الميــداني الــدعم وإدارة الــسلام حفــظ اتعملي

 في الخـارجيين  والخـبراء  الاستـشاريين  الخبراء وتدريب استخدام ذلك في بما ،والمدنيين والشرطة
 الطــابع بإضــفاء حاليــا الــدائرة وتقــوم .وتعتمــدها العامــة الجمعيــة فيهــا لتنظــر ،التــدريبمجــال 

 وثـائق  في ،المتحـدة  الأمم كيانات مختلف ومسؤوليات دوارأ وعلى ،الإجراءات على المؤسسي
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 نظـام  تجريـب  فيهـا  بمـا  ،لتنفيـذها  آليـات  وضـع  كـذلك  ويجري .بالإدارتين والتوجيه السياسات
 وبهــذه .الــسلام حفــظ أفــراد مــن كــل يتلقــاه الــذي التــدريب لتتبــع التــدريب لإدارة لكتــرونيإ

 للاسـتفادة  المناسـبة  المؤسـسية  والآليـات  الصلة ذات البيانات للإدارتين تتوفر أن ينبغي ،الطريقة
  .فعال نحو على التدريبية مواردهما من
  

  الميداني الدعم وإدارة السلام حفظ عمليات لإدارة التابعة الأخرى المكاتب  -بـاء   
ــشتمل   - ١١ ــات إدارةت ــسلام حفــظ عملي ــدعم وإدارة ال ــداني ال ــسام    المي ــى مكاتــب وأق عل

ــ تطــوير عــنمــسؤولة  ــدريب ديموتق ــتقني الفــني الت ــاك حاجــة إلى   .خبرتهــا مجــالات في وال وهن
 الأمـم  بعثـات  جميـع  ورصـد  وتنفيـذ  ونـشر  لتخطـيط واسعة النطـاق وشـاملة       ومهارات معارف
 والخـدمات  ،المدنيـة  والـشؤون  ،السياسية الشؤونبما في ذلك في ميادين       ،السلام لحفظ المتحدة

 ،المعلومـات  وإدارة ،الأمن قطاع وإصلاح ،القضائي والإصلاح ،والطيران ،والنقل ،اللوجستية
 جهـــة بهـــا الإدارتـــين في الـــصلة ذات الأقـــسام والمكاتـــب وجميـــع .البـــشرية المـــوارد وإدارة
وثمــة  .اختــصاصها مجــال في التــدريب وإدارة تنــسيق عــن بالمــسؤولية تــضطلع التــدريب لتنــسيق
ــد ــدريب مؤســسات مــن العدي ــى الت ــسلام حفــظ عل ــساعد   ال ــتي ت ــماال  إجــراء في المتحــدة لأم

ــىف .للمــوظفين المتواصــل المتخــصص التــدريب ــال ســبيل عل  حفــظ عمليــات إدارة ترســل ،المث
ــسياسية الــشؤون مــوظفي منتظمــة بــصورة الــسلام  في التراعــات إدارة عــن دورات لحــضور ال
لتنميــة القــدرات الإداريــة  دورةتم إعــداد  وقــد .الــسلام حفــظللتــدريب علــى  خــارجي مركــز
 المؤسـسات  إحـدى  مـع  الوثيـق  بالتعـاون  والـسجون،  القـضاء  في العاملين المتحدة الأمم لموظفي
 .الخارجية التعليمية

 سـائر  وفي المجـال  هـذا  في التدريبيـة  الـبرامج  هـذه  وإدامـة  لتطـوير  المتاحـة  المواردغير أن     - ١٢
 حفــظ تعمليــا إدارةتواصــل  وســوف .للغايــة محــدودة الــسلام لحفــظ والتقنيــة الفنيــة المجــالات
 وافقـت  الـتي  التـدريب  مـوارد لتعزيـز    الميزانيـة  خـارج  مـن المتأتيـة    الأمـوال  على الاعتماد السلام
  .العامة الجمعية عليها

  
  البعثات الميدانية التابعة للأمم المتحدة   -جيم   

تضطلع البعثات الميدانية التابعة للأمم المتحدة بالمسؤولية عن التوجيه الخـاص بالبعثـات               - ١٣
وقـد أنـشأت جميـع البعثـات الميدانيـة          . دريب المستمر لجميع فئات حفظة السلام في الميـدان        والت

ه ت ـويتوقف نـوع التـدريب ووتير      .إما مركزا لتنسيق التدريب أو مركزا متكاملا لتدريب البعثة        
بــرامج شمل تــو .علــى احتياجــات البعثــة والمــوارد المتاحــة، والــتي تختلــف مــن بعثــة إلى أخــرى  

ــ دريب علــى الجوانــب الخاصــة بالبعثــات في القــضايا المــشتركة بــين عــدة قطاعــات    التوجيــه الت
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الإيـــدز، والـــسلوك والانـــضباط، /قبيـــل نـــوع الجـــنس، وفـــيروس نقـــص المناعـــة البـــشرية   مـــن
وتـشمل الأمثلـة علـى التـدريب المـستمر          . والإحاطات بشأن أقسام ومسؤوليات البعثة المختلفة     

وي والتدريب الأمـني والتـدريب علـى الـسلوك والانـضباط           الذي يجري في الميدان التدريب اللغ     
  .مع التركيز على الوقاية من الاستغلال والإيذاء الجنسيين

  
  الدول الأعضاء والشركاء  -دال   

عمليـات حفـظ الـسلام      علـى   تقع مسؤولية تدريب الأفراد العسكريين وأفراد الـشرطة           - ١٤
حـدة المبـادئ التوجيهيـة الأساسـية ومعـايير      وقد وضعت الأمـم المت . على الدول الأعضاء أساسا   

بعـض  وتفيـد  .  لمساعدة الدول الأعضاء في هـذا الـصدد    الأداء، ووفرت المواد التدريبية الوصفية    
الدول الأعضاء مـن طائفـة مـن خيـارات تقـديم التـدريب لاسـتكمال مواردهـا الوطنيـة، بمـا في                       

 والترتيبـات الثنائيـة مـع الجهـات         ذلك مراكز التدريب علـى حفـظ الـسلام الإقليميـة والدوليـة،            
  . المانحة والشركاء الآخرين

حفــظ علــى ويــضطلع شــركاء الأمــم المتحــدة بــدور مهــم في تطــوير وتقــديم التــدريب    - ١٥
بحـشد المـوارد والخـبرات الهامـة مـن مجموعـة متنوعـة مـن المجـالات                  للمنظمـة   السلام، مما يسمح    

وعلى سبيل المثـال، يقـوم خـبراء التـدريب           .يينالوظيفية لتدريب عناصر الجيش والشرطة والمدن     
ــى       ــسلام عل ــات حفــظ ال ــساعدة إدارة عملي ــدول الأعــضاء بم ــن ال ــداد م ــة وحــدات إع تدريبي

مراكـز التـدريب علـى حفـظ الـسلام باسـتخدام مرافقهـا لأغـراض التـدريب           وتـسمح    .موحدة
وعـلاوة علـى ذلـك،     .المستمر لموظفي الأمـم المتحـدة المـدنيين العـاملين في مجـال حفـظ الـسلام                

 التـدريب مباشـرة   ،المنظمـات الـتي لا تـستهدف الـربح    في ذا الموضوع   بهيوفر الخبراء المختصون    
  .للأفراد من الدول الأعضاء الذين يوفدون إلى عمليات حفظ السلام التابعة للأمم المتحدة

  
  التقدم المحرز والتطورات: التدريب على حفظ السلام  -رابعا   

  لدول الأعضاء في مجال التدريبإلى ادعم تقديم ال  -ألف   
تقوم دائـرة التـدريب المتكامـل بتوجيـه العناصـر الأساسـية للاسـتراتيجية الـتي تنتـهجها                     - ١٦

إدارة عمليــــات حفــــظ الــــسلام مــــن أجــــل دعــــم التــــدريب علــــى حفــــظ الــــسلام المقــــدم   
   .الأعضاء للدول
نـشر عمليـات الأمـم المتحـدة        ويجري حاليا تنقـيح معـايير التـدريب في مرحلـة مـا قبـل                  - ١٧

وسـوف تتـاح    . لحفظ السلام وتحديث هذه المعـايير بالكامـل، ووضـع وسـائل تـدريب جديـدة               
 لجميع الدول الأعضاء ومؤسسات التـدريب علـى حفـظ الـسلام في              ٢٠٠٩هذه المواد في عام     
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ــى شــبكة الإنترنــت   ــع عل ــي  . موق ــا يل ــواد م ــشمل الم ــشأن الاحتياجــات  ) أ: (وست توجيهــات ب
وحـدات تدريبيـة أساسـية متكاملـة        ) ب(يبية لفئات الأفـراد لفتـرة مـا قبـل نـشر القـوات؛               التدر

أدوات تكميليــة للتــدريب علــى حفــظ الــسلام مــن قبيــل   ) ج(ووحــدات تدريبيــة متخصــصة؛ 
السيناريوهات ودراسات الحالات الإفرادية وأفـلام الفيـديو والأفكـار المفيـدة حـول التـدريب؛                

وســيتاح أيــضا توجيهــات في مجــال  . ات ذات طــابع غــير عمليــاتيمعلومــات خاصــة بالبعثــ) د(
القــضايا الخاصــة بالبعثــات ذات الطــابع العمليــاتي للــدول الأعــضاء ذات الــصلة  التــدريب علــى 

ت إدارة  دع ـأ،  نـصرم وخـلال العـام الم     .ومؤسسات التدريب على حفظ الـسلام عنـد الاقتـضاء         
ــة  عمليـــات حفـــظ الـــسلام، بمـــساعدة وتعـــاون عـــدد مـــن الـــدو    ل الأعـــضاء والجهـــات المانحـ

 . وحدة تدريبية متخصصة لشرطة الأمم المتحـدة       ١٢ومؤسسات التدريب على حفظ السلام،      
 على جميع الـدول      المستكملة وقد تبودلت صيغ أولية واختبرت، ويجري حاليا توزيع الوحدات        

ة وتعكف إدارة عمليات حفظ السلام أيضا علـى تنقـيح وحـدات تدريبيـة متخصـص                .الأعضاء
وبمجرد استكمال جميع الوحدات التدريبيـة       .لضباط الأركان العسكريين والمراقبين العسكريين    

وسـتكون أدوات   .لغـتي العمـل بـالأمم المتحـدة    بالموحدة ووضـع صـيغتها النهائيـة سـوف تتـاح         
  . التدريب التكميلية متاحة بلغات مختلفة، ويتوقف ذلك على مصدر المواد

قدم للدول الأعضاء ومؤسسات التدريب على حفـظ الـسلام          وسوف يشمل الدعم الم     - ١٨
المساعدة في الموقـع مـن قبـل فـرق مـدربي الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام           توفير  في مجال التدريب    

وســتكون هــذه الأفرقــة جــاهزة للعمــل في      .والخــبراء في الموضــوع، إذا اقتــضى الأمــر ذلــك    
ــام ــد    ٢٠٠٩ عـ ــى المـ ــع علـ ــساعدة في الموقـ ــوفر المـ ــوف تـ ــوير   ، وسـ ــكل تطـ ــصير في شـ ى القـ

ــاهج ــدريب     المن ــد فجــوات الت ــدريب، وتحدي ــة الت ــدريب   . الدراســية، ومنهجي ــرة الت ــوم دائ وتق
ــالتخطيط لعــدد مــن أنــشطة تــدريب المــدربين لتعزيــز قــدرة الــدول الأعــضاء       المتكامــل أيــضا ب

يثا ومراكز التدريب على حفظ الـسلام علـى اسـتخدام المـواد التوجيهيـة التدريبيـة المطـورة حـد               
 الأمــم المتحــدة “لاعتــراف”وقــد تم تنقــيح إجــراءات ومعــايير . لحفــظ الــسلام بــالأمم المتحــدة

بالتــدريب علــى حفــظ الــسلام الــذي تقــوم بــه دولــة عــضو إذا كــان متوافقــا مــع معــايير الأمــم  
إثـر تنقـيح   “ الاعتـراف بالتـدريب  ”ولذلك فسوف تستأنف دائرة التـدريب المتكامـل      . المتحدة

  .  الموحدةوحدات التدريب
 .وقد أحرز تقـدم كـبير في مجـال وضـع آليـات لتبـادل المعلومـات مـع الـدول الأعـضاء                        - ١٩

 التوجيهات والمواد التدريبية وغيرهـا مـن المعلومـات عـن            معظم، ستتاح   ٢٠٠٩وفي مطلع عام    
تدريب الأفراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة قبـل النـشر للـدول الأعـضاء ومؤسـسات التـدريب                    

، ٢٠٠٩عـام   أوائـل   وابتـداء مـن      .الإنترنـت لـسلام عـن طريـق موقـع علـى شـبكة             على حفـظ ا   
للــدول الأعــضاء ومؤســسات التــدريب علــى حفــظ  ســيتم تدشــين شــبكة ممارســين إلكترونيــة  
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 على حفظ الـسلام بـالأمم       السلام لتسهيل تبادل المعارف وأفضل الممارسات في مجال التدريب        
ة الممارســين تمثــل منتــدى تفاعليــا يتــيح للأعــضاء وعلمــا بــأن شــبك. المتحـدة قبــل نــشر القــوات 

ولمـساعدة   .لتحـديات خاصـة بالتـدريب علـى حفـظ الـسلام         تبادل المعلومات والتمـاس حلـول       
مؤسسات التدريب على حفظ السلام في تعزيز برامجها التدريبية، ستقوم إدارة عمليات حفـظ              

ل بـــين الـــدول الأعـــضاء الـــسلام، حـــسب الاقتـــضاء، بتـــسهيل الـــشراكات التدريبيـــة والتفاعـــ
 مــشروع ١٢وبفــضل هـذه الــشراكات، تم توزيـع    .ومؤسـسات التــدريب علـى حفــظ الـسلام   

شــرطة الأمــم المتحــدة قبــل إيفــادهم إلى أفــراد علــى غالبيــة   تدريبيــة متخصــصة للــشرطةةوحــد
  .٢٠٠٨العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور في عام 

  
  لدعم إلى الاتحاد الأفريقي في مجال التدريبتقديم ا  -باء   

تقدم إدارة عمليات حفظ السلام الدعم للمنظمات الإقليميـة في مجـال التـدريب علـى                  - ٢٠
مـا تقـرره   أو حـسب  /حفظ السلام، وذلك وفقـا للاتفاقـات الرسميـة مـع المنظمـات الإقليميـة و           

 العامــة وضــع وتنفيــذ الخطــة  الــذي دعمــت فيــه الجمعيــة٦٠/١ووفقــا للقــرار . الجمعيــة العامــة
العــشرية المــشتركة بــين الأمــم المتحــدة والاتحــاد الأفريقــي لبنــاء القــدرات، تقــوم الإدارة بتقــديم 

ــة       ــة الأفريقي ــوة الاحتياطي ــدريب الق ــة لت ــق خطــة تنفيذي ــساعدة في وضــع وتطبي ــامي . الم وفي ع
نحـة الثنائيـة،    ساعدت إدارة عمليات حفظ السلام، بتمويـل مـن الجهـات الما            ٢٠٠٨ و   ٢٠٠٧

كمـا يـسرت الإدارة مختلـف    . في إجراء أربـع دورات للقيـادة العليـا للبعثـات بالاتحـاد الأفريقـي         
فيهـا بنـشاط علـى الـصعيدين القـاري           الأنشطة التدريبية للقوة الاحتياطيـة الأفريقيـة وشـاركت        

ت ومـواد  والإقليمي، بما في ذلك توفير الدعم لوضع السياسات والمساعدة في وضع سـيناريوها          
  .تدريبية وتقديم الدعم لتنفيذ التدريب

  
  قبل النشرالمدني التدريب   -جيم   

، أصبح التدريب قبـل النـشر إلزاميـا لجميـع المـوظفين المـدنيين الـدوليين                 ٢٠٠٧في عام     - ٢١
ومــن ثم فــإن المــشاركة في برنــامج التــدريب . حــديثي العهــد بالخدمــة في بعثــات حفــظ الــسلام

الذي تعقده إدارة عمليات حفظ السلام في برينـديزي قـد نمـت نمـوا كـبيرا في           المدني قبل النشر    
وتــتم مواءمــة .  فــرد كــل شــهر في هــذه الــدورات ١٠٠ويــشارك مــا متوســطه . العــام الماضــي

البرنامج بما يتفق مع المعـايير المنقحـة للتـدريب علـى حفـظ الـسلام قبـل النـشر مـن أجـل تعزيـز               
ــتعلم في الفــصول   وتــستخدم مجموعــة متنوعــة . الاتــساق  مــن منــهجيات التــدريب، بمــا فيهــا ال

 الـدورة  وتـستهدف . الدراسية التقليدية والتمارين القائمة على المحاكاة والتعلم بمـساعدة الحاسـوب     
الموظفين المدنيين الجدد الـذين يوفـدون إلى أي بعثـة مـن بعثـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام،                      

واسـتكمالا للبرنـامج العـام لمـا قبـل النــشر،       . الــسلامومـن ثم فإنهـا تغطـي مواضـيع عامـة لحفـظ      
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الدائرة بوضع سلـسلة مـن مجموعـات المعلومـات الخاصـة بالبعثـات لتكملـة التـدريب قبـل                 تقوم
ويقـدم  . النشر وتوفير معلومات مفـصلة عـن البعثـة لأفرادهـا قبـل وصـولهم إلى عملـهم الجديـد                   

ت قـصير مـن وصـولهم إلى البعثـة بوصـفه            التدريب التوجيهي الخاص بالبعثـات للأفـراد بعـد وق ـ         
  . الخطوة التالية في إعداد الموظفين لمهامهم في الميدان

  
  الدعم المقدم للبعثات الميدانية في مجال التدريب   -دال   

تقدم البعثات الميدانية للأمم المتحدة برامج التوجيه الـوافي الخـاص بالبعثـات، وكـذلك                 - ٢٢
وقـد اسـتفادت البعثـات      . ى المهـارات لحفظـة الـسلام في الميـدان         المعارف الجارية والتـدريب عل ـ    

ويمكـن لجميـع    . الميدانية من تحسين تبادل المعلومات من خلال استخدام الأدوات التكنولوجيـة          
بعثات حفظ السلام حاليا الحصول على المـواد التوجيهيـة علـى موقـع الـشبكة الداخليـة لإدارة                   

سـوف تكـون المـواد متاحـة أيـضا في موقـع الإدارة              ،  ٢٠٠٩عمليات حفـظ الـسلام؛ وفي عـام         
وفضلا عن ذلك، يدعى موظفـو التـدريب بالبعثـات إلى المـشاركة في              . للتدريب على الإنترنت  

. شــبكة ممارســين إلكترونيــة للمــدربين ومــديري التــدريب علــى حفــظ الــسلام بــالأمم المتحــدة 
عثـات والمقـر، والحـد مـن الفـارق      وهذا من شأنه أن يساعد على تيسير تبادل المعلومات بـين الب      

ــة خاصــة          ــول لتحــديات معين ــاس حل ــن التم ــهم م ــشاركين وتمكين ــين الم ــصال ب ــزمني في الات ال
. بالتدريب، وإبداء الملاحظات والتعليقات على القضايا المتصلة بالتـدريب علـى حفـظ الـسلام              

الــتي أجريــت في وتقــوم دائــرة التــدريب المتكامــل بتعزيــز الــبرامج الموحــدة للتــدريب التــوجيهي 
ويتبـادل مـدربو البعثـات      . جميع البعثات لضمان تكميلها للمعايير المنقحة للتـدريب قبـل النـشر           

. المــواد التدريبيــة التوجيهيــة مــع البعثــات الأخــرى باللغــة الإنكليزيــة أو الفرنــسية أو بهمــا معــا   
التدريبيـة  وإضافة إلى ذلك، تساعد الدائرة على تحسين فرص حـصول البعثـات علـى الـدورات                 

ــذ الأولي        ــادة والإدارة؛ وســيبدأ التنفي ــشرية في مجــالي القي ــوارد الب ــب إدارة الم ــا مكت ــتي يجريه ال
ــامج في عــام   ــدريب المــدربين     ٢٠٠٩للبرن ــامج مــن خــلال ت ــز علــى اســتدامة البرن ، مــع التركي

  . البعثات في
، مـصمما   لكترونيـا إدارة التدريب   ا لإ  تجريبي اوقد أطلقت دائرة التدريب المتكامل نظام       - ٢٣

إدارة أنــشطة التــدريب علــى حفــظ الــسلام والترشــيح للــدورات ومــوارد التــدريب،   لتحــسين 
هـذا النظـام علـى مركزيـة معلومـات التـدريب علـى              ويرتكز   .بإدارة سجلات التدريب  والقيام  

حفظ السلام في كل مـن الميـدان والمقـر لتحـسين كفـاءة وفعاليـة التـدريب لجميـع أفـراد حفـظ             
وسيكون هذا النظام متاحا لجميع بعثـات حفـظ الـسلام والمقـر، وسـوف ييـسر تبـادل            .السلام

  .جداول مواعيد التدريب والتعاون الإقليمي بشأن التدريب الشامل
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 التدريب التوجيهي في المقر   -هاء   
يجري تنفيذ التدريب التوجيهي في المقر في مجال حفظ الـسلام لفائـدة المـوظفين الجـدد                   - ٢٤
وفي عــام . ة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني زهــاء ثــلاث مــرات في الــسنة بــإدار

، نظمت دائرة التدريب المتكامـل ثـلاث دورات مـن التـدريب التـوجيهي اسـتفاد منـها                   ٢٠٠٨
وسعيا إلى تقـديم التوجيـه في غـضون         ).  شرطياً ١٤ عسكرياً و    ٢٩ مدنيا و    ٧٢ ( موظفا ١١٥

ف، يجـــري حاليـــا إعـــداد دورة توجيهيـــة في إطـــار الـــتعلم  بـــضعة أســـابيع مـــن وصـــول الموظـــ
 .٢٠٠٩الإلكتروني من المقرر أن تكون متاحة في عام 

  
 التدريب في مجالي القيادة والإدارة  -واو   

 مــن يتلقــون ب كبــار القيــادات في كفالــة تزويــديكمــن التحــدي المتعلــق بإعــداد تــدري  - ٢٥
قـرارات في سـياق عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ              بالمعارف الأساسية وأدوات اتخاذ ال     التدريب
وعـلاوة علـى ذلـك، مـن الـلازم أن تكـون الـدورات متاحـة لكافـة المـشاركين وملبيـة              . السلام

لاحتياجاتهم، نظرا إلى مدى تنوع خلفياتهم ومستوياتهم وسابق معرفتـهم بنظـام الأمـم المتحـدة                
 .وحفظ السلام بوجه خاص

 مجـال تـدريب كبـار القيـادات همـا البرنـامج التـوجيهي لكبـار                والبرنامجان الرئيـسيان في     - ٢٦
 ، اللــذان يجــري استعراضــهما وتعديلــهما    القيــادات والــدورة التدريبيــة لكبــار قــادة البعثــات     

باســتمرار لتلبيــة احتياجــات كبــار القــادة اســتنادا إلى التقييمــات في مرحلــة مــا بعــد الــدورات    
والبرنـامج التـوجيهي لكبـار      . بادئ التوجيهية الناشئة  والدروس المستفادة والسياسات العامة والم    

القيادات هـو برنـامج مـن خمـسة أيـام غرضـه إتاحـة الفرصـة أمـام كبـار قـادة البعثـات الميدانيـة                           
المعينين حديثا لاستكشاف التحديات المعقدة لقيادة عمليات حفظ السلام المعاصـرة والمتعـددة              

دورة ال ـو. خطيط الاستراتيجي والتكامل ودعم البعثـات الأبعاد، بما في ذلك المسائل الشاملة للت    
أيام تشترك في احتضانه دولة عضو، وغرضـه         ١٠التدريبية لكبار قادة البعثات هي برنامج من        

إعداد كبـار المـوظفين الحـاليين والمحـتملين للاضـطلاع بـالأدوار والمـسؤوليات المنوطـة بقيـادات                   
ــات ــة     . البعث ــى كيفي ــدريبا عل ــدورة ت ــدم ال ــدادها     وتق ــسلام وإع ــظ ال ــات حف التخطــيط لعملي

 مساعدة مسؤولي الـدول الأعـضاء       دورةومن الأهداف الرئيسية الأخرى لل    . وتنظيمها وإدارتها 
وقـد تم تنفيـذ كـل    . على فهم بعثات الأمم المتحدة لحفظ السلام المتعددة الأبعاد بصورة أفضل  

 .٢٠٠٨برنامج في مناسبتين خلال عام 

التدريب الشاملة الرئيـسية والثغـرات في المهـارات الـتي حـددها تقيـيم               ولتدارك مسائل     - ٢٧
ت هذه البرامج وتيـسير الوصـول       ياالاحتياجات، تبذل حاليا جهود من أجل زيادة تحسين محتو        
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لموظفي المقر باللغة الإنكليزيـة ولمـوظفي البعثـات باللغـة الإنكليزيـة             البرامج  وستقدم هذه   . إليها
  .ان وحسب الاقتضاءأو الفرنسية قدر الإمك

  
 التدريب الفني والتقني المستمر  -زاي   

التـدريب المـستمر في مجـالات فنيـة أو تقنيـة محـددة هـو مـسؤولية المكاتـب والوحـدات             - ٢٨
، توجـد حاليـا بعـض الثغـرات الجوهريـة في التـدريب              غـير أنـه   . قـر وفي الميـدان    المالمتخصصة في   

، عليـه و. اركها بالاعتمـاد علـى المـوارد المتـوافرة        الأساسي في مجال حفـظ الـسلام، لا يمكـن تـد           
 لمــساعدة ٢٠١١فــإن إدارة عمليــات حفــظ الــسلام تعمــل علــى تحديــد تبرعــات إلى غايــة عــام 

وعليـه، جـرى أو يجـري       . المكاتب على تلبية هذه الاحتياجات القائمة في مجال تطوير التدريب         
ن والمؤسـسات الأمنيـة ومكتـب       استقدام الموظفين على أسـاس مؤقـت في مكتـب سـيادة القـانو             

العمليات والقسم المعني بأفضل الممارسات وشعبة الدعم اللوجستي وشعبة الموظفين الميـدانيين،            
. ميـــة اســـتراتيجية محـــددةلتنـــسيق التـــدريب المتخـــصص وتطـــويره اســـتنادا إلى أولويـــات تنظي 

 التـدريب الأساسـي   يـتم إعـداد بـرامج     أن  توافرت موارد كافية، فإن الأمل معقود على         ما وإذا
 . الأهم في غضون السنوات الثلاث القادمة

ــداد           - ٢٩ ــل إع ــتي تم بالفع ــة ال ــن المجــالات المواضــيعية والفني ــدد م ــستمر في ع ــدريب م والت
 :وعلى سبيل المثال. موادها

الإيـدز  /وس نقـص المناعـة البـشرية      يقدم المسؤولون والمستشارون المعنيون بفـير       )أ(  
التدريب الخاص بالبعثات في مجال التثقيف والوقاية، والتـدريب لمستـشاري            الميدانيةفي البعثات   

 ؛فيروس نقص المناعة البشرية والتدريب في مجال التعلم من الأقران

ــوظفي          )ب(   ــة لم ــسؤولي الإصــلاحيات موجه ــنوية لم ــة س ــل تدريبي ــة عم ــام حلق تق
 ؛الإصلاحيات التابعين للبعثات

 الــسلام علــى إعــداد اســتراتيجية تــدريب تعكــف حاليــا إدارة عمليــات حفــظ  )ج(  
حفــظ الــسلام في مجــال المــسائل المتعلقــة بتعمــيم  أفــراد جنــساني شــاملة، تتــضمن بنــاء قــدرات  

المتعلــق بــالمرأة ) ٢٠٠٠ (١٣٢٥نفيــذ قــرار مجلــس الأمــن وفي مجــال تمراعــاة المنظــور الجنــساني 
 ؛والسلام والأمن

ــانون والمؤســسات الأ     )د(   ــات  يعكــف مكتــب ســيادة الق ــابع لإدارة عملي ــة الت مني
 :حفظ السلام، وبمساعدة الجهات المانحة، على إعداد ما يلي

  ؛برنامج تدريب لموظفي الشؤون القضائية  ‘١’  
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 ؛دورة في تخطيط حفظ السلام موجهة لشرطة الأمم المتحدة  ‘٢’  

ــة ســنوية للــرد      )هـ(    تقــود دائــرة الأمــم المتحــدة للإجــراءات المتعلقــة بالألغــام عملي
وكانـت هـذه العمليـة موضـع        . وتقيـيمهم لمـوظفين   اتـدريب   تقدم خدمات منها عمليـة      السريع  

اعتــراف واســع لمــا لهــا مــن فوائــد في مجــالي الــتعلم وتطــوير الكفــاءات، ومــن ثم، جــرى توســيع 
 ؛قاعدتها لتشمل مزيدا من الشركاء

ي البعثـات   التـدريب لمـوظف   الميدانيـة   يقدم مستشارو حماية الأطفال في البعثات         )و(  
ويقـدمون أيـضا التـدريب في       . العاملين في مجال مسائل نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج        

 مبــادرة ٢٠٠٩وســتتخذ في عــام . مجــال قــضايا قــضاء الأحــداث لأفــراد شــرطة الأمــم المتحــدة
 .لاستعراض مواد التدريب على حماية الأطفال وتوحيدها

ة عمليات حفظ السلام، سعيا منها إلى سـد         ، قامت إدار  ٢٠٠٨ و   ٢٠٠٧وفي عامي     - ٣٠
الأنــشطة موظــف علــى  ١٠٠الثغــرات المحــددة، بإعــداد مــواد تــدريب حــسب المهنــة، ودربــت 

الأساسـية الــتي يــضطلع بهـا مكتــب العمليــات مثـل صــياغة المراســلات المتعلقـة بعمليــات حفــظ     
، ٢٠٠٨خـير مـن عـام      وفي الربـع الأ   . السلام وكتابة التقارير وعقـد اجتماعـات تنـسيقية فعليـة          

ــة، مــن أجــل التــصدي       ــة العمليــات المتكامل ــادات أفرق ــاء الأفرقــة موجهــة لقي عُقــدت دورة لبن
ســـيتم تنفيـــذ ، ٢٠٠٩وبحلـــول نهايـــة عـــام  .للتحـــديات المـــشتركة الـــتي بـــرزت منـــذ إنـــشائها

مجموعه سبع حلقـات عمـل لبنـاء الأفرقـة لفائـدة أفرقـة العمليـات المتكاملـة لتعزيـز الاتـساق                   ما
وحُــسن ســير العمــل، فــضلا عــن خمــس حلقــات عمــل لتحــسين التنــسيق بــين أفرقــة العمليــات  

 . المتكاملة والأقسام الوظيفية التخصصية

وتعمل أيضا إدارة عمليات حفظ الـسلام مـع عـدد مـن المؤسـسات الوطنيـة للتـدريب                     - ٣١
ريح وإعــادة في مجــال حفــظ الــسلام، تحــت مظلــة الفريــق المتكامــل المعــني بــترع الــسلاح والتــس 

ــة    ــواد تدريبي ــداد م ــاج، لإع ــة  الإدم ــذ دورات تدريبي ــا وتنفي ــة المؤســسات وهــذه . وتبادله المعني
بالتـــدريب في مجـــال حفـــظ الـــسلام شـــريك قـــيّم يـــساعد علـــى تلبيـــة الاحتياجـــات المتزايـــدة   
لأخصائيين مدربين في مجال نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج؛ وستواصل الإدارة العمـل             

لإعــداد وتنفيــذ دورات مرجعيتُهــا سياســات الأمــم المتحــدة وممارســاتها الفــضلى في هــذا  معهــا 
 داخل القطر الواحـد للممارسـين في الميـدان، سـواء            يةتدريبدورات  ويجري أيضا تنفيذ    . الميدان

من المنتسبين للأمم المتحدة أو المنظمات الشريكة، وذلك بالتعاون مـع الفريـق العامـل المـشترك                 
 ةالات المعني بترع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، كما توجد خطط لإعـداد دور            بين الوك 

 .الميدانذلك الموظفين العاملين في ميع تدريبية بالاستعانة بالحاسوب لج
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، استمرت إدارة الدعم الميداني، بدعم من البعثات الميدانية، في إعـداد            ٢٠٠٨وفي عام     - ٣٢
التدريبيـة في إطـار برنـامج تـدريب كبـار مـوظفي البعثـات في             ووضع الصيغة النهائيـة لوحـداتها       

والبرنامج الذي يعد إحدى أولويـات الإدارة، أنـشئ اسـتجابة           . مجالي الإدارة واستخدام الموارد   
لتقارير مراجعي الحسابات التي أبرزت ثغرات مهمة في الأداء الإداري لبعثـات حفـظ الـسلام،                

وأهـداف البرنـامج هـي كفالـة         . الإدارة العليا والمتوسـطة    وهو موجه إلى كبار المديرين من فئتي      
حصول الموظفين على مستوى أدنى من الكفاءة في طائفة من وظائف الدعم الإداري؛ وتيـسير               
ــرار؛     ــناعة القـ ــة والائتمانيـــة عـــن طريـــق التـــشديد علـــى المـــساءلة في صـ المـــسؤوليات التنظيميـ

 مــن أجــل الارتقــاء بالمــستويات المتتاليــة واســتحداث طريقــة منهجيــة للتطــوير المهــني للمــوظفين
والبرنــامج هــو برنــامج تعلــم مخــتلط يــشمل الــتعلم الإلكتــروني والــدروس الكتابيــة  . للمــسؤولية

، أكملـت الإدارة برنامجـا تجريبيـا اسـتغرق         ٢٠٠٨وفي عـام    . الإلزامية وحلقات العمل الحواريـة    
ويجـري بانتظـام    .  مباشـرة  سنة، وشمل ست وحدات للـتعلم الإلكتـروني وثـلاث حلقـات عمـل             

تحـديث وحــدات الــتعلم الإلكتـروني لــتعكس الــدروس المــستفادة مـن البرنــامج التجــريبي وكــذا    
  .التغييرات في سياسات الأمم المتحدة وإجراءاتها

ونظمت إدارة الـدعم الميـداني سلـسلة مـن المناسـبات التدريبيـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة                      - ٣٣
 فرصــة لتوجيــه المــوظفين المعيــنين حــديثا،  التــدريبوهيّــأ. لانــضباطالمعنــيين بمــسائل الــسلوك وا

حفـظ الـسلام القـدامى بـشأن المعـايير المطبقـة والتوجيهـات والإجـراءات            معارف أفراد   وتجديد  
الراهنــة المتعلقــة بالــسلوك والانــضباط، والإبــلاغ عــن مبــادرات بعينــها مثــل نــشر نظــام تعقــب  

ت، مـصمم لتـسجيل   تـروني مـأمون قـائم علـى الإنترن ـ    إلكحالات سوء السلوك الذي هو نظـام   
 .حفظ السلام وتعقبها والإبلاغ عنهاأفراد ادعاءات سوء سلوك 

ــال         - ٣٤ ــصص في مجــ ــدريب المتخــ ــذ التــ ــيم وتنفيــ ــداني تنظــ ــدعم الميــ ــل إدارة الــ وتواصــ
برامجها التدريبيـة   احتياجات  ، وكذلك تقديم التوجيه والإرشاد للبعثات بخصوص        ياتاللوجستي

مـرة  ونُظـم لأول    . وجستية، كتلك المتعلقة بالمعـدات المملوكـة للوحـدات وإدارة الممتلكـات           الل
رؤساء مراكز العمليات اللوجستية المـشتركة      على حفظ السلام ل    تدريب   ٢٠٠٨يوليه  /في تموز 

ــات، سمــح     ــدعم المتكامــل بالبعث ــه ورؤســاء خــدمات ال ــادل المعلومــات عــن   في للمــشاركين بتب
وجــرى تنظــيم تــدريب تجــريبي جديــد في مجــال إدارة المخــاطر . مارســاتالتحــديات وأفــضل الم

وســيجري لاحقــا . ٢٠٠٨ديــسمبر /بــالمقر، في كــانون الأولاللوجــستيات التــشغيلية لمــوظفي 
 .في البعثاتالميدانيين البرنامج لتدريب موظفي الشؤون اللوجستية ذلك إطلاق 
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 بشرية وحدات التعلم الإلكتروني لموظفي الموارد ال  -حاء   
تتـــضمن إدارة المـــوارد البـــشرية في عمليـــات حفـــظ الـــسلام أنـــشطة تُعـــرّض المنظمـــة    - ٣٥

مثل تجهيز الاستحقاقات والمزايا المعقدة، وكفالة نزاهـة        (مالية كبيرة   مخاطر   تنظيمية و  لتحديات
يـة  عمليات اختيار الموظفين وإدارة الموارد البشرية بما يتماشى مع الولايات الـصادرة عـن الجمع         

وفي السنوات الأخـيرة، جـرى تفـويض العديـد مـن مجـالات إدارة المـوارد البـشرية مـن              ). العامة
إدارة الــشؤون الإداريــة إلى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام أو إدارة الــدعم الميــداني، ومــن ثم إلى 

الأنــشطة للتــدقيق والاســتعراض، تلــك وخــضعت . أقــسام شــؤون المــوظفين بالبعثــات الميدانيــة 
  . عن الحاجة إلى تعميق معارف ممارسي إدارة الموارد البشرية في الميدانكشف مما

ــائي          - ٣٦ ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــين برن ــشتركا ب ــداني نموذجــا م ــدعم المي وســتتبع إدارة ال
وسـيعمل  . الموارد البشرية وإصـدار الـشهادات لهـم       المعنيين ب وجامعة كورنيل لتدريب موظفيها     

خـبراء في إدارة المـوارد البـشرية مـن       مـن المقـر والبعثـات الميدانيـة مـع            الخبراء في المجـال مـن كـل       
 : من أجل إعداد ثلاث وحدات للتعلم الإلكترونيخارج الأمم المتحدة 

البعثــات الميدانيــة للأمــم المتحــدة  إدارة المــوارد البــشرية في: الوحــدة الأساســية  )أ(  
 ؛)السلامتركز أساسا على هياكل عمليات الأمم المتحدة لحفظ (

 استقدام الموظفين واختيارهم وتوظيفهم في عمليات حفظ السلام؛  )ب(  

 . إدارة الاستحقاقات والمزايا في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام  )ج(  

وستفضي إلزامية إكمال الوحدات التدريبية من جانب مـوظفي إدارة المـوارد البـشرية                - ٣٧
ــز الجــودة  إلى  ــق تعزي ــد في تطبي ــتي تحكــم إدارة    والتوحي ــسياسيات والإجــراءات ال ــد وال  القواع

 . الموارد البشرية
  

 برنامج إعداد مجموعة متقدمة من المتدربين  -طاء   
ــنقص الخطــير في      - ٣٨ ــدارك ال ــن أجــل ت ــم ــوظفين الم ــشرية في   الم ــوارد الب ــشؤون الم ؤهلين ل

وهـذا  . ٢٠٠٨مـايو   /البعثات، تم إطلاق برنامج لإعداد مجموعة متقدمـة مـن المتـدربين في أيـار              
د مــشترك بــين المقــر والبعثــات الميدانيــة لتقــديم تــدريب مكثــف أثنــاء الخدمــة  هــالبرنــامج هــو ج

لمجموعــة مــن المرشــحين الخــارجيين قبــل وضــعهم في قائمــة المرشــحين لمــوظفي شــؤون المــوارد    
 برنـامج ال وشمـل  .٢٠٠٨ مـوظفين لـشؤون المـوارد البـشرية في عـام          عشرةوتم تدريب   . البشرية
 تــدريب إضــافي أثنــاء الخدمــة لفتــرة ثلاثــة  ا لفتــرة ثلاثــة أشــهر في المقــر، تبعهــةتعلــم أوليــدورة 

. المـدنيين في البعثـات الميدانيـة   أشهر، جرى أثناءه انتـداب المـوظفين في أقـسام شـؤون المـوظفين           
دربين موعـة متقدمـة مـن المت ـ      برنامج ثـان لمج   ، فقد تقرر تنفيذ     البرنامج التجريبي وبناء على نجاح    

  .٢٠٠٩في عام 
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  حفظ السلام على تدريب اللمحة عامة عن قدرات   -خامسا  
   البعثاتتدريب  -ألف   

لكفالـة  توحيـد   إلى ال اجـة   إلى الح ا علـى التـدريب      حالي ـالبعثات   استعراض قدرات يشير    - ٣٩
لمنظمـة   ا ينوتمك ـ،  أفرادهـا  من المحافظة علـى مهـارات        تمكّنهالدى البعثات     كافية قدراتوجود  

نهـج موحـد لتحديـد      إن وضـع    . ودعمها حفظ السلام    بقوة عاملة مهنية في مجال     من الاحتفاظ 
 اتــساق باستعراضــه يتــيحالجمعيــة العامــة كــي تقــوم لبعثــات للالاحتياجــات التدريبيــة المقترحــة 

ــدريب  ــات فيالت ــع البعث ــستند  .  جمي ــهج  ويمكــن أن ي ــذا الن ــل تكــاليف   إلىه ــايير محــددة مث  مع
 تعتـزم إدارة عمليـات حفـظ        ى ذلـك،  بنـاء عل ـ  و. موظـف كـل   تدريب  ل غ محدد مبلالموظفين، أو   

احتياجـات التـدريب لجميـع بعثـات حفـظ الـسلام،            أن تـستعرضا    السلام وإدارة الدعم الميداني     
  .  المخصصة عناصر دعم التدريب الميدانيفي ذلك، بما هاوذلك بهدف توحيد

  
  قرفي المالتدريب   -باء   

 دائــرة التــدريب المتكامــل الــتي هــوللتــدريب في الإدارتــين   الرئيــسيالمــشترك المــورد إن  - ٤٠
حاليــا ويوجــد .  أفــراد شــرطة معــارين٣  وا معــارا عــسكري١٢بينــهم مــن  موظفــا، ٣٤ تــضم
في   في قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات    ١٠في نيويـورك و  الأمم المتحـدة  موظفا في مقر  ٢٤

 في  “مستـضافة وحـدة   ”نـديزي   ي في بر   المتواجـدين  ويـشكل الأفـراد العـشرة     . ، إيطاليا برينديزي
ولا توجـد   رئيس دائـرة التـدريب المتكامـل في نيويـورك،           ل ـمباشـرة    وهم يخـضعون   المرفق،   ذلك
  . برينديزيفي  قاعدة الأمم المتحدة للوجستياتب تقنيةأي علاقة لهم 
ــزة بعــد و  - ٤١ ــرة وجي ــشكيل  مــن فت ــاني   ت ــشرين الث ــدريب المتكامــل في ت ــرة الت ــ/دائ وفمبر ن

دم اقتــراح إلى الجمعيــة العامــة في ســياق تقريــر الأمــين العــام عــن اســتعراض تمويــل    ، قُــ٢٠٠٥
ن مـن  كوّملموافقة على نقل فريق تدريب    ل،  )A/60/696(عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام      

من بـين الأنـشطة     وكان  . مدنيين إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات     معارين ومدرِّبين   ضباط  
كــان وهكــذا، . الــدول الأعــضاءوبعثــات في التقــديم دورات تدريبيــة  ،للــدائرة آنــذاكئيــسية الر

 جـوار  في، و اللوجـستيات وجودة في قاعدةالم التدريب مرافق الاستفادة من إلىهدف  ي الانتقال
ــا أمــاكن القاعــدة مــن  ــا وأوروب جوانــب الكفــاءة وكــان يُنتظــر أن تــشمل  . البعثــات في أفريقي

للتـدريب قبـل    المزيـد مـن الوقـت       إتاحـة    تكـاليف الـسفر و     انخفـاض  ،ا الانتقـال  هـذ  نالمكتسبة م 
  . ية الأخرىالتدريبالدورات  والنشر
 أولويـــات وأنـــشطة دائـــرة التـــدريب المتكامـــل لتلبيـــة متطلبـــات   نـــسيقتمـــع إعـــادة و  - ٤٢

 أقـل ممـا كـان متوقعـا في         الترتيـب هـذا    كفـاءة    تبين أن  حفظ السلام،    علىالتدريب  استراتيجية  
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 بكــثير إعــادة ضــباط مــن المجــدي أكثــريكون ســ الجديــد للــدائرة، التوجــهوبــالنظر إلى . البدايــة
وفي هــذا .  نيويــوركإلى) ٥ - فبرتبــة (كــبر وظيفــة مدنيــة وثــاني أالجــيش والــشرطة المعــارين 

نـديزي إلى   ينقـل خمـس وظـائف فنيـة مـن فريـق التـدريب الموجـود في بر                 ب اقتراح   أُدرجالصدد،  
 ٢٠٠٩/٢٠١٠ للفتــرةعمليــات حفــظ الــسلام  لدعم الــحــساب في ميزانيــة ويــورك قــر في نيالم
  .استعراضها والموافقة عليهابالجمعية العامة تقوم ل

  
  التدريب الإلزامي   -جيم   

 تدريبيـة القـدرة علـى تقـديم دورات        أعيقـت   ،  ٢٠٠٨/٢٠٠٩ الفترة المالية الحاليـة      قبل  - ٤٣
 نظـرا لأن مـوارد   من حـساب الـدعم    يتم تمويل وظائفهم نلأفراد الذي للأمم المتحدة   في ا إلزامية  

ميـع تكـاليف    بج للإيفـاء  كافيـة    لم تكـن  مـن الميزانيـة العاديـة       المتأتية  مكتب إدارة الموارد البشرية     
تمويـل حـساب   علـى   للفترة المالية الحالية، وافقـت الجمعيـة العامـة          و. الدورات الإضافية المطلوبة  

 اترحيبــهــذه الــدورات إتاحــة ب المقــر وموظفــ رحــبوقــد . اجــة هــذه الحتلبيــةالــدعم للبــدء في 
وبنــاء عليــه، . زال أقــل بكــثير مــن الاحتياجــاتتــ المتاحــة حاليــا لا الاعتمــادات إلا أن. اشــديد
تنظـر فيـه الجمعيـة      طلبـا   ،  ٢٠٠٩/٢٠١٠ الميزانية المقترحة لحساب الدعم للفترة المالية        ستشمل

ات، ومعالجة الفجوات الرئيسية في التـدريب المحـددة في        هذه الدور  لإجراءلتوفير أموال إضافية    
، الأخلاقيــات والتراهــة بالتوعيــة عــن لزاميــة الإدورات الــتقيــيم احتياجــات التــدريب، مثــل    

، وبرنـامج التنميـة الإداريـة،        الإداريـة   القيـادات  تنميـة ، مثل برنامج    المطلوبةوالدورات التدريبية   
  . شرافيةوإدارة الأداء، وبرنامج المهارات الإ

  
   التدريبتقديم  - سادسا 

ــد إن   - ٤٤ ــة  تحدي ــان وكيفي ــديم مكــان وزم ــدريب تق ــن    يتوقــف  الت ــة م ــى مجموع ــا عل غالب
الـذين  الموقـع الجغـرافي للأفـراد    و وتشمل عدد الموظفين الذين يحتـاجون إلى التـدريب؛           ،العوامل

ــ ايّـــسرين؛ والخـــبراء والمومـــدة الـــدورة التدريبيـــة ؛ التـــدريبيحتـــاجون إلى  ين والتقنـــيينلإداريـ
ت التـدريب، والحواسـيب،     ذا النـشاط، مثـل معينـا      لقيـام به ـ  ؛ والمعدات التقنية اللازمة ل    يناللازم

ــات ــم المكــان و؛ والمركب ــدريب  الملائ ــضافة الت ــق  اللاست ــوفر مراف ــال وت ــل الغــرف  محــددةفع  مث
ــة، والمقاعــد ــشفويةرافــق الترجمــةوم التــشكيلات المحــددة  ذاتالجانبي تكــاليف وال  والــسفر،؛ ال

عوامـل  وتـشمل ال  .  والمـديرين معـا    ينوالميـسر بجمـع المتـدربين     كان المرتبطـة    تكاليف الم الإدارية و 
 حـدة، مثـل  موّ ووقابلـة للتكـرار   الـدورات الـتي يجـب أن تكـون مـستدامة،         وتـيرة  أيضا   الأخرى
ــدورات ــة ال ــل  التدريبي ــشر للمــدنيين قب ال ومــن المهــم الإشــارة إلى أن الاحتياجــات في مج ــ . الن

أيـضا  في الاعتبـار    تؤخـذ    و . الاحتياجـات التـشغيلية    مـع  ةتوازن ـمكـون أيـضا     تالتدريب يجب أن    
  .  التدريبتقديماستمرارية العمليات عند تقييم مختلف خيارات 
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كــل حالــة علــى حــدة، أســاس الــدورات علــى  ات المتعلقــة بأمــاكن عقــدتخــذ القــرارتُ  - ٤٥
يـصلح لجميـع احتياجـات      حـل واحـد     لا يوجـد    و. ٤٤في الفقـرة     العوامل المذكورة    استنادا إلى 

إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني            وتـسعى   . التدريب في مجال حفـظ الـسلام      
 بالنـسبة لأمـاكن   أمـا . يـا عملعنـدما وحيثمـا يكـون ذلـك       توحيد التـدريب     إلى كفالة  تينجاهد

طبيعـة كـل نـشاط      ظرا لتبـاين    ن معيار واحد يشمل جميع أنشطة التدريب،        فلا يوجد التدريب،  
ويــتم . فــظ الــسلاملح المجــالات المواضــيعية  في جميــعتباينــا كــبيرا والمتــدربين المــستهدفينتــدريبي 
 التــدريب الــتي تقــدم فعاليــة وأقلــها تكلفــة اســتنادا إلى مجموعــة الــشركاء  الحلــولأكثــر اختيــار 

  . التدريب المتاحة في ذلك الوقتمواقع تقديم و
  

  في برينديزي   في قاعدة الأمم المتحدة للوجستياتالتدريب  -ألف   
 وحـــدة أساســـا هـــي  في برينـــديزي، إيطاليـــا،قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة للوجـــستياتإن   - ٤٦

ــ.  لاستــضافة الأنــشطة التدريبيــة للوجــستيات تــضم مرافــق  دور في وضــع لوحــدة اه لهــذيس ول
ــه، بــل هــو مجــرد مكــان     ــدريب والتوجي ــدر لإجــراء سياســات الت ــذلك، . يبأنــشطة الت فهــو ل

ته  مـسؤولي تقـع الـذي  الأمـر   التـدريب في مجـال حفـظ الـسلام،     وضع دورات دورا في    يؤدي لا
في مجــال لتــدريب با فيمــا يتعلــقدوره الأساســي ويتمثــل .  دائــرة التــدريب المتكامــلعلــى عــاتق

  . النشرقبل للمدنيين لتدريب اتقديم بتوفير المكان والموارد المرتبطة بحفظ السلام 
غـير مناسـبة      اللوجـستيات في برينـديزي     مرافق التدريب في قاعدة   ن  هذا، مع العلم بأ   و  - ٤٧

 مكاتـب الأمـم المتحـدة       ها يمكـن أن تـستخدم     تكـون متاحـة   ، وعنـدما    كثيرا لأغـراض التـدريب    
ــة   وأ ــات الميداني ــةالبعث ــام في الراغب ــشطة تدريبب القي ــةأن ــدريب في مجــالات   . ي ــرامج الت وثم إن ب

 تكنولوجيــا عــندورات تدريبيــة وحلقــات دراســية تجــرى مــثلا  إذ. ة فيهــاتخصــصية تُعقــد عــاد
، وإصــلاح في الميـدان  ومستــشاري القـضايا الجنــسانية المعلومـات، والنقــل الـبري،   ولاتـصالات  ا

ــة للوحــدات    ــدات المملوك ــن، والمع ــ. قطــاع الأم ــل   م ستخدوت ــدريب المتكام ــرة الت ــق دائ المراف
 الأمــم قاعــدةوتجــري .  أخــرىحلقــات عمــلو النــشرقبــل المخصــصة لــبرامج تــدريب المــدنيين 
  . تلك المرافق أيضا دورات تدريبية لموظفيها في المتحدة للوجستيات في برينديزي

  
  لأمم المتحدة ل ةالتدريب في المرافق الإقليمي  -باء   

معقولـة  ة  ل ـعنـدما تكـون هنـاك حا       في المرافـق الإقليميـة       يـة تدريبدورات   يُنظر في إجراء    - ٤٨
وقـرب   ؛ التـدريب يحتـاجون إلى عـدد المـوظفين الـذين       :  ذلك، بناء علـى العوامـل التاليـة        تتطلب

توفر مرافـق   و ؛هالسفر وتكاليف ومدة   ؛ الإقليمي وقعالم المطلوبين من المتدربين والمدربين والخبراء    
 مراكـز التـدريب الإقليميـة في مركـز        يفضل أن تكـون    ذلك،على  و. التدريب وخدمات الدعم  

  . واللوجستي المناسبالإداري والطبي مع توفر الدعم  رئيسي،نقل 
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 مـن الـدورات     اعـدد وقد أجرت إدارة عمليات حفـظ الـسلام، وإدارة الـدعم الميـداني                - ٤٩
 دورة تدريبيـة  ثـل حفظ السلام في مرافق الأمم المتحدة في المواقع الإقليميـة، م      في مجال   التدريبية  

.  ميدانيـة بعثـة  ٢٢ مـن  ممـثلين  ضـمت عنتيبي، أوغنـدا،   في للأطراف المعنيةإدارة الممتلكات عن  
ــك،   ــى   بالإضــافة إلى ذل ــة عل ــم    أقيمــت دورة تدريبي ــة الأم ــة في عملي ــات الجغرافي نظــم المعلوم

إدارة عمليــات حفــظ وتــدرس .  لتلبيــة مطالــب البعثــات في المنطقــة  في كــوت ديفــوارالمتحــدة
أكثـر    في أمـاكن غـير برينـديزي       النـشر قبـل    للمـدنيين    ةامج تدريبي ـ تقـديم بـر    كـان    إذاالسلام ما   

الـذين يحتـاجون     لخـريجين ل  بغـرض تحـسين رحـلات الـسفر        فعالية من حيث التكلفة والكفـاءة،     
 إجـراء ول دون تح ـ، ة الحالي ـغـير أن مـوارد المـوظفين   .  الـدورة  بعـد انتـهاء    بعثـاتهم   إلى إلى العودة 

  .  في مواقع متعددةاتدورال
  

  لأمم المتحدة ابعة لليست تالتدريب في مواقع   -جيم   
إدارة عمليـات   تتـشارك ،  يكون ذلك عمليا  على التدريب، عندما    المتزايد   الطلب   لتلبية  - ٥٠

حفـظ الـسلام    لعمليـات    غـير تابعـة      مـع مؤسـسات تـدريب      حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني    
، الترتيـب   هذا من خلال و.  الموارد والتسهيلات اللازمة   لتقديم تكون مستعدة لأمم المتحدة   في ا 

 الـسلام، وتحقيـق أقـصى قـدر مـن التوعيـة             ته لحفظـة   التدريب ونوعي  حجميأمل الشركاء زيادة    
 واد والنـهج والمنـهجيات    الم ـ تبـادل  متبادلة مـن     والحصول على فائدة  التدريب،  من  ثر  تحقيق الأ و
دورة  ،٢٠٠٨في عـام     إدارة عمليـات حفـظ الـسلام      أجرت   قدعلى سبيل المثال، ف   و. تدريبيةال
ــة فيت ــة دريبي ــدريب الإقليمي ــضباط مراكــز الت ــاتال خــبراء مــن  وصــلاحياتالإو شــرطة  ل . بعث

مؤسسات تدريب غير تابعة للأمم المتحـدة       في   دورات تدريبية بأفراد حفظ السلام    التحق   كما
الاسـتمرار  ويعتمـد   .  الألغام ونزع السلاح والتسريح وإعـادة الإدمـاج        مكافحةفي مجالات مثل    
 لـذلك  ؛هـذه المؤسـسات علـى المـشاركة مـع الأمـم المتحـدة       قـدرة  تدريب علـى    في تقديم هذا ال   

  . ا الدول الأعضاء على مواصلة تقديم الدعم لهستحثتُ
  

  منهجية التدريب   -دال   
 مــن منــهجيات مجموعــة  عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني إدارةتــستخدم  - ٥١

 تعلـــيموالوالتعلـــيم الإلكتـــروني، ة، لدراســـيل اوالفـــصفي  التقليـــدي تـــشمل التعلـــيمالتـــدريب، 
 وعنـد .  ذلـك مناسـبا    يكـون تمـارين عـن طريـق الفيـديو، عنـدما وحيثمـا             الالمحاكاة و و،  المختلط

المـشاركين علـى اسـتيعاب    قـدرة  نوعيـة التـدريب و   ب يـولى الاهتمـام   استخدام منهجيات مختلفة،    
كمــا تؤخــذ في الاعتبــار . الــسلوكالمعرفــة وعلــى التــدريب الــذي يخلفــه المــواد، والأثــر المحتمــل 

القيود المفروضة على خدمات عرض النطاق الترددي والكهرباء في مختلـف البلـدان والبعثـات،               
  . وارد تكنولوجيا المعلوماتلمالمشاركين مستوى ارتياح و
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   خاتمة  - سابعا  
 لـتمهين تـدريب   الإدارة عمليات حفظ الـسلام وإدارة الـدعم الميـداني أهميـة             تدرك    - ٥٢

 علـى الاسـتجابة الفعالـة       مة أفـراد حفـظ الـسلا      تعزيز قدر وبذلك يتم   أفراد حفظ السلام،    
جهــدا   تمثــلالأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام إن عمليــات . لتحــديات حفــظ الــسلام الحاليــة 

بـادرات إصـلاح    لمالتـدريب الفعـال أحـد العناصـر الرئيـسية           يعـد   ، و مستمرا وطويل الأمـد   
التطوير الوظيفي وإنشاء كادر مـن      برتبط  ي يجب أن    الذيتحدة  لأمم الم في ا الموارد البشرية   

 تدريبالالأمم المتحدة تقدما كبيرا في تطوير وقد أحرزت .  حفظ السلاملعملياتالمهنيين 
وفي مرحلـة   .  حفظ الـسلام   علىديدة للتدريب   الج ةستراتيجيلاتنفيذ ا و حفظ السلام    على
يمكـن توقـع إحـراز    ، وضطرد م ـفي تحـسن   ينرالتدريب المـستم  فإن التوجيه و  ،  النشرقبل   ما

يجـب أن  على الرغم من المكاسـب الهامـة الـتي تحققـت،      و. القادمةتقدم مستمر في الشهور     
.  حفـظ الـسلام  علـى  بشأن مـا يمكـن تحقيقـه في مجـال التـدريب      واقعية الأمم المتحدة   تكون

وآليـات واضـحة     ا حفظ السلام أهداف   للتدريب على ديدة  الجستراتيجية  لا ا  تحدد في حين و
المحـدودة  المـوارد   فـإن    حفـظ الـسلام معالجـة فعالـة،          علـى لتـدريب   ا أولويات لكفالة معالجة 

الدول  تُستحثلذلك  .  جميع الاحتياجات التدريبية لحفظ السلام     يمكن تلبية لا  ه  عني أن ت لا
 تلـك بـذل   في تـين  للإداردعمهـم الأعضاء والشركاء في مجال التدريب على مواصلة تقديم         

قدرة المنظمة على الاستجابة بفعالية لاحتياجـات التـدريب         بالنجاح  وينبغي قياس    .هودالج
ذات الأولوية، وعلى أثر التدريب على قدرة الموظفين على الاستجابة للتحديات المعاصرة 

  . لحفظ السلام
  

  اتخاذها  من الجمعية العامةالمطلوبالإجراءات   - ثامنا  
 .أن تحيط علما بهذا التقرير الجمعية العامة إلىيطلب   - ٥٣

  


