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 الدورة الثالثة والستون
  من جدول الأعمال١٢٣البند 

      إدارة الموارد البشرية
 إدارة الموارد البشرية  

  
 تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية    

  
 مقدمـة -أولا   

 مــن التقــارير المتعلقــة مجموعــةنظــرت اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة في  - ١
الـتي استعرضـتها اللجنـة    وترد في المرفق الأول لهذا التقرير قائمة بالوثائق   . الموارد البشرية بإدارة  

واجتمعـت اللجنـة، أثنـاء      .  معلومـات أساسـية    الاستشارية والوثـائق الـتي اسـتعانت بهـا كوثـائق          
واجتمعـت  . ، بممثلين للأمين العام قدموا معلومـات وإيـضاحات إضـافية     هذه التقارير نظرها في   

 . بناء على طلبهم، نيويورك فيجنة أيضا بممثلين لنقابة موظفي الأمم المتحدةالل

لمقترحات المتصلة بإدارة الموارد البـشرية      ل تكرارا   قيد النظر يتضمن عدد من التقارير     و - ٢
ــتي ســبق عرضــها   ــشأنها     ال ــشارية توصــيات ب ــة الاست ــة، وأصــدرت اللجن ــة العام ــى الجمعي  ، عل

 قـراءة   عنـد الاقتـضاء،    ،ينبغـي لـذلك،   و. )A/62/7/Add.14نظـر   ا (ت هذه المقترحا  توسعا في  أو
ــة    ــذه الوثيقـ ــواردة في هـ ــيات الـ ــات والتوصـ ــالاقترانالتعليقـ ــواردة في   بـ ــك الـ ــع تلـ ــر ال مـ تقريـ

 .للجنة السابق

 تقييمـا متعمقـا     ىاللجنة الاستشارية أن مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة أجـر          تدرك  و - ٣
ــة البرنــامج والتنــسيق  مــن اســتجابة لطلــب لمكتــب إدارة المــوارد البــشرية  ، A/61/16نظــر ا( لجن

 .)A/63/221انظر ( ٦١/٢٣٦  و٦١/٢٣٥ته الجمعية لاحقا في قراريها ديأ) ٣٦٩الفقرة 
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 إصلاح إدارة الموارد البشرية - ثانيا  
 اعتبارات عامة    

 لمحـة عامـة     )A/63/282( عـن إصـلاح إدارة المـوارد البـشرية            في تقريـره   قدم الأمين العام   - ٤
ــابقة       اوعرضــ ــارير س ــوارد في تق ــامج الإصــلاح ال ــذ برن ــا اســتجد في تنفي  A/57/387( لآخــر م

ويركـــز التقريـــر بـــصورة خاصـــة علـــى مـــا اتخـــذ مـــن  . )A/61/255 و Corr.1  وA/59/2005 و
، كمـا يحـدد الاتجاهـات       ٦١/٢٤٤خطوات استجابة للطلبات الواردة في قـرار الجمعيـة العامـة            

وقــد أفــرد الأمــين العــام تقــارير منفــصلة لعــرض بعــض المــسائل الــتي يتناولهــا  . مــستقبلاقــررة الم
التقريـر العــام، كالترتيبـات التعاقديــة، ومواءمـة شــروط الخدمـة، والتنقــل، واسـتقدام المــوظفين،      

 ، الثالــث والرابــع والخــامسالفــروعوالتوظيــف، وتتنــاول اللجنــة الاستــشارية هــذه المــسائل في  
  : المسائل التاليةالفرع على معالجة اللجنة في هذا لك، ستقتصروبناء على ذ. أدناه
  تخطيط الموارد البشرية ورصدها  •  
  انالتطوير والدعم الوظيفي  •  
  تعزيز القدرة القيادية والإدارية  •  
  إدارة الأداء  •  
  تكنولوجيا المعلومات المتعلقة بالموارد البشرية  •  
 خدمات الرعاية الصحية  •  

ــة الاستــشارية عــن هــذا الموضــوع    وتنــاقش المــسا   ئل المتعلقــة بالمــساءلة في تقريــر اللجن
)A/63/457( .               أما الجانب المتعلق بالموارد البشرية من نظام إقامة العدل، فـسوف تعالجـه اللجنـة

  .  عن هذا الموضوعالمقبلفي تقريرها 
رؤيتــه ) A/61/255(حــدد الأمــين العــام في تقريــره عــن الاســتثمار في المــوارد البــشرية     - ٥

ــشرية  ــوارد الب ــدة لإدارة الم ــا     . الجدي ــدد مهاراته ــسم بتع ــة تت ــوة عامل ــى الحاجــة إلى ق وشــدد عل
ومرونتــها وســهولة تنقلــها، وكــرر أن علــى المنظمــة أن تُعــرف بمعاييرهــا الأخلاقيــة العاليـــة          

 والتفـوق وبعدالتها وشفافيتها ومساءلتها وثقافتها القائمـة علـى الـتعلم المـستمر والأداء الرفيـع،                
التأكيـد علـى هـذه    ) A/63/282(ويعيـد التقريـر الحـالي للأمـين العـام         .  واحترام التنـوع   ،الإداري
وتود اللجنة الاستشارية التأكيد على الأهمية الجوهرية التي يكتسيها إصـلاح إدارة            . الرؤية

 .الموارد البشرية في سياق الجهود المبذولة لتعزيز الخدمة المدنية الدولية
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العمل الذي أنجزته فرقة العمل المعنية بـإدارة المـوارد البـشرية            ب اللجنة الاستشارية    نوهوت - ٦
 إليـه الأمـين العـام       أشـار ووفقـا لمـا     . وفرقة العمل المعنية بتبسيط وترشيد قواعد إجراءات العمل       

 من تقريـره، فـإن التوصـيات الـصادرة عـن فـرقتي العمـل قـد أدمجـت في مجموعـة                       ١٠في الفقرة   
 ونظــام اختيــار ؛تخطــيط القــوة العاملــة: مــن التوصــيات الــتي تغطــي تــسعة مجــالات هــيواحــدة 
ــة ؛إدارة الــشواغر/المــوظفين ــة الفني  ومــسؤوليات المــديرين وإدارة ؛ والامتحانــات التنافــسية للفئ
 وشـروط   ؛ ودفع اسـتحقاقات المـوظفين     ؛ والتطوير الوظيفي والتدريب   ؛ وتنقل الموظفين  ؛أدائهم

وقد وافق الأمين العام على التوصـيات الموحـدة         .  والعقود وشروط الخدمة   ؛يةالمعاشات التقاعد 
 اللجنـة بأنـه يجـري حاليـا تنفيـذ عـدد مـن               أبلغت،  الاستفسارالداعية إلى اتخاذ إجراءات، وبعد      

، فهـي تتطلـب   المدرجـة أمـا التوصـيات   .  في نطاق صـلاحيات الأمـين العـام     المندرجةالتوصيات  
 أخـرى مثـل مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في منظومـة الأمـم                كيانـات  مع   التشاور مع الموظفين أو   

 .المتحــدة المعــني بالتنــسيق، والــصندوق المــشترك للمعاشــات التقاعديــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة   
 وإطـلاع تشجع اللجنة الاستشارية الأمين العام على الإسراع في إجراء هذه المـشاورات             و

 عن إدارة   المقبللمتعلقة بعمل فرقتي العمل في تقريره       آخر المستجدات ا  على  الجمعية العامة   
 . الموارد البشرية

ــة الاستــشارية أن تقريــر الأمــين العــام لا يقــدم علــى العمــوم بيانــات      - ٧ وتــرى اللجن
ل علــى التقــدم المحــرز، ولا يتــضمن أيــضا نقاطــا مرجعيــة يمكــن        يدلت ــإحــصائية كافيــة لل 

 الماليـة المترتبـة   الآثـار التقريـر أيـضا إشـارة إلى        ولا يتـضمن    . استخدامها لقياس ذلك التقـدم    
 تأســف ،وفــضلا عــن ذلــك. علــى المبــادرات المقترحــة أو جــداول زمنيــة واضــحة لتنفيــذها

ن التقرير لا يحلل علاقات الترابط بين مختلف المقترحات المتعلقة بإصـلاح المـوارد     لأاللجنة  
ــة النــسبية المعطــاة   وفي هــذا الــصدد، .  لكــل اقتــراحالبــشرية، ولا ينقــل إحــساسا بالأولوي

ــشير ــيات الـ ــ   تـ ــات والتوصـ ــة إلى التعليقـ ــسابات    اللجنـ ــي الحـ ــس مراجعـ ــن مجلـ صادرة عـ
 . )٢٤٨-٢٤٢، الفصل الثاني، الفقرات A/63/5 (Vol. I) نظرا(

تدابير الإصلاح،  أهمية اتباع نهج مرحلي في تنفيذ       وتشدد اللجنة الاستشارية على      - ٨
 لظهـور أثـر التحـسينات قبـل الانتقـال مـن مرحلـة إلى مرحلـة                على نحو يتيح الوقت الكافي    

القلـق  كمـا يـساور اللجنـة    .  هـذه التـدابير  اتأخرى، بالإضافة إلى الحاجة إلى تحديـد أولوي ـ    
ــدة دون       ــادرات إصــلاحية جدي ــشرية نحــو اتخــاذ مب ــوارد الب ــال منحــى مكتــب إدارة الم حي

وتوصـي اللجنـة الاستـشارية      . ذة مـسبقا   المنف ـ لآثـار المبـادرات   اللجوء أولا إلى إجراء تقييم      
تقييم شـامل  بالتي تقدم في المستقبل  مقترحات الإصلاح تصحببأن يكفل الأمين العام أن   

لنتائج وأثر الإصلاحات السابقة والترتيبات القائمة، إضـافة إلى تحليـل لتكـاليف المبـادرات               
 . بعائدهاالجديدة مقارنة 
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 تخطيط الموارد البشرية ورصدها    

 مـن تقريـره إلى أن الأهـداف العامـة في مجـال تخطـيط                ١٩ الأمين العام في الفقـرة       أشار - ٩
الموارد البشرية ورصدها هي تنفيذ نظام تخطيط متكامل متوسط الأجل للقـوة العاملـة، ووضـع       
أدوات مــسانِدة تيــسر تحقيــق أهــداف المنظمــة في مجــال المــوارد البــشرية علــى صــعيد كــل إدارة 

إقرار ب ـ اللجنـة الاستـشارية      تنـوه وفي هـذا الـصدد،      . د الأمانة العامـة ككـل     ومكتب وعلى صعي  
فرقــة العمــل المعنيــة بــإدارة المــوارد البــشرية بــأن التخطــيط الاســتراتيجي للقــوة العاملــة أولويــة     

 .بدء التنفيذ المزمع للتخطيط المنهجي للقوة العاملـة       ب اللجنة أيضا    وتنوه. أساسية لكل الإدارات  
رى أنه كان لا بد من وجود هذه الأداة أصلا في إطـار سـلك الخدمـة المدنيـة               لكن اللجنة ت  

، خاصة في ضوء التحديات التي تواجهها المنظمة نتيجة للتحول الـديموغرافي الـذي              الدولية
ــة   ــة العامـ ــر ا(تـــشهده الأمانـ ــرة A/62/628/Add.1 و ٧٩، الفقـــرة A/63/310نظـ . )٩، الفقـ

 .اصلة الجهود في هذا المجال باعتباره مسألة ذات أولويةاللجنة الأمين العام على مو وتحث

 الأمــين العــام فــإن التخطــيط والأداء في الإدارات يــستند، فيمــا يتعلــق ذكــرهوفقــا لمــا و - ١٠
بالولايات التشريعية في إدارة الموارد البشرية، إلى نظام خطط العمـل المتـصلة بـالموارد البـشرية،                 

ويـشير الأمـين العـام إلى       . )٢١، الفقرة   A/63/282( الأمين العام    وإلى اتفاقات كبار المديرين مع    
ــة، وأن إدارة      أن الاتفاقــات وخطــط العمــل عناصــر هامــة مــن عناصــر إطــار المــساءلة التنظيمي

. )٢٢، الفقـرة  المرجـع نفـسه  (الشؤون الإدارية ومجلـس الأداء الإداري يقومـان برصـد تنفيـذها      
بذولــة لزيــادة المــساءلة عــن التخطــيط والأداء في صــفوف الجهود المبــ اللجنــة الاستــشارية وتنــوه

ــشرية في         ــوارد الب ــات تخطــيط الم ــن أن عملي ــرغم م ــى ال ــه عل ــها تلاحــظ أن ــا، لكن الإدارة العلي
لا يتـضمن أي تحليـل لمـا تم تحقيقـه         العـام   الإدارات تمر اليوم بدورتها الخامسة، فإن تقرير الأمين         

 التقرير أي إشارة إلى كيفيـة قيـاس الامتثـال           يتضمن وفضلا عن ذلك لا   . من نتائج حتى تاريخه   
 معالجـة  معلومـات عـن تـدابير    أو أيللأهداف والغايات المحددة في خطـط العمـل والاتفاقـات،        

ــات      ــداف والغاي ــك الأه ــاز تل ــشل في إنج ــدرة أو الف ــدم الق ــشارية   . ع ــة الاست وتوصــي اللجن
التحلــيلات وإعــلام الجمعيــة   تطلــب الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام إجــراء هــذه        بــأن
 . بنتائجها العامة

 مــن تقريــره إلى أن مكتــب إدارة المــوارد البــشرية   ٤٠ الأمــين العــام في الفقــرة  وأشــار - ١١
وفي هـذا  . سوف يواصل السعي لإيجاد سبل لتعزيـز قدرتـه علـى التنفيـذ العملـي لإطـار الرصـد                  

، نهــج ٥٧/٣٠٥أقــرت، في قرارهــا الــصدد، تــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أن الجمعيــة العامــة   
وحـصلت  . الأمين العام المتعلق بإنشاء قدرة متينة على الرصـد في مكتـب إدارة المـوارد البـشرية     

 علـى الاختـصاصات العامـة لرصـد المـوارد البـشرية في مكاتـب الأمـم                  ، بناء على طلبها،   اللجنة
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ــسلام   ــات حفــظ ال ــة علــى ضــر  . المتحــدة وإداراتهــا وفي عملي ــضطلع وتــشدد اللجن ورة أن ي
مكتب إدارة المـوارد البـشرية بكفالـة الرصـد الفعـال وتـوفير التوجيـه المناسـب فيمـا يتعلـق             
بتفويض السلطة لإدارة الموارد البشرية، إضافة إلى تحديد واضح لنتـائج الفـشل في ممارسـة                

وتـرى اللجنـة أنـه كـان علـى الأمـين العـام أن               . تفويض السلطة ذاك على النحـو الـصحيح       
 الرصـد  مفي تقريره معلومات أكثر تفصيلا عن أدوات الرصد المحددة لاستكمال مهـا يقدم  

التي يـضطلع بهـا مكتـب إدارة المـوارد البـشرية، وعـن آليـة الرصـد الـذاتي المـشار إليهـا في                         
وينبغي للأمـين العـام أن يكفـل أيـضا إيـلاء الانتبـاه للرصـد الـذاتي                  .  من التقرير  ٣٩الفقرة  

  .على مستوى الإدارات
اللجنة الاستشارية أن الرصد القوي والفعال أساسـي لكفالـة المـساءلة علـى      رى  وت  - ١٢

تعزيز إدارة الموارد البشرية    وبناء عليه، توصي اللجنة بأن يواصل مكتب        . جميع المستويات 
ــسلطات المفوضــة لإ   ــع      رصــده لل ــدفي التوزي ــاء به ــك الوف ــا في ذل ــشرية، بم ــوارد الب دارة الم

  . بين الجنسين والتعجيل بملء الشواغرالجغرافي والمساواة
  

  التطوير والدعم الوظيفي    
 من تقريـره، آراءه بـشأن التطـوير    ١٢٥ إلى ١٠٣عرض الأمين العام، في الفقرات من       - ١٣

الـوظيفي الـتي تتـضمن    التطـوير  من شأن تنفيذ نماذج   كد بوجه خاص أن     أو. يينوالدعم الوظيف 
قـدرة الأمـم المتحـدة علـى        ة لتنميـة القـدرات أن يعـزز         مسارات وظيفية محتملة ومتطلبات محدد    

 مـن   بأن المـوظفين الـشبا    أظهـرت   البحـوث   أن  لا سـيما    ذوي المواهـب واسـتبقائهم،       استقدام
عنـدما  تنميـة القـدرات     الفئة الفنية يأخذون في اعتبارهم بصورة متزايدة فـرص الـتعلم والنمـو و             

  .يختارون أرباب العمل
 مـن تقريـره، تـشمل الـسياسة الحاليـة لتنميـة             ١١١عـام في الفقـرة      وكما أشار الأمـين ال      - ١٤

قدرات المـوظفين بـرامج منظمـة مركزيـا لبنـاء القـدرات التنظيميـة ودعـم الإصـلاح التنظيمـي،                     
وبرامج لامركزية، حيـث تُعتمـد كـل سـنة مـوارد لفـرادى الإدارات والمكاتـب مباشـرة لزيـادة              

 مـن   ١١٩وفي الفقـرة    . ساس تقيـيم الاحتياجـات الـسنوية      المهارات الفنية والتقنية المحددة على أ     
 في المائـة مـن تكـاليف        ١الأمـوال المخصـصة للتـدريب أقـل مـن           التقرير، لاحظ الأمين العام أن      

 في  ٢تقـل عـن الحـد الأدنى البـالغ           هذه النسبة ، و الموظفين خلال فترات السنتين الثلاث الماضية     
حاجــة إلى ومــضى يؤكــد أن ثمــة . ين المعــني بالتنــسيقالمائــة الــذي أقــره مجلــس الرؤســاء التنفيــذي

  .الوظيفير يتطوزيادة كبيرة في الموارد المخصصة لتنمية قدرات الموظفين ودعم ال
وقد أعربت اللجنة الاستشارية في الماضي عن تأييدها للتدريب بوصفه جانبا مهما            - ١٥

 المتحدة أن تكون منظمـة      من جوانب تنمية قدرات الموظفين وعن اعتقادها بأن على الأمم         
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). ٤٤، الفقـرة    A/61/537انظـر    (التعلم والتطور المهني مـن جانـب موظفيهـا        الموهبة و ترعى  
ــسارات          ــدريب والم ــرامج الت ــين ب ــة صــلات أوضــح ب ــه يجــب إقام ــرى أن ــة ت غــير أن اللجن

ا  واسـتناد  يسـتراتيج لاااتساما بالطـابع    الوظيفية، وأن ثمة حاجة إلى اتباع نهج أكثر شمولا و         
 بتنفيـذ عـدد     أيبـد وإلى النتائج في مجال التدريب، على صعيدي المقر والميدان على السواء،            

 مـن تقريـر الأمـين العـام،         ١٢٥ المتعددة ذات الأولوية الواردة في الفقـرة         قضايامختار من ال  
 وفي هــذا الــصدد، تــشير .ومنــها علــى وجــه الخــصوص وضــع حــصر للمهــارات الأساســية

العامـة  ، الـذي شـددت فيـه الجمعيـة          ٦١/٢٤٤لى قرار الجمعية العامة     اللجنة الاستشارية إ  
  .ر الوظيفييأهمية تحديد غاية واستراتيجية التدريب والتطوعلى 
وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى قــرارات الجمعيــة العامــة ذات الــصلة بلغــتي العمــل   - ١٦

يــات التــشريعية في هــذا  وتؤكــد أهميــة الامتثــال للولا،واللغــات الرسميــة في الأمــم المتحــدة 
  .صددال

، الـتي أشـار إليهـا الأمـين العـام           لمواءمة برامج اللغات  ما يتعلق بالعملية الجارية      وفي  - ١٧
لأمين العام أن يكفـل     ه ينبغي ل  من تقريره، ترى اللجنة الاستشارية أن     ) ي (١٢٥في الفقرة   

اكز العمل، بما في ذلـك       للغات في جميع مر    يةسادرالدورات ال اتباع نهج متسق فيما يتعلق ب     
وينبغـي أن تتـاح    . تلك التي لا تعد فيها اللغة المحلية إحـدى اللغـات الرسميـة للأمـم المتحـدة                

) لغـات (للموظفين العاملين في مراكز العمل تلـك، الـذين يقتـضي أداء عملـهم معرفـة لغـة                   
  . المناسبةيةساالدرالدورات محلية، إمكانية الاستفادة من 

ة الاستشارية، آخذة في الاعتبار ما تقدم من ملاحظات، بأن تطلـب            وتوصي اللجن   - ١٨
الجمعية العامة إلى الأمين العـام وضـع اسـتراتيجية شـاملة للتـدريب، تـسري علـى المـوظفين            
العاملين في المقر والميدان على السواء وتستند إلى أساليب سـليمة في تخطـيط القـوة العاملـة       

نفيذ، ينبغي له أن يكفل تخطـيط وإدارة بـرامج التـدريب            ولدى الت . وإلى احتياجات المنظمة  
وينبغـي لاحقـا تقيـيم مـدى تـأثير          . بشفافية وإبلاغ الموظفين بالقدر الكافي بالبرامج المتـوفرة       

كفـاءة وفعاليـة    مـدى   هذه البرامج في تحسين قدرة الموظفين على أداء مهـامهم واسـتعراض             
  . البرامجهذهتنظيم 

  
  ية والإداريةتعزيز القدرات القياد    

 الــذي نــهج مــن تقريــره إلى أن ال١٣٣ إلى ١٢٨يــشير الأمــين العــام في الفقــرات مــن    - ١٩
 بــرامج موجهــة للمــوظفين الفنــيين في شمليــالإداريــة والقياديــة القــدرات لتنميــة تتبعــه المنظمــة 

ــدرات     ــز الق ــن الأدوات لتعزي ــة م ــستويات وطائف ــع الم ــستقبل   . جمي ــام في الم ــين الع ــزم الأم ويعت



A/63/526  
 

08-59423 7 
 

استعراض البرامج الحالية وتحـسينها والعمـل، رهنـا بتـوافر المـوارد اللازمـة، علـى توسـيع نطـاق                     
  .توفيرها بشكل كبير لتغطية عمليات حفظ السلام والعمليات الميدانية

 في المــشروع ٢٠٠٧أواخــر عــام في شــاركت   الأمانــة العامــةأنبــد الأمــين العــام يــفيو  - ٢٠
ة القيادات التابع لـشبكة كبـار المـسؤولين الإداريـين المـشتركة بـين          تنميالمتعلق ببرنامج   التجريبي  
الأمـم  منظومـة   جـزاء   كجزء من الالتزام بـالتعزيز المنـهجي للقيـادة في جميـع أ            ، وذلك   الوكالات
والبرنــامج عنــصر أساســي مــن عناصــر الاقتــراح الــداعي إلى إنــشاء شــبكة لكبــار         . المتحــدة

ــام .المــسؤولين الإداريــين  ــستند إلى مجموعــة مــن المهــارات الأساســية     ويهــدف البرن ج، الــذي ي
علـى  طُورت لأغراض شبكة كبـار المـسؤولين الإداريـين، إلى بنـاء القـدرات الإداريـة والقياديـة                   

 المنظومة؛ وتشجيع الأخذ بمعايير ونُهج مـشتركة وكـذلك إرسـاء ثقافـة إداريـة مـشتركة                نطاق  
 في هنيـة الم تتـسم بقـدر أكـبر مـن الـروح     رة ؛ والإسهام في جعـل مهمـة الإدا  على نطاق المنظومة 

). ١٣٣، الفقــرة A/63/282( ؛ وتعزيــز التنــسيق والتنقــل بــين الوكــالات جميــع أجــزاء المنظومــة 
، تقـدم لجنـة   ٦١/٢٣٩ من قرارها    جيم -ا  واستجابة لطلب الجمعية العامة الوارد في الجزء ثاني       

 مرحليــا عــن شــبكة كبــار المــسؤولين ، تقريــرا٢٠٠٨الخدمــة المدنيــة الدوليــة، في تقريرهــا لعــام 
وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أن برنـامج         ). ١٨١ إلى   ١٧٤، الفقرات مـن     A/63/30(الإداريين  

ــين الوكــالات       ــشتركة ب ــين الم ــسؤولين الإداري ــار الم ــشبكة كب ــابع ل ــادات الت ــة القي ــا زال تنمي  م
 منظومـة الأمـم المتحـدة       قيـادة التغـيير داخـل     مشروعا تجريبيا، ينبغي إعادة تصميمه ليركز علـى         

ــدها للأمــم المتحــدة      ــتي تم تحدي ــستة ال ــة ال ــاءة القيادي ــى عوامــل الكف ــشبكة  وعل ــشاء ال ، وأن إن
المقترحة لكبار المسؤولين الإداريين يبقى رهنـا بموافقـة الجمعيـة العامـة، وكـذلك بتـوفير الـدول                   

  .الأعضاء للأموال والموارد اللازمة
 المقبلـة قدرة المنظمة على مواجهة التحديات الحاليـة و       ن  وتقر اللجنة الاستشارية بأ     - ٢١

بفعاليــة ودفــع عجلــة التغــيير المؤســسي بنجــاح تعتمــد إلى حــد كــبير علــى القيــادة والإدارة 
وهكــذا، فــإن . ، وبخاصــة في أعلــى المــستويات )١٢٦، الفقــرة A/63/282انظــر  (المــاهرتين

ريـة والقياديـة بانتظـام، مـن خـلال تنفيـذ       اللجنة تؤيد الجهود الرامية إلى بناء القدرات الإدا 
وفي هـذا الـصدد، تـشجع اللجنـة الأمـين العـام             . برامج تدريبية مركـزة موجهـة إلى الإدارة       

  .على مواصلة الاستفادة من الآليات القائمة في هذا الإطار
، المرجـع نفـسه   انظـر    (مـوظفين واعـدين   وبخصوص اقتراح الأمين العام تحديـد وإعـداد           - ٢٢

ــأن العمــل جــار لوضــع      ، أُ)١٣٦الفقــرة  ــشارية، ردا علــى استفــسارها، ب ــة الاست بلغــت اللجن
إن (وتطوير برنامج جديد لتحديـد وإعـداد قـادة المـستقبل، بمـا في ذلـك بحـث الـبرامج القائمـة                     

في منظومة الأمم المتحدة وفي القطاعين العـام والخـاص، وإعـداد بيـان بالأعمـال                ) كانت متاحة 
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، ستباشـر عمليـة الـشراء مـع     ما أن يتم الانتهاء من ذلكو. ددة للبرنامج يفصل الاحتياجات المح  
عملية اختيـار البرنـامج بالتـشاور مـع         مجلس استشاري معني بالتعلم     وسيحدد  . دائرة المشتريات 

. ٢٠٠٩المجلـس في الربـع الأول مـن عـام           هذا  ومن المتوقع إنشاء    . مكتب إدارة الموارد البشرية   
ــأ  ن يتبــع الأمــين العــام نهجــا حــذرا إزاء تحديــد وإعــداد المــوظفين    غــير أن اللجنــة توصــي ب

وتشدد اللجنة على أن أي تدابير لتحديد قـادة المـستقبل وإعـدادهم والنـهوض               . الواعدين
بهم ينبغي أن تكـون شـفافة وشـاملة لا تمييـز فيهـا وتـستند إلى مبـدأ الاسـتحقاق ويجـب أن                        

للجنـة بـأن تطلـب الجمعيـة العامـة إلى الأمـين       وتوصـي ا  . تنفذ في إطار نظام اختيار الموظفين     
ــا في ذلـــك عـــن      ــام تقـــديم مزيـــد مـــن المعلومـــات المفـــصلة عـــن البرنـــامج المقتـــرح، بمـ العـ

المقـــررة وعلاقتـــه بقـــرارات الجمعيـــة العامـــة ذات الـــصلة وبالنظـــامين الإداري        أهدافـــه
  .للموظفين والأساسي

  
  إدارة الأداء    

أداة رئيـسية لـلإدارة      نظام تقييم الأداء   من تقريره أن     ١٤٠ يفيد الأمين العام في الفقرة      - ٢٣
واءمة عمل جميع الموظفين مع أهداف الأمم المتحـدة، وتمكـين المـسؤولين             وضعت لم في المنظمة،   

أبريـل  /في نيـسان نظـام  قـد اعتمـد ال   و. الإداريين من رصـد أداء كـل عـضو مـن أعـضاء فـريقهم              
اعتبـارا  ة  إلزامي ـ) النظام الإلكتروني لتقيـيم الأداء     ( وأصبحت النسخة الإلكترونية الحالية    ١٩٩٦

 ومن أهداف النظام الأساسية تـوفير نظـام يتـسم بالعـدل والإنـصاف               .٢٠٠٣ أبريل/من نيسان 
والشفافية وقابلية القياس لإدارة أداء جميع الموظفين في كامل أجزاء الأمانة العامـة دعمـا لثقافـة                 

بيـد  . تيـاز في الأداء وتتـصدى بالقـدر الكـافي لتـدني الأداء            قائمة على النتائج تقدر وتكـافئ الام      
ــه قـــصور في     ــا أجـــري مـــؤخرا كـــشف أوجـ ــام يـــشير إلى أن استعراضـ ــام أن الأمـــين العـ النظـ

الــصعوبات الــتي لا يــزال يطرحهــا النظــام الحــالي لتقيــيم الأداء؛ ، منــها الإلكتــروني لتقيــيم الأداء
لكترونية للنظام؛ وضرورة تـوفير التـدريب الـوافي         والصعوبات التي تواجه للوصول إلى الأداة الإ      

والإضافي والإلزامي للموظفين والإدارة لكفالة تطبيق آلية إدارة الأداء تطبيقا أفـضل؛ وضـرورة              
لجنـة التنـسيق    وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أن        . مساءلة الموظفين والإدارة عن تقيـدهم بالنظـام       

 فك ـعلا لمـا بـين الـدورات معنيـا بـإدارة الأداء وهـو ي              أنشأت فريقـا عـام     بين الموظفين والإدارة  
أشـار مكتـب إدارة   الوقـت نفـسه،   وفي . مقتـرح شـامل خـاص بنظـام جديـد        إعـداد   حاليا على   

الموارد البشرية إلى أنه يتخذ تـدابير لتحـسين الأداة الإلكترونيـة والتقيـد والمـساءلة بإصـدار أمـر                    
  .إداري جديد

لـــى ضـــرورة إصـــلاح النظـــام الحـــالي لتقيـــيم الأداء، وشـــددت اللجنـــة الاستـــشارية ع  - ٢٤
، A/63/457انظـر   (وأكدت باستمرار على أهمية إقامة صلات بين مختلف نظم الرصـد والتقيـيم              
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 إلى  ١٥٣وتلاحظ اللجنة مع الاهتمام المبادرات الوارد وصـفها في الفقـرات مـن              ). ١٩الفقرة  
اللجـان المعنيـة باسـتعراض أداء مـديري         ، والتي تشمل توضيح دور       الأمين العام   من تقرير  ١٦١

الإدارات وتعزيـزه بغيــة تحـسين الاتــساق في عمليـات تقيــيم المـوظفين وتقــدير درجـات أدائهــم      
لـــتمكين “ تقيـــيم معكـــوس”والامتثـــال العـــام لنظـــام تقيـــيم الأداء، واحتمـــال اعتمـــاد نظـــام  

دريب الإلزامــي  المرؤوســين مــن تقــديم تعليقــاتهم علــى كيفيــة الإشــراف علــيهم وتقــديم الت ــ        
وتشدد اللجنة على أهمية أن يتسم نظام تقييم الأداء بالمصداقية والتراهـة وأداء              .للمشرفين

المهام على الوجه الأكمل بالنسبة لسياسات إدارة الموارد البشرية الفعالة، وترحـب بالتـالي         
 . بجهود مكتب إدارة الموارد البشرية الرامية إلى تحسين النظام

اعتــزام الأمــين العــام وضــع نظــام للاعتــراف بمــساهمات   الاستــشارية اللجنــة وتلاحــظ   - ٢٥
وفي هذا الـصدد، توصـي اللجنـة بـأن يـشمل            . ٢٠٠٩-٢٠٠٨الموظفين خلال فترة السنتين     

لة كوسيلة لتحفيـز المـوظفين ومكافـأتهم        النظام، في جملة أمور، حوافز من قبيل الترقية المعجّ        
وقـد علقـت اللجنـة علـى         .زاءات علـى الأداء المتـدني     عن الأداء المتميز، وكذلك فـرض الج ـ      

 مــن تقريرهــا الأول عــن الميزانيــة البرنامجيــة المقترحــة ٦٠ إلى ٥٧هــذه المــسألة في الفقــرات مــن 
 ).A/60/7 (٢٠٠٧-٢٠٠٦لفترة السنتين 

ــيم الأداء الحــالي         - ٢٦ ــام تقي ــصداقية نظ ــة بم ــشواغل المتعلق ــشارية ال ــة الاست وتلاحــظ اللجن
 في المائـة    ٩٠,٧ تـصنيف    ٢٠٠٧-٢٠٠٦ من التقرير، تم في الفترة       ٢ووفقا للجدول    .وفعاليته

من الموظفين على أنهـم يلبـون علـى أكمـل وجـه توقعـات الأداء أو كـثيرا مـا يتجاوزونهـا، وأن             
وتـشدد اللجنـة الاستـشارية       . في المائة من الموظفين يتجاوزون توقعـات الأداء باسـتمرار          ٨,٧

الأداء على نحو دقيق لأن هذا مـن شـأنه أن   نطاق التقييمات كامل على ضرورة أن تشمل  
 . يعزز جدوى نظام تقييم الأداء باعتباره أداة لتعزيز المساءلة

وينبغي لممارسة النظام الإلكتروني لتقيـيم الأداء، إذا نفـذت علـى نحـو سـليم، أن تـوفر                     - ٢٧
أنـه ينبغـي   الاستشارية وترى اللجنة  .الفرصة الكاملة للحوار المتبادل بين الموظفين ورؤسائهم     

أن يسعى مكتب إدارة الموارد البشرية، بالتشاور مع الموظفين من خلال القنوات الملائمـة،     
وينبغــي أيــضا بــذل المزيــد مــن الجهــود    .تــصحيح أوجــه القــصور في الترتيبــات الحاليــة إلى 

ــة للنظــام الإل١٠٠لتحقيــق هــدف الامتثــال بنــسبة   ــ في المائ ــواردة كتــروني لتقي يم الأداء ال
ــد الـــصلات بـــين    في ــذلك لتحديـ ــديرين، وكـ ــار المـ ــستقبل اتفاقـــات كبـ ــاق المـ  الأداء وآفـ

 . وتعزيزها الوظيفي
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 تكنولوجيا المعلومات المتعلقة بالموارد البشرية    

 مــن تقريــره، ثــلاث مبــادرات  ١٧١ إلى ١٦٨يــصف الأمــين العــام، في الفقــرات مــن    - ٢٨
والمبــادرة  .لمعلومــات ترمــي إلى تبــسيط عمليــات المــوارد البــشرية رئيــسية في مجــال تكنولوجيــا ا

ــروني  ”الأولى هـــــي  ــار التوظيـــــف الإلكتـــ ، A/63/282 (“أداة دعـــــم إدارة المواهـــــب في إطـــ
غالاكسي، وقد وافقت عليهـا الجمعيـة العامـة         نظام   التي تهدف إلى أن تحل محل        ،)١٦٨ الفقرة

قـام   للبـدء في المـشروع، و  ٢٠٠٧ عـام  واردالمالعامة  وخصصت الجمعية   . ٦١/٢٤٤في قرارها   
مكتب إدارة الموارد البشرية بشراء ما يلزم من البرمجيـات، وخطـط لطـرح النظـام الجديـد علـى            

باعتبــاره ســيتم تطــويره والمبــادرة الثانيــة هــي نظــام لإدارة الــتعلم . ٢٠٠٩عــام خــلال مراحــل 
قــوم بــإدارة مــوارد الــتعلم علــى ية ولكترونيــة للأمــم المتحــدلإعنــصرا تقنيــا مركزيــا للأكاديميــة ا

أما المشروع الثالث، الذي وافقت عليه الجمعيـة العامـة           .سّهل الوصول إليها  يالمستوى العالمي و  
، فيتــألف مــن إنــشاء مــستودع لتخــزين المعلومــات المتعلقــة بــالموارد ٦١/٢٤٤أيــضا في قرارهــا 

المـستودع   ويهـدف . المـوارد البـشرية   لرسمي لبيانات   لكترونيا، وسيكون بمثابة المصدر ا    إالبشرية  
 . التجاريةالمعلومات إلى تيسير تقديم التقارير والتحليلات، وسيكون بمثابة الأساس لإطار 

وتتوقـــع اللجنـــة الاستـــشارية أن يواصـــل مكتـــب إدارة المـــوارد البـــشرية، وإدارة   - ٢٩
المعلومـات  الشؤون الإدارية بصورة عامة، العمل عـن كثـب مـع كـبير مـوظفي تكنولوجيـا           

مبادرات تكنولوجيا المعلومات الجديدة بشكل مناسـب مـع مـستقبل نظـام             بما يكفل تماشي    
وتتوقــع أيــضا أن يــسفر تحــسين الوصــول إلى الــدورات علــى  . تخطــيط المــوارد في المؤســسة

وتوجـه اللجنـة الانتبـاه إلى        .الإنترنت عن انخفاض تكاليف السفر المرتبطة ببرامج التدريب       
لمفصلة الخاصة بأدوات تكنولوجيا المعلومات المتعلقة بالموارد البشرية والـواردة          التعليقات ا 

، وتوصــي بــأن )Corr.1 و A/63/487(في تقريرهــا عــن تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات  
يقدم الأمين العام إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا الخامـسة والـستين تحلـيلا عـن المكاسـب في                      

 . لمساءلة نتيجة لإدخال النظم الجديدةالكفاءة والشفافية وا
  

 خدمات الرعاية الصحية    

 مـن تقريـر الأمـين    ١٨١يوفر مكتب إدارة المـوارد البـشرية، كمـا هـو مـبين في الفقـرة             - ٣٠
العام، خدمات الصحة المهنية الشاملة لموظفي الأمم المتحدة على نطـاق المنظومـة، بمـا في ذلـك                  

 والخدمات الصحية أثناء الـسفر، وكـذلك يـسدي المـشورة إلى            تعزيز الصحة والرعاية السريرية   
إدارة الأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــا، ولا ســيما إدارتي عمليــات حفــظ الــسلام والــدعم   

وإضافة إلى ذلك، يـسدي المكتـب المـشورة         . الإدارية - الميداني بشأن المسائل السريرية والطبية    
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المتحدة والمرافق الطبيـة علـى نطـاق المنظومـة، وينـسق تنفيـذ              الطبية إلى الموظفين الطبيين بالأمم      
 .سياسات الرعاية الطبية والصحية، ويقدم خدمات الرقابة التقنية

ونظرا لأهمية خدمات الرعاية الصحية بالنـسبة لجميـع المـوظفين، بغـض النظـر عـن                   - ٣١
 ولـذلك ترحـب   .مركزهم أو موقعهم، تولي اللجنـة الاستـشارية أهميـة كـبرى لهـذه المـسألة       

باعتزام مكتب إدارة الموارد البشرية إعـادة تنظـيم تركيـزه الاسـتراتيجي مـن أجـل اعتمـاد                   
خدمات رعايـة صـحية أكثـر حداثـة تقـوم علـى تعزيـز الـصحة المهنيـة، فـضلا عـن الجهـود                         
الجاريـة لاعتمــاد نظـام إلكتــروني شــامل لإدارة الـصحة المهنيــة، بمــا فيهـا الــسجلات الطبيــة     

وتسلط اللجنة الاستـشارية أيـضا الـضوء علـى العلاقـة بـين خـدمات الرعايـة                    .ةالإلكتروني
ــصحية        ــة ال ــات الرعاي ــة ترتيب ــالي الأداء، فــضلا عــن أهمي ــوظفين وبالت ــة الم ــصحية ومعنوي ال

بـأن عـددا مـن      عـن ذلـك،      وأُبلغت اللجنة لدى استفـسارها       .بالمنظمة بالنسبة لحراك الموظفين   
ومـن الممكـن إذا شـعر       . نتـداب المـنظم قـد مُـنح لأسـباب طبيـة           الإعفاءات من برنامج إعادة الا    

ــة في المكاتــب     ــوفير الخــدمات الطبي ــر  خــارج الموظفــون بثقــة أكــبر إزاء ت ــوا أكث المقــر أن يكون
 . استعدادا لقبول الانتداب لتلك المكاتب

  
 العلاقات بين الموظفين والإدارة    

لعـام الـتي تتـضمن آراء ممثلـي مـوظفي            من مذكرة الأمين ا    ٦٩كما هو مبين في الفقرة        - ٣٢
، تلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أن اتحـــاد )A/C.5/63/3/Add.2(الأمانـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة 

نيويورك ومجلس تنسيق الموظفين في جنيف قد انـسحبا مـن المـشاركة    في موظفي الأمم المتحدة    
اليـة بنـاء علـى طلـب اللجنـة عـن       وقُدمت المعلومـات الت  . في لجنة التنسيق بين الموظفين والإدارة     

  :٢٠٠٨لجنة التنسيق لعام اجتماع النسبة المئوية للموظفين الممثلين في 
  
 العدد  

المئوية النسبة 
 من الإجمالي

  ١٠٠  ٣٩ ٥٠٣ ٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠إجمالي الموظفين في 
  ٣٤,٥٢  ١٣ ٦٣٥ الموظفون الممثلون

مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات  مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا و (فيينــا 
    ١ ٠٤٥ )والجريمة

    ٦٥٤ )اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي(سانتياغو 
    ٧٦٤ )اللجنة الاقتصادية لأفريقيا(أديس أبابا 
تـديرها إدارة عمليـات      ، البعثـات الميدانيـة الـتي      اتحاد الموظفين الميـدانيين   (برينديزي  

    ٦ ٦٠٨ )فظ السلامح
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 العدد  
المئوية النسبة 

 من الإجمالي

 ، برنــامج برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة،مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي(نــيروبي 
    ١ ٩١٩ ) للمستوطنات البشريةالأمم المتحدة

    ٥٦٩ )اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ(بانكوك 
    ١ ٠٧٦ )المحكمة الدولية ليوغوسلافيا السابقة(لاهاي 

    ١ ٠٠٠ )المحكمة الجنائية الدولية لرواندا(شا أرو
  ٦٥,٤٨  ٢٥ ٨٦٨ الموظفون غير الممثلين

    ٦ ٧١٨ المقرالإدارات في 
    ١٥ ٢١٨ الموظفون المحليون الميدانيون الممثلون من قبل اتحاد الموظفين في نيويورك

    ٣ ٢٠٣ إدارات جنيف
    ٣٦٠ اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا

مراكـز العمـل    ( مكتب خدمات الرقابة الداخلية      ،كتب تنسيق الشؤون الإنسانية   م
    ٣٦٩ )الأخرى

  
ــة التنــسيق بــين المــوظفين والإدارة، علــى النحــو المــبين في الفقــرة      - ٣٣ ــر ١١ولجن  مــن تقري

، هـي الآليـة المـشتركة علـى نطـاق الأمانـة العامـة الـتي أنـشأها الأمـين                     )A/63/282(الأمين العام   
م، وفقا للنظامين الأساسي والإداري للمـوظفين، لإسـداء المـشورة إليـه بـشأن مـسائل رفـاه                   العا

 وتـشعر  .الموظفين وظروف العمل وغيرها من سياسـات شـؤون المـوظفين علـى نطـاق المنظمـة             
بـين المـوظفين والإدارة، ممـا لـه مـن أثـر             القائمة  الجمود  حالة  بالقلق إزاء   الاستشارية  اللجنة  

النظــام الأساســي للمــوظفين   وتــذكّر بالمــادة الثامنــة مــن     .قــات بينــهما ســلبي علــى العلا 
، وتوصي في هذا الصدد بأن      ٦١/٢٤٤، الجزء الأول، من قرار الجمعية العامة        ١ والفقرة

سرعة، علـى وجـه ال ـ    تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام مواصلة جهوده لتسوية الوضع           
  .ن بحسن نية من جانب جميع الأطراف المعنية يتطلب، في رأي اللجنة، التعاولوهو عم

  
 خلاصة    

تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمـين العـام لا يطلـب موافقـة صـريحة علـى أي اقتـراح                     - ٣٤
ومــن جانبــها، قــدمت اللجنــة   )).أ (١٨٩، الفقــرة A/63/282انظــر (معــين أو مبــادرة محــددة 

لى تقرير الأمين العـام، بمـا في ذلـك          عددا من التعليقات والملاحظات والتوصيات المحددة ع      
انظــر، علــى وجــه الخــصوص، (قــدرة الأمانــة العامــة علــى تنفيــذ كامــل المبــادرات المقترحــة 

وتـشير اللجنـة الاستـشارية أيـضا إلى أن تقريـر الأمـين العـام عـن          ). أعـلاه  ٨ و   ٧الفقرتين  
وسـيكون   .التدابير المتوخـاة  إصلاح إدارة الموارد البشرية لا يحدد الآثار المالية المترتبة على           

في رأي اللجنة، على الجمعيـة العامـة أن تـصوغ رأيـا بـشأن التـدابير الجديـدة                   ،  من الصعب 
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ــا    ــة عليهـ ــة المترتبـ ــار الماليـ ــن الآثـ ــات عـ ــة دون معلومـ ــة أن  .المقترحـ ــرى اللجنـ ــذلك تـ  ولـ
يــوفر العـام، علــى الـرغم مــن أن تقريـره لــيس وثيقـة مــن وثـائق الميزانيــة، ينبغـي أن        الأمـين 

ــى           ــة عل ــة المترتب ــار الإداري ــن الآث ــا م ــة وغيره ــار المالي ــن الآث ــة ع ــة العام مؤشــرا إلى الجمعي
 المعنــونوفي رأي اللجنــة أن مــداولات الجمعيــة العامــة بــشأن البنــد . المقترحــات المطروحــة

، التي تتـضمن مخطـط الميزانيـة، قـد      “استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة      ”
أن يـستجيب الأمـين العـام في تقـاريره          ب ـكمـا توصـي اللجنـة       .  لذلك الوقت المناسب تكون  

ــة العامــة        ــرار الجمعي ــدا لأحكــام ق ــر تحدي ــشرية علــى نحــو أكث ــوارد الب المقبلــة عــن إدارة الم
  . والقرارات اللاحقة ذات الصلة٦١/٢٤٤

  
 تبسيط الترتيبات التعاقدية ومواءمة شروط الخدمة   - ثالثا  

ــضمن ي   - ٣٥ ــرتقرت ــة      ي ــات التعاقدي ــسيط الترتيب ــة بتب ــه المتعلق ــوجزا لمقترحات ــام م  الأمــين الع
وللنظـر في   ). A/63/298(عمليـات الأمـم المتحـدة الميدانيـة         في ذلك   ومواءمة شروط الخدمة، بما     

هــذه المــسألة، كــان معروضــا أيــضا علــى اللجنــة الاستــشارية تقريــر الأمــين العــام الــذي يحــدد    
 إدخالها على النظام الأساسي للمـوظفين في حالـة موافقـة الجمعيـة العامـة               التعديلات التي سيلزم  

إلى الجمعيـة العامـة في      أصـلا   قترحـات   المدمت  وقد قُ  ).A/63/189(على مقترحات الأمين العام     
ونظرت اللجنة الاستشارية في معظم تلك المقترحـات        ) A/62/274انظر  (دورتها الثانية والستين    

ــشأنها   ــاالفــرع ، A/62/7/Add.14انظــر (وقــدمت توصــيات ب ــذلك تق). ثاني ــول ــة ت في صر اللجن
زالـت معلقـة، وهـي تحديـدا إجـراءات مـنح التعيينـات             عليقاتها على المـسائل الـتي تـرى أنهـا مـا           ت

المستمرة وإنهائها؛ وأهلية الموظفين المعيـنين عـن طريـق الامتحانـات التنافـسية الوطنيـة للنظـر في                   
ديد سقف لعدد حالات تحويل التعيينـات إلى تعيينـات مـستمرة؛            م تعيينات مستمرة؛ وتح   همنح

 .ومدفوعات نهاية الخدمة

حـالات المـوظفين    ستعرض  ت ـُمـن تقريـر الأمـين العـام، س         ٢٣وكما هو مبين في الفقرة         - ٣٦
أي الذين أتموا خمس سنوات من الخدمـة المـستمرة          (نات مستمرة   يتعيمنحهم  للنظر في   المؤهلين  

جانــب هيئــة استــشارية ســتنظر في الحاجــة إلى خــدمات أولئــك المــوظفين في   مــن ) في المنظمــة
واسـتجابة للـشواغل الـتي أعربـت عنـها لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة، وكـذلك                    . المنظمة ككـل  

اللجنة الاستشارية، بـأن مقتـرح الأمـين العـام بـشأن التعيينـات المـستمرة سـيكون بمثابـة تحويـل                      
 ينإجــراءات للقيــام باســتعراض صــارم لأداء المـــوظف    لتقريــر  مــن ا  ٢٤تلقــائي، تحــدد الفقــرة    

 الأمـين العـام علـى تقـديم         لاقتـصار وتأسـف اللجنـة     . ذات الـصلة  واستمرار الحاجة إلى المهـام      
زيـد مـن التفاصـيل، لا سـيما فيمـا يتعلـق بطرائـق               الممخطط لتلك الإجراءات؛ وينبغي تقديم      

، إلى الجمعيـة العامـة، إلى       وظـف بعينـه   مهناك حاجـة مـستمرة لخـدمات        كانت  تحديد ما إذا    
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النظر ب ـو. نفـا ونظامهـا الـداخلي     آجانب معلومات عن تكوين الهيئة الاستـشارية المـذكورة          
إلى الدور المهم الذي يؤديه نظام تقييم الأداء في إجراءات التحويل المقترحة، تـرى اللجنـة                

انظـر  (ورية لتعزيز ذلك النظام      اتخاذ التدابير الضر   ، من باب أولى   ،الاستشارية أنه من المهم   
   ).أعلاه ٢٧-٢٣الفقرات 

اقتراحــه الــداعي إلى مــن تقريــره،  ٢٢إلى  ٢٠ويكــرر الأمــين العــام، في الفقــرات مــن    - ٣٧
النظــر في تعــيين المــوظفين المعيــنين عــن طريــق الامتحانــات التنافــسية الوطنيــة تعيينــات   إمكانيــة 

ارتـأت أنـه      إلا أن لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة            .مستمرة بعـد إتمـام خمـس سـنوات مـن الخدمـة            
وتتفــق اللجنــة . ينبغــي النظــر في تعــيين المــوظفين المعنــيين بــالأمر بعــد إتمــام ســنتين في الخدمــة   

الاستشارية مع وحدة التفتيش المشتركة ولجنة الخدمة المدنية الدولية علـى أن الامتحانـات              
الـشباب ذوي  مـن  معـا للمـوظفين المـستقدمين    التنافسية الوطنيـة تـشكل أداة قيمـة تـوفر مج         

 نـوع تسهم في الوقت نفسه في الامتثال للـولايتين المتعلقـتين بـالتوزيع الجغـرافي و     والمهارات  
ــاه إلى الجــزء   ،)A/61/30/Add.1و  A/62/707انظــر (الجــنس   وفي هــذا الــصدد، توجــه الانتب

 أن عددا    بقلق فيهالعامة  ة  ، الذي تلاحظ الجمعي   ٦١/٢٤٤الثالث من قرار الجمعية العامة      
مـدرجين  كبيرا من المرشحين الذين اجتازوا بنجـاح الامتحانـات التنافـسية الوطنيـة يظلـون           

ق اللجنة مـع الأمـين العـام في أنـه مـن المهـم تفـادي إنـشاء          تفوت.  القائمة لسنوات عديدة   في  
. عيينـات المـستمرة   فئات مختلفة للموظفين لهـا عتبـات مختلفـة فيمـا يتعلـق بـالنظر في مـنح الت                  

وتوصي، بنـاء علـى ذلـك، بـضرورة أن يكـون جميـع المـوظفين، بـصرف النظـر عـن طريقـة                        
هلين للنظـر في مـنحهم تعيينـات مـستمرة بعـد إتمـام خمـس سـنوات مـن الخدمـة                     ؤتعيينهم، م 

 وتعلق اللجنة الاستشارية بمزيد من التفاصيل علـى   .ستمرة على أساس تعيينات محددة المدة     الم
 .أدناه ٦١و  ٦٠نات التنافسية الوطنية بوصفها أداة للتعيين في الفقرتين الامتحا

، أن  قترحـات الموطلبت اللجنة الاستشارية إلى الأمين العـام، في تعليقاتهـا الأوليـة علـى                  - ٣٨
إلى  تحويـل التعيينـات  الـسنوية ل الات الح ـيقدم تقريرا عن المسائل المرتبطة بتحديد سـقف لعـدد      

انظـر  (ة والـستين  ث ـفي سـياق تقريـره المقـدم إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا الثال      تعيينات مـستمرة   
A/62/7/Add.14   واستجابة لذلك الطلـب، اسـتعرض الأمـين العـام تلـك المـسائل              ). ١٣، الفقرة

وخلص، عقب مشاورات مع ممثلي الموظفين، إلى أن تحديـد سـقف لـن يخـدم مـصلحة المنظمـة            
وبعـد الاستفـسار، أبلـغ ممثلـو مكتـب إدارة المـوارد البـشرية               . ولن يكون أمرا منصفا للموظفين    

وطلبـت اللجنـة    . اللجنة بأن الأمين العام لم يستطع تحديد معيار موضوعي لتعليل ذلـك التـدبير             
معلومات تشير إلى عدد الموظفين الحـاليين الـذين سيـصلون عتبـة الأهليـة لتحويـل تعيينـاتهم إلى                    

وينبغـي تزويـد    .، لكنها لم تتوصل بتلك المعلومـات ٢٠٠٩يه يول/تموز ١عقود مستمرة بحلول  
   .الجمعية العامة بتلك المعلومات لكي تنظر في هذه المسألة
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سام نظـام اختيـار المـوظفين الـذي         ت ـضرورة ا دائمـا ب ـ  اللجنـة الاستـشارية     تمسكت  و   - ٣٩
وفي نفــس . فينميــع المــوظالمنــصفة لجعاملــة الم المنظمــة بالــشفافية والموضــوعية وكفالــة تتبعــه

 الوقــت الــذي تكــرر فيــه اللجنــة الاستــشارية رأيهــا بــضرورة اتبــاع نهــج متبــصر لتحويــل    
وتلاحـظ اللجنـة في هـذا الـصدد         .  فإنها توصي بعدم تحديد سقف في هذه المرحلة        التعيينات

 . مراحلذاتعملية سينطوي على ، حالعلى أية أن التحويل، 

، سـيكون   ٢٠٠٩يوليـه   /تمـوز  ١لاستـشارية بأنـه، في      بلغت اللجنة ا  وبعد الاستفسار، أُ     - ٤٠
للقاعـدة   وفقـا    دائمـة  تعيينـات    إلىؤهلين للنظـر في تحويـل تعيينـاتهم         الم ـمن الموظفين    ٧٤٦هناك  
وللحفاظ علـى الحقـوق المكتـسبة لهـؤلاء         . من النظام الأساسي للموظفين   ‘ ٣’) ب( ١٠٤/١٢

نظــام الأساســي للمــوظفين للاستعاضــة عــن الأفــراد، اقتــرح الأمــين العــام القيــام، عنــد تعــديل ال
التعيينات الدائمة بالتعيينات المستمرة، باستعراض غير متكـرر لجميـع المـوظفين ذوي التعيينـات               

 يـستوفون الـشروط   نمن النظـام الأساسـي للمـوظفين الـذي     ١٠٠المحددة المدة في إطار المجموعة     
. ام الأساسـي المعـدل للمـوظفين      وقـت بـدء نفـاذ النظ ـ       ‘٣’) ب( ١٠٤/١٢القاعـدة   المحددة في   

جهـود  بـذلت  أنه في حالة تعلق الأمـر بحقـوق مكتـسبة،         بوبعد الاستفسار، أبلغت اللجنة أيضا      
مطــردة لــضمان عــدم إجــراء أي تغــييرات مــن شــأنها التقليــل مــن مزايــا شــروط الخدمــة إلا في   

ت الـصلة  وتحـيط اللجنـة علمـا بهـذا التأكيـد وتطلـب إدراج الممارسـات ذا       . مرحلـة لاحقـة  
 .بالموضوع في التقارير المقبلة

وفيما يتعلق بإجراءات إنهاء العقود المستمرة، تلاحظ اللجنـة الاستـشارية الجهـود الـتي                  - ٤١
مـن تقريرهـا الـسابق المتعلـق         ٢٣بذلها الأمين العام للاسـتجابة لطلـب اللجنـة الـوارد في الفقـرة               

ة يــأن اللجنــة تــرى أن الإجــراءات الداخل  إلا ). A/62/7/Add.14( بــإدارة المــوارد البــشرية   
وعلى وجـه الخـصوص، فإنـه علـى الـرغم           . لا يزال يعوزها الوضوح   المقترحة لإنهاء العقود    

 ١-٩ تشكل بالفعل جزءا مـن البنـد         “ إدارةً جيدة  في مصلحة إدارة المنظمة   ”أن عبارة   من  
ين العـام لنطـاق   ، فـإن تحديـد الأم ـ    )ST/SGB/2008/4انظـر   (من النظـام الأساسـي للمـوظفين        

بطـابع عـام إلى حـد بعيـد         مـن تقريـره، يتـسم        ٢٩هذه العبارة، على النحو المبين في الفقرة        
مـن   ١-٩وبالنظر إلى أن التعـديل المقتـرح للبنـد    . وربما يؤدي تطبيقه إلى منازعات قضائية 

لقـة  ينبثـق عـن المقترحـات المتع   )  الأول، المرفـق A/63/189انظـر  (النظام الأساسي للمـوظفين     
بتبسيط الترتيبـات التعاقديـة ومواءمـة شـروط الخدمـة، فـإن اللجنـة تـرى أنـه سـيكون مـن                       

  .الأفضل مواصلة النظر في جميع الآثار المحتملة للتعديل المقترح
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وفيمــا يتعلــق بمــسألة منحــة نهايــة الخدمــة بالنــسبة للمــوظفين المعيــنين بعقــود محــددة    - ٤٢
اء اتخاذ قرار ريثما تنهي لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة             المدة، توصي اللجنة الاستشارية بإرج    

  . مداولاتها بشأن هذه المسألة
وزُودت اللجنة الاستشارية، بنـاء علـى طلبـها، بمعلومـات مـستكملة عـن الآثـار الماليـة                    - ٤٣

، المترتبـة علـى تـصنيف بعثـات باعتبارهـا بعثـات             ٢٠٠٨أكتـوبر   / تـشرين الأول   ١التقديرية في   
ــات    /ســرةباصــطحاب الأ ــدون اصــطحاب الأســرة، دون الاســتناد إلى نهــج العملي ــات ب أو بعث

ويـرد  . A/62/7/Add.14 مـن الوثيقـة      ٣٥الخاصة، مما يتماشى وتوصية اللجنة الواردة في الفقـرة          
  . بيان تلك الأرقام في المرفق الثاني لهذا التقرير

لومات عن كيفية تـأثير     وردا على طلب اللجنة الاستشارية الحصول على مزيد من المع           - ٤٤
الترتيبــات التعاقديــة المبــسطة المقترحــة وشــروط الخدمــة المتوائمــة في المــوظفين مــن فئــة الخدمــة   

في حالـة تطبيـق شـروط الخدمـة المتوائمـة دون إعمـال               هالميدانية، أُبلغت اللجنة الاستـشارية بأن ـ     
ــإن    ــات الخاصــة، ف ــد  نهــج العملي ــدرجات ال ــة في ال ــة الميداني ــوظفي الخدم ــة  م ــة الخدم نيا مــن فئ

الميدانيــة، لا ســـيما منــهم الموظفـــون العـــازبون، قــد يتكبـــدون خـــسارة مــن حيـــث المرتبـــات     
. نظـام تـسوية مقـر العمـل       والاستحقاقات إثر الانتقال من نظـام بـدل الإقامـة المقـرر للبعثـة إلى                

ن بعثـة   ويمكن لمـوظفي الخدمـة الميدانيـة غـير المعـيلين أن يتكبـدوا خـسارة في الـدخل في كـل م ـ                      
الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد وعمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوار  
وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة وبعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق    

مليــة الاسـتقرار في هــايتي وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان والع 
دولارا  ٩٩٥المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة في دارفـــور، تتـــراوح مـــا بـــين         

ــدفع كنــسبة   أن وتُعــزى هــذه الخــسارة أساســا إلى  .  دولارا١٧ ٢٥٤ و ــسوية مقــر العمــل ت ت
وتـرى اللجنـة   . مئوية مـن صـافي المرتـب، بينمـا يـدفع بـدل الإقامـة المقـرر للبعثـة بمعـدل ثابـت                     

 الآثـار المترتبـة علـى مقترحـات الأمـين            كان من اللازم أن تعرض فيما قبـل        الاستشارية بأنه 
هـؤلاء المـوظفين يـشكلون نـسبة كـبيرة مـن            لأن  العام في موظفي فئة الخدمة الميدانية، نظرا        

تنتقص  وتعتقد اللجنة كذلك بضرورة تطبيق المواءمة بصورة لا       . مجموع الموظفين الدوليين  
  .  الموجودين في الخدمة الفعليةمن إجمالي تعويضات الموظفين

  
  تنفيذ سياسة تنقل الموظفين  -رابعا   

قــرار عمــلا ب) A/63/208(تقريــر الأمــين العــام عــن تنفيــذ سياســة تنقــل المــوظفين  قــدّم   - ٤٥
، الــذي طلبــت فيــه الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، أن يعــد تحلــيلا ٦١/٢٤٤الجمعيــة العامــة 

، نظم، بمـا في ذلـك معلومـات عـن الآثـار الماليـة المترتبـة علـى البرنـامج                   لبرنامج تنقل الموظفين الم   
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ويعالج التقرير أيضا مسائل تنقـل المـوظفين الـتي أثارتهـا اللجنـة الاستـشارية في تقريرهـا الـسابق                     
ويقــدم تقريــر الأمــين العــام ). ٤٢ إلى ٣٧، الفــرع ثالثــا، الفقــرات مــن A/62/7/Add.14انظــر (

لمـساعدة المنظمـة علـى    كوسيلة  هية سياسة تنقل الموظفين، التي أعدت       معلومات أساسية عن ما   
زيادة مرونتها وقدرتها على الاستجابة وتحسين قدرات تنفيذ البرامج، وإتاحة مزيـد مـن فـرص                
تطوير الموظفين وتقدمهم الوظيفي، وإيجاد فهـم أكثـر شمـولا للجوانـب المتعـددة لبرنـامج عمـل                   

). ٦، الفقـرة    A/63/208انظـر   (الجتها، عن طريق زيـادة التكامـل        المنظمة وتعزيز القدرة على مع    
بينــها (وبــدأ تطبيــق الــسياسة وصــقلها تــدريجيا اســتجابة لسلــسلة مــن قــرارات الجمعيــة العامــة   

لتــدمج في نهايــة المطــاف في النظــام الجديــد     ) ٥٣/٢٢١ و ٥١/٢٢٦ و ٤٩/٢٢٢القــرارات 
 ST/SGB/2002/5انظــر  (٢٠٠٢مــايو /يــار أ١لاختيــار المــوظفين الــذي دخــل حيــز التنفيــذ في  

  ). ST/AI/2007/2 و ST/AI/2006/3 و ST/AI/2005/8 و ST/AI/2002/4 و
وأشار الأمين العام في تقريره إلى الصعوبات التي اعترضت المرحلة الابتدائية من تنفيـذ                - ٤٦

عتــزام وفي ظــل هــذه الظــروف، تؤيــد اللجنــة الاستــشارية ا . بــرامج إعــادة الانتــداب المــنظم
الأمين العام وقف تطبيـق الـبرامج بـصيغتها الحاليـة عقـب إنجـاز العمليـة النهائيـة للمـوظفين                     

 وإجــراء اسـتعراض شــامل لـسياسة التنقــل، بالتـشاور مــع الــدول    ٢- و مـد ١-بـرتبتي مــد 
وتتفق اللجنة أيـضا    . ٦٨، الفقرة   A/63/208انظر  (الأعضاء وسواها من أصحاب المصلحة      

نه ينبغـي أن تؤخـذ في الحـسبان أثنـاء الاسـتعراض توصـيات فرقـة العمـل                   مع الأمين العام بأ   
ومع ذلـك، فـإن   .  من التقرير٦٩المعنية بإدارة الموارد البشرية التي ترد قائمة بها في الفقرة      

، المرجــع نفــسه(اللجنــة تــشير إلى أن مــسألة التطــوير الــوظيفي بالنــسبة للمــوظفين المحلــيين  
همة إدارية مستمرة ينبغي ألا تعالج في سياق تنقل الموظفين،          تشكل م ) ‘٤’) أ (٦٩الفقرة  

المرجــع (في عــروض التعــيين الجديــدة ‘‘ شــرط التنقــل’’وتــرى اللجنــة بــأن إمكانيــة إدراج 
ــدا مــن النظــر في ســياق اســتعراض سياســة التنقــل   )ج (٦٩نفــسه، الفقــرة  . ، يتطلــب مزي

كامـل، في إطـار الاسـتعراض،       وتطلب اللجنة كذلك إلى الأمين العام أن يستجيب بـشكل           
  . وغيره من القرارات ذات الصلة٦١/٢٤٤لطلبات الجمعية العامة الواردة في القرار 

وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بتقرير الأمين العـام، مـع                - ٤٧
  . الذكرمراعاة تعليقات اللجنة وملاحظاتها الآنفة

  
   والتوظيفم الموظفينااستقد  -خامسا  

ــام      - ٤٨ ــين الع ــر الأم ــضمن تقري ــهوض    ) A/63/285(يت ــرز في الن ــدم المح ــن التق ــات ع معلوم
ــام       ــري الأمــين الع ــة في تقري ــة باســتقدام المــوظفين والتوظيــف المُبين بمقترحــات الإصــلاح المتعلق

ــسابقين  ــة    )A/61/822 و A/61/255(الـ ــشارية المعلقـ ــة الاستـ ــات اللجنـ ــستجيب لطلبـ ــا يـ ، كمـ
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لى الأمين العام بشأن تقديمه تقريرا إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا الثالثـة والـستين عـن                    الموجهة إ 
التقــدم المحــرز في مجــال اســتبدال أداة التوظيــف الإلكتــروني، وتنفيــذ القــوائم الــتي ســبق فرزهــا     

  ).٥٧ و ٥٦، الفقرتان A/62/7/Add.14انظر (وعملية التخطيط الاستراتيجي للقوة العاملة 
 مـن تقريـره، فـإن بـدء تنفيـذ إطـار             ٤وعلى نحو مـا أشـار إليـه الأمـين العـام في الفقـرة                  - ٤٩

لإدارة المواهـب سيــشكل خطــوة حاسمــة في ســبيل التعجيـل باســتقدام المــوظفين وكفالــة تزويــد   
الأمم المتحدة بموارد أفضل لتلبية احتياجات الحاضر والمستقبل في مجـال التوظيـف، وفي الوقـت                

 تنفيـذ إطـار إدارة المواهـب    يوسـيجر .  التطـوير الـوظيفي بالنـسبة للمـوظفين       نفسه زيادة فرص  
المقترح عـن طريـق أداة لـدعم التوظيـف الإلكتـروني يُـراد منـها أن تحـل محـل نظـام غالاكـسي،                      

  .  أعلاه٢٨على نحو ما هو مبين في الفقرة 
تراتيجي للقــوة وأول عناصــر الإطــار المُــبين في تقريــر الأمــين العــام هــو التخطــيط الاس ــ  - ٥٠

العاملة، الذي يـشمل تحليـل العـرض والطلـب والثغـرات ويـسعى لوضـع تنبـؤ متعـدد الـسنوات                      
. بالموارد اللازمة من الموظفين لدعم الولايـات الحاليـة والجديـدة في الأجلـين القـصير والمتوسـط                 

 لعــام ، بعــد الاستفــسار، بــأن التكــاليف المتــصلة بتلــك التحلــيلات الاستــشاريةوأُبلغــت اللجنــة
 سيتم استيعابها، بينما ستجري معالجة أية احتياجات إضافية في إطـار الميزانيـة المقترحـة                ٢٠٠٩
الجهود التي اضطلع بها الأمين العام      باللجنة  تنوه  وفي هذا السياق،    . ٢٠١١-٢٠١٠للفترة  

مـة،  من أجل تحقيق أهداف التوازن بين الجنسين والتوزيع الجغرافي التي حددتها الجمعية العا     
  .لكنها تشدد على أنه لا يزال يتعين القيام بالمزيد

ويتمثـــل العنـــصر الثـــاني مـــن إطـــار إدارة المواهـــب المقتـــرح في التوظيـــف عـــن طريـــق   - ٥١
الجمعيـة العامـة في قرارهـا       وسـلمت   . الاستقدام والاتصال المحدد الهدف وإدارة قوائم المرشحين      

ــ ٦١/٢٤٤ ــرزهم   ب ــذين ســبق ف ــوائم المرشــحين ال ــة   أن ق يمكــن أن تعجــل إلى حــد كــبير عملي
ــم المتحــدة   ــتي      . الاســتقدام في الأم ــوائم المرشــحين ال ــى أســاس ق ــة التوظيــف عل ــشمل عملي وت

أولا، اسـتخدام الإعلانـات العامـة عـن الـشواغر لإعـلان             : يقترحها الأمين العام المراحـل التاليـة      
م المرشـحين لمـلء وظيفـة       وبعـد تقـدّ   . الوظائف الشاغرة المحددة عن طريق تخطيط القـوة العاملـة         

ــأداة       ــتعانة بـ ــشرية، بالاسـ ــوارد البـ ــو المـ ــوم موظفـ ــشواغر، يقـ ــن الـ ــام عـ ــلان عـ ــاغرة في إعـ شـ
ومـن  . تكنولوجيات المعلومات، بفرزهم لتحديد أهليتهم ومدى استيفائهم للـشروط الأساسـية    

علـى تقيـيم الكفـاءات      ، يقوم أفرقة خبراء في الفئة المهنية المعنية، مستعينين بالمقابلات القائمة            ثمَّ
وسواها من أساليب التقييم، باستعراض مدى ملاءمة المرشحين لأنواع ومـستويات المهـن الـتي               

ــوا عــن اهتمــامهم بهــا  وقبــل إدراج المرشــحين علــى القائمــة، تقــوم هيئــات الاســتعراض    . أعرب
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ين علـى   ، تتـاح أسمـاء المرشـحين المـدرج        وأخـيرا . المركزية باستعراض العمليـة المفـضية للتنـسيب       
  . القوائم التي سبق فرزها لمديري البرامج، الذين يرجع إليهم قرار اختيارهم

ويتطلع الأمين العام إلى إدارة فعليـة للقـوائم الـتي سـبق فرزهـا لكفالـة تـوافر المرشـحين               - ٥٢
واهتمــامهم بــشواغر بعينــها، ووجــود أعــداد كافيــة مــن المرشــحين لاختيــارهم لمــلء الــشواغر    

وتظل أسماء المرشحين مدرجة على القائمة لمدة ثلاث سنوات في العـادة، مـع              . وقعةالحالية والمت 
ولكفالـة  . إمكانية تمديد تلك الفترة لـسنتين أخـريين، لـو أكـدوا اهتمـامهم وجاهزيتـهم للعمـل                 

 إلى  نجاعة نظام قوائم المرشحين، تقـرر أنـه قـد يكـون مـن الـضروري الإبقـاء علـى نـسبة تـصل                       
  .مقابل كل وظيفة شاغرة متاحةائمة مرشحين على القخمسة 
وتلاحظ اللجنة الاستشارية التركيز على التواصل وتحث الأمين العام على ضمان             - ٥٣

   .أن تركز أنشطة التواصل على الوظائف الموجودة سواء في المقر أو في الميدان
ــة و  - ٥٤ ــشارية فيأعربـــت اللجنـ ــا أداة  الاستـ ــوائم باعتبارهـ ــدها للقـ ــن تأييـ ــي عـ   الماضـ
). ٦٥ ، الفقــرةA/60/7انظــر (عمليــة اختيــار المــوظفين تكــون لهــا أهميتــها بالنــسبة إلى   ربمــا

 قدرا كبيرا من الموارد     ا يمكن أن يتطلب   إدارتهاقوائم و ال، مع ذلك، أن إعداد       اللجنة وتؤكد
وتحذر أيضا من أن التجربة أثبتـت أن القـوائم ليـست علاجـا شـافيا لكـل                   .البشرية والمالية 

فعلـى سـبيل المثـال، أشـارت         .ت التي تؤثر على نظام اسـتقدام المـوظفين والتوظيـف          الصعوبا
في استعراضها لاستخدام نظام امتحانـات التوظيـف التنافـسية الوطنيـة            المشتركة  وحدة التفتيش   

رجين الـذين كـانوا مـد      في المائـة مـن المرشـحين         ٣٠إلى أن   ) A/62/707(بوصفها أداة للتوظيف    
 . كانوا قد انتظروا لأكثـر مـن ثـلاث سـنوات           ٢٠٠٦ديسمبر  /انون الأول  ك ٣١ القائمة في    في

ولاحــظ مجلــس مراجعــي الحــسابات مــن جانبــه أنــه في حــين أن نــسبة المرشــحين النــاجحين في  
 في المائـة وأن  ٣٤امتحانات التوظيف التنافسية الوطنية مـن البلـدان الممثلـة تمثـيلا ناقـصا بلغـت               

لا زائــدا هــي صــفر في المائــة، فــإن نــسبة الأشــخاص الــذين تم  نــسبتهم مــن البلــدان الممثلــة تمثــي 
في المائــة فقــط،  ١٦تــوظيفهم بالفعــل مــن البلــدان غــير الممثلــة أو الممثلــة تمثــيلا ناقــصا بلغــت    

 في المائة من الأشخاص الذين تم توظيفهم من قائمـة المرشـحين مـن البلـدان الـتي        ٢٥جاء   بينما
تــرة الفاصــلة بــين تنظــيم الامتحانــات التنافــسية الوطنيــة   أصــبحت ممثلــة تمثــيلا زائــدا خــلال الف 

وعـلاوة علـى ذلــك،   ). ٢٥٢ الفقـرة الفـصل الثــاني،  ، المجلـد الأول،  A/63/5(ووقـت تـوظيفهم   
أخــرى تعتــرض  مــن المعلومــات الإضــافية المقدمــة إلى اللجنــة أن هنــاك صــعوبات كــبيرة يتــضح

عـن  علانـات   وضـع الإ  تـستغرقه عمليـة     عملية الاستقدام والتوظيف، بما في ذلـك الوقـت الـذي            
 .الوظائف الشاغرة والوقت الذي يستغرقه مديرو البرامج لتقييم المرشحين
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وترحــب اللجنــة الاستــشارية بتخفــيض متوســط الوقــت المــستغرق لمــلء الــشواغر    - ٥٥
هـدف  وتأمـل في بلـوغ   )  يومـا في الـسابق  ١٧٤، بالمقارنة مـع  ٢٠٠٧ يوما في عام  ١٦٢(

 جميـع العناصـر     اسـتكمال ور  ف ـ مـن تقريـره      ٤ي حدده الأمين العـام في الفقـرة         الذالمائة يوم   
 .الخاصة بإطار إدارة المواهب

ــد هــو        - ٥٦ ــهائي لنظــام إدارة المواهــب الجدي ــام يؤكــد أن الهــدف الن ورغــم أن الأمــين الع
سـيما تلـك المتـصلة       تقليص الوقت المستغرق لملء الشواغر، ينبغي النظر في قـضايا أخـرى، ولا            

وفي هــذا الــصدد، تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية التغــيير المقتــرح   .بالــشفافية في عمليــة التوظيــف
ائم، أي أن   ودور هيئات الاستعراض المركزية في عملية التوظيف المعتمدة على الق ـ         إدخاله على   

ــدة،   تتوقــف  ــات، بموجــب المقترحــات الجدي ــة   عــن تلــك الهيئ ــيم المتعلق ــايير التقي اســتعراض مع
ــة إلى    أن كــل علــى حــدة، و بالــشواغر  ــة المؤدي إدراج تقــوم بــدلا مــن ذلــك باســتعراض العملي
 الـدور المتـوخى   بدرجـة أكـبر  وتوصي اللجنة بأن يوضح الأمـين العـام       .  في القائمة  المرشحين

تقرير كان أفيد لـه لـو أورد معلومـات          الوترى اللجنة أن     .من هيئات الاستعراض المركزية   
براء وعملها في مجموعات مهنيـة معينـة، ممـا مـن شـأنه أن      أكثر تفصيلا عن تشكيل فرق الخ  

يحدد مـدى ملاءمـة كـل مـن المرشـحين الـداخليين والخـارجيين لأنـواع المهـن والرتـب الـتي                  
 .ا الالتحاق بهيعربون عن رغبتهم في

معلومات عن عدد الاستشاريين والأفـراد المتعاقـد معهـم في      الاستشارية  اللجنة  وتلقت    - ٥٧
. إطار المساعدة المؤقتة العامة الذين تم تعيينهم لاحقا كمـوظفين لـدى الأمـم المتحـدة               البداية في   

 .ينبغي تقديم تلك المعلومات إلى الجمعية العامة لتنظر في مسائل الاستقدام والتوظيفو

 مـن تقريـره إلى أن الإعلانـات العامـة عـن الـشواغر               ٢٠الأمين العـام في الفقـرة       وأشار    - ٥٨
قتــرح أن تقلــص الجمعيــة العامــة الفتــرة الحاليــة للإعــلان عــن ابيــد أنــه  . يومــا٦٠ستُنــشر لمــدة 

رشـحين يقـدمون   ت يوما، ذلك أن التجربـة أثبتـت أن معظـم الم       ٣٠ إلى   ٦٠الشواغر الفردية من    
واللجنة الاستشارية غـير مقتنعـة بـأن مقتـرح الأمـين            . طلباتهم قبل الموعد المحدد بوقت كاف     

كمـا   .ا في المرحلـة الحاليـة في تعجيـل عمليـة اسـتقدام المـوظفين      العـام سيـسهم إسـهاما كـبير    
تشاطر الشواغل التي أعربت عنها الـدول الأعـضاء مـن أن تقلـيص مـدة نـشر الإعلانـات                    

 يوما إلى مـدة أقـصر سـيكون مجحفـا في حـق المرشـحين المحـتملين مـن                   ٦٠عن الشواغر من    
ــدول ذات الإمكانــات المحــدودة في الوصــول إلى ا   ــشبكي للأمــم المتحــدة   بعــض ال لموقــع ال

وبنــاء علــى ذلــك، توصــي اللجنــة في الوقــت الحــالي بعــدم  . ةبــسبب الثغــرات التكنولوجيــ
 . يوما٣٠ إلى ٦٠تقليص مدة نشر الإعلانات عن الشواغر الفردية من 
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 مـن تقريـر الأمـين العـام أن توافـق علـى إيجـاد                ٣٧وطُلب من الجمعية العامة في الفقرة         - ٥٩
وتـرى اللجنـة     .إلى قوائم المرشحين لاختيار الموظفين لفترة أولية مدتها سنة واحـدة          نهج يستند   

الاستشارية أن النهج المستند إلى قوائم المرشحين الذي اقترحه الأمين العام لم يـرد تفـصيله                
وينبغي للأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العامة مقترحات أكثر تفصيلا يـتم      . بما فيه الكفاية  

  . بالنسبة لكل من المقر والميدانائم الحاليوها على أساس تقييم متعمق لنظام القتحضير
نظـام  وعلى الرغم من أن تقريـر الأمـين العـام لا يتـضمن أي مقترحـات محـددة بـشأن                       - ٦٠

غتنم هذه الفرصة للتعليق علـى قيمـة        تالامتحانات التنافسية الوطنية، تود اللجنة الاستشارية أن        
في تقريرهـا المعنـون     وحدة التفتيش المـشتركة     قد خلصت   ف .تباره أداة للتوظيف  باعالنظام  لك  ذ
إلى ) A/62/707 (“اســتعراض امتحانــات التوظيــف التنافــسية الوطنيــة بوصــفها أداة للتوظيــف ”

أن نظام الامتحانات التنافسية الوطنية يخدم عموما الأهداف التي تحددها الجمعية العامة خدمـة               
، كمـا أنهمـا أداة   همتعيين ـبداية منذ ظمة بموظفين فنيين ذوي مؤهلات عالية فهي تمد المن .جيدة

مفيدة وموضوعية وتنافسية لتحديـد مقـدمي الطلبـات الـذين يتمتعـون بمعرفـة ومهـارات مهنيـة                   
ومعدل رضا مديري البرامج بشكل عـام عـن    .ممتازة تناسب الوظائف المتاحة في الأمم المتحدة

نافــسية الوطنيــة معــدل مرتفــع ون مــن خــلال امتحانــات التوظيــف التأداء المــوظفين الــذين يعينــ
ومع ذلـك، فـإن وحـدة التفتـيش المـشتركة تـبرز أيـضا عـددا         ). المرجع نفسه، الموجز التنفيذي (

من العيوب الـتي تعرفهـا العمليـة علـى النحـو الـذي تُـدار بـه حاليـا، بمـا في ذلـك طـول الـدورة                             
 وكـون عمليـة التخطـيط للامتحانـات التنافـسية الوطنيـة             ، المرشـحين  ائموالمفرط، وسوء إدارة ق   

 وأشـار  .غير موثوق بها وليست جزءا من التخطيط الاستراتيجي الكلي للقوة العاملـة للمنظمـة           
أمين المظالم إلى أن العديد من المرشحين المعينين عن طريق الامتحانات التنافسية الوطنية أفـادوا                

  ).A/63/283انظر  (٣- إلى الرتبة ف٢- فعن صعوبات في الانتقال من الرتبة

وتتفق اللجنة الاستشارية مـع تقيـيم وحـدة التفتـيش المـشتركة وتوجـه الانتبـاه إلى                    - ٦١
انظـر  (وتشير أيضا إلى تعليقات مجلس مراجعـي الحـسابات وتوصـياته     .تعليقات أمين المظالم

A/63/5  ،) وتوصـي اللجنـة    ). ٢٥٨ إلى   ٢٥٥ مـن    الفقـرات الفـصل الثـاني،     ،  )المجلد الأول
بمعالجة أوجه القـصور الـتي حـددها مجلـس مراجعـي الحـسابات ووحـدة التفتـيش المـشتركة             

 التدابير اللازمـة للتعجيـل بتعـيين    على اتخاذوتحث اللجنة الأمين العام كذلك  .وأمين المظالم
ــة    ــاجحين في الامتحانــات التنافــسية الوطني  ، الجــزء٦١/٢٤٤قــرار الانظــر (المرشــحين الن

 ).١ ، الفقرةالثالث

الامتحانـات  نظـام   وترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي إيلاء الاعتبار لتوسيع نطـاق             - ٦٢
، واقع الأمـر وفي  .غطي وظائف أكثر من تلك الخاضعة للتوزيع الجغرافي       يالتنافسية الوطنية ل  
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ش المـشتركة    من تعليقات الأمـين العـام علـى تقريـر وحـدة التفتـي              ١٧وكما هو مبين في الفقرة      
)A/62/707/Add.1(            قام مكتب إدارة الموارد البـشرية بالفعـل بتوسـيع إمكانيـة تعـيين مرشـحي ،

مـن  ة مـن المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة و       ل ـامتحانات التوظيف التنافسية الوطنية في وظـائف ممو       
ــزم النظــر في اتخــاذ م  لحفــظ الــسلامحــساب الــدعم زيــد مــن الخطــوات في هــذا الــصدد   ، ويعت

وبنـاء علـى ذلـك، توصـي اللجنـة           .يتماشى والولايات الحالية الصادرة عن الجمعية العامـة        ابم
الاستشارية بأن تنظر الجمعية العامة في أن تطلـب إجـراء دراسـة جـدوى بنـاء علـى تقـارير                    

تحديد ما إذا كـان توسـيع       من أجل   ، لتنظر فيها في دورتها الخامسة والستين،        هيئات المراقبة 
ات التوظيف التنافسية الوطنية سيفيد في زيادة تعزيز قدرة المنظمة علـى إنجـاز              نطاق امتحان 

  .البرامج
  

  تدابير خاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي   - سادسا 
مايـة مـن الاسـتغلال الجنـسي        المتعلقـة بالح   التدابير الخاصة    بشأنتقرير الأمين العام     قُدم  - ٦٣

ــداء الجنــسي   ــرار الجمعيــة العامــة   ب عمــلا) A/62/890(والاعت ــه   ٥٧/٣٠٦ق ــذي طلبــت في ، ال
الاسـتغلال  الـتي تجـري بـشأن    التحقيقـات  عن بيانات ب أن يحتفظالأمين العام   إلى  الجمعية العامة   

ويقـدم التقريـر بيانـات عـن الادعـاءات في منظومـة الأمـم               . جـرائم مـا يتـصل بهـا مـن         الجنسي و 
لـسلوك ذات  ا قواعـد إنفـاذ  مجـال   أيـضا التقـدم المحـرز في        ويـصف التقريـر   . ٢٠٠٧ عامالمتحدة ل 

  . الأمم المتحدةفي الصلة 
 العـدد   أنوتلاحظ اللجنة الاستشارية، كمـا هـو مـبين في الفـرع الثالـث مـن التقريـر،                     - ٦٤

الات المبلـغ عنـها في عـام        الح ـ حيـث بلـغ عـدد     الإجمالي للادعاءات قد انخفـض بدرجـة كـبيرة،          
 زيـادة   مـن وجـود   رغم  بالو. ٢٠٠٦في عام   حالة   ٣٧١المقارنة مع   فقط ب حالة   ١٥٩ ،٢٠٠٧

 إدارة عمليـات  غـير الموظفين مـن كيانـات الأمـم المتحـدة الأخـرى          بفي عدد الادعاءات المتعلقة     
مـن  حالة  ١٢٧ غالبية الادعاءات، أو     كانت،  )٢٠٠٦  عام  في ١٤، مقابل   ٣١(حفظ السلام   

 يمثـل انخفاضـا بنـسبة    العـدد لاحظ اللجنة أن هـذا    وت.  أفراد حفظ السلام   نإجمالي الحالات ضم  
 في المائة بالمقارنة مع الفترة السابقة ويمكن أن يعـزى ذلـك جزئيـا إلى اتخـاذ تـدابير وقائيـة،                       ٦٤

ــة     ــشطة التوعي ــادة التــدريب وأن ــل زي ــواردة مــن   إلىتجــدر الإشــارة  إلا أنــه . مث  أن التقــارير ال
ــشير إلى نقــص مــزمن    ــلاغ عــن في الإالمنظمــات الأخــرى ت  الادعــاءات ضــد مــوظفي الأمــم   ب

  . المعونة الدوليةالأوساط التي تقدمالمتحدة، وكذلك ضد أفراد من 
مايــة مــن الاســتغلال الجنــسي المتعلقــة بالحوتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية تعزيــز التــدابير   - ٦٥

العامـة  وتوصي اللجنة بأن تحيط الجمعيـة       ). ، الفرع الرابع  A/62/890انظر  (والاعتداء الجنسي   
   .علما بتقرير الأمين العام
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الحـالات الـتي تنطـوي      في المـسائل التأديبيـة و     المتبعـة    الأمين العام    اتممارس  - سابعا  
  سلوك جنائي محتمل على 
ــدم ال  - ٦٦ ــر عــن ممارس ــق ــة و المتبعــة  الأمــين العــام  اتتقري الحــالات الــتي  في المــسائل التأديبي

ــائي محتمـــل الـــذي يغطـــي  تنطـــوي علـــى  ــلوك جنـ ــرة مـــن سـ ــوز١الفتـ ــه / تمـ  إلى ٢٠٠٧يوليـ
ــران ٣٠ ــه /حزي ــة    )A/63/202 (٢٠٠٨يوني ــة العام ــرار الجمعي ــتجابة لق ــذي ٥٩/٢٨٧، اس ، ال

عــن جميــع الإجــراءات معلومــات ســنويا  أن يقــدمطلبــت فيــه الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام  
د الاقتـضاء،   أو سـلوك جنـائي، والإجـراءات التأديبيـة، وعن ـ         /المتخذة عند ثبوت سـوء سـلوك و       

ة عامـة   لمح ـويقـدم التقريـر     . الإجراءات القانونية، المتخذة وفقا للإجراءات والأنظمة المعمول بها       
 الأمـين  فـرض فيهـا   الحـالات الـتي    عـن المسائل التأديبيـة، ومـوجزا      ب المختصلجهاز الإداري   عن ا 

 الأمــين العــام تاالعــام تــدابير تأديبيــة خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، ومعلومــات عــن ممارس ــ
  .المتبعة في المسائل التي تنطوي على سلوك جنائي محتمل

 عــن اعــن المــسائل التأديبيــة في تقريرهــبتفــصيل أكــبر وقــد علقــت اللجنــة الاستــشارية   - ٦٧
في تقريرهــا المقبــل عــن إقامــة ســتتناول اللجنــة بالإضــافة إلى ذلــك، و). A/63/492(التحقيقــات 

  . الميدانفي التأديبية بشأن المسائليض السلطة تفوبالعدل المسائل المتعلقة 
  

  الأفراد المقدمون دون مقابل من الحكومات والكيانات الأخرى   - ثامنا  
 المقـدمين دون مقابـل مـن الحكومـات والكيانـات            الأفرادتقرير الأمين العام بشأن     قُدم    - ٦٨

 ٥١/٢٤٣عيــة العامــة  الجمياســتجابة للطلبــات الــواردة في قــرار) A/63/310/Add.1(الأخــرى 
  . ٢٠٠٧ و ٢٠٠٦ عامي باء ويغطي ٥٧/٢٨١ و

 المقـدمين دون مقابـل مـن النـوع          الأفـراد وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مجمـوع عـدد           - ٦٩
 ٢٠٠٧  عـام  فيالـذين اسـتخدموا  ) نون وخـبراء التعـاون الـتقني والمتـدرب       والخبراء المعاون (الأول  

ــسبة  ــة مــع ١٠زاد بن ــة بالمقارن ، ويعــزى ذلــك  )١٩٥٢ إلى ١٧٦٧مــن  (٢٠٠٦  عــام في المائ
التمثيـل الجغـرافي للنـوع الأول مـن         وأظهـر   .  في المائة  ١٠أساسا إلى زيادة عدد المتدربين بنسبة       

  . تمثيل المرأة مرتفعاظل الأفراد المقدمين دون مقابل اتجاها إيجابيا، و
 علـى   م يمكـن قبـوله    ن، الـذي  أما بالنـسبة للنـوع الثـاني مـن الأفـراد المقـدمين دون مقابـل                 - ٧٠

مهــام متخصــصة جــدا لأداء أسـاس اســتثنائي لتقــديم الخــبرة الفنيــة غــير المتاحـة داخــل المنظمــة و  
، تلاحـظ اللجنـة   موسـعة أو /ووجـود ولايـة جديـدة    لتوفير مساعدة مؤقتة وعاجلة في حـال      أو

لـشؤون الإنـسانية    ، بالمقارنة مع فترة السنتين السابقة، مكتـب تنـسيق ا           استخدام الاستشارية أن 
). ٢٠٠٧  عــام في٤٥ إلى ٢٠٠٤ في عــام ٨٥مــن  (إلى قرابــة النــصف انخفــض الأفــرادؤلاء لهــ
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توسـطة الحجـم، والنـداءات العاجلـة        الم و الـصغيرة حـالات الطـوارئ     عـدد   رتفاع  لابيد أنه نظرا    
د  عـد فقـد تـضاعف  كتب، الم ا يديرهالتيوالأنشطة المتصلة بتنسيق الإغاثة في حالات الطوارئ   

 ٢٣مـن   ( إلى أكثر من الضعف أثناء الفترة المشمولة بـالتقرير           يستخدمهم المكتب الأفراد الذين   
وخـلال الفتـرة نفـسها، انخفـض متوسـط طـول مـدة              ). ٢٠٠٧  عام  في ٥٤ إلى   ٢٠٠٦في عام   

 أشـهر   ٣,٩ إلى   ٤,٣خدمة الأفراد المعينين في الفئة الثانية من الأفراد المقدمين دون مقابـل مـن               
  . نة الواحدةفي الس
، علـى حــدة  ت بيانــاتقـدم  مرفــق تقريـر الأمــين العـام ثمانيــة جـداول منفــصلة    ويتـضمن   - ٧١

 يؤديهـا المهـام الـتي     و التي يعين فيهـا   الجنسية، ونوع الجنس، والإدارات     ب متعلقةوحسب السنة،   
 اأنهوفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى        . كل نوع من الأفراد المقدمين دون مقابل      

 المقـدمين دون مقابـل مـن        الأفـراد الإشارة إلى التقرير السابق للأمين العام بشأن        ب،  لاحظت
، أن هــذا العــرض يجعــل مــن الــصعب  )A/61/257/Add.1(الحكومــات والكيانــات الأخــرى 

وبنـاء علـى ذلـك، تكـرر اللجنـة طلبـها            . مقارنة الاتجاهات في كـل سـنة مـن فتـرة الـسنتين            
 فتـرة الـسنتين في جـدول      عـن سـنتي   علومـات   الم بغية إدماج داول   شكل الج  بضرورة تبسيط 

  ). ٨١، الفقرة A/61/537انظر (واحد 
مـع  وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بتقرير الأمين العـام،               - ٧٢

   .اللجنة الآنفة الذكرلاحظات ممراعاة تعليقات و
  

تعــيين  الــسابقين وتمديــد ن مــن المــوظفينوالمتقاعــدي المتقاعــدين اســتخدام  - تاسعا  
  لموظفين بعد السن الإلزامية لإنهاء الخدمة ا

 الـسابقين   والمتقاعـدين مـن المـوظفين      المتقاعـدين    اسـتخدام تقرير الأمـين العـام عـن        قُدم    - ٧٣
ــد  ــة لإنهــاء الخدمــة   تعــيين اوتمدي قــرار عمــلا ب) A/63/310/Add.2(لمــوظفين بعــد الــسن الإلزامي

 ٥٧/٣٠٥  القــراراتهـا بمـا في ( والقـرارات اللاحقـة للجمعيــة العامـة    ٥١/٤٠٨عامـة  الجمعيـة ال 
 معلومات عن استخدام المتقاعدين من المـوظفين في الأمانـة       ويقدم،  )٦١/٢٤٤ و   ٥٩/٢٦٦ و

  . ٢٠٠٧-٢٠٠٦  السنتينالعامة خلال فترة
ــر أن ــ  و  - ٧٤ ــن التقري ــشارية م ــة الاست ــشمولة ه تمتلاحــظ اللجن ــرة الم ــالتقرير، ، خــلال الفت  ب

 في المائــة ٩٩,٤زيــادة قــدرها   مــن المتقاعــدين، ممــا يمثــل    ا فــرد٩٧٩ مجموعــه اســتخدام مــا 
 في المائـة، مـن      ٤٩,١وقد ارتفـع إجمـالي النفقـات بنـسبة          . ٢٠٠٥-٢٠٠٤فترة السنتين    خلال
 في اليــوم الواحــدتقاعــد الم أن متوســط تكلفــة مــع مليــون دولار، ٥٠ مليــون دولار إلى ٣٣,٥

أساسـا إلى إشـراك عـدد أكـبر مـن المتقاعـدين            تعزى هذه الحالة    و.  في المائة  ١٧,٩ بةزادت بنس 



A/63/526  
 

08-59423 25 
 

عمـل   مـن التقريـر،      ٢٩وكما هـو مـبين في الفقـرة         .  بها صلةتفي فئة الخدمات العامة والفئات الم     
-٢٠٠٦خـــلال فتـــرة الـــسنتين إدارة ومكتـــب  ٢٠ متقاعـــدا في مواقـــع صـــنع القـــرار في ٤٦

 مـا بعـد     موظفـا إلى   ٢٧٢  تم الاحتفـاظ ب ــ     خلال الفترة نفسها،   ،٣٤الفقرة  في   دروو. ٢٠٠٧
ــدرها      ــادة ق ــل زي ــة لإنهــاء الخدمــة، ممــا يمث ــسنتين   ٢٢,٥الــسن الإلزامي ــرة ال ــة خــلال فت  في المائ

 ، أكـبر مـستخدم للمتقاعـدين      مـن خـدمات    ومـا يتـصل بهـا      لخدمات اللغوية اتزال   ولا. السابقة
وتعـزى  .  النفقـات الـتي تتكبـدها المنظمـة        حجـم  مـن حيـث     أو سواء من حيث عدد أيام العمل     

قـوائم  رفـد   تفاوتة في   المنتائج  ال بسبب تفاقم الذي أساسا إلى ارتفاع معدل التقاعد،       هذه الحالة 
كمــا اســتخدمت .  الآخــرينوتزايــد المنافــسة العالميــة مــن أربــاب العمــل اللغويــة، الامتحانــات 

  .  والآخذة في التوسعجات المتطورةالاحتيابلوفاء لالعمليات الميدانية المتقاعدين 
 يتلقــون الــذينأن المـوظفين الــسابقين  بــبلغــت اللجنـة الاستــشارية   الاستفــسار، أُولـدى   - ٧٥

 يخـضعون  من الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمـوظفي الأمـم المتحـدة             ة تقاعدي تمعاشا
ــود المفروضــة علــى   ــهمللقي لممكــن ألا يحــصل ومــن ا). Amend.1 وST/AI/2003/8انظــر  (دخل

أو / يومـا مـن العمـل المنجـز و         ١٢٥عـن   المكـافئ النقـدي      اللغات على أكثـر مـن        دوائر وموظف
المـوظفين الـسابقين     جميـع    أمـا ). ، المرفـق  A/63/509انظـر   (الخدمات المقدمة خلال سـنة تقويميـة        

ــى  الآخــرين ــر مــن   فــلا يجــوز لهــم الحــصول عل أو / دولار عــن العمــل المنجــز و ٢٢ ٠٠٠ أكث
التراكميـة سـتة أشـهر في      ويجب ألا تتجاوز فترة خدمتهم      . دمات المقدمة خلال سنة تقويمية    الخ

 ونتجـاوز يالـذين   تتوقف استحقاقات المعاشات التقاعدية بالنسبة للمتقاعدين       و. السنة التقويمية 
  . صندوق المعاشات التقاعديةاشتراكاتهم في عليهم استئناف و، الحدودهذه
لأمين العام عن استخدام المتقاعدين     السنوي ل تقرير  التشارية أن   ترى اللجنة الاس  و  - ٧٦

إلا أن الكـم الهائـل مـن        .  شفافية الممارسات في مجـال إدارة المـوارد البـشرية          زيسهم في تعزي  
وفي المستقبل، ينبغي للأمين العام     . البيانات التي يتضمنها التقرير يتطلب مزيدا من التحليل       

 البيانـات المقدمـة،     هـا ب المحتملة للأنماط والاتجاهـات الـتي تظهر       ز على تحديد الأسبا   ن يركّ أ
  اعتمادهـا  وإلى النُهج الممكن،مع الإشارة إلى ما إذا كانت هذه الاتجاهات إيجابية أم سلبية          

  .لمعالجة التطورات السلبية
 في إدارة شـؤون الجمعيــة  ســيما لانــة الاستـشارية أنــه في إدارات معينـة، و  ج اللدركوت ـ  - ٧٧
 أن مــوظفي اللغــات خــصوصا، كــبيرةســتخدام المتقاعــدين مزايــا  تكــون لاعامــة والمــؤتمرات،ال

الذين تقاعدوا من المنظمة لديهم معرفة جيدة بمصطلحات الأمم المتحدة، وهو مـا يمكنـهم مـن                 
في آخـذ في الانتـشار       هـذا الاتجـاه      مـن أن  إلا أن اللجنة قلقـة      . العمل بحد أدنى من الإشراف    

ها عـن   ستفـسار ، لـدى ا   أُبلغـت اللجنـة   فقـد   وبالفعـل،   . لأمم المتحدة ومكاتبـها   باقي إدارات ا  
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، أنه غالبا ما يمدد للموظفين بعد بلوغهم السن الإلزامية لإنهاء الخدمة في انتظـار اسـتقدام                 الأمر
عـن طريـق التخطـيط      أنه يمكن بل وينبغي تفـادي هـذه الحالـة           وترى اللجنة   . من يحل محلهم  

ستة  ب ـظفين والإعـلان عـن الـشواغر قبـل حلـول موعـد التقاعـد المتوقـع         لتعاقب المو الدقيق
ت بشدة عن استخدام المتقاعدين في  نَوتشير اللجنة أيضا إلى أن الجمعية العامة قد ثَ        . أشهر

   . في ظروف استثنائيةاللجوء إلى ذلك إلاينبغي لا وظائف صنع القرار، وبالتالي 
لأمـين العـام ولجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة في النظـر               وفي هذا السياق العام، قد يرغب ا        - ٧٨
ــار مــس       في ــة، آخــذين في الاعتب ــاء الخدم ــة لإنه ــسن الإلزامي ــيير ال ــة تغ ــد شــباب  ألةإمكاني  تجدي

العامة، ونسب الشواغر، والآثار الاكتوراية لمثل هـذا الإجـراء علـى الـصندوق المـشترك                 الأمانة
  .ةللمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحد

وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بتقرير الأمين العـام، مـع                - ٧٩
  . أعلاه في الاعتبارواردة الاوملاحظاته أخذ تعليقات اللجنة

  
   الأفرادنوالاستشاريون والمتعاقد  - عاشرا  

عمـلا  ) A/63/310/Add.3(قُدّم تقرير الأمين العام عن الاستشاريين وفرادى المتعاقـدين            - ٨٠
، التي طُلب فيها إلى الأمين العـام        ٥٧/٣٠٥  و ٥٩/٢٦٦  و ٦١/٢٤٤بقرارات الجمعية العامة    

ــراد       ــدين الأف ــشاريين والمتعاق ــرا كــل عــامين عــن اســتخدام الاست وعــن العوامــل  أن يقــدم تقري
  .المساهمة في ذلك

ريين والمتعاقـدين    مـن تقريـره أن مجمـوع عـدد الاستـشا           ٨ويبين الأمين العام في الفقرة        - ٨١
 في المائـة  ٨٨,٧الأفراد الـذين جـرى التعاقـد معهـم في الفتـرة المـشمولة بـالتقرير قـد زاد بنـسبة                    

 أن هذه الزيـادة تتـصل في        رغم في المائة على التوالي، مقارنة بفترة السنتين السابقة،          ١٦٦,٦ و
وتلاحـظ  . لجديدة المعتمدة  التقرير وبالمنهجية ا   اجانب منها بتوسيع نطاق البيانات التي يتضمنه      

اللجنة الاستشارية أن مجموع النفقات المتعلقة بالاستشاريين والمتعاقـدين الأفـراد، خـلال نفـس               
)  في المائـة   ١٣٨,٩( مليـون دولار     ٥٩,١ قدرها مليون دولار، أي بزيادة      ١٣١,٥  بلغ الفترة،

 متوسـط تكلفـة عقـد       وبينمـا ارتفـع   . ، علـى التـوالي    ) في المائـة   ١٩٧,٢(يون دولار   ل م ١٩,٨ و
وانخفـض متوسـط    . تعاقـد فـرد   لاسـتعانة بم  ط تكلفـة ا   س ـالخدمات الاستشارية، فقـد انخفـض متو      

وخـلال  .  مقارنـة بفتـرة الـسنتين الـسابقة      التكلفة اليوميـة للاستـشاريين والمتعاقـدين الأفـراد معـاً          
طــردة وتحقــق الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، شــهدت النــسبة المئويــة للنــساء الاستــشاريات زيــادة م 

  .التكافؤ بين الجنسين في حالة المتعاقدين الأفراد
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، فقد جـرى التعاقـد مـع معظـم الاستـشاريين مـن أجـل تنفيـذ         ا لما ورد في التقرير وفقو  - ٨٢
ــراد أساســا للتحــضير         ــدين الأف ــشارية، في حــين اســتُعين بالمتعاق ــديم خــدمات است ــبرامج وتق ال

وكانــت . بيــة، فــضلا عــن الخــدمات الاستــشارية للاجتماعــات والمحاضــرات والــدورات التدري 
الجهات الرئيـسية المـستخدمة للاستـشاريين والمتعاقـدين الأفـراد هـي إدارة الـشؤون الاقتـصادية                  
والاجتماعية، واللجنة الاقتصادية لأفريقيا، واللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر            

وكمـا ورد في  . التنمية، وبرنامج الأمم المتحـدة للبيئـة  الكاريبي، ومؤتمر الأمم المتحدة للتجارة و   
 نتائج دراسة استقصائية أجراهـا مكتـب إدارة المـوارد البـشرية إلى         تشير من التقرير،    ٣٢الفقرة  

ومـن المتوقـع إدراج     . أن نحو ثلث الإدارات والمكاتب تستعمل قائمة للاستشاريين من نوع مـا           
  .تخطيط موارد المؤسسةديد لالجنظام القائمة عامة للاستشاريين في 

وتأسف اللجنة الاستشارية لعدم قيام الأمين العـام بـالإبلاغ عـن العوامـل المـساهمة                  - ٨٣
في استخدام الاستشاريين والمتعاقدين الأفراد، كما طلبـت ذلـك الجمعيـة العامـة في قرارهـا          

ات الأوليـة الـتي   ل البيان ـوبناء على ذلك، تكرر اللجنة طلبها السابق بأن تُكمَّ    . ٥٧/٣٠٥
وينبغـي أيـضا أن     ). ٨٨ الفقـرة    ،A/61/537انظـر   (يتضمنها التقرير بتحليـل لتلـك العوامـل         

ــة ت   ــارير المقبل ــضمن التق ــاتتت ــستخدمها  مــصطلحلل عريف ــتي ي ــة ال ــام ات التالي ــين الع :  الأم
  .“المؤسسة المتعاقدة”و  “المتعاقد الفرد” و “الاستشاري”

وتـستخلص   .زيادة عدد الاستشاريين والمتعاقـدين الأفـراد      وتلاحظ اللجنة الاستشارية      - ٨٤
 عديـدة    اسـتعين في حـالات     هعنـد الطلـب، أن ـ    لهـا   استنادا إلى معلومات إضـافية قُـدّمت        ،  اللجنة

 وأن العديــد منــهم كــانوا يمارســون  ،) شــهرا٢٤تتجــاوز ( طويلــة فتــرات زمنيــةباستــشاريين ل
د اللجنــة علــى أن اســتخدام   وتــشدّ . أن يقــوم بهــا الموظفــون  مــن الممكــن أنــشطة أساســية  

ــشاريين ينبغــي أن   ــصلة   يكــونالاست ــة ذات ال ــة العام ــرارات الجمعي ــق ق ــصفة  ( وف انظــر، ب
في بعــض ، ورغــم أن اللجنــة تــتفهم أنــه يتعــذر ). ، الجــزء ثامنــا٥٣/٢٢١قــرار الخاصــة، 

مـع ذلـك   الحالات، إيجاد المهارات والخبرات اللازمة لمشروع ما داخل الأمانة العامة، فإنها            
ترى أنه ينبغي الاستفادة أكثر من القـدرات المتاحـة داخـل المنظمـة في بعـض المجـالات الـتي                     

  .ستعان فيها عادة بالاستشاريينيُ
ــر لا     - ٨٥ ــة أن التقري ــدميوتلاحــظ اللجن ــدة     ق ــن المؤســسات المتعاق ــة ع  إلا معلومــات قليل

 طلبـها الـسابق بـأن يقـدم         وفي هـذا الـصدد، تكـرر اللجنـة         .والظروف الـتي يُلجـأ فيهـا إليهـا        
 معلومـات مفـصلة عـن المؤسـسات المتعاقـدة مـصنفة وفقـا               ، في التقارير المقبلـة    ،الأمين العام 

  ).٨٩، الفقرة A/61/537انظر (وجه الإنفاق أللمؤسسة والمدة الزمنية و
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كيفيـة  وتذكّر اللجنة الاستشارية بأن الجمعية العامة قد أعربـت مـرارا عـن قلقهـا إزاء                   - ٨٦
وفي هـــذا الـــصدد، كـــشف مجلـــس . ارة عمليـــة اســـتقدام الاستـــشاريين والمتعاقـــدين الأفـــرادإد

 كـبيرة في إجـراءات الاختيـار الـتي تتبعهـا إدارة الـشؤون         وجود ثغـرات  مراجعي الحسابات عن    
تقريــر المجلــس، لم يــتم في أي مرحلــة مــن مراحــل  ل اوفقــفوبالفعــل، . الاقتــصادية والاجتماعيــة
الفـــصل الثـــاني، ، A/63/5 (Vol. I(انظـــر (مان شـــفافية الاختيـــارات الإجـــراء أي تحقـــق لـــض

 اللجنـة الانتبـاه     وجـه وت. )A/63/474انظـر   (وقد علّقت اللجنة على هذه المسألة       ). ٣٠٧ الفقرة
الفـصل الثـاني،   ، A/63/5 (Vol. I(انظر (أيضا إلى تعليقات وتوصيات مجلس مراجعي الحسابات 

 بالمبـــادئ تقيـــدة بـــأن يُطلـــب إلى الأمـــين العـــام الوتوصـــي اللجنـــ). ٣٠٩-٢٩٥الفقـــرات 
التوجيهيــة الــسارية بــشأن اختيــار واســتقدام الاستــشاريين والمتعاقــدين الأفــراد علــى نطــاق 

وفي هذا الإطار، تشدد اللجنة أيـضا علـى ضـرورة أن يبـذل الأمـين                . بأسرهاالأمانة العامة   
  .اق جغرافي ممكن ما في وسعه لاختيار الاستشاريين من أوسع نط كلالعام
مـع   ،وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بتقرير الأمين العـام             - ٨٧

  . أعلاه في الاعتبارواردة الاوملاحظاته أخذ تعليقات اللجنة
  

 في للمــوظفين الجغــرافي التوزيــع في التــوازن بتحــسين المتعلقــة التــدابير  - عشرحادي 
 الإنسان قوقلح المتحدة الأمم مفوضية

يقــدم تقريــر الأمــين العــام عــن التــدابير المتعلقــة بتحــسين التــوازن في التوزيــع الجغــرافي    - ٨٨
معلومـات عـن التـدابير الـتي        ) A/63/204(للموظفين في مفوضية الأمم المتحدة لحقـوق الإنـسان          
ين العـام في    الأم ـأشـار   وكمـا   . ٦٢/٢٣٦اتخذتها المفوضية تلبية لطلب الجمعية العامة في قرارها         

 حاليـا تنظـيم جولـة أخـرى مـن الامتحانـات         المتخـذة الفرع الثاني من تقريـره، تتـضمن التـدابير          
التنافسية الوطنية في مجال حقوق الإنسان؛ والإعلان عن الوظائف الـشاغرة علـى أوسـع نطـاق         

 الـتي   ، بالآليـة المؤقتـة    ٦١/١٥٩وافقت عليه الجمعيـة العامـة في قرارهـا          حسبما  ممكن؛ والعمل،   
 في المفوضــية علــى المرشــحين النــاجحين في ٣- المــوظفين برتبــة فاســتقداملا يقتــصر بموجبــها 

أفـضت هـذه التـدابير إلى تحـسن كـبير      ،  الأمين العامووفقا لما ذكره .الامتحان التنافسي الوطني
، لمرجــع نفــسها(لماضــية في التنــوع الجغــرافي العــام في المفوضــية خــلال الأشــهر الثمانيــة عــشر ا  

 ).٨ الفقرة

 يلـزم  أنه ا ترى أنه بيد المفوضية اتخذتها التي بالخطوات علما الاستشارية اللجنةوتحيط   - ٨٩
 الفقـرة  في الـوارد  العامة الجمعية لطلب تام نحو على الاستجابة بغية التقدم من المزيد تحقيق
 تـرى  المفوضـية،  بـه  تـضطلع  الـذي  العمـل  طبيعـة  إلى وبـالنظر . ٦٢/٢٣٦ قرارهـا  من ٩٨

 غــرافيالج ليــتمثال يكــون أن للمفوضــية بالنــسبة الــضروري مــن أن الاستــشارية اللجنــة
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 قـد   العـام  الأمـين  أن اللجنـة  تقتـرح  العامـة،  الجمعيـة  أهـداف بغيـة تعزيـز     و. اواسع لموظفيها
يرغب في تقديم تقارير عـن كيفيـة قيـاس وتحقيـق التقـدم المحـرز في مجـال التمثيـل الجغـرافي،                       

 المتعلقـة  العمـل  وخطـط  المـديرين،  كبـار  مع المبرمة الاتفاقاتل استخدام   سيما من خلا   ولا
 .واصلالت وأنشطة البشرية، بالموارد

 تنطبـق  الجغـرافي  وتـوزيعهم  المـوظفين  انتقـاء تحكم   التي السياسات أن إلى اللجنةوتشير   - ٩٠
 بفــرادى صليتــ الجغرافيــة النطاقــات نظــام أن إلى كــذلكوتــشير  .برمتــها العامــة الأمانــة علــى
وفي ). ١٠، الجـزء عاشـرا، الفقـرة     ٦١/٢٤٤ العامة الجمعية قرار أمور، جملة في انظر، (البلدان
 تمثيـل  يـبين  العـام  الأمـين  تقريـر  مـن  ٨ الفقـرة  في الوارد الجدول أن اللجنة تلاحظ الصدد، هذا

 لجمعيـة ا تطلـب  بأن اللجنة توصي ولذلك. الإقليمية المجموعات حسب المفوضية في الموظفين
 الجغـرافي  التوزيع عن إحصائية معلومات المقبلة التقارير في يدرج أن العام الأمين إلى العامة
 . البلد حسب

 مـع  العـام،  الأمين بتقرير علما العامة الجمعية تحيط بأن الاستشارية اللجنة وتوصي - ٩١
 .الذكر نفةلآا اوملاحظاتهاللجنة  تعليقات مراعاة

  
 الأخلاقيات كتبم أنشطة - عشرثاني 

عمـــلا ) A/63/301(م تقريـــر الأمـــين العـــام عـــن أنـــشطة مكتـــب الأخلاقيـــات       دِّقُـــ - ٩٢
ــالفقرة ــة  ) ط( ١٦ بــ ــة العامــ ــرار الجمعيــ ــن قــ ــر . ٦٠/٢٥٤مــ ــشمل التقريــ ــن الويــ ــرة مــ فتــ

 . ٢٠٠٨يوليه / تموز٣١ إلى ٢٠٠٧أغسطس /آب ١

ات، المنـصوص عليـه في      تقرير إلى أن هدف مكتـب الأخلاقي ـ      ال من   ٥ر في الفقرة    اويش - ٩٣
 جميــع مراعــاة، هــو المــساعدة في كفالــة ST/SGB/2005/22  الــصادرة عــن الأمــين العــام النــشرة

هــامهم وأدائهــا بمــا يتفــق مــع أعلــى معــايير التراهــة، علــى النحــو المتــوخى في ميثــاق   لمالمــوظفين 
 . المتحدة الأمم

 الأخلاقيـات  ثقافـة  لتوطيـد  العـام  الأمين يبذلها التي الجهود الاستشارية اللجنةوتلاحظ   - ٩٤
 عمـل  لخطـة  واضـحا  وصـفا  يـشمل  لا تقريـر ال أنبيـد   .المتحـدة  للأمم العامة الأمانة في والتراهة
 الكـشف  ببرنـامج  المتعلقـة  المعلومـات  تفتقـر  ذلك، علىوعلاوة  .أنشطته لأثر تقييما أو المكتب

 علـى  وبنـاء . التحليـل الوضـوح و   إلى التقريـر  من ٤٦ إلى ٣٥ من الفقرات في المالي الوضع عن
 أنــشطة عـن  المقبلـة  التقــارير في العـام  الأمـين  يــدرج بـأن  الاستـشارية  اللجنــة توصـي  ذلـك، 
 عـدد  بـشأن  العمـل،  مراكـز  حـسب موزعـة    ودقيقـة،  واضـحة  بيانـات  الأخلاقيـات  مكتب
 ات،الإقـرار  بتقـديم  بـالالتزام  تقيـدوا  الذين الأفراد وعدد البرنامج، يشملهم الذين الأفراد
 . بها تقيدهم عدم وأسباب الالتزامات بتلك يتقيدوا لم الذين الأفراد وعدد
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. المـوظفين  إلى المـشورة  إسـداء  في الأخلاقيـات  مكتب بدور الاستشارية اللجنةوتسلم   - ٩٥
 ات الـواردة  الطلب مجموع من المائة في ٧٧ نسبة كانت تقرير،ال من ٧ الفقرة في مبين هو كماو

 يـشير  العـام  الأمـين  أنبيد  . المشورة على الحصولبالفعل ب  تتعلق بالتقرير مولةالمش الفترة خلال
 الأخلاقيــات، لمكتــب “يبــدو فيمــا المتداخلــة الولايــات أن” إلى تقريــره مــن ٥٣ الفقــرة في

 خـدمات  ومكتب البشرية، الموارد إدارة لمكتب الإداري القانون ووحدة المظالم، أمين ومكتب
 مـن  المـوظفين  بـين  فيما الارتباك إلى أدت قد” الصلة ذات الأخرى كاتبوالم ،الداخلية الرقابة
 تزويــد ينبغــي أنــه اللجنــةوتؤكــد  .“مظــالمهم لعــلاج مناســبين مكتــب أو آليــة إيجــاد حيــث

 الــصلة وعــن أعــلاه المــذكورة الكيانــات مــن كــل دور عــن المناســبة بالمعلومــات المــوظفين
 ،سألةالم ـ ههـذ  بـشأن  المقبـل  تقريـره  في العـام،  الأمـين  يقـوم  بـأن  اللجنـة  وتوصي. بينها فيما
 . الحالي تقريرال من ٥٣ الفقرة في المثارة المسائل توضيح بزيادة

الأخلاقيـات   لمكتـب  المـضافة  القيمـة  مـن  كـبيرا  قسطا أن الاستشارية اللجنةوترى   - ٩٦
ــن ــع علــى قدرتــه في تكم ــة القواعــد تجمي ــسارية والأنظم ــة ال ــسائل المتعلق ــة،الأخلا بالم  قي

 الاقتــضاء حــسب جديـدة  معــايير ووضــع عامـة،  بــصورة تطبيقهــا وكفالـة  عنــها، والإعـلان 
المـواد الخاصـة    و التـدريب  بـرامج  تـصميم  في هامـا  دورا للمكتـب  أنمـا   ك. الاقتضاء وعند

 ومكتـب  الأخلاقيـات  مكتـب  اللجنـة وتشجع  . اتيبالأخلاق الصلة ذات بالمسائل التوعيةب
 مجـال  في التـدريب  إدراج تعمـيم ل جنبا إلى جنـب    العمل مواصلة على البشرية الموارد إدارة

 ينبغــي لكــنو. العامــة الأمانــة في المتاحــة المنتظمــة التــدريبدورات  منــاهج في الأخلاقيــات
 الأخـرى،  والكيانـات  الإدارات لعمـل  الأخلاقيـات  مكتـب  تكرار عدم كفالة على الحرص

بالقـــدر  بالأخلاقيـــات لمتعلقـــةا التدريبيـــة النمـــاذج إدراج علـــى الحـــرص بـــشكل خـــاصو
 . الفنية المجالات في المنفذة التدريب أنشطة في المستطاع

 اللجنـة  تـزال  لا تقريـره،  من ٨٥ الفقرة في الوارد العام الأمين بطلب يتعلقوفيما   - ٩٧
 الرؤســاء مجلــس رئــيس بــصفته العــام، الأمــين اختــصاص ضــمن مــن أن تــرى الاستــشارية
 علـى   ذلـك المجلـس    أعـضاء  يطلـع  أن بالتنـسيق،  المعـني  المتحـدة  مـم لأا منظومة في التنفيذيين
 تطلــب بــأن اللجنــة توصــي عليــه، وبنــاء. المنظومــة نطــاق علــى بالتنــسيق المتعلقــة المــسائل
 المتخصــصة للوكــالات التنفيــذيين الرؤســاء مــع يبحــث أن العــام الأمــين إلى العامــة الجمعيــة
 يمكـن  الـتي  المجـالات  التنفيـذيين،  الرؤسـاء  مجلس إطار في ،هاوبرامجالأمم المتحدة    وصناديق

  . بالأخلاقيات الصلة ذات المسائل على التعاون فيها
 مـع  العـام،  الأمين بتقرير علما العامة الجمعية تحيط بأن الاستشارية اللجنة وتوصي - ٩٨

  .الذكر الأنفة اوملاحظاته  اللجنةتعليقات مراعاة
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  الأول المرفق
ضـــتها اللجنـــة الاستـــشارية أو اســـتخدمتها كوثـــائق الوثـــائق الـــتي استعر    

 معلومات أساسية
 المـوارد  إدارة عـن  العـام  لأمـين التي قـدمها ا    التالية التقارير في الاستشارية اللجنة نظرت  
 : البشرية

 ؛)A/63/282(إصلاح إدارة الموارد البشرية   )أ(  

د البــشرية أثــيرت في التــدابير المتخــذة لمعالجــة ســبع مــسائل عامــة تتعلــق بــالموار  )ب(  
 ؛ )A/63/132(سياق إصلاح النظام الداخلي لإقامة العدل 

 إلى ســبيل: مقترحــات مفــصلة لتبــسيط الترتيبــات التعاقديــة للأمــم المتحــدة       )ج(  
 ؛(A/63/298) التقدم

 ؛)A/63/189(تعديلات على النظام الأساسي للموظفين   )د(  

 ؛(A/63/208)تنفيذ سياسة تنقل الموظفين   )هـ(  

اســـــتراتيجية للمـــــضي  : في الأمـــــم المتحـــــدةالتوظيـــــف وتـــــوفير المـــــوظفين  )و(  
 ؛(A/63/285) قدما

 والاعتــــــداء الجنــــــسي الاســــــتغلال مــــــن للحمايــــــة الخاصــــــة التــــــدابير  )ز(  
 ؛)A/62/890( الجنسي

 علـى  تنطـوي  الـتي  والحـالات  التأديبيـة  المسائل في المتبعة العام الأمين ممارسات  )ح(  
 ؛(A/63/202) ٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧ يوليه/تموز ١ من محتمل، جنائي سلوك

ــات     )ط(   ــات والكيانــــــ ــن الحكومــــــ ــل مــــــ ــدمون دون مقابــــــ ــراد المقــــــ الأفــــــ
 ؛(A/63/310/Add.1) الأخرى

استخدام المتقاعدين والمتقاعدين من الموظفين السابقين وتمديد تعيين المـوظفين            )ي(  
 ؛(A/63/310/Add.2)بعد السن الإلزامية لإنهاء الخدمة 

 ؛(A/63/310/Add.3) المتعاقدين وفرادى الاستشاريون  )ك(  

ــدابير   )ل(   ــوازن لتحــسين ت  الأمــم مفوضــية في للمــوظفين الجغــرافي التوزيــع في الت
 ؛(A/63/204) الإنسان لحقوق المتحدة

 ).A/63/301 (الأخلاقيات مكتب أنشطة  )م(  
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 العامــة الأمانــة تكــوين عــن العــام الأمــين تقريــر اللجنــة علــى معروضــا كــانكمــا   
)A/63/310(ــارير       ؛ ــا تق ــل به ــتي يحي ــام ال ــين الع ــذكرات الأم ــيش وحــدةم ــشتركة التفت ــن الم  ع

 والتغطيـة  ،(A/62/707) للتوظيـف  أداة بوصـفها  الوطنية التنافسية التوظيف امتحانات استعراض
ــة ــوظفي الطبي ــة لم ــم منظوم ــوارد العمــري والهيكــل ،)A/62/541 (المتحــدة الأم ــشرية للم  في الب

الـتي تتـضمن     العـام  الأمـين مـذكرات    عن فضلا ،)A/62/628 (المتحدة الأمم منظومة مؤسسات
 ؛)A/62/628/Add.1 و A/62/541/Add.1 و A/62/707/Add.1 (التقــــارير هــــذه علــــىتعليقاتــــه 
 تتـضمن   الـتي  العـام  الأمين ومذكرة ؛)A/63/30 (٢٠٠٨ لعام الدولية المدنية الخدمة لجنة وتقرير
 اللجنـة  أخـذت و). 2 و Add.1 و A/C.5/63/3 (المتحدة للأمم العامة الأمانة موظفين ممثلي آراء
 الحـــسابات، مراجعــي  مجلـــس تقــارير  في الـــواردة والتوصــيات  الملاحظـــاتأيــضا   الاعتبــار  في
 الفــصل ،)الأول المجلــد (A/63/5 (البــشرية المــوارد إدارة بــشأن وتوصــياته ملاحظاتــه ســيما ولا

  ).٢٩٤ - ٢٤٠ لفقراتا الثاني،
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