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  والستونالثالثةالدورة 
 * من جدول الأعمال المؤقت ١٣١البند 

     تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية 
تقرير مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن أنـشطة فرقـة العمـل المعنيـة                     

  ٢٠٠٨يوليه / تموز٣١ إلى ٢٠٠٧يوليه / تموز١من لفترة لبالمشتريات  
  

 موجز 
 التابعـة لمكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة قـضايا           بالمـشتريات    تعالج فرقـة العمـل المعنيـة         

 وفي مختلـف بعثـات   ،في الأمم المتحدة، بمـا في ذلـك في المقـر         الغش والفساد المتعلقة بالمشتريات     
النظـر   عـن   فرقـة العمـل مـسؤولة منـذ إنـشائها       لا تزال و. حفظ السلام، وفي المكاتب الخارجية    

ــة   في ــة الداخلي ــع قــضايا المــشتريات في مكتــب خــدمات الرقاب ــق   .  جمي ــذل هــذا الجهــد فري ويب
ويــرد تقريــر .  اثــنين دعــمي محققــا، فــضلا عــن رئــيس ومــوظفَ ١٨و  ١٠يتــراوح عــدده بــين  

 مـن   مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن أنشطة فرقة العمل في فترة الثمانية عشر شهرا الأولى             
ــا ــة في ، الموجوده ــران٣٠نتهي ــه / حزي ــة ٢٠٠٧يوني ــشرين ٥المؤرخــة    A/62/272، في الوثيق  ت
 .٢٠٠٧أكتوبر /الأول

 عمـل اسـتثنائي يتكـون مـن         ءلفـت بعـب   ، كُ ٢٠٠٦ومنذ إنـشاء فرقـة العمـل في عـام            
 تقريرا من التقارير المهمـة الـتي بلـغ متوسـط            ٢٩ تصدرأ تحقيقا و  ٢٢٢ فأنجزت قضية،   ٤٣٧
  تقريـر   ١٠٠، وأكثـر مـن      أدلـة تفـصيلية   ومسهبة  تتضمن حواشي   وحة   صف ٨٠أكثر من   طولها  
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ع ــ ــابـطالم  ـرغ ذه النتائج ـوتحققت ه . موجزمن تقارير التحقيقات القصيرة الصادرة في شكل        
. للمـوظفين  ي تـسبب بـدوره في دوران سـريع إلى حـد مـا      ذولايتها، ال ـ  ل قصير الأجل والمؤقت  

القـرار المتـأخر للغايـة بـشأن تمويـل      اتخـاذ   عقـب  ٢٠٠٧م كثر شدة في نهايـة عـا  الأوكان الخلل  
ــام   ــة العمــل لع ــادرة محققــين    ٢٠٠٨فرق ــدوره عــن مغ ــذي أســفر ب ــدخل فيوللمنظمــة ، وال  ت
 . العمليات الجارية

 كـبيرة  خطـط  خمـس عـن  تقـارير  فرقـة العمـل   قدمت وخلال الفترة المشمولة بالتقرير،   
 .)١( مليــون دولار٢٠اليــة لعقودهــا أكثــر مــن بلغــت القيمــة الإجمقــضايا للغــش أو الفــساد في 

 بائعـا في  ٢٢مجمـوعهم  بلـغ  الإدارة بـائعين  عاقبت فرقة العمل، التي قامت بها لأعمال لونتيجة  
للغــش خطــة كــبرى  ٢٠وكــشفت فرقــة العمــل منــذ إنــشائها عــن   .الفتــرة المــشمولة بــالتقرير

 . مليون دولار٦٣٠ والفساد في حالات بلغت القيمة الإجمالية لعقودها أكثر من
المـشتريات في بعثـات     بتتعلـق   فـساد وغـش     ت فرقة العمل تركز على ادعاءات       زال وما 

ــة، فــضلا عــن     وكــشفت التحقيقــات عــن  .  في المقــرقــضاياحفــظ الــسلام والمكاتــب الخارجي
 تكليفـا   الجمعيـة العامـة   الـذي أصـدرت     تصرفات غـير لائقـة وفـساد ومخالفـات في الاسـتعراض             

ه متعلـق بخـدمات الـرحلات الجويـة في          عقد موجَّ ـ عن   الأجور والاستحقاقات؛ و    لنظام بإجرائه
إلى بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية؛ ومخطط لتوجيـه عقـود متعـددة            

كتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المــشاريع في نــيروبي،      المكاتــب التابعــة لم بــائعين مفــضلين في  
شاريين في إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية على نحـو غـير لائـق،             واستخدام الخبراء الاست  

 مهمـة في مكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاريع في أفغانـستان واللجنـة الاقتـصادية                     قضاياو
 .حالياقيد النظر زالت  ما ، وهي قضايافريقيالأ

سلطات الوطنيـة   توصية بإحالة عدد من القـضايا إلى ال ـ       قُدّمت  وبعد إنجاز التحقيقات،     
وأوصـت فرقـة العمـل      . لأغراض الملاحقة الجنائية، أو للنظر في اتخـاذ إجـراءات قانونيـة لاحقـة             

عـن طريـق     في عـدد مـن القـضايا       ات نقديـة  أيضا بأن تسعى المنظمة إلى الحـصول علـى تعويـض          
 .دعاوى مدنيةإقامة 

قـضايا الـتي تنطـوي    ز علـى ال ي ـتركإلى ال  تركيز فرقة العمل على المسائل الخطـيرة         أدىو 
عقــود الأمــم المتحــدة،  إســناد سوء ســلوك البــائعين، بمــا في ذلــك الفــساد في  ادعــاءات بــعلــى 

وأجـرت فرقـة العمـل تحقيقـات متعـددة بـشأن            . والتلاعب في العطاءات، والمحسوبية، والتواطؤ    

__________ 
ــة         )١(  ــن القــضايا غــير ممكن ــة الحــساب في العديــد م ــام تقريبيــة، لأن دق ــالغ المــذكورة   . هــذه الأرق ولا تمثــل المب

 .الفساد أو الغشالمشوبة ب التي تكبدتها المنظمة بل مجموع قيمة العقود “الخسائر" ”
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ه البائعين وقدم مكتب خدمات الرقابة الداخلية نتيجـة لـذلك توصـيات إلى المنظمـة بـشأن هـذ                  
ــوارد بإيجــاز   المــسائل،  ــة علــى النحــو ال ــسا هــذا في نهاي ــر ال ــر وفي التقري ).   A/62/272(ق بالتقري

عـدد مـن بعثـات    مـع  المقـر، و يتعاملون مع   عين  ئبامع  قات  فتح تحقي  وانطوت هذه المسائل على   
الخارجيــة والوكــالات، بمــا في ذلــك بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في   المكاتــبوحفــظ الــسلام، 

 بتــاومك) نــيروبي(  ة الكونغــو الديمقراطيــة ومكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المــشاريع جمهوريــ
مكتـب   الأمم المتحـدة في نـيروبي وجنيـف وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي و                     

الأمم المتحدة المتكامل في بوروندي والمحكمة الجنائية الدوليـة لروانـدا وبعثـة الأمـم المتحـدة في                  
 .ان وبعثة الأمم المتحدة في ليبرياالسود 

، وشـعبة   وساعدت فرقـة العمـل أيـضا، عـن طريـق تحقيقاتهـا، لجنـة اسـتعراض البـائعين                   
. ومـسائل متعـددة متـصلة بالبـائعين       قـضايا     في ،المشتريات، ولجنة المقر للعقود، والمراقـب المـالي       

يتخـذون   -ون والبـائعون    بما في ذلـك الموظف ـ     -أغلبية الخاضعين لتحقيقات فرقة العمل      كان  و
 . مقرا لأعمالهمأمريكا الشمالية وأوروبامن 

بناء على خبرة فرقـة     ،  وبالإضافة إلى ذلك، قدم مكتب خدمات الرقابة الداخلية رسميا         
يئــات التحقيــق المتعلــق به ه الــتي حققــت فيهــا، إلى جانــب تحليل ــالحــالاتالعمــل المكتــسبة مــن 

ورد الاعتبـار لهـم     البائعين  معاقبة  إدخال تعديلات على نظام     الدولية المماثلة، توصيات واقترح     
 .ورد مكانتهم إليهم

ومـن الواضـح    . ٢٠٠٨ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١ولم تمول فرقة العمل إلا إلى غايـة          
تحقيقـات جاريـة بحلـول      مـا تقـوم بـه مـن         وعـبء عمـل فرقـة العمـل          إنجازأنه ليس من الممكن     
 مـن قـضايا الغـش    اعـدد تشمل هي و ستبقى، قضية ١٥٠أن  ؤكد  المومن  . نهاية السنة التقويمية  

وبالإضــافة إلى ذلــك، لــن تــتمكن فرقــة العمــل مــن الوصــول إلى قــضايا المــشتريات   . والفــساد
تب الخارجية وبعثات حفـظ الـسلام ضـمن هـذا الإطـار           ا جميع المك  ها في  في النظروالادعاءات و 

ومـن المتوقـع أن تـستمر       . وكـذلك في المقـر    ضايا مهمـة في هـذه المواقـع         قالزمني، وستبقى عدة    
. إحالة قضايا إضافية، ومن المؤكد أنه سـيكون مـن الـضروري معالجـة هـذه القـضايا الإضـافية                   

 التابعـة   ويعتزم مكتب خدمات الرقابة الداخلية إحالة عبء العمل المتبقي إلى شعبة التحقيقات           
 . اللازمة في شعبة التحقيقات وكفالة توافر المهارات والقدرات ٢٠٠٩ في بداية عام له
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 المحتويات
الصفحة 

.مقدمة -أولا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . .٥
.موجز الأنشطة -ثانيا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .٥
.الواجبة القانونية الإجراءات -ثالثا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .٧
.السلوك سوء تعريف -رابعا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . .٩

.والإبلاغ التحقيق إجراءات -خامسا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .١٠
.ة بهم المتعلقوالتوصيات البائعينمع  التحقيقات -سادسا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٢

.الأموال وإجراءات استردادالقضاء  والإحالات إلى ؛تنفيذ توصيات فرقة العمل -سابعا   . . . . . . . . .١٧
.النتائج والتوصيات :ةالتحقيقات الرئيسي -ثامنا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٩
.ة الفسادمحاربفعالية مبادرة  –تاسعا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .٢٣
 مرفق

.التقريرب قائمة بالتقارير النهائية التي أُكملت خلال الفترة المشمولة   . . . . . . . . . . . . . . . .٢٤
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 مقدمة - أولا 
أُنــشئت فرقــة العمــل المعنيــة بالمــشتريات التابعــة لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة في     - ١
والـــتي المـــشتريات المقـــصورة في عمليـــة مـــشاكل للتـــصدي لل ٢٠٠٦ينـــاير /الثـــاني كـــانون ١٢

 واعتقـال   ،الغـذاء لـنفط مقابـل     الأمـم المتحـدة ل    لجنة التحقيـق المـستقلة في برنـامج          كشفت عنها   
كتــب  التابعــة لمموظــف مــشتريات ســابق، وإنجــاز شــعبة المراجعــة الداخليــة للحــسابات   وإدانــة 

، ٢٠٠٥ديـــسمبر /خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة مراجعـــة متعلقـــة بالمـــشتريات في كـــانون الأول
 وبالإضـافة إلى ذلـك،    .  ومخالفات خطيرة في مشتريات الأمم المتحـدة  أوجه نقص كشفت عن   

زال يــدعم، طمــوح المنظمــة إلى التــصدي للفــساد في المنظمــة    نــشاء فرقــة العمــل، ومــا دعــم إ
  . على صعيد الأمم المتحدةمحاربته و
 مباشـرة   هـي تابعـة   وتعمل فرقة العمل كجـزء مـن مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة و                - ٢
قـة العمـل في     وتتمثـل ولايـة فر     .هاكيل الأمين العام لخدمات الرقابة الداخلية عن طريق رئيس        ول

الــتي تنطــوي علــى عمليــات تقــديم عطــاءات   والتحقيــق في كافــة القــضايا المتعلقــة بالمــشتريات  
ــصلة با ــشتريات، ومت ــشطة لم ــوظفي أن ــشترياتم ــم أعم ــ الم ــذين له ــائعين ال ــع  ا، والب ــة م ل تجاري

  .المتحدة الأمم
 عـن  وكشفت فرقة العمل خلال تحقيقاتهـا علـى مـدى الـسنتين ونـصف الـسنة الماضـية           -٣

وسـوء الإدارة في مقـر الأمــم المتحـدة وفي بعثــات      الهــدرحـالات متعـددة مــن الغـش والفـساد و    
وتتجـاوز القيمـة الإجماليـة للعقـود المتعلقـة          .  تحقيقـا  ٢٢٢وأنجـزت فرقـة العمـل       . حفظ الـسلام  

ومنـذ إنـشاء   .  دولارق فيها بليـوني يتحقالالتي يتواصل  بالقضايا التي حققت فيها فرقة العمل أو 
فرقة العمل، تجاوزت القيمة الإجمالية للعقود التي كـشفت الفرقـة عـن أنهـا مـشوبة بـشكل مـن                     

 في المائـة مـن   ٦٠وكـان أكثـر مـن       .  مليـون دولار   ٦٣٠أشكال الفـساد أو الغـش والمخالفـات         
لأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام، مختلـــف بعثـــات ابالمـــشتريات في قـــضايا فرقـــة العمـــل متعلقـــا 

 في المائــة منــها مــسائل متــصلة بالمــشتريات في مقــر الأمــم المتحــدة        ٤٠تنــاول حــوالي   بينمــا
 . أخرى مكاتبو

 موجز الأنشطة   - ثانيا 
 عبء العمل   - ألف 

ويكمـل  .  قـضية متعلقـة بالمـشتريات      ٦٤تلقت فرقة العمل في الفترة المشمولة بـالتقرير          - ٤
 الأولى مـن    اشـهر  ة عـشر  الثماني ـخـلال   حيلـت إلى فرقـة العمـل         أُ  قـضية  ٣٧٣ عبء العمل هذا  

ــها  ــة العمـــل و القـــضايا مجمـــوع تـــشمل و(عملـ ــة إلى فرقـ ــعبة  المحالـ ــة بالمـــشتريات في شـ المتعلقـ
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ولا تـزال   ،٢٠٠٧ إلى عـام  ٢٠٠٠التحقيقات التابعة لمكتب خدمات الرقابة الداخلية من عام   
 ل الكــشف عــن قــضايا إضــافية جاريــا علــى أســاس عمليــات از ومــا. هــذه القــضايا قيــد النظــر

. الاســتعراض الأخــرى للمــشتريات والادعــاءات الــتي يقــدمها الموظفــون والمــديرون والبــائعون  
  . ويطلب أيضا من فرقة العمل مساعدة شعبة التحقيقات في عدد من القضايا الإضافية

البـائعون   (مواضـيع هامـة   في المقـام الأول علـى       تركـز   تحقيقـات فرقـة العمـل       لم تنفك   و - ٥
يتخـذ  وعلـى نحـو مـا أكـده مجلـس مراجعـي الحـسابات خـلال استعراضـه،                   ). والعقود والأفـراد  

مــن   منــذ إنــشائها في المائــة مــن الــشركات الــتي خــضعت لتحقيقــات فرقــة العمــل  ٦٠حــوالي 
 .  مقرا لهاأمريكا الشمالية وأوروبا

 
 الموارد البشرية   - باء 

ة متنوعـة وخـبرات     فرقة العمل حاليا بتسعة عـشر محققـا يمثلـون خلفيـات مهني ـ            تستعين   - ٦
تشكل مجموعة تتسم بالتنوع، وهو أمر مهم بشكل خـاص في           هي   و . جنسية ١٣ذات صلة و    

د هـو  ي ـوحالعمـل  المركـز   أن   و ،مؤقتةالأجل و قصيرة  أن المحققين لا يمنحون سوى عقود       ضوء  
ة مــن شــتى  ئيانهلات اســتثؤبــذل جهــود كــبيرة لتوظيــف مرشــحين ذوي م ــ    وتُ. نيويــوركفي 

 . الجغرافيةاطق والمنالخلفيات 
 

 مستقبل فرقة العمل وانتهاء ولايتها   - جيم 
يتوقع أن تصدر فرقة العمل على الأقل ثمانية تقارير مهمة أخرى عـن التحقيقـات قبـل              - ٧

غ كـبيرة،   عقـود بمبـال   أبرمـت بـشأنها      والفـساد    ش، تغطي عددا مـن قـضايا الغ ـ       ٢٠٠٨نهاية عام   
 اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا، ومكتـب الأمـم المتحـدة             ر تتعلـق بالمـشتريات في     يفي ذلـك تقـار     بما

 بــشأنلخــدمات المــشاريع في أفغانــستان، ومكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف، وتقــارير إضــافية  
ــسلام الك ــ  ــات حفــظ ال ــصناديق والوكــالات إلى مكتــب خــدمات    . برىبعث وطلبــت بعــض ال

بوجـه  في المسائل المهمـة والملحـة        ،الرقابة الداخلية أن يحقق، وفي حالة واحدة أن يعيد التحقيق         
  . المتصلة بالمشتريات التي أحيلت إلى فرقة العملخاص 

أكـبر عـدد    لإكمال التحقيق في    ورغم أن فرقة العمل عملت وستواصل العمل بحماس          - ٨
يـتعين معالجـة أكثـر مـن     أن ، فإنـه مـن البـديهي تمامـا         ٢٠٠٨عام  ممكن من القضايا بحلول نهاية      

تنطـوي علـى     ادعاءات    على ملتتش قضية ٥٠، بما في ذلك أكثر من       لأرجحقضية على ا   ١٥٠
وبالإضـافة إلى ذلـك، لـن تكـون فرقـة العمـل قـادرة علـى                 . شكل من أشكال الغش أو الفـساد      

دعـاءات،  الا وقـضايا تتعلـق بهـا ال   الاتصال بجميع المكاتب الخارجية وبعثات حفـظ الـسلام الـتي            
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الـشراء بنـاء علـى ادعـاءات متعـددة مقدمـة            وظيفـة    فينايـة   بعللنظر  ة  جالحا فيهاظهرت   التيأو  
  . من مصادر متنوعة

أنه سيكون مـن الـضروري معالجـة        فلا شك في    قضايا،  الأن تستمر إحالة    بما أنه يتوقع     - ٩
ويعتزم مكتب خدمات الرقابة الداخلية إحالة ما تبقى مـن عـبء عمـل        . هذه القضايا الإضافية  

ــة العمــل إلى شــعبة التح  ــه  قيقــات فرق ــة عــام  التابعــة ل ــوافر المهــارات  ٢٠٠٩في بداي ــة ت  وكفال
 .والقدرات اللازمة في شعبة التحقيقات

 
 الواجبة القانونية الإجراءات - ثالثا 

 الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتب دليل بموجب اختصاصاتها، وفق العمل، فرقة تعمل  - ١٠
ــسياسات للممارســات ــة وال ــات، المتعلق ــؤرخ بالتحقيق ــسان ٤ الم ــل/ني ــضمن. ٢٠٠٥ أبري  ويت

 تحقيقــاتة أثنــاء المتحــد الأمــم لمــوظفي الواجبــة القانونيــة أحكامــا متعلقــة بــالإجراءات الــدليل
 ،٢٠٠٧ أبريـل /نيـسان  في الحـالي  الرئيس تعيين فور ،العمل فرقة اعتمدت قدو. الحقائق تقصي

 المنـصوص  تلـك  غـير  إجـراءات  بمقتـضى  للمـوظفين  الحمايـة  مـن  المزيـد  تـوفر  تكميليـة  سياسات
 إلى ذلـك  فية  ستندم ـ أدنـاه،  الوارد النحو على الداخلية، الرقابة خدمات مكتب دليل في عليها

 .المتحدة للأمم الإدارية المحكمة لأحكام أجرته استعراض
 

 دليلال بموجب الواجبة القانونية الإجراءات - ألف 
 التحقيقــات مرحلــة أثنــاء موظــف لأي تحــق الــتي القانونيــة الإجــراءات الــدليل فعــرّيُ - ١١

ــائق لتقـــصي ــاب الحقـ ـــ  أنهـ ــسم بـ ــدد،“لإنـــصافبا”تتـ ــتراطات أن  ويحـ ــون  الإنـــصاف اشـ تكـ
 الــسلوك ســوء بنطــاق تم إعلامــه )أ( تقريــر، أي صــدور قبــل اســتوفيت إذا كــان الموظــف، قــد

 التحقيــق، أثنــاء تظهــر أن يمكــن الــسلوك ســوء مــن جديــدة حــالات أي ذلــك في بمــا المحتمــل،
 بـالرد  لـه  قـد سمـح   )ج(و   سـليمة،  تـصرفاته  اعتبـار  سـبب  لتوضـيح  الفرصـة  لـه  أتيحت )ب( و

 .الشهود أو المعلومات أو الإيضاحات أو الأدلة تقديم ذلك في بما الادعاءات، على
 

 العمل فرقة التي تتيحها خرىالأ الحماية تدابير - باء 
 إجراءاتهـا  باسـتكمال  منها، ادرةبمب العمل، فرقة تقام ،الاشتراطات هذه إلى بالإضافة - ١٢
 يـشترطها  الـتي  تلـك  فـضلا عـن    للموظفين الأخرى يةجراءات الحما إ من عدد إتاحة خلال من
 للمحكمـة  السوابق القـضائية   مع المطلق الاتساق ضمانل الداخلية الرقابة خدمات مكتب دليل

 ٢٠٠٧ أبريــل/نيــسان في العمــل فرقــة نفــذت التحديــد، وجــه وعلــى. المتحــدة للأمــم الإداريــة
 :التاليةوإجراءات الحماية الإضافية  تدابير
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 اقتـراح  لهـم  ويحـق  وتوقيعها، استجوابهم محاضر استعراض الموظفين من يطلب )أ( 
 فرصـة  الموظفـون  يمـنح  كمـا  ؛ ومعلومات تكميلية في هـذه الوثـائق       وتصويبات تعديلات إدخال
 الأمـم  بـائعي  مـوظفي  علـى  ذاتهـا  ياسةالـس  قوتطب ـّ. الخطّية الوثائق هذه لاستعراض دةومحد غير

 في بينالم ـ النحـو  علـى ( العمـل  فرقـة  لتقدير ولو أن ذلك يخضع في هذه الحالة الأخيرة،        المتحدة،
 ؛)ت فرقة العملاختصاصا

 الــــتي الأدلــــة بعــــض باســــتعراض للتحقيــــق الخاضــــعين للأشــــخاص يــــسمح )ب( 
 ؛ير نهائي أي تقرصدور قبل ، وذلكيقاتهاتحق في العمل فرقة تستخدمها

ــق ينالخاضــعالأشــخاص  يجــري إخطــار  )ج(  ــل المقترحــةبالاســتنتاجات  للتحقي  قب
توصـلت   مـا  إلى إضـافةً  ،تفـصيليا بـالمزاعم    مـوجزاً  طاباتالخ هذه وتشمل. رسمي تقرير إصدار
 ؛ من شأنها أن تدعم هذه الادعاءاتومعلومات أدلة من العمل فرقة إليه

 الـشؤون  مكتـب  هوأكـد دمات الرقابـة الداخليـة       مكتـب خ ـ   دليل يبينه لما وفقاً )د( 
 تتبعهـا  الـتي  الحاليـة  والإجـراءات  الـسياسات  تـنص  لا الداخليـة  الرقابة خدمات لمكتب القانونية
 التحقيقـات  أي( الحقـائق  تقـصي ل التحقيقـات  أثنـاء  بمحام الاستعانة في الحق على المتحدة الأمم
 تمـنح  العمـل  لفرقـة  الحاليـة  الـسياسة  أن إلا. )كالـسلو  بسوء الرسمية التهم توجيه قبل ىتجر التي

مــصحوبين بــشخص آخــر يكــون مقبــولا   الاســتجواب حــضور في الحــق ،للتحقيــق الخاضــعين
 . لتقديرها وفقا

 الـتي   الواجبـة  القانونيـة  مـن خـلال الإجـراءات      الحمايـة  تدابير نطاق أن ملاحظة ينبغي  - ١٣
معظـم   ممارسـة  مـا تـوفره    يتجـاوز  وللـشهود  للتحقيـق  الخاضـعين  للأشخاص العمل فرقة اتتيحه
 .الأخرى الإدارية التحقيق أجهزة

 
 التحديات - جيم 

لم ينفكـوا    المـوظفين  أن المنظمـة  في الحقـائق  تقـصي  لتحقيقـات  المـشتركة  الـسمات  من - ١٤
ذلـك   كـان  وقـد  ، قـد انتـهكت    الواجبـة  القانونيـة  الإجراءاتب فيما يتعلق  حقوقهم أن ندويؤك
 أيـضاً  ونـشأت . التحقيقـات  هـذه  في إلـيهم  نـسب  مـا  ضـد  أنفـسهم  عـن  للـدفاع  وسـيلة  أحياناً
 القانونيـة  الإجـراءات  توفرها التي الحقوق انطباق طريقة فهم سوءل نتيجة التحديات هذه بعض

ــة ــة التحقيقــات ســياق في الواجب  البيانــات أن كــذلك الواضــح ومــن. الحقــائق لتقــصي الإداري
 الواجبــة القانونيــة الإجــراءات بموجــب منوحــةالم الحقــوق انطبــاق ومــدى نطــاق بــشأن الخاطئــة
 علـى  يقتـصر  لا ضار أثر هذه الفهم سوء لحالات كان ولهذا مشتركة تأديبية لجان أمام قدمت

 اســتنتجت قــدو. المنظمــة أجهــزة جميــع في العــدل إقامــة فعاليــة أيــضاً يــشمل بــل التحقيقــات،
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 تـوفر  لم العمـل  فرقـة  أن المثـال،  سـبيل  علـى  ،محـددة  حالـة  في المـشتركة  التأديبيـة  اللجان إحدى
حرمانـا للموظـف مـن       يشكل الاستجواب أثناء يامالمح هذا توفر عدم وأن الموظفين لأحد محامٍ

 هوأنــ بمحــام، أبــداً يطالــب لم الموظــف أن ورغــم. الواجبــة القانونيــة الإجــراءاتحقوقــه في 
 مـن  صـائب  غـير  كـان  الاسـتنتاج  وأن ،الحقائق تقصي تحقيقات أثناء محام في حقيوجد أي    لا

 الداخليـة  الرقابة خدمات مكتب بانتهاك   مزاعم تعميمية  لدعم ذلك غلاست فقد الوقائع، حيث
 . ةواجبال القانونية جراءاتللإ

 فرقـة  القانونيـة  الـشؤون  مكتب أبلغ قدو. التحقيقات أثناء محام في الحق أثير ما كثيراًو - ١٥
 الواجبـة  القانونيـة  الإجـراءات  توفرهـا  الـتي  الحمايـة  تدابيرتعلق ب  الإنصاف فيما ي   أن رسمياً العمل
ــاء ــا أثن ــستتبع لا تحقيقاته ــة يجــري في اســتجواب في بمحــام الاســتعانة في الموظــف حــق ي  مرحل

 .الموقف هذا الداخلية الرقابة خدمات مكتب دليل ويؤيد. قضية  أيفي التحقيقات
 

 السلوك سوء تعريف - رابعاً 
 فيالتقـصير الـشديد      حـالات  مـن  معينة اًاطأنم أن الداخلية الرقابة خدمات مكتب رىي - ١٦
ــشكل الأداء ــوء ت ــلوك، س ــاذ وأن س ــرار اتخ ــذا في ق ــشأن ه ــدرجال ــاً  ين ــار ا تمام ــسلطةفي إط  ل

قدر كـبير مـن     ب لةأالمس هذه الداخلية الرقابة خدمات مكتب تناول وقد. العام للأمين التقديرية
 الإداري القـانون  ووحـدة  القانونية الشؤون مكتب إلى الموجهة اتالمذكر من عدد في تفصيلال

 علــى الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب موقــف ويعتمــد. البــشرية المــوارد إدارة لمكتــب التابعــة
 ممارسـة  وعلـى  المتحـدة  للأمـم  الإداريـة  للمحكمـة  للـسوابق القـضائية    العمـل  فرقـة  أعدتـه  تحليل
 في أساسـية  قـضايا  ملفـات  قـراءة  مـن  الاسـتنتاج  البـديهي  ومن. التأديبية المسائل في العام الأمين

 تشينـسمان  ،١٠٨٣ رقـم  الحكم فيها بما -السوابق القضائية للمحكمة الإدارية للأمم المتحدة       
 الأداء في تقــصير أي وجــود حــال في أنــه - )٢٠٠٣ (ديليتــا ،١١٠٣ رقــم والحكــم )٢٠٠٢(

 ســيما ولا ،“الكفـاءة  تـوفر  عـدم  أو صـل المتأ القـدرة  عــدم”يتجـاوز حـدود    سـلوك  عـن نـاجم  
حـق تقـدير فيمـا إذا كـان          العـام  للأمـين ف مـا،  سـلوك  عواقبتبين وجود تهور في اللامبالاة ب      إذا

 وعـدد  وديليتـا  سماننتشي حكمي في ورد وحسبما. سلوك سوء يشكل الأداء في هذا التقصير 
خـسائر  تكبـد   ثبـوت    فـإن  ،المتحـدة  للأمـم  الإداريـة  المحكمـة  عن الصادرة الأخرى الأحكام من

 ضـرورياً  شـرطاً  يـشكل  يكـن  لم النيـة   إضمار سـوء   حتى أو جنائيسلوك   الإقدام على    مادية أو 
 .السلوك بسوء تهمة أي لتوجيه

 يمتنـع  أن العمـل  فرقـة  ه الـصادر حـديثا عـن      تقريـر  في الحسابات مراجعي مجلس اقترحو - ١٧
 لتحقيـق  علـى ا   قدرة أي استخدام في واديقتص وأن الإدارة سوء مسائل استعراض عن المحققون

 المتحـدة  الأمـم  في ةالمعتمـد  الـسوابق القـضائية    مـع  يتنـاقض  المقتـرح  هذا أن غير .الصدد هذا في
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 اسـتنتاجات  إلى المطـاف  نهايـة  في تفـضي  الـتي  التحقيقـات  مـن  الكـثير  أن الحسبان في أخذي ولا
 بالاسـتناد  المـسائل  هـذه  في التحقيقـات  بـدأت  مـا  فكثيراً. النحو هذا على تبدأ لا الإدارة بسوء
 مـن  دنيـا  أولويـة  تمـنح  الـتي  الوحيـدة  هـي  الإدارة سـوء  ادعـاءات و. الفـساد  أو غشبال ادعاء إلى

ــة مــن التقليــل عــدم ينبغــي ولكــن. التحقيــق أولويــات  ،الإدارة ســوءالإمعــان في  عواقــب أهمي
 فحـسب،  مباشـرة  سـلبية  ارآث ـ إلى يفضي لا السلوك فهذا الموظفين، كبار جانب من سيما ولا
 الآخـرين  المـوظفين  أوسـاط  في المنظمـة  في ثم ومـن  الإدارة في لثقـة ا فقدان في أيضاً سببتي إنماو

 . وعامة الناسالأعضاء والدول المصلحة أصحاب من وغيرهم
 

 والإبلاغ التحقيق إجراءات - خامساً 
 ستطاعالم ـ قـدر  الدقـة  ضمان إلى التحقيق مجال في العمل فرقة تبذلها التي الجهود تهدف - ١٨
 وضــمان للتحقــق شــاملة عمليــة وإجــراء التحقيــق مجــال في تتخــذ شــاملة إجــراءات خــلال مــن

 العمـل  فرقـة  ولايـة  ضـمن  تنـدرج  الـتي  الـصلة  ذات والقـضايا  الشكاوى جميع وتسجل. الجودة
 لوياتهــا،أو تحديـد  أثنــاء العمـل،  فرقـة  وتنظــر. القـضايا  دارةلإ العمـل  فرقــة نظـام  في تهاصـلاحي و
. المتحـدة  الأمـم  سمعةل ـ وإسـاءة  مـالي  وأثـر  وفـساد  إجرام من يقع   قد ما تشمل شتى عوامل في
 .وجمعها الصلة ذات والأدلة الوثائق تحديد المحققون ويتولى للشكوى، دقيق تحليل عدويُ

 وثـائق ( داخليـة  متنوعـة  مـصادر  مـن  تجمـع  الـتي  الأدلـة  علـى  العمل فرقة قضايا وتعتمد - ١٩
 )ذلـك  إلى ومـا  سـابقون،  وموظفـون  خـارجيون  بـائعون ( وخارجيـة  )هاووموظف المتحدة الأمم
 والموثوقـة  المـستقلة  بالأدلة ودعمها المزاعم من التحقق بيج أنه أي( الإثبات نظرية على وتقوم
 الــبراءة أدلــة فيهــا بمــا الــصلة، ذات الأدلــة جميــع أن  ملاحظــةالمهــم ومــن. )اســتنتاجات لتــصبح
 .لفحصل تخضع

 خـضوعهم  يحتمل الذين الأشخاص ، بمقابلة التحقيق استكمال قبل،  العمل فرقة وتقوم - ٢٠
 صـلة  وذات ماديـة  أدلـة  أي وتعرض المقدمة  المزاعم العمل فرقة تتناول ،المقابلة أثناءو. لتحقيقل

 التأكيـد  ينبغـي (. بـه  الـضرر  تلحـق  قـد  التي تلك سيما ولا تعليقه، على للحصول الموظف على
. )لتحقيـق ل “خاضـعا ” تلقائيـاً  الموظـف  يجعـل  لـن  ام ـ موظـف  ضـد  ادعـاء  تقـديم  ردمج ـ أنعلى  

. حـوار  بمحـضر  تـسمى  مـا جـرى في المقابلـة       صـيل اتف تسرد مذكرة المحققون عدوبعد المقابلة، ي  
 وتـــدرج.  عليـــهوالتوقيـــع تـــصويبات واقتـــراح ضرالمحـــ هـــذا اســـتعراض الموظـــف إلى يطلـــبو

الخطيــة  تعليقــاتال جميــع وتــضاف الحــوار محــضر في ةالمقترحــ وتعليقاتــه الموظــف تــصويبات
 . المعني إلى المقابلةلشخصل
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 اسـتعراض  إجـراء  بعـد  والـرئيس،  الفريـق  قائـد  وكذلك العمل، فرقة محققوإذا ارتأى   و - ٢١
 الأدلـة  مجمـوع  أن التحقيق، أثناء جمعت التي والأدلة المسألة من الموظف موقف ومراعاة شامل
 تخطـر  للمنظمـة،  إداريـة  نـشرة  أو نظام أو لقاعدة انتهاكاً تشكل المزاعم أن أولية بصورة يؤكد
 دعووتــ مقترحــة،باســتنتاجات  إخطــارٍخطــاب  بواســطة بــالمزاعم خطيــاً الموظــف العمــل فرقــة

 بوقـت  التقريـر  صـدور  قبـل يرسـل    الخطـاب  اهذ أن إلى الإشارة وينبغي. والرد لتعليقل الموظف
 كـاملاً  شـرحاًً  كذلك قدميو. تانتهك  أنها زعميُ التي نظمةوالأ القواعد من كلاً دديحو كاف،
 إلى يطلـب  مقترحة،باستنتاجات   الإخطارخطاب   وفي. المزعومة الانتهاكات تدعم التي للأدلة

 لمواصـلة  العمل فرقة إلى الأدلة تقديم على ويشجع المقترحة الاستنتاجات على التعليق الشخص
 جمعهـا  الـتي  الوثـائق  يـستعرضوا  أنالمعنـيين    الأشـخاص  إلى يطلـب  ذلـك،  إلى وبالإضافة. النظر

 . العمل فرقة استنتاجات لدعم استخدامها يمكن والتي المحققون

 أدلـة  لأيكـاملين    وتحليـل  دراسـة  إجـراء  بعـد  خطـي  تقريـر  وضـع  العمـل  فرقـة  وتتولى - ٢٢
 لهــا عــةتابال الأفرقــة ؤســاءور العمــل فرقــة رئــيس ويستــشار.  المعــنيالــشخص قــدمها وتعليقــات

 الوقـائع  جميـع  يـشمل  الـذي  التقريـر  يخـضع  ،هإصـدار  وقبـل . المرحلـة  هـذه  أثنـاء بصورة منتظمة   
ــة والاســتنتاجات ــه تحقــقلل ومــستقلة دقيقــة لعملي ــة جودت ــاء.  مــن صــحته، ولمراقب ــة وأثن  عملي

 القــضية في مباشــرة ةمــشارك يــشاركوا لم ممــن المحققــون يتــولى ، مــن صــحة المعلومــاتالتحقــق
 الـتي  الداعمـة  المـستندات  مع بالمقارنة التقرير في ورد وقائعي بيان كلصحة   من ققالتح عملية
 تأديبيـة،  إجـراءات   اتخـاذ  إلى فيهـا  التقريـر  يـؤدي  الـتي  القـضايا  وفي. تحقـق  إضـبارات  في جمعت
 فرقـة  ولـدى . فيهـا  النظـر  لمواصـلة  المتحـدة  للأمـم  الإدارية المحكمة إلى الداعمة المواد جميع تحال
 لدقـة ل اًضـمان  التقـارير  وضـع  فيهـي أن يـساعد       الوحيـدة  تـه للتقريـر، مهم  مخصص   محرر العمل

 .السليم لشكللو الكتابة في صحيح سلوبلأو

 مـشروع  العمـل  فرقـة  رئـيس  يـستعرض  ، في صحة المعلومـات    التحقق عملية إتمام وبعد - ٢٣
 لتقـوم  الداخليـة  ةالرقاب ـ لخـدمات  العـام  الأمـين  وكيلـة  إلى منـه  نـسخة  ويقـدم  جديد من التقرير

 التحقـق  العمـل  فرقـة  محققـو  يعيـد  ،موضـوعية  تعديلات أي اقتراح حال وفي. أيضاً باستعراضه
 بالإجمـاع  اتفـاق  هنـاك  كـان  العمـل،  فرقـة  عـن  صـدر  تقرير كل وفي. المعنيةصحة الأجزاء    من
 والتوصــيات والاســتنتاجات النتــائج علــى العمــل فرقــة ورئــيس والمــدققين المحققــين جانــب مــن

، يخــضع التقريــر لعمليــة يــهعل والموافقــة النــهائي المــشروع اســتعراض وبعــد. التقريــر في المقدمــة
 آخـران  محققـان  العمليـة  هـذه  ينجـز  كمـا . متبقيـة  أخطـاء  أيـة  تحديـد  إلى تهدف “نظيفة قراءة”

ــى ــل عل ــة رؤســاء أو الأق ــة لا أفرق ــالتحقيق لهــم علاق ــة أو ب ــن صــحة   ســابقة بعملي  للتحقــق م
 وعمليـة من صحة المعلومـات      التحقق فيها بما( الخطوات هذه جميع استكمال بعدو. المعلومات
 العــام الأمــين وكيلــة إلى ويقدمــه التقريــر إصــدار العمــل فرقــة رئــيس يتــولى ،)النظيفــة القــراءة
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ابـة الداخليـة عـن      الرق خدمات ومكتب العمل فرقة مسؤولية وتنتهي. الداخلية الرقابة لخدمات
 . رحلةالم التقرير عند هذه

ــة الــتي ســاقها المحققــون،    و - ٢٤  العمــل لفرقــة يجــوزإذا لم تثبــت صــحة أحــد المــزاعم بالأدل
 ملــف إغــلاق أو ،)أعــلاه المبينــة الدقيقــة والتحقــق الــصياغة عمليــة وفــق( خطــي تقريــر إصــدار
ــة الإدارة وإخطــار القــضية  الإدارات رؤســاءوتقــع علــى . باســتنتاجاتها المعــني المكتــب أو المعني
 .التحقيقات بنتائج الموظفين إخطارلية مسؤو

 لهـا  تقـدم  أن العمـل  فرقة من دورية بصورة وحدة القانون الإداري   تطلب ذلك، بعدو - ٢٥
ــات ــى وردود تعليق ــوظفين رســائل عل ــذينالم ــر  ال ــاذ في الإدارة تنظ  ضــدهم إداري إجــراء اتخ
 في بالـشهادة  لـلإدلاء  عمـل ال فرقـة  أعـضاء  دعـوة  يجوز كما. العمل فرقة استنتاجات إلى استناداً
 أحــد ضــد وجــه ســلوك بــسوء اتهــام نتيجــة مــشتركة تأديبيــة لجنــة تعقــدها اســتماع جلــسة أي

 . العمل فرقة تقرير على بناءً ،ينالموظف
 

  المتعلقة بهموالتوصيات البائعينمع  التحقيقات - سادساً 
 مــن عـدد ب تحـدة الم الأمـم  مـشتريات  بــشأن التحقيقـات  سـياق  في العمـل  فرقـة  اتـصلت  - ٢٦

 الاحتيـال  في متـورطه  زعـم  ممـن  المنظمـة  مـع  تجاريـة  أعمال في ينالمشارك ئهاووكلا الشركات
 مـع  جـرت  الـتي  التحقيقـات  عـن  العمـل  فرقـة  وأبلغـت . اتوالتحقيق ـ المقـابلات  معهم وأجرت
 حـددت  وقد. بذلك القيام يلتمسون أو المنظمة مع تجارية أعمال في نوشاركي عديدين بائعين
ــة ــها، خــلال مــن العمــل، فرق علــى أســاس   تحــسينات إدخــالفيهــا  ينبغــي مجــالات عــدة تجربت

 .المتحدة للأمم التنظيمي الإطار في ،الاستعجال
 

 التحقيقات في البائعين تعاون - ألف 
 العمــل فرقـة  لمحققــي هامـة  في صـعوبات  البــائعون تـسبب  ،٢٠٠٨ و ٢٠٠٧ عـامي  في - ٢٧

 حــتى أو الــشهود  إحــضاروأ الــصلة ذات الوثــائق ديمتقــصــراحة  رفــضواأو  ،حــين لم يقــدموا
 كانــت تحظــى الــشركات هــذه أن رغــم -  طلبــات معقولــةبــشأنبــصورة مــن الــصور  التعــاون

 عقـود  مـن خـلال    المـال  مـن  كـبيرة  مبالغ تلقت ما غالباًو التجاري مع المنظمة،     بامتياز بالتعامل 
 .والخدمات بالسلع المنظمة لتزويد
 القانونيـة  الـشؤون  مكتـب  إلى اتوصـياته ب العمـل  فرقـة  كررت التجربة، هذه على وبناءً - ٢٨
 حمايـة  هـو  المقترحـة  التعـديلات  من غرضال وكان. المتحدة الأمم دولعق العامة الشروط تعديلب

 المكـر  أو الفـساد  وسـائل ب المنظمة لاستغلال والسعي الاحتيال في المتورطين البائعين من المنظمة
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 الـصلة  ذات المـواد  تقـديم  وذلـك بتعمـد عـدم      والتحقيقات لحساباتا مراجعة عمليات وتعطيل
 الـشروط  تعـديل  تم ،٢٠٠٨ ينـاير /الثـاني  كـانون  وفي. ومراقبتـهم  عهـدتهم  في بهـا  احتفظـوا  التي

 في بالتعـاون  البـائعين  جميـع  يلـزم  التعـاون  عـن  مـنقح  حكـم  لإدراج المتحـدة  الأمـم  لعقود العامة
 وذلـك حـتى بعـد     المتحدة بالأمم المتصلة التجارية الأنشطة شأنب المنظمة تجريها التي التحقيقات

 البـاطن  مـن  المتعاقـدين  يـشمل  الحكـم  هـذا  كـان  إذا مـا  بعد يتضح لم أنه بيد. العقد  مدة انتهاء
 ذلــك لأن المتعاقــدين مــن البــاطن    والخــدمات، بالــسلع المتحــدة الأمــم تزويــد في المــشاركين

 . العقد لغة صراحةً تشملهم لا

 فرقـة  هاتاكتسب تيال الخبرة على بناءً ،أن أوصى  الداخلية الرقابة خدمات كتبلم سبقو - ٢٩
ــأن العمــل، ــستكمل ب ــصورة  يُ ــنفس ال ــل ب  تــسجيل واســتمارات المتحــدة الأمــم مــشتريات دلي
، شروط العامـة لعقـود الأمـم المتحـدة        ال ـ تعديل تبيان أجل من  لكي ينعكس فيها جميعا    الموردين
ــادة  ــائعال تعــاون شــرط وتأكيــد تعزيــزوبزي  مكتــب يــشير الــصدد، هــذا وفي. )A/62/272( ينب
 فتـرة ال أثنـاء  ذلـك  أنجـزت  قـد  للمـشتريات  المتحدة الأمم شعبة أن  إلى  الداخلية الرقابة خدمات

 التحقيقـات  في ينبـائع ال تعـاون  شـرط  ليـشمل  المـشتريات  دليل عدلت حيث ،التقريرالمشمولة ب 
باعتبـار ذلـك     التحقيقـات  في بـأنهم سـيتعاونون      - ئهـم وكلا فـضلا عـن      - تأكيـدهم  إلى إضافةً
 .التسجيل شروط من اًشرط

 
 العقود لإبرام العامة وللشروط المشتريات لدليل المقترحة التعديلات - باء 

 تعليـق  أومن القائمـة     البائعين بشطب المتعلقة المشتريات لدليل الحالية الأحكام توفر لا - ٣٠
 مـع  التعامـل  في المرونـة  إلى تفتقـر  نهـا لأ ذلـك  المتحدة، الأمم لمصلحة كافية حماية هممع التعامل
 خـدمات  مكتـب  تحقيقـات  في التعـاون  مـستويات  شـتى  مـع و البائعين سلوك سوء أنواع مختلف
 بـرامج  يـضعون  الـذين  البـائعين  جهـود  كـاف  بشكل يتناول لا الدليل أن ماك. الداخلية الرقابة
 .تعزيز نزاهة ممارساتهم التجاريةل الجهود ويبذلون هاعلي والتدريب السلوك بقواعد للتقيد

 إلىاســتنادا  الداخليــة، الرقابــة خــدمات مكتــب قــدم ،٢٠٠٨ يونيــه/حزيــران ١٢ وفي - ٣١
 مـشترياتها  دليـل  تعـديل  تواصـل  لكـي  المنظمـة  إلى توصياتات التي اكتسبتها فرقة العمل،      الخبر

 تعديلــها يمكــن الــتي الجــزاءات مــن رونــةم أكثــر مجموعــة تتــيح بحيــث للعقــود العامــة وشــروطها
ــشجيع ــى للت ــادة عل ــال زي ــائعين امتث ــل الب ــد احتمــال مــن الأدنى الحــد إلى والتقلي  المنظمــة تكبي
. مــن خــسائر ماليــة وإســاءة لــسمعتها   والفــساد الغــش سببهيــمــا  أيــضاً تتنــاول بينمــا الخــسائر

 المتعلقـة  الجـزاءات  والحـد مـن    المتعـاونين  البـائعين  لمكافـأة  أحكامـاً  التوصـيات  هـذه  تتضمن كما
 التحقيقــات أثنــاء المناســب الوقــت في والــشاملة الكاملــة المــساعدة يقــدمون الــذين بأولئــك

 . والفساد الاحتيال حدوث تكرارا لمنع التجارية ممارساتهم على تعديلات وندخليو
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 لمقارنـة، ل أساسـاً  المتخـذة  الدولية للمنظمات متعمقة دراسة العمل فرقة أيضاً توأعد - ٣٢
 ذلـك  في اعتمـدت  وقد المسائل، هذه تناولت الدولي، والبنك الآسيوي التنمية مصرف فيها بما

 توســيع التوصــيات هــذه إحــدى  فيواقترحــت، المــشتريات بــشأن التحقيقــات في خبراتهــا علــى
 :يلــي مــا يتــضمن بحيــث الــدائم الــشطب أو المؤقــت التعليــق ليتجــاوز حــدود الجــزاءات نطــاق

 المنظمـة  تتكبـدها  ماليـة  خـسائر  أيـة   ماليـا عـن    تعـويض الو شروطالم ـ والحظـر  شروطالم ـاللاحظر  
 تراعــي جــزاءات صــياغة علــى المنظمــة وقــدرة البــائع، عــن صــادر مــشروع غــير ســلوك نتيجــة

ــائع مــن الاســتثنائي تعــاونال ــاء الب ــ تحقيــقال عمليــة أثن  أوصــي ذلــك، إلى وبالإضــافة. داخليال
لتعاقديـة  ا الالتزامـات  مـن  المزيـد  فـرض  أجـل  مـن  المتحـدة  مـم الأ لعقـود  العامـة  الشروط بتعديل

 تفرضــها جــزاءات لأي بالامتثــال فاســدة ممارســات في ةشاركبعــدم المــالــشاملة علــى البــائعين 
 جـزاءات  صياغةل ـ للمنظمـة  الفرصة المالية غير الجزاءات مجموعة توسيع سيتيحو. المنظمة عليهم
فـضلا   المنظمـة،  خـسائر  مـن  الأدنى الحـد  إلى للتقليـل و ،التـصرف الخطورة النسبية لسوء     لمعالجة

 . ا من أجل رد الاعتبار لهمجهود بذلوا الذين البائعين عن مكافأة

 توصـي  الـتي  التقـارير  مـن  عـدداً   بالفعـل  العمـل  فرقـة  أصـدرت  الخـصوص،  وجه وعلى - ٣٣
 حاليـاً  المتحـدة  الأمـم  بـه  تعمـل  الـذي  التقليـدي  الجـزاءات  نظـام  حـدود    تتعدى جزاءات بوضع

 أوصـت  العمـل  فرقـة  أن ذلـك  ومثـال . )معهـم  العمـل  تعليق أومن القائمة    البائعين شطب أي(
 مـع  البـائع  هابـد أ الـذي  اماله ـ التعـاون  علـى  بناءً التعليق فترة بتخفيض منفصلة حالات ثلاث في

 الـذي  الطـوعي  والقرار رد اعتباره  أجل من يبذلها التي ذاتياً المفروضة الجهود وعلى العمل فرقة
ــشركة مــن الفاســدين المــوظفين بطــرد تخــذها ــة أوصــت كمــا. ال ــسجيلبإعــادة العمــل فرق   الت

 بهـا  للتقيـد  برامج تنفيذ علىو شاملة أخلاقية قواعد تطبيق على وافقوا الذين للبائعين المشروطة
 .معاً المنظمة لشروط والامتثال

 مناسـبة،  ظـروف  في ئع،البـا  ةطالب ـم مـن أيـضا    المنظمـة  ماليـة  جـزاءات  فرض نيمكّسو - ٣٤
 جـراء مـن    تكبـدتها  الـتي  التحقيـق  وتكـاليف  الماليـة  والأضـرار  الخـسائر قيمة   للمنظمة يسدد بأن

 تكـــاليف تـــسديد علـــى البـــائعون أقـــدم الحـــالات، بعـــض وفي. المـــشروع غـــير البـــائع ســـلوك
 اسـترداد   إلى يسع ال ـ لمنظمـة  سيتـسنى ل   التحديـد،  وجـه  علـى و )إلـيهم  طلـب ال دون التحقيقات

 دعـاوى  وء إلى إجراءات تحكيميـة رسميـة أو       للجا أن تضطر إلى   دون تكبدتها التي المالية لخسائرا
 لتــشمل العقوبــات مجموعــة توســيع خــلال مــن وذلــك معــاً، للوقــت ومــستهلكة مكلفــة رسميــة

بالتقيـد بتلـك     يقـضي  تفـاق ا علـى  بنـاءً  للبـائعين  المتواصـل  التـسجيل  واشـتراط  الماليـة،  الجزاءات
 . فرضتذا  إالجزاءات
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تُـسترد   لم إذ ،قـصوى  أهمية تشكل سرعةب المسائل هذه لمعالجة المنظمة حاجة تزال ولا - ٣٥
 الفـساد   ثبـت تـورطهم في سـوء الـسلوك أو          الـذين  ينالمـوظف  أو ينالبـائع الأموال حـتى الآن مـن       

 .الغش أو
 

 البائعينفرز عملية  -جيم  
ــة في تقريـ ــ    - ٣٦ ــة الداخليـ ــدمات الرقابـ ــب خـ ــى مكتـ ــل   أوصـ ــة العمـ ــن فرقـ ــسابق عـ ره الـ

(A/62/272)ويلاحظ المكتـب أن دليـل المـشتريات     .البائعين فرز تحسينات على عملية دخال، بإ
 .لمعالجة بعض الشواغل الـتي أعـرب عنـها المكتـب       تحسّن البائعين قد طرأ عليها   ووثائق تسجيل   

 الـشركة،  وظفي م ـ عـن هويـة  البـائع وإن كشف  .إلا أن هناك حاجة إلى بذل المزيد من الجهود
الأسماء السابقة للشركة أمـر ذو أهميـة قـصوى لـسلامة عمليـة              ن، و يو الرئيس وظفوهابمن فيهم م  

صالح هـو أيـضا أمـر    لم ـفي ا تـضارب  وجـود التأكد من عدم و .، واختيار العقد، والجزاءاتفرزال
تـزال  وأخـيرا، لا   .عدم وجود علاقة للشركة مع أي من موظفي الأمم المتحـدة أساسي لكفالة 

الوكيـل الوسـيط    لاشتراط نفس المستوى من الكشف بخـصوص        هناك ضرورة ملحة ومستمرة     
 للبـائعين وينبغـي أن يكـون واضـحا    . مع البائع والاتفاقات القائمة بينـهما أو المتعاقد من الباطن    

اختيار العقد، أن تصرفات وإقرارات أي وكيـل تُعتَـبر بمثابـة            عند  المنظمة، و لدى  عند التسجيل   
 ســبق وأكــد عليــه المكتــب مــرة تلــو   علــى نحــو مــا و .فات وإقــرارات المــسؤول الرئيــسي تــصر

قـد تعاقـدوا   بالعطـاءات  فإن مقـدمي عـروض الفـائزين    الأخرى، على أساس خبرة فرقة العمل،  
 .عملية تقديم العروضأحالوا العقود إلى أطراف لم تشارك في من الباطن أو بشأنها 

 
 المعلومات، ونشر البائعينمن قائمة الشطب النهائي والمؤقت  -دال  

في تقريره السابق عن فرقة العمل، على الحاجـة الماسـة إلى تحـسين سـبل               شدد المكتب،  - ٣٧
تهــا، وصــناديقها، وبرامجهــا،   اوكــالات الأمــم المتحــدة، وإدار  مختلــف تبــادل المعلومــات بــين   

 بمزيـد مـن الحـزم مـع     تعامـل جميـع هـذه الكيانـات    ت  أن علـى شدد كـذلك    ومكاتبها، وبعثاتها، و  
أن إدارة الـشؤون الإداريـة وشـعبة المـشتريات قـد      رغـم  و . عندما يتضح سـوء تـصرفهم  البائعين
فإنــه أن المكتــب يــشيد باتخاذهمــا المزيــد مــن المبــادرات، رغــم بكــل تأكيــد، وسينات تحــقامتــا ب

وعنــدما  .جيــزال هنــاك قلــق بــشأن تبــادل المعلومــات بــين الأمانــة العامــة والــصناديق والــبرام لا
م هـذا القـرار علـى جميـع الأطـراف           فمن الضروري أن يُعمَّ   أحد البائعين،    الأمم المتحدة تعاقب  

المعنية داخل المنظمة والمؤسسات المرتبطة بها، بما فيهـا الـصناديق والـبرامج، وأن يُتَّخـذ الإجـراء                  
 للمنظمـة،  لكـي تكـون في صـالح الـسمعة العامـة     بـل   مجديـة،  الجـزاءات ولكـي تكـون    .المناسب

وهنـاك حالـة    . الجزاءات التي يفرضها أي جهاز منـها       المتحدة   الأممتطبق جميع أجهزة    يجب أن   
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البــائعين بــشكل  عنــدما شــطبت الأمانــة العامــة أحــد ٢٠٠٨عــام وقــت ســابق مــن حــدثت في 
 .، غير أنه لم يلبث أن فاز بعقد مع أحد الصناديق والبرامج مؤقت
 لأن ما أوصى به المكتـب سـابقا، لا تـزال الحاجـة قائمـة      على نحوفوعلاوة على ذلك،   - ٣٨

 بعـد القيـام بـالإجراءات القانونيـة     - يخـوّل المنظمـة   البـائعين  ضـد  للجـزاءات تنفذ المنظمة نظاما  
وسـيكون هـذا    .ين المفروضـة علـى البـائع   الجـزاءات قراراتهـا بـشأن   عن  الكشف علناً -الواجبة 

الـشراء داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة      عمليـات  ساد في   والف ـ الاحتيـال الأمر مفيـدا في مكافحـة       
  .والمؤسسات المماثلة

 
 المتـورطين في    ووسطائها،  ووكلائها الشركات،   وظفي على م  الجزاءات المفروضة  -هاء  

 إساءة التصرف
بكـل  حالات تمكن فيها مسؤولون رئيسيون لـشركات محظـورة،          فرقة العمل   لاحظت   - ٣٩

مـن خلالهـا مـرة أخـرى للفـوز          ة شـركة تجاريـة مختلفـة، والـسعي          ، مـن إعـادة اتخـاذ هوي ـ       بساطة
نظمـة، في إطـار نظـام الجـزاءات،         لأن الم م تحقيـق ذلـك      وفي مقـدوره   المنظمـة،    مع تجاريةبعقود  

وفي إطـار هـذا    .فقـط  الـشركات  من قائمة البـائعين، بـل شـطبت    الأفرادفيما مضى تشطب  لم
فـساد مـن أن     الحتيـال و  الا مخططـات  رئيـسي في  يـضطلعون بـدور     النظام، يتمكن الأفراد الذين     

والواقع أن هذه الحـالات ظهـرت في   . يتخذوا هوية شركة تجارية مستقلة عن الشركة المحظورة     
ــذين. عــدد غــير قليــل مــن التحقيقــات   ــراد ال عــن  كــانوا مــسؤولين بــشكل رئيــسي   إذ إن الأف

كيــان تجــاري حــق وشــكلوا في وقــت لابــصفة شخــصية، إســاءة الــسلوك لم يُحظَــروا ارتكــاب 
 يفتـأ مكتـب   لمولهـذا الـسبب،    .الأمـم المتحـدة  العقـود التجاريـة مـع    للفـوز بالمزيـد مـن    مختلـف  

يوصي، مـن خـلال فرقـة العمـل، بـأن تـشمل قائمـة الجـزاءات الحاليـة              الرقابة الداخلية   خدمات  
بأسمــاء وتقــوم شــعبة المــشتريات حاليــا بإنجــاز قائمــة    . أسمــاء البــائعينفــضلا عــنأسمــاء الأفــراد 

 .الممنوعين الأفراد
 

باعتبــارهم علــى الــشركات والأفــراد غــير المــسجلين المفروضــة قائمــة الجــزاءات  -واو  
 بائعين متعاملين مع الأمم المتحدة

في إطــار نظــام الجــزاءات القــائم، أن تفــرض جــزاءات إلا علــى       يمكــن للمنظمــة،   لا - ٤٠
 فيـه وجـود     تَبـيّن مم المتحـدة في الوقـت الـذي         بائعا متعاملا مع الأ   باعتبارها  الشركات المسجلة   

إسـاءة للـسلوك   وجـود   في حالات كـثيرة مـن تحديـد     تمكنتفرقة العملإلا أن  .إساءة للسلوك
مــع الأمــم متعــاملا بائعــا باعتبارهــا غــير مــسجلة )  شــركاتسؤوليومــ(مــن جانــب شــركات 

جراءات شطب نهائية أو مؤقتـة،  لأمانة العامة البدء في اتخاذ إل يتسنّ، لم  لذلكونتيجة .المتحدة
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مـع الأمـم    متعـاملا   التسجيل في وقت لاحق باعتبارها بائعا       من   الشركات    لتلك بالتاليسمح  مما  
وضع قائمـة جـزاءات تـشمل شـركات وأفـرادا      بويمكن معالجة حالات من هذا القبيل  .المتحدة

لم يكونـوا مـسجلين     يتبين أنهم تورطوا في إساءة التصرف بشكل يـؤثر علـى المنظمـة، ولكنـهم                
وناقـشت فرقـة العمـل مـع      .حدوث الإسـاءة  ين مع الأمم المتحدة وقتمتعاملباعتبارهم بائعين 

 .حالياالمقترح الذي يجري تنفيذه شعبة المشتريات هذا 
 

  التابعة لهااستعراض البائعينولجنة بين شعبة المشتريات المتواصل التعاون  - زاي 
التقرير، واصلت فرقة العمل تقديم المشورة والمـساعدة إلى لجنـة   طوال الفترة المشمولة ب    - ٤١

وعلى وجه التحديد، ساعدت فرقـة العمـل اللجنـة     .استعراض البائعين التابعة لشعبة المشتريات
لجنـة التحقيـق المـستقلة في برنــامج الأمـم المتحـدة للــنفط      ل تَبــيّنفي استعراضـها للـشركات الـتي    

نهــا دفعــت مبــالغ ماليــة إلى حكومــة العــراق الــسابقة في انتــهاك   أ) لجنــة فــولكر(مقابــل الغــذاء 
 بنـاء    الأخـرى  عددا من التحقيقـات   فرقة العمل    الأمم المتحدة، وأجرت      التي فرضتها  جزاءاتلل

وساعدت فرقـة العمـل اللجنـة أيـضا      .المراقب الماليمن على طلب من لجنة استعراض البائعين و
 . مع الأمم المتحدةاد الساعين للتعامل تجاري وتقييمها للبائعين والأفراهافرزفي 
 

وإجـــراءات القـــضاء  والإحـــالات إلى ؛تنفيـــذ توصـــيات فرقـــة العمـــل     -سابعا  
 الأموال استرداد

 التوصيات -ألف  
 منـها   ٢٥وُجِّهـت     توصـية،  ٦٨العمـل    خلال الفترة المشمولة بالتقرير، أصدرت فرقـة       - ٤٢

ــة، و  ــشؤون الإداري ــة، و   إلى ١٤ إلى إدارة ال ــشؤون القانوني ــب ال ــات م إلى إدارة ع١٣ مكت لي
نفـــذت ومـــن بـــين التوصـــيات الـــتي صـــدرت في الفتـــرة المـــشمولة بـــالتقرير،   .حفـــظ الـــسلام

ــايجــرىوتوصــية،  ٢١ ــذ  حالي ــح، توصــية دون معالجــة ٣٤ توصــية، وبقيــت  ١٢ تنفي بت  وسُ
لـتي تنطـوي علـى     توصية التي بقيت دون معالجة بعض المـسائل ا ٣٤وتشمل الـ  .توصية واحدة

اتخــاذ المنظمــة إجــراءات قانونيــة فيمــا إمكانيــة الوطنيــة والنظــر في  إحالـة القــضايا إلى الــسلطات 
 .يتعلق باسترداد الأموال

 
 الإحالات إلى السلطات الوطنية -باء  

 الداخليـة، فإنـه يـتعين       الجنائيـة تقـع خـارج نطـاق ولايـة مكتـب الرقابـة             المقاضاة   بما أن  - ٤٣
مــع الــسلطات أن يعمــل مكتــب الــشؤون القانونيــة،  الــذي تحــال إليــه قــضية، أي علـى المكتــب 

 للمقاضــاة واســترداد الأمــوال والحــصول علــى  المناســبة تــدابيرالوتحديــد  قــضيةالالمحليــة لإحالــة 
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،  الداخليـة ورغم الصفة الرسمية للتوصيات الصادرة عـن مكتـب الرقابـة    . الأضرارالتعويض عن
شـاغلا هامـا    ويـشكل هـذا     . بسرعة، لم ينفَّذ عدد من هذه التوصيات        ذكور آنفا الم على النحو 

بـسرعة يمكـن أن يعـوق أيـة إمكانيـة لاسـترداد الخـسائر               التصرف  عدم  ن  إبالنسبة للمكتب، إذ    
 .افيها هذا الإجراء مناسبيكون في الحالات التي ولدعاوى المقاضاة 

 
 إجراءات استرداد الأموال -جيم  

 . الأموالباستردادتوصيات عديدة تتعلق إنشائها ل منذ أصدرت فرقة العم - ٤٤
ــتي      وفي بعــض الحــالات،   - ٤٥ ــة ال ــة الفعلي ــة مــن قيمــة الخــسائر النقدي يتطلــب التحقــق بدق

وينبغـي ألا يقتـصر هـذا التحليـل         . تكبدتها المنظمة إجراء تحليل إضافي يقـوم بـه خـبراء مؤهلـون            
ضا المبالغ المـستخدمة في أغـراض لم تكـن معتزمـة            أيبل أن يشمل    على المبالغ المحولة إلى آخرين      

م وفي سـياق القـانون المـدني، عـادة مـا تقـيّ       .أصلا بـسبب ارتكـاب أخطـاء إداريـة واختلاسـات     
الخـسائر الفعليـة والمباشـرة،    حجـم  بعض المحـاكم الأضـرار في قـضايا الفـساد لـيس علـى أسـاس              

أن الـسياسة العامـة    قرر على صـعيد     إذ ت وإنما على أساس القيمة الكلية للعقد موضوع البحث،         
والواقـع أنـه في إطـار الكـثير مـن       . قـد أبطلـت  القيمة المعنوية لسلامة المؤسـسة العامـة وعملياتهـا   

“ الخـسارة ”الأحكام القـضائية، تقـرر لهـذه الأسـباب أن           النظم الأساسية، وفي إطار الكثير من       
 .ضية فـساد تتـورط فيهـا مؤسـسة عامـة          المالية الفعلية ليست المعيـار الملائـم لقيـاس الـضرر في ق ـ            

خـسائر حـتى   تكبـد   في خاتمة المطـاف إلى  يؤديوبالإضافة إلى ذلك، من المتفق عليه أن الفساد       
يجـري  ن قـيم العقـود المـشوبة بالفـساد عـادة مـا         إبـشكل فـوري، إذ      الخـسارات   كتَـشف   تلم   لو

، ويعـوّض مرتكبـو الفـساد    النسبة المئوية المدفوعة لضمان الحصول على العقدتضخيمها لتغطية  
 إلى العقــدتكــاليف قيمــة العطــاءات المنخفــضة بوســائل أخــرى تــشمل مــا يــضاف لاحقــا مــن   

وبالإضـافة إلى ذلـك، مـن المؤكـد      .، فضلا عن تـصرفات أخـرى  عليهجرَى من تعديلات يُ وما
ــائع الــذي ينجــز عقــدا بوســائل    ــراء  أن الب بــدون وجــه حــق، بفــضل  يــشوبها الفــساد يحقــق الث

 .سب التي يحصل عليها من العقد ذاتهالمكا
ــا هــــذه الخلفيــــةوفي ضــــوء  - ٤٦ ــ فــــإن مــ ــة العمــــل  لقلــــق هــــاثير يــ و أن توصــــيات فرقــ

الاحتيـال والفـساد واخـتلاس      وثائقيـة علـى      المدعمة بأدلة    - بإجراءات استرداد الأموال   المتعلقة
  .بعزم لم يجر متابعتها - الأموال

اســترداد مــسألة فقــط تابعــت فيهمــا المنظمــة  نــتين بحــالتين اثوفرقــة العمــل علــى علــم   - ٤٧
 في الأمـم المتحـدة، وقـد نجمـت     قضيتا مـوظفيْ مـشتريات سـابقين    : االأموال بشكل فعال، وهم   

  أنلإثبـات العمـل والجهـود المبذولـة      عـن التوصـيات الـتي قدمتـها فرقـة       كلتاهمـا  هاتان المسألتان 
أكـدت  وفي كلتـا هـاتين القـضيتين،     .كبـة كانت ضـحية للأعمـال الإجراميـة المرت   الأمم المتحدة 
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ضـحية في الإجـراءات     فرقة العمل مرارا علـى أنـه ينبغـي الاعتـراف بـأن الأمـم المتحـدة كانـت                    
محـام  وبعد أن أحال مكتب الـشؤون القانونيـة المـسألة إلى     .الجنائية التي اتُّهم فيها هؤلاء الأفراد

 فرقة العمل، فقدّم رأيـا قانونيـا        ذي اتخذته  ال وقفالموأيد  خارجي، درس مكتب المحاماة المسألة      
ضـحية  كافية لإثبـات أنهـا ينبغـي اعتبارهـا          يفيد بأنه قد يكون لدى الأمم المتحدة بالفعل حجة          

ــا القــضيتين  وعلــى هــذا النحــو، قــدم مكتــب المحامــاة حججــا باســم المنظمــة     .للجــرائم في كلت
ــة وســاعدت فرقــة العمــل مكتــب الــشؤون القا   .لاســترداد الأمــوال الخــارجي في والمحــامي نوني

 الأمـوال اسـترداد  حاليـا الإجـراءات الراميـة إلى    تتواصـل  و .ا المبذولة في كلتـا القـضيتين  جهودهم
 .في كلتا القضيتين

المسائل المتعلقة بموظف واحـد، رأت الفرقـة أن الموظـف اسـتفاد ماديـا مـن                 وبخصوص   - ٤٨
طالبـت المنظمـة بتعـويض في    ا فرقة العمـل،  وبناء على النتائج التي توصلت إليه .سلوكه الفاسد
 . ملايين دولار٤,٦تتجاوز قيمته الإجمالية القضية بمبلغ 

ينبغـي للمنظمـة أن تنظـر في اتخـاذ         خـسائر،   تكبّـد   القضايا التي تنطـوي علـى       وفي جميع    - ٤٩
مـم   الأ أنالنتائج الـسلبية    تكشف  بحزم عندما    الأموال والعمل على متابعتها   إجراءات لاسترداد   

ــساد مــن أحــد موظفيه ــ   وقعــتالمتحــدة ــال أو ف ــدين معهــا علــى    ضــحية احتي ا أو أحــد المتعاق
 .سواء حد
 

 النتائج والتوصيات :ةالتحقيقات الرئيسي -ثامنا  
التقرير النهائي عن أحد موظفي الأمم المتحدة المعنيين ومشتريات مكتـب الأمـم              -ألف  

 المتحدة لخدمات المشاريع
 (PTF-R012/07)مـل في تحقيـق أجرتـه في مكتـب خـدمات المـشاريع       كـشفت فرقـة الع   - ٥٠

 تتجـاوز واسـتهدف المخطـط إنجـاز عقـود      .عن مخطط للاحتيـال علـى المكتـب والأمـم المتحـدة     
ــة   ــها الإجماليـ ــا    ٣٥٠ ٠٠٠قيمتـ ــة وزوجهـ ــه الموظفـ ــام وتورطـــت فيـ ــدة عـ ــتمر لمـ  دولار واسـ

ا مستقلة من شـركات بـدا أنهـا    م أنهوتمثّل المخطط في تقديم عطاءات زُعِ . بهمرتبطةوشركات 
ت ، في واقـع الأمـر، متواطئـة فيمـا بينـها وكان ـ      كانـت سة مشروعة، إلا أن هذه الـشركات      مناف

 الإدارة التنفيذية لمكتب خدمات المشاريع والمستـشار        قبلت. كيانات مرتبطة بالموظفة وزوجها   
 استعراض تقرير فرقة العمـل       موظفيْن بعد أن سنحت لهما فرصة      االقانوني نتائج التحقيق وطرد   

  مـن قائمـة البـائعين المـسجلين        شُـطِبت وإضافة إلى ذلـك      .والرد بالتفصيل على تلك الادعاءات    
 . شركة شاركت في المخطط١٢
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 تقرير عن أحد البائعين المتعاقدين مع الأمم المتحدة -باء  
 المـــؤرخ ،تحـــدةفي تقريـــر فرقـــة العمـــل عـــن أحـــد البـــائعين المتعاقـــدين مـــع الأمـــم الم   - ٥١
مخططــا حــاول فيــه العمــل ، تناولــت فرقــة (PTF-R013/07) ٢٠٠٧ديــسمبر /كــانون الأول ٢٤

علـى عقـد بقيمـة كـبيرة في إطـار برنـامج       مـن الأمـم المتحـدة    عدة موظفين في شـركة الحـصول        
 في الأمـم  سـابق  مبالغ ماليـة إلى موظـف مـشتريات           بدفع النفط مقابل الغذاء للعراق لقاء وعود     

 حـصل  ،جـزء مـن المخطـط   كو . المقرَّب، وهو وسـيط ووكيـل لأحـد البـائعين    هة وشريكالمتحد
عقـد  بموجـب  قيمة كبيرة بالبائع على وثائق ومعلومات سرية للأمم المتحدة تتعلق بعملية شراء  

وبــالرغم مــن المخطــط، بــاءت الجهــود الــتي بذلتــها الــشركة   .الــسلع الإنــسانيةبــشأن للتفتــيش 
واسـتقال موظـف المـشتريات مـن      .شل إذ مـنح العقـد إلى بـائع آخـر    للحصول علـى العقـد بالف ـ  
محاكَمتـه جنائيـا فيمـا يتـصل بـسلوك فاسـد آخـر قـام بـه            تجـرى حاليـا     المنظمة منذ ذلك الحين و    

عـلاوة   ،وأثبتت التحقيقات التي أجرتها فرقة العمـل  .عندما كان يعمل موظفا في الأمم المتحدة
خاطئـة  د البائع قدموا أو عملـوا علـى تقـديم معلومـات           عنيعملون   أن عدة موظفين     ،على ذلك 

 إلى المحققين فيما يتصل بلجنة التحقيق المـستقلة في برنـامج الأمـم المتحـدة للـنفط مقابـل الغـذاء                    
 في جملـة  وأوصـت فرقـة العمـل   . ٢٠٠٤نوفمبر /التي صادق عليها مجلس الأمن في تشرين الثاني 

حقيقـة أن الـشركة   ضـد البـائع وشـركائه، مـع مراعـاة      إجراء مناسبا ، ، بأن تتخذ المنظمة     أمور
بارتكاب أخطاء وموافقته علـى     أبدت قدرا كبيرا من التعاون في إطار إجراء مناسبا، واعترفت           

 في  ،برامج تدريب لجميع العـاملين    تنظيم  تنفيذ تدابير مهمة تتعلق بالضمانات والرقابة، بما فيها         
وقد نفذت المنظمة التوصيات الـتي قدمتـها    .لامتثالقواعد السلوك ومكافحة الفساد وا مجالات

 .فرقة العمل
 

اثــــنين تقريـــر عــــن أحـــد البــــائعين للأمـــم المتحــــدة؛ وعـــن مــــوظفيْن ســـابقيْن       -جيم  
ــا ــام الأجــور والاســتحقاقات    فيه ــف  واســتعراض نظ ــذي صــدر تكلي ــه  ال ــن ب م

 الجمعية العامة 
ــارس / آذار١١في  - ٥٢ ــرا ، ٢٠٠٨مـ ــل تقريـ ــة العمـ ــدرت فرقـ ــن  ١٦٩ في أصـ ــفحة عـ  صـ

مشروع أصدرت الجمعية العامة تكليفا به لاستعراض نظام الأجور والاستحقاقات في المنظمـة             
ــذي أعــده خطــطالمو ــائعين للاســتفادة     ال ــه  بعــض مــوظفي الأمــم المتحــدة والب غــير بطريقــة من

وكشف التحقيق عن مخطط أعده اثنان من موظفي الأمـم المتحـدة            . (PTF-R014-08) مشروعة
وذلـك في  ،  شـريكين فيهـا    ا في إطار المشروع إلى كيانات خاصة كان       بقيمة كبيرة  يه عقود لتوج
وإضافة إلى ذلك، اسـتخدم الموظفـان مـشروع     .عملهما مع المنظمة وبعده على حد سواءأثناء 

 .ة، مــن مؤســسات دوليــة أخــرى الشخــصي تجاريــة، بــصفتهما بــصفقاتالأمــم المتحــدة للفــوز 
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للأمـم المتحـدة   خاطئـة  ن أدليا ببيانـات  يْن المعنييْصيل تفيد بأن الموظف  وتضمّن التقرير كذلك تفا   
عـن وثـائق    لائـق   ماديـة تعزيـزا لمخططهمـا، وكـذلك كـشفا بـشكل غـير               عنـها حقـائق     وحجبا  

وخلـص التقريـر إلى أن المخطـط عـرّض سـلامة       .لأشخاص من خارج المنظمـة معلومات سرية 
شخـصية خـلال عملـهما للأمـم         بأعمـال تجاريـة      اضـطلعا ن  يْعملية الشراء للخطر وأن المـشارك     

 أن يـتحملا شخـصيا   ينبغـي المتحدة وكانا يرسلان فواتير النفقات إلى المنظمة في حين أنه كـان          
المـشاركان في المخطـط عرقلـة التحقيـق بحـذف       لوبالإضافة إلى ذلـك، حـاو   .دفع تلك الفواتير

وأسـفرت   .ائق والملفـات ذات الـصلة  ب الأمـم المتحـدة في محاولـة لمحـو الوث ـ    يبرمجيات من حواس
تلك المساعي عن انتهاكات للقواعد المتعلقـة بالمـشتريات، والقواعـد الماليـة، والنظـام الأساسـي            

، بــأن تــشطب المنظمــة الكيانــات والأفــراد  أمــورفي جملــة وأوصــت فرقــة العمــل،  .للمــوظفين
لك إجـراءات ضـد المـوظفيْن       المتورطين في المخطط من قائمة البائعين المسجَّلين، وأن تتخذ كـذ          

ويقـدم البـائع خـدمات     .بتنفيذ التوصيات التي قدمتها فرقـة العمـل  حاليا وتقوم المنظمة  .المعنييْن
سـتفرض هـي    استشارية إلى كيانـات أخـرى في المنظمـة تقـوم حاليـا باسـتعراض مـا إذا كانـت                     

 .شعبة المشتريات التابعة للأمانة العامةقررتها العقوبات التي أيضا 
 

تقرير عن بعض موظفي إدارة الشؤون الاجتماعيـة والاقتـصادية والإدارة الماليـة              -دال  
 في مركز تسالونيكي التابع للأمم المتحدة

ــار١٣في  - ٥٣ ــايو / أي ــوظفي     ٢٠٠٨م ــا عــن بعــض م ــة العمــل تقريره دارة إ أصــدرت فرق
كفـاءة المهنيـة في مجـال       الاجتماعية والاقتصادية والإدارة المالية في مركـز تـسالونيكي لل         الشؤون  

وتنـاول التقريـر إسـاءة الاسـتغلال وأوجـه       .(PTF-R001/08)الخدمة العامة التابع للأمم المتحدة 
مــوظفين والتقــصير بــصورة ثابتــة مــن طــرف  خــبراء استــشاريين للمركــز، توظيــفالقــصور في 
بتوظيـف  يتعلـق  ا التوظيـف الـسليمة فيم ـ  الامتثال لإجـراءات  إشرافية لكفالة   بمهام   يتولون القيام 

ــا  الخــبراء الاستــشاريين،   ــاول أيــضا تهاون في إنفــاق وإدارة أمــوال الــصندوق الاســتئماني في   وتن
أمـوال  أوجه التقصير هذه في مجازفـة بخـسارة   وتسببت  .بعض الحالات، ومحاولة اختلاس أموال

 .للمركـز عهدت بها إحدى الدول الأعضاء إلى المنظمة في إطـار ميزانيـة الـصندوق الاسـتئماني                 
، بـأن تنظـر إدارة الـشؤون الإداريـة في مـا إذا كـان ينبغـي               أمـور في جملـة    وأوصت فرقة العمل،    

ــة ضــد المــوظفين، و    ــصندوقَ ض الموظفــون والإدارةُأن يعــوِّفي متابعــة فــرض جــزاءات تأديبي  ال
ك ه مكتب إدارة الموارد البشرية اتهامـات بـسوء الـسلو   ووجّ . تكبّدهاالاستئماني عن أية خسائر

 .إلى ثلاثة موظفين
 



A/63/329
 

22 08-49030 
 

وخـدمات الـسفر في مكتـب الأمـم المتحـدة            تقرير عن عقود الـصيانة الكهربائيـة        -هاء  
 نيروبي في
 أصـــدرت فرقـــة العمـــل تقريرهـــا عـــن عقـــود الـــصيانة  ،٢٠٠٨يونيـــه / حزيـــران٦في  - ٥٤

 جـزء مـن  كو .(PTF-R002/08)الكهربائية وخدمات السفر في مكتب الأمم المتحدة في نـيروبي  
وبـدأ التحقيـق علـى     .تحقيقها الذي نوقش في التقريـر، درسـت الفرقـة عملـيتيْ شـراء مـستقلتيْن      

أيـة دلائـل تثبـت     عـن   تحقيـق فرقـة العمـل       يكـشف   ولم   .بالاحتيال والمحاباة مزاعم  أساس وجود   
في جملـة  خـلال التحقيـق، أوصـت اللجنـة،     ردهـا علـى المـسائل الـتي أثـيرت          غير أنه في     .المزاعم
مجلـس إدارة  ومـن ضـمنهم   ن تـستعرض المنظمـة دور المـوظفين المـسؤولين في المكتـب،           ، بأ أمور

فيمـا يتـصل    -وهو هيئة أنشئت للعمل بمثابة كيان رقابة على السياسات  -الخدمات التنفيذية  
بــأدوار كــل منــها في شــراء الــسلع والخــدمات لكفالــة الاتــساق مــع دليــل المــشتريات والقواعــد 

 .منظمةوالأنظمة الرئيسية لل
 

وعـن   تقرير عن شراء طائرة لبعثة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية           -واو  
 في الأمم المتحدةاثنين موظفيْن 

اثـنين   فرقة العمل تقريرها النهائي عـن مـوظفيْن          ت، أصدر ٢٠٠٨يونيه  / حزيران ٦في   - ٥٥
وركـز التقريـر علـى     .(PTF-R003/08)الأمم المتحدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة     في بعثة

جـزء مـن   كو .مخطط لتوجيه عقود بقيمة كبيرة مع الأمم المتحدة تتصل بالبعثة إلى بائع مفـضَّل 
ورغـم أن   .وظفـان البـائع بوثـائق ومعلومـات سـرية للأمـم المتحـدة       الم، زوّد  وتعزيزا لـه المخطط

ألحقــت ذا المخطــط، فقــد فرقــة العمــل لم تجــد أن المنظمــة تكبــدت أيــة خــسائر نقديــة نتيجــة لهــ
 للجهد المتعمد المبـذول لإفـساد عمليـة شـراء لإحـدى المؤسـسات               نتيجةبالأمم المتحدة أضرارا    

وفي هـذه الحـالات، يجـوز     .معينـة منـاطق   في المحـاكم في  يمكن البت فيـه وهذا ما العامة الدولية، 
وأوصـيَ   .ديـة  نقخـسارة تكبـد أيـة   دليـل علـى   التعويض عن الأضرار بصرف النظر عن وجـود  

أن تُفـرَض جـزاءات     ب ـ في المخطـط، و    ين المتورط ينن الموظف يبأن تُتخذ إجراءات مناسبة ضد هذ     
إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ومكتـب إدارة المـوارد             وقد أبقـت     .على البائع والموظفين المعنيين   

 .نظرالالمسألة قيد هذه  البشرية
 

 ئل ذات الصلة الأمم المتحدة والمساموظفيتقرير عن أحد  – زاي 
العمل تقريرها عـن أحـد مـوظفي الأمـم            فرقة ت، أصدر ٢٠٠٨يونيه  / حزيران ٢٠في   - ٥٦

مـزاعم مـستقلة عـن رشـوة     التقرير عدة وتناول  . (PTF-R004/08)ةالمتحدة والمسائل ذات الصل
ــاة  يكــشف ولم  .فيمــا يتعلــق بعــدة عمليــات شــراء في مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي    ومحاب
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ــة   التحقيــق ا ــة لــذي أجرتــه فرقــة العمــل أي  الموجهــة ضــد الموظــف المعــني  الادعــاءاتتثبــت أدل
 .المزاعمجميع وأوصت بتبرئته من 

 
 ة الفسادمحاربفعالية مبادرة  –تاسعا  

 علــى المــشاركة النــشطة  ، بــنفس القــدر،الفــساد يتوقــفلمحاربــة إن نجــاح أيــة مبــادرة   - ٥٧
 .ظمــة، وعلــى أداء وفعاليــة نظــام إقامــة العــدل الــداخليوالملتزمــة لجميــع المكاتــب المعنيــة في المن

 الملتزمـة أرجاء المنظمة بالمشاركة    في جميع    النموويجب أن تستمر الشراكات المجدية والفعالة في        
، ومكتـب إدارة  )بما فيها شعبة المشتريات ولجنة اسـتعراض البـائعين  (دارة الشؤون الإدارية  من إ 

 وذلـــك لمتابعـــة عمليـــات اســـترداد الأمـــوال،  ،القانونيـــةمكتـــب الـــشؤون والمـــوارد البـــشرية، 
وتحقيقـا لهـذه الغايـة، يجـب أن يقـوم رؤسـاء الإدارات        .سوء الـسلوك والتـصدي ل ـ والجـزاءات،  

ســوء الإدارة الــتي يكــون فيهــا  لقــضايا لومــديرو الــبرامج بخطــوات تهــدف إلى المعالجــة الجــادة   
نظام عدالة داخلي جيـد الأداء وأن   إطار فيهذا الجهد المشترك يندرج ويجب أيضا أن  .شديدا

دور يـشكل  و .ميشكل جزءا منه، وهو نظام يحمـي حقـوق المـوظفين ويعززهـا ويُنْفِـذُ التزامـاته      
في عمليـة   في هـذا النظـام و      فرقة العمـل ومكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة مجـرد عنـصر واحـد                

ــد   ــذا الجه ــز ه ــات، ف ــ    .تعزي ــذه الهيئ ــع ه ــشاركة جمي ــدون م ــة إوب ــادرة تُتَّخــذ  ن أي ــرويج مب للت
سوء الـسلوك وردعـه     للتـصدي ل ـ  ، و  التجارية لممارسات الأخلاقية والسليمة في مجال الأعمال     ل

في وعديمـة الجـدوى، وسيـستمر ذلـك         ضئيلة  مبادرة  إبرام العقود، ستكون بكل تأكيد      مجال  في  
 .تعريض المنظمة لمخاطر عظيمة

 
 أهلينيوسبريت  - إنغا) توقيع( 
  العام لخدمات الرقابة الداخليةوكيلة الأمين
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 مرفق
 التقريربقائمة بالتقارير النهائية التي أُكملت خلال الفترة المشمولة   

  
الرقم

 المتسلسل
الـــــرقم المرجعـــــي 

 عنوان التقرير تاريخ الإصدار للتقرير

١ PTF-R012/07 ومـشتريات مكتـب الأمـم    عنـيين  المالتقرير النهائي عن أحد موظفي الأمـم المتحـدة     ٢٠٠٧أغسطس / آب١٥
 المتحدة لخدمات المشاريع

٢ PTF-R013/07 ديـــسمبر  / كـــانون الأول٢٤
٢٠٠٧ 

 تقرير عن أحد البائعين المتعاقدين مع الأمم المتحدة

٣ PTF-R014/08 سـابقيْن  اثـنين    وعـن مـوظفيْن      ،تقرير عن أحد البائعين المتعاقدين مع الأمم المتحدة        ٢٠٠٨مارس / آذار١١
ات الــذي صــدر تكليــف بــه مــن     هــا واســتعراض نظــام الأجــور والاســتحقاق    في

 العامة  الجمعية
٤ PTF-R001/08 تقرير عن بعض موظفي إدارة الشؤون الاجتماعية والاقتـصادية والإدارة الماليـة في              ٢٠٠٨مايو / أيار١٣

 مركز تسالونيكي التابع للأمم المتحدة
٥ PTF/R002/08 الــسفر في مكتــب الأمــم المتحــدة يــر عــن عقــود الــصيانة الكهربائيــة وخــدماتتقر ٢٠٠٨يونيه / حزيران٦ 

 نيروبي في
٦ PTF/R003/08 وعـن  تقرير عن شراء طائرة لبعثة الأمم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة          ٢٠٠٨يونيه / حزيران٦ 

 في الأمم المتحدةاثنين موظفيْن 
٧ PTF-R004/08 ر عن أحد موظفي الأمم المتحدة والمسائل ذات الصلةتقري ٢٠٠٨يونيه / حزيران٢٠ 

 


