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 الدورة الثالثة والستون
  الأعمالجدول من ١٢٨البند 

    تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية
 /تمـوز  ١تقرير عن أنشطة مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة للفتـرة مـن                  

 ٢٠٠٨يونيه /حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه 
  

  العامالأمينمذكرة من   
 

تقريـر   الجـزء الأول مـن       تعليقاته علـى   العامة   لجمعيةابأن يحيل إلى     العام   الأمينيتشرف   
 إلى ٢٠٠٧يوليــه /تمــوز ١ للفتــرة مــن  عــن أنــشطة المكتــب مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة 

 .للنظر فيها) Add.1 و A/63/302 (Part I)(الإضافة إليه على  و٢٠٠٨يونيه /حزيران ٣٠
 

 موجز 
 /تمـوز  ١ المكتـب في الفتـرة مـن         يغطي تقرير مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة أنـشطة          

تعليقـات   العـام    الأمـين وفي هـذه المـذكرة، يقـدم        . ٢٠٠٨يونيه  /حزيران ٣٠ إلى   ٢٠٠٧يوليه  
 .على عدد من المسائل يرى أنها تتطلب التوضيح
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 مقدمة -أولا  
يوليــه /تمــوز ١كــان التقريــر عــن أنــشطة مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة للفتــرة مــن  - ١

وفيمـا يُبـذل    .  والإضافة ذات الصلة بـه موضـع ترحيـب         ٢٠٠٨يونيه  /حزيران ٣٠ إلى   ٢٠٠٧
كل جهد ممكن لكفالة التنفيذ التام للتوصيات الواردة في التقرير، تـرد أدنـاه توضـيحات لعـدد                  

 .من المسائل المحددة من أجل إطلاع الدول الأعضاء عليها
 

طة مكتـب خـدمات الرقابـة       تعليقات على فقـرات محـددة مـن التقريـر عـن أنـش              -نيا ثا 
 ٢٠٠٨ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليه /تموز ١الداخلية للفترة من 

 
 )٢٤الفقرة (معوقات العمل   

 المخاطر التي أُكملت مؤخرا، تبـيَّن      إلى أن تقييمات     ٢٤فيما يتعلق بالإشارة في الفقرة       - ٢
ات في المجـــالات الـــتي  عامـــا تقريبـــا لمراجعـــة الحـــساب١٧أن مراجـــع الحـــسابات ســـيحتاج إلى 

فيهــا الخطــر، والــتي تحــدد بالاســتناد إلى ســجل المخــاطر، تجــدر الإشــارة إلى أن مكتــب     يــشتد
خدمات الرقابة الداخلية أجرى عملية تقييم المخاطر في برنامج الأمم المتحـدة للبيئـة في مرحلـة           

ا مـع عمليـة هامـة       اكتنفها توتر شديد قام بسبب الوضع الأمني السائد في كينيـا، وكـان متزامن ـ             
 .لإدارة التغييرات

 
 )٢٦الفقرة  (المتصلة بالمشترياتالتحقيقات فيما يتعلق بالتحديات التشغيلية   

ــائعين ووكلا  - ٣ ــاء ئهم ووســطائهــمفيمــا يتعلــق بتعــاون الب  إجــراء التحقيقــات، يــشير  أثن
 مـن  ٩فـصل في الفقـرة   المعلـى النحـو     هذا التعـاون،     يسيرالأمين العام إلى التدابير التي اتخذت لت      

ــ ــتي ذكرةالم ــل  ال ــا يحي ــب خــدمات   به ــر مكت ــى تقري ــه عل ــشطة   تعليقات ــة عــن أن ــة الداخلي  الرقاب
 ٢٠٠٨يوليــه / تمــوز٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليــه / تمــوز١العمــل المعنيــة بالمــشتريات للفتــرة مــن   فرقــة

)A/63/329/Add.1.( 
 

ــة    ــتعانةمراجع ــة  لاس ــصادية والاجتماعي ــشؤون الاقت ــ إدارة ال ــشاريين وبرا بخ ــراد ء است أف
 )٣٥الفقرة ) (AN2007/540/02(متعاقدين 

ــرد  - ٤ ــة  ت ــسياسات والإجــراءات التنظيمي ــك شــرط    ال ــا في ذل ــة  الموحــدة، بم ــة عملي كفال
، المتعلـق بـالخبراء الاستـشاريين وفـرادى المتعاقـدين          الأمر الإداري  في    مفصلة ،التنافسيةختيار  الا

واسـتنادا  . )Amend.1 و   ST/AI/1999/7انظـر   (منـه    ٦-٤ إلى   ١-٤  مـن  الفقراتفي  ولا سيما   
الخـــبراء  طلبـــات توظيـــف مكتـــب إدارة المـــوارد البـــشريةا الأمـــر الإداري، يـــستعرض هـــذإلى 

 . إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعيةالتي تقدمهاالاستشاريين 
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 )٥٢الفقرة ) (AH/2006/513/10(إدارة جوازات مرور الأمم المتحدة   
 تحـسينات   أدخلـت  من تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخليـة، ٥٢علق بالفقرة   فيما يت  - ٥

علـى وجـه الخـصوص      ة التكنولوجي فقد أتاحت التطورات  .  إدارة جوازات المرور   مستمرة على 
. مــن أجــل مراكــز العمــل الثلاثــة الــتي تــصدر جــوازات المــرور   إنــشاء قاعــدة بيانــات مركزيــة  

الجهـات  شـبكة الإنترنـت لإدارة العلاقـات مـع         يـستند إلى    تطبيـق   قاعدة البيانـات إلى     وستُرحل  
لم يكـن   ذي  ال ـالأمـر   يـدان،   الم  في “الوقـت الحقيقـي   ”بغية تجديد جـوازات المـرور في         المستفيدة

تُحفـظ  الأمن المادي لجـوازات المـرور،       بوفيما يتعلق   .  وقت قريب ممكنا من الناحية التقنية      حتى
ــاول .  في الخــزائن للتــسليمعــدة المووثائقهــا الجــاهزةفارغــة ال وثائقهــا التوصــيات وســيجري تن

لجـدول  وفقـا ل  الأمن المـادي    فيما يتعلـق ب ـ   ضافية التي قدمها مكتب خدمات الرقابة الداخلية        الإ
سن علـى   وقد طـرأ تح ـ   . ٢٠٠٩في أوائل عام    لتجديد مباني المقر، المتوقع      للمخطط العام الزمني  

 . جوازات المرورذي تجهز فيهيز الضوابط أمن الوثائق في الح
 

 )٥٦الفقرة ) (AH2007/512/01(التوظيف إدارة مخاطر   
، يـة المرجعالجهـات   وحدة مركزية معنية بالموافقة الإدارية والتحقق من        في سياق إنشاء     - ٦

التحقق فيمـا يتعلـق بالوظـائف الـسابقة والتعلـيم         مكتب إدارة الموارد البشرية جدوى      استعرض  
 أن ت الاســتنتاجاتوأكـد .  سـنة واحـدة  فتـرة تقـل عـن   لتعيينـات ل  بالنـسبة ل وشخـصية المرشـح  

لـيس   بالنسبة للتعيينـات الـتي تقـل مـدتها عـن سـنة واحـدة        يةالمرجعالجهات  التحقق الشامل من    
  الإجـراء  لمـا سيـسببه ذلـك     واللازمة،  فر الموارد الإضافية    انظر لعدم تو  بال في الوقت الراهن     امجدي
 .فين بعقود قصيرة الأجل الموظفي استقدامتأخر  من حتما

 
ــة    التعليقــات علــى الإضــافة إلى   - ثالثا  ــر عــن أنــشطة مكتــب خــدمات الرقاب تقري

 ٢٠٠٨يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٧ه يولي/ تموز١الداخلية للفترة من 
 مركز الأمم المتحدة للرعاية الصحية التابع للجنة الاقتصادية لأفريقيـا         حسابات  اجعة  مر  

)AA 2005/710/05) ( ٦الفقرة( 
الفريــق العامــل لمــديري الــشؤون مكتــب إدارة المــوارد البــشرية بالفعــل في إطــار يعمــل  - ٧

لتحديد معايير الرعايـة الـتي      المعنية بالإدارة   التابع للجنة الرفيعة المستوى     الأمم المتحدة   الطبية في   
 الرعايـة الطبيـة الـتي       تـرتبط معـايير   و.  لموظفي الأمم المتحدة في جميـع أنحـاء العـالم          توفرينبغي أن   

 حـدد تتوللرعايـة الـصحية      امحلي ـقائمـة   البنية الأساسـية ال   بينبغي توفيرها للموظفين ارتباطا وثيقا      
تختلف معايير الرعاية الصحية في أنحاء العالم اختلافا كبيرا، ولا سيما في المناطق الـتي               و .تبعا لها 

أفـراد  الرعايـة الـصحية المتاحـة علـى وجـود           وغالبا ما تعتمد    . الأساسيةالبنية  قد تفتقر إلى تلك     
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ــددين ــدمي محـ ــدماتونقـ ــة و  الخـ ــة الطبيـ ــون الرعايـ ــد يمارسـ ــةقـ ــا في منطقـ ــودوعلـــى ،  مـ  وجـ
 لا بــد مــن ،زمن مــع مــرور الــ تطــرأ عليهــاتية الــكــبيرال وبــالنظر للــتغيرات. معينــةات مــستوصف
جـراء  ت لإ  آليـا  علـى ضـرورة وضـع     مـن حيـث المبـدأ       ولـئن اتُفـق     .  عـن كثـب    هارصـد  مواصلة

 الملاحظـة   فـيمكن توسـيع هـذه     ،  اهاومـستو   الخدمات المقدمة في إثيوبيا    لنطاقاستعراض منتظم   
لا تهيـئ   لأمم المتحـدة     ل  النظام الطبي  ا في حالية  احالمتالموارد  غير أن   . لتشمل جميع مراكز العمل   

 .للاضطلاع على صعيد المنظومة بمهام رصد الرعاية الصحية وتنظيمها
 

 )٨الفقرة (لمحاكمة الجنائية جراء ا إلى السلطات الوطنية لإضايا القإحالة  
أن المكتــب التنفيــذي إلى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة بقلــق أشــار  ،٨في الفقــرة  - ٨

 بـسرعة إلى الـسلطات الوطنيـة        القـضايا للأمين العام ومكتب الشؤون القانونية لم يقوما بإحالـة          
 تحـال بهـا     الـتي  ذكرةالم ـ السابع مـن     الفرعإلى  في هذا الصدد    ر  يشاو. لإجراء المحاكمات الجنائية  

تعليقات الأمين العام على تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن أنشطة فرقة العمل المعنيـة               
، )A/63/329/Add.1 (٢٠٠٨يوليـه  / تمـوز ٣٠ إلى ٢٠٠٧يوليـه  / تمـوز  ١بالمشتريات للفترة مـن     

يؤكـد الأمـين العـام مـن جديـد أن توصـيات مكتـب        و. ةمل ـكابـصورة  تناول هذه المـسألة  التي ت 
تفـضي، ولا يمكـن أن      لإحالـة إلى الـسلطات الجنائيـة لا         فيمـا يتعلـق با    خدمات الرقابة الداخليـة     

التوصـيات   فيـتعين أولا أن تخـضع مثـل هـذه         . تلقائيـة بصورة   تفضي، إلى اتخاذ هذه الإجراءات    
  ذات الطبيعــة والاعتبــارات لــسياسة العامــة   شمل تحلــيلا لاعتبــارات ا ت ــ ،عمليــة تقيــيم دقيــق  ل

إجــراء أي مــن هــذه  قبــل وذلــكلمنظمــة، في اتــشارك فيهــا جميــع الوحــدات المعنيــة و، ةالقانونيــ
ذ ام اتخ ـ ومـا أن يـت     الأمـين العـام،      إلى  يعـود  القرار النهائي في جميع حالات الإحالة     و. تحالاالإ

 .فور على التنفيذهبمكتب الشؤون القانونية قرار بالإحالة، يقوم 
 

 )٩الفقرة (استرداد الخسائر   
إجــراء لم تتخــذ  المنظمــة إلى أنمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة يــشير ، ٩في الفقــرة  - ٩

 تكبـدتها الأضـرار الـتي     التعـويض عـن      الخـسائر و   بـشأن اسـترداد    ه لتنفيـذ توصـيات    وحازما امناسب
تعليقـات الأمـين العـام    الـتي تحـال بهـا       ذكرةالم ـ الـسابع مـن      الفرعمن جديد إلى    يُشار  و. المنظمة

 ٢٠٠٧يوليـه   / تمـوز  ١كتب عن أنشطة فرقة العمل المعنية بالمـشتريات للفتـرة مـن             المعلى تقرير   
ــوز٣٠إلى  ــه / تم ــ)A/63/329/Add.1 (٢٠٠٨يولي ــذه ، ال ــاول ه ــاملة  تي تتن ــصورة ش ــسألة ب .  الم
اتخـاذ إجـراءات    باخليـة   يؤكد الأمين العام من جديد أن توصيات مكتب خـدمات الرقابـة الد            و

فيـتعين أولا   . تلقائيةبصورة   تفضي، ولا يمكن أن تفضي، إلى القيام بذلك        لا   الأمواللاسترداد  
شمل تحلـيلا لاعتبـارات الـسياسة العامـة         ت ـ ،عمليـة تقيـيم دقيـق     مثـل هـذه التوصـيات ل       أن تخضع 

وتـشمل  . لمنظمـة في ا  تشارك فيها جميـع الوحـدات المعنيـة       و،  ةالقانونيذات الطبيعة    والاعتبارات
 إجـراءات   اتخـاذ أي خـسارة ماليـة قبـل        المنظمـة قـد تكبـدت       ا إذا كانـت     لم ـ اهذه العمليـة تقييم ـ   



A/63/302 (Part I)/Add.2  
 

08-51233 5 
 

ــد دائمــا    ســتردادلا ــالالانتيجــة للفــساد أو   الأمــوال، لأن هــذه الخــسائر قــد لا تُتكب  علــى حتي
ــتي يجــب    . المنظمــة ــار أنومــن العوامــل الأخــرى ال ــ:  تؤخــذ في الاعتب ــى اأثيرالت ــازات لا عل متي

دعـوى   في    المنظمـة طرفـا    دخـول وتـأثير   ؛  رُفعت إذا ما    الدعوى نجاح   تاحتمالاووالحصانات؛  
ه الإجــراءات والفوائــد لــدخول في مثــل هــذلف المتوقعــة يلاتقيــيم التكــو؛ تــهاسمع علــى قــضائية

ض ريتعــو؛  الــتي تعتريــهعــدم الــيقينأوجــه  لارتفــاع تكــاليف التقاضــي والمرجــوة منــها، بــالنظر
العـدل  لإقامـة   نظام الداخلي   ال؛ والأثر المحتمل على     المخاطر من    ذلك ة لمخاطر مالية وغير   لمنظما

 . الأمين العامإلى بشأن اتخاذ أي من هذه الإجراءاتالقرار النهائي ويعود . لمنظمةفي ا
النــسبة المتعلقــة بويؤكــد الأمــين العــام أن توصــيات مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة   - ١٠
القانونية أو احتمـالات    جدواها   من حيث    الأموال تتطلب دراسة كاملة لها    رداد  استجراءات  لإ

 في العديد مـن الولايـات القـضائية الـتي تعمـل             هاالأطر التشريعية المدنية واختلاف    تنوعف. هانجاح
 إلى درجـة عاليـة مـن عـدم الـيقين بـشأن إمكانيـة نجـاح إجـراءات اسـترداد                    فـضي   فيها المنظمة ي  

القيـام  ويتطلـب   .  محـددة  والخاص بولايـات قـضائية    فصل  الم البحثيجر المزيد من    إذا لم    الأموال
ة جمالي ـ، وينبغـي أن يكونـا متناسـبين مـع المنـافع الإ         واردالموقت و بذلك تخصيص ما يكفي من ال     

التي سيعود بها الدخول في مثل هذه الإجراءات، بـالنظر إلى ارتفـاع تكلفـة الـدعاوى القـضائية           
 .يعتريها الذي وعدم اليقين

 
 )١٠الفقرة  (PTF-R010/06 بالمشترياتالمعنية  فرقة العمل عملية التحقيق التي أجرتها  

بـشأن عمليـة    مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة        تـشير توصـية   ،  ١٠فيما يتعلق بالفقرة     - ١١
 مناسـب ضـد الـشركة المعنيـة،          ومـدني  اتخاذ إجـراء قـانوني    وجوب  إلى   PTF-R010/06التحقيق  
 علـى   المحاكمـة الجنائيـة،   بوفيمـا يتعلـق     . الـشركة الأم  ، و  في التقريـر    الـشركة المحـددين    ومسؤولي

ــة  ، أشــار١٠ في الفقــرة النحــو المــذكور  ــشؤون القانوني ــات  إلى ثــلاثمكتــب ال ــضائية ولاي  ق
 في هذا الصدد يعـود لتقـدير سـلطات          أي إجراء آخر  اتخاذ  الأمين العام على أن     يؤكد  و. وطنية

أن إلى   ١٠الفقـرة   يُشار في   وفيما يتعلق بالمسؤولية المدنية،     . الولايات القضائية في تلك   الادعاء  
 الـتي مـن شـأنها أن         ذات الـصلة،    القانونيـة  المـسائل تحليـل   في  مكتب الشؤون القانونية قد شـرع       

عمليـة التـشاور    بيد أن الإشـارة إلى أن       . عوى المدنية اتخاذ قرارها بشأن الد   تساعد الإدارة على    
مكتـب  ف.  غـير صـحيح  أي إجـراء ولم تُـسفر عـن اتخـاذ     شـهرا   ١٨مرت لما يزيد علـى      هذه است 

ــة   ــشؤون القانوني ــا يجــري ال ــشار القــانوني الخــارجي    حالي ــصدد مــع المست مــشاورات في هــذا ال
 .هذه المشاورات في سرية تامةوتجري . للمنظمة


