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  الدورة الثالثة والستون
   من جدول الأعمال المؤقت١٣١  و١٢١ان البند

  ٢٠٠٩- ٢٠٠٨الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 
  تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية

  
  المراجعة الشاملة للمخطط العام لتجديد مباني المقر     
  ةتقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلي    

  موجز  
، أجـرى مكتـب خـدمات الرقابـة         ٦٢/٨٧قرار الجمعيـة العامـة       من   ١٥الفقرة  بعملا    
  .مراجعة شاملة للمخطط العام لتجديد مباني المقر الداخلية
ــال    اوركــز نطــاق هــذه المراع ــ   ــشاملة علــى هيكــل مكتــب المخطــط العــام، والامتث ة ال

 بالمـشتريات والتعاقـد، والتقيـد بـشروط         للنظامين الإداري والأساسي للأمم المتحدة فيما يتعلق      
العقــود، والــضوابط والعمليــات الداخليــة الموضــوعة لإدارة المــشروع إدارة ســليمة، والمجــالات  

  .شديدة الخطورةالالأخرى 
طلبـت الجمعيـة العامـة إلى مكتـب الرقابـة أن يكفـل إجـراء مراجعـة فعالـة لحــسابات          و  

ويـبين الفـرع الثالـث مـن        . هع تقـاريره المتعلقـة بتنفيـذ      المخطط العام، وأن يقدم إلى الجمعية جمي      
  .هذا التقرير استراتيجية مكتب الرقابة في أداء مراجعة فعالة لحسابات المخطط العام
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 مـا يمكـن حدوثـه مـن         :المخطط العام مثل  التي تواجه   وتحدد المراجعة المخاطر الرئيسية       
تكــاليف بــسبب  الزيــادات في ال و؛حــالات تــأخير ناتجــة عــن أوجــه عــدم المرونــة الإجرائيــة       

مــــادات في الميزانيــــة للتكــــاليف  وعــــدم كفايــــة الاعت؛التغــــييرات في الاســــتراتيجية والنطــــاق
  .الصلة ذات

وبوجه عام، خلـص مكتـب الرقابـة إلى أن العديـد مـن أنـشطة مكتـب المخطـط العـام                        
الــضرورية رات فعلــى ســبيل المثــال، يمتلــك مكتــب المخطــط العــام المهــا  . تخــضع لرقابــة كافيــة 

كما أنـه مـن الواضـح      . للاضطلاع بالوظائف المتنوعة اللازمة، ولكنه لا يعاني من عمالة زائدة         
  .ناسبة لإدارة المشاريعالمجراءات الإمن أجل وضع وتنفيذ قد بذلت أن جهودا كبيرة 

وحدد مكتب الرقابة بعض المجالات التي يمكن فيها تحسين الضوابط، وقـدم توصـيات                
وتتعلـق أهـم التوصـيات بتجنـب        .  تعزيز الإجراءات والمساهمة في تحقيق أوجه الكفاءة       من أجل 

تخويـل المـدير   أي ، التعاقديـة تعـديلات  الحالات التأخير عن طريق تبسيط إجـراءات الـشراء في       
التنفيذي سلطة الإنفاق المحدد بمبلغ للطوارئ يُتفق عليه مسبقا لكل من عقـود الـسعر الأقـصى                 

رك مكتب الرقابة ضرورة وضع الضوابط الكافية لهذا الإجراء، ومـن ثم يوصـي              ويد. المضمون
وأوامــر التغـيير الــتي تتجــاوز  التعاقديـة  لتعــديلات ل بـأثر رجعــي بإنـشاء لجنــة لإجـراء اســتعراض   

  . دولار٢٠٠ ٠٠٠
والتكــاليف ذات الــصلة هــي التكــاليف الــتي لا تــرد في الميزانيــة أو لا يــديرها مكتــب      

 ٢٠١٣-٢٠٠٨قدر التكاليف ذات الـصلة والمتعلقـة بـالمخطط العـام للفتـرة              تو. المخطط العام 
ومن الضروري تحديـد جميـع التكـاليف ذات الـصلة ورصـدها مـن               .  مليون دولار  ١٩٤بحوالي  

كمـا يلـزم تحديـد أي       . أجل كفالة اسـتمرار إتاحـة التمويـل الكـافي طـوال فتـرة المخطـط العـام                 
التكـاليف الـتي    تمييـزا عـن     ب إلى مـشروع المخطـط العـام،         التكاليف ذات الصلة يـتعين أن تنـس       

  .ينبغي تمويلها من الميزانيات العادية للإدارات
وتقدم التوصيات فيما يتعلق بتخطيط تعاقب الموظفين، والتنـسيق الإداري، وتفـويض              

  . الشراء، والتكاليف ذات الصلة، وأهداف الأداء، وإدارة شؤون أصحاب المصلحةةسلط
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  مقدمة  - أولا  
 / كـانون الأول   ١٠ المـؤرخ    ٦٢/٨٧ في قرارها    طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام،       - ١

يركـز علـى جملـة أمـور منـها          ، أن يعهد لمكتب الرقابة بإجراء استعراض شامل         ٢٠٠٧ديسمبر  
ــام  هيكــل  ــب المخطــط الع ــذلكواســتجابة . مكت ــة استعراضــا لهيكــل    ل ــب الرقاب ، أجــرى مكت

علـــق بالمـــشتريات الإداري للأمـــم المتحـــدة فيمـــا يتو، والامتثـــال للنظـــامين الأساســـي كتـــبالم
والتعاقد، والتقيد بشروط العقـود، والـضوابط والعمليـات الداخليـة الموضـوعة لإدارة المـشروع                

  .شديدة الخطورةالإدارة سليمة، والمجالات الأخرى 
عنـدما خصـصت الجمعيـة العامـة        ،  ٢٠٠٠فبرايـر   / شـباط  ٨وترجع نـشأة المخطـط إلى         - ٢

وتبلـغ  . ة تـصميم شـاملة وتحليـل تفـصيلي للتكـاليف          ثمانية ملايين دولار من أجل الإعـداد لخط ـ       
وكان هنـاك عـدد مـن التغـييرات في الاسـتراتيجية، ومـن              . بليون دولار  ١ ٨٧٧الميزانية الحالية   

ــرار       ــا لق ــة وفق ــة المعجل ــذ الاســتراتيجية الرابع ــدما في تنفي ــرر الآن المــضي ق ــة  المق ــة العام الجمعي
لبية موظفي الأمم المتحدة الذين يـشغلون حاليـا      وتتطلب هذه الاستراتيجية انتقال غا    . ٦٢/٨٧

مــبنى الأمانــة العامــة إلى أمــاكن إيــواء مؤقتــة خــارج مــبنى الأمانــة العامــة حــتى تكتمــل أعمــال     
  .٢٠١٣التجديد بحلول منتصف عام 

 تقييمــا للمخــاطر فيمــا يتعلــق بمكتــب ٢٠٠٨عــام  وأجــرى مكتــب الرقابــة في مطلــع   - ٣
جــراء المراجعــة نهـج مراجعــة مُــراع لعناصـر المخــاطرة ومــستند إلى   واعتُمـد في إ . المخطـط العــام 

تقيـيم المخـاطر   عـن  المزيـد مـن المعلومـات    أدنـاه  الفـرع الثالـث   يرد في و. العمل السابق المذكور 
  . المتعلقة بالمخطط العام

وأُجريـت لقـاءات مـع      . وأجرى مكتب الرقابة تحليلا للوثائق المتاحـة في الأمانـة العامـة             - ٤
 أعضاء الفريـق المعـني بـالمخطط العـام، كمـا استُعرضـت عمليـات التنظـيم والحوكمـة مـن                      كبار

أو نقـص المهـارات أو المـوارد المحـدودة علـى            الإسـقاط   أن تؤثر حـالات     احتمالات  أجل تحديد   
كمـا استُـشير كبـار المـوظفين مـن خـارج الفريـق المعـني بـالمخطط                  . إنجاز أهداف المخطط العام   

عينـة   اسـتعرض مكتـب الرقابـة        اكم ـ.  أدوارهم التنظيمية على إنجاز المـشروع      العام والذين تؤثر  
وروعيـت تعليقـات    . شـعبة المـشتريات   أدارتهـا   الـتي   الخاصة بالمخطط العـام و    حالات الشراء   من  

  .الإدارة في إعداد هذا التقرير، وتظهر بالخط المائل
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  النتائج  -ثانيا   
  تجديد مباني المقر تنظيم وهيكل مكتب المخطط العام ل  - ألف  

  الملاك الوظيفي والمهارات المتاحة  -  ١  
ــة شــهر تمــوز        - ٥ ــيِّن في نهاي ــذي عُ ــدير تنفي ــام م ــولى رئاســة مكتــب المخطــط الع ــه /يت يولي

بعد فترة دامت لأكثر من عام كانت الوظيفة فيها شاغرة على مـستوى             وحدث هذا   . ٢٠٠٧
 مكتب الرقابة مقابلات معهـم أثـرا إيجابيـا          ولاحظ المسؤولون ممن أجرى   . الأمين العام المساعد  

وثمـة خطـر مـن أن تتـأثر نتـائج           . لهذا التعيين، حيث تُعتبر الوظيفة مهمـة لنجـاح المخطـط العـام            
ــشروع           ــذي في وظيفتــه حــتى إتمــام الم ــدم بقــاء المــدير التنفي ــلبا في حــال ع . المخطــط العــام س

  .اقب الموظفينوسيساعد على التخفيف من هذا الخطر إعداد خطة رسمية لتع
مـدير الـبرامج، ورئـيس      : الوظائف الرئيسية الأخرى في مكتب المخطط العام      وتتضمن    - ٦

ووظيفــة مــدير الــبرامج  . لاتءات، ورئــيس شــؤون الإدارة والاتــصا شــؤون التــصميم والإنــشا 
إدارة الــشؤون بــشــاغرة حاليــا، وسيــشغلها المــدير الحــالي لــشعبة المرافــق والخــدمات التجاريــة،   

وسـيكون رئـيس    . وسيكون مدير البرامج حينئذ مسؤولا أمام المدير التنفيذي مباشرة        . يةالإدار
 مـــسؤولين أمـــام مـــدير لاتاءات ورئـــيس شـــؤون الإدارة والاتـــصاشـــؤون التـــصميم والإنـــش

  .الجديد البرامج
 مــن الفئــة الفنيــة ١٠:  وظيفــة مؤقتــة مــأذون بهــا في مكتــب المخطــط العــام١٩وهنــاك   - ٧
ــة الخ ــ٩ و ــة التــسع عــشرة وقــت إجــراء   جميــع وشُــغلت . دمات العامــة مــن فئ الوظــائف المؤقت

، مـن   ته وظـائف في إدارات أخـرى تقـدم الـدعم لأنـشط            ١٠ول المخطط العام    كما يمِّ . المراجعة
بينها مكتب الـشؤون القانونيـة، وإدارة شـؤون الـسلامة والأمـن، وشـعبة خـدمات تكنولوجيـا                   

  . ومكتب الرقابةزية، ومكتب خدمات الدعم المركالمعلومات، 
تعاقد الأمم المتحدة مع خبراء استـشاريين مـن أجـل تقـديم خـدمات مـن بينـها إدارة           تو  - ٨

بــدور الخــبراء الاستــشاريون ويــضطلع . المـشاريع والإنــشاءات، والتــصميم، والأمــن، والانتقــال 
يـــة وفي نها. هـــام في تـــوفير المهـــارات ومـــوارد المـــوظفين الـــتي لـــن تكـــون متاحـــة بغـــير ذلـــك  

ــغ   ٢٠٠٨أبريــل /نيــسان ــشارية مبل ــا ١٣٥,٥، خُــصص للخــدمات الاست .  مليــون دولار تقريب
 مليــون ٤٩,١ لاستــشاريي التــصميم، وتقريبــا  مليــون دولار ٧٧وخُــصص مــن هــذا المجمــوع 

 مليـــــــون دولار لخـــــــدمات  ٩,٤ دولار لاستـــــــشاريي إدارة المـــــــشاريع والإنـــــــشاءات، و  
  .أخرى استشارية
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ه أن جميع المهارات اللازمة موجودة في مكتب المخطط العام وأن ـ         ويرى مكتب الرقابة      - ٩
ــدة   ــة زائـ ــن عمالـ ــاني مـ ــصميم     . لا يعـ ــشاريع، والتـ ــن إدارة المـ ــة مـ ــارات اللازمـ ــألف المهـ وتتـ

ــشتريات، والإدارة،      ــة، والمـ ــشؤون القانونيـ ــاليف، والـ ــة التكـ ــل ومراقبـ ــشاءات، والتمويـ والإنـ
ــة ــشاءات مــن الم   . والجدول ــة الإن ــع تقــدم مرحل ــى بعــض    وم ــام، ســيزداد الطلــب عل خطــط الع
وبالإمكــان تــدبير قــدر مــن المرونــة في تــوفير المــوارد عــن طريــق اســتخدام مــوظفين   . المــوظفين

  .إضافيين من الجهة الاستشارية لإدارة البرامج لفترة قصيرة، إذا اقتضت الضرورة
وهـي  ، ات للإنـشاء Skanska USA Building Inc.كما اختارت الأمم المتحـدة شـركة     - ١٠

ستوكهولم، مـديرا لخـدمات مرحلـة مـا قبـل      ب، Skanska AB ات الفرعية لشركةشركإحدى ال
 الاضــطلاع بــدور مــدير الإنــشاءات Skanskaوستواصــل شــركة . التــشييد مــن المخطــط العــام

وكانـت أدوار مـدير خـدمات    . خلال مرحلة التشييد، على النحو الـذي تحـدده الأمـم المتحـدة          
 منفـصل لكـل منـهما    يد ومدير الإنشاءات قـد تحـددت بالتفـصيل في اتفـاق        مرحلة ما قبل التشي   
 لمرحلة ما قبل التـشييد في تـوفير   Skanskaوببساطة، يتمثل دور . Skanska بين الأمم المتحدة و  

ــصميم     ــة الت ــق بقابلي ــدعم والمــشورة فيمــا يتعل ــشييد ال ــة الت ــذ في مرحل ، وتسلــسل العمــل  للتنفي
ومـع  . القيمة، والتقـدير، والعمالـة، واللوجـستيات، والإجـراءات        والجدولة، والشراء، وهندسة    

وتــشرف لحــزم العمــل أعمــال التــشييد  كامــل Skanskaالمــضي في أعمــال الإنــشاءات، ســتنظم 
  ). أدناه٢١  و٢٠ ينانظر الفقرت(لسعر الأقصى المضمون على ذلك وفقا ل

  
  إمكانية تحسين التنسيق  -  ٢  

خير عنــدما يُكلــف عــدد مــن الأفــراد الــذين يتمتعــون ثمــة احتمــال بحــدوث حــالات تــأ  - ١١
واتخـذ مكتـب    . بمهارات مختلفة بالعمل كفريق في مـشروع إنـشائي ضـخم مثـل المخطـط العـام                

نتــداب الترتيــب لاعــن طريــق الخطــر المحتمــل مــن أجــل مواجهــة هــذا خطــوات المخطــط العــام 
. تفـرغ للمخطـط العـام   موظفين من شعبة المشتريات ومكتب الـشؤون القانونيـة علـى أسـاس ال          

ــق    ــة الفري ــك مــن فعالي ــشراء الاجتماعــات     . وحــسَّن ذل ــو ال ــال، يحــضر موظف ــى ســبيل المث فعل
دائمـا بـشكل    يجـري إبلاغهـا     ولكن بمـا أن متطلبـات العمـل لا          . الأسبوعية للموظفين والتنسيق  

ا جيد، تظل هناك حالات تقل فيها قدرة موظفي الشراء علـى التنبـؤ بعـبء العمـل المقبـل، وبم ـ                 
ويحـد ذلـك مـن قـدرتهم علـى التخطـيط للمـستقبل واعتمـاد                . سيُطلب منهم من أسـبوع لآخـر      

  .رؤية أكثر استراتيجية
ومن المهم أن يكون المراقب المالي علـى اطـلاع كامـل بـالمركز المـالي للمخطـط العـام،                      - ١٢

امج ولذلك اتخـذ مكتـب المخطـط العـام الترتيبـات اللازمـة ليتلقـى موظفـو مكتـب تخطـيط الـبر                      
وظـف الـشؤون    موالميزانية والحسابات إحاطة شهرية من رئيس شؤون الإدارة والاتـصالات، و          
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وسيكون من المفيد أن يحضر أيـضا أحـد أفـراد مكتـب تخطـيط الـبرامج                 . المالية وشؤون الميزانية  
التقـارير   لمناقـشة  مكتـب المخطـط العـام      الشهرية التي يعقدها     والميزانية والحسابات الاجتماعات  

وأفاد مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحـسابات       .  إدارة البرامج  والتي يعدها مستشار  لمرحلية  ا
  . في الاجتماعات الشهريةههذا التقرير، اتُفق على تمثيلإعداد بأنه منذ 

  
  التغيير تبريرات لتحسين الحاجة: القرار اتخاذ  - باء  

 ينبغـي،  ه أن ـ السنين من عدد عبر كبير إنشائي مشروع وتخطيط تعقيداتتعني مواجهة     - ١٣
 لعـدد  العـام  المخطـط  خـضع  لقـد  .ديناميكيـة  بيئـة  مع لتتفاعل تغييرات عمل الأحيان، بعض في
 المـشروع،  ونطـاق  قيـادة  في والتغـييرات  الإعـداد،  مـدة  طـول  ترجـع جزئيـا ل     التي التغييرات، من
 الرئيـسية  التغييرات أدت الأحيان من كثير وفي .السوق قوى مع ترجع جزئيا إلى التفاعل       كما
 بتغـيير  الخاصة القرارات تعاقب ذلك، على الأمثلة وتشمل .أكثر طفيفة تغييرات تعقبها أن إلى
 العـودة  ثم مفـردة،  مكاتـب  إلى معظمـه  في مفتـوح  تـصميم  من الفنية الفئة لموظفي المكتبي الحيز
 المراجعـات  بـسبب  وعالمـشر  نطاق في تغييرات هناك وكانت .المفتوح التصميم إلى أخرى مرة
   .القيمة وهندسة والاستدامة الأمن متطلبات على تمت التي
 يترتـب  ومـا  الأعمال مراحل تحديد كيفية ة استراتيجي في جذرية تغييرات حدثت لقدو  - ١٤
 بتــاريخ العامــة الجمعيــة واعتمــدت .المؤقــت الإيــواء مكــان إلى للمــوظفين نقــل مــن ذلــك علــى
ــانون ١٠ ــسمبر/الأول ك ــرار ٢٠٠٧ دي ــذي ،٦٢/٨٧ الق ــت ال ــه وافق ــتراتيجيالا علــى في  ةس

ــة المعجلـــة ــة مـــدة خـــلال المـــشروع لإكمـــال الرابعـ ــذا وحـــدث .أقـــصر زمنيـ  إلى التحـــول هـ
 بفتـرة  التـشييد  قبـل  مـا  خـدمات  مـدير  واختيـار  التنفيـذي  المدير تعيين بعد المعجلة ةستراتيجيالا

 إلى الحاجــة تعزيــز علــى ليعمــ ذلــك أن الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب ويــرى .وجيــزة
   .المقر مباني لتجديد العام المخطط مكتب داخل الموظفين لتعاقب التخطيطو القيادة استمرارية

 في التغـــييرات عـــن نتجـــت قـــد أنـــه المـــشتريات ملفـــات مـــن لعينـــة فحـــص وأوضـــح  - ١٥
 قـرارات  اتخـاذ  الـدوام  علـى  الممكـن  مـن  ولـيس  .فوائـد  عنـها  نتجـت  كمـا  نفقات ةستراتيجيالا
 الـسياق،  في ذلـك  ولوضـع  .دائـم  انـسياب  في المحركـة  القـوى  لأن الكاملـة،  المعرفـة  أساس على
 الــتي العقــود تعــديلات مـن  ١٣٠ مــن أكثــر إصــدار ،٢٠٠٨ أبريـل /نيــسان نهايــة حــتى تم، فقـد 
ــبتطَّ ــد ل ــها العدي ــوم أن من ــشاريو يق ــصميمات است ــديل الت ــصميماتهم جــداولهم بتع ــضع وت  لت

  .الإصدار إلى طريقها في العقود تعديلات من مزيدا أن كما .الحسبان في الجديدة التطورات
 العقـود  وتعـديلات  التغـييرات  آثـار  جميـع  تـسجيل  المتـاح،  الوقت خلال الصعب، ومن  - ١٦
 الحــسبان في ذلــك وضــع ويجــب مكلــف، فالتــأخير. الكميــة محــددة وفوائــد تكــاليف شــكل في

 إلى المقدمـة  المعلومـات  أن يرى الرقابة مكتب كنول . المناسب الوقت في القرار اتخاذ يتم بحيث
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 تبريرهـا  عنـد  الحـالات،  بعـض  في شمـولا،  أكثـر  تكـون  أن الممكـن  مـن  كـان  القـرارات  واضعي
 ةسـتراتيجي الا بـشأن  تقديمـه  تم الـذي  التبرير هو ذلك على والمثال .باتخاذها الموصى للإجراءات
ــة ــة ذات المعجل ــادة .الواحــدة المرحل ــة فالزي ــاب في المتوقع ــيين أتع ــل المهن ــادة مقاب ــصميم إع  الت
 يخــتص فيمــا المــشروع نطــاق في إضــافية تغــييرات إجــراء تــشمل لا ةســتراتيجيالا بهــذه المرتبطــة
 غـير  المؤقـت  الإيـواء  بمكـان  المرتبطـة  للتكـاليف  المخصـصة  الاعتمـادات  أن كمـا  القيمة، بهندسة
   .كافية
 لمكتـب  التنفيـذي  المـدير  علـى  ينبغـي  أنـه  الرقابـة  مكتب يرى أعلاه، ذكر ماوفي ضوء     - ١٧

 لجعـل  منـسقة  جهـودا  يبذل أن الآخرين، الرئيسيين المصلحة أصحاب من بدعم العام، المخطط
 عواقـب  وتبريـر  تحديـد  أيـضا  ويلـزم  .الأدنى حـدها  في المشروع ونطاق ة استراتيجي في التغييرات

 تعـديلات  مـن  بهـا  يـرتبط  مـا  شـاملة ،  المشروع ونطاق ة استراتيجي في أخرى تغييرات أيإجراء  
   .الفوائد - التكاليف تقديرات من متوفر هو ما أفضل باستخدام العقود، في
  

  المتحدة الأمم في بها المعمول والتعاقد الشراء وقواعد لأنظمة الامتثال  - جيم  
ــا المــشتريات ســلطةتخــول  المتحــدة، الأمــم مقــر وفي  - ١٨  سب، بحــالمــشتريات لــشعبة حالي

 يحـق  ولا .المـالي  المراقـب  طريـق  عـن  الإداريـة  للـشؤون  العام الأمين وكيل من صادرال التفويض
 تعاقديـة،  بالتزامـات  المتحـدة  الأمـم  يُلـزم  أو بالـشراء،  يقـوم  أن العامة بالأمانة آخر مكتب لأي
 يـتم  لم مـا  عليهـا،  تعـديلات  أو تغـييرات  بـإجراء  يقـوم  أو،  شـراء  أوامـر  أو عقـود  بـأي  يأذن أو

 مهـام  لفـصل  العـام  المبـدأ    مـع  تمـشياً  ذلـك  ويـأتي  .بـذلك  للقيـام  خطيا استثناء ديد،بالتح منحه،
   .الشراء طلبات عن المسؤولين الموظفين عن المشتريات

  
   المقر مباني لتجديد العام المخطط في المستخدمة العقود  -  ١  

 العــام  للمخطــط الاستــشارية  الخــدمات بــشراء  الاضــطلاع تم، الحــالي  الوقــت حــتى  - ١٩
 باسـتثناء  عقودهـا،  مـن  النموذجيـة  والأنـواع  المتحـدة  الأمـم  لـدى  المتبعـة  الإجـراءات  باستخدام
 بنـاء  بالتحديـد  إعـدادها  تم والـتي  والتـشييد،  التـشييد  قبـل  مـا  خـدمات  بمـدير  المتعلقـة  الاتفاقات

 مـن  طـرف  المتحدة والأمم .الأمريكية المتحدة الولايات في مستخدمة لعقود تجارية نماذج على
   .العقود تلك في اسمها الوارد لأطرافا

ــدما  - ٢٠ ــا العمــل يــصبح وعن  عقــود في المتحــدة الأمــم ســتدخل التــشييد، مرحلــة في جاري
 مـع  اختيارهـا،  بحـسب  أو سكانسكا، شركة الحالي، التشييد مدير مع المضمون الأقصى السعر
 في والـدخول  .التـشييد  أعمـال  إجمـالي  مـن  جـزاء  لأ أفـضل  قيمـة  تقـدم  أخـرى  تشييد شركة أي

 الأقـصى  والـسعر  .واختيارها المتحدة الأمم رغبة على بناء سيتم المضمون الأقصى السعر عقود
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 بعـده  ملزمـة  المتحـدة  الأمـم  تكـون  لا الـذي  العمـل  مـن  جزء لكل الأقصى السعر هو المضمون
 طـاق ن علـى  المتحـدة  الأمـم  تُدْخِلـها  الـتي  التغـييرات  تـؤدي  ربمـا  ولكن .التشييد مقاول بتعويض
 إجـراء  وسـيتم  .المـضمون  الأقـصى  السعر لزيادة الحاجة إلى العقد مدة أثناء جدولها أو الأعمال
   .أدناه ٣٦ و ٣٥ الفقرتين في الموضوع لهذا المناقشة من مزيد
 الـسعر  عقـود  مـن  واحـد  ولكل .العقود تلك من ٣٠ حوالي هناك سيكون بأنه ويُقَدَّر  - ٢١

 الأشـغال الحرفيـة     مقـاولي  مـن  عدد بخدمات بالاستعانة تشييدال مدير سيقوم المضمون، الأقصى
 مــدير وسيــستخدم .الحرفيــة العقــود تلــك في طرفــا المتحــدة الأمــم تكــون ولــن .العمــل لعناصــر
 ومقــاولي التــشييد مــدير بــين الحرفيــة العقــود إبــرام وســيتم بــه، الخاصــة العقــود نمــاذج التــشييد

   .الأشغال الحرفية
  

 الحاجــة :المقــر مبــاني لتجديــد العــام المخطــط علــى المتحــدة الأمــم اعــدوقو أنظمــة تطبيــق  -  ٢  
   التأخيرات لتفادي

 الإدارات وفي العــام المخطــط مكتــب داخــل المــوظفين لــدى مــشتركة ملاحظــة هنــاك  - ٢٢
ــة والأنظمــة القواعــد أن في تتمثــل الأخــرى  الرئيــسية الأعمــال لاســتيعاب مــصممة غــير الحالي
 الموافقـة  إجـراءات  أن مـن  القلـق  عـن  التعبير وتم .المقر مباني لتجديد العام المخطط مثل الكبرى
 لجـدول  مكلفـة  تـأخيرات  في تتـسبب  ربمـا  العقـود  تعـديل  حالـة  في للمشتريات المطلوبة الطويلة
 الداخليـة  الرقابة خدمات مكتب ويدرك .تعاقدية مطالبات من ذلك على يترتب وما المشروع
 تتعـارض  ربمـا  الرقابـة  بتعزيـز  الخاصـة  القواعد أن يدرك كما فة،المكل التأخيرات لتفادي الحاجة

   .النقود مقابل قيمة أفضل على الحصول في المتمثل المُعلن المتحدة الأمم مبدأ مع
  

   التأخيرات تفادي في للمساعدة اتخاذها تم التي الإجراءات  -  ٣  
 العاجــل الاتخــاذ ثقافــة ويجتــر وبــادر بالعليــا، الإدارة مــن الــدعم التنفيــذي المــدير تلقــى  - ٢٣

 ٨-٤ مـن  ليـصبح  أسـبوعا  ١٦ مـن  التغـيير  أوامـر  لإصدار اللازم الوقت تقليص وتم .للقرارات
 في زيـادة  علـى  )أشهر ستة لمدة مبدئيا( الإدارية للشؤون العام الأمين وكيل وافق كما .أسابيع
 بـالمخطط  لمتعلقـة ا العقـود  بتعـديلات  يخـتص  فيمـا  المـشتريات  شعبة لرئيس الصلاحيات تفويض
 للاسـتعراض  ذلـك  ويخضع .أقل أو دولار مليون ٢,٥ قيمتها تبلغ التي المقر مباني لتجديد العام
 عـن  ذلـك  المقر عقـب  ب ـ لعقـود  ا لجنـة  رئـيس  عـبر  وقـد  .المقرب ـ لعقـود  ا لجنـة  قبـل  من رجعي بأثر

 ١٣-١٠٥ الماليـة  القاعدة متطلبات مع تتسق لا رجعي بأثر الاستعراضات أن من قلقه دواعي
  .المتحدة للأمم المالية والقواعد المالي النظام من
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 الأمـين  وكيـل  إلى يلـي  مـا  التنفيـذي  المـدير  كتـب  ،٢٠٠٨ فبرايـر /شـباط  ٢٥ وبتاريخ  - ٢٤
   :المالي المراقب وإلى الإدارية للشؤون العام

 بدرجـة  التعـديلات  حجم فسينمو التشييد، مرحلة إلى التصميم مرحلة من ننتقل بينما  
 تُـزاد  بـأن  بقـوة  أوصـي  ولكـنني  المـشتريات،  تعجيل عملية بتمديد أوصي إنني و .ةكبير

  .أو أقل لكل تعديل دولار ملايين ٥ إلى أقل أو دولار مليون ٢,٥ من الكمية
والزيــادة المطلوبــة مبنيــة علــى التجربــة المهنيــة الــسابقة للمــدير التنفيــذي فيمــا يتعلــق بالمــشاريع   

 خدمات ما قبـل التـشييد بـشأن تزايـد الحاجـة للمـشتريات، وقـد                 الكبيرة، وعلى توقعات مدير   
  . ٢٠٠٨مارس /آذار ١١ بتاريخ  عقب ذلكالإدارية للشؤون العام الأمين وكيلوافق عليها 

وإدراكــا منــه للحاجــة للمحافظــة علــى رقابــة داخليــة كافيــة في ضــوء الزيــادة المطلوبــة    - ٢٥
 رسميـا   ٢٠٠٨مـارس   / آذار ٣ المراقب المـالي بتـاريخ       ، طلب المقرب لعقود ا لجنةوالبيان المقدم من    

إجراء استعراض دوري للعمليات الـتي أدت إلى تعـديلات         الداخلية  الرقابة  خدمات  من مكتب   
مـارس  / آذار ٢٠ورد مكتـب الرقابـة بتـاريخ        . العقود من أجل معالجة أي نقاط ضـعف محتملـة         

 أقـرت بالمخـاطر الـتي       ٢٠٠٨م  ر لعا المخاط أساس على المراجعة عمل خطة مؤكدا بأن    ٢٠٠٨
 والأولويــة العاليــة الــتي ينبغــي المقــر مبــاني لتجديــد العــام بــالمخططتــشكلها المــشتريات المرتبطــة 

للحـصول علـى    . (إعطاؤها للمراجعة الدوريـة لحـسابات العمليـات المرتبطـة بتعـديلات العقـود             
اجعـة الحـسابات    مزيد من المعلومات بشأن عمليـة تخطـيط مراجعـة الحـسابات وخطـة عمـل مر                

  ). نظر الفرع ثالثا أدناها، ٢٠٠٨لعام 
 والإجراءات،  العقود لتعديلات رجعي بأثرات  الاستعراض :اتخاذها المطلوب الإجراءات  -  ٤  

   الصلاحيات تفويض ومراجعة التأخيرات، لتفادي المنقحة
 اقـدي تعينبغي التسليم بأن مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة لـن يـتفحص كـل تعـديل                - ٢٦

 أمـام   الإداريـة  الـشؤون  إدارةأو أمر تغيير بوصفه إجراءاً روتينياً لمراجعة الحسابات؛ وهذا يضع           
  : البدائل التالية فيما يتعلق بالرقابة الداخلية

ــةتعــديل نطــاق عمــل    )أ(   ــ لعقــود الجن ــأثر رجعــي  المقرب  ليــشمل الاستعراضــات ب
وسـيتطلب ذلـك    . تعـديلات العقـود   تـؤدي إلى     ضعف في العملية قـد      بغرض تحديد أي نقاط 

  ؛١٣-١٠٥مراجعة القاعدة 
ويرى مكتـب الرقابـة أن      . اتخاذ إجراء بديل للقيام بالاستعراضات بأثر رجعي        )ب(  

   .ذلك سيكون هو الخيار الأفضل بالنسبة للمخطط العام
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 رئيـسيا  خطـرا  كـبيرة،  إضـافية  تكـاليف  مـن  يـصاحبها  ومـا  التـأخيرات  مخـاطر وتشكل    - ٢٧
 نـاء ثأ بـسرعة  القـرارات  اتخاذ الأحيان بعض في ويجب .ناجحة لنتيجةالمخطط العام    قيقتح أمام

ــة ــشييد، مرحل ــة بتكــاليف تغــيير أمــر أو العقــد في تعــديلا ذلــك يتطلــب وربمــا الت  .كــبيرة مالي
 في تـأخيرات  إلى بالتأكيـد،  يكـن  لم إن الأحـوال،  معظـم  في بـسرعة  القرار اتخاذ عدم وسيؤدي

 علـى  ذلـك  جـراء  تترتـب  الـتي  التـأثيرات  إلى إضـافة  المحتملة، المالية المطالبات مع ما، عقد تنفيذ
 العقـود  تعـديلات  جميـع  تحـال  حاليا، القائمة الإجراءات وبمقتضى .العقد بذلك المرتبطة العقود
 للمــدير يــسمح مرونــة أكثــر نهــج واتخــاذ .بهــا القيــام قبــل عليهــا للموافقــة المــشتريات شــعبة إلى

 المائـة،  في ١٠ إلى نـسبتها  تصل طوارئ متطلبات ضمن تغيير أوامر بإصدار يأذن نأب التنفيذي
 ماليـاً  مـستوىً  واحـد  تغـيير  أمر أي تكلفة تتجاوز لا بحيث المضمون، الأقصى السعر من مثلا،
 اعتمـاد  الممكـن  مـن  وسـيكون  .التـأخير  مخـاطر  مـن  كبيرة بدرجة سيخفض مسبقا، تحديده يتم

 المـشتريات  شـعبة  أن حيث حاليا القائم المتحدة للأمم الإداري لإطارا ضمن هذه العمل طريقة
  .الطارئة المتطلبات على مسبقا تصادق التي هي
وشــدد مراقــب الحــسابات علــى الحاجــة إلى ممارســة رقابــة كافيــة علــى المبــالغ الخاصــة    - ٢٨

رة المهنيـة   بالطوارئ، نظرا لأن الميزانية تتعرض لضغوط بالغـة، وستـشمل الـضوابط أخـذ المـشو               
وإمساك سجلات دقيقة عن كيفيـة إنفـاق    ) من مديري البرنامج الاستشاريين   ربما  (عند الحاجة   

وســيطبق الإجــراء المقتــرح، إذا تم قبولــه، بــشأن إجــراء . مبــالغ الطــوارئ وتبريــر ذلــك الإنفــاق
ع بالنـسبة للتعـديلات التعاقديـة الأوس ـ      ) أعـلاه ) ب (٢٦انظر الفقـرة    (استعراضات بأثر رجعي    

ويـوازن هـذا   . والتي تغطيها مبالغ الطـوارئ )  دولار٢٠٠ ٠٠٠أكثر من (نطاق وأوامر التغيير  
الاقتـراح بــين الحاجــة إلى الرقابــة والمــساءلة والمبــدأ الراســخ بالحــصول علــى أفــضل قيمــة مقابــل  

  .المال
وعلــى الــرغم مــن أن ذلــك لا يتــسم بــنفس الأولويــة العليــا مثــل الإجــراءات المقترحــة     - ٢٩
لسابقة، فإنه قد يكون من المناسب زيادة المبالغ التي مـن المـصرح لمـوظفي المـشتريات العـاملين                ا

 ٧٥ ٠٠٠ دولار أو ٥٠ ٠٠٠المتفــرغين في المخطــط العــام الموافقــة عليهــا، والــتي تبلــغ حاليــا   
وسـيؤدي هـذا إلى تعزيـز ثقافـة الموافقـات في الوقـت          . دولار وذلك رهنـا برتبـة الموظـف المعـني         

  .اسب يوما بيوم من قبل موظفي المشتريات الأكثر اطلاعا على المخطط العامالمن
  

  دور مدير الإنشاءات  -  ٥  
 أعـلاه، أمـر التعاقـد       ٢١ و   ٢٠سيتولى مدير الإنـشاءات، حـسبما نـوقش في الفقـرتين              - ٣٠

ــة   ــشاءات     . مــع مقــاولي الأشــغال الحرفي وســتكون عقــود هــذه الأشــغال مبرمــة بــين مــدير الإن
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والأمم المتحدة لـذلك طـرف في عقـود الأسـعار القـصوى المـضمونة       . الأشغال الحرفيةومقاولي  
  .المبرمة مع مدير الإنشاءات ولكنها ليست طرفا في عقود الأشغال الحرفية

ومدير الإنشاءات شركة دولية تقر بقبولهـا للمبـادئ المعرفـة في الاتفـاق العـالمي للأمـم                    - ٣١
وسيقوم مدير الإنشاءات بالتحقق مسبقا مـن اسـتيفاء المقـاولين       . المتحدة وتصبو إلى الالتزام بها    

. للشروط الـتي تؤهلـهم للتقـدم بعـروض للأشـغال في إطـار المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر                       
وهناك اتصال إلكتروني بين المواقع الشبكية للمخطط العام للأمم المتحدة، وشـعبة المـشتريات،              

وتنشر العقود المقررة التي تزيـد قيمتـها التقديريـة    . ير الإنشاءاتبالإضافة إلى الموقع الشبكي لمد  
 دولار في الموقع الـشبكي لمـدير الإنـشاءات، ويـسهل الوصـول إليهـا مـن خـلال                 ٥٠ ٠٠٠عن  

وصلات إحالة إلكترونية على موقعي المخطط العام وشعبة المشتريات، ومن خلالها يـتم دعـوة               
وهنـاك تعليمـات عـن كيفيـة قيـام          . امهم بتقـديم عـروض    المقاولين المحتملين للإعـراب عـن اهتم ـ      

وسيكون للأمم المتحـدة حـق رفـض شـركات          . الشركات المهتمة بتقديم طلباتها للتأهيل المسبق     
  .أو طلب إدراج شركات، إذا كان ذلك ملائما

دليـل  ويرى مكتب خدمات الرقابة الداخلية أنه من غير الملائم فرض جميع اشتراطات               - ٣٢
 ٢٥ومثـال ذلـك أن دليـل المـشتريات يتطلـب      .  على مـدير الإنـشاءات     لأمم المتحدة مشتريات ا 

 ٢٠  ملايـين دولار، و    ٥من مقدمي العطاءات في حالة العقود التي تزيد قيمتـها التقديريـة عـن               
من مقدمي العطاءات للعقود الـتي تتـراوح قيمتـها التقديريـة بـين مليـون دولار وخمـسة ملايـين                      

 ٠٠٠ي العطــاءات جهــة للعقــود الــتي تتــراوح قيمتــها التقديريــة بــين    مــن مقــدم١٥دولار، و 
ــون دولار٢٠٠ ــتي       .  دولار وملي ــة ال ــشاءات العادي ــا لممارســات الإن ــك مطابق ــن يكــون ذل ول

غير أن مدير الإنشاءات أكـد لمكتـب المخطـط العـام            . تتطلب عددا قليلا من مقدمي العطاءات     
/ وفي نهاية نيـسان   .  دليل المشتريات سيتم الالتزام بها     لتجديد مباني المقر أن المبادئ الأساسية في      

، كان مدير الإنشاءات قد انتـهى مـن صـياغة إجـراءات الـشراء؛ وسـوف تـدمج                   ٢٠٠٨أبريل  
  .هذه الإجراءات في دليل المشروع عند اعتمادها من جانب شعبة المشتريات

  
  خطة للتنبؤ بفرص الشراء: البائعون من البلدان النامية  -  ٦  

طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يكفل عند تنفيذ المخطط العام لتجديد مبـاني                 - ٣٣
المقــر زيــادة فــرص الــشراء مــن بــائعين مــن البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة  

ولـن يكـون في الإمكـان تـدبير عناصـر العمـل في العقـود بواسـطة متعهـدين فيمـا وراء               . انتقالية
بحار بسبب التنظيم المحكم لـصناعة التـشييد في نيويـورك ونفـوذ دوائـر العمـال والنقابـات في                    ال

ولكن ربما أمكن الحصول على بعـض المـواد مـن الأسـواق الناشـئة، وأُعطـى                . الولايات المتحدة 
فـيمكن لمـورّد أجـنبي    . الجدار الساتر كمثال قد يكون من العملي اللجـوء فيـه إلى هـذا المـصدر         
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وأشــير أيــضا إلى أنــه في حالــة . لف مــع شــريك مــن نيويــورك يتــولى تنفيــذ التركيبــات أن يتحــا
ــدول         ــة لل ــات الدائم ــم المتحــدة في إرســال رســائل إلى البعث ــدأت الأم ــضخمة، ب ــشتريات ال الم
الأعضاء تبلغها فيها بالأشـغال المتوقعـة الـتي يتطلـب الأمـر فيهـا الإعـراب عـن الاهتمـام بتقـديم                   

  . عروض
 مـن بـدء العمـل للامتثـال لطلـب الجمعيـة العامـة، فـإن مكتـب المخطـط العـام                       وبالرغم  - ٣٤

لتجديد مباني المقر لم يوثـق بعـد خطـة عمـل محـددة، ولم يطلـب مـن مـدير الإنـشاءات إصـدار                         
ومثل هـذه الخطـة مـن شـأنها أن تتنبـأ بفـرص الـشراء الممكنـة للبـائعين مـن البلـدان             . خطة عمل 

  .تصاداتها بمرحلة انتقالية، وتحدد التدابير والأطر الزمنية اللازمةالنامية، والبلدان التي تمر اق
  

  مسائل الميزانية والمراقبة المالية  -دال   
ولــن . لــن يكــون هنــاك ســعر أقــصى مــضمون منــذ البدايــة لجميــع أشــغال الإنــشاءات    - ٣٥

يكون من العملي طلب عطاءات بأسعار قصوى مضمونة للمشروع بأكمله لأن المقـاولين لـن               
ولـن يقبـل    . يتمكنوا من تقييم أوجه عدم اليقين المحتملة على مدى فترة المشروع الطويلـة هـذه              

وسـوف  . المقاولون مثل هذه المخـاطرة الكـبيرة، أو أنهـم قـد يلجـأون إلى فـرض أسـعار جزائيـة            
 عقـدا فرديـا تـبرم بـين الأمـم المتحـدة ومـدير الإنـشاءات بـسعر                   ٣٠تنظم الإنشاءات في سـياق      

  .نأقصى مضمو
وينبغي لجميع أصحاب المصلحة أن يكونوا على درايـة بـالخطر المتمثـل في أن المجمـوع                   - ٣٦

الكلي للأسعار القصوى المضمونة لجميع عقود الأشغال الحرفية يمكن أن يتجاوز الرقم المقابـل              
وسوف يهدف مدير الإنشاءات إلى التخفيف من هذا الخطـر بتحديـد المجـالات في            . في الميزانية 

وهندسة القيمة هي عمليـة يـتم مـن         . خطط العام التي يمكن تطبيق تقنيات هندسة القيمة فيها        الم
خلالها استعراض أهـداف المـشروع والتـصميم الفعلـي، وإيجـاد الطرائـق الكفيلـة بتحقيـق نفـس               

  .الأهداف بكلفة أقل
رو  مــن التقريــر المرحلــي الــذي أعــده مــدي ١وقــد أخــذت الأرقــام الــواردة في الجــدول   - ٣٧

ولم يـضعوا في الاعتبــار  . ٢٠٠٨مــارس / آذار٣١الـبرامج الاستــشاريون عـن الفتــرة المنتهيـة في    
الوفـــورات المتوقعـــة مـــن العمليـــة الأخـــيرة لهندســـة القيمـــة، والـــتي لـــن تـــنعكس ســـوى بعـــد    

  .الرسومات مراجعة
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  ١الجدول     
  ٢٠٠٨مارس / آذار٣١للفترة المنتهية في مقتطف من التقرير المرحلي 

  

  

ــة في   لا ــاليف التقديريــــــة النهائيــــ تكــــ
  ٢٠٠٨مارس / آذار ٣١

  )بدولارات الولايات المتحدة(

    التجديدات
  ٩٦٤ ٦٢٤ ٦٧٢  الإنشاءات  
  ١٧٠ ٨٦٥ ٦٦٨  الطوارئ  
  ٢٦٢ ٨٩١ ٩٢٨  أتعاب المهنيين وتكاليف الإدارة  
  ٢٧٧ ٥٢٣ ٥٩٣  تصاعد الأسعار الآجلة  
  ١ ٦٧٥ ٩٠٥ ٨٦١  المجموع الفرعي  
    ن البديلةالأماك
  ٢٧٧ ٨٤١ ٧٤٤  لمكاتبا  
  ٢ ٧١٤ ٠٦٦  لمكتبةا  
  ١١٠ ٣٤٧ ٩٥٤  لمؤتمرات ا  
  صفر  لطوارئا  
  ٣٩٠ ٩٠٣ ٧٦٤  المجموع الفرعي  

  ٣٧٥  مبلغ التقريب للمطابقة مع أرقام الإبلاغ
  ٢ ٠٦٦ ٨١٠ ٠٠٠  مجموع التكاليف التقديرية النهائية للمشروع  

  ١ ٨٧٦ ٧٠٠ ٠٠٠  لتجديد مباني المقرالميزانية المعتمدة للمخطط العام
  ١٩٠ ١١٠ ٠٠٠  النفقات الزائدة المتوقعة

    
 ١٩٠ ١١٠ ٠٠٠ويتـــبين إذن أن الإنفـــاق الزائـــد والعجـــز المتوقـــع في التمويـــل هـــو    - ٣٨

دولار، الذي يمثل الفرق بين الميزانية المعتمدة ومجمـوع التكـاليف التقديريـة النهائيـة للمـشروع                 
غير أنه سـيكون هنـاك بعـض التبـاين بـين هـذه الأرقـام بـسبب العوامـل                    . توفقا لآخر التقديرا  

  :التالية والتي لا يمكن في الوقت الراهن تقديرها بشكل تام
ينبغــي لتطبيــق أســاليب هندســة القيمــة أن يهيــئ فرصــا لتحقيــق وفــورات في      )أ(  
ة لقــرارات وقــد صــرح مكتــب المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر بــأن أثــر التكلف ــ. التكــاليف

ويتم حاليـا تقـدير هـذه المبـالغ     . هندسة القيمة لم ينعكس بعد في تقدير أعمال التصميم المنقحة    
وسـوف تـستمر الجهـود لزيـادة الفـرص لتحقيـق            .  مليـون دولار   ١٠٠التي يتوقع أن تزيد علـى       
  ؛وفورات في التكاليف
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  تكاليف إضافية محتملة للحماية من التفجيرات؛  )ب(  
  العقود الجاري استعراضها والتي قد تنشأ مستقبلا؛تعديلات   )ج(  
التكــــاليف لا يــــزال يــــتعين علــــى الجمعيــــة العامــــة اتخــــاذ قــــرارات بــــشأن     )د(  
انظــر الفقــرتين (بــالمخطط العــام لتجديــد مبــاني المقــر، وبــشأن معاملــة هــذه التكــاليف   المرتبطــة

  ). أدناه٤٢-٤١
توقعـة، سـيكون مـن التحـديات الرئيـسية          وفي ضوء المستوى الحالي للنفقـات الزائـدة الم          - ٣٩

وسـيكون  . إعادة النظر في تقديرات المخطط العام لتجديد مباني المقر لتكون في حدود الميزانيـة             
وثمــة خطــر في أن . هنـاك حــد أقــصى لتخفيـضات التكــاليف المحققــة مـن خــلال هندســة القيمـة    

داء الـوظيفي للمـبنى أو علـى        تطبيق هندسة القيمة بصرامة بالغـة سـيترك تـأثيرا عكـسيا علـى الأ              
  .تكاليف عمره الافتراضي الكلية

وقـام مـديرو    . واعتمد مكتب المخطط العام لتجديـد مبـاني المقـر نهجـا لإدارة المخـاطر                - ٤٠
. البرامج الاستشاريون بإعداد سجل للمخاطر، ويتم اسـتعراض المخـاطر في اجتماعـات دوريـة              

ر وحفـظ ســجل لمخـاطر المــشروع، يمكـن لمــديري    ولزيـادة تعزيـز النــهج الخـاص بــإدارة المخـاط    
الـبرامج الاستـشاريين أن يقـدموا جـدولا مـستقلا للمخـاطر ونواتجهـا المحتملـة وآثارهـا بالنــسبة          

وبهــذه الطريقــة، ســتكون الإدارة علــى درايــة . للتكــاليف، وذلــك كجــزء مــن المــوجز الــشهري
  .أفضل بالإنفاق المتوقع فيما يتعلق بالميزانية المعتمدة

 أي التكـاليف الـتي      التكـاليف المرتبطـة   وهناك عدد من التكاليف التي يشار إليها باسـم            - ٤١
وأشـار تقريـر الأمـين    . لم تدرج في الميزانية ويديرها مكتـب المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر             

إلى أن التكــاليف المرتبطــة ) A/62/799(العــام بــشأن التكــاليف المرتبطــة المتعلقــة بــالمخطط العــام 
ــغ    ــام تبلـ ــالمخطط العـ ــة بـ ــة المتعلقـ ــرة ١٩٣ ٧٥١ ٧٠٠التقديريـ . ٢٠١٣-٢٠٠٨ دولار للفتـ

تنــاقش اللجنــة الخامــسة بعــد هــذا التقريــر نظــرا للحاجــة إلى التركيــز علــى مــسائل أخــرى    ولم
ــة         ذات ــا الثالث ــة خــلال دورته ــة العام ــه الجمعي ــع أن تنظــر في ــة ولكــن مــن المتوق حــساسية زمني

 يبلغـه بأنـه     ٢٠٠٨يونيـه   / حزيـران  ٥لعام إلى رئيس الجمعية العامة في       وكتب الأمين ا  . والستين
ينوي الـدخول في التزامـات محـدودة بالنـسبة للتكـاليف المرتبطـة خـلال الجـزء المتبقـي مـن سـنة                   

، إلى حــين انتــهاء اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة واللجنــة الخامــسة مــن    ٢٠٠٨
ــة،  ــستين     اســتعراض الاقتراحــات الكامل ــة وال ــدورة الثالث ــسي مــن ال  وذلــك خــلال الجــزء الرئي

 مليـون دولار مـن التكـاليف المرتبطـة المتعلقـة            ٩,٥وحـدد الأمـين العـام مبلـغ         . للجمعية العامـة  
ويؤيـد مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة تمامـا الإجـراء             . ٢٠٠٨بالمخطط العام حتى نهاية سنة      

  .دوث أي تأخير في المخطط العامالذي اتخذه الأمين العام في صالح تجنب ح
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وينبغي تمويل التكاليف المرتبطـة مـن ميزانيـات الإدارات لأنهـا سـتدار بواسـطة إدارات                   - ٤٢
ومثــال ذلــك أن معــدات البــث الإذاعــي الحاليــة أصــبحت عتيقــة  . مــستقلة عــن المخطــط العــام

يــدة قبــل وكــان الــسبب في ذلــك أنــه لا يمكــن تبريــر تركيــب معــدات جد   . وتأجــل اســتبدالها
وربما استحال استيعاب جميـع التكـاليف المرتبطـة في المـشروع          . الانتهاء من تنفيذ المخطط العام    

وهناك بعض النفقات الضرورية، مثل نفقـات الأمـن، الـتي هـي الآن في               . الحالي للمخطط العام  
ية مـن  المسار الحرج للمخطط العام، وينبغي إدارة الوضع حتى يمكن الالتـزام بـالأموال الـضرور             

وقد أفاد مكتب تخطيط البرامج والميزانيـة والحـسابات        . ميزانيات الإدارات المختصة عند اللزوم    
بإنشاء صندوق فرعي خاص باسم التكاليف المرتبطة بالمخطط العام لتجديد مباني المقر، وأفـاد              

وســوف يــسهل ذلــك تــسجيل . بــأن المجموعــات الأولى مــن المخصــصات قــد أُصــدرت بالفعــل
  . المتعلقة بالتكاليف المرتبطة والمحاسبة عليها على نحو منفصلالنفقات

  
  مسائل أخرى حددتها المراجعة  -هاء   

  ينبغي الانتهاء من إعداد دليل المشروع  -  ١  
أبريـل  /وفي نهايـة نيـسان    . يقتضي الاتفاق مع مدير الإنـشاءات إعـداد دليـل للمـشروع             - ٤٣

ا في هذا الدليل قد أعـدت في صـورتها النهائيـة            ، لم تكن بعض الإجراءات المقرر إدخاله      ٢٠٠٨
ويعتــبر مكتــب . غــير أن العمــل المتعلــق بــدليل المــشروع قـد قــارب علــى الانتــهاء . أو اعتمـدت 

ــسرعة،           ــتكماله ب ــم اس ــن المه ــية وم ــة أساس ــة رقابي ــدليل وثيق ــة أن ال ــة الداخلي خــدمات الرقاب
  .ومواصلة تحديثه وفقا لشروط الاتفاق

  
  ديد ورصد مجموعة من مؤشرات الأداءالحاجة إلى تح  -  ٢  

ويعمـل فريـق المخطـط       .يصدر مديرو البرامج الاستشاريون تقريـرا مرحليـا كـل شـهر             - ٤٤
العام لتجديد مباني المقر بالتعـاون مـع مـديري الـبرامج الاستـشاريين لإصـدار التقريـر في صـيغة                     

ويؤيــد  .الــزمني بوضــوحمنقحــة، مــع بيــان المؤشــرات الماليــة الرئيــسية ومؤشــرات أداء الجــدول 
مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة الحاجـة إلى ذلـك بوصـفه مـصدرا هامـا للمعلومـات الإداريـة                     

  .التي يمكن أن تستخدم لتحليل الاتجاهات
ومن المهم إدراج تلك المؤشرات بوضـوح ضـمن تقريـر دوري، حينمـا يبـدأ الإنـشاء،                    - ٤٥

) الملموسـة أوجـه القـصور     أو  (ات الملموسة   وهذا يتيح الإبلاغ عن الانجاز     .ورصدها عن كثب  
كمـا أنـه يتـيح       .إلى أعلى مستويات الإدارة، ويساعد على الاستعراض في فترة ما بعد الإنـشاء            

إدخال تغييرات تكتيكية إذا احتاج مديرو المشروع إلى البدء في اتخاذ إجراءات لـضمان تحقيـق                 
فيد رصد التوفيرات الناتجة عن هندسـة       وبالإضافة إلى توفير النفقات، سيكون من الم       .الأهداف
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ــة مقارنــة بتكــاليف الإنــشاء، وأهــداف الاســتدامة مثــل      القيمــة، والنــسبة المئويــة للرســوم المهني
ورغم أن ذلك الإبلاغ كان يحدث مـن قبـل،        .من الوقود والمياه  المقارنة  الاستهلاكات المتوقعة   

  .لإدارة العليافإن الصيغة يمكن أن تعدل لتصبح أكثر ملاءمة لأغراض ا
  

  إشراك أصحاب المصلحة  -  ٣  
أصـــحاب المـــصلحة في المخطـــط العـــام لتجديـــد مبـــاني المقـــر جميـــع المتـــأثرين   يـــشمل  - ٤٦

وهم الدول الأعضاء وأعـضاء فريـق المخطـط العـام           : بالمشروع، ابتداءً من التخطيط إلى الإنجاز     
ــشغل    ــوف يــــ ــذين ســــ ــون الــــ ــر، والموظفــــ ــاني المقــــ ــد مبــــ ــة،ون المكاتــــــب التجديــــ  لبديلــــ

النـهائيون، والأعمـال التجاريـة والمؤسـسات المجـاورة، ومـستخدمو المواصـلات،               والمستخدمون
ــم     ــوارئ، وكــثيرون غيره ــشاء، وخــدمات الط ــال الإن ــائج     .وعم ــرض نجــاح نت ويمكــن أن يتع

وقــد بــذل المــدير   .للخطــر إذا لم يجــر التعامــل مــع أصــحاب المــصلحة بــصورة فعالــة   المــشروع
عالجة شواغل الموظفين في الاجتماعات، كما أُتيحـت المعلومـات مـن خـلال              التنفيذي جهودا لم  

صــدار بيانــات كمــا جــرى إ .الاتــصالات الداخليــة للأمــم المتحــدة، بمــا فيهــا شــبكة الانترانــت 
  . صحفية بصورة دورية

وقدم مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر الأمثلة التالية من الأنـشطة الـتي اضـطلع                - ٤٧
  : مجال الاتصالات وتوعية الجمهوربها في

ــات عــن          )أ(   ــدم معلوم ــت، يق ــى شــبكة الانترن ــع عل ــام موق ــب المخطــط الع لمكت
كمـا يجـري نـشر مقـالات شـهرية           .المشروع لجميع أصـحاب المـصلحة الـداخليين والخـارجيين         

  ؛iSeekوحفظها في صفحة موقع الأمم المتحدة على شبكة الانترنت 
فتوحــة لجميــع المــوظفين، منــذ تقــديم أحــدث تقريــر   قــدت ثلاثــة لقــاءات م عُ  )ب(  

كـان المخطـط العـام أيـضا مـدرجا في جـدول أعمـال العديـد مـن                   و .سنوي إلى الجمعيـة العامـة     
  اللقاءات المفتوحة لجميع الموظفين التي عقدتها الإدارات؛

غير ذلك من الترتيبـات مـن أجـل أصـحاب المـصلحة الـداخليين، بمـا في ذلـك               )ج(  
وتقــديم العميلــة  الــبرامج التوجيهيــة للمــوظفين الجــدد، والتنــسيق مــع الإدارات      المــساعدة في

  إحاطات للجنة العقود بالمقر؛
ــا، وهــي       )د(   ــوفير المعلومــات له ــة وت ــصال الفعــال مــع الجهــات التالي ــدول : الات ال

ن الأعضاء، وجماعـات المجتمـع المحلـي، ومجتمـع المعمـاريين والإنـشائيين، ووكـلاء الإدارة المحليـو            
  لمجمعات الشقق الكبرى؛ على سبيل المثال؛
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ومنـذ تقـديم أحـدث     .تعتبر العلاقـات مـع وسـائل الإعـلام إحـدى الأولويـات              )هـ(  
تقرير سنوي إلى الجمعية العامة، التقى المدير التنفيذي مـع الـسلك الـصحفي في الأمـم المتحـدة                   

حـــصول علـــى  طلبـــا لإجـــراء مقـــابلات أو لل٨٠ثـــلاث مـــرات، واســـتجاب لمـــا يقـــرب مـــن 
  معلومات؛
 مـن الأشـخاص المـشتغلين       رئيـسي قُـدِّمت عروض عـن الاسـتدامة إلى جمهـور            )و(  

  .بصناعة الإنشاء والهندسة المعمارية
ومن الواضح أنه كان من الأفضل حـل بعـض المـسائل الـتي تهـم أصـحاب المـصلحة في               - ٤٨

اب المـصلحة في بعـض   وجرى إبلاغ مكتب خدمات الرقابة الداخلية بأن أصـح      .مرحلة سابقة 
الأحيان لم يقدروا الحاجة إلى اتخاذ إجراء، وأن الإدارة العليـا لـبعض الإدارات فقـدت التركيـز                  
في أداء أدوارهــا الداعمــة بــسبب التغــييرات الــتي أدخلــت علــى إســتراتيجية المــشروع وجدولــه   

ــزمني ــسار الحــرج، ولم يكــن      .ال ــرارات هــي الآن في الم ــإن بعــض الق ــذلك، ف  الحــال ونتيجــة ل
علـى سـبيل المثـال، في نهايـة     و. سيضحي كذلك لو كان هناك مزيد من التعجل في وقت سابق       

الإدارات والمكاتـب   مـا هـي     ، لم تكن القرارات النهائية قد اتخـذت بـشأن           ٢٠٠٨ابريل  /نيسان
ــة    ــع معين ــها إلى مواق ــتي ســيجرى نقل ــد     . ال ــة ق ــرارات معين ــام أن ق وذكــر مكتــب المخطــط الع

تقل الإدارات قبل الاستراتيجية الرابعة المعجلـة علـى النحـو الـذي اعتمـدت               اتُـخذت بخصوص   
ــه في كــانون الأول  ــسمبر /ب ــا     (٢٠٠٧دي ــال انتقــال شــعبة خــدمات تكنولوجي علــى ســبيل المث

المعلومــات إلى مدينــة لونــغ ايلانــد، وانتقــال إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة وإدارة المــؤتمرات إلى  
ن الاســتراتيجية الرابعــة المعجلــة  إومــع ذلــك، ف ــ ).ادس والأربعــينمــبنى ألبــانو في الــشارع الــس 

الجديــدة تحتــاج إلى المزيــد مــن التخطــيط ووضــع الــبرامج علــى نطــاق واســع، فــضلا عــن اتخــاذ  
وعلاوة على هذا، فإن تكوين إدارات الأمم المتحدة وأعداد المـوظفين بكـل              .القرارات كذلك 

، فإن اتخاذ هذه القرارات في الوقت المناسب تمامـا          وفي ظل هذه الظروف    .منها تتغير باستمرار  
  .له مزاياه

لم يتم بعد إعداد خطة للتعامل مع أصحاب المصلحة، تتضمن تحديد هويـة أصـحاب      و  - ٤٩
  .المصلحة، وتطلعاتهم، وكيفية معالجة المشروع لها

  
ســتراتيجية تــوفير تغطيــة فعالــة مــن مراجعــة الحــسابات للمخطــط العــام   ا  -ثالثا   

  ديد مباني المقرلتج
قام مكتب خدمات الرقابة الداخلية بتعـيين اثـنين مـن مراجعـي الحـسابات المـؤهلين في           - ٥٠

لمخطــط العــام امنــصبي رئــيس قــسم، ومراجــع حــسابات داخلــي، في قــسم مراجعــة حــسابات   
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لمراجعـة  علـى أسـاس التفـرغ       ويعمـل كـل مـن مراجعـي الحـسابات هـذين              .لتجديد مباني المقـر   
  .ات المخطط العامحسابات عملي

  
   في مرحلة الاعتمادنهج لمراجعة الحسابات يقوم على المخاطر    

، أجريـت مناقـشات مـع المـدير التنفيـذي وكبـار أعـضاء               ٢٠٠٨يناير  /في كانون الثاني    - ٥١
ــائج       ــار مــوظفي الأمــم المتحــدة ممــن ســوف تــؤثر مــسؤولياتهم علــى نت فريقــه وغيرهــم مــن كب

ن ومكَّ ـ. علومـات واستُــخدمت لإجـراء تقيـيم شـامل للمخـاطر      معـت الم   وقـد جُ   .المخطط العام 
ــة         ــة القائم ــات التنظيمي ــم للعلاق ــن التوصــل إلى فه ــة م ــة الداخلي ــك مكتــب خــدمات الرقاب ذل

كمـا اسـتعرض المكتـب سـجل المخـاطر الـذي كـان        . والمخاطر والضوابط وقـضايا سـير العمـل    
  . مستقلمكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر قد أعده على نحو

 مـن المخـاطر، وأُدرجـت في        ٩٣واستنادا إلى عملية تقييم المخاطر هذه، جـرى تحديـد             - ٥٢
وجـرى تقيـيم كـل مـن المخـاطر بوصـفه مـن               .سجل المخاطر بمكتب خدمات الرقابة الداخليـة      

   .المخاطر المرتفعة أو المعتدلة أو المنخفضة، استنادا إلى احتمال حدوثه وتأثيره المتصورين
ــرد في الجــدول  و  - ٥٣ ــيم شــامل  ٢ي ــسبة لمخــاطر ل تقي ــتي   بالن ــز القياســية ال لمجــالات التركي

يم علـى أنهـا    ومـن المهـم أن نعتـرف بـأن المخـاطر تقَّ ـ            .حددها مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة      
، نظرا لتعقيده وارتفاع قيمتـه، وارتفـاع الأثـر الـذي      بصفة عامة بالنسبة للمخطط العام مرتفعة

وهذا ليس انطباعاً عـن الجهـود الـتي          .لمنظمة إذا تحقق أي من المخاطر بالفعل      سوف تعاني منه ا   
ولم يكمل مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة         .بذلها مكتب المخطط العام للتخفيف من المخاطر      

بعد تقييم فعاليـة تـدابير التخفيـف المطبقـة بالفعـل، حيـث سـيتم تحقيـق ذلـك مـن خـلال تنفيـذ                         
  .ية للحساباتخطة عمل المراجعة الداخل
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  ٢الجدول 
  تقييم المخاطر بالنسبة إلى مجالات التركيز

  تقييم مكتب خدمات الرقابة الداخلية لمستوى المخاطر  مجال التركيز

  الإدارة الاستراتيجية والحوكمة
  الإدارة المالية

  إدارة المشتريات والعقود
  اللوجيستياتإدارة 

  إدارة البرامج والمشاريع
  ت والمرافقإدارة الممتلكا

  السلامة والأمن

  مخاطر مرتفعة

  إدارة تكنولوجيا المعلومات
  إدارة المؤتمرات والوثائق
  إدارة الموارد البشرية

  طر معتدلةامخ

    
  المخاطر الرئيسية التي حددها مكتب خدمات الرقابة الداخلية    

 القــرارات، بيئــة معقــدة، تتعلــق معظــم المخــاطر الرئيــسية بــالأموال، واتخــاذ   في ســياق   - ٥٤
وتــرد في  .ومجــالات المخــاطر الرئيــسية الثلاثــة هــذه مترابطــة إلى حــد كــبير جــدا   .والتــأخيرات

  . أمثلة لبعض المخاطر الرئيسية والتدابير والظروف التي يمكن أن تخفف منها٣الجدول 
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  ٣الجدول 
   )أ(المخاطر الرئيسية التي جرى تحديدها والممثِّـلة للمشروع    

  تخفيف الأضرار  وصف المخاطر  مستوى المخاطر

قــد تــؤدي إجــراءات الأمــم المتحــدة المطولــة    مرتفع
  .إلى تأخير المشروع

ــدعم المقــدم مــن     ــذي؛ ال ــدير التنفي تعــيين الم
  اتمدير الإنشاء. الأمين العام

قد تـؤدي عمليـة الـشراء إلى إحـداث تـأخير              مرتفع
ــؤدي إلى     ــد تـ ــا قـ ــزمني، كمـ ــدول الـ في الجـ

  ليف المقررةزيادات عن التكا
ــام لتجديـــد   يـــضطلع موظفـــو المخطـــط العـ
مبــاني المقــر بــالتخطيط المبكــر، مــع إدراك     

ــشراء   ــة الـ ــلازم لعمليـ ــت الـ ــرغ . الوقـ ويتفـ
موظفو المشتريات للمخطـط العـام لتجديـد        

زيــادة التفــويض لــرئيس شــعبة . مبــاني المقــر
  .المشتريات

قــــد يزيــــد مجمــــوع عقــــود الحــــد الأعلــــى    مرتفع
  ا ورد في الميزانيةالمضمون للسعر عم

ــة    هندســة القيمــة؛ التقــديرات العامــة؛ مراقب
  صارمة للتكلفة؛ إدارة المشروع

ــات      مرتفع ــات والاحتياجــ ــاق التوقعــ ــع نطــ توســ
  وتغيرها باستمرار

  تتطلب العقود التصميم حسب الميزانية

تتعرض سمعة الأمم المتحدة للخطـر إذا أدت          مرتفع
 المحلــي أنـشطة الإنــشاءات إلى إقـلاق المجتمــع  

  أو أصحاب المصلحة الآخرين
مــع أصــحاب إدارة العلاقــات إعــداد خطــة 

ــصحفية ؛ الخـــبراء     ــشرات الـ ــصلحة؛ النـ المـ
  ن؛ اتباع نهج استباقيوالاستشاري

يمكن أن يكون للقيود علـى سـاعات العمـل            مرتفع
ــامج     ــة البرنـ ــى مرونـ ــلبي علـ ــر سـ ــة أثـ العاديـ

مطالبــات تنــتج عــن ذلــك  قــد .اتوالإنــشاء
  عن التأخيربالتعويض 

وضــع الجــداول الزمنيــة؛ الــدعم المقــدم مــن  
 مـع أصـحاب     إدارة العلاقـات  الأمين العام؛   

  المصلحة

يمكن أن تتسبب قـوى الـسوق الخارجيـة في            مرتفع
ــرض    ــة، أو في تعـ ــا ورد في الميزانيـ ــاوز مـ تجـ

  أهداف المشروع للخطر
ــتعراض؛     ــالتتبع والاس ــشاء ب ــدير الإن ــام م قي

  ن واريالمدير التنفيذي والاستش

 غير متوقعـة مـع     ةيمكن أن تنشأ مشاكل تقني      مرتفع
ــة     ــسبة إلى التكلفــ ــا بالنــ ــب عليهــ ــا يترتــ مــ

  والبرنامج 
  الدراسات الاستقصائية والاختبار

  
ــة    معتدل ــارات المتعارضـ ــا الاعتبـ ــة  فيمـ ــين الميزانيـ بـ

والحفـــظ والاســـتدامة والأمـــن، قـــد تعـــرض 
  النتائج للخطر

صــصة  هندســة القيمــة؛ الاجتماعــات المتخ   
  والتنسيقية

ــسابات؛    الغش والفساد  معتدل ــة الحـ ــة؛ مراجعـ الـــشروط التعاقديـ
  الخبراء الاستشاريون

أن ب ـ الجمعية العامـة     مطلبقد لا تجري تلبية       معتدل
الأسواق الناشـئة علـى     على  المشروع  يتعامل  

  نحو كامل
؛ الـدول الأعـضاء؛ مواقــع   اتمـدير الإنـشاء  

  الإنترنت

ثــال لــسياسات حفــظ  قــد يــؤدي عــدم الامت   معتدل
الـــسجلات والاحتفـــاظ بهـــا علـــى مـــستوى 
الإدارات إلى فقــدان الــسجلات التاريخيــة أو 

  إلى فقدان سرية المعلومات

خطـــة التعامـــل مـــع أصـــحاب المـــصلحة،     
  نترانتلاا

قــد تخلــق المــدفوعات المتــأخرة مــن الــدول        معتدل
  الأعضاء مشكلة في التدفق النقدي

  مادالاستخدام المعتمد لخطاب الاعت

  
  .استُـبعِـدت المخاطر الأمنية  )أ(  
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  إعداد خطة عمل لمراجعة الحسابات قائمة على المخاطر     
. استخدم سجل المخاطر لإعـداد خطـة عمـل لمراجعـة الحـسابات قائمـة علـى المخـاطر                    - ٥٥
 وتهـدف إلى ضـمان      ٢٠١٠ إلى عـام     ٢٠٠٨تغطي خطة العمل فترة ثلاث سـنوات مـن عـام            و

مراجعة الحسابات إلى المجالات التي جرى تقديرها علـى أنهـا مـن الأولويـات               أن توجه عمليات    
قـد تـؤدي    ومخـاطر   تنطوي علـى    وعادة ما تكون هذه مجالات      . في تحقيق أهداف المخطط العام    

يمكـن أن تتكـرر بعـض مجـالات مراجعـة الحـسابات             و. خيرات أو ارتفاعات في التكـاليف     إلى تأ 
ــسبب الطــا    ــر مــن ســنة واحــدة ب ــة حــساباتها،    في أكث ــتي تجــري مراجع ــشطة ال ــستمر للأن بع الم

 خطـة   ٤ويعـرض الجـدول      .ومستوى المخاطر التي يتصورها مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة           
  .٢٠٠٨العمل لمراجعة الحسابات لعام 

  
  ٤الجدول 

    ٢٠٠٨عام ، المخطط العام لتجديد مباني المقرخطة عمل مراجعة حسابات 
   ةعالجالمخاطر الم  المهمّة 

ــد المخــاطر الــتي ينطــوي عليهــا المخطــط      تقييم مخاطر المخطط العام لتجديد مباني المقر تحدي
العام لتجديد مباني المقـر لإتاحـة إعـداد خطـة            
العمل الخاصة بعملية مراجعة الحـسابات علـى      

  .أساس المخاطر
المراجعــــة الــــشاملة لحــــسابات المخطــــط العــــام 

  لتجديد مباني المقر
 بموجب الولايـة الـصادرة عـن       تغطي المراجعة، 

ــة،   ــة العام ــه الإجمــالي يكــل الهالجمعي وإجراءات
  . والمخاطر المرتبطة به

قد يؤدي عدم الامتثال لـسياسات المحفوظـات        البديلةكن امالأمراجعة إدارة الوثائق في 
ــائق علــى مــستوى الإدارات   والاحتفــاظ بالوث
ــشاء     ــة، أو إفـ ــسجلات التاريخيـ ــدان الـ إلى فقـ

  .  السريةالمعلومات
ــة قــد تكــون الاعتمــادات الم   لمشروعلمراجعة عمليتي الميزنة والرقابة المالية  رصــودة في الميزاني

وقد لا يوفر نظام رصد التكـاليف       . غير كافية 
وقـد لا تعكـس   .  المعلومـات الإداريـة اللازمـة   

المـدفوعات المنجـزات المـستهدفة، وقـد تكــون     
ن بهــا، أو غــير صــحيحة، أو غــير    وغــير مــأذ 

قـــد يـــؤدي تـــأخر ســـداد و. ســـليمة التوقيـــت
ــدول الأعــضاء للمــدفوعات إ  لى مــشكلة في ال

وقــد يتجــاوز مجمــوع قــيم . التــدفقات النقديــة
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   ةعالجالمخاطر الم  المهمّة 

عقود السعر الأقصى المضمون حدود الميزانيـة       
  .المرصودة

قد لا تخـضع العقـود التجاريـة للرقابـة بـشكل              )العقود التجارية(مراجعة إدارة العقود 
 المنجــــزات المــــستهدفة تمتثــــل جيــــد وقــــد لا

وقـد يتجـاوز    . شروط المـدد الزمنيـة والجـودة      ل
مجمــوع قــيم عقــود الــسعر الأقــصى المــضمون  

  .حدود الميزانية المرصودة
قــد تــؤدي عمليــة هندســة القيمــة إلى المــساس    مراجعة عملية هندسة القيمة

فيمـا  وقد يؤدي التضارب    . بأهداف المشروع 
لاســتدامة بــين اعتبــارات الميزانيــة والحفــظ وا   

  . والأمن إلى المساس بالناتج
مراجعــة تــوفير المكاتــب والمخــازن البديلــة وغــير 

  ذلك من المرافق البديلة
قـــد لا تتـــوافر في أمـــاكن الإيـــواء والترتيبـــات 

ــال ــتمرارية  بديلـ ــة لـــضمان اسـ ة المرافـــق الكافيـ
  . أنشطة الأمم المتحدة في نيويورك

ــة  ــوظف  أحكــاممراجع ــى الم ــة عل ين  الأمــن المطبق
والموقــع والأصــول أثنــاء تنفيــذ المخطــط العــام      

  لتجديد مباني المقر

  .المخاطر الأمنية

قد لا يعكس معدّل اسـتهلاك الطاقـة أهـداف            مراجعة النهج المتبع في تخفيض استهلاك الطاقة
 هذا العنصر إلى خطـة      أضيف. (الأمم المتحدة 
بسبب تكـاليف الطاقـة الـتي لا         العمل الأصلية 

سـعي الأمـم     و بها في الوقت الحالي   يمكن التنبؤ   
المتحــدة إلى تحقيــق هــدف الحــد مــن الاعتمــاد 

  ). على الوقود الأحفوري
    

ومكتب خدمات الرقابة الداخلية على ثقة من أن الإجـراءات المتخـذة سـتكفل تغطيـة                  - ٥٦
ع م ـو. المخطط العام لتجديد مباني المقـر بمراجعـة الحـسابات علـى نحـو فعّـال في الأجـل القـصير           

 الحـسابات  مراجعـة مـوارد  المطلوب مـن  المشروع نحو مراحل التشييد، سيلزم إعادة تقييم        تقدم  
وستقدّم تقارير المراجعة الداخلية للحـسابات المتعلقـة         .لمواصلة تحقيق مستوى كاف من الرقابة     
  . ٦٢/٨٧ وفقا لقرارهابتنفيذ المخطط العام إلى الجمعية العامة 

  



A/63/266
 

24 08-45704 
 

  التوصيات  -رابعا   
  

  ١توصية ال    
للتعاقـب ضـمانا    خطـة رسميـة     إعـداد   كتـب المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر             نبغي لم ي  - ٥٧

 إتمـام  حـتى منـصبه  في المـدير التنفيـذي الحـالي      لاستمرار قيادة المخطط العـام في حالـة عـدم بقـاء             
  .المشروع

  . ١قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر التوصية   - ٥٨
  

  ٢التوصية     
يكفــل مكتــب المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر كــون مديريــه علــى اتــصال وثيــق        - ٥٩

ــاع نهــج اســتراتيجي       ــوا مــن تحــسين تخطــيط المــشتريات واتّب . بمــوظفي المــشتريات لكــي يتمكن
يحــضر أحــد مــوظفي المــشتريات الاجتماعــات الــتي ينبغــي أن ى تــسهيل ذلــك، لــوللمــساعدة ع
  . لشهرية التي يعدها استشاريو إدارة المشروعاالمرحلية تقارير التُعقد لمناقشة 

  . ٢قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر التوصية   ‐ ٦٠
  ٣التوصية     

ضور اجتماعـات   لح ـ عنـه    بإيفاد ممثل  المراقب المالي، بالتشاور مع المدير التنفيذي،        يقوم  - ٦١
  . يعدها استشاريو إدارة المشروعة الشهرية التييحلرتقارير المالعقد لمناقشة التنسيق التي تُ

قبل مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات ومكتب المخطط العام لتجديـد مبـاني               ‐ ٦٢
  .  وأفادا بأنه قد تم اتخاذ الإجراءات لتنفيذ التوصية٣المقر التوصية 

  
  ٤التوصية     

 علـى إجـراء أي تغـييرات    يحدّد مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر النتائج المترتبـة          - ٦٣
ويــبرر التعاقديــة، إضــافية في اســتراتيجية المــشروع ونطاقــه، بمــا في ذلــك مــا يتــصل بالتعــديلات 

ويضطلع المدير التنفيذي أيـضا     . التغييرات مستعينا بأفضل التقديرات المتاحة للتكاليف والفوائد      
 مـستوى، وذلـك بـدعم مـن         بجهد متضافر لإبقاء التغييرات في الاستراتيجية والنطـاق عنـد أدنى          

  .أصحاب المصلحة الرئيسيين الآخرين
  . ٤قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر التوصية   ‐ ٦٤
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  ٥التوصية     
دارة الـــشؤون الإداريـــة في ظـــل عـــدم قيـــام لجنـــة المقـــر للعقـــود بـــإجراء         ينبغـــي لإ  - ٦٥

 رجعـــياضـــات بـــأثر الاستعرلإجـــراء  لجنـــة أن تـــشكلالاستعراضـــات ذات الأثـــر الرجعـــي، 
 ، دولار ٢٠٠ ٠٠٠التي تتجاوز قيمهـا     والمخطط العام   الخاصة ب  وأوامر التغيير    يةقداعالتلتعديلات  ل

  . وذلك لتحديد أي أوجه ضعف في العملية فيما يتصل بهذه الأمور
 وأفـاد بأنـه سـيلزم تحديـد     ٥قبل مكتب تخطيط البرامج والميزانيـة والحـسابات التوصـية             ‐ ٦٦
  .نة المقترحة لكفالة توافر تدابير الرقابة الداخليةجل والاختصاصات الدقيقة للئق العمطرا
  

  ٦التوصية     
 المتعلقــةإجــراءً تتــضمّن بموجبــه طلبــات الــشراء أن يــأذن باتخــاذ لمراقــب المــالي ل نبغــيي  - ٦٧

ويكون المـدير التنفيـذي عندئـذ       . بفرادى عقود السعر الأقصى المضمون مبلغا احتياطيا مستقلا       
حـدود ذلـك    تكـون تكاليفهـا في      وأوامـر التغـيير الـتي       تعاقديـة   تعـديلات   إجراء  ذن ب ـ  بالإ مفوضا
  .  سلفاالمعتمدالمبلغ 
لاتخـاذ   وأفـاد بأنـه سـيلزم    ٦قبل مكتب تخطيط البرامج والميزانيـة والحـسابات التوصـية        ‐ ٦٨

افر تـدابير الرقابـة     لكفالـة تـو    وتطـويره    المبـالغ الاحتياطيـة،   عـدل   ، بما في ذلك م    الإجراء الصحيح 
  .الداخلية

  
  ٧التوصية     

 مبالغ احتياطية لفـرادى عقـود الـسعر         يتيح تخصيص  إجراء   اتخاذإذا أجاز المراقب المالي       - ٦٩
، وفريقــهالأقــصى المــضمون، يقــوم المــدير التنفيــذي لمكتــب المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر 

ــضوابط الــص    ــق ال ــشتريات، بتوثي ــشاور مــع شــعبة الم ــى ارمة بالت ــق هــذه   عل ــالغ وتطبي تلــك المب
  . الضوابط

  . ٧قبل مكتب المخطط العام ومكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات التوصية   ‐ ٧٠
  

  ٨التوصية     
ــي لين  - ٧١ ــالي  بغ ــصلاحيات المفوّ أن ينظــر لمراقــب الم ــادة ال ــشتريات   في زي ــوظفي الم ضــة لم

  .لمقرالملحقين بمكتب المخطط العام لتجديد مباني ا
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 وأفـاد بأنـه يجـري حاليـا         ٨قبل مكتب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات التوصـية               ‐ ٧٢
 مــوظفي المــشتريات في المخوّلــة لجميــع لــصلاحيات الــشراء تحديــد مــستويات جديــدةالنظــر في 

  . ن بالمخطط العام لتجديد مباني المقرون الملحقوالمقر، بمن فيهم الموظف
  

  ٩التوصية     
، بالتـــشاور مـــع شـــعبة  أن يقـــومكتـــب المخطـــط العـــام لتجديـــد مبـــاني المقـــرغـــي لمنبي  - ٧٣

من متعاقـدين أو بـائعين مـن البلـدان     المحتملة  فرص الشراءالمشتريات، بإعداد خطة عمل لتعزيز   
  . النامية، والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية

  . ٩لتوصية قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر ا  ‐ ٧٤
  

  ١٠التوصية     
يكفــل مكتــب المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر انتــهاء مــدير التــشييد مــن ينبغــي أن   - ٧٥

يجــري بينمــا إعــداد دليــل المــشروع في أقــرب وقــت ممكــن، ويكفــل مداومــة اســتكمال الــدليل  
  . العمل في المشروع

   .١٠قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر التوصية   ‐ ٧٦
  

  ١١التوصية     
ــاني المقــر تقــديم     ينبغــي أن   - ٧٧ ــد مب ــبرامج  يكفــل مكتــب المخطــط العــام لتجدي مــديري ال
 جدولا مستقلا للمخاطر ونتائجهـا المحتملـة وآثارهـا علـى التكلفـة ضـمن التقريـر                  ينستشاريلاا

  .الشهري الموجز
  . ١١قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر التوصية   ‐ ٧٨
  

  ١٢صية التو    
يقـوم مكتـب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحـسابات، بالتنـسيق مـع الإدارات                 ينبغي أن     - ٧٩

المعنية وبمـشورة مكتـب المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر، بتحديـد جميـع التكـاليف المرتبطـة                       
، وذلك لكفالة استمرار تـوافر التمويـل الكـافي علـى مـدى فتـرة تنفيـذ        ابالمخطط العام ورصده  

حمَّل تُس ـالـتي  ي التكـاليف المرتبطـة بـالمخطط العـام     مـا ه ـ دد أيـضا   ينبغي أن تح  و.  العام خططالم
بالمقابلـة مـع تلـك التكـاليف الـتي ينبغـي أن تمـول مـن                 ،   العـام  المخطـط مـشروع   على حـسابات    

  .الميزانيات العادية للإدارات
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قـــد تجاوزتهـــا  ١٢أفـــاد مكتـــب تخطـــيط الـــبرامج والميزانيـــة والحـــسابات أن التوصـــية    ‐ ٨٠
في العـام    مـسألة التكـاليف المرتبطـة بـالمخطط          تنـاول  تم   قـد ف. الأحداث وبالتـالي ينبغـي سـحبها      

 ).A/62/799( التكـاليف المرتبطـة بـالمخطط العـام لتجديـد مبـاني المقـر       تقرير الأمين العـام بـشأن       
 نـه لم يُنظـر فيهـا    قد تناول المسألة، غير أبأن ذلك التقريرويقرّ مكتب خدمات الرقابة الداخلية  

وتُعتـبر المبـادرة الـتي قـام بهـا الأمـين       .  بالشكل الكامل وهي خاضعة لتـدقيق الجمعيـة العامـة    بعد
 ١٢ التوصــية كمــا أن .العــام تــدبيرا مؤقّتــا، رهنــا بــإجراء اســتعراض مــن قبــل الجمعيــة العامــة   

  . تتماشى مع النهج المبيّن في تقرير الأمين العام
  

  ١٣التوصية     
ع مكتب المخطط العام لتجديـد مبـاني المقـر أهـدافا رئيـسية لـلأداء ويرصـدها فيمـا                    يض  - ٨١

النفقـات المحملـة    الأهداف الماليـة مـن قبيـل        : وقد يكون من أمثلة ذلك    . تتواصل أعمال التشييد  
تعـاب الخـدمات    المئويـة لأ  نـسبة   ال و ؛ والوفورات الناتجة عن عمليـة هندسـة القيمـة         ؛الميزانيةعلى  
ــة ــشييد  إلىالمهني  المعــدّلات  إســقاطاتاصــة بالاســتدامة مــن قبيــل  لخ والأهــداف ا؛ تكــاليف الت
  . المياه ونة لاستهلاك الوقودالمقارَ
  . ١٣قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر التوصية   ‐ ٨٢
  

  ١٤التوصية     
لحة خطة لإدارة أصـحاب المـص     أن يعد   كتب المخطط العام لتجديد مباني المقر       ينبغي لم   - ٨٣

ــشروع    ــصلحة في الم ــد أصــحاب الم ــم     ،لتحدي ــصالات معه ــة الات ــع في إقام ــهج المتّب  ووضــع الن
ــسية عــن المــشروع    ــدهم بالمعلومــات الرئي ــك، ي . وتزوي ــذي  نبغــي لوإضــافة إلى ذل لمــدير التنفي

عن كثب توقعات المجتمع المحلي والمدينـة المـضيفة وشـواغلهما الـتي قـد تـؤثر                 أن يعالجوا   وفريقه  
  . لعمل في مشروع التجديد، وذلك بالتشاور مع إدارة شؤون الإعلام اتقدمعلى 
  . ١٤قبل مكتب المخطط العام لتجديد مباني المقر التوصية   ‐ ٨٤

  أهلينيوس بريت -  إنغا  )توقيع(
  وكيلة الأمين العام لخدمات الرقابة الداخلية

  
  


