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Resumen sucinto de las principales constataciones

y conclusiones quefiguran en losinformesdela
Junta de Auditores correspondientesal gercicio
econdémico terminado € 31 de diciembre de 2007,
presentados ala Asamblea General en su sexagésimo
tercer periodo de sesiones

Resumen

La Asamblea General, en su resolucion 47/211, invité a la Junta de Auditores a
gue presentara una recapitulacion de las principales deficiencias de la gestion de
programas y la gestion financiera y de los casos de utilizacion inapropiada o
fraudulenta de recursos, asi como de las medidas adoptadas por |as organizaciones de
las Naciones Unidas a ese respecto. L as constataciones 'y conclusiones que figuran en el
presente resumen son principal mente las que guardan relacién con los temas comunes
examinados en los informes de la Asamblea General sobre las 16 organizaciones cuyas
cuentas ha comprobado la Junta. La Junta preparé otros informes dirigidos al Consejo
de Seguridad y otros o6rganos rectores. Las constataciones detalladas y las
recomendaciones conexas relativas a cada una de las organizaciones figuran en el
informe de auditoria correspondiente a cada organizacion. La lista de organizaciones
cuyas cuentas ha comprobado la Junta figura en el anexo I.

En el presente informe, la Junta aborda las cuestiones siguientes: informes y
opiniones de los auditores; bienes no fungibles; obligaciones en concepto de
prestaciones por terminacion del servicio y después de la jubilacién; gastos de los
programas; gestion de la tesoreria y del efectivo; coordinacidn entre organismos;
aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico;
gestion de las adquisiciones y los contratos; gestion de los recursos humanos;
tecnologia de la informacién y las comunicaciones; casos de fraude y de presuncion
de fraude y paso a pérdidas y ganancias de pérdidas de efectivo, cuentas por cobrar y
pérdidas de bienes.
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Recomendaciones anteriores que no se han aplicado
plenamente

1. LaJunta ha destacado por separado en su informe sobre cada organizacion las
recomendaciones correspondientes a ejercicio econdmico terminado el 31 de
diciembre de 2005 y a gjercicios anteriores que a mediados de 2008 no se habian
aplicado plenamente. Tenian recomendaciones pendientes que no habian aplicado o
habian aplicado solo en parte las 16 organizaciones y programas sobre los que se
informa en el presente documento y que se enumeran en el anexo .

2. LaJunta describe en forma sucinta, en un anexo a cada informe, el estado de
laaplicacion de las recomendaciones relativas a gjercicio econémico terminado
el 31 de diciembre de 2005 en el momento de realizar sus auditorias en 2008. En
el anexo Il al presente informe figura un cuadro que muestra en forma resumida
el estado de la aplicacion de esas recomendaciones, por organizacion. Del total de
788 recomendaciones formuladas en bienios anteriores (incluidas las mencionadas
en el parrafo 1 supra), 505 (64%) se habian aplicado plenamente, 250 (32%) se
habian aplicado en parte, 19 (2%) no se habian aplicado y 14 (2%) habian sido
superadas por |os aconteci mientos.

3. Si bien la Junta considera que se han hecho algunos progresos para aplicar sus
recomendaciones, alienta a las organizaciones a que tomen medidas para cumplir
cabalmente todas las que ain no se han aplicado, en particular las que estan
pendientes desde el bienio 2000-2001 y bienios anteriores. En los distintos informes
la Junta ha subrayado, cuando corresponde, las razones y dificultades concretas por
las que se ha demorado la aplicacion de ciertas recomendaciones. La Junta invita a
las administraciones a que asignen explicitamente la responsabilidad de aplicar
todas las recomendaciones a determinadas personas o divisiones y a que lo hagan
dentro de un plazo preestablecido, de conformidad con la resolucién 47/211 de la
Asamblea General.

Cuestiones examinadas

Aspectos gener ales

Asistencia prestada por las administraciones en las auditorias

4. Lalabor de la Junta de Auditores en el bienio 2006-2007 se vio facilitada por
la asistencia recibida de las dependencias de la Secretaria de las Naciones Unidas y
de los fondos y programas. No obstante, a pesar de que la situacion mejord
apreciablemente, hubo casos en que no se respetaron los plazos establecidos por la
Junta para las auditorias. A pesar de que se fijaron claramente fechas limite para el
cierre de los estados financieros, se hicieron regjustes posteriores en las cuentasy en
los estados financieros. Por consiguiente, la Junta no pudo cumplir sus compromisos
con la Asamblea General y otros 6rganos rectores.

Discrepancias en los estados financier os

5. Si bien todas las entidades a que se refiere el presente informe aplican las
normas de contabilidad del sistema de las Naciones Unidas, |os estados financieros
de esas entidades no siempre tienen una base comun, dado que dichas normas
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permiten una gran flexibilidad en la presentacion de informacion. Esta flexibilidad
dificulta los analisis comparativos. Cabe mencionar, por gemplo, que ciertas
entidades (por gjemplo, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR)) incluyen en sus estados financieros los ingresos y
gastos relacionados con el presupuesto ordinario de las Naciones Unidas y otras no
(por ejemplo, el Programa de las Naciones Unidas para € Medio Ambiente
(PNUMA)) y el Programa de las Naciones Unidas para |os Asentamientos Humanos
(ONU-Habitat)).

6. La falta de estados financieros consolidados de las Naciones Unidas y sus
organizaciones, fondos y programas conexos impide presentar los resultados
financieros globales de las operaciones de la Organizacion, ya que una parte de los
recursos del presupuesto ordinario se contabilizan al mismo tiempo como gastos en
los estados financieros de las Naciones Unidas y como ingresos en los estados
financieros de otros fondos y programas.

Incongruencias en la contabilidad de las obligaciones en concepto
de prestaciones del seguro médico después de la separacion
del servicio

7.  Por primera vez, ciertas entidades incluyeron en sus estados financieros y en
las notas sus obligaciones en concepto de prestaciones del seguro médico después de
la separacion del servicio. No obstante, como se sefiala en el presente informe
(véase la seccion 11.D), hay discrepancias en cuanto a las normas de contabilidad
aplicadas y a la informacion suministrada por las distintas organizaciones sobre las
prestaciones propiamente dichas y su financiacion.

Informes de auditoria y opiniones de los auditores

8. LaJunta de Auditores ha comprobado los estados financieros y ha examinado
las operaciones de las 16 organizaciones enumeradas en el anexo |, de conformidad
con la resolucion 74 (1) de la Asamblea General, de 7 de diciembre de 1946. Las
auditorias se han hecho de conformidad con el articulo VIl del Reglamento
Financiero y Reglamentacién Financiera Detallada de las Naciones Unidas y su
anexo (ST/SGB/2003/7), y de acuerdo con las normas internacionales de auditoria.
Con arreglo a esas normas, la Junta debe planificar y hacer las auditorias de manera
que ofrezcan garantias razonables de que los estados financieros no contienen
inexactitudes significativas.

9. Las auditorias se llevaron a cabo, ante todo, para que la Junta pudiera
determinar si los gastos registrados en los estados financieros se habian realizado
con los propositos aprobados por los 6rganos rectores, si 10s ingresos y los gastos
estaban debidamente clasificados y debidamente registrados de conformidad con las
clausulas pertinentes del Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera
Detallada y si los estados financieros presentaban adecuadamente la situacion
financiera en la fecha de presentacion de los informes y los resultados de las
operaciones en el periodo examinado. Las auditorias incluyeron un examen general
de los sistemas financieros y los mecanismos de control interno, asi como una
verificacion por muestreo de los libros de contabilidad y de otros documentos
justificativos en la medida en que la Junta consideré necesario para formarse una
opinion acerca de | os estados financieros.
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10. Ademés de la comprobacion de las cuentas y las transacciones financieras, la
Junta realiz6 examenes de conformidad con lo dispuesto en el parrafo 7.5 del
Reglamento Financiero. Los examenes se centraron principalmente en la eficiencia
de los procedimientos financieros, la fiscalizacion financierainternay, en general, la
administracion y gestion de las organizaciones. Las auditorias de la Junta incluyeron
varias visitas sobre el terreno.

11. Sobre la base de esas auditorias, la Junta publicod informes resumidos que
contenian sus opiniones e informes detallados con las constataciones y
recomendaciones detalladas de cada auditoria. Los informes detallados sirvieron de
base para redactar el presente informe sucinto y sus conclusiones.

12. Respecto de las 16 organizaciones enumeradas en el anexo I, la Junta emitio:

a) Opiniones sin reservas respecto de siete entidades (las Naciones Unidas,
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Organismo de
Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina
en el Cercano Oriente (OOPS), la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga 'y
el Delito (ONUDD), el Instituto de las Naciones Unidas para Formacién Profesional
e Investigaciones (UNITAR), el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) y la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas
(CCPPNU);

b) Informes de auditoria con reservas que incluian parrafos de énfasis en el
caso de nueve entidades (Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC (CCl),
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS), el Tribunal
Internacional paralaex Yugoslavia, el Tribunal Penal Internacional para Rwanda, €l
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), €
Programa de las Naciones Unidas para e Medio Ambiente (PNUMA), el Programa
de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y la Universidad de las Naciones
Unidas (UNU)).

Cuadro 1

Tipos de opiniones emitidas por la Junta de Auditores sobre
los estados financier os correspondientes al g ercicio economico
terminado el 31 de diciembre de 2007

Organizacion Opiniones sin reservas Parrafos de énfasis
Naciones Unidas X
CCl X
UNU x
PNUD X
UNICEF x
OOPS X
UNITAR x
ACNUR X
PNUMA X
UNFPA x
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Organizacion Opiniones sin reservas Parrafos de énfasis

ONU-Habitat X

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga X

y el Delito

Tribunal Penal Internacional para Rwanda x

Tribunal Internacional paralaex Yugoslavia X

CCPPNU X

UNOPS x
Total 7 9

13. Enrelacion con el gercicio econdmico terminado el 31 de diciembre de 2007,
la Junta emitié nueve informes con reservas que contenian parrafos de énfasis y
ninguna opinidn con reservas, en comparacion con tres informes con parrafos de
énfasis relativos al gjercicio econdémico terminado el 31 de diciembre de 2005.

I nformes con reservas que incluian péarrafos de énfasis
Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC

14. Con respecto a CClI (UNCTAD/OMC), la Junta llamé la atencion sobre el
saldo negativo de 20.168 millones de ddlares indicado en los estados financieros en
relacion con las reservas y |os saldos de los fondos. Esta situacion se debia a que, de
conformidad con la resolucion 61/264 de la Asamblea General, por primera vez se
incluian en los estados financieros del CCI las obligaciones por terminacion del
servicio. A pesar de ese saldo negativo, el CCl no se enfrenta con un problema de
financiacién inmediato, ya que cubre sus obligaciones en concepto de prestaciones
por terminacidn del servicio con cargo a las asignaciones presupuestarias corrientes.
No obstante, la Junta opina que el CCl debe ocuparse de esta cuestion lo antes
posible.

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para proyectos
15. LaJduntasefial6 a atencion o siguiente:

a) La UNOPS tenia un saldo entre fondos por recibir de 9,9 millones de
délares en 2005 que el PNUD no pudo confirmar. Este saldo entre fondos no
confirmado habia aumentado a alrededor de 33,9 millones de ddlares a 31 de
diciembre de 2007. La cuenta comun de la UNOPS y e UNFPA también
reflgjaba una diferencia de 602.000 dolares. Se obtuvieron confirmaciones de
otros cinco organismos de las Naciones Unidas que reflejaban diferencias por un
total de 1,03 millones de ddlares. La Junta no pudo obtener de otras entidades
confirmaciones respecto de 21 saldos en los que la diferencia en total era
de 600.000 ddlares;

b) La Junta sefial6 que habia deficiencias en la gestion de bienes, asi como
errores importantes en los registros contables justificativos de una suma
de 10,3 millones de ddlares en concepto de bienes no fungibles que figuraba en la
nota 14 de los estados financieros. La UNOPS realizd6 un examen pormenorizado de
toda la informacién recibida de sus centros de operaciones y oficinas regionales e
hizo un gjuste de 2,3 millones de dblares en el valor indicado de los bienes no
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fungibles. Como ese examen y el ajuste se efectuaron con posterioridad a los
estudios detallados que hizo sobre el terreno, la Junta no pudo verificar la exactitud
de las rectificaciones hechas,

c) Durante la transicion de la UNOPS a sistema Atlas en enero de 2004,
hubo varios casos en que no se transfirieron correctamente saldos y transacciones
relativos a proyectos, razén por la cual el control de la gestion y supervision de
proyectos en dicho sistema fue deficiente. Por lo tanto, la UNOPS no habia podido
conciliar estrictamente los ingresos recibidos en la cuenta de anticipos durante el
bienio, y habia cargado a esa cuenta gastos de proyectos superiores a |os previstos,
con lo cual se subestimaron en los libros | os gastos efectivamente realizados.

Tribunal Internacional para la ex Yugoslavia y Tribunal Penal
Internacional para Rwanda

16. LaJuntallamé la atencion sobre los déficits de 13,47 millones de dolares y de
38,38 millones de dolares, respectivamente, en las reservas y saldos de los fondos
del Tribunal Internacional parala ex Yugoslaviay del Tribunal Penal Internacional
para Rwanda. Dado que se prevé que ambos tribunales concluiran sus actividades
en 2010, es necesario identificar las fuentes de financiacion que se utilizaran para
pagar prestaciones por separacion del servicio a sus empleados.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para |los Refugiados

17. LaJduntasefiao lo siguiente:

a) El considerable nimero de certificados de auditoria que no se presentaron
respecto de gastos de 287,5 millones de ddlares realizados por el ACNUR en 2007 por
conducto de sus asociados en |os paises;

b) Las persistentes deficiencias de |a gestion de bienes,

c) El saldo negativo de las reservas y los fondos a fines de 2007 como
resultado de la inclusién de las obligaciones en concepto de prestaciones por
terminacion del servicio.

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

18. La Junta sefialé que no se le habian suministrado los resultados del inventario
fisico y por lo tanto no habia podido confirmar la suma de 17,5 millones de dolares
incluida en la nota 13 de |l os estados financieros del PNUMA.

Programa de las Naciones Unidas para |os Asentamientos Humanos

19. La Junta expresO su preocupacion porque no se le habian proporcionado los
resultados de un inventario fisico detallado y por lo tanto no habia podido confirmar
la suma de 10,4 millones de ddlares incluida en la nota 15 de los estados financieros
de ONU-Habitat.

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas

20. LaJuntallamé la atencion sobre los resultados reflejados en los informes de
auditoria suministrados por auditores de los gastos efectuados a nivel de los paisesy
las deficiencias de la auditoria de dichos gastos realizada por el UNFPA.
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Universidad de las Naciones Unidas

21. LaJunta expresd su preocupacion por las transferencias hechas de la cuenta de
superdvit acumulativo a la cuenta de ingresos por valor de 7 millones de ddlares,
con el fin de financiar el presupuesto del bienio. Si bien esas transferencias no
afectan la cuantia de las reservas y los saldos de los fondos al final del bienio, la
Junta esté preocupada porque esas transferencias distorsionan los resultados de las
operaciones.

Bienes no fungibles

22. Las Naciones Unidasy sus fondosy programas definen los bienes no fungibles
de manera diferente. No obstante, la Junta, sobre la base de su examen de las notas a
los estados financieros de las Naciones Unidas y de sus fondos y programas, estimo
que el valor global de los bienes no fungibles a 31 de diciembre de 2007 era en
total de unos 1.200 millones de délares.

23. La Junta observd las siguientes deficiencias: a) los informes de inventario
incluian articulos que ya no se sabia donde se encontraban; tampoco se podia
determinar qué se habia hecho con €llos; b) habia discrepancias en la valoracién de
los articulos; c) habia articulos que no se incluian siempre en el informe de
inventario; d) no se hacia un recuento fisico; e) faltaban registros de bienes; f) no se
emitian recibos de bienes personales en todos los casos; y g) los datos contenidos en
los informes de inventario del PNUMA, ONU-H#ébitat, la UNOPS, el ACNUR y la
CCPPNU eran incompletos e imprecisos.

24. Esimportante subsanar estas deficiencias, la mayoria de las cuales la Junta ha
sefialado desde hace varios bienios, teniendo en cuenta que el valor de los bienes no
fungibles y la forma en que éstos se contabilizan cambiaran radicalmente cuando se
apliquen las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico.

25. La adopcion de esas normas también deberia brindar a las organizaciones la
oportunidad de adoptar reglas armonizadas para la gestion y contabilidad de los
bienes no fungibles. La Junta efectivamente comprobé que las normas aplicadas por
| as distintas organi zaciones diferian mucho entre si.

Obligaciones en concepto de prestaciones por terminacion
del servicioy prestaciones posteriores a la jubilacion

26. De conformidad con las resoluciones 60/255 y 61/264 de la Asamblea General,
las organizaciones debian incluir en los estados financieros propiamente dichos sus
obligaciones por terminacion del servicio y posteriores a la jubilacion, que
anteriormente se consignaban en las notas a los estados financieros. Con la
excepcion de la CCPPNU, todas las organizaciones mencionadas en el presente
informe han suministrado en distinta medida informacion sobre sus obligaciones con
respecto a aquellos de sus funcionarios que tienen derecho a diversas prestaciones al
terminar su periodo de servicio (compensacion por dias de vacaciones no utilizados,
prestaciones de repatriacion, etc.) o después de la separacion (seguro meédico
después de |a separacion del servicio).
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27. La CCPPNU no hizo una evaluacion actuarial de sus obligaciones en concepto
de prestaciones del seguro médico después de la separacion del servicio y por lo
tanto no pudo presentar ninguna estimacion con respecto a 2006-2007.

28. LaJunta expreso preocupacion por la falta de uniformidad y coherencia entre
las Naciones Unidas y sus fondos y programas en lo que se referia a los métodos
para contabilizar las obligaciones por terminacion del servicio, que a veces se
detallaban y se incluian en los estados financieros propiamente dichos y a veces
figuraban en las notas; en algunos casos, faltaban datos o no se suministraba
informacion.

29. Se estim6 que, a 31 de diciembre de 2007, las obligaciones globales en
concepto de prestaciones por terminacion del servicio y posteriores a la jubilacion
sumaban més de 4.100 millones de ddlares y que la financiacion prevista era sélo de
550 millones de ddlares. Sin embargo, esta estimacion plantea graves problemas
debido alaincongruencia de | os criterios adoptados.

30. En todos los casos en que las organizaciones habian incluido en sus estados
financieros sus obligaciones por terminacién del servicio y posteriores a la
jubilacién, la Junta validd el componente relativo al seguro médico después de la
separacion. Para ello se baso en las valoraciones actuariales externas, cuando las
habia, y en sus propios procedimientos.

31. En su informe a la Asamblea General (A/61/730), el Secretario General
propuso que la Asamblea considerara distintas opciones para financiar las
obligaciones en concepto de prestaciones del seguro médico después de la
separacion del servicio (sin contar las obligaciones en concepto de dias acumulados
de vacaciones anuales y prestaciones de repatriacion y reinstalacion no pagadas). En
su resolucion 61/264, la Asamblea no tomd ninguna decision en materia de
financiacion. Reconocid la complejidad de la cuestion y el monto considerable de
las obligaciones y pidié a Secretario General que “presentara estrategias a largo
plazo, teniendo en cuenta las diversas opciones de financiacion, y le informara al
respecto a mas tardar durante la parte principal de su sexagésimo tercer periodo de
sesiones’.

32. En sus informes anteriores, la Junta habia recomendado que las Naciones
Unidas y sus fondos y programas examinaran el mecanismo de financiacion de las
obligaciones en concepto de prestaciones por terminacion del servicio y posteriores
a lajubilacion. La Junta opina que la inclusion de esas obligaciones en las cuentas
exige una estrategia de financiacion amplia y efectiva, ya que en la mayoria de los
casos la contabilidad general de esas obligaciones ha consistido en un gjuste de las
reservas y los saldos de los fondos, que no es un mecanismo de financiacion
apropiado. Ademas, en algunos casos, las reservas y los saldos de los fondos han
sido negativos como resultado de este ajuste.

33. En las Naciones Unidas, las abligaciones por terminaciéon del servicio y
posteriores a la jubilacién se registraron haciendo un guste de 1.960 millones
de ddlares en las reservas y los saldos de los fondos, de modo que éstos se redujeron
aproximadamente a la mitad. A fines del bienio 2006-2007, las reservas y los saldos
de los fondos sumaban 1.400 millones deddlares, en comparacion con
2.610 millones de ddlares a fines del bienio anterior.

34. Al 31 de diciembre de 2007, el PNUD s6lo habia acumulado 267 millones de
dolares (el 57%) para cubrir prestaciones del seguro médico después de la
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separacion del servicio, en tanto que el pasivo acumulado, segin la valoracion
actuarial mas reciente, era de 466 millones de ddlares. La Junta observé que a no
prever fondos para cubrir integramente ese pasivo, el PNUD no actuaba de manera
compatible con la de algunos organismos de las Naciones Unidas, ni de forma
totalmente transparente, a no reflgjar una obligacion importante en sus estados
financieros.

35. En el ACNUR, como resultado de la inclusion de las obligaciones en concepto
de prestaciones del seguro médico después de la separacion del servicio, los gastos
superaban a los ingresos en 382 millones de ddlares y los fondos y las reservas
tenian un saldo negativo de 178 millones de ddlares. Segun el informe de la
402 reunion del Comité Permanente, celebrada el 2 de octubre de 2007, el ACNUR
Se proponia presentar una propuesta sobre la financiacion de estas obligaciones en la
422 sesion del Comité Permanente, en junio de 2008. La Junta observé que €l
ACNUR no podia utilizar los fondos disponibles si su uso estaba explicitamente
limitado en el reglamento financiero para los fondos de contribuciones voluntarias
que administraba, o si ese reglamento no contenia ninguna disposicion relativa a la
financiacion de prestaciones por rescision del nombramiento. La Junta también
observd que si el ACNUR decidia utilizar los fondos no asignados a fines
especificos para sufragar las prestaciones después de la separacion del servicio,
estos fondos no bastarian para cubrir integramente dichas obligaciones.

Gastos de programas

36. En el PNUD, los gastos totales fueron de 9.500 millones de dblares, o sea
un 20% mas altos que los del bienio anterior, de 7.900 millones de ddlares. El
PNUD gast6 un total de 8.000 millones deddlares (84%) en actividades de
programas y proyectos y en gastos de apoyo pagados a otros organismos de las
Naciones Unidas, y 1.300 millones de dolares (14%) en el presupuesto bienal de
apoyo. Ademas, los gastos de programas totalizaron 8.000 millones de dodlares,
cuyos principales componentes eran 1.069 millones deddlares en recursos
ordinariosy 6.783 millones de ddlares en otros recursos.

37. En 2007 € PNUD comenzo a utilizar un modelo basado en la evaluacion de
los riesgos en las auditorias de los gastos de programas realizados en los paises. Las
modalidades para efectuar gastos a nivel de los paises, asi como los resultados
obtenidos, seguian siendo deficientes. En algunos informes de auditoria de esos
gastos se sefialaban deficiencias en la fiscalizacion de la gestion financiera de los
proyectos gjecutados en |0s paises.

38. En el UNFPA, la Junta sefialé varias deficiencias tanto en el procedimiento
para auditar los gastos realizados en los paises como en los informes recibidos de
los auditores. Algunos de los asuntos que le preocupaban eran la cantidad de
informes de auditoria de proyectos con reservas, los proyectos sobre los que no se
habian obtenido informes y la falta de coherencia de las normas para la presentacion
de informacion. La Junta también observé deficiencias en el procedimiento para la
selecciéon y el nombramiento de los auditores y discrepancias en los registros y las
bases de datos que contenian los resultados de | as auditorias.

39. En e UNICEF, aumentaron los gastos en 1.310 millones de dolares, o sea
un35% (el total fue de 5.100 millones dedodlares), lo cual se atribuyo
principalmente a incremento de 1.330 millones de dolares de |os gastos en concepto
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de asistencia para programas. Sin embargo, la Junta observd que no se habia
registrado debidamente en las cuentas la anulacion de obligaciones de periodos
anteriores. Concretamente, se habia anulado incorrectamente, en los gastos del
bienio 2006-2007, una suma de 25,79 millones deddlares en obligaciones
pendientes correspondientes al bienio 2004-2005; en consecuencia, se habian
subestimado los gastos del bienio examinado.

40. En el OOPS, los gastos totales fueron de 1.310 millones de ddlares en €l
bienio 2006-2007, en comparacion con 990 millones de ddlares en el bienio anterior,
lo cual refleja un aumento del 32%. Los gastos en proyectos aumentaron un 125%,
en tanto que los relacionados con el llamamiento de emergencia aumentaron
un 60%, debido a las necesidades de |os programas en ese momento.

41. En el ACNUR, los ingresos totales en el periodo de 12 meses terminado
el 31 de diciembre de 2007 sumaron 1.330 millones de ddlares, 1o cua reflgja un
aumento del 15,8% con respecto a los gastos de los 12 meses anteriores, de
1.150 millones de ddlares. Los gastos totales fueron de 1.350 millones de ddlares, o
sea gque aumentaron un 22,4% con respecto a afio anterior (1.100 millones de
ddlares). En consecuencia, los gastos superaron a los ingresos en 18,5 millones de
dédlares.

42. En la CCPPNU, los gastos totales, que comprenden pagos en concepto de
prestaciones y gastos administrativos, fueron de 3.300 millones de ddlares, 0 sea
un 17% maés atos que los del bienio anterior, de 2.800 millones de ddlares. Los
ingresos sobrepasaron a los gastos en 7.000 millones de ddlares. El incremento de
los gastos (de 480 millones de ddlares, o el 17%) se debid principal mente a que los
pagos en concepto de prestaciones han ido aumentando a la par del envejecimiento
de los &filiados a la Caja. El pago de prestaciones aumentd un 18% y el numero de
jubilados, un 5,3%.

Gestion detesoreriay del efectivo

Gestion detesoreriay delasinversiones

43. Las Naciones Unidas y varios de sus fondos y programas (incluida la
CCPPNU) administraron activos financieros a corto y a mediano plazo. Los saldos
de las inversiones, incluidos el efectivo y la cuenta mancomunada, sumaban
aproximadamente 44.300 millones de délares a 31 de diciembre de 2007, en
comparacion con 32. 600 millones de dolares al 31 de diciembre de 2005 (es decir,
aumentaron un 36%). Si se excluye la CCPPNU del total, los saldos globales de las
inversiones, incluidos el efectivo y la cuenta mancomunada, eran de 14.600 millones
de ddlares al 31 de diciembre de 2007; en comparacién, a 31 de diciembre de 2005
esos saldos eran de 9.800 millones de ddlares (es decir que el aumento fue del 49%).

44, La Junta observd que la cuantia de los depésitos a la vista y a plazo, las
inversiones y la cuenta mancomunada estéd basada en distintas reglas y préacticas de
contabilidad y por lo tanto sélo debe considerarse como una estimacion del valor
total.

45. Algunas entidades tenian saldos de caja bajos debido a que al final del bienio
aln no se habian liquidado algunos saldos entre fondos por cobrar y por pagar.
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46. La Junta observd que, en las Naciones Unidas, los ingresos en concepto de
intereses se habian triplicado en comparacion con el bienio anterior, debido
principalmente a considerable incremento de las inversiones y de las tasas de
interés.

47. LaJunta observé que en el PNUD se habian modificado las normas contables
sobre las inversiones. En bienios anteriores, el PNUD no habia incluido en sus
estados financieros las inversiones que administraba por cuenta de ciertas entidades.
En el bienio examinado, el PNUD habia incluido saldos de 1.125 millones
de dolares como inversiones en relacion con dichas entidades. EI PNUD también
incluia esos saldos como elementos del pasivo en los estados financieros.

48. En lo que respecta a la CCPPNU, la Junta observd que los ingresos en
concepto de inversiones habian aumentado en 2.800 millones de ddlares y alcanzado
la cifra de 7.200 millones deddlares en el bienio (en comparaciéon con
4.400 millones de dolares en 2004-2005).

Informacién presentada sobre el efectivoy lasinversiones

49. La Junta observo, en relacion con el UNICEF, que una suma de 445 millones
de ddlares en concepto de inversiones, incluida en el estado del activo, €l pasivo, las
reservas y los saldos de los fondos solo figuraba en la nota 9 como valores de renta
fija a costo menos la amortizacion, cuyo valor de mercado durante el periodo
examinado se estimaba en 445,56 millones de ddlares. El estado de las cuentas
correspondientes al periodo de 12 meses terminado el 31 de diciembre de 2007
indicaba que la cartera del UNICEF incluia diversas letras exigibles y garantias
bancarias que vencerian en el plazo de un afio o mas. La Junta recomendé que, de
acuerdo con las normas de contabilidad del sistema de las Naciones Unidas sobre la
presentacion obligatoria de informacion sobre las inversiones, se suministraran
detalles de la cartera de inversiones, incluido su valor de mercado, con arreglo ala
clasificacion de las inversiones a corto y alargo plazo.

50. Enla CCPPNU, la Junta comprobd que en las notas a los estados financieros
no se indicaba claramente si los valores de mercado correspondientes al tercer
trimestre se modificaban teniendo en cuenta las corrientes de efectivo del cuarto
trimestre. La CCPPNU declar6 que el encargado del registro principal tenia en
cuenta las aportaciones recibidas en el cuarto trimestre y otras operaciones al
contado al calcular el valor de mercado ajustado de la Caja al 31 de diciembre
de 2007. Sin embargo, la nota sobre las normas de contabilidad no incluia ninguna
aclaracion al respecto. La Junta recomendd que el Servicio de Gestion de las
Inversiones de la CCPPNU actualizara las notas que contenian informacion sobre las
inversiones inmobiliarias.

Gestion del efectivo

51. En relacion con el estado de las corrientes de efectivo correspondiente al
bienio terminado el 31 de diciembre de 2007, la Junta observd que en varias
organizaciones las cuentas mancomunadas no se consideraban parte del saldo de
caja. La Junta opina que seria més apropiado incluir las cuentas mancomunadas en
ese estado, de conformidad con las normas de contabilidad del sistema de las
Naciones Unidas, y recomienda que la administracion las incluya.

15



A/63/169

16

52. Con respecto a ACNUR, la Junta sefial6, en relacion con el proyecto de
renovacion de los sistemas de gestion, que habia un defecto en el sistema de control
de la separacion de funciones en lo que se referia a los asientos en las cuentas de
caja. El personal de tesoreria tenia acceso a las cuentas de pérdidas y ganancias,
acceso que deberia estar limitado a los funcionarios de finanzas. La Junta
recomendd que el ACNUR eliminara ese defecto del sistema de control del acceso a
la cuenta de pérdidas y ganancias del mencionado proyecto a fin de que solo el
personal autorizado de la Seccién de Finanzas pudiera efectuar asientos.

Procedimientos de conciliacién bancaria

53. La Junta observé en el UNICEF que a 31 de diciembre de 2007 ain no se
habian readlizado asientos de conciliaciéon en relacion con depdsitos no
contabilizados (5,71 millones deddlares) y cargos bancarios (1,91 millones de
ddlares) correspondientes a periodos anteriores comprendidos entre el 15 de octubre
de 2004 y el 30 de noviembre de 2007, y en relacion con cheques pendientes que ya
no podian cobrarse (174.859 do6lares).

54. Después de examinar los comprobantes de pago relativos a la asistencia en
efectivo suministrada a los gobiernos, la Junta observé que seis oficinas del
UNICEF en los paises emitian comprobantes que no estaban justificados con recibos
oficiales o acuses de recibo por escrito de los gobiernos o de los asociados en la
gjecucion de proyectos. La Junta recomendd que las oficinas en los paises
aseguraran el estricto cumplimiento de la circular financiera No. 15 (Rev.3) del
UNICEF, relativa a la emision de recibos oficiales para dejar constancia de la
asistencia en efectivo recibida

55. LaJunta observé que el procedimiento para cerrar las cuentas bancarias de las
oficinas exteriores no funcionaba debidamente, ya que ciertas cuentas que no se
utilizaban u otras cuentas cerradas seguian figurando como cuentas en uso en el
sistema de contabilidad del ACNUR. Esto indicaba una falta de comunicacion eficaz
entre la Seccién de Finanzas y la Seccion de Tesoreria. Esta Gltima se encargaba de
cerrar las cuentas de banco de las oficinas exteriores, en tanto que la conciliacion
era responsabilidad de la Seccion de Finanzas. Esta habia indicado que se
examinaria la distribucion de funciones entre las dos secciones cuando se aplicara el
sistema de gestion de tesoreria.

56. En el bienio 2004-2005 la Junta habia expresado su preocupacion acerca de los
procedimientos de conciliaciéon bancaria del PNUD. En 2006-2007, el PNUD habia
subsanado algunas de las deficiencias importantes sefialadas. No obstante, ain
guedaban por resolver algunos problemas relacionados con dichos procedimientos.

Coordinacion entre organismos

Coordinacion entrelas oficinas en los paises

57. Todavia no se ha nombrado al Director General de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi. En principio, de conformidad con el boletin del Secretario
General ST/SGB/2000/13, el Director General de la Oficina debe ser el Director
Ejecutivo del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA).
Pero en el bienio 2006-2007, el Director Ejecutivo de ONU-Habitat en Nairobi fue
guien se hizo cargo de esas funciones. Esa situacion no esta en conformidad con las
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condiciones estipuladas en el mencionado boletin. La Junta observd que se estaba
preparando una enmienda a boletin para permitir que el Director Ejecutivo del
PNUMA o de ONU-Habitat —el que tuviera mas afos de servicio— se hiciera cargo
de la conduccién de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi.

L ocalesy servicios comunes
Locales comunes

58. El uso compartido del complejo de Gigiri en Nairobi por varias organizaciones
de las Naciones Unidas permite reducir los costos. Sin embargo, de las
65 organizaciones que tienen oficinas en Kenya, 29 estan ubicadas fuera de ese
complejo. Después de los ataques terroristas perpetrados en Kenya en 1998 y 2002,
algunos servicios de las Naciones Unidas con oficinas en Nairobi comenzaron a
instalarse en el complejo de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi. Diez afios
después, esos traslados se suspendieron, y en la actualidad la cuarta parte de los
funcionarios de Naciones Unidas y casi la mitad de los organismos conexos siguen
fuera del complejo de Gigiri. La Junta recomendd que la administracion se
asegurara de que la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi hiciera un andlisis
pormenorizado de los costos que entrafiaba la presencia de 29 organismos de las
Naciones Unidas y de su personal fuera de dicho complejo.

Programa de servicios comunes

59. “Servicios comunes’ es un término genérico que se emplea para describir las
funciones administrativas de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
gue se desempefian en forma conjunta. Ello brinda a las oficinas en los paises la
oportunidad de consolidar localmente sus operaciones y obtener asi considerables
beneficios institucionales, financieros y no financieros.

60. El establecimiento de servicios comunes es un componente importante del
programa de reformas del Secretario General. En ese programa, el Secretario
General destac6 la necesidad de armonizar los marcos programéticos y
presupuestarios, los servicios, la administracion y las précticas de gestion de
personal. La recomendacion de establecer servicios comunes ha sido reiterada por la
Asamblea General en resoluciones subsiguientes, en las que los Estados Miembros
han pedido que el sistema de las Naciones Unidas promueva el uso en comun de
sistemasy servicios administrativos.

61. El programa de servicios comunes comenzo en 2000. Incluia una fase piloto en
la que participaron ocho equipos de las Naciones Unidas en los paises, seguida de
una evaluacion preliminar de la experiencia adquirida. En 2004 se inici6 una etapa
de ampliacion en la que se esperaba que participaran 142 de esos equipos. El PNUD
seflalé que al 31 de mayo de 2008, 91 paises habian adoptado el programa de
servicios comunes del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo y habian
utilizado los servicios del experto en la cuestion.

Memorando de entendimiento

62. En la guia operacional para los usuarios se sefidla que, para asegurar la
transparencia y formalidad del proceso de establecimiento de servicios comunes, es
necesario redactar cuidadosamente y negociar un memorando uniforme de
entendimiento entre organismos en el que se especifiquen todos los arreglos
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necesarios y se estipulen los derechos y obligaciones de cada uno. Finalmente, ese
memorando debe ser firmado por todos | os organismos interesados.

63. La Junta observo que en varias de las oficinas en los paises visitadas no se
habian firmado ni actualizado los memorandos de entendimiento. La falta de un
memorando detallado y firmado entrafia el riesgo de que los organismos no sean
conscientes de sus deberes y funciones, lo cual afectara en Ultima instancia la
consecucion de los objetivos y la recuperacion de los costos.

64. En sus visitas sobre €l terreno, la Junta observd que en seis oficinas en los
paises los memorandos de entendimiento firmados hacia tiempo con otros
organismos de las Naciones Unidas, no se habian actualizado y por lo tanto varias
de sus condiciones y clausulas (por gjemplo, las relativas a las monedas utilizadas,
los locales ocupados y los organismos que ya no ocupaban los edificios) habian
quedado superadas por |os acontecimientos.

Normas I nternacionales de Contabilidad para
el Sector Publico

65. De conformidad con laresolucién 61/233 A de la Asamblea General, relativa a
la adopcién de las Normas Internacional es de Contabilidad para el Sector Pablico, la
Junta evalud el estado de la aplicacion de dichas normas. La Junta observd que se
habian hecho progresos para adoptar en todo el sistema de las Naciones Unidas los
métodos y précticas contables armonizados establecidos en dichas normas.

66. También de conformidad con lo dispuesto en la resolucién 61/233 A de la
Asamblea General, y en respuesta a las observaciones formuladas por la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto en su informe (A/61/350),
la Junta decidi6 hacer un andlisis de las deficiencias observadas en la aplicacion de
las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Piblico y de los sistemas
nuevos o mejorados de gestion de los recursos institucionales. La Comision
Consultiva destacd la conveniencia de actualizar esos sistemas teniendo plenamente
en cuenta los requisitos detallados previstos en dichas normas.

Asuntos que conciernen atodo el sistema

67. Tras examinar el estado de la aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico, la Junta observé lo siguiente:

a) La Red de Finanzas y Presupuesto de las Naciones Unidas habia hecho
progresos en lo que respecta a la adopcién y aprobacion, en todo el sistema de las
Naciones Unidas, de politicas contables armonizadas y précticas contables
recomendadas que estuvieran en conformidad con las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico. Hasta la fecha, las nuevas politicas contables
aprobadas son las relativas a las normas siguientes: 1 (presentacion de estados
financieros); 2 (estados de las corrientes de efectivo); 5 (costos de la financiacion);
12 (inventarios); 17 (bienes, instalaciones y equipo); 24 (presentacion de la
informacion presupuestaria en los estados financieros) y 25 (prestaciones de los
empleados);

b) Se habian publicado directrices para la aplicacién de las normas
siguientes: 4 (efectos de las variaciones de los tipos de cambio), 6 (estados
financieros consolidados y contabilidad de las entidades controladas),
7 (contabilidad de las inversiones en las empresas asociadas), 8 (participacion en
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empresas conjuntas), 13 (arrendamiento), 15 (instrumentos  financieros),
18 (presentacion de informacion por segmentos) y 23 (ingresos procedentes de
transacciones no cambiarias).

Asuntosrelativos a los distintos or ganismos
68. Con respecto alas Naciones Unidas, |a Junta observé lo siguiente:

a) Se habia demorado la financiaciéon del sistema de planificacion de los
recursos institucionales, que es la piedra angular de la aplicacién, en las Naciones
Unidas, de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico. Por
esa razon, la aplicacion de dichas normas probablemente se postergaria hasta 2011
en lugar de hacerse en 2010, como se habia previsto inicial mente;

b) No existia un plan maestro conjunto en el que se hubieran integrado los
planes de trabajo del equipo encargado de la contabilidad basada en las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Plblico y del equipo encargado del
moédulo financiero del sistema de planificacion de los recursos institucionales, que
permitiria coordinar mejor |os productos que se esperaba obtener con el proyecto;

¢) AUn no se habia nombrado atodos |los miembros del equipo encargado de
la aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico
en la Secretaria. La administracion indico que el resto del personal seria contratado
antes del fin del tercer trimestre de 2008.

69. El plan de aplicacién del PNUD no incluia aspectos relacionados con la
celebracion de consultas con las partes interesadas, incluidos los donantes y otras
dependencias internas interesadas, y no tenia en cuenta la revision del Reglamento
Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada.

70. En lo que respecta al UNICEF, la Junta observé que no se habia elaborado
ningdn plan para la adopcién de las Normas Internacionales de Contabilidad para el
Sector Publico. No obstante, el UNICEF sefial6 que en el primer trimestre de 2008
habia hecho un andlisis de las deficiencias que abarcaba todos los aspectos de las
normas que tendrian las repercusiones méas amplias. También sefialé que en enero
de 2008, su Junta Ejecutiva habia aprobado el proyecto de presupuesto para la
adopcion de las normas, habia contratado a un especialista en la cuestion en
septiembre de 2007 y estaba en vias de contratar a los integrantes de un equipo que
se encargaria del proyecto.

71. LaJunta observo que el ACNUR contaba con un plan para aplicar las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico. Sin embargo, al mes de
marzo de 2008, ese plan no habia sido aprobado formalmente y los principales
funcionarios encargados de este proyecto no habian sido nombrados. Se estimaba
gue el costo total de la aplicacion de las normas en el periodo 2007-2009 seria de
3,2 millones de ddlares, pero se preveia que habria que revisar esa suma una vez que
se terminara de elaborar el plany se aprobara el presupuesto.

72. LaJuntaobservé que el PNUMA, ONU-Habitat, la CCPPNU y la UNOPS alin
no habian elaborado un plan especifico de preparativos para la aplicaciéon de las
Normas Internacional es de Contabilidad para el Sector Publico.

73. LaUNU explico que se habia asociado con el PNUD y otros organismos de las
Naciones Unidas para aplicar €l sistema Atlas, un sistema integrado global que
reemplazaria a sistema de gestion financiera, presupuestaria y de persona de la
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propia UNU a partir del 1° de enero de 2009. La UNU esperaba que dicho sistemale
proporcionara la capacidad de administrar sus actividades académicas y sus recursos
en un entorno mundial con més eficaciay eficiencia. La UNU considera que, como
resultado de esta asociacion, las iniciativas del PNUD relativas a las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, incluido el calendario para
su aplicacion, constituiran su propio plan de accion.

74. LaJunta observo que el UNFPA contaba con un plan para la aplicacion de las
normas y habia determinado que adoptaria dos de ellas en 2008. La aplicacion
parcial anticipada de dichas normas cuando otros organismos que utilizan el sistema
Atlas no las aplicardn en su totalidad hasta 2010 plantea problemas especiales para
el UNFPA, ya que el meoramiento de ese sistema también esta programado
para 2008.

Gestion de las adquisicionesy los contratos
Gobernanza

75. En las Naciones Unidas, la Junta observé que: @) no se habia terminado de
disefiar el sistema de rendicion de cuentas ni se habia nombrado al funcionario
superior de la Divisién de Adquisiciones de la Sede; y b) en la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra, la planificacion de las adquisiciones era deficiente, la
composicion del Comité de Apertura de Pliegos no estaba en conformidad con lo
dispuesto en el Manual de Adquisiciones y alin no se habia actualizado plenamente
la base de datos sobre | os proveedores.

76. La situacion de la Division de Adquisiciones en el Departamento de Gestién
habia cambiado recientemente. Hasta2006 habia dependido del Subsecretario
General de Servicios Centrales de Apoyo. Pero después de que el Secretario General
concedio una licencia especial a Subsecretario General, se decidio que el jefe del
gue entonces era el “Servicio de Adquisiciones” rendiria informes a Subsecretario
General de Planificacion de Programas, Presupuesto y Contaduria Genera y
Contralor. Se preveia que este servicio pasaria a ser una division propiamente dicha,
pero en el momento de realizarse la auditoria, este arreglo temporal seguia en piey
la administracion no indicé hasta cuando. Ademés, no se sabia si la Division
volveria a incorporarse en el Departamento de Servicios Centrales de Apoyo o
seguiria siendo parte del Departamento de Planificacion de Programas, Presupuesto
y Contaduria General

77. La Junta observé que las disposiciones que se solicitaban en el informe del
Secretario General (A/60/846/Add.5) con objeto de establecer el marco de
procedimiento necesario para atender oportunamente necesidades operacionales
inmediatas, adaptar las précticas de adquisicién en determinados sectores (alquiler
de embarcaciones, obras de ingenieria civil, etc.) y modificar el procedimiento para
delegar atribuciones a fin de acelerar el proceso de adopcion de decisiones no
figuraban en la versién de noviembre de 2007 del Manual de Adquisiciones.
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Medicién del rendimiento

78. LaJunta observé que en las Naciones Unidas los indicadores del rendimiento
de los servicios de adquisicion destinados a medir a) el grado de satisfaccion de los
clientes, y b) el tiempo de tramitacion de las compras no estaban correctamente
diseflados. En lo que respecta al primer indicador, se pedia a los solicitantes que
contestaran un cuestionario para indicar su nivel de satisfaccion a final de cada
contrato. En la préctica son muy pocos los que lo hacen y las estadisticas que
pueden obtenerse de ese modo son de poca utilidad. La Junta dudaba de que el
cuestionario fuera la mejor forma de determinar qué pensaban los clientes de un
servicio prestado en una organizacion en la que era necesario llenar una gran
cantidad de formularios de esa clase. Con respecto a segundo indicador, la Junta
observo que el Sistema integrado de informacion de gestion de la Secretaria no
permitia obtener en forma inmediata informacion sobre el tiempo de tramitacion de
las compras. No obstante, era aconsejable que la administracion encontrara la forma
de supervisar este aspecto fundamental de las operaciones de adquisicion sin esperar
a que se estableciera y comenzara a utilizarse €l sistema de planificacion de los
recursos institucionales.

79. En e PNUD, la Junta observé que el numero de contratos de adquisicion
aprobados por primera vez por el Comité Consultivo sobre Adquisiciones habia
disminuido debido a dudas acerca de la calidad y a la falta de algunos documentos
indispensables en las solicitudes de adquisiciones. El porcentaje de los funcionarios
encargados de cuestiones relativas a las adquisiciones que tenian la certificacion
adecuada era bajo. En cambio, se prescindia de las licitaciones publicas en muchos
casos (el 63% en 2007 y e 64% en 2006). Asimismo, observd que el PNUD no
presentaba por separado informacion sobre los distintos casos en que no se
aplicaban los procedimientos de adquisicion.

Cumplimiento de las nor mas sobr e adquisiciones

80. La Junta observé que los miembros del Comité de Apertura de Pliegos de la
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra eran nombrados por €l jefe de la Seccién
de Compras y Transportes y que, a partir del momento en que qued6 vacante ese
cargo, eran nombrados por el administrador encargado del Grupo de Compras y
Contratos. S6lo uno de los cinco miembros actualmente en funciones (nombrados
mediante un memorando interno de fecha 11 de septiembre de 2007) no es un
integrante de dicho grupo. Todos los miembros suplentes trabajan en la Seccién de
Comprasy Transportes.

81. El parrafo 10.1.1.3) del Manual de Adquisiciones de la Organizacion dispone
gue el funcionario superior encargado de la mision de que se trate nombrara a los
miembros del Comité de Apertura de Pliegos. Los miembros de ese Comité seran
funcionarios que no trabajen en la seccién de adquisiciones local o la oficina
solicitante local. EI Comité estara integrado como minimo por dos miembros de
distintas oficinas.

82. La Junta recomendd que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
reorganizara el Comité de Apertura de Pliegos de conformidad con las
prescripciones del Manual de Adquisiciones, asegurandose, en particular, de que sus
miembros no fueran parte del personal de la Seccién de Compras y Transportes.
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Planificacion de las adquisiciones

83. LaSeccion de Comprasy Transportes de la Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra no habia podido planificar sus adquisiciones para el bienio 2006-2007. Esta
situacion es un motivo de preocupacion, ya que la Junta sefialé en su informe sobre
el bienio 2004-2005 que la planificacion de las adquisiciones era indispensable para
gue €l proceso de adquisicion fuera eficaz y eficiente, lo cual incluia compras a
granel y una mejor gestion de las corrientes de efectivo. Un plan de adquisiciones
bien formulado reduciria la frecuencia de compras de pequefias cantidades y
permitiria ahorrar dinero y tiempo (A/61/5, Vol. I, cap. I, parr. 515).

84. De conformidad con lo dispuesto en los parrafos 8.1.1 a8.1.4 del Manual de
Adquisiciones y basandose en las recomendaciones contenidas en el mencionado
informe de la Junta, la Seccion de Compras y Transportes pidio a todas las entidades
clientes que le comunicaran sus proyecciones en materia de compras de bienes y
servicios para el bienio 2006-2007. Sin embargo, s6lo seis departamentos y siete
oficinas internas de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra respondieron, y
no suministraron informacion suficiente para la planificacion de las adquisiciones.

Base de datos sobre proveedores

85. En lo que respecta a las Naciones Unidas, la Junta sefialé que el Servicio de
Adquisiciones de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra debia mejorar su
labor administrativa de seguimiento relativa a los proveedores, asi como la base de
datos sobre éstos, que contenia una gran cantidad de datos sin actualizar.

86. La Junta observd que el PNUD no disponia de mecanismos de control
adecuados para evaluar y supervisar a posibles proveedores tomando como punto de
referencia la lista del Consejo de Seguridad de proveedores proscritos de
conformidad con la resolucion 1267 (1999).

Gestion de los recur sos humanos

Eficacia de la gestion delos recur sos humanos

87. Enlas Naciones Unidas, con €l fin de mejorar €l indicador de |a representacion
geogréfica, so6lo pueden participar en los concursos los nacionales de paises no
representados, insuficientemente representados o que estén debajo del punto medio
de la escala. En lo que respecta al periodo 2001-2005, la Junta observé que los
resultados habian empeorado, ya que la proporcion de candidatos de paises no
representados e insuficientemente representados que habian aprobado los concursos
habia disminuido del 43% al 34% y llegado su nivel mas bajo (12%) en 2003. En el
periodo 2001-2006, los resultados también habian empeorado marcadamente: el
porcentaje de funcionarios de paises excesivamente representados casi se habia
duplicado, del 17% en 2001 a 31% en 2006. La Junta atribuy6 este empeoramiento
de la situacién a dos causas: a) no se habian publicado suficientes anuncios de los
concursos en los paises no representados e insuficientemente representados, y b) un
ndmero excesivo de candidatos y, en particular, de candidatos que habian aprobado
los concursos procedia de paises que se encontraban dentro de los limites de la
escala. La Oficina de Gestion de los Recursos Humanos se encarga de dar
publicidad a los concursos colocando dos anuncios en una publicacion internacional
semanal y otro en su sitio Web. Ademas, suministra a los Estados Miembros copias
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de un video que se puede transmitir por television y una muestra de anuncios para
las radiodifusoras y las universidades. En realidad, la publicidad de los concursos
depende esencialmente de la iniciativa de los Estados Miembros. No obstante, la
Oficina de Gestion de los Recursos Humanos podria centrar su atencion en los
paises no representados e insuficientemente representados y, ademas de las
actividades que dependen de lainiciativa de los Estados Miembros, podria organizar
campafias para divulgar informacién directamente en los paises, como se sefiala en
el parrafo 89 del informe A/61/255.

88. La Junta observé que en el ACNUR, como resultado de la reorganizacion del
personal de contratacion internacional, el nimero de esos funcionarios sobrepasaba
en 210 el nimero de puestos autorizados.

89. En el UNITAR, la Oficina de Servicios de Supervision Interna habia realizado
un estudio de la gestion de los recursos humanos en 2006. Entre las constataciones
de ese estudio figuraban las siguientes: a) el procedimiento de seleccion del personal
en el UNITAR no servia para asegurar que los funcionarios fueran contratados en
funcién de su mérito, sus competencias probadas y su actuacion profesional; y b) la
actuacion profesional se evaluaba solo a cabo de dos afios, en lugar de hacerse una
vez por afo, como exigian los reglamentos.

90. La planificacién de la sucesion es un proceso sistemético encaminado a
seleccionar a funcionarios méas competentes y desarrollar sus aptitudes para asegurar
la continuidad de la direccién y asegurar también que todos los puestos clave de una
oficina se llenen satisfactoriamente en cuanto a las competencias requeridas, la
igualdad de los géneros o consideraciones geogréficas. Sin planificacion de la
sucesion o un procedimiento formal establecido especificamente para abordar la
cuestion del reemplazo del personal proximo a jubilarse o para llenar en forma
oportuna los cargos clave, las organizaciones podrian perder el acervo de
conocimientos de los funcionarios que se jubilaran antes del nombramiento de otras
personas idoneas que los reemplazaran. La planificacion de la sucesion puede ser
atil cuando se retrasa el proceso de llenar vacantes. La Junta observé que el PNUD,
la UNOPS, la CCPPNU y el UNFPA no contaban con planes de sucesion definitivos
para abordar |a cuestion de la atricion del personal.

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

Documentacion

91. No habia en las Naciones Unidas una descripcion documentada de toda la
estructura de los diversos sistemas de tecnologia de la informacion utilizados que
incluyera los datos procesados y las interfases entre sistemas. La Junta recomendo
gue como parte de la aplicacion de su nuevo sistema de planificacion de los recursos
institucionales, la administracion documentara toda la estructura de los sistemas y
los datos que empleaba a fin de precisar la indole de todas las interfases e
intercambios de datos entre sistemas, |a indole de esos datos y la documentacion
sobre todos |os mecanismos de control conexos.

Estrategias

92. La Junta observé que las propuestas formuladas por €l Secretario General en
su informe (A/62/793 y Corr.1) proporcionaban orientacion estratégica en la esfera
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de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones e incluian la decision de
nombrar a un oficial principal de tecnologia de la informacién en la Secretaria. Ese
funcionario ocup0 su puesto en septiembre de 2007. Las propuestas tenian por fin
armonizar y centralizar la gestion de las funciones rel acionadas con la tecnologia de
lainformacién y las comunicaciones en la administracion.

Planificacion de recursosinstitucionalesy otros sistemas de aplicaciones

93. La Junta examind la gestion del proyecto relativo a sistema de planificacion
de los recursos institucionales al final de primer trimestre de 2008 y llegd a la
conclusién, en esa etapa preliminar del proyecto, de que: a) en cumplimiento de las
decisiones de la Asamblea General, el equipo encargado del proyecto habia
gjecutado |a etapa preparatoria con los limitados recursos asignados a ese fin; b) la
mayoria de los casos en que no se habian adoptado las mejores précticas en la etapa
preparatoria se debian a la falta de financiacion, y c) los principales riesgos estaban
relacionados con el calendario de ejecucion del proyecto y el procesamiento de los
datos en |a etapa de transicion.

94. La Junta examino el informe complementario del Secretario General sobre la
planificacion de los recursos institucionales (A/62/510/Rev.1), en € que se
respondia a la mayoria de las peticiones formuladas por la Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto en su informe (A/62/7/Add.31). En
general, el informe del Secretario Genera proporcionaba una descripcion adecuada
de los preparativos del proyecto. No obstante, en el calendario propuesto en dicho
informe y en las observaciones formuladas a respecto no se hacia suficiente
hincapié en que los plazos méas importantes que se proponian estaban basados en el
supuesto de que la Asamblea General aprobaria el proyecto en la continuacion de su
sexagésimo segundo periodo de sesiones. Sin embargo, poco después de la
publicacion del informe del Secretario General, la Asamblea General indic6 que por
razones de programacion, no podria examinar el informe en la continuacién de su
sexagésimo segundo periodo de sesiones, como habia previsto inicialmente, sino
gue lo haria en el dltimo trimestre de 2008, durante la parte principal de su
sexagésimo tercer periodo de sesiones. Esto significa que la gecucién del proyecto
se demorard y que en consecuencia probablemente se postergara la fecha de
aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico.

95. La Junta estima que el informe del Secretario General (A/62/510/Rev.1)
constituye una base sdlida para que la Asamblea General adopte cuanto antes una
decision.

Casos de fraudey de presuncion de fraude

Casos denunciados

96. En el periodo terminado el 31 de diciembre de2007, 10de las
16 organizaciones de las Naciones Unidas auditadas denunciaron a la Junta casos de
fraude y presuncién de fraude, como se indica en el cuadro 2. Las organizaciones
informaron a la Junta que habian tomado medidas contra los funcionarios y demas
personas involucradas, y que ademas habian reforzado las medidas para impedir que
volvieran a producirse esas situaciones. La Junta observd que algunas de las oficinas
en los paises no habian facilitado informacién sobre casos de fraude y presuncién de
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fraude a sus respectivas sedes, y que era posible que las estadisticas respecto de
asuntos que se seguian investigando no estuvieran completas.

Cuadro 2
Casos defraudey presuncion de fraude denunciados en €l
€j ercicio econémico terminado el 31 de diciembre de 2007

Casos en

que se
NUmero total determinaron  Pérdidas estimadas Sumas recuperadas

de casos las pérdidas

Organizacion denunciados estimadas (En délares EE.UU.)

Naciones Unidas 14 14 644 505 19 909
CCl - - - -
UNU - - - -
PNUD 33 27 2370518 327 844
UNICEF 58 11 299 447 -
OOPS 2 2 - -
UNITAR - - - -
ACNUR 32 - - -
PNUMA - - - -
UNFPA 11 6 72777 -
ONU-Habitat - - - -

Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga
y el Delito 1 - - -

Tribunal Penal Internacional
para Rwanda 1 1 300 -

Tribunal Internacional para
laex Yugoslavia - - - _

CCPPNU 10 - - -
UNOPS 1 1 13 000 -
Total 152 75 3400 547 347 753

Plan y normas para la prevencion del fraude

97. Si bien se ha creado una Oficina de Etica y se ha establecido el requisito de
presentar estados de la situacion financiera, las Naciones Unidas estaban todavia en
vias de reforzar las medidas de prevencién del fraude, en particular mediante €l
fortalecimiento de la funcion de investigacion de la Organizaciéon. EI PNUD, el
UNFPA y la UNOPS habian establecido conjuntamente una linea telefénica directa
en marzo de 2006 para las denuncias de casos de fraude. En febrero de 2006
comenzd a funcionar el “Portal de la rendicion de cuentas’, en la Intranet del
ACNUR, al cua tienen acceso todos los funcionarios. En ese portal se recoge
informacién sobre los recursos humanos y financieros del ACNUR.
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M.

Paso a pérdidas y ganancias de pérdidas de efectivo,
cuentas por cobrar y bienes

98. Como seindica en el cuadro 3, de acuerdo con el parrafo 6.4 del Reglamento
Financiero y las reglas106.8a) y 106.9a) de la Reglamentacién Financiera
Detallada, las Naciones Unidas y sus fondos y programas informaron a la Junta que
en el bienio 2006-2007, se habian pasado a pérdidas y ganancias pérdidas de
efectivo, cuentas por cobrar y bienes por un valor total de 36,2 millones de ddlares.
En comparacién la suma pasada a pérdidas y ganancias en el bienio 2004-2005
habia sido de 38,1 millones de ddlares (un aumento del 5%).

Cuadro 3

Elementos del activo pasados a pérdidasy gananciasen los
bienios 2002-2003, 2004-2005 y 2006-2007

(En miles de délares EE.UU.)

Organizacion 2002-2003 2004-2005 2006-2007
Naciones Unidas 2950 1548 1424
CcCl 23 3 3
UNU 651 875 55
PNUD 8 300 7 900 32
UNICEF 16 400 12 500 20978
OOPS 1 22 6 098
UNITAR 21 1 4
ACNUR 1879 1180 4833
PNUMA 5 629 52
UNFPA 700 - 132
ONU-Hébitat - 123 57
Oficina de las Naciones Unidas contra la 666 11 700 10
Drogay el Delito
Tribunal Penal Internacional para Rwanda 20 86 272
Tribunal Internacional paralaex Yugoslavia 71 53 373
CCPPNU 104 123 -
UNOPS - 1383 1889
Total 31791 38126 36 212

(Firmado) Philippe Séguin
Primer Presidente del Tribunal de Cuentas de Francia
Presidente de |a Junta de Auditores de las Naciones Unidas

(Firmado) Reynaldo A. Villar
Presidente de la Comisién de Auditoria de Filipinas

(Firmado) Terence Nombembe
Auditor General de la Republica de Sudéfrica

30 de junio de 2008
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Organizaciones sobre las que se presentaron infor mes
respecto del g ercicio econémico terminado €l 31 de
diciembre de 2007

Informes bienales

Naciones Unidas?2

Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMCP
Universidad de las Naciones Unidasc

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollod
Fondo de las Naciones Unidas para la Infanciae

Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados
de Palestina en el Cercano Orientef

Instituto de las Naciones Unidas para Formacion Profesional e Investigacionesd
Fondo del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambienteh

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas'

Programa de las Naciones Unidas para | os Asentamientos Humanosi

Oficina de las Naciones Unidas contrala Drogay el Delitok

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos!

Tribunal Penal Internacional para el enjuiciamiento de los presuntos responsables de
genocidio y otras violaciones graves del derecho internacional humanitario
cometidas en €l territorio de Rwanda y de los ciudadanos rwandeses presuntamente
responsables de genocidio y otras violaciones de esa naturaleza cometidas en el
territorio de Estados vecinos entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 1994m
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a Documentos Oficiales de la Asamblea General, sexagésimo tercer periodo de sesiones,

Suplemento No. 5 (A/63/5 (Vol. 1)). Ademas, la Junta presentd un informe sobre el plan maestro
de mejora de infraestructura, ibid., Suplemento No. 5 (A/63/5).

b 1bid., Suplemento No. 5 (A/63/5 (Val. I11)).
c |bid., Suplemento No. 5 (A/63/5 (Vol. IV)).
d 1bid., Suplemento No. 5A (A/63/5/Add.1).
e |bid., Suplemento No. 5B (A/63/5/Add.2).

f 1bid., Suplemento No. 5C (A/63/5/Add.3).

g |bid., Suplemento No. 5D (A/63/5/Add.4).
h Ibid., Suplemento No. 5F (A/63/5/Add.6).

i 1bid., Suplemento No. 5G (A/63/5/Add.7).
i 1bid., Suplemento No. 5H (A/63/5/Add.8).

k 1bid., Suplemento No. 51 (A/63/5/Add.9). La Junta comprueba las cuentas del Fondo de las

Naciones Unidas para la Fiscalizacién Internacional de Drogas, que administrala Oficina de las
Naciones Unidas contrala Drogay el Delito, y presentainformes al respecto.
I 1bid., Suplemento No. 5J (A/63/5/Add.10).

m |bid., Suplemento No. 5K (A/63/5/Add.11).
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Tribunal Internacional para el enjuiciamiento de los presuntos responsables de las
violaciones graves del derecho internacional humanitario cometidas en €l territorio
de la ex Yugoslavia desde 1991n

La Junta también examind las cuentas de la Caja Comun de Pensiones del
Personal de las Naciones Unidas; el informe de auditoria pertinente figurara en €l
informe del Comité Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones Unidase.

Informe anual

Fondos de contribuciones voluntarias administrados por el alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiadosr.

n Ibid., Suplemento No. 5L (A/63/5/Add.12).
o |bid., Suplemento No. 9 (A/63/9).
P 1bid., Suplemento No. 5E (A/63/5/Add.5).
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hasta el 31 de diciembre de 2005, por or ganizacion*

Estado de la aplicacion de las recomendaciones for muladas

Aplicadas parcialmente No aplicadas
Numero de Superadas por
recomen- Aplicadas Antes de Durante Antes de Durante los aconteci-
Organizacion daciones plenamente 2004-2005 2004-2005 2004-2005  2004-2005 mientos
Naciones Unidas 224 153 21 44 0 0 6
Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC 13 10 0 3 0 0 0
Universidad de las Naciones Unidas 20 8 10 2 0 0 0
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 115 79 27 0 0 6
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 96 82 3 10 0 1 0
Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas
paralos Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente 34 17 3 11 2 0 1
Instituto de las Naciones Unidas para Formacion Profesional
e Investigaciones 22 11 7 3 1 0 0
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas paralos
Refugiados® 38 11 23 0 3 0
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente 27 18 5 3 0 0
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas 42 20 11 11 0 0 0
Programa de las Naciones Unidas para |los Asentamientos Humanos 18 14 1 2 0 1 0
Programa de las Naciones Unidas para la Fiscalizacién Internacional
de Drogas 31 19 2 5 0 5 0
Tribunal Penal Internacional para Rwanda 33 21 4 6 1 1 0
Tribunal Internacional paralaex Yugoslavia 11 9 0 2 0 0 0
Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas 21 11 0 9 1 0 0
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos 43 22 9 11 0 0 1
Total 788 505 76 174 8 11 14
Porcentaje del total 100 64 10 22 1 1 2

* LaJuntaexamind el nimero y el estado de la aplicacion de sus recomendaciones al preparar su serie de informes ala Asamblea General relativos al bienio
2006-2007. En consecuencia, €l nimero total de recomendaciones por organizacion gque se indica en este cuadro posiblemente no coincida con el indicado en
el informe de la Junta sobre la aplicacion de sus recomendaciones relativas al bienio 2004-2005 al 31 de marzo de 2007 (véase A/62/120).

& La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para |os Refugiados tiene un ciclo financiero anual; por consiguiente, las cifras indicadas

corresponden a las recomendaciones formuladas hasta el 31 de diciembre de 2006.
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