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 الدورة الثالثة والستون
 * من جدول الأعمال المؤقت١٣١ و ١٢٠ و ١١٩البنود 

 التقارير المالية والبيانات المالية المراجعــــة وتقارير مجلس مراجعي الحسابات
 استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة
   تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية

 إضافة  
 

تنفيذ توصيات مجلس مراجعـي الحـسابات الـوارد في تقريـره عـن أنـشطة                  
 فرقة العمل المعنية بالمشتريات

  
 تقرير الأمين العام  

  

 موجز 
يقــدم هــذا التقريــر معلومــات إضــافية اســتجابة لتوصــيات مجلــس مراجعــي الحــسابات    

والتقرير مقدم عمـلا    ). A/63/167(لمعنية بالمشتريات   الواردة في تقريره عن أنشطة فرقة العمل ا       
 باء الذي طُلب فيه من الأمين العـام أن يقـدم إلى             ٤٨/٢١٦ من قرار الجمعية العامة      ٧بالفقرة  

الجمعيــة العامــة في نفــس الوقــت الــذي يقــدم فيهــا مجلــس مراجعــي الحــسابات توصــياته إليهــا،  
 .تنفيذا لتلك التوصياتتقريرا عن التدابير المتخذة أو التي ستُتخذ 

 .وقد وافقت الإدارة على توصيات المجلس 

 

 * A/63/150 و Corr.1. 
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 مقدمة -أولا  
 بـاء إلى الأمـين العـام تقـديم     ٤٨/٢١٦ مـن قرارهـا   ٧طلبت الجمعيـة العامـة في الفقـرة        - ١

تقريــر إليهــا عــن التــدابير الــتي ســتتخذ لتنفيــذ توصــيات مجلــس مراجعــي الحــسابات، في نفــس    
وبنــاء عليــه، يُقــدم هــذا التقريــر اســتجابة  . تقريــر المجلــس إلى الجمعيــةالوقــت الــذي يُقــدم فيــه  

 ).A/63/167(لتوصيات المجلس الواردة في تقريره عن أنشطة فرقة العمل المعنية بالمشتريات 
 :وأُخذت في الاعتبار عند إعداد هذا التقرير أحكام قرارات الجمعية العامة التالية - ٢

ــرار  )أ(  ــاء ٥٢/٢١٢الق ــرات   لا( ب ــيما الفق ــضا   و؛)٥-٣س ــت أي ــذكرة روعي م
الأمــين العــام الــتي تحيــل مقترحــات المجلــس بــشأن تحــسين تنفيــذ التوصــيات الــتي أقرتهــا الجمعيــة 

)A/52/753؛)، المرفق 
إلى  طلبـها    ١١ ألف الذي كـررت الجمعيـة العامـة في فقرتـه             ٦٢/٢٢٣القرار   )ب( 

 الزمنية وأولويات التنفيـذ والمـوظفين   الأطرومات عن الأمين العام أن يبين في التقارير المقبلة معل 
 .المسؤولين عنه

 
 تنفيذ التوصيات -ثانيا  

وفيمـــا يلـــي .  خمـــس توصـــيات)A/63/167( مـــن تقريـــر المجلـــس ٩١تتـــضمن الفقـــرة  - ٣
 .المعلومات التي طلبتها الجمعية العامة عن حالة تنفيذ تلك التوصيات

ــدائم   ) أ (٩١أوصــى المجلــس في الفقــرة   - ٤ ــدمج الإدارة في نظــام التحقيقــات ال أن ت
للأمــم المتحــدة مهــارات فرقــة العمــل المعنيــة بالمــشتريات وكفاءاتهــا، فــضلا عــن الــدروس    

 .المستفادة من عملياتها
وُضعت ترتيبات لكفالـة انتقـال المعرفـة المؤسـسية لفرقـة العمـل المعنيـة بالمـشتريات إلى                    - ٥

يـق بكفـاءة مهنيـة في مـا تبقـى مـن أعمـال تنتظـر الإنجـاز في          شعبة التحقيقات بغية كفالـة التحق     
 .داخل الشعبة، والاستفادة في عملياتها من الدروس المستفادة

 مكتب خدمات الرقابة الداخلية :الإدارة المسؤولة
 الإنجاز جار  :الحالة
 عالية :الأولوية

 ٢٠٠٩الربع الأول من عام :التاريخ المستهدف
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وصــى المجلــس بــأن تــستعرض الإدارة، عنــد تنفيــذ التوصــية   أ) ب (٩١في الفقــرة  - ٦
 .الواردة أعلاه، مهمة التحقيقات في الأمم المتحدة ككل

. توافق الإدارة على الحاجـة إلى اسـتعراض مهمـة التحقيقـات في الأمـم المتحـدة ككـل                   - ٧
قـديم تقريـر   يعتـزم ت إلى أنـه  ) A/62/582(وقد أشار الأمين العام في تقريره عن تعزيز التحقيقات  

إلى الجمعية العامة بعد إجراء استعراض واسع النطاق بغية إتاحـة نهـج شـامل للتحقيقـات علـى                   
 .نطاق الأمم المتحدة

 مـــن قرارهـــا ١٧والملاحـــظ أن الجمعيـــة العامـــة طلبـــت إلى الأمـــين العـــام في الفقـــرة   - ٨
يرا كـي تنظـر فيـه        أن يعد، بالتعاون الوثيق مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية، تقر          ٦٢/٢٤٧

 :في دورتها الثالثة والستين يتضمن معلومات مفصلة بشأن جملة أمور منها ما يلي
 ؛٥٩/٢٨٧حالة تنفيذ قرارها  )أ( 
ــات، عــدا مكتــب خــدمات      )ب(  ــع الكيان معلومــات مــستكملة ومفــصلة عــن جمي

عية وأدوارهـا  الرقابة الداخلية، التي تقوم بإجراء تحريات وتحقيقات إداريـة وعـن أسـسها التـشري     
المحددة وعدد وأنـواع الحـالات الـتي تنظـر فيهـا والمـوارد ذات الـصلة وآليـات الإبـلاغ والمعـايير              

 والمبادئ التوجيهية المعمول بها والتدريب الذي تقدمه تلك الكيانات؛
حالــة العمــل المنجــز في إطــار مــوارد المــساعدة المؤقتــة العامــة، المعادلــة لــست     )ج( 

رات تدريبية لشعبة التحقيقات من أجل تمكين مـديري الـبرامج مـن معالجـة               وظائف، لإيجاد قد  
، وتقييم ذلك العمـل وأي عمـل آخـر ذي صـلة يـضطلع               )١(قضايا سوء السلوك من الفئة الثانية     

 .به لنفس الغرض، وكذلك خطة العمل المستقبلية المتعلقة بذلك
إلى الأمين العام أن يعـد تقريـرا         من القرار نفسه، طلبت الجمعية العامة        ١٨وفي الفقرة    - ٩

يتضمن معلومات مفصلة عن الاختصاصات المتعلقة باستعراض التحقيقات الشامل المقتـرح في            
الأمم المتحدة، بالتعاون الوثيق مع مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة، لكـي تنظـر فيـه الجمعيـة                      

سـتعراض، مـع مراعـاة دور       العامة وتوافق عليه قبل أن تتخذ قرارا بشأن ضرورة إجراء هـذا الا            
 بـاء وإطـار     ٤٨/٢١٨مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة وولايتـه المنـصوص عليهمـا في قرارهـا                 

 وإصـلاح نظـام     ٥٩/٢٨٧ وفي قرارهـا     ٥٧/٢٨٢التحقيق المعتمد في الجـزء الرابـع مـن قرارهـا            
 خـدمات  إقامة العدل ومقررات الجمعية الرامية إلى تعزيز مهـام التحقيـق الـتي يقـوم بهـا مكتـب                  

الرقابة الداخلية، ومقرراتها بشأن إطار المساءلة والإدارة على أسـاس النتـائج وإدارة المخـاطر في      
 .الداخلية المؤسسة وإطار المراقبة

__________ 
 .٢٧، الفقرة A/58/708انظر  )١( 
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 المكتب التنفيذي للأمين العام :الإدارة المسؤولة
 جار الإنجاز  :الحالة
 عالية :الأولوية

 ٢٠٠٨الربع الرابع من عام : التاريخ المستهدف
 

عــدم اســتخدام إجــراء التحقيقــات    أوصــى المجلــس الإدارة ب ) ج (٩١في الفقــرة  - ١٠
بحــذر شــديد وعنــدما تكــون هنــاك شــكوك تــستند إلى أســاس قــوي في أن القواعــد قــد   إلا

جـــراءات المعقولـــة الأخـــرى   انتـــهكت، ولا يجـــري ذلـــك إلا بعـــد أن تكـــون جميـــع الإ     
 .لى النحو الواجبقد دُرست ع) الإداري، المراجعة، إلخ القرار(

 علــى أن يقــوم مــديرو الــبرامج  ٥٩/٢٨٧ مــن قــرار الجمعيــة العامــة  ١٢تــنص الفقــرة   - ١١
ويقـوم  .  سـوء الـسلوك لـدى مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة       بالتبليغ الإلزامـي عـن ادعـاءات      

المكتب حاليا بـالإجراءات الأخـيرة لوضـع مبـادئ توجيهيـة وإعـداد تـدريب لمـساعدة المـديرين             
ــه إدعــاءات بــسوء     . في هــذا المجــال ــة الداخليــة، عنــدما تحــال إلي وعلــى مكتــب خــدمات الرقاب

ومثلمـا ورد  . لمـسائل الـتي لا تتطلـب ذلـك      سلوك، أن يحد المسائل التي تتطلب إجـراء تحقيـق وا          
يمـارس  ” ST/SGB/273 بـاء، وفي نـشرة الأمـين العـام           ٤٨/٢١٨تحديدا في قرار الجمعية العامـة       

مكتــب خــدمات الرقابــة اســتقلالا تــشغيليا في إطــار ســلطة الأمــين العــام لتأديــة مهامــه ولديــه    
در بــأي إجــراء يــراه ضــروريا المتحــدة، في أن يبــا  مــن ميثــاق الأمــم٩٧الــسلطة، وفقــا للمــادة 

للإيفاء بمسؤولياته وأن ينفذه ويقدم تقريرا بشأنه، وذلك فيما يتعلق بأعمال الرصـد والمراجعـة               
 .“الداخلية للحسابات، والتفتيش والتقييم والتحقيقات

وفي هذا الـصدد أقامـت شـعبة التحقيقـات وفرقـة العمـل المعنيـة بالمـشتريات إجـراءات                     - ١٢
لتحقيــق رسميــا في المــسائل الــتي يُــسترعي إليهــا انتبــاه مكتــب خــدمات الرقابــة   لتقيــيم وجاهــة ا

وأنــشأت شــعبة التحقيقــات أيــضا لجنــة لتلقــي القــضايا تــستعرض مــا يــصل إلى علــم  . الداخليــة
. مــن معلومـات، ويمكــن أن يفـضي إلى إجــراء تحقيقــات   الـشعبة أو مــا تكتـشفه الــشعبة نفـسها   
ســبتمبر، مــا يــرد عليهــا مــن  /تــشرع في أعمالهــا في أيلــول وستــستعرض اللجنــة الــتي يُتوقــع أن  

معلومــات بــشأن ســوء ســلوك مزعــوم لتحديــد إن كــان هنــاك أســاس كــاف يــستوجب فــتح     
ويتضمن ذلك البت في مقبولية الطلب، وتحديد الاختصاصات والقانون المنطبق، وهـل            . تحقيق

تحقيق في ســوء الإدارة، وفيمــا يتعلــق بــال. يتطلــب الأمــر توضــيحات إضــافية قبــل اتخــاذ إجــراء
أكدت قرارات المحكمة الإدارية للأمـم المتحـدة بوضـوح أن حـالات سـوء الإدارة الـشديد هـو             

 . سوء سلوك يمكن أن تترتب عليه إجراءات تأديبية



A/63/167/Add.1  
 

08-49072 5 
 

 مكتب خدمات الرقابة الداخلية :الإدارة المسؤولة
 اكتمل  الإنجاز  :الحالة
 عالية :الأولوية

 نطبقلا ي: التاريخ المستهدف
 

ــد وترســيخ القواعــد    ) د (٩١في الفقــرة  - ١٣ ــأن تقــوم الإدارة بتوحي أوصــى المجلــس ب
والإجراءات الـسارية علـى جميـع التحقيقـات في الأمـم المتحـدة بموجـب منـشور تعليمـات                    
يصدر عن الأمين العام، وأن تكفل إعطـاء هـذا المنـشور بـشكل منـهجي للمـوظفين الـذين                    

 .تجري مقابلتهم
تـب خـدمات الرقابـة الداخليـة حاليـا، مثلمـا سـترد تفاصـيله أدنـاه، بتحـديث               يقوم مك  - ١٤

دليله للتحقيقات، ومراجعة وتوسـيع إجـراءات عملياتـه العاديـة، ووضـع برنـامج تعليمـي لبنـاء                   
وعنـدما ينتـهي المكتـب مـن عملـه،      . قدرات المديرين والموظفين ممن لهم دور في عملية التحقيق    

ية إجراءات تقـوم علـى مـا وضـعه المكتـب ليـستعملها مـن سـيجري               ستعد إدارة الشؤون الإدار   
وســتتاح تلــك الإجــراءات ). مــثلا حــالات الفئــة الثانيــة(التحقيقــات الــتي لا يقــوم بهــا المكتــب 

ويقــوم المكتــب، تنفيــذا لولايتــه، بتحديــد الإجــراءات والممارســات المتعلقــة    . لجميــع المــوظفين
قا مـع الولايـات الـتي تحـددها الجمعيـة العامـة وتجيزهـا               بمسؤولياته التحقيقية، مـا دام ذلـك متـس        

 : وفيما يلي الحالة التي بلغتها أعمال المكتب. المتحدة قرارات المحكمة الإدارية للأمم
بلغ وضع دليـل شـامل عـن التحقيـق مرحلـة متقدمـة، وسـتتاح الـصيغة الأولى           )أ( 

لقـدرة التقنيـة والموضــوعية   وسـيكون الـدليل أساسـا للنـهوض با    . ٢٠٠٨سـبتمبر  /بحلـول أيلـول  
وســيغطي الــدليل كامــل عمليــة التحقيقــات، بمــا في ذلــك   . الحاليــة لمــوظفي شــعبة التحقيقــات 

وسـيتاح الـدليل   . المعلومات الـتي يحتاجهـا جميـع المـوظفين لتعميـق فهمهـم لحقـوقهم وواجبـاتهم            
 بعد إنجازه لجميع الموظفين؛

لعادية لتكون ممارسـات المكتـب      اكتملت مراجعة وتوسيع إجراءات التشغيل ا      )ب( 
وتعمـل  . متسقة مع أحسن الممارسات في المنظومة، وتطـوير القواعـد الـتي تـؤثر في التحقيقـات                

شــعبة التحقيقــات أيــضا علــى توســيع إجــراءات التــشغيل العاديــة الأخــرى المــصممة خصيــصا    
ت، والقـوائم   وكـولا للمحققين، والمتمثلة في مجموعة من مواد الـدعم، منـها الإجـراءات والبروت            

 المرجعية، والأشكال، لتسير عملية التحقيق؛
يجــري حاليــا وضــع برنــامج تعليمــي شــامل عــن التحقيــق، ســيدرج في الــدليل  )ج( 

ويتـضمن  . الجديد يرمي إلى بناء قدرات المديرين والموظفين ممـن لهـم دور في عمليـات التحقيـق        
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ين، وعناصــر للتــدريب الــتقني البرنــامج الــذي وُضــع في شــكل وحــدات عناصــر لتوعيــة المــدير  
ــات     ــشتركين مباشــرة في إجــراء التحقيق ــارات للم ــات    . وتطــوير المه ــن تقني ــد المواضــيع م وتمت

وسـتكتمل جميـع    . التحقيق العامة إلى المجالات المتخصصة، بما فيها التحقيق في المضايقة الجنسية          
دأ تــدريب مــديري ، ومــن المتوقــع أن يبــ٢٠٠٨وحــدات البرنــامج التعليمــي بحلــول نهايــة عــام  

 .٢٠٠٩البرامج في أوائل عام 

 إدارة الشؤون الإدارية ومكتب خدمات الرقابة الداخلية :الإدارة المسؤولة
 الإنجاز جار   :الحالة
 عالية :الأولوية

 يحدد فيما بعد: التاريخ المستهدف
 

لتي بأن تكفل الإدارة حُسن تسليم التحقيقات ا      ) هـ (٩١أوصى المجلس في الفقرة      - ١٥
 .لم تنته بعد عندما تتوقف فرقة العمل عن الاضطلاع بعملها

توضع حاليا إجراءات تكفل حُسن تسليم مـا تبقـى مـن التحقيقـات الـتي لم تنتـه منـها                      - ١٦
فرقة العمل المعنية بالمشتريات إلى شعبة التحقيقات لكي تكون تلك الحالات موضـع تحقيقـات               

 .تتسم بالمستوى المهني المطلوب
 مكتب خدمات الرقابة الداخلية :رة المسؤولةالإدا
 الإنجاز جار   :الحالة
 عالية :الأولوية

 .٢٠٠٨الربع الرابع من عام : التاريخ المستهدف
 


