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En el presente informe se da informacion adicional en atencion a las
recomendaciones formuladas por la Junta de Auditores en su informe sobre las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz correspondiente
al gjercicio terminado el 30 de junio de 2007 (A/62/5 (Vol. 11), cap. II). El informe se
presenta de conformidad con el parrafo 7 de la resolucién 48/216 B de la Asamblea
General, en que se pedia al Secretario General que, a tiempo gue se presentasen ala
Asamblea las recomendaciones de la Junta de Auditores, indicara las medidas que se
hubieran tomado o que se fueran atomar para aplicar |as recomendaciones.

La Administracion esta de acuerdo con muchas de las recomendaciones de la
Junta y la mayoria de las observaciones del Secretario General han quedado
debidamente recogidas en el informe de ésta. Por consiguiente, a fin de reducir
las duplicaciones y de racionalizar la documentacion, en el presente informe
Unicamente se indican las observaciones adicionales de la Administracion cuando
son necesarias, junto con informacién acerca del estado de la aplicacion, la oficina
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encargada y la fecha estimada en que se completard, asi como el grado de prioridad
con respecto a cada una de las recomendaciones que figuran en el informe de la Junta
de Auditores. Se presenta ademas informacion actualizada sobre el estado de la
aplicacion de las recomendaciones de la Junta relativas a gjercicios anteriores que,

segln indicaba la Junta en el anexo Il de su informe, no se habian puesto
integramente en practica.
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. Introduccion

1. En el parafo 7 de su resolucién 48/216 B, la Asamblea General pidié al
Secretario General que, a tiempo que se presentase €l informe de la Junta de
Auditores indicara las medidas que se fuesen a tomar para aplicar las
recomendaciones de la Junta. En consecuencia, este informe se presenta en atencién
a las recomendaciones formuladas por la Junta en su informe sobre las cuentas de
las operaciones de las Naciones Unidas para €l mantenimiento de la paz
correspondiente al gjercicio de 12 meses que finalizd el 30 de junio de 20072.

2. Al preparar el presente informe se tuvieron en cuenta las siguientes
resoluciones de la Asamblea General:

a) Laresolucion 52/212 B (en particular los parrafos 2 a 5) y la nota del
Secretario General por la que transmite las propuestas de la Junta para mejorar la
aplicacion de sus recomendaciones aprobadas por la Asamblea (A/52/753, anexo);

b) Laresolucion 61/233 B, en cuyo parrafo 9 la Asamblea General volvié a
insistir en el requisito de que el Secretario General incluyera en los informes futuros
informacién acerca de la fijacion de los cronogramas, los titulares de los cargos y
las prioridades para la aplicaciéon y en cuyo péarrafo 10 pidié al Secretario General
que incluyera una explicacién exhaustiva de los retrasos en la aplicacion de las
recomendaciones de |a Junta en periodos anteriores.

3.  En lo que respecta a las prioridades, la Administracién observé que la Junta
habia calificado de “principales’ 24 de las 72 recomendaciones formuladas. Aunque
todas las recomendaciones aceptadas de la Junta serén aplicadas oportunamente, se
considerara que esas recomendaciones principales tienen la méas alta prioridad. En
los cuadros 1 y 2 se resume el estado de la aplicacién de las recomendaciones en
marzo de 2008.

Cuadro 1
Estado de la aplicacion de las recomendaciones principales

Se han aplicado

NUmero de 0 se ha pedido

recomen- No que se considere Plazo Sn
Departamento encargado daciones aceptadas cerradala cuestién En curso fijado plazo
Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz y
Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno 16 - 7 9 4 5
Departamento de Gestion 5 - 2 3 3 -
Oficina de Servicios de
Supervision Interna 1 - - 1 1 -
Departamento de Gestion,
Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz y
Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno 2 - - 2 2 -

1 Documentos Oficiales de la Asamblea General, sexagésimo segundo periodo de sesiones,
Suplemento No. 5, Vol. Il (A/62/5, (Vol. 1)), cap. |1.
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Se han aplicado

NUmero de o se ha pedido
recomen- No que se considere Plazo Sn

Departamento encargado daciones aceptadas cerradala cuestion En curso fijado plazo
Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz,
Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno
y Oficina de Servicios de
Supervision Interna - - - - - -

Total 24 - 9 15 10 5

4, Como se indica en el cuadro 1, estd en curso la aplicacion de 15
recomendaciones principales. De ellas, 9 quedardn aplicadas antes de que
termine 2008 y 1 para el primer trimestre de 2009. De las 5 recomendaciones
respecto de las cuales no se ha fijado plazo, 2 corresponden a actividades en curso,
en 1 el plazo est4 por determinarse y la aplicacion integra de 2 depende de factores
que escapan del control de la Secretaria.

Cuadro 2
Estado dela aplicacion de todas las recomendaciones

Se han aplicado

Ndamero de o se ha pedido

recomen- No que se considere Plazo Sn
Departamento encargado daciones aceptadas cerrada la cuestion En curso fijado plazo
Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de laPaz y
Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno 59 1 26 32 21 11
Departamento de Gestion 9 2 7 7 -
Oficina de Servicios de
Supervision Interna 1 - - 1 1 -

Departamento de Gestion,

Departamento de Operaciones

de Mantenimiento de laPaz y

Departamento de Apoyo alas

Actividades sobre el Terreno 2 - - 2 2 -

Departamento de Operaciones

de Mantenimiento de la Paz,

Departamento de Apoyo alas

Actividades sobre el Terreno

y Oficina de Servicios de

Supervision Interna 1 - - 1 1 -

Total 72 1 28 43 32 11

5. Como se indica en el cuadro 2, esta en curso la aplicacion de 43
recomendaciones. De €llas, se prevé que 28 estaran en practica antes de que termine
2008 y 4 en el primer semestre de 2009. De las 11 recomendaciones respecto de las
cuales no se hafijado un plazo, 2 corresponden a actividades en curso, en 1 el plazo
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estéa por determinarse y la aplicacion integra de 8 depende de factores que escapan al
control de la Secretaria.

Aplicacion de las recomendaciones que figuran
en € informe dela Junta deAuditores

6. A continuacion se proporciona la informacion solicitada por la Asamblea
General acerca del estado de la aplicacién de las recomendaciones formuladas en el
informe de la Junta de Auditores para el gercicio economico terminado el 30 de
junio de 2007". Como se indica en el resumen del presente informe, la mayor parte
de las observaciones de la Administracion se han recogido ya en el informe de la
Junta, por lo cual Unicamente se indican las observaciones adicionales en los casos
necesarios.

7. En el parrafo 35 la Junta recomendaba que la Administracion siguiera
examinando la cuestion de las reservas por demoras en la recaudacion de las
cuotas pendientes de pago.

8. En el parrafo 31, la Junta observé que la politica de la Administracion con
respecto a las reservas por demoras en la recaudacion de las cuotas pendientes de
pago no cumplia las normas de contabilidad del sistema de las Naciones Unidas.
Cabe sefialar que las normas de contabilidad autorizan esa reserva pero no la exigen.
Por |o tanto, la Administracion indico en lanota 2 (1) (iii) que las cuotas constituyen
obligaciones de los contribuyentes y que las Naciones Unidas no tienen por politica
hacer reservas por demoras en su recaudacion. Ademés, en su resolucion 61/233B,
la Asamblea reiteré que la cuestion de las cuotas pendientes de pago era un asunto
de politica de la Asamblea General e inst6 a todos los Estados Miembros a que
hicieran todo lo posible por pagar integramente sus cuotas.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aceptada

Prioridad: alta

Plazo: en curso

9. En € parrafo 38 la Junta recomendaba que la Administracién
determinase las razones de la gran cantidad de obligaciones por liquidar
anuladas a fin dereducir al minimo el nimero de dichas anulaciones.

10. La Administraciéon ha puesto de relieve reiteradamente la necesidad de
contabilizar debidamente las obligacionesy revisarlas. En el gercicio fiscal 2007 la
proporcién entre las obligaciones anuladas y |as obligaciones totales sin liquidar del
gjercicio financiero anterior bajé del 24% en el gercicio fiscal 2006 a 19%, lo que
indica que las medidas en curso estan logrando mejores resultados. En el gercicio
fiscal 2008 la Administracion esta tomando otras medidas para controlar las
obligaciones y anularlas oportunamente.

Departamento encargado: Departamento de Gestién
Estado: en curso

Prioridad: alta

Plazo: tercer trimestre de 2008
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11. En el parrafo 41 la Junta recomendaba que la Administracion cumpliese
estrictamente los procedimientos de corte en la preparacion de los estados
financieros.

12. Como confirmé la Junta de Auditores en el parrafo 42 de su informe, los
créditos reservados en la contabilidad de la Mision de las Naciones Unidas en el
Sudan (UNMIS) se ajustaban a la exencién concedida por la Sede de las Naciones
Unidas a la Misidn para la adquisicion de bienes y servicios que se necesitaban con
urgencia. La Mision cumplia los procedimientos de corte ya que las obligaciones se
habian contabilizado dentro del periodo ampliado que se habia aprobado.

Departamento encargado: Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: se ha pedido que la Junta considere cerrada la cuestion
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

13. En el parrafo 44 la Junta recomendaba que la Fuerza Provisional de las
Naciones Unidas en el Libano (FPNUL) y la Mision de las Naciones Unidas en
Etiopia y Eritrea (MINUEE) cumpliesen estrictamente las disposiciones de la
regla 105.9 del Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada
de las Naciones Unidas en relacién con las obligaciones por liquidar y mejoren
sus procedimientos de control interno.

14. Las dos Misiones han tomado medidas adecuadas para que las obligaciones
estén corroboradas por documentos validos de conformidad con los procedimientos
establecidos.

Departamentos encargados. epartamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

15. En el parrafo 49 la Junta recomendaba que la Administracion obtuviese
los datos necesarios para informar adecuadamente de las obligaciones en los
afos futuros por concepto de terminacion del servicio.

16. Enlos parrafos 47 y 48 la Junta observaba que los cambios en el afio en curso
en el pasivo acumulado por concepto de terminacién del servicio debian asentarse
como gastos. Con efecto a partir del 30 de junio de 2007 se modificd la norma
contable relativa a las obligaciones por terminacién del servicio y, por lo tanto, el
pasivo acumulado a esa fecha representaba el efecto sumado de todos |os gjercicios.
En esas circunstancias, procedia asentar el efecto acumulado como ajuste en los
saldos de las reservas y los fondos y no como gasto en parte del periodo. En todo
caso, €l cambio en el pasivo acumulado por concepto de terminacion del servicio
que tenga lugar en el gjercicio fiscal de 2008 se asentara como gasto en el gjercicio
financiero de 2008.
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Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso

Prioridad: alta

Plazo: tercer trimestre de 2008

17. En el parrafo 67 la Junta sefialaba que la Administracion estaba de
acuerdo con su reiterada recomendacién de que, en vista de los cambios en las
circunstancias y las necesidades, volviera a examinar los criterios (enunciados
por el Secretario General en relacion con la creacion de puestos (A/45/493,
apartados 16 €) y f)) para determinar cuales podrian obstaculizar la gestion
eficaz de la cuenta de apoyo par a oper aciones de mantenimiento de la paz.

18. En febrero de 2008 se pidi6 a todos los departamentos y oficinas financiados
con cargo a la cuenta de apoyo que revisaran los criterios enunciados en el informe
del Secretario General (A/45/493), teniendo presente el contexto en que se habia
enunciado, esto es, antes de que la Asamblea General estableciera oficialmente la
cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz y que ala sazén la
prestacion de apoyo a operaciones de mantenimiento de la paz tenia caracter ad hoc,
ya que la facultad de establecer puestos de apoyo para el mantenimiento de la paz
incumbia al Secretario General. La Administracion seguird examinando la cuestion.

Departamento encargado: Departamento de Gestién
Estado: en curso

Prioridad: alta

Plazo: tercer trimestre de 2008

19. En el parrafo 72 la Junta sefialaba que la Administracion estaba de
acuerdo con su recomendacién reiterada de que los planes de trabajo
proporcionaran infor macién adecuada, clara, concreta, coherente y actualizada
que facilitara el examen y la verificacion de la utilizacién de los puestos en la
forma prevista. La Junta recomienda también que la Administracién exija a los
titulares de los puestos y a sus supervisores que hagan |0 necesario para que en
los planes de trabajo se reflejen las actividades que se han de gecutar en
relacion con las operaciones de mantenimiento de la paz.

20. En febrero de 2008 se pidi6 alos departamentos y |as oficinas financiados con
cargo a la cuenta de apoyo que enviaran a la Junta de Auditores observaciones
relativas a la debida documentacion de la utilizacion de los recursos proporcionados
con cargo ala cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz, en
el contexto de la finalizacién de los planes de trabajo por los titulares de puestos
financiados con cargo a esa cuenta en 2008/2009, asi como en el de la evaluacién de
la gjecucion de los planes de trabajo para 2007/2008, a fin de que las evaluaciones y
los planes de trabajo de cada funcionario proporcionaran informacion adecuada,
claray concreta, coherente y actualizada que facilitara el examen y la verificacion
de la utilizacién de los puestos financiados con cargo a la cuenta de apoyo en la
forma prevista e indicara las actividades relativas al mantenimiento de la paz.

21. Al mismo tiempo, la Administracion reitera su observacion de que desea
mantener el sistema actual en el cual el apoyo de esa indole estd comprendido en las
funciones de la dependencia o seccidon de que se trate y los directores de programas
tienen flexibilidad para utilizar la totalidad de los recursos a fin de alcanzar los
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resultados enunciados en los marcos de la presupuestacion basada en los resultados
y en el marco estratégico.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso

Prioridad: mediana

Plazo: segundo trimestre de 2008

22. En el parrafo 78 la Junta recomendaba que la Administracion velase por
qgue todos los departamentos y oficinas que tenian que ver con la cuenta de
apoyo siguieran mejorando el proceso de formulacion presupuestaria de
conformidad con el marco logico de la presupuestacion basada en los
resultados.

23. LaAdministracion esta de acuerdo con la recomendacion y seguira mejorando
el proceso de formulacion del presupuesto en el contexto de la estimacién de los
recursos necesarios para la cuenta de apoyo en 2009/2010.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso

Prioridad: mediana

Plazo: segundo trimestre de 2009

24. En €l parrafo 80 la Junta reiteraba su recomendacion anterior de que la
Administracion velase por que todos los indicadores de progreso y los
productos para el marco de presupuestaciéon basada en los resultados fuesen
claros y mensurables y que incluyeran bases de referencia y metas para el
gjercicio econémico en curso y el siguiente a fin de facilitar la supervisiéon y la
presentacion de la informacion.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

25. En el parrafo 84 la Junta recomendaba que la Administracion velase por
que a) todos los informes sobre la e€ecucion estuviesen adecuadamente
corroborados por pruebas documentadas de los productos y b) la informacién
contenida en los elementos de prueba fuese certificada correctamente por los
directores de los centros de costos y certificada por la Oficina de Servicios de
Supervision Interna (OSSI) seglin lo considerase necesario en las
circunstancias.

26. Se esta preparando la correspondiente aplicacion para €l presupuesto
electronico. Las misiones utilizan en la actualidad el sistema de base de datos L otus
Notes para reunir informacion en forma periddica y precisa. La aplicacion para la
presupuestacion electronica que se estd preparando incluird elementos de prueba y
reemplazard a la aplicacion del Lotus Notes. En cuanto a la parte b) de la
recomendacion, para establecer un proceso Util y digno de crédito de certificacion y

08-29636



Al62/784

08-29636

convalidacion se necesitarian mas recursos que los disponibles actualmente en las
misiones. En todo caso, la informacion que figura en los informes de gjecucion se va
verificando a lo largo de la cadena del proceso de aprobacion y también la verifican
en la Sede los funcionarios competentes de |os respectivos componentes.

27. En cuanto a la validacién por la OSSI, segun lo considere necesario en las
circunstancias, de la informacion contenida en los elementos de prueba, su Division
de Auditoria Internallevd a cabo auditorias relativas a esta cuestion en la Mision de
las Naciones Unidas en Liberia (UNMIL), la Operacién de las Naciones Unidas en
Céte d'lvaire (UNOCI), la Mision de Administracion Provisional de las Naciones
Unidas en Kosovo (UNMIK) y la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en Haiti (MINUSTAH) y se han publicado los informes correspondientes (salvo en
el caso delaMINUSTAH, en que el informe esta alin en borrador).

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz, Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terrenoy
Oficina de Servicios de Supervision Interna

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

28. En el parrafo 86 la Junta sefialaba que la UNMIK habia aceptado la
recomendacion de que a) incremente y haga mas estricto el uso del sistema de
base de datos de Lotus Notes para reunir informaciéon en forma periddica y
precisa; b) capacite en el funcionamiento del sistema Lotus Notes a todos los
directores de los centros de costos y a todos los coordinadores de la
presupuestacion basada en los resultados y ¢) redina regularmente informacion
durante todo el ejercicio econdmico para que la Mision pueda preparar los
elementos de prueba.

29. La UNMIK ha puesto en practica el sistema de base de datos de Lotus Notes
para facilitar el proceso de reunién de informacién. El sistema ha sido actualizado
con los indicadores del marco de la presupuestacion basada en los resultados
2007/2008 y se ha encomendado a la Dependencia de Presupuesto y Control de
Gastos la tarea de supervisar el estado de la reunién de informacion y hacer un
seguimiento en caso de deficiencias en el proceso. La Dependencia se asegurara de
gue la informacion se reuna periédicamente en todo €l gjercicio financiero para
poder preparar los elementos de prueba. Asimismo, preparard informes consolidados
mensuales a nivel de componente de la presupuestacion basada en |os resultados y
los distribuira a la plana mayor de la Misiéon. En noviembre de 2007 la Misién
impartié capacitacion sobre el funcionamiento del sistema de base de datos de Lotus
Notes a todos los directores de los centros de costos y los coordinadores de la
presupuestacion basada en |l os resultados.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica



A/62/784

10

30. En €l parrafo 89 la Junta recomendaba que las misiones enumer adas en €l
parrafo precedente observasen estrictamente las directrices y los
procedimientos establecidos en las secciones 2.4.1, 3.4y 5.8 de las directrices de
los Procedimientos Financieros de las Actividades sobre el Terreno relativas al
manejo del efectivo.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

31. En el parrafo 92 la Junta recomendaba que la Mision de las Naciones
Unidas en la Republica Democratica del Congo (MONUC) establezca los
controles necesarios para vigilar efectivamente el cobro de las cuentas por
cobrar que estén pendientes.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

32. En el péarrafo 96 la Junta recomendaba que la Mision de las Naciones
Unidas para el Referéndum del Sahara Occidental (MINURSO) y la ONUCI en
coordinacién con la Sede, hagan ante los gobiernos de los paises de que se trate
las gestiones necesarias para percibir el pago de las sumas adeudadas a las
misiones desde hace mucho tiempo.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: la aplicacién integra depende de factores externos

33. En € parrafo 102 la Junta recomendaba que la Administracién considere
la posibilidad de incluir en los estados financieros al final del ejercicio
economico el valor de los bienes fungibles no utilizados a fin de lograr mejoras
en los sectores de la transparencia, la responsabilidad y la presentacion de
informes financieros, y en preparacion de la aplicacion de las Normas
Contables Internacionales para el Sector Publico.

34. La Administracion considera que habria que examinar esta cuestion en el
contexto mas amplio de la puesta en préctica de las Normas Contables
Internacionales para el Sector Pdblico y del sistema de planificacion de los recursos
institucionales, que tiene lugar simultdneamente. Hay que observar que ni el
Reglamento Financiero ni la Reglamentacién Financiera Detallada de las Naciones
Unidas ni las normas de contabilidad de las Naciones Unidas exigen que se incluya
esa informacion en los estados financieros. Se necesitarian considerables recursos
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administrativos para reunir y mantener los datos y para modificar los sistemas,
procesos y procedimientos. La Administracion considera, por lo tanto, que no
procede aplicar por ahora esta recomendacion; sin embargo, cree que €ello sera
procedente en el futuro cuando se preparen estados financieros que cumplan las
Normas Contables I nternacionales para el Sector Publico.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aplicada

Prioridad: alta

Plazo: no se aplica

35. En el parrafo 108, la Junta sefialaba que la Administracion estaba de
acuerdo con su recomendacion reiterada de que se estableciera un sistema
efectivo de administracién del inventario, especialmente respecto de los niveles
de existencias, los plazos para la reposicion de las existencias y la magnitud de
lareposicion.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: cuarto trimestre de 2008

36. En el parrafo 116 la Junta recomendaba que la UNMIS, la MINUSTAH, la
MONUC, la BLNU y la UNMIL: a) hagan un inventario de todos los bienes
fungibles en todos los lugares y concilien las discrepancias entre el recuento y
las cantidades registradas en el sistema Galileo; b) actualicen de inmediato €l
sistema Galileo cada vez que haya cambios en las existencias y c) se cercioren
de que la ubicacién de los distintos articulos registrados en Galileo coincida con
la ubicacion fisicareal.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de M antenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: continuo

37. En el péarrafo 123 la Junta recomendaba que la Administracion agilizara el
examen de los bienes no fungibles en todas las misiones para determinar las
cantidades que realmente deberian conservarse y adoptar medidas adecuadas para
redistribuir los bienes sobrantes a otras misiones que los necesiten o a la Base
L ogistica de las Naciones Unidas en Brindisi (Italia) (BLNU) o para enajenarlos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta

Plazo: no se aplica
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38. En el parrafo 129 la Junta reiteraba su recomendacion anterior de que €l
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y el Departamento
de Gestion, respectivamente, velasen por que la Junta local de fiscalizaciéon de
bienes y la Junta de Fiscalizacion de Bienes de la Sede agilizaran el tramite de
todos los casos que se sefialasen a su atencion, especialmente los relativos a
bienes cuyo paso a pérdidasy ganancias esté pendiente.

Departamentos encargados: Departamento de Administracion, Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y Departamento de Apoyo a
las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: tercer trimestre de 2008

39. En € péarrafo 132 la Junta recomendaba que la Fuerza de las Naciones
Unidas de Observacion de la Separacion (FNUOS) clasificase estrictamente los
casos de paso a pérdidasy ganancias de acuerdo con la categoria estipulada.

40. Como confirmé la Junta de Auditores en su informe provisional sobre la
FNUOS, la Mision paso revista répidamente a los casos y corrigié los errores
observados. La Misién estd cumpliendo cabalmente los requisitos relativos a la
clasificacion de los casos de paso a pérdidas 0 ganancias.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

41. En €l parrafo 135 la Junta recomendaba que la MONUC y la UNMIL
determinasen la causa de los atrasos en la enajenacion de bienes no fungibles 'y
adoptasen medidas adecuadas para acelerarla.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: la aplicacién integra depende de que se proporcionen recursos

42. En el parrafo 139 la Junta reiteraba sus recomendaciones anteriores de
gue la Administracion disponga lo necesario para que: a) se hagan
verificaciones fisicas periédicas de los bienes no fungibles en las distintas
misiones; b) se investiguen enseguida todas las discrepancias y c) se adopten
medidas correctivas para evitar que éstas vuelvan a ocurrir.

43. Las observaciones del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno constan en el parrafo 140 del informe de la Junta. Ademas, en enero de
2008, el Departamento impartié una directiva a las misiones acerca del control de
bienes y la rendicién de cuentas en que se pedia que se asegurasen de que se
hicieran completas verificaciones fisicas de las existencias y se conciliasen los
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saldos con la informacién que figurase en el sistema Galileo para facilitar la
investigacion y rectificacion oportunas de las diferencias que se encontrasen.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

44. En e parrafo 144 la Junta recomendaba que la Administracién
perfeccionase su sistema vigente de gestion de inventario Galileo estableciendo
un mecanismo de aviso que indicase el momento en que los articulos de las
existencias para el despliegue estratégico estuviesen a punto de quedar
obsoletos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2009

45. En el parrafo 153 la Junta recomendaba que la Administracion se
asegur ase de que los paises que aportan contingentes se atengan en la medida
de lo posible a las especificaciones de los memorandos de entendimiento en
relacién con la calidad y la conformidad del equipo proporcionado.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

46. En €l parrafo 157 la Junta recomendaba que el Departamento de Apoyo a
las Actividades sobre el Terreno se asegurase de que la Misién de Observador es
de las Naciones Unidas en Georgia (UNOMIG), la FNUOS y la UNMIS: a)
hicieran puntualmente inspecciones trimestrales del equipo de propiedad de los
contingentes a fin de facilitar los reembolsos a los paises que aporten
contingentes y b) exigieran que todos los informes de inspeccion fuesen
firmados en todas las ocasiones por representantes de los contingentes
debidamente designados.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta

Plazo: no se aplica
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47. En el parrafo 165 la Junta reiteraba su recomendacion anterior de que la
Administracion investigase las causas de las discrepancias y los errores en los
informes generados por CarL og y adoptase medidas para rectificarlos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

48. En €l péarrafo 171 la Junta recomendaba que la Administracion adoptase
medidas para a) aplicar completamente el sistema electrénico de contabilidad
del combustible en todos los puestos de la FPNUL para aumentar el control del
consumo de combustible y b) mejorar la fiabilidad de los registros de consumo
de combustible en la ONUCI.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

49. En €l péarrafo 174 la Junta recomendaba que la Misién Integrada de las
Naciones Unidas en Timor-Leste (UNMIT) hiciera cumplir estrictamente el
Manual de Adquisiciones en lo referente a la recepciéon e inspeccion de los
productos derivados del petrdleo.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

50. En el parrafo 178 la Junta recomendaba que la Administracion adoptase
las medidas necesarias para mejorar la rendicion de cuentas sobre el consumo
de combustible en la Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de
la Paz en Chipre (UNFICYP)y enlaUNMIT.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

51. En el parrafo 184 la Junta recomendaba que la Administracion, junto con
la ONUCI, la UNMIL y la MONUC, identificasen las causas en las demoras en
la expedicion de ordenes de compra y adoptasen medidas para que todas las
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ordenes de compra se expidiesen dentro de un plazo razonable tras la
aprobacion de los pedidos respectivos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: tercer trimestre de 2008

52. En e parrafo 192 la Junta recomendaba que la MINUSTAH, en
colaboracion con el Servicio de Adquisiciones, agilizara la concertacion de
contratos en relacién con el suministro de combustible.

53. La Secretaria sigue adoptando activamente medidas para agilizar la
concertacion de contratos en este contexto, asegurandose al mismo tiempo de que se
cumplan estrictamente todos los requisitos, entre ellos e de que las partes
contratantes firmen el contrato antes de que se presten |os servicios.

54. En cuanto a combustible de aviacion, la Division de Adquisiciones esta
estudiando un proyecto de contrato que sera presentado al proveedor en abril de
2008. Con respecto al combustible para vehiculos, se hizo un llamado a la
presentacion de propuestas para un contrato de corta duracion para la MINUSTAH
en espera de superar el estancamiento con respecto a las facturas impugnadas. El
Comité de Contratos de la Sede, sin embargo, recomendd que se aplazara la cuestion
hasta que se obtuvieran mayores aclaraciones de la Division de Adquisiciones y de
la Mision. En consecuencia, la MINUSTAH prorrogé el contrato otros seis meses
mientras la Division de Adquisiciones, junto a Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, negocian €l nuevo contrato de larga duracion relativo
al combustible para vehiculos. El Servicio de Adquisiciones ha solicitado y recibido
del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno mas argumentos que
justifican la aprobacion ex-post facto de la prorroga del contrato vigente, la cual fue
presentada al Comité de Contratos de la Sede para que la examinara en la reunién
gue llevo a cabo el 1° de abril de 2008.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso

Prioridad: mediana

Plazo: segundo trimestre de 2008

55. En el parrafo 195 la Junta sefialaba que la Administraciéon estaba de
acuerdo con la recomendacion de que la MINUEE se adhiriera estrictamente a
las disposiciones del Manual de Adquisiciones con respecto a la delegacion de
facultades.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica
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56. En el parrafo 198 la Junta sefialaba que la Administraciéon estaba de
acuerdo con la recomendacion de que la UNFICYP se asegurara de que se
obtuvieran copias de las pdlizas de seguros sobre los bienes y €l equipo que
utilizaron los contratistas y que se archivaran con los contratos
correspondientes.

57. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha recordado a
la UNFICY P que debe seguir atentamente el proceso de adjudicacion de contratos y
cerciorarse de se cumplan estrictamente las condiciones adicionales que se exigen
con respecto a los seguros. Se ha pedido a la Misién que obtenga copias de las
pdlizas de seguro correspondientes a los dos contratos indicados por los auditores.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: segundo trimestre de 2008

58. En e parrafo 203 la Junta recomendaba que la Administracion se
asegurase de que en la gecucion de contratos todas las misiones cumplan
estrictamente los requisitos del Manual de Adquisiciones respecto de la fianza
de cumplimiento y la clausula penal.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: continuo

59. En el parrafo 208 la Junta recomendaba que la Administracion adoptase
medidas para que todas las misiones cumplan estrictamente las disposiciones
del Manual de Adquisiciones relativas a la evaluacion de la actuacion de los
proveedores.

60. El portal en Internet por el cual las misiones presentan los informes sobre su
actuacion ha estado en pleno funcionamiento y las misiones estan al dia en la
presentacion de informes de la evaluacién de la actuacion de los proveedores.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

61. En el parrafo 211 la Junta reiteraba su recomendacion anterior de que la
Administraciéon, en consulta con las misiones, acelere la publicacion de
directrices para el registro delos proveedores locales.

62. La Division de Adquisiciones ha asignado la mas ata prioridad a la
normalizacion y simplificacion del sistema de registro de proveedores tanto en la
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Sede como fuera de ellay con inclusion de las misiones de mantenimiento de la paz
y de los tribunales internacionales. Desde que se publicé el informe de la Junta, la
Division, en consulta con el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre €l
Terreno, ha establecido un grupo de trabajo mixto para revista al proceso actual de
registro de proveedores con miras a determinar los factores que entraban a la
Organizacion y de normalizar y simplificar ese proceso.

63. Tras constatar tres problemas principales, a saber: a) la falta de una politica
comin para €l registro de proveedores; b) la propiedad y las actividades del portal
mundial para los proveedores de las Naciones Unidas y c) la falta de una interfaz
entre sistemas adecuados y compatibles de tecnologia de la informacién a nivel
mundial, regional y local, se han formulado nuevos criterios para el registro de
proveedores como parte de un nuevo proceso de registro, que haré posible que los
proveedores pequefios (locales), medianos (regionales) y grandes (internacional es)
se registren a través de una plataforma electrénica central, el portal electronico para
los proveedores de las Naciones Unidas, y presenten los documentos que
correspondan sobre la base del volumen de las operaciones comerciales que se
propongan realizar con la Organizacion. El sistema facilita el registro de
proveedores con distinta capacidad y, a mismo tiempo, reduce el riesgo en los
proyectos de adquisiciones. El nuevo sistema de registro de proveedores fue
discutido minuciosamente con los oficiales jefes de adquisiciones de las oficinas
exteriores, fue examinado por ellos y, cuando procedia, se tuvieron en cuenta sus
observaciones a fin de que el nuevo proceso incorporase elementos que permitieran
dar cabida a las exigencias y a la necesidad de flexibilidad de las operaciones de
adquisiciones fuera de la Sede. El sistema ha sido aprobado por el Contralor y
entrara en funcionamiento en abril de 2008 en calidad de programa experimental
durante seis meses en la Sede antes de ser instituido en las misiones sobre el terreno.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso

Prioridad: mediana

Plazo: cuarto trimestre de 2008

64. En el parrafo 214 la Junta sefialaba que la Administraciéon estaba de
acuerdo con la recomendacion de que la direcciéon de la FPNUL adoptara las
medidas necesarias para que se actualizara periddicamente la base de datos de
los proveedores.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

65. En el parrafo 215 la Junta recomendaba que la direcciéon de la FPNUL y
de la ONUCI asegurasen €l pleno cumplimiento de la disposicion relativa a los
proveedores temporales.
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Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

66. En el parrafo 218 la Junta recomendaba que la direcciéon de la MONUC
adoptase medidas para a) llenar todos los puestos vacantes en la Secciéon de
Adquisiciones; b) poner en practica un plan de rotacion para todo el personal
de adquisiciones y c) perfeccionar el sistema de documentacién y de gestion de
expedientes.

67. Larotacion del persona de adquisiciones en la forma prevista por la Junta de
Auditores no seria posible porque los contratos se limitan a una mision determinada
y se estaria contraviniendo la resolucion 51/226 de la Asamblea General. Si bien con
arreglo a péarrafo c) de la clausula 1.2 del Estatuto del Personal los funcionarios
estan sometidos a la autoridad del Secretario General, quien puede asignarlos a
cualquiera de las actividades u oficinas de las Naciones Unidas, en la resolucion
51/226 se pedia a Secretario General que anunciara todas las vacantes de manera de
dar igual oportunidad a todo el personal cualificado y alentar la movilidad, en la
inteligencia de que la facultad discrecional del Secretario General en cuanto a los
nombramientos y ascensos al margen de |os procedimientos establecidos se limitaba
a su Oficina Ejecutiva, a las categorias de Secretario General Adjunto y
Subsecretario General y a los enviados especiales de todas las categorias. Se han
presentado a la Asamblea General propuestas relativas a la reforma de la gestion de
los recursos humanos. Las reformas consisten en simplificar los arreglos
contractuales, levantar la limitacion de los nombramientos a una misién determinada
y establecer condiciones de servicio que hagan posible la movilidad dirigida del
personal sobre el terreno. En el informe de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (A/62/7/Add.14) se expresaba apoyo a la
propuesta del Secretario General de que los contratos del personal internacional que
preste servicio en operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la
paz dejen de estar limitados a una mision determinada. La Comision Consultiva era
partidaria de la movilidad entre misiones y de que los lugares de destino no aptos
para familias fueran designados de comun acuerdo con los organismos, fondos y
programas.

68. En cuanto alos planes de sucesion, un grupo de la Divisién de Personal sobre
el Terreno hizo unavisitaala MONUC del 25 de enero al 15 de febrero de 2008. El
grupo discutié diversas cuestiones relativas a la carrera y 1os recursos humanos y
proporciond apoyo y orientacion respecto de la carrera a los funcionarios
internacionales de esa mision para prestarles asistencia en el contexto de su posible
reasignacion a nuevas misionesy paratratar de resolver problemas relacionados con
la carrera. Luego se han de revisar las postulaciones y los formularios de
antecedentes personales de los funcionarios y se dara el visto bueno a los
funcionarios calificados de posibles candidatos para otras misiones. La MONUC
esta llenando los puestos vacantes en la Seccion de Adquisiciones y ha de mejorar el
sistema de gestion de expedientes para facilitar el almacenamiento y la recuperacion
de los registros.
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Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana

Plazo: la aplicacion integra depende de que se pongan en préactica las reformas
propuestas en materia de recursos humanos

69. En el parrafo 229 la Junta recomendaba que la Administracién agilizara
la aplicacion de un sistema de gestion de las raciones para una gestion y
administracion correcta de las raciones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: por determinar

70. En el parrafo 232 la Junta recomendaba que la FNUOS adoptase las
medidas necesarias que permitieran disponer de financiaciéon para facilitar la
contratacion de un Administrador de Contratos de Raciones.

71. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno desea aclarar
gue la FNUOS es una mision integrada, en la cual los oficiales del Estado Mayor
pueden desempefiar funciones administrativas. En consecuencia y habida cuenta de
que el oficial del Estado Mayor (alimentacion) tiene facil acceso a las zonas de las
dos misiones, las funciones del Administrador de Contratos de Raciones han
guedado claramente definidas e incluidas entre las de ese oficial. La direccion de la
Misién ha confirmado que ese oficial esta desempefiando tales funciones, que son
esenciales para facilitar la gestion y administracion correctas de las raciones en la
Mision.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento

de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: no aceptada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

72. En €l parrafo 234 la Junta recomendaba que la MONUC, junto con los
contingentes y las unidades de policia constituidas, se asegurasen de que a) se
realicen controles diarios para asegurarse de que las raciones estén
almacenadas a la temperatura exigida y b) se mantengan los debidos registros
de esos controles diarios.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana

Plazo: segundo trimestre de 2008
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73. En €l parrafo 237 la Junta recomendaba que la Administracién hiciera lo
posible para que la UNMIL y la MINUSTAH adopten las medidas necesarias
para asegurar se de que las raciones se guarden a la temperatura prescrita a fin
de minimizar la posibilidad de deterioro.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: segundo trimestre de 2008

74. En e parrafo 240 la Junta recomendaba que la Administracion se
asegurase de que la FNUOS: a) cumpla estrictamente la obligacion de informar
en el plazo establecido de las discrepancias en la recepcion de raciones y
b) mejore las condiciones en que se almacenan las raciones.

75. En noviembre de 2007 se hicieron grandes obras de mantenimiento en el
amacén existente en el campamento Faouar. Se esta construyendo un nuevo
almacén que quedard en servicio en el segundo trimestre de 2008 y permitira que la
gestion y el amacenamiento de las raciones en la Misidn sean aln mas eficientes.
En el campamento Ziouani, los almacenes de raciones fueron reorganizados en
octubre de 2007. Ademas, se han modificado los procedimientos de gestion de
existencias para impartir orientacion en el almacenamiento y manejo de las raciones,
asi como en la preparacién oportuna de informes sobre las discrepancias.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

76. En el parrafo 243 la Junta recomendaba que la direcciéon de la UNMIT y
la ONUCI respectivamente, se asegurasen de que los contingentes presentasen
informes semanales de los balances de existenciasy mejorasen la elaboracion de
registros delasraciones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

77. En el parrafo 246 la Junta sefialaba que el Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz estaba de acuerdo con la recomendacion de que la
UNMIL planificara y supervisara la distribucién de paquetes de raciones
mixtas para que todos los contingentes mantuvier an las reservas minimas.
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Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz (DOMP) y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

78. En e parrafo 253 la Junta recomendaba que la Administracion se
cerciorase de que la Seccion de Seguridad Aérea dispusiera de los recursos
necesarios para cumplir plenamente las disposiciones del Manual de seguridad
aérea en relacion con las encuestas e inspecciones de aviacion.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: la aplicacién integra depende de que se proporcionen recursos

79. En el parrafo 256 la Junta recomendaba que la Administracién agilizara
la contratacion de personal y la adquisicién de equipo meteorolégico a fin de
minimizar los riesgos para la seguridad aérea y hacer que se cumplan las
nor mas de seguridad aérea tanto inter nacionales como de las Naciones Unidas.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: la aplicacién integra depende de que se proporcionen recursos

80. En el parrafo 258 la Junta sefialaba que la Administraciéon estaba de
acuerdo con la recomendacion de proporcionar ala MINUSTAH la financiacion
necesaria para la capacitacion especializada de los funcionarios de aviacion.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: la aplicacién integra depende de que se proporcionen recursos

81l. En €l parrafo 261 la Junta reiteraba su anterior recomendacién de que la
FPNUL hiciera cumplir estrictamente la disposicion relativa a la aprobacion de
solicitudes de vuelo y formularios de exenciéon de la responsabilidad limitada
siempre que personas ajenas a las Naciones Unidas viajasen en aeronaves de la
Organizacion.

82. La FPNUL ha puesto en practica medidas adecuadas para mejorar los
procedimientos de gestion de vuelos, particularmente los relativos a viges de
personas genas a las Naciones Unidas en aeronaves de la Misién. La préactica

21



A/62/784

22

habitual consiste ahora en que los manifiestos de los pasajeros se anuncien un dia
antes del vuelo y se recuerda a las personas ajenas a las Naciones Unidas que deben
completar el formulario de exencién de la responsabilidad limitada. Los pasagjeros
gue no pertenecen a las Naciones Unidas son transportados Unicamente si hay
espacio disponible y no hay un costo adicional paralaMision. LaMisién cumple los
procedimientos establecidos con respecto a los viajes de personas genas a las
Naciones Unidas.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

83. En el parrafo 263 la Junta recomendaba que la MONUC: a) lleve a cabo
un analisis para determinar en qué medida una restriccion del uso de esas
aeronaves por personas ajenas a las Naciones Unidas puede tener como
resultado una reduccion del niumero de vuelos y b) considere la posibilidad de
cobrar una tarifa para recuperar parcial o totalmente los gastos por concepto
de la utilizacion de aeronaves de las Naciones Unidas por personas ajenas a
ellas.

84. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno aclara que
Unicamente se programan vuelos de la MONUC en atencion a necesidades oficiales
legitimas y los pasgjeros que forman parte de la MONUC pero no vuelan en vigie
oficial o los que no pertenecen ala MONUC y vuelan por cualquier otra razén son
transportados Unicamente si hay espacio disponible, si no entraba la utilizacion de
las aeronaves paralaMision y si no entrafia un costo adicional parala Organizacion.
En todo caso, la direcciéon de la Misién esta haciendo un examen para estudiar la
posibilidad de obtener de los pasajeros que no pertenecen a la MONUC el
reembol so de | os gastos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

85. En €l péarrafo 266 la Junta recomendaba que la UNMIL investigase
maneras de mejorar el aprovechamiento de las aeronaves.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica
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86. En el parrafo 270 la Junta sefialaba que la MONUC estaba de acuerdo con
la recomendacion de la Junta de agilizar la actualizacion de todos los planes de
respuesta de emergencia en forma periddica.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

87. En el parrafo 274 la Junta recomendaba que la BLNU, junto con la Sede
de las Naciones Unidas, agilizaran el establecimiento de una funcién dedicada
al desarrollo y cumplimiento de normas y procedimientos de seguridad
referentes a la tecnologia de la informacion y las comunicaciones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: la aplicacion integra depende de que se proporcionen recursos

88. En el parrafo 277 la Junta recomendaba que la MONUC: a) documente y
aplique oficialmente un plan concreto de recuperacion en casos de desastrey b)
aplique la politica de gestién del cambio.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

89. En el péarrafo 280 la Junta recomendaba que la UNMIL: a) celebre
reuniones periodicas del Comité de Examen de la Tecnologia de la Informacion
y de las Comunicaciones y amplie el ambito de actuacion del Comité para que
incluya el examen general de la gobernanza en materia de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones y b) prepare un plan de continuidad de las
oper aciones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

90. En el péarrafo 283 la Junta recomendaba que la MONUC aplicase las
mejores practicas en lo que serefiere a los controles de contrasefias y de acceso
I6gico asegur andose de que las contrasefias sean alfanuméricas.
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Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

91. En €l parrafo 285 la Junta reiteraba su recomendacién anterior de que las
misiones, junto con la Sede, formulasen y ejecutasen planes amplios de recur sos
humanos, asi como planes de sucesion, para que las misiones pudieran atraer y
conservar personas debidamente calificadasy capacitadas.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz, Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y
Departamento de Gestion

Estado: en curso
Prioridad: ata
Plazo: primer trimestre de 2009

92. En el parrafo 293 la Junta recomendaba que la Administracion agilizara
la contratacion para los puestos vacantes en todas las misiones.

93. A pesar de que cada afio se contrata a unas 3.000 personas, sigue habiendo una
elevada tasa de vacantes en las misiones. Entre el 30 de junio de 2006 y el 30 de
junio de 2007 se registré un aumento del 9,5% en esas tasas. La tasa general de
vacantes era del 23% al 30 de junio de 2007 en comparacion con el 21% al 30 de
junio de 2006. En el mismo periodo, €l nimero de puestos de plantilla ha subido un
25%, de 20.315 en junio de 2006 a 25.407 en junio de 2007. La tasa de vacantes se
redujo al 17% en diciembre de 2007. Las misiones siguen registrando una tasa de
rotacion del personal que se mantiene en un 28% anual en el caso de los puestos del
cuadro organico y el 59% del personal del cuadro organico en mision tiene dos afios
0 menos de experiencia en operaciones de paz de las Naciones Unidas. Las
propuestas del Secretario General para la reforma de la gestion de los recursos
humanos que figuraban en su informe titulado “Invertir en el personal” (A/61/255y
Add.1 y Corr.1) apuntan a subsanar las deficiencias en las condiciones de servicio
del personal que trabaja sobre el terreno y, de ser aprobadas por la Asamblea
General, contribuiran a reducir las elevadas tasas de vacantes y de rotacion del
personal. La mayoria de estas propuestas consisten en ofrecer una mayor seguridad
en el empleo mediante la institucién de un tipo Unico de contrato para €l personal de
las Naciones Unidas sujeto a una serie Unica del reglamento del personal, la
designacién de misiones aptas 0 no aptas para familias segun |la fase de seguridad y
la armonizacién de las condiciones de servicio para el personal que trabgja en
lugares de destino no aptos para familias con las que ofrecen los organismos, fondos
y programas de las Naciones Unidas.

94. El Plan de Accién sobre Recursos Humanos es un instrumento para resolver el
problema de proveer oportunamente los puestos vacantes. Se trata de un
compromiso comun del Secretario General Adjunto del Departamento de
Actividades de Mantenimiento de la Paz y el Representante Especial del Secretario
General, Jefe de Misién en el sentido de contratar y conservar personal civil de alta
calidad para que sirva sobre €l terreno. Se han fijado metas realistas para reducir la
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duracion del proceso de seleccion a fin de hacer bajar las elevadas tasas de puestos
vacantes y de rotacion y de que se proceda al registro adecuado de los cronogramas
de contratacion. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno se ha
comprometido a proporcionar a las misiones el apoyo necesario para alcanzar las
metas. Se ha conferido a las misiones la autoridad y la responsabilidad de poner en
préctica el proceso automatizado de seleccion a nivel de misién por conducto del
moédulo automatizado de gestion de vacantes, o que les permitira dejar constancia
oportunamente de los tramites en el proceso de seleccion. También se ha delegado
en las misiones la autoridad y responsabilidad por la gestion de la plantillay de los
puestos a fin de facilitar la debida planificacion de la fuerza de trabajo y de la
sucesion. Se ha instituido en el sistema Nucleus un médulo de gestion de puestos
vacantes para registrar la contratacion de personal local y facilitar alas misiones una
seleccion oportuna y vigilar los cronogramas para la seleccion de los funcionarios
de contratacion local. Se espera que, a ponerse en préactica el Plan de Accion sobre
Recursos Humanos, se reduzcan las tasas de puestos vacantes y de rotacion y se
contribuya asi a retener y perfeccionar al personal sobre el terreno mediante el
desarrollo de la carrera y la planificacion de la sucesion, asi como que sirva para
preparar funcionarios para avanzar en su carrera mediante la capacitacion. Para
estos efectos se identificara y establecerd un cuadro de funcionarios talentosos a fin
de que haya continuidad en todos los puestos clave de direccion de las misiones
desde el punto de vista de la competencia, la igualdad entre los géneros y las
consideraciones geogréficas. La planificacién de la sucesion esta vinculada con la
prevision de las necesidades criticas de dotacion de personal para todas las
operaciones de paz y con la labor de preparar a personal para que ocupe €l puesto
que corresponda en el momento que corresponda y pueda dedicarse activamente a
cumplir el mandato de su misién. En consulta con el Servicio de Capacitacion
Integrada del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Servicio de Perfeccionamiento del Personal de la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno identificara
todas las actividades de perfeccionamiento del personal y formacién profesional que
existan, con inclusion de las certificaciones que sean necesarias para estrechar el
vinculo entre la planificacion de la sucesion, la gestion del desempefio, la movilidad
en la carreray los antecedentes en la carrera.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana

Plazo: la aplicacién integra depende de que se introduzcan las reformas sobre
recursos humanos que se han propuesto

95. En €l parrafo 296 la Junta recomendaba que la FNUOS se asegurase de
que los expedientes del personal se mantengan siempre actualizados.

Departamentos encargados. Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica
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96. En el parrafo 302 la Junta recomendaba que la Administracion siga
elaborando y aplicando estrategias y metas en los planes en materia de recur sos
humanos con miras a alcanzar la paridad entre los géneros en todas las
misiones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: primer trimestre de 2009

97. En €l parrafo 305 la Junta recomendaba que la MONUC a) se atenga a los
plazos establecidos para la presentacion y finalizacion de las evaluaciones de la
actuacion profesional por todos los funcionarios y b) establezca un comité de
examen de la gestion en cumplimiento de las disposiciones del Manual de
recur sos humanos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

98. En el parrafo 308 la Junta recomendaba que la ONUCI adoptase las
medidas necesarias para contratar instructores y traductores a fin de que se
Ileve a cabo la necesaria capacitacién de los contingentes.

99. La ONUCI aplica el método de instruir al instructor a fin de maximizar su
capacidad para formar persona militar que a su vez imparta luego formacién a sus
colegas. La formacién se imparte in situ y por lo general se organiza tan pronto
como las tropas estén desplegadas. A fin de que los respectivos programas de
formacion lleguen a todos los miembros de los contingentes, la ONUCI ha puesto en
funcionamiento en julio de 2007 una base de datos para supervisar la asistencia del
personal militar a los cursos de formacién. Se expiden también certificados de
formacion a los respectivos contingentes. Se han hecho visitas periddicas al terreno
desde agosto de 2007 para evaluar los programas de formacién y reunirse con los
comandantes de los contingentes para instarles a dar formacion a sus efectivos sobre
abuso y explotacion sexualesy explicarles cuan delicados son estos casos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

100. En el parrafo 312 la Junta sefialaba que el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno estaba de acuerdo con la recomendacion de la
Junta de que la UNMIL a) hiciera efectiva una politica presupuestaria oficial
en la Mision y b) pusiera en préctica controles de los informes mensuales para
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que la direccién pudiera reconocer y aplicar las diferencias importantes entre
los gastos efectivos y los gastos presupuestados.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

101. En el parrafo 315 la Junta recomendaba que la UNMIL hiciera efectivo €l
conjunto de instrumentos de mejores practicas en relacion con el traspaso de
notas por los funcionarios que dejasen la mision con caracter permanente con
el fin de que sirvieran de ayuda a sus sucesor es en |os periodos de transicion.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

102. En €l péarrafo 318 la Junta recomendaba que la MONUC estudiase la
posibilidad de establecer un sistema de recuperacion de los gastos en que
participen otros organismos de las Naciones Unidas y se ocupe de que se
prepare el necesario memorando de entendimiento y lo firmen todas las partes
interesadas.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

103. En €l péarrafo 323 la Junta sefialaba que el Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz estaba de acuerdo con la recomendacion de la
Junta de que se adoptaran medidas para que las directrices del proceso de
planificacion integrada de las misiones quedaran terminadas y se aplicaran
plenamente a la mayor brevedad posible.

104. El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz coordina en la
actualidad la labor entre departamentos y entre organismos encaminada a formular
un completo conjunto de notas de orientacion operacional sobre etapas
fundamentales del proceso con el fin de que las directrices del proceso de
planificacion integrada de las misiones dejen de ser disposiciones de politicay se
conviertan en préctica habitual. Se han formulado cuatro directrices, que se estan
examinando en un grupo de trabajo entre departamentos y entre organismos. En los
proximos meses las directrices serdn convertidas en modelos y listas de verificacion
para facilitar su consulta por quienes tengan que aplicarlas. Acto seguido, se
prepararan modulos de capacitacion en la materia para personal en la Sede y de
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fuera de ella. Se prevé que el proyecto de directrices quedara terminado en el tercer
trimestre de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: tercer trimestre de 2008

105. En el parrafo 325 la Junta recomendaba que la UNMIS agilizara la
aplicacion del proyecto de planificacion integrada de las misiones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

106. En e parrafo 330 la Junta recomienda que el Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz adopte medidas para agilizar la
terminacion de las directrices relativas a los proyectos de efecto rapido y vele
por que se apliquen en todas las misiones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: segundo trimestre de 2008

107. En el parrafo 332, la Junta recomendaba ala UNOMIG que perfeccionara
su labor de seguimiento de los proyectos de efecto rapido, asi como la
correspondiente documentacion y los expedientes de los resultados de ese
seguimiento.

108. La UNOMIG ha instituido medidas adecuadas para el seguimiento y la
terminacion efectivos de los proyectos de efecto rdpido, incluidos los mencionados
por la Junta de Auditores que se financian con contribuciones de los Estados
Miembros y la Comisién Europea. La Mision ha creado archivos para todos los
proyectos, que contienen informes de seguimiento en que se indican el porcentaje de
terminacion y el costo total. Ademés, la Mision ha afinado sus procedimientos para
evaluar adecuadamente |a eficacia de sus proyectos de efecto rapido.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica
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109. En el péarrafo 338 la Junta recomienda que la Administraciéon, en
colaboracion con la direcciéon de las misiones, elabore estrategias para lograr
qgue: a) los proyectos de efecto rapido queden terminados dentro de los plazos
convenidos y b) se hagan inspecciones fisicas periddicas para velar por que el
trabajo realizado tenga una calidad aceptable.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

110. En €l péarrafo 347 la Junta recomendaba que la Oficina de Servicios de
Supervision Interna: a) agilice la contratacion para todos los puestos de auditor
residente a fin de que haga una auditoria inter na efectiva de todas las misiones;
b) supervise cuidadosamente los planes de trabajo del servicio de auditores
residentes para lograr que las auditorias se hagan y terminen oportunamente y
c) actualice periédicamente su sistema de seguimiento de las recomendaciones
en laMINUSTAH.

111. Respecto de la parte a) de la recomendacion, ha comenzado el proceso para
agilizar la contratacion de todos los puestos de auditor residente. El plazo para la
contratacion de esos puestos vence el 31 de octubre de 2008. Se han instituido
revisiones bimestrales del plan de trabajo del servicio de auditores residentes para
supervisar cuidadosamente la marcha de las auditorias, con objeto de que se hagan y
terminen oportunamente, por lo que se ha cumplido la parte b). La Oficina de
Servicios de Supervision Interna dispone de un sistema centralizado, mediante el
cual hace un seguimiento sistemético de las recomendaciones pendientes con el
equipo directivo en relacion con los informes semestrales presentados al Secretario
General y el informe anual presentado a la Asamblea General sobre la aplicacion de
las recomendaciones.

Departamento encargado: Oficina de Servicios de Supervision Interna
Estado: en curso

Prioridad: alta

Plazo: tercer trimestre de 2008

Aplicacion de las recomendaciones formuladasen €
informe de la Junta de Auditores sobre las oper aciones
de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz
cor respondientes a g er cicios econdémicos anteriores

112. En €l péarafo 10 de su resolucion 61/233 B, la Asamblea General pidié al
Secretario General que, en el siguiente informe sobre la aplicacion de las
recomendaciones de la Junta de Auditores relativas a las operaciones de las
Naciones Unidas para € mantenimiento de la paz, incluyera una explicacion
exhaustiva de los retrasos en la aplicacion de esas recomendaciones de la Junta
durante el periodo terminado el 30 de junio de 2006 o en periodos anteriores.

29



A/62/784

30

113. En el anexo Il de su informe correspondiente a 2006/2007, la Junta incluyd un
resumen del estado de la aplicacion de las recomendaciones correspondientes a
gjercicios econdmicos anteriores. A continuacion se proporciona informacion sobre
las 41 recomendaciones de periodos anteriores, que segun el anexo Il, estdn
pendientes de aplicacion, de las cuales 39 estan “en vias de aplicacion” y las otras 2
no se han aplicado. Lainformacion sigue el orden utilizado en el anexo I1.

114. En el cuadro siguiente se resume la situacién general.

Cuadro 3

Estado dela aplicacion de las recomendaciones anteriores que
estan pendientes de aplicacion y a que se hace referencia en el
informe de la Junta de Auditores correspondiente al gjercicio
econémico terminado el 30 dejunio de 2007

Se han aplicado

o se ha pedido
Ndmero de que la Junta
recomen- No considere cerrada En Plazo Sn
Departamento encargado daciones aceptadas la cuestion curso  fijado  plazo
Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de laPaz y
Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno 26 - 11 15 10 5
Departamento de Gestion 12 - 6 6 6 -
Departamento de Gestion,
Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de laPaz y
Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno 2 - - 2 2 -
Departamento de Seguridad 1 - - 1 1 -
Total 41 - 17 24 19 5

115. Cabe sefialar que, de las 24 recomendaciones cuya aplicacién esta en curso,
esta previsto que 17 se apliquen antes de fin de 2008, otra se aplicara durante €l
primer trimestre de 2009, otra no tiene plazo todavia y la plena aplicacion de las
cinco restantes depende de factores que escapan del control de la Secretaria.

116. En el péarrafo 45 de su informe correspondiente a 2005/20062, la Junta
recomendd que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz:
a) asegurara un estricto cumplimiento de las reglas 105.7 a 105.9 del Reglamento
Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas en lo
referente a los criterios para consignar las obligaciones por liquidar y b) se
asegurara de que las obligaciones estuvieran debidamente certificadas y aprobadas
por oficiales autorizados. También se hace referencia a pérrafo 26 del informe de la
Junta correspondiente a 2004/20053.

2 |bid., sexagésimo primer periodo de sesiones, Suplemento No. 5, Vol. |1 (A/61/5 (Val. 1)),

cap. Il.
3 |bid., sexagésimo periodo de sesiones, Suplemento No. 5, Vol. I (A/60/5 (Vol. 1)), cap. I1.
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117. En la seccion 13.8.1 del Manua de Adquisiciones de las Naciones Unidas se
dispone el uso de drdenes de compra internas para consignar fondos respecto de
bienes recibidos en virtud de contratos establecidos. El uso de 6rdenes de compra
internas por la ONUCI para reservar fondos en las cuentas se ajusta a lo dispuesto
en el Manual de Adquisiciones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: se ha pedido que la Junta considere cerrada la cuestion
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

118. Cabe sefialar que se aplicod la recomendacion a que se hace referencia en el
parrafo 26 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y en el anexo Il de
su informe correspondiente a 2006/2007.

119. En €l péarrafo 39 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
reiteré su recomendacion anterior de que la Administraciéon examinara los
motivos del aumento de las economias y cancelaciones de obligaciones de afios
anteriores y adoptara medidas adecuadas para evitar que se repitieran.
También se hace referencia al parrafo 35 del informe de la Junta
correspondiente a 2004/2005.

120. Véanse las observaciones formuladas en el parrafo 10 del presente informe.
Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: tercer trimestre de 2008

121. En €l péarrafo 48 de su informe correspondiente a 2004/2005 la Junta
reiteraba su recomendacion de que la Administracion velara por que las
misiones mejoraran la gestion de las cuentas por cobrar que se adeudaban
desde hacia mucho tiempo y examinaran sus mecanismos para asegurar la
supervision exacta del vencimiento de las cuentas por cobrar.

122. En la Mision de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo
(MONUC), se ha creado un equipo de tareas en la Seccidn de Finanzas para vigilar
la recaudacion de las cuentas por cobrar y realizar examenes periddicos de estas
cuentas, haciendo especial hincapié en los saldos con mas de 90 dias de antigliedad.
El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, en coordinacion con
la Mision de las Naciones Unidas para e Referéndum del Sdhara Occidental
(MINURSO) y la ONUCI, esta tratando de recaudar las cuentas por cobrar de los
Estados Miembros en cuestion, uno de los cuales sald6 la suma adeudada a la
Organizacion en diciembre de 2007.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
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Prioridad: mediana
Plazo: la aplicacién integra depende de factores externos

123. Como se indicaba en e parrafo 78 del informe de la Junta
correspondiente a 2004/2005, la Administracion acepté la recomendacion de
que, en consulta con el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el
Grupo de Trabajo Interinstitucional para las adquisiciones, se emprendieran
iniciativas para mejorar, en unos plazos predeterminados, las actividades
interinstitucionales en materia de adquisiciones.

124. El Grupo de Trabajo Interinstitucional para las adquisiciones se relne
anualmente para examinar cuestiones de interés comun, estudiar maneras de mejorar
la coordinacion de sus actividades, armonizar los procedimientos de adquisicion,
intercambiar las mejores précticas y emprender iniciativas para mejorar, en plazos
prefijados, las actividades interinstitucionales en materia de adquisiciones. El Grupo
de Trabajo ha contribuido a varias actividades, como a) la publicacion de la Guia
general de relaciones comercialesy el informe estadistico anual; b) acuerdos alargo
plazo con fabricantes de vehiculos; c) la creacion del Sistema de Codificacion
Comun de las Naciones Unidas, y d) una base comin de datos de proveedores de las
Naciones Unidas, que, tras su reestructuracion, pasd a denominarse portal mundial
paralos proveedores de las Naciones Unidas en febrero de 2004.

125. En su reunién anual, celebrada en el Brasil en junio de 2006, el Grupo de
Trabajo acordd que convenia establecer lazos maés oficiales con el Comité de Alto
Nivel sobre Gestion, en particular con la red establecida para la gestion de los
recursos humanos, tecnologias de la informacién y las comunicaciones y finanzas y
presupuestos y aprobd la siguiente declaracion de objetivos:

“El Grupo de Trabajo Interinstitucional para las adquisiciones es un foro
de funcionarios superiores encargados de las adquisiciones de las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, que se han reunido bagjo la
direccion del Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta de los jefes
gjecutivos del sistema de las Naciones Unidas para la coordinacion, con €l fin
de promover la importancia estratégica de la gestion de las adquisiciones y de
la cadena de suministro para la gjecucion de los programas y |la prestacion de
servicios de una manera transparente y responsable.”

126. Se acordd también que el Grupo de Trabajo se ocuparia de cuatro tareas
prioritarias relativas a la reforma de las adquisiciones en las Naciones Unidas, a
saber: a) resaltar la importancia de las adquisiciones como funcién estratégica para
el logro de los resultados de las misiones; b) mejorar los mecanismos internos de
control de las adquisiciones de las Naciones Unidas, incluida la transparencia;
c) fortalecer la funcidn de las adquisiciones en las Naciones Unidas, y d) determinar
la conveniencia de establecer un registro para reunir y compartir informacion sobre
las medidas adoptadas para mejorar la eficacia de las actividades de adquisicion, y
sus resultados.

127. En su reunién celebrada en marzo de 2007, el Comité de Alto Nivel sobre
Gestion decidio designar a Grupo de Trabajo Interinstitucional nueva red de
adquisiciones del Comité, que en adelante se denominaria Red de Adquisiciones del
Comité de Alto Nivel sobre Gestion. La primera reunion de la Red de Adquisiciones
tuvo lugar en Sudéfrica en junio de 2007 y en ella se designé al Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo para que cumpliera las funciones de secretaria.
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Habiendo tenido debidamente en cuenta |l as necesidades respectivas y las cuestiones
de interés parala Asamblea General y el Comité de Alto Nivel sobre Gestion, la Red
de Adquisiciones constituyé cuatro grupos de trabajo subsidiarios que se ocupan,
respectivamente, de los temas generales siguientes: a) la reforma de las Naciones
Unidas, b) la gestion de los proveedores, c) la profesionalizacion de las
adquisiciones, y d) €l acceso de los proveedores de los paises en desarrollo y los
paises con economias en transicion. Las iniciativas y los estudios que han de
emprender los grupos de trabajo subsidiarios de la Red de Adquisiciones no
reemplazardn los que realiza la Secretaria; mas bien, complementaran las
actividades de ésta y le proporcionaran un medio mas estable para examinar y
resolver |os problemas de interés comudn de todo el sistema de las Naciones Unidas.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aplicada

Prioridad: alta

Plazo: no se aplica

128. En €l péarrafo 86 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que la Administracién acelerara la publicacion de directrices para
el registro de proveedores locales en consulta con las misiones. También se hace
referencia al parrafo 82 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

129. Véanse los parrafos 62 y 63 del presente informe.
Departamento encargado: Departamento de Gestién
Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: cuarto trimestre de 2008

130. En €l péarrafo 89 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
reiter6 su recomendacion anterior de que el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz supervisara la presentacion de evaluaciones de la
actuacion de los proveedores al Servicio de Adquisiciones. También se hace
referencia al parrafo 86 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

131. Como se indicaba en el informe del Secretario General sobre la aplicacién de
las recomendaciones de la Junta de Auditores relativas a las operaciones de las
Naciones Unidas para e mantenimiento de la paz correspondientes al gjercicio
econdmico terminado el 30 de junio de 2006 (A/61/811, pérr. 22), la Administracion
considera que la recomendacion se ha aplicado. El portal web mediante el cual las
misiones presentan sus informes de evaluacion de la actuacion de los proveedores
esta en pleno funcionamiento y las misiones estan al dia en la presentacion de esos
informes. La Misién de las Naciones Unidas en el Sudan (UNMIS) ha elaborado un
formulario electrénico para que las dependencias de contabilidad auténoma evallen
la actuacion de los proveedores locales. La Base Logistica de las Naciones Unidas
(BLNU) ha aplicado procedimientos para que las dependencias de contabilidad
autonoma cumplimenten los informes de evaluacion de la actuacion de los
proveedores locales y los envien ala Seccion de Adquisiciones. En la actualidad, la
MINURSO introduce informacion sobre los contratos locales en la base de datos
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Mercury y sigue de cerca la presentacion de los informes sobre |la gjecucion de los
contratos por las respectivas secciones encargadas de |os pedidos.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno
Estado: aplicada

Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

132. Cabe sefiadar que la Administracion consider6 que se habia aplicado la
recomendacion a que se hace referencia en el parrafo 86 del informe de la Junta
correspondiente a 2004/2005 y en el anexo Il del informe correspondiente a
2006/2007.

133. En €l péarrafo 98 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que la Administracién cumpliera las directrices del Manual de
Adquisiciones para garantizar la proteccién contra el riesgo de incumplimiento
de la prestacidon de servicios. También se hace referencia al parrafo 99 del
informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

134. La Administracion ha adoptado varias medidas durante los Ultimos afios para
asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en el Manual de Adquisiciones respecto de
la aceptacion y salvaguardia de la fianza de cumplimiento y cerciorarse de que las
condiciones de los contratos incluyan mecanismos que sirvan para reducir el riesgo
de incumplimiento de la prestacion de servicios.

135. En 2006 y 2007 se record6 al personal de adquisiciones que se debian cumplir
las normas de la Organizacion respecto de las fianzas de cumplimiento y, entre otras
cosas, se pidié que aplicara sisteméticamente lo dispuesto en el Manua de
Adquisiciones. Por consiguiente, la tasa de observancia de la politica vigente sobre
las fianzas de cumplimiento ha sido elevada. La Division esté estudiando su politica
sobre el uso de las fianzas de cumplimiento y sigue examinando con la Oficina de
Asuntos Juridicos los aspectos relativos a la responsabilidad en el modelo revisado
de fianzas. El resultado de ese examen incidira en las condiciones de los
documentos del modulo de licitacion y el Manual de Adquisiciones se modificara
segln corresponda. Ademas, la Division de Adquisiciones esta impartiendo al
personal de adquisiciones de la Sede y las oficinas sobre el terreno capacitacion en
materia de operaciones de adquisiciones, que incluye temas relativos a uso correcto
de los términos comercialesy al cumplimiento de las obligaciones contractuales.

136. Como se sefialaba en los parrafos 24 a 27 del informe del Secretario General
sobre la aplicacion de las recomendaciones de la Junta de Auditores relativas a las
operaciones de las Naciones Unidas para e mantenimiento de la paz
correspondientes al ejercicio econdmico terminado el 30 de junio de 2006
(A/61/811), no se exige automaticamente a los contratistas que aumenten el valor de
la fianza de cumplimiento cada vez que se introduzca una modificacion que aumente
el valor de un contrato. La decision de exigir una fianza de cumplimiento depende
de varios factores, como la reputacion y experiencia del contratista y €l costo de la
fianza respecto del posible riesgo para la Organizacion en caso de que €l contratista
no cumpla el contrato de manera satisfactoria.
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Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aplicada

Prioridad: alta

Plazo: no se aplica

137. Cabe sefialar que se ha aplicado la recomendacion a que se hace referencia en
el parrafo 99 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y en el anexo 11
de su informe correspondiente a 2006/2007.

138. En el parrafo 101 de su informe correspondiente a 2004/2005 la Junta
recomendd que la Administracion determinara las causas subyacentes de las
elevadas tasas de vacantes en las secciones de adquisiciones de algunas misiones
y pusiera en marcha un plan de accién apropiado para reducirlas a niveles
aceptables.

139. Véanse los parrafos 93 y 94 del presente informe.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana

Plazo: la aplicacion integra depende de la gecucion de las reformas propuestas
en materia de recursos humanos

140. En el parrafo 105 de su informe correspondiente a 2004/2005 la Junta
recomendaba que la Administracion agilizara el proceso de llenar las vacantes
en puestos clave de las misiones de mantenimiento de la paz, como el de oficial
jefe de adquisiciones.

141. Véanse los parrafos 93 y 94 del presente informe.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana

Plazo: la aplicacioén integra depende de la gjecucion de las reformas propuestas
en materia de recursos humanos

142. En €l parrafo 112 de su informe correspondiente a 2005/2006, la Junta
indicé que la Administracion estaba de acuerdo con su recomendacion
reiterada de que se determinaran y atendieran las necesidades de capacitacion
de los oficiales de adquisiciones en las misiones. También se hace referencia al
parrafo 118 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

143. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha colaborado
estrechamente con el Departamento de Gestion en la preparacion de un curso de
capacitacion de cinco dias para el persona de adquisiciones y los miembros del
Comité Local de Contratos. Los cursos piloto se impartieron satisfactoriamente al
personal de la MONUC en mayo y junio de 2007 y, desde septiembre de 2007, se
estdn ampliando a todas las misiones y oficinas situadas fuera de la Sede. Ademas,
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el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha colaborado con el
Departamento de Gestion a fin de determinar 10s recursos necesarios para cursos de
capacitacion futuros en materia de adquisiciones. En ese sentido, €l Departamento
de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha impartido orientacion a todas las
misiones de mantenimiento de la paz sobre la consignacién de los fondos necesarios
para la capacitacion del personal de las secciones de adquisiciones en los
presupuestos para €l gjercicio economico de 2008/2009. Los dos Departamentos
estan estudiando la mejor manera de satisfacer las necesidades generales de
capacitacion de los oficiales de adquisiciones en las misiones.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: la aplicacién integra depende de que se proporcionen recursos

144. En el péarrafo 124 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
reiterd6 su recomendacion anterior de que la Administracion vigilara
estrechamente las presentaciones ex post facto a los efectos de la debida
justificacion y rendicién de cuentas de los retrasos. También se hace referencia
al parrafo 131 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

145. Como se sefialaba en el informe del Secretario General (A/61/811, péarrs. 35
a 37), se habia aplicado la recomendacion. No obstante, la Secretaria ha puesto en
marcha nuevos mecanismos para que se presente la debida justificacion y para hacer
mas estrictos el seguimiento, el control y la rendicion de cuentas respecto de la
aprobacion de solicitudes ex post facto. La Division de Adquisiciones ha creado la
Dependencia de Enlace sobre el Terreno para administrar las solicitudes de
adquisicion presentadas a la Sede por las misiones de mantenimiento de la paz, que
se someten al examen del Comité de Contratos de la Sede. Se ha establecido en la
Division de Adquisiciones la Seccion de Planificacion, Cumplimiento y
Supervision, que tendra algunas funciones respecto de la comunicacion y el
seguimiento de solicitudes ex post facto. Como procedimiento adicional de
seguimiento y control, actualmente todas las solicitudes ex post facto deben
presentarse al Contralor para su aprobacion, previo examen del Comité de Contratos
de la Sede.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aplicada

Prioridad: alta

Plazo: no se aplica

146. En el parrafo 137 de su informe correspondiente a 2004/2005 la Junta
recomendaba que la Administracion abreviara el proceso de adjudicacion de
contratos entre la fecha de presentacion de solicitudes a la Sede y la fecha de la
recomendacion definitiva del Comité de Contratos de la Sede.

147. El Comité de Contratos de la Sede es parte integrante del marco de control
interno de la Secretaria en materia de adquisiciones y, por consiguiente, como parte
de la reforma actual de la funcidn relativa a las adquisiciones de las Naciones
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Unidas, se han adoptado varias medidas para mejorar su funcionamiento, entre ellas
la reduccion del tiempo de tramitaciéon de solicitudes en un momento en que la
répida ampliacién de las operaciones de mantenimiento de la paz sigue teniendo una
enorme repercusion sobre el volumen de trabajo del Comité en cuanto al ndmero, el
valor y lacomplejidad de las solicitudes.

148. La secretaria del Comité de Contratos de la Sede ha preparado cursos de
capacitacion para comités local es de contratos con el fin de ayudar alos miembros a
examinar mejor las solicitudes de adquisicion. Los cursos, que se impartieron con la
asistencia de la Divisién de Adquisiciones, han aclarado las politicas y los
procedimientos respecto de las funciones y los procesos del Comité Local de
Contratos y el Comité de Contratos de la Sede; este ultimo ha observado mejoras en
el proceso de examen por el Comité Local de Contratos. Ademas, |a secretaria del
Comité de Contratos de la Sede esta perfeccionando los procedimientos de
seguimiento en consulta con la OSSI, el Departamento de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno y la Divisién de Adquisiciones, como parte del examen de la
propuesta de aumentar los importes minimos de los contratos que se someten al
Comité de Contratos de la Sede y a los comités locales de contratos y delegar mas
facultades en materia de adquisicion.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aplicada

Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica

149. En el parrafo 168 de su informe correspondiente a 2004/2005 la Junta
recomendd que la Administracién determinara si con la adopcién de la nueva
estructura de costos par a los contratos de oper aciones aéreas se habian logrado
economias.

150. La Divisién de Adquisiciones ha contratado a un consultor para determinar si
la adopcion de la nueva estructura de costos para los contratos de operaciones aéreas
ha permitido realizar economias y refleja las précticas comerciales actuales. La
Division estd examinando actualmente el informe del consultor.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso

Prioridad: alta

Plazo: segundo trimestre de 2008

151. Como se indicaba en el parrafo 150 del informe de la Junta
correspondiente a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz expresd su acuerdo con la recomendacion de la Junta
de supervisar periédicamente la presentacion de informes de evaluacion técnica
de la aviacion. También se hace referencia al parrafo 171 del informe de la
Junta correspondiente a 2004/2005.

152. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno puso en marcha
un moédulo electrénico de inspeccion y recomendaciones en materia de aviacion en
la Sede y en las misiones que utilizan recursos de transporte aéreo. El Departamento
vigila y evallia periddicamente los informes de rendimiento de las empresas de

37



A/62/784

38

transporte aéreo recibidos de las misiones a través del sistemay comunica los casos
de incumplimiento al Servicio de Adquisiciones para que los proveedores hagan las
rectificaciones pertinentes.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

153. Cabe sefiadlar que, como se indicaba en el informe del Secretario General
(A/61/811, pérr. 148), se aplico la recomendacion a que se hace referencia en €l
parrafo 171 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005, y en el anexo ||
del informe correspondiente a 2006/2007.

154. Como se indicaba en el parrafo 178 del informe de la Junta
correspondiente a 2004/2005, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz aceptd la recomendacion de la Junta de acelerar la
evaluacion de la viabilidad del sistema de rastreo de aviones e implantarlo en
todas las misiones.

155. En suresolucion 61/277, la Asamblea General decidi6 crear cinco puestos para
el nuevo Centro de Operaciones Aéreas Estratégicas de la BLNU. El Departamento
de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno prevé que el Centro, que estara en
funcionamiento en junio de 2008, constituird un sistema de rastreo de aviones,
incluido el seguimiento de los vuelos a nivel mundial para la totalidad de la flota
aérea de las Naciones Unidas, y supervisara todos los vuelos entre misiones del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz a nivel mundial.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

156. Como se indicaba en el parrafo 184 del informe de la Junta
correspondiente a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz aceptd la recomendacion de la Junta de que
investigara la causa de los errores o discrepancias que contenian los informes
generados por los sistemas CarLog y FuelLog y aplicara las medidas necesarias
para rectificar esos errores. También se hace referencia al parrafo 214 del
informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

157. Como se confirmé en el parrafo 167 del informe de la Junta correspondiente
a 2006/2007, las discrepancias observadas en la Mision de las Naciones Unidas en
Kosovo (UNMIK) se debian a deficiencias de la infraestructura de que se servia €l
sistema y a la fata de coordinacion entre el Servicio de Comunicaciones y
Tecnologia de la Informacion y la Seccion de Transportes de la Mision. No obstante,
la Misién ya ha ideado y elaborado un nuevo sistema informético integrado que
gestiona la informacion en CarLog y FuelLog. El nuevo sistema esta en pleno
funcionamiento en la Mision desde noviembre de 2007.
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Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
delaPaz y Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

158. Cabe sefialar que, como se explicaba en el informe del Secretario General
(A/61/811, pérr. 156), se ha aplicado la recomendacion a que se hace referencia en
el parrafo 214 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y en el anexo 11
del informe correspondiente a 2006/2007.

159. Como se indicaba, en el parrafo 206 del informe de la Junta
correspondiente a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz expresd su acuerdo con la recomendacion reiterada de
la Junta de tomar medidas para garantizar la custodia, el control, el registroy
la disposicion correctos del equipo no fungible. También se hace referencia al
parrafo 233 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

160. El informe sobre el inventario de fin de afio de los bienes no fungibles de la
BLNU correspondiente a 2005/2006 se gjustaba a las directrices e instrucciones
formuladas por el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y la
Divisién de Contaduria General. En ese informe no se sobrevaloraron los bienes no
fungibles. La Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz en
Chipre (UNFICYP) ha adoptado medidas para mejorar los controles fisicos del
equipo no fungible y resolver las discrepancias observadas en los registros de
inventario. La Misiéon ha recordado a las dependencias de contabilidad autbnoma
gue es necesario cumplir estrictamente el requisito relativo ala pronta expedicién de
comprobantes de traspaso para justificar en todo momento el traslado de equipo.
Ademaés, se recordd a los oficiales de logistica sectoriales la necesidad de presentar
informes mensuales sobre traslados con el fin de facilitar la actualizacién oportuna
del sistema Galileo. La Mision emitié una circular informativa interna, de fecha 7 de
septiembre de 2007, en que subrayaba la importancia de registrar de manera
adecuada €l traslado de bienes. Esa circular se emitira peri6dicamente para recordar
a las dependencias de contabilidad auténoma y a los usuarios finales sus
obligaciones respecto de la gestion del equipo no fungible.

161. Los bienes de la UNMIS se encuentran actualmente distribuidos entre mas de
31 lugares en todo el Sudan, asi como en Nairobi, Addis Abeba y Entebbe. La
Misién ha puesto en marcha un programa de verificacion e inspeccion sistematicas
de sus bienes. La Misidn de las Naciones Unidas en Liberia (UNMIL) investigo los
casos sefialados por la Junta de Auditores y se corrigieron las discrepancias. Por otro
lado, lainformacion del sistema Galileo se actualiza ahora de manera sistematica.

162. En la Misién de las Naciones Unidas en Etiopia y Eritrea (MINUEE) se ha
aplicado el moédulo de amortizacion y enajenacion en el sistema Galileo y los
funcionarios que se ocupan de la gestion de bienes recibieron la capacitacion
necesaria. Actualmente, el sistema Galileo se actualiza oportunamente a fin de
reflegjar el estado exacto de los casos de amortizacion. El traslado de un nimero
considerable de funcionarios administrativos a Addis Abeba durante diciembre
de 2005 entrabd la celebracion de las reuniones ordinarias de la Junta Local de
Fiscalizacion de Bienes. Desde entonces se han reanudado las actividades de la
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Junta Local y se hareducido considerablemente el nimero de casos de amortizacion
y engjenacion pendientes.

163. En enero de 2008, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno envid una directiva a las misiones sobre el control de bienes y la rendicion
de cuentas. Se ha pedido a las misiones que realicen controles de todo el inventario
fisico y que los saldos se concilien con la informacion del sistema Galileo con
objeto de facilitar la investigacion y correccion oportunas de las discrepancias
sefial adas.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

164. Cabe sefialar que se aplicd la recomendacion que figura en el parrafo 233 del
informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y a la que se hace referencia en el
anexo Il de su informe correspondiente a 2006/2007.

165. En el parrafo 263 de su informe correspondiente a 2004/2005 la Junta
recomendd que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
abordara todas las cuestiones que se sefialaron en los informes de auditoria
interna e investigacion y aplicara medidas correctoras a fin de mejorar la
gestion general del combustible en las misiones de mantenimiento de la paz.

166. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, junto con un
experto externo en combustible, ha preparado un proyecto de manual de gestion del
combustible, que esta siendo revisado en colaboracion con las misiones de
mantenimiento de la paz y las oficinas de la Sede de las Naciones Unidas. Mientras
tanto se ha introducido un sistema electronico de contabilizacion del combustible en
laUNMIS, la FPNUL y la UNMIL. Esta previsto para mas adelante un sistema mas
amplio de gestion del combustible. Se aprobd un estudio general de viabilidad y se
termind la descripcion de tareas, se hizo un llamamiento para solicitar propuestas, se
celebré una conferencia de licitantes y esta prevista una evaluacion técnica que
empezara el 26 de marzo de 2008. El objetivo de este nuevo programa informético
sera mostrar con mayor claridad el aprovechamiento del combustible y seguir
mejorando su gestion general en las misiones de mantenimiento de la paz. Ademas,
se contrataran consultores para que examinen y mejoren los modelos de utilizacion
del combustible que sigue el Departamento, y la garantiay el control de calidad, y
determinen los factores de riesgo a fin de facilitar la adopcién de las mejores
practicas en el sector. EI Departamento prevé que €l informe del consultor se
terminara durante el tercer trimestre de 2008 y que el sistema de gestion del
combustible empezara a aplicarse en una de las misiones durante el cuarto trimestre
de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
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Prioridad: alta
Plazo: cuarto trimestre de 2008

167. Como seindico en el parrafo 269 del informe de la Junta correspondiente
a 2004/2005, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de aplicar el sistema de
contabilidad electrénica del combustible en las misiones a fin de mejorar el
control del combustible en las misiones de mantenimiento de la paz y prevenir y
detectar la apropiacion indebida de combustibley el fraude.

168. La aplicacion de la recomendacion se ha visto superada por los
acontecimientos. Se ha terminado la introduccion del sistema electrénico de
contabilizacion del combustible en la UNMIS, la UNMIL y la FPNUL. Se ha
suspendido el plan de aplicar dicho sistema en otras misiones, ya gque los recursos
humanos y financieros se destinan actualmente sobre todo al desarrollo del nuevo
sistema de gestion del combustible que asumird las funciones del sistema
el ectrénico mencionado.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: superada por |os acontecimientos
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

169. En el parrafo 298 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que, hasta que se instituyera el sistema electronico de gestion de
raciones, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz hiciera
cumplir la presentacion de informes semestrales de evaluacién de los
proveedores al Servicio de Adquisiciones. También se hace referencia al
parrafo 315 del informe de la Junta correspondiente a 2004/2005.

170. En los seminarios celebrados durante 2007 en Uganda y Liberia, el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno recordé a las misiones la
importancia de presentar puntualmente a la Sede los informes de evaluacién de los
proveedores. Las misiones siguen los procedimientos establecidos para la
presentacion de esos informes de evaluacion.

Departamentos encargados:Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

171. Cabe sefidar que, como se explicd en el informe del Secretario General
(A/61/811, parr. 162) se aplico la recomendacion que figura en el parrafo 315 del
informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y a la que se hace referencia en el
anexo Il de su informe correspondiente a 2006/2007.

172. Como seindico en el parrafo 294 del informe de la Junta correspondiente
a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de que debia hacer cumplir
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los procedimientos relacionados con los contratos de suministro de raciones.
También se hace referencia al parrafo 326 del informe de la Junta
correspondiente a 2004/2005.

173. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha preparado
procedimientos y directrices para la administracion de todos |0s nuevos contratos de
abastecimiento de raciones alimentarias y agua embotellada. Dichas directrices
reflegjan la interpretacion conjunta de las partes en los contratos de como deben
aplicarse sus articulos. El Departamento se comunica periédicamente con las
misiones para cerciorarse de que se siguen las politicas y procedimientos relativos a
las raciones. De acuerdo con los contratos de suministro de raciones, las misiones
celebran reuniones mensuales con los proveedores para evaluar su desempefio y
transmiten las minutas de esas reuniones al Departamento para que las examine. En
marzo de 2007 tuvo lugar en la Base Logistica de las Naciones Unidas una
conferencia de los administradores de las raciones y los suministros. Entre los
participantes figuraron |os jefes de |as dependencias de raciones de las misionesy se
examinaron a fondo cuestiones relacionadas con el cumplimiento de los contratos de
suministro. Ademas, durante 2007 tuvieron lugar dos reuniones en las que se
examinaron cuestiones relacionadas con el desempefio de los proveedores, una en
Uganda y la otra en Liberia Entre los participantes en esas reuniones hubo
representantes de las dependencias de raciones de las misiones, proveedores, el
Servicio de Adquisiciones y la Seccién de Suministros de la Divisién de Apoyo
Logistico. Ademas, un equipo del Departamento de Apoyo alas Actividades sobre €l
Terreno visitéo la UNMIT en mayo de 2007 y la MINURSO en agosto de 2007
durante unos 10 dias, durante los cuales impartié capacitacion al persona de las
misiones y apoyo la aplicacion de nuevos contratos. El contrato de suministro de
raciones de la MINURSO se firmé en agosto de 2007.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

174. Cabe sefialar que, segin se explico en el informe del Secretario General
(A/61/811, parrs. 164 a 166) de la Asamblea General, se esta aplicando la
recomendacion que figura en el parrafo 326 del informe de la Junta correspondiente
a 2004/2005 y a la que se hace referencia en el anexo Il de su informe
correspondiente a 2006/2007, y esta previsto que se haya aplicado totalmente en el
segundo trimestre de 2009.

175. En el parrafo 335 de su informe correspondiente a 2004/2005 la Junta
recomendd que la Administracion supervisara el cumplimiento por las misiones
de las normas y procedimientos relativos a las licencias y se cerciorara de que
se mantienen los debidos registros de licencias.

176. LaDivision de Personal sobre el Terreno esta trabajando con la administracion
de las misiones para reforzar los sistemas existentes de tecnologia de la informacion
y otros sistemas posibles de control de horarios y asistencia hasta que se instale
sobre el terreno el sistema de planificacion de los recursos institucionales. Por
consiguiente, se ha elaborado e instalado en nueve misiones un sistema de control
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de asistencia Matrix Lotus Notes (Matrix). La mencionada Divisién, en cooperacion
con el Servicio de Tecnologia de la Informacion y de las Comunicaciones, ampliara
el alcance del Matrix a fin de incluir a todas las categorias de personal que reciben
algun tipo de prestaciones y estandarizarda el Matrix en una plantilla comuin
apropiada que tenga un interfaz con los usuarios finales. Durante el segundo
trimestre de 2008 se aplicara el sistema en otras dos misiones y durante el cuarto
trimestre de ese afio empezard a funcionar en las 11 misiones restantes.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: cuarto trimestre de 2008

177. Como seindico en el parrafo 309 del informe de la Junta correspondiente
a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de aplicar medidas para
supervisar las misiones a fin de que mejoren la evaluacion de las necesidades de
capacitacion y de la eficacia en funcion de los costos del modo de capacitacion
actual. También se hace referencia al parrafo 345 del informe de la Junta
correspondiente a 2004/2005.

178. El Servicio de Capacitacion Integrada esta poniendo en practica actualmente
una nueva estrategia de capacitacion en actividades de mantenimiento de la paz para
el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, que se formul6 tras la celebracion de
amplias consultas con los Estados Miembros, las misiones de mantenimiento de la
paz, los asociados en la capacitacion y las dependencias pertinentes de la Sede de
las Naciones Unidas. La primera fase de la estrategia fue el comienzo, en febrero de
2008, de una evaluacion general de las necesidades de capacitacion del personal de
las misiones de mantenimiento de la paz, de los Estados Miembros y de la Sede. Se
necesitaran meses para hacer esta evaluacion y, una vez analizados los resultados, se
elaborara un plan de egecucién y se adoptardn medidas para atender a las
necesidades prioritarias. Uno de los elementos fundamentales de la estrategia de
capacitacion es que el Servicio mencionado aumente considerablemente su apoyo a
la capacitacion sobre el terreno. Se ha incrementado la plantilla de la Seccién de
Apoyo a la Capacitacion sobre el Terreno, del Servicio de Capacitacion Integrada
gue se encarga de colaborar con los instructores a nivel local. La Seccion colaborara
estrechamente con los instructores de la mision durante el andlisis de las
necesidades y, una vez terminado éste, mantendra una estrecha relacién con las
misiones para asegurarse de que adoptan las medidas necesarias y atienden a las
necesidades prioritarias de capacitacion. Trabgjard también con las misiones para
cerciorarse de que realizan peri6dicamente sus propios andlisis de las necesidades
de capacitacion interna. Ademas, la evaluacion de la capacitacion en actividades de
mantenimiento de la paz a nivel inferior se mantiene como hasta la fecha; sin
embargo, se han interrumpido las evaluaciones a mas ato nivel dirigidas por la
Seccion, ya que las actividades se centran ahora en la aplicacion de la estrategia de
capacitacion en actividades de mantenimiento de la paz. Una vez hayan definido las
necesidades prioritarias y adoptado medidas para satisfacerlas, se reanudara la
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evaluacion a mas alto nivel de la eficacia de la capacitacion, tanto por parte de la
Seccién como de los instructores sobre el terreno.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: primer trimestre de 2009

179. Debe sefialarse que, como se explicd en el informe del Secretario General
(A/61/811, péarr. 171), se aplico la recomendacion que figura en el parrafo 345 del
informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y a |la que se hace referencia en €l
anexo Il de su informe correspondiente a 2006/2007.

180. Como seindico en el parrafo 351 del informe de la Junta correspondiente
a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de revisar su marco de
presupuestacion basada en los resultados para que los indicadores de progreso
y los productos fuesen mensur ables, especificosy con plazos concretos.

181. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, junto con las
misiones, ha avanzado de manera significativa en la elaboracién de indicadores de
progreso claros y mensurables en el marco de la presupuestacion basada en los
resultados de las misiones para 2007/2008. En el seminario sobre presupuestacion
celebrado en El Cairo en julio de 2007, se prest6 especial atencion a la elaboracion
de indicadores de progreso claros y mensurables; las misiones participaron y se han
logrado nuevas mejoras en la preparacion de los presupuestos para 2008/2009.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

182. Como seindico en el parrafo 357 del informe de la Junta correspondiente
a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de: a) aplicar en todas las
misiones un sistema de supervision del proceso de recogida de informacion para
la presupuestacion basada en los resultados; y b) especificar en el presupuesto
dela mision si los productos indicados para los logros previstos se relacionaban
con el periodo presupuestario especifico o con el desempefio efectivo en el
periodo transcurrido desde que se identificd el producto. Se hace también
referencia a los parrafos 411 y 414 del informe de la Junta correspondiente a
2004/2005.

183. Como se explico en el informe del Secretario General (A/61/811, péarr. 105),
esta recomendacion estéd en curso de aplicacion y se prevé que se habra aplicado por
completo en el tercer trimestre de 2008.
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Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

184. Cabe sefidar que, como se explicd en el informe del Secretario General
(A/61/811, péarr. 179), se aplico la recomendacion que figura en el parrafo 411 del
informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y a la que se hace referencia en €l
anexo Il de su informe correspondiente a 2006/2007.

185. Cabe sefidar que, como se explicd en el informe del Secretario General
(A/61/811, péarr. 181), se aplico la recomendacion que figura en el parrafo 414 del
informe de la Junta correspondiente a 2004/2005 y a la que se hace referencia en €l
anexo Il de su informe correspondiente a 2006/2007.

186. Como seindicd en el parrafo 57 del informe de la Junta correspondiente a
2005/2006, la Administracion dijo estar de acuerdo con la recomendacion de la
Junta de que todo el personal pertinente recibiera capacitaciéon sobre el uso del
mecanismo de vigilancia de fondos.

187. La Division de Financiacion de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, en
colaboracion con la Division de Presupuesto y Finanzas de las Actividades sobre €l
Terreno y la Seccidn de Tecnologia de la Informacion y de las Comunicaciones, da
cada afio capacitacion a las misiones sobre el terreno asi como al personal de la
Base Logistica de las Naciones Unidas y de la Sede. En 2006/2007, se capacité a
179 miembros del personal de 4 misiones de mantenimiento de la paz, en la Base
Logisticay en la Sede.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aplicado

Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica

188. Como se indicé en el parrafo 61 de su informe correspondiente a
2005/2006, la Junta recomenddé a la Administracion que garantizara una
conciliacion oportuna del mecanismo de vigilancia de fondos con los balances
de prueba y enviara continuamente informacién a la Oficina de Planificacion
de Programas y Presupuestos y Contaduria General sobre los problemas
encontrados en la aplicacion del mecanismo de vigilancia de fondos a fin de
perfeccionarlo alin mas.

189. El mecanismo de vigilancia de fondos se concilia con los balances de prueba a
fin de afo tras el cierre de las cuentas de las operaciones de mantenimiento de la
paz. De esta tarea se encarga el coordinador de este mecanismo en la Division de
Financiacion de Operaciones de Mantenimiento de la Paz. Cualquiera puede
comunicar problemas del mecanismo de vigilancia, ya sea a servicio de asistencia a
los usuarios del mecanismo en la Seccidn de Tecnologia de la Informacion y de las
Comunicaciones, ya sea a coordinador del mecanismo en la Division de
Financiacion de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, que se ocupara de las
cuestiones planteadas. En 2006/2007 se efectuaron las mejoras siguientes del
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mecanismo: su portal se actualizé a la version 7.3 el 1° de julio de 2006 y se
introdujeron mejoras en €l interfaz de navegacion; se ha desarrollado un nuevo
informe estandar que facilita la produccién de informacion sobre el desempefio por
codigo de objeto.

Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: aplicado

Prioridad: mediana

Plazo: no se aplica

190. En €l parrafo 65 del informe de la Junta correspondiente a 2005/2006, €l
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo estar de
acuerdo con la recomendacién de la Junta de aplicar todos los controles del
efectivo para gastos menores.

191. Los resultados de la autoevaluacion llevada a cabo por las misiones sobre la
base de las principales conclusiones de los 6rganos de supervision de las Naciones
Unidas para €l periodo de 12 meses terminado el 30 de junio de 2006, revelaron que
las misiones aplican plenamente la recomendacion. Ademas, las cuatro misiones
sobre las que informé la Junta de Auditores en el periodo 2006/2007 han confirmado
gue se estan aplicando los procedimientos establecidos para controlar y manejar el
efectivo para gastos menores.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: mediana
Plazo: no se aplica

192. Como seindico en el parrafo 83 del informe de la Junta correspondiente a
2005/2006, la Administracién dijo estar de acuerdo con la recomendacion de la
Junta de que se cumplieran las disposiciones del Manual de Adquisiciones en o
relativo al mantenimiento de expedientes de proveedores.

193. La dotacion insuficiente de personal de la Seccion de Adquisiciones de la
UNMIK explica que no se pusiera a dia la lista de proveedores. En noviembre
de 2007 se contratd a un funcionario para que actualizara la base de datos sobre los
proveedores. Al 13 de marzo de 2008, de un total de 1.345 proveedores registrados
en la Mision, se habian actualizado 225 expedientes con los datos necesarios. La
actualizacion de los 1.120 expedientes restantes esta en marcha y se prevé que se
terminard durante el segundo trimestre de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana

Plazo: segundo trimestre de 2008
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194. En €l parrafo 134 de su informe correspondiente a 2005/2006, la Junta
recomendd que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
cumpliera estrictamente el requisito de que los proveedores firmasen los
contratos antes de prestar los servicios y procurara agilizar la finalizacion de
los contratos.

195. Véanse los parrafos 53 y 54 del presente informe.
Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

196. En el parrafo 153 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
estableciera el Consgjo de Seguridad Aérea para dar orientacién sobre
seguridad aérea.

197. El establecimiento de un Consegjo de Seguridad Aérea se examind en una
reunion reciente del Comité de Alto Nivel sobre Gestion, que esta estudiando varias
opciones para lograr avances en esta cuestion.

Departamento encargado: Departamento de Seguridad
Estado: en curso

Prioridad: mediana

Plazo: por determinar

198. En el parrafo 212 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que la Administracion acelerara la aprobacién del paso a pérdidasy
ganancias y la disposicion del equipo no fungible que cumpla los criterios
correspondientes.

199. Durante 2007, nueve misiones han cumplido el objetivo de pasar a pérdidas y
ganancias bienes relacionados con el periodo terminado el 31 de diciembre de 2006.
A fin de seguir fomentando su capacidad para agilizar el paso a pérdidasy ganancias
y la disposicion de bienes, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno ha solicitado por escrito ala Oficina del Contralor |a aprobacién para elevar
el nivel maximo delegado en las misiones. De este modo las misiones podrian pasar
mas bienes a pérdidas y ganancias a nivel local y se reduciria el nimero de casos
que deben remitirse a la Sede. El Departamento se ha puesto en contacto con el
Departamento de Gestion para tratar la cuestion y ambos departamentos tienen
intencién de resolver la cuestion antes de que termine el segundo trimestre de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Gestion, Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: alta
Plazo: segundo trimestre de 2008
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200. En el péarrafo 214 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que el Departamento de operaciones de Mantenimiento de la Paz
volviera a examinar la delegacion de autoridad a efectos de alinear los limites
con las situaciones existentes y estudiara la posibilidad de establecer una junta
de fiscalizacion de bienes de la Sede en el Departamento para acelerar el
proceso de aprobacién del paso a pérdidas y ganancias y la disposicion de los
bienes.

201. El Departamento considera que si se aumenta la delegacion de autoridad y se
amplia la posibilidad de aplicar procedimientos relativos a determinados casos de
paso a pérdidas y ganancias se racionalizara lo suficiente la manera de trabajar sin
necesidad de establecer una junta de fiscalizacion de bienes en la Sede. El
Departamento se ha puesto en contacto con el Departamento de Gestion para tratar
el asunto y ambos departamentos tienen intencion de resolver la cuestion antes de
que termine el segundo trimestre de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Gestion, Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno.

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: segundo trimestre de 2008

202. Como se indico en €l parrafo 236 del informe de la Junta correspondiente
a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de vigilar los niveles de
inventario de los bienes fungibles mediante el establecimiento de cantidades
méximasy minimas de existencias.

203. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno esta preparando
directrices sobre almacenamiento para ayudar a las misiones a gestionar los
inventarios y prevé que esas directrices se aprobaran y distribuiran para su
aplicacion durante el cuarto trimestre de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: cuarto trimestre de 2008

204. En el péarrafo 285 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que la Administracion utilizara todo el conjunto de criterios
relativos a los puestos necesarios para prestar apoyo a las operaciones de
mantenimiento de la paz.

205. Véanse los parrafos 21 y 22 del presente informe.
Departamento encargado: Departamento de Gestion

Estado: en curso
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Prioridad: ata
Plazo: tercer trimestre de 2008

206. En el péarrafo 290 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que la Administracion garantizara que las descripciones de los
puestos y los planes de trabajo proporcionasen informacién adecuada, clara,
especifica, consistente y actualizada que facilitara el examen y verificacion del
uso de los puestos para los objetivos previstos.

207. Véanse los parrafos 21y 22 del presente informe
Departamento encargado: Departamento de Gestion
Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

208. Como se indico en €l parrafo 303 del informe de la Junta correspondiente
a 2005/2006 el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de aplicar un plan amplio de
recursos humanos a fin de atraer y retener al personal mejor cualificado y mas
experimentado.

209. Como se indico en el informe del Secretario General (A/61/811, parr. 126), la
aplicacion esta en curso y se prevé terminarla en el tercer trimestre de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno.

Estado: en curso
Prioridad: ata
Plazo: tercer trimestre de 2008

210. En €l parrafo 311 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz se
asegurara de que las misiones preparasen y aplicasen planes de sucesion para
cubrir puestos clave de manera oportuna.

211. Véanse los parrafos 93 y 94 del presente informe.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana

Plazo: |a plena aplicacion depende de la introduccién de reformas propuestas
de los recursos humanos

212. Como se indico en €l parrafo 317 del informe de la Junta correspondiente
a 2005/2006, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dijo
estar de acuerdo con la recomendacion de la Junta de mejorar la distribucién
por géneros del personal en las misiones.
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213. Como se indico en el informe del Secretario General (A/61/811, parr. 127), la
aplicacion esta en curso y se prevé terminarla en el tercer trimestre de 2008.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: mediana
Plazo: tercer trimestre de 2008

214. En el péarrafo 325 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
continuara sus esfuerzos por llenar los puestos vacantes de manera oportuna
mediante actividades de difusién dirigidas a candidatos cualificados y el
establecimiento de contactos con Estados Miembros, asociados en el
mantenimiento de la paz y otras or ganizaciones.

215. Dentro del plan del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno
para atraer a candidatos cualificados para que trabajen en operaciones de
mantenimiento de la paz, se da prioridad a las actividades de promocion para
aquellos puestos dificiles de cubrir. Con ese fin, especialistas en contratacion del
Departamento participan ahora habitualmente en conferencias y ferias de empleos.
El Departamento procura también entablar contactos con organizaciones
profesionales, universidades y sitios web especializados a fin de poder encontrar
personas competentes y disponibles. Se han colocado anuncios en que se solicitan
candidatos en el sitio de ReliefWeb, el Chartered Institute of Linguistics y otros
sitios parecidos de la web. Mediante esas iniciativas el Departamento ha podido
encontrar candidatos para cubrir puestos muy especializados. Se facilité a la Junta
de Auditores la lista de actividades de promocién del Departamento llevadas a cabo
durante el periodo que va de enero a noviembre de 2007.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: aplicada
Prioridad: alta
Plazo: no se aplica

216. En el péarrafo 372 de su informe correspondiente a 2005/2006 la Junta
recomendd que el Departamento estableciera un mecanismo de supervision
para que los proyectos de efecto rapido se gjecutasen de conformidad con el
presupuesto y las condiciones aprobados, las etapas de los proyectos y las
expectativas de desempefio.

217. Ladirectriz normativa sobre proyectos de efecto rapido del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz se publico en febrero de 2007 y se
distribuy6 entre las misiones para que la cumplieran. En esa directiva se define la
finalidad de los proyectos de efecto répido y se describen su naturaleza, alcance,
utilidad y duracion. Asimismo se indican principios de gestién programatica y
financiera de dichos proyectos y se da orientacion sobre cuestiones presupuestarias.
Ademés, el mencionado Departamento ha preparado un proyecto de directrices
sobre la gestion de los proyectos de efecto rapido. Ese proyecto, que se ultimara
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durante el segundo trimestre de 2008, sera distribuido entre todas las misiones de
mantenimiento de la paz.

Departamentos encargados: Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de laPaz y Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

Estado: en curso
Prioridad: ata
Plazo: segundo trimestre de 2008
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