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Resumen

08-26523

Con arreglo a lo dispuesto en la resolucion 59/296 de la Asamblea General, de
22 de junio de 2005, en el presente informe se ofrece un panorama genera de los
aspectos financieros y administrativos de las operaciones de las Naciones Unidas
para el mantenimiento de la paz. En el informe se consolida informacion sobre la
€jecucion de los presupuestos de esas operaciones en el periodo comprendido entre €l
1° de julio de 2006 y el 30 de junio de 2007 y sobre los proyectos de presupuesto
para el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2008 y el 30 de junio de 2009.
Ademés, se informa sobre el cumplimiento de lo solicitado por la Asamblea General
en la resolucion 61/276, de 29 de junio de 2007, asi como de lo solicitado por la
Comisiéon Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto en su informe
general sobre la financiacion de las operaciones de las Naciones Unidas para €l
mantenimiento de la paz (A/61/852), aprobado por la Asamblea General. Asimismo,
en el informe se describen las iniciativas en materia de gestion propuestas por €l
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno para el bienio 2008-2009. Se incluye
asimismo una seccion sobre la situacion del Fondo de Reserva para €
Mantenimiento de la Paz.

En el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2006 y el 30 de junio de
2007, el total de gastos ascendi6 a’5.156,9 millones de délares, que se sufragaron con
cargo a un presupuesto total aprobado de 5.399,1 millones de ddlares, con exclusion
de las contribuciones voluntarias en especie presupuestadas, como se resume en €l
cuadro que figura a continuacion.

Utilizacién de los recur sos financier os
(En millones de délares EE.UU.)

1° dejulio de 2006 a

30 de junio de 2007 Diferencia
Fondos
Componente de mantenimiento de la paz asignados Gastos Monto Porcentaje
Misiones 5174,6 4 946,3 228,3 4,4
Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi® 35,5 32,9 2,6 7,2
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz® 189,0 177,7 11,3 6,0
Subtotal 5399,1 5156,9 242,2 45
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) 8,0 7.2 0,8 10,8
Total 5407,1 51641 243,0 4,5

@ Los fondos asignados se basan en |0s recursos aprobados para operaciones de mantenimiento
de la paz.
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Para el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2008 y el 30 de junio de
2009, los recursos financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz se
estiman en 7.368,3 millones de ddlares, en tanto que la suma aprobada para €l
periodo comprendido entre el 1° de julio de 2007 y el 30 de junio de 2008, con
exclusion de las contribuciones voluntarias en especie, es de 6.739,0 millones de

délares, como se resume a continuacion:

Recur sos financier os
(En millones de délares EE.UU.)

1° dejulio de 1° dejulio
2007 a 30 de de 2008 a 30
junio de 2008 de junio de 2009 Diferencia
(fondos (estimaciones
Componente de mantenimiento de la paz asignados) de gastos Monto  Porcentaje
Misiones 6 468,1 7 034,8 566,7 8,8
Base Logistica de las Naciones Unidas
en Brindisi® 40,4 45,8 5,4 13,5
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de |la paz® 230,5 287,7 57,2 24,8
Subtotal 6739,0 7 368,3 629,3 9,3
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) 7,8 7,8 0,0 0,6
Total 6 746,8 7 376,1 629,3 9,3

@ Los fondos asignados se basan en |0s recursos aprobados para operaciones de mantenimiento

de la paz.

Las medidas que deberd adoptar la Asamblea General se exponen en la

seccion VIl del presente informe.
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Siglas

BINUB
BLNU
BONUCA

CIIINU

CNMC
FNUOS
FPNUL
LRA

MINUEE
MINURCAT

MINURSO

MINUSTAH
MONUC

ONUB
ONUCI
ONUVT
UNAMA
UNAMI
UNAMID

UNAMIR
UNFICYP

UNIOSIL
UNMIK

UNMIL
UNMIN
UNMIS

Oficina Integrada de las Naciones Unidas en Burundi
Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi

Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo ala Consolidacion de la
Paz en |a Republica Centroafricana

Comision Internacional Independiente de Investigacion de las
Naciones Unidas

Comision Mixta del Cameran y Nigeria
Fuerza de las Naciones Unidas de Observacion de la Separacion
Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el Libano

Enviado Especial del Secretario General paralas zonas af ectadas
por el Ejército de Resistencia del Sefior

Misidn de las Naciones Unidas en Etiopiay Eritrea

Misién de las Naciones Unidas en la Republica Centroafricanay
el Chad

Misién de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sahara
Occidental

Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en Haiti

Misién de las Naciones Unidas en la Republica Democrética
del Congo

Operacion de las Naciones Unidas en Burundi

Operacion de las Naciones Unidas en Cote d’ Ivoire

Organismo de las Naciones Unidas parala Vigilancia de la Tregua
Misién de Asistencia de las Naciones Unidas en el Afganistan
Misidn de Asistencia de las Naciones Unidas para el Iraq

Operacion Hibrida de la Unién Africanay las Naciones Unidas
en Darfur

Misién de Asistencia de las Naciones Unidas para Rwanda

Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz
en Chipre

Oficina Integrada de las Naciones Unidas en Sierra Leona

Mision de Administracion Provisional de las Naciones Unidas en
Kosovo

Misién de las Naciones Unidas en Liberia
Misién Politica de las Naciones Unidas en Nepal

Mision de las Naciones Unidas en el Sudan
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UNMISET
UNMIT
UNMOGIP

UNOGBIS

UNOMIG
UNOSEK

UNOTIL
UNOWA
UNPOS
UNRCCA

UNSCO

UNSCOL

UNTOP

Mision de Apoyo de las Naciones Unidas en Timor Oriental
Mision Integrada de las Naciones Unidas en Timor-Leste

Grupo de Observadores Militares de las Naciones Unidas en la India
y €l Pakistan

Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo ala Consolidacion de la
Paz en Guinea-Bissau

Misién de Observadores de las Naciones Unidas en Georgia

Oficinadel Enviado Especial del Secretario General para el proceso
relativo al estatuto futuro de Kosovo

Oficina de las Naciones Unidas en Timor-L este
Oficina de las Naciones Unidas en el Africa Occidental
Oficina Politica de las Naciones Unidas para Somalia

Centro Regional de las Naciones Unidas para la Diplomacia
Preventiva en Asia Central

Oficina del Coordinador Especial de las Naciones Unidas para €l
Oriente Medio

Oficina del Coordinador Especial de las Naciones Unidas para el
Libano

Oficina de las Naciones Unidas parala Consolidacion de la Paz en
Tayikistan
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. Antecedentes

1. En el cuadro 1 infra figura un panorama general de las tendencias registradas
en las operaciones de mantenimiento de la paz durante los gjercicios econémicos
comprendidos entre 2002/2003 y 2008/2009.

Cuadro 1
Alcance de las misiones de mantenimiento de la paz, politicasy de consolidacion de la paz
y personal civil en apoyo de las misiones®

NUmero/monto 2002/2003 2003/2004 2004/2005 2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009°
A. Misiones de mantenimiento de la paz
Misiones en curso® 14 16 15 17 16 17 17
Misiones concluidas - 2 - 2 1 - -
Paises que aportan personal militar y de policia 920 97 105 109 114 119 119
Contingentes militares 36000 48988 58838 63099 72628 93175 88706
Observadores militares® 1804 2013 2155 2 683 2 645 3053 2922
Policia de las Naciones Unidas 5979 4148 5043 4814 5467 9919 9 667
Unidades constituidas de la policia de las Naciones Unidas 960 1100 1715 2625 3997 6981 6 872
Personal civil de las misiones™ ¢ 11 353 10 545 12 236 13 225 18 921 27 801 28 727
Presupuesto para el mantenimiento de la paz®
(en miles de millones de dolares EE.UU.) 2,5 2,7 4,2 4,8 50 6,7 7,4
B. Misiones politicas y de consolidacion de la paz
Misiones politicas y de consolidacion de la paz en curso' 12 11 15 16 17 17 17
Personal militar y de policia 14 12 35 265 289 539 551
Personal civil de las misiones? 908 1916 1571 2 393 2924 4794 3997
Presupuesto” (en millones de délares EE.UU.) 37,1 46,7 92,1 156,7 357,4 448,6 386,6
C. Personal civil en apoyo de las misiones 888 935 959 1095 1097 1421 1678
Presupuesto (en millones de délares EE.UU.) 1225 141,6 158,6 187,0 233,8 280,5 333,5

»

o o

a

®

Q

=

L os datos correspondientes al personal militar, de la policiay civil representan el nimero maximo de efectivos en los gjercicios
comprendidos entre 2002/2003 y 2006/2007, el nimero maximo aprobado para 2007/2008 y el numero proyectado para 2008/2009.
Esas cifras sustituyen a las que figuran en el informe titulado “Panorama general de las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz: ejecucion de los presupuestos para el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2005 y el 30 de junio de
2006 y presupuestos para el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2007 y el 30 de junio de 2008" (A/61/786).

Tomando como base |os mandatos de las misiones en curso.

Incluye laUNMOGIPy el ONUVT, pero excluye laBLNU.

Incluye el personal de contratacion internacional y de contratacion nacional y los Voluntarios de las Naciones Unidas, y representa el
nimero maximo de efectivos para los ejercicios que van de 2002/2003 a 2006/2007, el nimero aprobado para 2007/2008 y el niUmero
propuesto para 2008/2009, incluidos | os puestos que se financian con cargo a personal temporario general.

Abarca los presupuestos anuales de todas las misiones de mantenimiento de la paz, la cuenta de apoyo y la BLNU, pero excluye ala
UNMOGIPy el ONUVT.

Representa las misiones politicas especiales a que presta apoyo el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, a saber,
laBINUB, laBONUCA, laCNMC, el LRA, laUNAMA, laUNAMI, laCIINU, laUNIOSIL, laUNOGBIS, la UNOSEK, la
UNOWA, laUNPQOS, el UNRCCA y laUNSCOL, asi como la UNSCO y el Comité sobre |las Personas Desaparecidas en Chipre.

L os datos consolidados para 2002-2003 y 2003-2004 representan la plantilla autorizada, en tanto que |l os datos para 2004/2005 y
2006/2007 reflejan cifras maximas, |os datos para 2007-2008 representan la plantilla autorizada y |os datos para 2008/2009 son
proyecciones en las que estan incluidas todas |as misiones especiales. Los datos se refieren a los afios civiles 2002 a 2008.

L os datos se basan en los proyectos de presupuesto e incluyen a todas las misiones especiales. Los datos se refieren a los afios civiles
2002 a 2008.

L os datos correspondientes al periodo comprendido entre 2002/2003 y 2007/2008 representan el nimero autorizado de puestos
financiados con cargo ala cuenta de apoyo, €l presupuesto ordinario (Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
Unicamente) y la BLNU; los datos correspondientes a 2008/2009 abarcan el nimero autorizado financiado con cargo al presupuesto
ordinario (2007-2008) y el nimero proyectado de puestos que han de financiarse con cargo ala cuenta de apoyo y la BLNU.

08-26523 7
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2. Como se muestra en el cuadro 1 supra, €l alcance de las operaciones de
mantenimiento de la paz ha aumentado enormemente desde el periodo 2002/2003.
El nimero de efectivos de los contingentes militares de las misiones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz ha aumentado de 36.000 en 2002/2003 a un
nimero proyectado de 88.706 en 2008/2009, lo que representa un incremento del
146%. La gama de actividades de mantenimiento de la paz se ha ampliado, y de las
misiones de mantenimiento de la paz mas pequefias y tradicionales se ha pasado a
establecimiento de misiones mas grandes y complgas, integradas vy
multidimensionales. Se prevé que entre los periodos 2002/2003 y 2008/2009, €l total
del presupuesto para el mantenimiento de la paz se haya triplicado, aunque en el
periodo 2008/2009 el nimero de misiones en actividad aumentaria sélo en tres con
respecto al nimero de misiones en actividad en el periodo 2002/2003.

3. De modo similar, el nimero de misiones politicas y misiones de consolidacion
de la paz alas que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de laPaz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno prestan apoyo o respecto
de las cuales han asumido en gran medida la direccién ha aumentado de 12 en 2002
a 17 en 2008. El presupuesto total para las misiones politicas y de consolidacion de
la paz también ha aumentado de 37,1 millones de ddlares en 2002 a 386,6 millones
de ddlares en 2008.

4.  En el presente informe se describe a grandes rasgos la situacion actual de las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz. Se presenta
informacion resumida sobre la gjecucion de los presupuestos de las misiones de
mantenimiento de la paz, la BLNU y la cuenta de apoyo a las operaciones de
mantenimiento de la paz en el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2006 y €l
30 de junio de 2007, y sobre el cumplimiento de lo solicitado por la Asamblea
General en su resolucion 61/276 y de las recomendaciones formuladas por la
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto en su informe
general sobre los aspectos administrativos y presupuestarios de la financiacion de
las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz (A/61/852)
aprobado por la Asamblea General. Ademas, en €l informe se exponen brevemente
las iniciativas de gestion que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno se proponen
poner en practica en el periodo 2008/2009, con sujecién a su aprobacion por la
Asamblea General, y se presenta un panorama preliminar del proyecto de
presupuesto para operaciones de mantenimiento de la paz para €l periodo
comprendido entre el 1° de julio de 2008 y el 30 de junio de 2009. En la seccién V
del presente informe se proporciona informacién resumida sobre la situacion del
Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz a 30 de junio de 2007. En la
seccion VI figura informacién actualizada sobre la gestion del equipo de propiedad
de los contingentes y sobre las obligaciones contraidas con respecto a los paises que
aportan contingentes y unidades de policia constituidas. En la seccion VII se
presenta informacién resumida sobre las indemnizaciones por muerte y
discapacidad.

08-26523
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Situacion de las oper aciones de mantenimiento
delapaz

5. El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz dirige y
administra 17 operaciones de mantenimiento de la paz, cuatro misiones politicas
especiales (BINUB, UNAMA, UNIOSIL y UNOSEK) y la BLNU. El Departamento
de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno presta Servicios a esas operacionesy a
laBLNU, asi como a otras 13 misiones politicas especiales de las Naciones Unidas.

6. En 2007, ambos departamentos tomaron parte activa en la planificacion, el
equipamiento y el cumplimiento de los calendarios de despliegue de dos nuevas
operaciones establecidas por el Consejo de Seguridad, en Darfur (UNAMID) y en el
Chad y la Republica Centroafricana (MINURCAT), en sus resoluciones 1769 (2007)
y 1778 (2007) respectivamente. Serd preciso desplegar esas dos operaciones
singulares y complejas préacticamente en el centro de Africa, lo que supone contar
con extensas lineas de aprovisionamiento y atravesar terreno inhdspito. Las
operaciones seran especialmente dificiles ya que ambas exigen una colaboracion
intensiva con organizaciones asociadas. Con la introduccién del marco hibrido, las
operaciones de mantenimiento de la paz estan tomando un nuevo derrotero. Se
necesitara bastante tiempo, atencion y refinamiento para forjar alianzas eficaces y
complementarias y salvar con éxito esas dificultades.

7. Las operaciones de las Naciones Unidas para e mantenimiento de la paz
ocupan aproximadamente a 140.000 mujeres y hombres sobre el terreno, los que
I[levan a cabo la amplia variedad de tareas que les han sido encomendadas, en
condiciones inestables e inciertas. Los contingentes militares y la policia, los
embleméticos cascos azules de las operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas, proporcionan la seguridad de transicion que constituye la base de
una cantidad de estrategias interdependientes para el cumplimiento de los mandatos
cada vez mas multifacéticos y solidos del Consejo de Seguridad.

8. Para cumplir esos mandatos, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno estan aplicando las reformas iniciadas en 2005 con |la puesta en marcha de
las Operaciones de Paz 2010. En esa iniciativa se seflalaron cinco componentes
esenciales para el buen resultado de las operaciones de paz: personal, doctrina,
asociaciones, recursos y organizacion. A este respecto, la decision adoptada por la
Asamblea General en su resolucion 61/279 de 29 de junio de 2007 sobre €
fortalecimiento de la capacidad de las Naciones Unidas para gestionar y sostener
operaciones de mantenimiento de la paz, incluso el establecimiento del
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, representa un paso
fundamental hacia el establecimiento de la estructura y las capacidades necesarias
para infundir vitalidad a los objetivos de la iniciativa Operaciones de Paz 2010.
Primero que nada, esas decisiones sientan |las bases para una mejor ejecucién de los
mandatos del Consejo de Seguridad y el fortalecimiento del apoyo a los mismos.
Ademaés, refuerzan la administracion de los recursos de la Organizacion destinados
a mantenimiento de la paz para prestar una asistencia y una protecciéon mejores a
quienes sufren los estragos de los conflictos. Al hacerlo, la Organizacion debe tener
presente también su deber de cuidar del personal de las Naciones Unidas que toma
parte en esas actividades.
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9. El plan de reestructuracion del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno se centra en las ocho esferas prioritarias siguientes: a) establecimiento de
politicas y procesos comunes para las actividades de los departamentos; b) seleccion
de puestos de categoria superior; c¢) seleccion de nuevo personal; d) elaboracion y
€jecucion de programas de capacitacion; €) elaboracion y aplicacion de mecanismos
de evaluacion; f) suministro de espacio de oficinas adecuado y suficiente;
g) suministro de apoyo de tecnologia de la informacion, apoyo de comunicaciones y
apoyo de gestion de la informacién; y h) actividades de promocion e informacion
dirigidas a los Estados Miembros y los asociados internos y externos, asi como al
personal de ambos Departamentos. La aplicacion del plan de reestructuracion serige
por cuatro principios fundamentales: a) asignar prioridad a las actividades sobre €l
terreno; b) observar la unidad de mando; c) evitar las complicaciones, y d) mantener
comunicaciones claras.

10. En el informe del Secretario General titulado “Informe preliminar sobre el
estado de la aplicacion de la resolucion 61/279 de la Asamblea General relativa al
fortalecimiento de la capacidad de las Naciones Unidas para gestionar y sostener
operaciones de mantenimiento de la paz” (A/62/741) se daré cuenta de los avances
redizados en la reestructuracion del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno.

11. Lalabor de mantenimiento de la paz que realizan las Naciones Unidas es una
empresa gravosa, pues los Departamentos se esfuerzan por reestructurar las bases de
dicha labor, a la vez que mantienen las actividades de ritmo acelerado que se
necesitan para desplegar y sostener operaciones en localidades remotas, austeras y
peligrosas. En el periodo 2008/2009, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno emprenderdn una evaluacion de su respectiva reestructuracion desde la
perspectiva de las misiones sobre el terreno, los asociados y |a Sede. Las ensefianzas
adquiridas serviran para mejorar la reestructuracion de los departamentos. También
se examinaran y mejoraran los procesos operativos como parte de los esfuerzos por
profesionalizar y fortalecer aun mas la gestion y el apoyo de las operaciones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Ejecucion del presupuesto para el periodo comprendido
entree 1° dejuliode 2006 y €l 30 dejunio de 2007

12. Como seindicaen el cuadro 2 que sigue, el presupuesto total aprobado para el
periodo comprendido entre el 1° de julio de 2006 y el 30 de junio de 2007 ascendia
a 5.400 millones de ddlares, e incluia ala BLNU y la cuenta de apoyo. Los gastos
conexos ascendieron a 5.200 millones de ddlares, 1o que arroj6 un saldo no utilizado
general de 200 millones de dblares.
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Cuadro 2

Utilizacion delosrecursos financieros en el periodo 2006/2007
(En miles de dolares EE.UU. El gjercicio presupuestario abarca el periodo comprendido entre
el 1° dejulioy el 30 dejunio)

Diferencia
Fondos

Componente de mantenimiento de la paz asignados Gastos Monto Porcentaje
FNUOS 39 865,2 39 549,0 316,2 0,8
FPNUL 496 615,5 495 735,7 879,8 0,2
MINUEE 137 385,1 126 618,4 10 766,7 7,8
MINURCAT 11141 11141 - -
MINURSO 42 619,4 41 702,6 916,8 2,2
MINUSTAH 489 207,1 484 020,1 5187,0 1,1
MONUC 10912428 1085127,9 6 114,9 0,6
ONUB 128 536,7 118 534,1 10 002,6 7,8
ONUCI 472 889,3 450 769,6 22 119,7 4,7
UNFICYP 44 831,4 47 347,9 (2516,5) (5,6)
UNMIK 217 962,0 210192,0 7 770,0 3,6
UNMIL 714 613,3 676 202,0 38411,3 54
UNMIS 1079534,4 990 276,2 89 258,2 8,3
UNMIT 184 819,9 146 848,8 37971,1 20,5
UNOMIG 33377,9 32297,9 1080,0 3,2

Subtotal de las misiones 5174614,1 4946 336,3 228 277,1 4,4
BLNU 35478,7 32929,2 2549,5 7,2
Cuenta de apoyo 189 017,4 177 696,9 11 320,5 6,0

Subtotal de recursos 5399 110,2 5156 962,4 242 147,8 4,5
Contribuciones voluntarias en
especie (presupuestadas) 8 023,7 71611 862,6 10,8

Total derecursos 5407 133,9 51641235 243 010,4 4.5

13. La tasa general de gjecucion del presupuesto fue del 95,5% para el periodo
2006/2007, en tanto que habia sido del 91% para € gjercicio econémico de 2005/2006.
Las tasas de gjecucion del presupuesto mejoraron en el caso de 11 operaciones
(FNUOS, FPNUL, MINUEE, MINURSO, MINUSTAH, MONUC, ONUB, ONUCI,
UNFICYP, UNMISy UNOMIG) y en el caso de la BLNU y la cuenta de apoyo, en
tanto que disminuyeron en el caso de dos misiones (UNMIK y UNMIL).

14. En términos generales, los principales factores que incidieron en la gjecucién
del presupuesto en el periodo 2006/2007 fueron los siguientes: a) la reduccién de las
necesidades para contingentes militares (99,3 millones de ddlares), principa mente
en la UNMIS, la FPNUL, la MONUC y la MINUSTAH; b) la disminucién de las
necesidades para la partida otros suministros, servicios y equipo (40,4 millones de
ddlares), principamente en la UNMIS; ¢) la disminucion de las necesidades para
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personal de contratacion internacional (34,7 millones de ddlares), principalmente en
la UNMIS; y d) la reduccion de las necesidades para transporte aéreo (26,3 millones
de ddlares), principamente en laMINUSTAH, laUNMIL, laONUCI y laMONUC.

15. A nivel de las misiones, los principales factores que incidieron en la gjecucion
del presupuesto se destacan en el cuadro 3 que sigue.

Cuadro 3
Principalesfactores queincidieron en la g ecucion de los presupuestos

Componente de
manteni miento

de la paz Principales factores que incidieron en la ejecucion de los presupuestos
BLNU Latasa de gjecucién del presupuesto del 92,8% (2005/2006: 87,4%) fue el
resultado de:

a) Lademoraen lacontratacion de personal internacional parala
Oficina Regional de Seguridad de la Aviacion, la célula de capacitacion y
las dependencias del arrendatario

b) Lareduccion de las necesidades para el pago de sueldos y gastos
conexos del personal de contratacion nacional

¢) Lareduccion de las necesidades parala partida instalaciones e
infraestructura, principal mente para servicios de seguridad en el deposito
de San Pancrazio (un lugar de almacenamiento de vehiculos para
actividades de despliegue estratégico que no se usd durante el gercicio
econémico)

FNUOS Latasa de gjecucion del presupuesto del 99,2% (2005/2006: 96,6%) fue
el resultado de:

a) Lareduccion de las necesidades efectivas para el pago de las
reclamaciones por causa de muerte o discapacidad

b) Unatasa mas alta de vacantes de personal de contratacion
internacional

¢) Lareduccion de las necesidades quedd compensada en parte con el
aumento de las necesidades para personal de contratacién local debido ala
revision de la escala de sueldos y con |os gastos relacionados con €l
prorrateo de la porcién que corresponde ala Misién en los gastos del
Equipo de Tareas sobre Adquisiciones de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna (OSSI)

FPNUL Latasa de gjecucion del presupuesto del 99,8% (2005/2006: 96,8%) fue €l
resultado de:

a) Lareduccién de las necesidades para vigjes de emplazamiento,
rotacion y repatriacion de contingentes militares atribuible a periodos de
servicio mas prolongados de o previsto y aretrasos en el despliegue de
algunos contingentes

b) Lareduccion de las necesidades se compensd en parte con la
reduccién de las tasas de vacantes de personal de contratacion
internacional y local debido ala mayor rapidez de la contratacion, y con el
aumento de |l as necesidades para instalaciones e infraestructura atribuible
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Componente de
manteni miento
de la paz

Principales factores que incidieron en la ejecucion de los presupuestos

MINUEE

MINURSO

MINUSTAH

principalmente ala extensa renovacion del cuartel general delaFuerzay

al aumento de las necesidades para el reembolso de los gastos de
autonomia |l ogistica resultantes del despliegue acelerado de personal de los
contingentes militares

Latasa de gjecucion del presupuesto del 92,2% (2005/2006: 88,3%) fue €l
resultado de:

a) Lanuevareduccién autorizada por €l Consejo de Seguridad del
tamario de los contingentes militares de la Mision

b) Lasrestricciones alos movimientos de personal que resulté en una
reduccion de las necesidades de servicios, transporte aéreo, equipo y
suministros

¢) Unatasa efectiva més alta de vacantes de personal de contratacion
internacional debido ala elevada rotacion del personal, la dificultad para
atraer a posibles candidatos y las restricciones impuestas ala Mision con
respecto a ciertas nacionalidades

Latasa de gjecucién del presupuesto del 97,8 % (2005/2006: 93,0%) fue el
resultado de:

a) Tasas mas altas de vacantes de personal de contratacion
internacional y local debido a atrasos en la contratacion

b) El cierre provisional de cuatro aerddromos deteriorados debido a
fuertes precipitaciones en la zona de la Misién, como resultado de lo cual
el nUmero de horas de vuelo de los aviones fue menor al previsto

¢) Lareduccién de las necesidades resulté compensada en parte con
el aumento de las necesidades en la partida instal aciones e infraestructura
principal mente como resultado de la ejecucion de proyectos de aumento de
la seguridad, larehabilitacién de pistas de aterrizaje y aer6dromos tras las
fuertes lluvias y de necesidades imprevistas parala adquisicién de torres
de observacién para los emplazamientos del equipo militar

Latasa de gjecucion del presupuesto del 98,9% (2005/2006: 92,9%) fue el
resultado de:

a) Un numero de efectivos de los contingentes militares y de policia
inferior al promedio

b) Unatasa més alta de vacantes de personal de contratacion
internacional debido a una mayor rotacién del personal

c) Menores necesidades de transporte aéreo atribuibles
principalmente ala demora en la contratacion de servicios contra
incendios y meteoroldgicos y a problemas técnicos con tres helicopteros
militares

d) Lareduccién de las necesidades resulté compensada en parte con
el aumento de las necesidades, principal mente en |la partida instalaciones e
infraestructura, resultante del establecimiento de nuevos locales paralos
contingentes, €l retraso en la gjecucion del nuevo contrato de generacion
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Componente de
manteni miento
de la paz

Principales factores que incidieron en la ejecucion de los presupuestos

MONUC

ONUB

ONUCI

de energia que dio lugar al aumento de las necesidades de combustible
para generadores, y 10s retrasos en las adquisiciones relacionadas con la
creacion de vertederos sanitarios que obligaron a emplear a contratistas
comerciales parala eliminacion de residuos a un mayor costo

Latasa de gjecucion del presupuesto del 99,4% (2005/2006: 93,1%) fue €l
resultado de:

a) Menores necesidades de recursos para sufragar |0s gastos de
personal militar y de policia debido al despliegue tardio y el estado
inservible de parte del equipo de propiedad de los contingentes, el
consumo de raciones inferior al previsto, el menor costo de los
desplazamientos de tropas y una tasa de vacantes mas alta entre el
personal de policia

b) Lareduccion de las necesidades quedd compensada en parte con
el aumento de los costos de personal civil y operacionales en apoyo de las
elecciones en la Republica Democrética del Congo

Latasa de gjecucion del presupuesto del 92,2% (2005/2006: 81,8%) fue
el resultado de:

a) Lareduccién de las necesidades paralarepatriacion de los
contingentes militaresy el equipo de propiedad de | os contingentes
después del traslado de contingentes alaMONUC y al Grupo Especial
delaUnion Africana

b) Unatasade separacion del personal de contratacién internacional
y delos Voluntarios de las Naciones Unidas superior ala prevista debido a
la reduccion del tamafio de la Misién

¢) Ladisminucion de los gastos operacionales resultante de la
reduccion del tamafio de laMision

Latasa de gjecucion del presupuesto del 95,3% (2005/2006: 91,3%) fue el
resultado de:

a) Lareduccién de las necesidades en la partida instalaciones e
infraestructura, principalmente para electricidad, debido al caracter poco
fiable de los servicios eléctricos local es; la reduccién de las necesidades
parala adquisicién de equipo de almacenamiento y distribucion de
combustible para aviacion debido a que ese combustible se podia adquirir
local mente mediante arreglos contractuales; y lareduccion de los servicios
de mantenimiento debido aretrasos en la finalizacion de un contrato de
mantenimiento y la falta de disponibilidad de contratistas en las zonas
remotas del pais

b) Lareduccion de las horas de vuelo de helicopteros debido al
deterioro de la situacién de seguridad en el norte del paisy al despliegue
provisional de un helicoptero en la MONUC para apoyar las elecciones en
la Republica Democrética del Congo
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Componente de
manteni miento
de la paz

Principales factores que incidieron en la ejecucion de los presupuestos

UNFICYP

UNMIK

UNMIL

¢) Unaumento de latasa de vacantes del personal de contratacion
internacional debido a dificultades para contratar personal bilingtie
calificado

Latasa de gjecucién del presupuesto del 105,6% (2005/2006: 99,2%) fue
el resultado de:

a) Dos aumentos consecutivos de la escala de sueldos del personal de
contratacion local sumados ala valorizacion de lalibra de Chipre con
respecto al dolar de los Estados Unidos

b) El aumento del costo de larotacién de un contingente por medios
comerciales debido a lafalta de disponibilidad de aeronaves del pais que
aportaba contingentes para la rotacion de su contingente mediante una
cartade asignacion

Latasa de gjecucion del presupuesto del 96,4% (2005/2006: 97,4%) fue €l
resultado de:

a) Unatasa mas alta de puestos vacantes de contratacion internacional

b) Lareduccion de las necesidades para viajes por rotacion del
personal de la policia de las Naciones Unidas sumada a costo efectivo
mas bajo de los vigjes de ida

c) Lano utilizacién del crédito no recurrente en la partida alquiler de
locales para el pago de posibles reclamaciones presentadas contra la
Mision por los propietarios privados después de la privatizacion de las
empresas de propiedad social

Latasa de gjecucién del presupuesto del 94,6% (2005/2006: 97,9%) fue el
resultado de:

a) Lareduccion de las necesidades en la partida instalaciones e
infraestructura, principa mente para combustible y lubricantes, ahora que
la Misién ha puesto en practica el sistema electrénico de contabilizacién
del combustible; en la partida servicios de seguridad debido alas demoras
en el proceso de contratacion externa de servicios de seguridad no
armados en |os sectores; en la partida servicios de alteracionesy
renovaciones pues | os proyectos de renovacion de |os almacenes fueron
cancelados debido al establecimiento de la base | ogistica de avanzada en
Gbarnga; en lugar de eso se utilizaron recursos internos de servicios
contractuales, y se trasladd a los contingentes, que ocupaban locales de
alquiler de calidad inferior, ainstalaciones prefabricadas y
emplazamientos mas grandes ubicados en un lugar central; y en la partida
equipo de seguridad debido ala cancelacién de la compra de un sistema de
inspeccién de la seguridad de |os vehiculos por falta de capacidad de
apoyo local y la contratacién externa de servicios de seguridad en
Monrovia

b) Un ndmero menor de efectivos de |os contingentes militares debido
alarepatriacion temprana de tres contingentes y a la reduccion del nimero
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Componente de
manteni miento
de la paz

Principales factores que incidieron en la ejecucion de los presupuestos

UNMIS

UNMIT

de efectivos militares autorizada por el Consejo de Seguridad en su
resolucion 1694 (2006) de 13 de julio de 2006

¢) Lareduccion de las necesidades para transporte aéreo resultante
del despliegue de avanzada de helicopteros y de la demora de
aproximadamente 10 meses en el reemplazo de una aeronave de alafija
gue result6 dafiada en un accidente

d) Lareduccion de las necesidades quedd compensada en parte con el
aumento de las necesidades para gastos de personal de contratacion
internacional resultantes de larevision de las escalas de sueldos y la
reduccion de latasa de vacantes

Latasa de gjecucion del presupuesto del 91,7% (2005/2006: 82,6%) fue el
resultado de:

a) Lasdemoras en el programa de desarme, desmovilizacién y
reintegracion

b) Lareduccion de los gastos efectivos de sueldos del personal de
contratacién internacional en comparacion con |os parametros de gastos
presupuestados derivados de |os gastos medios de todas las misiones y de
unatasa de vacantes més alta

¢) Lareduccion de las necesidades para contingentes militares como
resultado de tasas contractual es mas bajas para raciones, la reduccion de
los gastos medios de vigje y las demoras en el despliegue de equipo de
propiedad de los contingentes

d) Lareduccién de las necesidades quedé compensada en parte con
los gastos relativos al apoyo brindado ala Misién de la Unidn Africana en
el Sudan (AMIS) en relacion con los médulos de apoyo moderado y en
gran escala

Latasa de gjecucion del presupuesto del 79,5% fue el resultado de:

a) Lareduccién de las necesidades para servicios e infraestructura
debido a que la policiay las unidades de policia constituidas de las
Naciones Unidas no fueron desplegadas en los subdistritos sino que fue
necesario mantenerlas en Dili a causa de la inestabilidad de la situacion de
seguridad

b) Lareduccion de las necesidades para equipo de comunicaciones,
pues se cancel 6 la adquisicion de algunos equipos debido alarevision de
las necesidades operacionales y ala transferencia de equipo desde la
UNOTIL y laUNMIL

¢) El aumento de las tasas de vacantes de personal civil debido a
retrasos de la contratacion
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Componente de
manteni miento
de la paz

Principales factores que incidieron en la ejecucion de los presupuestos

UNOMIG

Cuenta de apoyo

Latasa de gjecucién del presupuesto del 96,8% (2005/2006: 90,1%) fue el
resultado de:

a) El aumento de latasa de vacantes de personal de contratacion
internacional debido a una mayor rotacién del personal, que fue trasladado
aotras misiones

b) Lareduccion de las horas de vuelo de las aeronaves de ala fijatras
la racionalizacién de sus horarios de vuelo y la reduccién del costo por
hora de vuelo de los helicopteros. Ademas, las economias corresponden a
la reduccion de las necesidades para seguros de responsabilidad civil
respecto de ambos tipos de aeronaves y para pago de servicios de tierra en
el aeropuerto de Estambul

¢) Lareduccion de las necesidades parala adquisicion de equipo de
comunicaciones debido al aumento de la capacidad y la cobertura del
sistema tel ef6nico existente, la utilizacion de las unidades de
comunicaciones de respaldo y piezas de repuesto existentes, al suministro
interno de servicios de mantenimiento y reparacion del equipo existente y
al costo inferior a presupuestado de los enlaces de telefonia digital en las
zonas rurales

Latasa de gjecucion del presupuesto del 94% (2005/2006: 92,5%) fue €l
resultado de:

a) Lareduccién de los gastos en concepto de personal temporario
general debido a que los gastos de personal temporario se cargaron alos
puestos vacantes disponibles en el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz; larotacion del personal de la Oficinade
Servicios de Supervision Internay las demoras en la contratacion de
personal de reemplazo, asi como las demoras en |la contratacion de
personal de adquisiciones en el Departamento de Gestién sumadas al
aplazamiento de |a contratacién del personal especializado necesario para
la aplicacion del sistema de gestion de los contenidos institucionales
(ECM) y €l sistema de gestion de las relaciones con los clientes (CRM)
debido a retrasos en la ejecucién de esos proyectos como resultado del
prolongado proceso de adquisiciones

b) Laseconomias en lapartidavigjes oficiales, que se debieron ala
reorganizacion de las prioridades del programa de viajes del Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, que puede atribuirse
principalmente ala ampliacién de laUNIFIL y ala consiguiente
cancelacion de varias visitas de inspeccion anteriores al despliegue alos
paises que aportan contingentes a otras operaciones de mantenimiento de
la paz, asi como ala no utilizacién de los créditos paraviges alas
misiones relacionados con la fuerza permanente de policia que entré en
pleno funcionamiento durante el periodo 2007/2008. Ademas, se
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Componente de
manteni miento
de la paz Principales factores que incidieron en la ejecucion de los presupuestos

realizaron economias en concepto de viajes oficiales en la Oficina de
Servicios de Supervision Interna debido ala consolidacién de los
programas de capacitacion y ala consiguiente reduccion de las
necesidades para viaj es relacionados con la capacitacién

¢) Economias en |los gastos de tecnologia de lainformacion en el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz debido a
retrasos en el procedimiento de adquisicion de un sistema de gestion de
raciones para las misiones de mantenimiento de lapaz y el consiguiente
aplazamiento de la adquisicion de programas informéticos, licencias y
suministro de servicios

d) Lareduccién de las necesidades se compensb en parte con el
aumento de |las necesidades de recursos para puestos, atribuible
principalmente a la absorci6n en |la partida gastos comunes de personal de
los pagos con cargo a los recursos corrientes del seguro médico después de
la separacion del servicio, compensados en parte con las economias
resultantes de las demoras en la contratacion y las consiguientes tasas de
vacantes superiores a las presupuestadas

16. Como seindicaen el cuadro 3 que antecede, las tasas mas altas de vacantes del
personal civil eran parte de los principales factores que incidieron en la gecucion
del presupuesto de 10 operaciones (BLNU, FNUOS, MINUEE, MINURSO,
MINUSTAH, ONUB, ONUCI, UNMIK, UNMIT y UNOMIG). En el cuadro 4 que
sigue figura informacion sobre las tasas de vacantes previstas y efectivas para cada
operacion en el periodo de gjecucion presupuestaria.
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Cuadro 4
Tasas de vacantes previstasy efectivas correspondientes al periodo 2006/2007

Componente de Tasa de vacantes (porcentaje)
mantenimiento
de la paz Categoria del personal Prevista Efectiva
BLNU Contratacion internacional 5,0 27,7
Contratacion nacional 2,0 48
FNUOS Contratacion internacional 7,0 9,3
Contratacién nacional 2,0 2,0
FPNUL Contratacion internacional 34,0 8,3
Contratacién nacional 30,0 13,3
Temporario internacional 40,0 61,5
Temporario nacional 40,0 100,0
MINUEE Contratacion internacional 20,0 29,0
Contratacion nacional 11,0 19,6
Voluntarios de las Naciones Unidas 7,0 13,8
Temporario internacional - 100,0
Temporario nacional - 100,0
MINURSO Contratacion internacional 50 12,3
Contratacion nacional 5,0 10,8
Voluntarios de las Naciones Unidas 10,0 21,7

Temporario internacional - -

Temporario nacional - -

MINUSTAH Contratacion internacional 10,0 13,1
Contratacion nacional 6,6 30,4
Voluntarios de las Naciones Unidas 5,0 6,3
Temporario internacional 10,0 4,8
Temporario nacional 13,4 41,9
MONUC Contratacion internacional 18,0 15,3
Contratacion nacional 5,0 7,3
Voluntarios de las Naciones Unidas 10,0 6,4
Temporario internacional - 52,2
Temporario nacional 50 30,8
ONUB Contratacion internacional 15,0 19,8
Contratacion nacional 29,6 9,5
Voluntarios de las Naciones Unidas 10,0 12,2

Temporario internacional - -

Temporario nacional - -

ONUCI Contrataci6n internacional 15,0 18,6
Contratacién nacional 10,0 8,0
Voluntarios de las Naciones Unidas 10,0 8,1
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Componente de Tasa de vacantes (porcentaje)
mantenimiento
de la paz Categoria del personal Prevista Efectiva
Temporario internacional - 62,5
Temporario nacional - 100,0
UNFICYP Contratacién internacional 5,0 14,6
Contratacion nacional 8,0 3,6
UNMIK Contratacion internacional 10,0 19,2
Contratacion nacional 5,0 4.8
Voluntarios de |as Naciones Unidas 5,0 11,7
Temporario internacional 10,0 60,0
Temporario nacional 50 100,0
UNMIL Contratacion internacional 20,0 12,4
Contratacion nacional 5,0 7,1
Voluntarios de las Naciones Unidas 12,0 13,7
Temporario internacional - 22,2
Temporario nacional - -
UNMIS Contratacion internacional 20,0 28,5
Contratacion nacional 25,0 28,7
Voluntarios de las Naciones Unidas 20,0 16,0
Temporario internacional - (228,6)%
Temporario nacional - -
UNMIT Contratacién internacional 44,0 60,3
Contratacion nacional 40,0 48,5
Voluntarios de las Naciones Unidas 20,0 53,4
Temporario internacional 50,0 80,0
Temporario nacional 50,0 66,7
UNOMIG Contratacién internacional 10,0 15,5
Contratacion nacional 1,0 31
Voluntarios de las Naciones Unidas - -
Temporario internacional - 100,0
Temporario nacional - 100,0
Cuenta de apoyo Contratacion internacional 11,1 8,9
Contratacion nacional 2,4 4,5

& Se contrat6 personal como personal temporario general en relacion con los médulos de
apoyo ligero y en gran escala (L SP/HSP). Ademés, se desplegé personal provisionalmente
para prestar apoyo a la aplicacién de los médulos y para la preparacion de la operacion

hibrida en Darfur.
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Estimaciones del proyecto de presupuesto para el
periodo comprendido entre el 1°dejulio de 2008
y € 30 junio de 2009

Cumplimiento de las peticiones formuladas por la
Asamblea General en su resoluciéon 61/276 y de las
recomendaciones de la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativosy de Presupuesto en su informe sobre
los aspectos administrativosy presupuestarios de la
financiacion de las operaciones de las Naciones Unidas
para el mantenimiento de la paz (A/61/852) aprobado
por la Asamblea General

Mejoras en el proceso presupuestario de las actividades sobre
el terreno

17. En el péarrafo 23 de su informe general sobre las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz (A/61/852), la Comision Consultiva en
Asuntos Administrativas y de Presupuesto solicité que en el presente informe el
Secretario General indicara claramente |os recursos asignados sobre el terreno y en
la Sede al proceso presupuestario, asi como las responsabilidades y la obligacion de
rendir cuentas de cada uno de los participantes en ese proceso. La Comision
Consultiva recomend6 también que el proceso se simplificara y acelerara, y se
determinaran medios mas rapidos de hacer frente a los cambios presupuestarios
gienos a ciclo y se indicaran puntos de referencia que permitieran medir la
eficienciadel proceso. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno
ha emprendido dos nuevas iniciativas para contribuir a simplificar el proceso
presupuestario y la puntualidad y calidad de las solicitudes presupuestarias para las
operaciones de mantenimiento de la paz y misiones politicas especiales. La primera
iniciativa, denominada Abacus, consiste en el envio de equipos de presupuesto de la
Sede a las misiones para ofrecer asistencia en la preparacion del presupuesto. La
segunda, €l Programa para establecer una lista prospectiva de candidatos
capacitados, tiene el proposito de fortalecer la capacidad de las oficinas de
presupuesto de las misiones mediante la ocupacién acelerada de los puestos
incluidos en los presupuestos de las misiones sobre el terreno con personal bien
capacitado.

18. LaDivisién de Presupuesto y Finanzas de las Actividades sobre el Terreno del
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha reorientado sus
funciones en e proceso presupuestario para dedicar mayor atencion a
asesoramiento y la capacitacion préactica de las operaciones sobre el terreno durante
el proceso de formulacién de presupuestos en el terreno, y colaborar con las
misiones para resolver problemas antes de la presentacién de sus propuestas
presupuestarias a la Sede. Los funcionarios de la Divisién de Presupuesto y
Finanzas de las Actividades sobre el Terreno visitaron tres misiones politicas
especiales (la UNAMI, la UNOWA y la CNMC) en junio y julio de 2007, y
encabezaron visitas del equipo Abacus a tres operaciones de mantenimiento de la
paz (la MONUC, la ONUCI y la UNMIL) en septiembre y octubre de 2007. Todas
|as operaciones sobre el terreno participantes han prestado decidido apoyo al sistema
Abacus. Por lo tanto, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre €l terreno
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prevé aumentar a 12 el numero de visitas del equipo Abacus a operaciones sobre €l
terreno (ocho visitas a operaciones de mantenimiento de la paz y cuatro a misiones
politicas especiales) en el proximo ciclo presupuestario. En términos de eficiencia
del proceso presupuestario, el sistema Abacus ha tenido como resultado la reduccion
del periodo de examen coordinado del Departamento de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno y la Division de Presupuesto y Finanzas de las Actividades sobre €l
Terreno, con lo que las misiones de mantenimiento de la paz tienen dos semanas
adicionales para formular y terminar de preparar sus presupuestos. Ello ha permitido
que las misiones mejoren la calidad de los productos presupuestarios y asuman los
presupuestos con mayor sentido de la responsabilidad y de la obligacion de rendir
cuentas. En términos de eficacia, los equipos Abacus han podido ofrecer
directamente asesoramiento y orientacion a un promedio de 50 funcionarios en cada
una de las tres misiones de mantenimiento de la paz, en particular a funcionarios de
centros de costos, oficinas sustantivas y a personal nuevo de las oficinas de
presupuesto.

19. Ademés de la ayuda que el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno ha prestado in situ a las misiones en la formulacién del presupuesto, la
iniciativa sobre la lista prospectiva de candidatos capacitados hara frente al
problema de las vacantes en las oficinas de presupuesto sobre el terreno, cuya tasa
general sobrepasa el 35% en la actualidad. En sus esfuerzos por cubrir los puestos
vacantes con cargo a los presupuestos sobre el terreno, varias misiones han
destacado la necesidad de que los candidatos tengan experiencia 0 estén bien
capacitados, y puedan asumir de inmediato la responsabilidad de la gestion eficaz
del proceso presupuestario de las misiones. EI Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno establecera una lista de candidatos bien capacitados
con vistas a cubrir las vacantes con cargo a los presupuestos sobre el terreno que
puedan surgir. A principios de 2008, el Departamento de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno y la Division de Presupuesto y Finanzas de las Actividades sobre €l
Terreno iniciaran un programa de capacitacion en el empleo de aproximadamente
tres meses de duracion en la Sede de las Naciones Unidas de Nueva York para
funcionarios recién contratados y de tres meses sobre €l terreno para los pasantes en
una misién cuya oficina de presupuesto tenga cubierta o casi cubierta la plantilla
Asimismo, |os pasantes podrian incorporarse a uno de los equipos Abacus durante su
periodo de capacitacion. Una vez terminado el programa, los pasantes habran
adquirido experiencia directa sobre las précticas presupuestarias en la Sede y sobre
el terreno. Lainiciativa sobre la lista prospectiva de candidatos capacitados incluird
también |la capacitacién de candidatos para oficinas de finanzas sobre el terreno, en
las que las circunstancias y |as necesidades de las misiones sean similares a las antes
descritas en |la esfera presupuestaria

20. Las funciones, las responsabilidades y los recursos de todos los participantes
en el proceso presupuestario de las operaciones de mantenimiento de la paz figuran
en el cuadro 5 que sigue.
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Cuadro 5
Funciones, responsabilidadesy recur sos

Participantes

Funciones y responsabilidades

Puestos autorizados con
cargo al presupuesto

Misiones

35 misiones

MINURSO
MINUSTAH
MONUC
UNAMID
UNFICYP
FPNUL
FNUOS
MINUEE
UNMIK
UNMIL
UNMIS
UNMIT
ONUCI
UNOMIG
MINURCAT
UNMOGIP
ONUVT
BONUCA

Comité de
personas

desaparecidas en

Chipre

CNMC
UNSCOL
UNAMA,
UNAMI
CIIINU
UNOWA
UNOGBIS
UNPOS
UNSCO
UNIOSIL
UNOSEK
BINUB
UNMIN
UNRCCA
LRA
BLNU

a) Formular las necesidades de recursos
y presentar a la Sede los proyectos de
presupuestos de las misiones

b) Definir las necesidades operacionales
para gjecutar el mandato y asegurar una gestion
responsable de | os recursos de |a organizacion

c) Gestionar la habilitacién de créditos
paralamision
d) Vigilary registrar los avances en el

logro de la presupuestacion basada en los
resultados y gestionar el conjunto de pruebas

€) Preparar el informe sobre |a gjecucién
del presupuesto

f)  Asesorar alaadministracion de la
mision sobre cuestiones presupuestarias

103 puestos™
46 del cuadro organico,
23 del Servicio Movil,

4 de Voluntarios de las
Naciones Unidas,

30 de personal de
contratacién nacional
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Participantes

Funciones y responsabilidades

Puestos autorizados con
cargo al presupuesto

Sede

Departamento
de Apoyo alas
Actividades
sobreel Terreno

Apoyo a
35 misiones

a) Coordinar laformulacion de
presupuestos y de informes sobre la gjecucion
de 35 operaciones sobre el terreno mediante la
publicacion de calendarios presupuestarios
generales paralas operaciones de
mantenimiento de la paz y misiones politicas
especiales; coordinar la publicacion y
distribucién de las directrices presupuestarias
del Departamento de Apoyo alas Actividades
sobre el Terreno (politicas y normas generales
y costos estdndar) en el terreno, y coordinar el
intercambio de informacién entre los centros de
costos del Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre €l Terreno, el Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y
las oficinas sustantivas del Departamento de
Asuntos Politicosy €l terreno durante la
formulacion y después de las presentaciones de
los presupuestos, afin de que todas las partes
interesadas en el presupuesto adopten medidas
oportunas

b) Asesorar a Departamento de
Operaciones de Mantenimiento delaPaz y al
Departamento de Asuntos Politicos sobre la
metodol ogia de la presupuestaci én basada en
los resultados

c) Asesorar eimpartir orientacion a
35 misiones sobre el terreno sobre politicas,
procedimientos y reglamentos presupuestarios,
la presupuestacion basada en los resultados y
las recomendaciones de |os 6rganos legislativos
durante la formulacion del presupuesto, en
particular encabezando las visitas sobre €l
terreno de equipos Abacus integrados por
funcionarios de todas las divisiones del
Departamento de Apoyo alas Actividades
sobre el Terreno

d) Asesorar a Departamento de
Operaciones de Mantenimiento delaPaz y al
Departamento de Asuntos Politicos sobre
cuestiones presupuestarias que requieren la
adopcion de decisiones para concluir la
presentacion de las solicitudes presupuestarias
a Contralor

Division de
Presupuesto y
Finanzas sobre €l
Terreno/Servicio de
Presupuesto e
Informes de Ejecucion

36 puestos™:
18 del cuadro orgénico,

18 del cuadro de
servicios generales
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Puestos autorizados con
Participantes Funciones y responsabilidades cargo al presupuesto

e) Ofrecer informacion sobre politicas,
procedimientos y précticas financieros
operacionales a 6rganos consultivos y
legislativos (Comision Consultivay Asamblea
General) en el contexto de 35 misiones sobre €l
terreno y cuestiones intersectoriales, coordinar
las respuestas a preguntas de |os 6rganos
consultivosy legislativos relativas a los
presupuestos y 1os informes sobre la ejecucion
de 35 misiones sobre €l terreno

f)  Preparar y poner en préacticalistas de
candidatos bien capacitados para ocupar
puestos de oficial es de presupuesto, para su
seleccidn por las operaciones sobre el terreno

Departamento de g) Direccion general delas operaciones  Ninguno®
Operacionesde delas misiones, en particular de laterminacién
Mantenimiento de las propuestas presupuestarias en las que se

dela Paz/ incluyen misiones especificas en la direccion

Departamento  general de las misiones de mantenimiento de la

de Asuntos paz y las misiones politicas especiales

Politicos

Departamento a) Establece politicas, procedimientosy 48 puestos™ ®:
de Gestion metodol ogia para la estimacion de |os recursos

35 del cuadro organico,

13 del cuadro de
servicios generales,
incluidos 4 puestos de
personal temporario

necesarios y ofrece orientacion en materia de
politicas compatible con el Reglamento
Financiero y Reglamentacion Financiera
Detallada de las Naciones Unidas, sobre
asuntos relativos alafinanciacion de las
operaciones de mantenimiento de lapaz y las
misiones politicas especiales

b) Redlizaexamenesy andlisis
minuciosos de las propuestas presupuestarias y
verificaen detalle su coherencia en todas las
misiones y valida su exactitud;

c) Examinay validalaconcordanciade
la presupuestacion basada en los resultados y
las necesidades de recursos con los mandatos
de las misiones, las hipotesis de planificacion y
el desempefio anterior;
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Puestos autorizados con
Participantes Funciones y responsabilidades cargo al presupuesto

d) Asegurael cumplimiento de:

a. Laspoliticasy orientaciones
presupuestarias establecidas por el
Contralor

b. Lasrecomendaciones, decisionesy
peticiones de los érganos legislativos

c. Lametodologiadela
presupuestacion basada en los
resultados

e) Preparalosinformes del Secretario
General ala Asamblea General sobre la
financiacion de las operaciones de
mantenimiento de la paz

f)  Preparalainformacion adicional dela
Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto

g) Presentalos proyectos de presupuesto
ala Comision Consultivay ala Quinta
Comision, con el apoyo de las misionesy el
Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo alas Actividades sobre el Terreno

h) Examina, presentay coordinalas
respuestas escritas ala Comisién Consultiva en
Asuntos Administrativosy de Presupuesto y a
la Quinta Comision

& No se incluyen los puestos de ocho misiones (BONUCA, CNMC, UNSCOL, UNOWA, UNOSEK, UNRCCA,
LRA, BLNU), donde no existen puestos especificos con cargo al presupuesto, pero en las que las tareas
presupuestarias forman parte de las obligaciones del oficial administrativo o del oficial de finanzas.

P Ademés, los titulares de esos puestos también desempefian tareas relacionadas con |as finanzas, incluida la
gestion financiera de seis misiones en proceso de liquidacion.

¢ No se incluyen los puestos de |a Oficina Ejecutiva del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz financiados con cargo a la cuenta de apoyo.

 Incluye a los funcionarios de la Division de Planificacién de Programas y Presupuesto encargados (como
parte de sus tareas generales) del apoyo a las misiones politicas especiales y al personal de la Division de
Financiacion de las Operaciones de Mantenimiento de la Paz.

¢ Ademas, los titulares de esos puestos desempefian funciones de gestioén financiera, que incluyen los fondos
fiduciarios generales, |os fondos fiduciarios especificos de las misiones, y secciones del presupuesto
ordinario de las Naciones Unidas, |a preparacion de exposiciones para el Consejo de Seguridad y otros
informes sobre actividades que no son operaciones de mantenimiento de la paz autorizadas por el Consejo
de Seguridad, control de gastos, control del flujo de caja de la cuenta especial de cada operacion de
mantenimiento de la paz, autorizacion de pagos a gobiernos para liquidar sus reclamaciones certificadas
por equipo de propiedad de los contingentes y determinacion de los montos reembolsables y liquidacion de
pagos a los gobiernos por concepto de gastos de los contingentes.
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21. En el parafo 5 de la seccion Il de su resolucion 61/276, la Asamblea General
pidi6 a Secretario General que tomara nuevas medidas para mejorar las hipétesis 'y
previsiones presupuestarias y que le presentara un informe al respecto. Las medidas
adoptadas a esos efectos incluyen examinar los planes de despliegue del personal
civil y militar en el momento de la presentacion sobre la base de la informacion més
reciente de que se disponga; la estimacion de los gastos por concepto de raciones
sobre |la base de los contratos vigentes; |a estimacion del costo de la rotacion de las
tropas, las unidades de policia constituidas y de cada miembro del personal militar y
de policia sobre la base de los precios mas recientes del mercado; la estimacién de
los costos del personal de contratacion internacional sobre la base del promedio de
gastos especificos de la mision; la aplicacion de normas generales a equipo de
determinados tipos; y la aplicacion de ajustes técnicos, como el factor de demora en
el despliegue y el factor vacantes. Ademas, a fin de aumentar la transparencia de las
propuestas presupuestarias presentadas a la Asamblea General y facilitar su examen
por los érganos legislativos, se han introducido varios cambios en el formato de
presentacion del presupuesto de 2008/2009, a saber: se incluyd una nueva seccion
sobre hipétesis de planificacion y recursos financieros, en la que se describen los
efectos de las decisiones de gestion importantes sobre los recursos presupuestados y
los gastos operacionales, las actividades de cooperacion regionales y las
asociaciones de colaboracion, y la coordinacion con los equipos en los paises y las
misiones integradas; se incluyd, por cada elemento de la presupuestacion basada en
los resultados, una descripcion introductoria del marco, en la que se resumen las
principales prioridades establecidas en los mandatos de las misiones para el
gjercicio presupuestario 2008/2009; se siguen reflejando en los presupuestos 1os
aumentos de la eficiencia y las mejoras en los servicios; se ofrece informacién
cronol 6gica sobre la ejecucion de proyectos de efecto rapido; informacién sobre las
actividades de capacitacion realizadas por la mision en tres gjercicios financieros,
incluida la capacitacion del personal de contrataciéon nacional; e informacion
cronolégica sobre el factor vacantes de tres gjercicios financieros para todas las
categorias del personal.

22. En €l parafo 25 de su informe general sobre los aspectos administrativos y
presupuestarios de la financiacion de las operaciones de las Naciones Unidas para €l
mantenimiento de la paz (A/61/852), la Comisidon Consultiva celebré que en los
informes sobre la gjecucion de los presupuestos se estuviera tratando de poner mas
de relieve el factor de la contabilidad de los costos y recomendé que la Asamblea
General pidiera al Secretario General que en su préximo informe sinoptico diera
cuenta de los progresos que se lograran a este respecto.

23.  Aungue en los sistemas financieros existentes en la Organizacion no se llevala
contabilidad de costos y en la Secretaria de las Naciones Unidas, incluidas las
operaciones de mantenimiento de la paz, no hay ningun sistema de la contabilidad
de costos de uso general, |os elementos de |os principios de la contabilidad de costos
se aplican en la preparacion de los presupuestos de las operaciones de
mantenimiento de la paz , en particular, de los presupuestos iniciales para las nuevas
misiones, mediante la utilizacion de costos estandar, asi como en la elaboracion de
informes sobre los gastos en el contexto de los informes de ejecucion financiera. En
relacion con o anterior, por gjemplo, los gastos reales por concepto de informacion
publica en la categoria de gastos de comunicacién podrian considerarse una
aproximacion del costo de los productos de informacion publica reales informados
en los marcos de presupuestacion basada en los resultados. No obstante, se reconoce
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gue en este caso, dada la ausencia de sistemas de contabilidad de costos, no puede
obtenerse informacion sobre el personal de informacién publica ni sobre los costos
operacional es conexos.

24. Ademas, las misiones de mantenimiento de la paz han instituido mecanismos
de recuperaciéon de costos por servicios prestados a usuarios externos. En ese
sentido, la informacion relativa al apoyo prestado a organismos de las Naciones
Unidas y otras entidades no pertenecientes a la Organizacion durante la ejecucion
del presupuesto se suministra a la Comision Consultiva cuando ésta examina los
informes de gecuciéon y los proyectos de presupuesto de las operaciones de
mantenimiento de |la paz.

25. Al respecto, debe destacarse también que el Secretario General, en su informe
sobre la viabilidad de la aplicacion de los principios de contabilidad de costos en la
Secretaria de las Naciones Unidas, de 29 de marzo de 2007 (A/61/826) recomendd
que la aplicacion de los principios de contabilidad de costos en toda la Secretaria
siguiera examinandose en el contexto de la implantacion del nuevo sistema de
planificacion de los recursos institucionales. En el parrafo 45 del mismo informe, el
Secretario General indico que la opcion de hacer extensiva la contabilidad de costos,
y en particular el registro del tiempo, alas actividades de mantenimiento de la paz y
otros ambitos programaticos, deberia examinarse mas adelante, después de haberse
comprobado el éxito de los sistemas de contabilidad de costos para los servicios de
apoyo dentro de los nuevos sistemas de planificacion de los recursos institucionales.

Planificacion y dotacién de per sonal

26. Durante el ejercicio presupuestario 2008/2009, el Departamento de Apoyo a
las Actividades sobre el Terreno continuara articulando su concepto de apoyo a los
recursos humanos para las misiones de mantenimiento de la paz y las misiones
politicas especiales. El concepto vincula la planificacion estratégica de la fuerza de
trabgjo, las evaluaciones de fuentes existentes y potenciales de fuerza de trabgjo, la
gestion y el perfeccionamiento sistematicos del personal y la contratacion y
busqueda de candidatos de manera selectiva. Para que el concepto se aplique con
eficacia, es preciso que las condiciones de servicio y los arreglos contractuales
respondan a las necesidades de las misiones sobre el terreno y posibiliten la
utilizacion de estrategias de recursos humanos. En la actualidad, los servicios para
las operaciones de paz de las Naciones Unidas se obtienen de cuatro fuentes
principales:

a) Paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, que pueden ofrecer
capacidades, como apoyo técnico, apoyo médico, instructores de policia y
especialistas;

b)  Personal civil de contratacién internacional y de contratacion nacional, y
voluntarios de las Naciones Unidas;

c) Contratistas comercialesy particulares;

d) Asociados, como el personal del equipo de las Naciones Unidas en el
pais y organizaciones regionales.

27. El concepto de apoyo a los recursos humanos definird los principios que
regiran la adopcion de decisiones sobre las fuentes que se utilizaran para obtener
servicios para las operaciones de paz. En la planificacion estratégica de la fuerza de
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trabajo, como explica detalladamente el Secretario General en su informe sobre
invertir en el personal (A/61/255/Add.1) y en su informe sobre el personal civil de
carrera de mantenimiento de la paz (A/61/850), se han determinado las necesidades
permanentes de personal civil de mantenimiento de la paz para desempefiar
funciones de direccion, gestion, especializadas y técnicas en diferentes niveles, que
posean los conocimientos, las competencias y la experiencia que se necesitan para
establecer y mantener operaciones de paz de las Naciones Unidas. Se determinaran
y abordaran las lagunas en conocimientos fundamentales y competencias especificas
para €l mantenimiento de la paz, como la gestion de la puesta en marcha, la
liguidacion administrativa y la planificacion integrada de las misiones, asi como
competencias adicionales necesarias en materia de conocimientos de idiomas y
regionales. En colaboracién con el Departamento de Gestion, y a fin de aumentar la
eficacia del proceso de contratacion, se estan buscando nuevas tecnologias para
reemplazar el proceso de presentacion electrénica de solicitudes del sistema Galaxy
gue posibiliten realizar la seleccion electrénica de las solicitudes y crear una base de
datos de los conocimientos y competencias del personal en servicio. La busqueda de
candidatos tendra el propésito de mejorar el equilibrio de género, |a representacion
de los paises que aportan contingentes o fuerzas de policia, y la representacion
geogréfica, asi como seleccionar alos candidatos calificados para cumplir funciones
especializadas u otras que no pueden satisfacerse mediante el desarrollo o el
despliegue del personal en servicio.

28. A medida que las misiones evolucionen, su fuerza de trabajo se evaluaray se
haran los ajustes correspondientes a la dotacién de personal mediante el desarrollo o
la contratacion de personal seleccionado, la reorientacion profesional o la busqueda
de candidatos. Teniendo en cuenta las ventajas que entrafia la utilizacion de personal
de contratacion nacional y su contribucion al fomento de la capacidad en los paises,
se fijaran metas para la sustitucion de personal de contratacion internacional con
personal de contratacion nacional en etapas especificas del ciclo de vida de la
mision. Esas metas se estableceran sobre la base de directrices para la utilizacion
adecuada de personal de contratacién nacional, y se procurara también que se tomen
en cuenta las necesidades particulares de las diferentes misiones.

Uso delos contratos de las series 300 y 100

29. La Asamblea General, en el parafo 3 de la seccion X1V de su resolucion
60/266, el parrafo 6 de la seccion VI de su resolucion 61/244, el parrafo 2 de la
seccion VIl de su resolucion 61/276 y el parrafo 2 de la seccion XXI de su
resolucion 62/238, decidi6 mantener la suspension de la aplicacion del limite
maximo de cuatro afios para los nombramientos de duracion limitada respecto del
personal en servicio en operaciones de mantenimiento de la paz. En el parrafo 3 de
la seccion XXI de su resolucion 62/238, la Asamblea decidié mantener, hasta el
30 de junio de 2008, la suspension de la aplicacion del limite maximo de cuatro
anos para los nombramientos de duracion limitada y autoriz6 a Secretario General a
nombrar nuevamente con contratos de la serie 100 del Reglamento del Personal a
los funcionarios de las misiones cuyo periodo de servicio con arreglo a contratos de
la serie 300 hubiera alcanzado €l limite de cuatro afios bajo un nombramiento de
duracién limitada, a condicion de que se hubieran examinado y considerado
necesarias sus funciones y que se hubiera confirmado que su desempefio era
enteramente satisfactorio. En sus resoluciones 60/266, 61/244 y 61/276, la Asamblea
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pidi6 ademas al Secretario General que le presentara un informe sobre las
renovaciones de nombramientos realizadas.

30. En €l informe del Secretario General sobre la dotacion de personal para las
misiones sobre el terreno, en particular el uso de los contratos de las series 300
y 100 (A/61/732), se ofrecid informacion sobre los nuevos nombramientos con
contratos de la serie 100 de funcionarios de contrataciéon internacional de las
misiones nombrados anteriormente con contratos de la serie 300, para €l periodo
comprendido entre el 1° de julio y el 31 de diciembre de 2006. De conformidad con
lo establecido en las resoluciones 60/266, 61/244 y 61/276, en el presente informe
se ofrece informacion actualizada sobre los nuevos nombramientos que aln se
encuentran pendientes de funcionarios que antes del 31 de diciembre de 2006
llegaron a limite de cuatro afios con un nombramiento de duracion limitada, asi
como los nuevos nombramientos de esta indole de funcionarios de misiones
realizados entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2007.

31. En el parrafo 6 de su informe sobre la dotacion de personal para las misiones
sobre el terreno, en particular el uso de los contratos de las series 300 y 100
(A/61/732), el Secretario General comunico que, en el momento en que se elaboraba
el informe, aln no se habian examinado los casos de 16 funcionarios que antes del
31 de diciembre de 2006 habian alcanzado cuatro afios con un nombramiento de
duracion limitada. Una vez que se examinaron sus funciones y desempefio, los
16 funcionarios, que tenian contratos de la serie 300, fueron nombrados nuevamente
con contratos de la serie 100.

32. Durante el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre
de 2007, 147 funcionarios con nombramientos de duracion limitada alcanzaron los
cuatro anos de servicio. De ese total, 56 recibieron nuevos nombramientos con
contratos de la serie 100 en lugar de la serie 300, y 47 casos estén pendientes de
examen. No fueron nombrados nuevamente 44 funcionarios. De ellos, ocho se
separaron del servicio, a 34 no se les renovaron los nombramientos debido a
incertidumbre sobre la situacion futura de la mision, a uno, por causas relacionadas
con el desempefio, y a uno, debido a una licencia prolongada de enfermedad. A
continuacion figura el desglose de los nuevos nombramientos de funcionarios de
misiones con contratos de la serie 100 en lugar de sus contratos anteriores de la
serie 300, en el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre
de 2007:
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Cuadro 6

Nuevos nombramientos de funcionarios de misiones con contratos
delaserie 100 en lugar de contratos anteriores de la serie 300

1° de enero a 31 de diciembre de 2007

Cuadro organico y categorias Total de

Cuadro del Servicio Movil Total de superiores puestos

puestos del cuadro

No se del No se orgénicoy
renovo el Serenovo el Servicio renovo el Serenovo el categorias  Total
Mision nombramiento Pendiente nombramiento Mévil nombramiento Pendiente nombramiento superiores general
BONUCA 2 2 4 4 6

MINUSTAH 4 1 5 1 2 3
MONUC 2 3 11 16 4 6 9 19 35
ONUB 1 1 1
ONUCI 2 5 4 2 6 11
UNAMA 1 1 2 1 3 4 6
UNAMI 3 3 1 1 2 5
UNIOSIL 1 1 1
UNMEE 4 1 5 1 1 2 7
UNMIK 17 17 15 15 32
UNMIL 7 2 9 1 3 2 6 15
UNMIN 1 1 1
UNMIS 2 3 5 2 3 5 10
UNMIT 2 2 1 1 3
UNOGBIS 1 1 1
UNOMIG 3 3 2 2 5
Total general 23 25 27 75 21 22 29 72 147

33. Como se indica en la adicion del Informe de la Comisién de Administracion
Pldblica Internacional correspondiente a 2006 (A/61/30/Add.1), la Comision
recomendd que los contratos de nombramiento de duracién limitada (serie 300)
dejaran de utilizarse en los lugares de destino no aptos para familias. Las propuestas
para simplificar los arreglos contractuales figuran en el informe del Secretario
General sobre la racionalizaciéon de los tipos de contrato de las Naciones Unidas
(A/61/857) y su informe posterior sobre este tema (A/62/274), y en la actualidad se
hallan sometidas al examen y |la aprobacién de la Asamblea General.

Mayor uso del personal de contratacion nacional

34. En respuesta a las solicitudes de la Asamblea General de que se haga mayor
uso del personal de contrataciéon nacional, se han adoptado medidas para aumentar
su utilizacion en las operaciones de paz de las Naciones Unidas, como medio de
contribuir al fomento de la capacidad nacional, elevar el nivel de eficiencia, y
ayudar a resolver el problema de las altas tasas de vacantes de persona de
contratacion internacional en las misiones sobre €l terreno. Entre junio de 2004 y
junio de 2007, aument6 en mas del 23% la utilizacién de persona de contratacion
nacional en comparacion con el personal de contratacion internacional. La relacion
entre el personal de contratacion nacional y el personal de contratacién internacional
al 30 de junio de 2004 era de 1,769:1; dicha proporcion aumento6 a 2,057:1 al 30 de
junio de 2007. No obstante, se reconoce que podria avanzarse mas en la utilizacion
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de personal de contratacion nacional en las misiones sobre el terreno. Durante una
reunion de un grupo de trabajo mixto del personal y la administracion, celebrada en
Nueva York en septiembre de 2007, los representantes del personal de contratacion
nacional de la MONUC y la UNMIL expresaron la opinion de que el persona de
contratacion nacional podria asumir un mayor numero de las funciones que en la
actualidad desempefia el personal de contratacion internacional.

35. A laluz de lo expuesto, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno solicité a todas las misiones de mantenimiento de la paz que examinaran
especialmente las funciones que realiza actualmente el personal de contratacion
internacional para determinar cudles podria asumir el persona de contratacion
nacional, teniendo en cuenta los conocimientos especializados y la experiencia
necesarios para €l puesto, las necesidades especificas y el mandato de la mision.
Dadas las altas tasas de vacantes existentes, se pidié también a las misiones que,
como parte de ese estudio, examinaran todos los puestos de contratacion
internacional vacantes para determinar las funciones que podria desempefiar ya sea
el personal nacional del cuadro de servicios generales o los funcionarios nacionales
del cuadro organico. Se ha pedido a las misiones que traten de convertir puestos de
contratacion internacional en puestos de contratacion nacional, cuando proceda, en
las solicitudes presupuestarias para 2008/2009. Se espera que cada vez que un
puesto de contratacion internacional quede vacante, las misiones analicen la
posibilidad de convertirlo en un puesto de contratacion nacional.

Funcionarios nacionales del cuadro orgéanico

36. Observando las altas tasas de puestos vacantes de funcionarios nacionales del
cuadro organico que existen en las misiones de mantenimiento de la paz, en €l
parrafo 2 de la seccion VII de su resolucion 61/276, la Asamblea General pidi6 al
Secretario General que revisara las normas de contratacion de los funcionarios
nacionales del cuadro organico y que le presentara un informe al respecto en su
sexagésimo segundo periodo de sesiones, para su examen y la adopcion de medidas
Los criterios establecidos para el uso de funcionarios nacionales del cuadro organico
con frecuencia oponen obstaculos a la contratacion de ese personal en situaciones
posteriores a conflictos, por diversas razones. En algunos casos, los diplomas
académicos han sido destruidos en el curso del conflicto y tal vez no sea posible
obtener copias debido al cierre de las universidades o los ministerios o la
destruccion de los registros En situaciones de conflicto prolongadas las escuelas
pueden haber estado cerradas durante varios afios, por 1o que los posibles candidatos
no han podido obtener titulos universitarios. En otros casos, los candidatos poseen
diplomas académicos, pero no es posible verificar su experiencia profesional
anterior, o no se considera que ésta es de nivel profesional. El logro del equilibrio de
género en los puestos de funcionarios nacionales del cuadro organico también
plantea problemas especiales en algunos lugares, en lo relativo a la seleccion de
candidatas con el nivel educacional y la experiencia requeridos.

37. Los criterios para la seleccién de los funcionarios nacionales del cuadro
organico fueron establecidos por la Comision de Administracion Publica
Internacional. La Secretaria se propone tratar con la Comisién, en su periodo de
sesiones de marzo de 2008, |as dificultades basicas a que se enfrenta la contratacion
de funcionarios nacionales del cuadro organico en situaciones posteriores a
conflictos con la Comision en su periodo de sesiones de marzo de 2008, a fin de
tratar de lograr flexibilidad en la aplicacion de los criterios relativos a los titulos
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académicos y la experiencia. La Secretaria tratara también de ampliar las funciones
para las que es posible emplear a funcionarios nacionales del cuadro organico en las
operaciones de paz de las Naciones Unidas. Después de los debates con la Comision
de Administracion Pablica Internacional y con las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que estan presentes en el terreno, se presentara a la Asamblea
General un informe independiente sobre el uso de funcionarios nacionales del
cuadro organico.

Traslados tempor ales de per sonal

38. Con el fin de facilitar apoyo inmediato de personal alas misiones nuevas o en
expansion, se trasladan temporalmente funcionarios con experiencia y
conocimientos especializados, procedentes de misiones mas estables, a una mision
nueva o en expansion por un breve periodo, normamente de un maximo de 90 dias,
en tanto se lleva a cabo el proceso normal de contratacion; en ese periodo, €l puesto
del funcionario se sigue financiando con cargo al puesto de su mision de origen. La
Comision Consultiva, en el parrafo 40 de la seccion VI de su informe general
sobre operaciones para el mantenimiento de la paz (A/61/852), reconocié que a
veces esos traslados son necesarios. Sin embargo, la misién de origen no puede
reemplazar al funcionario enviado durante el traslado temporal y la mision de
destino posteriormente pierde la experiencia y la capacidad obtenidas una vez que
ese funcionario finaliza su asignacién temporal. La Comision Consultiva sefial 6 que
podria ser mas eficaz permitir que el Secretario General adscribiera a un funcionario
hasta por un afio, con lo que la mision de origen podria llenar |a vacante sin afectar
alamisién de destino.

39. Normalmente, las asignaciones temporales a misiones sobre el terreno se han
limitado a un maximo de tres meses, lo que concuerda con la politica actual de
permitir que los jefes de departamento asignen funcionarios a puestos que quedan
vacantes temporal mente hasta por tres meses sin necesidad de publicar el anuncio de
vacante. La capacidad de trasladar o adscribir temporalmente a un funcionario por
un periodo de hasta un afio, sin necesidad de publicar el anuncio de vacante,
permitiria més flexibilidad para satisfacer las necesidades inmediatas de personal de
las misiones nuevas 0 en expansion. En general, las misiones de origen son mas
estables y cuentan con una dotacion mas experimentada, por lo que pueden absorber
y capacitar mejor que una mision nueva o en expansion a los funcionarios recién
contratados. Por lo tanto, si los costos derivados del servicio del funcionario
adscrito se financian con cargo a la mision de destino, la misién de origen tendriala
capacidad para reemplazarlo y para capacitar personal con menos experiencia o
recién contratado, ademas de mejorar la transparencia de la contabilidad de los
gastos de personal.

Voluntarios de las Naciones Unidas

40. La Comision Consultiva, en el parrafo 44 de la seccion VIl de su informe
(A/61/852), observé que recientemente se habian modificado las tasas aplicables a
los voluntarios de las Naciones Unidas en la MINUEE. A fin de cerciorarse de que
hubiera un equilibrio adecuado en la dotacién de persona de las misiones en el
futuro, la Comision pidié que se proporcionara informacion sobre el costo de prestar
apoyo a los voluntarios de las Naciones Unidas en el contexto del préximo ciclo
presupuestario de las operaciones de mantenimiento de la paz. A continuacion se
proporciona lainformacion citada:
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a) En €l anexo Il se presentan los costos estandar de los voluntarios de las
Naciones Unidas que han estado vigentes desde agosto de 2006 y que figuran en las
orientaciones para la presupuestacion de 2008-2009 del Departamento de Apoyo a
las Actividades sobre el Terreno distribuidas en julio de 2007. Los costos pro forma
se revisaron con efecto a partir de agosto de 2007. Los costos estandar revisados
figuran en el anexo Ill;

b) Los elementos para el calculo de los costos de un voluntario de las
Naciones Unidas son los siguientes:

Gastos Gastos
Gastos no Gastos Gastos  especificos revisados
periodicos periodicos habituales del pais  anualmente
1. Gastos previos a la partida, gastos
de traslado y repatriacion X X
Subsidio de instalacion X X X
Prestacion de subsistencia para
voluntarios X X X

4. Suplemento por lugar de destino

peligroso X X
5. Orientacién y capacitacion X X
6. Prestacion de reasentamiento X X
7. Seguro médico/de vida X X
8. Visitasal pais de origen X X
9. Botiquines X X
10. Apoyo a programas X X

41. En las estimaciones de los costos estandar se incluyen los gastos previos a la
partida, los gastos de traslado y repatriacién, los subsidios de asentamiento, la
prestacion de subsistencia para voluntarios, el suplemento por lugar de destino
peligroso, la prestacion de orientaciéon y capacitacion, la prestacion de
reasentamiento, la prestacion de seguro médico y de vida, el costo de las visitas al
pais de origen, el costo de los botiquines y los gastos de apoyo a los programas. Los
costos son distintos cada afio, como se ve en el anexo Il (que incluye los costos
efectivos en agosto de 2006) y el anexo Il (que incluye los costos revisados en
agosto de 2007), debido a las modificaciones de la prestacion mensual de
subsistencia, que es un componente tanto de la prestacion de subsistencia para
voluntarios como del subsidio de asentamiento.

42. La prestacion mensual de subsistencia, que esta incluida en la prestacion de
subsistencia para voluntarios y en el subsidio de asentamiento, se revisa anualmente
(por lo general en agosto) en funcién de las variaciones del multiplicador del gjuste
por lugar de destino. Ademas de la prestacion mensual de subsistencia, la prestacién
de subsistencia para voluntarios incluye también |la prestacion de alojamiento y la
prestacion familiar. El subsidio de asentamiento equivale al triple de la tasa de
prestacion mensual de subsistencia de la operacién de mantenimiento de la paz de
gue se trate.
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43. Los costos estandar incluidos en los proyectos de presupuesto de las misiones
de mantenimiento de la paz para 2008-2009 son los que han estado vigentes desde
agosto de 2006 y no coincidirdn con los costos estandar revisados mas recientes
(que figuran en el anexo I11). Las consecuencias para las necesidades de recursos
guedaran reflejadas en el contexto de los informes de gjecucion.

Oper aciones aéreas

44, La Asamblea General, en el parrafo 5 de la seccion XllIl de su resolucién
61/276, pidio al Secretario General que siguiera reforzando la coordinacion con las
entidades competentes de las Naciones Unidas en la esfera de | as operaciones aéreas
y que mencionara los progresos conseguidos a ese respecto en su proximo informe
sindptico. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y el
Programa Mundial de Alimentos (PMA) han tomado medidas para aumentar la
cooperacion entre las dos organizaciones en lo relativo a las operaciones aéreas. El
objetivo comun del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y el
PMA es llegar a un acuerdo sobre un conjunto de normas comunes en materia de
aviacion que puedan servir como referencia para el uso de los recursos aéreos de
ambas entidades y generar ahorro en los ambitos comunes de operacion. La
aplicacion de esas normas convenidas garantizaria que las operaciones de ambas
organizaciones no solo se gjustarian a un estandar, sino que cumplirian cabalmente
las Normas y Précticas Recomendadas de la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI). La coordinacion incluye también la finalizacion de los
procedimientos de registro de proveedores y capacitacion de personal. El
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, el PMA y la OACI
celebraron una reunion del 30 de octubre a 2 de noviembre de 2007 para ultimar
esas normas. Al dia de hoy, el Departamento ha utilizado los recursos de transporte
aéreo disponibles del PMA para prestar apoyo aéreo a las elecciones de la Mision de
las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo (MONUC) y ha
establecido con el PMA arreglos de participacion en la financiacion de los gastos
pararecursos aéreos en misiones sobre el terreno, entre ellasla UNAMA.

45. La Comision Consultiva, en el parrafo 50 de la seccion IX de su informe
(A/61/852), tomd nota de las medidas que habia tomado |a Secretaria para estudiar
las posibilidades de obtener economias y aplicar procedimientos mas eficientes en
las operaciones aéreas; tomd nota asimismo de que el Secretario General preveia
gue a fines de 2007 estaria listo un estudio amplio de las necesidades de transporte
de las misiones de gran envergadura. La Comision recomendd que la Asamblea
General pidiera al Secretario General que informara a la Asamblea, en la
continuacion de su sexagésimo segundo periodo de sesiones, sobre las conclusiones
y recomendaciones pertinentes, asi como sobre las mejoras logradas en materia de
eficiencia.

46. Hastalafecha, han realizado estudios de los recursos la MONUC, la UNMIS,
la ONUCI y la UNMIL, a las que corresponden més de los dos tercios de la flota
total de las Naciones Unidas. Las iniciativas encaminadas a ampliar el examen se
han suspendido porgue la Seccién de Transporte Aéreo del Departamento de Apoyo
alas Actividades sobre el Terreno no cuenta con personal suficiente pararealizar un
examen tan amplio. Por ese motivo se esta ultimando un informe provisional sobre
las conclusiones y recomendaciones, asi como sobre las mejoras logradas en materia
de eficiencia. El objetivo de esos exédmenes era analizar detalladamente las
necesidades de transporte existentes de las misiones y estudiar medios de
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satisfacerlas haciendo el uso més eficiente posible de todos |os medios de transporte
(aéreos y de superficie). Mientras se prepara e informe provisional, €l
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha especificado los
objetivos bésicos que se han de cumplir mediante una serie de medidas encaminadas
amejorar la eficienciay la eficacia en funcion de los costos de |os servicios aéreos
actuales y futuros, todo ello sin menoscabar los requisitos de rendimiento
establecidos para cumplir los objetivos del mandato de la mision y las normas de
seguridad. Esas medidas favorecerian un uso mejorado de la flotay su segmentacion
Optima, y reducirian los gastos de funcionamiento derivados de la gestion de la
operacion resultante. Ademas, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre €l
Terreno, en coordinacion con las misiones, supervisa continuamente el reparto de
tareas de aviacion de las misiones.

47. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno también esta
estableciendo el Centro de operaciones aéreas estratégicas en laBLNU. El Centro se
ocupard de lavigilanciay el seguimiento de todas las aeronaves contratadas por las
Naciones Unidas que participen en el transporte estratégico de pasajeros y carga en
todas las misiones. De ese modo, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno podra planificar y prestar apoyo a los vuelos entre misiones y hacer un
mejor uso de los recursos de transporte aéreo de las Naciones Unidas a escala
regional y mundial. La regionalizacién de los aviones reactores de fuselaje ancho en
Entebbe (Uganda) para las misiones de Africa central y oriental y en Monrovia
(Liberia) para las de Africa occidental mejorara la capacidad de la Organizacion
para responder a los desplazamientos de tropas y los movimientos regionales de
cargay aumentara la eficacia en funcion de los costos. El Departamento de Apoyo a
las Actividades sobre el Terreno desplegd los recursos aéreos para el Africa
occidental en octubre de 2007 y tiene previsto finalizar el despliegue de los recursos
de apoyo aéreo regional parael Africa central y occidental en abril de 2008.

48. Conforme a lo solicitado por la Asamblea General en el parafo 2 de la
seccion X1 de su resolucion 60/266 y reafirmado en su resolucion 61/276, en 2007 la
Divisién de Adquisiciones encargd a una empresa consultora un andlisis de las
repercusiones de la nueva estructura de determinacion de los costos en relacion con
los contratos de operaciones aéreas, a fin de averiguar si la aplicacion de la nueva
estructura habia permitido hacer economias o habia reportado otros beneficios. En el
estudio de consultoria, que termind a fines de enero de 2008, no se ha encontrado
ninguin beneficio atribuible al cambio de |a estructura de determinacion de | os costos
y se ha llegado a la conclusion de que la modificacion de esa estructura no ha
solucionado (ni puede solucionar) materialmente los problemas de las Naciones
Unidas respecto de los costos. Aun asi, no era posible atribuir a un Unico factor
econdmico las alzas de precios experimentadas a lo largo de los Ultimos afios, dado
gue con los datos disponibles solo se podia realizar un andlisis de tendencias
limitado y no comparaciones directas de las tasas. Sin embargo, la empresa
consultora sefial 6 que se habia producido un cambio, a partir de 2003, en la practica
de los proveedores, que agregaban una compensacion significativa al componente
fijo garantizado de la estructura de los costos a titulo de cobertura de riesgos
(seguros, mantenimiento, apoyo a tripulaciones, etc.). Por el contrario, las horas de
vuelo, que se consideran variables, eran en buena parte un factor de relativo bajo
costo en las ofertas de precios de los proveedores. Aunque es dificil realizar una
evaluacion comparativa con el sector en general dada la naturaleza de las
operaciones de transporte aéreo de las Naciones Unidas, |a tendencia que se observa
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en él es préacticamente la contraria. La empresa consultora llegé a la conclusion de
que si se modifica la estructura actual de costos de forma aislada, sin modificar
otros aspectos que dependen de ella como la planificacion y la estrategia de
adquisiciones y la previsibilidad de la demanda, no se lograr4 una solucién material
del aumento de los costos que han sufrido las Naciones Unidas. Concluy6 también
gue la estrategia de adquisiciones basada en los llamados a licitacion, que ha
guedado superada por la demanda de fletes aéreos de largo plazo, debe evolucionar
hacia un sistema de solicitud de propuestas orientado al rendimiento en el que esté
incluida la absorcion de los factores de costo y los ajenos a los costos, a fin de
satisfacer las necesidades de la demanda de servicios de fletes, en continua
expansion.

49. La Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) esta realizando en la
actualidad una auditoria de la gestion de operaciones aéreas de las Naciones Unidas
gue podria contribuir a clarificar mas las conclusiones precedentes. Ello permitira a
la Secretaria crear alternativas para seguir mejorando la estrategia, los procesos y
las operaciones de este sector fundamental para las operaciones de paz.

Seguridad aérea — Oficinas regionales

50. LaOficina Regional de Seguridad de la Aviacién se creo el 1° de julio de 2006
en laBLNU en Brindisi (Italia) como proyecto experimental para evaluar el campo
de aplicacion del concepto regional para operaciones de mantenimiento de la paz.
La Oficina presta servicio ala BLNU y se encarga de la vigilancia de seguridad de
la Mision de Administracion Provisional de las Naciones Unidas en Kosovo
(UNMIK) y la Mision de Observadores de las Naciones Unidas en Georgia
(UNOMIG). La Asamblea General, en su resolucion 60/267, acogi6é con agrado el
establecimiento del proyecto experimental para la Oficina Regional de Seguridad de
la Aviacion en la Base Logistica de las Naciones Unidas y pidié al Secretario
General que en la préxima presentacion del presupuesto proporcionara, en la medida
de lo posible, una evaluacién preliminar del proyecto experimental. La Asamblea
sefial6 también que si el concepto era aplicable, consideraria propuestas sobre €l
establecimiento de oficinas regionales de seguridad de la aviacion para otras
misiones de mantenimiento de la paz.

51. La Oficina Regional de Seguridad de la Aviacion inicié sus actividades en
febrero de 2007 con la contratacion del primer oficial regional de seguridad aéreay
completé su dotacion de personal en mayo de 2007. Durante el breve lapso
transcurrido desde su creacion, la Oficina ha obtenido logros significativos en varios
ambitos fundamentales: restablecimiento de las visitas periddicas de asistencia a las
misiones afiliadas; revitalizacion de las actividades de los Consejos de Seguridad
Aérea de las misiones; actualizacion de los programas de prevencion de accidentes y
los planes de respuesta de emergencia de las misiones; establecimiento de
comunicaciones rutinarias con las misiones, incluso mediante conferencias
telefénicas y videoconferencias; divulgacion periodica de boletines mensuales y
otros tipos de informacion sobre seguridad aérea; y preparacion y puesta en marcha
del sitio web de la Oficina

52. La Oficina establecio contacto e intercambid informacién con el persona de
aviacion de la FPNUL. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno esta estudiando la posibilidad de ampliar el alcance de la Oficina de la
BLNU para que realice la supervision de la seguridad aérea de la FPNUL,
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laUNFICYP y la UNAMI. Las propuestas de recursos se han incluido en el
proyecto de presupuesto para €l periodo 2008-2009 de la BLNU.

53. El establecimiento de oficinas regionales de seguridad de la aviacion es
coherente con la préctica mundial del sector de aviacion de separar la seguridad
aérea de las actividades diarias relacionadas con las operaciones aéreas a fin de
evitar posibles conflictos de interés y garantizar una supervision eficaz de la
seguridad aérea. Hasta el dia de hoy, las actividades de la Oficina Regiona de
Seguridad de la Aviacion de la BLNU han demostrado que ese concepto es aplicable
a la realidad de las operaciones aéreas del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno. Las comunicaciones con las misiones afiliadas contaron con el beneplécito
de los administradores de las misiones, que han alentado el intercambio abierto de
informacién, una cultura de presentacion de informes en la que no se busqguen
culpables y a la aplicacion de una supervision eficaz y de ata calidad de la
seguridad aérea.

54. El resultado de la ejecucion de este proyecto experimental proporciona una
solida base para expandir a otras regiones el concepto de seguridad aérea regional
del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo alas Actividades sobre el Terreno. Por ello, el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno tiene la intencion de proponer la creacion de una
oficina regional de seguridad de la aviacion para Africa occidental, que se
encargaria de supervisar la seguridad aérea de la UNMIL, laONUCI y laUNIOSIL.
El establecimiento de otras oficinas regionales dependerd de la situacion
prevaleciente, el estado de despliegue y los mandatos de las misiones en cada zona
geogréfica.

Transporteterrestre

55. La Asamblea General, en el parafo 1 de la seccion X1V de su resolucion
61/276, pidi6 a Secretario General que en su proximo informe sindptico incluyera
informacion sobre los progresos realizados en la gestiéon mundial de las piezas de
repuesto.

56. Se han tomado varias medidas, tanto en la Sede como en las misiones sobre el
terreno, para seguir mejorando la calidad de la gestion de las piezas de repuesto, las
gue estan dando resultados positivos. Ellos son los siguientes:

a) Todas las normas y précticas relacionadas con la gestion de piezas de
repuesto en el contexto de la nueva estructura de la flota se han revisado y remitido
atodas las misiones para su aplicacion. Se da seguimiento constante a esas hormas y
précticas, especialmente en las misiones con un valor de las existencias superior al
10% del valor de inventario de laflota;

b) La presupuestacion de las piezas de repuesto se basa ahora en datos
reales de uso y no en meras estimaciones. En las misiones nuevas, ese presupuesto
no ha de ser superior al 3% del valor de la flota en el primer afio. En las misiones
existentes, el objetivo es alcanzar un nivel de existencias que no exceda el 5% del
valor de inventario de la flota de vehiculos ligeros ni el 9% del valor de los
vehiculos de logisticay especializados;

€c) Se ha puesto en marcha un proceso de clasificacion de los inventarios de
piezas de repuesto para determinar cuales son de reposicion répida y cudles de
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reposicion lenta. Se pretende que ese andlisis influya en los niveles de adquisicion y
existencias y contribuya a racionalizarlos;

d) Se han organizado sesiones de capacitacion especializada para el
personal técnico de almacenes a fin de presentar ante un grupo seleccionado de
funcionarios las técnicas modernas de gestion de piezas de repuesto y las mejores
précticas acordadas con |os proveedores.

Gestién del combustible

57. La Asamblea General, en el parrafo 2 de la seccién XV de su resolucion
61/276, solicitd que se preparara un manual y procedimientos operativos estandar
sobre la gestion del combustible. Pidié también datos sobre el examen del actual
modelo institucional para el suministro de combustible, las medidas adoptadas para
mejorar su gestion, incluida informacion sobre la experiencia de aplicacion del
sistema electronico de contabilidad del combustible en las misiones y los proyectos
del sistema de registro del consumo de combustible, y planes para introducir
sistemas alternativos que permitan la gestion mundial del combustible. A fin de
satisfacer las necesidades de combustible de las misiones sobre el terreno, el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno gestiona en la actualidad
mas de 80 contratos de combustible para las misiones con un valor conjunto (hasta
2010) de mas de 1.500 millones de ddlares. El Departamento se propone seguir
prestando apoyo a la gestion mundial del combustible estableciendo y manteniendo
las mejores préacticas en ese ambito, incluso apoyo operativo estratégico, técnico y
cotidiano a las misiones sobre el terreno, junto con programas estrictos de
inspeccion y prevencion del fraude.

58. Durante el afio se destinaron recursos a contratar 1os servicios de un equipo de
consultoria que realizaria un examen detallado del actual manual de combustibles,
gue se encontraba en version preliminar. En el andlisis se incluyd una evaluacion de
primera mano de las operaciones de combustible en la UNMIL. Al término del
examen, €l equipo de consultores presentd al Departamento un completo manual de
operaciones de combustibles. EI manual refunde en un Unico documento de
referencia una gran variedad de normas internacionales aplicables a las operaciones
de combustible de la Organizacion, asi como los procesos y procedimientos
relativos a la manipulacion de combustibles, las fuentes de aprovisionamiento, la
gestion de la cadena de abastecimiento, la dotacién de personal, la planificacion de
la puesta en marcha de misiones, la planificacién para casos de emergencia, la
proteccion de la salud, las cuestiones ambientales y el control de calidad. EI manual
se publicara en linea para su revision por las misiones sobre el terreno y el personal
de la Sede; esta previsto que entre en vigor durante el actual periodo 2007-2008.

59. Ademéas de la revision del manual de gestion del combustible, y de
conformidad con la peticién que figuraen el parrafo 54 de la seccion 1 X del informe
de la Comision Consultiva (A/61/852), el Departamento tiene previsto recurrir a
expertos para realizar un estudio complementario del modelo institucional actual de
gestion de combustible a fin de mejorar las técnicas y los sistemas comerciales en
ese ambito. En el presupuesto aprobado de la cuenta de apoyo para €l periodo
2007-2008 se han destinado recursos a ese fin. En la lista de los trabajos para esa
consultoria figuran los requisitos para | os servicios siguientes:
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a) Determinacion de dmbitos de riesgo en las operaciones de combustible
sobre €l terreno y los equipos instalados en las misiones, asi como de las medidas
necesarias para aplicar las mejores précticas del sector conforme a las necesidades
de las Naciones Unidas;

b) Redlizacion de un examen técnico de los contratos actuales sobre
sistemas de equipo, prestando especial atencion a su pertinencia y a los niveles
necesarios de seguridad y los criterios y normas conexos para el almacenamiento y
suministro apropiados de combustible sobre el terreno;

c) Preparacion de especificaciones técnicas respecto de una amplia variedad
de equipo complejo y avanzado para combustible que se aplicaran sobre el terreno.

60. La Asamblea General, en el parrafo 2 de la seccién XV de su resolucion
61/276, y la Comision Consultiva, en el parrafo 54 de la seccién |X de su informe
(A/61/852), pidieron al Secretario General que presentara informacion sobre la
experiencia de la aplicacion del sistema electrénico de contabilidad del combustible
en las misiones y los proyectos del sistema de registro del consumo de combustible,
y planes para introducir sistemas alternativos que permitan la gestion mundial del
combustible, cuya puesta en funcionamiento esta prevista para e periodo 2008-20009.
El sistema electronico de contabilidad del combustible para misiones se ha
habilitado en la MONUC, la ONUB, la UNMIL, la UNMIS y la FPNUL. La
experiencia de la MONUC, donde se ha usado de forma mas extensa, ha demostrado
gue los sistemas de esta indole pueden utilizarse con éxito en las misiones para
evitar graves carencias de “visibilidad y control” respecto del almacenamiento y el
consumo de combustible. Esto queda demostrado con los informes de discrepancia
del sistema electronico, que han sido un factor decisivo para reducir o prevenir
tentativas de fraude de combustible en la Mision, y con el uso del sistema para
facilitar la investigacion alla donde han surgido preocupaciones o incertidumbres
respecto de las actividades autorizadas y los consumos informados de combustible.
Teniendo en cuenta el vaor y la importancia de los sistemas eficientes de
seguimiento del combustible, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno ha adelantado su plan de introducir un sistema de apoyo a la gestion
mundial del combustible en las misiones sobre el terreno. Para este fin, el Comité de
Gestion de la Informacion y el Comité de Evaluacion de Proyectos de la Secretaria
han examinado y aprobado un estudio general de viabilidad del sistema electrénico
de gestion del combustible, que se basara en el actual sistema electrénico de
contabilidad y lo reemplazara. Se esta ultimando la preparaciéon de las
especificaciones técnicas del sistema electronico de gestion del combustible, que se
presentaran, en consulta con el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre €l
Terreno, a Servicio de Adquisiciones. Esta previsto que al menos una mision ponga
en préctica un sistema electrénico de gestion del combustible en el primer trimestre
de 2009.

Raciones

61. En el parafo 34 de la seccion VII de su informe (A/61/852), la Comisién
Consultiva pidio que la Secretaria tuviera presente la importancia de un suministro
suficiente de raciones de buena calidad cuando firmase el contrato general de
raciones. Pidi6 también que se le proporcionase informacién sobre el particular en
los proyectos de presupuesto de las operaciones de mantenimiento de la paz. El
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno tiene 11 contratos de
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raciones activos gestionados en la Sede, con un valor multianual aproximado de
870 millones de ddlares, que aprovisionan a un total de mas de 92.000 efectivos. Las
raciones de alimentos se componen de productos congelados, refrigerados, secos,
frescos y en conserva. Las Naciones Unidas prestan estos servicios a los efectivos
de las misiones mediante contratos llave en mano con contratistas experimentados
seleccionados mediante licitacion internacional, a los cuales se encomienda el
suministro de alimentos y servicios conexos, de conformidad con las normas
internacionales y con arreglo a las especificaciones de las Naciones Unidas. Entre
los servicios individuales prestados en virtud de un contrato de raciones suelen
figurar los servicios de almacenamiento y logistica, incluida la distribucion de
articulos alimentarios a las unidades. Los contratistas seleccionados deben adquirir
los productos alimentarios a fuentes que cumplan las normas internacionales
especificadas y enviarlos alas misiones.

62. Se han introducido varias mejoras en la gestion de raciones, como la revision
de las condiciones contractuales y el establecimiento de procedimientos mejorados,
a fin de que la Organizacion pueda seguir suministrando raciones suficientes y de
buena calidad a los efectivos sobre €l terreno. La escala de raciones de las Naciones
Unidas permite establecer una base de aprovisionamiento de raciones de alimentos a
precio razonable, saludable y equilibrada desde el punto de vista dietético y
adaptada a las necesidades nacionales. La escala de raciones también ofrece a los
paises que aportan contingentes la opcién de seguir utilizando el suministro diario
de raciones por persona basado en cantidades y valores maximos o basar el
suministro en un nivel maximo de calorias por persona y dia. Este Ultimo sistema
basado en las calorias ofrece a los contingentes mayor flexibilidad en cuanto a
preferencias alimentarias. El valor maximo de calorias se ha establecido con arreglo
a las normas dietéticas de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agriculturay laAlimentacion y la Organizacion Mundial de la Salud, las directrices
de los expertos en dietética de los paises que aportan contingentes y las escalas
nacionales de raciones. Mediante ambos sistemas, los comandantes de los
contingentes pueden asegurarse de que los efectivos reciben el sustento que
necesitan y consumen productos alimenticios adecuados a los regimenes
alimenticios de cada pais.

63. Enlo querespectaal suministro fisico de las raciones, los contratistas tienen la
obligacion de mantener una reserva de raciones equivalente a 14 dias y asegurar una
reserva de agua embotellada y paquetes de raciones de propiedad de las Naciones
Unidas equivalente a siete dias. En los nuevos contratos se ha incorporado ademas
un sdlido sistema de medidas de la gecucion que incluye medidas destinadas a
garantizar la calidad de los productos y la puntualidad de las entregas. En total, se
han suscrito ocho nuevos contratos de raciones para la UNMIL, la FNUOS, la
ONUCI, la MINUEE, la FPNUL, la MINURSO, la UNMIS y la UNMIT y est4
previsto que en 2008 se suscriban otros tres para la MINUSTAH, la MONUC y la
UNAMID. En los nuevos contratos se prevé el derecho de las Naciones Unidas a
inspeccionar cualquier eslabén de la cadena de suministro de los contratistas a fin
mantener la calidad.

64. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno supervisa
constantemente las cuestiones relacionadas con las raciones y se pone en contacto
periédicamente con las misiones para asegurarse de que se aplican las politicas y
procedimientos procedentes en materia de raciones. Las misiones celebran reuniones
mensuales con los proveedores de raciones para evaluar su desempefio. En 2007 se
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celebraron dos reuniones anuales, la primera en Entebbe (Uganda) y |a segunda en
Monrovia (Liberia), a las que asistieron representantes de las misiones, proveedores
y representantes de la Division de Adquisiciones y la Seccién de Suministro de la
Sede. En ese mismo afio también se organizaron visitas ala MINURSO y la UNMIT
para ayudar a dichas misiones a aplicar el nuevo contrato de raciones y ofrecerles
asesoramiento al respecto. Las misiones reciben ademés un conjunto de
instrumentos que les facilita la gestion de los contratos y la presupuestacion de las
raciones. En la actualidad, todas las misiones pueden consultar el proyecto de
directrices de la Sede de las Naciones Unidas sobre gestion de raciones (en proceso
de revision), el modelo de presupuesto de la Sede de las Naciones Unidas para la
puesta en marcha de las misiones, el proyecto de normas de las Naciones Unidas
sobre seguridad alimentaria para proveedores, el proyecto de procedimientos
operativos estandar genéricos sobre raciones; €l proyecto de plan de control de
calidad de la Dependencia de Raciones; la escala de raciones y las especificaciones
relativas a las raciones de las Naciones Unidas y los requisitos de las Naciones
Unidas en cuanto a tamafio de los embal gjes.

65. Unavez que el documento de directrices se examine y actualice mostrara los
cambios introducidos en el programa de raciones y ofrecera orientacion sobre la
aplicacion de la escala de raciones recientemente aprobada. EI Departamento ha
contratado a un consultor externo que se encargard de concluir la revision del
documento de directrices sobre raciones de forma que incluya una recopilacion de
formularios y otros anexos. Esta previsto que la revision de las directrices finalice
en 2008. Esta labor se complementara con la adquisicion de un sistema de gestion
de raciones ya disponible, con un programa informatico adaptado a las necesidades
y la puesta en marcha del sistema con caracter experimental en una mision sobre el
terreno. Esta previsto que la fase de prueba concluya antes de que finalice €l
€jercicio econdmico de 2007/2008.

Despliegue rapido de recursos militares

66. En el parrafo 4 de la seccion X1 de su resolucion 61/276, la Asamblea General
pidié a la Secretaria que facilitara informaciéon actualizada sobre el despliegue
rdpido de los recursos militares. Con objeto de redefinir las necesidades
operacionales y los tiempos de respuesta de las misiones, se prepard un documento
de politica sobre el refuerzo de las misiones sobre el terreno y las capacidades
mejoradas de despliegue rdpido, que se publico el 26 de febrero de 2007. Partiendo
de esa propuesta de politica se establecid un proceso de analisis en tres etapas y se
realizé una evaluacion para determinar qué misiones necesitaban el apoyo de las
capacidades mejoradas de despliegue rapido y precisar detalles de la respuesta a
situaciones de crisis que se necesitaria con mayor probabilidad.

67. En junio de 2007, se determind que la UNMIS, la MONUC, la FPNUL, la
UNMIL y la ONUCI eran las cinco misiones que mas necesitaban el apoyo de las
capacidades mejoradas de despliegue rapido a corto plazo. Se realiz6 una evaluacion
de las necesidades de refuerzo estratégico de cada mision, para determinar el
tamario, el tipo y el tiempo de respuesta del apoyo necesario en cada caso. Tras un
examen exhaustivo de dichas evaluaciones, se llegé ala conclusién de que se habian
recopilado datos e informacion suficientes para que el Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz pudiera determinar oficialmente si los paises que
aportaban contingentes que disponian de las capacidades operacionales necesarias
estaban dispuestos a aportar efectivos que pudieran prestar apoyo en forma de
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capacidades mejoradas de despliegue rapido en caso de crisis grave. Varios Estados
Miembros han recibido una nota verbal, con los correspondientes documentos
informativos, en que se les pide su apoyo para aportar contingentes a algunas o
todas las misiones. El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
solicité una respuesta antes del 31 de enero de 2008. Al 29 de febrero, no todos los
Estados Miembros que habian recibido la nota verbal habian respondido, alegando
que los gobiernos necesitaban concluir el examen de la solicitud. Todos |os Estados
Miembros que han respondido hasta la fecha han informado que no pueden
proporcionar las capacidades de despliegue rapido solicitadas y algunos de €ellos han
indicado que podrian estudiar la posibilidad de proporcionar apoyo estratégico de
transporte aéreo a otros Estados que proporcionen las capacidades de despliegue
necesarias.

68. En lo que respecta a la revision del Sistema de Acuerdos de Fuerzas de
Reserva de las Naciones Unidas, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz ha insistido recientemente en reafirmar el compromiso de los paises que
aportan contingentes y aumentar el nimero de unidades prometidas a nivel de
despliegue répido. El Departamento ha sefialado que, si bien los niveles
convencionales 1 y 2 son Utiles para alentar a los paises que comienzan a aportar
contingentes, el nivel 3 no ha respondido a las necesidades de las Naciones Unidas
por dos motivos: a) la posibilidad de que las capacidades comprometidas a nivel de
despliegue rapido no estén disponibles cuando algunas misiones mas las necesiten
porque dichos recursos se hayan asignado a otras actividades de los Estados
Miembros; y b) la incertidumbre con respecto a la disponibilidad de recursos
prometidos a la misién que los necesita, que ha demostrado ser un elemento
disuasorio.

69. A juzgar por los acontecimientos mas recientes, el concepto de capacidades
mejoradas de despliegue répido seguira evolucionando y se asignara una nueva
funcién al Sistema de Acuerdos de Fuerzas de Reserva que consistird en gestionar el
estado de las capacidades ofrecidas por los Estados Miembros de modo similar al
nivel de despliegue rgpido. Esa nueva funcion del Sistema de Acuerdos de Fuerzas
de Reserva seguird analizandose y desarrollandose a medida que el acuerdo sobre
capacidades mejoradas de despliegue rapido se concrete en la practica durante el
proximo ejercicio econdmico. En 2008 volvera a evaluarse a fondo el Sistema de
Acuerdos de Fuerzas de Reserva y esta previsto que las consultas con los Estados
Miembros comiencen a principios de 2008. El proceso culminard con unareunion de
los Estados Miembros que se celebrara a mas tardar en septiembre de 2008 para
estudiar el futuro del Sistema.

Dietas por misién

70. En su resolucion 61/276, la Asamblea General aprobo las disposiciones de
apoyo revisadas para los oficiales de Estado Mayor en virtud de las cuales se
abonarian dietas por mision en lugar de rembolsar gastos a los paises que aportan
contingentes. Las disposiciones de apoyo revisadas se habian aplicado en todas las
misiones de mantenimiento de la paz a 1° de julio de 2007. En €l parrafo 2 de la
seccion XI de la resolucion 61/276 de la Asamblea General también se autorizo,
cuando fuese necesario, el pago de dietas a los oficiales de Estado Mayor durante
sus vigjes oficiales en la zona de la misién en aquellos casos en que la Mision no

pudiera proporcionar alojamiento o manutencion. En la resolucion se pedia ademas
gue esta cuestion se examinara en el contexto del andlisis solicitado en el parrafo 56
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del informe de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto
(A/61/852), en que se pedia al Secretario General que analizara la cuestion de los
gastos de vigje dentro de las zonas de las misiones con miras a formular una norma
coherente basada en |as condiciones existentes sobre el terreno que fuera econdémica
y justa para los funcionarios. La norma sobre vigjes dentro de las zonas de las
misiones se establece en la instruccion administrativa ST/A1/1997/6. En la
actualidad, la Secretaria esta4 recopilando y analizando informacion sobre las
practicas de las misiones en relacion con los gastos de viaje dentro de las zonas de
las misiones de todo €l personal civil, militar y de policia. La politica establecida en
materia de gastos de viaje dentro de las zonas de las misiones se examinara y
revisard, si procede, en funcion de los resultados del andlisis de la informacion
recibida. Los resultados del examen se pondran en conocimiento de la Asamblea
General en su sexagésimo tercer periodo de sesiones.

Conductay disciplina

71. LaAsamblea General, de conformidad con lo estipulado en el parrafo 5 de la
seccion XVI de su resolucion 61/276, pidié a Secretario General que estudiara
posibles maneras de reforzar la cooperacion y la coordinacion entre los equipos de
conducta y disciplina, la Oficina de Servicios de Supervision Interna y otras
entidades del sistema de las Naciones Unidas, tanto en la Sede como sobre el
terreno, y que le informara al respecto durante la segunda parte de la continuacion
de su sexagésimo segundo periodo de sesiones, en el contexto del informe sindptico.
En los pérrafos siguientes, en que se examinan dos esferas disciplinarias bésicas de
la gestion de casos (prevencion y formacion) y la formulacion de politicas
(divulgacion), se describen los acuerdos de cooperacion y coordinacion de la
Dependencia de Conducta y Disciplina de la Sede de las Naciones Unidas con los
equipos de conducta y disciplina de las misiones y otras entidades de las Naciones
Unidas, como la Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI), la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos, la Oficina de Asuntos Juridicos, la Oficina del
Ombudsman, la Oficina de Eticay las organizaciones no gubernamentales.

72. Desde 2005 la Dependencia de Conductay Disciplinade la Sedey la OSSI han
colaborado a nivel de procedimientos y politicas para definir el marco de las
funciones y responsabilidades del Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y la OSS|
en el proceso de investigacion de las denuncias de faltas de conducta de categoria |
y Il. Las modalidades actuales de cooperacién se exponen en la nota titulada
“DPKO/OIOS cooperation in Category | and Category |l investigations’, de 8 de
noviembre de 2005, preparada por la Dependencia de Conducta y Discipling, la
OSsSl, la Oficina de Gestion de Recursos Humanos y el Departamento de Seguridad.
Muchos aspectos de los procedimientos aln estan evolucionando, como las
disposiciones sobre intercambio de informacion entre la Dependencia de Conductay
Disciplina del Personal y la OSSI, y la aplicaciéon de lo dispuesto en la version
revisada del modelo de memorando de entendimiento para los paises que aportan
contingentes, recientemente aprobada (resolucion 61/267 B de la Asamblea
General). También se estan formulando procedimientos operativos estandar para las
actividades de seguimiento de la Sede, que ofreceran orientacion detallada sobre el
proceso de seguimiento de los asuntos disciplinarios en la Sede, incluidas las
medidas disciplinarias adoptadas por los Estados Miembros, para que todas las
denuncias de faltas de conducta en las operaciones de paz administradas por el
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Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz se tramitan de forma
eficiente y responsable. Simultaneamente se elaboraran procedimientos operativos
estandar para los procedimientos sobre €l terreno.

73. El climade entendimiento y colaboracion entre la Dependencia de Conductay
Disciplina de la Sede y la Divisién de Investigaciones de la OSSI en lo que respecta
alatramitacion de casos de explotacion y abusos sexuales ha mejorado. También ha
aumentado la cooperacion entre la OSSI y los equipos de conducta y disciplina en
las misiones sobre €l terreno afin de resolver los problemas que pudieran impedir la
presentacion en el plazo previsto de los informes de investigacion sobre las
denuncias de faltas graves de conducta. De los informes de las misiones se
desprende que la mejora del didlogo ha dado lugar a mejoras sustanciales de los
procedimientos, 1o que a su vez se ha traducido en un aumento notable de los
informes de investigacion y una disminucion considerable del tiempo que la
Division de Investigaciones invierte en atender las denuncias que le son
transmitidas. El mayor intercambio de informacion sobre casos, sin menoscabo del
carécter confidencial de la informacién, es también fruto de la mejora generalizada
de la cooperacion y ha permitido a los equipos de conducta y disciplina de las
misiones evaluar mejor el nivel y la gravedad de las denuncias y, por consiguiente,
asesorar con mayor acierto alos jefes de las misiones.

74. Los equipos de conducta y disciplina de las misiones son los que reciben la
mayoria de las denuncias de faltas de conducta contra todas las categorias de
personal de mantenimiento de la paz. Dado que los posibles denunciantes tienen
derecho a interponer denuncias directamente ante la OSSI, sin referencia a otros
mecani smos existentes de presentacion de informes, es necesario que los datos de la
OSSl vy los equipos de conducta y disciplina coincidan. Desde enero de 2007, la
0SSl ha proporcionado mensualmente datos estadisticos al Departamento de Apoyo
alasActividades sobre el Terreno.

75. Lacooperacion de la Dependencia de Conducta y Disciplina de la OSSI sobre
intercambio de informacion se ha ampliado a los aspectos técnicos de las respectivas
bases de datos. En septiembre de 2007, la Dependencia de Conductay Disciplina, en
colaboracion con el Servicio de Comunicaciones y Tecnologia de la Informacion,
ultimé un sistema general de seguimiento de faltas de conducta dotado de funciones
de registro, seguimiento y presentacion de informacion al que pueden acceder los
equipos de conducta y disciplina de las misiones en atencion a necesidades de
informacion concretas. Desde el 10 de diciembre de 2007, tres misiones (MONUC,
UNMIL y FPNUL) han utilizado con carécter experimental el sistema de
seguimiento, con una fecha limite prevista del 15 de marzo de 2008. Tras el examen
final y una posible revision por los programadores informaticos, la Dependencia de
Conducta y Disciplina organizara una actividad de capacitacion junto con el
Servicio de Comunicaciones y Tecnologia de la Informacién dirigida a todos los
coordinadores de las misiones con vistas a que los equipos de conducta y disciplina
de todas las misiones hayan adoptado plenamente el sistema para el 1° de julio de
2008. Este positivo avance pondra a disposicion del Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno y el personal directivo superior de las misiones un instrumento fiable de
informacién en tiempo real sobre denuncias de faltas de conducta. El sistema de
seguimiento de faltas de conducta permitira a las dependencias de conducta y
disciplina de la Sede y las misiones redlizar andlisis estadisticos exhaustivos y
determinar tendencias, mejorando asi sus funciones de supervision. También les
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permitira tomar o adaptar medidas preventivas, en funcién de las necesidades,
disefiar programas de informacién y capacitacion adaptados a las necesidades de las
misionesy definir valores de referencia para fines de vigilanciay supervision.

76. Dado que la autoridad para incoar procedimientos disciplinarios e imponer
medidas disciplinarias a los funcionarios reside en el Departamento de Gestion, la
Dependencia de Conducta y Disciplina de la Sede colabora estrechamente con la
Oficina de Gestion de Recursos Humanos en casos de faltas de conducta cometidas
por funcionarios. Cuando se reciben los informes de investigacion sobre las
denuncias de faltas de conducta contra funcionarios, la Dependencia de Conducta y
Disciplina examina el informe para cerciorarse de que las conclusionesy las pruebas
en que se basan justifican la remision del caso a la Oficina de Gestién de Recursos
Humanos. Si el caso se remite a la Oficina, la Dependencia de Conducta y
Disciplina se encarga de coordinar las actuaciones subsiguientes entre la Oficina y
la misién pertinente. La Dependencia de Conducta y Disciplina y la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos han reforzado su colaboracion para asegurarse de que
los recursos de la Organizacion se invierten en casos disciplinarios en que existan
pruebas suficientes que justifiquen la institucion de procedimientos disciplinarios. A
tal efecto, la Dependencia de Conducta y Disciplina esta difundiendo a sus
homadlogos en las misiones la informacién recibida de la Oficina de Gestion de
Recursos Humanos sobre la practica anterior del Secretario General en cuestiones
disciplinarias.

77. LaDependencia de Conductay Disciplina de la Sede coordina su labor con la
Oficina de Eticay la Oficina del Ombudsman, en funcién de las necesidades. Cabe
destacar la cooperacion con la Oficina de Etica en el contexto de las funciones que
le han sido asignadas con arreglo al boletin ST/SGB/2005/21 del Secretario General,
relativo a la proteccion frente a las represalias por denunciar las faltas de conducta
(politica de proteccion de los denunciantes de irregularidades). Cuando un
funcionario invoca las disposiciones de dicha politica, ambas oficinas se coordinan a
fin de adoptar las medidas necesarias para atender a las inquietudes generadas por la
amenaza de represalias. La Oficina del Ombudsman, por su parte, puede sefialar ala
atencion de la Dependencia de Conducta y Disciplina cuestiones preocupantes de
carécter general o relativas a un caso concreto, para que las examine, previo
consentimiento del denunciante o a peticion suya. EI Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno y la Oficina del Ombudsman celebran reuniones
peri6dicas para examinar y seguir de cerca esas cuestiones.

78. Las dependencias de conducta y disciplina sobre el terreno intercambian
informacién sobre cuestiones de conducta y disciplina proporcionada por las entidades
de las Naciones Unidas sobre el terreno y algunas organizaciones no gubernamental es
internacionales con otras entidades de las Naciones Unidas por conducto de los
equipos de las Naciones Unidas en los paises, en particular mediante las redes
nacionales de coordinadores de asuntos relativos a la explotacion y los abusos
sexuales. Por o general, estas redes intercambian informacidn sobre cuestiones como
codigos de conducta, politicas, prevencion de la explotacion y los abusos sexuales,
mecanismos de presentacion de informes y divulgacion y capacitacion, a fin
deuniformar y simplificar los contenidos, los mensgjes y los instrumentos de
aplicacion. El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, en colaboracién con la
Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios, el PNUD y e UNICEF,
han realizado un video de capacitacién sobre la politica de tolerancia cero frente a la
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explotacién y los abusos sexuales titulado “To serve with pride: zero tolerance for
sexual exploitation and abuse’. En colaboracién con dichas organizaciones, €l
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno organizaron una conferencia de alto nivel
sobre la explotacion y los abusos sexuales en diciembre de 2006. El Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno también ha hecho hincapié en los
instrumentos de sensibilizacion para hacer frente a la explotacion y los abusos
sexuales. Con ese fin, en determinadas misiones se ha puesto en marcha con caracter
experimental una campafia que tiene por objeto reducir el nUmero de denuncias contra
personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas implicado en casos de
relaciones sexual es a cambio de beneficios personales y prostitucion.

79. De conformidad con el parrafo 6 de la seccion XV1 de laresolucién 61/276, se
presentara a la Asamblea General durante la segunda parte de la continuacién de su
sexagésimo segundo periodo de sesiones un informe amplio sobre la cuestion de la
conducta y la disciplina en el que se justifiquen plenamente todos |os puestos, con
datos sobre la dotacion de personal, las funciones de los puestos 'y su repercusion en
la conducta y la disciplina

Bienestar y actividades recreativas

80. En la continuacion de su periodo de sesiones de 2005, el Comité Especia de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz de la Asamblea General sefiald que a
menudo las operaciones de mantenimiento de la paz estaban situadas en entornos de
fuerte tension, en que el personal tenia escasas oportunidades de dedicar tiempo a
actividades recreativas. Reconocié ademas que en ocasiones los servicios e
instalaciones de bienestar y actividades recreativas habian resultado insatisfactorios.
En virtud del parrafo 2 de su resolucion 59/300 y de conformidad con la peticion
formulada por el Comité Especia en el informe presentado en la reanudacion de su
periodo de sesiones de 2005 en Nueva York (A/59/19/Rev.1, cap. 2, parr. 20), la
Asamblea General recomendd que el Secretario General Ilevara a cabo un examen
amplio de las necesidades en materia de bienestar y actividades recreativas de todas
las categorias de personal de mantenimiento de la paz y presentara propuestas a la
Asamblea General. En junio y julio de 2007, un consultor y un oficial de
operaciones visitaron Nueva York y cuatro misiones de mantenimiento de la paz
(MONUC, ONUCI, UNMIS y MINUSTAH) a fin de recabar informacion para el
examen amplio, que se present6 ala Asamblea General como informe del Secretario
General sobre el examen amplio de las necesidades de bienestar y esparcimiento de
todas las categorias de personal de mantenimiento de la paz (A/62/663).

Asistencia a las victimas

81l. Ademas, en el parrafo 2 de su resolucion 59/300, y con arreglo al informe del
Secretario General (A/59/19/Rev.1, segunda parte, cap. 2, parr. 34), la Asamblea
General recomendd que el Secretario General presentara al Comité Especial de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz una estrategia integral de asistencia a las
victimas de la explotacion y el abuso sexuales. En respuesta a esa peticion, el
Secretario General publicd el Proyecto de declaraciéon de politica de las Naciones
Unidas y proyecto de estrategia general de las Naciones Unidas de asistencia y
apoyo a las victimas de explotacion y abuso sexuales por personal de las Naciones
Unidas o personal asociado (A/60/877, anexo) (en lo sucesivo “estrategia y politica
de asistencia a las victimas”).
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82. El Comité Especial de Operaciones de Mantenimiento de la Paz examin6 el
documento en su sexagésimo periodo de sesiones y, habiendo determinado que
podia aplicarse en todo el sistema de las Naciones Unidas, en lugar de sblo a las
operaciones de mantenimiento de la paz, decidié remitirlo a un érgano diferente de
las Naciones Unidas. La Asamblea General, en su resolucién 61/291, por
recomendacion de la Cuarta Comision, hizo suyas las recomendaciones contenidas
en el informe del Comité Especial de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
(A/61/19, Part 11). En el parafo 71 del informe, el Comité Especial invité a la
Presidencia de la Asamblea General a que convocara lo antes posible, durante €l
sexagésimo primer periodo de sesiones de la Asamblea General y con la
participacion de todos los Estados Miembros, un grupo de trabajo especial de
composicion abierta sobre asistencia y apoyo a las victimas de explotaciéon y abuso
sexuales a fin de que examinara la estrategia y politica de asistencia a las victimas
(A/60/877). En julio de 2007 se establecio el Grupo de Trabajo especia de
composicion abierta sobre la asistenciay el apoyo a las victimas de la explotacién y
los abusos sexuales de la Asamblea General. EI Grupo de Trabajo celebré dos
reuniones en agosto y septiembre de 2007 y llevé a cabo un examen sustantivo del
documento del 3 a 7 de diciembre de 2007. Mediante su resolucion A/62/214 de
21 de diciembre de 2007 la Asamblea General aprobd la Estrategia amplia de las
Naciones Unidas para la asistenciay €l apoyo alas victimas de la explotaciéon y los
abusos sexuales cometidos por personal de las Naciones Unidas o personal asociado
contenida en el informe del Grupo de Trabajo (A/62/595). Con arreglo a la
Estrategia, las victimas recibirian asistencia de conformidad con sus necesidades
derivadas directamente de la explotacion y los abusos sufridos. La asistencia
comprenderia atencién médica, servicios juridicos, apoyo para hacer frente a los
efectos psicolégicos y sociales de la experiencia, y atencion material. También se
recomienda que las Naciones Unidas colaboren con los Estados Miembros para
facilitar, en su esfera de competencia, la tramitacion de las demandas de
reconocimiento de la paternidad y de manutencion del nifio. El Grupo de Trabagjo de
Asistencia a las Victimas (integrante del Grupo de Trabajo de los Comités de
Asuntos Humanitarios y de Paz y Seguridad de las Naciones Unidas para la
proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales) ha comenzado a formular
una estrategia de aplicacion que incluird una nota de orientacion dirigida a las
misiones sobre el terreno.

Iniciativas de gestion propuestas en la Sede

Oficina de Fomento del Estado de Derecho y de
las Instituciones de Seguridad

83. La Oficina de Fomento del Estado de Derecho y las Instituciones de Seguridad
se cred en julio de 2007 en el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz para aportar un planteamiento integrado y con vision de futuro de la asistencia
prestada por las Naciones Unidas en materia de seguridad y estado de derecho. La
Oficina aglutina las siguientes capacidades. policia, justicia, instituciones
penitenciarias, actividades relativas a las minas, desarme, desmovilizacion y
reintegracion, y reformas del sector de la seguridad. Asimismo, presta apoyo
principalmente a las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de
la paz pero tiene funciones en algunos &mbitos ajenos a dichas misiones (como la
policia y las instituciones penitenciarias, las actividades relativas a las minas y la
reforma del sector de la seguridad). Mé&s que una agrupacion de entidades

08-26523



Al62/727

08-26523

individuales que ya existian en el Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz, la funcién bésica de la Oficina es elaborar y mantener los importantes
marcos estratégicos y operacionales (entre otras cosas, en las esferas relativas a las
politicas, el apoyo operacional, la capacitacion y las asociaciones) a fin de facilitar
la sinergia, la eficiencia y la eficacia cuando se trabaja para afianzar la seguridad y
el estado de derecho.

84. Durante el periodo a que corresponde el presente informe y antes de la
creacion de la Oficina, la Division de Policia, la Seccion de Asesoramiento en
Derecho Penal y Asuntos Judiciales, la Seccion de Desarme, Desmovilizacion y
Reintegracion, y el Servicio de Actividades relativas a las Minas del Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz siguieron prestando apoyo a las
misiones de mantenimiento de la paz en sus ambitos de especializacion respectivos.
Desde el informe de 2007 del Secretario General sobre el fortalecimiento de la
capacidad de las Naciones Unidas para gestionar y mantener operaciones de paz
(A/61/858), la dotacién autorizada de los componentes de policia en las operaciones
de mantenimiento de la paz ha aumentado en més del 65% hasta contar con més de
10.000 efectivos, por lo que se necesitd aumentar adecuadamente el apoyo
operacional y estratégico prestado por la Divisién de Policia. Otros componentes,
como la Seccion de Asesoramiento en Derecho Penal y Asuntos Judiciales, la
Seccién de desarme, desmovilizacion y reintegracion, y el Servicio de Actividades
relativas a las Minas experimentaron también un aumento similar de la demanda de
sus servicios en misiones de mantenimiento de la paz nuevas y ya existentes. S6lo
en 2006/2007, la Seccion de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion apoyé
actividades de las Naciones Unidas en misiones de mantenimiento de la paz que
afectaron en total a unos 400.000 combatientes, de los que se ha desarmado y
desmovilizado a 251.036 que estan esperando o han completado la reintegracion.
Las actividades relativas a las minas en operaciones de mantenimiento de la paz se
han multiplicado por diez, tanto en volumen como en costo, de 6 millones de délares
en 2002 a mas de 60 millones de dblares en 2007. Mientras el Departamento
establece su modesta capacidad de reforma del sector de la seguridad, el Consejo de
Seguridad ha encomendado a seis de las actuales operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz que lleven a cabo reformas del sector de la
seguridad y ha encargado a otras cinco que realicen una gran variedad de
actividades relacionadas con la seguridad, como prestacion de apoyo para
reestructurar y reformar la policia nacional, los organismos encargados de hacer
cumplir laley y las fuerzas de defensa.

85. Durante el gercicio presupuestario anterior, esos componentes individuales
hicieron un gran esfuerzo por satisfacer el considerable aumento de las necesidades
de las operaciones sobre el terreno. En 2007 la Asamblea General aprobd el
establecimiento de la capacidad permanente de policia con una dotacion inicial de
25 profesionales y 2 asistentes administrativos. Esa capacidad inicial ha recibido un
amplio entrenamiento y ha participado en la planificacién activa de la Mision de las
Naciones Unidas en la Republica Centroafricana y el Chad (MINURCAT). Entre
noviembre de 2007 y enero de 2008 se desplegaron en el Chad 19 miembros de la
capacidad permanente de policia, incluido €l Jefe de ésta, en respuesta a las
necesidades operacionales. Cuatro miembros permanecieron en Nueva York para
seguir gjerciendo las funciones bésicas de dicha capacidad en la Sede. En cuanto se
desplieguen los oficiales adscritos de la Policia de las Naciones Unidas a la
MINURCAT, procedentes de paises que aportan fuerzas de policia, y puedan asumir
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las tareas que realiza la capacidad permanente de policia, 10 que esta previsto que
empiece en febrero o marzo de 2008, la retirada progresiva de dicha capacidad
dejaréd efectivos libres para asumir los nuevos compromisos proyectados. En marzo
de 2008 la capacidad permanente de policia participara en una funcion de
evaluacion, dirigida por el asesor de policia para Timor-Leste (UNMIT). La mision
se centrara en los planes de reforma y reestructuracion para apoyar €l inicio de la
etapa de transicion de la misién, que pasard de un mandato €ecutivo a uno no
gecutivo en e que predominaran los elementos de supervisién, orientacion y
asesoramiento.

86. La Seccion de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion completd una
iniciativa en todo el sistema en la que participaron otras 16 entidades de las
Naciones Unidas para formular y formalizar las Normas integradas de desarme,
desmovilizacion y reintegraciéon, un amplio conjunto de normativas y directrices
operacionales que articula un planteamiento comuan del desarme, la desmovilizacion
y lareintegracion en las Naciones Unidas. La Seccion de Asesoramiento en Derecho
Penal y Asuntos Judiciales elabord los materiales titulados Primer for Justice
Components in Multidimensional Peace Operations y Prison Support Guidance
Manual, que representan un avance importante para contar con orientaciones
generales sobre el afianzamiento del estado de derecho en los paises después de los
conflictos.

87. Ademas de prestar un apoyo especifico a las operaciones de mantenimiento de
la paz, algunos componentes de la Oficina de Fomento del Estado de Derecho y las
Instituciones de Seguridad tienen también responsabilidades mas amplias. El
Servicio de Actividades relativas a las Minas sigue constituyendo un marco de
coordinacion esencial para todas las actividades de apoyo en ese ambito, dentro y
fuera de las Naciones Unidas, y colabora con un equipo de 14 entidades
internacionales. En 2006 se encomendd también a la Divisién de Policia que
apoyara a sistema de las Naciones Unidas en el ambito del fomento de la capacidad
de la policia nacional y otros organismos encargados de hacer cumplir la ley en
paises en los que no se habian establecido operaciones de mantenimiento de la paz,
en particular en el contexto del desarrollo a largo plazo. Asi pues, la Division de
Policia prestar4 apoyo en la prevencion de conflictos a mas de 100.00 policias y
otros funcionarios encargados de hacer cumplir laley. La Seccion de Asesoramiento
en Derecho Penal y Asuntos Judiciales recibi6 responsabilidades similares por lo
gue respecta a ayudar a los paises receptores y los asociados de las Naciones Unidas
a reforzar sus sistemas penitenciarios nacionales. Asimismo, esta previsto que la
capacidad recientemente creada de reforma del sector de la seguridad ejerza de
capacidad interinstitucional para apoyar, a margen del entorno del mantenimiento
de la paz, a los paises que lo necesiten. Ha prestado apoyo al grupo de trabajo de
todo el sistema para la reforma del sector de la seguridad y ha celebrado consultas
sobre la elaboracion del informe con miras a futuro que presentd el Secretario
General sobre |la seguridad, la paz y el desarrollo: el papel de las Naciones Unidas
en apoyo de lareformadel sector de la seguridad (A/62/659-S/2008/39).

88. La Asamblea General, reconociendo la importancia de las actividades de las
Naciones Unidas en el ambito de lareforma del sector de la seguridad, aprobé cinco
puestos en ese ambito para la Oficina de Fomento del Estado de Derecho y las
Instituciones de Seguridad. Esos funcionarios formarédn parte de una capacidad
interinstitucional de apoyo al sector de la seguridad del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz que prestara servicios a todo el sistema de
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las Naciones Unidas. Tal como se ha mencionado anteriormente, la prioridad de esa
entidad interinstitucional sera la formulacion de una normativa estratégica para la
reforma del sector de la seguridad, la capacitacion y la prestacion de apoyo
operacional a las misiones y los equipos de las Naciones Unidas en los paises. La
Oficina deber& estar en mejores condiciones para determinar el valor total de los
recursos necesarios para la reforma del sector de la seguridad una vez que se haya
establecido por completo y empiece a trabajar en toda la variedad de cuestiones
mencionadas anteriormente y con latotalidad de los asociados.

Colabor acion con asociados incluidas las or ganizaciones regionales

89. LaAsamblea General, en la seccion XXI de su resolucion 61/276, subray6 la
importancia de estrechar la colaboracion con los asociados de dentro y fuera del
sistema de las Naciones Unidas, incluidas las asociaciones de colaboracion con
organizaciones regionales, y observd que el Secretario General habia hecho
esfuerzos por reforzar esas alianzas. El niUmero y la complejidad de las operaciones
de paz exigen asociaciones eficaces que puedan facilitar la coherencia y la
coordinacion estratégicas en la labor de mantenimiento de la paz y satisfacer las
necesidades operacionales sobre €l terreno. Durante el Ultimo afio, las iniciativas de
asociacion entre el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno han tratado de establecer
marcos de asociacion que puedan apoyar y facilitar nuestra participacion
operacional con asociados de dentro y fuera de las Naciones Unidas.

90. El afo préximo ambos Departamentos intensificaran la labor con los asociados
existentes y ampliarén las posibilidades de cooperacion con otros. La estructura
integrada de las misiones y el proceso de planificacién conexo proporcionan un
marco amplio para determinar las cuestiones y prioridades relativas a la asociacion
con agentes de las Naciones Unidas en los dmbitos humanitario, de los derechos
humanos y del desarrollo. En lo que concierne a los agentes externos, hay marcos
vigentes para la cooperacion con la Unidn Africanay la Unidn Europea; ademas, el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno estan colaborando con otros asociados de
las Naciones Unidas a fin de establecer acuerdos marco para la cooperacion en
situaciones posteriores a conflictos con el Banco Mundia y la Organizacion del
Tratado del Atlantico del Norte (OTAN). Esos marcos son €l primer paso para
establecer modalidades que puedan facilitar nuestra cooperacion practica sobre €l
terreno. La demanda de dicha cooperacion sigue creciendo a medida que avanzamos
hacia una nueva etapa de las asociaciones para el mantenimiento de la paz con el
establecimiento de la Operacién Hibrida de la Union Africanay las Naciones Unidas
en Darfur (UNAMID) y la presencia multilateral en el Chad. La planificacion y
gjecucion de ese tipo de complejas operaciones conjuntas exige acuerdos firmes de
comunicacion y cooperacion, entre otras cosas en ambitos como la seguridad de la
misién y las cuestiones relativas a la logistica y a apoyo. Toda esa labor ira
acompafiada de medidas para difundir los marcos y capacitar al personal en las
sedes respectivas y las operaciones sobre el terreno, a fin de institucionalizar
mecanismos para la cooperacién y aprovecharlos plenamente en operaciones
futuras.
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Paliticas, evaluacién y capacitacion

91. LaDivision de Paliticas, Evaluacion y Capacitacion se establecié el 1° dejulio
de 2007. Comprende la Seccion de Mejores préacticas de Mantenimiento de la paz y
el Servicio de Capacitacion Integrada ya existentes, asi como pequefios equipos
nuevos encargados de la evaluacion y las asociaciones, y proporciona una capaci dad
integrada para formular y difundir politicas y doctrina; detectar e intercambiar las
mejores practicas entre las misiones sobre el terreno; elaborar, coordinar e impartir
capacitacion normalizada; evaluar 1os progresos de las misiones en la gjecucién de
sus mandatos; y formular politicas y marcos operacionales para la cooperacion
estratégica con distintos asociados de dentro y fuera de las Naciones Unidas. La
Division apoya las misiones sobre el terreno, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno y, de ese modo, proporciona politicas comunes, material de orientacion,
capacitacion y servicios de evaluacion en la Sede y sobre €l terreno.

92. En 2007, la Seccién de Mejores Practicas de Mantenimiento de la Paz sigui6
prestando apoyo a labor de reforma y de mejora del desempefio del programa
“Operaciones de paz 2010" mediante la elaboracion de materiales sobre
conocimientos y de orientacion, la prestacion de apoyo a asesores especializados,
por ejemplo, en cuestiones de género y VIH/SIDA, y la prestacion de apoyo directo
a las misiones sobre el terreno a través de los oficiales de mejores préacticas. Estos
apoyan la mejora de la gjecucion en sus misiones y generan e intercambian material
sobre la experiencia adquirida y otro material sobre conocimientos procedente de la
actividad de las misiones. La doctrina de la Seccién de Mejores Practicas y la labor
de formulacion de directrices y coordinacion normativa genera politicas esenciales y
otro material doctrinal que trata de los principales asuntos relacionados con las
misiones, desde la gestion de su puesta en marcha hasta los centros de operaciones
conjuntas y desde la gestion de contratos hasta los proyectos de efecto rapido.
Actualmente hay material de orientacién y de mejores practicas disponible para todo
el personal de la Sede y sobre el terreno en la Intranet de operaciones de paz y ese
material se intercambia periddicamente entre las misiones a través de redes
electrénicas especializadas denominadas “circulos profesionales’. La Intranet de
operaciones de paz recibe un promedio de mas de 8.000 visitas diarias y hasta la
fecha se han descargado mas de 80.000 documentos de orientacion y mejores
practicas. En el informe del Secretario General de 18 de diciembre de 2007
(A/62/593) figurainformacion mas detall ada.

93. El Servicio de Capacitacion Integrada presta apoyo a Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz, el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, los paises que aportan contingentes, los paises que
aportan fuerzas de policia y las misiones sobre el terreno para capacitar a personal
civil, militar y de policia. Las prioridades actuales del Servicio son los cursos de
orientacion inicial paralos nuevos funcionarios civiles, |a capacitacion del personal
directivo superior, la prestacion de apoyo y orientacion a los Estados Miembros, en
particular a los nuevos paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, y la
prestacion de apoyo técnico y orientacion a persona de capacitacion de las
misiones y las células de capacitacion integrada de las misiones. Todas las
actividades de capacitacion se gjustan a los materiales normativos y de orientacion
existentes.
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94. La Asamblea General, en su resolucién 61/279, aprobd la creacion de un
equipo de evaluacion en la Seccién de Megores Précticas de Mantenimiento de la
Paz, que durante el presente afio ha realizado una evaluacion del ONUYT vy tiene
previsto terminar otras cinco evaluaciones antes del 30 de junio de 2008, haciendo
especial hincapié en la aplicacion de la normativay el funcionamiento de los centros
conjuntos de andlisis de las misiones. El equipo de evaluacion también esta
revisando la politica para las evaluaciones de las misiones sobre €l terreno, a fin de
tener en cuenta los cambios que se han introducido en la estructura del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el establecimiento del
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, y esta formulando una
normativa para satisfacer las exigencias de autoevaluacion que se derivan de los
pactos establecidos entre los Secretarios Generales Adjuntos de ambos
Departamentos y el Secretario General.

95. LaAsamblea General, en su resolucion 61/279, aprobé también la utilizacion
de fondos con cargo al personal temporario general para apoyar el establecimiento
de la Seccion de Asociaciones de Colaboracion en la Oficina del Director de
Politicas, Evaluacion y Capacitacion. Las asociaciones efectivas se han convertido
en uno de los elementos mas importantes para el éxito del mantenimiento de la paz,
debido a la variedad de acuerdos cada vez mas complejos en virtud de los cuales
colabora el personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas con un
amplio abanico de asociados regionales, subregionales y de la propia Organizacion.
Las asociaciones efectivas y eficaces son esenciales en cada uno de los aspectos de
la planificaciéon y la gecucion de las misiones, desde la coordinacién normativa
estratégica hasta el buen funcionamiento de las misiones integradas, incluidos los
aspectos relativos al apoyo y la transicion satisfactoria a la consolidacion de la paz
de més largo plazo. El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, al
reconocer este hecho, incluyé las asociaciones entre las cinco prioridades de su
programa de reforma del mantenimiento de la paz titulado “Operaciones de
paz 2010".

96. Las prioridades para el equipo encargado de las asociaciones, recientemente
creado, son la cooperaciéon con organizaciones regionales (la Unidn Africana, la
Unién Europeay la OTAN) y con importantes asociados para el desarrollo de dentro
y fuera del sistema de las Naciones Unidas, como el Banco Mundial y el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Un tercer grupo esta integrado
por los asociados de las Naciones Unidas que son fundamentales para la €jecucion
satisfactoria y la eventual transicion de misiones integradas, como el Programa
Mundial de Alimentos, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos y la Oficina de Apoyo a la Consolidacion de la Paz. Se
ha progresado considerablemente en esos ambitos. Por lo que respecta a la Unidn
Europea, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz ha seguido
aprovechando las lecciones aprendidas y la experiencia adquirida a raiz de la
cooperacion entre la Fuerza de la Union Europea y la Republica Democrética del
Congo vy, en colaboracion con la Union Europea, ha elaborado mecanismos
conjuntos de coordinacién para facilitar la planificacion y la participacion cuando la
Unién Europea intervenga en apoyo de una mision de las Naciones Unidas para €l
mantenimiento de la paz, entre otras cosas, por 10 que se refiere a acuerdos en
materia de logistica 'y apoyo. Esos mecanismos se han utilizado en la planificacion
de la MINURCAT y la Unién Europea ha aportado recursos destinados a entrenar a
la Policia del Chad para la Proteccion Humanitaria. Los Departamentos realizaran
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un examen a posteriori similar de la planificacion de la presencia multilateral en el
Chad y la Republica Centroafricana, junto con la Union Europea, para seguir
puliendo y mejorando nuestras modalidades de cooperacion. Se esta llevando a cabo
una labor parecida con la Unién Africana para aprovechar nuestra experiencia de
coordinacion en la transicion de la Mision de la Union Africana en el Sudén a la
UNAMID. La asociacion con la Unidn Africana se centra en prestarle asistencia
para aumentar sus capacidades de mantenimiento de la paz y, a tal fin, se ha
elaborado una hoja de ruta conjunta que incluye la organizacion de programas de
capacitacion en materia de direccién de las misiones y la prestacion por el equipo de
las Naciones Unidas en Addis Abeba de una asistencia especifica, a fin de
incrementar la capacidad institucional de la Union Africana para planificar y
administrar operaciones de mantenimiento de la paz. Entre las prioridades para el
proximo afio se cuentan la realizacion de actividades de capacitacion para €l
personal de mantenimiento de la paz africano y la mejora de la coordinacién entre
los asociados por 1o que respecta al fomento de la capacidad de la Union Africana.

97. Asimismo, se ha progresado en la cooperacion con el Banco Mundial. En 2007
el equipo encargado de las asociaciones elabord directrices sobre iniciativas
operacionales conjuntas con el Banco Mundial, que se han aplicado en una empresa
conjunta en Haiti y se han inspirado en la experiencia satisfactoria de la cooperacién
operacional en Liberia. El marco conjunto propuesto de las Naciones Unidas y el
Banco Mundial parala cooperacion en paises que salen de un conflicto facilitara un
COmpromiso estratégico en una etapa mas temprana entre el Banco y las Naciones
Unidas en situaciones posteriores a conflictos, en esferas que esta previsto que
ayuden a desembolsar mas rapidamente los fondos destinados a la recuperacion
temprana en esos contextos. El PNUD y la Oficina de Apoyo a la Consolidacion de
la Paz son asociados esenciales de los Departamentos en la promocion de la
recuperacion temprana y, con esa finalidad, estéan colaborando a fin de aclarar €l
modo en que cada agente puede abordar de manera eficaz los obstaculos que se
oponen a la programacion integrada sobre €l terreno, asi como definir las funciones
y responsabilidades en la planificacion y gecucion de actividades programaticas
conjuntas. El equipo encargado de las asociaciones apoya directamente al
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y al Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno en el establecimiento de asociaciones con
agentes de las Naciones Unidas y ajenos a ellas, para ayudar a lograr distintos
objetivos en el &mbito normativo y de apoyo, asi como en la incorporacion de las
dimensiones relativas a las asociaciones en las politicas, la doctrina, la capacitacion
y los procedimientos internos.

Capacitacion del personal directivo superior

98. Durante el periodo 2007/2008, el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz ha seguido abocado a la preparacion y realizacion de
actividades de capacitacion para el personal directivo superior de las misiones. Esa
labor se ha llevado a cabo en colaboracion con la Seccion de Nombramientos del
Personal Directivo del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno,
establecida en 2007. El Servicio de Capacitacion Integrada ha elaborado y gjecutado
dos programas de capacitacion de persona directivo superior: €l curso para
directivos superiores de misiones y €l programa de orientacion para directivos
superiores.
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99. EIl curso para directivos superiores de misiones tiene una duracion de dos
semanas y se basa en el proyecto de modulo de capacitacion normalizado 3,
elaborado conjuntamente por el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz y los Estados Miembros. En 2006/2007 se impartieron cuatro cursos para
directivos superiores de misiones, incluido uno para la Comunidad Econémica de
los Estados de Africa Occidental (CEDEAO) y uno parala Union Africana. El curso
para la CEDEAO se impartié con interpretacion simultanea en francés. En 2007
asistieron a los cuatro cursos 101 participantes (32 oficiales civiles, 39 militares y
30 agentes de policia) procedentes tanto de las Naciones Unidas como de Estados
Miembros. En 2007/2008 se ha impartido un curso para directivos superiores
de misiones.

100. El Servicio de Capacitacion Integrada también ha elaborado y ejecutado €l
programa de orientacion para directivos superiores, cuyos destinatarios han sido
miembros del personal civil, militar y de policia de las Naciones Unidas de
categorias D-2 y superiores que seran enviados o han asumido recientemente
puestos en misiones sobre el terreno del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz. El programa abarca cuatro ambitos teméaticos amplios: €l
contexto politico de las misiones del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y del Departamento de Asuntos Politicos; la formulacion y
aplicacion de politicas; la integracion y planificacion de la mision; y la gestion de
los recursos, la ética, las normas y la rendicion de cuentas. EI Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz imparte un minimo de dos programas cada
12 meses.

101. En 2008 el Servicio de Capacitacion Integrada formulard una estrategia de
capacitacion del personal directivo superior para el mantenimiento de la paz, que
incluira un examen del curso para directivos superiores de misiones y del programa
de orientacion para directivos superiores, asi como de todas las demés actividades
relacionadas con dicha capacitacion. La estrategia resultante formara parte de la
estrategia de capacitacion general para el mantenimiento de la paz y también del
criterio del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno para seleccionar a
personal directivo superior.

Programa de capacitacion en asuntos de administracién y recur sos
para el personal superior delas misiones

102. Los acontecimientos que se han producido recientemente en algunas misiones
de mantenimiento de la paz han hecho patente la necesidad de insistir en la
introduccion de un alto nivel de conducta ética 'y rendicion de cuentas para tratar de
solucionar los problemas sistémicos que dificultan la buena administracion de
dichas misiones, mejorar los procesos y procedimientos de trabajo, y velar por la
administracion y gestion financiera efectiva y eficaz de las operaciones de
mantenimiento de la paz. El Programa de capacitacion en asuntos de administracion
y recursos para el personal superior de las misiones (SMART), del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, se cred con el objetivo de dotar a personal de un nivel
predeterminado de competencia para e desempefio de funciones de apoyo
administrativo, facilitar el cumplimiento de las responsabilidades directivas y
fiduciarias y crear un método sistematico para preparar al persona del cuadro
organico y del Servicio MAvil de nivel medio y superior con miras a su promocioén a

55



Al62/727

56

puestos de mayor responsabilidad, incluido el cumplimiento de los requisitos de
preseleccion.

103. El programa de aprendizgje interactivo SMART del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz, facilitara el aprendizaje no lineal
mediante seis modul os de aprendizaje electrénico y cursos préacticos presenciales en
los que se reproducen las dificultades del entorno de las misiones. El programa se
establecera gradualmente a lo largo de 2008. Si bien la elaboracion de los madulos
de capacitacion se ha completado en gran medida gracias a la participacion del
personal de las misiones, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno solicitara personal de apoyo para administrar el programa.

Procesos oper ativos del Departamento de Apoyo a lasActividades
sobre el Terreno

104. En un intento por comprender mejor el marco administrativo en el que debe
funcionar el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y a fin de
determinar las opciones de las que éste dispone para formular propuestas de
recursos, el Departamento tiene previsto preparar folletos en los que se esbocen los
procesos operativos para prestar apoyo a las misiones sobre el terreno en los
ambitos bésicos del personal, las finanzas, la logistica y la tecnologia de la
informacién y las comunicaciones. Los folletos serviran de material informativo
para los Estados Miembros y los asociados en la Sede y sobre €l terreno, asi como
de material de capacitacion para el personal directivo superior de las misionesy el
personal de apoyo a éstas en el programa de orientacion para directivos superiores 'y
el programa de capacitaciéon en asuntos de administracion y recursos para el
personal superior de las misiones. Serviran también para refrescar los conocimientos
del personal que participe en esos cuatro ambitos funcionales. En cada folleto sobre
los procesos operativos se presentaran de forma resumida las exigencias principales,
las opciones de recursos, 10s principios rectores, 10s factores decisivos, |os procesos,
los plazos, los riesgos y las metas.

Gestion deriesgos

105. ElI Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz han reconocido la
importancia de integrar estrategias y practicas de gestion de riesgos en sus
principios de gestion. Tras la realizacion satisfactoria de un estudio experimental
sobre la gestién de riesgos para Darfur, ambos Departamentos tienen previsto
introducir y aplicar la gestion de riesgos como parte de su estrategia general de
gestion. Con el tiempo se procurard que haya uno o dos puestos de gestion de
riesgos en cada mision, dependiendo de su tamarfio y de la etapa en que se encuentre,
para coordinar las evaluaciones de riesgos de los componentes de la mision, velar
por que los gestores responsables elaboren estrategias de reduccion de riesgos y
supervisar los planes de tratamiento de los riesgos. La necesidad de formalizar
puestos de gestion de riesgos en todas las operaciones de mantenimiento de la paz
surgira cuando el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz hayan desarrollado en
mayor medida y puesto a prueba la metodologia y los instrumentos de gestion de
riesgos. La creacion en las misiones de puestos en ese ambito serd mas urgente
durante el segundo afio de aplicacion de la gestién de riesgos y cuando ésta se
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establezca como parte integrante del proceso de planificacion y como una funcion
de gestion esencial.

Equipo encargado de planificar la continuidad de las operaciones

106. En respuesta a la directiva del Secretario General de 17 de marzo de 2006 por
la que se pedia a todos los organismos y oficinas del sistema de las Naciones Unidas
que se prepararan para una pandemia de gripe humana, el Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno establecieron un equipo de preparacion para la
pandemia de gripe con cargo a los fondos para personal temporario general. El
objetivo del equipo era facilitar el proceso de planificacion con respecto a la
pandemia y asegurar que la Sede y las misiones sobre el terreno estuvieran
preparadas y pudieran continuar Ilevando a cabo las funciones esencial es durante un
episodio de pandemia de gripe. Hasta la fecha, el equipo ha ayudado a las misiones
sobre el terreno a mejorar considerablemente y completar sus planes de emergencia
para la pandemia, y ha realizado evaluaciones detalladas y gjercicios tedricos con
los principales interesados en determinadas misiones. En general, esos €jercicios de
planificacién han demostrado ser muy Utiles y han puesto de relieve la necesidad de
gque las misiones consideren que una pandemia de gripe humana constituye una
auténtica amenaza para €l personal y las operaciones de las Naciones Unidas sobre
el terreno. Las evaluaciones simuladas han demostrado que la Organizacion no ha
creado suficientes mecanismos para asegurar la continuidad de las funciones
esenciales de un modo significativo, no sélo como resultado de pandemias sino
también en respuesta a crisis genéricas o desastres naturales a los que las misiones
sobre el terreno son especialmente vulnerables.

107. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno considera
fundamental que se siga impulsando la planificacion de la continuidad de las
operaciones. Como parte de la gestion de riesgos general de la Organizacion, una
planificacion eficaz de la continuidad de las operaciones reduce los riesgos
operacionales y se suma a la gestion de las crisis y la planificacion de la
recuperacion tras los desastres. EI Departamento tiene la intencién de aprovechar el
esfuerzo que se ha dedicado durante el Ultimo afio a la planificacion con respecto a
la pandemia, y elabora marcos mas amplios para situaciones de emergencia.

Mejoras en la tecnologia de la infor macién y las comunicaciones

108. Las Naciones Unidas se ven afectadas por el incremento y la complejidad de
los delitos informaticos y por la proliferacion de cédigos mal intencionados en
Internet. Los sistemas de informacion del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno, asi como la infraestructura subyacente, son blanco constante de diversas
amenazas a la seguridad externa e interna y de actividades mal intencionadas. El
ndmero creciente de incidentes que se producen en relacion con la seguridad de la
informacién incluyen: revelacion de informacién confidencial de la Organizacion a
terceros no autorizados, irregularidades en el acceso a la informacion y pérdida de
datos tanto intencional como involuntaria. Un nivel de seguridad insuficiente en la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones conlleva un riesgo institucional
considerable que pone en peligro no solo la informacién y los procesos esenciales
de los Departamentos sino también laimagen de la Organizacion.
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109. De conformidad con la estrategia de las Naciones Unidas para la tecnologia de
la informacién y las comunicaciones, € Servicio de Comunicaciones y Tecnologia
de la Informacién del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha
desarrollado y aplicado salvaguardias de seguridad técnicay operacional y procesos
asociados. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno tiene
previsto ampliar e intensificar en 2008/2009 su capacidad de seguridad en materia
de tecnologia de la informacion y las comunicaciones mediante la puesta en marcha
de una estructura de seguridad que comprende un conjunto amplio de tecnologias y
procesos de seguridad integrados. La estructura de seguridad prevista facilitara la
adopcion de mecanismos dinamicos de seguridad en materia de tecnologia de la
informacién y las comunicaciones para €l Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno. Ademas, permitird que ambos Departamentos pasen a disponer de una
capacidad de seguridad que se gjuste a las normas y las mejores practicas de la serie
27000 de la Organizacion Internacional de Normalizacion. Dicha estructura de
seguridad amplia exigira distintas tecnologias y conocimientos especializados y
conllevara los controles administrativos, técnicos y operacionales necesarios para
reforzar la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los activos
departamental es en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones.

110. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno esta examinando
actualmente los medios de incrementar la capacidad en materia de seguridad del
proceso de tramitacion de la correspondencia, en particular 10s telegramas cifrados.
En coordinacion con la Division de Servicios de Tecnologia de la Informacion, se ha
encontrado una solucion tecnolégica y, con la reciente adopcion de orientaciones
relativas a la tramitacion de informacién y de documentos, el Departamento puede
aportar en la actualidad una solucion firme, eficaz y segura. La solucion prevista
requerird la adopcion de procedimientos operacionales para la tramitacion de
documentos. En cuanto se pongan a punto las estructuras, las tecnologias y los
procedimientos necesarios, las misiones sobre el terreno dispondran de medios para
hacer envios digitales de telegramas cifrados de manera segura y eliminar la
necesidad de indizar y hacer el seguimiento de los documentos manual mente.

111. Asimismo, en 2008/2009 el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno esta llevando a cabo un programa para adoptar las mejores préacticas y las
normas del sector en sus funciones basicas como parte de una iniciativa general de
gestion de la garantia de calidad. El objetivo principal de la garantia de calidad es
asegurar €l maximo nivel de profesionalidad en el funcionamiento del Departamento
y, de este modo, prestar servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones de gran calidad en apoyo de las operaciones de paz. La gestion de
la calidad se aplicard mediante el establecimiento de un marco de garantia de
calidad, la aprobacion de controles de calidad y la aplicacion de las normas
aceptadas en el sector en todos los aspectos de |0s procesos técnicos de la tecnologia
de la informacion y las comunicaciones, incluidos los relativos a la gestion de las
operaciones en ese ambito, los sistemas de informacion y la doctrina (politicas,
procedimientos y directrices). Esa iniciativa apoyara también el cumplimiento de las
Normas Contables Internacionales para €l Sector Publico (IPSAS) reforzando en
mayor medida la gestion de los bienes intangibles del Servicio de Comunicaciones y
Tecnologia de la Informacion, como los programas informaticos y los servicios. Se
potenciardn y reforzaran las estructuras de gobernanza actuales en materia de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones para difundir esas normas a las
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operaciones sobre el terreno en ese &mbito y asegurar su cumplimiento general. En
apoyo de esa iniciativa, el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno esta en proceso de obtener distintas certificaciones de la Organizacion
Internacional de Normalizacion, como la 1SO 15000 y la SO 20000, asi como de
ampliar el &mbito de la certificacion 1SO 27001. Se utilizardn las normas de los
Objetivos de Control para la Informacion y la Tecnologia Relacionada (COBIT) a
fin de establecer medidas, indicadores y procesos para aprovechar al maximo los
beneficios derivados del uso de |os recursos de la tecnologia de lainformacion y las
comunicaciones.

112. Puesto que sigue aumentando la magnitud y la complejidad de las misiones
sobre el terreno gestionadas por el Departamento de Operaciones de M antenimiento
de la Paz y son mas frecuentes los mandatos multidimensionales, se hace cada vez
mas dificil mantener la visibilidad en ese entorno operacional. No es f&cil examinar,
comprender y utilizar en la adopcidn de decisiones estratégicas la gran cantidad de
datos almacenados en distintos sistemas de informacion. La capacidad para formular
y presentar esa informacion de modo coherente al personal directivo superior de
ambos Departamentos es fundamental para la eficacia operacional y la gestion de
riesgos. En 2008/2009 el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno
tiene previsto proporcionar una serie de tecnologias integradas para estructurar,
agregar y presentar informacion de manera seguray eficaz.

Iniciativas en materia de gestion propuestas para
las misiones sobre el terreno

Cambio del nombre de la Division de Administracién de las misiones
por Divisién de Apoyo ala Misién

113. EI componente administrativo de las misiones sobre el terreno, que
actualmente se denomina Divisién de Administracion en la mayoria de los casos,
serd rebautizado como Division de Apoyo a la Mision. La Division estara
encabezada por el Director/Jefe de Apoyo ala Mision, en funcién de si el puesto es
de categoria D-2 o de categorias D-1/P-5. Con ese cambio se asegurara la utilizacién
de una nomenclatura comin para describir las funciones de apoyo que sean
competencia del nuevo Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno.

Asociaciones, coordinacién de los equipos en los paises
y misiones integradas

114. Durante el Ultimo afio el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz ha proseguido sus esfuerzos para lograr una mayor integracién. De febrero a
septiembre de 2007, un funcionario de categoria superior con amplia experiencia en
la Sede y sobre el terreno se dedicé casi a tiempo completo a la aplicacion del
proceso integrado de planificacion de misiones, que habia sido aprobado por el
Secretario General en junio de 2006. El proceso integrado ocupa un lugar central en
el planteamiento general de integracién de las misiones, ya que prevé una
evaluacion estratégica de todo el sistema y la participacion de asociados de las
misiones integradas en cada etapa del proceso de planificaciéon. EI Departamento
coordina actualmente una iniciativa interdepartamental e interinstitucional para
elaborar un conjunto amplio de notas de orientacién operacional sobre las etapas
clave del proceso con el fin de que las prescripciones normativas del proceso

59



Al62/727

60

integrado se conviertan en préctica habitual. Le seguira la elaboracion de médulos
de capacitacion para el personal dela Sedey sobre €l terreno.

115. Con objeto de atender a las necesidades de planificacion de las operaciones de
mantenimiento de la paz, algunas misiones, entre ellas la MINUSTAH y la UNMIS,
han incluido una dotacién especializada de planificacion en su plantilla. Hasta ahora
la inclusiéon de una funcién de esa indole en las misiones de mantenimiento de la
paz se habia realizado segin las necesidades. A raiz de la aprobacion por el
Secretario General de la politica sobre el proceso integrado de planificacion de
misiones y la elaboracion de las directrices de aplicacién pertinentes, se ha hecho
cada vez més necesario racionalizar el proceso de planificacion y velar por la
armonizacion de las operaciones de mantenimiento de la paz con otras actividades
mas generales del sistema de las Naciones Unidas. Por consiguiente, y de
conformidad con las directrices del proceso integrado, se propone que cada mision
integrada cree un equipo de planificacion. El equipo estaria formado por dos
oficiales de planificacion, que estarian subordinados, por conducto del Jefe de
Gabinete de la mision, al Representante Especial del Secretario Genera y el
Representante  Especial  Adjunto  del  Secretario  General/Coordinador
Residente/Coordinador de asuntos humanitarios. Uno de los oficiales de
planificacion coordinaria 'y armonizaria las actividades del equipo de las Naciones
Unidas en €l pais, mientras que €l otro se centraria en las actividades de la mision.
El equipo seria responsable de facilitar la planificacion estratégica, programatica y
operacional con las diversas secciones de la mision de mantenimiento de lapaz y los
organismos, fondos y programas pertinentes de las Naciones Unidas. Ademas, una
funcion especializada de esa indole aseguraria la pertinencia de los planes de
aplicacion y de los programas de la mision y los organismos competentes y la
presentacion oportuna de informes sobre las medidas de planificacion.

Planes de accién en materia de recur sos humanos

116. De modo experimental, se han aplicado planes de accion en materia de
recursos humanos en la MINUSTAH, la UNAMA, la UNMIL, la UNMIS y la
UNMIT para €l ejercicio presupuestario 2007/2008. El objetivo es que los planes de
accion sirvan de mecanismo para mejorar la planificacion de los recursos humanos;
definir funciones, obligaciones y responsabilidades respecto de la gestion de los
recursos humanos sobre el terreno; y sefialar ambitos en que la Sede debe reforzar
Su apoyo alas misiones sobre €l terreno.

117. El marco para los planes de accion en materia de recursos humanos para la
Secretaria ha sido adaptado a las necesidades y condiciones concretas de las
operaciones de paz de las Naciones Unidas. Por consiguiente, en los planes de
accion para las operaciones de paz se incorporan los objetivos establecidos en
resoluciones de la Asamblea General, |a presupuestacion de la misién basada en los
resultados, las politicas institucionales establecidas por el Secretario General y las
observaciones de los 6rganos de supervision. Son aspectos fundamentales de la
gestion: la gestion de vacantes, |a representacion adecuada de |os paises que aportan
contingentes y personal de policia, la igualdad entre los géneros, las tasas de
movimiento de personal, el cumplimiento de las decisiones de la Asamblea General
relativas a la asignacion de personal del cuadro de servicios generales sobre €l
terreno, la gestion de la actuacion profesional, las relaciones entre la administracion
y €l personal, la contratacion de jubilados y contratistas particulares y la
capacitacion y el perfeccionamiento del personal. Ademas, los planes de accién en
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materia de recursos humanos incluiran elementos relacionados con la conductay la
disciplina, asi como apelaciones administrativas para todas las categorias del
personal de las misiones (civil, militar y de policia).

118. El proyecto piloto tiene por objeto reunir informacién sobre la experiencia
adquirida y las mejores practicas. El marco para los planes de accion en materia de
recursos humanos se adaptard segin convenga, sobre la base de la experiencia
adquirida mediante el proyecto piloto, antes de la aplicacion plena de esos planes de
accion en todas las misiones de mantenimiento de la paz, que se llevara a cabo
durante el ejercicio presupuestario 2008/2009.

Contratistas

119. En la seccion VIl de la resolucion 59/296, la Asamblea General expresd
preocupacion por la préctica de emplear a contratistas o a particulares mediante
contratos de adquisiciones para que desempefiaran funciones continuas y pidié al
Secretario General que volviera a plantear ante la Asamblea General la cuestion de
la creacion de un puesto en caso de que la medida se justificara. En agosto de 2005
se aconsegj6 a las misiones sobre el terreno que abandonaran la préactica de emplear a
contratistas para e desempefio de funciones continuas y que estudiaran la
posibilidad de recurrir a la contratacion externa de servicios o pedir la creacion de
puestos de contratacion nacional. Si bien algunas misiones pidieron la creacion de
puestos para funciones continuas realizadas previamente por contratistas en el
gjercicio presupuestario 2006/2007, la practica de utilizar a contratistas para €l
desempefio de funciones continuas sigue muy extendida en las misiones sobre el
terreno.

120. En la etapa de puesta en marcha de las misiones se suele emplear a contratistas
0 a trabajadores a jornal para funciones que cabria esperar que se contrataran
externamente dentro de un plazo razonable, como los servicios de limpieza y
mantenimiento, comedores, traduccion y construccion. No obstante, muchas veces
la contratacion externa no ha sido posible o viable. Conscientes de la necesidad de
controlar el tamafio de la plantilla, las misiones han sido prudentes a la hora de pedir
el nimero de puestos realmente necesario para funciones continuas que desempefian
actualmente contratistas y trabajadores ajornal.

121. Los representantes del personal de contrataciéon nacional han expresado
preocupacion por los bajos salarios pagados a contratistas y trabajadores a jornal
empleados durante largos periodos, y por la carencia de seguro médico, licencia de
enfermedad, prestaciones y otros derechos. Esas précticas no s6lo han generado
descontento en algunas misiones, sino también exponen a la Organizacién a que se
haga valer de su responsabilidad y ofrecen poca o ninguna proteccion a los
afectados en caso de lesién o muerte imputable al servicio. En virtud de la
resolucion 62/228 de la Asamblea General sobre la administracion de justicia en las
Naciones Unidas, y sujeto alainclusion de los trabajadores a jornal en el dmbito de
aplicacion del nuevo sistema de administracion de justicia, el nimero de demandas
podria aumentar de manera considerable ya que esas personas tendrian acceso a
sistema de apel acion.

122. Para hacer frente al uso persistente e irregular de contratistas y trabajadores a
jornal, el Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno ha ordenado alas
misiones que realicen un examen de su fuerza de trabajo temporaria, con objeto de
determinar cudles funciones especializadas desempefian los contratistas y los
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trabajadores a jornal, y que pidan los puestos correspondientes en el presupuesto de
las misiones, cuando esté justificado para su examen y consideracion por la Asamblea
General. En cuanto a las funciones no especializadas, o respecto de funciones
especializadas que no se necesitan continuamente, se ha vuelto a pedir a las misiones
gue estudien la posibilidad y viabilidad de la contratacion externa. Si se determina que
no es posible recurrir a la contratacion externa de funciones no especializadas que se
necesitan de manera continua, se ha aconsgjado a las misiones que pidan los puestos
correspondientes en sus solicitudes presupuestarias. Respecto del trabgjo
especializado que no se necesita de manera continua y que no puede contratarse
externamente, las misiones pueden seguir recurriendo a los servicios de contratistas.
Ademas, se ha ordenado alas misiones que dejen de contratar a trabajadores ajornal.

123. De conformidad con la politica establecida 'y a fin de asegurar el principio de
igual remuneracion por igual trabgjo, también se ha pedido a las misiones que
examinen las tarifas de los contratistas particulares que realizan funciones
especidlizadas para austar la remuneracion a la escala local de sueldos
correspondiente a esas funciones.

Oficiales de mgjores practicas en las misiones sobre el terreno

124. Segun lo previsto por el Grupo sobre las Operaciones de Paz de las Naciones
Unidasy, posteriormente, en el programa de reformas “ Operaciones de paz 2010", el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno siguen perfeccionando su capacidad para
facilitar el intercambio de informacion entre las misiones sobre las mejores practicas
y la experiencia adquirida entre las misiones y codificar esas précticas en forma de
orientacion departamental oficial. Como se explica en detalle en el informe del
Secretario General sobre la cuestion (A/62/593), presentado a la Asamblea General
durante su sexagésimo periodo de sesiones en virtud de la resoluciéon 61/276, €l
objetivo de esas medidas sigue siendo mejorar la eficiencia y eficacia de las
operaciones de paz de las Naciones Unidas, reduciendo la necesidad de “empezar de
cero”, y prestar asistencia al personal sobre el terreno con doctrina y material
orientativo que reflgjen las conclusiones extraidas y la experienciainstitucional.

125. Los oficiales de mejores practicas en las misiones siguen desempefiando una
funcién central en los sistemas de mejores précticas y orientacion creados por la
Seccion de Mejores Practicas de Mantenimiento de la Paz en nombre del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno. El despliegue de esos oficiales ha
resultado ser especial mente Util paralarecopilacion de la experiencia adquiriday las
mejores practicas, la transferencia de conocimientos entre misiones y como recurso
de investigacion de mejores practicas y orientacion para su mision. En la actualidad
hay oficiales de mejores practicas en ocho operaciones de mantenimiento de la paz y
misiones politicas especiales (MINUSTAH, FPNUL, UNIOSIL, ONUCI, MONUC,
UNMIS, UNMIT y UNAMA), asi como en la BINUB, con puestos aprobados
también en la UNAMID y la MINURCAT. El crecimiento de la red ha traido
consigo una mayor recopilaciéon e intercambio de la experiencia adquirida y las
mejores précticas. EI Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
tiene la intencion de que se creen puestos de oficial de mejores précticas en todas las
nuevas misiones multidimensionales y, segin convenga, en las misiones existentes.
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Politica ambiental

126. El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y e
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno prevén la introduccion
oficial de un manual de politica y directrices ambientales durante el periodo
2008/2009. Conforme a esa politica, las misiones deberan realizar estudios
ambientales de referenciay elaborar objetivos y planes de accién ambientales.

Administracion de bienesy equipo de propiedad de los contingentes

127. El ndmero de bienes de propiedad de las Naciones Unidas ha aumentado en
un 82% desde 2002, lo cual constituye un crecimiento anual del 13%. El valor de las
nuevas adquisiciones de las misiones pasd de un promedio de 123 millones de
ddlares en 2002 a 300 millones de délares en 2006; el valor actual de sus activos es
de 1.700 millones de dolares y los gastos relacionados con el equipo de propiedad
de los contingentes ascienden a 1.600 millones de ddlares anuales. Ademés, el
apoyo a las misiones politicas especiales prestado por el Departamento de Apoyo a
las Actividades sobre el Terreno ha traido consigo la correspondiente ampliacion de
las actividades, al ser necesarios la delegacion de atribuciones, la asistencia relativa
alaengjenacioén de activos y el asesoramiento general a esas misiones.

128. EIl Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno cree firmemente
gue la Organizacién debe ir mas alla del clasico control de activos y hacer mayor
hincapié en la gestion integral de la vida util de los bienes desplegados sobre €l
terreno. En este momento, la capacidad de la Organizacion se limita a la
verificacion y la presentacion de informes. El Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno examinard las mejores préacticas del sector para crear
soluciones integradas respecto de la cadena de distribucion, a la vez que revisaray
mejorara algunas de las practicas institucionales actuales. Las directrices y politicas
hardn mayor hincapié en la utilizacién de activos y los resultados econémicos.

129. El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha introducido
con éxito el modulo de amortizacion y enajenacion de activos del sistema Galileo
como complemento a su sistema mundial de gestion de existencias. EIl modulo
registra el proceso de enajenacion de activos y ha proporcionado a personal
directivo un instrumento analitico inestimable con que seguir las tendencias y sacar
nuevas conclusiones sobre el final de ciclo de los activos de las misiones. Ademas,
la visibilidad general lograda con este sistema permitira al Departamento de Apoyo
alas Actividades sobre el Terreno introducir coeficientes de existencias no fungibles
en todas las misiones y determinar los excedentes que podrian transferirse a otras
misiones. Otras iniciativas en marcha, como laintroduccion de codigos de barray la
elaboracion de normas de codificacion, contribuiran a perfeccionar el marco de
administracion de materiales.

Prestacién y gestion del apoyo médico a las misiones sobre el terreno

130. La prestacion y gestion eficientes de un apoyo médico eficaz y receptivo es
una actividad fundamental para el buen funcionamiento de todas las misiones sobre
el terreno. En los Ultimos tres afos, el promedio de visitas por motivos médicos a las
instalaciones médicas sobre el terreno ha sido de unas 600.000 al afio.

131. El presupuesto anual para suministros, serviciosy equipo médicos supera los 14
millones de délares, mientras que el reembolso a los paises que aportan contingentes
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de los gastos relativos a la prestacion de apoyo médico asciende a 80 millones de
dolares a afio. Hay 226 dispensarios de nivel 1 de las Naciones Unidas y de los
contingentes y 20 hospitales de nivel 2 y 3 en las misiones sobre el terreno. El valor
de las existencias médicas desplegadas de |as Naciones Unidas supera actualmente los
12 millones de ddlares. La prestacion de apoyo médico incluye asimismo la
negociacion y gestion de contratos comerciales con centros civiles y de cartas de
asistencia con hospitales gubernamentales de nivel 3y 4, tanto dentro como fuera de
las zonas de operacion de las misiones. Ademas, es preciso introducir y gestionar
planes de evacuacion complejos desde un punto de vista operacional y estratégico
para asegurar el acceso oportuno a tratamiento adecuado en caso de emergencia.

132. Actualmente la planificacion de la capacidad médicay capacidades conexasy la
prestacion y gestion del apoyo médico estan divididas. El servicio de apoyo médico
del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno es responsable de la
evaluacion, la planificacion, la coordinacién, la gestion y la supervision de los
recursos, serviciosy capacidades médicos desplegados en apoyo de las operaciones de
mantenimiento de la paz. La Division de Servicios Médicos del Departamento de
Gestion es responsable de establecer, revisar y vigilar la politica general de salud de
las Naciones Unidas, ademas de supervisar a personal médico y los servicios de salud
y medicoadministrativos en apoyo del mantenimiento de la paz. Algunas actividades
funcionales se realizan conjuntamente, como las evaluaciones in situ, la planificacion
y la seleccién de persona médico.

133. Con objeto de aclarar esa division de competencias, sera preciso realizar un
examen de la prestacion y gestion de los servicios médicos en apoyo de las misiones
sobre el terreno para asegurar que esos servicios se presten de la manera mas eficaz,
eficiente y receptiva posible.

Informacién y tecnologia geoespacial

134. La visuaizacion de las operaciones de las Naciones Unidas es un elemento
operacional y un instrumento de comunicaciones fundamental para que los encargados
de adoptar decisiones, el personal directivo, los planificadoresy las partes interesadas
den cumplimiento a los mandatos de las misiones sobre el terreno. Los servicios de
informacién geoespacial se centran en la necesidad de proporcionar informacion Util
de manera oportuna y eficaz a las Naciones Unidas (en particular, el Consegjo de
Seguridad, las misiones sobre €l terreno y la Secretaria) para la comprension comun
de la situacion y las actividades de seguimiento y para atender a las necesidades de
interoperabilidad entre las misiones, asi como entre éstas y la Secretaria y otros
organismos de las Naciones Unidas que trabajan en la misma zona.

135. El acceso a mapas precisos y actualizados es fundamental para el éxito de las
operaciones de las misiones de las Naciones Unidas, en particular respecto de la
seguridad y proteccion del personal de mantenimiento de la paz, el rescate y la
evacuacion del personal y el proceso de adopcion de decisiones politicas y militares
a varios niveles. No obstante, en muchas zonas en que se han desplegado
operaciones de las Naciones Unidas no se dispone de mapas bésicos. Por
consiguiente, las Naciones Unidas han dependido de soluciones ad hoc aportadas
por otras entidades, lo cual con frecuencia ha dado lugar a retrasos en la produccion
y a formatos de mapas poco apropiados que no se agustan a las normas
internacionales ni alas necesidades de las operaciones de las Naciones Unidas.
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136. Durante la Ultima década, |os rapidos adelantos de la tecnologia geoespacial (a
saber, los sistemas de informacién geografica, los sistemas mundiales de
determinacion de posicion, la teleobservacion y las imégenes de satélite y la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones), combinados con una reducciéon
drastica de los costos, han promovido un mayor uso de la tecnologia geoespacial en
la labor de las Naciones Unidas. Un claro gjemplo es su utilizacion en proyectos de
delimitacion de fronteras internacionales, como la Linea Azul (Israel-el Libano) y la
Linea Verde (Chipre), y por la Comision de Demarcacion de la Frontera entre el Irag
y Kuwait, la Comision de Limites entre Eritrea y Etiopia y la Comisién Mixta del
Camerun y Nigeria. Se han creado dependencias de los Servicios de Informacion
Geografica en 12 misiones sobre €l terreno y recientemente en la BLNU, con €l fin
de elaborar mapas basicos y gestionar la base de datos geoespaciales utilizando
imagenes recientes de satélite para las operaciones sobre €l terreno.

137. Entre las conclusiones extraidas se destaca el hecho de que las diversas
entidades (humanitarias, de mantenimiento de la paz y de respuesta a crisis) de la
comunidad internacional, a pesar de trabgjar en zonas comunes, suelen hacer frente
de maneraindividual alos problemas relativos a la falta de informacion y productos
geoespaciales. Es necesario fortalecer la capacidad para atender a la creciente
demanda de informacion y productos geoespaciales entre las diversas entidades de
la comunidad internacional. Para ello es fundamental la elaboracion de un marco
comin para estandarizar los datos geoespaciales con €l fin de evitar la duplicacion
de esfuerzos y recursos, armonizar las iniciativas individuales e integrarlas en un
sistema simplificado. Conforme al marco comun previsto, se elaboraria una Unica
base de datos geoespaciales para maximizar los resultados, reducir el tiempo de
respuesta, mejorar la interoperabilidad y reducir la duplicacion de los trabajos. En
ese sentido, es importante formalizar acuerdos de asociacion con organismosy otras
organizaciones para elaborar un marco comun e intercambiar datos geoespaciales.

Recur sos propuestos para el periodo comprendido entre
el 1° dejulio de 2008 y el 30 dejunio de 2009

138. El total de recursos propuestos para las operaciones de mantenimiento de la
paz, incluidas la BLNU y la cuenta de apoyo, en el ejercicio econébmico
comprendido entre el 1° de julio de 2008 y el 30 de junio de 2009 se estima
actualmente en 7.400 millones de délares, frente al presupuesto total aprobado de
6.700 millones de délares para el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2007 y
el 30 de junio de 2008, lo que representa un incremento del 9,3%, que obedece
fundamental mente al establecimiento de la UNAMID.

139. En los parrafos 9 y 10 de la seccién Il de su resolucidon 59/296, la Asamblea
General afirmé que, en la medida de lo posible, las solicitudes presupuestarias
deberian reflejar los objetivos en materia de mejora de la gestién y aumento de la
eficiencia, asi como definir estrategias futuras al respecto, y pidié al Secretario
General que mantuviera en examen permanente las funciones de los puestos y fijase
su nivel con arreglo a la evolucién de las necesidades operacionales, asi como las
responsabilidades y funciones efectivamente desempefiadas, a fin de asegurar que
los recursos se utilizasen de la manera mas eficaz posible en funcién de los costos.
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140. De conformidad con la resolucion 59/296 de la Asamblea General, las
propuestas presupuestarias del Secretario General para el gjercicio econémico
2006/2007 introdujeron el concepto de aumento de la eficiencia, segun el cual los
aumentos en la eficiencia hacen referencia a situaciones en que un menor nimero de
insumos, o los mismos insumos a un menor costo, bastan para obtener un producto
del mismo nivel que en el gercicio econdmico anterior (en el supuesto de que no
haya ningun cambio en la calidad). Los presupuestos aprobados de mantenimiento
de la paz para 2006/2007 daban cuenta de unos aumentos en la eficiencia por un
valor total aproximado de 17 millones de délares, mientras que los proyectos de
presupuesto correspondientes a 2007/2008 cal culaban aumentos en la eficiencia por
un total aproximado de 35 millones de ddlares.

141. En el parrafo 4 de la seccion |1 de su resolucion 61/276, la Asamblea General
reafirmo que las solicitudes presupuestarias debian reflejar los objetivos en materia
de mejora de la gestion y aumento de la eficiencia y definir estrategias futuras al
respecto. Se prevé que en el periodo 2008/2009 los aumentos de la eficiencia se
deriven de mejoras en las modalidades de apoyo a las misiones, y se tratan de
obtener principaimente en el componente de apoyo que incluye apoyo logistico,
administrativo y de seguridad ala mision.

142. En general, se han determinado aumentos de la eficiencia por valor
de 44,1 millones de ddlares en todas las misiones, |0 que representa un incremento
en comparacion con el ejercicio econdmico de 2007/2008. En las propuestas
presupuestarias de cada mision se presentan descripciones pormenorizadas de los
aumentos de la eficiencia correspondientes al periodo 2008/2009. En el cuadro 7
gue sigue figuran algunos ejemplos a nivel de la categoria del gasto.

Cuadro 7
Ejemplos de aumento dela eficiencia incluidos en los infor mes
presupuestarios cor respondientes a 2008/2009*

(En millones de délares EE.UU. El gjercicio presupuestario abarca el periodo comprendido
entre el 1°dejulioy el 30 dejunio)

Economias
Mision previstas Categoria del gasto
FNUOS 0,3 Adquisicion de generadores, transporte terrestre-piezas de repuesto,
reformay renovacion de locales
FPNUL? 0,4 Tecnologia de lainformacion
MINURSO 0,1 Transporte aéreo
MINUSTAH 0,5 Transporte terrestre, servicios e infraestructura, comunicaciones
MONUC 22,9 Servicios e infraestructura, transporte aéreo, comunicaciones,
tecnologia de la informacién, suministros, servicios 'y equipo diversos
ONUCI 6,9 Personal de contingentes militaresy de la policia constituida
UNFICYP 0,1 Vigjesoficiales, capacitacion, tecnologia de la informacion
UNMIL 2,1 Servicios e infraestructura, comunicaciones, transporte aéreo
UNMIS 10,6 Transporte aéreo, servicios e infraestructura, viajes oficiales
UNMIT 0,2 Transporte terrestre, comunicaciones
Total 44,1

* Excluye las misiones recién establecidas (MINURCAT y UNAMID).

# Reflejala estimacion preliminar para el periodo 2008/2009 en espera de la finalizacion
del proyecto de presupuesto.
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143. En €l parrafo 2 de la seccion |1 de su resolucion 61/276, la Asamblea General
pidi6 a Secretario General que, cuando en el futuro presentara propuestas
presupuestarias e informes de ejecucion, incluyera informacion sobre las principales
decisiones de gestion relacionadas con el presupuesto de la mision y su gecucion,
incluidas las relativas a los gastos operacionales. En respuesta a esa peticion, se ha
incluido una nueva seccion titulada “Hipotesis de planificacion y recursos
financieros’ en los informes presupuestarios de todas las misiones correspondientes
al gjercicio economico 2008/2009, en la que se describen de manera general las
iniciativas de las misiones que influyen en el uso de los recursos asi como las
decisiones sobre €l uso de esos recursos (véase el cuadro 8 que sigue).

Cuadro 8
Ejemplos deiniciativas que sellevaran ala practica en el periodo 2008/2009

Mision Iniciativa

FNUOS Creacion de una dependencia de cartografia como capacidad
especifica dentro de la estrategia mundial de mejora de las
capacidades del sistema de informacion geogréafica

FPNUL Capacitacién antes del despliegue destinada al personal civil,
capacitacion normalizada para asesores y coordinadores en
cuestiones de género, programa de capacitacion para funcionarios
superiores de las misiones en materia de administracion y gestién
de los recursos y programas de gestion de las operaciones de
mantenimiento de la paz

MINURSO Mejoramiento del servicio de transporte aéreo mediante vuel os
directos en avién desde el cuartel general de laMisién en
El Aaidn alas zonas de operaciones y lareapertura de los
aerédromos existentes en la zona de la Mision

MINUSTAH Aplicacién de la normativa ambiental

MONUC Creacion oficial del Centro de Operaciones Conjuntas

ONUCI Puesta en marcha del abastecimiento de raciones basado en
menus planificados al personal militar y de la policia constituida

UNFICYP Virtualizacion de servidores para aumentar la eficiencia del
servicio

UNMIS Descentralizacién de la estructura de apoyo ala misién

144. En el cuadro 9 que sigue figuran las necesidades por componente de
mantenimiento de la paz propuestas para el periodo 2008/2009.
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Cuadro 9

Recur sos financieros propuestos par a €l periodo 2008/2009

(En miles de délares de los EE.UU. El gjercicio presupuestario abarca el periodo comprendido entre

el 1°dejulioy el 30 dejunio)

Fondos Fondos Proyecto de Diferencia

Componente de mantenimiento asignados Gastos asignados presupuesto
de la paz (2006/2007) (2006/2007) (2007/2008)  (2008/2009)% Monto Porcentaje
FNUOS 39 865,2 39549,0 39 662,5 45726,0 6 063,5 15,3
FPNUL 496 615,5 495 735,7 713 586,8 688 813,3 (24 773,5) (3,5)
MINUEE 137 385,1 126 618,4 113 483,4 100 367,4 (13 116,0) (11,6)
MINURCAT 11141 11141 182 444,0 307 835,7 125 391,7 68,7
MINURSO 42 619,4 41 702,6 44 321,6 45 728,4 1 406,8 3,2
MINUSTAH 489 207,1 484 020,1 535372,8 575 103,2 39 730,4 7.4
MONUC 10912428 10851279 1112739,5 11913723 78 632,8 7,1
ONUB? 128 536,7 118 534,1 - - - -
ONUCI 472 889,3 450 769,6 470 856,1 477 058,0 6201,9 1,3
UNAMID - - 1275653,7 1699 710,0 424 056,3 33,2
UNFICYP 44 831,4 47 347,9 46 587,4 54 943,0 8 355,6 17,9
UNMIK 217 962,0 210191,8 210 676,8 198 012,0 (12 664,8) (6,0)
UNMIL 714 613,3 676 202,0 688 330,6 603 708,0 (84 622,6) (12,3)
UNMIS 1079 534,4 990 276,2 846 277,2 838 265,9 (8 011,3) (0,9)
UNMIT 184 819,9 146 848,8 153 159,8 173 439,8 20 280,0 13,2
UNOMIG 333779 322979 35 009,8 34 740,7 (269,1) (0,8)

Subtotal delasmisiones 5174634,1 4946336,1 6468162,0 7034 823,7 566 661,7 8,8
BLNU 35478,7 333354 40 379,6 45 827,4 5447,8 13,5
Cuenta de apoyo 189 017,4 177 696,9 230 509,9 287 651,7 57 141,8 24,8

Subtotal de recursos 5399 110,2 5157368,4 67390515 73683028 629 251,3 9,3
Contribuciones voluntarias
en especie (presupuestadas) 8 023,7 7161,1 7 754,2 7 799,8 45,6 0,6

Total de recursos 5407 133,9 5164529,5 67468057 73761026 629 296,9 9,3

2 El mandato de la ONUB finalizo el 31 de diciembre de 2006. La liquidacién administrativa de la operacion se
completé el 30 de junio de 2007.

145. En el cuadro 10 que sigue figuran los principales factores que determinan las
diferencias de los recursos necesarios para €l periodo 2008/2009 con respecto al

periodo 2007/2008.
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Cuadro 10

Principales factores que determinan diferencias en |0s recur sos necesarios

Componente de
mantenimiento de la paz

Principales factores que determinan diferencias

BLNU

FNUOS

FPNUL

MINUEE

MINURCAT

08-26523

Aumento de 5,4 millones de délares (13,5%) como resultado de:

a) Las necesidades adicionales en concepto de dotacion de personal
civil y gastos operacional es rel acionadas con el aumento previsto del
volumen de trabajo en la BLNU

Aumento de 6,1 millones de ddlares (15,3%) como resultado de:

a) El pago de dietas por misién a oficiales de Estado Mayor de
conformidad con la resolucién 61/276 de la Asamblea General

b) Laaplicacion de nuevas medidas de seguridad

¢) El aumento de las necesidades para transporte terrestre debido
principalmente alos vehicul os adicionales parala movilidad de la Fuerzay
la subida del precio del combustible

Disminucion de 24,8 millones de ddlares (3,5%) como resultado de:

a) Laterminacion, en el gjercicio econdmico 2007/2008, de
importantes proyectos de construccion y renovacion relacionados con la
ampliacion de la Fuerza

b) Lareduccion del gasto medio por contingente en concepto de vigies
por emplazamiento, rotacion y repatriacién

c) Las menores necesidades para sueldos del personal de contratacion
internacional, contribuciones del personal y gastos comunes de personal
derivadas de los gastos real es incurridos en 2006/2007

d) Lareduccion de las necesidades para transporte naval debido ala
reconfiguracion del Equipo de Tareas Maritimo, sobre la base de los
resultados de un andlisis reciente de |os recursos necesarios

Disminucion de 13,1 millones de délares (11,6%) como resultado de:

a) Laaplicacion alas estimaciones de costos de tasas de vacantes
previstas mucho mas altas respecto de todas las categorias de personal en
atencion al entorno de operaciones actual y en espera de los cambios que
pueda introducir el Consegjo de Seguridad al mandato de la Mision.
Ademés, no se han previsto créditos para la compra de equipo nuevo ni
para el reemplazo de equipo existente

Aumento de 125,4 millones de ddlares (68,7%) como resultado de:

a) Unatasa proyectada de vacantes més baja para el personal de
contratacion internacional en comparacion con su despliegue escalonado en
el periodo 2007/2008

b) Construccion y funcionamiento de siete campamentos en Nyamena,
Abeche, Bahai, Iriba, Guereda, Farchanay Goz Beida, seis comisarias de
policiay 12 puestos de policia
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Componente de
mantenimiento de la paz Principales factores que determinan diferencias

c) Laprestacion de servicios de mantenimiento paralaoficinay los
lugares de alojamiento de la Misién en vista del despliegue total del
personal delaMisién

d) El aquilery el uso de avionesy helicopteros, asi como el consumo
de combustible para un periodo de 12 meses, frente al promedio de tres
meses previsto en el presupuesto para 2007/2008, sumados al mayor costo
del combustible de aviacion

MINURSO Aumento de 1,4 millones de délares (3,2%) como resultado de:

a) El incremento de las necesidades para transporte aéreo debido al
mayor costo por hora de vuelo en 10s huevos contratos correspondientes a
los aviones y helicopteros

b) Las mayores necesidades de serviciosy suministros de deteccion y
remocion de minas debido alaintroduccién del programa operacional de
actividades relativas alas minas

c) El aumento de las necesidades se compensa parcialmente con la
reduccién de las necesidades para personal de contratacién internacional,
debido ala conversién de ocho puestos internacionales a nacionales, y para
transporte terrestre, debido ala puesta en marcha de un programa de
reemplazo de vehiculos en el gjercicio econémico 2007/2008

MINUSTAH Aumento de 39,7 millones de ddlares (7,4%) como resultado de:

a) El pago de dietas por misién alos oficiales de Estado Mayor de
conformidad con la resolucién 61/276 de la Asamblea General

b) Un factor de vacantes menor para el personal de la policia basado
en las cifras reales de despliegue mas recientes

c) Losaumentos en las dietas por mision y en la escala de sueldos del
personal de contratacién nacional

d) El aumento de los gastos de alquiler de helicdpteros

MONUC Aumento de 78,6 millones de ddlares (7,1%) como resultado de:

a) Seisavionesy 29 helicopteros adicionales para apoyar las
elecciones locales

b) Noventay tres puestos temporarios de contratacion internacional,
108 puestos temporarios de contratacion nacional y 162 voluntarios de las
Naciones Unidas temporarios para apoyar las elecciones locales

¢) Cincuentay seis puestos adicional es de contratacion internacional,
568 puestos adicionales de contratacion nacional y 29 voluntarios de las
Naciones Unidas adicionales para reforzar |as oficinas sustantivas y de
apoyo y regularizar la cuestion de los contratistas

ONUCI Aumento de 6,2 millones de délares (1,3%) como resultado de:

a) Las mayores necesidades en concepto de transporte terrestre para
apoyar las proximas eleccionesy el proceso de desarme, desmovilizacion,
reintegracion, repatriacion y reasentamiento y de identificacion
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Componente de
mantenimiento de la paz

Principales factores que determinan diferencias

UNAMID

UNFICYP

UNMIK

UNMIL

UNMIS

b) Las mayores necesidades para servicios de informacién publica
como campanias de extension, seguimiento y desarrollo de medios de
comunicacion, y programacion de radio para apoyar las proximas
eleccionesy el proceso de desarme, desmovilizacién, reintegracion,
repatriacion y reasentamiento y de identificacion

c) Lasmayores necesidades para tecnologia de la informacién debido
alareposicion de computadoras de escritorio y portatiles y de fuentes de
energia ininterrumpiday alaadquisicion de servidores y sistemas de copia
de seguridad
Aumento de 424,1 millones de délares (33,2%) como resultado de:

a) El aumento de los niveles de despliegue de personal militar, de la
policiay civil

b) El aumento de las operaciones aéreas debido al mayor nimero de

patrullas militares aéreas y de desplazamientos de cargay de personal por
el incremento del nivel de despliegue de laMision

¢) El aumento de las necesidades se compensa parcialmente con los
Mmenores recursos necesarios para adquisicionesy servicios de
construccion, ya que éstos quedaron incluidos en el presupuesto del
€jercicio econdmico anterior

Aumento de 8,4 millones de dolares (17,9%) como resultado de:

a) El pago de dietas por misién a oficiales de Estado Mayor de
conformidad con la resolucién 61/276 de la Asamblea General

b) Larevision de la escala de sueldos del personal de contratacion
nacional en vigor a partir del 1° de enero de 2008

c) Lavalorizacién delalibrachipriota (el euro desde el 1° de enero de
2008) con respecto al ddlar de los Estados Unidos

d) El mayor precio de mercado de los servicios de fletamento de
aviones para el personal de los contingentes

Disminucion de 12,7 millones de ddlares (6,0%) como resultado de:

a) Laaplicacion de tasas de vacantes més altas con respecto al
despliegue de personal de contratacién internacional y nacional

b) Lano adquisicién de equipo adicional y de repuesto
Disminucion de 84,6 millones de ddlares (12,3%) como resultado de:

a) Lareduccion del nimero de efectivos militares autorizados como
decidio el Consejo de Seguridad en su resolucion 1777 (2007), de 20 de
septiembre de 2007

Disminucion de 8,0 millones de dolares (0,9%) como resultado de:

a) Latransferenciaala UNAMID delamayor parte de sus
operaciones basadas en Darfur
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Componente de
mantenimiento de la paz

Principales factores que determinan diferencias

UNMIT

UNOMIG

Cuenta de apoyo

b) El menor nimero de proyectos de construccién, pues la Mision ha
finalizado la mayor parte de su programa de construccion

Aumento de 20,3 millones de ddlares (13,2%) como resultado de:

a) El mantenimiento de los niveles de dotacidn de personal de la
policia con la correspondiente retencién de personal administrativo y
técnico que presta apoyo directo a las unidades de policia constituida

b) El aumento de las dietas por misién

¢) El aumento de las necesidades se compensa parcialmente con la
reduccion en concepto de servicios médicos debida ala sustitucion de un
hospital de nivel 2 con arreglo a una carta de asistencia por laclinica de
propiedad de la Misién

Disminucidn de 0,3 millones de ddlares (0,8%) como resultado de:

a) Las menores necesidades para personal de contratacion
internacional debido ala reduccidn neta de un puesto internacional y ala
revision del promedio de los gastos de suel dos especificos de la mision
basada en los gastos reales en el periodo 2006/2007

b) Lareduccion del costo de las horas de vuelo correspondientes a un
avion y un helicoptero basada en los contratos en vigor

c) Lareposicion de menos componentes del equipo de comunicaciones
en comparacioén con el periodo 2007/2008

d) Ladisminucion de las necesidades se compenso parcialmente con
la propuesta de creacion de 19 puestos adicional es de contratacion
nacional, el aumento de los gastos de subcontratacién de servicios de
mantenimiento, la reposicion de nueve generadores, el mayor nimero de
guardias de seguridad subcontratados para cumplir |as normas minimas
operativas de seguridad domiciliaria, el aumento de los gastos de servicios
detierray el mayor uso de combustible para un helicoptero

Aumento de 57,1 millones de ddlares (24,8%) como resultado de:

a) El establecimiento propuesto de 156 puestos adicionales
(78 puestos nuevos, 15 de ellos transferidos desde misiones de
mantenimiento de la paz (OSSI), y 78 puestos para personal temporario
general convertidos en puestos de plantilla) y la aplicacién de unatasa de
vacantes de 4,9% a todos |0s puestos ya existentes a diferencia del
coeficiente de contratacién diferida de 50% aplicado a los nuevos puestos
aprobados para el periodo 2007/2008

b) El aumento de las necesidades para los gastos en concepto de
consultores, vigjes, instalaciones e infraestructura, comunicaciones,
tecnologia de lainformacién y otros suministros, serviciosy equipo,
compensado en parte con las menores necesidades para gastos en concepto
de personal temporario general y servicios médicos
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146. Para el periodo 2008/2009 se proponen en total unos 30.013 puestos y puestos
temporarios para persona de contratacion internacional, nacional y voluntarios de
las Naciones Unidas, en misiones de mantenimiento de la paz, y la BLNU y la
cuenta de apoyo, en comparacion con los 28.864 puestos y puestos temporarios
aprobados para el periodo 2007/2008, 10 que supone un incremento de 770 puestos y
379 puestos temporarios. Esa cifra representa un aumento del 4,0% respecto del

periodo 2007/2008.

147. En el cuadro 11 que sigue figura la informacién sobre el nimero de puestos y
puestos temporarios aprobados para el periodo 2007/2008, asi como €l numero de

puestos y puestos temporarios que se proponen para el periodo 2008/2009.

Cuadro 11

Dotacion de personal civil propuesta (incluidos los voluntarios

delas Naciones Unidas)

Aprobada 2007/2008 Propuesta 2008/2009 Diferencia

Componente de mantenimiento Puestos Puestos
dela paz Puestos® temporarios Total Puestos®  temporarios Total Ndmero Porcentaje
BLNU 223 19 242 265 - 265 23 9,5
FNUOS 150 152 153 - 153 1 0,7
FPNUL 1251 7 1258 1250 7 1257 1) (0,1)
MINUEE 464 - 464 463 1 464 - -
MINURCAT 1261 15 1276 1200 2 1202 (74) (5,8)
MINURSO 290 1 291 293 1 294 3 10
MINUSTAH 1960 48 2008 1958 100 2058 50 25
MONUC 3854 61 3915 4507 427 4934 1019 26,0
ONUCI 1391 21 1412 1508 12 1520 108 7,6
UNAMID 5470 99 5569 5458 99 5557 (12) 0,2
UNFICYP 149 - 149 153 - 153 4 2,7
UNMIK 2804 4 2808 2804 2808 - -
UNMIL 1806 13 1819 1845 1849 30 1,6
UNMIS 4595 15 4610 4171 89 4260 (350) (7,6)
UNMIT 1317 2 1319 1553 3 1556 237 18,0
UNOMIG 308 1 309 326 1 327 18 58
Cuenta de apoyo 1122 141 1263 1278 78 1356 93 74

Total 28415 449 28864 29185 828 30013 1149 4,0

2 El nimero de puestos y puestos temporarios incluye a los voluntarios de las Naciones Unidas.

148. Las razones que explican las diferencias en el nimero de puestos propuestos
para el periodo 2008/2009 frente a los puestos aprobados para 2007/2008 son las

siguientes:
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a) Lacontratacion externa de la mayoria de los servicios de construccion y
mantenimiento de la MINURCAT, el suministro por la operacion de la Union
Europea, mediante el codespliegue, de servicios de disefio de aerédromos y
servicios de aeropuerto contra incendios, y la eliminacion de 12 puestos de personal
temporario general del equipo especial de contratacion (“tiger team”);

b) En la MINURSO, el establecimiento de dos puestos nuevos para
funciones de archivo y un puesto nuevo para funciones general es de mantenimiento;

c) EnlaMINUSTAH, lareduccion de 24 puestos en la Seccion de desarme,
desmovilizacion y reintegracién debido alareformulacion del mandato de la Mision
del enfoque tradicional al respecto a un enfoque de reduccion de la violencia en las
comunidades de conformidad con las resoluciones del Consejo de Seguridad 1702
(2006) y 1763 (2007), compensada con un aumento de 22 puestos en el componente
de apoyo;

d) En la MONUC se propone establecer 56 puestos adicionales de
contratacion internacional, 568 puestos adicionales de contratacion nacional y
29 puestos adicionales de voluntarios de las Naciones Unidas para reforzar las
oficinas sustantivas y de apoyo y para regularizar la situacion de los contratistas.
Ademas, se propone establecer puestos temporarios adicionales, 93 de ellos de
contratacién internacional, 108 de contratacion nacional y 162 de voluntarios de las
Naciones Unidas para apoyar las el ecciones locales en laMONUC;

€) En la FNUOS se propone la conversién de un puesto de personal
temporario general de contratacion internacional y otro de contratacion nacional a
puestos de plantilla en la oficina del Jefe de Apoyo a las Misiones y el
establecimiento de un puesto de contratacion internacional para servicios integrados
de apoyo;

f)  Enla UNFICYP se propone crear un puesto de asesor juridico superior y
tres puestos de técnicos de contratacion nacional en los Servicios Integrados
de Apoyo;

g) En la FPNUL, una reduccion de cinco puestos en el componente de
operaciones y de seis puestos en el componente de apoyo, compensada con el
aumento de seis puestos en el componente de direccion y gestion gjecutivas;

h) Con respecto a la UNMIK, la dotacion de personal propuesta de la
Misién se mantiene en el nivel que tenia en 2007/2008;

)] EnlaUNAMID, se propone gque todos los puestos temporarios aprobados
para €l periodo 2007/2008 se prorroguen hasta €l periodo 2008/2009. Ademas,
12 puestos de la Oficina de los Auditores Residentes han sido transferidos a la
cuenta de apoyo;

i)  Enla UNMIT, la propuesta de 217 puestos de contratacion nacional en
servicios administrativos y de apoyo técnico, entre ellos 176 auxiliares nacionales
de idiomas para el apoyo directo a las unidades de policia constituida, cuyo nimero
se redujo en el periodo 2007/2008 en prevision de la repatriacion de cuatro de esas
unidades de policia constituida;

k) Enla ONUCI, el aumento neto de 45 puestos en la seccion de seguridad
para apoyar la descentralizacién de las operaciones de la misién a diez oficinas
sobre el terreno; el aumento neto de 16 puestos en la seccidn de comunicaciones e
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informacion publica para mejorar la cobertura de la emisora de radio de la ONUCI a
todo el pais; y €l aumento neto de 12 puestos para respaldar el incremento del
numero de oficinas subregionales de 12 a 15 en apoyo del proceso electoral;

)] En la UNOMIG, se propone el establecimiento de un puesto de
contratacion internacional en el componente civil sustantivo y de 19 puestos de
contratacion nacional, principalmente en la Oficina de Seguridad, compensado en
parte con la supresion propuesta de dos puestos de contratacion internacional;

m) En la UNMIL, dado que se encuentra en la etapa de consolidacion,
reduccion y retiro, la reduccion propuesta de 21 puestos de contratacion
internacional y el aumento propuesto de 64 puestos de contratacion nacional, asi
como la conversion propuesta de 5 puestos temporarios de contratacion nacional a
puestos permanentes en el componente de consolidacion de la paz habida cuenta del
carécter recurrente de su funcion;

n)  Necesidades adicionales de personal civil en relacion con la propuesta de
ampliacion de laBLNU;

0) Un aumento de la dotacién de personal propuesta para brindar apoyo a la
UNAMID y la MINURCAT, asi como para reforzar aun mas la capacidad de los
departamentos y oficinas, financiado con cargo a la cuenta de apoyo para gestionar
y sustentar |as operaciones de mantenimiento de la paz.

Situacion del Fondo de Reserva para e Mantenimiento
dela Paz al 30 dejunio de 2007

149. EIl Fondo de Reserva de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz
fue establecido por la Asamblea General en su resolucién 47/217 para que sirviera
de mecanismo de aportacion de recursos en efectivo a fin de asegurar el rapido
despliegue de operaciones de mantenimiento de la paz. Con arreglo a esa resolucion,
el nivel inicial del Fondo se fijo en 150 millones de ddlares. La Asamblea General,
en su resolucion 49/233 A, de 23 de diciembre de 1994, decidio limitar la utilizacion
del Fondo alaetapainicial de las huevas operaciones de mantenimiento de la paz, a
la ampliacion de las ya existentes o a la realizacién de gastos imprevistos y
extraordinarios relacionados con el mantenimiento de la paz.

150. Como se refleja en los estados financieros para €l periodo de 12 meses
comprendido entre el 1° de julio de 2006 y el 30 de junio de 2007, €l nivel del
Fondo al 30 de junio de 2007 era de 161,9 millones de ddlares, incluidas |a reserva
de 150 millones de ddlares y los excedentes acumulados de 11,9 millones de
ddlares. Durante el periodo que finalizé el 30 de junio de 2007, se concedieron
préstamos a corto plazo a la UNMIT, que se reembolsaron dentro del periodo tras
recibir las cuotas. Al 30 de junio de 2007 habia dos préstamos pendientes; uno por
valor de 12,8 millones de ddlares a la Mision de las Naciones Unidas en la
Republica Centroafricana (MINURCA), otorgado en 1998 y 1999 y que aln no ha
sido reembolsado, y otro por valor de 3 millones de délares a la MINURCAT,
otorgado en mayo y junio de 2007 y que tampoco ha sido reembolsado todavia. El
saldo del Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz que supera el nivel
autorizado de que se dispone para cubrir la financiacién de la cuenta de apoyo para
las operaciones de mantenimiento de la paz en el periodo comprendido entre €l
1° de julio de 2008 y €l 30 de junio de 2009, sera proporcionado, con sujecion ala

75



Al62/727

76

VI.

aprobacion de la Asamblea General, en el contexto del informe sobre la gecucion
del presupuesto de la cuenta de apoyo correspondiente al periodo comprendido entre
el 1° dejulio de 2006 y el 30 de junio de 2007.

Gestion del equipo de propiedad de los contingentes
y obligaciones con los paises que aportan contingentes
y fuer zas de policia constituidas

Gestion del equipo de propiedad de los contingentes

151. La Secretaria se ha comprometido a presentar los proyectos definitivos de
memorando de entendimiento a las misiones permanentes de los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia constituidas en un plazo de tres meses a partir de
la fecha del inicio de las negociaciones. En muchos casos, la firma de los
memorandos de entendimiento se ve demorada por la dificultad en obtener el
acuerdo de los gobiernos que aportan contingentes con las disposiciones de los
memorandos de entendimiento definitivos. Para algunos paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia constituidas, es necesario realizar un dilatado
proceso legal y parlamentario. En consecuencia, dichas demoras repercuten en la
tramitacion de las solicitudes de reembol so a los paises que aportan contingentes por
concepto de equipo de propiedad de los contingentes y autonomia logistica. En la
actualidad, respecto de todos los memorandos de entendimiento ya suscritos, todas
las solicitudes de reembolso por concepto de equipo de propiedad de los
contingentes y autonomia logistica se tramitan en un plazo de seis meses después de
haberse recibido los informes de verificacion procedentes de las operaciones de
mantenimiento de la paz.

152. El Grupo de Trabajo de 2004 sobre el equipo de propiedad de los contingentes
no llegéb a un consenso en su examen trienal de las tasas de reembolso. En su
resolucion 59/298, la Asamblea General aprobo la propuesta del Secretario General
de que el préximo Grupo de Trabajo se reuniera en 2008. Esa reunion se celebro a
principios de febrero de 2008.

Obligaciones con los paises que aportan contingentes
y fuerzas de policia constituidas

153. En el cuadro 12 que figura a continuacién se indica la situacion de los montos
adeudados y los reembolsos a los paises que aportan contingentes y fuerzas de
policia constituidas en los afios civiles 2006 y 2007.
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Cuadro 12

Estado de las obligaciones con los paises que aportan contingentes
desglosadas por contingentes, fuerzas de policia constituidas, equipo
de propiedad de los contingentes y autonomia logistica

A. Resumen delas obligaciones por concepto de contingentes, equipo
de propiedad de los contingentes y autonomia logistica
(En miles de délares EE.UU.)

2006 2007

Sumas adeudadas al 1° de enero 695 166 1 009 666
Estimaci6n de sumas adeudadas durante el afio 1460 839 1492 674
Menos: pagos efectuados durante el afno 1 146 339 1753 209
Saldo al 31 de diciembre 1 009 666 749 131

B. Obligaciones por concepto de contingentesy fuer zas de policia
constituidas
(En miles de délares EE.UU.)

2006 2007

Sumas adeudadas al 1° de enero 348 686 491 693
Estimaci6n de sumas adeudadas durante el afio 927 457 1007 730
Menos: pagos efectuados durante el afio 784 450 1111911
Saldo al 31 dediciembre 491 693 387 511

C. Obligaciones por concepto de equipo de propiedad de los contingentes
y autonomia logistica
(En miles de délares EE.UU.)

2006 2007

Sumas adeudadas al 1° de enero 346 480 517 973
Estimacién de sumas adeudadas durante el afo 533 382 484 944
Menos: pagos efectuados durante el afo 361 889 641 298
Saldo al 31 de diciembre 517 973 361 620

154. Los pagos por concepto de costos de los contingentes se efectlan previa
deduccién de una reserva operacional en efectivo correspondiente a tres meses para
cada mision. En 2007 se efectud un total de cuatro pagos trimestrales previstos a
todas las misiones en activo con recursos en efectivo suficientes. Debido a que se
recibieron cuotas adicionales después de haberse efectuado los pagos previstos,
durante el periodo se efectuaron otros cuatro pagos (en enero, febrero, abril y
noviembre de 2007) para reducir las obligaciones a corto plazo respecto de la
MINUSTAH, laMONUC, laONUCI y laUNMIL.
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155. En 2007 no se pudieron efectuar pagos a los paises que aportan contingentes a
la MINURSO y la UNMIK a raiz de la mala situacion de caja en sus respectivas
cuentas especiales, debida principalmente a las escasas cuotas recibidas, y las
obligaciones por concepto de costos de los contingentes abarcan actualmente el
periodo comprendido entre abril de 2002 y enero de 2008 (MINURSO) y entre
enero de 2005 y diciembre de 2007 (UNMIK). Cuando fue necesario, se efectuaron
préstamos desde misiones clausuradas a la UNMIK, la MINURSO y otras misiones
en activo afin de atender las necesidades de efectivo inmediatas.

Indemnizaciones por muerte o discapacidad

156. Desde que se puso en préctica el actual sistema de indemnizaciones por muerte
o discapacidad el 1° de julio de 1997, las solicitudes de indemnizacidn conexas se
certifican dentro de los 90 dias siguientes al recibo de las solicitudes completas. El
actual sistema hace posible la tramitacion répiday simplificada de las solicitudes de
indemnizacién y reduce a un minimo el nimero de indemnizaciones pendientes de
pago. No obstante, la tramitacién de |las indemnizaciones puede prolongarse debido
a que: a) es necesaria una confirmacion de que la muerte o discapacidad es
consecuencia de actividades relacionadas con el servicio prestado; b) la Divisién de
Servicios Médicos necesita informacién médica adicional de los gobiernos que
aportan contingentes para poder confirmar el grado de discapacidad permanente; y
) se necesita confirmacién de los médicos tratantes de que se han completado todos
los tratamientos y se ha alcanzado |la maxima mejoria posible. Para poder determinar
que la pérdida de funcién es permanente es necesario completar estos tres pasos.

157. En cumplimiento de lo dispuesto en la resolucién 57/316 de la Asamblea
General, en el cuadro 13 que aparece a continuacion figura la informacion relativa a
las solicitudes de indemnizacién por muerte o discapacidad tramitadas durante el
periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2007.

Cuadro 13
Estado de las solicitudes de indemnizacién por muerte o discapacidad
correspondientes a 2007

Resumen de indemnizaciones por muerte o discapacidad
(En miles de délares EE.UU.)

Indemnizaciones Indemnizaciones Indemnizaciones

pagadas denegadas pendientes de pago
Misién de mantenimiento
dela paz NuUmero Cuantia NUmero Cuantia NUmero Cuantia
FNUOS 4 3,5 1 1,0 10 9,5
FPNUL 10 466,0 - - 7 10,5
MINUEE 3 77,5 - - 9 213,5
MINURCAT - — - - - -
MINURSO
MINUSTAH 12 365,8 - - 6 85,5
MONUC 4 105,0 1 50,0 11 307,7
ONUB 2 2,5 - - 2 100,0
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Indemnizaciones Indemnizaciones Indemnizaciones
pagadas denegadas pendientes de pago

Mision de mantenimiento
de la paz Numero Cuantia Numero Cuantia Ndmero Cuantia
ONUCI 4 200,0 - - 1 50,0
UNFICYP - - - - 1 50,0
UNMIK - - - - - -
UNMIL 2 100,0 - - 9 314,5
UNMIS 1 36,0 - - 10 204,5
UNMIT - - - - - -
UNOMIG - - - - - -

Total 42 1 356,3 2 51,0 66 1345,7

B. Indemnizaciones por muerte
(En miles de délares EE.UU.)

Indemnizaciones Indemnizaciones Indemnizaciones

Misién de mantenimiento pagadas denegadas pendientes de pago
de la paz NUmero Cuantia Ndmero Cuantia Numero Cuantia
FNUOS - - - - - -
FPNUL 9 465,0 - - - -
MINUEE 1 50,0 - - 4 200,0
MINURCAT - - - - - -
MINURSO - - - - - -
MINUSTAH 6 305,3 - - - -
MONUC 2 100,0 1 50,0 5 251,2
ONUB - - - - 2 100,0
ONUCI 4 200,0 - - 1 50,0
UNFICYP - - - - 1 50,0
UNMIK - - - - - -
UNMIL 2 100,0 - - 6 300,0
UNMIS - - - - 4 200,0
UNMIT - - - - - -
UNOMIG - - - - - -

Total 24 1220,3 1 50,0 23 1151,2
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Indemnizaciones por discapacidad
(En miles de délares EE.UU.)

Indemnizaciones Indemnizaciones Indemnizaciones
pagadas denegadas pendientes de pago

Mision de mantenimiento
dela paz Numero Cuantia Numero Cuantia Namero Cuantia
FNUOS 4 35 1 1,0 10 9,5
FPNUL 1 10 - - 7 10,5
MINUEE 2 27,5 - - 5 13,5
MINURCAT - - - - - -
MINURSO - - - - - -
MINUSTAH 6 60,5 - - 6 85,5
MONUC 2 5,0 - - 6 56,5
ONUB 2 25 - - - -
ONUCI - - - - - -
UNFICYP - - - - - -
UNMIK - - - - - -
UNMIL - - - - 3 14,5
UNMIS 1 36,0 - - 6 45
UNMIT - - - - - -
UNOMIG - - - - - -

Total 18 136,0 1 1,0 43 194,5

Conclusion y recomendaciones

158. El periodo 2007/2008 sera recordado como un periodo de importancia
fundamental para las misiones de paz de las Naciones Unidas, en que se han
aplicado importantes medidas de reforma, se ha planificado y desplegado la
operacion de mantenimiento de la paz de mayor tamafio y complejidad hasta la
fechay se ha seguido prestando apoyo a 15 operaciones de mantenimiento de la paz
en curso.

159. La confianza depositada por los Estados Miembros de las Naciones Unidas en
las operaciones de mantenimiento de la paz pone de relieve el importante papel que
éstas desempefian en el marco de los esfuerzos de la Organizacién por mantener la
paz y la seguridad internacionales. Para poder satisfacer las complejas necesidades
operacionales de hoy en dia con los limitados recursos de que dispone, la
Organizacion se ve obligada a seguir buscando métodos flexibles, fiablesy efectivos
en funcién del costo. Tanto el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz como el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno deberan
seguir adaptando las actividades de mantenimiento de la paz conforme vayan
evolucionando las necesidades de la comunidad internacional, conscientes siempre
de las lecciones que cabe extraer de las actividades sobre el terreno. El éxito de las
misiones de paz dependerd de su capacidad para aprender de las experiencias
previasy evolucionar en funcidn de esas experiencias.
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160. Para apoyar y mantener una presencia de 140.000 efectivos sobre el terreno y
gestionar un presupuesto de cerca de 8.000 millones de délares son necesarios €l
apoyo, el compromiso y la participacion constantes de los Estados Miembros. La
Secretaria agradece las indispensables contribuciones de los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia a las operaciones de mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas. El crecimiento sin precedentes de este tipo de operaciones es
sefial inequivoca de la confianza que los Estados Miembros depositan en €ellas. La
Secretaria desea agradecer a todos los Estados Miembros su confianza en la
capacidad del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno para gestionar los
recursos gque les han sido encomendados para misiones de paz, y para rendir cuentas
de esa gestion.

M edidas que deberia adoptar la Asamblea Gener al

161. Las medidas que deberia adoptar la Asamblea General son:

a) Tomar nota de las medidas adoptadas en respuesta a las resoluciones
61/244 y 61/276 de la Asamblea General para examinar los contratos de los
funcionarios que prestan servicios con nombramientos de duracion limitada;

b) Tomar nota de las iniciativas emprendidas para reforzar la
coordinacién con las entidades pertinentes de las Naciones Unidas en la esfera
de las operaciones sobre €l terreno.
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Anexo |

Decisionesy peticionesincluidas en la resolucion 61/276 de la Asamblea General,

de 29 dejunio de 2007

Aspectos administrativosy presupuestarios de la financiaciéon de las oper aciones de las Naciones Unidas

para el mantenimiento dela paz: cuestionesintersectoriales

Referencia

Peticiones al Secretario General

Entidades responsables

Modalidad de presentacion

de informes, si procede, en el
sexagésimo segundo periodo de
sesiones (salvo que se disponga
otra cosa)

Seccioén |
Péarrafo 7

Péarrafo 8

Seccioén 11
Parrafo 5

Secciéon V

Péarrafo 2

Secciéon VI
Péarrafo 2

Cuestionesintersectoriales

Se asegure de que los informes pendientes se presenten en la segunda parte
de la continuacion del sexagésimo segundo periodo de sesiones

Presente un informe sobre la posible aplicacién de |as disposiciones
pertinentes de la presente resolucion a otras operaciones sobre €l terreno
administradas por el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz, incluidas las misiones politicas especial es cuando proceda, en relacion
con el tema del programa titulado “ Proyecto de presupuesto por programas
para el bienio 2008 2009”

Presupuestacion y presentacién del presupuesto

Tome nuevas medidas para mejorar las hipétesisy previsiones
presupuestariasy le presente un informe al respecto durante la segunda
parte de la continuacién de su sexagésimo segundo periodo de sesiones

M gj or es practicas

Le presente, en la segunda parte de la continuacion de su sexagésimo
segundo periodo de sesiones, un informe exhaustivo sobre esta cuestion
donde indique la manera en que la informacién sobre las mejores précticas
se utiliza a planificar las misiones, asi como las mejoras de la eficienciay
la eficacia que se estan consiguiendo como resultado de esa labor

Dotacion de personal, contratacion y tasas de vacantes

Revise las normas de contratacion de los funcionarios nacionales del cuadro
organico y le presente un informe al respecto en su sexagésimo segundo
periodo de sesiones, para su examen y la adopcion de medidas

DOMP/DAAT/DG

DOMP/DAAT/DG

DOMP/DAAT/
misiones

DOMP/DAAT/
misiones

DAAT/OGRH

Informes separados

Informe separado

Informe sindptico

Informe separado
(A/62/593)

Informe separado
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Referencia

Peticiones al Secretario General

Entidades responsables

Modalidad de presentacion

de informes, si procede, en el
sexagésimo segundo periodo de
sesiones (salvo que se disponga
otra cosa)

Secciéon VI
Péarrafo 3

Seccion X
Péarrafo 6

Péarrafo 9

Seccién Xl
Parrafo 2

Parrafo 4

Uso de los contratos de las series 300 y 100

Autoriza al Secretario General a nombrar nuevamente con contratos de la
serie 100 del Reglamento del Personal alos funcionarios de las misiones
cuyo periodo de servicio con contratos de la serie 300 haya alcanzado el
[imite de cuatro afios al 31 de diciembre de 2007, a condicion de que se
hayan examinado y considerado necesarias sus funcionesy se haya
confirmado que su desempefio ha sido enteramente satisfactorio, y pide al
Secretario General que le presente un informe al respecto en su sexagésimo
segundo periodo de sesiones

Indemnizaciones por muerte o discapacidad

Tome medidas urgentes para eliminar la acumulacion de solicitudes de
indemnizacién por muerte o discapacidad atrasadas mas de tres mesesy le
presente un informe de |0s progresos conseguidos a este respecto en la
segunda parte de la continuacién de su sexagésimo segundo periodo de
sesiones

Lleve a cabo un examen exhaustivo de los arreglos y procedimientos
administrativos y de pago respecto del pago de indemnizaciones en los
casos de muerte y discapacidad de integrantes de los contingentes de
mantenimiento de la paz y las unidades de policia constituidas, |os agentes
de lapoliciacivil y los observadores militares con miras a simplificar,
racionalizar y armonizar €l proceso actual, y le presente, en la segunda parte
de la continuacin de su sexagésimo segundo periodo de sesiones, un
informe

Personal militar

Decide autorizar, cuando sea necesario, el pago de dietas alos oficiales de
Estado Mayor durante sus viajes oficiales en la zona de lamision en
aguellos casos en que la misién no pueda proporcionar alojamiento o
manutencion, y examinar esta cuestion en el contexto del andlisis solicitado
en el parrafo 56 del informe de la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (A/61/852)

Facilite informacion actualizada sobre el despliegue rdpido de los recursos
militares en el contexto de su préximo informe sindptico

DAAT

DAAT

DAAT

DOMP/DAAT/

misiones

DOMP/DAAT

Informe sindptico

Informe separado

Informe separado

Informe sindptico

Informe sindptico
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Referencia

Peticiones al Secretario General

Entidades responsables

Modalidad de presentacion

de informes, si procede, en el
sexagésimo segundo periodo de
sesiones (salvo que se disponga
otra cosa)

Seccion X111
Péarrafo 5

Seccion X1V
Péarrafo 1

Parrafo 5

Seccion XV
Péarrafo 2

Seccion XV
Parrafo 5

Parrafo 6

Oper aciones aéreas

Siga reforzando la coordinacion con las entidades competentes de las
Naciones Unidas en la esfera de las operaciones aéreas y mencione los
progresos conseguidos a este respecto en su proximo informe sinéptico

Transporteterrestrey utilizacion de vehiculosy piezas de repuesto

Incluya, en su préximo informe sindptico, informacion sobre | os progresos
realizados en la gestion mundial de |as piezas de repuesto

Leinforme, durante la segunda parte de la continuacion de su sexagésimo

segundo periodo de sesiones, sobre los resultados conseguidos respecto de
la conclusion del sistema de gestion de bienes, un sistema aplicable a todo
el parque de vehiculos para la gestion de las piezas de repuesto

Gestion del combustible

Prepare un manual y procedimientos operativos estandar sobre la gestion
del combustible e incluya en su informe al respecto datos sobre el examen
del actual modelo institucional parael suministro de combustible, las
medidas adoptadas para mejorar su gestion, incluidainformacion sobre la
experiencia de la aplicacion del sistema electronico de contabilidad del
combustible en las misiones y los proyectos del sistema de registro del
consumo de combustible, y planes para introducir sistemas alternativos que
permitan la gestion mundial del combustible

Conductay disciplina

Estudie posibles maneras de reforzar |la cooperacién y la coordinacion entre
los equipos de conductay disciplina, la Oficina de Servicios de Supervision
Internay otras entidades del sistema de las Naciones Unidas, tanto en la
Sede como sobre €l terreno, y le informe al respecto durante la segunda
parte de la continuacién de su sexagésimo segundo periodo de sesiones, en
el contexto del informe sindptico

L e presente durante su sexagésimo segundo periodo de sesiones un informe
amplio sobre la cuestién de la conductay la disciplinaen el que se
justifiquen plenamente todos los puestos, con datos sobre la dotacion de
personal, las funciones de los puestos y su repercusion en la conductay la
disciplina

DAAT/misiones

DAAT

DAAT

DAAT

DAAT

DAAT

Informe sindptico

Informe sindptico

Informe separado

Informe sindptico

Informe sindptico

Informe separado
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Referencia Peticiones al Secretario General

Entidades responsables

Modalidad de presentacion

de informes, si procede, en el
sexagésimo segundo periodo de
sesiones (salvo que se disponga
otra cosa)

Seccion X1X  Adquisiciones

Parrafo 2 Redoble los esfuerzos para ampliar |as oportunidades de | os proveedores de
paises en desarrollo y paises de economia en transicion de participar en €l
proceso de adquisicionesy le informe al respecto en su sexagésimo segundo
periodo de sesiones

Seccion XX Coordinacion regional

Parrafo 2 Elabore y aplique planes de coordinacién regional adaptados a los objetivos
de las misiones, teniendo presente el mandato concreto de cada mision, y le
informe al respecto en el marco de su préximo informe sindptico

DG

DOMP/DAAT/
misiones

Informe anual sobre
adquisiciones

Informe sindptico

Abreviaturas utilizadas en el cuadro:

DAAT: Departamento de Apoyo alas Actividades sobre el Terreno;
DG: Departamento de Gestion;

DOMP: Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz;
OGRH: Oficina de Gestién de Recursos Humanos.
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Anexo ||
Costos estandar por concepto de los Voluntarios de las Naciones Unidas asignados
a misiones de mantenimiento de la paz, aplicables en agosto de 2006
(En délares EE.UU.)
Republica
Sdhara Democrética
Prestaciones Sudan  Occidental Liberia  Cote d’Ivoire Eritrea Timor-Leste del Congo Haiti Kosovo Georgia
a. Gastos previos ala partida, viajes
de asignacion y de repatriacion 5000 5000 5 600 5 000 5000 5000 5 600 5600 5000 5000
b. Subsidio de asentamiento 4317 3636 3609 1750 3579 4050 3795 3480 3657 3636
c. Prestacion de subsistencia de los
voluntarios* 28908 22 956 26 556 22 440 23568 25920 27900 28320 26 484 22164
d. Suplemento por lugar de destino
peligroso 6 240 - 6 240 6 240 6 240 - 6 240 6 240 - 6 240
e. Orientacion y capacitacion 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
Subsidio de reinstalacion 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800
g. Seguro médico/de vida 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404
h. Apoyo a Programa 3838 2808 3641 3275 3351 3078 3763 3772 3092 3244
Total 51 807 37904 49 150 44 209 45 242 41552 50 802 50916 41737 43788
Republica
Célculo de la prestacion de subsistencia Sdhara Democratica
de los voluntarios Sudan**  Occidental Liberia** Cote d’Ivoire** Eritrea Timor-Leste del Congo** Haiti** Kosovo Georgia
i. Prestacion mensual de sustento 1439 1212 1203 1250 1193 1350 1265 1160 1219 1212
j. Alojamiento 760 491 800 410 561 600 850 990 778 425
k. Prestacion familiar por una persona
acargo 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
I. Prestacion familiar por dos personas
acargo 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450

* Se calcula de manera que el 40% de la prestacion de subsistencia corresponde a los voluntarios sin familiares a cargo, el 30% a los voluntarios con un
familiar a cargo y el 30% alos voluntarios con dos 0 mas familiares a cargo.
** |aprestacion de alojamiento correspondiente a estos paises se esta revisando y es muy probable que se modifique.
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Costos estandar por concepto de los directores de programas (funcionarios)
del Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas asignados a misiones
de mantenimiento de la paz

(En délares EE.UU.)

Republica

Sahara Democréatica
Prestaciones Sudan  Occidental Liberia  Céte d’lvoire Eritrea Timor-Leste del Congo Haiti Kosovo Georgia
a. Director de programas 144 000 - 144 000 144 000 - 120 000 180000 144000 120 000 -
b. Apoyo al Programa 11 520 - 11 520 11 520 - 9600 14 400 11520 9600 -
Total 155 520 - 155 520 155 520 - 129 600 194400 155520 129 600 -
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Anexo |11
Costos estandar por concepto de los Voluntarios de las Naciones Unidas asignados
a misiones de mantenimiento de la paz, revisados en agosto de 2007
(En délares EE.UU.)
Republica
Sadhara Timor- Democrética
Prestaciones Sudan Occidental Liberia Cote d’lvoire Eritrea Leste del Congo Haiti Kosovo Georgia Chad
a. Gastos previos a la partida, vigjes de
asignacion y de repatriacion 5000 5000 5600 5000 5000 5000 5600 5600 5000 5000 5000
b. Subsidio de asentamiento 4359 3762 4134 4431 3828 4188 4323 4134 3930 3912 4698
c. Prestacion de subsistencia de los
voluntarios* 29076 23460 29 046 25824 24564 26472 30312 30936 27576 23268 288384
d. Suplemento por lugar de destino
peligroso** 6 240 - 6 240 6 240 6 240 - 6 240 6 240 - 6240 6 240
e. Orientacion y capacitacion 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
f. Subsidio de reinstalacion 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800
g. Seguro médico/de vida 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404 1404
h. Vigje al pais de origen 2500 2500 3000 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500
i. Botiquines 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
j.  Apoyo al Programa 3854 2858 3882 3600 3451 3133 3998 4033 3201 3354 3 866
Total 54 583 41134 55 456 51149 49137 44847 56527 56997 45761 47828 54742
Republica
Célculo de la prestacion de subsistencia Sdhara Timor- Democréatica
de los voluntarios Sudan*** Occidental Liberia*** Cote d’lvoire Eritrea Leste del Congo***  Haiti*** Kosovo  Georgia Chad
k. Prestacion mensual de sustento 1453 1254 1378 1477 1276 1396 1441 1378 1310 1304 1566
. Alojamiento 760 491 800 465 561 600 850 990 778 425 631
m. Prestacion familiar por una persona a cargo 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
n. Prestacion familiar por dos personas a
cargo 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450

* A excepcion de Liberiay la Republica Democratica del Congo, donde las proporciones varian minimamente para ajustarse mejor alarealidad, se calcula
que el 40% de la prestacion de subsistencia corresponde a los voluntarios sin familiares a cargo, el 30% alos voluntarios con un familiar acargo y el 30% a
los voluntarios con dos o méas familiares a cargo.

** Lainclusion del suplemento por lugar de destino peligroso dependeréa del nivel de seguridad del pais, que también puede afectar ala cuantia de las

prestaciones pagaderas a |os directores de programas del Programa de VVoluntarios de las Naciones Unidas.

*** | aprestacion de alojamiento correspondiente a estos paises se esta revisando y es muy probable que se modifique.
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