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I ntroduccion

1. La Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto ha
examinado el informe amplio del Secretario General sobre las actividades de
adquisicién de las Naciones Unidas (A/62/525). La Comisién también tuvo ante si el
informe de la Oficina de Servicios de Supervision Interna sobre la auditoria relativa
ala aplicacién del principio de la relacién éptima costo-calidad a las adquisiciones
de las Naciones Unidas (A/61/846) y la nota conexa del Secretario General
(A/61/846 y Add.1). Durante el examen del informe, la Comisiéon Consultiva se
reunié con representantes del Secretario General, que proporcionaron mas
informacién y aclaraciones.

2. El informe contiene informacion actualizada sobre las medidas adoptadas por la
Secretaria en respuesta a las resoluciones 61/246 de la Asamblea General, relativa al
informe del Secretario General sobre la reforma del régimen de adquisiciones
(A/60/846/Add.5 y Corr.1), las resoluciones 61/276 y 61/279 de la Asamblea General, y
las recomendaciones de la Oficina de Servicios de Supervisiéon Interna (OSSl) y €
Equipo de Tareas sobre Adquisiciones. La Comision Consultiva sefiala que la Junta de
Auditores esta realizando una auditoria de | as actividades de adquisicion.

3. La Comision Consultiva observa que el Secretario General se propone
presentar un informe detallado sobre la gobernanza de las actividades de adquisicién
a la Asamblea General en la segunda parte de la continuaciéon de su sexagésimo
segundo periodo de sesiones, en €l que suministrara, entre otras cosas, la
informacién solicitada por la Asamblea en sus resoluciones 61/246 y 61/279, acerca
de a) los mecanismos de gestion de las adquisiciones, con inclusién de estructuras
de rendicion de cuentas y delegacion de facultades bien definidas;, b) las
conclusiones del grupo de trabajo establecido para examinar las maneras en que la
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estructura organica podria modificarse para ajustar mejor las responsabilidades con
la autoridad y mejorar el sistema general de control de las adquisiciones para las
operaciones de mantenimiento de la paz; c) las responsabilidades respectivas del
Departamento de Gestion y del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz; d) la racionalizacion de los procedimientos de adquisicion para las
operaciones de mantenimiento de la paz sobre €l terreno, con inclusion de
informacion especifica sobre mecanismos para reforzar la vigilancia, la supervision
y larendicion de cuentas, y e) el funcionamiento del Comité de Contratos de la Sede
y de los comités de contratos locales (véase A/62/525, parr. 43).

4. La Comisién Consultiva observa que el Secretario General ain no ha
presentado los informes solicitados por la Asamblea General acerca de la division de
funciones entre el Departamento de Gestion y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno y acerca de la gobernanza de las actividades de
adquisicion. Se le informo que estos temas se abordarian en el informe detallado
sobre la gobernanza de las actividades de adquisicion, arriba mencionado, que,
segUin se prevé, se presentard ala Asamblea General en mayo de 2008.

5. La Comision Consultiva toma conocimiento de la informacion detallada que
figura en el informe anual sobre la reforma del régimen de adquisiciones y los
progresos logrados hasta ahora (A/62/525). Si bien tiene presente que solo sera
posible hacer un examen completo de las medidas de reforma del régimen de
adquisiciones una vez que el programa de reforma se haya ejecutado
integramente, la Comision alienta al Secretario General a que amplie el alcance
del informe anual sobre las actividades de adquisicion para incluir mas datos y
andlisis a fin de facilitar la evaluacion por la Asamblea de los progresos que se
realicen y de las repercusiones de las actividades que se lleven a cabo. El
informe deberia incluir datos y otros elementos de prueba para documentar las
aseveraciones sobre los progresos logrados, asi como informaciéon sobre los
mecanismos creados para vigilar la marcha del programa de reforma y
asegurar que los nuevos procedimientos establecidos efectivamente se estén
aplicando y produciendo los efectos deseados, e informacion sobre los
problemas que surjan y las medidas previstas para resolverlos. Asimismo, se
deberia explicar en mas detalle cualquier demora excesiva o reiterada de la
aplicacion de las medidas de reforma mas importantes.

6. En su informe de fecha 6 de noviembre de 2007, el Secretario General
suministra informacion sobre las actividades de adquisicion de la Secretaria durante
los 12 meses anteriores. La Comision Consultiva solicitd y recibié mas informacion
sobre el estado de la aplicacion del programa de reforma del régimen de
adquisiciones a mes de febrero de 2008 (véase €l anexo ).

Fortalecimiento del mecanismo de control interno
delafuncion deadquisicion

7. Se inform6 a la Comision Consultiva que las medidas para reforzar los
controles internos indicadas en el documento A/60/846/Add.5 seguirian su curso y
gue, seglin lo previsto, las principales tareas pendientes finalizarian antes del fin del
tercer trimestre de 2008. Se ha creado un equipo para la aplicacion del programa de
reforma del régimen de adquisiciones, que coordinara dicho programa durante los
18 meses comprendidos entre diciembre de 2006 y junio de 2008.
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Normas de ética, integridad, conflictos de interesesy procedimientos

de adquisicion

8. La Comision Consultiva observa que se han hecho progresos para mejorar €l
sistema de control interno en lo que respecta a la formacién sobre normas de ética,
integridad y formas de evitar conflictos de intereses, y la formulacion de
procedimientos para el personal, incluidos los siguientes:

a) La elaboracion y ejecucion de un programa de formaciéon sobre las
Normas de ética y la integridad en el régimen de adquisiciones para todos los
funcionarios que participan en actividades de adquisicion. Se informé ala Comision
que se trataba de unos 1.260 funcionarios, incluido el personal de adquisiciones en
la Sede y sobre el terreno, y el de los departamentos solicitantes, de los cuales
habian recibido formacion hasta la fecha unos 840 funcionarios, o el 67%. Ademés,
todo el personal del Departamento de Gestion, incluido €l de la Divisién de
Adaquisiciones, debe asistir a un curso de formacion sobre normas de ética;

b) Larevision de la politica sobre divulgacion de informacion financiera, de
la que ahora debe tener conocimiento todo el personal que interviene en actividades
de adquisicion, independientemente de funcion y categoria;

c) Larevisiéony traducciéon del Manual de Adquisicionesy la publicacion de
una version revisada del Manual en francés e inglés en €l sitio web de las Naciones
Unidas sobre adquisiciones, a que pueden acceder los funcionarios en todas partes
del mundo, incluso los que trabajan en operaciones sobre el terreno. Se han
establecido procedimientos para actualizar y revisar periddicamente el Manual en
forma continua para asegurar que todos los funcionarios estén al tanto de los
cambios de politica y de procedimiento. La Comision pidié y recibié, una lista de
las secciones del Manual de Adquisiciones cuya revision se ha propuesto para 2008
(véase €l anexo Il);

d) La traduccion del cédigo de conducta para los proveedores a los seis
idiomas oficiales de las Naciones Unidas y su publicacion en el sitio web de las
Naciones Unidas sobre adquisiciones, al cual tendran acceso los proveedores y los
Estados Miembros;

€) La adopcion de normas sobre la gestion del riesgo de conflictos de
intereses, que el Secretario General ha dado a conocer en su boletin
ST/SGB/2006/15, relativo a las restricciones después del servicio impuestas al
personal gque participa en el proceso de adquisicién, y la revision de las condiciones
consignadas en los documentos de licitacion, en los que se pide a los futuros
proveedores que declaren si han contratado a ex funcionarios de las Naciones
Unidas;

f)  La modificacion de la estructura de los sitios web internos y externos
sobre adquisiciones, para mejorar las comunicaciones con todos | os asociados;

g) La formulacion y eecucion de un programa de capacitacion sobre
adquisiciones para los funcionarios encargados de estas actividades en las
operaciones de mantenimiento de la paz, en las oficinas fuera de la Sede y en la
Sede misma. Se inform6é a la Comisién que hasta la fecha habian recibido
capacitacion 488 funcionarios, o el 61% de un total de alrededor de 800 que
participarian en este programa. Se prevé que el programa de capacitacion finalizara
antes de fines de mes de mayo de 2008.
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9. La Comisién Consultiva observa que se esta aplicando a modo de prueba una
politica provisional de rotacion del personal que trabaja en la Division de
Adquisiciones. Se informd que se esta haciendo un examen interno de las directrices
sobre las normas de ética para el personal que participa en los procesos de
adquisicion, en consulta con la Oficina de Etica, la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos, la Oficina de Asuntos Juridicos y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, y que las directrices se publicarian en un boletin del
Secretario General en junio de 2008. La Comision recuerda que €l Secretario
General indicd en su informe sobre la reforma del régimen de adquisiciones que
esas directrices se publicarian en 2006 (véase A/60/846/Add.5, cuadro 1). La
Comisién expresa su preocupacion por el hecho de que se haya retrasado la
publicacién de estas importantes directrices para el personal, dada la indole
delicada de los asuntos relativos a las normas de ética y las adquisiciones.
Reitera que se debe hacer todo lo posible por resolver los asuntos pendientes
como cuestion de prioridad y que las directrices sobre normas de ética para el
personal de adquisiciones deben publicarse sin mas demora en todos los
idiomas de trabajo.

Sistema independiente de impugnacion de las adjudicaciones

10. Una medida fundamental para aumentar la transparencia del proceso de
adopcion de decisiones sobre adquisiciones es el establecimiento de un sistema
independiente de impugnacion de las adjudicaciones fuera de la estructura
jerérquica de la Division de Adquisiciones, para dar a los proveedores que
participan en las licitaciones un medio de solicitar la revision de las decisiones
relativas a adquisiciones. Este asunto ha suscitado preocupacion desde hace mucho
tiempo. La Comision Consultiva recuerda que el Secretario General, en sus
propuestas sobre la reforma del régimen de adquisiciones, habia propuesto que ese
sistema se estableciera antes de fines de septiembre de 2006 (A/60/846/Add.5,
parr. 17). En respuesta a sus averiguaciones, se informé a la Comision que la
Division de Adquisiciones estaba celebrando consultas con la Oficina de Etica, el
Comité de Contratos de la Sede, la Oficina de Servicios de Supervision Internay la
Oficina de Asuntos Juridicos a fin de iniciar en los meses siguientes un proyecto
piloto basado en las propuestas que se esbozaban en el documento conceptual
mencionado en el parrafo 38 del informe del Secretario General (A/62/525). En ese
proyecto se daria especial importancia a la solucién de las cuestiones que mas
preocupaban y que se mencionaban en el parrafo 39 del informe. La Comision
alienta al Secretario General a que comience a aplicar, como proyecto piloto, un
sistema independiente de impugnacion de las adjudicaciones y que en su
proximo informe sobre las actividades de adquisicion, incluya informacion al
respecto, incluso sobre la experiencia adquirida, junto con sus propuestas para
establecer dicho sistema en toda la Secretaria.

Inscripcion y gestion de los proveedores

11. En el informe del Secretario General (A/62/525), las actividades relativas la
inscripcion de proveedores se incluyen en la secciéon IV que se refiere a la
optimizacion de los procedimientos de gestion de las adquisiciones.

12. El Secretario General sefida que, en lo que respecta a la inscripcion y la
gestion de los proveedores, se han hecho algunos progresos como resultado de la
creacion de un equipo de inscripcion y gestion de proveedores en la Division de
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Adquisiciones, que comenzd sus actividades en agosto de 2007. Se informé a la
Comisién que el equipo habia examinado la base de datos sobre los proveedores de
la Division, que contenia unas 12.000 entradas, habia determinado que los datos
estaban incompletos en un 50% de los casos y habia iniciado una campafia para
agregar la informacién que faltaba en la base de datos, que actualmente contiene
informacion fiable sobre unos 6.000 6 7.000 proveedores. La racionalizacion de la
base de datos sobre proveedores permitio establecer un sistema de notificacion para
vigilar las adjudicaciones acumulativas, elaborar perfiles de riesgo de los
proveedores y asegurar que los contratos se adjudicaran a proveedores calificados.
Los Estados Miembros actualmente tienen acceso a la base de datos, que esta
disponible en el Portal Mundial para los proveedores de las Naciones Unidas, junto
con un informe estadistico anual, la Guia General para proveedoresy lainformacion
sobre avisos de adquisiciones de todo el sistema, adjudicaciones de contratos,
seminarios sobre actividades comerciales, y cursos sobre como localizar
proveedores.

13. Quedan pendientes varias medidas, incluidas | as siguientes:

* Procedimiento simplificado para inscripcion de proveedores. Se informo a la
Comisiéon Consultiva que la Division de Adquisiciones habia preparado un
estudio de viabilidad sobre la simplificacion y racionalizacion del
procedimiento comudn para la inscripcion de proveedores de las Naciones
Unidas a través del Portal Mundia de las Naciones Unidas para los
proveedores de la Sede, las oficinas fuera de la Sede y las misiones sobre el
terreno. Ademas, se han presentado propuestas sobre criterios minimos para la
inscripcion de proveedores locales en |as misiones sobre el terreno. Esta es una
condicion fundamental para ampliar las actividades de adquisicion en los
mercados locales en las etapas iniciales de las operaciones de mantenimiento
de la paz. Se propone que se establezca un procedimiento simplificado para la
inscripcion de proveedores durante un periodo de prueba de seis meses, a
cabo del cual, dicho procedimiento se adoptaria en toda la Secretaria. En la
actualidad esta propuesta se estd examinando en la Secretaria, la Sede, las
oficinas fuera de la Sede y las misiones sobre el terreno.

Proveedores sospechosos. Un grupo de trabajo de la Red de Adquisiciones del
Comité de Alto Nivel sobre Gestion esta elaborando una propuesta para
compartir informacion sobre proveedores sospechosos y directrices sobre un
mecanismo comun de las Naciones Unidas de sanciones contra esos
proveedores, que se presentara al Comité en el periodo de sesiones de marzo
de 2008 para su examen y aprobacion.

14. La Comision Consultiva toma conocimiento de las medidas adoptadas
para examinar y actualizar la base de datos sobre proveedores. Recomienda
gue se pida al Secretario General que acelere la aplicacion de un procedimiento
simplificado para la inscripcion de proveedores en toda la Secretaria. También
insta al Secretario General a que mantenga activamente conversaciones en el
marco de la Red de Adquisiciones de las Naciones Unidas, a fin de llegar a un
acuerdo sobre las propuestas relativas a |os proveedor es sospechosos y ponerlas
répidamente en préctica.
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Comité de Contratos de la Sede y comités de contratos locales

15. La Comision Consultiva observa que en su proximo informe sobre la
gobernanza de los procesos de adquisicion el Secretario General incluira propuestas
detalladas sobre el funcionamiento del Comité de Contratos de la Sede y 1os comités
de contratos locales. Las consideraciones del Secretario General a este respecto
figuran en los parrafos 47 a 52 de su informe.

16. La Comision Consultiva recuerda que la secretaria del Comité de Contratos de
la Sede fue transferida de la Division de Adquisiciones a la Oficina del Secretario
General Adjunto de Gestion a fin de segregar las funciones y procesos para evitar
conflictos de intereses y aumentar la transparencia Actualmente, el Secretario
General esta considerando la opcién de aumentar de 200.000 a 500.000 dolares €l
[imite minimo para el examen de casos de adquisiciones por el Comité de Contratos
de la Sede a fin de que éste pueda trabajar con més eficaciay eficiencia.

17. La Comision Consultiva observa que, como se indica en el parrafo 52 del
informe, se estan elaborando procedimientos de vigilancia y evaluaciéon como parte
de la propuesta para reforzar la delegacion de facultades en consulta con la Oficina
de Servicios de Supervision Interna, la Division de Adquisicionesy el Departamento
de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno. La Comision pide al Secretario
General que en su proximo informe sobre las actividades de adquisicién incluya
informacion detallada sobre la aplicacién de esas medidas.

18. Seinformo ala Comisién Consultiva que se habia elaborado un programa de
capacitacion para los miembros de |os comités de contratos locales, centrado en los
procedimientos de adquisicion y examen. Imparten esa capacitacion los miembros
del Comité de Contratos de la Sede y el personal de la Divisién de Adquisiciones.
También se informé a la Comisién de que ya se habia proporcionado capacitacion a
416 funcionarios, o sea el 52% de un total de 800 que participarian en el programa.

Rendicion de cuentasy delegacion de facultades

19. En los péarrafos 45 y 46 de su informe, el Secretario General describia los
procedimientos existentes de rendicion de cuentas y delegacion de facultades en
materia de adquisiciones. En opinion de la Comisién Consultiva, en esa
exposicion se establecen el método para delegar facultades y, en términos
generales, €l nivel deseado de desempefio. La Comision recomienda que se pida
al Secretario General que especifique como responderian personalmente los
administradores y supervisores de la correcta aplicacion de esos
procedimientos, del desempefio de sus funcionesy de una conducta ética.

Optimizacion delos procedimientos de gestion
delasadquisiciones

20. La Comision Consultiva observa que se han establecido una Seccion de
Planificacion, Cumplimiento y Supervision y una Dependencia de Enlace sobre €l
Terreno para apoyar la optimizacion de los procedimientos de gestion de las
adquisiciones.
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Principio delarelacion dptima costo-calidad

21. LaComision Consultiva observa que, de conformidad con la resolucion 60/259
de la Asamblea General, la Oficina de Servicios de Supervision Interna ha hecho
una auditoria de la aplicacion del principio de la relacion dptima costo-calidad en
las actividades de adquisicion de la Organizacion y que el Secretario General ha
dado a conocer sus observaciones al respecto (A/61/846/Add.1).

22. El parafo 5.12 del Reglamento Financiero estipula que el principio de la
relacion optima costo-calidad es uno de los principios generales que debe tenerse
debidamente en cuenta al ejercer funciones de adquisiciones en las Naciones
Unidas. Los otros tres principios son la equidad, la integridad y la transparencia;
una competenciainternacional efectivay el interés de las Naciones Unidas.

23. Como indica €l Secretario General en los parrafos 68 a 70 de su informe, las
normas y directrices para la aplicacion del principio de la relacion Optima
costo-calidad en materia de adquisiciones siguen evolucionando y aln no se han
establecido definitivamente. La Comisién Consultiva tiene la impresion de que no
hay todavia un consenso sobre la definicién o la aplicacion de este principio en la
Secretaria. Por lo tanto, la Comision recomienda que se defina claramente el
principio y se elaboren directrices inequivocas y transparentes para aplicarlo
en las actividades de adquisicion a fin de asegurar la equidad, laintegridad y la
transparencia, asi como una competencia internacional efectiva y la proteccion
de los intereses de las Naciones Unidas al adjudicar los contratos. Ademas, la
Comision subraya que, a la definiciéon sobre el principio de la relacion éptima
costo-calidad y las normas y directrices pertinentes, se debe prestar atencién
para asegurar que su aplicacion en las Naciones Unidas permita la plena
participacion de proveedores de todos los paises del mundo y que no tenga €l
efecto de limitar para los paises en desarrollo y los paises con economias en
transicion las oportunidades de participar en ese proceso.

Apoyo delatecnologia de la informacion

24. LaComision Consultiva toma conocimiento de las dificultades con que tropiezala
Division de Adquisiciones en lo que respecta a sus sistemas informéticos (A/62/525,
parr. 71), entre ellos la falta de sistemas integrados para realizar operaciones en tiempo
real, que, seglin se ha sefialado, limita su capacidad de optimizar sus operaciones 'y de
poner en préactica a gunos elementos de su programa de reformas. El establecimiento del
futuro sistema de planificacion de los recursos institucional es deberia ser la clave de una
gestion eficiente y eficaz de las actividades de adquisicion de toda la Secretaria. En este
contexto, la Comision observa también que la Division participa activamente en grupos
de trabajo establecidos para determinar los requisitos funcionales de dicho sistema
Ademés, la Divisién se propone reforzar su apoyo de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones para abordar la complejidad y e volumen de las adquisiciones previstas
de sistemas ingtitucionales y las necesidades correspondientes de infraestructura de esa
tecnologia.

25. La Comisién Consultiva confia en que el Oficial Principal de Tecnologia dela
Informacién estudiar & las necesidades de la Division de Adquisiciones en todos sus
aspectos en € contexto del proximo informe detallado sobre e sistema de
planificacién de los recursos institucionales, que se presentard a la Asamblea
General para que lo examine en la continuacion de su sexagésimo segundo periodo
de sesiones.
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V.

Gestion estratégica de las actividades de adquisicion
delas Naciones Unidas

Red de Adquisiciones del Comité deAlto Nivel sobre Gestion

26. La Comision Consultiva observa que, en su reunion de marzo de 2007, el
Comité de Alto Nivel sobre Gestion decidio que e Grupo de Trabgo
Interinstitucional para las adquisiciones pasaria a ser la nueva red de Adquisiciones
del Comité y en adelante se denominaria Red de Adquisiciones del Comité de Alto
Nivel sobre Gestion. La red ha establecido subgrupos de trabajo para ocuparse de
cuatro cuestiones generales, a saber, la reforma de las Naciones Unidas, la gestion
de los proveedores, la profesionalizacion de la funcién de adquisicion y el acceso de
los proveedores de paises en desarrollo y de paises con economia en transicion.

27. Para la Comisidon Consultiva, la lentitud con que se aprovechan las
oportunidades de economizar recursos, aumentar la eficiencia y reducir la
duplicacion y el derroche o fortaleciendo la coordinacién entre organismos es
un motivo de preocupacion. La Comisidn recomienda que se pida al Secretario
General que redoble sus esfuerzosy ejerza su liderazgo como Presidente de la
Junta de los jefes g ecutivos de las Naciones Unidas para la coordinacién a fin
de reforzar la coordinacion y la cooperacion entre las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas.

Concepto de organismo principal

28. El Secretario General ha indicado que las conversaciones sobre la aplicacion
del concepto de organismo principal con respecto a los productos y servicios que se
adquieren corrientemente, con objeto de obtener economias de escala y ahorrar
fondos, siguen adelante en el marco de la Red de Adquisiciones. Entre tanto, la
Secretaria obtiene bienes y servicios por conducto de ese mecanismo sobre una base
ad hoc cuando otras organizaciones del sistema de las Naciones Unidas ya han
firmado contratos con condiciones favorables. EI Comité estima el concepto de
organismo principal deberia estudiarse més a fondo en vista de su potencial de
lograr economias de escala y eliminar la duplicacion. La Comision recomienda a
la Asamblea que pida al Secretario General que continle las conversaciones
sobre el concepto de organismo principal en e marco de la Red de
Adquisiciones de las Naciones Unidas e informe al respecto en su préximo
informe sobre las actividades de adquisicion. A este respecto, la Comision
también sefiala que el Secretario General aun no ha respondido a la peticién
hecha por la Asamblea General en los parrafos 25y 26 de su resolucién 61/246.

M e€joramiento de las oportunidades para los paises en desarrollo y
los paises con economias en transicion en materia de adquisiciones

29. El gréfico V del informe del Secretario General muestra las tendencias de las
adquisiciones hechas en paises en desarrollo y paises con economias en transicion
entre 2001 y 2006. En los parrafos 85 a 88 del informe se sefialan las limitaciones
del andlisis estadistico de los datos basicos, en particular en lo que respecta a las
normas de origen. No obstante, es posible comparar los datos correspondientes a
varios afios, ya que se han empleado métodos coherentes para la reunion de datos.
Las compras combinadas hechas en paises en desarrollo y con economias en
transicion representan aproximadamente el 53% del valor de las compras realizadas
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por la Secretaria, que suman 2.130 millones de ddlares en 2006 (véase A/62/525,
cuadro 6), o0 sea una cifra superior al 45% registrada en 2005 (véase
A/60/846/Add.5, cuadro 4).

30. La Comision Consultiva observa que en el periodo 2006-2007 la Secretaria se
ha valido principalmente de seminarios sobre actividades comerciales para atraer a
proveedores de paises en desarrollo y de paises con economias en transicion. Los
datos sobre los seminarios realizados y previstos para 2006 y 2007 (véase A/62/525,
cuadro 9) indican que en total se organizaron 43 seminarios sobre adquisiciones,
19 de los cuaes se llevaron a cabo en paises en desarrollo, tres en paises con
economias en transicion y 21 en paises industrializados. Al mes de octubre de 2007,
los proveedores inscritos de paises en desarrollo y paises con economias en
transicion sumaban 987, y los de paises industrializados, 4.377.

31. Enlospéarafos 120 a 129 del informe del Secretario General se describen otras
iniciativas propuestas para ofrecer mas oportunidades a los proveedores de paises en
desarrollo y de paises con economias en transicion. Entre ellas figuran las
siguientes:

a) Organizar seminarios sobre asuntos comerciales concretos, en lugar de
temas genéricos;

b)  Aumentar la difusiéon de informacién y hacer investigaciones a fondo del
mercado;

c) Delegar mayores facultades de adquisicion en el plano local para atender
necesidades bésicas;

d) Racionaizar y simplificar los procedimientos para la inscripcion y
gestion de los proveedores;

e) Establecer atitulo experimental centros comerciales en algunas misiones
de mantenimiento de la paz en el pr6ximo g ercicio econémico;

f)  Intensificar las asociaciones y la cooperacion con otras organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas y con los Estados Miembros;

g) Modificar los criterios de preseleccion y evaluacion de proveedores para
atraer a empresas de mediano tamafio, que constituyen la mayoria de los
proveedores de los paises en desarrollo, para que participen en licitaciones,
asegurando al mismo tiempo la equidad y una distribucién geografica mas amplia;

h) Establecer criterios especidles de evauacion para promover el
fortalecimiento de la capacidad local;

i) Alentar a los proveedores de paises en desarrollo y de paises con
economias en transicion a responder alos llamados de licitacion formando empresas
conjuntas con proveedores de paises industrializados.

32. En su resolucién 61/276 (secc. X1X, parr. 4), la Asamblea pidi6 a Secretario
General que identificara los obstaculos que impedian |la participacion de los paises
en desarrollo y los paises con economias en transicion en los contratos de
adquisiciones de las Naciones Unidas. Si bien la Comisiéon Consultiva reconoce la
utilidad de seguir organizando seminarios sobre actividades comerciales en los
paises en desarrollo y en los paises con economias en transicion, pide al
Secretario General que prosiga sus esfuerzos por poner en marcha las demés
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VI.

iniciativas arriba descritas e intensifique el examen de otras formas
innovadoras de promover la participacion de proveedores de paises en
desarrollo y de paises con economias en transicion.

Otros asuntos

Procedimientos para las oper aciones de mantenimiento de la paz

33. En su informe sobre la reforma del régimen de adquisiciones
(A/60/846/Add.5), el Secretario General sefialé que las politicas y procedimientos
existentes impedian hacer adquisiciones en forma rgpiday flexible, en particular en
el caso concreto del inicio o la rgpida ampliacion a gran escala de una misiéon de
mantenimiento de la paz. Destacé la importancia de atender a nuevas necesidades
que cambian rgpidamente en plazos muy breves para apoyar la capacidad de la
Organizacion de cumplir su mandato y contener los costos. Ademas, el Secretario
General ha destacado repetidamente que tanto el valor como la complejidad de las
adquisiciones en apoyo de operaciones de mantenimiento de la paz, que requieren
complejas cadenas de suministro y la negociacién detallada de méas condiciones
contractuales, ha aumentado mas rapidamente que las adquisiciones de categorias
mas genéricas de hienes y servicios en otros campos de actividades, en que casi no
hay necesidad de negociar con los proveedores.

34. Si bien el Secretario General ha presentado algunas propuestas para mejorar
los procedimientos de adquisicién en las operaciones de mantenimiento de la paz
como, por ejemplo, la simplificacion de la inscripciéon de proveedores, no se ha
hecho ningln intento de examinar en todas sus dimensiones las politicas y
procedimientos para hacer frente a las necesidades concretas de las operaciones
sobre el terreno. La Comisién Consultiva recomienda que se pida al Secretario
General que tenga esto en cuenta en sus propuestas.

Conclusion

35. Con sujecion a las observaciones que anteceden, la Comisiéon Consultiva
recomienda que la Asamblea General tome conocimiento del informe del
Secretario General (A/62/525).

08-26161
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Anexo |
Estado de la aplicacion de las medidas propuestas
dereforma del régimen de adquisiciones®
(Al mes de febrero de 2008)
Medida Actividad Medida en vias Actividad no Nueva fecha
Medida adoptada continua de aplicacion iniciada aun de aplicacion
Etica eintegridad
Elaborar y aplicar un programa de ética 4 31 de marzo
e integridad para el Servicio de de 2008
Adquisiciones
e Todo €l personal del Servicio de v
Adquisiciones recibid un curso especial
de capacitacion sobre la éticaen las
adquisiciones
e Ademas de €llo, todo el personal del 4

Servicio de Adquisiciones harecibido la
capacitacion obligatoria en ética
establecida para el personal del
Departamento de Gestion

« El establecimiento de la Oficina de Etica v/
y la publicacién de la politica de
proteccion del personal que denuncia
faltas administrativas refuerzan y
potencian alin mas esa recomendacion

» A todo el personal que participaen 4
actividades de adquisicion sele exige la
divulgacion de informacién financiera

e Lasdirectrices éticas para el persona En examen 1° dejunio
encargado de las adquisiciones se hallan de 2008
en lafase final derevisién internay esta
previsto publicarlas en 2006

 Se han solicitado recursos para v
establecer una Seccidn de Planificacion,
Cumplimiento y Supervision que,
ademas de otras responsabilidades, dirija
el programa de ética e integridad del
Servicio de Adquisiciones

e Mientras tanto, algunos funcionarios v
estan haciéndose cargo de esta
responsabilidad atiempo parcia

& Consignadas en el documento A/60/846 Add.5y Corr.1).

08-26161 1
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Medida Actividad Medida en vias
Medida adoptada continua de aplicacion

Actividad no
iniciada ain

Nueva fecha

de aplicacién

Administracion y personal

Reforzar significativamente los recursos 4
del Servicio de Adquisiciones

» Ademasdelosrecursos solicitadosenla v
cuenta de apoyo para |l as operaciones de
mantenimiento de la paz, se proponen
NUEVOS recursos

Elaborar y aplicar un programa de v

comunicaciones para el Servicio de (Seformulara

Adquisiciones un plan)

 Se envian periddicamente comunicaciones v’
atodo el persond y las diversas oficinas
sobre cuestiones relacionadas con las
adquisiciones

* Se celebra unareunién semanal de v
gestion con los jefes de seccién del
Servicio de Adquisiciones paratratar
cuestiones relacionadas con la gestion; se
celebran reuniones periddicas con todo el
personal encargado de adquisiciones

Revisar los actuales nombramientos de 4

jefes o directores de administracion y jefes

de seccidn con responsabilidades

fiduciarias

¢ Seestan revisando los nombramientosde v
los altos funcionarios que se ocupan de
las adquisiciones y se estan adoptando
medidas de conformidad con los
procedimientos establecidos para los
nuevos nombramientos

Crear una nueva estructura de gestion: un v

puesto de categoria D-2 y dos puestos de (Proceso de

categoria D-1 contratacion
en marcha)

Asegurar que se proceda con el debido Departamento
cuidado y atencién al seleccionar y de Operaciones
emplear a personal en las misiones de de Manteni-
mantenimiento de la paz paralos puestos miento de la
gue tengan responsabilidades fiduciarias Paz
considerables

12

1° de marzo

de 2008

31 de marzo

de 2008
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Medida Actividad Medida en vias Actividad no Nueva fecha
Medida adoptada continua de aplicacion iniciada ain de aplicacién
 Se estan adoptando medidas para v Actividad
seleccionar a personal sobre €l terreno que continua

ha de ocuparse de las adquisiciones
mediante el proceso técnico de habilitacion
existente conforme a cual la seleccién se
somete al examen del Servicio de
Adquisiciones

Procesos de adquisicion

Actualizar el manual de adquisiciones de 4
las Naciones Unidas

* Enjunio de 2006 y en noviembre de 4
2007 se publicaron nuevas
modificaciones del Manual
de Adquisiciones

» El Manual seguiréa siendo modificado 4 Actividad
periodicamente para reflejar las préacticas continua
recomendadas

Gestionar €l riesgo de los conflictos de 4

intereses exigiendo alos posibles
proveedores hacer publica la contratacion
de personal previamente empleado en las
Naciones Unidas

» Se han revisado las disposiciones de los 4
documentos de licitacion vigentes para
resolver ese problema

* Se hapublicado un boletin del Secretario v
General sobre restricciones al personal
después de la separacion del servicioy la
actualizacion del codigo de conducta
paralos proveedores

Reforzar las funciones de aprobacion del 4
pago de facturas

e Laadministracién se esta esforzando por v
asegurar el cumplimiento de los
procedimientos establecidos para la
tramitacién de facturas

 Lasfunciones relacionadas con la 4
tramitacién de facturas de las misiones
del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz se estan
transfiriendo de las dependencias de
adquisiciones alas dependencias

08-26161 13
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Medida

Medida
adoptada

Actividad
continua

Medida en vias
de aplicacion

Actividad no
iniciada ain

Nueva fecha
de aplicacién

de finanzas, afin de asegurar una
separacion adecuada de tareas en las
misiones de mantenimiento de la paz; y
este proceso habréa terminado parafinales
de afio

Reforzar el procedimiento para obtener y
mantener fianzas de cumplimiento
mediante un inventario exhaustivo y un
seguimiento con los proveedores cuando no
se presten las fianzas de acuerdo con los
contratos

e Laadministracion se esta esforzando por
hacer un seguimiento del cumplimiento
de las disposiciones contractual es por los
proveedores

» Se hacompletado el inventario y se ha
actualizado |a base de datos antes de
transferir las funciones de mantenimiento
de las fianzas de cumplimiento ala
Tesoreria

» Laresponsabilidad del mantenimiento de
las fianzas de cumplimiento se ha
transferido ala Tesoreria

El equipo encargado de lareforma del
régimen de adquisiciones elaborara un
manual de adquisicionesy un sistemade
gestién de contenidos en linea

Gobernanza

Supervisar |las adjudicaciones acumulativas
hechas a cada proveedor y elaborar un
perfil de riesgo del proveedor

» Yase dispone de un sistema de
presentacién de informacion para
supervisar las adjudicaciones
acumulativas

» En el futuro administrara ese sistemala
Seccion de Planificacion, Cumplimiento
y Supervision

» Mientras tanto, se esta llevando a cabo
un examen del perfil de riesgo en
relacion con distintos contratos nuevos

14

30 dejunio
de 2008

Actividad
continua

Actividad
continua
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Medida Actividad Medida en vias Actividad no Nueva fecha
Medida adoptada continua de aplicacion iniciada ain de aplicacién

Hacer comprobaciones con caracter v
proactivo y responder alas evaluaciones
criticasy las conclusiones de la auditoria

» Laadministracion sigue promoviendo la v Actividad
iniciativa dando mayor importancia a continua
cumplimiento de todas las conclusiones
de las auditorias dentro de | os plazos
acordados

Establecer procesos efectivos de 4
presentacion de informacién de gestion

» Se han elaborado instrumentos de v
diagnostico para detectar posibles
anomalias en las transacciones
financierasy revisar el mejoramiento del
actual sistema de presentacion de
informacién

» Las mejoras ulteriores se aplicaran en v Actividad
conjuncion con laintroduccién del continua a
sistema de planificacién de los recursos partir de junio
institucionales de 2008

Detectar las oportunidades de mejorar 10s
sistemas existentes y darle prioridad

 Estatarea se gjecutara como parte del v Actividad
programa del Equipo encargado de la continua
reforma del régimen de adquisiciones,
en consulta con otras partes interesadas

Reestructurar el Comité de Contratosdela v
Sede

» Lasecretariadel Comité de Contratos v
de la Sede ya no esta bajo €l control del
Oficial Jefe de Adquisicionesy depende
ahora de la oficina del Secretario
General Adjunto de Gestion

» Se han solicitado recursos en la cuenta 4
de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz afin de
fortalecer su capacidad

» Se haemprendido unarevision de los 4
procedimientos del Comité de Contratos
dela Sede

08-26161 15
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Actividad no
iniciada ain

Medida en vias
de aplicacion

Medida
adoptada

Actividad

Medida continua

Nueva fecha
de aplicacién

Realizar una evaluacion estructural del 4
Servicio de Adquisiciones

* Sehaterminado laevaluaciéninicial de v
los cambios estructurales y se han
solicitado recursos para €l
establecimiento de puestos adicionales
para un organigrama revisado del
Servicio

» Un grupo de trabajo conjunto del v
Departamento de Gestion y el
Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz examinara
el establecimiento de escalas jerarquicas
y cadenas de responsabilidad y rendicion
de cuentas clarasy efectivas entre la
Sedey las oficinas sobre el terreno enlo
referente a las adquisiciones

» Laegjecucién corresponderd a Equipo
encargado de lareformadel régimen de
adquisiciones (conjuntamente con €l
Departamento de Gestion y €l
Departamento de Apoyo alas
Actividades sobre el Terreno (no es un
producto especifico))

Sistema de infor macion

Documentar |as necesidades funcional es v
del sistema de adquisiciones

» Realizara estatarea el Equipo encargado
de lareforma del régimen de
adquisiciones en consulta con la Divisién
de Servicios de Tecnologia de la
Informacion

» Hacomenzado |a determinacion de las v
necesidades principales de puesta a dia
del sistema actual de adquisiciones sobre
el terreno afin de tomar en
consideracion las necesidades de |la Sede

» Se examinaran otras opciones, entre ellas v
la utilizacién de la planificacion de los
recursos institucionales y los programas
de computadora de cAdigo abierto,
definiendo y validando las necesidades
del sistemafinanciero y de adquisiciones

16

Actividad
continua

Grupo de
trabgjo oficioso
del Departa-
mento de
Apoyo alas
Actividades
sobre el Terreno
y laDivisién de
Adquisiciones

30 dejunio
de 2008

30 dejunio
de 2008
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Medida

Medida
adoptada

Actividad
continua

Medida en vias
de aplicacion

Actividad no Nueva fecha
iniciada ain de aplicacién

Participar en la seleccién y aplicacion del
sistema de planificacion de los recursos
institucionales

» Sellevara a cabo como parte de la
propuesta de reforma del Secretario
General

Planificacion y coor dinacion eficaces
delas adquisiciones

Preparar planes adecuados con aportes
oficiales de las misiones de mantenimiento
de la paz sobre la base de | as necesidades
reales

e Laadministracion haintensificado las
medidas en curso para asegurar la
planificacion adecuada de las
adquisiciones, afin de coordinar la
contratacion de bienes o servicios

Llevar a cabo una planificacién estratégica

» Seestan tomando medidas paramejorar la
planificacion de las adquisiciones,
consolidar losrequisitos y utilizar arreglos
contractuales amas largo plazo, incluidala
colaboracion con otras entidades de las
Naciones Unidas bajo e concepto de
organismo principal, que en general
permitird evitar costos en la adquisicion de
bienesy servicios en todo el sistemade las
Naciones Unidas

Gestion de los contratos

Determinar si son adecuados |os
procedimientos para resolver las
controversias con |os proveedores

» Laegjecucion correra acargo del Equipo
encargado de lareforma del régimen de
adquisiciones, en consulta con €l
Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y la Oficina de
Asuntos Juridicos

08-26161
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Actividad
continua a
partir de junio
de 2008

Actividad
continua

Actividad
continua

31 de marzo
de 2008
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Medida Actividad Medida en vias Actividad no Nueva fecha
Medida adoptada continua de aplicacion iniciada ain de aplicacién
» Unavez que se establezca, la Seccion de v 30 dejunio
Planificacion, Cumplimiento y de 2008

Supervisién vigilara que sean adecuados
los procedimientos

En consulta con el Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz
(DOMP) y la Oficina de Asuntos Juridicos,
establecer un mecanismo para coordinar las
medidas operacionales en la tramitacion de
reclamaciones

Aclarar el principio de larelacion optima
costo-calidad y capacitar al personal de
adquisiciones

Programa de promocion de las
perspectivasde carrera

El Equipo encargado de la reforma del
régimen de adquisiciones, con ayuda de la
oficina de Gestion de Recursos Humanos,
ya ha comenzado |a tarea de elaborar
moédul os de competencias para el Servicio
de Adquisiciones

El Equipo encargado de lareforma del
régimen de adquisiciones, con ayuda de la
oficina de Gestion de Recursos Humanos,
ya ha comenzado la tarea de revisar las
normasy procedimientos de contratacion
para el personal de adquisiciones

Actualizar el proceso de gestion de la
actuacion profesional en el Servicio de
Adquisiciones

» Sehainiciado unarevision de las nuevas
politicas y normas de gestion del personal
encargado de las adquisiciones en
consulta con la Oficina de Gestién de
Recursos Humanos

 Los cambios adicionales en la gestion de
la actuacion profesional formaran parte del
programa del equipo encargado de aplicar
la reforma en materia de adquisiciones

Aumentar las oportunidades paralos
proveedores de paises en desarrollo y de
paises con economias en transicion de
participar en los procesos de adquisicion

31 de marzo
de 2008

Actividad
continua

30 dejunio
de 2008

30 dejunio
de 2008

30 dejunio
de 2008

30 dejunio
de 2008

Actividad
continua

18
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Anexo |

08-26161

Secciones importantes del Manual de Adquisiciones
cuya revision se propone para 2008

1.

21.
22.
23.

24.
25.
26.

Explicacion/descripcion de los cuatro principios sobre las adquisiciones
incluido el principio de |la relacidon 6ptima costo-calidad

Facturacion
Adquisiciones sostenibl es/ecol 6gi camente racionales

Facultades y delegacién de facultades; estructura y facultades de la Divisiéon
de Adquisiciones

Normas de responsabilidad ética y profesional (por ejemplo, obligaciones
después de |a separacion del servicio)

Fraude

Procedimientos y requisitos paralainscripcién de proveedores
Planificacion de las adquisiciones

Solicitudes

Excepciones a llamado alicitacion; casos de urgencia
Identificacion de proveedores, empresas invitadas, expresiones de interés
Formay contenido de los pliegos de condiciones

Actuacién/caucion de oferta

INCOTERMS (términos comercial es internacional es)

Emisién de pliegos de condiciones

Contactos con oferentes

Formay transmisién de propuestas

Trato de las propuestas, por jemplo, recepcion y apertura de ofertas
Resumen de ofertas; formularios de evaluacion de ofertas

Seleccién de fuentes, por e€emplo, evaluacion de ofertas/propuestas,
adjudicaciones

Entrega a cuenta del precio de reposicion
Mejor oferta final; negociaciones con los proveedores

Comité de Contratos de la Sede, comités de contratos locales; organizacion,
facultades, limites monetarios, casos que requieren examen, casos ex post
facto

Instrumentos contractual es
Cartas de asistencia, memorandos de entendimiento

Sistema de impugnacion de adjudicaciones de contratos (Junta de Examen de
Proveedores) e informacion paralos proveedores

19
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27.
28.
290.
30.
31.
32.

33.

34.

35.

Entregal/recepcion de bienes y servicios: procedimientos
Evaluacion y calificacion de la actuacion de los contratistas
Venta de bienes de las Naciones Unidas

Sistema de archivo/gestion de la documentacion
Adquisiciones de emergencia/adquisi ciones acel eradas

Cuestion de si algunas disposiciones relativas a las misiones deben aplicarse
también alas oficinas fuera de la Sede

Normas sobre decisiones discrecionales (por ejemplo, aceptacion de ofertas
tardias; aceptacion de ofertas no solicitadas)

Cuestion de los cambios de la estructura de la Divisiéon de Adquisiciones y de
otras oficinas

Adquisicion de servicios juridicos y otros servicios profesional es complejos
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