
A/62/721  الأمــم المتحـدة 

 

  ةالجمعية العام
Distr.: General 
5 March 2008 
Arabic 
Original: English 

 

 
100308    100308    08-26156 (A) 

*0826156* 

 الدورة الثانية والستون
  جدول الأعمالمن ١٢٦ البند

    المتحدة للأمم والمالي الإداري الأداء كفاءة استعراض
  الأمم المتحدةالشراء التي تضطلع بهاتقرير شامل عن أنشطة   

  
 تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  

  
 مقدمة - أولا 

ة لشؤون الإدارة والميزانية في تقرير الأمـين العـام الـشامل عـن           نظرت اللجنة الاستشاري   - ١
  كـذلك  وكان معروضا على اللجنـة    . )A/62/525( الأمم المتحدة    الشراء التي تضطلع بها   أنشطة  

 في  أعلـى جـودة بأفـضل سـعر       تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية عـن مراجعـة تطبيـق مبـدأ              
واجتمعـت  . )Add.1 و   A/61/846(لعـام ذات الـصلة      مشتريات الأمم المتحدة ومذكرة الأمـين ا      

 نظرهــا في التقريــر بممثلــي الأمــين العــام، الــذين قــدموا معلومــات        أثنــاءاللجنــة الاستــشارية  
 .وإيضاحات إضافية

 اســتجابة ةالعامــ ةنــاالأم اتهاتخــذ الــتي التــدابير عــن مــستكملة معلومــات التقريــر ويقــدم - ٢
ــرارات ــم لق ــصلالم ٦١/٢٤٦ المتحــدة الأم ــر ت ــام الأمــين بتقري ــشراء  إصــلاح عــن الع ــام ال  نظ

A/60/846/Add.5) و Corr.1( مكتـــــب توصـــــيات عـــــن فـــــضلا ،٦١/٢٧٩ و ،٦١/٢٧٦ و 
ــة خــدمات ــة الرقاب ــة الداخلي ــات العمــل وفرق ــة للتحقيق ــشتريات المتعلق ــة تلاحــظو. بالم  اللجن

 بـــشأن اباتالحـــس مراجعـــي مجلـــس بهـــا يـــضطلع الـــتي الجاريـــة المراجعـــةعمليـــة  الاستـــشارية
 .الشراء أنشطة
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ــة   - ٣ ــشارية وتلاحــظ اللجن ــر شــامل عــن إدارة     الاست ــديم تقري ــزم تق ــام يعت أن الأمــين الع
ــة والــستين المــستأنفة؛       ــاني مــن دورتهــا الثاني ــة العامــة في الجــزء الث ــه الجمعي المــشتريات لتنظــر في

تاليــة، الــواردة في الالعالقــة وســيغطي هــذا التقريــر، بــين أشــياء أخــرى، طلبــات الجمعيــة العامــة 
ترتيبــات إدارة المـــشتريات، بمــا فيهـــا خطــوط واضـــحة    ) أ(: ٦١/٢٧٩ و ٦١/٢٤٦قراريهــا  

النتــائج الــتي يخلــص إليهــا الفريــق العامــل المنــشأ لدراســة  ) ب(للمــساءلة وتفــويض الــسلطة؛ و 
لـسلطة  الطرائق التي يمكن بها تغيير الهيكل التنظيمي للمواءمة على نحـو أفـضل بـين المـسؤولية وا                 

مـسؤوليات كـل مـن      ) ج(ولتحسين بيئـة المراقبـة العامـة لمـشتريات عمليـات حفـظ الـسلام؛ و                 
إجراءات مبسطة لمـشتريات    وضع  ) د(إدارة الشؤون الإدارية وإدارة عمليات حفظ السلام؛ و         

معلومات محددة عـن الآليـات اللازمـة لتعزيـز          أية  عمليات حفظ السلام في الميدان، بما في ذلك         
 انظـــر(عقـــود ولجــان العقـــود المحليـــة  عمــل لجنـــة المقـــر لل ) هــــ(والرقابـــة والمـــساءلة؛ و الرصــد  

A/62/525 ٤٣، الفقرة(. 

أن الأمين العـام لم يـستجب بعـد لطلبـات الجمعيـة العامـة               الاستشارية  وتلاحظ اللجنة    - ٤
دعم الميـداني  توزيع المسؤوليات بـين إدارة الـشؤون الإداريـة وإدارة ال ـ   عن تقارير  ة بتقديم   المتعلق

وأُخــبرت بـأن هــذه المـسائل ســتعالج في سـياق التقريــر الـشامل الــسابق      .وعـن إدارة المـشتريات  
 .٢٠٠٨أغسطس /توقع تقديمه إلى الجمعية العامة في آبالمالذكر عن إدارة المشتريات، 

 المتعلــق في التقريــر الــسنوي لــواردةالمعلومــات المفــصلة االاستــشارية وتلاحــظ اللجنــة  - ٥
. )A/62/525( موعـــد صـــدور التقريـــر  والتقـــدم المحـــرز حـــتى  لـــشراءنظـــام انـــشطة إصـــلاح أب

 بعد  إلانظام الشراءتعي اللجنة أنه لن يمكن إجراء استعراض كامل لتدابير إصلاح  وبينما
ع نطــاق التقريــر يوســت علــى، فإنهــا تــشجع الأمــين العــام  بأكملــهتنفيــذ برنــامج الإصــلاح  
شمل المزيد من الأدلـة والتحليـل بغيـة تيـسير تقيـيم الجمعيـة                لي ءالسنوي عن أنشطة الشرا   

وينبغـي أن يـشمل      .للتقدم المبلـغ عنـه وأثـر الأنـشطة المنجـزة، علـى أسـاس مـستمر                العامة  
وأدلــة أخــرى لتعزيــز البيانــات المتعلقــة بالتقــدم المحــرز، ومعلومــات عــن  التقريــر معلومــات 

يـق الفعلـي للإجـراءات الجديـدة المنفـذة          الآليات التي أُقيمـت لرصـد التقـدم وضـمان التطب          
 وإنتاجهــا للآثــار المتوخــاة، فــضلا عــن معلومــات عــن المــشاكل المواجهــة والتــدابير المقــرر   

وينبغي أن تقدم إيضاحات أوفى للتأخيرات المفرطـة أو المتكـررة في تنفيـذ          . لمعالجتها اتخاذها
 .تدابير الإصلاح الرئيسية

 عــن معلومــات ،٢٠٠٧ نــوفمبر/الثــاني تــشرين ٦ المــؤرخ العــام، الأمــين تقريــر ويقــدم - ٦
 اللجنــة تلقــتقــد و. الماضــية شــهرا عــشر الاثــني فتــرة خــلالالعامــة  الأمانــة في شراءالــ أنــشطة
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نظــام  إصــلاح برنــامج تنفيــذ حالــة تلخــص إضــافية معلومــات طلبــها، علــى بنــاء ،الاستــشارية
 .)انظر المرفق الأول( ٢٠٠٨ فبراير/شباط في شراء، وذلكال
 

 المشترياتتعزيز آلية المراقبة الداخلية لوظيفة  - ثانيا 
 لتعزيــز A/60/846/Add.5  الوثيقــةبــأن التــدابير المحــددة فيالاستــشارية أُخــبرت اللجنــة  - ٧

الربـع  جارية، وأن من المتوقع أن تُنجز المهام العالقة الرئيـسية بحلـول             لا تزال   الضوابط الداخلية   
 لتنـسيق برنـامج إصـلاحات       الـشراء نشئ فريق لتنفيذ إصـلاح نظـام        وأُ. ٢٠٠٨ عام   منالثالث  

 .٢٠٠٨يونيه / إلى حزيران٢٠٠٦ديسمبر / من كانون الأول، شهرا١٨ لمدة لشراءا
 

 الأخلاقيات والتراهة وتضارب المصالح وإجراءات الشراء  

 مجـالات  في الداخليـة  المراقبـة  إطـار  تحـسين  نحـو  المحرز التقدمالاستشارية   اللجنة تلاحظ - ٨
 لمـوظفين، لعمل ا  إجراءات ووضع المصالح، تضارب وتجنب والتراهة الأخلاقياتعلى   التدريب

 :ذلك في بما

 “ مجال الـشراء   في والتراهة الأخلاقيات” مجال في تدريبي برنامج وتنفيذ وضع )أ( 
 حـوالي  هذا البرنامج سـوف يـشمل      بأن اللجنة وأُخبرت. أنشطة الشراء ب المعنيين الموظفين لكل
 المقدمــة الإدارات في وكــذلك والميــدان المقــر في المــشتريات موظفــو فــيهم بمــن فــردا، ١ ٢٦٠

. الآن حـــتى تـــدريبا المائـــة، في ٦٧  مـــا نـــسبتهأو منـــهم، ٨٤٠ تلقـــى وقـــد الـــشراء، لطلبـــات
شـعبة   موظفـو  فـيهم  بمـن  الإداريـة،  الـشؤون  إدارة موظفي كل من طلبي ذلك، إلى وبالإضافة

 ؛الأخلاقيات في موضوع تدريبية دورة يحضروا نأ ،تايرتشالم

 كـل  مـن  حاليـا  المطلـوب  المالي، المركز عن بالكشف المتعلقة السياسات تنقيح )ب( 
 الرتبة؛ ومستوى الوظيفة عن النظر بغض ،الشراء بأنشطة المعنيين الموظفين

 نــسيةوالفر نكليزيــةبالا المــنقح الــدليل ونــشر وترجمتــه المــشتريات دليــل تنقــيح )ج( 
 علـى  للمـوظفين الوصـول إليـه      المتيـسر  الإنترنـت،  علـى  ،لمـشتريات الأمم المتحـدة ل    موقع على

 دليــل لتحــديث إجــراءات وُضــعت  وقــد.الميدانيــة العمليــات في ذلــك في بمــا العــالمي، الــصعيد
 في  الحاصـلة  بـالتغيرات  الموظفين كل إخطار لضمان ومنتظم مستمر بشكل وتنقيحه المشتريات

 واضـيع بم قائمـة  طلبـها،  علـى  بنـاء  اللجنـة،  تلقـت قـد   و. الإجرائيـة  وبـالتغيرات  اساتالـسي  مجال
 ؛)انظر المرفق الثاني (٢٠٠٨ عام في تنقيحها المقترح المشتريات دليل

 الـست،  الرسميـة  المتحـدة  الأمـم  لغـات  إلى الموردين سلوك قواعد مدونة ترجمة )د( 
 ؛الأعضاء والدول للبائعينللوصول إليه  يسرالمت الإنترنت، على المشتريات موقع في ونشرها
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علـن عنـها في نـشرة الأمـين         الموضع سياسات لإدارة مخاطر تـضارب المـصالح،          )هـ( 
 المتعلقة بقيود مـا بعـد الخدمـة المفروضـة علـى المـوظفين المـشاركين في                  ST/SGB/2006/15العام  
 الــتي تطلــب إلى البــائعين ، وفي الــشروط والأحكــام المنقحــة لوثــائق العطــاءاتشراء الــاتعمليــ

 ؛ الأمم المتحدة سابقين فيوظفيناستعانتهم في العمل بم أن يكشفوا عن المحتملين

 أجـل  مـن  الإنترنـت  علـى  والخـارجي  الداخلي المشتريات موقعي صياغة إعادة )و( 
 ؛الشركاء مع تحسين الاتصال

 المعنــيين لمــوظفينلفائــدة ا تنفيــذه وبــدء للمــشتريات تــدريبي برنــامج وضــع )ز( 
.  نفـسه  المقـر في   المقـر و   الموجـودة خـارج   المكاتـب   في   الـسلام  حفظ عمليات في الشراء بأنشطة

 ،٤٨٨ تـــدريب تاريخـــه حـــتى تم مـــستهدف، موظـــف ٨٠٠  بـــينمـــن أنـــه اللجنـــة وأُخـــبرت
 .٢٠٠٨ مايو/أيار بحلول التدريب برنامج إنجاز المتوقع ومن .المائة في ٦١ نسبته ما أو

 للمـوظفين  مؤقتـة  دوران سياسـات  تنفيـذ  حاليـا  يجـري  أنه  الاستشارية ةاللجن وتلاحظ - ٩
ــاملين ــشتريات شــعبة في الع ــى الم ــاري أســاس عل ــة  وأُخــبرت. اختب ــادئ أناللجن ــة مب  توجيهي
 نهـــائي، داخلــي  لاســـتعراض حاليــا  تخــضع  لـــشراءا عمليــة  في المـــشاركين للمــوظفين  أخلاقيــة 
 القانونيـة،  الـشؤون  ومكتـب  البـشرية،  المـوارد  إدارة ومكتب الأخلاقيات، مكتب مع بالتشاور
 وتـشير . ٢٠٠٨ يونيه/حزيران في العام للأمين نشرة شكل في وستصدر الميداني، الدعم وإدارة
 التوجيهيـة  المبـادئ  أن إلى لـشراء ا  نظـام   إصـلاح  عـن  تقريره في أشار العام الأمين أن إلى اللجنة
 إزاء القلـق  اللجنـة  ويـساور  ).١دول  لج ـا ،A/60/846/Add.5انظـر   . (٢٠٠٦ عام في ستصدر
 الحــساسة للطبيعــة نظــرا للمــوظفين، الرئيــسية التوجيهيــة المبــادئ هــذه إصــدار في التــأخر
 جهـد  كل بذل ينبغي أنه على التأكيد تكرر وهي. الشراءو بالأخلاقيات المتصلة للمسائل

 لمـوظفي  خلاقيـة الأ التوجيهيـة  المبـادئ  وإصـدار  الأولويـة  سـبيل  علـى  عالقة مسائل أية لحل
 .التأخير من مزيد دون العمل بلغتي المشتريات

 
 العطاءات إرساء قرارات في للطعن المستقل النظام  

 المــشتريات مجــال في القــرارات اتخــاذ عمليــة في الــشفافية لتعزيــز الرئيــسية التــدابير مــن - ١٠
 للمـسؤولية  رمـي اله الـسلم  خارج يعمل العطاءات إرساء قرارات في للطعن مستقل نظام إنشاء
 المتـصلة  القـرارات  في للطعن بوسيلة العطاءات في المشاركين البائعين ويزود المشتريات شعبة في

 أن إلىالاستـشارية    اللجنـة  وتـشير  .طويل زمن منذ دائم قلق مصدر المسألة وهذه .بالمشتريات
 بحلـول  النظـام  هـذا  اءإنـش إلى   المـشتريات،  نظام إصلاحب المتعلقة مقترحاته في أشار العام الأمين
 طلبــها، علــى بنــاء اللجنــة، وأُخــبرت ).١٧ الفقــرة ،A/60/846/Add.5 (٢٠٠٦ ســبتمبر/أيلــول
 ومكتـب  للعقـود،  المقـر  ولجنـة  الأخلاقيـات،  مكتـب  مـع  مشاورات تجري المشتريات شعبة بأن
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 الأشـهر  في مـشروع نمـوذجي    بـدء  بغيـة  القانونيـة  الـشؤون  ومكتـب  الداخليـة،  الرقابـة  خدمات
 تقريــر مــن ٣٨ الفقــرة  ورقــة المفــاهيم المــذكورة فيفي الــواردة المقترحــات أســاس علــى المقبلــة،
 لاهتمــاما موضــع المــسائل حــل علــى خــاص بــشكل التــشديد مــع ،)A/62/525( العــام الأمــين
المـشروع   إطـلاق  علـى  العام الأمين اللجنة وتشجع. التقرير نفس من ٣٩ الفقرة في الموجزة

 الجمعيـة موافـاة   و العطـاءات  إرسـاء  قـرارات  في للطعن المستقل لنظاملالمشروع النموذجي   
 العامـة  الأمانـة  في النظـام  تنفيذ مقترحات جانب إلى المستفادة، الخبرات مع بيان  ، به العامة
 .لشراءا أنشطة عن المقبل التقرير سياق فيوذلك  ،ككل

 
 البائعين شؤون وإدارة تسجيل  

 ضــمن ،)A/62/525( العــام الأمــين تقريــر في البــائعين، جيلبتــس المتــصلة الأنــشطة تــرد - ١١
 .والمشتريات المقتنيات إدارة عملياتمن الكفاءة في  تحقيق القدر الأمثلب المتعلق الرابع الجزء

 مــع البــائعين، شــؤون وإدارة تــسجيل في التقــدم بعــض إحــراز عــن العــام الأمــين وأبلــغ - ١٢
 أغـسطس /آب في عملـه  بـدأ  المـشتريات،  شـعبة  في ينالبـائع  شـؤون  وإدارة لتسجيل فريق إنشاء

 الـتي  المـشتريات  شعبةل ـ بـائعين ال بيانـات  قاعـدة  اسـتعرض  الفريـق  بأن اللجنة وأُخبرت. ٢٠٠٧
 تحتــوي القيـود  هـذه  مـن  المائـة  في ٥٠ إلى يـصل  مـا  أن وحـدد  قيـد،  ١٢ ٠٠٠ حـوالي  تتـضمن 
 تتــضمن الــتي البيانــات، اعــدةق في علومــاتالم لاســتكمال حملــة وأطلــق وافيــة غــير بيانــات علــى
 قاعـدة  تنظيـف  وسمـح  .بـائع  ٧ ٠٠٠ و ٦ ٠٠٠ بـين  يتـراوح  عمـا  بهـا  اموثوق ـ معلومات حاليا

 نبــذة ووضــع الممنوحــة، العقــود تــراكم رصــد أجــل مــن للتبليــغ نظــام بإقامــة البــائعين بيانــات
 يمكـن  ك،ذل ـ علـى  وعـلاوة  .المـؤهلين  للبـائعين  العقـود  مـنح  وضـمان  البـائعين  لمخـاطر  نموذجيـة 
 ســوق موقــع في  الاطــلاع عليهــاالمتيــسر البيانــات، قاعــدة إلى الوصــول الأعــضاء للــدول حاليــا
 العـام  الـدليل ” و الـسنوي  الإحـصائي  التقريـر  جانـب  إلى الإنترنـت،  على العالمية المتحدة الأمم

ــال ــة للأعم ــصناعية التجاري ــضلا ،“وال ــات عــن ف ــات عــن معلوم ــشتريات، إعلان ــود الم  والعق
 المـوردين،  قـدرات  لتنمية التدريبية والدورات التجارية، للأعمال الدراسية والحلقات حة،الممنو
 .المنظومة صعيد على

 : ما يتصل بالآتيبينها ومن .المعلقة الإجراءات من عدد هناك زال وما - ١٣

ــة  •  ــائعين تــسجيلتبــسيط عملي ــة أُخــبرت :الب ــأنالاستــشارية  اللجن  المــشتريات شــعبة ب
 الأمـم  في البـائعين  لتـسجيل  المـشتركة  العمليـة  وترشـيد  لتبـسيط  جـدوى  دراسة أعدت
 المكاتــبمــع و المقــر في للبــائعين “العالميــة المتحــدة الأمــم ســوق” خــلال مــن المتحــدة

 مقترحــات هنــاك ذلــك، علــى وعــلاوة .الميدانيــة البعثــاتفي و ،المقــر الموجــودة خــارج
 رئيـسي  شـرط  وهـذا  .الميدانية البعثات في المحليين للموردين دنيا تسجيل معايير لإنشاء
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ــسماح ــيع لل ــشطة بتوس ــشتريات أن ــة الأســواق في الم ــد المحلي ــدء عن ــات ب ــظ عملي  حف
 تجريبيـة،  أشـهر  سـتة  خلال مـدة   المبسطة البائعين تسجيل عملية تنفيذ ويقترح. السلام

ــتمبحيـــث  ــا يـ ــد اعتمادهـ ــى ذلـــك بعـ ــعيد علـ ــة صـ ــة الأمانـ ــراح ويخـــضع .العامـ  الاقتـ
 وفي ،المقـر الموجـودة خـارج      والمكاتـب  المقـر  وفي العامـة،  الأمانة داخل قشةللمنا حاليا

 .الميدانية البعثات

 الرفيعـة  الإداريـة  لجنـة الشبكة مـشتريات    ل ـ تـابع  عامل فريق يقوم :المشبوهون البائعون • 
 ومبــادئ المــشبوهين البــائعين بــشأن المعلومــات لتقاســم اقتــراح بإعــداد حاليــا المــستوى
 وســيقدم المــشبوهين، البــائعين ضــد المتحــدة للأمــم مــشتركة جــزاءات يــةلآل توجيهيــة

بغــرض استعراضــه  ٢٠٠٨ لعــام الربيعيــة دورتهــا في الإداريــة اللجنــة إلى الاقتــراح هــذا
 .عليه والموافقة

 البــائعين بيانــات قاعــدة لاســتعراض المبذولــة الجهــودالاستــشارية  اللجنــة وتلاحــظ - ١٤
 لتسجيل المبسطة العملية بتنفيذ التعجيل العام الأمين إلى بيطل بأن توصي وهي .وتحديثها
 بنـشاط  المناقـشات  مواصـلة  علـى  العـام  الأمين أيضا وتحث. ككل العامة الأمانة في البائعين
 المقترحـات  بـشأن  اتفـاق  إلى التوصـل  بغيـة  الإداريـة  للجنـة التابعـة    المشتريات شبكة داخل
 .السرعة وجه على وتنفيذها المشبوهين بالبائعين المتعلقة

 
 لجنة المقر للعقود واللجان المحلية للعقود  

ــر الأمــين العــام القــادم في مجــال إدارة المــشتريات      - ١٥ ــة الاستــشارية أن تقري تلاحــظ اللجن
. سوف يشمل اقتراحات تفصيلية عـن أداء وظـائف لجنـة المقـر للعقـود واللجـان المحليـة للعقـود                  

 مـــن تقريـــره المـــسائل الـــتي ٥٢  إلى٤٧ في الفقـــرات وفي هـــذا الـــصدد، عـــرض الأمـــين العـــام
 .فيها نظر
وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن أمانة لجنة المقر للعقود قد نقلت من شعبة المـشتريات                - ١٦

إلى مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية في محاولة للفصل بين المهـام والعمليـات بغـرض          
ويـدرس الأمـين العـام حاليـا خيـار زيـادة الحـد الأدنى        . افيةتجنب تضارب المصالح وزيـادة الـشف     

 دولار إلى ٢٠٠ ٠٠٠لاســتعراض حــالات الــشراء الــذي تقــوم بــه لجنــة المقــر للعقــود مــن          
 . دولار، بهدف تحسين فعالية وكفاءة أداء اللجنة٥٠٠ ٠٠٠
قيـيم   مـن التقريـر أن إجـراءات الرصـد والت       ٥٢وتلاحظ اللجنة الاستشارية من الفقـرة        - ١٧

يجري وضعها الآن كجزء من اقتراح يرمي إلى زيادة تفويض السلطات، بالتـشاور مـع مكتـب           
ــداني     ــدعم المي ــشتريات، وإدارة ال ــة، وشــعبة الم ــة الداخلي ــة إلى  . خــدمات الرقاب وتطلــب اللجن
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ــرالأمــين العــام تقــديم  ــدابير في ســياق    تقري ــره كامــل عــن تنفيــذ تلــك الت  القــادم عــن تقري
 .الشراء أنشطة
وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية بوضــع برنــامج تــدريب لأعــضاء اللجــان المحليــة للعقــود،    - ١٨

ويـضطلع أعـضاء لجنـة المقـر للعقـود وموظفـو شـعبة              . يركز على عمليات الشراء والاسـتعراض     
 شخــصا قــد تلقــوا ذلــك ٤١٦وكــذلك أُبلغــت اللجنــة بــأن . المــشتريات بتنفيــذ هــذا التــدريب

 المائة من المجموع الكلي للذين يُفترض تدريبـهم والبـالغ عـددهم              في ٥٢التدريب، وهم يمثلون    
 . شخص٨٠٠

 
 المساءلة وتفويض السلطة  

 مــن تقريــره الخطــوط العريــضة للإجــراءات   ٤٦ و ٤٥بــين الأمــين العــام في الفقــرتين   - ١٩
ية أن الـسرد وضـع      روترى اللجنـة الاستـشا    . الحالية المتعلقة بالمساءلة وتفويض سلطة الشراء     

وتوصي اللجنة . الطريقة التي يتم بها تفويض السلطة، وبصفة عامة، المعيار المطلوب للأداء
بــأن يُطلــب الآن إلى الأمــين العــام تحديــد كيفيــة إخــضاع المــديرين شخــصيا للمــساءلة عــن 

 .التطبيق السليم لتلك الإجراءات، وعن أدائهم لمهامهم وعن سلوكهم الأخلاقي
 

 مثل من الكفاءة في عمليات إدارة المقتنيات والمشترياتتحقيق القدر الأ -ثالثا  
ط والامتثـــال والرصـــد، ووحـــدة تلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية إنـــشاء شـــعبة للتخطـــي  - ٢٠

كفــــاءة في عمليــــات إدارة ميدانيــــة للمــــساعدة علــــى تحقيــــق القــــدر الأمثــــل مــــن ال اتـــصال 
 .والمشتريات المقتنيات

  
 مبدأ أفضل قيمة مقابل الثمن  

، أجـرى مكتـب     ٦٠/٢٥٩تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه، عملا بقرار الجمعية العامـة           - ٢١
ــشطة         ــثمن في أن ــل ال ــدأ أفــضل قيمــة مقاب ــق مب ــة لمــدى تطبي ــة مراجع ــة الداخلي خــدمات الرقاب

 ).Add.1 و A/61/846(مشتريات المنظمة وأن الأمين العام قد أصدر تعليقات عليها 
 المــالي مبــدأ أفــضل قيمــة مقابــل الــثمن بوصــفه أحــد   مــن النظــام١٢-٥وأرســى البنــد  - ٢٢

المبادئ العامة الـتي ينبغـي مراعاتهـا علـى النحـو الواجـب عنـد ممارسـة المهـام المتعلقـة بمـشتريات                        
الإنصاف، والتراهة والـشفافية؛ والمنافـسة الدوليـة        : والمبادئ الثلاثة الأخرى هي   . الأمم المتحدة 

 .حدةالفعالة؛ ومراعاة مصلحة الأمم المت
 مــن تقريــره، فــإن  ٧٠ إلى ٦٨وحــسب مــا أشــار إليــه الأمــين العــام في الفقــرات مــن    - ٢٣

الــسياسات والمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بتطبيــق مبــدأ أفــضل قيمــة مقابــل الــثمن في المــشتريات  
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ويبـدو حـسب مـا تـرى اللجنـة الاستـشارية أنـه        . زالت في مرحلـة التطـوير ولم تكتمـل بعـد         ما
 بعد إلى فهـم مـشترك لتعريـف أو تطبيـق مبـدأ أفـضل قيمـة مقابـل الـثمن داخـل                   يتم التوصل  لم

وبالتالي توصي اللجنة بوضع تعريف واضح للمبدأ وإعداد مبـادئ توجيهيـة            . الأمانة العامة 
لــبس فيهــا وشــفافة لتطبيقهــا في مجــال أنــشطة الــشراء، بغيــة كفالــة الإنــصاف والتراهــة    لا

دوليـة الفعالـة وحمايـة مـصلحة الأمـم المتحـدة عنـد إرسـاء         والشفافية، فضلا عن المنافـسة ال   
وعــلاوة علــى ذلــك، شــددت اللجنــة علــى ضــرورة إيــلاء الاهتمــام، عنــد وضــع  . العقــود

التعريف والـسياسة العامـة والمبـادئ التوجيهيـة لمبـدأ أفـضل قيمـة مقابـل الـثمن لكفالـة أن                      
هـات البائعـة مـن جميـع البلـدان،          يؤدي تطبيقها في الأمم المتحدة إلى المشاركة الكاملـة للج         

 .وعدم تقييد فرص الشراء من البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية
 

 الدعم في مجال تكنولوجيا المعلومات  
وأحاطـــت اللجنـــة الاستـــشارية علمـــا بالتحـــديات الـــتي تواجههـــا شـــعبة المـــشتريات    - ٢٤
، بمـا يـشمل الافتقـار إلى        )٧١، الفقـرة    A/62/525انظـر   (لومـات   يتعلق بنظمها الحالية للمع    فيما

نظم متكاملـة وفوريـة، الأمـر الـذي يقـال إنـه يعيـق قـدرة شـعبة المـشتريات علـى تحقيـق القـدر                           
وينبغـي أن   . الأمثل من الكفاءة في عملياتها وتنفيذ أجزاء من جدول أعمالها المتعلـق بالإصـلاح             

ؤسسة مستقبلا من أهم عناصر إدارة أنشطة الـشراء، علـى           يكون تنفيذ التخطيط للموارد في الم     
وفي هذا الـسياق فقـد تلاحـظ        . نطاق الأمانة العامة، ويكون ذلك بطريقة فعالة تتسم بالكفاءة        

اللجنــة أيــضا أن الــشعبة تــشارك بنــشاط في أفرقــة العمــل المنــشأة مــن أجــل تحديــد المتطلبــات      
وبالإضـافة إلى ذلـك، تعتـزم شـعبة المـشتريات           . ةالتشغيلية لنظام التخطـيط للمـوارد في المؤسـس        

تعزيز دعمها لاقتناء تكنولوجيا المعلومـات الاتـصالات بغيـة معالجـة احتمـالات تعقـد عمليـات               
المشتريات وزيادة حجمها فيما يتصل باقتناء نظم المؤسسة ومتطلبـات الهياكـل الأساسـية ذات               

 .الصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
ــتو - ٢٥ ــةثـ ــشاريةق اللجنـ ــوظفي الاستـ ــبير مـ ــا المعلومـــات ســـوف   في أن كـ  تكنولوجيـ

بصورة شاملة متطلبات شعبة المشتريات في سـياق التقريـر التفـصيلي القـادم بـشأن                 يدرس
الثانيــة لمــوارد في المؤســسة الــذي ســيقدم لتنظــر فيــه الجمعيــة في دورتهــا   لتخطــيط النظــام 

 . المستأنفةوالستين
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 ستراتيجية لمشتريات الأمم المتحدةالإدارة الا -رابعا  
 شبكة المشتريات التابعة للجنة الإدارية الرفيعة المستوى  

ــة المـــستوى قـــد عينـــت، في     - ٢٦ ــة الرفيعـ ــة الإداريـ ــة الاستـــشارية أن اللجنـ تلاحـــظ اللجنـ
، الفريـــق العامـــل المـــشترك بـــين الوكـــالات المعـــني  ٢٠٠٧مـــارس /اجتماعهـــا المعقـــود في آذار

كــون بمثابــة شــبكة المــشتريات الجديــدة للجنــة، وعــدلت تــسميته لتــصبح شــبكة   بالمــشتريات لي
وكونـت الـشبكة أفرقـة عاملـة فرعيـة بغيـة       . المشتريات التابعـة للجنـة الإداريـة الرفيعـة المـستوى       

ــم المتحــدة، وإدارة شــؤون          ــة في إصــلاح الأم ــعة المتمثل ــة الواس ــى المجــالات الأربع ــز عل التركي
 المهـني علـى علميـة الـشراء وإتاحـة فـرص الوصـول أمـام المـوردين مـن                     البائعين، وإضفاء الطابع  

 .البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية
ويساور اللجنة الاستشارية القلق إزاء معدل التقدم البطيء في استغلال إمكانـات             - ٢٧

ة والهـدر مـن خـلال تعزيـز     تحقيق قدر كبير من الوفورات والكفاءات والحد من الازدواجي 
وتوصي بأن يُطلب إلى الأمين العـام تكثيـف جهـوده والاضـطلاع             . التنسيق بين الوكالات  

ــذيين لمنظومــة الأمــم المتحــدة المعــني        ــديرين التنفي ــسا لمجلــس الم ــة بوصــفه رئي بمهامــه القيادي
 .بالتنسيق بغية تعزيز التنسيق والتعاون بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة

 
 مفهوم الوكالة الرائدة  

 فيمـا يتـصل   الوكالـة الرائـدة  أشار الأمين العام إلى أن المناقشات المتعلقة بتنفيـذ مفهـوم            - ٢٨
بالمــشتريات المــشتركة مــن المنتجــات والخــدمات، الرامــي إلى تحقيــق وفــورات الحجــم الكــبير،    

وفي . يعــة المــستوىزالــت مــستمرة في ســياق شــبكة المــشتريات التابعــة للجنــة الإداريــة الرف   مــا
 بـشكل   الوكالـة الرائـدة   الوقت ذاتـه تـشتري الأمانـة العامـة الـسلع والخـدمات مـن خـلال آليـة                    

مخصوص حينما يكون للمؤسسات الأخرى داخـل منظومـة الأمـم ا لمتحـدة عقـود قائمـة ذات                 
وتـرى اللجنـة أن مفهـوم الوكالـة الرائـدة ينبغـي مواصـلة اسـتطلاعه                 . شروط وأحكام تفـصيلية   

ا إلى مـــا ينطـــوي عليـــه مـــن إمكانـــات تحقيـــق وفـــورات الحجـــم الكـــبير والقـــضاء علـــى   نظـــر
وتوصي اللجنة الجمعية العامة أن تطلـب إلى الأمـين العـام مواصـلة المناقـشات       . الازدواجيـة 

 وأن  ،بشأن مفهوم الوكالة الرائدة في إطار شبكة المشتريات التابعة للجنة الرفيعة المستوى           
الـصدد،  هـذا   وفي  . الـشراء  القادم عـن أنـشطة       هتقريريانات، في سياق    بما يلزم من ب   يبلغها  
 الجمعيـة العامـة     أوردته إلى أن الأمين العام لم يستجب بعد للطلب الذي            أيضا  اللجنة تشير

 .٦١/٢٤٦ من قرارها ٢٦ و ٢٥في الفقرتين 
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 انتقاليةتحسين فرص الشراء من البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة   
تــرد في الــشكل الخــامس المــدرج في تقريــر الأمــين العــام، الاتجاهــات الــسائدة في مجــال  - ٢٩

المــشتريات مــن البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقاليــة للفتــرة بــين عــامي   
 ووردت القيــود الــتي يواجههــا التحليــل الإحــصائي للبيانــات الأساســية في  . ٢٠٠٦ و ٢٠٠١

ومـع ذلـك، يمكـن    .  من التقرير، ولا سـيما فيمـا يتعلـق ببلـدان المنـشأ      ٨٨ إلى   ٨٥الفقرات من   
ويمثـل  . مقارنة البيانات علـى مـدار عـدد مـن الـسنوات، حيـث إن طرائـق جمعهمـا ظلـت ثابتـة             
 في  ٥٣مجموع المشتريات من البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة حـوالي                

انظـر  ( بليـون دولار     ٢,١٣، الـذي بلـغ      ٢٠٠٦ائة من مجموع مشتريات الأمانـة العامـة عـام           الم
A/62/525    ٢٠٠٥ في المائـة عـام   ٤٥، وهذا يـشكل تحـسنا مقارنـة مـع نـسبة        )٦، الجدول رقم 

 ).٤ الجدول A/60/846/Add.5انظر (
ة خــلال وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الأمانــة العامــة قــد اســتخدمت بدرجــة كــبير  - ٣٠

 الحلقــات الدراســية المتعلقــة بالأعمــال التجاريــة لإذكــاء الــوعي وســط  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفتــرة 
وتـشير البيانـات المتـصلة      . البائعين في البلدان النامية والبلدان التي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة             

ها إلى أنـه قـد      بالحلقات الدراسية المتعلقة بالأعمال التجارية التي اكتملت وتلك المخطـط لعقـد           
ــها     ٧٣جــرى تنظــيم   ــة، من ــة دراســية في مجــال الأعمــال التجاري ــدان  ١٩ حلق  عقــدت في البل

ــة و     وحــتى .  في البلــدان الــصناعية٢١الناميــة، وثــلاث في بلــدان تمــر اقتــصاداتها بمرحلــة انتقالي
 تمـر    بلغ عدد البائعين المسجلين مـن البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي              ٢٠٠٧أكتوبر  /تشرين الأول 

 . بائعا٤ ٣٧٧ بائعا ومن البلدان الصناعية ٩٨٧اقتصاداتها بمرحلة انتقالية 
وتــرد المبــادرات الأخــرى الــتي اقترحــت لزيــادة فــرص الــشراء مــن البــائعين في البلــدان   - ٣١

 مـن تقريـر   ١٢٩ إلى ١٢٠النامية والبلدان التي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة في الفقـرات مـن             
 :م وتشملالأمين العا
التحــول مــن الحلقــات الدراســية العامــة إلى الحلقــات الدراســية الموجهــة نحــو      )أ( 

 الأعمال التجارية؛
 زيادة نشر المعلومات وإجراء البحوث الشاملة عن السوق؛ )ب( 
 زيادة تفويض سلطات شراء المتطلبات الأساسية على الصعيد المحلي؛ )ج( 
 ارة شؤون البائعين وترشيدها؛تعميم مراعاة عمليات تسجيل وإد )د( 
إنشاء مراكز للأعمال التجارية في بعـض بعثـات حفـظ الـسلام المنتقـاة، علـى                  )هـ( 

 أساس تجريبي خلال الفترة المالية القادمة؛
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زيــادة الــشراكات والتعــاون مــع مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة الأخــرى    )و( 
 والدول الأعضاء؛

ختيـار البـائعين وتقيـيمهم لجـذب شـركات البيـع       تعـديل معـايير فتـرة مـا قبـل ا      )ز( 
المتوسطة الحجـم الـتي تـشكل أغلبيـة البـائعين مـن البلـدان الناميـة كـي يتـسنى لهـا المنافـسة علـى                        

 العقود، وفي نفس الوقت كفالة الإنصاف وتوسيع نطاق التوزيع الجغرافي؛
 طرح معايير تقييم خاصة بغرض تشجيع بناء القدرات المحلية؛ )ح( 
تشجيع البائعين من البلدان النامية والبلدان التي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة انتقاليـة        )ط( 

 .على تقديم العطاءات في أعمال تجارية مشتركة مع بائعين من البلدان الصناعية
، إلى  )٤الجزء التاسع عـشر، الفقـرة       (،  ٦١/٢٧٦وقد طلبت الجمعية العامة في قرارها        - ٣٢

عوقــات الــتي تمنــع مــشاركة البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتــصاداتها  الأمــين العــام تحديــد الم
وفي حين تقر اللجنة بفائدة مواصـلة تنظـيم   . بمرحلة انتقالية في عقود مشتريات الأمم المتحدة      

 في البلـــدان الناميـــة والبلـــدان الـــتي تمـــر  التجاريـــةالحلقـــات الدراســـية في مجـــال الأعمـــال
الية، فإنها تطلب إلى الأمين العام أن يواصل جهوده لتنفيذ المبادرات           اقتصاداتها بمرحلة انتق  

 استكــشاف طــرق ابتكاريــة إضــافية لتعزيــز يعمــل علــى زيــادةالأخــرى المبينــة أعــلاه، وأن 
 . اقتصاداتها بمرحلة انتقالية تمرالمشتريات من البلدان النامية والبلدان التي

 
 مسائل أخرى -خامسا  

 فظ السلامإجراءات عمليات ح  
عــن إصــلاح نظــام الــشراء، إلى أن  ) A/60/846/Add.5(أشــار الأمــين العــام في تقريــره   - ٣٣

الــسياسات والإجــراءات الحاليــة تعــوق تحقيــق الــسرعة والمرونــة في نظــام الــشراء، ولا ســيما في 
سياق بداية تكوين بعثات حفظ السلام أو الحاجـة إلى الـسرعة في تكوينـها وتوسـيعها بدرجـة                   

وشـدد علـى أهميـة الوفـاء بالمتطلبـات الجديـدة الـتي تتطـور بـسرعة، وذلـك خـلال أُطـر                        . ةكبير
وعـلاوة علـى   . زمنية وجيزة لدعم قدرة المنظمة على تنفيذ ولايتها فضلا عن احتواء التكـاليف  

ذلك، أشـار الأمـين العـام مـرارا وتكـرارا إلى حـدوث زيـادة في قيمـة وتعقُـد المـشتريات لـدعم                    
لسلام، تشمل وجود سلاسل إمداد مركبة وتتطلب التفـاوض علـى المزيـد مـن     عمليات حفظ ا  

الشروط والأحكـام التفـصيلية في العقـود، بالمقارنـة مـع شـراء أنـواع الـسلع والخـدمات الأكثـر              
ــد          ــل ق ــوردين، ب ــع الم ــن المفاوضــات م ــل م ــب القلي ــتي تتطل ــة في المجــالات الأخــرى، ال عمومي

 .تتطلب مفاوضات معهم لا
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ــشراء في     وفي  - ٣٤ حــين قــدم الأمــين العــام بعــض الاقتراحــات المنفــردة لتحــسين أعمــال ال
عمليات حفظ السلام، من قبيل ترشيد عملية تسجيل البائعين، فإنه لم تجر بعد محاولـة لإجـراء                 

. استعراض شامل للسياسات والإجراءات بغية الوفاء بالاحتياجـات المحـددة للعمليـات الميدانيـة              
 .طلب إلى الأمين العام معالجة هذه الفجوة في اقتراحاتهوتوصي اللجنة بأن يُ

 
 ةخاتم -سادسا  

 أن تحيط الجمعية العامةب  الاستشاريةرهنا بالتعليقات الواردة أعلاه، توصي اللجنة  - ٣٥
 .)A/62/525 ( بتقرير الأمين العامعلما
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 المرفق الأول
  )٢٠٠٨ فبراير/ شباطفي ()أ(بشأن إصلاح نظام الشراءحالة تنفيذ الإجراءات المقترحة  

 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

       الأخلاقيات والتراهة
مج خـــــــاص وضـــــــع وتنفيـــــــذ برنـــــــا

 بالأخلاقيات والتراهة لدائرة المشتريات 
 ٢٠٠٨مارس / آذار٣١    

ــرة   •  ــوظفي دائـــ ــع مـــ ــارك جميـــ شـــ
المشتريات في دورة تدريبية خاصـة      

 أعدت بشأن أخلاقيات الشراء 

√      

ــا ســــبق ذكــــره،   •  بالإضــــافة إلى مــ
ــرة   ــوظفي دائـــ ــع مـــ ــارك جميـــ شـــ
المــــشتريات في تــــدريب إجبــــاري 

 لمــوظفي  بــشأن الأخلاقيــات أعــد  
 إدارة الشؤون الإدارية 

√      

إنشاء مكتب الأخلاقيات وإصدار     • 
المـــــبلغين عـــــن ”سياســـــة حمايـــــة 

يزيدان من تعزيز هذه    “ المخالفات
 التوصية 

√      

ــشطة   •  ــوظفين المعنـــيين بأنـ ــع المـ جميـ
الـــشراء ملزمـــون بتقـــديم إقـــرارات 

 مالية

√      

ــائي     •  ــي نهـ ــتعراض داخلـ ــري اسـ يجـ
بادئ التوجيهيـة الأخلاقيـة     بشأن الم 

 ومن المزمع أن    ،لموظفي المشتريات 
تــصدر هــذه المبــادئ التوجيهيــة في  

 2006عام 

يونيـــــــــه /حزيـــــــــران ١  قيد المناقشة  
٢٠٠٨ 

طلــب رصــد مــوارد لإنــشاء قــسم    • 
ــد   ــال والرصـــ ــيط والامتثـــ للتخطـــ
يتولى، ضـمن مـسؤوليات أخـرى،       

ــادورا  ــامج  رياديـــ ــذ برنـــ  في تنفيـــ
اهـة التـابع لـدائرة      الأخلاقيات والتر 

 المشتريات

√      

 

 .Corr.1 و A/60/846/Add.5كما حددتها الوثيقتان  )أ( 
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

وفي أثناء ذلك، يضطلع عدد قليـل        • 
من الموظفين مؤقتـا بهـذه المـسؤولية        

  من عملهماجزءباعتبارها 

√      

       الإدارة والموظفون
تعزيــز مــوارد دائــرة المــشتريات إلى حــد 

 كبير
√      

إضافة إلى الموارد المطلوبـة في إطـار         • 
ليــــات حفــــظ حــــساب دعــــم عم

ــا تخـــصيص قتـــرح يالـــسلام،  حاليـ
 واردمزيد من الم

√      

وضـــــــع وتنفيـــــــذ برنـــــــامج خـــــــاص  
 بالاتصالات لدائرة المشتريات

  √ 
ــة  ( ــع خطـــ ستوضـــ

 )لذلك

 ٢٠٠٨ مارس/ آذار١ 

ــع    •  ترســل الرســائل بانتظــام إلى جمي
المــــوظفين وإلى مختلــــف المكاتــــب  

 بشأن قضايا الشراء

√      

ي أسـبوعي مـع     اجتمـاع إدار  يُعقد   • 
ــشتريات   ــرة المـ ــسام دائـ ــاء أقـ رؤسـ

عقـد   وتُ؛للإبلاغ بالقـضايا الإداريـة   
اجتماعــــات دوريــــة مــــع جميــــع    

 موظفي المشتريات

√      

ــاليين    ــنين الحـــــــ ــتعراض التعييـــــــ اســـــــ
مـدير الـشؤون الإداريـة ورئـيس        /لرئيس

ــسؤوليات     ــا م ــاط بهم ــذين تن ــسم الل الق
 ائتمانية

√      

المتعلقـة  يجري استعراض التعيينـات      • 
ــشراء  ــار المــوظفين المعنــيين بال  ،بكب

ــا    ــدابيروتتخــذ الإجــراءات وفق  للت
المتبعــــة في مــــا يتعلــــق بالتعيينــــات 

 الجديدة 

√      

ــد   ــل إداري جديـ ــع هيكـ ــة : وضـ وظيفـ
 ووظيفتـان مـن     ٢-الرتبة مد واحدة من   

 ١-مد الرتبة

  √ 
 )التوظيف جارٍ(

 ٢٠٠٨مارس / آذار٣١  
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

المناسبين لانتقاء  الرعاية والاهتمام   إيلاء  
ــظ    ــات حفــ ــوظفين في بعثــ ــيين المــ وتعــ

ــائف الــتي تنطــوي علــى    ،الــسلام  للوظ
 مسؤوليات ائتمانية كبيرة 

إدارة عمليــــــــــــات  
 حفظ السلام

    

تخــذ الإجــراءات اللازمــة لانتقــاء  تُ • 
مــوظفي المــشتريات في الميــدان مــن 
خــلال عمليــة الفــرز الــتقني المطبقــة 
ــرة   ــها دائــ الــــتي تــــستعرض بموجبــ

 المشتريات ملفاتهم

 قيد التنفيذ   √ 

        الشراءاتعملي
      √استكمال دليل مشتريات الأمم المتحدة 

 لـدليل   ة جديـد  تتم إصدار تعـديلا    • 
 يونيـــــه/المـــــشتريات في حزيـــــران 

 نــــوفمبر/وتــــشرين الثــــاني ٢٠٠٦
٢٠٠٧ 

√      

بانتظـــام /تعـــديل الـــدليل باســـتمرار • 
 ليعكس أفضل الممارسات

 قيد التنفيذ   √ 

إدارة مخـــاطر تـــضارب المـــصالح بمطالبـــة 
 المحتملين بالكشف عن الحالات     البائعين

 مـــوظفين ســـابقين في نـــهميبتعيالمتعلقـــة 
 الأمم المتحدة

  √    

 شــروط وأحكــام منقحــة  تضــعوُ • 
 العطـاءات فيما يتعلق بوثائق تقديم     

  المشكلةهذه المعمول بها لحل 

  √    

مــين العــام بــشأن  إصــدار نــشرة الأ • 
ــة واســتكمال     ــا بعــد الخدم ــود م قي

 مدونة قواعد السلوك للموردين 

√      

      √ تعزيز مهام إقرار سداد الفواتير
يجــري بــذل جهــد إداري متواصــل  • 

لكفالــــــة الامتثــــــال للإجــــــراءات 
  الفواتيرإعدادالمعمول بها في مجال 

 √     
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

 فـــواتير إعـــداديجـــري نقـــل مهـــام   • 
التابعـــة لإدارة عمليـــات  البعثـــات 

حفـــــظ الـــــسلام مـــــن وحـــــدات  
المـــشتريات إلى وحـــدات الـــشؤون 
المالية لكفالة الفصل بطريقة سليمة     
بين المهام في بعثات حفظ السلام،      
ــذ ســيفرغ    ــد التنفي ــة قي وهــي عملي

 منها بنهاية العام

√      

تعزيز إجراءات الحـصول علـى سـندات        
ضــــمان حــــسن الأداء ومــــسكها مــــن  

ــا  ــة   خــلال القي ــالجرد الــشامل وكفال م ب
 في حـال عـدم تقـديم        لبائعينالمتابعة مع ا  

 السندات طبقا للعقود

√      

يجــري بــذل جهــد إداري متواصــل  • 
ــع ال ــة مـ ــائعينللمتابعـ  مـــن أجـــل بـ

 الامتثال للمقتضيات التعاقدية

√      

ــد     •  ــال الجــرد واســتكمال قواع إكم
البيانـــات قبـــل نقـــل مهـــام مـــسك 

داء إلى ســـندات ضـــمان حـــسن الأ
 الخزينة

√      

ــسؤولية مــسك ســندات     •  ــل م تم نق
 ضمان حسن الأداء إلى الخزينة 

√      

 نظــام اتســيقوم فريــق تنفيــذ إصــلاح   
الشراء بوضع دليـل للمـشتريات ونظـام        

 لإدارة المحتوى على الإنترنت 

ــران٣٠  √   ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ
٢٠٠٨ 

       الإدارة
ع رصد مجمل العقود الممنوحـة لكـل بـائ        
 ووضع نبذة نموذجية عن مخاطر البائعين

 قيد التنفيذ   √ 

يوجد بالفعل نظام للإبـلاغ لرصـد       • 
 العقود المتراكمة الممنوحة

√      

ســيديرها مــستقبلا قــسم التخطــيط  • 
 والامتثال والرصد

 قيد التنفيذ   √ 
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

في غضون ذلك، يجـري اسـتعراض        • 
 بالمخــــاطر تتعلــــقنبــــذة نموذجيــــة 

 ختلف العقود الجديدة بمالمتصلة

√      

المبـــادرة بتتبـــع نتـــائج عمليـــات التقيـــيم 
ــة الحــسابات الأساســية واتخــاذ    ومراجع

 الإجراءات بشأنها

√      

مبــادرة إداريــة مــستمرة مــع زيــادة   • 
التركيــز علــى التقيــد بجميــع نتــائج  
عمليـــات مراجعـــة الحـــسابات في   
 حدود الأطر الزمنية المتفق عليها

 نفيذقيد الت   √ 

 أنظمـــة فعالـــة لإعـــداد تقـــارير    وضـــع
 الإدارة

√      

وُضعت أدوات تـشخيص لتحديـد       • 
ــة في    ــشاذة المحتملــــ ــالات الــــ الحــــ
المعاملات المالية واسـتعراض تعزيـز      

 النظام الحالي لإعداد التقارير

√      

ــز     •  ــن التعزي ــد م ــاك مزي ســيكون هن
ــام تخطــيط     ــع إدخــال نظ ــوازاة م بم

 الموارد في المؤسسة

ــذا     √   ــذ هــ ــستمر تنفيــ سيــ
مــــا بعــــد  إلى الإجــــراء 
 ٢٠٠٨ه يوني/حزيران

ديـــد فـــرص إدخـــال تحـــسينات علـــى تح
ــنظم ــرص ذات    الـ ــد الفـ ــة وتحديـ القائمـ

 الأولوية منها 

     

 اجـزء هذا الإجراء باعتبـاره     سيُنفذ   • 
ــذ     ــق تنفيـ ــل فريـ ــامج عمـ ــن برنـ مـ

 بالتـشاور   الـشراء إصلاحات نظـام    
 مع أصحاب المصلحة الآخرين

 قيد التنفيذ   √ 

      √ للعقودلمقر اإعادة هيكلة لجنة 
لجنـــة تحـــت إمـــرة ال تعـــد أمانـــة لم • 

 هـــي و،كـــبير مـــوظفي المـــشتريات
بمكتـب وكيـل الأمـين      ملحقة  الآن  
 لشؤون الإدارية  لالعام

√      

طُلــــب رصـــــد مــــوارد في إطـــــار    • 
حـــساب الـــدعم لعمليـــات حفـــظ  

 السلام بهدف تعزيز قدرتها

√      
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

ــراءات    •  ــتعراض لإجـــ ــري اســـ أُجـــ
 لجنةال

√      

 قيد التنفيذ    √  لدائرة المشترياتتنظيميإجراء تقييم 
أُنجز تقييم أولي للتغيرات التنظيميـة       • 

وطُلــب رصــد مــوارد لاســتحداث  
وظـــائف إضـــافية في إطـــار هيكـــل 

 دائرةلتنظيمي منقح ل

     

ــستعرض فريــق عامــل مــشترك     •  سي
وإدارة يـــــة لإدارة الـــــشؤون الإدار

عمليـــات حفـــظ الـــسلام إحـــداث 
ــة   ــحة وفعالـ ــة واضـ ــوط لختراتبيـ طـ

لــسلطة والمــسؤولية والمــساءلة بــين  ا
المقــــر والمكاتــــب الميدانيــــة المعنيــــة 

 بالشراء

فريــق عامــل غــير رسمــي       
مشترك بين إدارة الـدعم     
ــعبة   ــداني وشـــــــــ الميـــــــــ

 المشتريات

ــذا الإجــراء  ســينفذ •  ــذ   ه ــق تنفي فري
يات إصــــــلاحات نظــــــام المــــــشتر

ــاونبالت(  مـــــع إدارة الـــــشؤون  عـــ
 ؛الإداريــــة وإدارة الــــدعم الميــــداني
 )وهو غير ذي صفة محددة الإنجاز

     

       المعلوماتنظم
ــران٣٠   √  الشراءتوثيق الاحتياجات العملية لنظام  ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ

٢٠٠٨ 
ســـينفذه فريـــق تنفيـــذ إصـــلاحات   • 

ــشراءنظــام  ــشاور مــع شــعبة  ال  بالت
 ا المعلومات خدمات تكنولوجي

  √   

 المتطلبــاتتحديــد علــى بــدأ العمــل  • 
الرئيسية لتحديث نظام المـشتريات     
ــاة      ــن أجــل مراع ــة الحــالي م الميداني

  المقر متطلبات

  √   
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

ســـــيتعين اســـــتعراض الخيــــــارات    • 
ــشمل اســـتخدام     ــرى الـــتي تـ الأخـ
البرامجيات الخاصة بتخطـيط مـوارد     

ــسة ــة  المؤســ ــات المفتوحــ  والبرامجيــ
ــصدر، ــد   المـــ ــق تحديـــ ــن طريـــ  عـــ
ــضيات ــم مقتـ ــشراء  نظـ ــنظم الـ والـ

 المالية وإجازتها

ــران٣٠  √   ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ
٢٠٠٨ 

ــذ    الخطـــط المـــشاركة في اختيـــار وتنفيـ
  المؤسسةوارد بم الخاصة

ــذا      √  ــذ هــ ــستمر تنفيــ سيــ
مــــا بعــــد  الإجــــراء إلى 

 ٢٠٠٨ه يوني/حزيران
يتم ذلك باعتباره جزءا من اقتـراح     • 

ــه    ــدم ب ــذي تق الأمــين الإصــلاح ال
 العام

     

الفعـالان لأنــشطة  التخطـيط والتنــسيق  
 الاقتناء

     

ــتعانة    ــع الاسـ ــبة مـ ــداد خطـــط مناسـ إعـ
ــات حفـــظ    ــة مـــن بعثـ ــساهمات رسميـ بمـ

 السلام استنادا إلى احتياجاتها الفعلية 

 قيد التنفيذ   √ 

بدأت مضاعفة جهد مستمر تبذلـه       • 
ــيط   ــضمان تخطـــ ــعيا لـــ الإدارة ســـ

ــشطة  ــاء أن ــن الاقتن أجــل ضــمان  م
 تنسيق أعمال الشراء 

 √    

 قيد التنفيذ   √  وضع خطط استراتيجية 
يجــــري العمــــل لتحــــسين خطــــط   • 

 المتطلبـــــــات وتوحيـــــــد الاقتنـــــــاء
ــة   ــات التعاقديــ ــتخدام الترتيبــ واســ
ــك     ــا في ذلــ ــل، بمــ ــة الأجــ الطويلــ
ــع المؤســسات الأخــرى     ــاون م التع

ر التابعـــة للأمـــم المتحـــدة في إطـــا   
دة، وهــــو مفهــــوم الوكالــــة الرائــــ

سيفضي إلى تجنب دفع تكاليف      ما
زائـدة نظــير اقتنـاء ســلع وخــدمات   

 لمنظومة الأمم المتحدة ككل
 
 

 √    
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

       إدارة العقود
مـــدى كفايـــة الإجـــراءات    اســـتعراض

 المعتمدة للبت في المنازعات مع البائعين
 ٢٠٠٨مارس / آذار٣١  √  

ســـينفذه فريـــق تنفيـــذ إصـــلاحات   • 
تــشاور مــع إدارة   بالالــشراء نظــام 

ــظ الــسلام ومكتــب     عمليــات حف
 الشؤون القانونية

     

ســيتولى قــسم التخطــيط والامتثــال   • 
 استعراض  ، بمجرد إنشائه  ،والرصد

 مدى كفاية هذه الإجراءات 

ــران٣٠ √    ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ
٢٠٠٨ 

إنــشاء آليــة لتنــسيق الإجــراءات العمليــة  
 بالتـــشاور مـــع الطعـــونعنـــد النظـــر في 
 حفــظ الــسلام ومكتــب  إدارة عمليــات

 الشؤون القانونية 

 ٢٠٠٨س مار/آذار ٣١  √  

توضيح مبـدأ أفـضل قيمـة مقابـل الـثمن           
 وتوفير التدريب لموظفي المشتريات 

 قيد التنفيذ   √ 

      برنامج التطوير الوظيفي
بــــدأ فريــــق تنفيــــذ إصــــلاحات نظــــام  

، بمــساعدة مكتــب إدارة المــوارد الــشراء
سـتحداث نمـاذج    البشرية، العمل علـى ا    

 للكفاءة لفائدة دائرة المشتريات  

ــران٣٠  √   ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ
٢٠٠٨ 

بــــدأ فريــــق تنفيــــذ إصــــلاحات نظــــام  
، بمــساعدة مكتــب إدارة المــوارد الــشراء

ــادة النظــر في     ــى إع ــشرية، العمــل عل الب
معـــايير وعمليـــات التوظيـــف الخاصـــة    

 بموظفي المشتريات

ــران٣٠  √   ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ
٢٠٠٨ 

ــات  ــرة تحــديث عملي  إدارة الأداء في دائ
 المشتريات

ــران٣٠  √   ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ
٢٠٠٨ 

يجري استعراض سياسات وقواعـد      • 
ــوظفي   ــؤون مــ ــدة لإدارة شــ جديــ
المــشتريات بالتــشاور مــع مكتــب    

 إدارة الموارد البشرية 

ــران٣٠  √   ــ/ حزيـــــ ه يونيـــــ
٢٠٠٨ 
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 الفئة
ــزأُ  نجـــــــــ

 الإجراء

وُضــــــع الإجــــــراء  
 موضــــــع التنفيــــــذ 

 قيد التنفيذ يزال جاريا لاو
 لم يبـــدأ تنفيـــذ
 الإجراء بعد

ــتـــــــاريخ ال ستهدف المـــــ
 ديدالج

 تغـييرات إضـافية في سـبل إدارة         ثمة • 
ــامج  ســتكون الأداء  جــزءا مــن برن

ــام   فر ــلاحات نظــ ــذ إصــ ــق تنفيــ يــ
 الشراء

 قيد التنفيذ   √ 

 مــن أمــام البــائعين توريــدزيــادة فــرص ال
ــر     ــتي تمــ ــدان الــ ــة والبلــ ــدان الناميــ البلــ

ــة   ــة انتقاليــ ــصاداتها بمرحلــ  وتعزيــــز اقتــ
  مشاركتهم

 √    
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 المرفق الثاني
ــام      ــة لعــــ ــسية المقترحــــ ــيع الرئيــــ ــار  ٢٠٠٨المواضــــ ــة في إطــــ مراجعــــ

 المشتريات دليل
 
 وصف مبادئ الشراء الأربعة، بما فيها مبدأ أفضل قيمة مقابل الثمن /شرح - ١

 إصدار الفواتير - ٢

 المراعية للبيئة /سياسة الشراء المستدامة - ٣

 الصلاحية وتفويض الصلاحيات؛ هيكل شعبة المشتريات وصلاحياتها  - ٤

  )مثل التزامات ما بعد الخدمة(الأخلاقيات والمسؤولية المهنية  - ٥

 الغش  - ٦
  بائعينإجراءات ومتطلبات تسجيل ال - ٧

 الاقتناءوضع خطط  - ٨

  طلبات الشراء - ٩
 لحة الحالات المستثناة من العطاء التنافسي؛ الحاجة الم - ١٠

  التعبير عن الاهتماموتحديد المدعوين للمشاركة في العطاءات،  - ١١

  شكل طلبات تقديم العروض ومحتواها - ١٢
 العطاء/ات ضمان حسن الأداءسند - ١٣

 القواعد الدولية لتفسير المصطلحات التجارية  - ١٤

  تقديم العروضوثائق إصدار  - ١٥

 الاتصال بمقدمي العطاءات  - ١٦

  شكل العروض وكيفية إرسالها - ١٧

 كيفية التعامل مع العروض، مثل استلام مظاريف العطاءات وفتحها  - ١٨

  طلبات العروض موجز العطاءات؛ ملخص - ١٩

   ومنح العقودالعروض/ختيار المصدر، مثل تقييم العطاءاتا - ٢٠
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  المقايضة - ٢١

 بائعين أفضل عرض نهائي؛ التفاوض مع ال - ٢٢

 التنظـيم، والـصلاحيات، والعتبـات، والحـالات       :لجنة المقر للعقود ولجان العقـود المحليـة        - ٢٣
  عي، وحالات الأثر الرجإعادة نظرالتي تستدعي 

 الصكوك التعاقدية   - ٢٤
  مذكرات التفاهم/طلبات التوريد - ٢٥
واســتخلاص ) بــائعينمجلــس اســتعراض ال(نظــام الطعــن في قــرارات إرســاء العطــاءات   - ٢٦

  بائعينالمعلومات من ال

  الإجراءات :الخدمات/استلام السلع/تسليم - ٢٧

  تقييم أداء المتعاقدين وتصنيفهم - ٢٨
  ت الأمم المتحدةبيع ممتلكا - ٢٩

 إدارة الوثائق /نظام الإيداع - ٣٠

  المعجَّلة/المشتريات في حالات الطوارئ - ٣١

النظر فيما إذا كان ينبغي أيضا تطبيق بعض الأحكـام الخاصـة بالبعثـات علـى المكاتـب         - ٢٣
 المقر الموجودة خارج 

مثــل قبــول العطــاءات (بية استنــساالمعــايير الــتي ينبغــي الاسترشــاد بهــا في اتخــاذ قــرارات  - ٣٣
 )  وقبول العروض غير المطلوبة؛المتأخرة

 التعامل مع الهيكل المتغير لشعبة المشتريات والمكاتب الأخرى  - ٣٤

 .خرىالأعقدة المفنية الدمات الخقانونية والدمات الختوريد  - ٣٥
 


