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 والستون الثانية الدورة
 الأعمال جدول من ١٣٤ البند
    المشتركة التفتيش وحدة

 الأمـم  في النتـائج  إلى المستندة الإدارة عن المشتركة التفتيش وحدة تقرير  
 الإصلاح عملية سياق في المتحدة

 
 العام الأمين من مذكرة  

 
 علـى  تعليقاتـه  ،للنظـر  ،العامـة  الجمعيـة  أعـضاء  علـى  يعـرض  بـأن  العـام  الأمـين  يتشرف 
 سـياق  في المتحـدة  الأمم في النتائج إلى المستندة الإدارة” المعنون المشتركة التفتيش وحدة تقرير
 ).A/61/805 انظر( “الإصلاح عملية
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 موجز 
ــيش وحــدة استعرضــت  ــشتركة التفت ــا في الم ــر( تقريره ــور )A/61/805 انظ  الإدارة تط
 الإطـار  ضـوء  في المفهـوم  عناصـر  وتحليـل  بـإبراز  وقامـت  .تحـدة الم الأمم في النتائج إلى المستندة
 هـذا  بـشأن  تناولتـها  الـتي  التقارير مجموعات في المشتركة التفتيش وحدة وضعته الذي المرجعي
 لاسـتراتيجية  ككـل  العامـة  الأمانـة  مستوى على الكامل بالتنفيذ ملتزم العام والأمين .الموضوع
ــائج إلى المــستندة الإدارة ــات قــاوف النت ــة مــن المــسندة للولاي ــوارد حــدود وفي العامــة الجمعي  الم
 لإدارةا بـدأ لم الـشامل  التنفيـذ  أن علـى  المـشتركة  التفتـيش  وحدة مع العام الأمين ويتفق .المتاحة
 وقـد  .وتنفيـذها  والأنـشطة  الـبرامج  صـياغة  في ملمـوس  تحـسين  إلى سيؤدي النتائج إلى المستندة
 إطـار  صـياغة  لـدى  الاعتبـار  في المـشتركة  التفتـيش  وحـدة  رتقري ـ في الواردة التوصيات وضعت
 الموضـوع  عـن  العـام  الأمـين  تقريـر  في وارد هـو  كمـا  المقتـرح  النتـائج  إلى المستندة الإدارة عمل

A/62/701، ومــساءلة وفعاليــة المنظمــة صــعيد علــى والرقابــة الحوكمــة تحــسين إلى يرمــي الــذي 
ــائمين ــى الق ــيوير .الإدارة عل ــار م ــل إط ــرح العم ــسير إلى المقت ــق تي ــام التحقي ــدألم الت  الإدارة ب
 في النتــائج تحقيــق إلى أكثــر تنحــو ثقافــة تعزيــز طريــق عــن كامــل بــشكل النتــائج إلى المــستندة
 النتـائج  علـى  التركيـز  مـن  المـديرين  لـتمكين  اللازمـة  والقـدرات  الأدوات وتـوفير  العامـة  الأمانة

 ضــمان أجــل ومــن .فعــال بــشكل والتقيــيم ذالتنفيــ ورصــد والميزنــة التخطــيط علــى بالاعتمــاد
 المـذكرة  هـذه  تـستكمل  لم المـشتركة،  التفتـيش  وحدة لتقرير وسليم متسق نحو على الاستجابة

 .العام الأمين تقرير إعداد من الانتهاء بعد إلا
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 مقدمة - أولا 
ــالفقرة عمــلا الوثيقــة هــذه تقــدم - ١  ةلوحــد الأساســي النظــام مــن ١١ المــادة مــن )٤( ب

 التوقيـت  المناسـبة  الدراسـة  هـذه  لـى ع تعليقاتـه  يقـدم  أن العام الأمين ويسعد .المشتركة التفتيش
 الجمعيــة نظــر ضــوء في وخاصــة المتحــدة، الأمــم تواجههــا الــتي الإصــلاح عمليــة تعقيــد مراعيــا
 قابـة والر للإدارة الشامل الاستعراض’’ المعنون المستقلة التوجيهية اللجنة تقرير في مؤخرا العامة
 .)2 و A/60/883/Add.1(‘‘المتخصــصة ووكالاتهــا وبرامجهــا وصــناديقها المتحــدة الأمــم داخــل
 علـى  بنـاء  العامـة  الأمانـة  في النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة لتحسين مقترحات العام الأمين ويقدم

 هامـة  أعمـال  أنجـزت  حـين  وفي .للتنفيـذ  عمـل  وخطـة  تحليـل  عمليـة  شمل استعراض استنتاجات
 والنظـام  والاتفاقـات،  ،النتائج إلى المستندة الميزنة مثل القائمة، التنظيمية الهياكل تعزيز جلأ من

 إلى المــستندة الإدارة ترســيخ أجــل مــن الجهــود مــن المزيــد بــذل يلــزم الأداء، لتقيــيم الإلكتــروني
 فـضل؛ أ قـرارات  اتخـاذ  أجـل  مـن  بالنتـائج  المتعلقـة  المعلومـات  استخدام وتعزيز مؤسسيا؛ النتائج
 الـسياسات  رسـم  في النتـائج  علـى  والتركيـز  ؛واضـحة  معـالم  ذات أهـداف  نحـو  الجهود وتوجيه
 في الأعـضاء  لـدول ل النـشطة  شاركةالم ـو .للمساءلة شامل إطارفي   أفضل استراتيجيات وصياغة

 علـى  ودعمهـا  النتـائج  إلى المـستندة  بـالإدارة  الالتـزام  اسـتمرار  ضمانل الأهمية بالغة العملية هذه
   .الطويل دىالم

 
  عامة تعليقات - ثانيا 

 مباشــر غــير بــشكل ذلــك كــان وإن النتــائج، إلى المــستندة الإدارة فهــومبم الأخــذ بــدأ - ٢
 حينمــا ١٩٧٤ عــام في يــةمجناالبر يزانيــةالم إعــداد بنظــام العمــل بــدء مــع مختلفــة، وبمــصطلحات

 الأخـذ  عم ـو .الميزانيـة  وثيقـة  في المـستقبلية  والأهـداف  الإنجـازات  تحديد أجل من الجهود تبذل
 الماضـي،  القـرن  مـن  الثمانينـات  عقـد  في التقيـيم و والرصـد  والميزنـة  الـبرامج  تخطـيط  دورة بنظام

 تنفيـذ  خـلال  المنظمـة،  عمـل  وفعاليـة  وكفـاءة  وجاهـة  مـدى  تحديـد  أجل من إجراءات وضعت
   .وبعده الولايات

 بغـرض  أعمـالهم  بـإدارة  الـبرامج  يمـدير  قيام إليها المشار الإجراءات استلزمت ثم منو - ٣
 قرارهـا  في العامـة  الجمعيـة  اعتمدتـه  كمـا  ،النتائج إلى المستندة الميزنة نظام وأتاح .النتائج تحقيق
 المتوقعــة والنتــائج الأهــداف لــصياغة كــأداة الميزانيــة اســتخدام تتــيح الــتي الآليــة ،٥٥/٢٣١

 الأمانــة في النتــائج إلى مــستند نهــج ذوتنفيــ .تنفيــذال قبــل )المنطقــي الإطــار( الإنجــاز ومؤشــرات
 إلى النـواتج  إنجـاز  مـن  يتحول فيها التركيز محط يزال لا تدريجية عملية إذاً المتحدة للأمم العامة
 ائج أن تكــون واحــدة مــن الأدوات أوالنتــ إلى المــستندة الميزنــة تعــدو لا وبينمــا .النتــائج تحقيــق

 في النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة تتجـسد  لمتوقعـة، ا النتائج تحديد أجل من المستخدمة الإجراءات
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 والميزنـة  التخطـيط  دورة إطـار  في الموظفين وشؤون للموارد الشاملة الإدارة إلى رميت اتإجراء
  .والتقييم والرصد

 
 المشتركة التفتيش وحدة توصيات على محددة تعليقات - ثالثا 

 
 ١ التوصية  

 المتعلقة الجديدة التقارير إرفاق بموجبها يتم ذهبية قاعدة وضع في العامة الجمعية ترغب قد
  .ولأثرها السابقة العمليات لتنفيذ بتقييم الإدارة أو الإصلاح عمليات بنفس

 
 المعتمـدة  الإصـلاح  عمليـات  أن إلى شيروي ـ التوصـية  هـذه  مـع  مبـدئيا  العام الأمين يتفق - ٤

 نهايـة  في الحكمـة  غـير  فمـن  .درالمـوا  به سمحت الذي بالقدر العامة الأمانة في فعلا تُقيم والمنفذة
 مـن  المكتـسبة  الـدروس  مـن  تـستفيد  ولا المـتغيرة  للبيئـة  تـستجيب  لا إصـلاح  عمليـة  تنفيذ الأمر

 تعتـرض  الـتي  الكـبرى  العوائـق  أحـد  يـزال  لا الكافيـة  للمـوارد  الافتقـار  لكـن  .السابقة التجارب
 ذلـك،  ومـع  .الأنـشطة  أثـر  لمعرفـة  الـلازم  يـيم التق عمليـات ب الارتقاء إلى سعيها في العامة الأمانة
 يــرىو .لــذلك وفقــا العــام الأمــين نهــج تعــديل ويجــري المــستطاع بقــدر التقيــيم عمليــات تجــرى
 مخصـصة  بمـوارد  يـشفع  أن يجـب  الإصـلاح  تـدابير  مختلـف  لأثـر  شـامل  تقييم أي أن العام الأمين
 ميتقي ـ عمليـات  ابشأنه توجر مؤخرا تأجري تيال اتالإصلاح وتشمل .تحديدا الغرض لذلك
   .المشتريات وخدمات البشرية والموارد الأمن مفصلة

 إلى المــستندة الإدارة مبــادئ وتنفــذ تتبــع الــسلام، حفــظ عمليــات بــإدارة يتعلــق وفيمــا - ٥
 ومجلـس  العامة الجمعية إلى التقارير تقديم في حاليا المتبع الشكل نطاق ضمن عملياتها في النتائج
 A/55/305-S/2000/908( السلام لحفظ المتحدة الأمم بعمليات المعني الفريق يرتقر ويعد .الأمن

 .الـسلام  حفـظ  عمليـات  لتعزيـز  شـامل  تقيـيم  إجـراء  عـن  حـديث  )الإبراهيمي بتقرير المعروف
 الجمعيـة  وتنظـر  ،٢٠٠٢ عـام  صـلاحات لإ ٢٠٠٣ عـام  في تنفيذال حالة عن تقرير أيضا وصدر
 علـى  وعـلاوة  .لـلإدارة  البـشرية  المواردب ـ تتعلـق  اتصـلاح لإ خـر آ رئيسي تقييم في حاليا العامة
 هيكلـة  بإعـادة  تقييم عملية إثر على العام الأمين من مقدم مقترح في العامة الجمعية بتت ذلك،
 الرقابــة خــدمات مكتــب توصــيات فيــه روعيــت الجديــدة الميــداني لــدعما إدارة وإنــشاء الإدارة
 .السلام حفظ عمليات دارةلإ الإدارية الهياكل بتعزيز الداخلية
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 ٢ التوصية  
 إلى تطلــب أن الراهنــة، الإصــلاح عمليــة تماســك تــأمين ســبيل في العامــة، للجمعيــة ينبغــي
 إقـراره  تم الذي المرجعي الإطار سياق في بالإصلاح الخاصة مقترحاته يضع أن العام الأمين
 .المتحدة الأمم في النتائج إلى دةالمستن الإدارة لتنفيذ

 
 ٣ توصيةال  

 المـستندة  الإدارة بـشأن  للمنظمة مفاهيمي إطار وضع إلى فورا يعمد أن العام للأمين ينبغي
 العامـة  الجمعية فيهما تنظر كي زمنيا محددة طريق خارطة أو تنفيذ واستراتيجية النتائج إلى

 الإدارة بخــصوص أُقـر  الــذي المرجعـي  الإطـار  إلى يرجــع أن العـام  للأمــين وينبغـي  .وتقرهمـا 
 وتوفير النتائج؛ إلى المستندة للإدارة مشترك فهم إيجاد على العمل بغية النتائج إلى المستندة
 الإدارة أدوات ومواءمــة وتقنياتهــا؛ النتــائج إلى المــستندة الإدارة لمفــاهيم واضــحة تعــاريف
 مـع  النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة وتكييف المنظمة؛ داخل ومصطلحاتها النتائج إلى المستندة
 هـذا  علـى  المترتبـة  الآثـار  علـى  والتأكيـد  المـستويات،  جميـع  علـى  وعملياتهـا  المنظمـة  أعمال

 .متطلباته وعلى التكييف
 
 إلى بـسبيله  وهـو  ،٣ و ٢ التوصـيتين  في الـوارد  الأساسـي  النـهج  مـع  العام الأمين يتفق - ٦

 بقرارهــا عمــلا عامــةال الجمعيــة إلى )A/62/701( النتــائج إلى المــستندة الإدارة عــن تقريــر تقــديم
 عمـل  خطـة  ويـشمل  النتـائج،  إلى المستندة للإدارة إطار بشأن مقترحاته فيه يعرض ،٦١/٢٤٥

   .للتنفيذ
 مفيـدا  أو ممكنـا  بالضرورة يكون لا قد المرجعي لإطارل والموحد المنتظم تنفيذال أن غير - ٧
   .الحالات جميع في

 
 ٤ التوصية  

ــاول أن الــذكر، الآنــف لمنظمــةل المفــاهيمي طــارالإ وضــع لــدى العــام، للأمــين ينبغــي  يتن
 والأمانـة  التـشريعية  الأجهـزة  بـين  للعمـل  عادل تقسيم بشأن ملموسة مقترحات تفصيلالب

 .المقترحات بتلك المتصلة والمساءلة الشفافيةب المتعلقة تزاماتلالاو الرقابة، وأجهزة العامة
 
 للمـساءلة  إطـار  عـن  تقريـر  تقـديم  إلى بيلهبـس  وهـو  التوصية، هذه مع العام الأمين يتفق - ٨
 وذلــك الحــالي، المــساءلة إطــار تعزيــز بــشأن مقترحــات يعــرض )A/61/701( العامــة الجمعيــة إلى

   .٦١/٢٤٥ بقرارها عملا
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 ٥ التوصية  
 منظومـة  في بالتنـسيق  المعـني  التنفيـذيين  الرؤسـاء  لمجلـس  رئيـسا  بـصفته  العـام،  للأمـين  ينبغي
 التـشغيلية  المبـادئ  يقتـرح  المجلـس،  داخـل  مؤسـسي  إطار إعداد في نظري أن ،المتحدة الأمم

 المتحـدة  الأمـم  منظومـة  انخـراط  بشأن طريق وخريطة التوجيهية والمبادئ المشاركة وقواعد
 لمنظومـة  التابعـة  للمؤسـسات  التـشريعية  الأجهزة على عرضيل التنمية، أجل من التعاون في

  .وتقره فيه تنظر كي المتحدة الأمم
 
 اتــساق تيــسيرل طريــق خريطــة وضــع المتحــدة الأمــم لمنظومــة التابعــة المؤســسات تؤيــد - ٩

 مـدى  إلى واضـح  بـشكل  يتطـرق  لا التقريـر  أن غـير  .المنظومـة  صـعيد  على والأعمال التخطيط
 .حاليـــا المتبعـــة الوكـــالات بـــين المـــشتركة المبـــادئ عـــن الجديـــدة التـــشغيلية المبـــادئ اخـــتلاف

  .المستوى الرفيعة البرنامجية للجنة المقبل العمل برنامج سياق في صيةالتو استعراض واصلتوسي
 

 ٦ التوصية  
 العامـة  الجمعيـة  إشـراف  سهيلوت ـ فعاليتـها  وزيادة والميزنة والبرمجة التخطيط دورة لتبسيط
 :وتقره فيه لتنظر العامة الجمعية على يلي ما يعرض أن العام للأمين ينبغي ،عليها

 المقاصــد تحــدد ســنوات ١٠ عــن امــدته تقــل لا الأجــل ويــلط تخطــيط أداة )أ( 
 في تــسهم أن يمكــن الــتي والأهــداف وولايتــها، المتحــدة الأمــم بمهمــة المتــصلة عليهــا المتفــق
  ؛الموارد من للاحتياجات شاملة تنبؤات للعلم وتوفر المقاصد، هذه تحقيق

 الأجــل، طويلــة الخطــة تنفيــذ مــن الأولى للمرحلــة الأجــل متوســطة بــرامج )ب( 
 ومــن العاديــة الميزانيــة مــن للفتــرة اللازمــة الإجماليــة للمــوارد لعلــم،ل تقــديرات،ب مــشفوعة
  السواء؛ على الميزانية خارج

 المــوارد تخــصيص لأجــل ســنتين لفتــرة ‘‘للتعــديل قابلــة’’ تــشغيلية ميزانيــة )ج( 
 ؛)المتوقعة النتائج( محددة بأنشطة المرتبطة
ــر )د(  ــنوي مـــساءلة تقريـ ــن دوحيـــ سـ ــبرامج، تنفيـــذ في الأداء عـ  يـــسهل الـ

 وتكييفهـا  الـسنتين  فتـرة  ميزانيـة  لتعـديل  العامـة  الجمعية تجريها التي السنوية الاستعراضات
 .الجديدة والاحتياجات الولايات مع
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 ٧ التوصية  

 اكتـساب  وبعـد  النتـائج  إلى المستندة دارةللإ الجديد النهج ضوء في العامة، الجمعية ترغب قد
 إعــادة في ،٤١/٢١٣ قرارهــاب المعتمــدة الميزنــة عمليــة تنفيــذ في ،ســنة ٢٠ مــدى لــىع خــبرة
 .٦ التوصية في الوارد العام الأمين اقتراح إلى استنادا الراهنة الميزنة عملية في النظر
 الإطـار  علـى  الإبقـاء  قـررت  العامـة  الجمعية أن يلاحظ ،٧ و ٦ بالتوصيتين يتعلق فيما - ١٠

 يـستند  الـذي  المتحدة للأمم العامة للسياسة الرئيسي الموجه باعتباره السنتين لفترة الاستراتيجي
-٢٠١٠ الـسنتين  فتـرة  مـن  اعتبـارا  نفـاذه  مـع  والتقييم، والرصد والميزنة البرامج تخطيط في إليه

 توصـيات  أيـد  الـذي  البرامج، بتخطيط المتعلق القرارب ذلك العامة الجمعية قررت وقد .٢٠١١
 )A/62/16( تقريرهــا مــن الثالــث الفــصل مــن ألــف الفــرع في الــواردة لتنــسيقوا البرنــامج لجنــة
 ).A/62/81 انظر( والميزنة التخطيط عملية في المكتسبة بالخبرة المتعلقةو

 
 ٨ التوصية  

 بإنـشاء  محـددا  مقترحـا  والموافقـة  للنظـر  العامـة  الجمعيـة  علـى  يعـرض  أن العام للأمين ينبغي
ــوق نظــام ــةالإدار للمعلومــات موث ــدعم ي ــصورة لي ــة ب ــة متكامل ــستندة الإدارة عملي  إلى الم
 أن وينبغـي  .وضعها سيتم التي المعلومات لإدارة الشاملة الاستراتيجية سياق ضمن النتائج
 التخطــيط وظــائف جميــع أداء علــى والتقنيــة، النظريــة النــاحيتين مــن قــادرا، النظــام يكــون
 والمكونـات  البـشرية  الموارد إدارة ذلك في ابم والإبلاغ، والتقييم والرصد والميزنة والبرمجة
 ذلـك  في بما النهائيين، المستعملين جميع مع الكامل بالتشاور المشروع إعداد وينبغي .المالية

ــة، المكاتــب ــصميمه وعــدم الميداني ــشكله ت ــهائي ب ــتم أن بعــد إلا الن ــع علــى الاتفــاق ي  جمي
 .النتائج إلى المستندة للإدارة الأخرى المكونات

 
 نظــام عــن الاستعاضــة العامــة الجمعيــة قــررت وقــد .التوصــية هــذه العــام الأمــين يؤيــد - ١١

 القــرار انظــر( المؤســسة في المــوارد لتخطــيط المقبــل الجيــل بنظــام المتكامــل الإداريــة المعلومــات
 إطـار  في المنظمـة  وعمليـات  بيانـات  يدمج الذي المؤسسة في الموارد تخطيط ونظام .)٦٠/٢٨٣
 الإمـدادات  وسلـسلة  والتحليـل  والإبـلاغ  المحاسـبة  مجـالات  في وظيفيـا  عمقـا  يتيحو موحد نظام
 أقـــصى تحقيـــق يكفـــل والإداري المـــالي للإبـــلاغ قويـــا انظامـــ ويـــشكل الخزانـــة، إدارةو الماليـــة
   .متكامل بشكل النتائج إلى المستندة الإدارة يدعمو والحوكمة، الأعمال تحليل توياتمس
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  ٩ التوصية  
 :العام للأمين ينبغي

 التقييمــات أنــواع مختلــف تحــدد التقيــيم بــشأن توجيهيــة مبــادئ صدريــ أن )أ( 
 ؛وتوقيعاتها ومستوياتها

 التقييم؛ لأغراض بوضوح الموارد تخصيص يكفل أن )ب( 
 والبرمجـــة التخطـــيط دورة مـــع بالمنظمـــة الخاصـــة التقيـــيم خطـــة يـــوائم أن )ج( 
 اللاحقة؛ الدورات في التقييم من المستخلصة وسوالدر النتائجب الإفادة يكفل بما والميزنة،
 والتقييمـات  الذاتيـة  التقييمات بين تجمع المدة لمنتصف تقييم خطط يقر أن )د( 
 .تنفيذها عن تقريرا يقدم وأن والخارجية الداخلية

 
 التفتــيش وحــدة تأكيــد وخاصــة الجــوهر، حيــث مــن التوصــية مــع العــام الأمــين يتفــق - ١٢

 فعـال  بـشكل  التقيـيم  عمليات عن المنبثقة والتوصيات الاستنتاجات تخداماس ضرورة المشتركة
 تـوفر  المـستفادة  والـدروس  فالتقييمـات  .المناسـب  الوقـت  في المرتـدة  والتغذية الإبلاغ خلال من

 .الـسياسات  وضـع  فيو والإبـلاغ  والتقييم والرصد والميزنة والبرمجة لتخطيطل رئيسية مدخلات
 إلى الراميـة  قترحـات الم )A/62/701( النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة عن عامال الأمين تقرير ويتناول
 وتخطــيط والتقيــيم الرصــد عمليــات بــين الــصلات وتقويــة العامــة الأمانــة في التقيــيم دور تعزيــز
   .والميزنة البرامج

 
  ١٠ التوصية  

 :العام للأمين ينبغي المنظمة، داخل النتائج إلى المستندة الإدارة وممارسة مفهوم لتمثل
 علـى  ليساعد المنظمة داخل محدد لكيان واضحة مؤسسية مسؤولية إسناد )أ( 
 ويكفـل  عليـه  وليـشرف  النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة بنـهج  ومنهجية منظمة بصورة الأخذ
 المنظمة؛ داخل متماسكة بصورة تطبيقه

 بأسـرها  ةالمنظم ـ في التغـيير  إدارة تعزيـز  أجل من تدريب استراتيجية وضع )ب( 
 إلى المـستندة  الإدارة بمفـاهيم  الإلمـام  مـن  المـستويات  جميـع  علـى  والمـوظفين  المـديرين  ينوتمك

 .منهم كل عمل على وبأثرها وبمتطلباتها النتائج
 

 المـستندة  الإدارة عـن  العـام  الأمـين  تقرير ويتصدى .التوصية هذه مع العام الأمين يتفق - ١٣
 إلى المـستندة  لـلإدارة  مركزيـة  ةقدر إقامة باقتراح الإدارة من لالشك هذا تمثل مسألة النتائج إلى
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 أيـضا  التقرير ويتضمن .كامل بشكل العامة الأمانة في المؤسسي النظام من جزءا لجعلها النتائج
 كبـار  تـدريب  تـشمل  النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة علـى  تـدريب لل استراتيجية وضعب مقترحات
 النظـامين  وعلـى  النتـائج  إلى المـستندة  لـلإدارة  الأساسـية  المفـاهيم  علـى  المـوظفين  وعامة المديرين
 التنفيـذ  ومراقبـة  للميزانيـة  البرنامجيـة  والجوانـب  الـبرامج  تخطيطب يتعلق فيما الأساسيو الإداري
  الرصــدفي المــشاركين لمــوظفينل الفــني التــدريب مــن المزيــد أيــضا وســيقدم .التقيــيم وأســاليب
 .والتقييم

 
 ١١ التوصية  

 تكــون أن وينبغــي .المعــارف إدارة بــشأن شــاملة اســتراتيجية يــضع أن العــام للأمــين نبغــيي
 في تدابير تتضمن وأن ،المعلومات دارةلإ الشاملة الاستراتيجية بوضع وثيقا ارتباطا مرتبطة
 .الثقافة في المطلوب التغيير إحداث على التشجيع أجل من البشرية الموارد إدارة مجال

 
 الأمـين  وتقريـر  .المتاحـة  المـوارد  حـدود  في وذلـك  ،التوصـية  هـذه  مع العام مينالأ يتفق - ١٤
 وتبادلهـا  المعارف إدارة أن على مؤكدا المسألة هذه يتناول النتائج إلى المستندة الإدارة عن العام
 إلى المـستندة  الإدارة في المتخصـصون  ذلك إلى أشار كما المؤسسي، التعلم لتيسير ضروري أمر

 التوصـيات  الاعتبـار  في أيـضا  وضـعت  وقـد  .المتحـدة  الأمـم  لمنظومة التابعة المنظمات في النتائج
 هـذا  بـشأن  مـؤخرا  أجـراه  الـذي  المعمـق  التقيـيم  في الداخلية الرقابة خدمات مكتب قدمها التي

 مــوظفي كــبير وظيفــة بإنــشاء أريــد فقــد ذلــك، علــى وعــلاوة .)E/AC.51/2006/2( الموضــوع
 علــى والمعــارف المعلومــات لتبــادل اســتراتيجية إلى لحاجــةا ســد ؤخرامــ المعلومــات تكنولوجيــا

ــعيد ــة صـ ــة الأمانـ ــها العامـ ــرتبط .كلـ ــذه وتـ ــود هـ ــا الجهـ ــا ارتباطـ ــع وثيقـ ــام بوضـ  لإدارة نظـ
 فيـه  تنظـر  الذي المؤسسة في الموارد تخطيط ونظام بكاملها المنظمة صعيد على المضمون/الوثائق
 .حاليا العامة الجمعية

 
 ١٢ التوصية  

 يكــون مــساءلة، مــن بــه يــرتبط ومــا الــسلطة لتفــويض نظامــا يــضع أن العــام للأمــين ينبغــي
 علـى  القائمـة  لـلإدارة  المـشتركة  التفتـيش  وحدة وضعته الذي المرجعي الإطار مع منسجما
 مـن  مجموعـة  وضـع  وينبغـي  .وإقـراره  فيـه  للنظـر  العامـة  الجمعيـة  علـى  يعرضه وأن النتائج،
 طــابع إضــفاء أجــل مــن والتقيــيم والرصــد والميزنــة والبرمجــة للتخطــيط والأنظمــة القواعــد
 المـستندة  الإدارة مـن  يتجـزأ  لا جزءا بوصفه والمساءلة السلطة تفويض نظام على مؤسسي

 والنظـامين  الماليـة  والقواعـد  المـالي  نظـام لل الحاليـة  الأحكام نطاق توسيع وينبغي .النتائج إلى
 في وبخاصـة  الـسلطة،  بتفويض تتعلق إضافية أحكاما ليشمل للموظفين والإداري الأساسي
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 للنظام القانوني الأساس الجديدة النظمو القواعد هذه تصبح أن وينبغي .البرامج أداء مجال
 .المساءلة لتنفيذ اللازمة الداخلية الرقابة نظام من وجزءا

 
المحــددة  رالآثــا في وســينظر .التوصــية هــذه علــى المبــدأ حيــث مــن العــام الأمــينيوافــق  - ١٥

ــة ــى المترتب ــسلطة وتفــويض والإداري الأساســي النظــامين عل ــلإدارة نظــام أي عــن الناجمــة ال  ل
 والإدارة المـساءلة  عـن  العـام  الأمـين  تقريـر  في العامـة  الجمعيـة  تنظـر  أن بعد النتائج، إلى المستندة
 .المشاريع في المخاطر وإدارة النتائج إلى المستندة

 عامـة  السلطة تفويض نظام استعراض على حاليا البشرية واردالم إدارة مكتب ويعكف - ١٦
 المفوضـة،  الـسلطة  ممارسـة  في الاتـساق  مـن  مزيدتحقيق   لضمان البشرية، الموارد إدارة ميدان في

 الجاريــة المبــادرات مــن يتجـزأ  لا جــزءا الجهــود هــذه تـشكل  وســوف .المــساءلة آليــات ولتعزيـز 
 المبـادئ  علـى  الأخـيرة  اللمـسات  وضعت وقد .وظفينللم والإداري الأساسي النظامين لتبسيط

 النظــام مــع التفويــضات جميــع تتماشــى بحيــث الماليــة الإدارة ســلطة بتفــويض المتعلقــة التوجيهيــة
 .)ST/SGB/2003/7( للأمم المتحدة المنقحة المالية والقواعد المالي

 
 ١٣التوصية 

نظامــا للنظــر والموافقــة  عليهـا  ينبغـي أن تطلــب الجمعيــة العامـة إلى الأمــين العــام أن يعــرض  
شفافا وسـريعا ومـستقلا ومنـصفا لإقامـة العـدل، بمـا يتفـق والمبـادئ التوجيهيـة الـواردة في                 

 من الإطار المعياري لتنفيذ الإدارة المستندة إلى النتائج، الذي أقرته الجمعية العامة ٨المعيار 
ــا  ــرات  A/RES/60/257في قراره ــواردة في الفق ــر  مــن ١١٧ إلى ١١٥ والتعليقــات ال تقري

 .، وذلك لدراسته وإقرارهوحدة التفتيش المشتركة
بـشأن   ٥٩/٢٨٦الجمعية العامـة إلى الأمـين العـام عـدة طلبـات في قرارهـا رقـم              طلبت   - ١٧

القـرار،  ذلـك   ، أبلغ الأمين العام الجمعيـة العامـة عـن تنفيـذ             A/61/342وفي التقرير   . إقامة العدل 
الــواردة في الجــزءين قــررات والطلبــات دابير المتخــذة لتنفيــذ الممركــزا بــصورة خاصــة علــى الت ــ

الأول والثالث من القرار، بما في ذلك التدابير المتخذة لتنفيذ توصيات مكتـب خـدمات الرقابـة                 
انظـر  (اسـتعراض الإدارة لإجـراءات الطعـون في الأمـم المتحـدة             الواردة في تقريره عـن      الداخلية  

A/59/408(. 

 العـام  الأمـين  يقـوم  أن العامـة  الجمعيـة  قـررت ،  ٥٩/٢٨٣ القـرار  مـن  لرابـع ا الجزء وفي - ١٨
 .العــدل إقامـة  نظــام تـصميم  إعــادة في للنظـر  والمــستقلين الخـارجيين  الخــبراء مـن  فريــق بتـشكيل 
 المتحـدة  الأمـم  في المـوظفين  شكــاوى لنظـام جديـد لتـسوية        نمـوذج  اقتــراح  الفريـق  إلى وطلبت
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 المـسـاءلة  ويؤمــن  لائمــة ومتسما بالكفاءة وترصـد لـه المـوارد الم         لاوفعـا وشفـافا مستقـلا يكون
 .الإدارية

 ينـاير /الثـاني  كـانون  في العـدل  لإقامـة  المتحـدة  الأمـم  نظـام  تـصميم  إعـادة  فريق وأنشئ - ١٩
ــوز ٢٠ وفي .٢٠٠٦ ــه/تم ــدم ،٢٠٠٦ يولي ــق ق ــره الفري ــين إلى تقري ــام الأم ــه كــي الع  إلى يحيل
 ،٥٩/٢٨٣ القـرار  في الوارد العامة الجمعية طلباستجابة ل و ).A/61/205 نظرا( العامة الجمعية
ــدم ــين ق ــام الأم ــة إلى الع ــة الجمعي ــا في العام ــة دورته ــستين الحادي ــستأنفةوال ــى   ، الم ــه عل تعليقات

 نظـر ا( لتنفيذها اللازمة والمواردتوصيات فريق إعادة التصميم، بما في ذلك تقدير الفترة الزمنية           
A/61/758.( 

 اللجنـة  مـن  كـل  عليـه  العـام  الأمـين  وتعليقـات  التـصميم  إعـادة  فريق تقرير في ونظرت - ٢٠
ــسادسة ــرا( ال ــة )Add.1 و A/61/460 نظ ــشارية واللجن ــشؤون الاست ــة الإدارة ل ــرا( والميزاني  نظ

A/61/815( ــة ــسة واللجنـ ــرا( الخامـ ــسان ٤ وفي ).A/61/832نظـ ــلأ/نيـ ــدت ،٢٠٠٧ بريـ  اعتمـ
 يتــسم العــدل لإقامــة جديــد نظــام إنــشاء فيــه قــررتالــذي  ٦١/٢٦١ القــرار العامــة الجمعيــة

 الـدولي  القانون قواعد مع ويتماشى واللامركزية الموارد وكفاية والمهنية والشفافية بالاستقلالية
 المـديرين  ومـساءلة  موالتزامـاته المـوظفين    حقوق احترام لضمان القانونية، والأصول الصلة ذات

 ينـاير /الثـاني  كـانون  أقصاه موعد في الجديد النظام تنفيذ قررالم ومن .سواء حد على والموظفين
٢٠٠٩. 

 العامـة  الجمعيـة  لطلـب  ،A/62/294ه عن إقامة العدالـة      تقرير في العام الأمين واستجاب - ٢١
 كـل  التقريـر ذلـك    في ونظرت .الجديد النظام عن أساسية ومعلومات إضافية بتفاصيل تزويدها

 )A/62/7/Add.7نظــر ا( والميزانيــة  الإدارة لــشؤون  ستــشارية الا واللجنــة  الــسادسة  اللجنــة  مــن 
 القـرار  العامـة  الجمعيـة  اعتمدت والستين، الثانية الدورة وخلال ).A/62/597( الخامسة واللجنة

 التوصـــيات جـــوهر علـــى وأبقـــى ٦١/٢٦١ القـــرار عمـــل إطـــار إلى اســـتند الـــذي ٦٢/٢٢٨
 مكتـب  )أ( :في الجديـد  للنظـام  ساسـية الأ الـسمات  وتتمثـل  .التـصميم  إعادة فريق عن الصادرة
 واحـد  مكتـب  )ب( عامـة؛ بـصورة    العـدل إقامـة    نظـام  تنـسيق  بمـسؤولية  يـضطلع  العدل لإقامة
 اللامركزيـة  فيـه  تطبـق  وبرامجهـا،  وصـناديقها  المتحدة للأمم العامة للأمانة المظالم لأمين متكامل

 تتبـع  للوسـاطة  شـعبة  )ج( لموظفـون؛ ا فيها يشارك اختيار لجنة المظالم أمين اختيار عمليةتوفر   و
 وصــناديقها المتحــدة للأمـم  العامــة الأمانـة  في الوســاطة بخـدمات  وتــضطلع المظـالم  أمــين مكتـب 

ــا؛ ــة )د( وبرامجهـ ــيم وظيفـ ــأداة  إداري تقيـ ــس إدارةكـ ــاء هادمختيـ ــذيون الرؤسـ ــساءلة التنفيـ  لمـ
 غـير  قرارات فيها اتخذت التي الحالات بينها من حالات في قرارات من يتخذونه عما الإداريين
 للأمـم  تابعـة  للمنازعـات  ابتدائية محكمة يتضمن مستويين، ذي للعدالة رسمي نظام )هـ( صائبة؛



A/62/704
 

12 08-24429 
 

 مكتـب  )و( مهنيـون؛  قـضاة  ام ـله ويوظـف  ،المتحـدة  للأمـم  تابعـة  للاستئناف ومحكمة المتحدة،
 القانونيـة  عدةالمـسا  تقـديم  يتـولى  للمـوظفين  القانونيـة  المـساعدة  مكتـب  اسـم  عليـه  يطلـق  جديد
 والمـساءلة  والمهنيـة  الاسـتقلال  كفالـة  في يـساعد  الـداخلي  للعـدل  مجلـس  )ز( للمـوظفين؛  المهنية
 .العدل إقامة نظام ضمن

 المتعلـق  ٨ المعيـار  في الـواردة  التوجيهيـة  بالمبـادئ  الجديـد  العـدل  نظـام  يتقيـد  أن ويتوقع - ٢٢
 .والإنصاف والاستقلال والسرعة بالشفافية يتسم العدل لإقامة نظام بإنشاء

 
 ١٤التوصية 
غـير   عـدداً  تـثير  الـتي  للموظفين الإداري النظام قواعد في النظر يعيد أن العام للأمين ينبغي

 .الطعون منعادي 
 إداريـة  منـشورات  مـن  بهمـا  يـرتبط  ومـا  للموظفين والإداري الأساسي النظامان يخضع - ٢٣

 وجـه ي الـتي  التفـسير  أو التنفيـذ  صـعوبات  تبارالاع في تأخذ منتظمة، وتنقيح استكمال لعمليات
كما أشـار   و .الموظفين جانب من أو الإدارة جانب من البشرية الموارد إدارة مكتب انتباه إليها

 ،)A/61/255( “البـشرية  المـوارد  في الاستثمار” المعنون هتقرير من ٢٦٠ الفقرةالأمين العام في    
 شـهرا  ١٢و أشـهر  ٦ بـين  تتراوح فترةلى مدى   ع للموظفين الأساسي القانون استعراض ينبغي
 وحثيثــة  متواصــلة  جهــود تبــذل  الــشأن،  هــذا وفي .للمقترحــات  العامــة  الجمعيــة إقــرار  بعــد

 .الطعون من العظمى الغالبية تثير التي القواعد ذلك في بما وتبسيطها، القواعد لاستعراض
 

 ١٥التوصية 
 أداة يصبح بحيث الأداء تقييم منظا لتحسين إجراءات يتخذ أن العام للأمين ينبغي 
 بـصفة  يـضمن  أنلـه    وينبغـي  .النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة متطلباتمع   تماشي فعالة إدارة
 :يلي ما خاصة

المـديرين،  على مـستوى رتـب      تقييم جميع الموظفين والإداريين، بما في ذلك         )أ( 
 ة الجامعة؛وتصنيف أدائهم العام، آخذاً في الاعتبار عملية التغذية العكسي

اتخاذ نتائج نظام تقييم الأداء أساساً لجميـع الإجـراءات المتعلقـة بـالموظفين               )ب( 
 أو الجزاءات؛) ، الخ، التقديرالرتبالترقيات، زيادة (والحوافز التشجيعية المتصلة بها 

واتـساق وعدالـة تقـارير التقيـيم في         جـودة   إنشاء فريق اسـتعراض لـضمان        )ج( 
 ؛درجات التقييموجيه المديرين توخيا للاتساق في استخدام المنظمة بأكملها، وت

 .مواءمة نظام إدارة الأداء مع خطط العمل البرنامجي )د( 
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 مبـادرة  النتـائج  إلى المستندة للإدارة المقترح ١٣ الإطار في الواردة العمل خطة تتضمن - ٢٤
 إلى المــستندة لــلإدارة الــدعم مــن أفــضل مــستوى تقــديم بغيــة التنظيميــةالقواعــد  بــين للمواءمــة
 .الاسـتراتيجي  والإطـار  الأداء تقيـيم  نظام ودورة العمل خطط بين المواءمة ذلك في بما النتائج،
 .مـدير  رتبـة  مـن  المـوظفين  الأداء لتقيـيم  الحـالي  النظـام  يـشمل  ،)أ(بالفقرة الفرعيـة     يتعلق وفيما
 ،٢٠٠٦ يونيـه /حزيـران  في عقودةالم دورتها في والإدارة، الموظفين بين التنسيق لجنة وافقت وقد
 الأداء إدارة عمليـة  باسـتعراض  يـضطلع  والإدارة، المـوظفين  بـين  مشترك عامل فريق إنشاء على

 .والتقدير للمكافأة وبرنامج الملائمة العكسية التغذية آليات ذلك في بما برمتها،

 للمـوارد  الأخـرى  مبـالنظ  الأداء تقيـيم  نظـام  يـرتبط  ،)ب(بالفقرة الفرعية   يتعلق وفيما - ٢٥
 خـلال  مـن  الأداء في التفـوق  ويـبرز  .والتـدريب  والتنقـل  والترقيـة  التوظيـف  غرار على البشرية،
 نظـام  ويـوفر  .الأداء تقييم لنظام لكترونيةالإ الاستمارة في المسجلة والتعليقات العكسية التغذية
 تأخـذ  الـتي  الوظيفي والتقدم مبالمها بالتكليف المتعلقة القرارات لدعم موثّقة وسيلة الأداء تقييم
 معالجــة تتــيح منظمــة وســيلة أيــضا يــوفر الأداء تقيــيم نظــام أن كمــا .الأداء تقيــيم الاعتبــار في
ــدى كــل    مبكــر،في وقــت  الأداءفي  ثغــراتال  صــورة والموظــف المــشرف مــنبحيــث يكــون ل

 ويـستند  .هاعلي متفق معايير مستوى إلى بالأداء للارتقاء خطوات من اتخاذه يجب عما واضحة
 إطـار  في الموثّـق  الموظـف  أداء سـجل  إلىالمرتبـات    في زيـادة أو حجب ال   بمنحالذي يتخذ    القرار
 .الأداء تقييم نظام

ــا - ٢٦ ــق وفيم ــة   يتعل ــالفقرة الفرعي ــضمن ،)ج(ب ــام يت ــيم نظ ــات الأداء تقي ــى رصــد آلي  عل
 اسـتخدام  في لاتـساق ا ذلـك  في بمـا  النظام، مراحل جميع بين الاتساق لكفالة الإدارات مستوى

 وفقـا  الرصـد،  مهمـة  المـشتركة  الرصد ولجنة الإداري الاستعراض لجنة وتتولى .درجات التقييم 
 المواءمـة  ينبغـي  ،)د(بالفقرة الفرعية  يتعلق وفيما .ST/AI/2002/3لما هو وارد في مقدمة الوثيقة      

 الأداء تقيـــيم نظـــام في وردت كمـــا موظـــف بكـــل الخاصـــة الأهـــداف بـــين وثيـــق نحـــو علـــى
  .النتائج إلى المستندة الإدارة إطار سياق في المحددة البرنامجية والأهداف

 
 ١٦ التوصية
 الأمـين  يـضع  أن ينبغـي  المتحـدة،  الأمـم  في النتـائج  إلى المـستندة  الإدارة نهج لدعم كطريقة
 نديـست  أن وينبغي .العامة الجمعية فيه تنظر كي بالأداء، الأجر وربط للحوافزنظاما   العام،

 :التالية الأسس إلى المذكور المخطط
 ؛ةأساسيكمتطلبات  والمساءلة الأداء لإدارة وموثوقة قوية نظم إقامة )أ( 

 وعواقبها؛ الأداء بإدارة يتعلق فيما التوظيفعند  “اللعبة قواعد” إيضاح )ب( 
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 ككل؛ المنظمة في الاتساق لضمان موضوعية معايير وضع )ج( 

 توزيـــع في والإنـــصاف الاتـــساق مـــدى ســـتعراضلا محايـــد فريـــق إنـــشاء )د( 
 المكافآت؛

العوامـل الحفـازة     أهـم  تحديـد  بغية الموظفينلاستطلاع آراء    استبيان إجراء )هـ( 
 ؛المعنية الأطراف جميع مع موسعة مشاورات وإجراء أداؤهم؛ بها يتأثر التي

 .إجراء مشاورات مكثفة مع كافة الأطراف المعنية )و( 

 وضـع  أن الإشـارة غـير أنـه يجـدر ب      المبـدأ،  حيث من التوصية هذه مع العام الأمين يتفق - ٢٧
 تقريـر  وينـاقش  .العامـة  الجمعيـة  موافقـة  يتطلـب  أمر بالأداء الأجر ولربط للحوافز رسمي مخطط
 المـوظفين  مكافـأة  يتـيح  للحـوافز  مخطـط  إلى الحاجـة  النتائج إلى المستندة الإدارة عن العام الأمين

 الإدارة اسـتعراض  أن والواقـع  .الـوظيفي  والنجاح الأداء بينوالربط   النتائج، علىعلى التركيز   
 غالبـا  هالتنفيـذ  الوطنيـة  والحكومـات  الوكـالات  تبـذلها  الـتي  الجهود أن يبيّن النتائج إلى المستندة

ــا ــع تتلاشــى م ــرور م ــزمن م ــسبب ال ــدام ب ــدعم انع ــه المركــزي ال ــاراتتحــسين و والتوجي  المه
ــالي .والحــوافز ــإن وبالت ــستندة الإدارة إطــار ســياق في الموضــوعة العمــل خطــة ف ــائج إلى الم  النت
  .النتائج إلى المستندة الإدارة لدعم رسمي غير حوافزنظام  لوضع مبادرة تتضمن

 أعـادت  وقـد  بـالأداء،  الأجـر  ربط موضوع في حاليا الدولية المدنية الخدمة لجنة وتنظر - ٢٨
 يتعلـق  مـا  كـل  في المحققـة  للنتـائج  الـوزن  مـن  المزيـد  إعطاء يةأهم على الأخيرة دورتها في التأكيد
ــإدارة ــة الأداء ب ــارات وتنمي ــساءلة المه ــة ترصــد كــذلك .والم ــدم اللجن ــشاريع في المحــرز التق  الم

 قـررت  وقـد  .المـستقبل  في الموضـوع  هـذا  عن توصياتها تقديم بغية بالأداء الأجر لربط التجريبية
 المتـصلة  التجريبيـة  للمشاريع جديدة استراتيجية وضع عدم ٥٩/٢٦٨ في قرارها    العامة الجمعية
 نتــائج اســتعراض فرصــة العامــة للجمعيــة تتــاح أن إلى بــالأداء الأجــر وربــط النطاقــات بتوســيع
 وفي .بـالأداء  الأجـر  وربـط  النطاقـات  توسـيع  بـشأن  حاليـا  اللجنة تجريها التي التجريبية الدراسة
 الخدمــة لجنــةمــن خــلال  التجريبيــة المــشاريعتلــك  مــةالعا الأمانــة ترصــد ســوف المرحلــة، هــذه
 .الدولية المدنية

 
 ١٧التوصية 
 إجراء خلال من الحالية، والترقية والتعيين التوظيفعملية  يستعرض أن العام للأمين ينبغي
 يـضمن  أن وينبغـي  للقيـاس،  وقابليـة  موضوعية أكثرلتحسن تقبلها وجعلها     مستقل، تقييم
 :يلي ما
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 والقـيم  المتوقعـة  الكفـاءات  أفـضل  نحـو  علـى  الشواغر إعلانات تعكس أن )أ( 
 مهارة؛ لكل النسبية والأهمية وظيفة لكل الأساسية والمهارات

 الأساســـية والمهـــارات القـــيمو الكفــاءات  إلى الاختيـــار معـــايير تــستند  أن )ب( 
 المطلوبة؛

 ؛الكمّ حيث من قياسها أو/و الاختيار معايير من التحقق يتسنى أن )ج( 

 فعالية؛ أكثر استشاري بدور المركزية الاستعراض هيئات تضطلع أن )د( 

ــوفر أن )هـ(  ــدوائر ت ــوارد عــن المــسؤولة ال ــدعم مــن يناســب مــا البــشرية الم  ال
 للمديرين؛ والمشورة

 تامة؛ بشفافيةبكاملها  العملية تتسم أن )و( 

 يبـيّن بغـي أن    ينو تـسجيله  يـتم  مقـارن  تقييم بإجراء الاختيار قرار يتخذ أن )ز( 
 المرشحين؛ أفضل هو من

 حـالات  في العـدل،  إقامـة  لهيئـات  تـبين  إذا قـراراتهم  عـن  الإداريين مساءلة )ح( 
 الاختيار؛ عملية خلال متعمدة تجاوزات حدوث الطعن،

 .المستويات جميع وعلى الوظائف جميع على الاختيار إجراءات تطبيق )ط( 
 

 بـين  التنـسيق  لجنـة  عن الصادرة التوصياتل مراعاة   من أج  الموظفين اختيار نظامعدل   - ٢٩
ــره والإدارة، المــوظفين ــام الأمــين وأق ــق وفيمــا ).ST/AI/2006/3انظــر ( الع ــالإعلان عــن   يتعل ب
 نحـو  علـى  تعكـس  بحيـث  للوظائف العامةبالمواصفات   تنقيح الحاضر الوقت في يجرى الشواغر،

ــق ــاءات دقي ــيم الكف ــارات والق ــة، والمه ــوفرت بحيــث المطلوب ــا ت ــدة، شــروط فيه ــها مــن عدي  بين
ــها التحقــق وســهولةالوضــوح  ــة الاســتعراض هيئــات وتــؤدي .من  النطــاق واســع دورا المركزي
ــق ــن وتتحق ــة أن م ــدم عملي ــشغل التق ــشاغرة الوظــائف ل ــد ال ــى تمــت ق ــصحيح النحــو عل  .ال
ــا ــق وفيم ــرارات يتعل ــار، بق ــار ســلطة الإدارات رؤســاءخــول  الاختي ــن مرشــح اختي ــة م  قائم

 وإضـافة  .المـستقرة  لإجـراءات وفقا ل  القائمة هذه ملء يكون أن ةطيشر بهم، الموصى رشحينالم
 قرارهــا مــن ٢ الفقــرة عــشر، الثالــث الجــزء في العامــة الجمعيــة أقرتــه لمــا ووفقــا ذلــك، إلى
ــدأت ،٦١/٢٤٤ ــة ب ــة الأمان ــة توظيــف أداة باســتخدام العام ــدة إلكتروني ــع جدي ــة تتمت  بالمرون

  .لمنظمةالمتغيرة ل حتياجاتلاا مع للتكيف اللازمة

 وضـع  منـها  الغـرض  إضافية مقترحات العام الأمين قدم التحسينات، هذه إلى واستنادا - ٣٠
 المقترحـات  هذه وترد .والسرعة الاستهداف في والدقة الاستباقية من بمزيد يتسم توظيف نظام
 .“لبشريةا الموارد في الاستثمار” المعنون العامة، الجمعية إلى تقريره في
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 ١٨التوصية 

ينبغي للأمين العام أن يستعرض الترتيبات التعاقديـة الحاليـة، وأن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة                  
 :مقترحات واقعية كي تنظر فيها وتوافق عليها، مع مراعاة المبادئ التوجيهية التالية

 تها،ومــد المــؤداة الوظيفــة ونــوع التعاقديــة الترتيبــات بــين الوثيقــة المواءمــة )أ( 
  وشفافة؛ ومنصفة الإدارة سهلة الترتيبات هذه تكون أن ينبغي كما

 إليهـا  يُنظـر  بـل  ، فحـسب  التكـاليف  في وبالاقتصادبالأجر   تُربط ألا ينبغي )ب( 
 الأداء؛ إدارة نظام من متكامل كعنصر

 واحدة؛ مجموعة في العقود جميع دمج ينبغي )ج( 

 الأجـل  المحـددة  غـير  العقـود  عقـود، ال مـن  فقط فئتان هناك تكون أن ينبغي )د( 
 الذين للموظفين الأجل المحددة والعقود أساسية، وظائف يؤدون الذين الدائمين للموظفين
 ؛)وغيرها والمشاريع الأجل القصيرة كالمهام( أخرى وظائف في يعملون

 العمل؛و الوظيفةبتوقعات  يتعلق فيما صريحة العقود تكون أن ينبغي )هـ( 

 للمـوظفين  الحـالي  الوضـع  بمقتـضيات  الالتـزام  إلى بالحاجة عترافالا ينبغي )و( 
 .الدائمة العقود ذوي

 
 بالترتيبـات  المتعلقـة  ومقترحاتـه عمومـا    تتماشـى  الـتي  العامة بالتوصية العام الأمين يقبل - ٣١

 عليـه  يـسري  المتحـدة  الأمـم  لمـوظفي  وحيـد  عقـد  تطبيـق  إلى المقترحـات  هذه وتدعو .التعاقدية
وتتماشـى الوسـائل     .المـوظفين  معاملـة  في المساواة من أكبر قدرا يكفل مما واحد، سيأسا نظام

 الأمـين  قـدمها  الـتي  والمقترحـات  الاسـتراتيجية  والأهداف البشرية الموارد بين للمواءمة المقترحة
 .“البشرية الموارد في الاستثمار” المعنون تقريره في مؤخرا العامة الجمعية إلى العام

لــن يكــون مقبــولا لكونــه  )د( الفرعيــة الفقــرة تتــضمنه الــذي التــوجيهي المبــدأ نأ بيــد - ٣٢
 التعيينـات،  مـن  أنـواع  ثلاثـة  علـى  يـنص  الـذي  الدوليـة  المدنيـة  الخدمـة  لجنـة  عمـل  طارمغايرا لإ 
 تحديــد أن العــام الأمــين ويــرى .المــستمر والتعــيين الأجــل المحــدد والتعــيين المؤقــت التعــيين وهــي
ــوع ــم الن ــن الملائ ــود م ــتم أن يجــب العق ــا ي ــدة وفق ــة، لم ــا الخدم ــشغيليةللاحتياجــات  ووفق  الت
 ةحال ـ في يـتغير  لـن  دائمـة  عقـود  علـى  الحاصـلين  المـوظفين  وضـع  أن الإشـارة ب دريجو .للمنظمة
 .المقترحات لهذه العامة الجمعية اعتماد

 


