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Sinopsis

La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi empezé a funcionar el 1° de enero de 1996 como
sucesora de los Servicios Comunes de las Naciones Unidas en Nairobi y de dos divisiones
administrativas independientes del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) y el Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-H4ébitat).
Con €l establecimiento de la Oficina se pretendia reforzar la presencia de las Naciones Unidas en
Nairobi y conseguir economias de escala. En virtud de un memorando de entendimiento y de
acuerdos sobre servicios concertados expresamente con el PNUMA y ONU-H&bitat, la Oficina presta
a estos dos 6rganos toda una serie de servicios administrativos y de apoyo. De conformidad con
diversos acuerdos concertados con oficinas de otras organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas ubicadas en Nairobi, la Oficina también administra los servicios comunes de apoyo para esas
oficinas. Ademas, esta encargada de la administracion de las instalaciones de las Naciones Unidas en
Nairobi. Las funciones de la Oficina se describirdn en la version revisada del boletin del Secretario
General relativo a la organizacion de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi. Las actividades
esbozadas en la presente seccion se incluyen en el marco del programa 24, Servicios de gestion y
servicios centrales de apoyo, del plan por programas bienal para el periodo 2008-2009.

L as actividades programéticas sustantivas del PNUMA y ONU-H#&bitat se financian principalmente
con recursos extrapresupuestarios. Sobre la base de los datos relativos a la carga de trabajo
administrativo en apoyo de sus operaciones, el PNUMA y ONU-Habitat reintegran a la Oficina de
las Naciones Unidas en Nairobi el costo de los servicios de apoyo administrativo para sus
actividades extrapresupuestarias mediante un sistema de reembolsos por |os servicios prestados.
Por consiguiente, un componente importante de la financiacion de la administracién de Nairobi es
de caracter extrapresupuestario. La Asamblea General se ocup6 de esta cuestion inicialmente en su
resolucién 52/220, en la que pidi6 al Secretario General que ajustase la hormativa financiera de la
Oficina a la de otras oficinas administrativas andlogas de las Naciones Unidas. En respuesta a esa
peticién, y a fin de reducir los gastos administrativos imputados a programas sustantivos del
PNUMA y ONU-H#ébitat, el Secretario General ha decidido aumentar gradualmente el componente
del presupuesto por programas de la Oficina que se financia con cargo al presupuesto ordinario.
Esa decision se reflgfd en la seccion titulada “Administracion, Nairobi” de los proyectos de
presupuesto por programas para los bienios 2000-2001, 2002-2003, 2004-2005 y 2006-2007 y fue
luego ratificada por la Asamblea General en sus resoluciones 54/249, 56/253, 57/292, seccion |,
58/270 y 60/247, en las que la Asamblea aprobd el aumento de recursos propuesto para la
administracién de la Oficina.

De acuerdo con las directrices formuladas por la Asamblea General, en el proyecto de presupuesto
por programas para el bienio 2008-2009 se prevé un ulterior fortalecimiento del componente de la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi financiado con cargo a presupuesto ordinario. En el
caso de la seccion “Administracion, Nairobi”, ello se traduce en un aumento de los recursos con
cargo al presupuesto ordinario por valor de 4,3 millones de ddlares, es decir, un 21,9% mas que la
consignacion revisada para 2006-2007. De este aumento, se destina una suma de 1,8 millones de
ddlares a sufragar el efecto retardado de los 13 puestos nuevos aprobados en el bienio 2006-2007,
mientras que los 2,5 millones de ddlares representan €l aumento propuesto que se persigue con
arreglo a la resoluciéon 52/220 de la Asamblea General. Este aumento corresponde a la creacion
prevista de 36 puestos nuevos, 34 de ellos en sustituciéon de puestos actualmente financiados con
cargo a recursos extrapresupuestarios del PNUMA y ONU-Hébitat para la prestacion de servicios
administrativos. En consecuencia, todos los puestos del cuadro organico y cerca del 37% de los
puestos del cuadro de servicios generales (contratacion local) de la Administracion de la Oficina de
las Naciones Unidas en Nairobi se financiaran con cargo al presupuesto ordinario. Una vez
aplicadas las medidas adoptadas por el Secretario General para fortalecer la Oficina a partir del
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bienio 1998-1999, el componente de recursos correspondiente a la seccién 28G para €l bienio
2008-2009 financiado con cargo a presupuesto ordinario ascenderia a casi un 63% del total de
recursos de la Oficina correspondiente a esta seccién. Por consiguiente, serd todavia menor la
presidn a que estardn sometidos los recursos extrapresupuestarios del PNUMA y ONU-Habitat a
efectos de la financiacion de su apoyo administrativo y se dispondra de los recursos
extrapresupuestarios liberados para sufragar las actividades programéticas de los dos programas,
de conformidad con varias resoluciones de la Asamblea General y de los Consgos de
Administracion del PNUMA y ONU-Habitat.

Al examinar la asignacion de recursos extrapresupuestarios de la Administracion de la Oficina de
las Naciones Unidas en Nairobi en el dltimo trimestre de 2005, el PNUMA y ONU-Habitat
acordaron crear nuevos puestos con cargo a fondos extrapresupuestarios para mejorar 10s servicios
en los ambitos en que habia aumentado considerablemente el volumen de trabajo como
consecuencia de la expansion de las actividades programaticas del PNUMA y ONU-Habitat
durante los Ultimos afios. Sobre la base del examen de los presupuestos de los servicios comunes
prestados durante el mismo periodo a todos los organismos de las Naciones Unidas en Nairobi se
crearon también nuevos puestos financiados con cargo a fondos extrapresupuestarios mediante
acuerdos interinstitucionales de participacion en los gastos. En vista de que estos examenes se
efectuaron después de presentar a la Asamblea General el proyecto de presupuesto para el bienio
2006-2007, en el actual proyecto de presupuesto se incorporan los cambios resultantes en la
plantilla de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi financiada con cargo a fondos
extrapresupuestarios.

En el curso de 2006, el PNUMA, ONU-Habitat y la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi
efectuaron con el apoyo del Departamento de Gestion y de la Oficina de Servicios de Supervision
Interna un examen a fondo de la gobernanza, las operaciones y la estructura organica de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi. Como resultado de este examen se adoptaron decisiones
encaminadas a fortalecer la direccidn y gestidn gecutivas de la Oficina, formalizar |a supervision
de sus servicios por parte de sus principales clientes (el PNUMA y ONU-H&bitat), aclarar la
estructura jerarquica y la rendicion de cuentas, racionalizar el desempefio de sus principales
funciones y la prestacion de los servicios y armonizar mejor sus recursos con las necesidades de
los clientes. Entre los cambios mas notables incorporados en la Oficina destaca la creacion de una
Junta Ejecutiva de Gestion de Servicios integrada por el Director General de la Oficina y los
Directores Ejecutivos y Directores Ejecutivos Adjuntos del PNUMA y ONU-Hé&bitat. Habida
cuenta de que las funciones del Director General de la Oficina se asignan a uno de los jefes
gjecutivos de los programas de las Naciones Unidas radicados en Nairobi (en la actualidad, €l
Director Ejecutivo de ONU-H4abitat) y en atencion ala necesidad de fortalecer la gestién cotidiana
de los servicios operacionales de la Oficina, se han transferido las funciones del puesto de Director
de Administracion al Director de Operaciones, que se encargara de la gestion cotidiana de todos | os
servicios operacionales de la Oficina, lo cua incluye las Divisiones de Servicios de
Administracién, Servicios de Conferencias y Servicios de Seguridad. La estructura revisada
aparece reflejada en el organigrama para el bienio 2008-2009.

Desde 1998, la Administracion de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi presta expresamente
a PNUMA servicios de gestion del presupuesto y de los fondos. Los recursos conexos del Servicio
de Gestion Presupuestaria y Financiera de la Oficina procedian de recursos extrapresupuestarios del
PNUMA en el marco de un acuerdo distinto de los acuerdos tripartitos sobre servicios concertados
por el PNUMA, ONU-H#ébitat y la Oficina. Sobre la base de ulteriores exdamenes de los acuerdos, la
direccion del PNUMA Ilegd a la conclusién de que, para gercer una gestion mas eficaz de las
actividades programéticas, habia que incorporar esas funciones de apoyo a los programas en la
Oficina Ejecutiva del PNUMA. Como consecuencia, a partir de 2007 se han transferido de la Oficina
a PNUMA €l Servicio de Gestion del Fondo y todos los recursos extrapresupuestarios conexos,
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incluidos 28 puestos con cargo a fondos extrapresupuestarios (1 P-5, 4 P-4, 6 P-3 y 17 puestos de
contratacion local).
28G7 Como consecuencia, se ha reducido el ambito de responsabilidades del Servicio de Gestion

Presupuestaria y Financiera asignando las funciones de gestion del Servicio a un puesto de

categoria P-5 cuyo anterior titulo era de Jefe de la Seccion de Contabilidad. Las funciones de Jefe

de la Division de Servicios Administrativos se han asignado al puesto de ex Jefe del Servicio de

Gestion Presupuestariay Financiera, de categoria D-1.

28G.8 Aunque las responsabilidades de la Oficina del Director de Operaciones se diferencian de las
responsabilidades de la Oficina del Jefe de Administracion, a efectos de la presentacion del actual
proyecto todas ellas se han incluido en el componente de direccion y gestion ejecutivas.

28G9 Las necesidades generales de recursos para €l bienio 2008-2009 en esta seccion ascienden a

23.941.300 dolares antes del ajuste, lo que refleja un aumento de 4.296.100 délares que puede

resumirse como sigue:

a) El aumento neto de 892.500 ddlares en el componente de direccidon y gestion ejecutivas
obedece a un aumento de 897.500 ddlares para puestos resultante de las reasignaciones
de personal propuestas y la creacion de dos puestos del cuadro de servicios generales
(contratacion local) en la Oficina del Director de Operacionesy compensado en parte por una
disminucioén (5.000 ddlares) de las necesidades no relacionadas con puestos;

b) El aumento neto de 3.403.600 ddlares en el componente de programa de trabajo se desglosa
del siguiente modo:

i)  Unareduccion neta (339.800 ddlares) en el subprograma 2, Planificacion de programas,
presupuesto y contaduria general, que obedece a las reasignaciones de personal
propuestas en el marco de la estructura revisada de la Oficina 'y a la creacion de ocho
puestos del cuadro de servicios generales (contratacion local) en el Servicio de Gestion
Presupuestariay Financiera;

ii)  Unaumento neto de 1.053.700 ddlares en el subprograma 3, Gestion de recursos humanos,
cifra resultante de un aumento de 1.083.700 dblares para puestos debido a las
reasignaciones de persona propuestas y a la creacion de seis puestos del cuadro de
servicios generales (de contratacion local) en el Servicio de Gestion de Recursos Humanos
y de una disminucion (30.000 délares) de las necesidades no relacionadas con puestos;

iii)  Un aumento de 2.689.700 ddlares en el subprograma 4, Servicios de apoyo, resultante
de un aumento de 2.316.600 dolares para los puestos debido a las reasignaciones de
personal propuestas y la creacion de 20 puestos (2 de categoria P-3, 1 oficial de
contratacion nacional y 17 puestos del cuadro de servicios generales de contratacion
local) en el Servicio de Prestacion de Servicios de Apoyo y el Servicio de Tecnologia de
la Informacion y de un aumento de 373.100 ddlares en concepto de recursos no
relacionados con puestos que estan principalmente destinados al mantenimiento y la
limpieza de los locales de la Oficina en el marco de la ampliacion del espacio de
oficinas resultante de la remodel acion y adaptacion del espacio disponible.

28G.10 Cabe recordar que en su nota a la Asamblea General de fecha 23 de febrero de 2007 (A/61/758) €l

Secretario General presentd sus observaciones sobre las recomendaciones contenidas en el informe
del Grupo de Reforma del sistema de administracion de justicia de las Naciones Unidas (A/61/205)
y determind los plazos y recursos necesarios para la aplicacion de las recomendaciones del Grupo.
La Asamblea General examina actualmente la nota en la primera parte de la continuacién de su
sexagésimo primer periodo de sesiones. Por ello, las redistribuciones y aumentos de los recursos
gue se proponen en el documento A/61/758 no se han incorporado en la presente seccion del
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presupuesto. Las decisiones de la Asamblea General sobre estas propuestas de recursos se
incorporardn en la consignacion presupuestaria cuando se apruebe el presupuesto por programas
para el bienio 2008-2009 en diciembre de 2007. Ademas, las descripciones de los programas
afectadas por esas decisiones se gjustaran en consecuencia.
28G.11 En esta seccion, los recursos del presupuesto ordinario se complementan con recursos
extrapresupuestarios obtenidos mediante el reembolso del costo de |os servicios prestados. Para el
bienio 2008-2009, esos recursos ascienden a 14.039.900 ddlares, es decir, €l 37,0% del total de las
estimaciones presupuestarias para el bienio.
28G.12 De conformidad con la resolucion 58/269 de la Asamblea General, se fijaron recursos por
un total aproximado de 90.100 doélares (presupuesto ordinario) y 3.500 dolares (recursos
extrapresupuestarios), dentro de la capacidad disponible de la Division de Servicios Administrativos,
para el desempefio de las funciones de supervision y evaluacion, que comprenden: a) seis meses y
medio de trabajo del cuadro organico y cinco meses de trabajo del cuadro de servicios generales
(de contratacion local) que se financiardn con cargo al presupuesto ordinario, y b) un mes de
trabajo del cuadro de servicios generales (de contratacion local) que se financiara con fondos
extrapresupuestarios.
28G.13 En €l cuadro 28G.1 figura la distribucién porcentual estimada de los recursos dentro de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi.
Cuadro 28G.1
Distribucion de los recur sos por componente
(Porcentaje)
Presupuesto Recursos extra-
Componente ordinario presupuestarios
Direccion y gestion ejecutivas 10,0 3,4
Programa de trabajo
Planificacion de programas, presupuesto y contaduria general 18,0 17,1
Gestion de recursos humanos 18,7 27,8
Servicios de apoyo 53,3 51,7
Subtotal 90,0 96,6
Total 100,0 100,0
28G.14 Enlos cuadros 28G.2 y 28G.3 se resume la distribucién de recursos.
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Cuadro 28G.2

Cuadro 28G.3

Recur sos necesarios por componente

(En miles de délares EE.UU.)

1) Presupuesto ordinario
Aumento de los
recursos Total Monto
Gastos Consignacion antes del  Estimacion
Componente 2004-2005 2006-2007 Cuantia Porcentaje del ajuste ajuste  2008-2009
A. Direcciony gestion gjecutivas 854,6 1503,7 892,5 594 239,2 261,1 2657,3
B. Programa de trabajo
Planificacion de programas,
presupuesto y contaduria
general 2 946,8 4648,4 (339,8) (7,3) 43086 508,1 4816,7
Gestién de recursos humanos 3667,9 34255 1053,7 30,8 4479,2 5198 4999,0
Servicios de apoyo 7 976,9 10 067,6 2 689,7 26,7 12757,3 18355 145928
Subtotal B 14 591,6 18141,5 3403,6 18,8 215451 28634 244085
Subtotal A) y B) 15 446,3 196452 4296,1 21,9 23941,3 31245 27065,8
2)  Recursos extrapresupuestarios
Gastos Estimacion Estimacion
2004-2005 2006-2007 2008-2009
Subtotal 16 166,5 17 253,3 14 039,9
Total 1) y 2) 31612,8 36 898,5 41 105,7
Puestos necesarios
Puestos temporarios
Puestos de plantilla con
cargo al presupuesto Presupuesto Recursos
ordinario ordinario extrapresupuestarios Total
2006- 2008- 2006- 2008- 2006- 2008-  2006- 2008-
Cuadro 2007 2009 2007 2009 2007 2009 2007 2009
Cuadro organico y categor ias superiores
D-2 1 1 - - - - 1 1
D-1 1 1 - - - - 1 1
P-5 4 4 - - 1 - 5 4
P-4/3 32 34 - - 11 - 43 34
P-2/1 9 9 - - - - 9 9
Subtotal a7 49 - - 12 - 59 49

07-28123



Seccién 28G

Administracién, Nairobi

28G.15

Cuadro 28G.4
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Puestos temporarios

Puestos de plantilla con
cargo al presupuesto Presupuesto Recursos
ordinario ordinario extrapresupuestarios Total

2006- 2008- 2006- 2008- 2006- 2008- 2006- 2008-
Cuadro 2007 2009 2007 2009 2007 2009 2007 2009

Otros
Oficial de contratacion
nacional - 1 - - 3 3 3 4
Servicios generales
(contratacion local) 51 84 - - 194 144 245 228

Subtotal 51 85 - - 197 147 248 232

Total 98 134 - - 209 147 307 281

Direccion y gestion g ecutivas
Recursos necesarios (antes del ajuste): 2.396.200 dblares

Las actividades comprendidas en esta subseccion incumben a la Oficina del Director de
Operaciones, que comprende la Oficina del Jefe de Servicios Administrativos. El Director de
Operaciones se ocupa de la direccién y la gestion de todos los servicios de apoyo operacional que
presta la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, en particular la Divisiébn de Servicios
Administrativos, la Division de Servicios de Conferenciasy la Division de Servicios de Seguridad,
a sus organizaciones clientes de conformidad con lo dispuesto en la versién revisada del boletin del
Secretario General relativo a la organizacion de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi. La
Oficina se encarga de aplicar las estrategias y prioridades relacionadas con la prestacion de
servicios alos clientes y de controlar la calidad, la eficienciay la eficacia de los servicios. También
se ocupa de mantener el enlace y celebrar negociaciones con el PNUMA, ONU/H#é&bitat y otras
oficinas en relacion con todos los aspectos de los acuerdos sobre servicios, negocia con las
autoridades del pais anfitridn, bajo la égida del Director General, todas |as cuestiones administrativas
y financieras relativas a la gjecucion del acuerdo sobre la sede y formula y negocia con otras
entidades y organismos especializados de las Naciones Unidas acuerdos de participacion en la
financiacion de los gastos y de facturacion alos clientes respecto de los servicios que les presta.

Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso
y medidas de la €jecucién

Objetivo de la Organizacion: Lograr que se cumplan cabalmente los mandatos legislativos y
se apliquen las politicas y los procedimientos de las Naciones Unidas relativos a la gestion del
programa de trabajo y de los recursos humanosy financieros, y asegurar laimparcialidad y la
eficacia del sistemainterno dejusticia.

Logros previstos de la Secretaria Indicadores de progreso
a) Mejoradelagestion mediante la a) Aumento delaeficienciay la productividad de
adopcion de politicas y procedimientos, las funciones esenciales de gestion y prestacion de

métodos, instrumentosy técnicas nuevosy  servicios delaDivision
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mejorados paralas funciones esencialesde  Medidas de la gjecuciéon

gestion y prestacion de servicios dela (NUmero de politicasy procedimientos, métodos,

Division de Servicios Administrativos instrumentos y técnicas nuevos y mejorados que se

han aplicado)

2004-2005: 6 mejoras

Estimacion para 2006-2007: 10 mejoras
(4 adicionales)

Objetivo para 2008-2009: 14 mejoras
(4 adicionales)

b) Mejoradelos procesos operativosen  b) Aumento del nimero de acuerdos sobre el

lo que respectaalaeficienciay la nivel de los servicios concertados con las

productividad organizaciones clientes

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 4 acuerdos sobre el nivel delos
servicios

Estimacion para 2006-2007: 6 acuerdos sobre el
nivel delos servicios

Objetivo para 2008-2009: 6 acuerdos sobre el nivel
delos servicios

c¢) Unsistemadejusticiainterna ¢) Disminucion del promedio de tiempo necesario

compatible con las politicas y normas de paralaresolucion final de las causas

|a Organizaci6n sobre recursos humanos Medidas de a ejecucién

y acorde con €ellas )

2004-2005: 432 dias
Estimacion para 2006-2007: 270 dias
Objetivo para 2008-2009: 270 dias
Factores externos
28G.16 La consecucion de los objetivos y logros previstos en este subprograma se basa en los siguientes
supuestos:

a) Las partes interesadas cumpliran cabalmente las funciones y obligaciones que les competen
en virtud de los acuerdos sobre el nivel de los servicios concertados, daran apoyo alalabor al
respecto y colaboraran plenamente con la Division de Servicios Administrativos;

b) Laspoaliticasy los procedimientos que rijan los servicios comunes de apoyo seran coherentes;

¢) No se producird un aumento considerable del nimero de causas relacionadas con los
servicios de administracién de justicia.

Productos
28G.17 Los productos durante el bienio 2008-2009 seran |os siguientes:

a) Actividades sustantivas:
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i) Representacion del Secretario General y del Director General para tratar cuestiones
administrativas y financieras en las reuniones de los érganos intergubernamentales de
las Naciones Unidas que se celebren en Nairobi;

ii) Representacion de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi en el mecanismo de
consulta interinstitucional del régimen comun de las Naciones Unidas y en los érganos
consultivos de la Secretaria para tratar asuntos administrativos que incumban a dichos
organos; y

iii) Representacion de las Naciones Unidas en las negociaciones con el pais anfitrion acerca
de la aplicacion del acuerdo sobre la sede;

b)  Servicios de apoyo administrativo (presupuesto ordinario y recursos extrapresupuestarios):

i) Supervision del proceso de reforma administrativa y de su aplicacion por las
dependencias de la Secretaria ubicadas en Nairobi;

ii) Gestiony direccion de los servicios de apoyo administrativo en Nairobi; y

iii) Administracion de justiciaz examen de peticiones del personal para la revision de
decisiones administrativas, servicios técnicos de secretaria para los Organos de
apelacion y disciplina, tramitacion de las recomendaciones de los 6rganos de apelacion
y disciplina y prestacion de servicios de asesoramiento a los administradores de
programasy los funcionarios directivos.

Cuadro 28G5
Recur sos necesarios
Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2008-2009
Categoria 2006-2007 (antes del ajuste) 2006-2007  2008-2009
Presupuesto ordinario
Relacionados con puestos 1235,2 2132,7 6 11
No relacionados con puestos 268,5 263,5 - —
Subtotal 1503,7 2396,2 6 11
Recursos extrapresupuestarios 525,0 472,1 2 -
Total 2028,7 2 868,3 8 11
28G.18 Mediante una suma de 2.396.200 délares se sufragaran los nueve puestos de las oficinas del
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Director de Operaciones y del Jefe de Servicios Administrativos y los dos puestos de la secretaria
de la Junta Mixta de Apelacién y el Comité Mixto de Vigilancia, en Nairobi, ademés de
necesidades no relacionadas con puestos en concepto de personal temporario general, horas
extraordinarias y vigjes. El aumento global de 892.500 ddlares es consecuencia del aumento de
897.500 ddlares relacionado con puestos, a saber: a) el efecto retardado de un puesto de oficial
administrativo de categoria P-4 aprobado en el bienio 2006-2007; b) la asignacién para dos nuevos
puestos del cuadro de servicios generales (de contratacion local) en sustitucion de los puestos del
mismo nivel financiados actuamente a titulo de reembolso con cargo a los recursos
extrapresupuestarios del PNUMA y ONU-Habitat; y ¢) la redistribucion interna de tres puestos (un
puesto de categoria D-1 y un puesto del cuadro de servicios generales (de contratacion local) del
Servicio de Gestion de Recursos Financieros y un puesto de categoria P-2 del Servicio de
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B.

Cuadro 28G.6

10

Prestacion de Servicios de Apoyo) en el marco de la estructura revisada de la Oficina de las
Naciones Unidas en Nairobi, y de una disminucion de 5.000 ddélares para necesidades no
relacionadas con puestos, que obedece a las pautas de gastos por horas extraordinarias.

Como se indica en el parafo 28G.10, las decisiones de la Asamblea General sobre la
administracion de justicia se incorporaran en la consignacion presupuestaria cuando se apruebe el
presupuesto por programas para el bienio 2008-2009 y las descripciones de los programas

afectadas por esas decisiones se gjustaran en consecuencia.

Programa detrabajo

Recur sos necesarios por subprograma

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2008-2009
Subprograma 2006-2007 (antes del ajuste) 2006-2007  2008-2009
Presupuesto ordinario
Planificacion de programas, presupuesto
y contaduria general 4 648,4 4 308,6 28 29
Gestion de recursos humanos 34255 4 479,2 18 27
Servicios de apoyo 10 067,6 12 757,3 46 67
Subtotal 18 1415 21 545,1 92 123
Recursos extrapresupuestarios 16 728,3 13 567,8 207 147
Total 34 869,8 35112,9 299 270
Recur sos necesarios del presupuesto ordinario por subprograma
14 500
= 59,2%
) e
5 12 500 | ':
0 10500 | S55% | '
b |
S 8500 - | |
3 |
g 6500 | :
z 256%  20,0% 20,8% ! |
c 4500 + E— 189% ~————— A | |
L I | I | |
g 2500 | I ' !
: ' : o
8 500 L
Planificacion de programas, Gestion de recursos Servicios de apoyo
presupuesto y contaduria general humanos
] 2006-2007 2008-2009
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Cuadro 28G.7
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Subprograma 2
Planificacion de programas, presupuesto y contaduria general

Recursos necesarios (antes del ajuste): 4.308.600 dblares

Del subprograma 2 se encarga el Servicio de Gestion Presupuestaria 'y Financiera. El Servicio se
ocupa de prestar servicios financieros al PNUMA, al ONU-H#ébitat y a la Oficina de las Naciones

Unidas en Nairobi. Estos servicios incluyen la preparacion y ejecuciéon del presupuesto de la

Oficina, la presentacion de informes financieros periédicos a los administradores y la formulacién
de respuestas administrativas a diversos érganos de supervision, como la Junta de Auditores y la
Dependencia Comun de Inspeccion. El Servicio se encarga también de la contabilidad, la ndmina
de sueldos, |os pagos, |os desembolsos de fondos y |as funciones de tesoreria en Nairobi.

Objetivos para €l bienio, logros previstos, indicadores de progreso
y medidas de la gjecucién

Objetivo de la Organizacion: Lograr una gestion financieraracional, eficaz y eficiente de los
activos de las Naciones Unidas en el @mbito de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi.

Logros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a)

Mejorar la supervision y el control del
presupuesto por programasy de |os recursos

extrapresupuestarios

b)

Mejorar los servicios alos clientes

a)

b)

i)  Reduccion de las obligaciones por
liguidar como porcentaje de las
consignaciones finales

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 4,8%

Estimacién para 2006-2007: 4,4%
Objetivo para 2008-2009: 4,0%

ii) Reduccién de ladiferencia porcentual

entre la asighacion de recursos
extrapresupuestarios y |os gastos

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 6,6%

Estimacion para 2006-2007: 6,5%
Objetivo para 2008-2009: 6,0%

i)  Reduccion del tiempo de respuesta

necesario para la asignacion de recursos
extrapresupuestarios

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 4,5 dias

Estimacion para 2006-2007: 4,0 dias
Objetivo para 2008-2009: 3,9 dias

11
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¢) Megjorar laintegridad de lainformaciéon )

financiera

d) Garantizar transacciones financieras
puntualesy correctas

d)

ii)  Aumento del porcentagje de clientes
encuestados que califican la calidad de los
servicios como minimo de “buena’ o “muy
buena”

Medidas de la gjecucion
2004-2005: 75%

Estimacion para 2006-2007: 77%
Objetivo para 2008-2009: 80%

i) Opinidn positiva de la Junta de Auditores
sobre | os estados financieros

Medidas de la gjecucion

2004-2005: Opinién positiva de la Junta de
Auditores

Estimacion para 2006-2007: Opinion positiva
de la Junta de Auditores

Objetivo para 2008-2009: Opinién positiva
de la Junta de Auditores

ii)  Ausenciade conclusiones de auditoria
negativas importantes en relacién con otras
cuestiones financieras

Medidas de la gjecucion

2004-2005: Ninguna conclusion de auditoria
negativa

Estimacion para 2006-2007: Ninguna
conclusion de auditoria negativa

Objetivo para 2008-2009: Ninguna conclusién
de auditoria negativa

i)  Aumento del porcentgje de pagos que se
tramitan y de transacciones que se asientan
dentro de los 30 dias siguientes a la recepcion
de todos los documentos correspondientes

Medidas de la gjecucion
2004-2005: 62%

Estimacion para 2006-2007: 70%
Objetivo para 2008-2009: 75%

ii) Conciliacion de las cuentas bancarias
dentro de los 30 dias siguientes al fin de mes

Medidas de la gjecucion
2004-2005: 100%

Estimacion para 2006-2007: 100%
Objetivo para 2008-2009: 100%
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Factores externos

iii) Aumento del porcentgje de desembolsos
automaticos por conducto de la Sociedad para
las Telecomunicaciones Financieras
Interbancarias Mundiales (SWIFT)

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 98%

Estimacion para 2006-2007: 98%

Objetivo para 2008-2009: 98%

iv) Observancia de los parametros fijados en
los acuerdos sobre €l nivel de los servicios
concertados con el PNUMA y el ONU-Habitat

Medidas de la gjecucion

(Observaciones en las actas del comité de
asesoramiento al cliente relativas al
incumplimiento de los parametros fijados para
el servicio)

2004-2005: 6 observaciones

Estimacion para 2006-2007: Ninguna
observacion

Objetivo para 2008-2009: Ninguna
observacion

28G.21 Laconsecucion de los objetivos y los logros previstos en el subprograma se basa en el supuesto de
gue las partes interesadas cooperaran presentando informes financieros puntuales y exactos.

Productos
28G.22

07-28123

L os productos que se obtendran en el bienio 2008-2009 son los siguientes (presupuesto ordinario y
recursos extrapresupuestarios):

a)

b)

c)

Preparacion del proyecto de presupuesto por programas de la Oficina de las Naciones Unidas
en Nairobi para el bienio 2010-2011 y de informes sobre la ejecucién de los presupuestos y
programas para €l bienio 2008-2009, y preparacion de los planes de costos para los fondos
extrapresupuestarios de la Oficina'y su administracion;

Emision de notas de habilitacion de créditos y plantillas autorizadas en relacion con la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi y sus fondos extrapresupuestarios; supervision de
los gastos; examen de propuestas de revision de las notas de habilitacién de créditos y
preparacion de peticiones de estimaciones complementarias;

Preparacion de documentos financieros, asiento de las sumas recaudadas y otras sumas
adeudadas a la Organizacion; preparacion de prondsticos de la corriente de efectivo;
conciliacion de cuentas bancarias, preparacion de estados financieros semestrales;
mantenimiento de cuentas; presentacion de informes sobre fondos fiduciarios y actividades
de cooperacion técnica; pago de sueldos, subsidios conexos y otras prestaciones a los

13
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28G.23

28G.24

funcionarios y consultores; tramitaciéon de pagos a vendedores y otros contratistas y
tramitacion de solicitudes de reembolso de gastos de vigje.

Recur sos necesarios: subprograma 2

Recursos
(en miles de délares EE.UU.) Puestos
2008-2009

Categoria 2006-2007 (antes del ajuste) 2006-2007  2008-2009
Presupuesto ordinario

Recursos relacionados con puestos 4 648,4 4 308,6 28 29

Subtotal 4 648,4 4 308,6 28 29
Recursos extrapresupuestarios 6 306,0 2 408,4 73 41

Total 10954,4 6717,0 101 70

La suma de 4.308.600 ddlares se utilizaria para financiar los 29 puestos del Servicio con cargo a
presupuesto ordinario. La disminucion de 339.800 ddlares obedece a efecto neto de: a) el efecto
retardado de siete nuevos puestos del cuadro organico y categorias superiores (1 D-1, 3 P-4, 3 P-3)
aprobados en el bienio 2006-2007; b) la redistribucion exterior de siete puestos (1 D-1y 1 del cuadro
de servicios generales (contratacion local) ala Oficina del Jefe de Servicios Administrativos, 3 P-3 a
Servicio de Gestion de Recursos Humanos, y 1 P-4y 1 P-3 a Servicio de Prestacién de Servicios de
Apoyo); y €) una consignacion prevista para ocho puestos del cuadro de servicios generaes
(contratacion local) en sustitucion de los de la misma categoria que se financian actualmente, atitulo
reembolsable, con recursos extrapresupuestarios del PNUMA y el ONU-Hébitat, de acuerdo con la
politica general de reforzar el componente del presupuesto ordinario de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi. La redistribucién propuesta de siete puestos de este subprograma a otros
subprogramas obedece a la reestructuracion de la Oficina, que incluye la creacién de una Junta
Ejecutiva de Gestion de Servicios, € traspaso de las funciones del puesto de Director de
Administracion al de Director de Operaciones, que asumira la responsabilidad de la gestion diaria de
todos los servicios operacionales de la Oficina, incluidas las Divisiones de Administracion, Servicios
de Conferencias, y € Servicio de Seguridad; €l traspaso y la incorporacion de la funciéon de
administraciéon de fondos relativos a PNUMA a la Oficina Ejecutiva del Programa; el
fortalecimiento del Servicio de Gestion de Recursos Humanos y €l Servicio de Prestacion de
Servicios de Apoyo; y lareasignacion de los recursos de acuerdo con las necesidades de los clientes.

Subprograma 3
Gestion de recur sos humanos

Recursos necesarios (antes del ajuste): 4.479.200 dolares

El Servicio de Gestion de Recursos Humanos se encarga de la contratacién y gestion de personal,
la clasificacion y gestion de puestos y la organizacion de programas internos de capacitacion para
el personal de todas las categorias del PNUMA, ONU-Habitat y la Oficina de las Naciones Unidas
en Nairobi. Se seguiran adoptando medidas para que los directores de programas compartan la
responsabilidad de la gestion de los recursos humanos y también para intensificar la colaboracion
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entre los funcionarios y sus supervisores, asi como la asistencia prestada para el desarrollo de

competencias.

Cuadro 28G.9

Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso

y medidas de la g ecucion

Objetivo de la Organizacién: Mantener un sistema de gestién de los recursos humanos de buena
calidad en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi.

L ogros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a) Mejorar los servicios, el apoyoy las
orientaciones que se proporcionan al
personal y alas entidades de las Naciones
Unidas que atiende la Oficina de las
Naciones Unidas en Nairobi

b) Mejorar laversatilidad del personal

07-28123

a)

b)

i)  Aumento del porcentaje de funcionarios de
la Oficina que expresan satisfaccion con los
servicios administrativos recibidos

Medidas de |a ejecucion

2004-2005: 66%

Estimaci6n para 2006-2007: 75%

Objetivo para 2008-2009: 80%

ii)  Aumento del porcentaje de entidades de las
Naciones Unidas que reciben servicios de la

Oficinay que expresan satisfaccion con el apoyo
y los servicios prestados

Medidas de la ejecucion
2004-2005: 66%

Estimacion para 2006-2007: 75%
Objetivo para 2008-2009: 80%

i)  Aumento del indice de movilidad del personal
Medidas de |a ejecucion

(Porcentaje del personal de la Oficina que ha
cambiado de funcién, oficina o lugar de destino):

2004-2005: 5,6%

Estimacion para 2006-2007: 15,6%

Objetivo para 2008-2009: 16,0%

ii)  Aumento del promedio de actividades de

capacitacion y otras actividades de formacion del
personal completadas por funcionario

Medidas de |a ejecucion

(Promedio de actividades de formacién del
personal completadas por funcionario):

2004-2005: 0,6 actividades
Estimacion para 2006-2007: 0,9 actividades
Objetivo para 2008-2009: 1,0 actividades
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c) Mejorar el ambiente de trabajo ¢) Aumento del porcentaje de funcionarios que
indican estar satisfechos con el ambiente de trabajo
Medidas de la gecucion
2004-2005: 75%
Estimacion para 2006-2007: 80%
Objetivo para 2008-2009: 85%
d) Mejorar losserviciosdesaludpara d) i) Aumento del porcentaje de clientes que
el personal expresan satisfaccion con |os servicios prestados
Medidas de la gjecucion
2004-2005: 70%
Estimacion para 2006-2007: 75%
Objetivo para 2008-2009: 80%
ii) Reduccion del tiempo de espera de los
clientes que acuden alas clinicas para las que no
es necesario pedir turno
Medidas de |a ejecucion
2004-2005: 15 minutos
Estimacion para 2006-2007: 13 minutos
Objetivo para 2008-2009: 12 minutos
Factores externos
28G.25 Laconsecucion de los objetivos y los logros previstos en el subprograma se basa en |os supuestos de
gue: a) habra interés suficiente entre el personal en pasar de una funcién a otra, de una dependencia a
otra y de una ubicacién geogréfica a otra; b) las diferencias en las condiciones del servicio con
respecto a otros organismos de las Naciones Unidas no influirdn negativamente en la movilidad del
personal ni en su permanencia en lugares de destino dificiles del PNUMA y ONU-Hébitat; y c) el
proceso de consulta entre el personal y los administradores contribuird de manera positiva a la
reforma de la gestién de los recursos humanos.
Productos
28G.26 Los productos durante el bienio 2008-2009 seran los siguientes (presupuesto ordinario y recursos

16

extrapresupuestarios):
a) Proceso deingreso por concurso:

i)  Se prestara apoyo sustantivo y de secretaria a los érganos centrales de examen de la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi en el contexto del sistema de seleccion del
personal;

ii) Seexaminaran las solicitudes para llenar puestos vacantes,

iii) Se organizaran examenes en la Oficina para contratar personal del cuadro de servicios
generales (contratacion local) (empleados administrativos, puestos de estadistica y
contabilidad, auxiliares de edicidn y guardias de seguridad);
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b)

c)

d)

Perfeccionamiento del personal, apoyo para la promocion de las perspectivas de carrera y
orientacion:

i)

iii)

v)

vi)

Se gjecutardn programas de aprendizaje y perfeccionamiento del personal destinados a
reforzar las competencias basicas de organizacion y gestion y los conocimientos
sustantivos y técnicos del personal de todas las categorias de la Oficina en el contexto
del programa central de capacitacion de la Secretaria;

Se gjecutaran programas para la promocion de las perspectivas de carrera del personal
de todas las categorias, incluidos programas para promover la movilidad y apoyar la
gestion del desempefio:

a.  Se seguiran ejecutando programas de orientacién y capacitacion especializadas
para oficiales subalternos del cuadro organico;

b. Se ampliaran los programas para promover las perspectivas de carrera, incluidos
los cursos practicos sobre planificacion de la carrera, orientacion profesional y
asesoramiento;

Cc. Se continuardn los programas de orientacion para los nuevos funcionarios,
incluido el suministro de recursos en linega;

Se estableceran mecanismos para promover la movilidad, en particular la movilidad
lateral del personal de todas las categorias, y se proporcionard informacion y
capacitacion especializadas;

Se aplicara el programa de reasignaciones dirigidas de los funcionarios del cuadro
organico que comienzan su carrerg;

Se prestard apoyo al personal directivoy alos funcionarios de la Oficinaen lo relativo a
la gestion del desempefio, se tomaran medidas para garantizar la coherencia en la
aplicacion del sistema de evaluacion del desempefio en toda la Oficina y se prestaran
servicios conexos de capacitacion y asesoramiento;

Se asesorard al personal sobre una variada gama de cuestiones personales, familiares y
laborales;

Servicios de asesoramiento juridico:

i)

i)

Se prestara asesoramiento al personal directivo de toda la Oficina sobre la formulacién,
revision y aplicacion de las politicas y reglamentos del personal;

Se prestara asesoramiento juridico al personal directivo y alos funcionarios y se haran
interpretaciones autorizadas del Estatuto y el Reglamento del Personal de las Naciones
Unidasy de otras politicas de personal;

Apelacionesy cuestiones disciplinarias:

i)

i)

iii)

Se asesorard a los supervisores directos y los directores de programas sobre la
aplicacion de las politicas de gestion de recursos humanos relativas a la administracion
dejusticia;

Se examinarén las peticiones de revision de decisiones administrativas que presente €l
personal; se preparardn y presentaran respuestas a las apel aciones presentadas a la Junta
Mixta de Apelaciones y se representara al Secretario General en los grupos especiales
establ ecidos para las audiencias;

Se examinaran las cuestiones disciplinarias sometidas a la consideracién del Servicio
para determinar si se debe incoar un expediente disciplinario; se prepararan cargosy se
observarén las garantias procesales; se preparardn y presentaran escritos al Comité
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Mixto de Disciplina, érgano disciplinario del sistema interno de administracion de
justicia, y serepresentara al Secretario General en las audiencias orales del Comité.
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28G.27

28G.28

28G.29

28G.30

Recur sos necesarios: subprograma 3

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos
2008-2009

Categoria 2006-2007 (antes del ajuste) 2006-2007  2008-2009
Presupuesto ordinario

Recursos relacionados con puestos 3269,0 4352,7 18 27

Recursos no relacionados con puestos 156,5 126,5 - -

Subtotal 34255 4 479,2 18 27
Recursos extrapresupuestarios 3914,6 3896,7 45 36

Total 7 340,1 8375,9 63 63

La suma de 4.479.200 dolares servira para sufragar los gastos de los 27 puestos que se financiaran
con cargo al presupuesto ordinario y las necesidades no relacionadas con puestos, para financiar la
capacitacion en idiomas y la capacitacion administrativa y financiera del personal de las
dependencias de la Secretaria en Gigiri. El incremento neto de 1.053.700 ddlares incluye el aumento
de 1.083.700 ddlares derivado de: a) €l efecto retardado de un nuevo puesto de categoria P-4 para el
Jefe del Servicio Médico aprobado en el bienio 2006-2007; b) la creacion propuesta de seis nuevos
puestos del cuadro de servicios generales (otras categorias) en sustituciéon de los que se financian
actualmente, a titulo reembolsable, con cargo a los recursos extrapresupuestarios del PNUMA vy el
ONU-Habitat; y c¢) la redistribucién interna de cuatro puestos (3 de categoria P-3 del Servicio de
Gestion de Recursos Financierosy 1 del cuadro de servicios generales (contratacion local)) del Servicio
de Prestacion de Servicios de Apoyo vy la redistribucion externa de un puesto de categoria P-2 a
Servicio de Prestacién de Servicios de Apoyo, que se compensa parcia mente con una disminucion de
30.000 dolares en los servicios por contrata, que es reflejo del patrén de gastos. La redistribucion de
puestos propuesta que se ha descrito anteriormente obedece a la reestructuracién de la Oficina de las
Naciones Unidas en Nairabi, que se resume en los parrafos 28G.5 a 28G.7 supra.

Subprograma 4
Servicios de apoyo

Recursos necesarios (antes del ajuste): 12.757.300 ddlares

Este subprograma comprende el Servicio de Tecnologia de la Informacién y el Servicio de
Prestacion de Servicios de Apoyo.

El Servicio de Tecnologia de la Informacion se encarga de la administracion de los sistemas de
infraestructura de las comunicaciones, incluidos los servicios de Internet, y del funcionamiento de
los sistemas de comunicaciones. El Servicio también presta otros servicios electronicos basicos de
apoyo, incluidos los de automatizacion de oficinas, apoyo a los usuarios finales de programas
informaticos, conservacion y configuracion de los equipos y apoyo para la utilizacion y €l
mantenimiento del Sistema Integrado de Informacion de Gestion (IMIS).

El Servicio de Prestacion de Servicios de Apoyo esta encargado de la administracion y la
conservacion de los edificios del complejo de las Naciones Unidas en Nairobi, la coordinacion de
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las adquisiciones locales e internacionales, el mantenimiento del registro y la prestacion de otros
servicios generales en el complejo de las Naciones Unidas ubicado en Gigiri.
Cuadro 28G.11
Objetivos para el bienio, logros previstos, indicadores de progreso
y medidas de |la g ecucién
a) Servicios detecnologia delainformacion y las comunicaciones

07-28123

1. Objetivo dela Organizacién: Garantizar que los servicios de tecnologia de la informacién
y las comunicaciones respalden eficazmente |os objetivos operacional es de la Organi zacion.

L ogros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a) Adaptar megjor lasiniciativas de
tecnologias de lainformacion y de las
comunicaciones a los objetivos
operacionales de la Organizacion

b) Mejorar laoportunidad y la eficacia
de los procesos de adquisicién y
aplicacion de latecnologia de la
informacién y de las comunicaciones

c) Aumentar laeficienciay eficacia

en la gjecucion de aplicaciones y sistemas
y la prestacion de servicios de tecnologia
delainformaciony delas
comunicaciones, asi como en el apoyo a
éstos

a) Mayor proporcion de iniciativas de tecnologias
de lainformacién y de las comunicaciones atribuibles
alaestrategiarelativa alas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones

Medidas de |a ejecucion

2004-2005: 50%

Estimacion para 2006-2007: 70%

Objetivo para 2008-2009: 90%

b) Aumento de la proporcidn de sistemasy
servicios que cumplen los objetivos trazados
Medidas de la gjecucion

2004-2005: 20%

Estimacion para 2006-2007: 50%

Objetivo para 2008-2009: 80%

c) Aumento del porcentgje de servicios que alcanza
los niveles esperados

Medidas de |la ejecucion

2004-2005: 70%

Estimacion para 2006-2007: 75%

Objetivo para 2008-2009: 90%

2. Objetivo dela Organizacion: Facilitar el logro de los objetivos estratégicos de la
Organizacioén por medio de la tecnologia de lainformacién y de las comunicaciones.

L ogros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a) Mejorar lacapacidad de gestion

de lainformacion de la Organizacién
haciendo factible un método integrado

y de colaboracion para almacenar, buscar
y recuperar informacion en todos los
formatos

a) Disminucion del tiempo necesario para buscar,
recuperar y archivar informacion electronica

Medidas de la ejecucion

2004-2005: 5 segundos para la recuperacién de
1 megaocteto (Mb)

Estimacion para 2006-2007: 2,7 segundos parala
recuperacion de 1 (Mb)

Objetivo para 2008-2009: 1,5 segundos parala
recuperacion de 1 (Mb)
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b)

b) Mejorar la capacidad de gestion

de la planificacion de los recursos de

la Organizacion, haciendo factible

un criterio integrado y coordinado en
relacién con los controles financieros,

|os sistemas de recursos humanos,

la gestion de la cadena de suministro,

la presentacion de informes y la adopcion
unificada de decisiones

c) Mejorar €l apoyo alos programas
sustantivos para que alcancen los
objetivos de la Organizacion en materia
de desarrollo

b) i) Aumento del nimero de datos redundantes
y duplicados que se unifican

Medidas de |a ejecucion

2004-2005: 50%

Estimacion para 2006-2007: 60%
Objetivo para 2008-2009: 90%

ii) Reduccién de las entradas manual es
Medidas de la gjecucion

(Porcentaje de reduccion de las entradas
manuales):

2004-2005: 50%
Estimacion para 2006-2007: 60%
Objetivo para 2008-2009: 90%

¢) Aumento del nimero de proyectos sustantivos
elaborados y g ecutados

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 15 aplicaciones

Estimacion para 2006-2007: 25 aplicaciones
Objetivo para 2008-2009: 40 aplicaciones

Otros servicios de apoyo

Objetivo de la Organizacion: Garantizar servicios de apoyo eficientes, eficacesy de gran calidad
en las esferas de adquisiciones, vigjes y transporte, conservacion de instal aciones,
correspondencia, valija diplomaticay gestion de archivos y expedientes.

Logros previstos de la Secretaria

Indicadores de progreso

a) Mejorar las condiciones fisicas del
recinto de las Naciones Unidas

b) Mejorar la€eficienciade los servicios
en las instalaciones

c) Prestar servicios de vigjes, visados
y transporte eficientes y econémicos

a) Reduccion del nimero de fallas del sistemade
infraestructura

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 7.998 fallas

Estimacion para 2006-2007: 7.500 fallas

Objetivo para 2008-2009: 7.000 fallas

b) Aumento del porcentaje de solicitudes de
servicios gque se atienden en un plazo normal
Medidas de la gjecucion

2004-2005: No se dispone de datos (indicador nuevo)
Estimacion para 2006-2007: 80%

Objetivo para 2008-2009: 100%

¢) Aumento de las economias logradas en relacion
con el costo completo de losvigjes
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Medidas de la gjecucion
2004-2005: 5,26%
Estimacion para 2006-2007: 6,0%
Objetivo para 2008-2009: 6,5%
d) Mejorar lagestion de los registros d) Aumento del porcentaje de las dependencias de
la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, el

PNUMA y ONU-Habitat que aplican las normas de
mantenimiento de registros

Medidas de |a ejecucion

2004-2005: No se dispone de datos (indicador nuevo)
Estimacion para 2006-2007: 25%

Objetivo para 2008-2009: 25%

€) Aumentar €l nivel decalidady la €) i) Aumento del porcentaje de encuestados
oportunidad en la adquisicion de bienes gue se muestran satisfechos con el servicio de
y Servicios adquisiciones

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 85%

Estimacion para 2006-2007: 87%

Objetivo para 2008-2009: 89%

ii)  Reduccién del tiempo de tramitacion de las
adquisiciones

Medidas de la gjecucion

2004-2005: 21 dias

Estimacion para 2006-2007: 20 dias

Objetivo para 2008-2009: 19 dias

f)  Ampliar el mecanismo de f)  Aumento del nimero de organismos que
participacién en los gastos y servicios suscriben acuerdos sobre participacién en los gastos
comunes Medidas de la ejecucion

2004-2005: 3 organismos firman memorandos de
entendimiento con la Oficina

Estimacion para 2006-2007: 10 organismos firman
memorandos de entendimiento con la Oficina

Objetivo para 2008-2009: 15 organismos firman
memorandos de entendimiento con la Oficina

Factores exter nos
28G.31 La consecucion de los objetivos y logros previstos en este subprograma se basa en los supuestos
siguientes:

a) Que la evolucion de la tecnologia y el desarrollo de los sectores conexos estardn en
consonancia con la estrategia de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones, y
que habra disponibilidad inmediata de tecnologias nuevas y de punta, asi como de personal
con capacitacion tecnol égica;
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28G.32

28G.33

b)

c)

d)

Que la evolucion de la situacion del transporte aéreo y maritimo seguiré permitiendo negociar
contratos favorables;

Que no habra cambios bruscos o inesperados en los ambitos politico, econdmico o
tecnol 6gico que repercutan negativamente en el alcance de los servicios;

Que las instancias de las Naciones Unidas a las que presta servicios la Oficina
colaboraran plenamente con ella.

Los productos del bienio 2008-2009 seran los siguientes (presupuesto ordinario y recursos
extrapresupuestarios):

a)

b)

Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura de la tecnologia de la informacion, incluido
el sistema IMISy la gestion de su seguridad; prestacion de apoyo para el uso de aplicaciones,
incluido el mantenimiento de las aplicaciones existentes, y apoyo para el andlisis, disefio y
puesta en practica de nuevas aplicaciones; suministro de apoyo técnico y otros servicios para
los usuarios; funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones de comunicaciones,
incluidos los teléfonos y el equipo para la transmision de la voz y de datos fuera del
complejo, la central telefdnica, las operaciones de facsimile y télex y los servicios de correo
y de mensajeros;

Servicios centrales de apoyo, como la distribucion del espacio y la planificacion de oficinas
en el complejo de Gigiri; la fiscalizacion de las existencias; la gestion de bienes; la emisién
del laissez-passer y otros documentos de vigje; los arreglos de viaje de las delegaciones y los
funcionarios en mision oficial y en licencia para visitar €l pais de origen; el transporte de
bienes de las organizaciones y de remesas de materiales para las conferencias; el transporte
de efectos personales y enseres domeésticos de los funcionarios y la contratacion de los
seguros necesarios; la adquisicion de bienes y servicios para la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi, el PNUMA y ONU-H#&bitat; y el suministro de servicios de registro, valija
diplomaética, correo y archivo ala Oficina, el PNUMA y ONU-H#ébitat.

Recursos
(en miles de dolares EE.UU.) Puestos

2008-2009

Categoria 2006-2007 (antes del ajuste) 2006-2007  2008-2009

Presupuesto ordinario

Recursos relacionados con puestos 5778,6 8 095,2 46 67
Recursos no relacionados con puestos 4289,0 4662,1

Subtotal 10 067,6 12757,3 46 67

Recursos extrapresupuestarios 6 507,7 7 262,7 89 70

Total 16 575,3 20020,0 135 137

Se utilizara la suma de 12.757.300 ddlares para financiar 67 puestos con cargo al presupuesto
ordinario, asi como la contratacion de personal temporario general y varios gastos de funcionamiento
relacionados con el mantenimiento de las instalaciones, los sistemas de infraestructura y los
suministros y €l equipo para los servicios de apoyo. El aumento de 2.316.600 ddlares relacionados
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con puestos obedece a: a) el efecto retardado de los cuatro puestos (1 P-5 y 3 P-4) aprobados
en 2006-2007; b) la propuesta de crear dos puestos nuevos (1 P-3 para un puesto de jefe de
fiscalizacion de bienes e inventarios y 1 oficial nacional para un puesto de ingeniero eléctrico) y de
otros 18 puestos (1 P-3 y 17 de servicios generales (contratacion local)) que reemplazardn a los
puestos del mismo nivel que en la actualidad se financian a titulo reembolsable con cargo a
recursos extrapresupuestarios del PNUMA y el Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-Hébitat), de conformidad con la politica general de fortal ecimiento
del componente de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi financiado con cargo al presupuesto
ordinario; y c) la redistribucion interna de dos puestos (1 P-4 y 1 P-3) del Servicio de Gestion
Presupuestariay Financieray laredistribucion externa de un puesto de servicios generales (contratacion
local) a Servicio de Gestion de Recursos Humanos. El aumento neto de 373.100 ddlares de los recursos
no relacionados con puestos, incluido un aumento de 507.100 ddlares en la partida de gastos generales
de funcionamiento, reflgja la pauta de gastos de mantenimiento y limpieza de las instalaciones de la
Oficinay el aumento de la superficie de oficinas que se derivo de la reconfiguracion y la adaptacion del
espacio disponible, que se compensan en parte por una reduccion combinada (134.000 dolares) de otros
recursos no relacionados con puestos, incluidos los servicios por contrata, sUministros y servicios y
mobiliario y equipo. La redistribucion de puestos que se propone reflgja la reestructuracion de la
Oficina, que se resume en los parrafos 25G.5 a 28G.7 supra.

Cuadro 28G.13
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Resumen de las medidas adoptadas para aplicar las recomendaciones
pertinentes de los 6rganos de vigilancia

Breve descripcion de la recomendacion Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Comisién Consultiva en Asuntos Administrativosy de Presupuesto
(A/60/7 y Corr.1)

La Comisién opina que la Oficina de Gestion
de Recursos Humanos deberia gjercer un papel

De acuerdo con esta recomendacion, la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi ha

rector pararesolver [el problemarelativo ala
contratacion de personal local] afin de que
aumente el empleo de funcionarios nacionales
del cuadro organico y de que més personal local
pueda cubrir puestos vacantes de contratacion
internacional del cuadro de servicios generales
en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi
(péarr. VI111.70).

Informe de la Junta de Auditores
(A/61/5val. |, cap. II)

La Junta recomienda que la Administracion
trate Unicamente con proveedores debidamente
inscritos en la lista, con objeto de proteger los
intereses de las Naciones Unidas, y cumplalo
establecido en el Manual de Adquisiciones de
las Naciones Unidas en materia de seleccién de
proveedores (parr. 540).

contratado a tres funcionarios nacionales del
cuadro organico financiados con cargo a
recursos extrapresupuestarios para algunos de
|os servicios comunes que presta. También se
ha propuesto financiar un puesto de oficial
nacional con cargo al presupuesto ordinario
para el bienio 2008-2009.

La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi,
por conducto de su Seccion de Adquisiciones,
Vigjesy Envios, garantizara que los
proveedores que hayan sido localizados
mediante investigaciones de mercado o por
manifestacion de interés en un contrato
determinado queden registrados de forma
provisional hasta que se complete el registro
oficial de conformidad con lo dispuesto en la
seccion 7.9.2 del Manual de Adquisiciones.
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Breve descripcion de la recomendacién

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

La Junta recomienda que la Administracion
examiney actualice periddicamente los
acuerdos sobre el nivel delos servicios de la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi
(parr. 564).

L os proveedores registrados provisionalmente
deben completar el proceso de registro en un
periodo de tres meses a partir de lafecha de
registro; de lo contrario seran eliminados de la
base de datos.

La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi
velara por que los acuerdos sobre el nivel de
los servicios se examinen y actualicen
periédicamente.
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Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi

Organigramayy distribucion de puestos para el bienio 2008-2009

Junta Ejecutiva de Gestion de Servicios

Oficina del Director General

— . Oficina del Director de Operaciones
Administracion
i Al n@
de Justicia PO
1D-2
PO 1P-4
1P-3 1P-3
1 SG (CL) 1SG (CL)
2 SG (CL)b
|
I
Divisién de Servicios
Division de Servicios Administrativos Divisién del Servicios
de Conferencias® de Seguridad®
PO
1D-1¢
1p-2¢
1 SG (CL)¢
[ [ [ |
Servicio de Gestion Servicio de Gestion de Otros servicios Servicio de
Presupuestariay Recur sos Humanos de apoyo Tecnologia de la
Financiera Informacion
PO RE PO RE
PO RE 1P-5 30N 1P-5 45SG (CL) PO RE
1P-5 41 SG (CL) 4 P-4 335G (CL) 2 P-4 1P-5 25 SG (CL)
5P-4 3P-3 1P-3 3P4
3pP-3 3p-3 2p-3° 1 P-4
3pP-2 2P-2 1p-3 3P-3
9SG (CL) 7SG (CL) 2P-2 1p-2
8 SG (CL)® 6 SG (CL)° 1 ONP 4G (CL)
15G (CL)? 27 SG (CL) 6 SG (CL)"
(L) 11 sG (CL)®

Abreviaturas: PO: presupuesto ordinario; RE: recursos extrapresupuestarios; ON: oficial nacional; SG (CL): cuadro de servicios

generales (contratacion local).

& Los puestos de administracion de justicia deben considerarse en conjuncién con la explicacion que figura en el parrafo
28G.10, relativa al sistema interno de justicia.
® Puesto nuevo.
¢ Los presupuestos de | as divisiones Servicios de Conferencias y de Servicios de Seguridad figuran en las secciones 2 y 33,
respectivamente.
¢ Redistribucién.
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