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 استعراض عام  
وتنــدرج . تــضطلع إدارة الــشؤون الإداريــة بالمــسؤولية عــن تنفيــذ برنــامج العمــل المــشمول في إطــار هــذا البــاب ١ - ألف ٢٨ 

، خدمات الإدارة والدعم، من الخطـة البرنامجيـة لفتـرة           ٢٤ ألف في البرنامج     ٢٨الأنشطة المبرمجة في إطار الباب      
 .٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين 

وينبغــي لإدارة الــشؤون الإداريــة أن تهــدف إلى أن تكفــل لجميــع الــسياسات والإجــراءات الإداريــة والــضوابط    ٢ - ألف ٢٨
الداخلية الجديدة منها والمنقحة أن تفي بتوقعـات الـدول الأعـضاء أو تفـوق هـذه التوقعـات كمـا هـي مبينـة في                       

وينبغـي تعزيـز قـدرة      . عـدها ذات الـصلة    وقوا المتحـدة    الأمـم ومقرراتها، وكـذلك أنظمـة       العامة   الجمعيةقرارات  
المديرين على إنجاز البرامج المقررة عن طريق تحسين التدريب على الإدارة، وزيادة التركيـز في تخطـيط الـبرامج،              
ــتظم         ــيم علــى نحــو من ــائج، وممارســة الرصــد والتقي ــة في اســتخدام نهــج الإدارة القائمــة علــى النت ــز الفعالي وتعزي

 أيــضا أن ترصــد رصــدا وثيقــا التوصــيات الــصادرة عــن هيئــات الرقابــة، وأن تحــدد   وينبغــي لــلإدارة. ومنــهجي
 .مواطن الضعف الجوهرية، وأن تكفل صوغ الخطط اللازمة لعلاجها

وينبغي أن يستمر في مجال إصلاح إدارة الموارد البشرية انعكاس البيئة المتعددة الثقافات الـتي تتـسم بهـا المنظمـة،         ٣ - ألف ٢٨
فيذه إلى تدعيم قدرات الموظفين وزيادة مرونتهم وتنقلهم للتكيـف مـع أولويـات المنظمـة وتعزيـز           وأن يهدف تن  

وينبغي أن تواصل الإدارة دعم وتعزيز إدمـاج المنظـور الجنـساني           . قدرتهم على أداء عملهم على نحو أكثر فعالية       
 .راعاة نوع الجنسفي أعمال المنظمة، إنجازا لدورها الرائد في تنفيذ السياسات التي تتميز بم

وإضــافة إلى ذلــك، ينبغــي أن تــداوم الإدارة علــى الاضــطلاع بــدورها القيــادي في إطــار النظــام الموحــد للأمــم     ٤ - ألف ٢٨
وينبغــي أن تــسعى، عــن طريــق الــشراكة مــع المؤســسات الأخــرى في المنظومــة، إلى تعزيــز الخــدمات    . المتحــدة

وتوسيع نطاقها واسـتحداث خـدمات جديـدة منـها           المتحدة   الأممالقائمة العامة والمشتركة فيما بين مؤسسات       
 .من الترتيبات اللامركزية القائمةحينما تكون هذه الخدمات أكثر كفاءة وأكثر فعالية من حيث التكلفة 

ارة أو الـتقني إلى لجنـة شـؤون الإد        /وعلاوة على ذلك، يتعين على الإدارة أن تقدم خدمات دعم الأمانة الفني و             ٥ - ألف ٢٨
ــة  ــسة (والميزاني ــة الخام ــة       ) اللجن ــة الاشــتراكات واللجن ــسيق ولجن ــامج والتن ــة البرن ــة ولجن ــة العام ــة للجمعي التابع

 .الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية ومجلس مراجعي الحسابات
داف والإنجـازات   ، تم تنقـيح الأه ـ    ٢٠٠٩-٢٠٠٨ولدى صياغة هذا المقترح للميزانيـة البرنامجيـة لفتـرة الـسنتين              ٦ - ألف ٢٨

، إقامــة العــدل، )ب (١، الخــدمات الإداريــة، و )أ (١المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز في إطــار البرنــامجين الفــرعيين 
كي يؤخذ في الحـسبان نقـل المـسؤولية عـن صـياغة القـرارات المتعلقـة بـالطعون مـن إدارة الـشؤون الإداريـة إلى               

، ونقل أمانة لجنة المقـر للعقـود مـن مكتـب خـدمات         ٥٩/٢٨٣  العامة الجمعيةعملا بقرار    ، العام الأمينمكتب  
في قرارهـا    العامـة    الجمعيـة للشؤون الإدارية طبقا لما وافقـت عليـه          العام   الأمينالدعم المركزية إلى مكتب وكيل      

، ســتُعرض الجوانــب البرنامجيــة لهـذه التنقيحــات علــى لجنــة  ٥٨/٢٦٩ العامـة  الجمعيــةوعمـلا بقــرار  . ٦١/٢٥٢
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 والتنسيق في دورتها السابعة والأربعـين كـي تـستعرضها في إطـار دورهـا البرنـامجي في عمليـة التخطـيط                       البرنامج
 .والميزنة

 مكتـب الرقابـة   وسيترتب على تنفيذ التعديلات السالفة الذكر وإعادة تنظـيم المهـام في إطـار هـذا البـاب، إلغـاء        ٧ - ألف ٢٨
وسيكون هذا المكتب مـسؤولا عـن صـوغ         . حليل والرقابة والعدل الداخلي وإنشاء مكتب دعم السياسات والت      

وتنفيذ الـسياسات ومبـادرات الإصـلاح المتعلقـة بـالإدارة، ورصـد وتقيـيم الـبرامج والخـدمات الـتي تـضطلع بهـا                   
ــيم         ــساءلة والتقي ــز الم ــة، وتعزي ــات الرقاب ــذ توصــيات هيئ ــشأن تنفي ــلاغ ب ــع والإب ــة، والتتب ــشؤون الإداري إدارة ال

وستـصبح  . وبهذا التعزيز الفني للمكتب بمجمله، سـيتم تنـسيق المكتـب الأساسـي            . مانة العامة الإداري داخل الأ  
مهمتاه الرئيـسيتان همـا التنـسيق بـين المكاتـب الـتي تتـألف منـها إدارة الـشؤون الإداريـة، وتـوفير الـدعم لوكيلـة                            

 . العامالأمين
للـشؤون الإداريـة في إطـار الميزانيـة العاديـة       العام الأمينكيل ويبلغ المستوى الإجمالي للموارد المرصودة لمكتب و    ٨ - ألف ٢٨

ــدره       ١٣ ٠٨٢ ٦٠٠ ــصاناً ق ــا يعكــس نق ــاليف، مم ــدير التك ــادة تق ــل إع  دولار، أي ٦ ٨٧٦ ٥٠٠ دولار، قب
ويتصل صافي الانخفاض أساسـا بنقـل       . ٢٠٠٧-٢٠٠٦ في المائة، بالمقارنة بالاعتماد المنقح للفترة        ٣٤,٥بنسبة  

، تقريــر الــسياسات والتوجيــه والتنــسيق عمومــا، ورفــع اعتمــادات  ١ إلى البــاب ٥ -رتبــة ف  بوظيفــة واحــدة
كانــت مرصــودة لمــرة واحــدة مــن أجــل استعراضــات شــتى تتــصل بنظــام العــدل الــداخلي، وتحديــد احتياجــات  

 ، المتحـدة مالأم ـالمستعملين وخطـة التنفيـذ فيمـا يتعلـق بنظـام تخطـيط المـوارد في المؤسـسة، والرقابـة والإدارة في                     
 :وفيما يلي موجز لهذه التعديلات حسب العنصر. والسياسات المتعلقة بموارد الميزانية والموارد البشرية

 دولار في إطــار عنــصر التوجيــه التنفيــذي والإدارة يتعلــق بنقــصان  ٣ ٠٣١ ٧٠٠هنــاك نقــصان قــدره  )أ(  
ــدره  ــصلة بالوظــائف، يعكــس    ٢ ٦٠٢ ٤٠٠ق ــوارد غــير المت ــع اعتمــادات للخــدمات    دولار في الم رف

-٢٠٠٦ والمـساعدة المؤقتـة العامـة ووفـق علـى رصـدها لمـرة واحـدة خـلال فتـرة الـسنتين                        الاستشارية
 مــن أجــل اســتعراض نظــام العــدل الــداخلي وإعــداد تعريــف لاحتياجــات المــستعملين وخطــة     ٢٠٠٧

 دولار في   ٤٢٩ ٣٠٠ للتنفيذ فيما يتعلق بالنظام الجديد لتخطـيط المـوارد في المؤسـسة، ونقـصان قـدره               
ــة ف     ــاتج عــن نقــل وظيفــتين برتب ــة في  ٥ -المــوارد المتــصلة بالوظــائف ن  إلى عنــصر الخــدمات الإداري

 ؛٤ - مقابل استقدام وظيفة واحدة برتبة ف ١البرنامج الفرعي 
 : دولار في إطار برنامج العمل بما يلي٣ ٨٨٧ ٠٠٠ويتصل النقصان الصافي البالغ  )ب(  
 دولار في إطار عنـصر الخـدمات الإداريـة، يـشمل نقـصانا              ٣ ٦٩٧ ٤٠٠ف قدره   نقصان صا  ‘١’   

 دولار يتعلــق أساســا باحتياجــات غــير متــصلة بالوظــائف اعتمــدت لمــرة  ٤ ١٢٦ ٧٠٠قــدره 
 ٢٠٠٥مــؤتمر القمــة العــالمي لعــام   في ســياق نتــائج ٢٠٠٧-٢٠٠٦واحــدة في فتــرة الــسنتين  

ــة  ( ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــدعم  ) ٦٠/١قـ ــوفير الـ ــل    لتـ ــن أجـ ــة مـ ــال الأمانـ ــم أعمـ الإداري ودعـ
الاستعراضات المتعلقة بالسياسات والأنظمة والقواعد المتصلة بموارد الميزانية والموارد البـشرية،           
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وتغطيـــة تكـــاليف الـــسفر والخـــدمات الاستـــشارية والاحتياجـــات التـــشغيلية المتـــصلة بـــإجراء 
 دولار ناجمــة عــن ٤٢٩ ٣٠٠ها اســتعراض بــشأن الإدارة والرقابــة، يقابلــه جزئيــا زيــادة قــدر 

 حالات نقل الوظائف المذكورة أعلاه؛
 دولار في إطــار عنـصر إقامـة العــدل، يـشمل نقـصانا صــافيا     ١٩٤ ٨٠٠نقـصان صـاف قـدره     ‘٢’   

إلى الخــارج  دولار في المــوارد المتــصلة بالوظــائف وناجمــاً أساســا عــن النقــل  ١٩٧ ٧٠٠قــدره 
، تقريــر الــسياسات والتوجيــه والتنــسيق عمومــا،  ١ إلى البــاب ٥ -لوظيفــة واحــدة برتبــة ف 

 دولار في المـوارد     ٢ ٩٠٠، تقابله جزئيا زيـادة قـدرها        ٥٩/٢٨٣ من القرار    ١٧تنفيذا للفقرة   
 غير المتصلة بالوظائف؛

ــدرها   ‘٣’    ــادة ق ــة     ٥ ٢٠٠زي ــسة ولجن ــة الخام ــة إلى اللجن ــصر الخــدمات المقدم  دولار في إطــار عن
حتياجــات غــير المتــصلة بالوظــائف في إطــار بنــد مــصروفات التــشغيل البرنـامج والتنــسيق في الا 

 العامة؛
 دولار في إطار عنصر دعم البرامج بزيـادة في حـصة التكـاليف المتـصلة     ٤٢ ٢٠٠وتتعلق الزيادة البالغة   )ج(  

 .بالخدمات والدعم والصيانة المقدمة مركزيا بشأن البنية الأساسية لتجهيز البيانات
 : الجدير بالذكر أن المسائل التالية توجد حاليا قيد نظر الجمعية العامةومن ٩ - ألف ٢٨

الــتي تــضمنت تعليقاتــه علــى التوصــيات الــواردة في تقريــر ) A/61/758(في مذكرتــه  ، العــامالأمــينقــدم  )أ(  
وقـت  ، تقديرا لمـا يلـزم مـن ال        )A/61/205(لإقامة العدل    المتحدة   الأممالفريق المعني بإعادة تصميم نظام      

في الجـزء الأول    العامـة    الجمعيـة وتوجد تلـك المـذكرة حاليـا قيـد نظـر            . والموارد لتنفيذ توصيات الفريق   
ومــن ثم فـإن مقترحــات نقــل المــوارد والزيــادات الــتي يلتمــسها  . مـن دورتهــا الحاديــة والــستين المــستأنفة 

 لم تُدرج في إطار هذا الباب من الميزانية؛ العام الأمين
ــرح  )ب(   ــينالأيقت ــام م ــة       الع ــة الداخلي ــب خــدمات الرقاب ــز مكت ــق بتعزي ــره المتعل ــل ) A/61/610(في تقري نق

المسؤولية عن الخدمات الاستشارية الإدارية من مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة إلى هـذا البـاب مـن                     
الـصلة  في نقل تلك المهـام، لم تـدرج مقترحـات نقـل المـوارد ذات                 العامة   الجمعيةوريثما تبت   . الميزانية

 .، الرقابة الداخلية، إلى هذا الباب من الميزانية٢٩من الباب 
ــرة       ١٠- ألف ٢٨ ــة لفت ــة البرنامجي ــة لــدى اعتمــاد الميزاني وســتُدرج الاحتياجــات ذات الــصلة مــن المــوارد في مخصــصات الميزاني

ن هـاتين   بـشأ  العامـة    الجمعيـة ، على ضوء ما تقـرره       ٢٠٠٧ديسمبر  / الأول كانون، في   ٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين  
 .المسألتين

الأطول أجلاً من الموارد والمتصلة بالاستعاضة عن نظام المعلومـات الإداريـة المتكامـل              وفيما يتعلق بالاحتياجات     ١١- ألف ٢٨
بنظام من الجيل الأحدث لتخطيط الموارد في المؤسسة أو بنظام مماثل آخـر، سـيجري علـى وجـه التفـصيل بيـان            
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المستعملين وخطة التنفيذ والنظر في هذه النتائج في سياق تقريـر شـامل سـيقدم               نتائج أعمال تعريف احتياجات     
 .في دورتها الثانية والستين العامة الجمعيةإلى 

 ٤ ٧١٥ ٤٠٠، تقــدَّر المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة بمــا مجموعــه  ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفيمــا يتعلــق بفتــرة الــسنتين  ١٢- ألف ٢٨
دات دعم الـبرامج المتلقـاة علـى سـبيل رد تكـاليف الخـدمات المقدمـة مـن              وهذه الموارد مستمدة من إيرا    . دولار

الإدارة المركزية إلى الأنشطة الممولة من خارج الميزانية، وكذلك من حساب الدعم لعمليات حفـظ الـسلام في              
دعـم الرقابـة،   الخدمات الفنية والتقنيـة المقدمـة إلى اللجنـة الخامـسة ولجنـة البرنـامج والتنـسيق، و         : المجالات التالية 

 .وإقامة العدل، وتقديم خدمات الأمانة للجنة المقر للعقود ومجلس حصر الممتلكات في المقر
 دولار في إطــار الميزانيــة العاديــة في ٩٠ ٦٠٠، حُــدِّدت مـوارد قــدرها  ٥٨/٢٦٩ العامــة الجمعيــةوعمـلا بقــرار   ١٣- ألف ٢٨

، مـن أجـل أنـشطة الرصـد والتقيـيم، وهـي تـشمل              ١حدود الطاقة المتاحـة للمكتـب في إطـار البرنـامج الفرعـي              
 دولار ١٦ ٠٠٠أربعــة أشــهر عمــل في الفئــة الفنيــة وشــهري عمــل في فئــة الخــدمات العامــة ومبلغــاً قــدره           

 .للخدمات الاستشارية
 . بيان التوزيع التقديري للموارد في إطار هذا الباب بالنسب المئوية١- ألف ٢٨ويرد في الجدول  ١٤- ألف ٢٨
 

 ١- ألف ٢٨ل الجدو
   )بالنسب المئوية(توزيع الموارد حسب العنصر   

 الموارد الخارجة عن الميزانية الميزانية العادية العنصر
 -  ١٨,٤  التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف 
   برنامج العمل -بــاء 
 ٢٨,٢  ٢٧,٣  الخدمات الإدارية   
 ٢٥,٠  ١٤,٨  إقامة العدل   
 المقدمـة إلى اللجنـة الخامـسة التابعـة للجمعيـة العامـة وإلى               الخدمات   

 ٦,٠  ١٠,٣  لجنة البرنامج والتنسيق
 ٥٩,٢  ٧٠,٨  المجموع الفرعي باء  

 ٤٠,٨  ٢٩,٢  دعم البرامج -جيم 
 ١٠٠,٠  ١٠٠,٠  المجموع  
  

 . موجز لتوزيع الموارد٣- ألف ٢٨ و ٢- ألف ٢٨ويرد في الجدولين  ١٥- ألف ٢٨
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 ٢- ألف ٢٨لجدول ا
 العنصر حسب  من المواردالاحتياجات  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  
  الميزانية العادية )١(  

 النمو في الموارد 

 العنصر
ــات نفقــــــــــــــــــــ

٢٠٠٥‐٢٠٠٤ 
ــادات  اعتمــــــــــــــ

 ـــــــغالمبلـ ٢٠٠٧‐٢٠٠٦
النسبـــــــــة 

 المئوية

ــل   ــوع قبـ المجمـ
ــدير   ــادة تقـ إعـ

 التكاليف

فــرق إعــادة  
تقــــــــــــــدير 
 التكاليف

تقــــــــــــــــــديرات 
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

التوجيـــــــــه التنفيـــــــــذي  -ألف 
 ٢ ٥٤١,٢ ١٣٠,٩ ٢ ٤١٠,٣ )٥٥,٧( )٣ ٠٣١,٧( ٥ ٤٤٢,٠ ٢ ٦٥٢,٢ والإدارة

 ٧ ٢٤٥,٠ ٣٨٦,٣ ٦ ٨٥٨,٧ )٣٦,٢( )٣ ٨٨٧,٠( ١٠ ٧٤٥,٧ ٥ ٥٩١,٨ برنامج العمل -بــاء 
 ٤ ٠٤٣,٨ ٢٣٠,٢ ٣ ٨١٣,٦ ١,١ ٤٢,٢ ٣ ٧٧١,٤ ٣ ٣١٤,٨ دعم البرامج -جيم 
 ١٣ ٨٣٠,٠ ٧٤٧,٤ ١٣ ٠٨٢,٦ )٣٤,٥( )٦ ٨٧٦,٥( ١٩ ٩٥٩,١ ١١ ٥٥٨,٨  الفرعيالمجموع 

  
  الموارد الخارجة عن الميزانية )٢(  

 
نفقـــــــــــــــــــــــات

٢٠٠٥‐٢٠٠٤ 
تقــــــــــــــــــديرات 

٢٠٠٧‐٢٠٠٦  
تقــــــــــــــــــديرات 

٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 
 ٤ ٧١٥,٤  ٤ ٧٦٨,٦ ٣ ٠٦٨,٦  الفرعيالمجموع 
 ١٨ ٥٤٥,٤  ٢٤ ٧٢٧,٧ ١٤ ٦٢٧,٤ )٢(و ) ١(مجموع  

   
 ٣- ألف ٢٨الجدول 
   الاحتياجات من الوظائف  

  الوظـائف المؤقتــة 

 

ـــة ــائف الثابتـــــــ الوظــ
ــة ــن الميزانيـ ــة مـ الممولـ

 الميزانية العادية العادية
ـــن المــوارد الخارجــة عـ

 المجموع الميزانيـة

 الفئة
٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

         الفئة الفنية وما فوقها
 ١ ١ - - - - ١ ١ وكيل الأمين العام 
 ٢ ٢ - - - - ٢ ٢ ٢ -مد  
 ٤ ٤ ١ ١ - - ٣ ٣ ١ -مد  
 ٩ ١٠ - - - - ٩ ١٠ ٥ -ف  
 ١٠ ١١ ٤ ٥ - - ٦ ٦ ٤/٣ -ف  
 ١ ١ ١ ١ - - - - ٢/١ -ف  
 ٢٧ ٢٩ ٦ ٧ - - ٢١ ٢٢  الفرعيالمجموع 

         فئة الخدمات العامة
 ٤ ٤ - - - - ٤ ٤ الرتبة الرئيسية 
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  الوظـائف المؤقتــة 

 

ـــة ــائف الثابتـــــــ الوظــ
ــة ــن الميزانيـ ــة مـ الممولـ

 الميزانية العادية العادية
ـــن المــوارد الخارجــة عـ

 المجموع الميزانيـة

 الفئة
٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

 ٢٥ ٢٦ ١ ٢ - - ٢٤ ٢٤ الرتب الأخرى 
 ٢٩ ٣٠ ١ ٢ - - ٢٨ ٢٨  الفرعيالمجموع 
 ٥٦ ٥٩ )ب(٧ )أ(٩ - - ٤٩ ٥٠ المجموع 

 
 ٣ -وظيفتـان برتبـة ف      (ة مـن خـارج الميزانيـة لـدعم الأنـشطة الفنيـة الممولـة مـن خـارج الميزانيـة                      يتضمن وظائف ممول ـ   )أ( 

 ٤ - ووظيفتـان برتبـة ف   ١-وظيفة واحدة برتبة مـد  (ودعم عمليات حفظ السلام     ) ٢/١-ووظيفة واحدة برتبة ف     
 )).الرتب الأخرى( ووظيفتان من فئة الخدمات العامة ٣ -ووظيفة واحدة برتبة ف 

 ٣ -وظيفتـان برتبـة ف      (يتضمن وظائف ممولـة مـن خـارج الميزانيـة لـدعم الأنـشطة الفنيـة الممولـة مـن خـارج الميزانيـة                          )ب( 
 ووظيفـة واحـدة برتبـة    ١-وظيفـة واحـدة برتبـة مـد        (ودعـم عمليـات حفـظ الـسلام         ) ٢/١-ووظيفة واحدة برتبة ف     

 )).الرتب الأخرى(لخدمات العامة ، ووظيفة واحدة من فئة ا٣ -، ووظيفة واحدة برتبة ف ٤ - ف
  

 التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف  
  دولار٢ ٤١٠ ٣٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد 

 
ــضطلع          ١٦- ألف٢٨  ــة للمنظمــة وت ــسياسات الإداري ــسؤولية عــن صــوغ ال ــة الم ــشؤون الإداري ــام لل ــة الأمــين الع ــولى وكيل تت

وتقوم وكيلة الأمين العام للشؤون الإداريـة       . إدارة الموارد المالية والبشرية والمادية للمنظمة     بالمسؤولية العامة عن    
بــصوغ الــسياسات وتــوفير التوجيــه علــى صــعيد الــسياسات والتنــسيق والتوجيــه فيمــا يتعلــق بمــسائل الإصــلاح  

وكـالات المـشمولة في النظـام       وهي تمثـل الأمـين العـام بـشأن المـسائل الإداريـة تجـاه هيئـات الإدارة وال                  . الإداري
. الموحد والهيئات الاستشارية الإداريـة، وترصـد المـسائل الإداريـة الناشـئة علـى مـستوى الأمانـة العامـة بأسـرها                      

ووكيلة الأمين العام مسؤولة عن إدامة الاتصال الوثيق بسلطات البلد المـضيف وبالـدول الأعـضاء بـشأن جميـع                    
وهــي . اليــة وشــؤون الميزانيــة وشــؤون المــوظفين وخــدمات الــدعم المــشتركةالجوانــب الفنيــة لمــسائل الــشؤون الم

تضطلع بتوفير التوجيه الاستراتيجي والرقابة الإدارية فيمـا يتعلـق بتنفيـذ مـشروع المخطـط العـام لتجديـد مبـاني                      
ارة الـشؤون  وتتولى وكيلة الأمين العام للشؤون الإدارية أيضا توجيـه وإدارة الأنـشطة الـتي تـضطلع بهـا إد              . المقر

 .الإدارية
ويــساند وكيلــة الأمــين العــام للــشؤون الإداريــة في الاضــطلاع بمــسؤولياتها مــدير مكتــب وكيلــة الأمــين العــام      ١٧- ألف٢٨ 

ويـسدي مـدير المكتـب المـشورة إلى وكيلـة الأمـين العـام بـشأن مـسائل الـسياسات المتـصلة                       . والمكتب الرئيـسي  
لأمانـة العامـة، وينـسق أعمـال الإدارة علـى نحـو يكفـل الكفـاءة في أداء                   بتنفيذ مبـادرات الإصـلاح الإداري في ا       

ويتولى مدير المكتب توجيه أنشطة المكتب الرئيسي ومكتب دعم السياسات والتحليـل والرقابـة            . المكتب لعمله 
والمكتــب التنفيــذي والإشــراف علــى تلــك الأنــشطة، ويــوفر التوجيــه لأمانــة لجنــة المقــر للعقــود ومجلــس حــصر   
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متلكات في المقر، وكذلك لأمانات مجلس الطعون المشترك واللجنة التأديبية المشتركة والفريـق المعـني بـالتمييز             الم
. والمظـالم الأخــرى وفريــق المستــشارين، ويــشرف علــى هـذه الأمانــات فيمــا يتعلــق بالجوانــب التــشغيلية لعملــها  

لأخرى وسلطات البلـد المـضيف فيمـا يتعلـق     ويتولى مدير المكتب أيضا إدامة الاتصال بالمؤسسات والوكالات ا   
ويقـدم الـدعم إلى وكيلـة الأمـين العـام في الاجتماعـات المـشتركة بـين الوكـالات مثـل                      . بمسائل الإدارة والمرافق  

. اللجنة الإداريـة الرفيعـة المـستوى التابعـة لمجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في منظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق                         
. الرئيسي بوصفه مركزا لتنسيق المعلومـات ولتحقيـق التكامـل بـين جميـع جوانـب عمـل الإدارة                  ويعمل المكتب   

ويتولى مراقبة تنفيذ سياسـات الإدارة ومبادئهـا التوجيهيـة؛ وتنـسيق الأنـشطة علـى صـعيد الإدارة، بمـا في ذلـك                   
ناديق والــبرامج الأخــرى إجــراء المتابعــة اللازمــة؛ والتــشاور والتفــاوض والتنــسيق مــع الإدارات والمكاتــب والــص

 .بصدد المسائل موضع الاهتمام المشترك
 

 ٤- ألف٢٨الجدول 
  أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء  

افـة  كفالة التنفيذ التـام للولايـات التـشريعية والامتثـال لـسياسات الأمـم المتحـدة وإجراءاتهـا بغيـة تـوفير ثق                      : هدف المنظمة 
 .إدارية فعالة على نطاق المنظمة

 
 مؤشرات الإنجاز  من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

تحسن الأداء الإداري وإنجاز النـواتج والخـدمات          )أ( إدارة برنامج العمل على نحو فعال )أ(
 في مواعيدها

 مقاييس الأداء 
ــصائية    (  ــى الأســئلة الاستق ــبين عل ــة للمجي ــسبة المئوي الن

ين يرون إن إدارة الـشؤون الإداريـة أصـبحت أكثـر            الذ
 )كفاءة في إنجاز الخدمات وأكثر تركيزا على العملاء

 :٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة  
  في المائة٣٢: إنجاز الخدمات •  
  في المائة٣٩: التركيز على العملاء •  
 :٢٠٠٧-٢٠٠٦تقديرات الفترة  
  في المائة٤٥: إنجاز الخدمات •  
  في المائة٥٠: يز على العملاءالترك •  
 :٢٠٠٩-٢٠٠٨أهداف الفترة  
  في المائة٥٥: إنجاز الخدمات •  
  في المائة٥٥: التركيز على العملاء •  
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 مؤشرات الإنجاز  من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة
تحسين التمثيل الجغـرافي والتـوازن الجنـساني بـين           )ب(

 الموظفين
زيادة النسبة المئويـة للمـوظفين المعيـنين في           ‘١’ )ب(

عضاء غير الممثلـة والناقـصة    الإدارة من الدول الأ   
 التمثيل 

 مقاييس الأداء 
 صفر في المائة: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة  
  في المائة٥٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة  
  في المائة٥٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة  
زيادة النسبة المئوية للمرشحات مـن الفئـة         ‘٢’  

ــة ومــا فوقهــا للتعــيين لمــدة ســنة واحــدة أو     الفني
 أكثر

 مقاييس الأداء 
  في المائة٤١: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة  
  في المائة٥٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة  
  في المائة٥٢: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة  
تعزيز تساوق السياسات في إدارة أنـشطة الأمـم          )ج(

 المتحدة
تحسين الاتصال وتنسيق تبـادل المعلومـات بـين          )ج(

ــا والمـــسؤولين الإدار ــز  الإدارة العليـ ــع مراكـ يـــين في جميـ
 العمل

 مقاييس الأداء 
زيـــادة عـــدد الاجتماعـــات المعقـــودة كـــل ســـنة بـــين  ( 

مكتــــب وكيــــل الأمــــين العــــام للــــشؤون الإداريــــة      
ــذيين والرؤســاء الإداريــين في مراكــز    والمــسؤولين التنفي

 )عمل الأمم المتحدة
 اجتماعــــــا لمنتــــــديات ١٥: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفتــــــرة  

 اجتماعا لمنتـديات المـديرين      ١٢المسؤولين التنفيذيين و    
 في السنة

 اجتماعـا لمنتـديات     ١٧: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة    
 اجتماعا لمنتـديات المـديرين      ١٣المسؤولين التنفيذيين و    

 في السنة
 اجتماعا لمنتـديات    ١٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة    

 اجتماعا لمنتـديات المـديرين      ١٨المسؤولين التنفيذيين و    
 في السنة
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 امل الخارجيةالعو
يُنتظر أن تتحقـق الأهـداف والإنجـازات المتوقعـة في إطـار عنـصر التوجيـه التنفيـذي والإدارة بـافتراض أن جميـع                          ١٨- ألف٢٨ 

 .الأطراف المعنية ستبذل كامل التعاون والدعم للإدارة في تنفيذ التحسينات الإدارية
 

 النواتج
 : النواتج التالية، ستنجز٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال فترة السنتين  ١٩- ألف٢٨ 

تمثيل الأمين العام في اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية التابعة للأمـم المتحـدة بـشأن مختلـف المـسائل                    )أ(  
 الإدارية والمالية، حسب الاقتضاء وكلما لزم ذلك؛

ج موحـد   التعاون مع المؤسـسات الأخـرى في منظومـة الأمـم المتحـدة بـشأن المـسائل المتعلقـة باتبـاع نه ـ                      )ب(  
لإدارة الشؤون المالية والإداريـة، بمـا في ذلـك تقـديم المـساهمات في اجتماعـات اللجنـة الإداريـة الرفيعـة                       

 المستوى التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين لمنظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق؛
الخارجيـة بـشأن مـسائل    الاتصال بالحكومـة المـضيفة والمنظمـات غـير الحكوميـة وغيرهـا مـن الكيانـات                   )ج(  

 الإدارة والمسائل الأخرى المتعلقة بالموارد؛
 رصد وتنسيق أنشطة الإدارة بغية كفالة كفاءة الأداء على صعيد المكتب وعلى صعيد الإدارة؛ )د(  
 .توفير التوجيه الاستراتيجي والرقابة الإدارية فيما يتعلق بتنفيذ المخطط العام لتجديد مباني المقر )هـ(  

  
   ٥- ألف٢٨الجدول 

   الاحتياجات من الموارد  
 الوظائف )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد  

٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية

 ٧ ٨ ٢ ٢٢٩,١ ٢ ٦٥٨,٤ الموارد المتصلة بالوظائف 
 - - ١٨١,٢ ٢ ٧٨٣,٦ ارد غير المتصلة بالوظائفالمو 
 ٧ ٨ ٢ ٤١٠,٣ ٥ ٤٤٢,٠ المجموع الفرعي 

 - - - - الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٧ ٨ ٢ ٤١٠,٣ ٥ ٤٤٢,٠ المجموع 
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 دولار، تكـاليف    ٣ ٠٣١ ٧٠٠ دولار، الـتي تعكـس نقـصانا صـافيا قـدره             ٢ ٤١٠ ٣٠٠تغطي الموارد البالغـة      ٢٠- ألف٢٨ 
ــضيافة       ســبع وظــائف وتكــاليف الاحتياجــات التــشغيلية مثــل ســفر المــوظفين ومــصروفات التــشغيل العامــة وال

 دولار، النقـل إلى  ٤٢٩ ٣٠٠ويعكس النقصان الصافي في الموارد المتـصلة بالوظـائف، وقـدره          . واللوازم والمواد 
لخـدمات الإداريـة، مقابـل وظيفـة        ، ا )أ (١ من هذا العنـصر إلى البرنـامج الفرعـي           ٥-الخارج لوظيفتين برتبة ف   

ويتوقع بعد إعادة تنظيم المهام في المكتب أن توفر هذه الوظيفـة الـدعم والمـساعدة     . ٤-موظف إداري برتبة ف   
للمسؤول الأساسي في أداء المسؤوليات المقررة المتصلة بتنـسيق أنـشطة الإدارة، بمـا في ذلـك الاتـصال بالهيئـات                     

الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة ولجنـة البرنـامج والتنـسيق والجمعيـة العامـة                 الحكومية الدولية مثـل اللجنـة       
وسيــسهم شــاغل هــذه الوظيفــة في أعمــال المكتــب  . وغيرهــا مــن أجهــزة تقريــر الــسياسات، حــسب الاقتــضاء 

 المتعلقــة بإنجــاز ودعــم عمليــات صــياغة وتقيــيم المــشاريع الخاصــة المتــصلة باســتراتيجية الإنتاجيــة، وتبــسيط           
 .العمليات، وغير ذلك من المسائل المتصلة بالإدارة

 برنامج العمل -باء  
 

  ٦ - ألف٢٨الجدول 
    حسب العنصرالاحتياجات من الموارد  

 الوظائف )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد  

٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(

     برنامج العمل
 ١٢ ١١ ٣ ٥٧٧,٥ ٧ ٢٧٤,٩ الخدمات الإدارية 
 ٨ ٩ ١ ٩٣٢,٠ ٢ ١٢٦,٨ إقامة العدل 
الخــــدمات المقدمــــة إلى اللجنــــة الخامــــسة  

التابعة للجمعيـة العامـة وإلى لجنـة البرنـامج          
 ٥ ٥ ١ ٣٤٩,٢ ١ ٣٤٤,٠ والتنسيق

 ٢٥ ٢٥ ٦ ٨٥٨,٧ ١٠ ٧٤٥,٧ المجموع الفرعي 
 ٧ ٩ ٢ ٧٨٩,٨ ٣ ٠٨٥,٧  الخارجة عن الميزانيةالموارد

 ٣٢ ٣٤ ٩ ٦٤٨,٥ ١٣ ٨٣١,٤ المجموع 
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   الاحتياجات من موارد الميزانية العادية حسب العنصر   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ٧ - ألف ٢٨ الجدول 

   )بالنسبة المئوية (سب العنصرلموارد حتوزيع ا 
 جة عن الميزانيةالموارد الخار الميزانية العادية العنصر

   برنامج العمل
 ٤٧,٦ ٥٢,١ الخدمات الإدارية 
 ٤٢,٣ ٢٨,٢ إقامة العدل 

 
الخــدمات المقدمـــة إلى اللجنــة الخامـــسة التابعــة للجمعيـــة العامــة وإلى لجنـــة     

 ١٠,١ ١٩,٧ البرنامج والتنسيق
 ١٠٠,٠ ١٠٠,٠ المجموع 
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  )١(١البرنامج الفرعي   
ة وإقامة العدل والخدمات المقدمة إلى اللجنة الخامسة التابعة للجمعية العامـة            الخدمات الإداري   

 وإلى لجنة البرنامج والتنسيق
 

  ٨ - ألف ٢٨الجدول 
   الاحتياجات من الموارد  

 الوظائف )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد  

٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية

 ٢٥ ٢٥ ٦ ٣٩٣,٣ ٦ ١٦١,٧ الموارد المتصلة بالوظائف 
 - - ٤٦٥,٤ ٤ ٥٨٤,٠ الموارد غير المتصلة بالوظائف 
 ٢٥ ٢٥ ٦ ٨٥٨,٧ ١٠ ٧٤٥,٧ المجموع الفرعي 

 ٧ ٩ ٢ ٧٨٩,٨ ٣ ٠٨٥,٧ الموارد الخارجة عن الميزانية
 ٣٢ ٣٤ ٩ ٦٤٨,٥ ١٣ ٨٣١,٤ المجموع 

  
 الخدمات الإدارية )أ( 

  دولار٣ ٥٧٧ ٥٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد   
 مكتـب دعـم الـسياسات والتحليـل والرقابـة وأمانـة لجنـة المقـر              ١يتولى تنفيذ هذا العنصر مـن البرنـامج الفرعـي             ٢١- ألف  ٢٨

ويتمثل الهدف الأشمل لمكتب دعـم الـسياسات والتحليـل والرقابـة في             . للعقود ومجلس حصر الممتلكات في المقر     
زيــادة المــساءلة الإداريــة، وتبــسيط العمليــات الإداريــة وتعزيزهــا، وتحــسين إنجــاز الــبرامج علــى نطــاق المنظمــة     

ر وتحقيقـا لهـذا الهـدف، يـضطلع المكتـب برصـد الممارسـات الإداريـة الراهنـة وتقييمهـا وتقـديم التقـاري                       . بأسرها
ويعمـل المكتـب علـى      . بشأنها وصوغ وتنفيذ سياسات وإصلاحات إدارية جديدة أو تنقيح الـسياسات القائمـة            

زيادة الإنتاجية والكفاءة والفعالية من حيث التكلفة على نطـاق المنظمـة بأسـرها ويـولي أولويـة لتعزيـز المـساءلة            
يـل والرقابـة تيـسير التفاعـل مـع هيئـات            ويتـولى مكتـب دعـم الـسياسات والتحل        . والشفافية في إجراءات العمـل    

مجلــس مراجعــي الحــسابات، ووحــدة التفتــيش المــشتركة، ومكتــب خــدمات الرقابــة   (الرقابــة الرئيــسية الــثلاث 
ــة ــذه          )الداخلي ــق ه ــة تطبي ــن ملاحظــات وتوصــيات، وكفال ــات م ــذه الهيئ ــصدر عــن ه ــا ي ــشأن م ــة ب ، والمتابع

لإدارة التنفيذيــة، وكفالــة إبــلاغ هيئــات الرقابــة علــى وجــه الملاحظــات والتوصــيات تطبيقــا فعــالا في عمليــات ا
 .السرعة بما تتخذه الإدارة من إجراءات تصحيحية

__________ 
 .١إدارة الشؤون الإدارية في المقر هي على وجه الحصر المسؤولة عن تنفيذ البرنامج الفرعي  )١( 
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وتكفل أمانة لجنة المقر للعقود ومجلس حصر الممتلكات في المقر أن تكون مقترحات إرساء العقـود قائمـة علـى                     ٢٢- ألف٢٨ 
لأنظمـة والقواعـد الماليـة المنطبقـة وسياسـات وإجـراءات       أسس العدالة والنــزاهة والـشفافية وأن تكـون موافقـة ل         

 .الشراء المعمول بها
 

  ٩ - ألف ٢٨الجدول 
   أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء  

عاليـة  تحسين قدرات الإدارة والخدمات الإدارية على نطاق الأمانة العامة كوسيلة لتحـسين الف    : هدف المنظمة 
 .والكفاءة والشفافية

 
 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

ــجــراءات والإسياسات وتحــسين ال ــ )أ( ضوابط ال
توافـق تمامـا مـع      بمـا ي  دارية للأمانة العامة    الإداخلية  ال

  ذات الصلةوالقواعد لأنظمةالولايات التشريعية وا

 ـــ )أ( ــة لل ــسبة المئويـ ــرالإسياسات والنـ ــاءات وجـ ضوابط الـ
تتوافــق تمامــا الجديــدة والمنقحــة الــتي داريــة الإداخليــة ال

ــشريعية و  ــات التـ ــع الولايـ ــد مـ ــة والقواعـ  ذات الأنظمـ
 الصلة

 :مقاييس الأداء  
  في المائة١٠٠: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
  في المائة١٠٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة   
  في المائة١٠٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة   
ــة   إ )ب( ــضوابط الداخلي ــة أوجــه الــضعف في ال زال
 الـــتي تحـــددها هيئـــات الجوهريـــةأوجـــه الـــضعف و

 مراجعة الحسابات في المنظمة

 والظروف التي تـستحق    وهريةتحديد أوجه الضعف الج    )ب(
 تطبيق خطط المعالجةالإبلاغ عنها، و

 مقاييس الأداء  
ــي     (   ــسية لمجلــس مراجع ــة للتوصــيات الرئي ــسبة المئوي الن

ابات الــتي حُــددت المواعيــد المــستهدفة لإنجازهــا  الحــس
 )وعينت المسؤولية عنها

 غير متوافرة: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
  في المائة٩٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة   
  في المائة٩٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة   
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 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

التحـــسن في توقيـــت إنجـــاز إجـــراءات العمـــل      ‘١’ )ج( تحسين إجراءات العمل )ج(
د الأشــهر أو الأســابيع أو الأيــام اللازمــة انخفــاض عــد(

 )لذلك
 مقاييس الأداء  
ــنخفض    (   ــتي تــ ــل الــ ــراءات العمــ ــالات إجــ ــدد مجــ عــ

 )احتياجاتها الزمنية
 ١: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
 ٣: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة   
 ٣: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة   
ــاجم عــن تحــسين إجــراءات      ‘٢’   ــاءة الن ــاد الكف ازدي

 العمل
 مقاييس الأداء  
عدد مجالات إجراءات العمل التي تحققت فيها زيـادة         (  

 )في الكفاءة
 ١: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
 ٣: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة   
 ٣: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة   
ــات   )د( ــاليب والأدوات والتقنيـــ تحـــــسين الأســـ

ــة في الم   ــاءة والإنتاجيـ ــيم الكفـ ــستخدمة لتقيـ ــامالمـ  هـ
 لإدارة والخدماتا لي في مجاالرئيسية

 وغيرها مـن الأسـاليب والأدوات       المعايير القياسية عدد   )د(
المحسنة الـتي تـستخدمها الأمانـة العامـة لتقيـيم الكفـاءة             

 تقارير بشأنها إلى الجمعية العامةالوالإنتاجية وتقديم 
 مقاييس الأداء  
 ١: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
 ٢: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة   
 ٢: ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة هدف ا  
ــود   )هـ( ــاء العقـ ــة إرسـ ــاءة في مراجعـ ــادة الكفـ زيـ

والتــــــصرف في الأصــــــول، والعدالــــــة والنـــــــزاهة 
 والشفافية والامتثال للقواعد والأنظمة ذات الصلة

انخفاض متوسط المـدة اللازمـة لتجهيـز الحـالات         ‘١’ )هـ(
 المعروضة على لجنة المقر للعقود 

 مقاييس الأداء  
لأيـام اللازمـة لتجهيـز الحـالات المعروضـة علـى            عدد ا (  

 )لجنة المقر للعقود
 غير متوافرة: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
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 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

 ١٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة   
 ٨: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة   
زيـادة عــدد الحــالات الــتي يتناولهــا مجلــس حــصر   ‘٢’  

 الممتلكات في المقر
 مقاييس الأداء  
  حالة٤٤٧: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
  حالة٤٥٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقدير الفترة   
  حالة٥٠٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة   

  
 العوامل الخارجية
 

 أن الـدول الأعـضاء   بـافتراض  ٩- ألـف ٢٨من المنتظـر تحقيـق الأهـداف والإنجـازات المتوقعـة المبينـة في الجـدول                  ٢٣- ألف  ٢٨
وبـافتراض اسـتمرار المكاتـب في تنفيـذها علـى           لة بهـا    على سياسات الإدارة ومقترحات الإصلاح المتـص      ستوافق  

 . العامةنطاق الأمانة 
 النواتج

 :النواتج التالية، ستُنجز ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال فترة السنتين   ٢٤- ألف  ٢٨
 :تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء )أ(  
 غير رسمية للجنـة  ة مشاور٢٥ و تماعا رسميااج ١٢زهاء  :تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات ‘١’   

 مــشاورات غــير رسميــة للجنــة البرنــامج      ســت رسميــة و زهــاء ثلاثــة اجتماعــات    الخامــسة؛ و
 للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية؛زهاء خمسة اجتماعات والتنسيق؛ و

 بمـا في ذلـك مـذكرات مـن          ،ة تقريرا إلى الجمعية العام    ٢٠ تقديم زهاء    :التداوليةوثائق الهيئات    ‘٢’   
؛ )١٠(وحـدة التفتـيش المـشتركة    الـصادرة عـن   توصـيات  التقـارير و ال علـى  تعليقـا الأمين العام  

ــارير  ــم المتحــدة       اوتق ــالي للأم ــاءة الأداء الإداري والم ــتعراض كف ــشأن اس ــام ب ــين الع ؛ )٤(لأم
ين عــن كـل سـنت  قـدم  ؛ وتقريـر ي )٤(وتقـارير عـن تنفيـذ توصـيات مجلـس مراجعــي الحـسابات       

 ؛)١ (منظومة الأمم المتحدةة على نطاق تحسين الإدار
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 :خدمات الدعم الإداري )ب(  
 وردود ؛)١٠( تقارير موحدة تقدَّم إلى هيئات الرقابة عن حالـة تنفيـذ توصـياتها     :دعم الرقابة ‘١’   

 الأمـين موحـدة تقـدم مـن       ؛ وتعليقـات    )٤٠(موحدة على مشاريع التقارير والرسائل الإداريـة        
ــذ توصــيات وحــدة التفتــيش     إلى العــام  مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين المعــني بالتنــسيق بــشأن تنفي

؛ )٤(؛ وتقــارير نــصف ســنوية تقــدَّم إلى مجلــس الأداء الإداري ولجنــة الرقابــة  )١٠(المــشتركة 
 ؛)٢٥٠ (الجويوردود على طلبات الاستثناء من معايير تحديد درجات السفر 

متابعــة توصــيات مجلــس مراجعــي الحــسابات، ومكتــب خــدمات الرقابــة    وتبــعتنفيــذ طلــب لت ‘٢’   
 ؛ ووحدة التفتيش المشتركة،الداخلية

ــادة        ‘٣’    ــك إعـ ــا في ذلـ ــسطة، بمـ ــراءات مبـ ــدة وإجـ ــة جديـ ــات إداريـ ــع سياسـ ــد وضـ أدوار تحديـ
ــة      ــة الممارســات الإداري ــبرامج، ومواءم ــديري ال ــة وم ــادئ مــع ومــسؤوليات الإدارة المركزي مب

 الخدمات؛لإنجاز المي والمعايير الزمنية الاتفاق الع
ــيم  ‘٤’    ــتعراض وتحليــــل  اءراستقــــصاءات لآتنظــ ــذه  بيانــــات ال العمــــلاء، واســ المــــستقاة مــــن هــ

لإحراز تقدم في مجال زيادة استهداف احتياجـات العمـلاء لـدى        ووضع تدابير   الاستقصاءات،  
 الإدارية؛تصميم وإنجاز الخدمات 

ــأثير  لأغــراإدارة البيانــات  ‘٥’    ــدابير تحــسين الإدارة علــى نطــاق منظومــة الأمــم   ض تتبــع ســير وت ت
 إلى الجمعية العامة؛لتقديمه المتحدة، وإعداد تقرير كل سنتين 

  لتوصيات الصادرة عن لجنة المقر المعنية بالعقود؛لوضع قاعدة بيانات مرجعية  ‘٦’   
  والمالي للمنظمة؛الأداء البرنامجي عن الإبلاغ سنويا على نحو متكامل  ‘٧’   
ــة المقــر     ‘٨’    ــة للجن ــة والتقني مــن  ٩٠٠اســتعراض زهــاء  عــن طريــق  لعقــود لتقــديم الخــدمات الفني

 الأمــين ةإلى وكيلــذات الــصلة توصــيات الوتقــديم ســنويا  مقترحــات إرســاء عقــود المــشتريات
  العام؛

 ن المحلية للعقود؛اتدريب أعضاء اللج ‘٩’   
مـن  استعراض أكثـر    عن طريق   المقر،  في  متلكات  الملس حصر   لمجتقنية  الية و فنالدمات  الختقديم   ‘١٠’   

   حالة لحصر الممتلكات؛٢٠٠
عـداد توصـيات فنيـة    إ، والإدارة العليـا تقديم الدعم الفني لمجلـس الأداء الإداري بـشأن اتفاقـات           ‘١١’   

داء الفعلـي   لأل ـمؤشرات، وإعداد تقييمـات سـنوية       وما تحتويه من    تلك الاتفاقات   شكل  بشأن  
 . لتقديمها إلى المجلس في الاتفاقات الواردةمقارنة بالأهداف
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  ١٠ - ألف ٢٨الجدول 
 الخدمات الإدارية :الاحتياجات من الموارد  

  
 الوظائف )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد  

٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(
 الميزانية العادية

 ١٢ ٣١١ ٢٢٩٦,٦ ٨٦٧,٣ الموارد المتصلة بالوظائف 
 - -٤٢٨٠,٩ ٤٠٧,٦ الموارد غير المتصلة بالوظائف 

 ١٢ ٣١١ ٧٥٧٧,٥ ٢٧٤,٩  الفرعيالمجموع 
 ٤ ١٤ ١٣٢٨,٠ ٢٤٧,٢ الموارد الخارجة عن الميزانية 

 ١٦ ٤١٥ ٨٩٠٥,٥ ٥٢٢,١ المجموع 
  
 دولار تكاليف ثماني وظائف في مكتب دعم الـسياسات والتحليـل والرقابـة         ٣ ٥٧٧ ٥٠٠ ةتغطي الموارد البالغ   ٢٥- ألف٢٨ 

لمــوارد غــير إلى جانــب العقــود ومجلــس حــصر الممتلكــات في المقــر، للجنــة المقــر مــن أجــل أمانــة وأربــع وظــائف 
الوظـائف إعـادة    المتـصلة ب  في المـوارد غـير       دولار   ٤٢٩ ٣٠٠وتعكس الزيادة الصافية البالغة     . المتصلة بالوظائف 
 مـن   ٥-رتبـة ف  بتين  فلـوظي التي تـشمل نقـلا داخليـا        الخدمات الإدارية،   المدرجة في إطار عنصر     تنظيم الأنشطة   

واحـدة برتبـة   جزئيا نقل خارجي لوظيفة قابله  ي ،المكتب الرئيسي إلى مكتب دعم السياسات والتحليل والرقابة       
-رتبـة ف بوظيفـتين  توفير هذا التبادل تيح وسي .التوجيه التنفيذي والإدارةفي إطار لمكتب الرئيسي إلى ا ٤-ف
ذات المـسؤوليات المطلوبـة لأداء المهـام        درجة التعقد وازدياد مقدار     اراة  لمج لمحلل إداري أقدم وموظف إداري       ٥

مجـالات مـن   المهام التحليليـة والتقييميـة في   على أداء وهذا من شأنه أن يعزز القدرة الفنية  .على نحو فعالالصلة 
 كمـا أنـه     . والرقابـة  ،رصـد الممارسـات الإداريـة، والمـساءلة الإداريـة، وتقيـيم الأداء، ومبـادرات الإصـلاح                قبيل  

تزويـد مـديري الـبرامج      من خـلال    ،  زيادة التساوق وتعزيز الاتصال على صعيد السياسات      المكتب من   سيمكن  
ــبالمــشورة والمعــارف  ــة وســائر الكيانــات    إدامــة الاتــصال ب، وةالفني الحكومــة المــضيفة والمنظمــات غــير الحكومي

ا صـافيا في  لمقترحـات أيـضا نقـصان   تعكس او . ذات الصلةخرىالأسائل المالممارسات الإدارية وبشأن الخارجية 
ة ووفـق   غير متكـرر  اعتمادات  يعزى أساسا إلى    دولار   ٤ ١٢٦ ٧٠٠الوظائف قدره   المتصلة ب لاحتياجات غير   ا

، لتـوفير الـدعم الإداري      ٢٠٠٥مؤتمر القمة العالمي لعام     نتائج   في سياق    ٢٠٠٧-٢٠٠٦فترة السنتين   عليها في   
ــات اســتعراض     ــة لعملي ــال الأمان ــة بم ــ ودعــم أعم ــسياسات المتعلق ــشرية  وارد ال ــوارد الب ــة والم ــة الميزاني ، والأنظم

حتياجـات التـشغيلية اللازمـة لإجـراء اسـتعراض          والقواعد، ولتغطية تكاليف السفر والخـدمات الاستـشارية والا        
 .بشأن الإدارة والرقابة
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 إقامة العدل )ب( 
 دولار ١ ٩٣٢ ٠٠٠ ):قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد   

مجلـس  : ات الهيئات التالية، كل في مجال اختـصاصها مسؤولية أمانفي إطار يقع هذا العنصر من البرنامج الفرعي    ٢٦- ألف٢٨ 
التمييز عـني ب ـ  فريـق الم  ال، و المستـشارين  وفريـق     الموجـودان في المقـر،      واللجنـة التأديبيـة المـشتركة      ،الطعون المشترك 

مانـات مجلـس الطعـون    مُجمعة معا، فإن أوفي حين أن الموارد المخصصة لهذه الأنشطة تعرض  .الأخرىوالمظالم 
. كـل منـها مـستقلة عـن الأخـرى علـى صـعيد العمـل               يويورك  المشترك واللجنة التأديبية المشتركة والفريقين في ن      

 وفعـال لإقامـة العـدل في الأمانـة     نزيـه  قيـام نظـام   إلى تيـسير  العنـصر واتساقا مع الهدف المبين أدناه، يهدف هـذا       
تقديم الخدمات التحليلية والتقنية إلى مجلـس الطعـون المـشترك، واللجنـة التأديبيـة      هذا عن طريق ويتحقق  .العامة

، بمـا في ذلـك تقـديم المـساعدة في تجهيـز      ستـشارين الأخـرى، وفريـق الم  ظالم التمييز والمالمعني بفريق  الشتركة، و الم
  . وإجراء البحوث القانونية والإدارية، القانونيةوفير المشورة التأديبية، وإجراء التحقيقات، وتالاتالطعون والح

مـين العـام تعليقاتـه علـى التوصـيات الـواردة في تقريـر الفريـق المعـني          ، قدم الأ٩- ألف٢٨في الفقرة كما ذُكر   و ٢٧- ألف٢٨ 
انتظارا لمـا سـتقرره الجمعيـة العامـة بهـذا الـشأن،       و .(A/61/205) بإعادة تصميم نظام الأمم المتحدة لإقامة العدل     

 .في هذا الباب من الميزانيةلموارد عديلات المقترحة للم تُدرج الت
  

 ١١ - ألف ٢٨الجدول 
 اف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداءأهد  

 
 .ضمان نزاهة وفعالية نظام العدل الداخلي في تسوية المظالم الداخلية والفصل فيها :هدف المنظمة

 
 مؤشرات الإنجاز لأمانة العامةمن االإنجازات المتوقعة 

اهـة والفعاليـةلتر يتـسم با   ل الداخلي للعدإقامة نظام    ) أ (
.المتعلقة بالموارد البشريةوقواعدها لسياسات المنظمة وفقا 

للفـصل في   انخفاض متوسط الفتـرة اللازمـة        ‘١’ )أ(
ــون،  ــدءاالطعـ ــس   بـ ــديمها إلى مجلـ ــت تقـ ــن وقـ  مـ

تقـديم توصـيات    وانتهاء ب الطعون المشترك في المقر     
 مجلس الطعون المشترك بشأنها إلى الأمين العام

 مقاييس الأداء
  شهرا٢٥ :٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة 
  شهرا٢٠٠٧:٢٠-٢٠٠٦لفترة اتقدير 
  شهرا١٨ :٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة اهدف 

 
ــرة اللازمــة    ‘٢’  للبــت في انخفــاض متوســط الفت

 المـشتركة في    يـة لجنـة التأديب  ال من جانـب     الحالات
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 مؤشرات الإنجاز لأمانة العامةمن االإنجازات المتوقعة 

تقـديمها إلى   وانتـهاء ب  مـن وقـت تلقيهـا       بدءا  المقر،  
 الأمين العام
 مقاييس الأداء

  أشهر٨,٥: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة 
  أشهر٨ :٢٠٠٧-٢٠٠٦لفترة اتقدير 
  أشهر٦: ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة اهدف 
التأديبيـــة الحـــالات زيـــادة عـــدد الطعـــون و ‘٣’ 

 فيهاللبت المقدمة إلى الأمين العام 
 مقاييس الأداء

 :٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة 

 ٨٧ :الطعون • 
 ١٠ : التأديبيةالحالات • 

  ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفترة اتقدير 
 ٨٥ :طعونال • 

 ١٥ :التأديبيةالحالات  • 

 :٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة اهدف 
  ٨٥ :الطعون • 

 ١٥ : التأديبيةالاتالح • 

ــردود الـــتي ت   ‘٤’  ــة للـ ــسبة المئويـ ــادة النـ ــد زيـ فيـ
 نظام العدل الداخليالارتياح إزاء نزاهة وفعالية 

 مقاييس الأداء
  في المائة٢٠ :٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة 
 المائة في ٣٠ :٢٠٠٧-٢٠٠٦لفترة اتقدير 
 في المائة ٤٠ :٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة اهدف 
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 مؤشرات الإنجاز لأمانة العامةمن االإنجازات المتوقعة 

تيــوقتتــدابير لكفالــة مــشاركة المــديرين في الاتخــاذ  ) ب ( 
 المناسب في عملية إقامة العدل

في حـالات تـأخيربقـدر جـوهري     حدوث نقـصان     ) ب ( 
 نتيجــة لعــدم اســتجابةالاتأو تمديــد النظــر في الحــ

 المديرين
 مقاييس الأداء

ــة لئوالنـــسبة الم( ــديرين يـ ــلالمـــشاركين لمـ في جميـــع مراحـ
 )عمليةال

  في المائة٥١: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة 
 في المائة ٥٥: ٢٠٠٧-٢٠٠٦ لفترةاتقدير 
  في المائة٦٥ :٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة اهدف 

   
 العوامل الخارجية

 في عــدد الطعــون عــدم حــدوث زيــادة كــبيرة) أ: (يُنتظــر تحقيــق الهــدف والإنجــازات المتوقعــة بــافتراض مــا يلــي  ٢٨- ألف٢٨ 
وجــود عــدد كــاف مــن المتطــوعين قيــد الخدمــة في الفريــق المعــني بــالتمييز والمظــالم ) ب(والحــالات التأديبيــة؛ و 

 .الأخرى ومجلس الطعون المشترك واللجنة التأديبية المشتركة
 

 النواتج
 ):ية والموارد الخارجة عن الميزانيةالميزانية العاد(، ستُنجز النواتج التالية ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال فترة السنتين  ٢٩- ألف٢٨

 :تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء )أ( 
زهــاء أربعــة اجتماعــات رسميــة وثمــاني مــشاورات غــير  : تقــديم الخــدمات الفنيــة للاجتماعــات  ‘١’   

 ة والميزانية؛رسمية للجنة الخامسة؛ وزهاء أربعة اجتماعات للجنة الاستشارية لشؤون الإدار
عــن نتــائج أعمــال مجلــس الطعــون  العامــة الجمعيــةتقــارير ســنوية إلى : وثــائق الهيئــات التداوليــة ‘٢’   

ـــن أعمــال فريــق     )٢(المــشــترك  ـــي الحــالات ومعلومـــات عـ ؛ وإحــصــاءات بــشــأن الفــصل فـ
 ؛)٢(المستشارين 

 :خدمات الدعم الإداري )ب( 
لتقنيــة إلى مجلــس الطعــون المــشترك بــالمقر واللجنــة التأديبيــة المــشتركة تقــديم الخــدمات الفنيــة وا ‘١’   

 وفريق المستشارين؛
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تدريب أعضاء الأفرقة التابعة لمجلس الطعون المـشترك بـشأن الجوانـب الفنيـة والإجرائيـة لنظـام                   ‘٢’   
 العدل الداخلي؛

ــسوية الحــالات وتقــديم المــشورة إلى المــوظفين    ‘٣’    ــشأن الطعــون والمــسائل  تقــديم المــساعدة في ت  ب
 التأديبية؛

إسداء المشورة بشأن تعديلات النظـام الإداري للمـوظفين والإصـدارات الإداريـة والـسياسات                ‘٤’   
 .المتعلقة بالإجراءات التأديبية والطعون والمسائل ذات الصلة

  
  ١٢-ألف ٢٨الجدول 

 الاحتياجات من الموارد  
 

 الوظائف )ت المتحدةبآلاف دولارات الولايا(الموارد  

٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية

 ٨ ٩ ١ ٧٩١,٩ ١ ٩٨٩,٦ الموارد المتصلة بالوظائف 
 - - ١٤٠,١ ١٣٧,٢ الموارد غير المتصلة بالوظائف 
 ٨ ٩ ١ ٩٣٢,٠ ٢ ١٢٦,٨ المجموع الفرعي 

 ٢ ٤ ١ ١٨٠,٠ ١ ٤٤١,٦ الموارد الخارجة عن الميزانية
 ١٠ ١٣ ٣ ١١٢,٠ ٣ ٥٦٨,٤ المجموع 

  
 دولار تكـاليف ثمــاني وظـائف ومـا يتعلـق بهــا مـن احتياجـات غـير متــصلة        ١ ٩٣٢ ٠٠٠تغطـي المـوارد البالغـة     ٣٠- ألف٢٨ 

ديبيـة المـشتركة والفريـق المعـني بـالتمييز          بالوظائف من أجـل أمانـات مجلـس الطعـون المـشترك بـالمقر واللجنـة التأ                
 دولار يتعلــق بالاحتياجــات ١٩٧ ٧٠٠وهنــاك نقــصان صــاف قــدره  . والمظــالم الأخــرى وفريــق المستــشارين 

 مـن هـذا البـاب إلى        ٥-ويـشمل هـذا النقـصان النقـل إلى الخـارج لوظيفـة واحـدة برتبـة ف                 . المتصلة بالوظـائف  
، الـتي طلبـت   ٥٩/٢٨٣ مـن القـرار   ١٧نـسيق عمومـا، تنفيـذا للفقـرة     ، تقرير السياسات والتوجيـه والت   ١الباب  

فيها الجمعيـة العامـة نقـل مـسؤولية صـياغة القـرارات المتعلقـة بـالطعون مـن إدارة الـشؤون الإداريـة إلى مكتـب                           
  ووفـق ٥-وهذا التخفيض تقابله جزئيا تدابير الأثر المرجأ المتصلة بوظيفة واحدة جديدة برتبـة ف       . الأمين العام 

 ٢ ٩٠٠أما الزيـادة البالغـة   .  لكي يشغلها رئيس مجلس الطعون المشترك     ٢٠٠٧-٢٠٠٦عليها في فترة السنتين     
 .دولار في الموارد غير المتصلة بالوظائف فتتعلق بزيادة في الاحتياجات لمصروفات التشغيل العامة
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  لجنة البرنامج والتنسيقالخدمات المقدمة إلى اللجنة الخامسة التابعة للأمانة العامة وإلى )ج( 
  دولار١ ٣٤٩ ٢٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد  

تقدم أمانة اللجنة الخامسة ولجنة البرنامج والتنـسيق دعمـا فنيـا وتقنيـا لهـاتين اللجنـتين، بمـا في ذلـك عـن طريـق                            ٣١- ألف٢٨ 
 :عامة ومكاتبها، وكذلك عن طريق ما يليتنظيم الدعم الفني المقدم لهما من إدارات الأمانة ال

تقديم المساعدة الاستباقية إلى رئيسي اللجنتين ومكتبيهما فيما يتعلق بتعزيز أعمـالهم وتنـشيطها، فـضلا           )أ(  
عن تقديم المعلومات التحليلية والتاريخية بشأن أعمال اللجنـتين بهـدف صـوغ مقترحـات ملائمـة لكـي                   

 تستعرضها اللجنتان؛
 المــساعدة الاســتبقاية إلى ممثلــي الــدول الأعــضاء بــشأن جميــع المــسائل المتعلقــة بتحديــد مواعيــد     تقــديم )ب(  

الاجتماعات وتسييرها بفعالية، بما في ذلك تقديم برنامج عمـل مـسبق، وإصـدار التقـارير والرسـائل في              
 التوقيت السليم؛

 .جنتانتنسيق تنفيذ القرارات والمقررات والتوصيات التي تتخذها الل )ج(  
 

 أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء ١٣- ألف٢٨الجدول 
 

 .تيسير مداولات اللجنة الخامسة ولجنة البرنامج والتنسيق وتسهيل عملية صنع القرار فيهما :هدف المنظمة
 

 مؤشرات الإنجاز  من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ن الاتصـال بشــأن الجوانب التنظيميـــة والإجرائيـة        تحسيـ
ــتقني      ــدعم الفــني وال للاجتماعــات فــضلا عــن تحــسين ال
ودعـــم الأمانـــة المقـــدم للـــدول الأعـــضاء وللمـــشاركين  

 الآخرين في الاجتماعات

إعــداد بــرامج العمــل والتقــارير النهائيــة المرفوعــة  ‘١’
ــسيق إلى    ــامج والتنـ ــة البرنـ ــسة ولجنـ ــة الخامـ ــن اللجنـ  مـ

 الجمعية العامة وتقديمها في مواعيدها
 مقاييس الأداء 
مواعيــدها النــسبة المئويــة للاجتماعــات الــتي تُعقــد في ( 

 )وبطريقة منظمة وسليمة إجرائيا
  في المائة١٠٠: ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة  
  في المائة١٠٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقديرات الفترة  
  في المائة١٠٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨هدف الفترة  

النسبة المئوية لممثلـي الـدول الأعـضاء في         نقصان   ‘٢’ 
اللجنة الخامسة ولجنة البرنامج والتنسيق الـذين يعربـون         
عــن عــدم الرضــا بــشأن تنفيــذ الاجتماعــات وبــشأن       

 مستوى ونوعية خدمات الأمانة التقنية
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 مؤشرات الإنجاز  من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة
 مقاييس الأداء  

نسبة عدم الرضـا صـفر      : ٢٠٠٥-٢٠٠٤الفترة   
 في المائة

ــرة    ــديرات الفت ــسبة عــدم  : ٢٠٠٧-٢٠٠٦تق ن
 الرضا صفر في المائة

نــــسبة عــــدم : ٢٠٠٩-٢٠٠٨هــــدف الفتــــرة  
 الرضا صفر في المائة

  
 العوامل الخارجية

 : أعلاه بافتراض ما يلي١٣- ألف٢٨يُنتظر تحقيق الهدف والإنجازات المتوقعة المبينة في الجدول  ٣٢- ألف٢٨ 
ــر     )أ(   ــد المق ــدورات حــسب المواعي ــاد الاجتماعــات وال ــضاء    انعق ــدول الأع ــن ال ــي المقترحــات م رة، وتلق

المـشاركة والتعـاون   ) ب(بخصوص برامج العمل المتفق عليهـا وطلبـات الوثـائق في التوقيـت الـسليم؛ و               
 .والتعاضد من جانب الدول الأعضاء في أعمال كل لجنة على نحو نشط وفي التوقيت السليم

 
 النواتج

 ):الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية(تُنجز النواتج التالية ، س٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال فترة السنتين  ٣٣- ألف٢٨ 
 :تقديم الخدمات إلى اللجنة الخامسة ولجنة البرنامج والتنسيق )أ(  
أو التقنيــة إلى الاجتماعــات الرسميــة والمــشاورات غــير الرسميــة للجنــة /تقــديم الخــدمات الفنيــة و ‘١’   

ــسة  ــاء (الخام ــا ٤٦٠زه ــشاورة اجتماع ــسيق   ) وم ــامج والتن ــة البرن ــاء (ولجن ــا ٨٠زه  اجتماع
 ، من أجل إنجاز كل منهما لولايتها على الوجه الفعال؛)ومشاورة

 تخطيط الأنشطة والخدمات المتعلقة بدورات اللجنتين وتنظيمها؛ ‘٢’   
 إسداء المشورة إلى رئيسي اللجنتين ومكتبيهما وإلى الدول الأعضاء؛ ‘٣’   
 مـــذكرة إجرائيـــة ١٦٠ مـــذكرات بـــشأن برنـــامج العمـــل وبـــشأن حالـــة الوثـــائق؛ و  إعـــداد ‘٤’   

للرئيسين؛ وموجزات موضوعية للاجتماعـات؛ وورقـات عمـل وورقـات معلومـات أساسـية،               
 حسب الاقتضاء؛

 .صيانة الموقعين الشبكيين للجنتين واستكمالهما: أنشطة فنية أخرى )ب(  
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  ١٤-ألف ٢٨الجدول 
الخدمــــات المقدمــــة إلى اللجنـــة الخامــســة التابعــة للجمعيــة العامــة وإلى لجنــة   : ن المــواردــــات مــــالاحتياج  

 البرنامج والتنسيق
 

 الوظائف )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد  

٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(
     ةالميزانية العادي

 ٥ ٥ ١ ٣٠٤,٨ ١ ٣٠٤,٨ الموارد المتصلة بالوظائف 
 - - ٤٤,٤ ٣٩,٢ الموارد غير المتصلة بالوظائف 
 ٥ ٥ ١ ٣٤٩,٢ ١ ٣٤٤,٠ المجموع الفرعي 

 ١ ١ ٢٨١,٨ ٣٩٦,٩ الموارد الخارجة عن الميزانية
 ٦ ٦ ١ ٦٣١,٠ ١ ٧٤٠,٩ المجموع 

 
 دولار تكاليف استمرار خمـس وظـائف ومـا يتـصل بهـا مـن الاحتياجـات                  ١ ٣٤٩ ٢٠٠ستغطي الموارد البالغة     ٣٠- ألف٢٨ 

التـشغيل  فيها العمل الإضافي، ومصروفات التشغيل العامة والأموال اللازمة لاستبدال معدات            بماالتشغيلية للأمانة،   
بحــصة الأمانــة  دولار في الاحتياجــات غــير المتــصلة بالوظــائف ٥ ٢٠٠وتتعلــق الزيــادة البالغــة . الآلي للمكاتــب

 .العامة في تكلفة صيانة معدات التشغيل الآلي للمكاتب
  

 دعم البرامج -جيم  
   دولار٣ ٨١٣ ٦٠٠): قبل إعادة تقدير التكاليف(الاحتياجات من الموارد 

كـل،  يقدم المكتب التنفيذي لإدارة الـشؤون الإداريـة خـدمات إداريـة مركزيـة والـدعم والمـشورة إلى الإدارة ك               ٣٥- ألف٢٨ 
ــة والحــسابات، ومكتــب إدارة المــوارد     العــامالأمــينأي إلى مكتــب وكيــل  ــبرامج والميزاني ، ومكتــب تخطــيط ال

البشرية، ومكتب خدمات الدعم المركـزي، ومـشروع المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر، وذلـك في مجـالات                       
ــة والإدارة العامــة   ــة لأمــانتي   ويقــدم المكتــب أيــضا  . المــوارد البــشرية والإدارة المالي ــة مماثل ــة خــدمات إداري اللجن

بـصفة مركزيـة    وعلاوة على ذلك، يتولى المكتـب       . الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية ومجلس مراجعي الحسابات      
 .إدارة مخصصات استئجار الأماكن وإجراء تعديلات الأماكن على نطاق الأمانة العامة في المقر ككل
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 ١٥- ألف٢٨الجدول 
  من المواردالاحتياجات   

 الوظائف )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد  

٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية

 ١٧ ١٧ ٣ ٥٦٠,١ ٣ ٥٦٠,١ الموارد المتصلة بالوظائف 
 - - ٢٥٣,٥ ٢١١,٣ الموارد غير المتصلة بالوظائف 
 ١٧ ١٧ ٣ ٨١٣,٦ ٣ ٧٧١,٤ المجموع الفرعي 

 - - )أ(١ ٩٢٥,٦ )أ(١ ٦٨٢,٩ الموارد الخارجة عن الميزانية
 ١٧ ١٧ ٥ ٧٣٩,٢ ٥ ٤٥٤,٣ المجموع 

 
تشمل موارد حـساب الـدعم لعمليـات حفـظ الـسلام، الـتي يـديرها المكتـب التنفيـذي مركزيـا فيمـا يتعلـق بمـصروفات                             )أ( 

  .امة واللوازم والمواد والأثاث والمعدات لإدارة الشؤون الإدارية ككلالتشغيل الع
 وظيفــة ومــا يتعلــق بهــا مــن احتياجــات غــير ١٧ دولار تكــاليف اســتمرار ٣ ٨١٣ ٦٠٠تغطــي المــوارد البالغــة  ٣٦- ألف٢٨ 

 التـشغيل  وتغطي الموارد غير المتصلة بالوظائف الاحتياجات من العمل الإضـافي ومـصروفات          . متصلة بالوظائف 
 دولار في الاحتياجـات     ٤٢ ٢٠٠وتتعلـق الزيـادة البالغـة       . العامة واللوازم والأثاث والمعدات للمكتب التنفيذي     

غير المتصلة بالوظائف بتكاليف حصة مكتب وكيل الأمين العام ككل من تكاليف خدمات الهياكل الأساسـية                
نـب تكـاليف صـيانة ودعـم الهياكـل الأساسـية التقنيـة             والصيانة المقدمة مركزيا في مجـال تجهيـز البيانـات، إلى جا           

 .لشبكات المناطق المحلية وحواسيب الخدمة المركزية
 

 ١٦- ألف٢٨الجدول 
  موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات ذات الصلة الصادرة عن هيئات الرقابة  

  المتخذة لتنفيذ التوصيةالإجراءات وصف موجز للتوصية

  الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيةاللجنة
)A/58/7 و Corr.1(  

ــيم التقــدم المحــرز      ــر الأمــين العــام عــن تقي لم يحقــق تقري
والأثـــــر المتحقـــــق في تنفيـــــذ تـــــدابير تحـــــسين الإدارة  

)A/58/70 (        أهدافه المتمثلة في تقديم بيان بالتقدم المحـرز
 ).١٥-الفقرة ثامنا(نتيجة لتدابير تحسين الإدارة 

دم تقرير تال عن تقيـيم التقـدم المحـرز والأثـر المتحقـق              قُ
ونظرت فيـه  ) A/60/70(في تنفيذ تدابير تحسين الإدارة     

لجنــة البرنــامج والتنــسيق في دورتهــا الخامــسة والأربعــين 
ورحبت اللجنة بمبادرات   ). Corr.1 و   A/60/16انظر  (

إدارة الشؤون الإداريـة ونوهـت إلى أوجـه التحـسن في            
مـات وإلى منـاحي الـصقل الـذي تعرضـت           عرض المعلو 

لــه المنهجيــة، علــى نحــو روعيــت فيــه توصــياتها الــسابقة 
ــر ( ــرات A/58/16انظ ــتي  )٣٦-٣٠، الفق ــصيغة ال ، بال

 .٥٨/٢٦٨أقرتها الجمعية العامة في قرارها 
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  المتخذة لتنفيذ التوصيةالإجراءات وصف موجز للتوصية

  مجلس مراجعي الحسابات
)A/59/5المجلد الأول، الفصل الثاني ،( 

 

ــوم الإدارة بم ــ   ــأن تق ــيأوصــى المجلــس ب ــذ ) أ: (ا يل تنفي
ــة     ــال في منظوم خطــة شــاملة لمكافحــة الفــساد والاحتي

ــد؛ و   المتحــدة الأمــم ــشكل جي ــشرها ب ــشاء ) ب(ون إن
ــار       ــة إط ــال تكــون بمثاب ــساد والاحتي ــة لمكافحــة الف لجن
ــساد      ــة الفــ ــات مكافحــ ــسيق لآليــ ــز تنــ ــال ومركــ فعــ

ــة   ــال في منظوم ــموالاحتي ــيم ) ج( ؛ و المتحــدةالأم تنظ
ات عمل بـين المـديرين والعـاملين    دورات تدريبية وحلق  

الدوليين والمحليين وغيرهـم مـن أصـحاب الـشأن بـشأن            
ــال؛    ــساد وبالاحتيـ ــة بالفـ ــة والتوعيـ ــات المهنيـ الأخلاقيـ

اســـتحداث آليـــات مناســـبة للبـــت في الحـــوادث ) د( و
عنــها والمكتــشفة وادعــاءات الفــساد والاحتيــال؛   المبلــغ

ـــ( و  اســــتعراض عمليــــات التحقيــــق في المكاتــــب ) هــ
 ).٣٤٩الفقرة (الموجودة خارج المقر 

 ألـــف ٥٩/٢٦٤وافقـــت الجمعيـــة العامـــة، في قرارهـــا 
ــارير     ــواردة في تقـ ــتنتاجات الـ ــيات والاسـ ــى التوصـ علـ
مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن التقــارير الماليــة للأمــم   

وشمــل ذلــك توصــية مؤداهــا أن تقــوم الأمانــة  . المتحــدة
نفيـذ خطـة    العامة والصناديق والبرامج بوضع وتوثيق وت     

للتصدي لخطر الفساد والغـش الـداخليين، بمـا في ذلـك            
، الفقـــرة A/59/162انظـــر (مبـــادرات التوعيـــة بـــالغش 

وأوردت الجمعيـــة العامـــة في قـــرارين تـــاليين    ). ١٤٧
انظــــر القــــرار (مزيــــدا مــــن التأييــــد لتلــــك التوصــــية  

ــرة ٦٠/٢٥٤ ــرار ١٣، الفقــ ، الجــــزء ٦٠/٢٦٦ والقــ
 ).٣الخامس، الفقرة 

 لوضـع خطـة عمـل       ٢٠٠٥يق عامل في عـام      وأنشئ فر 
شاملة من أجل تعزيز قدرة المنظمة علـى منـع ارتكـاب            

ــساد    ــال غـــش أو فـ ــة أعمـ ــراف ثالثـ ــوظفين أو أطـ . المـ
 خطـة عمـل للأجلـين القـصير     ٢٠٠٥ووضعت في عام   

والمتوســط مــن أجــل معالجــة هــذه المــسائل، وتعرضــت  
، بمــا في ذلــك عمليــة ٢٠٠٦لمزيــد مــن الــصقل في عــام 

من صلاحيتها قام بها خبير مـستقل متخـصص في      تحقق  
ومــن المتوقــع أن . تــدابير منــع الغــش ومكافحــة الفــساد

يقدم الأمين العـام تقريـرا إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا        
 .الثانية والستين عن التقدم المحرز في هذا المجال
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 مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية  
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ع الوظائف لفترة السنتين الهيكل التنظيمي وتوزي  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؛)الخدمات العامة(؛ خ ع )الموارد الخارجة عن الميزانية(؛ م خ م )الميزانية العادية(م ع  :المختصرات
  ).رتب أخرى(؛ ر أ )الرتبة الرئيسية(ر ر  

 

 
أمانة لجنة المقر للعقود ومجلس 
   حصر الممتلكات في المقر

  ع  م   خ مم   
 ٥- ف١  ١- مد١ 
 ٣- ف١  ٤- ف١ 
 )ر أ( خ ع ٢ )ر أ(خ ع  ١ 

  الأمين العاموكيل مكتب 
 م ع

  وكيل أمين عام١ 
 ٢- مد١ 
 )ر أ( خ ع ١ 

 
   ة الخامسةأمانة اللجن

  ع  م   عخ م   
 ٢- مد١  ٣- ف١

 ٥- ف١  
 )ر ر( خ ع ١  
 )ر أ( خ ع ٢  

مكتب دعم السياسات
  والتحليل والرقابة

  ع    م   خ مم   
 ١- مد١  ٣- ف١ 

 ٥- ف٤  
 )ر أ( خ ع ٣  

  الرئيسيكتب الم
 م ع

 ١- مد١ 
 ٤- ف٢ 
 )ر أ( خ ع ٢ 

 
  راضات والطعونالاستع

  ع  م   خ مم   
 ٥- ف٢  ٣- ف١ 
 ٤- ف١  ٢- ف١ 

 )ر أ( خ ع ٥  
 

التنفيذيكتب الم
 م ع

 ١- مد١ 
 ٥- ف١ 
 ٤- ف٢ 
 ٣- ف١ 
 )ر ر( خ ع ٣ 
 )ر أ( خ ع ٩ 
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 المرفق
ــر       ــذ في الفت ــد التنفي ــت قي ــتي كان ــواتج ال ــرة   ٢٠٠٧-٢٠٠٦ة الن ــذ في فت ــن تنف  ول

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨السنتين 
 

 سبب التوقف الكمية الناتج، رقم الفقرةA/60/6الوثيقة ِِِ

تقديم المـشورة إلى الأمـين العـام بـشأن البـت             ‘١’) ب (٢٥- ألف٢٨
ــسائل     ــون والمــ ــالم المــــوظفين والطعــ في مظــ

 التأديبية

، لـن ينفـذ     ٥٩/٢٨٣عملا بالقرار    ١
 إطار هذا البـاب مـن       هذا الناتج في  

الميزانية، اتساقا مـع نقـل المـسؤولية        
عــــن صــــياغة القــــرارات المتعلقــــة  
بــــــالطعون مــــــن إدارة الــــــشؤون  

 الإدارية إلى مكتب الأمين العام
ــق الخــبراء الخــارجيين والمــستقلين      )أ()و (١٤- ألف٢٨ ــر فري تقري

المقــدم إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا الــستين 
 نظام إقامـة العـدل في       بشأن نتيجة استعراض  

 )٢٠٠٦(الأمانة العامة وإعادة تصميمه 

 اكتمال التنفيذ ١

) ب( ١٩- ألف٢٨
 )ب(‘٧’

ــة    ــررة في الوثيقـــ ــات الإدارة المقـــ استعراضـــ
ــك      ــا في ذل ــالمي، بم ــة الع ــؤتمر القم ــة لم الختامي
استعراض سياسـات مـوارد الميزانيـة والمـوارد         

ي الماليـة والمـوارد البـشرية والنظـامين الأساس ـ    
والإداري للأمم المتحدة بهدف التوفيق بينـها       
وبــــين حاجــــات المنظمــــة الحاليــــة والمقبلــــة  

ــيم خــارجي مــستقل   )٢٠٠٦( ؛ وإجــراء تقي
لنظام المراجعـة والرقابـة لـدى الأمـم المتحـدة           
ووكالاتها المختصة، بما في ذلك إجراء تقيـيم        
ــة    ــة الداخلي خــارجي لمكتــب خــدمات الرقاب

)٢٠٠٦( 

 اكتمال التنفيذ ٢

  
 .٧، الفقرة A/60/303انظر  )أ( 

 .١١٣، الفقرة A/60/537انظر  )ب( 
 
 


