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  عام استعراض  
 ٦٩٧ ٧٥٢ ٢٠٠ ؛)التكـاليف  تقـدير  إعـادة  قبـل ( ريسويـس  فرنك ٦٨ ٦٨٠ ٩٠٠ :الكاملة الميزانية
 )التكاليف تقدير إعادة بعد( سويسري فرنك
 ٣٤ ٥٢٦ ٢٠٠ ؛)التكاليف تقدير إعادة قبل( سويسري فرنك ٣٣ ٩٩٠ ٥٠٠ :المتحدة الأمم حصة
 )التكاليف تقدير إعادة بعد( سويسري فرنك

 الــتقني للتعــاون وكالــة وهــو العالميــة، التجــارة ومنظمــة الأونكتــاد بــين المــشترك الدوليــة التجــارة مركــز يتــولى ١-١٣ 
 جميـع  تنـسيق  مـسؤولية  العالميـة،  التجارة ومنظمة )الأونكتاد( والتنمية للتجارة المتحدة الأمم مؤتمر بين مشتركة
 الاقتـصادي  المجلـس  أكـده  حسبما التجارة، تشجيع مجال في المتحدة الأمم بها تضطلع التي التقني التعاون أنشطة

 تنفيـــذ عـــن مـــسؤول والمركـــز .١٩٧٣ أغـــسطس/آب ٩ المـــؤرخ ،)٥٥-د( ١٨١٩ قـــراره في والاجتمـــاعي
 المعنـون  ١٠ البرنـامج  مـن  ،“الصادرات وتنمية التجارة لتشجيع التنفيذية الجوانب” المعنون ٦ الفرعي البرنامج

ــة التجــارة” ــن ،“والتنمي ــة م ــة الخط ــات البرنامجي ــرة والأولوي ــسنتين لفت ــم وتتقاســم .٢٠٠٩ - ٢٠٠٨ ال  الأم
 العامـة  الجمعيـة  أقـرت  وقـد  .للمركـز  العاديـة  الميزانيـة  تمويـل  تكـاليف  بالتساوي العالمية التجارة ومنظمة المتحدة
 كـانون  ٢٣ المـؤرخ  ٥٩/٢٧٦ قرارهـا  مـن  ١ الفـرع  في الدوليـة  التجـارة  مركـز  بـشأن  المنقحة الميزانية ترتيبات
 .٢٠٠٤ ديسمبر/الأول

 أجـل  مـن  عالميـة  شـراكات  وإقامـة  الفقـر  مـن  الحـد  وهمـا  للألفيـة،  الإنمائية الأهداف من ٨ و ١ الهدفان وسيظل ٢-١٣ 
 التجـارة  مركز يسعى خاصة، وبصفة .الفترة هذه خلال الدولية التجارة مركز لعمل الرئيسيين الهدفين التنمية،
 تجـاري  نظـام  إقامـة  في المـضي  إلى تدعو التي للألفية الإنمائية الأهداف من ١٢ والغاية ٨ لهدفا لتحقيق الدولية
 في الدوليـة  التجـارة  مركـز  إسـهام  ويتمثل .التمييز وعدم للتنبؤ والقابلية بالقواعد والتقيد بالانفتاح يتسم ومالي

 طريـق  عـن  الجديدة التجارية الفرص من الاستفادة على الحجم والمتوسطة الصغيرة التصدير مؤسسات مساعدة
 مركــز وسيواصــل .جديــدة أســواق إلى الوصــول علــى اومــساعدته الــدولي الــصعيد علــى التنافــسية قــدراتها بنــاء

 مـن  مبتكـرة  نُهُـج  استكـشاف  للألفيـة،  الإنمائيـة  الأهـداف  تحقيـق  إلى الراميـة  مـساعيه  إطـار  في الدوليـة،  التجارة
 ضــمانا يــةالدول والأســواق لقيمــةل المــضيفة العالميــة الأنــشطة بــسلاسل اقتــصاديا المحــرومين المنــتجين وصــل أجــل

 في الحجـم  والمتوسـطة  الصغيرة المؤسسات مع العمل على التركيز وسينصب .الفقر من الحد مبادرات لاستدامة
ــتي القطاعــات ــها تكــون أن يمكــن ال ــين بين ــط الرسمــي غــير القطــاع وب ــة رواب ــة خلفي ــة وســتُعطى .قوي  الأولوي
 منـهم  ،المـستدامة  يـة تجارال التنميـة  قلتحقي ـ جدد شركاء مع والتحالف التعاون من مبتكرة أشكال لاستحداث

ــة، والأوســاط الــشركات، قطــاع ــة، غــير والمنظمــات الأكاديمي ــة والجهــات الحكومي ــدان في الأخــرى الفاعل  مي
 .الجنـسانية  والمـسائل  الفقر من الحد مجالي في الشراكات تقوية الخصوص وجه على منها بوسائل وذلك التنمية،

 مـدى  رصـد  في القطريـة  الـبرامج  في شـركائهم  مـساهمة  كفالـة  الفرعـي  مجالبرنـا  هـذا  علـى  القائمون وسيواصل



 التعاون الدولي لأغراض التنمية الجزء الرابع
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 مركـز  وإسـهامات  المحققـة  النتائج قياس وفي ومؤشراتها، للألفية الإنمائية لأهدافا غايات إلى قياسا المحرز التقدم
 .الأهداف تلك بلوغ في الدولية التجارة

 مـن  إذ ،والـضعيفة  الـصغيرة  الاقتـصادات  علـى و نموا البلدان أقل على التقنية مساعدته الفرعي البرنامج كزيروس ٣-١٣ 
 وسـيولي  .٢٠٠٩ عـام  بحلـول  نمـوا  البلـدان  أقـل  لـصالح  الميزانيـة  عـن  الخارجـة  المركـز  أمـوال  نصف إنفاق المقرر
 مـن  الخارجـة  والبلـدان  الـصغيرة  الجزريـة  والـدول  الـساحلية  غير لدولل المحددة للاحتياجات خاصة عناية المركز

 لهــذه تنتمـي  الـتي  للبلـدان  الاسـتيعابية  والقـدرات  والأولويـات  الاحتياجـات  بـين  كـبير  تفـاوت  وهنـاك  .الـصراع 
 .منـها  بكل الخاصة الاحتياجات مع تمشيا الدولية التجارة مركز يقدمها التي التقنية المساعدة وستُحدّد الفئات،

 إجـراء  المركـز  وسيواصـل  .لإقليميـة ا التجاريـة  والفـرص  الإقليمـي  التكامـل  على خاص بوجه التركيز وسينصب
 حيـث  ومـن  .الـصدد  هـذا  في المعنيـة  القطريـة  والتجمعـات  الإقليميـة  الاقتـصادية  اللجـان  مـع  منتظمـة  مشاورات
 مـن  إذ ،المركـز  يقـدمها  الـتي  التقنيـة  المـساعدة  مـن  الأكـبر  النصيب من المستفيد أفريقيا ستظل الجغرافي، التركيز
-٢٠٠٨ الفتــرة في المنطقــة لهــذه الميزانيــة عــن الخارجــة مــوارده مجمــوع مــن ةالمائــ في ٤٠ نحــو تخــصيص المقــرر
٢٠٠٩. 

 في الحجـم  والمتوسـطة  الـصغيرة  المؤسـسات  تزويد على التقني التعاون ةأنشط من به يضطلع فيما المركز ويحرص ٤-١٣ 
 وتعزيـز  ،الدوليـة  الأسـواق  في ةالمنافـس  علـى  بالقـدرة  انتقاليـة  بمرحلـة  اقتـصاداتها  تمـر  الـتي  والبلدان النامية البلدان
 والخـــدمات والتـــدريب، المعلومـــات، نـــشر طريـــق عـــن القـــدرات بنـــاءل دعمالـــ المركـــز ويقـــدم .القـــدرة هـــذه

 دعـم  ومؤسـسات  الـسياسات  صانعو هم التقنية المساعدة هذه من المستفيدون الرئيسيون والعملاء .الاستشارية
 الـدوائر  إلى الوصـول  علـى  قدرتـه  بعدم المركز يسلم وإذ .رالتصدي ومؤسسات والخاص العام للقطاعين ةارجالت

 دعـم  مؤسـسات  قـدرات  بنـاء  علـى  سـيركز  فإنـه  البلـدان،  في الحجـم  والمتوسـطة  الـصغيرة  للمؤسـسات  الواسعة
 ذلـك  شـأن  ومـن  .بالتجـارة  المتـصلة  التقنيـة  المساعدة تقديم في كفاءة ذات فةمضاعَ عناصر تصبح لكي ةالتجار

 .لعملائها قيّمة خدمات توفير في ةالتجار دعم مؤسسات مراريةاست أيضا يكفل أن

 التجـارة  بأهميـة  كـاملا  إقـرارا  أخـرى  دوليـة  ومحافل المتحدة الأمم تعقدها التي القمة مؤتمرات مختلف نتائج وتقر ٥-١٣ 
 أكـد  قـد و .بالتجـارة  المتـصلة  القدرات بناء أنشطة إلى حاجة من بذلك يرتبط وما ،التنمية في رئيسي كمساهم

 مـارس /آذار في المكـسيك  مـونتيري،  في المعقـود ( التنميـة  لتمويـل  الـدولي  المؤتمر عن الصادر مونتيري آراء توافق
 أهميـة  إيـلاء  وجـوب  علـى  شـدد  كمـا  ،للتنميـة  كمحـرك  التجـارة  بتـشجيع  ملتزمـة  الأعضاء الدول أن )٢٠٠٢
 بالتجـارة  المتـصلة  التقنيـة  للمـساعدة  المتكامـل  الإطـار  منـها  بطـرق  الأفريقيـة،  وللتنميـة  نمـوا  البلـدان  لأقل خاصة
 العــالمي الاســتئماني والــصندوق التقنيــة، للمــساعدة المــشترك المتكامــل والبرنــامج نمـــوا، البلــدان أقــل إلى المقدمــة
 .الدوليـة  التجـارة  مركـز  أنـشطة  عـن  فـضلا  العالميـة،  التجـارة  منظمـة  مـؤتمر  عـن  المنبثـق  الإنمائي الدوحة لبرنامج

 طموحـة  خاتمـة  إلى التوصـل  أن إلى ٢٠٠٥ يوليه/تموز في المعقود اجتماعها في الثمانية البلدان مجموعة تأشارو
ن الأفريقيـة في    البلـدا  إدمـاج  ولزيـادة  أفريقيـا  لـصالح  التجـارة  لتـسخير  طريقـة  أفـضل  هو الدوحة ولةلج ومتوازنة
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07-55838 5 
 

 لعــام العــالمي القمــة مــؤتمر نتــائج تنفيــذ متابعــة في إســهامه دوليــةال التجــارة مركــز وسيواصــل .الاقتــصاد العــالمي
 وإعـلان  مـونتيري  آراء وتوافـق  ٢٠٠١٠-٢٠٠١ للعقـد  نموا البلدان بأقل الخاص العمل برنامج تنفيذو ٢٠٠٥

ــسبرغ ــق جوهان ــة المتعل ــستدامة بالتنمي ــادئ وإعــلان الم ــؤتمر العمــل وخطــة المب ــة لم ــالمي القم ــني الع ــع المع  بمجتم
  .العاصمة تونس في عقد الذي المعلومات

 جديـد  مـن  )٢٠٠١ نـوفمبر /الثـاني  تـشرين  الدوحـة، ( العالمية التجارة لمنظمة الرابع الوزاري المؤتمر إعلان وأكد ٦-١٣ 
 في المعتمـد  البيـان  واختُـتم  .تعزيزهـا  إلى ودعـا  الدوليـة،  التجـارة  مركـز  بهـا  يـضطلع  الـتي  مـة القيّ للأعمـال  دعمه
 بالتأكيـد  )٢٠٠٥ ديـسمبر /الأول كـانون   الصين، كونغ، هونغ( العالمية التجارة لمنظمة السادس الوزاري المؤتمر
 الدوليـة  التجـارة  مركـز  مع تتعاون” أن على الدول جميع وتشجيع ،الدولية التجارة مركز دور على جديد من

 يينالتجـار  المفاوضـين و الأعمـال  قطـاع  بـين  للتفاعـل  منتـدى  بتـوفير  العالميـة  التجـارة  منظمـة  عمـل  ليكم ـّ الذي
 المتعــدد التجــاري النظــام مــن دتــستفي كــيل  الحجــمالمتوســطةللمؤســسات الــصغيرة و العمليــة المــشورة إســداءو

 هونـغ  وإعـلان  الإنمـائي  الدوحـة  برنـامج  تنفيـذ  علـى  أنـشطته  المركز سيركز وبالتالي، ).٥٣ الفقرة( “الأطراف
 القطـاع  بـين  الـشراكات  وتوسـيع  يمتـدع  إلى بالـسعي  وذلـك  ،العالمية التجارة منظمة  المنبثق عن  الوزاري كونغ
 والبلـدان  الناميـة  البلـدان  في التجاريـة  الأعمـال  مجـال  في الـدعوة  أنشطة وتشجيع التجارية الأعمال وقطاع العام
  .الوطنية الإنمائية برامجها في التجارة إدماج على الحكومات ومساعدة انتقالية بمرحلة  تمراقتصاداتها التي

 مـن ( المائـة  في ١١٨ بنـسبة  التقنيـة  المـساعدة  مـن  يقدمـه  مـا  حجـم  المركـز  زاد ،٢٠٠٦-٢٠٠٠ الفتـرة  وخلال ٧-١٣ 
 في ١٧,٣ بنـسبة  العاديـة  الميزانيـة  مـوارد  ارتفعـت  المقابـل،  وفي ).دولار مليـون  ٢٥,٣ إلى دولار مليون ١١,٦
 حاليـا  اردةالـو  الطلبـات  حجـم  بلغيو .الفترة نفس خلال )سويسري فرنك مليون ٣٤,٦ إلى ٢٩,٥ من( المائة
 ســجل الوقــت، نفــس وفي .٢٠٠٦ عــام في المقدمــة التقنيــة المــساعدة إجمــالي أضــعاف ثلاثــة المركــز عمــلاء مــن

 أن  المتوقـع  ومـن  .٢٠٠٤ و ٢٠٠١ عـامي  بين المائة في ٥٠ بنسبة نموا بالتجارة المتصلة التقنية المساعدة حجم
 التجـارة  دعـم  معونـة  في المتمثلـة  غايـة ال ميزانيـة  ةمـضاعف  نتيجـة  المـستقبل  في كـبيرة  بـصورة  المـساعدة  هـذه  تنمو
 عـام  في المتحـدة  الولايـات  دولارات مـن  دولار بليـوني  بمبلـغ  إضـافية  مـوارد  تـوافر  يعـني  مما ،٢٠١٠ عام بحلول
ــد ، ٢٠٠٧ ــين ٦ إلى ٥ مــن تزي ــات دولارات مــن دولار بلاي ــسنة في المتحــدة الولاي ــول ال  ومــن .٢٠١٠ بحل
 حـصة  علـى  الحـصول  توقـع ي بالتالي هوو ،التجارة دعم معونة إيصال في محوري بدور زالمرك يضطلع أن المتوقع
 الـدور  إلى وبـالنظر  .التجـارة  دعـم  معونة بند تحت المتاحة الميزانية عن الخارجة الموارد في الزيادة هذه من كبيرة

 المــستوى علــى نفيــذهات يلقــاه ومــا ،التجــارة دعــم معونــة في  الدوليــةالتجــارة مركــز بــه يــضطلع الــذي المحــوري
 الـتي  المساعدة على الطلب مستوى يظل أن يتوقع المحافل، من العديد في اعتراف من الأخيرة الآونة في القطري
 مركّــزة اسـتراتيجية  تطبيــق المركـز  وسيواصـل  .جــدا عاليـا  القريــب المـستقبل  في الدوليـة  التجــارة مركـز  يقـدمها 
 الـذي  التحـدي  مواجهـة  في يتمـثلان  متلازمين اعتبارين حول اتيجيةالاستر هذه وستتمحور .المتوقع نموه لتدبير

 وفعاليتــها وأهميتــها التــدخلات جــودة علــى نفــسه الوقــت في الحفــاظ مــع المقدمــة المعونــة حجــم تزايــد طرحــهي
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 التجـاري  النظـام  تطـور  مراعـاة  مـع  الجديدة المساهمات ديدتح المساهمات الرئيسية و    وسيتم تأكيد  .واستمراريتها
 .التنمية قضية لخدمة التجارة تسخير في المتمثل الأسمى الهدف عن فضلا لميالعا

 مـسؤولية  احتـرام  إطـار  في سـيتحقق  الـذي  المتزايـد  النمـو  لهـذا  الاسـتعداد  إلى الدوليـة  التجـارة  مركـز  وسيحتاج ٨-١٣ 
ــسية المركــز ــة الإدارة ســلامة حفــظ عــن الرئي ــاع يــستدعي وهــذا .والرقاب ــة دارةلإ تخــضع اســتراتيجية اتب  متأني

 مقارنــة الدوليــة التجــارة مركــز خــدمات لجــدوى المــستمر التقيــيم )أ( :هــي رئيــسية عناصــر خمــسة إلى تــستندو
 التقنيــة الكفــاءات بنـاء  علــى التركيــز وزيـادة  )ب( و والنتــائج؛ الأثــر علـى  زالتركيــ مــع العمـلاء  طلبــات بتطـور 
 التركيـــز زيـــادة )ج( و الـــداخل؛ في التـــآزر  مـــن ممكـــن حـــد أقـــصى تحقيـــق جانـــب إلى المنظمـــة داخـــل
 في بمـا  المركـز،  في العمـل  أسـاليب  تصميم إعادة )د( و المركز؛ من المقدمة التقنية لمساعدةا في الإقليمي/القطري
 تعزيـز  )ه ــ( و المعلومـات؛  تكنولوجيـا  علـى  المعتمدة التقنية المساعدة استخدام في الكفاءة من مزيد تحقيق ذلك

 .الاستراتيجية تحالفاتوال التقنية الشراكات
لــدعم التجــاري الــتي أدى حجــم مركــز التجــارة الدوليــة المحــدود والازديــاد في نطــاق الطلــب علــى خــدمات ا   ٩-١٣ 

 ساعيا إلى تحقيق أكـبر قـدر مـن التـوازن بـين      التقنية إلى اتباعه طرائق متنوعة في تقديم المساعدة    هايقدمها وتنوع 
 وتلبيـة   التجـاري تطـوير أدوات وخـدمات ترمـي إلى تحـسين النـشاط              )أ( :وتشمل هذه الطرائق  . التوعية والأثر 

. ركـز الم الذي يتبعـه     ة والمتوسطة الحجم باستخدام نهج المنتجات العالمية      الاحتياجات الجماعية للمشاريع الصغير   
لبيـة   محددة وفئات محددة من العملاء، وسيتم إغناؤه لت        حاجات صقل هذا النهج وتكييفه ليلبي       واصلوسوف يت 

وسيتحقق بناء القدرة والاستدامة عن طريق شراكات تنشأ علـى المـستوى الـوطني مـن أجـل                  . الحاجات المتبدلة 
وستشترك مؤسـسات الـدعم التجـاري المتخصـصة         . تعديل المنتجات العالمية وتكييفها لتلائم الاحتياجات المحلية      

 وسيـستمر المركـز في    ) ب(؛  ها أيـضا  وكذلك رابطات المنتجـات والـصناعات في تـصميم هـذه الأدوات وتقـديم             
في إطـار المـشاريع     علـى المـستوى الميـداني        الـدعم المتوسـط القـوة         في مجـال تقـديم     تآزر مـع الوكـالات الأخـرى      ال

تكامـل   والبرنـامج الم ،بلدان أو الأطـر البرنامجيـة علـى غـرار الإطـار المتكامـل المعـزز               ال والمتعددةالمتعددة الأغراض   
تـصميم وتقـديم مـشاريع عاليـة الكثافـة خاصـة ببلـدان ومنـاطق                وسيـستمر في    ) ج (؛تقنيـة المشترك للمـساعدة ال   

ع حزمــا مــن وســتقدم هــذه المــشاريع مزيــدا مــن الحلــول الــتي تجم ــ ,محــددة، وتماشــي متطلبــات البلــد أو المنطقــة
 . الخاص بالمركزالأدوات والخدمات ضمن الإطار المتكامل للبرامج القطرية

 برامجـه في كفالـة اسـتفادة عملائـه مـن      تنفيـذ التحـديات الـتي تواجـه مركـز التجـارة الدوليـة لـدى         ويتمثل أكـبر     ١٠-١٣ 
البلدان مـن مـزيج أمثـل مـن الأدوات والخـدمات والـبرامج المـصممة لتلبيـة احتياجاتهـا وظروفهـا الخاصـة بـأدنى                          

لوطنيـة دور أساسـي في     وسـيظل لبنـاء القـدرات ا      . كلفة ممكنة، وفي ضـمان اسـتدامة أعمالـه في الأجـل الطويـل             
في البلـدان  الحاليـة  وبالتالي سيركز مركز التجارة الدولية على تعميق عمله مع المؤسسات الشريكة      . هذا الميدان 

ويتمثـل العامـل     ,النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، بمـا يكفـل تحقيـق أنـشطته لأكـبر أثـر ممكـن                      
ز في الصقل المستمر للأدوات والمنهجيات بما يضمن مواكبـة المـساعدة التقنيـة الـتي                الرئيسي في استراتيجية المرك   



 ومنظمة التجارة العالمية) الأونكتاد(مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية  ١٣الباب 
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ويـضمن هـذا النـهج الـذي تم اتباعـه           . يقدمها باستمرار لاحتياجـات الـسوق التجاريـة العالميـة المتطـورة بـسرعة             
  , الأنشطة التي يقوم بها مركز التجارة الدوليةجدوى استمرار ةخلال السنوات الأخير

 ويعـد  .يجري الفريق الاستشاري المشترك التابع لمركز التجارة الدوليـة استعراضـا سـنويا لبرنـامج عمـل المركـز          و ١١-١٣ 
 الرئيسي للسياسات في مركـز التجـارة الدوليـة، وهـو مفتـوح للأعـضاء في               الدولي هذا الفريق المنتدى الحكومية   

نظمــة التجــارة العالميــة ومجلــس التجــارة والتنميــة في  ويقــوم المجلــس العــام لم.الأونكتــاد ومنظمــة التجــارة العالميــة
ريـق  وعـلاوة علـى ذلـك يجتمـع الف        . الأونكتاد باستعراض تقريـر الفريـق الاستـشاري المـشترك وتوصـياته سـنويا             

 .لمركزا  من أنشطة خلالها أنشطة محددةستعرضسنويا في دورة غير رسمية ي

عامـة، في    الجمعية ال  إلى الأمين العام    قدمالمتحدة ومنظمة التجارة العالمية،     تماشيا مع الترتيبات الإدارية بين الأمم        ١٢-١٣ 
شير إلى مـستوى المـوارد الـتي ينـوي مركـز التجـارة الدوليـة طلبـها                  ت ة مبسط ملزمة،  ٢٠٠٧  الثاني من عام   عالرب

.  العالميـة  تقريـر مماثـل علـى منظمـة التجـارة     قُـدِّم ا كم ـ. )A/62/6 (Sect, 13)( ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة السنتين 
وأوصت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيـة، في تقريرهـا الأول عـن الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة لفتـرة                     

 بــــأن تحــــيط الجمعيــــة العامــــة علمــــا بــــالموارد المقترحــــة في تقــــديرات   (A/62/7) ٢٠٠٩-٢٠٠٨الــــسنتين 
  .الأولية,الميزانية

 الـوارد في هـذه الوثيقـة    ٢٠٠٩-٢٠٠٨مركـز لفتـرة الـسنتين       لليـة البرنامجيـة المقترحـة       المبلغ المقدر للميزان  يمثل  و ١٣-١٣ 
 التغـــييرات الموضـــوعية وتتعلـــق.  في المائـــة٠,٤ فرنـــك سويـــسري أو مـــا يعـــادل ٣١١ ٥٠٠زيـــادة مقـــدارها 

 ة وظـائف جديـد    ٤ باسـتحداث اقتراح  ب ـ ٢٠٠٧-٢٠٠٦ مقارنة بالميزانية المعتمدة للفتـرة        التي طرأت  الأساسية
  لتـصبح  ٢- ف  مـن الرتبـة    إعـادة تـصنيف وظيفـة     نقـل   و) ٢- وظـائف ف   ٣  و ٤-وظيفـة ف   ( من الفئة الفنيـة   

  زيـادة مقـدارها    عـن  فرنـك سويـسري      ٣١١ ٥٠٠ البالغة الزيادة الصافية    وقد نتجت . ٤-فوظيفة من الرتبة    
، ٤- وظيفـة ف ،٥-وظيفـة ف ( الفنيـة   من الفئـة    وظائف المرجأ لثلاث  فرنك سويسري تمثل الأثر      ١٥٢ ٢٠٠

 ١٥٩ ٣٠٠ زيــادة صــافية قــدرها  وعــن؛ ٢٠٠٧-٢٠٠٦ لفتــرة الــسنتين تمــت الموافقــة عليهــا ) ٣-وظيفــة ف
ونقـل  ) ٢- وظـائف ف   ٣و   ٤-وظيفـة ف   ( من الفئة الفنية    أربع وظائف جديدة   لاستحداثفرنك سويسري   

ائف مــن فئــة ، وإلغــاء ثــلاث وظــ٤-فوظيفــة مــن الرتبــة  لتــصبح ٢- ف مــن الرتبــة تــصنيف وظيفــةوإعــادة
 :يلي  المقترحات بماوتتعلق .الخدمات العامة

)  النتـائج القـائمين علـى   الإدارة والتقيـيم     موظف أقـدم لـشؤون     (٤- ف  برتبة  وظيفة  باستحداث اقتراح )أ(  
تـصميم وتنفيـذ عمليـات الرصـد والإبـلاغ عـن النتـائج والأداء             يتـولى مهـام      في مكتب المدير التنفيذي،   

في  مركز التجـارة الدوليـة وموظفيـه     لمديري، وتوفير الدعمعلى فترات منتظمةي  على المستوى التنظيم  
  الخبرة العملية في تحديد مؤشرات الأداء الخاصة بالبرامج والمشاريع وتتبعها؛سياق كسبهم

 المنتجـات والأسـواق   تنميـة في شـعبة  ) نظـم معلومـات  مطـور  ( ٢- ف برتبـة  وظيفـة باسـتحداث اقتراح   )ب(  
 لتطـوير أدوات لإدارة المعلومـات       يةعلومات التجار الم قسمالموارد والمهارات اللازمة لدى     لضمان توفر   
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ــ معلومــات تجارموظــف (٢-ف برتبــة  وتــشغيلها، ووظيفــةالــشبكة العالميــة،علــى   تنميــةفي شــعبة ) ةي
ه مـضمون هـذ   وتطوير  في المركز   ة  ي المعلومات التجار  بحوثبرنامج  للدعم  لتقديم، ا  المنتجات والأسواق 

الـردود   على الاستفسارات وتقـديم      الرد، ولتعزيز قدرة القسم على الاستمرار في تقديم خدمة          البحوث
 لاستفسارات المتعلقة بالتجارة التي ترد من مؤسسات دعم التجارة في البلدان النامية؛ا على

عزيـز القـدرة في     في شعبة دعم البرامج لت    )  موارد بشرية  موظف (٢- ف  برتبة  وظيفة باستحداثاقتراح   )ج(  
وتطـوير النـهج الاسـتراتيجية لإدارة المـوارد         تلبية الحاجة إلى استعراض     ميدان الموارد البشرية من خلال      

 بهدف تحـسين الإنتاجيـة والأداء، في إطـار الإدارة القائمـة             يرينوتوفير التوجيه للموظفين والمد   البشرية،  
 على النتائج؛

 لمحــرر علــى الويــب  ٤- مــن الرتبــة ف لتــصبح وظيفــة٢- فتبــة مــن الرإعــادة تــصنيف وظيفــة نقــل و )د(  
 مــن شــعبة دعــم الــبرامج إلى مكتــب المــدير التنفيــذي، وذلــك بهــدف تعزيــز وظيفــة  ،)الــشبكة العالميــة(

 الاتصالات على الصعيد الاستراتيجي في مركز التجارة الدولية؛

واحـدة مـن    المنتجات والأسواق، ووظيفة ميةتنعامة في شعبة الدمات الخ  من فئةإلغاء وظيفتينباقتراح   )هـ(  
لهـاتين   نظرا لـتغير المهمـات الموكلـة     لهما حاجة   هناكعامة في شعبة دعم البرامج، لم يعد        الدمات  فئة الخ 

 . بسبب الاستعمال المتزايد لمصادر المعلومات الرقميةالوظيفتين

 فرنـك   ١٦ ١٠٢ ٧٠٠لوظائف إلى   ل خصصة الم للموارد غير  ٢٠٠٩-٢٠٠٨لفترة  ليصل إجمالي الاحتياجات     ١٤-١٣ 
  المخصـصة  وزيـع المـوارد غـير      ت  الـتي طـرأت علـى       الـتغيرات  مـع مراعـاة   ) قبل إعـادة تقـدير التكـاليف      (سويسري  

 فرنـك   ٣٥ ٦٠٠(تكـاليف المـوظفين الأخـرى        الزيـادة في الاحتياجـات       ويقابـل . لتطور الاحتياجـات  لوظائف  ل
)  فرنـــك سويـــسري١٥٥ ٠٠٠(الأثـــاث والمعـــدات و)  فرنـــك سويـــسري٥٠ ٠٠٠(والتـــدريب ) سويـــسري
 ٥١ ٢٠٠(وللــوازم والمــواد ) نــك سويــسري فر١٨٩ ٤٠٠( في الاحتياجــات لنفقــات التــشغيل العامــة نقــصان

 .)فرنك سويسري

 بالفرنكـات السويـسرية بعـد إعـادة تقـدير      ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الاحتياجـات لفتـرة الـسنتين    ٢-١٣ويبين الجـدول    ١٥-١٣ 
 فرنـــك ٣٤ ٥٢٦ ٢٠٠ بمبلـــغ ،٢٠٠٩-٢٠٠٨لفتـــرة الـــسنتين منظمـــة أم ة كـــل تقـــدر مـــساهمو. التكـــاليف

 فرنـك سويـسري   ١,٢٠استنادا إلى سعر صرف قـدره   دولار أمريكي   ٢٨ ٧٧١ ٨٠٠  ما يعادل  سويسري أو 
 .من دولارات الولايات المتحدة دولار لكل

 ٧٠٠ ٠٠٠ مبلـغ  إلى ٢٠٠٩-٢٠٠٨نتين  الإيرادات المتنوعة لفترة الـس ومن المتوقع في الوقت الراهن أن تصل      ١٦-١٣ 
 بـــالمبلغ المقـــدر لفتـــرة الـــسنتينسويـــسري مقارنـــة  فرنـــك ٢٣٠ ٠٠٠  قـــدرهافرنـــك سويـــسري، أي بزيـــادة

 . فرنك سويسري٤٧٠ ٠٠٠ والبالغ ٢٠٠٧-٢٠٠٦
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 نحــو ٢٠٠٩-٢٠٠٨ فتــرة الــسنتين  في الميزانيــة الــتي ســتتاح مــن مــصادر خارجــة عــن  تقــديرات المــواردوتبلــغ ١٧-١٣ 
ــادل  ( دولار ٨٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ــا يع ــسري ٩٦ ٠٠٠ ٠٠٠أي م ــك سوي ــى أســاس  فرن ــدره ســعر صــرف  عل   ق
 في ١٩ زيـادة تقـارب   هـذا المبلـغ  ويمثـل   ,)من دولارات الولايـات المتحـدة   دولار  لكل فرنك سويسري١,٢٠

ل فتـرة الـسنتين      الميزانية خلا  مصادر خارجة عن   الموارد المتاحة لمركز التجارة الدولية من         مجموع المائة سنويا في  
 في الميزانيـة العاديـة،   المدرجـة  تكمـل الاعتمـادات       أن  الميزانيـة  الخارجـة عـن    المـوارد    ومن شأن  .٢٠٠٧-٢٠٠٦
كن مركز التجارة الدولية من تنفيذ مشاريعه للتعاون التقني باستخدام الأدوات وقاعـدة المعـارف الـتي تم                  وإن تم 

 .ةتطويرها باستخدام موارد من الميزانية العادي

وينتظر إصدار المنشورات المتكررة وغير المتكـررة       . جرى استعراض مسألة المنشورات كجزء من برنامج العمل        ١٨-١٣ 
  .أدناه“ النواتج” وكما يرد وصفه تحت ١-١٣على النحو المبين في الجدول 

 
 ١-١٣الجدول 

 )لميزانية اة عنارجالخ  المواردالميزانية العادية ومنالممولة من (موجز للمنشورات 
 

 الفعلية ٢٠٠٥‐٢٠٠٤ المنشورات
 الفتــــــــــــــــــــرةتقــــــــــــــــــــديرات

 ٢٠٠٧‐٢٠٠٦ 
ــديرات ــرةتقـــــــــــــــــــ  الفتـــــــــــــــــــ

 ٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

 ١٩٨ ١٦١ ١٤٢ المتكررة
 ٥٢ ٧٠ ١٦٩ غير المتكررة
 ٢٥٠ ٢٣١ ٣١١ عوالمجم 

 
 التقيـيم   ، سـوف يجـري مركـز التجـارة الدوليـة سلـسلة مـن عمليـات                ٥٨/٢٦٩تمشيا مع قرار الجمعيـة العامـة        و ١٩-١٣ 

 بالإضـافة إلى التقيـيم الـذاتي الإلزامـي لأداء الـبرامج الفرعيـة               وبرامجـه ومجـالات عملـه المواضـيعية       الذاتي لمشاريعه   
وتــشمل  ,الــذي يــشمل تــصنيف معلومــات الأداء وتحليلــها واســتكمالها وكــذلك تحديــد الإنجــازات وتقييمهــا    

تقييمــا لعمــل ) ب (؛ا لــشبكات مركــز التجــارة الدوليــةتقييمــ) أ: (المقــررةو  المستنــسبةعمليــات التقيــيم الــذاتي
تقييم أنشطة المركـز في ميـدان       ) ج ( في الأنشطة الرئيسية؛   المركز في ميدان استراتيجية التصدير وإدماج التجارة      

وسيـستكمل ذلـك بتقييمـات لمـشاريع      .إجراء استبيان سنوي لعمـلاء المركـز الخـارجيين   ) د (؛تصدير الخدمات
منطقـة   الأوروبيـة في آسـيا، ومـشروع بلـدان أفريقيـا و     المفوضـية ، كالمـشاريع القطريـة الـتي تمولهـا         وبرامج المركز 

الممـول مـن   و  المنفـذ في البرازيـل  ، والمـشروع  الأساسية الكاريبي والمحيط الهادئ والاتحاد الأوروبي الخاص بالسلع      
. لمختارة الممولة من الإطار المتكامل المعـزز      البرازيل، والمشاريع القطرية ا   حكومة  مكتب الأمم المتحدة الإنمائي و    

 الميزانيـة لهـذا   ة عنارجالخ دولار من موارد الميزانية العادية والموارد        ١ ١٩٠ ٠٠٠مجموعه   وسوف يستخدم ما  
 دولار مـن المـوارد   ٤٤٠ ٠٠٠لوظـائف و ل المخصـصة  دولار من الموارد ٧٥٠ ٠٠٠  من  ذلك ويتألفالغرض،  

 ١,٢٠  قـدره  سـعر صـرف   على أساس    فرنك سويسري    ١ ٤٢٨ ٠٠٠ا يعادل   مأي  (لوظائف  ل  المخصصة غير
 .)من دولارات الولايات المتحدة دولار  لكلفرنك سويسري
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 ٢-١٣الجدول 

 تقدير الاحتياجات من الموارد   
 )بآلاف الفرنكات السويسرية(  

 
      النمو في الموارد  

 الفئة

ــاد  الاعتمـــــــــــ
ــرة  للفتــــــــــــــــ

٢٠٠٦‐
 المبلــــــــغ ٢٠٠٧

ــسبةا لنـــ
  المئوية

المجمـــوع قبـــل 
ــدير ــادة تقـ إعـ
 التكاليف

ــادة   إعـــــــــــ
ــدير  تقــــــــــــ
 التكاليف

ــديرات  تقـــــــــ
الفتــــــــــــــــــرة 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

ــديرات  تقـــــــــ
ــاليف في  التكــ

 ٢٠٠٨عام 

التقـــــــديرات 
الأوليـــة لعـــام 

٢٠٠٩ 

ــصة   ــوارد المخصـ المـ
 ٩١٥,٤ ٢٦ ٦٤٧,٤ ٢٦ ٥٦٢,٨ ٥٣ ٩٨٤,٦ ٥٧٨,٢ ٥٢ ٠,٦ ٢٦٦,٧٣١١,٥ ٥٢ لوظائفل

غـــــــــير  المـــــــــوارد
ــصة  المخصــــــــــــــــــ

 - - ١٠٢,٧ ١٦ لوظائفل

 

٠٩٤,٧ ٨ ٠٩٤,٧ ٨ ١٨٩,٤ ١٦ ٨٦,٧ ١٠٢,٧ ١٦ 

 ٠١٠,١ ٣٥ ٧٤٢,١ ٣٤ ٧٥٢,٢ ٦٩ ٠٧١,٣ ١ ٦٨٠,٩ ٦٨ ٠,٤ ٣١١,٥ ٣٦٩,٤ ٦٨ المجموع 

 مطروحــــــــا منــــــــه
 ٣٥٠,٠ ٣٥٠,٠ ٧٠٠,٠ - ٧٠٠,٠ ٤٨,٩ ٢٣٠,٠ ٤٧٠,٠ الإيرادات

ــذي    ــغ ال صــافي المبل
تتقاسمـــــــــه كـــــــــل 

 ٦٦٠,١ ٣٤ ٣٩٢,١ ٣٤ ٠٥٢,٢ ٦٩ ٠٧١,٣ ١ ٩٨٠,٩ ٦٧ - ٨١,٥ ٨٩٩,٤ ٦٧  أم منظمة

ــل   ــساهمة كــــــ مــــــ
 ٣٣٠,١ ١٧ ١٩٦,١ ١٧ ٥٢٦,٢ ٣٤ ٥٣٥,٧ ٩٩٠,٥ ٣٣ - ٤٠,٧٥ ٩٤٩,٧ ٣٣ أم منظمة
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 ٣-١٣الجدول 
 الاحتياجات من الوظائف  

 
  الوظـائف المؤقتــة 

 

ـــة ــائف الثابتـــــــ الوظــ
ــة ــن الميزانيـ ــة مـ الممولـ

 يزانية العاديةالم العادية
ـــن المــوارد الخارجــة عـ

 المجموع )أ(الميزانيـة

 الفئة
٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

٢٠٠٦‐
٢٠٠٧ 

٢٠٠٨‐
٢٠٠٩ 

         الفئة الفنية وما فوقها
 ١ ١ - - - - ١ ١ أمين عام مساعد 
 ١ ١ - - - - ١ ١ ٢ -مد  
 ٥ ٥ ١ ١ - - ٤ ٤ ١ -مد  
 ١٩ ١٩ ١ ١ - - ١٨ ١٨ ٥ -ف  
 ٥٥ ٥٣ ٧ ٧ - - ٤٨ ٤٦ ٤/٣ –ف  
 ١٢ ١٠ - - - - ١٢ ١٠ ٢/١ –ف  
 ٩٣ ٨٩ ٩ ٩ - - ٨٤ ٨٠  الفرعيالمجموع 

 ٨٤ ٨٧ ١١ ١١ - - ٧٣ ٧٦ فئة الخدمات العامة
 ١٧٧ ١٧٦ ٢٠ ٢٠ - - ١٥٧ ١٥٦ المجموع 

 
 .موارد خارجة عن الميزانية من  الممولةإلى الوظائف الممولة من تكاليف دعم البرامجفقط يشار هنا   )أ(  

 
 برنامج العمل

 ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في دورتهــا الــسابعة والأربعــين الخطــة البرنامجيــة لفتــرة الــسنتين  البرنــامج والتنــسيقأقــرت لجنــة  ٢٠-١٣ 
)A/62/16.(    في مـساعدة البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداتها بمرحلـة          الـشامل للمركـز  ويتمثـل الهـدف

انتقالية على تعزيز قدرتها التنافسية على الصعيد الدولي وزيادة حجم صادراتها، بما ينطـوي ذلـك مـن أثـر علـى                      
  الهـدف، سـوف يرتكـز البرنـامج الفرعـي علـى النتـائج الـتي        ذلـك وفي الـسعي لتحقيـق    .العمالة والحد من الفقر

  .٢٠٠٧-٢٠٠٦تحققت والدروس التي استخلصت في فترة السنتين 

 يمكّـن الأعمـال التجاريـة الـصغيرة في قطـاع            مركـز التجـارة الدوليـة      علـى أن     للمركز وينص بيان المهمة المنقح      ٢١-١٣ 
الصادرات من النجاح في البلدان النامية من خلال تزويد القطـاع الخـاص ومؤسـسات دعـم التجـارة ومقـرري                     

لـى  ع أنـشطته  كيما يحقـق المركـز مهمتـه، سـوف يركـز     و .سياسات، بمساعدة الشركاء، بحلول لتنمية التجارةال
  : مجالات رئيسيةةثلاث

  تقديم الدعم لمقرري السياسات في دمج قطاع الأعمال التجارية في الاقتصاد العالمي؛ )أ(
  جارية؛تنمية قدرات مؤسسات الخدمات التجارية على دعم الأعمال الت )ب(
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 .تعزيز القدرة التنافسية للمشاريع على الصعيد الدولي )ج(

وسـيطبق مركـز التجـارة الدوليـة، لـدى قيامـه بـذلك، نهجـا متكـاملا يركـز علـى إقامـة شـراكات بـين القطــاع               
ــه    وسيواصــل المركــز العمــل مــع   .الخــاص والمؤســسات الحكوميــة ومنظمــات المجتمــع المــدني، في تقــديم خدمات

 .أجل كفالة إدماج التجارة بشكل كامل في خطط وسياسات التنمية الوطنيةالحكومات من 
 مركـز   يحقـق ولكـي   . يـة  الوطنيـة ودون الإقليميـة والإقليميـة والأقاليم        الصُعدالمساعدة التقنية على    يجري تقديم   و ٢٢-١٣ 

لأولويـات الـتي   ة تحديـد ا لعملي ـعم تقـديم الـد   ) أ: (التجارة الدولية أهدافـه، سـيتبع مجـالات العمـل المحـددة التاليـة             
 الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم    المؤسـسات ، ومديرو مؤسـسات دعـم التجـارة و      التجاريون  الاستراتيجيون يقوم بها 

عــبر تقــديم المــساعدة في تحليــل الأســواق وتــوفير معلومــات عنــها، بمــا يفــضي إلى عمليــة أكثــر اســتنارة لاتخــاذ     
أكثــر دعمــا مــن أجــل الــدفع بالأنــشطة التجاريــة الدوليــة عــبر    المــساعدة في تهيئــة بيئــة  تقــديم ) ب(القــرارات؛ 

 الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم، وذلـك مـن خـلال عملـه مـع الـشركاء في                    المؤسـسات سيما   الأعمال التجارية، لا  
تيسير عمليـة تطـوير خـدمات فعالـة للمعلومـات التجاريـة الـتي تقـدمها           ) ج(الشبكة ومؤسسات دعم التجارة؛     

، الوطنيـة منـها والقطاعيـة، والـشبكات التابعـة لهـا بحيـث تـتمكن مـن تلبيـة احتياجـات                       مؤسسات دعم التجارة  
بنـاء قـدرات    ) د(؛  “ةالتجاري ـجمع الأخبار   ”أوساط الأعمال من المعلومات التجارية، بما يفضي إلى إقامة نظام           

كترونيـة للمؤسـسات    تـوفير التـدريب علـى الإدارة والتـصدير والتجـارة الإل            علـى المؤسسات الإقليمية والوطنيـة     
الــصغيرة والمتوســطة الحجــم وللأعمــال التجاريــة الناشــئة، وتقيــيم احتياجــات المؤســسات الــصغيرة والمتوســطة     

تلبيـة أشـد الاحتياجـات إلحاحـا لجانـب العـرض            ) ه ــ(؛   عـن طريـق الوسـاطات      الحجم من الموارد وإيجاد الحلول    
 ومؤسـسات دعـم     يـة رابطـات القطاع  اللمـساعدة إلى    القطـاع عـبر تقـديم ا      /وتنمية الأسواق على مـستوى الإنتـاج      

إشــراك قطــاع ) و( التــصدير الــصغيرة والمتوســطة الحجــم؛  مؤســساتالتجــارة، وتقــديم المــساعدة المباشــرة إلى  
 واسـعة   مجموعـة  تنفيذ بـرامج تعزيـز الـصادرات وبـرامج التـدريب داخـل               علىالأعمال التجارية وبناء القدرات     
في قطـاع الخـدمات، بمـا في        العاملـة    الصغيرة والمتوسـطة الحجـم       المؤسساتحة  من مؤسسات دعم التجارة لمصل    

تعزيز القدرة التنافـسية للمـشاريع التجاريـة        ) ز(ذلك مشاركتها في الاتفاق العام المتعلق بالتجارة في الخدمات؛          
وجــه نحــو عــبر تــوفير إدارة أكثــر فعاليــة وكفــاءة لسلــسلة الإمــدادات، بمــا في ذلــك إجــراء تــشخيص للقطــاع م  

دمج كـل مـن مجـالات      يوسوف  . مةالأسواق وتنفيذ استراتيجيات استنادا إلى نهج سلسلة الأنشطة المضيفة للقي         
المنظـور الجنـساني والتعـاون      مراعـاة    دمجا كاملا الشواغل المتداخلة المتعلقة بالحد من الفقـر وتعمـيم             تلك،العمل  

 .“فجوة في مجال استخدام التكنولوجيا الرقميةسد ال”فيما بين بلدان الجنوب والاستدامة البيئية و

 ه الحاليــة مــنمــوارداســتخدام ، سيواصــل مركــز التجــارة الدوليــة ترشــيد المنــوه عنــها آنفــاوبغيــة دعــم الأنــشطة  ٢٣-١٣ 
 مـوارد الميزانيـة    خدمستت ـُُو. هـا وأدواتهـا ومنتجاتهـا وبرامج    تطـوير البحـوث التطبيقيـة،   مـساندة  فيالميزانية العاديـة   

 السوق والفرص التجاريـة واسـتنباط أدوات عامـة        بحالة من أجل تجميع وتحليل المعلومات المتعلقة        أساساعادية  ال
 الفردية أو المنظمات الـشريكة في البلـدان الناميـة والبلـدان          المؤسساتلاعتمادها واستخدامها لاحقا من جانب      
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التعـاون الـتقني لمركـز    يكـون  حـوث التطبيقيـة يكفـل أن    وهذا التركيز على الب .التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية
تكلفتـها علـى    تخفيض   مهلة تقديم المدخلات و    تقصير مستوى عال، كما يكفل بشكل فعال        االتجارة الدولية ذ  
ويزداد استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات بوصـفها وسـيلة لـدعم البحـوث وتنفيـذ        .المستوى الميداني 

ــة  ومــا زال  .لتقنيــةمــدخلات المــساعدة ا ــه اوز المــوارد المتاحــة جــتيركــز مــن المالطلــب علــى المــساعدة التقني ل
  .يفضي بالمركز إلى البحث عن سبل مبتكرة لتقديم مساعدته مما

) الأونكتـاد ( بالتعاون مع هيئتيه الأم وهما مؤتمر الأمم المتحدة للتجـارة والتنميـة           أنشطته التقنية ويضطلع المركز ب   ٢٤-١٣ 
وسيتواصــل الــسعي لإقامــة شــراكات إضــافية وتحالفــات اســتراتيجية هامــة مــن أجــل  .مــة التجــارة العالميــةومنظ

 الخدمات المقدمـة في القطاعـات والمنـاطق الـتي           لزيادةركز ولإتاحة المجال    المتاحة لدى الم  برة  الخاستكمال ميادين   
قامــة تحالفــات جديــدة مــع القطــاع وسيــشتمل هــذا علــى إ .تجــاوزت فيهــا الطلبــات قــدرة المركــز علــى تلبيتــها

الخاص، وزيادة عدد الشراكات مع الشركاء الوطنيين والإقليميين في البلدان النامية ووضـع نمـاذج جديـدة مـن                  
هذه الشراكات، ورفع مستوى الترابط وتوطيد التعاون مع وكالات الأمم المتحدة المـشتركة في بنـاء القـدرات                  

الأمــم المتحــدة مــؤتمر  وهمــا المركــزة يــ تــشتركان في رعاينن مــع الهيئــتين اللــتوســيزداد التعــاو .المتــصلة بالتجــارة
ومنظمة التجارة العالمية، بوسـائل منـها بـدء مرحلـة جديـدة مـن المـساعدة في بنـاء                   ) الأونكتاد(للتجارة والتنمية   

نـامج المتكامـل    قدرات أفريقيا على إجراء مفاوضات تجارية تشترك فيها الوكـالات الـثلاث في إطـار متابعـة البر                 
 مــع وكــالات أخــرى في مبــادرتي الإطــار المتكامــل بــشكل وثيــقوســيعمل المركــز  .المــشترك للمــساعدة التقنيــة

وسـيجري   . التجارة وحشد خبرتـه الأساسـية للاسـتفادة منـها في مجـال تـشجيع الـصادرات       دعم، ومعونة المعزز
 لبرامج بنـاء القـدرات المتـصلة بالتجـارة مثـل أمانـة              تعزيز الشراكات مع الشركاء الحاليين ومع المقدمين الحاليين       
 الأجنبيـة الدائرة الاستشارية لشؤون الاسـتثمارات  /الكومنولث والمنظمة الدولية لتوحيد المقاييس والبنك الدولي 

 وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتنميـة           ) الفاو( لأغذية والزراعة الأمم المتحدة ل  ومنظمة  
. ميـة والمنظمة العالمية للملكية الفكرية واللجان الاقتصادية الإقليمية ومصارف التنمية الإقلي         ) اليونيدو(الصناعية  

بلـدان  لل المنتميـة وسيجري توطيد التعاون المباشر مع وكالات التعاون الـتقني الثنائيـة، وعلـى رأسـها الوكـالات                  
 .الاقتصادي، وذلك في مجال تصميم الأنـشطة الميدانيـة وتنفيـذها   منظمة التعاون والتنمية في الميدان الأعضاء في 

وســيتبع مركــز التجــارة الدوليــة، لــدى قيامــه بــذلك، نهجــا أكثــر اســتراتيجية في علاقاتــه مــع الجهــات المانحــة،    
، ونــداء ٢٠٠٩-٢٠٠٨سيــشمل تقــديم نهــج يــستند إلى الــبرامج مــن خــلال وثيقتــه البرنامجيــة الموحــدة لفتــرة     

نحة بتوفير التزام متعدد السنوات، والحصول على حصة أكبر من الأمـوال غـير المخصـصة لأغـراض                  للجهات الما 
  .المركز المتعلقة بإعداد التقارير وتبسيطهااشتراطات معينة، ومواءمة 

ويـة   بـإجراء تغـيير بغيـة الاسـتفادة مـن الـسمعة الق            لمركـز التجـارة الدوليـة      الجديـد    الإدارة العليـا  وقد شرع فريق     ٢٥-١٣ 
 التغـيير هـذه،   دارةوعمليـة إ  .التجاريـة للمنظمة وتحويله إلى مركـز امتيـاز في بنـاء القـدرات في مجـال الـصادرات       

مكتــب الــتي قــدمها الــتي ترجــع في جــزء كــبير منــها إلى نتــائج التقيــيم الخــارجي الــشامل للمركــز والتوصــيات   
ت بموافقـة الفريـق الاستـشاري المـشترك في          ، حظي ـ (A/59/229)  عـن المركـز    هخدمات الرقابة الداخليـة في تقريـر      
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والغـرض الرئيـسي مـن ذلـك هـو زيـادة الأثـر العـام وتنفيـذ الإدارة القائمـة علـى النتـائج              .٢٠٠٧أبريـل  /نيسان
وتنطـوي عمليـة التغـيير علـى       .وتوصيل أفضل الممارسات لدى المركز إلى زبائنه على نحـو أحـسن مـن ذي قبـل    

دارة الداخلية والمساءلة والحوكمة ودور الرصد والتقيـيم وكـذلك بعلاقـات المركـز        آثار بعيدة المدى تتعلق  بالإ     
وسيجري التركيز بشكل خـاص علـى توضـيح المنطـق الـذي يـستخدمه المركـز في التـدخل،          .مع الجهات المانحة

البرنـامج وكـذلك علـى مـستوى الـشركات، بالإضـافة إلى             /مع تعريف مؤشرات الأداء على مـستوى المـشروع        
تعزيـز مهامـه   بالمركـز  ضـرورة قيـام   وهـذا مـا يقتـضي ضـمنا      .ستخدام المنهجي للنـهج المنطقـي لإطـار العمـل    الا
 .سيما تعزيز قدرته في مجالات الاتصالات والرصد والتقييم  ولا،يتعلق بالشركات فيما

ويـوفر   .م الـبرامج التنظيمي للمركز الذي يرأسـه مـدير تنفيـذي، ثـلاث شُـعَبٍ فنيـة وشـعبة دع ـ       يشمل الهيكل و ٢٦-١٣ 
برنـامج العمـل   المكتـب  وينـسق   .مكتب المـدير التنفيـذي القيـادة الاسـتراتيجية مـن أجـل تطـوير المركـز وإدارتـه         

ــن خــلال    ــوارد        المؤســسي م ــيم وحــشد الم ــة في التقي ــسية المتمثل ــام الرئي ــذ المه إجــراء تخطــيط اســتراتيجي وتنفي
 التنفيــذي أمــام ىدير التنفيــذي المركــز علــى المــستوويمثــل مكتــب المــ .والاتــصالات الإداريــة وشــؤون الإعــلام

 رئيـسية مـن   اوهو يترأس لجان ـ .الحكومات وهيئات الأمم المتحدة ومنظمة التجارة العالمية وغيرها من المنظمات
كمـا يـضطلع مكتـب     .وتوجيه الـسياسات ومـن أجـل تحديـد التوجـه الاسـتراتيجي      الإداري تطوير الأجل إقرار 

ــذي بم ــ ــدير التنفي ــدى    الم ــة مــن أجــل عقــد المنت ــة وإداري ــالميسؤولية تقني ــصادرات  الع ــة ال ــدى  ( لتنمي ســابقا المنت
وقد أصبح هذا المنتـدى حـدثا بـارزا للمركـز يتـضمن تنظـيم دورة سـنوية في البحـوث والمـشاورات           ).التنفيذي

ــز علــى أفــضل الممارس ــ      ــداني مــع التركي ــة علــى المــستوى المي ــشورات وتقــديم المــساعدة التقني ــة والمن ات في تنمي
الــتي تمــر الناميــة والبلــدان ويــوفر إطــار عمــل يمكــن بواســطته للبلــدان  .الــصادرات مــن وجهــة نظــر اســتراتيجية

ــز قــدرتها التنافــسية علــى الــصعيد الــدولي وتخــصيص        ــة اعتمــاد نهــج اســتراتيجي لتعزي ــة انتقالي اقتــصاداتها بمرحل
ــة بــشكل أكثــر ف    ــة الــصادرات الوطني ــةعامواردهــا المحــدودة لتنمي ــة العــالميوهكــذا ســيحتفظ المنتــدى  . لي  لتنمي

 المخصـصة للأنـشطة   العاديـة ، وسيتم الإبقاء عليهـا مـن خـلال مـوارد الميزانيـة       هامه ووظائفه الحالية  الصادرات بم 
  .الرئيسية، والموارد الخارجة عن الميزانية المخصصة للتنفيذ على المستوى الوطني أو الإقليمي

تنسيق الأنشطة علـى المـستوى الميـداني، بمـا في ذلـك العلاقـات مـع الـشركاء           ب التعاون التقني     شعبة تنسيق  تقومو ٢٧-١٣ 
وتتـولى   .الميدانيين، كما تكفل اتـساق هـذه الأنـشطة مـع أولويـات وبـرامج تـرويج التجـارة الوطنيـة والإقليميـة          

ــدير مــشاريع وطن      ــبرامج، وت ــصميم ال ــيم احتياجــات المركــز وت ــة تقي ــادة عملي ــشعبة قي ــة  ال ــة وأقاليمي ــة وإقليمي ي
إيـلاء اهتمـام خـاص لـدعم مـشاركة البلـدان الأفريقيـة في النظـام         ) أ: (ا يليبم القياموستواصل الشعبة  .متكاملة

التـشديد بـشكل خـاص،      ) ب (؛التجاري المتعدد الأطراف، وفي الوقت ذاته بناء قدراتها المتعلقة بجانب العـرض           
 المعـزز ات التعاون التقني الواردة من أقل البلدان نموا في الإطار المتكامـل             على المستوى الأقاليمي، على تلبية طلب     

 مـن الاهتمـام لكفالـة       قـدر أكـبر   تكـريس   ) ج (؛الذي بدأ مؤخرا لغرض تقديم المساعدة التقنية المتصلة بالتجارة        
التقنيــة المتــصلة  هــذه المبــادرات الأقاليميــة والمــشتركة بــين الوكــالات مــع المبــادرات الحاليــة للمــساعدة  انــسجام

وبالإضافة إلى ذلك، واسـتنادا إلى النتـائج الملموسـة لبرنـامج الحـد مـن الفقـر         . الدعم المباشر لهاتقديمبالتجارة و
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بزيادة الصادرات، سوف تستهدف الشعبة إذكاء الوعي، على مستوى صـنع قـرارات الـسياسات الوطنيـة، بمـا                   
مـن الفقـر في المنـاطق الريفيـة؛ والتركيـز علـى بنـاء القـدرات                 للتجارة من إمكانات كامنة بوصفها وسيلة للحد        

 والمـستوى الــوطني بمـا ينـسجم مــع برنـامج تــرويج التجـارة فيمـا بــين بلـدان الجنــوب        المؤســساتعلـى مـستوى   
؛ ووضع اللمسات النهائية على مبادرات جديـدة للتنميـة        الحاليةالشراكات  الذي حققته   نجاح  بالاستفادة من ال  

قليميـة في ثـلاث منـاطق دون إقليميـة تـشمل الـسوق المـشتركة لـشرق أفريقيـا والجنـوب الأفريقـي،                        التجارية الإ 
والجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا، والجماعة الاقتصادية لدول وسـط أفريقيـا؛ فـضلا عـن إعـداد برنـامج            

 التعـاون علـى      وسـوف يركـز    .في آسـيا  ومهم يستهدف تعزيز خدمات مؤسسات دعم التجارة للـدول العربيـة            
ــن           ــسية م ــل في قطاعــات رئي ــدى الطوي ــى الم ــق اســتدامة عل ــستهدف خل ــتي ت ــبرامج المحــددة بقطــاع معــين ال ال

 .الصادرات
تهدف شعبة خدمات الدعم التجاري إلى توفير أفضل الخدمات الفنية للمؤسـسات الـصغيرة والمتوسـطة الحجـم                   ٢٨-١٣ 

لي، وذلـك بالتعـاون الوثيـق مـع شـعبة تنـسيق التعـاون الـتقني                 من أجل زيادة قدرتها التنافسية على الـصعيد الـدو         
وتقوم شعبة خدمات دعم التجـارة بتغطيـة       ). البعد القطاعي (وشعبة تنمية المنتجات والأسواق     ) البعد الجغرافي (

استخدام دورة الأعمال بأكفأ صورة، ويشمل ذلـك سلـسلة القيمـة            ) أ: (أربعة مجالات على وجه التحديد هي     
الخــدمات مــع التركيــز علــى التوريــد والتــدريب في مجــال /مــن شــراء المــدخلات إلى تــسليم المنتجــاتبأكملــها، 

إدارة المؤسـسة،   ) ب(سلسلة القيمة والتنفيذ، وتغليف الصادرات وتسويقها، فضلا عن المعايير وإدارة الجـودة؛             
. ق مـن قِبـل الـشركات   ويتناول ذلك تقديرات احتياجـات المؤسـسات، وتـصميم اسـتراتيجية التـصدير والتـسوي       

ــة         ــة والإقليمي ــاء القــدرات الوطني ــرامج لبن ــوفير ب ــشعبة تطــوير المنتجــات وت وفي هــذا المجــال، ســوف تواصــل ال
المستدامة بواسطة تدريب واعتماد المستشارين الذين ينشرون المعارف التي اكتسبوها على نطاق واسـع يـشمل                

نقـل المعرفـة    ’’م من خـلال النـهج الاسـتراتيجي المـسمى           الكثير من مديري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحج      
. ؛ وذلك بواسطة مؤسـسات دعـم تجـاري جيـدة الأداء والإدارة    ‘‘من شخص إلى آخر ثم إلى مجموعة أشخاص       

 لمركز التجارة الدولية الذي يرمي إلى تعزيز عمليـات مؤسـسات         ٢ -ويشكل ذلك جوهر الهدف الاستراتيجي    
لمهـارات الإداريـة، وإنـشاء شـبكات فعالـة لتقـديم الخـدمات والمحافظـة علـى هـذه           دعم التجارة بواسـطة تطـوير ا      

إدارة بيئـة الأعمـال، وهـي ستـساعد علـى تهيئـة بيئـة أكثـر          ) ج(الشبكات ووضع منهجيات للمعايير المرجعيـة؛       
قـديم الـدعم   دعماً بغية تعزيز الأنشطة التجارية الدولية التي تضطلع بها الأعمـال التجاريـة الـصغيرة مـن خـلال ت                   

والتدخلات في مجالات الوصول إلى التمويل، وتعزيز مؤسسات دعم التجـارة، ووضـع وتنفيـذ الاسـتراتيجيات                 
القطاعيــة، وإدمــاج البعــد التجــاري في مفاوضــات منظمــة التجــارة العالميــة، وتعزيــز الجوانــب القانونيــة المتعلقــة   

مـات والاتـصالات في تطـوير الأعمـال، وسـوف يركـز             الاستفادة من تكنولوجيـا المعلو    ) د(بالتجارة الخارجية؛   
ذلك على أنشطة نقل المعرفة في مجال تطبيقات التجارة المنقولة في الأعمال وحلول الدفع الإليكتروني، والـربط                 
الشبكي للأسواق، وتقديم الدعم للحكومـات في تـصميم وإدخـال العنـصر الإليكتـروني في اسـتراتيجيات البلـد                    

 . التصديرية
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وســوف تواصــل شــعبة تنميــة المنتجــات والأســواق التركيــز علــى مــساعدة قطــاع الأعمــال في البلــدان الناميــة      ٢٩-١٣ 
وجهـــات المـــتغيرة للـــسوق والفـــرص والبلـــدان الـــتي تمـــر اقتـــصاداتها بمرحلـــة انتقاليـــة في الاســـتجابة بكفـــاءة للت

 :والممارسات التجارية من خلال برامجها التقنية الأربعة
 أربعــة  نهــج ذي علــى هــذا البرنــامج وســيرتكز-وث في اســتراتيجيات الأســواق وعملياتهــا  إجــراء بحــ )أ(  

أدوات لــدعم صــنع وتــوفير اســتحداث ‘ ٢’؛ جعــل التجــارة الدوليــة أكثــر شــفافية‘ ١’: جوانــب هــي
بناء قـدرات لإجـراء     و‘ ٤’؛  إعداد دراسات متعمقة عن قضايا محددة متصلة بالتجارة       و‘ ٣’ات؛  القرار

 ؛ استراتيجيات الأسواق وعملياتهابحوث بشأن 
تعزيــز قــدرات  ‘١ ’: وســيركز علــى هــدفين اســتراتيجيين متــرابطين، همــا -إدارة المعلومــات التجاريــة  )ب(  

خدمات المعلومات لدى مؤسسات دعم التجارة، بما في ذلك منظمات معينـة قطاعيـة ومواضـيعية عـن      
شاء شـبكات معلومـات وطنيـة وإقليميـة         وإن ـ ‘٢’؛  طريق تقديم خـدمات استـشارية وخـدمات تـدريب         

تـــربط المنظمـــات القطاعيـــة والمواضـــيعية بالمنظمـــات الوطنيـــة ذات القواعـــد الأوســـع نطاقـــا المـــشجعة 
 ؛للتجارة

 ، تستهدف مساعدة المؤسسات في الحصول على فهم أفـضل            قطاعات بعينها   وأسواق تطوير منتجات  )ج(  
مكن من تعزيز قدراتها علـى التـسويق والتـصدير بنجـاح     لتوجهات ومتطلبات الأسواق الدولية كيما تت 

 أكبر؛ 
 إلى الحكومـــات، والرابطـــات التجاريـــة والـــصناعية، ةالتجـــارة في الخـــدمات حيـــث ســـتوجه المـــساعد )د(  

وعــادة مــا يكــون نطــاق الخــدمات المــشمولة هــو الخــدمات فيمــا بــين   . ومــصدري الخــدمات المحــتملين
نــصب التركيــز علــى معالجــة التحــديات الأفقيــة الــتي تواجــه   وســوف ي. مؤســسات الأعمــال التجاريــة

 . مصدري الخدمات
وتقوم شعبة دعم البرامج بتوفير المساعدة الإدارية واللوجستية والفنية لمركز التجـارة الدوليـة في تخطـيط وتنفيـذ            ٣٠-١٣ 

لى الأمــم المتحــدة ومنظمــة  إعــداد الميزانيــة العاديــة الــتي تقــدم إمــسؤوليةوتتــولى الــشعبة . برنــامج عملــه بأكملــه
 رصــد الامتثــال للقواعــد والأنظمــة المتبعــة عنــد تنفيــذ   مــسؤوليةالتجــارة العالميــة، ورصــدها والإبــلاغ عنــها، و 

وتمثــل الــشعبة مركــز التجــارة . الأنــشطة الممولــة مــن الميزانيــة العاديــة وتلــك الممولــة مــن مــوارد خــارج الميزانيــة 
ــسيق   ــشطة التن ــة في اجتماعــات وأن ــة،     الدولي ــة، والقانوني ــشطة الإداري ــين الوكــالات في ســياق الأن ــشتركة ب  الم

والمتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والأمن، وهي مـسؤولة عـن العلاقـات مـع هيئـات الرقابـة، وعـن                     
وتهـدف الـشعبة إلى المـساهمة في تحقيـق الولايـة المنوطـة بالمركــز          . تخطيط وتنـسيق تنفيـذ توصـيات هـذه الهيئـات          

 .بذلها، لزيادة حجم المساعدة التقنية وفعاليتهايككل، وفي الجهود التي 
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 ٤-١٣الجدول 
 أهــداف فتــرة السنــتين، والإنجــازات المتوقعـة، ومؤشـرات الإنجاز ومقاييس الأداء  

لدوليـة، في تحقيـق    عزيز التنمية البشرية المستدامة والإسهام، من خلال التجارة وتنمية الإعمال التجارية ا            ت : الهدف
 الأهداف الإنمائية للألفية في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية

 
 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تقديم الدعم لمقـرري الـسياسات بغيـة      )أ(
إدمــاج قطــاع الأعمــال التجاريــة في    

 الاقتصاد العالمي

ــادة عــدد اســتراتيجي ‘١’) أ( ــتي وضــعت    زي ــة التجــارة ال ات تنمي
ونُفــذت، بمــا في ذلــك عــدد الحــالات الــتي تم فيهــا دمــج    
التجارة في الاستراتيجيات الإنمائية الوطنيـة نتيجـة للـدعم          
ــانعي      ــتمكين صـ ــة لـ ــارة الدوليـ ــز التجـ ــن مركـ ــدم مـ المقـ
ــة    ــة لتنميـ ــرارات مـــن وضـــع بـــرامج وسياســـات فعالـ القـ

 .التجارة
 :مقاييس الأداء  

  اســـتراتيجيات١١٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦ تـــرةتقـــديرات الف 
 في مجال تنمية التجارة

 اسـتراتيجية   ١٥٠وضع  : ٢٠٠٩- ٢٠٠٨الهدف للفترة     
 في مجال تنمية التجارة

ــشطة     ‘٢’  ــة الــتي اســتحدثت أن ــشبكات القطري ــادة عــدد ال زي
ــن خــلال       ــدد الأطــراف م ــام التجــاري المتع ــصلة بالنظ مت

في تمكـــين الـــدعم الـــذي قدمـــه مركـــز التجـــارة الدوليـــة  
  التجاريـة صانعي القرارات مـن فهـم احتياجـات الأعمـال         

 .لممارستها وتهيئة بيئة مواتية
 : الأداءمقاييس  

 شـــبكة ٢٥٠إنـــشاء : ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقـــديرات الفتـــرة  
 .قطرية

 شــــبكة ٢٣٠إنــــشاء : ٢٠٠٩-٢٠٠٨الهــــدف للفتــــرة   
 .قطرية

زيـــادة عـــدد الحـــالات الـــتي جـــرى فيهـــا إثـــراء المواقـــف   ‘٣’ 
لتفاوضية القطريـة بتقـديم مـواد تحليليـة ومـشاركة قطـاع             ا

 بــدعم مــن مركــز التجــارة الدوليــة في   التجاريــةالأعمــال
ــصلة       ــاد المتـ ــج الأبعـ ــن دمـ ــرارات مـ ــانعي القـ ــين صـ تمكـ

 .بالأعمال التجارية في المفاوضات التجارية
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 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
 :مقاييس الأداء  

  لكل فترة سنتين٢١: ٢٠٠٧-٢٠٠٦ التقديرات للفترة 
 . لكل فترة سنتين٣٥: ٢٠٠٩-٢٠٠٨ رات الفترةتقدي  
 الـتي حـسّنت، مـن       دعـم التجـارة   زيادة عدد مؤسـسات     ‘١’) ب( 

خلال الـدعم المقـدم مـن مركـز التجـارة الدوليـة، ترتيبـها               
 .ةفي مخطط التقييم المقارن لمؤسسات دعم التجار

  :مقاييس الأداء  
 صفر: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقديرات الفترة  
ــرة   ــدف للفتــ ــم  ٤٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الهــ ــسة دعــ  مؤســ

 تجاري
زيادة عدد ما قدمته مؤسسات الـدعم الـتقني، بـدعم مـن              ‘٢’ 

مركــز التجــارة الدوليـــة، مــن مقترحــات إلى الـــسلطات     
 .المختصة بشأن السياسات العامة

 مقاييس الأداء  
ــا ٢٠تقـــديم : ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقـــديرات الفتـــرة    مقترحـ

 يتعلق بالسياسة العامة
 مقترحا يتعلـق    ٣٠تقديم  : ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الهدف للفترة   

 بالسياسة العامة
زيــــادة عــــدد المؤســــسات الــــتي مُكِّنــــت مــــن صـــــوغ   ‘١’) ج( 

استراتيجيات سليمة للأعمال التجارية الدولية من خـلال        
التدريب المقدم من مركز التجارة الدوليـة بـشكل مباشـر            

 أو غيـر مباشر بشأن المسائل المتعلقة بإدارة الصادرات
 :ييس الأداءمقا  

 مؤسسة في كـل     ٢٥٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقديرات الفترة    
 فترة سنتين

ــرة    مؤســسة في كــل ٥٠٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الهــدف للفت
 فترة سنتين

زيادة عدد المؤسسات التي مُكِّــنت من أن تـصبح جـاهزة           ‘٢’ 
ــة       ــه مركــز التجــارة الدولي ــا يقدم ــصدير مــن خــلال م للت

ذات التــدريب بــشكل مباشــر أو غــير مباشــر مــن أنــشطة 
 الصلة
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 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
 : مقاييس الأداء  

 مؤسسة في كـل     ٢٠٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقديرات الفترة    
 فترة سنتين

ــرة    مؤســسة في كــل ٢٥٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الهــدف للفت
 فترة سنتين

زيـــادة عـــدد المؤســـسات الـــتي التقـــت بمـــشترين محـــتملين  ‘٣’ 
وأمكنها نتيجة لـذلك إنجـاز معـاملات تجاريـة مـن خـلال              

 م من مركز التجارة الدوليةالدعم المقد
 : مقاييس الأداء  

 مؤسسة في كـل     ١٠٠: ٢٠٠٧-٢٠٠٦تقديرات الفترة    
 فترة سنتين

ــرة    مؤســسة في كــل ٣٤٠: ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الهــدف للفت
 فترة سنتين

  
 لعوامل الخارجيةا  

المـشاركة التامـة مـن      واصـل   ت) أ: (يُتوقع أن يحقـق البرنـامج الفرعـي أهدافـه وإنجازاتـه المتوقعـة بـافتراض مـا يلـي                    ٣١-١٣ 
عدم وجـود نقـص كـبير في المبـالغ الفعليـة المـستلمة مـن                ) ب(جانب المجتمع الدولي والأطراف المعنية الأخرى؛       

بقاء القدرات الـسياسية والظـروف الجغرافيـة في البلـدان المتلقيـة مـستقرة مـن         ) ج(مصادر خارجة عن الميزانية؛     
عدم تغير الولايات التي لها تأثير على مركز التجارة الدوليـة الممنوحـة للأمـم         ) د(أجل تنفيذ الأنشطة البرنامجية؛     

توافر بيئة مواتية في البلدان المتلقية في شكل سياسات ضـريبية وماليـة            ) هـ(المتحدة والمنظمات الدولية الأخرى؛     
 .وغيرها من التدابير، بما في ذلك الهياكل الأساسية المادية

 
 النواتج  

  : النواتج التالية٢٠٠٣-٢٠٠٢ستنجز خلال فترة السنتين  ٣٢-١٣ 
الميزانيـة العاديـة ومـن مـصادر خارجـة عـن             (تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخـبراء        )أ(  

 ):الميزانية
؛ )٤(الاجتماعات السنوية الرسمية وغير الرسمية للفريق الاستـشاري المـشترك           : الخدمات الفنية  ‘١’   

؛ اجتماعـات فريـق التوجيـه    )٦(اجتماعات اللجنـة الاستـشارية للـصندوق الاسـتئماني العـالمي          
 ؛ )٤(التابع للجنة الصندوق الاستئماني المشترك 
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التقرير الـسنوي المتعلـق بأنـشطة مركـز التجـارة الدوليـة المـشترك بـين                 : وثائق الهيئات التداولية   ‘٢’   
 ؛)٢(؛ تقارير الفريق الاستشاري المشترك )٨(ومرفقاته الأونكتاد ومنظمة التجارة العالمية 

 ): الميزانية العادية ومصادر خارجة عن الميزانية(أنشطة فنية أخرى  )ب(
ــررة ‘١’    ــة  : المنـــشورات المتكـ ــارة الدوليـ ــة منـــبر التجـ ــا )٣٢(مجلـ ــة وببليوغرافيـ ؛ أدوات )٥(؛ أدلـ

؛ ونـــشرات إخباريـــة )٢٢(ق ؛ إحاطـــات عـــن الأســـوا)١٣(الإلكتـــروني للأســـواق  التحليـــل
 ).٢٠(؛ ومواد أخرى )١٠٦( وصحفية

 للأســواق استقــصائية؛ دراســات )١٤( لتــشجيع التجــارة كتيبــات: منــشورات غــير متكــررة ‘٢’   
؛ برامج تـدريب قائمـة      )٢٦( إدارة الشركات    تطوير؛ أدوات   )٣(الأساسية   للسلع   وكتيبات

 ).٥ (رى؛ ومنشورات أخ)٤(على الشبكة والأقراص المدمجة 
ســوف تتــاح أيــضا، بــصورة منتظمــة، شــبكة مؤســسات دعــم التجــارة التابعــة لمركــز التجــارة   ‘٣’   

 . استفسار فني٥٠٠الدولية خدمة للرد على الاستفسارات تكون قادرة على مناولة 
 :التعاون التقني )ج(

 ):مصادر خارجة عن الميزانية/الميزانية العادية(الخدمات الاستشارية  ‘١’ 
 بعثـة قـصيرة الأجـل، اسـتجابة للطلبـات المقدمـة مـن الحكومـات         ٢ ٤٠٠سـينظم نحـو   -أ     

 الوطنية ودون الإقليميـة والإقليميـة، وذلـك لتقيـيم وتـصميم             الصعدوالمؤسسات على   
 وستـشمل مجـالات   . للتعاون التقني  المشاريع أو مكونات برامج محددة    وتنفيذ  وصياغة  

تقييم احتياجـات المـستخدمين      ا الخدمات الاستشارية  التعاون التقني المحددة التي تغطيه    
والفجــوات في القــدرات؛ وإجــراء تقييمــات لإمكانيــات التــصدير القطــاعي؛ ووضــع   
ــبكات        ــدمات وشـ ــشاء خـ ــصدير؛ وإنـ ــال التـ ــة في مجـ ــة وقطاعيـ ــتراتيجيات وطنيـ اسـ
للمعلومات التجاريـة وتعزيزهـا وإدارتهـا وقيـاس الأداء المتـصل بـذلك؛ وإجـراء تحليـل                  

ــدرات  ؛ســواقللأ ــاء ق ــ وبن ــة ال ــشبكة الوطني ــك الرابطــات    ل ــا في ذل دعم التجــارة، بم
الآثـار المترتبـة في الأعمـال التجاريـة علـى           ، و المستندة إلى الإنتاج ورابطـات الخـدمات      

النظــام التجــاري المتعــدد الأطــراف؛ وتنميــة القــدرات وتحــسين الخــدمات في مجــالات   
ة، وتمويل التجـارة، والقـانون التجـاري، وإدارة         الكفاءة الإدارية، والكفاءة الإلكتروني   

الجــودة ومعاييرهــا، وتغليــف الــصادرات، وتطــوير المؤســسات وتــدريب المــدربين في    
مجالات التصدير، وإدارة الشراء والإمداد؛ والتجـارة الإلكترونيـة ونظـم إدارة سلـسلة          

 ؛الإمداد المستندة إلى الحاسوب؛ وإصلاح وتحسين نظم المشتريات العامة
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 ٠٠٠( نشاط للتـدريب والتوعيـة       ٦٠٠قرابة  ): موارد خارجة عن الميزانية   (التدريب الجماعي    ‘٢’   
 تتعلق بمواضيع محددة؛)  مشارك تقريبا٢٣

 ٨٠مـن المقـرر حاليـا تنفيـذ         ( مـشروعا    ١٢٦): مـوارد خارجـة عـن الميزانيـة       (مشاريع ميدانيـة     ‘٣’   
 ).ليميااقأروعا  مش٣٥ مشروعا إقليميا و ٣٦مشروعا وطنيا، و 

 
 ٥-١٣الجدول 

 )الميزانية الكاملة(الاحتياجات من الموارد   
 

 الوظائف )الفرنكات السويسريةبآلاف (الموارد  

 ٢٠٠٧‐٢٠٠٦ الفئة
٢٠٠٩‐٢٠٠٨ 

٢٠٠٩‐٢٠٠٧٢٠٠٨‐٢٠٠٦)قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية

 ١٥٧ ١٥٦ ٥٢ ٥٧٨,٢ ٥٢ ٢٦٦,٧ لوظائفالموارد المخصصة ل 
 - - ١٦ ١٠٢,٧ ١٦ ١٠٢,٧  الوظائف المخصصةغيرالموارد  
 ١٥٧ ١٥٦ ٦٨ ٦٨٠,٩ ٦٨ ٣٦٩,٤ المجموع الفرعي 

 ٢٠ ٢٠ ٩٦ ٠٠٠,٠ ٨٠ ٤١٨,٢ الموارد الخارجة عن الميزانية

 ١٧٧ ١٧٦  ١٦٤ ٦٨٠,٩ ١٤٨ ٧٨٧,٦ المجموع 
  

تمويـل  ، )قبـل إعـادة تقـدير التكـاليف       ( فرنـك سويـسري      ٥٢ ٥٧٨ ٢٠٠لغ  الباللوظائف   المقترحيتضمن المبلغ    ٣٣-١٣ 
ــا و    ٨٤ ــا فوقهـ ــة ومـ ــة الفنيـ ــن الفئـ ــة مـ ــة    ٧٣ وظيفـ ــدمات العامـ ــة الخـ ــن فئـ ــة مـ ــالغ   .  وظيفـ ــادة البـ ــا الزيـ أمـ

ــه    ٣١١ ٥٠٠قــدرها  فرنــك سويــسري لــثلاث  ١٥٢ ٥٠٠فرنــك سويــسري فهــي نتيجــة للأثــر المرجــأ وقيمت
تمــت الموافقــة عليهــا لفتــرة الــسنتين  ) ٣-، وظيفــة ف٤-، وظيفــة ف٥- فوظيفــة(وظــائف مــن الفئــة الفنيــة 

 فرنك سويسري لتمويل أربع وظائف جديدة مـن الفئـة           ١٥٩ ٣٠٠؛ ولزيادة صافية مقدارها     ٢٠٠٧-٢٠٠٦
 وإلغــاء ٤- إلى ف٢-، ونقــل وإعــادة تــصنيف وظيفــة واحــدة ف)٢- وظــائف ف٣ و ٤-وظيفــة ف(الفنيــة 

اسـتحداث  ) أ: (وتعـزى زيـادة المـوارد المخصـصة للوظـائف إلى الآتي           . العامـة ثلاث وظائف مـن فئـة الخـدمات         
في مكتــب المــدير ) موظــف أقــدم لــشؤون عــن الإدارة والتقيــيم القــائمين علــى النتــائج   (٤-وظيفــة واحــدة ف

التنفيذي لكفالة توفير القدرة على وضع مؤشرات لرصـد النتـائج وإنجـاز الأهـداف وإنـشاء آليـة لقيـاس النتـائج           
 ٤- إلى ف  ٢-إعـادة تـصنيف وظيفـة واحـدة ف        ) ب(لى مـستوى المـستخدم النـهائي في البلـدان المـستفيدة؛             ع

ليشغلها فني تصميم مواقع على الإنترنت من أجل تعزيـز خدمـة تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات في مركـز                      
ــة؛  ــة المنتجــات في شــعبة ت) مطــوّر نظــم معلومــات  (٢-اســتحداث وظيفــة واحــدة ف ) ج(التجــارة الدولي نمي

والأســواق لكفالــة أن تتــوفر لقــسم المعلومــات التجاريــة المــوارد والمهــارات لتطــوير وصــيانة الأدوات الإداريــة     
في ) موظــف معلومـات تجاريــة  (٢-اسـتحداث وظيفــة واحـدة ف  ) د(الجديـدة القائمـة علــى شـبكة الإنترنــت؛    
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لمعلومات التجارية لمركز التجارة الدوليـة وتطـوير        شعبة تنمية المنتجات والأسواق لتقديم الدعم لبرنامج بحوث ا        
مضمون هذه البحوث، ولتعزيز قـدرة القـسم علـى الاحتفـاظ بخدمـة للـرد علـى الاستفـسارات وتقـديم الـردود                        

اسـتحداث وظيفـة   ) ه ــ(على الاستفسارات التجارية التي ترد مـن مؤسـسات دعـم التجـارة في البلـدان الناميـة؛         
وارد بشرية في شعبة دعم البرامج بغيـة الاسـتجابة إلى المتطلبـات اللازمـة لوضـع             لتعيين موظف م   ٢-واحدة ف 

سياســات واســتراتيجيات جديــدة، وتقــديم المــشورة للمــوظفين، وتوجيــه المــوظفين والمــديرين مــن أجــل تحــسين  
مـساعد  (عامـة   إلغاء وظيفتين من فئـة الخـدمات ال       ) و(الإنتاجية والأداء في سياق الإدارة القائمة على النتائج؛ و          

لأن الحاجـة إليهمـا لم تعـد قائمـة أساسـاً فالمهـام       ) موظف مكتبة ومساعد بحوث، في قـسم المعلومـات التجاريـة          
التي كان ينجزها شاغلا تلكما الوظيفتين قد تغـير طابعهـا بـسبب زيـادة اسـتخدام مـصادر المعلومـات الرقميـة،                  

 وظيفـة واحـدة مـن فئـة الخـدمات العامـة في قـسم المـوارد                  إلغـاء ) ز(وأُسندت المهام المتبقية لموظفين آخـرين؛ و        
البشرية والسبب الأساسي هو تقليـل المـدة الزمنيـة المطلوبـة لإكمـال العمليـات الإداريـة الروتينيـة، منـذ إدخـال                        
نظــام التوظيــف الإلكتــروني وقاعــدة البيانــات الآليــة الجديــدة للمــوارد البــشرية الحاليــة ومــن خــلال اســتخدام      

 .يا وإعادة توزيع المهام الموجودة لأداء المهام المنوطة حالياً بهذه الوظيفةالتكنولوج
، والمقتـرح في إطـار      )قبل إعادة تقدير التكـاليف    ( فرنك سويسري    ١٦ ١٠٢ ٧٠٠ويتضمن المبلغ المقدر البالغ      ٣٤-١٣ 

ة، والمستـشارين، والـسفر     ، في جملة أمور، بالمساعدة المؤقت     ، الاحتياجات المتصلة  لوظائفل المخصصةالموارد غير   
في مهام رسمية، والخدمات التعاقدية، ومصروفات التـشغيل العامـة والمـنح والتبرعـات الـتي تـدفع لأنـشطة الأمـم                

 . المتحدة والخدمات المشتركة
. سويـسري  فرنـك    ٩٦ ٠٠٠ ٠٠٠ بمبلـغ    ٢٠٠٩-٢٠٠٨وتقدر المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة لفتـرة الـسنتين               ٣٥-١٣ 

 التقدير إلى الزيـادة الكـبيرة في المـوارد الماليـة الـتي رُصـدت للمـساعدة التقنيـة المتـصلة بالتجـارة، إذ                         ويستند هذا 
كمـا يعكـف    . وجدت البلدان المانحـة أن مركـز التجـارة الدوليـة هـو مـن أكـبر الجهـات المتلقيـة لهـذه المـساعدة                        

نحة من أجل تمويل برامج متكاملـة واسـعة   مركز التجارة الدولية في الوقت الراهن على التفاوض مع الجهات الما  
وعليـه، يتوقـع أن يتلقـى مركـز         . النطاق، ولاسـيما في أفريقيـا، وهنـاك احتمـال كـبير في أن تتـوفر هـذه المـوارد                   

 . قدرا أكبر من الأموال الخارجة عن الميزانية٢٠٠٩-٢٠٠٨التجارة الدولية خلال فترة السنتين 
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 ٦-١٣الجدول 
ــها الــتي  ذات الــصلة لتنفيــذ التوصــيات الــتي تم اتخاذهــابعــةمــوجز إجــراءات المتا   ــة قدمت  هيئــات الرقاب

   الداخلية والخارجية واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
  المتخذة لتنفيذ التوصيةالإجراءات وصف موجز للتوصية

 اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
)A/60/7/Add.16  

الإبــلاغ عــن المعلومــات المتعلقــة بــالجهود تبعــا لــذلك  ينبغــي
الإضـافية المبذولـة والتقـدم المحـرز في مجـال المواءمـة في ســياق       
البيان التالي للميزانية، جنبا إلى جنب مع تقييم للكيفيـة الـتي            
تعمـــل بهـــا الإجـــراءات الجديـــدة ومـــا حققتـــه مـــن تبـــسيط  

 .)١٢الفقرة ( وتسهيل فيما يتعلق بإجراءات تقديم الميزانية

أدت الإجراءات الجديدة التي بدأ العمل بهـا في فتـرة الميزانيـة     
 إلى خفض كمية العمل والازدواجيـة أثنـاء         ٢٠٠٧-٢٠٠٦

  عــن مزيــد مــنبحــثم التيــف ووســ .عمليــة تقــديم الميزانيــة
 في ٢٠٠٩-٢٠٠٨مــة خــلال فتــرة الــسنتين  ءلموالفــرص ال

 .وليةسياق عملية إدارة التغيير بمركز التجارة الد
 الحساباتمجلس مراجعي 

)A/61/5(الفصل الثانيثالث، المجلد ال ،(  
م مركـز التجـارة الدوليـة باسـتعراض         وق ـأن ي  المجلس ب ـ  ىوصأ

مستوى الاحتياطي التـشغيلي المحـتفظ بـه في إطـار الـصناديق             
ــه       ــاء باحتياجاتـ ــرض الوفـ ــتقني، بغـ ــاون الـ ــتئمانية للتعـ الاسـ

ــريطة    ــة، شــ ــشغيلية الفعليــ ــصدرالتــ ــدة  أن تــ ــم المتحــ  الأمــ
الجديدة المتوقعة بشأن إدارة الصناديق الاستئمانية       التعليمات

 ).٢٤الفقرة (

وافق المركز على هذه التوصية شريطة أن يقدم الأمين العـام           
ومـن ثم قـرر      . إلى الجمعية العامة بشأن المسألة      المتوقع تقريره

ــه     ــشغيلي علــى هيئت ــاطي الت المركــز أن يطــرح مــسألة الاحتي
وفي  .الأمـــم المتحـــدةمـــن ريـــة قبـــل صـــدور تعليمـــات الإدا
، اتصل المركز بالمانحين طالبـا موافقتـهم        ٢٠٠٧فبراير  /شباط

 ،على زيـادة مـستوى الاحتيـاطي التـشغيلي بـصورة تدريجيـة            
 الناجمة  كاسبالمإما عن طريق استخدام الفائدة المكتسبة أو        

 .مقطوعـة بمبـالغ    الصرف أو عن طريق التبرعـات        عن أسعار 
  ردوا علـــىبعـــض المـــانحين الـــذينعلـــى ذلـــك  يعتـــرض ولم
وعــلاوة علــى ذلــك، نوقــشت المــسألة في إطــار  .لمقترحــاتا

اللجنة الاستشارية المعنية بالصندوق الاسـتئماني العـالمي الـتي          
 .، وقوبلت بموافقة عامةالمستفيدينتتألف من المانحين و

لـى   المجلس بأن تصدر الأمانة العامـة للأمـم المتحـدة ع           ىصوأ
الفــور تعليمــات منقحــة بــشأن إدارة الــصناديق الاســتئمانية   

 ).٢٥الفقرة (

 المنقحــة في يــةالتوجيهالمبــادئ تنظــر الأمــم المتحــدة حاليــا في 
ــتئماني    ــصندوق الاسـ ــاري للـ ــتعراض الجـ ــياق الاسـ وفي  .سـ

أعقـــاب النتيجـــة الـــتي يتوصـــل إليهـــا الاســـتعراض الجـــاري  
ر الأمـم المتحـدة     للصندوق الاستئماني، مـن المتوقـع أن تـصد        

 .٢٠٠٨يونيه / بحلول حزيرانمنقحةإجراءات 
 المجلــس بــأن يواصــل المركــز بــذل الجهــود مــن أجــل   ىوصــأ

إدماج متطلبات نظـام المعلومـات المتكامـل للرصـد والوثـائق            
في صياغة وتصميم أدوات الإبلاغ الخاصة به، قصد تبسيط          

 ).٥١الفقرة ( الإبلاغ إجراءات

بشأن تطبيـق الـنظم المـشتركة إلى        قريرا  تسيقدم الأمين العام    
ويعمل المركـز عـن     . الثانية والستين  تهادورفي  الجمعية العامة   

اسـتراتيجية تكنولوجيـا   مـة متطلباتـه مـع       ءكثب من أجل موا   
ــصالات  ــات والاتـ ــز    .المعلومـ ــام المركـ ــه، قـ وفي الوقـــت ذاتـ
ــتكمال  ــصياغة أداة لاسـ ــفحةبـ ــشاريع  صـ ــدخل المـ ــى  مـ  علـ

 الــتي  علــى الــشبكةمــدخل العمليــاتصــفحة ي أ، الإنترنــت
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توقــع أن تــسهم في تــوفير معلومــات آليــة لنظــام المعلومــات  يُ
هـذا   وكذلك استخدام معلومات     ،المتكامل للرصد والوثائق  

ــالمركز   ــاص بـ ــلاغ الخـ ــيط والإبـ ــام في التخطـ ــد تم  .النظـ وقـ
ــات صــفحة تجريــب  ــشبكة مــدخل العملي ــى ال ــضعة  في  عل ب
 وفي .مـة  ردود فعـل قيّ     وكانت هناك  ،٢٠٠٦ عامفي  أقسام

مـدخل  صـفحة    شعور بـأن     سادأعقاب عملية إدارة التغيير،     
لــبي بالكامــل متطلبــات المركــز فيمــا يتــصل      تالعمليــات لا 

ــستقبلية واحتياجات ــ ــلاغ ه في مجــاليبخططــه الم  . الرصــد والإب
تبــاع نهــج اوتــدعو عمليــة إعــداد وثيقــة برنــامج المركــز إلى   

 بنــاء ،وتقــرر .و النتــائجللتخطــيط والبرمجــة أكثــر توجهــا نح ــ
 علــى  القائمــة تطبيــق برنــامج متكامــل لــلإدارة ،علــى ذلــك

النتائج من شأنه بث الحياة في وثيقـة برنـامج المركـز وتيـسير             
عدل نتيجـة لـذلك     توس ـ .الرصد والإبلاغ القائم على النتائج    

هـذا   في   امدخل العمليـات وصـوغها، ويـدمج      صفحة  تصميم  
عيين استـشاريين لـلإدارة علـى    تحاليا ويجري  .النظام الجديد 

ويتـألف المـشروع    .أساس النتائج للمساعدة في إعداد النظام   
ــة التــصميم والإعــداد لم ــ  ــة  دة مــن مرحل عــام واحــد، ومرحل

وجــدير بالــذكر أن الإدارة القائمــة علــى   .التنفيــذ لمــدة عــام
النتــائج ســوف تتماشــى مــع مبــادئ الإدارة القائمــة علــى       

 .نة العامة للأمم المتحدة السارية في الأما،النتائج
 المجلــس بــأن يــصدر المركــز مبــادئ توجيهيــة خاصــة  ىوصــأ

بتقييم أداء المشاريع تشمل معايير انتقاء المشاريع الـتي يجـري           
 ).٥٧الفقرة (تقييمها ضمن خطة التقييم السنوية المزمعة 

 إعـداد سياسـة للتقيـيم ومبـادئ توجيهيـة،           علىيجري العمل   
ــد مــن     ــه يلــزم المزي الوقــت في ضــوء المتطلبــات الحاليــة    لكن

ويتوقـع   .للإدارة القائمة على النتائج التي أقر المركز بأهميتـها        
ــال   ــز اكتمـ ــداد المركـ ــة  إعـ ــادئ التوجيهيـ ــسياسة والمبـ  في الـ

عـرض بعـد ذلـك علـى الجلـسة           تُ مـا  كي ٢٠٠٨ عام   منتصف
وسـوف   .لمركـز ل  التـابع  التالية للفريق الاستشاري المـشترك    

كز بشأن الإدارة القائمـة علـى النتـائج مـع           تتزامن جهود المر  
ــة       ــرار الجمعي ــم المتحــدة اســتجابة لق العمــل الجــاري في الأم

 .٦١/٢٤٥العامة رقم 
د معــايير انتقــاء المــشاريع الــتي ســتدرج في خطــة التقيــيم عَــوتُ 

جزءا لا يتجـزأ مـن سياسـة التقيـيم الخاصـة بـالمركز الجـاري                
ركز اتخذت بضعة قرارات    بيد أن الإدارة العليا بالم     .إعدادها

إطــار مهمــة بــشأن المــشاريع والــبرامج الــتي يلــزم تقييمهــا في 
ــس    ــا المركــز الن ــد مزاي ــسعاها لتحدي ــسارات ية وبم ــأم ه عمال

ــة ــإجراء تقيــيم       .المهم في ويقــوم المركــز، كقاعــدة عامــة، ب
 .نهائي لجميع مشاريعه وبرامجه الكبرى    تقييم  منتصف المدة و  

همــة للمركــز الات عمــل مكمــا أنــه يكفــل عــدم وجــود مج ــ
، ٢٠٠٧وبالنـسبة لعـام      . أعوام ٥ إلى ٤يتم تقييمها كل     لم
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ــصرين     ــوعي إلى عنـ ــيم الموضـ ــاء التقيـ ــايير انتقـ ــتندت معـ اسـ
السعي من أجل زيادة أوجه كفاءة أنشطة       ) أ: ( هما رئيسيين

ــة ) ب( المركــز وتعزيزهــا؛ و  بــرامج المركــز علــى  قيــامكفال
 ذلــك، انتقــى المركــز وعــلاوة علــى .أســاس خدمــة العمــلاء

البرامج الأخرى لتقييمها التي تعد إما من       /عددا من المشاريع  
ــانحين   ــة للمـ ــات القانونيـ ــستند  (المتطلبـ ــوارد في مـ ــيم الـ التقيـ

أو لأن المركـز يزمـع اسـتعراض أدائهـا عـن كثـب              ) المشروع
 . عند الاقتضاء،المسارأثناء بغرض إجراء تصحيحات في 

أن سياســــة التقيــــيم والمبــــادئ وتجــــدر الإشــــارة أيــــضا إلى  
التوجيهية والمعايير الخاصة بانتقـاء المـشاريع جـزء مـن مهمـة             

ــائج   ــى النتــ ــة علــ ــيين    .الإدارة القائمــ ــصدد تعــ ــز بــ والمركــ
استشاريين للإدارة القائمة على النتائج من أجل تطبيق نظام         
 .للإدارة القائمة على النتائج يشمل القضايا المتصلة بالتقييم

ــس  المجىوصــأ ــة المركــز ل ــيم دورات تدريبي ــهبتنظ  في  لموظفي
 ).٦٩الفقرة (مجال القضايا المتصلة بالغش 

 سياسات المركز في مجال الغـش       وضحأصدر المركز مذكرة ت   
 . وخطط العمل التي أُعدت في هذا المجال       والفساد الداخليين 

ــة      ــات المهن ــام مــع مكتــب أخلاقي ــشكل ت ويتعــاون المركــز ب
انظر (نشئ بموجب نشرة الأمين العام      بالأمم المتحدة الذي أُ   

ST/SGB/2005/22(ُخطــر بــه موظفــو المركــز مــن خــلال  ، وأ
، وذلـــك كتـــدبير آخـــر  ITC/IC/2006/1التعمـــيم الإعلامـــي 

يلتزم المركـز كـل   كما . للتخفيف من خطر الفساد الداخلي   
ــديره      ــذي ي ــالي ال ــامج الكــشف عــن الوضــع الم ــزام ببرن الالت

ــة   ــات المهن ــب أخلاقي ــ .مكت ــة   وج ــسة إعلامي ــيم جل رى تنظ
ــوان  ــالمركز    ”بعن ــساد ب ــع الغــش والف ويعتــزم  .“سياســة من

المركــز الاســتفادة مــن التــدريب الــذي تجريــه الأمــم المتحــدة  
 .بشأن الغش

 المجلــس بــأن ينظــر مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف  ىوصــأ
وغيره من المنظمات التي تتخـذ مـن جنيـف مقـرا لهـا في أمـر              

ــة   ــة  تنظــيم دورات تدريبي ــضايا المتعلق ــشتركة في مجــال الق  م
 ).٧١الفقرة (بالغش 

يجــري وضــع اللمــسات النهائيــة علــى خطــة وسياســة الأمــم  
ــشأن الغــش والفــساد   ــهما،   .المتحــدة ب وبمجــرد الإعــلان عن

 بالتعاون الفعال مع مكتب الأمم المتحدة في        ،سيعمل المركز 
ــة    ،جنيــف ــدورات التدريبي ــسياسة، وتنظــيم ال ــشر ال ــى ن  عل
 .بةالمطلو

 مكتب خدمات الرقابة الداخلية
)A/59/229( 

 

على الإدارة الاستفادة علـى أفـضل وجـه مـن المزايـا النـسبية               
ــ ــشبكة  مــدخل المــشاريع  صفحة ل ونظــام المعلومــات  علــى ال

 وأن تقيم الروابط الملائمـة بينـهما        ،المتكامل للرصد والوثائق  
 . النتـــائج أســـاس علـــىبغيـــة مواصـــلة تعزيـــز تنفيـــذ الإدارة 

يعد تطبيق نظام إدارة العلاقة بالعملاء أولوية مطلقة في هـذا         
وطالما أن مؤشرات الأداء في مقترح ميزانية المركـز          .السياق

بــد أن تجمــع البيانــات عــن طريــق هــذا    تتعلــق بــالعملاء، لا
وقــد خطــط المركـز لإجــراء دراســة جــدوى   .النظـام الجديــد 
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. ٢٠٠٧العملاء خـلال عـام      دارة العلاقة مع    جديد لإ لنظام    )٥٣ ةالفقر(
 إعداد البيانات وتجهيزهـا ونقلـها مـن       ٢٠٠٨وسيتم في عام    

دارة الجديــد لإنظــام النظــام الاتــصالات التجاريــة الحــالي إلى 
يــــع العلاقــــات مــــع العمــــلاء، وكــــذلك إعــــادة كتابــــة جم 

الـشبكة   و )نترانـت الإ(  الـشبكة الداخليـة    الاستفسارات على 
وفي الوقت ذاته، تجمع    . بلاغ وأدوات الإ  )نترنتالإ(العالمية  
ــا  ــام المعلومـــات  حاليـ المعلومـــات ذات الـــصلة بـــأغراض نظـ

ن مــن إدمــاج المتكامــل للرصــد والوثــائق حــسب صــيغة تمكّــ
 . في نظام إدارة العلاقات مع العملاء مستقبلا        بيسر للبيانات

وسيعمل المركـز مـع الأمـم المتحـدة ويتعـاون معهـا في ضـوء            
 هــذه الأنظمــة وإدماجهــا لتكامــخططهــا الأرحــب لكفالــة 

بالكامل في نظام تخطيط الموارد في المؤسسة وسائر المـشاريع          
 .التي تجريها حاليا الأمانة العامة للأمم المتحدة

 التوظيـــف وتفـــويض مزيـــد مـــن الـــسلطة  عمليـــةولتبـــسيط 
ــبرامج، ينبغــي وقــف العمــل بفريــق الاســتعراض،     لمــديري ال

رية ومـديري الـبرامج    ع وظائفه على قسم المـوارد البـش       يوتوز
 .)٦١الفقرة (ة ليا التعيين الحهيئاتو

ــسياسات،       ــة ال ــائق المتعلق ــسودة الوث ــذي م ــدير التنفي ــر الم أق
ــة    وصــدّ ــاد ومنظمــة التجــارة العالمي ــسا الأونكت ــا رئي ق عليه

 سـتمارات ويجـري إعـداد المبـادئ التوجيهيـة والا     .التنفيـذيان 
تدريبيــة /ويجــري أيــضا إعــداد دورات تعريفيــة  .ذات الــصلة

 اسـتعراض    هيئات للمديرين والموظفين بشكل عام، وأعضاء    
 .جاري تنفيذها :الحالة .عملية الانتقاء
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 ٢٠٠٩-٢٠٠٨الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .فئة الخدمات العامة= أمين عام مساعد؛ خ ع = الموارد الخارجة عن الميزانية؛ أ ع م = الميزانية العادية؛ م خ م = م ع : المختصرات  
، ووظيفـة مـن فئـة الخـدمات العامـة؛           ٤-، ووظيفـة ف   ٥-وظيفـة ف  : ممولة مـن الميزانيـة العاديـة      (وظائف المنتدى العالمي لتنمية الصادرات       )أ( 

 ).وظيفة من فئة الخدمات العامة: ولة من موارد خارجة عن الميزانيةمم
 . من شعبة دعم البرامج٤- إلى ف٢-تصنيف وظيفة رتبة فوأُعيد نقل  )ب( 

 .وظائف جديدة )ج( 

المدير التنفيذي
  :م ع

  م أ ع١

نائب المدير التنفيذي
  :م ع

 ٢- مد١

مكتب المدير التنفيذي
  :م ع  :م خ م

 )أ(٥- ف١  ١- مد١
 ٤- ف٢  ٥- ف١
 )أ(٤- ف١  ٤- ف١
 )ب(٤- ف١   خ ع٢
 )ج(٤- ف١  )أ( خ ع١

 ٣- ف١  
 ٢- ف١  
  خ ع٥  
 )أ( خ ع١  

 شعبة دعم البرامج
  :م ع :م خ م

 ١-مد ١  خ ع٦
 ٥- ف٤ 
 ٤-ف ٣ 
 ٣- ف٧ 
 ٢- ف٤ 
 )ج(٢- ف١ 
  خ ع٢٨ 

شعبة خدمات دعم التجارة
  :م ع :م خ م

 ١-مد ١ ٤- ف١
 ٥- ف٤ ٣- ف١

 ٤-ف ٥ 
 ٣- ف٣ 
 ٢- ف١ 
  خ ع١٢ 

 شعبة تنمية المنتجات والأسواق
  :م ع :م خ م

 ١-مد ١ ٤- ف١
 ٥- ف٤ ٣- ف١
 ٤-ف ٩  خ ع١

 ٣- ف٥ 
 ٢- ف٣ 
 ٢- ف٢ 
  خ ع١٨ 

 شعبة تنسيق التعاون الفني
  :م ع :م خ م

 ١-مد ١ ٤- ف١
 ٥- ف٥ ٣- ف١
 ٤-ف ٦  خ ع١

 ٣- ف٤ 
  خ ع٩ 
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ــتتوقف في ٨ ة التجارتمويلخلاصات صحفية تتعلق ب ‘١’) ب (٢٧-١٣ ــرةســـ ٢٠٠٩-٢٠٠٨  الفتـــ
ــيم   ــادة التنظـ ــة لإعـ بعـــدلم يعـــين (نتيجـ

 )ستشار جديدم
 الاسـملن تصدر هذه النشرة تحـت هـذا    ٨ )سيرفيس إكسبورت(لكترونية النشرة الإخبارية الإ ‘١’) ب (٢٧-١٣

 في  دائـرة الـدعم الـتقني      نظروت .بعد الآن 
 تــــصدر كهــــذهإعــــادة صــــياغة نــــشرة

ــبر ــصورة أكـ ــأة بـ ــون مهيـ ــهريا وتكـ شـ
 .لنشرها عبر الإنترنت

ــة ‘١’) ب (٢٧-١٣ قطــاع الأعمــال ومفاوضــات منظمــة التجــارة العالمي
 بشأن تيسير التجارة

لم يحـرز تقـدم بـشأن :تم حذف العنـوان    ١
 ارة العالميةمفاوضات منظمة التج

توقفـــت تقـــارير تحليـــل ســـوق أزهـــار ١ )سلسلة (سوق الزهور - دائرة أنباء السوق ‘١’) ب (٢٧-١٣
ــة   ــشهرية الإقليميــ ــة الــ ــات الزينــ .ونباتــ
تركزت اهتمامات المانحين علـى الـسوق

ــة فقـــطوالأور ــر :بيـ ــاظ بتقريـ تم الاحتفـ
أســبوعي وآخــر شــهري عــن الأســعار

.لمانحينوالتوسع فيهما بناء على طلب ا
الفتـرة برمجتـه في     تسيستكمل كما جر   ١  وإدارتهةمنح مناظرتقديم تشغيل نظام ‘٢’) ب (٢٧-١٣

٢٠٠٧-٢٠٠٦ 
ــاتحــالات ســتراتيجية التــصدير و ا ‘٢’) ب (٢٧-١٣  محــددة ودروس فئ

 مستفادة
 فيا برمجتــــهتستكمل كمــــا جــــرتــــس ١

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 
 فــرص لأقـــل  - الجنـــوب ســواق الملابـــس الناشــئة في  أ ‘٢’) ب (٢٧-١٣

 الأسواق لدخول االبلدان نمو
الفتـرة برمجتـه في     تسيستكمل كما جر   ١

٢٠٠٧-٢٠٠٦ 
ــدان الن ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــدمات البلــ ــة  خــ ــات التجاريــ ــة والاهتمامــ اميــ

كـــل شـــيء عـــن تعزيـــز ” :كون عنوانهـــا الجديـــدســـي(
نــشرها في عــام ســيتم  و“الخــدماتقطــاع التجــارة في
٢٠٠٧.( 

الفتـرة برمجتـه في     تسيستكمل كما جر   ١
٢٠٠٧-٢٠٠٦ 

تحــديات وفــرص التجــارة المعتمــدة علــى تكنولوجيــا ‘٢’) ب (٢٧-١٣
 المعلومات والاتصالات في ستة بلدان أفريقية

الفتـرة برمجتـه في     تسيستكمل كما جر   ١
٢٠٠٧-٢٠٠٦ 

  المنقولـة في الأعمـال التجاريـة       تقييم إمكانـات التجـارة ‘٢’) ب (٢٧-١٣
حالــــــة : الــــــصحراء الكــــــبرىفي أفريقيــــــا جنــــــوب

 فاسو بوركينا

ــستكملا ٢  فيما برمجتــهت كمــا جــر نسي
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــر  ١ نموذج تدريبي على الشؤون المالية ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

إدارة سلسلة الإمداد للمؤسـسات الـصغيرة والمتوسـطة ‘٢’) ب (٢٧-١٣
 )ليزيةكترجم إلى الانسيُو ،سيةالأصل بالفرن(الحجم 

ــر  ١ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 
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ــاقي ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــر البـ ــسات     :الأثـ ــاء مؤسـ ــاح في بنـ ــصص النجـ قـ
 تنافسية

ــر  ١ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــا ج ـــ ١  التحقق من اللياقة-نظم إدارة سلامة الغذاء ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــه في ترسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

 في ا برمجتــهتتكمل كمــا جــر تــسس ١ ستراتيجية تغليف الصادراتا ‘٢’) ب (٢٧-١٣
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــر  ١ دليل مصدري القطن ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــة ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــد واردات الفاكهــ ــر الاقتــــصادي لتقييــ ــيم الأثــ تقيــ
ضروات العــضوية عــن طريــق شــحنها جــوا إلى     والخــ

 بيوالاتحاد الأور

ــر  ١ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــشخيص ‘٢’) ب( ٢٧-١٣ ــاعأداة تـ ــشافقطـ ــدريبي   ( الاستكـ ــل تـ دليـ
 ))CD-ROM( ذاكرة قراءة فقط -دمج وقرص م

ــر  ١ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــافس اســتراتيجيات مجموعــات  أداة  ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــدريبي  (التن ــل ت دلي
 )دمجوقرص م

ــر  ١ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــر  ١ )٢٠٠٩-٢٠٠٨(مسودة الإطار الاستراتيجي ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

ــصالات ‘٢’) ب (٢٧-١٣ ــات والاتـ ــا المعلومـ ــامج تكنولوجيـ ــة برنـ وثيقـ
)٢٠٠٩-٢٠٠٧( 

ــر  ١ ــا جـ ــه في تسيـــستكمل كمـ  برمجتـ
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

يــا المعلومــات والاتــصالات تقييمــات برنــامج تكنولوج ‘٢’) ب (٢٧-١٣
  توليفة-) ٢٠٠٦(

 في ا برمجتــهتستكمل كمــا جــر تــس ١
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

نظـام   خمـس مـواد تدريبيـة تكميليـة لل         -برنامج تدريبي ‘٢’) ب (٢٧-١٣
 )سبانيةبالإ(ي التعليمي النموذج

 في ا برمجتــهتستكمل كمــا جــر تــس ٥
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 

  ٤٢ المجموع        
 

 
 


