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 الدورة الثانية والستون
 * من جدول الأعمال المؤقت١٣٥البند 

   إدارة الموارد البشرية
 تنفيذ سياسة تنقل الموظفين  

 
 تقرير الأمين العام  

  

 موجز 
 ٦١/٢٤٤يقدم هذا التقرير استجابة لطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام في قرارهـا               

را عــن المؤشــرات الواضــحة وأســس المقارنــة وعــدد المــوظفين والجــداول   بــأن يقــدم إليهــا تقري ــ
الزمنية والمعايير المعتمدة لتنفيذ سياسات تنقـل المـوظفين، آخـذا في اعتبـاره احتياجـات المنظمـة                  

 .وسبل حماية حقوق الموظفين في سياق نظام إقامة العدل
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 مقدمة -أولا  
دور الأمـين   ) ٦٠/١قـرار الجمعيـة العامـة       (لمي  أكدت من جديد نتائج مؤتمر القمة العا       - ١

العام بصفته المسؤول الإداري الأول في المنظمة، وطلبـت إليـه أن يقـدم إلى الجمعيـة مقترحـات                   
وقـد  . بشأن ما يلزم أن يتوفر لديه من متطلبات وتدابير للاضطلاع بمـسؤوليته الإداريـة بفعاليـة             

: الاستثمار في الأمم المتحـدة    ” تقريره المعنون    عرضت مقترحات الأمين العام في بداية الأمر في       
ــالمي      ــصعيد الع ــى ال ــوى عل ــة أق ــن أجــل منظم وعرضــت تفاصــيل  ). Corr.1 و A/60/692( “م

الاسـتثمار في المـوارد     ”الإطار الجديد المقتـرح للمـوارد البـشرية في تقريـر الأمـين العـام المعنـون                  
عقاب مشاورات أجريت مـع المـديرين       ، في أ  )Add.1/Corr.1 و   Add.1 و   A/61/255(“ البشرية

وصـناديق الأمـم المتحـدة وبرامجهـا        ) بما في ذلك لجنة التنسيق بين المـوظفين والإدارة        (والموظفين  
 .وفي سياق شبكة الموارد البشرية المشتركة بين الوكالات

وأحد عناصر الإطار الجديـد للمـوارد البـشرية هـو اقتـراح الأمـين العـام المتعلـق باتبـاع                      - ٢
نهـــج متكامـــل تجـــاه التنقـــل، الـــذي يعتـــبر وســـيلة لتحـــسين فعاليـــة المنظمـــة وتعزيـــز مهـــارات  

 .وقدراتهم الموظفين
وفي . واستعرضت الجمعيـة العامـة مقترحـات الأمـين العـام في دورتهـا الحاديـة والـستين              - ٣

 .، شجعت الجمعية الأمـين العـام علـى مواصـلة تحقيـق التقـدم في مجـال التنقـل                   ٦١/٢٤٤القرار  
ووافقـت الجمعيـة، إدراكـا منـها لزيـادة عـبء العمـل النـاجم عـن برنـامج التنقـل المـنظم، علــى             

وأحاطــت الجمعيــة العامــة علمــا بالأعمــال الجاريــة بــشأن سياســات   . تخــصيص مــوارد إضــافية
 فطلبـــت إلى الأمـــين العـــام أن التنقـــل، الـــتي شملـــت تنفيـــذ برنـــامج لإعـــادة الانتـــداب المـــنظم،

ــرا  يقــدم ــا تقري ــة   إليه ــسألة في دورتهــا الثاني ــستين و عــن الم ــرار (ال ــا، ٦١/٢٤٤الق  ، الجــزء رابع
 .ويقدم هذا التقرير استجابة لذلك الطلب). ٥  و٤الفقرتان 

كما طلبت الجمعية إلى الأمين العام أن يقدم إليها، في دورتهـا الثالثـة والـستين، تقريـرا                   - ٤
ليل للمسائل ذات الصلة، بمـا في ذلـك إنفـاذ           عن تنفيذ برنامج التنقل المنظم مشفوعا بتقييم وتح       
 .حدود شغل الوظائف والآثار المالية المترتبة عليه

 
 معلومات أساسية -ثانيا  

خلال السنوات العشرين الماضية، شهدت المنظمة توسعا كبيرا في عملياتهـا وميزانياتهـا              - ٥
إلى الاضـطلاع بمـسؤولياتها     وتقـوم الأمانـة العامـة حاليـا بـصورة مباشـرة، بالإضـافة               . ووظائفها

التداوليـة، بـإدارة عمليـات معقـدة بـبلايين الــدولارات وتقـديم خـدمات بالغـة الأهميـة في جميــع          
 بمـا في  -ولدى قيامها بذلك، تعمل الأمانة العامـة مـع نطـاق واسـع مـن الـشركاء              . أنحاء العالم 
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ــة، ذلـــك الحكومـــات الوطنيـــة، والمنظمـــات الإقليميـــة، والمجتمـــع المـــدني، وا   لمؤســـسات الخيريـ
 بشأن نطاق عريض من الأنشطة، تتراوح مـن الأنـشطة الإنـسانية             -وشركات القطاع الخاص    

إلى قـضايا حفــظ الــسلام وبنــاء الــسلام وحقـوق الإنــسان، وعمــل المحــاكم الدوليــة، ومكافحــة   
 المخدرات والجريمة، وغيرها من الأنشطة التي لهـا أثـر مباشـر علـى حيـاة مئـات وملايـين النـاس                     

 .كل يوم
ويتطلـــب هـــذا الواقـــع الجديـــد للأمـــم المتحـــدة تـــوفر قـــوة عمـــل قـــادرة علـــى تلبيـــة    - ٦

ويعد تنقل المـوظفين أمـرا أساسـيا        . الاحتياجات الدائمة لبرامج المقر وولايات الأنشطة الميدانية      
كما أن تنقل الموظفين بـصورة منهجيـة مـن شـأنه أن يـساعد         . لإنشاء قوة عمل من هذا القبيل     

 :ظمة علىالمن
تعزيــز مرونتــها وقــدرتها علــى الاســتجابة، بمــا في ذلــك القــدرة علــى تلبيــة          )أ( 

ــة         ــوظفين للعمــل في بيئ ــق إعــداد الم ــسرعة، عــن طري ــى وجــه ال ــوظفين عل ــشر الم احتياجــات ن
 التخصصات؛ متعددة

ــق م      )ب(  ــبرامج، عــن طري ــذ ال ــى تنفي ــدرة عل ــة   تحــسين الق عالجــة التحــديات المزمن
 ر؛اغبالشو المتعلقة

 زيادة فرص تطوير الموظفين والتقدم الوظيفي؛ )ج( 
إيجاد فهم أكثـر شمـولا للجوانـب المتعـددة لبرنـامج عمـل المنظمـة، عـن طريـق                     )د( 

 .ن ثم تعزيز القدرة على معالجتهازيادة التكامل، وم
وقد أصبحت الحاجة إلى زيـادة تنقـل المـوظفين وتحقيـق ذلـك بأسـلوب أكثـر منهجيـة                     - ٧

. جزأ مـن اسـتراتيجية الأمانـة العامـة في مجـال المـوارد البـشرية منـذ أوائـل التـسعينات              جزءا لا يت  
، لاحظــت الجمعيــة العامــة أن اســتراتيجية الأمــين العــام في مجــال المــوارد   ٤٩/٢٢٢وفي القــرار 

البشرية تدعو إلى التنقل من جانب جميع المـوظفين الجـدد المعيـنين دوليـا، وحثـت الأمـين العـام                     
وفي .  عناصر التنقل الـواردة في الاسـتراتيجية الجديـدة علـى المـوظفين المعيـنين دوليـا                 على تطبيق 

تطـوير وتنفيـذ    ”أن يتـابع     ٥١/٢٢٦وقت لاحق، طلبـت الجمعيـة إلى الأمـين العـام في قرارهـا               
ــب الالتحــاق        ــالموظفين في رت ــة ب ــنظم المتعلق ــداب الم ــادة الانت ــرامج إع ــن   ب ــم م ــل وغيره بالعم

وأعادت تأكيد أهمية إحراز تقدم ملمـوس       ) ٦لجزء ثالثا، القسم دال، الفقرة      انظر ا ( “الموظفين
 ).٧الجزء ثالثا، القسم دال، الفقرة (نحو تحقيق هدف زيادة تنقل الموظفين 
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اشـتراط تنقــل جميـع مــوظفي المنظمـة المعيــنين    ” ٥٣/٢٢١وأكـد قــرار الجمعيـة العامــة    - ٨
يــولي الاعتبــار الكامــل ” إلى الأمــين العــام أن ، وطلــب“دوليــا، كجــزء لا يتجــزأ مــن التــزامهم

مـن النظـام    ) ج (٢-١للحاجة إلى زيادة التنقل في سـياق تخطـيط المـوارد البـشرية، وفقـا للبنـد                  
وفي القــرار ذاتــه، طلبــت الجمعيــة العامــة إلى  ). ٧الجــزء ثالثــا، الفقــرة (“ الأساســي للمــوظفين

 الوظــائف والإدارات ومراكــز العمــل، وأن أن ينــشئ آليــات لتعزيــز التنقــل عــبر”الأمــين العــام 
 ).٨الجزء ثالثا، الفقرة ( “ينفذ سياسة لهذا الغرض

ــره      - ٩ ــام في تقري ــام الأمــين الع ــذلك، ق ــصوره  Corr.1 و A/55/253واســتجابة ل ــشرح ت  ب
لكيفيــة تنفيــذ سياســة التنقــل الــتي يتبناهــا، والــتي تــشمل بــدء تطبيــق حــدود زمنيــة علــى شــغل   

وبعـد اتخـاذ القـرار    . فاصيل تلك الـسياسة في المرفـق الثالـث لـذلك التقريـر        وقدمت ت . الوظائف
ــد       ٥٥/٢٥٨ ــا في النظــام الجدي ــى نحــو أكمــل وإدماجه ــوظفين عل ، تم تطــوير سياســة تنقــل الم

 ST/SGB/2002/5انظـــر  (٢٠٠٢مـــايو /أيـــار ١لاختيـــار المـــوظفين، الـــذي بـــدأ تنفيـــذه في     
ــشأن  ). ST/AI/2002/4 و ــين ب ــرارين لاحق ــشرية  وفي ق ــوارد الب ــراران ( إدارة الم ، ٥٧/٣٠٥الق

، أعربــت الجمعيــة عــن عــدد مــن  )، الجــزء ثامنــا٥٩/٢٦٦، و ٥٣-٤٧الجــزء ثانيــا، الفقــرات 
وأدمجت تلـك الاشـتراطات في      . الاشتراطات التي ينبغي مراعاتها في تنفيذ سياسة تنقل الموظفين        

 .السياسة المعمول بها حاليا
رية واسعة النطـاق منـذ بدايـة وضـع الـسياسة، خـلال الأخـذ                وقد اضطلع بعملية تشاو    - ١٠

وما برحت مسألة التنقـل تنـاقش في لجنـة التنـسيق بـين المـوظفين                . بها رسميا، إلى وضعها الراهن    
ووافقت اللجنة على أنـه ينبغـي أن ينظـر إلى التنقـل بمعنـاه الأوسـع،         . ١٩٩٩والإدارة منذ عام    

 بـــين الوظـــائف والإدارات والمهـــن ومراكـــز العمـــل مـــع الوفـــاء باشـــتراطات التنقـــل بـــالتحرك
وأصبحت هذه العبارة أساس تعريف التنقل الـذي تـستخدمه          .  العامة ةوالمنظمات خارج الأمان  

 .المنظمة في سياستها الحالية
وما برحت مـسألة التنقـل تنـاقش في المـشاورات الـتي تجـري بـين المـوظفين والإدارة في           - ١١

يونيـه  /حزيـران واتفق مؤخرا في اجتماع اللجنة المعقـود في     . ين والإدارة لجنة التنسيق بين الموظف   
 . على إنشاء فريق عامل يضم الموظفين والإدارة لرصد تنفيذ سياسة تنقل الموظفين٢٠٠٧

 
 سياسة تنقل الموظفين -ثالثا  

ــار        - ١٢ ــام اختيـ ــن نظـ ــزأ مـ ــزءا لا يتجـ ــفها جـ ــوظفين بوصـ ــل المـ ــة تنقـ ــق سياسـ ــدأ تطبيـ بـ
، ST/AI/2006/3، و ST/AI/2005/8، و ST/AI/2002/4، و ST/SGB/2002/5انظـــر ( المـــوظفين
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وذلك، في جملة أمور، لدعم إنشاء خدمة مدنية دولية متمرسـة أكثـر تنوعـا      ) ST/AI/2007/2 و
 .ومتعددة المهارات والعمل على تعزيز التكامل بين الموظفين في الأمانة العامة بأسرها

 : بها في تلك السياسة هيسترشديتي الوالمبادئ الأساسية  - ١٣
ة في حـد ذاتـه، ولكنـه أداة لـتمكين الأمـم المتحـدة مـن الوفـاء                   يالتنقل ليس غا   )أ( 

 باحتياجاتها التشغيلية على نحو أكثر فعالية؛
 ل تبعا لاحتياجات العمل والموقع؛تتباين أنماط التنق )ب( 
المـوظفين، وعلـى الجميـع أن    التنقل مسؤولية مشتركة بين المنظمـة والمـديرين و     )ج( 

 يقوموا بدور نشط فيها؛
والتقـدم الـوظيفي    : ستشكل عملية التنقل جزءا لا يتجزأ من الأنماط الوظيفيـة          )د( 

 .ل على التنقلسيتوقف جزئيا على وجود دلي
وتعكس سياسة تنقل الموظفين نطاق أعمال المنظمـة وطبيعتـها، وهمـا يختلفـان اختلافـا                 - ١٤

فأعـداد مـوظفي الفئـة الفنيـة      . مات الدولية الأخـرى المـشمولة في النظـام الموحـد          كبيرا عن المنظ  
 فئـة مهنيـة،   ٢٣وهناك ما لا يقـل عـن   . الدوليين كبير وتختلف أحجام المواقع التي يعملون فيها       

وبعض موظفي الفئة الفنية متخصصون تخصـصا عاليـا         . لا تتكرر جميعها في جميع مراكز العمل      
وهــذه العوامــل تجعــل إدارة عمليــة التنقــل معقــدة وتختلــف . ع معينــة فقــطويتمركــزون في مواقــ

اختلافا كبيرا عن الحالات السائدة في صناديق الأمم المتحـدة وبرامجهـا وتجعـل التنـاوب المباشـر           
 .أمرا غير مجد

وهـــو يـــشمل التنقـــل داخـــل وبـــين الإدارات  . لـــذلك يُعـــرّف التنقـــل بأوســـع معانيـــه  - ١٥
فـالتحرك  . لمهنية ومراكز العمل والمنظمات التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة           والوظائف والفئات ا  

إلى منصب مختلـف يمكـن أن يكـون عنـد نفـس الرتبـة، وهـو مـا يعتـبر تحركـا أفقيـا أو إلى رتبـة                 
وقد يكون المنصب الجديد في نفـس الإدارة أو المكتـب أو في إدارة أو مكتـب مخـتلفين،                   . أعلى

 في مركـــز عمـــل مختلـــف، أو في نفـــس الفئـــة المهنيـــة أو في فئـــة أو في نفـــس مركـــز العمـــل أو
 .مختلفة مهنية
ــا سياســة تنقــل المــوظفين في    - ١٦ ــاروقــد أنــشئت رسمي ــدأ تطبيــق  ٢٠٠٢مــايو /أي ــدما ب  عن

 وسـت سـنوات فـوق       ٥-خمـس سـنوات لغايـة الرتبـة ف        (الحدود الزمنية على شـغل الوظـائف        
ديـد في كـل مـرة يتحـرك فيهـا الموظـف نتيجـة               وتبدأ فترة شغل الوظيفـة مـن ج       ). ٥-الرتبة ف 

للاختيار بموجب نظام اختيار المـوظفين، في إطـار برنـامج إعـادة الانتـداب المـنظم، أو كتحـرك                 
 .أفقي إلى وظيفة بمهام مختلفة
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وتــربط الــسياسة بــين التنقــل والتطــوير الــوظيفي، حيــث تتطلــب انتقــالين أفقــيين قبــل     - ١٧
ضمن حوافز لتشجيع التحرك إلى مراكز العمـل الـتي توجـد بهـا              كما تت . ٥-الترقي إلى رتبة ف   

معدلات شواغر عالية بإتاحة الفرصة أمام الموظفين الذين عملـوا في نـيروبي أو في لجنـة إقليميـة                   
 .غير اللجنة الاقتصادية لأوروبا للتقدم الوظيفي على نحو أسرع

ويخـضع هـؤلاء   . ٢٠٠٠ام  للتنظيم منذ ع ـ ٢-وقد خضع تنقل الموظفين عند الرتبة ف       - ١٨
ــة في        ــسنوات الخمــس الأولى مــن الخدم ــنظم خــلال ال ــداب الم ــادة الانت ــامج لإع الموظفــون لبرن

والغــرض مــن هــذا البرنــامج هــو تزويــد المــوظفين الفنــيين المبتــدئين بجرعــة معــززة مــن  . المنظمــة
هم في  التوجيه والتدريب والتنقل والـدعم الـوظيفي خـلال الـسنوات الخمـس الأولى مـن خدمت ـ                

الفئة الفنية، بُغية تيسير تكيفهم وتعجيل فترة تعلمهم المؤدية إلى العمل المثمر والرضـا الـوظيفي                
 .بوصفهم موظفين دوليين

 
 تنفيذ سياسة تنقل الموظفين -رابعا  

، بُـذلت جهـود منهجيـة       ٢٠٠٢خلال فترة الـسنوات الخمـس الـتي انقـضت منـذ عـام                - ١٩
ــشاء ب ــ   ــل وإن ــوم التنق ــم   للأخــذ بمفه ــوظفين ودعمه ــداد الم ــات لإع ــن   . رامج وآلي ــغ ع ــد أُبل وق

الإنجازات والأنشطة في ذلك الـصدد بالتفـصيل في تقـارير الأمـين العـام المتعلقـة بإصـلاح إدارة                    
 ).Add.1/Corr.1 و Add.1 و A/61/225 و Corr.1 و A/61/228(الموارد البشرية 

سـتراتيجية للاتـصال، وتوسـيع      وتشمل الجوانـب الأساسـية لهـذه الاسـتعدادات وضـع ا            - ٢٠
 .نطاق فرص التعلم والتدريب، وزيادة التركيز على مسائل العمل والحياة

 
 استراتيجية الاتصال -ألف  

، الذي أضفى الطابع المؤسـسي علـى التنقـل          ST/AI/2002/4بعد صدور الأمر الإداري      - ٢١
 ٥-لوظـائف مـن الرتبـة ع      المنظم وأعلن بدء تطبيق حدود على شغل الوظائف بالنسبة لجميـع ا           

، اضطلع بحملة اتصال لتعريـف المـوظفين علـى مـستوى العـالم بالنظـام الجديـد              ٢-إلى الرتبة مد  
 .لاختيار الموظفين

، اضــطلع بحملــة إعلاميــة عالميــة لمواصــلة إذكــاء الــوعي بــين المــوظفين ٢٠٠٥وفي عــام  - ٢٢
. دتهم علــى الاســتعداد للتنقــلعمومــا بــسياسة التنقــل وتعريــف المــوظفين بالــدعم المتــاح لمــساع 

مــواد ) i-Seek(وأتيحــت علــى نطــاق واســع علــى شــبكة المعلومــات الداخليــة للأمــم المتحــدة    
مطبوعة وإلكترونية تتضمن أجوبة على الأسئلة الشائعة فضلا عن اقتراحـات بـشأن الاسـتعداد               
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ته وبالإضــافة إلى ذلــك، أنــشئ موقــع مكــرس علــى شــبكة الإنترنــت، تجــري صــيان        . للتنقــل
 .باستمرار، لتزويد الموظفين بآخر المعلومات المتعلقة بتنقل الموظفين

كما قُدمت معلومات إضافية عن التنقل أثناء حملة التوعية بالإصلاح الـتي اضـطلع بهـا                 - ٢٣
 ٥ ٠٠٠ مركـز عمـل والتقـت بنحـو          ٣١، عندما قامت أفرقة الإصلاح بزيـارة        ٢٠٠٦في عام   

 .شة جميع جوانب الإصلاح، بما في ذلك تنقل الموظفينمن الموظفين لإتاحة فرصة لمناق
، عقدت اجتماعات موجهة لتبادل المعلومات للموظفين الذي كـانوا          ٢٠٠٧وفي عام    - ٢٤

وهـذه شملـت   . ٢٠٠٧مـايو  /على وشك بلوغ الحدود الزمنية لـشغل وظـائفهم ابتـداء مـن أيـار      
 .ت المتاحة للموظفين والمديريناجتماعات جماعية وفردية لكفالة فهم البرنامج ودعم الآليا

 
 التدريب والتعلم والدعم الوظيفي -باء  

لـــضمان أن يكـــون الموظفـــون مـــستعدين للتنقـــل، اتخـــذ عـــدد مـــن المبـــادرات لـــدعم    - ٢٥
توسـيع نطـاق بـرامج تنميـة قـدرات المـوظفين والـدعم الـوظيفي؛                ) أ: (الموظفين، شملت ما يلـي    

وضــع نظــام  ) ج( جميــع مراكــز العمــل الرئيــسية؛    إنــشاء مراكــز للمــوارد الوظيفيــة في   ) ب(
يشمل هـدفا للتطـوير الـوظيفي، وهـدفا للـتعلم، والتعـبير       ) e-PAS(إلكتروني منقح لتقييم الأداء   

إصــدار توصــيفات عامــة للوظــائف علــى شــبكة      ) د(عــن الاهتمــام بالانتــداب في البعثــات؛    
، لإيـضاح   ) ومـا فوقهـا    ٥-ع(عامـة   الإنترنت تغطي أغلبية وظائف الفئة الفنية وفئة الخدمات ال        

 .التوقعات الوظيفية
 

 توسيع نطاق برامج تنمية قدرات الموظفين والدعم الوظيفي - ١ 
أنشئ برنامج جديد ومعزز لتنمية قدرات المـوظفين علـى نطـاق الأمانـة العامـة، بمـا في            - ٢٦

ــارات وكف ــ       ــوظفين بمه ــد الم ــوظيفي، لتزوي ــد حلقــات عمــل خاصــة للتطــوير ال اءات ذلــك عق
ــد التنقــل     ــوعي بفوائ ــة وإيجــاد ال ــدة، وتــشجيع تغــيير الثقاف وبعــض حلقــات العمــل الــتي   . جدي

 :هي قدمت
 رسم مسارك الوظيفي؛: نظرة إلى المستقبل )أ( 
 كيف تصمم خارطة طريق لحياتك الوظيفية؛ )ب( 
 حلقة عمل للمديرين؛: إعداد الموظفين للتطوير الوظيفي والتنقل )ج( 
 وظيفية؛الروابط ال )د( 
 المراحل الوظيفية؛ )هـ( 
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 إجراء المقابلات للمتقدمين لشغل الوظائف؛ )و( 
 إعداد الطلبات الخطية؛ )ز( 
 إدارة السمعة؛ )ح( 
 الاستعداد للتنقل؛ )ط( 
 توجيه الموظفين الفنيين المبتدئين؛ )ي( 
 .البرامج اللغوية وبرامج الاتصال )ك( 

 
  في جميع مراكز العمل الرئيسيةإنشاء مراكز للموارد الوظيفية - ٢ 

يُعتبر مركز الموارد الوظيفية، وهو أحد عناصر نظـام التطـوير الـوظيفي بالأمانـة العامـة                  - ٢٧
للأمــم المتحــدة، مــوردا متاحــا للمــوظفين والمــديرين لتــوفير المعلومــات عــن التخطــيط الــوظيفي  

.  في مجـال التطـور الـوظيفي       والتطوير الوظيفي، ودعم التنقل، وفـرص الـتعلم، وإسـداء المـشورة           
وهـو مـورد الغـرض منـه هـو كفالـة اسـتمرار النمــو المهـني لكـل مـن مـوظفي الفئـة الفنيـة وفئــة              

 .الخدمات العامة
ــة أكثــر مــن     - ٢٨  موظــف في مقــر الأمــم  ٥ ٢٠٠وقــد اســتفاد مــن مركــز المــوارد الوظيفي

. المـشاورات الفرديـة   عن طريـق حلقـات العمـل و    ٢٠٠٢سبتمبر  /أيلولالمتحدة منذ افتتاحه في     
، أنشئت مراكز للموارد الوظيفية للموظفين في جميع المكاتب خارج المقـر            ٢٠٠٥وبحلول عام   

 موظـف خـدمات المركـز       ١ ٥٠٠، استخدم ما يزيد علـى       ٢٠٠٦وفي عام   . واللجان الإقليمية 
 موظــف المراكــز القائمــة في مراكــز  ١ ٤٠٠القــائم في نيويــورك، في حــين اســتخدم أكثــر مــن  

 .عمل الأخرىال
وتوفر مراكز الموارد الوظيفية للمـوظفين والمـديرين فرصـا لتطـوير المهـارات والمعـارف                 - ٢٩

ــل       ــات التنق ــاء بمتطلب ــوظيفي والوف ــز التطــوير ال ــة لتعزي ــاءات اللازم ــوظفين  . والكف ويمكــن للم
يويـة  الاستفادة من خدمات تلـك المراكـز، بمـا في ذلـك عـن طريـق المـواد المكتوبـة والمـواد الفيد                      

كمـا تـوفر المراكـز حلقــات    . والمـواد المتاحـة علـى شـبكة الإنترنـت والمــشورة الوظيفيـة الفرديـة       
عمــل بــشأن مواضــيع مثــل تغــيير المــسار الــوظيفي، وإقامــة الــشبكات، وإعــداد طلبــات التقــدم   

، والمقــــابلات القائمــــة علــــى أســــاس الكفــــاءة، )نبــــذات الــــسير الذاتيــــة(لــــشغل الوظــــائف 
 .السمعة وإدارة
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 النظام الإلكتروني لتقييم الأداء - ٣ 
 الــصلة بــالتطوير الــوظيفي عــن طريــق  e-PAS)(يعــزز النظــام الإلكتــروني لتقيــيم الأداء   - ٣٠

تشجيع الحوار بين الموظفين والمشرفين بشأن تطلعاتهم الوظيفية والكفاءات اللازمة للانتـدابات            
 .م بالانتداب في بعثة ميدانيةكما يوفر فرصة للموظفين لإبداء اهتمامه. في المستقبل

 
 التوصيفات العامة للوظائف - ٤ 

 لتنـسيق عمليـة التـصنيف وتيـسير     ٢٠٠٢وضعت التوصيفات العامة للوظائف في عـام      - ٣١
المرحلــة الأولى مــن عمليــة تــوفير المــوظفين عــن طريــق تخفــيض كميــة الوقــت المنفــق في صــياغة  

وقـد أسـهم اسـتخدام هـذه     . علان عـن الوظـائف  وتصنيف التوصيفات الوظيفية الفريدة قبل الإ 
التوصــيفات في زيــادة التوحيــد والكفــاءة والــسرعة والــشفافية عنــد إعــداد إعلانــات الــشواغر    

كما يجري استعراض التوصيفات العامة للوظائف بصفة مـستمرة         . وتوضيح التوقعات الوظيفية  
 .لكفالة حداثة محتواها

 مسائل العمل والحياة -جيم  
لعقبات الرئيسية التي تعترض التنقل الصعوبة الخطيرة التي تواجه الأسر الـتي يعمـل              من ا  - ٣٢

وأُنـشئت  . وقد بذلت المنظمة جهودا لدراسة مـسائل العمـل والحيـاة ومعالجتـها            . فيها الزوجان 
كمـا شـاركت الأمـم المتحـدة في         . روابط مع الرابطـات الـتي تقـدم مـساعدات في هـذا الـصدد              

كالات برعاية مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة لإنـشاء شـبكات لـدعم                مشروع مشترك بين الو   
وبالإضــافة إلى ذلــك، دعــت الجمعيــة العامــة، في  . الأزواج المغتــربين في مراكــز العمــل الميدانيــة

، البلــدان المــضيفة إلى القيــام، حــسب الاقتــضاء، باســتعراض سياســاتها لمــنح   ٦١/٢٤٤قرارهــا 
 .م المتحدةتصاريح عمل لأزواج موظفي الأم

وتواصل المنظمة معالجة مسائل العمل والحياة التي تعرقل عمليـة التنقـل وتـشكل عائقـا                - ٣٣
أمــام تحقيــق المــساواة بــين الجنــسين، ولا ســيما الــشواغل الــتي تهــم المــوظفين ذوي المــسؤوليات   

 :الأسرية، بما في ذلك القيام بما يلي
 الانتداب الجغـرافي، للتقليـل إلى       بذل قصارى الجهود عند تحديد توقيت إعادة       )أ( 

الحـــــد الأدنى مـــــن تعطـــــل العمـــــل في مركـــــز العمـــــل المعـــــني ولتيـــــسير الـــــربط بمتطلبـــــات 
والجـــداول الزمنيـــة المدرســـية واحتياجـــات المـــوظفين الـــذين لهـــم أولاد مـــن ذوي    الإجـــازات

 الاحتياجات الخاصة؛
 أو مراكـز عمـل      إيلاء الأولوية للموظفين الذين خدموا في مراكز عمـل شـاقة           )ب( 

. يسمح فيها باصطحاب الأسر للنقل إلى المقر أو إلى مواقع يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـر          لا
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ــاقة      ــز عمـــل شـ ــدمون في مراكـ ــون الـــذين يخـ ــها الموظفـ وتعطـــى الأفـــضليات الـــتي يعـــرب عنـ
وزنــا أكـبر عــن أفـضليات غيرهــم مـن المــوظفين عنـد تقــدمهم     ) التـصنيفات مـن جــيم إلى هـاء   (

 المدرجة في قائمة الوظائف المتاحة للتنقل؛لشغل الوظائف 
توسيع نطاق الإمكانـات المتاحـة للأسـر الـتي يعمـل فيهـا الزوجـان، مـثلا عـن                  )ج( 

طريق تقديم مشورة في المجال الـوظيفي والمـساعدة في البحـث عـن عمـل؛ واسـتطلاع خيـارات                    
لاستـشاري، حيثمـا   عمل الأزواج عن بعد؛ وإيلاء أولوية للأزواج فيمـا يتعلـق بفـرص العمـل ا           

 الأمر؛ يقتضي
في إطار برنامج إعادة الانتداب المنظم، سـيولي مكتـب إدارة المـوارد البـشرية،       )د( 

 .بالتعاون مع المديرين، أولوية لنقل الأزواج رهنا بتوفر وظائف مناسبة والأداء المرضي
فنـيين الـدوليين    واعترافا بمـا يـضعه التنقـل وعمليـات النقـل مـن أعبـاء علـى المـوظفين ال                    - ٣٤

وأسرهم وما ينجم عن ذلك مـن اخـتلال حيـاتهم الشخـصية، وضـعت ترتيبـات لمراعـاة القيـود             
 .الأسرية وغيرها من القيود الخاصة، قدر الاستطاعة

 
 المحافظة على القدرة المؤسسية -دال  

يجـــري تنفيـــذ سياســـة التنقـــل بأســـلوب تـــدريجي وعلـــى مراحـــل بغيـــة المحافظـــة علـــى  - ٣٥
. ية الخدمـة ونوعيتـها وكـذلك للمحافظـة علـى الـذاكرة والقـدرة المؤسـستين للمنظمـة                  استمرار

وبغيــة كفالــة ألا تــؤثر زيــادة التنقــل تــأثيرا ســلبيا علــى القــدرة المؤســسية، تقــوم الأمانــة العامــة   
وهـذه الممارسـات مهمـة لا في سـياق          . بصورة نـشطة بـدعم وتطـوير ممارسـات إدارة المعـارف           

 فحسب، بل أيضا بـسبب مـا هـو متوقـع مـن ارتفـاع معـدلات التقاعـد في                     تنفيذ سياسة التنقل  
 .المقبلة السنوات

ذلـك بـدء العمـل بـإجراءات         فيوالمديرون مسؤولون عن إنشاء نظم تدعم التنقل، بمـا           - ٣٦
ــشغيلية  ــدتـ ــيط      موحـ ــسية، والتخطـ ــذاكرة المؤسـ ــى الـ ــة علـ ــارف والمحافظـ ــسير إدارة المعـ ة لتيـ

لكفالـة المحافظـة علـى القـدرة المؤسـسية علـى            المتعـدد التخصـصات      والتدريبالموظفين   تعاقبل
 .العملأداء 
وقد تضمنت مبادرات إدارة المعارف تناوب الموظفين خلال انتـدابات مختلفـة لتوسـيع               - ٣٧

وبـدأت إدارات كـثيرة في اتخـاذ مبـادرات       . نطاق قاعدة المعارف والذاكرة المؤسـسية المـشتركة       
ذلــك التــدريب المتعــدد التخصــصات للمــوظفين وتنــاوبهم عــن طريــق    لإدارة المعــارف، بمــا في 

 .عمليات الانتداب المختلفة بغية نشر قاعدة المعارف والذاكرة المؤسسية على نحو أوسع نطاقا
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 تكنولوجيا معلومات الموارد البشرية -هاء  
اب المـنظم،   بغية كفالة التنفيذ الفعـال لـسياسة التنقـل، ولا سـيما برنـامج إعـادة الانتـد                  - ٣٨

أجريت استعدادات على نطاق واسع لتعزيز أدوات تكنولوجيا المعلومات في المنظمة ولـضمان             
وتم تــصميم موقــع مكــرس علــى شــبكة الإنترنــت لتزويــد المــوظفين بأحــدث   . دقــة الــسجلات

ــة،        ــسياسات والإجــراءات، والجــداول الزمني ــك ال ــا في ذل المعلومــات عــن آخــر التطــورات، بم
ــتعلم  ــرص ال ــوان      و. وف ــساراتهم إلى عن ــدموا استف ــوظفين أن يق ــك، يمكــن للم بالإضــافة إلى ذل

بريــدي إلكتــروني معــين للحــصول علــى إجابــات مــن الأفرقــة المعنيــة بالتنقــل في مكتــب إدارة    
 .البشرية الموارد
ويطــرح النظــام الحــالي لتكنولوجيــا المعلومــات تحــديات عديــدة، منــها مــا يتعلــق بدقــة    - ٣٩

ــا الــسجلات، الــتي تعــين  ــها جميع ــذين تم   .  التحقــق من وكخطــوة أولى، طلــب مــن المــوظفين ال
. تحديــدهم بوصــفهم قــاربوا حــدود شــغلهم لوظــائفهم أن يــستوفوا صــحيفة وقائعيــة إلكترونيــة

وأعطى ذلك للموظفين فرصة لتصحيح أي بيانات غير دقيقة، أو تـوفير المعلومـات الناقـصة في                 
لتعاون مع الموظفين المسؤولين وأجريـت التعـديلات        وتم استعراض هذه المعلومات با    . سجلاتهم

ومن المتوقع أن يتم التغلب على بعض هذه التحـديات التكنولوجيـة مـع بـدء        . حسب الاقتضاء 
 .تطبيق النظام الجديد المقبل لإدارة المواهب

 
 برنامج إعادة الانتداب المنظم -خامسا  

ويخــضع . اســية في تنقــل المــوظفين يــشكل إعــادة الانتــداب المــنظم أحــد العناصــر الأس   - ٤٠
. الموظفــون الــذين بلغــوا الحــد الأقــصى لحــدود شــغل الوظيفــة إلى عمليــة إعــادة انتــداب مــنظم  

ــدريجي       ــلوب تـ ــدة بأسـ ــة علـــى حـ ــنظم لكـــل رتبـ ــادة الانتـــداب المـ ــرامج إعـ ــذ بـ ويجـــري تنفيـ
 .مراحل وعلى

 
 معايير التنفيذ -ألف  

، الـتي تنطبـق     ST/AI/2007/2اب المنظم في الوثيقـة      ترد معايير تنفيذ برنامج إعادة الانتد      - ٤١
 ١٠٠ لمدة سنة أو أكثـر تحـت المجموعـة    ٢- إلى مد٥-على الموظفين المعينين عند الرتب من ع      

مــن النظــام الإداري للمــوظفين والــذين بلغــوا الحــد الأقــصى لــشغل الوظيفــة عنــد بــدء تطبيــق     
نطبق برامج إعادة الانتداب المـنظم بموجـب        ولا ت . برنامج إعادة الانتداب المنظم المتصل برتبهم     

ST/AI/2007/2على الموظفين التالين : 
 



A/62/215
 

12 07-45407 
 

 موظفو البعثات الذين يقتصر تعيينهم على بعثة ميدانية معينة؛ )أ( 
الموظفـــون الـــذين يقتـــصر تعيينـــهم علـــى مكتـــب أو برنـــامج معـــين، حيـــث     )ب( 

المـــنظم في إطـــار المكتـــب هـــؤلاء المـــوظفين يخـــضعون لبرنـــامج مـــستقل لإعـــادة الانتـــداب   أن
 المعني؛ البرنامج أو

موظفو اللغات، الذين يعرفون بأنهم يشملون المتـرجمين الـشفويين، والمتـرجمين             )ج( 
التحريـــريين، ومـــدوني المحاضـــر المـــوجزة، والمحـــررين، ومـــدوني المحاضـــر الحرفيـــة، ومـــصححي 

يي المـصطلحات، ومجهـزي     التجارب المطبعيـة، ومحـضري المـواد المطبعيـة، والمـراجعين، وأخـصائ            
النصوص، والمساعدين لشؤون المراجع اللغوية، ومـساعدي التحريـر، الـذين عينـوا بعـد اجتيـاز          

ــة خاصــة    وهــؤلاء سيخــضعون أيــضا  . امتحــان تنافــسي للوظــائف الــتي تتطلــب مهــارات لغوي
لبرنامج خاص لإعـادة الانتـداب المـنظم يطبـق علـى مـوظفي اللغـات الـذي يخـدمون في مراكـز                    

 مل الرئيسية وفي اللجان الإقليمية؛الع
الموظفون من فئـة الخـدمات العامـة والفئـات ذات الـصلة الـذين يـؤدون مهـام                     )د( 

 مرشدي الجولات، ومدرسي اللغات، والأمن، ووظائف الحرف اليدوية؛
 .الموظفون في غضون ثلاث سنوات من بلوغ سن التقاعد )هـ( 

. المـوظفين الـذين يـشاركون في ممارسـات معينـة     كما ينص الأمـر الإداري علـى إعفـاء        - ٤٢
ويــتم اســتعراض هــذه الإعفــاءات علــى أســاس كــل حالــة علــى حــدة ويجــوز منحهــا لعــدد مــن 
الأسباب، بما في ذلك أسباب طبية مقبولة أو عندما تكون المتطلبات التقنيـة للوظيفـة أو درجـة                  

ين المشاركين في ممارسة إعـادة      التخصص المطلوبة لا يمكن الوفاء بها من جانب الموظفين الآخر         
 .الانتداب المنظم

 
 الجداول الزمنية للتنفيذ -باء  

مـايو  / في أيـار   ٧- و ع  ٣-بدأ برنامج إعادة الانتداب المـنظم للمـوظفين مـن رتـبتي ف             - ٤٣
 شـهرا المقبلـة     ١٨وسيتم تنفيذ الـبرامج للمـوظفين في الرتـب الأخـرى علـى مـدى الــ                  . ٢٠٠٧

وفي وقــت لاحــق، سيــشرع في تنفيــذ بــرامج . راحــل حــسب الرتبــةبأســلوب تــدريجي وعلــى م
ومن المقـرر أن تبـدأ      . أخرى لإعادة الانتداب المنظم، مع مراعاة الدروس المستفادة أثناء التنفيذ         

 :المراحل المتبقية من برامج إعادة الانتداب المنظم على النحو التالي
 ؛٦- و ع٤-تين فالموظفون من الرتب: ٢٠٠٧نوفمبر /تشرين الثاني )أ( 
 ؛٥- و ع٥-الموظفون من الرتبتين ف: ٢٠٠٨مايو /أيار )ب( 
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 .٢- و مد١-الموظفون من الرتبتين مد: ٢٠٠٨نوفمبر /تشرين الثاني )ج( 
ومـــن شـــأن اســـتخدام هـــذا النـــهج التـــدريجي المـــساعدة في إدمـــاج التنقـــل في الثقافـــة  - ٤٤

 .سياسة حسب الاقتضاءالتنظيمية، وتوفير قدر من المرونة يكفي لتعديل ال
 

 المؤشرات وأسس المقارنة وعدد الموظفين -جيم  
ــارات          - ٤٥ ــددي المه ــا ومتع ــر تنوع ــوظفين أكث ــاد م ــرا حاسمــا لإيج ــوظفين أم ــل الم ــد تنق يع

ويتمثـل أحـد الجوانـب الأساسـية        . ومتمرسين، قادرين على الوفاء بالولايـات المعقـدة للمنظمـة         
ولكـي يكـون بالإمكـان      .  الـتعلم وارتباطـه بـالتطور الـوظيفي        لهذه السياسة في الالتـزام بمواصـلة      

تحليــل أثــر سياســة التنقــل في المــستقبل، لكفالــة أنهــا تحقــق الغــرض المقــصود منــها، سيــستخدم    
 .الوضع الراهن بوصفه خط أساس للاستعراضات المقبلة

ة علـى  وفي هذا السياق، تم تحديد عدد من المؤشـرات وأسـس المقارنـة لمـساعدة المنظم ـ           - ٤٦
ــوخي تحــسين         ــستمرة لت ــة الم ــذ سياســة التنقــل وصــقلها، بوصــفها جــزءا مــن العملي ــيم تنفي تقي

وتعكس المؤشرات تنقـل المـوظفين بـصفة عامـة وتـشمل مختلـف أنـواع التنقـل، مثـل                    . ممارساتها
وسيكون هنـاك مؤشـر آخـر لتنقـل المـوظفين هـو مؤشـر               . التنقل الأفقي والترقيات والانتدابات   

 .ينقل من خلال إعادة الانتداب المنظمالموظف الذي 
 تنقـل المـوظفين     ٢٠٠٧مـايو   / إلى أيـار   ٢٠٠٢مـايو   /وتعكس مؤشرات التنقل من أيـار      - ٤٧

ــة ف       ٢-قبــل التوســع في برنــامج إعــادة الانتــداب المــنظم للمــوظفين غــير المــوظفين عنــد الرتب
 .هو مبين أدناه كما

 
 ٢٠٠٢تنقل الموظفين في عام   

 
 ٨ ٤١٥ )٢٠٠١ديسمبر / الأولانونك(عدد الموظفين 

 ٧٣٠ الترقية
 ٢١٨ المكتب/إعادة الانتداب داخل الإدارة

 ٩٠ المكاتب/النقل بين الإدارات
 ٩٤  بعثة ميدانية الانتداب إلىالانتداب فيما عدا

 ٩٦ الانتداب إلى بعثة ميدانية
 ٢٩ التنقل بين الوكالات
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 ٢٠٠٦تنقل الموظفين في عام   
 

 ٨ ٤٣٧ )٢٠٠٥ديسمبر / الأولكانون(الموظفين عدد 

 ٩٤٤ الترقية
 ٣٧٤ المكتب/إعادة الانتداب داخل الإدارة

 ٢٧٧ المكاتب/النقل بين الإدارات
 ٩٨  بعثة ميدانيةالانتداب إلىالانتداب فيما عدا 

 ٣٩ الانتداب إلى بعثة ميدانية
 ٣٦ التنقل بين الوكالات

  
، بدأ تنفيذ أول برنـامج لإعـادة الانتـداب المـنظم للمـوظفين مـن                ٢٠٠٧مايو  /أياروفي   - ٤٨

وسـيبدأ تنفيـذ الـبرامج للمـوظفين مـن الرتـب الأخـرى خـلال الفتـرة                  . ٧- و ع  ٣-الرتبتين ف 
، سيُـضاف   ٢٠٠٨-٢٠٠٧لذلك فإنه عند رصد مؤشرات التنقل في الفترة         . ٢٠٠٨-٢٠٠٧

 .نتداب المنظممؤشر يعكس عمليات التنقل عن طريق برنامج إعادة الا
، فـضلا   ٢٠٠٦ إلى عـام     ٢٠٠٢وستستخدم بيانات خط الأسـاس في الفتـرة مـن عـام              - ٤٩

، لتقيـــيم الأداء العـــام للمنظمـــة، وكـــذلك الأداء العـــام لفـــرادى  ٢٠٠٨-٢٠٠٧عـــن الفتـــرة 
وفي هـذا الـسياق، سـيتم       . الإدارات ومراكز العمل، مـن حيـث الوفـاء بأهـداف سياسـة التنقـل              

 :التالية كأسس مرجعيةاتخاذ المجالات 
 المكاتب؛/تنقل الموظفين عموما في فرادى الإدارات )أ( 
 تنقل الموظفين عموما داخل مركز العمل؛ )ب( 
 تنقل الموظفين بين مراكز العمل؛ )ج( 
 التنقل بين الوكالات؛ )د( 
 الشواغر في مراكز العمل التي تكون معدلات الشواغر فيها عالية؛ )هـ( 
 . في البرامج التدريبية وبرامج التعلمالمشاركة )و( 

 
 تدابير الرصد والحماية -دال  

يتم تنفيذ برامج إعادة الانتداب المنظم بأقصى درجة ممكنة من المرونة لمراعاة كـل مـن                - ٥٠
وبغيــة . الاحتياجــات التــشغيلية للمنظمــة وتطلعــات المــوظفين وظــروفهم الشخــصية أو الأســرية

لموظفين للغرض المقصود منها، سيقوم مكتـب إدارة المـوارد البـشرية            كفالة تحقيق سياسة تنقل ا    
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. برصد تلك السياسة على نحو وثيق، مع التماس مدخلات من الإدارات الفنيـة ومـن المـوظفين           
 .٢٠٠٨وسيتم استعراض السياسة في نهاية الفترة الانتقالية، في عام 

ــق المعــايير    - ٥١ ــة الاتــساق في تطبي ــا بــضرورة كفال ، ومراعــاة لاحتياجــات المنظمــة  واعتراف
وحماية حقوق المـوظفين، يجـري تنـسيق بـرامج إعـادة الانتـداب المـنظم مركزيـا بالنـسبة لجميـع                      

ــدوليين  ــوظفين ال ــات        . الم ــة والفئ ــة الخــدمات العام ــوظفي فئ ــة بم ــبرامج المتعلق ــذ ال ويجــري تنفي
. المـوارد البـشرية  الصلة في مراكز العمل ذات الصلة تحـت توجيـه وإشـراف مكتـب إدارة       ذات

 .ويقوم المكتب باستعراض جميع طلبات الإعفاء والبت فيها
وعلاوة على ذلك، وكما تم الاتفـاق عليـه في لجنـة التنـسيق بـين المـوظفين والإدارة في          - ٥٢

، أُنـشئ فريـق عامـل يتـألف مـن المـوظفين والإدارة لرصـد تنفيـذ سياسـة             ٢٠٠٧يونيـه   /حزيران
ــة    وبالإضــافة. تنقــل المــوظفين  إلى ذلــك، يمكــن للمــوظفين الاســتفادة مــن الآليــات غــير الرسمي

 .والرسمية لنظام إقامة العدل إذا رأوا أن القرارات الإدارية غير صحيحة
 

 الخلاصة -سادسا  
يتمثل الهدف العام من تنقل الموظفين في الإسهام في إنشاء قوة عمل متنوعـة ومتعـددة                 - ٥٣

وفي هــذا الــصدد، فــإن سياســة التنقــل تــشجع . ات وتنميتــهاالمهـارات وفي تــشجيع تعلــم المهــار 
تحرك الموظفين، بما في ذلك عن طريق التقـدم لـشغل وظـائف في إطـار نظـام اختيـار المـوظفين،                      
من خلال برامج إعادة الانتداب المنظم، في سياق الفرص المتاحة للإعـارة إلى البعثـات وغيرهـا                 

 . النظام الموحدمن الانتدابات المؤقتة وللعمل مع منظمات
ويمثل هذا النهج تجاه التنقل تغيرا كبيرا للموظفين والمديرين، حيـث أن عمليـات تنقـل                 - ٥٤

وثمـة  . الموظفين كانت في أغلب الأحيان حتى الآن لا تشجع بصورة منهجية أو تنـسق مركزيـا    
ينـشأ  ة، قد   إدراك بأنه، كما هو الحال في أي تغيير تنظيمي يحدث في إطار كبير وفي بيئة معقد               

وستـستمر معالجـة هـذه الـشواغل مـن خـلال الاتـصال              . هذا النهج الجديد بعض الـشواغل     عن  
وفي الوقـت ذاتـه، مـن الجـدير بالـذكر أن      . والتدريب والمشورة على أساس فردي إذا لزم الأمر  

 .عددا كبيرا من الموظفين يرحب بالفرص الموسعة التي تتيحها سياسة التنقل
وسـتكون الـسنة المقبلـة      . مة بـصقل الـسياسات في ضـوء الخـبرة المكتـسبة           وستقوم المنظ  - ٥٥

ــاك عناصــر        ــد مــا إذا كانــت هن ــسياسة وتحدي ــة الــتي تعمــل بهــا ال ــيم وتحليــل الكيفي فرصــة لتقي
وفي هذه العمليـة،    . جوانب يلزم تعديلها من أجل الوفاء بالأهداف المتوخاة على نحو أفضل           أو

 أصــحاب المــصلحة، بمــن فــيهم الموظفــون والمــديرون      ستواصــل المنظمــة التــشاور مــع جميــع    
 .الأعضاء والدول

 .ويدعو الأمين العام الجمعية العامة إلى الإحاطة علما بهذا التقرير - ٥٦


