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 الدورة الحادية والستون
  من جدول الأعمال١٢٧ و ١١٧ندان الب

  ٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 
   طة مكتب خدمات الرقابة الداخليةتقرير عن أنش
تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن مراجعة الطريقة التي تنتـهجها            

 لسياسية الخاصةت اإدارة الشؤون السياسية في إدارة البعثا
 

 موجز 
ــة      ــة العام ــرار الجمعي ــة    ٦٠/٢٥٥عمــلا بق ــة الداخلي ــب خــدمات الرقاب ، أجــرى مكت

 .الــسياسية في إدارة البعثــات الــسياسية الخاصــة مراجعــة للطريقــة الــتي تنتــهجها إدارة الــشؤون  
دارة علــى توجيــه الإتقيــيم مـدى كفايــة قـدرة    )أ(: وكانـت أهــداف المكتـب تتمثــل فيمـا يلــي   

 استعراض مدى ملاءمـة الـسياسات والإجـراءات ذات          )ب( ؛دارة البعثات السياسية الخاصة   إو
 . تحديد مدى كفاية الضوابط الداخلية)ج(؛  بذلكالصلة 

وتؤدي البعثات السياسية الخاصة دورا أساسـيا في منـع نـشوب الـصراعات والـسيطرة        
نتـهاء الـصراع، وهـي تـشكل جـزءا          مرحلـة مـا بعـد ا       عليها وحلها، بما في ذلك بناء السلام في         

الــسياسية الخاصــة  نجــاح البعثــات فــإن ولــذلك،    .يتجـزأ مــن ولايــة إدارة الــشؤون الــسياسية  لا
وإلى التوجيـه في مجـالي الـسياسات والإدارة         دارة مـن    هـذه الإ  إلى ما تقدمه    إلى حد كبير    يستند  

التطــورات فــإن فة إلى ذلــك، بالإضــا .الرقابــة والمــساءلة ذات الــصلة بالموضــوع  فعاليــة آليــات 
مـسؤوليات إدارة عمليـات حفـظ الـسلام         توسيع نطـاق    من قبيل   الأخيرة التي شهدا المنظمة،     

مواءمـة وتنـسيق جميـع الأنـشطة        تتطلـب   وإنشاء لجنة بناء الـسلام ومكتـب دعـم بنـاء الـسلام،              
واجيــة والتــداخل، حــد مــن الازدأدنى بالبعثــات الــسياسية الخاصــة لكفالــة التقليــل إلى   المتــصلة 

 .والرصد واستخدام الموارد بفعالية، وإنشاء آليات فعالة للرقابة 
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نتائج الدراسات الاستقصائية والمقابلات التي أجراهـا مكتـب خـدمات الرقابـة             وفقا ل و 
، يبــدو أن قــدرة  الــذين وقــع علــيهم الاختيــارالــسياسية الخاصــة الداخليــة مــع رؤســاء البعثــات 

المـوظفين   تعـيين   هـي آخـذة في التحـسن فيمـا يتعلـق ب           و   ،رضـية مهـي   بعثات  دارة على دعم ال   الإ
 في المائـة  ٤٣المؤهلين للبعثات في الوقت المناسب، حيـث أن معـدلات الـشواغر انخفـضت مـن          

دارة الإغــير أن قــدرة . ٢٠٠٦مــايو / في المائــة في المائــة أيــار٣٥ إلى ٢٠٠٥يونيــه /حزيــران في 
لإدارة مــسؤولي المكاتــب القطاعيــة في ا للبعثــات وتجهيــز فــنيي والالــسياس علــى تــوفير التوجيــه 

دارة غـير  الإضوابط ميزانيـة  فإن  بالإضافة إلى ذلك،       .بالأدوات الإدارية تحتاج إلى تحسين كبير     
 .ةعلى نحو شامل على مستوى الإدار عدم استعراضها لالرسمي أو لطابعها غير كافية، نظرا 

مـة مـن البعثـات الـسياسية الخاصـة بـشأن فعاليـة الـدعم                ويشكل عـدد الـشكاوى المقد      
طـار  الإدارة في تـسيير البعثـات في إ       هـذه   الوحيـد لقيـاس أداء       دارة مؤشـر الأداء     الإالذي تقدمه   

ــائج   ــى النت ــة عل ــة القائم ــهج  الميزن ــو الن ــع ، وه ــو .الإدارةفي المتب ــب   رىي ــذا المؤشــر   أنالمكت ه
 .كاف غير

همـا   إدارة الشؤون السياسية وإدارة عمليات حفظ الـسلام و         يولايتاستكمال  ولم يجر    
ــة   ت لا ــة أدوارهمــا ومــسؤولياما الحالي ــة إدارة     . عكــسان بدق ــضروري أن تعكــس ولاي ــن ال وم

المتحدة المعنية ببناء السلام في مرحلـة        الشؤون السياسية بوصفها مؤسسة التنسيق التابعة للأمم        
ومـن  . السلام لجنة بناء السلام ومكتب دعم بناء       من إنشاء   ما تم مؤخرا    بعد انتهاء الصراع    ما  

ولايــة إدارة عمليــات حفــظ الــسلام حــتى تعكــس توســيع نطــاق    اســتكمال الــضروري أيــضا 
  .توجيه البعثات السياسية الخاصة بالإضافة إلى بعثات حفظ السلام الميدانية مسؤولياا عن 

ــة الــسياسات   ــ”قــرار إســناد خــذ هــي الــتي تتولجن  عــن البعثــات “سؤولية الرئيــسيةالم
 ٢٠٠٥، وهي هيئة أنشأها الأمـين العـام في عـام    ى الإدارتيندحالسياسية الخاصة الميدانية إلى إ 

ــز علــى القــرارات الاســتراتيجية،    ــدة  ”وتــسترشد  للتركي ــلإدارة الرائ ــسياسة العامــة ل  الــتي “بال
ــام أصــدرها  ــين الع ــايير واض ــ       .الأم ــه لا توجــد مع ــير أن ــات حة أو آغ ــرار   لي ــصنع الق ــفافة ل  ش

يزيد من خطـر سـوء التفـاهم    الوضع ويرى المكتب أن هذا    .تحديد الإدارة الرائدة يتعلق ب  فيما
ومـن الـضروري وضـع معـايير واضـحة          . الأطراف المعنية فيما يتعلق بأدوارها ومـسؤولياا       بين  

 .سعيا إلى الشفافية
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 الــسلام إلى الازدواجيــة والتــداخل مــع قــد يــؤدي الهيكــل المقتــرح لمكتــب دعــم بنــاء و  
توضـيح علاقـة عملـها مـع هـذا المكتـب لزيـادة أوجـه                إدارة الشؤون السياسية التي يتعين عليها       

   .وتـداخل   دون ما يمكن أن يقع من ازدواجية         لولةوالحيممكن  التلاحم والتنسيق إلى أقصى حد      
م حـتى تعكـس توسـيع نطـاق         ومن الضروري أيضا تحـديث ولايـة إدارة عمليـات حفـظ الـسلا             

 .مسؤولياا عن توجيه البعثات السياسية الخاصة بالإضافة إلى بعثات حفظ السلام الميدانية 
في عب الإقليميـة    الـش باختـصاصات   فيما يتعلـق    متأصلين  ة خطر ازدواجية وتداخل     وثم  

كـن إسـناد    ويم  .عمليـات حفـظ الـسلام      إدارة  ب ـمكتـب العمليـات     في  إدارة الشؤون الـسياسية و    
الميدانيـة إلى    لبعثـات   الـتي تقـوم ـا ا      الدور الريادي المتمثل في توجيه العمليـات الـسياسية الفنيـة            

 يلـزم   ام ـولذلك، قد تكرس موارد كلتا الإدارتـين لأداء نفـس المهـام وتتجـاوز                 .كلتا الإدارتين 
اجيـة والتـداخل في     ولاحـظ المكتـب خطـرا كـبيرا للازدو           .لمستويات الحالية مـن الأداء    لتحقيق ا 

مبعوثـون  /لحفظ الـسلام وبعثـات سياسـية خاصـة          بعثات    في الوقت ذاته   هاتوجد في البلدان التي   
 .في قبرص والصحراء الغربية وكوسوفو خاصون للأمين العام، كما هو الحال 

أصـدر الـسياسة العامـة لـلإدارة        فوقد اعترف الأمين العام بخطر الازدواجية والتـداخل          
غير أن تدابير من قبيـل        .إلى أدنى حد من وقوعهما     لتي تتضمن تدابير ترمي إلى التقليل       الرائدة ا 

 التي يـتعين أن تنتـهجها الإدارة    ووضع منهجية التنسيقينإنشاء فرقة عمل مشتركة بين الإدارت     
 .الرائدة لم تنفذ على نحو كاف
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 مقدمة  - أولا 

) ١٤الجزء الأول، الفقـرة      (  ٦٠/٢٥٥ مطلوب في قرار الجمعية العامة    ما هو   على نحو     - ١ 
ــرة     ــبين في الفقـ ــو مـ ــا هـ ــة     ١٦  ومـ ــشؤون الإدارة والميزانيـ ــشارية لـ ــة الاستـ ــر اللجنـ ــن تقريـ  مـ

) A/60/7/Add.37  (  إداريــة لإدارة الــشؤون مراجعــة ، أجــرى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة 
الــسياسية الخاصــة مــن أجــل كفالــة   الــسياسية مــن حيــث قــدرا علــى إدارة وتوجيــه البعثــات   

ئيــسية وتمثلــت الأهــداف الر  . الوظــائفومــن غــيرالوظــائف اســتخدام المــوارد مــن  الكفــاءة في 
ون الـسياسية في    تهجها إدارة الـشؤ   نمدى ملاءمة الطريقة التي ت      )أ(   :للمراجعة في تحديد ما يلي    

 مــدى كفايــة )ب(المــوارد؛  إدارة وتوجيــه البعثــات الــسياسية الخاصــة لــضمان فعاليــة اســتخدام 
داخليـة   وجود ما يكفي مـن آليـات         )ج(سياسات وإجراءات إدارة البعثات السياسية الخاصة؛       

 .والمساءلة لرقابة الداخلية ل
ا لا يتجزأ من ولاية إدارة الـشؤون        وتؤدي البعثات السياسية الخاصة، التي تشكل جزء        - ٢ 

نشوب الـصراعات والـسيطرة عليهـا وحلـها، بمـا في ذلـك بنـاء                  في منع    ا أساسي السياسية، دوراً 
إلى حـد كـبير   يـستند  السياسية الخاصة  ونجاح البعثات    .السلام في مرحلة ما بعد انتهاء الصراع

ــه إ   إلى  ــذي تقدم ــسياسات والإدارة ال ــه في مجــالي ال ــشؤون التوجي ــسياسية و دارة ال ــةإلى ال  فعالي
 حفـظ  توسيع نطاق مـسؤوليات إدارة عمليـات   أدى وقد     .لديها من آليات للرقابة والمساءلة ما

 مـــسألة التنـــسيق ، إلى إبـــرازالـــسلام وإنـــشاء لجنـــة بنـــاء الـــسلام ومكتـــب دعـــم بنـــاء الـــسلام
مــن ممكــن  أدنى حــد للتقليــل إلى والحاجــة أصــحاب المــصلحة في عمليــات حفــظ الــسلام   بــين

 .والتداخل الازدواجية
وركزت المراجعة التي أجراها مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة علـى إدارة الكيانـات                   - ٣ 

 ٢٠٠٧-٢٠٠٦ لفتــرة الــسنتين الميزانيــة البرنامجيــة المقترحــة  بــاء مــن ٣الممولــة في إطــار البــاب 
))A/60/6 (Sect.3( ولا سيما البعثات السياسية الخاصـة ،)بـاء مـا مجموعـه    ٣البـاب  يغطـي  و  .)١ 

 ةمحلي ـوظيفـة   ١ ٧٣٨ موظفـا وطنيـا و    ٢٤١ موظفـا دوليـا و       ١ ٠١٢ شملت ـ  وظيفة   ٣ ٠٨٥
 في الوثيقـة    ٣انظر الجـدول     ( كيانا ٢٩دة في   ــــالمتح مــتطوعي الأم م وظيفة من وظائف     ٩٤ و

A/60/585(.  لإدارة ٢٠٠٧-٢٠٠٦الــسنتين غ مجمـوع الميزانيــة البرنامجيـة المقترحــة لفتـرة    ــ ــوبل 
ولار مـن الميزانيـة العاديـة،       دمليـون    ٤٢٩,٤ مليـون دولار، تـشمل       ٤٤١,٣الشؤون السياسية    

ــك   ــا في ذل ــون دولار ٣٥٥,٩بم ــسياسية الخاصــة، و    ملي ــات ال ــن  ١١,٩ للبعث ــون دولار م  ملي
_________________ 

ــة   )١(  ــسياسية الخاصـ ــة الـ ــي للبعثـ ــد تعريـــف رسمـ ــشؤون . لا يوجـ ــبر إدارة الـ ــسياسية وتعتـ ــات ١٤الـ ــا كبعثـ  كيانـ
 .خاصة سياسية
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قـديرات المتعلقـة   تقريرهـا عـن الت   وأوصـت اللجنـة الاستـشارية في          .الموارد الخارجة عن الميزانيـة    
الـسياسية الـتي أذنـت ـا         من المبـادرات     بالبعثات السياسية الخاصة، والمساعي الحميدة، وغيرها       

 دولار  يني ـلا م ٣٠٣بالموافقـة علـى مبلـغ       )  A/60/7/Add.37 (أو مجلـس الأمـن      /الجمعية العامـة و   
 .لخاصةا لبعثات السياسية ل

 
 وتوجيه البعثات السياسية الخاصةالأدوار والمسؤوليات في إدارة   - ثانيا 

 
 الولايات والسياسات  - ألف 

فيمـا يتعلـق     الشؤون السياسية وعمليات حفـظ الـسلام         تيولايتي إدار استكمال  ضرورة    
 إدارة وتوجيه البعثات الميدانيةب
تقـدم التوجيـه التنفيـذي      ، وقـت إجـراء هـذه المراجعـة،          كانت إدارة الشؤون الـسياسية     - ٤ 

، بينمـا كانـت إدارة عمليـات         ميدانيـة  سياسـية خاصـة    بعثـات    ١٠ـ  سياسية والفنية ل ـ  للأعمال ال 
ــة      ــه العمليــات الفني ــسلام توج ــظ ال ـــ حف ــدم الــدعم       ٤ل ــة وتق ــات سياســية خاصــة ميداني بعث

 .بعثة سياسية خاصة ميدانية ١٤لـ اللوجستي والإداري  
 ٥ -   ــة إدارة الــشؤون الــسياسية حــددت مــسؤوليا ــه وفي حــين أن ولاي ا عــن إدارة وتوجي

حـتى تعكـس   ستكمل  لم ت ـ ولايـة إدارة عمليـات حفـظ الـسلام          فـإن    البعثات السياسية الخاصـة،     
غـير بعثـات    دورها الحالي ومسؤولياا الحالية عن توجيه البعثات السياسية الخاصة الميدانيـة مـن          

ة لنـــــشرة الأمـــــين العـــــام عـــــن تنظـــــيم إدارة الـــــشؤون الـــــسياسيووفقـــــا   .حفـــــظ الـــــسلام
) ST/SGB/2000/10   ،  لبعثـات  دارة بالمسؤولية عـن إدارة وتوجيـه ا       هذه الإ تضطلع  ،  )٢-٣البند

 .العام اصة بالنيابة عن الأمين السياسية الخ
دور الـذراع التنفيـذي للأمـين       في قيامهـا ب ـ   ولاية إدارة عمليـات حفـظ الـسلام         تتمثل  و  - ٦ 
الاضـطلاع   لحفـظ الـسلام وهـي مـسؤولة عـن           عمليـات الأمـم المتحـدة        العام بالنـسبة إلى جميـع        

   .))أ (١-٢، البند   ST/SGB/2000/9 ( والتخطيط لها بتلك العمليات وإدارا وتوجيهها 
تقـديم   إدارة عمليـات حفـظ الـسلام في         لمكتـب العمليـات في      وتتمثل المهمـة الأساسـية        - ٧ 

تقـديم التوجيـه الفـني في الميـدان،     ذلـك   التوجيه التنفيذي اليومي لعمليات حفظ الـسلام، بمـا في     
مـن سـائر    كـذلك   الـواردة مـن المكاتـب الأخـرى داخـل الإدارة، و            الإسـهامات    وتنسيق ودمـج    

غـير أن المـسؤولية الفنيـة عـن         .))أ (٣-٥المرجـع نفـسه، البنـد     (والبرامج الإدارات والوكالات 
   .وحبوض  إلى مكتب العملياتلا تسند  “البعثات السياسية الخاصة”
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الإدارة هـي  هـذه  ولاية إدارة الشؤون السياسية، التي تذكر أن      استكمال  ولم يجر أيضا      - ٨ 
بعـد انتـهاء الـصراع،    مـا  ببنـاء الـسلام في مرحلـة      فيما يتعلـق    جهة التنسيق داخل الأمم المتحدة      

الـسلام، اللـذين    حتى تعكس ما جرى مؤخرا مـن إنـشاء لجنـة بنـاء الـسلام ومكتـب دعـم بنـاء                  
دور أساســي في بنــاء الــسلام في مرحلــة مــا بعــد انتــهاء الــصراع بــالجمع بــين جميــع بــســيقومان 

اسـتراتيجيات   لحشد الموارد وتقديم المـشورة والمقترحـات بـشأن    ”الصلة  الأطراف الفاعلة ذات    
وثـلاث مـن بـين البعثـات         .)٢(“الـصراع  متكاملة لبناء السلام والتعافي في مرحلة ما بعـد انتـهاء            

مكاتـب ميدانيـة    هـي   الـتي تـديرها وتوجههـا إدارة الـشؤون الـسياسية            العـشر   اسية الخاصـة    السي
 .بناء السلام في بلدان معينةمجال  تقدم الدعم في 

 
  الافتقار إلى معايير واضحة لإسناد المسؤولية الرئيسية عن البعثات الميدانية  

الـتي تقـوم ـا       العمليـات الفنيـة      تفتقر السياسة الخاصـة بإسـناد المـسؤولية الرئيـسية عـن            - ٩ 
وقــد   .إلى معــايير واضــحة ولا تطبــق علــى نحــو متــسق  حــدى الإدارتــين لبعثــات الميدانيــة إلى إا
الأعــضاء أيــضا علــى معرفــة تامــة ــذه الــسياسة بــسبب نقــص الوضــوح في      تكــون الــدول  لا

دوار ومـسؤوليات   الشفافية في صنع القرار وخلـط فيمـا يتعلـق بـأ             نقص في    ، مما أدى إلى   نشرها
 .الإدارتين

الـتي تقـوم ـا       الفنيـة  أدوار إدارة وتوجيـه العمليـات       للإدارتـين   وقد أسند الأمـين العـام         - ١٠ 
 هنــاك ولــذلك، طالمــا ظــل. ) أدنــاه٤ و ٣الجــدولين انظــر (لبعثــات الــسياسية الخاصــة الميدانيــة ا

اما بوضـوح بغيـة كفالـة    مـن الـضروري تحديـد أدوراهمـا ومـسؤولي         فـإن   ،  ينالإدارت ـبـين    فصل
من الازدواجيـة   ممكن  أدنى حد    فعالية تنفيذ استراتيجية الأمين العام وفي الوقت ذاته التقليل إلى           

 .والتداخل
الــسياسة العامــة ”ه الحاجــة وحــاول معالجتــها بإصــدار وقــد اعتــرف الأمــين العــام ــذ   - ١١ 

وخـضعت  )   A/53/854/Add.1  (١٩٩٩م  في عـا    لأول مـرة     بدأ العمـل ـا     التي   “للإدارة الرائدة 
هــو إســناد  الــسياسة هــذه وكــان القــصد مــن     ).  A/57/387  (٢٠٠٢لمزيــد مــن التطــوير في عــام 

ــة   ــة إلى الــتي تقــوم ــا ا المــسؤولية عــن إدارة العمليــات الفني إدارة واحــدة فقــط  لبعثــات الميداني
معالجـة المـساءلة بـأن تتحمــل الإدارة        : مـا يلـي  بالاعتمـاد علـى بعـض المعـايير الراميـة إلى كفالــة     

المسؤولية النهائية عن نجاح تنفيـذ ولايـات البعثـات الميدانيـة، واسـتخدام مـوارد الميزانيـة             الرائدة  
مـن الازدواجيـة في إدارة البعثـات        ممكـن   أدنى حـد     المخصصة لها بكفـاءة وفعاليـة؛ والتقليـل إلى          

 التنسيق والتعاون بجعل الإدارة الرائـدة مـسؤولة عـن           منممكن   إلى أقصى حد     زيادةالميدانية؛ وال 
_________________ 

 ).أ (٢، الفقرة ٦٠/١٨٠انظر قرار الجمعية العامة  )٢( 
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ة الاسـتماع إلى    كفال ـعـن    و بالكامـل في التخطـيط وصـنع القـرار        كفالة إشراك الإدارة الأخرى      
 .آراء الآخرين

إلى )   A/53/854/Add.1  (١٩٩٩ المعايير الـواردة في تقريـر الأمـين العـام لعـام             استندتو  - ١٢ 
بالريـادة فيمـا يتعلـق بالدبلوماسـية        هي الـتي تـضطلع      ة الشؤون السياسية    إدارف: ولايتي الإدارتين 
 تتولى إدارة عمليات حفـظ الـسلام الريـادة في حفـظ         ، بينما السلام وبناء السلام   الوقائية وصنع   

لهــذه المعــايير دائمــا، حيــث أن إدارة عمليــات حفــظ الــسلام تولــت  غــير أنــه لم يمتثــل   . الـسلام 
مكتـب الأمـم المتحـدة في      لا تـدخل بوضـوح في نطـاق حفـظ الـسلام مثـل        ريادة البعثـات الـتي    

 ليشتي، ومكتب الأمم المتحدة المتكامل في سيراليون، ومكتب المبعـوث الخـاص المعـني      -تيمور  
 تولــت إدارة الــشؤون الــسياسية ريــادة مراحــل التفــاوض  بينمــا كوســوفو في المــستقبل؛  بمركــز 

 .الأولى لبعض بعثات حفظ السلام
إضـافة إلى    مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة أنـه           تـين   دارالإوأبلغ العديـد مـن مـوظفي          - ١٣ 

ــدة، كــان يقــام وزن      ــلإدارة الرائ ــسياسة العامــة ل ــوارد في ال ــار ال ــدة  المعي ــد الإدارة الرائ في تحدي
 ةعـسكري عناصـر  وجـود  لمـا لهـا مـن    ومن دعـم لوجـستي   السلام  تقدمه إدارة عمليات حفظ   لما
 حفــظ الــسلام الــتي يــتعين علــى العناصــر ات المهــام المتبقيــة مــن ولايــات عمليــبيعــةطكــذلك لو

الإدارة الرائـدة   بـدور   الـسلام    إدارة عمليـات حفـظ      تقـوم    وعلى نفـس المنـوال،       .إنجازها المتبقية  
ومكتـب الأمـم     بعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المـساعدة إلى أفغانـستان،          هيلثلاث بعثات ميدانية    

بعثــات  لأــا ، مــم المتحــدة المتكامــل في ســيراليون    ليــشتي، ومكتــب الأ - تيمــور المتحــدة في
مـن المـراقبين العـسكريين، ومـوظفي الاتـصال العـسكريين وشـرطة              كـوادر   نـشر فيهـا     تمتكاملة  

المتحدة، ولا يملك القدرة اللوجستية على دعم هذه العناصر سوى إدارة عمليات حفـظ               الأمم  
يجــد أي مبــادئ توجيهيــة تفــسر حجــم   خــدمات الرقابــة الداخليــة لم مكتــب غــير أن   . الــسلام

ــتي تحــدد     ــات ال ــة العملي ــسياسية أو إدارة  تكليــف الحــضور العــسكري وطبيع ــشؤون ال إدارة ال
ــسلام   ــات حفــظ ال ــدور عملي ــدةب ــسياسية أن   ولاحــظ موظفــو إدارة      .الإدارة الرائ ــشؤون ال ال

بالنــسبة لإدارة  ة الرائــدة غــير واضــحة وغــير منــصفة المعــايير الــواردة في الــسياسة العامــة لــلإدار
والمكتـب     . الشؤون السياسية لأن هذه الإدارة لا تملك أي قـدرة علـى تقـديم الـدعم اللوجـستي               

 لكنـه يلاحـظ أن عـدم قـدرة          “عـدم الإنـصاف   ”ليس في موقع يمكنـه مـن التعليـق علـى مقولـة              
لــى الــدعم يــشكل فتقــار إلى القــدرة عتنفيــذ ولايتــها بــسبب الا إدارة الــشؤون الــسياسية علــى 

 .مصدرا للإحباط
وتتولى إدارة الشؤون السياسية ريادة بعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المـساعدة إلى العـراق                    - ١٤ 

ريـادة عمليـة متـشعبة    عـادة  حفـظ الـسلام هـي الـتي تتـولى           استثنائيا، في حين أن إدارة عمليات       
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رغــم اتخـاذ قـرار مبـدئي بإسـناد المـسؤولية الرئيــسية إلى      أنـه  بينـت الإدارتـان   و  .مـن هـذا القبيـل   
التركيـز  زيـادة   عمليات حفظ السلام، أسفر تفجير مكتـب الأمـم المتحـدة في بغـداد عـن                  إدارة  

 .للولاية وليس على تشعب العمليةالسياسي  على الطابع 
ــسياسات في عــام      - ١٥  ــة ال ــشاء الأمــين العــام للجن سنا ، لاحــظ المكتــب تح ــ٢٠٠٥ومــع إن

بإســناد دور الإدارة  فيمــا يتعلــق  في عمليــة صــنع القــرار ، مــن حيــث الــشفافية والفعاليــة،كــبيرا
لجنـة، وهـي هيئـة علـى مـستوى        هـذه ال  ويترأس الأمين العام     .الرائدة للبعثات السياسية الخاصة   

ل تحديــد المــسائوالاســتراتيجي  المكتــب التنفيــذي للأمــين العــام مكلفــة باتخــاذ قــرارات التوجيــه  
التحـسن،  ا ورغـم هـذ      .الرئيـسية عـن إدارة البعثـات الميدانيـة     المسؤولية  التي تسند   وهي  الناشئة،  

معـايير واضـحة     العـام أن يـضع ويعمـم         أنه ينبغي للأمين  خدمات الرقابة الداخلية    يعتقد مكتب   
 .لإسناد دور الإدارة الرائدة في تسيير البعثات

 
 اصة ومسؤوليات إدارة الشؤون السياسيةتصنيف البعثات السياسية الخ  - باء 

 
الافتقار إلى تعريف واضح للبعثات السياسية الخاصة ودور إدارة الـشؤون الـسياسية في                

 وثائق الميزانية
لـــيس ثمـــة أي تعريـــف واضـــح للبعثـــات الـــسياسية الخاصـــة في وثـــائق الـــسياسات           - ١٦ 
ــرامج العمــل ا   وأُدرجــت     .الموجــودةءات الإجــراو ــع ب ــشرين جمي ــسعة والع ــواردةلت  في إطــار  ال

ــاب ــات سياســية   ٣ الب ــاء كبعث ــة،      ب ــة للميزاني ــائق الرسمي ــع خاصــة في الوث ــشؤون م أن إدارة ال
ــبر ســوى    ــسياسية لا تعت ــا ١٤ال ــات سياســية خاصــة     كيان ــدانيا كبعث ــة     .مي ــت اللجن ــد طلب وق

ووزع    . عـروض الميزانيـة    الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية تصنيفا منطقيـا لـبرامج العمـل في             
البعثــات الــسياسية الخاصــة إلى خمــس مجموعــات بنــاء علــى   خــدمات الرقابــة الداخليــة مكتــب 
  .المسؤوليات المطلوبة من إدارة الشؤون السياسية مستوى 

عـن نجـاح تنفيـذ ولايـات      ةيسؤولبالمإدارة الشؤون السياسية في آخر المطاف      تضطلع  و  - ١٧ 
وهـي أيـضا مـسؤولة عـن تحديـد مـستوى مـوارد الميزانيـة                .  رائـدة لهـا    إدارةًالبعثات الـتي عينـت      

وعـن اسـتخدام مـوارد الميزانيـة المخصـصة لهـذه             المطلوبة، بما في ذلك عدد ومستوى الوظائف،        
الــشؤون الــسياسية جميــع  الولايــة الأساســية لإدارة وتــدخل في إطــار    .البعثــات بكفــاءة وفعاليــة

باسـتثناء بـرامج عمـل سـبع         بـاء مـن الميزانيـة المقترحـة،          ٣ إطار البـاب     درجة في المبرامج العمل   
يؤكـد مــسؤوليتها عـن منــع نـشوب الــصراعات والـسيطرة عليهــا وحلـها، بمــا في        ممــا ،كيانـات 

غــير أن علاقــة إدارة الــشؤون الــسياسية  .ذلــك بنــاء الــسلام في مرحلــة مــا بعــد انتــهاء الــصراع
 .السياسية الخاصة بين البعثات تتباينان فيما  ببرامج العمل هذه ومسؤوليتها عنها
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وتتحمل إدارة الشؤون السياسية المسؤولية الرئيسية عن إدارة الكيانات الـستة المـصنفة         - ١٨ 
في لجـــان الكيانـــات وتتمثـــل هـــذه . ١، علـــى النحـــو المـــبين في الجـــدول ١  في إطـــار اموعـــة 

لا تتطلـب   و .همباشـرة أمام ـ   مـسؤولة   هـي   مـن، و  مجلـس الأ  أنـشأها   الجزاءات وأفرقة الخبراء التي     
شـؤون مجلـس     شـعبة   بينمـا تقـدم لهـا       توجيها مـن الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة،            هذه الكيانات   

   .الــسياسية والفنيــة إدارة الــشؤون الــسياسية بعــض المــدخلات والمــساعدة في المــسائل  في الأمــن 
 / كـانون الثـاني  ١ مليون دولار للفترة مـن  ٣,٤ مليون دولار و     ٠,٧راوح ميزانياا ما بين     توت 

 .٢٠٠٦ديسمبر / كانون الأول٣١  يناير إلى 
 

  ١الجدول  
  لجان الجزاءات وأفرقة الخبراء   : ١اموعة  

 الدعم الإداري الإدارة الرائدة الكيان

 )أ(٢٠٠٦ميزانيـــــــــــــــــــة 

ــات  ( ــدولارات الولايـــ بـــ
 )المتحدة

ءات المنــشأ فريــق الــدعم التحليلــي ورصــد الجــزا    
بـشأن  ) ٢٠٠٤ (١٥٢٦الأمـن   عملا بقرار مجلس    

 ٣ ٤٥٣ ٣٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية تنظيم القاعدة وحركة الطالبان
 ١ ٦٢٦ ٦٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية فريق الرصد المعني بالصومال

 ١ ٤٦٩ ٦٠٠ إدارة الشؤون السياسية  السياسيةإدارة الشؤون فريق الخبراء المعني بليبريا
 )ب(١ ٤٧٧ ٩٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية فريق الخبراء المعني بجمهورية الكونغو الديمقراطية 

 ١ ٧٢٥ ٧٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية فريق الخبراء المعني بالسودان
 )ج(٧٠٠ ٧٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية كوت ديفوارفريق الخبراء المعني ب

 ١٠ ٤٥٣ ٨٠٠ اموع  
  

 ).A/60/7/Add.37(تقديرات الميزانية مأخوذة من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية   )أ(  
 .٢٠٠٦لعشرة أشهر من عام   )ب(   
 .٢٠٠٦لثمانية أشهر من عام  )ج(  

  
أنـشطة  )  أدنـاه  ٢ الجـدول انظـر   ( ٢تشمل الفئات الـست المـصنفة بوصـفها اموعـة           و  - ١٩ 

الحقائق وصنع السلام التي يستهلها الأمين العام بموافقـة مجلـس الأمـن         المساعي الحميدة وتقصي    
ه الفـني   الإدارة الرائدة في مجال تقديم التوجي ـ      وإدارة الشؤون السياسية هي        . أو الجمعية العامة  /و
ة عـن تحديـد مـستوى المـوارد         يسؤولبالم ـ دارة أيضا   الإتضطلع  و   .الدعم الإداري لهذه الكيانات   و

 مليــون ١,٤  مليــون دولار و٠,٢وعــن كفــاءة وفعاليــة إدارة ميزانياــا، الــتي تتــراوح مــا بــين  
 .٢٠٠٦ديسمبر / كانون الأول٣١يناير إلى / كانون الثاني١دولار للفترة من  
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  ٢ الجدول 
  المبعوثون والمستشارون الخاصون للأمين العام  :٢اموعة  

 الدعم الإداري الإدارة الرائدة الكيان

ــة   )أ(٢٠٠٦ميزانيــــــــــــــ
ــات ( ــدولارات الولايــ بــ

 )المتحدة

 ٢١٠ ٤٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية المبعوث الخاص للأمين العام لميانمار
 ٢٠٩ ٧٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية مين العام لأفريقياالمستشار الخاص للأ

ــني     ــام المع ــين الع ــشار الخــاص للأم المست
 ٤٠٦ ٣٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية بقبرص

ــني     ــام المع ــين الع ــشار الخــاص للأم المست
 ٨٨٨ ٧٠٠ ن السياسيةإدارة الشؤو إدارة الشؤون السياسية بمنع الإبادة الجماعية

المبعـــــوث الشخـــــصي للأمـــــين العـــــام 
 ٣٥٧ ٣٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية للصحراء الغربية

المبعـــوث الخـــاص للأمـــين العـــام المعـــني 
ــن    ــس الأمــ ــرار مجلــ ــذ قــ  ١٥٥٩بتنفيــ

 ١ ٤٦٧ ٧٠٠ إدارة الشؤون السياسية إدارة الشؤون السياسية )٢٠٠٤(
 ٣ ٥٤٠ ١٠٠ اموع  

  
 ).A/60/7/Add.37(تقديرات الميزانية مأخوذة من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية   )أ(  

  
بعثـات  فهـي  ، ) أدنـاه ٣الجـدول  انظر  (٣العشرة المصنفة في إطار اموعة  أما الكيانات     - ٢٠ 

 من اـالات     ذلك ل بناء السلام وغير   تنفيذ ولاياا في مجا   إلى  دف   ةمختلفبلدان  ميدانية تقع في    
 مليـون دولار للـسنة التقويميـة        ١٢,٢دولار و     مليـون    ١,٦وتتراوح ميزانياـا مـا بـين            .السياسية
بعثة الأمم المتحـدة لتقـديم المـساعدة إلى         لدى  وجد  يو  .  وظيفة ١٦٩ إلى   ١٤من  تشمل   و ٢٠٠٦

تملـك هـيكلا    وهـي   . لوظـائف لهـذه الفتـرة     ا  مـن    ٨٤٣ مليـون دولار و      ١٧٣العراق ميزانية تبلـغ     
 هـذا   ٣لا تملك البعثات الأخـرى في اموعـة         بينما  مثل بعثة ميدانية لحفظ السلام،       إداريا كاملا   

 .كاملة تي تسمح ياكل إداريةوميزانياا لا تتيح وفورات الحجم ال الهيكل، لأن أحجامها 
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  ٣الجدول  
  التي تتولى إدارة الشؤون السياسية رياداالبعثات الميدانية  : ٣اموعة  

 الدعم الإداري الإدارة الرائدة الكيان

 )أ(٢٠٠٦ميزانيــــــــــة  

بدولارات الولايـات   (
 )المتحدة

 ٣ ٢٢٦ ٢٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية  بيساو-مكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في غينيا 
ــاص  ــل الخــــ ــب الممثــــ ــة  مكتــــ ــام لمنطقــــ ــين العــــ  للأمــــ

 ٢ ١٥١ ٢٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية الكبرى البحيرات
 ١٧٣ ٣٧٦ ٢٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق

 ٢ ١٧٠ ٦٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام  السياسيةإدارة الشؤون مكتب الأمم المتحدة لبناء السلام في طاجيكستان
 ١ ٦٩٨ ٦٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية الممثل الخاص للأمين العام للبنان

 ٧ ٣٣٩ ٠٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية دعم الأمم المتحدة للجنة الكاميرون ونيجيريا المشتركة
ــم ا  ــب الأم ــة    مكت ــسلام في جمهوري ــاء ال ــدعم بن لمتحــدة ل
 ٦ ٤٦٧ ٤٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية أفريقيا الوسطى

 ٧ ١٢٩ ٢٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال
 ٤ ١٥٠ ٤٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام السياسيةإدارة الشؤون  مكتب الممثل الخاص للأمين العام لغرب أفريقيا

التابعـــة للأمـــم المتحـــدة لجنـــة التحقيـــق الدوليـــة المـــستقلة 
 الـسابق  لبنـاني والمعنية بالتحقيق في اغتيال رئيس الوزراء ال  

 )ب(١٢ ٢٩٨ ٤٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام إدارة الشؤون السياسية رفيق الحريري
   ٢٢٠ ٠٠٧ ٢٠٠ اموع  

 ).A/60/7/Add.37(تقديرات الميزانية مأخوذة من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية   )أ(  
 .٢٠٠٦لخمسة أشهر ونصف من عام  )ب(  

  
ــني         - ٢١  ــسياسي والف ــه ال ــدم التوجي ــتي تق ــدة ال ــسياسية هــي الإدارة الرائ ــشؤون ال وإدارة ال

ــات المندرجــة في إطــار اموعــة    ــوارد المت ــ  وهــي  ٣للبعث ــد مــستوى الم ة صل مــسؤولة عــن تحدي
القائمــة،  أمــا بالنــسبة للبعثــات  .ة بالوظــائف للبعثــات الجديــدةصلغــير المتــالمــوارد بالوظــائف و

ووزعــت مــسؤولياا  إلى جانــب رؤســاء البعثــات بالمــسؤولية عــن هــذه المهــام الإدارة فتــضطلع 
د احتياجـات المـوارد   ي ـتحدبون الـسياسية   إدارة الـشؤ  بعـد قيـام   و   .على شـعبها الإقليميـة الأربـع      

ة بالوظائف، تقدم إدارة عمليات حفظ السلام الدعم اللوجستي والإداري لهـذه البعثـات            صلالمت 
ة بالوظــائف، تنفــذ صلوفي اســتخدام المــوارد غــير المتــ    .الأنــشطة في مجــال التوظيــف وغــيره مــن 

حـدود المـستويات المــأذون ـا الـتي فوضــها     محليــا في  البعثـات الميدانيـة النفقــات وتقـوم بالـشراء     
المــستويات، فيكــون تــدخل إدارة   أمــا بالنــسبة للمعــاملات الــتي تتجــاوز هــذه       .المراقــب المــالي

تفويـضا للـسلطة،    تتلق  لبعثات الميدانية الثلاث التي لموبالنسبة ل    .عمليات حفظ السلام مطلوبا   
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 المعـاملات   بتجهيـز في البلـد المعـني      لمتحـدة الإنمـائي     يقوم المكتب القطري التابع لبرنـامج الأمـم ا        
 .لصالح هذه البعثات 
، قــدمت إدارة الـشؤون الــسياسية الـدعم اللوجــستي   ٢٠٠٥ينـاير  /وقبـل كـانون الثــاني    - ٢٢ 

لـف ـا مكتـب      وبـذلك تكـون قـد قامـت بمهـام سـبق أن كُ              والإداري لبعض البعثات الميدانية،     
إدارة الـشؤون الـسياسية     قبلت  وفي هذا الصدد،      . حفظ السلام إدارة عمليات   في  دعم البعثات   

الــدعم اللوجــستي  تقــديم مــسؤولية مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة بنقــل مــن توصــية ســابقة 
اعتبـارا مـن     والإداري لجميع البعثات الميدانية القائمة والمقبلـة إلى إدارة عمليـات حفـظ الـسلام                

غـير أنـه خـلال      . فذت هذه التوصـية بالكامـل     ، ونAH/2003/30/1(  (٢٠٠٥يناير  /كانون الثاني 
الحاليـة، وجـد المكتـب أنـه رغـم إجـراء بعـض المناقـشات الأوليـة، لم يوضـع أي إطـار                         المراجعة  

 .ائل المتصلة بالمساءلة والرصدتنفيذي لمعالجة المس مرجعي أو اتفاق 
 ميدانيــة تقــوم بعمليــات  هــي بعثــات٤ المــصنفة بوصــفها اموعــة ةوالكيانــات الأربعــ  - ٢٣ 

تكامــل، تتكــون مــن عناصــر عــسكرية تتــسم بالالتخصــصات  متــشعبة تــشمل ولايــات متعــددة 
تكليـف ـا مـن مجلـس         وعناصر أخرى، فضلا عن المهام السياسية الـتي صـدر           وعناصر الشرطة   

مـــن   مليــون دولار للفتــرة   ٢٣,٢و  ملايــين دولار  ٨,٧وتتــراوح ميزانياــا مــا بـــين      . الأمــن 
وإدارة عمليـات حفـظ الـسلام       . ٢٠٠٦ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١ينـاير إلى    /كانون الثـاني   ١

ــسياسي والفــني لهــا     هــي  ــه ال ــدة لهــذه الكيانــات كمــا تقــدم التوجي وداخــل إدارة    .الإدارة الرائ
يـضطلع مكتـب العمليـات بالـدور الريـادي سياسـيا وفنيـا، بينمـا يقـوم                 عمليات حفظ السلام،    

دارة بالمـسؤولية عـن تحديـد    الإوتضطلع  .ثات بمهام الدعم اللوجستي والإداريمكتب دعم البع 
أمـا بالنـسبة      . ة بالوظائف للبعثات الجديدةصلوالموارد غير المت ة بالوظائف   صلمستوى الموارد المت  

  .البعثات للبعثات القائمة، فهناك مسؤولية مشتركة مع رؤساء 
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  ٤الجدول  
   الميدانية التي تتولى إدارة عمليات حفظ السلام رياداالبعثات : ٤اموعة  

 الدعم الإداري الإدارة الرائدة الكيان

 )أ(٢٠٠٦ميزانيـــــــــــــــــــــــة 
ــات  ( ــدولارات الولايـــــ بـــــ

 )المتحدة

ــز    ــاص المعـــني بمركـ ــوث الخـ مكتـــب المبعـ
  كوسوفو في المستقبل

ــظ   ــات حفــ إدارة عمليــ
 ٨ ٧٨٢ ٣٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام السلام

ــ ة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى  بعث
 أفغانستان

ــظ   ــات حفــ إدارة عمليــ
 )ب(١٣ ٦١٦ ٩٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام السلام

  ليشتي-مكتب الأمم المتحدة في تيمور 
ــظ   ــات حفــ إدارة عمليــ

 )ج(١٣ ٥٨٤ ٨٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام السلام

 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في سيراليون
ــظ  إدارة ع ــات حفــ مليــ
 ٢٣ ٢٩٨ ٦٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام السلام

 ٥٩ ٢٨٢ ٦٠٠ اموع  
 

 ).A/60/7/Add.37(تقديرات الميزانية مأخوذة من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية   )أ(   
أبريـل إلى   / نـسيان  ١ دولار للفتـرة مـن       ٥٩ ٨٣٥ ٢٠٠ ؛ وقد أدرج في الميزانيـة مبلـغ          ٢٠٠٦للأشهر الثلاثة الأولى من عام        )ب(   

 . )  A/60/7/Add.39  (٢٠٠٦ديسمبر / كانون الأول٣١
 .٢٠٠٦من عام  أشهر ٤,٧٥ دةلم  )ج(   

 
ــة   - ٢٤  ــسياسية علاق ــة عــن  مــسؤوليةولــيس لإدارة الــشؤون ال  في  المدرجــةالكيانــات الثلاث

وتـضطلع   .  الفرعيـة  هودعـم هيئات ـ  مجلـس الأمـن لخدمـة        ، التي تشكل أنـشطة أنـشأها        ٥اموعة  
الموارد المخصصة في الميزانيـة لـدعم لجنـة مجلـس            إدارة شؤون نزع السلاح بالمسؤولية عن إدارة        

الــشؤون الإداريــة المــوارد   وتــدير إدارة . )٢٠٠٤ (١٥٤٠الأمــن المنــشأة عمــلا بقــرار الــس   
أمـا المديريـة      . والمراقبـة   للمـشورة    المخصصة في الميزانية لمكتب ممثل الأمين العام والس الـدولي         

 .ذاته له قدرته الإدارية الخاصةالتنفيذية للجنة مكافحة الإرهاب فهي كيان قائم ب
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  ٥الجدول  
ــسي        :٥اموعة   ــشؤون ال ــولى ريادــا إدارات مــن غــير إدارة ال ــات الــتي تت ــات الكيان اسية وإدارة عملي

  السلام حفظ 

 الدعم الإداري ةالإدارة الرائد الكيان

 )أ(٢٠٠٦ميزانيــــــــــــــــة 
بــــدولارات الولايــــات (

 )المتحدة

 المديرية التنفيذية للجنة مكافحة الإرهاب
المديريــة التنفيذيــة للجنــة 

 مكافحة الإرهاب
 التنفيذيــة للجنــة المديريــة

 ٧ ٥٧٩ ٧٠٠ مكافحة الإرهاب
الــدعم المقــدم إلى لجنــة مجلــس الأمــن المنــشأة  

  )٢٠٠٤ (١٥٤٠من  مجلس الأعملا بقرار
إدارة شـــــــؤون نـــــــزع  

 السلاح
إدارة شـــــــؤون نـــــــزع  

 ٢ ١٨١ ٧٠٠ السلاح
مكتب ممثل الأمين العام لدى الـس الـدولي         

 ٣٠٦ ٥٠٠ إدارة الشؤون الإدارية اريةإدارة الشؤون الإد للمشورة والمراقبة
 ١٠ ٠٦٧ ٩٠٠ اموع    

  
 ).A/60/7/Add.37( الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية تقديرات الميزانية مأخوذة من تقرير اللجنة )أ(  

  
على نحو ما نـوقش أعـلاه، تـضطلع إدارات غـير إدارة الـشؤون الـسياسية بالمـسؤولية                   و  - ٢٥ 

لإدارة لـــغـــير أن الميزانيـــة المقترحـــة . ٥ و ٤امـــوعتين  عـــن ريـــادة ســـبعة كيانـــات في إطـــار 
 عن جميـع الكيانـات التـسعة والعـشرين     تضطلع بالمسؤولية تشير إلى أا   )   A/60/6  من   ٣ الباب(

المـسؤوليات   ولا يعكس هـذا الاعتمـاد الـوارد في الميزانيـة بدقـة                  . باء ٣ في إطار الباب     المندرجة
بمـسؤولياا   الحقيقية للإدارات المعنية وقد يولد تصورا بأن إدارة الـشؤون الـسياسية لا تـضطلع                

 .ازدواجية وتداخلا لمهام إدارات أخرى مع هذه المهامبالكامل، في حين أن هناك 
 

إشــراف ورقابــة علــى مــوارد  مــن إدارة الــشؤون الــسياسية مــا تقــوم بــه   -لثا ثا 
 ميزانية البعثات السياسية الخاصة

ــة راجعــة المخلــصت  - ٢٦ ــة   ماإلى أن انعــدالإداري ــضوابط المتعلقــة  الإشــراف وعــدم كفاي ال
إدارة الــشؤون الــسياسية أعاقــت قــدرة الإدارة لــدى الخاصــة اسية الــسيوارد ميزانيــة البعثــات بمــ

كفاءة استخدام الموارد المتعلقة بالوظائف وغـير المتعلقـة   هذه البعثات بصورة تضمن على إدارة   
وفي هــذا الــصدد، علقــت إدارة الــشؤون الــسياسية بأــا تفتقــر إلى المــوارد البــشرية  .بالوظــائف

وهــذه أيــضا إحــدى النتــائج الرئيــسية الــتي . سؤوليات المنوطــة ــاوالماليــة الكافيــة للنــهوض بالمــ
لإدارة الـشؤون الـسياسية الـذي أجـراه مكتـب          ) E/AC.51/2006/4(انتهى إليها التقييم المتعمـق      

 .خدمات الرقابة الداخلية مؤخرا بطلب من لجنة البرنامج والتنسيق
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ت الرقابــة الداخليــة علــى  الــتي أجراهــا مكتــب خــدما الإداريــة راجعــة المركــزت قــد و - ٢٧
تقيــيم ورصــد ميزانيــات البعثــات في الــضوابط الداخليــة الــتي تعتمــدها إدارة الــشؤون الــسياسية 

التي طُلبـت مـن     و،  ٣السياسية الخاصة فيما يتعلق بالبعثات الميدانية العشر المندرجة في اموعة           
 . وظيفة١٦٥أجلها جميع الوظائف الإضافية البالغ عددها 

انــت ضــوابط الميزانيــة كافيــة فيمــا يتعلــق ببعثــة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى وك - ٢٨
 في إدارة الــشؤون الــسياسية لتقــديم  يــةالقطاعالمكاتــب وانتــدب خمــسة مــن مــسؤولي  . العــراق

بعثــة الالــدعم والمــساعدة في أداء المهــام المحفوفــة بمــصاعب غــير معهــودة، الــتي تلقــى علــى عــاتق 
غـير  . دارة والمكتب التنفيـذي للأمـين العـام       الإ بوضوح مشاركة كبار موظفي      والتي تجلت فيها  

دارة لم تمارس على النحو المناسـب مهمـة الرقابـة علـى البعثـات الـسياسية الخاصـة التـسع                     الإأن  
ــة ب       ــسؤوليات المنوط ــق بالم ــا يتعل ــدام الوضــوح فيم ــسبب انع ــة ب ــن  الباقي ــشؤون كــل م إدارة ال

ظ الـسلام، الأمـر الـذي أدى إلى نـشوء سـوء تفـاهم لـدى بعـض                   السياسية وإدارة عمليات حف   
ي ينبغي له أن يقـوم بالإشـراف الـلازم علـى            ذموظفي إدارة الشؤون السياسية بشأن المكتب ال      

ميزانيــات البعثــات الــسياسية الخاصــة، نظــرا إلى أن الــدعم اللوجــستي والإداري المقــدم لجميــع    
قد نقل حديثا من إدارة الـشؤون الـسياسية إلى          ) ٣موعة  ا(البعثات السياسية الخاصة الميدانية     

 .٢٠٠٥إدارة عمليات حفظ السلام في عام 
ونتيجـة  . ق إجراءات الرقابة على الميزانية الـتي تطبقهـا إدارة الـشؤون الـسياسية             ولم توثّ  - ٢٩

وفي الوقـت الـراهن، تـتم عمليـة       . كن هنـاك مـا يـدل علـى إجـراء اسـتعراض شـامل              يلذلك، لم   
المكاتـب  مـستوى مـسؤولي    )أ(:  مـستويات مـن المـسؤولية   ةدارة علـى ثلاث ـ  الإة الميزانية في    مراقب

عب الإقليميــة، الــذين يقــدمون التوجيــه الــسياسي والفــني لكــل مــن البعثــات    في الــشيــة القطاع
. مكتـب وكيـل الأمـين العـام    مـستوى   )ج(عب الإقليميـة؛    مـديري الـش   مستوى   )ب(الميدانية؛  

ــة الأ  ــه     وتــشمل المرحل ــسياسية الخاصــة يجري ــات ال ــة مــن البعث ــات المقدم ولى استعراضــا للميزاني
المكاتــب ولاحـظ مكتــب خــدمات الرقابـة الداخليــة أن مــسؤولي   . يــةالقطاعالمكاتــب مـسؤولو  
 ساعدوا في إعداد ميزانيات البعثات الميدانيـة لكفالـة مطابقتـها لإطـار الميزانيـة القائمـة                  يةالقطاع

غـير أنـه لم تتـوافر    . رت دورات تدريبيـة لهـؤلاء المـسؤولين    دارة وفّ ـ الإ على أسـاس النتـائج، وأن     
التـالي  ستعراضـات هـذه الميزانيـات وإحالتـها إلى المـستوى            لا همأدلة وثائقية كافية تثبـت إجـراء      

وبالمثـل، لم تكـن هنـاك أدلـة تـذكر      . مـديري الـشعب الإقليميـة     مـستوى   أي  ،  من عملية المراقبة  
 .يةالقطاعالمكاتب ليمية قدموا التوجيه والتعليقات لمسؤولي على أن مديري الشعب الإق

ــام         - ٣٠ ــل الأمــين الع ــة فمــن اختــصاص مكتــب وكي ــة المراقب ــة مــن عملي ــة الثالث ــا المرحل أم
علـى مـستوى    للميزانيـة   سـتعراض النـهائي     الاللشؤون الـسياسية، الـذي يتـولى مـسؤولية إجـراء            
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ثـة ميدانيـة علـى حـدة وللميزانيـات الموحـدة لهـذه              شـامل لميزانيـات كـل بع      تحليل  تقديم  لالإدارة  
والموظفون الذين أجـروا هـذه      . ذه الاستعراضات ولم يكن هناك أيضا توثيق له     . البعثات مجتمعةً 

نظــرا لعــدم الاستعراضــات هــم في الواقــع موظفــو شــؤون سياســية عهــد إلــيهم ــذه المــسؤولية  
لا عن ذلك، لم يقف مكتـب خـدمات          وفض .دارةالإالميزانية في   مسؤول متفرغ لشؤون    وجود  

أثنـاء عمليـات تغـيير    للمـسؤوليات  الرقابة الداخلية على أدلة كافيـة تثبـت إجـراء تـسليم شـامل         
ولـدى المكتـب التنفيـذي لإدارة       . استعراض الميزانية التي جـرت مـؤخرا      سؤولين عن   الموظفين الم 

دمات العامة يقومون بـدعم      موظفين من فئة الخ    ٨الشؤون السياسية موظفان من الفئة الفنية و        
وعلاوة على ذلك، يقـدم المكتـب التنفيـذي الـدعم اللوجـستي             . البرنامج الأساسي لهذه الإدارة   

ــوعتين   والإداري لل ــة في ام ــات المندرج ــتنادا إلى . ٢ و ١كيان ــوافر   الإواس ــدم ت ــإن ع دارة، ف
مـن الـصعب تـوفير      عمليات حفظ السلام، يجعل     موارد متاحة في    هي  والموارد لحساب الدعم،    

 .موارد إضافية لمهمة مراقبة الميزانية على مستوى الإدارة
ونتج عن ضعف مراقبـة الميزانيـة، ولا سـيما علـى مـستوى الإدارة، عـدم كفايـة تبريـر                       - ٣١

فعند تبرير طلبات الحصول علـى وظـائف إضـافية، لم تقـدم أي معـايير مرجعيـة             . موارد الميزانية 
ومـن الـضروري أيـضا تعزيـز تبريـرات الـسفر الرسمـي في               . م العمـل  سليمة من قبيل تحليـل حج ـ     

مشاريع الميزانية؛ إذ اكتفت الطلبات ببيان الحاجـة إلى الـسفر الرسمـي مـن البعثـات الميدانيـة إلى                   
ــسنة    ــرات في ال ــع م ــلاث أو أب ــورك ث ــضا إلى     . نيوي ــر هــي أي ــشارة تفتق ــات الاست ــا أن نفق كم

 .المفصل التبرير
الإطـار  : الأخرى التي تتسم بعـدم كفايـة المعلومـات والتبريـرات مـا يلـي              ومن االات    - ٣٢

ــائج؛ وقياســات الأداء؛ وإدارة التوظيــف     ــى أســاس النت ــة القائمــة عل ــشواغر/المنطقــي للميزن . ال
لم تقدم تفاصيلُ عن الموجودات والمعدات الـتي اشـتريت في فتـرات سـابقة فيمـا يتعلـق              وبالمثل،

 .اصةببعض البعثات السياسية الخ
 

 تقارير أداء سنوية وتحليل التباين في ميزانيات البعثاتوجود عدم   
تحليلُ التباين أداة لمراقبة الميزانية يمكن أن تـساعد في تحديـد اـالات الـتي تتطلـب      يعتبر   - ٣٣

وفيمـا يتعلـق بالكيانـات الممولـة في      . إعادة توزيع الموارد والفرص لتحقيق وفورات في المستقبل       
، كان يجـرى هـذا التحليـل        )Sect.3 (A/60/6(( من الميزانية البرنامجية المقترحة       باء ٣لباب  إطار ا 

كل سـنتين في شـكل تقـارير أداء، وهـو مـا يتطـابق مـع الـشروط المنـصوص عليهـا في القواعـد                          
غير أن مكتب خدمات الرقابة الداخلية يـرى        . والأنظمة المالية بخصوص مصادر الميزانية العادية     

 ينبغـي أن يجـرى عـن طريـق          ٣ل التباين المتعلق بالبعثات الميدانية المندرجـة في اموعـة           أن تحلي 
ونظرا لحجم ميزانيات هذه البعثات ووجودها الميداني، فهـي تتطلـب تـوافر             . تقارير أداء سنوية  
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وعـلاوة علـى ذلـك،    . ٢  و١ضوابط أشد صرامة مقارنة مع الكيانات المندرجة في اموعتين         
 تقــارير الأداء الــسنوية أن تــسهل علــى الــدول الأعــضاء ممارســة الرقابــة في الوقــت    فمــن شــأن

 بــاء، الــتي تطلــب ســنويا لمراعــاة الطــابع  ٣المناســب علــى الميزانيــات المندرجــة في إطــار البــاب  
 .المؤقت نسبيا الذي تتسم به هذه الميزانيات

 
  مقترحات الميزانيةفينفصلة عدم إدراج الموارد الخارجة عن الميزانية بصورة م  

 مليـون   ٠,٨أدرجت الموارد الخارجة عن الميزانية المتمثلة في صناديق اسـتئمانية قـدرها              - ٣٤
 دون تخصيص لكل كيان مـن الكيانـات المندرجـة في إطـار البـاب      ا إجمالي ادولار باعتبارها مبلغ  

رير أداء البعثات الـسياسية  ولذا فإن تقا. )Sect.3 (A/60/6((لإدارة  باء من الميزانية المقترحة ل     ٣
ونتيجـة  . الخاصة لم تبين أداء الصناديق التي جرت تعبئتها عن طريق موارد خارجة عن الميزانيـة              

لم ترسل معلومات وافية إلى الدول الأعضاء عن أداء البعثات السياسية الخاصـة لغـرض                لذلك،
لمـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة     ولتحسين هذه التقييمات وزيادة الـشفافية، ينبغـي إدراج ا       . تقييمه

 .المتوافرة لبعثة معينة في عروض ميزانيتها وتقارير أدائها
 

ــسياسية      - رابعا  ــات ال ــه البعث ــإدارة وتوجي ــسياسية ب ــشؤون ال اضــطلاع إدارة ال
 الخاصة في االات الفنية

 استعرض مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة قـدرة إدارة الـشؤون الـسياسية علـى إدارة                  - ٣٥
ــسياسية الخاصــة اســتنادا إلى أربعــة عناصــر     والمــسؤ ــسياسية المنوطــة بالبعثــات ال ــة وال ليات الفني
 تعيين موظفين مـؤهلين     ؛دارةالإتقديم الدعم الكافي وفي الوقت المناسب من جانب مقر          : وهي

مـن جانـب   فني لاسـتخدامها  السياسي وفي االين العامة اعتماد سياسات   ؛في الوقت المناسب  
. في إدارة الــشؤون الــسياسية بــالأدوات الإداريــةيــة القطاعالمكاتــب  تزويــد مــسؤولي ؛ثــاتالبع

 رضــية وخلــص المكتــب إلى أن قــدرة إدارة الــشؤون الــسياسية علــى تــوفير العنــصرين الأولــين م
عـن دواعـي قلـق كـبير إزاء كفايـة الـدعم             لم تعـرب    فالبعثات الـسياسية الخاصـة      . وتزداد تحسنا 

، وأثنـاء   )٣(كتـب المرة وحسن توقيته أثنـاء ردهـا علـى الاسـتعراض الـذي أجـراه                داالإالمقدم من   
وقـد تحـسن    . المقابلات التي أجريت مع مجموعـة مختـارة مـن رؤسـاء البعثـات الـسياسية الخاصـة                 

اجة إلى مزيد من التطوير، حيـث انخفـضت معـدلات الـشواغر في              بحالتوظيف رغم أنه لا يزال      
 في المائــة في ٣٥ إلى ٢٠٠٥يونيــه / في المائــة في حزيــران ٤٣ البعثــات الــسياسية الخاصــة مــن   

ــار ــايو /أي ــصرين     . ٢٠٠٦م ــة خلــص إلى ضــعف العن ــة الداخلي غــير أن مكتــب خــدمات الرقاب
_________________ 

كتـب  م ت بعثات أثناء التقييم الذي أجراهسمن راجعة الحالية و  في إطار الم  ثلاث بعثات   وردت هذه الردود من      )٣( 
 .)E/AC.51/2006/4انظر (ابة الداخلية خدمات الرق
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، اللـذين  )السياسي والفني وتوفير الأدوات الإداريـة في االين   عامة  اعتماد سياسات   (الأخيرين  
 .انه أدناهيتطلبان قدرا كبيرا من التحسن، كما يرد بي

 
 السياسي والفنيفي االين عامة اعتماد سياسات ضرورة تعزيز   

دارة مـع   الإأعرب بعض مديري البعثات السياسية الخاصة عن عدم رضاهم عن تجـاوب              - ٣٦
طلبام الداعية إلى توفير سياسات عامة في اـالين الـسياسي والفـني يعتبروـا ذات أهميـة لتنفيـذ                    

هذه السياسات بأهمية حاسمـة لمعالجـة المـسائل الـسياسية           تتسم  هؤلاء المديرين،   حسب  ف. ولايام
بعـد  في مرحلـة مـا      الاقتصادية التي تصادف في مرحلتي صنع السلام وبناء السلام           - والاجتماعية

دارة الإافتقرت وقد  .انتهاء الصراع في البلدان والمناطق التي توجد فيها البعثات السياسية الخاصة
 تتتبـع ولم   .ج متسق لتحديد وتلبية هذه الاحتياجات التي تتطلبها البعثات السياسية الخاصـة           إلى  

 الــتي طلبتــها البعثــات الــسياسة الخاصــة أو الــتي  سياسات العامــةإدارة الــشؤون الــسياسية عــدد الــ
 . نفسهاقدمتها الإدارة

ام في مجـال    ارة على وضع السياسات بضعف ع ـ     الإدوعلاوة على ذلك، اتسمت قدرة       - ٣٧
وقـد أنـشئت وحـدة الـسياسات العامـة       .بناء السلام، الذي يشكل جزءا من الولاية المنوطة ـا 

ــدرة الإدارة علــى       ــز ق ــة إلى تعزي ــسيق الأنــشطة الرامي ــسياسات وتن والتخطــيط لتتــولى وضــع ال
ــاء الــسلام      في صــياغة الــسياسات في مجــال الإنــذار المبكــر والعمــل الوقــائي وصــنع الــسلام وبن

وفضلا عن ذلك، يؤكـد   .بعد انتهاء الصراع داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجهاحلة ما مر
إنــشاء مكتـــب دعـــم بنـــاء الـــسلام والمديريـــة التنفيذيـــة لمكافحـــة الإرهـــاب أن إدارة الـــشؤون  

كافحــة الإرهــاب وبنــاء لمالــسياسية قــد لا تتــوافر لهــا القــدرة علــى وضــع الــسياسات الرئيــسية   
تب خدمات الرقابة الداخلية أن الجمعية العامـة قامـت مـؤخرا بتعزيـز وحـدة      وأُبلغ مك .السلام

انـت مـن نقـص المـوارد لمـدة طويلـة، وأن الوحـدة بـادرت                 عالسياسات العامة والتخطيط، التي     
م والوسـاطة  إلى بذل جهود لإعداد المسائل المتعلقة بالـسياسات العامـة ذات الـصلة ببنـاء الـسلا            

 .وغيرهما من االات
 

 ضرورة وضع إجراءات تشغيل موحدة  
إجراءات تـشغيل موحـدة أو مبـادئ        مجموعة  يتعين على إدارة الشؤون السياسية وضع        - ٣٨

 بـأدوات إداريـة أفـضل لتعزيـز قـدرم علـى             يـة القطاعالمكاتـب   توجيهية شـاملة تـزود مـسؤولي        
 إجـراءات التـشغيل   وينبغي أن تـشمل  .تقديم التوجيه السياسي والفني للبعثات السياسية الخاصة

ــري        ــات، وأن يجـ ــضل الممارسـ ــستفادة وأفـ ــدروس المـ ــراءات والـ ــسياسات والإجـ ــدة الـ الموحـ
وعـلاوة علـى ذلـك، ينبغـي أن تتـضمن إجـراءات التـشغيل الموحـدة          .استكمالها بـشكل دوري 
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 فعلى سـبيل المثـال،   .دارة والبعثات تفاديا لازدواجية لا مبرر لها في الجهودالإآلية للتواصل بين 
قامت الشعبة الإقليميـة التابعـة لإدارة الـشؤون الـسياسية وبعثـةٌ سياسـية خاصـة بإعـداد تقـارير                     

 .في وقت واحدالتقييم القطرية عن توغو 
إجراءات التشغيل هذه أن تساعد على كفالة حصول جميـع البعثـات            مجموعة  ومن شأن    - ٣٩

عراض والمقـابلات الـتي أجراهـا    علـى الاسـت  الـواردة  وأشـارت الـردود    .دارةالإعلى دعم جيد من 
مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة إلى عــدم اتــساق جــودة التوجيــه الــسياسي والفــني المقــدم إلى    

المكاتـب  مـسؤولي   ت الحاجة إلى وجود إجراءات تـشغيل موحـدة في أن بعـض   كما تجلّ .البعثات
 ١٨ مـن أصـل      قطاعيـة مـن مـسؤولي المكاتـب ال       ٩فهنـاك    : يفتقـرون إلى الخـبرة الميدانيـة       يةالقطاع

 قلـيلا إلى الميـدان      يسافروا إلاّ   ولم ،)E/AC.51/2006/4انظر  (ة  مسؤولا يفتقرون إلى الخبرة الميداني    
 .نظرا لمحدودية الميزانية وعدم وجود حساب للدعم

 
 ضرورة وضع مؤشرات للأداء  

لبعثات الـسياسية   دارة حاليا بقياس فعاليتها في تقديم التوجيه السياسي والفني ل         الإتقوم   - ٤٠
 تقدمـه هـذه     ذيالخاصة بناء على عدد الـشكاوى الـواردة مـن البعثـات بـشأن فعاليـة الـدعم ال ـ                  

غـير   .٢٠٠٥-٢٠٠٤ فتـرة الـسنتين   عـن دارة، لم تسجل أي شكاوى الإواستنادا إلى  .الإدارة
ي، في  وينبغ ـ .البعثـات سيير  دارة في ت ـ  الإأن عدد الشكاوى ليس مؤشرا كافيا لتقييم فعاليـة أداء           
 : تــشملدارة مؤشــرات لتقيــيم أدائهــاالإرأي مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة، أن تــستخدم  

معدل الـشواغر في البعثـات الـسياسية الخاصـة؛ وعـدد الـسياسات العامـة الـتي تـصدرها، سـواء                      
كيانـات  لـدى   بإعدادها داخل الإدارة أو بإتاحـة روابـط الاتـصال مـع قـدرات الخـبرة المتـوافرة                   

لأمم المتحدة أو خارجها، بناء على عدد الـسياسات الـتي تطلبـها البعثـات الـسياسية             في ا أخرى  
ــط مؤشــرات أداء    .الخاصــة أو تحــددها الإدارة  ــضا رب ــا واضــحا بنظــام   الإويجــب أي دارة ربط

إدارة المـــسؤولين عـــن  ومـــديري الإدارة يـــةالقطاعالمكاتـــب الأداء الشخـــصي لمـــسؤولي  تقيـــيم
كـان يفتقـر عامـة إلى معـايير     يـة  القطاعالمكاتـب   الشخـصي لمـسؤولي    البعثات، لأن تقيـيم الأداء    

 .تقييم محددة
 

 للبعثات السياسية الخاصةخروج ضرورة وضع استراتيجيات   
ــسليمة تخطيط ــ  - ٤١ ــة ال ــدا مــسبقاتتطلــب الممارســة الإداري ــة مــن مراحــل   ا جي  لكــل مرحل

وتعتـبر   .التوجيه الإداري   فيمشروع جديد لفترة مؤقتة أو محدودة وتوافر خطة عمل تستخدم           
إلا لأربعـة كيانـات   الخروج ولم توضع استراتيجيات     .جزءا من هذه الخطة   الخروج  استراتيجية  

 أن هــــذه دبيــــ.  أعــــلاه٣  و٢  و١مـــن الكيانــــات الاثــــنين والعــــشرين المبينـــة في الجــــداول   
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مثـــل الميزانيـــات تـــدرج في التقـــارير الرسميـــة المقدمـــة إلى الهيئـــات الإداريـــة  الاســـتراتيجيات لم
 .البرنامجيــة المقترحــة المقدمــة إلى الجمعيــة العامــة أو التقــارير الدوريــة المقدمــة إلى مجلــس الأمــن   

ــذلك،   ــة      إضــافة ل ــد الزمني ــضمن المواعي ــسمت الاســتراتيجيات بطــابع شــديد التعمــيم ولم تت ات
ه الأهــداف تــشبالخــروج وكانــت المعــايير المرجعيــة المنــصوص عليهــا في اســتراتيجيات  .المقــدرة

الإنجازات المتوقعة المحددة في إطار الميزنة علـى أسـاس النتـائج والـتي تقتـصر علـى فتـرة ميزانيـة                    و
البعثات الـسياسية الخاصـة المنتهيـة،       إحدى  وقد وضعت    . خروج استراتيجيةكمعينة ولا تكفي    

ل الـسنتين   وهي بعثة التحقق من حقوق الإنسان في غواتيمالا، استراتيجية انتقالية مفصلة خـلا            
ستخدم ويمكــن في رأي مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة أن ت ــ  .الأخيرتــين مــن فتــرة ولايتــها 

 .البعثات الحالية خبرة بعثة غواتيمالا باعتبارها ممارسة فضلى
 

الازدواجيـــة والتـــداخل بـــين إدارة الـــشؤون الـــسياسية وإدارة عمليـــات  -خامسا  
 حفظ السلام

 
 تينرداالإالشعب الإقليمية في   

أكدت المراجعة التي قام ا مكتب خدمات الرقابة الداخلية أن هناك درجة معينـة مـن       - ٤٢
الازدواجيــة والتــداخل في اختــصاصات الــشؤون الــسياسية الــتي تقــوم ــا الــشعب الإقليميــة في  
إدارة الــشؤون الــسياسية وإدارة عمليــات حفــظ الــسلام، ولــو أن إدارة الــشؤون الــسياسية قــد  

في  العـام  الأمـين في تقييمهـا الـذاتي المقـدم إلى نائـب     “ إطار مؤسسي ”ا بأنه يتم في     وصفت هذ 
ونتيجـــة لهـــذا، يمكـــن اســـتخدام مـــوارد الـــشعب الإقليميـــة في الإدارتـــين لأداء مهـــام . ٢٠٠٢

بيـــد أن مقـــدار هـــذه . مزدوجـــة أو يمكـــن أن تكـــون مفرطـــة بالنـــسبة لمـــستوى الأداء الحـــالي 
لم يكن من الممكن تحديده كميـا خـلال هـذه المراجعـة بـسبب عـدم            الازدواجية وهذا التداخل    

وللتقليــل مــن . تــوفر مؤشــرات ونــواتج لــلأداء يمكــن قياســها علــى مــستوى الــشعب الإقليميــة  
ــام      ــذي للأمـــين العـ ــوم المكتـــب التنفيـ ــصاصات يجـــب أن يقـ ــداخل في الاختـ ــة والتـ الازدواجيـ

ــة ا    ــسين سياسـ ــين، وتحـ ــتي الإدارتـ ــديث ولايـ ــتعراض وتحـ ــذ  باسـ ــد تنفيـ ــدة، ورصـ لإدارة الرائـ
ــاون   ــسيق والتع ــززة للتن ــى هــذه      . اســتراتيجية مع ــام عل ــذي بوجــه ع ــق المكتــب التنفي ــد واف وق

ــة     . المقترحــات ــه بوصــفه المــستعمل النــهائي للخــدمات المقدمــة مــن الــشعب الإقليمي في بيــد أن
مـة في عمليـة اتخـاذ       ، أكَّد على أن وجهات النظر المختلفة المقدمة من الإدارتين هي قي           تينلإدارا

 . قراراته
ــا   - ٤٣ ــشكل ولايتـ ــين دارالإوتـ ــين     تـ ــة بـ ــداخل والازدواجيـ ــا للتـ ــرا كامنـ ــدراما خطـ وقـ

ــة في الإدارتــين    ــشعب الإقليمي ــسياسية في ال ــشؤون ال ــان وقــد حــددت  . اختــصاصات ال الإدارت
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ــا     ــة للبعث ــسياسية والفني ــدتان بالنــسبة للعمليــات ال ــان رائ ــةكلتاهمــا علــى أمــا إدارت . ت الميداني
 تشمل التخطيط من أجـل إنـشاء        ،ن اختصاصات متداخلة  االإدارتتنفذ   هما،واستنادا إلى ولايتي  

 .بعثات ميدانية جديدة وتقديم التوجيه السياسي والفني للبعثات الميدانية
ولدى كلتا الإدارتين قدرات على التخطيط وتقديم التوجيه الـسياسي والفـني للبعثـات               - ٤٤

فلدى إدارة الشؤون السياسية أربع شعب إقليميـة، وهـي أفريقيـا            . في شعبهما الإقليمية  الميدانية  
عب الإقليميـة   أمـا الـش   .  وآسـيا والمحـيط الهـادئ      ،الأولى، وأفريقيا الثانيـة، والأمريكتـان وأوروبـا       

ــي      ــسلام فهــي كمــا يل ــات حفــظ ال ــات إدارة عملي ــثلاث في مكتــب عملي ــا، وآســيا  : ال أفريقي
وموظفو الشعب الإقليمية في كلتا الإدارتـين هـم         .  وأوروبا وأمريكا اللاتينية   ،طوالشرق الأوس 

ــام          ــا لأداء مه ــة عملي ــة متماثل ــؤهلات وظيفي ــة وم ــية بمواصــفات وظيفي ــؤون سياس ــو ش موظف
والموظفــون في كلتــا الإدارتــين يقومــون بمهــام سياســية تتــصل بــصيانة الــسلام والأمــن  . متماثلــة

 الميدانيـة والتعامـل مـع الـدول الأعـضاء؛ وهـم يـشتركون في تحديـد                  الدوليين؛ وتوجيـه البعثـات    
مـوارد الميزانيــة وفي عمليــات طلــب الميزانيــة للبعثــات الميدانيــة؛ كمــا يعــدون تقــارير لرفعهــا إلى  

 في هــذا الــشأن أنــه يوجــد تــيندارالإوكــان تعليــق . مجلــس الأمــن عــن أعمــال البعثــات الميدانيــة
الاختصاصات الـتي يؤديهـا موظفـو الـشؤون الـسياسية في كلتـا              تداخل وازدواجية محدودان في     

ففــي حــين أن المواصــفات الوظيفيــة لمــوظفي الــشؤون الــسياسية في كلتــا الإدارتــين   . الإدارتــين
وفي الوقـــت ذاتـــه، فـــإن مـــسؤوليات إدارة . متماثلـــة، فهـــم يـــضطلعون باختـــصاصات مختلفـــة

.  يكـون فيهـا مقـر تلـك العمليـات          عمليات حفظ السلام تقتصر علـى عمليـات وبلـدان محـددة           
تقــديمها للأمــين العــام بــشأن   ولــيس لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام ولايــة لتحليــل المــشورة أو  

المسائل الإقليمية التي قد تؤثر في السلام والأمـن، فهـذه هـي الولايـة الأساسـية لإدارة الـشؤون                    
اسيتين، لا بد مـن توقـع بعـض      ولكي تعمل الإدارتان بسلاسة وتنفذا ولايتيهما الأس      . السياسية

وفي حــين أن مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة . التــداخل في المــسؤولية ولا بــد مــن دعــم هــذا
، فـإن المكتـب     تـين دارالإيعترف بالتمييز في الاختصاصات بين موظفي الشؤون السياسية لـدى           
 .يصر على أنه هناك بعض الازدواجية المتأصلة على نحو ما ذُكر أعلاه

علاوة على ذلك، فقد لاحـظ مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة وجـود عامـل آخـر                    و - ٤٥
يزيد من خطر الازدواجية والتداخل، وهو الاتجـاه مـن حيـث عـدد البعثـات الميدانيـة والبعثـات                

 التي تتضمن عناصر عسكرية وعناصـر شـرطة واحتياجـات دعـم             “المتكاملة”السياسية الخاصة   
. فظ السلام هي عادة الإدارة الرائدة في مثل هـذه البعثـات           وإدارة عمليات ح  . لوجستي معقدة 

وكلما ازداد عدد هذه البعثات وطالت مدا، كلما ازداد خطر الازدواجيـة والتـداخل بـالنظر                
إلى أن إدارة الشؤون السياسية تقوم في الوقت نفسه بتغطية هـذه المنـاطق والبلـدان كجـزء مـن                    

 .ولايتها الأساسية
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، لكنـه أفـاد   A/53/854/Add.1)انظـر  (مـين العـام بالأخطـار الكامنـة هـذه         وقد اعترف الأ   - ٤٦
، وهـو   “سياسـة الإدارة الرائـدة    ”بأن ما قلل من التداخل والازدواجية إلى الحـد الأدنى هـو نـشر               

خــلال المراجعة الـتي قـام ـا مكتـب خـدمات      تين دارالإطالما كرره معظم كبار المديرين في    رأي  
وحسب تقرير الأمين العام، فقـد تم نـشر سياسـة الإدارة الرائـدة لـضمان القيـام                  . الرقابة الداخلية 

إلى إدارة واحـدة فقـط علـى أسـاس          الرئيـسية   بتحديد الاختـصاصات، وذلـك بإسـناد المـسؤوليــة          
 .معايير تتفق وولاية كل من الإدارتين

ل منـهما   يقلّ ـبيد أن مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة يـرى أن الازدواجيـة والتـداخل لم            - ٤٧
إلى الحــد الأدنى بــشكل فعــال وأمــا واضــحان عنــدما تنقــل مــسؤولية الإدارة الرائــدة مــن إدارة   

قرار من مجلس الأمـن بتحويـل إحـدى    امتثالا لالشؤون السياسية إلى إدارة عمليات حفظ السلام    
 خاصـة كـي تـشمل       البعثات السياسية الخاصة إلى بعثة لحفظ السلام أو بتغيير ولاية بعثة سياسـية            

عناصر عسكرية أو عناصر معقدة أخرى، كمـا كـان الحـال بالنـسبة لبعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم                      
وفي هذه الحـالات، ينقـل مـسؤولو المكاتـب القطاعيـة في إدارة الـشؤون                . المساعدة إلى أفغانستان  

اكرة الــسياسية بــشكل مؤقــت أحيانــا إلى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام لــضمان عــدم فقــدان الــذ
إدارة عمليـات حفـظ الـسلام إلى أن النقـل المؤقـت لمـوظفي       وضحت وقد أ. المؤسسية لبعثة معينة  

إدارة الشؤون السياسية إلى إدارة عمليات حفظ الـسلام عنـدما تتحـول البعثـة الـسياسية الخاصـة                   
إلى عملية تقودها إدارة عمليات حفظ السلام ليس فيه أي ازدواجية بل إنه بكـل بـساطة يـسهل     

كمـا أنـه ضـروري لأن موظـف إدارة الـشؤون الـسياسية يـسلم الملفـات لإدارة              . التسليم الـسلس  
عمليات حفظ السلام وينقل إليهـا المعلومـات الأساسـية الحـساسة بالنـسبة لفهـم البيئـة الـسياسية                 

وفي مثل هـذه الحـالات، فـإن إدارة عمليـات حفـظ      . التي ستعمل فيها بعثة حفظ السلام الجديدة    
تكــون ضــالعة في إدارة عمليــة مختلفــة تمامــا عــن مفاوضــات الــسلام الــتي تديـرهـــا إدارة    الــسلام 

. الشؤون السياسية، كما كان الحـال بالنسبة للبعثات السياسية الخاصة في ليبريـا وكـوت ديفـوار               
بيد أن مكتب خدمات الرقابة الداخلية يرى أن في هذه الممارسة بعض الازدواجية، مـا لم يكــن                  

 .في الاحتياجاتن هذه المهمــة المؤقتة هو تغطية زيادة مؤقتة الغرض م
والازدواجية والتداخل واضـحان أيـضا عنـدما تنـشأ بعثـة حفـظ سـلام وبعثـة سياسـية                     - ٤٨

كـل  ريـادة  بالإدارتـان  مبعوث خاص للأمين العام مـن أجـل البلـد ذاتـه وتقـوم      تعيين  خاصة مع   
 إدارة عمليــات حفــظ الــسلام مثــال، تقــوففــي قــبرص، علــى ســبيل الم. منــهما بــشكل منفــصل

بعثة حفظ السلام، في حين أن إدارة الشؤون الـسياسية هـي الرائـدة بالنـسبة للمستـشار                  بريادة  
وكذا الحال في الصحراء الغربية، حيث تقوم إدارة عمليـات          . الخاص للأمين العام بشأن قبرص    

شؤون الـسياسية الريـادة بالنـسبة       تتـولى إدارة ال ـ    بينمـا    يـادة بعثـة حفـظ الـسلام       رحفظ الـسلام ب   
 مكاتـب   هناك مسؤولي فإن  ولذلك،  . للمبعوث الشخصي للأمين العام المعني بالصحراء الغربية      
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 عــن ينمــسؤوليعتــبرون قطاعيــة في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وفي إدارة الــشؤون الــسياسية 
يــة التوصــل إلى البلــد ذاتــه ويتوجــب علــيهم تــشاطر المعلومــات وتنــسيق الأنــشطة الأخــرى بغ   

 أن قـرار إنـشاء كيـانين        تـين دارالإوكان الإيضاح المقدم من     . صورة كاملة عن الموقف في البلد     
وفي رأي مكتـب    . منفصلين تابعين للأمم المتحدة في البلد ذاته إنمـا يقـوم علـى أسـباب سياسـية                

ية الإدارة خــدمات الرقابــة الداخليــة، أنــه ينبغــي إســناد التسلــسل الإداري في الإبــلاغ ومــسؤول 
 .الرائدة عن البعثات العاملة في بلد واحد لإدارة واحدة، بقدر الإمكان

وفي حالــة أخــرى، أنــشئ مكتــب المبعــوث الخــاص للأمــين العــام المعــني بتحديــد وضــع  - ٤٩
، في ذات الحين الذي كانت تعمل فيـه بعثـة حفـظ سـلام       ٢٠٠٦كوسوفو في المستقبل في عام      

ورغــم أن إدارة .  الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفومنفــصلة في كوســوفو وهــي بعثــة
، فهنـاك خطـر وجـود تـداخل وازدواجيـة         هي الرائـدة في حـال الكيـانين        عمليات حفظ السلام  

 .على المستوى الميداني من حيث برامج عملهما ومخصصات ميزانيتيهما
ــداخل     - ٥٠ ــة والت ــة، أن الازدواجي ــة الداخلي ــرى مكتــب خــدمات الرقاب  موجــودان لأن وي

ــل مــن هــذه المــشاكل إلى الحــد الأدنى، تنقــصها        ــتي يقــصد ــا التقلي ــدة ال سياســة الإدارة الرائ
 .الشفافية والمعايير الواضحة من أجل تحديد الأدوار والمسؤوليات بين الإدارتين

وعلاوة على ذلك، فقد تم بحث وتحديد مسألة ضعف التعاون والتنسيق بإسـهاب مـن               - ٥١
، ومحاضــر اجتمــاع )٢٠٠٢عــام (دارتــين وذلــك في وثــائق مثــل تقريــر التقيــيم الــذاتي   قبــل الإ

ــة بالإصــلاح التابعــة لإدارة      ــة العمــل المعني ــر فرق ــسياسية، وفي تقري المعتكــف لإدارة الــشؤون ال
فالأنـشطة المزدوجـة والمتداخلـة الـتي تـضطلع ـا الـشعب الإقليميـة في           . عمليات حفـظ الـسلام    

 موجـودة ولكـن لا يكتـشف أمرهـا بـسبب عـدم وجـود مؤشـرات ونـواتج          الإدارتين قد تكون 
 .للأداء يمكن تحديدها كمياً

 
 استراتيجية التعاون والتنسيق الفعالين  

لم تنفَّذ بشكل كاف استراتيجيتان رئيسيتان للتعاون والتنـسيق وضـعهما الأمـين العـام                - ٥٢
   انظـر  (تـين  لإدار افيعب الإقليمية وهما المشاركة في الموقع بين الشA/55/977(   وتـشكيل أفرقـة ،

 علـى النحـو المطلـوب في المبـادئ التوجيهيـة لتنفيـذ مفهـوم الإدارة                 عمل مشتركة بين الإدارتين   
فمشاركة الشعب الإقليمية في الموقع لم تحصل، وأفرقة العمل المـشتركة بـين الإدارتـين               . الرائدة

 .لم تنشأ دائما
المـشتركة علـى النحـو المطلـوب في اسـتراتيجية التعـاون والتنـسيق           فأفرقة العمل الرسمية     - ٥٣

المنصوص عليها في سياسية الإدارة الرائـدة، كانـت نـادرا مـا تـشكل، وعنـدما كانـت تـشكل،                
وكانــت المــشاورات . كانــت تنقــصها الــصلاحيات الــتي تحــدد بوضــوح مــسؤوليات الأعــضاء  
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كــبير علــى العلاقــات الشخــصية، هــي المخصــصة غــير الرسميــة، حيــث يعتمــد النجــاح إلى حــد 
 .الطريقة المفضلة في التماس التنسيق

وقــد أوصــت مراجعــة إداريــة شــاملة أجراهــا مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة لإدارة  - ٥٤
تستعرض إدارة عمليات حفظ السلام تكـوين وصـلاحيات أفرقـة           ”عمليات حفظ السلام بأن     

ملة في نشر البعثات وأن تحدد بوضـوح المـسؤوليات،          الأفرقة العا /العمل المشتركة بين الإدارات   
الإدارتـان  ف. “)AP2005/600/15/05(بما في ذلك سلطة اتخـاذ القـرارات علـى مـستوى العمـل،               

إلى ضمان تشكيل أفرقة عمل مشتركة بينـهما خـلال تخطـيط البعثـات الميدانيـة وإدارـا                  ة  اجبح
وكـان تعليـق إدارة   . بوضـوح سؤوليات الموتوجيهها ووضع الصلاحيات ذات الصلة التي تحدد   

الشؤون السياسية أنه بدلا مـن اسـتهلاك مـوارد بـشرية محـدودة في وضـع بروتوكـولات بـشأن                 
هذا التفاعل، فإن إدارة الشؤون السياسية تتوقع مـن موظفيهـا الـسياسيين العمـل بـشكل وثيـق                   

ي توقـع الـشيء ذاتـه       مع مسؤولي المكاتب القطاعية في إدارة عمليات حفظ الـسلام، وأنـه ينبغ ـ            
ويلاحـظ مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة أن الاتكـال علـى               . في إدارة عمليات حفظ السلام    

توقع أن يعمل الموظفون سوية بدون وجود مبادئ توجيهية أو بروتوكولات، يمكـن أن يـسفر                
 .عن ترتيبات عمل مخصصة وغير منسجمة تحد من فعالية المنظمة، وقد حدث ذلك فعلا

في هذا الصدد، فقد أنشئ فرقـة عمـل مـشتركة بـين الإدارتـين مـن أجـل بعثـة الأمـم                       و - ٥٥
المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق وكانت تعمـل بـشكل فعـال، بمـشاركة ورصـد فعـالين مـن                     

وقــد شــاطر المكتــب التنفيــذي للأمــين العــام مكتــب خــدمات . المكتــب التنفيــذي للأمــين العــام
ر إلى أن مـشاركته تـساعد في تحـسين فعاليـة أفرقـة العمـل المـشتركة             الرقابة الداخلية رأيـه وأشـا     

بين الإدارتين، كمـا كـان الحـال بالنـسبة لأنـشطة التخطـيط الـتي اضـطلع ـا مـؤخرا مـن أجـل                
 .دارفور
ويعتقد مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة أن التعـاون والتنـسيق الفعـالين لا يـزالان في                     - ٥٦

زدواجية المـذكوران أعـلاه يوحيـان باحتمـال وجـود حاجـة إلى            فالتداخل والا . حاجة إلى بحث  
 إمكانيــة الــدمج الكامــل أو  بر، مــع ســتــينلإدارلاســتعراض خيــارات إعــادة التــشكيل بالنــسبة  

إدخال تعديل على الهيكل الحالي، كـالجمع بـين وظـائف التخطـيط والتوجيـه الـسياسي والفـني                   
والواقـــع أن إدارة الـــشؤون . لإداريوالفـــصل بـــين اختـــصاصي الـــدعم اللوجيـــستي والـــدعم ا 

في عـام   العـام  الأمينفي تقريرها عن التقييم الذاتي المقدم إلى نائب    السياسية كانت قد اقترحت     
التـداخل والازدواجيـة في الإطـار       للـتخلص مـن      النظر في الدمج الكامـل بـين الإدارتـين           ٢٠٠٢
مات الرقابـة الداخليـة أن الأمـين        وقد أبلغ المكتب التنفيذي للأمين العام مكتب خـد        . المؤسسي

سألة إعــادة التــشكيل، بمــا في ذلــك إمكانيــة الــدمج الكامــل أو   لمــالعــام لا ينــوي القيــام بتقيــيم  
 .أشكال أخرى لإعادة تشكيل الإدارتين
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 السلام خطر الازدواجية والتداخل المحتمل بين إدارة الشؤون السياسية ومكتب دعم بناء  
 من الأمـين العـام إنـشاء مكتـب لـدعم بنـاء              ٦٠/١٨٠مة في قرارها    طلبت الجمعية العا   - ٥٧

بيـد أن إدارة الـشؤون      . السلام يضم ملاكه خبراء مؤهلين لمساعدة لجنـة بنـاء الـسلام ودعمهـا             
السياسية، واستنادا إلى ولايتها، هي مركز التنسيق بالنـسبة لجهـود بنـاء الـسلام للأمـم المتحـدة                   

لمقترح لمكتب دعـم بنـاء الـسلام يـبين احتمـال وجـود ازدواجيـة        فالهيكل ا . على نطاق المنظومة  
ــة بــين الإدارة       ــالنظر إلى عــدم توضــيح العلاق ــسياسية، وذلــك ب ــشؤون ال ــداخل مــع إدارة ال وت

 .دعمومكتب ال
 

 التوصيات - سادسا 
إدارة أصدر مكتب خدمات الرقابة الداخلية مجموعة من التوصيات الرامية إلى تحـسين              - ٥٨

دارة عمليـات حفـظ الـسلام       إالـشؤون الـسياسية و    وقـد قبلـت إدارة      . لسياسية الخاصة البعثات ا 
 .جمالا تلك التوصياتإ

 ١التوصية   
لأمــين العــام ولايــة مــستكملة  ا  علــىينبغــي لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام أن تقتــرح  - ٥٩

فة إلى  تعكس بوضوح مـسؤولياا عـن إدارة العمليـات الفنيـة للبعثـات الـسياسية الخاصـة، إضـا                  
 .)٤()AP2006/560/01/01(عمليات حفظ السلام 

قبلت إدارة عمليات حفظ السلام ذه التوصية وقالت إن الإدارة سـتعمل عـن كثـب                 - ٦٠
 نـشرات الأمـين     حيق ـمع المكتب التنفيذي للأمـين العـام والإدارات الأخـرى مـن أجـل إعـادة تن                

 .العام ذات الصلة حسب الاقتضاء
 

 ٢التوصية   
لأمـين العـام اسـتكمال ولايـة الإدارة،         ا  علـى  بغي لإدارة الشؤون السياسية أن تقترح     ين - ٦١

فيمــا يتعلــق ببنــاء الــسلام في مرحلــة مــا بعــد  بــصفتها جهــة تنــسيق علــى نطــاق الأمــم المتحــدة  
بإنـشاء لجنـة بنـاء الـسلام ومكتـب دعـم         المتمثـل   الإجـراء الأخـير     ذلك  يعكس  الصراع على أن    
ــسلام،   ــاء الـ ــسياسية الخاصـــة      ضح بحيـــث تتـ ــبنـ ــه البعثـــات الـ ــن إدارة وتوجيـ مـــسؤولياا عـ

)AP2006/560/01/02.( 
ــد دخلـــت في     - ٦٢ ــية وأعلنـــت أن الإدارة قـ ــذه التوصـ ــسياسية هـ وقبلـــت إدارة الـــشؤون الـ

 .همامناقشات مع مكتب دعم بناء السلام المنشأ حديثا من أجل تحديد درجة التفاعل اللازم بين
_________________ 

الرموز الواردة بين قوسين في هـذا الفـرع تـشير إلى رقـم داخلـي يـستعمله مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة                           )٤( 
 .لتسجيل التوصيات
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 ٣التوصية   
 وينشر معايير واضحة بشأن تحديد المسؤولية الرئيـسية عـن           يضع للأمين العام أن     ينبغي - ٦٣

ــا واضــحا           ــة فهم ــراف المعني ــع الأط ــم جمي ــشفافية، كــي تفه ــة ال ــة لكفال ــات الميداني إدارة البعث
 ؛)AP2006/560/01/03( والمسؤوليات التنفيذية المعهودة إليها الاختصاصات

ــذي للأم ــ  - ٦٤ ــق المكتــب التنفي ــام علــى هــذه التوصــية  ولم يعل ــشؤون  . ين الع ــد أن إدارة ال بي
 التوصية وأعربتـا عـن اسـتعدادهما للعمـل       وافقتا على هذه  السياسية وإدارة عمليات حفظ السلام      

 .عن كثب مع المكتب التنفيذي للأمين العام لتوفير المساعدة الضرورية اللازمة لتنفيذها
 

 ٤التوصية   
إدارة الـشؤون الـسياسية وإدارة   لكـل مـن    الرسميـة  ةل الولاي ـينبغي للأمين العام أن يعـد   - ٦٥

الرائـدة تعزيـزا للوضـوح    عمليات حفـظ الـسلام لتتـضمن الإشـارة إلى الـسياسة العامـة لـلإدارة         
 ).AP2006/560/01/04(والشفافية 

بيــد أن إدارة الــشؤون  .ولم يعلــق المكتــب التنفيــذي للأمــين العــام علــى هــذه التوصــية  - ٦٦
إدارة عمليات حفظ السلام وافقتا على هذه التوصية، وأعلنتا أنه رغـم كـون الأمـر                السياسية و 

يندرج في نطاق اختصاص المكتب التنفيـذي للأمـين العـام، فـإن الإدارتـين سـتقدمان المـساعدة                   
 .اللازمة لتنفيذ التوصية

 
 ٥التوصية   

اريــة تنقــيح عــرض  ينبغــي لإدارة الــشؤون الــسياسية أن تطلــب إلى إدارة الــشؤون الإد  - ٦٧
 بـاء كـي تبـين بوضـوح         ٣الميزانية الحالي عن طريق تـصنيف الوحـدات الممولـة في إطـار البـاب                

 ).AP2006/560/01/06( عن كل عملية الرائدةمسؤولية الإدارة 
وعلقـت إدارة الــشؤون الـسياسية بأــا سـوف تلفــت نظـر إدارة الــشؤون الإداريــة إلى      - ٦٨

 .هذه التوصية
 

 ٦التوصية   
ينبغي لإدارة الشؤون السياسية أن تنشئ آلية للرصد والرقابة في شكل اتفـاق تـشغيلي                - ٦٩

مع إدارة عمليـات حفـظ الـسلام لمعالجـة مـسألة المـساءلة عـن مـوارد الميزانيـة للبعثـات الميدانيـة                        
ــسلام بوظــائف        ــات حفــظ ال ــسياسية وإدارة عملي ــشؤون ال ــوالي إدارة ال ــى الت ــوم عل حيــث تق

 ).AP2006/560/01/07(فنية والدعم الإداري الإدارة ال
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وقبلــت إدارة الــشؤون الــسياسية الاقتــراح القاضــي بإنــشاء اتفــاق تــشغيلي مــع إدارة     - ٧٠
 .عمليات حفظ السلام لمعالجة مسألة المساءلة عن موارد الميزانية

 
 ٧التوصية   

ــا لاس ــ    ينبغــي لإدارة - ٧١ ــا عــاملا رسمي ــشئ فريق ــسياسية أن تن ــشؤون ال ــة، ال تعراض الميزاني
ــثلين عــن    ــألف مــن مم ــام يت ــل الأمــين الع ــشوكي ــلإدارة    وال ــذي ل ــة والمكتــب التنفي عب الإقليمي

)AP2006/560/01/08.( 
وقبلت إدارة الشؤون السياسية ذه التوصية وأبلغت مكتب خدمات الرقابة الداخليـة             - ٧٢

 بأـا ستـضيف ممـثلين       وعلقـت الإدارة كـذلك     .بأن فرقة العمل المخصـصة قـد أنـشئت بالفعـل          
إلى فرقـة العمـل      عن إدارة عمليات حفظ السلام ومكتب تخطيط البرامج والميزانية والحـسابات          

 .في دورة الميزانية القادمة
 

 ٨التوصية   
ينبغـــي لإدارة الـــشؤون الـــسياسية أن تطلـــب المـــوارد في ســـياق الميزانيـــة البرنامجيـــة         - ٧٣

ــرة ــسنتين  لفت ــيين موظ ــ٢٠٠٩-٢٠٠٨ال ــة      لتع ــة ليكــون جه ــؤون الميزاني ف ذي خــبرة في ش
ــسيق علــى  ــسياسية الخاصــة ورصــدها      التن ــات ال ــات البعث ــى ميزاني نطــاق الإدارة للإشــراف عل

)AP2006/560/01/09.( 
 قـد طلبـت مـوارد إضـافية         اقت بأ ـ وقبلت إدارة الشؤون السياسية ذه التوصية، وعلّ       - ٧٤

 .لإنشاء جهة تنسيق تعنى برصد الميزانية
 

 ٩التوصية   
ــة، أن تحــسن        - ٧٥ ــع إدارة الــشؤون الإداري ــشاور م ــشؤون الــسياسية، بالت ــي لإدارة ال ينبغ

ضوابط الميزانية عن طريق إصدار تقارير أداء عـن نفقـات البعثـات الـسياسية الخاصـة كـل سـنة              
 ).AP2006/560/01/11( سنويا التباينبدلا من كل سنتين، لتكفل إجراء تحليل 

 ســتبلغ إدارة اقــت بــالقول إ ــ التوصــية، وعلّ ة الــشؤون الــسياسية ــذه  وقبلــت إدار - ٧٦
 .الشؤون الإدارية بالمسألة

 
 ١٠التوصية   

ــزودإجــراءات تــشغيلية موحــدة  مجموعــة ينبغــي لإدارة الــشؤون الــسياسية أن تــضع   - ٧٧  ت
 أدوات إداريـة أفــضل، وتزيــد مــن نوعيـة وانــسجام الــدعم الــذي  بــ ةقطاعيــالمكاتــب ال مـسؤولي 

 ).AP2006/ 560/01/14(تقدمه الإدارة للبعثات السياسية الخاصة 
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وقبلت إدارة الشؤون السياسية ذه التوصية، وعلقت بالقول إـا سـتتعاون مـع قـسم                 - ٧٨
أفضل الممارسات التابع لإدارة عمليات حفظ السلام لتكفل أن أفضل ما لـدى الأمـم المتحـدة                 

 .من هذا القبيلاسة العامة لسيلمن أفكار تنعكس في أي من أدوات 
 

 ١١التوصية   
ينبغــي لإدارة الــشؤون الــسياسية أن تعــزز تقيــيم أداء أنــشطة إدارة البعثــات الــسياسية    - ٧٩

لبعثــات الــتي توجههــا لتــستخدم في االخاصــة عــن طريــق اســتعمال الــسياسات العامــة الموجهــة   
 علــى ةار الميزنــة القائمــ إطــفيومعــدلات الــشغور في مــلاك مــوظفي البعثــات كمؤشــرات أداء  

 مـسؤولي المكاتـب  النتائج الذي تتبعه الإدارة، وأن تـربط بوضـوح بينـها وبـين نظـام تقيـيم أداء                 
 ).AP2006/560/01/15( ومديريهم ةالقطاعي
ــالقول إــا ســوف تنظــر في أفــضل وســيلة لتعزيــز     وعلّ - ٨٠ قــت إدارة الــشؤون الــسياسية ب

 مع استنتاجات مكتـب خـدمات الرقابـة    بالاقترانية الخاصة تقييمها لأداء إدارة البعثات السياس   
 .النتائج ومقاييس الأداءأساس الداخلية والدراسات الأخرى المتعلقة بالميزنة القائمة على 

 
 ١٢التوصية   

ــتراتيجيات   - ٨١  لجميـــع البعثـــات الخـــروجينبغـــي لإدارة الـــشؤون الـــسياسية أن تـــضع اسـ
لميزانيـات البرنامجيـة المقترحـة المقدمـة إلى الجمعيـة العامـة وفي              السياسية الخاصة وأن تعرضها في ا     

 ).AP2006/560/01/16(لس الأمن إلى مجالتقارير الدورية المقدمة 
تيجية اوقبلت إدارة الشؤون الـسياسية ـذه التوصـية، وعلقـت بـالقول إن وضـع اسـتر                  - ٨٢

يـه علـى أسـاس كـل حالـة           بالنسبة لكل واحدة من البعثـات الـسياسية الخاصـة سـينظر ف             خروج
مــديري البعثــات، كقاعــدة عامــة، أن يعــدوا اســتراتيجيات ا ســتطلب إلى علــى حــدة، رغــم أــ
 .وسيناريوهات للخروج

 
 ١٣التوصية   

ينبغي لإدارة الشؤون السياسية أن تطور، بالتنسيق مـع إدارة عمليـات حفـظ الـسلام،                 - ٨٣
 ومـا يتـصل بـذلك مـن اختـصاصات      تـين الإدارمنهجية عملية لإنشاء فـرق عمـل مـشتركة بـين      

 ).AP2006/560/01/18(تحدد المسؤوليات الوظيفية في إدارة البعثات الميدانية 
وعلقت إدارة الشؤون السياسية بأنه ينبغي عرض هذه التوصية على المكتب التنفيـذي              - ٨٤

الـتي  ت   الاختـصاصا  أنوفي هذا الصدد، لاحظ مكتب خدمات الرقابة الداخليـة          . للأمين العام 
 مـــسؤوليات إدارة الـــشؤون الـــسياسية وإدارة عمليــات حفـــظ الـــسلام في فـــرق العمـــل  تحــدد 

 بالتنـسيق    وذلـك   علـى المـستوى الفـني بـين الإدارتـين،          ، ينبغي أن توضع   المشتركة بين الإدارات  
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علـى أن   مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة التوصـية           شدد  وي. مع المكتب التنفيذي للأمين العام    
 . هي التي ينبغي أن تتولى الريادة في تنفيذ هذه التوصيةةؤون السياسيإدارة الش

 
 ١٤التوصية   

يلزم أن يكفل الأمين العام أن اسـتراتيجيته القاضـية بإنـشاء فـرق عمـل مـشتركة علـى                     - ٨٥
ليـة، ممـا يـسهم في تحـسين         ايجرى تنفيذها بفع  إنما   الرائدةنحو ما أعلن في السياسة العامة للإدارة        

 ).AP2006/560/01/19(ون والتنسيق بين الإدارتين التعا
 .ولم يبد المكتب التنفيذي للأمين العام أي تعليق على هذه التوصية - ٨٦

 
 ١٥التوصية   

ينبغــي لإدارة الــشؤون الــسياسية، بالتنــسيق مــع مكتــب دعــم بنــاء الــسلام، أن تــضع      - ٨٧
الي في أنـشطة بنـاء الـسلام، وأن          علـى التـو    التي تحدد دور كل منهما ومسؤوليته     الاختصاصات  

 والتــداخل يــةتــصوغ اســتراتيجية للتنــسيق للحــؤول دون وقــوع حــالات ممكنــة مــن الازدواج   
)AP2006/ 560/01/20.( 

وعلقت إدارة الشؤون السياسية بالقول إـا تجـرى مناقـشة للمـسألة مـع مكتـب دعـم                    - ٨٨
 الـسياسات العامـة سـيعقد للنظـر في          وعلقت الإدارة أيضا بالقول إن اجتماع لجنة      . بناء السلام 

اختــصاصات مكتــب دعــم بنــاء الــسلام، وســيتلوه تنقــيح لنــشرة الأمــين العــام لتحديــد الأدوار  
والمــسؤوليات المناطــة علــى التــوالي بكــل مــن إدارة الــشؤون الــسياسية وإدارة عمليــات حفــظ    

 .السلام ومكتب دعم بناء السلام
 أهلينيوسبريت  - إنغا )توقيع(
 مين العام لخدمات الرقابة الداخليةوكيل الأ

 


