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La seguridad, la continuación de las actividades 
y la recuperación después de un desastre en la 
esfera de la informática y las comunicaciones



Nota del Secretario General

1. En el párrafo 47 de la sección XI de la resolución 59/276, la Asamblea General pidió al Secretario General que le presentase en su sexagésimo período de sesiones los resultados del estudio técnico sobre la seguridad, la continuación de las actividades y la recuperación después de un desastre en la esfera de la informática y las comunicaciones, incluidos los costos y un cronograma detallados. En su nota anterior (A/60/677), el Secretario General informó de que las conclusiones del estudio indicaban que se podían cumplir los objetivos operativos tomando como base la tecnología de la información y las comunicaciones de que ya disponía la Secretaría. El estudio reconoció que habría que hacer un “análisis de valor” de distintas alternativas a fin de determinar posibles medidas para reducir gastos. Esas alternativas incluyen la consolidación, la tercerización y la deslocalización de las actividades de tecnología de la información y las comunicaciones.

2. Al prepararse el estudio, no se apreció suficientemente todo el potencial de oportunidades financieras que ofrecían estas medidas y se reconoció que sería necesario seguir analizando posibles alternativas. Esos análisis eran necesarios a fin de determinar posibles medidas para reducir gastos y tener en cuenta los proyectos para reforzar la seguridad que estaba ejecutando el Departamento de Seguridad. Desde que se presentó a la Asamblea General la nota anterior del Secretario General, acontecimientos recientes relacionados con el incipiente programa de reforma que tendrán un efecto significativo en la estrategia de continuación de las actividades y recuperación después de un desastre han subrayado la necesidad de seguir examinando planteamientos. Por lo tanto, el Secretario General recomienda que se vuelva a examinar el estudio técnico en preparación, incluidos los costos y un cronograma detallados, y se coordine con las propuestas que se están elaborando para la continuación del sexagésimo primer período de sesiones, en el que se presentará una propuesta amplia de inversión en tecnologías de la información y las comunicaciones.

3. En el informe del Secretario General titulado “Invertir en las Naciones Unidas” (A/60/846/Add.1), se propuso una modernización de los sistemas de tecnología de la información y las comunicaciones en toda la Secretaría. En la parte II de su resolución 60/283, la Asamblea General decidió reemplazar el Sistema Integrado de Información de Gestión por un sistema de planificación de los recursos institucionales de la próxima generación u otro sistema comparable. Además, la Asamblea General pidió al Secretario General que, cuando le presentase el informe detallado que se mencionaba en los párrafos 17 y 18 del informe, indicase las mejoras sustantivas en los sistemas de tecnología de la información y las comunicaciones que pudiesen ser necesarias, incluidos los sistemas de las oficinas fuera de la Sede, las comisiones regionales y las operaciones de mantenimiento de la paz. El reemplazo del Sistema Integrado de Información de Gestión y el examen de los actuales sistemas de tecnología de la información y las comunicaciones constituyen una oportunidad excepcional para integrar la capacidad de continuación de las actividades y recuperación después de un desastre en los sistemas esenciales de las futuras misiones, como el sistema de planificación de los recursos institucionales y los sistemas de organización conexos.

4. La coordinación de las propuestas también es beneficiosa para impulsar su análisis y estudio en profundidad. En su 34º informe (A/60/7/Add.33), la Comisión Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto instó a la Secretaría a que indagase activamente experiencias válidas adquiridas en otros foros, tanto dentro como fuera del sistema de las Naciones Unidas, como el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, el Programa Mundial de Alimentos y la Organización de Cooperación y Desarrollo Económicos. Se efectuará un examen de las experiencias adquiridas sobre la continuación de las actividades y la recuperación después de un desastre junto con un estudio en todo el sistema de las Naciones Unidas de la planificación de los recursos institucionales y los sistemas esenciales de las misiones.

5. El Secretario General sigue empeñado en la aplicación de un marco operativo general para la seguridad, la continuación de las actividades y la recuperación después de un desastre en la esfera de la informática y las comunicaciones que proteja adecuadamente las inversiones en los principales sistemas, servicios y datos de la Organización. Se seguirá realizando un examen específico de los planteamientos y las iniciativas para estudiar alternativas de reducción de gastos como la consolidación, la tercerización, la deslocalización y las consideraciones financieras relacionadas con las mejoras de la infraestructura y la aplicación de la planificación de los recursos institucionales junto con la preparación del informe detallado que se presentará a la Asamblea General en la continuación de su sexagésimo primer período de sesiones, aplicando de ese modo una estrategia coherente.

6. La Asamblea General tal vez considere conveniente tomar nota del curso de acción planteado.
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