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 الدورة الستون
  من جدول الأعمال١٣٠ و ١٢٤ و ١٢٢البنود 

 استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة
 ٢٠٠٧-٢٠٠٦الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

   وحدة التفتيش المشتركة
تقريــــر وحـــــدة التفتــــيش المـــــشتركة عـــــن الــــسياسات الـــــتي تتبعهـــــا      

 المتحــدة في مجــال اســتعمال برمجيــات المــصدر   منظومــة الأمــم مؤســسات
 المفتوح في الأمانات 

 
 مذكرة من الأمين العام  

 
يتشرف الأمين العام بأن يحيل، إلى الجمعيـة العامـة، للنظـر، تعليقاتـه وتعليقـات مجلـس                   

ــيش          ــر وحــدة التفت ــى تقري ــسيق عل ــني بالتن ــم المتحــدة المع ــة الأم ــذيين في منظوم الرؤســاء التنفي
السياسات التي تتبعها مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة في مجـال اسـتعمال                ”ة المعنون   المشترك

 .(JIU/REP/2005/3)“ برمجيات المصدر المفتوح في الأمانات
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 موجز 
يقــدم تقريــر وحــدة التفتــيش المــشتركة استعراضــا لظــاهرة برمجيــات المــصدر المفتــوح،   

سـتخدامها لهـذا النـوع مـن البرمجيـات في           ويتضمن استقصاء للسياسات والممارسـات الجـاري ا       
 .مجموعة منتقاة من الدول الأعضاء، وفي كامل المنظومة

وترد في التقرير مجموعة من التوصـيات الـتي تستكـشف مـا لبرمجيـات المـصدر المفتـوح              
. من قيمة من حيث شمولية فرص الوصول إلى المعلومات وقدرة المنظمة على تبـادل المعلومـات       

ــدعم التقر ــات، فكــرة        وي ــة الوصــول إلى المعلوم ــوح بإمكاني ــصدر المفت ــات الم ــربط برمجي ــر، ب ي
وجــوب أن تتــبين مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة بــشكل أوثــق العمــل ببرمجيــات المــصدر     
المفتوح لضمان أن تتاح لجميع أصحاب المصلحة فـرص الوصـول إلى المعلومـات الإلكترونيـة،                

وفضلا عن ذلك، يسعى التقرير إلى تعزيز تبـادل         . محددةدونما حاجة إلى شراء منتجات برمجية       
، في كامـل منظومـة الأمـم المتحـدة، باسـتخدام هـذا              )أي تبادل المعلومات الحاسـوبية    (التشغيل  

 .النوع من البرمجيات
أعضاء مجلس الرؤساء التنفيذيين بشكل عام بما لبرمجيـات المـصدر المفتـوح مـن               ويسلم   

ــا تتيحــه مــن فــرص،   ــدة، وم ــق وفــورات في التكلفــة    فائ ــة لتحقي  لا مــن حيــث طاقاــا الكامن
بيـد أن أعـضاء الـس يلاحظـون     . فحسب، بل أيضا لما يمكن أن تحققه من فوائد جمـة أخـرى       

أن التقرير يعالج مسائل تقع خارج نطاق دراسة استخدام برمجيات المصدر المفتـوح، ولا يـولي                
هـذه البرمجيـات، وهـي مـسألة تتطلـب مزيـدا مـن        الاهتمام الكافي للمـسائل الـتي تحـيط بتطبيـق       

جـه علـى مـستوى كامـل المنظومـة          التحليل المعمـق لأجـل القيـام، علـى نحـو مناسـب بوضـع تو               
 .يتعلق ذا الموضوع المهم فيما
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 مقدمة -أولا  
 
ــون      - ١ ــشتركة المعن ــيش الم ــر وحــدة التفت ــل تقري ــا مؤســسات    ”يمث ــتي تتبعه ــسياسات ال ال

التقريـر الأول  “ لمتحدة في مجال استعمال برمجيات المـصدر المفتـوح في الأمانـات   منظومة الأمم ا  
ومن بين أهداف الدراسـة التوعيـة بظـاهرة         . من تقريرين عن موضوع برمجيات المصدر المفتوح      

برمجيــات المــصدر المفتــوح وإبــراز الخطــوات الــتي يمكــن أن تتخــذها مؤســسات منظومــة الأمــم   
ورغم عدم الإشـارة إلى ذلـك       .  التي تتيحها برمجيات المصدر المفتوح     المتحدة لاستكشاف المزايا  

صراحة في التقرير فإن برنامج عمل وحـدة التفتـيش المـشتركة يـشير إلى أن النيـة تتجـه بالنـسبة                
لهــذا التقريــر إلى اســتعراض الــسياسات والممارســات الــتي تطبقهــا مؤســسات المنظومــة في مجــال 

مع التركيز أساسا على اسـتخدامها كـأداة إداريـة ومزاياهـا         وح،  استخدام برمجيات المصدر المفت   
 ).١٩، الفقرة A/59/75(النسبية ومعوقاا فيما يتصل بالبرمجيات المسجلة الملكية 

 
 تعليقات عامة -ثانيا  

 
يقدر أعضاء مجلس الرؤساء التنفيـذيين لمنظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق الطبيعـة            - ٢

ــشاملة للتقر ــراز هــذه المــسألة المهمــة     ال ــذلها وحــدة التفتــيش المــشتركة لإب ــر والجهــود الــتي تب . ي
ويلاحظ الأعضاء أن العديد من العناصر البالغة الأهمية في اموعة التي لـديهم مـن تكنولوجيـا                 
المعلومات والاتصالات يستعمل فعلا برمجيات المصدر المفتوح، وهذا التوجه آخذ في النمـو في              

 .مةكامل المنظو
ونظرا لأهميـة هـذه المـسألة، كـان أعـضاء الـس يتطلعـون إلى دراسـة وحـدة التفتـيش                  - ٣

المشتركة هذه، وكان يحدوهم الأمل أا ستتـضمن دراسـة مفـصلة للتكـاليف والفوائـد والمزايـا               
نطوي عليها استخدام برمجيات المصدر المفتوح داخل المنظومـة، ولكـن           يوالمعوقات المحتملة التي    

فهــو لا يتــضمن تحلــيلا شــاملا لمــا ينطــوي عليــه اســتخدام   : ريــر كــان دون هــذه التوقعــات التق
المنتجــات المفتوحــة المــصدر مــن طاقــات كامنــة ومعوقــات، كمــا أنــه لا يقــدم تقييمــا مفــصلا    

ويكتفـي التقريـر بالتغطيـة      . لاستخدام منتجات المصدر المفتوح من طـرف مؤسـسات المنظومـة          
، في حـين أن كـل مؤسـسة داخـل المنظومـة يوجـد لـديها في          السردية لتجارب ست مؤسـسات    

 .الوقت الحالي منتجات مفتوحة المصدر، وهي بصدد استعمالها
ويلاحظ العديد من أعضاء الس كذلك أن التقرير، في سياق استكـشافه لاسـتخدام               - ٤

 إلى برمجيات المصدر المفتوح داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة، يتطـرق إلى فحـص مجـال الوصـول                
ــوح      ــصدر المفت ــات الم ــتخدام برمجي ــيس إلى البحــث في اس ــات، ول ــن   . المعلوم ــد م ــر العدي وينظ
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المؤسسات إلى هـذا الجانـب باعتبـاره ثغـرة كـبيرة في دراسـة كـان يتوقـع منـها أن تقـدم تحلـيلا                          
 .جاداً للمجال الحاسم المتمثل في قيمة برمجيات المصدر المفتوح

٥ -   ــد مــن أعــضاء ا ــبر العدي ــصلة، إلى    ويعت ــدة ال ــر بعي ــواردة في التقري لــس التوصــيات ال
مــا، بمجــال اســتخدام برمجيــات المــصدر المفتــوح داخــل مؤســسات المنظومــة وفيمــا بينــها،   حــد
ــشأنه    ولا ــة ب ــدة للمناقــشة الجاري ــرون أن بعــض هــذه   . تــضيف كــبير فائ وفي الوقــت نفــسه، ي

أـم لا يـرون أن هـذه التوصـيات          التوصيات مقبولة بقدر ما تعالج قضايا ذات طابع عـام، بيـد             
 .ذات صلة بالتحليل الوارد في التقرير نفسه

 
 تعليقات محددة على التوصيات -ثالثا  

 
 :١التوصية   

 وبغية ضمان وصول الجميع إلى المعلومات والتشجيع  ٥٧/٢٩٥تمشيا مع قرارها     
ات منظومـة   على تبادل المعارف، ينبغي للجمعيـة العامـة أن تؤكـد ضـرورة اهتـداء مؤسـس                

 :الأمم المتحدة بالمبدأين التاليين في اعتماد سياسة في مجال البرمجيات
ينبغـي أن يكـون لجميــع الـدول الأعــضاء وغيرهـا مــن أصـحاب المــصلحة       :١المبدأ  • 

الحق في الوصول إلى المعلومـات العامـة الـتي تتيحهـا المنظمـات في شـكل الكتـروني            
 نوع محدد مـن البرمجيـات مـن أجـل ممارسـة             وينبغي عدم إجبار أحد على اقتناء أي      

 هذا الحق؛
ينبغي للمنظمات أن تسعى إلى تعزيز تبادليـة التـشغيل لمـا لـديها مـن نظـم                   :٢المبدأ  • 

متنوعة في تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات باشـتراط اسـتخدام معـايير مفتوحـة               
ما ينبغي أن ك. وتنسيقات مفتوحة للملفات بصرف النظر عما تختاره من برمجيات

لكترونيـة ومـن أنـه    لإتتأكد من أن تشفير البيانات يكفـل دوام الـسجلات العامـة ا           
 .غير مقيد بمورد برمجيات معين

 مـن هـذه التوصـية، ويعتقـدون أن          ١ويعرب أعضاء الس عـن موافقتـهم علـى المبـدأ             - ٦
ترونيـة العامـة الـتي      لكلإشراء البرمجيات ينبغي ألا يكون شرطا مـسبقا للوصـول إلى المعلومـات ا             

بيـد أن أعـضاء     . تنشرها مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة، مـن خـلال مواقعهـا علـى الـشبكة                 
عديــدين يلاحظــون أن المــسألة هــي مــسألة تتعلــق بإمكانيــة الوصــول، ولــيس بنــوع معــين مــن   

، PDFويـشيرون إلى أن أكثـر الأشـكال شـيوعا، وهـو             . البرمجيات المستخدمة لتقديم المعلومات   
س من منتج مفتوح المصدر، ولا يستند إلى معيار مفتـوح، ومـع ذلـك فهـو لا يتطلـب شـراء                      لي
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وبالإضــافة إلى ذلــك، يلاحظــون أن عــددا قلــيلا مــن مجموعــات البرمجيــات التجاريــة . برمجيــات
تتطلــب تخــزين المعلومــات في شــكل معــين، ويتــيح العديــد مــن مجموعــات البرمجيــات الــشائعة     

 .ع المعلومات في أشكال مفتوحةالاستخدام إمكانية توزي
، مــع اشــتراط أن تــشجع ١ مــن التوصــية ٢ويقبــل أعــضاء الــس بــصفة عامــة المبــدأ   - ٧

المؤســـسات، علـــى اســـتخدام المعـــايير المفتوحـــة لا أن تكـــون ملزمـــة بـــذلك، وأعـــرب بعـــض  
سـتخدام  المؤسسات عن الانشغال بأن هذه المسألة ليست ذات صـلة بـالمرة بالمناقـشة المتعلقـة با                

ــستا مــسألتين       ــوح، وأن مــسألتي المعــايير المفتوحــة والمــصادر المفتوحــة لي برمجيــات المــصدر المفت
وتلاحــظ هــذه المؤســسات وجــود طائفــة واســعة مــن المعــايير المفتوحــة والأشــكال    . متمــاثلتين

المفتوحة لنشر المعلومات، وبالتالي فإن مجرد اتخـاذ قـرار بنـشر المعلومـات باسـتخدام أحـد هـذه                    
ومــن ثم، قــد يــستفيد النظــام مــن التوصــل إلى  . الأشــكال لا يــضمن ديمومــة الــسجلات العامــة 

وتلاحظ هـذه المؤسـسات أيـضا أن        . اتفاق بشأن شكل محدد حتى يتسنى النجاح في هذا اال         
تقرير وحدة التفتيش المشتركة لا يقـدم ملـف مـشروع في مـا يتعلـق بتبـادل البيانـات، وأن أي                      

ذه المسألة سيعتمد على مستوى البيانات التي سـتتبادلها مؤسـسات المنظومـة             تقدم يحرز بشأن ه   
 .وعلى نوعها

ويلاحظ العديد من أعضاء الس أنه على الرغم مـن موافقتـهم عمومـا علـى المبـدأين                   - ٨
، فإن هذه التوصية ليست ذات صـلة بالدراسـة عـن اسـتخدام برمجيـات                ١الواردين في التوصية    

وهـم يـرون أن قيـام وحـدة التفتـيش المـشتركة             . خـل منظومـة الأمـم المتحـدة       المصدر المفتـوح دا   
بدراسة عن سبل ووسائل تبادل المعلومات في كامل المنظومـة، وهـذه مـسألة لا يعالجهـا تقريـر                

 .وحدة التفتيش المشتركة، ستكون ذات فائدة كبيرة
نيـة الوصـول    إمكا”وأعرب أعضاء الس عموما عـن قلقهـم لأن بعـدا واحـدا، وهـو                 - ٩

ويـرى الأعـضاء أن هنـاك طائفـة مـن العوامـل الـتي           . “إلى المعلومات العامـة قـد توجـه الدراسـة         
 .ينبغي أن توجه عملية مشتريات البرمجيات من طرف مؤسسات المنظومة

 
 :٢التوصية   

في سبيل تنفيذ المبدأين المذكورين أعلاه، ينبغي للأمين العام، بـصفته رئـيس مجلـس             
تنفيـذيين، أن يقـيم تجـارب الـدول الأعـضاء ويجـري المـشاورات اللازمـة داخـل          الرؤسـاء ال 

الس بغية إنشاء إطار لتبادلية التشغيل على نطاق كامل منظومة الأمم المتحدة وأن يقدم          
وينبغـي للإطـار المقتـرح أن       . تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورا الحادية والـستين          

 :ا من العناصر، منها ما يلييأخذ في الحسبان عدد
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ينبغي أن يستند إطار تبادلية التشغيل إلى معايير مفتوحة وأشكال مفتوحـة             )أ( 
ــع        ــدة جمي ــا لفائ ــات وتبادله ــشفير البيان ــاع ــج موحــد إزاء ت ــشجيع علــى اتب للملفــات للت

 أصحاب المصلحة؛
 أو  أو تحـسينات  /أو تطبيقـات برمجيـة و     /ينبغي لأي نظام معلومات جديد و      )ب( 

إلا في حـالات لهـا مـا يبررهـا ويوافـق      تبادليـة التـشغيل   تبديلات ذات صلة أن تمتثل لإطـار    
 ؛عليها كبير موظفي الإعلام أو مدير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في كل منظمة

ــصممة      )ج(  ــا أو الم ــة لاحتياجا ــات المكيف ينبغــي للمنظمــات أن تمتلــك البرمجي
ب الاقتــضاء للمنظمــات الأخــرى في المنظومــة ولــلإدارات  خصيــصاً لهــا وأن تتيحهــا حــس 

 ؛العامة في الدول الأعضاء أو أن ترخصها بوصفها برمجيات مصدر مفتوح
ينبغــي للمنظمــات أن تــسعى لــتلافي التقيــد بمنتجــات أو خــدمات مــسجلة   )د( 

سـة  وينبغي لهـا في هـذا الـصدد أن تتبـع سيا     .الملكية من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
محايدة وتنظر على قدم المساواة في جميع الحلول المناسبة المتاحة في الـسوق بمـا فيهـا حلـول                   

تبادليـة  برمجيات المصدر المفتوح، ما دامت هذه المنتجات والخدمات تمتثـل لمتطلبـات إطـار               
 .التشغيل على أن يكون مفهوماً أن الخيار النهائي يتم على أساس مردود التكلفة

رد وصـفه في  االـو تبادليـة التـشغيل،   ضاء مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين أن مفهـوم      ورأى أع  - ١٠
، جــدير بالاهتمــام، رغــم أن كــثيراً مــن الأعــضاء أعربــوا عــن تحفظــام فيمــا يتعلــق ٢التوصــية 

 .بالعديد من جوانب التوصية
بـشأن طريقـة عمـل إطـار        شعورهم بالارتباك   وعلى العموم، أعرب أعضاء الس عن        - ١١
أن المـستندات المؤيـدة لهـذه       ولاحظـوا   . المقتـرح ومـصدر   يوفرهـا   تشغيل، والقيمـة الـتي      دلية ال تبا

التوصية تعتمـد علـى مـواد مـأخوذة مـن شـبكة تكنولجـا المعلومـات والاتـصالات، مـشيرين إلى             
غــير أن  .الحاجــة إلى تنــسيق أفــضل في كــثير مــن مجــالات تكنولوجــا المعلومــات والاتــصالات  

تنسيق تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات علـى        زيادة  كيف تتحول الحاجة إلى     التقرير لا يبين    
ــا المعلومــات      جميــع مــستويات المنظومــة إلى الحاجــة إلى إطــار موحــد لجميــع أنــشطة تكنولوجي

ومــن غــير الواضــح أيــضاً مــا هــي الــصلة بــين أي مناقــشة لأنــشطة تكنولوجيــا     .والاتــصالات
 الوكالات وموضوع التقريـر الرئيـسي، وعلـى الخـصوص           المعلومات والاتصالات المشتركة بين   

 .المنظومةفتوح داخل المصدر الماستعمال برمجيات 
من التوصية، لاحظ بعض أعضاء الس أن هنـاك حاجـة إلى       ) أ(وفيما يتعلق بالعنصر     - ١٢

ومـن بـين هـذه المـشاكل تحديـد          . تـشغيل لتبادليـة ال  حل الكثير من المشاكل قبل تنفيذ أي إطـار          
الملكيــة، خاصــة ميكروســوفت  المــسجلة  إدارة المعــايير الحاليــة الــتي تــستخدم البرمجيــات   يــةكيف
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أنظمـة التـشغيل   وعلاوة على ذلك، يجب أن يسمح هذا الإطار للمنظمات باسـتعمال   .أوفيس
 .لتي تختارها، شريطة أن تمتثل لمعايير مفتوحة متفق عليهاا

مـن التوصـية،    ) ب(فيما يتعلـق بالعنـصر      لفعل،  توجد با وأشار بعض الأعضاء إلى أنه،       - ١٣
 .إجراءات لضمان امتثال النظم الجديدة للمعايير المؤسسية القائمة

خاصــة و، )ج(العنــصر مــصاعب فيمــا يتعلــق بوأشــار الكــثير مــن الأعــضاء إلى وجــود  - ١٤
 هـو   غير أن أكثر ما يقلقهـم     . تلاحتياجالالتكاليف المصاحبة لصيانة برمجيات مشتركة مكيفة       

ــا  أن الدراســة لم تأخــذ في الحــسبان الجهــود    ــة حالي . لتقاســم البرامجيــات بــين المنظمــات  المبذول
التنمية الـذي يتجـاوز مجـرد    لأغراض المعلومات  تسخير  وتجدر الإشارة بوجه خاص إلى برنامج       

. ةالبيانـات المتعلقـة بالأهـداف الإنمائيـة للألفي ـ    تبادل تقاسم البرمجيات المصممة خصيصاً ليشمل     
يقتضي موارد ماليـة وبـشرية      وحفظها   فإم يلاحظون أن تجميع مجموعة من التطبيقات         اوأخير

 .على حد السواء، لم يتم توفير أي منهما بشكل كبير لآلية التنسيق المشتركة بين الوكالات
، أشار الكثير من الأعضاء إلى أم سبق أن أدرجوا برمجيـات            )د(وفيما يتعلق بالعنصر     - ١٥
وعـلاوة علـى    .صدر المفتوح خلال عملية اختيار البرمجيات، وهي نقطة غير واردة في التقريرالم

مجيـات تـستمد أساسـاً مـن الحاجـة إلى           اشـراء البر  متطلبات  ذلك، شدد معظم الأعضاء على أن       
ولـيس فقـط مـن تكـاليف المـشتريات أو رسـوم التـرخيص الـتي ينطـوي                   الوفاء بمتطلبات العمـل     

 كانــت هــذه العناصــر واردة بــشكل بــارز في عمليــة الاختيــار، فــإن ضــمان ولــئن. عليهــا ذلــك
 . يبدأ مع استيفاء الحاجات التشغيلية“مردود التكلفة”
 

 ٣التوصية   
 إلى النتائج التي خرجـت ـا الجمعيـة العامـة للأمـم المتحـدة بعـد نظرهـا في                     ااستناد 

ــاق الم     ــى نط ــصالات عل ــات والات ــا المعلوم ــتراتيجية تكنولوجي ــاء   اس ــي للرؤس ــة، ينبغ نظوم
التنفيذيين للمنظمات الأخـرى أن يعرضـوا الاسـتراتيجية في الوقـت المناسـب علـى مجـالس                 
الإدارة في منظمام، وكـذلك الآثـار الـتي يمكـن أن تترتـب علـى تكييـف الاسـتراتيجيات                    
القائمة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات مـع الاسـتراتيجية الجديـدة للمنظومـة                  

 .لتشغيل على النحو المقترح أعلاهلتبادلية اوعلى تنفيذ إطار الأمم المتحدة 
أشار كل الأعضاء إلى أن مجالس إدارة المنظمات التي ينتمون إليهـا تـستعرض خططهـا      - ١٦

. المنظمـة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لضمان توافقهـا مـع أهـداف           في مجال   الاستراتيجية  
لنظــر في تكييــف الخطــط الاســتراتيجية اســتعدادهم ل كــل الأعــضاء وعــلاوة علــى ذلــك، أظهــر

ــا المعلومــات لتتوافــق مــع أي اســتراتيجية علــى نطــاق المنظومــة،      لمنظمــام في مجــال تكنولوجي
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للمنظمـــات عمليـــة شـــريطة أن يتـــبين أن للاســـتراتيجية المعتمـــدة علـــى نطـــاق المنظومـــة قيمـــة 
 .المختلفة

ــة    ٣ أن التوصــية وأشــار كــثير مــن الأعــضاء إلى   - ١٧ ــاء مــن ناحي ــستحق الثن ــا ت رغــم أ ،
المشاعر، فإـا لا تعـالج بالتحديـد اسـتعمال برمجيـات المـصدر المفتـوح داخـل فـرادى المنظمـات              

 لتكنولوجيـا   ةلهـذا النـوع مـن التوصـيات هـو دراسـة للخطـط الاسـتراتيجي               الأفـضل   وأن المكان   
 دراسـة تركـز علـى برمجيـات المـصدر          المعلومات والاتصالات في مؤسـسات المنظومـة ولـيس في         

وبمـــا أن دراســـة وحـــدة التفتـــيش المـــشتركة لم تحـــاول تحليـــل أو اســـتعراض الخطـــط . المفتـــوح
نظومـة الأمـم   لمسـتراتيجي  الالإطـار  لالاستراتيجية لمؤسسات المنظومـة ولا أن تقـدم أي دراسـة            

الرفيعـة المـستوى، فـإن      المتحدة في مجال المعلومات والاتـصالات الـذي اعتمدتـه هيئـات الـس               
 .في رأي الكثير من الأعضاءعلى ما يبدو،  غير محلها فيهذه التوصية 

 
 ٤التوصية   

ينبغــي للأمــين العــام، بــصفته رئيــساً لــس الرؤســاء التنفيــذيين، أن يتخــذ التــدابير  
 اللازمة لإنشاء سجل بيانات بالحلول الناضجة من برمجيات المصدر المفتوح التي تستعملها           

المنظمـات والكيانـات العامـة      طلـع عليهـا     مؤسسات منظومة الأمم المتحدة والتي يمكن أن ت       
 .في الدول الأعضاء وغيرها من الأطراف المهتمة

 مـن   اإنشاء سجل لحلول برمجيات المصدر المفتوح المستعملة حالي        ٤تستهدف التوصية    - ١٨
في بدعم واسـع مـن المؤسـسات    وتحظى هذه التوصية  .جانب مؤسسات منظومة الأمم المتحدة

خدمات تكنولوجيا المعلومـات تحـتفظ بقائمـة لجميـع     شعبة ملاحظة أن تجدر  المنظومة، و كامل  
. البرمجيــات تحتــوي كــذلك علــى البرمجيــات الــتي اســتحدثها مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف   

ــض   ــذكر أي ــاك  أن اوجــدير بال ــشاء لجــان لمع ــ     هن ــل في إن ــسيق تتمث ــدة للتن ــة أخــرى مفي ايير آلي
مجيــات مــشتركة، تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات تكــون مهمتــها وضــع وتعزيــز معــايير بر 

في مفيــدا وقــد يكــون تحليــل طريقــة تــشغيل هــذه الهيئــات  . فيهــا برمجيــات المــصدر المفتــوح بمــا
 .التقريرفي  بذلك ىمة، كما يوصوهياكل ومبادرات مماثلة على نطاق المنظإعمال 
أن التقريــر لا يــشير إلى مــستوى تطــوير مؤســسات المنظومــة   حظــة تجــدر ملاغــير أنــه  - ١٩

. لبرمجيــات المــصدر المفتــوح، وهــي معلومــة لهــا فائــدا عنــد تقيــيم طبيعــة هــذا الــسجل وقيمتــه 
ترحب مؤسسات المنظومة بمفهـوم الـسجل، فإـا تلاحـظ أن تقريـر              وفيما  وعلاوة على ذلك،    

للاســتثمار في ســجل قــد  كامــل المــبررات ملــف مــشروع وحــدة التفتــيش المــشتركة لا يقــدم  
 لإنـشاء   اجهـود في الماضـي    بـذلت منظومـة الأمـم المتحـدة         وقـد   . موارد كبيرة حفظه  ستوجب  ي

 . لمحدودية الموارد، لم تتيسر مواصلة هذه العمليةاولكن، نظر. سجلات من هذا القبيل
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 ٥التوصية   
للمبـادرات الرئيـسية     للاسـتعراض الـذي أجـراه مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين              ةمتابع 

 :)، المرفق الأولA/59/563(المذكورة في ميثاق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
ينبغي للأمين العام، بصفته رئيساً لس الرؤسـاء التنفيـذيين، أن يـدرج في      )أ( 

 والــذي طلبــت ،إضــافة لتقريــره المتعلــق باســتراتيجية تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات  
عامة إعداده لدورا الستين دلائل مناسبة عن مـستوى الأولويـة الـذي يتـسم بـه               الجمعية ال 

تنفيذ المبادرة المقترحة بشأن برمجيـات المـصدر المفتـوح ومـا ينطـوي عليـه هـذا التنفيـذ مـن                      
 ؛وفورات ممكنة ومخاطر وفعالية وما يثيره من اهتمام لدى المنظمات

بـــرامج التكلفـــة الكليـــة لامـــتلاك ينبغـــي للرؤســـاء التنفيـــذيين أن يقيمـــوا  )ب( 
الحالية وتنفيذ عمليات قياس الأثر الاقتصادي الكلي لاستثمارام في تكنولوجيـا           التشغيل  

المعلومات، بما في ذلك استعمال برمجيات المصدر المفتوح والمصدر المغلق وما يترتـب علـى               
 نتـائج إلى مجـالس   وينبغي أن يبلغـوا مـا يتوصـلون إليـه مـن      .ذلك من آثار للدول الأعضاء

 .إدارام في إطار استعراضهم لأداء الميزانية البرنامجية
، رأى الأعـضاء أنـه      )أ(وفيمـا يتعلـق بـالجزء       . ٥التوصـية   علـى   أعضاء الس   يوافق  لم   - ٢٠

الوفورات الممكنـة والمخـاطر والفعاليـة       في تقريرها   وجز  تكان على وحدة التفتيش المشتركة أن       
وعــلاوة علــى ذلــك، تــرى منظمــات . اســتعمال برمجيــات المــصدر المفتــوحالــتي ينطــوي عليهــا 

لأسباب الـتي يجـب لأجلـها تفـضيل برمجيـات المـصدر             با دامغة   اكثيرة أن التقرير لا يقدم حجج     
المفتوح على المبادرات الأخرى الواردة في الإطار الاستراتيجي لمنظومة الأمـم المتحـدة في مجـال      

وهي تشير إلى أن استعمال برمجيات المصدر المفتـوح لـيس           . الاتتكنولوجيا المعلومات والاتص  
ــا        ــدها في الإطــار الاســتراتيجي لتكنولوجي ــصر واحــد مــن عــدة عناصــر جــرى تحدي ســوى عن

فهناك عدة مجالات، مثـل الـشبكة    .ليس أكثر هذه العناصر أهميةهو المعلومات والاتصالات، و
للتعـاون بـين الوكـالات    بالنـسبة  بكـثير   ت، أهـم والهياكل الأساسـية العالميـة المـشتركة للاتـصالا    

تحقيق مزيـد مـن التخفـيض في التكـاليف وترشـيد منظومـة الأمـم                لها طاقات كامنة أكبر على      و
 .المتحدة
 عــبءاً هــائلاً علــى أي منظمــة، ، لــوحظ أن تنفيــذه سيــضع)ب(وفيمــا يتعلــق بــالجزء  - ٢١
الهيكــل الأساســي تــرة زمنيــة قــصيرة،  التكــاليف وتــبرر، في فتقــدير يتطلــب منــها أن تعيــد   ممــا
 لتقـديم  ا اسـتثنائي ا شـرط اوسينـشئ ذلـك أيـض   . اتقريب ـبرمته تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    ل

التقارير بالنسبة إلى برمجيات المصدر المفتوح، مع أن برمجيات المصدر المفتوح ليـست في الواقـع                
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ــد ــادرات  اســـوى واحـ ــة في مبـ ــورات المحتملـ ــدة للوفـ ــصادر عـ ــات  مـــن مـ ــا المعلومـ  تكنولوجيـ
 .والاتصالات

ــك، رأى بعــض الأعــضاء أن التوصــية      - ٢٢ ــى ذل ــي   ) ب (٥وعــلاوة عل تحــدد كيــف ينبغ
لمنظمة ما أن تجري عمليتها الخاصة ا لوضع البرامج والميزانيـة، وعلاقتـها مـع مجـالس إدارـا،                   

ت الـتي يجـب أن      ا هي مبـادرات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالا         تقرر م وعلى العموم، كيف    
 اورأى بعض الأعضاء أن من الصعب بشكل خاص قبول هذه التوصـية، نظـر   .تحظى بالأولوية

 .لعدم ورود أي تبرير في التقرير فيما يتعلق بالقيمة النسبية لبرمجيات المصدر المفتوح
ــة لامـــتلاك   اوأخـــير - ٢٣ ــة الإجماليـ ــار بعـــض الأعـــضاء إلى أن التكلفـ ــرامج تـــشغيل ، أشـ بـ

ــا ــة مفهومــة فهم ــالبرمجي ــة ا جيــدات الحالي ــدة، وقائمــة علــى تجرب ؛ وفي كــثير مــن   ســنوات عدي
ممـا يحـول    تعـويض بـرامج التـشغيل هـذه،         الحالات، تعجز برمجيات المصدر المفتوح ببساطة عن        

 .دون إجراء أي مقارنة
 

 ٦التوصية   
يـا   إلى محاولات التنـسيق الـسابقة علـى نطـاق المنظومـة في مـسائل تكنولوج                ااستناد 

 :المعلومات والاتصالات، ينبغي للجمعية العامة
أن تقــرر عــدم النظــر في إنــشاء أي آليــة جديــدة بــشأن تنــسيق تكنولوجيــا  )أ( 

المعلومــات والاتــصالات ينــشئها مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين إلا بعــد قيــام أعــضاء الــس    
ا ومـساهماا المتوقعـة   الاتفاق على ولاية هذه الهيئة وطريقـة تمويلـها وسـلطا   ‘ ١’ :يلي بما

 أعـلاه؛   ٢لتشغيل المشار إليـه في التوصـية        لتبادلية ا بالقياس إلى إطار الأمم المتحدة المقترح       
تقــديم تأكيــدات معقولــة بمتابعــة التوصــيات المتفــق عليهــا وبموافــاة مجــالس الإدارة    ‘ ٢’و 

 ؛بتقارير حسب الأصول عن تنفيذها
 لس الرؤساء التنفيـذيين، إيـلاء       اه رئيس أن تطلب إلى الأمين العام، بصفت      )ب( 

الاعتبــار الكامــل لجميــع إمكانيــات اســتعمال الآليــات الحاليــة، مثــل كليــة مــوظفي الأمــم    
المتحدة، ومعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث، والمركز الـدولي للحـساب الإلكتـروني،             

دة، بمـا في ذلـك مبـادرة        وجامعة الأمم المتحدة، لجوانب التنفيـذ المناسـبة لأي مبـادرة جدي ـ           
 .فتوحر المبرمجيات المصد

 ات، آليــ)أ(فيمــا يتعلــق بــالجزء هنــاك بالفعــل أشــار عــدد مــن أعــضاء الــس إلى أن،   - ٢٤
التنـسيق في   مهمـة   ومنـها بالخـصوص     تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات،     في مجال   تنسيق فعالة   

شــعبة داخــل الــس وغيرهــا أمانــة ا مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات الــتي تــضطلع ــ
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وفيمـا يتعلـق    .خدمات تكنولوجيا المعلومات ومجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، وينبغـي تعزيزهـا  
الـسبل  ، اتفق الأعضاء على أنه ينبغي إدراج جميع السبل القائمة الملائمة، بما فيهـا  )ب(بالنقطة  

جيا المعلومـات والاتـصالات، ولـيس فقـط         الواردة في التوصية، عند تنفيذ كل مبادرات تكنولو       
 .لمتصلة بحل محدد مثل برمجيات المصدر المفتوحالسبل 

 


