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 الدورة الستون
  من جدول الأعمال١٣٠ و١٢٢البندان 

 المالي للأمم المتحدة واستعراض كفاءة الأداء الإداري 
 وحدة التفتيش المشتركة

 
 نظام موحد لكشوف المرتبات في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة   
 مذكرة من الأمين العام  

ــل     ــأن يحي ــام ب ــشرف الأمــين الع ــة،  ،يت ــة العام ــه وتعليقــات مجلــس    لنظــر الجمعي  تعليقات
ــذيين   ــيش       في الرؤســاء التنفي ــر وحــدة التفت ــى تقري ــسيق عل ــني بالتن ــم المتحــدة المع ــة الأم منظوم

 “نظــام موحــد لكــشوف المرتبــات في مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة   ’’المــشتركة المعنــون 
)JIU/REP/2005/4.( 

 موجز 
لكـشوف المرتبـات    موحد  نظام  ’’ المعنونفي تقريرها   لاحظ وحدة التفتيش المشتركة     ت 

ؤســسات تقريبــا هــذه الم، أن كــل )JIU/REP/2005/4(‘‘المتحــدة ظومــة الأمــممؤســسات منفي 
تجهز كشوف مرتباـا علـى طريقتـها الخاصـة وأن الكـثير منـها يعتمـد في ذلـك علـى البرنـامج                        

ه الطريقـة  ويفترض التقريـر أنـه إذا مـا وحـدت هـذ      .ةالمؤسسفي وارد المالحاسوبي لنظام تخطيط 
ــا في ــه ــورات مال   اجميع ــرها وف ــة بأس ــستحقق المنظوم ــضون     ، ف ــصل في غ ــدر أن ت ــبيرة يق ــة ك ي

  . مليون دولار١٠٠إلى سنوات  ١٠
المنظومـة   نقطة البداية لـدخول  ا أن تكون مافي التقرير، فيراد    تان  الواردوصيتان  أما الت  

طريقـة  الأ خطوا الأولى بتوحيـد  تبدفي المؤسسة وارد المنظام موحد لتخطيط لتطبيق في عملية   
  .تجهيز كشوف المرتباتالتي تتبعها المؤسسات في 
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أن في منظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق            ويرى أعضاء مجلس الرؤساء التنفيـذيين        
 وأن ذلـك لـن يتحقـق إلا       ،الوفورات يمكن تحقيقهـا بالفعـل مـن خـلال توحيـد الـنظم الإداريـة               

ة من المسائل التي لم تستكشف على نحو شـامل في تقريـر وحـدة التفتـيش                 بمعالجة مجموعة كبير  
يجعلــه  ممــا ،ن التقريــر لا يحلــل الجوانــب الماليــة بــصورة كافيــة وهــم يــرون كــذلك أ .المــشتركة

دون الـتي تحـول   ومن العقبات الرئيـسية   .تطبيقاايورد مبررات واضحة لتوحيد المؤسسات  لا
 الكـثير   تاسـتثمر الأمـم المتحـدة     منظومـة   عديـدة مـن     مؤسسات  هذا النظام الموحد، أن     تطبيق  

أن  قبـل    تستعيض ا عنـها   أن تفكر في بدائل     تبعا لذلك   لم يعد من المرجح      و في النظم القائمة،  
ينبغـي  ن العديد من المؤسسات يرى أنـه  أثم  .هاتكاليفتكون قد حققت الاستفادة الكاملة من 

لتغلـب علـى المـشكلة الناشـئة عـن الطريقـة المعقـدة         ا قبل الحديث عن أي توحيـد للـنظم،       أولا،  
في جميــع مؤســسات  الــتي تطــورت ــا القواعــد المتعلقــة بــالموارد البــشرية وكــشوف المرتبــات   

 . المنظومة
ــر وحــدة        ــوارد في تقري ــد مــن المؤســسات مآخــذ علــى التحليــل ال وفي حــين أن للعدي

مـــن ) أ ( باســـتثناء الجـــزء،العـــامتينتين التوصـــيبـــصفة عامـــة تؤيـــد فإـــا التفتـــيش المـــشتركة، 
 . حيث ترى أنه ليس ثمة ما يبرره في ذلك التحليل ١ التوصية
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 مقدمة - أولا 
 في المرتبـات  لكـشوف موحـد  نظـام  ” يتنـاول تقريـر وحـدة التفتـيش المـشتركة المعنـون       - ١

أن موضوع التعاون فيما بين جميع مؤسـسات المنظومـة بـش    “ المتحدة الأمم منظومةمؤسسات 
ويؤكـد التقريـر أن    .تجهيز كشوف المرتبـات مهمة بالتحديد وهي  ، الإدارية الهامةلمهامإحدى ا

 ،شوفتلـك الك ـ  المنظومة يمكنها تحقيق وفورات كبيرة وفوائد أخرى إذا وحدت طريقة تجهيز            
لإدارة موحـد   نظـام  فيتوحيـدها خطـوة أولى نحـو ربـط جميـع المؤسـسات           كـان   وبخاصة إذا ما    

ويركــز التقريــر في توصــياته علــى الإجــراءات الــتي يــتعين علــى جميــع مؤســسات      .المعلومــات
المنظومة أن تتخذها لاعتماد نظـام موحـد لتجهيـز كـشوف المرتبـات، ويـشير التقريـر في نفـس                

أن تقر الجمعيـة العامـة      ضرورة التروي قبل اتخاذ أي خطوة في هذا الاتجاه، ويقترح           إلى  الوقت  
تـزود سـائر مؤسـسات      ‘‘ قياديـة ’’إنـشاء مؤسـسات     وف المرتبـات و   مفهوم النظام الموحد لكش   

  .الأمم المتحدة بخدمات تجهيز كشوف المرتبات وغيرها من الخدمات التكنولوجية
 

 تعليقات عامة - ثانيا 
يـع مؤسـسات منظومـة الأمـم     جملدى يتناول هذا التقرير موضوعا يحظى باهتمام كبير      - ٢

 أو ، أو بـدأت تـدخل   ،ونـة الأخـيرة   لآعدد قليل، إما أدخلت في ا      فهي جميعها باستثناء     .المتحدة
ويـشير التقريـر    .تفكر في إدخال تغييرات على النظم التي تستعين ا لتجهيز كـشوف المرتبـات           

 ابمعـنى أ ـ  (ي وكالـة    لأبالنسبة   ‘‘حاسمةتسم بأهمية   ت’’  تجهيز كشوف المرتبات لا   مهمة  إلى أن   
ــشطتها الأ تليــس ــاءة      ول،)ةساســي مــن أن ــسم بالكف ــصورة تت ــات المــوظفين ب ــسديد مرتب كــن ت

ــة يظــل يمثــل نــشاطا   ــا والفعالي ــ .بالنــسبة لأي مؤســسةحيوي ــر  لقــي اوعموم ــدا مــن التقري تأيي
مؤسسات المنظومة حيث رأي معظمها أن المنظومة ستجني فوائد إذا ما أخـذت بنظـام موحـد                 

تحـدة المـشتركة في النظـام    مؤسـسات منظومـة الأمـم الم   فـإن  ولـذا،   .لتجهيـز كـشوف المرتبـات   
وبـالجهود الـتي تبـذلها وحـدة        في الوقـت المناسـب      التقريـر   صدور  ب ـترحب جميعها تقريبا    الموحد  

 .التفتيش المشتركة لتسليط الأضواء على هذه المسألة الهامة

ولكـن التحليـل    ،  تالجميع عموما على مبدأ توحيد نظام تجهيز كـشوف المرتبـا          يتفق  و - ٣
يــر لم يقنــع ســوى عــدد قليــل جــدا مــن المؤســسات، ورأت قلــة قليلــة جــدا مــن  الــوارد في التقر

تخطـيط المـوارد   لنظـام    بآليات إحلال تطبيقـات كـبير  جيدكان على إلمام المؤسسات أن التقرير  
إلى أن الفقـــرة ألـــف مـــن المـــوجز تتـــرك انطباعـــا بـــأن المؤســـسات تـــشير مـــثلا ف. في المؤســـسة

شراء بــرامج حاســوبية، في حــين لا تمثــل تكــاليف هــذه المؤســسات تنفــق ملايــين الــدولارات لــ
. البرامج في الحقيقة سوى نسبة ضئيلة من النفقات الناشئة عن إحلال هـذه الأنـواع مـن الـنظم         

فالقسط الأكبر من هذه النفقات يـستهلكه تكييـف العمليـات التـشغيلية للمؤسـسات بمـا يتفـق                   
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ــستهلكه، في ح ــ   ــبرامج الحاســوبية، أو ي ــبرامج   مــع مواصــفات ال ــل شــيوعا، تكييــف ال الات أق
وتلاحظ المؤسـسات أنـه سـيظل يـتعين تنفيـذ أنـشطة        . الحاسوبية بما يتناسب مع المؤسسة المعنية     

كانـت المؤسـسة تـشغل    سـواء  ، ر من حساب التكـاليف المرتبطـة ـا   إحلال هذه النظم، ولا مف   
في ذلـك بوكالــة  أو لا تـشغل نظامـا خاصــا ـا لتجهيــز كـشوف المرتبــات، أو كانـت تــستعين      

وبنـاء عليـه، لـن تحقـق الاسـتعانة بمـصدر خـارجي علـى              .من وكالات الأمم المتحدة   ‘‘ قيادية’’
 .الأرجح أي وفورات

ووصــف العديــد مــن المؤســسات تقريــر وحــدة التفتــيش المــشتركة بأنــه يعطــى صــورة    - ٤
يف يمكنـها أن    ، ك البيئة المحيطة بتجهيز كشوف المرتبات، ولا يوضح لها في تحليله         مسطحة عن   

ورغـم أن ممثلـي   . تنفذ اقتراحه الذي يدعوها فيـه إلى أن تأخـذ جميعهـا بنظـام واحـد لتجهيزهـا             
كبار الشركات التي تبيع نظم تخطيط موارد المؤسسات أكدوا جدوى الاستعانة بنظـام موحـد               

طـوي  فليس في التقرير ما يوضح أن أيا منهم يفهم تماما كل المسائل الـتي ين               لتجهيز الكشوف، 
مثل ذلك النظـام في مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة بمـا لهـا مـن قواعـد معقـدة                       تطبيق  عليها  

ومن الطبيعـي أن يتوقـع المـرء مـن ممثلـي تلـك الـشركات                . لشؤون الموظفين وكشوف المرتبات   
مكانيـة أن  إثم أنـه، ومـع الإقـرار ب     . أن يعربوا عـن ثقتـهم في قـدرة منتجـام علـى حـسن الأداء               

، ولكـن    إلا نـادرا   تكمـن في التواصـل    لا  بعضها البعض، فإن المشكلة     المتفرقة  النظم   “تخاطب”
لطرق تـسيير العمـل في   المشكلة الأهم والتي لا يتطرق إليها التقرير، إنما تكمن في الطابع المعقد           

 .المؤسسات

ريــر أن التقالمعــني بالتنــسيق وقــد لاحــظ العديــد مــن أعــضاء مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين  - ٥
لممارســات الإداريــة للمؤســسات، يقــر ســوى بــصورة هامــشية ومــسطحة بــضرورة توحيــد ا لا
اسـتحداث  في ذلك تجهيز كشوف مرتباا باعتبار توحيدها شرطا لا بـد مـن اسـتيفائه قبـل                   بما

ولاحظ هؤلاء الأعضاء أن التكاليف الكبيرة الناشئة عـن إحـلال           . المواردتخطيط  نظام موحد ل  
ناشئة عـن شـراء الـبرامج الحاسـوبية         ) كما ورد أعلاه  ( في المؤسسة ليست     نظم لتخطيط الموارد  

ذلـك أن نـشاطا كهـذا في مؤسـسة      . تصميم طرق تسيير الأعمـال    للنظم، وإنما تعزى إلى إعادة      
سـيطرأ تحـسن علـى       هللوقـت، دون أي ضـمان بأن ـ      ومستهلكا  واحدة ربما يكون صعبا ومكلفا      

على نطاق كامل المنظومة، فستظهر عندئـذ تعقيـدات         ا  نشاط كهذ أما إذا ما عمم     . العملأداء  
ويـضاف إلى ذلـك أن الهـدف الأول والأخـير مـن إحـلال               . أخرى لم يأت التقرير على ذكرهـا      

يختلــف بــشدة مــن قــد نظــم لتخطــيط المــوارد في المؤســسة هــو دعــم نــشاطها الأساســي الــذي   
، علـى   خطيط الموارد فيها  لتكافة  المؤسسات  وحيد في   نظام  تطبيق  ولذا، فإن   . مؤسسة لأخرى 

ــا لا  اخـــتلاف ــاءة يحقـــق لا تحـــسنا في  الولايـــات المنوطـــة ـــا، ربمـ ، ولا وفـــورات العمـــلكفـ
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ولما كان التقرير يتجاهل هذه المـسائل، فإنـه يتعـذر علـى مؤسـسات منظومـة الأمـم         . للمنظومة
 .المتحدة قبول التحليل الوارد فيه

الـسعي  جدوى  المعني بالتنسيق في    تنفيذيين  العديد من أعضاء مجلس الرؤساء ال     شكك  و - ٦
لتجهيز كشوف المرتبات في الوقت الذي استثمرت فيه مؤسـسات عديـدة            لتطبيق آلية موحدة    

ــالغ كــبيرة في نظــم جديــدة جــدا  ولاحــظ هــؤلاء الأعــضاء أن معظــم المؤســسات الكــبيرة   . مب
تبـات، تتكامـل   نظـم جديـدة لتجهيـز كـشوف المر     تطبيق  انتهت، أو أوشكت على الانتهاء من       

ويتعـذر  . مع النظم الإدارية القائمـة، وأن التقريـر لا يعـير أهميـة كافيـة لهـذه التكـاليف المتكبـدة                    
علــى مؤســسات عديــدة بــسبب القيــود الــشديدة علــى ميزانياــا، إيجــاد مــوارد ماليــة وبــشرية    

نظـام موحـد لتجهيـز كــشوف    للأخـذ ب  في أي جهــد ،قريـب ، في أي وقـت  إضـافية للمـشاركة  
وأشـار هـؤلاء الأعـضاء أيـضا إلى أنـه مهمـا كانـت مزايـا هـذا النظـام، يظـل القـسط                         . رتباتالم

والأرجـح ألا  . الكبير من الوفورات المتوخاة في التقرير مرهونا ببذل جهـد مـشترك لاسـتحداثه     
يتم تحقيق هـذه الوفـورات لأن العديـد مـن المؤسـسات قـد اسـتثمر بالفعـل في بـرامج حاسـوبية            

 .ةوإجراءات جديد

من تطبيـق   حقق أي وفورات    ت ست توذكرت معظم المؤسسات أا تشك فيما إن كان        - ٧
وهــي الحجــة الرئيــسية الكامنــة وراء توصــيتي وحــدة   المرتبــات تجهيــز كــشوف موحــد لنظــام 

فقد وصفت هذه المؤسسات الأساس التي حددت بناء عليه الوفـورات الـتي             . كةالتفتيش المشتر 
بمائة مليون دولار بأنه يبدو ضعيفا وغير واقعـي، فـضلا عـن             ستتحقق في غضون عشر سنوات      

وأشــارت كــذلك إلى أن للعديــد مــن المنظمــات . أنــه يفتقــر إلى حــد بعيــد إلى أي أدلــة تدعمــه
، وأن الدرس الـتي خرجـت بـه         تطبيق نظام ضخم من هذا القبيل     تاريخا طويلا من التجارب في      

 . الآمال المعقودةفي كل مرة هو أن الوفورات نادرا ما تكون بحجم

لا يـصف  وحـدة التفتـيش المـشتركة    ن تحليـل   إ تقـول المؤسـسات      وعلى وجه التحديد،   - ٨
تجهيـز  الحـالي ل  نظـام   الحـساب تكـاليف تـشغيل       اسـتندت إليـه في      بصورة كافية الأساس الـذي      

النظــام  ولمــا كــان. لنظــام الموحــد لتجهيزهــا، أو التكــاليف المتوقعــة لتــشغيل ا المرتبــاتكــشوف
الـنظم التجاريـة ولا الحكوميـة للمـوارد البـشرية وتجهيـز         لا يـشبه لا ستخدم في الأمم المتحدة  الم

، فـإن المبلـغ المـستهدف المـذكور في التقريـر، لا يمكـن الركـون إليـه لأغـراض                     المرتباتكشوف  
ــا   ــل مم ــل تفــسير  التحلي ــون دولار   يجع ــة ملي ــورات بمائ ــق وف ــهادات  خاضــعافرضــية تحقي  للاجت
ن هـذا لـيس سـوى وجـه واحـد مـن أوجـه التكـاليف                 إ ،ول مؤسسات المنظومة  وتق. الشخصية

في تقـدير  لهـذا الـسبب   الفعلية الـتي يكتنفهـا الغمـوض في التقريـر وربمـا يكـون التقريـر قـد بـالغ                
ن التقرير يصف تلـك الوفـورات بأـا مجـرد           إثم  . الوفورات المتوقع تحقيقها فيها لفائدة المنظومة     
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أن المنظومــة ســتحقق إلى ، دون تفــسير أو تحليــل،  ضــمنابــذلك ليــشير، ‘‘غــيض مــن فــيض ’’
 .وفورات أكبر لو أخذت بالموقف الذي يدعوها التقرير إلى اتخاذه

وكان القاسم المشترك في جميع التعليقات التي أبداها أعضاء مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين               - ٩
 محاولــة الكــثيرة الــتي ستنــشأ عنــد أن التقريــر تعــوزه الدقــة في معالجــة القــضايا  المعــني بالتنــسيق 

ومــن هــذه القــضايا، أن للمؤســسات    .  المرتبــاتاســتحداث نظــام موحــد لتجهيــز كــشوف    
ذلـك  .  فحسب، بل وكذلك من منظور تـشغيلي ‘‘القواعد’’احتياجات متباينة، لا من منظور  

أن بعضها يرى مثلا ضرورة أن يكون نظام تجهيز الكـشوف جـزءا مـن خـدمات أوسـع تقـدم                     
، وأن تشغيل هذا النظام سيتطلب قدرا كبيرا من المرونة حفاظا علـى مـا يتـوفر في نظمهـا                    إليها

 .وهذه قضايا لم يعالجها التقرير. القديمة من خاصيات وظيفية

ن قلة قليلـة جـدا مـن مؤسـسات المنظومـة هـي الـتي تـرى أن وحـدة          إوخلاصة القول،   - ١٠
قيقــة كافيــة لجــدوى الانتقــال إلى نظــام  التفتــيش المــشتركة قــد عرضــت في تقريرهــا مــبررات د 

. ، وأن التحليل الذي قدمته يؤيـد التوصـيات علـى نحـو كامـل               المرتبات موحد لتجهيز كشوف  
غير أنه وعلى غرار ما يرد في معرض التعليقات على التوصيتين المحددتين، فإن هـذا لا يعـنى أن                   

 . المؤسسات لا ترى أن المسألة تستحق المتابعة
 

 تعليقات المحددة على التوصيتين ال - ثالثا 
 ١التوصيـة 
 : ينبغي للجمعية العامة 
لكـشوف المرتبـات باعتبـار ذلـك الخطـوة          موحـد   نظـام   اسـتحداث   أن تقر    )أ( 

 نظومة الأمم المتحدة بأسرها؛لم في المؤسسةوارد الملتخطيط موحد نظام تطبيق الأولى نحو 
في لــس الرؤســاء التنفيــذيين أن تطلــب إلى الأمــين العــام، بــصفته رئــيس مج  )ب( 

أن يسعى إلى تحقيق الالتزام على أعلى مستوى مـن          : منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق    
 مـن شـأنه تـسريع وتنـسيق ومراقبـة         الأمم المتحدة، بإقامة هيكـل إداري     منظومة  مؤسسات  

نظـام  لكشوف المرتبات عن طريق تنفيذ ج متـدرج وفي سـياق            موحد  إنشاء وتنفيذ نظام    
؛ وأن يقـدم تقريـراً عـن حالـة تنفيـذ هـذه التوصـية إلى                 في المؤسـسة  وارد  الم ـلتخطيط  موحد  

 .الجمعية العامة في دورا الثانية والستين
أن الانتقــال إلى نظــام المعــني بالتنــسيق يــرى معظــم أعــضاء مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين   -١١

سية التي ستنـشأ عنـدما يـتم النظـر في           موحد لتخطيط الموارد في المؤسسة ليس هو القضية الأسا        
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ففـي حـين تؤيـد معظـم     . ما إن كان يجب الانتقال إلى نظـام موحـد لتجهيـز كـشوف المرتبـات        
المؤسسات مواصلة دراسة مسألة هذا النظـام الموحـد، فإـا لا تؤيـد اعتبـار هـذا العمـل خطـوة               

لمؤســسات أن مــن وتــرى هــذه ا. نظــام موحــد لتخطــيط المــوارد في المؤســسة تطبيــق أولى نحــو 
 أن تعتمد الجمعية العامة هذه التوصـية دون تحليـل التكـاليف والمكاسـب بـصورة                 هالسابق لأوان 

وتؤكــد هــذه المؤســسات في . واضــحة ومفــصلة وشــاملة تثبــت بــشكل مقنــع أن المــسألة مجديــة
وحـد  تعليقاا رأيها القائل بأن وحدة التفتيش المشتركة لم تقدم مبررات مقنعة للأخـذ بنظـام م         

غــير أن هــذه المؤســسات . اعتبــاره حــلا فعــالا مــن حيــث التكلفــة أو مفيــدا بلتخطــيط المــوارد 
 ولكـن كـل مـا في الأمـر أـا          ،نظام موحد لتخطيط الموارد ليس بالأمر المفيد      تطبيق  ترى أن    لا

الواسـعة النطـاق الـتي     كافيـة لإعـادة التنظـيم       تري أن وحدة التفتيش المشتركة لم تقدم مـبررات          
 .تطبيقهلبها يتط
وترى جميع المؤسـسات أن أكثـر الخطـوات الأولى كفـاءة تتمثـل في تـوخى ـج مثمـر                      - ١٢

تخطـيط المـوارد في     موحـد ل  نظـام   تطبيـق   بقدر أكـبر، يقطـع الـشك بـاليقين بـشأن مـا إن كـان                 
 . أقوي لإثبات جدواهاحججيسوق ، و بأكملهاوفورات للمنظومةأي المؤسسة سيحقق 

من التوصية وهو ما يعزى أساسـا إلى كونـه          ) ب(لمؤسسات تقريبا الجزء    وتؤيد جميع ا   - ١٣
تحقيـق تقـدم في وظيفـة    بنظومة التزامـا علـى أعلـى مـستوى      الميسلم بأهمية أن تبدي مؤسسات      

وكمـا ورد   . لـنظم الإداريـة الموحـدة     للها نفس الأهمية الحاسمة التي تتميز ا الوظيفة التي تؤديها           
يؤيدون مفهوم توحيد نظـام تخطـيط       المعني بالتنسيق   الرؤساء التنفيذيين   قوله، فإن أعضاء مجلس     

القائمـة  لآلياـا   الموارد في المؤسسة ونظام تجهيز كشوف المرتبات شريطة أن يتـيح ذلـك بـديلا                
يكون فعالا من حيث التكلفة، ويراعـي الاسـتثمارات الحاليـة الكـبيرة الـتي وظفتـها مؤسـسات                   

 .عديدة
 

 ٢التوصية 
منظومــة الأمــم في  للأمــين العــام، بــصفته رئــيس مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين   ينبغــي 

 :المتحدة المعني بالتنسيق، أن يدعو هذا الس إلى
مـشتركة، يمكنـها تقـديم      خدميـة    أو كيانـات     “قياديـة ”أن ينشئ مؤسسات     )أ( 

خدمات كـشوف المرتبـات، مقابـل رسـوم أو علـى أسـاس مـالي آخـر، إلى الوكـالات الـتي                      
 ؛ماتةمها نظم قديمة ولدي

المتعلقـة بالمرتبـات    الموحـدة للمـوظفين     نظمـة   الأقواعـد و  الأن ينسق تطبيـق      )ب( 
 ؛لات وأن يبسط هذا التطبيق ويوحدهوالبد
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أن يقدم تقريراً عن حالة تنفيذ هذه التوصية إلى الجمعيـة العامـة في دورـا       )ج( 
 .الثانية والستين

ــضاء مجلـــس   - ١٤ ــد أعـ ــاء اليؤيـ ــزء   الرؤسـ ــا الجـ ــسيق عمومـ ــني بالتنـ ــذيين المعـ ــن ) أ(تنفيـ مـ
وإن كـان  فيهـا   ، ويلاحظون أن بعض المؤسسات قطعت بالفعل هذه الخطـوة المبينـة             ٢ التوصية

 المهمة لحساب العديد مـن      بالفعل هذه الأمانة العامة   تنجز  وبوجه خاص،   . ذلك بشكل محدود  
لاستكـشاف مفهـوم المؤسـسات      وقد أبدت جميـع المؤسـسات اسـتعدادها         . المؤسسات الصغيرة 

ــة’’ ــز كــشوف       ‘‘القيادي ــؤدي ذلــك إلى حــصر عــدد نظــم تجهي ــها في أن ي ، وأعربــت عــن أمل
ولمــا كانــت عــدة .  مــن هــذه الــنظمالمرتبــات المــستخدمة في نــسخة وحيــدة لكــل نظــام رئيــسي

تخطـيط المـوارد في المؤسـسة هـي         المتعلـق ب  اسوبي  من التي تستخدم نفس البرنامج الح     مؤسسات  
، فإنه لا بـد     كشوف المرتبات وتعديل الحلول وفق أحوالها     تصميم حلول ل  في أولى مراحل    ن  الآ

 .من توافر التزام على أعلى مستوى لتقاسم الموارد، ولا بد من تشجيع الاستثمارات
ــزء    - ١٥ ــوة الجـ ــع المؤســـسات بقـ ــية ) ب(وتؤيـــد جميـ ــيما وأن ٢مـــن التوصـ ــاز إ، لا سـ نجـ

توصـية شـرط لا بـد مـن تـوافره قبـل استكـشاف أي مـن سـبل                    الإجراءات المذكورة في هـذه ال     
 .توحيد نظم المعلومات التي تجهز كشوف المرتبات

، مـن خـلال   ٢وأخيرا، تعتزم المنظومة النظر في هذه المـسألة برمتـها، بمـا فيهـا التوصـية          - ١٦
الات التابعـة   شبكات الشؤون المالية والميزانية، والموارد البشرية، وتكنولوجيا المعلومات والاتص        

المعـني  للجنة الإداريـة الرفيعـة المـستوى، للخـروج بتوصـية تقـدم إلى مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين                     
 . ، يليها تقرير يقدم إلى الجمعية العامة بناء على طلبهابالتنسيق

 


