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I. Introduccion

1.  En su informe de fecha 31 de julio de 2001, el
Comité Especial de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz pidi6 al Secretario General que le presentara un
informe sobre la marcha de la aplicacién de sus reco-
mendaciones sobre las cuales no se hubieran pedido in-
formes concretos (A/55/1024 y Corr.1, parr. 136).

2. El presente informe se ha preparado en respuesta
a esa peticion. Para facilitar la referencia, su estructura
se ajusta a la de la seccion 111, titulada “Propuestas, re-
comendaciones y conclusiones”, del informe del Co-
mité Especial correspondiente a 2001.

3. Durante los ultimos dos afios, la Secretaria, en es-
trecho contacto con los Estados Miembros, ha procurado
establecer bases firmes y adecuadas para una estructura
de mantenimiento de la paz efectiva y ha presentado va-
rios informes orientados hacia la consecucion de esos
objetivos. El informe del Grupo sobre las Operaciones
de Paz de las Naciones Unidas encabezado por el Sr.
Lakhdar Brahimi (A/55/305-S/2000/809), de 17 de
agosto de 2000, dio nuevo impulso y orientacion al pro-
ceso de reforma. En el informe inicial sobre la aplica-
cion de las recomendaciones del Grupo (A/55/502), de
20 de octubre de 2000, figuran varias medidas practicas
para apoyar la consecucion de los objetivos amplios
identificados por el Grupo. En el Informe del Comité
Especial sobre el plan de aplicacion de las recomenda-
ciones del Grupo (A/C.4/55/6), de 4 de diciembre de
2000, se adopta el criterio amplio pedido por los Esta-
dos Miembros y se proponen nuevas medidas para
mejorar la capacidad de mantenimiento de la paz. El
informe del Secretario General (A/55/977), de 1° de
junio de 2001, sobre la aplicacion de las recomenda-
ciones del Comité Especial de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz y del Grupo sobre las Operaciones
de Paz de las Naciones Unidas, el denominado “exa-
men exhaustivo”, contiene el primer examen a fondo y
exhaustivo de la gestion y de la forma en que la Orga-
nizacion cumple uno de los aspectos mas importantes
de su mandato. A este informe siguid la declaracion
presentada por el Secretario General (A/C.5/55/46 y
Corr.1 y Add.1) acerca de las consecuencias para el
presupuesto por programas de aplicar las recomenda-
ciones del Comité Especial de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz, que figura en su informe sobre el
examen amplio de todas las cuestiones de las operacio-
nes de mantenimiento de la paz en todos sus aspectos
(A/55/1024 y Corr.1). Finalizado ya el proceso de exa-
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men, el presente documento se ajusta una vez mas a los
mecanismos establecidos de presentaciéon de informes y
hace referencia a los avances logrados en la aplicacion
de las recomendaciones del Comité Especial de Opera-
ciones de Mantenimiento de la Paz.

I1. Principios rectores, definiciones
y ejecucion de los mandatos

4.  Durante el afio pasado, las Naciones Unidas, y en
particular el Departamento de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz, hicieron frente al desafio de pro-
porcionar orientaciéon y apoyo a 15 operaciones de
mantenimiento de la paz en marcha en las que partici-
paban 35.000 efectivos militares y 8.000 policias civi-
les, al tiempo que establecian los conceptos de sus pro-
cesos de reforma interna y los ponian en practica.

5. Los Estados Miembros y la Secretaria han reali-
zado un debate intenso y constructivo para dar a las
Naciones Unidas el apoyo y la orientaciéon que necesi-
tan para mejorar la forma en que llevan a cabo opera-
ciones de mantenimiento de la paz y proporcionar una
base practica y firme sobre la que se puedan establecer
las futuras operaciones de mantenimiento de la paz.
Durante el debate se examinaron propuestas hechas por
el Secretario General para mejorar las capacidades de
mantenimiento de la paz reforzando la gestion, la pla-
nificacion estratégica y el desarrollo de las politicas y
las capacidades del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz, la capacidad de despliegue
rapido, la estructura orgénica y la plantilla de personal,
y establecer una capacidad de informacion y anélisis a
nivel de todo el sistema. La interaccion con los Estados
Miembros mediante el didlogo ha facilitado mucho los
esfuerzos de la Secretaria por poner en practica las re-
comendaciones de los Estados Miembros para mejorar
la forma en que se realizan las operaciones de mante-
nimiento de la paz.

6.  En el contexto de las medidas adoptadas para apli-
car las recomendaciones del Comité Especial y del Gru-
po Brahimi, los Estados Miembros realizaron tres exa-
menes separados de los recursos con que cuenta el De-
partamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz.
Si la Asamblea General aprueba la solicitud de recursos
adicionales que actualmente tiene ante si, el Departa-
mento tendria, por primera vez desde su creacién en
1992, la capacidad necesaria para seguir desarrollando y
mantener procesos y sistemas de gestion racionales,
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cumpliendo al mismo tiempo sus obligaciones perma-
nentes de prestar apoyo al Secretario General, al Con-
sejo de Seguridad y a los Estados Miembros, y planifi-
car, dirigir, administrar y apoyar operaciones de mante-
nimiento de la paz.

7. Quedan todavia por delante tareas formidables
que abarcan todas las esferas de sus actividades y que
determinaran la sostenibilidad, la calidad y el conteni-
do de las actividades de reforma de la estructura de
mantenimiento de la paz. A fin de no perder el impulso
actual, el Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz ha establecido cinco objetivos estraté-
gicos. Estos son:

* Mejoramiento de la capacidad de despliegue
rapido para las operaciones de mantenimiento
de la paz: identificar los recursos financieros,
materiales y humanos necesarios y establecer
sistemas y capacidades para asegurar su disponi-
bilidad, cuando se necesiten;

* Fortalecimiento de las relaciones con Estados
Miembros y érganos legislativos: establecer la
capacidad para prestar apoyo y asegurar el inter-
cambio de informacidn;

* Reforma de la cultura de gestion del Departa-
mento: pasar de un enfoque de reacciéon a uno
proactivo que aproveche al maximo las ventajas
de las capacidades de cada componente y mejore
la coordinacion entre los departamentos;

* Reorientacion de las relaciones del Departa-
mento con las misiones sobre el terreno: mejo-
rar los métodos y los sistemas de comunicaciones,
y asegurar un criterio coordinado y de apoyo que
delegue autoridad en forma apropiada y mejore la
calidad del apoyo que se presta a las misiones so-
bre el terreno; y

* Fortalecimiento de las relaciones con otras
partes del sistema de las Naciones Unidas:
creacion de asociaciones y establecimiento de si-
nergias que permitan aprovechar la experiencia de
los “asociados para el mantenimiento de la paz”.

II1. Cooperacion con paises que
aportan contingentes

8.  Las consultas permanentes con Estados Miembros
constituyen un aspecto esencial del mejoramiento de la

capacidad de planificacion del Departamento de Ope-
raciones de Mantenimiento de la Paz. Se celebran reu-
niones de evaluacion entre la Secretaria y los paises
que aportan contingentes para sacar provecho de la ex-
periencia adquirida y de la experiencia operacional de
los contingentes nacionales. La Secretaria prevé, con
sujecion a la disponibilidad de los recursos conexos
necesarios que se solicitan en el documento
A/C.5/55/46/Add.1, entablar nuevas deliberaciones con
los que aportan contingentes sobre la forma en que sus
respectivos sistemas nacionales documentarian su ex-
periencia operacional.

9.  La Secretaria ha procurado mejorar su apoyo a las
reuniones del Consejo de Seguridad con los paises que
aportan contingentes utilizando el nuevo formato esbo-
zado en la resolucion 1353 (2001) del Consejo de Se-
guridad. Este nuevo formato se comenzé a utilizar a
partir de la 43697 sesion del Consejo de Seguridad con
paises que aportan contingentes a la Mision de las Na-
ciones Unidas en Etiopia y Eritrea, celebrada el 10 de
septiembre de 2001.

IV. Mejoramiento de la capacidad
de las Naciones Unidas para las
operaciones de mantenimiento
de la paz

10. El Departamento toma nota de la recomendacion
del Comité Especial de que se realice un examen pe-
riodico y sistematico de su capacidad. No obstante, se
necesitara un cierto tiempo para que el Departamento
esté en condiciones de evaluar plenamente la situacion.
Los puestos aprobados por la Asamblea General en di-
ciembre de 2000 se han cubierto solo en fecha reciente
y la aprobacion de los recursos adicionales propuestos
por el Secretario General esta pendiente en el actual
periodo de sesiones de la Asamblea General. A mas
largo plazo, los efectos plenos de estos recursos, asi
como los resultados de la aplicacion de las diversas
medidas propuestas tras el examen exhaustivo seran
objeto de examenes periddicos y sistematicos.

11. El Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz ha otorgado una prioridad alta al desa-
rrollo de procedimientos de planificacion para mejorar
la realizacion y gestion de sus actividades de apoyo. La
Oficina de Apoyo a las Misiones ha desarrollado una
matriz de planificacion de misiones, en la que se esbo-
zan los procesos de planificacion y preparacion para el
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despliegue de una mision. Esto permitirda normalizar
los procedimientos de planificaciéon para los elementos
de apoyo a las misiones, tanto en la Sede como sobre el
terreno. Ademas, se han racionalizado los requisitos
relativos a la presentacion de informes de los altos ofi-
ciales administrativos a fin de facilitar el intercambio
de informacién con la Sede.

12. El Departamento ya ha comenzado a poner en
practica el concepto de que el jefe de la mision debe
contar con un pequefio porcentaje del presupuesto del
primer afio de la mision para financiar proyectos de
efectos rapidos con el fin de realzar la eficacia de la
mision. En los presupuestos de la Mision de las Nacio-
nes Unidas en Etiopia y Eritrea (MINUEE) y de la Mi-
sion de las Naciones Unidas en la Republica Democra-
tica del Congo (MONUC) se incluyeron consignacio-
nes excepcionales, por valor de 700.000 doélares y
1 millon de doélares, respectivamente. Los jefes de las
respectivas Misiones, tras celebrar las debidas consul-
tas con las comunidades locales y actuando de manera
imparcial y transparente, ya han identificado y finan-
ciado varios proyectos de efectos rapidos en sus zonas
de operaciones. Estos proyectos resultaron muy favo-
rables para el establecimiento de la confianza de la po-
blacion local en la Mision, y el Departamento de Ope-
raciones de Mantenimiento de la Paz se propone conti-
nuar esta practica en las misiones nuevas y ampliadas.

A. Gestion

13. En su informe sobre la aplicacion de las reco-
mendaciones del Comité Especial de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y del Grupo sobre las Opera-
ciones de Paz de las Naciones Unidas (A/55/977), el
Secretario General identifica medidas concretas para
incrementar la capacidad del Departamento de Opera-
ciones de Mantenimiento de la Paz a fin de mejorar sus
procesos de identificacion y evaluaciéon a mediano y
largo plazo y fortalecer sus practicas y sistemas de
gestion. El apoyo y la orientacion del Comité Especial
respecto de estas propuestas figuran en su informe
A/55/1024 y Corr.1, y las consecuencias de la aplica-
cion de estas propuestas para el presupuesto por pro-
gramas figuran en la declaracion presentada por el Se-
cretario General en los documentos A/C.5/55/46 y
Corr.1 y Add.1. Entre las propuestas concretas figuran
la creacion del puesto de Director de la Gestion del
Cambio en la Oficina del Secretario General Adjunto,
asi como puestos en las oficinas de los dos subsecreta-
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rios generales y las oficinas del Asesor Militar y el
Asesor de Policia Civil, respectivamente. Estos pues-
tos, si son aprobados por la Asamblea General, permiti-
rian establecer una fuerte red de gestion dentro del De-
partamento. Esto es particularmente necesario durante
el proceso en marcha de mejoramiento y cambio de la
gestion, a fin de asegurar que se preste la debida aten-
cién a esas cuestiones mientras el Departamento conti-
nua cumpliendo sus obligaciones estatutarias.

B. Planificacion estratégica

14. La incorporacion de la experiencia adquirida en
operaciones de mantenimiento de la paz pasadas y en
marcha es una funcion esencial y una parte integrante
del proceso de planificacion. ElI Departamento de Ope-
raciones de Mantenimiento de la Paz esta elaborando
un manual estratégico para las operaciones de mante-
nimiento de la paz de dimensiones multiples. El Ma-
nual comprende un volumen sobre politica en varias es-
feras criticas y un volumen conexo sobre directrices y
procedimientos operativos estandar.

15. Un proyecto paralelo trata del examen y la actua-
lizacion de la metodologia utilizada por el Departa-
mento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz para
adquirir experiencia y aplicarla en la planificacion y
gestion de las operaciones de mantenimiento de la paz.
Esto comprende el examen cuidadoso de cuestiones
transversales; el establecimiento de una red de centros
de coordinacion en cada misioén, a fin de transmitir en
tiempo real la experiencia a fin de aplicarla a los pro-
cesos de la Sede; y la evaluacion periddica de las mejo-
res practicas para asegurar que sigan siendo pertinentes
en el contexto de nuevos acontecimientos y situaciones
en evolucion.

16. De conformidad con la recomendacion del Co-
mité Especial, la Dependencia de Practicas Recomen-
dadas de Mantenimiento de la Paz se propone organi-
zar, en 2002, una reunidén de los Estados Miembros in-
teresados en desarrollar mecanismos de validacion para
los procesos de aprovechamiento de la experiencia.

17. A fin de asegurar que las mejores practicas y la
experiencia adquiridas en operaciones anteriores se in-
corporen en la planificacion de nuevas misiones, la
Dependencia de Practicas Recomendadas de Manteni-
miento de la Paz esta representada en el Equipo de ta-
reas integrado para misiones sobre el Afganistan. Se
prevé la participacion en futuros Equipos.
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C. Desarrollo de politicas y capacidades

18. La Secretaria celebra la especial importancia
otorgada por la Asamblea General a la promocion de
una cultura de gestion comun de las Naciones Unidas,
y a la funcion de la Escuela Superior del Sistema de las
Naciones Unidas de Turin en este proceso. El Depar-
tamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz ha
establecido una relacion de colaboracion con la Escuela
Superior y desde 1996 ha utilizado sus instalaciones
para organizar curso de capacitacion de las Naciones
Unidas para instructores nacionales de personal militar
y de policia civil, en materia de mantenimiento de la
paz, derechos humanos y asistencia humanitaria. Se
han celebrado en total nueve cursos de este tipo. El
Departamento continuara desarrollando y fortaleciendo
su relacion con la Escuela Superior del Sistema de las
Naciones Unidas.

D. La planificacion operacional y los
equipos de tareas integrados para
misiones

19. La Secretaria contintia utilizando los mecanismos
de coordinacion integrados en sus procesos de planifica-
cion. La planificacion de una mision de seguimiento en
Timor Oriental se sigue realizando por intermedio de un
Equipo de tareas integrado para misiones en la Sede de
las Naciones Unidas, que colabora con un Grupo de Tra-
bajo en la zona de la mision. El Departamento de Opera-
ciones de Mantenimiento de la Paz continta también
presidiendo un Equipo de tareas de gestion y planifica-
cion de alto nivel para la Republica Democratica del
Congo. Entre otras iniciativas afines de la Secretaria fi-
guran grupos de trabajo sobre Sierra Leona, Etiopia y
Eritrea y Burundi. La Secretaria ha tomado debida nota
de las recomendaciones del Comité Especial con res-
pecto a los Equipos de tareas y, aunque no ha tenido que
planificar una nueva operacion de mantenimiento de la
paz desde que se propuso este mecanismo, ha aplicado el
concepto de los equipos de tareas a la planificacion de la
respuesta de las Naciones Unidas a la situacion en rapida
evolucion en Afganistan.

E. Direccion de la mision y planificacion
interna

20. La Secretaria reitera su decision de proporcionar
orientacion estratégica y operacional amplia y continua-

da a los jefes de misiones a este respecto. Se planifico
y desarrollé un programa de orientacion para las misio-
nes, cuyo primer curso estaba previsto para octubre
de 2001 pero debio ser aplazado debido a limitaciones
operacionales.

F. Apoyo a las misiones

21. Se esta procurando mejorar y aumentar el nimero
de reuniones de informacion sobre seguridad y su
mantenimiento al dia, incluso en momentos de crisis,
para los Estados Miembros interesados y los paises que
aportan contingentes. El previsto fortalecimiento del
Centro de Situacion del Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz incrementaria la capacidad
para reunir y difundir informacién y ayudaria a esta-
blecer una capacidad de presentacion de informacion
que incluiria demostraciones audiovisuales.

G. Despliegue rapido

22. La capacidad de despliegue rapido fue objeto de
una de las recomendaciones mas importantes del Grupo
sobre las Operaciones de Paz de las Naciones Unidas
(A/55/305-S/2000/809), que fijé el objetivo de desple-
gar las misiones en un plazo de 30 a 90 dias. El Secre-
tario General respondié proponiendo desarrollar una
capacidad de despliegue rapido con cuatro componen-
tes principales: a) acuerdos de reserva para la aporta-
cion de personal militar y policial; b) listas de funcio-
narios civiles disponibles; c) existencias materiales al-
macenadas en la Base Logistica de las Naciones Unidas
en Brindisi; y d) autorizacion para contraer compromi-
sos. La Secretaria ha tomado medidas en todos estos
ambitos, segin se explica a continuacion.

1. Acuerdos de reserva para la aportacion de
personal militar y de policia civil

23. Para responder con rapidez ante una crisis se re-
quiere apoyo especializado en las etapas iniciales de
despliegue. El Secretario General pidi6 a los Estados
Miembros que contemplaran la posibilidad de compro-
meter los correspondientes recursos especializados ha-
bilitadores (dependencias de control de trafico, comuni-
caciones, apoyo de salida y llegada, control de trafico
aéreo, carga y descarga de aviones, manejo de combusti-
ble, tratamiento de agua, etc.), y de dotar al Sistema de
Acuerdos de Fuerzas de Reserva de capacidad de trans-
porte estratégico (véase asimismo A/55/977). Para que
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los compromisos sean efectivos es preciso que abarquen
personal de capacitacion y mantenimiento, repuestos y
apoyo de otro tipo. El Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz empezd a dirigir solicitudes
concretas a algunos Estados Miembros.

24. El Secretario General invito a los participantes en
el Sistema de Acuerdos de Fuerzas de Reserva a infor-
mar a la Secretaria antes del 1° de diciembre de 2000 si
los bienes que figuran actualmente en la lista del Siste-
ma siguen estando de verdad disponibles para desple-
gar, estan comprometidos en otros lugares o han dejado
de existir. Hasta la fecha, s6lo nueve Estados Miembros
han facilitado la informacion solicitada, que es esencial
para que el Sistema sirva de mecanismo eficaz para
programar las misiones, asi como para responder en
forma eficiente ante situaciones de crisis. La Secretaria
alienta a los Estados Miembros a agilizar la presenta-
cion de la informacion solicitada.

25. Se ha invitado también a los Estados Miembros a
informar mensualmente acerca de todo cambio en su
compromiso con el Sistema de Acuerdos de Fuerzas de
Reserva. Como ha habido muy pocas respuestas a esta
iniciativa y muchos Estados han informado de que pre-
feririan presentar informes trimestralmente, la iniciati-
va esta siendo revisada. La Secretaria volvera a infor-
mar mas adelante a los participantes sobre este asunto.

26. La Secretaria ha acogido con satisfaccion la crea-
cion y determinacion de fuerzas de mantenimiento de
la paz sobre la base de acuerdos de colaboracion regio-
nal y reconoce que unas unidades coherentes que apli-
quen procedimientos comunes aumentaran la capacidad
de las Naciones Unidas de responder ante situaciones
de crisis. La Secretaria ha recabado la opinion de los
Estados Miembros sobre el despliegue de unidades
coherentes del tamafio de una brigada para las opera-
ciones de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas.

27. En un intento de aumentar su capacidad de pro-
gramacion, el Departamento de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz ha creado la estructura del cuartel
general de una mision genérica que requiere aproxima-
damente 100 oficiales militares y puede desplegarse en
un plazo de siete dias. Esta informacion se transmitio
a los Estados Miembros en marzo de 2001 con una so-
licitud de que presentaran candidatos a ocupar los
puestos correspondientes. Hasta la fecha, 22 Estados
han contestado afirmativamente. Las personas identifi-
cadas se consideraran parte del Sistema de Acuerdos de
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Fuerzas de Reserva por espacio de dos aflos y se espera
que sean sustituidas mediante un proceso de rotacion.

28. La Division de Policia Civil ha elaborado un mo-
delo de cuartel general de policia civil y descripciones
genéricas de las funciones de los titulares de 100
puestos del primer componente que se desplegaria so-
bre el terreno. La Secretaria prevé copatrocinar una
conferencia en 2002 para presentar el componente mo-
delo a los Estados Miembros para su examen. El Se-
cretario General alienta a los Estados Miembros a ins-
cribir personas en las listas de personal de guardia y a
presentar candidatos a ocupar estos puestos.

29. El Servicio de Actividades Relativas a las Minas
esta elaborando un plan de respuesta ante situaciones
de emergencia que permita desplegar con rapidez me-
dios de realizar actividades de reconocimiento, coordi-
nacion y ejecucion relativas a las minas en todo el
mundo. Para apoyar estas tareas se estan elaborando
acuerdos permanentes con organizaciones que realizan
actividades relativas a las minas en este &mbito, prestan
servicios de remocion, reconocimiento, ensefianza para
reducir riesgos y suministran equipo mecanico y perros
rastreadores, para que sea posible poner en marcha con
rapidez operaciones de urgencia relativas a minas
cuando haga falta. Se establecerian existencias de
equipo empleado en las actividades relativas a las mi-
nas en el Deposito de respuesta humanitaria de las Na-
ciones Unidas situado en Brindisi (Italia) y se estable-
cerd una base de datos sobre expertos en actividades
relativas a las minas que estén disponibles para des-
pliegue inmediato. Este plan y los acuerdos de apoyo
se ultimaran a mas tardar a finales de 2002 y se aplica-
ran en estrecha cooperacion con varias entidades aso-
ciadas, como el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), la Oficina de las Naciones Unidas
de Servicios para Proyectos (UNOPS) y organizaciones
no gubernamentales que realizan actividades relativas a
minas.

2. Existencias para despliegues estratégicos
almacenadas en la Base Logistica de las
Naciones Unidas

30. El estado de preparacion en el plano material es
fundamental para desplegar operaciones de manteni-
miento de la paz con rapidez. A pedido del Comité Es-
pecial, el Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz sostuvo consultas oficiosas con los Es-
tados Miembros los dias 10 y 11 de octubre de 2001 so-
bre el aumento de la capacidad de despliegue rapido y el
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logro de un entendimiento comun sobre los requisitos
que se han de cumplir para poder desplegar dentro del
plazo de 30 a 90 dias (véase el anexo). Gracias a estas
consultas se refinaron los supuestos de programacion vy,
en general, el fundamento 16gico en que descansan las
listas de equipo para los suministros de despliegue es-
tratégico propuestos por la Secretaria, asi como las co-
rrespondientes metodologias y necesidades financieras.

31. Las propuestas presupuestarias para los suminis-
tros de despliegue estratégico y la Base Logistica de las
Naciones Unidas en Brindisi para el bienio 2002-2003,
y otras actividades de programacion necesarias para al-
canzar los objetivos de despliegue rapido seran exami-
nadas por la Comision Consultiva en Asuntos Admi-
nistrativos y de Presupuesto (CCAAP) en febrero de
2002 y luego por la Quinta Comision. Si se aprobaran,
el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz empezaria a dotarse inmediato de suministros de
despliegue estratégico para hallarse en posicion de
desplegarlos integramente a mas tardar a finales de
2002 o principios de 2003. El correspondiente presu-
puesto se destinaria a financiar por una sola vez las
existencias de suministros de despliegue estratégico.
En comparacion con el presupuesto para manteni-
miento de la paz, de mas de 3.000 millones de ddlares,
el gasto propuesto por concepto de suministros de des-
pliegue estratégico representa una inversion relativa-
mente pequeila que podria jugar un papel decisivo en el
éxito o fracaso de los futuros empefios de manteni-
miento de la paz de la Organizacion.

32. El Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz estd examinando medios para asegurar
la disponibilidad oportuna de incrementar la capacidad
de establecer puentes aéreos y maritimos estratégicos.
Ademas de la carta de asistencia a largo plazo en vigor
para el suministro de aviones de carga de mediana ca-
pacidad (IL-76) por con un Estado Miembro, el De-
partamento estd estudiando opciones para suscribir un
acuerdo sobre una carta de asistencia a largo plazo de
caracter permanente para el suministro de aviones de
carga de gran capacidad (AN-124) por dos Estados
Miembros. Al mismo tiempo, la Division de Adquisi-
ciones esta averiguando si es posible suscribir contra-
tos comerciales de establecimiento de reservas con em-
presarios comerciales de aecronaves (AN-124).

3. Autorizacion para contraer obligaciones
antes de un mandato

33. En las consultas oficiosas ya citadas se alcanzo
un consenso general sobre la necesidad de establecer
una capacidad fiable de despliegue rapido y de almace-
nar equipos fundamentales para las misiones cuya
compra y entrega lleva mucho tiempo, asi como de
atender a las demas necesidades sobre la base de con-
tratos de sistemas. Los bienes y servicios que no for-
man parte de los suministros de despliegue estratégico
deben adquirirse mucho antes de la aprobacion de un
mandato. Es vital que se autorice al Secretario General
para contraer compromisos antes de que el Consejo de
Seguridad apruebe una resolucion. El Secretario Gene-
ral reiter6 su solicitud de que se le autorice para con-
traer compromisos antes de un mandato en el informe
en que presentd el presupuesto de suministros de des-
pliegue estratégico. Una autorizacion para contraer
compromisos con prontitud y flexibilidad reducird mas
aun los plazos de despliegue y las existencias que es
preciso almacenar en Brindisi.

4. Capacidad de atender a necesidades
extraordinarias de personal

34. La Secretaria elabor6 una lista de las necesidades
extraordinarias del personal administrativo que es
esencial satisfacer para poner nuevas misiones en mar-
cha con prontitud y efectividad. En el presente informe
se da cuenta de otros empefios para desplegar personal
con rapidez mediante la elaboracion de perfiles para las
misiones, asi como perfiles de puestos genéricos y de
una nueva politica de movilidad del personal (véase el
parrafo 36).

H. Procesos de contratacion de
personal civil para operaciones
de mantenimiento de la paz

35. La Secretaria ha tomado una serie de iniciativas
para ejecutar la estrategia mundial de rotacion de per-
sonal en consonancia con el informe del Secretario Ge-
neral sobre la aplicacién de las recomendaciones del
Comité Especial de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz y del Grupo sobre las Operaciones de Paz de las
Naciones Unidas (A/55/977). Varios equipos de tareas
se estan concentrando en la elaboracion de directrices y
normas de contratacion para facilitar la delegacion de
la facultad de contratar a fin de que se ejerza sobre el
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terreno y subsanar otras deficiencias detectadas en las
practicas de contratacion, que comprenden:

* Movilidad del personal: El Departamento de Ope-
raciones de Mantenimiento de la Paz se ha comu-

* Proyecto “Galaxy”: El Departamento de Opera-
ciones de Mantenimiento de la Paz estd modifi-
cando en colaboracién con la Oficina de Gestion
de Recursos Humanos el “Proyecto Galaxy” para
atender a toda la gama de necesidades de contra-
tacion para el mantenimiento de la paz, incluidos
los anuncios de vacantes concretas, las postula-
ciones en respuesta a descripciones de puestos
genéricos, las listas, el proceso de seleccion, el
nombramiento, la colocacién, los ascensos y la
movilidad. El prototipo del componente de la lista
“Galaxy la” para la Sede y fuera de ella se dio a
conocer a finales de 2001.

* Perfiles de misiones y perfiles genéricos de los
puestos de trabajo: Los perfiles de misiones faci-
litaran atn mas la tarea de mejorar la lista del
personal administrativo de nivel intermedio y su-
perior preseleccionado, capacitado y desplegable
de inmediato en las etapas de puesta en marcha de
misiones y en la etapa ulterior de programacion.
Se estan elaborando perfiles genéricos de 30
puestos importantes del cuadro organico para
operaciones de mantenimiento de la paz en los
que se describen las competencias y los conoci-
mientos especializados exigidos.

* Ampliacion de las fuentes: En agosto de 2001 el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz llevé a cabo un examen de las bases de
datos sobre candidatos del Programa de Volunta-
rios de las Naciones Unidas, el Programa Mundial
de Alimentos y la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados como
parte del empefio continuo para elaborar un com-
pendio de las fuentes existentes y posibles de
contratacion y crear los instrumentos necesarios
para fortalecer la capacidad de reserva. Se han
concertado nuevos procedimientos con la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas pa-
ra los Derechos Humanos para simplificar y
acortar el proceso de seleccion de los oficiales de
derechos humanos adscritos a misiones sobre el
terreno. Analogamente, se han iniciado conversa-
ciones con el Programa de Voluntarios de las Na-
ciones Unidas para facilitar el recurso a mas Vo-
luntarios en las actividades sobre el terreno.
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nicado con la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos en relacion con la elaboracién de un
mecanismo para identificar y asegurar la facilita-
cion de un nimero suficiente de funcionarios para
que desempeiien funciones basicas en actividades
sobre el terreno. Los funcionarios propuestos por
los jefes de los correspondientes departamentos y
aceptados por el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz se inscribirian en una
sublista de personal preseleccionado que estaria
listo para ser desplegado de inmediato.

e Prestaciones: Se halla en marcha la labor enca-

minada a codificar en una publicacion adminis-
trativa la politica y el procedimiento para conce-
der un subsidio por funciones especiales al perso-
nal sobre el terreno y simplificar la administra-
cion de las prestaciones. Se esta estudiando dete-
nidamente la posibilidad de reducir las diferen-
cias entre los sueldos y prestaciones del personal
que presta servicios a una mision determinada
(“funcionarios nombrados para la mision”) y del
personal asignado a misiones sobre el terreno por
un departamento, programa u organismo principal
de las Naciones Unidas.

e Reestructuracion del cuadro del Servicio Movil:

El Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz, en consulta con el Sindicato del
Personal del cuadro del Servicio Movil, ha conti-
nuado la labor relacionada con el concepto y la
estructura de un cuadro del servicio movil modi-
ficado para que corresponda mejor a las necesi-
dades actuales y futuras de las actividades sobre
el terreno, con especial énfasis en los administra-
dores de los niveles medio y superior en esferas
administrativas y logisticas fundamentales.

Gestion de la carrera del personal sobre el terre-
no: El Departamento de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz pidio, en la solicitud presu-
puestaria para la cuenta de apoyo, que se estable-
ciera una Seccion de Capacitacion de Personal
Civil y una Seccion de Gestion y Desarrollo de
Recursos Humanos en el Servicio de Apoyo
y Gestion del Personal de la Division de Admi-
nistracion y Logistica de Actividades sobre el Te-
rreno a fin de crear la capacidad necesaria para
ofrecer perspectivas de carrera al personal cuali-
ficado que presta servicios sobre el terreno
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(A/C.5/55/46/Add.1). Los nuevos recursos harian
posible promover la gestion sistematica de la
carrera del personal sobre el terreno, poner a
punto un sistema de promociéon y colocacion de
este personal e integrarlo en la Secretaria en su
conjunto.

I. Estructura organica

36. La Secretaria ha tomado nota de las opiniones ex-
presadas por el Comité Especial sobre la propuesta de
crear un tercer cargo de Subsecretario General, parti-
cularmente en lo relativo a las funciones del Asesor
Militar y del Asesor de Policia Civil.

37. La nueva estructura de la Division de Adminis-
tracion y Logistica de Actividades sobre el Terreno re-
organizada reflejaria la estructura sobre el terreno y
aseguraria una funcion de control de alcance mas equi-
librado y apropiado. Esto simplificaria la estructura de
presentacion de informes y los enlaces de comunica-
ciones. Ambas Divisiones fortalecerian los servicios de
apoyo administrativo, asi como los servicios de apoyo
logistico, y los Directores podrian ejercer sus faculta-
des en forma mas directa y flexible que los jefes de
servicios actuales. Esto habilitaria al Subsecretario Ge-
neral para concentrarse en los asuntos normativos y
las cuestiones importantes, asi como modificar aspec-
tos de la gestion, en vez de ocuparse de las actividades
corrientes.

J. Niveles minimos de dotacion
de personal

38. La Secretaria hace notar que la habilitacién de los
recursos presupuestarios solicitados en la exposicion
del Secretario General sobre las consecuencias para el
presupuesto del examen amplio de toda la cuestion de
las operaciones de mantenimiento de la paz en todos
sus aspectos (A/C.5/55/46 y Corr.1 y Add.1) supondria
un aumento apreciable de los recursos autorizados por
la Asamblea General. Pese a que llevaria tiempo incor-
porar a todo el personal complementario que ocuparia
los nuevos cargos y que, por ende, los efectos de las re-
formas tardarian en percibirse, el Departamento confia
en que el mayor volumen de recursos le permitiria es-
tablecer una capacidad sélida de mejorar sus sistemas y
procesos de gestion, asi como apoyar en mayor grado y
mejor al Secretario General, a los Estados Miembros y
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a las actividades sobre el terreno. La estructura y las
dotaciones de personal del Departamento se seguiran
examinando activamente.

V. Necesidad de aumentar la
interrelacion con otras partes
de la Secretaria

39. El Secretario General celebra que el Comité Es-
pecial conceda importancia al fortalecimiento de la in-
terrelacion entre el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y otros departamentos y ofi-
cinas que participan en las operaciones de manteni-
miento de la paz. Al respecto, cabe sefialar que el Se-
cretario General formul6 propuestas en ese sentido en
el contexto de la exposicién que presenté a la Asam-
blea General sobre las consecuencias para el presu-
puesto por programas del proyecto de resolucion
A/C.4/55/L.23 (A/C.5/55/46/Add.1).

VI. Sistema de gestion de la seguridad:
Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y Oficina
del Coordinador de Asuntos de
Seguridad de las Naciones Unidas

40. La Secretaria comparte la preocupacion constante
del Comité Especial respecto de las deficiencias de las
medidas de seguridad para el personal de manteni-
miento de la paz. En atencion a lo expuesto en el exa-
men amplio de las necesidades en materia de seguridad
en las misiones de mantenimiento de la paz (véase
A/55/977, parrs. 279 a 289), el Departamento de Opera-
ciones de Mantenimiento de la Paz, en colaboracidén con
la Oficina del Coordinador de Asuntos de Seguridad de
las Naciones Unidas, cred un grupo de trabajo interno
que prepar6 una propuesta para la aplicacion de las re-
comendaciones resultantes del examen amplio. En la
solicitud presupuestaria de la Cuenta de Apoyo se indi-
caron las necesidades minimas de recursos conexos para
el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz y la Oficina del Coordinador de Asuntos de Segu-
ridad de las Naciones Unidas (A/C.5/55/46/Add.1).

41. En espera de la aprobacion de los recursos, el
Departamento, al igual que la Organizacién en la Sede,
prestod asistencia a las misiones sobre el terreno para
mejorar su capacidad de hacer frente a los peligros
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concretos relacionados con el aumento del terrorismo
mundial. Se enviaron recordatorios a las misiones para
que aumentaran la toma de conciencia del personal so-
bre las precauciones basicas y velaran por que se con-
tara con planes de seguridad actualizados, a los que se
diera cumplimiento. En varias misiones se adoptaron
medidas excepcionales que incluian el traslado de los
familiares a cargo y restricciones en relacion con acti-
vidades operacionales. Se ha prestado una atencion
preferente a la cuestion de la proteccidon contra peligros
nucleares, biolégicos y quimicos. El Departamento se
esta preparando para dar caracter oficial a una politica
relativa a tales peligros en el terreno, con la integracion
de medidas conexas en los planes de seguridad de las
misiones.

42. Como se sefialoé en el parrafo 21 supra, se esta
procurando mejorar y aumentar el nimero de reuniones
de informacion sobre seguridad y mantenerlas al dia,
incluso en momentos de crisis, para los Estados Miem-
bros interesados y los paises que aportan contingentes.

43. La Secretaria presta una atencion preferente a la
capacitacion en materia de seguridad antes del desplie-
gue y durante las misiones. En 2001, se apoyo la capa-
citacion anterior a la mision con la distribucion de mas
de 26.000 publicaciones a los Estados Miembros y
centros de capacitacion para el mantenimiento de la
paz. Se enviaron mas de 38.000 publicaciones a las mi-
siones sobre el terreno. Se distribuyeron ampliamente
notas informativas sobre la seguridad y fichas de in-
formacion para incidentes de toma de rehenes, asi co-
mo publicaciones sobre salud y seguridad, en especial
folletos sobre el VIH/SIDA, y el folleto de las Nacio-
nes Unidas sobre el control del estrés, el Manual de
Apoyo Sanitario de las Naciones Unidas y los materia-
les del proyecto de proteccion contra las minas terres-
tres, que se encuentran disponibles permanentemente.

44. En respuesta a la preocupacion expresada por al-
gunas misiones permanentes respecto de las normas de
seguridad y la calidad de los aviones fletados, el De-
partamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
ha iniciado un examen de sus especificaciones relativas
a la utilizacion de aeronaves a corto plazo. Se han for-
mulado propuestas enmendadas respecto de cuestiones
como el numero de paradas técnicas, el desembarco de
pasajeros durante las paradas técnicas y el suministro
de alimentos y de medios de esparcimiento durante el
vuelo. Se espera que las propuestas entren en efecto a
principios de 2002.
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VII. Informacion y analisis a nivel
de todo el sistema

45. La Secretaria se esta esforzando por incrementar
su capacidad de informaciéon y analisis con miras a
mejorar la calidad del asesoramiento que presta al Se-
cretario General, el Consejo de Seguridad y los paises
que aportan contingentes. A la luz de las recomenda-
ciones formuladas por el Comité Especial en atencion a
las propuestas del Secretario General sobre el tema, la
Secretaria presentara nuevas sugerencias sobre medios
posibles de cumplir con esa importante necesidad.

VIII. El género y las operaciones de
mantenimiento de la paz

46. En cumplimiento de la aplicacion de la resolucion
1325 (2000) del Consejo de Seguridad, de 31 de octu-
bre de 2000, el Departamento de Operaciones de Man-
tenimiento de la Paz se ha comprometido a incorporar
una perspectiva de género en sus actividades, a au-
mentar la participacion de la mujer en el manteni-
miento de la paz y en los niveles de adopcion de deci-
siones de las misiones sobre el terreno, y a tener en
cuenta las necesidades de la mujer en sus actividades
en esa esfera. Se han desplegado esfuerzos conscientes
por incluir una perspectiva de género en toda la for-
mulacién de politicas y por crear oficinas o dependen-
cias de cuestiones de género en las grandes misiones
multidimensionales y centros de coordinaciéon sobre
género en las misiones mas pequefias donde tal vez no
resulte practico contar con dependencias completas de
cuestiones de género.

47. El Departamento preparé un programa de estu-
dios sobre concienciacion y sensibilizacion en materia
de género destinado a la policia militar y civil, que se
puso a prueba en la Administracion de Transicion de
las Naciones Unidas para Timor Oriental, la MINUEE,
la MONUC y la Mision de las Naciones Unidas en Sie-
rra Leona. En colaboracion con el Instituto de las Na-
ciones Unidas para Formacion Profesional e Investiga-
ciones, el Departamento estd preparando un curso de
capacitacion para el personal civil sobre los efectos del
conflicto armado en la mujer y el nifio, que ha de in-
cluir un médulo didactico sobre conciencia y sensibili-
dad en materia de género.

48. La Oficina de Cuestiones de Género de la Admi-
nistracion de Transicion de las Naciones Unidas para
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Timor Oriental promovié la toma de conciencia de su
personal respecto de la relacion critica entre la equidad
de género y el desarrollo sostenible, aumentd su capa-
cidad para adoptar medidas concretas con miras al ob-
jetivo de la igualdad, reunié informaciéon y datos que
ayudaran a comprender la situacion en materia de géne-
ro en Timor Oriental e incorpord asuntos de interés pa-
ra la mujer de Timor Oriental en las politicas de la
Administracion. La Oficina de Cuestiones de Género
de la UNMIK se centro6 en tres esferas prioritarias: au-
mento de la representacion de la mujer en la adopcion
de decisiones relacionadas con los procesos de recons-
truccion y consolidacion de la paz, examen de cuestio-
nes relacionadas con la violencia contra la mujer e in-
tegracion de la mujer en la recuperaciéon econémica de
Kosovo.

49. La Secretaria comparte la opinion del Comité Es-
pecial de que el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz debe velar por que se resuel-
van debidamente las cuestiones de género tanto sobre
el terreno como en la Sede y que los centros de coordi-
nacion de cuestiones de género sobre el terreno cuenten
con el apoyo necesario de la Secretaria. Las necesida-
des y recursos conexos figuran en la exposicion del Se-
cretario General sobre las consecuencias para el presu-
puesto por programas de la aplicacion de los resultados
del examen amplio (A/C.5/55/46/Add.1, parr. 5.14) en
relacion con un nucleo especializado en cuestiones de
género en la Dependencia de Practicas Recomendadas
de Mantenimiento de la Paz.

50. En espera de la aprobacion de recursos adiciona-
les para crear una capacidad permanente que permita
integrar las cuestiones de género, el Departamento hace
un llamamiento a los Estados Miembros para que
aporten contribuciones voluntarias destinadas a las
cuestiones de género. De interés especial es la necesi-
dad de financiar el desarrollo de mecanismos operacio-
nales, procedimientos estandar y listas de referencia en
materia de incorporaciéon de las cuestiones de género,
para su utilizacion en las operaciones de manteni-
miento de la paz nuevas y en curso. Con sujecion a la
disponibilidad de fondos, esas tareas deberan comple-
tarse en 2002.
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IX. Cooperacion con mecanismos
regionales

51. La Secretaria reconoce que la cooperacion estre-
cha entre las Naciones Unidas y los mecanismos regio-
nales contribuye a unir la motivacién y los conoci-
mientos de los agentes locales con el apoyo y los recur-
sos internacionales que promueven los esfuerzos con-
certados de promocion de la paz. En atencion a los 1la-
mamientos de la Asamblea General y el Consejo de
Seguridad a fortalecer la asociacion de las Naciones
Unidas con las organizaciones regionales y subregio-
nales en las actividades del mantenimiento de la paz, el
Secretario General convoco cuatro reuniones de alto
nivel de las Naciones Unidas y organizaciones regio-
nales con miras a crear un marco mas claro para la co-
operacion en las esferas de la paz y la seguridad, inclu-
sive la prevencion de conflictos y la consolidacion de
la paz.

52. Tras algunos contactos iniciales los Estados
Miembros, sobre todo algunos paises donantes y la
OUA, el Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz prepar6 un proyecto de marco de refe-
rencia para el grupo de trabajo propuesto sobre el au-
mento de la capacidad africana en el mantenimiento de
la paz. El Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz se propone reanudar las consultas con
diversos participantes para afinar las disposiciones del
marco de referencia y promover un acuerdo mas am-
plio sobre los elementos restantes del proceso de crea-
cion del grupo de trabajo.

53. En los ultimos 14 meses el Departamento de Ope-
raciones de Mantenimiento de la Paz dedico el 30% de
sus actividades de formacion al aumento de la capaci-
dad en materia de mantenimiento de la paz en Africa.
Entre los programas de capacitacion y asistencia figu-
raban los cursos del Equipo de las Naciones Unidas de
Asistencia a la Formacion en Zimbabwe, Ghana y
Kenya, la capacitacion de observadores militares de las
Naciones Unidas en Sudafrica, los seminarios y estu-
dios estratégicos para dirigentes en Botswana, un se-
minario sobre gestion para personal superior de la mi-
sién en Zimbabwe, un curso de capacitacion sobre gé-
nero y mantenimiento de la paz para la MINUEE, la
UNAMSIL y la MONUC, asistencia a un seminario de
planificacion de la Comunidad del Africa Meridional
para el Desarrollo y la coordinacion de un seminario
sobre desarme, desmovilizacion y reinsercion para au-
mentar la capacidad africana, celebrado en el Canada.
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También se ha prestado apoyo al proyecto francés
RECAMP (fortalecimiento de la capacidad de mante-
nimiento de la paz en Africa), “exercise tanzanien”,
que cuenta con fuerzas militares de todos los paises de
la Comunidad del Africa Meridional para el Desarrollo,
que han de participar en los ejercicios programados pa-
ra febrero de 2002.

54. Al mismo tiempo, el Departamento ha seguido
intentando facilitar los contactos entre los paises afri-
canos que aportan contingentes a las operaciones de las
Naciones Unidas y los Estados donantes, que podrian
ayudar a compensar la escasez de equipo de propiedad
de los contingentes y su falta de autosuficiencia.

55. En diversos aspectos de las actividades de mante-
nimiento de la paz ha aumentado constantemente la co-
operacion entre el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y la OUA, que abarca esferas
como el intercambio de informacién, la capacitacion
para el mantenimiento de la paz y la promocion de la
mayor participacion africana en el Sistema de Acuer-
dos de Fuerzas de Reserva de las Naciones Unidas. En
la MONUC y la MINUEE, el Departamento de Opera-
ciones de Mantenimiento de la Paz y la OUA coordina-
ron sus esfuerzos con los respectivos comités de coor-
dinacion politica y militar. En lo tocante a la
UNAMSIL y la MINURSO, colaboran por conducto de
los representantes del Secretario General de la OUA.

56. En el marco de su programa de intercambio de
personal con la OUA, el Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz organizé un programa de
orientacion y capacitacion en Nueva York para el jefe
de la Dependencia de Alerta Temprana de la OUA en el
Centro de Gestion de Conflictos, que se celebro del
31 de enero al 9 de febrero de 2001. El Departamento
se prepara ahora para enviar a un oficial a la sede de la
OUA en Addis Abeba a principios de 2002, quien se
encargard de la formacion del personal y ayudara a
fortalecer el Centro de Situacion de la OUA. Las Na-
ciones Unidas mantienen una oficina de enlace en la
sede de la OUA.

57. Las Naciones Unidas también colaboran estre-
chamente con la Comunidad del Africa Meridional para
el Desarrollo y la Comunidad Econémica de los Esta-
dos del Africa Occidental (CEDEAO) en sus esfuerzos
por ayudar, respectivamente, en la aplicacion del
Acuerdo de Lusaka en la Republica Democratica del
Congo y los Acuerdos de Lomé/Abuja en Sierra Leona.
La cooperacion con esas organizaciones subregionales
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de Africa también se realiza en el marco de diversas
actividades conjuntas encaminadas a aumentar la capa-
cidad de mantenimiento de la paz en Africa.

58. A iniciativa del Secretario General, en 2000 se
cre6 un mecanismo de coordinacion de las Naciones
Unidas, la CEDEAO y el Gobierno de Sierra Leona. El
mecanismo se reune peridodicamente, tanto en la subre-
gion como en Nueva York, y el Representante Especial
del Secretario General para la UNAMSIL visita cons-
tantemente los paises de la subregion con fines de co-
ordinacién y consulta sobre el proceso de paz.

59. En los ultimos cinco afios se ha observado en los
Balcanes una creciente cooperacion entre el Departa-
mento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y
las organizaciones regionales, como la Union Europea,
la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en
Europa (OSCE) y la Organizacion del Tratado del
Atlantico del Norte (OTAN). En Bosnia y Herzegovina
y en Kosovo, las fuerzas de la OTAN se encargan de la
seguridad general y colaboran con la policia civil de las
Naciones Unidas, mientras que la OSCE se ocupa de
las elecciones y del desarrollo de instituciones. La es-
tructura de la UNMIK, que se basa en cuatro elemen-
tos, ofrece un modelo nico de coordinacidon que ha fa-
cilitado la intensificacion de los contactos entre la Se-
cretaria y las organizaciones europeas con sede en Bru-
selas y Viena. Se ha asignado a un oficial de enlace de
la OTAN al Departamento de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz y se esta examinando la creacion
de una oficina de enlace de las Naciones Unidas en
Bruselas.

X. Cuestiones financieras

60. En respuesta a las peticiones de los Estados
Miembros de que se acelere la tramitacion de todas las
reclamaciones, el Servicio de Gestion y Apoyo Finan-
ciero ha organizado sus recursos internos para que re-
flejen mejor la carga de trabajo de la misidon; equipos
de personal se ocupan de cada mision, garantizando de
esa manera una tramitacion mas precisa y eficiente. Se
han introducido estadisticas relativas a la carga de tra-
bajo para supervisar la eficacia de la tramitacion.
Ademas, se esta impartiendo una formacion interna a
todo el personal encargado de las reclamaciones para
lograr una mejor coherencia del procedimiento.

61. El Manual de Politicas y Procedimientos relativos
al reembolso y la fiscalizacion del equipo de propiedad
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de los contingentes de los paises participantes en las
misiones de mantenimiento de la paz (el Manual sobre
el equipo de propiedad del contingente, 2000) se esta
actualmente revisando. Se espera que el Manual se pu-
blicara en 2002.

XI. Formacion relativa al
mantenimiento de la paz

62. Se ha avanzado en la traduccion del material de
publicaciéon en todos los idiomas oficiales de las Na-
ciones Unidas; ya se han traducido siete publicaciones
en seis idiomas y otras dos en cuatro idiomas. Un plan
de distribucién que incluye a los paises que aportan
contingentes, a los Centros de formacion para el man-
tenimiento de la paz, a las misiones de mantenimiento
de la paz sobre el terreno y a las misiones permanentes
se ha puesto en marcha y garantiza que todo el material
de formacion para el mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas llegue a todos los responsables de esa
formacion. La Secretaria reitera su recomendacion de
que los gastos de impresion de las publicaciones desti-
nadas a la formacion para las misiones sobre el terreno
se incluya en los presupuestos de las misiones.

63. El Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz desplazara su atencion durante 2002
de los capacitadores encargados de la formacion a la
facilitacion de centros de formacion sobre el manteni-
miento de la paz nacionales y regionales con la orien-
tacion que sea necesaria para dar formacion a este res-
pecto a su propio personal. Se proyectan cuatro semi-
narios regionales para 2002 durante los cuales se exa-
minaran los nédulos de capacitaciéon genérica normali-
zada con los oficiales al mando y/o asesores de forma-
cion de categoria superior de los centros nacionales y
regionales. Los seminarios estan asimismo destinados a
crear una red de formaciéon sobre el mantenimiento de
la paz entre la Secciéon de Administracion y Expedien-
tes y los centros de formacion sobre el mantenimiento
de la paz. El Departamento esta también ocupandose de
revitalizar el concepto de equipo de las Naciones Uni-
das de asistencia en la formacion y prevé que un enfo-
que mas centrado para abordar las necesidades concre-
tas de formacion en lugar de la formacion general para
el mantenimiento de la paz ayudara a los paises que
aportan contingentes y a los que pasaran a aportar con-
tingentes a intensificar sus esfuerzos para poner a su
disposicion soldados y oficiales formados en las tareas
sefialadas.
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64. El Departamento reactivara su pagina en la Web
(www.un.org/Depts/dpko/training) durante 2002 para
proporcionar a los Estados Miembros una fuente global
de formacion sobre la formacion para el mantenimiento
de la paz en las Naciones Unidas. La informacion sobre
la formacion para el mantenimiento de la paz de los
centros de formacion nacionales y regionales se puede
asimismo consultar en la pagina de la Web y se exhorta
a los Estados Miembros a que presten asistencia al De-
partamento en la actualizacion de la informacion.

65. El Departamento proporciond6 a los Estados
Miembros directrices sobre la formacion normalizada
para el mantenimiento de la paz durante 2001. Se pro-
pone elaborar unas normas de evaluacion de la forma-
cion con anterioridad al despliegue en consulta con los
Estados Miembros durante 2002, después de lo cual
comenzara la evaluacion inicial de los contingentes con
anterioridad al despliegue.

66. Se reforzo6 la formacion durante las misiones me-
diante la creacion de células de formacion de la mision
en la Mision de las Naciones Unidas en Etiopia y Eri-
trea (MINUEE), la Mision de las Naciones Unidas en
la Republica Democratica del Congo (MONUC), en la
Mision de las Naciones Unidas en Sierra Leona
(UNAMSIL) y la Administracion Transitoria de las
Naciones Unidas en Timor Oriental. En 2002 la Sec-
cion de Administracion y Expedientes seguird estable-
ciendo centros de informacién en todas las misiones
pertinentes y proporcionara materiales pedagogicos,
instructores para cursos concretos e inspecciones. Para
mejorar la capacidad durante las misiones, se estan in-
corporando partidas presupuestarias para células de
formacion en el presupuesto de cada mision, en la for-
ma adecuada. El Departamento llevara a cabo un anali-
sis de las necesidades para establecer células de forma-
cién en otras misiones.

67. El Departamento ha completado la fase II de su
proyecto sobre “cuestiones de género y operaciones de
mantenimiento de la paz”. Como parte de los proyec-
tos, se llevara a cabo una formacidén sobre las cuestio-
nes de género en la MINUEE, la MONUC y la
UNAMSIL. El proyecto suministrara asimismo dos
carpetas de formacion sobre “El género y las operacio-
nes de mantenimiento de la paz”: una destinada a las
misiones de mantenimiento de la paz y la otra al publi-
co en general.

0172056s.doc



A/56/732

XII. Otros asuntos que causan grave
preocupacion al Comité Especial

68. El Departamento de Operaciones de Manteni-
miento de la Paz reconoce la enorme aportacion que
estan haciendo los hombres y las mujeres que prestan
servicios bajo la bandera de las Naciones Unidas en las
operaciones de mantenimiento de la paz para el mante-
nimiento de la paz y la seguridad internacionales. Re-
conoce igualmente los problemas que a veces surgen
debido al comportamiento del personal de manteni-
miento de la paz militar, civil y de policia civil. Se ha
constituido un grupo de trabajo para examinar todas las
directrices existentes, con inclusion de las relativas a
cuestiones disciplinarias, la investigacion de actos su-
puestamente graves de mala conducta y las investiga-
ciones o indagaciones de incidentes que han entrafiado
el fallecimiento o la lesion de miembros del personal
de los Estados Miembros o la pérdida de bienes, y para
determinar las esferas susceptibles de mejoras. El De-
partamento presentard mas informacion a los Estados
Miembros sobre estas cuestiones complejas.

69. El Departamento cred un grupo de trabajo con la
funcion, entre otras, de revisar el procedimiento admi-
nistrativo relativo a la disciplina del personal de policia
de las Naciones Unidas en las misiones de manteni-
miento de la paz y de presentar recomendaciones sobre
su incorporacién a una version revisada de las directri-
ces. La division de la policia civil esta actualmente re-
dactando directrices relativas a la elaboracién de nor-
mas sobre la entrada en accion y de directrices relativas
a procedimientos operativos uniformes genéricos.
Ademas la Division estd incorporando un procedi-
miento disciplinario uniforme en todas las misiones so-
bre el terreno que tengan un componente de policia ci-
vil de las Naciones Unidas. El examen y la revision de
los coédigos de conducta, las politicas y las directrices
existentes estan en marcha con la intencién de que se
pueda tener acceso electronico a esos documentos y se
puedan obtener facilmente como parte del estuche de
iniciacion de la Division para las misiones de mante-
nimiento de la paz recién creadas. Se ha tomado debida
nota de la recomendacion del Comité Especial de que
la Secretaria ultime esta actividad en estrecha consulta
con los Estados Miembros.

70. Como se mencionaba en el anexo B del informe
del Secretario General sobre la aplicacion de las reco-
mendaciones del Comité Especial de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y del grupo sobre las opera-
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ciones de paz de las Naciones Unidas (A/55/977), la
Secretaria prorrogé el plazo para la recepcion de las
observaciones de los Estados Miembros sobre el mo-
delo de normas de entrada en accion de abril a junio de
2001. La compilacién de las mas de 320 observaciones
y propuestas qued6 completada en julio, mes en el que
los representantes de los componentes interesados del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz y de la Oficina de Asuntos Juridicos pudieron ini-
ciar su examen de los comentarios conjuntamente con
el proyecto de directrices sobre el modelo de normas
para entrar en accion. Las observaciones resultaron
sumamente utiles y la Secretaria aprecia la valiosa
aportacion de los Estados Miembros a esta actividad.
El personal de planificacion militar estd actualmente
utilizando el documento revisado que surgid del proce-
so de examen detallado como orientacion para la prepa-
racion de normas sobre la entrada en accién de misio-
nes concretas. Esas directrices, cuando las expida la
Sede de las Naciones Unidas a los paises que aportan
contingentes, se pueden quiza utilizar con fines de
formacion. Dado el caracter cambiante de las operacio-
nes de mantenimiento de la paz, las normas modelo pa-
ra entrar en accion se consideran una tarea continua y
se someteran a revisiones periddicas.

71. El Departamento ha completado un proyecto de
informe sobre el compendio de los casos en que se de-
be una reparacion a la Organizacion como resultado de
la falta de cumplimiento de los acuerdos sobre el esta-
tuto de las fuerzas o sobre otros acuerdos. La Secretaria
ya ha determinado las disposiciones de los acuerdos
sobre el estatuto de las fuerzas y otros acuerdos relati-
vos a las obligaciones de los paises receptores y a las
concesiones otorgadas a las operaciones de manteni-
miento de la paz de las Naciones Unidas, las cuales,
como resultado de la falta de cumplimiento de los pai-
ses receptores, han motivado unos gastos financieros
imprevistos para la Organizacion. El informe se pre-
sentara a la continuacion del quincuagésimo sexto pe-
riodo de sesiones de la Asamblea General en 2002.

72. Al 19 de noviembre de 2001 se habian verificado
en total 1.068 nombres de las misiones permanentes de
62 paises y se habia propuesto que se grabaran en la
medalla de Dag Hammarskjold, que se estd producien-
do al ritmo de 300 al mes. Con la cooperaciéon cons-
tante de las Misiones Permanentes se espera que los
nombres restantes (unos 650) sean verificados y pre-
sentados al fabricante de la medalla a finales de 2001 a
mas tardar. La produccion de la medalla para todos los
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receptores hasta la fecha deberia quedar completada en
mayo de 2002.

73. En respuesta a una peticion de la Asamblea Gene-
ral, la Secretaria ha creado un grupo de trabajo consti-
tuido por representantes de la Oficina de Planificacion
de Programas, Presupuesto y Contaduria General, la
Division de Administracion y Logistica de Actividades
sobre el Terreno y la Oficina del Asesor Militar para
que elabore una metodologia y un cuestionario modelo
sobre la inmunizacion antes del despliegue y el reem-
bolso de los gastos del contingente para presentarselo a
la Comisioén Consultiva en Asuntos Administrativos y
de Presupuesto y a la Asamblea General en febre-
ro/marzo de 2002.

74. La Secretaria reitera su intencion de incluir pro-
gramas de desarme completo, desmovilizaciéon y rein-
tegracion en la planificacion de las operaciones de paz
futuras, en la forma en que proceda. Cuando se inclu-
yan programas de ese tipo, y la financiacion de las fa-
ses iniciales deba incluirse, en principio, en el presu-
puesto de la mision, la Secretaria agradeceria el apoyo
del Comité Especial a este respecto.

75. En aplicacion de la recomendacion del Comité
Especial, la validez de las pruebas efectuadas por el
equipo auxiliar de seleccidon de policias civiles se ha
ampliado de 8 a 12 meses para los candidatos evalua-
dos después del 31 de octubre de 2001. La Secretaria
realizara revisiones anuales de las directrices de este
equipo auxiliar; el proximo seminario sobre este asunto
esta previsto para abril de 2002.

76. En respuesta a la peticion del Comité Especial, el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz finalizara las listas actualizadas que contienen los
nombres de su personal esencial y sus funcionarios que
mantienen con regularidad un enlace con las Misiones
Permanentes de los Estados Miembros sobre cuestiones
relacionadas con la participacion, el despliegue y el re-
embolso de su personal en las operaciones de mante-
nimiento de la paz para principios de 2002, una vez que
se haya completado el reclutamiento actual y la rees-
tructuracion organica del Departamento.

77. En aplicacion de la recomendacion del Comité
Especial, el Departamento de Operaciones de Mante-
nimiento de la Paz ha revisado su politica actual relati-
va al equipaje autorizado y toma nota de que se aplica
la misma autorizacion a los observadores militares, el
personal de la policia civil y el personal civil. Los
miembros del personal son tratados de la misma mane-
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ra como miembros de un contingente. La cuantia total
de las prestaciones tiene en cuenta la extension del pe-
riodo de servicio; el modo de transporte, que puede va-
riar para grupos diferentes de personal, viene determi-
nado por los medios disponibles y por la opcién mas
econdmica.

78. Como resultado de las recomendaciones del Co-
mité Especial, se elabord una propuesta detallada rela-
tiva a una pequefia secretaria de apoyo para que secun-
de al Comité Ejecutivo de Paz y Seguridad en consulta
con este Comité y basado en su experiencia de las de-
mas estructuras de apoyo del Comité Ejecutivo. Se
propuso la creacion de una modesta dependencia fuera
del Departamento de Asuntos Politicos que informe al
convocador del Comité Ejecutivo de Paz y Seguridad.
Esa dependencia debe ser auténoma, recibir orientacion
directa del Comité Ejecutivo y ser considerada como
un servicio comun que se presta a todos los miembros
del Comité Ejecutivo. Las tareas asignadas a esta se-
cretaria variarian desde disposiciones administrativas y
apoyo técnico hasta los preparativos sustantivos de las
reuniones, con inclusion de consultas sobre la formula-
cion del programa, la reduccion de cuestiones de poli-
tica y la garantia de seguimiento de las decisiones
adoptadas.

79. La razén alegada por la secretaria con respecto al
apoyo propuesto, a saber, que el Comité Ejecutivo de
Paz y Seguridad tenia el programa mas politico, las re-
uniones mas frecuentes y la secretaria mas reducida de
los cuatro comités ejecutivos establecidos en 1997, se
vio respaldada por los acontecimientos que siguieron a
los ataques terroristas del 11 de septiembre y por la
evolucion posterior en el Afganistan. El Secretario Ge-
neral design6 al Comité Ejecutivo de Paz y Seguridad
como el foro para la coordinacion del sistema de las
Naciones Unidas en su respuesta al terrorismo en gene-
ral y a la situacion en el Afganistdn en particular. Co-
mo resultado de ello, aumentd atin mas tanto la compo-
sicion como la frecuencia de las reuniones del Comité
Ejecutivo de Paz y Seguridad, lo que sometié a mayo-
res exigencias a su convocador.

80. En el informe del Grupo sobre las Operaciones de
Paz de las Naciones Unidas (A/55/305-S/2000/809,
parr. 44), se seflalo la decision de 1997 del Secretario
General de que “el Secretario General Adjunto de
Asuntos Politicos, en su calidad de convocador del
CEPS, debe actuar como centro de coordinacién para la
consolidacion de la paz” y se pidio al CEPS que “deli-
bere con el Secretario General y le recomiende un plan
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para fortalecer la capacidad permanente de las Nacio-
nes Unidas para desarrollar estrategias de consolida-
cion de la paz y aplicar programas en apoyo de esas
estrategias” (ibid., parr. 47 d)). El informe del Secreta-
rio General relativo a la aplicacion del informe del
Grupo especificé en qué sentido se requeria concreta-
mente el plan, indicando que “debe servir para deter-
minar como podrian colaborar eficazmente entre si los
distintos componentes del sistema a fin de formular
estrategias de consolidacion de la paz para los paises
que corresponda y aplicarlas en forma conjunta ... lo
que se necesita es la capacidad, a nivel de la sede, de
proporcionar los recursos que requiera el equipo de las
Naciones Unidas en el pais para proponer estrategias
concretas y asegurarse de que se pongan en practica”
(A/55/502, parr. 24).

81. El Secretario General Adjunto de Asuntos Politi-
cos, colaborando estrechamente con los convocadores
de los otros comités ejecutivos que desempefian fun-
ciones esenciales en la construccion de la paz —la Ofi-
cina del Coordinador de Asuntos Humanitarios (Co-
mité Ejecutivo de Asuntos Humanitarios) y el Progra-
ma de las Naciones Unidas para el Desarrollo (Comité
Ejecutivo del Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo)— iniciaron una consulta y un proceso de
redaccion a principios de 2001. En varios paises se lle-
varon a cabo examenes sobre el terreno de las oficinas
de mantenimiento de la paz y el plan se compartiéo am-
pliamente con el personal de las Naciones Unidas de
las operaciones sobre el terreno para que formularan
observaciones al respecto. El plan se limita a unas
orientaciones generales sobre la manera de que los di-
versos componentes del sistema de las Naciones Uni-
das colaboren con mayor eficacia en entornos fragiles
para el mantenimiento de la paz. El plan preveia que
serian necesarios examenes regulares y actualizaciones,
basados en la experiencia adquirida y en la dinamica
institucional. El 2 de noviembre de 2001 en una reu-
nion conjunta de los Comités Ejecutivos de Paz y Se-
guridad y Asuntos Humanitarios y del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo respaldaron el plan
de accion sobre el mantenimiento de la paz, convinien-
do en que se examinaria y actualizaria en funcién de la
evolucion de la situacion.
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XIII. Observaciones

82. Durante el pasado afio los Estados Miembros han
mostrado una adhesion constante al fortalecimiento y la
ampliacion del instrumento de mantenimiento de la
paz. Los cambios en la estructura, los sistemas y los
procedimientos de la Organizacion, junto con el sumi-
nistro de recursos adicionales, son la prueba de que los
Estados Miembros estan decididos a invertir en el futu-
ro y en el éxito a largo plazo del mantenimiento de la
paz. Al dotar a las Naciones Unidas de la capacidad pa-
ra reaccionar con mas rapidez, profesionalidad y efica-
cia, estas reformas realzaran las posibilidades de éxito
de las operaciones de mantenimiento de la paz. Al
mismo tiempo, la puesta en practica de otras propuestas
presentadas por el Grupo de las Naciones Unidas sobre
las Operaciones de Paz que se siguen debatiendo prepa-
raria el terreno para un nuevo aumento importante de la
capacidad de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas. Entre estos aspectos se destacan la creacion de
reservas para el despliegue estratégico, el fortaleci-
miento de la Base Logistica de las Naciones Unidas en
Brindisi, el refuerzo del Sistema de Acuerdos de Fuer-
zas de Reserva de las Naciones Unidas y la estrategia
de dotacion de personal mundial. Exhorto a los Estados
Miembros a que pongan en practica estas iniciativas y
las respalden.

83. Sin embargo, ademas de estas medidas se debe
recordar que el éxito o el fracaso de las operaciones de
mantenimiento de la paz depende sobre todo de la vo-
luntad de las partes en el conflicto, del Consejo de Se-
guridad y de que otros Estados Miembros utilicen este
valioso instrumento adecuadamente y con prudencia.
Independientemente de la excelencia de cualquier sis-
tema o maquinaria, una operacion de mantenimiento de
la paz no puede dar resultado si no hay ninguna paz
que mantener, si carece de un mandato adecuado o si
no se facilita el apoyo material y politico necesario en
un tiempo oportuno.

84. Al revisar otros logros en el mejoramiento de la
manera de enfocar y asumir nuestras responsabilidades
de mantenimiento de la paz, el afio pasado nos brinda
también orientacion para el futuro. La adhesion, el res-
paldo y las aportaciones de la comunidad internacional
son trascendentales, si se quiere que el mantenimiento
de la paz alcance su pleno potencial como uno de los
principales instrumentos para el mantenimiento de la
paz y la seguridad internacionales. La Secretaria esta
dispuesta a desempeifiar su papel.
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Anexo
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Consulta oficiosa sobre las reservas para el despliegue
rapido y el despliegue estratégico

Resumen del Presidente

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz celebr6 una con-
sulta oficiosa con Estados miembros del Comité Especial sobre Operaciones de
Mantenimiento de la Paz relativa a “las reservas para el despliegue rapido y el des-
pliegue estratégico”, los dias 11 y 12 de octubre de 2001, sobre la base de la suge-
rencia formulada en el parrafo 66 de su informe (A/55/1024):

“El Comité Especial cree ... que, antes de preparar una propuesta
presupuestaria detallada para éstas y otras opciones posibles, la Secreta-
ria deberia mantener un didlogo con los Estados Miembros a fin de llegar
a un acuerdo sobre las necesidades de financiaciéon, equipo y personal pa-
ra dar cumplimiento a los objetivos del despliegue.”

A la Secretaria le result6 util la consulta y recibi6 varios comentarios y obser-
vaciones. Esto permitird a la Secretaria avanzar en la preparacién de presupuestos
detallados con respecto a la reserva estratégica y a la Base Logistica de las Naciones
Unidas en Brindisi para 2002-2003, asi como en la demas labor de planificaciéon pa-
ra alcanzar los objetivos del despliegue rapido. A continuacion se resumen las prin-
cipales conclusiones de esta consulta:

* Los Estados Miembros agradecieron las explicaciones detalladas de la Secreta-
ria de la razon de ser de la elaboracion de los aspectos requeridos con respecto
a la reserva de despliegue estratégico.

Algunos Estados Miembros sugirieron que, en la preparacion de un presu-
puesto detallado para la reserva estratégica, el Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz podria utilizar la hipotesis de planificacion del
despliegue de una misién compleja por afio; y otros Estados Miembros indica-
ron que se deberia mantener la hipotesis de planificacion de dos misiones: una
completa y otra tradicional.

Los Estados Miembros respaldaron los criterios bésicos para la elaboracion de
la lista del equipo de la reserva para el despliegue estratégico y reconocieron
que en la Secretaria se disponia de conocimientos técnicos para redactar las
prescripciones detalladas presentadas.

Teniendo en cuenta el requisito de que se establezca una capacidad fiable para
el despliegue rapido y habida cuenta del largo plazo de adquisiciéon y entrega
para obtener los bienes y servicios, los Estados Miembros reconocieron la ne-
cesidad de almacenar elementos de equipo esenciales para iniciar la misiéon cu-
ya produccién requiere mucho tiempo, al mismo tiempo que contaban con el
suministro de las cantidades restantes mediante la utilizacién de contratos de
sistemas.

* Los Estados Miembros reconocieron la importancia esencial de una autoriza-
cién previa del compromiso, antes de que el Consejo de Seguridad autorice
oficialmente un mandato.
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* Los Estados Miembros reconocieron la funcién trascendental de la Base Lo-
gistica de las Naciones Unidas en apoyo de las reservas para el despliegue es-
tratégico y la necesidad de reforzar su capacidad.

* Los Estados Miembros apreciaron la intencioén de la Secretaria de promover el
proceso de consulta con el fin de sacar partido de los conocimientos especiali-
zados de los Estados Miembros.

(Firmado) Michael A. Sheehan
Subsecretario General de Apoyo a las Misiones
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
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