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Al asumr las funciones de Secretario General, decidi |levar adelante un

exanmen anplio y profundo de | as activi dades de | as Naciones Unidas y de la forma
en que se |levan a cabo, con la mra de reconfigurar la Organizacién a fin de
atender a |as canbi antes necesi dades de | a conunidad internacional en el unbra
del préxinmo mlenio.

Est oy ahora en condiciones de sefialar a |a atenci 6n de | os Estados M enbros
| as nedi das innedi atas de gesti én y de organi zaci 6n que he adoptado y que se
descri ben segui danente, en consonancia con el deseo de |a Asanbl ea General de
que se entabl e un dial ogo oportuno entre | os Estados Menbros y el Secretario
General respecto del proceso de reestructuraci 6n de la Secretaria. No haré
ahora un examen anplio del proceso integral de reforma, pues ese serd el tenma de
un inforne que pienso ultimar en julio para su presentaci 6n a | a Asanbl ea.

Estoy resuelto a que el canbio se |Ileve a cabo en una forna que renueve | a

confianza de | os Estados Menbros en la pertinencia y la eficacia de |la
Organizacién y que revitalice el espirituy el conprom so del personal

A. Medidas de refornma de la gestién adoptadas hasta ahora

Ya he adoptado nmedidas en |a Secretaria con mras a |lograr esos objetivos.

Prinmero, he creado un Grupo de Coordinaci 6n de Politicas, que presido, para
que nme preste su concurso en la direccién ejecutiva de la |abor de |la
Organi zaci 6n. Dicho Grupo esté conpuesto de |los jefes de | os Departanentos y
Oicinas de la Secretaria y de los jefes del Programa de | as Naci ones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), el Fondo de | as Naciones Unidas para |la Infancia
(UNICEF) y el Fondo de Pobl aci 6n de | as Naci ones Unidas (FNUAP). El Gupo tiene
un doble fin. Tiene por objeto velar por que |Ia O ganizaci 6n en su conjunto se
admi nistre cono una entidad integrada y por que |as decisiones de gestioén y
politicas del Secretario General se beneficien de nmanera sistematica de |as
aportaci ones de todos | os adm nistradores principales de programas. Ello es
particul armente inportante para hacer frente al creciente ninero de desafios que
tiene ante si |a Organizaci 6n, desafios que rebasan los limtes tradicional es de
sectores y organi zaci ones y requi eren sol uci ones anpli as.

Segundo, se ha procedi do a agrupar a todos | os Departanentos, icinas,
Fondos y Programas de | as Naci ones Unidas en | as cuatro esferas sectorial es
princi pales de |la |abor de |l a O ganizaci 6n, a saber, Paz y Seguridad, Asuntos
Econdém cos y Soci al es, Qperaciones para el Desarrollo y Asuntos Humanitari os.

En estas esferas se han establ ecido Comtés Ejecutivos, cada uno de ellos con su
propio presidente, a fin de facilitar una gesti 6n mas concertada y coordi nada de
| os conetidos de | a Organi zaci 6n. En este contexto, he decidido que ya no se
necesita designar a un Coordi nador Especial para el Desarrollo Econdnmico y

Social. Estos Comités Ejecutivos tienen facultades tanto ejecutivas conp de
coordi naci 6n. Sus presidentes sefialardan a m atencion | as cuestiones que
requi eran m decisién personal. De este npdo, alrededor de 30 Departanent os,

Oicinas, Fondos y Programas de | as Naciones Unidas y otras enti dades se reunen
en estos cuatro grupos en funci én de su | abor sustantiva y no de |la fuente de su
financiacion. El objeto de la iniciativa es precisar nejor |a contribucién de
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cada entidad a | os objetivos generales de |a O ganizaci 6n y coadyuvar a que cada
entidad evite duplicar trabajos y a que, a su vez, aproveche la labor y |las
capaci dades de otras entidades para real zar su propia aportaci 6n. Las
cuestiones relativas a | os derechos humanos interesan a | os cuatro grupos
sectoriales. La incorporaci 6n de una perspectiva de género dentro de | os
programas de | a Organi zaci 6n serd& una di nensi on inportante de |a | abor de estos
gr upos.

En apoyo de m s esfuerzos de reform, he designado a un Coordi nador
Ej ecutivo de | a Reforma de | as Naci ones Uni das que ne asesorara y nme ayudara a
supervi sar todos | os aspectos del proceso que caen dentro de m conpetencia.
El Coordi nador Ejecutivo presidira tanbién un Conité Directivo de |a Reforma de
| as Naci ones Uni das, que estara conpuesto por altos funcionarios que representen
| a gama conpl eta de actividades de |a O gani zaci 6n, incluidos |os presidentes de
| os Comités Ejecutivos.

Aunque | a mayor parte de |as nedidas rel aci onadas con |la reforma se
ej ecutaran dentro de los limtes de | os recursos financieros actual nente
di sponi bl es, habra necesi dad, en al gunos casos, de conocim entos técnicos y
pr of esi onal es especi al i zados de origen externo, para |os cual es se necesitara
financi aci 6n extrapresupuestaria. En consecuencia, establ eceré un fondo
fiduciario especial para ese fin.

Dentro del Departanmento de Administraci 6n y Gesti 6n he constituido un G upo
de Gestion de |a Reforma, que se concentrard en real zar | as nedi das de gesti on
de la reforna a nivel de toda |la Organizacidn y que sustituira a la Junta de
Eficiencia y su grupo de trabajo. Ello se conplenmentara con |la actividad de |os
grupos encargados de |la reforma que se establ eceran en cada Departanento, Fondo
y Programa, para facilitar la ejecucion de las reformas internas en cada enti dad
de [ as Naciones Unidas. El Gupo de Gestidén de |la Reforma en el Departanento de
Adm ni straci é6n y Gestion, en forma concertada con otros grupos encargados de | a
reforma, constituird una red que sustentara |a gestién del Coordi nador E ecutivo
y del Conmité Directivo. La situacidn del proceso de eficiencia y de estas
reformas de | a gestion se describird en otro informe que en breve enviaré a
Vuestra Excel enci a.

El objetivo general de estos mecani snbs es hacer participar en fornm
permanente, a todas |as entidades de | as Naciones Unidas en el desafio que
plantea la reforna y, al propio tienpo, organizar y acelerar el proceso de
reforma nediante la identificacidén de un centro de acci 6n bien defi ni do.

B. El proceso de reforma en dos niveles

El programa de reforma se ejecuta en el marco de un proceso de dos nivel es.
El primer nivel corresponde a las iniciativas y decisiones de gestion que recaen
dentro de ms facultades y que se pueden adoptar innmedi atamente. El segundo
nivel corresponde a la fornul aci 6n de un programa de reforma a mas | argo pl azo,
que incorporard: a) |las denmas nedidas que estén dentro de m s facultades,
i ncl uidas aquellas que, a m juicio, requieran consultas con |os Estados
M enbros y tanmbi én la orientaci 6n de éstos; y b) m s propuestas respecto de
cuestiones nas fundamental es que sél o pueden ser decidi das por |os Estados
M enbr os.
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Al el aborar m s planes, he tonado nota debi danente del considerabl e cauda
de conocimentos y analisis de que ahora se di spone de resultas de |as
del i beraci ones de | os Estados Menbros en | a Asanbl ea General y en sus grupos de
trabajo pertinentes. Tanbién he tomado nota de |as propuestas fornmul adas por
grupos de Estados y por Estados individuales, de |as reconendaci ones di nanadas
de comi si ones independientes y de otros organos y de | os valiosos infornes
preparados por la Oicina de Servicios de Supervision Interna, |a Dependencia
Comin de I nspecci6n y la Junta de Auditores.

C. Oras nedidas de reforma de | a gestiodn

Transferencia de recursos de la admnistracién a | os progranmas

Se estina que hasta el 38%de | os recursos del presupuesto ordinario estan
dedi cados a |la adm nistraciéon y a otros gastos distintos de | os progranss.
Esa cifra incluye | os conmponentes de presupuesto, finanzas y personal de
Departanento de Administracién y Gestion, |os gastos de apoyo adm nistrativo de
Servi ci os de Conferencias, |as actividades de informaci é6n publica y otros gastos
de apoyo a | os programas. Estoy convencido de que esta cifra es denasi ado
el evada y de que | os Estados M enbros acogerian con beneplacito el esfuerzo por
redistribuir recursos hacia | as esferas programaticas. A este respecto,
| os Estados M enbros han dicho claranente que | os recursos econom zados deben
redi stribuirse en favor de actividades para el desarrollo. Por lo tanto, estino
que este principio servira de guia en el proceso de redistribucidn.

Un aspecto inportante de m reorgani zaci 6n de |a gestion serd facultar a
| os admi ni stradores de programas para que puedan adoptar nedi das deci sivas en
sus esferas de responsabilidad y reducir |os niveles de adm nistraci on
centralizada. Ello requerird el andlisis y la racionalizacién de |as nornas
reglamentarias pertinentes en materia financiera y admnistrativa. En resunen
ne he propuesto del egar responsabilidad y autoridad sin por ello dejar de
insistir en una cabal rendicion de cuentas. La creciente aplicacion de |la
tecnologia de la informacién en toda |la Secretaria y la sinplificaciony
acel eraci 6n de | os procesos admini strativos proporcionaran | os nedi os para
facilitar esta descentralizacién. El objetivo es |ograr una reducci 6n absol uta
de | os recursos destinados a | a admi ni straci on.

El logro de este objetivo requerira hacer un esfuerzo considerable en toda
| a Organi zaci 6n, racionalizar procesos, definir la distribucidn de recursos y
personal entre |os departanentos y el Departanmento de Administracion y Gestidn
consol i dar funciones y/o contratar tareas en el exterior cuando sea conveniente
y reconstituir el Departanento de Administracion y Gestién conp un Departanento
de Gestion. El cunplimento de esta tarea exigira |la plena participacién y
cooperaci 6n de todos | os Departamentos y Oficinas, asi conp de | os Estados
M enbros y | os érganos intergubernanmental es. Tanbi én requerira cel ebrar
consultas y Ilegar a un acuerdo con | os Estados M enbros sobre | a nodalidad que
pernmita reasignar efectivanente |os fondos a | os progranas.
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He dado instrucciones para que se prepare un plan, que se presentara a | os
Est ados M enbros, para reducir por lo nenos en un tercio |a proporci én de
recursos dedicados a |la adm nistracién y otros gastos no rel aci onados con | os
programas en el presupuesto ordinario. Esa reducci 6n debera |ograrse para e
afio 2001 y procuraré por todos |os nedios |legar aiun mas | ej os.

Consol i daci 6n de |1 os Departanentos de |las esferas econdénica y socia

Desde que tone posesi 6n del cargo de Secretario General, he hecho hincapié
en que | a pronoci 6n del desarrollo debe seguir siendo un aspecto fundanental de
la msidén de |a Organi zaci 6n y en que es necesario fortal ecer la | abor de |as
Naci ones Unidas en | as esferas econém ca y social .

En | a actualidad, |as actividades de desarrollo estan a cargo
princi pal mente del Departanento de Coordinaci 6n de Politicas y de Desarrollo
Sost eni bl e, el Departanmento de |Informaci 6n Econénmica y Social y Analisis de
Politicas y el Departanento de Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestion
| a Conferencia de |as Naci ones Uni das sobre Conercio y Desarroll o (UNCTAD);
el Programa de | as Naciones Unidas para el Medio Arnbiente (PNUMA); el Centro de
I as Naci ones Uni das para | os Asentam entos Hunanos (Habitat); las cinco
comi siones regionales; y los cuatro fondos y programas, asi conp la Oficina de
Servi ci os para Proyectos. La UNCTAD ha Il evado a cabo recientenente una
reorgani zaci 6n exhaustiva, |las comnisiones regionales se hallan en un proceso de
revi si ones general es, |os fondos y programas han enprendi do anplias refornas y
| os Estados M enbros contindan prestando una atenci 6n m nuci osa a sus
operaciones con mras a estimular una integraci 6n mas estrecha de sus
activi dades.

La Secretaria tiene un papel central que desenpefiar en |a integraci 6n de
apoyo sustantivo a | os 6rganos intergubernanental es interesados, pero
actual nente esta funci én esta diluida entre los tres Departanentos de | a Sede
nenci onados.

Est oy convenci do de que integrar el apoyo a |la formul aci é6n de politicas,
I as funciones analiticas y normativas, y las actividades pertinentes de
cooperaci 6n técnica fortalecerd la nasa critica necesaria de que se di spone en
| a Sede para este aspecto indispensable de |a |abor de |la O ganizaci 6n, asi cono
la eficacia global de la Secretaria. Tanbién facilitara una mayor
raci onal i zaci 6n de | a | abor econémca y social en toda |la O ganizacién y en
rel aci 6n con | as demés organi zaci ones del sistema. Preveo asimsnp que |la
consol i daci 6n produciria ahorros adm ni strativos apreci ables. En consecuenci a,
el Departanento de Coordi naci 6n de Politicas y de Desarroll o Sostenible, el
Departanento de I nformaci 6n Econdémica y Social y Analisis de Politicas y el
Departanento de Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gesti6n se fusionaran en
un uni co Departanento. Al gunas de |las funciones y actividades del Departanento
de Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestién se redistribuiran. La nueva
estructura nantendria una capaci dad separada para la reunién y el analisis de
dat os econdém cos y sociales, unificaria | a capacidad de analisis de politicas y
coordi naci 6n de politicas y fortal eceria el apoyo en |as esferas decisivas de
desarroll o sostenible, el desarrollo social y |la pronocion de |la mujer, teniendo
presente | a inportancia de intensificar notabl emente el apoyo sustantivo a |os
procesos i ntergubernamental es de | as Naciones Unidas en | as esferas econdnica y
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social. Los nuevos arreglos de la Secretaria servirian para estinmular el apoyo
al desarrollo de Africa, |a cooperacion Sur-Sur y el desarrollo sostenible de
| os pequefios Estados insulares en desarrollo.

Racionalizacién vy fortalecinmento de |10s servicios prestados a | 0os procesos
int erguber nanent al es

Un aspecto prioritario de la tarea de reforma deberia ser fortalecer la
coherencia, la calidad y la eficiencia de |os servicios de apoyo técnico que |la
Secretaria presta a | os organos intergubernanental es. A ese respecto, es
necesario racionalizar y fortal ecer el apoyo técnico prestado a | os procesos
i ntergubernanental es. Las funciones de que se trata se refieren, en particul ar
al apoyo técnico a | a Asanbl ea General y sus Organos principal es y subsidiarios,
al msno tipo de apoyo que se presta al Consejo Econémco y Social y a otros
organos i ntergubernamental es de | as esferas econdnmica y social, asi cono a |as
funci ones del necani snmo de Servicios de Conferencias. Creo que integrar esas
activi dades en un uni co Departanento reforzara notabl emente | a capacidad de |a
Secretaria para prestar unos servicios eficientes e integrados de apoyo técnico
a |l os Estados Menbros, al msno tienpo que ofrecerd | a oportunidad de | ograr
ahorros administrativos significativos.

Por consiguiente, nme propongo establ ecer un Departanento de Asuntos de |a
Asanbl ea General y Servicios de Conferencias, integrado por |os principales
servi ci os de apoyo técnico a | a Asanbl ea General, el Consejo Econém co y Socia
y sus respectivos oOrganos subsidiarios, que actual mente prestan el Departanento
de Asuntos Politicos y el Departanento de Coordinaci on de Politicas y de
Desarrol | o Sostenible, asi conp Servicios de Conferencias. El nuevo
Departanento conducira a crear una nueva forna de prestar |os servicios de
conferencias en la Secretaria, haciendo hincapi é en | a exigencia de rendir
cuentas sobre | a actuaci 6n, basada en normas y criterios claros de calidad y
puntual i dad, y aumentando la flexibilidad para despl egar recursos para una
respuesta rédpida. Si bien |la consolidacion es un nedio inportante de
incrementar |a eficacia en relacion con el costo, hay ciertas funciones que
habr4 que descentralizar a |ugares donde puedan realizarse micho mas
econom canmente. FE enplos particulares de ello son |a traduccidn, la inpresion y
| as publi caci ones.

Reorientaci 6n de la informaci 6n publica

Debenps conseguir que la historia de | as actividades de | as Naci ones Uni das
se cuente con nas vigor y determ naci é6n y tenga mayor inpacto. Con este
propésito, he Ilegado a | a conclusi 6n de que se requi ere con urgencia una total
renovaci 6n de | a capaci dad de informaci 6n publica de | as Naci ones Uni das.

La renovaci 6n de esos servicios seria acorde con |as reconendaci ones

i nt erguber nament al es que ya se han formul ado. Sin enbargo, |as medi das

encam nadas a cunplir esas reconendaci ones no se han aplicado con |la rapidez que
exige la urgencia del problema. Hay que ir mas | ejos.

La reorientaci 6n de la informaci 6n publica se di sefiar4d de manera que tenga
tres efectos principales. Prinero, en el futuro |las actividades de infornaci6n
de [ as Naci ones Uni das estaran encani nadas a prestar servicios de conuni caci ones
y divul gaci 6n a | os nedi os de difusi én, |as organi zaci ones no gubernanental es y
otros encargados de su retransm si 6n, utilizando |os nedios y |as tecnol ogi as
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mas avanzados. Segundo, | a capacidad de infornmaci 6n de |a Secretaria estara nas
inti mamente rel aci onada con | as activi dades de | os departanmentos sustantivos y

| es prestard un apoyo directo. Tercero, |0os recursos se descentralizaran y se
reorientaran a los niveles nacional y regional, y se utilizaran mas |os recursos
locales. Se culmnara el proceso de integrar |os centros de infornaci6n de |as
Naci ones Uni das que prestan servicios a | os paises en desarrollo en la Oficina
del Coordi nador Residente. Tanbi én espero que haya una cobertura informativa de
todos | os Estados M enbros que | a deseen conb consecuenci a de estos canbi os.

Con este fin, me propongo transformar el actual Departanento de |Informacion
Pablica en una Oicina de Servicios de Conunicaciones y Medios de Difusién, e
iniciaré un exanmen detal | ado asi conp consultas con | os Estados M enbros.

Raci onal i zaci 6n y consolidaci é6n de |10os servicios adninistrativos, financieros,
de personal, de adquisiciones y otros servicios

Las Naci ones Unidas y sus fondos y programas tienen necani snos diferentes,
aunque rel aci onados, para | os servicios admnistrativos, financieros, de
personal , de adquisiciones y otros servicios. Existen arreglos conunes de
servi ci 0s en unas pocas esferas. En apoyo del principio de |la cesioéon de |as
conpetencias al nivel adm nistrativo que pueda desenpefiarl as con mas eficaci a,
| a experiencia denmuestra que, en al gunos anbitos nuy bien definidos, la
consol i daci 6n produce ahorros consi derables y otras ventajas adm nistrativas.

Por consi gui ente, he decidido poner en marcha un m nuci oso exanen de | os
necani snos exi stentes en toda la Organi zaci 6n, con miras a anpliar |os servicios
conmunes sienpre que con ello pueda |ograrse prestar nas eficaznente esos
servicios; ello incluye |la posibilidad de establ ecer un nmecani snbo comin de
servi ci o0s.

Las Naci ones Unidas en el plano naci ona

Los Estados M enbros han mani festado cl aranente su deseo de que se tomen
nedi das para garantizar una nmayor integraci 6n de | as activi dades de | as
Naci ones Uni das en el plano nacional, pese a |lo cual se conservaran |as
caracteristicas especiales y distintas de |os diversos fondos y progranas.

Un objetivo comin de | a presencia de | as Naciones Unidas en el plano
naci onal debe consistir en garantizar el apoyo 6ptinmo a | a creaci 6n de
capaci dades nacionales a fin de: a) prestar asistencia a | os paises para que
al cancen sus netas de desarrollo nacional; y b) facilitar la aplicacion
coherente y coordinada de |las nmetas y progranas de acci 6n derivados de
conferencias internaci onal es recientes y de resol uciones de | a Asanbl ea General
Esto requi ere un entendi m ento conmin, coherencia en el establecinmento de
politicas, coordinacion y colaboracién en la sede y en el exterior.

Con mras a |lograr una mayor coherencia de planificaci 6n, progranaci 6n y
ej ecuci 6n en el plano nacional, he ordenado que se tonen | as siguientes nedidas:

En prinmer lugar, debe fortal ecerse y resaltarse en mayor nedida |a posiciodn
del Coordi nador Residente comb m representante designado para |a cooperaci én
para el desarrollo y jefe del equipo de |as Naciones Unidas en el pais.

El pl anteam ento de equi po para con | as operaci ones en el exterior, bajo la
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di recci 6n del Coordi nador Residente, debe reconocerse sin reservas. Se debe
procurar anpliar el funcionamento de |os grupos tematicos en el anbito de
sistema de | os Coordi nadores Residentes. Los grupos tenaticos no deben

funci onar ani camente conb nedi os para el intercanbio de informaci 6n, sino conp
necani snobs para exam nar | os programas y proyectos, antes de tonmar deci siones
sobre financiaci 6n. Los gobi ernos deben saber que estén negoci ando con unas
Naci ones Uni das integradas y no con una Organi zaci 6n hecha de partes separadas.

En segundo |ugar, se pedira a todos |os fondos y programas que desenpefian
activi dades de desarrollo en un pais determ nado que se unan, bajo |la
autori dad del Coordinador Residente en tanto que dirigente del equipo de |as
Naci ones Unidas en el pais, en |la preparaci 6n de un programa y marco de recursos
de progranaci 6n comin para el pais en plena consulta con el gobierno interesado
y con el apoyo de éste. Un marco comin de | as Naci ones Uni das de asistencia
para el desarrollo debe acrecentar al méxino | a col aboraci 6n de | as Naci ones
Uni das en apoyo de |l as prioridades nacionales. Con nmiras a ello, en cada uno de
| os paises de progranaci 6n debe prepararse una base de datos comin. Cada fondo
y programa mantendria sus distintos conponentes de progranaci 6n dentro de un
docunment o Uni co acordado con el pais.

En tercer lugar, se intensificard |la tendencia a establ ecer |ocal es conmunes
y arregl os para servicios comunes en el plano nacional. Una ubicaci 6n comin
ahorrard gastos administrativos, | o que beneficiarda a | os paises donde hay
programas y servira para alentar |a costunbre de coordi nar, cooperar y consultar
a diario. La aplicacién de arreglos de servicios conunes en el plano naciona
i berard recursos para programas y arnoni zard en nayor nedi da | os actual es
procedi m entos de abasteci mento, personal, financieros y admnistrativos.

En cuarto lugar, voy a pedir a los jefes de |os fondos y progranmas de |as
Naci ones Uni das que, por conducto del Conité Ejecutivo de Operaciones de
Desarroll o, ne presten asistencia para garantizar que |a seleccién de |os
jefes de su personal en el plano nacional produzca una conbi naci 6n de
especi al i zaci ones en el equipo de |as Naci ones Unidas en el pais conpatible con
| as necesi dades y prioridades de | as activi dades de | as Naci ones Unidas en e
pais determ nadas por el pais interesado.

Codi go de Conducta de | as Naci ones Uni das

Espero un conproni so absoluto de lograr un nivel de excel encia por parte de
| os admi ni stradores y del personal de |as Naciones Unidas. Esto incluye |la
adhesi 6n a las nas altas normas de conducta. Ya se ha term nado de preparar un
proyecto de Codigo de Conducta. Se ha pedido a |os representantes del persona
que | o exam nen rapidanente a fin de que pueda ser presentado a | a Asanbl ea
Ceneral para que | o exani ne.

El Codi go de Conducta expone en forma clara | as expectativas de conducta y
rendimento y exige el mas alto grado de eficiencia, conpetencia, independencia
e integridad del personal de |as Naciones Unidas, de acuerdo con | o estipul ado
en la Carta. Consolida y actualiza normas, establece un marco de rendici 6n de
cuentas en el rendimento profesional y determ na normas de conducta que tienen
por objeto evitar conflictos de intereses reales o aparentes, |0 que incluye
decl araci ones financieras por parte de los altos funcionarios de |la
Or gani zaci on.
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Reducci 6n de | a docunent aci 6n

Se ha hecho urgente detener | a ola de docunmentaci 6n que anmenaza con i nundar
| a capacidad productiva de la Secretaria y |a capaci dad de absorci 6n de | as
del egaci ones. Por citar un ejenplo, para el préxino periodo de sesiones
sustantivo del Consejo Economco y Social, que dura 20 dias |aborables, se
cal cula que el Consejo tendra ante si 2.874 pagi nas de docunentaci 6n que
exam nar (conmp pronedi o, 140 péaginas diarias).

Por consiguiente, he establecido el objetivo de reducir en un 25%I a
docunent aci 6n produci da por la Secretaria a fines de 1998 a nas tardar.
Exami nar é opci ones para nejorar |os netodos de presentaci 6n de infornes y en un
futuro préxi no propondré a | os Estados M enbros nuevas nedidas para reducir |a
docunent aci 6n y elim nar papel eo i nnecesari o.

D. Presupuesto ordinario y plantilla

Pr esupuesto ordinario

Las nedi das expuestas se reflejaran, |legado el nonento, en la estructura y
en el conteni do del presupuesto ordinario de la Organi zaci 6n. A este respecto,
se recordara que el presupuesto ordinario ha nostrado un crecimento nom na
cero desde 1994. La consignaci 6n de créditos para el presupuesto ordinario para
el bienio 1994-1995 fue de 2.608 m|lones de dbl ares. La consignaci 6n actua
para el presupuesto para el bienio 1996-1997, es de 2.603 m |l ones de ddl ares.
La reducci 6n general de 5 nmillones de dél ares se | ogr6 nedi ante reducci ones de
| os recursos reales de 210 millones de dol ares, contrarrestadas por |a presién
en | os gastos de producci 6n ejercida por la inflaciéon y a la fluctuaci 6n de | as
di vi sas.

Para el bienio 1998-1999, |a Asanbl ea General ha aprobado un esbozo
presupuestario de 2.480 m |l ones de dolares sobre |a base de | os m snps nivel es
de precios utilizados en la ultima |ectura en relacion con el presupuesto para
el bienio 1996-1997. Por consiguiente, m propuesta de presupuesto para e
bi eni 0 1998- 1999 contendr& propuestas que costaréan al rededor de 123 mllones de
dél ares nmenos que el presupuesto para el bienio 1996-1997 a preci os conparabl es
y representa una verdadera reducci 6n de recursos. Partiendo de |a base de que
se mantengan el presente nivel de inflacién y los msnos tipos de canbio, m
objetivo es que el presupuesto de |as Naci ones Uni das al cance un crecimento
nom nal negativo para el bienio 1998-1999.

Plantilla

La cuestion del nivel adecuado que debe tener la plantilla de |a
Organi zaci 6n ha pasado a convertirse en asunto de preocupaci 6n para nuchos
Est ados M enbros. Asimsnp, es una cuestion predom nante entre | as
pr eocupaci ones del personal

La plantilla actual es producto de fuerzas histéricas, entre | as que
figuran | os mandat os conferidos por |os Estados Menbros y cal cul os hechos en
det er mi nados nonentos en relaci 6n con | os recursos, en particular |os recursos
humanos, que se requeria para aplicar |os mandatos. Sin enbargo, debe ser
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reduci da debido a | as mani f est aci ones de al gunos Estados M enbros sobre el peso
gque estan dispuestos a soportar para financiar |as actividades de nuestra
Organi zaci 6n. Se trata de una decisi 6n que hay que tomar en base a una

conbi naci 6n de exigencias politicas, adm nistrativas, programaticas y

financi eras.

Al considerar esta cuestiodn, es inportante definir qué recae en el anbito
de m responsabilidad comb Secretario General y qué no. La mayoria del persona
del sisterma de | as Naciones Unidas se encuentra en | os organi snos
especi al i zados, incluidos el Banco Mundial y el Fondo Monetario |Internaciona
(FM), y en otras organi zaciones, por |o que no entra en el anbito de m
responsabi lidad. En cuanto a |as Naciones Unidas propi anente di chas, hay
10. 021 puestos autorizados con cargo al presupuesto ordinario de |a Organizaci6n
gue se encuentran bajo m responsabilidad directa. He decidido proponer a |los
Est ados M enbros para su consi deraci 6n una reducci 6n de aproxi madamente 1.000 de
estos puestos en el proyecto de presupuesto por programas para el bienio
1998- 1999, cuando se presente finalnmente. La reduccion de puestos propuesta
contribuiria a una dismnucion de alrededor del 25%en relaci6n con el punto
maxi mo de 11.994.

Alo largo del tienmpo, con |los ajustes de | os nandatos y | as repercusiones
de | os nuevos nétodos de trabajo, podria ser posible hacer otras reducciones.
Las nejoras cualitativas pueden producir un dividendo de eficiencia que podria
Il evar a nuevas reducci ones. Estas reducciones se harian de manera facil de
predecir y ordenada y no conproneterian |la noral o el rendimento del personal

En este contexto, se pedira a los jefes de | os departamentos y oficinas que
nmant engan | as netas establ eci das por |a Asanbl ea General sobre el equilibrio
entre honbres y mujeres conp factor rector en sus decisiones relativas a
personal. Por m parte, seguiré trabajando junto a | os Estados M enbros para
garanti zar que se dé a nujeres cualificadas |a oportuni dad de ocupar puestos de
categoria superior en |la Secretaria.

E. Procesos de adopci 6n de nedi das

Voy a iniciar algunos procesos de adopci 6n de nedi das para aplicar cada
deci si 6n con un plazo concreto y previa designaci 6n de un adm ni strador de
tareas. El Coordinador Ejecutivo de la Reforma de | as Naci ones Uni das me
ayudard a supervisar el establecimento y funcionam ento de estas nedi das.
En el anexo a esta carta figura una descripcion nmas detal | ada.

Aunque en m informe del nes de julio ne ocuparé mas detal | adanente de | as
cuestiones institucionales, la situaci 6n del PNUVA requi ere atenci 6n nmas
inmediata a la luz del proxino periodo extraordi nario de sesiones de | a Asanbl ea
General para realizar un examen y una eval uaci 6n general de | a ejecuci 6n del
Programa 21, que tendra lugar en junio. Por consiguiente, he pedido a
Coor di nador Ej ecutivo que cel ebre consultas con | os Estados M enbros sobre esta
cuesti éon | o antes posi bl e.
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Con frecuencia, diferentes dependencias de |la Secretaria se ocupan de
cuesti ones que derivan de | os nmandat os dados por |os Estados Menbros. Creo que
es vital que |as dependencias de |la Secretaria trabajen conjuntanente, siguiendo
ori entaci ones organi zaci onal es o sectoriales, para reducir |as duplicaciones y
super posi ci ones al ocuparse de esas cuestiones y garantizar que |as capaci dades
de la Secretaria se concentran y utilizan de manera nas eficaz. He pedido a
Coor di nador Ejecutivo de |la Reforma de | as Naci ones Uni das que prepare un
"sistema de gesti 6n de probl emas" sobre el que informaré mas deteni danmente en m
informe de julio.

Mantendré a usted y a | os Estados M enbros pl enanente infornmados de estas
nedi das y de otras adicional es que se tonen durante | os proxinpbs neses.

F. Concl usi 6én

Las nmedi das de reforma que he enpezado a adoptar tienen por objetivo
contribuir a transformar |la Organi zaci é6n en un instrunmento nmas eficaz,
noderni zado y pertinente al servicio de | a conuni dad internacional. Representan
los prineros pasos en m programa de reforma. Se reasignaran | os recursos;
se integraran departanentos; se reduciran | os gastos adm nistrativos; se
raci onal i zaran | as funciones; se introduciran nuevos nétodos de trabajo; y se
exigird a todo el personal el rendimento méxino. La intencion es fortal ecer
| a capacidad de |la Secretaria de ejecutar progranmas y redespl egar | 0s recursos
prudent enente para ese fin.

Conp ya sefial é, la reforma no es un fin en si msma. ES un nedio para
conseguir un sistema de | as Naciones Unidas nas eficaz que preste nejores
servicios a | os Estados M enbros; una Secretaria de |as Naci ones Uni das nés
reducida y eficiente, incluidos | os Fondos y Programas, con estructuras
sinplificadas, que evite |la duplicaci én y obtenga nmayor repercusi 6n; y una
Organi zaci 6n de | as Naci ones Unidas bien adm nistrada y con mayor
responsabi |l i dad por |os resultados.

Soy consciente de que varias de esas nedi das necesitaran del exanen y e
asentimento de | os Estados M enbros, en particul ar cuando haya consecuenci as
para el contenido y la estructura del presupuesto por progranas. En esos casos,
| as sefialaré a | a atenci 6n de | os O6rganos pertinentes en la prinmera oportuni dad
gue se presente. Trataré de velar por que | os canbi os que propongo contribuyan
a |l a ejecucion cabal de | os programas incluidos en | os mandatos. De hecho, el
propoésito de | as propuestas es aunmentar |a capacidad de |a O ganizaci 6n de
ej ecutar progranas en general. En caso de que se necesiten ajustes
programéti cos, trataré de obtener la autorizaci 6n necesaria de | os Organos
i nt er guber nanent al es conpet ent es

Mejorar el rendimento de |as Naciones Unidas significa, sobre todo,
invertir en su recurso mas inportante: su personal. En |os proéxinps neses,
estudi aré una serie de iniciativas encaninadas a fortal ecer aun mas | a fornaci6n
prof esi onal de nuestro personal a fin de equiparlo con nuevas aptitudes y
técnicas, y de crear incentivos relacionados con el trabajo. Se esta
est abl eci endo una escuel a superior del personal de |as Naci ones Uni das para
pronover | a excelencia en |la gestion y proporcionar al personal cursos de repaso
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alo largo de su carrera. Es esencial que |la natural eza de | a capacitacion y

| os incentivos proporci onados se ajusten a |as conpetenci as basi cas necesari as
en nuestro personal. En m infornme que se ha de publicar en julio eshozaré ms
pl anes en esa esfera.

Pondré | a presente carta a disposicion de todos | os Estados M enbros y
Obser vador es.

(Firmado) Kofi A. ANNAN
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ANEXO
Procesos de adopci 6n de nedi das
Transferenci a de recursos de |a adm nistraci 6n a | os programas
Medi das
La proporci 6n de recursos del presupuesto ordinario dedicados a |la
admi nistracion y otros gastos no rel aci onados con | os progranas se reducira por

o nenos en un tercio para el afio 2001

Sequiniento y aplicaci6n

Las Naci ones Uni das gastan demasi ados recursos en su propia adm nistraci én
En 1995, hasta un 38% del presupuesto ordinario de la O ganizaci 6n se dedicd
a la admnistraci 6n y otros gastos general es de funcionam ento. Una
admi ni straci 6n nenos costosa significa nejores servicios para | os Estados
M enbros y un aunento de | a productividad en toda |a O gani zaci 6n. El mayor
uso de |la tecnol ogia informtica noderna hace posible un mayor intercanbio de
i nformaci 6n, un aunento de la transparencia y |la rendicién de cuentas y una
reducci 6n de | os gastos admi nistrativos. Se deberan exam nar |as nornas
adm nistrativas y abolir |las que sean obsol etas e innecesarias, contribuyendo
asi a un nejor cunplimento. Las normas y |os procedi m entos deben traducir en
nedi das | os propdsitos de | a Asanbl ea General de forma oportuna y expedita.

Los recursos |liberados se reorientardn a esferas de programas sustantivas
en | os sectores econdnmico y social y sectores conexos sobre | a base de | as
propuestas que se han de presentar a | os Estados Menbros. Esto se hara en
forma progresiva a lo largo de | os dos bieni os proéxinos.

El Secretario General Adjunto del Departamento de Gesti én estara encargado
de preparar un plan con un cronogranma preci so para |ograr este objetivo.

Consol i daci 6n de departanentos en |as esferas econénica y socia

Medi das

Se establ ecera un departanento Unico de la Secretaria en la Sede en |as
esferas econom ca y soci al

Sequi m ento de aplicaci 6n

Se realizard un estudi o cui dadoso de | os programas del Departanento de
Coordi naci 6n de Politicas y de Desarrollo Sostenible, el Departanento de
I nf or maci 6n Econdm ca y Social y Analisis de Politicas y el Departanento de
Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestion a fin de determ nar si todas sus
activi dades son de gran prioridad, qué esferas pueden necesitar fortal ecerse y
cudl es podrian estar nejor adm nistradas por otras entidades o en asoci aci 6n con
ellas. Con respecto al Departanento de Apoyo al Desarrollo y de Servicios de
Gesti6n, el andlisis proporcionara | a base para redistribuir |las funciones de
Departanento que tienen pertinencia continua de conform dad con | os nandat os
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| egislativos. La relaciéon prevista de |a nueva entidad consolidada con | a
Conferencia de | as Naci ones Uni das sobre Conercio y Desarrollo (UNCTAD) sera

obj eto de especial concentraci 6n, con mras a determinar esferas para una
cooperaci 6n mas estrecha y una posi bl e consolidaci 6n. En el andlisis tanbi én se
deberia incorporar la cuestion de racionalizar |as actividades apropiadas con e
Programa de | as Naci ones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la forma en que
deberia |l evarse a cabo esa racionalizaci6n. A msnop tienpo, se estudiaran |as
activi dades de investigaci 6n y normativas enprendi das en determ nadas esferas
por | os Fondos y Programas de |as Naci ones Uni das que puedan resultar

i nconpati bl es con sus funci ones esenci al es, especi al mrente ahora que habra un
Departanento central de |la Secretaria en | a Sede responsabl e de | as cuestiones
econom cas y soci al es.

El Secretario General Adjunto de Coordi naci é6n de Politicas y de Desarrollo
Sost eni bl e serd el funcionario de categoria superior responsable de dirigir e
andl i sis nmedi ante un necani sno apropi ado establ ecido para tal fin. Respecto de
| os progranmas de cooperaci 6n técnica del Departanento de Apoyo al Desarrollo y
de Servicios de Gestiodn, trabajara junto con el Adm nistrador del PNUD vy el
Director Ejecutivo de la Oficina de Servicios para el Proyecto a fin de preparar
reconendaci ones para | a adopci 6n de nedidas. En el inforne que se habra de
presentar a | os Estados Menbros en julio se incluirdn nmayores detalles de |la
raci onal i zaci 6n previ sta.

Racionalizacién vy fortalecinmento de | 0os servicios para
| o0s procesos intergubernanental es

Medi das

Se establ ecera un Departanento de Asuntos de |a Asanbl ea General y de
Servi ci os de Conferenci as.

Seqguiniento y aplicaci 6n

Los servicios de apoyo técnico de |la Secretaria prestados por el
Departanento de Asuntos Politicos y el Departanento de Coordinaci 6n de
Politicas y de Desarrollo Sostenible se integraran en el nuevo Departanento.
Las funciones de servicios de conferencias de la Oficina de Servicios y
Conferencias y de Apoyo se transferiran al nuevo Departanento a fin de
propor ci onar apoyo técnico integrado a | os érganos intergubernanmental es. La
responsabi |l i dad de prestar apoyo sustantivo a | os Organos intergubernanental es
seguira correspondi endo a | os departanentos progranmati cos. Los servicios de
apoyo que formaban parte de la ex OQicina de Servicios de Conferencias y de
Apoyo seguiran en el Departamento de Gestiodn. En el proceso presupuestario |a
funci 6n de control y limtaci én de | a docunentaci 6n tanbi én se seguira asi gnando
al Departanmento de Gesti On

El oficial superior designado para dirigir el nuevo Departanento, a nive
de Secretario CGeneral Adjunto, adoptara |as nedi das que sean necesarias para
preparar reconmendaci ones sobre |a creaci 6n del Departanento, que se presentaran
en el nmes de julio.
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Reorientaci 6n de la informaci 6n publica

Medi das

Se transfornard el Departanento de Informaci 6n Publica en una nueva Oficina
de Servicios de Comunicaci 6n e Informaci 6n que utilice las tecnologias y
t écni cas de informaci 6n mas recientes.

Seqguiniento y aplicaci6n

La nueva OQicina reorientard sus criterios respecto de |la prestaci6n de |os
servi ci os de comunicacion y difusién a | os Estados M enbros, |os nedi os de
i nformaci 6n, | as organi zaci ones no gubernanmental es y otros di fusores de
i nf or maci 6n, aprovechando | os adel antos de | os nedi os el ectréni cos de
comnuni caci 6n.

Ser & responsabilidad del Coordi nador Ej ecutivo de |la Reforma de | as
Naci ones Uni das establ ecer un grupo de trabaj o encargado de realizar un exanen
de las actividades actual es del Departanmento y de formul ar reconendaci ones
concretas sobre la estructura de |la nueva Oicina, tras cel ebrar consultas con
| os Estados Menbros. El grupo de trabajo term nara su |abor a tienpo para la
publicaci 6n de | os resultados en el informe que se presente en el nmes de julio.

Raci onalizacién y fusién de |os servicios admnistrativos,
financieros, de personal y de conpras y otros servicios

Medi das

Se iniciard un analisis de la viabilidad de anpliar |as instal aciones para
| os servicios conunes.

Seqguiniento y aplicaci 6n

En | as Naci ones Unidas, ha existido |la tendencia a que | os nmecani snos de
organi zaci 6n se basen en la fuente de financiaci 6n mas que en consi deraci ones
funcional es y sustantivas. Al establecer grupos sectoriales, se esta
nodi fi cando ese criterio respecto de la gestion de | as operaciones de |a
Or gani zaci on.

El Secretario General Adjunto del Departanento de Gestidn iniciard un

exanmen de la viabilidad de anpliar |os servicios conunes, incluida |a
posi bi lidad de crear una instalaci6n para | os servici os comunes.

Las Naci ones Unidas a nivel de |os paises

Medi das

Se aunentaran | a coherencia, coordinaci 6n y col aboraci 6n en | as acti vi dades
oper aci onal es de | as Naciones Unidas a nivel de |os paises.
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Seqguiniento y aplicaci6n

Es preciso que |a dispersion de la |abor de las entidades de | as
Naci ones Uni das que se dedican a | as actividades operaci onal es para e
desarroll o a nivel de |os paises se reenplace por un criterio integrado respecto
de I a planificaci6n, programaci 6n y aplicacion bajo |a autoridad del Coordi nador
Resi dente en su calidad de jefe del equipo de |as Naciones Unidas en el pais
La coordinaci 6n debe pasar de un intercanbi o de informaci 6n a una col aboraci én
en el marco de | as Naci ones Uni das orientada hacia objetivos.

El Adm ni strador del PNUD, en su calidad de Presidente del Comté Ejecutivo
sobre Operaci ones para el Desarrollo, se encargara de establ ecer | os nmecani snps
necesari os para | a nueva orientaci 6n. Prestara asesoram ento sobre |as
propuestas que convenga sefialar a | a atenci é6n de | os 6Organos
i ntergubernanentales y de las juntas ejecutivas para su asentim ento.

Codi go de Conducta de | as Naci ones Uni das

Medi das
Se concluirda el Cddigo de Conduct a.

Seqguiniento y aplicaci6n

Se ha pedido a los representantes del personal que presenten para finales
de nmarzo sus observaci ones sobre el proyecto de Codi go de Conducta. Tras nuevas
consultas que se realicen en abril en el contexto del Comté Consultivo de
Personal y la Adm nistraci 6n, se presentara el Cbédi go de Conducta a | a Asanbl ea
General para su exanen. Una vez concluido el Cbédigo de Conducta, se sefal ar&
éste a la atencion del Comité Adm nistrativo de Coordinaci 6n con nmiras a
promover |a coherencia en esta esfera a nivel de todo el sistema.

El Asesor Juridico y el Secretario General Adjunto del Departanento de
Gesti 6n se encargaran conjuntanente de esta actividad hasta su concl usi én

Reducci 6n de | a docunent aci 6n

Medi das

Se ha fijado un objetivo para |a reducci 6n oportuna de |a docunentaci 6n que
prepara |l a Secretaria con mras a al canzar una di sm nuci 6n del 25%a nméas tardar
a finales de 1998.

Seqguiniento y aplicaci6n

Toda nedi da adopt ada por | as Naci ones Uni das queda reflejada tarde o
tenprano en un documento, conuni cado de prensa o publicaci én. Asi pues,
la Secretaria prepara una enorne cantidad de docunentaci én. En el bienio
1994- 1995, se tradujeron 43 mllones nmas de pal abras, es decir 130.000 pagi nas
mas en borrador, que en el bienio 1988-1989, |0 que representa un aunento
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del 25% se inprimeron 200 mllones mas de pagi nas, es decir, un total de
1.570 mllones de péaginas para el bienio, lo que representa un 14% de aunento
del material inpreso.

La dificil tarea a | a que debe hacerse frente en esta esfera no se limta a
una cuesti 6n de nuneros. La Secretaria debe intentar nejorar |la calidad de |la
docunent aci 6n que prepara de forma que sea mas concisa, facil de leer y
orientada hacia |la accion. Por su parte, |os Estados M enbros deben esforzarse
por no pedir informes que no contribuyan sustancial mente al caudal de
conoci m entos ya di sponi bl es sobre determ nados temas. Tanbi én deben ej ercer
noderaci 6n al presentar cartas y otro nmaterial anal ogo para su distribucion
No obstante, tales canmbios tomaréan tienpo y no deberén detener |os intentos por
reducir el excesivo volunen actual de |a documentaci 6n

En primer lugar, se ha decidido que en térm nos general es | os docunentos
preparados por |la Secretaria no excedan |as 16 péaginas, |o que representa una
reducci 6n de |l a norma actual de 24 paginas. En breve se han de presentar
propuestas a | os Organos i ntergubernanental es para obtener aprobaci 6n sobre |a
reducci 6n de la longitud de los informes preparados por esos Organos, de |as
32 pagi nas actual es a 20 pégi nas.

El Secretario General Adjunto del nuevo Departanento de GestioOn se

encargara de el aborar todas | as nmedi das necesarias para | a consecuci 6n nas
rapi da posible del objetivo de |la reduccion de |a docunentaci 6n en un 25%



