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 الدورة الثانية والسبعون
 من جدول الأعمال 136البند 

    2019-2018البرنامجية لفترة السنتين  الميزانية
 حالة تنفيذ استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للأمم المتحدة   

  
التقرير الثاني والخمسووووووون للجنة الاسووووووتاووووووارية لاوووووو ون ازاارة والميزانية  ن الميزانية   

 2019-2018البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

 مقدمة -أولا  
نظرت اللجنة الاســـــــــــــــتاـــــــــــــــاقرة لاـــــــــــــــلو  افياقة والم  ان ة     ررر الأم  ال ا  عن  الة  ن     - 1

(. وكا  م روضـــــــا عل  A/72/755/Rev.1اســـــــ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مـــــــالات ل مم المتحدة  
المر لي الســـــــنالمج الأول جلي مراج ي اعســـــــاسات عن  ن    اســـــــ ا  ج ة  انالاج ا  اللجنة أرضـــــــا الت ررر

(. واجتم ــا اللجنــةن أ نــاا نظرلــا   الت ررررن المــ كاقرن أع  ن A/72/151الم لامــات والا مـــــــــــــــــالات  
اختتمالا سريوي خط ة وقيت    وإرضـــــــــــــــا ات إضـــــــــــــــا  ةنبممثل  عن الأم  ال ا  قدماا إل ها م لامات 

ع اللجنــــــة الم ن ــــــة س مل ـــــات . وأجرت اللجنــــــة أرضــــــــــــــــــــا   بــــــايلا ل قاا م2018ن ســــــــــــــــــــا  أسررــــــ   26
 اعساسات.  مراج ة

وقد صـــــــــــدق الت ررر المر لي الســـــــــــنالمج الأول جلي مراج ي اعســـــــــــاسات عن  ن    اســـــــــــ ا  ج ة  - 2
قب  الج ا الرئ ســـي من الدوقة الثان ة والســـب   للجم  ة ال امة. وأ سل ا   انالاج ا الم لامات والا مـــالات

اللجنة سأنهن قرثما رتم النظر   الت ررررن الأول   الم دم  من الأم  ال ا  ساـــــــــــــــأ  افصـــــــــــــــ   افياقلمج 
نماذج    ير ال”و “    ير النماذج افياقلمج   الأمم المتحدة: ك الة مســــــت ب  أ ضــــــ  للجم ع”والم نان  

 A/72/492“  افياقلمج   الأمــم المــتــحــــــــدة: يســــــــــــــــ  و ــبســــــــــــــــ ــ  عــمــلــ ــــــــة  ــطــ ــ  الــ امــ  والمــ ــ نــــــــة
من الم رق مبدئ ا أرضــــــــا أ   (ن قرق الأم  ال ا  إقجاا   ديم   ررر  المر لي ال لمج كا A/72/492/Add.1 و

 رمدق لاي  نظر   ه الجم  ة ال امة خ ل الج ا الرئ سي من يوقتها الثان ة والسب  . 
  

https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1
https://undocs.org/ar/A/72/151
https://undocs.org/ar/A/72/492
https://undocs.org/ar/A/72/492/Add.1


 A/72/7/Add.51 

 

2/13 18-09847 

 

 ازصلاح ازااري -ثانيا  
   ير النماذج افياقلمج   ”رتضــــــــــمن أ دم   ررر ل م  ال ا  عن افصــــــــــ   افياقلمج الم نا   - 3

( A/72/492/Add.2  “د لتحســـــــــــــــ  ال  ال ة و   ر  المســـــــــــــــاالةالأمم المتحدة:  ن    ل ا  إياقلمج جدر
م   ات  ت لق سإنااا ماتب وا د لتانالاج ا الم لامات والا مالات من خ ل يم  ش بة  انالاج ا 

لاج ا الم لامات والا مـــــالات ال ائم   الم لامات والا مـــــالات التاس ة فياقة الدعم الم دات وماتب  انا 
إياقة الالو  افياقرة. ور     إنااا الماتب الجدرد ساص ه ك انا مست   راا  مسلولا أما  ك  من وك   
الأم  ال ا  ل ســــ ا  ج ات والســــ اســــات افياقرة ومســــائ  الامتثال ووك   الأم  ال ا  للدعم ال مل ا . 

ا   ذلك الت ررر ن   مها   انالاج ا الم لامات والا مــالات لدعم ال مل ات   ور    الأم  ال ا  أرضــ
ن اراقك من ماتب  انالاج ا الم لامات والا مـــالات إع شـــ بة الاـــلو  افياقرة الم    إناـــا لا   إياقة 

 الدعم ال مل ا . 
ال ا  ساـــأ  افصـــ   وق با اللجنة الاســـتاـــاقرةن     رررلا ذلمج المـــلة عن م   ات الأم   - 4

(ن سالدم  الم    لماتب  انالاج ا الم لامات والا مــــــــــــــالات اعا  وشــــــــــــــ بة A/72/7/Add.49افياقلمج  
 انالاج ا الم لامات والا مـــــــــــــــالات اعال ة سإياقة الدعم الم داتن ولي  ر  أ  ذلك رتماشـــــــــــــــ   اما مع 

 ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مـــــــــالات. و اصـــــــــي اللجنة سافس اا عل  عمل ات يعم  انالاج ا اســـــــــ
الم لامات والا مـــــــــــــــالات   الم ر ضـــــــــــــــمن الماتب الم    إعاية  نظ مهن وسافس اا عل   ر  بات افس   

الم كاقة أع   م روضــة الم يوجن التي قد  نطالمج عل  س ض التحدرات افياقرةن ق د الاســت را . والت اقرر 
. وتلاحظ اللجنة الاسوووووووووووتاووووووووووواريةذ رانا عيي ارار اد تتخذ  الجمعية العامة  ال ا عل  الجم  ة ال امة

عاوووووووين ااتراح ن ااة تنبيم مكتو تكنولوجيا المعلومات والاتصوووووووالاتذ أن اسوووووووتراتيجية تكنولوجيا 
  المعلومات والاتصالات اد تحتاج نلى تحديث وفقا لذلك.

  
التقرير المرحلي السوووووووووونوي اموا لمجلل مراجعي الحسوووووووووووواعوووات  ن تنفيوووذ  -ا ثالث 

 استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
ل د ق دِّ  الت ررر المر لي السنالمج الأول جلي مراج ي اعساسات عن  ن    اس ا  ج ة  انالاج ا  - 5

ساان ال لمج أردت   ه الجم  ة  اصـــ ة اللجنة  238 70الم لامات والا مـــالات عم  س راق الجم  ة ال امة 
الاستااقرة سأ  ر د  مجلي مراج ي اعساسات   رررا  مر ل ا  سنارا  خ ل   ة  ن    اس ا  ج ة  انالاج ا 

 الم لامات والا مالات التي ستست رق خمي سناات. 
جلي ما  اص  إل ه من استنتاجات وما قدمه من  اص ات ساأ  طائ ة واس ة ورتضمن   ررر ا - 6

من المااض عن بما   ها اعاكمة وال  ايةن و ن    المااقرع الاس ا  ج ةن وأمن الم لاماتن وأصال  انالاج ا 
ســــــــت دم ن الم لامات والا مــــــــالاتن وإياقة التطب  ات والمااقع الاــــــــبا ةن والماا ب المرك رة لمســــــــاعدة الم

وم الجة  اــــــــتا مااقي  انالاج ا الم لامات والا مــــــــالاتن والاــــــــراا من ممــــــــايق عالم ة. و ناق  اللجنة 
الاســـــتاـــــاقرة اســـــتنتاجات اجلي و اصـــــ ا ه   ال  رات ذات المـــــلة من ال ر  قاس ا أينا . وعند النظر   

  من ة المن ض ة س  إصداق الت ررررن. الت ررر المر لي ل م  ال ا ن وض ا اللجنة   اعتباقلا ال  ة ال
وترحو اللجنة الاسوووتاوووارية عالتقرير المرحلي السووونوي اموا لمجلل مراجعي الحسووواعات  - 7

 ن تنفيذ اسوووووووووووتراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصوووووووووووالات. وترد اللجنة أن التقرير يقد   تقييما 

https://undocs.org/ar/A/72/492/Add.2
https://undocs.org/ar/A/72/7/Add.49
https://undocs.org/ar/A/RES/70/238
https://undocs.org/ar/A/RES/70/238
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 ن المجالات التي يجري نحراز تقد  فيها مسوووتقلا لتنفيذ الاسوووتراتيجيةذ ماوووفو ا عمعلومات ايمة 
 والمجالات التي تستلز  نجراء مزيد من التغييرات والتحسينات.

 A/67/651الااقية     رررره الســــــــاس     23وراــــــــير اجلي إع أنه من س  التاصــــــــ ات الـــــــــــــــــــــــ  - 8
  المائة( ق د التن   .  91 اصــــ ة   21  المائة( سالاام ن ولا   ال  9(ن ن   ت  اصــــ تا   A/70/581 و

 اصــــــ ة من  أول مراج ة للحســــــاسات  37وراــــــير الأم  ال ا      ررر  إع أ  اجلي أصــــــدق ما مجماعه 
 اصــــــ ة وقبلا  اصــــــ ة وا دة  36(ن وقبلا الأمانة ال امة منها A/67/651 انظر  2012أجرالا   عا  

ج ئ ا . وراــــير الت ررر ك لك إع أنه من س  التاصــــ ات الســــبع والث   ن اعت  اجلي أ   اصــــ ت  ن ـ    ا 
أخر . و ر ب  التاصــــــــ ات   اصــــــــ ة 20سالاام    ما ســــــــت د  الأمانة ال امة إع اجلي أيلة  لرد إ  ق 

الخمي عاـــرة المتب  ة سالتن    الجاقلمج لاســـ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مـــالاتن ولي  اصـــ ات ق د 
وتلاحظ اللجنة الاسوووووتاوووووارية مف امسووووون انخفاص معدا تنفيذ توصووووويات مجلل مراجعي التن   . 

 ه السر ة.الحساعات. واي تيمل أن تنفَّذ توصيات المجلل المتبقية  لى وج
  

تقرير اممين العووووا   ن حووووالووووة تنفيووووذ اسووووووووووتراتيجيووووة تكنولوجيووووا المعلومووووات  -راععا  
 والاتصالات للأمم المتحدة

راـــــير الأم  ال ا ن     ررر  المر لي الثال ن إع إ رام   د    أول ســـــنت  ونمـــــ  من  ن     - 9
اســــ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مــــالات. ور د  الت ررر م لامات مســــتاملة شــــاملة عن  الة   ع 

ل  الم  د ال المي. ورري المبايقات الرئ س ةن ور د  لمحة عامة عن إياقة  انالاج ا الم لامات والا مالات ع
 8ماج  عالة التن    خ ل السنة الثالثة من  ن    اس ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مالات   ال  رة 

من ذلك الت رررن بما   ذلك المســــــــــــــائ  المتمــــــــــــــلة ساعاكمةن والت د  المحرم    ن    ماــــــــــــــاقرع  انالاج ا 
م  مااقي  انالاج ا الم لامات والا مــــــالاتن وأمن الم لاماتن الم لامات والا مــــــالات الاســــــ ا  ج ةن وي

وإياقة التطب  اتن والاراا من ممايق عالم ةن وإياقة الأصالن وال اة ال املة   مجال  انالاج ا الم لامات 
 والا مالاتن و  م م نظا  أوماجا.

 
 الحوكمة والمساءلة والقيااة -ألن  

   رررلا الســــاسق عن  الة  ن    اســــ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات أعرسا اللجنة الاســــتاــــاقرةن   - 10
(ن عن  اق ها سأ    ا    ع ك انات الأمانة ال امة 10إع  6ال  رات  نA/71/785والا مـــــــــــــالات  انظر 

لنحا ال لمج أقر ه الجم  ة ال امة   الج ا الثات ستن    اســــ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مــــالات عل  ا
ن وك لك   ع أ اا  ناـــــرة الأم  ال ا  ساـــــأ   نظ م ماتب  انالاج ا الم لامات 262 69من قراقلا 

بايقات المتمــــــلة ستانالاج ا والا مــــــالاتن بما   ذلك اشــــــ ا  ق ا  الماتب ساســــــت را  ك  الم  ان ات والم
الم لامات والا مــــــــالاتن س ض النظر عن ممــــــــدق  ارلهان وذلك قب    د ها إع ماتب  ط   ال ام  

 م((. وقــــــد أرــــــدت الجم  ــــــةن    2-2ال  رة  نST/SGB/2016/11والم  ان ــــــة واعســــــــــــــــــــاســــــات  انظر 
ساان  اص ة اللجنة سأ  ر د  الأم  ال ا ن     ررر  المر لي الم ب ن م لامات مستاملة  272 71 قراقلا

م مـــــــــــــلة عن الت د  المحرم   ك الة الت او  ال  ال س    ع ك انات الأمانة ال امة    ن    اســـــــــــــ ا  ج ة 
 مات والا مالاتن وك لك عن الامتثال لأ اا  نارة الأم  ال ا .  انالاج ا الم لا 

https://undocs.org/ar/A/67/651
https://undocs.org/ar/A/70/581
https://undocs.org/ar/A/67/651
https://undocs.org/ar/A/71/785،
https://undocs.org/ar/A/71/785،
https://undocs.org/ar/A/71/785،
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11،
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11،
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11،
https://undocs.org/ar/A/RES/71/272
https://undocs.org/ar/A/RES/71/272
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من   ررر مجلي مراج ي  12إع  8و ري مناقاـــة مســـائ  اعاكمة والمســـاالة وال  اية   ال  رات  - 11
اعســــــاسات. وقد لا   اجلي أ  ناــــــرة الأم  ال ا  الماــــــاق إل ها أع  ن التي  ن  عل  وضــــــع ا  اك  

والأيواق والمسلول ات المناطة و يرلا من ال ناصر التي  اتسي أهم ة سال ة    ن    اس ا  ج ة  ويدي المها 
ن ألمج س د عام    رربا من 2016ن لم  مــــدق إلا   أرلال ســــبتم  (1  انالاج ا الم لامات والا مــــالات

صــــدوق الاســــ ا  ج ة المن حة. ولا   اجلي ك لك أ :  أ( الســــ اســــات المت ل ة ست ارض الســــل  و     
الماظ   ال رن رليو  مها   انالاج ا الم لامات والا مــــالات ا امة لم  ان قد صــــدقت س دن   ( وأ  

  ا  اقات كباق المدرررن المتملة ستن    اس ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مالات   ت ر م ار ي الأياا 
إع التحدرد ال لمج را ي لت ســـــــــير ال  ا  الماضـــــــــاعي ل ياان  ج( وأ  ك انات الأمانة ال امة لم  ان قد 

ف وآل ات الرصــد قاما سإعداي خط  ال م  الســنارة لتانالاج ا الم لامات والا مــالات أو وضــع الألدا
التي من شـــــــــــــــأنا أ   ت   ل مانة ال امة ك الة مااامة خط  عم  افياقات مع اســـــــــــــــ ا  ج ة  انالاج ا 

 .(2 262 69الم لامات والا مالاتن وأ  الاس ا  ج ة يجرلمج  ن   لا و  ا ل راق الجم  ة ال امة 
يخ  الس اسات وافجرااات ومسائ  الامتثال المتملة ستانالاج ا الم لامات والا مالات  و  ما - 12

(ن لا   اجلي  الات  أخير    ن    وإصداق الس اسات   40إع  34ال  رات  نA/72/151 انظر 
س د الاااقمن  ن الم لاماتن واســـــــــــــــت اية ال دقة عل  ال م عدي من اجالات الرئ ســـــــــــــــ ةن بما   ذلك أم

ن والأجه ة المحمالةن ن والمتطلبات الدن ا لأمن المااقع الاـــــــــبا ةن والتداول سال  درا(3 واعاســـــــــبة الســـــــــحاس ة
وخدمات ال رد افلا وتن ونظم الاصـــــــــــــــال عن س ـدن وك لك    ن  ـ  النظـا  ال لمج كا  قد و ضــــــــــــــع 

ات  انالاج ا الم لامات والا مـــالات     ع افياقات ومراك  ال م ن وك الة لاســـت را  وقصـــد ســـ اســـ
 امتثال  لك الس اسات. 

وتعيد اللجنة الاسووووووووتاووووووووارية التيكيد  لى أنه لا عد لجميف ناارات وكيانات اممانة العامة من  - 13
صووووووووويغتها التي أارتها التقيد التا  عاسوووووووووتراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصوووووووووالات للأمم المتحدةذ ع

الجمعية العامةذ وعجميف امحكا  الواراة في ناووووووووووورة اممين العا  عاووووووووووووين تنبيم مكتو تكنولوجيا 
المعلومات والاتصووالات. وتاوودا اللجنة كذلك  لى أامية  وومان لمووون الميزانيات والماوواريف من 

اا تكنولوجيا كل مصووووووووووواار التمويل المخصوووووووووووصوووووووووووة لجميف مباارات و مليات اممانة العامة في مج
المعلومات والاتصوووووالات للاسوووووتعراص من جانو مكتو تكنولوجيا المعلومات والاتصوووووالاتذ  ووووومن 
اياكل الحوكمة القائمةذ وذلك ابل تقديمها نلى مكتو تخطيط البرامج والميزانية والحسوووووووووووواعات. 

لمرحلي المقبل وتوصووووووي اللجنة أيمووووووا عين تطلو الجمعية العامة نلى اممين العا  أن يقد  في تقرير  ا
معلومات مسوووووووتكملة مفصووووووولة  ن التقد  المحرز في كفالة الامتثاا  لى نطاة اممانة العامة محكا  

__________ 

لماتب  انالاج ا الم لامات والا مــالات ونطاق أناــطتهن والأيواق بما   ذلكن عل  ســب   المثالن يدرد ا  ا  التنظ مي  (1  
والمســـــــــلول ات المناطة سرئ ي كبير ماظ ي  انالاج ا الم لامات ومراك  التانالاج ا افقل م ة ومراك  التطب  ات الملســـــــــســـــــــ ة 

 وو دات  انالاج ا الم لامات والا مالات   الأمانة ال امة.

 A/62/793ن وكــــ لــــك 262 63و  243 64و  259 65أل  و  248 70 ــــة ال ــــامــــة انظر أرضـــــــــــــــــــا قراقات الجم  (2  
 .A/63/487/Corr.2 و A/63/487/Corr.1و  A/63/487و  A/62/793/Add.1و  A/62/793/Corr.1 و

ييم المحل ة ان سدلا  من الخااالمماقســـــــــــة المتمثلة   اســـــــــــت دا  شـــــــــــباة من الخااييم النائ ة المســـــــــــتضـــــــــــا ة عل  شـــــــــــباة افن ن (3  
اعاســــــا  الاــــــ مــــــين لت  رن الب انات وإياقتها وله  لا. وأ سل ا اللجنة الاســــــتاــــــاقرة سأ  الســــــ اســــــة ال امة المتمــــــلة  أو

 .2018ون حا   عا   2017ساعاسبة السحاس ة أ قرت   عا  

https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/72/151،
https://undocs.org/ar/A/72/151،
https://undocs.org/ar/A/72/151،
https://undocs.org/ar/A/RES/70/248
https://undocs.org/ar/A/RES/70/248
https://undocs.org/ar/A/RES/65/259
https://undocs.org/ar/A/RES/65/259
https://undocs.org/ar/A/RES/64/243
https://undocs.org/ar/A/RES/64/243
https://undocs.org/ar/A/RES/63/262
https://undocs.org/ar/A/RES/63/262
https://undocs.org/ar/A/62/793
https://undocs.org/ar/A/62/793/Corr.1
https://undocs.org/ar/A/62/793/Add.1
https://undocs.org/ar/A/63/487
https://undocs.org/ar/A/63/487/Corr.1
https://undocs.org/ar/A/63/487/Corr.2.
https://undocs.org/ar/A/63/487/Corr.2.
https://undocs.org/ar/A/63/487/Corr.2.
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؛ 9الفقرة  نA/71/785في ذلك تنفيذ توصووووويات المجلل ذات الصووووولة  انبر  مين العا ذ عماناووووورة ام
 (. 40و  21 الفقرتان نA/72/151 و
 

 تنفيذ مااريف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الاستراتيجية ورصداا -عاء  
 اـير اللجنة الاسـتاـاقرة إع أ  اسـ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مـالات يجرلمج  ن   لا عن  - 14

من ماـــــــــاقرع  انالاج ا الم لامات والا مـــــــــالات الاســـــــــ ا  ج ةن كما وقي   الت ررر ماـــــــــروعا  20طررق 
  المر ق الثــات  المر ق الأول(. و ري نA/70/364/Corr.1و  A/70/364المر لي الأول ل م  ال ــا   انظر 

للت ررر المر لي الثال  ل م  ال ا  م لامات مســــــــــــتاملة عن  الة  ن    الماــــــــــــاقرع:   د أ  د    الت ررر 
(ن و   د الت اقرر  ال ا سأ  A/71/400ماــــــروعا قد أ   ت   20ماــــــاقرع من أصــــــ   7المر لي الثات سأ  

سـة ماـاقرع إضـا  ة قد أ   ت خ ل ال  ة الماـمالة سالت رررن عل  أ  ةان ة ماـاقرع  اجد ق د التن   . خم
ورـ كر الأم  ال ـا  كـ لـكن     ررر  المر لي الأخيرن أ  الماتـب المرك لمج فياقة الماــــــــــــــــاقرع لا ر ال ر ا  

لي قلن ساست را  مجلي إياقة المااقرع  سرصد  ن    المااقرعن وأ  ألمج    يرات رراي إيخا ا عل  المااقرع
وماا  ته. و ري الت اصــــــــــــــ   المت ل ة سالت در ت التي أيخلا عل  الماــــــــــــــاقرع   ال ر  ساا من المر ق الثات 

 للت ررر المر لي الثال . 
ماـــــــــاقرع من  10ولا   مجلي مراج ي اعســـــــــاسات     ررر  أ  نطاق الماـــــــــاقرع قد ع دِّل    - 15

عان وأنه سالنظر إع الجداول ال من ة المن حة الااقية   الت ررر المر لي الأول ل م  ال ا ن ماـــــرو  20أصـــــ  
  د  أخرت ســـــتة ماـــــاقرع عن الماعد المتاقع ف املا. وسافضـــــا ة إع ذلكن  إ     ة من الماـــــاقرع التي 

  المـائة.  70إع  65ا لم رتجـاوم م ـدل اف ـام   هـ 2017كـا  من المتاقع إ ـاملـا للال آذاق مـاق  
وأوصـــ  مجلي مراج ي اعســـاسات سألا ر تمـــر ماتب  انالاج ا الم لامات والا مـــالات عل   تبع مد  
الالت ا  سالجداول ال من ة لتن    الماــاقرع عن كثبن وسأ  ر ا  الماتب أرضــا سرصــد  ال ة ك  ماــرو  عل  

والمســاالة    ن    الاســتثماقات الابيرة التي   ا    دة من الماــاقرع الاســ ا  ج ة من أج  ك الة الاــ ا  ة
وتيسوووون اللجنة الاسووووتاووووارية من وتيرة تنفيذ اسووووتراتيجية تكنولوجيا المعلومات بها الدول الأعضـــــاا. 

والاتصووالات اد انخفموول للاا الفترة الماوومولة عالتقريرذ وتاوودا  لى  وورورة تنفيذ اسووتراتيجية 
عاووووووووكل كامل وفي الوال المناسووووووووو. وتيمل اللجنة أن ي درج تكنولوجيا المعلومات والاتصووووووووالات 

اممين العا  في تقرير  المقبل معلومات  ن تكالين الماوووووووووواريف الاسووووووووووتراتيجية الثمانية لتكنولوجيا 
 المعلومات والاتصالات التي لا يزاا يتعين تنفيذاا.

 
في نطار المرحلة التحديث والتحويل: المسوووووووووووتجدات المتعلقة عالمباارات الرئيسوووووووووووية  - جيم 

 امولى من الاستراتيجية
 الد م المركزي: أوموجا  

المرك لمج لت ط    (4 راـــــير   ررر الأم  ال ا  إع أ  إياقة البن ة التحت ة الأســـــاســـــ ة لنظا  أوماجا - 16
الب انات الملســـــــــــــــســـــــــــــــ ة  لمج  المااقي   ركا لم د  خدمات لاقلمجن س نما  داق طب ة إ ا ة الاصـــــــــــــــال ع  مرك   

 اممين العا  لى ثقة من أن واللجنة الاسوووتاوووارية    النســــ ان إســــبان ان وسررندر لمجن إرطال ا.  ر نجايالما 

__________ 

   الل ة الساا  ل ة. “و دة”  ني  “أوماجا”كلمة  (4  
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المزيد من المعلومات في تقرير  المقبل عاوووووووين التداعير المتخذة لمووووووومان حماية وسووووووورية  سووووووويقد 
لتوويكيود وتجوودا اللجنووة ا. أانوا ( 21نلى  17ت االبيووانوات المحفوفوة في نبووا  أوموجوا  انبر الفقر 

 لى أن كل التكالين المباشوورة الناجمة  ن الماوورون يجو أن تحمل  لى ميزانية ماوورون أوموجاذ 
 وليل  لى ميزانية مكتو تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

 
 أمن المعلومات  

  ما رت لق سالأناــــــــــطة المنج ة خ ل الســــــــــنة الثالثة من  ن    اســــــــــ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات  - 17
ن ا  والمت ل ة سأمن  10الا مالاتن راير   ررر الأم  ال ا  إع ما رلي:  أ( أ  خطة ال م  الملل ة من و 

   ر  أمن الم لامات عل  نطاق الأمانة ال امة قد ن   ت من أج   انالاج ا الم لامات والا مـــــــــــــــالات 
والتطب  ات المرك رة   الأمانة ن مما أي  إع مراية أمن النظم 2017وانت لا إع مر لة المــــــــــــــ انة   عا  

ال امةن   ( أ  قئ ســـــــــة ل تة ماظ ي  انالاج ا الم لامات قايت الجهاي الرام ة إع  نســـــــــ ق و   ر   نم ة 
ال دقات الما كة للتمدلمج للتهدردات التي رت ر   ا أمن ال ضاا افلا وت   منظمات الأمم المتحدةن 

تبايل أ   كة ات المت ل ة سالم اطرن  ت   للمنظمات الماـــــــــاق  بما   ذلك وضـــــــــع منمـــــــــة ماـــــــــ كة للم لام
  إطاق أناـــــــطة      الم اطر التي ر ا  الماتبن الم لامات   مجال أمن ال ضـــــــاا افلا وتن  ج( أ  

بهان رااصـــــــــ  قصـــــــــد  لم دل إكمال التدقرب افل امي للتاع ة سأمن الم لامات ومراية الا مـــــــــالات المت ل ة 
 (. 1  ( والجدول  8ال  رة  نA/72/755/Rev.1لأمن ة  انظر سالتهدردات ا

ورري م رد من الت اصـــ   ساـــأ  أمن الم لامات وســـب  الت ا  من الاااقمن بما   ذلك الأناـــطة  - 18
من   ررر الأم  ال ا . وراــــــــــــاق إع أ  مســــــــــــتا  التهدردات التي  ااجه  34إع  25 الم رقةن   ال  رات

الأمم المتحدة شــهد ااا كبيرا من  إقراق اســ ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مــالات. وع وة عل  ذلكن 
يلان  ضـــ  ونت جة لاســـتمراق عد  مااامة نظم  انالاج ا الم لامات والا مـــالات وخدماتها وسرامجها ومااق 

عن عد  ك ارة ال دقات الأمن ة لتانالاج ا الم لامات والا مـــــــــــــالاتن  إ  ماـــــــــــــهد  انالاج ا الم لامات 
ورظ  م رضــــــــا ساــــــــدة لخطر الاعتداا. ور كر الت ررر أ    إطاق سالتاــــــــتا والا مــــــــالات لا ر ال رتســــــــم 

ا  ج ة الطارلة الأج  المت ل ة ضــــ ا خررطة الطررق الاســــ  الاســــتجاسة     التهدردات المســــتمرة التطاقن و  
ن ا   10سأمن الم لاماتن التي  س   إع ي  ق ألداف منها:  أ(    ر  مبايقات خطة ال م  الملل ة من 

اســـــــــــ ع نطاق الألداف  ج(  يار   لك المبايقات إع أناـــــــــــطة سرنامج ة جاقرةن   ( و اســـــــــــ ع نطاقهان 
ن  ي( إقراق المســـــــاالة تمـــــــاو التســـــــل م سالدوق المرك لمج لتتجاوم الاكت اا بم الجة أوجه الضـــــــ   الاـــــــائ ة

ومن ثم ك الة الامتثال  نST/SGB/2016/11لرئ ســـــــــــــة ل تة ماظ ي  انالاج ا الم لاماتن المب    الا   ة 
 ضمن إطاق   ارض السلطة. 

إياقة الم اطر تم    ر لا لتاـــــــــــــــم      م الأصـــــــــــــــال المراي  ارتهان ور كر   ررر الأم  ال ا  أ   - 19
سال   . وراــــير الت ررر أرضــــا   بلاقتالأخطاق المحتملة المحدقة ستلك الأصــــالن وعااقب ل   الأخطاق إذا و 

 إع أ  النظم المت دية المســـــــــــــت دمة   إياقة المباتن وإياقة المل راتن والأمن المايلمج  ت ر  لن ي الم اطر
التي  تهدي أمن الم لاماتن ول لك أيقجا الآ        م مخاطر أمن الم لامات. ورســـــــــــــــل    ررر الأم  
ال ا  الضـــــــــاا عل  الطب  ة الاـــــــــاملة ل نام  أمن الم لاماتن وراـــــــــير إع أ  الت ر  ساـــــــــدة لم اطر أمن 

س د   تســم سالتاــتا و الم لامات ســ ظ  قائما إذا ظلا  انالاج ا الم لامات والا مــالات ضــمن المنظمة 
 مااامة و ا  د التطب  ات ومراك  الب انات ول اك  يعمها وأناطتها التن   رة.

https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1،
https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1،
https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1،
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11،
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11،
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11،
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إع أ  قســــــــم الأمن راــــــــير و  ما رت لق بمســــــــائ   اكمة أمن الم لاماتن  إ    ررر الأم  ال ا   - 20
لامات والا مـــــــالات مســـــــلول ال المي وسن ة النظم ال الم ة   شـــــــ بة الخدمات ال الم ة لماتب  انالاج ا الم 

أ  إياقة أمن كما راير إع   ياخ  الأمانة ال امةن هاعن افشراف عل    ع أناطة أمن الم لامات و نس  
الم لامات وأناـــــطة ال مل ات الأمن ة عل  المـــــ  درن افقل مي والمحلي قد أســـــندت إع مراك  التانالاج ا 

بة للب ثات الم دان ة. ورســــل  الت ررر الضــــاا عل  أهم ة الاــــ ا  ة افقل م ةن وإع إياقة الدعم الم دات سالنســــ
و بايل الم لامات   مجال إياقة أمن الم لاماتن  نظرا للطاسع الملســــــــــــــســــــــــــــي والم اس  لاــــــــــــــباات المنظمة 
و طب  ـــاتهـــان  ان أ   ل ر الم ـــاطر أو اعاايم أو أوجـــه الخلـــ  التي يـــدم   ألمج ك ـــا  أو ماقع  ـــاسع 

ن أناــــــتا 261 72 أج ائها. ور كر الت ررر أرضــــــا أ  عم  س راق الجم  ة ال امةساقي امة عل  ل مانة ال 
لت  ر  أمن الم لامـــات   مراك  التانالاج ـــا افقل م ـــة   ن اراقك  4-أقسع وظـــائ  إضـــــــــــــــــا  ـــة سر بـــة ف

 وسانااك ونيروبي وجن  .
نقاط  10ف أن اللجنة الاسووتاووارية ترحو عتنفيذ لطة  مل أمن المعلومات الم لفة من وم - 21

وعو وووووووووف لارطة طريع أمن المعلومات امطوا أجلا للتصووووووووودي للتهديدات اممنية  ذوالمذكورة آنفا
ماهد تكنولوجيا المعلومات تاتل الناشئةذ فإن اللجنة تاعر عالقلع نزاء عطء التقد  في الحد من 

 االذي تواجهه اتوالاتصووووووالات في اممم المتحدةذ وما يناووووووي  نه من ارتفان في مسووووووتود التهديد
أانا (. وتوصوووووووووووي اللجنة عين تطلو الجمعية العامة نلى  27و  26اممانة العامة  انبر الفقرتين 

ائل أمن اممين العا  أن يقو  عما يلي:  أ( عسط السيطرة المركزية  لى نطاة اممانة العامة  لى مس
المعلومات تحل نشوووووووووووراة رئيسوووووووووووة ايئة موففي تكنولوجيا المعلوماتذ والتيكد من الامتثاا التا  

اممين العا  عاووووووين مكتو تكنولوجيا المعلومات والاتصووووووالات؛  وناوووووورة 69/262القرار محكا  
يض السوووووولطة والمسوووووواءلة عاووووووين جميف جوانو ناارة أمن  ب( و ووووووف وننفاذ آليات وا ووووووحة لتفو 

المعلوماتذ عما في ذلك مقاييل امااء المحداة في اتفااات كبار المديرين التي من شوووووووووووينها أن 
 تتيح تقييم أاائهم في ناارة اذ  امناطة الحيوية.

 
 موارا تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتوحيدااتاتل   

سأ  الا ت اق إع  262 69  ال راق ســــــــــــــلما اــــــــــــــاقرة أ  الجم  ة ال امة   كر اللجنة الاســــــــــــــت - 22
وال  اية ال  الت    مجال  انالاج ا الم لامات والا مـــــــــالات أي  إع اق  ا  مســـــــــتا  الاميواج ة  افياقة

ت ضــــــــــــمن الأمانة ال امةن وطلبا إع الأم  ال ا    مها   انالاج ا الم لامات والا مــــــــــــالا والتاــــــــــــتا
     ع مراك  ال م  والب ثات الم دان ة. و  ال راق التاـــــــتارااصـــــــ  جهاي  الرام ة إع اعد من ذلك  أ 
  د خدمات  انالاج ا الم لامات ساان طلبا الجم  ة إع الأم  ال ا  أ  رســـــ   إع مراية  ا  272 71

 والا مالات   الأمانة ال امة وي  ق  ااملها و  ا لاس ا  ج ة  انالاج ا الم لامات والا مالات.
    ررر  الســــــــــــاسق أ اي و  ل ا المــــــــــــدين   كر اللجنة الاســــــــــــتاــــــــــــاقرة ك لك أ  الأم  ال ا   - 23
 A/71/400 ن تم يم  قســـــــــــم يعم افذاعة والمل رات  التاسع ســـــــــــاس ا 2016و  2015( أ  خ ل عامي

لماتب خدمات الدعم المرك رة( وج ا من قســـــــــــــــم نظم م لامات المااقي الباـــــــــــــــررة    ماتب إياقة المااقي 
اسات(   ماتب الباـــــــــــــــررة( ويائرة عمل ات الم لامات المال ة    ماتب  ط   ال ام  والم  ان ة واعســـــــــــــــ

 انالاج ا الم لامات والا مـــالاتن وأ  الم رد من جهاي التا  د لا ر ال ر ب ل   ما رت لق بمها   انالاج ا 
 الم لامات والا مـــالات التي  تالالا إياقة شـــلو  الجم  ة ال امة والمل راتن وإياقة شـــلو  الســـ مة والأمنن

https://undocs.org/ar/A/RES/72/261
https://undocs.org/ar/A/RES/72/261
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/RES/71/272
https://undocs.org/ar/A/RES/71/272
https://undocs.org/ar/A/71/400


 A/72/7/Add.51 

 

8/13 18-09847 

 

ــ   كر الأم  ال ــا      ررر  اعــا  أ      ة الســـــــــــــــنت وســاقي الماــا ــب   إياقة الاـــــــــــــــلو  افياقرــة. ور
ن ســــ ااصــــ  ماتب  انالاج ا الم لامات والا مــــالات جهاي  الرام ة إع  ا  د ومااامة 2018-2019

س تة  انالاج ا الم لامات والا مــالات عل  نطاق الأمانة ال امة و    ع مراك  ال م  والب ثات الم دان ةن 
ع وظائ  وما رر ب  بها من مااقي  ير مت ل ة سالاظائ  من قسم الدعم سالم لامات ورام  ذلك ن   سب

 فياقة الأممات التاسع فياقة شلو  الس مة والأمن.
وعند الاســـت ســـاقن أسل ا اللجنة الاســـتاـــاقرة سأ  خط  الأمانة ال امة لمااصـــلة جهاي اعد من  - 24

ب  ات والمااقع الاــبا ة وماا ب الخدماتن   ( المضــي  اــم  ما رلي:  أ( مااصــلة مااامة التطالتاــتا 
  ماائمة مراك  الب انات و رف الخااييم سالاســت اية من مرك  لمج  الب انات الملســســ ة   سررندر لمج و النســ ان 
 ج( مراية الاســـــــــت انة سالممـــــــــايق ال الم ةن  ي( مراية المـــــــــرامة    طب ق أطر  اكمة  انالاج ا الم لامات 

وســــــ اســــــاتها وم اريرلا ول اكلها. وأسل ا اللجنة ك لك سأ     ال ماا  ة الجم  ة ال امةن  والا مــــــالات
 إ  إعاية التنظ م الم   ة لماتب  انالاج ا الم لامات والا مـــــــالات سإيماج شـــــــ بة  انالاج ا الم لامات 

الات التاسع فياقة والا مـــــــالات التاس ة فياقة الدعم الم دات ضـــــــمن ماتب  انالاج ا الم لامات والا مـــــــ
وأ   ليلمج إع الم رد من الا ســـــاق وال دقة   التاـــــتا الاـــــلو  افياقرة من شـــــأنا أ   ضـــــي   اعد من 

 أع  (.  4و  3 نظ م مها   انالاج ا الم لامات والا مالات  انظر ال  ر   
ل ة من قئ ي ولا   مجلي مراج ي اعســـــــاسات     ررر  أ  عل  الر م من صـــــــدوق م كرة ياخ - 25

 لتمي الدعم والت او  من ق ســـــاا افياقات والماا بن  إ  الت د  المحرم  2016الدراا    شـــــبا    ارر 
كا    دما سط تان     أ   اــــــــتتها  من واعد   جهاي  ا  د مااقي  انالاج ا الم لامات والا مــــــــالات 

و ــدة لتانالاج ــا  70من أصــــــــــــــــ   و ــدات 3ن لم رتم  ا  ــد إلا 2017إع  ــارــة كــانا  الثــات رنــارر 
الم لامات والا مــــالات عل  نطاق الأمانة ال امةن وأ  و دات  انالاج ا الم لامات والا مــــالات التاس ة 

 فياقة الالو  افياقرة ن سها لم رتم  ا  دلا. 
ويسووووووواور اللجنة الاسوووووووتاوووووووارية عالز القلع نزاء  د  نحراز التقد  للاا الفترة الماووووووومولة  - 26
قرير في توحيد موارا تكنولوجيا المعلومات والاتصووووووالات. وتجدا اللجنة التيكيد  لى أن تعاون عالت

المديرين يكتسي أامية عالغة للنجاح في تنفيذ استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتذ واي 
ت معالجة تتواف منهم التكاتن والتعاون مف رئيسوووووة ايئة موففي تكنولوجيا المعلومات لتنفيذ  مليا

تاوووووووووووتل ادرات تكنولوجيا المعلومات والاتصوووووووووووالات وتوحيدااذ وذلك أحد اماداة الرئيسوووووووووووية 
لاستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. واللجنة  لى ثقة كذلك عين اممين العا  سيمطلف 

الا تاما محكا  عدور ايااي اوي لكفالة امتثاا جميف ازاارات والكيانات التاععة للأمانة العامة امتث
طلبوول فيووه الجمعيووة نلى اممين العووا  أن  ذ الووذي69/262العووامووة الجزء الثوواني من ارار الجمعيووة 

يكفلذ في جملة أمورذ ايا  جميف كيانات اممانة العامة عإعلاغ رئيسووووووووووووة ايئة موففي تكنولوجيا 
وعالمعايير واممن والهياكل  ذلمسوووووووووووائل المتصووووووووووولة عامناوووووووووووطة وناارة المواراالمعلومات عجميف ا

 ذA/71/785انبر والسووووووووووويواسووووووووووووات والتوجيهوات في مجواا تكنولوجيوا المعلومات والاتصووووووووووووالات  
لتنفيذ  يتخذ تداعير لاصووووووووووة(. وتوصووووووووووي اللجنة عين تطلو الجمعية نلى اممين العا  أن 33 الفقرة

 ذلك القرار.
 

https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/RES/69/262
https://undocs.org/ar/A/71/785،
https://undocs.org/ar/A/71/785،
https://undocs.org/ar/A/71/785،
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 مراكز التطبيقات الم سسية وناارة التطبيقات  
  (  8 ري م لامـــات ساـــــــــــــــــأ  مراك  التطب  ـــات الملســـــــــــــــســـــــــــــــ ـــة وإياقة التطب  ـــات   ال  رة  - 27
من   ررر الأم  ال ا . وراــــــــــــــير الت ررر إع أ  المراك  مســــــــــــــلولة عن  طارر اعلال  50إع  35 ال  راتو 

 الملســـــــــــســـــــــــ ة التي ســـــــــــتح   دقيج ا ض  النظم ال د ة المت دية. وقد تم خ ض عدي التطب  ات ال د ة من
عن طررق  ا  ـــد المهـــا    إطـــاق نظم  2017  عـــا   1 220إع  2014 طب  ـــا   عـــا   2 340

ن أوماجا وإنســـــــبيران ووق   اـــــــ    النظم ال د ة وســـــــحبها منظام ي  و  iNeed  املســـــــســـــــ ة من قب   نظ
ال د ة  IBM Notesإع  سررع  ر     طب  ات  Unite Mailالخدمة. وسافضا ة إع ذلكن رليلمج مارو  

 1 000أو إع ســـــــحبها من الخدمة. وراـــــــير الت ررر إع أ  عدي  طب  ات الأمم المتحدة ســـــــ ن  ض إع 
ج م(ن وعند الاســــــــــــت ســــــــــــاقن أسل ا  -المر ق الثات  نA/72/755/Rev.1 انظر  2020 طب ق للال عا  

 نظا . 300اللجنة الاستااقرة سأ  الأمانة ال امة تهدف إع خ ض ال دي اف ا  للنظم ال د ة إع 
ورري ك لك     ررر الأم  ال ا  أ  مراك  التطب  ات الملســــــســــــ ة أجرت يقاســــــة لم الجة مســــــألة  - 28

 اا ر التطب  ات ولت ديم اســـــــ ا  ج ة فياقة  ا ظة  طب  ات الأمانة ال امة. وراـــــــاق إع أ  الدقاســـــــة   ر 
ن وأنا   تمد عل  ساعاجة إع   ديم  لال سرمج ة عل  منمـــــــــــــات آمنة لدعم  ن    الالارات الماضـــــــــــــاع ة

(. وراــــير   ررر 37 المرجع ن ســــهن ال  رة  (store-app“ 5”اســــت دا  اعاســــبة الســــحاس ة و انالاج ات 
الأم  ال ا  إع أ  من المتاقع أ  رتضـــمن الت ررر المر لي الم ب  م لامات عن نتائ  الدقاســـة الماـــاق إل ها 

وتتطلف اللجنة الاسوووتاوووارية ة  ا ظة التطب  ات. أع  ن إع جانب م   ات ساــــأ  النه  الجدرد فياق 
نلى تلقي مزيد من المعلومات والمقترحات عاين استراتيجية ناارة التطبيقات. وترد اللجنة أن اذ  
الاسووتراتيجية ينبغي أن تسووتند نلى سووياسووات ومبااة توجيهية وا ووحة لتطوير التطبيقات  لى نطاة 

اسووووووووووووات والمبووااة التوجيهيووةذ في جملووة أمورذ المهووا  اممووانووة العووامووةذ  لى أن تبين تلووك السووووووووووويوو
والمجالات التي سووتغطيها مراكز التطبيقات الم سووسووية  لى الصووعيد المركزيذ والمها  والمجالات 

 التي يمكن أن تعالج  لى الصعيد المحلي.
 

 أمن التطبيقات واستعااة القدرة  لى العمل ععد الكوارث   
ع أ  ماتب  انالاج ا الم لامات والا مــــــالات قد ا    ماق ا  امما راــــــير   ررر الأم  ال ا  إ - 29

وعند الاست ساق عن ك   ة  ح    تث  لم ارير أمن الم لامات. من التانالاج ا وخدمات الب انات التي لا
  اتب لا  لك ال دقة علالممد  الامتثال لم ارير أمن الم لامات وك التهن أ سل ا اللجنة الاســــتاــــاقرة سأ  

 ح    ع أصـال  انالاج ا الم لامات والا مـالاتن   ي       ح  النظم الجدردة والمااقع الاـبا ة 
والبن ة التحت ة قب  البدا ساســــــــــت دامها ويجرلمج     م أمن م لامات النظم الملســــــــــســــــــــ ة مث  نظا  أوماجان 

ب والا دات المحل ة لتانالاج ا ساســــتمراق و  ا ل خطاق المت يرةن   ا  الماا  iNeedونظا  إنســــبيران ونظا  
الم لامات والا مـــالات ست   م أصـــال  انالاج ا الم لامات والا مـــالات ال د ة التي  اـــم  النظم والمااقع 
الاــــبا ة والبت التحت ة التي  ســــت دمها الماا ب وافياقات و مــــايق عل  امتثا ا. وأ سل ا اللجنة ك لك 

اا ب وافياقات     مات النظم والمااقع الاـــــــبا ة ال د ة ل  . س د ستا  ر ع د إطاقلمج لاي لرلمج   ع الم
أنه سالنظر إع ال دي الابير من نظم  انالاج ا الم لامات والا مــــــالات والمااقع الاــــــبا ة المســــــت دمة من 

__________ 

إع منمــــة عل  افن نا  ســــت د  للتامرع افلا وت للتطب  ات ال مج ةن وذلك عن طررق  “App store”راــــير ممــــطل   (5  
 .Microsoft Storeو  Google Playو  Apple App Storeالأ  ا ن مث  منمات  م ظمالأجه ة المتن لة   

https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1،
https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1،
https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1،
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يو  ألمج إياقة قسم ة ولا  ا  د ق اســـــي لتانالاج ا الم لامات والا مـــــالات عل  مد  ال  درن الماضـــــ  ن 
امتثال   ع أصـال  انالاج ا الم لامات والا مـالات   الأمم المتحدة لم ارير أمن الم لامات أمر  ير   إ 

إع أ  أ لب ة المااقع الاـــــــــــبا ة التي لا   ال     ررر  أشـــــــــــاق مجلي مراج ي اعســـــــــــاسات قد مضـــــــــــما . و 
ل  ــاســـــــــــــــي ولا  تثــ  ماقع   ت ر إع التا  ــد ا 1 300مســـــــــــــــت ــدمــة   المنظمــة والتي رنــال  عــديلــا من 
 ر ر  الاباة سأكملها لم اطر أمن ة شدردة.  للس اسات المت ل ة سأمن المااقع الابا ة ال امةن مما

وأشاق الت ررر الساسق ل م  ال ا  إع أ  عدي النظم البال ة الأهم ة التي  ستل   خططا لاست اية  - 30
  المائة من ل    60نظامان وأ   24ع إ 171ال دقة عل  ال م  س د الاااقم قد جر  خ ضـــــــــــــــه من 

النظم قد م و يت س دقات  ا نها من اســــت اية ال دقة عل  ال م  س د الاااقم. وأشــــاق الأم  ال ا  أرضــــا 
إع أ    ورد الن ظم المرك رة الماســــــ  ة س دقات  ا نها من اســــــت اية ال دقة عل  ال م  س د الاااقم رتطلب 

( ولا   21ن ال  رة A/71/400انظر ب  مــــــــــ   م رد من الاســــــــــتثماقات  الاثير من المااقي ورســــــــــتاج
لم  تضــــم ن  24ل ة الأهم ة الــــــــــــــــــــ مجلي مراج ي اعســـــاسات     ررر  أ  ال ائمة التي  ضـــــم التطب  ات البا

 طب  ا من  40المتمـــــــــــــــلة سإياقة الدعم الم دات ولا “ البال ة الأهم ة للب ثات” طب  ا من التطب  ات  17
التطب  ات ال د ة التي لم   دم  س د. وقأ  اجلي أرضـــــــــــــــا أ  التطب  ات البال ة الأهم ة  ظ  سال ة الأهم ة 

 ت عن كثب.  تى رنتهي يمجها وأنه لا سد من متاس ة  الة استبدال ل   التطب  ا
ويسووووووواور اللجنة الاسوووووووتاوووووووارية القلع من كثرة  دا التطبيقات والنبم والموااف الاوووووووبكية  - 31

. وتلاحظ اللجنة ما ذكر  اممين العا  أن الهجرة القديمة التي تاوووووووووووكل لطرا  لى أمن المعلومات
سووية لتفكيك نلى نبم الحلوا الم سووسووية المسووتمووافة مركزيا والعالمية والموحدة اي الوسوويلة امسووا

مجمو ة التطبيقات القديمة ولفض  دا النبم القديمةذ مما ي اي أيما نلى زيااة وفورات الحجم 
وتوصوووي اللجنة عين تطلو الجمعية العامة نلى اممين العا  أن يقدف  في  وتحسوووين اممن والموثواية.

ن وووووووووووافة نلى لطة تقرير  المقبل معلومات مسوووووووووووتكملة مفصووووووووووولة  ن حالة النبم القديمة المتبقيةذ 
وتوصوووووووووووي اللجنة كذلك عين تطلو . امجهاللتعجيل عتوحيد النبم والموااف الاوووووووووووبكية القديمة و 

الجمعية نلى اممين العا  كفالة التعاون الكامل من جانو جميف كيانات اممانة العامة ا ما لهذا 
 .الجهد

 
 البيانات العامفان الاستمافة  لى ازنترنل والقدرة  لى الاتصاا ازلكتروني: مركزا  

ر كر   ررر الأم  ال ا ن   ما رت لق ساســـــــــــــتضـــــــــــــا ة التطب  اتن أ  ماتب  انالاج ا الم لامات  - 32
والا مـــــــالات وإياقة الدعم الم دات قد أرد ا اعتماي الخدمات الســـــــحاس ة عل  أســـــــا  ن  مختل  ومت دي 

ظم البال ة الأهم ة واعســـــــاســـــــةن الســـــــحب. ور ني ذلك اســـــــتضـــــــا ة ســـــــحاسة خاصـــــــة ضل ة للتطب  ات والن
والاعتماي عل   انالاج ات ســـــحاس ة عامة  اس ة لأطراف  الثة للنظم الأخر  الأق  أهم ة. وراـــــير الت ررر 
ن ال دقة عل  الاسـتجاسة لمتطلبات سـير ال م  وقاسل ة  إع أ  النه  ال ائم عل  اعاسـبة السـحاس ة سـ حسـ 

ع و د من الم اطر المتمــلة سال بت التحت ة والامتثال ويخ  ض افن اق والا ت اجات من قأ  المال   التاســ 
وتحيط اللجنة الاسووووتاووووارية  لما عا تماا نهج اائم (. 57ن ال  رة A/72/755/Rev.1المســـــت ب   انظر 

وت كد اللجنة  ووووورورة وجوا  ة.المتحد لى الحوسوووووبة السوووووحاعية لاسوووووتموووووافة التطبيقات في اممم 
 مانات تتعلع عحماية عيانات المنبمة وعسريتهاذ وتثع عين التقرير المرحلي المقبل سيتممفن مزيدا 

  أ لا (. 21نلى  17من المعلومات عاين اذ  المسيلة  انبر الفقرات من 
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 الثانية من الاستراتيجية(الاعتكار: عرنامج العمل الرامي للأمم المتحدة  المرحلة  - ااا 
من   ررر الأم  ال ـا  م لامـات عن المبـايقات الجـاقرـة المتمــــــــــــــلة  85إع  69 ري   ال  رات من  - 33

س نـام  ال مـ  الرقمي. وراــــــــــــــير الت ررر إع أ  المر لـة الثـان ـة من  ن  ـ  اســــــــــــــ ا  ج ـة  انالاج ـا الم لامـات 
حدة الأســــاســــي   مجالات الســــ   والأمن و  اق افنســــا  والا مــــالات  رك  عل    ســــير عم  الأمم المت

وس اية ال انا  والتنم ة الاجتماع ة والاقتمايرة والالو  افنسان ة. وراير الت ررر ك لك إع أنه عم  س راق 
اي قئ ســـــة ل تة ماظ ي  انالاج ا الم لامات ن ال لمج قرقت   ه الجم  ة ال امة أ    262 69الجم  ة ال امة 

  ع أناـــــــــــطة  انالاج ا الم لامات والا مـــــــــــالات   الأمانة ال امةن    سد من مراية الا ســـــــــــاق س  سرام  
 انالاج ا الم لامات والا مـــــــــالات الداعمة ل عمال الأســـــــــاســـــــــ ة. وراـــــــــير الت ررر إع أنه      را  ر اا 

فلا وت     ع أنحاا ال الم  رصـــــــــا لاســـــــــت دا  التانالاج ا والب انات   يعم افن نا ومراية الا مـــــــــال ا
 ن    الالاراتن  ث    لك ال رو أرضـــــــــــــــا تهدردا كبيرا للمنظمة و ســــــــــــــتل   ا با  ن   ا    ما يخ  أمن 

ن مزيدا وتثع اللجنة الاسووتاووارية أن التقرير المرحلي المقبل سوويتموومف ال ضـــاا افلا وت والأمن المايلمج. 
من المعلومات  ن ناارة حلوا تكنولوجيا المعلومات والاتصوووووووووووالات لد م ام ماا امسووووووووووواسوووووووووووية 

 . المنبمة في
 

 الترشيد: الاستعانة عمصاار  المية وناارة امصوا  لى الصعيد العالمي - ااء 
 الاستعانة عمصاار  المية  

من   ررر الأم  ال ا .  88إع  86 ري م لامات عن الاســـــت انة بممـــــايق عالم ة   ال  رات من  - 34
وراـــــــــــير الت ررر إع أنه   إطاق الجهاي الرام ة إع ي  ق الاســـــــــــت اية المثل  من مااقي  انالاج ا الم لامات 

 انالاج ا ماا ب ع والا مـــــــــــــــالات وسن تها التحت ة وخدماتها و رشـــــــــــــــ د اســـــــــــــــت دامها ومااامتها     
الم لامات والا مالات   الأمانة ال امةن أ سرما ع اي إطاقرة عالم ة جدردة ردررلا قسم  نس ق ال مل ات 
التـاسع لماتـب  انالاج ـا الم لامـات والا مــــــــــــــــالات من أجـ    ـديم الخـدمـات التـال ـة: م ـدات  انالاج ا 

الاســــــــتضــــــــا ة الســــــــحاس ةن وخدمات  طارر  الم لاماتن والخدمات المــــــــا  ة وخدمات الب انات وخدمات
ال امج ات المرك رة والتطب  اتن التي رت ســــــر لل درد من المســــــت دم  الاصــــــال إل ها   مااقع مت دية عل  

وراـــير الت ررر أرضـــا إع أ  الجهاي الرام ة إع الاســـت انة بممـــايق عالم ة وإياقة ال  اي نطاق الأمانة ال امة. 
ثالثة من  ن    الت او  س  ماتب  انالاج ا الم لامات والا مــــــالات   شــــــ بة اســــــتمر ت خ ل الســــــنة ال

 انالاج ا الم لامات والا مـــــــــــــالاتن والماا ب الأخر    الأمانة ال امة وشـــــــــــــ بة الماـــــــــــــ رات. و  ل ا 
 وإع إعداي ع اي 2016المــــــــــدين أ شــــــــــير إع إسرا  ع د إطاقلمج لتا ير الخدمات الج را  ة الماان ة   عا  

إطاقرة إضـــــــــــــــا  ة  ال ا لل  ا  بما رلي:  أ(   ديم الخدمات المداقة  اما مث  ال رد افلا وتن والت  رنن 
وإياقة الاـــــــــــــــباة الســـــــــــــــا ل ةن وماتب الخدماتن والخدمات المت ل ة سأوامر المها ن وخدمات ال اة ال املة 

  ديم الخدمات من خ ل    ة المتااملةن   (  ا ير ع د إطاقلمج عالمي لخدمات التطب  ات من أج  
ااذج لي خدمات ال اة ال املة المتااملة وع د اســـتب اان وأوامر المها ن  ج( خدمات اعاســـبة الســـحاس ة 

وتوصوووي اللجنة الاسوووتاوووارية عين تطلو الجمعية العامة نلى اممين العا  أن أع  (.  33 انظر ال  رة 
والمقووارنووات  ن الوفورات في التكووالين ووفورات  يقوود  في تقرير  المقبوول المزيوود من التحليلات

 .الحجم المحققة فيما يخص المعدات والخدمات الماتراة  ن طريع العقوا ازطارية
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 ناارة امصوا  لى الصعيد العالمي   
راــــــير   ررر الأم  ال ا  إع أ  ماتب  انالاج ا الم لامات والا مــــــالات وإياقة الدعم الم دات  - 35

وضا  الر را من أج  يس   2016ضتا الأصال والم تن ات   شهرلمج أراق مارا و  ررا  ران ه قد است ر 
إع وجاي مستاي  مرك لمج لجم ع أصال الت ررر الأصال الملماسة و ير الملماسة عل  السااا. وراير  ساأ 

  نظا  أوماجا  انالاج ا الم لامات والا مــــالات   نظا  أوماجا راــــم   راخ   ال امج اتن المســــجلة 
وإضا ة إع ذلكن ر م  ماتب  انالاج ا الم لامات والا مالات وماتب   أنا أصال  ير ملماسة. عل

 ط   ال ام  والم  ان ة واعساسات م ا لاضع إجرااات ما دة لتحدرد الأصال  ير الملماسة النا ة عن 
الاج ا الم لامات والا مـــــــــــــــالات   الأمم  طارر ال مج ات وقسملتها. ور كر الت ررر أ    ع أصـــــــــــــــال  ان

المتحدة   رصــــد و راقب طاال يوقة   اتهان اعتباقا من اســــت مها و تى الت ل  منهان و  اِّ  قئ ســــة ل تة 
ماظ ي  انالاج ا الم لامات إع مراك  التانالاج ا افقل م ة المستارات الم ئمة من السلطة المت ل ة سإياقة 

الملماســة. ور د  الت ررر أرضــا س ض الت اصــ   عن مجم  مخ و  أصــال  انالاج ا  الأصــال الملماســة و ير
وتثع اللجنة الاسووتاووارية عين التقرير المرحلي المقبل والا مـــالات   عمل ات     الســـ  . الم لامات 

 فيماسيقدف  مزيدا من المعلومات حوا الرااعة التي تمارسها رئيسة ايئة موففي تكنولوجيا المعلومات 
(ذ أ لا  13و  10يتعلع عااتناء أصوووووووا تكنولوجيا المعلومات والاتصووووووالات وناارتها  انبر الفقرتين 

نلى تحليل أكثر تفصوووويلا  ن الحيازات من امصوووووا وااتنائها والتخلص منهاذ عما في ذلك  ن ووووافة
 .تصنيفها عحسو نون امصوا

 
 لمحة  امة  ن الموارا المالية - واو 

ــــا الم لامــــات والا مــــــــــــــــــالات لل  ةراـــــــــــــــير   رر - 36  ر الأم  ال ــــا  إع أ  مجما  مااقي  انالاج 
مل ا  يولاق   إطـــاق الم  ان ـــة ال ـــايرـــةن  392.5مل ا  يولاقن منهـــا  1 376.4ربلغ  2018-2019

مل ا  يولاق   إطاق س ثات     الســـــ  ن  747.9مل ا  يولاق   إطاق  ســـــا  الدعمن و  54.5 و
يولاق   إطاق المااقي الخاقجة عن الم  ان ة. وإضـــا ة إع ذلكن  بلغ المااقي الم تمدة لنظا   مل ا  181.5 و

مل ا   21.4مل ا  يولاقن مما ر اي ن مـــــــــــــــانا قدق   77.6ما مجماعه  2019-2018أوماجا لل  ة 
 لـــك أ  مل ا  يولاق(. ورـــ كر الت ررر كـــ 99  2017-2016يولاق م ـــاقنـــة ســـالمااقي الم ـــدمـــة   ال  ة 
  المائة من مااقيلا ل ام  وأناـــــــــــــطة  انالاج ا الم لامات  3.6الأمم المتحدةن عمامان ســـــــــــــت مـــــــــــــ  

  المائة من المااقي   إطاق الم  ان ة  7.3. ورب   ذلك  م   2019-2018والا مالات خ ل ال  ة 
إطاق س ثات     الســـــــ  ن    المائة   5.8   المائة منها   إطاق  ســـــــا  الدعمن و 9.1 ال ايرةن و

ـــــة   0.9 و  102إع  98ال  رات من ن A/72/755/Rev.1انظر   إطـــــاق المااقي الخـــــاقجـــــة عن الم  ان 
وتوصووووي اللجنة الاسووووتاووووارية عين تطلو الجمعية العامة نلى اممين العا  أن يواصوووول (. الأول والمر ق

تحسين تحليله ليامل المزيد من المعلومات التفصيلية  ن الموارا المالية في التقارير المقبلة عغية 
وتثع اللجنة في أنه ن ووافة نلى البيانات المصوونففة عحسووو . اتحسووين الاووفافية في اسووتخدا  الموار 

العامة مصوووووووودر التمويلذ سوووووووويقدف  التقرير المرحلي المقبل تحليلات ن ووووووووافية وتصوووووووونيفات للنفقات 
 .المتعلقة عتكنولوجيا المعلومات والاتصالات عحسو فئة ازنفاة والغرص منها

 

https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1


A/72/7/Add.51 
 

 

18-09847 13/13 

 

 جرا ادرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - زاي 
لا تزاا اللجنة الاسووووووتاووووووارية ترد  وووووورورة و ووووووف لط أسووووووا  لتحديد ادرات تكنولوجيا  - 37

 لى ذلكذ طلبل اللجنة من مجلل وعناء . العامةالمعلومات والاتصووووووووووووالات  لى نطاة اممانة 
 انبرمراجعي الحسوووووووووووواعووات نجراء جرا شوووووووووووواموول لقوودرات تكنولوجيووا المعلومووات والاتصووووووووووووالات  

( والنفقات  مثل الوفائن والمسووا دة الم اتة والمتعاادين والخبراء والاسووتاوواريين أانا  38 الفقرة
ر لارجية وااتناء المعدات والخدمات المقدمة االل المنبمة والخدمات التي يسووتعان فيها عمصوواا

وتكالين الصيانة(  لى نطاة اممانة العامة ليكون عمثاعة لط أسا  للحالة الراانة يمكن عناءً  ليه 
 . ايا  التقد  المحرز والاتجااات المستقبلية

و لاوة  لى ذلكذ وعالنبر نلى حجم الموارا المنفقة سووووووووووونويا  لى تكنولوجيا المعلومات  - 38
توصووووي اللجنة الاسووووتاووووارية عين تطلو الجمعية العامة نلى اممين العا  أن يدرج في والاتصووووالاتذ 

وثائع الميزانية وفي وثائع أااء الميزانية لكل كيان من كيانات اممانة العامة معلومات  ن نفقات 
تكنولوجيا المعلومات والاتصوووووووالات والقدرات المتصووووووولة عهاذ وتفاصووووووويل  ن  ناصووووووور مثل موففي 

المعلوموووات والاتصووووووووووووووالات  الموففين وفرااد المتعوووااووودين والموففين المتعوووااووودين(ذ  تكنولوجيوووا
والحيازات من امصوووووووا  الملموسووووووة و(ير الملموسووووووة(ذ وشووووووراء السوووووولف والخدماتذ والماوووووواريف 

 .لهاوالمباارات الجارية في مجاا تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتلك المخطط 
  
 والتوصياتالاستنتاجات  - لامسا 

وتوصوووووووووي من   ررر الأم  ال ا .  110رري افجراا المطلا  من الجم  ة ال امة ا اذ    ال  رة  - 39
اللجنة الاسووووووتاووووووارية عين تحيط الجمعية العامة  لما عحالة التنفيذ الجاري لاسووووووتراتيجية تكنولوجيا 

 .التقرير ة في اذاالمعلومات والاتصالاتذ مف مرا اة ملاحبات اللجنة وتوصياتها الوارا
 


