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Resolucién aprobada por el Consejo Econdmico y Sati

[por recomendacion de la Comisién de Ciencia y Tegia
para el Desarrollo (E/2012/31y Corr]l)

2012/5. Evaluacién de los progresos realizados endplicacion
y el seguimiento de los resultados de la Cumbre Mudial
sobre la Sociedad de la Informacion

El Consejo Econdmico y Socijal

Recordanddos documentos finales de la Cumbre Mundial sdar&ociedad
de la Informaciéh

Recordando tambiésu resolucién 2006/46, de 28 de julio de 2006atre& al
seguimiento de la Cumbre Mundial y el examen deCtamisién de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo, y el mandato qudicdna la Comision,

Recordando ademasu resolucion 2011/16, de 26 de julio de 201latreh a
la evaluacion de los progresos realizados en licagbn y el seguimiento de los
resultados de la Cumbre Mundial,

Recordandda resolucién 66/184 de la Asamblea General, dde@iciembre
de 2011, relativa a las tecnologias de la informagr las comunicaciones para el
desarrollo,

Tomando nota con satisfaccidel informe del Secretario General sobre los
progresos realizados en la aplicacion y el seguitoiede los resultados de la
Cumbre Mundial a nivel regional e internaciohal

Tomando notadel informe del Secretario General titulado “Mejsr e
innovaciones en los mecanismos de financiacion temies: tecnologia de la
informacion y las comunicaciones para el desartd|lo

Haciendo notarel informe relativo a la experiencia adquirida taaks fecha y
las perspectivas para el futuro en la aplicacionlake resultados de la Cumbre

! véanse los documentos A/C.2/59/3, anexo, y A/6D/68
2 A/67/66-E/2012/49.
3 E/CN.16/2010/3.
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Mundial’, presentado por la Comisién como documento derimézion,

Expresando su reconocimientd Secretario General de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo porceatribuciéon a la puntual
finalizacién de los informes antes mencionados,

Balance de la aplicacion de los resultados de la €ibre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacion

1. Observaque sigue en marcha la aplicacién de los resuttade la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informatiépone de relieve, en
particular, el hecho de que participen multipleserasados y la funcion que han
desempefiado a este respecto los principales orgarign calidad de facilitadores
de las lineas de accién, asi como el papel dedassiones regionales y del Grupo
de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de larrdrdoion, y expresa su
reconocimiento por el papel que ha desempefiado deni€6n de Ciencia vy
Tecnologia para el Desarrollo, que ha ayudado ahs€m Econdmico y Social
actuando como centro de coordinacion en el seguimide la Cumbre Mundial a
nivel de todo el sistema;

2. Toma notade los informes de muchas entidades de las Nasiomédas y
de sus correspondientes resimenes, presentadosamon@ciones a la preparacion
del informe anual del Secretario General de lasitdezs Unidas a la Comisién y
publicados en el sitio web de la Comision de comfidiad con lo dispuesto en la
resolucién 2007/8 del Consejo, de 25 de julio d672Q/ recuerda la importancia de
que haya una estrecha coordinacion entre los grabes facilitadores de las lineas
de accion y con la secretaria de la Comisién;

3. Observaque la aplicacion de los resultados de la Cumbrendial a
nivel regional facilitada por las comisiones regtes, como se advierte en el
informe del Secretario General sobre los progresasizados en la aplicacion y el
seguimiento de los resultados de la Cumbre Mundialnivel regional e
internaciond, incluidas las medidas adoptadas a este respggone de relieve la
necesidad de seguir abordando cuestiones de infEédiular para cada region,
centrandose en las dificultades y los obstaculos guedan surgir en cada una de
ellas en relacion con la aplicacion de todos logios y principios establecidos
por la Cumbre Mundial y prestando particular aténcia la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones para el desarrollo

4. Reiterala importancia de utilizar instrumentos eficacasgomantener la
coordinacion de la aplicacion de los resultadosla@eCumbre Mundial por los
multiples interesados, con el objetivo de interce&nbinformaciéon entre los
facilitadores de las lineas de accion, determinardspectos que requieren mejoras
y examinar las modalidades de presentaciéon de nméer sobre el proceso de
aplicacién en conjunto, alienta a todos los intades a que sigan aportando
informacion a la base de datos acumulativa que imaatla Unién Internacional de
Telecomunicaciones sobre el cumplimiento de losetbps establecidos por la
Cumbre Mundial, e invita a las entidades de lasidlaes Unidas a que actualicen la
informacion sobre sus iniciativas en esa base tiesgda

4 Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comeieasarrollo, documento UNCTAD/DTL/STICT/2011/3.
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5. Destacala urgente necesidad de que las recomendacioreg$iguran en
los documentos finales de la Cumbre Mundial se ripoen en las directrices
revisadas para los equipos de las Naciones Uniddssepaises sobre la preparacion
de las evaluaciones comunes para los paises y lxdd de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, incluida lacad de un componente de
tecnologia de la informacién y las comunicacionasapel desarrollo;

6. Observa con satisfacciogque del 14 al 18 de mayo de 2012 se celebré en
Ginebra el Foro 2012 de la Cumbre Mundial sobr&dziedad de la Informacién,
organizado por la Unién Internacional de Telecormaniones, la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia Qultura, la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrolld Pregrama de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, como plataforma de rpi{d#s interesados para coordinar
la aplicacién de los resultados de la Cumbre Mungigacilitar la aplicacion de las
lineas de accién de la Cumbre Mundial;

7. Exhorta a todos los Estados a que, al construir la sodieda la
informacion, tomen las disposiciones necesariasa pavitar cualquier medida
unilateral que no esté en consonancia con el dera@dernacional y la Carta de las
Naciones Unidas y entorpezca el pleno logro dehde#io social y econémico de la
poblacion de los paises afectados y menoscabe enedtar, y se abstengan de
adoptar medidas de esa indole;

8. Acoge con beneplacittos adelantos que se resaltan en el informe del
Secretario General en particular el hecho de que, como resultadoadeapida
expansion de la telefonia mévil desde 2005, masadmitad de los habitantes del
mundo tengan acceso a las tecnologias de la infitmay las comunicaciones, de
acuerdo con uno de los objetivos de la Cumbre Maindi de que la aparicién de
nuevos servicios y aplicaciones, incluidas la cilaérd, las transacciones moviles,
el gobierno electrdnico, el comercio electronicdog servicios para el desarrollo,
que ofrecen un gran potencial para el desarrolldadsociedad de la informacion,
aumente la utilidad de esos adelantos;

9. Observa con gran preocupacid@ue muchos paises en desarrollo carecen
de acceso a las tecnologias de la informacion ycl®unicaciones a un costo
razonable, y que para la mayoria de los pobresrtanpsa de la ciencia y la
tecnologia, en particular de las tecnologias deflarmacion y las comunicaciones,
aun no se ha cumplido, y pone de relieve la neeglsak aprovechar efectivamente
la tecnologia, incluidas las tecnologias de larmfacion y las comunicaciones, para
reducir la brecha digital,

10. Reconoceque las tecnologias de la informacion y las comaciones
brindan nuevas oportunidades y plantean nuevacufiides, y que hay una
necesidad apremiante de abordar los grandes olstdque enfrentan los paises en
desarrollo para acceder a las nuevas tecnolog@aso da insuficiencia de recursos,
infraestructura, educacién, capacidad, inversiénconectividad, asi como las
cuestiones relacionadas con la propiedad, la reghaacion y las corrientes de
tecnologia, y, a este respecto, exhorta a todas pk$es interesadas a que
proporcionen recursos suficientes e intensifiques actividades de desarrollo de la
capacidad y transferencia de tecnologia a los padsedesarrollo, en particular los
paises menos adelantados;

11. Reconoce tambiéque las redes de acceso a servicios de banda aecha
estan extendiendo rapidamente, en particular erpédses desarrollados, y observa
con preocupacion la creciente brecha digital questexen lo que respecta a la
disponibilidad, asequibilidad, calidad del accesatilizacién de esos servicios entre
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los paises de altos ingresos y otras regionesgylagpaises menos adelantados y el
continente africano en su conjunto van a la zadaeto del mundo;

12. Reconoce ademégue la transicion a un entorno en que predomiman |
comunicaciones moviles esta transformando profuredden los modelos
comerciales de las empresas y que es necesaria macexamen a fondo de la
forma en que las personas y las comunidades utilias redes y aparatos, asi como
de las estrategias publicas y la forma en que éai®s de comunicaciones pueden
utilizarse para lograr objetivos de desarrollo;

13. Reconocaue, a pesar de todos los adelantos y las me@rssrvadas en
algunos aspectos, las tecnologias de la informagidas comunicaciones y sus
aplicaciones siguen estando fuera del alcance deagoria en muchos paises en
desarrollo, en particular de la poblacion de lasa=orurales;

14. Reconoce tambiénque el nudmero de usuarios de Internet esta
aumentando y que en algunos casos también estéiamadaobel caracter de la brecha
digital, que antes dependia de la disponibilidadadeeso y ahora esta relacionado
con la calidad de ese acceso, la informacién y dosocimientos técnicos que
pueden adquirirse y su utilidad para los usuaryoeconoce a este respecto que es
necesario dar prioridad a la utilizacion de lasntdogias de la informacién y las
comunicaciones adoptando enfoques innovadores,uitel la participacién de
multiples interesados, en el marco de las estrategie desarrollo nacionales vy
regionales;

15. Acoge con beneplacitéos resultados de la Cumbre de Lideres de la
Banda Ancha, organizada en Ginebra por la Comisabire la Banda Ancha para el
Desarrollo Digital los dias 24 y 25 de octubre d&l®, que constituyé un acto de
singular importancia en el que participaron losnpipales responsables de la
adopcion de decisiones y contribuyé a la creaciénatlanzas y la adopcion de
politicas para impulsar la instalacion y ampliacida las conexiones de banda
ancha;

16. Observaque, si bien en muchas esferas se han sentadentiosi sélidos
para el aumento de la capacidad en materia de legias de la informacién y las
comunicaciones con miras a construir la sociedadadeformacién, sigue siendo
necesario desplegar esfuerzos para salvar los @bes® que persisten,
especialmente en los paises en desarrollo y losepahenos adelantados, y sefiala
las repercusiones positivas de las actividadesod@lécimiento de la capacidad en
las que participan las instituciones, organizacsogeentidades que se ocupan de
cuestiones relacionadas con esas tecnologias Jacgobernanza de Internet;

17. Reconocda necesidad de centrarse en las politicas dalémimiento de
la capacidad y prestar un apoyo sostenible paraisegejorando los efectos de las
actividades e iniciativas en los niveles nacionalogal encaminadas a prestar
asesoramiento, servicios y apoyo para construir so@edad de la informacién
inclusiva, centrada en las personas y orientadateséarrollo;

18. Observa que siguen surgiendo temas que no tuvieron impoita
primordial en las fases primera y segunda de la i@enMundial en 2003 y 2005,
por ejemplo, el potencial de las tecnologias dmfarmacion y las comunicaciones
para hacer frente al cambio climatico, la creadlénredes de comunicacién social,
la virtualizacién y la computacion en nube, la paion de la privacidad en linea y
el empoderamiento y la proteccion de los gruposietdbles de la sociedad, sobre
todo de los nifios y los jévenes, en particular caoné explotacion y el abuso en
Internet;
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19. Reitera la importancia de los indicadores de la tecnologia la
informacion y las comunicaciones como instrumertesseguimiento y evaluacion
para medir la brecha digital entre paises y endeieslad y para informar a las
autoridades cuando elaboran politicas y estrated@slesarrollo social, cultural y
economico, y pone de relieve que la normalizaciéarmonizacion de indicadores
que sean fiables, se actualicen periédicamente ptecael funcionamiento, la
eficiencia, la asequibilidad y la calidad de logr®s y servicios es indispensable
para aplicar las politicas relativas a esa tecrialog

Gobernanza de Internet

20. Reafirmael parrafo 20 de su resolucién 2011/16, y la residin 66/184
de la Asamblea General;

21. Reafirma tambiéros parrafos 34 a 37 y 67 a 72 de la Agenda deeZln
para la Sociedad de la Informac?on

Cooperacion reforzada

22. Recuerdaque, en la resolucion 66/184, la Asamblea Gengamalo al
Presidente de la Comision de Ciencia y Tecnologia el Desarrollo a que, durante
el 15° periodo de sesiones de la Comision, orgamimaa reunion abierta, inclusiva
e interactiva de un dia de duracién en la que @adran todos los Estados
Miembros y otros interesados, en particular procéele de paises en desarrollo,
incluidos el sector privado, la sociedad civil s larganizaciones internacionales,
con miras a establecer una visién comdn de la camp@n reforzada en cuestiones
de politicas publicas relativas a Internet, en ocosicia con los parrafos 34 y 35 de
la Agenda de Tunez, y solicit6 al Secretario Geheraqjue
incluyera informacién sobre los resultados de emmidon en su informe sobre el
estado de la aplicacion y el seguimiento de lalteson;

23. Observala celebracion de las consultas de caracter abisabre el
fortalecimiento de la cooperacidén con respectosadaestiones de interés publico
relativas a Internet, organizadas en Ginebra poPrelsidente de la Comision el
18 de mayo de 2012;

24. Decide transmitir a la Asamblea General en su sexagéss@ptimo
periodo de sesiones el informe del Presidente @ohaision sobre los resultados de
la reunién, si bien solo a titulo informativo yaegabserva que no se ha alcanzado
un consenso respecto de la exactitud y ecuanimigdadque se han reflejado en el
informe las opiniones expresadas en esa reunion;

Foro para la Gobernanza de Internet

25. Observa que el Grupo de Trabajo sobre mejoras del Foroa par
Gobernanza de Internet ha concluido satisfactorigeeu labor;

26. Toma nota con aprecidel informe del Grupo de Trab&jp agradece a
todos sus miembros el tiempo y el encomiable eghueque dedicaron a su
elaboracion, asi como la colaboracién de todos Hssados Miembros y otros
interesados pertinentes que realizaron aportacialeproceso de consultas del
Grupo de Trabajo;

5 Véase A/60/687.
® A/67/65-E/2012/48 y Corr.1.
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Perspectivas futuras

27. Insta a las entidades de las Naciones Unidas que aunestén
cooperando activamente en la aplicacién y el semrto de los resultados de la
Cumbre Mundial a través del sistema de las Naciddeglas a que adopten las
medidas necesarias para comprometerse a constraisaciedad de la informacion
centrada en las personas, inclusiva y orientadéeahrrollo, y a que actien como
catalizadores para la consecucién de los objetides desarrollo convenidos
internacionalmente, incluidos los que figuran ekclaracion del Milenig

28. Exhortaa todos los interesados a que mantengan entrprgursddades el
objetivo de cerrar la brecha digital, apliquen atgias bien fundadas que
contribuyan al fomento del gobierno electronicogas dedicando especial atencion
a las politicas y aplicaciones de la tecnologia e informacion y las
comunicaciones en favor de los pobres, en particaléa cuestion del acceso a la
banda ancha a nivel de las comunidades, con minaslacir esa brecha entre los
paises y en cada pais;

29 Insta a todos los interesados a que den prioridad alardelo de
enfoques innovadores que promuevan el acceso \galver la infraestructura de
banda ancha a un costo asequible para los paisetesarrollo y el uso de los
servicios de banda ancha pertinentes a fin de gaeanla construccién de una
sociedad de la informacion inclusiva, orientadadekarrollo y centrada en las
personas y de reducir al minimo la brecha digital;

30. Exhortaa las organizaciones internacionales y regionalegie evallen
periddicamente la universalidad del acceso a lesalegias de la informacion y las
comunicaciones en los paises y a que presentenmefoal respecto a fin de crear
oportunidades equitativas para el crecimiento d=dtar de la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones en los paisesesadollo;

31. Instaa todos los paises a que adopten medidas congratasumplir los
compromisos que contrajeron en virtud del Consem& Monterrey de la
Conferencia Internacional sobre la FinanciaciéraperDesarroll§

32. Exhorta a las organizaciones de las Naciones Unidas, @wioca otras
organizaciones y foros pertinentes, a que, de acomfiad con los resultados de la
Cumbre Mundial, examinen y modifiquen periddicaneentas metodologias
relacionadas con los indicadores de la tecnologdala informacion y de las
comunicaciones, teniendo en cuenta los distintoadgs de desarrollo y las
circunstancias nacionales, y con ese fin:

a) Observa con aprecio la labor realizada por la cdstion para la
Medicion de las Tecnologias de la Informacion y @emunicaciones para el
Desarrollo;

b) Exhorta a la Asociacién a que continle su labtamapmedir los efectos de
las tecnologias de la informacién y las comunicae® en particular en los paises
en desarrollo, estableciendo directrices practioatodologias e indicadores;

"véase la resolucion 55/2 de la Asamblea General.

8 Informe de la Conferencia Internacional sobre ladficiacion para el Desarrollo, Monterrey (México),
18 a 22 de marzo de 20QPublicacion de las Naciones Unidas, nim. de ve®t@2.1.A.7), cap. |,
resolucion 1, anexo.
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c) Observa la celebracion en Pailles (Mauricio), dedl 9 de diciembre de
2011, de la novena Reunion sobre los IndicadoretasleTelecomunicaciones/TIC
Mundiales, que contribuyé a mejorar la capacidadodegobiernos para reunir los
datos pertinentes a nivel nacional sobre las texgiak de la informacién y las
comunicaciones;

d) Exhorta a las organizaciones de las Naciones &midy otras
organizaciones y foros pertinentes a que estudasnrépercusiones de la actual
situacion econdmica mundial en la utilizacion dedanologia de la informacion y
las comunicaciones, en particular en la conectidzor banda ancha, y su
sostenibilidad econdmica;

€) Alienta a los gobiernos a que rednan los datogirmntes a nivel
nacional sobre las tecnologias de la informacidasycomunicaciones, intercambien
informacion sobre estudios por paises y colabormnatros paises en programas de
intercambio para el fortalecimiento de la capacijdad

f)  Alienta a las organizaciones de las Naciones Hsidy otras
organizaciones y foros pertinentes a que promudaavaluacion de los efectos de
las tecnologias de la informacion y las comunicae®en la pobreza y en sectores
clave con el fin de determinar los conocimientasitens y practicos necesarios para
reforzar esos efectos;

g) Exhorta a los asociados internacionales paraeshdollo a que presten
apoyo financiero para facilitar mas las actividadés fortalecimiento de la
capacidad y asistencia técnica en los paises earrdély;

33. Invita a la comunidad internacional a que haga contribues
voluntarias al fondo fiduciario especial establecigor la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo parayap la labor de examen y
evaluacion de la Comision relacionada con el se@uito de la Cumbre Mundial, y
reconoce con aprecio el apoyo financiero prestamolgs Gobiernos de Finlandia y
Suiza a ese fondo;

34. Solicita al Secretario General que presente todos los aflasComision
un informe sobre la aplicacion de las recomendasSomue figuran en las
resoluciones del Consejo relativas a la evaluacitanto cuantitativa como
cualitativa, de los progresos realizados en lacapibn y el seguimiento de los
resultados de la Cumbre Mundial,

35. Insta al Secretario General a que, como parte de lopapativos de la
séptima reunidn del Foro para la Gobernanza derateque se celebrard en Baku
del 6 al 9 de noviembre de 2012, y de sus futuemiones, asegure la buena
marcha del Foro y de sus estructuras;

36. Observala necesidad de nombrar a los titulares de lostogsede Asesor
Especial del Secretario General sobre la Gobernaeziternet y de Coordinador
Ejecutivo del Foro para la Gobernanza de Internet;

37. Recuerdeel parrafo 111 de la Agenda de Tunez, en el queokeita a la
Asamblea General que realice un examen global dgleacion de los resultados
de la Cumbre Mundial en 2015, y el parrafo 106 @é\genda de Tunez, segun el
cual la aplicacion y el seguimiento de los resudtade la Cumbre Mundial deberian
ser parte del seguimiento integrado de las Naciobesdas de las grandes
conferencias de las Naciones Unidas;

38. Recuerda tambiérl parrafo 10 de la resolucién 66/184 de la Asamabl
General, en el que la Asamblea reafirmé el papel Bucompetia en el examen
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general de la aplicacion de los resultados de lmiite Mundial que se celebrara a
finales de 2015, como se reconocia en el parrafodd la Agenda de Tulnez, y
decidi6 examinar las modalidades para el proceseximEnen en su sexagésimo
séptimo periodo de sesiones;

39. Observael caracter abierto e inclusivo del proceso de atias sobre el
examen general de la aplicacién de los resultadeslad Cumbre Mundial que
coordina el Grupo de las Naciones Unidas sobredeieslad de la Informacion, y
observa también el papel que desempefia la Comisaddromo se establece en la
resolucién 2006/46 del Consejo, en la prestacidnadistencia al Consejo como
centro de coordinacion en el seguimiento a nivetati el sistema, en especial en
relacion con el examen y la evaluacion de los pesgs realizados en la aplicacion
de los resultados de la Cumbre Mundial;

40. Recomiendaue, en consonancia con el proceso de la Cumbnedily
con sujecién a lo que decida la Asamblea Geneeapaga en marcha un proceso
preparatorio apropiado en el que se tenga en cuargaperiencia adquirida en las
dos fases de la Cumbre Mundial;

41. Toma nota con apreciael informe sobre las actividades relacionadas
con la Cumbre Mundial, que es un recurso valios@ gh seguimiento después de la
conclusidn de la fase de Tunez de la Cumbre Mundial

42. Reitera la importancia del intercambio de mejores pradtiaa nivel
mundial y, reconociendo la excelencia en la apli@acle proyectos e iniciativas
gue promueven los objetivos de la Cumbre Mundiagnda a todos los interesados
a que, como parte del proceso de seguimiento @aitabre Mundial, propongan sus
proyectos como candidatos a los premios anuales praxyectos relacionados con la
Cumbre Mundial, al tiempo que toma nota del informebre las experiencias
positivas relacionadas con la Cumbre Mundial;

43. Observa con aprecida labor realizada por el Grupo de las Naciones
Unidas sobre la Sociedad de la Informacién pararperar las recomendaciones
qgue figuran en los documentos finales de la CumMdtendial en las directrices
revisadas para los equipos de las Naciones Uniddssepaises sobre la preparacion
de las evaluaciones comunes para los paises y Hreom de asistencia de las
Naciones Unidas para el desarrollo, incluida lace&di de un componente de
tecnologia de la informacién y las comunicacionasapel desarrollo;

44. Reconoceque las tecnologias de la informacién y las comaciones
facilitan el cumplimiento de los Objetivos de Dasdlo del Milenio, y reitera la
importancia del proceso de la Cumbre Mundial parawmplimiento de dichos
objetivos.

432 sesibn plenaria
24 de julio de 2012




